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ϰل·٪Δاسέاء٪هدفت٪الدϨب٪٪ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔلت٪ΡترϘم٪έϮμفت٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ءϮي٪ض
٪ΔيΩϮόالس˻˹˼˹٪،٪ϝف٪عن٪من٪خاθϜيلالόϔت٪Δهمي٪الΔϨρاϮم٪Δفي٪الرقمي٪ΔيϮانΜال٪αέا٪،المداπايϭ٪ όϔها٪الέϭΩ٪Ρ٪ϝفي٪ا

٪Δقميέ٪Εساέمما٪ϥماπجيا؛٪لϮلϮϨϜالت٪ϡداΨاست٪ϝϮΌالمسϭ٪اسبϨالم٪ϙϮϠاعد٪السϮق٪έاρن٪الرقمي٪في٪اρاϮالم٪ΔيμΨاء٪شϨب
ϭاستΒϨا٪ρهم٪الدαϭέ٪المستϔاΓΩ٪من٪٪،2030ϡقميΔ٪التϨمϮيΔ٪لتϘΤيق٪έ΅يϭ٪ΔفϜريΔ٪سϠيمΔ٪لدρ٪ϯابϨا٪لتϮاكب٪المتΒϠτاΕ٪الر

٪ϭالόتΠاΏέ٪ال Δالميόال٪ ΔربيΔالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ٪الϮصϔي٪٪ϭاعتمدΕ٪الΒاحΜتاϥ٪الΜانϮيΔ،في٪المداαέ٪٪لتόϔيل عϰϠ٪المϬϨج
ي٪ضϮء٪έ΅يΔ٪فلتόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪تϘديم٪تέϮμ٪مϘتر٪٪Ρبرί٪نتائج٪الدέاسΔۀڻ٪ϭكانت٪الϮثائϘي

ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠ2030المم٪ΔساسيϷا٪ΕزاϜامل٪المرتϜت٪ϝمن٪خا٪٪ ٪قدمت٪٪ڻالمϬϨج٪المϠόم،٪الϘائد،المتمΔϠΜ٪فيۀ كما
ΕصياϮمن٪الت٪ΔعϮمΠم٪Δاسέها٪الدίبر٪من٪έϮμي٪التϨΒا٪ت٪ϩάفي٪ه٪ΡترϘالمΔاسέلد٪٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔساساً٪لت٪ϥϮϜلي

Ώاτال٪ϯزيزها٪لدόتϭΔتافي٪كاف٪ϰϠمل٪عόال٪Δهمي٪مع٪،ϩάيϔϨتϭ٪اتهΒϠτيق٪متϘΤي٪لتόالس٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،٪Ϯόμال٪Εبا
άيϔϨت٪ΔيϠمόيم٪المستمر٪لϮϘبالت٪ϡياϘالϭ٪،ΡترϘالم٪έϮμالت٪άيϔϨيق٪تόالتي٪قد٪ت٪ϩΠنتائ٪Δόمراجϭه٪،٪ιاΨاع٪الτϘمع٪ال٪ϥϭاόالت

ΔيϮانΜال٪αέمداϠل٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒزيز٪الόلت،٪ΔΜحدي٪ΔجيϮلϮϨϜت٪ΓزϬب΄ج٪αέيد٪المداϭتزϭ،٪ΕاέاϬالم٪ΔميϨلت٪Γائدέ٪برامج٪άيϔϨتϭ٪
٪لτϠاϭ٪ΏمϨسϮبي٪ا Δالرقميαέق بما٪لمداϘΤي Δي΅έ ΔϜϠ2030 المم ϡ٪٪ ،٪ Γέϭضر٪ϰل·٪ Δباإضاف٪Δτθنϭ٪برامج٪Δاقام

Δافπاستϭ ينμتΨين المίέاΒفي ال ΔيϨϘالت ΔعيϮهم لتέϮم٪لياءϭϭ٪Ώاτال ϝϮح Δهمي ϝϮΤعاقت الرقمي التϭه ΔϨρاϮبالم 

،Δالرقمي ϡداΨااستϭ٪اϬااتΠمϭ بما٪،ΔيϨϘتϠل٪لΜمϷا٪ΔمايΤالϭ٪ΔقايϮمن٪الπالم٪الرقميڻ٪يόر٪في٪الρاΨمن٪الم٪

 مϘترΡ٪تέϮμںέ2030΅يΔ٪الممΔϜϠ٪ںالمϮاΔϨρ٪الرقميΔںل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية

Abstract 

      The aims of the study were to build a proposed concept to activate education on digital 

citizenship in secondary schools in light of the vision of the Kingdom of Saudi Arabia 2030, 

to reveal the importance of activating education on digital citizenship in secondary schools, 

to clarify the effective role of activating education on digital citizenship in secondary 

schools in building the character of the digital citizen within the framework of appropriate 

and responsible behavior rules for the use of technology, in order to ensure good digital 

and intellectual practices among our students to keep in step with the digital 

developmental requirements to achieve the 2030 vision, and to devise the most important 
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lessons learned from Global and Arab experiences to activate education on digital 

citizenship in secondary schools. The researchers adopted the documentary descriptive 

approach. The main findings of the study were: to present a proposed concept of activate 

education on digital citizenship in secondary schools in light of the vision of the Kingdom 

of Saudi Arabia  via the integration of the basic pillars represented in: the leader, the 

teacher, the curriculum. The study also presented a set of recommendations, in particular: 

the adoption of the proposed concept in this study to be a basis for activating and 

enhancing education on digital citizenship among students, by seeking to achieve such 

ĐoŶĐept’s requirements and implement it, with the importance of working to avoid all 

difficulties that may hinder the implementation of the proposed concept, carrying out a 

continuous evaluation of the process of such implementation and reviewing the results of 

such concept, cooperation with the private sector to strengthen the infrastructure of 

secondary schools, providing schools with modern technological devices, and 

implementing pioneering programs to develop digital skills of students and school staff in 

order to achieve the vision of the Kingdom 2030, as well as the need to provide programs 

and activities and host prominent specialists in technology to make students and their 

parents aware of the importance of digital transformation, its relationship to digital 

citizenship and its fields and the optimal use of technology, to ensure the prevention and 

protection against risks in the digital world. 

Key words:  Digital citizenship - Saudi vision 2030 - A concept proposed 

 لϤقدمة 

اتΕάΨ٪المϮا٪ΔϨρيπاً٪مπمϮناً٪٪ϭااتμااΕي٪ϭانتθاέ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪في٪υل٪Βρيϭ٪ΔόمتغيراΕ٪الμόر٪الرقم٪٪٪٪٪٪
٪جديداً٪ϭصέϮاً٪خرϯ٪تتϔق٪ΒρϭيΔό٪الΤياΓ٪المόاصرϭ٪Γمτالب٪المϮاρن٪ليΤيا٪ب΄ماϥ٪في٪هάا٪الμόر٪الرقميڻ

٪٪٪٪٪٪٪٪ΕياϨϘه٪مع٪التϠامόاء٪تϨث٪ن٪الرقميρاϮاها٪المϨΒيم٪التي٪يتϘال٪ΔعϮمΠم٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮته٪فالمέدϘس٪مϜόالتي٪تϭ٪Δالرقمي
)ϮρالΒه٪المتϮϨعΔڻ٪عϰϠ٪تΤمل٪مسϭΆليΔ٪تόامϠه٪مع٪مμاέΩها٪الرقميϭ٪،Δتميزϩ٪بالرقابΔ٪الάاتي٪ΔثϨاء٪تόامϠه٪مع٪ϭسائϬτا٪

،2017٪،ι296٪)٪

ي٪يت΄كد٪كما٪نه٪نتيΔΠ٪لάϬا٪اانϔتاϭ٪ΡالتϘدϡ٪التϮϨϜلϮجي،٪ϬυرΕ٪انϜόاساته٪ϭت΄ثيرϩ٪عϰϠ٪المΆسساΕ٪التϠόيميϭ٪،Δالت٪٪٪٪٪٪٪
يϘΤق٪٪المϮاϭ٪ΔϨρالتόامل٪السϱϮ٪مع٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭحمايتϬم٪من٪خτاέها٪بما اϷخاقيϭ٪Δقيم έϭΩها٪الΤيϱϮ٪في٪ترسيخ٪الϘيم

٪ΔϨρاϮالمΔالرقمي.٪

٪٪٪٪٪ϥ٪حπحيث٪يت ϡϮϬϔم ΔϨρاϮالم Δله الرقمي Δعاق ΔيϮق ΔمϮψϨيم، بمϠόا التϬنϷ ΔϠيϔϜال Γيين بمساعدϮالتربϭ٪مينϠόالم 

٪ً  الرقميΔ مϨاسب،٪فالمϮاΔϨρ التϮϨϜلϮجيا٪بϜθل استΨدا ϡجل من مόرفته الτاΏ عϰϠ يΠب ما لϬϔم اϷمϭϭ έϮلياء عمϮما

ً٪ الρϮن مμالح خدمΔ في الϔاعϭ ΔϠالمθاέكΔ المΠتمع في الϜامل لانΨراρالτاΏ٪ إعداϭ ΩسيΔϠ هي المΠاϭ ٪ϝفي عمϮما
ً٪ الرقمي ٪(2014، )الϘايد٪.خϮμصا
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تربϱϮ٪لϠمدέسΔ٪يتϰϠΠ٪في٪اكساΏ٪الΔΒϠτ٪الϮϘاعد٪الاίمΔ٪لϠمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪المϰϠΜ،٪من٪خاϝ٪تϮτير٪·ϥ٪الدέϭ٪ال٪٪٪٪٪٪
٪الΒيΌاΕ٪التϠόيميΔ٪الداعمΔ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪الرقميϭ٪،ΔتΤديد٪ضϮابط٪ϭمόايير٪لϠتόامل٪الرقميڻ٪

٪٪٪٪٪ϭكد٪تΆέزاΠال٪(2014٪،ι410رθΒاصر٪الϨόال٪Ωإعدا٪Δالرسمي٪ΓاϨϘهي٪ال٪Δسέالمد٪ϥ٪)٪ϙϮϠالس٪Δسέلمما٪Γ΄يϬالم٪Δي
ϔال٪Δكέاθالمϭ٪يρقراϮالديمϠفي٪اع٪Δ،تمعΠالرقمي٪٪الم٪Ωاμاء٪ااقتϨبϭ٪Δرفόتمع٪المΠم٪ΔميϨفي٪ت٪Δا٪المساهمϬيϠغي٪عΒϨحيث٪ي

٪الϨρϮي٪عن٪ρريق٪Ωمج٪التربيϭ٪ΔالمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المϮψϨمΔ٪التϠόيميϭ٪ΔااستόانΔ٪بΒΨراΕ٪بόض٪الدϝϭ٪في٪هάا٪المΠاϝڻ

٪٪٪٪٪Ϭθت٪ΔيϠΒϘا٪المستϬيت΅έ٪ϝمن٪خا٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠ2030د٪المم٪ϝمن٪خا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮزيز٪المόاً٪بتόاسϭ٪ًاهتماما٪ϡ
٪مϨاρق٪ ٪في٪جميع ٪عϠيϬا ϝϮμΤال٪ ٪ϭتسϬيل ٪انتθاέها ٪ϭتϮسيع ،ΕماϮϠόالم٪ ΔيϨϘتϭ٪Εااμاات٪ ٪الرقمي٪ϭتϮτير ϝϮΤالت

جتماعيϭ٪ΔالتϠόيميϭ٪ΔالΤμيϭ٪،Δغيرها٪من٪مϨاحي٪الΤياΓ،٪·ضافΔ٪الممΔϜϠ،٪بϜθل٪يΒϠي٪احتياجاΕ٪التϨميΔ٪ااقتμاΩيϭ٪Δاا
٪ϡ(ڻΔ2030٪،ϡ2016٪٪·لϰ٪تΠθيع٪ااستΜماέ٪في٪هϩά٪المΠااΕڻ٪)έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόي

٪·لϰ٪نθر٪٪٪٪٪٪ ٪المداϥ٪αέ٪تϮجه٪ج˵ل٪اهتمامϬا ٪يΒϨغي٪عϰϠ٪كافΔ٪المΆسساΕ٪التϠόيميϭ٪Δعέ٪ϰϠسϬا  المϮاΔϨρ ثϘافΔ لάا

 مع بالتόاϥϭ تربϮيϭ Δبرامج تتϝϮΤ٪الϰ٪مθاέيع ϥ يΠب مϭ ΔΤϠضرΓέϭ الΤيا ΓساسياΕ من ϭالتي٪صΤΒت Δ،الرقمي

ΕاέΩاΒتمع مΠالمدني الم ΕسساΆالمϭ Δن٪من اإعاميϜنتم٪ϰحت Δا حمايϨسέمن مدا έاآثا ΔيΒϠالس Γجيا المتزايدϮلϮϨϜتϠل 

٪لϠمساهمΔ المϰϠΜ ااستϔاϭ ΓΩتϔΤيز الϨρϮيڻ٪ الرقمي ااقتμاϭ ΩبϨاء المόرفΔ عمΠتم تϨميΔ في مϬϨا
(Ρ2017،الماϡι،52٪)٪

٪٪٪٪٪٪٪،ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔت٪ϰال٪ϰόا٪تسϬنϮفي٪ك٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪Δهمي٪ίرΒق٪تΒما٪س٪ϰاً٪·لΩاϨاستϭ
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤتϭ٪تمعΠالم٪ΔميϨفي٪ت٪ΔمساهمϠڻ2030لϡ٪٪

 έسة مϠϜθة لد

٪٪٪٪٪٪،ΕماϮϠόالم٪έΩاμم٪ϰل·٪ϝϮصϮالϭ٪اصلϮالت٪ΕياϠفي٪عم٪Δسرعϭ٪يلϬفرته٪من٪تسϭ٪ماϭ٪Δالرقمي٪Εااμاات٪ΓέϮمع٪ث
ϭمع٪ما٪تΤمϠه٪هϩά٪الΓέϮΜ٪من٪نتائج٪ΫاΕ٪آثاέ٪·يΠابيΔ٪عϰϠ٪الϔرϭ٪ΩالمΠتمع٪·Ϋا٪تم٪استغالϬا٪عϰϠ٪الϮجه٪اϷمΜل،٪فϥΈ٪آثاέها٪

٪عد٪اϷخاقيϭ٪ΔالϮπابط٪الϘانϮنيϭ٪ΔالمΒاΉΩ٪اϷساسيΔ٪التي٪تψϨم٪شϥϭΆ٪الΤياΓ٪اإنسانيΔڻالسΒϠيΔ٪تΒرί٪مع٪التمرΩ٪عϰϠ٪الϮϘا

السΩϮόيΔ٪حيث٪بϠغت٪نسΔΒ٪الΒθاΏ٪الάين٪ الόربيΔ الممΔϜϠ اإنترنت٪في مستΨدمي عدϭ Ωتθير٪اإحμاءاΕ٪الϰ٪تزايد٪٪٪٪٪٪
 .(2019ϡ٪،www.stats.gov.sa،لإحμاء الόامΔ )الϬيΔΌڻ % 98,43يستΨدمϥϮ٪مϮاقع٪التϮاصل٪ااجتماعي٪

٪٪٪٪٪٪٪Δضاف· ϰل· Ωالمتزايد ااعتما ϰϠع ΔيϨϘم في التψόانب مϮا، جϨحيث حيات Εέشا ΙاΤلأب٪Εاساέالد ΔيϠΒϘالمست ϰل· 

ϥ ΔيϨϘالت Δا من %99 في ستدخل الرقميϨنϭΆش ،ΔياتيΤال ϱΩΆسي٪ϱάمر٪الϷا ΓΩلزيا ΔΒرائم نسΠال ΔنيϭترϜاإل ΔΠنتي ΔϠϘل 

 المΠتمع تϮعيΔ في لϠمساهمΔ الΩϮϬΠ من مزيد بϝά يستϮجب مما مϬόا؛ التόامل مΠتمόيΔ٪في ثϘافϭ ΔجΩϮ عدϭϡ الϮعي

Ωدόمن ب ΔنيϭترϜايا٪اإلπϘڻ٪ الΔόائθال(يτΨ2014 ،بال) 

٪٪٪٪٪٪٪ΕسساΆدمه٪مϘالمت΄مل٪فيما٪ت٪ϥ· اϬن٪دΠيم٪يϠόت التϘϘاً٪ حίاΠاً٪ ·نϮϘόفي م ϝاΠم έاθجيا، انتϮلϮϨϜن ·ا التϝاίه٪ما 

 ϭالتدέيب ϭتϠόمϬا اقتϨائϬا التϮϨϜلϮجيا٪الϮاجب نϮعيΔ ·لϰ متΠدΓΩ بΔϔμ التركيز يتϮجه ϥ بهڻ٪فابد لϘϠياϡ الΜϜير مامϬا

٪مϬϨاڻ ϭااستϔاΓΩ تθغيϬϠا في اϷمΜل ϭاϷسΏϮϠ عϠيϬا

٪٪٪٪٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆع٪المϠτπتϭ έϭبد Δريθب٪έΩاϮكϭ٪Εآلياϭ٪ΕاϭΩ٪ه٪منϜϠبما٪تم٪ϱΩياέ فير٪فيϮت ιم فرϠόيم التϠόالتϭ 

 عϭΩϭ ϰϠاتϬا٪المΨتϭ٪،ΔϔϠتϜθيل٪الΠانب٪الϘيمي٪ϭالسϮϠكي٪لدϯ٪الτالب٪بΤيث٪يϥϮϜ٪قاέΩ التϮϨϜلϮجيا استΨداϭ ϡالتدέيب



ϰ 

 

ΫاΨات έراϘيم الϠديد السόال٪ϡما من Εاέخيا Εااμاات Δالرقمي Δالمتاح، ϥϭ ϥϮϜي ϰϠعي عϭ ΔيϔيϜل٪ بϜθا٪بالϬدامΨاست
٪اϷمΜلڻ

٪٪٪٪٪٪٪ΔϨρاϮفالم Δر الرقميΜك من ΩرΠم ΓاΩ ΔيميϠόقف تϮد تتϨحد ع ،Δسέالمد ϰτΨلك بل٪تتΫ ϰال Ωالب ·عداτال ϥϮϜلي 

ً٪ ϭلتΒμح مΠتمόه، في يΨϨرέ ρقمي مϮاρن  فراΩ ·عداΩ في اإسϬاϡ عن فπاً٪ ίϭماϥ، مϜاϱ ϥ في ياϡί٪الτالب سϮϠكا

٪(ι6،٪2016الϬθرϱ، (ب΄سرϩڻ ϭالρϮن المΠتمع ϭنϨ ΔπϬاءب في ϭالόϔ الΔ اإيΠابيΔ المθاέكΔ عϰϠ قاέΩين

 لϠتϮϨϜلϮجيا المϘόدΓ الΒτيΔό فϬم عϰϠ تساعد الرقميΔ المϮاϥ ΔϨρ ·لRibble,2014) )٪ϰ حيث٪تΆكد٪έΩاسέ٪ΔيΒل٪٪٪٪٪

 في٪المداαέ استΨدامϬا تόاυم سϮف التϮϨϜلϮجيا ·لϥ٪ϰ تθير المτόيا ϥϭ Εخτاέها، من الϔرϭ٪ΩالمΠتمع ϭتΤمي

٪.الرقمي المستΒϘل مع التόامل عϰϠ لمساعدΓ٪الΔΒϠτ المداαέ في الرقميΔ المϮاΔϨρ لتدέيس خϭ Δτضع يتϠτب مما مستΒϘاً،
 في هامϭΩ Δاέاً٪ لϬم اϷمϭ έϮالϭϭ٪ΔΒϠτلياء ϭالمϠόمين المديرين ϥ ·لϰ (Bolkan,2014) كما٪شاέΩ٪ΕέاسΔ٪بϮلϜا

ΔψافΤالم ϰϠع ΔΌيΒال ΔيميϠόالت Δقمي ً٪ عμϨراً٪ يόد الرقميΔ تدέيس٪المϮاΔϨρ آمϥϭ٪،ΔϨا الر   تϠόيميΔ استراتيΠيϱ Δ في هاما

٪الΔΒϠτڻ٪ الرقابΔ٪عϰϠ فرν من فπل ϭنتائج

٪٪٪٪٪٪(Ρالما٪ϰصϭ٪ ϡ(٪·لϰ٪ضرϭ٪Γέϭضع٪ااستراتيΠياΕ٪المϨاسΔΒ٪لθϨر٪ثϘافΔ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪بين٪جميعϭ2017٪لάا
امج٪ϭمθاέيع٪بدءاً٪باϷسرϭ٪Γتمتد٪·لϰ٪جميع٪المΆسساΕ٪التϠόيميϭ٪ΔالتربϮيΔ٪شرائح٪المΠتمع٪إعداΩ٪نشء٪صالح٪ϭفق٪بر

έتيرϭΩ٪ΔاسέΩ٪Εكد٪جياڻ٪كماϮلϮϨϜتϠل٪Γالمتزايد٪ΔيΒϠالس٪έا٪من٪اآثاϨόتمΠم٪Δزيز٪حمايόاً٪من٪تόن٪فϜنتم٪ϰحت ϥϭآخرϭ 

(Dotterer and Others, 2016Γέϭضر٪ϰϠع٪  المϮاΔϨρ تϥϮϜ ثالمداαέ٪بΤي في التϮϨϜلϮجيا تϮτير٪برنامج (

Δساسيا ٪ جزءاً٪ الرقمي ٪فيهڻ٪

٪٪٪٪٪٪ϥ· Ρϭέ Ωالتي التمر ϡا٪اإعاϬϘϠما الرقمي خϮعم Εجدϭ ٪ًاέآثا ΔيΒϠس ϰϠع Ρϭالر ΔيϨρϮال ϯشء، لدϨل٪ الΜا٪يتمάه
 من ااستϔاΓΩ يΤتم مما ،الόامΔ٪تϮضΤه٪الدέاساΕ٪من٪انϔΨاν٪مستϮياΕ٪ااέتΒاρ٪بΤب٪الρϮن٪ϭ٪الΨدمΔ٪يماف

ϨϜجياالتϮلϮ فع فيέ ϯϮمست Ρϭالر ΔيϨρϮلك الΫ٪ΔΠالόلم ϱدΤا٪(ڻالتθالدهϥ ،2016٪،ϡι88)٪

٪٪٪٪ ٪٪٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έϭ٪،ΔيϠΒϘالمست٪ΕدياΤالتϭ٪،ΔϘالساب٪Εاساέء٪نتائج٪الدϮفي٪ضϭ٪،قΒما٪س٪ϰϠاءً٪عϨبϭ
بρΈاέ٪٪همشμΨيΔ٪المϮاρن٪المستϘل٪ϭ·مداϭ٪،ϡ٪Ωنψراً٪لϠدέϭ٪الΒϜير٪الϱά٪يϘع٪عϰϠ٪عاتق٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪بϨاء2030

Ϭاعاتϔم٪تϜΤقيمي٪يϭ٪خاقي٪؛٪مϰϠΜالم٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮمϠل٪Δمίاعد٪الاϮϘالϭ٪سسϷم٪اϬΒسϜيϭ٪Δاافتراضي٪ΕاόتمΠالم٪ϩάمع٪ه
٪Δي΅έ٪يقϘΤلت٪ΔيϮمϨالت٪Δالرقمي٪ΕاΒϠτاكب٪المتϮا٪لتϨابρ٪ϯلد٪ΔيمϠس٪ΔريϜفϭ٪Δقميέ٪Εساέمما٪ϥماπ2030لΔϠϜθم٪ϥΈف٪،ϡ٪

٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ءϮفي٪ض٪ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔلت٪ΡترϘم٪έϮμضع٪تϭ٪في٪έϮϠΒتت٪ΔاليΤال٪Δاسέالد
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόڻ2030الϡ٪

 أهϤية لدέسة:٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪ΔيϠΒϘا٪المستϬيت΅έ٪يقϘΤلت٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ΔمϮϜجه٪حϮعم٪تΩ٪في٪Δاسέم٪2030٪تساهم٪الدϮψϨم٪ϝمن٪خا٪Δ
٪Εااμير٪ااتϮτتϭ٪الرقمي٪ϝϮΤالت٪ϝمن٪خا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮزيز٪المόتϭ٪،يϨρϮميق٪اانتماء٪الόدف٪تϬتست٪ΔيϠامϜت٪ΕاέΩاΒم
٪Ρϭέ٪مϬلدي٪ίزόي٪ϱرμع٪ΏϮϠسين٪ب΄سϨΠمن٪ال٪ΏاΒθب٪الρاΨالتي٪ت٪Εعم٪السياساΩ٪ϰال٪Δباإضاف٪،ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘتϭ

لϨρϮي٪ϭيرسخ٪المΠϨز٪السϱΩϮό٪الϜϔرϭ٪ϱالتϨمϭ٪ϱϮاإنساني٪لϠممΔϜϠ،٪المΒاϭ٪ΓέΩالτόاء،٪بما٪يسϬم٪في٪بϨاء٪ااقتμاΩ٪ا
٪ϭاإساميڻ٪٪ϭيتϔاعل٪مع٪تϮجϬاتϬا٪έϭΩϭها٪الرياϱΩ٪باعتΒاέها٪قϠب٪لόϠالمين٪الόربي
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قϮاعد٪السρ·٪٪ϙϮϠاϭέقد٪έكزΕ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪تϮضيح٪مϔاهيم٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪ΔبϨاء٪شμΨيΔ٪المϮاρن٪الرقمي٪في٪٪٪٪٪٪٪
سϝϮΌ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا؛٪لπماϥ٪مماέساέ٪Εقميϭ٪ΔفϜريΔ٪سϠيمΔ٪لدρ٪ϯابϨا٪لتϮاكب٪المتΒϠτاΕ٪الرقميΔ٪المϨاسب٪ϭالم

٪Δي΅έ٪يقϘΤلت٪ΔيϮمϨڻ2030التϡ٪

٪٪٪٪٪٪٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪Δسيέالمد٪ΕاΩياϘالϭ٪يمϠόالت٪ΕاέاΩ·٪لين٪فيϭΆالمسϭ٪Δالتربي٪ϝاΠين٪في٪مΜاحΒال٪Δاسέيد٪الدϔكما٪ست
Δό٪خϬττم٪نϮΤ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميέϭ٪Δفع٪مستϯϮ٪اϷماϥ٪اإلϜترϭني،٪ϭاإفاΓΩ٪من٪الر΅يΔ٪المستϠΒϘيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪مراج

٪Δي΅έ٪يقϘΤلت٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔت٪ϮΤا٪نϬين٪فيϠامόال٪έاϭΩ٪امل٪فيهϜتت٪ΔيϮانΜال٪αέمداϠل٪ΝΫϮير٪نمϮτفي٪ت٪ΔترحϘالم
ΔϜϠڻ٪2030٪الممϡ٪

 أسϠΌة لدέسة
 إجابΔ٪عن٪اϷسΔϠΌ٪اآتيΔۀتسϰό٪الدέاسΔ٪ل٪٪٪٪٪

 الόالميϭ٪ΔالόربيΔ٪التي٪يمϜن٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨا٪في٪مΠاϝ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪التΠاΏέبرί٪٪ماں1

٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤ؟2030لت٪
٪؟2030ربيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لتϘΤيق٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الό المداαέ٪الΜانϮيέϭΩ Δ٪ماں2
٪؟2030التέϮμ٪المϘترΡ٪لتόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪ضϮء٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪٪ماں4

 أهدف لدέسة:
٪تسϰό٪هϩά٪الدέاسΔ٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪اآتيΔۀ٪٪٪٪٪
ϬϨا٪في٪مΠاϝ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪الόالميϭ٪ΔالόربيΔ٪التي٪يمϜن٪ااستϔاΓΩ٪مالتΠاΏέ٪الϮπء٪عϰϠ٪بόض٪٪تسϠيطں1

ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا ٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤڻ2030لت٪
 ϡڻ٪2030المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪بما٪يϘΤق٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيέϭΩ ٪Δ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪لتόϔيل٪تΤديدں2

٪المداαέ٪الΜانϭ٪Ϯضعں3 ٪في Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ٪لتόϔيل ΡترϘم٪ έϮμتΔي ٪ΔيΩϮόالس٪ Δربيόال٪ ΔϜϠالمم٪ Δي΅έ٪ في٪ضϮء
٪ϡڻ2030

 مϬϨج لدέسة:

الϘائم٪عϰϠ٪جمع٪الΒياناΕ٪المتΔϠμ٪بمΔϠϜθ٪الدέاسϭ٪،Δاستόراν٪،٪اعتمدΕ٪الΒاحΜتاϥ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪الϮثائϘي٪٪٪٪٪
ΔϠΜالمتمϭ٪ثΤΒع٪الϮضϮبم٪ΔϘϠόالمت٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪Δόمراجϭ٪،Δربيόالϭ٪Δالميόال٪ΕراΒΨال٪ίبر٪٪ΔيϮانΜال٪αέالمدا٪έϭΩ٪في

٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ءϮفي٪ض٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔ2030لت،ϡ٪٪έاϜفϷا٪ίبر٪ρاΒϨاستϭ٪،ًياً٪شاماϠΤا٪تϬϠيϠΤتϭ
٪التي٪تπمϨتϬا٪لاستϔاΓΩ٪مϬϨا٪في٪اإجابΔ٪عن٪سΔϠΌ٪الدέاسΔڻ

 م ΕΎΤϠτμلدέسة:

 لϨρϮϤة لήقϤية:

٪٪٪٪٪٪(٪ϱرμΤف٪ال ٪المϮا2016ϡι٪،94Ϩρعر  )Δ٪٪ المΤدΩاΕ٪الϘΜافيϭ٪Δااجتماعيϭ٪ΔالΤμيϭ٪ΔالϘانϮنيΔ٪"الرقميΔ٪ب΄نϬا
٪Δسέمماϭ٪ ϝϮΒϘم٪ ٪بϜθل ٪التϮϨϜلϮجيا ϡداΨاست٪ ٪مόايير ٪تΤديد ٪من Ωرϔال٪ ٪تمϜن ٪ϭالتي ٪بالتϮϨϜلϮجيا، ΔϠμال٪ΕاΫ٪ ΔيϨمϷاϭ

٪مي٪ϭخدمΔ٪الρϮن٪الϱά٪يόيش٪فيه"ڻ٪السϮϠكياΕ٪اϷخاقي٪ΔثϨاء٪التόامل٪مϬόا،٪بما٪يمϨϜه٪من٪مسايرΓ٪الόالم٪الرق

تϮϨϜلϮجيا٪الΤاسΏϮ،٪بτريΔϘ٪فόالϭ٪ΔمϨاسΔΒ،٪من٪خاϝ٪٪استΨداϡ·عداΩ٪الτاΏ٪كما٪تόرف٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪ب΄نϬا٪"٪٪٪٪٪٪
٪ϝاμاات٪ΕياΠبرمϭ٪،ΔديميϘالت٪νϭرόبرامج٪الϭ٪،ΔنيϭترϜاال٪ϝϭداΠالϭ٪،ιϮμϨال٪ΔΠالόرامج٪مΒب٪Ώاτف٪الέاόم٪ΔميϨت
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٪ ΔϔϠتΨالم٪ Δيϔكيϭ٪ ٪الΤμيح Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ϡϮϬϔم٪ ٪فيϬم αتغرϭϡداΨاست٪ΔΒاسϨم٪ ΔϘريτب٪ ΕياϨϘالت٪ ϩάڻه"٪(lndian 

department of education, 2013 .) 

ً٪ الΒاحΜتاϥ٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ Δتόرف٪٪٪٪٪٪ ب΄نϬاۀ٪خϠق٪الϮعي٪الΜاقب٪لدρ٪ϯاΏ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪ الدέاسΔ هϩά في ·جرائيا
لسΩϮόيΔ٪في٪المθاέكΔ٪بϜθل٪خاقي٪مع٪الΒيΔΌ٪الرقميϭ٪،ΔمόرفΔ٪الϮϘاعد٪ϭالسϮϠكياΕ٪المرتΔτΒ٪بالόالم٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪ا

٪ΔΤϠμيق٪المϘΤفي٪ت٪ ٪بمايسϬم ،Δالرقمي٪ ٪في٪تόاماتϬم ٪انتϬاϙ٪تϠك٪الϮϘاعد ٪تم ٪·Ϋا ٪يϮاجϮϬنϬا ٪ϭالϮόاقب٪التي٪قد الرقمي،
٪.المΠتمόيϭ٪ΔالمϮاΔϨρ٪الμالέϭ٪ΔΤفΔό٪الρϮن

Ύδل ΕΎسέلد:بقة 

تم٪عرν٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪التي٪تϨاϭلت٪المϮاΔϨρ٪الرقميέϭΩϭ٪Δ٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪في٪تόزيزها٪ϭفق٪التسϠسل٪٪٪٪٪٪
٪ϰل·٪ΙحدϷي٪من٪اϨۀالزمϡقدϷا٪

هدفت٪·لϰ٪تϘديم٪مϘترحاΕ٪لتόϔيل٪التربيΔ٪عϰϠ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانيϕ(2020ϡ )٪ΔعΒد لέΩ ίήسةں
Ϡόساسي،يم٪من٪التϷا٪٪έϭΩ٪يلόϔلت٪ΡترϘم٪έϮμاء٪تϨب٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪يϘثائϮي٪الϔصϮج٪الϬϨالم٪Δاسέدمت٪الدΨاستϭ

٪المدέسΔ٪في٪تربيρ٪ΔابϬا٪عϰϠ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔڻ٪

٪الرقميΔ٪في٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيέϭΩΔ٪٪Δ٪سياساستμϘاء٪هدفت٪٪ϡ(2019لδعدϥϭ) έΩسة- ΔيϨϘتϠل٪ϝϭΆالمس٪ ϡداΨااست
٪ف ΔميϮϜΤال٪ ϯلد٪ Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ΕكياϮϠس٪αبغر٪ Δالمساهم٪ ٪لسياسρ٪٪ΔابϬا،ي ٪الΤالي ٪الϮضع ΔاسέΩ٪ ϰل·٪ ϭسόت

ϭمΤتϮاها٪في٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيΔڻ٪ϭتم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮثائϘي٪٪ϭمسمياتϬا،٪تϮافرها،ااستΨداϡ٪المسϝϭΆ٪لϠتϨϘيΔ٪من٪حيث٪
ΔنيϭترϜاإل٪ΕاΤϔμا٪من٪الϬόالتي٪تم٪جم٪ΕياناΒال٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪٪ΕاόامΠال٪ϡداΨاست٪ϥ٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ڻΕاόامΠϠل

كما٪ϥ٪السياساΕ٪الΤاليΔ٪لΠϠامόاΕ٪تسϬم٪في٪غرα٪قيم٪ϭسϮϠكياΕ٪٪بداياته،السΩϮόيΔ٪لسياسΔ٪ااستΨداϡ٪المسϝϭΆ٪ايزاϝ٪في٪
٪المϮاΔϨρ٪الرقميΫ·٪Δا٪تم٪تόϔيϬϠاڻ٪

يΔ٪المتπمΔϨ٪في٪مϘرέاΕ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪من٪ϭجΔϬ٪هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪قيم٪المϮاΔϨρ٪الرقم٪(2018ϡلقΎτΤني) έΩسةں
٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒااستϭ٪،يϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨتم٪استϭ٪ك٪خالدڻϠالم٪Δόجامϭ٪ΓέϮن٪ΓميرϷا٪Δόيس٪في٪جامέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن
٪الرقمي ΔميϷا٪ ϮΤمϭ٪ Δالرقمي٪Εااμااتϭ٪الرقمي٪ ϝϮصϮالϭ٪ Δالرقمي٪ ΔياقϠال٪ ٪·لϥ٪ϰ٪قيم Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ ،ΔاسέدϠل٪Δ

ΓيرΒك٪ΓέϮن٪Δόيم٪في٪جامϠόالت٪ΕياϨϘت٪έرϘفي٪م٪ΔϨمπمن٪الرقمي٪المتϷاϭ٪Δالرقمي٪Δالسامϭ٪ΔΤμالϭ،٪٪انينϮϘما٪كانت٪الϨبي
Δϔيόض٪Δالرقمي٪ΓέاΠكانت٪قيم٪التϭ٪،ΔτسϮكانت٪مت٪Δالرقمي٪ΕلياϭΆالمسϭ٪ϕϮϘΤالϭ٪Δالرقمي،٪٪Εك٪خالد٪جاءϠالم٪Δόفي٪جامϭ

ما٪قيم٪الϠياقΔ٪الرقميϭ٪ΔالϮصϝϮ٪الرقمي٪٪،Ϙرέ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪في٪جامΔό٪نΓέϮ٪كΒيرΓقيم٪ااتμااΕ٪الرقميΔ٪المتπمΔϨ٪في٪م
ΔτسϮمن٪الرقمي٪متϷاϭ٪Δالرقمي٪ Δالسامϭ٪ΔΤμلϭ٪Δالرقمي٪ΕلياϭΆالمسϭ٪ϕϮϘΤالϭ،٪٪Δالرقمي٪ ΓέاΠالت٪ ٪جاءΕ٪قيم بيϨما

٪مόϨدمΔڻ٪

مΠمϮعاΕ٪من٪ρالΒاΕ٪كϠيΔ٪الϨΒاΕ٪بΠامΔό٪٪9تϨميΔ٪مامح٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لدϯ٪هدفت٪·لϰ٪٪(έΩ2015سة لΎθعή )٪ں
٪ΔعϮمΠيل٪٪3ں2عين٪شمس،٪ضمت٪كل٪مΠتسϭ٪يϠيس٪الت΄مέالتد٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،ΕاΒالρΕمياϮاإنترنت٪٪الي٪ΔϜΒش٪ϰϠع

خاϝ٪الόمل٪الميداني،٪ϭتم٪تϠϜيف٪كل٪مΠمϮعΔ٪برصد٪ϭتسΠيل٪ماحψاتϬم٪ϭت΄ماتϬم٪عن٪سϮϠكياΕ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪
٪اإنترن ϡداΨسن٪استΤالت٪ϥكاϭ٪ ،Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ΕااΠفي٪م٪ً ٪ϭϭضΤت٪الϨتائج٪تΤسϨا ،ΔيميΩكاϷا٪ ϡقساϷا٪ ت٪في٪حد

ϭالϮصϝϮ٪الرقمي٪ϭالϭ٪ϕϮϘΤالمسϭΆلياΕ٪الرقميϭ٪ΔالتέϮϨ٪الرقمي،٪ϭكانت٪έΩاجاتϬن٪٪اϷعϰϠ٪في٪جϮانب٪التϮاصل٪الرقمي
يϭ٪،Δفي٪المϘابل٪تΤسن٪باضτراΩ٪مέϮΤاً٪التέϮϨ٪الرقمي٪قل٪في٪تϨميΔ٪اϷمن٪الرقمي٪ϭآΩاΏ٪السϙϮϠ٪الرقمي٪ϭالتΠاΓέ٪الرقم



ϳ 

 

٪ϝϮصϮالϭفθكϭ٪في٪٪الرقمي٪Εمل٪تغييراόن٪لϬاهاتΠاتϭ٪،مϠόتمع٪التΠن٪بمϬعيϭ٪سنΤت٪ΕاΒالτال٪ΕمياϮعي٪ليϮϨيل٪الϠΤالت
٪بيΔΌ٪التϠόم،٪ϭالΠθاعΔ٪لتόديل٪السϮϠكياΕ٪السΒϠيΔڻ

تم٪استΨداϡ٪٪الرقميΔ،بالμدϭ٪ϕالΒΜاΕ٪لϘياα٪المϮاΔϨρ٪هدفت٪·لϰ٪تϮτير٪مϘياα٪يتمتع٪٪έΩChoi &Others (2017)سةں
في٪٪ϥميد٪ϭيسترϘΒρϭت٪الدέاسΔ٪عρ٪ϰϠاΏ٪المرحΔϠ٪الΠامόيΔ٪في٪جامΔό٪٪لϠدέاسϭ،ΔااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪٪الϮصϔي،المϬϨج٪

٪ΓدΤالمت٪ΕاياϮال،ΔيϜمريϷڻ٪٪اΔالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪αياϘلم٪Γجديد٪ΔقيϮثϮاء٪مϨب٪Δاسέنتائج٪الد٪ίبر٪كانتϭ٪

-έΩسةStyron& Others (2016 )٪املόالت٪ϰϠمل٪عόϠين٪لΤاء٪المرشέالمدϭ٪مينϠόالم٪Ωعدا·٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰهدفت٪·ل
٪ΕاόامΠحد٪ال٪لك٪فيΫ٪ϰϠع٪ΔΒالمترت٪έاآثاϭ٪نيϭترϜمر٪اإلϨالتϭ٪ΔϨرصϘاكل٪الθمع٪م،ΔيϜمريϷج٪٪اϬϨالم٪ϥϮΜاحΒال٪ϡدΨاست

ϥ٪من٪لديϬم٪مستϯϮ٪مرتϔع٪من٪اإلماϡ٪بمθاكل٪الϘرصϭ٪ΔϨالتϨمر٪ϭتϮصϠت٪الدέاس٪Δ٪لϠدέاسϭ،ΔااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪٪الϮصϔي،
٪اإلϜترϭني٪كاϥ٪مستϯϮ٪المامϬم٪متϮسτاً٪فيما٪يتϠόق٪بϜيϔيΔ٪قياϡ٪المتϠόمين٪بالϘرصϭ٪ΔϨ٪التϨمر٪اإلϜترϭنيڻ

٪٪έΩLyons (2012)سة  ں ϰϠع٪ ٪التόرف ϰال٪ ٪الϮϔμف٪هدفت ΔΒϠρ٪ ϯلد٪ Δالرقمي٪ ΔϨρاϮالم٪ ΕكياϮϠس٪ ٪في ϕϭرϔال
(11،9،7،5(٪Ώاτع٪الϮϨا٪بϬعاقتϭ٪انياϮϔكالي٪Δايϭ٪αέبمدا٪)Gender(٪Δيϔμم٪الϬياتϮمستϭ٪)Grade Level٪قدϭ٪،)

اهتمت٪ب΄έب٪Δόنماρ٪لسϮϠكياΕ٪الΔΒϠτ٪عϰϠ٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪هيۀ٪السامΔ٪الμΨθيϭ٪،ΔالمϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪،Δتدخل٪اϷهل،٪
٪اέت ٪كϠما ٪نه ٪ϭضΤت٪الϨتائج ٪ϭقد ٪اإلϜترϭنيΔڻ ΔيΠτϠΒالϭ٪Δالسام٪ ϰϠع٪ ٪ίاΕΩ٪المΨاρر ٪الμف٪الدέاسي ϯϮمست٪ ϔع

٪ΔϨρاϮالم٪ΕكياϮϠء٪سϮسϭ٪،ΔيμΨθماالϨبي٪ ،Δالرقمي٪٪ΔيμΨθال٪ Δالسام٪ϯϮاع٪مستϔح٪اتπات٪ ٪كما يϘل٪تدخل٪الϮالدين،
٪ϭالϮعي٪بπϘايا٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لدϯ٪الάك٪έϮكΜر٪من٪اإناΙڻ

ϰϠ٪غرα٪قيم٪المϮاϭ٪ΔϨρتόϔيϬϠا٪في٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪من٪تϘدϡ٪نΠد٪ϥ٪هϨاέΩ٪ϙاساέ٪ΕكزΕ٪ع٪ϭعϰϠ٪ضϮء٪ما٪٪٪٪٪٪٪
Δالرقمي٪ΔيϨϘتϠل٪ϝϭΆالمس٪ϡداΨااست٪Δف٪عن٪سياسθϜا٪الϬϨۀم٪ΕاϮϨق٪Γعد٪ϝخا٪(ϥϭدό2019الس)ϡ٪،٪ريقρ٪عنϭ٪رفόالت
بيΔ٪عϰϠ٪مϘترحاΕ٪لتόϔيل٪التر،ϭتϘديم٪(2018عϰϠ٪قيم٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪المتπمΔϨ٪في٪مϘرέاΕ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪الτΤϘاني)

(ϕاίدالرΒع٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮ2020الم)٪،٪αέمل٪بالمداόϠين٪لΤالمرش٪Ωعدا·٪ϰϠء٪عϮπاء٪الϘالϭ٪ΔϨرصϘاكل٪الθامل٪مع٪مόالت
٪έΩChoi &Others (2017)اسϭΔانϔرϭ (2016)Styron& Others٪،٪ΕΩالتϨمر٪اإلϜترϭني٪ϭاآثاέ٪المترتΔΒ٪عΫ٪ϰϠلك

٪المب αياϘل٪ ΕاΒΜالϭ٪ ϕدμبال٪ ٪يتمتع αياϘم٪ ٪الرقميΔتϮτير ΔϨρاϮمن٪ڻ٪ ٪كل ΔاسέΩ٪ ٪الرίا٪ϭاشتركت ٪ϕ(2020)عΒد
ϭϥϭدό(2019)السϡ٪كل٪من٪ΔاسέΩ٪دمتΨما٪استϨي،٪بيϘثائϮي٪الϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨفي٪است٪(انيτΤϘ2018ال)٪ϭChoi 

&Others (2017) (2016)و Styron& Others٪يڻΤي٪المسϔصϮج٪الϬϨالم٪٪Εاساέالد٪ ٪مع Δاسέالد٪ ϩάه٪ϙترθتϭ
Δربيόال٪ΔϘكما٪٪الساب٪،ΔيميϠόالت٪ΕسساΆزيزها٪في٪المόن٪تϜكيف٪يمϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪Δهمي٪ϰϠفي٪الت΄كيد٪ع٪ΔيΒϨجϷاϭ

٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ءϮفي٪ض٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔفي٪ت٪ΔيϮانΜال٪αέالمدا٪έϭΩ٪ϰϠبالتركيز٪ع٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪Εتميز
٪ΔيΩϮό2030السΩاϔبااست٪،Γ٪اϭ٪Δالميόال٪ΏέاΠض٪التόمن٪بΔالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔفي٪ت٪Γالمتميز٪Δربيόڻل٪

 مϭ έϭΎΤأΩبي ΕΎلدέسة

 لϝϭϷ έϮΤϤ: تΏέΎΠ عΎلϤية ϭعήبية في تϔعيل لϨρϮϤة لήقϤية في لΆϤس ΕΎδلΘعϠيϤية:

اέاΕ٪استراليا،٪اام٪الϨϬد،٪الϮϨΠبيΕΩέϭ،Δ٪الΒاحΜتاϥ٪في٪هάا٪الΠزء٪έبع٪تΠاΏέ٪عالميϭ٪ΔعربيΔ٪في٪كل٪من٪)كέϮيا٪٪٪٪٪٪٪٪
٪Δي΅έ٪يقϘΤلت٪ΔيϮانΜال٪αέا٪في٪المداϬϠيόϔتϭ٪ا٪فيϬϨم٪ΓΩاϔن٪ااستϜكيف٪يمϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮزيز٪المόلت٪)ΓدΤالمت٪Δربيόال

٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠۀ2030المم٪

٪



ϴ 

 

 :بيةϮϨΠل ΎيέϮبة كήΠت 

خاϝۀ٪تϘديم٪مϨاهج٪مΓέϮτ٪اعتمدΕ٪كέϮيا٪الϮϨΠبيΔ٪سياسΔ٪تϠόيميΔ٪لتόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪مداέسϬا٪نάϔتϬا٪من٪٪٪٪٪٪٪
في٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪التϨϘيΔ٪لϜل٪الτاέϭ٪Ώفع٪ثϘافتϬم٪الرقميίϭ٪ΔياΓΩ٪تمϬϨϜم٪من٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪الΤاسب٪اآلي٪ϭالΤΒث٪في٪

ϭجϠόت٪Ϋلك٪حد٪شرρϭ٪االتΤاϕ٪بالتϠόيم٪الόاليڻ٪كما٪سόت٪·لέ٪ϰبط٪كافΔ٪الϡϮϠό٪بالتϮϠϨϜجيا٪من٪خاϝ٪تϮτير٪٪اانترنت،
ϭالϱά٪يϬدف٪·لέ٪ϰبط٪الϡϮϠό٪بالΤياϭ٪ΓيόΠل٪التϠόم٪ϭΫ٪مϰϨό٪مما٪يزيد٪من٪·قΒاϝ٪الτاSTS ٪Ώ تπمن٪اتΠاϩمϨاهج٪جديدΓ٪ت

ϭتϮτير٪المϮاΩ٪٪التϨϘيΔ،قامت٪كέϮيا٪الϮϨΠبيΔ٪كάلك٪بتϬΠيز٪الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪في٪كافΔ٪المداαέ٪بϜل٪متΒϠτاΕ٪٪الϡϮϠό،عϰϠ٪تϠόم٪
٪ϝا٪من٪خاϬيث٪يتم٪عرضΤب٪ΔيميϠόالت،ΔيϨϘالت٪ΠθتϭڻΓέϮτبرامج٪متϭ٪ΔنيϭترϜال٪ΔيميϠόت٪ΩاϮم٪ΝنتاΈب٪ιاΨاع٪الτϘيع٪ال٪

٪٪٪٪٪٪٪Γترϔفي٪الϭنما٪بي٪٪ϡيا٪٪2015ں2013عاέϮت٪كμμ1,4خ٪٪Δيل٪برنامج٪التربيϮلتم٪ϭέϭ٪έياϠم،Δكيάدف٪٪الϬي٪ϱάالϭ
٪ Δسيέتب٪المدϜال٪ ٪لϠ٪الرقميΔ،·لϰ٪تόميم ΔخاقيϷا٪ΉΩاΒبالم٪ ΔعيϮتϠل٪ΕاέϭΩ٪ ٪حϮϜمΔ٪كέϮيا ٪تψϨم مدέسين٪ϭالτاΏ٪كما

٪(153ںϕ،2020٪،ι151عΒد٪الرίا)٪ڻاϷمϭϭέϮلياء٪

  :دϨϬل بةήΠت 

٪٪٪٪٪٪ϡعا٪ϝϮϠΤب٪Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ϝϮΤالتϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪Δتربي٪ϮΤن٪ΔϠامϜمت٪ΔيΠد٪استراتيϨϬسمت٪الέ2020،٪٪حيث
مستΒϘل٪مع٪استΜماέ٪الϘΜافΔ٪الϨϬديέ٪ΔكزΕ٪عϰϠ٪المϮاΩέ٪الθΒريΩϭ٪Δمج٪اϷساα٪الϠόمي٪ϭالΠانب٪اإنساني٪ϭالتϠτع٪·لϰ٪ال

έاϜاابتϭ٪ثΤΒال٪ΔافϘيع٪ثΠθتϭ٪ΔيديϠϘالت٪Δرفόالمϭ،٪٪Γاءϔزيز٪كόلت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔمϮϜΤϠل٪ΔساسيϷا٪ΔمψنϷد٪اϨϬق٪الΒτكما٪ت
ΔريθΒال٪ΩέاϮالم،٪٪ϡل٪عاΒϘالمست٪ΕاέاϬم٪ΔμϨت٪مϘϠρ٪دϘف٪Δالرقمي٪ΕاέاϬالم٪ϰϠع٪ΔيΒيέلك٪برامج٪تدάد٪كϨϬال٪άϔϨتϭ2018٪

Ώاρϭ٪ميينϮϜين٪حϔυϮين٪من٪مϨρاϮجميع٪الم٪ΕاέاϬاء٪بمϘتέكاء٪٪،لاάϠي٪لϨϘالت٪έϮτالت٪ϰϠيب٪عέالتد٪ΔμϨفر٪المϮتϭ
٪ϭالϮاقع٪ ΩاόبϷا٪ Δثاثي٪ ΔاعΒτالϭ٪ ٪اϷشياء ٪ϭانترنت ΔابيΤالس٪ ΔΒسϮΤالϭ٪ ΔمΨπال٪ ΕياناΒال٪ ٪ϭتϠΤيل ااصϨτاعي

٪(ڻps://www.mhrd.gov.inhtt)اافتراضي

  :ΎليήΘبة أسήΠت 

     ٪Δق٪بسامϠόفيما٪يت٪ΔميϠع٪Εاέاθديم٪استϘت٪ϰدف٪·لϬت٪ΔيΤبέ٪غير٪ΔيϠΤالم٪ΕاόتمΠمϠل٪ΔمψϨاستراليا٪م٪ΔمϮϜح٪Ε΄θن
٪ϡداΨااشراف٪٪اانترنت،استϭ،ϱϮبϷڻ٪٪اέϮمϷلياء٪اϭϭ٪αέالمدا٪Ώاρ٪ΔمايΤلك٪لΫϭ٪ΔبϮغير٪المرغ٪ΩاϮع٪المϨبرامج٪مϭ

ً٪٪2010ϡ٪عاϡ٪مستϬل٪في٪اϷستراليΔ٪الϮϜΤمϘϠρ٪Δت٪قدكما٪ ٪ϭيϠز٪ساΙϭ٪نيϮ٪في٪اإنترنت٪عΒر٪الرقميΔ٪لϠمϮاΔϨρ٪برنامΠا
(New South Wales٪ ۀ٪هي٪الرقميΔ٪لϠمϮاΔϨρ٪مΤاέϭ٪سته٪الΒرنامج٪ϭتπمن٪الϮϜΤميΔ،٪الΜانϮيΔ٪المداαέ٪بΠميع(

٪المالي٪ϭالتέϮϨ٪الرقمي،٪ϭالϘانϥϮ٪الرقميϭ٪،Δالسامϭ٪ΔالΔΤμ٪الرقميϭ٪،ΔالόاقاΕ٪الرقميϭ٪،ΔالμΒمΔ٪الرقمي،٪التϮاصل
٪تϮعيΔ٪في٪الΒرنامج٪فاعϠيΔ٪·لϰ٪الϨتائج٪ϭتθير٪الرقميΔ،٪المϮاΔϨρ٪برنامج٪تΠربΔ٪تϘييم٪تم٪2010ϡ٪عاϡ٪نϬايϭ٪Δفي٪الرقمي،
ΔΒϠτال٪ΕكياϮϠبالس٪ΔϨاآم٪ΔΒاسϨالمϭ٪ΔلϭΆالمسϭ٪دϨع٪ϡداΨاست٪Εخدما٪ΕاϜΒθال٪Δغيرها٪ااجتماعيϭ٪من٪ΕجياϮلϮϨϜالت٪
ΓديدΠال٪(O Brin& Stavert,2011ڻ)٪

  :ΓدΤΘϤل بيةήلع ΕέΎام بةήΠت 

٪٪٪٪٪٪ϡعا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮمϠل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔμϨيم٪المϠόالتϭ٪Δالتربي٪Γέاίϭ٪تϘϠρ2019،٪٪ينϨρاϮم٪Ωاعدا٪ϰدف٪·لϬالتي٪تϭ
٪ΔتابϜالϭ٪ΓراءϘال٪ΓέاϬم٪ϥϮϜϠيم،Δالرقمي٪ϭ٪Γفي٪قراء٪ϱدϘϨير٪الϜϔالتϭ٪ΔخاقيϷاقب٪اϮόم٪الϬفϭ٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμيل٪مϠΤت

٪السيΒرانيΔ،الϘاعدΓ٪٪االϜترϭنيΔ،المόرفΔ٪٪اانترنت،ϭتπم٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒرامج٪ϭهي٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪٪اانترنت،لϠسϙϮϠ٪عΒر٪
٪ Δالسام،ΔرانيΒالسي٪٪ ٪٪السيΒراني،التϔاعل ٪اإلϜترϭنيΔ٪اإلϜترϭنيΔ،المθاέيع Δالمساءلϭ٪ ΔرانيΒالسي٪ Δالرعاي. 

)https://www.moe.gov.ae /)٪

https://www.mhrd.gov.in/
https://www.moe.gov.ae)/
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٪

٪ۀأهم لد αϭέلΓΩΎϔΘδϤ من ل ΏέΎΠΘلعΎلϤية ϭلعήبية   

تϘديم٪مϨاهج٪مΓέϮτ٪في٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪التϨϘيΔ٪لτاΏ٪المداαέ٪الΜانϮيέϭ٪Δفع٪ثϘافتϬم٪الرقميίϭ٪ΔياΓΩ٪تمϬϨϜم٪من٪٪ں
٪ڻϭالΤΒث٪في٪اانترنتمϬاέاΕ٪استΨداϡ٪الΤاسب٪اآلي٪

لاέتϘاء٪بمϬاέاتϬم٪٪ϭمϠόمين،تϔϨيά٪برامج٪تدέيΒيΔ٪عϰϠ٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لمϨسϮبي٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪من٪ρاΏ٪٪ں
٪ΩاόبϷا٪Δثاثي٪ΔاعΒτالϭ٪شياءϷانترنت٪اϭ٪ΔابيΤالس٪ΔΒسϮΤالϭ٪ΔمΨπال٪ΕياناΒيل٪الϠΤتϭ٪اعيϨτكاء٪ااصάال٪ϝاΠفي٪م

٪ڻϭالϮاقع٪اافتراضي

ϭتϔϨيά٪برامج٪لتϮعيΔ٪الτاϭϭ٪Ώلياء٪اϷمέϮ٪ب΄ساليب٪٪الΜانϮيΩ،Δ٪تدέيس٪ماΓΩ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪اعتما٪ں
٪ااستΨداϡ٪اآمن٪لتϨϘيΔ٪المϮϠόماΕڻ

έϭΩ :نيΎΜل έϮΤϤل يةϮنΎΜل αέدϤل ءϮية في ضϤقήل ةϨρϮϤل عيلϔية  في تΩϮعδل بيةήلع ةϜϠϤϤل ية΅έ2030 

 الϠϘيل ϭفيه اإجتماعيϭ٪ΔاϷخاقيϭ ΔالمΨاρر الϜϔريϭ ΔالتΤدياϭ ΕالϠόم المόرفΔ من عالم هϮ عاϜ ϡلبθ اإنترنت٪٪٪٪٪٪

 هϭ ϮالمϮϠόماΕ، باϷفϜاέ المϠيء الόالم ϭاكتθاف٪هάا لϠتϔμح لτϠاΏ المΔϘϠτ الΤريΔ عτاء·ϭ ϭالϮϘانين، الϮπابط من

ً٪مϨ نΠاتϬم تΒμح بΤيث الϜϔريΔ اϷخτاϷ έشد بتόريϬπم شΒه  نψاϭ ϡضع خرϯ جΔϬ ·اڻ٪ϭمن ليس لμϠدف Ϭا٪تابόا

Ϯجϭ م منϜΤالت ΔΒالمراقϭ Γديدθال ϝزϨالم٪ϝϮΤي Δسέالمدϭ ΔόامΠالϭ ϰال ΔΌبي ΓترϮم ΔϘمرهϭ ،ميعΠϠا لϭ قϘΤدف يϬال 

من٪ كΜير بόاΝ كϔيΔϠ عاΓΩ هي ϭالتي ϭالمراهϘين الΒθاΏ عϨد عاليϨρϭ ΔيΡϭέ Δ بϨاء ϭهϮ لϠمϮاΔϨρ٪الرقميΔ اϷساسي
٪ .المθاكل

٪
ϭاحتراϡ٪٪اانترنت،فالمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪تتمΜل٪في٪كيϔيΔ٪الϮصϭ٪ϝϮاستΨداϡ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔ٪لتϮτير٪آΩاΏ٪التόاماΕ٪عΒر٪٪٪٪٪٪٪

(٪ϕϮϘΤالϭ٪ΔصيϮμΨالEnejula and Megregor,2016٪في٪ΔϠΜالمتمϭ٪ΓΩدόابط٪المتϮπال٪ΔϠا٪جمϬصف٪ب΄نϮڻ٪كما٪ت)
ϥ٪غيΒϨالتي٪ي٪ϕϮϘΤمن٪ال٪ΔعϮمΠم٪٪Εاالتزاما٪ϭ٪ΕاΒاجϮالϭ٪،اϬياتϨϘم٪تϬدامΨاء٪استϨث٪ًاέاΒكϭ٪ًاέصغا٪ϥϮϨρاϮا٪المϬيتمتع٪ب

٪(2016ι٪،79)الدهθاϥ،٪ڻالتي٪يΒϨغي٪ϥ٪يΩΆيϬا٪ϭيϠتزϡ٪بϬا٪ثϨاء٪Ϋلك
٪

ي٪ϭمع٪انتθاέ٪ااستΨداϡ٪السيء٪لϠتΒτيϘاΕ٪الرقميΔ٪المΨتΔϔϠ٪ت΄ثرΕ٪شμΨيΔ٪الτاϭ٪ΏتϮϜنيϬم٪اϷخاقي٪ϭالϠόمي٪ف٪٪٪٪٪٪
٪سمما٪يυϜόل٪عالم٪έقمي٪خالي٪في٪غϠب٪اϷحياϥ٪من٪الϮϘاعد٪المرتΔτΒ٪بالسϮϠكياΕ٪السΒϠيϭ٪ΔاإيΠابيΔ٪لϠمϮاρن٪الرقمي،٪

٪حاجΔ٪مΔΤϠ٪لϮضع٪έ΅يϭ٪ΔاضΔΤ٪لϠمداαέ٪الΜانϮيΔ٪ترسخ٪لϠمماέساΕ٪المϰϠΜ٪لϠمϮاΔϨρ٪الرقميΔڻ
٪٪٪٪٪Ϯع٪ϯي٪·حدϬامي،٪فψϨيم٪الϠόالت٪ΕسساΆهم٪م٪من٪Δسέر٪المدΒتόتϭ٪لϘفي٪ن٪Δالرئيس٪ΓاΩϷاϭ٪بل٪Δيف٪الرسميϘΜامل٪الت

٪ΔيϮترب٪Δديم٪خدمϘا٪تϬϨϜحيث٪يم٪،Γالمتميز٪ΔريθΒالϭ٪ΔيΩا٪الماϬاناتϜم٪·مϜΤلك٪بΫϭ٪،تمعΠمϠافي٪لϘΜال٪Ιير٪التراϮτتϭ٪ΔيϘϨتϭ
لتϜيف٪مع٪الΠماعϭ٪ΔتϮفير٪بيΔΌ٪اجتماعيϭ٪ΔثϘافيΔ٪صالΔΤ٪لϨمϮ٪الϔرϭ٪Ωمساعدته٪عϰϠ٪ا٪التاميά،جيدΓ٪لأعداΩ٪المتزايدΓ٪من٪

٪ΔافϘث٪έاρ·٪تمعڻ٪فيΠالمόρ(Δ2008،يم٪،ι61)٪
(٪الϥ٪ϰ٪الΤياΓ٪في٪الμόر٪الرقمي٪تتϠτب٪من٪المΆسساΕ٪التربϮيΔ٪الϘياϡ٪بدέϭهاϡι90٪،٪2016يΆكد٪الدهθاϥ٪)٪كما٪٪٪٪٪

ϘتϠيد٪لϔالمϭ٪الرشيد٪ϡداΨااست٪ΔافϘتدعيم٪ث٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،رμόا٪الάفي٪ه٪ΓياΤϠاء٪لϨبϷا٪Ωفي٪·عدا٪ΏاΒθال٪ϯلد٪Δالرقمي٪ΕياϨ
ϭاϷفراϭ٪ΩتدέيϬΒم٪عϰϠ٪مماέسΔ٪مΨتϠف٪جϮانب٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪من٪خاϝ٪كافΔ٪الόϔالياΕ٪التربϮيΔ٪المϨاسΫϭ٪،ΔΒلك٪بϬدف٪

٪تϮϜين٪المϮاρن٪الرقمي٪الϔاعل٪ϭالمΤاρ٪ب΄ρر٪خاقيΔ٪تΤميه٪من٪كافΔ٪المΨاρرڻ
٪
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يΔ٪نθر٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪في٪مΠتمع٪المدέسϥ٪،Δ٪المدέسΔ٪تماέϭΩ٪αέاً٪مέϮΤياً٪في٪عمϠ٪كϭا٪ش٪٪٪٪٪
Δسيέالمد٪ΓΩياϘمن٪ال٪ϡزϠا٪يستάهϭ٪مينϠόجميع٪المϭ٪Ϭلدي٪ϥϮϜت٪ϥ٪سائط٪مϭϭ٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜامل٪مع٪التόالت٪ϰϠع٪ΓέدϘال

٪ااتμاϭ٪ϝالتϮاصلڻ
 ΕέϮρInternational Technology in Education Society٪الΠمόيΔ٪الدϭليΔ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪في٪التϠόيم٪)حيث٪٪٪٪٪٪

for)٪(٪مينϠόمϠل٪ΔيميϠόجيا٪التϮلϮϨϜتϠل٪ΔيϨρϮايير٪الόالمISTE Standards-Teachers )٪ϡ2008عا٪،ϡϭϝداΒايير٪٪تم٪استόم
الπϘايا٪ااجتماعيϭ٪ΔاϷخاقيϭ٪ΔالθΒريΔ٪في٪برنامج٪·عداΩ٪المϠόمين٪بالمόايير٪الΠديدΓ٪لϠمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪من٪جل٪احتϮاء٪

٪(ڻϭISTE,2008سϮϠكياϭ٪ΕخاقياΕ٪هϩά٪المϮاΔϨρ٪في٪·ρاέ٪تϠόيمي٪)٪مϔاهيم
٪

٪٪٪٪٪٪ΔميϨت٪Δهمي٪ϰϠع٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ϝاΠفي٪م٪ϡϮϠόالϭ٪ΔافϘΜالϭ٪ΔتربيϠل٪Δربيόال٪ΔمψϨمϠل٪ΔΜديΤال٪ΕاϬجϮض٪التΤتϭ
Ϩال٪ϰϠا٪عϬيسέبما٪يسمح٪بتد٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪ΕااΠيد٪في٪مΠهم٪الΩعدا·ϭ٪مينϠόالم٪Εاέاعل٪قدϔم٪الϬϔيυϮتϭ٪لπفϷا٪ϮΤ

٪ΔϨρاϮالم٪ΕاέاϬمϭ٪Εاياϔا٪كϮΒسϜمين٪لن٪يϠόالم٪ϥ٪ϰϠع٪ΕاϬجϮالت٪ϩάه٪Εكد٪قدϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪Δالرقمي٪ΕياϨϘتϠل
٪·عداΩهم٪ ً٪لϠϔسυϭ٪Δϔرϭف٪مόاهد ٪ϭفϘا ٪اإلϜترϭني٪ϭمμϨاته ٪من٪خاϝ٪مϮψϨماΕ٪التϠόم ٪ϭتدέبϮا ٪·ا٪·ϥ٪تϠόمϮا Δالرقمي

٪(ڻι14،٪2015لتϠόم٪التθاέكي٪ϭجϬاً٪لϮجه،٪ϭعΒر٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪Εااتμاϝ٪)الΠمϨي،٪ϭالتΠθيع٪عϰϠ٪ا
٪

٪٪٪٪٪٪Εكد٪اάلϭ(٪يϬيϮϔالϭ٪ϥاθالده٪ΔاسέΩ2015٪ΕاέرΒمϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪έϭاΤهم٪م٪ΕΩالتي٪حد٪)اϬيسέمين،٪٪تدϠόمتϠل
Δالرقمي٪ΔϨρاϮمدخل٪الم٪ϡداΨا٪استϬن٪من٪خالϜالتي٪يم٪Εهم٪اإجراءاϭ٪٪،ر٪الرقميμόفي٪ال٪ΓياΤال٪ϰϠاء٪عϨبϷا٪Γلمساعد

ع٪ϰϠهميΔ٪تπمين٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪ΔمΠااتϬا٪المΨتΔϔϠ٪في٪برامج٪·عداΩ٪المϠόمين٪بϠϜياΕ٪التربيϭ٪Δفي٪مϨاهج٪الϮϔμف٪
٪المدέسيΔ٪اϭϷليڻ

٪٪٪٪٪ΔϨρاϮالم٪ ϥ· Δالرقمي ϰόث تسΒل Ρϭفي الر ϥاإنسا ϥϮϜن ليρاϮقمي مέ ϝاόف ϡϮϘي يϭ٪  الϮϘانين ΤترϡبόمϠه

ΕلياϭΆالمسϭ ΕرياΤالϭ ϡدΨيستϭ جياϮلϮϨϜل التϜθم بψتϨكي مΫϭ ΔدمΨل αاϨالϭ٪هόتمΠي من مϨρاϮم ٪ϰϠΠلته،٪حيث٪تتϭΩ
 مΒاΉΩ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪فيما٪يϠيۀ

1-ΓϭΎδϤل يةϤقήل:٪فير من ابدϮت ΔيϨΒال ΔتيΤالت ϱϭدمين، جميع بين بالتساΨالمست ΔتيΤالت٪ΔيϨΒفير٪الϮتϭ من ϰلϭ 

ΕياϮلϭ Δلϭالد ،ΔيϨρϮفير الϮفت ϕϮϘΤال Δالرقمي Δيϭعم المتساΩϭ نيϭترϜاإل٪ϝϮصϮهما ال Ωعما Γاϭالمسا ،Δمن الرقميϭ 

 التϮϨϜلϮجيΔ اϭΩϷاΕ هϩά يستΨدϡ المΠتمع ϥ حيث ϭااΩίهاέ الόسير٪تϘΤيق٪الϨمϮ من يόΠل اإلϜترϭني اإقμاء فϥΈ ثم

ΓΩبزيا Γغي .مستمرΒϨيϭ ϥϮϜي٪ϥ ن هدفρاϮالرقمي الم Ϯمل هόال ϰϠفير عϮسيع تϮتϭ ϝϮصϮجي الϮلϮϨϜالت ϡما ٪جميع
،ΩفراϷا٪ϰحتϭ حΒμين نϨρاϮين، مΠتϨبد ا م ϥ ϡباالتزا٪ϰϠΤجل من نت ϥفير ضماϮت Εآليا ΕياϨϘتϭ ϝϮصϮالرقمي ال 

ϰميع ·لΠاء با الϨΜاست.٪
الΔϜΒθ،٪ ·لϰ الϨμدϕϭ من الϘراέ في ϭالمθاέكΔ نتΨاΏاا فπاء تϘϨل الرقميΔ فالديمϘراρي: ΔلήقϤية لديϤقρήية-2

 ϭتϮفيرها ΩيمϘراρيΔ٪المϮϠόمΔ تتيح كما االϜترϭني، التϮاصل عΒر ممϠΜيه لمساءلΔ لϠمϮاρن اϷسϬل الτريق تϘدϡ فϬي

٪.بالتساϱϭ لΠϠميع

3-ϕϮقΤل ΕΎليϮΌδϤلϭ يةϤقήل:٪جدϮت Δحزم ϕϮϘΤا يتمتع التي من٪الϬن" بρاϮن يتمتع حيث ،"الرقمي المρاϮالم 

 يتسϰϨ حتϰ اϷساسيΔ الرقميΔ الϭ ϕϮϘΤمϨاقέΩ ΔθاسΔ من بد ϭا ϭغيرها، التΒόير الϮμΨصيϭ٪،ΔحريΔ بϕϮϘΤ الرقمي

ϰϠا٪عϬمϬف ϮΤϨيح الΤμل في الυ المόمع .الرقمي الϭ ϩάه ϕϮϘΤت΄تي ال ΕاΒاجϮال ϭ ،ΕلياϮΌفا٪بد المس ϥ ϥϭاόيت 

ϥϮدمΨالمست ϰϠديد عΤت ΏϮϠس اسϡداΨجيا تϮلϮϨϜالت ϰϠع ϮΤϨالائق ال.٪

٪
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ع ϥ عϠيه تسϬل بΤيث لϘΜϠافΔ، اً٪ مϨتج يΒμح ϥ مϮاρن ϱϷ الرقميΔ المϮاΔϨρ تتيح٪:ϭلΜقΎفة لήقϤية لϨρϮϤة-4  ϮϨي 

٪مϨتΝϮ في بريه يدلي ϥϭ الΤديΔΜ، الرقميΔ التϮϨϜلϮجياΕ باستόماϝ الμΨθيΔ اإبداعيΔ من٪مدخاته  ϱ افيϘآخرڻ ث) 

٪(2014ι٪،54،ساϥح
ϭحتϰ٪يتم٪تزϭيد٪الΔΒϠτ٪بالمΆشراΕ٪الاίمΔ٪بمϔاهيم٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪ΔصϮاً٪لتϨميتϬا٪لدϯ٪الΔΒϠτ؛٪فΫ٪ϥΈلك٪يستدعي٪٪٪٪٪٪

Δبالمراحل٪اآتي٪ΔϠΜالمتمϭ٪،Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪ΔميϨبمراحل٪ت٪ΔΒϠτال٪έϭمر (Ribble& Bailey, 2006)ۀ٪
هϩά٪المرحΔϠ٪٪تϮϨϜلϮجياً،٪فϔيϥ٪يϮϜنϮا٪مϔϘΜين٪٪فيالτاΏ٪٪انϬماϰϨϙ٪الϮعي٪يawareness": ό "مήحϠة لϮعي/1

٪ΕماϮϠόاء٪المτع·٪ΩرΠسع٪من٪مϭ٪يفϘΜح٪التΒμيΔساسيϷف٪اέاόالمϭ٪٪ΔيΩالما٪ΕناϮϜالم٪ϝϮحΔيΠرمΒالϭ٪،٪التركيزϭ
ϰϠع٪٪ΔϠΜم٪νعرϡداΨلاست٪٪،ΔيΠرمΒالϭ٪ΔيΩالما٪ΕناϮϜك٪المϠاسب٪لتϨالغير٪مϭ٪السيئΝتاΤنما٪ي·ϭ٪ا٪الϮمϠόيت٪ϥ٪Ώاτ

٪لتϠك٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪الΤديΔΜڻ٪استΨدامϬمعϨد٪٪ϭغير٪مϨاسبما٪هϮ٪مϨاسب٪

·ϥ٪التاميά٪يΠب٪ϥ٪يϮϜنϮا٪قاέΩين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪ "practice guided ":مήحϠة لέΎϤϤسة لϮϤجϬة/2
ϮجΔϬ٪فΈنϬم٪έبما٪ا٪يدέكϥϮ٪هϩά٪الم٪ϭبدϥϭ٪المماέسΔمراحل٪متϘدمϭ٪٪،Δااكتθاف٪فϰمϨاΥ٪يΠθع٪عϰϠ٪المΨاρرΓ٪٪في

٪ΔϘريτڻالΔΒاسϨالم٪

3/Γϭلقد ϭ لΜϤل ءΎτع·ϭ جةάϤϨل ةϠحήم& modeling"   "demonstrationۀ٪ΝΫϮمϨال٪ ٪يϰϨό٪·عτاء ϭهάا
٪٪فيالϮاضح٪ ٪المϨاسب٪لϠتϮϨϜلϮجيا ϡداΨنك٪٪فيااستϮϔيϠت٪تϠم٪حمϠόنك٪كم٪Ϯل٪ ،ϝاΜيل٪المΒس٪ϰϠع٪،Δاسيέالد٪ ΓرΠΤال

عϠيك٪·غاقه٪ϭ٪تϠόΠه٪صامتا٪ثϨاء٪Ϋلك،٪باإضافΔ٪·ل٪ϰنه٪يمϨϜك٪٪يΒϨغيϮاجدϙ٪بالμϔل٪الدέاسي،٪فΈنه٪المΤم٪ϝϮثϨاء٪ت
٪Εالتسا΅ا٪ϝϮح٪ΕاϬجيϮب΄هم٪الت٪Δديم٪قائمϘت٪ϝجيه٪اآباء٪من٪خاϮالتيت٪٪Ρرτت٪ϥ٪نϜم٪٪فييمϬهانΫاسب٪٪فيϨامل٪المόالت

٪يΔ٪الΤديϭ٪ΔΜ٪الόمل٪عϰϠ٪مϨاقθتϬا٪مϬόم٪ڻمع٪بϨائϬم٪ثϨاء٪ااستΨداماΕ٪المΨتΔϔϠ٪لϠتϨϘياΕ٪الرقم

ϥ٪يϥϮϜ٪٪يΒϨغي·ϥ٪الμϔل٪الدέاسي٪ ":" analysis and feedbackلϙϮϠδمήحϠة لΘغάية لήجعة ϭتϤΤيل /4
٪ϥاϜالمϱάال٪٪ΔϘريτا٪بϬدامΨم٪استϬϨϜا٪كيف٪يمϭلير٪ΔΜديΤال٪Δالرقمي٪ΕياϨϘتϠم٪لϬداماتΨا٪استϮθاقϨي٪ϥ٪فيه٪ΏاτϠن٪لϜيم

Ϋ٪ϥϭ٪ڻΔΒاسϨسائل٪مϮالϭ٪ϕرτتمييز٪بين٪الϠاء٪ل ϨΒال٪ϱدϘϨين٪الϮϜالب٪بالتτال٪Ωريق٪·مداρ٪عن٪ϥϮϜالتيلك٪ي٪٪ϡدΨتست٪ϥ٪بΠي
٪ΔΜديΤال٪Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϩάا٪هϬاسي٪٪فيبέل٪الدμϔجهالέلك٪خاάكϭ. ٪شرف(εاΩالدمرϭ،2014)٪

٪
٪٪٪٪٪٪٪ϭدΤب٪الμن٪ϰدف٪·لϬا٪تϬن٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪ϰϨόم٪من٪مϬϔن٪ϥ٪غيΒϨايϭ٪،ΔΒالمراقϭ٪مϜΤجل٪الت٪راقيل٪منόالϭ٪Ω

٪ϕϮϘحϭ٪Δااجتماعي٪Δدالόالϭ٪ΔريΤمع٪قيم٪ال٪ϰافϨدمين٪بما٪يتΨضد٪المست٪ΩداΒااستϭ٪معϘال٪ϰحياناً،٪·ل٪لμي٪ϱάيء٪الθال
٪ϝاϔρϷا٪ً ٪الτريق٪الΤμيح٪لتϮجيه٪ϭحمايΔ٪جميع٪المستΨدمين٪خϮμصا ΩاΠإي٪ϰόتس٪ ٪فالمϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪·نما ،ϥاإنسا

هϘين،٪Ϋϭلك٪بتΠθيع٪السϮϠكياΕ٪المرغϮبϭ٪ΔمΤاέبΔ٪السϮϠكياΕ٪المΓΫϮΒϨ٪في٪التόاماΕ٪الرقميΔ،٪من٪جل٪مϮاρن٪ϭالمرا
٪).ι٪،ϡ15٪2017)الماΡ٪تϘدمهڻ٪έقمي٪يΤب٪Ϩρϭه٪ϭيΠتϬد٪من٪جل٪

٪٪٪٪٪٪٪ ΔيΩϮόالس٪ Δربيόال٪ ΔϜϠالمم٪ Δي΅έ٪Εجاء٪ ϭ2030٪قد ٪لتΆكد ϡϡا٪ااهتما٪ ϝϮΤالت٪ ϝمن٪خا٪ Δالرقمي٪ ΔϨρاϮلرقمي٪بالم
٪ϭالتدέيب٪ ٪سϮϨاصل٪ااستΜماέ٪في٪التϠόيم ٪لόϨملۀ ٪"نتϠόم ٪ϭالتي٪من٪مΤاέϭهاۀ ،ΕماϮϠόالم٪ ΔيϨϘتϭ٪Εااμير٪ااتϮτتϭ
٪ΔيϮالترب٪ΕاΩياϘالϭ٪سينέت΄هيل٪المد٪ϰϠتركيزنا٪ع٪ϥϮϜسيϭ٪لڻΒϘائف٪المستυϮل٪Δمίالا٪ΕاέاϬالمϭ٪فέاόا٪بالمϨائϨب٪يدϭتزϭ

٪،Δاسيέاهج٪الدϨير٪المϮτتϭ٪مϬΒيέتدϭ٪ϕϮس٪Εمع٪احتياجا٪ΔيميϠόالت٪ΔمϮψϨالم٪ΕرجاΨم٪ΔاءمϮنا٪في٪مΩϮϬج٪ίزόϨكما٪س
لف٪٪500الόمل،٪ϭسϨركز٪عϰϠ٪اابتϜاέ٪في٪التϨϘياΕ٪المتϭ٪ΓέϮτفي٪έياΓΩ٪اϷعماϝ،٪كما٪جاء٪في٪الر΅ي٪Δنه٪سيتم٪تدέيب٪

ϔكϭ٪فυϮالم٪Δل٪مستمر٪لرفع٪·نتاجيϜθقمياً٪بέ٪مϬϠت΄هيϭ٪،دόقمي٪عن٪بέ٪لϜθمي٪بϮϜف٪حυϮمϯϮمست٪ϰϠع٪ϰڻ٪اءته٪·ل"
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ(2030٪،ϡ2016ڻ)ϡ٪

٪
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٪
٪
٪

٪٪٪٪٪٪٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪تό2030كما٪س٪ΔϨρاϮقيم٪المϭ٪ΉΩاΒترسيخ٪م٪ϰϠاها٪عϨΒهداف٪التي٪تتϷا٪ϝمن٪خا٪ϡ
،ΔيميϠόالت٪ΕسساΆا٪المϬدمتϘي΄تي٪في٪مϭ٪،ΕسساΆالمϭ٪ΓدόصϷاϭ٪ΕياϮالمست٪Δكاف٪ϰϠه٪٪عΠتت٪ΔيϮالترب٪ΩϮϬΠحيث٪باتت٪ال

٪ΡϮمτن٪الρϮاء٪الϨΒل٪ΓέΩاΒالم٪Ρϭέ٪αغرϭ٪ΔابيΠيم٪اإيϘالϭ٪ιرϔال٪ΆافϜالتي٪ترسخ٪ت٪ΔϨρاϮالم٪ΔافϘثϭ٪زيز٪قيمόت٪ϮΤن
٪Ϯب(٪ ٪الμόرڻ ΕدياΤت٪ ΔϬاجϮم٪ ϰϠع٪ έΩاϘال٪ ٪المϮاρن ٪تϜθيل ϰϠع٪ ٪ϭالόمل ٪المزΩهر Ωاμااقتϭ٪ ϝϭΆالمس٪ ϭالمϮاρن

٪(2018ι٪،167المΠد،
ϭنϠΨص٪مماسΒق٪·ل٪ϰنه٪لتϘΤيق٪هϩά٪الر΅يΔ٪يΒϨغي٪عϰϠ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميϥϭ٪،Δ٪تϥϮϜ٪لديϬا٪٪٪٪٪٪٪

الϘدΓέ٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميϭϭ٪Δسائط٪ااتμاϭ٪ϝالتϮاصل،٪ϭتزϭيد٪الτاΏ٪بالمϬاέاΕ٪الاίمΔ٪لυϮائف٪
٪ϭال ΓέϮτالمت٪ ΕياϨϘالت٪ ٪مع ٪ϭالتόامل ٪المستΒϘل، ٪بϜθل ΓΩدΠابي،متΠتمع،٪٪·يΠالم٪ ٪في ٪الϜامل ρراΨلان٪ ΩفراϷا٪ Ωإعدا

٪έΩاء٪جيل٪قاϨدف٪بϬب٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪ΔافϜيراً٪لϮτتϭ٪ًعماΩ٪Δل٪الر΅يΜن،٪حيث٪تمρϮال٪Δفي٪خدم٪ΔϠاعϔال٪Δكέاθالمϭ
٪عϰϠ٪الϮصϝϮ٪بالممΔϜϠ٪·ل٪ϰعϰϠ٪الϘمم٪في٪كافΔ٪المΠااΕ٪المΨتΔϔϠڻ

Θمق έϮμلث: تΎΜل έϮΤϤل بيةήلع ةϜϠϤϤل ية΅έ ءϮية في ضϮنΎΜل αέدϤل ية فيϤقήل ةϨρϮϤل عيلϔΘل Ρή
 ٠˼٠˻لδعΩϮية 

ي΄تي٪هάا٪التέϮμ٪المϘترΡ٪لمΤاϭلΔ٪اإسϬاϡ٪في٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪بما٪يϨسΠم٪مع٪تϘΤيق٪٪٪٪٪٪٪
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ2030فاعϭ٪ين٪جيل٪متسقϮϜتϭ٪،٪قايته٪منϭϭ٪ًقيمياϭ٪ًياΩاμاقتϭ٪ًسياسيا٪ΔϜϠجه٪الممϮل٪مع٪ت

٪ ΔافيϘΜالϭ٪ Δااجتماعيϭ٪ ΔيϨمϷاϭ٪ ΔيϨالدي٪ ΕاΩدϬالم،Δاإعاميϭ٪٪Δاسέالد٪ ΕبياΩ٪ ϰϠع٪ έϮμالت٪ ٪هάا ٪بϨاء ٪في مόتمدين
Άفي٪الم٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔت٪ϝاΠفي٪م٪Δالميόال٪ΕراΒΨمن٪ال٪ΓΩاϔالمست٪αϭέالدϭ٪ΔϘالساب٪ΕاساέالدϭΔيميϠόالت٪Εڻسسا٪

:ΡήΘقϤل έϮμΘل ΕΎقϠτϨم 

- ٪Δي΅έ٪ϝمن٪خا٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ΕاϬجϮ2030ت٪ϰϠع٪Ώاτال٪Δب٪تربيϠτالرقمي٪مما٪يت٪ϝϮΤالت٪ϮΤن
 المسϭΆلياϭ٪ΕالϕϮϘΤ٪في٪الόالم٪الرقمي٪ϭحمايتϬم٪ضد٪التΤدياϭ٪ΕالمΨاρر٪الϜϔريΔ٪في٪الΒيΌاΕ٪الرقميΔڻ٪

- ΔافسيϨر٪من٪التμόا٪الάه٪Εاإبداع٪٪سما٪ϮΤا٪نϬϬجيϮتϭ٪ΔابيΒθال٪Εاقاτال٪έماΜجب٪استϮيست٪ϱάالϭ٪Δرفόالم٪Ωاμاقتϭ
ϭالϨΒاء٪ϭضرΓέϭ٪االتزاϡ٪ب΄خاقياϭ٪ΕمΒاΉΩ٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪Δهميته٪في٪استΜماέ٪الτاقاΕ٪الΒθابيϭ٪ΔتϮجيϬϬا٪

 نϮΤ٪اإبداع٪ϭالϨΒاءڻ

 ڻلتربيΔ٪عϰϠ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔهميΔ٪اϭΩϷاέ٪التي٪تϡϮϘ٪بϬا٪المداαέ٪الΜانϮيϭ٪Δمن٪ضمϬϨا٪ا -

:ΡήΘقϤل έϮμΘل ةϔδϠف 

٪٪٪٪٪٪ΔΒاحμالم٪ΕدياΤالتϭ٪رρاΨامل٪بالمϜعي٪الϮا٪مع٪الϬϨم٪ΓΩاϔااستϭ٪ΔيϨϘالت٪έماΜاست٪ϰل·٪έϮμالت٪ΔϔسϠد٪فϨا،تستϬل٪
٪ϰل·٪ΝتاΤت٪ΕاόتمΠالم٪ϰϠع٪Εرρ٪التي٪Εكغيرها٪من٪التغيرا٪ΔماتيϮϠόالم٪ΓέϮΜالϭ٪يϨϘالت٪έϮτالت٪ϥϷ٪لكΫϭ٪Εسياسا

٪تϔΨف٪ϭ٪تΤد٪من٪اϷضراέ٪التي٪يمϜن٪ϥ٪ترافϬϘاڻ

٪

٪
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:ΡήΘقϤل έϮμΘل فأهد 

٪تϮτير٪مϬاέاΕ٪ااستΨداϡ٪اآمن٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ -

 έفع٪مستϯϮ٪اϷماϥ٪االϜترϭني٪بين٪الτاΏڻ -

 تΠθيع٪الτاΏ٪عϰϠ٪مراعاΓ٪حϕϮϘ٪الθϨر٪ϭالمϜϠيΔ٪الϜϔريΔڻ -

 مΜل٪الΠرائم٪المϮϠόماتيΔڻ٪التϮϨϜلϮجيا،لمرتΔτΒ٪باستΨداϡ٪الΤد٪من٪المϜθاΕ٪ا -

 تϠϘيل٪المϨاقθاΕ٪االϜترϭنيΔ٪التي٪تتϨافϰ٪مع٪اخاϕ٪المΠتمع٪السϱΩϮό٪بين٪ρاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ -

 ااستΨداϡ٪المتϮاϭ٪ϥίالϘόاني٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪في٪الترفيه٪ااجتماعيڻ٪ -

 اΓڻ·يΠاΩ٪ثϘافΔ٪عامΔ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪في٪الΤي -

 بع ΩΎل έϮμΘلϤقΡήΘ:أ

٪٪٪٪٪٪Εهيۀ٪مدخاϭ٪Ωاόب٪Δόبέ٪ΡترϘالم٪έϮμمن٪التπيت٪٪،Δالرقمي٪ΔميϷا٪ϮΤمل٪)مθتϭ٪Δالرقمي٪ΕاέاϬل٪بالمΜتتمϭ
)Δالرقمي٪ΓέاΠاصل٪الرقمي،٪التϮالت،٪ϭΕياϠمل٪٪عمθتϭ٪Δالرقمي٪ΔليϭΆل٪بالمسΜتتمϭ(٪،الرقمي٪ϙϮϠالرقمي،٪الس٪ϝϮصϮال

٪،ϭتتمΜل٪بالسامΔ٪الرقميϭ٪Δتθمل٪)حϭϭ٪ϕϮϘاجΒاέ٪Εقمي٪،Δمن٪έقمي،٪صέ٪ΔΤقميΔ(٪جاΕمΨرϭ،٪ϭالϘانϥϮ٪الرقمي(
٪Δόاجέ٪ΔيάتغϭنϜيمϭ٪)ديلόالتϭ٪طΒπمل٪)الθتϭ٪سينΤالتϭ٪جيهϮل٪بالتΜتتمϭ٪ط٪التاليτΨا٪في٪المϬϠيμϔت: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:ΡήΘقϤل έϮμΘل ءΎϨحل بήم 

الΒيΌي٪لϮاقع٪έϭΩ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪تόϔيل٪المϮاΫϭ٪٪ΔϨρلك٪عن٪ρريق٪التϠΤيل٪تϠΤيل لϮقع ϭتΤديد لΓϮΠϔ: ں1
٪ ΕاέاϬالم(ΔاثΜال٪ ΩاόبϷا٪ ٪في ΔالرقميΔالرقمي٪ΔليϭΆالمس٪٪ ،Δيل٪الرقميϠΤالت٪ ϡداΨباست٪ ٪Ϋϭلك )Δالرقمي٪ Δالسام

ϭ٪كάلك٪تΤديد٪الϔرϭ٪ιالتϬديداϭ،٪٪ΕتΤديد٪نϘاρ٪الϭ٪ΓϮϘالόπف٪في٪الΒيΔΌ٪الداخϠيSWOT analysis  Δ)الرباعي)
ϭ٪من٪ثم٪الθϜف٪عن٪الΓϮΠϔ٪بين٪ϭاقع٪الدέϭ٪الϱά٪تϡϮϘ٪به٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪المϮاΔϨρ٪٪،الΒيΔΌ٪الΨاέجيΔ٪في
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الرقميϭ٪Δفق٪اϷبόاΩ٪الΜاثϭ٪Δبين٪الدέϭ٪الم΄مϝϮ٪من٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪بما٪يϨسΠم٪مع٪
٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤڻ2030ت٪

2- ةτΨل:ΡήΘقϤل έϮμΘϠية لάيϔϨΘئيسي٪·تم٪٪لέ٪يق٪هدفϘΤلت٪ΔτΨال٪ϩάه٪Ωعدا٪Ϯهϭ٪في٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔت(
τبέϭ٪ΔيϮانΜال٪αέهالمدا٪٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ΕاϬجϮ2030بت٪Εساέمماϭ٪ساليب٪لك٪ترسيخΫ٪بϠτيتϭ٪)

٪αέفي٪المدا٪ΔيΩماϭ٪Δريθب٪ΩέاϮمϭ٪Δτθنϭ،ΔيϮانΜال٪Ϡع٪ϝϮμΤجل٪ال٪من٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪نϜتم٪ΕرجاΨم٪ϰ
يمϜن٪ϭمن٪امتاϙ٪مόاέف٪ϭمϬاέاϭ٪Εقيم٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪التي٪تساعدهم٪في٪الϘياϡ٪ب΄ϭΩاέهم٪المتϮقΔό٪في٪المΠتمعڻ٪

٪ΕاέاϬالم٪ΔاثΜال٪ΩاόبϷحسب٪ا٪ΡترϘالم٪έϮμتϠل٪ΔيάيϔϨالت٪ΔτΨيل٪الμϔت،Δالرقمي٪ΔليϭΆالمس٪ΔالرقميΔالسام٪،٪٪)Δالرقمي
٪يϠيۀكما٪

 أϭاً: ل ΕέΎϬϤلήقϤية ϭيϨدΝέ تΎϬΘΤ تΤقيق Ϸهدف لΎΘلية:

έفع٪الϔϜاءΓ٪الرقميΔ٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيϭ٪Δيتم٪Ϋلك٪من٪خاϝ٪تزϭيد٪الΔΒϠτ٪بمϬاέاΕ٪مϮΤ٪اϷميΔ٪المϮϠόماتيΔ٪٪ں
٪Δόمتابϭ٪ΔيϨϘالت٪ϡداΨاست٪ϰϠيب٪عέالتدϭ٪مϠόالت٪ιفر٪Δتاح·ϭاϬداتΠفير٪مستϮت٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،٪ΔبيϮحاس٪ΕراΒتΨم

٪مϬΠزϭ٪،ΓتϔϨيεέϭ٪ά٪تدέيΒيΔ٪لτϠاϭ٪،ΏتϘديم٪مϨاهج٪حديΔΜ٪مϮاكΔΒ٪لϠتέϮτ٪التϮϨϜلϮجي

ίياΓΩ٪قدρ٪ΓέاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪استΨداϡ٪التϮاصل٪الرقمي٪من٪خاϝ٪تϘΜيϬϔم٪حϝϮ٪خياέاΕ٪ااتμاϝ٪المتόدΓΩ٪٪ں
،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪انθاء٪قاعدΓ٪بياناΕ٪تتπمن٪لϬاπل٪بϮϨعيϬا٪المتزامن٪ϭغير٪المتزامن٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪ااستΜماέ٪اϷف

٪ϭΩاΕ٪التϮϨϜلϮجيا٪المتόدϭ٪،ΓΩااستόانΔ٪بΒΨراΕ٪متميزΓ٪في٪هάا٪المΠاϝڻ

تϮعيρ٪ΔاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمزايا٪ϭمΤاΫير٪التΠاΓέ٪الرقميϭ٪ΔكيϔيΔ٪الΒيع٪ϭالθراء٪الϜترϭنياً٪ϭبΩϮϨ٪التΠاΓέ٪الرقميΔ٪٪ں
٪يά٪برامج٪تربϮيΔ٪لϠتόريف٪بمزايا٪ϭمΤاΫير٪التΠاΓέ٪الرقميΔڻ،٪تϔϨالمθرϭعΔالمθرϭعϭ٪Δغير٪

 ثΎني :ًΎلϭΆδϤلية لήقϤية ϭيϨدΝέ تΎϬΘΤ تΤقيق Ϸهدف لΎΘلية:

،٪Ϋϭلك٪الرقميامتΜاρ٪ϝاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪لϠسϙϮϠ٪الرقمي٪ثϨاء٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪من٪خاϝ٪اكسابϬم٪مόايير٪السϙϮϠ٪٪ں
ϭ٪ΔيΒيέتد٪ΩاϮم٪Ωاعدا٪ϝالرقميڻمن٪خا٪ϙϮϠايير٪السόمن٪مπتت٪ΏاτϠل٪ΔيميϠόت٪

التزاρ٪ϡاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بϮϘانين٪المΠتمع٪الرقمي٪Ϋϭلك٪بتϮعيتϬم٪بϮϘانين٪هάا٪المΠتمع٪ϭما٪هϮ٪مائم٪ϭغير٪٪ں
٪،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪التόاϥϭ٪مع٪هيΌاϭ٪ΕمΨتμين٪بϮϘانين٪المΠتمع٪الرقميڻمائم

ΜانϮيϭ٪Δسد٪الΓϮΠϔ٪بين٪المستΨدمين٪من٪خاϝ٪تϮفير٪اϭΩϷاϭ٪ΕالمϮاΩέ٪اتاحΔ٪الϮصϝϮ٪الرقمي٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪ال٪ں
٪ΔΌيϬتϭ٪Δاانترنتڻالمرافقالرقمي٪ϡداΨتدعم٪است٪ΔجيϮلϮϨϜت٪ΔتيΤت٪ΔيϨت΄سيس٪ب٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،٪

٪

 ثΎل :ًΎΜلδامة لήقϤية ϭيϨدΝέ تΎϬΘΤ تΤقيق Ϸهدف لΎΘلية:

٪الرقمي٪ں ٪بϮϘΤقϬم ΔيϮانΜال٪ ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ريفόت٪ϕϮϘΤال٪ ΔعϮمΠبم٪ ٪من٪ϭϭاجΒاϭ٪Εتزϭيدهم ٪يترتب٪عϠيϬا ٪ϭما Δ
٪،٪Ϋϭلك٪من٪خاϭ٪ϝضع٪ميΜاϕ٪تψϨيمي٪تθريόي٪ϭنθرϩڻالرقميϭالϮاجΒاΕ٪التي٪تترتب٪عϰϠ٪المΠتمع٪

مΤافρ٪ΔψاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪عϰϠ٪الΔΤμ٪الϔϨسيϭ٪ΔالΠسميΔ٪في٪الμόر٪الرقمي٪من٪خاϝ٪اέشاΩهم٪·لρ٪ϰرϕ٪٪ں
Πال٪ ،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪تϔϨيέϭΩ٪άاΕ٪تدέيΒيΔ٪متΔμμΨ٪الرقميسميϭ٪ΔالϔϨسي٪ΔثϨاء٪ااستΨداϡ٪الϔΤاυ٪عϰϠ٪صΤتϬم

٪بالرعايΔ٪الΤμيϭ٪ΔالϔϨسيϭ٪،ΔااستόانΔ٪بϮϜاϭ٪έΩخΒراΕ٪كϠياΕ٪الτب٪ϭالتمريضڻ
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اϷمن٪ϭالΤمايΔ٪لΒϠياناϭ٪ΕالممتϜϠاΕ٪الرقميϭ٪Δتدέيب٪الτاΏ٪حϝϮ٪اتΨاΫ٪اإجراءاΕ٪التي٪تπمن٪اϷمن٪ϭاϷماϥ٪في٪٪ں
٪،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪عϘد٪لϘاءاέϭΩ٪ΕيΔ٪مع٪ρاΏ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪لتدέيϬΒم٪ع٪ϰϠساليب٪ϭمϮاΩ٪الΤمايΔڻالرقميالمΠتمع٪

 لΎΘϤبعة ϭلΘقϮيم: -3

٪٪٪٪٪ΔمϮهداف٪المرسϷا٪ΕشراΆق٪مϘΤتϭ٪ΡترϘالم٪έϮμالت٪Δτخ٪άيϔϨت٪Δόجزئينۀ٪حيث٪يتم٪متاب٪ϰϠع٪ΔϠالمرح٪ϩάتتم٪هϭ،٪
٪تϘييم٪جميع٪المرا ٪يتم ٪التέϮμ٪كما άيϔϨت٪έآثا٪ϰϠف٪عϮقϮϠل٪ΔيΤمس٪ΔاسέΩ٪اجراء٪ حل٪ϭالϱά٪يمϜن٪تϘΤيϘه٪من٪خاϝۀ

ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϰϠع٪ΡترϘالم٪،٪έϮμالت٪Δτم٪حسب٪خϬلي·٪ΔϠكϮالم٪έاϭΩϷاϭ٪ϡاϬبالم٪ΔريθΒال٪έΩاϮϜال٪ϡقيا٪Δόمتابϭ
ΡترϘالم،٪ΡترϘالم٪έϮμالت٪άيϔϨي٪لتϨالزم٪ϝϭدΠال٪Δόمتاب،٪Ϡم٪ΏϮϠس٪ϡداΨيس٪استϘالتي٪ت٪ϝعماϷمع٪اΠلك٪بΫϭ٪ίاΠف٪اإن

Εاψماحϭ٪يرέاϘمن٪ت٪έϮμالت٪ΔيϠف٪٪،فاعόπال٪ρاϘنϭ٪ΓϮϘال٪ρاϘديد٪نΤتϭ٪ΕاϮτΨال٪ΔافϜييم٪شامل٪لϘمن٪ثم٪اجراء٪تϭ
٪ϭتϘديم٪التغάيΔ٪الراجϭ٪ΔόاعداΩ٪خΔτ٪لϠتϮτير٪ϭالتΤسينڻ

٪

٪٪٪٪٪:ΕΎصيϮΘل 

٪٪٪٪٪Δي΅έ٪ϥ΄ب٪ϝϮϘن٪الϜنه٪يمΈف٪ϡدϘت٪ ٪عϰϠ٪ما ϡ٪تمΜل٪خاΔρέ٪الτريق٪لمرحΔϠ٪جديدΓ٪في٪تاέيخ٪ 2030 الممϭ ΔϜϠبϨاءً
٪ΡϮمρ٪نρϭϭ٪،ϱϮتمع٪حيΠاء٪مϨفي٪ب٪Δا٪الرئيسϬهداف٪ΔϨمπمت٪ΔيϮمϨالت٪ΕااΠفي٪جميع٪الم٪ϕرθل٪مΒϘمستϭ٪،ΔϜϠالمم

تϮافق٪مع٪ي٪بما٪ϭتόزيز٪هϮيته٪ϭاايϔاء٪باحتياجاته٪ϭمتΒϠτاتهمن٪خاϝ٪ترسيخ٪الϘيم٪اإيΠابيΔ٪في٪شμΨي٪ΔبϨاء٪الρϮن٪
٪ΔيϮانΜال٪αέفي٪المدا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮيل٪المόϔلت٪ΕصياϮاً٪من٪التΩديم٪عدϘسيتم٪تϭ٪،رμόال٪ΕاέϮτمتϬتس٪٪Δي΅έ٪يقϘΤفي٪ت

٪فيمايϠيۀ٪Ωϭعم٪هدافϬا2030٪

اعتماΩ٪التέϮμ٪المϘترΡ٪لدϯ٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪لي٪ϥϮϜساساً٪لتόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪ں1
όتϭڻΏاτال٪ϯزيزها٪لد٪

ϭنθر٪الϮعي٪لدϯ٪٪الرقميΔ،تϔϨيϭ٪εέϭ٪άبرامج٪تدέيΒيϭ٪ΔاέشاΩيΔ٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪لرفع٪مϬاέاΕ٪المسϭΆليΔ٪ں2
٪الτاΏ٪حϝϮ٪ااستΨداϡ٪اآمن٪لϠتϮϨϜلϮجياڻ

ϭتϔϨيά٪٪حديϭ٪Δ،ΔΜتزϭيد٪المداαέ٪ب΄جϬزΓ٪تϮϨϜلϮجي٪الΜانϮيΔ،التόاϥϭ٪مع٪الτϘاع٪الΨاι٪لتόزيز٪الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪لϠمداαέ٪ں3
٪برامج٪έائدΓ٪لتϨميΔ٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لτϠاϭ٪ΏمϨسϮبي٪المداαέڻ

ϭنθر٪الϮعي٪لΠميع٪شرائح٪المΠتمع٪حϝϮ٪مΒاΉΩ٪المϮاΔϨρ٪٪الرقمي،اتΨاΫ٪·جراءاΕ٪تπمن٪السامΔ٪في٪المΠتمع٪ں4
٪الرقميΔڻ

٪جامόيΔ(ڻںمتϮسΔτںϷخرϯ)ابتدائيέΩΔاساΕ٪تتϨاϝϭ٪تόϔيل٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪لدϯ٪كافΔ٪المراحل٪التϠόيميΔ٪ا٪اعداΩں5

لاέتϘاء٪بمϬاέاتϬم٪في٪٪ϭمϠόمين،برامج٪تدέيΒيΔ٪عϰϠ٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لمϨسϮبي٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪من٪ρاΏ٪٪تϔϨيάں6
مΠاϝ٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪ϭتϠΤيل٪الΒياناΕ٪الΨπمϭ٪ΔالϮΤسΔΒ٪السΤابيϭ٪Δانترنت٪اϷشياء٪ϭالΒτاعΔ٪ثاثيΔ٪اϷبόاϭ٪ΩالϮاقع٪

٪٪ضيڻاافترا

تϘديم٪مϨاهج٪مΓέϮτ٪في٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪التϨϘيΔ٪لτاΏ٪المداαέ٪الΜانϮيέϭ٪Δفع٪ثϘافتϬم٪الرقميίϭ٪ΔياΓΩ٪تمϬϨϜم٪من٪مϬاέاΕ٪ں7
 .استΨداϡ٪الΤاسب٪اآلي٪ϭالΤΒث٪في٪اانترنت
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Ϝن٪الΜانϮيΔ،تدέيس٪ماΓΩ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪في٪المداαέ٪٪اعتماΩں8 الτاϭ٪٪Ώتπمين٪المϨاهج٪الدέاسيΔ٪قيم٪ϭمϬاέاΕ٪تم 
٪من٪التϮاصل٪الرقمي٪اآمن٪ϭتόرفϬم٪بϮϘΤقϬم٪ϭمسϭΆلياتϬم٪في٪الόالم٪الرقميڻ

 الت ϝϮΤهميΔ حϝϮ الτاϭϭ٪Ώلياء٪مέϮهم لتϮعيΔ التϨϘيΔ في الΒاίέين المΨتμين ϭاستπافΔبرامج٪ϭنΔτθ٪٪اقامΔں9

يπمن٪الϮقايϭ٪ΔالΤمايΔ٪من٪المΨاρر٪في٪٪ااϷمΜل٪لϠتϨϘيΔ،٪بم ϭمΠااتϬا٪ϭااستΨداϡ الرقميΔ، بالمϮاΔϨρ هϭعاقت الرقمي
٪الόالم٪الرقميڻ

مΠاϝ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϠόم٪التθاέكي٪عΒر٪التΒτيϘاΕ٪الرقميΔ٪الθراكΔ٪بين٪اإعاϭ٪ϡالمداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪٪تόزيزں10
٪المΨتΔϔϠ،٪من٪خاϝ٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒرامج٪ϭاϷنϭ٪ΔτθالمΒاέΩاΕ٪اإعاميΔڻ

 لήϤجع:

من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόماέ٪Εياν٪اϔρϷاϝڻ٪٪2030تربيΔ٪المϮاΔϨρ٪لدϯ٪الϔτل٪في٪ضϮء٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪٪(ڻ2018)ڻ٪بϮ٪المΠد،٪مϬا
ΎϬϨΒبية بήΘل يةϠة كϠΠم(٪Ωدόبر٪116،٪الϮاكت٪)م(2جι٪،)147ڻ182ں٪

سΕΎ عήبي͉ة في لήΘبية έمϠΠة Ρ Ωڻ٪ڻ٪έϭΩ٪المΆسسΔ٪التربϮيΔ͉٪في٪غرα٪قيم٪المϮا˴ΔϨρ٪الرقميΔۀ٪تέϮ͊μمϘتر˴٪έ(2014٪ϡ)،٪هالΔ٪حسنڻ٪االΠز
٪ڻ418ںι٪385٪(ڻ٪56ع)ڻ٪ϭعϠم لϔϨس

٪ميالتϠό٪زيالمϮϠόماϭ٪Εااتμاϝ٪لتόز٪ايϭالϘΜافϭ٪ΔالϡϮϠό٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮج٪ΔيلϠترب٪ΔيلϠمψϨمΔ٪الόرب٪دΓي(ڻ٪التϮجϬاΕ٪الΠد2015الΠمϨي،٪مΤمد٪)
٪ڻ15ںι7عدΩ٪خاι،٪٪(،25مج)٪لϤϠعϮϠمΕΎ، ةيلϠΠϤة لعήبڻ٪اΓΩيϭالر

٪،ϱرμΤكاملڻ٪ال(ڻ٪2016Εض٪المتغيراόΒعاقته٪بϭ٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪Ωاόب΄ب٪Δااجتماعي٪Εاساέمي٪الدϠόم٪Δرفόم٪ϯϮڻ٪مست)ϡ بيةήلع ةϠΠϤل
٪ڻ141ں89(،8،٪ع)لϠدέس ΕΎلήΘبϮية ϭاجΎϤΘعية

٪ϰϠع٪متاΡسϮيسريϥϮ٪عϠماء٪ يτرحϬا 2030 الرقمي لϠمΠتمع سيϨاέيϮاϡ Ε(ڻ٪έب2014Δό)ماجدڻ٪ الτΨيب،

http://elaph.com/Web/News/2014/10/952244.html. 

،ϥاθالده ϝي جماϬيϮϔالϭ، (ڻ٪2015) هزاعϰϠاءنا٪عϨب٪Γمدخا٪لمساعد٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮدم٪"المϘم٪ΔاسέΩ"٪ر٪الرقميμόفي٪ال٪ΓياΤالΔ٪٪ϰالήϤتΆϤل 
مϘاϡ٪اللع ήμلήقϤي "لϭ ιήϔلΤΘدي " ΕΎلϮϨϤفية" لήΘبية لعήبية في جΎمعة-لήΘبيةلعϤϠي لΎΨمس )لدϭلي ϝϭϷ( لϠϜية 

Γترϔال٪ϝ2015ڻ10ڻ12من٪٪خا٪ϰ2015ڻ٪10٪ڻ13حت٪٪Δالتربي٪ΔيϠك٪Ώحاέ٪ڻ٪سفيΔفيϮϨالم٪Δόجام٪

 ڻ154ں71(٪5)عϭتϮϨير،٪(ڻ٪المϮاΔϨρ٪الرقميΔ٪مدخاً٪لϠتربيΔ٪في٪الμόر٪الرقميڻ٪مΔϠΠ٪نϘد٪2016الدهθاϥ،٪جماϝڻ٪)

،ϥϭدόڻ٪٪السϡاϬال(كيا2019ϮϠس٪αڻ٪غر)٪ΔيΩϮόالس٪ΕاόامΠفي٪ال٪ΔيϨϘتϠل٪ϝϭΆالمس٪ϡداΨااست٪Εسياسا٪ϝمن٪خا٪Δالرقمي٪ΔϨρاϮالم٪ΕΔميϮϜΤال، 
٪ڻ307ں273(،٪133ιع)٪(،2)جسΩϮό،٪مجامΔό٪المϠك٪٪،لήΘبϮيةلϠΠϤة 

لϮϨϜΘلϮجي ΎلΘعϠيم έϭقة عϤل مقدمة في مΆت ήϤلϤΠعية لήμϤية ،٪التϮϨϜلϮجي(ڻ٪المϮاΔϨρ٪الرقميϭ٪ΔتϮτير٪المϨتج٪2015)٪ڻϥالθاعر،٪حϨا
٪ڻ2015

،ϱرϬθڻ٪ الΔمρ(ڻ2016)فا ϱدΤت ΓسرϷزيز في اόقيم ت ΔϨρاϮالم Δالرقمي: Δي΅έ ،ΔترحϘقة مέϭ لϤمقدمة ع ϰقΘϠϤϠي لϤϠلع معةΎΠيف بΎن 
 2016ڻ10ڻ19ںϷ٪18مϨية لϠع ϡϮϠلعήبية

 ل αΩΎδل ϱϮϨδلΆϤتήϤ .الدέاسيΔ المϨاهج في ΒτيϘاتϬاالرقميϭ٪Δت عϰϠ٪المϮاΔϨρ التربيΔ مόايير :(2014)مΤمدڻ٪ ϭالدمرΩاε، صΤΒي شرف،
 الϔترΓ في عϥΎϤ سϨτϠة في لϨϤعقد-لΘعϠيم في لΓΩϮΠ ل ϥΎϤπلعήبية لϤψϨϤة- "في ΎϬلΓΩϮΠ ع ϰϠلήقΎبة ϭمعΎييή أن ρΎϤلΘعϠيم"
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 مΨϠص لدέسة

٪ا Δكέاθلم٪ ΔϨامϜالϭ٪ ΓزϔΤالم٪ ٪الϮόامل ٪استθϜاف ϰل·٪ ٪ساسي ٪بϜθل Δاسέالد٪ ϩάه٪ ٪لτابϬم٪تϬدف ΕماϠόالمϭ٪ لمϠόمين
٪Γفتر٪ϝخا٪ϡاόيم٪الϠόاإنترنت٪في٪الت٪ϰϠع٪Δόائθال٪Δالمرئي٪ϭ٪ΔيμϨالرسائل٪ال٪Δمψن٪ϝر٪اإنترنت٪من٪خاΒع٪ΕاθاقϨالم

حيث٪استΨدمت٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪ϔυϭ˵ϭت٪Ωاتي٪ااستΒانه٪ϭالمϘابΔϠ٪٪حيث٪ϘΒρت٪عϰϠ٪عيΔϨ٪مμغرΓ٪من٪٪19كϮفيد
٪المϠόمين٪ ٪بالϨسΔΒ٪مΠتمع ΓέϮμالمت٪ Γائدϔال٪ ٪تόد ٪همϬاۀ ٪لϨتائج٪من Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ ٪السϱΩϮόڻ ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم

٪Εحيث٪فسر٪αέالمدا٪ΕاόتمΠلم٪ΔΒسϨبال٪ΓέϮμائد٪المتϮϔϠر٪لΒكϷسر٪اϔامل٪المόال٪ΕياΠرمΒϠاين٪3ڻ54لΒم٪تΠمن٪ح٪%
اΏ٪قائمΔ٪الΒرمΠياΕ٪في٪·جمالي٪الϮόامل٪المΆثرΓ٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪بالϨسΔΒ٪لمΠتمόاΕ٪المداαέ٪كما٪تμدέ٪برنامج٪الϮاتس

٪ΓέϮμالمت٪Γائدϔفي٪ال٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮد٪الόي٪ΓέϮμالمت٪ΓائدϔϠل٪ΔΒسϨالΒني،٪فϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔكيϮϠالس٪ΔΒالرغ٪ϰϠع
٪3ڻ42 ϡϭالز٪ ٪برنامج ٪يϠيه ٪2ڻ%19 ΩέϮΒاكΒال٪ ٪يϠيه ٪4ڻ%15 ϡراΠيϠتϠل٪ ٪ثم ٪5ڻ%11 ٪لϠتيمز ٪ثم ٪ϭي΄تي٪7ڻ%7 %
ϬالΕϭ΄Πمين٪8ڻ3انϠόيب٪المέيف٪تدΜϜبت٪Δسيέالمد٪ΕاέاΩصي٪اإϮ˵ت٪Δاسέنتائج٪الد٪ϰϠاء٪عϨبϭ٪ %٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓڻ

ϭ٪،ϡتϬيΌتϬم٪ϥϷ٪يϥϮϜ٪التϠόيم٪االيϜترϭنيϭ2020٪المϠόماΕ٪عϰϠ٪برنامج٪التيمز٪المόتمد٪في٪مΔμϨ٪مدέستي٪لίϮاΓέ٪التϠόيم٪
ڻ٪كما٪ي˵Ϯصي٪19رΓέϭ٪فرضتϬا٪اإجراءاΕ٪ااحتراίيΔ٪لόدϯϭ٪كϮفيد٪مستمرًا٪ϭخΔτ٪استراتيΠيΔ٪لϠمستΒϘل٪ϭليس٪مΠرΩ٪ض

٪Εاإجراءا٪Γاسي٪مع٪مراعاέل٪الدμϔال٪Εفترا٪ϝخا٪αέفي٪المدا٪ΔيέϮπح٪ΕاέاΒجراء٪اختΈيمي٪بϠόالت٪έراϘال٪ϱάΨمت
٪ااحتراίيΔ٪لمόرفϭ٪Δمتاب٪Δόثر٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪خاϝ٪الΠائΔΤ٪عϰϠ٪مΨرجاΕ٪التϠόيمڻ

٪،٪تϮϨϜلϮجيا٪ااتμاϭ٪ϝالمϮϠόما19ΕنψريΔ٪الθϨاρ،٪كϮفيد٪: كΕΎϤϠ مΎΘϔحية

٪

٪

٪
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 مقدمة لدέسة

٪ΔمψنϷك٪اϠيم٪من٪بين٪تϠόالت٪ϥكاϭ٪،ΔيΌيΒالϭ٪Δالسياسيϭ٪ΔيΩاμااقت٪ΔمψنϷا٪ϯϮمست٪ϰϠع٪Εتغيرا٪ϰنا٪·لϭέϮك٪ΔΤجائ٪ΕΩ
التόامل٪التϨϘي٪مع٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪٪"٪ϭصΒح19ںالتي٪ت΄ثرΕ٪بάلك٪فϔر˵ضت٪سياسΔ٪التΒاعد٪ااجتماعي٪لتϨΠب٪عدϯϭ"٪كϮفيد

جزء٪ا٪يتΠز٪عن٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪ت΄صيل٪فϜرΓ٪التϮاصل٪بين٪فراΩ٪المΠتمع٪المدέسي٪·ليϜترϭنيا٪لϠتϨسيق٪
٪ΔΤجائ٪ Δمί٪امل٪معόتϠل٪ Δيέϭضر٪ΔنيϭترϜاالي٪Εاماόمست٪التϭ٪ ٪الϘراέاΕڻ άيϔϨتϭ٪يرέاϘالت٪ Ωعدا·ϭ٪αϭέالد٪ ϭتϘديم

٪ϭالΨرΝϭ٪مϬϨا٪ب΄قل٪قدέ٪ممϜن٪من٪الΨسائرڻ٪كϭέϮنا،

"٪حيث٪ك˵مل٪الμϔل٪19ںϭفي٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪فر˵ضت٪سياسΔ٪التΒاعد٪ااجتماعي٪لتϨΠب٪عدϯϭ٪"كϮفيد
٪ϡاني٪في٪عاΜاسي٪الέف٪2020هـڻ1441الدϮϔμال٪ϰل·٪Ώاτتمرير٪ال٪ϥجل٪ضما٪من٪ΓحدϮيم٪المϠόالت٪ΔمϮψϨر٪مΒع٪ϡ

تϠόيمي٪الϱά٪حμل٪في٪مϬاέاΕ٪الτاϭ٪Ώاآماϝ٪المΔϘϠό٪بانϔراΝ٪اίϷمΔ٪·ا٪ϥ٪التϬديد٪ما٪ίاϝ٪مستمرًاڻ٪اϷعϰϠڻ٪ϭمع٪الϔاقد٪ال
٪فΒاإشاΓέ٪لϘϠراέ٪التϠόيمي٪الم˵تάΨ٪من٪قΒل٪ίϭير٪التϠόيم٪الϱά٪نμه٪كالتاليۀ

لتϠόيم٪بتϠόيق٪هـ،٪الϘاضي٪بتϠϜيف٪مόالي٪ίϭير٪ا1441ڻ7ڻ11(٪ϭتاέيخ٪42874"·شاΓέ٪·لϰ٪اϷمر٪السامي٪الϜريم٪έقم٪)
٪αϭفير٪έاθد٪من٪انتΤـϠل٪Δلϭا٪الدϬالتي٪قامت٪ب٪ΔΜيΜΤال٪ΩϮϬΠالـ٪έاρ·٪ي،٪ضمنόامΠالϭ٪ϡاόيم٪الϠόياً٪في٪التέϮπح٪Δاسέالد

هـ،٪الϘاضي٪بتϮϔيض٪ίϭير٪التϠόيم٪1440ڻ11ڻ20(٪ϭتاέيخ٪666)كϭέϮنا(،٪ϭبόد٪ااρاع٪عϰϠ٪قراέ٪مϠΠس٪الέίϮاء٪έقم٪)
τيم٪الϮϘت٪ΔΤديل٪ائόت٪Δء٪صاحيϮاسي،٪في٪ضέالد٪ϡاόال٪ΔايϬن٪ϰم٪حتϠόالتϭ٪يمϠόالت٪ΕياϠعم٪έاستمرا٪ϰϠت΄كيداً٪عϭ٪،الب

هـ،٪لπماϥ٪نϮاتج٪تϠόيميΔ٪متميزΓ،٪1441ڻ5ڻ19(٪ϭتاέيخ٪31686التϮϘيم٪الدέاسي٪المόتمد٪باϷمر٪المϜϠي٪الϜريم٪έقم٪)
تϬا٪ίϭاΓέ٪التϠόيم،٪ϭ٪اϭΩϷاΕ٪التϨϘيΔ٪المتόدΓΩ٪بااستϔاΓΩ٪من٪خياέاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪المتزامϭ٪ΔϨغير٪المتزامΔϨ٪التي٪تاح

٪Ώاτالϭ٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόضع٪المϭ٪έاΒفي٪ااعت٪άخϷمع٪ا٪،Δالميόالϭ٪ΔيϠهϷا٪αέا٪المداϬϨم٪ΕΩاϔاستϭ٪اϬمرتΜالتي٪است
٪ϭالϮسائل٪التϨϘيϭ٪،Δمر ΓزϬجϷفر٪اϮتϭ٪،مϬاإنترنت٪لدي٪Δيτتغϭ٪ϝاμاات٪ΕاϜΒفر٪شϮت٪ΔانيϜم·٪ϯمدϭ٪،ΕاΒالτالϭ٪Γاعا

٪الόدϝ٪بين٪الΔΒϠτ٪في٪مόرفΔ٪مستϯϮ٪تμΤيϬϠم٪ دΒلم٪ً الϱϭΫ٪ΔΒϠτ٪اإعاقϭ٪Δالψرϭف٪ااجتماعيϭ٪ΔااقتμاΩيϭ٪،ΔتϘΤيϘا
الدέاسي،٪سϮاءً٪قΒل٪فترΓ٪تϠόيق٪الدέاسΔ٪حέϮπياً،٪ϡ٪من٪خاϝ٪ما٪ن˵Πز٪عΒر٪خياέاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪حيث٪·ϥ٪الϬدف٪

تμΤيل٪الدέاسي٪لτϠاϭ٪ΏالτالΒاϭ٪،Εبόد٪مراجέΩϭ٪ΔόاسΔ٪كافΔ٪الΤااΕ٪اϷساα٪من٪عمϠياΕ٪التϮϘيم٪قياα٪مستϯϮ٪ال
٪ϡيم٪)عاϠόاع٪التϮن٪ميعΠم٪لϠόاتج٪التϮسين٪نΤق٪تϘΤبما٪ي٪ΔاسيέΩ٪ΔϠمرحϭ٪ل٪صفϜل٪ΔϨϜجه٪الممϭϷاϭيظ٪٪ںϔΤںت٪٪Δتربي

٪Δںخاص٪Ψفي٪ال٪ΔيΩϮόالس٪αέالمداϭ٪يϠهϷيم٪اϠόالت٪ϡ٪ميϮϜΤيم٪الϠόاء٪في٪التϮيم٪مستمر(٪سϠόت٪ϰϠاع٪عρد٪ااόبϭ٪،Νέا
تΠاΏέ٪عدΩ٪من٪الدϝϭ٪اإقϠيميϭ٪ΔالدϭليΔ٪في٪هϩά٪الψرϭف٪ااستϨΜائيΔ؛٪ϭحيث˵٪تم٪استϜماϝ٪تغτيΔ٪المϨاهج٪الدέاسيΔ٪من٪

٪هـ(ڻ1441)ίϭاΓέ٪التϠόيم،"٪سبΤمد٪ه٪٪ںخاϝ٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ب΄قل٪فاقد٪تϠόيمي٪ممϜن٪

πΤالت٪ΕياϠعم٪Εبد٪٪έراϘا٪الάثر٪ه·٪ϰϠعϭ٪٪ديدΠاسي٪الέالد٪ϡاόϠاً٪لΩداόاست٪ΔنيϭترϜاالي٪ΕاμϨمϠهـ٪1442ير٪ل
حيث٪لم٪تϨتϬي٪الΠائΔΤ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪الόالم،٪ف΄صΒح٪التόامل٪التϨϘي٪مع٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪جزء٪ا٪يتΠز٪عن٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ٪

حΠر٪الزاϭيΔ٪بالϨسΔΒ٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪٪،Δتتزايد٪اϷهميΔ٪لϠتόامل٪مع٪المμϨاΕ٪االيϜترϭنيΔ٪بالϨسΔΒ٪لϠمϠόمين٪حيث٪يόد٪المϠόم٪
٪ϡϮϠم٪عϬن٪من٪فϜالتمϭ٪،اقدϨير٪الϜϔالت٪ϰϠع٪ΓέدϘال٪ϙمتا·ϭ٪،اتيάم٪الϠόالتϭ٪اصلϮالت٪ΕاέاϬم٪ϥاϘمۀ٪·تϠόالم٪έاϭΩ٪هم٪فمن

،ϱمرθال(٪Νاإنتاϭ٪ملόا٪في٪الϬϘيΒτت٪ΕاέاϬم٪Ώاكتساϭ٪ΓέϮτياته٪المتϨϘتϭ٪رμό2007ال(٪ϱسرϭالد٪ϥ٪ا·٪،)2014٪)
٪ΔجϮاعد٪مμل٪تυ٪في٪ΔΤاضϭ٪رρاΨا٪المϭدΒني٪حيث٪تϭترϜيم٪االيϠόم٪التϠόالم٪Ωف٪في٪برامج٪اعداόض٪ϙاϨه٪ϥ٪ϰير٪·لθت
التϠόيم٪االيϜترϭني٪حيث٪ابد٪من٪تϮفر٪·ΩاΓέ٪فاعϭ٪ΔϠتϬΠيز٪ϭت΄هيل٪المϠόم٪المΆهل٪ت΄هياً٪عالياً٪ليΒμح٪قاέًΩا٪عϰϠ٪الϮفاء٪

ϮϠا٪الάلياته٪في٪هϮΌمسϭ٪امهϬم٪ΕاΩرϔيمڻبمϠόمن٪الت٪ϥ٪



 

ϮϬ 

 

٪ρاθϨال٪Δريψرف٪نόحيث٪تت٪ΔنيϭترϜم٪االيϠόالت٪ΔمψنϷ٪دمينΨمستϠل٪ΔϨامϜامل٪الϮόفي٪ال٪ρاθϨال٪Δريψث٪نΤΒتϭ
٪Δيόحيث٪تت΄ثر٪الداف٪ΔنيϭترϜاالي٪ΔمψنϷا٪ϡداΨاست٪ϮΤم٪نϬيتόافΩ٪ϰϠدمين٪في٪الت΄ثير٪عΨالمست٪ϯلد٪ΔϨامϜامل٪الϮόال٪ϰϠع

(ڻ٪ϭعϠيه٪٪انϘϠτت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪استθϜاف٪(ϔBarhoumi , 2016ائدΓ٪المتΓέϮμ٪بόامϠين٪هماۀ٪الرغΔΒ٪السϮϠكيϭ٪Δال
٪التي٪ي˵πϔل٪ ٪الϮسائط ٪ϭتΤديد ٪االيϜترϭني، ٪التϠόيم ϮΤن٪ ٪ϭالمϠόماϭ٪ΕجاهزيتϬم ٪المϠόمين ΔيϠفاع٪ϰϠع٪ ΓثرΆالم٪ الϮόامل

ϭاستθϜاف٪الϮόامل٪المϔΤزϭ٪ΓالϜامΔϨ٪استΨدامϬا٪من٪قΒل٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪لϠتϮاصل٪في٪حاϝ٪استمراέ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد،٪
٪ϰϠع٪Δόائθال٪Δالمرئي٪ϭ٪ΔيμϨالرسائل٪ال٪Δمψن٪ϝر٪اإنترنت٪من٪خاΒع٪ΕاθاقϨم٪المϬابτل٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪Δكέاθلم

٪اإنترنت٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪بΤسب٪نψريΔ٪الθϨاρڻ

 أهϤية لدέسة 

 امل٪المϮόال٪έراϘاع٪الϨص٪ϡما٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪έرΒنيڻقد٪تϭترϜيم٪االيϠόم٪في٪التϠόالم٪ΔيϠفاع٪ΓΩياί٪في٪ΓثرΆ٪
 نيڻϭترϜيم٪االيϠόم٪في٪التϠόل٪المΒدامًا٪من٪قΨر٪استΜكϷا٪ΕياΠرمΒال٪ϰϠرف٪عόفي٪الت٪ΔاليΤال٪Δاسέقد٪تساعد٪الد٪
 ال٪Δريψن٪έϮψϨني٪من٪مϭترϜيم٪االيϠόم٪في٪التϠόالم٪ΔيϠاعϔجديد٪ل٪έϮψϨم٪Δفي٪·ضاف٪ΔاليΤال٪Δاسέڻقد٪تساهم٪الدρاθϨ٪

 هدف لدέسة

تΤΒث٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪الϮόامل٪المΆثرΓ٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪من٪خاϝ٪تυϮيف٪
نψريΔ٪الθϨاρ٪لتϮϜين٪تέϮμ٪مΒدئي٪عن٪الϮόامل٪المΆثرΓ٪في٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪السϱΩϮό٪في٪

Ϝيم٪االيϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔόقϮائد٪المتϮϔال٪ϝϮم٪حϬاتέϮμا٪بتϬτبέϭ٪دامًاΨر٪استΜكϷا٪ΔيΠرمΒسائط٪الϮال٪Δرفόم٪ϝني٪من٪خاϭتر
٪من٪تυϮيف٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪السϱΩϮόڻ

 أسϠΌة لدέسة

٪السΆاϝ٪الرئيسي٪لϠدέاسΔۀ

٪؟2ڻ0ماهي٪الϮόامل٪التي٪تΆثر٪عϰϠ٪استΨداϡ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماϭΩϷ٪Εاϭ٪Εيب٪

ϭالرئيسيۀ٪ϝاΆمن٪الس٪ΔϠΌسϷمن٪ا٪Ωرعت٪عدϔت٪

 ؟ϱΩϮόيم٪السϠόفي٪الت٪ΔيϨϘالت٪ΔمψنϷا٪ϡداΨاست٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪Δجاهزي٪ϯمامد٪
 فيدϮك٪Γفتر٪ϝيس٪خاέمين٪في٪التدϠόل٪المΒدامًا٪من٪قΨر٪استΜكϷا٪ΔمψنϷ؟19ںماهي٪ا٪
 όيم٪عن٪بϠόالت٪Δمψن٪ϡداΨمن٪است٪ΔميϠόالت٪ΔيميϠόائد٪التϮϔد؟ماهي٪ال 

ϱήψϨل έΎρإ  

٪ΓΩياίϭ٪سينΤت٪Εااμااتϭ٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜامل٪تϜدف٪من٪تϬال٪ϥϮϜدما٪٪يϨني٪عϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϰيم٪·لϠόم٪التψن٪΄ΠϠت
٪ΕاόتمΠي٪لمϜΒθاصل٪الϮالت٪ϥϷ٪Δباإضاف٪،ΏاτϠل٪ΕيماϠόديم٪التϘلت٪ΔϔϠϜمن٪حيث٪الت٪ΓاءϔϜالϭ٪ϝϮصϮال٪ΔانيϜم·ϭ٪ΓΩϮΠال

Ϯيد٪في٪مϔم٪يϠόيم٪ليست٪التϠόفي٪الت٪Εااμااتϭ٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪Ωاعتما٪ΔيϠعم٪ϥ٪ا·٪،ΔاليΤال٪ΔلمϮόال٪ΕدياΤت٪ΔϬاج
٪،ΔϔϠϜال٪Ώحساϭ٪،يطτΨالت٪ϝل٪كامل٪من٪خاϜθب٪ΕماϮϠόالمϭ٪مϠόالتϭ٪يسέتدعم٪التد٪Γمستمر٪ΕاϮτا٪خϬϨϜل٪،٪Γاحدϭ٪ΓϮτخ

Ωقا٪ΔيϮق٪ΔتيΤت٪ϰϨΒل٪Ωاإعدا٪ϥ·٪حيث٪ΔتيΤالت٪ϰϨΒال٪ΔΌيϬتϭ٪لΜني٪مϭترϜيم٪االيϠόتϠل٪ΕدياΤالت٪ΔϬاجϮفي٪م٪ΩϮمμال٪ϰϠع٪Γέ
 & Rosdyبطء٪ااتμاϭ٪ϝعدϡ٪·مϜانيΔ٪الϮصϭ٪ϝϮضόف٪التدέيب٪عϰϠ٪التϮϨϜلϮجيا٪الΤديΔΜ٪تΤتاΝ٪لتτΨيط٪Ϯρيل٪اϷمد٪

Ghavifekr, 2015)ڻ)٪



 

Ϯ1 

 

لمΤتϯϮ٪التϠόيمي٪٪لόΠل٪ϭفي٪·ρاέ٪اانتϘاϝ٪المϔاجئ٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪عاΓΩ٪ما٪يόمل٪المϠόمϥϮ٪عϰϠ٪تόديل٪ا
٪،٪ما٪يϨόي٪ϥ٪المϠόمين٪بϮعي٪ϭ٪بدϭ٪ϥϭعي٪يόمϥϮϠ٪عϰϠ٪تόديل٪المΤتϯϮ٪بϜθل٪مθابه٪لمماέساتϬم٪ التغيير٪قل٪تΒϠτاً
٪ΩέϮϔاف٪برانسθاكت٪ ٪مع ΔيΠتيϨال٪ ϩάه٪ϰتتماشϭ٪ ٪لϠتΒτيق٪بسϮϬلΔڻ ٪ليΒμح٪قاباً ٪ϭ٪يغيرϥϭ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪ ،ΔاليΤال

(٪الάϠين٪اكتϔθا٪ϥ٪الϨاα٪غالΒاً٪ما٪يόدلϮا٪في٪الϨόاصر٪خاϝ٪عمϠياΕ٪اانتϘا1999٪ϝ)٪ϭ٪Bransford and SchwartzشϮاέتز
٪االيϜترϭني٪ ٪التϠόيم ϮΤن٪ ϝϮΤالت٪ ٪التي٪فرضϬا ΓديدΠال٪ ΔϘريτال٪ ٪ي΄لϮϔا ϥ٪ ٪ϭيمϜن ٪يόرفϮنهڻ ٪لθيء حتϰ٪يΒμح٪مθابϬًا

Εاساέحد٪الد٪ΕرϬυ٪ًاΜس،٪فمϜόال٪ΙدΤقد٪ي٪ϭ٪اϬϘيΒτا٪في٪تϭت٪٪ليستمرΤΒص٪ΔمϠόم٪ϙاϨه٪ϥ٪Δحال٪Δاسέكد٪ϩراΠالم
تτرΡ٪اϷسΔϠΌ٪ب΄س٪ΏϮϠكΜر٪تϔاعϠيه٪مع٪ρابϬا٪في٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪ما٪ثر٪·يΠاباً٪ع٪ϰϠسΏϮϠ٪تدέيسϬا٪بيϨما٪هϨاϙ٪مϠόم٪
٪بόد٪ ٪فيما ٪سΒϠي ٪بϜθل ٪تدέيسه ΏϮϠس٪ ϰϠع٪ ٪ثر ٪ما ٪االيϜترϭني ٪التϠόيم ٪الΨاι٪مع ٪سϮϠبه ٪تϜييف ٪يستτع ٪لم آخر

Noesgaard, 2015) ٪&(Orngreenڻ٪

ϭيϱΩΆ٪المϠόمϥϮ٪الدέϭ٪الرئيسي٪في٪استΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪في٪فϮμلϬم٪الدέاسيΔ٪اليϮميΔ٪بل٪
٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪Γέقد٪ϰلك٪·لΫ٪يرجعϭ٪؛Δاافتراضي٪ϝϮμϔيرًا٪في٪الΜمين٪كϠόمϠيسي٪لέاء٪التدΩϷسن٪اΤيت٪ϥ٪نϜيم

٪تϮفير ϰϠع٪ Εااμااتϭ٪ΕماϮϠόالمϭ٪ Εااμاات٪ ΔيϨϘت٪ ٪مϠτμح ٪يϠτق ٪حيث ٪ ΔاقيΒاستϭ٪ ΔيϜاميϨيΩ٪ ٪ϭتϠόم ٪تϠόيم ΔΌبي  
(Integration of Information, Communication &Technology (ICT)٪٪ϝاμاات٪ϝتر٪من٪خاϮيΒمϜال٪ϡداΨاست٪ϰϠيم٪عϠόفي٪الت
 ڻ (Rosdy & Ghavifekr, 2015)باانترنت٪خاϝ٪الϝϮμϔ٪الدέاسيΔ٪اليϮميΔ٪خاϝ٪عمϠيΔ٪التدέيس

٪في٪تΤديد،٪ ΓيرΒك٪Δنϭين٪مرΜاحΒالϭ٪يينϨϬمϠيث٪تتيح٪لΤني٪بϭترϜم٪اإلϠόم٪في٪التϠόالم٪Δاليόم٪فϬف٪ϕرρ٪Ωدόتتϭ
ϭقياϭ٪،αتΤديد٪مدϯ٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪في٪التϠόم٪اإلϜترϭنيڻ٪ϭتتέάΠ٪المΔϠϜθ٪في٪اتساع٪مϡϮϬϔ٪الϔاعϠيΔ٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪

όΠي٪ϱάمر٪الϷسه٪اϔن٪ΔΒسϨبال٪ϱدΤني٪تϭترϜاالي٪ ٪التϠόيميΔ٪في٪التϠόيم ΔيϠمόاصر٪الϨك΄حد٪ع٪ ٪المϠόم ΔيϠفاع٪ ل٪من٪تΤديد
لΒϠاحΜينڻ٪فϔي٪مΠاϝ٪الدέاساΕ٪الϠόميΔ٪كθف٪اΩϷبياϥ٪Ε٪الτريΔϘ٪اϷكΜر٪شيϮعًا٪لϘياα٪الόϔاليΔ٪٪لϠتϠόم٪االيϜترϭني٪يتم٪من٪

Βل٪ϭبόد٪تΒτيق٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪ڻ٪ϭبΈجراء٪تϠΤيل٪المΤتϯϮ٪لϠدέاساΕ٪خاϝ٪التϠΤيل٪الϜمي٪لϨتائج٪التϠόم٪بالϨسΔΒ٪لτϠاΏ٪٪ق
έΩاسϭ٪،Δفي٪έϭقتين٪من٪الدέاساΕ٪الϮϨعيϭ٪Δفي٪έϭقϭ18٪٪Δجد٪ϥ٪فόاليΔ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪تم٪عرضϬا٪ب΄سΏϮϠ٪كمي٪في٪

ϝ٪مΨرجاΕ٪التϠόم٪بالϨسϭ٪ΔΒاحدΓ٪فϘط٪استΨدمت٪المΠϬϨيΔ٪المΨتΔτϠ٪لάا٪يغϠب٪عϰϠ٪تόريف٪الόϔاليΔ٪عاϥ٪ΓΩ٪يتم٪من٪خا
٪ڻOrngreen)&٪  (Noesgaard, 2015)لτϠاΏ٪عاΓϭ٪ع٪ϰϠنه٪يتم٪التΒόير٪عϬϨا٪ب΄سΏϮϠ٪كمي

ϡ(٪ϥ٪الدέاساΕ٪المΠراϩ٪عن٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪نϮاتج٪التϠόيم٪بر٪Είنهϭ2018٪تθير٪صاΡ٪الدين٪)٪
Ώ٪حيث٪ϭجدΕ٪بόض٪الدέاساΕ٪في٪الϮاياΕ٪المتΤدΓ٪اϷمريϜيΔ٪يسϬم٪لΤد٪ما٪في٪تΤسين٪نϮاتج٪التϠόيم٪عϰϠ٪مستϯϮ٪الτا

٪ΔΒسϨت٪بϨسΤت٪Ώاτال٪ϯم٪لدϠόاتج٪التϮن٪ϥ20٪ڻ%٪٪αياϘل٪ϱدΤالت٪ΔϬاجϮاً٪ما٪يتم٪مΒغال٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪έاρ·٪فيϭ
·ا٪Ϋ٪٪ϥلك٪ا٪٪الόϔاليΔ٪من٪خاϝ٪جمع٪الΒياناΕ٪الϜميΔ٪فϘط٪من٪تΠاΏέ٪الτاΏ٪لانتϘاϝ٪المϔاجئ٪نϮΤ٪التϠόيم٪االيϜترϭني

٪ΔعيϮϨال٪ΕياناΒمن٪ال٪ΓέάΠاهيم٪المتϔمين٪المπت٪ϥΈلك٪فάمينڻ٪كϠόاء٪المΩϷ٪ΔابيΠاايϭ٪ΔيΒϠالس٪Εالت΄ثيرا٪ϰϠم٪عϜΤϠي٪لϔϜي
لدϯ٪المϠόمين٪قد٪تϥϮϜ٪مΔϠϠπ٪لϮحدها٪فϘد٪يΒالغ٪المϠόمϭ٪ϥϮ٪يϥϮϠϠϘ٪من٪تϘديراΕ٪مΆشراΕ٪التϠόيم٪االيϜترϭني،٪لάا٪ابد٪

ΠϬϨين٪الϜمي٪ϭالϮϨعيڻ٪حيث٪·ϥ٪اانϔتاΡ٪عϰϠ٪آέاء٪المθاέكين٪غير٪المϮجΔϬ٪حتϰ٪لϮ٪كاϥ٪جزءًا٪فϘط٪من٪من٪الϠΨط٪بين٪الم
ااستΒياϥ٪،٪يϨتج٪عϨه٪·جاباΕ٪صالϭ٪ΔΤقابΔϠ٪لاستΨداϡ٪فيما٪يتϠόق٪بόϔاليΔ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪بغض٪الψϨر٪عن٪تόريϔه٪المόتمد٪

٪Δاسέفي٪الدNoesgaard,2015) ٪&(Orngreenڻ٪

٪نψر ٪ϭتόد ٪ ٪التϮϨϜلϮجيا ϝϮΒق٪ ΝΫϮمϨل٪ ΓέϮτالم٪ΕرياψϨال٪ϯحد·٪ ρاθϨال٪ Δي(Technology Acceptance 

Model-TAM)٪(٪ ٪التϮϨϜلϮجياDavis,1989٪لدايϔيز ٪مع ٪لϠتόامل ٪المستΨدمين ϝϮΒق٪ ϯمد٪ ΔاسέΩ٪ ϰϠع٪ ٪حيث٪عمل )
خل٪مψϨماΕ٪الόملڻ٪٪ϭيΆكد٪كτريΔϘ٪لϠتϭ٪ΆΒϨلتΒرير٪مدϯ٪قϝϮΒ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪لغرν٪تϮϘيم٪التΒτيϘاΕ٪الΒرمΠيΩ٪Δا



 

ϮϮ 

 

الϨمΝΫϮ٪ع٪ϰϠنه٪كϠما٪كانت٪نψرΓ٪المستΨدϡ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪الΠديد٪ΓنϬا٪سϠϬه٪كانت٪Ωافόيته٪في٪استΨدامϬا٪ϭااقΒاϝ٪عϠيϬا٪
كΒر،٪ϭيόتΒر٪نمΝΫϮ٪قϝϮΒ٪التϮϨϜلϮجيا٪مΆشرًا٪قϮياً٪يمϜن٪من٪خاله٪التΆΒϨ٪عن٪έغΔΒ٪الΨθص٪في٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪في٪

Τاقف٪الϮالم٪،ϱέدϨϜالϭ٪ريحϔال(٪ΔϔϠتΨالم٪Δڻ٪2014ياتي)٪

٪ΔميϜال٪Εاساέمين؛٪فمن٪الدϠόمϠل٪ΔΒسϨني٪بالϭترϜيم٪االيϠόالت٪ΔيϠفاع٪αقياϭ٪ريفόت٪ΕياϠعم٪Ωدόق٪تΒجز٪ما٪سϮم
٪ΔيϨϘالت٪ ٪·ϥ٪نمΝΫϮ٪نψم ٪كما ΔيϠاعϔال٪αياϘل٪ ΔيΩر٪حياΜكϷا٪ ٪التي٪تόد ΔτϠتΨالم٪ ΔيΠϬϨالم٪ ٪ϭخيرًا ،ΔعيϮϨال٪Εاساέالد٪ϰل·

تμااΕ٪يόد٪من٪كΜر٪الϨماΝΫ٪الϱά٪يتϠτب٪مرϭنΔ٪انتϘاليΔ٪من٪قΒل٪المϠόمين٪لتϜييف٪ساليϬΒم٪التدέيسيΔ٪ضمϨهڻ٪ϭجريت٪ϭاا
الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪لمόرفΔ٪ت΄ثير٪Ϋلك٪عϰϠ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم٪السϱΩϮό٪خاϝ٪اانتϘاϝ٪المϔاجئ٪الϱά٪فرضته٪

٪من٪مέϮψϨ٪نψريΔ٪الθϨاρڻ٪19ںعدϯϭ٪كϮفيد

٪دέس ΕΎلΎδبقةل

تόد٪الدέاساΕ٪في٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪ΫاΕ٪نτاϭ٪ϕاسع٪سϮاء٪في٪الدέاساΕ٪اϷجΒϨيϭ٪Δ٪الόربيΔ٪·ا٪نه٪تم٪
٪Δاسέالدϭ٪ΔϘالساب٪Εاساέااختاف٪بين٪الدϭ٪هΒθجه٪الϭ٪ΔθاقϨيث٪يتم٪مΤب٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪ΔϬابθالمت٪Εاساέاء٪الدϘانت

تم٪عرν٪الدέاساΕ٪بΤسب٪تϮسع٪نτاϕ٪تركيزها٪عن٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بΤيث٪سيتم٪استόراν٪الΤاليΔڻ٪كما٪سي
٪٪Εاساέالد٪ ٪يϠيϬا Δربيόال٪ ΔϘτϨفي٪الم٪Εاساέالد٪ ٪يϠيϬا ٪ϭاً ΔيΒϨجϷا٪ϝϭفي٪الد٪ ϩراΠالم٪Εاساέالد٪ ϭ٪ Δالميόال٪Εاساέالد

٪السΩϮόيΔڻ

عέϭ٪ϰϠقΔ٪تتπمن٪έΩاسΔ٪تΠريΒيΔ٪لΤل٪٪Noesgaard,2015) ٪&(Orngreenفϔي٪الϮاياΕ٪المتΤدΓ٪عمل٪
٪ ٪ ٪الμف٪الΜاني٪عθر ٪في ϡϮϠόال٪ ٪لمϠόمي ٪اإلϜترϭني ٪التϠόم٪٪(K-12)التϠόم ϡداΨاست٪ ΔبϮόص٪ϰل·٪ Δاسέالد٪ حيث٪تθير

٪يόمل٪المϠόمϥϮ٪عϰϠ٪تΒτيق٪الόديد٪من٪ااستراتيΠياΕ٪لتϨΠب٪تغيير٪ ٪ما اإلϜترϭني٪لتΤسين٪Ωاء٪التدέيس٪٪حيث٪غالΒا
٪فϘط٪ا٪جϮهرϱ٪في٪المم اέساΕ٪المتΔϘϠό٪بόمϬϠمڻ٪كما٪ϬυرΕ٪الدέاسϥ٪Δ٪استΨداϡ٪تϘΤيق٪هداف٪التϠόم٪المΤدΓΩ٪مسϘΒاً

٪Δسέفي٪المما٪ΓΩϮμϘغير٪المϭ٪ΔόقϮغير٪المت٪Εالتغييرا٪Δبر΅ي٪ΔيϠاعϔتمين٪بالϬين٪المΜاحΒالϭ٪ينέϮτالمϭ٪مينϠόمϠيسمح٪ل
Ϯخيرًا٪،٪ي٪نيڻϭترϜم٪اإلϠόرنامج٪التΒل٪ΔΠنتي٪ΙدΤϘالتي٪ت٪ϝϮمين٪حϠόمϠل٪Δاتيάال٪ΕييماϘالت٪ΔΤفي٪ص٪ΔΒثاق٪Γرψث٪نΤΒفر٪ال

٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪المθاέكين٪قاϥϭέΩ٪عϰϠ٪اإباύ٪عن٪مماέساتϬم٪الΨاصΔ٪بΠϨاΡ٪،٪شريΔτ٪·جراء٪مسح٪نϮعي٪ ΩائϬم٪ما
ΜاΙ٪مμاحب٪لΤΒϠث٪الϜميڻ٪ϭتϠμت٪الدέاسΔ٪·ل٪ϰنه٪لϬϔم٪الϮόامل٪الرئيسيΔ٪التي٪تΆثرعϰϠ٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪تϨμف٪ل

نϮاعۀ٪السياϕ٪الϱά٪يتم٪فيه٪استΨداϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪كΤل،٪ϭاϷثر٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني،٪ϭاϷفراΩ٪الάين٪يستΨدمϥϮ٪التϠόيم٪
٪الάين٪ ΩفراϷاϭ٪ ΔيϠمόال٪ ΩاϮالم٪ ٪بين ٪ϭالتϔاعل ،ΔϘالساب٪ ΓرΒΨالϭ٪ ،ΩفراϷا٪ ٪ϭتϔΤيز ،٪ ΩέاϮالمϭ٪ ٪الدعم ٪ϭيόد االيϜترϭنيڻ

Ϡόالت٪ΕياϨϘت٪ϥϮدمΨڻ٪يستΔاليόϔال٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόا٪من٪الϬني٪لϭترϜيم٪االي٪

ϱسدέ٪ϭ٪يرϔفي٪ماليزيا٪عمل٪جافيϭ (Ghavifekr & Rosdy, 2015) ٪نيϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϝحا·٪ΔاسέΩ٪ϰϠع
بدا٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϭ٪ϱجϬا٪لϮجه٪حيث٪استόرضت٪مϮϜناΕ٪المϮϠόماϭ٪Εااتμااϭ٪Ε٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪حيث٪تϨΒت٪

έاίϭ٪ϡاϮلأع٪ΓخيرϷا٪Εالسياسا٪ϝخا٪٪Δيم٪الماليزيϠόالت٪Γ2013هدفت٪2025ںϭ٪م٪الرقميϠόالتϭ٪يسέالتد٪ϰϨΒالتي٪تت٪ϡ
الدέاسΔ٪لتϠΤيل٪مέϮψϨ٪المϠόمين٪حϝϮ٪فόاليΔ٪نψم٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭااتμااϭ٪ΕالمϮϠόماΕ٪لدعم٪التدέيس٪ϭالتϠόم٪الرقمي٪في٪

٪ϰϠانه٪عΒيع٪استίϮث٪تΤΒشمل٪الϭ٪ڻϝϮμϔ101ال٪Ϡό10م٪في٪م٪٪ΔعيϮن٪Εلك٪تم٪جمع٪بياناάڻ٪كέϮΒاالمϮفي٪ك٪ΔيϮثان٪αέمدا
٪Δالرقمي٪ΕاέاϬين٪بالمΩϭالمزϭ٪ت΄هيا٪ϰϠعϷمين٪اϠόالم٪ϥϷ٪تائجϨال٪Εέشاϭ٪ڻΔالرقمي٪ΕياΠرمΒال٪ϝϮمين٪حϠόاء٪المέق٪بϠόتت

ϬاέاΕ٪الاίمϭ٪ΔتΤسين٪تΠربΔ٪هم٪الάين٪يϥϮϠπϔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪كما٪يόϠب٪التدέيب٪έϭΩا٪هاما٪في٪تزϭيد٪المϠόمين٪بالم
٪التϠόيم٪االيϜترϭنيڻ٪



 

Ϯϯ 

 

ϡ(٪عέΩ٪ϰϠاسΔ٪لمόرفέϭΩ٪Δ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪تϮτير٪التϠόيم٪الόاϭ2018٪ϡفي٪مμر٪عمϠت٪صاΡ٪الدين٪)٪٪
Ϡόق٪بالتϠόني٪فيما٪يتϭترϜم٪االيϠόا٪التϬΤالتي٪يتي٪ΕانياϜاإم٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰئيسي٪·لέ٪لϜθب٪Δاسέحيث٪هدفت٪الد٪ϱرμيم٪الم

الψϨامي٪ϭتدέيب٪المϠόمين٪ϭمدϯ٪فاعϠيته٪ϭالτرϕ٪المستΨدمΔ٪في٪تϮصيل٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪لΌϔϠاΕ٪المستϬدفΔ٪كما٪يتم٪
من٪خاله٪استόراν٪تΠاΏέ٪بόض٪ϝϭΩ٪الόالم٪ϭتϮصϠت٪الدέاسΔ٪لϨتائج٪من٪همϬاۀ٪ضرΓέϭ٪اΩخاϝ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪

Ϯال٪ ϡداΨاست٪ΕاέاϬسين٪بمέالمدϭ٪Ώاτال٪ ϡلما·٪ϥ·ϭ٪من٪ ΓΩاϔااست٪ϰϠع٪ Γέقد٪ ٪كΜر ٪يϬϠόΠم Δالمتاح٪ ΔنيϭترϜسائط٪االي
٪المμاέΩ٪المتاحΔ٪عΒر٪شΔϜΒ٪اانترنت٪ϭتΤسين٪نϮاتج٪التϠόمڻ٪

(٪٪ϥϮعمل٪الزب٪ϥΩέϷفي٪اϭ2016٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜيم٪االيϠόالت٪ΕاΒϠτافر٪متϮت٪ΔجέΩ٪ΔاسέΩ٪ϰϠع٪)ϡ
فϘرΓ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪خمسΔ٪مΠااΕ٪٪٪70تϮτير٪استΒانΔ٪مϮϜنΔ٪من٪٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪حيث٪ϭلتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ،٪تم

ϭ174٪٪ϝϭϷاسي٪اέل٪الدμϔال٪ϝخا٪ΔمϠόمϭ٪مϠό2012ڻ٪2011م٪ΔجέΩ٪اۀϬهم٪تائجϨمن٪ال٪Ωدόل٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ڻ
٪ΔΌيΒالϭ٪ΔيميψϨالت٪έϮمϷثم٪ا٪٪ΝاϬϨم٪ثم٪المϠόالب٪ثم٪المτبال٪ΔϘϠόني٪المتϭترϜيم٪االيϠόالت٪ΕاΒϠτافر٪لمتϮڻ٪كما٪التΔيميϠόالت

بيϨت٪الدέاسϭ٪ΔجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪المϠόمين٪تόزϯ٪لϠدέϭاΕ٪التدέيΒيϭ٪Δلμالح٪المϠόمين٪الάكέϮ٪الάين٪
٪ΕاέϭΩ٪لΜاسب٪اآلي٪مΤال٪ϝاΠفي٪م٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪ϰϠا٪عϮϠμحICDL٪ϭENTEL٪٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭغيرها٪من٪الدϭ

٪لتΒτيق٪التϠόيم٪االيϜترϭنيڻ٪٪

ϜϠفي٪الممϭ٪ميϮعمل٪بره٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔBarhoumi , 2016)٪ϩάدف٪هϬحيث٪ت٪ΔΒيρ٪Δόاسته٪في٪جامέΩ٪)
٪بϜθل٪كΒير) ٪لديϔيز٪لتμميم٪نمΝΫϮ٪يمϜن٪استΨدامه٪في٪تϘييم٪خدماTAM٪ΕالέϮقΔ٪لتϮسيع٪نمΝΫϮ٪قϝϮΒ٪التϮϨϜلϮجيا )

مد٪الϨمΝΫϮ٪عϰϠ٪متغيرين٪لϨϠيΔ٪السϮϠكيΔۀ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لΙϮΤΒ٪المϮϠόماΕ٪مΜل٪خدماΕ٪المϜتΔΒ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪ϭيόت
٪ΔدسϨاني٪،٪هΠالم٪ϝϮصϮال٪،٪ϡدΨضا٪المستέ٪لك٪ۀΫ٪ϰϠع٪Γϭڻ٪عاϡاψϨϠل٪ΓέϮμالمت٪Γائدϔالϭ٪،ΓέϮμالمت٪ϡداΨااست٪ΔلϮϬس
٪ΔيϨϘاسب٪تϨتϭ٪،ϡاψϨϠل٪Δاتيάال٪ΓاءϔϜالϭ٪،اشرينϨال٪ΓΩϮجϭ٪،اعدϮϘالϭ٪،Εمج٪السياساΩ٪ڻ٪كما٪تمϯϮتΤثراء٪الم٪،٪ΕماϮϠόالم

 لتϮسيϬόا٪مع٪عϮامل٪خرΫ٪ϯاϭΩ٪Εافع٪نψريΔڻ٪٪TAM)المϬاϡ٪في٪نمΝΫϮ٪قϝϮΒ٪التϮϨϜلϮجيا٪)

(٪ϱسرϭت٪الدϠا٪عمπي2014٪Δربيόال٪ΔϜϠني٪في٪الممϭترϜيم٪االيϠόم٪التϠόم٪Ωاعدا٪ΡترϘم٪ΝΫϮنم٪ΔاسέΩ٪ϰϠع٪)ϡ
فت٪الدέاسΔ٪لϨΒاء٪نمΝΫϮ٪مϘترΡ٪السΩϮόيΔ٪حيث٪بدΕ٪الدέاسΔ٪مϠϜθتϬا٪بόπف٪اعداΩ٪المϠόمين٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪ϭهد

اعداΩ٪مϠόم٪التϠόيم٪االيϜترϭنيڻ٪٪ϭاستΨدمت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪ϭتϮصϠت٪الراسΔ٪لتέϮμ٪مϮψϨمي٪متϜامل٪
٪لϜي٪يتم٪تΒτيق٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪بيΔΌ٪يماαέ٪مϠόم٪التϠόيم٪االيϜترϭنيڻ٪

(٪ϱمرθال٪ΔاسέΩ٪2007كما٪هدفتϰϠرف٪عόالت٪ϰϠع٪)ϡ٪٪نيϭترϜيم٪االيϠόتϠمين٪لϠόالم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόمϭ٪Δهمي
٪60مθرفا٪تربϮيا٪ϭتπمϨت٪ااستΒانه٪٪191من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفين٪التربϮيين٪بمΤافΔψ٪جدΓ٪حيث٪ϘΒρت٪استΒانه٪شمϠت٪

فϘرϭ٪ΓتϮصϠت٪الدέاسΔ٪لϨتائج٪من٪همϬاۀ٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪مϮاقف٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪المθرفين٪
٪بالΤاسب٪ا ϡاالما٪ ،ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪ ٪التμΨص، ،ΓرΒΨال٪ ٪لمتغيراΕ٪المΆهل٪، ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪تόΒا ϩاΠيين٪تϮلترب

٪ιاμااخت٪ΕاϬين٪جΒت٪Γέϭضرϭ٪نيϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϮΤرفين٪نθمϠل٪ϡاόابي٪الΠقف٪اإيϮمϠتائج٪لϨال٪Εέشا٪اآليڻ٪كما
έبالمدا٪ΔϘيΒτتϭ٪نيϭترϜيم٪االيϠόع٪التϭرθڻ٪لمα٪

بϜθل٪عاϡ،٪تتθابه٪غϠب٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪مع٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪نτاϕ٪بϬΜΤا٪في٪مϮضϮع٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪
·ا٪ϥ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪تتميز٪بϮϜنϬا٪تυϮف٪نψريΔ٪الθϨاρ٪لϬϔم٪الϮόامل٪المΆثرΓ٪في٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪في٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪

٪ا ٪المϬϨج ΔاليΤال٪ Δاسέالد٪ΕάΨات٪ ٪كما ٪انتΠϬت٪الدέاستين ٪بيϨما ΔيΠϬϨكم٪ ٪التϠΤيل ٪Barhoumi , 2016)ϭلϮصϔي ) 

Noesgaard,2015) ٪&(Orngreen٪٪Δاسέما٪كانت٪الدϨبي٪ρاθϨال٪Δريψن٪ϝاΠفي٪م٪ϰلϭϷي٪حيث٪كانت٪اΒريΠج٪التϬϨالم
Ϯόيم٪السϠόمين٪في٪التϠόالم٪ϕاτث٪في٪نΤΒت٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪ϥϷϭ٪؛ΔيϠاعϔييم٪الϘت٪ϝاΠفي٪م٪ΔانيΜاستي٪الέΩ٪Εد٪تميزϘف٪ϱΩ



 

Ϯϰ 

 

(٪٪ϥϮ2016الزبϭ٪)ϡ(Ghavifekr & Rosdy, 2015) ٪ΕرϘاها٪حيث٪استϮتΤت٪في٪مϔϠخت٪ϥ·ϭ٪مينϠόالم٪ϰϠبتركيزها٪ع
٪التϮϨϜلϮجيا٪ ٪المϠόمين٪في٪نψم ٪في٪آέاء ΔانيΜال٪Εكزέ٪ ٪االيϜترϭني٪بيϨما ٪لϠتϠόيم ΔاهزيΠال٪ ϝϮمين٪حϠόالم٪ اϭϷلϰ٪آέاء

ϡ(٪مϮضϮعϡ2007٪(٪٪ϭ٪الθمرϱ٪)ϡ2014(٪٪ϭ٪الدϭسرϱ٪)2018ساΕۀ٪صاΡ٪الدين٪)ϭالمϮϠόماΕڻ٪يπًا٪بΜΤت٪الدέا
التϠόيم٪االيϜترϭني٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪اإΩاΓέ٪التربϮيΔ٪في٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪جيث٪έسمت٪ρرقا٪اعداΩ٪المϠόم٪االيϜترϭني٪

 تϠόيم٪ϭالόمϠياΕ٪بϜθل٪عاϡڻϭساليب٪لاέشاϭ٪Ωالمتابϭ٪ΔόنمΝΫϮ٪اسϬاϡ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪تΤسين٪مΨرجاΕ٪ال

 ·جήءϭ Εأ ΕϭΩلدέسة

٪ΔنيϭترϜانه٪اليΒت٪استϘΒρ٪حيث٪ΔميϜالϭ٪ΔعيϮϨال٪ΕياناΒمع٪بين٪الΠي٪ϱάي٪الϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨالم٪ϰϠع٪Δاسέت٪الدϠعم
المϠόمين٪٪عϰϠ٪عيΔϨ٪عϮθائيΔ٪من٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪السϭ٪ϱΩϮόجريت٪مϘابΔϠ٪شΒه٪مϬيΔϠϜ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من

ϭالمϠόماΕ٪حيث٪يتم٪سΆالϬم٪عن٪تΠربΔ٪التϠόيم٪االيϜترϭني،٪ϭالϮόامل٪اϷكΜر٪ثرًا٪في٪تϔاعϬϠم٪مع٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪ليتم٪
٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόϠما٪لϬϨالربط٪بيϭ٪عيϮϨالϭ٪ميϜيل٪الϠΤالت٪ϰل·٪Δاسέالد٪ΕدϨاستϭ٪اڻϬانه٪من٪خالΒنتائج٪ااست٪ΔθاقϨم

لتϠόيم٪االيϜترϭني٪بΤسب٪نψريΔ٪الθϨاρ٪حيث٪تم٪نϘل٪ااستΒانه٪التي٪تΨتΒر٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ،٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪في٪ا
ϭالϮόامل٪المΆثرΓ٪عϰϠ٪المستΨدمين٪لأنψمΔ٪االيϜترϭنيΔ٪·لϰ٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪مع٪·ضافΔ٪خياέ٪برنامج٪التϠيΠراϭ٪،ϡتϮضيح٪

٪لθϨاρ٪لϠمستΠيΒينڻالمΤϠτμاΕ٪بالϠغΔ٪الόربيΔ٪لتϔسير٪فاعϠيΔ٪المϠόمين٪بΤسب٪نψريΔ٪ا

(٪ ٪ااسمي ٪الϮϨع ٪بياناΕ٪من ٪مΨرجاΕ٪ااستΒانه ٪اϷكΜر٪ϭNominalتόد ٪الΒرامج ٪لمسمياΕ٪تϠك ٪حيث٪تθير )
٪ϡداΨا٪باستϬϠيϠΤثم٪ت٪Δقميέ٪ΓέϮμحيث٪تم٪ترميزها٪ب٪Ώاτاصل٪مع٪الϮتϠل٪ϡاόيم٪الϠόفي٪الت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόداما٪من٪المΨاست

ϭتزΩϭنا٪الΒياناΕ٪اإسميΔ٪ب΄سماء٪اϷصϨاف٪لϜن٪ا٪يمϨϨϜاSPSS 25٪) اجتماعيΔ٪)الΤزمΔ٪اإحμائيΔ٪لϡϮϠόϠ٪التربϮيΔ٪ا
٪ϰϠع٪ΔيΒالترتي٪ΕياناΒيل٪الϠΤلت٪Γتمدόالم٪Δائيμساليب٪اإحϷا٪ϡداΨا٪باستϬتΠالόا٪مϨϨϜا٪ا٪يمάا،٪لϬϨفيما٪بي٪Εالمسافا٪αقيا

٪غراέ٪مϘياα٪ليϜرΕڻ٪

ϷسميΔ٪اΩϷنϰ٪في٪كميΔ٪المϮϠόماΕ٪التي٪تϘدمϬا٪Ϸساليب٪التϭ٪ΆΒϨاحμائياً٪تόد٪المϮϠόماΕ٪المستΔμϠΨ٪من٪الΒياناΕ٪ا
٪Δااسمي٪ΕياناΒيد٪الϔت٪Δاسέالد٪Ωدμب٪ΔϘΒτانه٪المΒي٪ااستϔڻ٪فϝااحتما٪ΔريψϨل٪ΓدϨساليب٪المستϷت΄شيرًا٪في٪ا٪ϰϠعϷا٪اϬن٪ا·

Δااسمي٪ΕياناΒا٪الϨتدلϭ٪ااڻΒر٪اقΜكϷاϭ٪اέًاθانت٪ϰϠعϷرامج٪اΒال٪ϰϠبالتالي٪٪في٪الت΄شير٪عϭ٪،ل٪برنامجϜب٪Δخاص٪Εمميزا٪ϰϠع
٪ΔϠتمϜم٪ΓέϮين٪صϮϜرامج٪حيث٪يتم٪تΒك٪الϠت٪Εميزا٪ϝمين٪من٪خاϠόالم٪ΔيϠفاع٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόم٪المزيد٪من٪الϬا٪فϨϨϜيم

ϬϨايΔ٪من٪مΠرΩ٪الΒياناΕ٪ااسميΔڻ٪ϭهϩά٪الΤالΔ٪تόد٪من٪الΤااΕ٪التي٪يتم٪استΨداϡ٪الΒياناΕ٪ااسميΔ٪فيϬا٪بΓέϮμ٪فόالΔڻ٪ϭبال
٪ΔكيϮϠالس٪ΔΒط٪بالرغΒني٪حيث٪ترتϭترϜيم٪االيϠόالتϭ٪اصلϮفي٪الت٪ΕياΠرمΒال٪ϡداΨاست٪ϮΤمين٪نϠόافع٪المϭΩ٪مϬم٪في٪فϬستس

٪لϠمستΠيب٪ϭالϔائدΓ٪المتΓέϮμ٪بΤسب٪نψريΔ٪الθϨاρڻ٪

مόرفΔ٪فϘراΕ٪يΠيب٪فيϬا٪المθاϙέ٪عن٪الΒرامج٪اϷكΜر٪تπϔياً٪استΨدامه٪ϭفϘرΓ٪لϭ5٪عϠيه٪تϮϜنت٪ااستΒانه٪من٪
نϮعيΔ٪المϮϠόماΕ٪التي٪يتم٪مθاέكتϬا٪عاΓΩ٪لϠتόرف٪عϰϠ٪الΒرمΠياΕ٪المΔϠπϔ٪لدϯ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪سϮاء٪في٪التϮاصل٪
٪Γائدϔال٪ϙέاθل٪المΠليس٪ΔحϮتϔم٪ΓرϘف٪ϰϠع٪ϥياΒااست٪ϱϮΤڻ٪كما٪يΕاΒالτالϭ٪Ώاτا٪مع٪الϬكتέاθمϭ٪ΕماϮϠόيل٪المμΤت٪ϭ

في٪عدΩ٪من٪الΨياέاΕ٪المτرϭحϭ٪Δترϙ٪المΠا٪ϝيπا٪لϠمزيد٪من٪اإضافϭ٪ΔترتΒط٪٪المتϮقΔό٪من٪قϠΒه٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني
بάلك٪الرغΔΒ٪السϮϠكيΔ٪التي٪تϬψر٪في٪استΨداϡ٪برمΠياΕ٪مόيΔϨ٪بالϔائدΓ٪المتΓέϮμ٪لدϯ٪المϠόمين٪ϭيمϜن٪من٪خاΫ٪ϝلك٪

Ϝيم٪االيϠόفي٪الت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ΔيϠفاع٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόϠدئي٪لΒم٪έϮμين٪تϮϜانه٪تΒااست٪ϕصد٪ϰϠم٪عϜΤϠلϭ٪نيڻϭتر
ϭثΒاتϬا٪ا٪بد٪من٪اخπاعϬا٪اختΒاϱέ٪الμدϭ٪ϕ٪الΒΜاΕ٪من٪خاϝ٪قيمΔ٪مόامل٪لϔا٪كرϭنΒاϭ٪،ΥلتϠΤيل٪الΒياناϭ٪Εيόد٪·يتا٪

ETA٪٪ϭ٪م٪الت΄ثيرΠر٪حϬψحيث٪ت٪ΔيϮΌϔال٪Εالمتغيراϭ٪،Δااسمي٪Εبين٪المتغيرا٪Δاقόف٪عن٪الθϜϠل٪Δاقόال٪ΕاέاΒحد٪اخت



 

Ϯϱ 

 

ΓϮق٪ϯمين٪٪مدϠόل٪المΒياً٪من٪قπϔر٪تΜكϷا٪ΕياΠرمΒال٪ϰϠيد٪في٪الت΄شير٪عϔت٪ΔيϮΌسب٪المϨلك٪الάك٪،Εبين٪المتغيرا٪Δاقόال
٪ϭالمϠόماΕڻ

٪ΔϘϠόمت٪ΕراϘمل٪خمس٪فθهي٪تϭ٪ΓحدϮالم٪Εاإجابا٪ΕاΫ٪انهΒااست٪ΕراϘϔل٪ΔΒسϨبال٪ΕاΒΜامل٪الόم٪έاΒاخت٪ϯجر
ϭلم٪يϜن٪الϔرϕ٪كΒيرا٪بين٪مόامل٪٪83ڻ0قيمΔ٪مόامل٪لϔا٪كرϭنΒاΥ٪٪بالΒرمΠياΕ٪المستΨدمϭ٪ΔبدΕ٪ثΒاΕ٪جيد٪حيث٪بϠغت

٪كرϭنΒاΥ٪المϘدϭ٪،έمόامل٪لϔا٪المόياϱέ٪ما٪يدϝ٪عϰϠ٪صΔΤ٪التϘديرڻ

ΥاΒنϭا٪كرϔل٪املόم٪ϱέياόالم٪ΥاΒنϭا٪كرϔل٪املόم٪ΕاέاΒόال٪Ωعد٪
٪5٪829ڻ0٪823ڻ0

٪

٪ فάح ϝΎفي ح  ΕΎΒΜل ملΎة معϤقيϭ  ϕدμل αΎئج مقيΎΘنت نΎكϭ:ليΎΘل ϝϭدΠل ة فيΤضϮهي م ΎϤك ΓέΎΒلع 

ΕياΠرمΒيف٪الϨμفي٪ت٪αاϘد٪المόΒال٪٪αياϘاين٪المΒت٪٪ΓέاΒόϠل٪ρاΒتέامل٪ااόم
αياϘبالم٪

مόامل٪لϔا٪كرϭنΒاΥ٪في٪حاϝ٪تم٪
ΓέاΒόف٪الάح٪

٪Γائدϔسب٪الΤب٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμت
ΓέϮμ760ڻ0٪725ڻ0٪960ڻ28٪المت٪

٪ΔلϮϬمن٪حيث٪الس٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμت
ΓέϮμالمت٪ϡداΨ757ڻ0٪718ڻ0٪746ڻ26٪لاست٪

٪Δكέاθلم٪ΔدمΨالمست٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμت
٪787ڻ0٪625ڻ0٪975ڻ29٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيم

تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪٪تΤسين٪
Ωاء٪مΠمϮعاΕ٪الέϮπΤ٪ااجتماعي٪
ϭالتϔاعاΕ٪ااجتماعيΔ٪بين٪عπاء٪

٪المΠتمع

٪789ڻ0٪616ڻ0٪945ڻ29

ث٪تϮτير٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حي
٪844ڻ0٪442ڻ0٪642ڻΩ·ϭ٪30اΓέ٪المستΨدمين

٪

من٪الΠدϭلين٪السابϘين٪ۀياحظ٪ϥ٪مόامل٪ااέتΒاρ٪الداخϠي٪بين٪الΒόاϭ٪ΓέالمϘياα٪كϜل٪تόد٪نسب٪متϮسΔτ٪بΤيث٪لم٪تϜن٪
όال٪Ϋϭάش٪ϰϠع٪ϝض٪ما٪يدϔΨϨم٪ϯϮن٪بمستϜلك٪لم٪تάا،٪كϬسϔن٪ΔاصيΨيس٪الϘت٪ΕاέاΒόال٪Δكاف٪ϥ΄م٪بϜΤجداً٪فيتم٪ال٪ΔيϮق٪ΓέاΒ

ϭعدϡ٪مϨاسΒتϬا٪بالϨسΔΒ٪لϠمϘياα٪٪مايόزί٪الμدϕ٪الداخϠي٪لاستΒانهڻ٪كما٪·ϥ٪مόامل٪الΒΜاΕ٪لم٪يΨتϠف٪بϜθل٪كΒير٪)كΜر٪من٪
٪(٪عϨد٪حάف٪ϱ٪من٪عΒاέاΕ٪ااستΒانه٪ما٪يدϝ٪عϰϠ٪صدϕ٪الΒόاΕέ٪بالϨسΔΒ٪لϠمϘياϭ٪αثΒاتϬاڻ1ڻ0

 لΎΘϨئج

٪Ϩسب٪المϮΌيΔ٪لاستΠاباΕ٪كانت٪الϨتائج٪كالتاليۀبتϠΤيل٪ااستΠاباΕ٪في٪ااستΒانه٪بΤيث٪يتم٪مόرفΔ٪ال

٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪بΤسب٪الϔائدΓ٪المتΓέϮμۀ٪
٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪423ڻ٪
ΩέϮΒ4ڻ15٪باك٪
ϡϭί٪192ڻ٪
٪7ڻ7٪تيمز
ϡراΠيϠ5ڻ11٪ت٪
Εاϭ΄Π8ڻ3٪هان٪

٪



 

Ϯϲ 

 

٪ ΓέϮμالمت٪ Γائدϔفي٪ال٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮال٪ ٪يόد %٪يϠيه٪الΒاكΩέϮΒ٪2ڻ19ه٪برنامج٪الزϡϭ٪%٪يϠي3ڻ42من٪الΠدϝϭ٪السابقۀ
٪%٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓڻ8ڻϭ٪%3ي΄تي٪الϬان7Εϭ΄Πڻ7%٪ثم٪لϠتيمز٪5ڻ11%٪ثم٪لϠتϠيΠراϡ٪4ڻ15

٪
٪

٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪السϮϬلΔ٪المتΓέϮμ٪لاستΨداϡ٪ۀ
٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪538ڻ٪
ϡϭί٪154ڻ٪
٪8ڻ3٪تيمز
ϡراΠيϠ1ڻ23٪ت٪
Εاϭ΄Π8ڻ3٪هان٪

٪
٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬفي٪الس٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮال٪ ٪يόد %٪يϠيه٪الزϡϭ٪1ڻ23%٪يϠيه٪برنامج٪التϠيΠراϡ٪8ڻ53من٪الΠدϝϭ٪السابقۀ

%٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓ٪بيϨما٪لم٪يΨتر٪حد٪المθاέكين٪الΒاكΩέϮΒ٪ك΄حد٪التΒτيϘاΕ٪8ڻ3%٪يϠيه٪التيمز٪مع٪الϬان4Εϭ΄Πڻ15
٪اϷسϬل٪استΨدامًاڻ

٪
 :مΔ٪لمθاέكΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيمتϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪المستΨد

٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪462ڻ٪
ΩέϮΒ1ڻ23٪باك٪
ϡϭί٪115ڻ٪
٪2ڻ19٪تيمز
ϡراΠيϠ2ڻ46٪ت٪

٪

%٪يϠيه٪برنامج٪2ڻ46من٪الΠدϝϭ٪السابقۀ٪يόد٪الϮاتساϭ٪ΏالتϠيΠراϡ٪اϷعϰϠ٪في٪مθاέكΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيم٪
٪ΩέϮΒاكΒ2ڻ19ثم٪التيمز٪%٪1ڻ23ال٪ϡϭيه٪الزϠڻ5ڻ11%٪ي% 

٪

٪
٪Εاعاϔالتϭ٪ااجتماعي٪έϮπΤال٪ΕعاϮمΠاء٪مΩ٪سينΤمن٪حيث٪٪ت٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμت

 ااجتماعيΔ٪بين٪عπاء٪المΠتمعۀ
٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪385ڻ٪
ΩέϮΒ7ڻ7٪باك٪
ϡϭί٪269ڻ٪
٪5ڻ11٪تيمز
ϡراΠيϠ7ڻ7٪ت٪
Εاϭ΄Π7ڻ7٪هان٪

٪

%٪9ڻ26%٪ي΄تي٪بόدϩ٪الزϡϭ٪5ڻ38ۀ٪يόد٪الϮاتساΏ٪اϷعϰϠ٪في٪الΒرمΠياΕ٪المόزΓί٪لϠتϔاعل٪ااجتماعي٪من٪الΠدϝϭ٪السابق
٪%ڻ٪7ڻ7%٪ثم٪ي΄تي٪الΒاكϭ٪ΩέϮΒالتϠيΠراϭ٪ϡالϬانϭ΄ΠاΕ٪بϨسΔΒ٪5ڻ11يϠيه٪التيمز٪

 



 

Ϯϳ 

 

 تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪تϮτير٪Ω·ϭاΓέ٪المستΨدمينۀ
٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
Ώاتساϭ٪654ڻ٪
ϡϭί٪154ڻ٪
ϡراΠيϠ8ڻ3٪ت٪
٪4ڻ15 تيمز

٪

من٪الΠدϝϭ٪السابقۀ٪يόد٪الϮاتساΏ٪اϝϭϷ٪في٪تϨμيف٪الΒرامج٪من٪حيث٪·مϜانيΔ٪خϮπعه٪لتϮτير٪المستΨدمين٪Ω·ϭاέتϬم٪٪
٪%ڻ8ڻ3%٪يϠيه٪التϠيΠراϡ٪4ڻ15%٪يϠيه٪الزϭ٪ϡϭالتيمز٪4ڻ65

٪
 ي٪المداαέۀتϨμيف٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪من٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪بالϨسΔΒ٪لمΠتمόاΕ٪التϠόم٪ف

٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
٪1ڻ23٪خΔτ٪استراتيΠيΔ٪لϠمستΒϘلڻ
ΔماتيϮϠόالم٪٪ΔميϷا٪ϮΤ7ڻ7٪م٪

٪2ڻ19٪تόزيز٪ثϘافΔ٪مΠتمόاΕ٪التϠόمڻ
Εاعاϔالتϭ٪اصلϮيل٪التϬ9ڻ26٪تس٪

٪5ڻ11٪تόزيز٪مϬاέاΕ٪عمل٪الϔريق٪بين٪المθاέكينڻ
ΔϔϠتΨم٪ΕاϘسيϨبت٪ΕاϭΩϷاϭ٪ΩاϮالم٪Δكέاθ5ڻ11٪م٪

٪

الΠدϝϭ٪السابق٪كانت٪الϔائدΓ٪المتΓέϮμ٪لمΠتمόاΕ٪التϠόم٪في٪المداαέ٪اϷكΜر٪تϮμيتاً٪هيۀ٪تسϬيل٪التϮاصل٪ϭالتϔاعل٪من٪
٪٪Δسέاء٪المدπع٪ل٪9ڻ26بينΒϘمستϠل٪ΔيΠاستراتي٪ΔτΨد٪كόالي٪يΤجه٪الϮالت٪ϥϮيه٪كϠ1ڻ23%ي٪ΔافϘزيز٪ثόثم٪ت΄تي٪ت٪%

بتϨسيϘاΕ٪مΨتϭ٪ΔϔϠتόزيز٪مϬاέاΕ٪عمل٪الϔريق٪بين٪المθاέكين٪٪%٪يϠيϬا٪مθاέكΔ٪اϭΩϷاϭ٪ΕالمϮا2Ωڻ19مΠتمόاΕ٪التϠόم٪
٪%ڻ7ڻϭ٪%7ت΄تي٪مϮΤ٪اϷميΔ٪المϮϠόماتيΔ٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓ٪بϨسΔΒ٪5ڻ11

٪

 ۀ19نϮع٪المϮϠόماΕ٪التي٪تتم٪مθاέكتϬا٪خاϝ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪فترΓ٪كϮفيد٪

٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪الΒرنامج
 4ڻ15 بέϮبϮيϨت
 2ڻ19 صϮتي
Ϯ8ڻ30 فيدي 

Δيμسايل٪نέ 115ڻ 
 7ڻ7 بي٪ϱΩ٪اف
ιϮμϨ5ڻ3 ال 
 5ڻ11 غير٪Ϋلك

 

٪Ϯيديϔال٪ϝمن٪خا٪ΕماϮϠόالم٪Εέدμالسابقۀ٪ت٪ϝϭدΠتي٪8ڻ30من٪الϮμث٪الΒيه٪الϠت٪2ڻ19%٪يϨيϮبέϮΒيه٪الϠ4ڻ15%٪ي٪%
٪ΔيμϨيه٪الرسائل٪الϠف٪5ڻ11ي·٪ϱΩ٪يΒيه٪الϠ7ڻ7%٪ي٪ΓخيرϷا٪ΔΒفي٪المرت٪ΔيμϨال٪ΕاϔϠت΄تي٪المϭ٪%3ڻ%8ڻ٪

٪

٪



 

Ϯϴ 

 

٪ΕاόتمΠلم٪ΔΒسϨني٪بالϭترϜيم٪االيϠόمن٪الت٪ΓέϮμائد٪المتϮϔبين٪ال٪Δاقόال٪ΓϮق٪έاΒثر٪اختϷم٪اΠامل٪حόيف٪مυϮتم٪تϭ
٪التϠόم٪في٪المداϭ٪αέبϘيΔ٪الΒόاέاΕ٪لمόرفΔ٪ااستΠاباΕ٪اϷكΜر٪اέتΒاρًا٪ϭتϔسيرًا٪لϠتΒاينڻ٪فϜانت٪الϨتائج٪كالتاليۀ

αاϘد٪المόΒائ٪الϮϔϠل٪ΔΒسϨيتا٪بال·٪Δد٪قيم
ΓέϮμالمت٪

ΓέϮμالمت٪Γائدϔسب٪الΤب٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμ543ڻ0٪ت٪
ϡداΨلاست٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬمن٪حيث٪الس٪ΕياΠرمΒيف٪الϨμ376ڻ0٪ت٪

 تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪المستΨدمΔ٪لمθاέكΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيم
٪378ڻ٪0

تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪٪تΤسين٪Ωاء٪مΠمϮعاΕ٪الέϮπΤ٪ااجتماعي٪
Εاعاϔالتϭ٪تمعΠاء٪المπع٪بين٪Δ520ڻ0٪ااجتماعي٪

٪269ڻ0٪تϨμيف٪الΒرمΠياΕ٪من٪حيث٪تϮτير٪Ω·ϭاΓέ٪المستΨدمين
٪423ڻ0٪19نϮع٪المϮϠόماΕ٪التي٪تتم٪مθاέكتϬا٪خاϝ٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪في٪فترΓ٪كϮفيد٪

  

%٪٪9ڻ26%٪·لϰ٪3ڻ54ا٪بين٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪ياحظ٪ϥ٪قيمΔ٪·يتا٪لΠΤم٪الت΄ثير٪بالϨسΔΒ٪لϮϔϠائد٪المتΓέϮμ٪تراϭحت٪م
٪αέالمدا٪ΕاόتمΠلم٪ΔΒسϨبال٪ΓέϮμائد٪المتϮϔت΄ثيرًا٪في٪ال٪ϰϠعϷا٪ΓέϮμائد٪المتϮϔسب٪الΤب٪ΕياΠرمΒيع٪الίϮت٪ϥحيث٪كا
٪نسب٪ ٪نϮع٪المϮϠόماΕ٪يϠيϬا ٪يϠيϬا Δسέاء٪المدπع٪بين٪Δااجتماعي٪Εاعاϔالتϭ٪ااجتماعي٪έϮπΤاء٪الΩ٪سينΤت٪ يϠيϬا

έϮμالمت٪ΔلϮϬسϠل٪ΔبέاϘمت٪ΓخيرϷا٪ΔΒدمين٪في٪المرتΨالمست٪ΓέاΩ·ϭ٪يرϮτي΄تي٪تϭ٪يمϠόفي٪الت٪Δرفόالمϭ٪ΕماϮϠόالم٪Δكέاθمϭ٪Γ
٪من٪حيث٪حΠم٪الت΄ثير٪ϭ٪التΒاين٪المϔسر٪لϮϔائد٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪لϠمΠتمόاΕ٪المدέسيΔڻ

  مΎϨقθة ϭتδϔي ήلΎΘϨئج

 اϮف٪ϝϮم٪حϬائέفي٪آ٪Γيدϔالم٪ΕياΠرمΒال٪ϝϮح٪ΩفراϷا٪ΕاέϮμس٪تϜόϨت٪ΕاόتمΠمϠل٪ΔΒسϨني٪بالϭترϜيم٪االيϠόئد٪الت
٪الϮϔائد٪ ϰϠع٪ ΔابيΠي·٪ ΓέϮμس٪بϜόϨي٪ ΕياΠرمΒϠل٪ ٪الόالي ΓέϮμالمت٪ ٪لϮϔϠائد Ωاافرا٪ ϙاέΩ·٪ ϥΈف٪ ٪لάا ،Δسيέالمد
المتΓέϮμ٪لϬا٪في٪المΠتمع٪المدέسي٪حيث٪كاϥ٪حΠم٪اϷثر٪لϮϔϠائد٪المتΓέϮμ٪لΒϠرمΠياΕ٪اϷعϰϠ٪تϔسيرًا٪لمتغير٪

٪ف ΓέϮμائد٪المتϮϔسر٪الϔسي٪فέتمع٪المدΠ3ڻ54ي٪الم٪ΏاتساϮد٪الόي٪ΓέϮμائد٪المتϮϔϠل٪ΔΒسϨبالϭ٪ %٪من٪التΒاينڻ
٪ΓέϮμالمت٪Γائدϔفي٪ال٪ϰϠعϷ3ڻ42ا٪ϡϭيه٪برنامج٪الزϠ2ڻ19%٪ي٪ΩέϮΒاكΒيه٪الϠ4ڻ15%٪ي٪ϡراΠيϠتϠ5ڻ11%٪ثم٪ل٪%

عاΓΩ٪بتسϬيل٪انتϘاϝ٪٪%٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓڻ٪ϭترتΒط٪الϮϔائد٪المت8ΓέϮμڻϭ٪%3ي΄تي٪الϬان7Εϭ΄Πڻ7ثم٪لϠتيمز٪
٪αέالمدا٪ΕاόتمΠلم٪ΓέϮμائد٪المتϮϔاين٪الΒا٪من٪تϬب٪α΄اب٪ΔΒا٪نسπي٪Εالتي٪فسر٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬالسϭ٪ΕماϮϠόالم

%٪من٪التΒاين٪في٪متغير٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪38لϬϨϜا٪قل٪من٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪لΒϠرمΠياΕ٪حيث٪فسرΕ٪حϮالي٪٪
ϰϠعϷا٪ΏاتساϮد٪الόيϭ٪ڻΔسέالمد٪ΕاόتمΠلم٪٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬ8ڻ53في٪الس٪ϡراΠيϠيه٪برنامج٪التϠيه٪1ڻ23%٪يϠي٪%

٪ϡϭ4ڻ15الزΕϭ΄ΠانϬيه٪التيمز٪مع٪الϠ8ڻ3%٪ي٪ΩέϮΒاكΒكين٪الέاθحد٪الم٪ترΨما٪لم٪يϨبي٪ΓخيرϷا٪ΔΒفي٪المرت٪%
٪ΕاμϨم٪ϰϠالي٪عόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆم٪Ωاعتما٪ΕاμϨم٪ϥϮلك٪كΫ٪سرϔبما٪يέϭ٪دامًاڻΨل٪استϬسϷا٪ΕاϘيΒτك΄حد٪الت
٪تΒτيق٪ Δسيέالمد٪ΕاέاΩاإ٪Εέاختاϭ٪ ϡاόال٪ ٪في٪التϠόيم ٪Ώاτال٪έϮπΤالتيمز٪ل٪ ΔμϨكانت٪م٪ ٪بيϨما ΩέϮΒاكΒال

 الϮاتساΏ٪لϠتϮاصل٪مع٪ϭلياء٪مέϮ٪الτاϭ٪ΏتسϬيل٪التϮاصل٪مϬόم٪خاρ·٪Νέاέ٪فϝϮμ٪التيمزڻ

 تϜيم٪االيϠόد٪في٪التόاعل٪ااجتماعي٪عن٪بϔالت٪ΔيϠيل٪عمϬتسϭ٪ااجتماعي٪έϮπΤد٪الόي٪ΔانيΜال٪ΔΒني٪في٪المرتϭر
بόد٪متغير٪الϮϔائد٪المتΓέϮμ٪لΒϠرمΠياΕ٪في٪تϔسير٪تΒاين٪متغير٪الϮϔائد٪ااجتماعيΔ٪لϠمΠتمόاΕ٪المدέسيΔ٪حيث٪

٪المϔسر٪ ٪التΒاين ΔΒغت٪نسϠ0ڻ52ب٪έϮμϠل٪ Δالمرئي٪ Δكέاθبالم٪ ٪ϭالتϔاعل٪ااجتماعي٪غالΒاً έϮπΤط٪الΒيرتϭ٪ %ڻ
٪ϭالتϔاع έϮπΤϠل٪ ΔΒسϨبالϭ٪ ،ΕهاϮيديϔالϭ٪اعلϔتϠل٪ Γίزόالم٪ΕياΠرمΒفي٪ال٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮال٪ ٪ااجتماعي٪يόد ل

%٪ثم٪ي΄تي٪الΒاكϭ٪ΩέϮΒالتϠيΠراϭ٪ϡالϬانϭ΄ΠاΕ٪5ڻ11%٪يϠيه٪التيمز٪9ڻ26%٪ي΄تي٪بόدϩ٪الزϡϭ٪5ڻ38ااجتماعي٪



 

Ϯ9 

 

٪ ΔΒسϨربي7ڻ7بόال٪ ΔϜϠفي٪المم٪Ϯيديϔالϭ٪ΔتيϮμال٪ΕالماϜمϠل٪ϝاΠا٪يتيح٪الم٪ΏاتساϮال٪ϥ٪الرغم٪من٪ϰϠόف٪ Δ٪%ڻ
٪ΔصيϮμΨال٪ϰϠع٪υاϔΤاصل٪مع٪غيرهم٪مع٪الϮالتϭ٪اعلϔالت٪ϰϠافظ٪عΤم٪يϬا٪ب΄نϮϘϠيرين٪عΜϜال٪ϥ٪ا·٪ΔيΩϮόالس
حيث٪يستόاν٪عن٪التϮاصل٪بالϔيديϮ٪في٪حاϝ٪عدϡ٪الرغΔΒ٪بالرسائل٪الμϨيΔ٪لάا٪يΤافظ٪ع٪ϰϠكΒر٪قدέ٪من٪التϔاعل٪

 ااجتماعي٪بسΒب٪مراعاΓ٪متΒϠτاΕ٪المستΨدمين٪المΨتΔϔϠڻ

 س٪اπًي٪سيرϔا٪بتϬكتέاθالتي٪تتم٪م٪ΕماϮϠόع٪المϮن٪Ε3ڻ42ت΄ثر٪Δسέالمد٪ΕاόتمΠلم٪ΓέϮμائد٪المتϮϔاين٪الΒمن٪ت٪%
٪Ϯيديϔال٪ϝمن٪خا٪ΕماϮϠόالم٪Δكέاθم٪Εέدμت٪ΕياΠرمΒال٪Δمن٪ناحيϭ30تي٪8ڻϮμث٪الΒيه٪الϠيه٪2ڻ19%٪يϠي٪%

المϔϠاΕ٪الμϨيΔ٪في٪المرتϭ٪%٪٪ΔΒت΄تي7ڻ7%٪يϠيه٪الΒي٪ϱΩ٪·ف٪5ڻ11%٪يϠيه٪الرسائل٪الμϨيΔ٪4ڻ15الέϮΒبϮيϨت٪
٪ ΓخيرϷ8ڻ3ا٪ϰϠع٪υاϔΤال٪ ٪تπϔيϬϠم ϭكرΫ٪ ٪المθاέكين ϥ٪ Δناحي٪ ٪من ٪قϬϠΒا ٪ما ٪مع ΔΠتيϨال٪ ϩάف٪هϠتΨت٪ ٪ϭا %ڻ

الϮμΨصيΔ٪في٪تΒτيق٪الϮاتساΏ٪الϱά٪ا٪يتم٪تمϜين٪فيه٪مϜالماΕ٪الϔيديϮ٪فϨόد٪التϘΤق٪من٪المθاέكين٪شا٪έغϬΒϠم٪
٪Ϯيديϔال٪ΕاϔϠابط٪مϭέ٪ϥϮكέاθم٪يϬن٪مϬابρϭ٪مينϠόبين٪الم٪Δكέاθفي٪الم٪ϰلϭϷد٪اόت٪Ϋ·٪عين٪ΔμϨم٪ϰϠع٪ΔϠΠالمس

كάلك٪هϨاϙ٪المϠόمين٪الάين٪يϭέΩ٪ϥϭέϮμسϬم٪من٪خاϝ٪تسϠيط٪الϜاميرا٪عϰϠ٪الϜتاϭ٪Ώ٪عϰϠ٪سΓέϮΒ٪فاέغΔ٪لتΤل٪
Ϙال٪ΩاϮالمϭ٪ΕياϮغϠال٪ϝϮμتي٪ا٪سيما٪في٪فϮμث٪الΒا٪الϬيϠاسي٪٪يέل٪الدμϔفي٪ال٪Δكيάال٪ΓέϮΒل٪السΤم٪ϥرآϘكال٪Δرائي

٪،ΔμΤقت٪الϭ٪لΒا٪قϬنϭدόم٪يϬن٪ϥϮمϠόالم٪έشا٪ت٪حيثϨيϮب٪έϭاΒال٪ΕاϔϠم٪Δكέاθيه٪مϠي٪Δربيόال٪ΔغϠالϭ٪ريمϜال
 ϭيθاέكϮنϬا٪خاϝ٪الμΤص٪لθرΡ٪الدαϭέ٪لτابϬم٪ϭتسϬيل٪·يμاϝ٪المϮϠόماΕ٪لϬمڻ

 όمϠل٪Δكέاθالمϭ٪ΓέϮμالمت٪ΔلϮϬسر٪بين٪السϔاين٪المΒم٪التΠΤسب٪لϨال٪ΏέاϘلك٪تتάك٪ΏέاϘيم٪حيث٪تϠόالتϭ٪ΕماϮϠ
%٪يϠيه٪برنامج٪2ڻ46%٪ڻ٪ϭيόد٪الϮاتساϭ٪ΏالتϠيΠراϡ٪اϷعϰϠ٪في٪مθاέكΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمόرفΔ٪في٪التϠόيم38٪

٪ΩέϮΒاكΒ2ڻ19%٪ثم٪التيمز٪1ڻ23ال٪ϡϭيه٪الزϠه٪ضمن٪5ڻ11%٪يϔيϨμلم٪يتم٪ت٪ΩέϮΒاكΒبرنامج٪ال٪ϥ٪معϭ٪ڻ%
نϬم٪يόتϘد٪ϥϭنه٪ي΄تي٪في٪المرتΔΒ٪الΜالΔΜ٪من٪حيث٪المθاέكΔ٪لϠمϮϠόماΕ٪المμϨاΕ٪اϷسϬل٪·ا٪ϥ٪المθاέكين٪جابϮا٪ب΄

 في٪التϠόيم٪نϘاً٪من٪خاϝ٪مθاهداتϬم٪في٪مΔμϨ٪مدέستي٪بالϨسΔΒ٪لϠتϠόيم٪الόاϡ٪باعتΒاέها٪حد٪شϜاϝ٪الΒاكΩέϮΒڻ

 سέم٪المدΠΤل٪ΓέϮμائد٪المتϮϔاين٪الΒم٪تΠسير٪حϔقل٪في٪تϷدمين٪اΨالمست٪ΓέاΩ·ϭ٪يرϮτر٪تμϨد٪عόحيث٪فرضت٪ي٪Δ
اίϷمΔ٪التόامل٪مع٪التϠόيم٪االيϜترϭني٪بΔϔμ٪مرحϠيΔ٪·لϥ٪ϰ٪تمر٪اίϷمΔ٪لάا٪لم٪يϜن٪هάا٪الμϨόر٪Ϋا٪تϔسير٪عالي٪
لϮϔϠائد٪المتΓέϮμ٪لمΠتمόاΕ٪المدέسΔ٪في٪·ρاέ٪مϡϮϬϔ٪المدέسين٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪ب΄نه٪فترΓ٪مرحϠيΔڻ٪ϭيθير٪

٪ (٪ϱمرθ2007الϘالسريع٪في٪الت٪έϮτالت٪ϥϷ٪)٪يمϠόامل٪مع٪التόفي٪الت٪ ٪مϬاέاتϬم ٪المϠόمين٪ϥϷ٪يϜيϮϔا ϡزϠت٪ΔيϨ
٪Δسيέالمد٪ΓέاΩاإϭ٪ϱϮرف٪التربθالم٪έϭΩ٪يلόϔاجد٪·ا٪بتϮا٪ا٪يتάهϭ٪ΔيϮالترب٪ΔيϠمόه٪جيدا٪في٪الϔيυϮني٪لتϭترϜاالي

٪بϜθل٪عاϭ٪ϡتϮفير٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪تΒϠي٪ااحتياجاΕ٪لرفع٪مستΩ٪ϯϮاء٪المϠόم٪مϨϬياڻ
٪٪ϤقήΘحΕΎلϮΘصيϭ ΕΎل

 ٪برنامج٪التيمز٪Εمساهما٪νاϔΨرًا٪انψںنΓέϮμالمت٪ΔلϮϬالس٪ϝاΠںاسيما٪في٪م٪٪ΕاέاΩاإ٪ΔاليΤال٪Δاسέصي٪الدϮت
٪التϠόيم٪ ΓέاίϮستي٪لέمد٪ΔμϨتمد٪في٪مόبرنامج٪التيمز٪الم٪ϰϠع٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόيب٪المέيف٪تدΜϜبت٪Δسيέالمد

٪مستمرا2020 ٪االيϜترϭني ٪التϠόيم ϥϮϜي٪ ϥϷ٪ ٪ϭتϬيΌتϬم ϡ٪٪Γέϭضر٪ ΩرΠليس٪مϭ٪ ٪لϠمستΒϘل ΔيΠاستراتي٪ Δτخϭ
 ڻ19فرضتϬا٪اإجراءاΕ٪ااحتراίيΔ٪لόدϯϭ٪كϮفيد٪

 ٪في٪ΔيέϮπح٪ΕاέاΒجراء٪اختΈب٪Δاسέصي٪الدϮني٪٪تϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϝفي٪حا٪ΕاέاΒط٪ااختΒض٪ΔبϮόμرًا٪لψن
٪ϭمت ،Δرفόلم٪ Δيίااحترا٪ Εاإجراءا٪ Γمراعا٪ ٪مع ٪الدέاسي ٪الμϔل Εفترا٪ ϝخا٪ αέيم٪المداϠόالت٪ ٪ثر Δόاب

 االيϜترϭني٪خاϝ٪الΠائΔΤ٪عϰϠ٪مΨرجاΕ٪التϠόيمڻ



 

ϯϬ 

 

 ٪ابد٪ϝϮصϮال٪ΔانيϜف٪·مόض٪ϭ٪باانترنت٪ϝاμفي٪بطء٪اات٪ϥϮمϠόكرها٪المΫ٪التي٪ΕباϮόμض٪الόب٪ϰϠاء٪عϨب
من٪·جراء٪έΩاساΕ٪تΤΒث٪جانب٪الόدالΔ٪في٪تϘديم٪خدمΔ٪التϠόيم٪من٪حيث٪الΠاهزيϭ٪،Δ·مϜانيΔ٪الϮصϝϮ٪لϮϠسائط٪

ΒڻالΔائيϨالϭ٪Δيϔق٪الريρاϨص˵ا٪في٪المϮμاانترنت٪خ٪ϝاμاتϭ٪ΕاϭΩϷاϭ٪،ΔيΠرم٪

 لΎΨتϤة ϭلήϤجع 

 :ΎϬϤئج من أهΎΘϨسة لέلد تϠصϮت 

 ٪Εحيث٪فسر٪αέالمدا٪ΕاόتمΠلم٪ΔΒسϨبال٪ΓέϮμائد٪المتϮϔϠر٪لΒكϷسر٪اϔامل٪المόال٪ΕياΠرمΒϠل٪ΔΒسϨبال٪ΓέϮμالمت٪Γائدϔد٪الό3ڻ54ت٪%
٪المتΓέϮμ٪بالϨسΔΒ٪لمΠتمόاΕ٪المداαέ٪من٪حΠم٪تΒاين٪الϮϔائد٪

 ٪ΔΒسϨالΒني،٪فϭترϜيم٪االيϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔكيϮϠالس٪ΔΒالرغ٪ϰϠع٪ΓثرΆامل٪المϮόفي٪·جمالي٪ال٪ΕياΠرمΒال٪Δقائم٪ΏاتساϮبرنامج٪ال٪έدμت
٪ ΓέϮμالمت٪ Γائدϔفي٪ال٪ϰϠعϷا٪ΏاتساϮال٪ ٪يόد ΓέϮμالمت٪ ΓائدϔϠ3ڻ42ل٪ϡϭبرنامج٪الز٪ ٪الΒاك2Βڻ19%٪يϠيه %٪ثم٪4ڻΩέϮ15٪%٪يϠيه

٪ϡراΠيϠتϠتيمز٪5ڻ11لϠ7ڻ7%٪ثم٪لΕϭ΄ΠانϬي΄تي٪الϭ٪%3ڻ٪8ڻΓخيرϷا٪ΔΒفي٪المرت٪% 

٪بϨاء٪عϰϠ٪نتائج٪الدέاسΔۀ

 ٪يمϠόالت٪ ΓέاίϮستي٪لέمد٪ΔμϨتمد٪في٪مόبرنامج٪التيمز٪الم٪ϰϠع٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόيب٪المέيف٪تدΜϜبت٪Δسيέالمد٪ΕاέاΩاإ٪ϰصϮ˵ت
ليϜترϭني٪مستمرًا٪ϭخΔτ٪استراتيΠيΔ٪لϠمستΒϘل٪ϭليس٪مΠرΩ٪ضرΓέϭ٪فرضتϬا٪اإجراءاϭ٪،ϡ٪ΕتϬيΌتϬم٪ϥϷ٪يϥϮϜ٪التϠόيم٪اا2020

 ڻ٪19ااحتراίيΔ٪لόدϯϭ٪كϮفيد٪

 ٪٪Εاإجراءا٪Γاسي٪مع٪مراعاέل٪الدμϔال٪Εفترا٪ϝخا٪αέفي٪المدا٪ΔيέϮπح٪ΕاέاΒجراء٪اختΈيمي٪بϠόالت٪έراϘال٪ϱάΨمت٪ϰصϮ˵كما٪ي
Ϭال٪ϥϮϜيϭ٪Ώاτال٪ϯϮديد٪مستΤلت٪ΔيίيمااحتراϠόالت٪ΕرجاΨم٪ϰϠع٪ΔΤائΠال٪ϝني٪خاϭترϜيم٪االيϠόثر٪الت٪Δόمتابϭ٪Δرفόه٪مϨدف٪م. 

(٪ΔϠϘمد٪عΤحمد٪م٪،ϥϮ2016الزب٪Δمي٪التربيϠόمن٪م٪ΔϨر٪عيψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϥΩέϷني٪في٪اϭترϜيم٪االيϠόيق٪التΒτت٪ΕاΒϠτافر٪متϮت٪ΔجέΩ٪،)
٪،ΔيϮالترب٪ϡϮϠόال،ϥϮϠΠعϭ٪εέΩ٪تيψافΤفي٪م٪Δ(ڻ2)43اإسامي٪

٪)صا ٪مΤمد ٪الدين،صϔاء Ρ2018٪٪،سطϭϷا٪ϕرθال٪ΙϮΤب٪ ΔϠΠم٪ ،Δربيόال٪ ٪مμر ΔيέϮϬمΠب٪ ٪التϠόيم ٪االيϜترϭني٪في٪تϮτير ٪التϠόيم έϭΩ٪ )
٪(ڻ1)45

(٪هميϭ٪ΔمϮόقاΕ٪استΨداϡ٪المϠόمين٪لϠتϠόيم٪االيϜترϭني٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفين٪التربϮيΔ٪بمΤافΔψ٪جدΓ،٪2007الθمرϱ،٪فϮاί٪بن٪هزاع٪)
٪غير٪مΓέϮθϨ،٪جامΔό٪اϡ٪الϘرϯ،مΔϜ٪المϜرمΔڻ٪έسالΔ٪ماجستير

(٪ϥاΒيπمد٪هΤف٪مϮن٪،ϱسرϭ2014الد٪ΔيϮالترب٪Δليϭالد٪ΔϠΠالم٪،ΡترϘم٪ΝΫϮۀنمΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠني٪في٪الممϭترϜيم٪االيϠόم٪التϠόم٪Ωڻ٪·عدا)ϡ
٪،ΔμμΨ(ڻ9)3المت٪

 دέۀ(،٪قراέ٪نϘل٪جميع٪ρاρϭ٪ΏالΒاΕ٪التϠόيم٪الόاϡ،٪المίϭ1442μاΓέ٪التϠόيمڻ٪)

https://www.moe.gov.sa/ar/PublicEducation/SPD/Pages/default.aspx٪يخۀέت٪بتاόڻ1442ڻ2ڻ18استرجϩ٪

(٪ ٪)2014الϔريح،٪سόاΩ؛الϨϜدϱέ٪عϠيڻ ٪التϠόم٪في٪التدέيس٪(٪لتμϘي٪فاعTAM(،استΨداϡ٪نمΝΫϮ٪قϝϮΒ٪التϮϨϜلϮجيا ΓέاΩا٪ϡاψيق٪نΒτت٪ΔيϠ
(٪،ΔسيϔϨالϭ٪ΔيϮالترب٪ϡϮϠόال٪ΔϠΠي،٪مόامΠ15ال)ڻ1٪

Ghavifekr, S. & Rosdy, W.A.W. (2015). Teaching and learning with technologyۀ Effectiveness of ICT 

integration in schools. International Journal of Research in Education and Science (IJRES), 1(2) 

Chokri Barhoumi , (2016),"User acceptance of the e-information service as information resource،"New 

Library World, 117 (9).  
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 مΨϠص لدέسة
 

ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف٪التϠόددديم٪لددددϯ٪هددددفت٪الدέاسدددΔ٪لتϘدددديم٪تμدددέϮ٪مϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪
٪Νέخدددا٪Εقددداϭ٪فدددي٪Ώددداτدددم٪الϠόعدددم٪تΩ٪اقدددعϭ٪ϰدددϠدددرف٪عόلك٪التάكدددϭ٪،سددديέالمد٪ϡاϭالدددد٪Νέدددم٪خددداϬعمΩϭ٪Ώددداτال
الددددϭاϡ٪المدέسدددي،٪ϭمόيϘددداΕ٪اكتθددداف٪ثغدددراΕ٪التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΏ٪مدددن٪ϭجϬدددΔ٪نψدددر٪المϠόمدددين،٪ϭلإجابدددΔ٪عدددن٪

Ϯصدددϔي٪التϠΤيϠدددي٪لϠتόدددرف٪عϠدددϭ٪ϰاقدددع٪Ωعدددم٪تϠόدددم٪الτددداΏ٪فدددي٪سدددΔϠΌ٪الدέاسدددΔ٪قامدددت٪الΒاحΜدددΔ٪باسدددتΨداϡ٪المدددϬϨج٪ال
٪Ωددددائي٪إعددددداϨΒج٪الϬϨالمددددϭ٪،Ώدددداτال٪ϯدددديم٪لدددددϠόالت٪Εدددداف٪ثغددددراθاكت٪ΕدددداϘيόمϭ٪،سدددديέالمد٪ϡاϭالددددد٪Νέخددددا٪Εقدددداϭ
٪،ΕمددددداϮϠόمدددددع٪المΠل٪ΓاΩ΄كدددد٪ΔانΒااسدددددت٪ϡداΨباسددددت٪ΔدددددΜاحΒقامدددددت٪ال٪Δاسددددέهدددددداف٪الد٪يددددقϘΤلتϭ٪،ΡتدددددرϘالم٪έϮددددμالت

فϘدددرΓ٪مίϮعدددΔ٪عϠدددϰ٪مϘياسدددين،٪ϭتϜدددϥϮ٪مΠتمدددع٪الدέاسدددΔ٪مدددن٪جميدددع٪مϠόمدددي٪ϭمϠόمددداΕ٪٪(ϭ12تϮϜندددت٪ااسدددتΒانΔ٪مدددن٪)
٪(٪مϠόم٪ϭمϠόمΔڻ108هـ(،٪ϭقد٪بϠغت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪)1441ں1440الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪لόϠاϡ٪الدέاسي٪)

:ΎϬϤئج، من أهΎΘن Γعد ϰسة ·لέلد تϠصϮقد تϭ 
ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف٪التϠόددديم٪لددددϯ٪٪قددددمت٪الدέاسدددΔ٪تμدددέϮاً٪مϘترحدددا٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء ڻ1

٪الτاΩϭ٪ΏعمϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ
ϬυددددرΕ٪الدέاسددددΩ٪ϥ٪Δعددددم٪تϠόددددم٪الτدددداΏ٪فددددي٪ϭقدددداΕ٪خدددداΝέ٪الدددددϭاϡ٪المدέسددددي٪جدددداء٪بدέجددددΔ٪متϮسددددΔτ،٪ ڻ2

 %ڻ50ڻϭ65بϨسΔΒ٪ت΄ييد٪

د٪ϬυدددرΕ٪الدέاسدددϥ٪Δ٪مόيϘددداΕ٪اكتθددداف٪ثغدددراΕ٪التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΏ٪جددداءΕ٪بدέجدددΔ٪كΒيدددرϭ٪،ΓبϨسدددΔΒ٪ت΄ييددد ڻ3
 %ڻ29ڻ74

ϬυدددرΕ٪الدέاسددد٪ϥ٪ΔكΜدددر٪مόيدددق٪يΤدددد٪ϥϭΩ٪اكتθددداف٪ثغدددراΕ٪التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΏ٪هدددϮۀ٪"الόددددΩ٪الΒϜيدددر٪ ڻ4
لτϠدددداΩ٪Ώاخددددل٪الμϔددددل٪يمϨددددع٪مددددن٪اكتθدددداف٪ثغددددراΕ٪التϠόدددديم٪لدددددϯ٪الτدددداϭ٪،"Ώجدددداء٪بدέجددددΔ٪كΒيددددرΓ٪جددددداً٪

 %ڻ44ڻϭ89بϨسΔΒ٪ت΄ييد٪

:ΎϬتΎصيϮمن أهم ت ϥΎسة، كέلد ئجΎΘن ϰϠءً عΎϨبϭ 
 التϠόيم٪لϠتέϮμ٪المϘترϭ٪Ρتόميمه٪عϰϠ٪المداαέڻتϨΒي٪ίϭاΓέ٪ ڻ1

 تϮفير٪كافΔ٪المϮاΩέ٪الθΒريϭ٪ΔالماΩيΔ٪إنΠاΡ٪التέϮμ٪المϘترΡڻ ڻ2

 ااستϔاΓΩ٪من٪كافΔ٪الϮسائل٪المتاحΔ٪لدعم٪تϠόم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ ڻ3
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 مقدمة:
ρ٪ϰحتددد٪Δرفددددόالم٪ΕدددااΠم٪Δا٪فدددي٪كافددددέًϮددددτت٪Δالماضدددي٪ΔددددϠيϠϘال٪ΕاϮϨالسددد٪ΕدϬشددد٪Γدددالي٪عدددددΤددددر٪الμόال٪ϰدددϠددددق٪عϠ

مسدددمياΕ٪مϬϨددداۀ٪عμدددر٪اانΠϔددداέ٪المϮϠόمددداتي،٪ϭعμدددر٪المϮϠόماتيدددϭ٪،Δعμدددر٪الΜدددΓέϮ٪الϠόميدددΔ٪المόرفيدددϭ٪،Δعμدددر٪
حدددرΏ٪المϮϠόماتيدددΔ٪كϘدددϯϮ٪تدددتϜΤم٪بالόدددالم،٪كمدددا٪صدددΒح٪تϘددددϡ٪الددددϝϭ٪ا٪يϘددداα٪بمدددا٪تمتϜϠددده٪مدددن٪مϮϠόمددداΕ٪فΤسدددب٪بدددل٪

٪م٪ΔفراΩهاڻϭبما٪تستτيع٪تψϨيمه٪ϭتυϮيϔه٪من٪هϩά٪المϮϠόماΕ٪لΨد
فددا٪يددتم٪ااهتمدداϡ٪بالόمϠيددΔ٪التϠόيميددΔ٪·ا٪مددن٪خدداϝ٪·عدداΓΩ٪الψϨددر٪فددي٪مϮψϨمددΔ٪التϠόدديم٪بمددا٪يددتاءϡ٪مددع٪متΒϠτدداΕ٪هددάا٪
دددا٪مόرفيدًددا٪ϭ٪تμΤدددديل٪المόرفدددϭ٪Δ·كسدددابϬم٪مΠمϮعدددΔ٪مددددن٪ الμόدددر،٪ϥϷ٪هددددف٪التϠόددديم٪لددديس٪·كسدددداΏ٪المتϠόمدددين٪كم 

Ϝϔمدددي٪تϨت٪ΔعدددϮϨمت٪Εاέم٪قددددϬسدددب،٪بدددل٪·كسدددابΤف٪ΕاέددداϬامدددل٪مدددع٪المόعدددل٪الت٪ΓέددددϘالϭ٪مϬاهددداتΠاتϭ٪مϬجددددانϭϭ٪يدددرهم
٪(ڻ2009ι٪،73المϮϠόماϭ٪ΕاستΨاصϬا٪ϭتψϨيمϬا٪)صالح،٪

ϭلϘدددد٪سددداهمت٪التϨϘيددداΕ٪الΤديΜدددΔ٪فدددي٪تسدددϬيل٪الϠόميدددΔ٪التϠόيميدددΩ٪Δاخدددل٪المدέسدددϭ٪Δفدددي٪ϭقددداΕ٪الددددϭاϡ٪المدέسدددي٪ممدددا٪
تدέيسددديΔ٪تسدددتϨد٪فدددي٪غالϬΒدددا٪·لدددϰ٪٪شدددϜل٪Ωعمًدددا٪لτϠددداϭ٪ΏالمϠόمدددين،٪حيدددث٪صدددΒح٪المدέسدددϥϮ٪يόتمددددϥϭ٪عϠدددϭ٪ϰسدددائل

ϡ٪الدددددعم٪ الددددάكاء٪ااصددددϨτاعيڻ٪ϭحتددددϰ٪خدددداΝέ٪الμددددف٪المدέسددددي،٪يمϜددددن٪لتϨϘيدددداΕ٪الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪ϥ٪تϘددددد  
المϠτدددΏϮ٪لτϠالدددبڻ٪فالΒϠτدددΔ٪الدددάين٪يتϠόم͉دددϥϮ٪المΒددداΉΩ٪اϷساسددديΔ٪فدددي٪الϘدددراءϭ٪ΓالϠόدددϭ٪ϡϮالرياضدددياϭ٪Εغيرهدددا٪مدددن٪

ددا٪كدداϭ٪ϥقددت٪المϠόمددين٪٪الϠόددϡϮ٪يόتمددد٪ϥϭساسدداً٪عϠددϰ٪الθددرΡ٪مددن٪مϠόمدديϬم ϭهدداليϬم٪لϬϔددم٪هددϩά٪اϷسددس٪ϭالϮϘاعدددڻ٪ϭلم 
ددا٪حددين٪ ϭاϷهددالي٪ضدديϘاً،٪فϬددάا٪يπددع٪كΜيددراً٪مددن٪الπددغط٪عϠددϰ٪اρϷددراف٪المΨتϔϠددϭ٪Δقددد٪ا٪تϜددϥϮ٪الϨتيΠددΔ٪م˵رضدديΔڻ٪م 
يتدددϮفر͉٪المسددداعد٪الدددάكي٪ϭالمتϔدددرϭ٪،ύالدددϱά٪يسدددتτيع٪فϬدددم٪نϔسددديΔ٪الτالدددب٪ϭمόرفدددΔ٪قدέاتددده٪ϭنϘددداρ٪قϮتددده٪ϭضدددϔόه،٪

Ϯالمϭ٪ΓΩيدددف٪المددداϜي٪ϥ٪άدئدددϨددده٪عϨϜفيم٪،ΕمددداϮϠόدددص٪فدددي٪المϘن٪ϭ٪دددمϬϔفدددي٪ال٪έϮدددμدددا٪مدددن٪قϬددداني٪فيόالتدددي٪ي٪ΕعاϮضددد
٪ϡίالددددعم٪الددداϭ٪ΔبدددϮϠτالم٪Γالمسددداعد٪ϡ الϠόميدددΔ٪بدددل٪حتدددϰ٪الόمϠيدددΔ٪التϠόيميدددΔ٪ب΄كمϬϠدددا٪بمدددا٪يϨاسدددب٪·مϜانددداΕ٪الϔدددرΩڻ٪فيϘدددد  

Ϸسددداα،٪يϔتدددرϥ٪ν٪تϜدددϥϮ٪الϨتدددائج٪فدددي٪الϮقدددت٪المΤددددϭ٪Ω͉بالθدددϜل٪المϨاسدددب٪لϜدددل٪ρالدددب٪عϠدددϰ٪حددددΓڻ٪ϭعϠدددϰ٪هدددάا٪ا
٪ϭ٪،غرافددديΠددده٪الόقϮم٪ϭ٪،ΔيدددΩددده٪الماϠه٪ΕانددداϜدددر٪عدددن٪·مψϨالدددب،٪بغدددض٪الρ٪دددلϜل٪ϥϮدددϜدددر،٪حدددين٪يΒك٪لϜدددθب٪ΔابيدددΠي·
قدέاتددده٪الάهϨيدددΔ،٪يόمدددل٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪كمϠόدددم٪خϮμصدددي٪بΈمϜانددداΕ٪الϠόمددداء٪المتدددϮفرΓ٪فدددي٪كدددل٪ϭقدددت٪ϭكدددل٪

،ϱϭاϜم(٪ϥاϜڻ2018م)٪
ϭ٪ΝέقددداΕ٪الددددϭاϡ٪المدέسدددي،٪لϬدددا٪هميدددΔ٪كΒيدددرΓ٪فدددي٪ΩيمϮمدددΔ٪الددددعم٪المόرفدددي٪لτϠالدددب،٪ϭمتابόدددΔ٪الτالدددب٪Ωϭعمددده٪خدددا

٪ϭعاΝ٪المϜθاΕ٪التي٪قد٪يتΜόر٪بϬا٪الτالب٪ϭالمϠόم٪عϰϠ٪حد٪سϮاء٪خاϝ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ
Ϡόالت٪ΔيدددϠمόاعي٪فدددي٪الϨدددμكاء٪الάير٪الدددΨتسددد٪Γέϭدددرπب٪ΔدددΜاحΒال٪ΔاعدددϨق٪ϰدددϠددداءً٪عϨبϭ٪،قΒمدددا٪سددد٪ϰدددϠت΄سيسًدددا٪عϭ٪ددددϘف٪Δيمددد

قامدددت٪مدددن٪خددداϝ٪هدددϩά٪الدέاسدددΔ٪بϨΒددداء٪تμدددέϮ٪مϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف٪
٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΩϭ٪ΏعمϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ

 أϭاً: مϠϜθة لدέسة: 
ل٪ثΒتددددت٪الΜϜيددددر٪مددددن٪الدέاسدددداΕ٪فاعϠيددددΔ٪نψددددم٪التدددددέيس٪الάكيددددΔ٪عϠددددϰ٪متغيددددراΕ٪متόدددددΓΩ٪ف΄ثΒتددددت٪έΩاسددددΔ٪·سددددماعي

(٪فاعϠيددددΔ٪اسددددتراتيΠيΔ٪الددددتϠόم٪التόدددداϭني٪مددددن٪خدددداϝ٪الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪فددددي٪مدددداΓΩ٪الΒرمΠددددΔ٪عϠددددϰ٪الΤددددل2005٪)
(٪·لددددϰ٪فاعϠيددددΔ٪نψدددداϡ٪2005اابتϜدددداϱέ٪لϠمθددددϜاϭ٪ΕالمϬدددداέاΕ٪التόاϭنيددددΔ،٪كمددددا٪ϭشدددداέΩ٪ΕέاسددددΔ٪عΒددددد٪الϨاصددددر٪)
όمددل٪عϠددϰ٪·ثدداϭ٪ΓέتΤسدددين٪تϠόيمددي٪عΒدداΓέ٪عددن٪برنددامج٪كمΒيددϮتر٪قددائم٪عϠددϰ٪بόدددض٪اسددتراتيΠياΕ٪الددάكاء٪الμددϨاعي٪ت

٪التϜϔير٪اابتϜاϱέڻ
٪،ϥϭآخدددرϭ٪،έددداΠϨال(٪ΔاسدددέΩ٪تدددائج٪فددديϨدددير٪الθتϭ2012٪دددضόب٪ΔميدددϨفدددي٪ت٪Δكيدددάددديم٪الϠόدددم٪التψن٪ϡداΨاسدددت٪ΔيدددϠفاع٪ϰلددد·٪)

٪مϬاέاρ٪ΕاΏ٪شΔΒό٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪في٪بϨاء٪المϮاقع٪اإلϜترϭنيΔڻ



 

ϯϯ 

 

٪،Δشمال٪Ϯب(٪ΔاسέΩ٪تϨبيϭ٪يس2013كماέتدϠل٪ΔيϠفاع٪ΩϮجϭ٪)٪(٪ϯϮد٪مستϨعαكاء٪05ڻ0تάال٪ϰϠبرنامج٪قائم٪ع٪ϡداΨباست٪)
٪ااصϨτاعي٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪الدέاسي٪في٪مΤΒث٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔڻ

ϭمن٪هϨا٪يتπدددح٪ί٪ϥياΓΩ٪اسدددتΨداϡ٪الάكاء٪ااصدددϨτاعي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪سدددتسددداهم٪في٪الΤد٪من٪ضدددόف٪الτاΏ٪في٪
ΩدΤانب٪مϮاسيڻجέيل٪الدμΤف٪التόا٪سيما٪ض٪Γ٪

٪ΓΩϭددددΤم٪ϥϮددϜت٪ΩدداϜت٪ΔيمددϠόالت٪ΔيددϠمόاعي٪فددي٪الϨτكاء٪ااصددάالددد٪έϭΩ٪لددتϭاϨالتددي٪ت٪ΙدداΤبϷا٪ϥΈفدد٪ϯخددر٪Δمددن٪ناحيددϭ
ϭتΒدددرί٪هϨدددا٪الΤاجدددΔ٪·لدددϰ٪المزيدددد٪مدددن٪الدέاسددداΕ٪التدددي٪تتϨددداϝϭ٪تυϮيدددف٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪٪ںحسدددب٪عϠدددم٪الΒاحΜدددΔس

٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ
 ΎϨ فقد تϠΜϤت مϠϜθة لدέسة في لΎδΘ΅ا ΕلΎΘلية:من ه

٪ما٪هي٪έΩجΔ٪مماέسΔ٪المϠόمين٪لدعم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪الرسمي٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهم؟ ڻ1
 ما٪هي٪مόيϘاΕ٪اكتθاف٪ضόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪من٪ϭجه٪نψر٪المϠόمين؟ ڻ2

التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΩϭ٪ΏعمϬدددم٪٪مدددا٪التμدددέϮ٪المϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف ڻ3
٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ
 ثΎنيΎً: أهدف لدέسة:

٪بياέΩ٪ϥجΔ٪مماέسΔ٪المϠόمين٪لدعم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪الرسمي٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهم؟ ڻ1
 التόرف٪عϰϠ٪مόيϘاΕ٪اكتθاف٪ضόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪من٪ϭجه٪نψر٪المϠόمين؟ ڻ2

اء٪ااصدددϨτاعي٪اكتθددداف٪ضدددόف٪التϠόددديم٪لددددϯ٪الτددداΩϭ٪ΏعمϬدددم٪بϨددداء٪تμدددέϮ٪مϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάك ڻ3
٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ
 ثΎلΎΜً: أهϤية لدέسة:

 قد٪تΜرϱ٪الدέاسΔ٪اΏΩϷ٪التربϱϮ٪من٪خاΩ٪ϝعمϬا٪لاستόانΔ٪بالάكاء٪الϨμاعي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ ڻ1

التϮϨϜلددϮجي٪فددي٪ضددرΓέϭ٪·جددراء٪٪يόددد٪الΤΒددث٪الΤددالي٪اسددتΠابΔ٪لمددا٪يϨدداϱΩ٪بدده٪التربϮيددϭ٪ϥϮالϘددائمϥϮ٪عϠددϰ٪التτددϮير ڻ2
٪έΩاساΕ٪في٪الΒرمΠياΕ٪المتϘدمϭ٪Δنψم٪التϠόيم٪الάكيΔڻ

٪قد٪تساعد٪نتائج٪الدέاسΔ٪في٪مόالΔΠ٪جϮانب٪الόπف٪لدϯ٪الτاΏ٪التي٪كϔθتϬا٪الدέاسΔڻ ڻ3
قدددد٪تسددداعد٪الدέاسدددΔ٪الϘدددائمين٪عϠدددϭ٪ϰضدددع٪المϨددداهج٪فدددي٪ϭضدددϬόا٪ϭ·عدددداΩها٪بمدددا٪يتϮافدددق٪مدددع٪بدددرامج٪Ωعدددم٪الτددداΏ٪ ڻ4

٪لدϭاϡ٪الرسميڻبόد٪ϭقاΕ٪ا
٪قد٪تساعد٪مϘترحاΕ٪الدέاسΔ٪الϘائمين٪عϰϠ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪Ωعم٪الτالب٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ ڻ5

 έبعΎً: حد Ωϭلدέسة:
التμدددέϮ٪المϘتدددرΡ٪لΒرندددامج٪يόتمدددد٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪لΤدددد لϮϤضدددϮعي: قμΘددد Εήلدέسدددة عϠدددϭ ϰضدددع  ڻ1

٪Ϭم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻاكتθاف٪ضόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΩϭ٪Ώعم
 هـڻ1441٪ںهـ٪1440السΔϨ٪الدέاس٪ΔلΤد لΰمΎني:  ڻ2

 الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻلΤد لΎϜϤني:  .3
 خΎمΎδً: م ΕΎΤϠτμلدέسة: .4

 لάكΎء اصΎϨτعي:  .5
"Ϋلك٪الϠόم٪الϱά٪يدαέ٪كيϔيΔ٪بϨاء٪نψم٪الΤاسΏϮ٪بτريΔϘ٪٪( لάكΎء لΎϨμعي ب΄نه:2010ι ،14يعήف )ϭليϡΎ جϮ،  ڻ6

ΔكيΫ٪٪ϝاΠفي٪م٪Εافاθير٪من٪ااكتΜك٪ϰلك٪·لΫ٪ϯΩ٪قدϭ٪،ϱرθΒامل٪الόتدخل٪من٪ال٪ϥϭΩ٪اتيάجيه٪الϮالت٪ϰϠتمد٪عόت
٪الΤاسΏϮ٪في٪الόديد٪من٪المϮضϮعاΕ٪الΒτيϭ٪ΔالتϠόيميϭ٪ΔالϨμاعيϭ٪Δغيرها"ڻ



 

ϯϰ 

 

ϭتμرفاته٪من٪خاϮ٪ϝكه٪سϠ٪في٪الθΒرϱ٪المϠόمΫكيΔ٪تΤاكي٪تدέيس٪نψم٪٪عن٪عΒاΓέ٪"ه٪ϮلΎΒحΜة ·جήئيΎ ب΄نه:ϭتعήفه  .7
ϭالتϮجيه٪ϭمόالΠته،٪٪الϭέϮμϘتΨθيص٪نτاϕ٪٪المدخϠي،السϙϮϠ٪٪مόالΠته٪لϘدέاϭ٪Ε·مϜاناΕ٪الτاΏ٪عن٪ρريق٪تΤديد

المتϠόم٪مع٪٪ساليب٪التϔاعلفي٪٪لτϠالب،٪ϭالتϮϨعالمόرفي٪المست٪ϯϮساليب٪التدέيس٪ϭتتΒع٪في٪ϭالتϮϨيع٪٪الدαέ،في٪
المϠόم٪٪ϭέϭΩيϥϮϜ٪لτϠالب،٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪مع٪٪يتϨاسببما٪٪الΤلغير٪خϮاίέميΔ٪في٪٪بτرائقالϮόμباϭ٪٪ΕمόالΔΠ٪حل

 ".ϭاإέشاΩالتϮجيه٪
تόرفه٪الΒاحΔΜ٪·جرائياً٪ب΄نهۀ٪"هϮ٪الϮقت٪الϱά٪يϥϮϜ٪الτالب٪فيه٪Ωاخل٪المدέسϭ٪ΔيتϰϘϠ٪خاله٪أϭق ΕΎلد ϡϭلήسϤي:  .8

 المϠόمڻالدعم٪المόرفي٪ϭالمϬاϯέ٪من٪
 ل ϝϭϷ έϮΤϤلάكΎء اصΎϨτعي

 مقدمة:
٪لϬددا٪الϘدددΓέ٪عϠددϰ٪التϜϔيددر٪ يθددير٪الددάكاء٪ااصددϨτاعي٪·لددϰ٪مΤاكدداΓ٪الددάكاء٪الθΒددرϱ٪مددن٪خدداϝ٪·نθدداء٪جϬددزΓل٪مΒرمΠددΔل
٪تمتϠددك٪سددمΔً٪مرتτΒددΔً٪بالϘόددل٪الθΒددرϱ٪مΜددل٪ مΜددل٪اإنسدداϭ٪ϥتϠϘيددد٪فόالدده،٪كمددا٪يددتم٪·ρدداϕ٪هددάا٪المμددϠτح٪عϠدد٪ϰي ددΔ٪آلددΔل

٪.ϰϠ٪التϠόم٪ϭحل٪المϜθاΕالϘدΓέ٪ع
 أϭاً: تعήيف لάكΎء اصΎϨτعي:

٪"ϥددا٪اإنسدداϬب٪ϡϮددϘدددما٪يϨع٪ϱددرθΒكاء٪الάا٪مددن٪الددέًددب٪قدددϠτتت٪ΕمدداϬم٪ϱΩΆتدد٪Εدداء٪آاϨب٪ϰددϠع٪έΩدداϘددم٪الϠόلددك٪الΫ٪Ϯهدد"
٪(ڻ2009ι٪،33)الόϨيمي،٪

٪،Ϯجددد٪ϡليددداϭ(٪رفدددهόيϭ2010ι٪،14ب٪ΏϮاسدددΤدددم٪الψددداء٪نϨب٪Δيدددϔكي٪αέيدددد٪ϱάدددم٪الدددϠόلدددك٪الΫ"٪ب΄ندددهۀ٪)٪ΔكيدددΫ٪ΔدددϘريτ
٪ϝددداΠفدددي٪م٪Εدددافاθيدددر٪مدددن٪ااكتΜك٪ϰلدددك٪·لدددΫ٪ϯΩ٪قددددϭ٪،ϱدددرθΒامدددل٪الόتددددخل٪مدددن٪ال٪ϥϭΩ٪اتيάجيددده٪الدددϮالت٪ϰدددϠتمددد٪عόت

٪الΤاسΏϮ٪في٪الόديد٪من٪المϮضϮعاΕ٪الΒτيϭ٪ΔالتϠόيميϭ٪ΔالϨμاعيϭ٪Δغيرها"ڻ
(٪έددداΠϨرفددده٪الόمدددا٪يϨل2012بي٪ϝϮدددϠح٪ΩددداΠي·٪ϰدددϠع٪ϩالتدددي٪تسددداعد٪Εامدددل٪مدددع٪اآاόدددم٪يتϠب΄ندددهۀ٪"ع٪)٪ΔΒόدددμال٪ΕاϜدددθمϠ

ϱرθΒكاء٪الάم٪الϬϔاسب٪لΤال٪ϡداΨاست٪ϰدف٪·لϬي٪Ϯهϭ٪،ϥلإنسا٪Δر٪ماءمΜك٪لϜفي٪ش.٪
٪الθΒدددرϱ٪المϠόدددمΫكيدددΔ٪تΤددداكي٪تددددέيس٪نψدددم٪٪عدددن٪عΒددداΓέ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪·جرائيدددا٪ب΄ندددهۀ٪"هدددϮالΒاحΜدددϭ٪Δتόدددرف٪

المددددخϠي،٪السدددρ٪٪ϙϮϠريدددق٪تΤديددددϭتμدددرفاته٪مدددن٪خددداϝ٪مόالΠتددده٪لϘددددέاϭ٪Ε·مϜانددداΕ٪الτددداΏ٪عدددن٪سدددϮϠكه٪٪فدددي
٪ϕددداτيص٪نΨدددθتϭέϮدددμϘتددده،٪٪الΠالόمϭ٪جيدددهϮالتϭ٪فدددي،αέيدددع٪٪الددددϮϨالتϭ٪دددع٪فددديΒتتϭ٪يسέسددداليب٪التدددد٪ϯϮالمسدددت

غيدددر٪خϮاίέميدددΔ٪٪بτرائدددقالμدددϮόباϭ٪٪ΕمόالΠدددΔ٪حدددلمدددع٪المدددتϠόم٪٪سددداليب٪التϔاعدددلفدددي٪٪لτϠالدددب،٪ϭالتϨدددϮعالمόرفدددي٪
٪.ϭاإέشاΩ"التϮجيه٪المϠόم٪٪ϭέϭΩيϥϮϜ٪٪لτϠالب،الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪مع٪٪يتϨاسببما٪٪الΤلفي٪

 ثΎنيΎً: أهدف لάكΎء اصΎϨτعي:
 ( ·لϰ أهدف لάكΎء اصΎϨτعي ϭهي ع ϰϠل ϮΤϨلΎΘلي:2013أشΕέΎ أبϮ شΎϤلة )

 الϮصϝϮ٪·ل٪ϰنماρ٪مόالΔΠ٪الόمϠياΕ٪الϠϘόيΔ٪الϠόيا٪التي٪تتم٪Ωاخل٪الϘόل٪اإنسانيڻ ڻ1

Ψداϭ٪ϡتψόددديم٪فϮائدددد٪الΤاسدددΏϮ٪مدددن٪خددداϝ٪قدέتددده٪عϠدددϰ٪حدددل٪المθدددϜاΫϭ٪،Εلدددك٪سدددϮف٪يسدددϬل٪بόدددض٪تسدددϬيل٪اسدددت ڻ2
 التغيراΕ٪التي٪تساعد٪في٪عمϠياΕ٪التدέيب٪ϭالتϠόم٪بτريΔϘ٪جيدϭ٪Γغير٪مΔϔϠϜڻ

 تϮτير٪برامج٪الΤاسΏϮ٪حيث٪تستτيع٪ϥ٪تتϠόم٪من٪التΠاΏέ٪حتϰ٪تتمϜن٪من٪حل٪المϜθاΕڻ ڻ3

مج٪حاسددΏϮ٪آلددي٪قدداΓέΩ٪عϠددϰ٪مΤاكدداΓ٪السددϙϮϠ٪اإنسدداني٪المتسددم٪بالددάكاء،٪فϬددم٪ΒρيόددΔ٪الددάكاء٪اإنسدداني٪لόمددل٪بددرا ڻ4
بϨددداء٪عϠدددϭ٪ϰصدددف٪لϬدددάا٪سϭهدددάا٪يϨόدددي٪قددددΓέ٪الΒرندددامج٪عϠدددϰ٪مόالΠدددΔ٪مسددد΄لΔ٪مدددا٪ϭ٪اتΨددداΫ٪قدددراέ٪لمϮقدددف٪مόدددين٪

ϭالΒرندددامج٪يΠدددد٪الτريϘدددΔ٪المتόΒدددΔ٪لΤدددل٪المسددد΄لϭ٪Δ٪اتΨددداΫ٪الϘدددراέ٪بدددالرجϮع٪·لدددϰ٪الόديدددد٪مدددن٪الόمϠيددداΕ٪٪ںالمϮقدددف
 ليΔ٪المتϮϨعΔ٪التي٪تم٪تغάيتϬا٪لΒϠرنامج٪مسϘΒاًڻااستدا



 

ϯϱ 

 

تμدددميم٪نψمدددΫ٪ΔكيدددΔ٪تτόدددي٪نϔدددس٪الμΨدددائص٪التدددي٪نόرفϬدددا٪بالدددάكاء٪فدددي٪السدددϙϮϠ٪الθΒدددرϭ٪،ϱيΤΒدددث٪فدددي٪حدددل٪ ڻ5
 المϜθاΕ٪باستΨداϡ٪مόالΔΠ٪الرمίϮ٪غير٪الϮΨاίέميΔڻ

ΤاسدددΏϮ٪المϘددددΓέ٪قيددداϡ٪الΤاسدددΏϮ٪بمΤاكددداΓ٪عمϠيددداΕ٪الدددάكاء٪التدددي٪تدددتم٪Ωاخدددل٪الϘόدددل٪الθΒدددرϱ٪بΤيدددث٪تμدددΒح٪لددددϯ٪ال ڻ6
عϠدددϰ٪حدددل٪المθدددϜاϭ٪ΕاتΨددداΫ٪الϘدددراέاΕ٪ب΄سدددΏϮϠ٪مϘτϨدددي٪ϭمرتدددب٪ϭبدددϔϨس٪ρريϘدددΔ٪تϜϔيدددر٪الϘόدددل٪الθΒدددرϭ٪،ϱتمΜيدددل٪

 الΒرامج٪الΤاسϮبيΔ٪لمΠاϝ٪من٪مΠااΕ٪الΤياϭ٪ΓتΤسين٪الόاقΔ٪اϷساسيΔ٪بين٪عϨاصرϩڻ

امه،٪ϭيϬددددف٪نددده٪هددددف٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪يΨتϠدددف٪حسدددب٪الغدددرν٪مدددن٪تυϮيϔددده٪ϭمΠددداϝ٪اسدددتΨد٪ϭتددد ϯήلΎΒحΜدددة
اسدددتΨداϡ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪فدددي٪هدددϩά٪الدέاسدددΔ٪·لدددϰ٪اسدددتΨدا٪ϡسددداليΒه٪ρϭريϘدددΔ٪مόالΠتددده٪لϠمόرفدددΫϭ٪Δلدددك٪لϮضدددع٪
٪ϡاϭالدددد٪Νέدددم٪خددداϬعمΩϭ٪Ώددداτال٪ϯددديم٪لددددϠόف٪التόددداف٪ضدددθاعي٪اكتϨτكاء٪ااصدددάالددد٪ϰدددϠتمدددد٪عόرندددامج٪يΒل٪ΡتدددرϘم

٪المدέسيڻ
 ثΎلΎًΜ: مΎΠا ΕلάكΎء اصΎϨτعي لΜΤΒية ϭلΒτΘيقية:

 :يةΜΤΒل عيΎϨτاص ءΎكάل ΕاΎΠم 
٪(ۀ13ں2001ι٪،14٪يΤتϱϮ٪عϠم٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪من٪الϨاحيΔ٪اϷكاΩيميΔ٪عϰϠ٪المΠااΕ٪الΜΤΒيΔ٪التاليΔ٪)سالم،٪

 ساليب٪ااستϨتاϭ٪Νااستداϝڻ٪ںاإέΩاϭ٪ϙساليب٪اΩϷاءڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 نماΝΫ٪الϜΒθاΕ٪المόرفيΔ٪الΒμόيΔڻ٪ں٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪الϠόم٪المόرفيڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 نماΝΫ٪الϜΒθاΕ٪المόرفيΔ٪الΒμόيΔڻ٪ںالϠόم٪المόرفيڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 ميم٪الϮΨاίέمياΕ٪الέϮاثيΔڻتμ٪ںالάكاء٪ااصϨτاعي٪المίϮعڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 نماΝΫ٪التϠόمڻ٪ںتϮϨϜلϮجيا٪قϮاعد٪المόرفΔڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

 ساليب٪التτΨيط٪ϭصϨع٪الϘراέڻ٪ںمόالΔΠ٪الϠغاΕ٪الΒτيόيΔڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ -

٪الΒرمΔΠ٪اآليΔڻ -
 τاص ءΎكάل ΕاΎΠيقية:مΒτΘل عيΎϨ 

يϬتم٪باحϮΜ٪الάكاء٪الμددددددϨاعي٪بΈبداع٪مامح٪ϭقدέاΕ٪جديدϷ٪ΓجϬزΓ٪الΤاسددددددΏϮ٪لϜي٪يϱΩΆ٪الϨاα٪خدماΕ٪بόيϬϨا٪لم٪تϜن٪
٪άدئϨعϭ٪،يرϮτالتϭ٪ΙاΤبϷمزيد٪من٪اϠل٪ΝتاΤفاً٪ا٪تϮاً٪م΄لΌشدددددي٪ΕدماΨال٪ϩάح٪هΒدددددμف٪تϮسددددد٪ϡϮي٪ΕاΫϭ٪،لΒمن٪ق٪ΓΩϮجϮم

τكاء٪ااصدددάي٪الΜباح٪ϡل٪اهتماϘتϨف٪يϮدسدددين٪سدددϨϬمϠل٪ΔديمϘال٪ΕااΠسدددائر٪الم٪ϥϮيتركϭ٪Γجديد٪ΕااΠمϭ٪ϕآفا٪ϰاعي٪·لϨ
٪ϭالϨϔيينڻ

٪،Δشددددمال٪Ϯبدددد(٪Εέشددددا٪قدددددϭ2013٪ι٪،37٪ϝدددداΠددددا٪فددددي٪مϬϨيόب٪ΕدددداϘيΒτت٪ϡدددددΨاعي٪ا٪يϨτكاء٪ااصددددάالدددد٪ϥ٪ϰلدددد·٪)
يددددا٪الΤاسددددϭ٪ΏϮلϨϜدددده٪مΠدددداϝ٪متΠدددددΩ٪المϮضددددϮعاϷ٪Εندددده٪يΨدددددϡ٪التΒτيϘدددداΕ٪التددددي٪تϘددددع٪Ωائمًددددا٪عϠددددϰ٪حافددددΔ٪التϮϨϜلϮج

٪ϩάاعي٪هدددϨτكاء٪ااصدددάالددد٪ϮΜدددا٪بددداحϬدددتم٪بϬالتدددي٪ي٪ΕعاϮضدددϮالمϭ٪Δخاصددد٪Δϔدددμب٪ΏϮاسدددΤدددم٪الϠعϭ٪Δعامددد٪ΓέϮدددμب
٪ΙددداΤبϭ٪Γجديدددد٪Εفدددق٪احتياجددداϷر٪فدددي٪اϬψبدددل٪سدددت٪،ΕاϮϨدددر٪سدددθدددد٪عόب٪ΕعاϮضدددϮالم٪ΕاΫ٪هدددي٪ϥϮدددϜلدددن٪ت٪ϡيددداϷا

٪تόمل٪جاهدΓ٪لتϘΤيق٪هϩά٪ااحتياجاΕڻ
الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪نتيΠددددΔ٪مθدددداέكΔ٪فΌدددداΕ٪كΜيددددرΓ٪مددددن٪ϭهϨدددداϙ٪تϨددددϮع٪كΒيددددر٪فددددي٪التΒτيϘدددداΕ٪التددددي٪يسددددتΨدϡ٪فيϬددددا٪

٪،ϱΩاϬال(٪ϡϮϠόغيرها٪من٪الϭ٪ΕياϮغϠالϭ٪ΏϮاسΤالϭ٪Εماء٪في٪الرياضياϠόالϭ٪ينΜاحΒ2001الι٪،284ڻ)٪
٪ΔيϠمόتساهم٪في٪ال٪ΔكيΫ٪مψن٪Νمل٪في٪·نتاόاعي٪التي٪تϨμكاء٪الάجيا٪الϮلϮϨϜلت٪Δرعيϔال٪ΕااΠمن٪المϭ 

 

 



 

ϯϲ 

 

،Δشمال٪Ϯب(٪يϠما٪ي٪ΔيميϠόۀ37،٪2013٪الت)٪
 تϮϨϜلϮجي Ύلή΅يΎ لΎΤϠسب. -معΎلΠة لϠغ ΕΎلΒτيعية.                                      -

-                                       .ΓήيΒΨل مψϨل ΎجيϮلϮϨϜت- .ΏϮسΎΤل ϡدΨΘسΎكي بάل مϠعΘلϭ يمϠعΘل 

-                                             ΕΎتϮبϭήل           - .Ύًآلي ΕΎيήψϨل ΕΎΒث· 

-                                             .Ύًف آليέΎعϤل يلΜϤت- .ΓΩعدΘϤل ئطΎسϮل 

 ϷلعΏΎ. -فϬم لϠغ ΕΎلΒτيعية.                                            -

-                                                    .ΕاϜθϤل آلية -حل ةϤجήΘلڻ 

٪الΒرمΔΠ٪اآليΔڻ -
 έبعΎً: خΎμئص لάكΎء اصΎϨτعي 

٪مدددن٪المΠدددااΕ٪)بسددديϮني،٪ يمتϠدددك٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪خμدددائص٪كΜيدددرΓ٪جϠόدددت٪مϨددده٪اسدددتΜماέاً٪Ϋا٪فόاليدددΔ٪فدددي٪كΜيدددرل
2005٪ι٪،55اۀ57ںϬϨم٪)٪

- .ϝداΘاسϭ ΝΎΘϨΘاس ϰϠع Γέلقد 

- .ϙέΩاϭ ρΎΒϨΘاس ϰϠع Γέلقد 

- ΎϤΘاع ϡعد.ΕاϜθϤل مي في حلίέϮΨل ΏϮϠسϷ ϰϠع Ω 

 لΜϤΘيل ϭلϤعΎلΠة لήمΰية. -

- .ΎϬϠيΜϤتϭ فةήعϤل ϥΎπΘح 

 لقدΓέ ع ϰϠلΘعΎمل مع لΒيΎنΕΎ غي ήلϠϤΘϜϤة. -

 لقدΓέ ع ϰϠلΘعΎمل مع لΒيΎنΕΎ غي ήلϠϤΘϜϤة. -

 لقدΓέ ع ϰϠلΘعΎمل مع لΒيΎنΕΎ غي ήلΆϤكدϭ ΓلέΎπΘϤبة. -

- ϭ مϠعΘل ϰϠع Γέلقد.فةήعϤل ΓعدΎق ϰفة ·لΎإض 

 سΨΘد ϡلΤدϭ αلقدΓέ ع ϰϠلϜΤم عϷ ϰϠحدΙ بΎل ΓήΒΨلήΠΘيΒية. -
ΎϤة ٪كΜحΎΒل ϯήتϭ٪يلϬيم٪من٪حيثۀ٪تسϠόالت٪ΓΩϮسساته٪لرفع٪جΆمϭ٪يمϠόالت٪ΕااΠاعي٪في٪مϨμكاء٪الάال٪ϡداΨن٪استϜنه٪يم

Ε٪اإΩاέيϭ٪ΔالتϠόيميΔ٪المϨاسΔΒ،٪تψϨيم٪الΠداϝϭ٪المدέسيΔ٪اϷعماϝ٪اإΩاέيϭ٪ΔتϠϘيل٪خτائϬا،٪اتΨاΫ٪الϘراέاϭ٪Εااستθاέا
حسب٪الψرϭف٪ϭاإمϜاناΕ٪المتاحΔ،٪تΤμيح٪ااختΒاέاΕ،٪مϮاجΔϬ٪المϜθاΕ٪التي٪لم٪تستτع٪الτرائق٪التϠϘيديΔ٪من٪

٪عاجϬاڻ
 ل έϮΤϤلΎΜني : ضعف لΘعϠيم لد ϯلτاΩϭ ΏعϬϤم خ ΝέΎلد ϡϭلϤدέسي:

 
 د ϯلτاΏ:أϭاً: أسΏΎΒ ضعف لΘعϠم ل

 :عϮمل مΘعϠقة بΎل ϮϤϨلعقϠي أ ϭلϤδΠي .1
٪ΔدددددτΒالمرت٪ΔيدددددϮغϠال٪ΓέددددددϘدددددل٪الΜم٪،ΔاصدددددΨال٪ΔيدددددϠϘόال٪ΕاέددددددϘدددددض٪الόف٪بόضددددد٪ϭ٪،ϡددددداόكاء٪الάالددددد٪νددددداϔΨدددددل٪انΜم
بالتμΤددديل٪فدددي٪المدددϮاΩ٪الϠغϮيدددϭ٪،Δ٪الϘددددΓέ٪الόدΩيدددΔ٪المرتτΒدددΔ٪بالتμΤددديل٪فدددـي٪الرياضدددـياϭ٪ΕهϜدددάا،٪يπدددا٪تددددخل٪

όامدددل٪متϮع٪ΔدددΌϔال٪ϩάدددت٪هدددΤء٪تϮسددد٪ΔدددΠنتي٪ϡف٪عددداόضددد٪ϭ٪ϡدددر٪الددددϘϔدددل٪·صدددابته٪بΜالدددب،٪مτϠل٪Δامدددόال٪ΔΤدددμبال٪ΔدددϘϠ
٪ϩάدددت٪هدددΤت٪ΝέددددϨخيدددرا٪تϭ٪،التركيدددزϭ٪ϩددداΒاانت٪ϰدددـϠع٪ΓέدددـدϘال٪ϡعدددـدϭ٪ϙددداϬباإن٪έϮόدددθϠل٪Δددده٪عرضدددϠόΠمدددا٪ي٪Δيدددάالتغ

الμΒددددـر٪ϭ٪ضددددόف٪السددددمع٪ممددددا٪قددددد٪يددددϱΩΆ٪·لددددϰ٪·عاقددددΔ٪التμΤدددديل٪ الΌϔددددΔ٪بόددددض٪اإعاقدددداΕ٪الΤسدددديΔ٪مΜددددل٪ضددددόف
٪(ڻ2007ι٪،65لϔτϠل٪)عمراϥ،٪٪الدέاسي



 

ϯϳ 

 

 لعϮمل لδϔϨية لμΨθية:  .2
 ڻΔاسέغير٪الد٪ϯخر٪έϮغاله٪ب΄مθان٪ϭ٪البτال٪ϯلد٪Δيϔρعا٪ϭ٪Δسيϔن٪ΕاϜθم٪ΩϮجϭ٪
 ڻϝϭ΄ا٪بϭ٪Γاكرάالم٪ϡل٪عدΜلديه٪م٪ΔΌρاΨال٪έكاάااستϭ٪Δاسέالد٪ΕاΩعا٪
 ال٪ϩتددد΄خرϭ٪الدددبτال٪ΏϮسدددέ٪فدددي٪έϭΩ٪لددده٪ΓيدددـدΠال٪ΔيميدددΩكاϷا٪ΕاέددداϬدددص٪المϘاً٪نΜمددد٪ΕاέددداϬدددك٪المϠمدددن٪تϭ٪،اسددديέد

٪الϘدΓέ٪ع٪ϰϠخά٪الماحψا٪ΕثϨاء٪الθرϭ٪ΡالتπΤير٪لϠدαέ٪قΒل٪اϥ٪يθرحه٪المدαέڻ٪
 يلڻμΤالتϭ٪ίاΠالدافع٪لإن٪νاϔΨان٪
 ٪صددداً٪فيمددداϮμخ٪Εاάالددد٪ϡاحتدددراϭ٪سϔϨبدددال٪ΔدددϘΜف٪الόضدددϭ٪،ΕاάدددـϠي٪لΒϠالسددد٪ϡϮدددϬϔالمϭ٪،Δϔيόدددπال٪ΔددديμΨθالϭ٪دددلΠΨال

٪يتϠόق٪بالϘدέاΕ٪اϷكاΩيميـΔڻ
 ڻΡاΠϨالϭ٪لθϔق٪من٪الϠϘالϭ٪فϮΨال٪
 ڻΕاέدϘϠل٪ΔΒاسϨم٪Δيόاقϭ٪هداف٪ضعϭ٪ϰϠع٪ΓέـدϘال٪ϡعد٪
 ٪ϰدددϠدددر٪عμتϘدددي٪تϬف٪Εدددم٪صدددداقاϬكاندددت٪ل٪ϥ·ϭ٪،ااجتمددداعي٪ΏاΤاانسدددϭ٪ΓحددددϮبال٪έϮόدددθالϭ٪،ΔدددϠيϠق٪Δصدددداق٪Εعاقدددا

 المΜيل٪من٪الΔΒϠτڻ٪

 ٪ΓέدددـدϘال٪ϡعدددـدϭ٪مدددينϠόالمϭ٪الددددينϮدددل٪الΜم٪ΔτϠالسدددـ٪έΩددداμم٪ϩددداΠت٪Δانيدددϭدόمدددـل٪الΤت٪ϰدددـϠع٪ϭ٪Εاάط٪الدددـΒضدددـ٪ϰدددـϠع
٪،έϮعاش(٪ΔليϮΌ2007المسـ٪ι٪،18). 

٪ :عϮمل مΘعϠقة بΎلϤدέسة  .3
 ماءمتهڻ٪ϡعدϭ٪جϬϨالم٪ΓاءΩέ٪
 سينڻέالمد٪ΓرΒخϭ٪Γاءϔك٪ϡعد٪
 البڻτال٪ϰϠسين٪عέتغير٪المد٪ΓرΜك٪
 يسέفي٪التد٪ΔيديϠϘساليب٪التϷا٪ϡداΨاست ٪،έϮعاش(2007ι٪،19ڻ) 

4.  ΓήسϷΎقة بϠعΘمل مϮع:  
ل٪التϜϔددددك٪اϷسددددرϭ٪ϱالμددددراعاΕ٪بددددين٪الϮالدددددين٪قددددد٪تددددϱΩΆ٪·لددددϰ٪تدددد΄خر٪اϷبϨدددداء٪έΩاسددددـياً،٪كمددددـا٪تθددددير٪بόددددض٪مΜدددد

الدέاسددداΕ٪·لدددϥ٪ϰ٪نسدددΔΒ٪كΒيدددرΓ٪مدددن٪المتددد΄خرين٪έΩاسدددياً٪يددد΄تϥϮ٪مدددن٪سدددر٪مسدددـتϯϮ٪تϠόدددـيم٪الϮالددددين٪فيϬدددا٪مدددϔΨϨض،٪
لϘϔددر٪يددϱΩΆ٪·لددϰ٪عدددϡ٪الϘدددϭ٪Γέعددد٪ΩفراΩهددا٪كΒيددر،٪ϭبπόددϬا٪يϮجددد٪فيϬددا٪ρددـاϕ،٪كمددـا٪تθددـير٪بόددـض٪الدέاسدداϥ٪Ε٪ا

عϠددϰ٪تددϮفير٪الΤاجدداΕ٪اϷساسدديΔ٪لأبϨددـاء٪مΜددـل٪التغάيددـΔ٪الΠيدددΓ٪ممددا٪قددد٪يددΆثر٪عϠددϰ٪نمددϮهم٪الΠسددمي٪ϭالϠϘόددي،٪ϭفϘددر٪
اϷسدددرΓ٪ا٪يϨόدددي٪فϘدددط٪الϘϔدددر٪المدددـاϱΩ٪فϘدددـد٪تϜدددϥϮ٪اϷسدددرΓ٪بΤالدددΔ٪ماΩيدددΔ٪جيددددϭ٪ΓلϬϨϜدددا٪تόددداني٪مدددن٪فϘدددر٪عددداϔρي٪يθدددόر٪

عϠدددΩ٪ϰافόيدددتϬم٪لإنΠددداϭ٪ίالتμΤددديل،٪كمدددا٪٪ϥسدددϭ٪ΏϮϠخμدددائص٪الϮالددددين٪فدددي٪٪فيدده٪اϷبϨددداء٪باإهمددداϝ٪ممدددا٪قدددـد٪يدددΆثر
تθϨددددΔΌ٪اϷبϨددددداء٪لددددده٪عاقدددددΔ٪بالتدددد΄خر٪الدέاسدددددي؛٪فالدέاسددددداΕ٪تθدددددير٪·لددددϥ٪ϰ٪آبددددداء٪ϭمϬددددداΕ٪المتدددددـ΄خرين٪έΩاسدددددـياً٪
٪Δϔيόدددـπال٪Εاقددداόالϭ٪έϮتدددϔالϭ٪،ΓدددااΒعاً٪الامϮرهدددا٪شددديΜك٪مدددن٪ΔدددϨيόدددائص٪مμΨب٪ϥϮϔدددμددديل٪يتμΤي٪التϔيόضدددـϭ

Ϸمدددن٪مدددع٪اϭ٪،ددديمϠόالت٪ϮدددΤن٪ΔيΒϠالسددد٪ΕاهددداΠاات٪ϭ٪ϡااهتمدددا٪ϡعدددد٪ϰلددد·٪Δضددداف·٪ΓΩϮالمدددϭ٪مدددن٪الددددفء٪ΔاليدددΨددداء٪الϨب
٪ΔالغددددΒددددـيل،٪فمμΤالتϭ٪ίدددداΠددددـد٪باإنΤالدددددين٪الزائددددد٪عددددن٪الϮال٪ϡاهتمددددا٪Ϯالتدددد΄خر٪هدددد٪ϰلدددد·٪ϱΩΆسدددداليب٪التددددي٪قددددد٪تددددϷا

Ϡدددϰ٪حسدددـاΏ٪اϷنθدددΔτ٪اϷخدددرϯ٪الϮالددددين٪فدددي٪الπدددغط٪عϠدددϰ٪اϷبϨددداء٪ϭانθدددغالϬم٪الددددائم٪ϭالمϔدددرρ٪بتμΤددديل٪الϔτدددل٪ع
الϬامددΔ٪فددي٪حيدداΓ٪الϔτددل٪قددد٪يدد΄تي٪بϨتددائج٪عϜسدديΔ،٪اϷخيددرΓ٪هϨدداϙ٪اϷسددΏϮϠ٪الددـϱά٪يتميددز٪بالΤمايددΔ٪الزائدددϭ٪،Γالتدددخل٪
٪Ϯددل٪فددي٪كددل٪مددا٪هددϔτيسدداعد٪الϭ٪αέيدددϭ٪اكرάاً٪يددΜالددد٪مددϮفال٪،ΓيددرΒكϭ٪Γمسدداعدته٪فددي٪كددل٪صددغيرϭ٪ددلϔτال٪ϥϮΌفددي٪شدد

جيددـدΓ٪فددـي٪السددϮϨاΕ٪اϭϷلددϭ٪ϰلϜددن٪بόددد٪Ϋلددك٪قددد٪يθϨدد΄٪عϨددد٪الϔτددل٪اعتϘدداΩ٪٪مϠϜددف٪بدده،٪فϬددάا٪اϷسددΏϮϠ٪قددد٪يدد΄تي٪بϨتددائج
٪ϥϮدددϜي٪ΓΩعددداϭ٪،Δاتيدددάال٪ΓέددددϘالمϭ٪ΔاليϘااسدددت٪Ρϭέ٪ϩددددϨع٪ϮمدددϨبالتدددالي٪ا٪تϭ٪سدددـهϔϨشددديء٪ب٪ϱ٪يع٪عمدددلτب΄نددده٪ا٪يسدددت



 

ϯϴ 

 

دΓ٪الϮضدددع٪سدددϮ٪عϨددددما٪يϜدددـϥϮ٪هϨددداϙ٪تϨددداقض٪فدددي٪سدددΏϮϠ٪الϮالددددين٪لرعايدددΔ٪الϔτدددل٪مدددΜاً٪يϜدددـϥϮ٪اΏϷ٪حاίمدددـا٪بθدددـ
٪(ڻϭ2018ι٪،7اϡϷ٪تـάعن٪ϭتستسϠم٪لϔτϠل٪في٪كل٪شيء٪مΤاϭلΔ٪تϮόيπه٪)حϠمي،٪

ϥ٪قΒما٪س٪ϰϠع٪ΔΜاحΒيف٪الπتϭ ٪عـن٪Δاسـيέالد٪ΩاϮد٪المόبϭ٪،سيέافق٪المدϮء٪التϮسϭ٪،ϱϮالترب٪Ωشاέاإ٪ϡداόان٪ϭ٪صϘن
،ϡـددداόسي٪الέالمد٪ΥاϨالم٪ΔΒاسϨم٪ϡعدϭ٪،يسέرائق٪التدρϭ٪اهجϨالم٪ΔΒاسϨم٪ϡعدϭ٪،اقعϮال٪٪،ΕاناΤم٪اامتψن٪Δماءم٪ϡعـددددϭ

ϭقΔϠ٪ااهتماϡ٪بالدέاسϭ٪Δعدϡ٪المϮاϭ٪ΔΒυكΜـددددرΓ٪الغيـدددداϭ٪ΏالϬـددددرϭ٪،Ώϭضόف٪الدافόيϭ٪ΔنϘص٪المΜابرϭ٪Γعدϡ٪بϝά٪الϬΠد٪
ϡاόافي٪الϘΜال٪ϥرماΤالϭ٪،ΔصيϮμΨال٪αϭέالدϭ٪الدينϮل٪الΜالغير٪م٪ϰـϠالزائد٪ع٪Ωااعتماϭ٪يلμΤافي٪في٪التϜال. 

 τاΏ خΝέΎ أϭق ΕΎلد ϡϭلήسϤي:ثΎنيΎً: أهدف Ωعم ل
ترجمΔ٪الϘيم٪التربϮيΔ٪التي٪يدέسϬا٪الτالب٪نψرياً٪Ωاخل٪الμف٪)التόاϥϭ٪مع٪قرانه،٪الدقΔ٪فـي٪الόمل،٪استغاϝ٪الϔرι٪ ڻ1

٪لإنتاΝ،٪تΤمل٪المسϮΌليΔڻ
٪تدέيΒه٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتي٪ϭالمستمرڻ ڻ2
٪تدέيΒه٪عΩ٪ϰϠاء٪ϭ·تϘاϥ٪الόمل٪بϬΠد٪قل٪ϭϭقت٪قμرڻ ڻ3
٪ϬاΓέ٪حل٪المϜθاϭ٪،ΕكيϔيΔ٪التτΨيط٪ϱϷ٪مθرϭع٪يريد٪الϘياϡ٪بهڻاكتساΏ٪م ڻ4
·ثاΓέ٪خياϭ٪ϝفϜر٪الτالب،٪فيϱΩΆ٪·لϰ٪اإبداع٪ϭاابتϜاέ،٪"كل٪مΒـدددددددع٪مϜتθـددددددف،٪ϭلـدددددديس٪بالπرϥ٪Γέϭ٪يϥϮϜ٪كل٪ ڻ5

 مϜتθف٪مΒدعًاڻ

 اكتساΏ٪مϬاΓέ٪انتϘاء٪الϜتب٪الϨافϭ٪،Δόالمϔيدϭ٪،ΓالمϨاسΔΒڻ ڻ6

 . ϮθقΔ٪لتϔϨيά٪المϮاΩ٪الدέاسيΔتυϮيف٪اϷنΔτθ٪كϮسائل٪تϠόيميΔ٪م ڻ7

٪·تاحΔ٪الϔرص٪Δماϡ٪الΔΒϠτ٪لانتϔاع٪ب΄ϭقاΕ٪الϔراύڻ ڻ8
٪تدέيب٪الτالب٪عϰϠ٪ااستϘاليΔڻ ڻ9

٪(ڻι٪،17٪2011·نتاϭ٪Νسائل٪تϠόيميΔ٪)عΒد٪الرحمن،٪صΕϮϔ،٪ ڻ10
 ϭتπيف لΎΒحΜة عϰϠ مΎ سΒق آتي:

 ίياΓΩ٪التμΤيل٪الدέاسي٪لτϠالبڻ ڻ1

 έبط٪الτالب٪بالمϮاΩ٪الدέاسيΔڻ ڻ2

 ه٪الϭ٪ΔΒϠτمساعدتϬم٪عϰϠ٪اكتθاف٪قدέاتϬم٪ϭميϮلϬم٪ϭمϮاهϬΒم٪ϭالόمل٪عϰϠ٪تϨميتϬاڻتϮجي ڻ3

 ثΎلΎًΜ: أسΎليب Ωعم لΎτلب خΝέΎ أϭق ΕΎلد ϡϭلϤدέسي:
من٪خاϝ٪مτالΔό٪الΒاحΔΜ٪لόϠديد٪من٪اΩϷبياΕ٪فϘط٪خرجت٪بόد٪Γسددددددداليب٪لدعم٪الτالب٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪الرسددددددمي٪

٪ϭبرίهاۀ
٪.ربϱϮ٪لدϯ٪اϷسرϭ٪ΓمساعدتϬا٪عϰϠ٪فϬم٪نϔسيΔ٪الτالب٪ϭمτالب٪نمέϩϮفع٪مستϯϮ٪الϮعي٪الت ڻ1
٪تϠϜيف٪الτاΏ٪بόمل٪ϭاجΒاΕ٪بيتيϭ٪ΔمتابΔό٪قيامϬم٪بالϮاجΒاΕ٪الΒيتيΔڻ ڻ2
٪تϮفير٪ϭسائل٪تϠόيميΔ٪لτϠالب٪قد٪تساعدϩ٪عϰϠ٪الدέاسΔ٪في٪الΒيت٪)فيديϮ،٪قΔμ،٪لΔΒό٪تϠόيميΔ٪ڻڻڻ٪·لخ(ڻ ڻ3
٪اڻتϮجيه٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪تربϮياً٪ϭكاΩيميً٪ ڻ4
٪تΠθيع٪الτاΏ٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪ϭقاتϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ ڻ5
٪تΠθيع٪ϭتϔΤيز٪الτالب٪عϰϠ٪الدέاسΔڻ ڻ6
 تϮτيع٪الϮسائل٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديΔΜ٪لمتابΔό٪الτالب٪خاΝέ٪ساعاΕ٪الدϭاϡ٪الرسميڻ ڻ7

٪
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 مقدمة:
٪،ΔميدددϠόدددت٪فدددي٪الرسدددائل٪الϠΜتم٪ΓΩددددόمت٪έΩددداμمدددن٪م٪ΔϘالسددداب٪Εاسددداέدددي٪الدμϘبت٪ΔدددΜاحΒقامدددت٪ال٪ΓέϮدددθϨالم٪ΙددداΤبϷاϭ

٪Εاسددداέدددر٪الدΜك٪ددداءϘتدددم٪انتϭ٪،اإنترندددت٪ΔϜΒشددد٪ϰدددϠع٪ΔدددμμΨاقدددع٪المتϮالمϭ٪،ΔميدددϠόال٪ΕتمراΆالمدددϭ٪Εياέϭفدددي٪الدددد
اέتΒاρًددددا،٪ϭϭثϬϘددددا٪صددددΔϠ٪بمϮضددددϮع٪الدέاسددددΔ٪الΤاليددددΔ٪مددددن٪حيددددث٪اέتΒاϬρددددا٪بالمϮضددددϮع،٪٪ϭهدددددافϬا،٪ϭΩ٪ϭاتϬددددا٪

ΤديΜدددϥϷ٪،Δ٪الΤداثددد٪ΔكΜدددر٪قربدًددا٪مدددن٪الϮاقدددع٪الΤدددالي،٪ϭ·جراءاتϬدددا،٪فπدددا٪عدددن٪التركيدددز٪عϠدددϰ٪اختيددداέ٪الدέاسددداΕ٪ال
ϡقدϷا٪ϰل·٪ΙحدϷمن٪ا٪Εاساέالد٪ϩάϬل٪νي٪عرϠفيما٪يϭ: 

 أϭاً: لدέس ΕΎلΎδبقة: 
(: أسددددΏΎΒ ضددددعف تμΤدددديل ΒϠρددددة لμددددϮϔف لΜاثددددة ϷسΎسددددية فددددي έΩ2018سددددة مΎضددددي ϭآخددددήين ) .1

 Ϸغή-  :ϥΩέϷ ،έϮ عا لقήءϭ ΓلΎΘϜبة ϭسΒل معΎلΎϬΘΠ من ϭجϬة ن ήψلϤعϤϠين، في Ωي
هددددفت٪الدέاسدددΔ٪·لدددϰ٪التόدددرف٪عϠددد٪ϰسدددΒاΏ٪ضدددόف٪تμΤددديل٪ΒϠρدددΔ٪الμدددϮϔف٪اϭϷلدددϰ٪فدددي٪الϘدددراءϭ٪ΓالϜتابدددΔ٪مدددن٪
ϭجϬددΔ٪نψددر٪المϠόمددين٪ϭسدددΒل٪مόالΠتϬددا،٪ϭلتϘΤيددق٪هدددداف٪الدέاسددΔ٪المθϨددΓΩϮ٪تددم٪اسدددتΨداϡ٪المددϬϨج٪الϮصددϔي٪ϭتمϠΜدددت٪

مϠόمددددي٪ϭمϠόمدددداΕ٪الμددددϮϔف٪الΜاثددددΔ٪اϭϷلددددϭ٪ϰالتددددي٪٪اΩϷاΓ٪فددددي٪ااسددددتΒانϭ٪،ΔتϜددددϥϮ٪مΠتمددددع٪الدέاسددددΔ٪مددددن٪جميددددع
٪ϰدددϠع٪Δاسدددέجريدددت٪الد100٪٪Εجددداء٪ΔتابدددϜددديل٪فدددي٪الμΤف٪التόضددد٪ΏاΒسددد٪ϥ٪ϰتدددائج٪·لدددϨال٪ΕدددرϬυϭ٪ΔمدددϠόمϭ٪دددمϠόم

فدددي٪المرتΒدددΔ٪اϭϷلدددϭ٪ϰالϘدددراءΓ٪المرتΒدددΔ٪الΜانيدددϭϭ٪،Δصدددت٪الΒاحΜدددΔ٪باعتمددداΩ٪مϘترحددداΕ٪المϠόمدددين٪لمόالΠتϬدددا٪ϭمϬϨدددا٪
ΔϘريτل٪Γالمستمر٪Δόالمتاب٪Δسيέتب٪المدϜاء٪ت΄ليف٪الϨث٪ΔΒϠτال٪ΔΒغέϭ٪ϝϮمي٪Γمراعاϭ٪،رفΤسم٪الέ. 

(: أثددددد ήسدددددΨΘدϡ شددددد ΕΎϜΒلϮΘصدددددل اجϤΘدددددΎعي عϠددددد ϰلτددددداΏ فدددددي تϤϨيدددددة έΩ2017سدددددة لϨϬΠدددددي ) .2
 لμΤΘيل لدέسي في م ΓΩΎلΤΒث ϭم έΩΎμلϤعϮϠمΕΎ لήϤϠحϠة لΎΜنϮية: 

عϠددϰ٪الτدداΏ٪فددي٪تϨميددΔ٪التμΤدديل٪الدέاسددي٪فددي٪مدداΓΩ٪٪هدددف٪الΤΒددث٪·لددϰ٪مόرفدد٪Δثددر٪شددϜΒاΕ٪التϮاصددل٪ااجتمدداعي
٪ΔانΒااسدددت٪ϝϭجدددداϭ٪ΔدددϠابϘالم٪ϡداΨي٪باسدددتϔصدددϮج٪الϬϨددداع٪المدددΒتدددم٪اتϭ٪ڻΔيدددϮانΜال٪ΔدددϠمرحϠل٪ΕمددداϮϠόالم٪έΩددداμمϭ٪دددثΤΒال
لتسددددΠيل٪المدέسددددين٪ماحψدددداتϬم٪بθدددد΄ϥ٪اسددددتΨداϡ٪شددددϜΒاΕ٪التϮاصددددل٪ااجتمدددداعي٪فددددي٪تόزيددددز٪الόمϠيددددΔ٪التϠόيميددددΔڻ٪

ي٪المددداαέ٪الΜانϮيدددΔ٪فددي٪مϘτϨدددΔ٪المديϨددΔ٪المϨدددΓέϮ٪بالممϜϠددΔ٪الόربيدددΔ٪السددΩϮόيϭ٪،ΔتϮϜندددت٪ϭانμΤددر٪مΠتمدددع٪الΤΒددث٪فددد
ρالددب٪مددن٪مددداαέ٪المديϨددΔ٪المϨددΓέϮ؛٪تددم٪اختيدداέهم٪بτريϘددΔ٪عθددϮائيΔڻ٪ϭبيϨددت٪نتددائج٪الΤΒددث٪٪300عيϨددΔ٪الΤΒددث٪مددن٪

نϮيددددΔ،٪تϘΤيددددق٪نسددددب٪عاليددددΔ٪فددددي٪نسددددΔΒ٪التμΤدددديل٪الدέاسددددي٪فددددي٪مدددداΓΩ٪الΤΒددددث٪ϭمμدددداέΩ٪المϮϠόمدددداΕ٪لϠمرحϠددددΔ٪الΜا
ϭϭصددددت٪الدέاسددددΔ٪بπددددرΓέϭ٪التركيددددز٪عϠددددϰ٪تΤسددددين٪مماέسدددداϭ٪Εسدددداليب٪التϠόدددديم٪باسددددتΨداϡ٪مϮاقددددع٪التϮاصددددل٪

έاقع٪باستمراϮك٪المϠت٪ϰϠع٪Ώاτال٪Δόمتابϭ٪ΔيديϠϘساليب٪التϷد٪عن٪اόΒالϭ٪ااجتماعي. 
(: فΎعϠيدددة بيΌدددة تعϠدددم ·لϭήΘϜنيدددة قΎئϤدددة عϠددد ϰلدددάكΎء اصدددΎϨτعي لΤدددل مθدددϜاέΩ2014 Εسدددة عΰمدددي ) .3

 صيΎنة ش ΕΎϜΒلΎΤسب لدρ ϯاΏ تϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيم:
٪ΕاϜدددθدددل٪مΤاعي٪لϨτكاء٪ااصدددάالددد٪ϰدددϠع٪Δقائمددد٪ΔنيدددϭترϜدددم٪·لϠόت٪ΔدددΌريدددب٪بيΠت٪ΔلدددϭاΤم٪ϰلددد·٪Δاسدددέالد٪ϩάهددد٪ϰόتسددد
٪ΕاϜدددθفدددي٪حدددل٪م٪Δكيدددάال٪ΔنيدددϭترϜم٪اإلϠόالدددت٪ΔدددΌبي٪ΔيدددϠفاع٪ϯمدددد٪Δرفدددόم٪ϰددددف٪·لدددϬتϭ٪،اسدددبΤال٪ΕاϜΒشددد٪Δصددديان

ندددب٪المόرفدددي٪ϭاΩϷائددديڻ٪اسدددتΨدمت٪الدέاسدددΔ٪المدددϬϨج٪شدددΒه٪التΠريΒدددي٪مدددن٪خددداϝ٪صددديانΔ٪شدددϜΒاΕ٪الΤاسدددب٪فدددي٪الΠا
ρالΒددداً٪مدددن٪الϔرقدددΔ٪٪30اسددتΨداϡ٪اختΒددداέ٪تμΤددديϠي٪ϭبτاقددΔ٪ماحψدددΔ٪لϘϠيددداϘΒρϭ٪αدددت٪ϭΩاΕ٪الدέاسددΔ٪عϠدددϰ٪عيϨدددΔ٪مددن٪

٪ϱΫ٪ϕفدددر٪ΩϮجدددϭ٪ϰلددد·٪Δاسدددέنتدددائج٪الد٪ΕدددرϬυϭ٪ددداڻϨϘب٪ΔعيدددϮϨال٪Δالتربيددد٪ΔيدددϠϜددديم٪بϠόجيدددا٪التϮلϮϨϜسدددم٪تϘب٪ΔدددΜالΜال٪ΔالدددΩ
·حμددددائيΔ٪بددددين٪المΠمϮعددددΔ٪التΠريΒيددددΔ٪قϠΒيدددداً٪ϭبόدددددياً٪فددددي٪έΩجدددداΕ٪الϘيدددداα٪الόΒدددددϱ٪لϜددددل٪مددددن٪ااختΒدددداέ٪التμΤدددديϠي٪
ϭبτاقدددΔ٪الماحψدددϭ٪،Δكددداϥ٪هدددάا٪الϔدددرϕ٪لμدددالح٪المΠمϮعدددΔ٪التΠريΒيدددΔ،٪ممدددا٪يدددد ϝ٪عϠدددϰ٪فاعϠيدددΔ٪اسدددتΨداϡ٪بيΌدددΔ٪الدددتϠόم٪

مϔددداهيم٪فدددي٪حدددل٪مθدددϜاΕ٪صددديانΔ٪شدددϜΒاΕ٪اإلϜترϭنيدددΔ٪الϘائمدددΔ٪عϠدددϰ٪الدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪فدددي٪ίيددداΓΩ٪تμΤددديل٪ال
ΔعيϮϨال٪Δالتربي٪ΔيϠϜيم٪بϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ΔΒόش٪Ώاρ٪ϯاسب٪لدΤال. 



 

ϰϬ 

 

(: فΎعϠيدددددة بήندددددΎمج قدددددΎئم عϠددددد ϰلدددددάكΎء اصدددددΎϨτعي لϤϨΘيدددددة لϜϔΘيدددددέΩ2013 ήسدددددة أبدددددϮ شدددددΎϤلة ϭآخدددددήين ) .4
 غ:ΓΰاسΘدالي ϭلμΤΘيل في مΤΒث تϮϨϜلϮجي ΎلϤعϮϠمΕΎ لدΎρ ϯل ΕΎΒلμف لϱΩΎΤ عήθ ب

هدددددفت٪هددددϩά٪الدέاسددددΔ٪·لددددϰ٪مόرفددددΔ٪فاعϠيددددΔ٪برنددددامج٪قددددائم٪عϠددددϰ٪الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪لتϨميددددΔ٪التϜϔيددددر٪ااسددددتدالي٪
٪ΔΤدددق٪مدددن٪صدددϘΤتϠلϭ٪،Γدددر٪بغدددزθع٪ϱΩددداΤدددف٪الμال٪ΕددداΒالρ٪ϯلدددد٪ΕمددداϮϠόجيدددا٪المϮلϮϨϜدددث٪تΤΒددديل٪فدددي٪مμΤالتϭ

عمدددرϭ٪الΜانϮيدددΔ٪لϨΒϠددداΕ٪الϔدددرνϭ٪فدددي٪الدέاسدددΔ٪تدددم٪اسدددتΨداϡ٪المدددϬϨج٪التΠريΒدددي،٪ϘΒρϭدددت٪الدέاسدددΔ٪فدددي٪مدέسدددΔ٪شدددϔا٪
ρالΒدددΔ٪تدددم٪تϘسددديمϬن٪·لدددϰ٪مΠمدددϮعتين٪ضدددابϭ٪ΔτتΠريΒيدددϭ٪ΔباسدددتΨداϡ٪٪59فدددي٪مديϨدددέ٪Δفدددح،٪ϭتϮϜندددت٪الόيϨدددΔ٪مدددن٪

ϭΩاΕ٪الدέاسددددددΔ٪المتϮϜنددددددΔ٪مددددددن٪)ΩاΓ٪تϠΤيددددددل٪المΤتددددددϭ٪ϯϮاختΒدددددداέ٪التϜϔيددددددر٪ااسددددددتدالي،٪ϭاختΒدددددداέ٪التμΤدددددديل٪
Ω٪ϕفددددر٪ΩϮجددددϭ٪هدددديϭ٪ددددثΤΒمددددن٪نتددددائج٪ال٪ΔددددΠهددددم٪نتيϷ٪تϠصددددϮتϭ٪)اسدددديέالد٪ΕجدددداέΩ٪سددددطϮددددائياً٪بددددين٪متμح·٪ϝا

٪ΕددددداΒالρ٪ΕجددددداέΩ٪سدددددطϮمتϭ٪اعيϨτكاء٪ااصدددددάالددددد٪ϡداΨسدددددت٪باسدددددتέΩ٪التدددددي٪ΔيدددددΒريΠالت٪ΔعدددددϮمΠالم٪ΕددددداΒالρ
المΠمϮعدددΔ٪التدددي٪έΩسدددت٪بالτريϘدددΔ٪التϠϘيديدددϭ٪Δكاندددت٪الϔدددرϕϭ٪لμدددالح٪المΠمϮعدددΔ٪التΠريΒيدددΔ٪فالدددάكاء٪ااصدددϨτاعي٪

٪ΕمددداϮϠόمϠددداً٪لψϔحϭ٪ًدددافاθاكت٪ΔابيدددΠدددر٪·يΜك٪ΕددداΒالτدددل٪الόج٪έددداϜفϷبدددط٪اέ٪ϰدددϠا،٪كمدددا٪سددداعدهن٪عϬسددديانϨل٪ΔمدددϭاϘمϭ
٪ΔكيددددΫ٪يسέبددددرامج٪تددددد٪ΝنتدددداΈب٪ϡااهتمددددا٪Γέϭددددرπب٪ΔددددΜاحΒصددددت٪الϭϭ٪ΔτددددθنϷاϭ٪ΕمدددداϬالم٪ϙاέΩ·ϭ٪ددددمϬفϭ٪ًدددداόم

٪تόاϭنيΔ٪في٪المϘرέاΕ٪بϜاف٪ΔنϮاعϬاڻ
(: فΎعϠيددددة بήنددددΎمج مقΘددددΡή لΘϠعϠدددديم لϔΘددددΎعϠي لϮΤϤسددددب فددددي معΎلΠددددة έΩ2013سددددة لθدددديآ أحϤددددد ϭآخددددήين ) .5

٪عف تμΤيل ΒϠρة لμف لήبع ϷسΎسي في لήيΎضيΕΎ بϤدϭ αέكΎلة لغΙϮ بغΓΰ:ض
٪ΕددداΒالτددديل٪لμΤف٪التόضددد٪ΔدددΠالόسدددب٪لمϮΤي٪مϠددداعϔيمدددي٪تϠόبرندددامج٪ت٪Δاليدددόف٪ϰدددرف٪·لدددόتϠل٪Δاسدددέالد٪ϩάهددددفت٪هددد
الμددددف٪الرابددددع٪اϷساسددددي٪فددددي٪مϮضددددϮع٪الϜسددددέϮ٪الόاΩيددددϭ٪ΔاϷعددددداΩ٪الϜسددددريΔ٪فددددي٪مΤΒددددث٪الرياضددددياϭ٪،Εتددددم٪

ρالΒدددΔ٪٪60مدددϬϨج٪التΠريΒدددي٪ϭااختΒددداέاΕ٪التμΤددديϠيΔ٪كددد΄ΩاΓ٪لΠمدددع٪الΒيانددداϭ٪،Εجريدددت٪الدέاسدددΔ٪عϠدددϰ٪اسدددتΨداϡ٪ال
٪ΔدددϘτϨبم٪ΕددداΌلاج٪Δاابتدائيددد٪ΓέدددراϘال٪Δسدددέدددف٪الرابدددع٪اابتددددائي٪بمدμددديل٪فدددي٪الμΤالت٪Εاϔيόضددد٪ΕددداΒالτمدددن٪ال

د٪تΒτيددددق٪خددددانيϮنس٪التϠόيميددددϭ٪Δقسددددمت٪الόيϨددددΔ٪·لددددϰ٪مΠمددددϮعتين٪·حددددداهما٪تΠريΒيددددϭ٪ΔاϷخددددرϯ٪ضددددابϭ٪،ΔτعϨدددد
ااختΒددداέ٪التμΤددديϠي٪نتΠدددت٪هϨددداϙ٪فدددرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالدددΔ٪·حμدددائيΔ٪بدددين٪متϮسدددط٪έΩجددداΕ٪الτالΒددداΕ٪فدددي٪المΠمدددϮعتين٪
ϭبيϨددددت٪مدددددϯ٪فόاليددددΔ٪الΒرمΠيددددΔ٪التϠόيميددددΔ٪التϔاعϠيددددΔ٪المϮΤسددددΔΒ٪فددددي٪مόالΠددددΔ٪ضددددόف٪الτالΒدددداΕ٪كمددددا٪Ϭυددددر٪فددددي٪

τددابπال٪ΔعددϮمΠددس٪المϜع٪ϰددϠع٪ΔيددΠرمΒال٪ϩάسددت٪ضددمن٪هددέΩ٪التددي٪ΔيددΒريΠالت٪ΔعددϮمΠالم٪ΔددϘريτسددت٪بέΩ٪التددي٪Δ
تϠϘيديدددϭϭ٪Δصدددϰ٪الΒاحدددث٪بπدددرΓέϭ٪اهتمددداϡ٪الدددίϮاέاΕ٪بϬدددάا٪الدددϨمط٪مدددن٪التϠόددديم٪المϮΤسدددب٪مدددع٪تϨميدددΔ٪المϠόمدددين٪

٪لمϬاέاΕ٪هάا٪المΠاϭ٪ϝااعتماΩ٪عϰϠ٪الϮΤاسيب٪ك΄ΩاΓ٪تϠόيميΔڻ
ΒϠρدددة (: فΎعϠيدددة لΘقϨيددد ΕΎلΘعϠيϤيدددة فدددي معΎلΠدددة صدددعϮبΕΎ تعϠدددم لقدددήءΓ لددددέΩ2012 ϯسدددة لدددديح ϭآخدددήين ) .6

٪لϮϔμف ϭϷلية في لϤد αέابΘدئية:
٪ΔدددϠبالمرح٪ΔليدددϭϷف٪اϮϔدددμال٪άتاميددد٪ϯرائدددي٪لددددϘف٪الόدددπال٪ΕاϜدددθهدددم٪م٪ϰدددϠدددرف٪عόالت٪ϰلددد·٪Δاسدددέهددددفت٪الد
اابتدائيددددϭ٪ΔاϷسدددداليب٪المسددددتΨدمΔ٪لمόالΠددددΔ٪الπددددόف٪الϘرائددددي٪لدددددϯ٪تاميددددάها،٪ϭمدددددϯ٪تυϮيددددف٪تϨϘيدددداΕ٪التϠόدددديم٪

όΒدددت٪الدέاسدددΔ٪المدددϬϨج٪الϮصدددϔي٪ϭالتϠΤيϠدددي٪فدددي٪جمدددع٪ϭتϠΤيدددل٪الΒيانددداΕ،٪الΤديΜدددΔ٪فدددي٪مόالΠدددΔ٪هدددάا٪الπدددόف،٪ϭات
٪Δاابتدائيددد٪αέمدددن٪جميدددع٪المددددا٪Δاسدددέتمدددع٪الدΠل٪مϜدددθقدددد٪تϭ٪ڻΕيانددداΒمدددع٪الΠل٪ΔاسدددέدϠل٪ΓاΩ΄كددد٪ΔانΒدمت٪ااسدددتΨاسدددتϭ

٪75التابόدددΔ٪لمϜتدددب٪التربيدددϭ٪ΔالتϠόددديم٪بمΤافψدددΔ٪الτϘيدددف٪بالممϜϠدددΔ٪الόربيدددΔ٪السدددΩϮόيΔڻ٪ϭتϮϜندددت٪عيϨدددΔ٪الدέاسدددΔ٪مدددن٪
مϠόمًدددداڻ٪ϭتϮصددددϠت٪الدέاسددددΔ٪·لددددϰ٪عدددددΓ٪نتددددائج٪٪50مدددددير٪مدέسددددϭ٪Δ٪25مددددن٪مددددديرϱ٪المددددداϭ٪αέالمϠόمددددين٪بϮاقددددع٪

٪ΕيددداϨϘيدددف٪التυϮت٪ϝمدددن٪خدددا٪Δدددط٪عاجيدددτخ٪ϰلددد·٪ΝتددداΤت٪άدددد٪التاميدددϨع٪Δόشدددائ٪Δقرائيددد٪ΕباϮόصددد٪ΩϮجدددϭ٪ددداϬهم
٪Δاجيدددόدددط٪الτΨضدددع٪الϮب٪Δاسدددέصدددت٪الدϭϭ٪،)ΔيدددϠاعϔالت(٪Δكيدددάال٪ΓέϮΒالسدددϭ٪اسدددبΤكال٪ΔدددΜديΤال٪ΔدددΠالόلم٪ΔΒاسدددϨالم



 

ϰ1 

 

٪ϡداΨباسدددتϭ٪Δسدددϭέمد٪ΔيدددϮتربϭ٪ΔميدددϠرائدددق٪عτدددط٪بτΨال٪ϩάهددد٪άيدددϔϨتϭ٪άدددد٪التاميدددϨع٪Δόدددائθال٪ΔرائيدددϘال٪ΕباϮόدددμال
٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜڻ

(: فعΎليددددة بήنددددΎمج قددددΎئم عϠددددϰ تϮϨϜلϮجيدددد ΎلددددάكΎء اصددددΎϨτعي فددددي تϤϨيددددة έΩ2012سددددة لΠϨددددϭ έΎآخددددήين ) .7
ة لدددددρ ϯدددداΏ شددددعΒة تϮϨϜلϮجيدددد ΎلϤعϮϠمددددΕΎ فددددي ضددددϮء معددددΎييή مϬددددΕέΎ بϨددددΎء لϮϤقددددع إلϭήΘϜنيددددة لΘعϠيϤيدددد

٪ل ΓΩϮΠلΎθمϠة:
٪ΔنيدددϭترϜاقدددع٪اإلϮددداء٪المϨب٪ΕاέددداϬم٪ΔميدددϨكدددي٪فدددي٪تΫ٪يمددديϠόبرندددامج٪ت٪Δاليدددόف٪ϰدددϠدددرف٪عόالت٪ϰلددد·٪Δاسدددέددددف٪الدϬت

ً٪٪20التϠόيميددΔ٪لدددϯ٪مτددϱέϮ٪المϮاقددع٪التϠόيميددΔ٪فددي٪ضددϮء٪مόددايير٪الΠددΓΩϮ٪الθددامΔϠ،٪حيددث٪تϮϜنددت٪الόيϨددΔ٪مددن٪ ٪ρالΒددا
بϠϜيددددΔ٪تϮϨϜلϮجيددددا٪المϮϠόمدددداΕ٪بΠامόددددΔ٪سدددديϨاء٪فددددي٪مدددداΓΩ٪تτددددϮير٪المϮاقددددع٪اإلϜترϭنيددددϭ٪،Δتددددم٪اتΒدددداع٪المددددϬϨج٪شددددΒه٪
٪Δاقدددτبϭ٪،ΔيميدددϠόالت٪ΔنيدددϭترϜاقدددع٪اإلϮددداء٪المϨب٪ΓέددداϬم٪αيددداϘل٪έددداΒاختϭ٪،كددديΫ٪يمددديϠόبرندددامج٪ت٪ϡدΨاسدددتϭ٪،ددديΒريΠالت

·٪ΔالدددΩ٪ϱΫ٪ϕفدددر٪ΩϮجدددϭ٪تدددائجϨال٪ΕدددرϬυ٪ڻΏددداτاء٪الΩ٪αيددداϘل٪Δدددψماح٪،ΔيدددΒريΠعتين٪التϮمدددΠبدددين٪الم٪Δدددائيμح
ϭالπددددابΔτ٪فددددي٪έΩجدددداΕ٪الϘيدددداα٪الόΒدددددϱ٪لϜددددل٪مددددن٪ااختΒدددداϭ٪έبτاقددددΔ٪الماحψددددϭ٪Δكدددداϥ٪هددددάا٪الϔددددرϕ٪لμددددالح٪
٪ϡداΨاسدددت٪ΔيدددϠفاع٪ϰتدددائج٪·لدددϨدددير٪الθتϭ٪ڻΔτدددابπال٪ΔعدددϮمΠدددر٪مدددن٪المΒك٪سدددطϮمت٪ΕاΫ٪ددداϬنϮϜل٪ΔيدددΒريΠالت٪ΔعدددϮمΠالم

Ώاρ٪ΕاέاϬض٪مόب٪ΔميϨفي٪ت٪Δكيάيم٪الϠόم٪التψڻ٪نΔنيϭترϜاقع٪اإلϮاء٪المϨفي٪ب٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ΔΒόش٪
 ثΎني :ًΎلΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة: 

٪ΔندددέاϘجددده٪المϭ٪ضدددحϮي٪ϱάالتدددالي٪الددد٪ϝϭددددΠال٪νسددديتم٪عدددر٪،ΔϘالسددداب٪Εاسددداέض٪الدόΒالسدددابق٪لددد٪νدددرόال٪ϝمدددن٪خدددا
έج٪الدϬϨمددد٪،Δاسدددέددددف٪مدددن٪الدϬمدددن٪حيدددث٪ال٪ΔاليدددΤال٪Δاسدددέالدϭ٪ΔϘالسددداب٪Εاسددداέبدددين٪الد٪،Δاسدددέالد٪ΓاΩ٪،دددعΒالمت٪Δاسددد

Δاسέتمع٪الدΠمϭ٪ΔϨعي٪
 
 

ΔرنΎجه المقϭ Δدف من الدراسϬال ϡج المستخدϬالمن Δالدراس Εاϭأد Δالدراس Δعينϭ مجتمع 

ΔليΎالح Δالدراس 
بنΎء لتصϭر مقترح لبرنΎمج يعتمد عϰϠ الذكΎء 

 Ώلدى الطا ϡيϠف ضعف التعΎعي اكتشΎااصطن
 ϭدعمϡϬ خΎرج الدϭاϡ المدرسي.

الϭصفي -
 التحϠيϠي

 البنΎئي-
ΔنΎن ااستبϭمϠالمع 

مΎضي ϭآخرϭن 
(ϮϬ1ϴ) 

دراسΔ أسبΏΎ ضعف تحصيل طϠبΔ الصفϭف 
الثاثΔ اأسΎسيΔ في القراءة ϭالكتΎبϭ Δسبل 
معΎلجتΎϬ من ϭجΔϬ نظر المعϠمين بدير عا 

 اأغϭار، اأردن

 Δتتفق مع الدراس
 ϡستخداΎب ΔليΎالح
 المنϬج الϭصفي.

اسΔ الحΎليΔ تتفق مع الدر
.ΔنΎااستب ϡستخداΎب 

 ΔليΎالح Δمع الدراس Εاتفق
 Δالدراس Δعينϭ ن مجتمعϭك

هϡ معϠمϭ ϭمعϠمΕΎ الصفϭف 
.ϰلϭاأ Δالثاث 

 (ϮϬ1ϳالجϬني )
 ϰϠعي عΎاصل ااجتمϭالت ΕΎشبك ϡأثر استخدا
الطاΏ في تنميΔ التحصيل الدراسي في مΎدة 
ΔيϭنΎالث ΔϠمرحϠل ΕΎمϭϠدر المعΎمصϭ البحث 

 ΎϬستخدامΎتتفق ب
 المنϬج الϭصفي.

- Δتتفق مع الدراس
 ϡستخداΎب ΔليΎالح

 Εاϭك΄حد أد ΔنΎااستب
.Δالدراس 

-ΔϠبΎالمق 

تختϠف أن عينϭ Δمجتمع 
الدراسΔ هϡ طاΏ مدارس 
 Δالمدين Δفي منطق ΔيϭنΎالث

 المنϭرة.

 (ϮϬ1ϰعزمي )
دراسΔ فΎعϠيΔ بيئΔ تعϡϠ إلكترϭنيΔ قΎئمΔ عϰϠ الذكΎء 

لحل مشكاΕ صيΎنΔ شبكΕΎ الحΎسΏ  ااصطنΎعي
.ϡيϠالتع Ύجيϭلϭتكن Ώلدى طا 

تختϠف مع 
 ΔليΎالح Δالدراس

 ΎϬاستخدام
المنϬج شبه 
 التجريبي.

:ΎϬف استخدامϠتخت 
 اختبΎر تحصيϠي-

 بطΎقΔ ماحظΔ لϠقيΎس-

تختϠف أن عينϭ Δمجتمع 
 Δالفرق Ώطا ϡه Δالدراس

 ϡيϠالتع Ύجيϭلϭتكن ϡبقس ΔلثΎالث
 بيΔ النϭعيΔ بقنΎبكϠيΔ التر

أبϭ شمΎلϭ Δآخرϭن 
(ϮϬ1ϯ) 

 Δعي لتنميΎء ااصطنΎالذك ϰϠع ϡئΎمج قΎبرن ΔيϠعΎف
 Ύجيϭلϭالتحصيل في مبحث تكنϭ التفكير ااستدالي
 المعϭϠمΕΎ لدى طΎلبΕΎ الصف الحΎدϱ عشر بغزة.

تختϠف 
 ΎϬاستخدام

 المنϬج التجريبي.

:ΎϬف استخدامϠتخت 
 أداة تحϠيل المحتϭى-

-Ύر التفكير اختب
 ااستدالي

اختبΎر التحصيل -
 الدراسي.

تختϠف لكϭن عينϭ Δمجتمع 
 Δمدرس ΕΎلبΎهن ط Δالدراس
شفΎ عمرϭ الثΎنϭيΔ لϠبنΕΎ في 

 مدينΔ رفح



 

ϰϮ 

 

ΔرنΎجه المقϭ Δدف من الدراسϬال ϡج المستخدϬالمن Δالدراس Εاϭأد Δالدراس Δعينϭ مجتمع 

الشيخ ϭآخرϭن 
(ϮϬ1ϯ) 

 Ώسϭي المحϠعΎالتف ϡيϠتعϠمج مقترح لΎبرن ΔيϠعΎف
في معΎلجΔ ضعف تحصيل طϠبΔ الصف الرابع 

مدارس ϭكΎلΔ الغϭث اأسΎسي في الريΎضيΕΎ ب
 بغزة.

تختϠف 
 ΎϬاستخدام

 المنϬج التجريبي.

 ΎϬف استخدامϠتخت
.ΔيϠالتحصي ΕراΎااختب 

تختϠف أن عينϭ Δمجتمع 
 ΕΎلبΎهن الط Δالدراس

ضعيفΕΎ التحصيل في الصف 
 Δالرابع اابتدائي بمدرس

Δالقرارة اابتدائي 

الدايح ϭآخرϭن 
(ϮϬ1ϯ) 

معΎلجΔ صعϭبΕΎ تعϡϠ فΎعϠيΔ التقنيΕΎ التعϠيميΔ في 
القراءة لدى طϠبΔ الصفϭف اأϭليΔ في المدارس 

.Δاابتدائي 

 ΎϬستخدامΎتتفق ب
لϠمنϬج الϭصفي 

 التحϠيϠي.

 ΔليΎالح Δتتفق مع الدراس
.ΔنΎلاستب ΎϬستخدامΎب 

تتفق مع الدراسΔ الحΎليΔ في 
 ϡه Δمجتمع الدراسϭ Δأن عين

 المعϠمϭن.
بΎإضΎفΔ لϠمدراء في هذه 

.Δالدراس 

النجΎر ϭآخرϭن 
(ϮϬ1Ϯ) 

فعΎليΔ برنΎمج قΎئϡ عϰϠ تكنϭلϭجيΎ الذكΎء 
ااصطنΎعي في تنميΔ مΎϬراΕ بنΎء المϭاقع 

 Ύجيϭلϭتكن Δشعب Ώلدى طا ΔيميϠالتع Δنيϭاإلكتر
.ΔϠمΎدة الشϭيير الجΎء معϭفي ض ΕΎمϭϠالمع 

تختϠف 
 ΎϬاستخدام
المنϬج الشبه 

 تجريبي.

:ΎϬف استخدامϠتخت 
 ي ذكي.برنΎمج تعϠيم-

 اختبΎر لϠقيΎس-
 بطΎقΔ ماحظΔ لϠقيΎس.-

 Δعينϭ ف أن مجتمعϠتخت
 ΔيϠبك Ώطا ϡه Δالدراس

 ΔمعΎج ΕΎمϭϠالمع Ύجيϭلϭتكن
 سينΎء.

عبد الرحمن 
 (ϭϮϬ11آخرϭن )

 Ώفي تحصيل الطا Δالمنزلي ΕΎاجبϭال ϡأثر استخدا
ϡلكرϭط ΔفظΎفي مح ΔسيΎاأس ΔϠمرحϠل 

تختϠف 
 ΎϬاستخدام
 يبيالمنϬج التجر

 ΎϬف استخدمϠتخت
 ااختبΎر التحصيϠي.

تختϠف أن عينϭ Δمجتمع 
 Ώرة عن طاΎعب Δالدراس
ϭطΎلبΕΎ الصف الرابع 

اأسΎسي لمدرسΔ ذكϭر ϭإنΎث 
.ΎعϠب 

 
 ثΎل :ًΎΜاسΓΩΎϔΘ من لدέس ΕΎلΎδبقة:

٪ϭبόد٪اρاع٪الΒاحΔΜ٪عϰϠ٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪فϘد٪استϔاΕΩ٪الΒاحΔΜ٪مϬϨا٪فيۀ
٪έ٪الψϨرϭ٪،ϱااρاع٪عϰϠ٪اΩϷبياΕ٪المتΔϘϠό٪بالمϮضϮعڻ·عداΩ٪اإρا ڻ1
٪·عداΩ٪ΩاΓ٪الدέاسΔ،٪بΤيث٪تϥϮϜ٪مΨتΔϔϠ٪في٪مΤاέϭها٪عما٪Ωέϭ٪في٪الدέاساΕ٪السابΔϘڻ ڻ2
٪استΨداϡ٪اϷساليب٪اإحμائيΔ٪المϨاسΔΒڻ ڻ3

 مقدمة: 
Ω٪لكάكدددϭ٪،Δاسدددέالد٪ΔدددϨعيϭ٪تمدددعΠمϭ٪Δاسدددέالد٪ΔيدددΠϬϨصدددف٪لمϭ٪دددديمϘدددل٪بتμϔا٪الάفدددي٪هددد٪ΔدددΜاحΒقامدددت٪ال٪Δاسدددέالد٪Γا

المسددددتΨدمρϭ٪ΔريϘددددΔ٪بϨائϬددددا٪ϭصدددددϭ٪ϕثΒدددداΩ٪ΕاΓ٪الدέاسددددϭ٪،ΔالτΨددددϮاΕ٪التددددي٪اتόΒتϬددددا٪فددددي٪الدέاسددددϭ٪Δ·جراءاتϬددددا،٪
٪ϭالمόالΠاΕ٪اإحμائيΔ٪التي٪استΨدمت٪لتϠΤيل٪الΒياناϭ٪،Εفيما٪يϠي٪تϔاصيل٪Ϋلكۀ٪

 أϭاً: مϬϨج لدέسة: 
 :لϬϨϤج لϮصϔي لϠΤΘيϠي ڻ1

ϠΤيϠددددي٪لθϜϠددددف٪عددددن٪ϭاقددددع٪Ωعددددم٪تϠόددددم٪الτدددداΏ٪فددددي٪اϭϷقدددداΕ٪خدددداΝέ٪الدددددϭاϡ٪اتόΒددددت٪الΒاحΜددددΔ٪المددددϬϨج٪الϮصددددϔي٪الت
المدέسددددي،٪ϭكددددάلك٪الθϜددددف٪عددددن٪مόيϘدددداΕ٪اكتθدددداف٪ثغددددراΕ٪التϠόدددديم٪لدددددϯ٪الτدددداΏ٪مددددن٪ϭجϬددددΔ٪نψددددر٪المϠόمددددين،٪

٪،ΔيϨρسدددداϭ٪ياندددديΠال(٪ددددرفόيϭ2012ι٪،133٪Δاسددددέلد٪ΔمددددψتϨم٪ΔددددϘريρ"٪ددددي٪ب΄نددددهۀϠيϠΤي٪التϔصددددϮج٪الϬϨالمدددد٪)
رϭ٪Γ٪مϮقدددف٪٪ϭفدددرا٪ϭ٪،Ωحدددداϭ٪ϭ٪Ιضددداع٪مόيϨدددΔ،٪بϬددددف٪اكتθددداف٪حϘدددائق٪جديددددΓ٪حϘدددائق٪έاهϨدددΔ،٪متϘϠόدددΔ٪بψددداه

ϭ٪التϘΤدددق٪مدددن٪صدددΔΤ٪حϘدددائق٪قديمدددϭ٪Δآثاέهدددا،٪ϭالόاقددداΕ٪التدددي٪تتμدددل٪بϬدددا،٪ϭتغيرهدددا،٪ϭكθدددف٪الϮΠاندددب٪التدددي٪
٪تϜΤمϬا"ڻ

 لϬϨϤج لΎϨΒئي: .2
عϠددددϰ٪الددددάكاء٪ااصددددϨτاعي٪ϭاتόΒددددت٪الΒاحΜددددΔ٪المددددϬϨج٪الϨΒددددائي٪مددددن٪جددددل٪بϨدددداء٪التμددددέϮ٪المϘتددددرΡ٪لΒرنددددامج٪يόتمددددد٪

٪،ϥϭآخدددرϭ٪يدددشϭέΩ(٪دددرفόيϭ٪،سددديέالمد٪ϡاϭالدددد٪Νέدددم٪خددداϬعمΩϭ٪Ώددداτال٪ϯددديم٪لددددϠόف٪التόددداف٪ضدددθ2017اكت٪،



 

ϰϯ 

 

ι9٪ًفدداϭرόددن٪مϜرفددي٪جديددد٪لددم٪يόددل٪مϜهي٪ϭ٪ير٪برنددامجϮددτت٪ϭ٪دداءθددع٪فددي٪·نΒج٪المتϬϨددائي٪ب΄نددهۀ٪"المددϨΒج٪الϬϨالمدد٪)
٪من٪قΒل٪كϨΒاء٪ϭحدέΩ٪Γاسيϭ٪Δ٪برنامج٪عϠمي٪جديد"ڻ

 يΎً: مϤΘΠع لدέسة: ثΎن

٪ϡدددداόمددددن٪ال٪ΔيΩϮόالسدددد٪Δربيددددόال٪ΔددددϜϠين٪فددددي٪الممϠددددامόال٪ΕمدددداϠόالمϭ٪مددددينϠόمددددن٪جميددددع٪الم٪Δاسددددέتمددددع٪الدΠم٪ϥϮددددϜت
٪ϩ(ڻ1440ں1439الدέاسي٪الΤالي٪)

 ثΎلΎΜً: عيϨة لدέسة: 
 عيϨة سτΘاعية: (أ

(٪έصدددد30تدددم٪اختيدددا٪αجدددل٪قيدددا٪م٪مدددنϬددديϠع٪Δاسدددέالد٪ΓاΩ٪يدددقΒτتدددم٪تϭ٪ًائياϮدددθع٪ΔابΠاسدددت٪)٪Δاسدددέالد٪ΓاΩ٪ΕددداΒثϭ٪ϕ
٪ϕدددμددق٪الϘΤددراً٪لتψن٪ΔيددϠόϔال٪Δاسددέيددق٪الدΒτددد٪تϨع٪ΔددϨيόال٪ϩάددمين٪هددπتددم٪تϭ٪،يرهدداϮτتϭ٪ΓاΩϷددين٪اϨϘت٪ϰددϠمددل٪عόالϭ

٪ϭالΒΜاΕ٪في٪ΩاΓ٪الدέاسΔڻ
Ώ)  :يةϠعϔل سةέلد ةϨعي 

(٪مϠόدددم٪108(٪مϠόمًدددا٪ϭمϠόمدددϭ٪،Δقدددد٪اسدددتΠاΏ٪مدددϬϨم٪)120تϮϜندددت٪الόيϨدددΔ٪الϠόϔيدددΔ٪لϠدέاسدددΔ٪مدددن٪عيϨدددΔ٪قμدددديΔ٪بϠغدددت٪)
٪ΔΒسϨب٪ΔمϠόمϭ90٪ڻΔاسέالد٪ΓاΩ٪يقΒτجل٪ت٪من٪Δكافي٪ΔΒهي٪نسϭ٪%٪

 έبعΎً: أ ΓΩلدέسة: 
٪،ΔايسددϮϨال(٪رفόتϭ٪،ΔاسددέدϠل٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒا٪ااسددتϬاسددتέΩ٪في٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاسددت٪Δاسددέهداف٪الد٪يقϘΤ2015لتι٪،79٪)

لόΒض٪بϜθل٪يϘΤق٪الϬدف٪الϱά٪يسϰό٪·ليه٪الΒاحث٪ااستΒانΔ٪ب΄نϬاۀ٪"مΠمϮعΔ٪من٪اϷسΔϠΌ٪المتϮϨعΔ٪التي٪ترتΒط٪بϬπόΒا٪ا
من٪خاϝ٪المθددددΔϠϜ٪التي٪يτرحϬا٪بΜΤه،٪ϭت٪ϥϮϜسددددΔϠΌ٪ااسددددتΒانΔ٪كافيϭϭ٪ΔافيΔ٪لتϘΤيق٪هدف٪الΤΒث٪بμددددرف٪الψϨر٪عن٪

٪عدΩهاڻ"
٪(٪فϘرΓ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪مϘياسين٪حسب٪التاليۀϭ12تϮϜنت٪ااستΒانΔ٪من٪)

 ϡل رقϭجدϬ.ϭ مقاييس ااستبانة 
 عدد الϔقراΕ المقياس

 ϭ ϲاقع دعϡ تعϡϠ الطاΏ في أϭقΕΎ خΎرج الدϭاϡ المدرسي التدريبيΔ لϠمعϠمين

 ϲ معيقΕΎ اكتشΎف ثغراΕ التعϠيϡ لدى الطاΏ لϠمعϠمين

لϔقراΕ ااستتتتبانة  ستتتϭ Ώقد استتتتخدمΕ البا مة مقياس ليكارΕ الخماستتتي لقياس استتتتجاباΕ ة راد عينة الدراستتتة 
 الجدϭل التالي: 

 مقيαΎ لي ΕέΎϜلΎϤΨسي 0.2جدέ ϝϭقم 
ΔبΎجدا ااستج ΔϠيϠق ΔϠيϠق Δسطϭكبيرة جدا كبيرة مت 
Δ1 الدرج Ϯ ϯ ϰ ϱ 

 خΎمΎδً: صد ϕاسΎΒΘنة: 
تسϕΎ الداخϠي لاستبΎنΔ من خال تطبيقΎϬ عϰϠ عينΔ استطاعيΔ مكϭنΔ تϡ التحقق من صدϕ ااصدϕ ااتساϕ الداخϠي: 

 ( استجΎبϭ ،Δقϡ تϡ حسΏΎ معΎمل اارتبΎط بيرسϭن بين درجΔ كل فقرة ϭمجمϭع درجΕΎ ااستبΎنϯϬ.Δمن )

 سΩΎسΎً: ث ΕΎΒاسΎΒΘنة:

، ϭفي أغΏϠ حΎاته هϭ معΎمل الثبΕΎ يدل عϰϠ اتساااااϕΎ النتΎئج، بمعنϰ إذا كرر القيΎس فحنل تحصااااال عϰϠ نفس النتΎئج
سه ϭمن أكثرهΎ شيϭعΎً هي طريقΔ معΎمل )ألفΎ كرϭنبΎخ( ϭطريقΔ تجزئΔ المقيΎس  Ύل عدد من الطرائق لقيΎهنϭ ،طΎارتب

 (ϮϬ11 :Ϯ1ϲإلϰ نصفين. )الϭادϭ ϱالزعبي، 



 

ϰϰ 

 

ه الطريقΔ مدى تشتϭ Εقد استخدمΕ البΎحثΔ طريقΔ ألفΎ كرϭنبΎخ ϭهي أشϬر الطرائق في قيΎس ثبΕΎ اأداة، ϭتكشف هذ
 درجΕΎ المستجيبين.

 
 ϡل رقϭجدϬ.ϭ نباخϭا كرϔمعامل ةل 

 معامل ةلϔا كرϭنباخ عدد الϔقراΕ المقياس

 Δالمدرساااااااي التدريبي ϡاϭرج الدΎخ ΕΎقϭفي أ Ώالطا ϡϠتع ϡاقع دعϭ
 لϠمعϠمين

ϲ 0.79 

 ϲ 0.65 اΕ التعϠيϡ لدى الطاΏ لϠمعϠمينمعيقΕΎ اكتشΎف ثغر

، ϭهذا يدل عϰϠ ثبΕΎ المقيΎساااااين، ϭبعد أن Ϭ.ϲϱمن الماحظ في الجدϭل الساااااΎبق أن معΎمل ألفΎ كرϭنبΎخ يزيد عن 
( ϡحق رقϠم ΔئيΎϬالن ΎϬرتϭبص ΔنΎااستب Εخرج Εبعد إجراء التعدياϭ ،ΔنΎااستب ΕΎثبϭ ϕمن صد ΔحثΎالب Ε1ت΄كد )

 بΎحثΔ مطمئنΔ لتطبيق ااستبΎنΔ عϰϠ عينΔ الدراسΔ لتحقيق أهداف الدراسϭ.Δهذا يجعل ال
 سΎبع :ًΎلϤعΎل ΕΎΠإحΎμئية لΨΘδϤدمة في لدέسة:

٪لتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪سيتم٪استΨداϡ٪المόالΠاΕ٪اإحμائيΔ٪التاليΔۀ
خμائص٪الόيϭ٪ΔϨمستϯϮ٪شيϮع٪٪التϜراέاϭ٪ΕالϨسب٪المϮΌيϭ٪ΔالمتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔۀ٪لمόرفΔ ڻ1

 الψاهرΓ٪مΤل٪الΤΒث٪لدϯ٪الόيΔϨڻ

(٪من٪جل٪اختΒاϱέ٪έ٪المسددددددتΠيΒين٪حOne Sample T Test٪ϝϮلόيϭ٪ΔϨاحدΓ٪)٪Tقامت٪الΒاحΔΜ٪باسددددددتΨداϡ٪اختΒاέ ڻ2
 الψاهرΓ٪المراΩ٪قياسϬاڻ

اϕ٪الداخϠي،٪ϭالμدددϕ٪مόامل٪ااέتΒاρ٪بيرسددϥϮ٪لϘياέΩ٪αجΔ٪ااέتΒاρ٪بين٪متغيرين،٪ϭقد٪تم٪اسددتΨدامه٪لΤسدداΏ٪ااتسدد ڻ3
 الϨΒائيڻ

٪اختΒا٪έلϔا٪كرϭنΒاΥ٪لمόرفΔ٪ثΒاΕ٪ااستΒانΔڻ ڻ4
 نتائج الدراسة :

مϬϨا٪٪من٪خاϝ٪عمل٪الΒاحΔΜ٪في٪مΔϨϬ٪التϠόيم٪شددόرΕ٪بϮجΩϮ٪ضددόف٪في٪تθددΨيص٪ϭاقع٪الτاΏ٪التϠόيمي،٪ϭفي٪التόرف٪عϰϠ٪الΜغراΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪يόاني
τاΏ٪التϠόيمي،٪ϭكάلك٪ϭجΩϮ٪ضدددόف٪في٪Ωعم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسدددي،٪فϘامت٪بالΤΒث٪في٪الτاϭ٪،ΏكيϔيΔ٪ااكتθددداف٪المϜΒر٪لπدددόف٪ال

ΔΒسددϨب٪،ΔτسددϮمت٪Δجέبد٪ϥكاϭ٪سدديέالمد٪ϡاϭالد٪Νέخا٪Εقاϭ٪في٪Ώاτم٪الϠόعم٪تΩ٪اقعϭ٪في٪ΔاليΤال٪Δاسددέدداف٪50ڻ65الدθاكت٪ΕاϘيόم٪ΔاسددέΩ٪لكάكϭ٪،%
ΓيرΒك٪Δجέبد٪Εجاءϭ٪Ώاτال٪ϯيم٪لدϠόالت٪Εثغرا٪٪ΔΒسϨاعي٪29ڻ74بϨτكاء٪ااصάال٪ϰϠتمد٪عόرنامج٪يΒل٪ΡترϘالم٪έϮμاء٪التϨΒل٪ΔΜاحΒفع٪الΩ٪مرϷا٪اάهϭ٪،%

٪اكتθاف٪ضόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΩϭ٪ΏعمϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ

1. :ΡήΘقϤل مجΎنήΒل فأهد 

 يميڻϠόت٪ϯϮا٪في٪كل٪مستϬϘيϘΤاجب٪تϮال٪ΔيميϠόهداف٪التϷديد٪اΤت 

 التي٪Εساέديد٪المماΤڻ٪تΏاτال٪ϯلد٪ΔيميϠόهداف٪التϷق٪اϘΤت٪ϰير٪·لθت 

 سيڻέالمد٪ϡاϭالد٪Εقاϭ٪Νέالب٪خاρ٪لϜاسب٪لϨع٪الدعم٪المϮديد٪نΤت 

 ڻΕساέالمماϭ٪ΔيميϠόهداف٪التϷاعي٪يربط٪بين٪اϨτكاء٪ااصάال٪ϰϠتمد٪عόاء٪برنامج٪يϨب 

 يڻϠل٪عمϜθاعي٪بϨτكاء٪ااصάال٪ϰϠتمد٪عόرنامج٪المΒيق٪الΒτت 

2. Ϥل έϮμΘل ΕΎقϠτϨم:ΡήΘق 

) :يةϠΤم ΕΎقϠτϨم 

 ٪٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤفي٪ت٪Δڻ2030المساهم 
 ٪ڻΔيميϠόالت٪ΔيϠمόير٪الϮτفي٪ت٪Δالمساهم 

Ώ) :يةϤلΎع ΕΎقϠτϨم  



 

ϰϱ 

 

 ٪يمڻϠόاعي٪في٪التϨτكاء٪ااصάيق٪الΒτالمي٪لتόجه٪الϮالت 

 ٪يميڻϠόف٪التόπϠر٪لϜΒاف٪المθالمي٪بااكتόال٪ϡااهتما 

 س٪Νέخاϭ٪م٪المستمرϠόالمي٪بالتόجه٪الϮڻالتΔسέالمد٪έاϮ 

3.  :έϮμΘل ΕΎغϮδم 
 يميڻϠόف٪التόπاف٪الθفي٪اكت٪ΕاϘيόم٪ΩϮجϭ 

 سيڻέالمد٪ϡاϭالد٪Εقاϭ٪Νέخا٪ΏاτϠديم٪الدعم٪لϘف٪في٪تόض٪ΩϮجϭ 

 ڻΔميϠόالت٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόاعي٪في٪الϨτكاء٪ااصάجيا٪الϮلϮϨϜمن٪ت٪ΓΩاϔااست 

 سي٪فيما٪يدعέالمد٪ϡاϭالد٪Εقاϭ٪Νέخا٪Ώاτال٪Εقاϭ٪من٪ΓΩاϔمڻااستϬاتέقد٪ΔميϨم٪ت 

 سΩΎسΎً: مΨϠص نΎΘئج لدέسة
قدمت٪الدέاسددΔ٪تμددέϮاً٪مϘترحا٪لΒرنامج٪يόتمد٪عϰϠ٪الάكاء٪ااصددϨτاعي٪اكتθدداف٪ضددόف٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΩϭ٪ΏعمϬم٪ ڻ1

٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ
 %ڻ50ڻ65د٪ϬυرΕ٪الدέاسΩ٪ϥ٪Δعم٪تϠόم٪الτاΏ٪في٪ϭقاΕ٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسي٪جاء٪بدέجΔ٪متϮسϭ٪،ΔτبϨسΔΒ٪ت΄يي ڻ2

 %ڻ29ڻϬυ74رΕ٪الدέاسϥ٪Δ٪مόيϘاΕ٪اكتθاف٪ثغراΕ٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪جاءΕ٪بدέجΔ٪كΒيرϭ٪،ΓبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪ ڻ3

بيϨت٪الدέاسϥ٪Δ٪تΠθيع٪الτاΏ٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪ϭقاتϬم٪خاΝέ٪الدϭاϡ٪المدέسي،٪جاءΕ٪بدέجΔ٪كΒيرϭ٪،ΓبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪ ڻ4
 %ڻ11ڻ76

خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسددددي٪هϮ٪"الدعم٪المϘدϡ٪عΒر٪المμϨدددداΕ٪التϠόيميϬυ٪ΔرΕ٪الدέاسدددد٪ϥ٪Δقل٪Ωعم٪يϘدϡ٪لτϠاΏ٪ ڻ5
 %ڻ74ڻ60اإلϜترϭنيϭ٪"Δجاء٪بدέجΔ٪متϮسϭ٪ΔτبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪

ϬυرΕ٪الدέاسدد٪ϥ٪ΔكΜر٪مόيق٪يΤد٪ϥϭΩ٪اكتθدداف٪ثغراΕ٪التϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪هϮ٪"الόدΩ٪الΒϜير٪لτϠاΩ٪Ώاخل٪الμϔددل٪ ڻ6
 %ڻ44ڻϭ٪،"Ώ89جاء٪بدέجΔ٪كΒيرΓ٪جداً٪ϭبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪يمϨع٪من٪اكتθاف٪ثغراΕ٪التϠόيم٪لدϯ٪الτا

ϬυرΕ٪الدέاسدددددد٪ϥ٪Δقل٪مόيق٪يϥϭΩ٪ϝϮΤ٪اكتθدددددداف٪الΜغراΕ٪التϠόيميϭ٪Δضددددددόف٪الτاΏ٪هϮ٪المϬϨاϭ٪،Νجاء٪بدέجΔ٪ ڻ7
 %ڻ96ڻ62متϮسϭ٪ΔτبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪

 سΎبعΎً: تϮصي ΕΎلدέسة: 
 تϨΒي٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪لϠتέϮμ٪المϘترϭ٪Ρتόميمه٪عϰϠ٪المداαέڻ ڻ1

 كافΔ٪المϮاΩέ٪الθΒريϭ٪ΔالماΩيΔ٪إنΠاΡ٪التέϮμ٪المϘترΡڻ٪تϮفير ڻ2

 ااستϔاΓΩ٪من٪كافΔ٪الϮسائل٪المتاحΔ٪لدعم٪تϠόم٪الτاΏ٪خاϭ٪ΝέقاΕ٪الدϭاϡ٪المدέسيڻ ڻ3

 ·جراء٪έΩاساϭ٪ΕبΤاΙ٪لϘيا٪αثر٪التέϮμ٪المϘترΡ٪عϰϠ٪تμΤيل٪الΔΒϠτڻ ڻ4

 مήجع لدέسة
ϰ٪الάكاء٪ااصددددددϨτاعي٪لتϨميΔ٪التϜϔير٪ااسددددددتدالي٪ϭالتμΤدددددديل٪في٪مΤΒث٪(ڻ٪"فاعϠيΔ٪برنامج٪قائم٪ع2013ϠبϮ٪شددددددمالϭ٪Δآخرϥϭ٪) ڻ1

٪،"Γر٪بغزθع٪ϱΩاΤال٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜتΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέينڻτسϠف٪،Γهر،٪غزίϷا٪Δόجام٪، 

ستدالي٪ϭالتμΤيل٪الدέاسي٪في٪(ڻ٪فاعϠيΔ٪برنامج٪قائم٪عϰϠ٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪لتϨميΔ٪التϜϔير٪اا2013بϮ٪شمالέ٪،Δشا٪عΒد٪المΠيد٪) ڻ2
٪،Γر٪بغزθع٪ϱΩاΤال٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜث٪تΤΒمήيΘδجΎلة مΎسέڻΓهر،٪غزίϷا٪Δόجام٪،٪

(ڻ٪"ثر٪اسددددتΨداϡ٪شددددϜΒاΕ٪التϮاصددددل٪ااجتماعي٪عϰϠ٪الτاΏ٪في٪تϨميΔ٪التμΤدددديل٪الدέاسددددي٪في٪ماΓΩ٪الΤΒث٪2017الϨϬΠي،٪خالد٪) ڻ3
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 مΨϠص لΤΒث:

ر٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪لتϮτي٪مόرفέϭΩ٪Δ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪·لϰ٪هάا٪الΤΒث٪هدف٪٪٪٪٪٪٪
٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ΔرفόمϭيرهاϮτتόΒاتϭ٪،ال٪ت٪ΔϨنت٪عيϮϜتϭ٪،يΤي٪المسϔصϮج٪الϬϨالم٪ΔΜاحΒثالΤΒ٪

في٪٪ΤΒثالمΔϘτϨ٪عسير٪التϠόيميϭ٪،ΔتΤدΩ٪ΕΩاΓ٪ل٪ρاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪المداαέ٪التابΔόمن٪٪ρالΒاً٪ρϭالΔΒ٪(100من٪)
٪،ΔانΒت٪نتائج٪الاستϠصϮتϭ٪ϰث٪·لΤΒ٪هي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ΔΒϠρ٪ϯيرها٪لدϮτت٪Ωالمرا٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ϥ

المϬاέاΕ٪التϮϨϜلϮجيϭ٪ΔمϬاέاΩ·٪ΕاΓέ٪اϷعماϭ٪ϝالمϬاέاΕ٪الرياΩيΔ٪الμΨθيΔ٪التي٪تس˵تΨدϡ٪في٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪مΜل٪
٪ϰتائج٪·لϨال٪Εέشاϭ٪،ستيέمد٪ΔμϨم٪ϥ٪ۀϝϭϷا٪έϮΤمϠسابي٪لΤسط٪الϮالمت٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪έϭΩ

٪ ،ϡاόال٪ ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ ΓΩياέ٪غϠب٪ ٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,55)قد ،)72,6)%٪٪ΔجέبدΓيرΒا٪كπًيϭ٪ ،
ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόانيۀ٪المΜال٪έϮΤمϠسابي٪لΤسط٪الϮيم٪ل٪المتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτت

ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δغ٪اافتراضيϠقد٪ب٪،(3,51(٪يΒنس٪ϥίϮبϭ٪،)70,23)%٪Δجέبد٪ΓيرΒتائج٪كϨال٪ϩάء٪هϮفي٪ضϭ٪،
٪Γέϭرπث٪بΤΒال٪ϰصϭ٪Εاέير٪قدϮτت٪ϰϠمل٪عόال٪ΔΒϠτل٪الϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪٪ϡداΨد٪استϨصًا٪عϮμخ٪Δاافتراضي

تυϮيف٪شاΩ٪المϨاسب٪لϬم٪من٪قΒل٪المϠόمين،٪ϭالتϮجيه٪ϭااΫϭέلك٪من٪خاϝ٪تϘديم٪دέستي،٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪كمΔμϨ٪م
ΔعϮϨيم٪المتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪ΕياϨϘل٪تάيϔϨفي٪٪هاتΔيϮاهج٪التربϨالم٪٪Ώاτال٪Ώدف٪·كساϬب٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم

٪لόمل٪المθاέيع٪الرياΩيΔ٪مستΒϘاًڻ

٪التϠόيم،٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔڻ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪ل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:

Abstract: 

      The aim of this research is to examine the role of digital transformation in education to 

develop virtual entrepreneurship skills among general education students, and to know 

the obstacles that prevent their development. The researcher followed the descriptive 

survey approach, and the research sample consisted of (100) students from general 

education students in schools affiliated to the region Asir educational, and the research 

tool was determined in a questionnaire, and the results of the research concluded that the 

virtual entrepreneurship skills to be developed among general education students are 

technological skills, business management skills and personal entrepreneurship skills that 

are used in virtual environments such as the Madrasati platform, and the results indicated 



 

ϰϴ 

 

that the arithmetic average of the first axis The role of digital transformation in education 

to develop virtual entrepreneurial skills among general education students has reached 

(3.55), with a relative weight (72.6%) to a large extent, as well as the arithmetic mean of 

the second axis: the obstacles that prevent digital transformation in education to develop 

The virtual entrepreneurship skills of general education students reached (3.51), with a 

relative weight (70.23%) to a large extent, and in light of these results the research 

recommended the necessity of working to develop students' capabilities Virtual 

entrepreneurship skills, especially when using virtual environments as a platform for my 

school, by providing appropriate guidance and counseling to them by teachers, and 

employing digital transformation techniques in various education to implement them in 

educational curricula with the aim of providing students with entrepreneurial skills to work 

on entrepreneurial projects in the future . 

Key Words: Digital Transformation in Education, Virtual Entrepreneurial Skills . 

 مقدمة لΤΒث:

ϮصϝϮ٪·ليϬا،٪شϬد٪الόالم٪تϮΤاً٪جέάياً٪في٪مΠاϝ٪تϨاقل٪المϮϠόماϭ٪ΕتϮفيرها٪ϭانتθاέ٪مμاέΩها٪الرقميϭ٪ΔسϮϬلΔ٪ال٪
٪Δقري٪ ٪المϮϠόماϭ٪Εااتμااϭ٪Εاإنترنت٪في٪تϘΤيق٪Ϋلك٪حت٪ϰصΒح٪الόالم ΔيϨϘت٪ϝاΠفي٪م٪ΕاέϮτساهمت٪الت٪ϱάالϭ
٪ΓέϮμت٪الΤΒصϭ٪ڻΔلϮϬسϭ٪اء٪بيسرΤنϷفي٪جميع٪ا٪ΔمϮϠόح٪مΒμت٪ϰه٪حتϨجزاء٪م٪في٪Ιحدا٪ΙدΤت٪ΩاϜا٪ت٪Γصغير

ً٪يمϜن٪ϥ٪تΤل٪مΤل٪ ٪التϝϮΤ٪الΒϜير٪يθمل٪الرقميΔ٪لϠمϮϠόما٪Εمراً٪شائόا الέϮμ٪الماΩيϭ٪ΔالمϮΒτعΔ٪بϜθل٪كΒير،٪ϭهάا
٪،ΩϮمΤم(٪ڻΔابάجϭ٪ΔϠϬس٪Δقميέ٪ΓέϮμمين٪بϠόالمتϭ٪ΏاτϠا٪لϬالμي·ϭ٪اϬيسέتد٪ϕرρϭ٪ΔيϮاهج٪التربϨ2016المι٪،3) 

٪Εالتغيرا٪ ٪لتϮاكب Δالرقمي٪ ΕياϨϘالت٪ ϩاΠبات٪ ٪الماضي ٪الϘόد ϝخا٪ ΓيرΒك٪ ΕاϮΤت٪ ٪التϠόيم Εاعاτق٪ ΕدϬش٪ ϭقد
جتماعيϭ٪ΔالϘΜافيΔ٪في٪المΠتمόاΕ٪بόد٪انتθاϭ٪έسائل٪التϮاصل٪ااجتماعي٪ϭمμϨاΕ٪التϠόيم٪الرقميϭ٪ΔاكتساΡ٪اانترنت٪اا

٪ΕاόتمΠالمϭ٪ΩفراϷا٪Γحيا٪ϥϭΆم٪شψόلتدخل٪في٪م٪Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪έϮτت٪ϰل·٪Δباإضاف٪،ΕماϮϠόمϠل٪ϰاهπا٪ي٪έدμكم
Πθت٪ϰيم٪·لϠόالت٪Εاعاτفي٪ق٪έراϘاع٪الϨفع٪صΩ٪مما٪،ϥغرا(٪يمϠόتϠل٪Δاافتراضي٪ΕاΌيΒال٪ϡداΨعم٪استΩϭ٪ر٪2017يعϬυϭ٪ڻ)

Ϋلك٪جϠيا٪خاϝ٪جائΔΤ٪كϭέϮنا٪الόالميΔ٪التي٪فرضت٪الΜϜير٪من٪الϘيΩϮ٪ااجتماعيϭ٪ΔجΒرΕ٪الΜϜير٪من٪الϨاα٪عϰϠ٪تغيير٪
٪Εاإجراءا٪ΕياΒϠيف٪من٪سϔΨير٪في٪التΒك٪ϱدΤت٪ϡما٪المόال٪ϝϭΩ٪تόضϭϭ٪ΔميϮم٪اليϬساتέمما٪ρنما٪ϝϮΤبالت٪Δيίااحترا

٪ΔμϨم(٪ Δاافتراضي٪ϝϮμϔالϭ٪الرقمي٪ ٪التϠόيم ٪اϷعماϭ٪ϝعέ٪ϰϠسϬا ΔόيΒρϭ٪ ΔميϮالي٪ ΓياΤال٪ ϥϭΆش٪ الرقمي٪في٪مψόم
٪مدέستي٪عϰϠ٪سΒيل٪المΜاϝ(ڻ٪٪

ϭلόل٪من٪برί٪التΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪قτاع٪التϠόيم٪في٪تϮجϬه٪الΤديث٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪لدϯ٪الϨشء٪
ل٪اϷساسيϭ٪ΔالΠامόيΔ٪هϮ٪كيϔيΔ٪استΜماέ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϭ٪،ϝهάا٪التϮجه٪لدϯ٪في٪المراح

٪ϰل٪·لμقد٪ت٪،ΓرϜΒفي٪سن٪م٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΔميϨساسي٪في٪ت٪έϭΩ٪يمϠόتϠل٪ϥ٪έراϘال٪ΏاΤص٪ϙاέΩ·٪يم٪نابع٪منϠόاع٪التτق
تόزيز٪التϠόيم٪الرياϱΩ٪في٪لόالي،٪ϭلάϬا٪عمدΕ٪الدϝϭ٪المتϘدمΔ٪عέ٪ϰϠياν٪اϔρϷاϭ٪،ϝيمتد٪·لϰ٪مراحل٪متϘدمΔ٪من٪التϠόيم٪ا

٪،ϰلϭϷا٪Δاسيέالمراحل٪الدΏاτيع٪الΠθتϭ٪٪،جديد٪Ϯما٪ه٪ϰϠع٪Ρتاϔاانϭ٪ϝ΅التساϭ٪اعτحب٪ااست٪ϰϠالتركيزعϭ٪٪في
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ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪ϭ٪جهϮالم٪ϱΩيم٪الرياϠόالت٪ϰϠب΄ساليب٪·بداعع٪ΕاϜθحل٪المϭ٪،يلϠΤالت٪ϰϠائم٪عϘير٪الϜϔيع٪التΠθتϭ٪،Δي
٪٪٪(ڻ2015ι٪،133السόيد،٪،2011ι٪،31٪)الθميمرϭ٪ϱالمΒيريك،٪٪الϨاقد

٪ϱΩيم٪الرياϠόح٪التΒص٪قدϭ٪،ينέΩاΒا٪مϮΤΒμيرهم٪ليϜϔساليب٪تϭ٪تمعΠالمϭ٪ΩفراϷا٪ΔافϘر٪في٪تغيير٪ثμόال٪ΔϠسيϭ
في٪ليسϬم٪التϠόيم٪الرياϱΩ٪٪اέيΔ٪ناجϭ،ΔΤالϘدΓέ٪لتϮΤيل٪اϷفϜاϭ٪έ٪ااختراعاΕ٪الΠديدΓ٪·لϰ٪مθرϭعاΕ٪تΠ٪اإέاΓΩلديϬم٪

ΔريθΒال٪ΓϭرΜت΄هيل٪الϭ٪Ωم،٪٪التي٪تساهم٪·عداϬفاهيتέ٪ΓΩياίϭ٪Δلϭالد٪ΩفراϷ٪ااجتماعي٪ϱΩاμااقت٪ϯϮفع٪المستέ٪من٪في
٪ϝخاΠمϠل٪ΔيϮمϨالت٪ΕحاϮمτاسب٪الϨبما٪ي٪ΕاهاΠااتϭ٪يمϘال٪ϡاψنϭ٪ϱيدϠϘير٪التϜϔنمط٪التϭ٪ΔيديϠϘالت٪ϙϮϠالس٪ρنما٪ديلόتمعت٪

ϭلάلك٪يΤتل٪التϠόيم٪الرياϱΩ٪مركزا٪هاما٪في٪خΔτ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪ضمن٪·جراءاΕ٪قτاع٪٪(ڻ2015ι٪،134)السόيد،٪
ϭتϮجيϬϬم٪نϮΤ٪كيϔيΔ٪استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪كمΏ٪٪ΔμϨاέشاΩ٪الτاالتϠόيم٪في٪مΠابΔϬ٪الΠائΔΤ٪الΤاليϭ٪،Δمن٪Ϋلك٪

لϬا٪تϮτير٪مϬاέاتϬم٪الرياΩيΔ٪اافتراضيΔ٪لϨμع٪مθاέيع٪έياΩيΔ٪حϘيϘيΔ٪مدέستي٪ϭالتي٪تόتΒر٪تϮΤاً٪έقمياً،٪ϭيمϜن٪من٪خا
٪مستΒϘاًڻ

 مϠϜθة لΤΒث:
٪٪ϡالم٪في٪عاόا٪الϬϬاجϮالتي٪ي٪ΔمίϷل٪اυ٪يف٪من٪2020فيϔΨتϠل٪ϝϭي٪الدόسϭ٪،ناϭέϮك٪ΔΤجائ٪έاθب٪انتΒبس٪،ϡ

الΒيΌاΕ٪اافتراضيϭ٪ΔالϝϮϠΤ٪التϨϘيΔ٪عن٪سΒϠياΕ٪اإجراءاΕ٪ااحتراίيϭ٪،ΔمπاعϔاΕ٪الΠائΔΤ٪صΤياً٪ϭاقتμاΩياً٪لΤΒϠث٪في٪
بدائل٪يمϜن٪من٪خالϬا٪تΠاίϭ٪اίϷمΔ٪ب΄قل٪الΨسائر٪الممΔϨϜ،٪فتΤت٪آفاϕ٪جديدΓ٪لم٪تϜن٪ميسرΓ٪سابϘاً٪Ϋϭلك٪لϠزخم٪الΒϜير٪
٪ϰل·٪ϯΩ٪هل،٪كماάل٪مϜθالرقمي٪بϭ٪يϨϘالت٪ϝاΠفي٪الم٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪اعτم٪قΨπمما٪ساهم٪في٪ت٪،ΔΤائΠحدثته٪ال٪ϱάال

٪بتϝϮΤ٪كΒير٪في٪الϭί٪ΔπϬϨا ٪تΒϨئ٪في٪مΠمϬϠا Γاعدϭ٪ΔيϨϘت٪ ΔيΩياέ٪يعέاθم٪ ٪ليΤل٪مϬϠΤا ΔيديϠϘيع٪التέاθير٪من٪المΜك٪ϝ
٪ااقتμاΩيΔ٪لΒϠاΩڻ

٪٪ΕاΌيΒالϭ٪ ٪الرقمي ٪التϠόم ϮΤن٪ ٪التϠόيم ٪قτاع ٪الΠاϱέ٪في ϝϮΤالت٪ ٪في ٪ϭالϘياα٪عϠيه ٪سΒق ٪بما ϝااستدا٪ ϭيمϜن
ΩيϨاميϜيΔ٪التόامل٪بين٪جزاء٪الΜالΙϮ٪التربϱϮۀ٪المϠόم،٪المتϠόم،٪ϭالΒيΔΌ٪التϠόيميΔڻ٪٪اافتراضيϭ٪Δالϱά٪بدϩέϭ٪سيغير٪كΜيرا٪من

ϭهϮ٪ما٪يدفع٪·لϰ٪الϨϘاعΔ،٪فόاً٪بـۀ٪"έϭΩ٪ϥ٪المتϠόم٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪قد٪تغير،٪ϭمن٪ثم٪فέϭΩ٪ϥΈ٪المϠόم٪قد٪تغير٪هϮ٪اآخر٪
يΔ٪التϠόميϭ٪،Δغير٪Ϋلك٪من٪اϭΩϷاέ٪التي٪يϘتπيϬا٪تϝϮΤ٪المتϠόم٪من٪كϮنه٪مμدέًا٪ϭمدέباً٪ϭمψϨمًا٪ϭمτًτΨا٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيم

٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘتϭ٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμبم٪ΔيϨغ٪ΔΌيمي٪يتم٪في٪بيϠόقف٪التϮا٪المάهϭ٪،ϝاόم٪فϠόمت٪ϰل·٪ΕماϮϠόمϠي٪لΒϠل٪سΒϘمن٪مست
٪،ϱϮالرحي(٪"Εااμااتϭ2013ι٪،47ڻ)٪

فتراضيΔ٪قΒل٪ϭخاϝ٪الΠائΔΤ،٪·ا٪ϥ٪تΒτيق٪هϩά٪المΒاέΩاϭ٪ΕعϰϠ٪الرغم٪من٪تΒτيق٪قτاع٪التϠόيم٪لمΒاέΩاΕ٪تϨϘيϭ٪Δا
٪ΩاϬθلاست٪ϥϮϜما٪ت٪ΓΩالتي٪عاϭ٪ΓΩرϔϨالمϭ٪ΔزئΠالم٪ΕاϘيΒτض٪التόيم٪·ا٪بϠόاع٪التτد٪قϬθحيث٪لم٪ي٪،ΔΤائΠل٪الΒاً٪قϔيόض٪ϥكا

تϘاϝ٪كϠياً٪لاعتماΩ٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪بمستΒϘل٪التϠόيم٪ϭليست٪تϮΤاً٪جέάياً٪آنيا٪)مΜل٪بϮابΔ٪المستΒϘل(ڻ٪ϭبόد٪حدΙϭ٪الΠائΔΤ٪تم٪اان
٪ΕرجاΨف٪مόπحتما٪سي٪Ϯهϭ٪،ΔتيΤالت٪ϰϨΒالϭ٪Ώاτالϭ٪بينϮسϨمϠت΄هيل٪كافي٪لϭ٪Ωعدا·٪ϥϭΩ٪Δاافتراضي٪ΕاΌيΒالϭ٪Δالرقمي
الόمϠيΔ٪التربϮيΔ٪خاϝ٪الΠائΔΤڻ٪ϭلن٪تϥϮϜ٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪بمϯ΄Ϩ٪عن٪Ϋلكڻ٪ϭمن٪هϨا٪تΒϨع٪مΔϠϜθ٪الΤΒث٪ϭالتي٪

όل٪في٪مΜمن٪تتمϭ٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δاافتراضي٪ϝااعما٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪έϭΩ٪Δرف
٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤاً٪لتΒϘمست٪ΔيΩياέ٪ϝعما٪άيϔϨياً٪لتόم،٪سϬيرها٪لديϮτت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ϰϠرف٪عό2030ثم٪الت٪

٪في٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪تϠόيم٪έياϱΩ٪متميزڻ

٪



 

ϱϬ 

 

ΤΒل ةϠΌث:أس 

٪تتΤد٪ΩسΔϠΌ٪الΤΒث٪الΤالي٪في٪اϷسΔϠΌ٪التاليΔۀ

 ما٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪المراΩ٪تϮτيرها٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ؟ ں1

 التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ؟٪ما٪έϭΩ ں2

في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪٪ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪التϝϮΤ٪الرقمي ں3
٪التϠόيم٪الόاϡ؟٪

 أهدف لΤΒث:

٪يϬدف٪الΤΒث٪الΤالي٪·لϰ٪تϘΤيق٪اϷهداف٪التاليΔۀ٪٪٪٪٪

 تΤديد٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪المراΩ٪تϮτيرها٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡڻ ں1

م٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪التόرف٪عϰϠ٪مستϯϮ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόي ں2
 الόاϡڻ

الϮقϮف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪ ں3
٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡڻ

 أهϤية لΤΒث:

٪يمϜن٪تϘسيم٪هميΔ٪الΤΒث٪·لϰ٪جانΒين،٪هماۀ      

      ΎΠلϱήψϨل ۀ٪نب٪ΔΒسϨبال٪ΔمϬالمϭ٪ΓΩدΠاضيع٪المتϮل٪من٪المψسيϭ٪ϥعًا٪كاϮضϮم٪αέنه٪يدϮث٪في٪كΤΒال٪Δهمي٪لΜتتم
لϠممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيϭ٪،ΔهϮ٪تϘديم٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪·لϰ٪الτاΏ٪بϜθل٪·لϜترϭني٪افتراضي،٪ϭمساعدتϬم٪عϰϠ٪تϮτير٪

ϭ٪،مϬμΨيع٪تέاθين٪مϮϜم٪في٪تϬلدي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ΔϜϠالمم٪Δزيزًا٪لر΅يόث٪تΤΒا٪الάه٪ϥΈاء٪٪2030ي΄تي٪فϘتέفي٪اا
بمΆسساΕ٪التϠόيم،٪من٪خاϝ٪تυϮيف٪التϨϘياΕ٪االϜترϭنيΔ٪في٪تϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ،٪لάا٪

ΒτيϘه٪في٪مθاέيع٪يΆمل٪ϥ٪يϥϮϜ٪هάا٪الΤΒث٪·ضافΔ٪لإنتاΝ٪الϜϔرϱ٪في٪مϮضϮع٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪ϭ·مϜانيΔ٪ت
٪έياΩيΔ٪تΨص٪الΔΒϠτ٪في٪التϠόيم٪الόاϡڻ

٪يمϜن٪لΌϔϠاΕ٪التاليΔ٪ااستϔاΓΩ٪من٪نتائج٪هάا٪الΤΒث٪ϭهيۀۀ٪لΎΠنب لعϠϤي    

مΆسساΕ٪التϠόيمۀ٪عن٪ρريق٪·مϜانيΔ٪تόريϬϔم٪عέϭΩ٪ϰϠ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪بالممΔϜϠ،٪عϰϠ٪ما٪تم٪·نΠاϩί٪ ں
٪برنامج٪المستΒϘل،٪مΔμϨ٪مدέستي،٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪مساعد٪ΓصΤاΏ٪في٪المθرϭعاΕ٪التϮΤليΔ٪الرقميΔ٪م Μلۀ

٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτلت٪ΔΒاسϨالم٪ΔيϠΒϘط٪المستτΨالϭ٪ΕياΠضع٪ااستراتيϭ٪لين٪فيϭΆالمسϭ٪ الϘراέ٪بϬا
 اافتراضيΔ٪لدϯ٪الτاΏ٪من٪خالϬاڻ

٪ ں ΔيميϠόالت٪ΕاΌيΒال٪ ϡداΨاست٪ΔΒاسϨالم٪ ΔلΩϷضع٪اϭ٪ريقρ٪عن٪ ٪كتέ٪ϝϮΤقمي٪في٪التϠόيم٪المϠόمϥϮۀ Δاافتراضي
 لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯابϬمڻ
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الΒاحϭ٪ϥϮΜالمϬتمϥϮۀ٪المساهمΔ٪في٪فتح٪بϮابΔ٪الΤΒث٪لΒϠاحΜين٪ϭالمϬتمين٪بالمϮضϮع٪في٪مΠااΕ٪تΨص٪التϝϮΤ٪ ں
Ϯτلك٪في٪تΫϭ٪ ،ΔϔϠتΨالم٪ ΔجيϮلϮϨϜالت٪ ٪تϨϘياته ϡداΨاست٪ϝمن٪خا٪ ٪اϷعماϝ٪الرقمي٪في٪التϠόيم ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪م

 اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡڻ

 حد ΩϭلΤΒث:

٪يϘتμر٪الΤΒث٪الΤالي٪عϰϠ٪الΤدΩϭ٪التاليΔۀ٪٪٪٪

التόرف٪عέϭΩ٪ϰϠ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدϯ٪٪الΤد٪المϮضϮعيۀ ں
ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρڻ 

 Ώ٪التϠόيم٪الόاϡڻρاالΤد٪الθΒرϱۀ٪عيΔϨ٪من٪ ں

 لممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ٪في٪اعسير٪٪ΩΈاΓέ٪تϠόيم٪مΔϘτϨالمداαέ٪في٪مراحل٪التϠόيم٪الόاϡ٪بۀ٪يالΤد٪المϜان ں

٪(ڻـه1441ںـه1440)٪الόاϡ٪الدέاسيالΤد٪الزمانيۀ٪Ϋϭلك٪خاϝ٪ ں

 م ΕΎΤϠτμلΤΒث:

٪٪ل ϝϮΤΘلήقϤي في لΘعϠيم:      

θرϭع٪حϮϜمي٪يθمل٪مΆسساΕ٪التϠόيم٪في٪الممϭ٪،ΔϜϠيتمΜل٪في٪تϮΤيل٪التϠόيم٪من٪الϜθل٪·جرائياً٪ب΄نهۀ٪مه٪الΒاحό٪ΔΜرفت˵٪٪٪٪٪٪٪
 التϠϘيدϱ٪·لϰ٪الϜθل٪االϜترϭني٪الάكي،٪بااعتماΩ٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜالمΓέϮτڻ

 مέ ΕέΎϬيϷ ΓΩΎع ϝΎϤافήΘضية:     

لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪التي٪يمϜن٪تϮτيرها٪٪اΩيϭ٪ΔالμΨθيΔالتϮϨϜلϮجيϭ٪Δالري٪تϠك٪المϬاέاό Εرفه٪الΒاحΔΜ٪·جرائياً٪ب΄نهۀت ٪    
٪ΔيميϠόالت٪ΕاΌيΒفي٪ال٪ΔيميϠόاهج٪التϨم٪المϬيسέتد٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪،ΔϜϠعسير٪في٪المم٪ΔϘτϨيم٪مϠόت٪ΓέاΩ·٪αέفي٪مدا٪ϡاόال

اΩ٪ΕاΓ٪حϝϮ٪فϘرتϬم٪الدέجΔ٪الϠϜيΔ٪استΠاب٪خاϝمدϯ٪تϮτيرها٪لديϬم٪من٪٪قياαمϜن٪اافتراضيΔ٪كمΔμϨ٪مدέستي،٪حيث٪ي
 ااستΒانΔڻ

 لϔϠΨية لήψϨية لΤΒϠث:

 إ έΎρلϱήψϨ: -أϭاً 

 :يمϠعΘل ي فيϤقήل ϝϮΤΘل 

٪٪٪٪٪٪αϮالرقمي٪كما٪جاء٪في٪قام٪ϝϮΤالت٪ϭ٪ΔϨالرقمODLIS٪٪قميέ٪لϜش٪ϰل·٪ΕياناΒيل٪الϮΤت٪ΔيϠاشر٪"عمΒط٪المΨال٪ϰϠع
ϮϠόم٪المψن٪ϕفي٪سياϭ٪،نيϭترϜاسب٪االΤال٪ΔτاسϮا٪بϬتΠالόجل٪م٪من٪ιϮμϨيل٪الϮΤت٪ϰل·٪ΔϨير٪الرقمθما٪ت٪ΓΩعا٪،Εما

٪ΔائيϨث٪Δقميέ٪Εاέشا·٪ϰخرائط٪ڻڻڻ·لخ(٪·ل٪ϭ٪Εاحياπي·٪ϭ٪ΔغرافيϮتϮف٪ΓέϮاء٪كانت٪صϮس(٪έϮμال٪ϭ٪ΔعϮΒτالمBinary 

Signals ٪٪ئيϮπالمسح٪ال٪ΓزϬج٪ع٪ما٪منϮن٪ϡداΨباستScanning ٪٪،اسبΤال٪Δشاش٪ϰϠلك٪عΫ٪ΔΠنتي٪νرόالتي٪تسمح٪ب
اϕ٪ااتμااΕ٪بόيدΓ٪المدϯ،٪فتθير٪الرقمΔϨ٪·لϰ٪تϮΤيل٪اإشاέاΕ٪التϨاυريΔ٪المستمرΓ٪·لϰ٪·شاέاέ٪ΕقميΔ٪ثϨائي٪Δما٪في٪سي

(Reitz, 2002ڻ)٪



 

ϱϮ 

 

 في لΘعϠيم:فϮئد ل ϝϮΤΘلήقϤي 

٪(٪بتΤديد٪فϮائد٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم،٪ϭهيۀ2019٪)٪FMSSقاϡ٪مϮقع٪٪٪٪٪

 .الب٪عμϨراً٪مϮϜناً٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪ليس٪المت΄ثرمع٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪سيΒμح٪الτ ں

 .سيتم٪تΠميع٪نمΝΫϮ٪التϠόيم٪عΒر٪اإنترنت٪بϜθل٪متμل٪ϭ٪غير٪متμل ں

 .لτϠاϭ٪ΏالΠθاعϭ٪ΔاإلϬاϡسيتم٪تμميم٪خΒراΕ٪تستϨد٪لϠتΒτيق٪ ں

 .ϭالϬΠاϭ٪ίالمϜاϥمθتركين٪حϝϮ٪التϠόيم٪بϜθل٪مستϘل٪عن٪الزماϭ٪٪ϥانΒπاρسيتم٪·نθاء٪عϘل٪ ں

 .ϭالمتϮϨعΔبتϮجيه٪الτالب٪·لϰ٪مμدέ٪المϮϠόماΕ٪المΆهϭ٪٪ΔϠسيΒدϥϮ٪المϠόم٪بόد٪اآϥ٪عμϨراً٪Ϋاتياً٪لϠمόرفΔ،٪لن٪يϜ ں

 .التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪يϠΠب٪هάا٪٪لمتϮسط٪سرعΔ٪الμفڻ٪ϭليسالمϬم٪هϮ٪تϠόم٪الτالب٪بسرعته٪الΨاصΔ٪ ں

 .ي΄خά٪الτالب٪έϭΩاً٪نτθاً٪في٪الόمϠيΔ٪بداً٪من٪استΒϨاρ٪نتائج٪بالϘياα٪باستΨداϡ٪الدέجاΕ،٪سيتم٪ضماϥ٪ϥ ں

 يمϜن٪استΨراΝ٪جميع٪نتائج٪اامتΤاناΕ٪في٪ϭقت٪قμير٪لϠغايΔ ں

اختياέاتϬم٪المدέسيΔ٪من٪خاϭ٪٪ϝ·تاحΔسيتمϜن٪الτاΏ٪من٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪نتائج٪ااختΒاέ٪في٪الψϨاϡ٪عΒر٪اإنترنت٪ ں
ϡاψϨس٪الϔن.  

الح٪استΨداϡ٪المΆسساΕ٪الاίمΔ٪في٪جميع٪نΤاء٪سيتم٪عϘد٪·حμاءاΕ٪نΠاΡ٪صΤيΔΤ٪لτϠاϭ٪Ώسيتم٪تϘديمϬا٪لμ ں
ΩاΒال. 

 ΓديدΠل ΕΎيϨقΘل ΩΎϤΘع ήت΄ثيϭ يϤقήل ϝϮΤΘل:يمϠعΘل في٪
٪يتϠτب٪يόمل٪التϝϮΤ٪الرقمي٪(٪ϥ٪2020ترϯ٪هياϡ٪حايك٪)٪٪٪٪ ٪الرقميΔ٪في٪جميع٪الϮΠانب،٪مما عΩ٪ϰϠمج٪التϮϨϜلϮجيا

اΕ،٪من٪بين٪م٪έϮخرϯڻ٪من٪جل٪ااستϔاΓΩ٪من٪التϨϘياΕ٪الϨاشϭ٪ΔΌالتϮسع٪تغييراΕ٪في٪مΠااΕ٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭالϘΜافϭ٪ΔالόمϠي
٪ϱ٪ ٪ϭبΤيث٪تπع ٪عمϠياتϬا، ٪ϭتϮΤيل٪جميع ٪نϔسϬا ٪اختراع ΓΩعا·٪ΕماψϨالم٪ ϰϠب٪عΠي٪ ،ΔريθΒال٪ ΔτθنϷا٪ ٪في السريع

لتϠόم٪الΠديدΓ٪الΒياناΕ٪تθمل٪مساحاΕ٪ا،٪حيث٪استراتيΠيΔ٪اابتϜاέ٪في٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭتόديل٪الϘΜافΔ٪المΆسسيΔ٪ضمن٪ϭلϮياتϬا
(٪كمϮاΩέ٪تϠόيميΔ،٪مما٪يπيف٪قيمΔ٪·لϰ٪الπϘايا٪المترابΔτ٪في٪التϠόيمڻ٪ϭبالتالي،٪تسمح٪AIالΨπمϭ٪Δالάكاء٪ااصϨτاعي٪)

،ΓديدΠيس٪الέق٪ب΄ساليب٪التدϠόفيما٪يت٪ΕاهاΠاف٪ااتθباكت٪ΏاτϠل٪ΔمΨπال٪ΕياناΒال٪ϭ٪ΕتاϮبϭمل٪الرόت٪،ϯخر٪Δمن٪ناحي
٪ϭبالتالي،٪تϮاجه٪المΆسساϭ٪ΕاϷتمتϭ٪Δغيرها٪ من٪ϭΩاΕ٪التϠόم٪التϮϨϜلϮجي٪عϰϠ٪تغيير٪ρريΔϘ٪حياتϨا٪ϭعمϨϠا٪ϭتϔاعϨϠاڻ

ΔΌاشϨال٪ΕياϨϘالت٪ϩΩϮϘت٪ϱάم٪الϠόالتϭ٪م٪المستمرϠόالت٪ΔافϘث٪άϔϨي٪ϱάم٪الϠόالت٪ϡاψن٪ϰϠع٪υاϔΤل٪في٪الΜالمتم٪ϱدΤالت٪ΔيميϠόالت٪،
έدϘك٪الϠالرقمي٪يمت٪ϝϮΤالت٪ϥ٪ϰل·٪Δا٪باإضافάه٪ΔيميϠόت٪ΝΫمين٪نماπت٪ϰϠمل٪عόيϭ٪،اإبداعيϭ٪يϠمόيم٪الϠόالت٪ΓΩقيا٪ϰϠع٪Γ

٪Δل٪فرصΜنه٪يم٪حيث٪،ϝعماϷا٪ΓΩياέϭ٪اإبداع٪ϰϠيراهن٪عϭ٪ا،٪كماϬبرمت٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόϠلϭ٪مينϠόالمϭ٪ΏاτϠل٪Γجديد
ΕسساΆمϠل٪Δاإنتاجيϭ٪ΔيميϠόالت٪Δيτالتغ٪ΓΩڻ٪لزيا٪

 تقϨي ΕΎل ϝϮΤΘلήقϤي في لΘعϠيم:
٪٪٪٪(٪ΓحدϮالم٪ΔيϨρϮال٪ΔμϨالم٪ΕكرΫGOV(٪)1441هيۀϭ٪يمϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤا٪التϬدمΨالتي٪يست٪ΕياϨϘهم٪الت٪)هـ٪

 الϮΤسΔΒ٪السΤابيΔڻ ں

 جϬزΓ٪الϬاتف٪المΤمϮلΔڻ ں

 مΔμϨ٪·نترنت٪اϷشياءڻ ں

 شϜΒاΕ٪التϮاصل٪ااجتماعيڻ ں

 تϨϘيΔ٪كθف٪المϮاقعڻ ں



 

ϱϯ 

 

 التϔاعل٪التϘدϡ٪بين٪اϷنساϭ٪ϥاآلΔڻ ں

 عمϠياΕ٪ااحتياϝڻ٪التϮثيق٪ϭكθف ں

 الΒτاعΔ٪ثاثيΔ٪اϷبόاΩڻ ں

 جϬزΓ٪ااستόθاέ٪الάكيΔڻ ں

 الϮاقع٪المόز(٪ίجϬزΓ٪قابΔϠ٪لاέتداء(ڻ ں

 تϠΤيل٪الΒياناΕ٪الΒϜيرϭ٪ΓالϮΨاίέمياΕ٪المتϘدمΔڻ ں

 اسήΘتيΠية لϨρϮية ل ϝϮΤΘϠلήقϤي في لϜϠϤϤة:
تϝϮΤ٪الرقمي٪ϭتϨΒي٪نψمΔ٪ااتμااϭ٪ΕتϨϘيΔ٪المϮϠόماΕ٪اتΕάΨ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪قϔزاΕ٪نϮعيΔ٪لتسريع٪ال٪٪٪٪٪٪٪

٪ΩرϔϠل٪Δيا٪من٪الرفاهيϠع٪Εداόيق٪مϘΤجانب٪ت٪ϰقمي،٪·لέ٪Ωاμاقتϭ٪ماتيϮϠόتمع٪مΠم٪ϰل·٪ϝϮصϮϠا٪لϬداماتΨيل٪استόϔتϭ
Εاماόالت٪ϡϮϬϔر٪مθنϭ٪ميϮϜΤمل٪الόير٪الϮτت٪ϰϠت٪عϠعم٪Δالر΅ي٪ϩάه٪ϰل·٪ϝϮصϮϠلϭ٪،Δيθيόم٪المϬحيات٪έϮم٪يلϬتسϭ٪
االϜترϭنيΔ٪في٪الϬΠاΕ٪الϮϜΤميΔ٪المΨتΔϔϠ،٪لتϥϮϜ٪نمΫϮجًا٪έقمياً٪يϘΤق٪ااستدامΔ٪ااقتμاΩيϭ٪ΔالرياΓΩ٪الόالميϭ٪،ΔيΤسن٪
من٪جΓΩϮ٪الΤياϭ٪،Γلما٪يتΒϠτه٪التϝϮΤ٪الرقمي٪بالممΔϜϠ٪من٪ممϨϜاΕ٪لتϘΤيق٪الغاياΕ٪المتϮخاΓ٪مϨه،٪نΌθت٪لΩ٪ΔϨΠائمΔ٪باسم٪

لتتϮلέ٪ϰسم٪السياساϭ٪ΕااستراتيΠياΕ٪المتΔϘϠό٪بالمستϯϮ٪الرقمي٪عϰϠ٪مستϯϮ٪اϷجϬزΓ٪الΔϨΠϠ٪الϨρϮيΔ٪لϠتϝϮΤ٪الرقمي،٪
٪ϰϠاإشراف٪ع٪ϰل·٪Δلك،٪باإضافάب٪ΔϠμالمت٪ΕاέΩاΒسيق٪المϨت٪ϥضماϭ٪،هاάيϔϨلت٪Δمίرامج٪الاΒالϭ٪طτΨضع٪الϭϭ٪Δامόال

٪،ΓحدϮالم٪ΔيϨρϮال٪ΔμϨالم(٪هϠغيθتϭ٪هϠط٪عمτخ٪Ωاعتماϭ٪الرقمي٪ϝϮΤڻ1441برنامج٪الت)هـ٪

٪٪٪٪٪٪ϭ٪دفϬاهج،٪تستϨالمϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔدمΨϠالرقمي٪ل٪ϝϮΤتϠل٪ΔيΠاستراتي٪ΔيΩϮόيم٪السϠόالت٪Γέاίϭ٪ά ϔϨ23ت٪٪Δسέلف٪مد٪ϰϠع
٪ϡعا٪ΔايϬϨب٪ΩاΒال٪ϯϮ202مست٪،ϡف٪،ΔيΩϮόيم٪السϠόالت٪ΓέاίϮالرقمي٪ب٪ϝϮΤالت٪Γحدϭ٪مدير٪،ϱزϨόمد٪الΤم٪έϮالدكت٪ϝقاϭ٪ي

·ίϭ٪ϥاΓέ٪التϠόيم٪ϘϠρت٪مΒاΓέΩ٪لϠتϝϮΤ٪الرقمي،٪بما٪يΨدϡ٪الτالب٪ϭالمϠόم٪عϰϠ٪حد٪"٪"ۀالθرϕ٪اϭϷسط"اتμاϝ٪هاتϔي٪مع٪
٪المϨاهج٪ Δتمت٪ ϰϠع٪ ٪ϭتόمل ٪فرι٪التϠό م، ٪استراتيΠياΕ٪تدعم ٪ϭتتπمن ،ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόال٪ ٪مستΒϘل ٪تόزيز ٪عΒر سϮاء،

ΔيϮمل٪التربόال٪Εآليا٪ίزόتϭ٪،يسέالتدϭ" ٪،اίϮالرقمي٪ب٪ϝϮΤالت٪Γحدϭ٪كد٪مديرϭ٪ΓέΩاΒم٪ίاΠن·٪ϥ٪ΔيΩϮόيم٪السϠόالت٪Γέ
التϝϮΤ٪الرقمي٪لϠمϨاهج٪ϭالمداαέ٪سيرتب٪انϔΨاضاً٪كΒيراً٪جداً٪في٪عدΩ٪المداϭ٪αέالمدέسين،٪فπاً٪عن٪تسϬيل٪التμΤيل٪

٪(ڻΓ2019٪)يϮسف،٪تϜاϭ٪έاإسϬاϡ٪في٪صϨع٪جΓΩϮ٪الΤياالϠόمي٪ϭاϷكاΩيمي٪لτϠالب٪في٪كل٪ίماϭ٪ϥمϜاϭ٪،ϥتϔΤيزϩ٪لاب

٪٪٪٪٪ϭϮقفي٪ضΒء٪ما٪س٪ϥΈيم،٪فϠόالت٪ϱΩالريا٪٪ΕاϭΩϷا٪ϰل·٪Δضاف·٪،ΔيديϠϘالدفاتر٪التϭ٪ΔقيέϮتب٪الϜي٪عن٪الϠΨالت٪ϮΤه٪نΠيت
ϮϬالϭ٪اسيبϮΤا٪بالϬدالΒاستϭ٪،ΔϠيϮρ٪ΩϮϘόا٪لϬيϠالالتي٪اعتدنا٪عϭ٪Δكيάال٪Εكراάالمϭ٪Δكيάساتف٪الΔنيϭترϜاإل٪ΓέϮΒ٪ΕاΌيΒالϭ٪،

٪بΔ٪المستΒϘلڻالتϠόيميΔ٪اافتراضيΔ٪كمΔμϨ٪مدέستي،٪ϭبϮا

 :ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ٪٪٪٪ 

:ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ ϡϮϬϔم 

فϬا٪مΤمد٪)٪٪٪٪٪ (٪ب΄نϬاۀ٪"عمϠيΔ٪·نθاء2014ι٪،219٪هϨاϙ٪الόديد٪من٪التόريϔاΕ٪التي٪تθتمل٪عέ٪ϰϠياΓΩ٪اϷعماϝ،٪فϘد٪عر 
ϔرι٪جديدΓ٪مΆسسΔ٪)مψϨماΕ(٪جديدϭ٪Γ٪تϮτير٪مψϨماΕ٪قائمϭ٪،Δهي٪بالتΤديد٪·نθاء٪عمل،٪عماϝ٪جديدϭ٪Γ٪ااستΠابΔ٪ل

٪عامϭ٪،ΔتΨتϠف٪نέ٪ΔτθياΓΩ٪اϷعماϝ٪باختاف٪نϮع٪الθϨاρ٪الϱά٪تتόΒه٪هϩά٪المΆسسΔ٪الϨاشΔΌ"ڻ



 

ϱϰ 

 

(٪عϰϠ٪تόريف٪έياΓΩ٪اϷعماCostin et al, 2018٪ϝ(،٪ϭ"كϮستن٪ϭآخرϥϭ"٪)2015ι٪،138كما٪اتϔق٪·براهيم٪)٪٪٪٪٪٪
ابتϜاϭ٪έحساΏ٪المΨاρر،٪ϭكάلك٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تτΨيط٪ب΄نϬاۀ٪"قدΓέ٪الϔرΩ٪عϰϠ٪تϮΤيل٪اϷفϜاέ٪·ل٪ϰفόاϭ٪ϝيθمل٪اإبداع٪ϭا

٪Γέر٪قدΜكϭ٪مϬϠمόعياً٪بϭ٪رΜك٪ينϠامόل٪الόΠبما٪يϭ٪،تمعΠالمϭ٪Ωرϔعم٪الΩϭ٪هدافϷيق٪اϘΤجل٪ت٪من٪Εعاϭرθالم٪ΓέاΩ·ϭ
٪عϰϠ٪اغتϨاϡ٪الϔرι"ڻ

٪٪٪٪٪٪ϥ٪ϝϮϘن٪الϜيمϭ٪عمϷا٪ΓΩياέ٪ϡϮϬϔبم٪ϝاۀ٪اϬن΄όف٪ϰل·٪έاϜفϷيل٪اϮΤت٪ϰϠع٪Ωرϔال٪ΓέقدέاϜاابتϭ٪اابداع٪ϰϠتمل٪عθتϭ٪ϝا٪،
٪تϘΤيق٪اϷهداف٪ااستراتيΠيϭ٪ΔالتϜϔير٪المψϨم٪نϮΤ٪نΠاΡ٪المθرϭعاΕ٪ااقتμاΩيϭ٪ΔالتϠόيميϭ٪Δغيرهاڻل

:ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ فأهد 

     ϠΨكما٪ت٪،ΕاϜθحل٪الم٪ΓέاϬك٪مϠتمتϭ٪έاϜلابت٪ϰόتسϭ٪،ΓέΩاΒي٪المϨΒتت٪ΔيϠϘاء٪عϨب٪ϰل·٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪يمϠόت٪ϰόق٪يس
٪مΒتϜرين٪ϭمθاέكين٪في٪سϕϮ٪الόمل،٪ϭيتم٪تΒτيق٪التϠόيم٪ المϮاΔϨρ٪الΔτθϨ٪لدϯ٪اϷفراϭ٪،Ωتساعد٪الΒθاΏ٪كي٪يϮΤΒμا
٪،ΔϔϠتΨالم٪ιرϔمن٪ال٪ΓΩاϔلاست٪ΔيϠΒϘالمست٪Δالر΅ي٪ϙامتا٪ΔΒϠτϠفر٪لϮالتي٪ت٪ΔϔϠتΨالم٪ΏέاΠمن٪الت٪ΔعϮمΠم٪ϝمن٪خا٪ΓΩرياϠل

ف٪التغيراΕ٪ااجتماعيϭ٪ΔااقتμاΩيϭ٪ΔااستΠابΔ٪لϬا،٪ϭتΠθيϬόم٪عϰϠ٪تϮτير٪ϭتϬدف٪·لέ٪ϰفع٪قدΓέ٪اϷفراΩ٪عϰϠ٪استθرا
الάاϭ٪،ΕالمΒاϭ٪ΓέΩتΤمل٪المسϭΆليϭ٪ΔالمΨاρر،٪فϥΈ٪تϠόم٪الرياΓΩ٪يόزί٪فرι٪التϨميΔ٪الθΒريϭ٪ΔالόدالΔ٪ااجتماعيΔ٪في٪

ϷنΔτθ٪المدΓέ٪لϠدخل،٪ϭيمϜن٪المΠتمόاΕ٪المόرضΔ٪لτΨϠر،٪ϭمن٪المتϮقع٪ϥ٪يساعد٪التϠόيم٪الرياϱΩ٪عϰϠ٪المθاέكΔ٪في٪ا
٪ΔتربيϠل٪ΓدΤمم٪المتϷا٪ΔمψϨلأسر٪)مϭ٪Ωلأفرا٪ϡمستداϭ٪ل٪عيش٪كريمΒس٪ΩاΠي·ϭ٪،رϘϔال٪ΕاϜθم٪ϰϠب٪عϠم٪في٪التغϬيس٪ϥ

٪،ϡϮϠόالϭ٪ΔافϘΜالϭ2012ڻ)٪

٪٪٪٪٪(٪ ϝعماϷا٪ ΓΩلريا٪ ٪التϠόيم ϮΤن٪ ٪ϭاϷكاΩيميين ΔيϮالترب٪ Εالسياسا٪ ٪لدϯ٪صϨاع ٪ϭاسع ϡاهتما٪ ٪بدا  & ϭAlmahdiقد

Dickson, 2010٪لϜθبϭ٪ϱΩΆي٪ϥ٪تملΤاإبداع٪من٪المϭ٪ΓΩالريا٪ΕاέرϘم٪Δاسέلد٪Ώاτال٪νرόت٪ϥ٪قϠτϨلك٪من٪مΫϭ٪ڻ)
٪كΒير٪·لϥ٪ϰ٪يϮΤΒμا٪الΔΒϠτ٪عϭ٪ϰϠعي٪كاف٪في٪مτΤاΕ٪مϨϬيΔ٪عϨد٪ϱ٪نΔτϘ٪يتϮقϥϮϔ٪عϨدها٪في٪المستΒϘلڻ

٪٪٪٪٪٪٪ϝϮϘن٪الϜيمϭΩيم٪الرياϠόهداف٪الت٪ϥالم٪ϰϠيساعد٪ع٪ϱΔτθنϷفي٪ا٪Δكέاθ٪٪ΩفراϷا٪ϯالدخل٪لد٪ΓΩياί٪ϰϠالتي٪تساهم٪ع
٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤتϭ٪ريمϜيش٪الόل٪الΒس٪ΩاΠي·ϭ٪رϘϔال٪ نϮΤ٪اقتμاϭ2030٪٪ΩالمΠتمόاϭ٪،Εبالتالي٪التغϠب٪عϰϠ٪قπايا

٪مزΩهرڻ٪

:ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ يةϤأه 

٪(٪بόر٪νهميέ٪ΔياΓΩ٪اϷعماϭ٪،ϝهيۀ2017ι٪،23٪قاϡ٪الدبϮسي٪)٪٪٪٪

 ليΔۀ٪·ϥ٪مϜϠيΔ٪المθرϭع٪تتيح٪لرائد٪اϷعماϝ٪ااستϘاليϭ٪ΔالϔرصΔ٪لتϘΤيق٪ما٪يϮΒμ٪·ليهڻااستϘا -

 فرι٪التميزۀ٪يمϜن٪من٪خاέ٪ϝياΓΩ٪اϷعماϝ٪تϘΤيق٪هداف٪متميزΓ٪مΨتΔϔϠ٪عن٪اآخرينڻ -

فرصΔ٪لتϘΤيق٪قϰμ٪الτمϮحاΕۀ٪يϘΤق٪ϭέاΩ٪اϷعماρ٪ϝمϮحاتϬم٪في٪عمالϬم٪ϭاستΜماέاتϬم٪من٪خاϝ٪التΒόير٪ -
 مϮϨϜناتϬم٪ϭتϘΤيق٪ΫاتϬمڻ٪عن

 فرصΔ٪تϘΤيق٪έباΡۀ٪تόد٪اέϷباΡ٪التي٪تϬϘϘΤا٪المθرϭعاΕ٪الرياΩيΔ٪من٪هم٪الدϭافع٪إنθاء٪هϩά٪المθرϭعاΕڻ -

- ٪ΔليϭΆالمس٪Δسέمما٪ϝم٪من٪خاϬاتόتمΠفي٪م٪ϡااحتراϭ٪ΔϘΜبال٪ϝعماϷا٪Ωاϭέ٪تمعۀ٪يتمتعΠفي٪الم٪ΔمساهمϠل٪Δفرص
 ااجتماعيΔ٪لϠمθرϭعاΕڻ



 

ϱϱ 

 

٪مل٪خرϯ٪لآخرينۀ٪تمϜن٪έياΓΩ٪اϷعماϝ٪بΈتاحتϬا٪فرι٪عمل٪لآخرينڻتϮفير٪فرι٪ع -

:ϝΎϤعϷ ΓΩΎيέ ΕΎقϮمع٪

٪٪٪(٪ϱميمرθال٪ΩέϮفي٪اآتيۀ2010ي٪ΔϠΜيم٪المتمϠόبالت٪ΔτΒالمرت٪ΕقاϮόض٪المόب٪)٪

 ضόف٪التركيز٪عϰϠ٪نθر٪ثϘافέ٪ΔياΓΩ٪اϷعماΩ٪ϝاخل٪الΒيΌاΕ٪التϠόيميΔ،٪خاصΔ٪الΠامόيΔ٪مϬϨاڻ -

 Ϙائم٪عϰϠ٪اابتϜاϭ٪έاابداع٪ϭالϘϨد،٪ϭااستϨتاϭ٪ΝااستΒϨاϭ٪ρااستϘراءڻغياΏ٪التϠόم٪ال -

- ٪νϭرϘال٪ ٪ϭتϮفير ٪ϭمΨترعاتϬم، ٪ϭتϨΒي٪مθرϭعاتϬم ٪ϭاحتπانϬم Ωاϭاف٪الرθϜاستϭ٪ ΔΒهϮالم٪ الέϮμϘ٪في٪Ωعم
 الاίمΔ٪إقامتϬاڻ

- ϭجد٪ΕاΫ٪ا٪ليستϬب΄ن٪ΙاΤبϷا٪ϰر٪·لψϨالϭ٪Δربيόال٪ϝϭمي٪في٪الدϠόث٪الΤΒال٪ΕاμμΨم٪έϮμڻقϯ 

٪حدΙ٪فΓϮΠ٪بين٪احتياجاΕ٪التϨميϭ٪ΔسياساΕ٪التϠόيم٪الόالي٪ - غياΏ٪التϠόم٪التΒτيϘي٪ϭالتμμΨاΕ٪المتداخΔϠ،٪ما
 بالΠامόاϭ٪Εالمόاهدڻ

 الΒرامج٪التدέيΒيΔ٪المϜمΔϠ٪لϠتϠόيم٪الΠامόي٪ϭ٪ما٪يسمϰ٪بالتϠόيم٪المستمرڻ -

٪عماϝ٪اتΒاع٪اآتيۀ(٪لΤϠد٪من٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪έياΓΩ٪اϭ2012ϷيϘترΡ٪الΜόيم٪)٪٪٪٪٪

 من٪خاϝۀ٪،لΘعϠيم ϭلΘدέيب -

 ٪اإبداعيϭ٪ابيΠير٪اإيϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪،ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪يعΠθتϭ٪زيزόت٪ϮΤا٪نϬϬجيϮتϭ٪يمϠόاهج٪التϨير٪مϮτت
 ϭاابتϜاϱέڻ

 ال٪ΕاέاϬم٪Ώاكتساϭ٪ΔيμΨθال٪ΕاέدϘاء٪الϨبϭ٪،Εاάير٪الϮτتϭ٪ΔميϨا٪تϬيب٪التي٪من٪شانέسع٪في٪برامج٪التدϮمل٪التό
٪،Δالمالي٪ΔΒاسΤالم٪ΉΩاΒيق،٪مϮالتس٪ΉΩاΒمل،٪مόال٪ϕاء٪فرϨمل،٪بόط٪الτخ٪Ωعدا·٪،ϝاμاات٪ΕاέاϬلۀ٪مΜم٪،ΔساسيϷا

 ϭخدماΕ٪الόماء٪ϭغير٪Ϋلكڻ

 ϭيتمΜاϥ٪فيۀ٪،لϮΘجيه ϭاέش ΩΎلدئϤين -

 ڻΕسساΆالمϭ٪ΩفراϷيز٪اϔΤرامج٪تΒيين٪بΩبط٪الرياέ٪ϝمن٪خا٪Ωشاέاإϭ٪جيهϮالت٪Γسيع٪قاعدϮت 

 يين٪تΩالريا٪ ٪تμΒر ΔافيθϜاستϭ٪ Δاعيτاست٪ ΕاساέΩϭ٪ ϯϭجد٪ ΕاساέΩ٪ Ωعدا·٪ ٪في ٪تسϬم ΙϮΤب٪ ٪مراكز ΄سيس
 بالمθرϭعاΕ٪المΠديϭ٪ΔتϮجيϬϬم٪·ليϬا،٪ϭالربط٪بين٪مراكز٪الϭ٪ΙϮΤΒحاضϨاΕ٪المθاέيع٪الرياΩيΔ٪لΒθϠاΏڻ

 ϭيتم٪من٪خاϝۀ٪،لϮϤΘيل -

 ϭرθتائم٪الم٪ΔيديϠϘيل٪غير٪تϮتم٪Δمψن٪ΙداΤسع٪في٪استϮءڻالتϱرΠال٪ϝالما٪αέ٪Εركاθك٪ΔΌاشϨال٪Εعا 

 ٪لϘΜالتي٪ا٪ت٪Γالميسر٪νϭرϘفير٪الϮتمع٪المدني؛٪لتΠالم٪ΕسساΆمϭ٪ιاΨاع٪الτϘال٪ΕسساΆمع٪م٪Εاء٪شراكاθن·
 كاهل٪المϘترν٪المΆسس٪لمθرϭع٪έياϱΩڻ

 Ϋϭلك٪من٪خاϝۀ٪لϜϤΘين، -

 مزϭ٪ΔΌاشϨال٪Εعاϭرθبت΄سيس٪الم٪ΔاصΨال٪ΔميϮϜΤال٪Εليل٪اإجراءاάتϭ٪ريق٪ت΄سيس٪تيسيرρ٪ا٪عنϬρاθن٪Δلϭا
 مراكز٪الΨدمΔ٪المϮحدΓ،٪الϮΒاباΕ٪االϜترϭنيΔ،٪مما٪يπمن٪تسϬيل٪·قامΔ٪المθاέيعڻ

 ٪عن٪Δكافي٪ΕماϮϠόم٪ΔϜΒفير٪شϮت٪،ϝعماϷا٪Ωاϭلر٪Δالداعم٪ΔسسيΆالمϭ٪ΔماتيϮϠόالمϭ٪ΔيΩالما٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒال٪ΔΌيϬت
٪مΠااέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϭ٪ϝالمθاέيع٪اابتϜاέيΔڻ٪٪



 

ϱϲ 

 

ΎًنيΎبقة: -ثΎδل ΕΎسέلد 

٪٪٪٪Εجدϭ٪دϘف٪،ΔتيϮΒϜϨόال٪ΔϜΒθر٪الΒع٪ΔيΒϨجϷاϭ٪اϬϨم٪Δربيόال٪ΔϘالساب٪ΙϮΤΒالϭ٪Εاساέالد٪ϰϠع٪ΔΜاحΒاع٪الρ·٪دόب٪Εاساέالد
ΔϘالتي٪اهتمت٪ب٪الساب٪ϱالي،٪متغيرΤث٪الΤΒلالάكϭ٪يمϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤا٪هماۀ٪التϬتم٪عرضϭ٪،ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬك٪م

٪ϰل·٪ΙحدϷيمن٪اϠكما٪ي٪ϡقدϷۀا٪

 لدέس ΕΎلعήبية: -أϭاً 
٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ϥϭآخرϭ٪ΔشيϮϠΒال٪ΔاسέΩ٪رف٪2020هدفتόريق٪التρ٪عن٪ϥعما٪ΔϨτϠالرقمي٪في٪س٪ϝϮΤاقع٪التϭ٪افθϜاست٪ϰل·٪)

٪عϰϠ٪اϭΩϷاέ٪التي٪تϡϮϘ٪بϬا٪المΆسساΕ٪المΨتΔϔϠ٪بالسΔϨτϠ٪في٪مΠاϝ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪ϭالϮϜΤمΔ٪اإلϜترϭنيϭ٪،ΔتϘييم٪مستϮياتϬا
٪مع٪التϮجϬاΕ٪الόالميΔ٪في٪ ٪الΠانب،٪تماشياً ٪في٪هάا ٪بϬا ΓάϔϨيع٪المέاθالم٪ίبر٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪Δباإضاف٪،ϝϮΤفي٪الت
٪،ΕياناΒمع٪الΠل٪ΓاΩ΄ك٪ΔϨϨϘه٪المΒش٪ΔϠابϘفي٪الم٪Δاسέالد٪ΓاΩ٪ΕΩدΤتϭ٪،عيϮϨي٪الϔصϮج٪الϬϨالم٪Δاسέت٪الدόΒاتϭ٪،ϝاΠالم

Ε٪بϭΩϭ٪ΩϮϬΠاϭ٪έاضΔΤ٪لϠتέ٪ϝϮΤقمياً٪من٪تϮعيϭ٪ΔتϘΜيف٪ϭتدέيب٪ϭتϜامل٪ϭتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϰ٪قياϡ٪المΆسسا
٪ϡدϘفي٪ت٪Εاً٪ساعدΩϮϬلت٪جάا٪بϬόجمي٪ϥ٪ا·٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕسساΆبالم٪ϝϮΤالت٪ϯϮمست٪Εϭاϔغيرها،٪كما٪تϭ٪Δجاهزيϭ

٪ϡاόل٪ΓدΤرير٪لأمم٪المتϘالرقمي٪حسب٪آخر٪ت٪ϝϮΤالت٪ϯϮفي٪مست٪ΔϨτϠاها٪في2018السϮاع٪مستϔتέاϭ٪،ϡ٪٪ييمϘالت٪ΕااΠم
٪اϷخرϯ٪كالمθاέكΔ٪االϜترϭنيΔڻ

مϔاهيم٪ϭمϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪المθرϭعاΕ٪لتϨميϰ٪٪Δ·لϰ٪بϨاء٪برنامج٪مϘترΡ٪قائم٪عϠ٪(έΩ2019اسΔ٪حسϮنΔ٪)ϭسόت٪٪٪٪٪٪٪٪
يم٪ϭمϬاέاΕ٪لتϘΤيق٪هάا٪الϬدف٪تϠτب٪بالόϔل٪تΤديد٪قائمΔ٪مϔاهρϭاΏ٪المόاهد٪الϠόيا٪التΠاέيϭ٪ΔتΠريΒه٪لϘياα٪فόاليته،٪٪ϯلد

٪اϷعماϝ٪ل ΓΩياέدϯ٪ΔيέاΠالت٪ ٪الϠόيا ٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪ϭاختΒاρ٪έاΏ٪المόاهد Ωلك٪اعداάكϭ٪ ،ΡترϘرنامج٪المΒاء٪الϨب٪ ٪ثم ،
٪ Δاليόف٪αياϘل٪ ΔائيΩϷاقف٪اϮالمϠع٪ ٪٪ϰالΒرنامج٪ϭتΠريΒه ΔϨمن٪)عي٪ ΔنϮϜ25م٪ ΔΒالρϭ٪ ٪ρالΒاً ٪الϠόيا٪م( ن٪ρاΏ٪المόاهد

ΔيέاΠتالتϠصϮتϭ٪،٪نتائج٪اΔاسέلد٪ϰل·٪٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬمϭ٪اهيمϔلم٪ϱέاϬالمϭ٪رفيόيل٪المμΤفي٪الت٪ΡترϘرنامج٪المΒال٪Δاليόف
٪ڻالΤΒث٪ϭΩاΕلتΠاέيΔ،٪لμالح٪التΒτيق٪الόΒدϷ٪ϱاϷعماϝ٪لدρ٪ϯاΏ٪المόاهد٪الϠόيا٪ا

٪٪٪٪٪٪٪(٪ΩماΤال٪ΔاسέΩ٪لتϭاϨضع٪2019كما٪تϭϭ٪ΔنيΩέϷا٪ΕاόامΠفي٪ال٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪Δاقع٪تربيϭ٪)٪ΕترحاϘم
(٪ρالΒاً،٪ϭتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪931لتϮτيرها،٪ϭاتόΒت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي،٪ϭتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)

٪Δاقع٪تربيϭ٪ائياً٪فيμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،ًاόϔمرت٪ϥكا٪ΔنيΩέϷا٪ΕاόامΠفي٪ال٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪Δاقع٪تربيϭ
٪ϯزόت٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ϰϠع٪ΔΒϠτاقع٪الϭ٪في٪ لمتغيراΕ٪)الϨΠس٪ϭالϠϜيϭ٪،ΔالسΔϨ٪الدέاسيϭϭ٪،)ΔجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائياً

٪تربيΔ٪الΔΒϠτ٪عέ٪ϰϠياΓΩ٪اϷعماϝ٪تόزϯ٪لمتغير٪التμΨص٪لμالح٪التμμΨاΕ٪اانسانيΔڻ

٪٪٪٪٪٪(٪ ٪ρاهر ΔاسέΩ٪هدفتϭ2017٪ΕاόامΠال٪ ٪في ϝعماϷا٪ ΓΩياέ٪ ٪تϠόيم ΔمϮψϨم٪ ٪لتϮτير ΔمϮϜΤال٪ ΩϮϬرف٪جόت٪ ϰل·٪ )
٪ثم٪المϬϨج٪الϮصϔي٪لتόرف٪ΒρيΔό٪الϮϜΤم ،Δاسέع٪الدϮضϮبم٪ΔϠμالمت٪ΕبياΩϷراء٪اϘي٪استϘثائϮج٪الϬϨت٪المόΒاتϭ٪،Δي

٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪يمϠόت٪ΔمϮψϨف٪مόض٪ϰل·٪Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮتϭ٪،Δاسέالد٪Ωفرا٪ΕاهاΠاء٪اتμϘاست٪ϝمن٪خا٪Γاهرψال
Γ٪مϮόقاΕ٪لόل٪من٪برίهاۀ٪نϘص٪ااهتماϡ٪بتψϨيم٪ίياέاΕ٪في٪الΠامόاΕ٪الϮϜΤميΔ،٪حيث٪تόاني٪الΠامόاΕ٪الϮϜΤميΔ٪من٪عد

٪ΔيΩالريا٪Ρϭالرϭ٪ΓέدϘم٪الϬلدي٪ΔΒϠρ٪ΩعداΈب٪ΔϠيϔك٪ΔاسيέΩ٪ΕاέرϘافر٪مϮص٪تϘنϭ٪،ΔيΩالريا٪Εركاθال٪ϰل·٪ΏاτϠل٪Δميداني
٪الόاليϭ٪،Δضόف٪الόاقΔ٪بين٪الΠامόاΕ٪الϮϜΤميϭ٪Δقτاع٪έياΓΩ٪اϷعماϝ٪في٪الممΔϜϠڻ

٪٪٪٪٪٪٪Τم٪ΔاسέΩ٪تόسϭ(٪ΩϮ2016م٪ΏاΩاآ٪ϝاΠين٪في٪مμμΨالمت٪ϯلد٪ΔماتيϮϠόالم٪ΔافϘΜال٪ΕناϮϜمϭ٪افدϭέ٪Δرفόم٪ϰل·٪)
ϭالϡϮϠό٪اإنسانيΔ٪من٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بϠϜيΔ٪اآΩاΏ٪بϨϘا،٪من٪خاϝ٪استΒانίϭ٪Δعت٪عϠيϬم٪Ϋϭلك٪لمόرفΔ٪ت΄ثير٪تϮϨϜلϮجيا٪
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لتدέيس٪ϭعϰϠ٪اتΠاهاتϬم٪الΜΤΒيΔ٪التي٪تϮلدΕ٪لديϬم٪بόد٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪عϰϠ٪الϘΜافΔ٪المϮϠόماتيϷ٪Δعπاء٪هيΔΌ٪ا
التϝϮΤ٪الرقمي٪ϭانتθاέ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪اانترنت،٪ϭاتόΒت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭتΤدΩ٪ΕΩاΓ٪الدέاسΔ٪في٪

Ώ٪بϨϘا٪حيث٪تمϠΜت٪استΒانϭ٪،ΔتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪اΩίياΩ٪الϘΜافΔ٪المϮϠόماتيΔ٪لد٪ϯعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بϠϜيΔ٪اآΩا
ϭΩ٪ϝϭافع٪التόامل٪مع٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪الرقميΔ٪إعداέϭ٪ΩقΔ٪بΤث٪في٪المϘاϡ٪اϝϭϷ،٪كما٪نه٪تϮجد٪فرϕϭ٪بين٪عπاء٪

٪هيΔΌ٪اتΠاϩ٪استΨداϡ٪المμاέΩ٪الرقميΔ٪لϠمϮϠόماϭ٪ΕفϘاً٪لϠسن٪ϭالϮϨع٪ϭالتμΨصڻ

٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ϱϮالرحي٪ΔاسέΩ٪لك،٪هدفتά2013ك)٪٪ϰيداكت·لΩ٪έϮμاء٪تϨب٪Δعέالمتسا٪Δالميόال٪ΕاϮΤي٪حديث،٪يائم٪التϜي
٪ًΜΤب٪،Δالرقمي٪Γرϔτال٪ϰϠك΄٪عϮتت٪ΔيϮترب٪ΔبέاϘر٪ت΄سيس٪لمΒجي،٪عϮلϮϨϜالت٪ϯϮالمست٪ϰϠع٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆا٪عن٪ت΄هيل٪الم

لمغرΏ٪بما٪يϮاكب٪التέϮτاΕ٪الόالميΔ٪الΤاصΔϠڻ٪ϭتركز٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪التدέيس٪باعتماΩ٪الϮسائط٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديΔΜ٪في٪ا
٪ϡϮϬϔلم٪ΔقέϮقد٪عرضت٪الϭ٪مڻϠόالمت٪ϯالرقمي٪لد٪Ρتاϔاانϭ٪ΔعيϮϨال٪ΓΩاإفاϭ٪Δيϔμال٪Δόيق٪المتϘΤم٪في٪تϬتس٪Δآلي٪ϩέاΒباعت
٪ΔسسΆبالم٪ϝاΤاقع٪الϭ٪ϥ٪έاΒڻ٪باعتϯخر٪ΔϬمن٪ج٪Δالمغربي٪Δسέا٪في٪المدϬϘيΒτت٪ΔانيϜم·ϭ٪ΔϬائدها٪من٪جϮفϭ٪Δالرقمي٪Δالتربي

٪الϮسائل٪ϭالديداكتيϜيΔ٪ما٪تزاϝ٪تϠϘيديΔ،٪لάا٪عرضت٪الέϮقΔ٪لϠمϮاΩέ٪المساعدΓ٪في٪التϠόيميΔ٪المغربيΔ٪غير٪مر  ϥ٪Δخاص٪ν
٪Εديم٪اقتراحاϘت٪ هάا٪المΠاϝ٪مΜل٪ضرΓέϭ٪تόميم٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪ϭتϮفير٪قاعاΫ٪ΕكيΩ٪Δاخل٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔڻڻ٪كما٪تم 

ϭ٪ΔنيϭترϜسائل٪اإلϮال٪ϰϠع٪Ωلۀ٪ااعتماΜيم٪مϠόاإنترنت،٪تساعد٪في٪ت΄هيل٪الت٪ΔϜΒر٪شΒقميا٪عέ٪اصلΤديد٪الΠالت٪ΔΒاكϮم
مع٪٪مع٪مΆسساΕ٪تϠόيميϭΩ٪ΔليΔ٪تستϔيد٪بمϮجϬΒا٪من٪هΒاΕ٪تدعم٪بϬا٪مϮاΩέها٪الرقميΔ،٪عϘد٪اتϔاقياΔ٪ΕالمΒاΓέΩ٪·لϰ٪عϘد٪تϮم

٪حϮϜماΕ٪الدϝϭ٪المتϘدمΔڻ

٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ϥاπمέ٪ ΔاسέΩ٪لتϭاϨتϭ2012في٪ن٪ϝعماϷا٪ ΓΩياέ٪من٪Ώاτقف٪الϮت΄ثير٪م٪ )٪،ΔيΩياέ٪ϝع٪ب΄عماϭرθϠل٪ يتϬم
(٪Δاسέالد٪ΔϨنت٪عيϮϜتϭ406٪Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮتϭ٪،ΔاصΨال٪ΕاόامΠض٪الόبϭ٪،قθمΩ٪Δόجام٪Ώاρ٪من٪ΔΒالρϭ٪ًاΒالρ٪)

·لϥ٪ϰ٪نسΔΒ٪الτاΏ٪الάين٪يϥϮϠπϔ٪الόمل٪لΤسابϬم٪الΨا٪ιكΒر٪من٪الάين٪يϥϮϠπϔ٪الόمل٪لدϯ٪غيرهم٪سϮاء٪كاϥ٪قτاعًا٪
٪ًπيϭ٪،خاصًا٪ϡ٪الب٪من٪عامًاτقف٪الϭ٪ر٪ت΄ثير٪لمتغيرϬυ٪كما٪،ϱΩياέ٪عϭرθدء٪بمΒϠل٪ΔόامΠال٪Ώاρ٪ϯلد٪Δني٪ΩϮجϭ٪ا

٪ت΄ثير٪لمتغير٪ ΩϮجϭϭ٪،Ώاτال٪Δصدقاء٪في٪نيϷاϭ٪ت΄ثير٪لأهل٪ ΩϮجϭϭ٪،ϱΩياέ٪عϭرθدء٪بمΒϠفي٪نيته٪ل٪ϱΩمل٪الرياόال
ΩϮό٪لمتغير٪الϨΠس،٪ϭ·لϰ٪ك٪ϥϮحد٪الϮالدين٪ϭ٪الόϔاليΔ٪الάاتيϭ٪،Δكάلك٪هϨاϙ٪فرϭقاً٪في٪نيΔ٪الτالب٪نέ٪ϮΤياΓΩ٪اϷعماϝ٪ت

٪كϠيϬما٪يمϠك٪عماً٪έياΩياًڻ٪٪

ΎًنيΎية: -ثΒϨجϷ ΕΎسέلد 

٪٪٪٪٪٪(٪ΔاسέΩ٪هدفتKarabulut & Dogan, 2018٪ΏاτϠل٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕياϮمستϭ٪Δامόال٪ΕاياϔϜديد٪الΤت٪ϰل·٪)
(٪ρالΒاً٪1230غرافيΔ٪المΨتϭ٪،ΔϔϠتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)الΠامόيين٪في٪كϠياΕ٪الϡϮϠό٪الرياضيΔ٪من٪خاϝ٪المتغيراΕ٪الديم

٪Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮتϭ٪،يϔصϮج٪الϬϨالم٪Δاسέت٪الدόΒاتϭ٪،ΔϔϠتΨم٪Εاόمس٪جامΨل٪Δالرياضي٪ϡϮϠόال٪ΕياϠفي٪ك٪ΔΒالρϭ
قΫ٪ΔاΕ٪·لϰ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪عاقΫ٪ΔاΩ٪ΕالΔ٪بين٪المتغيراΕ٪الϨΠسيϭ٪ΔالمستϯϮ٪الόاϡ٪لϔϜϠاياέϭ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϭϭ٪،ϝجΩϮ٪عا

٪ΕياϮمستϭ٪Ώاτال٪ΕاياϔϜل٪ϡاόال٪ϯϮبين٪المست٪ΔابيΠي·٪Δجد٪عاقϭ٪ا،٪حيثϬنϮسέالتي٪يد٪ΔيόامΠال٪Εمع٪المتغيرا٪ϰϨόم
٪έياΓΩ٪اϷعماϝڻ

٪٪٪٪٪(٪ΔاسέΩ٪تόسϭYou, Zhu & Ding, 2017٪Εساέمماϭ٪Δابيτال٪ϝعماϷا٪ΓΩالي٪لرياΤاقع٪الϮال٪ϰϠف٪عϮقϮال٪ϰل·٪)
لدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي،٪ϭاستΨدمت٪بياناΕ٪من٪المسح٪المΆسسي٪عϰϠ٪مستϯϮ٪الΒاΝ٪لمديرϱ٪التϮجيه٪المΆسسي،٪ϭاتόΒت٪ا

(٪كϠيϭ٪ΔجامΔό٪صيϨيϭ٪،ΔتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪خريΠي٪الΠامόاΕ٪الμيϨيين٪يتمتϥϮό٪840الΨدماΕ٪المϨϬيΔ٪في٪)
ϔΨϨيين٪مϠόϔال٪ϝعماϷا٪Ωاϭέ٪Ωعد٪ϥ٪ا·٪،ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪اياϮمن٪ن٪ ض،٪ϭالتϮاجد٪الϠόϔي٪لرياΓΩ٪اϷعماϝ٪ليست٪بمستϯϮ٪عاϝل
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بالϨسΔΒ٪الόاليϭ٪،ΔيΒϨغي٪عϰϠ٪الϮϜΤماϭ٪ΕمΆسساΕ٪التϠόيم٪الόالي٪ااهتماϡ٪بتϨميέ٪Ρϭέ٪ΔياΓΩ٪اϷعماϝ٪لτϠاΏ٪الΠامόيين،٪
٪باإضافΔ٪·لϰ٪تϮفير٪Ωعم٪كΒير٪لθϠركاΕ٪الϨاشΔΌ٪استϨاΩاً٪·لϰ٪الΤاجΔ٪الϠόϔيΔ٪لتϠك٪الθركاΕڻ

٪٪٪٪٪(٪ ΔاسέΩ٪اهتمتϭKalimasi & Herman, 2016٪اهجϨالم٪ ٪اϷعماϝ٪عΒر ΓΩياέ٪ ٪تϠόيم ΝماΩ·٪ ٪·لϰ٪تόرف٪ϭاقع )
٪ΓΩياέ٪ϱزόفي٪ت٪ΔΤالمان٪ΕاϬΠدمه٪الϘت٪ϱάدعم٪الϠل٪ϡاϬال٪έϭالد٪ϰϠف٪عϮقϮالϭ٪،زانياϨمتين٪في٪تϮϜتين٪حόفي٪جام٪Δاسيέالد

Τتϭ٪ΔϘمόالمت٪ΕاباϘالم٪Δاسέدمت٪الدΨاستϭ٪،Δاسيέاهج٪الدϨر٪المΒع٪ϝعماϷجريت٪ا٪حيث٪،ΕياناΒمع٪الΠثائق٪لϮيل٪الϠ
(٪شمϠت٪الόيMzumbe٪ΔϨ(٪في٪كϠياΕ٪مΨتϭ٪،ΔϔϠبالϨسΔΒ٪لΠامΔό٪)UDSM(٪مΤاضرًا٪من٪جامΔό٪)21مϘاباΕ٪مόمΔϘ٪مع٪)

(12٪ϰل·٪ΓΩϭدΤم٪ϝا٪تزا٪ϝعماϷا٪ΓΩلريا٪ΔϔϠتΨاهج٪المϨالم٪ϥ٪ϰل·٪Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮتϭ٪،ΔϔϠتΨم٪ΕياϠاضرًا٪من٪كΤم٪)
٪رجع٪Ϋلك٪·لϥ٪ϰ٪تϔϨيάها٪ا٪يϨاسب٪ااحتياجاΕ٪التربϮيΔ٪لόΒض٪التμμΨاΕڻحد٪كΒير٪ϭي

 لΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة:

(،٪έΩϭاسΔ٪2019كدέاسΔ٪الΤماΩ٪)٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪اتΒاعϬا٪المϬϨج٪الϮصϔيمψόم٪الΤالي٪مع٪ΤΒث٪تθابه٪ال -
(٪ΩϮمΤ2016مϭ٪،)(٪ΔاسέΩKarabulut & Dogan, 2018(٪ΔاسέΩϭ٪،)You, Zhu & Ding, 2017٪،)

 (٪المΠϬϨين٪الϮثائϘي٪ϭالϮصϔي٪مόاًڻϭ2017استΨدمت٪έΩاسρ٪Δاهر٪)

- (٪ ΩϮمΤم٪ΔاسέΩ٪ ΓاΩ٪تϬابθ2016ت٪ΔشيϮϠΒال٪ ΔاسέΩ٪ ΓاΩ٪في٪حين٪كانت٪ ،ΔانΒالي٪في٪استΤث٪الΤΒال٪ ΓاΩ٪مع٪ )
(٪ϥϭآخرϭ2020ΔاسέΩϭ٪)٪(Kalimasi & Herman, 2016٪)ڻΕياناΒمع٪الΠل٪ΔϠابϘفي٪م 

- Ϩت٪عيϔϠاخت٪ΔϨمع٪عي٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪ΕثالاΤΒ٪اليΤال،٪ΔاسέΩ٪ΔϨنت٪عيϮϜحيث٪ت٪(٪ΔنϮ2019حس)٪٪ΔاسέΩϭ
(٪ΩماΤ2019ال(٪اهرρ٪ΔاسέΩϭ٪،)2017(٪ϥاπمέ٪ΔاسέΩϭ٪،)2012٪ΔاسέΩϭ٪،)(Karabulut & Dogan, 

2018(٪ΔاسέΩϭ٪،)You, Zhu & Ding, 2017(٪ΔاسέΩϭ٪،)Kalimasi & Herman, 2016٪)٪ΔΒϠρ٪من
٪ΕاΒالρϭالΕاόامΠ،٪٪ΔاسέΩ٪ΔϨنت٪عيϮϜا٪تπًيϭ(٪ΩϮمΤ2016م٪)يسڻέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪من 

- ٪Δόالتاب٪Εض٪المتغيراόفي٪بϭ٪،اϬجريت٪في٪ماكن٪التيϷمن٪حيث٪ا٪ΔϘالساب٪Εاساέعن٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέت٪الدϔϠاخت
 التي٪تϨاϭلتϬاڻ

 أϭجه اسΓΩΎϔΘ من لدέس ΕΎلΎδبقة:

 :السابΔϘ٪في٪من٪الدέاساΕ٪الΤالي٪ΤΒثاستϔاΩ٪ال٪٪٪٪٪

- Ϡل٪ΔريψϨال٪ΔيϔϠΨال٪Ωلك٪·عداάكϭ٪،اتهΤϠτμريف٪مόاليتΤث٪الΤΒڻ 
 المϨاسب٪لΒτيΔό٪متغيراتهڻ٪ΤΒثاختياέ٪مϬϨج٪ال -

 ڻلΤΒث،٪ϭبϨاء٪ϭΩاΕ٪اΤΒثكيϔيΔ٪اختياέ٪مΠتمع٪ϭعيΔϨ٪ال -
 تΤديد٪اϷساليب٪اإحμائيΔ٪المائمΔ؛٪لإجابΔ٪ع٪ϰϠسϠΌتهڻ -

- ϭϭ٪،هΠنتائ٪ΔθاقϨمϭ٪سيرϔت٪Δيϔكي٪ΔرفόترحاتهمϘمϭ٪صياتهϮڻضع٪ت٪

 مΠϬϨية لΤΒث ϭ·جήءته:
 مϬϨج لΤΒث: -أϭاً 
٪اتόΒت٪الΒاحΔΜ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪المسΤي،٪Ϋϭلك٪لإجابΔ٪ع٪ϰϠسΔϠΌ٪الΤΒث٪ϭتϘΤيق٪هدافه٪ϭغراضهڻ٪٪٪٪
٪
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ΎًنيΎث: -ثΤΒل عϤΘΠم 
٪٪٪٪αέفي٪المدا٪ϡاόيم٪الϠόمراحل٪الت٪Ώاρ٪الي٪جميعΤث٪الΤΒϠي٪لϠصϷتمع٪اΠل٪المΜعسير٪٪يم٪ΔϘτϨيم٪مϠόت٪ΓέاΩإ٪Δόالتاب

٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ

ΎًΜلΎث: -ثΤΒل ةϨعي 

(٪ρالΒاً٪ρϭالΔΒ٪من٪ρاΏ٪مراحل٪التϠόيم٪الόاϡ٪من٪·ΩاΓέ٪تϠόيم٪مΔϘτϨ٪عسير٪في٪الممΔϜϠ٪100تϮϜنت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)٪٪٪٪٪
٪ΔϘريτهم٪بέتم٪اختياϭ٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόالόال٪ϝلك٪خاΫϭ٪،Δτبسي٪ΔائيϮθع(٪اسيέالد٪ϡڻ1441ںهـ1440ا)هـ٪

Ύًبعέ- :ثΤΒل ΓΩأ 

έϭΩ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاΕ٪الΤالي٪"٪ΤΒثبόد٪ااρاع٪عϰϠ٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪المتΔϘϠό٪بمϮضϮع٪ال٪٪٪٪٪
ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ"٪ΔΜاحΒمل٪،٪قامت٪الόيسبϘلت٪ΔانΒاست٪٪έϭΩالرق٪ϝϮΤيم٪التϠόمي٪في٪الت

المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪التϝϮΤ٪فتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اا
έاϬير٪مϮτيم٪لتϠόمڻالرقمي٪في٪التϬلدي٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪Εا٪

٪٪٪٪٪Ϙم٪ΔϘريρ٪ϰϠخماسي٪ع٪Νέاً٪لتدϘفϭ٪ΔانΒااست٪ΕراϘف٪ϰϠع٪ΔابΠتمت٪ااست٪Ϋ·٪Δجέجداً،٪بد٪ΓيرΒك٪Δجέبد(٪ΕرϜلي٪αيا
(٪Εجاέح٪بالدΤμتϭ٪)ًجدا٪ΔϠيϠق٪Δجέبد٪،ΔϠيϠق٪Δجέبد٪،ΔτسϮمت٪Δجέبد٪،ΓيرΒ1،٪2،٪3،٪4،٪5ك٪ϥ٪الي،٪حيثϮالت٪ϰϠع٪)

٪(٪فϘرΓ،٪تίϮعت٪ع19ϰϠجميع٪الϘϔراΕ٪·يΠابيΔ٪التΤμيح،٪ϭا٪تϮجد٪فϘراΕ٪سΒϠيϭ٪،Δفي٪ضϮء٪Ϋلك،٪تϮϜنت٪ااستΒانΔ٪من٪)
٪ۀ٪ما،٪همέϮΤين

(٪10المέϮΤ٪اϝϭϷۀ٪έϭΩ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيϭ٪،ΔتϮϜنت٪من٪) -
 فϘراΕڻ

- ٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόانيۀ٪المΜال٪έϮΤااالم٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪،Δفتراضي
 (٪فϘراΕڻϭ9تϮϜنت٪من٪)

٪:ΤΒثصدϭ ϕثΕΎΒ أ ΓΩل

1-  ϕنة:صدΎΒΘاس ΓΩأ 

٪٪٪٪٪٪ΔائيϮθع٪Δاعيτاست٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔانΒااست٪ΓاΩ٪يقΒτبت٪ΔΜاحΒتمع٪القامت٪الΠثمن٪مΤΒ٪يϠصϷال٪ا٪ΔϨعي٪Νέثمن٪خاΤΒ٪،
تم٪حساΏ٪مόاماΕ٪ااέتΒاρ٪بين٪έΩجΔ٪كل٪ϭ٪لΤساΏ٪صدϕ٪ااتساϕ٪الداخϠي،،٪Ϋϭلك٪ρالΒاً٪ρϭالΔΒ(٪20حيث٪بϠغ٪عدΩها٪)

٪(٪التاليۀ4ااستΒانΔ،٪كما٪يϮضϬΤا٪الΠدϝϭ٪)٪ϱέϮΤممن٪٪έمϮΤفϘرϭ٪ΓالدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لϜل٪

٪

٪

٪



 

ϲϬ 

 

 ϝϭ(: 1)جدϤية لϠϜل جةέلد نة معΎΒΘاس ΓΩأ Εήمن فق Γήكل فق ρΎΒتέ ملΎمعϱέϮΤ ليΘ .ي ·ليهϤΘϨت 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ ϝϭدΠال٪ ϝح٪من٪خاπ1يت٪ ΔيϠϜال٪ Δجέالد٪ ٪مع ΔالΩ٪ΕاρاΒتέت٪اϘϘح٪ ٪الϘϔراΕ٪قد ٪ϥ٪جميع ٪السابق، ٪ϱέϮΤلم(
٪)ااس ΔالΩ٪ϯϮمست٪ ٪عϨد ٪التي٪تϨتمي٪·ليϬا ΔانΒ0,01ت(ϭ٪ ٪حيث٪تراϭحت٪مόاماΕ٪ااέتΒاρ٪بين٪)0,05)٪، ں0,512(،

٪(،٪ϭهάا٪يΆكد٪Ω٪ϥاΓ٪ااستΒانΔ٪تتمتع٪بدέجΔ٪عاليΔ٪من٪صدϕ٪ااتساϕ٪الداخϠيڻ0,879

 ث ΕΎΒاسΎΒΘنة: -2

٪٪٪٪٪٪٪ρ٪من٪ΔϘريρ٪هيϭ٪ΔانΒااست٪ΕراϘϔا٪لϔل٪ΥاΒنϭامل٪كرόم٪Ώاتم٪حساΠلك٪إيΫϭ٪،ΕاΒΜال٪Ώحسا٪ϕر٪ΓاΩ٪ΕاΒامل٪ثόم٪Ω
٪،ΔانΒا٪ااستϔل٪املόم٪Δقيم٪ΩاΠلمتم٪·يϱέϮΤ٪اϬل٪ΔيϠϜال٪ΔجέدϠلك٪لάكϭ٪،ΔانΒااست،٪(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮالتاليۀ٪٪2كما٪ي٪)٪

 ϝϭجد(2Ύϔمل ألΎيقة معήτنة بΎΒΘاس ΓΩأ Εήفق ΕΎΒث ΕماΎمع :) ΥΎΒنϭήك. 

٪٪٪٪٪٪٪
٪٪٪٪٪٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ2يت(٪يϠϜال٪ΕاΒΜامل٪الόم٪ϥ٪،السابق٪)0,89٪ΓيرΒك٪Δجέتتمتع٪بد٪ΔانΒااست٪ΓاΩ٪ϥ٪ϰϠع٪ϝا٪يدάهϭ٪،)

٪ڻاϷصϠي٪ΤΒثعϰϠ٪عيΔϨ٪ال٪من٪الΒΜاΕ،٪اρم΄نت٪الΒاحΔΜ٪·لϰ٪تΒτيϬϘا
ϭالΒΜاΕ،٪مما٪ي˵όزΫ٪ίلك٪مμداقيΔ٪الϨتائج٪ الμدΔ ϕ٪من،٪ت΄كدΕ٪الΒاحΩ٪ϥ٪ΔΜاΓ٪ااستΒانΔ٪تت سم٪بدέجΔ٪عاليمΎϤ سΒق٪٪٪٪٪

٪ڻالΤالي٪ΤΒثμΤل٪عϠيϬا٪جراء٪تΒτيϬϘا٪لϠالϬϨائيΔ٪التي٪ست
٪

ϡ ρΎΒتέا ملΎمع ϡ ρΎΒتέا ملΎمع 
ϝϭϷ έϮΤϤل Εήني فقΎΜل έϮΤϤل Εήفق 

1 0,743٪1 0,781 
2 0,652 2 0,833 
3 0,512 3 0,641 
4 0,788 4 0,789 
5 0,753٪5 0,791٪
6 0,681٪6 0,711٪
7 0,864٪7 0,670٪
8 0,732٪8 0,771٪
9 0,797٪9 0,879٪
10 0,600٪٪

ϡ ϱέϮΤنة مΎΒΘاس  Ωعد
 ϷسϠΌة

 Ύϔمل ألΎمع
ΥΎΒنϭήك 

έϭΩ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪٪اϝϭϷۀ٪έϮΤالم 1
Δاافتراضي 

10 0,90٪

التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪٪الΜانيۀ٪έϮΤالم 2
 فتراضيΔمϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اا

9 0,89٪

Θاس ΓΩأ Εήقϔية لϠϜل جةέلدنةΎΒ 19 0,89 
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ΎδًمΎئية: -خΎμإح ليبΎسϷ 
٪تم ت٪المόالΔΠ٪اإحμائيΔ٪لΒϠياناΕ٪من٪خاϝ٪اϷساليب٪ااحμائيΔ٪التاليΔۀ٪٪٪٪

1- ٪ ϥϮبيرس٪ρاΒتέا٪ ٪ϭصدϕ٪ااتساϕ٪(Pearson Correlation Coefficient)مόامل ٪من٪الμدϕ٪الϨΒائي، ٪لϠت΄كد ؛
ΔانΒااست٪ΓاΩ٪ΕراϘϔي٪لϠالداخ. 

2- ٪ΥاΒنϭا٪كرϔل٪ΕاΒامل٪ثόم(Cronbach's alpha)ΔانΒااست٪ΓاΩ٪ΕراϘف٪ΕاΒق٪من٪ثϘΤتϠ؛٪ل. 

3- ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمتϭ٪ΕاέراϜالتΔϨعي٪ΕاباΠديد٪استΤثال٪؛٪لتΤΒ٪ΔانΒااست٪ΓاΩ٪ΕراϘف٪ϮΤن. 

 ئجΎΘن ήيδϔتϭ νήثلعΤΒ: 
 :ΤΒثلΤϤك لϤعϤΘد في ل    
٪في٪ال٪لتΤديد٪٪٪٪٪ ٪الدنيا٪الΤالي٪ΤΒثالمΤك٪المόتمد ΩϭدΤال(٪ΕرϜلي٪ ΔϘريτماسي٪لΨال٪αياϘالم٪ ٪ثم٪حساϝϮρ٪Ώ٪خايا ،

(،٪ϭتم٪تϘسيمه٪عϰϠ٪عدΩ٪خايا٪ΩاΓ٪ااستΒانΔ٪4=1ں5ااستΒانΔ،٪حيث٪تم٪حساΏ٪المدϯ٪)٪ϱέϮΤمϭالϠόيا(٪المستΨدϡ٪في٪
ρ٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل(٪ϱ٪يحΤμال٪ΔيϠΨال٪ϝϮ40,80=٪5ڻ٪ϭ(٪ΔانΒااست٪ΓاΩ٪في٪Δقل٪قيم٪ϰل·٪ΔيمϘال٪ϩάه٪Δلك٪تم٪·ضافΫ٪دόب٪،)

٪كما٪ي΄تيۀ،٪الϠΨيϭ٪،ΔهάϜا٪صΒح٪ϝϮρ٪الΨايا٪Ϋϭلك٪لتΤديد٪الΤد٪اϷعϰϠ٪لϩάϬ٪،بدايΔ٪المϘياϭ٪αهي٪الϮاحد٪الΤμيح(

 يمΜل٪έΩجΔ٪)قϠيΔϠ٪جداً(ڻ٪1,80·ل٪ϰقل٪من٪٪1من٪ -

 يمΜل٪έΩجΔ٪)قϠيΔϠ(ڻ٪ϰ2,60٪قل٪من٪·ل٪1,80من٪ -

 يمΜل٪έΩجΔ٪)متϮسΔτ(ڻ٪3,40·ل٪ϰقل٪من٪٪2,60من٪ -

 يمΜل٪έΩجΔ٪)كΒيرΓ(ڻ٪4,20·ل٪ϰقل٪من٪٪3,40من٪ -

٪يمΜل٪έΩجΔ٪)كΒيرΓ٪جداً(ڻ٪5,0·ل٪ϰقل٪من٪٪4,20من٪ -

 مΎϨقθة لΎΘϨئج:

 ϝافήΘضية لΩήϤ تϮτيήهΎ لدρ ϯاΏ مΎ مέ ΕέΎϬيϷ ΓΩΎعΎϤ"الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالسΆاϝ٪اϝϭϷ٪الϱά٪يϨص٪عϰϠۀ٪٪٪٪٪٪
٪لΘعϠيم لعϡΎ؟" 

٪٪٪٪٪ϥ٪ΔΜاحΒال٪Εجدϭ٪ث،٪حيثΤΒال٪ΕبياΩ٪ϰϠاع٪عρتم٪اا٪،ϝاΆا٪السάه٪ϰϠع٪ΔلإجابϭϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ΕاϔيϨμت٪
ع٪έئيسΔ٪·ل٪ϰنه٪يمϜن٪تϨμيف٪المϬاέاΕ٪المϮϠτبΔ٪لϠرياΓΩ٪في٪ثاث٪ΔنϮا٪ΕشاΫ·έ٪،٪اافتراضيΔ٪قد٪تόدϭ٪ΕΩتϮϨعت

٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪التاليۀ

٪بϨاء٪ - ٪عϰϠ٪التψϨيم، ΓέدϘال٪ ،ΔيϨϘالت٪ ϝعماϷا٪ ΓέاΩ·٪ ،ΔΌيΒال٪ ΔΒمراق٪ ،ϝاμاات٪ϰϠع٪ ΓέدϘال٪ المϬاέاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔۀ
 الόاقاϭ٪ΕالϜΒθيΔ،٪الόمل٪ضمن٪فريقڻ

- Ω·٪ΕاέاϬمΨهداف،٪التϷضع٪اϭ٪ۀϝعماϷا٪Γέياτيق،٪المϮالتس٪،Δاإنساني٪Εاقاόال٪،έراϘال٪ΫاΨط،٪ات٪،ΔΒاسΤالم٪Δالي
έاΩاإνϭاϔالت٪،Δالرقاب٪،Γڻ 

 المϬاέاΕ٪الرياΩيΔ٪الμΨθيΔۀ٪الرقابϭ٪Δاالتزاϡ،٪المΨاρرΓ،٪اإبداع،٪المΜابرΓ،٪التركيز٪عϰϠ٪التغييرڻ -

٪٪٪٪٪ΕاέاϬالمϭ٪ϝعماϷا٪ΓέاΩ·٪ΕاέاϬمϭ٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέاϬق٪بالمϠόتت٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ϥΈبالتالي،٪فϭ
ΔيΩستيڻ٪الرياέمد٪ΔμϨل٪مΜم٪Δاافتراضي٪ΕاΌيΒا٪في٪الϬدامΨن٪استϜالتي٪يمϭ٪ΔيμΨθال٪



 

ϲϮ 

 

٪ م έϭΩ Ύل ϝϮΤΘلήقϤي في لΘعϠيم لϮτΘيή مέ ΕέΎϬيϷ ΓΩΎعϝΎϤ "الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالسΆاϝ٪الΜاني٪الϱά٪يϨص٪عϰϠۀ
٪افήΘضية لدρ ϯا ΏلΘعϠيم لعϡΎ؟"

٪٪٪٪٪٪٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪،ϝاΆا٪السάه٪ϰϠع٪Δلإجابϭ٪ل٪ΔيΒسϨالϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ΏساΤبϠέϮΤلا٪م٪ϝϭϷق٪اϠόيت٪ϱάال٪ΔانΒست
بدέϭ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاΫϭ٪،ϡلك٪كما٪يϮضϬΤا٪

(٪ϝϭدΠالتاليۀ3ال٪)٪

( ϝϭ3جد :ϝϭϷ έϮΤϤل Εήقϔية لΒδϨلϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل :) ΕέΎϬم ήيϮτΘيم لϠعΘل ي فيϤقήل ϝϮΤΘل έϭΩ
 (100سΎΒΘنة )ϥ=في اέيϷ ΓΩΎع ϝΎϤافήΘضية 

ϡ٪ΓرϘϔسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

المتϮسط٪
٪الϨسΒي

٪الϜΤم٪الترتيب

٪مدέستي1٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
٪ ٪اليتϔΤفي ٪έياΩياً٪٪τالبز ϥϮϜلي٪ ΓرρاΨالم٪ ΓέاΩ·٪ ϰϠع

٪ناجΤًاڻ

3,47٪69,4٪6٪ΓيرΒك٪

استΨداϡ٪٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي2٪٪
٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪ناجΤًاڻ٪τالبز٪اابداع٪لدϯ٪اليتϔΤفي٪

3,51٪70,2٪5٪ΓيرΒك٪

٪مدέستي3٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪المΜابرϭ٪ΓالتΤدϱ٪عϰϠ٪٪في٪تϔΤيز٪الτالب

٪ناجΤًاڻ

٪ΔτمتϮس3,37٪67,4٪9٪

٪مدέستي4٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
٪ ٪يتϔΤفي ٪ز ٪التτΨيτيΔ٪٪عϰϠالτالب ٪اϷهداف ϭضع

ΔيϠΒϘاڻ٪المستΤًياً٪ناجΩياέ٪ϥϮϜلي٪

3,36٪67,2٪10٪ΔτسϮمت٪

٪مدέستي5٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
ليϥϮϜ٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تψϨيم٪فϜاϩέ٪٪عϰϠالτالب٪ز٪يتϔΤفي٪

٪ناجΤًاڻέياΩياً٪

3,39٪67,8٪8٪ΔτسϮمت٪

٪مدέستي6٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست٪
ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪ϘياΩ·ϭ٪ΓΩاΓέ٪التغيير٪عϰϠ٪ال٪الτالب٪زيتϔΤفي٪

٪ناجΤًاڻ

3,44٪78,8٪7٪ΓيرΒك٪

٪مدέستي7٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست٪
اέيع٪مراقΔΒ٪الΒيΔΌ٪المΤيΔτ٪لϠمθعϰϠ٪٪الτالب٪زيتϔΤفي٪

٪ΔيΩاڻالرياΤًياً٪ناجΩياέ٪ϥϮϜلي٪

3,90٪83,0٪2٪ΓيرΒك٪

٪مدέستي8٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست٪
بϨاء٪عاقاΕ٪انسانيΔ٪مع٪ίمائه٪عϰϠ٪٪الτالب٪زيتϔΤفي٪

٪αέالمدا٪ϱقائدϭ٪مينϠόالمϭاڻΤًياً٪ناجΩياέ٪ϥϮϜلي٪

3,92٪84,2٪1٪٪ΓيرΒك٪

٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد9٪ ϡداΨستي٪استέمد٪ ΔμϨكم٪
٪ ٪٪الτالب٪زيتϔΤفي ϰϠع٪ϝϮح٪ ٪اآخرين ٪مع νϭاϔالت

٪ΔمϬϠالم٪έاϜفϷاڻاΤًياً٪ناجΩياέ٪ϥϮϜلي٪

3,52٪70,4٪4٪ΓيرΒك٪

٪مدέستي10٪٪ ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
لόϠمل٪ضمن٪فريق٪من٪خاϝ٪التϠόم٪التόاϭني٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪

٪ناجΤًاڻ

3,62٪72,4٪3٪ΓيرΒك٪

 كΒي 3,55 72,6 ΓήلϤعد ϝلϠϜي

٪٪٪٪٪٪٪٪



 

ϲϯ 

 

    يϮضح لΠد ϝϭلΎδبق مΎ يϠي:   

٪كϜل٪ ں1 έϮΤمϠل٪ ٪الΤسابي ٪المتϮسط ٪ϭبϠغ ٪الΤΒث٪الΤالي، ٪في ٪المόتمد ٪حسب٪المΤك ٪·حμائياً ϝاΩ٪ ϝϭϷا٪ έϮΤالم
،٪ϭهάا٪يϨόي٪ϥ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪ترϯ٪ب΄έϭΩ٪ϥ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪كΒيرΓ%(،٪ϭبدέج72,6٪Δ(،٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,55)

ϭبϨسΔΒ٪ت΄ييد٪٪كΒيرΓتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡ،٪جاءΕ٪بدέجΔ٪التϠόيم٪ل
 %ڻ72,6

استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"8جاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪اϭϷلϰ٪الϘϔرέ٪Γقم٪) ں2
"،٪بمتϮسط٪ين٪ϭقائدϱ٪المداαέ٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪ناجΤًافي٪تϔΤيز٪الτالب٪عϰϠ٪بϨاء٪عاقاΕ٪انسانيΔ٪مع٪ίمائه٪ϭالمϠόم

 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒير84,2Γ(٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,92حسابي٪)
استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"7الϘϔرέ٪Γقم٪)٪ΜانيΔجاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪ال ں3

(٪3,90"،٪بمتϮسط٪حسابي٪)έ٪ϥϮϜياΩياً٪ناجΤًافي٪تϔΤيز٪الτالب٪عϰϠ٪مراقΔΒ٪الΒيΔΌ٪المΤيΔτ٪لϠمθاέيع٪الرياΩيΔ٪لي
 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒيرϭ83ΓبϥίϮ٪نسΒي٪)

استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"10الϘϔرέ٪Γقم٪)لΜالΔΜ٪جاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪ا ں4
٪ناجΤًا ٪έياΩياً ϥϮϜني٪ليϭاόالت٪ ٪التϠόم ϝفريق٪من٪خا٪ ٪بمتϮسط٪حسابي٪)لόϠمل٪ضمن ،"3,62ϭ٪ ٪نسΒي٪( ϥίϮب

(72,4ΓيرΒك٪Δجέبد٪)%ڻ 
استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد٪كمΔμϨ٪مدέستي٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"9الϘϔرέ٪Γقم٪)٪رابΔόجاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪ال ں5

(٪3,52"،٪بمتϮسط٪حسابي٪)في٪تϔΤيز٪الτالب٪عϰϠ٪التϔاνϭ٪مع٪اآخرين٪حϝϮ٪اϷفϜاέ٪المϬϠمΔ٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً٪ناجΤًا
 ڻجΔ٪كΒيرΓ%(٪بدϭ70,4έبϥίϮ٪نسΒي٪)

٪) ں6 ٪έقم ΓرϘϔال٪ ΓخيرϷا٪ ΔΒفي٪المرت٪Ε4جاء"٪ϰϠص٪عϨالتي٪تϭ٪ )٪ΔμϨكم٪ ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪عن٪بόد ϡداΨاست
٪ناجΤًا٪ϭضع٪اϷهداف٪التτΨيτيΔ٪المستϠΒϘيΔ٪عϰϠالτالب٪ز٪يتϔΤمدέستي٪في٪ "،٪بمتϮسط٪حسابي٪ليέ٪ϥϮϜياΩياً

 ڻ%(٪بدέجΔ٪متϮس67,2Δτ(،٪بϥίϮ٪نسΒي٪)3,36)

٪٪٪٪٪٪ϩάتر˵جع٪هϭ٪ϰتائج٪·لϨير٪الϜϔكالت٪ΔϔϠتΨير٪المϜϔاع٪التϮن٪ϰϠتمل٪عθالتي٪ت٪ΔيϮاهج٪التربϨالم٪ΔόيΒρاقد٪اϨالϭ٪ابداعي
ϩغيرϭϭ٪،٪ ٪التغيير٪ϭضΒط٪٪ااهتماϡ٪الزائد٪لμΨθيΔ٪المتϠόم٪الرياΩيΔيπًا ΓέاΩ·ϭ٪ΕاέراϘال٪ΫاΨات٪ϰϠع٪ΓέΩاϘالϭ٪ΔيΩياϘال
٪ϭالϔϨس ،ϭ٪ ٪الكάلك ٪المϨاهج ٪في ΔيΩياέ٪ Εعاϭرθم٪ ΩϮج٪ ،ΔيϮيتربϬف٪ ٪ϭجϬزϭ٪Γبالتالي Εداόم٪ ϰل·٪ ΝتاΤت٪٪ΔنيϭترϜل·

٪المθرϭعاΕ٪افتراضيΔ؛ ϩάه٪άيϔϨلت٪ΔيΩالريا٪٪ΔΒهϮالم٪ϥϮϜϠيمت٪Ώاρ٪ϰل·٪ΝتاΤتϭ٪دϬΠالϭ٪ϝير٪من٪الماΜϜف٪الϠϜالتي٪تϭ
ΔΒϠτال٪ΙاΤب΄ب٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪αέيم٪مداϠόت٪ΓέاΩ·٪ϡلك٪اهتماάكϭ٪،έاϜاابتϭ٪ΔيΩاي٪التي٪الرياϬب٪ϥϮمϮϘ٪اάكل٪هϭ٪،

٪كاϥ٪من٪خاϝ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪كالΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪كمΔμϨ٪مدέستيڻ

م ΎلϤعϮق ΕΎلΘي ت ϥϭΩ ϝϮΤل ϝϮΤΘلήقϤي في لΘعϠيم لϮτΘيή مΕέΎϬ "الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالسΆاϝ٪الΜالث٪الϱά٪يϨص٪عϰϠۀ٪
٪έيϷ ΓΩΎع ϝΎϤافήΘضية لدρ ϯا ΏلΘعϠيم لعϡΎ؟"

ϭلإجابΔ٪عϰϠ٪هάا٪السΆاϝ،٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بΤساΏ٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔالϨسΒيΔ٪لϠمέϮΤ٪الΜاني٪لاستΒانΔ٪الϱά٪يتϠόق٪٪٪٪٪٪٪٪
٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόبالم

(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮلك٪كما٪يΫϭ4التاليۀ٪)٪

٪



 

ϲϰ 

 

( ϝϭل4جد έϮΤϤل Εήقϔية لΒδϨلϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل :)نيΎΜ :ϥϭΩ ϝϮΤي تΘل ΕΎقϮعϤل  ي فيϤقήل ϝϮΤΘل
 (100سΎΒΘنة )ϥ=في الΘعϠيم لϮτΘيή مέ ΕέΎϬيϷ ΓΩΎع ϝΎϤافήΘضية 

ϡ٪ΓرϘϔسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

المتϮسط٪
٪الϨسΒي

٪الϜΤم٪الترتيب

٪كΒيرΓ٪2٪70,66٪3,53٪ع٪الϮسائط٪الرقميΔڻعدϭ٪ϡجΩϮ٪خΒرΓ٪كافيΔ٪لϠتόامل٪م1٪
٪كΒيرΓ٪5٪69,20٪3,46٪صϮόبΔ٪استΨداϡ٪مΔμϨ٪مدέستي٪كمΔμϨ٪افتراضيΔ٪تϠόيميΔڻ2٪
٪كΒيرΓ٪3٪70,28٪3,51٪عدϡ٪اتϘاϥ٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪المستΨدمΔ٪في٪مΔμϨ٪مدέستيڻ3٪
4٪٪ϝϮΤالت٪ΕياϨϘت٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪Ωشاέااϭ٪جيهϮالت٪Εف٪خدماόض

Ϩيم٪كمϠόتϠڻالرقمي٪لΔستي٪اافتراضيέمد٪Δμ٪
3,55٪71٪1٪ΓيرΒك٪

٪كΒيرΓ٪4٪70٪3,50٪صϮόبΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόماΕ٪المϮϠτبΔڻ5٪
 كΒي 3,51 70,23 ΓήلϤعد ϝلϠϜي

٪٪٪٪يϮضح٪الΠدϝϭ٪السابق٪ما٪يϠيۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪ال ں1 έϮΤانيالمΜ٪٪ έϮΤمϠسابي٪لΤسط٪الϮالمت٪ ٪ϭبϠغ ٪الΤΒث٪الΤالي، ٪في ٪حسب٪المΤك٪المόتمد ٪·حμائياً ϝاΩ٪لϜك
المϮόقاΕ٪التي٪تϭ٪،٪ϝϮΤهάا٪يϨόي٪ϥ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪ترϯ٪ب΄ϥ٪كΒيرΓ٪%(،٪ϭبدέج70,23Δ(،٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,51)

ϥϭΩ٪٪Δجέبد٪Εجاء٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δاافتراضي٪ϝعماϷا٪ΓΩياέ٪ΕاέاϬير٪مϮτيم٪لتϠόالرقمي٪في٪الت٪ϝϮΤالت
٪ΓيرΒت΄ييد٪ك٪ΔΒسϨبϭ70,23ڻ% 

ضόف٪خدماΕ٪التϮجيه٪ϭااέشاΩ٪عϰϠ٪استΨداϡ٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عέ٪Γ4"٪ϰϠقم٪)جاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪اϭϷلϰ٪الϘϔر ں2
Δستي٪اافتراضيέمد٪ΔμϨيم٪كمϠόتϠالرقمي٪ل٪ϝϮΤالت٪ΕياϨϘت"٪(٪سط٪حسابيϮ3,55بمت(٪يΒنس٪ϥίϮبϭ٪)71٪)%

ΓيرΒك٪Δجέڻبد 
٪"سائط٪الرقميΔعدϭ٪ϡجΩϮ٪خΒرΓ٪كافيΔ٪لϠتόامل٪مع٪الϮ(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"1الϘϔرέ٪Γقم٪)٪ΜانيΔالمرتΔΒ٪ال٪جاءΕ٪في ں3

 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒير70,66Γ(٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,53بمتϮسط٪حسابي٪)
٪ال٪جاءΕ٪في ں4 ΔΒالمرتΔΜالΜ٪(٪ ٪έقم ΓرϘϔ3ال"٪ϰϠص٪عϨالتي٪تϭ٪ )٪ΔμϨفي٪م٪ ΔدمΨالمست٪ Δربيόال٪ ΔغϠال٪ ϥاϘات٪ ϡعد

 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒير70,28Γ(٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,51بمتϮسط٪حسابي٪)٪"مدέستي
بمتϮسط٪٪"صϮόبΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόماΕ٪المϮϠτبΔ(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"5قم٪)الϘϔرέ٪Γ٪رابΔόالمرتΔΒ٪ال٪جاءΕ٪في ں5

 ڻ%(٪بدέجΔ٪كΒير70Γ(٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,50حسابي٪)
صϮόبΔ٪استΨداϡ٪مΔμϨ٪مدέستي٪كمΔμϨ٪افتراضيΔ٪(٪ϭالتي٪تϨص٪عϰϠ٪"2جاءΕ٪في٪المرتΔΒ٪اϷخيرΓ٪الϘϔرέ٪Γقم٪) ں6

ΔيميϠόت(٪سط٪حسابيϮ3,46"،٪بمت(٪يΒنس٪ϥίϮب٪،)بد69,20٪)%έ٪ڻΓيرΒك٪Δج 

٪الϨتائج٪·لϰ٪عدϡ٪تدέيب٪المϠόمين٪عϰϠ٪التϮجيه٪ϭااέشاΩ٪لτابϬم٪استΨداϡ٪مΔμϨ٪مدέستي٪في٪٪٪٪٪٪٪٪ ϩάتر˵جع٪هϭ
٪ΔغϠم٪في٪الϬϔόلك٪ضάكϭ٪،ΔنيϭترϜاال٪ΕاμϨكالم٪Δسائط٪الرقميϮامل٪مع٪الόتϠل٪ΏاτϠل٪ΔافيϜال٪ΓرΒΨال٪ϡعدϭ٪،يمϠόالت

ϭ٪،ΓراءϘالϭ٪ΔتابϜال٪Δمن٪ناحي٪Δربيόم٪الϬاتέاϬم٪ΔميϨلت٪ΔاليΜم٪ΔϘريτستي٪بέمد٪ΔμϨم٪ϡداΨاست٪ϥϮόيτم٪ا٪يستϬϠόΠا٪يάه
٪مستΒϘاً،٪ϭكάلك٪صϮόبΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϨاهج٪التربϮيΔ٪في٪ الرياΩيΔ٪في٪المθاέيع٪المΨتΔϔϠ٪التي٪سϮف٪يϮόϨμنϬا

٪مΔμϨ٪مدέستي٪لόدϡ٪خΒرتϬم٪الϜافيΔ٪في٪استΨدامϬاڻ

٪

٪



 

ϲϱ 

 

 تعقيب عϡΎ عϰϠ نΎΘئج لΤΒث:

٪Ϡت٪نتائج٪الΤΒث٪·لϰۀتϮص٪٪٪٪

لمϬاέاΕ٪التϮϨϜلϮجيϭ٪ΔمϬاέاΕ٪المراΩ٪تϮτيرها٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪التϠόيم٪الόاϡ٪هي٪ا٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيϥΔ٪ ں1
 في٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪مΜل٪مΔμϨ٪مدέستيڻماϭ٪ϝالمϬاέاΕ٪الرياΩيΔ٪الμΨθيΔ٪التي٪تس˵تΨدΩ·٪ϡاΓέ٪اϷع

لتϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪اافتراضيέϭΩ٪Δ٪ا٪المتϮسط٪الΤسابي٪لϠمέϮΤ٪اϝϭϷۀ٪ϥ ں2
٪،ϡاόيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪ϯغ٪لدϠقد٪ب(3,55(٪يΒنس٪ϥίϮبϭ٪،)72,6)%٪٪ΔجέبدΓيرΒڻك 

التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪لتϮτير٪مϬاέاέ٪Εياϥ٪٪ΓΩ٪المتϮسط٪الΤسابي٪لϠمέϮΤ٪الΜانيۀ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ ں3
٪كΒيرΓڻ٪بدέجΔ٪%(70,23(،٪ϭبϥίϮ٪نسΒي٪)3,51)،٪قد٪بϠغ٪دρ٪ϯاΏ٪التϠόيم٪الόاϡاϷعماϝ٪اافتراضيΔ٪ل

 تϮصي ΕΎلΤΒث:

٪في٪ضϮء٪نتائج٪الΤΒث٪الΤالي،٪فϘد٪ϭصت٪الΒاحΔΜ٪بما٪يϠيۀ٪٪٪٪٪

اافتراضيΔ٪خϮμصًا٪عϨد٪استΨداϡ٪الΒيΌاΕ٪اافتراضيΔ٪٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝل٪الΔΒϠτ٪الόمل٪عϰϠ٪تϮτير٪قدέاΕ٪ ں1
 ٪التϮجيه٪ϭااέشاΩ٪المϨاسب٪لϬم٪من٪قΒل٪المϠόمينڻΫϭلك٪من٪خاϝ٪تϘديم٪،٪كمΔμϨ٪مدέستي

بϬدف٪·كساΏ٪الτاΏ٪٪المϨاهج٪التربϮيΔفي٪٪هاتϔϨيάل٪تϨϘياΕ٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪المتϮϨعΔضرΓέϭ٪تυϮيف٪ ں2
 مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪لόمل٪المθاέيع٪الرياΩيΔ٪مستΒϘاًڻ

٪ ں3 ٪έίϭϭاء Δالتربي٪ ٪مسϭΆلي ϰϠع٪ ٪اϷعماϝ٪الت΄كيد ΓΩياέ٪ΕاέاϬم٪ ٪تϮτير Δهمي٪ ϰϠع٪ ΔيΩϮόالس٪ ٪ϭالتϠόيم Δالتربي
٪Δفي٪اافتراضيΔيϮاهج٪التربϨڻالمΔΒϠτال٪ϯلد٪ΔيϠيμΤالت٪ΕاέدϘال٪ΔميϨير٪في٪تΒثر٪ك٪اϬلما٪ل٪،٪

ϭالόمل٪عϰϠ٪تΒτيق٪ما٪جاءΕ٪بϬا٪نϮΤ٪تϮτير٪مϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪٪2030ااهتماϡ٪بر΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪ ں4
ϝعماϷا٪Δاافتراضي٪ΔيϠϘόال٪ΔΒϠτال٪Εاέير٪قدϮτجل٪ت٪ڻ٪منΔيΩالرياϭ٪ΔيέاϜاابتϭ 

 قΎئϤة لήϤجع:

 لήϤجع لعήبية: -أϭاً 
(٪ϡاμ2015·براهيم،٪عΔالتربي٪ΔيϠك٪ΔϠΠر،٪مΤمل٪الόالϭ٪ΓΩالريا٪ϮΤن٪ΔόامΠال٪Ώاρ٪جهϮمدخل٪لدعم٪ت٪،ϱΩيم٪الرياϠόڻ٪الت)يدڻ٪٪ںόسέϮب٪Δόجام

٪ڻ177ں132(،18٪)
ΔشيϮϠΒال(٪ϥϭآخرϭ٪ϝاϮ2020،٪ن٪ΔϔيϠحمد٪بن٪خ٪Δόجام٪έاΩ٪ۀϥعما٪،αϮقاب٪ϥاτϠالس٪Δόجام٪،Δمانيόال٪ΕسساΆالرقمي٪في٪الم٪ϝϮΤاقع٪التϭ٪ڻ)

٪لθϨϠرڻ
(٪ϡيخ٪2020حايك،٪هياέالي،٪تم٪استرجاعه٪بتاόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆفي٪م٪Δالمستدام٪ΓέاΩاإϭ٪الرقمي٪ϝϮΤالت٪ ϡ،٪عΒر٪الرابط٪2020ں9ں28(ڻ

٪http://blog.naseej.comAاالϜترϭنيۀ٪
(٪Γمير٪،ΔنϮ2019حس٪ΔيέاΠالت٪ (ڻ٪برنامج٪مϘترΡ٪قائم٪عϰϠ٪المθرϭعاΕ٪لتϨميΔ٪مϔاهيم٪ϭمϬاέاέ٪ΕياΓΩ٪اϷعماϝ٪لدρ٪ϯاΏ٪المόاهد٪الϠόيا

(٪ Ωدόال٪ ٪الϮϘمي٪الθόرين٪)الόربي٪الΜاني٪عθر(، ٪المΆتمر ٪الΠامόي، ٪έΩاساΕ٪في٪التϠόيم ϭ43٪قياα٪فاعϠيته، بريل٪٪21ں20(،
٪ϡڻ2015
(ڻ٪ϭاقع٪تربيΔ٪الΔΒϠτ٪عέ٪ϰϠياΓΩ٪اϷعماϝ٪في٪الΠامόاΕ٪اΩέϷنيϭ٪ΔمϘترحاΕ٪تϮτيرها،٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨ،٪2019الΤما٪،Ωسماء٪)

٪الΠامΔό٪اΩέϷنيΔ،٪عماϥ،٪اϥΩέϷڻ
ز٪الϮϘمي٪(ڻ٪έ΅يρ٪ΔاΏ٪جامΔό٪تϙϮΒ٪حϝϮ٪ثϘافέ٪ΔياΓΩ٪ااعماϝ،٪مΔϠΠ٪الϡϮϠό٪ااقتμاΩيϭ٪ΔاإΩاέيϭ٪ΔالϘانϮنيΔڻ٪المرك2017الدبϮسي،٪سامي٪)
ΙϮΤΒϠينڻ٪٪ںلτسϠڻ41ں20(،٪8)٪1ف٪

http://blog.naseej.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A
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٪ڻ50ں42(،٪57ι(ڻ٪التربيΔ٪الرقميϭ٪Δت΄هيل٪التϠόيم،٪مΔϠΠ٪الϡϮϠό٪التربϮيΔ،٪)2013الرحيϱϮ،٪عΒدالϜريم٪)
(ڻ٪ت΄ثير٪مϮقف٪الτاΏ٪من٪έياΓΩ٪اϷعماϝ٪في٪نيتϬم٪لθϠرϭع٪ب΄عماέ٪ϝياΩيΔڻ٪مΔϠΠ٪جامΩ٪Δόمθق٪لϡϮϠόϠ٪ااقتμاΩيέ2012٪Δمπاέ٪،ϥيم٪)
٪ڻ385ںϘ28٪(2ι٪،)361انϮنيΔڻ٪ϭال

(٪ϡاμيد،٪عό2015السΔالتربي٪ΔيϠك٪ΔϠΠر،٪مΤمل٪الόالϭ٪ΓΩالريا٪ϮΤن٪ΔόامΠال٪Ώاρ٪جهϮۀ٪مدخل٪لدعم٪تϱΩيم٪الرياϠόڻ٪الت)يدڻ٪ںόسέϮب٪Δόجام
٪ڻ177ں132(،18٪)

٪ΓΩ٪اϷعماϝ،٪مϨتدέ٪ϱاα٪الماϝ٪الΠرΉڻ(ڻ٪έϭΩ٪التϠόيم٪في٪Ωعم٪αέ٪الماϝ٪الΠرΉ٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيέ٪،Δيا2010الθميمر٪،ϱحمد٪)
٪،٪الرياνۀ٪مϜتΔΒ٪الϘθيرϱڻ2(ڻ٪έياΓΩ٪اϷعماϝڻ٪2011ρالθميمر٪،ϱحمد٪ϭالمΒيرϭ٪،ϙفاء٪)

(ڻ٪آلياΩ٪Εعم٪ϭمساندέ٪ΓياΓΩ٪اϷعماϝ٪بالممΔϜϠ،٪يϡϮ٪شΒاΏ٪اإبداع٪έϭياΓΩ٪اϷعماϝ،٪الΔϨΠϠ٪الϨρϮيΔ٪لΒθاΏ٪اϷعماϝ،٪جامΔό٪2012الΜόيم،٪عϠي٪)
٪،ϯرϘال٪ϡڻΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪

(٪Γέسا٪،ϥ2017غرا٪ΕدϘ˵م٪الرقمي٪التي٪عϠόبالت٪ΔيϨόالم٪Δيέاθااست٪ΓϭدϨال٪ϝϮرير٪حϘر٪الرقمي،٪تμόفي٪ال٪ΕاέاϬالمϭ٪Δم٪الرقمي٪التربيϠόڻ٪الت)
٪ϡاόل٪ΔريϜϔال٪ΓΩياϘϠل٪ϡشاέϮد٪كϬόزء٪من٪برنامج٪مΠڻ٪٪2017ك٪

٪اΩϷاء٪المتϮاϥίڻ٪عماϥۀ٪Ωاέ٪المόتز٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيعڻ٪(ڻ٪تψϨيم٪ϭتϮτير٪اϷعماϝ٪قيا2014αمΤمد،٪هاني٪)
(ڻ٪ت΄ثير٪التϝϮΤ٪الرقمي٪لϠمόرفΔ٪عϰϠ٪الϘΜافΔ٪المϮϠόماتيΔ٪لϠمتμμΨين٪في٪مΠاϝ٪اآΩاϭ٪ΏالϡϮϠό٪اإنسانيΔ٪من٪عπاء٪2016مΤم٪،ΩϮمل٪)

٪Ωدόا،٪الϨϘب٪ΏاΩاآ٪ΔيϠϜيس٪بέالتد٪ΔΌ43هيι٪،1ڻ٪55ں٪
Μالϭ٪ΔتربيϠل٪ ΓدΤالمت٪ ٪المϥϮϜ٪الΜاني٪)Ϙ2012افϭ٪ΔالϡϮϠό٪)مψϨمΔ٪اϷمم ٪في٪الدϝϭ٪الόربيΔۀ ΓΩرياϠل٪ ٪تϘرير٪2012ں2010(ڻ٪مθرϭع٪التϠόيم (ڻ

٪تϮليϔيڻ
(٪ ΓحدϮالم٪ ΔيϨρϮال٪ ΔمψϨالمGOV(٪ )1441٪ ٪بتاέيخۀ ٪استرجاعه ٪تم ٪الرقميڻ ϝϮΤالت٪ ٪االϜترϭنيۀ٪2020ں9ں29هـ(ڻ ٪الرابط ٪عΒر ϡ

https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/digitaltransformation٪
(٪ ٪)FMSSمϮقع )2019٪ ٪بتاέيخ ٪استرجاعه ٪تم ٪التϠόيميΔڻ Δمψلأن٪ ٪الرقمي ϝϮΤالت٪ ٪االϜترϭنيۀ٪2020ں9ں28(ڻ ٪الرابط ٪عΒر ،ϡ

.https://www.fmss.com٪٪
ϡ،٪عΒر٪الرابط٪2020ں9ں30لف٪مدέسΔ،٪تم٪استرجاعه٪بتاέيخ٪٪23(ڻ٪استراتيΠيΔ٪سΩϮόيΔ٪لϠتϝϮΤ٪الرقمي٪في٪2019يϮسف،٪فتح٪الرحمن٪)
٪https://aawsat.comاالϜترϭنيۀ٪

٪
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صلΨϠϤ 
انتθرΕ٪مμϨاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪اآϭنΔ٪اϷخيرΓ٪انتθاέا٪كΒيرا٪لدέجϥ٪Δ٪هϨاϙ٪الΜϜير٪من٪الΠامόاΕ٪الόالميΔ٪انتϠϘت٪

Ωااعتما٪ϰزئي٪·لΠال٪Ωاء٪٪من٪ااعتماϨΒل٪ΔساسيϷا٪ΔيΠرمΒال٪ΕاΒϠτالمت٪Δرفόم٪ϱέϭرπح٪من٪الΒص٪اάϬلϭ٪اڻϬيϠي٪عϠϜال
٪ΔيϠΒϘني٪المستϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΕاμϨير٪مϮτتϭ٪اءθيل٪في٪·نϠΤالتϭ٪ΔربΠالت٪ϰϠع٪Δقائم٪ΔميϠسس٪ع٪ضعϭϭ٪،ΕاμϨالم٪ϩάه

جديدϭ٪،ΓلϜن٪الόديد٪من٪التΤدياΕ٪٪في٪الρϮن٪الόربيڻ٪تϘدϡ٪هϩά٪المرحΔϠ٪من٪التϝϮΤ٪السريع٪ϭجϬاΕ٪نψر٪ϭاسϭ٪Δόفرصًا
٪ΕاΒϠτلمت٪ΔابΠااست٪ϰϠا٪عϨسساتΆم٪Γالتغيير،٪لمساعد٪Εاέير٪قدϮτت٪ϝϭϷا٪ϡاϘفي٪الم٪ϱέϭرπاڻ٪فمن٪الπًي٪رρاΨالمϭ
التغيير٪السريع٪التي٪يتϬΒϠτا٪المΠتمعڻ٪ϭلπماϥ٪الΓΩϮΠ٪الόاليΔ٪في٪استΨداϡ٪مμϨاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪سϨتϨاϝϭ٪في٪هάا٪

المتΒϠτاΕ٪الΒرمΠيΔ٪التي٪يΠب٪تϮفرها٪في٪هϩά٪المμϨاΕڻ٪ستϥϮϜ٪الψϨرΓ٪في٪هάا٪الΤΒث٪قاصرΓ٪عϰϠ٪المزايا٪٪الΤΒث٪هم
الΒرمΠيϭ٪ΔالΒيΔΌ٪التΤتيΔ٪لϬا٪ϭثرها٪عϰϠ٪تϠόيم٪الτاΏ٪في٪الρϮن٪الόربيڻ٪ϭلتϘΤيق٪المرΩϭΩ٪المόرفي٪لϠمتϠόمين٪قمϨا٪بόمل٪

لمμϨاΕ٪التϠόيمϭ٪Δثرها٪في٪التμΤيل٪الϠόمي؛٪ϭقد٪حϨϠμا٪عϰϠ٪عن٪هم٪المزايا٪في٪ا٪2020استΒياϥ٪في٪شϬر٪كتϮبر٪
%٪مϬϨم٪صϮόبΔ٪في٪استΨداϡ٪المμϨاϭ٪ΕالΒرامج٪16متϠόم٪ϭمتϠόمه٪من٪الρϮن٪الόربيڻ٪ϭقد٪بدϯ٪٪600·جابا٪ΕكΜر٪من٪

٪ϮΤن٪έشا٪ ٪بيϨما ٪الΒرامج٪نϔسϬاڻ ϩάه٪ϰϠع٪ΔيΒيέتد٪Γέϭبد٪Δانόااست٪ϥϭΩ٪ϯخرϷيم٪من76اϠόالت٪ϥ٪م٪عنϬϨم٪%٪٪ϝخا
٪،Δيέϭرπعن٪المزايا٪الϭ٪ميڻϠόيل٪الμΤل٪في٪التΜمϷا٪ΔϠسيϮي٪هي٪الμΨθاسب٪الΤال٪ΔمψنϷ٪ΔΠرمΒالم٪ΔيمϠόالت٪ΕاμϨالم

ΔيϘيϘΤال٪ϝϮμϔϠديل٪لΒك٪ΔμϨفي٪الم٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪Γميز٪ΩϮجϭ٪Δهمي٪ΔيΒϠغϷا٪έاختا. 

 Ϥقدمةل -1

"،٪فانتϘل٪الόالم٪من٪التϮاصل٪الϮاقόي٪·لϰ٪19تΠد٪"كϮفيد٪تغير٪الόالم٪مΆخراً٪بسΒب٪انتθاέ٪جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪المس
اافتراضي،٪ϭتΤتم٪عϰϠ٪الΜϜير٪استΨداϭ٪ϡسائل٪التϮاصل٪استϜماϝ٪حياتϬم٪اليϮميΔڻ٪ϭقد٪ρاϝ٪ت΄ثير٪جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪

Ϙرير٪لϠيϮنسϮϜ٪اϷنψمΔ٪التϠόيمΔ٪في٪جميع٪نΤاء٪الόالم،٪ما٪ϯΩ٪·لϰ٪·غاϕ٪المداϭ٪αέالΠامόاΕ٪عϰϠ٪نτاϭ٪ϕاسعڻ٪ϭحسب٪ت
٪αέ2020في٪ما٪[في٪1٪ΕماϮϜΤت٪الϨϠع٪]73٪٪مϬϨمن٪بي٪،αέالمدا٪ϕغا·٪ΔلϭΩ56٪٪ل٪كاملϜθب٪αέت٪المداϘϠغ٪ΔلϭΩ

٪ϮΤن٪ϰϠع٪ϕا٪اإغاάثر٪ه٪قدϭ٪،ΩاΒ421في٪جميع٪ال٪٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόقف٪الϮد٪من٪تΤϠلϭ٪المڻόال٪ϯϮمست٪ϰϠم٪عϠόمت٪ϥϮيϠم
ج٪التϠόم٪عن٪بόد٪ϭالتΒτيϘاϭ٪ΕالمμϨاΕ٪التϠόيميΔ٪المϔتϮحΔ٪التي٪يمϜن٪لϠمداαέ٪تϮصي٪مψϨمΔ٪اليϮنسϮϜ٪باستΨداϡ٪برام

ϭالمϠόمين٪استΨدامϬا٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪المتϠόمينڻ٪ϭمن٪هϨا٪جاءΩ٪ΕعϮاΕ٪"التϠόم٪عن٪بόد"٪تΠتاΡ٪الόالم٪كΠائϭ٪ΔΤباء٪كϭέϮنا٪
مج٪التي٪تساعد٪المتϠόمين٪في٪التϠόم٪عن٪ϭلάلك٪اتϬΠت٪اϷنψمϭ٪ΔالمΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪لΤΒϠث٪عن٪التΒτيϘاϭ٪ΕالΒراالمستΠدڻ٪

٪بόد٪لتيسير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ

ϭقد٪Ωخل٪الψϨاϡ٪اϷكاΩيمي٪فترΓ٪من٪التغيير٪الΒϜير٪ϭالϱέϮΜ٪في٪بόض٪الϮΠانبڻ٪فϯϮϘ٪السϕϮ٪تϬتم٪بϜθل٪متزايد٪بالتϠόيم٪
مΠااΕ٪عديدΓڻ٪صΒح٪الτاΏ٪اليϡϮ٪المتϘدίϭ٪،ϡاΕΩ٪المϨافسΔ٪اϷكاΩيميϬυϭ٪ΔرΕ٪التϮϨϜلϮجيا٪ت΄ثيرًا٪كΒيرا٪ϭمΒتϜرًا٪في٪
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٪ϥϮϠϜθيϭ٪غيل؛θالتϭ٪اصلϮالت٪ΕراΒخ٪ϥϮϜϠيمϭ٪اعلϔالت٪ϰϠع٪ϥا٪اآϭΩم٪اعتاϬف٪،ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέدϘϠاكًا٪لέΩ·ϭ٪اρًاθر٪نΜك
٪اآϥ٪الΠيل٪الرقمي٪ϭلديϬم٪سϮϬلΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪الόالم٪اϷكاΩيمي٪ب΄كمϠه٪بπغέί٪Δτڻ

 لدέسةϭأهدف أهϤية  .أ

٪المΆسسا٪ΕصΤΒت٪مόايير٪اخت ياέ٪مμϨاΕ٪التϠόم٪عن٪بόد٪ϭالتϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭاحدΓ٪من٪هم٪الϘϨاρ٪التي٪تΤΒث٪عϬϨا
ϭتسϠيط٪الϮπء٪ع٪ϰϠهم٪المتΒϠτاΕ٪التϠόيميϭ٪Δالتي٪تΆثر٪بϜθل٪مΒاشر٪في٪جΓΩϮ٪التϠόيمڻ٪في٪هάا٪الΤΒث٪سϡϮϘϨ٪بتϮضيح٪

ΤϠل٪ΔيميϠόالت٪ΕاμϨالمϭ٪رامجΒال٪ϩάفرها٪في٪هϮب٪تΠالتي٪ي٪ΔيΠرمΒب٪اختاف٪الΒبسϭ٪اعڻτالمست٪έدϘيم٪بϠόالت٪ΓΩϮج٪ϰϠع٪υاϔ
٪ϥ٪ً الϘΜافاΕ٪المΨتΔϔϠ٪في٪ρرϕ٪التόامل٪مع٪المμϨاΕ٪التϠόيميΔ،٪سϡϮϘϨ٪بتϮجيه٪الΤΒث٪عϰϠ٪الτاΏ٪الόرϭ٪ΏخϮμصا

٪استΨداϡ٪هϩά٪الϮسائل٪تόتΒر٪مستΤدثΔ٪في٪غϠب٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪في٪الρϮن٪الόربيڻ

Ώ. سةέلد ةϠΌأس 

٪سτϨرΡ٪اإجابΔ٪عϰϠ٪هϩά٪اϷسΔϠΌ٪الΜΤΒيΔۀفي٪هάا٪الΤΒث٪

٪اϷساسيΔ٪المΏϮϠτ٪تϮافرها٪في٪مμϨاϭ٪Εبرامج٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ٪ϭالϮΨاι٪الΒرمΠيΔ٪(٪ما٪هي٪هم٪المزايا1)٪

٪(٪ما٪هي٪الΒيΔΌ٪اϷمΜل٪لϠتμΤيل٪الϠόمي٪باستΨداϭ٪ϡسائل٪التϠόم٪عن٪بόدڻ2٪)٪

٪رامج٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭب΄ϱ٪نسΔΒڻ(٪هل٪يϮاجه٪المستΨدمين٪صϮόبΔ٪في٪استΨداϡ٪مμϨاϭ٪Εب3)

٪(٪ماهي٪الΒرامج٪اϷشϬر٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪الρϮن٪الόربيڻ4)٪

اϷساسيΔ٪التي٪تϮفربديل٪بϜθل٪كΒير٪في٪مμϨاϭ٪ΕتΒτيϘاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪عϰϠ٪التϠόيم٪٪الΒرمΠيΔ(٪ماهي٪المزايا5٪)٪
 التϠϘيدϱڻ

 لدέس ΕΎلΎδبقة .1
٪ [ڻϠό2يميΔ٪عاليΔ٪الΓΩϮΠ،٪خاصΔ٪في٪مΠاϝ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪تΤدϱ٪صόب٪لϠغايΔ٪]تόتΒر٪مϬمΔ٪تϮτير٪ϭ٪تϮفير٪تΠربΔ٪ت

[٪الϮϔائد٪من٪برمΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪لمθرϭع٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔڻ٪ϭتθير٪الϨتائج٪·لϥ٪ϰ٪نψاϡ٪3عرν٪الΤΒث٪]
امل٪ϭ٪جزئي٪ϭ٪عن٪بόدڻ٪حيث٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪سيΤدΙ٪ثΓέϮ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪سϮاء٪كاϥ٪الΒرنامج٪الدέاسي٪بدϭاϡ٪ك

في٪الΤΒث٪ ϭجد٪الτاί٪ΏياΓΩ٪التدέيس٪في٪الϝϮμϔ٪الدέاسيΔ٪باستΨدا٪ϡنψمΔ٪برمΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪كتΠربΔ٪ثريΔڻ٪
[4٪ϰϠث٪عΤΒال٪ [٪استόرν٪الΒاحϥϮΜ٪التΤدياΕ٪في٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪نϮΤ٪نماΝΫ٪التϔاعل٪الΒτيόيڻ٪ϭتم٪الت΄كيد٪في٪هάا

تΠربΔ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪كميزΓ٪مϬمΔ٪لتϮτير٪المΤتϭ٪ϯϮتϘديمه٪بϜθل٪فόاϝ،٪في٪حين٪يتم٪تϘديم٪اعتماΩ٪المϥϮϜ٪المرئي٪ل
٪نماΝΫ٪تϔاعل٪جديدΓ٪تόتمد٪عϰϠ٪الϮاجϬاΕ٪اإέΩاكيΔ٪كتϮجيه٪ليΒμح٪التϠόم٪كΜر٪Βρيόيϭ٪ΔخΒرΓ٪فόالΔڻ٪

ΔنيϭترϜل·٪ΔيديϠϘالت٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮل٪المόج٪ΩرΠني٪ليس٪مϭترϜم٪اإلϠόالت٪ϥ·٪ما٪٪فيϬا٪مέϭΩ٪ϡدΨالمست٪ΔϬاجϭ٪بόϠنما٪ت·ϭ٪؛
٪في٪تϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميΔ؛٪حتϥ٪ϰ٪الπϘايا٪الϔϨسيΔ٪في٪التϠόم٪هي٪نتائج٪جديدΓ٪في٪التϠόم٪ التϠόم٪اإلϜترϭني٪έϭئيسياً

[٪ϡدΨالمست٪ΔϬاجϭ٪ميمμت٪Γب٪مراعاΠا٪يϬيϠاء٪عϨم٪التي٪بϠόالمت٪ΓΩاϔاست٪ϯمد٪ϰϠثر٪عΆني٪التي٪تϭترϜڻ5اإل]٪

2. ϨلئجΎΘ ΕΎθقΎϨϤلϭ 
٪ϰϠثرها٪عϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΕاμϨلم٪ΔساسيϷا٪ΕياΠرمΒال٪ΕاΒϠτمت٪ϰϠع٪ϥياΒا٪استϨجري٪،Δيόاقϭ٪ϡقاέ΄ث٪بΤΒثيق٪الϮلت

٪ ϡاόبر٪لϮكت٪لك٪فيΫϭ٪ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόال٪ ΓΩϮ2020ج٪ΕاόامΠال٪Ώاρ٪ϰϠع٪ΔنيϭترϜل·٪ ΔϘريτب٪ϥياΒيع٪ااستίϮت٪ ٪ϭتم ϡڻ
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ρريق٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالمϠόمين٪ليمرϭέها٪لτابϬم٪المسϠΠين٪خاϝ٪الμϔل٪الدέاسي٪٪ρϭاΏ٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪عن
٪الدέاسيΔ٪التي٪يθرف٪عϠيϬا٪ اϭ٪ϝϭϷكانت٪ليΔ٪الϮصϝϮ٪·ليϬم٪من٪خاϝ٪مΠمϮعاΕ٪)التϮاصل٪ااجتماعي(٪لمϘرέاتϬم

٪ڻ2020عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالمϠόمين٪خاϝ٪الμϔل٪الدέاسي٪كتϮبر٪

تϮاصل٪مع٪بϘيΔ٪الΌϔاΕ٪بϩάϬ٪اآليϭ٪،Δتم٪الΤرι٪عϥ٪ϰϠ٪يϥϮϜ٪ااستΒياϥ٪مίϮع٪بτريΩ٪ΔϘقيϭ٪ΔϘمدϭέسϭ٪Δحتϰ٪·نه٪تم٪ال
قائمΔ٪عϰϠ٪التϮϨع٪لόϠيΔϨ٪بالρϮن٪الόربي٪من٪خاϝ٪التϨسيق٪مع٪مθرفين٪لϠمΠمϮعاΕ٪الدέاسيΔ٪التي٪يستϬدفϬا٪ااستΒياϥڻ٪

٪ϮΤن٪Εمع٪·جاباΠا٪بϨقمϭ608٪٪ΕاΌϔف٪الϠتΨمن٪م٪ΔمϠόمتϭ٪مϠόربيمتόن٪الρϮفي٪ال٪ΔيميϠόالت٪

 مϮϜن ΕΎاسΒΘيϭ ϥΎتΎϔصيل لعيϨة .أ

(٪سΆاϝ٪مϘسمين٪كالتاليۀ٪ثاث٪ΔسΔϠΌ٪شμΨيΔ٪عن٪الόمر٪ϭالϮϨع٪ϭالمرحΔϠ٪الدέاسيΔ،٪ست٪سΔϠΌ٪14ااستΒياϥ٪مϥϮϜ٪من٪)
يتϰϘϠ٪مϬϨا٪٪عن٪سΏϮϠ٪استΨداϡ٪التϠόم٪عن٪بόد٪ϭمدϯ٪الرضϰ٪عن٪التμΤيل٪الϠόمي،٪سΆالين٪عن٪المμϨاΕ٪المΓέϮϬθ٪التي

٪المتϠόمϥϮ٪حالياً،٪ϭخيراً٪ثاث٪ΔسΔϠΌ٪عن٪المزايا٪ϭالمتΒϠτاΕ٪الΒرمΠيΔ٪ااساسيΔ٪في٪مμϨاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ٪

٪έعما٪كانتϭ54٪مين٪بينϠό25ں18%٪من٪المت٪(٪ضع٪في٪الرسمϮم٪Ϯكما٪ه٪ΔϨر٪1سμΤما٪انϨبي٪،)مين٪30Ϡόمن٪المت٪%
٪سΔϨڻ٪50ں36%٪مϬϨم٪بين٪16سϭ٪ΔϨ٪35ں26بين٪

%ڻ٪ϭقد٪يΩϮό٪هάا٪ϥϷ٪بόض٪6(٪نرϥ٪ϯ٪اقΒاϝ٪الϔتياΕ٪عϰϠ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪متϕϮϔ٪عϰϠ٪الάكέϮ٪بϮΤالي٪2في٪الرسم٪)
٪الΠامόاΕ٪الόربيΔ٪كانت٪تϮفر٪مμϨاΕ٪تϠόيم٪عن٪بόد٪لإناΙ٪قΒل٪جائΔΤ٪كϭέϮناڻ

ن٪الΌϔاΕ٪اϷخرϯ٪فϘد٪تϰτΨ٪الτاΏ٪(٪نرϥ٪ϯ٪اقΒاϝ٪الτاΏ٪الΠامόيين٪عϰϠ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪كΒر٪بΜϜير٪ع3في٪الرسم٪)
٪لϜل٪مϬϨمڻ٪ %12%ڻ٪بيϨما٪حψي٪ρاΏ٪الماجيستر٪ϭالدكتέϮاϩ٪عϰϠ٪نسب٪متϘاέبϭ٪Δهي٪63الΠامόيين٪

 

٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسΔΒ٪بين٪عماέ٪المθاέكين٪في٪ااستΒياέ1ϥسم٪
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٪في٪اϷستΒياϥ٪بين٪جϨس٪المθاέكين٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسέ2ΔΒسم٪

 

 في٪ااستΒياϥ٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسΔΒ٪بين٪المΆهاΕ٪الϠόميΔ٪المθاέكينέ3سم٪

Ώڻ ΔيميϠόالت٪ΓΩϮΠال٪ϰϠع٪ΕاμϨالم٪ΔΌبيϭ٪ΕياϮتΤنتائج٪م٪

٪ϥ٪جدناϭ٪ϥياΒيل٪نتائج٪ااستϠΤد٪تόد٪قد٪ح60بόم٪عن٪بϠόالت٪ϥ٪ϥϭمين٪يرϠόمن٪المت٪%٪ϥ٪يم٪جيد؛٪في٪حينϠόم٪تϬق٪لϘ40٪%
لم٪يϮϠμΤا٪عϰϠ٪تϠόيم٪ϭ٪مرΩϭΩ٪عϠمي٪متϮقع٪بόد٪استΨدامϬم٪لϠمμϨاϭ٪ΕالΒرامج٪التϠόيمΔڻ٪ϭنرϥ٪ϯ٪هϩά٪نسΔΒ٪كΒيرΓ٪قد٪

٪تΆثر٪عϰϠ٪المدϯ٪الϮτيل٪عϰϠ٪جΓΩϮ٪التϠόيم٪في٪الρϮن٪الόربيڻ

٪ϥ٪ًاπي٪جدناϭ25ΔيميϠόالت٪ΕاμϨم٪المϬفر٪لϮمين٪لم٪تϠόمن٪المت٪%٪٪Δشέϭ٪ϭ٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪ϭ٪ΕاضراΤم٪ϭ٪αϭέΩ٪ϱ
٪αϭέالد٪ϥ٪ρاΒϨن٪استϜا٪يمϨمن٪هϭ٪ڻΔيέϭين٪الدέالتماϭ٪اتيάيم٪الϠόالت٪ϰϠع٪ΕاμϨتركيز٪الم٪ϥنما٪كا·ϭ٪،دόعمل٪عن٪ب

٪εέϭϭ٪الόمل٪عن٪بόد٪جانب٪ا٪يمϜن٪اهماله٪ϭ٪استΒداله٪بالتϠόيم٪الάاتيڻ

٪Γجديد٪ΔربΠد٪تόم٪عن٪بϠόح٪التΒص٪ϥ٪دόبϭ٪ϥ٪جدناϭ٪،الم٪اجمعόالϭ٪ربيόن٪الρϮϠنا٪لϭέϮك٪ΔΤا٪جائϬلزمت٪ير؛ΜϜϠ43ل٪%
ϭ٪،دόم٪عن٪بϠόالت٪ϯϭدΠب٪ϥϮϨمΆا٪ي٪Ώاτاڻ12من٪الϬيء٪بθض٪الόب٪ϥϮϨمΆم٪يϬϨم٪%٪

٪ϥ٪حπد؛٪اتόم٪عن٪بϠόبرامج٪التϭ٪ΕاμϨالم٪ϡداΨاست٪ΕباϮόμل٪ΔΒسϨبال٪ %٪من٪المتϠόمين٪ϭجدϭا٪صϮόبΔ٪فيϭ16٪ما
%٪ϭاجϮϬا٪بόضμϨ40٪اϭ٪Εاضτرϭا٪لέϭΩ٪έϮπΤاΕ٪خاصΔ٪لϠتϠόم٪عϰϠ٪كيϔيΔ٪استΨدامϬاڻ٪بيϨما٪هϨاϙ٪استΨداϡ٪هϩά٪الم

٪ϥ٪في٪حين٪ ٪الάاتي٪ϭالΤΒثڻ ٪مع٪الϮقت٪من٪خاϝ٪التϠόم ٪التغϠب٪عϠيϬا %٪فϘط٪هم٪من٪44الϮόμباΕ٪؛٪ϭقد٪استτاعϮا
ΔΠبرم٪ϥ٪تجϨا٪نستϨمن٪هϭ٪ڻΕباϮόص٪ϭ٪اكلθم٪ϥϭΩ٪ΕاμϨامل٪مع٪المόا٪التϮاعτاست٪٪ΔساسيϷا٪ΕاΒϠτالمتϭ٪ΕاμϨالم

٪بΤاجΔ٪·لϰ٪ااهتماϡ٪بΤيث٪تϥϮϜ٪مΒسϭ٪ΔτسϠسΔ٪لΠميع٪الΌϔاΕ؛٪ϥϷ٪لϬا٪عامل٪مΆثر٪عϰϠ٪جΓΩϮ٪التϠόيمڻ٪
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ساعاΕ،٪٪10%٪من٪المتϠόمين٪ق٪ϰπقل٪منΕ30٪٪التي٪يπϘيϬا٪المتϠόمϥϮ٪في٪التϠόم٪عن٪بόد؛٪فϮΤϨ٪اما٪متϮسط٪عدΩ٪الساع
٪ϥ٪ر٪30في٪حينΜك٪اϮπ50من٪%٪آخرين٪ق٪ϭ٪Δر٪من٪60ساعΜك٪Εساعا٪ϥϮπϘقل٪من٪٪10%٪يϭ٪Εڻ٪٪50ساعاΔساع

٪المتϠόمϭ٪ϥϮجدنا٪عدΓ٪عϮامل٪تΆثر٪عϰϠ٪هϩά٪المدϭ٪Γمن٪همϬا٪نϮع٪ ٪التπاΏέ٪في٪المدΓ٪الزمϨيΔ٪التي٪يϬπϘا ϭبين٪هάا
٪ϮΤϨف٪،ΔμϨع٪المϮنϭ٪دمهΨيست٪ϱάال٪ίاϬΠر٪من٪70الΜك٪اϮπين٪قάي٪50%٪من٪الμΨحاسب٪ش٪ϥϮدمΨيست٪Δساع٪ϮΤنϭ٪،

75ΔμϨالم٪ϥϮدمΨم٪يستϬϨم٪% Blackboard [6٪ڻ] 

٪ϙاϨمل٪هΠ61في٪المϭ٪،حاسب٪ΓزϬج٪ϥϮدمΨمين٪يستϠό48%٪من٪المتϭ٪،ϝϮمΤالم٪ίاϬΠال٪ϥϮدمΨ18%٪يست٪ϥϮدمΨيست٪%
٪الϬΠاί٪الϮϠحيڻ

Ν. يم عن بعدϠعΘل ΕΎيΠمήسية في بΎسϷ ΕΎΒϠτΘϤل ئجΎΘن 

ΕاμϨم٪مψόفي٪م٪ΔيΠرمΒال٪ΕاΒϠτهم٪المت٪رμد٪حόب٪٪ΓفرϮالمت٪ΔيΠرمΒائص٪الμΨهم٪ال٪ϥ٪جدϭ٪،دόم٪عن٪بϠόبرامج٪التϭ
٪كالتاليۀ

٪الθرϭ٪ΡالϜتابΔ٪عϰϠ٪لϮحΔ٪افتراضيΔ٪في٪ثϨاء٪الϠΠسΔ ڻ1
٪التϔاعل٪الϭ٪ϱέϮϔالدΩέشΔ٪مع٪الτاΏ٪اآخرين ڻ2
٪·مϜانيΔ٪تسΠيل٪المΤاضرΓ٪لϠمتϠόمين٪لاستماع٪·ليϬا٪في٪ϭقت٪احق ڻ3
٪الϔيديέϭ٪Ϯ΅يΔ٪المΤاضر ڻ4
٪اانμراف٪لΤϠاضرينتسΠيل٪الϭ٪έϮπΤ ڻ5
٪ρرΡ٪اϷسϭ٪ΔϠΌجمع٪اإجابا٪ΕثϨاء٪الθرΡ ڻ6
٪مθاέكΔ٪المΤاضراΕ٪بين٪المتϠόمين ڻ7
 مθاέكΔ٪المϔϠاΕ٪ ڻ8

٪بτرΡ٪هϩά٪الμΨائص٪في٪ااستΒياϠρϭ٪ϥب٪تΤديد٪έΩجΔ٪اϷهميΔ٪لϜل٪ ϭلمόرف٪Δهم٪المميزاΕ٪بالϨسΔΒ٪لϠمتϠόمين،٪قمϨا
ϥ٪جدϭ˵٪تائجϨال٪νراόباستϭ٪مينڻϠόل٪المتΒ من٪ق٪Δيل٪46٪خاصيΠتس٪ΔاصيΨل٪ΔغايϠل٪ΔمϬم٪ΔجέΩ٪اϭΩمين٪حدϠόمن٪المت٪%

٪ΔΒسϨا٪بϬيϠيϭ٪،Ρرθاء٪الϨث٪ΕاضراΤبديل٪34الم٪ΔاصيΨال٪ϩάه٪ϥ٪دΠنϭ٪،افتراضي٪ΡϮل٪ϰϠع٪ΔتابϜالϭ٪Ρرθال٪Δخاصي٪%
نت٪Βρيόي٪لϮϠحΔ٪المϠόم٪Ωاخل٪الμϔل٪بالرغم٪نϬا٪غير٪متϮافرΓ٪في٪كΜير٪من٪مμϨاΕ٪التϠόم٪عن٪بόدڻ٪ϭعϰϠ٪الϜόس٪كا

٪باقي٪ ٪عن ٪ما ،Γيدϔم٪ ٪غير Δجέبد٪ϰψΤت٪ έϮπΤال٪ ٪تسΠيل Δخاصيϭ٪ااجتماعϭ٪Ρرθال٪ ٪ثϨاء ٪المΤاضر Δي΅έ٪ Δخاصي
٪Ϯد٪كما٪هόم٪عن٪بϠόا٪في٪برامج٪التϬهميت٪Εبد٪ΔيΒϠغϷن٪اϜلϭ٪مين؛Ϡόا٪بين٪المتϬفي٪Δكέاθنسب٪الم٪Εϭاϔد٪تϘائص٪فμΨال

 (ڻ4مϮضع٪في٪الرسم٪)



 

ϳϮ 

 

 

٪έΩجاΕ٪اϷهميΔ٪في٪متΒϠτاΕ٪الΒرمΔΠ٪اϷساسيΔ٪لمμϨاΕ٪التϠόم٪عن٪بόدέسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسΔΒ٪بين٪ۀέ4٪سم٪

Ω. م عن بعدϠعΘل مجήبϭ ΕΎμϨϤل ئجΎΘن 

[٪التϠόيمي6٪،Δ] Blackboard(٪يϮضح٪الΒرامج٪ϭالمμϨاΕ٪الΤاليΔ٪التي٪يستΨدمϬا٪المتϠόمϭ٪،ϥϮقد٪حψيت٪مΔμϨ٪5الرسم٪)
تماعاΕ٪المΒاشر٪ΓكΒر٪نسΔΒ٪من٪بين٪التΒτيϘاΕ٪اϷخرϯڻ٪بيϨما٪حψي٪في٪المرتΔΒ٪التاليΔ٪[٪إنθاء٪ااج7] ϭZoomتΒτيق٪
(٪يϮضح٪الϨسΔΒ٪بين٪تπϔيل٪التϠόم٪عن٪بόد٪6الرسم٪)[٪إΩاΓέ٪الϠΠساΕ٪التϠόيمΔڻ٪بيϨما8٪] Microsoft TeamتΒτيق٪

Άالس٪ ٪في٪هάا Δر٪من٪·جابΜك٪ ϡداΨاست٪Ρمتا٪ ٪ϭحيث٪نه ،ΔϔϠتΨالم٪ ΓزϬجϷا٪ ϡداΨاجمالي٪باست٪ϥ٪ %٪من٪97ڻ76اϝ٪نΠد
(،٪يϮضح٪نسب٪·قΒاϝ٪المتϠόمين٪7المتϠόمين٪يψϨرϥϭ٪·لϰ٪الϬΠاί٪الΤاسϮبي٪ع٪ϰϠنه٪اϷمΜل٪في٪التϠόم٪عن٪بόدڻ٪٪الرسم٪)

 عϰϠ٪المμϨاΕ٪الόالميΔ٪الΤاليΔڻ٪ϭقد٪حψيت٪غϠب٪المμϨاΕ٪بϨسب٪متϔاϭتΔڻ٪
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٪المΨتΔϔϠاستΨداϡ٪المμϨاΕ٪٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪الϨسب٪بينέ5سم٪

 

 

 تϠόمين٪لϮϠسيΔϠ٪اϷمΜل٪لϠتϠόم٪عن٪بόدۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪نسΔΒ٪تπϔيل٪المέ6سم٪

 

٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪·قΒاϝ٪المتϠόمين٪عϰϠ٪المμϨاΕ٪المΨتΔϔϠ٪لϠتϠόم٪عن٪بόدέ7سم٪

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

76.97%

21.38% 22.04%

٪ίاϬج٪ϡداΨاست
كمΒيϮتر

٪ίاϬΠال٪ϡداΨاست
الϮϠحي

ϝϮمΤالم٪ϡداΨاست
0%

20%

40%

60%

80%

100%

0%
5%

10%
15%
20%
25%
30%
35%



 

ϳϰ 

 

ϩ. يϠعΘل ΕΎيΠمήفي ب ΎيΰϤل ئج أهمΎΘم عن بعدن 

٪ΏاτϠل٪ΔΒسϨبال٪Δكل٪خاصي٪Δهمي٪αياϘل٪Εبرامج٪ااجتماعاϭ٪ΕاμϨفي٪جميع٪الم٪ ΓΩϮجϮالم٪ ٪بΠمع٪جميع٪المزايا قمϨا
٪ϭالمتϠόمين،٪ϭكانت٪شϬر٪الϮΨاι٪الΒرمΠيΔ٪كالتاليۀ

٪خاصيΔ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيϭ٪،Δهي٪تسمح٪لϠمتϠόمين٪بااندماΝ٪في٪الϮاقع٪اافتراضيڻ ڻ1
٪تائج،٪ϭهϩά٪الΨاصيΔ٪تسمح٪لϠمتϠόمين٪بمتابέΩ٪ΔόجاتϬم٪ϭتϘدمϬم٪ϝϭ٪ب΄ϝϭڻخاصيΔ٪سΠل٪الدέجاϭ٪ΕالϨ ڻ2
٪ϭالتماέين،٪ϭهي٪تمϨح٪المتϠόمين٪فرι٪متساϭيΔ٪لمراجρ٪Δόرϭ٪ϕسΔϠΌ٪اامتΤاناΕڻ٪خاصيΔ٪ااختΒاέ ڻ3
٪ϭاجΔϬ٪حديϭ٪ΔΜسΔϠϬ٪ااستΨداϭ٪،ϡهي٪خاصيΔ٪تπمن٪ϭصϝϮ٪المتϠόمين٪لϠمΤتϯϮ٪الϠόمي٪بτريΔϘ٪سϭ٪ΔϠϬمΒسΔτڻ ڻ4
٪الϮاجΒاΕ٪اϷسϮΒعيϭ٪ΔتتΒع٪المϨاهجخاصيΔ٪ ڻ5
٪خاصيΔ٪التϘييم٪الάاتي٪ϭهي٪تمϨح٪المتϠόمين٪الϔرصϭ٪ΔالΔϘΜ٪عϰϠ٪قياα٪مدϯ٪استيόابϬم٪لϠدαϭέ٪بΔϔμ٪مستمرΓڻ ڻ6
خاصيΔ٪التسΠيل٪الάاتي٪في٪الدϭاέاϭ٪،ΕتمϨح٪المتϠόمين٪حريΔ٪التسΠيل٪ϭالΨرΝϭ٪من٪المϘرέاϥϭΩ٪Ε٪الرجϮع٪ ڻ7

٪لϠمϨسق٪التϠόيميڻ
٪سائط٪المتόدΓΩڻخاصيΔ٪تϮافر٪الϮ ڻ8
٪نψاϡ٪اعتماΩ٪الϬθاΩاΕ٪اآليڻ ڻ9

٪مϨتدياΕ٪الدΩέشϭ٪ΔالمϨاقΔθڻ ڻ10
٪خاصيΩ·٪ΔاΓέ٪المϔϠاΕ٪التϠόيميΔڻ ڻ11
٪خاصيΔ٪تسΠيل٪الماحψا٪ΕثϨاء٪عرν٪الϔيديϮڻ ڻ12
٪خاصيΩ٪Δعم٪جϬزΓ٪المΤمϝϮڻ ڻ13
٪خاصيΩ٪Δعم٪المΆتمراΕ٪المرئيϭ٪ΔالمسمϮعΔڻ ڻ14
٪ϭاإشόاέاΕ٪الدέϭيΔڻ٪خاصيΔ٪اإخτاέ ڻ15
٪لتϮμيتڻخاصيΔ٪اϷسΔϠΌ٪با ڻ16
٪خاصيΔ٪التϘاέير٪المΔϠμϔڻ ڻ17
 خاصيΔ٪التϮϘيمڻ ڻ18

٪خاصيΩ٪Δعم٪الϠغاΕ٪اϷخرϯڻ ڻ19

%٪منϭ57٪جدنا٪ϥ٪خاصيΔ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪تϰψΤ٪ب΄هميΔ٪بالغΔ٪)حϮالي٪ϭبمϘاέن٪ΔهميΔ٪الϮΨاι٪لدϯ٪المتϠόمين،٪
٪ΔΒسϨب٪ΔμϨالم٪ϰϠتائج٪عϨالϭ٪Εجاέل٪الدΠس٪ΩϮجϭ٪Δا٪خاصيϬيϠتϭ٪مين(ڻϠόالرسم٪)51المت٪ يϮضح٪έΩج٪ΔهميΔ٪٪(6%ڻ

٪المزايا٪اϷساسيΔ٪في٪مμϨاϭ٪ΕتΒτيϘاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪بالϨسΔΒ٪لϠمتϠόمينڻ

1. ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 
نستτيع٪ϥ٪نستϨتج٪من٪هάا٪ااستΒياϥ٪ϥ٪التϠόم٪عن٪بόد٪يمϜن٪ϥ٪يΤل٪مΤل٪التϠόيم٪التϠϘيدϭ٪ϱلϜن٪·Ϋا٪تϮافرΕ٪المόايير٪

ϭيمϜن٪اعتΒاέ٪خاصيΔ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيϭ٪Δ·تاحΔ٪تسΠيل٪المΤاضراΕ٪اϷساسيΔ٪في٪برمΠياΕ٪المμϨاΕ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪
٪ΕاέدϘب٪ϡدΨالمست٪ΔϬاجϭ٪يرϮτب٪تΠاً٪يπيϭ٪نيڻϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΕاμϨلم٪ΔساسيϷا٪ΕاΒϠτهم٪المت٪من٪ΓاحدϮمين٪كϠόمتϠل

٪ϜترϭنيڻعاليΔ٪الΓΩϮΠ٪لتΤسين٪التϠόم٪ϭتϔΤيز٪المتϠόمين٪ϭتΤسين٪كϔاءϭ٪Γقت٪استΨداϡ٪برامج٪التϠόيم٪اإل

٪ΔاليΜم٪ΔϘريρ٪فرϮحي٪ا٪يϮϠال٪ίاϬΠالϭ٪ϝϮمΤالم٪ϡداΨاست٪ϥϭ٪دόم٪عن٪بϠόل٪في٪التΜمϷر٪اΒتόي٪يμΨθاسب٪الΤال٪ϥ٪بماϭ
٪Δخاص٪ΔΌفير٪بيϮت٪ϭ٪،ΔيόامΠال٪ϝϮμϔمين٪في٪الϠόمتϠي٪لμΨحاسب٪ش٪ΓزϬج٪فيرϮم٪تϬمين،٪فمن٪المϠόم٪المتψόم٪ϯلد



 

ϳϱ 

 

ستόانΔ٪بϬا٪في٪حاϝ٪عدϡ٪تمϬϨϜم٪من٪شراء٪حاسب٪شμΨي،٪كما٪في٪المϜتΒاΕ٪تΤتϱϮ٪ع٪ϰϠجϬزΓ٪حاسب٪يمϜن٪لϠمتϠόمين٪اا
٪الόامΩ٪Δاخل٪الΤرϡ٪الΠامόيڻ٪

٪έϮπΤفر٪بديل٪جيد٪عن٪الϮا٪تϬنϷ٪لكΫϭ٪ΔϘساح٪ΔيΒϠب΄غ٪ϰψΤت٪Εبرامج٪ااجتماعاϭ٪Δالميόال٪ΕاμϨالم٪ϥ٪ب٪فيΒالسϭ
اΕ٪التϠόيم٪التϜϔير٪بΠديΔ٪في٪ااستΜماέ٪في٪الμΨθي،٪باإضافΔ٪لتϮفير٪الϮقت٪ϭالϬΠد؛٪لάا٪يΠب٪عϰϠ٪مψϨماϭ٪ΕمΆسس

 . برامج٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭحتϰ٪بόد٪انتϬاء٪جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪هي٪متϠτب٪تϠόيمي٪ا٪يمϜن٪اهماله

 

 

 بالϨسΔΒ٪لϠمتϠόمين٪المزايا٪اϷساسيΔ٪في٪مμϨاΕڻتΒτيϘاΕ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ۀ٪έسم٪بياني٪يϮضح٪هميέ8Δسم٪

2. ةϤتΎΨل 

٪ϩالم٪ب΄سرόل٪الόΠبالتالي٪تϭ٪،مينϠόالمتϭ٪راءΒΨبين٪ال٪ΓΩϮجϮالم٪Δالميόال٪Εالمسافا٪ϰϠني٪عϭترϜم٪اإلϠόالت٪Δمψن٪بϠتتغ
ΒرمΠياΕ٪المμϨاΕ٪اإلϜترϭنيϭ٪Δثرها٪عϰϠ٪نرϥ٪ϯ٪هάا٪الΤΒث٪قد٪بين٪بϨسΔΒ٪كΒيرΓ٪المتΒϠτاΕ٪اϷساسيΔ٪ل مركزًا٪لϠتϠόيمڻ

Ϯيم٪في٪الϠόالت٪ΓΩϮل٪جΒϘير٪مستϮτفي٪ت٪έماΜد٪في٪ااستΠي٪بόالس٪ΔيميϠόالت٪ΕماψϨالمϭ٪ΕسساΆالم٪ϰϠب٪عΠيϭ٪ربيڻόن٪الρ
٪ΕياϨϘتϭ٪ΔϠϘϨالمت٪Εااμااتϭ٪ΕياΠرمΒال٪ΔدسϨه٪ϝاΠفي٪م٪ϡدϘالت٪ϱΩΆڻ٪سيΔساسيϷايير٪اόمϠاً٪لϘΒρ٪دόم٪عن٪بϠόالت٪ΕياΠبرم

٪الϮيب٪·لϰ٪تΤسين٪جΓΩϮ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭبالتالي٪جΓΩϮ٪التدέيسڻ

Δاافتراضي٪ϝϮμϔال
سΠل٪الدέجاϭ٪ΕالϨتائج

έاΒينااختέالتماϭ
ϡداΨااست٪ΔϠϬسϭ٪ΔΜحدي٪ΔϬاجϭ

الϮاجΒاϭ٪ΕالمϨاهج
التϘييم٪الάاتي

Εاέاϭاتي٪في٪الدάيل٪الΠالتس
ΓΩدόسائط٪المتϮافر٪الϮت

نψاϡ٪اعتماΩ٪الϬθاΩاΕ٪اϷلي
ΔθاقϨالمϭ٪ΔشΩέالد٪ΕتدياϨم

ΕاϔϠالم٪ΓέاΩ·
ϮااختΒاέاϭ٪ΕالماحψاΕ٪في٪الϔيدي

ϝϮمΤعم٪المΩ
Ϯيديϔال٪ΕتمراΆعم٪مΩ

ΕاέاτاإخΔيέϭالد٪Εاέاόاإشϭ
اϷسΔϠΌ٪بالتϮμيت
ΔϠμϔير٪المέاϘالت

التϮϘيم
ΓΩدόمت٪Εلغا
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 سήΘتيΠية لϠΘعيب في لΘعϠيم عن بعد ϭأثϩή في ίيΩ ΓΩΎفعية 
Ώاτل ϯم لدϠعΘلϭ يمϠعΘل 

 / ΓΫΎΘسϷمهέΎعΎلم بΎي سϠع ϝΎϨم 
 مήθفة تήبϮية بΓέΩΈ تعϠيم مϜة لήϜϤمة

ϯήلق ϡمعة أΎΠب ήيΘδجΎة مΜحΎب 
manomother@hotmail.com 

 مقدمة :
ا٪يϰϔΨ٪ميΔ٪كΒرϯ٪لدϯ٪التربϮيين٪،٪Ϋϭلك٪لما٪لϬا٪من٪ثر٪كΒيرعΩ٪ϰϠاء٪الϔرϭ٪ΩتϩέϮτ٪ڻϭيϰπΤ٪مϮضϮع٪الدافόيΔ٪ب΄ه

مϜθاΕ٪كΒيرΓ٪تتϠόق٪بدافόيΔ٪الτاΏ٪نϮΤ٪التϠόم٪٪ϭالتي٪تΆثر٪بϜθل٪سΒϠي٪عϰϠ٪تμΤيϬϠم٪٪منالتϠόيم٪اليϡϮ٪عϠيϨا٪ما٪يόانيه٪
ڻ٪ϭعϰϠ٪الϜόس٪٪ϥϭ٪مϠل٪ϭ٪كϠلΩ٪إنΨراρ٪فيϬامتابΔό٪لΔΒό٪تϔاعϠيϭ٪Δ٪افΠϨدهم٪يϥϮπϘ٪عθراΕ٪الساعاΕ٪عϰϠ٪الϠόميڻ٪

٪تماما٪،٪نΠدهم٪يϘϔدϥϭ٪تركيزهم٪ϭيتمϥϮϠϠ٪بόد٪مرϝϭ٪έϭ٪عθر٪ثϮاني٪من٪الΔμΤ٪الدέاسيΔ٪ڻ
ϭخϠق٪جϮاء٪مϔΤزΓ٪تϨافسيΔ٪تθابه٪·لϰ٪حد٪كΒير٪جϮاء٪اϷلόاϭ٪٪Ώفي٪مΤاϭلΔ٪لزياΩ٪٪ΓΩافόيΔ٪الτاΏ٪نϮΤ٪التϠόم٪ϭتϔΤيزهم٪

٪ΔنيϭترϜتم٪ااالϝخاΩ٪Ϩاصرع٪٪ΏاόلϷيم٪ڻ٪ففي٪٪اϠόالت٪ϭ٪٪ميمμترفين٪في٪التΤب٪مϠτتت٪ΓدϘόم٪ΔيميϠόت٪Ώاόميم٪الμدا٪من٪تΒ
Δير٪من٪ااحترافيΒك٪έقد٪ϰϠين٪عΠرمΒمΏاτال٪ϯلد٪Δيόير٪الدافΜالتي٪ت٪ΏاόلϷاصر٪اϨع٪Γέاόما٪نسميه،٪٪،٪يتم٪است٪Ϯهϭ٪

٪ڻالتόϠيب
مϬمΔ٪٪مΜل٪حل٪المϜθاΕ٪٪حياتيΔ٪يόزί٪المόرفΔ٪فΤسب٪بل٪يϨمي٪مϬاέا٪Εمرًا٪ϭاعداً٪نψرًا٪ϥϷ٪التϠόم٪بالόϠب٪االتόϠيب٪يόد٪

ϡ٪عدΩاً٪من٪اآلياΕ٪ااستΨدا٪يستϬاϥ٪بϬا٪من٪الممϜن٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨا٪في٪التϠόيم٪ب٪تϔΤيزيΔ٪٪فϠألόاΏ٪قϭ٪ΓϮالتόاϭ٪ϥϭالتϮاصلڻ٪
٪ίϮϔالϭ٪هόجل٪المت٪ب٪،٪منόϠفي٪ال٪ρراΨاإن٪ϰϠين٪عΒع٪الاعΠθااهتماالتي٪ت٪ϥϭΩϰϠع٪ϝϮμΤبال٪ϡ٪لكΫ٪ابلϘم٪ΕافاءϜڻم٪

ϭلϘد٪ثΒتت٪έΩاساΕ٪عديدΓ٪ما٪لϠتϠόيب٪من٪ثر٪في٪ίياΓΩ٪الدافόيΔ٪لϠتϠόيم٪لدϯ٪الτاΏ٪مما٪يΆثر٪بϜθل٪·يΠابي٪عϰϠ٪تμΤيϬϠم٪
٪ΔاسέΩ٪Εاساέالد٪ ϩάمن٪هϭ٪اسيέالد،٪ϱمرθال٪έ2019)٪بد٪٪ΏاόلϷا٪ϰϠائـم٪عϘم٪الϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔيϠفاع٪ ٪Εكد٪التي٪)

(٪التي٪تϮصϠت٪·لϥ٪ϰ٪مستϯϮ٪التμΤيل٪2019ڻέΩϭاسΔ)جريΔ٪،ϱϮ٪عϰϠ٪تϔΤيز٪الτاίϭ٪ΏياΩ٪ΓΩافόيتϬم٪نϮΤ٪التϠόمالرقمي
٪اϷكاΩيمي٪ϭالتϜϔيراإبداعي٪اέتϔع٪لدϯ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪بόد٪تΒτيق٪التϠόم٪بالتόϠيب٪عΒر٪الϮيب٪ڻ

ϭ٪Ρنا٪مع٪اجتياϭέϮك٪αϭفير٪٪αέالم٪٪في٪ماό2020ال٪٪ϮΤن٪ϝϭم٪الدψόت٪مϬΠد،٪التاتόيم٪عن٪بϠόϭ٪جمل٪مافيه٪يمϠόد٪التϘف
مماϯΩ٪٪ڻ٪قد٪تϥϮϜ٪صداقاΕ٪الόمرمن٪الτاΏ٪اآخرين،٪ϭتϮϜين٪صداقاΕ٪جديد٪٪ΓقرانϬم٪الΤيΔ٪مع٪اϷساتϭ٪ΓάالϘϠاءاΕ٪ك

٪·لί٪ϰياΓΩ٪٪تدني٪الدافόيΔ٪عϨد٪الτاϭ٪ΏعزϭفϬم٪عن٪الدέاسΩϭ٪ΔخϝϮ٪الϝϮμϔ٪اإفتراضيΔ٪ڻ
مر٪Γخرϯ٪لϠتόϠيب٪لتϨميΩ٪ΔافόيΔ٪الτاίϭ٪ΏياΓΩ٪تμΤيϬϠم٪Ϙيمين٪عϰϠ٪الόمϠيΔ٪التربϮيΔ٪من٪هϨا٪اتϬΠت٪عين٪المϠόمين٪ϭ٪ال
٪ تم٪تυϮيف٪التόϠيب٪في٪الϝϮμϔ٪اإفتراضيΔ٪عن٪ρريق٪استΨداϡ٪تΒτيϘاΕ٪تستΨدϡ٪مΒد٪فالدέاسي٪في٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ

٪التόϠيب٪ڻ
Ε٪٪التي٪قد٪تسϬم٪في٪تϨميΩ٪ΔافόيΔ٪الτاϭ٪٪Ώجόل٪ϭفي٪هϩά٪الέϮقΔ٪سيتمتسϠيط٪الϮπء٪عϰϠ٪بόض٪٪ااستراتيΠياϭ٪Ε٪التΒτيϘا

ΔيϠفاع٪ϭ٪ΓΩϮر٪جΜك٪يمϠόق٪٪٪التϘΤن٪ϥ٪يعτنستϭ٪الم٪اإفتراضي٪ڻόبه٪في٪ال٪ϯتدϬكدليل٪ي٪ϥϮϜا٪،٪لتϬϨا٪مπόضيح٪عمل٪بϮتϭ
٪.هدافϨا٪من٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭنΤد٪من٪الϔاقد٪التϠόيمي٪بسΒΒه٪

٪
٪
٪
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 :أهدف لέϮقة 
٪لϰ٪ۀنϬدف٪من٪خاέϭ٪ϝقΔ٪الόمل٪·

٪ڻهدافه٪ϭ٪مميزاته٪ϭ٪فϮائدϩ٪عϨاصرϭ٪ϩتϮضيح٪مϡϮϬϔ٪التόϠيب٪في٪التϠόيم٪ϭڻ1
٪ڻتϮضيح٪مϡϮϬϔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭنθ΄ته٪٪ϭهميته٪ڻ2
ڻتΒτيق٪التόϠيب٪في٪التόيϠم٪عن٪بόد٪،٪Ϋϭلك٪لما٪لϠتόϠيب٪من٪έϭΩ٪في٪تόزيز٪الدافόيΔ٪لدϯ٪الτاϭ٪ΏتϔΤيزهم٪لϠتϠόم٪الάاتي3٪
  ڻ

 أϭا: لϠΘعيب 
ϮϬϔعيب :مϠΘل ϡ 
ب΄نه٪استΨداϡ٪عϨاصر٪الϭ٪ΔΒόϠ٪تϨϘياΕ٪التμميم٪الرقمي٪لألόاΏ٪في٪مياΩين٪خرϯ٪خاΝέ٪ (Macdonald, 2015) عرفه

ΔيόافΩ٪Γέثا·٪ϭ٪ϯϮسين٪المستΤت٪ϭ٪اكلθدف٪حل٪مϬيم٪بϠόالتϭ٪ΔΤμال٪ϭ٪يقϮالتسϭ٪ϡل٪اإعاΜم٪ΏاόلϷا٪ϕسيا . ٪
،ϱϭاϨϔΤال٪(٪كرΫϭ2017٪ب΄نه٪)٪ϡداΨاصر٪٪استϨعΔΒόϠال٪Δسέافس٪مع٪اآخرين٪في٪٪مماϨالت٪ϭ٪ρاϘϨيل٪الΠتسϭ٪بόϠاعد٪الϮϘك

٪ϭ٪ΔيϘيϮتس٪ϭ٪ΔيميϠόا٪تϬϨم٪ΔϨيόاسب٪مϜيق٪مϘΤكته٪لتέاθمϭ٪اههΒزيز٪انتόت٪ϭ٪يدϔمج٪المستΩ٪دفϬب٪بόϠل٪Γمغاير٪ΕااΠم
٪غيرها٪"

 عΎϨص ήلϠΘعيب :
·لϥ٪ϰ٪عϨاصر٪التόϠيب٪تتπمن٪ثاΙ٪فΌاΕ٪(ϭ2015٪٪)الماϭ٪ΡفϬيم٪،) Werbach &Hunte ,2012شاέ٪كا٪من٪)٪
 ϭهي٪كاآتي٪ۀ

 ΕΎيϜميΎϨلدي: اϭأ(Dynamics) ا٪ۀ٪ۀϬهم٪منϭ٪،٪ريدΠمن٪الت٪ϰϠعϷا٪ϯϮع٪في٪المستϘتϭ٪
 ٪.ϭتمΜل٪الΤدΩϭ٪المϠزمΔ٪لاعب٪خاϝ٪الόϠب٪(Constraints)الϘيΩϮ ڻ1
التي٪يΜيرها٪الόϠب٪كΤب٪ااستτاع٪٪(Emotions)المθاعر ڻ2

٪ϭ٪افسϨحب٪الت٪ϭڻΡاΠϨد٪الϨع٪ΓΩاόالسϭ٪ϕاϔد٪اإخϨع٪ρاΒاإح 

 ϭيمΜل٪نمϭ٪ϮتέϮτ٪الاعب٪ڻ(Progression)التϘدϡ٪ ڻ3

ϭتمΜل٪الΔμϘ٪التي٪تدέϭ٪حϮلϬا٪الΔΒόϠ٪٪(Narrative)الرϭايΔ ڻ4
 ڻ

٪تθϨ΄٪(Relationship )ااجتماعيΔ الόاقاΕ ڻ5 بين٪ التي
 الاعΒين٪كالμداقϭ٪ΔاإيΜاέ٪ڻ

 ΕΎيϜنيΎϜيϤل : ΎنيΎث(Mechanics)٪٪هϭ٪التي٪ΔساسيϷا٪ΕياϠمόي٪ال
٪مايϠي ٪في ٪حμرها ٪ϭيمϜن ٪الاعب Δكέاθم٪ ٪ϭتϮلد ϝاόفϷا٪ ΩϮϘۀت٪٪٪٪٪٪

 ڻϭهي٪اϷلغاϭ٪ίالتΤدياϭ٪ΕالمϬماΕ٪التي٪تتϠτب٪مΩϮϬΠ٪لتΠاίϭها(Challenges)التΤدياΕ٪ڻ˺
 ϭتόتΒر٪عϨاصر٪عϮθائيΔ٪في٪الΔΒόϠ٪ڻ٪(Chance)الϔرι٪ڻ˻

 لاعΒين٪ϭ٪خساέته٪ڻϭتϥϮϜ٪ب٪ίϮϔحد٪ا٪(Competition)المϨافسΔڻ˼

 بين٪الاعΒين٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪المθتركϭ٪ΔالίϮϔ٪ڻ(Cooperation) التόاϥϭ٪ڻ˽

 ϭتϮضح٪كيϔيΩ٪Δاء٪الاعب٪ڻ(Feedback) التغάيΔ٪الراجΔόڻ˾

 عن٪ρريق٪جمع٪الϨόاصر٪الϘابΔϠ٪لϠتΠميعڻ٪(Resource Acquisition)كسب٪المϮاΩέڻ˿

 Ϩد٪·نΠاί٪هدف٪ما٪ڻالتي٪ي˵μΤل٪عϠيϬا٪ع٪( Rewards)المϜاف΄Εڻ٧

 التي٪تتم٪بين٪الاعΒين٪بτريق٪مΒاشر٪ϭ٪من٪خاϭ٪ϝسτاءڻ٪(Transactions)المόاماΕ٪التΠاέيΔڻ́
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 ϥ٪يόϠب٪كل٪اعب٪حين٪يΤين٪ϩέϭΩڻ٪ ϭهي٪(Turns)اϭΩϷاέڻ̂٪

 ϭتΤدΙ٪حين٪يίϮϔ٪الاعب٪ϭ٪الϔريق٪في٪الΔΒόϠ٪كϜل٪ϭ٪جϮلΔ٪مϬϨاڻ٪ (Win State)حالΔ٪الίϮϔ٪ڻ˹˺

 كااتي٪ۀΕΩέϭ٪مϭ٪15٪٪ϥϮϜهي٪عΒاΓέ٪عن٪٪:ϮϜϤ(Components)نΕΎ ثΎل :ًΎΜل

˺٪(٪ΕاίاΠڻاإنAchievements٪ۀ)ا٪الاعبڻϬϘϘΤهداف٪التي٪يϷا٪
˻٪(٪Δالرمزي٪έϮμڻالAvatar)٪ڻΔΒόϠه٪في٪الϠΜها٪الاعب٪لتمέتاΨي٪ίϮمέ٪ϭ٪ΔنيϮكرت٪ΕياμΨۀش٪
˼Εاέاθڻ٪ال) ٪ : (BadgesΔΒόϠالاعب٪في٪ال٪ΕاίاΠل٪·نΜتم٪
٪(ۀ٪ϭيϥϮϜ٪تΤدϱ٪صόب٪الϬدف٪مϨه٪هزيمΔ٪الزعماء٪في٪الΔΒόϠڻ (ϝBoss Fights٪الزعيمڻ٪قتا˽
˾ΕاόميΠڻالت(Collectibles)٪ڻ٪ΕعاϮمΠا٪في٪مϬϔيϨμتϭ٪اϬόميΠافتراضيه٪يتم٪ت٪Εداόمϭ٪شياء٪ۀ٪
˿ϝتاϘڻال(Combat)٪٪ڻΔΒόϠر٪في٪الΒكϷراع٪اμر٪جزء٪من٪الΒتόي٪ϝفي٪قتا٪ΓέساΨال٪ϭ٪ίϮϔۀ٪ال٪
٧ϯϮتΤڻفتح٪الم(Content Unlocking)٪ڻΓΩدΤهداف٪م٪ق٪الاعبϘΤدما٪يϨلاعب٪ع٪Ρيتا٪ϯϮتΤم٪Ϯهϭۀ٪
٪(٪ۀ٪ϭهي٪الميزΓ٪التي٪تسمح٪لاعΒين٪بالتΒرع٪بالϬدايا٪لآخرينڻ٪٪GiftingڻتΒاϝΩ٪الϬدايا٪)́
٪ۀقϮائم٪بترتيب٪الاعΒين٪عϰϠ٪حسب٪مستϮاهم٪ڻ٪(Leaderboards) ڻلϮائح٪المتμدέين̂
˺˹(٪ΔΒόϠال٪ΕياϮڻ٪مستLevels٪ۀ)ل٪·ليه٪الاعب٪ڻμي٪ϱάال٪ϯϮالمست٪
˺˺(٪ρاϘϨڻ٪الPoints :(٪ڻΔΒόϠالاعب٪في٪ال٪ϡدϘر٪عن٪تΒόلت٪ϡقاέ΄ا٪بϬϠيΜيتم٪تم٪ϭ٪
˺˻ϡاϬڻالم(Quests)ڻ٪ΔΒόϠال٪ϝا٪خاϬϘيϘΤف٪الاعب٪بتϠϜالتي٪ي٪ϡاϬۀ٪الم٪
˺˼٪Δااجتماعي٪ϡϮڻالرس(Social Graph)Ϡاخل٪الΩ٪ينΒلاع٪Δااجتماعي٪ΔϜΒθϠيل٪لΜهي٪تمϭ٪ۀΔΒό.٪
˺˽ϕرϔڻال(Teams)٪ڻΔتركθهداف٪م٪يقϘΤا٪لتόمل٪مόين٪تΒمن٪الاع٪ΕعاϮمΠۀ٪م٪
˺˾Δافع٪اافتراضيϨڻالمVirtual goods) ڻ٪٪Δائع٪افتراضيπراء٪بθل٪Δافتراضي٪ϭ٪ΔيϘيϘح٪ϝاϮم٪فعΩ٪ريقρ٪تتم٪عنϭ٪ۀ٪)٪

 أهدف لϠΘعيب في لΘعϠيم :
٪·ثاΓέ٪الدافόيΔ٪لϠتϠόيم٪لدϯ٪المتϠόمينڻڻ˺
٪Ψراρ٪المتϠόمين٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪ڻڻίياΓΩ٪·ن˻
٪ڻبϘاء٪ثر٪التϠόم٪ί٪ϭياΓΩ٪فاعϠيته٪ڻ˼
٪ڻجόل٪التϠόم٪كΜر٪متϭ٪ΔόتϮθيϘا٪ڻ˽
٪ڻتΤسين٪المόاέف٪ϭمϬاέاΕ٪التϜϔير٪ڻ˾
٪ڻتΤسين٪الάكاء٪الόاϔρي٪ϭ٪الϮعي٪الΤسي٪لدϯ٪المتϠόمين٪ڻ˿
٪(2016عل٪ڻ)٪الماϭ٪Ρ٪فϬيم٪،ڻتسϬم٪في٪اكساΏ٪المتϠόمين٪المϬاέاΕ٪الΤياتيΔ٪اندماΝ٪اجتماعي٪فا٧

 فϮئد لϠΘعيب في لΘعϠيم  :
٪يب٪كالتالي٪ۀόϠالتϠόم٪بالت٪فϮائد٪ ϥ٪(ϭKapp,Lucas ,& Rich,2012(ϭ٪)kim, 2000ضح٪كا٪من٪)

٪ڻ·عτاء٪المتϠόمين٪حريΔ٪التϠόم٪ϭفق٪قدέاتϬم٪ϭميϮلϬم٪ڻ˺
٪ڻ·ثاΩ٪ΓέافόيΔ٪المتϠόمين٪ڻ˻
٪ڻ٪ڻتϔΤيزهم٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتي٪المستمر˼
٪ڻالتϠόم٪بالمΤاϭلϭ٪ΔالτΨ΄ڻ˽
 ڻέبط٪التϠόيم٪بالΤياΓ٪الϮاقόيΔ٪ڻ˾

٪ڻίياΓΩ٪المتΔό٪في٪الϝϮμϔ٪الدέاسيΔڻ˿
٪ڻتϘديم٪مϬاϡ٪مϨاسϭ٪ΔΒغير٪مΤدΓΩϭ٪لϠتاميάڻ٧
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٪ڻίياΓΩ٪الϔϜاءΓ٪الάاتيΔ٪لϠتاميάڻ́
٪ڻالتΠθيع٪عϰϠ٪التϠόم٪الόϔاί٪ϭ٪ϝياΓΩ٪الϬϔم٪ϭااستيόاΏ٪ڻ̂
٪اميά٪الάاتيΔ٪نϮΤ٪التϠόم٪ڻڻيسϬم٪في٪اكتθاف٪ϭΩافع٪الت˹˺
 ڻتϨميΔ٪المϬاέاΕ٪المόرفيϭ٪Δحل٪المϜθاΕڻ˺˺

 ثΎني : ΎلΘعϠيم عن بعد 
 ϡϮϬϔيم عن بعد :مϠعΘل 

ΕاέاϬالمϭ٪Δرفόالم٪ϝاμي·٪ϰدف٪·لϬيϭ٪ϥاϜم٪ϭ٪ϥيد٪بزماϘالت٪ϥϭΩ٪مϠόالمت٪ϰل·٪Δرفόل٪المϘن٪ΔيϠعم٪Ϯه ٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮالمϭ
٪(ϨϘ2020٪يΔ٪مΨتΔϔϠ٪،٪بΤيث٪يϥϮϜ٪هϨاϙ٪تΒاعد٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪ڻ)اليϮنيسϮϜ،·لϰ٪المتϠόم٪عΒر٪ϭسائط٪ϭساليب٪ت

 ن Γ΄θلΘعϠيم عن بعد :
٪ϝـاμجيا٪ااتϮلϮϨϜت٪έϮτتϭ،٪ϰمϠόال٪έϮτالتϭ٪رفيόالم٪έاΠϔاإن٪ΔϬاجϮد٪لمόم٪عن٪بϠόالتϭ٪يمϠόساليب٪الت٪ΕرϬυ

٪٪ϷسΒاΏ٪مΨتΔϔϠين٪عϰϠ٪الάهاΏ٪·لϰ٪مΆسساΕ٪تϠόيمي Δ٪غير٪قاέΩالبدائل٪لأشΨاϭ٪٪ιليϘدϡ٪الΤديΜـϭ٪،٪ΔالتΨπم٪السϜاني٪
٪: (٪انتθاέ٪التϠόم٪عن٪بόد٪·لϰ٪ثاثΔ٪عϮامل٪ساسيΔ٪هKaye& Greville,1991ϰڻ٪ϭلϘد٪έجع٪)

٪. ίياΓΩ٪الϠτب٪عϰϠ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم- ˺
٪ـرالΤاجΔ٪·لϰ٪تϔΨيض٪التϜاليف٪ااقتμاΩيΔ٪لϠتϠόيم٪٪فالتϠόيم٪عن٪بόد٪ا٪يΤتاΝ٪لόدΩ٪كΒي- ˻

ϯيدϠϘيم٪التϠόقل٪من٪الت٪ΔيϮترب٪ΕيزاϬΠلت٪ΝتاΤيϭ٪مينϠόمن٪الم .٪
غزϭ٪تϮϨϜلϮجيا٪ϭسائل٪ااتμاϭ٪ϝ٪اإعاϡ٪الΤديΔΜ٪لϜافΔ٪مΠـااΕ٪الΤيـاΓ٪بما٪فيϬا٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪ϭالتϰ٪من٪خالϬا٪- ˼

٪ڻ مϜن٪الϮصϝϮ٪لθـرائح٪اجتماعيـΔ٪لم٪تϜن٪لتستτيع٪الدέاسΔ٪بالϨمط٪التϠϘيدϯ٪الم΄لϮف
(٪"ϮϜنسϮرير٪"اليϘسم٪تέϭ˻˹˹˻٪٪هيέϮτمن٪الت٪ϝجيا٪Δόبέ΄ضح٪ب΄نه٪مر٪بϭ٪د،٪حيثόم٪عن٪بϠόتϠي٪لΨيέالتـا٪έϮτالت٪)

٪:كما٪ي΄تي
 : Learning CorrespondenceلΠيل  :ϝϭϷلΘعϠيم بΎلήϤسϠة -

٪،ϝϭيـرمن٪الدΜϜاً٪فـي٪الΩϮجϮم٪ϝاίاϭ٪ΔϠيم٪بالمراسϠόر٪التϬυ٪رθالتاسع٪ع٪ϥرϘال٪ΔايϬن٪άϨيم٪مϠόد٪التϬόر٪"مΒتόيϭ
٪ϡئ٪في٪عـاθن٪ϱάسيا"٪٪الϭέ٪ϰف٪ΔϠيم٪٪˹˾̂˺بالمراسϠόالت٪ϯϮمست٪ϰϠع٪Δالغاي٪ϩάϬاً٪لμيμخ٪Γ΄θϨالم٪ΕسساΆالم٪ϝϭ٪مـن

٪عن٪بόـد٪مϬϨا٪"بόـد٪الΜـانϭ٪،٪ϯϮكـάلك٪ مόاهد٪التϠόيم٪الϮΒلتϨϜيϰϜ٪بالمراسϭ٪"ΔϠكانت٪غايتϬا٪اϷساسيΔ٪تϘديم٪تϠόيم٪عاϝل
ΠϨلϭ٪ϥساϮد٪تϬόم"٪ϡت΄سس٪عا٪ϯάبرلين"٪ال"٪ϰف٪"Εيدθ˺́˾˿٪Δاسέالد٪Εرθد٪انتϘف٪ΕاόامΠال٪ϯϮمسـت٪ϰϠما٪ع٪ڻϡ

٪ϡعا٪άϨم٪"ϥدϨل٪Δόجام"٪ϰف٪ΔϠبالمراس˺́˾́٪ΔيـϜمريϷا٪"ϮاغϜشي٪Δόجام"٪ϰضع٪فϮال٪ϥل٪كاΜبالمϭ٪،٪ϡ˺́̂˺٪٪،
٪"٪ϯϮـϨيϠي·٪Δـόجام"ϭ˺́٧˽٪"ϥϮسϨϜسϭ٪Δόجام"ϭ،ϡ˺̂˹˿٪"٪زϨيϮكـ٪Δـόدا٪"جامϨك٪ϰفϭ٪،٪ϡ˺́́̂٪ڻ٪

٪Δيόسائل٪سمϭ٪ـمنπالتي٪قـد٪تت٪ΔΒاحμالم٪ΕاΩشاέاإϭ٪ΔعϮΒτالم٪ΩاϮالم٪ϰϠع٪ΔϠبالمراس٪Δاسέالد٪Εقـد٪اعتمـدϭ
٪ϭبμريΔڻ٪ϭكاϥ٪التϮاصل٪بين٪ρرفـي٪الόمϠيـΔ٪التϠόيميΔ٪من٪مϠόم٪ϭمتϠόم٪يتم٪عن٪ρريق٪الΒريد٪الόاϱΩ٪ڻ

- ΓΩعدΘϤل ئطΎسϮل ΝΫϮϤن :ϰنΎΜل يلΠل The Model Media-Multi: ٪
Δيόالسـم٪ΔρشرϷاϭ٪ΔعϮΒτالم٪ΓΩالما٪ϰϠتمد٪عόي٪ΝΫϮنم٪Ϯهϭ Δالمرئي٪ΔρشرϷاϭ، ٪،٪ترϮيΒمϜال٪Γيم٪بمساعدϠόالتϭ

ΔاعΫاإϭ٪ϰنϮزيϔيϠث٪التΒالϭ،٪ΔـΠالمدم٪ιقـراϷاϭ.٪
٪:The Model TelelearningلΠيل لΎΜلث: ن ΝΫϮϤلΘعϠم عن بعد -

Δالمرئي٪ΕثراΆالم٪ϰϠمل٪عθياني يΒال٪ΕااμااتϭΔـ ΔعϮڻ المسـمΔاعيϨـμال٪έقمـاϷبـرامج٪اϭ٪، 

٪:The Model Learning Flexibleلήبع: ن ΝΫϮϤلΘعϠيم ل٪ϥήϤلΠيل -
ΔيـϠاعϔالت٪ΔΠالمدم٪ιقراϷاϭ٪ϰنϭترϜريد٪االΒاانترنت٪كال٪ΔϜΒش٪ϰϠع٪ΓزϜالمرت٪ΔمψنϷا٪ϰϠيـل٪عΠا٪الάتمد٪هـόي ٪ϭ،

ϭ٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاΒتϜالمϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮـμϔاشر٪الΒالم٪ϝاμاات٪ΕاΫ٪ΕثاΩاΤالمϭ٪،٪ΕياناΒاعد٪الϮقϭ٪ΔنيϭترϜتب٪اإلϜال
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ϭالغير٪مΒاشر٪ϭ٪التي٪تϮفر٪تϔاعل٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪ί٪ϭما΅ϩ٪بτريΔϘ٪تزامϨيϭ٪Δا٪تزامϨيΔ٪عΒر٪الΒريد٪االϜترϭني٪
٪ ϭمϨتدياΕ٪الϮΤاέڻ٪

 أهم لعΎϨصϷ ήسΎسية في لΘعϠيم عن بعد :
٪ت٪ϭ٪اϷجϬزΓ٪الάكيΔ٪ليتم٪التϮاصل٪ϭالتϠόم٪ڻتϮفر٪شΔϜΒ٪اانترنڻ٪˺
٪ڻ٪تΤديد٪الϬدف٪من٪الΒرنامج٪التϠόيمي٪ڻ˻
٪ڻ٪الΒرنامج٪التϠόيمي٪ϭفق٪احتياجاϭ٪Ε·مϜانياΕ٪المتϠόمين٪ڻ˼
٪ڻ٪المتϠόم٪٪الϱά٪يتاتΒع٪الΒرامج٪التϠόيميϭ٪ΔيϡϮϘ٪بما٪يϠτب٪مϨه٪من٪مϬاϭ٪ϭ٪ϡاجΒاΕ٪عن٪بόدڻ˽
٪Ωا΅ϩ٪عن٪بόد٪ڻڻ٪المϠόم٪الϱά٪يتابع٪الτالب٪ϭيϘيم٪˾
 أهϤية لΘعϠيم عن بعد :٪ 

 لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪هميΔ٪كΒيرΓ٪عϰϠ٪حياΓ٪الϔرϭ٪ΩالمΠتمع٪ب΄كمϠه٪،٪ϭلϘد٪اΩίا٪ΕΩهميته٪بسΒب٪

جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪الϱά٪اثاέ٪مϮجΔ٪من٪الϠϬع٪ϭالرعب٪في٪جميع٪نΤاء٪الόالم٪تسΒΒت٪في٪فرν٪حالΔ٪الϮτاΉέ٪في٪كل٪
ϭ٪،٪ΔالمΤاΕ٪التΠاέيϭ،Δالمساجد،٪ϭالمداαέ٪مما٪جόل٪التϠόيم٪عن٪بόد٪هϮ٪الΨياέ٪اϷمΜل٪الϠΒداϭ٪ϥ·غاϕ٪اϷماكن٪الόام

٪فϮاصل٪الτاΏ٪تϠόمϬم٪عΒر٪التϮϨϜلϮجيا٪٪حتϰ٪تزϝϭ٪اίϷمΔ٪بϥΫΈ٪ه٪ϭمما٪سΒق٪نستτيع٪حμر٪هميته٪في٪الϘϨاρ٪التاليΔ٪ۀ
٪.ڻ·تاحΔ٪الϔرصΔ٪٪التϠόيميΔ٪٪لΠϠميع٪مما٪يسϬم٪في٪استمراέيΔ٪التϠόم٪˺
٪غΠز٪في٪المϮاΩέ٪الθΒريϭ٪ΔالتربϮيΔ٪في٪التϠόيم٪ڻڻسد٪ال˻
٪ڻيϠϘل٪٪حΠم٪الόمل٪في٪المدέسϭ٪Δ٪اϷعΒاء٪اإΩاέيΔ٪عϰϠ٪المϠόم٪ڻ˼
˽Δالمائم٪ΔيميϠόف٪التϭرψفق٪الϭ٪مϠόبالت٪Δنϭم٪٪ڻ٪ڻالمرϬاتέقدϭ٪مينϠόالمت٪ΕاجاΤل٪
٪ڻتϠϘيل٪تΔϔϠϜ٪التϠόيم٪έϭفع٪كϔاءΓ٪المϠόمين٪ڻ˾
٪ϭالمϠόمين٪عϰϠ٪·ستΨداϡ٪التϨϘيΔ٪ڻ٪ڻيέϮτ٪قدΓέ٪المتϠόمين˿
٪ڻالπϘاء٪عϰϠ٪الτΒالΔ٪بتϮفير٪فرι٪عمل٪لΜϜϠيرمن٪الϨاα٪ڻ٧
́٪ΕاμμΨف٪التϠتΨيم٪في٪مϠόالت٪ιفر٪ΔتاحΈب٪ΔاميϨال٪ϥداϠΒير٪الϮτڻڻت٪
٪ڻصϘل٪المϬاέاΕ٪الμΨθيϭ٪ΔالΤياتيΔ٪لϔϠرίϭ٪ΩياΓΩ٪٪ثϘافته٪ϭتϮτير٪قدέاته٪الϠϘيϭ٪ΔمϬاέاتهڻ̂

 ي لΘعϠيم عن بعد:لϠΘعيب فثΎلΎΜ :تΒτيق 
ا٪يϰϔΨ٪عϠيϨا٪كتربϮيين٪ϥ٪·ثاΩ٪ΓέافόيΔ٪الτاΏ٪لϠتϠόيم٪كانت٪ϭاتزاϝ٪من٪كΒر٪التΤدياΕ٪التي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمϥϮ٪في٪
التϠόيم٪،٪ϭقد٪عψم٪مر٪هάا٪التΤدϱ٪في٪υل٪الψرϭف٪الΤاليΔ٪بسΒب٪جائΔΤ٪كϭέϮنا٪التي٪فرضت٪التϠόيم٪عن٪بόد٪حϔاυا٪

٪عϭέ٪ϰϠاΡ٪الΠميع٪ڻ
ماϡ٪التϔϠاϭ٪ί٪الΤاسب٪اآلي٪ϱ٪ϭ٪جϬاΫ٪ίكي٪لϠتϠόم٪لόدΓ٪ساعاΕ٪مϬاΓέ٪ا٪يتϬϨϘا٪الτاϭ٪Ώا٪يسϥϮό٪إتϘانϬا٪ڻ٪٪فالϘΒاء

من٪ناحيΔ٪نΠد٪ϥ٪·نόداϡ٪التϮاصل٪ϭالتϔاعل٪المتزامن٪٪بين٪الτالب٪ϭمϠόمه٪ϭصدقائه٪٪يسϬم٪في٪عدϡ٪·نΨراρه٪في٪جϮاء٪
لمϨزϝ٪مع٪ϭجΩϮ٪كم٪هائل٪من٪المθتتاΕ٪تزيد٪من٪·نόداϡ٪الدافόيΔ٪لϠتϠόم٪التϠόم٪،٪ϭ٪من٪ناحي٪Δخرϯ٪نΠد٪ϥ٪جϮϠسه٪في٪ا

٪ϭصرف٪انتΒاهه٪عن٪كل٪ما٪يΤدΙ٪في٪الϝϮμϔ٪اإفتراضيΔ٪بϜθل٪خاϭ٪ιالتϠόيم٪عن٪بόد٪بϜθل٪عاϡ٪ڻ
ϥلك٪كاάد٪لόيم٪عن٪بϠόيب٪في٪التόϠاصر٪التϨمج٪عΩ٪ۀ٪ϰϠع٪ϝϮμΤا٪الϬيع٪من٪خالτالتي٪نست٪ϝϮϠΤمن٪ال٪

˺٪ΔيميϠόت٪ΓرΒل٪ڻڻ٪خπف٪

٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪جاΫبΔ٪مόϔمه٪بالΤماϭ٪αالمتΔό٪ڻ٪ڻ˻

٪ڻتغάيέ٪ΔاجΔό٪فέϮيΔ٪ڻ˼
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٪ڻتόزيز٪السϙϮϠ٪اإيΠابي٪ϭتόديل٪السϙϮϠ٪السΒϠي٪˽

٪ڻيΒϠي٪احتياجاΕ٪المϠόم٪ϭالτالب٪إمϜانيΔ٪تΒτيϘه٪في٪كل٪المϮاϭ٪ΩلتϘΤيق٪كل٪اϷهداف٪ڻ˾

المتϘϠن٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد٪·لϭ٪ϭΩέ٪٪έϭΩ٪ϰتϮΤيϬϠم٪منϭ٪·ثاΩ٪ΓέافόيتϬم٪لϠتϠόم٪٪٪ϭتϔΤيزهم٪اΏجΏά٪انتΒاϩ٪الτڻ٪˿
٪ڻالمθاϙέ٪الϔاعل

٪ڻϭقرانϬم٪عϰϠ٪شϜل٪فرϭ٪ϱΩ٪مΠمϮعاΕ٪اΏبين٪الτ٪اإيΠابي٪التϨافسيόزί٪٪ڻ٧

 Pandy,2015)ڻيτόي٪شέϮό٪باإنΠاί٪لτϠاΏ٪مما٪يϔΤزهم٪٪عϰϠ٪ااستمراέ٪في٪التϘدϡڻ)́

٪عϰϠ٪تΒτيق٪التόϠيب٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد،نستτيع٪تϨμيϬϔا٪كما٪يϠي٪ۀيزخر٪اانترنت٪بΒرامج٪ϭتΒτيϘاΕ٪متϮϨعΔ٪تساعد٪

٪التدέيب٪٪ڻ٪التϮϘيم نψاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόيم
BlackBoard , 

Google Classroom , 
Zoom ,MicrosoftTeams 

,Skooler , Century 
,Kolibri ,EduNation ,EkStep,SeeSaw, 

Schoology,Edmodo&Canavas. 

Gimkit , Quizlet , Khoot , IxL 
learning , ClassDojo, Quizizz, 
Socrative , Minds park , Padlet 

,BookWidgets, To Do Math , Albert , 
EduPuzzle, Flipgrid , Jamboard 

,Classcraft, MineCraft Education & ٪٪
Nearpad٪

 

٪ϭلπيق٪المΠاϝ٪سϨتΤدΙ٪٪بΈختμاέ٪عن٪كΜر٪التΒτيϘاΕ٪شيϮعا٪ϭهي٪ۀ

Gimkit١ . 
جدا٪يόΠل٪من٪التϠόيم٪عن٪بόد٪٪كΜرمϘτϨيϭ٪ΔيΜير٪حماα٪الτاΏ٪لϠتϠόم٪ تΒτيق٪مΠاني٪مϔΤز٪٪٪

ρريق٪مϬΤϨم٪مϮاέ٪ϝقميΔ٪عϨد٪اإجابΔ٪عϰϠ٪اϷسΔϠΌ٪بϜθل٪صΤيح٪ϭالتي٪ ϭلΤل٪الϮاجΒاΕ٪عن٪
عن٪ρريق٪شراء٪ترقياϭ٪Εتόزيز٪الΓϮϘ٪التي٪تϨاسب٪نϘاέ٪ρها٪استΜما ٪ϥϮόيτيست٪ΓΩعا·

تϘريرا٪عن٪Ωاء٪ρابه٪لمόرفΔ٪نϘاρ٪قϮتϬم٪ϭنϘاρ٪ضϬϔόم٪ليϘدϡ٪لϬم٪ما٪ ڻϭتϘدϡ٪لϠمϠόم٪قϮتϬم
٪يΤتاجϥϮ٪من٪Ωعمڻ

 

˻.٪ClassDojo 

يتϨاسب٪مع٪ρاΏ٪المرحΔϠ٪اإبتدائيϭ٪ΔالمتϮسΔτڻ٪يسمح٪٪·لϜترϭني٪مΠاني هϮ٪عΒاΓέ٪عن٪تΒτيق٪
Ώاτالϭ٪ϝϮμϔال٪ίزόم٪ليϬكϮϠسϭ٪مϬاتέاϬمن٪الرم٪م٪ΔعϮمΠم٪ϝمن٪خا٪ίϮ بόدΩ٪غير٪مΤدΩϭ٪من٪

٪ΔحϮϨم٪الممϬاييرلόم٪ϰϠاءً٪عϨبΓم٪عديدϠόها٪المΩدΤي٪٪ϰحتϭ٪Δكέاθبدءًا٪من٪الم ٪Δزيزيόالت٪ρاϘϨالϭ
ڻ٪يمϜن٪بيانيϭ٪ΔتϘاέيرϭيرسϬϠا٪لτϠاϭϭ٪Ώلياء٪اϷمέϮبϜθل٪مΒاشر٪في٪هيέ٪ΔΌسϡϮ٪،٪٪مساعدΓ٪اآخرين٪في٪الμϔل

٪ ڻيϠόΠه٪نψامًا٪ساسياً٪مرناًاستΨداϡ٪هάا٪التΒτيق٪من٪جϬاί٪كمΒيϮتر٪ϭ٪جϬاί٪مΤمϝϮ٪مما٪٪ϠόمينلϠم
 

Class craft˼ .  

ΔϠيم٪في٪المرحϠόيب٪التόϠلت٪ΔيϮانΜاء٪٪الθمن٪·ن٪Ώاτن٪الϜيم٪ϮϬف،٪ΔمزيέέϮص التΒτيϘا٪Εفπل٪٪يόد٪من
όϠڻ٪يΔخاص٪ΕصاحياΏاτب٪ال٪ΕعاϮمΠاء٪٪في٪مΩ٪في٪Ωرϔاء٪الΩ٪ثرΆي ϭ٪مϬب٪Δخاص٪ΕاΫ

ϭ٪ماعيΠال٪ϔال٪Ρϭέ٪ريق٪Δالرقمي٪ρاϘϨال٪Ώاτڻيربح٪ال٪Ώاτبين٪ال لتόزيز٪الόمل٪٪الϔريق٪Ϋϭلك



 

ϴϯ 

 

ϭيΨسرϭنϬا٪ϭفق٪·تΒاعϬم٪لϮϘاعد٪الμϔل٪،ϭيتόرضϥϮ٪لϘόϠاΏ٪عϨد٪فϘدانϬم٪لΠميع٪نϘاϬρم٪ڻيΤدΩ٪المϠόم٪قϮانين٪الμϔل٪
يπع٪اϷنϭ٪ΔτθالمϜافاϭ٪ΕالϮϘόباϭ٪ΕااختΒاέاϭ٪ΕتϮقيت٪تسϠيمϬاڻϭيϘدϡ٪التΒτيق٪تϘريرا٪عن٪Ωاء٪الτاϭ٪ΏسϮϠكϬم٪

٪ن٪ϭϭلياء٪اϷمέϮڻلϠمϠόمي
˽. BookWidgets ٪

٪˹˽٪كΜر٪منيϘدGoogle Classroom٪٪٪ϭMicrosoft Teams٪ϭ،٪ϡجيد٪مع٪ يόمل٪هάا٪التΒτيق٪بϜθل٪
٪αέع٪الدϮضϮم٪ϰϠاً٪عΩڻ٪اعتماΔيϠاعϔت٪αϭέΩ٪Δياغμل٪ϭ٪نϜهدفه٪،٪يم نمΫϮجًا٪مΨتϔϠاً٪لϠمϠόمين٪

لΤساΏ٪·لϰ٪بτاقاΕ٪الϨΒغϮڻ٪تتيح٪مΠمϮعΔ٪الϮϘالب٪المتϮϨعΔ٪استΨداϱ٪ϡ٪شيء٪من٪ااختΒاέاΕ٪الμϘيرΓ٪·لϰ٪ا٪Ϡόمين٪لϠم
ϭيϘدϡ٪التΒτيق٪ميزέ٪Γائϭ٪ΔόهϮ٪مθاέكΔ٪الόمل٪مع٪مϠόمين٪لϠمϠόمين٪جόل٪الدαϭέ٪من٪جميع٪اϷنϮاع٪كΜر٪تϔاعϠيΔڻ٪

٪آخرين٪ڻ
Khoot˾ . 

Kahoot احد٪منϭ٪رهΜك٪منϭ٪يبόϠالت٪دΒم٪ϡدΨالتي٪تست٪ΕاϘيΒτهم٪الت٪٪عاϮا٪شي ΕϮر٪برنامج٪كاهΒتόي 

ϡدΨيستϭ٪έϮμالϭ٪ϰϘسيϮالمϮيديϔع٪الρاϘمϭ٪٪Ώاτال٪αحما٪Γέإثا٪ΔنϮϠم٪ΔϬاجϭϭ ٪في٪ميداϥ٪التϠόيم٪
م٪يالتϭ Ϡόالتόرف٪ع٪ϰϠثر٪٪ϭالτاΏ٪تϮϘيم٪Ωاء٪الτالΒاΕل٪ك΄ΩاΓ٪٪ڻ٪ϭيستΨدمه٪المϠόمϥϮ٪بϥ΄θ٪المϬمΔ٪التي٪يϮϘمϥϮ٪بϬا
Δاسيέف٪الدϮϔμيتم٪في٪ال٪ϱάال٪٪ϝمن٪خا٪Δόالمتϭ٪بόϠه،٪الϘريρ٪يتم٪عنϭ٪٪من٪ΔعϮمΠديم٪مϘتΕاΫ٪ΔϠΌسϷا٪٪ΕاέياΨال

٪ΓΩدόالمت٪ΓΩما٪ϭ٪αέΩ٪عنΔϔϠتΨم٪ΕياϮلمست٪Δلغ٪ϱ΄بϭ٪ڻ 
Elucidat˿. 

٪ يόد٪من٪برامج٪التϠόيم٪عن٪بόد٪سΔϠϬ٪ااستΨداϡ،٪مع٪·مϜانيΔ٪تόديل٪السماΕ٪،٪عن٪ρريق٪·έΩاΝ٪نص ل
ϯخر٪˴سائطϭϭ٪ ٪.ϭالΠافا٪سϜريΒت  HTML ϭ CSSيπًا٪التόديل٪عΒر٪ϭيمϜن،έϭسϮماΕل

ϭنϜلك٪٪يمΫϭ٪٪٪يهϠع٪Δلإجاب٪Ώاτيز٪الϔΤتϭ،ΔϠΌسϷمن٪ا٪ΔϔϠتΨاع٪مϮب΄ن٪έاΒميم٪اختμته٪تτاسϮب٪
المϜتسϭ٪ΔΒيمϜن٪ίياΓΩ٪عμϨر٪المϨافسΔ٪عن٪ρريق٪تϘديم٪المϜافϭ٪ΕالθاέاΕ٪المرئيΔ٪جΒϨاً٪·لϰ٪جϨب٪مع٪تسΠيل٪الϘϨاρ٪ب

٪ڻضΒط٪الϮقت
٧ .Fantasy Geopolitics 

 

تΤريك٪٪عن٪ρريق٪تϠόم٪الΠغرافيا٪السياسيΔ٪للمϠόمين٪ϭالτاΏ٪ا الΔΒόϠ٪من٪ΩافόيΔ٪تزيد٪
٪έاΒخϷايير٪٪،اόالم٪ϰϠع٪ΔائمϘال٪ΔϠμال٪ΕاΫ٪ΩέاϮالمϭ٪ΔτθنϷفير٪اϮت٪٪ϭ٪،٪Δالميόال٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμفي٪م٪Ώاτال٪ϙشرا·

Δالميόيب٪الϮال٪ΔϜΒاء٪شΤن٪ل.من٪جميعϜθي٪٪ϕفر٪ΏاτالΔلϭΩ٪لϜيتابع٪لϭ٪كل٪فري٪ϝϭم٪٪ق٪الدϬسب٪فرقϜڻ٪تέاΒخϷفي٪ا
نϘاρًا٪في٪كل٪مرΓ٪يتم٪فيϬا٪Ϋكر٪ϭΩلΔ٪في٪مμدέ٪·خΒاϱέ٪مόينڻ٪بيϨما٪تتϨافس٪بϠداϥ٪الτاΏ٪عϰϠ٪عϨاϭين٪اϷخΒاέ٪،٪تسΠل٪

٪فرقϬم٪نϘاρًا٪،٪ϭيزΩاΩ٪اهتماϡ٪الτاϭ٪ΏفϬمϬم٪بϜθل٪عمقڻ
٪

٪ۀ٪سήΘتيΠي ΕΎلϠΘعيب في لΘعϠيم عن بعد
 :  الكاتΏ الرقمي.˺
حϭل أϱ مϭضϭع في المΎدة  PadletأGoogle Drive ϭتϡ ذلل ب΄ن يكتΏ الطاΏ عϰϠ أϱ مϭقع تشΎركي مثل ϭي

،ϭيقϡϭ آخرϭن بϭضع تعϠيقϭ ΕΎنصΎئح لϠطاΏ حϭل المϭضϭع . ϭيقϡϭ المعϡϠ بتقييϡ المشΎركΕΎ عن طريق ϭضع 
 عامΔ إعجΏΎ أϭنقΎط ϭفق معΎيير معϠنه لϠطاΏ من قبل .

 : البا ث الرقمي. ˻
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يدلل الطاΏ عϰϠ قدرتϡϬ عϰϠ فϡϬ المΎدة العϠميΔ عن طريق عمل مطϭيΕΎ الكترϭنيΔ ، أϭ شرϭحΕΎ مكتϭبΔ عϰϠ حΎئط 
 ϡϬمن زمائ ΎϬتقييم ϡيتϭ ΕΎنϭالمد ϭعي أΎاصل ااجتمϭاقع التϭم ϰϠع Ύنشرهϭ دΎاابع Δذج ثاثيΎنم ϭني ، أϭالكتر

قϭ ΕΎالتغذيΔ الراجعه المنΎسبϭ .Δمن الممكن ااستفΎدة من نمΎذج ϭمعϠميϡϬ بΎستخداϡ عامΕΎ اإعجϭϭ ΏΎضع التعϠي
 ΎϬϠيϭيمكن تح ΔنيΎبي ΕΎمϭرس ϰبشكل آلي إل ϡتترج ΕΎتقييم ϰϠل عϭالحصϭ Ώل الطاΎأعم ϰϠن عΎقل لعمل استبيϭق

 إلϰ لϭحΔ لϠمتصدرين .
 القارΉ الرقمي :.٣

ليقϡϭ الطΎلΏ بΎلبحث في مϭاقع  الكترϭنيΔ مختϠفΔ ،  يعرض المعϡϠ لϠطΎلΏ مϭضϭعΎ أϭ س΅اا يثير فضϭله قبل الدرس
لجمع المΎدة العϠميϭ ΔتϠخيصΎϬ في قϭائϡ أϭ خريطΔ ذهنيΔ أϭ انفϭجرافيل مع تϭثيق المصدرϭابداء رأيه كقΎرئ ϭجΎمع 

 ϰϠع Δل اإفتراضيϭش في الفصΎالنق Δمه في غرفϠمعϭ زمائه ϰϠه عϠعرض ذلل ك ϡيتϭ ΕΎمϭϠمعϠلGoogle 

Classroom  ϭاModdle  ، في البحث ΏلΎعمق الط ΎϬن من ضمنϭيير يكΎفق معϭ زما΅هϭ مهϠمن مع ΏلΎالط ϡيقيϭ،
 (ϭϮϬ1ϯحرصه عϰϠ مصداقيΔ المرجع .)فيشر،

 المقارنة الرقمية :.٤
استكشΎف قصص اأخبΎر في مستϭيΕΎ قرائيΔ مختϠفϭ Δ تحϠيϭ ΎϬϠمنΎقشتΎϬ مع ϭWordleمϭقع  Newselaيتيح تطبيق 

 ϡϬالتقصي.أقرانϭ البحثϭ يلϠرة في التحΎϬالم Ώالطا Ώيكس Ύقصيرة عن القصص،مم ΕراΎاداء اختبϭ Δرقمي ΔقشΎمن 
ΕΎصيϮΘلϭ ΕΎحήΘقϤل : 

٪التϠόيم٪عن٪بόد٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪ϭالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الϨتائج٪المرجΓϮ٪ڻ٪بضرΓέϭ٪تόϠيڻ˺
٪ڻاختياέ٪تΒτيق٪يتϨاسب٪مع٪المرحΔϠ٪الόمريΔ٪لτϠاΏ٪ڻ˻
جϬد٪ϭ٪ϭقت٪المϠόم٪ϭتركيز٪٪ϭ٪ثاΙ٪تΒτيϘاΕ٪عϰϠ٪اϷكΜر٪لتόϠيب٪التϠόيم٪عن٪بόد٪حرصا٪عϰϠڻاستΨداϡ٪تΒτيق٪˼

٪انتΒاϩ٪الτاϭ٪ΏجΩϮϬهم٪ڻ
ڻابد٪من٪متابΔό٪المϠόم٪لτϠاΏ٪عϨد٪استΨداϡ٪التΒτيϘاϭ٪ΕتϘديم٪التغάيΔ٪الراجΔό٪لϬم٪حتϰ٪تϘΤق٪اϷهداف٪التي٪˽

٪صόϨت٪من٪جϬϠا٪ڻ
٪ي٪هάا٪المΠاϝ٪لϮضع٪التέϮμاϭ٪ΕالϝϮϠΤ٪لϠمϜθاΕ٪التي٪قد٪تτرڻڻ٪ااستόانΔ٪بΒΨراء٪ϭاختμاصيين٪ف˾
٪Ωعم٪المϠόمين٪ϭتدέيϬΒم٪عϰϠ٪تόϠيب٪التϠόيم٪بالτرϭ٪ϕالتΒτيϘاΕ٪المϨاسΔΒ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪ڻڻ˿

 لήϤجع لعήبية:
دρ٪ϯالΒاΕ٪المرحΔϠ٪(ڻثر٪التϠόم٪بالتϠόيب٪عΒر٪الϮيب٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪اϷكاΩيمي٪ϭالتϜϔيراإبداعي٪ل̂˺˹˻الΠريϱϮ،سϬاϡڻ)

 ڻ˽˾ں٧˺(٪،˼)٧˺مΔϠΠ٪اتΤاΩالΠامόاΕ٪الόربيΔ٪لϠتربيϭ٪ΔعϠم٪الϔϨس،اإبتدائيΔڻ
-v17-No3Y2019/aaujep_2019http://search.shamaa.org/PDF/Articles/SYAaujep/AaujepVol17

054-n3_017٪

(ΩϮمΤم،ϱϭاϨϔΤيب)2017الόϠالت٪ دΒم٪ ϰϠعΔيϨΒالمΔنيϭترϜاإل٪ ΔτθنϷا٪ ϡداΨاست٪ ٪المόاييرلتϨميΔالمϔاهيم٪ Gamification(ڻاثر ٪ضϮء (في
٪التϠόمڻ ΕباϮόص٪ ϱϭΫ٪ ٪التاميάالμم ϯلد٪ ΔالرياضيΔϠΠم٪،٪ ΔيϮالترب٪ ϡϮϠό73ں29(،3)4ال٪. 

073-p3_029-n4-v25-http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGJes/JesVol25No4P3Y2017/jes_2017 

لϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪(،فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪الدافόيΔ٪نϮΤ٪تϠόم٪ا̂˺˹˻الθمرϱ،بدέڻ)
 http://search.mandumah.com/Record/977703٪.˻˹˿ں˽٧˾(،˾)˾˼،مΔϠΠ٪كϠيΔ٪التربيΔحائل٪،

٪اέ٪السΤاΏ٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيعڻΩ٪اϷلόاΏ٪التϠόيميΔ٪الرقميϭ٪ΔالتϨافسيΔڻ(ڻ٪˿˺˹˻الماΡ٪،تامر٪،فϬيم،نέϮڻ)

٪ΔافϘΜالϭ٪ϡϮϠόالϭ٪ΔتربيϠل٪ΓدΤمم٪المتϷا٪٪ΔمψϨسم٪(ϮϜنسϮ2002الي٪ΔريϜϔال٪Γέاθلاست٪ΓΩϮالي٪ۀ٪مسόـيم٪الϠόير٪التϮτلت٪Δربيόال٪ΔيΠڻااستراتي)
٪ϭالمϨاقΔθ٪ڻ٪لϨΠـΔ٪اإشـراف٪عϰϠ٪·عداΩ٪ااستراتيΠيΔ٪ڻ٪تϮنس٪ڻ

http://search.shamaa.org/PDF/Articles/SYAaujep/AaujepVol17No3Y2019/aaujep_2019-v17-n3_017-054
http://search.shamaa.org/PDF/Articles/SYAaujep/AaujepVol17No3Y2019/aaujep_2019-v17-n3_017-054
http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGJes/JesVol25No4P3Y2017/jes_2017-v25-n4-p3_029-073
http://search.mandumah.com/Record/977703
http://search.mandumah.com/Record/977703
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ϭ٪ϡϮϠόالϭ٪ΔتربيϠل٪ΓدΤمم٪المتϷا٪٪ΔمψϨم٪ΔافϘΜسال٪(ϮϜنسϮفي٪2020الي٪Εي٪السياساόانμليل٪لΩ٪ياته٪ۀΠاستراتيϭ٪اتهϭΩ،مهϮϬϔد٪مόيم٪عن٪بϠόڻالت)
٪التϠόيم٪اϷكاΩيمي٪ϭالتϨϘي٪ϭالمϨϬي

learning-distance-breif-content/uploads/2020/07/Policy-ltaskforce.net/wphttp://unescoregiona٪

 لήϤجع ϷجΒϨية:
Fisher,Michael.(2013).Digital Learning Strategies :How do I assign and assess 21st century work? 

.ASCD٪

Kapp,K.,Lucas,B.,&Rich ,M.(2012).The Gamification of Learning and Instruction:Game-based Method 

John Wiley & Sons Inc .and Strategies for Training 

Kaye٪,٪Tony,٪Greville٪Rumbleڻ٪“Open٪Universitiesۀ٪A٪Comparative٪Approach”ڻ٪Prospects٪21)2(٪ڻ٪
London: UNESCO. Pp: 214.26. http://www.worldbank.org.٪

Macdonald, K. (2015, September, 10). Is Gamification the Way Forward for Pensions? Feature 

Education٪

Pandey,Asha.(2015,June,17), Top 6 Benefits Of Gamification In eLearning. eLearning Industry, 

https://elearningindustry.com/top-6-benefits-of-gamification-in-elearning 

Werbach, K., & Hunter, D. (2012). For the win: How game thinking can revolutionize your business. 

Wharton Digital Press٪
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 ΕΎديΤتϭ ΕΎقϮيق معΒτي تϤقήل يمϠعΘلية  فيΩϮعδلΎبية بήلع ةϜϠϤϤل ϯήق 
)ًΎجΫϮϤئف أنΎτل ϯήق( 

 / ΓΫΎΘسϷ يϤϠδل ήΒيϮج ήϤيϮع ήيΎθب 
 معϤϠة بΘعϠيم لΎτئف

besh44991@gmail.com 
 :لϠΨΘδϤص

الθϜف٪عن٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪من٪قΒل٪عπاء٪الϬيΔΌ٪التϠόيميΔ٪٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪·لϰ٪تϬدف
Τال٪ΩاΠي·٪ϰϠا٪عΒϘمل٪مستόϠل٪έراϘانع٪الμل٪ΕياناΒالϭ٪ΕماϮϠόفير٪المϮم؛٪لتϬائέاء٪آμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϱرϘا٪في٪الϬل٪ϝϮϠ

٪ΏάΠل٪ΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮمن٪مميزاته٪في٪ت٪ΓΩاإفاϭ٪،يم٪ااساسيϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόالت٪Δاليόف٪ΓΩ؛٪لزياΕاΒϘόليل٪الάتϭ
٪ بين٪مϮόقاΕ٪٪سϭ٪ϥجدΕ٪٪ںلϠتόرف٪عϰϠ٪الόاقΔ٪ااέتΒاρيΔ٪تϬدفاهتماϡ٪المتϠόمين،٪ϭ·ثاΩ٪ΓέافόيتϬم٪نϮΤ٪التϠόمڻ٪كما

(٪لϠمϠόمين٪بمداΒρϭICDL٪αέيΔό٪التμΨص٪ϭالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسΏϮ٪)٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي
٪قرϯ٪الτائفڻ٪تϘيم٪المϘترحاΕ٪لمϮاجΔϬ٪مϮόقاΕ٪التϠόم٪الرقمي٪في٪الϘرϯ٪في٪ضϮء٪نتائج٪هϩά٪الدέاسΔڻ

تϮاجه٪اعπاء٪هΌيΔ٪ما٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪التϭ٪٪ϰقد٪حدΕΩ٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔ٪في٪الΜا٪ΙسΔϠΌ٪ااتيΔ٪ۀ
هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪التي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمين٪بمداαέ٪قرϯ٪٪ڻالتدέيس٪فϰ٪مداαέ٪قرϯ٪الτائف؟

هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪التي٪يϮاجϬϬا٪عπاء٪ڻ٪الτائف٪باختاف٪التμμΨاΕ٪الϠόميϭ٪ΔاΩϷبيΔ؟
٪(؟ICDLاختاف٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسΏϮ٪)الϬيΔΌ٪التϠόيميΔ٪التΒτيϘيΔ٪ب

اتόΒت٪الدέاسيΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪حيث٪تمت٪اإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔ٪باستΨدا٪ϡساليب٪
سΔϠΌ٪الدέاسΔ،٪٪اإحμاء٪الϮصϔي٪)المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέي٪،)Δما٪بالϨسΔΒ٪لϠسΆالين٪الΜاني٪ϭالΜالث٪من

٪έاΒاختϭ٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮي٪)المتϠيϠΤاء٪التμساليب٪اإح٪ϡداΨما٪باستϬϨع٪Δحيث٪تمت٪اإجابT- 

test٪ڻ)٪

ϥ٪استΠابΔ٪افرΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪في٪المέϮΤ٪الΜاني٪)مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدαέ٪٪الدέاسΔ٪الϨتائج٪التاليΔۀ٪ϬυرϭΕقد٪
ϥ٪بΩϮϨ٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪جميϬόا٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪٪(ڻ94,3فΔϘ(٪حيث٪بϠغ٪المتϮسط٪الΤسابي٪الόاϡ٪)ϭالτالب(٪٪تت٪)بالمϮا

٪كΒر٪ ΔيΩالماϭ٪ ΔيέاΩانب٪اإϮΠبال٪ ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόت٪المϠϜ͉حيث٪ش٪ ،٪ ΔيميϠόالت٪ ΔΌيϬال٪ ٪عπاء ٪تϮاجه ٪اإلϜترϭني لϠتϠ όم
(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮبمت٪ΕقاϮόال77ڻ3الم٪ΕقاϮό؛٪تاها٪الم)٪(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮسه٪بمتϔني٪نϭترϜم٪اإلϠ όبالت٪ΔϘϠόمت

(؛٪ما٪المتϮسط٪الΤسابي٪٪73ڻ2(؛٪ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪جاءΕ٪ثالΜا٪بمتϮسط٪حسابي٪مϘداϩέ٪)٪٪31ڻ3
(٪ϩέداϘم٪ المϮاΩ٪الϠόميΔ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪المϠόمين٪في٪٪(ڻ22ڻ3لϠمϮόقاΕ٪كϜل 

٪έϭاΤالم٪ϰϠعϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤمن٪مέϮΤم٪ ϭالمϠόمين٪في٪المϮاΩ٪ااΩبيΔ٪٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل 
ڻ (٪ϭالمϠόمين٪الάين٪لم٪ICDLا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪المϠόمين٪الΤاصϠين٪عϰϠ٪٪)٪كϜل 

ڻ(٪٪عϰϠ٪مϮόقاICDL٪ΕيϮϠμΤا٪) ٪مέϮΤ٪من٪مΤاέϭ٪٪الدέاسϭ٪،ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل  ϭفي٪ضϮء٪٪استΨداϡ٪الرقمي٪عϰϠ٪كل 
٪نتائج٪الدέاسϭ٪Δصت٪الΒاحΔΜ٪بόدΩ٪من٪التϮصياΕ٪مϬϨا٪مايϠيۀ٪

٪تϮفير٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪مϬيΔΌ٪لϠتϠόم٪Ωاخل٪المϨزϝ٪بόيدΓ٪عن٪ضϮضاء٪الόائΔϠ٪ڻ٪ڻ1

٪اإجتماعي٪لديϬم٪بمθاέكتϬم٪ماΩياً٪ϭمϮϨόياڻًاإلتϔاΕ٪لأسر٪ϭΫاΕ٪الدخل٪المΤدϭ٪Ωϭتόزيز٪اإنتماء٪٪ڻ2
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٪تϮϨيع٪المϠόم٪في٪ساليب٪ϭنماρ٪التϠόم٪ρϭرϕ٪التدέيس٪بما٪يتϨاسب٪ϭالϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪بين٪الτاΏڻ٪٪ڻ3

٪تϮعيΔ٪اϷهل٪بالدέϭ٪الرياϱΩ٪لϬم٪في٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ٪ڻ4

الϯϮμϘ٪من٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭاستΨدامه٪في٪٪اإستزاΓΩ٪من٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيϷ٪Δعπاء٪هيΔΌ٪التϠόيم٪لإفاΓΩ٪ڻ5
٪التϠόيم٪بمداαέ٪الممΔϜϠڻ

Ωمج٪التϮϨϜلϮجيا٪في٪المϘرέاΕ٪المدέسيΔ٪تدέيΠياً٪من٪خاϝ٪تμميم٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ،٪بϨاء٪ع٪ϰϠسس٪٪ڻ6
٪ϭمόايير٪التμميم٪التϠόيمي٪ϭتϘديمϬا٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الόالميϭ٪Δ٪المϠΤيΔ٪عϰϠ٪مداέ٪الساعΔڻ

المزيد٪من٪الدέاساΕ٪في٪مΠاϝ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭمϮόقاΕ٪استΨدامه٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪الϘائمين٪عΩ·٪ϰϠاΓέ٪·جراء٪٪ڻ7
٪مداαέ٪قرϭ٪ϯهΠر٪الممΔϜϠڻ

ϭضع٪جϮائز٪Ϩρϭيίϭ٪ΔاέيΔ٪لأعماϝ٪المميزΓ٪في٪مΠاϝ٪تΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الϘرϯ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪مداαέ٪٪ڻ8
٪Ω·٪ϭاέاΕ٪التϠόيم٪في٪الممΔϜϠڻ

Γέ٪ااتμااϭ٪ΕالϬϜرباء٪ϭالتϠόيم٪لدعم٪ϭتسϬيل٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭ·يΠاΩ٪حϝϮϠ٪من٪خاϝ٪تόاضد٪تϜاتف٪ίϭا٪ڻ9
٪جميع٪قτاعاΕ٪الدϭلΔڻ

Abstract                                                
The present study aims to identify the obstacles that face using digital education by the 

members of the educational commission in the villages through their survey, Provide 

information and data to decision-makers for future solutions And remove obstacles, increase 

the effectiveness of digital learning in basic education, and make use of its advantages in 

providing an interactive learning environment to engage learners' And to raise their 

motivation towards learning.  It also aims at identifying the relational relationship, if any, 

between Obstacles to using digital education and the nature of specialization and access to 

international license Computer Command (ICDL) for teachers in Al - Taif village schools 

and mention suggestions for facing the digital education obstacles in the villages in the light 

of the results of this study. 

The problem of the study was identified in the following three questions: 

What are the obstacles to using digital education that face the members of the teaching staff 

in schools in Al- Taif villages? Do the obstacles to using e-learning that teachers face in  Al - 

Taif village schools vary with scientific and literary disciplines differences?, Do the 

obstacles to using e-learning that the commission members face varying getting the 

International computer leadership License (ICDL)? 

The study follows the descriptive analytical approach in which the first question of the study 

was answered using meta-statistics techniques (arithmetic averages and standard 
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deviations), and for the second and third questions of the study, which was answered using 

analytical statistical methods (arithmetic averages, standard deviations, and t-test). 

The study showed the following results: 

The response of the sample of the second axis (obstacles related to the teacher and the 

student) were (agree) that the arithmetic average score reached (94.3). the elements and the 

themes of the tool of the study formed the obstacles of e-learning that face the members of 

an educational commission that the obstacles that related to the physical and financial sides 

the biggest obstacles with the arithmetic average score reached (3.77) followed with the 

obstacles that related to the e-learning itself with the arithmetic average score reached (3.31). 

the obstacles that related to the student and the teacher came at the third level with the 

arithmetic average score reached (2.73). while the arithmetic average score of all the 

obstacles reached (3.22).  There are no statistically significant differences between the 

average estimates of teachers in science materials and teachers in literary material on the 

obstacles of  using e-learning across both the axes of study and across the axes as a 

whole.  There are no statistically significant differences between the average estimates of 

teachers that getting ICDL  and teachers that did not get ICDL on each axis of the study and 

on the axes as a whole. In light of the results of the study, the researcher recommended a 

number of recommendations, including the following: 

1-      Provide a learning environment that is suitable for learning at home away from 

family noise. 

2-      Paying attention to low-income families and enhancing their social belonging 

by their participation financially and morally. 

3-      Diversifying the teacher's methods and styles of learning and teaching methods 

commensurate with the individual differences among students. 

4-      Awareness-raising among parents with their pioneer role in the distance 

education process. 

5-      Increase in training courses for members of the Education commission to make 

maximum use of e-learning and its use in education in the Kingdom's schools. 

6-      Gradually incorporate technology into school curricula through the design of e-

courses according to educational design standards and its delivered  via global 

network or local network. 
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7-      Conducting more studies in the field of e-learning and the obstacles of its user 

from the point of view of those in charge of managing schools in the villages and 

abandoned the kingdom. 

8-      Create national ministerial awards for the outstanding work in the field of the 

challenges of digital education in the villages at the school level and in the 

departments of education in the Kingdom. 

9-      The Ministry of Communications, Electricity and Education has joined forces 

to support and facilitate the process of digital education and to find solutions through 

the consolidation of all sectors of the country. 

 لϤقدمة:
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΓέϮΜاً٪بالέϭمر٪،ΔاعيϨμال٪ΓέϮΜحياته،٪بدءاً٪بال٪ΕرياΠفي٪م٪Εثر٪التي٪Εديد٪من٪التغيراόال٪ϥاإنسا٪ϰϠد٪مر٪عϘل

الάكاء٪ااصϨτاعي،٪ϭالمت΄مل٪في٪مراحل٪الΔπϬϨ٪الΜاΙ،٪يستϨتج٪ϥ٪الϘاسم٪المθترϙ٪٪المϮϠόماتيΔ٪الرقميϭ٪ΔصϮاً٪لϬόد
اليϡϮ٪·حد٪ϯهم٪شϜاϝ٪التέϮτ٪التϨϘي٪الΤديث،٪ϭباباً٪ϭاسόاً٪لόϠديد٪من٪”٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪”٪ت˵όدϭبيϬϨا٪هϮ٪التϮϨϜلϮجيا٪

التΒτيϘاΕ٪المόاصرϭ٪،ΓنتيΔΠ٪لϠتϘدϡ٪الΤاصل٪في٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪الΤديΔΜ،٪ت΄ثرΕ٪بϬا٪مϨاهج٪التϠόيم٪بϜθل٪عاϡ،٪فالτالب٪
متاί٪بϮϜنϬا٪جάابه٪ϭممتϭ٪ΔόمسϠيϭ٪ΔمϮθقϭ٪،ΔتستΠيب٪لمϘتπياΕ٪حياتϨا٪يميل٪بόΒτه٪نϮΤ٪الΠديد٪ϭغير٪الم΄لϮف،٪فالتϨϘيΔ٪ت

Γاصرόا٪المϨي٪حاجاتΒϠتϭ. 

ϭقد٪Ϭυر٪اتΠاϩ٪تϮΤ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪في٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪تϜθيل٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪متϜامΔϠ٪تΠمع٪كا͉٪منۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪ال ٪تϘديم ٪بΤيث٪يمϜن٪من٪خالϬا ٪ϭالτالب٪ϭالمϬϨج، ٪ϭاإشراف٪عϰϠ٪الΔΒϠτ٪المϠόم ،ΔϠΌسϷي٪اϘϠتϭ٪ ،ΔنيϭترϜاإل٪αϭέد

٪المθاέكين،٪ϭتسϠيم٪الϮاجΒاϭ٪ΕتϘديم٪اامتΤاناϭ٪Εغيرها٪من٪اϷمέϮ٪من٪خاϝ٪الϮϔμف٪اإفتراضيΔڻ
٪

ϭلϘد٪فرضت٪ίمΔ٪كϭέϮنا٪عίϭ٪ϰϠاΓέ٪التϠόيم٪مϮاصέ٪ΔϠحΔϠ٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪التϜϔير٪مΒاشرΓ٪نϮΤ٪التϮϨϜلϮجيا٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
يΔ٪تϔاΩياً٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪·نتθاέ٪هϩά٪اίϷمϭ،٪Δتόد٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪·حد٪ϯكΒر٪التΠمόاΕ٪في٪عالمϨا٪المόاصر،٪مما٪الرقم

ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪ϕغاΈب٪ΔϠΜالمتمϭ٪ΔΒόص٪Εاέقرا٪ΫاΨات٪ϰل·٪Δلϭاً٪جديداً٪حدا٪بالدόاقϭϭ٪ًاϜيم٪شϠόالت٪ϡاψد٪نϬشϭ٪٪٪ϰيتماش
ϭ٪،الميόباء٪الϮال٪ΔΤجائ٪ΕاΒϠτمتϭيمڻϠόالت٪ΔمϮψϨم٪ΩدϬت٪Εاπόمϭ٪ΕدياΤد٪تϬبالتالي٪ش٪

٪
٪الϘرϥ٪بتέϮτ٪تϮϨϜلϮجي٪باίέ٪يتمΜل٪في٪تركيب٪شϜΒاέ٪ΕقميΔ٪عϰϠ٪كل٪المستϮياΕ٪في٪جميع٪ ٪بدايΔ٪هάا تتسم
الϬياكل٪ϭفي٪كل٪نθاρاΕ٪المΠتمόاΕ٪الθΒريΔڻ٪فϘد٪تغيرΕ٪مϨزلΔ٪اإعاρϭ٪ϡرϕ٪انتθاϭ٪ϩέالمϨافά٪المΩΆيΔ٪·ليه،٪ϭهϮ٪غزير،٪

ع،٪متϮفر٪بما٪يزيد٪عن٪الΤاجΔ،٪متϠϘب٪ϭيتيسر٪تμΤيϠه٪في٪كل٪مϜاϭ٪ϥفي٪الزمن٪شΒه٪الϘΤيϘيڻ٪ϭيمΜل٪عالميا٪ΩيϨاميا٪سري
يتϥϮϜ٪من٪خϠيط٪من٪المركΒاϭ٪ΕيدعϮ٪كل٪ϭاحد٪·لϰ٪اإبΤاέ٪فيه٪ϭااستϬاϭ٪ϙحتϰ٪·لϰ٪ااندέاΝ٪فيه٪ع٪ϰϠنه٪فاعل٪ϭمϨتجڻ٪

ρ٪ا٪فيϘا٪عميϮΤب٪تϠτيتϭ٪رΠي٪ϕا٪السياάل٪هΜمϭاڻπي٪مينϠόالمتϭ٪سينέبين٪المد٪Γجديد٪Εعاقاϭ٪مϠόالتϭ٪يمϠόرائق٪الت٪
٪ϰيم٪·لϠόالت٪ϝاΠاانترنت٪في٪م٪ϡداΨاست٪ϯΩ٪حيث٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόير٪الϮτت٪ϰϠع٪ΔنيϭترϜسائل٪االϮساهمت٪ال

٪ساليب٪الόرν٪الت ϡداΨكاست٪ ،ΔόΒيس٪المتέالتد٪ϕرρϭ٪ساليب٪تغير٪ϝمن٪خا٪ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόير٪الϮτت٪ϕرρϭ٪ΔيϠاعϔ
التدέيس٪الΤديϭ٪،ΔΜاستΨداϡ٪اϷلϮاϭ٪ϥاϷصϮاϭ٪Εالϭ٪έϮμمϘاρع٪الϔيديϮ٪التي٪تόمل٪عϰϠ٪·ثاΓέ٪الϔاعϠيΔ،٪كما٪·ϥ٪اإنترنت٪
٪ΔانيϜالم٪ΩϭدΤال٪ϰر٪·لψϨال٪ϥϭΩ٪قل٪دϬΠبϭ٪نϜقت٪ممϭ٪زمه٪باقلϠالتي٪ت٪ΕماϮϠόم٪هائل٪من٪المϜب٪Ώاτيد٪الϭيساهم٪في٪تز

Άالم٪Εبد٪ ٪ϭقد ٪تϨϘياϭ٪Εساليب٪ρϭرϕ٪التدέيس٪ϭالزمانيΔڻ ϡداΨاستϭ٪يفυϮت٪ϰϠافس٪عϨتت٪ ΔيميϠόالمراكز٪التϭ٪Εسسا
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٪Δيόز٪الدافϔΤ˵ا٪تϬساليب٪عرضϭ٪ΓέϮτالمتϭ٪ΔΜديΤال٪ΕماϮϠόالم٪ϥϷ٪لكΫϭ٪،ΔيميϠόا٪التϬفϮϔصϭ٪اϬΠاهϨفي٪م٪ΔΜديΤال٪Δالرقمي
٪اإب ٪التϠόم ϩاΠت٪ ΔϠفاع٪ ΓاΩ٪يϬف٪ ،Ώاτال٪ϯاتي٪لدάال٪ ٪الάاتي٪ϭمϮاكϭ٪ΔΒالتϮθيق٪لϠتϠόم داعي٪الϬاΩف٪تϮفر٪فرι٪التϠόم

اإنΠϔاέ٪المόرفي٪المϨتθر٪في٪الϮقت٪الΤالي،٪ϭتϮفير٪ساليب٪متϮϨعΔ٪في٪التدέيس،٪حيث٪صΤΒت٪التϨϘياϭ٪ΕالΒرامج٪
٪ϭااΩίهاέڻ ϡدϘتϠل٪ έياόكم٪ ΔافسيϨالت٪ ΓέدϘال٪ ϰϠع٪ ٪يόتمد ٪الόالم ϥϷ٪ ٪Ϋϭلك ٪عϬϨا، ٪ااستغϨاء ٪يمϜن ٪ا ΓاΩ٪ Δالرقمي 

rgHambu(2019)1٪
يόد٪التϠόم٪الرقمي٪·حد٪ϯساليب٪التϠόيم٪الΤديΔΜ٪التي٪تόتمد٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لتϘديم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪٪

٪ΔمϮψϨم٪Ϯم٪الرقمي٪هϠόغير٪متزامن،٪فالت٪ϭ٪ل٪متزامنϜθم٪بϠόالمϭ٪ϯϮتΤاعل٪مع٪المϔمين٪التϠόمتϠن٪لϜيث٪يمΤمي٪بϠόالϭ
٪ΔيϨϘت٪٪ϡداΨباست٪ΔϠامϜمت٪ΔيميϠόم٪تϠόال٪ϝاμف،٪إيϠتΨم٪ϕرτلي٪بϷاسب٪اΤال٪ΓزϬج٪ϰϠع٪ΔيϠاعϔالت٪Εااμاإتϭ٪ΕماϮϠόالم

٪ϰϠتمد٪عόالتي٪ت٪ΔΜديΤيم٪الϠόساليب٪الت٪ϯرف٪ب΄نه٪·حدόكما٪ي٪،Δرفόالم٪ϰϠع٪ϝϮμΤبال٪ϥϮΒلمن٪يرغϭ٪مينϠόمتϠل٪Δرفόالمϭ
·٪ΕاΒتϜمن٪م٪ΓΩدόه٪المتτسائϭ٪اتهϜΒشϭ٪ΏϮاسΤمن٪ال٪ΔΜديΤال٪ϝاμسائل٪ااتϭ٪ΕϮع٪صρاϘمϭ٪Ϯع٪فيديρاϘمϭ٪ΔنيϭترϜل

2٪(ϭ2020الέϮμ٪التϠόيميϭ٪،ΔاستΨدامϬا٪·ما٪Ωاخل٪ϭ٪خاΝέ٪الϘاعاΕ٪التϠόيميΔڻ٪عΒد٪المΤسن)
 تΤديد مϠϜθة لΤΒث 

 
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϥ·٪غرافي،اشكΠم٪الϬόقϮم٪ϥما٪كاϬتمع٪مΠالم٪Ωفرا٪ميعΠيم٪حق٪لϠόالتϭال٪ΔمϮψϨم٪ΔϠشام٪Εيم٪جاءϠόت
Ϙديد٪من٪الόϠل٪ΕياΠاإستراتيϭ٪ΕاناϜاإمϭ٪Εاέاء٪فدτόالϭ٪έا٪عن٪ااستمراϬتϠΠقف٪عϮا٪تت٪Γمستمر٪ΓياΤما٪ي٪الϬم

ϭخμμت٪له٪٪Δ٪كΒرϭϯلت٪الτϘاع٪التϠόيمي٪همي ٪٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪متمΔϠΜ٪في٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪حϮϜمϭ،٪ϭΔاجϬϬا
Δ يϮϨا٪السϬمن٪ميزانيت٪ΔمΨالغ٪ضΒم. 

٪الرقمي٪فϰ٪السϮϨاΕ٪السابΔϘ٪اαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بالتϭقد٪عϨيت٪مد٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ اϝ٪تϮفير٪جϬزΓ٪من٪خϠόيم
(٪ΕياناΒاعد٪الϮقϭ٪ا٪باإنترنتϬτبέϭ٪ϯرϘال٪αέمدا٪ϰاسب٪اآلي٪فΤالData Bases٪αέالمدا٪ϩάلت٪هϭحاϭ٪)يع٪تΠθ
έاكب٪المداϮلت٪،ΔيمϠόالت٪ΔيϠمόيم٪الرقمي٪في٪الϠόالت٪ϝخاΩإ٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬا٪الالάه٪ϰف٪ΔدمϘالمت٪α٪Γέداμا٪الϬل٪ϥϮϜيϭ٪،ϝاΠم

٪ڻ٪فϰ٪التϠόيم٪الرقمي٪بين٪المداαέ٪في٪الρϮن٪الόربي
٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϭ٪،ناϭέϮك٪ΔΤجائ٪έاθل٪انتυ٪الفي٪ΔΤائΠ٪مالتيϜΤب٪التόμي٪ϮΤن٪ϰϠعϭ٪ًتماما٪ΔΌاجϔا٪·ا٪من٪٪كانت٪مϬΠفي٪نتائ

٪تتόامϠ٪فϘدΎΠئΤة لΕή حΎϤية لτابΎρϭ ΎϬلΎΒتΎϬ من ت΄ثيϭ يةلΘعϠيϤلعϠϤية ϮϤصϠة كΒديل ل٪خاϝ٪تϨΒي٪التϠόيم٪الرقمي
ΔمίϷك٪اϠمع٪ت٪ΔϜϠفي٪المم٪ΔميϮϜΤال٪ΓزϬجϷاماً٪٪اόت٪·٪،ΙدΤه٪الΒϠτمتائماً٪مع٪ما٪يتϭ٪ًمتميزا٪Εاإجراءا٪ϥ٪ϰل·٪Δضاف

Ϙالمت٪Δخاصϭ٪المόال٪ϝϭΩ٪ΔيΒا٪غالϬتάΨك٪التي٪اتϠمع٪ت٪Δا٪كانت٪متماشيϬϘيΒτالتي٪تم٪ت٪Δيίل٪ااحتراϜما٪ش٪Ϯهϭ٪،اϬϨم٪Δدم
αϭايرϔال٪έاθاً٪ضد٪انتόيϨل٪ه٪سداً٪مπϔڻ٪ب٪

ً٪٪اίϷمΔ٪هϩά٪شϠϜتلϜن٪فϰ٪المϘابل٪٪٪٪٪٪٪٪٪ ً٪٪عΌΒا في المحΎفظϭ ΕΎالقرى البعيدة عن المدن الرقمي التعϠيϡ  عϰϠ٪·ضافيا
بالتϠόيم٪٪قϭفϨيΔ٪تتΔϠό٪يϘه٪سϮاء٪كانت٪تϨϘيمن٪الϮόμباϭ٪ΕالΒϘόاΕ٪تΤد٪من٪تΒτ٪تϭاجه تحديΕΎ جمϭΔّازالΕ الكبرى 

الرقمϰ٪نϔسه،٪ϡ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيϭ٪Δ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب،٪حيث٪اίاϝ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪
مΔϠϜθ٪هΕ٪٪ϩάتΤدΩالόϔالϭ٪،Δمن٪هϨا٪٪مداαέ٪الϘرϯ٪بالممΔϜϠ٪يόانϰ٪من٪نϘص٪الدعم٪ϭالتόاϥϭ٪المϘدϡ٪من٪جل٪ΒρيΔό٪التϠόم

Ϙباست٪Δاسέالد٪ϯرϘال٪αέفي٪مدا٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪اءέاء٪آμ٪ائفτال٪ΔψافΤيم٪٪بمϠόالت٪ϡداΨست·٪ΕقاϮόم٪Δرفόلم
فϰ٪(٪IDCL)٪الرقمي٪التϰ٪يϮاجϮϬنϬا،٪ϭثر٪كل٪من٪التμμΨاϭ٪٪ΕالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسب٪اآلي٪

                                                           
1٪Hamburg, I., & LÃ¼tgen, G. (2019). Digital divide, digital inclusion and inclusive education. Advances in Social Sciences Research 

Journal, 6(4), 193-206. 
 

2 Ώنظر الطا ΔϬجϭ من Δد اإساميϭمحمد بن سع ϡΎاإم ΔمعΎج Δلتجرب Δيميϭتق Δني: دراسϭاإلكتر ϡϠن. )2020(. التعΎالغدي ϕعبد المحسن بن عبد الرزا٪
( ،ΔعيΎااجتمϭ ΔنيΎاإنس ϡϭϠالع ΔϠمج .ΕΎلبΎالطϭ20.)  
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ΕقاϮόالم٪ϩάال٪هϭΩاΠمل٪الό٪٪ضعϭ٪ϰϠعέااϭ٪اϬب٪νϮϬϨϠل٪ΔϠعاج٪ϝϮϠاء٪حϨΒين٪لϠهΆجيااً٪م٪تجϨا٪لتϬتΩϮج٪ϯϮاء٪بمستϘت
٪ϩيرϮτتϭ٪مϬϨρϭϭ٪٪ΔيϘتتافاها٪بΔϜϠالمم٪ϯضع٪٪قرϮل٪ΕحاϮمτالϭ٪ϝا٪اآماϬيϠد٪عϘό˵التي٪ت٪ΔحϮمτا٪الϨلر΅يت٪ϝϮصϮϠاً٪لόمρ

ΓزΠϨالمϭ٪ΔدمϘالمت٪ϝϭي٪ضمن٪الدόيΒτانه٪الϜير٪في٪مΒϜن٪الρϮا٪الάه. ٪
٪

Βل ةϠϜθϤب  αΎδإح έΩΎμت مϠΜϤقد تϭ:ϰϠي ΎϤث فيΤ 
 لدέس ΕΎلΎδبقة: 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪
هدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪الϮصϔيΔ٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪مدϯ٪·مϜانيΔ٪تΒτيق٪)الϭ٪،٪٪ϝϮμϔالتϡ3ϰ(̂˹˹˻٪έΩاسΔ٪)الزهراني

٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠيين٪بالممϮرفين٪التربθر٪المψن٪ΔϬجϭ٪Γلك٪بمساعدΫϭ٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΩاϮيس٪مέفي٪تد٪)Δاافتراضي
Ϯت٪ϯمدϭ٪ينϠامόال٪ϡلما·٪ϯمدϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ΔيϨϘيق٪تΒτلت٪Δبέالمد٪ΔريθΒال٪έΩاϮϜالϭ٪Δالماليϭ٪ΔيέاΩاإ٪ΕاناϜافر٪اإم

٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨت٪عيϠاشتمϭ٪،٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΩاϮم٪ϯϮتΤمϭ٪هدافϷ٪اϬمائمتϭ٪ΔيϨϘالت٪ϩάه٪Δيمي٪ب΄هميϠόسط٪التϮفي٪ال
مΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيϭ٪،ΔاستΨدϡ٪الΒاحث٪ΩاΓ٪ااستΒياϥ٪لΠمع٪الΒياناΕ٪لϩάϬ٪)مθرفا٪تربϮيا٪في٪مΨتϠف٪مϨاρق٪الم٪˾˾˺)

الدέاسϭ٪،Δبόد٪جمع٪الΒياناϭ٪ΕتϠΤيϬϠا٪تϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϰ٪انه٪يتϮافر٪بΩΈاέاΕ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪Ωعم٪·Ωاϭ٪ϱέقسم٪
Ϝيم٪اإلϠόتϠافي٪لϜافر٪الدعم٪المالي٪الϮن٪ا٪يتϜلϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόتم٪بالتϬي٪Δين٪صيانϔυϮا٪مϭ٪ΕيزاϬΠجد٪تϮا٪يϭ،نيϭتر

ϭا٪بϨيΔ٪تΤتيΔ٪آافيϭ،٪ΔلϜن٪يتϮفر٪لدϯ٪الόامϠين٪في٪الϮسط٪التϠόيمي٪·لماϡ٪مΠθع٪ϭاتΠاϩ٪ايΠابي٪نϮΤ٪تΒτيق٪هϩά٪التϨϘيϭ،Δيπا٪
،Δاإسامي٪Δالتربي٪ΩاϮجميع٪م٪ϯϮتΤمϭ٪هدافϷ٪ΔΒاسϨم٪ΔيϨϘالت٪ϩάه٪ϥ٪ϰت٪·لϠصϮا٪تόيم٪الϠόانسب٪مراحل٪التϭ٪يسέتدϠل٪ϡ

بϩάϬ٪التϨϘيΔ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪ثم٪المتϮسΔτ٪ثم٪الϮϔμف٪الϠόيا٪من٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ،Δا٪تϨاسب٪هϩά٪التϨϘيΔ٪مع٪الμΨائص٪
٪الόامΔ٪لτاΏ٪الϮϔμف٪اϭϷليΔ٪من٪المرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪ڻ

٪
٪ΔاسέΩ(٪حمدϷاϭ٪ريحϔ2017ال)يم٪٪4ϠόتϠل٪Δامόيق٪ااهداف٪الϘΤت٪ΕاΒϠτديد٪متΤت٪Δاسέر٪٪لدψن٪ΔϬجϭ٪د٪منόعن٪ب

عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪Ϋϭلك٪بόد٪تϮϜين٪ايτاέ٪مرجόي٪لϠϔسΔϔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيϭ٪ΔتΤديد٪اهداف٪عامه٪
لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪اعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالθϜف٪عن٪ϭاقع٪تϔϨيά٪برامج٪التϠόم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهمڻ٪

Ϯج٪الϬϨالم٪Δاسέدمت٪الدΨاستϭ٪Δامόيق٪ااهداف٪الϘΤن٪تϜالي٪انه٪يم٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪يΤالمسϭ٪يϘثائϮبيه٪الϮϠسΈي٪بϔص
٪ΔيϠاعϔت٪ΔنيϭترϜلي·٪ΕاέرϘفيه٪م٪ άϔϨت٪ ٪تΒϨت٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيΔ٪فϠسϭ٪ΔϔاضΔΤ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪، ٪ما ٪اΫا لϠتϠόيم٪عن٪بόد

ϭ٪Δااساسي٪Δيόالمرج٪ΩاΠايϭ٪ملόال٪ϕϮد٪لسόيم٪عن٪بϠόالت٪ΕرجاΨم٪ΔائمϮمϭ،يمڻϠόع٪من٪التϮϨا٪الάϬل٪ΓحيدϮال٪
٪ΔاسέΩ(ϭ٪ϱرϬθالϰϠ2019٪ع)5٪ΔاسέΩ٪ϰهدفت٪·ل٪ϰالتϭ٪،٪٪ــا٪فيϬهدافϷ٪ΔيــϨρϮال٪ΔيΠيق٪اإستراتيϘΤت٪ϯمد

٪άيــϔمن٪مــراحـل٪الت٪ΔΜالΜال٪ΔϠي٪في٪المرحϨا٪الزمϬلتزام·٪ϯمــدϭ٪،Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϝϮΤت
٪ϰϠكــد٪عΆيـ٪ϱάال٪ϡعا٪Δرفόتمع٪المΠامـل٪لمϜالϭ٪ϡالتـا٪ϝϮــΤ2030الت٪ΕشراΆيـل٪مــϠΤتϭ٪يمϮϘريق٪تρ٪لك٪عنΫϭ٪٪ ϡڻ

٪ΩاخϠياً٪ ΔميــϠόال٪ ΙϮــΤΒال٪ ϰϠع٪ ٪التϠόيمـي ٪الτϘاع Ρتـــاϔان٪ ϯمـــدϭ٪ ٪الϠόمي، ٪الΤΒــث ΕرجاΨ˵مϭ٪ ،έــاϜاابتϭ٪ التϠόيم،
متΒϠτـاΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪مΠتمع٪المόرفΔ٪في٪مΠـاϝ٪التϠόيـم٪٪ϭخاέجيـاڻً٪ϭهدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪الي٪التόر͊ف٪عϰϠ٪مدϯ٪تϮافر

ن٪  ρاϮـراء٪م˴ـϘاستϭ٪،Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ϝϮΤالت٪Εقا   Ϯόـاف٪مθϜاست٪ϰالتي٪هدفت٪·لϭ٪،مـيϠόث٪الΤΒالϭ٪،έـاϜاابتϭ٪،اليόال
όتمـع٪المΠم٪ϰل·٪ϝϮـΤالت٪ϥϭΩ٪ϝϮـΤمي٪التي٪تϠόث٪الΤΒالϭ٪،έـاϜاابتϭ٪،يــمϠόالت٪ϝاΠف٪في٪مόπال٪ϰالتي٪هدفت٪·لϭ٪ڻΔرفـ

                                                           
٪الزهراني، حسن إبراهيϡ. )٩˹˹˻ϡ(. تطبيق الفصϭل اافتراضيΔ في تدريس مϭاد التربيΔ اإساميΔ من ϭجΔϬ نظر المشرفين التربϭيين،رسΎلΔ مΎجستير غير 3

.Δديϭالسع Δالعربي ΔكϠض، الممΎد، الريϭل سعϠالم ΔمعΎرة،جϭمنش 
٪اأحمد، هند محمد عبد ه ϭ الفريح، ϭفΎء إبراهيϡ فϬد. )2017(. فϠسفΔ التعϠيϡ عن بعد ϭأهدافه في الجΎمعΕΎ السعϭديΔ من ϭجΔϬ نظر أعضΎء هيئΔ التدريس 4

327 ،) Journal of the North for Humanities . 327(5541 ،)14-1.  
5 ΔلΎرس ،Δمجتمع المعرف ϰل إلϭتحϠل Δديϭالسع Δطنيϭال Δاإستراتيجي ϡيϭميرغني محمد. مشرف. )2019(. تق ϡي، إبراهيϠع ϭ ي آل سندهϠلح أحمد عΎص ،ϱرϬالش٪

.جΎمعΔ نΎيف العربيΔ لϠعϡϭϠ اأمنيΔ دكتϭراه،  
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٪ϡعا٪Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϝϮΤلت٪ΡترϘ˵ي٪مΠستراتي·٪ ϡڻ٪ϭمΜـ͉ـϠت٪عيΔϨ٪مΠتمـعϭ2030٪ضع٪تέϮμل
ـن٪عπــاء٪الϬيΔΌ٪الϠόميـΔ٪فـي٪جامόتيۀ٪المϠك٪سϭ٪،ΩϮόاϷميرΓ٪نΓέϮ٪بϨت٪ الدέاســـΔ٪في٪الΨϨـب٪اϷكاΩيميــΔ٪المϮϜنΔ٪م 

(٪عπـϮاً٪كاΩيميـاً،٪ϭتم͉٪استΨداϡ٪الόيΔϨ٪الϮθόائيـΔ٪الϘΒτيϭ٪Δ٪بϠغـت٪عيϨـΔ٪1420مديϨـΔ٪الرياϭ٪νالΒالغ٪)عΒدالرحمن٪في٪
(٪Δاسـέ302الد(٪ــم٪،·سترجعϬيϠع٪ΕـانـاΒيع٪اإستίϮاً٪تم٪تϮπع٪)الترميــز،٪279ϭ٪التدقيقϭ٪يلϠΤتϠل٪ΔΤصال٪ΔانΒاست٪)
ـا٪لΠامόــΔ٪المـϠك٪216بϮاقـع٪) (٪عπـϮًا٪ممΜ  اً٪لΠامόـΔ٪اϷميـرΓ٪نــــΓέϮ٪بϨت٪عΒـدالرحمنڻ٪63سϭ٪،٪ΩϮό)(٪عπـϮًا٪ممΜ  ـ

ــن٪متΒϠτاΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪مΠتمع٪المόرفΔ،٪تϮτير٪الΒرامج٪التϠόيميϭ٪ΔتΤديϬΜا٪تΤديΜاً٪مستمرًا٪ ϭتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪اϥ͉٪م 
ن٪ϭجΔϬ٪نψر٪ال ٪مϮόقاΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪مΠتمع٪المόرفΔ٪م  ن٪هم   ΨϨب٪اϷكاΩيميΔ٪هϮ٪ضόف٪الϮΤافز٪الماΩيέϭΩϭ٪Δياًڻ٪ϥ͉·ϭ٪م 

٪في٪مΠاϝ٪اابتϜاϭ٪έالΙϮΤΒ٪الϠόميΔڻ
،٪التϰ٪هدفت٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪مϮόقاΕ٪التϮجه٪نϮΤ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪المدا6٪αέ(έΩ2019اسΔ٪)٪Ωياϭ٪Ώبرϭيس٪

ΔϘ٪لϠتϠόيم٪باستΨداϡ٪الΠزائريΔ،٪حيث٪يόتΒر٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪شϜل٪من٪شϜاϝ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭيمϜن٪تόريΔϔ٪ب΄نه٪ρري
٪ΕاΒتϜمϭ٪،ثΤب٪Εآلياϭ٪،ΕماϮسέϭ٪،٪έϮصϭ٪ΕϮمن٪ص٪ΓΩدόه٪المتτسائϭϭ٪اتهϜΒشϭ٪من٪حاسب٪ΔΜديΤال٪ϝاμاات٪Εآليا
·لϜترϭنيϭ٪،Δكάلك٪بϮاباΕ٪اإنترنت٪سϮاء٪كاϥ٪عن٪بόد٪ϭ٪في٪الμϔل٪الدέاسي٪المϬم٪المΩϮμϘ٪هϮ٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪بΠميع٪

Ϡόم٪ب΄قμر٪ϭقت٪ϭقل٪جϬد٪ϭكΒر٪فائدΓ٪ااϥ٪المόرفΔ٪ليست٪فϘط٪عمϠيΔ٪نϘل٪المϮϠόماΕ٪من٪نϮاعϬا٪في٪·يμاϝ٪المϮϠόمΔ٪لϠمت
المϠόم٪·لϰ٪الτالب٪بل٪يπا٪كيϔيΔ٪تϘϠی٪الτالب٪لϩάϬ٪المόرفΔ٪من٪الϨاحيΔ٪الάهϨيΔ٪،٪فالتϠόيم٪االϜترϭني٪يمϜن٪الτالب٪من٪

ϭ٪التΠربΔ٪فتغيير٪اϭΩϷاέ٪حيث٪يΒμح٪الτالب٪٪تΤمل٪المسϭΆليΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪عن٪ρريق٪ااستθϜاف٪ϭ٪التΒόير
٪متϠόما٪بدا٪من٪متϘϠي٪ϭالمϠόم٪مϮجϬا٪بدا٪من٪خΒيرڻ

٪ϰالΒااق٪(٪ΔاسέΩϭ2019)7٪ۀΔالتالي٪ΔϠΌعن٪ااس٪Δااجاب٪ϰهدفت٪·ل٪ϰالت٪
٪·يπاΡ٪اϷثر٪المόرفي٪الϱά٪يتركه٪٪التϠόم٪الرقمي٪في٪صغاέ٪السن٪ڻ ڻ1
٪رϭع٪التϠόم٪الرقميكθف٪مψاهر٪هيمΔϨ٪الϘيم٪الΤداثيΔ٪عمϰ٪مθ ڻ2
 بياϥ٪المتΒϠτاΕ٪الπرέϭيΔ٪لόمϠيΔ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόم٪الرقمي ڻ3

٪Ωه٪·عداϘعات٪ϰϠع٪عϘي٪،ϙϮϠماء٪السϠعϭ٪Δراء٪التربيΒديد٪من٪خόك٪الϠالتي٪تمϭ٪،اϬسساتΆمϭ٪Δالتربي٪ΕماψϨم٪ϥ·٪ϰت٪·لϠصϮتϭ
تزاϝ٪حديϭ٪ΔΜيتϮجب٪ϥ٪يϥϮϜ٪لϬا٪مόايير٪٪تψϨيم٪مΠϬϨياϭ٪Εغاياϭ٪Εبرامج٪التϠ όم٪الرقمي٪فالتϠό م٪عΒر٪التϨϘيρ٪ΔريΔϘ٪ا

٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاϭΩϷاϭ٪،ΓيدΠال٪Δم٪الرقميϠόبرامج٪الت٪ΙداΤا٪٪استϬيتم٪من٪خال٪Δثابت٪Γجد٪قاعدϮكما٪ا٪ت٪،ΔτΒπϨم٪Δخاص
لتي٪لدعم٪المدϭ٪،αέفϘاً٪لمΒاΉΩ٪التϠόم٪ϭعϠم٪الϔϨس،٪تϨμيف٪شϜاϝ٪المتϠόمين٪لϘياα٪مدϯ٪مائمΔ٪شϜل٪الماΓΩ٪ااتμاليΔ٪،٪ا

عرضت٪التΠربΔ٪٪٪2018سϮف٪تόرν٪الماΓΩ٪التϠόيمΔ،٪حتϰ٪تϥϮϜ٪الϨتائج٪المرجΓϮ٪عاليΔ٪الΓΩϮΠ٪فϰ٪مΆتمر٪التϠόيم٪الرقمي٪
ϰلϭϷۀ8ا٪

Ϯميع٪·خΠب٪ΓέاΒخت٪الϷك٪اϠت٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠتين٪من٪الممϠΒϘال٪ϰلϭاϭ٪ينϔريθرمين٪الΤد٪الϠعن٪ب٪ϡدϘت٪،Ώرόا٪الϬان
٪ϥاϮϨόب٪ϰالتϭ٪ΏέاΠالت٪ϰلϭ٪يمϮϘت٪Δآليϭ٪ΔنيϭترϜل·٪ΔيΠϬϨيم٪بمϠόتϠل٪Δاافتراضي٪ϥماϠك٪سϠالم٪Δسέاً٪٪مدϘيϘΤت٪ΔنيϭترϜل·

٪ϥاϭفر٪ϝمد٪آΤم٪Δمρڻ٪فاΩ٪Δالمόعرضت٪ال٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϰف٪٪ϰالرقم٪ϝϮΤتϠمن٪٪سل٪ϝϭϷع٪اϭرθالم٪ΔΒصاح
٪التϠόيم٪الόاϡ٪٪ڻتυϮيف٪المμϨاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لمداαέ٪”٪نϮعه٪فϰ٪الρϮن٪الόربϭ٪ϰهϮ٪مθرϭع٪

٪الرقمϰ٪فϰ٪المدا ٪من٪الΒاحΔΜ٪لθϜϠف٪عن٪مϮόقاΕ٪التϮجه٪نϮΤ٪التϠόيم ٪ΔلϭاΤالي٪كمΤث٪الΤΒجاء٪ال٪ αέ٪بالϘرϭ٪٪ϱلάϬا
Ψθيص٪المϜθاΕ٪هάا٪السياϕ٪الϱά٪يدفع٪بϨا٪التϜϔير٪في٪مر٪حاسم٪إيΠاΩ٪حϝϮϠ٪له٪ϭيمϨϨϜا٪من٪ت٪ϭالتΤدياΕ٪التϰ٪تϮاجه

٪اϷساسيΔ٪التي٪تتمΜل٪فيۀ

                                                           
 ٪Ωياί٪،Ώهيϭ٪Δبرϭيس،٪ΓΩέϭ٪)2019(٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪المدέسΔ٪الΠزاέيΔ٪ں٪٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لآΩاϭ٪ΏالدέاساΕ٪اانسانيΔں٪الόدΩ٪)7(٪فΒراير6٪2019٪

7٪αΩالسا٪Ωدόس٪ال٪ΔيϮالترب٪ΔϠΠربي٪س٪المόن٪الρϮال٪ϰالسن٪ف٪έغاμل٪ΔجϮم٪الرقمي٪س٪المϠόالت٪ϰل·٪ϝϮΤالت٪ΕياπتϘحمد٪ابراهيم٪)2019(٪م٪حامد٪بن٪،ϰالΒالإق٪
٪ϥϮالستϭر٪٪سΒيسمΩ2019٪ڻϡ  

 / https://diae.net/60579٪الم΅تمر الدϭلي اأϭل: التعϠيϡ الرقمي في الϭطن العربي – تحديΕΎ الحΎضر ϭ ر΅ى المستقبل٪تΎريخ الفعΎليΔ: 25 – 26 ديسمبر 2018 8
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 يم٪الرقميما٪يϠόيه٪التϠع٪ϥϮϜي٪ϥ٪يهϨό ڻϡϮالي 

 ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόين٪بالϠامόا٪الϬϬاجϮي٪ϰيم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕدياΤتϭ٪ΕقاϮόما٪م 

 ٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόد٪المϨع٪ΔيϨϬالم٪ΓاءϔϜال٪Δهمي٪ما٪
 يم٪الرقميڻϠόالت٪ϰل·٪ϝϮΤالت٪ΔيϠمόل٪Δيέϭرπال٪ΕاΒϠτالمت٪ϥبيا 

 عات٪ϰϠع٪ΓاϘϠالم٪ΕلياϮΌڻالمسϰم٪الرقمϠόل٪التυ٪ϰف٪ΓسرϷاϭ٪مϠόق٪الم 

 لΘعϠيق ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة ϭعاقΎϬΘ بΎلدέسة لΎΤلية:
٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϯقر٪ϰيم٪الرقمي٪فϠόضع٪التϮتم٪بمϬا٪يϬόجميϭ٪ΕاساέΩ٪Γعد٪ϰϠع٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪έϮΤاشتمل٪م

٪بالسΩϮόيϭ٪ΔلϜن٪من٪خϔϠياΕ٪متόدϭ٪ΓΩمتغيراΕ٪مΨت٪ΔϔϠما
ΤاليΔ٪فϬي٪έΩاسϭ٪ΔصϔيΔ٪)مسΤيΔ٪(٪تθϜف٪عن٪ϭاقع٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪فϰ٪قرϯ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪الدέاسΔ٪ال

٪Δربيόال٪ΔϜϠائف٪بالممτال٪ϯقر٪αέفي٪مدا٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ϝاقع٪من٪خاϮا٪الάمس٪هϠتتϭ٪ΔيΩϮόبالس
٪السΩϮόيΔڻ٪

٪ϮضϮع٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪تϮصϠتبόد٪استόراν٪لϠدέاساΕ٪السابΔϘ٪التي٪تϨاϭلت٪م٪
الΒاحث٪لأمέϮ٪التاليΔۀ٪بانه٪تΆكد٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪ع٪ϰϠهميΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪مΠالي٪التϠόيم٪ϭالتدέيب٪لتϮτير٪ϭتΤسين٪

έا٪مع٪الدϬاختافϭ٪اϬاقϔمن٪حيث٪ات٪ϭ٪ڻΔاليΤال٪ΔاسέدϠل٪ΔاجΤال٪ίزόا٪ما٪يάهϭ،اϬاتϜθير٪من٪مΜϜحل٪الϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪Δاس
٪الΤاليΔ٪يتπح٪مايϠي٪ۀ

٪من٪حيث٪الϬدف٪من٪الدέاسΔ٪ۀ٪ڻ1
اتϘϔت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪الόربيΔ٪مϬϨا٪في٪الϬدف٪اϷساسي٪ϭهϮ٪الθϜف٪عن٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪٪

όفير٪المϮم؛٪لتϬائέاء٪آμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϱرϘفي٪ال٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪لΒم٪الرقمي٪من٪قϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕياناΒالϭ٪ΕماϮϠ
٪ϭتάليل٪الΒϘόاΕ؛٪لزياΓΩ٪فόاليΔ٪التϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪ااساسي،٪ لμانع٪الϘراέ٪لόϠمل٪مستΒϘا٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا
٪ΔاسέΩ٪Εكزέ٪م٪كماϠόالت٪ϮΤم٪نϬيتόافΩ٪Γέثا·ϭ٪،مينϠόالمت٪ϡاهتما٪ΏάΠل٪ΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮمن٪مميزاته٪في٪ت٪ΓΩاإفاϭ

ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθال٪(2019(٪يسϭبرϭ٪ΏياΩ٪٪ΔاسέΩ٪لكάكϭ٪)2019(،الزهراني٪ΔاسέΩ٪ϭ٪)˻˹˹̂٪هدافϷعت٪اϮϨما٪تϨبي،٪)ϡ
اϷخرϯ٪لϠدέاساΕ٪السابΔϘ٪حيث٪έكزΕ٪بϬπόا٪عϰϠ٪تΤديد٪متΒϠτاΕ٪تϘΤيق٪ااهداف٪الόامΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪

(٪٪التϰ٪هدفت٪·لϰ٪ااجابΔ٪2019اقΒالϰ٪)٪(ڻ٪έϭكزέΩ٪ΕاسΔ٪ا2017الϔريح٪)ϭعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪مΜل٪έΩاسΔ٪اϷحمد٪
٪عن٪ااسΔϠΌ٪التاليΔۀ

٪·يπاΡ٪اϷثر٪المόرفي٪الϱά٪يتركه٪٪التϠόم٪الرقمي٪في٪صغاέ٪السن٪ڻ٪ڻ1
٪كθف٪مψاهر٪هيمΔϨ٪الϘيم٪الΤداثيΔ٪عمϰ٪مθرϭع٪التϠόم٪الرقمي٪ڻ2
٪بياϥ٪المتΒϠτاΕ٪الπرέϭيΔ٪لόمϠيΔ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόم٪الرقمي٪ڻ3
٪لدέاسΔ٪ۀمن٪حيث٪عيΔϨ٪ا٪ڻ2
٪تϮϨعت٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪فركزΕ٪بϬπόا٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪ۀ٪
٪ϡ(̂˹˹˻المθرفين٪التربϮيين٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪مΜل٪έΩاسΔ٪الزهراني،)٪ں
(٪ϭفي٪هάا٪تتϔق٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪الدέاسΔ٪الساب2017٪ΔϘعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪مΜل٪έΩاسΔ٪اϷحمد٪٪&الϔريح٪)٪ں

Όفي٪فΔيϨόالم٪Δ٪
عπــاء٪الϬيΔΌ٪الϠόميـΔ٪فـي٪جامόتيۀ٪المϠك٪سϭ٪،ΩϮόاϷميرΓ٪نΓέϮ٪بϨت٪عΒدالرحمن٪في٪مديϨـΔ٪الرياν٪مΜل٪έΩاسΔ٪٪ں

(٪ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθڻ2019ال)٪
٪من٪حيث٪اΩϷاΓ٪المستΨدمΔ٪ۀ٪ڻ3
٪Ϡفي٪ماي٪ΔاليΤال٪Δاسέت٪مع٪الدϔϠاختϭ٪تϘϔفيما٪ات٪ΔϘالساب٪Εاساέفي٪الد٪ΔدمΨالمست٪ΕاϭΩϷعت٪اϮϨي٪ۀت٪
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اتϘϔت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪بόض٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪استΨدمϬا٪ΩϷاΓ٪)ااستΒانΔ(٪لΠمع٪الΒياناΕ٪عن٪عيΔϨ٪الدέاسϭ٪Δمن٪ڱ٪
(٪٪έΩ٪ϭاسΩ٪Δياϭ٪Ώبرϭيس)ϡ2017٪(٪έΩ٪ϭاسΔ٪اϷحمد٪٪&الϔريح٪)̂˹˹˻هϩά٪الدέاساέΩ٪ΕاسΔ٪كا٪من٪έΩاسΔ٪الزهراني،)

2019٪(ϰالΒااق٪ΔاسέΩϭ٪)2019ال٪ΔاسέΩϭ٪)(٪ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθ2019٪)٪
٪من٪حيث٪نتائج٪الدέاسΔۀ٪ڻ4
٪تϮϨعت٪نتائج٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪بΤسب٪تϮϨع٪هدافϬا٪ڻ٪
(٪έΩϭاس2019٪Δ(٪٪έΩ٪ϭاسΩ٪Δياϭ٪Ώبرϭيس)٪2017الϔريح٪)ϭϭاتϘϔت٪نتائج٪έΩاسΔ٪مع٪كا٪من٪έΩاسΔ٪اϷحمد٪٪ڱ

(ϰالΒ2019ااق(٪ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθال٪ΔاسέΩϭ٪)2019) 
 أسϠΌة لΤΒث:

 ا٪ΕقاϮόما٪مαέمدا٪ϰيم٪فϠόالت٪ΔيΌاء٪هπاجه٪اعϮت٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨائف٪ستτال٪ϯ؟٪٪قر 

 ٪ΕاμμΨائف٪باختاف٪التτال٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπا٪اعϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪مϠتΨهل٪ت
٪ΔبيΩϷاϭ٪ΔميϠό؟ال 

 اء٪اπا٪اعϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪مϠتΨائف٪باختاف٪هل٪تτال٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬل٪ϝϮμΤال
(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϰϠعIDCL٪؟) 

٪
 ف νϭήلΤΒث :

٪Ρرθقتا٪لΆث٪مΤΒال٪ϩاϨΒيتϭ٪غهϮμكي٪يΫ٪ΝتاϨاست٪ϭ٪مينΨا٪تϬن٪ث،٪حيثΤΒال٪ΔيϠرا٪هاما٪في٪عمμϨع٪Δرضيϔد٪الόت
الΤΒث٪ϭالدέاسΔ٪التي٪يϡϮϘ٪بϬا٪ϭهي٪·جابΔ٪مΒدئيΔ٪عن٪بόض٪ما٪ياحظ٪من٪الϘΤائق٪ϭالϮψاهرڻڻڻ٪لتϥϮϜ٪كمرشد٪له٪في٪

ΔόمΠالم٪ΕياناΒبال٪ϩέاΒريق٪اختρ٪عن٪ϩ΄τخ٪ϭ٪تهΤص٪ΕاΒيتم٪·ثϭ٪،قعϮل٪المتΤϠل٪ϝϮϘόمين٪مΨت٪ϱ٪،ثΤΒال٪ϝاΆس٪
٪ϭتتمΜل٪فرضياΕ٪الدέاسΔ٪فيما٪يϠيۀ

 ٪Δائيμاح٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪Δجد٪عاقϮا٪اتϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόبين٪م٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع
μμΨا٪اختاف٪التϘΒρ٪٪ائفτڻالΔبيΩϷاϭ٪ΔميϠόال٪Εا 

 ٪٪Δائيμاح٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮائف٪تτال٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπا٪اعϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόلم
 (؟٪IDCLالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسΏϮ٪)بΈختاف٪

 أهدف لΤΒث
٪تϬدف٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪·لϰ٪تϘΤيق٪اϷهداف٪اϷتيΔۀ٪

 ٪اءμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϱرϘفي٪ال٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪لΒم٪الرقمي٪من٪قϠόالت٪ϡداΨاجه٪استϮالتي٪ت٪ΕقاϮόف٪عن٪المθϜال
اΓΩ٪فόاليΔ٪آέائϬم؛٪لتϮفير٪المϮϠόماϭ٪ΕالΒياناΕ٪لμانع٪الϘراέ٪لόϠمل٪مستΒϘا٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا٪ϭتάليل٪الΒϘόاΕ؛٪لزي

٪Γέثا·ϭ٪،مينϠόالمت٪ϡاهتما٪ΏάΠل٪ΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮمن٪مميزاته٪في٪ت٪ΓΩاإفاϭ٪،يم٪ااساسيϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόالت
٪ΩافόيتϬم٪نϮΤ٪التϠόمڻ٪

 ΔيρاΒتέاا٪Δاقόال٪ϰϠرف٪عόتϠدف٪لϬںكما٪ت٪٪Εجدϭ٪ϥص٪٪سμΨالت٪ΔόيΒρϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόبين٪م
ϰϠع٪ϝϮμΤالϭ٪(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪ΔμالرخIDCLائفڻτال٪ϯقر٪αέمين٪بمداϠόمϠل٪) 

 ڻΔاسέالد٪ϩάء٪نتائج٪هϮفي٪ض٪ϯرϘم٪الرقمي٪في٪الϠόالت٪ΕقاϮόم٪ΔϬاجϮلم٪ΕترحاϘيم٪المϘا٪تπي٪Δاسέدف٪الدϬتϭ 

٪
 أهϤية لΤΒث 

Ι٪التϮجϬاΕ٪الόالميΔ٪في٪مΠاϝ٪تتπح٪هميΔ٪الΤΒث٪الΤالي٪في٪هميΔ٪المϮضϮع٪الϱά٪يΜΤΒه،٪فالتϠόم٪الرقمي٪يόد٪من٪حد
تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪حيث٪ا٪يزاϝ٪مΤدΩϭ٪ااستΨداϡ٪في٪في٪مداαέ٪الϘرϯ٪بالممΔϜϠ،٪كما٪تتπح٪هميΔ٪الدέاسΔ٪في٪الθϜف٪
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٪ΔΌيϬاء٪الπع٪لΒم٪الرقمي٪من٪قϠόالت٪ϡداΨاجه٪استϮالتي٪ت٪ΕقاϮόعن٪المΔيميϠόاء٪٪التμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϯرϘال٪αέفي٪مدا
المϮϠόماϭ٪ΕالΒياناΕ٪لμانع٪الϘراέ٪لόϠمل٪مستΒϘاً٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا٪ϭتάليل٪الΒϘόاΕ،٪لόϠمل٪عϰϠ٪آέائϬم؛٪لتϮفير٪

٪Δاقόال٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪ϱرϘاخل٪الΩ٪يمϠόالت٪ϰيته٪فϠفاع٪ΓΩياί٪ϰϠمل٪عόالϭ٪ڻϱرϘاخل٪الΩ٪يمϠόالت٪ϰيته٪فϠفاع٪ΓΩياί
٪ΔيρاΒتέساا٪Εجدϭ٪ϥ·س٪ϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόبين٪م٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπعϷ٪ϰيمΩكاϷص٪اμΨالت٪ΔόيΒρ

(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϰϠع٪ϝϮμΤالϭIDCL)٪
كما٪تϔتح٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪اآفاϕ٪إجراء٪المزيد٪من٪الدέاساΕ٪حϝϮ٪التϠόم٪الرقمي٪ϭمϮόقاΕ٪انتθاϭ٪ϩέتόميمه٪في٪التϠόيم،٪

٪ϰالت٪Δيέϭرπال٪ρϭرθالϭ٪Δالمتاح٪ΕانياϜديد٪اإمΤتϭ٪ن٪منϜنتم٪ϥ٪،ائمϘاقع٪الϮا٪في٪الϬϠيόϔتϭ٪فيرهاϮت٪ϥ΄من٪ش٪ϥϮϜي
٪Εاساέمن٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέد٪الدόًت٪ϥ٪نϜيم٪ΔΜاحΒاع٪الρا٪Ωϭفي٪حد٪،ϱرϘاخل٪الΩ٪يمϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόالت٪ϡداΨاست

٪٪الϨاΓέΩ٪التϰ٪تϬدف٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪المϮόقاΕ٪التϰ٪تϮاجΔ٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪Ωاخل٪قرϯ٪الτائفڻ
 حد ΩϭلΤΒث: 

٪يمϜن٪تόميم٪نتائج٪الدέاسΔ٪في٪ضϮء٪المΤدΩاΕ٪اآتيΔۀ
 ٪اڻϬاتΒثϭ٪اϬدقμϨق٪مϘΤد٪التόب٪Δاسέهداف٪الد٪يقϘΤيرها٪لتϮτاحث٪بتΒال٪ϡالتي٪قا٪Δاسέالد٪ΓاΩ٪
 (٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Εرμ96اقت٪ΔΌيϬاء٪الπع٪من٪Ϯπع٪)ΔيميϠόالت٪٪Δربيόال٪ΔϜϠائف٪بالممτال٪ϯقر٪αέفي٪مدا

ΔيΩϮόڻ٪الس 

 تمعΠالم٪ΔϠمماث٪Δجέائي٪بدμا٪اإحϬόتمΠم٪Νέخا٪Δاسيέميم٪نتائج٪الدόت٪ΩدΤيت٪
٪الΨاέجي٪لمΠتمع٪الدέاسΔڻ

٪الΤدΩϭ٪المϮضϮعيΔۀ٪έΩاسΔ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪فϰ٪قرϯ٪الτائف
٪الΤدΩϭ٪الθΒريΔۀ٪جميع٪عπاء٪االϬيΔΌ٪التϠόيميΔ٪في٪المداαέ٪المΒτق٪عϠيϬا٪الدέاسΔ٪بϘرϯ٪الτائف٪

٪لΤدΩϭ٪المϜانيΔۀ٪قرϯ٪الτائفا
٪هـ٪ڻ1442هـ٪ـ٪1441الΤدΩϭ٪الزمϨيΔۀ٪الμϔل٪الدέاسϰ٪اϝϭϷ٪من٪الόاϡ٪الدέاسي٪

 مϬϨج لΤΒث
(٪حيث٪تمت٪اإجابΔ٪عن٪The Descriptive Analytical MethodاتόΒت٪الدέاسيΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪)

الϮصϔي٪)المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔ(،٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔ٪باستΨدا٪ϡساليب٪اإحμاء٪
ما٪بالϨسΔΒ٪لϠسΆالين٪الΜاني٪ϭالΜالث٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔ،٪حيث٪تمت٪اإجابΔ٪عϬϨما٪باستΨدا٪ϡساليب٪اإحμاء٪التϠΤيϠي٪

٪έاΒاختϭ٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت(T- test٪ڻ)٪
   ·جήء ΕلΤΒث

٪ϭ٪ΕااΩبياΕ٪التي٪تتϠόق٪Ώ٪التϠόم٪الرقميااρاع٪عϰϠ٪الدέاسا ڻ1
٪اعداΩ٪استΒانه٪لϠتόرف٪عϰϠ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪ ڻ2
٪اعداΩ٪مϘياα٪لمستϯϮ٪التϠόيم٪الرقمي٪بالϘرϯ ڻ3

:ΎϬΘϨعيϭ سةέلد عϤΘΠم 
αέ٪هـ٪ڻفي٪مدا1442هـ٪ـ٪1441في٪التϠόيم٪الόاϡ٪٪التϠόيميΔ(٪عϮπ٪من٪عπاء٪الϬيΔΌ٪96تϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪)

٪ΔΌيϬاء٪الπع٪من٪ΔائيϮθع٪ΔϨعي٪έائف،٪حيث٪تم٪اختياτال٪ϯقرΔيميϠόڻ٪التΔاسέالد٪ΔϨعي٪ϥϮϜائف٪لتτال٪ϯفي٪قر٪
(٪48(٪عϮπ٪من٪عπاء٪الϬيΔΌ٪التدέيسيΔ٪في٪مداαέ٪قرϯ٪المΤاني٪ϭماجاέϭها٪،٪)ϭ48قد٪تϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)٪

٪ΔΌيϬاء٪الπع٪من٪ϮπعΔيميϠόلك٪التάبϭ٪هاέϭماجاϭ٪Γيرθاء٪٪في٪عπع٪اϬيϠع٪Ώجا٪التي٪ΕاناΒع٪ااستϮمΠم٪ϥϮϜي
٪ΔΌيϬالΔيميϠόالت٪(٪ريتينϘ96في٪كا٪ال(٪قمέ٪ϝϭدΠالϭ٪انهΒاست٪)حسب٪1٪Δاسέالد٪ΔϨيόل٪ΔيϮΌسب٪المϨالϭ٪ΕاέراϜين٪التΒي٪)

٪(ڻIDCL)٪متغيراΕ٪التμΨص،٪ϭالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الϮΠليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسب٪اآلي٪
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 (1جدέ ϝϭقم )
٪ (IDCL)لϮΌϤية لعيϨة لدέسة حδب مΘغي ΕήلμΨΘص ϭلϝϮμΨ ع  ϰϠلϭ ΕέήϜΘلδϨب

٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪التϜراέاΕ٪الΌϔاΕ٪٪المتغير

Δسέالمد٪
٪%50٪48٪مداαέ٪المΤاني
٪Γيرθع٪αέ50٪48٪مدا%٪

٪التμΨص
٪%8ڻ45٪44٪عϠمي
٪%2ڻΩ٪52٪54بي

IDCL٪
٪%4ڻ٪34٪35جتاίها

٪%6ڻ64٪62٪لم٪يΠتاίها
٪%100٪96٪المΠمϮع

٪
  ΕϭΩلΤΒث 

استΨدمت٪الΒاحΔΜ٪بόض٪اϭΩϷاΕ٪لتΠميع٪الΒياناΕ٪التي٪حتاجϬا٪مϨ΄فراΩ٪الόيΔϨ٪إجراء٪الدέاسΔ٪الميدانيϭ٪Δقد٪اعتمدΕ٪في٪
٪έΩاستي٪عϰϠ٪ااستΒياϥ٪كϮسي٪ΔϠساسيΔ٪لΠمع٪المϮϠόماΕ٪من٪اϷساتϭ٪ΓάالΔΒϠτ٪ڻ

 ۀϥياΒااست٪
في٪بΜΤي٪لϝϮμΤϠ٪عϰϠ٪الΒياناΕ٪الπرέϭيΔ٪من٪عيΔϨ٪الدέاسΔ،٪٪كاϥ٪ااستΒياϥ٪اΩϷاΓ٪اϷساسيΔ٪التي٪اعتمدΕ٪عϠيϬا

باعتΒاέها٪فπل٪التϨϘياΕ٪لάϬا٪الϮϨع٪من٪الدέاساΕ٪خاصΔ٪فيما٪يتϠόق٪بالتϘييم٪ϭ·بداء٪الرϱ٪حϝϮ٪المϮضϮع٪مما٪يتيح٪
٪ϥثين٪حيث٪كاϮΤΒالم٪ΕاΌيانين٪حسب٪فΒاست٪ϰϠع٪Εقد٪اعتمدϭ٪Δسري٪Δل٪حريϜب٪ϩέاϜفϭ٪ائهέاء٪آΩΈب٪ΙϮΤΒمϠحدهما٪ل

٪لأساتϭ٪ΓάاϷخر٪لΔΒϠτϠڻ
 ۀΓάساتϷا٪ϥياΒاست٪

٪ΔعϮمΠمن٪م٪ϥϮϜم٪έϮΤكل٪مϭ،Δاسέالد٪Εمع٪فرضيا٪ϰتتماش٪έϭاΤم٪Δόبέ٪ΔϨمπمت٪ϥياΒلاست٪Γέاستما٪ίاΠحيث٪تم٪ان
٪من٪اϷسΔϠΌ٪التي٪تΨدϡ٪هάا٪المέϮΤڻ

Δϔ٪لϠمϮΤΒثين٪ϭالتي٪يمϜن٪من٪المέϮΤ٪اϝϭϷۀ٪مϮϠόماΕ٪حϝϮ٪المϭ٪،ΙϮΤΒيϔيد٪هάا٪المέϮΤ٪في٪مόرفΔ٪الμΨائص٪المΨتϠ ں
 خالϬا٪تϔسير٪بόض٪الϮψاهرڻ

المέϮΤ٪الΜانيۀ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔۀ٪الϬدف٪مϨه٪مόرفΔ٪مدϯ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪لدϯ٪ ں
اعتماΩ٪عϠيϬا٪·ضاف٪ΔساتΓά٪المداαέ٪بالϘرϭ٪ϯهل٪ااΩاέاΕ٪التϠόيميΔ٪٪تϮفر٪لϬم٪مΨتϠف٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪التي٪يمϜن٪ا

 ·لϰ٪مόرفέ٪ΔائϬم٪حΩ·٪ϝϮماΝ٪التϮϨϜلϮجيا٪الΤديΔΜ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ

المέϮΤ٪الΜالثۀ٪ϭالϱά٪كاϥ٪حϝϮ٪مدϯ٪اعتماΩ٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪Δهάا٪من٪جل٪مόرفΔ٪مϬاέاΕ٪اϷساتΓά٪ ں
 تϠόيميΔڻلإنترنت٪ϭمدϯ٪استΨدامϬم٪لϭ٪ΔϜΒθϠمΨتϠف٪خدماΩ٪Εعم٪الόمϠيΔ٪ال

المέϮΤ٪الرابعۀ٪ϭيتϠόق٪بسϙϮϠ٪اϷساتϭ٪ΓάتϮجϬϬم٪نϮΤ٪التϠόيم٪الرقمΫϭ٪ϰلك٪من٪خاϝ٪مόرفΔ٪مΨتϠف٪الϘدέاϭ٪Εالمόاέف٪ ں
٪لϠمπي٪بάϬا٪المθرϭع٪ϭمدϯ٪تϮτيرها٪من٪خاϝ٪التϮϜينڻ

 ۀΔΒϠτال٪ϥياΒاست٪
٪تπمن٪بدέ٪ϩέϭبΔό٪مΤاϭ٪έϭهي٪نϔسϬا٪التي٪كϮنت٪استΒياناΕ٪اϷساتΓά٪كϥϮ٪اϷسΔϠΌ٪في

٪غϬΒϠا٪نϔسϬا٪المϮجΔϬ٪لΌϔϠتين،٪مع٪مراعاΓ٪خϮμصياΕ٪كل٪فΔΌڻ
٪
٪
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 ϯήψϨل έΎρا 
ϰϤقήل مϠعΘل: 

هϮ٪استόماϝ٪التϨϘيϭ٪ΔالϮسائل٪التϮϨϜلϮجيΔ٪في٪التϠόيم٪ϭتسΨيرها٪لتϠόم٪الτالب٪Ϋاتياً٪ϭجماعياً٪ϭجϠόه٪مέϮΤ٪المΤاضرΓ،٪بدءا٪
٪لόϠرΩ٪νاخل٪الμف٪الدέاسي٪من٪ϭسا ΔدمΨالمست٪ΕياϨϘعن٪من٪الت٪ΝϭرΨبال٪ ٪ϭانتϬاء ،ΔنيϭترϜل·٪ ΓزϬجϭ٪ ΓΩدόئط٪مت

٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪Ωفرا٪اعل٪بينϔا٪يتم٪التϬالتي٪من٪خال٪Δف٪اافتراضيϮϔμالϭ٪Δكيάال٪Δسέيمۀ٪كالمدϠόتϠل٪ΔيΩالما٪ΕناϮϜالم
Ι٪بيΌاΕ٪مΨتϭ٪ΔϔϠهي٪عΒر٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪ϭتϨϘياΕ٪الϔيديϮ٪التϔاعϠيڻ٪بϨاءً٪عϰϠ٪هάا٪التόريف٪فϥΈ٪التϠόم٪الرقمϰ٪يتم٪في٪ثا

(ϯΩماΤڻالم٪ίزόالم٪ϰم٪الرقمϠόط،٪التϠتΨالم٪ϰم٪الرقمϠόم،٪التϠόامل،٪التϜال٪ϰم٪الرقمϠό2020الت)9٪
 أهدف لΘعϠم لήقϤي

تϠϘيديϭ٪ΔاϷساليب٪الΤديΔΜ٪تت΄ثر٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪بالτرϭ٪ϕاϷساليب٪المتΔόΒ٪في٪عمϠيΔ٪التϠόم٪ϭالتϠόيم،٪ك΄ساليب٪التدέيس٪ال
٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭالتϮϨϜلϮجي٪في٪تϮτير٪ϭالتϔا لόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪اعϠيϭ٪ΔالرقميΔ،٪فيما٪يϠي٪بόض٪هم٪ااهداف٪التي٪حϬϘϘا

٪έϭفع٪كϔاءΓ٪مΨرجاتϬاۀ٪
 ڻΔرفيόالمϭ٪ΔميϠόمين٪الϠόالمت٪Εحاجا٪ϭ٪ΕاΒغέ٪ΔيΒϠت٪
 ڻΓέϭرπد٪الϨا٪عϬلي·٪ϝϮصϮال٪ΔلϮϬسϭ٪ΔΒتسϜالم٪ΕماϮϠόبالم٪υاϔااحت٪ΔيϠير٪عمϮτت٪
 ٪يزϔΤتόالم٪ϰمين٪الϠόالمت٪ϝϮصϭ٪ΔلϮϬسϭ٪،مϠόالمتϭ٪مϠόالم٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόرفي٪الρ٪اعل٪بينϔمينڻالتϠ٪
 اڻϬل٪ΔاجΤالϭ٪ΔهميϷا٪حسب٪اϬΒترتي٪ϭ٪فέاόالمϭ٪ΕماϮϠόديد٪المΠت٪
 المتاح٪ΔيميϠόالت٪ΕانياϜاامϭ٪ΕاعاϘص٪الϘنϭ٪مين٪مع٪ضيقϠόالمت٪Ωعدا٪اعϔتέا٪ΔϠϜθم٪ϰϠب٪عϠڻالتغΔ٪
 ϬΠالϭ٪قتϮفير٪الϮيمڻتϠόالتϭ٪مϠόالت٪ΔيϠلين٪في٪عمϭάΒد٪الم٪
 (يماΩڻΔϔϠتΨيم٪المϠόالت٪έΩاμع٪مϮϨ2018ت)10٪

:ϰϤقήل مϠعΘل ΕΎΒϠτΘم 
 اڻϬلي·٪Ώاτالϭ٪مينϠόالم٪ϝϮصϭ٪ΔلϮϬسϭ٪ΔجيϮلϮϨϜسائل٪التϮفر٪الϮت٪
 مينڻϠόالم٪Ωإعدا٪ϱέاΩ·٪عمΩϭ٪Δشاب٪ΓΩاء٪قياϨبϭ٪αέمع٪المدا٪ΕاόامΠالϭ٪ΕسساΆافل٪المϜت٪
 Ώاτال٪Γر٪مساعدΒا٪ب΄كϬϨم٪ΓΩاϔااستϭ٪ΓέاϬجيا٪بمϮلϮϨϜالت٪ϝماόين٪استμتΨل٪مΒمين٪من٪قϠόالم٪ϭ٪نڻϜمم٪έقد٪
 المستمرڻ٪έϮτتϠته٪لΒاكϮمϭ٪Ρϭرτالم٪ΝاϬϨالمϭ٪ΔدمΨجيا٪المستϮلϮϨϜالت٪ΔيϠاعϔييم٪المستمر٪لϘالت 

(ϯرϬθ2020ال)11٪
٪

 أن ρΎϤلΘعϠم لήقϤي
Δ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪بόد٪ΓشϜاϭ٪ϝصέϮ٪مΒاشرΓ٪كاستΨداϡ٪يمϜن٪تΒτيق٪ϭتυϮيف٪التϨϘياϭ٪ΕالتϮϨϜلϮجياΕ٪الرقمي

٪ΔيΒيέالتد٪ΕاϭدϨال٪ϭ٪Εاέϭد٪الدϘع٪ϝمن٪خا٪ΓاشرΒغير٪م٪έϮص٪ϭ٪،اإنترنت٪ϰϠتمد٪عόالتي٪ت٪ΔيميϠόالت٪ΕياϨϘالت٪ϭ٪ساليبϷا
٪12(2019لدهϰΒ٪)ϭالμΤص٪المψϨمϭ٪،Δمن٪هم٪هϩά٪الϭ٪έϮμاϷشϜاϝ٪التي٪تساهم٪في٪تϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪٪كما٪عرفϬا٪ا

٪كما٪يϠيۀ

                                                           
9٪( .Ώي ثاϠع Εغدير بن ،ϱدΎالت2020المحم ΕΎتطبيق ΕراΎϬم Δفي تنمي ΎϬيتϠعΎف ϭ عيΎء ااصطنΎالذك ϰϠع ΔئمΎق Δتكيفي ϡϠتع Δبيئ ϡتصمي .) في Δالرقمي Ύجيϭلϭكن

 بΕΎ المϭهϭبΕΎ بΎلمرحΔϠ الثΎنϭيΔ.البحث العϠمي ϭ الϭعي المعϭϠمΎتي المستقبϠي لدى الطΎل
ctoral dissertation, Do(. ϭاقع تϭظيف التعϠيϡ الرقمي لدى معϠمي مدارس الرقمنΔ في محΎفظΔ بيΕ لحϭ ϡعاقته بΎتجΎهΎتϡϬ نحϭه )2018ديمΎ عمΎد محمد مفرح. )10٪

AL-Quds University.) 
في ϭزارة التعϠيϡ  (. دϭر التخطيط اإستراتيجي في تحقيق اأمن المعϭϠمΎتي2020مشرف. ) الشϬرϱ، محمد بن عϠي محمد البكرϱ، الشريف، & أحمد عϠي.11٪

( Δميداني Δدراس :Δديϭالسع Δالعربي ΔكϠلممΎبDoctoral dissertation.)Δاأمني ϡϭϠعϠل Δيف العربيΎن ΔمعΎج ، 
-Δ أحمد درايΔ، جΎمعDoctoral dissertationقمي في م΅سسΕΎ التعϠيϡ العΎلي )(. ااتصΎل الر2019الدهبي، المϬدϱ، معمرϱ، محمد، اسبΎعي، & أمحمد/م΅طر. )12٪

 ادرار(.
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٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاضراΤالم(E-lecture)٪
٪حيث٪ ٪انتθاέاً، ٪·حد٪ϯهم٪ρرϕ٪عرν٪المϮϠόماϭ٪ΕالϘΤائق٪ϭكΜرها ΔنيϭترϜاإل٪ΕاضراΤالم٪ تم٪يحيث٪تόد

٪في٪·عد ٪من٪التϨϘياΕ٪التي٪تساعد ٪من٪خاϝ٪مϔϠاΕ٪الϭ٪ΕϮμمϔϠاΕ٪الϔيديϭ٪ϮمϔϠاΕ٪الϭ٪ιϮμϨغيرها ٪هϩά٪تϘديمϬا Ωا
٪اΕڻالمΤاضر

٪(instructional gamesاϷلόاΏ٪التϠόيميΔ٪٪ۀ)
Πاϝ٪التϠόيمي،٪لم٪تόد٪اϷلόاϭ٪ΏسيΔϠ٪لϠتسϠيϭ٪Δ٪·ضاعΔ٪الϮقت٪حيث٪صΒح٪من٪الممϜن٪استΨدامϬا٪ϭ٪تυϮيϬϔا٪في٪الم

تϠόم٪المتϠόمين٪عϭ٪٪ϰϠتϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪من٪خاϝ٪تϮليد٪اإثاϭ٪Γέ٪التϮθيق٪ϭ٪التϔΤيز٪في٪مΠاϝ٪التϠόم٪ϭ٪التي٪تΠθع
ϭ٪Δ٪الΒμر٪ϭ٪ϭ٪فϬم٪المϮضϮعاϭ٪Ε٪المϨاهج،٪كما٪نϬا٪تϨمي٪لديϬم٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪حل٪المϜθاϭ٪Ε٪اتΨاΫ٪الϘراϭ٪έ٪المرϭن

٪المΜابرΓڻ
٪(E-programmed instruction التϠόيم٪المΒرمج٪االϜترϭني٪ۀ)

،Δτمتراب٪Γصغير٪ΔيميϠόت٪Εحداϭ٪ϰيمي٪·لϠόالت٪ϯϮتΤسيم٪المϘت٪ϰϠرمج٪عΒم٪المϠόتمد٪التόي٪ϮϠس٪Ϯهϭ٪ساليب٪من٪Ώ
٪ ٪الΒرامج ٪مع ٪اإيΠابي ٪التϔاعل ٪ρريق ٪اكتساΏ٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪عن ϰϠع٪ ٪المتϠόمين ٪ساعد ٪الرقمي لتϠόيميΔ٪االتϠόم

Γصغير٪ΕعاϮمΠياً٪في٪مϮا٪سϮمϠόيت٪ϥ٪ΏاτϠتتيح٪ل٪ΔيميϠόت٪ΔΌيم٪بيψϨتϭ٪،ΔنيϭترϜاإل٪
٪(E-cooperative learning التϠόم٪التόاϭني٪اإلϜترϭني٪ۀ)

٪ϡداΨاإنترنت٪باست٪ΔϜΒش٪ϝم٪من٪خاϬπόمع٪ب٪ΏاτϠالمتزامن٪ل٪ϝاμاات٪ϝني٪يتم٪من٪خاϭترϜني٪اإلϭاόم٪التϠόالت٪ϥ·
٪ΕحاϮϠال٪ ϡداΨباست٪ ٪الΒرمΠياϭ٪ΕالتϨϘياΕ٪الرقميΔ٪كمΆتمراΕ٪الϭ٪ΕϮμالϭ٪ΓέϮμالϭ٪ιϮμϨالمϨاقθاΕ٪عن٪بόد، حد

Ϯال٪ΕاΤϔصϭ٪نيϭترϜريد٪اإلΒالϭ٪ΕتدياϨالمϭ٪ΔيέاΒااخ(εϮيέ٪2019يب)13٪
٪E-brainstorming )الμόف٪الάهϨي٪االϜترϭني٪ۀ)

(ϰما٪·براهيم٪السيسϬعين٪عرفϮن٪ϰني٪·لϭترϜي٪االϨهάف٪الμόسم٪الϘϨ2019ي)هماۀ٪14٪
٪CAB)الμόف٪الάهϨي٪بمساعدΓ٪الΤاسب٪اآلي٪٪ۀ)٪ں

سϝ٪ΏϮ٪جϬاί٪حاتتمΜل٪فϜرته٪من٪خاϝ٪تسΠيل٪اϷفϜاϭ٪έ٪المόاέف٪جميϬόا٪ثم٪عرضϬا٪عϰϠ٪المتϠόمين٪من٪خا
٪يϠغي٪استΨداϡ٪الϭ٪ϕέϮ٪السϭ٪،ΓέϮΒ٪من٪خا٪ϝجϬزΓ٪حاسΏϮ٪متόدΓΩ٪حيث٪يمتϠك٪كل٪فرΩ٪جϬاί٪ح اسϭ٪ΏϮاحد،٪مما

٪مμϔϨل،٪ϭ٪يتϮلϰ٪كل٪فرΩ٪مόالΔΠ٪المϮضϮع٪من٪ϭجϬته٪الΨاصΔڻ
٪(IBSالμόف٪الάهϨي٪من٪خاϝ٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪ۀ)٪ں

إلϜترϭنيΔ٪ااϝ٪المϨتدياϭ٪ΕالΒريد٪اإلϜترϭني٪ϭالمϮاقع٪يمϜن٪تόϔيل٪الμόف٪الάهϨي٪باستΨداϡ٪اإنترنت٪من٪خ
٪المتϭ٪ΔμμΨ٪المدϭناϭ٪Ε٪الΒرامج٪اإلϜترϭنيΔ٪التي٪تساعد٪عϰϠ٪التϔاعل٪ϭالرΩ٪اآلي٪ϭ٪المΒاشرڻ٪

٪(E-simulationالمΤاكاΓ٪االϜترϭنيΔ٪ۀ)
έاϬالم٪ΔميϨا٪تساعد٪في٪تϬن٪كما٪ΓيرΒك٪ΔيميϠόفرصاً٪ت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΓاكاΤفر٪المϮتϭ٪ΔيϨϘالت٪Εفي٪٪ا٪ΏاτϠل٪ΔميϠόال

ΓيرτΨال٪ΔميϠόال٪ΏέاΠالتϭ٪ΙاΤبϷفي٪·جراء٪ا٪ΔنيϭترϜاإل٪ΓاكاΤالم٪ϡداΨن٪استϜحيث٪يم٪،ΕااΠالم٪ϰب٪٪شتόμالتي٪ي
 تΒτيϬϘا٪في٪الϮاقع٪ϭ٪التΠاΏέ٪التي٪تتϠτب٪جϬزϭ٪ΓمόداΫ٪ΕاΕ٪تΔϔϠϜ٪مرتΔόϔڻ

 

٪
٪

                                                           
13.ϱϭد التربϭره في تحسين المردϭدϭ الرقمي ϡيϠالتع ΕΎش. )2019(. إستراتيجيϭزي٪ 

14 ΔبقΎمس ϰف ΕΎلبΎلدی الط ϰز الرقمΎاإنجϭ ى اآداءϭمست ϰϠت΄ثيره عϭ لΎالنق ϡϠالتع ϡبحستخدا ϰيمϠمج تعΎل. )2019(. برنΎأحمد بدر، ن.، & نب ، ،ϰالسيس ϡإبراهي٪
.Δ ،51(4 ،)677-700يΎضيالر Δيلعϭ ϡϭϠفنϭن الترب ϭطيدفع الجΔϠ. مجΔϠ أس  
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٪(Blended learning التϠόم٪المدمج٪ۀ)
مين٪التϠϘيديين٪في٪لϱά٪يΠمع٪بين٪التϠόيم٪التϠϘيدϭ٪ϱالتϠόيم٪الرقمي،٪حيث٪يόتمد٪عέ٪ϰϠبط٪ϭΩاέ٪المϭϠόهϮ٪التϠόم٪ا

ΔΒاسϨم٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮتϭ٪،مين٪اافتراضينϠόالمϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔالϭ٪ΔيديϠϘالت٪Δاسيέالد٪ϝϮμϔال٪٪ΕراΒΨال٪ϝΩاΒلت
Πال٪ΕاءاϘϠالϭ٪ΔτθنϷاϭ٪مϠόالت٪έΩاμم٪ϝف،٪من٪خاέاόالمϭڻΔنيϭترϜاإلϭ٪Δماعي٪

 خΎμئص لΘعϠيم لήقϤي
٪ϭمن٪هم٪الμΨائص٪المميزΓ٪التϠόيم٪الرقمي٪ما٪يϠيۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

م٪التϔاعل٪بين٪المستΨدϡ٪التϔاعϠيΔۀ٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪تϨόي٪الϮΤاέ٪بين٪ρرفي٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪لϠمتϠόم٪ϭالΒرنامج،٪ϭيت
٪ϥب٪اΠالتي٪ي٪ϡدΨالمست٪ΔϬاجϭ٪ϝمن٪خا٪νرόالϭϮتΤفيسير٪في٪الم٪ϡدΨالمست٪ϩاΒانت٪ΏάΠت٪ϰحت٪،ΔϠϬس٪ϥϮϜت٪ϰϘϠيتϭ٪ϯ

٪تغάيέ٪ΔاجΔό٪كما٪ϥ٪خاصيΔ٪التϔاعϠيΔ٪تϮفر٪بيΔΌ٪اتμاϝ٪ثϨائيΔ٪عϰϠ٪اϷقل
ين،٪ϭالϮصϝϮ٪لϬم٪الϔرΩيΔۀ٪من٪الμΨائص٪التي٪تτرحϬا٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪هϮ٪التغϠب٪عϰϠ٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪ما٪بين٪المتϠόم

٪لϘدέاϭ٪ΕاستόداΩاΕ٪كل٪مϬϨم٪جميόا٪في٪المϮاقف٪ال مستΫ٪ϯϮكائه٪ϭتϠόيميΔ٪الϔرΩيΔ٪·لϰ٪نϔس٪المستϯϮ٪من٪اإتϘاϭ٪ϥفϘا
ΕماϮϠόاسترجاع٪المϭ٪كرάالتϭ٪يرϜϔالت٪ϰϠته٪عέقدϭ٪

ϘΤيتϭ٪هΒاسϨم٪بما٪يϠόا٪كل٪متϬد٪فيΠي٪،ΔعϮϨم٪متϠόت٪ΔΌبي٪ΓΩدόيم٪المتϠόجيا٪التϮلϮϨϜفر٪تϮع٪ۀ٪تϮϨريق٪التρ٪لك٪·جرائيا٪عنΫ٪ق
Πفير٪مϮتϠόالت٪ΔτθنϷفي٪ا٪ΕاέياΨال٪ϩάل٪هΜتتمϭ٪،البτال٪ϡما٪ΔيميϠόالت٪ΕاέياΨالϭ٪دائلΒمن٪ال٪ΔعϮم٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮالمϭ٪Δيمي

٪ϭااختΒاέاϭ٪ΕمϮاعيد٪التϘدϡ٪لϬا٪كما٪تتمΜل٪في٪تόدΩ٪مستϮياΕ٪المΤتϭ٪،ϯϮتόدΩ٪اساليب٪التϠόم
لتϮϨϜلϮجيا٪ϭمόرفΔ٪تائج٪الΔΒϠτ٪فااعتماΩ٪عϰϠ٪هϩά٪االتϜاملۀ٪·ϥ٪التϜامل٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪يΆثر٪بϜθل٪مΒاشر٪عϰϠ٪ن

٪ϩاΒانت٪ΏάΠانس٪يΠل٪مزيج٪متϜθڻڻ٪الخ٪مما٪يΕϮμالϭ٪ΕماϮالرسϭ٪έϮμال٪νعر٪ϝا٪من٪خاϬϨسيق٪فيما٪بيϨم٪االتϠόلمت
٪ϭيϘΤق٪الϬدف٪التϠόيمي٪ڻ

όال٪ ٪نΤاء ٪اانϔتاΡ٪عϰϠ٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪في٪جميع Δفرص٪ ٪التϠόيم ٪تتيح٪تϮϨϜلϮجيا ٪حيث٪يتاΡ٪لϠمستΨدϡ٪الϮϜنيΔۀ الم،
٪ϝϮμΤϠل٪Δόالسري٪ϕرτل٪الπϔلك٪بΫϭ٪ϡϮϠόال٪ΕااΠف٪مϠتΨتاجه٪في٪مΤكل٪ما٪ي٪ϰϠع٪ϝϮμΤنترنت٪الϷا٪ΔϜΒθل٪بμالمت
عϰϠ٪المϮϠόماΕ،٪كما٪مϨϜت٪تϮϨϜلϮجياΕ٪التϠόيم٪من٪تϮτير٪الόمϠياΕ٪التϠόيميΔ٪في٪نψم٪التϠόيم٪المϔتϭ٪ΡϮمΨتϠف٪انϮاع٪

15٪(ό2020يرϯ)التϠόيم٪عن٪بόد٪الΤديΔΜڻالم
 تΤدي ΕΎلΘي تϮجه لΘعϠيم لήقϤي:

٪اثرن ٪نϨا ٪·ا ٪لتϘΤيق٪الϬدف، Δمίالا٪ΕاΒϠτبالمت٪ ٪ϭثيϘا ٪التΤدياΕ٪ترتΒط٪اέتΒاρا ϥ٪ ٪الϮاضح ٪ليتم٪من ٪فϬϠμا ا
٪ۀتϮضيϬΤا٪ϭاإفاΓΩ٪من٪التΠربΔ٪المتϮاضΔό٪التي٪قد٪مرέنا٪بϬاڻ٪ϭفيما٪يϠي٪تϘسيم٪لϠتΤدياΕ٪حسب٪ΒρيόتϬا

ϨقΘل ΕΎديΤΘل:ية 
Βاء٪شθن·٪ϰϠع٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪Γέقد٪ΔيΩϭدΤني٪مϭترϜم٪اإلϠόاجه٪التϮالتي٪ت٪ΕدياΤر٪التΜك٪من٪ϥ·٪فيرϮتϭ٪Δόاسϭ٪ΕاϜ

έϮτاϭ٪Ε٪تعداΩ٪كΒيرΓ٪من٪اϷجϬزϭ٪ΓالمόداΕڻ٪·ضافΔ٪·لϰ٪تΤديϬΜا٪خاصϥϭ٪Δ٪تϮϨϜلϮجياΕ٪اإعاϭ٪ϡااتμاϝ٪تϬθد٪
Πي٪ ٪مما Γمستمرϭ٪ Δόسري٪ Δϔμبϭ٪ ΓΩدόمت٪ ΕاϮΤناحت٪ ٪من ٪ما ٪التϮϨϜلϮجياΕڻ ϩάه٪ ٪مΨتϠف ٪اقتϨاء ٪الόμب ٪من يό٪Δل

ϭضرΓέϭ٪التماثل٪٪الΒرمΠياΕ،٪فϘد٪شϜل٪عدϡ٪تϮفر٪تΒτيϘاΕ٪تϠόم٪الϜترϭني٪بالϠغΔ٪الόربيΔ٪تΤديا٪كΒيرا٪·ضافΔ٪·لϰ٪تόدΩها
Εاέاίϭ٪ Δخاص٪ΔيϨόالم٪ΕاέاίϮال٪ϰϠع٪ϥكا٪ ٪المϨاسϭ٪ΔΒمن٪هϨا ΔيΠرمΒال٪έختيا٪ ϡما٪ ٪عائϘا ٪بيϬϨا ٪ίϭϭاΓέ٪ال٪فيما تϠόيم

Ϯμف٪خϠتΨا٪مϬتراعي٪في٪ΔيϠΤم٪ΕياΠبرم٪Νجل٪·نتا٪ا٪منϬϨسيق٪فيما٪بيϨالت٪ϡجيا٪اإعاϮلϮϨϜتϭ٪ϝاμيم٪ااتϠόالت٪Εصيا
٪ϭالمتϠόم٪ڻ

٪

                                                           
15 Δالسن ΕΎلبΎلدى ط ΎϬل Δالفكري ΔكيϠلمΎعي بϭالϭ ى الرقميϭالمحت ϡاستخدا ΕراΎϬم Δني في تنميϭاإلكتر ϡُϠإدارة التع ϡظيف نظϭ2020(. ت( .ϡالمعيزى، & ري٪

 الت΄سيسيΔ بجΎمعΔ اأميرة نϭرة بنΕ عبد الرحمن.
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 لήθΘيعية لΒيϨة:

التϠόيمي،٪٪ϜيΔ٪الψϨاϡلπماϥ٪سامΔ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪نψاϡ٪التϠόم٪الرقمي،٪ابد٪من٪تϮτيع٪الϮϘانين٪ϭالتϠόيماΕ٪بϜθل٪يπمن٪ΩيϨامي
ϭتμΤيل٪المόرفΔ٪٪ليϮائم٪التέϮτاΕ٪الμόريΔ٪سريΔό٪الϮتيرϭ٪ΓيΠب٪ϥ٪تϮفر٪الϮϘانين٪الغτاء٪الاϡί٪لΤمايΔ٪حريΔ٪التϜϔير

٪ϭ٪تϜθل٪حركϭ٪ΔاϷهم٪من٪Ϋلك٪تϮليدها،٪مما٪يتϠτب٪تόديل٪بόض٪الϮϘانين٪التي٪تϘف٪عΔΒϘ٪في٪ρريق٪التόامل٪اإلϜترϭني،
يدϭ٪،ϱبالتالي٪سيϮاجه٪هάا٪لϜترϭني٪تΤديا٪لΜϜϠير٪من٪المϠόمين٪الάين٪تϭΩϮόا٪عϰϠ٪الψϨاϡ٪التϠϘالتغيير٪ϭالتϮجه٪نϮΤ٪التϠόيم٪اا

٪ل٪تΒϘل٪هάا٪التغيير٪ڻالتϮجه٪الόديد٪من٪المϘاϭمΔ٪ضد٪هάا٪الψϨاϭ٪،ϡبالتالي٪ابد٪من٪سياسΔ٪التϮعيϭ٪ΔالتϔΤيز٪ϭالΤزϡ٪من٪ج
 لϮϤΘيل:

ا٪تϨΠب٪الθركاϭ٪ΕصΤاΏ٪اϷمϮاϝ٪من٪جل٪ااستΜماέ٪فيϬا٪ϭبالتالي٪·ϥ٪ااستΜماέ٪في٪ميداϥ٪التϠόيم٪من٪اااΕ٪التي٪
٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόϠل٪Δمίالا٪ΕياϮتΤالم٪Νنتا·٪ΔϔϠϜتϭ٪ديدΠالتϭ٪Δيانμالϭ٪غيلθالت٪ΔϔϠϜت٪ϰل·٪Δاع٪باإضافτϘا٪الάϬيل٪لϮص٪التمϘن

ع٪الθراكΔ٪فيه٪Ωϭعم٪المθاέيع٪من٪تϜθل٪تΤديا٪حϘيϘيا،٪ϭلάا٪كاϥ٪عϰϠ٪الϮϜΤماΕ٪·عτاء٪ϭلϮيΔ٪خاصΔ٪لάϬا٪من٪خاϝ٪تΠθي
٪من٪جل٪Ωعم٪ ٪ϭقτاع٪التϠόيم ϡاإعا٪ΕجياϮلϮϨϜتϭ٪Εااμاع٪ااتτبين٪ق٪ ٪ما Δراكθال٪ خاϝ٪تθϨيط٪الόاقاϭ٪ΕتϮسيع

(ϥماΜم٪الرقميڻعϠόالت٪Δمψن٪يرϮτتϭ2016)16٪
٪

 لΘعϠم لήقϰϤ بΎلϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية:
ϭباء٪كϭέϮنا٪فϘد٪٪لرشيدϭ٪Γقϔت٪ϭقΔϔ٪جاΓΩ٪إΩاΓέ٪اίϷمΔ٪التي٪نتΠت٪عنايϰϔΨ٪عϰϠ٪كل٪ϱΫ٪لب٪ϥ٪حϮϜمتϨا٪ا٪٪٪٪٪٪٪٪٪

السامي٪الϜريم٪έقم٪٪عϨϠت٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪السΩϮόيΔ٪·غاϕ٪مΆسساΕ٪التϠόيم٪المΨتΔϔϠ٪مάϨ٪الΜامن٪من٪ماϭ٪αέفϘاً٪لأمر
لίϮاΓέ٪·لϰ٪اϭباΕέΩ٪(،٪ϭتم٪تϜθيل٪لΔϨΠ٪مΨتΔμ٪في٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪لمتابΔό٪مستΠداΕ٪انتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا،42874٪)

Ϋϭ٪،ΔϜϠلك٪بόد٪عθر٪تΤديد٪باقΔ٪مϮϨعΔ٪من٪خياέاΕ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪ϷكΜر٪من٪ستΔ٪مايين٪ρالب٪ρϭالΔΒ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪المم
ن٪مόالي٪ίϭير٪مساعاΕ٪من٪قراέ٪تϠόيق٪الدέاسϭ٪،Δمن٪ϥϭΩ٪تϮقف٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪ليϭ٪ϡϮاحد،٪Ϋϭلك٪بΈشراف٪مΒاشر٪

آϝ٪الθيخڻ٪التϠόيم٪الدكتέϮ٪حمد٪بن٪مΤمد  

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪Ϡني٪لϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕاμϨيل٪مόϔد٪تم٪تϘف٪،ΔيΩϮόيم٪السϠόالت٪Γέاίϭ٪ΕΩفا٪حسب٪ماϭ٪ميϮϜΤال٪ϡاόيم٪الϠόت
 ϭالتϠόيم٪اϷهϠي،٪باإضافΔ٪·لϰ٪اتΨاΫ٪الόديد٪من٪اإجراءاΕ٪الόاجΔϠ٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪التاليۀ

 ΄احد،٪حيث٪تم٪تϭ٪عϮΒس٪في٪Δاافتراضي٪Δسέالمد٪ϰϨΒم٪ίاΠائ·نπϔث٪الΒالϭ٪Δسέر٪المدϘيد٪ثيث٪مέϮتϭ٪،ي
 .سΫ٪ΓέϮΒكيϭ٪،Δتدέيب٪الϜاέΩ٪التϠόيمي٪عϰϠ٪تϮμير٪المϘاρع٪التϠόيميΔڻϭ20٪تركيب٪

 ٪Δكέاθاهج،٪بمϨالم٪Ρرθل٪ΔميϮي٪αϭέΩ٪Ω276تم٪·عدا٪ϭ٪،ΔمϠόمϭ٪مϠό73م٪٪Ρتم٪شرϭ٪،رفθ3368م٪Ω٪،αέ
٪Δيسيέالتد٪Εالساعا٪Ωغ٪عدϠبϭ1684٪Δل.ساع٪αϭέΩ٪ϰل·٪Δباإضاف٪Δكέاθاهج،٪بمϨالم٪Δόم٪٪123مراجϠόم

ϭ٪،ΔمϠόمϭ73٪٪Δόتمت٪مراجϭ٪،رفθ1107م٪٪Δيسيέالتد٪Εالساعا٪Ωغ٪عدϠبϭ٪،αέΩ554٪ڻΔساع 

 اعل٪غير٪المتزاϔالتϭ٪اعل٪المتزامنϔبي٪التϮϠس٪فقϭ٪دόيم٪عن٪بϠόيق٪التΒτت٪ΓέاίϮت٪الόΒات٪ϮΤϨال٪ϰϠمن٪ع
 التاليۀ

 Δسέيق٪المدΒτر٪تΒاعل٪المتزامن٪عϔيق٪التΒτتم٪ت٪ϮψϨت٪مϠالتي٪شمϭ٪Δيم٪اافتراضيϠόالت٪Δم
Δاافتراضي٪Δضϭيق٪الرΒτتϭ٪،لΒϘالمست٪ΔابϮبϭ٪،عين٪ΔابϮبϭ٪،ΓحدϮالم 

                                                           
16.Δمجتمع المعرفϭ ني عن بعدϭاإلكتر ϡϠن حسن. )2016(. التعΎن، & عثمΎعثم٪ 
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 عين٪αϭέΩ٪ΕاϮϨقϭ٪،Δائيπϔعين٪ال٪ΕاϮϨر٪قΒاعل٪غير٪المتزامن٪عϔيق٪التΒτتم٪تϭ٪٪رΒع
٪اليϮتيΏϮڻ

يΔ٪٪فϬي٪ϭعϰϠ٪الرغم٪من٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮό٪اما٪بالϨسΔΒ٪اهم٪المϮόقاΕ٪التي٪تΠابه٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
لتΤدياΕ٪من٪جل٪تϘΤيق٪المزايا٪المتόدΓΩ٪التي٪برΕί٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪·ا٪ϥ٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪ا٪ίالت٪تϮاجه٪الΜϜير٪من٪ا

قمي٪هϮ٪كΜافΔ٪الر٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الτϘاعاΕ٪المΨتΔϔϠ٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόي٪ϥϭ٪،Δبرί٪عϮائق٪تΒτيق٪التϠόيم
زيΔ٪شΔϜΒ٪ااتμاϝ٪المϨاهج٪الدέاسيϭ٪Δعدϡ٪تϮافϬϘا٪مع٪التέϮτ٪السريع٪لΒϠرامج٪ϭعدϡ٪تϮفر٪الϰϨΒ٪التΤتيΔ،٪كάلك٪تدني٪جاه

Ϡهي٪ما٪ي٪ΕقاϮόك٪المϠر٪تΒك٪ل٪منόلϭ٪،الت΄هيلϭ٪يبέف٪التدόضϭ٪احدϮف٪الμفي٪ال٪Ώاτال٪ΓرΜكϭ٪،يالسريع٪
 نρϮفي٪ال٪Εااμلات٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒف٪الϠΨڻ٪ت٪ϡل٪عاϜθربي٪بόال٪
 ٪ΔيϮالترب٪ΕياϠمόلين٪عن٪الϮΌمسϠيم٪لϠόع٪من٪التϮϨا٪الάهداف٪هϭ٪ΏϮϠاس٪ΡϮضϭ٪ϡعد 

 يم٪ڻϠόالت٪ΕاϘيΒτتϭ٪ϰاسب٪االΤرامج٪الΒب٪Ώاτالϭ٪مينϠόض٪المόب٪ΓرΒخ٪ΔϠق 

 (ڻ٪شريفΕياϮتΤير٪المϮτافز٪لتϮΤص٪الϘ2016ن)17٪
:ΎϬتΩأϭ سةέلد Εءήج· 
٪18(2016ربϭ٪،ϱϮالدέاساΕ٪السابΔϘ٪المتΔϘϠό٪بمϮضϮع٪الدέاسΔ،٪كدέاسΔ٪السيد٪ϭالمϠيϰΤ٪)بόد٪ااρاع٪عϰϠ٪اΏΩϷ٪الت

(ϰسϮϨس٪ΔاسέΩϭ2019)19(قاسم٪ΔاسέΩ٪ϭ2020)20٪

٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بϨΒاء٪٪ΩاΓ٪الدέاسϭ٪Δفق٪الϮτΨاΕ٪اآتيΔۀ٪

٪ϭاۀً٪تΤديد٪المΤاέϭ٪الرئيسΔ٪لاستΒانΔ٪بالمΤاέϭاآتيΔۀ٪٪

٪ϭ٪αέالτالب،٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيΔ،٪المέϮΤ٪الΜانيۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمد٪المέϮΤ٪اϝϭϷ٪ۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق

٪المέϮΤ٪الΜالثۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪اإلϜترϭنيڻ

٪ϭاۀً٪صدϕ٪اإستΒانΔۀ

ϭϷا٪اϬتέϮμب٪ΔانΒنت٪ااستϮϜلك٪تΫ٪دόبϭ٪،έϮΤمϠد٪حسب٪انتمائه٪لϨب٪ (٪بϨدا˵،٪٪27ليΔ٪من٪)٪ثم٪صياغΔ٪بΩϮϨ٪ااستΒانΔ٪كل 
ϱ٪فيϬا٪Ϋϭلك٪حيث٪تم٪عرضϬا٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪المϜΤمين٪،٪ϭالΒالغ٪عدΩهم٪سΔόΒ٪مϜΤمين٪من٪جل٪تϜΤيمϬا٪ϭ·بداء٪الر

٪لϠت΄كد٪من٪صدϕ٪ااستΒانϭ٪ΔمϨاسΒتϬا٪لتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔڻ
،ΔانΒااست٪ϰϠع٪Δيέϭرπال٪Εدياόجراء٪التΈب٪ΔΜاحΒم٪قامت٪الϬاتψماحϭ٪مينϜΤاء٪المέآ٪Δرفόد٪مόبϭ٪ΕرϬυ٪حيث٪

٪(٪بϨداً٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪ثاثΔ٪مΤاέϭۀ٪24ااستΒانΔ٪بέϮμتϬا٪الϬϨائيΔ٪مϮϜنΔ٪من٪)٪
٪(٪ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόۀ٪مϝϭϷا٪έϮΤڻ٪8المΩϮϨب٪٪)٪

٪(٪بΩϮϨڻ٪10المέϮΤ٪الΜانيۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪)٪

 (٪٪بΩϮϨڻ6) المέϮΤ٪الΜالثۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪الرقمي٪

٪

                                                           
17.ΔئيΎالبن ϰإل ΔيديϠني: من التقϭاإلكتر ϡϠالتع ΕΎ2016(. استراتيجي( .ϡشريف اليتي٪ 

18 Δاابتدائي ΔϠمرحϠل ϡϠالتع ΕΎبϭصع ΕΎمϠلدى مع Δالرقمي ϡϠالتع ΕΎدعϭى عبد العزيز محمد. )2016(. مدى تفعيل مستϭيحي، أرϠل عبد ه، & المΎالسيد، عبد الع٪
 .Arab Journal of Science and Research Publishing, 17(3218), 1-35في مدينΔ الريΎض. 
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1ϬϮ 

 

٪بϨد٪ϥίϭ٪مدϭ٪Νέفق٪نψاϡ٪لϜاΕέ٪الΨماسي،٪Ϋϭلك٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪اϷتيۀϭق ٪د٪عϰτ٪لϜل 

٪غير٪مϮافق٪بداً٪٪غير٪مϮافق٪غير٪مت΄كد٪٪مϮافق٪مϮافق٪بθدέΩ٪٪ΓجΔ٪التϮافر
αياϘ1٪2٪3٪4٪5٪الم٪

 

 ً ΎنيΎث: ΕΎΒنة ثΎΒΘاس: 

٪لϔμϨية لΰΠΘئة ήρيقة

ΩϮϨبϭ٪ΔيΩفر٪ΩϮϨب(٪ينϔμن٪ϰل·٪ΔانΒااست٪ΔΜاحΒقسمت٪ال٪٪ϰϠع٪ΔϨيόال٪ΕاباΠبين٪است٪ρاΒتέامل٪ااόم٪Ώتم٪حساϭ٪،)Δجيϭί
٪ϥيرماΒس٪ΔلΩاόم٪ϡداΨباست٪Δجيϭالز٪ΩϮϨΒال٪ϰϠم٪عϬاباتΠاستϭ٪ΔيΩرϔال٪ΩϮϨΒي٪)٪٪سالϠ Ϝال٪ΕاΒΜامل٪الόغ٪مϠحيث٪ب٪،ϥϭ78ڻ0برا٪

٪(،٪ϭهϩά٪الϘيم٪تدϝ٪عϥ٪ϰϠ٪المϘياα٪يتميز٪بΒΜاΕ٪مرتϔعڻ

٪Ύألϔ كϭήن ΥΎΒلدخϠي اتϕΎδ معΎمل

ϥ٪السابق٪ϝϭدΠح٪من٪الπۀ٪يتΔانΒااست٪ΕاΒث٪ΏساΤا٪لϔل٪ΥاΒنϭكر٪ΔϘريρ٪ϡداΨتم٪است٪Δامل قيمόم ΥاΒنϭا كرϔل ΔانΒلاست 

ااستΒانΔ٪مرتΔόϔ،٪هϩά٪الϘيمΔ٪تτمΌن٪الΒاحث٪لتΒτيق٪ااستΒانΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪ ثΒاΕ قيمϥ Δ عϰϠ يدϝ هάا ،( 0.82 ) كانت
ثΒاΕ٪مΤاέϭ٪ااستΒانΔ٪باستΨداϡ٪مόامل٪كرϭنΒا٪Υلϔا،٪ϭمόامل٪ااέتΒاρ٪سΒيرماϥ٪٪(٪يΒين٪مόامل2الدέاسΔڻ٪ϭالΠدέ٪ϝϭقم٪)

٪براϥϭڻ٪٪س

 (2جدέ ϝϭقم )
 بϥϭή س سΒيήم ϥΎاέتϭ ρΎΒمعΎمل ألΎϔ كϭήن ΥΎΒاسΎΒΘنة ثΕΎΒ معΎمل

έϮΤالم٪٪Ωعد
ΩϮϨΒال٪

٪ΥاΒمϭامل٪كرόم
٪لϔا

٪ϥيرماΒامل٪سόںم٪٪
ϥϭبرا٪

Πق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόۀ٪مϝϭϷا٪έϮΤالمΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮ٪8٪070ڻ0٪69ڻ٪
٪76ڻ0٪79ڻ0٪10٪المέϮΤ٪الΜانيۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب
٪71ڻ0٪70ڻ0٪6٪ المέϮΤ٪الΜالثۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪الرقمي٪

٪78ڻ0٪82ڻ0٪٪ااستΒانه٪كϜل
٪

 نΎΘئج لدέسة
٪Ϡόم٪الرقمي٪التϰ٪تϮاجه٪اعπاء٪هΌيΔ٪التدέيس٪فϰ٪مداαέما٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϭاً٪ۀ٪لأجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪لϠدέاسΔۀ٪

٪؟٪قرϯ٪الτائف

(٪ϝϭدΠالϭ٪،Δاسέالد٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤل٪مϜل٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ΝراΨ3تم٪است٪ΕقاϮόين٪مΒي٪)
Ϩت٪ΔΒمرت٪)ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόم(٪ϝϭϷا٪έϮΤسابالمΤال٪ΕاτسϮلياً٪حسب٪المتίڻ٪اΔي 

 

 

 

٪
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 (3جدέ ϝϭقم )
٪لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية ϭانήΤف ΕΎلϤعيέΎية ل ΩϮϨΒلϝϭϷ έϮΤϤ مήتΒة تίΎϨليΎً حδب لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية.

ΔΒقم٪الرتέ٪ΩϮϨΒسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

اانΤراف٪
ϱέياόالم٪

عΠز٪بόض٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪عن٪سد٪ثغراΕ٪غياΏ٪المϠόم٪في1٪7٪٪
Ρرθال٪
٪

٪00ڻ1٪28ڻ4

ستΨداΩ٪ΓϭέΫ٪ϡخϝϮ٪مΔμϨ٪مدέستي٪ϭعدϡ٪قدέتϬا٪ضغط٪اإ2٪2٪
عϰϠ٪تΤمل٪كميΔ٪الΒياناϭ٪Ε·ستΨداϡ٪الόديد٪من٪كϮاέΩ٪التϠόيم٪

٪لϬا

٪97ڻ0٪10ڻ4

3٪8٪٪ϥاϜالس٪ϯلد٪ϝزϨاخل٪المΩ٪مϠόتϠل٪ΔΌيϬم٪ΔيميϠόت٪ΔΌفر٪بيϮت٪ϡعد
الάين٪يسϥϮϨϜ٪في٪شϘق٪صغيرϭ٪ΓمϜتΔψ٪امΠاϝ٪لόز٪ϝنϔسϬم٪

٪عن٪ضϮضاء٪عن٪الόائΔϠڻ

٪02ڻ1٪07ڻ4

٪02ڻ1٪06ڻ4٪بόض٪اϷسر٪اتΠيد٪التόامل٪مع٪الΤاسب٪اآلي4٪3٪
عدϡ٪التόاϥϭ٪بين٪المداαέ٪فϰ٪تΒاϝΩ٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪في5٪1٪٪

٪مΠاϝ٪التϠόيم٪الرقمي
٪04ڻ1٪98ڻ3

6٪5٪٪έاόس٪ابل٪غاءϘالدخل٪م٪ΓΩϭدΤسر٪مϷا٪Δف٪ميزانيόض
اϷجϬزΓ٪اإلϜترϭنيΔ٪مما٪اضτر٪كΜير٪من٪الΔΒϠτ٪ممن٪ايتϮفر٪

٪يϬم٪كمΒيϮتر٪شμΨي٪لتϘاسم٪ساعاΕ٪الدέاسΔ٪مع٪قرانϬملد

٪39ڻ1٪56ڻ3

٪32ڻ1٪25ڻ3٪الψϨاϡ٪التربϱϮ٪السائد٪ا٪يتيح٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي7٪4٪
ضόف٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪في٪مψόم٪الϘرϭ٪ϯ·نτϘاعϬا8٪6٪٪

٪المتϜرέسϮاء٪Ϸعτاϝ٪فϨيϭ٪Δغيرها
٪30ڻ1٪82ڻ2

جميϬόا٪من٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيΔ٪(٪ϥ٪بΩϮϨ٪المέϮΤ٪اϝϭϷ٪3يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)
٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮحت٪بين٪متϭحيث٪ترا٪،Ώاτالϭ٪مينϠόاجه٪٪المϮت٪ϰم٪الرقمي٪٪التϠ όتϠل٪ΔيΩالماϭ4ز٪٪28ڻΠد٪)عϨفي٪ب

٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮمتϭ٪ ،)Ρرθفي٪ال٪ ٪ثغراΕ٪غياΏ٪المϠόم د٪)ضόف٪شΔϜΒ٪في٪بϨ٪82ڻ2بόض٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪عن٪سد
(٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيΔ٪4اإنترنت٪في٪مψόم٪الϘرϭ٪ϯ·نτϘاعϬا٪المتϜرέسϮاء٪Ϸعτاϝ٪فϨيϭ٪Δغيرها(ڻ٪ϭيϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪

ΔسابيΤال٪ΕاτسϮلياً٪حسب٪المتίاϨت٪ΔΒالب(٪مرتτالϭ٪αέق٪بالمدϠόتت٪ΕقاϮόاني٪)مΜال٪έϮΤالم٪ΩϮϨΒل٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪

 (4جدέ ϝϭقم )  
 ΕΎτسϮΘϤلبيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل بδح ًΎليίΎϨة تΒتήني مΎΜل έϮΤϤل ΩϮϨΒية لέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ بيةΎδΤل 

ΔΒقم٪الرتέ٪ΩϮϨΒسابي٪الΤسط٪الϮراف٪٪المتΤاان
ϱέياόالم٪

قΔϠ٪المدέسين٪الάين٪يΠيدϥϭ٪المϬاέاΕ٪التϮϨϜلϮجيا1٪10٪٪
٪الاίمΔ٪لϠتϠόم٪الرقمي٪برنامج٪التيمز

٪15ڻ1٪83ڻ3

لτالΒاϭ٪ΕالϮΨف٪من٪كΜرΓ٪المϮϠόماΕ٪تθتت٪مψόم٪ا2٪11٪
ϭالϜمياΕ٪الΒϜيرΓ٪لϠمϮاΩ٪المتϮفرΓ٪عϰϠ٪مμϨاΕ٪التدέيب٪

٪اإلϜترϭني

٪14ڻ1٪34ڻ3

ϭجΩϮ٪قدέ٪كΒير٪من٪المθتتا٪ΕثϨاء٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪عΒر3٪16٪٪
٪اإنترنت٪كالتϔμح٪المستمرلمϮاقع٪التϮاصل٪اإجتماعي٪

ϯϮتΤبالم٪ΔϠص٪ΕاΫ٪ليست٪Ϯع٪فيديρاϘم٪Γاهدθم٪ϭ٪
٪التϠόيمي٪ڻ

٪

٪16ڻ1٪31ڻ3
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انόداϡ٪مϬاέاΕ٪التϔΤيز٪الάاتي٪Ω·ϭاΓέ٪الϮقت٪لدϯ٪بόض4٪17٪٪
ΕاΒالτال٪

٪22ڻ1٪03ڻ3

5٪13٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪ΓاءϔϜالϭ٪ΓέدϘص٪الϘن٪
٪

٪36ڻ1٪77ڻ2

التϠ όم٪الرقمϰ٪قد٪يόπف٪·يماϥ٪الΔΒϠτ٪بااتΠاهاϭ٪ΕالϘيم6٪18٪٪
·٪ϰϠع٪Δسέمل٪المدόالتي٪ت٪ΔيϮمالتربϬا٪لϬكساب٪

٪26ڻ1٪54ڻ2

التϠ όم٪الرقمي٪يمΜل٪عΌΒاً٪·ضافياً٪فϕϮ٪عبء٪الόمل7٪12٪٪
٪المϮكل٪·لي٪

٪19ڻ1٪39ڻ2

شόربΈنتθاέ٪الغش٪بين٪الτا٪ΏثϨاء٪التϘييماΕ٪عΒر8٪15٪٪
ΔتيϮΒϜϨόال٪ΔϜΒθال٪

٪32ڻ1٪39ڻ2

9٪9٪ϡاعي عدϨاقت Δب΄همي ϡداΨم استϠ όابياته٪الرقمي التΠي·ϭ٪
٪

٪41ڻ1٪10ڻ2

10٪14٪٪رΒع٪ΕاΒالτϠل٪Εاψي٪ماحϬجيϮت٪ΔيΩϭدΤربمόش
٪الΔϜΒθ٪الϮΒϜϨόتيΔ٪لπيق٪الϮقت٪ڻ

٪05ڻ1٪00ڻ2

٪

(٪ϥ٪بΩϮϨ٪المέϮΤ٪الΜاني٪جميϬόا٪من٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪4يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮحت٪بين٪متϭمين،٪حيث٪تراϠόاجه٪المϮم٪الرقمي٪تϠ όتϠ38ڻ3ل٪٪ϥϭيدΠين٪يάسين٪الέالمد٪ΔϠد)٪قϨفي٪ب

٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮمتϭ٪ ٪لϠرقمي(، Δمίالا٪ ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέاϬ00ڻ2الم٪(٪ ٪تϮجيϬي٪ماحψاΕ٪في٪بϨد ΔيΩϭدΤربمόش
٪(ڻلτϠالΒاΕ٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الϮΒϜϨόتيΔ٪لπيق٪الϮقت

٪ (٪ ٪الΠدέ٪ϝϭقم ٪المϭ5ϮΤيϬψر ΩϮϨΒل٪ Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ ٪الΜالث٪)مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪( έ
٪الرقمي(٪مرتΔΒ٪تϨاίلياً٪حسب٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيΔڻ

 (5جدέ ϝϭقم ) 
 لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية ϭانήΤف ΕΎلϤعيέΎية ل ΩϮϨΒل έϮΤϤلΎΜلث مήتΒة تίΎϨليΎً حδب لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية

ΔΒقم٪الرتέ٪ΩϮϨΒسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

اانΤراف٪
ϱέياόالم٪

(٪بϨمط٪softwareتΔϔϠϜ٪·عداΩ٪الΒرمΠياΕ٪الΠيدΓ٪)٪اέتϔاع1٪20٪
٪التϠόيم٪الرقمي

٪10ڻ1٪38ڻ3

2٪21٪Δربيόال٪ΔغϠني٪بالϭترϜم٪اإلϠ όالت٪ΕاϘيΒτافر٪تϮ23ڻ1٪36ڻ3٪ت٪
3٪22٪٪ΝتاΤالتي٪ت٪ΩاϮض٪المόني٪في٪بϭترϜم٪اإلϠ όيق٪التΒτت٪ΔبϮόص

ΔيϠمόال٪ΕاέاϬالم٪ϰل·٪
٪14ڻ1٪32ڻ3

 Microsoftم٪برامج٪)قϭ٪ΔϠجέϭΩ٪ΩϮاΕ٪في٪تϠόي4٪24٪
Office365) 

٪28ڻ1٪30ڻ3

5٪25٪ϝاμااتϭ٪اعلϔالت٪ΏϮϠسϷ٪م٪الرقميϠ όالت٪έاϘافت٪
٪المΒاشر٪بين٪المدϭ٪αέالمتϠόم

٪40ڻ1٪24ڻ3

٪18ڻ1٪23ڻ3٪غمνϮ٪فϠسΔϔ٪التϠ όم٪الرقمي٪ϭهدافه6٪19٪
٪

Ϡت٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪الرقمي٪نϔسه٪(٪ϥ٪جميع٪بΩϮϨ٪المέϮΤ٪الΜالث٪من٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪شϜ͉٪5يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
٪ ϩέداϘم٪ ٪حسابي ٪متϮسط ٪بين ٪تراϭحت ٪حيث ٪المϠόمين، ٪الΠيدΓ٪٪38ڻ3تϮاجه ΕياΠرمΒال٪ Ωعدا·٪ ΔϔϠϜت٪ ٪)اέتϔاع ٪بϨد في

(Software٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮمتϭ٪،)م٪الرقميϠ όمط٪التϨب٪ ٪ ٪الرقمي٪ϭهدافه(ڻ٪٪23ڻ3( ٪التϠ όم ΔϔسϠف٪νϮد٪)غمϨفي٪ب



 

1Ϭϱ 

 

٪ ٪έقم ϝϭدΠال٪ ٪ϭيϬψر ٪حسب6٪) ً ٪تϨاίليا ΔΒمرت٪ ٪كϜل  Δاسέالد٪ έϭاΤلم٪ Δيέياόالم٪ ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ ΕاτسϮالمت٪ )
ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪

٪

 (6جدέ ϝϭقم ) 
 لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية ϭانήΤف ΕΎلϤعيέΎية ل έϭΎΤϤلدέسة كϜل˷ مήتΒة تίΎϨليΎً حδب لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية

ΔΒقم٪الرتέ٪ϝاΠسط٪٪المϮالمت
٪الΤسابي

Τراف٪اان
ϱέياόالم٪

1٪1٪ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόتت٪ΕقاϮό64ڻ0٪77ڻ3٪م٪
٪78ڻ0٪31ڻ3٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠόيم٪الرقمي2٪2٪
٪72ڻ0٪73ڻ2٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب3٪3٪

٪53ڻ0٪22ڻ3٪المϮόقاΕ٪كϜل
٪

٪التϠόيميΔإلϜترϭني٪تϮاجه٪عπاء٪الϬيΔΌ٪(٪ϥ٪مΤاΩ٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪جميϬόا٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪لϠتϠ όم٪ا6يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
(٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮبمت٪ΕقاϮόر٪المΒك٪ ΔيΩالماϭ٪ ΔيέاΩانب٪اإϮΠبال٪ ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόت٪المϠϜ͉حيث٪ش٪ ٪تاها٪77ڻ3، (؛

٪(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮسه٪بمتϔني٪نϭترϜم٪اإلϠ όبالت٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόال٪31ڻ3المτالϭ٪αέق٪بالمدϠόالتي٪تت٪ΕقاϮόما٪الم٪؛)٪ب
٪(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮا٪بمتΜثال٪Εسط٪٪73ڻ2جاءϮما٪المت٪؛)سابيΤال ΕقاϮόمϠل ٪ لϜك ϩέداϘ(٪22ڻ3)٪م٪

ثانياۀً٪لإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪الΜاني٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔۀ٪هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪التي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمين٪
αέائف٪٪بمداτال٪ϯقرΩϷاϭ٪ΔميϠόال٪ΕاμμΨباختاف٪الت٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ ϡداΨتم٪است٪Δبي

(٪٪έاΒاختϭT-test٪(٪قمέ٪ϝϭدΠر٪في٪الϬψص٪،٪كما٪يμΨثر٪التϷ٪٪)7٪)٪

 (7جدέ ϝϭقم)                                                                      
( έΎΒΘخϭ يةέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤلT-test  )صμΨΘل ήثϷ 

المتϮسط٪٪الόدΩ٪التμΨص٪
٪الΤسابي

اإنΤراف٪
ϱέياόالم٪)Ε(٪Δقيم٪٪ΕجاέΩ

ΔريΤال٪
٪Δالدال

Δائيμااح٪
مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪

Δالماليϭ٪ΔيέاΩاإ٪
٪054ڻ0٪94٪1953ں٪464ڻ0٪63ڻ3٪44٪عϠمي ٪614ڻ0٪88ڻΩ٪52٪3بي

٪αέق٪بالمدϠόتت٪ΕقاϮόم
٪ϭالτالب

٪573ڻ0٪94٪566ڻ0٪0768٪77ڻ2٪44٪عϠمي ٪685ڻ0٪69ڻΩ٪52٪2بي

٪131ڻ0٪94٪1522ں٪778ڻ0٪17ڻ3٪44٪عϠمي٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠόم٪الرقمي ٪776ڻ0٪42ڻΩ٪52٪3بي

٪315ڻ0٪94٪010ڻ1ں٪562ڻ0٪16ڻ3٪44٪عϠمي٪المϮόقاΕ٪كϜل ٪499ڻ0٪27ڻΩ٪52٪3بي
٪

يέΩϭ٪ΔجاΕ٪الΤريϭ٪Δقيمϭ٪)Ε(٪ΔمستϯϮ٪الدالΔ٪(٪نتائج٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόيا7έيϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
٪، ٪مέϮΤ٪من٪مΤاέϭ٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل  بالϨسϷ٪ΔΒثر٪التμΨص٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل 
ΩاϮمين٪في٪المϠόالمϭ٪ΔميϠόال٪ΩاϮمين٪في٪المϠόالم٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡين٪عدΒهي٪تϭ٪

ڻ ٪مέϮΤمن٪مΤاέϭ٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل  ٪ااΩبيΔ٪٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل 



 

1Ϭϲ 

 

التي٪يϮاجϬϬا٪عπاء٪٪ثالΜاۀً٪لإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪الΜالث٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔۀ٪هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني
٪ΔΌيϬالΔيميϠόا٪الت٪ϰϠع٪ϝϮμΤباختاف٪ال٪ΔيϘيΒτالت(٪ΏϮاسΤال٪ ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪ΔμلرخIDCLϡداΨتم٪است٪)٪٪ΕاτسϮالمت

(٪έاΒاختϭ٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪ΔسابيΤالT-test(٪ϰϠع٪ϝϮμΤثر٪الϷ٪٪)IDCL٪ر٪فيϬψكما٪ي٪)ا(٪قمέ٪ϝϭدΠ8ل)٪

 (8جدέ ϝϭقم )
(  έΎΒΘخϭ يةέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤلT-test( ϰϠع ϝϮμΤل ήثϷ  )IDCL) 

٪٪Ωدόسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

اإنΤراف٪
ϱέياόالم٪

٪)Ε(٪Δقيم٪٪ΕجاέΩ
ΔريΤال٪

٪Δالدال
Δائيμااح٪

مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪
Δالماليϭ٪ΔيέاΩاإ٪

٪090ڻ0٪94٪715ڻ1ں٪556ڻ0٪62ڻ3٪34٪نόم٪ ٪669ڻ0٪85ڻ3٪62٪ا
٪αέق٪بالمدϠόتت٪ΕقاϮόم

٪ϭالτالب
٪144ڻ0٪94٪473ڻ1ں٪580ڻ0٪58ڻ2٪34٪نόم٪
٪781ڻ0٪80ڻ2٪62٪ا

٪798ڻ0٪94٪256ڻ0٪701ڻ0٪33ڻ3٪34٪نόم٪٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠόم٪الرقمي ٪829ڻ0٪29ڻ3٪62٪ا

٪157ڻ0٪94٪427ڻ1ں٪473ڻ0٪11ڻ3٪34٪نόم٪٪المϮόقاΕ٪كϜل
٪553ڻ0٪27ڻ3٪62٪ا

٪
،٪مΕ(٪Δ((٪نتائج٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪،ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيέΩϭ٪،ΔجاΕ٪الΤريϭ٪،Δقي8يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪

(٪ϰϠع٪ϝϮμΤثر٪الϷ٪ΔΒسϨبال٪Δالدال٪ϯϮمستϭICDLέϮΤكل ٪م٪ϰϠم٪الرقمي٪عϠ όالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪)٪٪έϭاΤمن٪م
،٪ϭهي٪تΒين٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪ا لمϠόمين٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل 

(٪٪ϰϠين٪عϠاصΤالICDL(٪اϮϠμΤين٪لم٪يάمين٪الϠόالمϭ٪)ICDLم٪ϰϠع٪٪)٪ كل٪ϰϠالرقمي٪ع٪ϡداΨاست٪ΕقاϮό٪٪έϮΤم
ڻ ٪من٪مΤاέϭ٪٪الدέاسϭ٪،ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل 

٪
 مΎϨقθة لΎΘϨئج:

لتي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمين٪Ωلت͉٪نتائج٪اإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪من٪سΔϠΌ٪الدέاسΔۀ٪ما٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪الرقمي٪ا
٪فϰ٪قرϯ٪الτائف؟٪

ϰ٪في٪مداαέ٪الϘرϭ٪،ϱقد٪ΔΌ٪التϠόيميΔ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪مϮόقا٪Εماϡ٪التϠ όم٪الرقمϥ٪بΩ٪ΩϮϨاΓ٪الدέاسΔ٪ك ϬϠا٪عدها٪عπاء٪الϬي
٪تϔسر٪الΒاحΫ٪ΔΜلك٪فيما٪يتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيΔۀ

ΔμϨ٪مضغط٪اإستΨداΩ٪ΓϭέΫ٪ϡخϝϮ٪،٪٪عΠز٪بόض٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪عن٪سد٪ثغراΕ٪غياΏ٪المϠόم٪في٪الθرϭΡاۀً٪
عدϡ٪تϮفر٪ϰ٪،٪عاΓϭ٪عϠ٪لΒياناϭ٪Ε·ستΨداϡ٪الόديد٪من٪كϮاέΩ٪التϠόيم٪لϬامدέستي٪ϭعدϡ٪قدέتϬا٪عϰϠ٪تΤمل٪كميΔ٪ا

ϝاΠام٪ΔψتϜمϭ٪Γق٪صغيرϘفي٪ش٪ϥϮϨϜين٪يسάال٪ϥاϜالس٪ϯلد٪ϝزϨاخل٪المΩ٪مϠόتϠل٪ΔΌيϬم٪ΔيميϠόت٪ΔΌم٪٪بيϬسϔن٪ϝزόل
٪الόائΔϠڻ ٪عن ٪ضϮضاء ٪لϠتعن Δمائم٪ ϥϮϜلت٪ ٪ساسا ΄θϨت٪ ٪لم ٪فϬي ٪الϮπضاء Δسم٪ ٪عϠيϬا ٪يغϠب ϝίاϨفالم٪ ،٪ ό٪مϠ

٪ϥ٪ϰل·٪ Δباإضاف٪ ٪الΤاسب٪اآلياإلϜترϭني، ٪التόامل٪مع ٪التόاϥϭ٪بين٪٪بόض٪اϷسر٪اتΠيد ϡعدϭ٪ اΩاέاΕ٪ا،
٪الرقمي،٪ϭتόاني٪ ٪الدخالتϠόيميΔ٪في٪تΒاϝΩ٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪في٪مΠاϝ٪التϠ όم ΓΩϭدΤسر٪مϷض٪اόف٪بόل٪ض

مΒيϮتر٪شμΨي٪الΔΒϠτ٪ممن٪ايتϮفر٪لديϬم٪ك٪ميزانيΔ٪مϘابل٪غاء٪سόاέ٪اϷجϬزΓ٪اإلϜترϭنيΔ٪مما٪اضτر٪كΜير٪من
٪اϷمر٪الϱά٪يΤد٪من٪·فاΩتϬم٪من٪التϠόيم٪الرقميڻ٪لتϘاسم٪ساعاΕ٪الدέاسΔ٪مع٪قرانϬم



 

1Ϭϳ 

 

ϭهάا٪يتϔق٪مع٪مψόم٪الدέاساΕ٪السابΔϘ،٪حيث٪شاΕέ٪·لϥ٪ϰ٪المϮόقاΕ٪الماΩيΔ٪ت΄تي٪في٪مϘدمΔ٪المϮόقاΕ٪التي٪تΤد٪
Sousa٪(2019)21٪,٪Gibson(2019)22٪من٪استΨداϡ٪التϠ όم٪الرقمي٪٪

٪
لάين٪يΠيدϥϭ٪المϬاέا٪Εما٪في٪مΠاϝ٪المϮόقاΕ٪المتΔϘϠό٪بالمدϭ٪αέالτالب،٪فϘد٪Ω لت٪الϨتائج٪ϥ٪ق ΔϠ٪المدέسين٪ا٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪ϭ٪،رنامج٪التيمزΒني٪كϭترϜم٪اإلϠ όتϠل٪Δمίالا٪ΔجيϮلϮϨϜالالت٪ΓرΜم٪من٪كϬفϮخϭ٪ΕاΒالτم٪الψόتت٪مθت٪ΕمياϜالϭ٪ΕماϮϠόم
ϮمϠل٪ΓيرΒϜنيالϭترϜيب٪اإلέالتد٪ΕاμϨم٪ϰϠع٪ΓفرϮالمت٪Ωي،٪٪اϠόاء٪التϨث٪Εتتاθير٪من٪المΒك٪έقد٪ΩϮجϭ٪ر٪اإنترنتΒم٪ع

٪ڻكالتϔμح٪المستمرلمϮاقع٪التϮاصل٪اإجتماعي٪ϭ٪مθاهدΓ٪مϘاρع٪فيديϮ٪ليست٪ΫاΕ٪صΔϠ٪بالمΤتϯϮ٪التϠόيمي٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϥ٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒال٪ϭزόقد٪تϭαέائف٪مداτال٪ϯا٪قرέالد٪ΔϨعيϠي٪لΒيέد٪برنامج٪تدϘόلم٪ت٪،Δدامه٪سΨمين٪استϠόم
تΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪في٪تϠ όم٪برنامج٪التيمز٪،٪Ϋ·ϭا٪خάنا٪بالΤسΒاϥ٪ϥ٪·عداΩ٪الϮϜاέΩ٪الθΒريΔ٪المدέبϭ٪ΔالمΆهΔϠ٪عϰϠ٪اس
لت٪الϨتائج٪ϥ٪المϠόمين٪Ω ٪يتϠτب٪·مϜاناΕ٪ماΩيϭ٪Δماليϭϭ٪Δقتاً٪ϭجϬداً٪كΒيرين،٪قد٪تΠόز٪عϨه٪·مϜاناΕ٪الίϮاΓέڻ٪لϜن٪في٪المϘابل٪

΄هميΔ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪يΆمϥϮϨ٪ب΄هميΔ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭ·يΠابياته،٪حيث٪·ϥ٪مϮόقي٪)عدϡ٪اقتϨاعي٪ب
ب΄قل٪متϮسط٪٪اإلϜترϭني٪ϭ·يΠابياته،٪ϭمΤدΩϭيΔ٪تϮجيϬي٪ماحψاΕ٪لτϠالΒاΕ٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الϮΒϜϨόتيΔ٪لπيق٪الϮقت(٪جاء

٪ڻحسابي٪عϰϠ٪ب ٪ΩϮϨ٪اΩϷاΓ٪كϜل 
التϠ όم٪اإلϜترϭني،٪٪ما٪في٪مΠاϝ٪المϮόقاΕ٪المتΔϘϠό٪بالتϠ όم٪اإلϜترϭني،٪فϘد٪Ω لت٪الϨتائج٪ϥ٪اέتϔاع٪تΔϔϠϜ٪بϨمط

ϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪(٪·عداΩ٪الΒرمΠياΕ٪الΠيدΓ٪·لϜترϭني٪بالϠغΔ٪الόربيΔ،٪شϭSoftwareعدϡ٪تϮافر٪تΒτيϘاΕ٪تϠ όم٪كـ٪)
ΔΠ٪المϠΤيϜ٪Δن٪تΠاίϭها٪·ا٪من٪خاϝ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪الάاϭ٪ΕتΠθيع٪شركاΕ٪الΒرمϭتΤدياΕ٪كΒيرΓ٪لم٪يϜن٪من٪المم

٪لνϮΨϠ٪في٪هάا٪المΠاϝڻ
٪ΔاسέΩ٪ق٪مع٪ما٪جاء٪فيϔا٪يتάهϭSaplacan٪(2020)23٪٪التي٪تدعم٪ΕياΠرمΒϠمين٪لϠόالم٪ΩاϘافت٪ϥ٪ΕرϬυ٪حيث

ϝϮ٪التϠ όم٪ϭعϠم٪التدέيس،٪من٪هم٪اϷهداف٪الرئيسΔ٪لϠمϬϨج،٪ϭالمμممΔ٪بϜθل٪جيد٪بϨاء٪عϰϠ٪المτόياΕ٪الΤديΔΜ٪ح
٪نتائج٪ ٪مع Δاسέالد٪ ϩάق٪نتائج٪هϔتتϭ٪ ٪الرقميڻ ٪التϠ όم ΔيϠفاع٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόمFoxworth٪(2019),24٪٪٪

Alfredsson Ågren٪(2019)25٪
٪مايزاϝ٪في٪مر ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني،٪تϬψر٪نه͉ ϡداΨاست٪ΕقاϮόر٪في٪مψϨال٪ϥاόم·٪ϥ·٪ابلϘفي٪المϭ٪،ΕداياΒال٪ΔϠح

٪،ΔمϬم٪المΠم٪حψر٪عϬψيϭΡرθم٪في٪الϠόالم٪Ώغيا٪Εعن٪سد٪ثغرا٪έϮمϷلياء٪اϭ٪ضόز٪بΠل٪ع·٪Δباإضاف٪Νنتا·٪ϰ
ع٪عϰϠ٪ما٪تم٪تϘΤيϘه٪الΒرمΠياΕ٪الاίمΔ٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪تϜθل٪تΤدياً٪حϘيϘياً٪ϭخاصΔ٪لمداαέ٪الϘرϭ٪،٪ϯبόد٪ااρا

اϥ٪بالϬدف٪فΈنه͉٪يمϜن٪·نΠاί٪ه٪·Ϋا٪تϮافرΕ٪الϮϨايا٪الμاΩقϭ٪Δاإيمعالمياً٪ϭعربياً٪في٪مΠاϝ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني،٪يΒΜت٪ن͉٪
٪ما٪قد٪يψن٪نه͉٪مستΤيلڻ

٪
٪ ΩدΤت٪ϥ٪غيΒϨي٪ ٪ϭلάا ،ϥاآ٪ ٪التϠόيم ً٪يϮاجه ً٪حϘيϘيا ٪اإلϜترϭني٪يϜθل٪تΤديا έ΅يتϬا٪٪لτائفاقرϯ٪٪مداαέفالتϠ όم

٪التΤدياΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ،٪ب رϭني٪حد٪عϨاصر٪Τيث٪يϥϮϜ٪التϠ όم٪اإلϜتالمستϠΒϘيΔ٪بιϮμΨ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪υل 
ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪ت٪Δاسέنتائج٪الد٪Εέشا٪ڻ٪كماΔالر΅ي٪ϩάه٪

                                                           
21٪Sousa, M. J., & Rocha, Á. (2019). Digital learning: Developing skills for digital transformation of organizations. Future Generation Computer 
Systems, 91, 327-334. 
22٪Gibson, R. C., Bouamrane, M. M., & Dunlop, M. (2019). Design requirements for a digital aid to support adults with mild learning disabilities 
during clinical consultations: qualitative study with experts. JMIR rehabilitation and assistive technologies, 6(1), e10449. 
23٪Saplacan, D. (2020, July). Situated ability: A case from Higher Education on digital learning environments. In International Conference on 
Human-Computer Interaction (pp. 256-274). Springer, Cham. 
24٪Foxworth, L. L., Hashey, A., & Sukhram, D. P. (2019). Writing in the Digital Age: An Investigation of Digital Writing Proficiency Among 
Students With and Without LD. Reading & Writing Quarterly, 35(5), 445-457. 
25٪Alfredsson Ågren, K., Kjellberg, A., & Hemmingsson, H. (2019). Digital participation? Internet use among adolescents with and without 
intellectual disabilities: A comparative study. New Media & Society, 1461444819888398. 
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المϠόمين٪في٪التμμΨاΕ٪االϠόميϭ٪ΔالمϠόمين٪في٪التμμΨاΕ٪اΩϷبيΔ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪
Ϡعϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤم٪ ڻعϰϠ٪كل  ٪ϰ٪المΤاέϭ٪كϜل 

٪
٪ΔΌيϬاء٪الπع٪اϬسέالتي٪يد٪ΕاμμΨالتϭ٪ΩاϮالم٪ΔόيΒρ٪ϥ٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒال٪ϭزόقد٪تϭΔيميϠόالت٪٪)Δاسέالد٪ΔϨعي(

متϘاέبϭ٪،Δهي٪في٪الغالب٪نψريϭ٪،ΔخϮμصاً٪في٪الϘرϯ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪تθابه٪الψرϭف٪اإΩاέيΔڻ٪ϭهάا٪يتϔق٪مع٪
٪(٪ϡغا٪ΔاسέΩ2007٪έنتائج٪الد٪ΕرϬυ٪حيث٪،)٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨفي٪است٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪Δاس

(،٪حيث٪تΒين٪ϥ٪لϠتμΨص٪ϭمستϯϮ٪٪2000الΤديΔΜ٪تόزϭ٪ϯتΨتϠف٪هϩά٪الϨتيΔΠ٪مع٪ما٪جاء٪في٪έΩاسΔ٪المΤيسن٪)٪
٪كΜر٪ ٪حيث٪تΒين٪ϱϭΫ٪ϥ٪التμμΨاΕ٪الϠόميΔ٪هم ،ΏϮاسΤϠل٪Ϯπόال٪ ϡداΨاست٪ϰϠثراً٪ع٪ΏϮاسΤفي٪ال٪ ΓرΒΨال

ίمائϬم٪ϱϭΫ٪التμμΨاΕ٪اΩϷبيΔڻ٪كما٪شاΕέ٪نتائج٪الدέاسΔ٪·ل٪ϰنه͉٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪استΨداماً٪من٪
٪ ΔΌيϬال٪ ٪متϮسτاΕ٪تϘديرا٪Εعπاء ٪بين Δائيμح·ΔيميϠόالت٪٪ΏϮاسΤال٪ ΓΩياϘل٪ Δليϭالد٪ Δμالرخ٪ ϰϠع٪ الΤاصϠين

(ICDL٪ ΔΌيϬال٪ ٪التό ٪٪التϠόيميϭ)Δعπاء ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ ٪عϠيϬا ٪يϮϠμΤا ٪الάين٪لم ٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل  Ϡم
ڻ ٪مέϮΤ٪من٪مΤاέϭ٪الدέاسϭ٪،ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل 

٪٪٪٪٪٪٪ΔΌيϬاء٪الπع٪Ωعد٪ΔϠ ق٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒا˴٪الπي٪ϭزόتϭΔيميϠόالت٪٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϰϠين٪عϠاصΤال
(ICDL٪م٪الرقمي٪فيϠ όتϠل٪ΔΤاضϭ٪ΔϔسϠف٪Ώغيا٪ϥ٪كما٪،Δاسέالد٪ΔϨيόل٪ΔΒسϨبال٪)αέمدا٪٪ϯائفقرτال٪ΔόيΒρϭ٪،

الψϨاϡ٪التربϱϮ٪السائد٪الϱά٪ا٪يتيح٪استΨداϡ٪التϠ όم٪الرقمي،٪اϷمر٪الϱά٪جϠόته٪من٪ااهتماماΕ٪الμΨθيΔ٪لόΒض٪
٪ΔΌيϬاء٪الπعΔيميϠόڻ٪الت٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΕقاϮόالم٪ ٪تاها ،ΕقاϮόالم٪ ٪شϠϜ͉ت٪كΒر ΔيΩالماϭ٪ ΔيέاΩانب٪اإϮΠبال٪ ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόالم٪ ϥ٪ϰϠع٪ Γϭعا
التϠ όم٪اإلϜترϭني٪نϔسه،٪ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪جاءΕ٪ثالΜاً،٪ϭهάا٪يد٪ϝيπا٪عϰϠ٪المتΔϘϠό٪ب

٪ڻقرϯ٪الτائف٪بمداϥαέ٪الΒΨرΓ٪الμΨθيϭ٪Δحدها٪ا٪تϔϜي٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪في٪التϠόيم٪
٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϥ٪ϰل·٪ΔباإضافICDLΤي٪الτόت٪)٪ΕاέاϬالمϭ٪ΕماϮϠόا٪المϬيϠاصل٪ع

٪،Δامόاته٪الϘيΒτتϭ٪يμΨθال٪ΏϮاسΤال٪ίاϬج٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪έΩنه͉٪قاϭ٪،ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ϝاΠفي٪م٪Δيέϭرπال
٪ΔΌيϬاء٪الπعϷ٪ΔافيϜال٪ΓرΒΨحدها٪الϭ٪يτόهي٪ا٪تϭΔيميϠόالت٪٪ΔΜاحΒال٪Ϯا٪تدعϨني،٪من٪هϭترϜم٪اإلϠ όالت٪ϡداΨاست

عϰϠ٪استΨداϡ٪اانترنت٪ϭالدέϭاΕ٪التي٪تتمΜل٪مϬمتϬا٪في٪تΤسين٪مΨرجاΕ٪٪التϠόيميΔΌΔ٪·لϰ٪تدέيب٪عπاء٪الϬي
٪ΕاέاϬالم٪ϰϠيب٪عέتمل٪التدθل،٪حيث٪يπف٪ΔيميϠόيق٪نتائج٪تϘΤاإنترنت٪لتϭ٪ΔيϨϘالت٪ϡداΨاست٪ϝيم٪من٪خاϠόالت

ΓΩدόالمت٪ ٪ϭالمزايا ٪اإلϜترϭني٪ϭΩϭاتϬا ٪التϠ όم ΔمϮψϨريف٪بمόلت٪ ΔΒاسϨساليب٪المϷاϭ٪٪يمϠόالت٪ ٪لدعم التي٪تϮفرها
ϭالتϠ όم٪ϭمساعدتϬم٪"عϰϠ٪تϮτير٪مϬاέاتϬم٪ϭتόميق٪فϬمϬم٪لϜيϔيΔ٪تυϮيϬϔا٪في٪تϮτير٪ساليب٪التϠόيم٪ϭالتϠ όم٪Ωاخل٪
٪Δيϔμال٪Εساέيع٪المماΠθتϭ٪،ΔيϠΤالم٪ΔϜΒθر٪الΒمين٪عϠ όتمع٪المتΠاء٪مϨبϭ٪،Δاسيέاهج٪الدϨعم٪المΩϭ٪،Δيϔμال٪Δالغرف

ما٪بين٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪Εااتμااϭ٪ΕالمϨاهج٪الدέاسيϭ٪،ΔتυϮيف٪المϮψϨمΔ٪لتيسير٪٪اابتϜاέيΔ٪التي٪تدمج
٪ϭتϔϨيΩ·ϭ٪άاΓέ٪مθرϭع٪تϠ όم٪بالمθاέكΔ٪عن٪بόدڻ

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΕاέراϘال٪άΨاآتيۀ٪هل٪ستت٪ϝاΆالس٪Ρرρ٪ΔΜاحΒϠن٪لϜيم٪Δاسέا٪الدϬلتϭاϨالتي٪ت٪ΔϘالساب٪ΕقاϮόل٪المυ٪فيϭ
جΔϬ٪مϮόقاΕ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭتϮفير٪الدعم٪عϰϠ٪المستϯϮ٪التربϱϮ٪لπماϥ٪نΠاحه٪ϭاإجراءاΕ٪الاίمΔ٪لمϮا

بϜθل٪خاϭ٪ιالمداαέ٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بϜθل٪٪قرϯ٪الτائف٪مداϭϭαέضόه٪عϰϠ٪سϠم٪اϭϷلϮياΕ٪في٪
٪عاϡ؟
٪
٪
٪
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 لΎΨتϤة:
ير٪كΜيراً٪من٪الτريΔϘ٪التي٪نψϨر٪فيϬا٪·لϰ٪التϠόيم٪باΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪جزء٪ا٪يتΠز٪من٪الψϨاϡ٪التϠόيمي،٪كما٪نه٪غ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

ϡϮفي٪عالم٪الي٪٪ϰόق٪تسϠτϨا٪المάمن٪هϭ٪؛·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠم٪لالممϠόع٪من٪التϮϨا٪الάه٪Ωاصل٪يعتماΤال٪έϮτاكب٪التϮ
٪·لϰ٪تϘΤيϬϘاڻنسϰό٪جΓΩϮ٪الΤياΓ٪التي٪باΩنا٪اϥ٪لπماέ٪٪ϥ΅يΔعϰϠ٪مستϯϮ٪حاجاϭ٪Ε٪اهتماماΕ٪اϷفراϭ٪Ωفق٪

ΘلΕΎصيϮ: 

 ΔϠائόضاء٪الϮعن٪ض٪Γيدόب٪ϝزϨاخل٪المΩ٪مϠόتϠل٪ΔΌيϬم٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮڻ٪ت 
 ًياڻϮϨόمϭ٪ًياΩم٪ماϬكتέاθم٪بمϬزيز٪اإنتماء٪اإجتماعي٪لديόتϭ٪ΩϭدΤالدخل٪الم٪ΕاϭΫ٪لأسر٪Εاϔاإلت 

 ٪يعϮϨم٪تϠόالمΏاτبين٪ال٪ΔيΩرϔال٪ϕϭرϔالϭ٪اسبϨيس٪بما٪يتέالتد٪ϕرρϭ٪مϠόالت٪ρنماϭ٪ساليب٪في . 

 دڻόيم٪عن٪بϠόالت٪ΔيϠم٪في٪عمϬل٪ϱΩالريا٪έϭهل٪بالدϷا٪ΔعيϮت٪
 ٪من٪ΓΩالاإستزا٪Εاέϭدامه٪في٪الدΨاستϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠ όمن٪الت٪ϯϮμϘال٪ΓΩيم٪لإفاϠόالت٪ΔΌاء٪هيπعϷ٪ΔيΒيέتد

٪الممΔϜϠڻ٪مداαέالتϠόيم٪ب
 اإ٪ΕاέرϘميم٪المμت٪ϝياً٪من٪خاΠيέتد٪Δسيέالمد٪ΕاέرϘجيا٪في٪المϮلϮϨϜمج٪التΩ٪سس٪ϰϠاء٪عϨب٪،ΔنيϭترϜل

٪ϭمόايير٪التμميم٪التϠόيمي٪ϭتϘديمϬا٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الόالميϭ٪Δ٪المϠΤيΔ٪عϰϠ٪مداέ٪الساعΔڻ
 ٪ΓέاΩ·٪ϰϠائمين٪عϘر٪الψن٪ΔϬجϭ٪دامه٪منΨاست٪ΕقاϮόمϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠ όالت٪ϝاΠفي٪م٪Εاساέجراء٪المزيد٪من٪الد·

αέڻ٪مداΔϜϠر٪الممΠهϭ٪ϯقر 

 لأع٪Δيέاίϭ٪ΔيϨρϭ٪ائزϮضع٪جϭ٪ϝاΠفي٪م٪Γالمميز٪ϝما٪ΕدياΤيم٪تϠόالتϯرϘالرقمي٪في٪ال٪٪αέمدا٪ϯϮمست٪ϰϠع
 في٪الممΔϜϠڻ٪Ω·٪ϭاέاΕ٪التϠόيم

 ٪اضدόت٪ϝمن٪خا٪ϝϮϠح٪ΩاΠي·ϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΔيϠيل٪عمϬتسϭ٪يم٪لدعمϠόالتϭ٪رباءϬϜالϭ٪Εااμاات٪Γέاίϭ٪اتفϜت
٪جميع٪قτاعاΕ٪الدϭلΔڻ

٪
 لήϤجع

 لήϤجع لعήبية :أϭا

(ڻ٪برنامج٪تϠόيمϰ٪بΈستΨداϡ٪التϠόم٪الϘϨاϭ٪ϝت΄ثيرϩ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪اآΩاء٪ϭاإنΠاί٪الرقمϰ٪لدی2019٪حمد٪بدϥ٪،έڻ،٪&٪نΒاϝڻ٪)٪،لسيسϰ·براهيم٪ا
٪،Δالرياضي٪Δالتربي٪ϥϮϨفϭ٪ϡϮϠόل٪ρϮسي٪ΔϠΠڻ٪مΔϠΠفع٪الΩ٪ΔϘمساب٪ϰف٪ΕاΒالτڻ700ں677(،٪4)51ال٪

(ڻ٪فϠسΔϔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭهدافه٪في٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪2017فϬدڻ٪)٪اϷحمد،٪هϨد٪مΤمد٪عΒد٪ه٪ϭ٪الϔريح،٪ϭفاء٪·براهيم٪٪
٪ڻ14ں1(،٪5541)327٪ڻ327٪،)Journal of the North for Humanitiesعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪

ϱرϬθال،٪ϩدϨس٪ϝي٪آϠحمد٪ع٪صالح٪ϭيϠع،٪(٪رفڻθمدڻ٪مΤي٪مϨال2019·براهيم٪ميرغ٪ΔيϨρϮال٪ΔيΠيم٪اإستراتيϮϘڻ٪ت)٪ϰل·٪ϝϮΤتϠل٪ΔيΩϮόس
٪٪Δرفόتمع٪المΠمDoctoral dissertationڻ)ΔيϨمϷا٪ϡϮϠόϠل٪Δربيόنايف٪ال٪Δόجام(٪،٪

ϡ(ڻتΒτيق٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪في٪تدέيس٪مϮاΩ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفين٪̂˹˹˻)ڻ٪الزهراني،حسن٪·براهيم
٪ياν،٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻالتربϮيين،έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،جامΔό٪المϠك٪سΩϮό،٪الر

Ϯيدي·٪،(٪ڻϰϠڻ2019لي)جاΫنما٪ΔبيϮاسΤال٪ΏاόلϷاϭ٪Δص٪الرقميμϘال(٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόا٪في٪الϬاتϘيΒτتϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΔيϨϘڻ٪ت)٪

 Doctoral(ڻ٪ااتμاϝ٪الرقمي٪في٪مΆسساΕ٪التϠόيم٪الόالي٪)2019الدهΒي،٪المϬدϱ،٪مόمرϱ،٪مΤمد،٪اسΒاعي،٪&٪مΤمدڻمρΆرڻ٪)

dissertationΔايέΩ٪حمد٪Δόڻں،٪جام)έاέΩا٪

المΔϠΠ٪٪سالمϮجΔ٪لμغاέ٪السن٪فϰ٪الρϮن٪الόربي٪٪س(٪مϘتπياΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόم٪الرقمي٪2019الإقΒالϰ،٪حامد٪بن٪حمد٪ابراهيم٪)٪٪
٪ΔيϮسالترب٪٪ϥϮالستϭ٪αΩالسا٪Ωدόر٪٪سالΒيسمΩ2019ϡ٪
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(٪ΓΩέϭ٪،يسϭبرϭ٪Δهيί٪،ΏياΩ2019يم٪الرقϠόالت٪ΕقاϮόم٪)٪ΔيέزاΠال٪Δسέںمي٪في٪المد٪٪Δاانساني٪Εاساέالدϭ٪ΏاΩلآ٪Δربيόال٪ΔϠΠںالم٪٪Ωدόال
٪٪2019(٪فΒراير7٪)

(ڻ٪ϭاقع٪تυϮيف٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪مداαέ٪الرقمΔϨ٪في٪مΤافΔψ٪بيت٪لΤم٪ϭعاقته٪باتΠاهاتϬم٪نΩ2018٪ϩϮΤيما٪عماΩ٪مΤمد٪مϔرΡڻ٪)
(Doctoral dissertation, AL-Quds University)ڻ٪

٪(ڻ٪·ستراتيΠياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϩέϭΩϭ٪في٪تΤسين٪المرΩϭΩ٪التربϱϮڻί2019يεϮڻ٪)

سالتϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيم٪عن٪بόد٪نمΫϮجاں(ڻ٪عμرنΔ٪مرفق٪التϠόيم٪الΠزائرϱ٪بين٪حتميΔ٪التغيير٪ϭمϮόقاΕ٪التΒτيق2019سϮϨسي٪عϠيڻ٪)
٪ڻ

(ڻ٪مدϯ٪تόϔيل٪مستΩϮعاΕ٪التϠόم٪الرقميΔ٪لدϯ٪مϠόماΕ٪صϮόباΤ2016٪Εمدڻ٪)السيد،٪عΒد٪الόاϝ٪عΒد٪ه،٪&٪المϠيΤي،٪ϯϭέ٪عΒد٪الόزيز٪م
-Arab Journal of Science and Research Publishing, 17(3218), 1التϠόم٪لϠمرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪في٪مديΔϨ٪الرياνڻ٪

٪ڻ35

٪(ڻ٪استراتيΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيۀ٪من٪التϠϘيديΔ٪·لϰ٪الϨΒائيΔڻ2016شريف٪اليتيمڻ٪)

θال(٪رفڻθيڻ٪مϠحمد٪ع٪&٪،ريفθال٪،ϱرϜΒمد٪الΤي٪مϠمد٪بن٪عΤم٪،ϱرϬ2020٪منϷيق٪اϘΤي٪في٪تΠيط٪اإستراتيτΨالت٪έϭΩ٪ڻ)
،٪جامΔό٪نايف٪الόربيΔ٪لDoctoral dissertation٪ϡϮϠόϠفي٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔۀ٪έΩاسΔ٪ميدانيΔ٪)٪المϮϠόماتي
٪اϷمϨيΔ(ڻ

(ڻ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيۀ٪έΩاسΔ٪تϮϘيميΔ٪لتΠربΔ٪جامΔό٪اإماϡ٪مΤمد٪بن٪سΩϮό٪اإساميΔ٪من٪ϭجϕ2020٪ΔϬ٪الغدياϥڻ٪)عΒد٪المΤسن٪بن٪عΒد٪الرίا
(٪،Δااجتماعيϭ٪Δاإنساني٪ϡϮϠόال٪ΔϠΠڻ٪مΕاΒالτالϭ٪Ώاτر٪الψڻ20ن)٪

٪(ڻ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪عن٪بόد٪ϭمΠتمع٪المόرفΔڻ2016عΜماϥ،٪&٪عΜماϥ٪حسنڻ٪)

ں483(،٪37)2ڻ٪έϭΩ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪تΤسين٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لϠمϠόم٪ϭالمتϠόم٪في٪αέΩ٪الϠغΔ٪اϷجΒϨيΔڻ٪اϙέ،٪(2020قاسم٪جΒر٪عΒرϩڻ٪)
٪ڻ473

(ڻ٪تμميم٪بيΔΌ٪تϠόم٪تϜيϔيΔ٪قائمΔ٪عϰϠ٪الάكاء٪ااصϨτاعي٪ϭ٪فاعϠيتϬا٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪تΒτيϘاΕ٪2020المΤماϱΩ،٪غدير٪بϨت٪عϠي٪ثاΏڻ٪)
Βفي٪ال٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜڻالتΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح٪ΕباϮهϮالم٪ΕاΒالτال٪ϯي٪لدϠΒϘماتي٪المستϮϠόعي٪المϮال٪ϭ٪ميϠόث٪الΤ٪

(ڻ٪فاعϠيΔ٪برنامج٪تدέيΒي٪قائم٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتي٪عϰϠ٪تϨميΔ٪كϔاياΕ٪بόض٪ϭΩاΕ٪الΠيل٪الΜاني٪لϠتϠόم٪االϜترϭني٪لدϯ٪2016مركز٪الθϨرڻ٪)
٪(ڻ2)ό10ربيΔ٪السΩϮόيΔڻ٪مΔϠΠ٪عϡϮϠ٪التربϮيϭ٪Δ٪الϔϨسيΔ،٪مϠόمي٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بالممΔϜϠ٪ال

(ڻ٪تυϮيف٪نψم٪·ΩاΓέ٪التϠό͊م٪اإلϜترϭني٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪ϭالϮعي٪بالمϜϠيΔ٪الϜϔريΔ٪لϬا٪2020المόيزέ٪&٪،ϯيمڻ٪)
٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪السΔϨ٪الت΄سيسيΔ٪بΠامΔό٪اϷميرΓ٪نΓέϮ٪بϨت٪عΒد٪الرحمنڻ

٪(ڻ٪تϮϘيم٪جΓΩϮ٪التϠόم٪االϜترϭني٪في٪جامΔό٪الϘدα٪المϔتϮحΔ٪في٪ضϮء٪المόايير٪الόالميΔ٪ل2018ΓΩϮΠϠرڻ٪)الΠϨدϱ،٪&٪سمي

(ڻ٪έΩجΔ٪امتا٪ϙعπاء٪هيΌاϭ2020٪Εليد٪عΒدالϬاϱΩ٪الϮόيمر،٪حسن٪عΒده٪الόايد،٪مϰϔτμ٪عΓΩϮ٪جϮيϔل،٪&٪خالد٪حامد٪شϨيϜاΕڻ٪)
ϔϜل٪ΔنيΩέϷا٪ΕاόامΠفي٪ال٪Δالسياسي٪ϡϮϠόيس٪الέنيڻ٪تدϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕاياHumanities and Social Sciences Series, 

٪(ڻ2)33

٪

٪
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لΘعϠيم لήقϤي تϮτيϭ ϩήلϤعϮق ΕΎلΘي قد تϮجϬه من ϭجϬة نήψ أϭليΎء أم έϮلΘϤعϤϠين 
 ϭمعϤϠيϬم في لϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية

 / ΓΫΎΘسϷنيΎيΤϠل ضي سعدϮم 
 έΩسΕΎ عϠيΎρΎلΒة 

om8@hotmail.c-Doodi2 
 لΨϠϤص:

هدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪·لϰ٪تΤديد٪المϮόقاΕ٪التي٪قد٪ت˵Ϯاجه٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪٪٪٪
ϭلياء٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم،٪·ضافΔً٪·لϰ٪مόرفΔ٪سΒل٪تϮτير٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم،٪ϭلتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪استΨدمت٪

ϠΤيϠي،٪ϭاعتمدΕ٪عϰϠ٪ااستΒانΔ٪ك΄Ωاέ٪ΓئيسيΔ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،Εالتي٪تم٪تΒτيϬϘا٪عϰϠ٪عيΔϨ٪بϠغت٪الΒاحΔΜ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪الت
(246٪ΔϘريτبال٪ ٪اختياέهم ٪ϭالάين٪تم ،ΔيΩϮόالس٪ Δربيόال٪ ΔϜϠالمم٪ ٪في٪شت٪ϰنΤاء ٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم ٪من٪ϭلياء )

٪الϮθόائيΔ٪الΒسيΔτڻ
لدέاسϭ٪ΔجΩϮ٪مϮόقاΕ٪تϠόيميϭ٪Δسريϭ٪ΔتϮϨϜلϮجيΔ٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭمن٪برί٪الϨتائج٪التي٪تϮصϠت٪·ليϬا٪هϩά٪ا٪٪٪

٪ϰل·٪ًΔضاف·٪،έϮمϷلياء٪اϭ٪لΒجيا٪من٪قϮلϮϨϜالت٪ϮΤي٪نΒϠقف٪السϮالمϭ٪،الرقمي٪ϩاΠاات٪ϰل·٪ϝϮΤالتϭ٪ف٪من٪التغييرϮΨكال
٪ضόف٪الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪المΨتϭ٪ΔμمϬاέاΕ٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔڻ

٪الΒاحΔΜ٪تϮصي٪بπرΓέϭ٪عϘد٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيϭ٪،Δالόمل٪عϰϠ٪تϜاثف٪الΩϮϬΠ٪بين٪الΒΨراء٪ϭفي٪ضϮء٪نتائ٪٪٪٪  ϥΈف٪Δاسέج٪الد
التϨϘيين٪ϭالمϠόمين٪ϭالمϠόماϭϭ٪Εلياء٪اϷمέϮ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪تدέيب٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪المستمر٪عϰϠ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪

٪الرقميΔڻ
Abstracted: 
This study aim to identify the impediment that may face the Digital educationin the 

kingdom of Saudi Arabia from point سview٪of٪the٪students’٪parents٪and٪their٪teachers,٪In٪
addition to knowing ways to develop this type of education 

٪٪٪To achieve the objectives  of this study the researcher had used the descriptive and 

analytical approach ,and relaying  to the questionnaire as main tool to gather  the data and 

which applied on 246٪of the students’٪parents and their teachers in allover the Kingdome 

of Saudi Arabia ,who were chosen by simple random method.٪ 
٪٪٪Among the most important result achievement of this study is the impediment of 

educational, family and technology which stopper of Digital education, e.g. the scared 

from the change and shift to digital trend and the negative attitude towards technology By 

parents, in addition to the weakness of specialized infrastructure and the skills of using 

digital technology. 

٪٪٪The researcher recommends the importance of having an training courses, and working 

on maximizing the efforts between technical experts, teachers and parents, in addition to 

continuous training of teachers on the use of digital technology. 

 

 لϤقدمة:



 

11ϯ 

 

٪٪٪٪ϯ΄Ϩبم٪έϮμόر٪من٪الμع٪ϱ٪ن٪فيϜيم٪لم٪يϠόالت٪  ϥ΄م٪ب Ϡ˵يس٪ΔϔϠتΨالم٪έϮμόر٪الΒع٪ΔيميϠόم٪التψϨضاع٪الϭϷ٪عΒالمتت٪  ϥ·
المΠتمόيΔ٪المΤيΔτ٪به،٪فΩ٪ϮϬائماً٪يت΄ثر٪بϜل٪ما٪يدέϭ٪في٪المΠتمع٪من٪حداϭ٪ΙمتغيراΕ،٪بل٪ϝϭ٪من٪يت΄ثر٪٪عن٪الψرϭف

٪كΒير٪في٪التέϮτ٪المόرفي٪ بάلك،٪كيف٪ا٪ϭهέ٪ϮكيزΓ٪المΠتمع٪اϷساسيϭ٪،Δحالياً٪ϭفي٪υل٪هϩά٪المتغيراΕ٪المتمΔϠΜ٪بϜθلل
٪(ڻ2019رΓ٪كما٪شاέ٪·لΫ٪ϰلك٪)عميرρ٪،Γرشϭ٪،ϥϮعϠياϭ،ϥالتϨϘي٪باΕ٪ي˵Ϯاجه٪نψاϡ٪التϠόيم٪تΤدياϭ٪ΕمϮόقاΕ٪كΒي

٪مτرΩ،٪اϷمر٪الϱά٪جόل٪من٪٪٪٪ ΕΩ٪التέϮτاΕ٪التϨϘيϭ٪ΔالتϮϨϜلϮجيΔ٪·لϰ٪تدفق٪كم٪هائل٪من٪المϮϠόماϭ٪Εالمόاέف٪بϜθلل
٪ϩيرϜϔت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪حماسته٪Γέثا·٪ϥϭΩ٪طϘم٪فϠόين٪المتϘϠت٪ϰϠتمد٪عόه٪التي٪تΒساليϭ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόنمط٪الت٪ϱΫ٪اً٪غيرτنم

٪ جدϯϭ٪خϮμصاً٪مع٪مستΠداΕ٪هάا٪الμόر،٪فϜاϥ٪ل زاماً٪عϠيϨا٪تϮτير٪هϩά٪اϷساليب٪التϠόيميϭ٪ΔاانتϘاϝ٪بالمتϠόمين٪·لϰ٪نمطل
٪جديد٪ليϮاكϮΒا٪فيه٪متΒϠτاΕ٪هάا٪الμόر٪ϭمتغيراتهڻ

٪٪٪ρϭ٪ساليبϭ٪ΕياϨϘت٪ϡداΨاستϭ٪يفυϮت٪ϰϠافس٪عϨتت٪ΔيميϠόالتϭ٪ΔيϮالترب٪ΕسساΆالم٪Εقد٪بدϭ٪ΔΜحدي٪Δقميέ٪يسέتد٪ϕر
٪ϰϠمل٪عόي٪ΓέϮτالمتϭ٪ΔΜديΤال٪ΕماϮϠόالم٪νساليب٪عر٪ϡداΨاست٪  ϥ٪ϰلك٪·لΫ٪ΩϮόيϭ٪؛ΔيميϠόا٪التϬفϮϔصϭ٪اϬΠاهϨفي٪م
تϔΤيز٪الدافόيϭ٪ΔالتϮθيق٪لϠتϠόم٪الάاتي٪لدϯ٪المتϠόمين،٪فϬي٪ΩاΓ٪فاعΔϠ٪تΠاϩ٪التϠόم٪اإبداعي٪الϬاΩف٪تϮفر٪فرι٪التϠόم٪الάاتي٪

ϔاكب٪اانϮتϭ٪Δرامج٪الرقميΒالϭ٪ΕياϨϘت٪التΤΒص٪يس؛٪حيثέفي٪التد٪ΔعϮϨساليب٪مت٪فرϮتϭ٪اصل،٪كماΤرفي٪الόالم٪έاΠ
،ϱالغامد(ڻέهاΩίااϭ٪ϡدϘتϠل٪έياόكم٪ΔافسيϨالت٪ΓέدϘال٪ϰϠتمد٪عόالم٪يόال٪ϥϮا٪كϬϨاء٪عϨن٪ااستغϜا٪يم٪ΓاΩ2016)٪

ين٪الΒΨراء٪التϨϘيين٪ϭالتربϮيين٪ϭسر٪المتϠόمين٪خϮμصاً٪·ϥ٪اانتϘاϭ٪ϝالتϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόيم٪الرقمي٪يΤتاΝ٪·لϰ٪تόاϥϭ٪ب٪٪٪
٪Δالرقميϭ٪ًماϮعم٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ΡاΠن٪  ϥΈيه٪فϠعϭ٪،ΓيرΒك٪ΓέϮμما٪بϬϠϔρ٪ϰϠع٪ϥثراΆالمϭ٪αساϷر٪اΠما٪حϬنϮالدين٪كϮال

ΓϮτً٪·لϰ٪الϠΨف٪خاصΔً٪يόتمد٪عϰϠ٪تϜاثف٪الΩϮϬΠ٪بين٪هΆاء٪جميϬόم؛٪ϭلϜي٪تϥϮϜ٪هϩά٪الΩϮϬΠ٪مΜمرΓ٪فابد٪من٪التراجع٪خ
ϭالتϜϔير٪في٪التΤدياϭ٪ΕالمϮόقاΕ٪التي٪قد٪تϮاجه٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم؛٪Ϋϭلك٪لتϬΠيز٪المΠتمع٪الΤالي٪ϭالتπΤر٪لϠمستΒϘل٪

٪ΔسسΆرير٪مϘليه٪ت·٪έشاϭ٪ϩكد٪ا٪ماάهϭRAND(2017ڻ)٪
٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔۀ

جميع٪هϩά٪المόاέف٪في٪الϜتاΏ٪المدέسي٪يتميز٪عμرنا٪الΤالي٪بانΠϔاέ٪مόرفي٪ϭتϨϘي٪مϝϮϬ،٪جόل٪من٪الόμب٪تπمين٪٪٪٪
ϭتدέيسϬا٪بالτرϕ٪التϠϘيديϭ٪Δالتي٪ا٪ت˵Μير٪حماسΔ٪المتϠόم٪بتاتاً٪الΒته٪ϭا٪تس˵اعدϩ٪عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪اإبداعي٪ϭالϨاقد٪

όا٪ما٪تسάهϭ٪اϬميتϨتϭ٪اϬر٪امتاكμόا٪الάم٪في٪هϠόالمت٪ϰϠاجب٪عϮال٪ΔساسيϷا٪ΕاέاϬد٪من٪المό˵التي٪تϭ٪،لديه٪Γέاίϭ٪ليه·٪ϰ
٪"ااέتϘاء٪بτرϕ٪التدέيس٪التي٪تόΠل٪المتϠόم٪هϮ٪المϭ٪έϮΤليس٪المϠόم،٪ϭالتركيز٪عϰϠ٪بϨاء٪المϬاέاϭ٪ΕصϘل٪ التϠόيمۀ

(لάا٪صΒح٪من٪الϮاجب٪عϠيϨا٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόيم٪الرقمي٪1440الμΨθيέίϭ٪Δع٪الϭ٪ΔϘΜبϨاء٪Ρϭέ٪اإبداع")ίϭاΓέ٪التϠόيم،
تϜϔير٪لدϯ٪المتϠόمين٪باإضافΔ٪·لϰ٪صϨع٪مϮψϨمΔ٪تϠόيميΔ٪متΓέϮτ٪تتماشϰ٪مع٪التϘدϭ٪ϡالϱά٪يϬدف٪·لϰ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ال

٪المتساέع٪في٪هάا٪الμόرڻ
٪٪٪٪،ϥددداόمΠربي٪)الόال٪ ٪الرقمي٪في٪الρϮن ٪اسددددددتόراν٪بόض٪اϷبΤددداΙ٪التي٪اهتمدددت٪بدددالتϠόيم ϝمن٪خاϭ2019٪؛)

قاΕ٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭمن٪هϨا٪(٪احψت٪الΒاحϭ٪ΔΜجΩϮ٪م2019Ϯό(؛٪)المالϜي،2019(؛٪)Ωحماني،2019)حامد،
٪ΕقاϮόديد٪المΤتϭ٪Δرفόم٪ϰعاها٪·لΩ٪مما٪،ΔيΩϮόالسددد٪Δربيόال٪ΔϜϠم٪في٪الممϘت٪ΙاΤبϷا٪ϩάه٪  ϥϭ٪ًصددداϮدددμخ٪ΔϠϜدددθت٪المόΒن

٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ
٪هميΔ٪الدέاسΔۀ

Τديد٪هم٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭكيϔيΔ٪ااέتϘاء٪بتϠόيمϨا٪الرقمي٪ϭتϮτيرϩ،٪تϬψر٪هϩά٪الدέاسΔ٪كمΤاϭلΔ٪بΜΤيΔ٪لΠمع٪ϭت٪٪٪
٪Δي΅έ٪اϬيϠع٪ϡϮϘالتي٪ت٪ΔساسيϷحد٪الركائز٪ا٪دό˵ي٪Ϋ·2030٪"٪ΔاعيϨص٪Δτθن٪اءϨΒساسياً٪ل٪ًاϨ Ϝم˵م٪Δالرقمي٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒر٪الΒتόت

٪لάل ٪الϨρϮي، Ωاμااقت٪ ΔافسيϨت٪ ٪ϭلتΤسين ٪ϭلΏάΠ٪المستΜمرين، ،ΓέϮτمت٪ΔاصΨال٪ ΔتيΤالت٪ ΔيϨΒال٪ ك٪سόϨمل٪عϰϠ٪تϮτير
ΕماϮϠόالم٪ ΔيϨϘتϭ٪Εااμذ")بـااتΔي΅έ2030٪ ،2020٪ ٪·لϰ٪كϮنه ًΔضاف·٪ ،)٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪ϰόتس٪ً ً٪حديΜا اتΠاها

٪ϝمن٪خا٪ΔΜاحΒته٪الاستر٪ ٪ما ٪سϮاء،٪ϭهάا ٪Ϋϭلك٪في٪الόديد٪من٪الدϝϭ٪المتϘدمϭ٪ΔالϨاميΔ٪عϰϠ٪حدل لتϮτيرϩ٪في٪برامϬΠا
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Ϭاعρا(ϡاϬال٪ Δاسέكد٪ ΔϘالساب٪ Εاساέالد٪ ΕبياΩ٪ ϰϠع٪ ٪έΩϭاس2020Δا )Mocker, Valerie; Chapman, 

Oliviak(2017)٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόيدهم٪ب΄هم٪المϭتمين٪بتزϬالم٪ϯم٪لدϬϔميق٪الόث٪في٪تΤΒا٪الάم٪نتائج٪هϬ˵تس٪ϥ٪نϜيمϭ٪،
ϰ٪حل٪لϩάϬ٪المϮόقاϭ٪ΕتτΨيϬا،٪كما٪ستس˵اعد٪ϥϭΩ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪بϔاعϠيϭ٪ΔاتΨاΫ٪اإجراءاΕ٪الاίمΔ٪لϮصϝϮ٪·ل

٪ΩاϨاست٪Δاسέالد٪ϩάه٪ϱϮϘ˵ل٪مما٪يόلϭ٪،ϝاΠالم٪ΕاΫ٪في٪ΔيϠΒϘمست٪Εاساέلد٪Γديم٪قاعدϘبت٪Δاسέالد٪ϩάا٪هϬدمϘ˵التي٪ست٪ΕصياϮالت
٪ϮόقاΕڻΩاتϬا٪عϭ٪ϰϠلياء٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم٪في٪تΤديد٪المϮόقاΕ؛٪كϮنϬم٪اϷقرϭ٪ΏالمόايϥϮθ٪الϠόϔيϥϮ٪لϩάϬ٪الم

 أهدف لدέسة:
 التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں

 التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪اϷسريΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں

 التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں

٪التόرف٪عϰϠ٪سΒل٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقميڻ ں
 تΎδ΅ا Εلدέسة:

 ما٪المϮόقاΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟ ں

٪ما٪المϮόقاΕ٪اϷسريΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟ ں
٪ما٪المϮόقاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟ ں
٪ما٪سΒل٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقمي؟ ں

:ϱήψϨل έΎρإ 
Ϭا٪ϭالمتمΔϠΜ٪في٪έبΔό٪مΤا٪έϭساسيΔ،٪حيث٪اهتم٪المέϮΤ٪استόرضت٪الΒاحΔΜ٪في٪هάا٪اإρاέ٪المΤاέϭ٪الرئيسيΔ٪لدέاست٪٪٪

اϝϭϷ٪بالΤديث٪عن٪بόض٪المϔاهيم٪ΫاΕ٪الόاقΔ٪بالتϠόيم٪الرقمي،٪في٪حين٪اهتم٪المέϮΤ٪الΜاني٪بόرν٪خμائص٪التϠόيم٪
رابع٪ϭاϷخير٪الرقمي،٪بيϨما٪تمΜل٪المέϮΤ٪الΜالث٪بάكر٪·حد٪ϯهم٪الψϨرياΕ٪الداعمΔ٪لϠتϠόيم٪الرقمي،٪فيما٪تϨاϝϭ٪المέϮΤ٪ال

٪هميΔ٪التϠόيم٪الرقميڻ
 أϭاً: مΎϔهيم مΘعϠقة بΎلΘعϠيم لήقϤي

٪٪٪٪ΔيϮلغϭ٪ΔيϨϘت٪Ωϭحد٪ΩϮجϭ٪غمέ٪،ΕفاΩا٪كمتراϬمالόيتم٪است٪ΕاΤϠτμمϭ٪اهيمϔم٪Γيم٪عدϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ϝاΠيع٪في٪مθي
هϨا٪تΒϨع٪هميΔ٪تόريف٪كاً٪من٪هϩά٪فاصΔϠ٪بيϬϨا،٪ϭهάا٪ا٪يمϨع٪بالت΄كيد٪ϭجΩϮ٪مΠاϝ٪لϠتداخل٪فيما٪بيϬϨا٪اصτاحاً،٪ϭمن٪

٪المΤϠτμاΕ٪تόريϔاً٪ΩقيϘا؛ً٪لرسم٪الΤدΩϭ٪الϔاصϭ٪ΔϠتΒياϥ٪الόاقΔ٪فيما٪بيϬϨا،٪ϭفيما٪يϠي٪عرν٪لϩάϬ٪المϔاهيم٪ϭالمΤϠτμاΕۀ
٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيۀ

٪٪٪(ϥϮيتί٪2005عرفόسائط٪المتϮر٪الΒني٪عϭترϜيمي٪الϠόت٪ϯϮتΤديم٪مϘني٪ب΄نهۀ٪"تϭترϜيم٪اإلϠόالت٪)٪ترϮيΒمϜال٪ϰϠع٪ΓΩد
٪كاΫ٪ϥلك٪ ٪المΤتϭ٪،ϯϮمع٪المϠόم٪ϭمع٪قرانه،٪سϮاءً ϭشϜΒاته٪·لϰ٪المتϠόم،٪بϜθل٪يت˵يح٪له٪·مϜانيΔ٪التϔاعل٪الθϨط٪مع٪هάا
بΓέϮμ٪متزامϡ٪ΔϨ٪غير٪متزامϭ٪،ΔϨكάا٪·مϜانيΔ٪·تماϡ٪هάا٪التϠόم٪في٪الϮقت٪ϭالمϜاϭ٪ϥبالسرعΔ٪التي٪ت˵Ϩاسب٪υرϭفه٪ϭقدέاته،٪

٪(24يΩ·٪ΔاΓέ٪هάا٪التϠόم٪يπاً٪من٪خاϝ٪الϮسائطڻ")ιفπاً٪عن٪·مϜان
٪التϠόيم٪عن٪بόدۀ

٪٪٪(ύرΒلمϮه٪ΝέϮعرف٪ب (Borje Holomberg, 2003٪فيϭ٪Δاسέالد٪ϝاϜش٪فϠتΨي٪مτ˵يم٪يغϠόد٪ب΄نهۀ٪"تόيم٪عن٪بϠόالت
٪Εفي٪قاعاϭ٪رفينθل٪المΒالمستمر٪من٪قϭ٪اشرΒلإشراف٪الم٪ΔΒϠτا٪الϬع٪فيπΨالتي٪ا٪يϭ٪ΕياϮفي٪كل٪المست٪ϭ٪Δاسέالد

ι("يميڻψϨالدعم٪التϭ٪،يمϠόجيه،٪التϮيط،٪التτΨيد٪من٪التϔلك٪يستΫ٪ن٪معϜلϭ٪،ϰϨΒس٪المϔ12ن)٪
٪التϠόيم٪الرقميۀ
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(التϠόيم٪الرقمي٪ب΄نهۀ٪"نψاϡ٪تϠόيمي٪يستΨدϡ٪تϨϘياΕ٪المϮϠόماϭ٪ΕشϜΒاΕ٪الΤاسΏϮ٪في٪تدعيم٪ϭتϮسيع٪2019عرف٪حامد)٪٪٪٪
ϮعΔ٪من٪الϮسائل٪مϬϨا٪جϬزΓ٪الΤاسΏϮ،٪اانترنت،٪ϭالΒرامج٪اإلϜترϭنيΔ٪المόدΓ٪نτاϕ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ،٪من٪خاϝ٪مΠم

ι("ڻΕركاθال٪ϭ٪ΓέاίϮين٪في٪الμتΨل٪المΒ4من٪ق)٪
٪التϠόيم٪عن٪بόد٪هϮ٪الϱά٪يϥϮϜ٪فيه٪المتϠόم٪بόيداً٪جغرافياً٪عن٪المϠόم٪كالتϠόم٪عن٪ρريق٪الΒريد٪٪٪٪  ϥ٪قΒا٪مما٪سϨح٪لπيت

ϭέالدϭ٪ίاϔϠالتϭ٪نيϭترϜاإل٪έϮτمع٪ت٪έϮτتϭ٪ًقديم٪جدا٪Ϯهϭ٪،اليΤال٪ α٪المسϭ٪ΔϠΠ٪المΒاشرϱ٪Γۀ٪كالΤاصل٪في٪ϭقتϨا
التϨϘيΔ،٪بيϨما٪التϠόيم٪الرقمي٪شمل٪ϭعم٪حيث٪يθمل٪ϱ٪تϠόم٪يتم٪في٪بيέ٪ΔΌقميΔ٪تόتمد٪عϰϠ٪الϮسائط٪االϜترϭنيϭ٪ΔتستϬدف٪

Ϝيمϭ٪،اانترنتϭ٪اسبΤال٪ϰϠع٪Γتمدόالم٪ΕاϘيΒτبالت٪ΔيϨغ٪ΔيϠاعϔت٪ΔΌا٪بيΫ·٪ًقمياέ٪ًيماϠόني٪تϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϰϠق٪عϠτ˵ي٪ϥ٪ن
٪ما٪تϮافرΕ٪فيه٪شرρϭ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭلόل ٪ϭجه٪التθابه٪بين٪هϩά٪المΤϠτμاΕ٪جميϬόا٪هϮ٪·مϜانيΔ٪التزامن٪ϭغير٪التزامنڻ

 ثΎنيΎً: م ΕέήΒع ΩΎϤΘلΘعϠيم لήقϤي في لΒيΌة لΘعϠيϤية
(·لϰ٪2011م٪الرقمي٪ضرΓέϭ٪م˵ΔΤϠ٪يϔرضϬا٪عϠيϨا٪عμرنا٪الΤالي،٪ϭلϘد٪شاέ٪الϔϠΤاϱϭ)ي˵όد٪التϮجه٪ϭاانتϘاϝ٪·لϰ٪التϠόي٪٪٪

٪بόض٪هϩά٪المΒرέاΕۀ
o ٪انيۀϜالسددد٪έاΠϔاان٪ΓاءϔϜب٪ΔيميϠόالت٪Εااحتياجا٪ΔيΒϠت٪ϰϠع٪ΓέدϘال٪ϡعد٪ΔϠϜدددθم٪έϮϬυ٪ϰاني٪·لϜالسددد٪έاΠϔاان٪ϯΩ

 لΠمϮع٪المتϠόمينڻ

o ماتيۀϮϠόرفي٪المόالم٪έاΠϔاان٪٪έاΠϔاان٪ϯΩ٪عن٪ΔقيέϮتب٪الϜالϭ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόز٪التΠع٪ϰماتي٪·لϮϠόرفي٪المόالم
 مسايرϭ٪ΓاحتϮاء٪هάا٪الϜم٪الϬائل٪من٪المϮϠόماΕڻ

o يمۀϠόالت٪ϰϠب٪ااجتماعي٪عϠτال٪ΓΩياί٪يόتمΠالم٪Ρتاϔاانϭ٪έϮτالت٪ϯΩ٪٪بالتالي٪ϯΩ٪يم،٪مماϠόب٪التϠρ٪ΓΩياί٪ϰل·
 ·لϰ٪عΠز٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪التϠϘيديΔ٪عن٪Ϋلكڻ

 ϭمن٪هϨا٪ϬυرΕ٪الΤاجΔ٪·لϰ٪تϮفير٪الμيغ٪التربϮيΔ٪التي٪ت˵Τاϝϭ٪سد٪الΠόز٪الΤاصل٪عن٪Ϋلك٪اعتماΩ٪التϠόيم٪الرقمي٪٪٪٪

 ثΎلΎΜً: خΎμئص لΘعϠيم لήقϤي
٪٪٪(έϮعرع٪ ٪من ٪كل  έشا٪ ٪ϭقد ،ϩغير٪ ٪عن ٪بϬا ΩرϔϨي٪ ٪ϭالتي Γعديد٪ ٪خμائص ٪الرقمي ٪لϠتϠόيم  ϥ·2019٪،ΔΒهيϭ٪ (؛

٪الμΨائص،٪ϭتϮجز٪الΒاحΔΜ٪جمΔϠ٪ما٪ϩϭΩέϭ٪في٪الϘϨاρ٪اآتيΔۀ(·لϰ٪عدΩ٪من٪هϭ2019٪ϩάسϠيم)
o ڻΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮت 

o مڻϠόين٪المتϮϜت٪ΔيϠتدعيم٪عم 

o مڻϠόمتϠل٪ΔيϜاميϨالدي٪Δكέاθيع٪المΠθت 

o ڻΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪έϮΤم٪Ϯم٪هϠόل٪المتόج 

o مڻϠόالمت٪ϯاء٪لدμϘااستϭ٪ثΤΒال٪ΕاέاϬمϭ٪ياϠόير٪الϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت 

o بط٪اέيمڻϠόجيا٪في٪التϮلϮϨϜالت٪ϡداΨريق٪استρ٪له؛٪عنϮالم٪من٪حόم٪بالϠόلمت٪
 έبعΎً: أن ρΎϤلΘعϠيم لήقϤي

٪٪٪(ϝاόاشϭ٪،يϠع٪έشا2008(يمϠسϭ٪،ΔΒهيϭ٪؛)م٪الرقمي،٪هماۀ2018ϠόتϠين٪لτنم٪ΩϮجϭ٪ϰل·)٪
Γ٪عϰϠ٪الΔϜΒθ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماϭ٪ΕيتمΜل٪في٪اϷساليب٪ϭالتϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪المόتمد٪التϠόيم٪الرقمي٪المΒاشرۀ

٪كاϷلόاΏ٪التϠόيميϭ٪ΔالتϠόم٪المدمجڻ
ϭيتمΜل٪في٪التϠόم٪عΒر٪مΠمϮعΔ٪من٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيϭ٪ΔالμΤص٪المψϨمΔ٪كالتϠόم٪التόاϭني٪٪التϠόيم٪الرقمي٪غير٪المΒاشرۀ

٪االϜترϭني٪ϭالمΤاضراΕ٪االϜترϭنيΔڻ
 خΎمΎδً: مϮϜن ΕΎلΘعϠيم لήقϤي

تόد٪Ωنماρ٪التϠόيم٪الرقمي٪·ا٪ن ه٪ت˵Ϯجد٪هϨاϙ٪بόض٪المϮϜناΕ٪اϷساسيΔ٪الϮاجب٪تϮافرها٪في٪التϠόيم٪٪عϰϠ٪الرغم٪من٪٪٪
٪(ۀ2018الرقمي٪كالمϮϜناΕ٪التϠόيميϭ٪ΔالتϮϨϜلϮجيϭ٪ΔاإΩاέيϭ٪،Δهي٪كما٪شاέ٪·ليϬا٪الθمراني)
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٪ϭي˵μϘد٪بϬا٪المϠόمين٪ϭالمتϠόمين٪ϭالمϮاΩ٪التϠόيميΔڻ٪المϮϜناΕ٪التϠόيميΔۀ
ϮϜۀالمΔجيϮلϮϨϜالت٪Εاڻً٪ناΜاسب٪اآلي٪مΤال٪ΓزϬك΄ج٪ΕماϮϠόالم٪νسائل٪عرϭϭ٪ΓزϬج٪اϬد٪بμϘ˵يϭ٪

٪ϭي˵μϘد٪بϬا٪الτΨط٪ϭالΠداϝϭ٪الزمϨيϭ٪ΔاϷهدافڻ٪المϮϜناΕ٪اإΩاέيΔۀ
ϭفي٪ΫاΕ٪السياϕ٪ترϯ٪الΒاحΔΜ٪ب΄ϥ٪المϥϮϜ٪اإΩاϱέ٪من٪هم٪المϮϜناϭ٪ΕعϠيه٪يϡϮϘ٪نΠاΡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪فΫΈا٪ما٪ص˵ممت٪٪٪٪

٪مόيϭ٪ΔϨفي٪جداί٪ϝϭمϨيΔ٪مΤدΓΩ٪كاϥ٪لάلك٪اϷثر٪الΒϜير٪في٪نΠاحهڻ ٪خττه٪بدقϭ٪Δح˵Ϝمت٪ϭفق٪هدافل
 سΩΎس :ًΎلήψϨي ΕΎلدعϤة لΘϠعϠيم لήقϤي

٪٪٪٪ϙϮϠصف٪سϮب٪ΕرياψϨال٪ϩάتم٪هϬتϭ٪،رينθόال٪ϥرϘال٪Εبدايا٪ϰها٪·لέϮϬυϭ٪ΔيميϠόالت٪ΕرياψϨبال٪ϡيخ٪ااهتماέتا٪ΩϮόي
ϝ٪المتϠόم٪لϠمϮϠόماϭ٪ΕمόالΠته٪لϬا،٪ϭلόل ٪من٪هم٪الψϨرياΕ٪الداعمΔ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪هي٪الψϨريΔ٪الϨΒائيΔ٪التϠόم،٪ϭكيϔيΔ٪استΒϘا

٪ϡفي٪عا٪ΕرϬυ٪التيϭ1986بياجيه"ڻ٪ϥلرائدها٪"جا٪ϡ٪
٪٪٪٪ϰل·٪Δم٪·ضافϠόاليته٪في٪التϘع٪استΠθتϭ٪،ΔمϮϠόم٪المϬفϭ٪اءϨΒبه٪ل٪Δخاص٪ΔϘريρ٪مϠόل٪متϜل٪  ϥ٪ϰϠع٪ΔريψϨال٪ϩάكد٪هΆتϭ

تΠθيع٪التϜϔير٪الت΄مϠي٪لديه،٪ϭضرΓέϭ٪تغάيΔ٪فϮπله٪لΤΒϠث٪ϭااستμϘاء٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόمϭ٪ΔتΒτيϬϘا٪ϭتυϮيϬϔا،٪كما٪
٪ϭتΆكد٪عϭ٪ϰϠجΏϮ٪تϮفير٪بيΌاΕ٪تϠόم٪تϔاعϠيϭ٪ΔاسΔό٪كΒرامج٪الΤاسΏϮ٪التϔاعϠيϭ٪،Δهάا٪ما٪يركز٪عϠيه٪حϘاً٪التϠόيم٪الرقميڻ

ϡ٪من٪الψϨرياΕ٪الداعمΔ٪كάلك٪لϠتϠόيم٪الرقمي،٪حيث٪2004سϬا٪"سيمϨز"٪في٪عاϡ٪كما٪ت˵όد٪الψϨريΔ٪ااتμاليϭ٪Δالتي٪س٪٪٪
٪ΕاΌيΒم٪في٪الϠόالت٪Ιϭحد٪Δيϔضيح٪كيϮتم٪بتϬتϭ٪،Εرياψن٪Γعد٪ΉΩاΒلم٪ΔيϮالترب٪ΕاϘيΒτامل٪بين٪التϜالت٪αسا٪ϰϠع٪ϡϮϘت

،ϱرΒص(ڻΓديدΠال٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΔτاسϮتدعيمه٪بϭ٪Δالرقمي٪ΔيميϠόڻ2020الت)٪
لψϨريΔ٪عϰϠ٪ضرϥ٪Γέϭ٪يϥϮϜ٪لϠمتϠόم٪έϭΩ٪·يΠابي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔتΠθيόه٪لϠتϠόيم٪المستمر،٪كما٪ϭتΆكد٪هϩά٪ا٪٪٪

٪تΆكد٪عϰϠ٪ضرΓέϭ٪تϮϜين٪شΔϜΒ٪تϠόم٪من٪عدΓ٪نϘاρ٪التϘاء٪ϭاتμاϝڻ
ميϭ٪،ΔبالψϨر٪·ل٪ϰهداف٪ϭخμائص٪الψϨريΔ٪الϨΒائيϭ٪Δااتμاليϭ٪ΔالمتمΔϠΜ٪في٪جόل٪المتϠόم٪هϮ٪مέϮΤ٪الόمϠيΔ٪التϠόي٪٪٪

٪ΔϠϜθلم٪ϝϮϠΤمن٪ال٪Ωير٪في٪عدϜϔالتϭ٪،مهϠόما٪ت٪Δسέمما٪Δائه٪فرصτع·ϭ٪،المستمر٪ϩيزϔΤتϭ٪يتهόافΩ٪فعέ٪ϰϠمل٪عόالϭ
ϭاحدϭ٪ΓبτريΔϘ٪عϠميΔ؛٪بغرν٪تΠθيع٪التϜϔير٪اإبداعي٪ϭالϠόمي٪لديه،٪ϭسόيϬما٪لϠربط٪بين٪الϠόم٪ϭالتϮϨϜلϮجيا،٪نر٪ϯنϬما٪

٪سابق٪ΫكرهاڻتϮافق٪بالΒπط٪خμائص٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭال
 سΎبعΎً: أهϤية لΘعϠيم لήقϤي

٪٪٪٪ϩάمن٪بين٪ه٪ شاΕέ٪الόديد٪من٪الدέاساϭ٪ΕاϷبΤاΙ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪·ل٪ϰهميΔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭلόل 
(،٪فϠϠتϠόيم٪الرقمي٪هميΔ٪كΒرϯ٪ليس٪فϘط٪لمϮاكΒته٪لμόϠر،٪ϭ·نما٪2016(؛٪έΩϭاسΔ٪الزين)2020الدέاساέΩ٪ΕاسΔ٪بϮعيس)

όت٪ϱάقت٪الϮال٪έفي٪اختيا٪ϝاΠله٪الم٪ϙنما٪يتر·ϭ٪مϠόتϠين٪لόقت٪مϮم٪بϠόالمت٪ϡزϠ˵يم؛٪حيث٪ا٪يϠόنته٪في٪التϭمر٪ϰلك٪·لΫ٪ϯد
يϨاسΒه،٪ϭهάا٪بالΒτع٪سي΄خάنا٪·ل٪ϰهمي٪Δخر٪ϯا٪ϭهي٪تϨميΔ٪مϬاέتي٪اتΨاΫ٪الϘراϭ٪έتΤمل٪المسϭΆليϭ٪Δما٪·لϰ٪غيرها٪من٪

Ϡيم٪الرقمي٪عϠόمل٪التόالتي٪ي٪ΕاέاϬمڻالمϠόالمت٪ϯا٪لدϬميتϨتϭ٪اϬكساب·٪ϰ٪
٪٪٪٪ΔانيϜياً٪·مϠق٪ΔπϔΨϨالم٪ΕاέدϘال٪ϱϭΫ٪مينϠόمتϠنه٪يت˵يح٪لϮيم٪الرقمي٪كϠόالت٪Δهمي٪ًاπي٪اϬفي٪ϰϠΠاقف٪التي٪تتϮل ٪من٪المόلϭ

ρ٪م٪عنϠόالم٪ϰϠع٪ΔϠΌسϷا٪Ρرρ٪Δلين٪حريϮΠΨمين٪الϠόمتϠم،٪كما٪يت˵يح٪لϬقران٪ل٪منΝنما٪حرϭΩϭ٪مϬاتέفق٪قدϭ٪مϠόريق٪الت
٪غرف٪الϮΤاέ٪الϱά٪يت˵يϬΤا٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيمڻ

ϭخيراً٪فϥΈ٪التϠόيم٪الرقمي٪يساعد٪المتϠόمين٪عϰϠ٪تΒτيق٪ما٪تϠόمϩϮ٪عνέ٪ϰϠ٪الϮاقع،٪كما٪نه٪يزيد٪من٪كϔاءΓ٪المϮقف٪٪٪٪
٪ΔΌيΒسين٪الΤفي٪ت٪ϝاόϔال٪ϩέϭΩ٪ϰل·٪Δمين،٪٪·ضافϠόمتϠل٪Δر٪مائمΜك٪ΔيΌفاً٪بيϭرυ٪فرϮنه٪يϮيمي؛٪كϠόالت٪ΓزϔΤالم٪ΔيميϠόالت

٪(ڻ2020)ίϭاΓέ٪التϠόيم،٪2020لإبداع٪ϭاابتϜاϭ٪έالتي٪هي٪حد٪هم٪هداف٪التϠόيم٪الόامΔ٪لـ
٪الدέاساΕ٪السابΔϘۀ

تركز٪هϩά٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪تΤديد٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلياء٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم،٪ϭبόد٪ااρاع٪٪٪٪
Ϙالساب٪Εاساέالد٪ΕبياΩ٪ϰϠع٪ΔΒϘΤلك٪في٪الΫϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΕقاϮόديد٪مΤالتي٪اهتمت٪بت٪Εاساέالد٪Γέند٪ΔΜاحΒت٪الψاح٪Δ
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ϡ؛٪έϭبما٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لϰ٪حداثΔ٪هάا٪المϠτμح٪خϮμصاً٪في٪ϨϨρϭا٪الόربي،٪ϭفيما٪يϠي٪عرν٪2020·لϰ٪٪1996الزمϨيΔ٪من٪
٪لϩάϬ٪الدέاساϭ٪ΕالΒالغ٪عدΩها٪ثاέΩ٪ΙاساΕ٪فϘطۀ

٪٪٪(ϥاόمΠ2019قامت٪الέبد)٪رهم؛ψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔاصΨال٪Δمي٪التربيϠόم٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕقاϮόاۀ٪مϬانϮϨع٪ϥكا٪Δاس
حيث٪هدفت٪·لϰ٪مόرفΔ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪التربيΔ٪الΨاصΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهم،٪ϭلتϘΤيق٪هدف٪الدέاسΔ٪تم٪

من٪مϠόمي٪ϭمϠόماΕ٪٪60مϠت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪ϭاستόماϝ٪ااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،Εش
٪التربيΔ٪الΨاصϭ٪،ΔلϘد٪سϔرΕ٪الϨتائج٪عن٪ϭجΩϮ٪مϮόقاΕ٪في٪التϠόيم٪الرقمي٪تΨص٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪ϭاإΩاΓέڻ

٪الرقمي٪ϭ·شϜاليΔ٪الدαϭέ٪2019قامت٪المالϜي)٪٪٪ ٪في٪υل٪التϠόيم ΓسرϷاجه٪اϮالتي٪ت٪ΕدياΤالت٪ (بدέاسΔ٪كاϥ٪عϮϨانϬاۀ
ΔصيϮμΨ؛٪حيث٪ه٪ال٪،ΔصيϮμΨال٪αϭέل٪الدυϭ٪،يم٪الرقميϠόل٪التυ٪في٪ΓسرϷاجه٪اϮالتي٪ت٪ΕدياΤالت٪Δرفόم٪ϰدفت٪·ل

ϭلتϘΤيق٪هدف٪الدέاسΔ٪تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪ϭاستόماϝ٪الماحϭ٪ΔψالمϘابΔϠ٪ك΄Ωاتين٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،ΕشمϠت٪
٪Δاسέالد٪ΔϨ90عي٪٪ΩϮجϭ٪تائج٪عنϨال٪Εرϔس٪دϘلϭ٪،έϮمϷلياء٪اϭ٪من٪،ϝاμاات٪ΔϜΒθاع٪المستمر٪لτϘكاان٪ΕدياΤض٪التόب

٪ϭالتΔϔϠϜ٪الόاليΔ٪لϔاتΓέϮ٪ااتμاϝڻ
٪٪٪(ϡاϬفي٪2020قامت٪ال٪ ٪المستΠد ٪انتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا Δمί٪ϝاافتراضي٪خا٪ ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم (بدέاسΔ٪كاϥ٪عϮϨانϬاۀ

Δربيόال٪ΕاόامΠال٪θم٪ϡما٪ΓرΜر٪عΠف٪حϘالتي٪ت٪ΕاϘيόيص٪المΨθت٪ϰ؛٪حيث٪هدفت٪·ل٪ϝϭيم٪اافتراضي٪بالدϠόع٪التϭر
٪الΤالΔ٪ك΄Ωاتين٪لΠمع٪ ΔاسέΩϭ٪المسح٪ϝماόاستϭ٪يϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨالم٪ ϡداΨاست٪ ٪تم Δاسέيق٪هدف٪الدϘΤلتϭ٪ ،Δربيόال
٪Δπاليف٪باهϜالتϭ٪،έϮمϷلياء٪اϭ٪ϥϭاόف٪تόضϭ٪عيϮص٪الϘϨك٪ΕاϘيόض٪المόب٪ΩϮجϭ٪تائج٪عنϨال٪Εرϔس٪دϘلϭ٪،ΕياناΒال

ϨϜسائل٪التϮϠمن٪لΜڻالΓلأسر٪ΔيΩالما٪ΔالΤف٪الόضϭ٪ΔجيϮلϮ٪
عϰϠ٪الرغم٪من٪شح٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪المتΔϘϠό٪بالθϜف٪عن٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪·ا٪ϥ٪هϩά٪الدέاسΔ٪قد٪تميزΕ٪في٪٪٪٪٪

٪من٪المϮόقاΕ٪التϠόيميϭ٪ΔاϷسددريϭ٪ΔالتϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تϮاجه٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭسددΒل٪ هدفϬا؛٪حيث٪نϬا٪هدفت٪·لϰ٪مόرفΔ٪كلل
τت٪ϰϠها٪عέداμاقت٪ϡلك٪عدΫ٪ϰل·٪ًΔاً،٪·ضدافόا٪جميϬتϠبل٪شدم٪ΔϨيόم٪ΔΌϔب٪ΔدμتΨالم٪ΕقاϮόالم٪ϰϠدر٪عμتϘا٪لم٪تϬن٪ϱ٪،ϩيرϮ

(من٪ϭلياء٪مέϮ٪المتϠόمينΫ246٪كر٪المϮόقاΕ٪فϘط٪بل٪ϭيπاً٪سΒل٪التϮτير،٪كما٪نϬا٪تميزΕ٪باتساع٪حΠم٪الόيϭ٪ΔϨالΒالغ)
سدددتين٪السدددابϘتين٪في٪المΠϬϨيΔ٪حيث٪اسدددتΨدمت٪المϬϨج٪الϮصدددϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭمϠόميϬم،٪ϭلϘد٪اتϘϔت٪هϩά٪الدέاسدددΔ٪مع٪الدέا

(ϥاόمΠال٪ΔاسέΩ٪ت٪معϘϔاتϭ2019ڻΔدمΨا٪المستϬاتΩ٪في٪)٪
٪·جراءاϭΩϭ٪ΕاΕ٪الدέاسΔۀ

 مΠϬϨية لدέسة:
اϡ٪التϠόيم٪لتϘΤيق٪هداف٪الدέاسϭ٪ΔالمتمΔϠΜ٪في٪التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التϠόيميΔ،٪اϷسريΔ،٪التϮϨϜلϮجيϭ٪،Δالتي٪تϘف٪م٪٪٪

٪ϰϠاع٪عρاا٪ϰϠتمد٪عόي٪ϱάالϭ٪يϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨيم٪الرقمي٪تم٪استϠόير٪التϮτل٪تΒس٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪الرقمي
المΔϠϜθ٪كما٪هي٪مϮجΓΩϮ٪في٪الϮاقع٪ϭϭصϬϔا٪ϭصϔاً٪ΩقيϘاً٪يμف٪المΔϠϜθ٪من٪جميع٪جϮانϬΒا،٪ϭمن٪ثم٪تϠΤيل٪الϨتائج٪التي٪تم٪

٪التϮصل٪·ليϬاڻ
 مϤΘΠع لدέسة:

٪اشتمل٪مΠتمع٪الΤΒث٪عϰϠ٪جميع٪ϭلياء٪مέϮ٪المتϠόمين٪ϭمϠόميϬم٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ
 عيϨة لدέسة:

(٪تίϮيع٪2ں1(،٪ϭلϘد٪تم٪اختياέهم٪بالτريΔϘ٪الϮθόائيΔ٪الΒسيϭ٪،ΔτيϮضح٪الΠدϝϭ٪اآتي٪)246تϮϜنت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)
ΔϔيυϮاً٪لمتغير٪الϘفϭ٪ثΤΒال٪ΔϨعي٪Ωفرا٪

٪
٪
٪
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ϝϭي1جدίϮة: تϔيυϮل ήغيΘϤل ًΎفقϭ ثΤΒل ةϨع عي 
ΔϔيυϮال٪έراϜالت٪ΔΒسϨال٪
٪%9ڻϭ٪138٪55ليڻ٪Γمر
ΓمڻϠό7ڻ43٪108٪م%٪
٪%٪100٪٪246٪المΠمϮع

 ٪٪٪(ϝϭدΠضح٪الϮاً٪1يέراϜر٪تΜكϷهم٪ا٪έϮمϷلياء٪اϭ٪  ϥ٪ر٪فيهϬψيϭ٪،ΔϔيυϮلك٪حسب٪متغير٪الΫϭ٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪يعίϮت٪)
٪7ڻ43(ϭبϨسΔΒ)108ا٪المϠόمين٪كانϮا٪اϷقل٪تϜراέاً٪حيث٪بϠغ)%(،٪بيϨم9ڻ55(ϭبϨسΔΒ)138حيث٪بϠغ)  ϥ٪يϨόمما٪ي٪،)%

 غϠب٪فراΩ٪الόيΔϨ٪من٪ϭلياء٪اϷمέϮڻ٪
(٪تίϮيع٪فراΩ٪الόيϭ٪ΔϨفϘاً٪لمتغير٪المΆهل٪الϠόمي2ں2بيϨما٪يϬψر٪الΠدϝϭ٪اآتي٪)٪٪٪  

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪ϝϭي2جدϤϠلع هلΆϤل ήغيΘϤل ًΎفقϭ ثΤΒل ةϨيع عيίϮت : 

٪الϨسΔΒ٪التϜراέ٪مΆهل٪الϠόميال
ϥϭΩ٪ماϭ٪ϱϮ17٪42٪ثان%٪
αϮيέϮالϜ3ڻ71٪176٪ب%٪

ϕϮما٪فϭ٪3ڻ11٪28٪ماجستير%٪
٪%100٪246٪المΠمϮع

٪٪٪(ϝϭدΠضح٪الϮت٪2يϠاحت٪αϮيέϮالϜΒال٪ΔΌف٪  ϥ٪ر٪فيهϬψيϭ٪،ميϠόهل٪الΆلك٪حسب٪متغير٪المΫϭ٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪يعίϮت٪)
%(،٪في٪حين٪كانت٪فΔΌ٪الماجستير٪ϭما٪فϕϮ٪ثاني٪كΜر٪تϜراέاً٪حيث٪3ڻ71(ϭبϨسΔΒ)176اϷكΜر٪تϜراέاً٪حيث٪بϠغ)

%(،٪مما٪يϨόي17٪(ϭبϨسΔΒ)42%(،٪بيϨما٪كانت٪فΔΌ٪الΜانϭ٪ϱϮما٪ϥϭΩ٪هم٪اϷقل٪تϜراέاً٪حيث٪بϠغ)3ڻ11(ϭبϨسΔΒ)28بϠغ)
٪غϠب٪فراΩ٪الόيΔϨ٪ممن٪هم٪حاصϠين٪عϰϠ٪الϜΒالέϮيαϮڻ  ϥ 

 ΩاΓ٪الدέاسΔۀ
لتربϱϮ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭالدέاساΕ٪السابΔϘ،٪تم٪بϨاء٪ااستΒانϭ٪ΔفϘاً٪لϮτΨϠاΕ٪اآتيΔۀبόد٪ااρاع٪عϰϠ٪اΏΩϷ٪ا٪٪٪  

o يۀϠفيما٪ي٪ΔϠΜالمتمϭ٪،ΔانΒلاست٪Δالرئيسي٪έϭاΤديد٪المΤت 

o ڻΔيميϠόالت٪ΕقاϮόالم٪έϮΤم 

o ڻΔسريϷا٪ΕقاϮόالم٪έϮΤم 

o ڻΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕقاϮόالم٪έϮΤم 

o ڻέϮΤحسب٪كل٪م٪ΔانΒااست٪ΕراϘف٪Δصياغ 

ϕۀ٪صدΓاΩϷا٪
لϠت΄كد٪من٪صدϕ٪اΩϷاΓ٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بόرν٪ااستΒانΔ٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪المϜΤمين٪ϱϭΫ٪الΒΨرϭ٪Γااختμاϭ٪،ιتم٪٪٪٪

٪·جراء٪التόدياΕ٪الاίمΔ٪من٪حάف٪ϭ·ضافϭ٪Δتόديل٪حتϬυ٪ϰرΕ٪بϬϠϜθا٪الϬϨائيڻ
 ثΒاΕ٪اΩϷاΓۀ

 

 

 

٪
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يϮضحϭ٪،3٪٪الΠدϝϭ٪اآتيϜSPSSرϭنΒاΥ٪عΒر٪برنامج٪لϠت΄كد٪من٪ثΒاΕ٪اΩϷاΓ٪فϘد٪تم٪حساΏ٪استΨداϡ٪مόامل٪ثΒاΕ٪الϔا٪ل
٪Ϋلكۀ

ϝϭ3جدΥΎΒنϭήك Ύϔل ΕΎΒمل ثΎمع ΏΎδح : 
ΕراϘϔال٪Ωعد٪ΕاΒΜامل٪الόم٪

٪ڻ20٪854
٪٪٪(ϝϭدΠر٪من٪الϬψغ)3يϠقد٪ب٪ΥاΒنϭرϜا٪لϔال٪ΕاΒامل٪ثόم٪  ϥ)854٪ثΤΒال٪νغراϷ٪ϝϮΒϘمϭ٪عϔمرت٪ΕاΒامل٪ثόم٪Ϯهϭ)ڻ

٪ڻ(ڻϔ70ا٪لϜرϭنΒاΥ٪مϮΒϘاً٪·Ϋا٪ίاΩ٪عن٪)الϠόمي؛٪حيث٪يόتΒر٪مόامل٪الΒΜاΕ٪ال
٪تΤμيح٪اΩϷاΓ٪)ااستΒانΔ(ۀ

٪٪٪٪ΔϨاء٪عيέآ٪αدف٪قياϬالترتيب،٪ب٪ϰϠافق(عϮايد،٪غير٪مΤافق،٪مϮاثي)مΜال٪ΝέتدϠل٪ΕرϜلي٪αياϘم٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاست
ίϭاϥ٪اإجاباΕ٪كما٪الΤΒث،٪حيث٪تم٪·عτاء٪ϥίϭ٪لإجابΔ٪لمόرفΔ٪آέاء٪فراΩ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪حϝϮ٪فϘراΕ٪اΩϷاϭ٪،Γتم٪تϨμيف٪

(ϥίϮال٪άافق٪ت΄خϮيۀ٪مϠ1ي(ϥίϮال٪άايد٪ت΄خΤم٪،)2(ϥίϮال٪άافق٪ت΄خϮغير٪م٪،)د٪3όسابي٪بΤسط٪الϮالمت٪Δسير٪قيمϔتم٪تϭ٪،)
٪حسابه٪بϨاءً٪عϰϠ٪عدΩ٪الΌϔاΕ٪في٪المϘياα٪كما٪يϠيۀ

٪ϱϭيساϭ٪ϯالمد٪Ώاۀً٪حساϭ32=1ں٪
٪6ڻ0=3ڻ2لΌϔاΕ٪ثانياۀً٪حساϝϮρ٪Ώ٪الΔΌϔ٪من٪خاϝ٪تϘسيم٪المدϯ٪عϰϠ٪عدΩ٪ا
،٪ϭالΠدϝϭ٪اآتي٪يϮضح٪قيم٪المتϮسτاΕ٪6ڻ0+٪1·لϭ1٪٪ϰبالتالي٪تϥϮϜ٪الΔΌϔ٪اϭϷلϰ٪لϘيم٪المتϮسط٪الΤسابي٪هيۀ٪من٪

٪الΤسابيϭ٪Δتϔسير٪هϩά٪الϘيمڻ
ϝϭ4جدΎهήيδϔتϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل قيم : 

٪مόياέ٪ااستΠابέΩ(٪ΔجΔ٪المϮافΔϘ(٪قيم٪المتϮسط٪الΤسابي
٪مϮافق٪6ڻ1·لϰ٪٪1من٪

٪مΤايد٪21ڻ2·لϰ٪٪61ڻ1ن٪م
٪غير٪مϮافق٪82ڻ2·لϰ٪٪22ڻ2من٪ ٪٪

٪التϠΤيل٪ϭالمόالΔΠ٪اإحμائيΔۀ
٪ڻSPSSلإجابΔ٪عن٪تسا΅اΕ٪الدέاسΔ٪تم٪استΨداϡ٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔ٪عΒر٪برنامج٪

٪عرν٪الϨتائج٪ϭمϨاقθتϬاۀ
 التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟عرν٪نتائج٪السΆاϝ٪اϭ٪ϝϭϷمϨاقθتهۀ٪ما٪المϮόقاΕ٪التϠόيميΔ٪ ں

٪έϮΤم٪ΕراϘف٪ ٪لΠميع Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمتϭ٪ΕاέراϜالت٪ΝراΨاست٪ ٪تم ϝاΆالس٪ ٪عن٪هάا Δلإجاب
٪المϮόقاΕ٪التϠόيميϭ٪ΔالمتϮسط٪الόاϡ٪لأΩاΓ٪كϜل،٪ϭالΠدϝϭ٪اآتي٪يϮضح٪Ϋلكڻ

ϝϭ5جد يمϠعΘل ϡΎي تقف أمΘل يةϤيϠعΘل ΕΎقϮعϤل έϮΤي: مϤقήل 

ΓرϘϔال٪٪٪٪٪٪٪٪ΕاέراϜسط٪٪التϮالمت
الΤسابي
ف٪٪
اانΤرا

ϱέياόالم
٪

٪٪

Δجέالد
٪

مϮافق
مΤايد٪
غير٪٪
مϮافق
٪

٪مΤايد٪ڻ738٪81ڻ1٪48٪104٪94٪جϬل٪المتϠόمين٪بالتϠόيم٪عΒر٪اانترنت ڻ1

٪مϮافق٪ڻ407٪13ڻ1٪6٪21٪219٪الϮΨف٪من٪التغيير٪ϭالتϝϮΤ٪·لϰ٪ااتΠاϩ٪الرقمي٪ ڻ2



 

1ϮϬ 

 

لتدέيب٪Ωϭعم٪المϠόمين٪الΤاجΔ٪المستمرΓ٪·لϰ٪ا ڻ3
٪ϭالمتϠόمين

٪مϮافق٪ڻ668٪48ڻ153٪69٪24٪1

٪مϮافق٪ڻ592٪38ڻ1٪14٪65٪167٪تدني٪الرغΔΒ٪في٪ااتΠاϩ٪·لϰ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪ ڻ4

٪مϮافق٪ڻ601٪29ڻ1٪19٪33٪194٪ضόف٪الϔϜاءΓ٪المϨϬيΔ٪استΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم ڻ5

٪مΤايد٪ڻ766٪65ڻ1٪44٪73٪129٪خϮف٪المϠόمين٪من٪·لغاء٪ϭΩاέهم ڻ6

قΔϠ٪ااهتماϡ٪بϨتائج٪الدέاساΕ٪الϠόميΔ٪المϬتمΔ٪بάϬا٪ ڻ7
٪الϮϨع٪من٪التϠόيم

٪مϮافق٪ڻ602٪33ڻ181٪48٪17٪1

قΔϠ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪التي٪تزيد٪من٪قدΓέ٪المϠόمين٪عϰϠ٪ ڻ8
٪استΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم

٪مϮافق٪ڻ518٪30ڻ179٪60٪7٪1

صϮόبΔ٪تΒτيϘه٪في٪بόض٪المϮاΩ٪التي٪تΤتاΝ٪·لϰ٪ ڻ9
٪عمϠي٪تΒτيق

٪مΤايد٪ڻ764٪74ڻ111٪87٪48٪1

٪مϮافق٪ڻ307٪45ڻ1٪246٪المΠمϮع
٪٪٪(ϝϭدΠر٪من٪الϬψحت٪5يϭيم٪الرقمي٪قد٪تراϠόالت٪ϡما٪فϘالتي٪ت٪ΔيميϠόالت٪ΕقاϮόيس٪المϘالتي٪ت٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪  ϥ)

(٪"صϮόبϠ9٪ΔتϬا٪الϘϔرέ٪Γقم)(٪"جϬل٪المتϠόمين٪بالتϠόم٪عΒر٪اانترنت"،٪ثم٪ت1(ϭكا٪ϥعاها٪لϘϔϠرέ٪Γقم)81ڻ1ں13ڻ1بين٪)
تاΝ٪·لϰ٪تΒτيق٪عمϠي"٪بمتϮسددددددط٪حسدددددددابي) Τالتي٪ت٪ΩاϮض٪المόه٪في٪بϘ ما٪الϘϔرέ٪Γقم)74ڻ1تΒτي ϬتϠف٪6(،٪ثم٪تϮخ"٪)

(٪"الϮΨف٪من٪التغيير٪ϭااتΠاϩ٪نϮΤ٪2(،٪بيϨما٪كانت٪الϘϔرέ٪Γقم)65ڻ1المϠόمين٪من٪·لغاء٪ϭΩاέهم"٪بمتϮسددددددط٪حسددددددابي)
τاΕ٪الΤسابيϭ٪،Δهي٪في٪الϮقت٪Ϋاته٪اϷكΜر٪تϜراέا؛ً٪έϭبما٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لϰ٪التϮΨف٪الϠόϔي٪التϠόيم٪الرقمي"٪Ϋا٪Εقل٪المتϮس

٪ΔسددددددسدددددددΆل٪مόϔبال όاϡ٪لάϬاRAND)،2017٪من٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭهάا٪ما٪كدته٪ (،٪كما٪بϠغ٪المتϮسددددددط٪ال
(έϮΤ45ڻ1الم(ϱέياόراف٪مΤبانϭ٪افقϮم٪Δجέبد)ڻ307)ڻ٪
 هۀ٪ما٪المϮόقاΕ٪اϷسريΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التϠόيم٪الرقمي؟عرν٪نتائج٪السΆاϝ٪الΜاني٪ϭمϨاقθت ں

٪٪٪٪٪ϝϭي6جدϤقήل يمϠعΘل ϡΎي تقف أمΘل يةήسϷ ΕΎقϮعϤل έϮΤم : 

ΓرϘϔال٪ΕاέراϜسط٪٪التϮالمت
الΤسابي
ف٪٪
اانΤرا

ϱέياόالم
٪

٪

Δجέالد
٪

مϮافق
مΤايد٪
غير٪٪
مϮافق
٪

٪مΤايد٪ڻ761٪80ڻ1٪51٪94٪101٪ضόف٪تόاϭ٪ϥϭلياء٪اϷمέϮ٪مع٪المϠόمين ڻ10
 التϜاليف٪باهΔψ٪الΜمن٪لϮϠسائل٪الرقميΔ٪ ڻ11

٪)ك΄جϬزΓ٪الΤاسب٪اآلي(٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪مϮافق٪ڻ614٪35ڻ177٪51٪18٪1

٪مϮافق٪ڻ605٪35ڻ1٪17٪51٪178٪ضόف٪الΤالΔ٪الماΩيΔ٪لأسرΓ٪ ڻ12
 المϮقف٪السΒϠي٪نϮΤ٪التϮϨϜلϮجيا٪من٪قΒل٪ϭلياء٪ ڻ13

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪έϮمϷا٪
٪مϮافق٪ڻ498٪24ڻ195٪43٪8٪1

٪مϮافق٪ڻ624٪41ڻ1٪18٪64٪164٪تدني٪المستϯϮ٪الϠόمي٪ϭϷلياء٪اϷمέϮ ڻ14
٪مϮافق ڻ396٪42ڻ1٪246٪المΠمϮع



 

1Ϯ1 

 

٪٪٪٪(ϝϭدΠر٪من٪الϬψحت٪6يϭيم٪الرقمي٪قد٪تراϠόالت٪ϡما٪فϘالتي٪ت٪ΔسريϷا٪ΕقاϮόيس٪المϘالتي٪ت٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪  ϥ)
ف٪تόاϭ٪ϥϭلياء٪اϷمέϮ٪مع٪المϠόمين"،٪ϭهي٪بάلك٪قد٪اتϘϔت٪مع٪(٪"ضدددددد10ό(ϭكا٪ϥعاها٪لϘϔϠرέ٪Γقم)24ڻ1ں80ڻ1بين٪)

(ϥاόمΠاسدددددتي٪الέΩ209(ϡاϬالϭ٪)2020(قمέ٪ΓرϘϔا٪الϬتϠثم٪ت٪،)سدددددط٪14Ϯبمت٪"έϮمϷلياء٪اϭϷ٪ميϠόال٪ϯϮتدني٪المسدددددت"٪)
اΩيΔ٪(٪"التϜاليف٪باهΔψ٪الΜمن٪لϮϠسدددددائل٪الرقمي"٪ϭ٪"ضدددددόف٪الΤالΔ٪الم12،11(،٪ثم٪تϠتϬما٪الϘϔرتين٪έقم)141حسدددددابي)

٪من٪έΩاسدددددددΔ٪الΠمόاϥ)35ڻ1لأسددددددرΓ"٪بمتϮسددددددط٪حسدددددددابي) (٪2019(،٪المالϜي)ϭ٪،)2019هي٪بάلك٪قد٪اتϘϔت٪مع٪كلل
(ϡدداϬالϭ2020(قمέ٪ΓرϘϔمددا٪كددانددت٪الϨبي٪،)قددل٪13٪ΕاΫ٪"έϮمϷليدداء٪اϭ٪ددلΒجيددا٪من٪قϮلϮϨϜالت٪ϮΤي٪نΒϠقف٪السددددددϮالم"٪)

هάا٪المϮقف٪السدددΒϠي٪قد٪ثر٪عϰϠ٪التϮΨف٪من٪التϝϮΤ٪٪المتϮسدددτاΕ٪الΤسدددابيϭ٪،Δهي٪في٪الϮقت٪Ϋاته٪اϷكΜر٪مϮافΔϘ؛ً٪έϭبما
(έϮΤا٪المάϬل٪ϡاόسدددط٪الϮغ٪المتϠالسدددابق،٪كما٪ب٪έϮΤل٪في٪المόϔبال٪ϩاϨيέ٪ا٪ماάهϭ٪الرقمي٪ϩاΠاات٪ϰافق٪42ڻ1·لϮم٪Δجέبد)

(ϱέياόراف٪مΤبانϭ396ڻ)ڻ٪
 Ϡيم٪الرقمي؟عرν٪نتائج٪السΆاϝ٪الΜالث٪ϭمϨاقθتهۀ٪ما٪المϮόقاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تϘف٪ماϡ٪التό ں

ϝϭي7جدϤقήل يمϠعΘل ϡΎي تقف أمΘل جيةϮلϮϨϜΘل ΕΎقϮعϤل : 

ΓرϘϔال٪ΕاέراϜسط٪٪التϮالمت
الΤسابي
ف٪٪
اانΤرا

ϱέياόالم
٪

٪

Δجέالد
٪

مϮافق
مΤايد٪
غير٪٪
مϮافق
٪

٪مϮافق٪ڻ605٪37ڻ1٪16٪60٪170٪ضόف٪الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪المΨتΔμ ڻ15
 اέتϔاع٪تΔϔϠϜ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪خϮμصاً٪في ڻ16

٪المراحل٪اϭϷلϰ٪من٪تΒτيϘه٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪مϮافق٪ڻ486٪23ڻ196٪43٪7٪1

٪مϮافق٪ڻ498٪24ڻ1٪8٪43٪195٪صϮόبΔ٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تϮفير٪الμيانΔ٪السريΔό ڻ17
٪مϮافق٪ڻ623٪40ڻ1٪18٪63٪165٪ضόف٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔ ڻ18
٪مϮافق٪ڻ605٪37ڻ1٪16٪60٪170٪ضόف٪تΒτيϘاϭ٪ΕمμϨاΕ٪التϠόيم٪الرقمي ڻ19
٪مϮافق٪ڻ483٪23ڻτ٪197٪42٪7٪1اϝ٪برامج٪ϭتΒτيϘاΕ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔكΜر٪Γع ڻ20

٪مϮافق٪ڻ416٪30ڻ1٪246٪المΠمϮع
٪٪٪٪(ϝϭدΠر٪من٪الϬψيم٪الرقمي٪قد٪7يϠόالت٪ϡما٪فϘالتي٪ت٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕقاϮόيس٪المϘالتي٪ت٪ΔسددددددابيΤال٪ΕاτسددددددϮالمت٪  ϥ)

Ε٪اسدددتΨداϡ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔ"،٪ثم٪تϠتϬا٪الϘϔرتين٪(٪"ضدددόف٪مϬاέا18(ϭكا٪ϥعاها٪لϘϔϠرέ٪Γقم)40ڻ1ں23ڻ1تراϭحت٪بين٪)
(٪"ضددددددόف٪الϨΒيددΔ٪التΤتيددΔ٪المΨتμددددددددϭ٪"Δ"ضددددددόف٪تΒτيϘدداϭ٪ΕمμϨدددددددداΕ٪التϠόيم٪الرقمي"٪بمتϮسددددددطέ19،15٪قم)

(في٪مϘالته٪بπددرΓέϭ٪التركيز٪ίϭياΓΩ٪ااسددتΜماέ٪في٪مΠا2020٪ϝ(ϭفي٪هάا٪الμدددΩ٪فϘد٪ϭصددϰ٪السددϮيدϱ)37ڻ1حسددابي)
(٪"صدددددϮόبΔ٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تϮفير٪الμددددديانΔ٪السدددددريΔό"٪17لتϠόيم٪الرقمي،٪ثم٪تϠتϬما٪الϘϔرέ٪Γقم)الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪ϭا

(٪"اέتϔاع٪تΔϔϠϜ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪خμددϮصدداً٪في٪المراحل٪20،16(،٪بيϨما٪كانت٪الϘϔرتين٪έقم)27ڻ1بمتϮسددط٪حسددابي)
لمتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪،Δهي٪في٪الϮقت٪Ϋاته٪اϭϷلϰ٪من٪تΒτيϘه"٪"كΜر٪Γعτاϝ٪برامج٪ϭتΒτيϘاΕ٪التϨϘيΔ٪الرقميΫ٪"Δا٪Εقل٪ا

(ϥاόمΠال٪ΔاسددددέΩ٪ت٪معϘϔلك٪قد٪اتάهي٪بϭ٪،ًΔϘافϮر٪مΜكϷ2019ا٪ΔϠقϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΔربΠت٪Δحداث٪ϰلك٪·لΫ٪ΩϮόبما٪يέϭ٪؛)
(έϮΤا٪المάϬل٪ϡاόسط٪الϮغ٪المتϠين،٪كما٪بμتΨ30ڻ1الم(ϱέياόراف٪مΤبانϭ٪افقϮم٪Δجέبد)416)ڻ٪

 اقθتهۀ٪ما٪سΒل٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقمي؟عرν٪نتائج٪السΆاϝ٪الرابع٪ϭمϨ ں

 بϨاءً٪عϰϠ٪ما٪سΒق٪Ϋكرϩ٪من٪مϮόقاΕ٪فΈنه٪٪٪٪

 

٪



 

1ϮϮ 

 

:ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 
o ڻΔيΒيέالتد٪Εاέϭد٪الدϘع 

o ڻΔجيا٪الرقميϮلϮϨϜالت٪ϡداΨاست٪ϰϠالمستمر٪ع٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόيب٪المέتد 

o ϮمϷلياء٪اϭϭ٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالمϭ٪يينϨϘراء٪التΒΨبين٪ال٪ΩϮϬΠاثف٪الϜڻتέ 

o ڻΔليϭϷف٪اϮϔμيم٪الرقمي٪في٪الϠόالت٪ΕقاϮόدف٪مϬتست٪ΔϠمماث٪ΔاسέΩ٪جراء· 

o مڻϠόالت٪ΕباϮόص٪ϱϭΫ٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕقاϮόدف٪مϬتست٪ΔϠمماث٪ΔاسέΩ٪جراء·٪
 لΎΨتϤة:

٪التϮجه٪الόالمي٪نϮΤ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪في٪كافΔ٪المياΩين٪ϭاϷنΔτθ٪يϔرν٪عϰϠ٪المϮψϨماΕ٪ال٪٪٪  ϥ·٪ΔيميϠόت
٪اعتماΩ٪تϠόيم٪έقمي٪يم˵ϬϨϜا٪من٪تΒϠيΔ٪تόϠτاέϭ٪ΕغΒاΕ٪المΠتمع٪ϭمسايرΓ٪تϮجϬاΕ٪هάا٪الμόر٪ϭمتغيراتهڻ

٪٪٪٪  έϭΩ٪له٪  ϥ٪ديث،٪كماΤر٪الμόϠل٪Γمسايرϭ٪ΔΒاكϮر٪مΜك٪اϬϠόΠب٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪Γاءϔك٪ΓΩياί٪يم٪الرقمي٪فيϠόيس˵اهم٪التϭ
٪ϭمرϭ٪ϥممتϠك٪Ϸهم المϬاέاΕ٪الاίمΔ٪لϠتόايش٪مع٪مستΠداΕ٪عμرϭ٪ϩتέϮτاته٪المϮϠόماتيΔ٪٪فόاϝ٪في٪·عداΩ٪جيل٪ϭاعل

٪ϥϭΩ٪ΔمϮϠόم٪ϱ΄ب٪άم٪قا٪ي΄خϠόالمت٪ϯاقد٪لدϨير٪الϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪لϘص٪ϰϠيم٪الرقمي٪عϠόمل٪التόي٪Ϋ·٪،ΔجيϮلϮϨϜالتϭ
٪تمΤيϬμا٪ϭالتϘΤق٪مϬϨاڻ

٪٪٪ϭΩ٪ϝϮΤالتي٪قد٪تϭ٪ΕقاϮόديد٪من٪المόيم٪الرقمي٪الϠόاجه٪التϮ˵يϭ٪ضعϭ٪ا٪ابد٪منάه؛٪لϨم٪ΓΩاإفاϭ٪يحΤμل٪الϜθه٪بالϘيΒτت٪ϥ
٪جيدڻ ٪استراتيΠيΔ٪مرنϭ٪ΔتέϮμ٪مϜΤم٪لتΠاίϭ٪هϩά٪المϮόقاϭ٪Εفق٪مراحل٪مτΨط٪ϭمدαϭέ٪لϬا٪بϜθلل

 قΎئϤة لήϤجع:
 لθϨϠر٪ϭالتίϮيع٪(ڻ٪التϠόيم٪بالتΨيلۀ٪استراتيΠياΕ٪التϠόيم٪االϜترϭني٪ϭΩϭاΕ٪التϠόمڻ٪الϘاهرΓۀ٪Ωاέ٪الόربي2019اϷتربي،٪شريفڻ) ں

(ڻتϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕالتϠόيم٪الرقمي٪έϭΩϭهما٪في٪تϘΤيق٪جΓΩϮ٪التϠόيم٪الόاليڻ٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪2020بϮعيس،٪حϨاϥ،٪فالت٪،ΔميرΓڻ) ں
،ΔعيϮϨال٪ΔتربيϠڻ٪143ں123(،12)4لDOI:10.33850/ejev.2020.73459 

لدϯ٪مϠόمي٪التربيΔ٪الΨاصΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهمڻ٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪(ڻمϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪2019الΠمόاϥ،٪صϔاء،٪ϭالΠمόاϥ،٪سϨاء) ں
ΔΒهϮالمϭ٪Δاإعاق٪ϡϮϠόڻ٪134ں113(ڻ6،)ع1لDOI:10.33850 

ں137(،7)ع1(ڻالتϠόيم٪الرقميۀ٪مدخل٪مϔاهيمي٪ϭنψرϱڻ٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لϡϮϠόϠ٪التربϮيϭ٪ΔالϔϨسيΔ،2019حامد،٪سϬير) ں
 DOI:10.33850ڻ148

DOI:10.21608٪ڻ٪187ں169(،6)عϭ٪ϡ1ثϘافΔ٪الϔτل،الϮμΨصيΔڻ٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لإعا
 gov.sa/ar/node/2030https://vision.97(ڻتϨميΔ٪الϨΒيΔ٪التΤتيΔ٪الرقميΔڻ٪مسترجع٪من٪2020ڻ)έ2030΅يΔ٪ ں

ϡϮϬ،٪الπϘايا،٪التΒτيق،٪التϮϘيمڻ٪الرياνۀ٪الداέ٪الϮμتيΔ٪المϔ٪سالتϠόم٪اإلϜترϭني٪٪س(ڻ٪έ΅يΔ٪جديدΓ٪في٪التϠόمί2005٪يتϥϮ،٪حسن) ں
ΔتربيϠل 

،بريل(ڻالتϝϮΤ٪لμόر٪التϠόم٪الرقمي٪تϘدϡ٪مόرفي٪ϡ٪تϘϬϘر٪مΠϬϨيڻ٪έϭقΔ٪مϘدمΔ٪·لϰ٪مΆتمر٪التϠόم٪في٪عμر٪2016الزين،٪ميمΔڻ) ں
ϥاϨΒس،٪لϠرابρ٪،Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜالت 

ϭالتϠόيم٪الرقمي٪ϭالέ٪ΔΤμكائز٪ساسيΔ٪لϠتϨميΔ٪المستدامΔڻ٪صΤيΔϔ٪الρϮنڻ٪٪(ڻ٪الϨΒيΔ٪التΤتي٪،16Δبريل2020السϮيدϱ،٪مΤمدڻ) ں
 https://cutt.us/JzzJgاسترجόت٪من٪

ں339،٪(6)3(ڻ٪اρϷر٪الϜϔريϭ٪Δالمϔاهيم٪اϷساسيΔ٪لϠتϠόيم٪الرقميڻ٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لآΩاϭ٪ΏالدέاساΕ٪اإنسانيΔ،2019الΒόده،٪مي) ں
 DOI:2537-043Xڻ350٪

(،٪6)3(ڻ٪التΤدياΕ٪اϷسريϷ٪Δجل٪تόϔيل٪التϠόيم٪الرقمي٪اإيΠابيڻ٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لآΩاϭ٪ΏالدέاساΕ٪اإنسانيΔ،2019عرعέϮ،٪مϠيΔϜ) ں
 DOI:2537-043X ڻ298ں285

έΩاسΔ٪مϘاέنΔ٪عن٪ںلϜترϭني٪(ڻخμائص٪ϭهداف٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭالتϠόيم٪اا2019عميرΓ،٪جϮيدρ٪،ΓرشϥϮ،٪عΜماϭ٪،ϥعϠياϥ،٪عϠيڻ) ں
Δربيόال٪ϝϭض٪الدόب٪ΏέاΠںت،Δاإنساني٪Εاساέالدϭ٪ΏاΩلآ٪Δربيόال٪ΔϠΠڻ298ں285(،٪6)3ڻالم DOI:2537-043X 

(ڻمϮόقاΕ٪التϠόيم٪اافتراضي٪خاί٪ϝمΔ٪انتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا٪المستΠد٪في٪الΠامόاΕ٪الόربيΔڻ٪έΩاساΕ٪في٪الϡϮϠό٪2020غالم،٪الϬاϡ) ں
 eaK3https://cutt.us/Eڻ٪مسترجع٪من٪258ں239(،4)ع3اعيΔ،اإنسانيϭ٪Δااجتم

https://vision2030.gov.sa/ar/node/97
https://cutt.us/JzzJg
https://cutt.us/E3eaK
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(ڻمϬاέاΕ٪المϠόم٪الاίمΔ٪في٪تυϮيف٪تϨϘياΕ٪الμόر٪الرقمي٪ϭاإعامي٪الΠديد٪في٪التدέيس،٪الرياνۀ٪جامΔό٪2016الغامدϱ،٪عϰϠ) ں
ΓέϮن٪ΓميرϷا 

تΒϠيΔ٪الΤاجاϭ٪ΕالرغΒاΕ٪الϠόميϭ٪ΔالمόرفيΔ٪لϠمتϠόمڻ٪ڻ٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لϡϮϠόϠ٪التربϮيΔ٪٪(ڻέϭΩ٪التϠόيم٪الرقمي٪فيΩ2019حماني،٪سمير) ں
،ΔسيϔϨالϭ1ڻ38ں25(،8)عDOI:10.33850 

(ڻ٪التΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪اϷسرΓ٪في٪υل٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭ·شϜاليΔ٪الدαϭέڻ٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لإعاϭ٪ϡثϘافΔ٪2019المالϜي،٪حϨاϥ) ں
 DOI:10.21608ڻ٪122ں109(،6)ع1الϔτل،

(ڻ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيمۀ٪έϭΩ٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪في٪التمϜين٪من٪تϮτير٪المϬاέاΕ٪لόالم٪مترابطڻ٪مسترجع٪من٪2017ڻ)RANDمΆسسΔ٪ ں
https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE238.html٪ 

ڻمسترجع٪من٪2030(ڻالتϠόيم٪έϭ΅يΔ٪السΩϮόي2020Δڻ)ίϭاΓέ٪التϠόيم ں
https://www.moe.gov.sa/ar/pages/vision2030aspx/https. 

بيΔ٪لإعاϭ٪ϡثϘافΔ٪(ڻ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪υل٪التΤدياΕ٪المόاصرΓڻ٪المΔϠΠ٪الόرϭ2019هيΔΒ،٪الϭ٪،ϱίϮΠسϠيم،٪مغراني) ں
 DOI:10.21608ڻ٪122ں109(،5)ع1الϔτل،

(ڻبرنامج٪مϘترΡ٪قائم٪عϰϠ٪نψريتي٪تϠόم٪لμόر٪الΓέϮΜ٪الϨμاعيΔ٪الرابΔό٪باستΨداϡ٪استراتيΠياΕ٪التϠόم٪الرقمي،٪المΔϠΠ٪2020صΒرέ٪،ϱشا) ں
،ΔيϮڻ539ں440(،73)ع3التربDOI:10.12816 

(ΔϨياسمي٪،ϝاόاشϭ٪،نيسϮي،٪لϠ2008عόالت٪έϭΩ"ڻ)٪ΔϠΠجاً(ڻمΫϮنم٪ΔيϨϬالم٪ΔΌيΒم"٪)الϠόالمتϭ٪مϠόالم٪ϯاء٪لدΩϷسين٪اΤيم٪الرقمي٪في٪تϠ
،Δااجتماعيϭ٪Δاإنساني٪ϡϮϠόڻ٪421ں414(،6)ع1الDOI:10.26389 

(ڻثر٪تυϮيف٪التϠόم٪الرقمي٪عϰϠ٪جΓΩϮ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪ΔتΤسين٪مΨرجاتϬا،٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لϡϮϠόϠ٪التربϮيΔ٪2019الθمراني،٪عϠيه) ں
ϭ،ΔسيϔϨڻ38ں25(،8)ع1الDOI:10.33850 

 (ڻالتϠόيم٪اإلϜترϭني٪تΒτيϘاΕ٪مستΤدثΔ،٪الϘاهرΓۀ٪Ωاέ٪الϜϔر٪الόربي2011الϔϠΤاϭ٪،ϱϭليد) ں

- Mocker, Valerie; Chapman, Olivia. (2017). Digital Pulse: How Ready Is the UK for the Digital Life? 
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من ϭجϬة نήψ أعΎπء  Θ19عϠيم إلϭήΘϜني أثΎϨء جΎئΤة كϮفيد معϮق ΕΎسΨΘدϡ ن ϡΎψل
ϥίΎمعة جΎΠيس بέدΘل ةΌهي 

έϮΘلدك  /هيمήب· ϝعقيل آ ήصΎد بن نϤΤم  

ϥίΎمعة جΎج  

mnageel@jazanu.edu.sa 
 مΨϠص لدέسة

ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪Δاسέفيد٪٪هدفت٪الدϮنا٪كϭέϮك٪٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψر٪٪19نψن٪ΔϬجϭ٪من
٪ΕاέراϜاً٪بالتΜي٪ممϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨاحث٪المΒع٪الΒات٪Δاسέهداف٪الد٪يقϘΤلتϭ٪،ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع

٪ΥاΒنϭاكرϔل٪املόمϭ٪)Ε(٪έاΒاخت٪ϡداΨاستϭ٪٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمتϭ٪ϕصد٪αياϘل٪ϥϮامل٪بيرسόمϭ
(٪فϘرΓ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪خمسΔ٪مΤاέϭهيۀ٪)مϮόقاϭ33٪ΕثΒاΕ٪اΩϷاΓ،٪حيث٪ίϭعت٪·ستΒانΔ٪بمϘياα٪ليϜرΕ٪الΜاثي٪مϮϜنΔ٪من٪)

،ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόيس،٪تتέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ΕاياϔϜق٪بϠόتت٪ΕقاϮόم٪٪ΔمϮψϨمϠل٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόم
عϰϠ٪،مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمϬϨاϭ٪،ΝمϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالτاΏ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس(٪Ϡόيم،المستΨدمΔ٪في٪الت

عيΔϨ٪عϮθائيϘΒρ٪ΔيΔ٪من٪فراΩ٪المΠتمع٪اϷصϠي٪)جميع٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاΫ٪ϥكέϮاً٪ϭ·ناثاً(٪الάين٪خاضϮا٪
Ϝل٪فΔΌ٪بτريΔϘ٪عϮθائيΔ٪بسيϭ٪،ΔτسϔرΕ٪نتائج٪الدέاسΔ٪ثم٪اختياέ٪عدΩ٪ممΜل٪من٪اϷفراΩ٪ل٪19التΠربΔ٪في٪υل٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪استΠابا٪ΕفراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪تόزϯ٪لϠمتغيراΕ٪التاليΔ٪)الϨΠس٪٪عن٪نه
)ΔميϠόال٪ΔΒالرتϭ٪صμΨالتϭ٪ΓرΒΨالϭ٪θا٪تϬϨم٪ΕترحاϘالمϭ٪ΕصياϮمن٪الت٪Ωدόب٪Δاسέتائج٪خرجت٪الدϨك٪الϠء٪تϮفي٪ضϭ٪يعΠ

٪Εاέϭبالد٪ϕاΤاالت٪ϝني٪من٪خاϭترϜيم٪اإلϠόالت٪٪ϡداΨم٪في٪استϬاتέاϬم٪ΔميϨتϭ٪يرϮτت٪ϰϠع٪ΔΒϠτالϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع
٪التدέيΒيΔ،٪التركيز٪عϰϠ٪ت΄هيل٪المΨتμين٪في٪الدعم٪الϨϔي٪ϭالتϨϘي٪ϭتϮسيع٪الϨΒيΔ٪التΤتيϭ٪ΔتϮفير٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔڻ

 ل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية

٪ΕقاϮόںم٪όني٪التϭترϜيم٪اإلϠيس٪٪ںέالتد٪ΔΌاء٪هيπعفيد٪٪ںϮك٪ΔΤں٪19جائ٪ϥاίجا٪Δόجام٪
 

Abstract 

This study aims at identifying the obstacles to using E-learning during Covid-19 Pandemic 

from the perspective of Jazan University faculty members. To achieve the objectives, the 

researcher used the descriptive analytical approach represented by frequencies, means and 

standard٪deviationsڻ٪The٪study٪used٪the٪)T(٪tests,٪Cronbach’s٪alpha and Pearson factor to 

measure the reliability and consistency of the tool.  A questionnaire based on the three-point 

Likert scale was distributed. It consists of (33) items in five categories (Obstacles related to 

the following: the administrative and material aspects, faculty competency, education 

infrastructure, curriculum, and students, from the faculty's perspective), and applied on 

random sample of the same population (all male and female faculty of Jazan University,) 

who experienced it during Covid-19 pandemic. The researcher selected representatives from 
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each category randomly. The results show statistically significant differences between the 

average responses of the samples due to the following variables (gender, experience, 

specialty and academic rank). In light of these results, the study comes out with a set of 

recommendations and suggestions, including encouraging faculty and students to develop 

their skills in using e-learning by taking training courses, qualifying technical support 

individuals, expanding infrastructure and providing electronic services. 

 لϤقدمة

ϮϨϜاً٪تέϮτت٪ϡϮالم٪اليόد٪الϬθي٪ϝϭف٪الدϠتΨبم٪ΔيϮالترب٪ΕاΩياϘت٪الόس٪έϮτا٪التάل٪هυ٪ϰϠعϭ٪يمϠόالت٪ϝاΠاً٪في٪مυϮΤϠجياً٪مϮل
٪ΔجيϮلϮϨϜر٪التμع٪ΕاΒϠτلمت٪ΔΒاكϮيدهم٪ب΄ساليب٪مϭتزϭ٪مينϠόين٪المϜتم٪ϝمن٪خا٪ΔيميϠόالت٪ΔمϮψϨالم٪ΕرجاΨم٪ΓΩϮلرفع٪ج

Δيέق٪استمراϘΤيϭ٪،يمϠόالت٪ΓΩϮفع٪جέ٪بما٪يساهم٪في٪،ΔميϠόال٪ΓέϮΜالϭ٪٪تϬجϮق٪تϠτϨا٪المάمن٪هϭ٪،ثرها٪اءϘبϭ٪مϠόالت٪ΔيϠعم
٪·لΩ٪ϰمج٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪المΌθϨاΕ٪التϠόيميϭ٪ΔتυϮيϔه٪لتϘΤيق٪هداف٪المϮψϨمΔ٪التϠόيميΔڻ٪

ϭيϮاجه٪التϠόيم٪اليϡϮ٪تΤدياϭ٪ΕتϮΤاΕ٪عديدΓ٪نتيΔΠ٪·نتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا٪ϭالتغيراΕ٪التي٪ρرΕ٪عϰϠ٪المستϯϮ٪الدϭلي٪
ϭ٪ϡل٪عاϜθب٪ΔيϮالترب٪ΓΩياϘالϭ٪المόال٪ϝϮح٪ΔيϮالترب٪ΕاΩياϘديد٪من٪الόت٪الϬجϮقد٪تϭ٪ιل٪خاϜθربي٪بόال٪ϯϮالمست٪ϰϠع

٪ϰϠجب٪عϮديل،٪مما٪تΒيم٪الϠόالت٪ρنما٪مط٪منϨني٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϰϠي٪عϠϜال٪Ωاإعتما٪ϰل·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠبالمم
امه٪ϭاإعتماΩ٪عϠيه٪كϠياً،٪ϭلϘد٪ϭلد٪Ϋلك٪التغيير٪المϔاجئ٪ϭالتϝϮΤ٪الϱέάΠ٪المϠόمين٪ϭعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالمتϠόمين٪·ستΨد

·لέϮϬυ٪ϰ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪حالت٪بين٪استΨداϡ٪التϠόيم٪٪19من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪
٪اإلϜترϭني٪ϭبين٪المϠόمين٪ϭالمتϠόمين٪ϭ٪قμϠت٪من٪جΩϮتهڻ

٪من٪ ٪التϠόيم٪ϭقد٪عرضت٪الόديد ΔϨبي٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕدياΤك٪التϠض٪تόبϭ٪نيϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪Εاساέالد
(٪ΔϔيϠخ٪Δاسέدامه،٪كدΨبين٪استϭ٪نيϭترϜ2011اإل٪ΔيμΨθال٪ΕقاϮόبالم٪ΔτΒالمرت٪ΕقاϮόض٪المόت٪عن٪بϔθالتي٪ك٪)

(٪ ΓامدϮΤال٪ ΔاسέΩϭ٪،نيϭترϜاال٪ ٪التϠόم ϡداΨفي٪است٪Δالماليϭ٪ ΔيميψϨالتϭ2011٪ )٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόض٪المόب٪Είبر٪التي
٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيϭ٪ΔبالتϠόم٪اإلϜترϭني٪نϔسه،٪ϭكάلك٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالمϠόم٪ϭالτالبڻ

٪ΔϜϠيم٪بالممϠόهداف٪الت٪قϘΤا٪بما٪يϬيϠب٪عϠالتغϭ٪اϬϨد٪مΤϠا،٪لϬيϠف٪عϮقϮم٪الϬح٪من٪المΒص٪ΕقاϮόك٪المϠت٪Δرفόم٪ΔهميϷϭ
ΔيΩϮόالس٪Δربيόڻ٪٪الΔميϠόال٪ΓέϮΜالϭ٪ΔجيϮلϮϨϜر٪التμل٪عυ٪ا٪فيϬدمϘق٪تϘΤيϭ٪

 مΘغي ΕήلΤΒث

٪ڻ٪الΒΨرΓ٪سالرتΔΒ٪الϠόميΔ٪٪ںالتμΨص٪ںالόمر٪ںالϨΠس٪:لΘϤغي ΕήلΘδϤقϠة

٪                       المϮόقاΕ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪:لΘϤغي ήلΎΘبع

  مϠϜθة لΤΒث

ϥ٪التربϭ٪ϱϮبالتϮاصل٪مع٪بόض٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪٪ϭاإΩاέيين٪في٪كϠياΕ٪الΠامΔό٪من٪خاϝ٪عمل٪الΒاحث٪في٪الميدا
المΨتΔϔϠ٪احظ٪ϭجΩϮ٪بόض٪المϮόقاϭ٪ΕالتΤدياΕ٪التي٪ϭاجϬتϬم٪ϭحالت٪بين٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭبين٪استΨدامه٪بϜθل٪

الϘاΓΩ٪في٪المداϭ٪αέاإΩاέيين٪٪فόاϭ٪ϝ٪قμϠت٪من٪جΩϮته،٪ϭقد٪ت΄كد٪الέϮόθ٪بϩάϬ٪المΔϠϜθ٪من٪خاϝ٪التΤدΙ٪مع٪بόض
٪ϭالمϠόمين٪بمΠتمع٪الدέاسΔڻ
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٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠبالممϭ٪ناϭέϮك٪ΔΤل٪جائυ٪في٪ΕاϮΤالتϭ٪ΕدياΤديد٪من٪التόال٪ϡϮالي٪Δربيόال٪ϝϭيم٪بالدϠόاجه٪التϮيϭ
٪ΔيϠعم٪Δيέن٪من٪·ستمراϜني٪لتتمϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϰϠياً٪عϠاً٪كΩتمد٪اعتماόا٪تϬϠόمما٪ج٪ιل٪خاϜθهدافه،٪ب٪يقϘΤتϭ٪يمϠόالت

مما٪ϭجب٪عϰϠ٪الΠامόاΕ٪بϜافΔ٪مϨسϮبيϬا٪استΨدامه٪ϭااعتماΩ٪عϠيه٪كϠياً،٪ϭنتج٪عϨه٪έϮϬυ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪حالت٪بين٪
(٪ έϮμϨم٪ ٪Ϋكر ٪فϜما ٪متϘن٪ϭقμϠت٪من٪جΩϮته، ٪بϜθل ٪مϨه ΓΩاϔاإستϭ٪نيϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ϡداΨيم٪2010استϠόالت٪ ϥ٪ )

Ϙόض٪الόب٪ ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭني٪يϮاجه ٪لتϮϨϜلϮجيا ΔتيΤالت٪ ΔيϨΒص٪الϘن٪ ٪في ٪تتمΜل ΔيϨϘكانت٪ت٪ Βاϭ٪ΕالتΤدياΕ٪سϮاءاً
ϭاإتμاا٪ϡ٪،ΕمϨيϭ٪ΔتتمΜل٪في٪الϮμΨصيϭ٪ΔالϘدΓέ٪عϰϠ٪اإختراϭ٪،ϕ٪تربϮيϭ٪ΔتتمΜل٪في٪عدϡ٪مθاέكΔ٪التربϮيين٪في٪

٪صϨاعΔ٪هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيمڻ

٪٪٪٪Δيمانا٪ب΄همي·ϭ٪،ق٪عرضهΒاقا٪مما٪سτانϭ٪٪يمϠόالت٪ΔميϨها٪في٪تέϭΩϭ٪،رناμيم٪في٪عϠόجيا٪التϮلϮϨϜتϭ٪دόيم٪عن٪بϠόالت
٪ΔابΠاستϭ٪،يمϠόفي٪الت٪ΔيϨϘمج٪التΩ٪ϰدف٪·لϬي٪ϱάيم٪الϠόهداف٪التϷ٪ًاϘيϘΤتϭ٪،ΔϔϠتΨالم٪ΕاΒالτال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪هدافه٪يقϘΤتϭ

لمϮόقاΕ٪التي٪تϝΔΤ٪بين٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪لتϮصياΕ٪الόديد٪من٪الدέاساΕ٪السابϭ٪،ΔϘالتي٪ناΕΩ٪بπرΓέϭ٪اإهتماϡ٪بμΤر٪ا
(٪التي٪حΜت٪عϰϠ٪الϮقϮف٪عϰϠ٪المϮόقاϭ٪Εالόمل٪ع2014٪ϰϠ(٪έΩϭاسΔ٪الόتيΒي٪)ϭ2016بين٪استΨدامه،٪كدέاسΔ٪المزين٪)

 تϮΠيدهاڻ

 أسϠΌة لΤΒث

 -لدέسة لΎΤلية تδعϰ لإجΎبة عن ϷسϠΌة لΎΘلية :

من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامϭ19٪٪Δόني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ما٪هي٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜتر ں1
  جاίاϥ؟

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الϨΠس٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ ں2
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

متغير٪الόمر٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪ل ں3
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الرتΔΒ٪الϠόميΔ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪ ں4
 هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪٪19كϮفيد٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الΒΨرΓ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ ں5
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

يم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪التμΨص٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠό ں6
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19كϮفيد٪

 أهϤية لΤΒث

 ٪ΕاϜθم٪في٪حل٪المϬيم،٪حيث٪يسϠόجي٪في٪التϮلϮϨϜت٪ΙدΤه٪مستϔصϮد٪بόيم٪عن٪بϠόالت٪Δهمي٪من٪Δاسέالد٪ϩάه٪Δهمي٪عΒϨت
Ε٪الτاέئΔ٪كالΤرϭ٪Ώϭ٪الϮϜاϭ٪Ιέ٪·نتθاέ٪اϭϷبΔΌ٪حيث٪التربϮيϭ٪ΔيΒμح٪بدياً٪مΜالياً٪لϠتϠόيم٪التϠϘيدϱ٪في٪مΜل٪الΤاا

يستغϰϨ٪به٪عن٪الέϮπΤ٪التϠϘيدϱ٪في٪قاعاΕ٪الدέاسϭ٪ΔيمϜن٪بϮاسτته٪تϘΤيق٪التϔريد٪في٪التϠόيم٪έϭفع٪المϬاέاΕ٪الϠόيا٪
 لدϯ٪المتϠόمين،٪ϭمتابΔό٪تϠόمϬم٪في٪مΜل٪تϠك٪الψرϭفڻ

 ال٪ΔΌاء٪هيπع٪اجهϮالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ίبر٪ϰϠف٪عϮقϮني٪مما٪الϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨفي٪است٪ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέتد
 يساعد٪في٪التغϠب٪عϰϠ٪هϩά٪المϮόقاΕڻ٪٪

 ڻϱϮالترب٪ϝاΠين٪في٪المϠامόالϭ٪ينΜاحΒϠل٪ΔميϠع٪Δد٪·ضافόت 
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 ٪يمϠόبين٪الت٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ΔϬاجϮلم٪ϥاίجا٪ΔόامΠب٪ϝاΠفي٪الم٪έراϘاع٪الϨμل٪ΕترحاϘالمϭ٪ΕصياϮديم٪التϘت
ϭ٪نيϭترϜملڻاإلόال٪ϕϮس٪Εاحتياجاϭ٪ΕاΒϠτافق٪متϮيم٪بما٪يϠόالت٪ΕرجاΨير٪مϮτدامه٪لتΨبين٪است 

 أهدف لΤΒث

٪Δόع٪جامϭفرϭ٪ΕياϠك٪ϯد٪لدόيم٪عن٪بϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόهم٪م٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰساسي٪·ل٪لϜθبϭ٪اليΤث٪الΤΒدف٪الϬي
٪ڻ)كϭέϮنا(٪19جاίاϥ٪كما٪يراها٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 ںϭمن٪ثم٪تتمΜل٪هداف٪الدέاسΔ٪فيما٪يϠيۀ

 ٪ ٪كϮفيد ΔΤاء٪جائϨث٪ϥاίجا٪ Δόع٪جامϭفرϭ٪ΕياϠني٪في٪كϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ϡاψن٪ ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠرف٪عό19الت٪
 )كϭέϮنا(٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ

 ياϠني٪في٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠس٪عϨΠمتغير٪ال٪έϭΩ٪ϰرف٪·لόاء٪التϨث٪ϥاίجا٪Δόع٪جامϭفرϭ٪Ε
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪

 ٪ϥاίجا٪Δόع٪جامϭفرϭ٪ΕياϠني٪في٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠص٪عμΨمتغير٪الت٪έϭΩ٪ϰرف٪·لόالت
 )كϭέϮنا(٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥڻ19٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 ϰرف٪·لόالت٪٪ϥاίجا٪Δόع٪جامϭفرϭ٪ΕياϠني٪في٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΔميϠόال٪ΔΒمتغير٪الرت٪έϭΩ
 )كϭέϮنا(٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥڻ19٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 عϭفرϭ٪ΕياϠني٪في٪كϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΓرΒΨمتغير٪ال٪έϭΩ٪ϰرف٪·لόاء٪٪التϨث٪ϥاίجا٪Δόجام
 جائΔΤ٪كϭέϮنا٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥڻ

  م ΕέήΒلΤΒث

٪ΔهميϷϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϯني٪لدϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪Δاسέالتي٪اهتمت٪بد٪Εاساέالد٪ΔϠϘراً٪لψن
ΔΌاء٪هيπع٪ϝاΒق·٪ϰل·٪ϱΩΆها٪ستέϭالتي٪بد٪ΕقاϮόك٪المϠت٪ΔاسέΩ٪٪ϰϠاحث٪عΒال٪ιه،٪حرϨف٪عϭزόال٪ϭ٪يهϠيس٪عέالتد

 έΩاسΔ٪هάا٪الΠانبڻ

٪Ϯπع٪Ϯاً٪هπي٪احثΒال٪ϥϷϭ٪ΔلϮϬسϭ٪م٪بيسرϬلي·٪ϝϮصϮال٪ΔانيϜإم٪ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪έقد٪تم٪اختياϭ
٪هيΔΌ٪تدέيس٪في٪نϔس٪الΠامΔόڻ

  حد ΩϭلΤΒث

  Δ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥڻϘΒρت٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪عπاء٪هي :ΌلΤد ΩϭلήθΒية

     ϡڻΒρ2020ق٪الΤΒث٪في٪نϬايΔ٪الμϔل٪الدέاسي٪الΜاني٪من٪الόا :٪ϡلΤد ΩϭلΰمΎنية

    جميع٪كϠياϭ٪Εفرϭع٪جامΔό٪جاίاϥ٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ: لΤد ΩϭلΎϜϤنية

هيΔΌ٪التدέيس٪بόد٪تΠربته٪ثϨاء٪٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪ϭج٪ΔϬعπاءέΩاس :٪ΔلΤد ΩϭلϮϤضϮعية
  جائΔΤ٪كϭέϮناڻ

 

 



 

1Ϯϴ 

 

 مϤΘΠع لΤΒث ϭعيΘϨه

                                                                                        :مϤΘΠع لΤΒث

ΠربΔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪يϜθل٪مΠتمع٪هϩά٪الدέاسΔ٪مΠمϮع٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاΫ٪ϥكέϮاً٪ϭ·ناثاً٪الάين٪خاضϮا٪ت
 في٪υل٪جائΔΤ٪كϭέϮناڻ

 :عيϨة لدέسة
سيتم٪اعتماΩ٪عيΔϨ٪عϮθائيϘΒρ٪ΔيΔ٪من٪فراΩ٪المΠتمع٪اϷصϠي٪باختاف٪الϨΠس٪ϭالΒΨرϭ٪ΓالتμΨص٪ϭالرتΔΒ٪الϠόميΔ٪ثم٪سيتم٪

 اختياέ٪عدΩ٪ممΜل٪من٪اϷفراΩ٪لϜل٪فΔΌ٪بτريΔϘ٪عϮθائيΔ٪بسيΔτڻ
 :أ ΓΩلدέسة

نϭ٪ΔسيستΨدϡ٪فيϬا٪مϘياα٪ليϜرΕ٪الΜاثي٪ليتم٪تغτي٪ΔكΒر٪عدΩ٪من٪مدلϮاΕ٪المϮόقاΕ٪في٪استΨداϡ٪تم٪اختياΩ٪έاΓ٪اإستΒا
٪ϭماكϬϨم٪ ٪خΒراتϬم ٪بΈختاف٪تμμΨاتϬم، ϥاίجا٪ ΔόامΠيس٪بέالتد٪ ΔΌهي٪ ٪عπاء ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من ٪اإلϜترϭني التϠόيم

٪الΠغرافيΔ٪لتϘΤيق٪هداف٪الΤΒثڻ
٪

ϭ ϱήψϨل έΎρإبقةΎδل ΕΎسέلد 

نتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا٪المستΠد٪في٪جميع٪نΤاء٪الόالم،٪تϬψر٪الΤاجΔ٪لΤΒϠث٪عن٪نمط٪تϠόيمي٪يتϮافق٪مع٪المτόياΕ٪في٪υل٪·
ϭالψرϭف٪لάϬا٪الϮباء،٪حيث٪Ϋكر٪تϘرير٪ϝ٪"اليϮنسϮϜ٪"٪سΠل٪·نتθاέ٪الϔيرέ٪αϭقماً٪قياسيا٪لأϔρاϭ٪ϝالθياΏ٪الάين٪·نϮότϘا٪

٪ϭالθرϕ٪اϭϷسط٪ϭمريϜا٪٪61٪ماΫ·٪،αέ٪تم٪اإعاϥ٪عن21عن٪الدέاسϭ٪Δحتϰ٪تاέيخ٪ بϠداً٪في٪فريϘيا٪ϭآسيا٪ϭέϭϭبا
بϠداً٪·ضافيا٪مداέسϬم٪٪39الθماليϭ٪ΔالϮϨΠبيΔ٪عن٪·غاϕ٪المداϭ٪αέالΠامόاΕ٪من٪·جل٪مϨع٪·نتθاέ٪الϔيرαϭ،٪كما٪غϠق٪

٪(ڻ2020مϠيϔρ٪ϥϮل٪ϭشاΏ٪)مΤمΩϮ،٪٪4ڻ421مما٪كاϥ٪له٪بالغ٪اϷثر٪ع٪ϰϠكΜر٪من٪

 يم ϡϮϬϔلΘعϠيم إلϭήΘϜن

٪ΕاϭاΤض٪المόب٪ ϙاϨه٪ ٪ϭلϜن ٪اإلϜترϭني" ٪"التϠόيم ϡϮϬϔلم٪ ٪الϮΠانب ٪جميع ٪يغ˵τي ٪شامل ϡϮϬϔم٪ ٪تΤديد ٪ϭضع ٪يتم لم
 -: ϭااجتϬاΩاΕ٪التي٪اهتمت٪بتόريϔه،٪حيث٪نψرΕ٪لϠتϠόيم٪االϜترϭني٪من٪ίاϭيا٪مΨتϭ٪ΔϔϠمن٪هϩά٪التόريϔاΕ٪التالي

(٪ϱالزنيد٪έشا٪كما٪ϱرϬθتر2012عرفه٪الϜيم٪اإلϠόالت٪)٪ΔϜΒر٪شΒع٪Δاسيέالد٪ΕاέرϘاهج٪المϨديم٪المϘت٪ϡاψني٪ب΄نه٪"نϭ
٪اانترنت٪ϭ٪شΔϜΒ٪مϠΤيϭ٪Δ٪اϷقماέ٪الϨμاعيϭ٪Δ٪عΒر٪اϷسϮτاناϭ٪Ε٪التϔϠزيϥϮ٪التϔاعϠي٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪المتϠόمين"ڻ

Βا٪ما٪يستΨدϡ٪عن٪كما٪يόرف٪ب΄نه٪هϮۀ"٪التϠόيم٪بτريΔϘ٪غير٪مΒاشرΓ٪عن٪ρريق٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪الϜمΒيϮتر٪ϭاإنترنيت٪ϭغال 
٪ϭ٪سائطϮال٪ϯحد·٪ϰϠا٪عϘΒمس٪Γدόم٪αϭέΩ٪ϡداΨغير٪متزامن٪باست٪ϭ٪يϠόϔقت٪الϮفي٪ال٪ϱرΠي٪ϱ٪ًياϨتزام٪ϥϮϜقد٪يϭ٪دόب

٪(ڻ2011باستΨداϡ٪الϮيب٪ϭ٪شϜΒاΕ٪اإنترنيت٪"٪)Ωعمس٪،

 مϮϜنΕΎ مϮψϨمة أϭ بيΌة لΘعϠيم إلϭήΘϜني

(٪ϕϭέί٪έشا٪يريك٪كماΒكر٪المΫ2016٪ΕناϮϜم٪ϥ٪)٪م،٪فريق٪الدعمϠόم،٪المتϠόني٪هيۀ٪المϭترϜيم٪اإلϠόتϠل٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيΒال
٪التϨϘي،٪الτاقم٪اإΩاϱέ٪المركزϱ،٪اϷجϬزΓ٪الΨدميΔڻ

٪

٪



 

1Ϯ9 

 

 أهدف لΘعϠيم إلϭήΘϜني 

( ϥϭήآخϭ يΒϠش έΎلي:2018أشΎΘل ΎϬϨمϭ نيϭήΘϜإل يمϠعΘل ميήمϭ فأهد ϰل· )٪

 تϜا٪اإلϬتέϮμب٪ΔيميϠόالت٪ΓΩالما٪Δمڻ·تاحϠόالمϭ٪مϠόمتϠل٪Δنيϭر 

 ڻΔيميϠόالت٪ΩاϮالم٪Ωم٪في٪·عداϬلدي٪ΓرΒΨال٪ΓΩياί٪ϝمين٪من٪خاϠόالم٪ΔيϠفاع٪ϯϮسين٪مستΤت 

 ٪اإنترنت٪ليتم٪ΕاϜΒر٪شΒث٪عΤΒال٪ϕاέϭϭ٪ϮيديϔالϭέϮμال٪ϰϠع٪ϝϮμΤالϭ٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμم٪ϰل·٪ϝϮصϮال٪ΔانيϜم·
 اإستϔاΓΩ٪مϬϨا٪في٪شرΡ٪الماΓΩ٪التϠόيميΔڻ

 ميϠόن٪المتϜتم٪έΩاμم٪ϰل·٪ϝϮصϮال٪ϝاته٪من٪خاΒاجϭ٪حلϭ٪قتϭ٪ϱ٪في٪αέدϠع٪لϮالرج٪ϝمق٪من٪خاόالتϭ٪مϬϔن٪ال
 المόرفΔ٪عϰϠ٪اإنترنتڻ

 έΩاϮϜص٪في٪الϘϨيض٪الϮόن٪تϜيث٪يمΤمميزين٪ب٪ΓάساتϷ٪αϭέΩ٪فيرϮتساهم٪في٪ت 

 (ڻ2009٪اϷكاΩيميϭ٪ΔالتدέيΒيΔ٪في٪بόض٪الτϘاعاΕ٪التϠόيميΔ٪عΒر٪الϝϮμϔ٪اإفتراضيΔ٪٪٪٪٪٪٪)قτيط،

 مينڻϠόالمت٪ϯاابداع٪لدϭ٪ميϠόافي٪الϘΜال٪ϯϮيزيد٪من٪المست٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόاإنترنت٪في٪ال٪ϝخاΩ· 

 ڻΔϠϬسϭ٪ΔمψϨم٪ΔϘريτب٪ΔميϮϜΤالϭ٪ΔيϮالترب٪ΕسساΆالمϭ٪ΓέاΩاإϭ٪έϮمϷلياء٪اϭ٪اصل٪معϮالت٪ϰϠيساعد٪ع 

 أن ωϮلΘعϠيم إلϭήΘϜني

( ϱنيدΰلέΎأش ΎϤك ϥϭήآخϭ ϰسϮϤل فϨμلي:2012يΎΘلΎني كϭήΘϜإل يمϠعΘل ωϮأن ) 

 لΘعϠيم إلϭήΘϜني لΰΘϤمن .1

٪ΔنيϭترϜاإل٪ΓزϬجϷا٪ϡما٪مϠόالمϭ٪مϠόالمت٪ΩϮجϭ٪ρترθيث٪يΤاء٪بϮϬال٪ϰϠع٪ΙاΤبϷاϭ٪ΕعاϮضϮالم٪،αϭέالد٪ϝΩاΒتص٪بتΨي
άه٪Εمن٪مميزاϭ٪ϯخرϷاته٪اϭΩ٪ϡداΨباست٪ϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ϝمن٪خا٪αϭέي٪الدϘϠيم٪إجراء٪تϠόع٪من٪التϮϨال٪ ا

حϝϮμ٪المتϠόم٪عϰϠ٪تغάيέ٪ΔاجΔό٪فέϮيϭ٪ΔتϠϘيل٪التϭ٪ΔϔϠϜااستغϨاء٪عن٪الάهاΏ٪لمϘر٪المدέسϭ٪Δ٪الΠامΔό٪بيϨما٪تϜمن٪عيϮبه٪
٪ΡϮϠني٪المتزامنۀ٪الϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪ΔدمΨالمست٪ΕاϭΩϷمن٪اϭ٪،Γجيد٪Εااμات٪ΕاϜΒشϭ٪ΔΜحدي٪ΓزϬج٪ϰفي٪حاجته٪·ل

 Audio(٪،٪المΆتمراΕ٪عΒر٪الΕϮμ٪)Vidoe conferencing(٪،٪المΆتمراΕ٪عΒر٪الϔيديϮ٪)Whiht boradاϷبيض٪)

congerecing(٪ΔشΩέغرف٪الد٪ϭ٪)Chattting rooms٪ڻ) 

                                                لΘعϠيم إلϭήΘϜني غي ήلΰΘϤمن                                                                                               .2

٪ϭ٪صμح٪ϰϠم٪عϠόالمت٪ϝϮμحϭ٪قتϮس٪الϔمين٪في٪نϠόالمت٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΝتاΤا٪ي٪ϱάاشر٪الΒيم٪الغير٪المϠόعن٪الت٪ϩέاΒع٪Ϯه
٪ϡداΨباست٪ΔانيϜالمϭ٪Δالزماني٪ΔΒاسϨم٪المϠόف٪المتϭرυ٪ها٪حسبέيتم٪·ختيا٪Ϋ·٪،٪طτΨيمي٪مϠόفق٪برنامج٪تϭ٪ΔϔΜϜم٪αϭέΩ

Ε٪مΜل٪الΒريد٪اإلϜترϭني٪ϭشرΔρ٪الϔيديϭ٪ϮمميزاΕ٪هάا٪الϮϨع٪حϝϮμ٪المتϠόم٪٪عϰϠ٪تϠόيمه٪حسب٪اϭϷقاΕ٪المائمΔ٪تϨϘيا
٪Δيάالتغ٪ϰϠم٪عϠόالمت٪ϝϮμح٪ϡبه٪عدϮمن٪عيϭ،٪ًنياϭترϜل·٪٪Δاسيέالد٪ΓΩماϠع٪لϮم٪الرجϠόمتϠته٪،كما٪يتيح٪لέدϘحسب٪م٪ϭ٪له

٪الΒريد٪اإلϜترϭني،٪ϭالمϨتدياΕ٪الراجΔό٪الέϮϔيΔ٪من٪،٪ϭمن٪اϭΩϷاΕ٪المستΨدمΔ٪ف ي٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪غير٪المتزامنۀ
٪ϭالΔϜΒθ٪الϨسيΠيϭ٪،ΔالϔيديϮ٪التϔاعϠيڻ

٪

٪

 



 

1ϯϬ 

 

 لΘقϨي ΕΎلΨΘδϤدمة في لΘعϠيم إلϭήΘϜني 

πي٪ΔϘابτالمϭ٪ΔϠامϜال٪Δايέجانب٪الد٪ϰا٪·لϬي٪لϠόϔال٪Νني٪حسب٪اإحتياϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪ΔدمΨالمست٪ΕياϨϘالت٪Ωدόاً،٪تت
(٪ΕاΠريϔال٪ ϩكرΫ٪ ٪شاέ٪عϠي٪لما ٪الϘرι٪المدمج٪)ϭ2014في٪ضϮءها ٪الدέاسيΔ٪عϭ٪)CD٪ϰϠمϬϨاۀ ΓΩضع٪الماϭ٪يتم٪ )

٪ΔيϠالداخ٪ΔϜΒθالϭ٪،ΔئيϮض٪ιقراEntrant٪مرϘبرامج٪الϭ٪،اعلϔالمت٪Ϯيديϔالϭ٪ ،Ϯيديϔال٪ΕتمراΆمϭ٪،اإنترنت٪ΔϜΒشϭ٪،
٪έاΒخϷا٪ΔعϮمΠم٪ϡاψنϭ٪،نيϭترϜريد٪اإلΒالϭ٪،اعيϨμڻالΔثΩاΤبرامج٪المϭ٪

 معϮق ΕΎلΘعϠيم إلϭήΘϜني

تόريف٪المϮόقاΕۀ٪"تϠك٪المϜθاϭ٪Ε٪الϮόμباΕ٪الϠόميΔ،٪التϨϘيϭ٪ΔالϨϔيΔ،٪الماليϭ٪،ΔاإΩاέيΔ٪التي٪تϘف٪بϮجه٪التϠόيم٪عن٪
،٪ϱϭاέ٪Ϯبϭ٪براهيم·(٪"ΔόامΠبال٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفاعاً٪في٪ال٪ϥϮϜي٪ϥ٪ϰϠته٪عέد٪من٪قدΤتϭ٪دόڻ2020ب)٪

ΕΎقϮني معϭήΘϜإل يمϠعΘل٪

(٪لόدΩ٪من٪المϮόقاϭ٪ΕالϮόμباΕ٪التي٪تΩ٪ϥϭΩ٪ϝϮΤاء٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪بالϜθل٪الΤμيح٪الم2007٪ΏϮϠτشاέ٪الόاΩلي٪)
٪ϭمن٪برίها٪التاليۀ

 ήييΎعϤل ήيϮτت٪ΩϮجϭ٪ابد٪من٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮديل٪المόت٪ϰϠا٪عϬϘϔϨالتي٪ت٪ΔيΩالما٪ΩέاϮالم٪Δحماي٪ΕاόامΠمن٪الπي٪تϜۀ٪ل
όب٪مϠτل٪مستمر٪مما٪يتϜθب٪έϮτدها٪تتΠايير٪نόالم٪ϩάه٪ϥ٪ϰل·٪Δضاف·٪،ΔلϮϬا٪بسϬيϠديل٪عόالتϭ٪يصμΨمن٪التπايير٪ت

 المόرفϭ٪ΔالدέايΔ٪الϜامϭ٪ΔϠالϜافيΔ٪بϬاڻ٪

 ΎجيϮلϮΜيϤل ϭج أϬϨϤل مϠيم٪عϠόالت٪ϡاψفي٪ن٪έراϘال٪ΫاΨبين٪في٪·تέلك٪المدάكϭ٪مينϠόالمϭ٪يينϮۀ٪ابد٪من٪ضم٪الترب
 (ڻ1423)المϮسϰ،٪اإلϜترϭني٪

 يةήδلϭ صيةϮμΨل٪ϰϠع٪Εثر٪ΕاέاΒاإختϭ٪ϯϮتΤالم٪ϕخترا·ϭ٪في٪اإنترنت٪Δاقع٪الرئيسيϮالم٪ϰϠع٪ΕماΠϬال٪ϥ·٪ۀ
 التربϮيين٪ϭغيرهمڻ

 فήإش بةϮصع٪Δاسيέاهج٪الدϨسير٪الم٪Δόمتاب٪ϰϠع٪ιرΤالϭ٪αέالد٪Εامل٪قاعاϜت٪ϕرρ٪ΔΒفي٪مراق٪ΔبϮόهي٪صϭ٪ۀ
 حسب٪الΔτΨ٪المتϔق٪عϠيϬاڻ

 ΘليةϤقήل يةϔμ٪ιاΨلأش٪ΔΒسϨالزمن٪بالϭ٪ϝاμيط٪اإتΤديد٪مΤت٪ϰϠع٪ΕسساΆالم٪ϭ٪ΩفراϷا٪Γέا٪هي٪قدϬد٪بμϘۀ٪ي
٪Εااμاات٪ϕغا·٪ϭ٪ϝاμع٪اإتϨضع٪فاتر٪لمϭ٪ϰل·٪Δاء،٪·ضاف٪ϡ٪ϩيدϔهل٪هي٪م٪ϭ٪مϬالμت·٪ϝاΒϘإست٪Δحاج٪ϙاϨهل٪هϭ

 (ڻ2001فاϭ٪ϕالتέϮτ،٪غير٪المرغΏϮ٪فيϬا٪كاإعاناΕڻ٪)التϠόيم٪اإلϜترϭنيۀ٪اآ

 يةΩΎϤل ΕΎقϮعϤل٪جياϮلϮϨϜتϭ٪Εااμلإت٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒال٪ϭ٪،تمعΠالم٪Ωفرا٪اسيب٪بينϮΤكال٪ΓزϬجϷا٪έاθنت·٪ϯل٪مدΜۀ٪م
 المϮϠόماΕڻ

 يةήθΒل ΕΎقϮعϤليمڻϠόع٪من٪التϮϨا٪الάϬب٪νϮϬϨال٪ϰϠع٪ΓέΩاϘال٪ΔيميϠόالتϭ٪ΔيϨϔال٪،ΔريθΒال٪ΕاناϜاإم٪ΩϮجϭ٪ΔϠϘق٪بϠόۀ٪تت 

 ϷتيةΎمϮϠعϤل مية٪ΔيϠمين٪في٪فاعϠόالمت٪ΔϘث٪ϡعد٪ϰل·٪Δتمع،٪باإضافΠالم٪Ωفا٪بين٪ΔماتيϮϠόالم٪ΔميϷا٪έاθل٪في٪·نتΜۀ٪تتم
 هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيمڻ

ΕΎمعΎΠلΎني بϭήΘϜإل يمϠعΘل ΕΎقϮمع ϙΎϨهϭ٪(٪ΔϠيπفϭ٪ا٪فالتهϬϔϨالتاليۀ٪٪٪2019حيث٪ص٪ϮΤϨال٪ϰϠع٪ϡقسا٪في٪خمس٪)٪

تمΜل٪في٪تϨΒي٪الΠامΔό٪لϠϔسΔϔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪كψϨاϭ٪ϡ٪·ستراتيΠيΔ٪مόتمدϭ٪ΓقدέتϬا٪عϰϠ٪الϨΒيϭ٪Δت٪:عϮئق تψϨيϤية
٪Εداόافر٪المϮت٪ϡعدϭ٪،صμΨالمت٪ϱرθΒال٪έΩاϜيب٪الέتدϭ٪،اϬل٪ΔΒاحμالم٪ΕاϘيΒτالتϭ٪كاإنترنت٪Δيέϭرπال٪ΔجيϮلϮϨϜالت

Ϡق٪بϜΒθاΕ٪اإتμاϝ٪سϮاءاً٪كانت٪·نترنت٪ϭ٪·نترانت٪ϭ٪تتό٪عϮئق تقϨية: ϭاϭΩϷاΕ٪التي٪يتϬΒϠτا٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ
تθمل٪الϮόائق٪التي٪تتϠόق٪٪عϮئق Ϋتية: ·كسترانت،٪ϭبطء٪الϜΒθاΕ٪باإضافΔ٪·لϰ٪اϷمن٪ϭالΤمايϭ٪ΔسريΔ٪المϮϠόماΕڻ
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٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΓزϬجϷفر٪اϮت٪ϡل٪عدΜيم٪مϠόع٪من٪التϮϨا٪الάل٪هΒϘم٪في٪تϬتΒغέϭ٪مϬمϠόت٪ϥϭΩ٪ϝϮΤتϭ٪مينϠόفي٪بالمت٪ϙاإشترا
ۀ٪تθمل٪الϮόائق٪التي٪ترتΒط٪عϮئق بيدغϮجيةاإنترنت،٪عدϡ٪·متاϙ٪مϬاέاΕ٪الϠغϭ٪ΔالتϨϘيϭ٪ΔاستΨداϡ٪تΒτيϘاΕ٪الΤاسΏϮڻ٪

٪ϰل·٪Δقت٪·ضافي،٪باإضافϭϭ٪دϬه٪من٪جΒϠτل٪ما٪يتΜم٪ΏاΒسϷ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόم٪عن٪التϬفϭعزϭ٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπب΄ع
٪عϮئق مϤΘΠعية:راء٪اإختΒاέاϭ٪Εنθر٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪لϠمΤاضراϭ٪Εغير٪Ϋلكڻ٪تϮϨع٪ρرϕ٪التدέيس،٪ϭصϮόبΔ٪·ج

٪έϮϬυ٪بόض٪اإتΠاهاΕ٪السΒϠيΔ٪نϮΤ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪فراΩ٪المΠتمع٪ϭعدϡ٪اإقتϨاع٪باستΨدامهڻ

  έϭΩلΘعϠيم إلϭήΘϜني في لΘعϠيم لعΎلي ϭحل مΎθكل لΎΠمع ΕΎلعήبية

اإلϜترϭني٪في٪التϠόيم٪الόالي٪بتΠديد٪هدافه٪التϠόيميΔ٪تماشياً٪مع٪عμر٪المόرفΔ٪لϠتمϜن٪من٪تϘديم٪٪يΒرί٪الدέϭ٪المϨاρ٪بالتϠόيم
٪Δرفيόالمϭ٪ΔريϜϔال٪ΔيϨΒديث٪الΤلت٪Δتمع٪،٪·ضافΠمϠل٪ΔϠامθال٪ΔميϨالت٪ϰل·٪ϝϮصϮϠالتيسير٪ل٪ϭ٪Νفي٪اإنتا٪Δاليόر٪فΜك٪Δمساهم

τاكب٪التϮت٪Γجديد٪ΕاμμΨت٪ϝخاΩ·٪ريقρ٪عن٪ΔόامΠفي٪في٪ال٪ϩέϭلد٪Γϭجيا٪،عاϮلϮϨϜالتϭ٪مϠόال٪ϝاΠفي٪م٪ΔميϠόال٪ΕاέϮ
٪ϱΩاϨالتي٪ت٪ΔيميϠόالت٪ΓΩϮΠϠمدخل٪لϭ٪ϝاμاإت٪Εآليا٪ϡداΨباست٪ΙدΤيم٪التي٪تϠόالت٪ϕرρ٪ϯحد·٪ϩέاΒعتΈب٪ϱέاϜم٪اإبتϠόالت

يΔ٪حيث٪تϮفر٪ΩاΓ٪فόالΔ٪بΩΈخاϝ٪التϮϨϜلϮجيا٪الΤديΔΜ٪في٪التϠόيم٪الΠامόي٪فالتϮϨϜلϮجيا٪جزء٪من٪المϮψϨمΔ٪التϠόيميΔ٪الϠόم
٪،ϥϭآخرϭ٪عامر(٪Δاإفتراضي٪ΕاόامΠكال٪٪ΕاόامΠال٪ϝϮخΩ٪رΒع٪ΕماϮϠόمن٪الم٪ΓΩاϔ2019لإست(٪ϱميزρ·٪كرΫϭ٪)2013٪)

كϔايΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪حل٪المθاكل٪ϭالϮόμباΕ٪التي٪تϮاجه٪الΠامόاΕ٪الόربيϭ٪ΔمϬϨاۀ٪ضόف٪اإمϜاناΕ٪الماليΔۀ٪
ΔϠϜθ٪خϔض٪تΔϔϠϜ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪،٪ϭقΔϠ٪عدΩ٪المϘاعد٪المتاحΔ٪حيث٪٪يϜمن٪التغϠب٪عϠيϬا٪بϮاسϭ٪Δτيتم٪التغϠب٪عϰϠ٪تϠك٪الم

٪باϷسΏϮϠ٪اإفتراضي٪ ΔديمϘت٪ ٪تم ٪Ϋ·ϭا ٪المΤاضراΕ٪·لϰ٪الμϨف، Ωض٪عدϔΨالمدمج٪في٪ ٪بالتϠόيم ρرΡ٪المϘرέ٪·لϜترϭنيا
٪ء٪هيΔΌ٪التدέيس٪)المϠόمين(ڻ%٪ϭكάلك٪صϮόبΔ٪التϘϨل٪لϠمتϠόمين٪ϭعπا75يϔΨض٪عدΩ٪المΤاضراΕ٪ب΄كΜر٪من٪

ΕΎمϮϠعϤل ΎجيϮلϮϨϜت ϡدΨΘس ϮΤن ΕΎمعΎΠل ΓάتΎأس ΕΎهΎΠت·٪

يركز٪بόض٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪في٪الΠامόاΕ٪عϥ٪ϰϠ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪ا٪يتاءϡ٪٪مع٪التϠόيم٪الΠامόي٪بل٪
Ϋ٪تراعي٪خμائص٪الϨمϮ٪لϠمتϠόمين،٪فϔي٪مراحل٪يتϮافق٪كΜر٪عϰϠ٪مستϯϮ٪التϠόيم٪الόاϭ٪ϡفي٪المراحل٪الدنيا٪بالتΤديد،٪·

الϨمϮ٪اϭϷل٪ϰميل٪·لϰ٪الθϨاρاΕ٪الΤركيϭ٪Δبالتالي٪يتϨاسب٪مϬόم٪الϮسائل٪السمόيΔ٪الμΒريΔ٪عϰϠ٪عϜس٪المتϠόم٪الΠامόي٪
لدέاسΔ٪الϱά٪يميل٪·لϰ٪التϜϔير٪المΠرϭ،٪ΩالتϠόيم٪الΠامόي٪يركز٪عϰϠ٪الόΒدين٪الψϨرϭ٪ϱالϠϔسϔي٪المتόمϘين٪فيϨتج٪قΔϠ٪تΜمين٪ا

٪ϰل·٪ΕاόامΠيس٪الέاء٪تدπع٪ميل٪ΔϠب٪في٪قΒمن٪السϜيϭ٪يسέفي٪التد٪ΔيϨϘالت٪ϝخاΩ·٪Γέϭب٪ضرϠτالتي٪تت٪ΔيϘيΒτالت٪ΔيϠمόال
استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪تدέيسϬم٪الϠόϔي٪·لϰ٪صϮόبΔ٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪تϬΠيزاΕ٪تϨϘيΔ٪جيدϭ٪ΓعϰϠ٪يسر٪خدماΕ٪الدعم٪

όالت٪ ΩέاϮص٪المϘن٪ϰل·٪ Δي٪،باإضافϨϔال٪ΕياΩاμقتΈب٪ Δعاق٪ ٪له ٪فيما ٪تتمΜل ٪استΨدامϬا ϥϭΩ٪ ٪ϭهϨاϙ٪مϮόقاΕ٪تΤل ΔيميϠ
،٪ϥϭآخرϭ٪عامر(٪هاڻϮΤم٪نϬاهاتΠاتϭ٪يسέاء٪التدπع٪ϱق٪برϠόا٪ما٪يتϬϨمϭ٪ΔيέاΩاإ٪έϮمϷباϭ٪،يسέڻ2019التد)٪

 خΎμئص عϮπ هيΌة لΘدέيس ϭكΎϔيΎته لΘدέيδية

(٪ب΄نه٪"الϔرΩ٪الϱά٪يΤمل٪έΩجΔ٪الدكتέϮاϭ٪ϩ٪ما٪2017عΒاα٪)ۀ٪عرفه٪ίيتϥϮ٪كما٪شاΕέ٪تعήيف عϮπ هيΌة لΘدέيس
٪يόاΩلϬا،٪ϭيόين٪في٪الΠامΔό٪برتΔΒ٪جامόيΔ٪ك΄ستاΫ٪مساعد٪٪ϭستاΫ٪مθاϙέ"ڻ

 ً Ύئيήيس ·جέدΘل Ϯπف عήيعϭ ΎϤم٪كϬيϠاإشراف٪عϭ٪ΕياϠϜالϭ٪ΕاόامΠمين٪في٪الϠόيس٪المتέبتد٪ϡϮϘي٪ϱάال٪Ωرϔال٪Ϯۀ٪ه
٪بΔό٪كل٪جديد٪في٪تΔμμΨڻϭ·متاكه٪لمزايا٪تمϨϜه٪من٪متا

٪(٪αاΒع٪ ٪·ليه Εέشا٪ ٪ما έΩاϘال٪ ٪استόرν٪عΒد ٪برίهاۀ٪2017كما ٪من ٪التدέيس٪ϭالتي ΔΌهي٪ Ϯπائص٪عμخ٪ ٪من )
٪ϭالμΨائص٪ ٪التτΨيط٪ϭالتμميم ϝϮح٪έϭالتي٪تد٪ ΔيϨϬائص٪المμΨال٪ ٪تتϠόق٪بمΠاϝ٪تμμΨه، ΔيميΩكاϷائص٪اμΨال

٪ϭبϨاء٪عاقاρ٪ΕيΔΒ٪مع٪ίمائه٪ρϭابΔڻ٪اإجتماعيΔ٪التي٪تμف٪ϩέϭΩ٪في٪بيΔΌ٪التدέيس٪ϭسϮϠكه،
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(٪ب΄نه٪شاΕέ٪اΩϷبياΕ٪·لϰ٪ثاثΔ٪مϮϜناΕ٪2016ۀ٪Ϋكركل٪من٪الΒΠرϭني٪ϭالϔالح٪كما٪في٪عϠي٪)مϮϜن ΕΎلΎϔϜية لΘدέيδية
٪Ϯπόل٪ΔريϜϔال٪ΕاέاϬالمϭ٪Δرفيόالم٪ΕياϠمόالϭ٪ΕماϮϠόق٪بالمϠόۀ٪تتΔرفيόالم٪ΕاياϔϜاۀ٪الϬϨمϭ٪Δيسيέالتد٪ΕاياϔϜϠل٪Δئيسيέ

لتدέيس٪في٪بيΔΌ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪،الϔϜاياΕ٪اΩϷائيΔۀ٪تتمΜل٪في٪المϬاέاΕ٪الϔϨس٪حركيΔ٪في٪حϘل٪التϮϨϜلϮجيا٪التي٪تساهم٪ا
في٪مماέسϭ٪ΔتΒτيق٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭيمϜن٪قياسϬا٪من٪خاϝ٪بτاقΔ٪الماحϭ٪Δψ٪الϔϜاياΕ٪اإنόϔاليϭ٪Δتθمل٪جمΔϠ٪الϘيم٪

ϭ٪ΔخاقيϷا٪ΉΩاΒالمϭ٪ΕاهاΠاإتϭ٪اييسϘم٪ϡدΨيست٪ϥ٪نϜيمϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΔمϮψϨل٪بمμالتي٪تت٪ΔابيΠاقف٪اإيϮالم
٪اإتΠاهاΕ٪لϘياα٪هάا٪الϮϨع٪من٪الϔϜايΔڻ

 لϝϭϷ έϮΤϤ: معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية

(٪ϥياϨΒال٪ΔاسέΩ٪م٪2019هدفتϠόالت٪ΓέاΩ·٪ϡاψن٪ϡداΨفي٪است٪ϯرϘال٪ϡ٪Δόجام٪ΔربΠييم٪تϘت٪ϰل·٪)٪ϙاΒني٪"الϭترϜاإل
٪ΩέϮبBlackboard٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔانΒعت٪اإستίϭ٪،يϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨتم٪استϭ٪،يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪"

(٪عϮπ٪هيΔΌ٪تدέيس،٪ϭتϮصϠت٪الϨتائج٪٪·لϥ٪ϰ٪المتϮسط٪الόاϡ٪الϠϜي٪Ϸنماρ٪ااستΨداϱ٪ϡ٪40الدέاسΔ٪التي٪تمϠΜت٪في)
٪الم ٪حيث٪جاء ،ΔτسϮمت٪ ΔϨيόال٪ ϩاΠسط٪حسابي٪·تϮبمت٪ )ΔτسϮمت(٪ ΔϨيόال٪ ϩاΠات٪ϱ٪ΕقاϮόمϠي٪لϠϜال٪ ϡاόسط٪الϮ3,38ت٪،

ϭϭصت٪الدέاسΔ٪بπرΓέϭ٪تΠθيع٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪عϰϠ٪استΨداϭ٪ϡتυϮيف٪نψاϡ٪"الΒاϙ٪بϭ٪"ΩέϮالόمل٪عϰϠ٪تافي٪
 المϮόقاΕ٪"الماΩيϭ٪ΔالμΨθيϭ٪ΔاإΩاέيΔ"ڻ

(٪ϱϮديΒال٪ΔاسέΩ٪تϠصϮما٪تϨق2017بيϮόف٪عن٪مθϜϠل٪)٪اءπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜيم٪االϠόالت٪ϡداΨاست٪Εا
هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪الμϘيم٪في٪ضϮء٪بόض٪المتغيراΕ٪،حيث٪تم٪·عتماΩ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪،٪ϘΒρϭت٪استΒانΔ٪تϮϜنت٪من٪

(45٪ϥ٪ۀ٪ϰل·٪Δاسέنتائج٪الد٪Εرϔس٪ا٪حيثϬصاحيتϭ٪اϬصدق٪ΕاΒد٪الت΄كد٪من٪ثόب٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϰϠم٪عϬόيίϮتم٪ت٪ΓرϘف٪)
من٪برί٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪هي٪ضόف٪خΒرΓ٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭقΔϠ٪تϮافر٪فϨيين٪متμμΨين٪لΤل٪
٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ،٪ΏاτϠاشرلΒيز٪المϔΤالتϭ٪فر٪الدعمϮت٪ϡعدϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόبالت٪ΔϘϠόالمت٪ΔيϨϘالت٪ΕاϜθالم

ΔϬجϭ٪ ٪من ٪اإلϜترϭني ٪التϠόيم ΕقاϮόم٪ ٪بين Δائيμح·٪٪،ΔميϠόال٪ Δجέالد(٪ Εالمتغيرا٪ ٪التدέيس٪ϭبين ΔΌهي٪ ٪عπاء نψر
التμΨص٪الϠόمي،٪عدΩ٪الدέϭاΕ٪في٪كل٪من٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭالΤاسϭ٪)ΏϮهάا٪يθير٪·لϰ٪عدϡ٪اختاف٪الϜΤم٪عϠي٪

 مϮόقاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪باختاف٪تϠك٪المتغيراΕڻ

Θل ةΌء هيΎπب΄ع ΕΎيΎϔϜق بϠعΘت ΕΎقϮني: معΎΜل έϮΤϤليسέد 
(٪لϠتόرف٪عϰϠ٪الϮΤافز٪ϭالمϮόقاΕ٪المتΔϘϠό٪باستΨدا٪ϡنψمϭ٪ΔتϨϘياϭ2017٪Ε·ستϬدفت٪έΩاسΔ٪لΜόماϭ٪ϥآϝ٪مسόد٪)٪

٪ΓاΩ٪تϘΒρϭ،٪Δالتربي٪ΔيϠيس٪في٪كέالتد٪ΔΌاء٪هيπعرψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΩϮόك٪سϠالم٪Δόفي٪جام٪Δني٪المتاحϭترϜم٪اإلϠόالت
٪ال Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔانΒفي٪·ست٪ΔϠΜالمتم٪Δاسέالد(٪ϰϠع٪ΔانΒيع٪اإستίϮتϭ٪ ٪عϮθائيا (٪عϮπ٪هيΔΌ٪430تي٪تم٪·ختياέها

(٪ΕΩعاϭ،٪يسέ81تد(ΔانΒست·)40(٪ϭ٪έϮكΫ٪مϬϨم)40٪ϥ٪تائجϨال٪Εرϔسϭ٪يϔصϮج٪الϬϨالم٪ ϡداΨاست٪ ٪ϭتم ،٪Ιنا·٪ (مϬϨم
ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ت٪عنϔθكϭ٪،٪ΔيϨϘت٪ΕاέاϬم٪ϰل·٪ΔاجΤني٪في٪الϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕياϨϘتϭ٪Δمψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόالم٪٪ΔالΩ٪ΕاΫ

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪ي٪ΕقاϮόالم٪έϮΤفي٪مϭ٪،έϮكάالح٪الμس٪لϨΠثر٪الϷ٪ϯزόافز٪تϮΤال٪έϮΤفي٪م٪Δائيμح·
٪ΕاέϭΩ٪ϰϠع٪ϝϮμΤال٪Εفق٪المتغيراϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤفي٪جميع٪م٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪يϭ٪،٪سϨΠفق٪متغير٪الϭ

٪ΩيميΔڻ٪في٪مΠاϝ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالرتΔΒ٪اϷكا

(ϱϭراϬθالم٪ΔاسέΩ٪تϔθفي٪2018كما٪ك٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόسين٪الΤني٪لتϭترϜيم٪اإلϠόيف٪التυϮت٪ΔربΠثر٪ت٪عن٪)
المرحΔϠ٪اϷساسيΔ٪الϠόيا٪بمΤافψاΕ٪قτاع٪غزΓ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرالمϠόمين٪،٪ϭعتمدΕ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪حيث٪ίϭعت٪

(٪مϠόم٪ϭمϠόمΔ٪يόمϥϮϠ٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪بغزΓ،٪،حيث٪220)٪(٪فϘرϭ٪ΓعيΔϨ٪الدέاسΔ٪من60اإستΒانΔ٪التي٪تπمϨت٪)
٪ϡداΨاست٪ϰϠم٪عϠόيب٪المέتدϭ٪ف٪ت΄هيلόني٪هي٪ضϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ٪المόيϘاΕ٪التي٪تϮاجه ٪ب΄هم Δاسέت٪نتائج٪الدϠصϮت
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έاسΔ٪جميϬόا٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪التϠόيم٪٪،ϭتϮصϠت٪٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا٪في٪متغيراΕ٪الد
٪)الϨΠس،٪ϭالمΆهل٪الϠόمي،٪ϭالتμΨص،٪ϭالΒΨرϭ٪،ΓالدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ(ڻ

 ل έϮΤϤلΎΜلث: معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϨΒية لΘΤΘية ϭلϮψϨϤمة لΨΘδϤدمة في لΘعϠيم

(٪ ϰϔτμم٪ ΔاسέΩ٪ ٪التدέيبϭ2017٪تθير ϮΤن٪ Δθبي٪ ΔόامΠيس٪بέالتد٪ ΔΌهي٪ ٪·تΠاها٪Εعπاء ϰϠرف٪عόتϠل٪ )
ϬزΓ٪الάكيϭ٪ΔتΤديد٪ثر٪المتغيراϭ٪،Εختير٪المϬϨج٪الϮصϔي٪المسΤي،٪ίϭعت٪ΩاΓ٪الϘياα٪عϰϠ٪عيΔϨ٪اإلϜترϭني٪عΒر٪اϷج

(٪ΔائيϮθ317ع٪ϯلد٪Δكيάال٪ΓزϬجϷا٪ϡداΨاست٪ϮΤايد٪نΤم٪ϩاΠت·٪ΩϮجϭ٪عنۀ٪Εرϔسϭ٪،يسέالتد٪ΔΌاءهيπع٪ا٪منϮπع٪)
٪ΕاباΠست·٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،Δاسέالد٪ΔϨر٪عيΒيب٪عέالتد٪ϮΤيس٪نέالتد٪ΔΌاء٪هيπع

٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΕرϬυϭ٪ڻ)ΔميϠόال٪Δجέص،٪الدμΨس،٪التϨΠال(٪Εلمتغيرا٪ϯزόت٪Δكيάال٪ΓزϬجϷا
·ستΠابا٪Εعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪تόزϯ٪لمتغير٪)متϮسط٪عدΩ٪ساعاΕ٪ااستΨداϡ٪اليϮميΔ(٪لμالح٪ف٪ΔΌعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪

ساعاΕ٪يϮمياً،٪ϭلمتغير٪)نψاϡ٪التθغيل٪المستΨدϡ(٪لμالح٪فΔΌ٪اϷعπاء٪التي٪تستΨدϷ5٪ϡجϬزΓ٪الάكي٪ΔكΜر٪من٪التي٪تستΨدϡ٪ا
٪(ڻAndroidجϬزΓ٪تόمل٪بψϨاϡ٪تθغيل٪)

(٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪تΒτيق٪التϠόيم٪اإفتراضي٪في٪جامϭ2020٪Δό٪تϨاϭلت٪έΩاسΔ٪الόالم٪)
ΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪،٪بالمϬϨج٪الϮصϔي٪المسΤي٪،٪ϘΒρϭت٪اإستΒانΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪فϠسτين٪التϨϘيΔ٪خϱέϮπ٪من٪ϭج

(عϮπ٪هيΔΌ٪تدέيس٪من٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪المϥϮϜ٪من٪٪96الدέاسΔ٪التي٪تم٪·ختياέها٪بالτريΔϘ٪الϮθόائيΔ٪الΒسيΔτ٪مϮϜنΔ٪من)
(238Δاسέنتائج٪الد٪Εرϔسϭ٪،ϱέϮπخ٪ΔيϨϘين٪التτسϠف٪Δόيس٪في٪جامέتد٪ΔΌهي٪Ϯπع٪)٪٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡۀعن٪عد

(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩα<0يم٪05ڻϠόيق٪التΒτت٪ΕقاϮόم٪ΕااΠجميع٪م٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪ΕاباΠفي٪·ست)
٪اإفتراضي٪حسب٪المتغيراΕ٪التاليΔ٪ۀ٪الϨΠس٪،ϭالرتΔΒ٪الϠόميϭ٪،٪ΔالΒΨرΓ٪ڻ

ΝΎϬϨϤلΎق بϠعΘت ΕΎقϮبع: معήل έϮΤϤل 

(٪Ϯحسام٪ΔاسέΩ٪تϔθكϭ٪2011٪ΔΌيϬاء٪الπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪رين٪منθت٪Δόني٪في٪جامϭترϜيم٪االϠόاقع٪التϭ٪ϰل·٪)
(٪ΔائيϮθع٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ϰلϭϷا٪ΔانΒت٪ااستϘΒρϭ٪،ΔΒϠτالϭ٪Δيسيέ113التد٪ΔانيΜالϭ٪ΔόامΠفي٪ال٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπع٪من٪)

(٪ΔόامΠفي٪ال٪Δόالراب٪ΔϨالس٪ΔΒϠρ٪من٪ΔائيϮθع٪ΔϨعي٪ϰϠتائج774عϨال٪Εجاءϭ٪ڻ)٪بين٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ϱΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡۀ٪عد
٪ϯزόقاته٪تϮόمϭ٪ياتهΒϠسϭ٪ابياتهΠي·ϭ٪نيϭترϜيم٪االϠόالت٪ϡداΨاست٪ϯمد٪έϮΤم٪ϰϠع٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπع٪ΕجاέΩ٪سطϮمت
٪ΕياΒϠالس٪έϮΤم٪ϰϠع٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،صμΨلمتغي ر٪الت٪ϯزόت٪ϕϭجد٪فرϮما٪اتϨبي٪Δيسيέالتد٪ΓرΒΨالϭ٪ΔميϠόال٪ΔΒلمتغيرالرت

ϯ٪لمتغير٪التμΨص،٪ϭجΩϮ٪فرΩ٪ϱΫ٪ϕϭالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسط٪έΩجاΕ٪الΔΒϠτ٪عϰϠ٪مέϮΤاستΨدامه٪ϭسΒϠياته٪تόزϯ٪تόز
٪ΕقاϮόالمϭ٪ΕابياΠاإيέϮΤم٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت٪ϕϭجد٪فرϮاتϭ٪،ميϠόص٪الμΨالح٪التμص٪لμΨلمتغي ر٪الت

٪تόزϯ٪لمتغير٪التμΨصڻ٪
رف٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪(٪لϠتϭ2018όثم٪Δجريت٪έΩاسΔ٪الπالόي٪)

(٪عϮπا٪من٪هيΔΌ٪التدέيس٪342هيΔΌ٪التدέيس٪في٪كϠياΕ٪جامΔό٪نΠراϭ،٪ϥتم٪تίϮيع٪اإستΒانΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪مϮϜنΔ٪من)
ي٪صϮόبΔ٪في٪كϠياΕ٪جامΔό٪نΠراϭ٪ϥعتمد٪المϬϨج٪الϮصϔي٪،٪جاءΕ٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪ϭجΩϮ٪مϮόقاΕ٪بدέجΔ٪عاليΔ٪ف

٪ϕاخترا٪ΔلϮϬسϭ٪،٪دامهΨفي٪است٪ ΓرΒΨال٪ΔϠقϭ،٪Δيόاقϭ٪ Γاهدθم٪ϰل·٪ΝتاΤالتي٪ت٪ ΩاϮض٪المόΒني٪لϭترϜم٪اإلϠόيق٪التΒτت
٪ΔτسϮمت٪Δجέبد٪ΕقاϮόت٪المϠΜتمϭ٪،يينϨϔف٪ت΄هيل٪الόضϭ،٪نترنت·ϭ٪ΏϮحاس٪ΓزϬج٪ΔΒϠτال٪ϙمتا·٪ϡعدϭ٪ΕاέاΒاإخت

الϨϔي٪،ڻثم٪جاء٪المϕϮό٪بدέجΔ٪قϠيΔϠ٪٪في٪الψϨرΓ٪ااجتماعيϭ٪ΔصϮόبϭ٪Δضόف٪المΤاضراΕ٪اإέشاΩيϭ٪ΔالمتμμΨين٪الدعم٪
التόامل٪مόه٪،٪في٪حين٪لم٪يتΒين٪ϭجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا٪تόΒا٪لمتغير٪الϨΠس٪،ϭالϠϜيϭ،٪ΔالمΆهل٪الϠόمي٪ϭالΒΨرΓ٪في٪

(٪ΩέϮب٪ϙاΒال٪ϡداΨاستBlackboardڻ٪)٪
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πأع ήψة نϬجϭ من ΏاτلΎق بϠعΘت ΕΎقϮمس: معΎΨل έϮΤϤليسέدΘل ةΌء هيΎ 

(٪في٪التόرف٪عϰϠ٪مدϯ٪جΓΩϮ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لψϨاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪بϠϜيϭ2020٪Δساهمت٪έΩاسΔ٪صالح٪)
التربيΔ٪بسϮهاΝ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالτاϭ٪Ώعاقته٪بόΒض٪المتغيراΕ٪،٪تم٪·عتماΩ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪

ϮϜالتي٪ت٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ΔانΒعت٪اإستίϭϭ،(٪50نت٪من(ϭ٪يسέتد٪ΔΌهي٪Ϯπع٪)ت٪نتائج٪200ϔθكϭ،٪ΔΒالρϭ٪البρ٪)
بدέجΔ٪٪الدέاسΔ٪·لϰۀ٪تϘΤق٪جΓΩϮ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪الτاϭ٪Ώعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس

٪ΕاέϭΩ٪ ϯϮمستϭ٪ ٪الϨΠس ٪متغير ϰل·٪ ٪تόΒا ٪التدέيس ΔΌهي٪ ٪عπاء ΕاباΠست·٪ ٪في ϕϭفر٪ ΩϮجϭ٪ ϡعدϭ،٪ ΔτسϮمت
ΏϮاسΤبين٪ال٪ ϕϭفر٪ ΩϮجϭ٪ ϡعدϭ٪ ،٪ ٪المساعدين ٪المدέسين ٪لμالح ΔيميΩكاϷا٪ ΔΒالرت٪ ϯϮمست٪ ϰل·٪ ً ٪تόΒا ϕϭفر٪ ΩϮجϭϭ،

٪لμالح٪ ΏϮاسΤال٪ ΕاέϭΩ٪ ϯϮمستϭ،٪ ΔبيΩϷا٪ ΕاμμΨالت٪ ٪الϨΠس٪ϭالتμΨص٪لμالح ϰل·٪ ϯزόت٪ Ώاτال٪ ΕاباΠست·
ϠتΨالم٪έϭاΤمϠل٪ΓاΩϷا٪ϰϠم٪عϬديراتϘبين٪ت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ،٪ΔدمϘالمت٪ΕياϮڻ٪المستΔϔ٪

٪٪(٪ϥϮالدهϭ٪حϠϔمϭ٪εرϬال٪ΔاسέΩ٪رقتτما٪تϨني٪2010بيϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔمϮψϨم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪عن٪مθϜال٪ϰل·٪)
(٪٪7٪4فϘرΓ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من)٪٪36من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόمي٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪لϮاء٪الίϭ٪،ΓέϮϜعت٪٪·ستΒانΔ٪من٪

ϭ٪ماϠό58م٪ϭ٪ΔائيϮθόال٪ΔϘريτهم٪بالέتم٪·ختيا٪ΔمϠόس٪مϨΠϠل٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϰتائج٪ۀ·لϨت٪الϔθك
٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪تائجϨت٪الϨكما٪بي٪،έϮكάالح٪الμل٪ΔساسيϷا٪ΕيزاϬΠالتϭ٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒبال٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόالم٪ϝاΠفي٪م

Ϡالماجستير٪ف΄ع٪ΔϠالح٪حمμل٪ΔΒϠτبال٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόالم٪ϝاΠمي٪في٪مϠόهل٪الΆمϠل٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ϕϭر٪فرϬψما٪لم٪تϨبي٪،ϰ
٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭر٪بالدψϨال٪ΓΩعاΈب٪ϥϮΜاحΒال٪ϰصϭϭ٪،ΕااΠفي٪جميع٪الم٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭثر٪الدϷ٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ

 التي٪تϘدمϬا٪ίϭاΓέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيمڻ٪

ΕΎΒΜلϭ ϕدμل 

 ΓΩϷ طΒض 

تΒاέ٪الμدϭ٪ϕالΒΜاΫϭ٪Εلك٪بϮτΨاϭ٪Εهيۀ٪الت΄كد٪من٪تم٪ضΒط٪اإستΒياϥ٪قΒل٪تΒτيϘه٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪خاΩ٪ϝاء٪·خ
ϥ٪اإستΒياϥ٪يϘيس٪ما٪ϭضع٪لϘياسه٪ϭالت΄كد٪من٪صدϕ٪اإستΒياΫϭ٪،ϥلك٪عن٪ρريق٪عرضه٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒΨراء٪في٪
٪ϡدΨبما٪ي٪ϥياΒاإست٪ΕراϘض٪فόديل٪٪بόتϭ٪Δضاف·ϭ٪٪فάلك٪حάكϭ٪ΕراϘϔض٪الόب٪έتم٪·قراϭ٪يمϠόالت٪ΕياϨϘتϭ٪ثΤΒاهج٪الϨم

ϘΤيϭڻϥياΒاإست٪ΕاΒت΄كد٪من٪ثϠل٪Δاسέتمع٪الدΠمن٪م٪Δاعيτست·٪ΔϨعي٪ϰϠع٪ϥياΒيق٪اإستΒτتم٪تϭ٪Δاسέهداف٪الد٪ق٪

 لϤعΎما ΕلعϤϠية  ΓΩϷلدέسة ❖

 ϱήهΎψل ϕدμل٪

ϭهϮ٪الμدϕ٪المόتمد٪عϰϠ٪آέاء٪المϜΤمين،٪حيث٪قاϡ٪الΒاحث٪بόرν٪ااستΒانΔ٪بέϮμتϬا٪اϭϷليΔ٪عϰϠ٪عدΩ٪من٪المϜΤمين٪
Ψا٪من٪الϬϘيϘΤتϭ٪ΕاέاΒόال٪ΔΒاسϨم٪ϯا٪من٪حيثۀ٪مدϬم٪فيϬائέبداء٪آ·ϭ٪ΔانΒااست٪ΔاسέΩ٪مϬϨب٪مϠτتم٪الϭ٪،ينμتΨالمϭ٪راءΒ

٪،ΔيϮغϠال٪Δياغμال٪ϯϮييم٪مستϘتϭ٪،تمي٪لهϨت٪ϱάال٪έϮΤمϠل٪ΓέاΒكل٪ع٪ΔΒاسϨمϭ٪،اهاϮتΤع٪مϮϨتϭ٪،اϬليتϮشمϭ٪،Δاسέهداف٪الدϷ
يتϠόق٪بالتόديل،٪ϭ٪التغيير،٪ϭ٪الάΤف،٪ϭقد٪قدمϮا٪ماحψاΕ٪قيم٪Δفاϭ٪ΕΩاإخراϭ٪،ΝيΔ٪ماحψاΕ٪يرϭنϬا٪مϨاسΔΒ٪فيما٪

٪ϭ٪ϱاهرψال٪ϕدμت٪الϘϘقد٪ح٪ΔانΒااست٪ϥϮϜلك٪تάبϭ٪،Γجيد٪ΓέϮμا٪بϬخراج·٪ϰϠع٪Εساعدϭ٪،ΔانΒااست٪Εثرϭ٪،Δاسέالد
٪المϘτϨيڻ

٪

 



 

1ϯϱ 

 

٪صد ϕلΎϨΒء لدخϠي

 ϬϘيΒτد٪تόب٪ΔانΒاإست٪ΕاέاΒόي٪لϠاء٪الداخϨΒال٪ϕصد٪Ώتم٪حسا(٪نت٪منϮϜت٪Δاعيτست·٪ΔϨعي٪ϰϠاء٪50ا٪عπع٪من٪Ϯπع٪)
٪،ΓέاΒكل٪ع٪ ΔجέΩ٪بين٪ )ΔيρاΒتέاإ٪ Δاقόال(٪ϥϮبيرس٪ρاΒتέامل٪اإόم٪ ٪حساΏۀ ٪جاίاϥ٪حيث٪تم ΔόامΠيس٪بέالتد٪ ΔΌهي

٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨائيا˴٪عμح·٪ϝاΩ٪ρاΒتέامل٪اإόم٪ϥكاϭ٪تمي٪لهڻϨت٪ϱάال٪έϮΤمϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέالدϭ0ت٪05ڻέامل٪ااόيم٪مϘل٪ρاΒ
٪ΔيϮϨόم٪ϯϮد٪مستϨائياً٪عμح·٪ΔالΩ٪يϬتمي٪له،٪فϨت٪ϱάال٪έϮΤمϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέالدϭ٪ΕاέاΒόجميع٪ال٪ΔجέΩ٪05ڻ0بين٪ϝمما٪يد٪،

 عϰϠ٪تماسك٪هϩά٪الΒόاέاϭ٪ΕصالΤيتϬا٪لϠتΒτيق٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔڻ

 
 ϠϜية لاسΎΒΘنة( معΎمل اέتρΎΒ بيήسϥϮ )لعاقة اέتρΎΒية( بين έΩجة كل مϭ έϮΤلدέجة ل1جدέ ϝϭقم )

ϡ έϭΎΤϤل 

مل 
Ύمع

 ϥ
Ϯس

ήي
ب

ρΎ
Βتέ

لا
 

Ϥة 
لقي


لية

ΎϤΘ
اح


 

(
S

ig
) 

 000. *685. معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية٪ ڻ1
 000. *752. .معϮقΕΎ تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ ب΄عΎπء هيΌة لΘدέيس  ڻ2
 000. *652. معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϨΒية لΘΤΘية ϭلϮψϨϤمة لΨΘδϤدمة في لΘعϠيم  ڻ3
 Ϯ .725* .000قΕΎ تΘعϠق بΎلΝΎϬϨϤمع  ڻ4
 000. *825. معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلτاΏ من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيس  ڻ5

 *0.05اέتΩ ρΎΒلة ·حΎμئيΎ˴ عϨد مΩ ϯϮΘδالة 
٪ϯين٪مدΒيϭ٪،اϬلي·٪ϝϮصϮال٪ΓاΩϷهداف٪التي٪تريد٪اϷق٪اϘΤت٪ϯيس٪مدϘي٪ϱάاء٪الΩϷا٪ϕاييس٪صدϘحد٪م٪ائيϨΒال٪ϕدμر٪الΒتόي

Βتέا(٪قمέ٪ϝϭين٪جدΒحيث٪ي٪،ΔانΒااست٪ΕراϘϔل٪ΔيϠϜال٪Δجέث٪بالدΤΒال٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤكل٪م٪ρبين٪كل٪1ا٪ρاΒتέامل٪ااόم٪)
٪ΔيϮϨόم٪ϯϮد٪مستϨائيا˴٪عμح·٪ΔالΩ٪حيث٪كانت٪ΔانΒااست٪ΕاέاΒόل٪ΔيϠϜال٪Δجέمع٪الد٪Δاسέالد٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤلك٪٪05ڻ0مάبϭ

استΒانΔۀ٪تم٪التϘΤق٪من٪ثΒاΕ٪ااستΒانΔ٪بمόاΩلΔ٪كرϭنΒا٪Υلϔا،٪ϭالΠدϭ٪ϝϭلΒΜاΕ٪ا٪،تόتΒر٪المΤاέϭ٪صاΩقΔ٪لما٪ϭضόت٪لϘياسه
٪(٪يϮضح٪الϨتائج٪الΨاصΔ٪بάلكڻέ2قم٪)

 ( معΎمل ث ΕΎΒاسΎΒΘنة بϤعΩΎلة كϭήن ΥΎΒل2Ύϔجدέ ϝϭقم )
ϡ έϮΤϤل Εήقϔل Ωعد ΥΎΒنϭήك Ύϔمل ألΎمع 
٪0.935٪33٪ااستΒياϥ٪كϜل٪ 

(٪ϝϭدΠال٪ϝح٪من٪خاπق2حيث٪يت٪ϥ٪)(٪غتϠب٪ΔيϠϜال٪ΥاΒنϭا٪كرϔل٪Δها٪0.935يمΩالغ٪عدΒالϭ٪ϥياΒااست٪ΕراϘميع٪فΠل٪)
(٪ϭتθير٪قيم٪لϔاكرϭنΒاΥ٪التي٪تم٪الϝϮμΤ٪عϠيϬا٪في٪الΠدϝϭ٪السابق٪لϮجΩϮ٪ثΒاΕ٪عالي٪في٪بياناΕ٪الدέاسϭ٪Δبالتالي33٪)

(٪نا٪مόامل٪2003يث٪يθير٪بϮ٪هاشم٪)يمϜن٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪هϩά٪الΒياناϭ٪ΕتϠΤيϬϠا٪ϭتόميم٪نتائϬΠا٪عϰϠ٪مΠتمع٪الدέاسΔ،٪ح
٪(٪مما٪يθير٪·لϰ٪صاحيΔ٪ااستΒانΔ٪لϠتΒτيق٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الΤΒثڻ60ڻ0الΒΜاΕ٪يόتΒر٪مϝϮΒϘ٪·حμائياً٪·Ϋا٪كانت٪قيمته٪عϰϠ٪من٪)

٪

٪

٪

 



 

1ϯϲ 

 

 :سةέلد ΕήغيΘϤل ًΎفقϭ سةέلد ةϨصف عيϭ :سةέلد ةϨصف عيϭ 

( ϝϭس 3جدϨΠل ΕήغيΘϤل ًΎفقϭ سةέلد ةϨصف عيϭ )صμΨΘلϭ ΓήΒΨلϭ يةϤϠلع ةΒتήلϭ ήϤلعϭ 
ήغيΘϤل فϨμل έήϜΘل يةϮΌϤل ةΒδϨل 

  152٪66.1ن ϰΜلϨΠس
 Ϋ 78٪33.9كر

ήϤلع 
 

(33- 23) 37 16.1 
(45-34) 108 47.0 
 45٪85٪37.0كΜر٪من٪

  11٪4.8ستا ΫلήتΒة لعϤϠية
  108٪47.0ستاΫ٪مساعد
ϙέاθم٪Ϋستا 21٪9.1 

 33.0٪76 مΤاضر
ΓήΒΨل (1- 10) ΕاϮϨ50.9 117 س 

(11- 20) ΕاϮϨ28.7 66 س 
 20.4٪47 س20٪ΔϨكΜر٪من٪

 52.2٪120 عϡϮϠ٪·نسانيΔ٪)لغΔ٪عربيΔ،٪لغΔ٪·نϠΠيزيΔ،٪اجتماعياΕڻڻڻڻڻڻڻڻڻ·لخ( لμΨΘص
 33.0 76٪عΒρ٪ϡϮϠيόيέ(٪ΔياضياΕ،٪فيزياء،٪كيمياء،٪حياءڻڻڻڻڻڻڻڻڻڻڻ·لخ(

ΔيΤصϭ٪ΔيΒρ٪ϡϮϠ14.8٪34 ع 
 100.0 230٪المΠمϮع٪الϠϜي

 

 ليبΎسϷ ئيةΎμإح  Statistical Methods: 

 ااستόانΔ مع بياناΕ٪الدέاسϭ٪ΔتϠΤيϬϠا، ·Ωخاϝ في SPSS v.20 ااحμائي التϠΤيل برنامج ع ϰϠساسي بϜθل اإعتماΩ تم

 ٪ںاآتيۀ عϰϠ٪الϮΤϨ اϷساليب ه ϩάهداف٪الدέاسϭ٪Δكانت لتϘΤيق الاίمΔ، ااحμائيΔ باϷساليب

 بδϨلϭ ΕέήϜΘل  يةϮΌϤل(Frequencies & Percentages:) لكΫϭ νصف بغرϭ ΔيμΨθال٪ΕياناΒال ٪ΩفراϷ
ΔϨڻ عيΔاسέالد 

 سطϮΘϤل بيΎδΤل (Mean:) لكΫϭ Δرفόلم ϯاع مدϔتέا ϭ νاϔΨان ΕاباΠاست ΕاΩرϔعن م٪ Δاسέالد ٪ΕراϘϔال
ΕااΠالمϭ Δڻ الرئيسΔاسέالد٪

 فήΤان عϤلϱέΎي (Standard Deviation   :)رفόتϠل ϰϠع ϯمد ΕاباΠراف٪استΤل انϜل٪Δاسέالد٪ΕاΩرϔم 

ΓرϘف Εمتغيرا٪ΕراϘعن من٪ف٪Δاسέا الدϬτسϭ ،سابيΤما الϠϜر قيمته اقتربت فϔμمن٪ال Εتركز ΕاباΠض ااستϔΨانϭ 

 .تθتتϬا

 ملΎمع ΥΎΒنϭήكΎϔأل  (Cronbach's AlphaيةϔμϨل ئةΰΠΘلϭ )٪٪αياϘا ۀ٪لΒΜالΕ في ΕياناΒال 
  ϥϮسήبي ρΎΒتέا ملΎمعPerson :٪Δجέمع٪الد٪έϭاΤا˴٪المπيϭ٪έϭاΤالمϭ٪ΕراϘϔبين٪ال٪Δاقόال٪ρاΒتέا٪ϯمد٪αياϘل

 الϠϜيΔ٪لاستΒياϥڻ
 έΎΒΘخ٪ۀOne Sample T-Test٪اڻϬالتΩ٪ϯمدϭ٪،تمعΠالم٪ϰϠع٪ΔϨيόميم٪نتائج٪الόت٪ΔانيϜم·٪ϯمد٪αياϘل 

  :ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤت έΎΒΘخيϘاملڻلϮع٪Δر٪من٪ثاثΜك٪Δتمع٪في٪حالΠالم٪ϰϠع٪ΔϨيόميم٪نتائج٪الόت٪ΔانيϜم·٪ϯمد٪αا 

 

 



 

1ϯϳ 

 

 ·سΘع νήلΎΘϨئج

 إجΎبة عن أسϠΌة لدέسة لΎΘلية:
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪٪19ما٪هي٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ ڻ1

  جاίاϥ؟
ΩالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الϨΠس٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΕ٪ ڻ2

 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الόمر٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ ڻ3
 عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟من٪ϭجΔϬ٪نψر19٪٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الرتΔΒ٪الϠόميΔ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪ ڻ4
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪٪19كϮفيد٪

داϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الΒΨرΓ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨ ڻ5
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪التμΨص٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪ ڻ6
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19كϮفيد٪

،٪ϭ·يΠاΩ٪الϮسط٪الΤسابي٪ϭاانΤراف٪one-sample t-testجابΔ٪عن٪سΔϠΌ٪الدέاسΔ٪من٪خاϝ٪استΨداϡ٪·ختΒاέ٪سيتم٪اإ
٪ϱέياόڻالمέϮΤالم٪ΕاέاΒόي٪لΒسϨال٪ϥίϮالϭ٪

 لϮΘϤسط لΎδΤبي ϭانήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب ل έϭΎΤϤلدέسة ( ح4ΏΎδجدέ ϝϭقم )
٪
٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

 19 م إلϭήΘϜني أثΎϨء جΎئΤة كϮفيدمعϮق ΕΎسΨΘدϡ ن ϡΎψلΘعϠي"(٪ϥ٪الϮسط٪الΤسابي٪حϝϮ٪4يتπح٪من٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)
ϥίΎمعة جΎΠيس بέدΘل ةΌء هيΎπأع ήψة نϬجϭ من٪ ٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪متϮسط٪من٪ 64.29بϥίϮ٪نسΒي1.9287٪" ،%

نه٪كاϥ٪مέϮΤ"٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيΔ٪( ϭ4يπΘح من لΠدέ ϝϭقم )ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪فراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ،٪كما٪
،٪مέϮΤ٪"مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالτاΏ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيϭ57.82 ٪ΔΌبϥίϮ٪نسΒيϭ1.73٪الماΩيΔ٪"٪بϮسط٪حسابي٪

%٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪افراΩ٪الόيϭ٪،ΔϨكاϥ٪مέϮΤ٪64ڻϭ72بϥίϮ٪نسΒي٪٪2.17 التدέيس"٪بϮسط
ااستΠابϭ٪%٪٪ΔهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من17ڻ66بϥίϮ٪نسΒي٪٪98ڻ1 "٪بϮسط."مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بϔϜاياΕ٪ب΄عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس

ϭيπاً٪٪84ڻϭ62بϥίϮ٪نسΒي٪٪1.88من٪قΒل٪افراΩ٪الόيΔϨ٪عϰϠ٪المϭ٪،έϮΤجاء٪مέϮΤ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمϬϨاΝ٪بϮسط٪حسابي٪

لϮΘϤسط  م έϭΎΤلدέسة
 لΎδΤبي

 فήΤان
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي 

 لήΘتيب 

 5 57.82609 56823. 1.7348 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية .1
 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ ب΄عΎπء هيΌة .2

 .لΘدέيس
1.9851 .56074 66.17063 2 

معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϨΒية لΘΤΘية لϮψϨϤمة  .3
 لΨΘδϤدمة في لΘعϠيم

1.9281 .55656 64.26918 3 

4. ΝΎϬϨϤلΎق بϠعΘت ΕΎقϮ4 62.84722 46396. 1.8854 مع 

5. ήψة نϬجϭ من ΏاτلΎق بϠعΘت ΕΎقϮمع 
 أعΎπء هيΌة لΘدέيس

2.1793 .58255 72.64296 1 

   1.9287 .46838 64.29129اسΒΘيϥΎ كϜل  



 

1ϯϴ 

 

%٪ϭهϮ٪2ڻ64بϥίϮ٪نسΒي٪٪92ڻ1 مέϮΤ٪"مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϨΒيΔ٪التΤتيϭ٪ΔالمϮψϨمΔ٪المستΨدمΔ٪في٪التϠόيم"٪كاϥ٪بϮسط
 ڻόيΔϨ٪عϰϠ٪المέϮΤمستϯϮ٪متϮسط٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪افراΩ٪ال

 
 لϮΘϤسط لΎδΤبي ϭإنήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب لϝϭϷ έϮΤϤϠ لϠدέسة ( ح5ΏΎδجدέ ϝϭقم )

 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية
ϡ سةέلد έϭΎΤسط  مϮل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

ϡί لΨΘδϤدمي لΘعϠيم ا يϮΘف ήلΘدέيب ϭلϮτΘي ήلا  .1
 عن بعد

1.84 .799 61.449 2 

2.   ΕήΒΨل ϝΩΎΒفي ت ΕέΩإ بين ϥϭΎجد تعϮا ي
 ϭلϤعέΎف في م ϝΎΠلΘعϠيم عن بعد

1.70 .767 56.548 3 

3.   ϡΎψفي ن ϡΎϤπيل لانΠδΘل ϡΎψبة في نϮصع ϙΎϨه
 لΘعϠيم عن بعد

1.47 .682 49.107 5 

4.  ήيδتيϭ يل لدعمϠيين قέΩإ Ωة في  عدΒϠτل έϮأم
 لΘعϠيم عن بعد

2.11 .813 70.238 1 

أثΎϨء سΨΘدϡ ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد لم يϮΘف ήلدعم   .5
 لϨϔي ϷعΎπء هيΌة لΘدέيس عϨد

1.59 .758 53.125 4 

يتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪٪ϥبرί٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيΔ٪هيۀ٪عدΩ٪اإΩاέيين٪قϠيل٪لدعم٪
ϭ٪دόيم٪عن٪بϠόفي٪الت٪ΔΒϠτال٪έϮم٪تيسيرϭ٪يمڻϠόدمي٪التΨلمست٪ϡίير٪الاϮτالتϭ٪يبέفر٪التدϮا٪يت 

 لϮΘϤسط لΎδΤبي ϭانήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب ل έϮΤϤϠلΎΜني لϠدέسة ( ح6ΏΎδجدέ ϝϭقم )
 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ أعΎπء هيΌة لΘدέيس

ϡ Γήقϔل  سطϮل
 لΎδΤبي

ήΤف ان
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

ا تϮΘف ήلϤعϮϠمϭ ΕΎل ΕέΎϬϤلϮϨϜΘلϮجية لاίمة   .1
 لΘϠعϠيم عن بعد لدϯ أعΎπء هيΌة

 لΘدέيس

1.76 .794 58.780 5 

ليس من لϬδل لΘغييϭ ήانΘقϝΎ من نϤط لΘدέيس   .2
ϯني لدϭήΘϜإل طϤϨل ϰل· ϱيدϠقΘل 

 أعΎπء هيΌة لΘدέيس

1.88 .846 62.649 3 

3.   ϰϠيس عέدΘل ةΌهي Ϯπع Γήτعب سيμل من
 مήΠي ΕΎلعϠϤية لΘعϠيϤية

1.83 .832 60.863  
4 

يΘϔقد عϮπ هيΌة لΘدέيس في لΘعϠيم عن بعد لήδية   .4
ΕΎنΎΤΘة لامΒδϨلΎب ϥΎمϷϭ 

2.12 .876 70.536 2 

5.   ϡيقد ΎدمϨع ΝήΤلΎيس بέدΘل ةΌهي Ϯπع ήعθي
)ϮيديϔلΎسية )بέلد ΕέήقϤل 

 بΎسΨΘد ϡلΘعϠيم عن بعد

1.75 .824 58.482 6 

ضعف شϜΒة إنήΘنت لدϯ بعض أعΎπء هيΌة   .6
 لΘدέيس بΒδب مϮقعϬم لΠغήفي

2.57 .666 85.714 1 

٪
يتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪٪ϥبرί٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بϔϜايا٪Εعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪هيۀ٪ضόف٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪لدϯ٪بόض٪

مϮقϬόم٪الΠغرافي،٪يϔتϘد٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد٪السريϭ٪ΔاϷماϥ٪بالϨس٪٪ΔΒعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بسΒب



 

1ϯ9 

 

لامتΤاناΕ،٪ليس٪من٪السϬل٪التغيير٪ϭاانتϘاϝ٪من٪نمط٪التدέيس٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪الϨمط٪اإلϜترϭني٪لد٪ϯعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس،٪
ϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ΕرياΠم٪ϰϠيس٪عέالتد٪ΔΌهي٪Ϯπع٪Γرτب٪سيόμمن٪ال٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέاϬالمϭ٪ΕماϮϠόفر٪المϮا٪تت

٪الاίمΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪لد٪ϯعπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ

 لϮΘϤسط لΎδΤبي ϭإنήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب ل έϮΤϤϠلΎΜلث لϠدέسة ( ح7ΏΎδجدέ ϝϭقم )
  معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلϨΒية لΘΤΘية ϭلϮψϨϤمة لΨΘδϤدمة في لΘعϠيم

ϡ Γήقϔل  سطϮل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

1.   Ϯπبين ع ϝΎμاتϭ علΎϔΘϠيم عن بعد لϠعΘل ήقΘϔي
هيΌة لΘدέيس ϭلτاϭ ΏفيΎϤ بين لτاϭ ΏبعϬπم 

 لΒعض

2.09 .855 69.792 3 

أنϤψة ϭأسΎليب لΘعϠيم عن بعد غيϭ ήضΤة بΎلΒδϨة   .2
 لي

1.61 .756 53.571 9 

ϮμΨصية ϭلήδية في حϔظ لΒيΎنΕΎ ا تϮΘف ήل  .3
 ϭلϤعϮϠمΕΎ في ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد

1.83 .826 60.863 6 

ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد ا يΘيح لعϮπ هيΌة لΘدέيس   .4
Ώاτل ήيϜϔت ήيΜΘδي تΘل ϡΎϬϤلϭ ةϠΌسϷ تقديم 

1.92 .857 64.137 4 

ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد ا يΎδعد في تقديم أنτθة   .5
 لτا ΏلΘϤعήΜين έΩسيΎعاجية لπعف 

2.19 .838 73.065 2 

6.   ΓΰϬجϷ ϭية أϠخلد ةϜΒθل جئ فيΎϔϤل لϠΨل έήϜΘي
 أثΎϨء تقديم لΘعϠيم عن بعد

2.38 .766 79.315 1 

يμعب تϔϨي άلدαϭέ ع ήΒل ϝϮμϔافήΘضية بين   .7
Ώاτلϭ يسέدΘل ةΌهي Ϯπع 

1.70 .756 56.548 8 

أعΎπء هيΌة لΘدέيس من ا يϜϤن لΘعϠيم عن بعد   .8
ΏاτϠجعة لήل يةάغΘل تقديم 

1.73 .776 57.589 7 

ا يϮف ήلΘعϠيم عن بعد ϭ ϕήρأسΎليب مΘعدΓΩ لΘقديم   .9
 اخΕέΎΒΘ )مϮضϮعي، مقΎلي(

1.91 .876 63.542 5 

م٪هي٪ۀ٪نه٪يتϜرέ٪الϠΨل٪يتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪٪ϥبرί٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϨΒيΔ٪التΤتيϭ٪ΔالمϮψϨمΔ٪المستΨدمΔ٪في٪التϠόي
٪Δعاجي٪Δτθن٪ديمϘد٪ا٪يساعد٪في٪تόيم٪عن٪بϠόالت٪ϡاψد٪،٪نόيم٪عن٪بϠόديم٪التϘاء٪تϨث٪ΓزϬجϷا٪ϭ٪ΔيϠالداخ٪ΔϜΒθاجئ٪في٪الϔالم
لόπف٪الτاΏ٪المتΜόرين٪έΩاسياً،٪يϔتϘر٪التϠόيم٪عن٪بόد٪لϠتϔاعل٪ϭااتμاϝ٪بين٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالτاϭ٪Ώفيما٪بين٪

٪Ώاτير٪الϜϔير٪تΜالتي٪تست٪ϡاϬالمϭ٪ΔϠΌسϷديم٪اϘيس٪تέالتد٪ΔΌهي٪Ϯπόد٪ا٪يتيح٪لόيم٪عن٪بϠόالت٪ϡاψض٪،٪نόΒم٪الϬπόبϭ
٪الτاϭ٪Ώ٪ا٪يϮفر٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ρرϭ٪ϕساليب٪متόدΓΩ٪لتϘديم٪ااختΒاέاΕ٪)مϮضϮعي،٪مϘالي(ڻ

٪

٪

٪

٪

٪

٪



 

1ϰϬ 

 

 Βδي ϭلήΘتيب ل έϮΤϤϠلήبع لϠدέسةلϮΘϤسط لΎδΤبي ϭانήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلϨ ( ح8ΏΎδجدέ ϝϭقم )
ΝΎϬϨϤلΎق بϠعΘت ΕΎقϮمع 

 Γήقϔل  سطϮل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

 ΡϮضϮلΎيم عن بعد بϠعΘل ϡΎψج في نϬϨϤل فμΘ5 53.720 755. 1.61٪ا ي 
ا يقدϡ ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد لϬϨϤج بΎسΨΘد ϡلϮسΎئط  

ΓέϮμل( ΓΩعدΘϤل- ΕϮμل- )Ϯيديϔل٪
1.56 .773 52.083 6 

صعϮبة أ ΕϭΩخΘيϭ έΎتΤديد لϬϨϤج الϭήΘϜني في  
٪لΘعϠيم عن بعد

1.80 .813 60.119 4 

لϬϨϤج إلϭήΘϜني في لΘعϠيم عن بعد  غيή مϮΘفή بϜθل  
٪مήϤΘδ لΘϤϠعϠم 

2.46 .714 81.845 1 

 ψج في نϬϨϤل ليب في تقديمΎسϷϭ ϕήτل ωϮϨΘا ت ϡΎ
بث  -غي ήفήΘضي -لΘعϠيم عن بعد ) αέΩفήΘضي

٪غيήهΎ( -تΰϔϠيϮني

1.88 .759 62.500 3 

ا يϮجد Ωليل έشϱΩΎ لΘϤϠعϤϠين حϝϮ كيϔية لΘعΎمل مع  
 لϬϨϤج إلϭήΘϜني

2.00 .834 66.815 2 

όني٪في٪التϭترϜج٪اإلϬϨهيۀ٪الم٪ΝاϬϨق٪بالمϠόتت٪ΕقاϮόم٪ίبر٪ϥ٪السابق٪ϝϭدΠح٪من٪الπل٪يتϜθفر٪بϮد٪٪غير٪متόيم٪عن٪بϠ
مستمر٪لϠمتϠόم٪،٪ا٪يϮجد٪Ωليل٪اέشاϱΩ٪لϠمتϠόمين٪حϝϮ٪كيϔيΔ٪التόامل٪مع٪المϬϨج٪اإلϜترϭني٪ϭ٪ا٪تتϮϨع٪الτرϭ٪ϕاϷساليب٪

 غيرها(ڻ٪ںبث٪تϔϠزيϮني٪ںغير٪افتراضي٪-في٪تϘديم٪المϬϨج٪في٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪)αέΩ٪افتراضي

 Ύبي ϭانήΤف لϤعيϭ ϱέΎل ϥίϮلΒδϨي ϭلήΘتيب ل έϮΤϤϠلΎΨمس لϠدέسةلϮΘϤسط لδΤ ( ح9ΏΎδجدέ ϝϭقم )
 معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلτاΏ من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيس

ϡ Γήقϔل  سطϮل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϥίϮل
 لΒδϨي

 لήΘتيب

هϙΎϨ صعϮبة Ωخ ϝϮلτاΏ في ن ϡΎψلΘعϠيم   .1
٪عن بعد

2.15 .811 71.726 4 

ϮΘف ήلΘدέيب لΎϨϤسب لΒϠτϠة اسΨΘدϡ ا ي  .2
٪٪ن ϡΎψلΘعϠيم عن بعد

2.16 .815 72.024 3 

3.   ϯسية لدΎسϷ ΏϮسΎΤل ΕέΎϬضعف في م
Ώاτل٪

2.17 .804 72.470 2 

عدϡ تϮف ήإنήΘنت عϨد بعض لτاΏ في   .4
ϝΰϨϤل 

2.67 .612 88.988 1 

5.  Ώاτل ϥΎهΫيم عن بعد أϠعΘل تΘθ7 68.452 802. 2.05٪٪ي 
قϠق لτاΏ في حل اخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنية عϨد   .6

 سΨΘد ϡلΘعϠيم عن بعد أثή عϰϠ أΩ΅هم
2.08 .869 69.345 5 

7.   ΕέΎΒΘاخ ϰل· Ώاτل ϯلد ϝϮلدخ بةϮصع
 إلϭήΘϜنية

2.06 .825 68.759 6 

يΔΌ٪التدέيس٪هيۀ٪عدϡ٪تϮفر٪الτاΏ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪٪ϥبرί٪المϮόقاΕ٪التي٪ϭاجϬت٪
اإنترنت٪عϨد٪بόض٪الτاΏ٪في٪المϨزϝ،٪ضόف٪في٪مϬاέاΕ٪الΤاسΏϮ٪اϷساسيΔ٪لدϯ٪الτاΏ،٪ا٪يتϮافر٪التدέيب٪المϨاسب٪

٪لΔΒϠτϠ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪هϨاϙ٪صϮόبΩ٪ΔخϝϮ٪الτاΏ٪في٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ
٪



 

1ϰ1 

 

Δ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الϨΠس٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالنΎΘئح ل ϝΆδلΎΜني: 
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥ·٪Δرفόالة لمΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪ΕقاϮόم٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪

٪لمتغير٪الϨΠسڻ
قاϡ٪الΒاحث٪بΈجراء٪·ختΒاέ٪الϔرϕ٪بين٪عيϨتين٪مستϠϘتين٪لθϜϠف٪عن٪فرϕϭ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪

٪Δό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪لمتغير٪الϨΠسڻمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠام٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪
( ϝϭ10جد( Ε έΎΒΘين ·خΒي )TسϨΠل ήغيΘϤل ϯΰين تعΘϠقΘδين مΘϨلعي ) 

لϮسط  لعد ΩلϨΠس
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 ϯϮΘδم
 لدالة

ϰΜن 152٪1520. 223ڻ0 94ڻ 
 242ڻ0 91ڻΫ 78٪1كر 

(٪ϝϭدΠين٪الΒائي10يμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنهۀ٪ا٪ت٪السابق٪)٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪بين٪Δ
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لمتغير٪الϨΠسڻ٪19التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪
٪

٪النΎΘئج ل ϝΆδلΎΜلث:  ϡاψن٪ ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΔميϠόال٪ ΔΒلمتغير٪الرت٪ Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ تϠόيم٪هل٪تϮجد
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥ·٪Δرفόالة لمΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪έϭΩ٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪٪19مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪تόزϯ٪الόمرڻ٪
قاϡ٪الΒاحث٪بΈجراء٪تϠΤيل٪التΒاين٪اϷحاϱΩ٪لθϜϠف٪عن٪الϔرϕϭ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪مϮόقاΕ٪·ستΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪

٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪الόمرڻ٪٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪
 

٪
٪

( ϝϭ11جدϠΤت έΎΒΘين ·خΒي )ήϤلع ήغيΘϤل ϯΰتع ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يل 
ΩΎبعϷ ينΎΒΘل έدμم ΕΎبعήϤل ωϮϤΠم  ΕΎجέΩ

 لήΤية
ΕΎبعήϤل سطϮΘة  مϤقي

έΎΒΘإخ 
 ϯϮΘδم

 لدالة
٪ϥياΒاإست

٪كϜل
ΕعاϮمΠ1.832 223. 2 223.٪بين٪الم 

  
.181 

  ΕعاϮمΠاخل٪المΩ٪27694 227 .122 

(٪ϝϭدΠين٪الΒجد11يϮنهۀ٪ا٪ت٪السابق٪)٪٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪بين٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لمتغير٪الόمرڻ٪19التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 

٪الϠόميΔ٪عϰϠ٪منΎΘئج ل ϝΆδلήبع:  ΔΒلمتغير٪الرت٪ Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ ٪التϠόيم٪هل٪تϮجد ϡاψن٪ ϡداΨاست٪ΕقاϮό
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪



 

1ϰϮ 

 

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥا٪Δرفόالة لمΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨست·٪ΕقاϮόفيد٪٪"مϮ19ك٪٪ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من

٪"٪تόزϯ٪الرتΔΒ٪الϠόميΔڻ
٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪ϕϭرϔف٪عن٪الθϜϠل٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤجراء٪تΈاحث٪بΒال٪ϡقا

٪لϠόميΔڻمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لϠرتΔΒ٪ا٪19كϮفيد٪
( ϝϭية.12جدϤϠلع ةΒتήل ήغيΘϤل ϯΰتع ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤت έΎΒΘين ·خΒي ) 

ΩΎبعϷ ينΎΒΘل έدμم  ωϮϤΠم
ΕΎبعήϤل 

مϮΘسط  έΩج ΕΎلήΤية 
ΕΎبعήϤل 

έΎΒΘإخ ةϤلدالة قي ϯϮΘδم 

 ϥΎيΒΘاس
 كϜل 

ΕعاϮمΠ2.373 4225. 3٪845.٪بين٪الم 
  

.293 
  ΕعاϮمΠاخل٪المΩ 40228٪226 .178 

(٪ϝϭدΠين٪الΒيم٪12يϠόالت٪ ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮين٪حϠامόبين٪ال٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنه٪ا٪ت٪السابق٪ )
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪"٪تόزϯ٪لمتغير٪الرتΔΒ٪الϠόميΔڻ٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪
ΫاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الΒΨرΓ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪هل٪تϮجد٪فرϕϭ٪نΎΘئج ل ϝΆδلΎΨمس: 

٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥ·٪Δرفόلمϭ الةΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪έϭلد٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪19اϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪مϮόقاΕ٪استΨد

٪ϡاψن٪ϡداΨست·٪ΕقاϮόم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ϕϭرϔف٪عن٪الθϜϠل٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤجراء٪تΈاحث٪بΒال٪ϡڻ٪قاΓرΒΨلمتغير٪ال٪ϯزόت
٪ΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪·لϰ٪الΒΨرΓڻمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هي٪19التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪
( ϝϭ13جدΓήΒΨل ήغيΘϤل ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤت έΎΒΘين ·خΒي ) 

ΩΎبعϷ ينΎΒΘل έدμم  ωϮϤΠم
ΕΎبعήϤل 

مϮΘسط  έΩج ΕΎلήΤية 
ΕΎبعήϤل 

έΎΒΘإخ ةϤلدالة قي ϯϮΘδم 

 ϥΎيΒΘإس
 كϜل 

ΕعاϮمΠ1.278 227. 2٪454.٪بين٪الم 
  

.293 
 178.٪227٪40406 المΠمϮعاΩ٪Εاخل  

(٪ϝϭدΠين٪الΒاء٪13يϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنهۀ٪ا٪ت٪السابق٪)
٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لمتغير٪الΒΨرΓڻ٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪
 :αΩΎδل ϝΆδل ئجΎΘانΫ٪ϕϭفر٪ ٪تϮجد ٪التϠόيم٪هل ϡاψن٪ ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠص٪عμΨالت٪ ٪لمتغير Δائيμح·٪ ΔالΩ٪Ε

 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨكانت٪ه٪ϥ·٪Δرفόلمϭ الةΩ ϯϮΘδد مϨ0.05ع ٪έϭΩ٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت
٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόفيد٪مϮك٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψ19ن٪٪٪ϥاίجا٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من
٪تόزϯ٪التμΨصڻ٪

قاϡ٪الΒاحث٪بΈجراء٪تϠΤيل٪التΒاين٪اϷحاϱΩ٪لθϜϠف٪عن٪الϔرϕϭ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪مϮόقاΕ٪·ستΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪
٪يس٪بΠامΔό٪جاίاϥ٪٪تόزϯ٪التμΨصڻ٪έمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التد٪19جائΔΤ٪كϮفيد٪

٪
٪
٪



 

1ϰϯ 

 

( ϝϭص14جدμΨΘل ήغيΘϤل ϯΰين تعΘϠقΘδين مΘϨلعي Ε έΎΒΘين ·خΒي ) 
ΩΎبعϷ ينΎΒΘل έدμم  ωϮϤΠم

ΕΎبعήϤل 
مϮΘسط  έΩج ΕΎلήΤية 

ΕΎبعήϤل 
έΎΒΘخ ةϤلدالة قي ϯϮΘδم 

 ϥΎيΒΘإس
 كϜل 

ΕعاϮمΠ038. 007. 2٪015.٪بين٪الم 
  

.963 
 ΩΕ 43584٪227 .192اخل٪المΠمϮعا  

(٪ϝϭدΠين٪الΒ14ي٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم"٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪بين٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنهۀ٪ا٪ت٪السابق٪)
٪امΔό٪جاίاϥ"٪تόزϯ٪لمتغير٪التμΨصڻمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠ٪19التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪

 مΨϠص لΎΘϨئج

%٪64ڻϭ72بϥίϮ٪نسΒي٪٪2.17"٪٪معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلτاΏ من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيسالΤسابي٪حϝϮ٪"بϠغ٪الϮسط٪
،٪ΔϨيόال٪Ωل٪افراΒمن٪ق٪ΔابΠعالي٪من٪ااست٪ϯϮمست٪Ϯهϭ٪٪ΔΌاء٪هيπب΄ع٪ΕاياϔϜق٪بϠόتت٪ΕقاϮόم"٪ϝϮسابي٪حΤسط٪الϮغ٪الϠب

من٪قΒل٪فراΩ٪الόيΔϨ٪عϰϠ٪المϭ٪έϮΤبϠغ٪الϮسط٪%٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من٪اإستΠابΔ٪17ڻ66بϥίϮ٪نسΒي٪٪98ڻ1التدέيسڻ"٪
"٪ϝϮسابي٪حΤيمالϠعΘل دمة فيΨΘδϤل مةϮψϨϤلϭ يةΘΤΘل يةϨΒلΎق بϠعΘت ΕΎقϮي٪٪92ڻ1"٪معΒنس٪ϥίϮ2ڻ64ب٪Ϯهϭ٪%

έϮΤالم٪ϰϠع٪ΔϨيόال٪Ωل٪افراΒمن٪ق٪ΔابΠسط٪من٪ااستϮمت٪ϯϮمست،  ήψة نϬجϭ من Ώاτل تϬجϭ يΘل ΕΎقϮعϤل ίήأب
Θل ةΌء هيΎπيس هي: أعέد٪ΔساسيϷا٪ΏϮاسΤال٪ΕاέاϬف٪في٪مόض٪،ϝزϨفي٪الم٪Ώاτض٪الόد٪بϨفر٪اإنترنت٪عϮت٪ϡعد

٪ϡاψفي٪ن٪Ώاτال٪ϝϮخΩ٪ΔبϮόص٪ϙاϨهϭ٪دόيم٪عن٪بϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΔΒϠτϠاسب٪لϨيب٪المέافر٪التدϮا٪يت٪،Ώاτال٪ϯلد
ترϭني٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد٪٪غير٪متϮفر٪بϜθل٪المϬϨج٪اإلϥ·Ϝ أبίή معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلΝΎϬϨϤ هي: التϠόيم٪عن٪بόد،٪كما٪

مستمر٪لϠمتϠόم٪،٪ا٪يϮجد٪Ωليل٪اέشاϱΩ٪لϠمتϠόمين٪حϝϮ٪كيϔيΔ٪التόامل٪مع٪المϬϨج٪اإلϜترϭني٪ϭ٪ا٪تتϮϨع٪الτرϭ٪ϕاϷساليب٪
أبίή غيرها(٪،٪بيϨما٪جاءΕ٪٪ںبث٪تϔϠزيϮني٪ںغير٪افتراضي٪-في٪تϘديم٪المϬϨج٪في٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪)αέΩ٪افتراضي

ϝϮيم حϠعΘل دمة فيΨΘδϤل مةϮψϨϤلϭ يةΘΤΘل يةϨΒلΎق بϠعΘت ΕΎقϮمع٪٪ΓزϬجϷا٪ϭ٪ΔيϠالداخ٪ΔϜΒθاجئ٪في٪الϔل٪المϠΨال٪έرϜت
ثϨاء٪تϘديم٪التϠόيم٪عن٪بόد٪،٪نψاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ا٪يساعد٪في٪تϘديم٪نΔτθ٪عاجيΔ٪لόπف٪الτاΏ٪المتΜόرين٪έΩاسيا٪،٪

تμاϝ٪بين٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالτاϭ٪Ώفيما٪بين٪الτاϭ٪ΏبϬπόم٪الόΒض٪،٪نψاϡ٪يϔتϘر٪التϠόيم٪عن٪بόد٪لϠتϔاعل٪ϭاا
التϠόيم٪عن٪بόد٪ا٪يتيح٪لϮπό٪هيΔΌ٪التدέيس٪تϘديم٪اϷسϭ٪ΔϠΌالمϬاϡ٪التي٪تستΜير٪تϜϔير٪الτاϭ٪Ώا٪يϮفر٪التϠόيم٪عن٪بόد٪

لΘي تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ أعΎπء هيΌة  ϭتΒيϨت أبίή معϮقρΕΎرϭ٪ϕساليب٪متόدΓΩ٪لتϘديم٪ااختΒاέاΕ٪)مϮضϮعي،٪مϘالي(،٪
ضόف٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪لدϯ٪بόض٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بسΒب٪مϮقϬόم٪الΠغرافي،٪يϔتϘد٪عϮπ٪هيΔΌ٪التدέيس٪لΘدέيس في 

٪ϰل·٪ϱيدϠϘيس٪التέمن٪نمط٪التد٪ϝاϘاانتϭ٪ل٪التغييرϬليس٪من٪الس٪،٪ΕاناΤلإمت٪ΔΒسϨبال٪ϥماϷاϭ٪Δد٪السريόيم٪عن٪بϠόفي٪الت
Ϝمط٪اإلϨال٪ϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ΕرياΠم٪ϰϠيس٪عέالتد٪ΔΌهي٪Ϯπع٪Γرτب٪سيόμيس،٪من٪الέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϯني٪لدϭتر

٪ΕرϬυϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϯد٪لدόيم٪عن٪بϠόتϠل٪Δمίالا٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέاϬالمϭ٪ΕماϮϠόفر٪المϮا٪تت ΕΎقϮمع ίήأب
لدعم ϭتيδيή أم έϮلΒϠτة في لΘعϠيم عن بعد، ا يϮΘفή  بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية في قϠة عد ΩإέΩيين٪لΘي تΘعϠق

 لΘدέيب ϭلϮτΘي ήلاϡί لΨΘδϤدمي لΘعϠيم.

   :Ύهήيδϔتϭ ئجΎΘϨل ةθقΎϨم 

من٪ϭجΔϬ٪٪19عϨد٪مϨاقΔθ٪اإجابΔ٪عϰϠ٪السΆاϝ٪اϝϭϷۀ٪ما٪هي٪مϮόقاΕ٪·ستΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪
معϮقΕΎ ·سΨΘدϡ نϡΎψ "(٪ϥ٪الϮسط٪الΤسابي٪حϝϮ٪5يتπح٪من٪الΠدέ٪ϝϭقم٪) بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس

٪من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيس بΎΠمعة ج 19 ϥίΎلΘعϠيم إلϭήΘϜني أثΎϨء جΎئΤة كϮفيد "1.9287٪٪ϥίϮب
لدέسة لΎΤلية مع έΩسة حيث أتϔقت ϭ٪،%هϮ٪مستϯϮ٪متϮسط٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪فراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪ 64.29نسΒي

، ϥΎيϨΒل(2019  ϰي هدفت ·لΘل )٪ΩέϮب٪ϙاΒني٪"الϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΓέاΩ·٪ϡاψن٪ϡداΨفي٪است٪ϯرϘال٪ϡ٪Δόجام٪ΔربΠييم٪تϘت
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Blackboard٪ΔϨيόال٪ ϩاΠات٪ ϱ٪ ΕقاϮόمϠل٪ ٪الϠϜي ϡاόال٪ ٪المتϮسط ٪جاء ٪التدέيس٪حيث ΔΌهي٪ ٪عπاء ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من "
٪ڻ3,38"متϮسΔτ"٪بمتϮسط٪حسابي٪

"٪معϮقΕΎ تΘعϠق بΎلτاΏ من ϭجϬة نήψ أعΎπء هيΌة لΘدέيسالمέϮΤ٪المتϠόق٪Ώ٪"( ب΄ϭ5 ϥيπΘح من لΠدέ ϝϭقم )
"معϮقϭ٪%  ΕΎهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪افراΩ٪الόيΔϨڻ٪بيϨما٪جاء٪م64έϮΤڻϭ72بϥίϮ٪نسΒي٪٪2.17 بϮسط

%٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪عالي٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪17ڻ66ي٪بϥίϮ٪نسΒ٪98ڻ1 بϮسط" .تΘعϠق بΎϔϜيΕΎ ب΄عΎπء هيΌة لΘدέيس
 فراΩ٪الόيΔϨ٪عϰϠ٪المέϮΤڻ

ϭ"٪Ώ٪قϠόالمت٪έϮΤيمالمϠعΘل دمة فيΨΘδϤل مةϮψϨϤلϭ يةΘΤΘل يةϨΒلΎق بϠعΘت ΕΎقϮسطمعϮب٪ϥي٪٪92ڻ1 "٪كاΒنس٪ϥίϮب
" معϮقΕΎ تΘعϠق جاءΕ٪نتائج٪مϭέϮΤ ڻ%٪ϭهϮ٪مستϯϮ٪متϮسط٪من٪ااستΠابΔ٪من٪قΒل٪افراΩ٪الόيΔϨ٪عϰϠ٪الم2έϮΤڻ64

معϮقΕΎ تΘعϠق %،كما٪ϭجاءΕ٪نتائج٪المϭ57.82609٪٪"έϮΤبϥίϮ٪نسΒي٪٪1.7348"بϮسط٪٪بΎلϮΠنب إέΩية ϭلΩΎϤية
ΝΎϬϨϤلΎسط٪بϮي٪٪8854ڻ1"٪بΒنس٪ϥίϮبϭ62.84722٪٪ΔاسέΩ٪مع٪ΔاليΤال٪Δاسέت٪الدϘϔت٪بالتاليϭ٪،% ( لمΎلع2020)٪

جه٪تΒτيق٪التϠόيم٪اإفتراضي٪في٪جامΔό٪فϠسτين٪التϨϘيΔ٪خϱέϮπ٪من٪التي٪ساهمت٪في٪التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮا
٪ΔيϨϘالت٪ ٪فϠسτين Δόجام٪ ٪في ٪اإفتراضي ٪التϠόيم ٪حيث٪حϠμت٪مϮόقاΕ٪تΒτيق ٪التدέيس٪فيϬا ΔΌهي٪ ٪عπاء ٪نψر ΔϬجϭ
ϨΒق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόهي٪مϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤم٪ϰϠع٪،ΓيرΒدير٪كϘت٪ΔجέΩ٪ϰϠيس٪عέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϱέϮπخ٪Δي

٪(έΩ2020سة صΎلح )التΤتيΔ٪لΠϠامϭ٪ΔόمϮόقاΕ٪تتϠόق٪ب΄عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪٪ϭمϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالΔΒϠτ٪فيϬا٪ϭاختϔϠت٪مع٪
التي٪كانت٪من٪نتائϬΠا٪تϘΤق٪جΓΩϮ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪الτاϭ٪Ώعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪

٪ΕاباΠفي٪·ست٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،ΔτسϮمت٪Δجέبد٪ΏϮاسΤال٪ΕاέϭΩ٪ϯϮمستϭ٪سϨΠاً٪لمتغير٪الόΒيس٪تέالتد٪ΔΌاء٪هيπع
٪Ώاτال٪ΕاباΠبين٪·ست٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،سين٪المساعدينέالح٪المدμل٪ΔيميΩكاϷا٪ΔΒالرت٪ϯϮمست٪ϰاً٪·لόΒت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ

ϭ٪،Δعدϡ٪تόزϯ٪·لϰ٪الϨΠس٪ϭالتμΨص٪لμالح٪التμμΨاΕ٪اΩϷبيϭ٪،ΔمستέϭΩ٪ϯϮاΕ٪الΤاسΏϮ٪لμالح٪المستϮياΕ٪المتϘدم
٪ϭجΩϮ٪فرϕϭ٪بين٪تϘديراتϬم٪عϰϠ٪اΩϷاΓ٪لϠمΤاέϭ٪المΨتΔϔϠڻ٪

٪
 مΎϨقθة لΎΘϨئج:

 -:ϭبΎإρاω عϰϠ نΎΘئج إجΎبة عϰϠ أسϠΌة لدέسة
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪٪19ما٪هي٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ (1

  جاίاϥ؟
2) ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮفيد٪هل٪تϮك٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠس٪عϨΠلمتغير٪ال٪Δائيμح·٪ΔالΩ

 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪لمتغير٪الόمر٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪ (3
 عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟من٪ϭجΔϬ٪نψر19٪٪

4) ٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΔميϠόال٪ΔΒلمتغير٪الرت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ت
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪٪19كϮفيد٪

5) Ψاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ΓرΒΨلمتغير٪ال٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮفيد٪هل٪تϮك٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡدا
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟19٪

6) ٪ΔΤاء٪جائϨث٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠص٪عμΨلمتغير٪الت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ت
 من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϥ؟٪19كϮفيد٪

الرتΔΒ٪٪ئج٪هϩά٪الدέاسΔ٪بϮجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪تόزϯ٪لϠمتغيراΕ٪التاليΔ٪)الϨΠس٪،التμΨص٪،جاءΕ٪نتا
من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪٪19الϠόميΔ٪،٪الΒΨرΓ(٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪نψاϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ثϨاء٪جائΔΤ٪كϮفيد٪
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التي٪٪(2010لϭ εήϬمϠϔح ϭلدهϥϮ )سΔ٪مع٪έΩاسΔ٪ۀ٪·ختϔϠت٪هϩά٪الدέاأϭاً  التدέيس٪بΠامΔό٪جاίاϭ٪،٪ϥعϠيه٪نΠد٪ϥۀ
٪٪ΓέϮϜاء٪الϮفي٪ل٪ΔيϮانΜال٪ΔϠمي٪المرحϠόر٪مψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔمϮψϨم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪عن٪مθϜهدفت٪في٪ال
٪ΔيϨΒبال٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόالم٪έϮΤس٪في٪مϨΠلمتغير٪ال٪٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϰتائج٪·لϨت٪الϠصϮحيث٪ت
٪ΕقاϮόالم٪ϝاΠمي٪في٪مϠόهل٪الΆمϠل٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪،έϮكάالح٪الμل٪ΔساسيϷا٪ΕيزاϬΠالتϭ٪ΔتيΤالت
٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭثر٪الدϷ٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭر٪فرϬψما٪لم٪تϨبي٪،ϰϠالماجستير٪ف΄ع٪ΔϠالح٪حمμل٪ΔΒϠτبال٪ΔϘϠόالمت

ً في٪جميع٪المΠااΕڻ٪ ΎنيΎثάت٪نتائج٪هϘϔۀ٪·ت٪ΔاسέΩ٪كل٪من٪ΔاسέΩ٪مع٪Δاسέالد٪ϩ( ϱϮديΒل2017)٪٪اϬاستέΩ٪نتائج٪Εالتي٪جاء
في٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭبين٪

رϭني،٪ϭكάلك٪عدΩ٪الدέϭاΕ٪المتغيراΕ٪المتΔϘϠό٪بالدέجΔ٪الϠόميΔ،٪التμΨص٪الϠόمي،٪عدΩ٪الدέϭاΕ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪اإلϜت
٪ΔاسέΩ٪ت٪معϘϔت٪اπيϭ،ΏϮاسΤال٪ϝاΠفي٪م( عدδم ϝآϭ ϥΎϤΜلع2017)٪٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮحيث٪ا٪ي٪ΕقاϮόالم٪έϮΤفي٪م

٪٪Εلمتغيرا٪ϯزόت٪Δاسέالد٪έϭاΤفي٪جميع٪م٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪يϭ٪،سϨΠلمتغير٪ال٪٪ϯزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ
Ϡόالت٪ϝاΠفي٪م٪ΕاέϭΩ٪ϰϠع٪ϝϮμΤال٪ΔاسέΩ٪ا٪معπي٪تϘϔتϭ٪،٪ΔيميΩكاϷا٪ΔΒالرتϭ٪نيϭترϜم٪اإل (ϱϭήϬθϤل2018)٪

(٪ϯϮد٪مستϨائيا٪عμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡا٪عن٪عدϬΠنتائ٪Εرϔس٪05ڻ0التي<α٪هلΆالمϭ٪،سϨΠال(٪ΕمتغيراϠل٪ (٪ϭفϘا
٪ΔاسέΩ٪ت٪مع٪نتائجϘϔت٪كما،)ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالدϭ٪،ΓرΒΨالϭ٪،صμΨالتϭ٪،ميϠόال( ϰϔτμ2017م)٪٪٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡدόب

٪Δكيάال٪ΓزϬجϷراΒيب٪عέالتد٪ϮΤن٪ϩاΠاإت٪αياϘيس٪في٪مέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ
٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨما٪كانت٪هϨبي،٪αياϘالم٪έϭاΤفي٪جميع٪م٪)ΔميϠόال٪Δجέص،٪الدμΨس٪،٪التϨΠال٪(٪Εلمتغيرا٪ϯزόت

اΕ٪ااستΨداϡ٪اليϮميΔ٪(٪في٪جميع٪مΤاέϭ٪المϘياα٪لμالح٪ف٪ΔΌعπاء٪هيΔΌ٪·حμائيΔ٪تόزϯ٪لمتغير٪)متϮسط٪عدΩ٪ساع
ساعاΕ٪يϮميا٪،ϭلمتغير٪)نψاϡ٪التθغيل٪المستΨدϡ(٪في٪كل٪من٪مϱέϮΤ٪5التدέيس٪التي٪تستΨدϡ٪اϷجϬزΓ٪الάكي٪ΔكΜر٪من٪

(،٪ϭكάلك٪تϘϔت٪AndroidالمΤتϯϮ٪التدέيΒي٪،ϭالمϮόقاΕ٪لμالح٪فΔΌ٪اϷعπاء٪التي٪تستΨد٪ϡجϬزΓ٪تόمل٪بψϨاϡ٪تθغيل٪)
٪ΔاسέΩ٪مع( لعيΎπل2018)٪٪ΔاسέΩ٪اπيϭ( ϮمΎδ2011ح )٪ΔالΩ٪ϱΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡا٪كالتالي٪ۀعدϬΠنتائ٪Εالتي٪جاء

·حμائيΔ٪بين٪متϮسط٪έΩجا٪Εعπاء٪الϬيΔΌ٪التدέيسيΔ٪عϰϠ٪مέϮΤ٪مدϯ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪االϜترϭني٪ϭ·يΠابياته٪ϭسΒϠياته٪
Ϡόال٪ΔΒلمتغير٪الرت٪ϯزόقاته٪تϮόمϭ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،صμΨلمتغي ر٪الت٪ϯزόت٪ϕϭجد٪فرϮما٪ا٪تϨبي٪Δيسيέالتد٪ΓرΒΨالϭ٪Δمي

٪έϮΤم٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ϱΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪،صμΨلمتغير٪الت٪ϯزόت٪ΕياΒϠالس٪έϮΤم٪ϰϠع
Ε٪الΔΒϠτ٪عϰϠ٪استΨدامه٪ϭسΒϠياته٪تόزϯ٪لمتغي ر٪التμΨص٪لμالح٪التμΨص٪الϠόمي،٪ϭاتϮجد٪فرϕϭ٪بين٪متϮسط٪έΩجا

٪مέϮΤ٪اإيΠابياϭ٪ΕالمϮόقاΕ٪تόزϯ٪لمتغير٪التμΨصڻ٪

 ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 

 ΕΎصيϮΘل:٪٪تمعΠالم٪Ωفرا٪ΔعيϮاحث٪بتΒصي٪الϮي٪٪ΕقاϮόض٪المόحل٪ب٪ϭ٪صϠΨجل٪الت٪منϭ٪ثΤΒا٪الάء٪نتائج٪هϮفي٪ض
ϭتϮϜين٪·تΠاهاΕ٪·يΠابيΔ٪نϩϮΤ٪،٪تΠθيع٪19ب΄هميΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϩέϭΩϭ٪في٪·ستمراέ٪عمϠيΔ٪التϠόم٪في٪υل٪جائΔΤ٪كϮفيد

ϡداΨم٪في٪استϬتέاϬم٪ΔميϨتϭ٪يرϮτت٪ϰϠع٪ΔΒϠτالϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪٪Εاέϭبالد٪ϕاΤاإلت٪ϝني٪من٪خاϭترϜيم٪اإلϠόالت
م٪التدέيΒيΔ٪،٪التركيز٪عϰϠ٪ت΄هيل٪المΨتμين٪في٪الدعم٪الϨϔي٪ϭالتϨϘي٪ϭاإΩاϭ٪ϱέتϮفير٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪ليϥϮϜ٪التϠόي

٪اإلϜترϭني٪ϭΫ٪فاعϠي٪ΔكΜر٪ϭ٪تϮفير٪بϨيΔ٪تΤتيϭ٪ΔتμΨيμاΕ٪ماليΔ٪لدعم٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ٪

ΕΎحήΘقϤل :٪ϝϮح٪Εاساέالدϭ٪ΙϮΤΒض٪الόاحث٪بΒال٪ΡترϘي٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪ΕصياϮتϭ٪ت٪·ليه٪نتائجϠصϮمااً٪لما٪تϜست·
όيϭ٪ΔالتμΤيل٪الدέاسي٪ϭتϨميΔ٪التϜϔير٪اإبداعي،٪بϨاء٪مدϯ٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪ضϮء٪بόض٪المتغيراΕ٪كالداف

٪ΕدماΨال٪ΓΩϮثرجϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨفي٪است٪ΕاόامΠيس٪في٪الέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪Εاياϔك٪ΔميϨي٪لتΒيέبرنامج٪تد
٪اإلϜترϭنيΔ٪عϰϠ٪نΠاΡ٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ



 

1ϰϲ 

 

 لήϤجع

 ٪(لڻμيم،٪فيέ٪،ϥياϨΒجام2019ال٪ΔربΠييم٪تϘڻ٪ت)٪نيϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΓέاΩ·٪ϡاψن٪ϡداΨفي٪است٪ϯرϘال٪ϡ٪ΔόBlackboard٪٪Δربيόال٪ΔϠΠالم٪،
 ϡڻ2020ڻ9ڻ٪1،تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀhttps://2u.pw/gHJzA ،مسترجع٪من٪ۀ٪8لϡϮϠόϠ٪التربϮيϭ٪ΔالϔϨسيΔڻ٪عڻ٪

 (٪زيزڻόدالΒع٪ϥاτϠس،٪ϱϮديΒ2017الΕقاϮόڻ٪م)٪٪يم٪فيμϘال٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨست·
٪Δالتربي٪ΔيϠϜل٪ΔميϠόال٪ΔϠΠڻ٪الم٪Εض٪المتغيراόء٪بϮڻںضϡ٪،٪ρϮسي٪Δόمسترجع٪من٪ۀ٪7،٪ع٪ڻ٪33جام٪،https://2u.pw/7SKCu ٪تم٪،

 ڻ2020ϡڻ9ڻ2اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ

 (٪مدΤم٪،ΓامدϮΤ2011ال٪ΔϠΠڻ٪مΔيϘيΒτاء٪التϘϠΒال٪Δόفي٪جام٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜم٪اإلϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόڻ٪م)
 ϡڻ 2020/6/23 يخۀ٪،٪تم٪ااρاع٪عϠيه٪بتاhttps://cutt.us/QIHAa έجامΩ٪Δόمθق٪لϡϮϠόϠ٪التربϮيϭ٪ΔالϔϨسيΔڻ٪مسترجع٪منۀ٪

 (ي٪صالح٪٪ڻϠده٪عΒع٪ϩبيدί٪،٪يόالπ2018ال٪Δόيس٪في٪جامέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜم٪اإلϠόالت٪ϡداΨست·٪ΕقاϮόڻم٪)
،٪تم٪اإρاع٪عϠيه٪ u.pw/OpRrshttps://2،٪مسترجع٪من٪ۀ٪36،ع٪ڻ٪٪11نΠراϥ٪،المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لπماϥ٪جΓΩϮ٪التϠόيم٪الΠامόي٪،٪ϡڻ

 ϡڻ2020ڻ9ڻ2بتاέيخ٪ۀ

 (يد٪ڻί٪٪حمد٪،دόمس٪ϝي٪؛٪آϠدالرحمن٪عΒع٪،ϥماΜόر٪2017الψن٪ΔϬجϭ٪ي٪منόامΠيس٪الέني٪في٪التدϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕقاϮόمϭ٪افزϮڻ٪ح)
٪ ٪ ٪ϡڻ ،٪ ΔيϮالترب٪ ΙاΤلأب٪ Δليϭالد٪ ΔϠΠالم٪ ٪ڻ ΩϮόس٪ ٪المϠك ΔόامΠب٪ Δالتربي٪ ΔيϠϜب٪ ٪التدέيس ΔΌهي٪ 41٪عπاء ٪عڻ ٪ۀ1٪، ٪من ،مسترجع

https://2u.pw/pgBWjيخ٪ۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ2020ڻ9ڻ٪1،٪تم٪اإϡ 

 (ي٪٪ڻΤحمد٪فت٪Γندέ٪،٪المό2020ال٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪ϱέϮπخ٪ΔيϨϘين٪التτسϠف٪Δόيم٪اإفتراضي٪في٪جامϠόيق٪التΒτت٪ΕقاϮόڻم٪)
ΕاساέΩ٪ΔϠΠا٪ڻمϬيس٪فيέڻ٪التدϡ٪،٪Δاإجتماعيϭ٪Δاإنساني٪ϡϮϠόمسترجع٪من٪ۀ٪٪4،عڻ3في٪ال،https://2u.pw/WjeOG٪٪يهϠاع٪عρتم٪اإ،

 ϡڻ2020ڻ9ڻ2بتاέيخ٪ۀ

 (ميمه٪حميد٪ڻ٪،٪ليΩاόا2007ال٪ΔيϠك٪ΔϠΠيا٪،مϠΤه٪مϘيΒτت٪ΕاناϜم·ϭ،٪ϩέاθنت·٪ΕقاϮόم،٪ϩائدϮني٪٪ۀفϭترϜيم٪اإلϠόڻالت)عڻ،٪Δمسترجع٪٪2لتربي،
 ϡڻ2020ڻ9ڻ2،تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ٪https://2u.pw/8VBuAمن٪ۀ٪

 (٪ϰΤضϭ٪،يΒتيόعين٪شمس2014ال٪Δόيمڻ٪جامϠόالت٪ΓΩϮايير٪جόء٪مϮد٪في٪ضόيم٪عن٪بϠόفي٪الت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέرϘالم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόڻ٪م)ں٪
Δالتربي٪ΔيϠيڻ٪مسترجع٪منمركز٪ت٪ںكόامΠيم٪الϠόير٪التϮτ: https://cutt.us/XWjVX٪،٪يخۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ 2020/6/23 تم٪ااϡ 

 (٪يτόدالمΒغالب٪ع،٪ΕاΠريϔڻ2014الρ(٪يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ϰڻمدخل٪·ل)ڻ3٪ϥۀعما٪Δرفόالم٪ίϮϨڻك٪) 

 (٪ ٪سϠماϥ٪ڻ ٪ثر2018المϬθراϱϭ٪،٪حسن٪ ٪ڻ ٪الϠόيا٪( ΔساسيϷا٪ ΔϠفي٪المرح٪ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόسين٪الΤني٪لتϭترϜاإل٪ تΠربΔ٪تυϮيف٪التϠόم
٪ڻ ϡ٪ ،٪ )٪ Δاإنساني٪ ϡϮϠόال(٪ ΙاΤلأب٪ ΡاΠϨال٪ Δόجام٪ ΔϠΠم،٪ ٪المϠόمين ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من Γغز٪ ٪قτاع ΕاψافΤۀ٪34بم٪ ٪من ٪مسترجع ، 

https://2u.pw/23PKe٪٪ρيخ٪ۀ،٪تم٪اإέيه٪بتاϠڻ2020ڻ9ڻ2اع٪عϡ 

 (ريم٪ڻϜدالΒمد٪عΤم٪ϥϮم΄م٪،ϥϮ؛٪الدهϡ٪ڻ٪ΔϔيϠمدڻخΤح٪مϠϔ؛٪م٪ϥعايد٪حمدا٪،εرϬني٪2010الϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔمϮψϨم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόڻ٪م)
٪ ٪ϡڻ ٪التربϮيΔڻ ϡϮϠόال٪ ٪في ΔنيΩέϷا٪ ΔϠΠالم٪ ٪ڻ ΓέϮϜال٪ ٪لϮاء ٪في ΔيϮانΜال٪ ΔϠالمرح٪ ٪مϠόمي ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪6من ٪عڻ ٪م1٪، ٪ ٪،مسترجع  :ن

https://2u.pw/DreQHيخ٪ۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ2020ڻ9ڻ٪1،٪تم٪اإϡ 

 (٪ϥيماϠء٪2016المزين،٪سϮفي٪ض٪ΔΒϠτر٪الψن٪ΔϬجϭ٪ا٪منϬϨد٪مΤل٪الΒسϭ٪ΔيϨيτسϠϔال٪ΕاόامΠني٪في٪الϭترϜيم٪اإلϠόيق٪التΒτت٪ΕقاϮόڻ٪م)
 ϡڻ2020/6/23 ،٪تم٪ااρاع٪عϠيه٪بتاέيخۀ٪https://cutt.us/Tn90qبόض٪المتغيراΕڻ٪مسترجع٪منۀ٪

 (زيزڻόدالΒع٪،ϱمسترجع٪من٪2012الزنيد،٪ϱزيز٪الزنيدόدالΒع٪Δنϭني٪ڻمدϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϝϮح٪ΔدمϘڻم٪):https://2u.pw/zyiR8 ٪تم،
 ϡڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪2020ڻ9ڻ٪12بتاέيخ٪ۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪اإρاع٪عϠيه٪٪٪٪٪٪٪

 (ڻΔϠيπاتي،٪فέفالته؛٪صد٪ ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪تدέيس٪ΔΒϠρ٪الماستر٪بالΠامΔό٪الΠزائريΔ٪ڻ2019اليمين، ϡداΨائق٪استϮڻع٪)٪٪ΔϠΠالم
 ϡڻ2020ڻ9ڻ٪1،تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ٪https://2u.pw/XChls،مسترجع٪من٪ۀ٪6الόربيΔ٪لإعاϭ٪ϡثϘافΔ٪الϔτلڻ٪عڻ٪

 (ڻ٪Γέحرا٪Ϯب٪Δόجم٪ΡاΠن،٪ϱϭاέ٪Ϯب٪؛٪ΩϮمΤم٪ϕاίدالرΒاء٪2020·يراهيم٪،٪عπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔόامΠد٪في٪الόيم٪عن٪بϠόالت٪ΕقاϮόڻم)
،تم٪اإρاع٪عϠيه٪https://2u.pw/E2olZمسترجع٪من٪ۀ٪،٪4،عڻ٪3هيΔΌ٪التدέيس٪،٪مέΩ٪ΔϠΠاساΕ٪في٪الϡϮϠό٪اإنسانيϭ٪Δاإجتماعيϡ،٪Δڻ

 ϡڻ2020ڻ9ڻ11بتاέيخ٪ۀ

 (جميل٪ڻ،٪ϱميزρ·2013ڻρ٪٪اتهϭΩϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόم٪التψڻن)يڻ٪2ΒϨالمت٪ΔΒتϜۀ٪مϡڻ٪الدما 

 (٪صديق٪ڻ٪ϕϭέί،٪رϜفي٪ت2016باب٪αساϷيم٪اϠόم٪تϠόاجه٪مϮالتي٪ت٪ΕقاϮόڻ٪الم٪)٪ماجستيرڻ٪Δسالέ٪يسڻέني٪في٪التدϭترϜيم٪االϠόيف٪التυϮ
٪التϠόيمڻ٪جامΔό٪السΩϮاϥ٪لϭ٪ϡϮϠόϠالتϮϨϜلϮجياڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪ ٪السΩϮاϥ،٪مسترجع٪منۀ2016تϮϨϜلϮجيا تم٪٪، https://2u.pw/0HHwtڻ

 ϡڻ2020ڻ9ڻ٪1اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ

https://2u.pw/gHJzA
https://2u.pw/7SKCu
https://cutt.us/QIHAa
https://2u.pw/OpRrs
https://2u.pw/pgBWj
https://2u.pw/WjeOG
https://2u.pw/8VBuA
https://cutt.us/XWjVX
https://2u.pw/23PKe
https://2u.pw/DreQH
https://cutt.us/Tn90q
https://2u.pw/zyiR8
https://2u.pw/XChls
https://2u.pw/E2olZ
https://2u.pw/0HHwt
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 (يڻϠڻع٪ϰϬس٪،Ϯ2011حسام٪ΔϠΠم٪،٪ΔΒϠτالϭ٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπع٪ر٪كل٪منψن٪ΔϬجϭ٪رين٪منθت٪Δόني٪في٪جامϭترϜيم٪االϠόاقع٪التϭ٪ڻ)
٪ ٪ϡڻ ٪ϭالϔϨسيΔڻ ΔيϮالترب٪ ϡϮϠόϠق٪لθمΩ٪ Δόق٪،مسترجع٪من٪ۀ27جامΤϠم٪ ٪عڻ ، https://2u.pw/7SK0vۀ٪ ٪بتاέيخ ٪اإρاع٪عϠيه ٪تم ،1٪

 ϡڻ2020ڻ9ڻ

 (٪يϠع٪،ΔϔيϠ2011)خ٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪ي٪منόامΠيم٪الϠόني٪في٪التϭترϜم٪اإلϠόيق٪التΒτت٪ΕاϜθمϭ٪ΕقاϮόڻ٪م
ااρاع٪عϠيه٪٪تم،٪https://cutt.us/F9Q4r مسترجع٪منۀ٪جاίاϥ٪في٪ضϮء٪بόض٪المتغيراΕڻ٪الΠمόيΔ٪المμريΔ٪لتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ

 ϡڻ 2020/6/16 بتاέيخۀ٪

 (حمد٪ڻ٪ϝاϨقي٪،مϮ؛٪الدس٪ϕίέ٪متθد٪،حόس٪براهيم٪جابر٪؛·،٪ϱرμجابر٪؛٪الم٪Ρϭي،٪ممدΒϠا٪في٪2018شϬاتϘيΒτتϭ٪يمϠόالت٪ΕياϨϘڻت)
 المϨاهج٪ڻΩسϕϮ٪ۀΩاέ٪الϠόم٪ϭاإيماϥ٪ڻ

 (مد٪ڻΤم٪ϝيب٪جماόيم2020صالح٪،٪شϠόتϠل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕدماΨال٪ΓΩϮيم٪جϮϘڻت٪)٪٪اءπع٪رψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΝهاϮبس٪Δالتربي٪ΔيϠϜد٪بόعن٪ب
 ϡڻ2020ڻ9ڻ2،٪تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀhttps://2u.pw/YKFb2: ،٪مسترجع٪من٪74هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالτاΏ٪،٪المΔϠΠ٪التربϮيΔ٪،٪ع٪ڻ

 (ي٪نمر٪ڻϔτμعمس٪،٪مΩ2011Ϡόالت٪ΔΒسϮحϭ٪يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜڻ٪ت٪)يع٪ڻίϮالتϭ٪رθϨϠغيداء٪ل٪έاΩيم٪ڻ 

 (ي٪ڻϠع،٪ϥياϠ؛٪ع٪ϥماΜع،٪ϥϮرشρيد٪؛Ϯج،٪Γڻ2019عمير)٪٪عن٪ΔنέاϘم٪ΔاسέΩ٪ني٪ۀϭترϜيم٪اإلϠόالتϭ٪دόيم٪عن٪بϠόهداف٪التϭ٪ائصμخ
 ،مسترجع٪من٪ۀ٪6تΠاΏέ٪بόض٪الدϝϭ٪الόربيΔ٪ڻالمΔϠΠ٪الόربيΔ٪لآΩاϭ٪ΏالدέاساΕ٪اإنسانيΔ٪،عڻ٪

https://2u.pw/q0fEm٪٪٪٪يخ٪ۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ2020ڻ9ڻ٪7،٪تم٪اإϡ 

 (ف٪حسن٪ڻρم٪عاΜي٪،هيϠر٪2016عθϨϠل٪ϕاέϮال٪ΔسسΆۀم٪ϥڻعما٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜر٪تμمين٪في٪عϠόمϠل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاياϔϜال٪ΔميϨڻ٪ت)
 ϭالتίϮيعڻ

 (ڻ٪εϮθΨب٪ϱمغز٪،٪Δميم٪؛٪ΡاΒ؛٪ساعد٪،ص٪ΡاΒ؛ص٪ΔϠسيϭ،٪2019عامر٪Γάسات٪رψن٪ΔϬجϭ٪ني٪منϭترϜيم٪اإلϠόيف٪التυϮت٪ΕباϮόڻص)
٪عڻ ،٪ ΔعيϮϨال٪ ΔتربيϠل٪ Δربيόال٪ ΔϠΠالم٪ ،٪ ٪الόالي ٪ۀ7التϠόيم ٪من ٪مسترجع ، https://2u.pw/zISkY٪ ٪ ٪ ٪ ٪بتاέيخۀ ٪اإρاع٪عϠيه ٪تم ،1٪

 ϡڻ2020ڻ9ڻ

 ٪ ٪ڻ) ٪بالΠامόاΕ٪السΩϮانيϭ،٪Δاقع٪تυϮ٪(ڻ2017عΒاα٪،هديل٪عماΩ٪مΤمد Δالتربي٪ΕياϠيس٪في٪كέني٪في٪التدϭترϜاإل٪ έسالΔ٪يف٪التϠόيم
٪منۀ٪ ٪مسترجع ٪الΨرϡϮρڻ ٪السΩϮاϥڻ ٪التربيΔڻ ΔيϠك٪ ٪ϭالتϮϨϜلϮجياڻ ϡϮϠόϠل٪ ϥاΩϮالس٪ Δόجام٪ ٪التϠόيمڻ ٪تϮϨϜلϮجيا ماجستيرڻ

https://2u.pw/ZLuVe٪٪،يهϠاع٪عρيخ٪ۀ٪تم٪اإέڻ2020ڻ9ڻ٪1بتاϡ 

 (مد٪جابر٪ڻΤم،٪ΩϮمΤعڻ2020م،٪ΔيϮالترب٪ΔϠΠد٪،٪المΠنا٪المستϭέϮباء٪كϭ٪ΕالياϜد٪في٪حل٪·شόيم٪عن٪بϠόالت٪έϭΩڻ)مسترجع٪من٪ۀ77٪، 

https://2u.pw/6i5oL٪يخ٪ۀέيه٪بتاϠاع٪عρڻ2020ڻ9ڻ11،٪تم٪اإϡ٪
 (٪يڻΤمد٪يΤمد٪مΤم،٪ϰϔτμ2017م٪Εفق٪متغيراϭ٪نيϭترϜيب٪اإلέفي٪التد٪Δكيάال٪ΓزϬجϷا٪ϡداΨاستϮΤيس٪نέالتد٪ΔΌاء٪هيπاع٪ΕاهاΠڻ٪·ت)

 ϡڻ2020ڻ9ڻ2،٪تم٪اإρاع٪عϠيه٪بتاέيخ٪ۀ https://2u.pw/PpnrZ:،٪مسترجع٪من٪19ڻ18الΤΒث٪ڻالمΔϠΠ٪المμريΔ٪لϠمϮϠόماΕ٪،عڻ

 قي٪مϮت٪شϔل٪،έϮμϨم(٪مدڻΤ2010٪ربيόڻ٪المركز٪الΔربيόال٪ϝϭل٪في٪الدΒϘالمست٪ΕدياΤتϭ٪الماضي٪ΕقاϮόني٪بين٪مϭترϜيم٪االϠόڻ٪الت)
٪ϡڻ2020ڻ9ڻ10٪،٪تم٪ااρاع٪عϠيه٪بتاέيخۀ،٪https://cutt.us/WvmIEلϠتϠόيم٪ϭالتϨميΔڻ٪الϘاهرΓڻ٪مسترجع٪منۀ٪
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 كϭέϮنΎ عϰϠ ت ϝϮΤلعϠϤية لΘعϠيϤية من لΘعϠيم لΘقϠيدϱ ·ل ϰلΘعϠيم عن بع˵دأثή جΎئΤة 

 / ΫΎΘسϷلدϭ εلد دϤأح ϰδن بن عيδح 

 ΎيΒيم صϠتع ΓέΩ·س Εέήئد مقΎلقع Ϯية أبϮنΎث 

alwalednet@gmail.com 

 مΨϠص لΤΒث -1

لϔيرαϭ٪بϠϘب٪نψاϡ٪الόالم،٪ϭϭقف٪الΤياΓ٪كϬϠا؛٪الόالم٪كϠه٪مر٪بμدمϭ٪ΔكاέثΒρ٪ΔيόيΔ٪متمΔϠΜ٪في٪فيرαϭ٪صغير،٪قاϡ٪هάا٪ا
ف΄غ˵ϘϠت٪جميع٪المΆسساΕ٪الΒϜرϯ٪خθيΔ٪انتθاϭ٪έتθϔي٪المرν،٪كάلك٪المساجد،٪ϭتϠτόت٪έحاΕ٪الΠح٪ϭالόمرΓ؛٪ف΄غ˵ϘϠت٪

Ϝماϝ٪المداϭ٪αέالΠامόاϭ٪،ΕلϜن٪من٪έحمΔ٪ه٪بϨا٪ϥ٪مϨΤϨا٪الόديد٪ϭالόديد٪من٪الΒدائل؛٪فϜاϥ٪ا٪بد٪من٪·يΠاΩ٪حل٪سريع٪است
٪ΕاμϨر٪المΒني٪عϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡاψن٪ϰل·٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ϡاψمن٪ن٪ϝϮΤتϠل٪ϝϭديد٪من٪الدόال٪Εرτ؛٪فاضΔيميϠόالت٪Γالمسير
اإلϜترϭنيϭ٪ΔالتϠόيم٪عن٪ب˵όد٪،٪ϭتόد٪عمϠيΔ٪التϝϮΤ٪من٪نψاϡ٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪اإلϜترϭني٪عمϠيΔ٪مϘόدΓ٪تتϠτب٪التπΤير٪

اϭ٪ΕاϭΩϷاΕ٪المϨاسΔΒ٪لόمϠيΔ٪التϭ٪،ϝϮΤ٪اختيا٪έفπل٪الϮسائل٪ϭالτرϕ٪لϠتϮاصل٪مع٪الτاΏ،٪٪الΠيد،٪ϭتϮفير٪المستϠزم
٪ΔϬاجϮم٪Δاسب٪في٪حالϨقت٪المϮفي٪ال٪ΔΒاسϨدائل٪المΒال٪ΩاΠي·ϭ٪Δنϭي٪المرπتϘت٪ϝϮΤالت٪ΔيϠعم٪ϥΈلك٪فάك٪،ΔΒاسϨييم٪مϘت٪ΕاϭΩϭ

ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόاء٪الϨث٪ΕدياΤت٪Δي.٪

Abstract 

The whole world went through a shock and a natural disaster represented by a small virus, 

this virus overturned the world system, and all the life are frizzed; All major institutions 

were closed for fear of the spread and spread of the virus, as well as mosques, and pilgrimage 

and Umrah trips were suspended. Schools and universities were closed, but Allah have 

mercy on us that Allah granted us many, many alternatives. So it was necessary to find a 

quick solution to complete the educational process; Many countries have been forced to shift 

from the traditional education system to the E-learning system through electronic platforms 

and distance education, and the process of shifting from the traditional to electronic 

education system is a complex process that requires good preparation, providing the 

appropriate supplies and tools for the transformation process, and choosing the best means 

and methods for communicating with students. And appropriate evaluation tools, the 

transformation process requires flexibility and finding appropriate alternatives at the right 

time in the event of any challenges encountered during the educational process. 

٪

٪

٪

٪
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 إ έΎρلعϡΎ لΤΒϠث -2

 لϤقدمة

٪αέالمدا٪ϕغا·٪ϰل·٪ϯΩ٪ϱάالϭ٪،"ΔΤه٪جائϔصϮنا٪"بϭέϮك٪αϭفير٪ΓέϮτخ٪ϯعن٪مد٪Δالميόال٪ΔΤμال٪ΔمψϨت٪مϨϠع٪دماϨع
ϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪έاستمرا٪ϥماπني٪لϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨباست٪ΔΒالτالم٪ΕاϮالت٪الدعόا٪تϬقتϭ٪،ًجزئيا٪ϭ٪ًياϠك٪ΕاόامΠال

لتϘديم٪مμاέΩ٪تϠόيميΔ٪بديΔϠ٪لτϠاΏ٪٪حيث٪قامت٪الΜϜير٪من٪الدϝϭ٪باإعاϥ٪عن٪بدء٪تΒτيق٪مθاέيع٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني
٪ خاϝ٪الϔترΓ٪الΤاليΔڻ

 لΤΒث  مϠϜθة( 2-1)

٪ΔايϬ2019مع٪ن٪Δبدايϭ٪ϡ2020٪فيدϮك٪αϭالم٪فيرόال٪Ρاجتا٪ϡعرقل٪٪19ںϭ٪،Νاإنتا٪ΔϠΠقف٪عϭ٪ير،٪مماτΨالϭ٪ϱدόالم
٪ϥ٪جبϭ٪اάل٪،Δالسام٪Εاρاحتيا٪άخ٪يداً٪معϭέ٪ًيداϭέ٪έϭتد٪ΓياΤال٪ΔϠΠع٪Εاء٪بدϔθال٪Εاع٪حااϔتέمع٪اϭ٪،ΓياΤال٪Γمسير

ائΔΤ٪كϭέϮنا٪ϥ٪ϥϭΩ٪يت΄ثر٪مستϯϮ٪التϠόيم٪ϥ٪ϥϭΩϭ٪نόر٪νبϨاءنا٪لτΨϠر؟٪ϭما٪نϜϔر٪كيف٪تستمر٪مسيرΓ٪التϠόيم٪في٪υل٪ج
٪الΔτΨ٪الΒديΔϠ٪التي٪يمϜن٪ϥ٪تتϬόΒا٪الدϝϭڻ

 تΎδ΅ا ΕلΤΒث( 2-2)
٪؟19ںهل٪يمϨϨϜا٪تداϙέ٪حالΔ٪الركΩϮ٪التي٪صابت٪التϠόيم٪في٪υل٪ϭباء٪كϮفيد٪ں٪1٪

٪التي٪نϮاجϬϬا؟٪هل٪التϠόم٪عن٪ب˵όد٪هϮ٪الτريΔϘ٪المϰϠΜ٪لΤل٪المϜθاΕ٪ں2
٪هل٪حϘاً٪يمϜن٪ϥ٪تΤل٪الϮسائل٪التϮϨϜلϮجيϭ٪ΔالمϮاقع٪اإلϜترϭنيΔ٪مΤل٪المϠόم؟٪ں3

 أهدف لΤΒث( 2-3)

·ϥ٪عمϠيΔ٪التϝϮΤ٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عمϠيΔ٪مϘόدΓ٪تتϮجب٪عϰϠ٪الΠميع٪التπΤير٪الΠيد،٪ϭتϮفير٪
٪باإضاف ،ϝϮΤالت٪ ٪لάϬا ΔΒاسϨالم٪ΕاϭΩϷا٪ΕاϭΩ٪έاختياϭ٪،Ώاτاصل٪مع٪الϮتϠل٪ϕرτالϭ٪سائلϮل٪الπف٪έاختيا٪ϰل·٪ Δ

 مϨاسΔΒ٪لϠتϘييم٪كما٪ϥ٪اختياέ٪هϩά٪اϭΩϷاϭ٪Εالτرϕ٪يΠب٪ϥ٪يتم٪ϭفق٪السياساΕ٪المتΔόΒ٪في٪المΆسسΔ٪التϠόيميΔڻ

 أهϤية لΤΒث( 2-4)

٪ϰϠرف٪عόحيث٪نت٪Δحديث٪الساع٪Ϯم،٪هϬع٪مϮضϮا٪لمϨلϭاϨت٪ϰث٪·لΤΒال٪Δهمي٪ΩϮόت٪Δيϔكيϭ٪تهέϮτخ٪ϯمدϭ٪ناϭέϮك٪αϭفير
الϮقايΔ٪مϨه،٪ثم٪نتτرϕ٪في٪بϨΜΤا٪عن٪مΔϠϜθ٪التϠόيم٪في٪υل٪انتθاέ٪هάا٪الϔيرϭ٪αϭالθϜف٪عن٪ρريΔϘ٪تΆمن٪لτϠاΏ٪تϠόيمًا٪

٪مستمرًا٪ϭمتميزًا٪مع٪الϔΤاυ٪عϰϠ٪صΤتϬم٪من٪هάا٪الϔيرαϭ٪الϔتاϙڻ

 حد ΩϭلΤΒث( 2-5)

 هـ(ڻ1442هـۀ٪صϔر٪1442ما٪بين٪)مΤرϡ٪٪تϘع٪هϩά٪الدέاسΔ٪في٪الϔترΓحدί ΩϭمΎنية، 

 تم٪تΒτيق٪هϩά٪الدέاسΔ٪في٪مΔϘτϨ٪جاίاϥ٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻحدΩϭ مΎϜنية، 

٪(ڻ101(،٪بيϨما٪عدΩ٪الτاΏ٪)95متمΔϠΜ٪في٪عدΩ٪من٪المϠόمين،٪ϭكاϥ٪عدΩ٪المϠόمين٪)حدΩϭ بήθية، 

 م ΕΎΤϠτμلΤΒث( 2-6)
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ΎنϭέϮك αϭήفي 
ΓέاΒنا٪عϭέϮϜال٪Εساϭبين٪٪فير٪Ρϭالتي٪تترا٪νمراϷديد٪من٪اόب٪ال Βالتي٪تسϭ٪،ΔعϮϨالمت٪Εساϭيرϔمن٪ال٪ΓيرΒك٪ΔϠعن٪عائ

٪مΜل ٪جداً Γالرشح٪اليسير٪٪ΓΩاΤال٪ Δ سيϔϨالت٪ Δمίالمتاϭ٪ ،Δ سيϔϨالت٪ ٪اϭϷسط ϕرθال٪ Δمίمتا٪ ٪مΜل ΓέϮτخ٪ ٪خر٪ϯكΜر ϰل·
ΔخيمϮال.٪

 

٪٪لعϠϤية لΘعϠيϤية
ϭضόياΕ٪التϠόم٪التي٪يϨدΝέ٪فيϬا٪الτالب٪ل٪ύϮϠΒهداف٪مόرفيϭ٪،Δهي٪بάلك٪عϠم٪من٪ع˵رفت٪ب΄نϬا٪الدέاسΔ٪الϠόميΔ٪لتψϨيم٪

عϡϮϠ٪التربيΔ،٪مϨΒي٪عϰϠ٪قϮاعد٪ϭنψرياΕ٪مرت٪ΔτΒساسًا٪بالمϮاΩ٪الدέاسيΔ٪من٪حيث٪مΤتϮاها٪ϭكيϔيΔ٪التτΨيط٪لϬا٪اعتماΩاً٪
المϠόم،٪المتϠόم،٪المϬϨاΝ،٪الτريΔϘ،٪٪عϰϠ٪الΤاجاϭ٪ΕاϷهداف٪ϭكάلك٪الϮسائل٪المόدΓ٪لϬا،٪فϬي٪تϡϮϘ٪عϰϠ٪مرتϜزاΕ،٪هيۀ

٪الΒيΔΌ٪الدέاسيΔ،٪اϷهداف٪التربϮيΔ،٪كما٪ϥ٪لϬا٪نϮاع،٪هيۀ٪التϠόيميΔ٪الόامΔ،٪التϠόيميΔ٪الΨاصΔ٪)تϠόيميΔ٪الماΓΩ(ڻ٪
 ϱيدϠقΘل يمϠعΘل 

بΤيث٪يϥϮϜ٪جميع٪الτاΏ٪٪ي˵όرف٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪ب΄نه٪التϠόيم٪الϱά٪يتم٪فيه٪التدέيس٪ϭتΒاϝΩ٪المόرفΔ٪بين٪المϠόم٪ϭالτاΏ؛
٪Νنتا·٪ϰϠالتي٪تركز٪عϭ٪"ΔيديϠϘالت٪ΔافϘΜال٪"ϰϠع٪ϱيدϠϘيم٪التϠόتمد٪التόيϭ٪،اسيέل٪الدμϔال٪Δاخل٪غرفΩ٪ حاضرين٪جسدياً
٪ϡداΨاستϭ٪ΏاτϠل٪ϱϮتΤالمϭ٪اهجϨين٪المϘϠت٪ϰϠع٪ΔائمϘال٪ΔديمϘال٪ΔيميϠόسائل٪التϮالϭ٪ΔيديϠϘالت٪ϕرτال٪ϡداΨاست٪Ϯهϭ٪Δرفόالم

٪ϠόيميΔ٪الϘديمΔ٪مΜل٪السϭ٪ΓέϮΒاϷقاϭ٪ϡالϜتاΏ٪المدέسيڻ٪الϮسائل٪الت
 لΘعϠيم عن بع˵د

يϡϮϘ٪عϰϠ٪مϡϮϬϔ٪التϠόم٪الάاتي،٪ϭتυϮيف٪الϮسائط٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديΔΜ٪ يΨتϠف٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪عن٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪في٪نه
التϠόيم٪عن٪ (Salih, Usun, 2003(ف٪التϠόيم،٪ϭعدϡ٪تϮاجد٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪في٪مϜاϭ٪ϥاحد٪ϭ٪تϮقيت٪ϭاحد،٪ϭي˵όر٪في

ب˵όد٪ب΄نهۀ٪تυϮيف٪لتϮϨϜلϮجيا٪ااتμاϭ٪ϝتϨϘياΕ٪التϠόيم؛٪لتϘΤيق٪التϔاعل٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόمين،٪ϭالمتϠόمين٪بϬπόم٪بπًόا،٪
التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪ب΄نهۀ٪سΏϮϠ٪تϠόيمي٪يΠدΩ٪المϬاέاϭ٪ΕالمϮϠόماϭ٪،ΕيϮصϬϠا٪ )ϭ) Rost, Robert, 1997, 543يόرف
٪عϰϠ٪مΔϠϜθ٪تزايد٪عداΩ٪المتϠόمين،٪ϭقΔϠ٪عدΩ٪لϠمتϠόم ين٪في٪مϮاقϬόم٪ϥϭΩ٪تΤمϬϠم٪عϨاء٪التϘϨل٪ϭالسϔر٪ϭاإقامΔ،٪متغΒϠاً

 .المϠόمين٪ϭ·مϜانياΕ٪التϠόيم

 مΠϬϨية لΤΒث( 2-7)
٪ϡداΨيتم٪استϠيϠΤΘل يϔصϮل جϬϨϤل٪٪رفόحيث٪يت٪،ΔغايϠقيق٪لΩ٪لϜθاقع٪بϮال٪ΔاسέΩ٪احثΒيع٪الτمن٪خاله٪يست٪ϱάال

مϮϠόماΕ٪٪المϬϨج٪الϮصϔي٪كما٪يϘدΒϡاحث٪عϰϠ٪اϷسΒاΏ٪التي٪ΕΩ٪·لϰ٪حدΙϭ٪الψاهرϭ٪،Γيساهم٪في٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا،٪ال
٪Ωقيϭ٪ΔϘصΤيΔΤ٪عن٪الψاهرΓ٪المراέΩ٪ΩاستϬاڻ

 أ ΓΩلΤΒث
،ΔانΒث٪هي٪ااستΤΒا٪الάإجراء٪ه٪Δر٪مائمΜكϷا٪ΓاΩϷا٪ϥ٪احثΒجد٪الϭ٪قد٪ϭ٪ϡداΨااست٪ΔϠϬالس٪ΕاϭΩϷي٪من٪اϬف٪،ΔϔϠϜالت٪ΔϠيϠق

٪ΕياناΒال٪ ٪تΠميع ٪السϬل ٪من ٪يόΠل ٪بϜθل ΓΩدΤم٪ Δقياسي٪Εجابا·٪ΕاΫ٪ ٪ϭهي ،Ρϭرτالم٪ ٪لϠمϮضϮع Δمائم٪ ٪اϷكΜر ϭهي
ϭ٪،اϬيمψϨتϭڻϥاίجا٪ΔϨبمدي٪Ώاτالϭ٪مينϠόمن٪الم٪Ωدόل٪ΔϬجϮم٪ΔانΒاحث٪استΒصمم٪ال 

 قيαΎ صد ϕاسΎΒΘنة
Ω٪من٪المϜΤمين٪في٪تμμΨاΕ٪مΨتΔϔϠ؛٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم،٪Ϡρϭب٪قاϡ٪الΒاحث٪بόرν٪ااستΒانΔ٪في٪صέϮتϬا٪اϭϷليΔ٪عϰϠ٪عد

٪مϬϨم٪·عτاء٪آέائϬم٪عن٪ρريق٪ملء٪ااستΒانΔڻ٪٪
 قيαΎ ث ΕΎΒاسΎΒΘنة

٪است˵Ψدمت٪عيΔϨ٪عϮθائيΔ٪استτاعيΔ٪من٪فراΩ٪عيΔϨ٪الΤΒث،٪Ϡρ˵ϭب٪مϬϨم٪ )Δاسέالد٪ ΓاΩ(٪ΔانΒااست٪ΕاΒث٪ϰϠف٪عϮقϮϠل
όم٪Ώد٪حساόبϭ٪،ΔϠΌس٪Γعن٪عد٪Δڻ٪اإجابΔاسέالد٪ΓاΩ٪ΕاΒث٪ϯلمد٪ΔϨΌمτمϭ٪Δόϔمرت٪ΔΠتيϨال٪ΕرϬυ٪يϠالداخ٪ϕامل٪ااتسا٪
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٪لدέس ΕΎلΎδبقة ( 2-8)
نستόرν٪هϨا٪مϮجزًا٪سريόاً٪لόΒض٪التΠاΏέ٪الόالميϭ٪Δالόربيϭ٪ΔالمϠΤيΔ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد،٪ϭالϱά٪يϘدϡ٪الόديد٪من٪

٪ن٪ϭالτاΏ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻالمزايا٪ϭاϭΩϷاΕ٪التϔاعϠيΔ٪التي٪تيسر٪عϰϠ٪المدέسي

 هـ( έΩ1423سة لΒϤيήيك )
هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التτرϕ٪·لϰ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪خاϝ٪بόض٪الϜتاباΕ٪الψϨريϭ٪ΔالΒرامج٪اإلϜترϭنيΔ٪المϘدمΔ٪عΒر٪

ΤديΔΜ٪بالتركيز٪الΔϜΒθ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماΕ،٪هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪كيϔيΔ٪تϮτير٪المΤاضرΓ٪عن٪ρريق٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪ال
٪عϰϠ٪الΔϜΒθ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماϭ٪،ΕبτريΔϘ٪تόΠل٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪تθاέكيڻ

  هـ(έΩ1431سة لقΎτΤني )
هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪آέاء٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪نϮΤ٪استΨداϡ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪في٪برنامج٪التϠόيم٪عن٪

Δ٪في٪برنامج٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪ϭالتόرف٪عϰϠ٪الϮόμباΕ٪التي٪تΤد٪بόد،٪ϭالتόرف٪ع٪ϰϠهميΔ٪استΨداϡ٪الϝϮμϔ٪اافتراضي
٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮتائج٪ا٪تϨال٪ίبر٪من٪ϥكاϭ٪دόيم٪عن٪بϠόفي٪برنامج٪الت٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ϡداΨمن٪است

ό˵يم٪عن٪بϠόفي٪برنامج٪الت٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ϡداΨاست٪ϮΤن٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ΔϨعي٪Ωفرا٪ΕاباΠدڻبين٪است٪
( αΎτلع سةέΩ1432)هـ 

٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Εاόد٪في٪جامόيم٪عن٪بϠόير٪التϮτسس٪تϷ٪ΡترϘالم٪έϮμالت٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد
ϭما٪مϭ٪ϡϮϬϔبόاΩ٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪ϭما٪ااتΠاهاΕ٪الόالميΔ٪المόاصرΓ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪عن٪بόد،٪ϭما٪ϭاقع٪التϠόيم٪عن٪بόد٪

مϭ٪،ΔϜϠما٪مدϯ٪ااستϔاΓΩ٪من٪ااتΠاهاΕ٪الόالميΔ٪المόاصرΓ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪بΠامόاΕ٪الممΔϜϠ،٪في٪جامόاΕ٪الم
٪ΔنέاϘالم٪ϝϭΩ٪ه٪فيΠبرامϭ٪هدافهϭ٪تهϔسϠفϭ٪دόيم٪عن٪بϠόالت٪Γ΄θد٪نόتائجۀ٪تϨال٪ίبر٪منϭ٪،يϔصϮج٪الϬϨاحث٪المΒال٪ϡدΨاستϭ

٪كΜر٪اέتΒاρًا٪بالϮاقع٪المΠتمόي٪لتϠك٪الدϝϭڻ
 (2001)لήΠف،  έΩسة٪

استϬدفت٪تΤديد٪الϮτΨاΕ٪الاίمΔ٪لانتϘاϝ٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عن٪ρريق٪برنامج٪ϭتدέيب٪مϠόمي٪
ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέرϘيس٪مέاإنترنت٪في٪تد٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال. 

لمستϮياΕ٪الΤاليΔ٪لϠمϠόمين،٪ϭتΤديد٪مستϮياϭ٪ΕتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϭ٪ϰضع٪تέϮμ٪مϘترΡ٪لΒرنامج٪تدέيΒي٪مϨاسب٪مع٪ا
 التدέيب٪ϭتΤديد٪الميزانيΔ٪المϮϠτبϭ٪،ΔتΤديد٪الΒرامج٪ϭاإمϜانياΕ٪الاίمΔ٪لمستϮياΕ٪التدέيبڻ

 ήϠθΘϠسة فέΩ (2001)، Fletcher 
όالت٪ΕاϭΩ٪ضόب٪ϰت٪·لϠصϮتϭ٪،دό˵يم٪عن٪بϠόالت٪ϝاΠني٪في٪مϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϡداΨاست٪ϯمد٪Δرفόدفت٪مϬني،٪استϭترϜيم٪اإلϠ

٪ϩάه٪ϡداΨاست٪Γέϭضر٪ϰϠع٪Εكدϭ٪اتفϬالϭ٪نيϭترϜريد٪اإلΒدائل،٪الΒفير٪الϮرامج٪مع٪تΒال٪Ωني،٪·عداϭترϜاإل٪ΏتاϜهي٪الϭ
 .الϮسائط٪في٪التϠόيم٪ϭالتϠόم

 ήثϭήΘسة ·سέΩ(2002)، Strother 
ϰϠمين٪عϠόيب٪المتέني٪في٪تدϭترϜيم٪اإلϠόالت٪Δاليόف٪ϰϠف٪عϮقϮدفت٪الϬالتي٪است٪٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪ΔائيΩϷانب٪اϮΠض٪الόب

 .·لϥ٪ϰ٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪مزايا٪·يΠابيΔ٪في٪مΠاϝ٪التدέيب٪مع٪تϠϘيل٪الϨاحيΔ٪ااقتμاΩيϭ٪ΔتϮΤيل٪التدέيب٪·لΩ٪ϰاء٪عمϠي

 ϭέيد أندϔيΩϭ ،ليϮي هΒيΩ ،ϙϮك ϥϮسة جέΩ 

(John Cook ،Debbie Holley ،and David Andrew 2002) 

٪ Δاسέالد٪ ϩάف٪هμيق٪تΒτلت٪تϭالتي٪حاϭ٪ ،ΓΩاόالم٪ ٪هداف٪التϠόيم ϡداΨاست٪ ϝاΠفي٪م٪ ٪ب˵όد، ٪عن ٪التϠόيم حدΙ٪مراحل
التϮϨϜلϮجيا٪ϭالتغير٪الϘΜافي،٪ϭتϬدف٪هϩά٪الدέاسΔ٪·لϰ٪تόريف٪الτاϭ٪Ώالمدέسين،٪ϭالمديرين٪المϜθاΕ٪التي٪تϮاجϬϬم٪
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ΩέϮب٪ϙاΒا٪الϬϨمϭ٪دόيم٪عن٪بϠόسائط٪التϭ٪ϡداΨاء٪استϨث Blackboard ٪في٪ΕاϜθم٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪Δاسέنتائج٪الد٪Εέشاϭ
٪.استΨداϡ٪مΜل٪هϩά٪الϮسائط،٪ϭمϬϨا٪نϘص٪الΒΨرϭ٪،ΓالΔϔϠϜ٪الماΩيϭ٪،ΔالΤاجΔ٪·لϰ٪مزيد٪من٪التدέيب

(2-9 )ϱήψϨل έΎρإ 

ϝϭϷ ثΤΒϤل 

 ؟فيαϭή كϭέϮنΎ مϨΤة أϡ مΤϨة
٪؟19ںبدايΔ٪ا٪بد٪ϥ٪نتόرف٪عϰϠ٪هάا٪المرν٪الτΨير،٪فما٪هϮ٪مرν٪كϮفيد

هـϮ٪مـرν٪مόـد٪يسـΒΒه٪فيـرαϭ٪كϭέϮنـا٪المϜتθـف٪مΆخـرًا،٪ϭلـم٪يϜـن٪هϨـاϱ٪ϙ٪عϠـم٪بϮجـΩϮ٪هــάا٪19ںν٪كϮفيـدمـر
٪الϔيــرϭ٪αϭهــάا٪المــرν٪المســتΠد٪من٪قΒــل٪ϭ٪ϩέϮϬυتθϔيه٪فــي٪مديϨــΔ٪يϮهــاϥ٪الμيϨيــΔڻ

 19-أعνή مνή كϮفيد 
٪ ٪ϭ٪احتϘــاϥ٪تتمΜـل٪فـي٪الΤمـϭ٪ϰاإέهـاϭ٪ϕالسـόاϝ٪الΠـاف، ٪ϭاϭϷجــاع، ϡمــن٪اآا٪ϰــض٪المرضــόانـي٪بόي٪ ϭقـد

٪اϷعــراν٪خϔيϔــϭ٪ΔيμــاΏ٪بόــض٪ ϩάهــ٪ϥϮــϜت٪ ٪مــا ΓΩعــاϭ٪،ϝاϬاإســ٪ϭ٪ ٪الϠΤــق، ٪٪ϭلــم ٪ϭ٪الرشــح، اϷنــف،
)ϮـΤن(٪ιاΨشـϷـم٪اψόم٪ϰافـόيتϭ٪νعـرا٪ϱ٪ــمϬيϠــر٪عϬψت٪ϥ٪ϥϭΩ٪ϯϭــدόبال٪αــاϨ80%ال٪٪ϥϭΩ٪νمـن٪المـر

شـΨاι٪يμابـϥϮ٪بόـدϯϭ٪٪6الΤاجـΔ٪·لـϰ٪عـاΝ٪خـاϭ٪،ιتθـتد٪حـدΓ٪المـرν٪لـدϯ٪شـΨص٪ϭاحـد٪تϘريΒاً٪مـن٪بين٪كل٪
حيـث٪يόانـϥϮ٪مـن٪صϮόبـΔ٪التϔϨـس،٪ϭتـزΩاΩ٪احتمـااΕ٪·صابـΔ٪المسـϨين٪ϭاϷشـΨاι٪المμابيـن٪بمθـϜاΕ٪٪19- كϮفيـد

٪Βρيـ٪ΔساسـيΔڻ
 νήم ήθΘϨفيدكيف يϮ؟19- ك 

عـن٪ρريـق٪اϷشـΨاι٪اآخريـن٪المμابيـن٪بالϔيـرαϭ،٪19٪ں يمϜـن٪ϥ٪يμـاΏ٪اϷشـΨاι٪بόـدϯϭ٪مـرν٪كϮفيـد
ϭيمϜـن٪لϠمـرϥ٪ν٪يϨتϘـل٪مـن٪شـΨص٪·لـϰ٪شـΨص٪عـن٪ρريـق٪الτ˵ϘيـراΕ٪الμغيـرΓ٪التـي٪تتϨاثـر٪مـن٪اϷنـف٪ϭ٪الϔـم٪

ϭ٪يτόـسڻ٪ϭتتسـاقط٪هـϩά٪الτ˵ϘيـراΕ٪عϠـϰ٪اϷشـياء٪ϭاϷســτح٪٪19٪ںعϨدمـا٪يسـόل٪الθـΨص٪المμـاΏ٪بمـرν٪كϮفيـد٪
عϨــد٪مامسـتϬم٪لϬـϩά٪19٪ں المΤيτــΔ٪بالθــΨص،٪ϭيمϜــن٪حيϬϨــا٪ϥ٪يμــاΏ٪اϷشــΨاι٪اآخــرϥϭ٪بمــرν٪كϮفيــد

ιاΨشـϷا٪Ώـاμي٪ϥ٪ـنϜمڻ٪كمـا٪يمϬاهϮف٪ϭ٪مϬفϮن٪ϭ٪مϬϨعي٪ح٪ثـم٪لمـسτسـϷا٪ϭ٪شـياءϷفيـد٪اϮك٪νا٪٪19ںبمـرΫ·
٪فمـن ٪الτ˵ϘيـراΕ٪التـي٪تΨـرΝ٪مـن٪الθـΨص٪المμـاΏ٪بالمـرν٪مـع٪سـόاله٪ί٪ϭفيـرϭ٪،ϩلـάا اϷهميـΔ٪بمـϜاϥ٪ تϔϨسـϮا

٪ϥ΄ـθب٪ΔيـέاΠال٪ΙϮـΤΒييـم٪الϘت٪ϰـϠع٪ΔمـψϨـف٪المϜόتϭ٪،احـدϭ٪متـر٪ϰـϠتزيـد٪ع٪Δص٪المريـض٪بمسـافΨـθعـن٪ال٪Ωـاόاابت
νمـر٪έـاθانت٪ϕـرρ٪٪فيـدϮڻ٪19٪سك٪

νήϤل έΎθΘن عϨمϭ يδϔية نΎϤي حϨϨϜϤ؟كيف ي 

 
 تدبي ήلΎϤΤية لϤΠϠيع

 فيـدϮك٪νعـن٪مـر٪ΕمـاϮϠόالم٪Ιحـد٪ϰـϠع٪έـع٪باسـتمراϠρعـن٪٪19 س اϭ٪،ΔمـψϨمϠني٪لϭترϜقـع٪اإلϮالم٪ϰـϠع٪Ρالتـي٪تتـا
٪υــاϔΤيــك٪الϠعϭ٪،ΔيـϠΤالمϭ٪ΔيـϨρϮال٪ΔميـϮمόال٪ΔـΤμال٪ΕاτϠريـق٪سـρ٪ــاع٪مــاΒ اآخريــن٪بات٪Δحمايــϭ٪تــكΤص٪ϰــϠع

 :يϠــي

 ڻϥϮابμالϭ٪ما٪بالماءϬϠبغس٪ϭ٪يدينϠلي٪لϮΤر٪كϬτما٪بمϬركϔب٪ϡاψف٪يديك٪جيداً٪بانتψن 

 سڻτόي٪ϭ٪لόص٪يسΨش٪ϱ٪بينϭ٪كϨاحد٪بيϭ٪ل٪عن٪مترϘا٪ت٪Δظ٪بمسافϔاحت 

 سϷديـد٪مـن٪اόمـس٪الϠاليديـن٪ت٪ϥϷ٪فمك؛ϭ٪كϔنϭ٪يكϨب٪لمس٪عيϨΠثـت٪تϮϠت٪ ـτح٪ϭيمϬϨϜـا٪ϥ٪تϠتϘـط٪الϔيرϭسـاΕڻ٪Ϋ·ϭا
 اليـداϥ٪فΈنϬمـا٪قـد٪تϘϨــاϥ٪الϔيــرαϭ٪·لــϰ٪الόيϨيــن٪ϭ٪اϷنــف٪ϭ٪الϔــمڻ
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 ٪عـكϮϜـك٪بϔنϭ٪ـي٪فمـكτتغ٪ϥ٪لـكΫ٪ـيϨόيϭ٪،ΓيـدΠال٪ΔسـيϔϨالت٪ΔافـψϨال٪Εسـاέيـن٪بـك٪لمماτيΤالمϭ٪نـت٪اعـكΒ ت΄كـد٪مـن٪ات
 يـل٪عϨـد٪السـόاϭ٪ϝ٪الτόـسڻالمϨΜـي٪ϭ٪بمϨد

 ٪ـلμاتϭ٪ΔيـΒτال٪Δـس،٪التمـس٪الرعايـϔϨالت٪ΔبـϮόصϭ٪ϝاόالسـϭ٪ϰمـΤاباً٪بالμـت٪مϨا٪كΫ·٪،νبالمـر٪Εرόا٪شـΫ·٪ϝـزϨالم٪ϡالز
 بمϘـدϡ٪الرعايـΔ٪قΒـل٪التϮجـه٪·ليـه،٪ϭات Βـع٪تϮجيϬـاΕ٪السـτϠاΕ٪الΤμيـΔ٪المϠΤيـΔڻ

 ين يـάلـ ιΎΨيـة لأشـΎϤΤل ήبيـفيـدتدϮك νήمـ ΎـϬفي ήـθΘϨـق يρΎϨم ϥϭέϭΰ -19 ήًخـΆم Ύهـϭέί ϭأ 

 ٪ـلۀΜم٪،Δـϔيϔـا٪خϬϨم٪ϮϜـθالتـي٪ت٪νعـراϷكانـت٪ا٪ϥ·ϭ٪ϰحتـ٪،ϰافـόتت٪ϥ٪ϰعـك٪·لـϮر٪بالتόـθت٪Εا٪بـدΫ·٪ϝـزϨالم٪ϡالز
 .الμـداع٪ϭ٪الرشـح٪الϔτيـف

 ـس،٪التمϔϨالت٪ΔبـϮόصϭ٪ϝاόالسـϭ٪ϰمـΤانـي٪مـن٪الόـت٪تϨا٪كΫ·٪ًاباμم٪ϥϮـϜـد٪تϘف٪،έϮـϔال٪ϰـϠع٪ΔيـΒτال٪ΓέϮـθـس٪الم
 بόـدϯϭ٪الϬΠـاί٪التϔϨسـي٪ϭ٪حالـΔ٪مرضيـϭ٪Δخيمـ٪Δخـرϯڻ

٪ما٪٪ں ٪همϬا ،ϥهاΫϷفي٪ا٪έϭتد٪ΔϠΌسϷديد٪من٪اόل٪الψالم،٪تόاء٪الΤن٪في٪جميع٪ ϭمع٪استمراέ٪انتθاέ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا
٪بالϮباء٪ ٪لتΒΠر٪الϠΒداϥ٪الόربيΔ٪عϰϠ٪انتϘاϝ٪سيΤدΙ٪آاف٪الτاΏ٪الάين٪ت΄ثرΕ٪مداέسϬم حيث٪جاءΕ٪جائΔΤ٪كϭέϮنا

٪ مϔاجئ٪نϮΤ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όدڻ
αέدϤل ϕغا· ήآث٪

 مϠعΘل قفϮت 
عϨدما٪تغ˵Ϡق٪المداαέ،٪ي˵Τرϡ٪اϔρϷاϭ٪ϝالΒθاΏ٪من٪فرι٪الϨمϭ٪ϮالتέϮτ،٪يϥϮϜ٪هάا٪الΤرما٪ϥكΜر٪·ضراέًا٪بالمتϠόمين٪

 .ل٪خاΝέ٪المدέسΔاϷقل٪حψًا٪الάين٪لديϬم٪فرι٪تϠόيمي٪Δق

 ϝΰϨϤل يم فيϠعΘلϭ سة عن بع˵دέدϠل έϮمϷ ءΎليϭأ ΆيϬت ϡعد 
عϨدما٪تغ˵Ϡق٪المداαέ٪ي˵Ϡτب٪من٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪غالΒاً٪تيسير٪عمϠيΔ٪تϠόم٪اϔρϷاϝ٪في٪المϨزϭ٪،ϝقد٪يϮاجϥϮϬ٪صϮόبΔ٪في٪

ϭدΤالم٪ΩέاϮالمϭ٪يمϠόالت٪ϱϭΫ٪اآباء٪ϰϠع٪ιل٪خاϜθق٪بΒτϨا٪يάهϭ٪،ΔمϬالم٪ϩάاء٪هΩΓΩ.٪
 يةϤقήل مϠعΘل ΕΎبϮب ϰل· ϝϮصϮل في ιήϔل ΆفΎϜت ϡعد 

Εائاόمن٪ال٪ΏاτϠل٪Δد،٪خاصό˵يم٪عن٪بϠόالت٪έاستمرا٪ϡما٪ΔΒϘجيا٪عϮلϮϨϜالت٪ϰل·٪ϝϮصϮال٪ϡعد٪ϥ·٪
٪ΔمϭرΤالم. 

 حةϮΘϔل مψي تΘل سيةέدϤل ةϤψنϷϭ αέدϤل ϰϠغط عπل ΓΩΎيί 
٪ϰϠاءً٪عΒع٪ϕاτϨال٪ΩϭدΤم٪αέالمدا٪ϕع٪·غاπي٪ϝاϔρϷجيه٪اϮت٪ΓΩعاΈب٪ϥϮلϭΆالمسϭ٪έϮمϷلياء٪اϭ٪ϡϮϘي٪Ϋ·٪؛αέالمدا

ΔحϮتϔالم٪αέالمدا٪ϰل·.٪
 

 لΤΒϤث لΎΜني
 لΘعϠيم عن بع˵د بين لΎϤهية ϷϭهϤية

٪ϰϠع٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪ϰϠع٪ϱέϭرπح٪من٪الΒدمه،٪ف΄صϘت٪Γمسير٪νترόالتي٪ت٪ΕدياΤديد٪من٪التόال٪ϡϮالم٪اليόابه٪الΠي
Ϋϭلك٪بتϨΒي٪ϭسائل٪تربϮيΔ٪مόاصرϭ٪،Γالمت΄مل٪لϭ٪٪ΓέϮμمستϮياتϬا٪ϥ٪تϮاجه٪هϩά٪التΤدياϭ٪ΕالϮόμباΕخاف٪نϮاعϬا٪

التϠόيم٪يΠد٪نϬا٪قد٪تغيرΕ٪عن٪عالم٪اϷمس،٪ϭستϰϘΒ٪في٪حالΩ٪ΔيϨاميϜيϭ٪Δستتغير٪عϰϠ٪الدϭاΫ٪،ϡلك٪ϥϷ٪نψاϡ٪التϠόيم٪المستϠΒϘي٪
·ϭ٪،التغيرϭ٪ΔركΤال٪ΕاϭΩ٪من٪ΓاΩ٪يم٪فيهϠόح٪التΒص٪ًاΒالτالم٪مόح٪الΒص٪،ناϭέϮك٪αϭفير٪έاθمع٪انتϭ٪،ΕاέاϬالم٪Ώكسا

٪ڻبالΤΒث٪عن٪ساليب٪ϭنماΝΫ٪تϠόيميΔ٪جديدΓ٪لمϮاجΔϬ٪الόديد٪من٪التΤدياΕ٪عϰϠ٪المستϯϮ٪الόالمي
،٪تϮصي٪اليϮنسϮϜ٪باستΨداϡ٪برامج٪التϠόم٪عن٪ب˵όد٪ϭالتΒτيϘاΕ٪19ںϭاستΠابΔ٪إغاϕ٪المداαέ٪بسΒب٪انتθاέ٪فيرαϭ٪كϮفيد

 مμϨاΕ٪التϠόيميΔ٪المϔتϮحΔ٪التي٪يمϜن٪لϠمداϭ٪αέالمϠόمين٪استΨدامϬا٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪المتϠόمين٪ϭالΤد٪من٪تϮقف٪عمϠيΔ٪التϠόيمڻ٪ϭال

٪
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 لϮ٪استόرضϨا٪مراحل٪تέϮτ٪التϠόيم٪نΠد٪نه٪يϘϨسم٪·لέ٪ϰبع٪مراحلۀ: مήحل ت έϮτلΘعϠيم
٪ϰلϭϷ ةϠحήϤل:٪٪ϡل٪عاΒ1983ق٪ϥ؛٪حيث٪كاϱيدϠϘم٪التϠόر٪المμع٪ϡ٪ϝϭحسب٪جد٪αέالد٪Δالب٪في٪قاعτالϭ٪مϠόبين٪الم٪ϝاμاات

٪έΩاسي٪مΤدΩڻ
ϭ٪ϡهϮ٪عμر٪الϮسائط٪المتόدΓΩ،٪حيث٪استΨدمت٪فيϬا٪نψمΔ٪تθغيلۀ٪كالϮϨافά٪1993·لϰ٪عاϡ٪٪ϡ٪1984٪من٪عا:٪ϡلήϤحϠة لΎΜنية٪

٪ϭاϷقراι٪الممغΔτϨ٪ك΄ϭΩاέ٪ΕئيسΔ٪لتϮτير٪التϠόيمڻ
٪٪ϡ٪1993٪عاϡ٪من٪:لήϤحϠة لΎΜلΜة٪ ϰل·ϡاانترنت"ڻ٪2000٪عا"٪ ΕماϮϠόمϠل٪ Δالميόال٪ ΔϜΒθال٪ έϮϬυ٪ ϡ٪
ϭ٪ϡما٪بόدها٪الΠيل٪الΜاني٪لΔϜΒθϠ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماΕ؛٪حيث٪صΒح٪تμميم٪المϮاقع٪عϰϠ٪الΔϜΒθ٪2001من٪عا:٪٪ϡلήϤحϠة لήبعة٪

٪كΜر٪تϘدمًاڻ
 لΘعϠيم عن بع˵د "لϕήϔ بيϨه ϭبين لΘعϠيم لΘقϠيدϭ ϱإلϭήΘϜني"

 Ϡيم لΘقϠيدϱأϭاً: لΘع
٪،ϝزϨالم٪ϝعما٪ا٪فيϬم٪تϨΒالϭ٪،الدϮال٪ΔϨϬاابن٪م٪ΙέاϮبت٪Εالتي٪بدϭ٪ϰلϭϷته٪ا΄θن٪άϨم٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ϥ٪فϭرόمن٪الم
ϭ·لϬυ٪ϥ٪ϰرΕ٪المدέسΫ٪ΔاΕ٪اϷسϮاϭ٪έاϷنψمϭ٪ΔالتϘاليد٪έϭΩϭها٪في٪نϘل٪التراΙ٪الϘΜافي٪ϭالπΤاϭ٪ϱέالمΤافΔψ٪عϠيه٪

ϰϠض٪عϬϨآخر،٪ي٪ϰهي٪٪من٪جيل٪·ل٪Δساسي٪كائزέ٪ΙمةثاϮϠعϤلϭ مϠعΘϤلϭ مϠعϤل٪ϡϮϠόالϭ٪مϠόال٪ϡدϘما٪تϬنه٪م٪دϘتόا٪تϭ٪،
ϭتϨϘياتϬا٪يمϜن٪ااستغϨاء٪عϨه٪كϠياً٪لما٪له٪من٪·يΠابياΕ٪ا٪يمϜن٪ϥ٪يϮفرها٪ϱ٪بديل٪تϠόيمي٪آخر،٪ϭمن٪هم٪·يΠابياته٪التϘاء٪
٪لϮجهڻ٪ ٪ϭجϬًا ٪ϭالمتϠόم ٪المϠόم

٪تϠόيم،٪نΠد٪ϥ٪مدخاΕ٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪تθمل٪الόديد٪من٪المϮاΩέ٪التي٪يمϜن٪تΨϠيϬμا٪في٪التاليۀΫ·ϭا٪نψرنا٪·لϰ٪عمϠيΔ٪ال
 ٪يينέاΩ·٪من٪ΔدمΨديم٪الϘت٪Γلمساند٪ΔبϮϠτالم٪ΔϠامόال٪ϯϮϘالϭ٪،ΔدمΨديم٪الϘلت٪ΔبϮϠτالم٪ΔϠامόال٪ϯϮϘل٪في٪الΜتتم٪Δريθب٪ΩέاϮم

 ϭعماϭ٪ϝما٪شابهڻ
 ٪ΕاϭΩϭ٪Εداόسائل٪ال٪مϮال٪Δل٪في٪كافΜيمڻتتمϠόالت٪ΔيϠعم٪άيϔϨلت٪ϡدΨتي٪تست 
 ٪ائحϮلϭ٪Δمψن٪يمڻϠόالت٪ΔيϠعم٪ΓέاΩإ٪ΔدمΨالمست٪ΔيέاΩساليب٪اإϷل٪في٪اΜعمل٪تتم٪Εجراءا·ϭ 
 ٪طτڻ٪خΔيميϠόاهج٪تϨمϭ٪برامج٪عملϭ 
 التي٪ΔψاهΒال٪ΕاϘϔϨل٪في٪الΜتتم٪Δمالي٪ΩέاϮم٪όالت٪ΕزماϠفير٪مستϮت٪Δيέيل٪استمراΒفي٪س٪ΔيميϠόالت٪ΕماψϨدها٪المΒϜت΄مين٪تتϭ٪يمϠ

 الϔϜاءاΕ٪الθΒريΔ٪الاίمΔڻ

 ثΎني :ΎًلΘعϠيم إلϭήΘϜني
يόد٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪ااتΠاهاΕ٪الΠديدΓ٪في٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم،٪ϭيθير٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪·لϰ٪التϠόم٪بϮاسΔτ٪تϮϨϜلϮجيا٪

Ψب٪ΔϘريτال٪ϩάتسمح٪هϭ٪،ااكسترانت٪ϭ٪ر٪اإنترنتΒع٪ϯϮتΤر٪المθتϨابطاإنترنت؛٪حيث٪يϭέ٪قϠ٪Links٪٪Νέخا٪έΩاμمع٪م
٪الϭ٪،ΔμΤيϘدϡ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪نϮعين٪ϭ٪نمτين٪من٪التϠόيمۀ

 Synchronous E-Learning أϭاً: لΘعϠيم لΰΘمϨي
٪ΔثΩاΤالمϭ٪ΔθاقϨتر٪إجراء٪المϮيΒمϜال٪ΓزϬج٪ϡما٪قتϮس٪الϔمين٪في٪نϠόالمت٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΝتاΤي٪ϱάاء٪الϮϬال٪ϰϠيم٪عϠόالت٪Ϯهϭ

٪(ڻ٪ΏChattingنϔسϬم٪ϭبيϬϨم٪ϭبين٪المϠόم٪عΒر٪غرف٪المΤاΩثΔ٪)بين٪الτا
٪٪Asynchronous E-Learning ثΎني :ΎًلΘعϠيم غي ήلΰΘمϨي

٪من٪خاϝ٪بόض٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪ ٪ϭيتم ٪المϜاϥ٪نϔسه، ϭ٪قتϮمين٪في٪الϠόالمت٪ ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΝتاΤاشر٪ا٪يΒغير٪م٪ ٪تϠόيم Ϯهϭ
يتم٪تΒاϝΩ٪المϮϠόماΕ٪بين٪الτا٪ΏنϔسϬم٪ϭبيϬϨم٪ϭبين٪المϠόم٪في٪ϭقاΕ٪متتاليΔ،٪٪اإلϜترϭني،٪مΜلۀ٪الΒريد٪اإلϜترϭني؛٪حيث

٪ϭيϨتϘي٪فيه٪المتϠόم٪اϭϷقاϭ٪ΕاϷماكن٪التي٪تϨاسΒهڻ
٪
٪
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٪
 ثΎل :ΎًΜلΘعϠيم عن بع˵د

(٪ΔيϜمريϷا٪ΔيόمΠريف٪الόت٪ϝاΜيل٪المΒس٪ϰϠا٪عϬϨمϭ٪،دό˵يم٪عن٪بϠόالت٪ϡϮϬϔم٪ϝϮت٪حόضϭ٪التي٪Εاϔريόالت٪ΕΩدόتThe 

United States٪Distance Learning Association (USDLA٪٪يميϠόسيط٪تϭ٪رΒع٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮصيل٪المϮت٪ϮϬف٪"
٪·لϜترϭني٪يθمل٪اϷقماέ٪الϨμاعيϭ٪ΔشرΔρ٪الϔيديϭ٪ϮالΤاسΒاΕڻ

 
 جϮنب اخΘاف بين لΘعϠيم لΘقϠيدϭ ϱلΘعϠيم إلϭήΘϜني

ϡ٪ϱيدϠقΘل يمϠعΘل نيϭήΘϜإل يمϠعΘل 
عϰϠ٪الϘΜافΔ٪التϠϘيديϭ٪Δالتي٪تركز٪عϰϠ٪·نتاΝ٪٪يόتمد1٪

٪المόرفϭ٪،ΔيϥϮϜ٪المϠόم٪ه٪Ϯساα٪عمϠيΔ٪التϠόيمڻ٪
يϘدϡ٪نϮعًا٪جديداً٪من٪الϘΜافΔ٪هي٪الϘΜافΔ٪الرقميϭ٪،Δتركز٪
٪ϥϮϜي٪ϥ٪ϰϠالب٪عτتساعد٪الϭ٪،Δرفόالم٪ΔΠالόم٪ϰϠع

٪هϮ٪مέϮΤ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪Δليس٪المϠόمڻ
2٪ϔن٪ ΔϔϠϜالت٪ϰل·٪ΝتاΤيم٪ا٪يϠόالت٪ ٪التي٪يΤتاجϬا سϬا

٪المϠόمين٪ ٪ϭتدέيب ΔتيΤت٪ ΔيϨب٪ ٪من اإلϜترϭني
٪ϭالτاΏ٪عϰϠ٪اكتساΏ٪الϔϜاياΕ٪التϨϘيΔڻ

يΤتاΝ٪·لϰ٪تΔϔϠϜ٪عاليϭ٪ΔخاصΔ٪في٪بدايΔ٪تΒτيϘه٪لتϬΠيز٪
٪من٪حاسΒاϭ٪Ε·نتاΝ٪برمΠياϭ٪Εتدέيب٪ ΔتيΤالت٪ ΔيϨΒال

٪المϠόمينڻ

3٪ϥهاΫ٪ ϰل·٪ Δرفόالم٪ ٪بϘϨل ϡϮϘي٪ ϱάال٪ Ϯه٪ ٪المϠόم
٪Δانόااست٪ ϥϭΩ٪ ΔيديϠϘت٪ ٪تϠόم ΔΌبي٪ ٪في Ώاτال
٪لϠمϠόم٪ ٪مساعدين ϭ٪ ΔΜحدي٪ ΔنيϭترϜل·٪ بϮسائط
ϭالτاΏ٪عϰϠ٪كيϔيΔ٪التόامل٪مع٪هϩά٪التϮϨϜلϮجيا٪

٪ϭتμميم٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪·لϜترϭنياًڻ

بΤاجΔ٪·لϰ٪مساعدين٪لتϮفير٪بيΔΌ٪تϔاعϠيΔ٪بين٪المϠόمين٪
٪ΔϬمين٪من٪جϠόبين٪المتϭ٪،ΔϬالمساعدين٪من٪جϭ٪،ϯخر

٪ϭكάلك٪بين٪المتϠόمين٪فيما٪بيϬϨمڻ

٪.المϠόم٪هϮ٪مϮجه٪ϭمسϬل٪لمμاέΩ٪التϠόيم٪المϠόم٪هϮ٪المμدέ٪اϷساسي٪لϠتϠόيمڻ4٪٪
5٪έϭΩ٪اϬليس٪ل٪Δόالراج٪Δيάڻ٪.التغΔيέϮϔال٪Δόالراج٪Δيάبالتغ٪ϡااهتما٪
6٪٪ΕاϮϨلس٪ ٪تغيير ϥϭΩ٪ Δثابت٪ ΔيميϠόالت٪ ΩاϮالم٪ ϰϘΒت

٪ϮρيΔϠڻ٪
تϠόيميΔ٪المϘدمΔ٪·لϜترϭنياً٪بϜل٪ما٪سϮϬلΔ٪تΤديث٪المϮاΩ٪ال

٪.هϮ٪جديد
7٪٪ϰϠع٪ ٪ϭيركز ،έاϬψااستϭ٪ ٪الϔΤظ ϰϠع٪ يόتمد

٪الΠانب٪المόرفي٪لϠمتϠόمڻ
يόتمد٪عρ٪ϰϠريΔϘ٪حل٪المϜθاϭ٪،ΕيϨمي٪لدϯ٪المتϠόم٪

ΓاقدϨالϭ٪Δاإبداعي٪ΓέدϘال.٪
ين؛٪فϮϬ٪يϘدϡ٪التϠόيم٪يراعي٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪بين٪المتϠόم٪ا٪يراعي٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪بين٪المتϠόمينڻ8٪

Ωرϔال٪Εاً٪احتياجاϘفϭ.٪
يΒϘل٪عداΩاً٪مΤدΓΩϭ٪كل٪عاέΩ٪ϡاسي٪ϭفϘاً٪لأماكن9٪٪

٪المتϮفرΓڻ
٪كل٪ ٪الτاΏ٪من ٪من ΓΩدΤم٪ ٪غير Ωعدا٪ ϝϮΒϘب٪ يسمح

٪نΤاء٪الόالمڻ
έϭΩ٪الτالب٪سΒϠياً٪يόتمد٪عϰϠ٪تϘϠي٪المϮϠόماΕ٪من10٪٪

٪المϠόمڻ
Ϡόيته٪في٪تϠفاعϭ٪مϠόالمت٪ρاθن٪ϰل·٪ϱΩΆي٪،ΔميϠόال٪ΓΩم٪الما

٪.ϭيόتمد٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتي٪ϭعϰϠ٪مϡϮϬϔ٪تϔريد٪التϠόم
11٪٪ϥاϜفي٪الم٪Ώاτل٪جميع٪الΒϘيست٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت

٪ϭالزماϥ٪نϔسϬماڻ
٪ΩدΤقت٪مϭ٪ϭ٪ϥماί٪ϭ٪ϥاϜبم٪ϥϮتزمϠا٪ي٪ϥϮمϠόالمت

٪.استΒϘاϝ٪عمϠيΔ٪التϠόم
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 مήحل ت έϮτلΘعϠيم عن بع˵د
ϝ٪المراسΔϠ٪الΒريديΔ،٪يϠيϬا٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪الراΩيϭ٪Ϯ٪الϮسائل٪السمόيΔ،٪ثم٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪من٪خا 

من٪خاϝ٪التϔϠزيϭ٪ϥϮ٪الϔيديϮ٪كϮسائط٪تϠόيميΔ،٪ثم٪Ϭυر٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪الراΩيϮ٪التϔاعϠي،٪يϠيϬا٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪من٪
 عن٪ب˵όد٪من٪خاϝ٪الϜمΒيϮتر٪ϭشΔϜΒ٪اإنترنتڻخاϝ٪التϔϠزيϥϮ٪التϔاعϠي،٪ϭخيرًا٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪

 خΎμئص لΘعϠم عن بع˵د 
 يتμف٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪بمΠمϮعΔ٪من٪الμΨائص٪جϠόته٪مϔϨرΩاً٪بϬا٪مϬϨاۀ

 لμϔل لΎψهϱή بين لϤعϠم ϭلΘϤعϠم -1
تμاϥϭΩ٪ϝ٪المϮاجΔϬ٪بين٪يόتمد٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪عϰϠ٪الμϔل٪الψاهرϱ٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόم،٪فϮϬ٪يϘΤق٪عمϠيΔ٪اا
 المϠόم٪ϭالمتϠόم،٪مستΨدمًا٪في٪Ϋلك٪ϭسائل٪ااتμاϝ٪الΤديΔΜ٪المائمΔ٪لϨόاصر٪عمϠيΔ٪ااتμاϝڻ

 سΘيعΏΎ أعدΩ كΒيΓή من لΘϤعϤϠين -2
٪كΒر٪عدΩ٪من٪المتϠόمين٪في٪ϭقت٪ϭاحد٪ϭفي٪مϮاقع٪تϠόيميΔ٪مΨتϥϭΩϭ٪،ΔϔϠ٪تمييز٪بين٪ تستϮعب٪برامج٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد

 الϨائيϭ٪،Δ٪الريϔيϭ٪،Δبين٪المدϭ٪،ϥبάلك٪يϘΤق٪استيόاباً٪كΒر٪لϠمتϠόمين،٪مع٪قΔϠ٪التϜاليفڻالمϨاρق٪

 إعد ΩلΒδϤق لϯϮΘΤϤ بήمج لΘعϠيم ں3

يόتمد٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪عϰϠ٪اإنتاΝ٪المسΒق٪لΒϠرامج٪التϠόيميϭ٪ΔتϬΠيزها٪مسϘΒاً٪في٪الΓέϮμ٪المائمΔ٪المتϨاسΔΒ٪مع٪
 ستΨدمΔ؛٪ϭهάا٪اإعداΩ٪يدعم٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔيϮفر٪الΜϜير٪من٪الϮقتڻϭسيΔϠ٪ااتμاϝ٪الم

 اعΩΎϤΘ عϭ ϰϠسΎئل اتϝΎμ عن بع˵د في تقديم لΘعϠيم -4
يستΨد٪ϡسΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪ϭسائل٪ااتμاϝ٪الΠماهيريΔ٪المتόدΓΩ،٪من٪جل٪تϮصيل٪برامج٪التϠόيم٪ϭالربط٪بين٪ρرفي٪

·نترنت(،٪ϭيدعم٪عمϠيΔ٪التϮاصل٪الϨΜائي٪٪ںحاسΏϮ٪٪ںمϮΒτعΔ٪٪ںمسمϮعΔ٪٪ںائϠهۀ٪)مرئيΔ٪عمϠيΔ٪ااتμاϭ٪،ϝيϮϨع٪من٪ϭس
 ϭالϮΤاέ٪عΒر٪هϩά٪الϮسائلڻ

 يΝΎΘΤ ·لϰ عدΩ قϠيل من لϤعϤϠين -5
 يستόين٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪ب΄قل٪عدΩ٪ممϜن٪من٪المϠόمين٪لتϘديم٪التϠόيم٪ϷكΒر٪عدΩ٪ممϜن٪من٪المتϠόمينڻ

 لάتي يΤقق مΒدأ لΘعϠيم -6
 يϬتم٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪بθϨاρ٪المتϠόم٪ϭتϔاعϠه٪مع٪برامج٪التϠόيم،٪ϭيτόيه٪حريΔ٪التϠόيم٪Ϋϭاتيتهڻ

 لΘعϠيم أثΎϨء أϭق ΕΎلعϤل -7
 التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪يϮفر٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪مائمΔ٪لόϠامϠين،٪ϭيϮصل٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪في٪ماكϬϨم٪ϭثϨاء٪ΩائϬم٪ϷعمالϬمڻ٪

 ΘϠعϠيم عن بع˵دϷهدف لعΎمة ل
 :يستϨد٪سΏϮϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪بΔϔμ٪عامΔ٪·لϰ٪مΠمϮعΔ٪من٪اϷهداف٪المΤدϭ٪،ΓΩهي

 Γمستمر٪ΓέϮμمل٪بόϠل٪ϡاόال٪ΥاϨسين٪المΤت. 

 ΔϔϠتΨالم٪ΕراΒΨمين٪بالϠόيد٪المتϭتز. 

 جي٪السريعϮلϮϨϜالت٪ϡدϘل٪التυ٪جديد؛٪في٪Ϯل٪ما٪هϜب٪ϡمين٪من٪اإلماϠόين٪المتϜتم. 

 ميق٪اόت٪Δفرص٪Δتمع·تاحΠفي٪الم٪ΙΩاΤديل٪الόالتϭ٪فق٪التغيرϭ٪نϬديل٪المόتϭ٪صμΨلت. 

 يϨϬالمϭ٪ميϠόاهم٪الϮفع٪مستέϭ٪،يم٪المستمرϠόالت٪ιفير٪فرϮت. 

 ٪مينڻϠόمتϠي٪لϔيυϮيق٪الرضا٪الϘΤت 

 مينϠόبالم٪ΔاصΨال٪Δالتربيϭ٪يمϠόيل٪التϜθت٪ΓΩعا·. 

 مينڻϠόيم٪المϠόت٪ϝاΠيم٪في٪مϠόالت٪ΕياϨϘتϭ٪يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜيف٪تυϮت  

 اڻϬًجϮح٪مرشداً٪مΒص٪مϠόالمϭ٪،ًاعاϔابياً٪متΠح٪·يΒص٪مϠόم؛٪فالمتϠόالمتϭ٪مϠόالم٪έϭΩ٪ديلόتϭ٪تغيير٪
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 بدئل لΘϠعϠيم عن بع˵د
 :يϮجد٪الόديد٪من٪الΒدائل٪التي٪قد٪ت˵Πدϱ٪نόϔاً٪تϘريΒاً٪بدέجΔ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪نϔسϬا،٪ϭمن٪هϩά٪الΒدائل 

 αέدϤϠنية لϭήΘϜإل قعϮϤل ،έيث٪تد˵اΤب٪٪،Δخاص٪ϭ٪ΔميϮϜح٪Δسέل٪مدϜني٪لϭترϜقع٪·لϮم٪ϡداΨد٪باستό˵يم٪عن٪بϠόالت٪ΔيϠعم
 ϭيϠزϥ٪ϡ٪يϥϮϜ٪المϮقع٪مΒرمΠًا٪ليتϮافق٪مع٪جϬزΓ٪الΤاسΏϮ٪باإضافΔ٪لأجϬزΓ٪الϮϠΨيΔڻ

 يةϤيϠعΘل ΕΎμ˷ϨϤل،٪٪يتمϭ٪،رفيόالمϭ٪اسيέالد٪ϯϮتΤمن٪حيث٪الم٪ΔϠامϜمتϭ٪ΔϠشام٪ΔيميϠόالت٪ΕاμϨالم٪ ϩάد٪هόحيث٪ت
نتϘا΅ϩ٪بϨόايέΩϭ٪ΔاسΔ٪لتϘΤيق٪الϔائدΓ٪مϨهڻϭمن٪Ϋلك٪مΔμϨ٪مدέستي٪التي٪عدΕ٪بϜθل٪فائق٪اإبداع٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪بالممΔϜϠ٪ا

ΔيΩϮόالس٪Δربيόال 

  ΰϤيΘل يقΒτتteams فتϮسϭرϜماي٪ΔعϮمΠا٪·بداعيا٪قدمته٪مΠد٪برنامόحيث٪ي ٪ϩحسب٪ما٪يرا٪ΔيميϠόغرف٪ت٪Δإضاف
·مϜانياΕ٪لόمل٪الϮاجΒاϭ٪Εالدαϭέ٪المرئيϭ٪ΔااجتماعاΕ٪اافتراضيϭ٪ΔسΠل٪الϮاجΒاΕ٪المϠόم٪لτابه٪ϭيϘدϡ٪الΒرنامج٪

٪Εجاέالدϭ 

 ΏΎδتϮل يقΒτيق٪٪،تΒτاصل٪ااجتماعي٪)تϮالت٪ΔϠسيϭ٪ϡداΨم٪باستϬسϔن٪مين Ϡόريق٪المρ٪د٪عنό˵يم٪عن٪بϠόالت٪έيث٪يد˵اΤب
٪ΔϘريτال٪ϩάهϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόد٪في٪الΤما٪يست٪Δόمتابϭ٪،)ΏاتساϮال٪ϰلϭϷا٪ΔاثΜف٪الϮϔμال٪Ώاρ٪مل٪معόϠل٪ΔΒاسϨا٪مπي

 ϭالرϭضΔڻ

 ϡϭϭί يقΒτيم٪، تψϨت٪ϰϠاضر٪عΤالمϭ٪مϠό؛٪حيث٪يساعد٪المΕاءاϘϠيم٪الψϨلت٪ϡدΨيس˵ت٪ϥ٪نϜيمϭ٪،ΔانيΠالم٪ΕاϘيΒτمن٪الت٪Ϯه
عرν٪الماΓΩ٪٪الϘϠاءاΕ٪بΓΩϮΠ٪عاليϭ٪،Δمن٪مميزاΕ٪هάا٪التΒτيق٪التϮاصل٪الϮμتي٪ϭالمرئي٪عΒر٪اإنترنت،٪ϭفيه٪يمϜن

٪باإضافΔ٪إمϜانيΔ٪الدخϝϮ٪لϠΠϠسΔ٪عΒر٪έابط٪·نترنت،٪مع٪ المΏϮϠτ٪تϠόيمϬا٪عΒر٪ϱ٪برنامج٪حاسϮبي٪ϭ٪لΫ٪ΡϮكي،
 ·مϜانيΔ٪كتم٪صΕϮ٪المθاέكين٪ثϨاء٪الΤديثڻ

٪
ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 

 
 تϮصيΕΎ مϮجϬة لϤϠدϭ αέلϤعϤϠين أϭجΰه ΎلΎΒحث فيΎϤ يϠي

٪برنامج٪έΩاسΔ٪ل٪ں1 Ωب٪·عداΠي٪ΔΌيϬتϭ٪،٪الرسمي٪ ϡاϭالد٪Εقاϭ٪ملθلت٪Δسέالمد٪ ΓέاΩ·ϭ٪م Ϡόل٪المΒ د٪من٪قό˵يم٪عن٪بϠόتϠ
 المدέسΔ٪بϜافΔ٪المستϠزماΕ٪التϨϘيΔ٪التي٪تستΨدϡ٪في٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ

٪تΤديد٪ϭتΒΜيت٪مϮاعيد٪بث٪الϔيديϮهاΕ٪التϔاعϠيΔ٪خاϝ٪الϔترΓ٪الΒμاحيϭ٪Δ٪المسائيΔ٪ضمن٪ϭقت٪بااتϔاϕ٪مع٪ϭلياء٪مέϮ ں2
Ώاτال. 

ϥ٪تόد٪المداαέ٪بالتϨسيق٪مع٪مراكز٪التϮτير٪المϨϬي٪بΩΈاέاΕ٪التϠόيم٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪في٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ ں3
 ϭكيϔيΔ٪استΨداϡ٪التΒτيϘاΕ٪المساعدΓ٪في٪Ϋلك٪ڻ

 تϮصيΕΎ مϮج˷Ϭة ϭϷليΎء أم έϮلτاΏ فϬي ع ϰϠل ϮΤϨآتي
٪الτاΏ٪عن٪مستΠداΕ٪الϮضع،٪ϭ·ثراء٪مόرفته٪بالتϮϨϜلϮجياڻ٪تϮسيع٪فق٪الτالب٪بالتΤدΙ٪مع٪بϨائϨا٪ں1
 تψϨيم٪ϭقت٪الτالب٪الΨاι٪بالدέاسΔ٪لمتابΔό٪تϠό مه٪ϭحل٪الϮاجΒاϭ٪Εاً٪ب΄ϭ٪ϝϭالتϮاصل٪مع٪المϠό مينڻ٪٪ں2

Ϡόم٪الΒμر٪ϭالمΜابرΓ٪نψرًا٪لόϠبء٪الΠديد٪ال٪ϱάصΒح٪ϭلي٪اϷمر٪مΒΠر٪عϰϠ٪تΤمϠه٪حيث٪انتϠϘت٪·ليه٪جزء٪من٪مϬاϡ٪الم٪ں3
 ϭيΠب٪عϭ٪ϰϠلي٪اϷمر٪الϘياϡ٪بϬاڻ

Ώ٪من٪التϠόيم٪ثϨاء٪استΨداϭ٪ϡسائل٪ااتμاϝڻ٪ں4  متابϭ٪ΔόمراقΔΒ٪الτاΏ٪لόدϡ٪·ضاعΔ٪الϮقت٪ϭالتϬر 

٪·ΩامΔ٪جاهزيϭ٪Δسائل٪ااتμاϭ٪ϝخρϮτ٪اإنترنت٪ϭشΤن٪الϮϬاتف٪ϭتϮفير٪جميع٪ϭΩاΕ٪التϠό مڻ ں5
هϮ٪جϨد٪من٪جΩϮϨ٪ه،٪قد٪يراϩ٪الόΒض٪ίمϭ٪ΔمΔϨΤ٪شديدϭ٪ΓقاسيΔ،٪لϨϜه٪٪في٪الΨتاϡ٪ابد٪لϨا٪ϥ٪ندϥ٪٪ϙέ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪ں

٪ΔمίϷا٪ϩάه٪ϝا٪خاϨير٪مΜϜال٪Ωعا٪،ΔϨΤحم٪المέ٪لد٪منϮتت٪ΔΤϨه٪من٪ه٪،٪مΒهϭ٪ΔΤϨانب٪اآخر٪مΠض٪في٪الόΒا٪من٪الπي
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الΤياΓ٪قسمين،٪"حياتϨا٪قΒل٪·لϰ٪نϔسه٪ϭ·لέ٪ϰبه،٪ϭجدنا٪بدائل٪ϭبϨΜΤا٪عن٪حϝϮϠ٪عديدίϷ٪ΓماتϨا،٪ϭمن٪المϨتψر٪ϥ٪تΒμح٪
كϭέϮنا"٪ϭ"حياتϨا٪بόد٪كϭέϮنا"٪ϭكάلك٪تϠόيمϨا٪ϭمϨاهϨΠا٪ρϭرέΩ٪ϕاستϨا٪ρϭرϕ٪عر٪νعمالϨا،٪سάϨكر٪كيف٪كϨا٪نϠόم٪

٪ρابϨا٪ϭϭاΩنا٪"قΒل٪كϭέϮنا"٪ϭكيف٪صϨΤΒا٪نϠόمϬم٪بόد٪Ϋلك٪ڻ
٪

 لϠΤΘيل إحΎμئي اسΒΘي ϥΎلϤعϤϠين
 

 
1- ΎϬل αέي تدΘل ةϠحήϤل ωϮن. 
(٪اϬب٪αέ˵ث٪يدΤΒال٪ΔϨعي٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ181ڻ٪،Δاابتدائي٪ΔϠمرحϠل٪)%

%(ϭ223ڻ٪ΔيϮانΜال٪ ΔϠمرحϠل٪ ϥϮسέ˵يد٪ ΔϨيόال٪ Ωفرا٪بϠغ٪ ϥكاϭ٪ ،ΔτسϮالمت٪ ΔϠمرحϠل٪ )
٪%(ڻ6ڻϭ59نسΒتϬم٪)

٪
٪
٪
 .لμΨΘص -2

(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ36ا٪2ڻϬμμΨمين٪تϠόث٪من٪المΤΒال٪ΔϨمن٪عي٪)%
٪Ϯمي٪هϠόال(٪ماϨبي٪،Δاإنساني٪ϡϮϠό4ڻ57ال٪ϥϭ٪،ΔيόيΒρ٪ϡϮϠم٪عϬμμΨم٪تϬϨم٪)%

٪%(٪حاصϥϮϠ٪عϰϠ٪مΆهاΕ٪في٪تμμΨا٪Εخرϱڻ4ڻ6)
٪
٪
٪
يϮجد لديك خΓήΒ في سΨΘد ϡلϮϨϜΘلϮجيΎ في لΘعϠيم ϭلϤدέسة قΒل جΎئΤة  -3

ΎنϭέϮك. 
(٪ϥ٪ ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ53في٪2ڻ٪ ΓرΒخ٪ ٪لديϬم ٪الΤΒث٪يϮجد ΔϨمن٪عي٪ )%

%(٪ا٪يمتϠك٪ϱ٪4ڻ6%(٪مϬϨم٪لديϬم٪خΒرΓ٪قϠيϥϭ٪،ΔϠ٪)4ڻ40اϡ٪التϮϨϜلϮجيا،٪بيϨما٪)استΨد
٪خΒرΓ٪في٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجياڻ

٪
٪
٪
 هل كϨت تدαέ عن بعد قΒل تθϔي فيαϭή كϭέϮنΎ؟ -4

%(٪يدέسϥϮ٪عن٪بόد،٪مϘابلϬυ20٪رΕ٪نتائج٪ااستΒانϥ٪Δ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪كاϥ٪مϬϨا٪)
%(٪كانϮا٪يدέسϥϮ٪في٪بόض٪3ڻ13ل،٪ϥϭ٪)%(٪لم٪يدέسϥϮ٪عن٪بόد٪من٪ق7Βڻ66)

٪اϷحياϥڻ
٪
٪
٪
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٪
5- ΎنϭέϮمة كίل أΒق ΎًيϨتقϭ ΎجيϮلϮϨϜابك تρ صل معϮΘل. 

(٪ϥ٪ΔانΒت٪نتائج٪ااستΤضϭ70م٪8ڻϬابρ٪مع٪ϥϮϠاصϮث٪يتΤΒال٪ΔϨمن٪عي٪)%
%(٪9ڻ26عΒر٪الϮاتس٪ϭ٪Ώبόض٪ϭسائل٪التϮاصل٪ااجتماعي٪اϷخرϯ،٪بيϨما٪)

٪%(٪لم٪يتϮاصϮϠا٪قط٪الϜترϭنياًڻ2ڻ3الϜترϭني،٪ϭكاϥ٪)يتϮاصϥϮϠ٪عΒر٪الΒريد٪ا
٪
٪
٪
٪
٪
 مΎ مدϯ تΤقيق أهدفك لΘعϠيϤية في لΘعϠيم عن بعد؟ -6

(٪ ٪الΤΒث٪كاϥ٪مϬϨا ΔϨعي٪ϥ٪ ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ40م٪4ڻϬهداف٪ϥϮϘϘΤي٪ )%
(٪ ٪بيϨما ٪ب˵όد، ٪عن ٪التϠόم ٪عΒر ٪كΜر ΔلϮϬ7ڻ45بس٪،ΔبϮόر٪صΜك٪ ٪اϷمر ϥϭدΠي٪ )

(ϭ13ا8ڻ٪)%٪ت΄ثيرڻ٪ϱ΄ب٪ϥϭرόθي٪
 
 
 
 .مدϯ ت΄ثي ήلΘعϠيم عن بعد عϰϠ أهدفك لΘعϠيϤية ϭلήΘبϮية -7

(٪ϥ٪ΔانΒت٪نتائج٪ااستΤضϭ30ت΄ثير٪9ڻ٪ϙاϨه٪ϥ٪ϯث٪ترΤΒال٪ΔϨمن٪عي٪)%
%(٪2ڻ53كΒير٪لϠتϠόيم٪عن٪ب˵όد٪عϰϠ٪تϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميϭ٪ΔالتربϮيΔ٪بيϨما٪)

(٪ϯيرϭ٪ڻΩϭدΤله٪ت΄ثير٪م٪ϥمن٪عي16ا٪)%٪د٪ليسό˵يم٪عن٪بϠόالت٪ϥ٪ثΤΒال٪ΔϨ
٪له٪ϱ٪ت΄ثير٪عϰϠ٪تϘΤيق٪اϷهدافڻ

 
 
 كيف تήδϔ صعϮبة لΘدέيس عن بعد خاϝ أίمة كϭέϮنΎ؟ - 8

(٪ϥ٪ثΤΒال٪ΔϨنتائج٪عي٪ΕرϬυ47يسير،٪9ڻϭ٪لϬمر٪س٪دό˵يس٪عن٪بέالتد٪)%
%(٪يرϥ٪ϥϭ٪ليس٪2ڻ20%(٪يΨتϥϮϔϠ٪مϬϨم٪ϭيرϥϭ٪الϜόس،٪بيϨما٪)9ڻ31لϜن٪)

٪فڻهϨاϙ٪اختا
٪
٪
٪
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1ϲϬ 

 

٪
 هل تϯή أ ϥلΘعϠيم عن بعد به مϤيΕΰ أكήΜ من لΘعϠيم لΎΒϤشή؟ -9

(٪ ϥ٪ ΔانΒااست٪ ٪نتائج ٪بيϨما٪3ڻϭ25ضΤت ٪ب˵όد، ٪عن ٪بالتϠόيم ϥϭيدθي٪ )%
%(٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ما٪عϥ٪ϰϠ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪مميزاته٪كΜر٪من٪التϠόيم٪2ڻ44)

(٪ϱا٪الرάفض٪هέϭ٪،اشرΒڻ5ڻ30الم)%٪
٪
٪
٪
٪

10- Ϯ؟هل تήشΎΒϤل يمϠعΘل ل منπعن بعد أف ΏاτϠسي لέلد يلμΤΘل ϥفق أ 
(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ14د٪7ڻό˵اسي٪عن٪بέيل٪الدμΤالت٪ϥ٪ϰϠع٪ϥϮϘافϮي٪)%

(٪ ϥϭ٪ ٪المΒاشر، ٪التϠόيم ٪من ٪بيϨما٪9ڻ58فπل ،ϱالر٪ ٪هάا ϰϠع٪ ϥϮϘافϮي٪ ٪ا )%
٪%(٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ3ڻ26)
٪
 

11-  Ώاτل ϥقد أΘ؟هل تعήشΎΒϤل يمϠعΘل ل جيد منϜθب ϥϭيدϔΘδي 
(٪ϥ٪حπث٪اتΤΒال٪ΔϨعي٪Δجاب·٪ϝ7ڻ53من٪خا٪ϥϭيدϔيست٪Ώاτال٪ϥ٪ϥϭدϘتόي٪)%
٪لϜن٪) ٪المΒاشر، ٪من٪التϠόيم ٪ϭ)3ڻ6بϜθل٪جيد %(٪40%(٪ا٪يرΫ٪ϥϭلك٪مϘϠτاً،

٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ
٪
 

٪
 .أقيم ρابي عن بع˵د Ϋϭلك بـ -12

πث٪اتΤΒال٪ΔϨعي٪Δجاب·٪ϝمن٪خا(٪ϥ٪ريق٪1ڻ82حρ٪عن٪Ώاτال٪ϥϮيمϘي٪)%
٪ااختΒاέاϭ٪ΕالϮاجΒاΕڻ

٪
٪
 

 هل يΤقق لΘعϠيم عن بعد نϔس مΎ يΤققه لΘعϠيم لΎΒϤشή؟ -13
(٪ϝ΅التسا٪ %(٪ϥ٪2ڻ24%(٪من٪المϠόمين٪بόϨم،٪بيϨما٪يرϯ٪)8ڻ19جاΏ٪عϰϠ٪هάا

(٪ ϥكاϭ٪ ٪المΒاشر، ٪التϠόيم ٪يϘϘΤه ٪نϔس٪ما ٪يϘΤق ٪ا ٪ب˵όد ٪عن ٪من٪1ڻ56التϠόيم )%
٪المϠόمين٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ

٪
٪
٪
٪
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1ϲ1 

 

٪
٪

14- ΎنϭέϮء كΎϬΘن يم عن بع˵د بعدϠعΘل έήϤΘس لπϔهل ت. 
 

(٪ϝ΅ا٪التساάه٪ϰϠع٪Ώجا24د٪5ڻόد٪بό˵يم٪عن٪بϠόالت٪έاستمرا٪ϥϮϠπϔم٪يϬب΄ن٪)%
(٪ Ώجا٪ ٪بيϨما ٪كϭέϮنا، ٪ϭيرϯ٪9ڻ48انتϬاء ٪الψرϭف، ٪حسب ϰϠع٪ ٪ب΄نه )%

٪%(٪نϬم٪ا٪يϥϮϠπϔ٪ااستمراέڻ6ڻ26)
٪
٪

Ώاτل ϥΎيΒΘئي اسΎμإح يلϠΤΘل 
 

1- ΎϬب αέي تدΘل ةϠحήϤل ωϮن. 
(٪ϥ٪احثΒϠح٪لπات٪ΔانΒااست٪ϩάه٪ϝ4من٪خا٪ϥϮسέث٪يدΤΒال٪ΔϨعي٪Ωفرا٪من٪)%

(٪ ϭ٪ ،Δاابتدائي٪ ΔϠ36،6بالمرح(ϭ٪ ،ΔτسϮالمت٪ ΔϠبالمرح٪ ϥϮسέيد٪ %(٪4ڻ%59(
٪يدέسϥϮ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ

 
 
 
 
2- δنت بήΘان ϡدΨΘδهل ت ΕΎϔϠيل مϤΤت( لةϮϬس  ΙΎΤل أبϤ؟ سع)ةμϨϤϠل ϝϮلدخ 

(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ426ڻ(٪ϭ٪،ΔلϮϬاانترنت٪بس٪ϥϮدمΨيست٪)%8ڻ24٪)%
(٪ϭ٪،لكΫ٪في٪ΔبϮόص٪ϥϭدΠ7ڻ32ي٪ϥϭدΠي٪ϥحياϷض٪اόبما٪في٪بέ٪مϬا٪ب΄نϮجاب٪)%

٪بόض٪الϮόμباΕڻ
٪
٪
٪
 هل كϨت تدαέ عن بعد قΒل تθϔي فيαϭή كϭέϮنΎ؟ -3

·٪ΕرϬυ(٪ϥ٪Ώاτال٪Ε9ڻ8جابا٪αϭي٪فيرθϔل٪تΒد٪قόعن٪ب٪ϥϮسέا٪يدϮكان٪)%
(٪Ώجاϭ٪ناϭέϮ2ڻ83ك(٪Ώجاϭ٪،لΒا٪من٪قϮسέم٪لم٪يدϬن٪)%7م٪قد٪9ڻϬب΄ن٪)%

٪لϭ΄Πا٪·لΫ٪ϰلك٪في٪بόض٪اϷحياϥڻ
٪
٪
٪
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٪
هل سΒق أ ϥسΨΘدمت لΘقϨية كΒϤيϮتή أϭ ابΏϮΘ أϭ جϝϮ في لΘعϠيم قΒل  -4

 جΎئΤة كϭέϮنΎ؟
%(٪هم٪من٪استΨدمϮا٪اϷجϬزΓ٪التϨϘيΔ٪من٪قΒل٪تθϔي٪6ڻ43تΒياϥ٪ϥ٪)Ϭυر٪هάا٪ااس

٪αϭي٪فايرθϔل٪تΒق٪ΔيϨϘت٪ًΓزϬج٪اϮدمΨمن٪لم٪يستϭ٪،)مόا٪بـ)نϮجابϭ٪ناϭέϮك٪αϭفاير
٪%(ڻ9ڻ%9(،٪ϭمن٪جاΏ٪بـ)έبما(٪هم٪)٪5ڻ46كϭέϮنا٪ϭجابϮا٪با٪هم٪)

٪
٪
٪
5- ΎنϭέϮك αϭήمة فيίل أΒق ΎيϨك تقϨيϤϠصل مع معϮΘت تϨ؟هل ك 

Ϭυر٪هάا٪ااستΒياϥ٪ϥ٪من٪يتϮاصϥϮϠ٪مع٪مϠόميϬم٪تϨϘيا٪قΒل٪تθϔي٪فايرαϭ٪كϭέϮنا٪
(٪ ٪هم٪7ڻ33هم ٪كϭέϮنا αϭفاير٪ ٪قΒل ٪تϨϘياً ٪مϠόميϬم ٪يϮاصϮϠا ٪لم ٪من ٪ما ،)%

٪%(ڻ9ڻ%14(،٪ϭمن٪جاΏ٪بـ)έبما(٪هم٪)5ڻ51)
٪
٪
٪
6-  ΕΎكέΎθϤلϭ ΕΎΒجϮل فعέ يةϔكيϭ يΘسέة مدμϨم ϰϠك عΒيέيد تدήهل ت

 ية؟لϤدέس
٪ΔμϨالم٪ϡداΨاست٪Δيϔكي٪ϰϠم٪عϬΒيέتد٪ΓرϜف٪ϥϮόΠθمن٪ي٪ϥ٪ϥياΒا٪ااستάح٪في٪هπت

%(،٪ما٪من٪لم٪يرحϮΒا٪بϜϔرΓ٪التدέيب٪هم٪من٪جابϮا٪بـ)ا(٪4ڻ61جابϮا٪بـ٪)نόم(٪هم٪)
٪%(ڻ9ڻ%13(،٪ϭمن٪جابϮا٪بـ)έبما(٪هم٪)8ڻϭ24نسΒتϬم٪حϮالي٪)

٪
٪
 ائك؟هل يϤδح لك لΘعϠم عن بعد بΎلϮΘصل مع ίم -7

تπح٪في٪هάا٪ااستΒياϥ٪ϥ٪من٪يتϮاصϥϮϠ٪مع٪صدقاءهم٪ίϭماءهم٪ϭيتϠόمϥϮ٪عن٪
%(،٪ما٪من٪لم٪يتϮاصϮϠا٪مع٪ίماءϭ٪ϩصدقاءهم٪ϭهم٪3ڻ65بόد٪جابϮا٪بـ٪)نόم(٪هم٪)

٪%(ڻ8ڻ%17(،٪ϭمن٪جابϮا٪بـ)έبما(٪هم٪)8ڻ16يتϠόمϥϮ٪عن٪بόد٪ϭجابϮا٪بـ)ا(٪هم٪)
٪
٪
٪
8- Βفية تΎك ΕΩΎشέ· جدϮيم؟هل يϠعΘل ي فيΘسέة مدμϨم ϡدΨΘδين لك كيف ت 

(٪ϥ٪Ώاτال٪Εجابا·٪ΕرϬυ564ڻ٪Δكافي٪ΕاΩشاέ·٪ϥϭدΠا٪ي٪Ώاτمن٪ال٪)%
(٪ ٪بيϨما ٪έ(Ώبما(٪بϥϮϜ٪هϨاϙ٪7ڻ26لτرϕ٪استΨداϡ٪مΔμϨ٪مدέستي، %(٪جابϮا

٪%(٪ϭجΫ٪ΩϮلكڻ8ڻ16بόض٪ااέشاΩاϭ٪،ΕنϜر٪)
٪
٪
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٪
 هل تϯή أϥ ش Ρήلدαϭέ عن بعد سϬل ϭميήδ؟ -9
(٪Ώ6ڻ36جا(٪Ώجا٪ماϨبي٪،)مόن(٪بـ٪Ώاτمن٪ال٪)%7ڻ33٪Ώاτمن٪ال٪)%

(٪Ώجاϭ٪،)ا(ڻ7ڻ29بـ٪)ا(٪م٪بـϬϨم٪)%٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

10 - ΎϬΘبΎΘل من كπة أفμϨϤل ϰϠمن ع αϭέلد يلϤΤت. 
(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ416ڻ٪αϭέميل٪الدΤت٪ϥ٪ϥϭث٪يرΤΒال٪ΔϨمن٪عي٪)%

%(٪8ڻ21%(٪غير٪Ϋلك،٪ϭ٪)6ڻ36رϯ٪)من٪الم٪ΔμϨفπل٪من٪كتابتϬا،٪بيϨما٪ي
٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ

٪
11- ًجيد ΎϤًϬيم عن بعد فϠعΘل في αϭέلد مϬك فϨϜϤي. 

(٪ϯير٪ΔانΒااست٪ΔϠΌس٪ϰϠع٪Δاإجاب٪ϝ6ڻ36من٪خا٪ϥϮόيτم٪يستϬن٪Ώاτمن٪ال٪)%
(٪ϯما٪يرϨمًا٪جيداً،٪بيϬد٪فόيم٪عن٪بϠόفي٪الت٪αϭέم٪الدϬم٪7ڻ28فϬϨϜنه٪ا٪يم٪)%

(ϭ٪،لكΫ34حد٪ماڻ7ڻ٪ϰل·٪ϥϮϘافϮي٪)%٪
٪
٪

12- ΎنϭέϮة كΤئΎل جυ في αέدϤل عن ΏΎلغي ةϠϜθϤيم عن بع˵د حل لϠعΘل. 
(٪ϥ٪ΔانΒنتائج٪ااست٪ΕرϬυ51يم٪عن٪5ڻϠόالت٪ϥ٪ϰϠع٪ϥϮϘافϮي٪Ώاτمن٪ال٪)%

%(٪ا٪7ڻ26بόد٪حل٪لمΔϠϜθ٪الغياΏ٪عن٪المداαέ٪في٪υل٪جائΔΤ٪كϭέϮنا،٪بيϨما٪)
(ϭ٪،لكΫ٪ϥϭ8ڻ21يرϮي٪)%حد٪ماڻ٪ϰل·٪ϥϮϘاف٪

٪
 هل تϯή أϥ لΘϠعϠيم عن بعد مϤيΕΰ أكήΜ من لΘعϠيم لΎΒϤشή؟- 13

(٪ ϥ٪ ΔانΒااست٪ ٪نتائج ٪بόد٪6ڻϭ40ضΤت ٪عن ٪لϠتϠόيم ϥ٪ ϥϭير٪ Ώاτال٪ ٪من )%
(٪ ٪لϜن ٪المΒاشر، ٪التϠόيم ٪من ٪كΜر Εما٪6ڻ36مميزاϨبي٪ ٪Ϋلك، ٪عϜس ϥϭير٪ )%

٪%(٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪ماڻ8ڻ22)
٪
٪
٪
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٪
14- Θل ήفك؟هل أثأهدϭ حكϮϤρ قيقΤت ϰϠيم عن بعد عϠع 

(٪ϯير٪ΔانΒااست٪ΔϠΌس٪ϰϠع٪Δاإجاب٪ϝيم٪6ڻ38من٪خاϠόالت٪ϥ٪Ώاτمن٪ال٪)%
(٪ϯما٪يرϨم،٪بيϬهدافϭ٪مϬحϮمρ٪يقϘΤت٪ϰϠثر٪ع٪دόثر،٪6ڻ44عن٪بΆانه٪لم٪ي٪)%

(٪ϱيرϭ16حد٪ماڻ8ڻ٪ϰثر٪·ل٪نه٪)%٪
٪
٪
٪
٪

 ΘعϠيم عن بع˵د؟هل تعΘقد أنك كΎτلب تϔΘδيد بϜθل جيد من ل -15
(٪ϥ٪ ΔانΒااست٪ ٪من٪6ڻϬυ43رΕ٪نتائج ٪بϜθل٪جيد ϥϭيدϔيست٪Ώاτال٪ ٪من )%

%(٪يϮافϥϮϘ٪·لϰ٪حد٪8ڻ20%(٪ا٪يόتϘدΫ٪ϥϭلك،٪ϭ)6ڻ35التϠόيم٪عن٪بόد،٪بيϨما٪)
٪ماڻ
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

16 -  ϩάق مع هϔΘهل ت ..ήًيΜل كπجه أفϮل ΎϬًجϭ مϠعϤل مع ήشΎΒϤل يمϠعΘل
 لعΓέΎΒ؟

Ϩنتائج٪عي٪ΕرϬυ(٪ϥ٪Ώاτث٪من٪الΤΒال٪Δ67اشر٪3ڻΒيم٪المϠόالت٪ϥϮϠπϔي٪)%
(٪ ٪بيϨما ٪لϮجه، ٪ϭجϬًا ٪ϭ٪)8ڻ18مع٪المϠόم ٪مϬϨم٪ا٪يΫ٪ϥϮϠπϔلك، %(٪9ڻ%13(
٪يتϥϮϘϔ٪مع٪الΒόاΓέ٪·لϰ٪حد٪ماڻ

٪
٪
٪

 هل تήغب في س έήϤΘلΘعϠم عن بع˵د حϰΘ بعد انΎϬΘء من لΎΠئΤة؟ -17
(٪ ϯبد39اس6ڻ٪ ϰϠع٪ ٪الτاΏ٪مϮافϘتϬم ٪من ٪بόد٪%( ϰحت٪ ٪بόد ٪عن ٪التϠόم έتمرا

%(٪عϮτا٪έيϬم٪9ڻ9%(٪يرفΫ٪ϥϮπلك،٪ϭ٪)5ڻ50اانتϬاء٪من٪الΠائΔΤ،٪بيϨما٪)
٪نϬم٪έبما٪يستمرϥϭڻ
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 لΤΘقق من صد ϕاسΎΒΘنة

٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم،٪ ΔϔϠتΨم٪ΕاμμΨمين٪في٪تϜΤمن٪الم٪ Ωعد٪ϰϠع٪ ΔليϭϷا٪ ٪في٪صέϮتϬا ΔانΒااست٪νرόاحث٪بΒال٪ ϡقا
٪Ϡρϭ٪،ϱϮب٪مϬϨم٪الΒاحث٪·عτاء٪آέائϬم٪عن٪ρريق٪ملء٪ااستΒانΔڻϭاإشراف٪الترب

٪
 لΤΘقق من ث ΕΎΒاسΎΒΘنة

٪است˵Ψدمت٪عيΔϨ٪عϮθائيΔ٪استτاعيΔ٪من٪فراΩ٪عيΔϨ٪الΤΒث،٪Ϡρ˵ϭب٪مϬϨم٪ )Δاسέالد٪ ΓاΩ(٪ΔانΒااست٪ΕاΒث٪ϰϠف٪عϮقϮϠل
رتϭ٪ΔόϔمτمΔϨΌ٪لمدϯ٪ثΒاΩ٪ΕاΓ٪الدέاسΔ،٪اإجابΔ٪عن٪عد٪Γسϭ٪،ΔϠΌبόد٪حساΏ٪مόامل٪ااتساϕ٪الداخϠي٪ϬυرΕ٪الϨتيΔΠ٪م

٪مل٪لϔا٪كرϭنΒاΥ٪لتϠΤيل٪مΤتϮاهاڻحيث٪استΨدϡ٪الΒاحث٪ااستΒانϭ٪Δمόا
٪لήϤجع

 (ڻ2015٪٪با٪الΨيل،٪عΒد٪الϮهاϭ٪،Ώاقع٪استΨداΔΒϠρ٪ϡ٪جامΔό٪المϠك٪سΩϮό٪لψϨاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم٪اإلϜترϭني،٪έسالΔ٪ماجستير،٪جامΔό٪اليرمϙϮ٪) ں1

 (ڻ2004ا٪التϠόيم٪ϭالتϠόيم٪اإلϜترϭني،٪الΔόΒτ٪اϭϷلϰ،٪مϜتΔΒ٪الرشد٪)حمد٪سالم٪تϮϨϜلϮجي ں2

 ،(ڻ2016آ٪ϡΩمين،٪ماέيا٪حسين،٪الϮسائل٪ϭتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪الΔόΒτ٪اϭϷلϰ،٪مϜتΩ٪ΔΒاέ٪المتΒϨي٪) ں3

 (ڻϠΨ2020يج٪)·ρاέ٪عمل٪لتϮجيه٪استΠابΔ٪التϠόيم٪تΠاϩ٪جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪المستΠد،٪ترجمΔ٪مϜتب٪التربيΔ٪الόربي٪لدϝϭ٪ال ں4

 هـ(ڻ1425جاϱέ٪انϠΠين،٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪الماضي٪ϭالΤاضر٪ϭالمستΒϘل،٪جامΔό٪المϠك٪سΩϮό) ں5

٪تϘيم٪تΠربΔ٪قسم٪έΩاساΕ٪المϮϠόماΕ٪بΠامΔό٪المϮϠόماΕ٪ ں6 جماϝ٪بن٪مτر٪بن٪يϮسف٪السالمي،٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪έΩاساΕ٪المϮϠόماΕۀ
 بΠامΔό٪السτϠاϥ٪قابαϮڻ

 ϡ(ڻ2020التϠόيم٪ϭااستΠابΔ٪عϰϠ٪صόيد٪السياساΕ،٪)مايϮ٪٪جائΔΤ٪كϭέϮناۀ٪صدماΕ  ں7

 ϡ(ڻ2020ڻ٪حسيϨي٪مΤمد٪الτόاέ،٪كϭέϮنا٪بين٪المϭ٪ΔϨΤالمΔΤϨ،٪) ں8

 ϡ(ڻΩ2004ڻ٪احمد٪سالم،٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪ϭالتϠόيم٪اإلϜترϭني،٪مϜتΔΒ٪الرشد،٪الرياν،٪) ں9

 ϡ(ڻΩ1997ڻ٪احمد٪ίاهر،٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪المϜتΔΒ٪اϷكاΩيميΔ،٪) ں10

 ϡ(ڻΩ1996ڻ٪عΒد٪الΤافظ٪مΤمد٪سامه،٪ϭسائل٪ااتμاϭ٪ϝالتϮϨϜلϮجيا٪في٪التϠόيم،٪Ωاέ٪الϜϔر٪لΒτϠاعϭ٪ΔالθϨر،٪عماϥ،٪) ں11

٪ϡ(ڻΩ2020ڻ٪ناصر٪مΤي٪الدين،٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪ρاعϥϮ٪الμόر،٪) ں12
 ϡ(ڻΩ2020ڻ٪مΤمد٪فتΤي٪عΒد٪الόاϝ،٪كϭέϮنا٪جائΔΤ٪الμόر٪) ں13

 ϡ(ڻ2004تϨϘياته٪في٪اϷلϔيΔ٪الΜالΔΜ،٪مϜتΔΒ٪المϠك٪فϬد٪الϨρϮيΔ،٪الرياν،٪)ڻ٪Ωڻ٪السيد٪مΤمΩϮ٪الربيόي،٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭ  ں14

 ϡ(ڻϭ2020السيτرΓ٪عϠيه٪في٪المداαέ،٪ماαέ٪)٪19٪سέسائل٪ϭنέ٪ΔτθئيسيΔ٪لϮϠقايΔ٪من٪مرν٪كϮفيد٪ ں15

 ϡ(ڻρ2020الΒاΕ٪التميز،٪المϠόمΔ٪شريΔϔ٪السϠمي،٪·ضاءاΕ٪في٪ίمن٪الϭέϮϜنا٪) ں16

ϭنا٪المسΒب٪لمتاίمΔ٪الθرϕ٪اϭϷسط٪التϔϨسيΔ٪الΔΜόΒ٪المθتركΔ٪بين٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪مψϨمΔ٪الΔΤμ٪الόالميΔ٪فيرαϭ٪كέϮ٪ ں17
٪،νالريا٪،Δالميόال٪ΔΤμال٪ΔمψϨمϭ49ں٪٪ϮنيϮڻ2013يϡ 

 ϡ(ڻ2020)Ωليل٪تϮعϱϮ٪صΤي٪شامل،٪مψϨمΔ٪الΔΤμ٪الόالميΔ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪المستΠد،٪ ں18

 ϡ(ڻ٪2020ستΠابΔ٪التϠόيم٪تΠاϩ٪جائΔΤ٪فيرαϭ٪كϭέϮنا٪المستΠد،٪٪٪٪)فرناندέ٪ϭيمرί،٪آندέياα٪شايسر،٪·ρاέ٪عمل٪لتϮجيه٪ا ں19

 ϡ(ڻ2020مΤمد٪مϨير٪ίيΩϮ،٪التϠόيم٪الϠϔسτيϨي٪عن٪بόد٪في٪ίمن٪الϭέϮϜنا،٪) ں20

21- Substantial undocumented infection facilitates the rapid dissemination of novel corona virus (SARS 

  .(2 س COV س

22-  Novel corona virus (2019-n cov) situation report  

23- Effect induced by the covid 19 س pandemics on students. 

24- Student’s٪perception٪about٪technologies٪and٪distance٪learning,٪may٪2020ڻ 
25- Corona big book. Main messages. April 17,2020. 

26- Covid 19 س and higher education: today and tomorrow, April 9,2020 
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 ήψة نϬجϭ إسامية من بيةήΘل يسέية )عين( في تدϨρϮل يمϠعΘل بةϮب ϡدΨΘس قعϭ
 معΎϤϠتϭ ΎϬمήθفΎتΎϬ بΎΤϤفψة لΎτئف

٪

 ϷسΫ / ΓΫΎΘهΒه بϨت عϠي خ ϥήπلέΎΤثي
ϱϮبήΘل فήإش ΓέΩ· /ئفΎτل ةψفΎΤϤيم بϠعΘϠمة لΎلع ΓέΩإ 

thahabaa@gmail.com 
 

  ϠΨΘδϤصل
Δاسددέهدفت٪الد٪٪Δاإسددامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮب٪ϡداΨاقع٪اسددتϭ٪ددف٪عنθϜال٪ϰل·٪ΔاليΤال

بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόماتϬا٪ϭمθرفاتϬا٪بمΤافΔψ٪الτائف،٪ϭاستΨدمت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪المسΤي،٪
ϭقد٪تϮصϠت٪(٪مθرفΔ،٪13(٪مϠόمϭ٪،Δ٪)έ186اسΔ٪من٪)كما٪تم٪بϨاء٪استΒانΔ٪ك΄Ωاέ٪ΓئيسΔ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،ΕتϮϜنت٪عيΔϨ٪الد

هم٪الτرϕ٪التي٪تόرفن٪بϬا٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪عϰϠ٪بϮابΔ٪)عين(٪هي٪التόميم٪٪لΎΘϨئج من أهΎϬϤ:الدέاسΔ٪·لϰ٪عدΩ٪من٪
Δجέا٪كانت٪بدϬϨم٪ΓΩاϔااسدددتϭ٪)عين(٪ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاسدددت٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪Δاسدددέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠاسدددت٪ϥ٪كما٪،ϱέاίϮال٪
"متϮسدددΔτ"٪لόيΔϨ٪المϠόماϭ٪،Ε"عاليΔ"٪لόيΔϨ٪المθدددرفاΕ،٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪اسدددتϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪بϮابΔ٪)عين(٪

Δعالي"٪ΔجέΩ٪حت٪بينϭترا٪Εددددددرفاθر٪المψنϭ٪رهنψن٪ΔϬجϭ٪ںمن٪ΔددددددπϔΨϨبين٪م٪Δددددددائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ڻ"
έΩϭجΔ٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨا٪ت˵όزϯ٪لϠمسمϰ٪الυϮيϔي٪لμالح٪٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪)عين(

المθرفاΕڻ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪)عين(٪
έΩϭجΔ٪ااسددددددتϔاΓΩ٪مϬϨا٪تόزϯ٪·لϰ٪متغير٪)المΆهل٪الϠόمي،٪سددددددϮϨاΕ٪الΒΨرϭ٪،)ΓجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμدددددددائيΔ٪بين٪

τاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسدددددΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪اسدددددتΨداϡ٪بϮابΔ٪)عين(٪έΩϭجΔ٪ااسدددددتϔاΓΩ٪مϬϨا٪تόزϯ٪·لϰ٪متغير٪)عدΩ٪متϮسددددد
تόϔيل٪برنامج٪لθϨدددر٪الϘΜافΔ٪٪أه٪:ΎϬϤلϮΘصددديΕΎ منالدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ(ڻ٪ϭفي٪ضدددϮء٪نتائج٪الدέاسدددΔ٪تم٪تϘديم٪مΠمϮعΔ٪من٪

Άم٪έΩاϮفير٪كϮت٪،ΔيميϠόالت٪ΕاباϮΒدمي٪الΨلمست٪ΔنيϭترϜاإل٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪ΕماϠόيب٪المέلتد٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜفي٪ت٪ΔϠه
٪ΔμμΨمت٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪دϘعϭ٪،اϬدامΨن٪استϬل٪ϰϨيتس٪ϰحت٪ΕماϠόاسي٪عن٪المέبء٪الدόيص٪الϠϘتϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΕاباϮΒال

٪لϜل٪من٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪في٪هάا٪المΠاϝڻ
 

٪اإساميΔڻ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(،٪التربي٪Δل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:
٪

Abstract 
The study aimed at identifying the reality of using the National Education Portal 

(IEN) in teaching  Islamic education at the secondary stage from the perspective of its 

teachers and supervisors in Taif. The study adopted the descriptive survey method. A 

questionnaire was designed as a tool for data collection. The study sample consisted of (186) 

teachers and (13) supervisors. The most significant results of the study were: The most 

important ways that the teachers and supervisors knew about the gate (IEN) was the 

ministerial circular, and the responses of the study sample about the degree of using the 

teachers of the gate (IEN) and benefiting from it were "medium" to the sample of teachers, 
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and "high" to the sample of supervisors. Furthermore, the constraints that prevented teachers 

from using the gate (IEN) from their perspective and that of supervisors were ranged from 

"high-low". Finally, there was a statistical significant differences between the mean 

estimates of the study sample on the reality of the use of the portal (IEN) and the degree of 

utilization attributed to the job title in favor of supervisors. There were no statistical 

significant differences between the mean of the study sample responses on the reality of 

(IEN) and the degree of use due to variable (scientific qualification, years of experience). 

There were statistically significant differences between the study sample responses due to 

number of training courses. Based on the study results, the most important recommendations 

were activating a program to spread the e-culture for users of educational portals, providing 

qualified IT staff to train teachers on the use of educational portals, reducing the load on 

teachers so that they can use it, and holding specialized training courses for both teachers 

and supervisors in this field. 

Keywords: National Education Portal (IEN); Islamic Education. 

٪
  لϤقدمة:

مع٪ΩخϝϮ٪الόالم٪اϷلϔيΔ٪الΜالΔΜ٪التي٪هي٪لϔيΔ٪التΤدياϭ٪ΕاابتϜاέاΕ٪الرقميϭ٪،ΔااعتماΩ٪عϰϠ٪التϨϘيΔ٪الΤديΔΜ٪في٪
Τال٪ΕااΠم٪ϰدشتόلم٪ي٪،Δرفόالم٪ΕاόتمΠم٪ϮΤن٪ϝϮΤتϠل٪ΔΜيΜالم٪في٪مساعل٪حόال٪ϝϭΩ٪مψόم٪ρراΨمع٪انϭ٪،Γجيا٪٪ياϮلϮϨϜمج٪تΩ

المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪في٪عمϠيتي٪التϠόيم٪ϭالتϠόم͊٪ترفاً٪تربϮيا͉٪ϭ٪عمϠيΔ٪تϜميϠيΔ٪اختياέيϭ٪،Δ·نما٪صΒح٪خياέًا٪استراتيΠي ا،٪
التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪مΆشرًا٪باίًέا٪يΒين٪٪تυϮيف٪لάا٪ي˵όد͊٪Ϭائϭ٪،ΔϠضرΓέϭ٪فرضتϬا٪التέϮτاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪ال

٪مدϯ٪تϝϮΤ٪المΠتمع٪·لϰ٪مΠتمع٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪لمϮاكΔΒ٪عμر٪الϠόم٪ϭالمόرفΔڻ٪
نΠاϭ٪Ρقد٪مϬدΕ٪ثΓέϮ٪المϮϠόماΕ٪لέϮϬψ٪مΠتمع٪المόرفΔ٪الϱά٪نόيθه٪حالياً،٪حيث٪تόتΒر٪المόرفΔ٪عاماً٪مϬمًا٪في٪٪

٪Δرفόتمع٪المΠم٪έϮϬυϭ٪؛Νامل٪اإنتاϮهم٪ع٪حد٪Δرفόت٪المΤΒصϭ٪،ΓΩϮθϨهداف٪المϷيق٪اϘΤلت٪ΔمψϨالمϭ٪Ωرϔكل٪من٪ال
٪،ΕماϮϠόالمϭ٪Εااμاات٪ ΓέϮث٪ ٪مΜلۀ ΓΩدόاهر٪متϮψامل٪لϜتϭ٪ابكθه٪تϨنتج٪ع٪ϱάال٪Δرفόالم٪ Ωاμاقت٪έϮϬψل٪ كاϥ٪نتاجًا

(،٪ΔΜKnowledge-Based-Economy،٪مما٪سمح٪بϨΒاء٪اقتμاΩ٪المόرفΔ٪)ϭانتθاέ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭالتϨϘياΕ٪الΤدي
٪ΔمψنϷمن٪ا٪زΠجزءًا٪ا٪يت٪ΕماϮϠόالمϭ٪Εااμجيا٪ااتϮلϮϨϜل٪تόΠيϭ٪،رفيόالم٪έϮτاً٪جديداً٪في٪التϘريρ٪قθتمع٪يΠم٪Ϯهϭ

ي٪الΤياΓ،٪بΤيث٪تΒμح٪ااجتماعيϭ٪،ΔااقتμاΩيϭ٪،Δالسياسيϭ٪،ΔالتϠόيميϭ٪،ΔيϘΤق٪تغييراΕ٪جέάيΔ٪عميΔϘ٪في٪جميع٪نϮاح
٪(ڻ٪٪٪٪٪٪2016مμدέًا٪اقتμاΩياً٪ϭمόرفياً٪έئيسًا٪)الϔϘΜي،٪

ϭقد٪شϬد٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόم͊٪اإلϜترϭني٪تέًϮτا٪كΒيرًا،٪Ϋϭلك٪بπϔل٪المميزاΕ٪الΜϜيرΓ٪التي٪يتسم٪بϬا٪هάا٪الϮϨع٪٪
دέاسيϭ٪Δالمراحل٪التϠόيميϭ٪،ΔصΤΒت٪من٪التϠόم͊؛٪حيث٪تόدΕΩ٪مΠااته٪ϭتϨμيϔاته٪ϭمϔاهيمه٪في٪مΨتϠف٪المستϮياΕ٪ال

تϨϘياΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪من٪اϭΩϷاΕ٪الόϔالΔ٪في٪نϘل٪ϭ·يμاϝ٪المϮϠόماΕ٪الϠόميΔ٪لϠمتϠόمين؛٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪تϮτير٪اϷساليب٪
تدέيب٪في٪التϠόيميΔ٪التي٪جϠόت٪الόالم٪الي٪ϡϮماϡ٪ثΓέϮ٪جديدΓ٪من٪التϠόيم؛٪ϭفتΤت٪آفاقاً٪ϭاسϷ٪ΔόنϮاع٪جديدΓ٪من٪التϠόيم٪ϭال

٪(ڻ2013جميع٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪)الزهراني،
·ϥ٪الΒيΔΌ٪الΠديدΓ٪لϠتϠόم͊٪في٪مداέسϨا٪ϭالمرتΔτΒ٪بدخϝϮ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميϭ٪ΔالمϮψϨمΔ٪التϨϘيΔ٪المόاصرΓ٪فرضت٪έًϭΩا٪٪

٪ΔΌفي٪بي٪ϩέϭΩ٪اً٪عنϔϠتΨمϭ٪مϠόالم٪ϰϠم͊جديداً٪عϠόالت٪٪ΓديدΠال٪ΔΌيΒال٪ϩάي٪هϔ؛٪فϱيدϠϘم٪سالت٪Ϯكما٪هϡϮϠόاً٪٪ںϮΌم٪مسϠόالم٪ϥϮϜي
٪·لΫ٪ϰلك،٪ ٪لτϠاΏ٪متϰ٪احتاجϮا Γالمساعد٪ ٪يتϠτب٪تϘديم ٪ϥ٪الدέϭ٪الΠديد ٪عϠيϬم،٪كما ٪الτاϭ٪Ώمθرفاً عن٪متابΔό٪تϠόم͊
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ϭتسϬيل٪ϭتϮجيه٪تϠόمϬ͊م،٪ϭ·يΠاΩ٪بيΔΌ٪تϠόميΔ٪فاعΔϠ٪قائمΔ٪عϰϠ٪تϮϨيع٪اϷساليب٪ϭالϮسائل٪التي٪يستΨدمϬا٪المϠόم٪في٪التόامل٪
(٪ب΄ϥ٪"المϠόم٪هϮ٪نΔτϘ٪الΒدايϭ٪ΔالόمΩϮ٪الϘϔرϱϷ٪ϱ٪·صاΡ٪2013يرϯ٪·سماعيل٪)(،٪حيث٪2010ه٪)الόريمي،٪مع٪ρاب

٪ΔيميϠόهداف٪التϷيق٪اϘΤلت٪ΓابرΜالمϭ٪،ΕدياΤالت٪ΔϬاجϮه٪من٪مϨ   Ϝتمϭ٪هόتدف٪ΔيϠاخΩ٪ϯϮامتاكه٪ق٪ϡزϠيست٪ϱάمر٪الϷيمي،٪اϠόت
ι(٪"اϬط٪لτΨس168المϷر٪اμϨόال٪Ϯم٪هϠόالم٪ϥϷϭ٪ڻ)٪ΔايϨόغي٪الΒϨنه٪يΈيم،٪فϠόالت٪ΕسساΆير٪في٪مϮτت٪ΔيϠعم٪ϱ٪في٪αا

٪،ϱϮϠΒال(٪تمعΠفي٪الم٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόمن٪ال٪ΓϮالمرج٪Δيق٪الغايϘΤلك٪لتΫϭ٪؛ΔϘفائ٪ΔايϨيم٪2013به٪عϠόت٪ϥ٪مما٪ا٪شك٪فيهϭ٪ڻ)
Ϯτير٪ϭالتΤديث،٪ا٪سيما٪عϰϠ٪مϮاΩ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بمداαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪اίاϝ٪يΤتاΝ٪·لϰ٪كΜير٪من٪الت

٪Δاإسامي٪ Δمي٪التربيϠόم٪ϥ٪ ٪ϭمϬϨا ٪ϭالمΒرέاΕ٪في٪Ϋلك٪كΜيرΓ؛ ٪في٪التϠόيم، ΔόΒالمت٪ Δيسيέالتد٪ΕياΠااستراتي٪ϯϮمست
يتΤمϥϮϠ٪مسϮΌليΔ٪خاصΔ٪في٪تϨميϭ٪Δجداϥ٪اϷمϭ٪،Δت΄كيد٪قيمϬا،٪ϭتϘΤيق٪تماسϬϜا،٪ϭالϔΤاυ٪ع٪ϰϠصالتϬا٪ϭالتϬيΔΌ٪لتΤديϬΜا،٪

٪(ڻ٪2004متميزΓ٪)سالم،٪بϬπόم٪هميϭ٪Δهάا٪يϜسب٪
(٪·لϥ٪ϰ٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪تϘدϡ٪فϮائد٪كΜيرΓ٪في٪عمϠيΔ٪التدέيس٪بΔϔμ٪عامϭ٪،Δفيϭ2013٪قد٪شاέ٪الرفاعي٪)٪

٪ϡدΨا٪تϬن٪ا٪فيϬهميت٪ίرΒتϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόمًا٪في٪الϬمϭ٪يرًاΒا٪كέًϭΩ٪ϱΩΆي٪تϬف٪،Δخاص٪Δϔμب٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέتد
مϮاΩ٪التربيΔ٪اإساميϭ٪،ΔتϮفر٪الϮقت٪ϭالϬΠد٪عϰϠ٪المϠόم٪ϭالمتϠόم،٪كما٪تόمل٪عϰϠ٪تϮθيق٪المتϠόمين٪ϭ·ثاΓέ٪اهتمامϬم٪جميع٪

بمϮضϮعاΕ٪الدέاسϭ٪،ΔتϱϮϘ٪الϬϔم٪لديϬم٪عن٪ρريق٪تΒسيط٪الماΓΩ٪التϠόيميΔ؛٪مما٪يϬϠόΠا٪كΜر٪بϘاءً٪ϭϭضϮحًا٪في٪ΫهانϬم؛٪
مع٪المϮاقف٪التϠόيميΔ؛٪ا٪سيما٪·Ϋا٪استΨدمت٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪المΒرمج،٪ϭالϘΤائب٪٪كما٪نϬا٪تϔΤزهم٪عϰϠ٪المθاέكϭ٪Δالتϔاعل

٪ϡفاϷاϭ٪،͉غرμيم٪المϠόالتϭ٪،ΏاόلϷاϭ٪ΔيميϠόڻالتΔيميϠόهم٪٪الت٪من٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέجي٪في٪تدϮلϮϨϜالت٪ϩاΠد͊٪ااتό˵يϭ
Ωϭ٪Εاساέنتائج٪الد٪ΕرϬυ٪دϘا،٪فϬيسέفي٪تد٪ΔΜديΤال٪ΕاهاΠلما٪اات٪ΔΠنتي٪ϩاΠا٪ااتάه٪Δهمي٪ϰϠع٪ΕبياΩϷديد٪من٪اόت٪الϠل

٪(ڻ2015يتميز٪به٪من٪الόديد٪من٪الμΨائص٪)المالϜي،٪
٪٪ΔيϠمόاصر٪الϨيربط٪ع٪ϰϘتϠمϭ٪،نيϭترϜم٪اإلϠόساليب٪الت٪من٪ΏϮϠك΄س٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒال٪ΕرϬυ٪قدϭ

ϭ٪،مرϷلي٪اϭϭ٪،مϠόالمϭ٪،البτال(٪ المدέسϭ٪،ΔالίϮاΓέ(٪عن٪ρريق٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒرامج٪ϭالΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪·لϜترϭنياً
٪من٪ ΓΩاϔااستϭ٪ ٪ϭتϮفير٪بόض٪الϮقت٪لϠمϠόمين٪لتΤسين٪ΩائϬم ٪اإنترنت؛ ϡداΨباست٪ ΔيميϠόالت٪ ΔابϮΒال٪ التي٪تΤتϱϮ٪عϠيϬا

 (Instructional e- Portal)  (٪تόريϔاً٪لϮΒϠابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭني2010Δقدϡ٪الϮμاعي٪)الΨدماΕ٪التي٪تϘدمϬا،٪حيث٪

ع٪ϰϠنϬاۀ٪"مϮقع٪ϭيب٪تϠόيمي٪يϬدف٪·لϰ٪مساعدΓ٪المϠόمين٪ϭالτاΏ٪عϰϠ٪الϮصϝϮ٪·لϭ(Web Portal)٪٪ϰ٪بϮابΔ٪الϮيب٪
٪ϝϮصϮϠا٪لϬدميΨا٪لمستϬماءمتϭ٪اϬياتϮتΤم٪ΓΩϮجϭ٪اϬهدافϷ٪ًاϘفϭ٪اϬعرضϭ٪اϬϔيϨμر٪تΒا٪عϬنϭدμϘالتي٪ي٪ΔيميϠόالت٪έΩاμالم

٪ڻι(1)قμير٪ϭب΄قل٪مΩϮϬΠ٪ممϜن"٪٪·لϰ٪المϮϠόمΔ٪المϮϠτبΔ٪في٪ϭقت
٪٪ΔϠψت٪مΤت٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪Δر͉يΜال٪ΔنيϭترϜاإل٪ΩέاϮهم٪الم٪عين(٪من(٪ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮد͊٪بό˵تϭ

٪Δلر΅ي٪ ٪لدέϭ٪التϠόيم٪في٪بϨاء٪المΠتمع٪السϱΩϮό٪في٪الϘرϥ٪الΤاϭ٪ϱΩالθόرين،٪Ϋϭلك٪تϘΤيϘاً ٪قϮياً ٪التϠόيم،٪Ωϭاعمًا Γέاίϭ
Ϡالمم(٪ ΔϜ2030(٪ ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόبال٪ Δاقόال٪ ΕاΫ٪ ΕاΌϔال٪ ٪لمΨتϠف Δالمتاح٪ ΔيميϠόالت٪ ΩέاϮالم٪ ٪من ٪كϮنϬا  Open(؛

Educational Resources٪فرϮالتي٪ت٪)ΕاΒϠτم͊ڻ٪متϠόالتϭ٪يمϠόيتي٪التϠترفد٪عمϭ٪يسέالتد٪
ث٪جدϭاها٪έϭضا٪المستϔيدين٪تϨاϭلت٪كΜير٪من٪الدέاساΕ٪مΠاϝ٪الϮΒاباΕ٪التϠόيميΔ٪من٪حيϭنψرًا٪لتϠك٪اϷهميΔ٪فϘد٪٪

(٪التي٪خμ˵Ϡت٪·لϥ٪ϰ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪تόϠب٪έًϭΩا٪كΒيرًا٪في٪2012مϬϨا،٪ϭمن٪هϩά٪الدέاساέΩ٪ΕاسΔ٪الΒόدلي٪)
بϨاء٪مΠتمع٪المόرفΔ٪لدϯ٪الϘΤل٪التربϱϮ٪)مϠόمين،٪ρاϭ٪،Ώلياء٪مέϮ(،٪كما٪نϬا٪ساعدΕ٪عϰϠ٪تϮسيع٪المداέ٪الزماني٪

(٪التي٪ϬυرΕ٪نتائϬΠا٪ϥ٪استΨداϡ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪جاءϠό2010٪م͊٪ϭالتϠόيم،٪έΩϭاسΔ٪الϮμاعي٪)ϭالمϜاني٪لϠت
٪،ϥحياϷير٪من٪اΜا٪في٪كϬابتΠاست٪ϡعد٪ΔابϮΒال٪ϡداΨمين٪في٪استϠόاجه٪المϮالتي٪ت٪ΕباϮόμال٪ίبر٪ϥϭ٪،ΔτسϮمت٪Δجέبد

Γέاίϭ٪لΒمن٪ق٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘهل٪بتΆم٪έΩكا٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪(٪ϥاπمέ٪έشا٪يمڻ٪كماϠόالتϭ٪Δ2009التربي٪ΕدماΨال٪ϥ٪ϰل·٪)
٪Ώاτمن٪ال٪"ΔτسϮمت"٪ΔϘافϮم٪ΔجέΩ٪ϰϠت٪عϠμا٪حϬϨضاهم٪عέϭ٪يمϠόالتϭ٪Δالتربي٪ΓέاίϮل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒر٪الΒع٪ΔدمϘالم

ΔاسέΩϭ٪مينڻϠόالمϭ٪Ϯك٪(Kuo, 2005)٪ط٪بΒيرت٪ΔابϮΒيدين٪عن٪الϔضا٪المستέ٪ϥ٪ϰا٪·لϬΠت٪نتائϠصϮاملۀ٪التي٪تϮع٪Δόبέ΄
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ΔاسέΩϭ٪ ٪المϮϠόماΕ؛ Δتاح·ϭ٪ϝϮصϮال٪ Δسرع٪ ،ΕماϮϠόالم٪ ΓΩϮج٪ ،ϡداΨااست٪ ΔلϮϬس٪،ΔابϮΒال٪ ΓرϜف٪مع٪فρاόا٪التϜيانΩ٪
(Adeyinka. Mt. E.o, 2012)٪٪ϥϭ٪،يدينϔل٪المستΒمن٪ق٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒϠابياً٪لΠت΄ثيرًا٪·ي٪ϙاϨه٪ϥ٪ϰت٪·لϠصϮالتي٪ت

ϭبΔϔμ٪عامΔ؛٪فϥΈ٪جميع٪ϮϠماϭ٪ΕتΒϠي٪ااحتياجاΕ٪مϬϨا٪مع٪تϮفير٪استراتيΠيΔ٪بΤث٪ϭاسί٪،Δό٪المόالϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪تόز  ٪
٪Δنا٪الغاليΩيم٪في٪باϠόالت٪ϥ٪يϨόت٪ΕماϮϠόالم٪ϩάسهΔعام٪Δϔμںب٪٪ϥ٪نϜيم٪ιϮμΨجه٪الϭ٪ϰϠع٪Δاإسامي٪Δيم٪التربيϠόتϭ

ϭ٪؛ΔقϮثϮالم٪ΔيέاΠال٪έΩاμالمϭ٪فέاόمر٪المΜيست٪ϥا٪كاΫ·٪Δاليόر٪فΜك٪حΒμي٪ϥϮόيτمين٪يستϠόالم٪ϥ٪اπًي٪νترϔا٪يάه
ااستϔاΓΩ٪من٪المϮاΩέ٪اإلϜترϭنيΔ٪الϨρϮيΔ٪المتاحΔ٪لاέتϘاء٪بالόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔاإسϬاϡ٪في٪Ωعم٪برنامج٪التϝϮΤ٪الϨρϮي٪

2020٪ΔحϮمτال٪ΔيϨρϮال٪Δيق٪الر΅يϘΤياً٪لتόسϭ٪،2030ڻ٪
٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔۀ

٪ϭم  ٪في٪قτاع٪التϠόيم، ΔΜاحΒعمل٪ال٪ϝمن٪خا٪ΔيϠمόفي٪ال٪ ٪ϭمستΤدثاتϬا ٪تυϮيف٪التϮϨϜلϮجيا Δهمي٪من٪ ٪لمسته ا
٪ΕماϠόاء٪المΩ٪فόل٪ضυ٪فيϭ٪،اϬϨم٪ΓΩاϔن٪لاستϬاتΒالρ٪Δحاجϭ٪،ΓέϮτهن٪المتέاϭΩ΄ب٪ϡياϘϠل٪ΕماϠόاء٪المΩ٪لرفع٪،ΔيميϠόالت

ت٪مراجΔό٪الόديد٪من٪التدέيسي٪ϭفق٪متΒϠτاتϬا،٪مما٪قد٪يϜόϨس٪سΒϠاً٪عϰϠ٪تμΤيل٪الτالΒاϭ٪ΕنϮاتج٪تϠόمϬ͊ن،٪ϭحيث٪تم
٪Εاساέع٪كدϮضϮا٪المάه٪ϝϮح٪ΔϘالساب٪Εاساέالد(٪،ϱέϮϬΠ2015ال(٪ϥماΜع٪،)2010)٪،(٪ϱامرό2010ال٪ϥاπمέϭ٪،)

ϭانτاقاً٪من٪Ϋلك٪جاءΕ٪هϩά٪الدέاسΔ٪لتϘϠي٪الϮπء٪عϭ٪ϰϠاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪٪(،2009)
اتϬا٪ϭمθرفاتϬا٪بمΤافΔψ٪الτائف،٪ϭيمϜن٪تϘΤيق٪Ϋلك٪من٪خاϝ٪اإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόم

٪الرئيس٪اآتيۀ
 ΎϬتΎϤϠمع ήψة نϬجϭ ية منϮنΎΜل ةϠحήϤلΎإسامية ب بيةήΘل يسέية )عين( في تدϨρϮل يمϠعΘل بةϮب ϡدΨΘس قعϭ Ύم

 ϭمήθفΎتΎϬ بΎΤϤفψة لΎτئف؟
 أسϠΌة لدέسة:

٪Άالس٪ϰϠع٪ΔلإجابϭۀΔاآتي٪ΔϠΌسϷا٪ϰϠع٪Δجب٪اإجابϮالرئيس٪السابق٪ت٪ϝا٪
ما٪الτريΔϘ٪التي٪من٪خالϬا٪تم٪تόر͊ف٪مϠόماϭ٪ΕمθرفاΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪عϰϠ٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪ ڻ1

 التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(؟

دέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪ما٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪لϮΒابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪ت ڻ2
 نψرهن٪ϭنψر٪مθرفاتϬن؟

ما٪έΩجΔ٪استϔاΓΩ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪من٪ϭجΔϬ٪ ڻ3
 نψرهن٪ϭنψر٪مθرفاتϬن؟

يم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهن٪ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΓΩ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪بϮابΔ٪التϠό ڻ4
 ϭنψر٪مθرفاتϬن؟

≥∝هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ڻ5 0.05٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
٪ΔϬجϭ٪من٪ ΔيϮانΜال٪ ΔϠبالمرح٪ Δاإسامي٪ Δيس٪التربيέفي٪تد٪ ٪)عين( ΔيϨρϮال٪ ٪التϠόيم ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ ϡداΨاست٪ ΔجέΩ

مθرفاتϬن٪بمΤافΔψ٪الτائف٪ت˵όزϯ٪لϠمسمϰ٪الυϮيϔي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪سϮϨاΕ٪الΒΨرϭ٪،ΓعدΩ٪الدέϭاΕ٪٪نψرهن٪ϭنψر
٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم؟٪

≥∝هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ڻ6 0.05٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
تϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪من٪ϭجέΩ٪ΔϬجΔ٪استϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪بϮابΔ٪ال

٪Εاέϭالد٪Ωعدϭ٪،ΓرΒΨال٪ΕاϮϨمي،٪سϠόهل٪الΆي،٪المϔيυϮال٪ϰمسمϠل٪ϯزό˵ائف٪تτال٪ΔψافΤن٪بمϬرفاتθر٪مψنϭ٪رهنψن
٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم؟
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٪آتيۀهداف٪الدέاسΔۀ٪هدفت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪·لϰ٪تϘΤيق٪ا
تΤديد٪الτريΔϘ٪التي٪من٪خالϬا٪تم٪تόر͊ف٪مϠόماϭ٪ΕمθرفاΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪عϰϠ٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪ ڻ1

 بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ

 التόر͊ف٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪استΨداϡ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪لϮΒابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔڻ ڻ2

 ف٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪استϔاΓΩ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻالتόر͊٪ ڻ3

 التόرف٪عϰϠ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΓΩ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ ڻ4

ي٪تόزϯ٪لϠمتغيراΕ٪اآتيΔۀ٪)المسمϰ٪الυϮيϔي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪الθϜف٪عن٪ΩالΔ٪الϔرϕϭ٪في٪استΠابا٪ΕفراΩ٪الόيϭ٪ΔϨالت ڻ5
٪سϮϨاΕ٪الΒΨرΓ،٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم(ڻ

٪تمϠΜت٪هميΔ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪نϬاۀ٪أهϤية لدέسة:
ϡ٪لمϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميϭ٪ΔمθرفاتϬا٪المϬاέاϭ٪ΕاϷساليب٪التدέيسيΔ٪التي٪قد ڻ1 تسϬم٪في٪الرقي٪بالόمϠيΔ٪٪يمϜن٪ϥ٪تϘد  

 التϠόيميΔ٪·لϰ٪المستϯϮ٪المΩϮθϨ٪لتϘΤيق٪هدافϬاڻ

٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ،٪تϬدف٪·لϰ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪في٪كيϔيΔ٪ ڻ2 ٪المθرفاΕ٪التربϮياΕ٪لϘόد ٪تϔيد قد
 اϷمΜل٪مϬόاڻ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميϭ٪،Δالتόامل

 قد٪تϔيد٪الϘائمين٪عϰϠ٪تϮτير٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تϮτير٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪ت˵Ϙدϡ͉٪من٪خاϝ٪الϮΒابΔڻ ڻ3

تϘدϡ٪مΠمϮعΔ٪من٪التϮصياϭ٪،ΕالمϘترحاΕ٪لΒϠاحΜين٪بΈجراء٪έΩاساΕ٪مستϠΒϘيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪ ڻ4
٪έيس٪التربيΔ٪اإساميΔ،٪مما٪قد٪يسϬم٪في٪تϮτير٪تدέيسϬاڻالتϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تد

٪اقتμرΕ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪عϰϠ٪الΤدΩϭ٪اآتيΔۀ٪حد Ωϭلدέسة:
٪هـ(ڻ1440تم٪تΒτيق٪الدέاسΔ٪الميدانيΔ٪في٪الμϔل٪الدέاسي٪اϝϭϷ٪من٪الόاϡ٪)٪لΤد لΰمΎني:
٪بمΤافΔψ٪الτائفڻ٪٪ϘΒρت٪هϩά٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪مداαέ٪التϠόيم٪الΜانϮيΔ٪)بϨا٪)ΕلΤد لΎϜϤني:
:ϱήθΒل دΤل٪ڻΕياϮالترب٪Εرفاθالمϭ٪ائفτال٪ΔψافΤبم٪ΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΕماϠόم٪

اقتμرΕ٪هϩά٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪جمع٪ϭجϬاΕ٪نψر٪مϠόماϭ٪ΕمθرفاΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بمΤافΔψ٪الτائف٪٪لΤد لϮϤضϮعي:
٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪حسب٪مΠااΕ٪الدέاسΔڻ٪عن٪ϭاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في

٪تΤدΕΩ٪مΤϠτμاΕ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪اآتيۀ٪م ΕΎΤϠτμلدέسة:
٪ϭالΒريد٪بϮبة لϮيب:   ٪الϘτس، έاΒخϭ٪ ٪الΤΒث ٪مΜل ٪ϭالΨدماΕ؛ έΩاμالم٪ ٪من ٪الόديد ϰϠع٪ ٪يθتمل ϡعا٪ ٪مϮقع "هي

ستϔيدين٪تόديل٪سΏϮϠ٪الϮصϝϮ٪عϰϠ٪الΨط٪المΒاشر٪لمΠمϮعاΕ٪من٪مμاέΩ٪االϜترϭنيڻڻڻ٪·لخ،٪ϭهي٪برمΠياΕ٪تسمح٪لϠم
 (ڻ2014ι٪،18٪المϮϠόماΕ٪عن٪ρريق٪·نθاء٪قϮائم٪انترنت"٪)بن٪تاίير،٪

ϭقياΩاρ ٪Εاϭ٪ΏمϠόمين من لϠمستϔيدين٪مϬϨا خدماتϬا هي٪بϮابΔ٪·لϜترϭنيΔ٪تϔاعϠيΔ،٪تϘدϡ٪بϮبة لΘعϠيم لϨρϮية )عين(:
ί خدماΕ٪تϠόيميΔ صέϮ في اϷمϭϭ έϮلياء ،تربϮيΔ مدέسيϭ٪Δ·شرافيه ٪٪التϠόيميΔڻ الόمϠيΔ في مϬϨم كل ل٪ έϭΩ تόز  
 لدέس ΕΎلΎδبقة

٪(٪ϥاπمέ٪ϯجر٪ΔيميϠόالت٪ΕاباϮΒال٪ϝاΠهم٪2009في٪م٪عن٪ΕماϮϠόمϭ٪ΕشراΆبم٪ΝϭرΨال٪ϰهدفت٪·ل٪ΔاسέΩ٪)
يϭ٪ΔالتϠόيم،٪ϭاϭΩϷاέ٪التربϮيΔ٪التي٪تس٪ϰόقسامϬا٪خμائص٪ϭمϮϜناΕ٪الΨدمΔ٪المϘدمΔ٪عΒر٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪لίϮاΓέ٪الترب

٪Εاعتمدϭ٪؛ΔيϮانΜال٪ΔϠمي٪المرحϠόمϭ٪Ώاρ٪رψن٪ΔϬجϭ٪اإنترنت،٪من٪ΔϜΒش٪ϰϠها٪عΩϮجϭ٪ϝا٪من٪خاϬϘيϘΤت٪ϰل·٪ΔϔϠتΨالم
ΜانϮيΔ،٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ϭب΄سΏϮϠ٪الدέاسΔ٪المسΤيϭ٪،Δتم٪بϨاء٪استΒانتين٪·حداهما٪ϭجϬت٪·لρ٪ϰاΏ٪المرحΔϠ٪ال

(٪Δاسέالد٪ΔϨغت٪عيϠبϭ٪،مϬميϠόم٪ϰل·٪ϯخرϷاϭ268(٪اقعϮاً،٪بΩفر٪)151(ϭ٪،ًاΒالρ٪)117٪Δاسέت٪الدϠصϮقد٪تϭ٪،مًاϠόم٪)
٪ΓέاίϮل٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒر٪الΒع٪ΔدمϘالم٪ΕدماΨال٪ϝϮمين٪حϠόالمϭ٪Ώاτمن٪ال٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΓΩفا·٪ϥ٪ۀΔتائج٪اآتيϨال٪ϰل·

ΔϘافϮم٪Δجέيم٪بدϠόالتϭ٪Δالتربي٪٪ΕدماΨال٪ϭ٪ΏاτϠل٪ΔΒسϨبال٪ΔيميϠόالت٪ΕدماΨال٪ϥ٪تائجϨال٪ϝر٪من٪خاϬυϭ٪،"ΔτسϮمت"
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٪ΔجέΩ٪عن٪Δاسέالد٪ΔϨضا٪عيέ٪Δالي٪في٪قائمϮالت٪ϰϠع٪ΓخيرϷا٪ϭ٪ΔΜالΜال٪ΔΒمين٪كانت٪في٪المرتϠόمϠل٪ΔΒسϨبال٪Δيسيέالتد
مΔ٪لϬم٪عΒر٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪لίϮϠاΓέ٪يΆكد٪المϮافΔϘ٪عϠيϬا،٪ϭ·جماع٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪بالمϮافΔϘ٪عϰϠ٪تϮτير٪الΨدماΕ٪المϘد

٪ϯϮبين٪مست٪ΓϮΠف٪ΙدΤا٪ت٪ϰ؛٪حتΔيϨمί٪Γم٪في٪كل٪فترϬل٪ΔدمϘالم٪ΕدماΨال٪ϯϮمست٪αقيا٪Γέϭرπل٪ΔΤϠم٪Δحاج٪ϙاϨه٪ϥ
٪ϕΩϭ٪شمل٪ΓέϮμريف٪بόيۀ٪التϠبما٪ي٪Δاسέصت٪الدϭ٪قدϭ٪،Εك٪ااحتياجاϠلت٪ΕدماΨال٪ΔيΒϠت٪ϯمدϭ٪ΔϔϠتΨم٪المϬاحتياجات

ف٪المϮقع٪ϭخدماته٪التي٪يϘدمϬا٪لϠمستϔيدين٪ϭنϮاعϬا،٪ρϭرϕ٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨا؛٪من٪خاϝ٪التسϮيق٪اإعامي٪لϬا،٪عϘد٪ب΄هدا
٪ ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόال٪ ٪عϨاصر ٪بين ΕاضراΤمϭ٪ ΕاϭيينںندέاΩ·٪ ٪مϠόمين، ،Ώاρں٪ΔابϮΒال٪ ٪ϭمتμμΨي ٪خΒراء ٪ϭبين ،

٪اإلϜترϭنيΔڻ
(٪ ϥماΜع٪ ϯجر٪ ٪الدέاس2010Δكما ) Ϯμب٪ ٪هدفت ٪فراΩ٪التي ٪بين ΕماϮϠόالم٪ ϝΩاΒت٪ Εآليا٪ ٪تΤديد ϰل·٪ Δعام٪ Γέ

٪ϡداΨااست٪ ϯϮمست٪ ٪تϮϘيم ϰل·٪ Δباإضاف٪ ٪ϭاآباء"، ،ϥϮلϭΆالمسϭ٪ ،ϥϮمϠόالمϭ٪ Ώاτال"٪ ΔϔϠتΨالم٪ ΔميϠόالت٪ ΕاόتمΠالم
ϭالϮόμباΕ٪التϨϘيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مستΨدمي٪الϮΒابΔ٪التربϮيϭ٪،ΔاعتمدΕ٪الدέاسΔ٪في٪مΠϬϨيتϬا٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪

(٪مθاϙέ٪من٪المϠόمين٪ϭالτاϭ٪ΏاإΩاέيين٪في٪المرحΔϠ٪الΜانϮيϭϭ٪،Δلياء٪اϷمέϮ،٪400التϠΤيϠي،٪ϭتϮϜنت٪عيϨتϬا٪من٪)
(٪ ϰϠع٪ ϱϮتΤي٪ ϥياΒاست٪ ϡداΨاست٪ ٪تم ٪من٪13كما ΔϔϠتΨالم٪ ΕاΌϔϠل٪ ΔابϮΒال٪ ٪تϘدمϬا ٪التي ΔساسيϷا٪ ΕدماΨال٪ ٪تغτي ΓرϘف٪ )

ر٪في٪نϮع٪الΨدماΕ٪المستΨدمέΩϭ٪،ΔجΔ٪استΨدامϬا٪من٪قΒل٪الΌϔاΕ٪المستΨدمين،٪ϭقد٪ϬυرΕ٪الϨتائجۀ٪ϭجΩϮ٪تΒاين٪كΒي
٪ϰϠيمي٪قائم٪عϠόت٪έاϜابت٪ΩϮجϮب٪ϡهيۀ٪ااهتماϭ٪ΕصياϮض٪التόديم٪بϘلك٪تم٪تΫ٪ءϮفي٪ضϭ٪،Δاسέالد٪ΔϨفي٪عي٪ΔϔϠتΨالم

ϥ٪تόزί٪تϠόم͊٪اϷبΤاΙ٪لتΤسين٪كϔاءΓ٪الΨدماΕ٪التϠόيميϭ٪،ΔتمϜين٪المϠόمين٪ϭالτاΏ٪من٪المϬاέاϭ٪ΕالمόرفΔ٪التي٪يمϜن٪
 الτاϭ٪،Ώبالتالي٪تΩϮϘ٪عماϥ٪·لϰ٪تϘΤيق٪هدفϬا٪عϰϠ٪المدϯ٪الϮτيل٪ب΄ϥ٪تمتϠك٪اقتμاΩاً٪مستدامًا٪قائمًا٪عϰϠ٪المόرفΔڻ

(٪ϱامرόال٪ ΔاسέΩ٪هدفتϭ2010٪يمϠόالتϭ٪ Δالتربي٪ ΓέاίϮب٪ ΔيميϠόالت٪ ΔابϮΒال٪ ٪·لϭ٪ϰضع٪تέϮμ٪مϘترΡ٪لتϮτير )
لتϠόيميΔ٪المόاصرϭ٪،ΓتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪مستΨدمي٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪من٪بسΔϨτϠ٪عماϭ٪ϥفق٪ااحتياجاϭ٪Εالمόايير٪ا

(٪ ٪ϭ)105مسϭΆلين٪Ω·ϭاέيين٪بϠغ٪عدΩهم ٪شμًΨا، )400(ϭ٪ ،ΔمϠόمϭ٪ ٪مϠόم )500(ϭ٪ ،ΔΒالρϭ٪البρ٪)500٪لياءϭ٪من٪ )
لدέاسΔ٪·لϰ٪ضرΓέϭ٪اϷمϭ٪،έϮاستΨدϡ٪في٪έΩاسته٪المϬϨج٪الϮصϔي،٪ϭاستΨدϡ٪ااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،ΕتϮصϠت٪ا

٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒلين٪عن٪الϭΆل٪المسΒابي٪من٪قΠقف٪·يϮم٪ΩϮجϭϭ٪،ϥعما٪ΔϨτϠبس٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒني٪في٪الϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϝخاΩ·
٪ΕدماΨم٪كالϠόمϠل٪Εخدماϭ٪،البτϠل٪ΔيϮترب٪Δτθنϭ٪ΔيέاΩ·ϭ٪ΔيميϠόت٪Εفير٪خدماϮت٪Γέϭضرϭ٪،ΔيϨϘالت٪ϩάه٪ϡداΨاست٪ϝϮح

ΔيέاΩاإϭ٪ΔيΒيέڻ٪التدΔيέاΩاإϭ٪ΔيΒيέالتدϭ٪ΔيميϠόالت٪ΕدماΨكال٪ΔيميϠόالت٪ΓέاΩباإ٪Δخاص٪Εخدماϭ٪،ΔيϮالترب٪ΔτθنϷاϭ٪
ϭاقع٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪مόرفΔ٪٪التي٪هدفت٪·لϭ(Adeyinka et al., 2011)٪ϰجاءέΩ٪ΕاسΩ٪ΔيانϜا٪

ϡداΨتم٪استϭ٪،من٪عدمه٪έϮτنه٪في٪تϮكϭ٪مًاϮعم٪ΔيϘفريϷا٪ϝϭفي٪الد٪٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εاعتمدϭ٪،ΔاسέدϠل٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒااست
(٪700المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭتϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪المϠόمين٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪بόΒض٪الدϝϭ٪اϷفريϘيΔ٪بϮاقع٪)

٪ΕماϮϠόالم٪ ٪تϮϨϜلϮجيا ΕاϭΩϷ٪ αέالمدا٪ ٪في ٪الϨϔي ٪الدعم ٪نϘص٪في ϙاϨه٪ ϥ٪ ϰل·٪ Δاسέالد٪ ٪ϭتϮصϠت ،ΔمϠόمϭ٪ مϠόم
تμااϭ٪،ΕنϘص٪في٪خΒرΓ٪المϠόمين٪في٪استΨداϡ٪المϮϠόماϭ٪Εااتμااϭϭ٪،Εصت٪الدέاسΔ٪بتدέيب٪المϠόمين٪عϭ٪ϰϠاا

٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪،ΔΜتϨΒي٪المداαέ٪لتϠك٪التϨϘياΕ٪في٪مΠاϝ٪التدέيسڻ
هدفت٪·لϰ٪تΤديد٪(٪التيϭ2013٪في٪مΠاϝ٪استΨداϡ٪٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪في٪الόمϠيΔ٪التدέيسيΔ٪جاءέΩ٪ΕاسΔ٪الرفاعي٪)

ϭاقع٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪لماΓΩ٪التربيΔ٪اإساميϭ٪ΔالϮόμباΕ٪التي٪تϮاجϬϬا٪بمداαέ٪الΔϘϠΤ٪الΜانيΔ٪من٪التϠόيم٪اϷساسي٪
(٪بϨداً،٪في٪حين٪17في٪مΤافΩ٪Δψمθق،٪ϭلتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪قاϡ٪الΒاحث٪بتμميم٪استΒاناΕ٪ت΄لϔت٪اϭϷلϰ٪مϬϨا٪من٪)

(٪مدέسًا٪من٪مدέسي٪التربيΔ٪اإساميΔ٪في٪مΤافΩ٪Δψمθق،٪ϭقد٪30(٪بϨداً؛٪تϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)12ت΄لϔت٪الΜانيΔ٪من٪)
كانت٪برί٪نتائج٪الدέاسΔ٪عدϡ٪استΨداϡ٪المدέسين٪مϘϠτاً٪لόΒض٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪في٪تدέيس٪ماΓΩ٪التربيΔ٪اإساميΔ،٪كما٪تΒين٪

αέيم٪في٪المداϠόالت٪ΕياϨϘت٪ϡداΨق٪باستϠόتت٪ΕباϮόص٪ΩϮجϭ٪ΙϮΤΒالϭ٪Εاساέجراء٪المزيد٪من٪الدΈب٪Δاسέصت٪الدϭ٪قدϭ٪؛
المθابΔϬ٪لϩάϬ٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪مϮا٪Ωخرϭ٪ϯفϘا٪لمتغيراΕ٪جديدΓ،٪لم٪تتόرν٪لϬا٪الدέاسΔ،٪كάلك٪ضرΓέϭ٪تϬΠيز٪الغرف٪
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٪·جراء٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪است Γέϭضرϭ٪،سينέمدϠل٪ΔيΩافز٪ماϮفير٪حϮتϭ٪يمϠόالت٪ΕياϨϘت٪ ϡداΨاست٪Δيϔμال٪ϡداΨ
٪تϨϘياΕ٪التϠόيم،٪ϭتμΨيص٪ϭسائل٪تϠόيميΔ٪تΨدϡ٪ماΓΩ٪التربيΔ٪اإساميΔڻ

(٪·لϰ٪تΤديد٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪مϠόمي٪التربيΔ٪اإساميϭ٪Δالتربيϭ2013٪Δهدفت٪έΩاسΔ٪شديϔاΕ؛٪هϨدϱ؛٪ϭجϮاέنه٪)
Ϙيόديد٪المΤتϭ٪،قاءέالز٪Δتربي٪αέفي٪مدا٪Δيسيέالتد٪ΔيϠمόيم٪في٪الϠόجيا٪التϮلϮϨϜلت٪Δااجتماعي٪ΔيϠمόال٪ϩάه٪νترόالتي٪ت٪Εا

ϭمستϮياΕ٪الϠϘق٪التي٪يόθر٪بϬا٪هΆاء٪المϠόمϥϮ٪من٪جراء٪استΨدامϬا،٪فπاً٪عن٪تΤديد٪مμاέΩ٪التدέيب٪التϮϨϜلϮجي،٪
(٪مϠόمًا٪ϭمϠόمΔ٪من٪مϠόمي٪التربيΔ٪اإساميϭ٪Δالتربيϭ143٪ΔاستΨدمت٪الدέاسΔ٪ااستΒانΩ٪ΔاΓ٪لϬا،٪ϭتϮϜنت٪عيϨتϬا٪من٪)

Ϭυϭ٪ ،Δااجتماعي٪ΔϠضمن٪مرح٪ ٪التϮϨϜلϮجيا ϥϮدمΨيست٪ Δااجتماعي٪ Δالتربيϭ٪ Δاإسامي٪ Δمي٪التربيϠόم٪ϥ٪تائجϨال٪Εر
٪ΕاϘيόيل٪من٪المϠق٪ϯϮمست٪ϙاϨه٪ϥϭ٪اإبداع؛ϭ٪ريبΠالت٪ΔϠا٪في٪مرحϬم٪لϬدامΨر٪من٪استΜك٪الدمج٪ΔϠمرحϭ٪Ωداόااست

٪ϬυرΕ٪الϨتائج٪ϥ٪الغالΒيΔ٪من٪جراء٪استΨدامϬا؛٪ϥϭ٪قϠق٪المϠόمين٪كاϥ٪متϮسτًا٪من٪جراء٪استΨداϡ٪ال تϮϨϜلϮجيا،٪كما
(٪ΔΒسϨبϭ٪Δااجتماعي٪Δالتربيϭ٪Δاإسامي٪Δمي٪التربيϠόاتي،٪2ڻ58مάم͊٪الϠόالت٪ϝجي٪من٪خاϮلϮϨϜم٪التϬΒيέتد٪έدμم٪ϥكا٪)%

(٪ΔΒسϨبϭ286ڻ(٪ΔΒسϨبϭ٪،ملόال٪Εشاέϭ٪من٪)%ڻ2ڻ13ΔيόامΠال٪Εاέϭالد٪ϝمن٪خا٪)%٪
ثر٪الϮسائل٪الΤديΔΜ٪في٪تدέيس٪مϬϨج٪الϘرآϥ٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪ϭايΔ٪٪(٪2013كما٪تϨاϭلت٪έΩاس٪ΔبϜر)

٪ΔϠالمرح٪ΔΒϠτريم٪لϜال٪ϥرآϘج٪الϬϨيس٪مέفي٪تد٪ΔΜديΤسائل٪الϮثر٪ال٪Δرفόم٪ϰل·٪Δاسέڻ٪هدفت٪الدΓدΒم٪ΔيϠΤم٪ϡϮρرΨال
٪ϯϮبين٪مست٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ϙاϨاآتيۀ٪هل٪ه٪ϝاΆريق٪السρ٪عن٪ΔيϮانΜالتال٪ΔΜديΤسائل٪الϮال٪ϡداΨيس٪باستέد

(٪ΔϨيόال٪έاختيا٪ ٪تم ٪كما ،ΔيϮانΜال٪ ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ثΤΒتمع٪الΠشمل٪مϭ٪؟ΔيديϠϘالت٪ ΔϘريτالϭ35٪ΔعϮمΠالم٪ϥϮϠΜيم٪ ρالΒاً(
الπابϭ٪ΔτالتΠريΒيΔڻ٪ϭقد٪تϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪عدΓ٪نتائج٪مϬϨاۀ٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪في٪اΩϷاء٪التμΤيϠي٪

٪ΔعϮمΠبين٪الم٪ΔΜديΤسائل٪الϮال٪ϥϭ٪،ΏϮاسΤال٪ϡداΨست٪باستέΩ٪التي٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالح٪المμل٪Δτابπالϭ٪ΔيΒريΠالت
لϬا٪قدΓέ٪جάابΔ٪من٪خاϝ٪عرν٪الέϮμ٪الΤيϭ٪ΔاϷلϮاϥ٪المغريΔ٪لΏάΠ٪حϮاα٪المتϠόم،٪ϭتϮصϠت٪يπًا٪·لϥ٪ϰ٪الϮسائل٪

٪عϰϠ٪تϘΤيق٪ Γέقد٪ ٪لϬا ΔΜديΤالΔاسέصت٪الدϭϭ٪ ٪اإسامي٪٪Δهداف٪ϭغراν٪التدέيسڻ Δالتربي٪ ΓΩيس٪ماέتد٪ Γέϭرπب
باستΨداϡ٪الϮسائل٪الΤديΔΜ؛٪Ϋϭلك٪نسΔΒ٪لتϮسع٪التϠόيم٪ίϭياΓΩ٪الτاϭ٪ΏاΩίحاϡ٪الϭ٪ϝϮμϔقΔϠ٪المϠόمين،٪ϭضرΓέϭ٪عϘد٪

٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لمϠόمي٪الϘرآϥ٪الϜريم٪عϰϠ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪الΤديΔΜڻ
٪ϮϨبي٪ΔاسέΩ٪هدفتϭ(Pynoo, 2014)٪٪ϯمد٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪ΔيميϠόالت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒال٪ϡداΨمين٪استϠόل٪المΒϘت

٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒال٪ϡداΨمين٪استϠόبين٪الم٪ϥϭاόالتϭ٪اصلϮعم٪التΩ٪ϰا،٪كما٪هدفت٪·لϬدامΨاست٪ϰϠم٪عϬόΠθالتي٪ت٪ΏاΒسϷاϭ
Ϯع٪Δثاث٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εكزέϭ٪،مϬϨϜماكن٪س٪ϭ٪ا؛Ϭب٪ϥϮϠمόالتي٪ي٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆر٪عن٪المψϨبغض٪ال٪ϝϮامل٪)الدخ

٪ΔابϮΒميل٪من٪الΤالت٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒفي٪ال٪ΓΩϮجϮالم٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮث٪في٪المΤΒال٪،ΔيميϠόالت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒϠل
٪من٪ Δاسέالد٪ ΔϨنت٪عيϮϜتϭ٪ ٪لϬا، ΓاΩ٪ ΔانΒااستϭ٪ ٪التϠΤيϠي، ٪الϮصϔي ٪المϬϨج Δاسέالد٪Εاعتمدϭ٪ ،)ΔنيϭترϜاإل٪ ΔيميϠόالت

(٪٪مϠόم٪ϭمϠόمΔ٪من٪المΠتمعΔ864٪٪ممن٪يستΨدمϥϮ٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔعيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)(٪مϠόم٪ϭمϠόم1139)
٪مϬόا٪ ٪تϔاعϬϠم Ωاί٪ ٪كϠما ΔابϮΒال٪ ϮΤن٪ ΔابيΠي·٪ ٪كانت٪اتΠاهاΕ٪المϠόمين ٪كϠما ٪نه Δاسέالد٪ ٪نتائج ٪هم ٪من ϥكاϭ٪ اϷصϠي،

όمن٪الم٪ΔϠيϠق٪ΔΌف٪ϥ٪عن٪Δاسέت٪الدϔθا،٪كما٪كϬم٪لϬدامΨاستϭ٪ΔابϮΒقع٪الϮم٪ϰϠع٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮبالم٪ϥϮكέاθين٪يتάمين٪الϠ
 اإلϜترϭنيΔڻ

مόرف٪Δثر٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪عΩ٪ϰϠاء٪٪·لϰ٪(Olokoba et al., 2014)هدفت٪έΩاسϭ٪ΔلϮكϮبا٪
ϰϠاعتمد٪عϭ٪،اϬل٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒااست٪ϡداΨتم٪استϭ٪،يرياΠيϨا٪بέاϮك٪Δايϭ٪في٪ΔيϮانΜال٪αέمي٪المداϠόي،٪٪مϠيϠΤي٪التϔصϮج٪الϬϨالم

(٪مϠόمΔ٪من٪ثاΙ٪مϨاρق٪بϮايΔ٪كϮاέا،٪ϭمن٪هم٪الϨتائجۀ٪ϥ٪الόديد٪من٪المداαέ٪اϭ300٪تϥϮ͉Ϝ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪)
تΠθع٪المϠόمين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪في٪اϷنΔτθ٪التϠόيميΔ٪بسΒب٪عدϡ٪امتاكϬم٪لϬا٪ϭ٪عدϡ٪حرصϬم٪

ϭ٪،اϬϘيΒτت٪ϰϠعϥ٪٪انتۀϜف٪ΕصياϮهم٪الت٪ما٪،ΏϮϠτالم٪ϯϮالمست٪ϰل·٪ϰلم٪يرق٪ΕياϨϘك٪التϠت٪ϡداΨاست٪ϰϠمين٪عϠόيب٪المέتد
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ΩعΓϮ٪مΆسساΕ٪الτϘاع٪الΨاι٪·لϰ٪تزϭيد٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪ب΄ϭΩاΕ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪استΨدامϬا٪في٪التدέيس،٪
٪.ϨϘياΕ٪مما٪يόزί٪من٪ΩائϬمϭعϘد٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪تΆهϬϠم٪استΨداϡ٪هϩά٪الت

(έاΠϨال٪ΔاسέΩ٪هدفتϭ2015٪نيϭترϜيس٪اإلέالتد٪ΕاέاϬم٪ΔميϨي٪في٪تΒيέبرنامج٪تد٪ΔيϠفاع٪ϰϠف٪عϮقϮال٪ϰل·٪)
ϭااتΠاهاΕ٪نϮΤها٪لدϯ٪مϠόمي٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بغزΓڻ٪ϭلتϘΤيق٪Ϋلك٪تم٪تΤديد٪ااحتياجاΕ٪التدέيΒيΔ٪الرئيسΔ٪لϠمϠόمين٪في٪

٪)مΠاϝ٪التدέيس٪اإلϜترϭن ΔالغΒالϭ٪20ي٪ΕياϮلϭ٪حسب٪Εك٪ااحتياجاϠلترتيب٪ت٪ ΔانΒاحث٪استΒال٪ ϡدΨاستϭ٪ ٪احتياجًا، )
التدέيب٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόمين،٪ϭقد٪اختاέ٪الΒاحث٪ااحتياجاΕ٪التي٪حϠμت٪عϰϠ٪تϘديراΕ٪مرتΔόϔ٪حسب٪آέاء٪المϠόمين٪

،ΔديميϘالت٪νϭرόكاآتيۀ٪ال٪Εاحتياجا٪Δهي٪خمسϭ٪،يΒيέرنامج٪التدΒاء٪الϨΒل٪٪ΕاϘيΒτتϭ٪،يمϠόاإنترنت٪في٪الت٪ϡداΨاستϭ
(٪ Ρاقترا٪ ٪ϭتم ،ΕياناΒال٪νعر٪ ίاϬجϭ٪ ،ΔنيϭترϜاإل٪Εناϭالمدϭ٪ ٪اإلϜترϭني، ٪تΤت٪45الΒريد ΝέدϨلت٪ ،Δفرعي٪ ΓέاϬم٪ )

المΤاέϭ٪الΨمسΔ٪السابϭ٪،ΔϘقاϡ٪الΒاحث٪بΈعداΩ٪الΒرنامج٪التدέيΒي٪استϨاΩاً٪·ل٪ϰسΏϮϠ٪الψϨم،٪ϭتϮ͉Ϝنت٪ϭΩاΕ٪الΒرنامج٪من٪
٪ΔϨعي٪ϰϠي٪عΒيέرنامج٪التدΒدء٪بالΒل٪الΒا٪قϬϘيΒτقد٪تم٪تϭ٪،ΕاهاΠاات٪αياϘمϭ٪،Δψماح٪Δاقτبϭ٪،رفيόيل٪المμΤالت٪έاΒاخت

(٪مϠόمًا٪من٪مϠόمي٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪غزϭ٪،Γبόد٪تΒτيق٪الΒرنامج٪عϰϠ٪الόيϘΒρ٪ΔϨت٪اϭΩϷاΕ٪بόدياًڻ٪ϭقد٪30مϮϜنΔ٪من٪)
ياً٪لΒرنامج٪التدέيب٪في٪الΠانب٪المόرفي٪ϭالمϬاϭ٪ϱέااتΠاϩ٪لدϯ٪عيΔϨ٪الΤΒث،٪سϔرΕ٪الϨتائج٪عن٪ϭج٪ΩϮثر٪Ωاϝ٪·حμائ

٪كما٪حϘق٪الΒرنامج٪التدέيΒي٪فاعϠيΔ٪في٪الϮΠانب٪الΜاثΔ٪حسب٪مόاΩلΔ٪باϙ٪لϜϠسب٪المόدϝڻ
(٪ϱέϮϬΠال٪ΔاسέΩ٪2015كما٪هدفت٪ΔابϮب٪ϩاΠماني٪تόتمع٪الΠالم٪ϯلد٪ΔيϨهάال٪ΓέϮμل٪الϜش٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪)

ماϥ٪التϠόيميϭ٪ΔالϮقϮف٪عϰϠ٪مμاέΩ٪تϮϜين٪هϩά٪الϭ٪ΓέϮμالمΆثراΕ٪التي٪تϬϠϜθا،٪اقتμر٪الΤΒث٪عϰϠ٪عيΔϨ٪سΔϨτϠ٪ع
٪ϭاستΨدمت٪الدέاسΔ٪اϭΩϷاΕ٪اآتيΔۀ٪150مϮϜنΔ٪من٪) ،ϥعما٪ΔϨτϠبس٪ΔϨρاΒال٪ϝشماϭ٪طϘمس٪ΕاψافΤمن٪م٪ ٪مϮاρن، )

الϮصϔي،٪ϭتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪الϨتائج٪اآتيΔۀ٪٪استماΓέ٪استτاع،٪استΒانΔ٪تΤديد٪الΓέϮμ٪الάهϨيϭ٪،Δتم٪استΨداϡ٪المϬϨج
٪Γافر٪من٪قاعدϮما٪يت٪ϩاΠت٪ΔيΒϠالب،٪السτاء٪الΩ٪ϰϠمين٪عϠόالم٪ΕاϘيϠόتϭ٪Εاψماح٪ϰϠع٪ϝϮμΤبال٪ΔابϮΒال٪Ρف٪سماόض
٪ϥعما٪ΔϨτϠس٪ΔابϮالرضا٪عن٪ب٪ϯϮصل٪مستϭ٪،Ώاτم٪الϬائϨب٪ϰϠالمستمر٪عϭ٪اع٪الدائمρلا٪έϮمϷلياء٪اϭ٪ϡدΨت٪Εبيانا

ϰ٪الدέجΔ٪المرتΔόϔ٪الΠيدϭϭ٪،Γصت٪الدέاسΔ٪باآتيۀ٪·تاح٪ΔكΜر٪من٪مμدέ٪كي٪يتόرف٪المستϔيد٪سϮاء٪كاϥ٪مϠόمًا٪ϭ٪·ل
٪ϰϠا،٪عϬسϔن٪ΔابϮΒال٪ϰϠلديه٪ع٪ΓέϮμين٪الϮϜر٪تμتϘا٪يϭ٪ϥعما٪ΔϨτϠلس٪ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒال٪ϰϠغيرهم٪ع٪ϭ٪έϮمϷلياء٪اϭ٪من

θن٪ΩعداΈب٪ϡϮϘت٪ϥ٪يمϠόالتϭ٪Δالتربي٪Γέاίϭ٪ϰϠع٪ΕدثاΤهم٪المستϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔابϮΒع٪الϮضϮجديد٪في٪م٪Ϯعما٪ه٪ΔيέϭΩ٪Εرا
٪شΔϜΒ٪اإنترنتڻ

(٪ϡعزا٪ΔاسέΩ٪2018هدفت(٪Δسيέالمد٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒع٪الϭرθيق٪مΒτاقع٪تϭ٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪)E- School٪)
الόمر،٪المΆهل٪الϠόمي،٪الΒΨرΓ٪٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪في٪مديرياΕ٪جϨين؛٪ϭبيا٪ϥثر٪متغيراΕ٪الدέاسϭ٪Δهيۀ٪)الϨΠس،

في٪التϠόيم،٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪الΤاسϭ٪،ΏϮالυϮيΔϔ(٪في٪ϭاقع٪تΒτيق٪مθرϭع٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيϭ٪،ΔلتϘΤيق٪هدف٪
(٪مϠόم٪ϭمϠόمΔ٪4200(٪مدير٪ϭمديرϭ٪،Γ٪)240الدέاسΔ٪تم٪استΨدϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭتϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪)

ϡ٪التϨϘياΕ٪في٪مديرياΕ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪في٪مΤافΔψ٪جϨين،٪ϭتم٪مϘابέ٪ΔϠ΅ساء٪قساϡ٪التϨϘياϭ٪ΕعدΩ٪من٪المدέاء٪έϭ΅ساء٪قسا
(٪ϰϠع٪ΔانΒيع٪ااستίϮمين،٪كما٪تم٪تϠόالمϭ148(٪ϭ٪،Γمديرϭ٪مدير٪)352٪ϥ٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮقد٪تϭ٪،ΔمϠόمϭ٪مϠόم٪)

Δ٪المدέسيΔ٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪في٪مديرياΕ٪جϨين٪كانت٪بدέجΔ٪الدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لϮاقع٪تΒτيق٪مθرϭع٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭني
%(،٪كما٪ϬυرΕ٪الϨتائج٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪تΒτيق٪مθرϭع٪69"متϮسΔτ"٪حيث٪بϠغت٪)

Γέاίϭ٪ϡϮϘت٪ϥ΄ب٪Δاسέصت٪الدϭϭ٪ڻΓرΒΨالϭ٪،ميϠόهل٪الΆالمϭ٪،سϨΠلمتغير٪ال٪ϯزό˵ت٪Δسيέالمد٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒال٪٪Δالتربي
٪ΔابϮΒال٪ϡداΨاء٪استέالمدϭ٪مينϠόمϠل٪ΔيέϭΩ٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪يمψϨتϭ٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒال٪Δب΄همي٪ΔعيϮالتϭ٪ϡيم٪باإعاϠόالتϭ

٪اإلϜترϭنيΔ٪بϔاعϠيϭ٪،ΔتϜθيل٪فريق٪Ωعم٪ϭ·سϨاΩ٪من٪جل٪عϰϠ٪ااستϔساέاϭ٪Εحل٪مϜθاΕ٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪
٪
٪



 

1ϳϰ 

 

 :لΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة
٪

 بόد٪عرν٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪تΒين٪ϭجه٪ااتϔاϭ٪ϕااختاف٪بيϬϨا٪ϭبين٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪الϘϨاρ٪اآتيΔۀ
έΩاسΔ٪تϮϨعت٪هداف٪الدέاساΕ٪السابΔϘ،٪فتϨاϭلت٪ϭاقع٪استΨداϡ٪المϠόمين٪لϠتϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪مΜل٪ من حيث لϬدف:

(٪έاΠϨبا٪2015الϮكϮلϭ٪ΔاسέΩϭ٪،)(Olokoba et al., 2014)٪،٪ΔاسέΩϭ(٪2013الرفاعي)٪ϥϭآخرϭ٪Εاϔشدي٪ΔاسέΩϭ٪،
(2013٪ΔاسέΩϭ٪،)(٪رϜب2013)ΔاسέΩϭ٪،٪٪اϜيانΩ(Adeyinka et al., 2011)٪ا٪فيϬόم٪ΔاليΤال٪Δاسέت٪الدϘϔحيث٪ات٪،

٪هدفت٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪·لϰ٪التτر ٪التϠόيم٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ،٪كما ϕ٪لϮΒϠاباΕ٪تυϮيف٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜتϮϨϜلϮجيا
٪،ΓرΒΨال٪،ΔϔيυϮس،٪الϨΠال(٪Δاسέالد٪Εثر٪متغيرا٪ϥبياϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόا٪في٪الϬϔيυϮاقع٪تϭϭ٪هاέϮτت٪ϯمدϭ٪ΔيميϠόالت

٪ΔاسέΩ٪لΜم٪)ΏϮاسΤال٪ϝاΠفي٪م٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωعد(٪ϥاπمέ2009٪،)٪ΔاسέΩϭ(٪ϱامرό2010ال)٪ΔاسέΩϭ٪،٪ϥماΜع
(2010)٪ϮϨبي٪ ΔاسέΩϭ٪ ،(Pynoo, 2014)، Ωϭ٪Δاسέ(٪ϱέϮϬΠ2015ال،)٪٪ ΔاسέΩϭ(٪ ϡ2018عزا٪،)٪Δاسέالد٪ϥ·٪ا·

٪مϠόماتϬا٪ ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من Δاإسامي٪ Δيس٪التربيέتد٪ ٪في ٪)عين( ΔيϨρϮال٪ ٪التϠόيم ΔابϮب٪ ϡداΨاست٪ ٪تτرقت٪لϮاقع ΔاليΤال
 ϭمθرفاتϬاڻ

 
اسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪مψόم٪استΨدمت٪مψόم٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭقد٪اشتركت٪الدέ٪من حيث لϬϨϤج:

(٪ϥاπمέ٪ΔاسέΩ٪ت٪معϘϔي،٪كما٪اتϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨفي٪است٪ΔϘالساب٪Εاساέيڻ2009الدΤج٪المسϬϨالم٪ϡداΨفي٪است٪) 
 

٪مϠόمين٪٪من حيث لϤΘΠϤع ϭلعيϨة: ٪ϭعيϨتϬا ٪مΠتمϬόا ϥكا٪ ٪فϬπόΒا ٪ϭعيϨاتϬا ΔϘالساب٪ Εاساέالد٪ ΕاόتمΠعت٪مϮϨت
٪شديϔاϭ٪Εآخرϥϭ(،٪έΩϭاسέΩ2013٪ΔاسΔ٪الرفاعي٪)،٪έΩ(Adeyinka et al., 2011)ϭاسΩ٪ΔيانϜا٪ϭمϠόماΕ٪مΜل٪

،٪(έΩ2015اسΔ٪الΠϨاέ٪)έΩϭ٪،(Pynoo, 2014)،٪ϭاسΔ٪بيέΩϭ(Olokoba et al., 2014)٪ϮϨاسϭ٪ΔلϮكϮبا٪،٪(2013)
ϭ(٪رϜب٪ΔاسέΩ2013)Μم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاباϮΒم٪في٪الϬائέآ٪Δرفόين٪لمϨρاϮمن٪الم٪ ٪ϭعيϨتϬا ٪كاϥ٪مΠتمϬόا ل٪،٪ϭبϬπόا

٪ ΔاسέΩ(٪ϱέϮϬΠ2015ال(٪ϱامرόال٪ ΔاسέΩϭ٪ ،)2010ΔاسέΩϭ٪ ،)٪(٪ ϡالمديرين٪2018عزا٪ ٪من ٪مΠتمϬόا ϥكا٪ ٪التي )
٪،ΕياϨϘالت٪ϡقسا٪ساء΅έϭ٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالمϭ٪ΕالمديراϭΔاسέΩ٪ما٪(٪ϥاπمέ2009ا٪من٪الϬόتمΠم٪ϥϮϜفت٪)٪Ώاτ

٪ًόتمΠم٪Εرفاθالمϭ٪ΕماϠόمن٪الم٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪ΕάΨاتϭ٪،مينϠόالمϭ٪ΔϘالساب٪Εاساέب٪الدϠغ٪بالتالي٪اشتركت٪معϭ٪،اϬا٪ل
 في٪اختياέ٪مΠتمع٪الدέاسϭ٪ΔعيϨتϬاڻ

 
اشتركت٪مψόم٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪استΨداϡ٪ااستΒانΔ٪ك΄Ωاέ٪ΓئيسΔ٪لϬا،٪عدا٪بόض٪الدέاساΕ٪٪من حيث أ ΕϭΩلدέسة:

٪Δاسέكد٪ΔانΒانب٪ااستΠب٪ϯخر٪ΓاΩ٪دمتΨالتي٪است(٪έاΠϨالتي٪اس2015ال٪)٪،Δψماح٪Δاقτبϭ٪يϠيμΤت٪έاΒدمت٪اختΨت
٪كما٪اشتركت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪غϠب٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪اختياέ٪ااستΒانΩ٪ΔاΓ٪لϬاڻ

 

 

 

 



 

1ϳϱ 

 

تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ϭب΄سΏϮϠ٪الدέاسΔ٪المسΤي،٪لماءمته٪لΒτيΔό٪الدέاسΔ٪الΤاليϭ٪،Δالتي٪تتϠτب٪٪ۀمϬϨج لدέسة
Δالتربي٪ΕماϠόر٪مψن٪ΔϬجϭ٪صفϭ٪٪يسέعين(٪في٪تد(٪ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮب٪ϡداΨاقع٪استϭ٪ϝϮا٪حϬرفاتθمϭ٪Δاإسامي

،ΕاΠالόديم٪المϘتϭ٪التدخل٪ϥϭΩ٪،Δاإسامي٪Δالتربي٪(٪سافόيتم٪2016حيث٪عرفه٪ال٪ϱάال٪ΙϮΤΒع٪من٪الϮϨلك٪الΫ"٪ب΄نهۀ٪٪)
الψاهرΓ٪المدϭέسΔ٪من٪حيث٪بϮاسτته٪استϮΠاΏ٪جميع٪فراΩ٪مΠتمع٪الΤΒث٪ϭ٪عيΔϨ٪كΒيرΓ٪مϬϨم،٪Ϋϭلك٪بϬدف٪ϭصف٪

ι(٪"٪هاΩϮجϭ٪ΔجέΩϭ٪اϬتόيΒρ211٪ڻ) 
ΎϬΘϨعيϭ سةέلد عϤΘΠفي٪٪ۀم٪ΕياϮالترب٪Εرفاθالمϭ٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪ΕماϠόمن٪جميع٪م٪ΔاليΤال٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ϥϮ͉Ϝت

من٪عدΩ٪٪(٪مθرفϭ٪،ΔتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاس23Δ(٪مϠόمϭ˴٪،Δ)855تμΨص٪)التربيΔ٪اإساميΔ(٪بمΤافΔψ٪الτائف٪ϭعدΩهن٪)
(186(٪Ωعدϭ٪،ΔτسيΒال٪ΔائيϮθόال٪ΔϘريτهن٪بالέتم٪اختيا٪ΔمϠόم٪)املڻ13θالمسح٪ال٪ΔϘريτهن٪بέتم٪اختيا٪Δرفθم٪) 

٪ΕرϜلي٪αياϘف٪بمϭرόالمϭ٪،سلϠييم٪المتسϘالت٪αياϘاً٪لمϘفϭ٪ΔانΒاء٪استϨتم٪ب٪Δاسέالد٪ΔϠΌس٪عن٪Δۀ٪لإجابΔاسέالد٪ΓاΩ
ا٪لϠمϠόماϭ٪،ΕاϷخرϯ٪لϠمθرفاϭ٪،Εالϔاϕέ٪بيϬϨما٪ϥ٪المϠόمΔ٪تϜΤم٪عϰϠ٪ما٪الΨماسي،٪ϭجاءΕ٪اΩϷاΓ٪في٪نسΨتين؛٪·حداهم

(٪ΔانΒااست٪έϭاΤت٪مϨمπتϭ٪،ΔمϠόه٪المϠόϔما٪ت٪ϰϠع٪Δرفθم٪المϜΤما٪تϨه٪هي؛٪بيϠόϔ41ت(٪ϰϠع٪ΔعίϮم٪ΓέاΒع٪)ڻ3έϭاΤم٪) 
 تم٪التϘΤق٪من٪صدΩ٪ϕاΓ٪الدέاسΔ،٪بالτرϕ٪اآتيΔۀ٪لΤΘقق من صد ϕاسΎΒΘنة: 

المتμμΨين٪في٪المϨاهج٪ρϭرϕ٪٪تم٪عرν٪اΩϷاΓ٪في٪صέϮتϬا٪اϭϷليΔ٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪المϜΤمينۀ٪ينصد ϕلϤϜΤϤ .أ
ΔΒاسϨالم٪Εدياόم٪تم٪·جراء٪التϬائέء٪آϮفي٪ضϭ٪،ΕماϮϠόم٪المψنϭ٪،يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜتϭ٪،يسέڻالتد 

Ώ.  :يϠخلد ϕΎδات ϕاملصدόم٪Ώحسا٪ϝمن٪خا٪ΔانΒي٪لاستϠالداخ٪ϕااتسا٪ϕق٪من٪صدϘΤبين٪٪تم٪الت٪ϥϮبيرس٪ρاΒتέا
έΩجΔ٪كل٪مϔرϭ٪ΓΩالدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لόΒϠد٪الϱά٪تϨتمي٪·ليه٪بϜل٪مϭ٪،έϮΤكάلك٪مόاماΕ٪ااέتΒاρ٪بين٪الدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لόΒϠد٪

 ،٪ϭجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪بالΠداϝϭ٪اآتيΔۀ(٪من٪المϠόماϭ٪Εالمθرفا30Ε)ϭالدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لϠمΫϭ٪έϮΤلك٪عϰϠ٪عيΔϨ٪بϠغ٪عدΩها٪
            ( ϝϭدΠل1نةΎΒΘية لاسϠϜل جةέلدϭ ΓΩήϔϤل جةέΩ بين ρΎΒتέا ΕماΎقيم مع )     

٪ΔابϮب٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ
 )عين(

 مدϯ٪ااستϔاΓΩ٪من٪)عين(
مϮόقاΕ٪ااستϔاΓΩ٪من٪

 بϮابΔ٪)عين(
ϡ ρاΒتέامل٪ااόم ϡ ρاΒتέامل٪ااόم ϡ ρاΒتέامل٪ااόم 
 **46ڻ0 1 **59ڻ0 1 **58ڻ0 1
 **58ڻ0 2 **56ڻ0 2 **69ڻ0 2
 *39ڻ0 3 **49ڻ0 3 **62ڻ0 3
 *35ڻ0 4 **61ڻ0 4 **58ڻ0 4
 *44ڻ0 5 **47ڻ0 5 **52ڻ0 5
 **62ڻ0 6 **49ڻ0 6 **56ڻ0 6
 **56ڻ0 7 **56ڻ0 7 **58ڻ0 7
 **58ڻ0 8 **49ڻ0 8 **56ڻ0 8
 **47ڻ0 9 **48ڻ0 9 **61ڻ0 9
 **53ڻ0 10 **52ڻ0 10 **55ڻ0 10
 **62ڻ0 11 **62ڻ0 11 **53ڻ0 11
 **45ڻ0 12 **53ڻ0 12 **62ڻ0 12
 **52ڻ0 13 **58ڻ0 13 **57ڻ0 13
 **55ڻ0 14 **48ڻ0 14 ں ں

٪05ڻ0*٪الϘيمΩ٪ΔالΔ٪عϨد٪01ڻ0**٪الϘيمΩ٪ΔالΔ٪عϨد٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
(٪ϝϭدΠدددددح٪من٪الπد٪1يتϨع٪ΔالΩ٪έϮΤمϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέالدϭ٪ΓΩرϔالم٪ΔجέΩ٪بين٪ρاΒتέاا٪Εاماόقيم٪م٪ϥ٪السدددددابق٪)

(٪ϯϮ01ڻ0مست(ϭ٪)0ڻ05ڻϕدμال٪ϰϠشر٪عΆي٪مϠاخΩ٪ϕاتسا٪ΩϮجϭϭ٪،έϮΤيسه٪المϘيس٪ما٪يϘت٪ΕاΩرϔالم٪ϥ٪يϨόمما٪ي٪)٪



 

1ϳϲ 

 

        ( ϝϭدΠل2نةΎΒΘية لاسϠϜل جةέلدϭ έϮΤϤϠية لϠϜل جةέلد بين ρΎΒتέا ΕماΎقيم مع  ) 

ϡ έϮΤالم 
مόامل٪
ρاΒتέاا 

٪ϯϮمست
Δالدال 

1 ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮΒل٪ΔمϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ 001ڻ0 82ڻ 

2 ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ϯ01ڻ0 80ڻ0 مد 

3 
ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ΓΩاϔااست٪ϥϭΩ٪٪يمϠόالت٪ΔابϮمن٪ب

ΔيϨρϮ01ڻ0 72ڻ0 ال 

(٪ϝϭدΠددح٪من٪الπ2يت٪ΔالΩ٪ΔانΒلاسددت٪ΔيϠϜال٪Δجέالدϭ٪دόΒϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέبين٪الد٪ρاΒتέاا٪Εاماόقيم٪م٪ϥ٪السددابق٪)
(٪ϯϮد٪مستϨڻ01ڻ0عϕدμال٪ϰϠشر٪عΆم٪Ϯهϭ٪يϠاخΩ٪ϕجد٪اتساϮي٪ϱ٪،έϮΤيسه٪المϘيس٪ما٪يϘت٪ΩاόبϷا٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪)٪

1.  :نةΎΒΘاس ΕΎΒقق من ثΤΘۀلϡداΨباست٪Ωاόلأب٪ΔانΒااست٪ΕاΒق٪من٪ثϘΤتم٪الت 
- (έاΒااخت٪ΓΩعا·ϭ٪έاΒااخت٪ΔϘريρTest-retest)٪Δاعيτااسدددددت٪ΔϨيόال٪ϰϠع٪ΔانΒت٪ااسدددددتϘΒρ٪ۀ٪حيث٪Ωمن٪عد٪ΔنϮϜالم

(30٪،Δاسέالد٪ΔϨعي٪Νέائف٪من٪خاτال٪ΔψافΤا٪بمϬرفاتθمϭ٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΕماϠόمن٪م٪)اϔب(٪ϩέي٪قدϨمί٪14صل٪)
 يϮمًا٪ϭحساΏ٪مόامل٪اέتΒاρ٪بيرسϥϮ٪بين٪التΒτيق٪اϭ٪ϝϭϷالΜانيڻ

ϭجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪بالΠدϝϭ٪٪٪(٪لΤسددددداΏ٪ااتسددددداϕ٪الداخϠي٪بين٪الϘϔراCronbach's AlphaΕمόامل٪كرϭنΒا٪Υلϔا٪) -
 اآتيۀ

( ϝϭدΠل3ΎهΩΎأبعϭ نةΎΒΘلاس ΕΎΒΜل ΕماΎقيم مع ) 

ϡ دόΒال 
٪ΕاΒامل٪ثόم

 رϭنΒاΥلϔاك
٪ΓΩعا·٪ΕاΒامل٪ثόم

 التΒτيق
1 ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮΒل٪ΔمϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪)85ڻ0 90ڻ0 )عين 
2 ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ϯ83ڻ0 93ڻ0 )عين(٪مد 

3 
ΓΩاϔااست٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόيم٪٪المϠόالت٪ΔابϮمن٪ب

٪ΔيϨρϮعين(ال( 
 83ڻ0 91ڻ0

 ΔϠكام٪ΔانΒ86ڻ0 94ڻ0 ااست 
(٪ϝϭدΠددح٪من٪الπ3يت٪(٪حت٪بينϭترا٪ΥاΒنϭا٪كرϔل٪ΔϘريτب٪ΔبϮسددΤالم٪ΕاΒΜال٪Εاماόقيم٪م٪ϥ٪السددابق٪)س٪90ڻ0٪

ϭكϬϠا٪قيم٪ثΒاΕ٪عاليΔ٪(٪86ڻ0س٪83ڻ0(،٪كما٪تراϭحت٪قيم٪مόاماΕ٪الΒΜاΕ٪المΤسددددددϮبΔ٪بτريΔϘ٪·عاΓΩ٪التΒτيق٪بين٪)94ڻ0
ΔلϮΒϘمϭ٪،م٪ΔلϮΒϘم٪Δجέبد٪ΔانΒتمتع٪ااست٪ϰير٪·لθڻ٪مما٪يΕاΒΜن٪ال٪

تم٪استΨداϡ٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيΔ،٪اانΤرافاΕ٪المόياέيΔ،٪التϜراέاϭ٪ΕالϨسب٪المϮΌيΔ،٪اختΒاέ٪اϷساليب٪اإحμائيΔۀ٪
٪ϰمسمϠاً٪لϘفϭ٪ΔϨيόال٪ΕاباΠبين٪است٪ϕϭرϔال٪ΩاΠإي٪،ΔϠϘالمست٪ΕاϨيόϠي(٪لϨيتϭ٪ϥما(٪έاΒاخت٪،ΔϘابτسن٪المΤل٪ϱمربع٪كا

έاΒاختϭ٪،ميϠόهل٪الΆالمϭ٪يϔيυϮال٪٪ΓرΒΨال٪ΕاϮϨاً٪لسϘفϭ٪ΔϨيόال٪ΕاباΠبين٪است٪ϕϭرϔال٪ΩاΠإي٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت
٪ϭعدΩ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔڻ

:ΎϬΘθقΎϨمϭ ϝϭϷ ϝΆδل ةΠيΘسة: نέلد ئجΎΘن٪
٪٪ϰϠع٪ϝϭϷا٪ϝاΆنص٪الس" ϰϠإسامية ع بيةήΘل ΕΎفήθمϭ ΕΎϤϠف معή͊تم تع ΎϬي من خالΘل يقةήτل Ύم

ϤيϠعΘل ΕΎدمΨل"ية )عين(؟ϨρϮل يمϠعΘل بةϮب ΎϬي تقدمΘل سب٪٪،يةϨال٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاست٪ϝاΆالس٪ ϭلإجابΔ٪عن٪هάا
المϮΌيΔ٪لترتيب٪استΠاباΕ٪عيΔϨ٪الدέاسϭ٪،ΔاختΒاέ٪مربع٪كاϱ٪لΤسن٪المτابΔϘ٪لΤساΏ٪الϔرϕϭ٪بين٪التϜراέاϭ٪،ΕيϮضح٪

 ب٪نسΔΒ٪ااستΠاباΕڻالΠدϝϭ٪التالي٪ρرϕ٪تόر͊ف٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪بϮابΔ٪)عين(٪مرتΔΒ٪حس

 

٪



 

1ϳϳ 

 

( ϝϭدΠل4عين( بةϮب ϰϠإسامية ع بيةήΘل ΕΎفήθمϭ ΕΎϤϠف معή͊تع ϕήρ :)) 

 لήτيقة
ΕΎϤϠعϤل Ωعد ΕΎفήθϤل Ωعد  Ωلعد

 لϠϜي
مήبع 
ϱΎتيب كήΘل Ωلعد ةΒδن Ωلعد ةΒδن 

٪٪٪٪ϱέاίϭ٪ميمό90 %05ڻ47 8 %86ڻ38 82 ت 

 **8ڻ178

1 
 2 49 %65ڻ17 3 %8ڻ21 46 بϮابίϭ٪ΔاΓέ٪التϠόيم٪٪٪٪
 7 3 %0 0 %42ڻ1 3 ·عاناΕ٪شركΔ٪تϮτير٪٪٪٪
 4 32 %88ڻ5 1 %69ڻ14 31 مϮاقع٪التϮاصل٪٪٪٪
٪٪٪٪ΔϨϬم٪ΔϠميί 38 18% 2 113 40 %76ڻ 

٪ΔψافΤيم٪بمϠόتϠل٪Δامόال٪ΓέاΩقع٪اإϮم
 الτائف

 5 10 %88ڻ5 1 %27ڻ4 9

٪٪٪٪ϯخر 2 06 4 %76ڻ11 2 %95ڻ 
    ϤΠϤلωϮ 211 100% 17 100% 228   
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ4يت٪Δاإسامي٪Δالتربي٪Εرفاθمϭ٪ΕماϠόا٪مϬرفت٪بόالتي٪ت٪ϕرτديد٪من٪الόال٪ΩϮجϭ٪السابق٪)

(٪ ΔΒسϨب٪ )ϱέاίϮال٪ ٪)التόميم ٪همϬا ϥكا٪ ٪)عين(، ΔابϮب٪ ٪تϘدمϬا ٪التي ΔيميϠόالت٪ ΕدماΨال٪ ϰϠ86ڻ38ع٪ϭ٪ ،ΕماϠόمϠل٪ )%
(٪لϠمθرفاΕ،٪65ڻ17%(٪لϠمϠόماϭ٪،Ε)8ڻ21تيب٪الΜاني،٪بϮابίϭ٪ΔاΓέ٪التϠόيم٪بϨسΔΒ٪)%(٪لϠمθرفاϭ٪،Εجاء٪في٪التر05ڻ47)

(٪ΔΒسϨب٪ΔϨϬم٪ΔϠميί٪الثΜجاء٪في٪الترتيب٪الϭ18(ϭ٪،ΕماϠόمϠل٪)%اقع٪76ڻ11Ϯجاء٪في٪الترتيب٪الرابع٪مϭ٪،ΕرفاθمϠل٪)%
(٪ΔΒسϨاصل٪بϮ69ڻ14الت(ϭ٪،ΕماϠόمϠل٪)%امس٪م88ڻ5Ψجاء٪في٪الترتيب٪الϭ٪،ΕرفاθمϠل٪)%٪يمϠόتϠل٪Δامόال٪ΓέاΩقع٪اإϮ

(٪ΔΒسϨائف٪بτال٪ΔψافΤ27ڻ4بم(ϭ٪،ΕماϠόمϠل٪)%88ڻ5(٪ΔΒسϨب٪ϯخر٪αΩجاء٪في٪الترتيب٪الساϭ٪،ΕرفاθمϠل٪)%95ڻ0٪)%
(ϭ٪،ΕماϠόمϠ76ڻ11ل(٪ΔΒسϨير٪بϮτت٪Δشرك٪Εخيرًا٪·عاناϭ٪،ΕرفاθمϠل٪)%42ڻ1(ϭ٪،ΕماϠόمϠل٪)%00ڻ0٪،ΕرفاθمϠل٪)%

ϱمربع٪كا٪έاΒاخت٪Δكما٪كانت٪قيم٪(٪ΔϘابτسن٪المΤير٪8ڻ178لθمما٪ي٪)ϱέاίϭ٪ميمόت(٪έااختيا٪ϩاΠفي٪ات٪ΔالΩ٪Δهي٪قيمϭ٪)
٪ϰلك٪·لΫ٪ب٪فيΒالس٪ΩϮόبما٪يέϭ٪،ϱέاίϮميم٪الόالت٪ϝمن٪خا٪Εعين(٪جاء(٪ΔابϮعن٪ب٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕماϮϠόم٪مψόم٪ϥ٪ϰل·

ϔاΓΩ٪من٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابϥ٪Δ٪تόدΩ٪التόاميم٪الίϮاέيΔ٪التي٪تم٪تزϭيد٪المداαέ٪بϬا؛٪ϭالتي٪تΤث٪عϰϠ٪ااست
٪ΔابϮاني٪بΜجاء٪في٪الترتيب٪الϭ٪اميمڻόك٪التϠت٪ϰϠع٪عϠτ͉ت٪ΔيϮالترب٪Δرفθالمϭ٪ΔمϠόمن٪الم٪ ٪به٪ϥ٪كاً )عين(،٪ϭمن٪المسϠم͉

Ϭا،٪حيث٪ίϭ٪ϥاΓέ٪التϠόيم،٪έϭبما٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لρ·٪ϰاع٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪عϰϠ٪بϮابίϭ٪ΔاΓέ٪التϠόيم٪ϭمتابΔό٪مستΠدات
٪هάاϥ٪المμدέاϥ٪هما٪المόΒϨاϥ٪اϷساسياϥ٪لϠόϠم٪بϜل͉٪ما٪يستΠد٪في٪الميداϥ٪التϠόيمي٪ϭالتربϱϮڻ٪٪

:ΎϬΘθقΎϨمϭ نيΎΜل ϝΆδل ةΠيΘن 
٪"٪ϰϠاني٪عΜال٪ϝاΆيس نص٪السέية )عين( في تدϨρϮل يمϠعΘل بةϮΒإسامية ل بيةήΘل ΕΎϤϠمع ϡدΨΘس جةέΩ Ύم

ϭ إسامية من بيةήΘلإسامية بيةήΘل ΕΎفήθمϭ ΕΎϤϠمع ήψة نϬج٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاست٪ϝاΆالس٪ ؟٪ϭلإجابΔ٪عن٪هάا
٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔ٪لترتيب٪استΠاباΕ٪عيΔϨ٪الدέاسϭ٪،ΔيمϜن٪عرضϬا٪كاآتيۀ

(٪ϝϭدΠضح٪الϮ5يϬجϭ٪من٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪)عين(٪ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪)٪رψنϭ٪رهنψن٪Δ
 مθرفاتϬن٪مرتΔΒ٪حسب٪متϮسط٪ااستΠاباΕڻ

 

٪
٪
٪
٪
٪
٪
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( ϝϭدΠل5نϬتΎفήθم ήψنϭ هنήψة نϬجϭ من )عين( بةϮΒإسامية ل بيةήΘل ΕΎϤϠمع ϡدΨΘس جةέΩ :) 

Γήقϔل 
ΕΎϤϠعϤل ήψة نϬجϭ من ΕΎفήθϤل ήψة نϬجϭ من 

لϮΘϤسط 
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ϡدΨΘاس تيبήΘل  سطϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ϡدΨΘاس تيبήΘل 

تϮτير٪مستϮاϱ٪المϨϬي٪
 ϭالتربϱϮڻ

٪3٪عاليΔ٪95ڻ0٪69ڻ3 1 متϮسΔτ 12ڻ1 10ڻ3

٪ΕاϭΩϭ٪ΕياΠاستراتي٪ϡداΨاست
ϭϭسائل٪مϨاسΔΒ٪لتϘييم٪Ωائي٪

 التدέيسيڻ
٪2٪عاليΔ٪03ڻ1٪69ڻ3 2 متϮسΔτ 12ڻ1 03ڻ3

٪ΔيميϠόالت٪ΔτθنϷديد٪اΤت
Ϩالم٪Δيس٪التربيέلتد٪ΔΒاس

 اإساميΔڻ
٪1٪عاليΔ٪862ڻ0٪08ڻ4 3 متϮسΔτ 07ڻ1 97ڻ2

٪ΔاعمΩ٪ΔيϠاعϔت٪Δيϔص٪ΔΌيم٪بيψϨت
 لϠتϠόمڻ

٪9٪عاليΔ٪66ڻ0٪46ڻ3 4 متϮسΔτ 08ڻ1 97ڻ2

٪ΔبΫجا٪ΔميϠόت٪ΕاΌميم٪بيμت
 تϔΤ  ز٪الτالΒاΕ٪عϰϠ٪التϠόم͊ڻ

٪10٪متϮسΔτ٪04ڻ1٪38ڻ3 5 متϮسΔτ 15ڻ1 95ڻ2

αقيا٪ΔϠΌس٪اءϨيل٪٪بμΤت
الτالΒاΕ٪بدعم٪خدمΔ٪)بϨك٪

 اϷسΔϠΌ٪اإلϜترϭنيΔ(ڻ
٪6٪عاليΔ٪78ڻ0٪54ڻ3 6 متϮسΔτ 10ڻ1 91ڻ2

٪ΕماϠόالم٪ΔلΩ٪من٪ΓΩاϔااست
٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪ΔيΩشاέاإ

 اإساميΔڻ
٪7٪عاليΔ٪97ڻ0٪54ڻ3 7 متϮسΔτ 13ڻ1 85ڻ2

٪Δاإثرائي٪ΔτθنϷيف٪اυϮت
٪ΔابϮب٪ϰϠع٪ΓفرϮالمت٪ΔيميϠόالت

تΒسيط٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪)عين(٪في٪
 ϭمϔاهيمϬا٪الΔΒόμڻ

٪4٪عاليΔ٪96ڻ0٪62ڻ3 8 متϮسΔτ 12ڻ1 84ڻ2

تΤديد٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪
٪Δيس٪التربيέلتد٪Δالمائم

٪Δخدم٪ϝمن٪خا٪Δاإسامي
 )اΩϷلΔ٪الداعمΔ(ڻ

٪5٪عاليΔ٪044ڻ1٪61ڻ3 9 متϮسΔτ 12ڻ1 79ڻ2

٪Δالرقمي٪ΕاέرϘمن٪الم٪ΓΩاϔااست
 يΔڻلمϮاΩ٪التربيΔ٪اإسام

٪12٪متϮسΔτ٪64ڻ0٪08ڻ3 10 متϮسΔτ 22ڻ1 78ڻ2

٪ΔميϮالي٪αϭέط٪الدτخ٪Ωعدا·
٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέلتد
٪Δخدم٪ϝنياً٪من٪خاϭترϜل·

 )خτط٪έΩسك(ڻ

٪8٪عاليΔ٪05ڻ1٪46ڻ3 11 متϮسΔτ 16ڻ1 77ڻ2

٪Δاإثرائي٪ΔτθنϷاعل٪مع٪اϔالت
٪Δخدم٪ϝمن٪خا٪ΔيميϠόالت

 )الϜتب٪التϔاعϠيΔ(ڻ
٪11٪متϮسΔτ٪76ڻ0٪08ڻΔ 12 3متϮسτ 08ڻ1 72ڻ2

استΨداϡ٪تΒτيق٪)مΤμف٪
٪ϥرآϘيس٪الέعين(٪في٪تد

 الϜريمڻ
٪13٪متϮسΔτ٪82ڻ0٪00ڻ3 13 مΔπϔΨϨ 15ڻ1 56ڻ2

έϮΤϤل ملΎة 0.92 2.86 كτسϮΘلية 0.64 3.48 مΎع 
٪



 

1ϳ9 

 

٪
(٪ϝϭدΠددح٪من٪الπيس٪الترب5يتέفي٪تد٪)عين(٪ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاسددت٪ΔجέΩ٪ΕراϘف٪ΕاτسددϮمت٪ϥ٪السددابق٪)٪Δي

(،٪حيث٪بϠغ٪المتϮسددددط٪الόاϡ٪لϘϔراΕ٪السددددΆاϝ٪الΜاني٪من٪ϭجΔϬ٪10ڻ3ں65ڻ2اإسدددداميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهن٪تراϭحت٪بين٪)
(٪ΕماϠόر٪المψ86ڻ2ن(٪ϩέقد٪ϱέياόراف٪مΤانϭ٪،)092ڻ٪ΕراϘف٪ϰϠع٪Δاسدددددددέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠب٪اسددددددتϠغ٪ϥ٪ياحظϭ٪،)

Τμف٪عين٪في٪تدέيس٪الϘرآϥ٪الϜريم(٪فϘد٪كانت٪بدέجΔ٪السΆاϝ٪الΜاني٪كانت٪"متϮسΔτ"٪ما٪عدا٪الϘϔرΓ٪)استΨداϡ٪تΒτيق٪م
"مΔπϔΨϨ"،٪كما٪جاءΕ٪الϘϔرΓ٪)تϮτير٪مستϮاϱ٪المϨϬي٪ϭالتربϱϮ(٪في٪الترتيب٪اϝϭϷ٪من٪حيث٪έΩجΔ٪ااستΨداέϭ٪،ϡبما٪
يΩϮό٪السددΒب٪·لϥ٪ϰ٪المϠόماΕ٪ما٪ίالت٪تόترضددϬن٪بόض٪الμددϮόباΕ٪عϨد٪اسددتΨدامϬن٪لϠتϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪التϠόيم٪ϭمϬϨا٪

Ϯفي٪ب٪ ابΔ٪)عين(،٪كما٪نه٪قد٪تμϘϨددددϬن٪الΒΨرΓ٪الϜافيΔ٪لاسددددتϔاΓΩ٪من٪تϠك٪الΨدماΕ٪عϰϠ٪الϮجه٪اϷمΜل،٪έϭبما٪يϮجد٪نϘص 
 الΒرامج٪التدέيΒيΔ٪التي٪تساعدهن٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪بϮابΔ٪)عين(ڻ٪

٪(٪ ٪بين ٪تراϭحت Εرفاθالم٪ ٪نψر ΔϬجϭ٪ ٪من ٪)08ڻ4ں00ڻ3ما ϝاΆالس٪ ΕراϘϔل٪ ϡاόال٪ ٪المتϮسط ٪ϭبϠغ ٪(،48ڻ3(،
(٪ϩέقد٪ϱέياόراف٪مΤانϭ064ڻ٪Εرفاθر٪المψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔابϮΒϠل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪ϥ٪ϰير٪·لθت٪ΔيمϘال٪ϩάهϭ٪،)

ΔτسϮمت(٪اني٪كانت٪ما٪بينΜال٪ϝاΆالس٪ΕراϘف٪ϰϠع٪Εرفاθالم٪ΕاباΠب٪استϠغ٪ϥ٪ياحظϭ٪،"Δعالي"٪Δجέںكانت٪بد٪٪)Δعالي
٪ΔΒاسϨالم٪ΔيميϠόالت٪ΔτθنϷديد٪اΤت(٪ΓرϘϔال٪Εجاءϭ٪،ϡداΨااست٪ΔجέΩ٪من٪حيث٪ϝϭϷفي٪الترتيب٪ا٪)Δاإسامي٪Δيس٪التربيέلتد

بيϨما٪جاءΕ٪الϘϔرΓ٪)استΨداϡ٪تΒτيق٪مΤμف٪عين٪في٪تدέيس٪الϘرآϥ٪الϜريم(٪في٪الترتيب٪اϷخير،٪έϭبما٪يΩϮό٪السΒب٪في٪
έيس٪التربيΔ٪اإساميΫ٪،Δلك٪·لϰ٪اهتماϡ٪المθرفاΕ٪بتΠθيع٪المϠόماϭ٪ΕتϮجيϬϬن٪لاستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪)عين(٪في٪تد

ϭبΨاصΔ٪خدمΔ٪)خτط٪έΩسك(؛٪خدمΔ٪)بϨك٪اϷسΔϠΌ٪اإلϜترϭنيΔ(،٪خدمΔ٪)الϜتب٪اإلϜترϭنيϭ٪)ΔمتابΔό٪المϠόماΕ٪في٪Ϋلك،٪
(٪ϱامرόال٪ΔاسέΩ٪مع٪ΔΠتيϨال٪ϩάق٪هϔتتϭ2010٪ϰت٪·لϠصϮالتي٪تϭ٪)٪ΔابϮΒلين٪عن٪الϭΆل٪المسΒابي٪من٪قΠقف٪·يϮم٪ΩϮجϭ

άه٪ϡداΨاست٪ϝϮح٪ΔيميϠόالت(٪ϡعزا٪ΔاسέΩ٪نتائجϭ٪،ΔيϨϘالت٪ϩ2018٪ϡداΨاست٪ϝاΠلم٪ΔيϠϜال٪Δجέالد٪ϥ٪ϰا٪·لϬΠنتائ٪Εέشا٪التي٪)
الϮΒابΔ٪كانت٪بدέجΔ٪كΒيرϭ٪،ΓبϨسب٪متϔاϭتΔ،٪فمϬϨم٪من٪يستΨدϡ٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪بϜθل٪سΤτي،٪ϭمϬϨم٪من٪يتمϥϮϨϜ٪من٪

ير٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪حέΩ٪ϝϮجΔ٪استΨداϡ٪مϠόماϭ٪،٪Εهϩά٪الϨتيΔΠ٪تθير٪الϰ٪اختاف٪تϘداستΨدامϬا٪بΠميع٪تϔاصيϬϠا
التربيΔ٪اإساميΔ٪لϮΒابΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميϭ٪،Δهάا٪يΩϮό٪·لϰ٪اختاف٪ΒρيΔό٪عمل٪كل٪مϬϨن٪فϔي٪حين٪

 تماαέ٪المϠόماΕ٪الόمل٪ب΄نϔسϬن؛٪فϥΈ٪المθرفاΕ٪يتΤدثن٪عن٪متابόتϬن٪لϠمϠόماΕڻ٪

 
:ΎϬΘθقΎϨمϭ لثΎΜل ϝΆδل ةΠيΘن 

٪
"٪ϰϠالث٪عΜال٪ϝاΆبة نص٪السϮب ΎϬي تقدمΘل يةϤيϠعΘل ΕΎدمΨل إسامية من بيةήΘل ΕΎϤϠمع ΓΩΎϔΘس جةέΩ Ύم

ϭلإجابΔ٪عن٪هάا٪السΆاϝ٪استΨدمت٪الΒاح٪ΔΜلΘعϠيم لϨρϮية )عين( من ϭجϬة نήψ معϭ ΕΎϤϠمήθف ΕΎلήΘبية إسامية؟ 
 يب٪ااستΠاباϭ٪،ΕيمϜن٪عرضϬا٪كاآتيۀالمتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔ٪لترت

 
 
 
 
 
 
 
 



 

1ϴϬ 

 

 
 
 

( ϝϭدΠل6نϬتΎفήθم ήψنϭ هنήψة نϬجϭ من )عين( بةϮإسامية من ب بيةήΘل ΕΎϤϠمع ΓΩΎϔΘس جةέΩ :) 

Γήقϔل 
ΕΎϤϠعϤل ήψة نϬجϭ من ΕΎفήθϤل ήψة نϬجϭ من 

لϮΘϤسط 
 لΎδΤبي

انήΤف 
 ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ΓΩΎϔΘاس تيبήΘل  سطϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
 ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ΓΩΎϔΘاس تيبήΘل 

التΠθيع٪عϰϠ٪الόمل٪التόاϭني٪
 التθاέكيڻ

 متϮسΔτ 14ڻ1 20ڻ3
 4٪عاليΔ٪07ڻ1٪85ڻ3 1

٪ΕياΠاستراتيϭ٪رائقρ٪ϡداΨاست
٪،Δاإسامي٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪ΔΜحدي

 ϭالΤد͊٪من٪الτرϕ٪التϠϘيديΔڻ
 1٪عاليΔ٪91ڻ0٪00ڻ4 2 متϮسΔτ 12ڻ1 18ڻ3

ϮϨيع٪في٪استراتيΠياΕ٪التϮϘيم٪بما٪الت
 يتϨاسب٪مع٪اϷهداف٪التϠόيميΔڻ

 6٪عاليΔ٪93ڻ0٪72ڻ3 3 متϮسΔτ 09ڻ1 15ڻ3

٪Δالتربي٪αϭέيد٪لدΠال٪Ωاإعدا
٪ΔيϮالترب٪ΕاϬجϮفق٪التϭ٪Δاإسامي

 الΤديΔΜڻ
 9٪عاليΔ٪87ڻ0٪62ڻ3 4 متϮسΔτ 10ڻ1 14ڻ3

تόزيز٪ثϘافΔ٪الϘϨد٪الϨΒا͉ء٪ϭتϘييم٪
 اϷقراϥڻ

 13٪عاليΔ٪88ڻ0٪46ڻ3 5 متϮسΔτ 05ڻ1 09ڻ3

المساعدΓ٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اΩϷاء٪
 التدέيسي٪لϠمϠόمΔڻ

 8٪عاليΔ٪85ڻ0٪69ڻ3 6 متϮسΔτ 09ڻ1 07ڻ3

٪Δكέاθالم٪ϰϠع٪ΕاΒالτيز٪الϔΤت
٪ΔيميϠόاقف٪التϮاعل٪مع٪المϔالتϭ

 المΨتΔϔϠڻ
 5٪عاليΔ٪99ڻ0٪85ڻ3 7 متϮسΔτ 14ڻ1 03ڻ3

ΕياΠبرم٪ϰϠع٪ϡϮϘت٪Δτθن٪ϡداΨاست٪
 تΜير٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪لدϯ٪الτالΒاΕڻ

 7٪عاليΔ٪03ڻ1٪69ڻ3 8 متϮسΔτ 09ڻ1 01ڻ3

تμميم٪ϭΩاΕ٪تϮϘيم٪تتϨاسب٪مع٪
٪ΔτΒاهيم٪المرتϔالمϭ٪ΕماϮϠόالم

 بمϮضϮع٪التϠόم͊ڻ
 10٪عاليΔ٪96ڻ0٪62ڻ3 9 متϮسΔτ 04ڻ1 01ڻ3

 3٪عاليΔ٪06ڻ1٪85ڻ3 10 متϮسΔτ 17ڻ1 00ڻ3 تϮفير٪ϭقت٪ϭجϬد٪المϠόمΔڻ
Ω٪Γέثا·٪Δم͊٪التربيϠόلت٪ΕاΒالτال٪Δيόاف

٪مΒدعل٪ϭخاϕ͉ڻ  اإساميΔ٪بϜθلل
 2٪عاليΔ٪86ڻ0٪92ڻ3 11 متϮسΔτ 13ڻ1 00ڻ3

تυϮيف٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪في٪اΩϷاء٪
التدέيسي٪بمراحϠه٪)التτΨيط،٪

 التϔϨيά،٪التϮϘيم(ڻ
 14٪متϮسΔτ٪77ڻ0٪38ڻ3 12 متϮسΔτ 04ڻ1 89ڻ2

٪Δاقόال٪ΕاΫ٪ΕاΌϔاصل٪مع٪الϮالت
όبال٪ΔيميϠόالتϭ٪ΔيϮالترب٪ΔيϠم

)مϠόماΕ،٪مθرفاρ٪،ΕالΒاϭ٪،Εلياء٪
 مέϮ(ڻ

 12٪عاليΔ٪97ڻ0٪54ڻ3 13 متϮسΔτ 09ڻ1 72ڻ2

تمϜين٪المθرفΔ٪التربϮيΔ٪من٪تϜΤيم٪
خτط٪الدαϭέ٪لϠمϠόمΔ٪·لϜترϭنياً٪

 ϭتϘديم٪ما٪يΜريϬا٪بϜθل٪ϭسعڻ
 11٪عاليΔ٪12ڻ1٪61ڻ3 14 متϮسΔτ 12ڻ1 67ڻ2

έϮΤϤل ملΎة 0.95 3.01 كτسϮΘلية 0.77 3.70 مΎع 



 

1ϴ1 

 

٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ6يت٪ΔابϮا٪بϬدمϘالتي٪ت٪ΔيميϠόالت٪ΕدماΨمن٪ال٪ΕماϠόالم٪ΓΩاϔاست٪ΔجέΩ٪ΕراϘف٪ΕاτسϮمت٪ϥ٪)
٪نψرهن٪تراϭحت٪بين٪) ΔϬجϭ٪من٪ ٪نψرهن٪20ڻ3ں67ڻ2)عين( ΔϬجϭ٪من٪έϮΤالم٪ ٪لϘϔراΕ٪هάا ϡاόسط٪الϮالمت٪ ٪ϭبϠغ ،)

يθير٪·لέΩ٪ϥ٪ϰجΔ٪استϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪بϮابΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪٪(،٪مما95ڻ0(،٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪قدϩέ٪)01ڻ3)
٪في٪ ٪)التΠθيع٪عϰϠ٪الόمل٪التόاϭني٪التθاέكي( ΓرϘϔال٪Εجاءϭ٪ ،"ΔτسϮمت"٪Δجέرهن٪كانت٪بدψن٪ΔϬجϭ٪من٪Δاإسامي

τيم٪خϜΤمن٪ت٪ΔيϮالترب٪Δرفθين٪المϜتم(٪ΓέاΒόال٪Εما٪جاءϨبي٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪من٪حيث٪ϝϭϷالترتيب٪ا٪ΔمϠόمϠل٪αϭέط٪الد
·لϜترϭنياً٪ϭتϘديم٪ما٪يΜريϬا٪بϜθل٪ϭسع(٪في٪الترتيب٪اϷخير،٪έϭبما٪يΩϮό٪السΒب٪في٪ϥ٪المϠόماΕ٪ما٪ίالت٪استϔاΩتϬن٪من٪
الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(٪بدέجΔ٪"متϮسΔτ"٪نتيΔΠ٪ضόف٪ϭعي٪الΜϜير٪مϬϨن٪ب΄هميΔ٪ااستϔاΓΩ٪من٪ϭسائل٪

ϭتυϮيϬϔا٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔصϮόبΔ٪اختياέ٪التϨϘياΕ٪التϠόيميΔ٪المϨاسΔΒ٪لόΒض٪الدαϭέ٪لΔϠϘ٪الΒΨرϭ٪ΓتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪
٪ΩاϮيم٪في٪المϠόالت٪ΕياϨϘمج٪تΩ٪ΔيϠعم٪ϥ٪كما٪،αέض٪المداόفي٪ب٪ΔΒاسϨالم٪ΕاناϜاإم٪ΩϮجϭ٪فόπل٪ϭ٪،ΕماϠόالم٪ϯلد

٪لϠتόامل٪جϬزΓ٪الΤاسب٪اآلي٪ϭبرامΠه٪ϭاستΨدامϬا،٪الدέاسيΔ٪تتϠτب٪الΜϜير٪من٪الϮقت،٪ϭالمϠόماΕ٪يΤتΠن٪·لϭ٪ϰقتل٪ ٪كافل
 كما٪يϠزمϬن٪ϭقت٪كΒير٪في٪التτΨيط٪ϷنΔτθ٪تϨϘياΕ٪التϠόيمڻ

(،٪70ڻ3(،٪حيث٪بϠغ٪المتϮسط٪الόاϡ٪لϘϔراΕ٪هάا٪المέϮΤ٪)00ڻ4٪ں38ڻ3ما٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفاΕ٪تراϭحت٪بين٪)٪
(٪ϩέقد٪ϱέياόراف٪مΤانϭ077ڻ٪ΔجέΩ٪ϥ٪ϰير٪·لθمما٪ي٪،)٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ΕماϠόالم٪ΓΩاϔاست

من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفاΕ٪كانت٪بدέجΔ٪"عاليϭ٪،"Δياحظ٪٪ϥغϠب٪استΠاباΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪فϘراΕ٪السΆاϝ٪الΜالث٪
ϭ٪ ،Δاإسامي٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪ΔΜحدي٪ΕياΠاستراتيϭ٪رائقρ٪ϡداΨاست(٪ ΓرϘϔال٪Εجاءϭ٪)Δعالي(٪Δجέمن٪كانت٪بد٪ الΤد͊

الτرϕ٪التϠϘيديΔ(٪في٪الترتيب٪اϝϭϷ٪من٪حيث٪έΩجΔ٪ااستϔاΓΩ٪بيϨما٪جاءΕ٪الϘϔرΓ٪)تυϮيف٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪في٪اΩϷاء٪
٪يΩϮό٪السΒب٪·لϰ٪اهتماϡ٪المθرفاΕ٪بتΠθيع٪ ٪التϮϘيم(٪في٪الترتيب٪اϷخير،٪έϭبما ،άيϔϨالت٪ التدέيسي٪بمراحϠه٪)التτΨيط،

٪التϠόيم٪في٪اΩϷاء٪التدέيسي٪بمراحϠه،٪ϭحϬΜن٪عϰϠ٪اإعداΩ٪الΠيد٪المϠόماϭ٪ΕتϮجيϬϬن٪·لϰ٪ضرΓέϭ٪ت υϮيف٪تϮϨϜلϮجيا
لدαϭέ٪التربيΔ٪اإساميϭ٪Δفق٪التϮجϬاΕ٪التربϮيΔ٪الΤديϭ٪،ΔΜاستΨداρ٪ϡرائق٪ϭنϭ٪ΔτθاستراتيΠياΕ٪حديΔΜ٪في٪التدέيس٪

لتدέيس٪المόتمدΓ٪عϰϠ٪التϨϘيϭ٪،ΔجميϬόا٪ب΄سΏϮϠ٪عϠمي٪مτΨط،٪ϭ·نθاء٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪تϠόميΔ٪نϭ٪ΔτθتϔاعϠيΔ٪من٪خاϝ٪عمϠيΔ٪ا
(٪ϭالتي٪شاέΩ2009٪Εέاسέ٪Δمπاϥ٪)من٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(،٪ϭتتϔق٪الϨتيΔΠ٪الΤاليΔ٪جزئياً٪مع٪

"ΔτسϮمت"٪ΔϘافϮم٪Δجέبد٪ΔيميϠόالت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔابϮΒر٪الΒع٪ΔدمϘالم٪ΕدماΨال٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΓΩفا·٪ϥ٪ϰا٪·لϬΠڻنتائ٪
 

:ΎϬΘθقΎϨمϭ بعήل ϝΆδل ةΠيΘن 
٪٪

"٪ϰϠالرابع٪ع٪ϝاΆيم نص٪السϠعΘل بةϮمن ب ΎϬتΎفήθمϭ إسامية بيةήΘل ΕΎϤϠمع ΓΩΎϔΘس ϥϭΩ ϝϮΤي تΘل ΕΎقϮعϤل Ύم
٪لترتيب٪٪لϨρϮية )عين(؟ Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ ΔΜاحΒدمت٪الΨاست٪ ϝاΆالس٪ ٪هάا ϰϠع٪ Δلإجابϭ

٪يΔϨ٪الدέاسϭ٪،ΔيمϜن٪عرضϬا٪كاآتيۀاستΠاباΕ٪ع
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪



 

1ϴϮ 

 

٪
( ϝϭدΠل7 ήψنϭ هنήψة نϬجϭ من )عين( يةϨρϮل يمϠعΘل بةϮمن ب ΕΎϤϠعϤل ΓΩΎϔΘس ϥϭΩ ϝϮΤي تΘل ΕΎقϮعϤل :)

 مήθفΎتϬن.

Γήقϔل 
ΕΎϤϠعϤل ήψة نϬجϭ من ΕΎفήθϤل ήψة نϬجϭ من 

لϮΘϤسط 
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ϕϮعϤل تήΘلسط  يبϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

έΩجة 
ϕϮعϤل تيبήΘل 

كΜرΓ٪المϬاϡ٪اإΩاέيϭ٪ΔاإشرافيΔ٪التي٪
٪ΔابϮب٪Εمن٪خدما٪ΓΩاϔااست٪ϥϭΩ٪ϝϮΤت

 التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ
٪1٪عاليΔ٪91ڻ0٪00ڻ4 1 عاليΔ 22ڻ1 84ڻ3

ضόف٪تϮفر٪جϬزΓ٪الόرν٪في٪
 الϝϮμϔ٪الدέاسيΔڻ

٪5٪عاليΔ٪18ڻ1٪69ڻ3 2 عاليΔ 47ڻ1 82ڻ3

نϘص٪تϮفر٪جϬزΓ٪الΤاسب٪اآلي٪في٪
 الϘاعاΕ٪الدέاسيΔ٪لόرν٪الدαϭέڻ

٪11٪متϮسΔτ٪29ڻ1٪00ڻ3 3 عاليΔ 49ڻ1 81ڻ3

٪Δيέϭالد٪Δيانμال٪ΕياϠف٪عمόض
 ϷجϬزΓ٪الΤاسب٪اآلي٪في٪المدέسΔڻ

٪2٪عاليΔ٪99ڻ0٪85ڻ3 4 عاليΔ 31ڻ1 66ڻ3

٪ϝϮμϔفي٪ال٪ΕاΒالτال٪Ωعدا٪ΔافΜك
استϔاΓΩ٪من٪الدέاسيΔ٪يϠϘل٪من٪ا

 الΨدماΕ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(ڻ
٪3٪عاليΔ٪11ڻ1٪69ڻ3 5 متϮسΔτ 39ڻ1 31ڻ3

٪6٪عاليΔ٪97ڻ0٪54ڻ3 6 متϮسΔτ 27ڻ1 28ڻ3 بطء٪شΔϜΒ٪ااتμاϝ٪)اإنترنت(ڻ
٪Γلمساعد٪Γ͉دόالم٪ΔيΒيέرامج٪التدΒال٪Γέند

المϠόمΔ٪عϰϠ٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪
 الϨρϮيΔ٪)عين(٪عϰϠ٪الϮجه٪اϷمΜلڻ

٪7٪متϮسΔτ٪64ڻ0٪38ڻ3 7 متϮسΔτ 21ڻ1 25ڻ3

٪14٪مΔπϔΨϨ٪97ڻ0٪38ڻ2 8 متϮسΔτ 23ڻ1 98ڻ2 صϮόبΔ٪الدخϝϮ٪لمϮقع٪بϮابΔ٪)عين(ڻ
٪ϱάال٪Δسέالمد٪ΓέاΩ·٪ف٪الدعم٪منόض
يΠθع٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪الΨدماΕ٪التي٪

 تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(ڻ
٪8٪متϮسΔτ٪87ڻ0٪38ڻ3 9 متϮسΔτ 25ڻ1 91ڻ2

استΨداϡ٪ضόف٪مόرفΔ٪المϠόمΔ٪ب
الΨدماΕ٪المϘدمΔ٪عϰϠ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪

 الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ٪
٪10٪متϮسΔτ٪00ڻ1٪00ڻ3 10 متϮسΔτ 10ڻ1 85ڻ2

٪ΔابϮي٪في٪بϨϔفريق٪الدعم٪ال٪ΏϭاΠت٪ϡعد
 التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ

٪12٪متϮسΔτ٪95ڻ0٪92ڻ2 11 متϮسΔτ 18ڻ1 81ڻ2

٪Δόفي٪متاب٪ΔيϮالترب٪Δرفθالم٪Δجدي٪ϡعد
Δ٪اإساميΔ٪·عداΩ٪خτط٪αϭέΩ٪التربي
 ϭفق٪مΤتϯϮ٪بϮابΔ٪)عين(ڻ

٪13٪مΔπϔΨϨ٪97ڻ0٪54ڻ2 12 متϮسΔτ 25ڻ1 73ڻ2

٪Δόفي٪متاب٪Δسέالمد٪ΓέاΩ·٪Δجدي٪ϡعد
٪Δاإسامي٪Δالتربي٪αϭέΩ٪طτخ٪Ωعدا·

 ϭفق٪مΤتϯϮ٪بϮابΔ٪)عين(ڻ
٪4٪عاليΔ٪19ڻ1٪61ڻ3 13 متϮسΔτ 26ڻ1 69ڻ2

ضόف٪قϨاعΔ٪المϠόمΔ٪بΠدϯϭ٪تυϮيف٪
 ΩϷاء٪التدέيسيڻتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪في٪ا

٪9٪متϮسΔτ٪83ڻ0٪23ڻ3 14 مΔπϔΨϨ 13ڻ1 54ڻ2

έϮΤϤل ملΎلية 0.22 3.68 كΎل 0.17 3.82 عΎيةع 
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπمن٪7يت٪)عين(٪ΔابϮمن٪ب٪ΕماϠόالم٪ΓΩاϔاست٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόالم٪ΕراϘف٪ΕاτسϮمت٪ϥ٪)

Ε٪بين٪έΩجΔ٪"مΔπϔΨϨ"٪·لϰ٪"عاليϭ٪،"ΔبϠغ٪(،٪ϭتراΡϭ٪مستϯϮ٪هϩά٪المϮόقا84ڻ3٪ں54ڻϭ2جΔϬ٪نψرهن٪تراϭحت٪بين٪)
(٪έϮΤا٪المάϬل٪ϡاόسط٪الϮ67ڻ3المت٪ΔيέاΩاإ٪ϡاϬالم٪ΓرΜك(٪ΓرϘϔال٪Εجاءϭ٪،ΕقاϮόمن٪الم٪ (٪ϭهϮ٪يθير٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪مستϯϮ٪عاϝل
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٪،ΕقاϮόر٪المΜك΄ك٪ϝϭϷعين(ڻ(٪في٪الترتيب٪ا(٪ΔيϨρϮال٪ ϭاإشرافيΔ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪التϠόيم
ϭ٪خير٪ك΄قلϷيسي(٪في٪الترتيب٪اέاء٪التدΩϷيم٪في٪اϠόجيا٪التϮلϮϨϜيف٪تυϮت٪ϯϭدΠب٪ΔمϠόالم٪ΔاعϨف٪قόض(٪ΓرϘϔال٪Εجاء

المϮόقاέϭ٪،Εبما٪يΩϮό٪السΒب٪في٪ϭجΩϮ٪الΜϜير٪من٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪الϮΒاب٪Δنه٪بالرغم٪من٪
ΕياϨϘتϭ٪ΔΜديΤسائل٪الϮتته٪الΒث٪ϱάال٪ΡاΠϨير٪في٪٪الΒϜال٪ التϠόيم٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،Δكάلك٪الϮΒاباΕ٪التϠόيميέϭΩϭ٪Δها

تسϬيل٪عمϠيΔ٪التدέيس،٪έϭفع٪مستϯϮ٪كϔايته٪ϭجΩϮته،٪·ا٪ϥ٪المϠόمΔ٪كΜيرًا٪ما٪تόترضϬا٪بόض٪الϮόμباΕ٪عϨد٪استΨدامϬا٪
 ن(ڻلϩάϬ٪الϮسائط٪ϭتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪ϭالتي٪بدέϭها٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΩتϬا٪من٪بϮابΔ٪)عي

(،٪ϭبين٪έΩجΔ٪"مϭ٪"ΔπϔΨϨ"عاليΔ٪"،٪بمتϮسط٪عاϡ٪00ڻ4ں38ڻ2ما٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المθرفاΕ٪فϘد٪تراϭحت٪بين٪)٪
(٪ϭجاءΕ٪الϘϔرΓ٪)كΜرΓ٪المϬاϡ٪اإΩاέيϭ٪ΔاإشرافيΔ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪عين(٪82ڻ3)

Γ٪)صϮόبΔ٪الدخϝϮ٪لمϮقع٪بϮابΔ٪عين(٪في٪الترتيب٪اϷخير٪ك΄قل٪المϮόقاΕ،٪في٪الترتيب٪اϝϭϷ٪ك΄كΜر٪المϮόقاϭ٪،ΕجاءΕ٪الϘϔر
έϭبما٪يΩϮό٪السΒب٪في٪ϭجΩϮ٪الΜϜير٪من٪المϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪استϔاΓΩ٪المϠόماΕ٪من٪الϮΒابΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مθرفاتϬن٪

ا٪التϠόيم،٪حيث٪ϥ٪الم΄مϝϮ٪مϬϨن٪قΔϠ٪اهتماϡ٪المϠόماΕ٪بتΒτيق٪ااستراتيΠياΕ٪التϠόيميΔ٪الΤديΔΜ٪المتΔϘϠό٪بتυϮيف٪تϮϨϜلϮجي
ίياΓΩ٪التركيز٪عΫ٪ϰϠلك؛٪لمϮاكΔΒ٪التέϮτاΕ٪الΤديΔΜ٪في٪هάا٪المΠاϝ،٪اسيما٪في٪ίمن٪التϝϮΤ٪الرقمي،٪مما٪يتϠτب٪تركيز٪
٪ΓΩϮيق٪جϘΤلت٪ ٪التϠόيم، ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا ΓرϜتΒالمϭ٪ΔΜديΤال٪ ΔيميϠόساليب٪التϷا٪ ϡداΨن٪استϬرفاتθل٪مΒمن٪ق٪Δόالمتاب

تΨتϠف٪نتيΔΠ٪الدέاسΔ٪لتربيΔ٪اإساميΔ،٪بما٪يϜόϨس٪·يΠاباً٪عϰϠ٪تϠόم͊٪الτالΒاϭ٪Εمن٪ثم٪عϰϠ٪مستϯϮ٪تμΤيϬϠن،٪ϭتدέيس٪ا
(٪ϥϭآخرϭ٪Εاϔشدي٪ΔاسέΩ٪مع٪ΔاليΤجيا،٪2013الϮلϮϨϜالت٪ϥϮدمΨيست٪Δااجتماعي٪Δالتربيϭ٪Δاإسامي٪Δمي٪التربيϠόم٪ϥ٪في٪)

ڻ٪ϭهϩά٪الϨتيΔΠ٪تθير٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪اتساϕ٪في٪تϘدير٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΨ٪ΕدامϬاϥϭ٪هϨاϙ٪مستϯًϮ٪قϠياً٪من٪المόيϘاΕ٪جراء٪است
٪لϠمϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااستϔاΓΩ٪من٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ٪٪

:ΎϬΘθقΎϨمϭ مسΎΨل ϝΆδل ةΠيΘن 

٪ ≥∝تϮجد فΩ ΕΫ ϕϭήالة ·حΎμئية عϨد م ϯϮΘδلدالة ) "هلنص٪السΆاϝ٪الΨامس٪عϰϠۀ �. ( بين ��
ϮΘس ΕΎτسΎΠΘبΕΎ عيϨة لدέسة عن έΩجة سΨΘد ϡلϤعΕΎϤϠ بϮبة لΘعϠيم لϨρϮية )عين( في تدέيس لήΘبية م

إسامية بΎلήϤحϠة لΎΜنϮية من ϭجϬة نήψهن؛ ϭنήψ مήθفΎتϬن بΎΤϤفψة لΎτئف يع˵ϯΰ ل ϰϤδϤϠلυϮيϔي، ϭلΆϤهل 
٪تم٪ϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيم؟"، لعϤϠي، ϭس ΕϮϨلϭ ،ΓήΒΨعد Ωلد ΕέϭلΘدέيΒية في مϝΎΠ ت ٪السΆاϝ٪فϘد ϭلإجابΔ٪عن٪هάا

(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮاآتيۀ٪ا٪ت٪νرϔال٪Δصياغ∝≤ 0.05٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
ϮيΔ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عن٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪المϠόماΕ٪لϮΒابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜان

٪Ωعدϭ٪،ΓرΒΨال٪ΕاϮϨمي،٪سϠόهل٪الΆي،٪المϔيυϮال٪ϰمسمϠل٪ϯزό˵ائف٪يτال٪ΔψافΤن٪بمϬرفاتθر٪مψنϭ٪رهن؛ψن٪ΔϬجϭ٪من
 الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪ϭتم٪التϘΤق٪من٪صΔΤ٪الϔرضيΔ٪كاآتيۀ

 ل ϰϤδϤلυϮيϔي:. 1
Ψاست٪ΔجέΩ٪ديرϘفي٪ت٪Εرفاθالمϭ٪ΕماϠόبين٪الم٪ϕϭرϔرف٪الόلت٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮب٪ϡدا

٪ΩϮجϮرًا٪لψن٪)Ε(٪έاΒبديل٪اخت٪Ϯهϭ٪تينϠϘعتين٪مستϮمΠبين٪م٪ϕϭرϔϠي٪لϨيتϭ٪ϥما٪έاΒاخت٪ϡداΨد٪تم٪استϘف٪ΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح
يرنϮف٪سم٪سفرϕϭ٪كΒيرΓ٪بين٪عداΩ٪المΠمϮعتين؛٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪عدϡ٪اعتداليΔ٪التίϮيع٪حيث٪بϠغت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪

(٪ϭبϨاءً٪عϠيه٪لم٪تتϮافر٪شرρϭ٪68ڻ3(٪ϭهي٪قيمΩ٪ΔالΔ،٪عدϡ٪تΠانس٪التΒاين٪حيث٪كانت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪ليϔين٪Ωالϭ٪ΔبϠغت٪)18ڻ2)
 استΨداϡ٪اختΒاϭ٪)Ε(٪έجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪يϠيۀ٪٪

( ϝϭدΠل8يϔيυϮل ϰϤδϤϠل Ύًفقϭ ϡدΨΘاس جةέΩ في ϕϭήϔϠي" لϨΘيϭ ϥΎم" έΎΒΘخ ئجΎΘن :) 

υϮل ϰϤδϤليϔي Ωلعد تبήل سطϮΘتب مήل ωϮϤΠم  ϥΎة "مϤقي
 ϭيϨΘي"

 م ϯϮΘδلدالة

ΔمϠό01ڻ0 0ڻ703 00ڻ18094 28ڻ97 186 م Δرفθ00ڻ1806 92ڻ138 13 م 
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(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ8يت٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪٪تبέ٪ΕاτسϮبين٪مت
Ϡل٪ϯزό˵ت٪Εرفاθالمϭ٪ΕماϠόالم٪ΕاباΠي٪لاستϔيυϮال٪ϰمسم٪Δيس٪التربيέفي٪تد٪ ٪)عين( ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ ϡداΨاست٪ Δجέد

Δاإسامي(٪سط٪الرتبϮغ٪متϠب٪Ϋ·٪Εرفاθفي٪صالح٪الم٪Εقاϭرϔال٪ϩάه٪Εجاءϭ٪،13892ڻ٪ΕماϠόمϠسط٪الرتب٪لϮغ٪متϠما٪بϨبي٪،)
٪يϮاجϬن٪صϮόباΕ٪في٪استΨدامϬن٪28ڻ97) ٪يϨόي٪ϥ٪المϠόماέ٪Εبما ،٪ما٪من٪جانب٪يسبϮابΔ٪)عين(٪في٪التدϭ٪،)έهάا

٪ΔيميϠόالت٪ΕدماΨمن٪ال٪ΓΩاϔااست٪Δب΄همي٪ΕياϮالترب٪Εرفاθالم٪Δرفόمϭ٪اعϨاقتϭ٪ϙاέΩ·٪ϯمد٪ϰلك٪·لΫ٪ϯزό˵د٪يϘف٪Εرفاθالم
٪مستمر،٪ϭبϨاءً٪عϠيه٪فΈنϬن٪يϘدمن٪ التي٪تϘدمϬا٪الϮΒابΔ٪حيث٪نϬن٪كΜر٪اρاعًا٪ϭتϔاعاً٪ϭتόاماً٪مع٪الϮاقع٪المόاϭ٪εبϜθلل

Μمϭ٪ΔϠامϜمت٪ΓέϮير٪صϮτت٪ϰϠن٪عϠمόن٪يϬن٪حيث٪،Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮΒل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاقع٪استϮل٪Δالي
٪Δاليόϔر٪الϬψبم٪έϮϬψن٪في٪الΒيرغϭ٪،ΕاΒالτϠي٪لϠيμΤالت٪ϯϮالمست٪ϰϠاباً٪عΠس٪·يϜόϨبما٪ي٪،ΕماϠόمϠيسي٪لέاء٪التدΩϷا

٪ϭالθϨا٪ρماϡ٪الميداϥ٪التربϭ٪ϱϮالمسϭΆلينڻ٪٪
٪ۀعϤϠيلΆϤهل ل. 2
٪

٪ϡداΨد٪تم٪استϘي٪فϠمόهل٪الΆمϠل٪ لتόرف٪الϔرϕϭ٪في٪تϘدير٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حέΩ٪ϝϮجΔ٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪)عين(٪ϭفϘاً
اختΒاέ٪ماϭ٪ϥيتϨي٪لϔϠرϕϭ٪بين٪مΠمϮعتين٪مستϠϘتين٪بόد٪حάف٪مΠمϮعΔ٪المΆهل٪)خرϯ(٪حيث٪بϠغ٪عدΩهن٪اثϨتاϥ٪فϘط٪ϭا٪

ϭ٪ϥما٪έاΒد͊٪اختό˵يϭ٪،ينΩرϔائي٪لμيل٪·حϠΤت٪ϯرΠعتين٪يϮمΠالم٪Ωعدا٪بين٪ΓيرΒك٪ϕϭفر٪ΩϮجϮرًا٪لψن٪)Ε(٪έاΒي٪بديل٪اختϨيت
(،٪عدϡ٪16ڻ2سميرنϮف٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)٪سمما٪ϯΩ٪·لϰ٪عدϡ٪اعتداليΔ٪التίϮيع٪حيث٪جاءΕ٪قيمΔ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪

اϡ٪اختΒاϭ٪)Ε(٪έجاءΕ٪(٪ϭبϨاء٪عϠيه٪لم٪تتϮافر٪شرρϭ٪استΨد96ڻ2تΠانس٪التΒاين٪حيث٪كانت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪ليϔين٪Ωالϭ٪ΔبϠغت٪)
٪الϨتائج٪كاآتيۀ٪٪

 

( ϝϭدΠل9يϤϠلع هلΆϤϠل Ύًفقϭ )عين( بةϮب ϡدΨΘس جةέΩ في ϕϭήϔϠي" لϨΘيϭ ϥΎم" έΎΒΘخ ئجΎΘن :) 

قيϤة "مϥΎ  م ωϮϤΠلήتب مϮΘسط لήتب لعد ΩلΆϤهل لعϤϠي
 م ϯϮΘδلدالة ϭيϨΘي"

 00ڻ18487 02ڻ101 183 بϜالέϮيαϮ 07ڻ0 911 00ڻ1016 57ڻέΩ 14 72اساΕ٪عϠيا
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπغير٪9يت٪Εجاء٪)ياϠع٪ΕاساέΩ٪،αϮيέϮالϜب(٪ينϠهΆبين٪الم٪ϕϭرϔϠي٪لϨيتϭ٪ϥما٪έاΒاخت٪Δقيم٪ϥ٪)

٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡي٪عدϨόمما٪ي٪ΔالΩ٪ΔابϮب٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ
Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪اءέآ٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪،ميϠόهل٪الΆمتغير٪الم٪ϰل·٪ϯزό˵ت

٪ϡداΨاستΔاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮميڻ٪بϠόهل٪الΆف٪باختاف٪المϠتΨا٪ت٪
 

1. ΓήΒΨل ΕϮϨۀس٪
٪لسϮϨاΕ٪الΒΨرΓ٪في٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪ال٪٪ ϨρϮيΔ٪)عين(٪فϘد٪تم٪لتόرف٪الϔرϕϭ٪بين٪فراΩ٪الόيϭ٪ΔϨفϘاً

٪έاΒاخت٪ϥدامه٪حيث٪كاΨاست٪ρϭق٪من٪شرϘΤد٪التόعتين٪بϮمΠر٪من٪مΜك٪بين٪ϕϭرϔϠل٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ϡداΨاست
(٪مما٪يϨόي٪اعتداليΔ٪التίϮيع،٪ϭاختΒاέ٪ليϔين٪لتΠانس٪التΒاين٪غير٪98ڻ0سميرنϮف٪غير٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)٪ںكϮلمϮجرϭف

٪يϨόي٪تΠانس٪التΒاين٪بين٪المΠمϮعاϭ٪ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كاآتيۀ(٪مما٪64ڻΩ0الΔ٪حيث٪بϠغت٪)
٪
٪
٪
٪



 

1ϴϱ 

 

٪
٪
 

( ϝϭدΠل10ΓήΒΨل ΕϮϨδل ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤئج تΎΘنϭ يةέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل :) 

ΕϮϨδل Ωلعد  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 έدμم
 لΎΒΘين

 ωϮϤΠم
ΕΎبعήϤل 

 ΕΎجέΩ
 لήΤية

مϮΘسط 
مϯϮΘδ  قيϤة ف ήϤبعΕΎل

 لدالة

بين  98ڻ0 79ڻ2 61 5٪ں1من٪
ΕΎعϮϤΠϤل 

 215ڻ1 3 645ڻ3

Ωخل  87ڻ0 84ڻ2 79 10ں6 226ڻ0 463ڻ1
ΕΎعϮϤΠϤل 

 831ڻ0 195 996ڻ161

  198 641ڻ 165لϠϜي 62ڻ0 99ڻ2 17 15ں11
كΜر٪من٪
   ٪٪  97ڻ0 15ڻ3 42 15

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ10يت٪ΔϨعي٪ΕاΌسط٪فϮمت٪ϥ٪)٪عين(٪في(٪ΔابϮن٪بϬدامΨفي٪است٪ΓرΒΨال٪ΕاϮϨلس٪ الدέاسϭ٪ΔفϘاً
(٪·ا٪ϥ٪اϷعϰϠ٪تمΜياً٪كاϥ٪في٪15ڻ3ں79ڻ2تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهن٪قد٪تراΡϭ٪بين٪)

هن٪من٪فϭΫ٪ΔΌاΕ٪(،٪ϭهάا٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪الغالΒيΔ٪الάين٪شمϠتϬن٪الόيΔϨ٪15ڻ3سΔϨ(٪بمتϮسط٪حسابي٪ϭقدϩέ٪)15٪)كΜر٪من٪
٪جيد،٪كما٪ϥ٪عامل٪التϔاΕϭ٪في٪سϮϨاΕ٪الΒΨرΓ٪يθير٪·لϰ٪تمΜيل٪الόيΔϨ٪لϮϠاقعڻ ٪الΒΨرΓ٪الΠيدϭ٪،ΓهϮ٪مΆشر 
٪Δالدال٪ϯϮمن٪مست٪ϰϠع٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ΔϠابϘالم٪Δالدال٪ϯϮمست٪ϥ٪حπكما٪يت(α≤005ڻ)٪لكάبϭ٪،

ϭاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪يΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حϝϮ٪يمϜن٪استϨتاΝ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائ
Δاإسامي٪Δيس٪التربيέف٪٪)عين(٪في٪تدϠتΨا٪ت٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Ωفرا٪اءέآ٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪،ΓرΒΨال٪ΕاϮϨمتغير٪س٪ϰل·٪ϯزό˵ت

٪تΨتϠف٪نψرتϬن٪حϝϮ٪باختاف٪سϮϨاΕ٪الΒΨرϭ٪،Γتόزϭ٪الΒاحΫ٪ΔΜلك٪·ل٪ϥ٪ϰفراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪باختاف٪سϮϨاΕ٪الΒΨرΓ٪ا
٪ϡداΨااستϬهميت٪ϯن٪بمدϬاعتϨϘرًا٪لψعين(٪ن(٪ΔابϮڻب 

٪عد Ωلد ΕέϭلΘدέيΒية: .2
٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪ϝϮيم٪حϠόالت٪ ٪لόدΩ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا لتόرف٪الϔرϕϭ٪بين٪فراΩ٪الόيϭ٪ΔϨفϘاً

كΜر٪من٪مΠمϮعتين٪بόد٪التϘΤق٪من٪شرρϭ٪استΨدامه٪٪الϮΒابΔ؛٪فϘد٪تم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪تϠΤيل٪التΒاين٪اϷحاϱΩ٪لϔϠرϕϭ٪بين
(٪٪مما٪يϨόي٪اعتداليΔ٪التίϮيع،٪ϭاختΒاέ٪ليϔين٪66ڻ0سميرنϮف٪غير٪Ωاϝ٪حيث٪بϠغت٪)٪ںحيث٪كاϥ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف

 (٪مما٪يϨόي٪تΠانس٪التΒاين٪بين٪المΠمϮعاϭ٪ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪سي΄تيۀ79ڻ0لتΠانس٪التΒاين٪غير٪Ωاϝ٪حيث٪بϠغت٪)

٪٪٪٪ 
 (: لϮΘϤس ΕΎτلΎδΤبية ϭانήΤف ΕΎلϤعيέΎية ϭنΎΘئج تϠΤيل لΎΒΘين ϷحϱΩΎ لϠد ΕέϭلΘدέيΒيةϝϭ11 )لΠد
 Ωعد

Εέϭلد Ωلعد  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل ينΎΒΘل έدμم  ωϮϤΠم

ΕΎبعήϤل 
 ΕΎجέΩ
 لήΤية

مϮΘسط 
ΕΎبعήϤل ة فϤقي  ϯϮΘδم

 لدالة

بين  17ڻ0 43ڻ2 31 ا يϮجد
ΠϤلΕΎعϮϤ 

 835ڻ5 3 506ڻ17

ΓέϭΩ  01ڻ0 682ڻ7
Γحدϭ 43 2خل  13ڻ0 60ڻΩ

ΕΎعϮϤΠϤل 
 760ڻ0 195 135ڻ148

ϥΎتέϭΩ 35 3ي 15ڻ0 04ڻϠϜل 165198 641ڻ  
 Ιثا

 ΕέϭΩ
ήΜف΄ك 

   ٪٪  09ڻ0 16ڻ3 90



 

1ϴϲ 

 

٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπا،11يتϬيϠن٪عϠμالتي٪ح٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωعت٪في٪عدϮϨت٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϥ٪)٪٪ΔΒسϨال٪ϥ٪ا·
(،٪ϭهάا٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪الغالΒيΔ٪الاتي٪شمϠتϬن٪الόيΔϨ٪هن٪من٪16ڻ3اϷعϰϠ٪تمΜياً٪كانت٪في٪)ثاΙ٪ف΄كΜر(٪بمتϮسط٪حسابي٪)

٪ΕماϠόالم٪ϝϮμكد٪حΆجيد،٪ي٪ الΤاصاΕ٪ع٪ϰϠكΜر٪من٪ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪تدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪ϭهϮ٪مΆشر 
Ϡع٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪ϰϠع٪ΕرفاθالمϭڻΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΔΜديΤجيا٪الϮلϮϨϜالت٪ϡداΨاست٪ϰ٪

٪Δالدال٪ϯϮقل٪من٪مست٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ΔϠابϘالم٪Δالدال٪ϯϮمست٪ϥ٪حπكما٪يت(α≤005ڻ)٪لكάبϭ٪،
ό˵ت٪ΔابϮΒال٪ϡداΨاقع٪استϭ٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ΝتاϨن٪استϜيم٪ϯز

٪،ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωف٪باختاف٪عدϠتΨت٪Δاسέتمع٪الدΠم٪Ωفرا٪اءέآ٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪،ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωمتغير٪عد٪ϰل·
ϭتόزϭ٪الΒاحΫ٪ΔΜلك٪·ل٪ϰهميΔ٪التدέيب٪حيث٪نه٪المدخل٪اϷساα٪إكسابϬن٪المϬاέاΕ٪الاίمϭ٪،ΔتϮΤيل٪الΠانب٪الϠόمي٪

 الψϨرϱ٪·لϰ٪جانب٪عمϠي٪تΒτيϘيڻ

( ϝϭدΠل12يةΒيέدΘل Εέϭلد Ωعدية لعدΒل ΕΎنέΎقϤل :) 

Εέϭلد Ωعد  ΕΎτسϮΘϤل
 ثاΕέϭΩ Ι ف΄كέϭΩ ήΜتϭ ΓέϭΩ ϥΎحد ΓلΎδΤبية

 *734ڻ0 *615ڻ0 178ڻ0 43ڻ2 ا٪يϮجد
Γاحدϭ٪ΓέϭΩ 2556ڻ0 *437ڻ0 ں 60ڻ* 
ϥتاέϭΩ 3119ڻ0 ں ں 04ڻ 

٪ΕاέϭΩ٪Ιثا
 ف΄كΜر

 ں ں ں 16ڻ3

٪ϯϮد٪مستϨائياً٪عμح·٪ΔالΩ٪*(0ڻ05ڻ)٪
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ12يت٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪ΔابϮΒال٪ϡداΨاقع٪استϭ٪ϝϮح٪،

٪ΕاέϭΩ٪ينϘϠمن٪)لم٪يت٪ΔعϮمΠيم٪بين٪مϠόجيا٪التϮلϮϨϜتϭ٪ΔيميϠόالت٪ΕاباϮΒال٪ϝاΠفي٪م٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωفق٪متغير٪عدϭ
مΠمϮعΔ٪التي٪تϘϠت٪)έϭΩتين(؛٪ϭتϮجد٪فرϕϭ٪بين٪مΠمϮعΔ٪من٪)لم٪تدέيΒيΔ(،٪ϭمΠمϮعΔ٪من٪تϘϠين٪)έϭΩتين(،٪لμالح٪ال

يتϘϠين٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ(،٪ϭمΠمϮعΔ٪من٪تϘϠين٪)ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪ف΄كΜر(،٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التي٪تϘϠت٪)ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪ف΄كΜر(؛٪
٪ϭب ٪تϘϠت٪)έϭΩتين(؛ ٪التي ΔعϮمΠالم٪ ٪لμالح ٪)έϭΩتين(، ٪تϘϠين ٪من ΔعϮمΠمϭ٪ ،)Γاحدϭ٪ ΓέϭΩ(٪ ٪تϘϠين ٪من ΔعϮمΠمϭ٪ين

٪ΕاέϭΩ٪Ιثا(٪تϘϠالتي٪ت٪ΔعϮمΠالح٪المμل٪،)رΜف΄ك٪ΕاέϭΩ٪Ιثا(٪ينϘϠمن٪ت٪ΔعϮمΠمϭ٪،)Γاحدϭ٪ΓέϭΩ(٪ينϘϠمن٪ت٪ΔعϮمΠم
٪Εاέϭيف٪الدΜϜب٪تϠτر٪من٪غيرهن،٪مما٪يتΜك٪)عين(٪ΔابϮدمن٪بΨاً٪يستΒيέر٪تدΜكϷا٪ΕماϠόالم٪ϥ٪قΒح٪مما٪سπيت٪،)رΜف΄ك

όجيا٪التϮلϮϨϜص٪تΨفيما٪ي٪ΕماϠόمϠل٪ΔيΒيέڻالتدΕماϠόمϠيسي٪لέاء٪التدΩϷير٪اϮτت٪ϰϠثرها٪ع٪سϜόϨالتي٪يϭ٪،يمϠ٪
:ΎϬΘθقΎϨمϭ αΩΎδل ϝΆδل ةΠيΘن ٪

٪ ٪الساαΩ٪عϰϠۀ ϝاΆلدالة )"نص٪الس ϯϮΘδد مϨئية عΎμالة ·حΩ ΕΫ ϕϭήجد فϮهل ت∝≤ �. ( بين ��
ϨρϮل يمϠعΘل بةϮمن ب ΕΎϤϠعϤل ΓΩΎϔΘس جةέΩ سة عنέلد ةϨعي ΕΎبΎΠΘس ΕΎτسϮΘبية مήΘل يسέية )عين( في تد

إسامية بΎلήϤحϠة لΎΜنϮية من ϭجϬة نήψهن؛ ϭنήψ مήθفΎتϬن بΎΤϤفψة لΎτئف يع˵ϯΰ ل ϰϤδϤϠلυϮيϔي، ϭلΆϤهل 
 .لعϤϠي، ϭس ΕϮϨلϭ ،ΓήΒΨعد Ωلد ΕέϭلΘدέيΒية في مϝΎΠ تϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيم؟"

Ϯاآتيۀ٪ا٪ت٪νرϔال٪Δد٪تم٪صياغϘف٪ϝاΆا٪السάعن٪ه٪Δلإجاب٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فر
(∝≤ 0.05٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ΕماϠόالم٪ΓΩاϔاست٪ΔجέΩ٪عن٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕاباΠاست٪ΕاτسϮبين٪مت٪)

اإساميΔ٪بالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهن؛٪ϭنψر٪مθرفاتϬن٪بمΤافΔψ٪الτائف٪ت˵όزϯ٪لϠمسمϰ٪الυϮيϔي،٪ϭالمΆهل٪
 ϮϨاΕ٪الΒΨرϭ٪،ΓعدΩ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪ϭتم٪التϘΤق٪من٪صΔΤ٪الϔرضيΔ٪كاآتيۀالϠόمي،٪ϭس

 ل ϰϤδϤلυϮيϔي: .1
لتόرف٪الϔرϕϭ٪بين٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪في٪تϘدير٪έΩجΔ٪ااستϔاΓΩ٪من٪الϮΒابΔ٪فϘد٪تم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪ماϭ٪ϥيتϨي٪

ختΒاΕ(٪έ(٪نψرًا٪لϮجΩϮ٪فرϕϭ٪كΒيرΓ٪بين٪عداΩ٪المΠمϮعتين٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪مΠمϮعتين٪مستϠϘتين٪ϭهϮ٪بديل٪ا



 

1ϴϳ 

 

(،٪عدϡ٪تΠانس٪التΒاين٪01ڻ3سميرنϮف٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)٪سعدϡ٪اعتداليΔ٪التίϮيع٪حيث٪جاءΕ٪قيمΔ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪
)ϭ٪)ΕجاءΕ٪الϨتائج٪٪(٪ϭبϨاء٪عϠيه٪لم٪تتϮافر٪شرρϭ٪استΨداϡ٪اختΒا84έڻ2حيث٪كانت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪ليϔين٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)

 كما٪ي΄تيۀ٪٪

( ϝϭدΠل13يϔيυϮل ϰϤδϤϠل Ύًفقϭ )عين( بةϮمن ب ΓΩΎϔΘاس جةέΩ في ϕϭήϔϠي" لϨΘيϭ ϥΎم" έΎΒΘخ ئجΎΘن :) 

قيϤة "مϥΎ  م ωϮϤΠلήتب مϮΘسط لήتب لعد Ωل ϰϤδϤلυϮيϔي
 م ϯϮΘδلدالة ϭيϨΘي"

 00ڻ1788 54ڻ137 13 مήθفة 01ڻ0 721 00ڻ18112 38ڻ97 186 معϤϠة
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ13يت٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪٪يϔيυϮال٪ϰمسمϠل٪ϯزόت

٪Εقاϭرϔال٪ϩάه٪Εجاءϭ٪،ائفτال٪ΔψافΤبم٪ΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪Δجέلد
٪بϠغ٪متϮسط٪الرتب٪) Ϋ·٪Εرفاθ54ڻ137في٪صالح٪الم(٪ΕماϠόمϠسط٪الرتب٪لϮغ٪متϠب٪ ٪بيϨما ٪يϨόي٪ϥ٪38ڻ97(، ٪ϭهάا ،)

٪المθرفاΕ٪يرين٪ب΄ϥ٪المϠόماΕ٪يستϔدϥ٪من٪الϮΒابΔ٪بدέج٪ΔكΒر٪مما٪ترϯ٪المϠόماΕڻ
 لΆϤهل لعϤϠي: .2

٪ϡداΨد٪تم٪استϘي٪فϠمόهل٪الΆمϠاً٪لϘفϭ٪)عين(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪ديرϘفي٪ت٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪بين٪ϕϭرϔرف٪الόلت
تΒاέ٪ماϭ٪ϥيتϨي٪لϔϠرϕϭ٪بين٪مΠمϮعتين٪مستϠϘتين٪بόد٪حάف٪مΠمϮعΔ٪المΆهل٪)خرϯ(٪حيث٪بϠغ٪عدΩهن٪اثϨتاϥ٪فϘط٪ϭا٪اخ

٪Ωعدا٪بين٪ΓيرΒك٪ϕϭفر٪ΩϮجϮرًا٪لψن٪)Ε(٪έاΒي٪بديل٪اختϨيتϭ٪ϥما٪έاΒد͊٪اختόيϭ٪،ينΩرϔائي٪لμيل٪·حϠΤت٪ϯرΠ˵ي٪ϥ٪نϜيم
(،٪11ڻ3سميرنϮف٪Ωالϭ٪ΔبϠغت٪)٪سيث٪جاءΕ٪قيمΔ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪المΠمϮعتين٪مما٪ϯΩ٪·لϰ٪عدϡ٪اعتداليΔ٪التίϮيع٪ح

(٪ϭبϨاء٪عϠيه٪لم٪تتϮافر٪شرρϭ٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪45ڻ3عدϡ٪تΠانس٪التΒاين٪حيث٪كانت٪قيمΔ٪اختΒاέ٪ليϔين٪ΩالΔ٪حيث٪بϠغت٪)
 )ϭ٪،)ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪ي΄تيۀ٪٪

( ϝϭدΠل14ϔΘاس جةέΩ في ϕϭήϔϠي" لϨΘيϭ ϥΎم" έΎΒΘخ ئجΎΘن :)يϤϠلع هلΆϤϠل Ύًفقϭ )بة )عينϮمن ب ΓΩΎ 

قيϤة "مϥΎ  م ωϮϤΠلήتب مϮΘسط لήتب لعد ΩلΆϤهل لعϤϠي
 ϭيϨΘي"

 ϯϮΘδم
 لدالة

 50ڻ18698 18ڻ102 183 بϜالέϮيαϮ 01ڻ0 699 50ڻ804 46ڻέΩ 14 57اساΕ٪عϠيا
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ14يت٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪٪ميϠόهل٪الΆمϠل٪ϯزόت

٪Ϋ·٪αϮيέϮالϜΒهل٪الΆفي٪صالح٪م٪Εقاϭرϔال٪ϩάه٪Εجاءϭ٪،Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪Δجέلد
(،٪ϭهάا٪يϨόي٪ϭΫ٪ϥاΕ٪مΆهل٪46ڻ57(،٪بيϨما٪بϠغ٪متϮسط٪الرتب٪لمΆهل٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪)18ڻ102بϠغ٪متϮسط٪الرتب٪)

٪ΔجέΩ٪ϥ٪يرين٪αϮيέϮالϜΒال٪Εاساέالد٪ΓΩاϬش٪ΕاϭΫ٪هϨر٪مما٪يريΒك٪Δجέبد٪ϥϮϜت٪ϥ٪نϜعين(٪يم(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست
 الϠόياڻ
3. :ΓήΒΨل ΕϮϨس 

٪έاΒاخت٪ϡداΨد٪تم٪استϘعين(٪ف(٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪ϝϮح٪ΓرΒΨال٪ΕاϮϨاً٪لسϘفϭ٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪بين٪ϕϭرϔرف٪الόلت
٪ںبόد٪التϘΤق٪من٪شرρϭ٪استΨدامه٪حيث٪كاϥ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف٪تϠΤيل٪التΒاين٪اϷحاϱΩ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪كΜر٪من٪مΠمϮعتين

(٪مما٪86ڻ0(٪مما٪يϨόي٪اعتداليΔ٪التίϮيع،٪ϭاختΒاέ٪ليϔين٪لتΠانس٪التΒاين٪غير٪Ωاϭ٪ϝبϠغت٪)45ڻ0سميرنϮف٪غير٪Ωاϭ٪ϝبϠغ٪)
٪يϨόي٪تΠانس٪التΒاين٪بين٪المΠمϮعاϭ٪ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪ي΄تيۀ

٪
٪
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( ϝϭدΠل15 بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل :) بةϮمن ب ΓΩΎϔΘاس جةέلد ΓήΒΨل ΕϮϨس ήغيΘب مδية حέΎعيϤل ΕΎفήΤانϭ
 )عين(

ΕϮϨδل Ωلعد بيΎδΤل سطϮΘϤل ϱέΎعيϤل فήΤان 
 99ڻ0 02ڻ3 61 5 -1من 
 92ڻ0 95ڻ2 79 6-10

 89ڻ0 30ڻ3 17 11-15
 98ڻ0 20ڻ3 42 15أكήΜ من 

٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπعت٪في15يتϮϨت٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϥ٪)٪(٪ياً٪كانت٪فيΜتم٪ϰϠعϷا٪ϥ٪ا·٪،ΓرΒΨال٪ΕاϮϨ15ں11س٪)ΔϨس
٪30ڻ3بمتϮسط٪حسابي٪) (،٪ϭهάا٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪الغالΒيΔ٪الاتي٪شمϠتϬن٪الόيΔϨ٪هن٪من٪فϭΫ٪ΔΌاΕ٪الΒΨرΓ٪الόاليϭ٪،ΔهϮ٪مΆشر 

 جيد،٪كما٪ϥ٪عامل٪التϔاΕϭ٪في٪سϮϨاΕ٪الΒΨرΓ٪يθير٪·لϰ٪تمΜيل٪الόيΔϨ٪لϮϠاقعڻ

( ϝϭدΠل16ئج تΎΘن :)ΓήΒΨل ΕϮϨδل ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤ 

مωϮϤΠ  مμد έلΎΒΘين
ΕΎبعήϤل 

 ΕΎجέΩ
 لήΤية

مϮΘسط 
ΕΎبعήϤل ة فϤلدالة قي ϯϮΘδم 

ΕΎعϮϤΠϤل 914ڻ0 3 741ڻ2 بين 
 918ڻ0 195 055ڻΩ 179خل لϮϤΠϤعΕΎ 396ڻ0 995ڻ0

  198 796ڻ 181لϠϜي
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπاب16يتϘالم٪ Δالدال٪ϯϮمست٪ϥ٪ )٪Δالدال٪ϯϮمن٪مست٪ϰϠع٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ΔϠ

(α≤005ڻ)٪اقعϭ٪ϝϮح٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪ΝتاϨن٪استϜلك٪يمάبϭ٪،
٪الΜانϮيΔ٪بمΤافΔψ٪الτائف٪ت˵όزϯ٪·لϰ٪متغ ΔϠبالمرح٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔابϮمن٪ب٪ ΓΩاϔااست٪ΕاϮϨير٪س

٪ϯخر٪املϮها٪عΩدΤت٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪ϥ٪بل٪،ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪ΩدΤامل٪التي٪تϮόليست٪من٪ال٪ΓرΒΨال٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪،ΓرΒΨال
٪مΜل٪έΩجΔ٪الدافόيΔ،٪الΤماϭ٪،αالϨϘاعΔ٪بΠدϯϭ٪الΨدماΕ٪التϠόيميΔ٪التي٪تϘدمϬا٪بϮابΔ٪)عين(ڻ٪

 لد ΕέϭلΘدέيΒية: .4
٪ًϘفϭ٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪بين٪ϕϭرϔرف٪الόيل٪لتϠΤت٪έاΒاخت٪ϡداΨد٪تم٪استϘعين(٪ف(٪ΔابϮب٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪في٪ΓرΒΨال٪ΕاϮϨا٪لس

٪حيث٪كاϥ٪اختΒاέ٪كϮلمϮجرϭف ٪التϘΤق٪من٪شرρϭ٪استΨدامه ٪ںالتΒاين٪اϷحاϱΩ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪كΜر٪من٪مΠمϮعتين٪بόد
(٪11ڻ1ن٪غير٪Ωاϭ٪ϝبϠغ٪)(٪مما٪يϨόي٪اعتداليΔ٪التίϮيع،٪ϭاختΒاέ٪ليϔين٪لتΠانس٪التΒاي01ڻ1سميرنϮف٪غير٪Ωاϝ٪حيث٪بϠغ٪)

 مما٪يϨόي٪تΠانس٪التΒاين٪بين٪المΠمϮعاϭ٪ΕجاءΕ٪الϨتائج٪كما٪يϠيۀ

٪ 
( ϝϭدΠل17يةΒيέدΘل ΕέϭدϠل ϱΩΎحϷ ينΎΒΘل يلϠΤئج تΎΘن :) 

 Ωعد
Εέϭلد Ωلعد  سطϮΘϤل

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 έدμم
 لΎΒΘين

 ωϮϤΠم
ΕΎبعήϤل 

 ΕΎجέΩ
 لήΤية

مϮΘسط 
ΕΎبعήϤل  ةϤفقي  ϯϮΘδم

 لدالة

بين  14ڻ1 65ڻ2 31 ا٪يϮجد
ΕΎعϮϤΠϤل 

 255ڻ3 3 765ڻ9

ΓέϭΩ٪ 013ڻ0 689ڻ3
Γاحدϭ 43 2خل  85ڻ0 88ڻΩ

ΕΎعϮϤΠϤل 
 882ڻ0 195 031ڻ172

ϥتاέϭΩ 35 3ي 91ڻ0 29ڻϠϜل 181198 796ڻ  
٪Ιثا
   ٪٪  91ڻ0 19ڻ3 90 ف΄كΜر

٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπعت٪17يتϮϨت٪٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ϥ٪)٪ϰϠعϷا٪ϥ٪ا،٪·اϬيϠن٪عϠμالتي٪ح٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωفي٪عد
(،٪ϭهάا٪يθير٪·لϥ٪ϰ٪الغالΒيΔ٪الاتي٪شمϠتϬن٪الόيΔϨ٪هن٪من٪الΤاصاΕ٪29ڻ3تمΜياً٪كانت٪في٪)έϭΩتين(٪بمتϮسط٪حسابي٪)
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Τال٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪ΔيΒيέتد٪ΕاέϭΩ٪ϰϠع٪Εباέالمتد٪ϝϮμكد٪حΆي٪،ϝϮΒϘشر٪مΆم٪Ϯهϭ٪،)تينέϭΩ(٪ϰϠع٪ΕاباϮΒالϭ٪ΔΜدي
٪التϠόيميΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ

٪Δالدال٪ϯϮقل٪من٪مست٪ϱΩحاϷاين٪اΒيل٪التϠΤت٪έاΒاخت٪ΔϠابϘالم٪Δالدال٪ϯϮمست٪ϥ٪حπكما٪يت(α≤005ڻ)٪نϜلك٪يمάبϭ٪،
٪استϨتاϭ٪ΝجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪ااستϔاΓΩ٪من٪بϮابΔ٪)عين(
٪يϨόي٪ϥ٪آέاء٪فراΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪تΨتϠف٪ ٪التϠόيم،٪ϭهάا ت˵όزϯ٪·لϰ٪متغير٪عدΩ٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا
٪ΕاέاϬير٪المϮτلت٪αساϷنه٪المدخل٪ا٪يب٪حيثέالتد٪Δهمي٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒال٪ϭزόتϭ٪،ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωباختاف٪عد

ϱرψϨمي٪الϠόانب٪الΠيل٪الϮΤتϭ٪،نϬلدي٪Δمίيڻ٪الاϘيΒτي٪تϠجانب٪عم٪ϰل· 

( ϝϭدΠل18يةΒيέدΘل Εέϭلد Ωعدية لعدΒل ΕΎنέΎقϤل :) 

Εέϭلد Ωعد 
 ΕΎτسϮΘϤل

 έϭΩتϭ ΓέϭΩ ϥΎحد ΓلΎδΤبية
 ΕέϭΩ Ιثا

ήΜف΄ك 
 *54ڻ0 *63ڻ0 23ڻ0 65ڻ2 ا يϮجد

Γحدϭ ΓέϭΩ 230ڻ0 40ڻ0 ں 88ڻ 
ϥΎتέϭΩ 309ڻ0 ں ں 29ڻ 

 ΕέϭΩ Ιثا
ήΜف΄ك 

 ں ں ں 19ڻ3

*٪(٪ϯϮد٪مستϨائياً٪عμح·٪ΔالΩ0ڻ05ڻ)٪
٪(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ18يت٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)(α≤005ڻ)٪ΔابϮمن٪ب٪ΓΩاϔااست٪ΔجέΩ٪في٪،

٪ϝاΠفي٪م٪ΔيΒيέالتد٪Εاέϭالد٪Ωفق٪متغير٪عدϭ٪ائفτال٪ΔψافΤبم٪ΔيϮانΜال٪ΔϠبالمرح٪Δاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(
مΠمϮعΔ٪من٪)لم٪يتϘϠين٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ(،٪ϭمΠمϮعΔ٪من٪تϘϠين٪)έϭΩتين(،٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التي٪٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪بين

تϘϠت٪)έϭΩتين(؛٪ϭتϮجد٪فرϕϭ٪بين٪مΠمϮعΔ٪من٪)لم٪يتϘϠين٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ(،٪ϭمΠمϮعΔ٪من٪تϘϠين٪)ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪ف΄كΜر(،٪
٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التي٪تϘϠت٪)ثاέϭΩ٪ΙاΕ٪ف΄كΜر(ڻ

 تϮصي ΕΎلدέسة:
عϰϠ٪الϨتائج٪التي٪تϮصϠت٪·ليϬا٪الدέاسΔ٪حϭ٪ϝϮاقع٪استΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪بϨاء٪٪

٪اإساميΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόماتϬا٪ϭمθرفاتϬا،٪تϮصي٪بما٪يϠيۀ
٪تόϔيل٪برنامج٪لθϨر٪الϘΜافΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪لمستΨدمي٪الϮΒاباΕ٪التϠόيميΔڻ ڻ1
٪الم ڻ2 ٪تϮϨϜلϮجيا ٪في ΔϠهΆم٪ έΩاϮك٪ ٪التϠόيميΔ٪تϮفير ΕاباϮΒال٪ ϡداΨاست٪ ϰϠع٪ ΕماϠόالم٪ ٪لتدέيب Εااμااتϭ٪ ΕماϮϠό

 اإلϜترϭنيΔڻ

 تϠϘيص٪الόبء٪الدέاسي٪عن٪المϠόماΕ٪حتϰ٪يتسϰϨ٪لϬن٪استΨداϡ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔڻ ڻ3

ااΕ٪عϘد٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪متΔμμΨ٪لϜل٪من٪المϠόماϭ٪ΕالمθرفاΕ٪في٪مΠاϝ٪استΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪Εااتμ ڻ4
 في٪التϠόيمڻ

استΨداϡ٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪لأساليب٪التϠόيميΔ٪الΤديϭ٪،ΔΜالتϠΨي٪عن٪سΏϮϠ٪اإلϘاء٪ϭالمΤاضرϭ٪،ΓالتϮϨع٪في٪ ڻ5
 استΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميϭ٪،Δا٪سيما٪اإلϜترϭنيΔڻ

 تΠθيع٪مϠόماΕ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(ڻ ڻ6

عϰϠ٪المϠόماΕ٪السόي٪الΠاΩ٪لϠتϔاعل٪مع٪بϮابتϬن٪التϠόيميΔ٪فااρاع٪عϰϠ٪جديد٪الίϮاϭ٪ΓέمتابΔό٪الϘراέاΕ٪التربϮيΔ٪ ڻ7
 ϭالمθاέكΔ٪في٪اإΩاء٪بέائϬن٪الϨΒاءΓ٪عΒر٪خدمΔ٪التϮμيت٪ϭ٪مϮψϨمΔ٪المϨتدياΕ٪التربϮيΔڻ
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 لϤقήΘح ΕΎلΜΤΒية:
٪Ϙالساب٪Εاساέالدϭ٪ϱرψϨال٪έاρباإ٪Δانόترتمت٪ااستϘض٪المόديم٪بϘلت٪ΔاليΤال٪Δاسέنتائج٪الدϭ٪،Δ٪Δمίالا٪Εحا

٪لتόϔيل٪έϭΩ٪بϮابΔ٪)عين(،٪Ϋϭلك٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪اآتيۀ
·جراء٪المزيد٪من٪الدέاساΕ٪المستϠΒϘيΔ٪حέΩ٪ϝϮجΔ٪تمϜ͊ن٪مϠόمي٪التربيΔ٪اإساميΔ٪من٪المϬاέاΕ٪اϷساسيΔ٪في٪استΨداϡ٪ ڻ1

 تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ

 تΨداϡ٪بϮابΔ٪التϠόيم٪الϨρϮيΔ٪)عين(٪في٪تدέيس٪التربيΔ٪اإساميΔڻ·جراء٪έΩاسΔ٪لمόرفΔ٪فاعϠيΔ٪اس ڻ2

٪·جراء٪έΩاسΔ٪حϝϮ٪مϮόقاΕ٪اإΩاΓέ٪المدέسيΔ٪في٪υل٪متغيراΕ٪اإΩاΓέ٪اإلϜترϭنيΔڻ ڻ3
·جراء٪έΩاساΕ٪مماثΔϠ٪لϠدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪مراحل٪تϠόيم٪مΨتΔϔϠ،٪كالمرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪ΔالمتϮسΔτ،٪لمόرفΔ٪مدϯ٪استΨداϡ٪ ڻ4

όالت٪ΔابϮڻبΔاإسامي٪Δيس٪التربيέعين(٪في٪تد(٪ΔيϨρϮيم٪الϠ 

·جراء٪έΩاسا٪Εخرϯ٪تتϨاϝϭ٪اϷنψمΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪المΔϘΒτ٪في٪المداαέ٪كϮΒابΔ٪المستΒϘل،٪ϭمΔμϨ٪شمس٪ ڻ5
 έϭΩϭها٪في٪تϠόيم٪ϭتϠόم͊٪مϮاΩ٪التربيΔ٪اإساميΔڻ

 لήϤجع
 أϭاً: لήϤجع لعήبية

)έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ(،٪جام٪Δόثر٪استΨداϡ٪الϮسائل٪الΤديΔΜ٪في٪تدέيس٪مϘرέ٪الϘرآϥ٪الϜريم٪(ڻ2013٪بϜر،٪مΒاϙέ٪مΤمد٪حسنڻ٪)
٪السΩϮاϥ٪لϭ٪ϡϮϠόϠالتϮϨϜلϮجيا،٪السΩϮاϥڻ

(٪ ٪مريمڻ ٪2014ابن٪تاίير، ٪έΩاسϭ٪ΔصϔيΔ٪تϠΤيϠيϭ٪ΔتϘييميΔڻ(ڻ ٪الΠزائريΔۀ ΔيόامΠال٪ΕاΒتϜالم٪ ΔابϮب ،ΕماϮϠόالمϭ٪ΕاΒتϜمϠل٪ ΔنيΩέϷا٪ ΔϠΠالم٪
٪ڻ18(،٪2)٪49٪ مόيΔ٪المϜتΒاϭ٪ΕالمϮϠόماΕ٪اΩέϷنيΔڻج

ساليب٪التϜϔير٪ϭالάكاءاΕ٪المتόدΓΩ٪كمΌΒϨاΕ٪لϔϜϠاءΓ٪الάاتيΔ٪في٪التدέيس٪لدϯ٪الτالΒاΕ٪المϠόماΕ٪ (ڻ2013·سماعيل،٪·براهيم٪السيد٪·براهيمڻ٪)
٪ڻ168(،٪1)٪82٪مΔϠΠ٪كϠيΔ٪التربيΔ٪بالمΓέϮμϨ،مμر،٪. في٪ضϮء٪التμΨص٪ϭالتμΤيل٪الدέاسي

، مدϯ٪استόداΩ٪هيΔΌ٪التدέيس٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔۀ٪فرع٪جامρ٪ΔόيΔΒ٪بالόا (ڻ2013الϱϮϠΒ،٪سالم٪بن٪عΒدالرحمنڻ٪)
Ώالمغر، ،Δعالم٪التربي٪ΔϠΠڻ400(،٪23)٪م٪

)έسالΔ٪٪ديΔϨ٪الτائف٪في٪ضϮء٪·ΩاΓέ٪المόرفϭΔاقع٪·ΩاΓέ٪مμاέΩ٪التϠ͊όم٪في٪المداαέ٪الΜانϮيΔ٪بϨاΕ٪بم(ڻ٪2016الϔϘΜي،٪لي٪ϰϠحمد٪فاضلڻ٪)
٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ(ڻ٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪جامϡ٪Δό٪الϘرϯڻ٪

مΔϠΠ٪الΓέϮμ٪الάهϨيΔ٪لدϯ٪المΠتمع٪الόماني٪عن٪بϮابΔ٪سΔϨτϠ٪عماϥ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ،٪(ڻ٪2015الϱέϮϬΠ،٪عϠي٪بن٪سيف٪بن٪ناصرڻ٪)
٪ڻ168(،٪67)الΠمόيΔ٪التربϮيΔ٪لϠدέاساΕ٪ااجتماعيΔ،٪مμر،٪٪

ϭاقع٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪في٪تدέيس٪ماΓΩ٪التربيΔ٪اإساميΔ٪في٪مداαέ٪الΔϘϠΤ٪الΜانيΔ٪من٪التϠόيم٪اϷساسي٪(ڻ٪2013الرفاعي،٪ماجد٪حسينڻ٪)
٪(ڻ2)٪11سέϮيا،٪مΔϠΠ٪اتΤاΩ٪الΠامόاΕ٪الόربيΔ٪لϠتربيϭ٪ΔعϠم٪الϔϨس،٪٪في٪مΤافΩ٪Δψمθق٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόمينڻ

تϮϘيم٪خدماΕ٪بϮابίϭ٪ΔاΓέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪اإلϜترϭنيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ρاϭ٪ΏمϠόمي٪التϠόيم٪الΜانϱϮ٪الόاϡ٪(ڻ٪2009برڻ٪)έمπاϥ،٪عμاϡ٪جا
٪(ڻ3)٪139مμر،٪٪،مΔϠΠ٪التربيΔ٪جامΔό٪اίϷهر٪بمμر،

عϰϠ٪تΤسين٪تμΤيل٪الϡϮϠό٪لد٪ϯثر٪تυϮيف٪كائϨاΕ٪التϠ͊όم٪الرقميΔ٪بΒرامج٪التϠ͊όم٪اإلϜترϭني٪(ڻ٪2013الزهراني،٪حΔμ٪عΒده٪غرساϥڻ٪)
ΔτسϮالمت٪ΔϠالمرح٪ΕاΒالρ (Δالتربي٪ΔيϠك٪،)ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ ،ڻΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠۀ٪الممΔاحΒال٪Δόجام٪

٪.الرياνۀ٪مϜتΔΒ٪الرشدϭسائل٪ϭتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ٪٪(ڻ2004سالم،٪حمد٪مΤمدڻ٪)
٪صا ،ϱدϨه٪ ٪سϠيماϥ٪عϠي؛ ٪مΤمد ،ΔنέاϮج٪ ٪صاϕΩ٪حسن؛ ،Εاϔشدي(٪ ٪ΫياΏڻ ٪ϭالتربيΔ٪ (ڻ2013لح Δاإسامي٪ Δالتربي٪ ٪مϠόمي ϡداΨاست٪ ΔجέΩ

٪التϠόيم٪في٪الόمϠيΔ٪التدέيسيΔ٪في٪مداαέ٪تربيΔ٪الزέقاء الϡϮϠό٪٪،اϥΩέϷ،٪مΔϠΠ٪مΆتΔ٪لϭ٪ΙϮΤΒϠالدέاساΕ٪.ااجتماعيΔ٪لتϮϨϜلϮجيا
٪،Δااجتماعيϭ٪Δ(ڻ1)٪28اإنساني٪

Δ٪استΨداϡ٪مϠόمي٪مداαέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪بمΤافΔψ٪مسϘط٪لϮΒϠابΔ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيέΩ٪Δجϡ(ڻ٪2010الϮμاعي،٪هيΜم٪بن٪مرϕϭί٪بن٪عΒيدڻ٪)
٪)έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ(،٪جامΔό٪اليرمέ·٪،ϙϮبد،٪اϥΩέϷڻ٪ϭالϮόμباΕ٪التي٪يϮاجϮϬنϬا
سΔϨτϠ٪عماϭ٪ϥفق٪ااحتياجاϭ٪Εالمόايير٪تέϮμ٪مϘترΡ٪لϮΒϠابΔ٪التϠόيميΔ٪بίϮاΓέ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪ب(ڻ٪2010الόامرϱ،٪مΤمد٪بن٪مΤسن٪بن٪ثϨيڻ٪)

Γاصرόالم٪ΔيميϠόڻ٪التΓاهرϘال٪،Δربيόال٪Εاساέالدϭ٪ΙϮΤΒد٪الϬόم٪،)ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ(٪
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عماέϭΩ٪٪ϝ٪مΆسساΕ٪التϠόيم٪في٪بϨاء٪مΠتمع٪المόرفΔۀ٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪بسΔϨτϠ٪عماϥ٪نمΫϮجًا،٪(ڻ2012الΒόدلي،٪يΏϮϘό٪بن٪مϮسϰ٪بن٪حمدڻ٪)
الΜالث٪ϭالθόرϥϭ٪لاتΤاΩ٪الόربي٪لϠمϜتΒاϭ٪ΕالمϮϠόماΕ٪)اعϠم٪الϮϜΤمϭ٪ΔالمΠتمع٪ϭالتϜامل٪في٪بϨاء٪المΠتمόاΕ٪المόرفيΔ٪٪المΆتمر
)Δربيόر،٪٪ںالτ(ڻ23،٪)3ق٪

٪ڻ(2)1اϷكاΩيميΔ٪الόربيΔ٪لϭ٪ϡϮϠόϠالتϮϨϜلϮجيا،٪٪الϮΒابΔ٪التϠόيميΔ٪في٪سΔϨτϠ٪عماϥۀ٪نϮΤ٪مΠتمع٪متμلڻ(ڻ٪2010عΜماϥ،٪مΤمد٪الτاهرڻ٪)
(،٪58)٪9سΔϨτϠ٪عماϥ،٪٪مΔϠΠ٪التϮτير٪التربϱϮ،٪،اϷهميϭ٪ΔالτمΡϮں(ڻ٪تϔاعل٪المϠόمين٪مع٪الϮΒابΔ٪التϠόيمي2010Δالόريمي،٪سمير٪بن٪خϠيΔϔڻ٪)

٪كتϮبرڻ
(٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪في٪مديرياϭE- School٪Εاقع٪تΒτيق٪مθرϭع٪الϮΒابΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪المدέسيΔ٪)(ڻ٪2018عزاϡ،٪فاαέ٪عνϮ٪سϠيمڻ٪)

٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ(،٪جامΔό٪الΠϨاΡ٪الϨρϮيΔ،٪نابϠس،٪فϠسτينڻ) Ϩينج
٪(،٪الرياνۀ٪Ωاέ٪الزهراءڻ3)ρ٪المدخل٪·لϰ٪الΤΒث٪في٪الϡϮϠό٪السϮϠكيΔڻ(ڻ٪2016الόساف،٪صالح٪بن٪حمدڻ٪)٪

مμرۀ٪س٪التربيΔ٪اإساميΔ،٪ااتΠاهاΕ٪التربϮيΔ٪المόاصرϭ٪ΓتΒτيϘاتϬا٪في٪تدέي (ڻ2015المالϜي،٪عΒدالرحمن٪بن٪عΒده٪بن٪مΤمدڻ٪)
 مϜتΔΒ٪المتΒϨيڻ

 ڻفاعϠيΔ٪برنامج٪تدέيΒي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التدέيس٪اإلϜترϭني٪ϭااتΠاهاΕ٪نϮΤها٪لدϯ٪مϠόمي٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بغزΓ (ڻ2015الΠϨاέ،٪حسنڻ٪)
ϥΩέϷا،٪،Εاساέالدϭ٪ΙϮΤΒϠل٪ΓέاϨالم٪ΔϠΠ(ڻ2)٪21٪م٪
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سωΎϤΘ بΎلϠغة إنϠΠيΰية  أثή نϤط إبέΎΤ في ل ϯϮΘΤϤإلϭήΘϜني عϰϠ تϤϨية م ΕέΎϬا
 لدρ ϯا ΏلήϤحϠة لΎΜنϮية ϭفقϷ ًΎسΎليϬΒم لϤعήفية

 / ΫΎΘسϷϥΎϤϠلم سΎلم سΎي سϜلΎϤل 
 ψة لΎτئف إ ΓέΩلعΎمة لΘϠعϠيم بΎΤϤف س لϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية
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 مΨϠص لΤΒث
٪ΔغϠاإستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨني٪في٪تϭترϜاإل٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤنمط٪اإب٪ϡداΨثر٪است٪ف٪عنθϜال٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد

٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠراإنϔال٪ΔالΩ٪ف٪عنθϜال٪ϝتمدين(٪من٪خاόين٪ڻ٪مϠϘم٪)مستϬمϠόت٪ρنماϷ٪٪ًاϘفϭ٪٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪ϕ
(٪ϯϮد٪مستϨائي٪عμ0,05اإح٪٪≤α٪Δψالماح٪Δاقτفي٪ب٪Ώاτال٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮبين٪مت٪)٪ϱدόΒيق٪الΒτلاستماع٪٪بالت

ترجع٪·لϰ٪الت΄ثير٪اϷساسي٪لϨمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪)الτΨيڻالϜΒθي(٪ϷϭسΏϮϠ٪التϠό م٪)مستϘلڻ٪مόتمد(٪ϭ٪ت΄ثير٪التϔاعل٪بين٪نمط٪
Ε٪ااستماع،٪ϭلتϘΤيق٪هداف٪الد έاسΔ٪تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪شΒه٪التΠريΒي٪ϭΫ٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪التϠόم٪في٪تϨميΔ٪مϬاέا

شϜاϝ٪المتπمΔϨ٪(٪)نمط٪اابΤاέۀ٪خτي٪ڻ٪شϜΒي،٪نمط٪التϠό مۀ٪مستϘل٪ڻ٪مόتمد(٪حيث٪تم٪تΒτيق٪اختΒاέ٪ا2x2Ϸالتμميم٪)
ي٪ϭالΜالث٪الΜانϱϮ(٪نψاϡ٪لتϨμيف٪ρاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪الμف٪)الΜان)الΓέϮμ٪الΠمόيϭϷ٪)Δلتماέϭ٪ϥاسϜن٪ϭϭيتϜن٪

٪·ختياέ٪)المϘرέاΕ٪حسب٪ (٪ρالΒاً٪مόتمداً٪حسب٪نتائج30٪(٪ρالΒاً٪مستϘاً٪ϭ)30اإسΏϮϠ٪المόرفي)مستϠϘينڻ٪مόتمدين(،٪تم 
(٪Δاسέتمع٪الدΠمن٪م٪αياϘيق٪المΒτ120ت(٪έاً٪حيث٪تم٪·ختياΒالρ٪)60٪عتينϮمΠم٪ϰائياً٪·لϮθم٪عϬόيίϮتϭ٪ًدياμاً٪قΒالρ٪)

Ϸيتين٪اΒريΠبع٪تέين٪اϮϜت٪ ϭلϰ٪تدαέ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪بϨمط٪اابΤاέ٪الτΨي٪ϭالΜانيΔ٪بϨمط٪اابΤاέ٪الϜΒθي٪ϭعϠيه٪تم 
مΠمϮعاΕ)خτي٪مستϠϘين،٪خτي٪مόتمدين،٪شϜΒي٪مستϠϘين،٪شϜΒي٪مόتمدين(٪ϭقياΩ٪αائϬم٪المϬاϱέ٪لاستماع٪قϠΒياً٪ϭبόدياً٪

٪ϡداΨني٪اباستϭترϠϜي٪الϠيμΤت٪έاΒختϭافر٪اϮمن٪)تم٪الت΄كد٪من٪ت٪ϥ  ϮϜت٪،ΕاΒΜالϭ٪ϕدμمن٪40ل٪έع٪اإختياϮمن٪ن٪ΓرϘف٪)
٪استΨدϡ٪برمΠيΔ٪تϠόيميΔ٪قد˵ مت٪بϨمτين٪)الτΨي٪ϭالϜΒθي(٪٪ لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪متόدΩ،٪٪كما٪تم 

ΔيϮانΜال٪ ΔϠبالمرح٪ ،٪ ΩϮجϭ٪ ٪عن Δاسέالد٪ ٪كϔθت٪نتائج ٪)٪ϭقد ϯϮمست٪ ٪عϨد ٪·حμائيا ΔالΩ٪ ϕϭبين05ڻ0فر٪ )٪٪ΕاτسϮمت
έΩست٪باستΨداϡ٪المΠمϮعاΕ٪التΠريΒيΔ٪في٪نتائج٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪المϬاϱέ٪الόΒدϱ٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪التي٪

٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮائياً٪بين٪متμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ينΒي،٪كما٪تϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨفي٪نمط٪ب٪ΔيΒريΠالت٪ΕعاϮمΠالم
سΏϮϠ٪المόرفي٪لμالح٪المستϠϘين،٪ϭيπاً٪تΒين٪ϭجΩϮ٪ت΄ثير٪لألϰ٪الت΄ثير٪اϷساسي٪نتائج٪التμΤيل٪المϬاϱέ٪الόΒدϱ٪ترجع٪·

٪لϠتϔاعل٪بين٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪المόرفي٪لμالح٪المستϠϘين٪الάين٪بΤرϭا٪ϭفق٪الϨمط٪الϜΒθيڻ٪
٪ΔاϷساليب٪المόرفي٪ںمϬاέاΕ٪اإستماع٪٪ںالمΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪٪ںنمط٪اإبΤا٪٪έل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:

Abstract 
The study aimed to reveal the effect of using the navigation pattern in electronic content 

on developing English listening skills of high school students according to their learning 

styles (independent / accredited) by revealing the significance of the statistical difference at 

the٪level٪of٪)0,05٪ت٪α(ڻ٪(٪Between٪the٪averages٪of٪the٪students٪’scores٪in٪the٪observation٪card٪
for listening in the dimensional application due to the basic effect of the sailing structure 

pattern (linear / network) and the learning style (independent / accredited) and the effect of 
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the interaction between the sailing structure pattern and the learning style in developing 

listening skills, and to achieve the objectives of the study The quasi-experimental approach 

with design (2 x 2) (sailing pattern: linear / grid, learning mode: independent / accredited) 

was used, where the embedded shapes test (collective image) was applied to Oltman, 

Araskin and Whitken to classify high school students. Grade (second and third secondary) 

curriculum system according to the cognitive method (independent / accredited), (30) 

independent students and (30) accredited students were selected according to the results of 

applying the scale from the study community (120) students, where (60) students were 

selected Students are intended and randomly assigned to two experimental groups, the first 

to be taught The educational content in linear navigation mode and the second in the network 

navigation mode, and accordingly, four groups were formed (linear independent, linear 

dependent, independent network, and networked certified) and their skill performance was 

measured to listen before and after using an electronic achievement test. 40) A paragraph of 

the multiple-choice type, and an educational program provided in two patterns (linear and 

network) was used to develop listening skills in the English language at the secondary stage, 

and it was found that there were statistically significant differences at the level of (0.05) 

between the averages of the experimental groups in The results of the post-skill achievement 

test for the benefit of the experimental group that was studied using the pattern of the 

network navigation structure, and it was also found that there are statistically significant 

differences between the mean scores of the experimental groups students in the results of 

the post-skill achievement due to the basic effect of the cognitive style in favor of the 

independents. An effect of the interaction between the sailing structure pattern and the 

cognitive style in favor of the independents who sailed according to the grid patternڻ 
Key words: navigation pattern - electronic content - listening skills - English language - 

secondary school - cognitive styles 

 
 مقدمة

مόاΕ٪المόاصرΓ٪تΤدياΕ٪عديدΓ٪فرضت٪نϔسϬا٪عΒρ٪ϰϠيΔό٪الΤياΓ٪فيϬا،٪ϭسΏϮϠ٪لϘد٪تΒدلت٪مέϮ٪الΤياϭ٪ΓشϬدΕ٪المΠت
٪ΔماتيϮϠόالم٪ΕياϨϘت٪ ٪في ϡدϘت٪ ٪المΠتمόاΕ٪من ٪تϠك ϩدϬθت٪ ٪التΤدياΕ٪ما ϩάه٪ ίبر٪ ٪من ،ΔϔϠتΨالم٪ ٪مψϨماتϬا ٪ϭعمل عمϬϠا

ϭ٪ΔنيϭترϜاال٪Δرفόالم٪έاθانتϭ٪،ΓياΤال٪ΔόيΒρ٪مت٪في٪تغييرϬس٪التيϭ٪،ΔΜديΤال٪Εااμااتϭ٪ϝاϜش٪έϮϬυ٪التي٪ساهمت٪في
جديدΓ٪من٪نψم٪التϠό م،٪ϭاستϔاΕΩ٪الψϨم٪التربϮيϭ٪ΔالتϠόيميΔ٪بتϮτير٪التϠόيم٪ϭتΤديث٪نψمته٪في٪جميع٪مΠااته،٪حيث٪ي˵όتΒر٪
التϠόيم٪من٪خاϝ٪تΤديث٪ساليΒه٪ϭاستراتيΠياΕ٪التϠό م٪المتمركزΓ٪عϰϠ٪المتϠό م٪الόامل٪المΤرϭ٪ϙالمθϨط٪لΤركΔ٪التغيير٪

ΏϮϠτالم٪٪
٪ϰر٪·لψϨ˵ح٪يΒص٪داماته٪حيثΨاست٪ΓرΜϜراً٪لψيب٪نϮال٪ϰϠع٪ΔائمϘه٪الρنما٪ΕΩدόد٪تϘني٪فϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϝاΠبمϭ

ϡاψنه٪ن٪ϰϠع٪ϡل٪عاϜθيب٪بϮال٪ϰϠائم٪عϘني٪الϭترϜم٪اإلϠόيمي التϠόي تϠاعϔيم تϠόتϠد، عن لόب ϡ ˴دϘ˵م يϠόمتϠاً لϘفϭ ٪بϠτϠل
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(On Demandتمدόيϭ٪) ΔΌي٪بيϠني عϭترϜل·Δ س Δقميέϭ ،ΔϠامϜدف متϬاء تستϨب ΕاέرϘالم ΔτاسϮا٪بϬتاحت·ϭ ٪ΕاϜΒθال
،ΔنيϭترϜاإل Ωشاέاإϭ ،جيهϮالتϭ يمψϨتϭ ،ΕاέاΒااخت ΓέاΩ·ϭ έΩاμالم ΕياϠمόالϭ ٪،حمد(٪"اϬيمϮϘتϭ2015٪،5٪ڻ)٪

يϭ٪ΔااΩائيΔ،٪(٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪الϘائم٪عϰϠ٪الϮيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التμΤيل٪المόرفϭ2015٪،72كد٪خميس٪)
حيث٪يθتمل٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪عΒر٪الϮيب٪عϰϠ٪عرν٪المϮϠόماΕ٪عϰϠ٪المتϠόم٪في٪شϜل٪عϘد٪ϭέϭابط٪باستΨداϡ٪الόديد٪

(ΏϮΠΤم٪ϯيرϭ٪٪)غيرهاڻڻϭ٪،Ϯفيدي٪،ϡϮسέ٪،έϮص٪،ιϮμاصر٪)نϨόيب٪٪75،٪2011من٪الϮال٪ϰϠائم٪عϘيم٪الϠόالت٪  ϥ٪٪)
ϮϠόبين٪الم٪Εاέالمساϭ٪ϕرτديد٪من٪الόمن٪الπم٪يتϠόمن٪جانب٪المت٪ΕماϮϠόالم٪ϩάيم٪هψϨت٪ΔبϮόص٪ϰل·٪ϯΩΆمما٪ي٪Εما

ϭشϩέϮό٪بااέتΒاϭ٪ϙالتθتت٪،٪ϭالΤمل٪المόرفي٪ثϨاء٪تϠόمه٪باستΨداϡ٪هάا٪المΤتϭ٪،ϯϮهάا٪يΤدϥ·٪Ι٪لم٪يتϮفر٪نمط٪تψϨيم٪
ϭ٪ΔريΤب٪έاΤاإب٪ϰϠتساعدهم٪عϭ٪ΔيϠϘόالϭ٪Δرفيόمين٪المϠόائص٪المتμاسب٪خϨيث٪يΤل٪جيد٪بϜθبϭ٪اسبϨبين٪م٪ΔلϮϬس

٪ϭ(٪رفيόمل٪المΤالϭ٪تتθالت٪Ιϭع٪حدϨم٪ϭ٪يلϠϘتϭ٪مϠόالت٪ΔيϠسين٪عمΤلك٪لتΫϭ٪،ϯϮتΤا٪المάا٪هϬϨمπالتي٪يت٪ΕماϮϠόالم
 التΒθع٪الϠϘόي(،٪ϭمن٪ثم٪ίياΓΩ٪كϔاءϭ٪ΓفاعϠيΔ٪عمϠيΔ٪التϠόم٪باستΨداϡ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪عΒر٪الϮيب٪ڻ

Ψل٪التي٪يستϘϨالت٪ΔيϠعم٪ϰϠع٪έاΤح٪اإبϠτμق٪مϠτيϭ٪هόاعل٪مϔالتϭ٪ياتهϮتΤم٪νراόد٪استϨقع٪عϮالم٪έاϭί٪اϬدم
ϭالتΤرΩ٪ϙاخϠه٪·لϰ٪الΔΤϔμ٪اϷخيرϭ٪ΓالΓΩϮό٪·لϝϭ٪ϰ٪الϭ٪،ΔΤϔμ٪اختياέ٪ما٪يريد٪ϭتϘΤيق٪Ϋلك٪من٪خاϝ٪مΠمϮعΔ٪من٪
٪مع٪ ٪ϭالόمق، ،ϝϮمθف٪بالμتت٪ ΓέϮμب٪ΕماϮϠόالم٪νعر٪ ٪قائمΔ٪عϰϠ٪الϮيب٪يتم٪من٪خالϬا ٪تϠόم ΔΌاخل٪بيΩ٪ابطϭالر

عتماΩ٪عϰϠ٪التϜامل٪بين٪الϮسائط٪المΨتΔϔϠ٪مΜلۀ٪الرسϭ٪،ϡϮالϭ٪،έϮμاϷصϮاϭ٪،ΕالϔيديϮ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪الιϮμϨ٪مما٪اا
،ϥالغديا(٪Δرفόمن٪الم٪έر٪قدΒك٪Ώاكتسا٪ΔايϬϨفي٪ال٪ϩڻ35،٪2010يساعد)٪

ΤتϯϮ٪التϠόيمي،٪(٪ϥ٪اإبΤاέ٪يترجم٪كόمϠيΔ٪سير٪المتϠόم٪Ωاخل٪الم320،٪2009بيϨما٪يرϯ٪هϨداϭ٪ϱϭمسϭ٪ΩϮόمΤمد٪)
ϭتΤϔμه٪لمΤتϮياته،٪Ϋϭلك٪يόتمد٪عϰϠ٪الτريΔϘ٪المستΨدمΔ٪في٪تψϨيم٪المΤتϯϮ٪)تψϨيم٪خϭ٪ϰτ٪تψϨيم٪هرمϭ٪ϰ٪تψϨيم٪
شϜΒي٪(٪٪ϭتتم٪هϩά٪الόمϠيΔ٪عن٪ρريق٪استΨداϡ٪مΠمϮعΔ٪من٪اϭΩϷاΕ٪التي٪تساعد٪المتϠόم٪عϰϠ٪التϘϨل٪بين٪المϮϠόماΕ٪)مΜل٪

٪ڻ٪έ(Navigational Tools)،ڻڻڻ(٪ϭتسمϭΩ٪ϰاΕ٪اإبΤاέ٪الϮϘائم،٪خرائط٪المϔاهيم،٪اέίϷا
ϭالΤديث٪حϝϮ٪اإبΤاέ٪يϔترϥ٪ν٪هϨاϙ٪مϮϠόماΕ٪يراΩ٪الϮصϝϮ٪·ليϬا٪ϭ٪·يΠاΩها٪ϭهϩά٪المϮϠόماΕ٪تΨتϔي٪خϠف٪
٪ΓέدϘال٪ϝمن٪خا٪έاΤباإب٪ΩϮμϘضيح٪المϮن٪تϜيمϭ٪،ΕماϮϠόالم٪ϰل·٪έϮΒόال٪Ρتاϔم٪ϝا٪من٪خا·٪ϩέϮΒن٪عϜين٪ا٪يمόم٪Ώبا

ϰϠع٪،ΩϮόمسϭ٪ΩϮمΤم(٪"اني٪السابقϜم٪ϰل·٪ΩϮكيف٪س΄عϭ٪هبΫ΄ين٪س٪٪ϝاΆعن٪س٪Δڻ71،٪2007اإجاب) 

ϭبالتϠό م٪المόتمد٪عϰϠ٪الϮيب٪لتϨميϭ٪Δتدέيب٪المϬاέاΕ٪الϠغϮيΔ٪كمϬاΓέ٪اإستماع٪عΒر٪برامج٪الϮيب٪،٪فΈن Ϭا٪٪تόتمد٪
Ϙ˵ما٪ي٪ϝيب٪من٪خاϮر٪الΒيمي٪عϠόالت٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤاإب٪ΔيϨيم٪بψϨت٪ϰϠع٪ΔانيϜم٪·مϠόالمت٪ϰϠل٪ع Ϭ˵د مه٪كل٪نمط٪من٪مزايا٪تس

٪νساليب٪عر٪ا٪اختافπيϭ٪،يبϮر٪الΒيمي٪عϠόالت٪ϯϮتΤمϠاسته٪لέΩ٪اءϨث٪ الϝϮμΤ٪عϰϠ٪المϮϠόماΕ٪التي٪يريدها
لόϔاϝ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪عΒر٪الϮيب٪الϱά٪يΤتاΝ٪·لϰ٪تόدϷ٪Ωنماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪لتتاءϡ٪مع٪هϩά٪ااختافاϭ٪،ΕيϘΤق٪التψϨيم٪ا

٪(ڻSchank, 2013,2لϨΒيΔ٪المΤتϯϮ٪عدΓ٪مزايا٪مϬϨا٪έفع٪جΓΩϮ٪التϠόم٪ϭثΒاΕ٪المϮϠόماϭ٪ΕتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪المتϠόم٪)
٪،ϯϮتΤجزاء٪الم٪بين٪ϝاμاات٪ΕاϮΠبين٪ف٪έϮاء٪جسϨا٪يتم٪بϬالتي٪من٪خال٪ΔϠسيϮنه٪الϮمن٪ك٪έاΤاإب٪Δهمي٪كما٪ت΄تي

ϭبمΠاϝ٪تدέيس٪مϬاέاϭ٪ΕالϜيϔيΔ٪التي٪يتϮόΒها٪لϠتϘϨل٪من٪αέΩ٪آخر،٪٪ϭالتي٪تتϠόق٪بمόرفΔ٪المتϠόمين٪بمϮقϬόم٪الΤالي،
٪ΔغϠم٪ال ϠόتΔيزيϠΠني٪٪اإنϭترϜاإل٪ϯϮتΤالم٪ϡداΨاً٪استϘفϭ٪م Ϡόديث٪اهتماماً٪متزايداً٪ب΄ساليب٪التΤر٪الμόد٪الϬد٪شϘنياً٪فϭترϜل·

ΔثΩاΤالم٪ϭ٪ااستماعϭ٪ΔتابϜالϭ٪ΓراءϘال٪ΔساسيϷاته٪اέاϬم٪ΔميϨالتΠفي٪مϭ٪،٪(٪έϮكر٪مدكάحيث٪٪ي٪،٪ΔغϠيس٪الέتد٪ϝ2010٪،
19٪ΔتابϜالϭ٪ΓراءϘالϭ٪ΙدΤالتϭ٪هي٪ۀ٪ااستماعϭ٪بعέϷا٪اϬاتέاϬلم٪Δسέالمماϭ٪يبέالتد٪Ϯه٪ΔغϠيس٪الέهداف٪تد٪هم٪ϥ٪٪)

Ϩها٪الزمΩϮجϭ٪ا٪من٪حيثϬΒنرت٪ϥ٪ناΩέ٪اΫ·٪ΔغϠال٪ΕاέاϬفي٪ترتيب٪م٪ϰلϭϷا٪ΔΒااستماع٪ت΄تي٪في٪المرت٪ΓέاϬم٪ϥ٪ϯيرϭ٪ي
٪ϝϭϷعامه٪ا٪ΔايϬفي٪نϭ٪ΕاϮصϷا٪ϰϠرف٪عόفي٪الت٪ϡيا٪Γدόب٪ΓΩاϮد٪الόب٪دΒل٪يϔτفال٪،ϱϮغϠال٪ϮمϨال٪έاρ·٪ل٪فيϔτال٪ϯلد

٪يΒد٪في٪نτق٪الϠϜماϭ٪ΕعϰϠ٪هάا٪فاϥ٪مϬاΓέ٪ااستماع٪هي٪اϷساα٪في٪اكتساϭ٪ΏتϮτير٪المϬاέاΕ٪اϷخرϯڻ
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ϭالمتΤدΙ٪اانϠΠيزϱ٪لديϬم٪نϮعاϥ٪مΨتϔϠاϥ٪من٪٪(٪٪·لϥ٪ϰ٪المتΤدΙ٪الόربيAl-Yami, 2008)٪ϭشاΕέ٪اليامي٪
(٪ΔركΤف٪المتϭرΤالVowels٪ΔغϠد٪في٪الΠحيث٪ن٪)ΔيزيϠΠاإن٪٪Δف٪مدغمϭحر٪Δخمسϭ٪Δτبسي٪ΔركΤف٪متϭحر٪Δόتس٪،

(Diphthongs٪)احداً٪٪ںϭ٪ًتاϮص٪ϥاϜθي٪ΔϠحرفا٪ع٪ϱفي٪٪٪ں٪Δمدغم٪Δثاثϭ٪ΔركΤف٪متϭحر٪Δست٪Δثاني٪ΔϬد٪من٪جΠنϭ
٪)doorاϷلف٪في٪باΏ٪)الϠغΔ٪الόربيϭ٪Δهيۀ  Ώέ˴٪في٪ΔΤتϔالϭ٪)the Lord(٪الياء٪في٪فيلϭ٪)elephant٪في٪من٪ΓسرϜالϭ٪)

(from(έϮفي٪ن٪ϭاϮالϭ٪)light(٪ (٪ϭاϷلف٪ϭالياء٪في٪شاin order to٪ϱ(٪ϭالياء٪الساكΔϨ٪في٪كيْ٪)ϭ٪)all٪الπمΔ٪في٪ك˵ل 
(tea(٪ϭ٪في٪ΔϨالساك٪ϭاϮالϭ٪)orدΤالمت٪ϥ٪ϰل·٪Δفانه٪باإضاف٪ ٪المتΤركΔ٪في٪الϠغΔ٪(٪لάا Ι٪الόربي٪٪ا٪يتϘن٪الΤرϭف٪

ΔيزيϠΠف٪٪اإنϭرΤض٪الόب٪ϝϮρ٪Ϯلك٪هάك٪ΔϠϜθمن٪الم٪ ٪الόربي٪كΤرϭف٪٪اإنϠΠيزيΔفϥΈ٪جزء  المتΤركϭ٪Δالتي٪يϬψϔϠا
٪ϡاψϨال٪ϥاϘاكل٪في٪·تθب٪المόص٪احداً٪منϭ٪رΒتόف٪يϠتΨا٪المϬائϨبϭ٪ΔركΤف٪المتϭرΤال٪έراϜت٪ΓرΜك٪ϥ΄ماً٪بϠع٪،٪Γيرμق

٪اانϠΠيزϱ٪ڻ٪الϮμتي
٪٪ΔغϠم٪الϠόفي٪ت٪Ώرόاجه٪الϮت٪ΔϠϜθم٪ϙاϨه٪ϥ΄لك٪فΫ٪ϰل·٪ΔباإضافϭΔيزيϠΠفي٪٪اإن٪υاϔلϷا٪ϭ٪ΕاϮصϷا٪ϥ٪هيϭ

٪ΔغϠد٪في٪الΠما٪نϨير٪،٪بيΒل٪كϜθب٪ ٪ϭ٪حرفي  فرقاً٪ϭاضΤاً٪بين٪الϠغΔ٪المϭ٪ΔυϮϔϠالϠغΔ٪٪اإنϠΠيزيΔالϠغΔ٪الόربيΔ٪ممΔϠΜ ٪كتابي 
كدΕ٪نتائج٪έΩاساΕ٪كΜيرΓ٪ع٪ϰϠثر٪نمط٪اابΤاέ٪عϰϠ٪التμΤيل٪المόرفي٪كدέاسΔ٪(٪ϭقد٪2،٪2011المϜتϮبΔ٪)المالϜي،٪

بيϨما٪الϨمط٪الϜΒθي٪كΜر٪تϘόيداً٪ϭلϨϜه٪يتμف٪٪س(٪ϥ٪الϨمط٪الτΨي٪هϮ٪ااسϬل٪ϭلϨϜه٪يتμف٪بالτΒيء٪2014عΒدالϠόيم٪)
(٪تΒين٪فيϬا2011٪٪(٪ϭالمزيد٪)ϱ2010٪)بالسرعΔ٪،٪في٪حين٪كاϥ٪نمط٪اابΤاέ٪الϬرمي٪ϭسτاً٪بين٪ااثϨين٪έΩ٪ϭاسΔ٪المΤمد

ثر٪لاختاف٪نمط٪اإبΤاέ٪بين٪نمط٪اإبΤاέ٪الϬرمي٪ϭالϜΒθي٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل،٪ϭϭصت٪الدέاسΔ٪بπرΓέϭ٪·جراء٪
έΩاسا٪Εخرϯ٪مرتΔτΒ٪بϨمط٪اإبΤاϷ٪έهميته٪الΒϜيرΓ٪في٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪٪عΒر٪الϮيب،٪كما٪ϭصت٪έΩاسΔ٪الΠمل٪

ϔاΓΩ٪من٪·مϜانياΕ٪برامج٪التϠόم٪اإلϜترϭني،٪ϭااهتماϡ٪بتμميمϬا٪ϭ·نتاجϬا٪ϭفϘا٪لأسس٪ϭالمόايير٪(٪بπرΓέϭ٪ااست2009)
٪٪Δمίالا٪
٪٪(٪αسير٪ΔاسέΩ٪نتائج٪ΕرϬυϭserce, 2008, 130٪Δτθنϭ٪ميϠόت٪ϯϮتΤم٪ϡدϘني٪تϭترϜم٪االϠόالت٪ΔΌبي٪ϥ٪)

όالت٪ΔΌير٪بيϮτت٪Γέϭرπصت٪بϭϭ٪،مϬاتέقدϭ٪مينϠόائص٪المتμاسب٪خϨم٪تϠόيف٪بين٪المتϜالت٪ϰϠائم٪عϘني٪الϭترϜم٪االϠ
٪من٪ ٪اϭصت٪الόديد ٪كما ٪لϬمڻ ΔΒاسϨر٪مΜكϷيمي٪اϠόالت٪ϯϮتΤع٪المϮنϭ٪مϬمϠόساليب٪ت٪ابق٪بينτالت٪ϝمن٪خا٪ϯϮتΤالمϭ

٪ϮنϮجϮس٪ΔاسέΩ٪لΜم٪Εاساέالد(Surjono, 2007)٪(٪Ϯكϭ٪لين٪ΔاسέΩϭlin & kuo, 2008, 117٪ميمμت٪Γέϭرπب٪)
٪باشيϠر٪ϭمϜدانيل٪ϭέϭهرير٪ϭباجϙέϮ٪)٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي ٪كد ٪كما ٪احتياجاΕ٪الτاϭ٪ΏاهتماماتϬم،  ,ϭpashlerفϘا

McDaniel, Rohrer, Bjork , 2009, 105٪،مϠόم٪في٪التϠόا٪المتϬϔυϮي٪ϕرρ٪ϭ٪هي٪مداخل٪Δرفيόساليب٪المϷا٪ϥ٪)
ص٪بمόالΔΠ٪المϮϠόماϭ٪ΕاسترجاعϬا،٪٪ϱنϬا٪تΒόر٪عن٪الϔμاϭ٪ΕالسϮϠكياΕ٪التي٪تΨتϠف٪من٪فرΩ٪الϰ٪آخر،٪ϭالتي٪تΨت

٪ϮنϮجϮس٪ΔاسέΩ٪تΤضϭϭ٪،رفيόمل٪المΤال٪Δريψليه٪ن·٪Εέشا٪ا٪ماάهϭ(Surjono, 2007)٪٪افقϮمين٪التي٪تتϠόالمت٪ϥ
تπϔياتϬم٪بالϨسϷ٪ΔΒساليϬΒم٪المόرفيϭ٪Δنمط٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪مع٪الψϨاϡ٪يϥϮϘϘΤ٪نسΩ٪ΔΒاء٪فπل٪من٪المتϠόمين٪التي٪ا٪

اتϬم٪ϷسϮϠبϬم٪المόرفي٪ϭنمط٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪مع٪بيΌاΕ٪التϠόم،٪ϭيدΫ٪ϝلك٪ع٪ϰϠنه٪بμرف٪الψϨر٪عن٪تتϮافق٪تπϔي
٪تتϮافق٪تπϔياتϬم٪لأسΏϮϠ٪المόرفي٪ϭنمط٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪مع٪ ٪فπل٪عϨدما بيΌاΕ٪التϠόم؛٪يϘΤق٪المتϠόمين٪تμΤياً

 ·عداΩاΕ٪هάا٪الψϨاϡڻ

٪لΤΒϠث٪عن٪ف Δاسέالد٪ ΓرϜف٪Εجاء٪ πل٪مόالΠاΕ٪لϠمΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪عΒر٪الϮيب٪اكساΏ٪الτاϭ٪Ώمن٪هϨا
٪ΔغϠاإستماع٪بال٪ΕاέاϬمΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪Εث٪عن٪آلياΤΒفال٪،ΔيزيϠΠاإن٪٪ΔΒسϨبال٪ΔهميϷمر٪بالغ٪ا

٪ΔغϠيس٪الέم٪في٪تدϠόالتϭ٪يمϠόالت٪ΔيϠمόلΔيزيϠΠانب٪ال٪اإنΠال(٪فέاόيل٪المμΤت٪ϝاΠفي٪م٪Δخاص٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪،)رفيόم
ϥ٪استΨداϡ٪الΤاسΏϮ٪في٪التϠόيم٪ϯΩ٪·لί٪ϰيا٪ΓΩثر٪تϮϨع٪نماρ٪اإبΤاέ٪في٪تϨميتϬا٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪،٪حيث٪

٪ΔغϠفي٪ال٪άيل٪التاميμΤتΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪،ΔيزيϠΠاإن٪٪ΔغϠاهج٪الϨم٪ΕدϬحيث٪ش٪،ΔيزيϠΠه٪٪اإنϠفي٪مرح
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ΔيϮانΜيم٪الϠόفي٪٪الت٪έϮτه٪تΒاكϮي٪ϥ٪بϠτيت٪ ً٪باستΨداϡ٪المΤتϯϮ٪االϜترϭني٪ϭهάا في٪السϮϨاΕ٪ااخيرϩ٪تέϮτاً٪مυϮΤϠا
٪فπل٪نماρ٪اإبΤاϭ٪έساليب٪التϠόم٪حتϰ٪نستτيع٪تϘΤيق٪اϷهداف٪المΓΩϮθϨ٪مΔϨڻ

 مϠϜθة لدέسة:
Τاέ٪مما٪يستدعϰ٪تΤرϯ٪المائم٪اتاحت٪التμميماΕ٪الΤديΔΜ٪لϠمϮاقع٪التϠόيمي٪ΔشϜاϭ٪ϝنماρ٪مΨتΔϔϠ٪من٪ϭΩاΕ٪اإب 

٪ϥ٪ϰل·٪Εέشا٪Εاساέض٪الدόب٪ϥ٪ا·٪έاΤاإب٪ΔيϨب٪ρنما٪ميمμت٪Δهمي٪الرغم٪من٪ϰϠعϭ٪،مينϠόر٪المتψن٪ΔϬجϭ٪ا٪منϬϨم
٪،έاΤاإب٪ΔيϨميم٪بμق٪بتϠόفيما٪يت٪Δير٪خاصϮτالت٪ϰل·٪ΝتاΤت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέرϘالمϭ٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔيميϠόاقع٪التϮديد٪من٪المόال

اقتμاέ٪هϩά٪المϘرέاΕ٪ع٪ϰϠساليب٪ϭΩϭاΕ٪التϘϨل٪فϘط٪سϮاء٪بالϘائمϭ٪Δ٪باستΨداϡ٪الϬϔرϭ٪α٪الόاماΕ٪المرجόيΔ،٪٪نψراً٪
ϭ·غϔاϝ٪تμميم٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاΫ٪έاتϬا٪ϭالتي٪قد٪تΆثر٪في٪تόريف٪المتϠόم٪بالόاقΔ٪بين٪مϮضϮعاΕ٪مΤتϯϮ٪المϘرϭ٪،έفي٪

Εاساέالد٪ϩάمن٪هϭ٪ϩاصرϨبين٪ع٪ϝاϘيل٪اانتϬي،٪٪تسϨربيθال(2010؛٪·سماعيل،٪2008(٪كد٪خميسΆيϭ٪ڻ)55،٪2015٪)
عϥ٪ϰϠ٪هϨاϙ٪صϮόباΕ٪تϮاجه٪المتϠόم٪عϨد٪استΨدامه٪لΒرمΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪تتϠόق٪ب΄نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪التي٪قد٪تμمم٪

٪حيانا٪بτريΔϘ٪يόμب٪عϰϠ٪المتϠόم٪فϬمϬا٪فتϜϬϨه٪عϠϘياً٪ϭتθتت٪فϜرϩڻ٪
٪ϝاحث٪من٪خاΒميم٪كما٪احظ٪الμبت٪ΔϘϠόك٪المتϠاء٪تϮس٪έاΤلت٪اإبϭاϨالتي٪ت٪ΔϘالساب٪Εاساέض٪الدόب٪ϰϠاع٪عρاإ

٪ϰϠع٪έاΤاإب٪ΕاϭΩϭ٪ساليبϷ٪Δقέاϔال٪Εالت΄ثيرا٪Δاسέط٪بدϘا٪اهتمت٪فϬن٪ΔيميϠόالت٪ΕياΠرمΒال٪ϭ٪ΔيميϠόيب٪التϮاقع٪الϮم
٪ρنما٪بين٪ΔيϠاعϔالت٪Δاسέتم٪بدϬا٪لم٪تϬϨϜلϭ٪،مϠόاتج٪التϮديد٪من٪نόال٪ϭ٪ΕياΠرمΒϠل٪ϯخرϷميم٪اμالت٪Εمتغيراϭ٪έاΤاإب٪ΔيϨب

٪ΔغϠاإستماع٪بال٪ΕاέاϬل٪مΜم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέرϘالمΔيزيϠΠڻ٪اإن 

٪ΔيϨميم٪بμق٪بتϠόتت٪ΕاϜθم٪ΩϮجϭ٪ϰϠع٪Εكد٪ΔϘالساب٪Εاساέالدϭ٪ΙϮΤΒض٪الόب٪ϥ٪ثΤΒال٪ΔϠϜθمما٪يدعم٪مϭ
ρ٪ϰل·ϭ٪ΔيميϠόالت٪ΕياΠرمΒالϭ٪اقعϮالم٪ϯϮتΤفي٪م٪έاΤڻ٪فمن٪حيث٪اإبΕياΠرمΒالϭ٪اقعϮالم٪ϩάفي٪ه٪ϯϮتΤالم٪νعر٪ΔϘري

تμميم٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪المΤتϯϮ٪اختϔϠت٪نتائج٪الدέاساΕ٪حϝϮ٪فاعϠي٪Δنماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪حيث٪
؛٪2003امد،٪شاΕέ٪بόض٪الدέاساΕ٪·لϰ٪فόاليΔ٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪ϭفق٪الψϨريΔ٪التϮسόيϭ٪Δمن٪هϩά٪الدέاساΕ٪)ح

ϭقد٪شاέΩ٪Εέاسا٪Εخرϯ٪·لϰ٪فόاليΔ٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϬرمي٪ϭفق٪نمΝΫϮ٪جانييه٪ϭمن٪هί2008)٪٪ϩάيϨب٪الθربيϨي،٪
٪،ϱالدΨالϭ٪ϱدϬالم(٪Εاساέ؛٪2002الد٪Smith, 1998; Yang, Chao, 2006٪ϰل·٪ϯخر٪ΕاساέΩ٪Εέشا٪في٪حين٪)

ΔيϨبϭ٪يϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨي٪بτبين٪نم٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪٪،ΓίϭέΩ(٪اϬϨمϭ٪رميϬال٪έاΤي،٪1993اإبϠόΒمن٪2001؛٪الϭ٪ڻ)
حيث٪الΤاجΔ٪·لϰ٪تμميم٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪صΔϔ٪عامϭ٪ΔالمϮاقع٪االϜترϭنيΔ٪خاصϭ٪،٪ΔضΤت٪

٪الθربيϨي٪) ٪لϨΒيέΩ2008٪ΔاسΔ٪مΤمد ΔΤاضϭ٪ρنما٪ϰل·٪ ٪سΒϠي٪نϮΤ٪الΒرمΠياΕ٪التي٪تϔتϘد ϩاΠات٪ ΩϮجϭ٪ϰل·٪ )٪،έاΤاإب
٪يتϨاسب٪مع٪خμائص٪ ϭϭصت٪بπرΓέϭ٪مراعاΓ٪مϮاصϔاΕ٪اإبΤاέ٪الΠيد٪ϭالتϮϨع٪في٪تμميم٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪بما

(٪التي٪تϮصϠت٪·ل٪ϥ٪ϰنماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪الΒرمΠياΕ٪التϠόيميΔ٪2010الτاΏ٪المتϠόمين،٪έΩϭاسΔ٪حاϡί٪·سماعيل٪)
٪·سماعيل٪)تϱΩΆ٪·لϰ٪تϨميΔ٪كل٪من٪الϮΠانب٪المόرفيϭ٪ΔاΩϷا (٪التي٪2008ئيΔ٪لمϬاέاΕ٪استΨداϡ٪الϜΒθاΕڻ٪έΩϭاسΩ٪ΔيϨا

٪Δخاص٪ΔيميϠόاقع٪التϮالم٪ϯϮتΤفي٪م٪ΔلϮϬبس٪ϙرΤالتϭ٪لϘϨالت٪ϰϠمين٪عϠόتساعد٪المت٪έاΤاإب٪ΔيϨب٪ρنما٪عϮϨت٪ϥ٪ϰل·٪Εέشا
·حساα٪الΒاحث٪ما٪جاءΫ·٪Εا٪كاϥ٪ناتج٪التϠόم٪المستϬدف٪هϮ٪تϨميΔ٪مόاέف٪الτاΏ٪حϝϮ٪مϮضϮعاΕ٪هϩά٪المϮاقعڻ٪ϭقد٪Ωعم٪

(ΕماϮϠόالم٪ΓΩϮΠالتاسع٪ل٪ϰلϭتمر٪الدΆكد٪الم٪حيث٪ΙϮΤΒالϭ٪ΕتمراΆالم٪ΕصياϮ2008به٪ت٪ΔϬاجϭ٪Δهمي٪ϰϠبا٪عέϭ΄ب٪)
التμميم٪بالϨسΔΒ٪لϠمستΨدϭ٪،ϡضرϥ٪Γέϭ٪تتسم٪بالسϮϬلϭ٪،Δ·ا٪ستϥϮϜ٪سΒب٪فϰ٪تϮθيش٪المستΨدϭ٪،ϡه٪ϰحد٪مθاكل٪نψم٪

Ψدϡ٪يΤرι٪عϰϠ٪مόرفΔ٪مϮضΩ٪Δόاخل٪المϮقع،٪ϭآليϭ٪ΔصϮله٪لϠمϮϠόماΕ،٪فΫΈا٪تΜόر٪فϰ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ،٪فالمست
٪فϰ٪التμميم٪ ΓΩϮΠال٪ ٪عϨاصر Γمراعا٪ Γέϭرπتمر٪بΆالم٪ϰصϭ٪ ٪لάا ،ϙاΒتέباا٪ ٪شόر ΔϠμال٪ΕاΫ٪ΕماϮϠόمϠل٪ ϝϮصϮال

٪،αέفي٪فا(έاΤااب٪ΕاϭΩ΄ق٪بϠόفيما٪يت٪Δخاصϭ2016٪،9٪ڻ)٪
(٪فيθير٪·لϥ٪ϰ٪التϘاέير٪الϮاΓΩέ٪من٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪2010م٪اإلϜترϭنϰ)ما٪المΆتمر٪ااέϭبϰ٪التاسع٪لϠتϠόي

٪ϩάاخل٪هΩ٪مϠόمتϠل٪ΔيΩϭϭ٪Δمرن٪Δفر٪هياكل٪ماحيϮت٪ϯمد٪ϰϠع٪ϝϭϷا٪ϡاϘالم٪ϰفϭ٪تمدόت٪ΔنيϭترϜاقع٪اإلϮالم٪ حϝϮ٪تϘييم
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٪،٪αέفا(اقعϮر9،٪2016المϠمي٪ΔاسέΩ٪صتϭ٪ماϨڻ٪بي) Miller, Janic,  2005) ٪Δاء٪(٪ب΄هميϨث٪مόϠالمت٪ϙϮϠس٪ΔاسέΩ
ϭكάلك٪ما٪كدته٪ استΨداϭΩ٪ϡاΕ٪اابΤاΩ٪έاخل٪صΤϔاΕ٪الϮيب٪التϠόيميϥϭ٪،Δ٪يπΨع٪سϮϠكه٪الماحϰ٪لϠدέاسϭ٪ΔالتϘييم،

(٪ع٪ϰϠهميΔ٪تΤديد٪ϭΩاΕ٪اإبΤاΩ٪έاخل٪المϮاقع٪التϠόيميΔ٪المϘدمه٪عΒر٪اإنترنت٪حيثέΩ2005٪اسΔ٪حسن٪عΒد٪الόزيز٪)
تμميم،٪التϰ٪لϬا٪ت΄ثير٪كΒيرعϰϠ٪المتϠόمين٪من٪حيث٪قدέتϬم٪عϰϠ٪التϔاعل٪مع٪المϮقع٪،٪ϭتΤديد٪مساέ٪تόد٪من٪هم٪έكائز٪ال

(٪ΓΩحماϭ٪ΩϮمΤم٪ΔاسέΩ٪صتϭϭ٪،اϬϠاخΩ٪مϠόيب،٪2007سير٪المتϮاقع٪الϮر٪مΒع٪έاΤلإب٪ΔϔϠتΨم٪ρنما٪صΤف٪Δب΄همي٪)
رΓέϭ٪·جراء٪الόديد٪من٪الΙϮΤΒ٪حϝϮ٪(٪بέΩϭ2011πاسΔ٪عاقتϬا٪ب΄سΏϮϠ٪التϜΤم،٪ϭϭصت٪έΩاسΔ٪المόتμم٪ϭخميس٪)

٪المتغيراΕ٪التϰ٪تتϠόق٪بالمتϠόم٪ϭ٪مϬاϡ٪التϠόم٪عϨد٪تμميم٪ϭΩاΕ٪اإبΤاέ٪فϰ٪برامج٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪عΒر٪الϮيبڻ
(٪Ϯليϭ٪شينϭ٪ϮيتϨمي٪ΔاسέΩ٪صتϭ٪ماϨ350بي٪Liu, 2011,٪Minetou, Chen٪ΕاϭΩ٪ϡداΨاست٪Γέϭضر٪ϰϠع٪)

ن٪الπرέϭياΕ٪الϯϮμϘ٪في٪بيΌاΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيϭ٪،Δنه٪من٪كΜر٪الϮόμباΕ٪التي٪تόترν٪اإبΤاέ٪المϨاسϭ٪ΔΒالتي٪تόد٪م
"٪ ٪التϮجيه ϥداϘف٪ ΔϠϜθم٪ ΕاΌيΒال٪ ϩهد٪ ϡدΨمستLost Hyperspace"٪ ϩاΠاات٪ ϥداϘف٪ ΔϠϜθمϭ٪ "Disorientation٪"

سϮ٪الϬϜرباء٪ϭاإلϜترϭنياΕ٪عϭ٪ϰϠتϮصياΕ٪المΆتمر٪الدϭلϰ٪الΜامن٪لتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪المتϘدمΔ٪التϰ٪تϘόدها٪جمόيΔ٪مϨϬد
٪،αέفي٪فا(٪ΔΒاسϨالم٪ΔτθنϷاϭ٪Δالόϔال٪ΔيميϠόالت٪ΕاϭΩϷا٪έمن٪حيث٪اختيا٪Ώاτال٪ϯم٪لدϠόالت٪Εياπϔت٪ϙاέΩ·٪Δهمي

2016٪،10).٪٪ΔϔيυϮك٪ΏاτϠل٪ΔاكيέΩاإ٪Δفي٪السرع٪ΓثرΆامل٪المϮόديد٪الΤتساعد٪في٪ت٪έاΤااب٪ρانما٪ΔاسέΩ٪ϥ٪ كما
(٪بπرΓέϭ٪ااستϔاΓΩ٪من٪اختΒاέاΕ٪2014السرعϭ٪ΔالدقΔ٪في٪اإέΩاϭ٪ϙهάا٪ما٪كد٪عϠيه٪٪سراΝ٪الدين٪)٪مόرفيΔ٪هامΔ٪تتϠτب

٪ΕياϮحسب٪المستϭ٪،ΔيميϠόض٪حسب٪المراحل٪التόΒم٪الϬπόΒم٪بϬنتέاϘمϭ٪،Ώاτال٪Εيص٪حااΨθفي٪ت٪ΔاكيέΩاإ٪Δالسرع
τساليب٪التي٪تساعد٪الϷاϭ٪سائلϮبال٪ϡااهتماϭ٪،ΔيϠيμΤالتϭ٪Δاسيέڻ٪الدΔاكيέΩم٪اإϬسرعت٪ϯϮاء٪بمستϘتέاا٪ϰϠع٪Ώا٪

٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬيس٪مέفي٪تدϭΔيزيϠΠاإن٪٪ϰم٪الϬϬجيϮاء٪تϨث٪Ώاτاجه٪الϮت٪ΕاϜθم٪ΩϮجϭ٪احثΒاحظ٪ال
٪ΔغϠال٪ΕعاϮضϮبم٪ΔϘϠόالمت٪ΔنيϭترϜاقع٪االϮض٪المόمن٪ب٪ΓΩاϔااستΔيزيϠΠق٪٪٪اإنϠόتت٪Ώاτال٪ϯلد٪ΕباϮόص٪ΩϮجϭ٪في

٪ال ρفي٪ب΄نما٪ ΩدΤنمط٪م٪ ٪تϔرν٪عϠيϬم ٪حيث٪نϬا ٪لϠمϮقع ٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني ٪بين٪صΤϔاϭ٪ΕعϨاصر έاΤاإبϭ٪ تϘϨل
استόراν٪مΤتϯϮ٪الΤϔμاϥϭΩ٪Ε٪·تاحΔ٪الϔرصΔ٪لتτΨي٪عϨاصر٪ϭ٪ااختياέ٪من٪بين٪عϨاصر٪مΤدΓΩ٪في٪المΤتϭ٪،ϯϮقد٪

٪المΤتϯϮ٪تϔرν٪عϠيϬم٪االتزاϡ٪ب΄سΏϮϠ٪تت ابع٪مόين٪في٪έΩاسΔ٪المϮضϮعاΕ٪ا٪يرجع٪Ϋلك٪·لρ٪ϥ٪ϰريΔϘ٪تμميم٪هάا
٪Δόفي٪المتاب٪ΔΒالرغ٪ϡعدϭ٪لϠبالم٪ϥϭرόθم٪يϬنΈف٪ يمϬϨϜم٪من٪تϘΤيق٪المرϭنΔ٪الϜافيΔ٪في٪ااختياέ٪بΤسب٪έغΒتϬم،٪٪ϭلάا
ϭضياع٪الϮقت،٪٪ϭلάا٪يتϠτب٪الΤΒث٪الΤالي٪الθϜف٪عن٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪في٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪المϨاسΔΒ٪لتدέيس٪

لمدΓ٪ا٪تϘل٪عن٪٪اإنϠΠيزيΔحيث٪ϥ٪كΜيراً٪من٪الτاΏ٪يتΨرجϥϮ٪من٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بόد٪έΩاسΔ٪الϠغΔ٪ع،٪مϬاέاΕ٪ااستما
سΒع٪سϮϨاΕ٪بϮاقع٪έبع٪حμص٪سϮΒعيا٪في٪السϮϨاΕ٪الست٪اϷخيرϭ٪،٪Γمع٪Ϋلك٪نΠد٪تدنياً٪مυϮΤϠاً٪في٪مستϯϮ٪تμΤيل٪

ڻ٪ϭاحظ٪الΒاحث٪ثϨاء٪٪اإنϠΠيزيΔتϠτب٪استΨداϡ٪الϠغΔ٪الτاϭ٪Ώعدϡ٪قدέتϬم٪عϰϠ٪استΨداϡ٪الϠغϭ٪Δ٪تόϔيϬϠا٪في٪مϮاقف٪ت
٪ΔغϠال٪ΓΩلما٪ϱϮرف٪تربθمϭ٪مϠόه٪كمϠعمΔيزيϠΠاخل٪٪اإنΩ٪مϬكتέاθم٪ϯϮمستϭ٪Ώاτيل٪الμΤت٪ϯϮتدنياً٪في٪مست٪ϙاϨه٪ϥ

٪ΔغϠااستماع٪في٪ال٪ΕاέاϬم٪٪لمϠόالت٪ρانماϭ٪έاΤاإب٪ρنما٪ΔΒاسϨم٪ΔϠلك٪قάاحظ٪كϭ٪فμالΔيزيϠΠڻاإن٪
ϜϤي άآتي:ل ئيسήل ϝΆδل ϝسة من خاέلد ةϠϜθديد مΤن ت٪"٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤنمط٪اإب٪ϡداΨثر٪است٪ ما

٪ΔغϠاإستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨني٪في٪تϭترϜاإلΔيزيϠΠين٪ڻ٪٪اإنϠϘم٪)مستϬمϠόت٪ρنماϷ٪٪ًاϘفϭ٪٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد
٪ϭيωήϔΘ مϨه ϷسϠΌة لήϔعية لΎΘلية:   ٪"مόتمدين(٪؟٪

(٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪الτاΏ٪في٪بτاقΔ٪الماحΔψ٪لاستماع٪٪α≥٪٪0,05ل٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪)ه ں1
٪بالتΒτيق٪الόΒدϱ٪ترجع٪·لϰ٪الت΄ثير٪اϷساسي٪لϨمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪)الτΨيڻالϜΒθي(ڻ

احΔψ٪لاستماع٪(٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪الτاΏ٪في٪بτاقΔ٪المα≥٪٪0,05هل٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪) ں2
٪بالتΒτيق٪الόΒدϱ٪ترجع٪·لϰ٪الت΄ثير٪اϷساسي٪ϷسΏϮϠ٪التϠό م٪)مستϘلڻ٪مόتمد(ڻ
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(٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪الτاΏ٪في٪بτاقΔ٪الماحΔψ٪لاستماع٪α≥٪٪0,05هل٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪) ں3
٪ϠόمبالتΒτيق٪الόΒدϱ٪ترجع٪·لϰ٪ت΄ثير٪التϔاعل٪بين٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪الت

 هدفت لدέسة ·لϰ مΎ يϠي:أهـــدف لــدέســـة: 
الθϜف٪عن٪اثر٪اختاف٪نمط٪اإبΤاέ٪)خτي،٪شϜΒي(٪في٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪ااΩائيΔ٪ ں1

٪ΔغϠبالΔيزيϠΠڻ٪اإن٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاτل 

έΩاكي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪ااΩائيΔ٪مόرف٪٪Δثر٪اختاف٪اϷسΏϮϠ٪المόرفي)مόتمد٪،٪مستϘل(٪عن٪المΠاϝ٪اإ ں2
٪ΔغϠبالΔيزيϠΠڻ٪اإن٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاτل 

تΤديد٪ثر٪التϔاعل٪بين٪نمط٪اإبΤاϭ٪έاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪ااΩائيΔ٪ ں3
٪ΔغϠبالΔيزيϠΠڻ٪٪اإن٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاτل٪

 أهϤيــــة لــدέســـة: 
٪تϜمن٪هميΔ٪الدέاسΔ٪٪من٪خاϝ٪ما٪يϠيۀ٪

تزϭيد٪خμائي٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪ϭمμممي٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪بمόايير٪التμميم٪التϠόيمي٪Ϸنماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪لϠمϮاقع٪ ں
٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬيس٪مέتد٪ϝاΠبم٪ΔنيϭترϜاالΔيزيϠΠاإن٪٪

عΒر٪الϮيب،٪مما٪يسϬم٪في٪ίياϭ٪ΓΩتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪تϠό م٪الϠغΔ٪٪قد٪تسϬم٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪في٪تΤديد٪فπل٪نمط٪لإبΤاέ ں
ΔيزيϠΠڻ٪اإن٪Ώاτال٪ϯلد٪

 مسايرΓ٪ااتΠاهاΕ٪الΤديΔΜ٪الόالميΔ٪لتϮτير٪التϠόيم٪ίϭياΓΩ٪فόاليΔ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪Δجόل٪المتϠόم٪مέϮΤ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ ں

Ϭم٪بالتدέيب٪ϭالϨمϮ٪المϨϬي٪لϠمϠόمين٪عϰϠ٪ااستϔاΓΩ٪من٪قد٪تسϬم٪هϩά٪الدέاسΔ٪في٪تΠθيع٪المθرفين٪التربϮيين٪اثϨاء٪قيام ں
٪ΔغϠمي٪الϠόم٪ϰϠع٪ϥا٪بالميداϬميمόتϭ٪رهاθن٪ϭ٪مϠόالت٪ρاً٪انماϘفϭ٪έاΤاإب٪ρنما٪لπافΔيزيϠΠڻ٪اإن٪

قد٪تΠθع٪الدέاسΔ٪المϬتمين٪بمΠاϝ٪التدέيب٪لمϠόمي٪الϠغاΕ٪عϰϠ٪·قامΔ٪بόض٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيΔ٪في٪مΠاϝ٪تΤسين٪مϬاΓέ٪ ں
٪يόاΏ٪السمόي٪من٪خاϝ٪استΨداϡ٪برمΠياΕ٪حسب٪نماρ٪اإبΤاϭ٪έالتϠόم٪ڻااست

 ف νϭήلدέسة :
فراΩ٪المΠمϮعاΕ٪التΠريΒيΔ٪في٪٪(٪٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاαΕ≥٪٪05ڻ0ا٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ں1

٪ΔغϠبال٪ΔائيΩااستماع٪اا٪ΕاέاϬلم٪Δψالماح٪ΔاقτبΔيزيϠΠاإن٪Ϸثر٪اϷا٪ϰڻترجع٪·ل٪έاΤساسي٪اختاف٪نمط٪اإب 

فراΩ٪المΠمϮعاΕ٪التΠريΒيΔ٪في٪٪(٪٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاαΕ≥٪٪05ڻ0ا٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ں2
٪ ΔغϠبال٪ ΔائيΩاا٪ ٪ااستماع ΕاέاϬلم٪ Δψالماح٪ ΔاقτبΔيزيϠΠاإن٪٪ΏϮϠسϷا٪ ٪اختاف ٪اϷساسي ٪اϷثر ϰل·٪ ترجع

 Πاϝ٪اإέΩاكي٪المόرفي)مόتمد٪،٪مستϘل(٪عن٪الم

فراΩ٪المΠمϮعاΕ٪التΠريΒيΔ٪في٪(٪٪بين٪متϮسτاέΩ٪Εجاα٪Ε≥٪٪05ڻ0ا٪يϮجد٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪) ں3
٪ΔغϠبال٪ΔائيΩااستماع٪اا٪ΕاέاϬلم٪Δψالماح٪ΔاقτبΔيزيϠΠاإن٪٪ΏϮϠسϷاϭ٪έاΤاعل٪بين٪بين٪نمط٪اإبϔترجع٪لت΄ثير٪الت

٪المόرفي٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪
ΤϠτμســـة:مέلــد ΕΎـــ 
έΎΤإبي٪) ۀϨربيθال٪ ٪المتϠόم٪عϰϠ٪التϮΠاϝ٪بين٪جزاء٪المΤتϯϮ٪2260،٪2009يόرفه ٪التي٪تساعد ΔيϠمόك٪الϠت٪ ٪ب΄نه٪" )

المΨتΔϔϠ٪المϘدϡ٪من٪خاϝ٪الΒرمΠيϭ٪،ΔيمϨϜه٪من٪استόراضه٪ϭالϮصϝϮ٪·ليه،٪بϬدف٪التόرف٪عϰϠ٪هάا٪المΤتϭ٪ϯϮمن٪ثم٪
لمتϠόم٪عϰϠ٪التΤرΩ٪ϙاخل٪الΒرمΠيΔ٪التϠόيميΔ٪بτريΔϘ٪تΆهϠه٪اكتسا٪ΏكΒر٪قدέ٪من٪اكتسابه"ڻ٪ϭيόرف٪ب΄نه٪"٪قدΓέ٪ا

المόرفΔ،٪ك΄ϥ٪يϥϮϜ٪قاέΩاً٪عϰϠ٪التΤرϙ٪·لϰ٪الΔΤϔμ٪اϷخيرϭ٪ΓالΓΩϮό٪·لϝϭ٪ϰ٪الϭ٪ΔΤϔμ٪اختياέ٪ما٪يريد٪ϥ٪يϡϮϘ٪به٪
٪،ϭالغز(٪"ΔيΠرمΒاء٪الϬن·٪ϭ٪ΔميϠόال٪ΓΩالما٪ϯϮڻ٪190،٪2004من٪تغيير٪مست)فήيعϭ ً Ύئيήحث ·جΎΒل ه٪٪Γέنه٪"٪قد٪ϰϠع

٪ϰل·٪ϝϮصϮفي٪ال٪ϩيساعدϭ٪ًتتاθب٪له٪تΒين٪ا٪يسόرع٪مϔفق٪تϭ٪يبϮر٪الΒيمي٪عϠόالت٪ϯϮتΤاخل٪المΩ٪ϝϮΠالت٪ϰϠم٪عϠόالمت
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(٪ب΄نه٪"٪الϨمط٪الϱά٪يتيح٪٪٪لϠمتϠόم٪التϠόم٪عΒر٪157،٪2014يόرفه٪شϔيق٪)اإبΤاέ٪الτΨيۀ٪ϭ المϮϠόماΕ٪بسϮϬلϭ٪Δيسر"ڻ
هϮ٪الϨمط٪الϱά٪يόΠل٪المتϠόم٪يΤΒر٪·لϱ٪ϰ٪مϮضϮع٪ϭ٪اإبΤاέ٪الϜΒθيۀ٪ϭڻ٪ϝϭ٪شريΔΤ٪·لϰ٪آخر٪شريΔΤ٪٪المتابΔό٪من

عμϨر٪ب΄قل٪عدΩ٪من٪الόمϠياϭ٪،ΕيϥϮϜ٪المΤتϯϮ٪مΠز٪·ل٪ϰجزاء٪متόدϭ٪ΓΩكل٪جزء٪مترابط٪مع٪اϷجزاء٪اϷخرϯ٪فيما٪
Εصاϭϭ٪ابطϭما٪برϬϨڻبي 

قدΓέ٪الτالب٪عϰϠ٪تمييز٪ϭفϬم٪ما٪يستمع٪٪: Listening Comprehension Skill: م ΕέΎϬإسωΎϤΘ بΎلϠغة إنϠΠيΰية
فϬا٪(٪12،٪2011·ليه٪بϬدف٪التϠόم٪ϭبϬدف٪·كسابه٪آΩاϭ٪ΏمϬاέاΕ٪ااستماع٪في٪المϮاقف٪الΤياتيΔ٪الϘΤيϘيΔ٪)المالϜي،٪ ϭعر 

Δ٪التي٪يدέϭ٪حϮلϬا٪الΤديث،٪(٪ب΄نϬا٪مϬاέاΕ٪الϬϔم٪Ωϭقته٪ϭااستόداΩ٪لاستماع٪بϬϔم٪έΩ·ϭاϙ٪الϜϔرΓ٪الόام13،٪2011مϠΠي)
٪ ٪مϬϨا، ΩϮμϘالم٪ ٪ϭفϬم ،ΔيϮϔش٪ΕيماϠόت٪ Δόمتاب٪ϰϠع٪ ΓέدϘالϭϭ٪،ΔϘيϘΤالتمييز٪بين٪الϭ٪ ٪عϰϠ٪تΨϠيص٪المسمϮعع، ΓέدϘال

ϭالΨياϝ٪مما٪يϘاέΩ·ϭ٪،ϝاϙ٪الόاقاΕ٪بين٪اϷفϜاέ٪المόرϭضϭ٪،ΔتϨμيف٪اϷفϜاέ٪التي٪تόرν٪لϬا٪المتΤدέϭ٪،Ιبط٪الΠديد٪
٪عϰϠ٪مθاέكΔ٪المϜتسب٪بالΒΨراΕ٪السا ΓέدϘالϭ٪ ،ΔϘالساب٪ΕراΒΨالϭ٪ ،έاϜفϷا٪ ٪المسمϮع٪من ٪بين Δاقόال٪ϙاέΩ·ϭ٪ ،٪ ΔϘب

فϬا٪الΒاحث٪·جرائياً٪ب΄نϬا٪المϬاέاΕ٪المόرفيΔ٪التي٪ المتΤدΙ٪عاϔρيا،٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪التΆΒϨ٪بما٪سيϨتϬي٪·ليه٪الΤديث٪ڻ٪ϭي˵όر 
 قΔ٪الماحΔψ٪في٪)الϮμتياϭ٪ΕالϮϘاعد٪ϭالϬϔم٪الόاϡ(٪ڻ٪يϘيسϬا٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪ϭالمϬاέاΕ٪ااΩائيΔ٪التي٪تϘيسϬا٪بτا

(٪ب΄نϬا٪"٪تπϔيل٪الϔرΩ٪لϨمط٪ما٪من٪نماρ٪82،٪2015يόرفϬا٪الθرقاϱϭ٪):Ϸ: Cognitive methodsسΎليب لϤعήفية
(٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪فμل٪الΠزء٪عن٪الϜل٪81،٪2013يόرفه٪έمΩϮ٪)٪:ااستϘاϝ٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكيϭ٪مόالΔΠ٪المϮϠόماΕ"ڻ٪

ϯά٪يتπمϨه،٪فϜϠي٪يتم٪استΨاι٪شϜل٪ما٪من٪مΤتϯϮ٪بμرϱ٪مϘόد٪فϥΈ٪الμΨائص٪الυϮيϔيΔ٪لϩάϬ٪المϬمΔ٪تΤدΩ٪مامح٪ال
٪ϝاΠالم٪ϰϠع٪Ωلاعتما٪ϥϮتمϨي٪έاϭΩϷا٪ϩάل٪هΜبم٪ϥϮمϮϘين٪ا٪يάن٪الϜل٪،ΔيϠيϠΤت٪Εاέقدϭ٪ائصμΨا٪بϮόين٪يتمتάمين٪الϠόالمت

اإعتماΩ٪عϰϠ٪المΠاμϔϨϭ٪،٪ϝل٪عما٪يΤيط٪به٪من٪عϨاصر٪خرϯ٪اإέΩاكي،٪ϭهϮ٪الϔرΩ٪الϱά٪يستτيع٪·έΩاϙ٪المϮضϮع٪م
(٪ϥ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪المΠاϝ٪80،٪2013(٪الϮاΩέ٪في٪έمΩϮ٪)Goodenough, 1977, 671يرϯ٪جΩϮنف"٪): اإέΩاكي

τا٪يست٪ϱάال٪Ωرϔلك٪الΫ٪يمψϨلت٪،ΔجيέاΨال٪ΕاΤميϠالت٪ϰϠع٪Ωم٪من٪ااعتماϠόدمه٪المتΨيست٪ϯάال٪ϯمدϠل٪αاϜόاكي٪انέΩيع٪اإ
ϭ·جήئيέΩ· ًΎاϙ٪المϮضϮع٪·ا٪في٪تψϨيم٪شامل٪كϠي٪لϠمΠاϝ٪بΤيث٪تπل٪اϷجزاء٪اέϷضيΔ٪غير٪ϭاضΤه٪عن٪المΠاϝڻ٪

αياϘم٪ ٪ ٪يϘيسه ٪الθرقاϱϭ٪٪كما به ٪الΠمόيϭϷ٪)Δلتماέϭ٪ϥاسϜن٪ϭϭيتϜن٪الϱά٪عر  ΓέϮμال(٪ ΔϨمπالمت٪ϝاϜااش٪έاΒاخت
(ϱرπΨالϭ2002٪٪ڻ)٪

٪آتية: بΎلΤد Ωϭسةلدέ تϡΰΘϠ ٪:حــــد Ωϭلـــدέســـة
٪بمΤافΔψ٪الτائفڻفي٪ثانϮيΔ٪المϠك٪فϬد٪٪تم٪٪تΤديد٪مϜاϥ٪تΒτيق٪الدέاس٪٪ΔلΎϜϤنية: لΤدΩϭ ں
٪تم٪التΒτيق٪عρ٪ϰϠاΏ٪الμف٪الΜاني٪ϭ٪الΜالث٪الΜانϱϮ٪ڻ٪لήθΒية: لΤدΩϭ ں
٪لϮϤضϮعية: لΤدΩϭ ں ٪Τالم٪ ٪في ٪ϭالϜΒθي( ٪اإبΤاέ)الτΨي ٪نمط ٪ثر ٪في Δاسέالد٪ ΕعاϮضϮم٪ ٪تΤديد تϯϮ٪تم 

عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪٪ںاإلϜترϭني٪ϭهي٪)٪برمΠيΔ٪تϠόيميΔ(٪قائمΔ٪عϰϠ٪نمط٪اابΤاέ٪الτΨي٪ϭالϜΒθي٪
٪ΔغϠبالΔيزيϠΠين(٪٪٪اإنϠϘتمدين٪،٪مستόم(Δرفيόم٪المϬΒساليϷ٪ًاϘفϭ٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد٪

 إ έΎρلϱήψϨ لΤΒϠث :
ف٪ خالϬا٪المتϠόم٪ϥ٪يϜتθف٪المϮϠόماϭ٪ΕيتϜΤم٪في٪التόامل٪مع٪تϠك٪٪الϮسائط٪التي٪يستτيع٪من٪ب΄نه٪اإبΤاέ٪ي˵όر 

الϮسائط٪سϮاء٪كانت٪نϮμصا،٪έ٪ϭسϮما،٪ϭ٪صέϮا،٪كما٪يمϜن٪تόريϔه٪عϰϠ٪انه٪قدΓέ٪المتϠόم٪عϰϠ٪التΤرΩ٪ϙاخل٪الΒرنامج٪
٪،ϭالغز(٪ڻΔرفόمن٪الم٪έر٪قدΒاك٪Ώه٪اكتساϠهΆت٪ΔϘريτقع٪بϮالم٪ϭ2004٪،20ڻ)٪رفόيϭه٪(٪جيمسJames, 2007:22٪)

ϭ٪٪ڻ"ΕماϮϠόالم٪ϰل·٪ϝϮصϮمن٪ال٪ϡدΨن٪المستϜالتي٪تم٪ΕاρاΒتέمن٪اإ٪ΔمψϨم٪ΔيϠنه٪"٪عمέاΤرف٪اإبόي Navigation٪
٪ΕماϮϠόالم٪νا٪عرϬيتم٪من٪خال٪ϰابط٪التϭالرϭ٪،دϘ όاء٪من٪الϨا٪بϬتر٪تتميز٪ب΄نϮيΒمϜال٪ϰϠع٪Δم٪قائمϠόت٪ΔΌعن٪بي٪ΓέاΒب΄نه"٪ع

مع٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪التϜامل٪بين٪الϮسائط٪المΨتΔϔϠ٪مΜلۀ٪الرسϭ٪،ϡϮالϭ٪،έϮμاϷصϮاΕ،٪بΓέϮμ٪تتμف٪بالθمϭ٪،ϝϮالόمق،٪
٪،ϱϭداϨه(٪ιϮμϨال٪ϰل·٪Δباإضاف٪،Ϯيديϔالϭ2005٪،ϡ16ڻ)٪ϭ٪ΕناϮϜمϭ٪اصرϨيم٪عψϨت٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤاإب٪ΔيϨΒد٪بμϘي
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٪ϭ٪έرϘالم٪ϭ٪رنامجΒاخل٪الΩ٪ϙرΤالت٪ϰϠم٪عϠόتساعد٪المت٪ΔϘريτني٪بϭترϜاإل٪ϯϮتΤه٪المϠهΆت٪ΔϘريτني٪بϭترϜقع٪اإلϮالم
اكتسا٪ΏكΒر٪قدέ٪من٪المόرفϭ٪Δاختياέ٪ما٪يريد٪ϥ٪يتϠόمه،٪ϭلάا٪تόد٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪من٪المتغيراΕ٪الϬامΔ٪في٪تμميم٪المϮاقع٪
ϭ٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيϷ٪ΔهميتϬا٪في٪مساعدΓ٪المتϠόم٪عϰϠ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόماϭ٪ΕاسترجاعϬا٪ϭالربط٪بيϬϨا)عΒدالϠόيم،٪

٪  Navigation Hierarchical Structureنماρ٪اإبΤاϭ٪٪٪έتتϔق٪بόض٪الدέاساϭ٪ΕاΩϷبياΕ٪عϰϠ٪تϨμيف(ڻ8٪٪،2014٪
Patterns٪يτهيۀ٪خϭ٪ρنما٪Γعد٪ϰل·Liner٪٪يτه٪خΒشϭ٪،Semi Liner٪ΔائمϘالϭ٪،Menu٪ينΠهϭ٪،Hybrid٪يϜΒشϭ٪،
Network٪هرميϭ٪،Hierarchical٪٪،ا٪كاً٪من٪٪)خميسϬلϭاϨقد٪تϭ20002000,٪؛٪Farrell٪؛ Heder Juvina,2005٪

 ,Elizabeth(٪ϭما٪ϩΩέϭ٪٪كل٪من٪اليزيΒيث٪)٪,Spense٪Gwidzka٪2007,،٪٪2007؛٪2005؛٪هϨداCraaikamp٪،ϱϭ؛٪

2009٪)(٪ΔΒϠρϭ2011٪،236ϭ٪)(٪بيϮ27،٪2014ن٪ϯϮتΤميم٪المμفي٪ت٪ (٪بόض٪نماρ٪اإبΤاέ٪التي٪يمϜن٪استΨدمϬا
ϬϨيب،٪مϮال٪ΔΌر٪بيΒني٪عϭترϜاۀاال٪

يόد٪بسط٪نϮاع٪اإبΤاϭ٪έقϬϠا٪تϘόيداً٪ϭفيه٪يمϜن٪لϠمتϠόم٪التϠόم٪عΒر٪٪ۀLinear Navigationۀ٪نϤط إب έΎΤلτΨي ڻ1
(٪نه٪يمϜن٪تϘسيم٪هάا٪8،٪2013(ڻ٪ϭيرϯ٪خϠيϭ٪ΔϔجاΩ٪)143،٪2014المتابΔό٪من٪ϝϭ٪شريΔΤ٪·لϰ٪آخر٪شريΔΤ٪)شϔيق،

٪٪ϰمط٪·لϨينۀالϠϜه٪يسمح٪٪شϨϜلϭ٪احدϭ٪ϩاΠع،٪السير٪في٪اتϮا٪يسمح٪بالرجϭ٪احدϭ٪ϩاΠالسير٪في٪ات٪ϭ٪فϠΨϠع٪لϮبالرج
٪يϥϮϜ٪ترتيΒاً٪ ٪ϭقد ٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪في٪تسϠسل، ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمΤتϮياΩ٪Εاخل ٪لتψϨيم ΔϘريρ٪بسط٪ حيث٪يόد

αέ٪متسϠساً٪ίمϨياً،٪سϠسΔϠ٪من٪المϮضϮعاΕ٪المϘτϨيΔ٪تتϘدϡ٪من٪الόاϡ٪·لϰ٪الΨاϭ٪،ι٪اϷبΠدϱ،٪كما٪هϮ٪الΤاϝ٪في٪الϬϔا
ϭفي٪كΜير٪من٪اϷحياϥ٪يسمح٪نمτا٪إبΤاέ٪الτΨي٪بالتϘدϡ٪خΓϮτ٪٪(ڻϭ2014٪،143المϮسϮعاϭ٪Εالمόاجم٪)شϔيق،٪

٪ΔϘϠح٪ϭ٪،ϯϮتΤالم٪ΕاΤϔص٪ΔايϬسل٪في٪نϠالتس٪ΔايϬن٪ϥϮϜتϭ٪،اءϮحد٪س٪ϰϠاء٪عέϮال٪ϰل·٪Γاحدϭ٪ΓϮτخ٪ϭ٪ϡلأما٪Γاحدϭ
ين٪الάين٪لم٪يόتاϭΩ٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪اإنترنت٪ϭ٪ϭلΌك٪الΓΩϮό٪·لϰ٪الΔΤϔμ٪الرئيسيϭ٪،Δيϔيد٪اإبΤاέ٪الϰτΨ٪المΒتدئ

٪(٪ڻ1الάين٪ا٪يόθرϥϭ٪بالΔϘΜ٪،٪كما٪يتΒين٪بϜθل٪)

٪
 (2014 ،143( إب έΎΤلτΨي في بδط ص ،ϩέϮلμϤدέ)شϔيق،1شϜل )

ϭ٪جϠساϭ٪٪ΕيتϨاسب٪نمط٪اإبΤاέ٪الτΨي٪مع٪مΒاΉΩ٪التمرين٪المركز٪في٪المΤتϭ٪،ϱϮالϯά٪يθير٪·لϰ٪تركيز٪مΤاϭاΕ٪التϠόم
المماέسΔ٪في٪صΓέϮ٪متΔϠμ،٪كما٪يرتΒط٪يπا٪بالτريΔϘ٪الϠϜيΔ٪في٪تϠόم٪المϬاέاϭ٪،ΕيμϘد٪بϬا٪ϥ٪المتϠόم٪يركز٪عϰϠ٪الόمل٪
كϠه٪في٪المرΓ٪الϮاحدϥ٪ϥϭΩ٪Γ٪يϨتΒه٪انتΒاها٪مμϔا٪·لϰ٪الϮاحدϥ٪ϥϭΩ٪Γ٪يϨتΒه٪انتΒاها٪مμϔا٪·لϰ٪الϮحداΕ٪التي٪يت΄لف٪مϬϨا٪

٪،٪ΓΩحما٪،ΩϮمΤم(ي٪64،٪2007ϔقϮم٪المϠόالت٪Δريψا٪نϬϨم٪ΕرياψϨديد٪من٪الόيب٪بϮر٪الΒي٪عτΨال٪έاΤط٪اإبΒكما٪يرت٪)
ϭالتي٪يرتϜز٪التϠόم٪فيϬا٪عϥ٪ϰϠ٪هϨا٪ϙكΜر٪من٪·جابΔ٪صΤيΔΤ٪لϠمΔϠϜθ٪الϮاحدΓ،٪بΤيث٪يتم٪تϨاϝϭ٪المϭ٪ΔϠϜθحϬϠا٪عن٪ρريق٪

الربط٪بين٪هϩά٪المستϮياΕ٪من٪خاϝ٪مΠمϮعΔ٪٪تϘسيمϬا٪·لϰ٪عدΓ٪مϜθاΕ٪فرعيΔ٪بسيΔτ٪تϮضع٪في٪عدΩ٪من٪المستϮياϭ٪Εيتم
٪Δريψن٪ ٪التψϨيم،٪ϭالماحϭ٪،ΔψااستϨتاϭ٪،)Νيπا ΓΩعا·ϭ٪،ΆΒϨالتϭ٪،يصΨϠالتϭ٪،يفϨμهي٪)التϭ٪Δالمتتالي٪ΕياϠمόمن٪ال
٪تϨاϭلϬا٪ ٪الΤاسب٪تΒθه ΓاكرΫ٪في٪ΕماϮϠόالم٪ ΔΠالόمϭ٪زينΨت٪ ϥ٪αسا٪ϰϠع٪ ΔريψϨال٪ ϩάه٪ ϡϮϘتϭ٪ ،ΕماϮϠόالم٪ ΔΠالόم

ϬتΠالόمϭ٪ثم٪يتم٪ΔϠامόال٪Γاكرάال٪ϰل·٪)αاϮΤال(٪ΔسيΤيل٪الΠالتس٪ΓزϬج٪من٪ΕماϮϠόل٪المϘحيث٪يتم٪ن٪ΔريθΒال٪Γاكرάا٪في٪ال
بϨاء٪صاΕ٪بين٪المϮϠόماΕ٪المϮجΓΩϮ٪في٪الάاكرΓ٪الόامϭ٪ΔϠالάاكرϮρ٪ΓيΔϠ٪المدϯ،٪ثم٪تόالج٪في٪الάاكرΓ٪من٪خاϝ٪الترميز٪

راتيΠيΔ٪مόالΔΠ٪المϮϠόماΕ٪من٪خاϝ٪مدخاΕ٪تتمΜل٪في٪المΜيراΕ٪الΒيΌيϭ٪ΔالتΨزين٪ϭااسترجاع،٪ϭالتϠόم٪يΤدϭ٪ΙفϘا٪است
الΠديدΓ٪)المϮϠόماϭ٪،)Εالتي٪يتم٪·έΩاكϬا٪من٪خاϝ٪الϮΤاα٪ثم٪يتم٪مόالΠتϬا٪بόمل٪شΔϜΒ٪من٪التمΜياΕ،٪بΤيث٪يتم٪Ωمج٪

٪،ΓديدΠال٪Δرفيόالم٪ΔيϨΒاء٪الϨΒل٪ΔϘالساب٪Ωرϔم٪الϠόت٪ΔΌفي٪بي٪ΓديدΠال٪ΔيΌيΒال٪ΕيراΜالم٪ΓέϮفي٪ص٪ΕرجاΨالم٪έثم٪يتم٪·صدا
٪ ٪2014استΠاباΕ٪)شϔيق، ،144٪ϰϨόالم٪ϱΫ٪ ٪التϠόم ΔيϠتيسير٪عم٪ϰϠع٪ ϡϮϘي٪ ٪الϮيب٪نه ٪الτΨي٪عΒر έاΤاإب٪ ίيمتاϭ٪ (ڻ



 

ϮϬ1 

 

ϭمساعدΓ٪المتϠόم٪عϰϠ٪فϬم٪الϬيϜل٪الϨΒائي٪لϠمόرفϭ٪،Δيساعد٪عϰϠ٪تμميم٪ϭتϮτير٪آϱ٪مϘرέ٪تϠόيمي،٪ϭتϘديم٪كم٪هائل٪من٪
ي٪شϜاϭ٪ϝقϮالب٪مΨتΔϔϠ،٪حيث٪يتم٪έبط٪هάا٪الϜم٪بϮاسΔτ٪عدΩ٪متϮϨع٪من٪نماρ٪الόاقاϭ٪ΕااέتΒاρاΕ٪المόرفΔ٪التي٪تΨزϥ٪ف

٪يتيح٪لϠمتϠόم٪فرصΔ٪اختياέ٪نمط٪الόرν٪المϨاسب٪له،٪ϭسرعΔ٪عرν٪المϮϠόماϭ٪ΕسرعΔ٪الϮصϝϮ٪·ليϬا٪ب΄شϜالϬا٪ مما
٪من٪المτΤاΕ٪ال ΔعϮمΠافر٪مϮت٪ϝمن٪خا٪ ΓيرΒك٪ Δبسرع٪ ٪ϭاسترجاعϬا ΔϔϠتΨالم٪ϰل·٪ϝϮصϮل٪من٪الϬالتي٪تس٪ Δيτتراب

٪(ڻ144،٪2014المϮϠόماϭ٪ΕاسترجاعϬا)شϔيق،
فه٪Navigation Network Structure Patterns :(٪ΔΒϠρنϤط بϨية إب έΎΤلϜΒθي  ڻ2 ،٪2010عر 
٪ما٪في٪بيΔΌ٪التϠόم٪الϘائم٪عϰϠ٪ا260 لϮيب٪(٪ب΄نه٪"سΏϮϠ٪لتψϨيم٪مόماέيΔ٪اإبΤاέ٪في٪عϨاصر٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪لمϘرέل

٪ϝاϘم٪في٪اانتϠόمتϠل٪ΔϠكام٪Δمن٪حريπبما٪ي٪ϯخرϷاصر٪اϨόمن٪ال٪ΔعϮمΠر٪فيه٪بمμϨط٪كل٪عΒيث٪يرتΤي٪بϜΒل٪شϜθب
بين٪جزاء٪ϭعϨاصر٪المΤتϯϮ٪المΨتϭ٪ΔϔϠفي٪ϱ٪اتΠاϩ٪يريدϩ٪المتϠόم"٪ϱ٪ا٪يϮجد٪·لزاϡ٪بالتϝϮΠ٪في٪اتΠاϩ٪مόين٪بل٪

ϭهϮ٪(٪ϥ٪هάا٪الϨمطϭ2013٪،9٪يرϯ٪خϠيϭ٪ΔϔجاΩ٪)المΤتϯϮڻ٪حريΔ٪كامΔϠ٪في٪ااختياϭ٪έالتϝϮΠ٪بين٪عϨاصر٪ϭجزاء٪
٪νϭرόع٪من٪الϮϨال٪ تμميم٪مركب٪عϠي٪شϜل٪شΔϜΒ٪من٪الϮτΨاΕ٪المتΔϠμ٪بϬπόΒا،٪ϭتϥϮϜ٪المϮضϮعاΕ٪في٪هάا

Εصاϭϭ٪ابطϭέ٪ماϬϨبي٪ΓΩدόجزاء٪مت٪لي·٪ϩزΠم٪،ϭϯير٪(٪Γمدό153،٪2014ال٪ΔريΤف٪بالμيت٪ϱέاΤميم٪·بμنه٪ت٪)
ن٪في٪الόرν٪من٪خاله٪لϨϜه٪مركب٪في٪شΔϜΒ٪من٪الϮτΨاΕ٪المتΔϠμ٪بϬπόΒا،٪ϭتϥϮϜ٪المϮضϮعاΕ٪عϨد٪سير٪المتϠόمي

٪ϩاΠات٪ϱ٪يسير٪في٪ϥ٪مϠόمتϠن٪لϜيمϭ٪،Εصاϭϭ٪ابطϭέ٪اϬϨبي٪ΓΩدόجزاء٪مت٪ϰل·٪ΓزΠم٪νϭرόع٪من٪الϮϨا٪الάفي٪ه
νرόال٪ΕياϮتΤافه٪لمθاكتϭ٪مهϠόاء٪تϨث٪ڻΓيرΒك٪Δحري٪έاΤمط٪من٪اابϨا٪الάيتيح٪٪هϭ٪٪نϜيمϭ٪،έاΤاإب٪ΔيϠم٪في٪عمϠόمتϠل

الϥ٪ϝϮϘ٪اإبΤاέ٪الϬرمϰ٪يسير٪كاآتيۀ٪يΒد٪المتϠόمين٪من٪الΔΤϔμ٪الرئيسΔ،٪ثم٪يتϥϭάΨ٪المساέ٪الϱά٪يمΜل٪همي٪ΔكΒر٪
٪ΔϘريρ٪دόتϭ٪،ديداΤر٪تΜك٪ΕماϮϠόح٪المΒμلك٪تΫ٪ϰϠعϭ٪،Εاέالمسا٪ΕساماϘمع٪·ن٪Δضافي·٪Εاέخيا٪ϥϭάΨثم٪يت٪ لϬم

ي٪فπل٪ρريΔϘ٪لتψϨيم٪المϮϠόماΕ٪المϘόدΫϭ٪،Γلك٪ϥϷ٪مϮاقع٪اإنترنت٪عاΓΩ٪ما٪يتم٪تψϨيمϬا٪حϝϮ٪اإبΤاέ٪الϬرمϰ٪ه
صϭ٪ΔΤϔاحدϭ٪،ΓاإبΤاέ٪الϬرمي٪م΄لϮف٪جدا٪في٪تψϨيم٪مϮاقع٪الθركاϭ٪ΕالمΆسساΕ،٪حيث٪يرϯ٪مψόم٪المستΨدمين٪

(٪تμميمΩϮ2013٪،83٪)(٪ϭعرέ٪νمϥ2014٪،144٪الέϮΜό٪عϰϠ٪المϮϠόماΕ٪من٪خاϝ٪هάا٪اإبΤاέ٪سϬل٪)شϔيق،٪
٪٪هάا٪الϨمط٪عΒاΓέ٪عن٪تμميم٪مركب٪5كما٪بالϜθل٪)٪Network Navigation Styleنمط٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪  ϥ٪حيث٪)

لإبΤاέ٪عϰϠ٪شϜل٪شΔϜΒ٪من٪الϮτΨاΕ٪المتΔϠμ٪بϬπόΒا٪الόΒض،٪ϭتϘسم٪فيه٪المϮضϮعاΕ٪·ل٪ϰجزاء٪متόدΓΩ،٪بيϬϨا٪
ϱ٪يسير٪في٪ϥ٪مϠόمتϠن٪لϜيمϭ٪،Εصاϭϭ٪ابطϭέ٪ڻϯϮتΤاصر٪المϨاف٪عθاكتϭ٪،مϠόالت٪ΔيϠاء٪عمϨث٪ϩاΠات٪

٪
 (2013 ،83لϜΒθي، لμϤدέ)έم ،ΩϮإبέΎΤ نϤط (2) شϜل

٪يϱΩΆ٪·لNodes٪٪ϰ(٪تزΩاΩ٪الرϭابط٪بين٪الϘόدϭ٪Martin,2008,83٪يرϯ٪ماέتن٪) ٪الϨمط،٪مما في٪تμميم٪هάا
Ψالت٪ϰϠم٪عϠόليساعد٪المت٪،ϝϮΠالتϭ٪،مϜΤالتϭ٪،έاΤاإب٪ΔلϮϬس٪ΕماϮϠόالم٪ΔΠالόم٪Δريψن٪Εكد٪حيث٪،ιاΨمه٪الϠόيط٪لتτ

عϥ٪ϰϠ٪التϠόم٪عمϠيΔ٪تΤدΩ٪Ιاخل٪الϔرϭ٪،Ωتركز٪عϠي٪الόمϠياΕ٪الϠϘόيΔ٪التي٪يΠريϬا٪لمόالΔΠ٪المϮϠόماΕ٪التي٪يستϬϠΒϘا،٪كما٪
ϭέ٪اϬϨبي٪ΓΩدόجزاء٪مت٪ϰل·٪ΔزئΠم٪ΕعاϮضϮترتيب٪الم٪ϝمن٪خا٪،ϡداΨااست٪Δόم٪متϠόمϠمط٪لϨا٪الάفر٪هϮي٪،Εصاϭϭ٪ابط

ϭيمϜن٪لϠمتϠόم٪ϥ٪يسير٪في٪ϱ٪اتΠاϩ٪يريدϩ٪اكتθاف٪المΤتϭ٪ϯϮعرضه،٪كما٪ϥ٪هάا٪الϨمط٪يϘΤق٪مزيد٪من٪الΤريϭ٪ΔالΜراء٪



 

ϮϬϮ 

 

٪المتϠόم٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪ المϮϠόماتي Γفي٪مساعد٪ ،٪ϭيتيح٪حريΔ٪مماέسΔ٪اϷنΔτθ٪التϠόيميϭ٪Δالتدέيب٪المستمر٪عϠيϬا
πف٪έاختياϭ٪ΓΩدόدائل٪المتΒالϭنيڻϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔΌيΒي٪بϜΒθال٪έاΤنمط٪اإب٪ϩفرϮا٪ما٪يάهϭ٪،اϬϠ٪

٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨلت٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪يبέفي٪تدϭΔيزيϠΠف٪اإن٪ϥ٪ϰل·٪ΔيϮالترب٪Εاساέير٪الدθت
٪في٪التربيϭ٪ΔعϠم٪الϔϨس٪الΔΒϠτ٪لن٪يتϮϨϘا٪المϬاέاΕ٪الدέاسيΔ٪ما٪لم٪يتϮϘϠا٪تدέيΒاً٪ϭاضΤاً٪عϰϠ٪استΨدامϬا،٪ϭالتركيز٪ال Τالي 
(ϥϮمϠόا٪كيف٪يتϮمϠόيت٪ϥ٪ϰϠع٪ΔΒϠτال٪Γلمساعد٪ΔΒاسϨم٪Δيسيέرائق٪تدρ٪ميمμت٪ϰϠع٪ϡϮϘيMiller,2000٪ΩاϘاعت٪ϙاϨϬف٪،)

٪ΕاέاϬن٪مϘيت٪ϥϭ٪،ا٪جيداόح٪مستمΒμي٪ϥ٪نϜيم٪Ωرϔال٪ϥ٪Ϯيين٪هϮض٪التربόبϭ٪اهجϨي٪المττΨض٪مόب٪ϯيح٪لدΤغير٪ص
ϥ٪ϥϭΩ٪يتϘن٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪من٪ϥϭΩ٪تϠόم٪مϥϭΩϭ٪ΩϮμϘ٪برنامج٪استماعي ٪مϮضϮع٪٪ϭيتπمن٪ااستماع٪من٪تϘϠاء٪نϔسه٪

٪Ρقد٪اقترϭ٪،Δسامϭ٪يسه٪بيسرέهداف٪تد٪يقϘΤيتم٪ت٪ϰا،٪حتϬلي·٪Εاϔب٪االتΠالتي٪ي٪ΉΩاΒا٪من٪المΩيس٪ااستماع٪عدέتد
٪(٪2011ااستماع٪Ωέϭها٪مϠΠي)٪(٪المΒاϯΩء٪اآتيΔ٪لتΤسين٪برامج٪التϠόيم٪لتϨميΔ٪مϬاέاMorlly,1995ΕمέϮلي)

 ٪جϬϨهداف٪مع٪المϷا٪ϩάامل٪في٪هϜيراعي٪الت٪ϥ٪بΠكما٪ي٪،ΔايϨόب٪ΓέرϘمϭ٪ΓΩدΤهداف٪م٪ΕاΫ٪ااستماع٪αϭέΩ٪ϥϮϜت
٪كϠه،٪ϭيΠب٪ϥ٪تϭ٪ϥϮϜاضΔΤ٪المπمϥϮ٪بالϨسΔΒ٪لϠمϠόم٪ϭالΔΒϠτڻ٪

 ٪دڻϘόااستماع٪الم٪ϰسيط٪·لΒااستماع٪من٪ااستماع٪ال٪αϭέΩ٪Νέتتد٪
 Πااستماعڻ٪يراعي٪·ي٪αϭέΩ٪الب٪فيτال٪Δ ابي٪
 ڻαϭέب٪الدϠجد٪في٪صϮت٪ϥ٪بΠي٪ΓΩالما٪ϩάهϭ٪،كرάااستماع٪من٪الت΄ثير٪في٪الت٪αϭέΩ٪تزيد٪
 اعي"ڻϮاكر٪الάالت"٪ϰϠااستماع٪ع٪αϭέΩ٪تركز٪

(٪Ωياί٪هاΩέϭا٪Δئيسέ٪ϡقسا٪Δόبέ٪ϰااستماع٪·ل٪ΕاέاϬين٪مϮقسم٪التربϭ2011٪يۀϠكما٪ي٪)ϡ٪
Ωϭقته،٪ϭتتϥϮϜ٪من٪الϨόاصر٪اآتيΔۀ٪ااستόداΩ٪لاستماع٪بϬϔم٪٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪حμر٪الάهن،٪ϭتركيزϩ٪مϬاέاΕ٪الϬϔم٪٪أϭا :٪

٪Εاέشا·٪ϡداΨاستϭ٪ديثΤϠل٪αساϷا٪έاϜفϷا٪ϙاέΩ·ϭ٪ديثΤا٪الϬلϮح٪έϭالتي٪يد٪Δامόال٪ΓرϜϔال٪ϙاέΩ·ϭ٪فيمايستمع٪·ليه
يسϭ٪ΔالϘدΓέ٪عϰϠ٪متابΔό٪تϠόيماΕ٪شϮϔيϭ٪،ΔفϬم٪السياϕ٪الϮμتيΔ٪لϬϔϠم٪έΩ·ϭاϙ٪اϷفϜاέ٪الΠزئيΔ٪المϮϜنΔ٪لϜل٪فϜرέ٪Γئ

٪المΩϮμϘ٪مϬϨاڻ
 ΎنيΎۀ٪ث٪ϝياΨالϭ٪،ΔϘيϘΤالتمييز٪بين٪الϭ٪،٪عϮيص٪المسمΨϠت٪ϰϠع٪ΓέدϘۀ٪الΔاصر٪التاليϨόمن٪ال٪ϥϮϜتتϭ٪،Ώاόااستي٪ΕاέاϬم

تόرν٪لϬا٪٪مما٪يϘاϭ٪،ϝالϘدΓέ٪عέΩ·٪ϰϠاϙ٪الόاقاΕ٪بين٪اϷفϜاέ٪المόرϭضϭ٪،ΔالϘدΓέ٪عϰϠ٪تϨμيف٪اϷفϜاέ٪التي
٪المتΤدΙڻ

: ًΎΜلΎث٪٪ΕراΒΨتسب٪بالϜديد٪المΠبط٪الέϭ٪،٪عϮديد٪في٪المسمΠرف٪الόت٪ϰϠع٪ΓέدϘاصرها٪كالتالي٪ۀ٪الϨعϭ٪،٪كرάالت٪ΕاέاϬم
السابέΩ·ϭ٪،ΔϘاϙ٪الόاقΔ٪بين٪المسمϮع٪من٪اϷفϜاϭ٪،έالΒΨراΕ٪السابϭ٪،ΔϘالϘدΓέ٪عϰϠ٪اختياέ٪اϷفϜاέ٪الΤμيΔΤ؛٪

٪لاحتϔاυ٪بϬا٪في٪الάاكرΓڻ
έ:ًΎبع٪٪ڻ٪ΙدΤاعل٪مع٪المتϔالتϭ٪ل٪حسن٪ااستماعΜم٪Δاصر٪اآتيϨόا٪الϬل٪بμتتϭ٪،دϘϨالϭ٪ϕϭάالت٪ΓέاϬم٪

٪ϰϠم٪عϜΤالϭ٪،ديثΤف٪في٪الόπالϭ٪،٪ΓϮϘن٪الρاϮتمييز٪م٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ٪،٪ياϔρعا٪ΙدΤالمت٪Δكέاθم٪ϰϠع٪ΓέدϘال
ϷفϜاέ٪التي٪تπمϬϨا٪الΤديث٪،٪ϭمدϯ٪الΤديث٪في٪ضϮء٪الΒΨراΕ٪السابϭ٪،٪ΔϘقϮΒله٪έ٪ϭفπه٪،٪έΩ·ϭاϙ٪مد٪ϯهميΔ٪ا

 صاحيتϬا٪لϠتΒτيق٪،٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪التΆΒϨ٪بما٪سيϨتϬي٪·ليه٪الΤديث٪ڻ٪

ϭهϨالك٪الόديد٪من٪الدέاساΕ٪التي٪استΨدϡ٪فيϬا٪برامج٪لϮϠسائط٪المتόدϭ٪ΓΩبرامج٪تϠόيميΔ٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪
٪ ΔغϠال٪ ٪شόي٪اإنϠΠيزيΔفي ϭ٪ ٪ϭشόير ϝϮالغϭ٪ ٪عΒدالΤميد Δاسέي٪2017ب)كدϬالترفي٪ ٪التϠόم ΔيϠفاع٪ ٪ ٪كϔθت٪عن ٪التي )

٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨني٪في٪تϭترϜاإلΔيزيϠΠاإن٪(٪ϥياϠόالϭ٪يΤالي٪ΔاسέΩϭ2017٪صμϘال٪ΔيϠت٪عن٪فاعϔθالتي٪ك٪)
٪ΔغϠيس٪الέفي٪تد٪ΔالرقميΔيزيϠΠد٪)٪اإنΠالم٪Ϯب٪ΔاسέΩϭ٪،ااستماع٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ϰϠفا2015ع٪ ٪التي٪تΒين٪فيϬا )٪ΔيϠع

٪ΔغϠال٪Ώاρ٪ϱابي٪لدόااستماع٪ااستي٪ΕاέاϬم٪ΔميϨرنامج٪في٪تΒالΔيزيϠΠاإن٪٪ΔيμΨم٪شϠόت٪ΔΌي٪بيϠقائم٪ع٪ϝϮيΩϮر٪مΒع
(٪التي٪كدΕ٪ع٪٪ϰϠثر٪استΨداϡ٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪في٪تμΤيل٪ρاΏ٪2015قائمΔ٪عϠي٪مدخل٪اϷنέΩϭ٪،ΔτθاسΔ٪السϠمي٪)



 

ϮϬϯ 

 

ي٪ϭالϬϔم٪الϘرائي٪ϭمϬاέاΕ٪الϘراءΓ٪المسΤيϭ٪ΔالتΤϔμيΔ٪في٪ماΓΩ٪الϠغΔ٪الμف٪الΜالث٪المتϮسط٪لمϬاέاΕ٪التόرف٪الϘرائ
ΔيزيϠΠاإن(٪يΒتيόال٪ΔاسέΩϭ٪،2011)٪٪٪ΕاΒالρ٪ϯااستماع٪لد٪ΕاέاϬم٪ϰϠع٪ΓΩدόسائط٪المتϮال٪Δτθن٪ثر٪٪اϬين٪فيΒالتي٪ت

في٪تϨميه٪المϬاέاΕ٪ااستيόابيΔ٪(٪٪التي٪كϔθت٪٪عن٪ثر٪برنامج٪قائم٪عϰϠ٪الϔيديϮ٪التϔاعϠي٪2011الΠامέΩϭ٪،ΔόاسΔ٪المالϜي)
٪ΔغϠبالΔيزيϠΠاإن(٪اليامي٪ϰمϠس٪ΔاسέΩϭ٪،Al-Yami, 2008٪ΕاέاϬم٪ΔميϨفي٪ت٪ΔيϠاعϔالت٪ΔτθنϷا٪Δاليόت٪عن٪فϔθالتي٪ك٪)

٪ΔغϠااستماع٪لΔيزيϠΠاإن٪٪
ΒϨجϷا٪ΕغاϠم٪الϠόفي٪ت٪ΔهميϷمن٪حيث٪ا٪ϰلϭϷا٪ΔΒااستماع٪المرت٪ΓέاϬتل٪مΤنه٪تΈق٪فΒما٪س٪ϝمن٪خاϭ٪Δخاصϭ٪Δي

٪ΔغϠالΔيزيϠΠاإن٪Ώم٪في٪·كتساϬيس٪ϱάالϭ٪مϠόتϠرفي٪لόالم٪ΏϮϠسϷديد٪اΤيتم٪ت٪ϥ٪بΠي٪،άل٪التاميΒمن٪ق٪ΓέاϬالم٪ϩάه٪ϥاϘإتϭ٪،
٪ΕماϮϠόالم٪ΔΠالόم٪ρنما٪مط٪ما٪منϨل٪Ωرϔيل٪الπϔا٪"٪تϬب΄ن٪Δرفيόساليب٪المϷد٪باμϘ˵حيث٪ي٪ΔغϠال(٪ΔϨايΨ410،٪2011الت٪٪)

٪ڻ
٪٪ϥهيدέدϨير٪فθيϭVanderheyden,2010,13)٪ϱ٪،مينϠόالمت٪ϯي٪لدΒسϨال٪ΕاΒΜف٪بالμم٪تتϠόساليب٪الت٪ϥ٪ϰل·٪)

٪ΕاΌميم٪بيμد٪تϨب٪عΠيϭ٪،Δيψϔغير٪ل٪ϭ٪Δيψϔسائل٪لϮا٪بϬن٪قياسϜبطء٪،٪كما٪يمϭ٪ΔبϮόμن٪بϜلϭ٪تغييرهاϭ٪اϬϠديόن٪تϜيم
Ϸ٪اكيέΩاإ٪ΏϮϠسϷبا٪ΔاصΨال٪ΕاέاΒيمي٪ااعتϠόالت٪ϥϮمπالم٪ϰيراع٪ϥ٪مϠόديم٪التϘتϭ٪اءϨبϭ٪يطτΨم٪في٪تϬنه٪عامل٪م

(٪ϱϭرقاθضح٪الϮيϭ٪٪يميڻϠόالت٪ϯϮتΤابل٪2015المϘرفي٪مόسيط٪المΒداما٪هيۀ٪التΨر٪استΜكϷا٪Δرفيόساليب٪المϷا٪ϥ٪)
تΤمل٪الغمϭ٪νϮالΒΨراΕ٪٪ںالتسϮيΔ٪مϘابل٪اإبراί٪ںااندفاع٪مϘابل٪الت΄مل٪٪٪ںالمΨاρرΓ٪مϘابل٪الέάΤ٪٪٪ںالتϘόيد٪المόرفي

Ϯغير٪الΔيόںاق٪٪ϱيرϮμص٪٪ںالتمايز٪التΤϔابل٪الϘم٪Γέϭ΄Βييد٪٪ںالϘابل٪التϘم٪ϕاτيدڻ٪ںاإنϘط٪المΒπابل٪الϘم٪ϥط٪المرΒπال٪
٪ϥϭسΏϮϠ٪التϠόم٪)مستϘل،٪مόتمد(،٪يόد٪من٪كΜر٪اϷساليب٪المستΨدمΔ٪في٪المΠااΕ٪التربϮيϭ٪ΔالمϨϬيΔ،٪حيث٪يϬتم٪

ϭما٪به٪من٪تϔاصيل،٪ϱ٪يتϨاϝϭ٪قدΓέ٪الϔرΩ٪عέΩ·٪ϰϠاكه٪لΠزء٪من٪بالτريΔϘ٪التي٪يدϙέ٪بϬا٪الϔرΩ٪المϮقف٪ϭ٪المϮضϮع٪
٪المΠاϝ٪كθيء٪مستϘل٪ϭ٪مμϔϨل٪عن٪المΠاϝ٪المΤيط٪كϜلڻ

(٪ ΩϮمέ٪رفόيϭ2012٪،455٪ϯάل٪الϜزء٪عن٪الΠل٪الμف٪ϰϠع٪ΓέدϘال٪ ٪ب΄نه ٪ااستϘاϝ٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي، )
٪ال ϥΈف٪ ٪من٪مΤتϯϮ٪بμرϱ٪مϘόد ٪استΨاι٪شϜل٪ما ٪فϜϠي٪يتم ٪مامح٪يتπمϨه، ΩدΤت٪ ΔمϬالم٪ ϩάϬل٪ ΔيϔيυϮائص٪الμΨ

اعتماΩ٪عϰϠ٪المΠاϝ٪المتϠόمين٪الάين٪يتمتϮόا٪بμΨائص٪ϭقدέاΕ٪تϠΤيϠيΔ،٪لϜن٪الάين٪ا٪يϮϘمϥϮ٪بمΜل٪هϩά٪اϭΩϷاέ٪يϨتمϥϮ٪ل
ل٪(٪نه٪تϮجد٪عاقΔ٪بين٪ااعتماΩ٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪مϘابل٪ااستϘاϭ٪ϝالتμΤيϭ2015٪،256يΆكد٪الθرقاϱϭ٪)ڻ٪اإέΩاكي

٪لدهيم٪مرجόياΩ٪ΕاخϠيΔ٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪تداخل٪ϭ٪تϮθيه٪ الدέاسϭ٪ϰالمϨϬي،٪ϥϭ٪اϷفراΩ٪المستϠϘين٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪
المΠاϝ٪اإέΩاكي،٪حيث٪نϬم٪قل٪تاثيراً٪من٪نψرائϬم٪المόتمدين٪عϰϠ٪المΠاϝ٪اإέΩاكي٪الάين٪يدمϥϮΠ٪اϷجزاء٪عن٪ρريق٪

٪تϮθيه٪المϮϠόمΔ٪من٪المΠاϝ٪المΤيطڻ
٪من٪ϭمن٪السم٪ ΓΩاϔاست٪ ٪تϮجد ٪عϨدما ،ΔدمϘالم٪ΕيراΜالم٪ ٪تψϨيم٪ϭبϨاء ΓΩعا·٪ϰϠم٪عϬتέقد٪ ٪لϠمستϠϘين؛ Γالمميز٪Εا

٪،ϱالغامد(لكΫ2014٪،12٪ΔيϠيϠΤالت٪ΕياΠااستراتي٪ϡداΨاست٪ϥϮϠكي٪يميέاΩاإ٪ϝاΠين٪عن٪المϠϘالمست٪ΩفراϷا٪ϥ٪ڻ٪كما٪)
όالم٪ϥϮϠما٪يميϨا،٪بيϬا٪لϮرضόت٪ϰالت٪Δرعيϔال٪Εاέااختيا٪ϰين٪فϠϘالمست٪ϥ٪ϭ٪،ΔيϠϜال٪ΕياΠااستراتي٪ϡداΨاست٪ϩاΠتمدين٪ات

٪ιاΨن٪استϜيمϭ٪ ،ϝاΠالم٪ϰف٪ ΓΩϮجϮالم٪ΕاΤميϠالت٪ ٪المϜθاΕ٪حيث٪يستΨدمϮا ٪مϬϨج٪تϠΤيϠي٪لΤل ٪المΠاϝ٪يتϮϨΒا عن
Βك٪ΓέϮμا٪بϮϬΒتϨيϭ٪ϰΒϠقف٪سϮا٪مϭάΨفيت٪ϝاΠالم٪ϰϠتمدين٪عόما٪الم٪ΔمϬالم٪ϡإتما٪Δمίالا٪ϯخرϷا٪ΕاΤميϠالت٪ΕاΤميϠتϠل٪Γير

٪،ΩϮمέ(اڻϬρاΒتέا٪ϥϭΩ٪ΓίέاΒ85،٪2013ال٪)٪
(ϱالغامد٪Εكد٪2014كما٪ϰط٪يميل٪·لθϨم٪الϠόفالمت٪Δرفيόساليب٪المϷاϭ٪έاΤااب٪ρنما٪اعل٪بينϔت٪ΩϮجϭ٪عن٪٪)

الϝϮμΤ٪عϰϠ٪المϮϠόماϭ٪ΕفϬمϬا٪عن٪ρريق٪·جراءاΕ٪عمϠيΔ٪تΒτيϘيΔ،٪كمϨاقθتϬا٪ϭ٪تΒτيϬϘا٪ϭ٪شرحϬا٪لآخرين،٪ϭيميل٪
·لϰ٪الόمل٪الΠماعي،٪بيϨما٪يϜϔر٪المتϠόم٪الت΄مϠي٪في٪المϮϠόماΕ٪بϬدϭء٪ϭا،٪ϭيميل٪·لϰ٪الόمل٪الϔرϭ٪،ϱΩيتϠτب٪هάا٪تϮفير٪
٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΔيϠفاعϭ٪اρاθر٪نΜك٪هϠόΠت٪ΔيميϠόاقف٪تϮم٪ΔΌيϬتϭ٪،به٪ιاΨم٪الϠόالت٪ΏϮϠس٪اسبϨيمي٪يϠόت٪ϯϮتΤم٪



 

ϮϬϰ 

 

نماϭ٪ρ٪اساليب٪اإبΤاϭ٪έتϔاعϬϠا٪مع٪اانماρ٪المόرفيΔ٪٪حيث٪تϮصϠت٪نتائج٪كما٪الدέاساΕ٪ا٪ϭشاΕέ٪نتائج٪الόديد٪من٪
٪ΔاسددέΩ٪ت٪نتائجϠصددϮت(٪ϱاً٪من٪2014الغامدϜل٪ϱدόΒال٪αياϘددالح٪الμرفي٪لόي٪المϠدديμΤالت٪έاΒبااخت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪عن٪)

έ٪الτΨي٪بيϨما٪ا٪تϮجد٪فرϕϭ٪الτالΒاΕ٪المستϘاϭ٪ΕالمόتمداΕ٪عن٪المΠاϝ٪ااέΩاكي٪الϮϠاتي٪έΩسن٪المΤتϯϮ٪بϨمط٪اابΤا
عϰϠ٪نتائج٪الϘياα٪الόΒدϱ٪لτΒاقΔ٪الماحΔψ٪لϜاً٪من٪المόتمداϭ٪ΕالمسددددددتϘاΕ٪عن٪المΠاϝ٪ااέΩاكي٪بين٪الϮϠاتي٪έΩسددددددن٪

٪بϨمط٪اابΤاέ٪الτΨي٪ϭالتΒόθيڻ٪
٪الزهراني) ΔاسέΩ٪ت٪نتائجϔθكϭ2013٪يϠيμΤالت٪έاΒااخت٪ΕجاέΩ٪في٪Δائيμاح٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ ΩϮجϭ٪عن٪)

μل٪ΔϘالساب٪ ΓرΒΨمن٪ال٪Ώاτالح٪الμل٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ينΒلك٪تάكϭ٪يϜΒθال٪έاΤمط٪اابϨب٪ الح٪المΠمϮعΔ٪التي٪تم٪تدέيسϬا
Ώاτيل٪الμΤت٪ϰϠع٪عϔالمرتϭ٪يϜΒθاعل٪بين٪نمط٪الϔالح٪التμثر٪ل٪ΩϮجϭ٪ينΒتϭ٪Δόϔالمرت٪

(٪Γمدόال٪ΔاسέΩ٪ت٪نتائجϠصϮاً٪تπيϭ2014عن٪)٪٪الح٪التμائياً٪لμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪Δψماح٪ΔاقτΒل٪ϱدόΒيق٪الΒτ
٪ϱέاϬيل٪المμΤالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨي٪في٪تϜΒθال٪έاΤمط٪اإبϨب٪ϱέاϬاء٪المΩϷا٪ΔاسέΩϭ٪،(٪يقϔ2014ش٪ΩϮجϭ٪اϬين٪فيΒالتي٪ت٪)

٪ΔيϠϜيم٪بϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δم٪الرقميϠόاصر٪التϨع٪Νنتا·٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ϰϠيب٪عϮر٪الΒع٪έاΤثر٪اختاف٪نمط٪اإب
ϮϨال٪Δالتربي٪ ً٪بين٪2013بϮ٪جέΩϭ(٪،ΡϮΠΤاسΔ٪عيΔ٪لμالح٪الϬرميڻ ٪٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪تϔاعل٪Ωاϝ٪احμائيا ٪التي٪تΒين٪فيϬا ٪)

٪ااسΏϮϠ٪المόرفي٪ρϭريΔϘ٪التدέيس٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الΤΒث٪الϠόمي٪ϭالدافόيΔ٪نϩϮΤڻ٪
(٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ٪ت٪نتائجϠصϮ2013كما٪تϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΔΌيΒبϭέاΤي٪اإبτاعل٪بين٪نمϔعن٪الت٪)٪مϠόالت٪ΏϮϠس

يϮجد٪ثر٪لϨمط٪كاً٪من٪)اإبΤاέ٪الϜΒθي٪ϭالϬرمي(٪٪بΒيΔΌ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪في٪ίياΓΩ٪تμΤيل٪الϮΠانب٪المόرفيΔ٪حيث٪
ϭااΩائيΔ٪لمϬاέاΕ٪تμميم٪صΤϔاΕ٪الϮيب٪التϠόيميΔ٪لدϯ٪الτاΏ٪كاً٪من٪)المستϠϘين٪ϭالمόتمدين(٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي،٪

Ϡتϔاعل٪بين٪نمτي٪اإبΤاέ)الϜΒθي،٪الϬرمي(٪ϭسΏϮϠ٪التϠόم٪في٪تϨميΔ٪الϮΠانب٪اΩϷائيΔ٪كما٪يϮجد٪تϔاعل٪Ωاϝ٪·حμائيا٪ل
(٪عن٪٪ثر٪التϔاعل٪بين٪نمطί2012٪يϨب٪·سماعيل٪)كما٪كϔθت٪نتائج٪έΩاسΔ٪٪لمϬاέاΕ٪تμميم٪صΤϔاΕ٪الϮيب٪التϠόيميΔڻ

Ϝاإل٪ΏتاϜال٪ΕاέϮμير٪الرقمي(٪لمΒϜابل٪التϘفي٪م٪ΔϨالساخ٪ρاϘϨال(٪έاΤاإب٪ΓاΩ٪سيط٪فيΒرفي٪)التόالم٪ΏϮϠسϷاϭ٪نيϭتر
٪٪ϱرμΒير٪الϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨرفي(٪في٪تόيد٪المϘόابل٪التϘم٪

(٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ٪تϠصϮ2012كما٪ت٪)٪ϰϠرفي٪عόالم٪ΏϮϠسϷاϭ٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاέرϘميم٪المμين٪لتτثر٪اختاف٪نم٪ϰال
Ώ٪المϠόمين٪)المستϠϘين٪ϭالمόتمدين(٪كاً٪تΒين٪ϭجΩϮ٪فرΩ٪ϕاϝ٪·حμائياً٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪الτاίياΓΩ٪التμΤيل٪حيث٪

عϰϠ٪حدΓ٪٪في٪التΒτيϘين٪الϠΒϘي٪ϭالόΒدϱ٪لاختΒاέ٪التμΤيϠي٪لϘياα٪الϮΠانب٪المόرفيΔ٪لϮحدΓ٪استΨداماΕ٪الϜمΒيϮتر٪في٪التϠόيم،٪
المΤتϮياΕ٪٪قائمΔ٪ں(٪·ل٪ϰثر٪التϔاعل٪بين٪نمط٪اإبΤاέ٪)الΨري2011ΔτاϷسمرϱ٪)كما٪تϮصϠت٪έΩاسΔ٪٪لμالح٪التΒτيق٪الόΒدϱڻ

٪ΕياϮتΤالم٪Δقائم٪ΔعϮمΠالح٪مμيمي٪لΩكاϷيل٪اμΤالت٪ϰϠرفي٪عόالم٪ΏϮϠسϷاϭ٪ΔيميϠόالت٪ΓΩدόسائط٪المتϮال٪ΕياΠفي٪برم٪)
٪ϭلم٪يتΒين٪ϭجΩϮ٪فرϕϭ٪لϠتϔاعل٪بين٪اساليب٪المόرفيϭ٪ΔاابΤاέڻ٪

ين٪متϮسط٪έΩجاΕ٪(٪ب05ڻ0(٪تϮصϠت٪·لϰ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪)ϭ2011في٪έΩاسΔ٪المزيد٪)
٪ϝمن٪خا٪έاΤمط٪اإبϨست٪بέΩ٪التي٪ΔعϮمΠالمϭ٪يτΨال٪έاΤمط٪اإبϨست٪بέΩ٪التي٪ΔعϮمΠيتين٪)المΒريΠعتين٪التϮمΠالم

(٪ϱίاΠح٪ΔاسέΩ٪فيϭ٪ڻ)ΔائمϘ2011ال٪(٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡين٪عدΒت٪)0,05٪٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
٪έاΒاخت٪ϰϠع٪ΔيΒريΠالت٪ΕعاϮمΠالم٪ϰϠتمد٪عόابل٪المϘل٪في٪مϘرفي٪المستόم٪المϬبϮϠس٪ل٪باختافμفيما٪يت٪ΕاϜθحل٪الم

٪ΔيϨΒل٪بμفيما٪يت٪ΕاϜθحل٪الم٪έاΒاخت٪ϰϠع٪ΔيΒريΠالت٪ΕعاϮمΠالم٪ΕاτسϮبين٪مت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ينΒما٪تϨاكي،٪بيέΩاإ٪ϝاΠالم
θال٪έاΤاإب٪ΔيϨب٪ϡدΨالتي٪تست٪ΔعϮمΠالح٪المμني٪لϭترϜاإل٪ΏتاϜفي٪ال٪έاΤياإبϜΒ  ٪ϰال٪ϯزόت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ينΒت٪ ،٪كما

التϔاعل٪بين٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪)هرمي٪في٪مϘابل٪الϜΒθي(٪ϭاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪لϠمتϠόم٪)مستϘل٪في٪مϘابل٪مόتمد(٪لμالح٪المستϘل٪
(٪تΒين٪نه٪ا٪يϮجد٪ت΄ثير٪ساسي٪Ϸساليب٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪التϠόم٪بين٪متϮسτي٪2011الϜΒθيڻ٪ϭفي٪έΩاسΔ٪المόتμم٪٪ϭخميس٪)

Ω٪έاρائم٪اإϮمط٪قϨقع٪بϮسن٪المέΩ٪الاتي٪ΕاΒالτالϭ٪،ΔسدلϨائم٪المϮϘمط٪الϨقع٪بϮسن٪المέΩ٪الاتي٪ΕاΒالτكل٪من٪ال٪Εجاέ
عϰϠ٪الϜسب٪في٪έΩجاΕ٪التμΤيل،٪ίϭمن٪التϠόم،٪ϭمϘياα٪التϘرير٪الμΨθي٪لϘϠابϠيΔ٪لاستΨداϡڻ٪ϭا٪يϮجد٪ثر٪·حμائي٪يرجع٪



 

ϮϬϱ 

 

(٪تΒين٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪2010لتϠόم٪عϰϠ٪نϔس٪المتغيراΕڻ٪ϭفي٪έΩاسΔ٪شريف٪شΒόاϥ٪)·لϰ٪التϔاعل٪بين٪ساليب٪اإبΤاϭ٪έسΏϮϠ٪ا
٪ΔاسέΩ٪ت٪نتائجϠصϮتϭ٪،٪٪ΔيميϠόيب٪التϮاقع٪الϮميم٪مμت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ϰϠرفي٪عόالم٪ΏϮϠسϷاϭ٪έاΤاعل٪بين٪نمط٪اإبϔثر٪الت

Τاϭ٪έااسΏϮϠ٪المόرفي٪في٪برامج٪(٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائياً٪ترجع٪·لي٪التϔاعل٪بين٪اختاف٪نمط٪اإب2009الΠمل٪)
٪ڻالتϠόم٪اإلϜترϭني٪٪

 مϬϨج٪الدέاسϭ٪ΔمتغيراتϬا٪ۀ
٪٪٪ϭΫ٪ΔيΒريΠالت٪ΕعاϮمΠددددميم٪المμت٪ϡداΨاسددددت٪ϰϠائم٪عϘي٪الΒريΠه٪التΒددددميم٪شددددμي٪بتΒريΠج٪التϬϨالم٪ϡداΨتم ٪٪اسددددت

اإبΤاέ٪الτΨي٪لϠمسددددتϠϘين،٪٪(٪)المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪اϭϷلϰ٪)التي٪تم٪تدέيسددددϬا٪٪باسددددتΨداϡ٪نمط2x٪2التμددددميم٪الόامϠي٪)
٪ΔΜالΜال٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالمϭ٪٪،تمدينόي٪المτΨال٪έاΤنمط٪اإب٪ϡداΨا٪٪باسدددتϬيسدددέالتي٪تم ٪تد(٪ΔانيΜال٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالمϭ

ϜΒθي٪٪المόتمدين(٪بالϘياα٪قϠΒي٪ ϜΒθي٪مستϠϘين٪ϭالمΠمϮعΔ٪الرابΔό٪ال ستΨداϡ٪نمط٪اإبΤاέ٪ال سϬا٪با بόدϱ،٪٪ںالتي٪تم ٪تدέي
٪ڻاإنϠΠيزيΔاً٪بااختΒاέ٪التμΤيϠي٪المϬاϱέ٪في٪اإستماع٪بالϠغΔ٪م˵Ϙاس

٪متغيراΕ٪الدέاسΔۀ٪
٪٪لΘϤغيή مΘδقل :. 1
 نمط٪اإبΤاέ٪في٪المΤتϯϮ٪االϜترϭني٪ϭله٪مستϮيين)الτΨي٪ϭالϜΒθي( ں

 مستϮيين٪)٪ااستϘاϝ٪مϘابل٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪المΠاϝ٪اإέΩاكي(٪ڻ٪٪اϷسΏϮϠ٪المόرفي٪ϭهϮ٪متغير٪تϨμيϔي٪ϭله ں

٪م˵ϘاسΔ٪بااختΒاέ٪التμΤيϠي٪المϬاϱέ٪اإنϠΠيزيέΩΔجاΕ٪مϬاέاΕ٪اإستماع٪بالϠغ٪٪ΔلΘϤغي ήلΎΘبع:. 2
٪التμميم٪التΠريΒي٪٪٪٪
(٪التμميم٪شΒه1٪(٪ϭي˵Βين٪٪الΠدϝϭ٪)2x٪2تم٪استΨداϡ٪التμميم٪شΒه٪التΠريΒي٪الϘائم٪عϰϠ٪استΨداϡ٪تμميم٪عامϠي٪)٪٪

٪التΠريΒي٪لϠدέاسΔڻ٪
 Ϥيم شΒه لήΠΘيΒي لϠدέسة (  ل1μΘلΠدέ ϝϭقم )

 
 

 έΎΤإب يτϤن  

 ل  ωϮϤΠϤلϜΒθي لτΨي 

 إس ΏϮϠلϤعήفي
ϝقاΘاس ϡ1 :15  ًΎΒلΎρ ϡ3 :15  ًΎΒلΎρ 30  ًΎΒلΎρ 

ΩΎϤΘاع ϡ2  :15  ًΎΒلΎρ ϡ4 :15 ًΎΒلΎρ 30  ًΎΒلΎρ 

ωϮϤΠϤل 30  ًΎΒلΎρ 30  ًΎΒلΎρ 

 ًΎΒل 

60  ًΎΒلΎρ 

٪ۀ٪مϤΘΠع لدέسة
ϥ٪مΠت٪  ϮϜت٪ΔيϮانΜد٪الϬك٪فϠالم٪Δسέمن٪مد٪٪ϱϮانΜالث٪الΜالϭ٪انيΜف٪الμال٪Ώاρ٪دف٪٪من٪جميعϬالمست٪Δاسέمع٪الد

٪هـ٪٪1441ڻ1440في٪تϠόيم٪الτائف٪ϭفق٪·حμائياΕ٪مϜتب٪التϠόيم٪بمΤافΔψ٪الτائف٪لόϠاϡ٪الدέاسي٪
٪عيΔϨ٪الدέاسΔۀ

ϭϷ٪)ΔيόمΠال٪ΓέϮμال(٪ΔϨمπالمت٪ϝاϜااش٪έاΒاخت٪αياϘم٪αياϘيق٪مΒτبه٪تم ٪ت لتماέϭ٪ϥاسϜن٪ϭϭيتϜن٪الϱά٪عر 
(ϱرπΨالϭ٪ϱϭرقاθيح٪2002الΤμتϭ٪ًنياϭترϜال٪ϱϮانΜالث٪الΜال٪ϭ٪انيΜف٪الμال٪Ώاρ٪من٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ϰϠع٪)

٪·ختياέ٪عϮθائياً٪) (٪ρالΒا15٪٪ً(٪ρالΒاً٪مستϘاً٪تم٪تίϮيϬόم٪عϮθائياً٪·لϰ٪مΠمϮعتي٪المόالΔΠ٪التΠريΒيΔ٪)30المϘياϭ٪αتم 
٪ϡ دϘ˵ي٪ ٪بϨمط٪اإبΤاέ٪الϜΒθي،٪٪ϭكάلك٪تم ٪15لϬم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪بϨمط٪اإبΤاέ٪الτΨي٪ϭ٪)مستϘاً ً٪مستϘاً (٪ρالΒا

(٪ρالΒاً٪مόتمداً٪٪ي˵Ϙد 15٪ϡ(٪ρالΒاً٪مόتمداً٪تم٪تίϮيϬόم٪عϮθائياً٪·لϰ٪مΠمϮعتي٪المόالΔΠ٪التΠريΒيΔ٪)30·ختياέ٪عϮθائياً٪)
٪έاΤمط٪اإبϨيمي٪بϠόالت٪ϯϮتΤم٪المϬل(٪ϭ٪يτΨ15ال)٪يϜΒθال٪έاΤمط٪اإبϨتمداً٪بόاً٪مΒالρ٪

٪اϭΩاΕ٪الدέاسΔ٪ۀ
لتϘΤيق٪اهداف٪الدέاسدددϭ٪ΔااجابΔ٪عن٪اسدددϠΌتϬا٪ϭاختΒاέ٪فرضدددياتϬا٪تم ٪٪بϨاء٪ϭتμدددميم٪ثاثϭΩ٪Δا٪ΕسددداسددديΔ٪في٪
٪ϱέاϬرفي٪٪المόاء٪المΩاا٪αياϘي٪لϠددديμΤالت٪έاΒااختϭ٪،تمدينόالمϭ٪ينϠϘرفي٪مسدددتόالم٪ΏϮϠسدددϷا٪αياϘهي٪مϭ٪٪Δاسدددέالد



 

ϮϬϲ 

 

ϭتμددددددميم٪مΤتϯϮ٪تϠόيمي٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ااسددددددتماع٪في٪الϠغΔ٪٪اإنϠΠيزيΔتسدددددداΏ٪مϬاέاΕ٪مόرفيΔ٪إسددددددتماع٪الϠغΔ٪اك
ΔيزيϠΠالتاليۀ٪٪اإن٪ϮΤϨال٪ϰϠلك٪عΫϭ٪٪يϜΒθالϭ٪يτΨال٪έاΤمط٪اابϨب٪

٪(٪اختΒاέ٪ااشϜاϝ٪المتπمΔϨ٪)الΓέϮμ٪الΠمόيΔ(٪ϭϷلتماέϭ٪ϥاسϜن٪ϭϭيتϜن1)٪
٪ϱϭرقاθال٪ αياϘم٪ ϡداΨست٪ ٪ϭآخرϭ2002٪"ϥϭالπΨرϱ)٪تم  ٪"ϭيتϜن ٪صممه ٪اجΒϨي αياϘم٪ ٪من به ٪عر  ϱάال٪ )

(Witkin, et al, 1977٪،سمΠديل٪الόت٪έاΒاخت٪،ΔϨمπالمت٪ϝاϜشϷا٪έاΒهيۀ٪اخت٪،ΔاكيέΩ·٪Δاقف٪حسيϮم٪Δόبέ٪من٪ϥϮϜيت٪)
٪ΔϨمπالمت٪ϝاϜشϷا٪έاΒاخت٪ϡدΨستϭ٪،Γέاϭالد٪ΓرΠΤال٪έاΒاخت٪،έاρاإϭ٪شرΆالم٪έاΒاختEmbedded Figure Test٪٪في

الدέاساϭ٪ΕالΙϮΤΒ٪السابΔϘ٪التي٪تϨاϭلت٪اϷسΏϮϠ٪المόرفي٪)ااعتماΩ٪مϘابل٪ااستϘاϝ٪عن٪المΠاϝ٪اإέΩاكي(،٪ϭيϬدف٪
لمόرفΔ٪اϷسΏϮϠ٪المπϔل٪لϠتϜϔير،٪ϭتتمΜل٪مϬمΔ٪المιϮΤϔ٪في٪استΨراΝ٪شϜل٪بسيط٪متπمن٪بداخل٪شϜل٪كΒر٪ϭكΜر٪

ϝاϜشϷا٪ΕاέاΒاخت٪ Δيέاτب٪ ϥϮϜتتϭ٪ ٪اϷشϜاϝ٪٪تϘόيداً، έاΒاخت٪ ٪ثاΙ٪اختΒاέاΕ٪هيۀ ٪من )ΔόمΠالم٪ ΓέϮμال(٪ ΔϨمπالمت
٪،ϱϭرقاθ(ڻ)الΔيόمΠال٪ΓέϮμال(٪ΔϨمπالمت٪ϝاϜشϷا٪έاΒاخت٪ϭ٪،ϝاϔρلأ٪ΔϨمπالمت٪ϝاϜشϷا٪έاΒاختϭ٪،راشدينϠل٪ΔϨمπالمت

ϭ٪ιϮΤϔيتϥϮϜ٪من٪الϘسم٪اϝϭϷۀ٪خاι٪بالتدέيب،٪ϭا٪تΤتسب٪έΩجته٪في٪تϘدير٪المϭي ϥϮ˷ϜΘاخέΎΒΘ في (148٪،2015٪
سΒع٪فϘراϭ٪،ΕمدΓ٪اإجابΔ٪عϠيϬا٪ΩقيϘتا٪ϥما٪بالϘسم٪الΜانيۀ٪يتϥϮϜ٪من٪تسع٪فϘراΕ٪متدέجΔ٪الϮόμبϭ٪ΔمدΓ٪اإجابΔ٪عϠيϬا٪

٪،ϱϭرقاθقائق)الΩ٪ا٪خمسϬيϠع٪Δاإجاب٪Γمدϭ٪ΔبϮόμال٪Δجέمتد٪ΕراϘمن٪تسع٪ف٪ϥϮϜالثۀ٪ۀ٪يتΜسم٪الϘالϭ٪قائقΩ٪2015خمس٪،
٪اا148 ϥϮϜيت٪ ΔϠμΤبالمϭ٪ ٪ڻ )٪ ϝاϜش٪ ΔعϮمΠم٪ ٪عن ΓέاΒع٪ ϝاΆس٪ ٪ϭكل ٪سΆااً، ٪عθر Δثماني٪ ٪من έاΒخت٪ΓدϘόم٪ ΔدسيϨه

٪ϝاϜش٪Δجد٪ثمانيϮي٪Γاحدϭ٪ΔΤϔص٪ϰϠعϭ٪έاΒااخت٪Δكراس٪ΔايϬفي٪نϭ٪،ΔϠمتداخϭ٪بڻڻڻόϜث،٪مربع،٪مϠΜل٪مΜم٪Δτبسي٪ΔدسيϨه
٪ιصاέ٪مϠق٪ϡداΨم٪استϠόمن٪المت٪ΏϮϠτالمϭ٪،اخل·لخΩ٪سيطΒل٪الϜθضاع٪ال٪ديدΤت٪Ϯدڻ٪هϘόل٪المϜθال٪٪Δجέالدϭ٪ΔيϠϜال

٪έاΒما٪٪18لاختϠكϭ٪،الثΜالϭ٪انيΜسمين٪الϘمن٪ال٪ΓΩرϔل٪مϜل٪Γاحدϭ٪ΔجέΩ٪اقعϮب٪ΔجέΩ٪ًلياΩ٪لكΫ٪ϥم،٪كاϠόالمت٪ΔجέΩ٪ΕΩاί
٪،ϱϭرقاθمد٪الΤم٪έϮن(٪سڻϜόالϭ٪اكيέΩاله٪اإϘاست٪ϰϠ2009،42ع٪ΔاسέΩ٪اϬϨم٪Γعديد٪ΕاساέΩ٪في٪έاΒااخت٪ϡدΨاستϭ٪٪)

ΔΤصال٪(٪ϱ2014الغامد٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩϭ٪)(2013(٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ٪فيϭ٪)2012٪ΕافرϮقد٪تϭ٪،ϱίاΠح٪Γمير٪ΔاسέΩϭ٪)
٪ϕدμال٪ΕااΩ٪αياϘمϠل٪έاΒجي٪مع٪اختέك٪خاΤكم٪ΕاέاΒط٪مع٪اختΒتέمي٪حيث٪اίافر٪صدقه٪التاϮين٪تΒد٪تϘف٪،٪ΕاΒΜالϭ

ϭرقاθال٪Ωέϭ٪قدϭ٪سمΠل٪الϠديόت٪έاΒاختϭ٪اكيέΩاإ٪έاρاإϭ٪شرΆالم(ϱ2015٪،89٪ϕصد٪ΕشراΆم٪)٪يϠالداخ٪ϕااتسا
كرϭنΒاΥ٪الϔا٪،٪كما٪تΒين٪مϨاسΔΒ٪فϘراته٪من٪ϭالμدϕ٪التاίمي٪ϭ٪تϮافرΕ٪له٪ثΒاΕ٪التΠزئΔ٪الϔμϨيϭ٪ΔثΒاΕ٪التΠانس٪الداخϠي٪

٪ ٪ϭالتمييزڻ ΔبϮόμال٪Εاماόحيث٪م٪(٪ ΔΤيΤμال٪ Δت٪اإجابΒيτعϭ1٪يثΤب٪ ،ΔΌρاΨال٪ Δلإجاب٪ ٪شيء ٪ϭا ٪حμل٪( ·Ϋا
ϔالم(٪ل٪عنϘت٪ΔجέΩ٪ϰϠع٪ιϮΤ9٪لμا٪حΫ·ϭ٪كيέاΩاإ٪ϝاΠتمداً٪عن٪المόر٪مΒعت٪)(٪Δجέالد٪ϰϠاً٪9عϘد٪مستό˵ر٪يΜف΄ك٪)

٪عن٪مΠالΔ٪اإέΩاكيڻ٪
(2ϱέاϬي٪المϠيμΤالت٪έاΒااخت٪)٪

٪ΔغϠااسددتماع٪٪ل٪ΕاέاϬيس٪مϘي٪٪يϠدديμΤت٪έاΒاء٪اختϨتم ٪بΔيزيϠΠيا٪اإنϘيمي٪لϠόالت٪ϯϮتΤالم٪ϰϠنياً٪٪قائم٪عϭترϜال٪α
٪كما٪يϠيۀ٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪بόد٪تΤديد٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪ϭتم ٪٪بϨاء٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪

 تΤديد٪الغرν٪الόاϡ٪٪من٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪ -

- ٪Ιثا٪ϰϠت٪عϠاشتمϭ٪ملΠالϭ٪ΕاΩرϔم٪المϬفϭ٪Ώاόباستي٪ΔϘϠόالمت٪έاΒا٪ااختϬيسϘالتي٪ي٪٪ΕاέاϬالم٪ϯϮتΤيل٪مϠΤت
٪٪٪مϮϜنϭ ΕΎهي:

 دϘۀ٪كالΕاϮصϷم٪اϠع٪ΔغϠال٪ΕاϮص٪تمييز٪ϰϠع٪ΓέΔيزيϠΠاإن، ٪ΕاϮصϷالتمييز٪بين٪ا٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭΔيزيϠΠاإن٪
٪ΓέدϘالϭ،Δلϭزόم٪ΕماϠϜل٪ΕاϮصϷتمييز٪ا٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ٪،ΔϠالمماث٪Δربيόال٪ΕاϮصϷاϭ٪ΕاϮصϷتمييز٪ا٪ϰϠع

٪،٪ϭاصϮاΕ٪حرϭف٪الϭ٪ΔϠόالترخيمڻ٪ في٪خτاΏ٪متμا



 

ϮϬϳ 

 

 ا٪٪ϰϠع٪ΓέدϘۀ٪كالΔيϮΤϨال٪ΕاέاϬمΔيϮΤϨاء٪الτخϷا٪ϰϠرف٪عόالت٪ϭ٪ΔيϮΤϨال٪ρنما٪ϰϠرف٪عόرف٪٪.لتόالتϭ
ΔϠمΠاخل٪الΩ٪Εاقاόم٪الϬفϭ٪،ΔيϮΤϨال٪ΔمϠϜال٪ΕاϘΒτال٪ϰϠع ٪،٪ΔϠمΠاء٪الϨاصر٪بϨعϭ٪،٪بين٪Εاقاόم٪الϬفϭ

٪جزاء٪الϨص٪ϭمϬاΓέ٪المϘاέنϭ٪ΔااستΒداυϭ٪ϝرϭف٪المϜاϭ٪ϥالزماϥ٪ڻ
 ٪ا٪Ώاόااستيϭ٪ΕاΩرϔالم٪ΓέاϬمϰϨόم٪ΕماϠϜاني٪الόم٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰϠع٪ΓέدϘي٪كالϠϜديد٪٪.لΤتϭ٪Δتاحيϔالم٪ΕماϠϜال

ϝص،٪من٪خاϨجزاء٪ال٪بين٪Εاقاόم٪الϬف٪ϭ٪صϨبال ٪٪ΕماϠϜال٪έراϜت٪ΓέدϘالϭ٪ΔسيϜόال٪ΕماϠϜالϭ٪ΕفاΩالمراϭ
٪ΓέدϘالϭ٪،٪فϭرόغير٪م٪ΕاέاΒόالϭ٪ΕماϠϜمين٪الΨت٪ϰϠعϮالم٪ϡداΨاستϭ٪ϰϨόم٪ρاΒϨاست٪ϰϠمن٪ع٪ΔميΠόالم٪Ωا

ϭتάكر٪الϘΤائق٪ϭاϷفϜاϭ٪έالϬϔم٪الμريح٪ϭغير٪٪.التϠόيماΕ٪عن٪ρريق٪الϔمخاϝ٪جέά٪الϠϜمϭ٪ΔالϘدΓέ٪عϰϠ٪اتΒاع٪
٪الرئيسيΔ٪لϨϠص،ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪تدϭين٪الماحψاΕ٪عϰϠ٪التϮاصل٪الμريح٪لΒόϠاΓέ٪ڻ٪ ΓرϜϔم٪الϬف٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ

اϷسΒاϭ٪ΏصϬϔا،٪ϭالϘدΓέ٪عϰϠ٪استϨتاΝ٪الμاΕ٪بين٪اϷحداϭ٪،٪٪ϭ٪ΙالتΆΒϨ٪بالϨتائج٪من٪اϷحداΙ٪التيالϬϔθي٪
٪ϭ٪،ΔيϨضمϭ٪ΔرفيΤاني٪الόالتمييز٪بين٪الم٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ٪،ΙحداϷعن٪ا٪ΔاجمϨال٪έاآثاϭ٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰϠع٪ΓέدϘال

٪ϰϠع٪ΓέدϘال٪ϭ٪يψϔϠغير٪الϭ٪يψϔϠير٪الΒόالت٪ϝم٪من٪خاϠϜاعر٪المتθمΔعϮص٪مسمμييم٪قϘل٪.ت·٪ΔابΠااستϭ٪ϰ
٪ΓέدϘالϭ٪،٪ϡاϜحϷاϭ٪اءέاآ٪Δصياغ٪ϝمن٪خا٪ϯϮتΤالم٪ΔϔϠتΨاع٪مϮن٪ϰااستماع٪·ل٪ΕياΠط٪استراتيΒض٪ϰϠع

٪.من٪اϷغراϭ٪ν٪اϷهداف
 صياغΔ٪ااهداف٪المϬاέيΔ٪التي٪يϘيسϬا٪ااختΒاέ٪التμΤيϠيڻ٪ -

 ٪عرν٪الΓέϮμ٪المΒدئيΔ٪لاختΒاέ٪التμΤيϠي٪المϬاϱέ٪٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪الΒΨراء٪ϭ٪المϜΤمين -
- ٪ΕاΒΜالϭ٪ϕدμالتاكد٪من٪الϭ٪ΔيϠااص٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Νέمن٪خا٪Δاعيτاست٪ΔϨعي٪ϰϠي٪عϠيμΤالت٪έاΒيق٪ااختΒτت

 ϭخμائص٪الϘϔراΕ٪المϘيسهڻ٪٪

ϱέاϬي٪المϠيμΤالت٪έاΒصف٪اإختϭ 

٪(٪Γ عاً٪٪لمدϮي٪عرضاً٪مسمϠيμΤالت٪έاΒق٪اإختΒلك٪ث5يسάل٪Νحتا٪ماϠااستماع٪ك٪έراϜالب٪تτϠل٪Ρيت˵اϭ٪قائقΩ٪)٪هόΒم٪يت
(40٪ΔغϠااستماع٪بال٪ΕاέاϬيس٪مϘت٪Ωدόمن٪مت٪έع٪اإختياϮمن٪ن٪ΓرϘف٪)ΔيزيϠΠاإن٪٪،ΔيϮΤϨال٪ΕاέاϬالم٪،ΕاϮصϷم٪اϠع(

٪تΒτيϘه٪قϠΒياً٪ϭبόدياً٪ ϭمϬاΓέ٪المϔرΩاϭ٪ΕااستيόاΏ٪الϠϜي(٪بΤيث٪يμΤل٪الτالب٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪الϠϜيΔ٪في٪ااختΒاϭ٪،έقد٪تم 
٪٪عϰϠ٪جميع٪الτاΏ٪المθاέكين،٪ϭقد٪ت المϜΤمين٪الت΄كد٪من٪صدϕ٪المΤتϯϮ٪لاختΒاέ،٪بόد٪عرضه٪٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪م 

ϭالمθرفين٪ϭالمϠόمين٪ϭقد٪كاϥ٪الϬدف٪من٪تϜΤيم٪فϘراΕ٪٪اإنϠΠيزيΔ(٪مϜΤماً٪من٪اساتρ٪Γάرϕ٪تدέيس٪الϠغϭ5٪ΔعدΩهم٪)
احψاΕ٪التي٪ابداها٪الساΓΩ٪لΔϨΠ٪المعϰϠ٪مدϯ٪مϨاسΔΒ٪ااهداف٪المϬاέيΔ٪٪لϘϔراΕ٪ااختΒاϭ٪έبϨاء٪عϰϠ٪ااختΒاέ٪في٪الϜΤم٪

٪ΓΩέاϮال٪ΕراϘϔجميع٪ال٪ϰϠاء٪عϘد٪تم٪اابϘمين٪٪فϜΤالم٪ϕاϔات٪ΔΒحيث٪نالت٪نس٪έاΒابق٪80بااختτتت٪ΔϠΌااس٪ϥا٪ϰϠر٪عΜف΄ك٪%
٪من٪صدϕ٪ااتساϕ٪الداخϠي٪لاختΒاέ٪بόد٪تΒτيϘه٪عϰϠ٪عيΔϨ٪استτاعيΔ٪من٪خاΝέ٪مع٪ ااهداف٪المϬاέيΔ،٪كما٪تم٪الت˴˴ϘΤق͊ 
٪)يΔϨ٪ع ً٪حيث٪تم٪حساΏ٪مόامل٪اέتΒاρ٪30الدέاسΔ٪اϷصϠيϭ٪ΔالΒالغ٪عدΩها ٪ρالΒا )٪ΕراϘϔمع٪ال٪ΔيϠϜال٪έاΒااخت٪ΕجاέΩ

(٪ ٪)90ڻ0ں39ڻϭ0تراϭحت٪من Δالدال٪ ϯϮمست٪ ٪عϨد ً ٪·حμائيا ΔالΩ٪ ٪ϭجميϬόا )0,01٪ΕاباΠااست٪ ΔΒنس٪Ώحسا٪ ٪تم  ٪كما )
 (٪كما٪تم٪حساΏ٪الΒΜاΕ٪٪بτريΔϘ٪كέ٪έΩϮيتθاΩέس85ϥϮڻ0ں25ڻ0الΤμيΔΤ٪لϘϔϠراΕ٪)مόامل٪الϮόμبΔ(٪ϭتراϭحت٪من٪)

(KR-20(έاΒغت٪لاختϠالتي٪بϭ٪٪ڻ)ڻ٪0,88)٪
مرΕ٪·جراءاΕ٪تμميم٪ϭتϮτير٪صΤϔاΕ٪الϮيب٪التϠόيميΔ،٪في٪ڻ٪ϭالتϠόيميΔ٪الϮيب٪لΤϔμاΕ٪التϠόيمي٪المΤتϯϮ٪تμميم٪(3)

٪ضϮء٪مراحل٪هάا٪الϨمΝΫϮ،٪كما٪يϠيۀ
تΤديد٪اϷهداف٪التϠόيميΔ٪لΤϔμاΕ٪الϮيب٪ϭالϬدف٪الόاϡ٪في٪ίياΓΩ٪٪المرحΔϠ٪هϭ٪ϩάتπمϨت٪ۀϭلϠΤΘيل لدέسة مήحϠة ڻ1

٪ΔيميϠόالت٪ΕماϬيل٪المϠΤتϭ٪،ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔائيΩϷانب٪اϮΠال٪ΔميϨتϭ٪،لاستماع٪ΔيέاϬانب٪المϮΠيل٪الμΤت
٪لΤϔμاΕ٪الϮيب٪·ل Δامόهداف٪الϷيل٪اϠΤتϭ٪ ΔزئΠت٪ ΔيϠفي٪عم٪ ϡدΨالمست٪ ٪من٪ϭتϨόي٪اإجراء ΔيϠيμϔت٪ΕياϮمست٪ϰ



 

ϮϬϴ 

 

٪Ώاτبال٪ΔاصΨائص٪الμΨال٪Γمراعا٪٪ المϬماΕ٪الϔرعيΔ،٪حيث٪يتم٪تΤديد٪المϬماΕ٪الϬϨائيϭ٪،Δتμϔيل٪المϬماϭ٪،Εتم 
٪ϯϮمن٪حيث٪المست٪ϯϮتΤط٪بمΒترت٪ΔϘساب٪ΓرΒخ٪ϭ٪٪م٪سابقϠόمن٪ت٪Ώاτال٪ϯافر٪لدϮيث٪ير˵اعي٪ما٪يتΤيمي٪بΩكاϷا
 ڻالΒرنامج٪ϭهدافه٪

قاϡ٪الΒاحث٪بتμميم٪صΤϔاΕ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪بϨمτين،٪اϝϭϷ٪خτي،٪ϭالΜاني٪شϜΒي٪ۀ٪٪ήΒمΠيةمήحϠة تϤμيم ل ڻ2
٪ΔتيϮع٪صρاϘمϭ٪Ϯع٪فيديρاϘم٪νقد٪تم٪عرϭ٪ϯϮتΤالم٪νختاف٪عرΈيمي٪بϠόالت٪ϯϮتΤس٪المϔن٪νيث٪يتم٪عرΤب

الϨمط٪الΜاني٪تم ٪٪بΈسΏϮϠ٪تتابόي٪خτي٪ϭالتدέيب٪عϰϠ٪مϬاέاΕ٪الτϨق٪الΤμيح٪لϠϜϠماϭ٪ΕالθرΡ٪بالتتابع،٪بيϨما٪في
تϘديم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪ϭفق٪الϨمط٪الϜΒθي٪بΤيث٪يتم٪حريΔ٪ااختياϭ٪έالΒدء٪بالمϘاρع٪الϮμتيΔ٪اϭ٪الرجϮع٪لϬا٪بόد٪
٪ϩάت٪هϨمπتϭ٪اڻϬيϠيب٪عέالتدϭ٪ااستماع٪ΕاέاϬن٪م مرέϭ٪الτالب٪ϭابΤاϩέ٪لمϮϜناΕ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪ϭالϱά٪تπم 

μل٪ ٪التϠόيمي ϯϮتΤالم٪ ٪تμميم ΔϠيم٪المرحψϨتϭ٪ ،ϯϮتΤالم٪ ٪)تϠΤيل ٪متتابόين ٪خϮτتين ٪في ،ΔيميϠόالت٪ ٪الϮيب ΕاΤϔ
المΤتϯϮ(٪لϠتόرف٪عϰϠ٪ما٪يθتمل٪عϠيه٪من٪مόاέف٪ϭمϮϠόماΕ٪ثم٪تψϨيمϬا٪بτريΔϘ٪تاءϡ٪خμائص٪المتϠόمين،٪ϭشمل٪

٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪)ائقϘΤالϭ٪،ΉΩاΒالمϭ٪،اهيمϔالمϭ٪،Εيمي٪)اإجراءاϠόالت٪ϯϮتΤالم٪ΕناϮϜم٪ϰϠرف٪عόلك٪التΫ٪Εاقاόال
التي٪تψϨم٪عϨاصر٪المΤتϯϮ٪لϠتϜΤم٪فيϬا٪ϭتψϨيم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪في٪تΠميع٪ϭتركيب٪جزاء٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪ϭفق٪
نسق٪مόين٪ϭبياϥ٪الόاقاΕ٪الداخϠيΔ٪التي٪تربط٪بين٪جزائه٪ϭالόاقاΕ٪الΨاέجيΔ٪التي٪تربτه٪بمϮضϮعا٪Εخرϭ٪،ϯتم٪

Ϩميم٪عμائي٪في٪تϨΜالترميز٪ال٪Δريψن٪ϡداΨاست٪ΕاΤϔر٪صΒيمي٪عϠόالت٪ϯϮتΤالم٪νعرϭ٪يمψϨلت٪،ΔϘائϔسائط٪الϮاصر٪ال
٪ϯلد٪ΕماϮϠόالم٪ ٪ϭاسترجاع ٪ϭالترميز ٪ϭااستدعاء ٪التάكر ΔيϠعم٪ ٪لتΤسين ΔϔϠتΨالم٪ ٪التϠόم έΩاμم٪ ٪ϭتϮفير الϮيب،
٪المدϯ٪من٪خاϝ٪تϠϘيل٪كميΔ٪الιϮμϨ٪في٪عϘد٪ Γيرμق٪Γاكرάال٪ϰϠرفي٪عόمل٪المΤيل٪الϠϘت٪ϰϠيساعد٪عϭ٪،مϠόالمت
٪ΔدمΨالمست٪έاΤاإب٪ρنما٪ميمμتϭ٪،Γجيد٪ΔϘريτب٪ΕماϮϠόزين٪المΨت٪ϰϠاهيم٪عϔالم٪Δτكما٪تساعد٪خري٪،ΕماϮϠόالم

في٪تμميم٪نمط٪اإبΤاNodes٪٪έفي٪الΤΒث٪الΤالي٪ϭتΤديداً٪في٪تμميم٪نمط٪اإبΤاέ٪الϜΒθيۀ٪تزΩاΩ٪الرϭابط٪بين٪الϘόد٪
ϮΠالتϭ٪،مϜΤالتϭ٪،έاΤاإب٪ΔلϮϬس٪ϰل·٪ϱΩΆي،٪مما٪يϜΒθحيث٪ال٪،ιاΨمه٪الϠόيط٪لتτΨالت٪ϰϠم٪عϠόمما٪يساعد٪المت٪،ϝ

كدΕ٪نψريΔ٪مόالΔΠ٪المϮϠόماΕ٪عϥ٪ϰϠ٪التϠόم٪عمϠيΔ٪تΤدΩ٪Ιاخل٪الϔرϭ٪،Ωتركز٪عϰϠ٪الόمϠياΕ٪الϠϘόيΔ٪التي٪يΠريϬا٪
ئΔ٪لمόالΔΠ٪المϮϠόماΕ٪التي٪يستϬϠΒϘا،٪كما٪يϮفر٪هάا٪الϨمط٪لϠمϠόم٪متΔό٪ااستΨداϡ،٪من٪خاϝ٪ترتب٪المϮضϮعاΕ٪مΠز

·ل٪ϰجزاء٪متόدΓΩ٪بيϬϨا٪ϭέابط٪ϭϭصاϭ٪،ΕيمϜن٪لϠمتϠόم٪ϥ٪يسير٪في٪ϱ٪اتΠاϩ٪يريدϩ٪اكتθاف٪المΤتϭ٪ϯϮعرضه،٪
٪ΓΩϮόيع٪الτمتتابع٪ا٪يست٪ϮΤن٪ϰϠي٪كانت٪عτΨما٪بالϨماتي٪بيϮϠόراء٪المΜالϭ٪ΔريΤق٪مزيد٪من٪الϘΤمط٪يϨا٪الάه٪ϥ٪كما

 لϠΨϠفڻ٪

ϨاέيϮ٪التϠόيمي٪ϭفق٪نمط٪اابΤاέ٪الτΨي٪ϭالϜΒθي٪)مϠμϔϨتين(٪٪٪بااضافه٪قاϡ٪الΒاحث٪بΈعداΩ٪السيۀ٪٪مήحϠة إنΝΎΘ ڻ3
التϘϨل٪بين٪المϘاρع٪٪استΨدمت٪الϭ٪έϮμاϷصϮاΕ٪·لϭ٪ϰضع٪تϠόيماέ·ϭ٪ΕشاΩاΕ٪لϜيϔيΔ٪التόامل٪مع٪الΒرنامج٪ϭكيϔيه٪

٪لΒϠرنامج٪ڻϭالرسϡϮ٪المتΤركΔ٪لϜل٪مτϘع٪٪Ϸضافه٪عμϨر٪التϮθيق٪
عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪المتμμΨين٪في٪٪تϮϨϜلϮجيا٪٪رنامج٪التϠόيمي٪٪مϮΤμباً٪بτΒاقΔ٪تϮϘيم٪تم٪عرν٪الΒۀ٪مήحϠة لΘقϮيم ڻ4

عϰϠ٪مدϯ٪صاحيΔ٪الΒرنامج٪٪ϭمόرفΔ٪مدϯ٪مϨاسΒتϬا٪لأهداف٪ϭالتϘΤق٪من٪صΔΤ٪الماΓΩ٪الϠόميϭ٪Δمدϯ٪التϠόيم٪لϮϠقϮف٪
 يير٪ڻمϨاسΔΒ٪الϭ٪έϮμالϭ٪ΕϮμالΤركΔ٪في٪المϘاρع٪لاستΨداϡ٪تΒين٪مدϯ٪تϮافر٪مψόم٪المόا

5.  :ήθϨلϭ ϡدΨΘاس ةϠحήي٪٪مτΨعتين٪)الϮمΠالم٪ϰϠرنامج٪عΒيق٪٪الΒτت٪ά ϔ˵ن٪ϭ٪٪يميϠόرنامج٪٪التΒال٪Δتاح·ϭ٪Γίجا·٪ تم 
 ϭالϜΒθي٪(٪سϮاء٪لϠمستϠϘين٪ϭ٪المόتمدين٪حسب٪المΠمϮعاΕ٪ااέبΔό٪ڻ

ϮمΠم٪ΆافϜدف٪الت΄كد٪من٪تϬياً٪بϠΒي٪قϠيμΤالت٪έاΒيق٪ااختΒτنه٪تم٪ت٪ϩكرάدير٪بΠمن٪الϭ٪ΔربΠل٪·جراء٪تΒث٪قΤΒال٪Εعا
الΤΒث،٪حيث٪تم٪تόϔيل٪يϮϘنΔ٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪الΨاϭ٪ιيϡϮϘ٪كل٪ρالب٪بΩΈخاϝ٪الΒياناΕ٪المϮϠτبΔ٪ثم٪يΒد٪في٪اإجابΔ٪عن٪
سΔϠΌ٪ااختΒاϭ٪،έمن٪خاϝ٪قاعدΓ٪الΒياناΕ٪تم٪تϨμيف٪الτاΏ٪·لϰ٪مΠمϮعاتϬم٪ϭتسΠيل٪έΩجاتϬم٪تمϬيدا٪لمόالΠتϬا٪·حμائياڻ٪

ϝϭدΠالϭ٪(2ڻϱέاϬي٪المϠيμΤالت٪έاΒي٪لاختϠΒϘيق٪الΒτلت٪Εجاέائي٪لدμيل٪اإحϠΤضح٪نتائج٪التϮي٪)٪
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ϝϭي٪(:3)٪جدϠيμΤΘل έΎΒΘي لاخϠΒلق يقΒτΘل ئجΎΘن٪
 لدالة F قيϤة مϮΘسط م ωϮϤΠلήϤبعέΩ ΕΎج ΕΎلήΤية م ωϮϤΠلήϤبعΕΎ مμد έلΎΒΘين

ΕΎعϮϤΠϤل 2,706 3 8,118 بين 

0,134 
0,2520 

Ω ήلة()غي ΕΎعϮϤΠϤل خلΩ 601,132 56 10,7345 

ωϮϤΠϤل 609,25 59  

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπث٪في٪3يتΤΒال٪ΕعاϮمΠم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮائيا٪بين٪متμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪)
ΔربΠدء٪بالتΒل٪الΒث٪قΤΒال٪ΕعاϮمΠم٪ΆافϜت٪ϰϠع٪ϝمما٪يد٪ϱέاϬي٪المϠيμΤالت٪έاΒي٪لاختϠΒϘيق٪الΒτتϠل٪ΔيϠϜال٪Δجέالد 

٪نتائج٪الΤΒث٪ϭمϨاقθته
قΒل٪عرν٪نتائج٪اسΔϠΌ٪الΤΒث٪ϭفرضياته٪الΜاثΔ٪فϘد٪تم ٪مόالΔΠ٪نتائج٪الΤΒث٪·حμائياً٪٪باستΨداϡ٪الΒرنامج٪اإحμائي٪٪

Spss٪(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮي٪كما٪يϔصϮاء٪الμصد٪نتائج٪اإحέ٪تمϭ4التاليۀ٪)٪
ϝϭلاخ (:4) جد ϱعدΒل يقΒτΘل ΕΎجέلد ϱέΎعيϤل فήΤانϭ سطϮΘϤل έΎΤإب يةϨط بϤن ΕΎعϮϤΠϤي لϠيμΤΘلέΎΒΘ

 Ϸϭس ΏϮϠلϤعήفي
 انήΤف لϤعي ϱέΎلϮΘϤسط   

 έΎΤإب طϤن
 لτΨي

 3.18 30.40 15 مΘδقϠيين

 2.49 23.67 15 معϤΘدين

 έΎΤإب طϤن
 لϜΒθي

 2,52 36.93 15 مΘδقϠيين

 1.64 33.53 15 معϤΘدين

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ4يتΕجاέΩ٪سطϮاع٪متϔتέا٪)٪٪لϘرفي٪المستόالم٪ΏϮϠي٪ب΄سϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨنمط٪ب٪Ώاρ٪عتيϮمΠم
٪التμΤيϠي٪ έاΒلاخت٪ ΔيϠϜال٪ ΔجέدϠل٪ ΔΒسϨبال٪ ٪Ϋϭلك ٪الτΨي، έاΤاإب٪ ΔيϨب٪ ٪نمط ٪مΠمϮعتي ٪بمتϮسط ΔنέاϘبالم٪ ٪ ϭالمόتمد

٪٪استΨدا٪ϡسΏϮϠ٪تϠΤيل٪التΒاين٪ثϨائي٪ -Two  )٪٪    ااتΠاϩالمϬاϭ٪،ϱέلإجابΔ٪عن٪اسΔϠΌ٪الدέاسϭ٪ΔاختΒاέ٪فرضياتϬا٪تم 

way ANOVA(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮتائج٪كما٪يϨالϭ٪يϠيμΤالت٪έاΒلاخت٪ϱدόΒيق٪الΒτالت٪Εجاέلد٪)ڻ5)٪
ϝϭي( (:5) جدϜΒθل ،ميήϬل( έΎΤإب يةϨط بϤن ήثي΄Θل ϩΎΠات ئيΎϨين ثΎΒΘل يلϠΤئج تΎΘن  ϰϠع

 لμΤΘيل ل ΕέΎϬϤاسωΎϤΘ لτاΏ عيϨة لΤΒث
 حΠم Ϸث  ήلدالة F قيϤة مϮΘسط لήϤبعέΩ ΕΎج ΕΎلήΤية ήبعΕΎم ωϮϤΠلϤ مμد έلΎΒΘين

ΕΎعϮϤΠϤل 0,9939 0,00 9158,5932 58157,0667 1 58157,0667 بين 

έΎΤإب يةϨط بϤ0,7393 0,00 158,8346 1008,6000 1 1008,6000 ن 

 0,5199 0,00 60,6404 385,0667 1 385,0667 أس ΏϮϠلϤعήفي

 έΎΤإب يةϨفيو بήعϤل 41,6667 1 41,6667 6,5617 0,013 0,1049 

΄τΨل 355,6000 56 6,3500    

ωϮϤΠϤل 59948,0000 60     

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ5يت(٪ϯϮد٪مستϨائيا٪عμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)0,01٪έاΤاإب٪ΔيϨعتي٪نمط٪بϮمΠم٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
٪ΔيϨي،٪نمط٪بτΨال٪έاΤاإب٪ΔيϨنمط٪ب(٪ϱέاϬيل٪المμΤالت٪ϰϠع٪έاΤاإب٪ΔيϨمط٪بϨساسي٪ل٪ت΄ثير٪ϙاϨه٪ϥ٪ϱ٪)يϜΒθال٪έاΤاإب
(٪ϭهي٪بϘيمΔ٪كΒيرϭ٪ΓلمόرفΔ٪اتΠاϩ٪الϔر0,73٪ϕϭ(٪٪ϭبϠغ٪حΠم٪الت΄ثير٪لϬا٪)158,8346لاستماع،٪حيث٪بϠغت٪قيمΔ٪ف٪)

(٪ϝϭدΠا٪الϬΤضϮي٪ΕعاϮمΠالم٪ϱ٪الحμلϭ6التاليۀ٪) 
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ϝϭ(:6) جد  Ϥل بين ϕϭήϔل يϠيμΤΘل έΎΒΘلاخ ϱعدΒل αΎلقي ΕΎجέΩ في έΎΤإب يةϨط بϤفق نϭ ΕΎτسϮΘ
ϱέΎϬϤل 

έΎΤإب يةϨط بϤن ΕΎعϮϤΠبي مΎδΤل سطϮΘϤل ϱέΎعيϤل ΄τΨل 

 0,4600 35,233 مϮϤΠعة نϤط بϨية إب έΎΤلϜΒθي

 0,4601 27,033 مϮϤΠعة نϤط بϨية إب έΎΤلτΨي

(٪ϝϭدΠح٪من٪الπبي6يت٪ϕϭرϔال٪ϥ٪)٪غتϠي،٪٪بϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨنمط٪ب٪ΔعϮمΠالح٪مμائياً٪لμح·٪ΔالΩ٪ΕعاϮمΠن٪الم
(٪ϭبάلك٪يرفض٪الϔرν٪الϔμرϭ٪ϱيΒϘل٪الϔرν٪الΒديل٪ϭالϱά٪27,033(٪٪مϘابل٪الτΨي٪)35,23قيمΔ٪متϮسϬτا٪الΤسابي)

٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪المΠمϮعاΕ٪في٪التμΤيل٪المϬاϱέ٪لاستيόا ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا ΩϮجϭ٪ϰير٪·لθالح٪يμل٪ ٪Ώ
(٪ϝϭير٪نتائج٪جدθيڻ٪كما٪٪تϜΒθال٪έاΤاإب٪ΔيϨنمط٪ب٪ΔعϮمΠ5م٪،)تمدόل٪ڻ٪مϘمست(٪رفيόالم٪ΏϮϠساسي٪لأسϷالت΄ثير٪ا٪)

(٪Δغت٪قيمϠحيث٪ب٪ً (0,01٪(٪ϭهي٪قيمΩ٪ΔالΔ٪عϨد٪)F(٪)60,6404عϰϠ٪التμΤيل٪المϬاϭϭ٪ϱέجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا
٪(٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪Δفق٪ااسΏϮϠ٪المόرفيڻ7٪)٪(٪٪ϭيϮضح٪جدϭ0,5199ϝϭبϠغت٪قيمΔ٪حΠم٪الت΄ثير٪)

ϝϭي   (7) جدϠيμΤΘل έΎΒΘلاخ ϱعدΒل αΎلقي ΕΎجέΩ في έΎΤإب يةϨط بϤفق نϭ ΕΎτسϮΘϤل بين ϕϭήϔل
ϱέΎϬϤل 

 ل ΄τΨلϤعي ϱέΎلϮΘϤسط لΎδΤبي مϮϤΠع ΕΎإس ΏϮϠلϤعήفي

  33,666 0,4600لΘδϤقϠين

  28,6000 0,4601لϤعϤΘدين

٪)ي  ϝϭدΠال٪ ٪بϠغت٪قيمΔ٪7تπح٪من ٪ ٪المستϠϘين، ΔعϮمΠالح٪مμل٪ ً ٪·حμائيا ΔالΩ٪ΕعاϮمΠالم٪ ٪الϔرϕϭ٪بين ϥ٪ )
٪الΤسابي) ٪مϘابل٪المόتمدين٪)33,66متϮسϬτا ٪ (٪ϭبάلك٪يرفض٪الϔرν٪الϔμرϱ٪الΜاني٪ϭيΒϘل٪الϔرν٪الΒديل28,60٪(

ي٪التμΤيل٪المϬاϱέ٪لاستيόاΏ٪٪لμالح٪ϭالϱά٪يθير٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيا٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاΕ٪المΠمϮعاΕ٪ف
٪ϯϮد٪مستϨائيا٪عμح·٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪اعل٪عنϔتϠساسي٪لϷين٪من٪نتائج٪الت΄ثير٪اΒيت٪ ااسΏϮϠ٪المόرفي٪المستϠϘينڻكما

(0,05٪έاΤاإب٪ΔيϨاعل٪بين٪نمط٪بϔت΄ثير٪الت٪ϰترجع٪·ل٪ϱدόΒيل٪الμΤث٪في٪التΤΒال٪ΔϨعي٪Ώاτال٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮبين٪مت٪)
όالم٪ΏϮϠسϭ(٪Δغت٪قيمϠرفي٪بF(٪)6,5617(٪ϯϮد٪مستϨع٪ΔالΩ٪Δهي٪قيمϭ٪)0اعل٪بين٪05ڻϔتϠثر٪ل٪ϙاϨه٪ϥ٪يϨόمما٪ي٪)

(٪ϝϭدΠالϭ٪،رفيόالم٪ΏϮϠسϭ٪ΔدمΨالمست٪έاΤاإب٪ΔيϨب٪ρنما8ڻ٪ϕϭرϔضح٪الϮي٪)٪
 

ϝϭ( 8) جد  έΎΤإب يةϨط بϤعة  نϮϤΠϤبية لΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل )يϜΒθل ،يτΨل ( فيήعϤل ΏϮϠفق أسϭ  /قلΘδϤل(
 لϤعϤΘد(

 ل ΄τΨلϤعي ϱέΎلϮΘϤسط لΎδΤبي اس ΏϮϠلϤϨط

 0.6506 *36,9333 مΘδقل شϜΒي
 0,6506 33,5333 معϤΘد

 0,6506 30,4000 مΘδقل خτي
 0,6506 23,6667 معϤΘد

ϝΩ )*(0,01٪ عϨد 
(٪ϝϭدΠح٪من٪الπ8يتέاϘبالم٪)ينϠϘي٪المستϜΒθال(٪ثΤΒعتي٪الϮمΠم٪ΕاτسϮاع٪متϔتέا٪)٪كما٪٪ΕعاϮمΠالم٪ΔيϘΒب٪Δن

٪ϰϠع٪ϝتمدين٪مما٪يدόالم٪ϡ٪ينϠϘاء٪المستϮي٪سϜΒθال٪έاΤعتي٪نمط٪اإبϮمΠم٪ΕجاέΩ٪٪سطϮاع٪متϔتέا٪ϝϭدΠح٪من٪الπيت
٪ϭالτΨي٪ϭسΏϮϠ٪المόرفي٪المستϘل٪ϭالمόتمد٪بالتμΤيل٪الدέاسي٪ ϭج٪ΩϮثر٪لϠتϔاعل٪بين٪نمτي٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪

Ϙي٪المستϜΒθالح٪الμل٪ϱέاϬالم٪Ρتا٪يϜΒθال٪έاΤء٪نمط٪اإبϮفي٪ض٪ϯϮتΤيم٪المψϨت٪ϥ΄ب٪ΔΠتيϨال٪ϩάسير٪هϔن٪تϜيمϭ٪ينڻϠ
٪Ώاكتساϭ٪ϯϮتΤاف٪المθبما٪يسمح٪له٪باكتϭ٪ϩيريد٪ϩاΠات٪ϱ٪فيϭ٪ϯϮتΤاصر٪المϨبين٪ع٪ϙرΤفي٪الت٪Δتام٪Δالب٪حريτϠل

٪ΔزمϠغير٪مϭ٪ΓΩدΤم٪ΕاϘϨيد٪بتϘي٪غير٪مϜΒθال٪έاΤنمط٪اإب٪ϝالب٪من٪خاτفال٪،ϩاصرϨع٪،ΕماϮϠόالم٪ϰل·٪ϝϮصϮله٪في٪ال
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بل٪لديه٪·مϜانيΔ٪التϘϨل٪الΤر٪ϭااختياέ٪بما٪يتϨاسب٪مع٪έغΒاته٪في٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪المϮϠόماΕ،٪كما٪يتسم٪تψϨيم٪المΤتϯϮ٪في٪
صΓέϮ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪ب΄نه٪يتϠτب٪ϭقت٪ϭجϬد٪في٪تμميم٪ϭتΠزئΔ٪الϨόاصر٪ϭالمΤتϮياϭ٪ΕتΤديد٪الόاقΔ٪بيϬϨا٪حتϰ٪ا٪

تθتت٪ϭفϘداϥ٪التϜΤم٪في٪έΩاسΔ٪المϘر٪،έيπاً٪مما٪ساعد٪الτالب٪عϰϠ٪اكتساΏ٪المϮϠόماϭ٪ΕتμΤيϬϠا٪هϮ٪يόθر٪الτاΏ٪بال
تϘديم٪المϮضϮع٪الرئيسي٪ثم٪شرΡ٪هάا٪المϮضϮع٪عن٪ρريق٪التدΝέ٪في٪عرν٪الϨόاصر٪ϭاϷمϭ٪ΔϠΜالتόامل٪مع٪عدΩ٪كΒير٪

ع،٪كما٪تميز٪تμميم٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪من٪اϷفϜاέ٪المترابΔτ٪مما٪كϥϮ٪لديه٪خΒراΕ٪شامΔϠ٪متϜامϭ٪ΔϠمΤتϯϮ٪مϮس
٪Ιمط٪في٪·حداϨا٪الάا٪ساعد٪هάلϭ٪،Δرفيόيته٪المϨا٪مع٪بϬΠمΩϭ٪اϬτبέ٪م٪منϠόن٪المتϜالتي٪تم٪ΕماϮϠόالمϭ٪اصرϨόديم٪الϘبت

٪ϯزό ي٪ ٪كما ٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪الϱά٪يدέسه، ٪ϭبين ٪لϠمتϠόم Δرفيόالم٪ ΔيϨΒال٪ ٪المΤتϯϮ٪تϮافق٪مع سΒب٪Ϋلك٪الϥ٪ϰ٪تϘديم
اإلϜترϭني٪الϜΒθي٪ي˵Ϩاسب٪جميع٪الτاΏ٪سϮاء٪المستϠϘين٪ϭ٪المόتمدين٪،٪حيث٪ϥ٪الτريΔϘ٪التي٪تم٪تϘديم٪الΒرمΠيΔ٪ساهمت٪
٪ϯϮتΤاف٪المθبما٪يسمح٪باكت٪٪ϩاΠات٪ϱ٪فيϭ٪نيϭترϜاإل٪ϯϮتΤاصر٪المϨبين٪ع٪ϙرΤفي٪الت٪ΏاτϠل٪Δتام٪Δح٪حريϨفي٪م

لμالح٪التΒτيق٪الόΒدϱ٪بϨمط٪اإبΤاέ٪(έΩ2014٪اسΔ٪الόمدΓ٪)(٪2013ϭي)έΩاسΔ٪الزهرانϭاتϘϔت٪مع٪نتائج٪اإلϠϜترϭني٪،٪
(٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائياً٪ترجعέΩ2009٪اسΔ٪الΠمل٪)ϭ(έΩ2011٪اسΔ٪المزيد٪)،٪بيϨما٪اختϔϠت٪مع٪٪نتيΔΠ٪الϜΒθي٪

ϭ٪رفيόالم٪ΏϮϠااسϭ٪έاΤاعل٪بين٪اختاف٪نمط٪اإبϔض٪٪·لي٪التόΒمع٪نتائج٪ال٪ΔΠتيϨال٪ϩάت٪هϔϠالتي٪اخت٪Εاساέمن٪الد
(٪ϱالغامد٪٪ΔاسέΩ٪اϬϨمϭ٪رفيόيل٪المμΤتمدين٪في٪التόالمϭ٪ينϠϘبين٪المست٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡت٪عن٪عدϔθ2014ك٪ΔاسέΩϭ٪)

(٪،ΡϮΠΤج٪Ϯ2013بϭ٪٪)(٪ϱسمرϷا٪ΔاسέΩ2011٪ΔاسέΩϭ٪)(٪ϱίاΠح٪Γمير2011٪)ϭ(٪ϥاΒόشريف٪ش٪ΔاسέΩ2010٪ڻ)
٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ٪ΔΠمع٪نتي٪Δاسέت٪نتائج٪الدϘϔما٪اتϨبي(ميم٪2013μت٪ΕاέاϬيل٪لمμΤالت٪ΓΩياί٪في٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪اϬين٪فيΒالتي٪ت٪)

ϭ٪ينϠϘالح٪المستμتمدين(،٪لόين،٪مϠϘمست(٪Ώاτال٪ϯلد٪ΔيميϠόيب٪التϮال٪ΕاΤϔص(٪ΩϮمέ٪ΔاسέΩ2012٪)ت٪عنϔθالتي٪ك٪
ϭ٪يϠΒϘين٪الϘيΒτفي٪الت٪٪Γحد٪ϰϠتمدين(٪كاً٪عόالمϭ٪ينϠϘالمست(٪ΕاτسϮائياً٪بين٪متμح·٪ϝاΩ٪ϕفر٪ΩϮجϭ٪έاΒلاخت٪ϱدόΒال

٪ϱدόΒيق٪الΒτالح٪التμيم،٪لϠόتر٪في٪التϮيΒمϜال٪ΕداماΨاست٪ΓحدϮل٪Δرفيόانب٪المϮΠال٪αياϘي٪لϠيμΤڻالت٪٪
٪تϮصياΕ٪الΤΒث

٪
٪

ιاΨΘس نϜϤث يΤΒل ئجΎΘء نϮلية:٪في ضΎΘل ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل٪
٪ϭتϨ ڻ1 ٪تμميم ٪في ٪الΤالي ٪الΤΒث ٪في ٪قدمت ٪التي ٪الϜΒθي έاΤاإب٪ ΔيϨب٪ ρنما٪ ٪المϘرέاΕ٪تυϮيف ΕياϮتΤم٪ ψيم

ϱέاϬالم٪Ώاτيل٪الμΤت٪ϯϮسين٪مستΤا٪في٪تϬيتϠفاع٪ϰث٪·لΤΒنتائج٪ال٪Εέشا٪حيث٪،ΔنيϭترϜاإل٪
ااهتماϡ٪بتμميم٪ϭتψϨيم٪مΤتϯϮ٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪في٪ضϮء٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϜΒθي٪ϭااستϔاΓΩ٪من٪ϭΩاΕ٪ ڻ2

٪عϨاصر٪المΤتϯϮڻ٪ϭساليب٪اإبΤاέ٪في٪مساعدΓ٪المتϠόم٪عϰϠ٪التϘϨل٪بين
تدέيب٪مμممي٪التϠόيم٪بϮحداΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيΔ٪عϰϠ٪تψϨيم٪مΤتϯϮ٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪ب΄كΜر٪من٪ρريΔϘ٪ ڻ3

٪من٪ρرϕ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪خاصΔ٪اإبΤاέ٪الτΨي٪ϭالϜΒθيڻ
٪يراعي٪في٪تψϨيم٪ϭترتيب٪مΤتϯϮ٪المϮضϮعاΕ٪ااسΏϮϠ٪المόرفي٪المستϘل ڻ4

٪مϘترحاΕ٪الΤΒث
نما٪ρخرϯ٪غير٪ما٪تϨاϭله٪الΤΒث٪من٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έبόض٪ساليب٪التϠόم٪عϰϠ٪التμΤيل٪έΩ٪ϭاسΔ٪الόاقΔ٪بين٪ ں

٪اكتساΏ٪المϬاέاϭ٪Ε٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔيرڻ
٪έΩاسΔ٪الόاقΔ٪بين٪نماρ٪مΨتΔϔϠ٪من٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έبόض٪ϭΩاϭ٪Εساليب٪التϘϨل٪ϭالتϝϮΠ٪بين٪عϨاصر٪المΤتϯϮڻ ں
٪يΔ٪اإبΤاέ٪عϰϠ٪التμΤيل٪ϭاΩϷاء٪المϬاϱέڻبΤث٪اختاف٪نϮع٪التϔاعل٪في٪نماρ٪بϨ ں
٪έΩاس٪Δثر٪اختاف٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪عϰϠ٪الزمن٪المستغرϕ٪في٪التϠόم٪ϭكϔاءΓ٪التϠόمڻ ں
٪έΩاسΔ٪الόاقΔ٪بين٪نماρ٪بϨيΔ٪اإبΤاϭ٪έساليب٪الدعم٪ϭالتϮجيه٪المستΨدمΔ٪في٪برمΠياΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭنيڻ ں



 

Ϯ1Ϯ 

 

 قΎئϤة لϭ έΩΎμϤلήϤجع
ΎμϤل : ًاϭأ:έΩ 

 ثΎني :ًΎلήϤجع لعήبية 
(٪بيΔΌ٪تϠόم٪شμΨيΔ٪قائمΔ٪عϰϠ٪المϬاϡ٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ااستماع٪·لϰ٪التμμΨاΕ٪بالϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ"2015٪بϮ٪المΠد٪،٪مΤمد٪بϮ٪المΠد٪مΤمد)

٪(207٪ι٪)لϤΠعية لήμϤية لΎϨϤϠهج  ϕήρϭلΘدέيس -كϠيΔ٪التربيΔ٪٪ںέΩاساΕ٪في٪المϨاهج٪ρϭرϕ٪التدέيسۀ٪جامΔό٪عين٪شمس٪
٪40ں2٪

 ڻ٪الϘاهرΓ٪ڻ٪Ωاέ٪عالم٪الϜتب٪٪فϔδϠة لΘعϠيم ع ήΒلΕΎϜΒθ(٪٪ڻ2015٪حمد،٪عΒد٪الΤميد٪مΤمد٪)

فΎعϠية سΨΘد ϡلϮسΎئط لΎϔئقة في تϤϨية لΎϔϤهيم ϭلϷ ΕέΎϬϤسΎسية لΕΎϜΒθϠ لدϯ أخΎμئي تϮϨϜلϮجيΎ (ڻ٪2010·سماعيل٪،٪حاϡί٪مΤمد٪)
٪Γέڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪جامτϨρ٪Δόاڻڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مϮθϨلΘعϠيم

ت΄ثي ήلعاقة بين ϕήρ ع νήلϭ ΕέϮμϤأسΎليب لϝϮΠΘ في تϤϨية لϤعέΎف لΎΨصة بϷ έϮτΘجΓΰϬ (ڻ٪2008·سماعيل٪،٪ΩيϨا٪حمد٪)
٪ڻ٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪جامΔό٪حϮϠاϥڻلΘعϠيϤية من خا ϝلΎΘϤحف افήΘضية

(٪٪ثر٪التϔاعل٪بين٪نمط٪ΩاΓ٪اإبΤاέ٪)الϘϨاρ٪الساخΔϨ٪في٪مϘابل٪التΒϜير٪الرقمي(٪لمέϮμاΕ٪الϜتاΏ٪2012الόربي٪)·سماعيل،٪ίيϨب٪مΤمد٪
٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪الμΒرϱ٪لدρ٪ϯاΏ٪تϮϨϜلϮجيا٪ ΔميϨفي٪ت٪ ٪المόرفي( اإلϜترϭني٪ϭاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪)التΒسيط٪في٪مϘابل٪التϘόيد

   ڻ٪54٪ں15٪(٪ι٪189) مήμ-س έΩسΕΎ ف ϰلΎϨϤهج  ϕήρϭلΘدέي ".التϠόيم

أث ήلΎϔΘعل بين نϤط إبέΎΤ في بήمΠي ΕΎلϮسΎئط لΘϤعد ΓΩلΘعϠيϤية Ϸϭس ΏϮϠلϤعήفي ع ϰϠلμΤΘيل (٪2011اϷسمرρ٪،ϱاϝ٪مΤمد)
ΰيΰلعدΒك عϠϤل معةΎΠبية بήΘل يةϠك Ώاτي لϤيΩΎكϷ٪،ΓέϮϨالم٪ΔϨالمدي٪،ΔΒيρ٪Δόڻ٪جامΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ٪"٪

(٪ϭمد٪الغزΤم٪ϥڻ٪2004·يما)ةΜلΎΜل يةϔلأل ًΎيϨم تقϠعϤل Ωيم. ·عدϠعΘل في ΕΎيϨقΘل مجΩمڻϠϘال٪έاΩ٪بيۀΩ٪ڻ٪
فعΎلية تψϨيم مϯϮΘΤ مϬϨج لعϭ ϡϮϠفق نήψيΘي جΎنييه لήϬمية έϭي ΙϮϠΠلϮΘسعية في لμΤΘيل (ڻ٪2001الϠόΒي٪،٪·براهيم٪عΒد٪الόزيز٪)

٪ڻ٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪جامΔό٪الزقاίيقڻلΎΨمس ابΘدئي ϭلϜϔΘي ήلΎϨقد لدϯ تامي άلμف
(٪٪فاعϠيΔ٪التϔاعل٪بين٪ρريΔϘ٪التϠόم٪المتمركز٪حϝϮ٪المϭ٪ΔϠϜθاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الΤΒث٪2013بϮ٪جΡϮΠΤ،٪يΤيϰ٪مΤمد)

ϰμقϷا٪Δόجام٪ΔΒϠρ٪ϯمي٪لدϠόث٪الΤΒال٪ϮΤن٪Δيόالدافϭ٪ميϠόة . الϠΠنية مΎδإن ΕΎسέلدϭ ΙϮΤΒϠء لΎقέΰل٪(٪2ۀ)13٪٪ι185ں
205٪

،ΔϨايΨت التΠϬب (حمد ˻˹˺˺Δاليόف٪) ϡداΨاست ٪ΔيΠستراتي· Δيسيέتد Δض قائمόب٪ϰϠع Ωاόب مϠόفي الت ϩاΠاصل٪الرياضي ااتϮالتϭ ϯلد άتامي 

ΔϠالمرح ΔساسيϷفي، ا αέمدا Δتربي ϥعما ،ΔاصΨة الϠΠمعة مΎΠل ،إسامية έلدΕΎنية سΎδإن، ˺̂(3ι٪)399426ں٪
(٪ϰϠمل،٪شريف٪·براهيم٪احمد٪حسن٪عΠڻ٪2009ال) فيήعϤل يلμΤΘل ϰϠع έΎΤإب ρΎϤيم أنψϨية تΠتيήΘعل في ·سΎϔΘل ωϮاف نΘخ ήأث

دέاساέ٪ΕسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪مϬόد٪ال٪ΩϷϭء لϱέΎϬϤ لدρ ϯا ΏلήϤحϠة لΎΜنϮية من خاϝ بήمج لΘعϠم إلϭήΘϜني.
٪التربϮيΔڻ٪جامΔό٪الϘاهرΓڻ

(٪ΡϮتϔال٪Ϯب٪مدΤ2003حامد،٪م٪ΔجيϮلϮيΒيم٪الϘض٪الόب٪ΔميϨتϭ٪ΔخاقيϮيΒايا٪الπϘض٪الόب٪Δرفόم٪ϰϠع٪ϱرθΒال٪ϡϮيϨΠفي٪ال٪Γحدϭ٪يسέثر٪تد٪ڻ)
٪المϠΠد٪اϝϭϷڻ٪ڻلϤΠعية لήμϤية لήΘϠبية لعϤϠية. لΆϤت ήϤلعϤϠي لΎδبع. نϮΤ تήبية عϤϠية أفπللدϯ٪الτاΏ٪المϠόمينڻ٪

٪أث ήلΎϔΘعل بين بϨية إبΩ έΎΤخل ل ΏΎΘϜإلϭήΘϜني ϷϭسΎليب لϤعήفية في تϤϨية مΕέΎϬ حل لϜθϤاΕ(٪2011حΠا٪،ϱίميرΓ٪سόد٪عϠي)
٪،٪٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ٪،٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪قسم٪تϮϠϨϜجيا٪المϮϠόماΕ،٪جامΔό٪عين٪شمس،٪مμر٪

فعΎلية مϮقع تعϠيϤي ·ثήئي ع ϰϠانήΘنت )بΎلϠغة لعήبية( في ίيΓΩΎ تμΤيل تامي άلμف ϝϭϷ (ڻ٪2005حسن٪عΒد٪الόزيز٪عΒد٪الόزيز٪)
٪،٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ٪،٪مϬόد٪الدέاساΕ٪التربϮيΔ،٪جامΔό٪الϘاهرΓڻإعدϱΩ لΒعض لΎϔϤهيم لعϤϠية

بين٪نمط٪اإبΤاέ٪فϰ٪برنامج٪اϷلόاΏ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔالدافόيΔ٪٪(٪ثر٪التϔاعل2013خϠيί٪،ΔϔيϨب٪مΤمد٪حسن،٪ϭ٪جاΩ،٪مϰϨ٪مΤمΩϮ٪مΤمد٪)
٪نϮΤها ٪ϭالميل Δاإبتدائي٪ ΔϠالمرح٪ άتامي٪ ϯلد٪ ΔيϮغϠال٪ ΕاέاϬض٪المόب٪ ΔميϨت٪ ϰس ".فϔϨل مϠعϭ بيةήΘل بية فيήع ΕΎسέΩ٪- 

٪   .29٪ں (43)4٪ι٪،1٪لδعΩϮية
(٪Δيτمد٪عΤسائل٪2000خميس٪مϮم٪الψميم٪نμايير٪تόڻ٪م)٪،اϬنتاج·ϭ٪ΔيϠاعϔالت٪ΔϘائϔڻ٪ال٪ΓΩدόية المتήμϤل عيةϤΠϠبع لΎδل يϤϠلع ήϤتΆϤل

ΕΎمعΎΠلϭ αέدϤل يم فيϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜمة تϮψϨيم، مϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜΘل٪،ϝϮالم΄مϭ٪اقعϮيم، ·بريل،٪٪27٪ں٪26ۀ٪الϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜة تϠΠم
ΙϮΤبϭ ΕΎسέΩ ةϠδϠجيا٪سϮلϮϨϜلت٪Δريμالم٪ΔيόمΠۀ٪الΓاهرϘيمڻ٪،٪الϠό10الت٪(3٪ι٪،)85ڻ166ں٪

(٪Δيτمد٪عΤڻ٪2015خميس٪م)ϝϭϷ ءΰΠل ،ئطΎسϮلϭ ،ΩήفϷ :نيϭήΘϜإل مϠعΘل έΩΎμم٪ρ٪،1٪رθϨالϭ٪ΔاعΒτϠل٪ΏاΤالس٪έاΩ٪ۀΓاهرϘال٪،
٪ϭالتίϮيعڻ



 

Ϯ1ϯ 

 

ϭ٪ΔالτريΔϘ٪الϮθόائيΔ٪عϰϠ٪(ڻ٪ثر٪نψريέ٪ΔايΙϮϠΠ٪التϮسόيΔ٪في٪تψϨيم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪مϘاέنΔ٪بΠانيه٪الϬرميΓίϭέΩ1993،٪·فϨاϥ٪نψير٪)
٪ڻ٪365ں5ι٪،322(2ڻ٪)مϠΠة جΎمعة لϠϤك سعΩϮ لϠع ϡϮϠلήΘبϮيةثاΙ٪مستϮياΕ٪في٪التϠόمڻ٪

(٪التϔاعل٪بين٪نمτي٪اإبΤاέ٪)الϜΒθي،٪الϬرمي(٪بΒيΔΌ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭسΏϮϠ٪التϠόم٪ϭثر٪Ϋلك٪في٪التμΤيلέ2013٪مέ٪،ΩϮبيع٪عΒدالψόيم٪)
Τϔميم٪صμت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ"ڻΔالتربي٪ΔيϠك٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيميϠόيب٪التϮال٪Εا٪ΎجيϮلϮϨϜيم تϠعΘل -ήμ23(3)٪مι٪٪،73٪ڻ128٪ں٪٪٪٪٪

(٪ثر٪اختاف٪نمτين٪لتμميم٪المϘرέاΕ٪االϜترϭنيϭ٪ΔاϷسΏϮϠ٪المόرفي٪عί٪ϰϠياΓΩ٪التμΤيل٪لدϯ٪الτاέ2012٪Ώمέ٪،ΩϮبيع٪عΒدالψόيم)
Δالتربي٪ΕياϠϜمين٪بϠόبية  ".المήΘل يةϠة كϠΠس  عين -مϤش-ήμ1، م(36٪ι٪٪)451٪496٪ں٪٪
(ϥاόمد٪جمΤم٪ϥاό2013الزهراني،٪جم٪) يلμΤΘل م فيϠعΘϤϠبقة لΎδل ΓήΒΨل ϭ نيϭήΘϜإل ϯϮΘΤϤل في έΎΤإب ρΎϤعل بين أنΎϔΘل ήأث

٪٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪جامΔό٪الΒاحΔ،٪الΒاحΔڻ٪لϤق έήلΜقΎفة إسامية لτاΏ كϠية آΏΩ بΎΠمعة لΎΒحة"
(٪ ٪مسόدڻ ٪مΤمد ،Ωياί2011٪ ٪ڻ٪م ΕέΎϬاسϭ ωΎϤΘكيϔية لΘدέيب عϠيΎϬ، (ڻ )ϥرآϘال٪ Δلغ٪ Δربيόال٪ ΔغϠۀ)ال٪ ٪مϮقع ٪في ΓέϮθϨم٪ ΔالϘم

(http://www.drmosad.com/index85.htm)٪
٪الΒاسط٪) ٪الΤمل٪المόرفي،٪2014سراΝ٪الدين٪،٪مϰϔτμ٪سامΔ٪عΒد Δريψء٪نϮني٪في٪ضϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ٪إلϭήΘϜني مϠΠة لΘعϠيم(ڻ ،1٪

٪)·بريل(ڻ
أث ήسΨΘد ϡلϮسΎئط لΘϤعدΓΩ في تμΤيل ρا Ώلμف لΎΜلث مϮΘسط ل ΓέΎϬϤلقήءΓ في لϠغة إنϠΠيΰية ٪(٪ۀ2015السϠمي،٪حميد٪مτيع٪ه٪)

Ϙرϯڻ٪مΔϜ٪ڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪)٪غير٪مΓέϮθϨ٪(٪،٪كϠيΔ٪التربيΔ٪،٪جامϡ٪Δό٪الϭعϰϠ تϤϨية تΎΠهΎتϬم نϮΤهΎ بϤدαέ مϜة لήϜϤمة
٪المϜرمΔ٪ڻ

(٪ ٪مΤمد٪مΠد ٪2008الθربيϨي٪، ٪غير٪مد ϯاسΓΩΎϔΘ من تعدΩ أن ρΎϤإبέΎΤ في ·عد ΩلήΒمΠي ΕΎلΘعϠيϤية في مήμ(ڻ ϩاέϮكتΩ٪Δسالέ٪ ڻ
٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪التربيΔ٪الϮϨعيΔڻ٪جامΔό٪المΓέϮμϨڻ

ήمج لΒϤϜيϮت ήلΘعϠيϤية ϭت΄ثيήهΎϤ ع ϰϠلμΤΘيل خΘاف نϤط تψϨيم لϭ ϯϮΘΤϤأس ΏϮϠلϮΘجيه في ب(ڻ٪2008الθربيϨي،٪ίيϨب٪حسن٪٪)
٪ڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ٪جامΔό٪المΓέϮμϨڻلدέسي ϭكΎϔء ΓلΘعϠم لدρ ϯاΏ كϠية لήΘبية

عتماΩ٪اϷكاΩيمي٪في٪اا (٪مدϯ٪ااستϔاΓΩ٪من٪تόد٪Ωنماρ٪اإبΤاέ٪في٪·عداΩ٪الΒرمΠياΕ٪التϠόيميΔ٪في٪مμر2009الθربيϨي،٪عيد،٪مΤمد٪مΠد٪)
٪  لمΆسساϭ٪Εبرامج٪التϠόيم ٪الϮاقع٪ϭالم΄مϝϮۀ ٪الόربي٪ۀ لϠΠϤد لήبع: لΆϤت ήϤلعϤϠي لϱϮϨδ الόالي٪الϮϨعي٪في٪مμر٪ϭالόالم

٪ڻ٪٪2672ںι٪ι2659ڻ) 2009بريل)٪٪9ں٪،8لعήبي لήبع ϭلدϭلي ϝϭϷ لϠϜية لήΘبية لϮϨعية
٪،٪الϘاهرΓۀ٪مϜتΔΒ٪اϷنϮϠΠ٪المμريΔڻلϤعήفي لϤعΎصήعϠم لϔϨس (ڻ٪2015الθرقا٪،ϱϭنέϮ٪مΤمد٪)
(. أث ήلΎϔΘعل بين نϤط إبϷϭ έΎΤس ΏϮϠلϤعήفي عϰϠ تϤϨية مΕέΎϬ تϤμيم مϮقع لϮيب لΘعϠيϤية لدϯ قδم 2010شريف٪شΒόاϥ٪مΤمد٪)

ΎϬϨΒعية بϮϨل بيةήΘل يةϠϜيم بϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜالترب٪ت٪ΔيϠڻ٪ك)٪ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ(اڻϬϨب٪Δόجام٪،Δي٪
(٪ثر٪اختاف٪نمط٪اإبΤاέ٪عΒر٪الϮيب٪عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪·نتاΝ٪عϨاصر٪التϠόم٪الرقميΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪تϮϨϜلϮجيا٪2014شϔيق،٪έمزϱ،٪هاني٪٪)

ΔعيϮϨال٪Δالتربي٪ΔيϠϜيم٪بϠόة."التϠΠية مϠبية كήΘل ( معةΎج ΎϬϨب ) - ήμ25(٪97)٪٪م٪ι٪،141٪ڻ٪203٪ں٪٪٪
اثر٪ااختاف٪في٪تμميم٪بيΔΌ٪التϠόم٪الϘائم٪عϰϠ٪الϮيب٪باستΨداϡ٪مستΩϮع٪ϭحداΕ٪التϠόم٪الرقميΔ٪في٪مϘرέ٪تϮϨϜلϮجيا٪٪(ڻΔΒϠρ2011٪عΒد٪الόزيز٪)

،Δالتربي٪ ΔيϠك٪ Ώاρ٪ ϯلد٪ ΓΩدόالمت٪ ٪الϮسائط ΕياΠبرم٪ Νنتا·ϭ٪ ٪التμΤيل ϰϠع٪ مϠΠة έΩسΕΎ في لΎϨϤهج ϕήρϭ ٪التϠόيم
٪جامΔό٪عين٪شمسڻ٪س(٪كϠيΔ٪التربي167٪Δ)٪٪لϤΠعية لήμϤية لΎϨϤϠهج  ϕήρϭلΘدέيس، لΘدέيس،

(٪الόاقΔ٪بين٪نمط٪بϨيΔ٪اإبΤاέ٪الϬرمϭ٪ϰالϭ٪ϰϜΒθسΏϮϠ٪عرν٪المΤتϯϮ٪الψϨرϭ٪ϯالتΒτيϰϘ٪فΒϠρ2010٪ϰه٪،٪عΒدالΤميد،٪عΒدالόزيز٪)
٪ρا ϯلد٪ ٪التϠόيم ٪تϮϨϜلϮجيا έرϘلم٪ ΔيϘيΒτالت٪ ΕاέاϬالم٪ Ώكتسا·ϭ٪ ٪التμΤيل ϰϠع٪ ٪ϭتاثيرها ΔنيϭترϜاإل٪ ΕاέرϘالم٪ΔيϠك٪ Ώ

٪٪ڻ٪274٪ںι،235٪٪20(3)٪م -ήμلΘعϠيم تϮϨϜلϮجيΎ٪التربيΔڻ"
(٪ΩϮمΤحمد٪م٪ليدϭ٪،يبόشϭ٪ϭ٪،٪مدΤحمد٪م٪مدΤم٪ϡاϬيέ٪،ϝϮالغϭ٪،٪مد٪·براهيمΤمد٪مΤير،٪·براهيم٪مόش٪،ΔΒϠρ٪زيزόدالΒميد،٪عΤدالΒ2017ع٪)

Πاإن٪ ΔغϠبال٪ ٪ااستماع ΕاέاϬم٪ ΔميϨت٪ ٪في ٪اإلϜترϭني ٪الترفيϬي ٪التϠόم ΔيϠيم٪فاعϠόالت٪ ΔϠبمرح٪ ٪المϮϔϜفين άالتامي٪ ϯلد٪ ΔيزيϠ
٪ڻ254٪ں٪(47٪ι٪)231٪لϮϨعية لήΘبية كϠية - لΓέϮμϨϤ جΎمعة لϮϨعية: لήΘبية بΙϮΤ مϠΠة". اϷساسي

ة أث ήسΨΘدϡ بعض أن ρΎϤابέΎΤ في ل ϯϮΘΤϤالϭήΘϜني عϰϠ بعض م ΕέΎϬلϜϔΘي ήاسΎسي(٪٪2014عΒدالϠόيم،٪هدϯ٪مΤمد٪عز٪الدين٪)
٪جامΔό٪الϘاهرΓ٪سέسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪بمϬόد٪الدέاساΕ٪التربϮيΔ٪٪" لدρ ϯا Ώلدب ϡϮϠلعΎمة شعΒة تعϠيم لϭήΘϜني 

έسالΔ٪ماجستير٪)٪٪أثή أنτθة لϮسΎئط لΘϤعدΓΩ عϰϠ م ΕέΎϬاسϭ ωΎϤΘلήضΎ في مقέή جΎمعي لϠغة إنϠΠيΰية.٪(٪ۀ2011الόتيΒي،٪مريم٪)
٪Δό٪الϠΨيج٪الόربيڻ٪المϨامΔڻغير٪مΓέϮθϨ(٪،٪جام

(٪ΏاϮدالتΒي٪عϠي٪عϠع٪،Γمدόي٪2014الτخ(٪έاΤثر٪اختاف٪نمط٪اإب٪)اعد٪٪ںϮق٪ΓέاΩ·٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ϰϠني٪عϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪)يϜΒش
٪٪٪٪٪ڻ193٪ںι149٪٪22(2)٪م -ήμلήΘبϮية لعϡϮϠ٪الΒياناΕ٪لد٪ϯخμائي٪ϭحدΓ٪المϮϠόماϭ٪Εاإحμاء٪بمداαέ٪مΤافΔψ٪الϔيϡϮڻ"



 

Ϯ1ϰ 

 

ث ήلΎϔΘعل بين ن ρΎϤابέΎΤ في ل ϯϮΘΤϤإلϭήΘϜني  ϭاس ΏϮϠلϤعήفي عϰϠ أΩء مΕέΎϬ (٪2014الغامدϱ،٪صالΔΤ٪هΠاΩ٪عϠي٪مΤمد،٪)
ϱϮنΎث ϝϭا فμل ΕΎΒلΎρ ϯآلي لد سبΎΤل٪ڻΔاحΒال٪،ΔاحΒال٪Δόجام٪،ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ٪،٪

(٪ϕاίد٪الرΒسن٪بن٪عΤد٪المΒع٪،٪ϥ2010الغديا)٪٪،ΔϘϠمغ٪έΩاμمϭ٪ΔحϮتϔم٪έΩاμلم٪ΔنέاϘم٪ΔاسέΩ٪نيۀϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΓέاΩ·٪Δمψن ΙϮΤة بϠΠم
.ΓέϮμϨϤل معةΎعية، جϮϨل بيةήΘل٪(17ι٪)32ڻ٪62ں٪

(٪ثر٪اختاف٪ϭΩاΕ٪اإبΤاέ٪فϰ٪المϮاقع٪التϠόيميΔ٪عϰϠ٪التμΤيل٪ϭتπϔياΕ٪اإستΨداϡ٪لدϯ٪الτاΏ٪مϰπϔΨϨ٪2016فاαέ،٪نΠاء٪مΤمد٪)
όϔمرتϭΔاكيέΩاإ٪Δالسرع٪ϰ  ΝΎهϮδبية بήΘل يةϠϜية لϮبήΘل ةϠΠϤل ،٪(43٪٪ι٪)110145ں 

اسددΘيع ΏΎلδددϤعي ب ΓΩΎϤلϠغة إنϠΠيΰية لدρ ϯاΏ  أث ήسددΨΘد ϡلϔيدي ϮلΎϔΘعϠي في تϤϨية مΓέΎϬ(٪2011المالϜي،٪سددϠماϥ٪سددالم٪سددالم٪)
٪يΔ،٪جامΔό٪الΒاحΔڻ٪،٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪كϠيΔ٪التربلμف  ϝϭϷلϮΘϤسط
تدέيس لϠغة إنϠΠيΰية بΎسΨΘدϷ ϡنτθة لقΎئϤة ع ϰϠلήΘفيه لϤϨΘية بعض م ΕέΎϬاسωΎϤΘ (٪ۀ٪2011مϠΠي٪،٪عϠي٪بن٪مΤمد٪بن٪عϠي٪)

έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ٪،٪جامΔό٪المϠك٪خالد٪،٪كϠيΔ٪التربيϭ٪٪،٪ΔلΤΘدΙ لدρ ϯا Ώلμف  ϝϭϷلϮΘϤسط ، έΩسة تήΠيΒية .
 قسم٪المϨاهج٪ρϭرϕ٪التدέيس٪ڻ

(٪ϰϠمد٪عΤم٪ϰϔτμم٪،ΏϮΠΤ2011م٪) يةϤϨت ϰϠع ϩήأثϭ يمϠعΘل طϤنϭ ئلΎسϮل ئقةΎف ήتϮيΒϤϜل مجήفي ب έΎΤإب ΕϭΩعل بين أΎϔΘل
٪جامΔό٪عين٪شمسڻ٪ں،٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨ،٪كϠيΔ٪التربيΔم ΕέΎϬلτاΏ في مقέή ش ΕΎϜΒلΎΤسب

Τمϭ٪د٪هΒع٪،ϱمدΤالم(٪2010مد،٪ماهر٪άتامي٪ϯلد٪ΔميϠόاهيم٪الϔالم٪Ώاόاستي٪ϰϠع٪ϡϮϠόيس٪الέني٪المدمج٪في٪تدϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΔيϠفاع٪،٪)
٪،ΓέϮϨالم٪ΔϨبالمدي٪ΔτسϮالمت٪ΔϠسالمرحϔϨل مϠعϭ بيةήΘل بية فيήع ΕΎسέΩ٪(ASFP ٪(٪،٪،2٪،4٪ι٪ڻ٪255ں201ڻ٪

اختاف٪تμميم٪نمط٪اإبΤاέ٪في٪برامج٪الϜمΒيϮتر٪متόدΓΩ٪الϮسائط٪المتϔاعΔϠ٪٪(ڻ٪ثر2007مΤمΩϮ،٪حسن٪فاϭ٪،٪ϕϭέمسΩϮό،٪حماΓΩ٪مΤمد٪)
ϭمستϯϮ٪الϘابϠيΔ٪لϠتϠόم٪الάاتي٪عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الΨدمΔ٪المرجόيΔ٪الرقميΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪شΔΒό٪المϜتΒاϭ٪ΕالمϮϠόماϭ٪ΕتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪

٪،Δالتربي٪ΔيϠϜيمبϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜة تϠΠ17،٪م٪(4ΓاهرϘبر،٪الϮكت٪،)٪،يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜلت٪Δريμالم٪ΔيόمΠڻ112٪ں٪55ۀ٪ال٪
(٪ϥيماϠمد٪سΤڻ٪2011المزيد،٪م) ϯلد ΕΎضيΎيήل ΓΩΎسي في مέلد يلμΤΘل ϰϠية عϤيϠعΘل سبΎΤل ΏΎلعϷ في έΎΤإب ρΎϤاف أنΘخ ήأث

٪جامΔό٪المϠك٪عΒد٪الόزيزڻ٪،٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪٪برنامج٪الدبϡϮϠ٪الدέاساΕ٪الϠόيا،٪تامي άلήϤحϠة ابΘدئي
(٪Δيτمد٪عΤخميس٪م٪ϭ٪مدΤم٪Γمير٪،مμتό2011الم٪ΏϮϠس٪ϭ٪يبϮال٪ϰϠائم٪عϘني٪الϭترϜاإل٪ϯϮتΤفي٪الم٪έاΤساليب٪اإب٪اعل٪بينϔثر٪الت٪)

٪ںι123٪٪٪21(1)٪م -ήμلΘعϠيم تϮϨϜلϮجيΎ٪التϠόم٪عϰϠ٪تϨميΔ٪التμΤيل٪ί٪ϭمن٪التϠόم٪ϭ٪الϘابϠيΔ٪لاستΨداϡ٪لدϯ٪الτالΔΒ٪المϠόمΔڻ"
٪ڻ155

(ڻ٪فόاليΔ٪تψϨيم٪المΤتϭ٪ϯϮفق٪نψريتي٪جانييه٪الϬرميέϭ٪ΔايΙϮϠΠ٪التϮسόيΔ٪في٪التμΤيل٪2002المϬدϱ٪مΤمΩϮ٪سالم٪ϭالΨالدϱ،٪حمد٪بن٪حمد٪)
٪ڻ636ں559،٪4(19ڻ٪)مϠΠة كϠية لήΘبية. جΎمعة عين شϤساϷكاΩيمي٪في٪الϡϮϠό٪لدϯ٪تاميά٪الμف٪الΜاني٪اإعداϱΩڻ٪

(٪تμميم٪المΤتϯϮ٪اإلϜترϭني٪في٪ضϮء٪مΒاϯΩء٪التϠόم٪الθϨط٪ϭثرϩ٪في٪تΤسين٪ρرϕ٪التϠόم٪ϭالدافόيΔ٪نϮΤ٪التدέيب٪2014)نϮبي،٪حمد٪مΤمد٪
٪٪٪ڻ٪51٪ںι27٪٪٪24(4)٪مμرں٪تϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيملدϯ٪المϠόمينڻ"

(٪ϰϠيد٪عόس٪Δسام٪ϱϭداϨڻ٪2005ه)ρ ΕέΎϬية مϤϨت ϰئقة فΎϔل ئطΎسϮل ϰϠئم عΎق ΡήΘمج مقΎنήية بϠعΎيم فϠعΘل ΎجيϮلϮϨϜة تΒشع Ώا
٪έسالΩ٪ΔكتέϮاϩ٪غير٪مΓέϮθϨ٪،٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪جامΔό٪اίϷهرڻ٪ϭتϜϔيήهم ابϱέΎϜΘ ف ϰلΒτΘيق ΕΎلΘعϠيϤية لإنήΘنت،

٪،٪الϘاهرΓۀتϮϨϜلϮجي ΎلΘعϠيم ϭلΤΘδϤدث ΕΎلϮϨϜΘلϮجية(ڻ٪2009هϨدا٪،ϱϭسامΔ٪سόيد٪عϰϠ٪،٪مسΩϮό،٪حماΓΩ٪مΤمد٪،٪مΤمد٪·براهيم٪يϮسف٪)
٪عالم٪الϜتبڻ

(٪فاعϠيΔ٪الμϘص٪الرقميΔ٪فϰ٪تدέيس٪مϘرέ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪عϰϠ٪2017اليΤي،٪سامϰ٪بن٪سϠماϥ٪بن٪عΒدالرحمن،٪ϭ٪الϠόياϥ،٪فϬد٪بن٪عϠي٪)
νالريا٪ ΔϨبمدي٪ϰف٪الرابع٪اابتدائμال٪ άااستماع٪لتامي٪ΕاέاϬم٪ΔميϨلم". تΎبية: عήΘل ةδسΆϤل بيةήلع ΕέΎθΘية لاسϤϠلع 

٪ڻ٪٪81٪ں٪٪،18(57٪ι٪)1٪لήθΒية لϭ ΩέϮϤتϤϨية
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 ΨϠϤص ل

٪الرقمي٪لمϠόمي٪ ٪التϠόيم ٪الرقمي٪في٪Ωعم هدف٪الΤΒث٪الΤالي٪·لϰ٪التόرف٪عϭ٪ϰϠاقع٪ϭمϮόقاΕ٪تΒτيق٪التϠόيم
التغϠب٪عϠيϬا،٪ϭاعتمد٪الΒاحث٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪المόتمد٪عϰϠ٪الدέاساΕ٪السابϭ٪ΔϘاΩϷبياΫ٪ΕاΕ٪٪الرياضياϭ٪ΕسΒل

الΔϠμ٪بمϮضϮع٪الΤΒث،٪ϭتϮصل٪الΤΒث٪لόϠديد٪من٪الϨتائج٪همϬاۀ٪ϥ٪التϠόيم٪الرقمي٪يساعد٪عΩ٪ϰϠعم٪التϮτير٪المϨϬي٪
ϰϠالتي٪تركز٪ع٪،ΔيϨϬم٪المϠόالت٪ΕاόتمΠم٪ϝمن٪خا٪Εمي٪الرياضياϠόج٪٪لمϬϨالϭ٪،جيϮلϮϨϜالت٪ϱϮالترب٪ϯϮتΤالم٪Δرفόم

م٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕ،٪مϬϨا٪ اآلي،٪ϥϭ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪قد٪ΕέϮρ٪الόديد٪من٪اϷنψمΔ٪التي٪تد˵ع  
٪ ٪تϠόيم ϡاψنSTEM٪ميϠόم٪ ٪تϮاجه ٪التي ٪الرقمي ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم ϥϭ٪ ،Εالرياضياϭ٪ ΔدسϨϬالϭ٪ ٪ϭالتϮϨϜلϮجيا ϡϮϠόال٪ ٪في

٪ΕاΫ٪ΔΒόμالϭ٪،ΓزϔΤالمϭ٪،ϡلاهتما٪ΓيرΜالم٪Εالرياضيا٪ΕاϘيΒτفي٪ت٪Ώاτال٪ϙإشرا٪ϕرρ٪ΩاΠل٪في٪·يΜتتم٪Εالرياضيا
٪ΔميϷا٪ϮΤم٪ϰϠع٪ΓέدϘم٪الϬب٪امتاكΠي٪Εمي٪الرياضياϠόم٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕقاϮόم٪ϰϠب٪عϠتغϠنه٪لϭ٪،مϬالمόب٪ΔϠμال

ϭ٪،جياϮلϮϨϜم٪بالتϬرفتόميق٪مόتϭ٪،ΔجيϮلϮϨϜجياڻالتϮلϮϨϜالت٪ϰϠع٪ΔائمϘال٪Δرفόاء٪المθن·٪

٪مϠόمي٪الرياضياΕڻ٪سالتέϮτ٪المϨϬي٪٪سالتϠόيم٪الرقمي٪٪ل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:

Abstract 

The present research aimed at investigating the current state and barriers to 

implementing digital education in supporting digital education for mathematics teachers 

and ways to overcome these barriers. The researcher adopted the documentary 

descriptive approach, which relied on using previous studies and literature related to the 

topic of the study. The research reached many results, the most important of them were 

the following: digital education helps in supporting professional development for 

mathematics teachers through professional learning communities, which focus on 

investigating technological educational content and the automated approach; the 

Kingdom of Saudi Arabia has developed many systems that support the professional 

development for mathematics teachers, including the STEM education system for science, 

technology, engineering, and mathematics; the barriers of digital education facing 

mathematics teachers are to find ways to engage students in the interesting, stimulating, 

and challenging mathematics applications that are relevant to their worlds; and to 

overcome the barriers of digital education for mathematics teachers, teachers must have 

the ability to eliminate their technological illiteracy, deepen their knowledge of 

technology, and create technology-based knowledge. 
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 مقدمة 

ϝΩاΒلت٪ΔϔϠتΨم٪Εاصل٪مع٪اآخرين٪في٪سياقاϮمين٪التϠόمتϠل٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜفي٪الت٪ΓخيرϷا٪ΕاέϮτتاحت٪الت٪دϘل٪
المόرفϭ٪ΔاكتسابϬا٪ϭبϨاءها،٪ϭبالψϨر٪·لϰ٪هϩά٪الϮόامل٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ما٪يسم٪ϰحياناً٪بمϬاέاΕ٪الϘرϥ٪الΤاϭ٪ϱΩالθόرين،٪
تϮسόت٪سياقاΕ٪التϠόم٪لϠسماΡ٪لτϠاΏ٪بالتϔاعل٪مع٪بيΌتϬم،٪ليس٪فϘط٪خاΝέ٪حدΩϭ٪الμϔل٪الدέاسي،٪ϭلϜن٪في٪كيϔيΔ٪تϔاعϬϠم٪

٪مع٪بϬπόم٪الόΒض،٪ϭمع٪مϠόميϬمڻ

،٪فϨتج٪عن٪هάا٪التέϮτ٪تغيرا٪في٪التϨϘيϭΔالتέϮτ٪الϬائل٪لϮϠسائل٪٪الμόر٪الάكي٪عμر٪تΠϔر٪المόرفΔ٪يفϭنόيش٪
ΓياΤال٪ΕااΠم٪όاجميϬ٪Εجدϭ΄ف٪ ،ΔيϨϘالت٪٪ ٪تغيراΕ٪في٪مΠاϝ٪التϠόم، ΔΜديΤالϭ٪هΒساليϭ٪رقهρϭ٪ااتهΠمϭ٪هدافه٪Εتغير

٪التϠόيمϬυϭرΕ٪مسمياϭ٪Εمϔاهيم٪جديدΓ٪لτرϕ٪التϠόم٪الΤديث٪ ϭجميϬόا٪٪ϭالتϠόم٪عن٪بόد٪الرقمي٪ϭالتϠόم٪المΒاشر٪مϬϨاۀ
٪(289ۀ٪ι٪2019الرقميΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪ϭالتϠόمڻ٪)لτف،٪٪التϨϘيΔتΤΒث٪في٪تυϮيف٪

٪ϥرϘم٪في٪الϠόالتϭ٪يمϠόالت٪ρنما٪اً٪فيϮΤت٪ΙدΤيم٪الرقمي٪سيϠόالت٪ϥ٪مما٪ا٪شك٪فيهϭϥϭرθόالϭ٪احدϮق٪الϘΤسيϭ٪،
حيث٪يϝϮΤ٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪بτرϕ٪تϕϮϔ٪قدΓέ٪اϷسΏϮϠ٪التϠϘيدϱ٪في٪٪،م٪ϭالتϠόم٪باϷساليب٪المتΔόΒعمϠيΔ٪التϠόي٪تϮΤاً٪فόااً٪في

ϩمميزϭ٪Δالόف٪ΓέϮμا٪بϬϠϘنϭ٪ΕماϮϠόالم٪ϝاμيم٪الرقمي٪·يϠόالت٪ΡاΠتمد٪نόيϭ٪،م٪ت˵٪٪فيϠόت٪ΔΌبي٪ΩاΠي·٪ϰϠم٪عϠόالم٪Γέز٪قدϔΤ
٪ϱΩΆتϭ٪،Ώاτلال٪˴όفϭ٪Δنتائج٪قيمϭ٪ΔيميϠόت٪Εالياόيق٪فϘΤڻ٪تΔال٪،ϥϮسέندϭ٪ϥϮيسέغا(2006٪ι٪25٪ں24ۀ)٪

٪)ف ٪ά2014٪ ϥكر٪الϘدسي، )٪٪˵Ϝال٪ ٪المϠόم ΩϮجϭهلΆالمϭ٪فء٪٪Ώاكتسا٪ΔΒϠτϠل٪لϬتس٪ΔيميϠόت٪ΔΌق٪بيϠفي٪خ٪ϙέاθ˵ي
٪،ΔيϠاصϮالتϭ٪ΔيϠيϠΤالتϭ٪ΔديϘϨالϭ٪Δاابداعيϭ٪ΔيΜΤΒم٪الϬΒاهϮمϭ٪مϬاتέقد٪ΔميϨم٪من٪تϬل٪ΔيϨϘا٪التϬدمϘالتي٪ت٪ΕاέاϬالمϭ٪ιرϔال

ϭبالتالي٪فϥΈ٪كϔاءΓ٪مϠόم٪في٪تϠόمϬم،٪٪ϬΔم٪في٪اإنتاϭ٪Νالόمل٪الΠماعي٪التόاϭني٪ϭحل٪المϜθاϭ٪ΕتΤمل٪المسϭΆليϭمساعدت
٪ڻ(2٪ں1في٪التدέيس)ϭιتόϔيϬϠا٪٪لϠتϨϘيΔتόتمد٪بدέجΔ٪كΒيرΓ٪عϰϠ٪مدϯ٪استΨدامه٪٪ϭقتϨا٪الΤاليالرياضياΕ٪المϨϬيΔ٪في٪

تϠόيمي٪ع٪ϰϠهميΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϩέϭΩϭ٪في٪عمϠيΔ٪التدέيس٪ϭيΆكد٪المϬتمϥϮ٪بالتϠόيم٪الرقمي٪ϭخاصΔ٪في٪المΠاϝ٪ال
(٪،ϱرϬθكر٪الΫ٪كما٪،ιل٪خاϜθب٪Εمين٪الرياضياϠόمϭ٪ϡل٪عاϜθم٪بϠόمϠي٪لϨϬالم٪έϮτم٪في٪التϬ˵ما٪يسϭ2017٪م٪فيϬ˵يسϭ٪)

ϥ٪استΨداϡ٪نمάجΔ٪عمϠيΔ٪التϠόم٪ϭتϘديمϬا٪في٪صΓέϮ٪مόياέيϭ٪،Δاϥ٪ي˵όد٪جيل٪تϨϘي٪يمتϠك٪حدΙ٪مϬاέاΕ٪الμόر٪الΤديث،٪ϭا
ι(٪تهϮقϭ٪يتهϠمن٪فاع٪ΓΩفي٪الزيا٪έϭΩ٪يم٪لهϠόفي٪الت٪ΔΜديΤال٪ΔيϨϘالتϭ٪ڻ127اانترنت)٪

 م ϡϮϬϔلΘعϠيم لήقϤي: 

ΔيميϠόالت٪ΔسسΆالمϭ٪مϬابρϭ٪مينϠόاصل٪بين٪المϮسائط٪في٪التϮالϭ٪ΔيϨϘالت٪ϡداΨتمد٪باستόي٪ϱάال٪Ϯيسنڻ٪)هΤالم٪،
2002٪ι٪3ۀ)٪

المϮϠόمΔ٪بϮاسΔτ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭϭ٪ΔΜسائل٪التϮاصل٪ااجتماعي٪ϭعدϡ٪ااعتماΩ٪هϮ٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪التϠόيم٪الرقمي،٪
٪(28ۀ٪ι٪2019ڻ٪)الθمرϱ،٪الϠϜي٪عϰϠ٪الϜتاΏ٪الέϮقي٪فϘط

هϮ٪استόماϝ٪التϨϘيϭ٪ΔالϮسائل٪التϮϨϜلϮجيΔ٪في٪التϠόيم٪ϭتسΨيرها٪لتϠόم٪(٪بانه٪"2019مركϥϮ،٪لمϮشي٪)٪ϭعرفه
Τالم٪έϮΤه٪مϠόجϭ٪جماعياϭ٪اتياΫ٪البτسائط٪الϭ٪اسي٪منέف٪الدμاخل٪الΩ٪νرόϠل٪ΔدمΨالمست٪ΕياϨϘبدءا٪من٪الت٪،Γاضر

٪ϭالϮϔμف٪ Δكيάال٪ Δسέكالمد٪ ٪لϠتϠόيمۀ ΔيΩالما٪ ΕناϮϜالم٪ ٪عن ΝϭرΨبال٪ ٪ϭانتϬاء ،ΔنيϭترϜل·٪ ΓزϬجϭ٪ ΓΩدόمت
Δاافتراضيι("192ڻ)٪

لϯϮϘ٪الόامϭ٪،ΔϠ·شراكϬا،٪ϭقد٪تم٪التόرف٪عϰϠ٪التϠόيم٪الرقمي٪عϰϠ٪نτاϭ٪ϕاسع،٪باعتΒاϭ٪ϩέسيΔϠ٪فόالΔ٪لتϬΠيز٪ا
٪ΔهميϷبالغ٪ا٪ ٪في٪بيΔΌ٪تϠόيميΩ٪ΔيϨاميϜيϭ٪ΔمΔϔΜϜ٪لϠمόرف٪Δمراً ϭتمϜيϬϨا،٪ϭيόد٪استθϜاف٪تΠاΏέ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭفϬمϬا
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٪ΔسسΆفي٪الم٪ϡاψϨال٪ لϠتόرف٪عϰϠ٪نψاϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪المϘόد،٪ϭالتϔاعل٪مόه،٪ϭااستϔاΓΩ٪مϨه،٪ϭالόاقاΕ٪التي٪يدعمϬا
ϭ٪،ΔيميϠόيلڻالتϮτال٪ϯالمد٪ϰϠمين٪عϠόمϠي٪لϨϬالم٪έϮτتدعم٪التϭ٪Ώاτيد٪الϔالتي٪ست (Yang, 2019: 10) 

ً عϰϠ أنه Ύئيήحث ·جΎΒل فهήيعϭۀ٪٪ΔيϨϘالت٪ ϡداΨم٪استϠόالتϭ٪يمϠόااساليب٪في٪التϭ٪ΕياΠمن٪ااستراتي٪ΔعϮمΠم
٪خاϝ٪اانترنت٪ϭك΄ϭΩاΕ٪لϠتϔاعلڻ٪الرقميΔ٪الΤديΔΜ٪في٪التدέيس،٪ϭالتϮاصل٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόمين٪·لϜترϭنياً٪من

 :ΕΎضيΎيήل يϤϠعϤي لϨϬϤل έϮτΘل عمΩ ي فيϤقήل يمϠعΘل يةϤأه 
،٪ϭانτاقا٪من٪هميΔ٪الدέϭ٪الϮاحد٪ϭالθόرϥϭااتμااΕ٪التي٪يϬθدها٪الϘرϥ٪تϨϘيϭ٪Δ٪يΓέϮΜΔ٪المϮϠόماتالفي٪υل٪

يز٪بالتϘدϡ٪الϠόمي٪ميتالμόر٪الΤديث٪ϭالϱά٪٪اماϭΕاهتم٪التϠόيم٪في٪التϨميΔ٪الθΒريϭ٪،Δمع٪تϮجϬاΕ٪يماέسهالϱά٪٪الθϨط
Πϔاέ٪المϮϠόماΕ٪الΜϜيرϭ٪Γالتي٪في٪اίياΩ٪كل٪لΔψΤ٪كاϥ٪ابد٪من٪·عاΓΩ٪الψϨر٪في٪اϷنماρ٪التϠόيميΔ٪نϭالتέϮτ٪التϨϘي٪السريع٪ϭا

٪(10ۀ٪ι٪2012)الϮόاΓΩϭ،٪٪التϠϘيديΔ٪في٪مϮاجΔϬ٪متΒϠτاΕ٪الϘرϥ٪الϮاحد٪ϭالθόرϥϭڻ

٪يϜن٪التέϮτ٪المϨϬي ٪الرياضياϭ٪٪Εلم ٪٪بόيدلمϠόم ΔميϨالت٪ ϩάه٪Εحيث٪ت΄ثر٪،ΕماϮϠόر٪المμع٪Εفي٪عن٪ت΄ثيرا
٪في٪ϭ٪ϱقت٪اϭ٪مϜاϥ٪لϠمϠόم٪ف΄صΤΒت٪متاحΔ٪حتί٪ϰمانϬا٪ϭمϜانϬا٪ρϭريΔϘ٪تϘديمϬا٪لϠمϠόم،تϘديمϬا،٪٪ρϭريΔϘمπمϮنϬا٪
ϰ٪التϨميΔ٪المϨϬيΔ٪لمϠόمي٪الرياضياΕ٪لϠت΄ثير٪نتائج٪عϭ٪،Ϡكاϥ٪استΨداϭ٪ϡسيΔϠ٪ااتμاϝ٪المϨاسϭ٪ΔΒالمϮϠόمΔ٪المتاحϭΔيستτيع٪

٪(286ۀ٪ι٪2012ڻ٪)عΒد٪المτόي٪ίϭاέع،٪έϮϬυϭ٪نψاϡ٪تϠόيم٪حديث٪لرفع٪مستϯϮ٪الϔϜاءΓ٪المϨϬيϭ٪ΔهϮ٪التϠόيم٪الرقمي

،Εالرياضيا٪ϝاΠفي٪م٪ΕداΠالمست٪ΔΒاكϮفي٪م٪Εم٪الرياضياϠόلم٪ΔΒسϨيم٪الرقمي٪بالϠόالت٪Δهمي٪ίرΒكر٪٪فتΫ٪ كما
،٪الΤاسب٪ϭبرامΠه٪في٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪لماΓΩ٪الرياضياΓ٪Εك΄جϬز٪الΤديΔΜ٪الرقميΔ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ·تϘاϥ٪(٪في٪2015السر،٪)

٪ϡداΨاستϭΕياϨϘالتي٪٪الت٪ΔالرياضيϰϠع٪ϱϮتΤت٪٪Δائيμرامج٪اإحΒالϭ٪،ΔدسϨϬبرامج٪الϭ٪،ΔيانيΒال٪ΕاΒاسΤالΔϠامϜمت٪ΓέϮμب٪
٪ϝاόل٪فϜθم٪بϠόمتϠل٪ΔمϮϠόصيل٪المϮفي٪ت٪ΕاέرϘالم٪ΔيΒϠمع٪اغι(يϨϬم٪المϠόاء٪المΩ٪يرϮτتϭ٪ΔميϨلت٪ϱΩΆبسيط،٪ليϭ64ڻ)٪

Εالرياضيا٪ ٪لمϠόمي ٪المϨϬي ٪التϮτير ϰϠع٪ ٪الرقمي ٪التϠόيم ϰϠع٪ ٪الϘائم Εالرياضيا٪ ΝاϬϨم٪ ٪يόمل يتπمن٪ϭ٪كما
(٪في٪تϮعيϭ٪ΔتϘΜيف٪المϠόمين٪ب΄ساليب٪التϠόيم٪الΤديΔΜ،٪حيث٪2013المϮاضيع٪الϬاΩفΔ٪كما٪شاέ٪الτراϭنΔ،٪)مΠمϮعΔ٪من٪

ϮϘي٪،ΔدفϬالمست٪Δمريόال٪ΔΌϔالϭ٪يسهέتد٪Ωالمرا٪ϥاϮϨόسب٪الΤع٪بϮضϮديم٪المϘلت٪ΔΜساليب٪حديϭ٪ϕرρ٪Ρباقترا٪ΝاϬϨالم٪ϡاψن٪ϡ
ϭيتم٪تϮجيه٪المϠόم٪الϰ٪اϷسΏϮϠ٪المΠرϭ٪ΏالϨاجح٪في٪تϘديم٪المϮضϮع٪٪كما٪يϡϮϘ٪المϠόم٪بϮضع٪مμΨϠاΕ٪لϠمϮاضيع٪بϜθل٪

٪ڻ(278٪ں277)ι٪اختΒاέاϭ٪ΕالتϠϜيϔاΕ٪ضمن٪المϨاهج٪المϮΤسΔΒيϮمي٪ϭتϬΠيز٪ااختΒاέاϭ٪ΕتϠΤيل٪الϨتائج٪في٪ا

الرقمي٪في٪خϔض٪الόبء٪اإΩاϱέ٪لمϘرέ٪الرياضياΕ٪بϮاسΔτ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪ϭااϭΩاΕ٪كάلك٪يساعد٪التϠόيم٪
٪التϨϘيΔ٪في٪تϮصيل٪المϮϠόمϭ٪Δاستاϡ٪الϮاجΒاΕ٪من٪الτاϭ٪ΏتϘييمϬم ρرϕ٪تϘييم٪تϭ٪٪έϮτكΜرΓسϮϬلΔ٪ال·لϰ٪٪ضافΔباإ،

ً٪كΜر٪٪مΨتρ٪ΔϔϠرϕلτالب،٪ϭاستΨداϡ٪ا ااΩίياΩ٪في٪التμΤيل٪الدέاسي٪٪ϭعدالΔ٪في٪تϘييم٪ΩائϬم،٪ϭتمϜين٪الτالب٪من٪·حϜاما
٪(495٪ں494ۀ٪ϭ2012٪ιبϨي٪ϭΩمي،٪،٪)الزعΒي٪ϭاΩίياΩ٪في٪كϔاءΓ٪المϠόم٪المϨϬيΔڻ

ϰϠم٪عϬمساعدت٪ϝياً٪من٪خاϨϬم٪Εمي٪الرياضياϠόير٪مϮτيم٪الرقمي٪في٪تϠόكما٪ساهم٪الت٪٪ΔديميϘرامج٪التΒال٪ϡداΨاست
،٪ϭبرامج٪السΓέϮΒ٪التϔاعϠيϭ٪،Δيπاً٪استΨداϡ٪برامج٪المراجϭ٪،ΔόخدماΕ٪المΤتPower Point٪ϯϮبϜθل٪ساسي،٪مΜل٪

٪،ΔيϜاميϨالدي٪ΔدسϨϬالϭ٪،ΔΒاسΤال٪Εل٪اآاΜم٪Δالرقمي٪Δالرياضي٪ΕاϭΩϷا٪ϡداΨمين؛٪استϠόاً٪المπي٪قد٪ساعدϭ٪،ر٪اإنترنتΒع
Ε،٪حيث٪يتم٪تέϮμ٪هϩά٪اϭΩϷاΕ٪في٪المϘاϡ٪اϝϭϷ٪كمساعداΕ٪عرضيϭ٪Δمرئيϭ٪ΔحاسϮبيΔ٪بداً٪من٪كϮنϬا٪ϭجداϝϭ٪الΒيانا

٪(ϭΩClark-Wilson, Oldknow, & Sutherland, 2011: 19اΕ٪لتسϬيل٪التϜϔير٪الرياضي٪ϭالمτϨقڻ٪)

Ϋ٪ϰϠع٪Γϭل٪ك٪ي˵٪لعاϜθب٪Δاسيέالد٪ΔμΤϠص٪لμΨقت٪المϮال٪ϝمن٪استغا٪Εم٪الرياضياϠόن٪مϜممϝاόفϭ٪ίمتا٪،
٪ ϝخا٪ ٪من ΔيϨϬالم٪ Εالرياضيا٪ ٪مϠόم Γاءϔك٪ ٪من ٪مϠόم٪٪التϬيϭΔΌيرفع ٪يساعد ٪كما ٪الرقمي، ٪التϠόيم ٪ϭسائل ٪بتϮفر ΔسيϔϨال
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٪Δاجيόالϭ٪Δاإثرائي٪ΔτθنϷيق٪اϘΤت٪ϰϠع٪Εفي٪الرياضيا٪ΔيميϠόت٪ΓΩماϭ٪ίاϬر٪من٪جΜاكϭ٪ΔϔϠتΨم٪ΕاϭΩ٪ϡداΨباست٪ΔΒϠτϠل
ڻ٪)السόيد،٪من٪كϮنه٪ناقل٪لϠمϮϠόمϭ٪ΔالمόرفΔ٪بدϝمτΨط٪ϭمάϔϨ٪·لϠό٪٪έϭΩ٪ϰم٪الرياضياΕم،٪ϭيϘϨل٪المϮقف٪التϠόيمي٪الϮاحد

2017٪ι٪87ۀ)٪

Ωعم٪التϮτير٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕ٪من٪خاϝ٪مΠتمόاΕ٪٪فيϭيرϯ٪الΒاحث٪مما٪سΒق٪ϥ٪التϠόيم٪الرقمي٪يساعد٪
٪،ΔيϨϬم٪المϠόالتϭاϭ٪،جيϮلϮϨϜالت٪ϱϮالترب٪ϯϮتΤالم٪Δرفόم٪ϰϠالتي٪تركز٪ع٪ΔΒثاق٪Γرψن٪ΕاόتمΠالم٪ϩάه٪ϡدϘتϭ٪،ج٪اآليϬϨل

حϝϮ٪كيϔيΔ٪ت΄ثير٪الميزاϭ٪،ΕالυϮائف٪الΨاصΔ٪لأϭΩاΕ٪الرياضيΔ٪الرقميΔ٪المΨتΔϔϠ٪عΩ٪ϰϠافع٪المϠόمين،٪ϭثϘتϬم٪في٪ΩمϬΠا٪
٪في٪التدέيس٪في٪الϝϮμϔ٪الدέاسيϭ٪،Δكيف٪يستΠيϥϮΒ٪لتΤدياΕ٪تμميم٪المϬاϡ٪التي٪تϱϮτϨ٪عϰϠ٪تϨϘياέ٪Εقميέ٪ΔياضيΔڻ

ϭ :ΕΎضيΎيήل يϤϠعϤي لϨϬϤل έϮτΘϠي لϤقήل يمϠعΘل عمΩ قع 
يدعم٪التϠόيم٪الرقمي٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕ،٪من٪خاϝ٪تϮفير٪مΠمϮعΔ٪من٪

ين٪عϭ٪،٪ϰϠمϜتΔΒ٪الϮسائط٪المتόدϭ٪،ΓΩنψاϡ٪الϝϮμϔ٪اإلϜترϭنيϭ٪،Δالتي٪تساعد٪المϠόمSemanoorاϭΩϷاΕ،٪مΜل٪متϔμح٪
،٪مϮقόاً٪·لϜترϭنياً٪Intel،٪بالتόاϥϭ٪مع٪Obeikan EducationتϮτير٪ϭέΩسϬم٪اإلϜترϭنيΔ،٪عاΓϭ٪عΫ٪ϰϠلك،٪ϘϠρت٪

 ,Al-Asmari & Khan)ڻέΩK-12٪ساً٪تϔاعϠياً٪لϠرياضياϭ٪ΕالϡϮϠό٪لτاΏ٪٪250يΤتϱϮ٪ع٪ϰϠكΜر٪من٪ Skooolباسم٪

2014: 2)٪

الϠόمي٪الόالمي٪قد٪اهتمت٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بالتϠόيم٪الرقمي،٪٪اΕلمϮاكΔΒ٪التέϮτ(٪"Ϋϭ2011كر٪السΒيόي،٪)
٪αيم٪ك΄ساϠόفي٪الت٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘلدمج٪ت٪Δτضع٪خϭ٪ϰدف٪·لϬني(٪يϭترϜيم٪اإلϠόع٪التϭرθم(٪ϥاϮϨόعا٪بϭرθم٪Ε΄θف΄ن

٪ڻ(ι5٪")استراتيΠي٪لمϮاجΔϬ٪تΤدياΕ٪الμόر٪ϭمتΒϠτاته٪ϭتϮτير٪المϠόم٪مϨϬيا

٪ΔعيϮϨال٪ΔϠϘϨفالϨالΔΠات٪٪ϱيدϠϘالت٪ΏϮϠسϷفق٪اϭ٪Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬالم٪Ωاإعدا٪ϥ٪ΕرϬυ٪Δالرقمي٪ΔيϨϘعن٪الت
٪يϥϮϜ٪غير٪م˵٪ ٪ما ٪الراجح٪)ϭالمόرفي٪Πدϱ٪في٪عμر٪اانΠϔاέ٪المϮϠόماتيغالΒا ΔاسέΩ٪نتائج٪Εقد٪جاءϭ٪،2015٪ϥ΄ب٪ )

ي٪مϨتدياΕ٪يزيد٪التϠόيميϭ٪ΔشΔϜΒ٪الرياضياΕ٪ااستϔاΓΩ٪كانت٪بدέجΔ٪مرتΔόϔ٪من٪مϨتدياϭ٪ΕمϮاقع٪تϠόيم٪الرياضياΕ٪متمΔϠΜ٪ف
٪ΔمϠόالم٪έϮτفي٪ت٪Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ΔيϠفاع٪ϰϠع٪Εكد٪كما٪،ΏϮتيϮفي٪الي٪ΔϠΜاصل٪ااجتماعي٪متمϮالت٪ΕاϜΒثم٪ش٪،ΔيميϠόلت

٪المϨϬي٪في٪الرياضياΕڻ

ϭ(٪يميόϨالϭ٪ϥاϮϬθال٪ΔاسέΩ٪لك٪نتائجάيا2019كϨϘلت٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاست٪ΔجέΩ٪ϥ٪تϠصϮالتي٪ت٪)٪يم٪الرقميϠόالت٪Ε
٪،Δόϔمرت٪Εجاء٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠبالمم٪νالريا٪ΔϨفي٪مدي٪ΔτسϮالمت٪ΔϠبالمرح٪ΔيόيΒτال٪ϡϮϠόالϭ٪Εيس٪الرياضياέفي٪تد
حيث٪تϡϮϘ٪مϠόماΕ٪الرياضياϭ٪ΕالϡϮϠό٪الΒτيόيΔ٪بتθغيل٪الΤاسب٪ϭمϘΤϠاته٪في٪التدέيس،٪ϭيستΨدمن٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪من٪

٪ΕϮںص٪٪ΓέϮصϭس٪Ϯفيديϭ٪،ف٪ΔيϠفي٪عم٪ΔيϨρϮيم٪الϠόالت٪ΔابϮيف٪عين٪بυϮتϭ٪،جدا٪Δόϔمرت٪Δجέبد٪ΕاΒالτϠاهج٪لϨديم٪المϘي٪ت
٪التدέيسڻ

٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪ا٪معϘافϮتϭ2030٪ل٪تم٪تدشين٪برنامجΒϘالمست٪ΔابϮب٪٪ϰيسόحمد٪ال٪έϮيم٪الدكتϠόير٪التίϭ٪لΒمن٪ق
ϯحدΈي٪٪كϨρϮال٪ϝϮΤالت٪ΕاέΩاΒيم٪ا٪2020مϠόالت٪ϮΤن٪ϝϮΤبالت٪ΔيϨόرنامج٪لرقمي،المΒال٪150بـ٪٪حيث٪ابتد٪٪ϡفي٪عا٪Δسέمد
مدέسΔ٪لΤين٪تόميمه٪عϰϠ٪جميع٪مداαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪٪1500هـ٪يتم٪تΒτيϘه٪في٪1441ں1440هـ٪ϭفي٪عاϡ٪1440ں1439

Ϯهϭ٪،Εدياόالت٪ ٪تϘييم٪ϭقياα٪المΨرجاΕ٪التϠόيميϭ٪Δاجراء ٪بόد ΔيΩϮόالس٪ϩάϔϨبرنامج٪ت٪٪ Δشرك٪TETCOSA ,٪٪Δشركϭ
CLASSERA٪٪يم٪الرقميϠόالت٪ϮΤن٪ϝϮΤتϠم٪لϬاتέير٪قدτمين٪في٪تϠόعم٪المΩϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΕياϨϘالت٪ΓέϭΩ٪يلόϔهدفه٪تϭ

ΔيϮالتربϭ٪ΔيϨϬالمϭ٪ΔميϠόمراني،٪الθال(٪2019ڻ٪ι٪122٪ں121ۀ)٪



 

ϮϮϬ 

 

όديد٪ϭيΆكد٪الΒاحث٪من٪خاϝ٪نتائج٪الدέاساΕ٪السابΫ٪ΔϘاΕ٪الΔϠμ٪عϥ٪ϰϠ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪قد٪ΕέϮρ٪ال
م٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕ،٪مϬϨا٪نψاϡ٪تϠόيم٪ في٪الϭ٪ϡϮϠόالتϮϨϜلϮجيا٪ϭالϨϬدسSTEM٪٪Δمن٪اϷنψمΔ٪التي٪تد˵ع  

٪εέϭϭ٪برامج٪ϡدϘيϭ٪،Εج٪الرياضياϬϨيس٪مέيزهم٪لتدϬΠتϭ٪،ًجيدا٪Εمي٪الرياضياϠόم٪Ωعدا·٪ϰϠمل٪عόي٪ϱάال٪،Εالرياضياϭ
٪الΠديدΓڻ٪عمل٪لتϮτير٪المϠόمين٪قΒل٪تϔϨيά٪المϨاهج٪

٪

 لΎϔϜي ΕΎلاίمة لϤعϠم لήيΎضيΕΎ في υل لΘعϠيم لήقϤي: 
في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪٪مϠόم٪الرياضياϥ·Ε٪كϔاياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪هي٪مΠمϮعΔ٪من٪المϬاέاϭ٪ΕاΩϷاءاΕ٪التي٪يمتϬϜϠا٪

المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪٪ϝفي٪ايμاϭاإنترنت٪٪الΤاسب،٪ϭالϘائمΔ٪عϰϠ٪استΨداΔ٪ϡقف٪التϠόيميامماέستϬا٪في٪المϭ٪ϮيΠبالرقمي٪
ۀ٪2014ڻ٪)مرΩاα،٪المϠόمين٪ϭالمتϠόمين٪ϭبين٪الϭ٪ΔΒϠτالمΤتϯϮ٪التϠόيمي٪بτريΔϘ٪لϬا٪فاعϠيΔ٪تم˵ϬϨϜم٪من٪التϠόمبين٪٪بالتϮاصل

٪ι45)٪

٪έϮτفالت٪ΔϠيϔكانت٪ك٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόا٪في٪الϬدامΨاستϭ٪اانترنت٪ΕاϜΒشϭ٪ϰلϷاسب٪اΤال٪έϮϬυϭ٪ائلϬالϭ٪السريع
نمط٪مϠόم٪الرياضياϭ٪Εهي٪تغيراΕ٪جϮهريϭ٪Δتغير٪في٪خτط٪ϭ·عداϭ٪Ωتدέيب٪مϠόم٪الرياضياΕ،٪٪بΈحداΙ٪تغيراΕ٪في

Εالتغيرا٪ ϩάϬل٪ϱΩاϨت٪ ΓيرΜك٪ΕاهاΠات٪έϮϬυϭ٪،Ώكا(2011ڻ٪ι٪43ۀ٪،)٪مϠόلم٪ Δمίالا٪ΕاياϔϜمن٪ال٪ΔعϮمΠم٪ϙاϨϬف
ϰ٪ϰϨ٪الΤاسΒاΕ٪ضرΓέϭ٪حتميΔ٪ا٪ϭالتي٪تόΠل٪التϠόيم٪الرقمي٪المόتمد٪عϠ٪الΤديثالرياضياΕ٪التي٪فرضϬا٪عϠيϨا٪الμόر٪ غ 

٪(٪36ۀ٪ι٪2016ڻ٪)سيد٪ϭالΠمل،٪عϬϨا

٪Εياضياέ٪مϠόم٪ϰيم٪الرقمي٪·لϠόالت٪ΝتاΤحيث٪ي٪ΕياΠااستراتيϭ٪ΔΜديΤساليب٪الϷاϭ٪ϕرτم٪الϠόفي٪ت٪ΓέدϘك٪الϠيمت
έسϩϮ٪من٪خاϭΩ٪ϝاΕ٪الόϔالϭ٪ΔااندماΝ٪في٪فϬم٪فϠسϔتϬا٪ϭتΒτيϬϘا٪بΈتϘاϥ،٪لϜي٪يتمϜن٪من٪نϘل٪هάا٪الϜϔر٪لϠمتϠόمين٪ليما

ϭ٪ΔجϬزΓ٪م˵ΔϔϠϜ،٪بل٪هϮ٪في٪اϷساα٪مϠόم٪لديه٪مϮاصϔاΕ٪تم˵ϨϜه٪من٪التϠόيم٪الرقمي٪ليس٪مΠرΩ٪برمΠيف،٪التϠόيم٪الرقمي
٪(79ۀ٪ι٪2013)المϮτع،٪تΒτيق٪ϭΩاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ

،٪ϭبϨاءها٪من٪تμميم٪المϨاهج٪اإلϜترϭنيϨ٪ΔهϭتمϜكάلك٪ϥ٪يϥϮϜ٪لديه٪مόرفΔ٪بالϮΠانب٪الψϨريΔ٪لϠتϠόيم٪الرقمي،٪
٪ϡدϘي٪ϥϭΔτاسϮال٪بΔΜديΤال٪Δالرقمي٪ΕياϨϘا،٪تϬمن٪خال٪ΏاτϠيم٪لϮϘالت٪ΔيϠعم٪ΓΩجا·ϭ٪،٪έاته٪باستمراΫ٪يرϮτت٪ϰϠع٪ιرΤالϭ

Ϯالم٪ ٪مع ٪ϭالتόامل ٪لϠمتϠόمين ٪ϭتϠόيمϬا ٪استΨدامϬا ٪ااخاقياΕ٪في Γمراعاϭ٪ ٪الرقمي، ٪التϠόيم ٪التέϮτاΕ٪في ΔΒاكϮاقع٪لم
٪(55،٪54ۀ٪ι٪2011)الΤافψي،٪ϭالΒرامج٪المϮثϮقϭ٪Δاحتراϡ٪الϕϮϘΤ٪المϜϠيΔ٪الϜϔريΔڻ٪

 :ϭTabach & Trgalová, 2018تتمΜل٪الϔϜاياΕ٪الاίمΔ٪لمϠόم٪الرياضياΕ٪في٪υل٪التϠόيم٪الرقمي٪فيما٪يϠيۀ٪)

276) 

 تم٪تدέيسϬاڻلϠمϠόمين٪فيما٪يتϠόق٪بالرياضياΕ٪التي٪سي( SDCK)مόرفΔ٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪المتμΨص٪ (1

2) Ώاτالϭ٪الرقمي٪ϯϮتΤبالم٪Δرفόالم (KDCS)ڻΔجيϮلϮϨϜالت٪ΔΌيΒفي٪ال٪Δانب٪·ضافيϮمن٪جπيت٪ϱάالϭ٪، 

 التي٪قد٪تΨتϠف٪في٪بيΔΌ٪تϮϨϜلϮجيΔ٪بسΒب٪المϮاΩέ٪الرقميΔڻ٪(KDCR)مόرفΔ٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪ϭالتدέيس٪ (3

4) ٪ Δاسيέالد٪ ٪ϭالمϨاهج ٪الرقمي ϯϮتΤالم٪ Δرفόم(KDCC)ا٪ ،ϝاΜالم٪ ٪سΒيل ϰϠع٪ ٪المϮصϮف٪، ϡداΨبااست٪ Δرفόلم
٪لتϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕڻ٪

ϭمΤتϮياΕ٪كالمϮاΩ٪المϮΒτعΔ٪المتمΔϠΜ٪بالΒرامج٪التϠόيميΔ،٪٪التϨϘيΔ٪الرقميΔ٪التϠόيميΔهάا٪باإضافΔ٪·لϰ٪كϔايΔ٪تυϮيف٪
٪ΕاέرϘالمϭ٪αϭέالدΔيϨϘالتϭ٪٪ Ωشاέ·ϭ٪،ΔنيϭترϜالغرف٪اإلϭ٪ΕϮμال٪ϰϠع٪Γتمدόمين٪في٪كالمϠόالمت٪ϰϠم٪عϬلϮμح٪Δيϔي

٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاέرϘالم٪ ٪ϭبϨاء ٪ϭتμميم ،Δسέالمد٪ ٪في ٪المϠόمين٪ااخرين ٪ϭمع ϥϭاόالتϭ٪ ΔدفϬالمست٪ ΔϔϠتΨالم٪ΕماϮϠόالم



 

ϮϮ1 

 

ΔعϮϨالمت٪ΔϜΒθال٪έΩاμمن٪م٪ΓΩاإفاϭ٪يبέتدϭ٪،مينϠόالمت٪٪ϝاμاات٪ϰϠعΔϜΒθيع٪٪بالΠθتϭمينϠόالمت٪٪،ϥϮلكڻ٪)الزبΫ٪ϰϠع
2016٪ι٪516٪ں515ۀ)٪

ً٪ϭيرϯ٪الΒاح قدΓέ٪مϠόم٪الرياضياΕ٪٪،ث٪نه٪من٪الϔϜاياΕ٪الاίمΔ٪لمϠόم٪الرياضياΕ٪في٪υل٪التϠόيم٪الرقمي٪يπا
٪ΔيميΩكاϷا٪ΔτθنϷا٪ϙإشرا٪Δقميέ٪عمل٪ΔΌق٪بيϠخ٪ϰϠته٪عέقدϭ٪،اϬتΠالόمϭ٪اϬييمϘتϭ٪سيرهاϔتϭ٪ΕماϮϠόث٪عن٪المΤΒال٪ϰϠع

ϭ٪،Δقدέته٪عϰϠ٪·تϘاϥ٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪بϜθل٪مΜالي٪لتϔϨيϭ٪άالΜΤΒيΔ٪المدعϮمΔ٪بالتϮϨϜلϮجياΕ٪الΤاليϭ٪ΔالϜΒθاΕ٪ااجتماعي
٪نΔτθ٪التϠόم،٪ϭقدέته٪عϰϠ٪بϨاء٪هϮيΔ٪الτاΏ٪الرقميΩ·ϭ٪ΔاΓέ٪هϮيتϬم٪عΒر٪اإنترنتڻ

 أث ήلΘعϠيم لήقϤي عΩ ϰϠعم ل έϮτΘلϨϬϤي: 
٪έϮτب٪التΒبسϭ٪ائلϬاالϭ٪ϕرρ٪رϬυ٪يم٪حيثϠόير٪في٪التΒتغير٪ك٪Ιيم٪الرقمي٪حدϠόيم،٪في٪التϠόفي٪الت٪ΔΜحدي٪ρنما

ϭ٪ϥϮيϮالترب٪ قد٪بدϭ٪،يم٪الرقميϠόالت٪ بالتϠόيم٪الرقمي٪ϭخϮμصا٪بόد٪انتθاϩέ٪انتθاέا٪ϭاسόا٪عϰϠ٪٪في٪ااهتماϡمن٪بيϬϨا
ϭ٪،المόال٪ϯϮمست٪ΕياϨϘير٪تϮτمين٪في٪تϠόالمتϭ٪مينϠόمϠلمساعدته٪ل٪،ΕابياΠي·ϭ٪ائدϮمط٪من٪فϨا٪الάه٪هϠمΤلك٪لما٪يΫ٪ب٪فيΒالس
ϭ٪ΕماϮϠόل٪المμϔال٪ ٪حϮاجز Ωاόاب٪ ٪في ٪ϭيساعد ٪اانترنت٪سϬل ϡداΨاست٪ ϥحيث٪ا٪ ٪ϭالتϠόيم، ٪التϠόم ΔيϠعم٪ ٪في ϝاμاات

٪(511ۀ٪ι٪2017ڻ)مΤمϭ٪ΩϮمϔتاΡ،٪الدέاسي
όرفيΒيم٪الرقمي٪٪تϠόسامتهالتϭ٪مانهϷ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόل٪من٪التπالتي٪ياف٪ΏέاΠم٪التϠόتϭ٪يمϠόفي٪ت٪Δخاصϭ٪،٪نϜ

في٪ااتμاϭ٪،ϝاكتساΏ٪٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪الΤديΔΜعϰϠ٪استΨداϥ٪ϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪يόتمد٪اصόب٪تϔϨيάها٪عνέ٪ϰϠ٪الϮاقع،٪
ϭϭسائل٪التϠόيم٪الرقمي٪المΨتΔϔϠ،٪٪الτالببين٪المتϠόم٪ϭالمϠόم٪ϭبين٪اإيΠابي٪المϬاέاϭ٪،ΕاستΒϘاϝ٪المϮϠόماϭ٪،Εالتϔاعل٪

٪ ٪تمϜين ϰϠع٪ ٪٪الτالبϭقدέته ٪تϠόمه ٪في ϡدϘالت٪ ٪تمن ٪في ΓΩالالزيا٪ ٪μΤيϠه ٪لϘدέاته٪دέاسي ٪المϨاسب ΏϮϠسϷبا
٪(71ۀ٪ι٪2018)اϷخرα،٪ڻهϭاستόداΩات

٪ϱΩΆيم٪يϠόع٪من٪التϮϨا٪الάه٪ϥ٪حيث٪،ΏاτϠل٪ΔيميΩكاϷا٪ΕاίاΠاإن٪ϰϠابي٪عΠيم٪الرقمي٪له٪ت΄ثير٪·يϠόالت٪ϥ·٪كما
ϠيΔ٪التدέيس٪ϭالتϠόم،٪·لϰ٪تΤسن٪كΒير٪في٪مϮقف٪الτاϭ٪،ΏتϔΤيزهم٪ϭتμΤيϬϠم٪اϷكاΩيمي،٪ϭاستΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪عم

٪ϡداΨا٪باستϮمϠόين٪تάال٪Ώاτال٪ϯم٪لدϠόالتϭ٪اسيέيل٪الدμΤالت٪ϥ٪Εاساέتت٪الدΒث٪كما٪،Ώاτال٪ϯاإبداع٪لدϭ٪مϠόسن٪التΤي
 ,Zare, Sarikhani, Salari)الϮسائط٪المتόدΓΩ٪جاء٪بدέج٪ΔعϰϠ٪من٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪باستΨداϡ٪اϷساليب٪التϠϘيديΔڻ٪

& Mansouri, 2016: 27)٪

٪ϝر٪من٪خاϬψي٪ϱάالϭ٪Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬالم٪έϮτالت٪ϰϠيم٪الرقمي٪يساعد٪عϠόالت٪ϥ٪قΒاحث٪مما٪سΒال٪ϯيرϭ
٪ΫكائϬم٪ ٪ϭتϮτير ٪التϠόم، ϮΤن٪ ٪ϭΩϭافϬόم ،Ώاτال٪ ϡاهتما٪ ΓΩياί٪ϰϠمل٪عόي٪ ٪الدέاسي٪لτϠاΏ٪حيث٪نه ٪التμΤيل ΓΩياί

ϠيΔ٪التϠόم٪من٪خاϝ٪المماέسϭ٪ΔالΒΨرϭ٪،ΓالϝϮμΤ٪عϰϠ٪مϬاέاΕ٪الόاϔρي،٪ϭمϬاέاΕ٪ااتμاϝ٪من٪خاϝ٪المساهمΔ٪في٪عم
٪ΔيϠعمϭ٪Ώاτال٪ϯاإبداع٪لد٪έϮτيϭ٪،ϥϭاόع٪التΠθيم٪الرقمي٪تϠόالت٪ϥ٪رين،٪كماθόالϭ٪ϱΩاΤال٪ϥرϘفي٪ال٪ΔتابϜالϭ٪ΓراءϘال

٪صϨع٪الϘراϭ٪،έالتϜϔير٪الϘϨدϱڻ٪

 :ΕΎضيΎيήل يϤϠمع ϯي لدϤقήل يمϠعΘل ΕΎقϮمع 
دέاساΕ٪المتόدΓΩ٪عϰϠ٪مدϯ٪سϮϨاΕ٪عديدΓ٪التي٪خμϠت٪·لϰ٪آثاέ٪·يΠابيΔ٪لتϔاعل٪الτاΏ٪مع٪عϰϠ٪الرغم٪من٪ال

٪αϭέΩ٪في٪ ΩέاϮالم٪ ϩάمج٪هΩ٪في٪ ΔبϮόص٪αέالمداϭ٪ϥϮمϠόالم٪ ٪يΠد ،Εالرياضيا٪ ٪في٪تϠόيم ΔيϠيϮΤالت٪ Δالرقمي٪ΕياϨϘالت
المϨϬي٪المستداϭ٪،ϡضόف٪التϮافق٪مع٪٪الرياضياΕ٪الόاΩيϭ٪،Δقد٪يرجع٪Ϋلك٪·لϰ٪عدϡ٪كϔايΔ٪الϮقت٪ϭالϔرι٪المتاحΔ٪لϠتϮτير

المماέساΕ٪المΆسسيΔ؛٪ϭصϮόباΕ٪في٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪الΒرامج٪ϭالϔΤاυ٪عϠيϬا،٪ϭالمόرفϭ٪ΔالمόتϘداΕ٪الرياضيΔ٪لϠمϠόمينڻ٪
(Clark-Wilson, Hoyles, & Noss, 2015: 2333)٪



 

ϮϮϮ 

 

،ϱيدόالس٪ ٪احظ ٪ϭالΨرϭصي،٪ϭلϘد ٪الϮϠΒشي، ٪الΒريϜي، ٪عم2018ϬϠ)٪الΤϜالي، ϝخا٪ ٪من ٪التدέيس٪( ٪في م
٪ΕاϜθير٪من٪المΜϜال٪ΩϮجϭ٪Εالرياضيا٪ΓΩمي٪ماϠόض٪من٪مόΒال٪ϰϠع٪Εميماόالتϭ٪ΔيϮالترب٪ΕراθϨالϭ٪ϱϮااشراف٪التربϭ

٪ ٪اغϠب٪الϮΠانب، ٪في ٪في٪٪ϭالتμϘير ΔيديϠϘالت٪ ΔيميϠόساليب٪التϷا٪ ϰϠع٪ ٪اعتماΩهم ٪الرياضياΕ٪في ٪مϠόمي Ωاعتما٪ ϭمϬϨا
ر٪بدϥϭ٪فϬم٪ϭعدϡ٪جόل٪المتϠόم٪مέϮΤ٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪مما٪يμيب٪المتϠόم٪بالمϠل،٪تدέيسϬم،٪ϭاعتماΩهم٪عϰϠ٪الϔΤظ٪ϭالتάك

فمϠόمي٪الرياضياΕ٪في٪حاجΔ٪استΨدا٪ϡساليب٪تدέيس٪جديدϭ٪ΓفόالΔ٪يϥϮϜ٪لϬا٪έϭΩ٪في٪اΩίياΩ٪الدافόيΔ٪لϠتϠόم٪ϭالزياΓΩ٪في٪
٪ڻ(229٪ںι228٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير)

تϠόيم٪قل٪من٪المتϮقع٪ϭيرجع٪Ϋلك٪·لϰ٪عزϭف٪بόض٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪فϥΈ٪تΒτيق٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪مΠاϝ٪ال
٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΔافϘر٪ثθϨب٪ϡااهتما٪ϡعدϭ٪،ϱيدϠϘيم٪التϠόتϠل٪ΔيϨتيϭاعد٪الرϮϘس٪الϔϨيد٪بϘالتϭ٪،يم٪الرقميϠόيق٪التΒτعن٪ت

٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨاست٪ϰϠمين٪عϠόض٪المόب٪Γέف٪قدόاً٪عن٪ضπف٪،έϮمϷلياء٪اϭϭ٪مينϠόم٪المتϠόعي٪المϭ٪فόضϭ٪،ΔΜديΤال
٪(٪402ۀ٪ι٪2014،ب΄هميΔ٪استΨداϡ٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪)الόتيΒي

٪ϡعدϭ٪Εمي٪الرياضياϠόيم٪الرقمي٪لمϠόالت٪ΡϮضϭ٪ϡلك٪عدάك٪ϡعدϭ٪يم٪الرقميϠόائد٪التϮفϭ٪Γέϭضرϭ٪Δب΄همي٪Δايέالد
٪بόض٪ ٪ϭتمسك ϕرτالϭ٪ ٪اϷساليب ٪ϭتغيير ϝداΒاست٪ ٪في Εالرياضيا٪ ٪مϠόمي ϯلد٪ ΔΒالرغ٪ΔϘريτبال٪ Εالرياضيا٪ مϠόمي

٪ϭخϮف٪مϠόمي٪ ،ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόال٪ ٪الرقمي٪في ٪التϠόيم ϡداΨاست٪ΕاέاϬم٪ ٪من ٪التمϜن ϡعدϭ٪ ،ΔيديϠϘالت٪ ΔديمϘساليب٪الϷاϭ
الرياضياΕ٪من٪الθϔل٪في٪تϔϨيϭ٪άتυϮيف٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعدϭ٪ϡجΩ٪ΩϮعم٪مϱϮϨό٪اϭ٪حافز٪مالي٪اϭ٪تΠθيع٪يدفع٪بمϠόمي٪

٪ϭاإحΒاρ٪الϱά٪يϮاجه٪بόض٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪بسΒب٪قΔϠ٪اإمϜانياΕ٪الرياضياΕ٪لتυϮيف٪ϭا ٪الرقمي، ٪التϠόيم ϡداΨست
٪(39ۀ٪ι٪2012)الΤسϨاϭ٪،ΕالتسϬياΕ٪الماΩيΔڻ٪

قϨاعΔ٪اغϠب٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪ب΄هميΔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعد٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪في٪عمϠيΔ٪هάا٪باإضافΔ٪·لϰ٪ضόف٪
لتϠόيم٪الرقمي،٪ϭعد٪تϮفر٪ϭΩاϭ٪ΕمستϠزماΕ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعدϡ٪تόاΩ·٪ϥϭاΓέ٪المدέسΔ٪التϠόيم،٪ϭعدϡ٪االماϡ٪بمϬاέاΕ٪ا

٪ΔبϮόμالϭ٪،ΔيϨϘيل٪التόϔفي٪ت٪Εاهج٪الرياضياϨمين٪مπت٪ϡعدϭ٪،ΕزماϠالمستϭ٪ΕاϭΩϷفير٪اϮفي٪ت٪Εمي٪الرياضياϠόمع٪م
٪(14ۀ٪ι٪2019)الϭάيب،٪في٪التϮاصل٪بين٪المϠόم٪ρϭابهڻ

·يΠاΩ٪كيϔيΔ٪ضه٪ϥ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪التي٪تϮاجه٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪تتمΜل٪في٪ϭيرϯ٪الΒاحث٪مما٪سΒق٪عر
ϭفي٪اعتماρ٪Ωرϕ٪إشراϙ٪الτاΏ٪في٪تΒτيϘاΕ٪الرياضياΕ٪المΜيرΓ٪لاهتماϭ٪،ϡالمϔΤزϭ٪،ΓالΫ٪ΔΒόμاΕ٪الΔϠμ٪بόالمϬم،٪

ϭفي٪مماέساΕ٪التϘييم٪الΤاليΔ،٪م٪الرقمي،٪بόض٪مϠόمين٪الرياضياΕ٪عϰϠ٪الτريΔϘ٪التϠϘيديϭ٪،Δعدϡ٪ااهتماϡ٪بθϨر٪ثϘافΔ٪التϠόي
ρاΨالم٪Δعالي٪ΕييماϘاسيما٪في٪الت٪،Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨفي٪،٪رالتي٪ا٪تسمح٪باست٪Εمي٪الرياضياϠόض٪مόΒف٪لόضϭ

٪،Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨاڻاستϬمϠόتϭ٪Εالرياضيا٪Δسέمما٪ϰل·٪Δهي٪·ضاف٪Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϥ٪έϮμفي٪تϭ٪

  ΕΎلΘعϠيم لήقϤي لدϯ معϤϠي لήيΎضيΕΎ:سΒل لΘغϠب عϰϠ معϮق
كϮنه٪تϘϠين٪بالτريΔϘ٪التϠϘيديΔ٪من٪قΒل٪مϠόم٪الرياضياϭ٪ΕعمϠيΔ٪التΨزين٪من٪قΒل٪المتϠόم٪·ϥ٪نϘل٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪من٪

Ϡόم٪·لϰ٪الόمϠيΔ٪التϔاعϠيΔ٪بين٪اρراف٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪لϮϠصϝϮ٪الϰ٪هدف٪تΤسين٪مستϯϮ٪التϠόيم،٪فالتϠόيم٪الرقمي٪يمϜن٪المت
٪Ϯم٪هϠόح٪المتΒμيث٪يΤب٪έاϭΩϷفتتغير٪ا٪ΔربΠالتϭ٪افθϜااستϭ٪ريق٪التغييرρ٪عن٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ϝϭΆه٪مسϠόمن٪ج

٪(58ۀ٪ϭ٪،٪،2019٪ιابθر)حامدمέϮΤ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪بداً٪من٪اϥ٪يϥϮϜ٪المتϠόم٪متϘϠي٪ϭالمϠόم٪مϮجϬاً٪بداً٪من٪م˵ϘϠيڻ
غϠب٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪عن٪ρريق٪ما٪ϭلتϘΤيق٪هάا٪الϬدف،٪ابد٪التμدϭ٪ϱالت

٪(127٪ں126ۀ٪ι٪2017يϠيۀ٪)هاشم،٪

 ااهتماϡ٪بمس΄لΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪بϠόΠه٪في٪سϠم٪ϭلϮياΕ٪الϘياΩاΕ٪التربϮيϭ٪Δ·يΠاΩ٪كل٪ما٪يدعم٪لθϨرϩڻ ں1

 ϨϘيΔ٪الΤديΔΜڻتϘديم٪الϮΤافز٪الماΩيϭ٪ΔالمϮϨόيΔ٪لمϠόمي٪الرياضياΕ٪المستΨدمين٪لϮسائل٪الت ں2



 

ϮϮϯ 

 

ااهتماϡ٪بتϮفير٪مθرفين٪متμμΨين٪لόϠمل٪في٪المداϭ٪αέالϬيΌاΕ٪التϠόيميΔ٪لمساعدΓ٪مϠόمي٪الرياضياϭ٪ΕليسϮϠϬا٪ ں3
 مϬامϬم٪ϭقيامϬم٪بμيانέϭΩ٪ΔيΔ٪لتϨϘياΕ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭالϔΤاυ٪عϠيϬا٪من٪التϠفڻ

 تϮτير٪مϬϨج٪الرياضياΕ٪لمϮاك٪ΔΒساليب٪التϠόيم٪الرقميڻ ں4

 التي٪تϬدف٪لتΤسين٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔخϮμصاً٪التي٪تدعم٪التϠόيم٪الرقميڻ٪تΠθيع٪الدέاساΕ ں5

 ٪ااستϔاΓΩ٪من٪تΠاϭ٪ΏέخΒراΕ٪الدϝϭ٪التي٪لديϬا٪تέϮτ٪في٪التϠόيم٪الرقميڻ ں6

باϷخص٪لمن٪ا٪يمϠك٪مόرفΔ٪في٪التϨϘياΕ٪الاίمΔ٪في٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لتدέيϬΒم٪بϜيϔيΔ٪الرياضياΩ·ϭ٪Εخاϝ٪مϠόمي٪
٪الرقمي٪بϜθل٪خاϭ٪ιاϥ٪يتم٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪ا ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم لمϮϠόماΕ٪بϜθل٪عاϭ٪ϡالتϨϘياΕ٪التي٪يمϜن٪استΨدامϬا

٪(61ۀ٪ι٪2012)السϘا٪ϭالΤمداني،٪تϮفيرها٪لϬم٪ϭيستΨدمϮها٪باستمراϭ٪έبϜθل٪Ωائمڻ

٪مΠااϭ٪،Εالتي٪έبعϭيΠب٪ϥ٪يتم٪تϮτير٪المϬاέاΕ٪الرقميϭ٪ΔمϬاέاΕ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪في٪
٪(Nocar, Dofková, Bártek, & Zdráhal 2019: 7586)يΠب٪ϥ٪تϥϮϜ٪جزءاً٪من٪التدέيس٪المدέسي٪هيۀ٪

 تϮτير٪الϔϜاءاΕ٪الرقميΔڻ ڻ1

 استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪التدέيس٪ϭالتϠόيمڻ ڻ2

 تϨميΔ٪الϔϜاءاΕ٪المϮϠόماتيΔڻ ڻ3

٪تϨميΔ٪الϔϜاءاΕ٪المϨϬيΔ٪في٪المΠااΕ٪التϠόيميΔ٪اϷخرϯڻ٪ ڻ4

٪έلك٪ااستمراάمكϠόم٪Ωير٪برامج٪·عداϮτينفي٪ت٪Εالرياضيا٪(٪،زيزόدالΒكر٪عΫ٪2016كما)٪فعέϭ٪٪مϬعي٪لديϮال
ح٪ϝϮهميΔ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الرقميϭ٪ΔباϷخص٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪التϠόيم،٪ϭتϮضيح٪الدέϭ٪الόϔاϝ٪لϬا٪في٪تΒسيط٪

٪ب ΔρاϨ˵الم٪ ΔيميΩكاϷاϭ٪ ΔيέاΩاإ٪ ϝاϘااث٪ ٪ϭتϔΨيف ،ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόرامج٪الΒال٪ έϮπح٪ ٪من ٪ليتمϮϨϜا Εالرياضيا٪ مϠόمين
ϭااستϔاΓΩ٪مϬϨا٪ϭمن٪الدϭέاΕ٪التدέيΒيΔ٪حϝϮ٪استΨداϭ٪ϡتυϮيف٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪التϠόيم٪ϭالتدέيس،٪Ωϭعم٪المتميزين٪
٪ϰϠم٪عϬόيΠθتϭ٪ϱϮϨόعم٪مΩϭ٪ΔيΩافز٪ماϮديم٪حϘت٪ϝيس٪من٪خاέبالتد٪Δالرقمي٪ΕياϨϘيف٪التυϮفي٪ت٪Εمي٪الرياضياϠόمن٪م

٪ڻ(Ϋ٪ι232لك)

٪ΕدثاΤبالمست٪ ،٪ϭالόΒد٪عن٪الτرϕ٪التϨϘيΔ٪الرقميΔعاΓϭ٪عΫ٪ϰϠلك٪تΤسين٪ساليب٪تدέيس٪الرياضياΩϭ٪ΕعمϬا
ΔيديϠϘفي٪٪الت٪Εمي٪الرياضياϠόميع٪مΠل٪ΔϠامθال٪ΔعيϮالتϭ٪،مϬلدي٪ΕدثاΤالمست٪ϮΤن٪ΔابيΠاإي٪ΕاهاΠاات٪Ϯنم٪ϰϠمما٪يساعد٪ع

ϭ٪يم٪الرقميϠόبالت٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆڻ٪المϡاόيم٪الϠόيم٪الرقمي٪في٪التϠόمج٪التΩϭ٪،ΔϔϠتΨالم٪ϡسائل٪اإعاϭ٪ϝهميته٪من٪خا
٪،ϥاϮΤق(2012٪ι٪317٪ں316ۀ٪٪)٪

٪ϭيرϯ٪الΒاحث٪نه٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪يΠب٪اتΒاع٪ما٪يϠيۀ

 جيةϮلϮϨϜΘل ميةϷ ϮΤم ϰϠع Γέلقد ϙاΘم٪ ٪من؛ Ώاτال٪ ٪تمϜين ϝخا٪ ٪المϮϠόماΕ٪٪من ٪تϮϨϜلϮجيا ϡداΨاست
 ϭااتμااΕ٪من٪جل٪التϠόم٪بϜθل٪كΜر٪كϔاءΓڻ

 مϬΘفήيق معϤ؛٪تع٪ΕاϜθم٪ϰيق٪·لΒτالتϭ٪،Εالرياضيا٪ΓΩبما٪ΔϘمόمت٪Δرفόم٪Ώمن٪اكتسا٪Ώاτين٪الϜتم٪ϝمن٪خا
 الόالم٪الϮاقόي٪المϘόدΓڻ

 ٪فةήعϤل ءΎθ؛٪·نϠτالم٪ΓديدΠال٪Δرفόق٪المϠمن٪خ٪Ώاτين٪الϜتم٪ϝڻمن٪خاΕم٪الرياضياϠόزيز٪تόلت٪ΔبϮ٪

٪ۀلدέس ΕΎلΎδبقة

(  بعϥϮϨ " فΎعϠية سΨΘد ϡإنήΘنت في لϤϨΘية لϨϬϤية لϤعϤϠي لήيΎضيΕΎ لήϤϠحϠة 2019هدفت έΩسة شΎهين )
·لϰ٪استθϜاف٪έϭΩ٪استΨداϡ٪اإنترنت٪في٪التϨميΔ٪المϨϬيΔ٪لمϠόمي٪ϭمϠόماΕ٪الرياضياΕ٪في٪مداαέ٪الϘد٪،αابΘدئية" 



 

ϮϮϰ 

 

ϮϜتϭ٪اسيέالد٪ϡاόال٪ϝخا٪αدϘال٪αέساسي٪في٪مداϷامس٪اΨف٪الμϠل٪Εمي٪الرياضياϠόمن٪جميع٪م٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ϥ
(٪مϠόمين،٪ϭاعتمدΕ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪كمϬϨجϭ٪،ϡ5٪اشتمϠت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϠي٪)٪2019ڻ2018

٪Δψالماح٪Δاقτبϭ٪ΔϠابϘالمϭ٪ΔانΒبااست٪Δاسέانت٪الدόاستϭ٪،ΔاسέدϠتائج٪لϨديد٪من٪الόϠل٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪،ΔاسέدϠل٪ΕاϭΩ΄ك
٪ΔاصΨال٪ ٪ϭالتϮϨϜلϮجيا ٪التϠόيم ϕرρϭ٪ ϯϮتΤبالم٪ ٪مόرفتϬم ϝϮح٪ ٪المϠόمين ϯلد٪ ٪·يΠابي έϮτتϭ٪ ٪تΤسن ΩϮجϭ٪ همϬاۀ
بالرياضياϭ٪،ΕتΒين٪ϭجΩϮ٪مόرف٪Δعمق٪لدϯ٪المϠόمين٪بالمϔاهيم٪الرياضيϭ٪ΔتΕέϮτ٪مόرفتϬم٪بااستراتيΠياϭ٪ΕاϷساليب٪

τالϭ٪ϝجيا٪خاϮلϮϨϜتϠداماً٪لΨر٪استΜكϭ٪ΔϘر٪ثΜك٪ϥϮمϠόح٪المΒصϭ٪،يمϠόاانترنت٪بالت٪ϡداΨل٪استΜيس٪مέبالتد٪ΔόΒالمت٪ϕر
 حϬμμم٪ϭصΒح٪لديϬم٪المϘدΓέ٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪المϔاهيم٪الΨاϭ٪ΔΌρالΒديΔϠ٪لدϯ٪الϭ٪ΔΒϠτالتغϠب٪عϰϠ٪صϮόباΕ٪التϠόمڻ٪

( ϥϭήآخϭ ϥϮϬθل ϡΎأقϭ2019" ϥϮϨسة بعέΩ )  ΕΎضيΎيήل يسέية في تدϤقήل فةήعϤل ΕΎϤϠعϤل ϡدΨΘس قعϭ
 "νΎيήل ةϨة في مديτسϮΘϤل ةϠحήϤلΎهيل بϭήجΎة مϠδϠن سϤيعية ضΒτل ϡϮϠلعϭ٪ϡداΨاست٪Εآليا٪Δرفόم٪ϰهدفت٪·ل

ميϭ٪،ΔتϥϮϜ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الΒيΌاΕ٪التϠόيميϭ٪ΔتϮضيح٪المϬاέاϭ٪ΕالϔϜاياΕ٪الاίمΔ٪لϠمϠόماΕ٪في٪ضϮء٪المόرفΔ٪الرق
مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪جميع٪مϠόماΕ٪الرياضياϭ٪ΕالϡϮϠό٪الΒτيόيΔ٪لϠمرحΔϠ٪المتϮسΔτ٪في٪مديΔϨ٪الرياϭ٪νالΒالغ٪عدΩهن٪

(1436(٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨت٪عيϠاشتمϭ٪،ΔمϠόم٪)359٪،ΔاسέدϠج٪لϬϨي٪كمϔصϮج٪الϬϨالم٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εاعتمدϭ٪،ΔمϠόم٪)
ΔاسέدϠل٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒبااست٪Δاسέانت٪الدόاستϭ٪يمϠόالت٪ΕياϨϘلت٪ΕماϠόالم٪ΔابΠاۀ٪استϬهم٪تائجϨديد٪من٪الόϠل٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪،

٪ϡداΨلمتغير٪است٪ϱزόت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،Δόϔمرت٪Δجέبد٪Εاته٪جاءϘΤϠمϭ٪اسبΤيس٪كالέالرقمي٪في٪التد
٪Ωϭمج٪المϠόماΕ٪لتϨϘياΕ٪التϠόيم٪في٪التدέيسڻ

 ϥϭΩ·ϭ سة آهنέΩ هدفت(018Ahn & Edwin, 2) " :ϥϮϨة بعμϨم ϰϠع ΕΎضيΎيήل يسέدΘي لϤقήل يمϠعΘل ΝΫϮϤن
έدμϤل حةϮΘϔية مϤيϠتع "٪ΔحϮتϔم٪ΔيميϠόت٪ΔμϨم٪ϰϠع٪Εيس٪الرياضياέيم٪الرقمي٪لتدϠόالت٪ΝΫϮنم٪άيϔϨت٪ϯϭجد٪Δرفόم٪ϰل·

نمΝΫϮ٪تϠόم٪έياضي٪المμدέ؛٪ϭاعتمد٪الΒاحΜاϥ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮثائϘي٪الϘائم٪عϰϠ٪استόراν٪عدΩ٪من٪اΩϷبياΕ٪التي٪تϮضح٪
٪αسا٪هاέاΒن٪اعتϜم٪يمϠόتϠل٪ΔيϮحي٪Εرياψن٪Ιاف٪ثاθϜديث،٪استΤر٪الرقمي٪الμόϠل٪ϝاόفϭ٪اسبϨم٪ΝΫϮمϨك٪ΔاميϨال٪ϝϭدϠل
٪Δاسέالد٪ΕرϬυ٪قدϭ٪؛έدμالم٪ΔحϮتϔم٪ΔنيϭترϜم٪·لϠόت٪ΔμϨم٪ϰϠع٪ΝΫϮمϨال٪άيϔϨت٪ϯϭجد٪ΔθاقϨمϭ٪ΝΫϮنم٪Ρاقتراϭ٪،ΝΫϮمϨال

Ϭاۀ٪ϥ٪تدέيس٪الرياضياΕ٪بόد٪المستϯϮ٪اابتدائي٪في٪مψόم٪الϠΒداϥ٪الϨاميΔ٪يΆكد٪بϜθل٪ساسي٪الόديد٪من٪الϨتائج،٪كا٪ϥهم
٪،ΔيόاقϮال٪ΓياΤال٪ΕاϜθحل٪م٪ΕاέاϬبم٪ϯϮتΤبط٪المέ٪بداً٪من٪Δاليόال٪ΔهميϷا٪ΕاΫ٪ΔيϨρϮال٪ΕاناΤلامت٪Ώاτال٪Ωعدا·٪ϰϠع

تϠόمين٪ϭمόداΕ٪الθϔل٪في٪الرياضياΕ٪مرتΔόϔ٪لϠغاϭ٪،ϱا٪تتϮافق٪المϨاهج٪بϜθل٪جيد٪مع٪احتياجاϭ٪Ε٪قدέاΕ٪غالΒيΔ٪الم
٪ΝΫϮكد٪نمΆي٪ ،ΕدياΤالت٪ ϩάه٪ϰϠب٪عϠتغϠلϭMCIEC٪٪،ϕالسياϭ٪،فيه٪الدافع٪ϥϮϜي٪Εيس٪الرياضياέلتد٪ϥج٪مرϬن٪ϰϠع

٪Εمي٪الرياضياϠόم٪ϰϠر٪عΒك٪ΔليϭΆمس٪ΝΫϮمϨع٪الπيϭ٪،ϯϮتΤديم٪مϘت٪ϭ٪ميمμت٪ϱϷ٪ϱرϘϔال٪ΩϮمόي٪الϜاميϨييم٪الديϘالتϭ
ϮϜف٪ليϭرυ٪اϬليس٪لدي٪ΔاميϨال٪ϥداϠΒديد٪من٪الόال٪ϥϷ٪ًراψنϭ٪،مϬتΌبيϭ٪مينϠόالمت٪Εاέاسب٪قدϨت٪ΩاϮاء٪مθن·ϭ٪،ًاέاϜر٪ابتΜك٪اϮن

٪ΔμϨم٪ϡداΨيم٪الرقمي،٪فاستϠόتϠل٪ΔΌاء٪بيϨΒل٪Δكافي٪ΔجيϮلϮϨϜتXOT٪٪ΝΫϮنم٪ΥساϨاست٪ΔحϮتϔالمMCIEC٪٪ديد٪منόال٪ϡدϘت
Ϡاعϔتϭ٪يϜاميϨيΩ٪ϯϮتΤاء٪مθائف٪إنυϮر٪ثراءًڻالΜك٪ΔيميϠόت٪ΔربΠت٪ΏاτϠفر٪لϮي٪ϥ٪نϜي٪يم٪

( ϥϭήآخϭ جحήل سةέΩ هدفتϭ2015 "ΕΎضيΎيήل ΕΎϤϠعϤي لϨϬϤل έϮτΘل عمΩ ية فيϤقήل ΕΎيϨقΘل قعϭ "ϥϮϨبع )
·لϰ٪الθϜف٪عن٪ϭاقع٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪Ωعم٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόماΕ٪الرياضياϭ٪،ΕتϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪جميع٪

όيم٪في٪مϠόالتϭ٪Δالتربي٪ ΓέاίϮل٪Δόالتاب٪ΕاϨΒال٪αέفي٪مدا٪ΔيϮانΜالϭ٪ΔτسϮالمتϭ٪Δاابتدائي٪ΔϠفي٪المرح٪Εالرياضيا٪ΕماϠ
(٪مϠόمϭ٪،ΔاعتمدΕ٪الدέاسΔ٪عل٪المϬϨج٪294(٪مϠόمϭ٪،ΔاشتمϠت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϠي٪)2938مديΔϨ٪الرياϭ٪νالΒالغ٪عدΩهن٪)

έاسΔ٪بااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لϠدέاسϭ٪،ΔتϮصϠت٪الدέاسΔ٪لόϠديد٪من٪الϨتائج٪همϬاۀ٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪كمϬϨج٪لϠدέاسϭ٪،Δاستόانت٪الد
٪ΔϜΒشϭ٪ ΔيميϠόالت٪ ٪مϨتدياΕ٪يزيد ٪في ΔϠΜمتم٪Εالرياضيا٪ ٪لتϠόيم ٪مϨتدياϭ٪ΕمϮاقع ٪من Δόϔمرت٪ Δجέكانت٪بد٪ ΓΩاϔااست٪ ϥ

ϡسائل٪اإعاϭ٪Εجاءϭ٪،ΏϮتيϮل٪اليΜاصل٪ااجتماعي٪مϮالت٪ΕاϜΒثم٪ش٪ΔيميϠόالت٪Εف٪٪الرياضياΤμفي٪ال٪ΔϠΜالمتم٪Δالرقمي



 

ϮϮϱ 

 

٪تϮفر٪ ΔجέΩ٪ϰϠع٪Είحاϭ٪Εي٪في٪الرياضياϨϬالم٪ ΔمϠόالم٪έϮτعمت٪تΩ٪التي٪ Δالرقمي٪ΕياϨϘقل٪الت٪ Δالرقمي٪ΕاΠالمϭ
 مΔπϔΨϨ٪جداً،٪ϭحϠμت٪جميع٪مΠااΕ٪ااستϔاΓΩ٪من٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪تϠόيم٪الرياضياΕ٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪متϮسΔτڻ

 ήهΎمϭ نيήسة كيέΩ لتϭΎϨتϭ(ney & Maher, 2013Kear) " :ϥϮϨي بعϤϠيس معέي في تدϤقήل يمϠعΘل
 ΓΰϬأج ϡدΨΘس :ΕΎضيΎيήلΩΎΒآي ينϤϠعϤϠي لϨϬϤل ήيϮτΘل ا٪" لدعمϬب٪ίزόت٪ϥ٪نϜالتي٪يم٪ΔϘريτϠم٪لϬف٪Ώاكتسا٪ϰل·

الΨدمϭ٪،ΔمόرفΔ٪٪لمϠόمي٪ما٪قΒل٪TPACKمϨاهج٪التϠόيم٪الرقمي٪تϠόيم٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪قΒل٪الΨدمΔ،٪اسيما٪في٪تϮτير٪
٪Δاسέتمع٪الدΠم٪ϥϮϜتϭ٪ي؟؛ϨϬم٪المϬمϠόلدعم٪ت٪ΔلϮمΤالم٪ΕياϨϘالت٪ΔدمΨل٪الΒما٪ق٪Δاابتدائي٪Εالرياضيا٪ϮمϠόم٪ϡدΨكيف٪يست
من٪جميع٪مϠόمي٪ما٪قΒل٪الΨدمΔ٪)السΔϨ٪الرابΔό(٪في٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪)اϷساسي(٪يϜمϥϮϠ٪ماΓΩ٪تϠόيم٪الرياضياϭ٪،Εعπاء٪

(٪عϮπ٪هيΔΌ٪تدέيس؛٪ϭاعتمد٪الΒاحΜاϥ٪عϰϠ٪المϬϨج٪2(٪مϠόم،٪ϭ٪)16ليا؛٪ϭاشتمϠت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪)هيΔΌ٪التدέيس٪ب΄سترا
الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪الϘائم٪عϰϠ٪يϮمياΕ٪المθاέكين،٪ϭمΠمϮعاΕ٪تركيز٪المϠόمين٪قΒل٪الΨدمϭ٪،ΔمϘاباΕ٪المϔυϮين٪؛٪ϭقد٪

الΨاصΔ٪بϬم٪لϠتϮسط٪٪iPadاضياΕ٪قΒل٪الΨدم٪ΔجϬزΓ٪استΨدϡ٪مϠόمϮ٪الري ϬυرΕ٪الدέاسΔ٪الόديد٪من٪الϨتائج،٪كا٪ϥهمϬاۀ
في٪تϠόمϬم٪المϨϬي،٪ϭاستغاϝ٪ميزاΕ٪اϷصالϭ٪ΔالتμΨيص٪في٪كل٪من٪اإعداΩاΕ٪الرسميϭ٪Δغير٪الرسميΔ،٪لϘد٪استΨدمϮا٪
ϨيΔ٪التϮϨϜلϮجيا٪لتسϬيل٪الϮعي٪المόزί٪لϠرياضياΕ٪في٪سياقاΕ٪الΤياΓ٪اليϮميΔ،٪ثم٪استΨدمϮا٪هϩά٪المόرفΔ٪لتϮτير٪فϜاέ٪غ

٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ϝمن٪خا٪Εم٪في٪الرياضياϬامϬلم٪ϕالسيا٪ΓΩدΤمϭ6-K٪يϜΒθال٪ϥϭاόمن٪الت٪ϰنΩ٪حد٪ϙاϨه٪ϥكاϭ٪٪،
عϰϠ٪نτاϭ٪ϕسع٪)عϰϠ٪سΒيل٪المΜاϝ٪المΤاΩثاϭ٪ΕمθاέكΔ٪الΒياناΕ٪من٪خاϭ٪ϝسائل٪التϮاصل٪ااجتماعي(،٪عϰϠ٪الرغم٪

ً٪لϮجه٪باستΨداό٪٪ϡرϭνϭالمن٪ϥ٪المϠόمين٪الτاΏ٪يϘدϥϭέ٪الدέϭ٪المرئي٪ لأΩاΓ٪في٪تسϬيل٪التϠόم٪بين٪الτاϭ٪ΏجϬا
iPadڻ٪

 ϭΩϮكϮΘسة ·يέΩ تμقΘسϭ(Etukudo, 2011) :ϥϮϨبع  :ΕΎضيΎيήلϭ ϡϮϠلع م فيϠعϤل Ωعد·ϭ يϤقήل يمϠعΘل"
ϭ٪ϡϮϠالرياضياΕ؛٪تϮضيح٪استΨداϡ٪حزϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪التϔاعϠي٪في٪تدέيس٪ϭتϠόم٪الό" نΝΫϮϤ اسΨΘد ϡل ϡΰΤلΎϔΘعϠية

ϭاعتمد٪الΒاحث٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮثائϘي٪الϘائم٪عϰϠ٪استόراν٪عدΩ٪من٪اΩϷبياΕ٪التي٪تϮضح٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪
٪ΔيϠاعϔالت٪ϡزΤييم٪الϘتϭ٪،Εالرياضياϭ٪ϡϮϠόمي٪الϠόم٪Ωيم٪الرقمي٪إعداϠόالت٪ΩاϮم٪ϯϮتΤمϭ٪،Εالرياضياϭ٪ϡϮϠόم٪الϠόتϭ٪يسέتد

متاحΔ٪تΠاέيا؛ً٪ϭقد٪ϬυرΕ٪الدέاسΔ٪الόديد٪من٪الϨتائج،٪كا٪ϥهمϬاۀ٪ϥ٪التϠόيم٪الرقمي٪يϮفر٪ϭسيΔϠ٪التي٪نθ΄ها٪المϠόم٪ϭال
لΤل٪صϮόباΕ٪التϠόم٪في٪الϭ٪ϡϮϠόالرياضياϭ٪،ΕلϜن٪يΠب٪ϥ٪يتم٪تμميمه٪لتΒϠيΔ٪احتياجاΕ٪المتϠόمين٪ϭتΒϠي٪Δهداف٪المϨاهج٪

م٪من٪نϬا٪ا٪تϮفر٪جميع٪الϨόاصر٪اϷساسيΔ٪لϠتϠόيم٪الΠيد،٪فمن٪الدέاسيϥϭ٪،Δ٪الΤزϡ٪التϔاعϠيΔ٪المتاحΔ٪تΠاέياً٪عϰϠ٪الرغ
الϮاضح٪نϬا٪يمϜن٪ϥ٪تϥϮϜ٪بمΜابΔ٪نمΝΫϮ٪لϠمϠόمين٪اعتماΩهم٪في٪·نتاΝ٪الΤزϡ٪الΨاصΔ٪بϬم٪التي٪تركز٪عϰϠ٪المتϠόمين،٪

ϡ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪ϭنه٪يمϜن٪مόالΔΠ٪مس΄لΔ٪عدϡ٪كϔايΔ٪المόرفΔ٪بتϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμااΕ٪التي٪تϕϮό٪استΨدا
٪تدέيس٪الϭ٪ϡϮϠόالرياضياΕ٪من٪خاϝ٪التϔϨيά٪السϠيم٪لمϮاΩ٪مΤتϯϮ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪مϬϨج٪·عداΩ٪المϠόمڻ

 لΘعقيب لعϡΎ ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة:
٪Δربيόال٪Εاساέاً٪من٪الدΩاحث٪عدΒال٪νرόع٪استϮضϮا٪المάجريت٪في٪ه٪التي٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪νعر٪ϝمن٪خا

ΔيΒϨجϷاϭ٪Εاساέالدϭ٪،اليΤث٪الΤΒجه٪ااختاف٪بين٪الϭϭ٪،هΒθجه٪الϭ٪صدέ٪تم٪ΔϘالساب٪Εاساέيل٪الدϠΤت٪ϝمن٪خاϭ٪،
ΔاليΤال٪Δاسέاء٪الدϨثر٪في٪ب٪اϬل٪ϥالتي٪كاϭ٪؛ΔϘالساب٪Εاساέالي٪من٪الدΤث٪الΤΒال٪ΕΩاϔجه٪استϭϭ٪،ΔϘالساب.٪

 لΎΤليةأϭاً: أϭجه اتϭ ϕΎϔاخΘاف بين لدέس ΕΎلΎδبقة ϭلدέسة 
  :من حيث لϬدف .1
 (٪شاهين٪ΔاسέΩ٪اϬϨم٪ΔϘالساب٪Εاساέديد٪من٪الدόت٪الϘϔ2019ات،)٪(٪ϥϭآخرϭ٪ϥاϮϬθال٪ΔاسέΩϭ2019،)٪٪ΔاسέΩϭ

(٪ϥϭآخرϭ٪2015الراجح،)٪(٪ماهرϭ٪كيرني٪ΔاسέΩϭKearney & Maher, 2013٪في٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪)
 مϠόمي٪الرياضياΕڻالθϜف٪عن٪ϭاقع٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪Ωعم٪التέϮτ٪المϨϬي٪ل



 

ϮϮϲ 

 

 (٪ϥϭΩ·ϭ٪آهن٪ΔاسέΩ٪ ٪مϬϨا ٪الΤاليΔ٪في٪هدفϬا Δاسέمع٪الد٪ΔϘالساب٪Εاساέض٪من٪الدόت٪بϔϠاخت٪  & AhnبيϨما

Edwin, 2018التي٪)٪٪ΔμϨم٪ϰϠع٪Εيس٪الرياضياέيم٪الرقمي٪لتدϠόالت٪ΝΫϮنم٪άيϔϨت٪ϯϭجد٪Δرفόم٪ϰت٪·لόس
(٪ϭΩϮكϮيت·٪ΔاسέΩϭ٪،έدμالم٪ΔحϮتϔم٪ΔيميϠόتEtukudo, 2011ا٪)٪يمϠόالت٪ϡحز٪ϡداΨضيح٪استϮت٪ϰلتي٪هدفت٪·ل

Εالرياضياϭ٪ϡϮϠόم٪الϠόتϭ٪يسέي٪في٪تدϠاعϔڻالرقمي٪الت 
 من حيث لϬϨϤج: .2
 ٪٪ΔاسέΩ٪لΜي٪مϔصϮج٪الϬϨالم٪Ϯهϭ٪Δاسέج٪الدϬϨمن٪حيث٪م٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪ΔϘالساب٪Εاساέب٪الدϠغ٪تϘϔات

٪الϮϬθاϭ٪ϥآخرϥϭ٪)٪(،2019شاهين٪) ΔاسέΩϭ2019الراج٪ ΔاسέΩϭ٪ ،)(٪ϥϭآخرϭ٪2015ح،)٪٪كيرني٪ ΔاسέΩϭ
 ڻ(ϭKearney & Maher, 2013ماهر٪)

 ٪آهن٪ΔاسέΩ٪هي٪ΔاسέدϠج٪لϬϨي٪كمϔصϮج٪الϬϨالم٪ϡداΨمن٪حيث٪است٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪Γاحدϭ٪ΔاسέΩ٪تϔϠما٪اختϨبي
(٪ϥϭΩ·ϭAhn & Edwin, 2018ڻΔاسέدϠج٪لϬϨي٪كمϘثائϮج٪الϬϨالم٪ϰϠع٪Εالتي٪اعتمد٪) 

 

3.  :ΕϭΩϷ من حيث 
 Ϙϔات(٪ϥϭΩ·ϭ٪آهن٪ΔاسέΩ٪تAhn & Edwin, 2018٪Εاساέالدϭ٪ΕبياΩϷا٪ϡداΨمن٪حيث٪است٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد٪)

٪ΔϘالسابΕاϭΩ΄ڻ٪كΔϠابϘالم٪Εاέاستماϭ٪ΕاناΒكااست٪ΔϔϠتΨم٪ΕاϭΩ٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪ΔيϘدمت٪بΨما٪استϨبي٪ΔاسέدϠل 

 
   ثΎني :ًΎاسΓΩΎϔΘ من لدέس ΕΎلΎδبقة:

٪٪έاساΕ٪السابΔϘ٪في٪عد٪ΓمέϮ٪من٪همϬاۀهϨاϙ٪استϔاΓΩ٪من٪الد
 ڻΔدمΨفي٪المراجع٪المستϭ٪ϱرψϨال٪έاρاإ٪νعر٪٪
 ٪ميϠόلم٪ ٪المϨϬي έϮτالت٪ ٪Ωعم ٪في ٪الرقمي ٪التϠόيم ٪ϭاقع ϝϮح٪ ΙاΤبϭ٪ ΕاساέΩ٪ ٪بϨتائج ϱرψϨال٪ έاρاإ٪ تدعيم

 الرياضياΕڻ

 Ϸاϭ٪ΔϘالساب٪Εاساέديد٪من٪الدόال٪ϰϠاحث٪عΒاع٪الρا٪ϝث٪من٪خاΤΒال٪ΔϠϜθاء٪مϨل٪مائمڻبϜθب٪ΔϠμال٪ΕاΫ٪ΙاΤب 

 ثڻΤΒال٪ΓاΩ٪اءϨبϭ٪ثΤΒج٪الϬϨم٪έاختيا 

 ثڻΤΒϠل٪ΔΒاسϨالم٪Δائيμاإح٪ΕاΠالόع٪المϮن٪ϰرف٪·لόالت 

 ڻΕترحاϘالمϭ٪ΕصياϮديم٪التϘفي٪ت٪ΔϘالساب٪Εاساέمن٪نتائج٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέالد٪ΕΩاϔاست 

 Βنتائج٪ال٪ΝتاϨاست٪ΏϮϠس٪ΔاسέΩ٪احث٪فيΒال٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪Εيه٪من٪نتائج٪ساعدϠت٪عϠμΤما٪ت٪ϝث،٪من٪خاΤ
 الدέاسΔ٪الميدانيέϭ٪Δصد٪مدϯ٪ااتϔاϭ٪،ϕ٪ااختاف٪بين٪نتائج٪الΤΒث٪الΤالي،٪ϭالدέاساΕ٪السابΔϘڻ

 ثΎلΎΜً: أϭجه تϤي ΰلدέسة لΎΤلية عن لدέس ΕΎلΎδبقة.
 يϠόاقع٪التϭ٪ϰϠرف٪عόا٪بالتϬاهتمام٪ΔϘالساب٪Εاساέعن٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέي٪تتميز٪الدϨϬالم٪έϮτعم٪التΩ٪م٪الرقمي٪في

 لمϠόمي٪الرياضياΕ٪في٪υل٪ندΓέ٪الدέاساΕ٪الόربيϭ٪ΔاϷجΒϨيΔ٪في٪هάا٪المΠاϝ٪)عϰϠ٪حسب٪عϠم٪الΒاحث(ڻ

 ڻΔالزمانيϭ٪ΔانيϜالم٪ΩϭدΤفي٪ال٪ΔϘالساب٪Εاساέعن٪جميع٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέف٪الدϠتΨت٪

 لΎΨتϤة

،٪تϠόيم٪الرقمي٪في٪Ωعم٪التέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕهميΔ٪ال،٪ϭمϡϮϬϔ٪التϠόيم٪الرقميتϨاϝϭ٪الΤΒث٪الΤالي٪
٪بΤث٪في٪ ٪الرقمي٪لϠتέϮτ٪المϨϬي٪لمϠόمي٪الرياضياΕكما ٪التϠόيم ٪ϭاقع٪Ωعم ٪ϭتτرϕ٪·ل٪ϰهم ٪لمϠόم٪، Δمίالا٪ΕاياϔϜال



 

ϮϮϳ 

 

قاΕ٪مϭ٪،Ϯόعرν٪بόض٪هم٪ثر٪التϠόيم٪الرقمي٪عΩ٪ϰϠعم٪التέϮτ٪المϨϬي،٪كما٪تϨاϝϭ٪الرياضياΕ٪في٪υل٪التϠόيم٪الرقمي
Εمي٪الرياضياϠόم٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالتϭ٪،Εمي٪الرياضياϠόم٪ϯيم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕقاϮόم٪ϰϠب٪عϠل٪التغΒء٪ما٪٪سϮفي٪ضϭ

 تϮصϠت٪·ليه٪الΤΒث٪من٪نتائج٪يόرν٪الΒاحث٪هم٪تϠك٪الϨتائجۀ

 نΎΘئج لΤΒث:

 ΕاόتمΠم٪ϝمن٪خا٪Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬير٪المϮτعم٪التΩ٪ϰϠيم٪الرقمي٪يساعد٪عϠόالت٪ϥ٪٪التي٪،ΔيϨϬم٪المϠόالت
 ركز٪عϰϠ٪مόرفΔ٪المΤتϯϮ٪التربϱϮ٪التϮϨϜلϮجي،٪ϭالϬϨج٪اآليڻت˵٪

 ٪اϬϨم٪،Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬالم٪έϮτم٪الت ϥ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪قد٪ΕέϮρ٪الόديد٪من٪اϷنψمΔ٪التي٪تد˵ع  
 في٪الϭ٪ϡϮϠόالتϮϨϜلϮجيا٪ϭالϨϬدسϭ٪ΔالرياضياΕڻ٪STEMنψاϡ٪تϠόيم٪

 اϔϜنه٪من٪ال٪ث٪عنΤΒال٪ϰϠع٪Εم٪الرياضياϠόم٪Γέا؛ً٪قدπي٪يم٪الرقميϠόل٪التυ٪في٪Εم٪الرياضياϠόلم٪Δمίالا٪Εيا
 المϮϠόماϭ٪Εتϔسيرها٪ϭتϘييمϬا٪ϭمόالΠتϬاڻ

 ٪اسيέيل٪الدμΤالت٪ΓΩياί٪ϝر٪من٪خاϬψي٪ϱάالϭ٪Εمي٪الرياضياϠόي٪لمϨϬالم٪έϮτالت٪ϰϠيم٪الرقمي٪يساعد٪عϠόالت٪ϥ
Ωياί٪ϰϠمل٪عόنه٪ي٪حيث٪ΏاτϠل٪ΕاέاϬمϭ٪،يϔρاόم٪الϬكائΫ٪يرϮτتϭ٪،مϠόالت٪ϮΤم٪نϬόافϭΩϭ٪،Ώاτال٪ϡاهتما٪Γ

 ااتμاϝ٪من٪خاϝ٪المساهمΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϠόم٪من٪خاϝ٪المماέسϭ٪ΔالΒΨرΓڻ

 ٪ΕاϘيΒτفي٪ت٪Ώاτال٪ϙإشرا٪ϕرρ٪ΩاΠل٪في٪·يΜتتم٪Εمي٪الرياضياϠόاجه٪مϮيم٪الرقمي٪التي٪تϠόالت٪ΕقاϮόم٪ϥ
 اϭ٪،ϡالمϔΤزϭ٪،ΓالΫ٪ΔΒόμاΕ٪الΔϠμ٪بόالمϬمڻالرياضياΕ٪المΜيرΓ٪لاهتم

٪نه٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪لدϯ٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪يΠب٪اتΒاع٪ما٪يϠيۀ

 جيةϮلϮϨϜΘل ميةϷ ϮΤم ϰϠع Γέلقد ϙاΘم٪ΕماϮϠόالم٪ ٪تϮϨϜلϮجيا ϡداΨاست٪ ٪من Ώاτال٪ ٪تمϜين ϝخا٪ ٪من ؛
 ϭااتμااΕ٪من٪جل٪التϠόم٪بϜθل٪كΜر٪كϔاءΓڻ

 يϤمتعϬΘفήق مع٪ΕاϜθم٪ϰيق٪·لΒτالتϭ٪،Εالرياضيا٪ΓΩبما٪ΔϘمόمت٪Δرفόم٪Ώمن٪اكتسا٪Ώاτين٪الϜتم٪ϝ؛٪من٪خا
 الόالم٪الϮاقόي٪المϘόدΓڻ

 ٪فةήعϤل ءΎθڻ·نΕم٪الرياضياϠόزيز٪تόلت٪ΔبϮϠτالم٪ΓديدΠال٪Δرفόق٪المϠمن٪خ٪Ώاτين٪الϜتم٪ϝ؛٪من٪خا 

 

 تϮصي ΕΎلΤΒث:

 ا٪ ΔيϠΒϘالمست٪Εاساέالد٪ ٪·جراء Γέϭضر٪ΔϠϬسϭ٪ Δمتاح٪ ΔيϨϘت٪ ϡدϘالتي٪ت٪ ،ΔيϘيΒτرامج٪التΒال٪έاΒفي٪ااعت٪ άلتي٪ت΄خ
٪Εيا٪في٪الرياضياϠόير٪الϜϔالت٪ΕاέاϬم٪ϡداΨاست٪ΡترϘتϭ٪،Ώاτعم٪الΩ٪ΔانيϜمع٪·م٪Εمي٪الرياضياϠόلم٪ϡداΨااست

 )مΜل٪جدϝϭ٪الΒياناΕ(٪لاستΨداϡ٪في٪برامج٪التϮτير٪المϨϬيڻ

 عΈب٪Εمي٪الرياضياϠόم٪ϡϮϘي٪ϥ٪ΓέϭڻضرΔالΤالϭ٪،ΔعϮϨم٪المتϠόالت٪Εاسب٪احتياجاϨي٪لتϔϜبما٪ي٪ΔعيϮن٪ϡحز٪Ωدا 

 ٪الـ٪ϡداΨاست٪Δهمي٪ضحϮالتي٪ت٪ΔيϠΒϘالمست٪Εاساέجراء٪المزيد٪من٪الد·٪ΓέϭضرiPad٪ϯخرϷا٪Δالرقمي٪ΓزϬجϷاϭ٪،
 في٪تسϬيل٪تϠόم٪الτاΏ٪لϠرياضياΩϭ٪،Εهم٪التέϮτ٪المϨϬي٪لϠمϠόمينڻ

 يϠΒϘالمست٪Εاساέجراء٪الد·٪ΓέϭيينڻضرϠΒϘالمست٪Εمي٪الرياضياϠόيم٪الرقمي٪لمϠόالت٪ΕاهاΠات٪ϝϮح٪Δ 

 رڻΒك٪لϜθم٪الرقمي٪بϠόالت٪ΝΫييم٪نماϘلت٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΝΫماϨالمزيد٪من٪ال٪άيϔϨت٪Γέϭضر 

 ٪٪ϡدΨالمست٪ΕاΩشاέ·٪Ωعدا·ϭ٪،م٪الرقميϠόالت٪ΝΫماϨامل٪لϜال٪άيϔϨالت٪Δيϔكي٪ϰϠمين٪عϠόيب٪المزيد٪من٪المέتد٪Γέϭضر
 ف٪المΓΩϮθϨ٪مϨهڻ٪لتϘΤيق٪اϷهدا



 

ϮϮϴ 

 

 المزيد٪من٪ال٪Δقام·٪ Γέϭضر٪،Δالرقمي٪ΕياϨϘالت٪ϰϠع٪ΏέتدϠل٪Εمي٪الرياضياϠόعمل٪لم٪εέϭϭ٪ΔيΒيέالتد٪Εاϭέد
 ϭتΠθيع٪المϠόمين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الرقميΔ٪في٪عمϠيΔ٪التدέيسڻ

 ιل٪خاϜθب٪Εاهج٪الرياضياϨفي٪م٪ΔيميϠόاقع٪اانترنت٪التϮم٪ϡداΨيس٪باستέيل٪التدόϔت٪Γέϭل٪٪ضرϜاهج٪كϨالمϭ
٪بϜθل٪عاϡڻ٪

 

 قΎئϤة لήϤجع

 :أϭاً: لήϤجع لعήبية
(ڻ٪ثر٪تΒτيق٪استراتيΠيΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪التμΤيل٪الدέاسي٪في٪ماΓΩ٪الرياضياΕ٪في٪الϮϔμف٪اϷساسيΔ٪في٪2018اϷخرα،٪يϮسف٪)

٪،Εالرياضيا٪ΕماϠόمϭ٪ميϠόر٪مψن٪ΔϬجϭ٪من٪Δاصمόال٪ΔψافΤبمήΘل ϡϮϠلع ΕΎسέΩيةϮ٪،45٪(4٪ۀ)ڻ80٪ں70 

(٪Ωف،٪·ياτل2019٪ϮΤم٪نϬاهΠاتϭ٪ΔيميϠόسائل٪التϮال٪έرϘفي٪م٪ΏاτϠمي٪لϠόيل٪الμΤالت٪ϰϠع٪Δكيάال٪ΓزϬجϷا٪ϡداΨم٪الرقمي٪باستϠόثر٪الت٪ڻ)
 ڻ312٪ں281(ۀ٪2)٪10،٪مϠΠة جΎمعة أ ϡلقϯή لϠع ϡϮϠلήΘبϮية ϭلδϔϨيةاستΨداϡ٪اϷجϬزΓ٪الάكيΔ٪في٪التϠόم٪ϭالتϠόيم،٪

٪فϬد٪)ال ٪έΩاسΔ٪تϮϘيميΤ2011٪،Δافψي، ٪نϩϮΤۀ ٪في٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪ϭاتΠاهاتϬم Γالرائد٪αέمي٪المداϠόم٪Εاياϔك٪ έسΎلة مΎجΘδيή غيή (ڻ
ΓέϮθϨڻمΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪،ΔΒيρ٪Δόجام٪،Δالتربي٪ΔيϠك٪، 

ΔϠϬحامد،٪ن٪٪Δسام٪،رθابϭ٪؛(ال2019٪ϮمϨال٪ϰϠع٪ϩثرϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΕاساϜόڻ٪ان)٪،ϥاإنسا٪Εاέقدϭ٪رفيόعيةمϮϨل بيةήΘϠبية لήلع ةϠΠϤل٪،
 ڻ74٪ں51(ۀ7٪)

(٪ΡاΠن٪ ،ΕاϨسΤ2012ال٪Δليϭالد٪ΙϮالغ٪ Δكالϭ٪αέبمدا٪ ٪الدنيا ΔϠالمرح٪ άتامي٪ϰϠسب٪عϮΤي٪المϠاعϔالت٪ ٪صϮόباΕ٪تΒτيق٪برنامج٪التϠόيم (ڻ
 مΔό٪اإساميΔ٪غزΓ،٪فϠسτينڻ،٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪الΠاέسΎلة مΎجΘδيή غيή مΓέϮθϨبمΤافΔψ٪غزϭ٪ΓسΒل٪عاجϬا،٪

(٪ιيب،٪·خاϭά2019ال٪،Εالرياضيا٪ΓΩي٪لماϠيμΤالتϭ٪يϨϬاء٪المΩϷير٪اϮτني٪في٪تϭترϜيم٪اإلϠόالت٪έϭΩ٪ڻ)يϤϠلع ήθϨϠبية لήلع ةϠΠϤل٪،
 ڻ20٪ں1(ۀ10٪)

(٪ϥاϨ؛٪الزين،٪حϝاϮالرياضي2015الراجح،٪ن٪ΕماϠόي٪لمϨϬالم٪έϮτعم٪التΩ٪في٪Δالرقمي٪ΕياϨϘاقع٪التϭ٪ڻ)٪،ΕةاϠΠبية ٪مήΘل بية فيήع ΕΎسέΩ
 ڻ415٪ں389(ۀ64٪،٪)ϭعϠم لϔϨس

(ڻ٪έΩجΔ٪تϮافر٪متΒϠτاΕ٪تΒτيق٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪اϥΩέϷ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عيΔϨ٪من٪مϠόمي٪التربيΔ٪اإساميΔ٪في٪2016الزب٪،ϥϮحمد٪)
٪،ϥϮΠϠعϭ٪εتي٪جرψافΤيةمϮبήΘل ϡϮϠلع ΕΎسέΩ٪،43٪(2٪ۀ)ڻ533٪ں513 

٪بϨي٪ϭΩمي،٪حسن٪)٪الزعΒي،٪عϠي ٪المتماΝί٪في٪المداαέ٪اΩέϷنيΔ٪في٪تμΤيل٪تاميά٪الμق٪الرابع٪2012؛ ٪ثر٪استΨداρ٪ϡريΔϘ٪التϠόم (ڻ
 ڻ518٪ں485(ۀ٪1)٪28،٪مϠΠة جΎمعة ΩمθقاϷساسي٪في٪ماΓΩ٪الرياضياϭ٪Εفي٪ΩافόيتϬم٪نϮΤ٪تϠόمϬا،٪

داαέ٪مΤافΔψ٪بيΔθ٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيϭ٪ΔمϮόقاΕ٪استΨدامه٪(ڻ٪έΩجΔ٪استΨداϡ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪في٪م2011السΒيόي،٪عΒد٪المΤسن٪)
٪،αέاء٪المداέمدϭ٪مينϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪منΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέڻϥΩέϷا٪،ϙϮاليرم٪Δόجام٪،Δالتربي٪ΔيϠك٪، 

لعϤϠي في ٪مϠΠة لΤΒثفΔ،٪(ڻ٪تϮτير٪برنامج٪·عداΩ٪مϠόم٪الرياضياΕ٪في٪الΒاΩ٪الόربيϭ٪ΔفϠسτين٪في٪υل٪مΠتمع٪المόر2015السر،٪خالد٪)
 ڻ76٪ں53(ۀ16٪،٪)لήΘبية

٪تϠόيم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪في٪الΠامΔό٪الΠزائريΔۀ٪έΩاسϭ٪ΔصϔيΔ٪تϠΤيϠيΔ٪في٪الϮسائل٪ϭالتϨϘياΕ٪المόتمدΓ٪في٪2017السόيد،٪خϨيش٪) ٪تϮϨϜلϮجيا (ڻ
٪ ٪έسΎلة ΩكϩέϮΘ غيή مΓέϮθϨالتϠόيم، ΔϨبات٪ Δόجام٪ ،ϥϮϨϔالϭ٪ربيόال٪ΏΩϷاϭ٪ ΔغϠال٪ ΔيϠك٪ ،1٪ΔيρراϘالديم٪ ΔزائريΠال٪ ΔيέϮϬمΠال٪ ،
 الΒόθيΔڻ

(ڻ٪ثر٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪تدέيس٪2017السόيدϱ،٪مΤمد٪؛٪الΤϜالي،٪خϔϠاϥ؛٪الΒريϜي،٪مΤمد٪؛٪الϮϠΒشي،٪عΒد٪الرحمن؛٪الΨرϭصي،٪حسين٪)
لϠΠϤة في٪سΔϨτϠ٪عماϥ،٪الرياضياΕ٪عϰϠ٪التμΤيل٪الدέاسي٪ϭااتΠاϩ٪نϮΤ٪الماΓΩ٪لدρ٪ϯاΏ٪الμف٪الΨامس٪من٪التϠόيم٪اϷساسي٪

 ڻ239٪ں227(ۀ4٪)٪،6٪لدϭلية لήΘبϮية لμμΨΘϤة



 

ϮϮ9 

 

،٪مϠΠة أΩء لΆϤس ΕΎδلΰΠئήية(ڻ٪έϭΩ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪ίياΓΩ٪كϔاءϭ٪ΓفاعϠيΔ٪التϠόيم٪المΤاسΒي،٪2012السϘا،٪ίياΩ٪؛٪الΤمداني،٪خϠيل٪)
 ڻ62٪ں45(ۀ2٪)

،٪مέ٪ΓέϮθϨسΎلة مΎجΘδيή غيήالتϨميΔ٪المϨϬيΔ٪لمϠόمي٪الرياضياΕ٪لϠمرحΔϠ٪اابتدائيΔ،٪٪(ڻ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪اإنترنت٪في2019شاهين،٪آاء٪)
 كϠيΔ٪الدέاساΕ٪الϠόيا،٪جامΔό٪بيرίيت،٪فϠسτينڻ

٪ں119(ۀ6٪،٪)لϠΠϤة لعήبية لήΘϠبية لϮϨعية،٪2030(ڻ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪ضϮء٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪2019الθمراني،٪شرعاء٪)
 ڻ124

θال(٪ثاني٪،ϱمين،٪2019مرϠόمϠل٪ΔيϨϬالم٪ΔميϨم٪الرقمي٪في٪التϠόالت٪έϭΩ٪ڻ)يةδϔϨلϭ يةϮبήΘل ϡϮϠعϠبية لήلع ةϠΠϤل(٪،7٪ۀ)ڻ42٪ں25 

مϠΠة لع ϡϮϠلήΘبϮية في٪مΔϘτϨ٪عسير٪ϭسΒل٪تόϔيϠه،٪٪classera(ڻ٪ϭاقع٪تΒτيق٪نψاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪2017الϬθرϱ،٪عΒد٪المΠيد٪)
٪ڻ142٪ں124(ۀ7٪)ϭ٪،1٪لδϔϨية

(٪ΓΩيمي،٪غاόϨ؛٪الϥاϨامت٪،ϥاϮϬθ2019ال٪ΔϠسϠضمن٪س٪ΔيόيΒτال٪ϡϮϠόالϭ٪Εيس٪الرياضياέفي٪تد٪Δالرقمي٪ΔرفόمϠل٪ΕماϠόالم٪ϡداΨاقع٪استϭ٪ڻ)
ΔϠهيل٪بالمرحϭماجر٪٪،νالريا٪ΔϨفي٪مدي٪ΔτسϮعيةالمتϮϨل بيةήΘϠبية لήلع ةϠΠϤل(٪،6٪ۀ)ڻ36٪ں13 

(٪ϱرΒص٪،Δنϭراτري2013الρ٪ثر٪ڻ)٪اءϮامن٪في٪لΜف٪الμال٪ΕاΒالρ٪ϯير٪اإبداعي٪لدϜϔالت٪ΔميϨفي٪ت٪Εني٪في٪الرياضياϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ΔϘ
 ڻ312٪ں271(ۀ٪4)28،٪مΆتة لϭ ΙϮΤΒϠلدέس ΕΎلع ϡϮϠإنΎδنية ϭاجΎϤΘعيةالمزاέ٪الϮϨΠبي،٪

(٪Δسام٪،زيزόد٪الΒ2016عόم٪Ωني٪في٪برامج٪·عداϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕياϨϘيف٪تυϮاقع٪تϭ٪ڻ)٪Δربيόال٪ΔϜϠك٪خالد٪بالممϠالم٪ΔόامΠب٪Εالرياضيا٪ΕماϠ
٪،ΔيΩϮόالسΕΎضيΎيήل ΕΎيϮبήة تϠΠڻ239٪ں198(ۀ٪10)٪19،٪م 

ااجتماعيέΩ"٪ΔاسΔ٪تϮϘيميΔ"،٪٪(ڻ٪التدέيب٪اإلϜترϭني٪ϩέϭΩϭ٪في٪تϘΤيق٪التϨميΔ٪المϨϬيΔ٪لمϠόم٪الدέاسا2012ΕعΒدالمτόي،٪حمد؛٪ίاέع،٪حمد)
 ڻ323ں286(ۀ31،)ήΘبϮية جΎمعة إم ΕέΎلعήبية لΤΘϤدΓلϠΠϤة لدϭلية لأب ΙΎΤل

٪التϠόيم٪اإلϜترϭني،٪2014الόتيΒي،٪ϭضΤي٪) ΓΩϮايير٪جόء٪مϮد٪في٪ضόيم٪عن٪بϠόفي٪الت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέرϘالم٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόة (ڻ٪مϠΠم
٪ڻ425ں388(ۀ27٪،٪)έΩسΕΎ في لΘعϠيم لΎΠمعي

(٪ϕέاρ٪،ΓΩϭاϮόي2012الϠόيف٪التυϮت٪ΕباϮόڻ٪ص)٪،ΔΒϠτالϭ٪ΓάساتϷكما٪يراها٪ا٪Γبغز٪ΔيϨيτسϠϔال٪ΕاόامΠني٪في٪الϭترϜم٪اإل ήيΘδجΎلة مΎسέ
ΓέϮθϨم ήينڻغيτسϠف٪،Γهر٪غزίϷا٪Δόجام٪،Δالتربي٪ΔيϠك٪، 

(٪ϱتير٪،ϥϮسέند٪؛έ٪،ϥϮيسέڻ٪2006غا)يقΒτΘلϭ ثΤΒϠل لϤع έΎρ· :ينήθلعϭ ϱΩΎΤل ϥήلق ني فيϭήΘϜإل مϠعΘل٪٪ϥاϮضέ٪مدΤم٪Δترجم
Ϸا٪ρ٪،εڻ1برΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠر،٪الممθϨϠل٪ϥاϜيΒόال٪ΔΒتϜم٪،٪

لΆϤت ήϤلعϤϠي ل ϱϮϨδلعήθين: لΘعϠيم ϭلΘقدϡ في ϝϭΩ (ڻ٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪التϠόيم٪الΠامόي٪باليمن،٪2012قϮΤاϥ،٪مΤمد٪)
ΎليήΘأسϭ Ύڻ326٪ں289(ۀ٪20،٪)آسي٪

(ϥدسي،٪ائتماϘ2014ال٪ϡداΨثر٪است٪ڻ)اآيΩاΒ٪٪،رهمψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔاصΨال٪αέمي٪المداϠόم٪ϯلد٪Δيسيέالتد٪ΓاءϔϜفي٪ال ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέ
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 اعϠية استخداϡ التعϠيϡ الطارΉ عن بعد ϭعاقته بΈكساΏ طاΏ الصف اأϭل اابتدائي 
 مساϙ القϡϠ جيدا  مϬارة إ

 م مد آل  ازع الخمعمي /  مده عبد ه ةاأستاذ
 الممϠكة العربية السعϭدية – جامعة بيشة

hamdahalfazie@gmail.com 
 لΨϠϤص:

٪ΏكساΈعاقته٪بϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔيϠفاع٪Δرفόلم٪Δاسέالد٪ϩάدف٪هϬاابتدائي٪ت٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ
٪νلغرϭ٪ليϮτي٪الΤج٪المسϬϨالم٪ΔΜاحΒدمت٪الΨمر،٪استϷلي٪اϭϭ٪مϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪م٪جيداً٪منϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬم

(٪مϠόماً٪من٪مϠόمي٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪بمΤافΔψ٪32الدέاسΔ٪تم٪تμميم٪استΒانΔ٪لόيΔϨ٪ميسرΓ٪من٪المϠόمين٪تمΜل٪)
٪ϯآخر٪ΔانΒيع٪استίϮتم٪تϭ٪Δθبي(٪غتϠب٪ΔΒϠτال٪έϮم٪لياءϭ٪من٪ΔائيϮθع٪ΔϨيόمڻ٪28لϬϨم٪)٪

(٪ϭاثΒت٪نه٪(Independent Sample T Testتم٪قياα٪الϔاعϠيΔ٪باستΨداϡ٪اختΒاϭ(SPSS) ٪٪έباستΨداϡ٪برنامج
٪ΔالΩ٪٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮد٪٪(0,05 ا٪تόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالتϭ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόثر٪الت٪بين٪)

(٪(One-way Anova)·كساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً،٪كما٪تم٪استΨداϡ٪اختΒاέفي٪
ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮنه٪ا٪ت٪تائجϨال٪ΕرϬυϭ( 0,05) ٪في ٪ϙمسا·٪ΓέاϬم٪Ώكتسا·
٪التي٪έΩست٪في ΔعϮمΠبين٪الم٪ ٪الτاΉέ٪عن٪بόد ٪في٪υل٪التϠόيم ٪جيداً ٪سϨتين٪ϭبين٪٪الϠϘم Γلمد٪ϝاϔρϷا٪νياέ

 PearsonالمΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪لمدΓ٪سϭ٪ΔϨبين٪المΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪لمدΓ٪نμف٪سϭ٪،ΔϨتم٪استΨداϡ٪مόامل٪

Correlation٪٪مϬاستέΩ٪لΒق٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτبين٪ال٪ΔالΩ٪ΔيρاΒتέا٪Δعاق٪ϙاϨه٪ϥ٪رϬυϭ
Ϭبين٪اكتسابϭ٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμفي٪ال٪ϡداΨدڻ٪كما٪تم٪استόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόل٪التυ٪م٪جيداً٪فيϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬم٪م

One Sample T Test)ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪تائجϨال٪ΕرϬυϭ٪)   (0,05) ٪بين
Ϭا٪فيϮمϠόبين٪من٪لم٪يتϭ٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμم٪في٪الϬاستέΩ٪لΒق٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτا٪في٪ال

٪Ώاρ٪بين٪Ιما٪حد٪ϥ٪Δاسέتت٪الدΒث٪ϭ٪،دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡداΨباست٪ ·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً
٪ϩάه٪ϰاً٪·لΩاϨاستϭ٪Δدفμبال٪ΙدΤلم٪ت٪ϕϭرϔال٪ϩάه٪ϥϭ٪αέالمدا٪ΔيϘب٪ϰϠميمه٪عόن٪تϜيم٪Δاابتدائي٪ϕϭέاϔال٪Δسέمد

ن٪لم٪يدέسϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪بالتدέيب٪عϰϠ٪مϬاΓέ٪الϨتائج٪تϮصي٪الΒاحΔΜ٪بمπاعΔϔ٪ااهتماϡ٪بالτاΏ٪الάي
٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪من٪قΒل٪المϠόم٪ϭϭلي٪اϷمرڻ

٪
Abstract 

   This study aims to find out the effectiveness of emergency remote teaching with 

relation to providing first-grade students, the skill of holding a pen from the 

perspective of the teacher and the parents. The researcher used the longitudinal survey 

approach and a questionnaire was designed for the study and included a small sample 

of 32 first grade teachers from Bisha. And another questionnaire was distributed to a 

random sample consisting of 28 parent of first grade studentsڻ 
٪٪٪٪٪Using (SPSS) program, the effectiveness was measured using the Independent 

Sample T Test, and it proved that there are no statistically significant differences at 
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the level of significance (0.05) between the effectiveness of traditional education and 

remote emergency teaching in providing first-grade students with the skill of holding 

a pen. Also, the One-way ANOVA test was used, and the results showed that there 

were no statistically significant differences at the level of (0.05) in acquiring the skill 

of holding a pen under remote emergency education between first grade students that 

studied previously in kindergarten for two years, one year, and half a year٪ڻ 

٪٪٪٪٪Moreover, the Sample T Test showed statistically significant differences at the 

level of (0.05) in acquiring the skill of holding a pen in remote emergency teaching 

between students who were taught in kindergarten before first grade and those who 

did not which was also proven by the Pearson Correlation coefficient. The study 

proved that what happened among the students of Al-Farouk Elementary School can 

be generalized to the rest of schools and that these differences did not happen by 

chance. Based on these results, we recommend both the teacher and the parent to pay 

more attention with regard to teaching the skill of holding a pen to students who did 

not study in kindergarten and are studying at first grade under remote emergency 

teaching. 
 ·كΏΎδ مΓέΎϬ ·م ϙΎδلقϠم جيدً. سعϠيم لΉέΎτ عن بعد لΘ سل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية: فΎعϠية 

 

٪مقدمة:٪

٪٪ΕاόمΠر٪التπحϭ٪ΩϮيϘال٪νفر٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪ϕغا·٪Δحالϭ٪ΔيΤص٪Δمί٪ا٪منάا٪هϨمϮفي٪ي٪ϝϭه٪الدθايόما٪ت٪ϥ·
يΔ٪في٪استدعϰ٪من٪المΆسساϭ٪ΕالϬياكل٪اإΩاέيϭ٪Δضع٪اإجراءاΕ٪ااحتراίيΔ٪التي٪·Ω٪ϥلت٪فΈنما٪تدϝ٪عΡϭέ٪ϰϠ٪المسϭΆل

٪ϯف٪مدϨμالتي٪ت٪ΕشراΆمن٪المϮهϭ٪ΕماϮϘهم٪الم٪د٪منόيم٪يϠόالت٪ϥإϭ٪،اϬΒانϮمن٪جميع٪ج٪ϥاإنسا٪Δسام٪ϰϠع٪υاϔΤال
٪ΩέاϮريق٪المρ٪ي ن٪كانت٪عن٪اϬϠΒϘمستϭ٪ممϷا٪έϮτي٪تϨΒت٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ΕرجاΨهما،٪فمέهاΩίاϭ٪تمعΠالمϭ٪Δلϭالد٪ϡدϘت

يΔ٪التي٪تتΠسد٪في٪اϷجϬزϭ٪ΓالتϮϨϜلϮجيا٪الي٪تساعد٪في٪اΩίهاέ٪اϷنϭ٪ΔτθالΨدماΕ٪الθΒريϭ٪Δ٪المϨتΠاΕ٪الماΩيϭ٪Δالمόرف
  Emergency في٪المΠتمόاΕ،٪لάلك٪فا٪يΒϨغي٪ϥ٪يتϮقف٪التϠόيم٪υ٪ϱϷرف٪ρ٪ϭاϭ٪ΉέيόتΒر٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد

Remote Teaching (ERT)ه٪Εمتغيرا٪ΔΒاكϮلم٪ΕماίϷفي٪ا٪Δهمي٪ΕاΫϭ٪Δالόفϭ٪ΔفΩها٪ΔϠسيϭ٪Γلمسايرϭ٪رμόا٪الά
٪في٪حياتϨا٪ ΓΩدόالمت٪ ٪بمψاهرها ٪لϠتϮϨϜلϮجيا ΔاميϨالمت٪ ΔيϠاعϔال٪ ٪في ϡϮالي٪ ٪حداً ϝΩاΠي٪ ٪فا ،Δئέاτال٪ ٪ϭمتغيراته مستΠداته

٪المόاصرϭ٪ΓخϮμصاً٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪ϭالمόرفΔ٪لάلك٪ϭجب٪تϮτيϬόا٪لΨدمΔ٪التϠόيم٪ϭالτالب٪في٪حϠك٪الψرϭفڻ٪
الμΨθيΔ٪لτϠالب٪من٪جميع٪جϮانϬΒا٪الϮجدانيϭ٪ΔالمϬاέيϭ٪ΔالϠϘόيϭ٪،Δغالب٪تركيز٪التϠόيم٪في٪·ϥ٪الϬدف٪من٪التϠόيم٪هϮ٪بϨاء٪

الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪عϰϠ٪تمϜين٪الτاΏ٪من٪·مساϙ٪الϠϘم٪ϭالϜتابΔ٪بΨط٪ϭاضح٪،٪ϭنϠόم٪ϭ٪ϥسائل٪التربيΔ٪الΤديΔΜ٪في٪
لتϘϠين٪ϭالϔΤظ٪ϭلϜن٪في٪υل٪الψرϭف٪الراهΔϨ٪من٪المداαέ٪تستόمل٪مϮاΩ٪تϠόيميΔ٪تόتمد٪عϰϠ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪ϭتΒتόد٪عن٪ا

٪ΓέاϬم٪ϥ٪فϭرόفمن٪الم٪έϮμϘلتافي٪ال٪άΨفابد٪من٪·جراء٪يت٪αϭنا٪فيرϭب٪فيه٪كرΒتس٪ϱάالϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت
ين٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪تتم٪بτريΔϘ٪الΒياϥ٪الόمϠي٪حيث٪يϡϮϘ٪المϠόم٪ب΄Ωاء٪ما٪يرغب٪ماϡ٪الτاΏ٪بϜθل٪عمϠي٪باستόماϝ٪التمر

الϜتابي٪الϱά٪يϬدف٪·لΩ٪ϰاء٪مϬاϭ٪ΓέضΡϮ٪الΨط٪بΈمساϙ٪الϠϘم٪بτريΔϘ٪صΤيϭ٪ΔΤيستΨدϡ٪فيه٪الτالب٪حϮاα٪مϬϨا٪السمع٪
٪Ώم٪في٪·كساϬيس٪ϭ٪فμاخل٪الΩ٪Ώاτيراً٪من٪الΒاً٪كΩعب٪عدϮتابي٪يستϜفالتمرين٪ال٪،ϩيق٪لما٪يراΒτالتϭ٪ϩس٪بيدΤالϭ٪رψϨالϭ

اً٪فϮϬا٪اϷسΏϮϠ٪الϱά٪يϡϮϘ٪فيه٪الτاΏ٪تΤت٪υرϭف٪مόيΔϨ٪ب΄Ωاء٪المϬاέاΕ٪مϬاϭ٪ΓέضΡϮ٪الΨط٪عن٪ρريق٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيد
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التي٪تم٪تدέيϬΒم٪عϠيϬا٪فيϥϮϜ٪تϠόيمϬم٪تΤت٪اشراف٪المϠόم٪عن٪ρريق٪المماέسϭ٪ΔلϜن٪في٪الϮضع٪الΤالي٪ا٪يستτيع٪الτالب٪
لάلك٪يπاً،٪ϭلάا٪ϭجب٪·يΠاΩ٪الϭέ٪٪ϝϮϠΤيΩ٪Δاء٪المϠόم٪Ϸمساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪مΒاشرΓ٪كما٪ا٪يستτيع٪المϠόم٪ϭέيΔ٪تΒτيق٪الτالب

٪الϨاجΔό٪لάلك٪بالΤΒث٪عن٪ما٪يسϬم٪في٪·يΠاΩ٪الΒدائل٪المϨاسΔΒڻ٪٪٪

٪٪ΓέاϬم٪مϠϘϠيد٪لΠال٪ϙل٪اإمساϜθاابتدائي؛٪كما٪ي٪ϝϭϷف٪اμيم٪في٪الϠόهم٪في٪برنامج٪التϷا٪έϮΤالم٪ΓراءϘالϭ٪ΔتابϜم٪الϠόفت

٪(1)الϘرآϥ٪الϜريم،الϠϘمۀ٪٪ڈ̫٪̬٪٪֑٪ک٪٪ΒϘ٪Ռ٪Ջل٪الτالب٪في٪تϠόيمهڻ٪يΒϨغي٪ϥ٪تϮلϰ٪اϷهميΔ٪الΒϜرϯ٪فϠόيϬا٪يόتمد٪مست

ϭ٪Ռ٪Ջ٪٪ڻ٪؝٪؞٪ہ٪ہ٪ہ٪Ռ٪ؒ٪ؑ٪ؐ٪؏٪گ٪׳٪״٪٪٪٪٪٪٪٪قۀϠόريم،الϜال٪ϥرآϘكما٪(5ں1)ال٪،٪Ռ٪Ջ٪٪ྡ٪ྠ٪ྟ٪ྞ٪ྜྷ٪ྜ

٪ڻ(85)الϘرآϥ٪الϜريم٪،اإسراءۀ٪ྡྷ٪

Γέ٪جΓΩϮ٪الΨط٪الόربيۀ٪الϮضΡϮ،٪الΠماϝ،٪السرعΔ؛٪فالμϘد٪من٪έϭاء٪تϠόيم٪الΨط٪هϮ٪تدέيب٪الτالب٪عϰϠ٪التمϜن٪من٪مϬا
٪لάلك٪اعتϰϨ٪المسϭΆلϥϮ٪التربϮيϥϮ٪بتϠόيم٪تϠك٪المϬاέاϭ٪ΕخϮμμا٪مϮϜناΕ٪في٪المϘرέ٪الدέاسي٪تϰϨό٪بάلكڻ

·ϥ٪مϬاέاΕ٪الϘرϥ٪الΤاϭ٪ϱΩالθόرين٪هي٪ما٪يتΒϠτه٪الΠيل٪الΠديد٪من٪الτاΏ٪في٪بيΔΌ٪المϮϠόماϭ٪،Εهي٪كما٪جمع٪عدΩ٪من٪
(،٪كما٪ϥ٪تربيΔ٪المستΒϘل٪2019لمϜϔرين٪έبعۀ٪ااتμاϝ،٪التϜϔير،٪الϮΤاέ٪التθاέكي٪ϭاإبداعڻ٪)الϬاϭ٪ϱΩ٪مϮسϰ،الϠόماء٪ϭا

٪ΕاέاϬالب٪مτتسب٪الϜي٪ϥ٪هاέϮΤمϭ٪ΩرϔϠل٪ΔساسيϷا٪ΕاجاΤال٪Δلك٪خدمΫ٪دμϘمϭ٪ΔساسيϷا٪ΕاέاϬالم٪ϡϮϬϔير٪مϮτب٪تϠτتت
Ϯيم٪المستمر٪قϠόيته٪لتόافΩ٪ϥϮϜت٪ϥϭ٪اتيάيم٪الϠόالت٪ϰيم٪·لϠόمن٪الت٪ϡيل٪ااهتماϮΤع٪تϔتέد٪اόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόفي٪التϭ٪،Δي

التϠόم٪ϭ·لϰ٪مόالΔΠ٪المϮϠόمΔ٪بداً٪من٪تϘϠيϬا،٪ϭهάا٪ما٪Ωفع٪الΒاحΔΜ٪·لϰ٪استμϘاء٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪
ϭϭلي٪مرϩ٪لتϰϨΒ٪هάا٪المϡϮϬϔ٪،٪كما٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪ϭمدϯ٪جاهزيΔ٪الτالب٪

٪سόت٪لإجابΔ٪عϰϠ٪تسا΅اΕ٪الدέاسΔڻ

٪٪٪أهϤية لدέسة:

تϜتسب٪الدέاس٪ΔهميتϬا٪من٪تسϠيط٪الϮπء٪عϰϠ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭ·يΠاΩ٪حل٪فό اϝ٪لϠتϠόيم٪في٪υل٪ίمΔ٪ ں1
Βث٪عن٪الΤΒϠل٪αاϨال٪Ε΄Πلϭ٪ ΔيΩاόال٪ ΓياΤاحي٪الϨب٪مϠغ٪تϠτالتي٪ع٪αϭفير٪ ديل٪اϷمΜل٪لϠتϠόيم٪كϭέϮنا

 التϠϘيدϱڻ

التي٪تϨاϭلت٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪٪سحسب٪عϠم٪الΒاحΔΜ٪٪ستόتΒر٪من٪ϭائل٪الدέاساΕ٪ ں2
 بΈكساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداڻً

٪ϭستϘتμر٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪الΤدΩϭ٪التاليΔۀ
ں ٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εرμاقت٪ΔعيϮضϮم٪Ωϭعاقته٪حدϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόفي٪الت٪Ώاτاجه٪الϮي٪ϱάال٪ϱدΤالت

٪ΕاέاϬفي٪الم٪νϮΨال٪ϥϭΩ٪مرϷلي٪اϭϭ٪مϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪م٪جيداً٪منϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬم٪Ώاτال٪Ώباكتسا
 اϷخرϯ٪لτاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائيڻ٪

Ώں (٪ ٪من ΔنϮϜم٪ ΔائيϮθع٪ ΔϨعي٪ϰϠع٪ Δاسέالد٪ ΔϨعي٪Εرμاقت٪ Δريθب٪ Ωϭمن28حد٪ً ٪ρابا )٪٪ϝϭϷف٪اμال
(٪مϠόم٪من٪مϠόمي٪الμف٪26اابتدائي٪بمدέسΔ٪الϔاϭ٪ϕϭέمϠόميϬم٪)الستΔ(٪·ضافΔ٪·لϰ٪عيΔϨ٪ميسرΓ٪من٪)

 اϝϭϷ٪اابتدائيڻ٪

Εيخ٪ ںέمن٪تا٪Δاسέق٪الدΒτر٪تμقت٪Δمانيί٪Ωϭ1442ں1٪ں12حد٪ϰهـڻ1442ں2ں1هـ٪·ل 

Ιں μϠد٪لόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡاψن٪ϰϠع٪Δاسέيق٪الدΒτر٪تμۀ٪اقتΔانيϜم٪Ωϭحد٪Δسέاابتدائي٪بمد٪ϝϭϷف٪ا
الϔاϕϭέ٪اابتدائيΔ٪بمΤافΔψ٪بيϭ٪Δθعاقته٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪



 

Ϯϯϰ 

 

٪من٪مϠόمي٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ Γميسر٪ΔϨعي٪ϰل·٪ Δضاف·٪ من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلياء٪مέϮهم٪ϭمϠόميϬم
٪بمΤافΔψ٪بيΔθ٪جΏϮϨ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ

سة:أهدέلد ف 
تϬدف٪الدέاسΔ٪بϜθل٪έئيسي٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪ ں1

٪في٪التϠόيم٪ ΔϘالساب٪ ٪حسب٪تΠربته ٪المϠόم ٪نψر ΔϬجϭ٪من٪ ٪جيداً ٪·مساϙ٪الϠϘم ΓέاϬاابتدائي٪م٪ ϝϭϷف٪اμال
 التϠϘيدϱڻ

عن٪بόد٪ϭعاقته٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪كما٪تϬدف٪لϠتόرف٪لϔاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪ ں2
 مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلي٪اϷمر٪حسب٪تΠربته٪الΤاليΔ٪مع٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪ تϬدف٪لϠتόرف٪عϰϠ٪الόاقΔ٪ااέتΒاρيΔ٪الدالϭ٪ΔمستΩ٪ϯϮالتϬا ں3
اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪اكتسابϬم٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪في٪υل٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪

 بόدڻ

·ϭ٪ϥجدΕ٪بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪٪0,05تϬدف٪لمόرفΔ٪الϔرΫ٪ϕϭاΕ٪الدالΔ٪اإحμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالΔ٪ ں4
٪في٪ ٪فيϬا ·كتساΏ٪مϬاΓέ٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪من٪لم٪يتϠόمϮا

٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪في٪υل٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ
 أسϠΌة لدέسة:

ما٪اϷثر٪لتϠόيم٪التϠϘيدϭ٪ϱالتϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪في٪·كتساρ٪ΏاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪لمϬاΓέ٪·مساϙ٪ ں1
μϠم٪لϬيسέفي٪تد٪ΔϘم٪السابϬرتΒاابتدائي٪حسب٪خ٪ϝϭϷف٪اμمي٪الϠόر٪مψن٪ΔϬجϭ٪م٪جيداً٪منϠϘال٪ϝϭϷف٪ا

٪بسΒب٪ίمΔ٪كرϭنا٪ ٪الτاΉέ٪عن٪بόد ٪لϠتϠόيم ΔاليΤال٪ اابتدائي٪ϭمن٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلي٪اϷمر٪حسب٪تΠربتϬم
 فيرαϭ؟٪

بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪٪0,05هل٪يϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالΔ٪ ں2
έΩ٪لΒق٪ΔϨف٪سμن٪Γم٪لمدϠόمن٪تϭ٪ΔϨس٪Γم٪لمدϠόمن٪تϭ٪تينϨس٪Γبين٪لمدϭ٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμم٪في٪الϬاست

 اكتسابϬم٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا؟ً

هل٪يϮجد٪عاقΔ٪اέتΒاρيΩ٪ΔالΔ٪بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪ ں3
 اابتدائي٪ϭبين٪اكتسابϬم٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪في٪υل٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاΩ0,05٪٪ϝالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالΔ٪٪هل٪يϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΕ ں4
٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪من٪لم٪يتϠόمϮا٪فيϬا٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا؟ً

:ϱήψϨل έΎρإ  
Ϡعϭ٪ϥاϜم٪ϱ٪الب٪فيτال٪ϰم٪·لϠόال٪ϝاμي·٪Ϯد٪هόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόهدف٪الت٪ϥ·٪Δمί٪تهίفر٪ما٪ϩάهϭ٪ϝحا٪ϱ٪ϰ

كرϭنا٪فيرαϭ،٪فاΫا٪كاϥ٪ت΄ثيرϩ٪يمϨع٪غϠب٪مϨاشط٪الΤياϥ٪Γ٪تسير٪بϜθل٪Βρيόي٪كما٪عتاΩ٪الϨاα٪ف΄ϥ٪ت΄ثيرϭ٪ϩمόϨه٪
لϠتϠόيم٪ϥ٪يسير٪بϠϜθه٪التϠϘيدϱ٪المΒاشر٪سϮف٪يϠϘل٪من٪تركيز٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪Δهάا٪يدعϮنا٪·لϰ٪الόمل٪جاهدين٪

اϡ٪·يμاϝ٪التϠόيم٪لمريديه٪ين٪ما٪كانϮا٪لπϘϠاء٪عϰϠ٪الϬΠل٪ϭنθر٪الϠόم٪ϭالمόرفΔ،٪فΫΈا٪كاϥ٪عϰϠ٪تάليل٪الόμا٪Ώم
٪ΔϨه٪في٪سϨم٪ϰنΩϷد٪اΤال٪ϰϠا٪عϮϠμΤالم٪لم٪يόال٪ϥاϜ2002خمس٪س٪ϥاآ٪ϝاΤيف٪الϜف٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ΩϮجϭ٪مع

٪في٪υل٪ίمΔ٪كرϭنا٪فيرαڻ
٪ϰا٪حتϮϠμΤالم٪ممن٪لم٪يόال٪ϥاϜالي٪خمس٪سϮح٪ϥاآ٪ϙاϨبع٪هέ٪Ϯه٪ϱάالϭ٪سيέيم٪المدϠόمن٪الت٪ϰنΩϷد٪اΤال٪ϰϠع

سϮϨاέΩ٪ΕاسيΔ٪باإضافΔ٪·لΫ٪ϰلك٪فϥΈ٪مψόم٪هΆاء٪الάين٪يϔتϘرϥϭ٪·لϰ٪التϠόيم٪اϷساسي٪يتϮاجدϥϭ٪في٪مϨاρق٪



 

Ϯϯϱ 

 

٪ϝاμديل٪إيΒد٪هي٪الόم٪عن٪ب Ϡόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ϥ٪حπا٪يتάمن٪هϭ٪سيا٪ΏϮϨج٪ϥدϠفي٪بϭ٪راءΤμال٪ΏϮϨيا٪جϘفري·
Ϙيم٪التϠόبيتس٪الت(٪ڻϱيدϠ&٪٪،ليΩڻ2002برا)٪

 مϭΩϭ ΕέήΒفع لΘعϠيم عن بعد: 
ΕΩ٪التέϮτاΕ٪التϨϘيΔ٪·لϰ٪قياϡ٪التربϮيين٪باتΨاΫ٪خϮτاΕ٪عمϠيΔ٪في٪الΜϜير٪من٪ϝϭΩ٪الόالم٪لمراجέϭΩ٪Δό٪المϠόم٪

٪بΠميع٪م ٪التϠόيم ٪لتϘديم Δالرئيسي٪ΕاΒϠτمن٪المت٪ ΓياΤال٪ϯمد٪ ٪التϠόم Γت٪قاعدΤΒصϭ٪ راحϠه٪ϭالτالب٪ϭϭاجΒاتϬما
ϭاعتما٪ΩسΏϮϠ٪التϠόم٪عن٪بόد٪يΆتي٪نتائج٪جيدΓ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪الόالم٪Ϭυϭر٪ثرϩ٪اإيΠابي٪في٪عماϝ٪التϮτير٪
المتόدΓΩ٪·ضافΔً٪·لϰ٪مساندته٪لψϨϠاϡ٪التربέϭ٪ϱϮفόه٪لϔϜاءته٪ϭتسϬيل٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪مμاέΩ٪المόرفϭ٪ΔالمϮϠόماΕڻ٪

من٪الϠΒداϭ٪ϥانتθر٪بين٪ρياف٪المΠتمع٪ϭصΒح٪الϨاα٪فϘد٪Ϋاع٪صيت٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ب΄شϜاله٪المΨتΔϔϠ٪في٪كΜير٪
يϥϮϠΒϘ٪عϠيه٪لدϭافع٪عدϭ٪،Γنψراً٪ίϷمΔ٪كرϭنا٪فيرϭ٪αϭما٪تسΒΒت٪به٪من٪تϝϮΤ٪لτرϕ٪التϠϘيديΔ٪في٪التϠόيم٪فϘد٪

٪صΒح٪تΒτيق٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪كΤل٪ϭقتي٪ϭعاجل٪مراً٪ابد٪مϨهڻ
 ϭΩفع لΘعϠيم لΉέΎτ عن بعد:

٪ΔانيϜاۀً٪·مϭًاعدين٪جغرافياڻΒتمع٪المتΠالم٪Ωفرا٪ϰله٪·لϮصϭ٪
٪ثانياۀً٪اابتόاΩ٪عن٪التϘϠين٪ϭتΤديث٪مϬاΓέ٪التϠόيم٪الάاتي٪لدϯ٪الτاΏڻ

٪حل٪فόاϝ٪في٪ϭقت٪انتθاέ٪اίϷماϭ٪ΕاϭϷبΔΌ٪الϔتاكΔ٪مΜل٪كرϭنا٪فيرα٪ال٪ϱάلم٪بالθΒريΔ،٪حيث٪يستτيع٪ ثالΜاۀً
لΤياϭ٪Γا٪يمϜن٪ااستغϨاء٪عϨه٪حتϰ٪لϮ٪كاΫ٪ϥلك٪في٪حϠك٪الτالب٪ϥ٪يستمر٪في٪تϘϠي٪الϠόم٪الϱά٪هϮ٪عμب٪ا

٪ϥاآ٪ϰا٪·لϮϠصϮم٪يتϠماء٪فϠόالϭ٪اءΒρϷا٪ϰϠا٪عϬϠق٪حϠالتي٪استغ٪ΔمίϷا٪ϩάه٪ϡϮيش٪اليόا٪كما٪نϬΒόصϭ٪فϭرψال
٪لόاΝ٪فόاϭ٪ϝ٪لϘاΡ٪مπمϥϮ٪يΤمϰ٪الθΒريΔ٪من٪ϭياΕ٪هάا٪الϔيرαϭڻ

 فϔδϠة لΘعϠيم عن بعد:
 اέϭ٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪تΒϠيΔ٪احتياجاΕ٪التϠόيم٪خاϝ٪اίϷماΕڻالتόامل٪المرϥ٪بين٪المΤ ں1

 مϮاضيع٪المϬϨج٪ϭساليب٪تϮϘيمه٪تψϨم٪حسب٪υرϭف٪الτاϭ٪ΏقدέاتϬمڻ ں2

 المساهمΔ٪في٪تΤسين٪نψمΔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪التϠϘيديΔڻ ں3

 أسس ϭم ΉΩΎΒلΘعϠيم عن بعد: 
 اϷحϘيΔ٪في٪التϠόيم٪لΠϠميع٪بما٪يتϨاسب٪مع٪قدέاتϬم٪الΨاصΔڻ٪ ں1

 ·تاحΔ٪الϔرصΔ٪لأفراΩ٪لϠتϠόيم٪ϭالتدέيب٪بما٪يتϨاسب٪مع٪·مϜاناتϬم٪υϭرϭفϬم٪يϨما٪كانϮاڻ ں2

 ن ΝΫΎϤلΎϔΘعل بين لΎτلب ϭلϤعϠم:
ي΄خά٪التϔاعل٪بين٪الτالب٪ϭالمϠόم٪نماΝΫ٪متόدΓΩ٪فϘد٪يϥϮϜ٪ممتداً٪ϭ٪ضيϘاً،٪من٪جانب٪ϭاحد٪اϭ٪متΒاΩاً،٪ضόيف٪

٪جهϮا٪لϬجϭ٪،شديد٪التركيز٪ϭ٪مدڻالتركيزϷير٪اμقϭ٪مدϷيل٪اϮρ٪،اشرΒغير٪م٪ϭ٪
هي٪كϠمΔ٪صيغت٪في٪قϮاعد٪الϠغΔ٪لϠدالΔ٪عϰϠ٪اسم٪الϔاعل٪ϭ٪اسم٪اآلEffectiveness ٪٪"٪ϭ٪Δم ϡϮϬϔلΎϔعϠية

صيغ٪المΒالغϭ٪Δ٪الΔϔμ٪المϭ٪،ΔϬΒθالϔرϕ٪بين٪اسم٪الϔاعل٪ϭالΔϔμ٪الم٪ΔϬΒθنϬا٪ثابتΔ٪مستمر٪،Γما٪اسم٪الϔاعل٪
(ڻ٪ϭفي٪ااصτاι٪،123٪Ρڻ٪1993مر،٪ϭيϔرϕ٪بين٪المϨόيين٪من٪خاϝ٪الϘرائن"٪)يΏϮϘό،يϥϮϜ٪حاΩثا٪غير٪مست

٪ ΔϨس٪ ٪ϭفي ϝاόϔالϭ٪ ٪الϮحيد، ٪الϘΤيϘي ٪السΒب ϰϠع٪ ٪لتϠτق ΔϔسϠϔال٪ ٪في ٪استΨدمت ٪فϘد ،ϱϮ1309الترب٪ϡدΨاست
،ϱΩبا(٪ملόϠابي٪لΠثر٪اإيϷا٪ϰير٪·لθح؛٪ليϠτμڻ٪1989الم)٪

تόرفه٪الΠمόيΔ٪اϷمريϜيΔ٪لϠتϠόم٪عن٪بόد٪ب΄نه٪"عمϠيΔ٪اكتساΏ٪المόاέف٪٪:Distance Learningم ϡϮϬϔلΘعϠيم عن بعد 
ϭالمϬاέاΕ٪بϮاسϭ٪Δτسيط٪لϘϨل٪التϠόم٪ϭالمϮϠόماΕ٪متπمϨاً٪في٪Ϋلك٪جميع٪نϮاع٪التϮϨϜلϮجيا٪ϭشϜاϝ٪التϠόم٪المΨتΔϔϠ٪لϠتϠόم٪

٪(ڻUSDLA 2004عن٪بόد"٪)



 

Ϯϯϲ 

 

يΒόر٪عن٪التϝϮΤ٪الρ٪ϱάر٪فΓ΄Π٪عρ٪ϰϠرEmergency Remote Teaching (ERT)٪٪ϕلΘعϠيم لΉέΎτ عن بعد 
٪ϱϮτϨيϭ٪،ΕماίϷاϭ٪ΉέاϮτال٪Εقاϭ٪ϝيه٪خاϠتمد٪عόي٪ϥ٪نϜيم٪يمϠόتϠسريع٪لϭ٪قتΆحل٪م٪ΩاΠدف٪·يϬب٪،ΔيديϠϘيس٪التέالتد
التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪عϰϠ٪تϘديم٪بديل٪لϠتϠόيم٪الϔμي٪ϭجϬا٪لϮجه،٪ϭالϱά٪ستΩϮό٪·ليه٪اϷنψمΔ٪التϠόيميΔ٪بمΠرΩ٪انتϬاء٪
ااίمϭ٪Δ٪الϮτاΉέڻ٪ϥ٪ϱ٪الϬدف٪اϷساسي٪في٪هϩά٪الψرϭف٪ا٪يتمΜل٪في٪·عاΓΩ٪·نθاء٪نψاϡ٪بيΌي٪تϠόيمي٪قϱϮ،٪بل٪تϮفير٪

ϱέاϮτاء٪الϨث٪ϕϮثϮل٪مϜθب٪Δمتاحϭ٪Ωاإعدا٪Δόسري٪ΔϘريτيمي٪بϠόالدعم٪التϭ٪يمϠόالت٪ϰقت٪·لΆالم٪ϝϮصϮالHodges et 

al. (2020)٪
اϷمريϜيϭ٪،Δهي٪من٪٪EDUCAUSE،٪مدير٪مΒاέΩاΕ٪التϠόيم٪في٪جمόيMalcom Brown٪Δيθير٪مالϡϮϜ٪براϥϭ كما

٪Ήέاτيم٪الϠόالتϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόي٪التΤϠτμريق٪بين٪مϔيم٪·نه٪من٪االزامي٪التϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ϝاΠفي٪م٪Γالرائد٪ΕياόمΠال
Ϋ٪ϰϠع٪ًΓϭعاϭ٪Εياϭ΄من٪الت٪ΔعϮϨمت٪ΔعϮمΠلم٪ΡϮتϔح٪مϠτμني٪مϭترϜيم٪اإلϠόالت٪ϥϷ٪،دόريق٪بين٪عن٪بϔالت٪ϥΈلك٪ف

Δآتي٪ϡاϮعϷ٪يمϠόل٪التΒϘجه٪مستϮي٪ϥ٪نϜين٪يمΤϠτμ2020الم,Manfuso) ،ϱرθتϨفي٪الم٪Ωέϭ٪ڻ2020،كما)٪
التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ب΄نه٪برنامج٪غير٪تϠϘيدϱ٪مΆقت٪ϭهϮ٪الΒديل٪السريع٪٪٪اإعداΩ٪ تόرف٪الΒاحΔΜلΘعήيف إجήئي: 

٪المψϨم ϩάϔϨجه٪تϮجه٪لϭ٪اشرΒالم٪ ٪الϠόميΔ٪لτϠاΏ٪عن٪ρريق٪ϭسائط٪متόدΓΩ٪لϠتϠόيم ΓΩالما٪ϝاμم٪في٪·يϬفيس٪ΔيميϠόالت٪Δ
٪تϔاعϠيΔ٪·لϜترϭنيΔ٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϱϭ٪مϜاϥ٪بيسر٪ϭسϮϬلΔ٪في٪اίϷماΕ٪الτاέئΔڻ

:ًم جيدϠلق ϙΎδم· ΓέΎϬم ϡϮϬϔريف،٪٪مθصابع٪اليدين")ال٪في٪Γغيرμال٪ΔيΩاέاإ٪ΕركاΤمن٪ال٪ΔعϮمΠ2019"هي٪م٪،
٪(ڻι10٪ڻ

٪Ϯاع٪التϠόيم٪عن٪بόد٪حسب٪التزامن٪·لϰ٪التϨμيϔاΕ٪التاليΔۀتϨμيف٪ن
التϠόيم٪المتزامن٪الϱά٪يϨόي٪ϥ٪جميع٪الϭ٪ΔΒϠτالمدέسين٪يتϮاصϥϮϠ٪مόاً٪في٪ϭقت٪ϭاحد٪تϘريΒاً٪بالϨص٪ϭ٪الΕϮμ٪٪ں٪أϭاً:

٪Δ٪التϠόيمڻϭ٪الϔيديϭϭ٪Ϯفق٪جدί٪ϝϭمϨي٪مΤدΩ٪مسϘΒاً٪حيث٪يتϭ٪ϥϮϘϠيتΒاΩلϥϮ٪المόرفΔ٪عϰϠ٪الΨط٪مما٪يسϬل٪من٪عمϠي
:ًΎنيΎل٪٪ں٪ثϜθب٪Δاسيέم٪الدϬامϬم٪ίاΠنΈب٪ΔΒϠτال٪ϡϮϘد٪حيث٪يόيم٪عن٪بϠόتϠل٪ϱيدϠϘالت٪ϰϨόي٪المτόي٪Ϯهϭ٪يم٪غير٪المتزامنۀϠόالت

Ϋاتي٪ϭفي٪الϮقت٪الϱά٪يائمϬم٪Ϋϭلك٪بااعتماΩ٪عϰϠ٪اϷقراι٪المدمϭ٪ΔΠشΔϜΒ٪اإنترانت٪ϭ٪اإنترنت٪ϭقد٪يμΤل٪نϮع٪من٪
من٪خاϝ٪لϮحاΕ٪اإعاناΕ٪عϰϠ٪الϭ٪ΔϜΒθالΒريد٪اإلϜترϭني٪ϭ٪قد٪يϥϮϜ٪بϜθل٪Ϋاتي٪بالϜامل٪المداخاΕ٪مع٪المدέسين٪

٪ϝاμسائط٪اتϭ٪رΒع٪ΩفراϷاعل٪اϔتϭ٪ΕماϮϠόمϠل٪ϝΩاΒتϭ٪عمΩ٪ϮϬي٪فϘيϘح٪αέالمرجع٪بداً٪من٪مد٪ϰابط٪·لϭبالر٪ΩϮϨمسϭ
Εاإعانا٪ΕحاϮلϭ٪ΕتدياϨالمϭ٪εاϘϨال٪ ٪اإلϜترϭني٪ϭقϮائم ٪مΜل٪الΒريد ΓΩدόمت٪٪ϝاμات٪ ϮϬف٪ ٪ϬυرΕ٪المدϭناΕ٪ڻ ϭخيراً

متΤرέ٪من٪الزمن٪حيث٪يمϜن٪لϠمϠόم٪ϥ٪يπع٪مμاϩέΩ٪مع٪خΔτ٪تدέيس٪ϭتϮϘيم٪عϰϠ٪المϮقع٪التϠόيمي٪ثم٪يدخل٪الτالب٪
٪لϠمϮقع٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϭيتΒع٪·έشاΩاΕ٪المϠόم٪في٪·تماϡ٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪ϥ٪ϥϭΩ٪يϥϮϜ٪هϨاϙ٪اتμاϝ٪متزامن٪مع٪المϠόمڻ

:ًΎΜلΎيم٪ا٪ں٪ثϠόا٪التϬي٪فيϘتϠالتي٪ي٪ΔيديϠϘالت٪ϝϮμϔيم٪في٪الϠόمن٪التπتت٪ρاθϨال٪ϰϠع٪Γتمدόم٪Ιحدا٪Νفيه٪يتم٪مزϭ٪لمدمجۀ
المϠόم٪مع٪الτالب٪ϭجϬا٪لϮجه٪ϭالتϠόم٪الάاتي٪فϮϬ٪ي΄خά٪بالϨمτين٪السابϘين٪)المتزامن٪ϭغير٪المتزامن(٪ϭهϮ٪تϠόيم٪قد٪يθتمل٪

٪ل ٪الόΒض٪ϭتόزί٪التϠόيم٪ϭتΒτيϘاته٪)اخϮاϥ،عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪الϮسائط٪التϠόيميΔ٪التي٪تم٪تμميمϬا ،٪2016تتمم٪بϬπόا
٪(ڻι211٪ڻ

 لϕήϔ بين لΘعϠيم إلϭήΘϜني ϭلΘدέيس لΉέΎτ عن بعد:
٪يόرف٪التدέيس٪هϨا٪بمϨόاϩ٪الΒسيط٪ϭهϮۀ٪ما٪يϡϮϘ٪به٪المϠόم٪عϨد٪تϘديم٪الدαέ٪لΔΒϠτϠڻ ں1
نمΝΫϮ٪ممϬϨج٪لϠتτΨيط٪ϭالتμميم٪ϭتتم٪٪يόتمد٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪تτΨيط٪ϭتμميم٪تϠόيمي٪Ωقيق٪باستΨداϡ ں2

عمϠيΔ٪التμميم٪ϭفق٪نمΝΫϮ٪ممϬϨج٪يϨΒϨي٪عϠيه٪قراέاΕ٪تΆثر٪في٪جΓΩϮ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭهϩά٪المΠϬϨيϭ٪ΔالتτΨيط٪هي٪ما٪
٪يϔتϘدϩ٪التدέيس٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

ه٪مع٪التدέيس٪الτاΉέ٪يόتمد٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪بيΔΌ٪مϜتمΔϠ٪من٪الϮόامل٪المتϜاتΔϔ٪فيما٪بيϬϨا٪ϭيϠزϡ٪عدϡ٪خτϠ ں3
 عن٪بόد٪الϱά٪ا٪يتόدϯ٪نϘل٪المϮϠόماΕڻ



 

Ϯϯϳ 

 

٪نماρ٪التϮاصل٪المΨتΔϔϠ٪ ں4 ٪بدعم ϡااهتما٪ϰل٪·لμي٪ϱάال٪ϯϮتΤالم٪ ٪تΤديد ΩرΠم٪ ٪لϠتϠόيم يتΠاίϭ٪التτΨيط٪الΠيد
ست٪مΠرΩ٪الاίمΔ٪لόمϠياΕ٪التϠόم،٪ϭهάا٪يتϠτب٪ϥ٪يψϨر٪لόمϠيΔ٪التϠόيم٪بϮϜنϬا٪عمϠيΔ٪اجتماعيϭ٪ΔمόرفيΔ٪في٪آϭ٪ϥاحد٪ϭلي

 نϘل٪لϠمϮϠόماΕ٪من٪جϭ٪ΔϬاحدΓڻ

يτمح٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪لϨμاعΔ٪مΠتمع٪تϠόم٪بΤيث٪يدعم٪الداέسين٪تϠόيمياً٪عΒر٪·شراكϬم٪بالمϬϨج٪ϭنما٪ρخرϯ٪ ں5
 من٪الدعم٪ااجتماعيڻ

 يتϠτب٪التϠόيم٪االϜترϭني٪الόϔاϝ٪استΜماέ٪في٪مϮψϨمΔ٪المتϠόم٪Ϋϭلك٪يتϠτب٪ϭقتاً٪في٪تΤديدϭ٪ϩبϨائهڻ ں6

غالب٪ما٪يستغرϕ٪·عداΩ٪مϘرέ٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني٪ما٪بين٪ستΔ٪·لϰ٪تس٪ΔόشϬر٪ϭفي٪الغالب٪من٪يϘدمϥϮ٪التϠόيم٪في٪ال ں7
٪غير٪مϮجΩϮ٪في٪التدέيس٪ ٪في٪ϭضع٪جيد٪من٪ΩائϬم٪·ا٪بόد٪تϘديم٪المϘرέ٪ثاΙ٪مراϭ٪Εكل٪هάا االϜترϭني٪لن٪يϮϜنϮا

 الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

مΆقت٪لϠتدέيس٪بما٪يمϜن٪تϬΠيزϩ٪بϜθل٪سريع٪بΤيث٪يمϜن٪ϥ٪يτمح٪التدέيس٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪·لϰ٪·يΠاΩ٪حل٪ ں8
 يόتمد٪عϠيه٪في٪ϭقاΕ٪الϮτاϭ٪ΉέاίϷماΕڻ

من٪الاϥ٪ϡί٪يركز٪تϮϘيم٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪عϰϠ٪السياϭ٪ϕالمدخاϭ٪ΕالόمϠياϭ٪،Εليس٪الم˵Ψرϭ٪Ν٪المتϠόم،٪ ں9
ϭΩ٪ΏϮسέ٪ϭ٪ΡاΠن٪ΩرΠم٪ϡاόا٪الάييم٪هϘت٪تϠόج٪ϝϭديد٪من٪الدόلك٪الάلϭيمڻϠόالت٪ΓΩϮجϭ٪ϯϮمست٪ϰϠي٪عϠيμϔم٪تϜح٪έصدا·٪ϥ 

 لدέس ΕΎلΎδبقة:
تϬدف٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪لتόرف٪عϰϠ٪الϮόμباΕ٪التي٪تϮاجه٪ρاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪

ϭبالψϨر٪·لϰ٪اΏΩϷ٪جيدا٪ϭاϷساليب٪التي٪يماέسϮنϬا٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪تϠك٪الϮόμباΕ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪مϠόميϬم٪ϭϭلياء٪مέϮهم٪
الΜΤΒي٪السابق٪ϭΫ٪الόاقΔ٪بمϮضϮع٪الدέاسΔ٪تم٪έصد٪عدέΩ٪ΓاساΕ٪اهتمت٪بمόالΔΠ٪المθاكل٪التي٪تϮاجه٪من٪يتϠόم٪عن٪

 ρريق٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭمن٪يόاني٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداڻً٪

٪ه ϙΎϨلعديد من لدέس ΕΎلΘي تϭΎϨلت لΘعϠيم عن بعد:
ϭ٪رπΨل٪ΔاسέΩ٪هدفت(٪ϥϭ2019آخر٪ΔيΩاμااقت٪ϡϮϠόال٪ΔيϠد٪في٪كόيم٪عن٪بϠόسيد٪برنامج٪التΠت٪ΔانيϜم·٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪)

٪Δالمرئي٪ΓاضرΤالم٪ϯϮمست٪ϥ٪Δاسέكانت٪نتائج٪الدϭ٪ΓάساتϷر٪اψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΔϔϠΠال٪ΔόامΠالتيسير٪ب٪ϡϮϠعϭ٪ΔيέاΠالتϭ
بόد٪لأستاϭ٪Ϋالτالب٪الΠامόي٪بالϠϜيΔ٪كاϥ٪متϮسط،٪ما٪٪ϭالمόيϘاΕ٪الθΒريϭ٪ΔالمόرفيΔ٪الϠΒϘيΔ٪استΨداϭ٪ϡسائل٪التϠόيم٪عن

٪اέϷضيΔ٪الرقميΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪بالϠϜيϭ٪ΔالمόيϘاΕ٪الΒرمΠيϭ٪ΔالماΩيϭ٪ΔالمόيϘاΕ٪التψϨيميϭ٪ΔاإΩاέيΔ٪كاϥ٪مرتϔعڻ٪
ϠϜيΔ٪التربيΔ٪(٪فϜاϥ٪هدفϬا٪التόرف٪عϰϠ٪مدϯ٪جΓΩϮ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لψϨاϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ب2020ما٪έΩاسΔ٪صالح٪)

٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕدماΨال٪ΓΩϮج٪ϯϮمست٪ϥ٪اϬΠنتائ٪ίبر٪من٪ϥكاϭ٪،Ώاτالϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪رψن٪ΔϬمن٪ج٪ΝهاϮبس
٪ΕاباΠفي٪است٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،ΔτسϮمت٪Δجέت٪بدϘϘΤيس٪تέالتد٪ΔΌاء٪هيπعϭ٪Ώاτر٪الψن٪ΔϬجϭ٪د٪منόيم٪عن٪بϠόتϠل

ϭ٪سϨΠمتغير٪ال٪ϰل·٪ϯزόيس٪تέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϯϮمست٪ϰل·٪ϯزόت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،ΔϔϠتΨالم٪ΏϮاسΤال٪ΕاέϭΩ٪ϯϮمست
٪فرϕϭ٪بين٪استΠاباΕ٪الτاΏ٪تόزϯ٪·لϰ٪متغير٪الϨΠس،٪ ΩϮجϭ٪ϡعدϭ٪،سين٪المساعدينέالح٪المدμل٪ΔيميΩكاϷا٪ΔΒالرت
٪ΕياϮالح٪المستμل٪ΔΒتسϜالم٪ΏϮاسΤال٪ΕاέϭΩ٪ϯϮمستϭ٪،ΔبيΩϷا٪ΕاμμΨالح٪التμص٪لμΨالت٪ϰل·٪ϯزόت٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ

متϘدمϭ٪،Δيπا٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرϕϭ٪بين٪تϘديراΕ٪الτاϭ٪Ώعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪عϰϠ٪اΩϷاΓ٪كϜل٪ϭكάلك٪المΤاέϭ٪المΨتΔϔϠ٪ال
٪لϬا،٪ϥϭ٪الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بΒرنامج٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪مس٪الΤاجΔ٪·لϰ٪مزيد٪من٪عمϠياΕ٪الϨΒاء٪ϭالتϮτيرڻ٪

(٪ ΔيίاΠح٪ΔاسέΩ٪يق2020هدفتΒτت٪ΕاΒϠτمت٪ ٪·لϰ٪تΤديد ٪الΠامόيΔ٪عϰϠ٪ضϮء٪٪( ٪في٪الدέاساΕ٪الϠόيا ٪عن٪بόد التϠόيم
٪ΏاΒس٪ديدΤد،٪تόيم٪عن٪بϠόتϠاهيمي٪لϔالمϭ٪ϱرψϨال٪έاρاإ٪ϰϠرف٪عόالت٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪ΔΜديΤال٪ΕراΒΨالϭ٪ΕاهاΠاات

ϭكاϭΩϭ٪٪ϥاعي٪استΨداϡ٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪عن٪بόد٪في٪مμر،٪ϭالθϜف٪عن٪هم٪الΒΨراΕ٪الόالميΔ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪عن٪بόد،
٪من٪نتائϬΠا٪في٪آلياΕ٪تΒτق٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪الΠامόيΔ٪اآتيۀ

٪ϭاۀً٪انتϬاΝ٪التτΨيط٪ااستراتيΠي٪لتϘΤيق٪مΒد٪الΓΩϮΠ٪الθامΔϠڻ



 

Ϯϯϴ 

 

٪بياناΕ٪لΠميع٪المراجع Γاء٪قاعدθنΈب٪ ٪لϠدέاساΕ٪الϠόيا Δمίالا٪ΕيزاϬΠالتϭ٪ ΔريθΒالϭ٪ ΔيΩالما٪ΕاناϜاء٪باإمϘتέاا٪ ٪ثانياۀً
٪المϜتΒيΔ٪لتسϬيل٪الέϮΜό٪عϠيϬا٪ب΄قل٪جϬد٪ϭϭقتڻ

٪ثالΜاۀً٪تυϮيف٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪في٪الΒرامج٪الدέاسيΔ٪باستΨداϡ٪تϨϘياΕ٪تϮϨϜلϮجيΔ٪حديΔΜ٪في٪التدέيسڻ
(٪ΔاسέΩ٪έاτيΒال٪ϯجر٪ ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪الدέاسي٪2016كما ϡداΨاست٪ΔيϠفاع٪ϰϠرف٪عόتϠهدفت٪ل٪)

ϮΤن٪ϩاΠااتϭ٪٪،اعيϨμيم٪الϠόالت٪ΔΒόاحد٪شϮال٪ϡاόال٪ϡاψن٪ϡاόال٪ϡϮϠالدب٪Ώاρ٪ϯيم٪لدϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪έرϘد٪في٪مόيم٪عن٪بϠόالت
ϭتϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϰ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪الدέاسي٪ϭااتΠاϩ٪نϮΤ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪

٪ϡϮϠالدب٪Ώاρ٪ϯيم٪لدϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪έرϘم٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ϩάاعي،٪فدلت٪نتائج٪هϨμيم٪الϠόالت٪ΔΒόحد٪شϮال٪ϡاόال٪ϡاψن٪Δامόال
٪ϮΤن٪ϩاΠاات٪Ϯفي٪نم٪ϱدόΒيق٪الΒτقت٪في٪التϮϔد٪قد٪تόيم٪عن٪بϠόالت٪ΏϮϠسϷ٪ًاϘفϭ٪ستέΩ٪التي٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ϥ

٪ ٪من ٪تπمϨه ٪بما ٪بόد ٪عن ٪التϠόيم ϡداΨاست٪ ϥ٪ ϰل·٪ ٪يرجع ٪قد ٪ϭهάا ٪بόد، ٪عن ٪ϭعرν٪التϠόيم ΔϔϠتΨم٪ ΔنيϭترϜل·٪ Δτθن
٪ΔτθنϷا٪ϝلك٪من٪خاΫϭ٪دόيم٪عن٪بϠόالت٪ϮΤن٪ϩاΠاات٪Ϯنم٪ϰϠع٪Ώاτساعد٪ال٪ΔنيϭترϜل·٪ΓέϮا٪في٪صϬكتابتϭ٪ΕاضراΤالم
٪ΕاέاΒااختϭ٪ΕاΒاجϮحل٪الϭ٪ΕتدياϨالمϭ٪ΔشΩέغرف٪الدϭ٪έاϮΤالϭ٪ΔيέϮϔال٪Δόالراج٪Δيάالتغϭ٪ΔنيϭترϜاقع٪اإلϮالمϭ٪ΔيϠاعϔالت

٪ϭ٪،ΔحريΔ٪التόامل٪مع٪المΤتϯϮ٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϭ٪مϜاϥ٪من٪خاϝ٪اانترنتڻ٪االϜترϭني
(٪هدفت٪·لϰ٪التϘΤق٪من٪فاعϠيΔ٪الΒرنامج٪اإلϜترϭني٪الόماني٪لتϠόيم٪الϘرآϥ٪الϜريمϭ2018٪في٪έΩاس٪Δجراها٪اϷخزمي٪)

ϭ٪ΔيϨϔد٪الόريم٪عن٪بϜال٪ϥرآϘيم٪الϠόني٪لتϭترϜرنامج٪اإلΒال٪ΕابياΠي·٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪دόعن٪ب٪ΕقاϮόمϭ٪ياتهΒϠسϭ٪ΔميϠόال
٪ΝΫعن٪نما٪Δاسέت٪نتائج٪الدϔθكϭ٪ڻΔترحϘالم٪ϝϮϠΤالϭ٪)ΔΒϠτمين،٪الϠόيين،٪المέاΩيدين٪)اإϔر٪المستψن٪ΔϬجϭ٪دامه٪منΨاست
٪ιرϘع٪الϭرθكم٪ΩفراϷا٪ϰل·٪ϯزό˵ي٪ من٪الΩϮϬΠ٪التϨϘيΔ٪المϭάΒلΔ٪في٪خدمΔ٪تϠόيم٪الϘرآϥ٪الϜريم٪بسΔϨτϠ٪عماϥ،٪مϬϨا٪ما

٪قϝϮΒ٪لΒϠرنامج٪٪الόماني٪الϨاρق، ΩϮجϭϭ٪،)Γϭفي٪التا٪Δόائθاء٪الτخϷمن٪ا(٪ΔيΠرمΒك٪ΕسساΆالم٪ϰل·٪ϯزόي٪ ٪ما ϭمϬϨا
اإلϜترϭني٪لتϠόيم٪الϘرآϥ٪الϜريم٪عن٪بόد٪بين٪الόامϭ٪ΔالΨاصΔ٪مع٪حداثΔ٪تϔϨيϩάڻ٪كما٪ϬυرΕ٪نتائϬΠا٪ϭجέ٪ΩϮضϰ٪عاϝ٪بين٪

ϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪ϭجϬاΕ٪نψر٪المستϔيدين٪من٪الΒرنامج٪عن٪مψόم٪عΒاέاΕ٪ااستΒانΔڻ٪ϭتΒين٪عد
٪في٪ϱ٪من٪مΤاέϭ٪ااستΒانΔڻ٪ںالάكϭ٪έϮاإناΙ٪ںالمستϔيدين٪من٪حيث٪متغير٪الϮϨع٪

٪ΔبϮόص٪ϭ٪مϬϠاغθم٪ΓرΜϜيظ٪لϔΤالت٪έϭΩϭ٪ΕاϘϠΤال٪ϰل·٪ϡماπيع٪اانτا٪تست٪ΕاΌϔل٪ϥرآϘال٪Γيم٪قراءϠόرنامج٪من٪تΒا٪الάن٪هϜم
ϩάϬاء٪بΆيع٪هτيستϭ٪،مϬϠϘϨمڻ٪٪تϬل٪ΔΒاسϨم٪Εقاϭ٪فيϭ٪مϬتϮم٪من٪بيϠόالت٪ΔϘريτال٪

،ϰسϮمϭ٪ϱΩاϬال(٪ΔاسέΩ٪هدفت٪ ٪·لϰ٪تϘييم٪بيΔΌ٪التϠόيم٪اافتراضيΔ٪من٪حيث٪المϭ٪ϡϮϬϔاϷبόاϭ٪ΩالμΨائص٪2019كما )
٪ϥكاϭ٪رينڻθόالϭ٪ϱΩاΤال٪ϥرϘا٪في٪الϬϘيϘΤت٪ΏϮϠτالم٪ΕاέاϬالمϭ٪ϰتتماش٪Δيسيέتد٪Δاليόسين٪فΤت٪ϭ٪Ιحدا·٪ϰكمدخل٪·ل

ن٪نتائϬΠا٪ثΒاΕ٪المϘياα٪مع٪ϭجΩϮ٪ت΄ثيراΕ٪مϮجΔΒ٪من٪الόΒد٪الϔϨسي٪·لϰ٪الόΒد٪ااجتماعي٪مما٪يϨόي٪ϥ٪الϮΠانب٪الϔϨسيΔ٪م
هي٪المΤرϙ٪الرئيسي٪لϮθϨء٪عاقاΕ٪اجتماعيΔ٪سϮيϭ٪ΔعاقاΕ٪مϮقϔيه٪تساعد٪في٪·عاΓΩ٪هيΔϠϜ٪الϨΒاء٪المόرفي٪لدϯ٪المتϠόم،٪

ً٪كاϥ٪ںΩ٪المϘياα٪المتϮϨعΔ٪مما٪يϨόي٪ϥ٪المϮقف٪التϠόيمي٪في٪بيΔΌ٪التϠόم٪كما٪ϬυرΕ٪ت΄ثيراΕ٪سΒΒيΔ٪مϮجΔΒ٪بين٪بόا يا
٪في٪بيΔΌ٪٪سمستϮاϭ٪ϩهدفه٪ϭاستراتيΠياته٪ تϰϨΒ٪عϠيه٪الόϔاليΔ٪التدέيسيΔ٪من٪حيث٪·عτاء٪المόرفϭ٪ΔالتϮجيه٪نϮΤ٪مϨابϬόا

٪ ٪اافتراضي٪يϮلد ٪ϭتϮصϠت٪·لϰ٪استϨتاϥ٪Ν٪التϠόيم ٪ثابتΔڻ Δسيϔنϭ٪ΔابيΠي·٪ Δاعل٪اجتماعيϔالت٪ϰϠع٪έΩدع٪قاΒم٪ ٪ناقد متϠόم
٪έاϜفϷد٪اϘϨل٪ΔضيέϷفر٪اϮتϭ٪اعلϔقف٪تϮفي٪كل٪م٪Γجديد٪ΕياμΨه٪مع٪شϠاعϔياً٪في٪تΠيέل٪تدΠΨل٪الϠϘالتي٪ت٪ΓέϮμبال
٪ίاجتياϭ٪يميϠόقف٪التϮسيد٪المΠفي٪ت٪ϩدϨع٪ΓΩϮجϮالم٪ΕماϮϠόالمϭ٪فέاόيض٪المϭترϭ٪Γدع٪في٪كل٪مرΒل٪مϜθا٪بϬديمϘتϭ
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Ϯϯ9 

 

٪أخ ϯήلدέس ΕΎلΘي تϭΎϨلت مΓέΎϬ ·م ϙΎδلقϠم جيدً: من جϬة
،٪ϱϭبداϭ٪ϱέϮمόل(٪ΔاسέΩ٪2017كما٪هدفت٪Ώاτاسي٪لέيل٪الدμΤا٪بالتϬعاقتϭ٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪Δهمي٪ϯمد٪Δرفόم٪ϰل·٪)

ϔالϭ٪ΔريϜϔاته٪الέقد٪ΔميϨم٪في٪تϬتسϭ٪البτيل٪الμΤفي٪ت٪ϝاόها٪فέϭΩ٪ϥ٪اϬΠمن٪نتائ٪ϥكاϭ٪،ابتدائي٪ϰلϭ٪ΔϨقسم٪س٪ϰحت٪ΔيϠό
٪يϥϮϜ٪مϬيΌاً٪لϠتϘϠي٪ϭالتϠόم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائيڻ

(٪لϮصف٪·ستراتيΠيΔ٪تϠόيم٪ϭتϠό م٪·يϘاعيΫ٪ΔاتيΔ٪مϮجΔϬ٪إكساΏ٪تϠميάاΕ٪الμف٪اϝϭϷ٪2016هدفت٪έΩاسΔ٪)الϮόيπي،٪
ΤيΤμال٪ΔسϠΠالϭ٪،مϠϘمسك٪ال٪ΕاέاϬبين٪م٪ΔيρاΒتέاا٪Δاقόف٪عن٪الθϜالϭ٪،طΨال٪ΡϮضϭ٪ΕاέاϬاابتدائي٪م٪ΓέاϬمϭ٪Δ

٪Δاسέمن٪نتائج٪الد٪ϥكاϭ٪طڻΨال٪ΡϮضϭ٪ΕاέاϬم٪ϰϠع٪ΔاتيΫ٪ΔاعيϘم٪·يϠόتϭ٪يمϠόت٪ΔيΠستراتي·٪ΔيϠفاع٪αقياϭ٪،طΨال٪ΡϮضϭ
عدϭ٪ϡجΩϮ٪عاقΔ٪بين٪الϠΠسΔ٪الΤμيϭϭ٪،ΔΤضΡϮ٪الΨط٪في٪التΒτيϘين٪الϠΒϘي٪ϭالόΒدϭϭ٪ϱجΩϮ٪عاقΔ٪اέتΒاρيΩ٪ΔالΔ٪عϨد٪

٪ΔالΩ٪ϯϮمست� ≤ Ψط٪ϭمϬاέاΕ٪مسك٪الϠϘم٪في٪الϘياα٪الϠΒϘي،٪ϭانόداϡ٪الόاقΔ٪ااέتΒاρيΔ٪بين٪مϬاέاϭ٪ΕضΡϮ٪ال0,05٪
٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭϭ٪،مϠϘمسك٪ال٪ΕاέاϬمϭ٪ΔΤيΤμال٪ΔسϠΠال٪ΕاέاϬبين٪م� ≤ 0,05٪
Ψال٪ΡϮضϭ٪ΓέاϬم٪ΕاάميϠاء٪التΩ٪Δψماح٪Δاقτاابتدائي٪في٪ب٪ϝϭϷف٪اμال٪ΕاάميϠت٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮبين٪مت٪ϡداΨط٪باست

٪·ستراتيΠيΔ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪اإيϘاعيΔ٪الάاتيΔ٪المπمΔϨ٪قϮاعد٪الϠΠسΔ٪الΤμيΔΤ٪لϜϠتابΔ٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪ڻ
(٪έΩاسΔ٪هدفت٪·لϰ٪تϘييم٪ϭتϨμيف٪نϮاع٪الϮόμباΕ٪التي٪تϮاجه٪ρاΏ٪المرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪في٪2005كما٪جرϯ٪)تθانغ،

Ϯόص٪ΩϮجϭ٪هΠكانت٪نتائϭ٪يϨيμط٪الΨال٪ΔركΤم،٪الϠϘط،٪مسك٪الΒπال٪،Δف،٪الدقϭرΤفي٪تركيب٪ال٪Ώاτاجه٪الϮت٪Εبا
٪الόامΔ،٪التέϮτڻ

،Γέسا(٪ΔاسέΩ٪ما2011٪يرτل٪تسΜم٪،ΔϠكتابته٪جميϭ٪لϔτل٪خط٪الόΠل٪ΕيماϠόمن٪الت٪ΔعϮمΠرف٪عل٪مόتϠد٪هدفت٪لϘف٪)
Δ٪كامϭ٪ΔϠتϘϨيط٪الΤرϭف،٪ϭاختياέ٪اέϭϷاϭ٪،ϕجόل٪المسافΔ٪بين٪اϷسτر٪ما٪يϘاΏέ٪بϮصϭ٪،ΔكتابΔ٪الΤرف٪بΤيث٪تمأ٪بϮص

كϠماΕ٪متϮϨعϭ٪ΔتϠϜيف٪الτالب٪بتϜراέ٪كتابΔ٪الϠϜماϭ٪Εمن٪هم٪تϮصياتϬا٪ϥ٪يΩϮό٪الτالب٪الϜتابέ٪ϥϭΩ٪Δفع٪الϠϘم؛٪بΤيث٪
٪يϜتب٪الϠϜمΔ٪بϜθل٪متμلڻ
الϜتابΔ٪(٪هدفت٪لمόرفΔ٪كيϔيΔ٪الϜتابΔ٪بΨط٪جميل؛٪ϭϭضΤت٪قϮاعد٪التدέيب٪لτϠاΏ٪عϭ2019٪ϰϠكάلك٪έΩاسΔ٪)ستϨθا،

٪ϰϠالتركيز٪عϭ٪،ΕصاϮب٪Ιم٪ثاϠϘال٪ϯرΒم٪Ωاόب·ϭ٪،ϰτسϮالϭ٪ΔابΒالسϭ٪ϡاϬيح٪بين٪اإبΤل٪صϜθم٪بϠϘض٪الΒاۀ٪قϬϨم٪Δيϭاليد
٪اتμاϝ٪الϜتابΔ٪بدϥϭ٪تτϘع،٪ϭتϮτيع٪الϕέϮ٪لتΤديد٪المϮقع٪المائم٪مع٪الرسغڻ

 لΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة:
ψم٪هميΔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭمϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪ϭتϘاέبت٪ϭالتϘت٪مψόم٪يتπح٪من٪الدέاساΕ٪الساب٪ΔϘنϬا٪شاΕέ٪·لϰ٪ع

الدέاساΕ٪حϝϮ٪الدέϭ٪الΒاίέ٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪المتϘدمΔ٪في٪Ωعم٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭالدέϭ٪ااستراتيΠي٪لمϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا٪فًي٪
تϠόيم٪عن٪بόد٪ترϯ٪الΒاحΔΜ٪تسϮيغاً٪لόمل٪مسيرΓ٪الτالب٪الϠόميϭ٪،Δفي٪ضϮء٪ما٪كدΕ٪عϠيه٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪من٪هميΔ٪ال

έΩاستϬا٪الΤاليΔ٪مستϔيدΓ٪مما٪Ωέϭ٪في٪الدέاساΕ٪السابϭ٪ΔϘ·يΠاΩاً٪Ϸفπل٪الϝϮϠΤ٪الϨاجΔό٪لمϮاجΔϬ٪تΤدياΕ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪
٪لτاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪في٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪في٪υل٪ίمΔ٪كرϭنا٪فيرαϭڻ

٪تϨاϭلت٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪بΈكساΏ٪تϔرΕΩ٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪عن٪ال دέاساΕ٪السابΔϘ٪كϮنϬا
٪،Εاساέكاف٪من٪الد٪Ωدόظ٪بΤلم٪ي٪ΔاسέΩ٪تمعΠمل٪مθت٪لتόاتسϭ٪،ًم٪جيداϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ

٪بتΒτيϘاΕ٪استΨدام ٪المϬتم ٪تόتΒر٪من٪ضمن٪بΙϮΤ٪الΠيل٪الΠديد Δاسέالد٪ϥ٪في٪ناهيك٪Δالرقمي٪ϝاμاات٪ اΕ٪تϮϨϜلϮجيا
التدέيس٪كما٪تميزΕ٪هϩά٪الدέاسΔ٪عن٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪كϮنϬا٪·ضافΔ٪·لϰ٪ما٪تϘدϡ٪تϨاϭلت٪ثر٪المتغيراΕ٪المستΔϠϘ٪اآتيΔۀ٪

٪خΒرΓ٪المϠόم٪ϭعمر٪الτالبڻ
٪ϙمسا·٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪Ώفي٪·كتسا٪έϮμϘال٪ΔϠϜθم٪ΔΠالόبم٪Δاسέالد٪ΕέΩل٪كما٪باυ٪م٪جيداً٪فيϠϘال

التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭهϮ٪مϮضϮع٪٪ϭΫهميΔ٪بالغΔ٪لدϯ٪مϠόمي٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪Ϋϭلك٪بالΤΒث٪عن٪الόاΝ٪المϨاسب٪
٪لάلكڻ



 

ϮϰϬ 

 

٪كما٪استϔاΕΩ٪الΒاحΔΜ٪من٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪عدΓ٪جϮانب٪مϬϨاۀ
ن٪خاρ·٪ϝاع٪الΒاحΔΜ٪عρ٪ϰϠرقϬا٪اإجرائيΔ٪صياغΔ٪ااستΒانϭ٪،ΔتϮϜين٪تέϮμ٪شامل٪عن٪مϮضϮع٪الدέاسΔ٪الΤاليΫϭ٪Δلك٪م

ϭساليϬΒا٪اإحμائيϭ٪Δما٪سϔرΕ٪عϨه٪من٪نتائج٪ϭتϮصياϭ٪Εما٪قدمت٪من٪مϘترحاΕ،٪كما٪ساهمت٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪
٪مساعدΓ٪الΒاحΔΜ٪عϰϠ٪مϘاέنΔ٪نتائج٪هϩά٪الدέاسΔ٪بϨتائج٪الدέاساΕ٪السابΔϘڻ

 ·جήءϭ Εأ ΕϭΩلدέسة:
٪التي ΔيΠϬϨاقش٪المϨϨس٪٪ΓاΩϷاء٪اϨب٪ΔϘريρϭ٪Δاسέالد٪ ٪من٪خاϝ٪تμميم ٪لΠمع٪بياناΕ٪الدέاسϭ٪ΔمόالΠتϬا ΔΜاحΒال٪ اتόΒتϬا

٪ϭالتϘΤق٪من٪خμائϬμا٪ϭ·جراءاΕ٪تΒτيق٪ϭساليب٪تϠΤيل٪الΒياناΕڻ
،ΔيΤالمس٪ΔيΠϬϨالم٪ϡداΨاهر٪تم٪استϮψسير٪الϔلت٪ΔميϜال٪ΕياناΒل٪في٪جمع٪الΜمي٪المتمϜالمدخل٪ال٪ϰϠع٪Δاسέالد٪Εد٪اعتمدϘف٪
٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪ϰϠا٪عϬاعρا٪ϰϠا٪عΩاعتما٪ΔانΒااست٪Δياغμب٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪،ΔليϮτال٪Εاساέميم٪الدμت٪ΔΜاحΒدمت٪الΨاست

هـ٪ϭكتΒت٪الΒاحΔΜ٪فيϬا٪ϥ٪لك٪الΤق٪في٪اإجابΔ٪عϠيϬا٪ϭلك٪الΤق٪في٪1442ں1ںϭ12تم٪·έساϝ٪ااستΒاناΕ٪·لϜترϭنياً٪بتاέيخ
هـ٪ϭكانت٪كالتاليۀ٪استΒانΔ٪لόيΔϨ٪ميسرΓ٪من٪المϠόمين٪تمΜل٪1442ں2ں1اέيخالرفض٪ϭتم٪الϝϮμΤ٪ع٪ϰϠخر٪استΠابΔ٪بت

(32٪ϙمسا·٪ΓέاϬعن٪م٪ϱيدϠϘيم٪التϠόفي٪الت٪ΔϘم٪السابϬرتΒخ٪Δرفόلم٪Δθبي٪ΔψافΤاابتدائي٪بم٪ϝϭϷف٪اμمي٪الϠόماً٪من٪مϠόم٪)
٪الϠϘم٪جيداً٪بين٪ρابϬمڻ

(٪ϰϠع٪ΔΜاحΒت٪الϠμحϭ٪ϯآخر٪ΔانΒيع٪استίϮتم٪تϭ40ΔابΠاست٪)٪٪غتϠب٪ΔΒϠτال٪έϮم٪لياءϭ٪من٪ΔائيϮθع٪ΔϨعي٪Εέاختاϭ
(٪مϬϨم٪لمόرفΔ٪تΠربتϬم٪الΤاليΔ٪مع٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭفέϮ٪اانتϬاء٪من٪جمع٪الΒياناΩ٪ΕخϠتϬا٪الΒاحΔΜ٪في٪برنامج28٪)

SPSS)ڻΕصياϮا٪ثم٪قدمت٪التϬتθناقϭ٪تائجϨرجت٪الΨاستϭ٪ائيμيل٪اإحϠΤا٪التϬل٪Εجرϭ٪)٪
٪مϤΘΠع لدέسة: 

(٪ρالب٪من٪ρاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭمϠόميϬم٪)الستΔ(٪في٪مدέسΔ٪الϔاϕϭέ٪اابتدائيΔ٪90) تϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من
ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ΏϮϨج٪Δθبي٪ΔψافΤبم (٪من٪ΔنϮϜم٪Γميسر٪ΔعϮمΠمϭ26٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμمي٪الϠόمن٪م٪)

 المτόاΓ مόاΩلΔ٪ستيϔن٪ثامΒسΤ ϥϮب٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪لτاΏ٪باستΨداϡبمΤافΔψ٪بيΔθ٪جΏϮϨ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيϭ٪Δتم٪س
(٪ρالΒاً٪ϭيόتΒر٪هάا٪الόدΩ٪الΤدϭ28٪من٪خاϝ٪التϮόيض٪في٪المόاΩلΔ٪في٪برنامج٪اإكسل٪تم٪استΨراΝ٪عدΩ٪الόيϭ٪ΔϨالϱά٪بϠغ٪)

،Δاسέتمع٪الدΠم٪ϰϠتائج٪عϨميم٪الόلت٪ϰنΩϷب اΤتم٪سϭ Ϯθόال٪ΔϨايόالم٪ΏϮϠس٪ϝمن٪خا٪ΔϨيόڻالΔτسيΒال٪Δائي٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪N=
�×�ሺଵ−�ሻ[�−ଵ×ሺ�2÷�2ሻ]+�ሺଵ−�ሻ]٪

٪مόاΩلΔ٪تΤديد٪حΠم٪الόيΔϨ٪تόΒا٪لΠΤم٪المΠتمع٪٪٪٪٪٪٪٪٪

 NحΠم٪المΠتمع٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΔيϮϨόالم٪ϯϮلمست٪ΔϠابϘالم٪Δيέياόالم٪Δجέ0,05الدZ 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΔϘΜال٪ϯϮمستϭ0,05٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϱϭتساϭ٪اءτΨال٪ΔΒ0,05٪نسd 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪=Δااحتمالي٪ΔيمϘ0,50الP٪

  -أ ΓΩلدέسة: ٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪لغرν٪جمع٪الΒياناΕ٪صممت٪ΩاΓ٪الدέاسΔ٪)ااستΒانΔ٪في٪صΓέϮ٪تϬϠόΠا٪مϨاسΔΒ٪لإجابΔ٪ع٪ϰϠسϠΌتϬا٪         
٪ع٪الΒاحΔΜ٪عϰϠ٪اإρاέاستϨاΩاً٪·لϰ٪مΔϠϜθ٪الدέاسϭ٪ΔهدافϬا٪ϭتسا΅اتϬا،٪ϭقد٪تم٪صياغΔ٪ااستΒانΔ٪في٪ضϮء٪·ρا٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪(٪فϘراΕ٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪مέϮΤينۀ9الψϨرϱ٪الΨاι٪بمϮضϮع٪الدέاسϭ٪ΔالدέاساΕ٪السابϭ٪ΔϘتϮϜنت٪اΩϷاΓ٪من٪)٪٪٪٪٪٪٪٪٪



 

Ϯϰ1 

 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪ΏكساΈعاقته٪بϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔيϠۀ٪فاعϝϭϷا٪έϮΤالم٪

٪(٪فϘراΕڻ4من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόم٪ϭاشتمل٪عϰϠ٪)·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪ΏكساΈعاقته٪بϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϡداΨاست٪ΔيϠانيۀ٪فاعΜال٪έϮΤالم٪

٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ϰϠاشتمل٪عϭ٪مرϷلي٪اϭ٪رψن٪ΔϬجϭ٪م٪جيداً٪منϠϘال٪ϙڻ5·مساΕراϘف٪)٪

٪٪٪٪٪٪٪٪ϭاΤم٪ΕاέاΒعن٪ع٪Δنت٪اإجابϮϜتϭ(٪اثيΜال٪ΝέتدϠاً٪لϘفϭ٪ΔانΒااست٪έ(Likert٪كما٪ΕراϘϔϠل٪ϥاίϭϷيت٪اτعϭ٪،٪

٪έΩجاέ٪،Εبما٪عτيت٪έΩجتين،٪ا٪عτيت٪έΩجϭ٪ΔاحدΓڻ٪3ي΄تيۀ٪نόم٪عτيت٪٪٪٪٪٪٪٪

:ΎϬصدقϭ ΓΩϷ ΕΎΒث٪

٪٪٪٪٪٪٪(٪ΔΜاحΒصل٪الϭϭ٪مϠόبالم٪Δخاص٪ϰلϭϷانتين٪اΒيع٪استίϮاۀ32تم٪تϬتم٪عمل٪التالي٪لϭ٪ΔابΠاست٪)٪

٪٪٪٪٪٪ΥاΒنϭاكرϔل٪املόم٪ΝراΨاستCronbach's Alpha)رجت٪قيمتهΨاستϭ٪ΔانΒااست٪ΕاΒق٪من٪ثϘΤلت٪)٪

٪(٪فما0,6٪(٪ϭالمϘياα٪المϝϮΒϘ٪من٪)ϭ0,780قامت٪الΒاحΔΜ٪بέάΠ٪قيمΔ٪الΒΜاΕ٪فϜانت٪قيمΔ٪الμدϕ٪له٪)٪0,609)بـ٪)٪٪٪٪٪٪

٪ϭهάا٪يϨόي٪ϥ٪هϨاϙ٪صدϭ٪ϕثΒاΕ٪لاستΒانΔڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪فϭ٪ϕϮقامت٪الΒاحΔΜ٪بمϘاέنΔ٪الϨتائج٪ϭهي٪قريΔΒ٪من٪الϮاحد٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪(٪ΔΜاحΒصل٪الϭϭ٪مرϷلي٪اϮب٪Δخاص٪ΔانيΜالϭ40(٪ثΤΒال٪ΔϨا٪عيϬϨانت٪مϜف٪ΔابΠاست٪)اۀ28Ϭتم٪عمل٪التالي٪ل٪ΔانΒاست٪)٪

٪٪٪٪٪٪٪٪ΥاΒنϭاكرϔل٪املόم٪ΝراΨاستCronbach's Alpha)رجتΨاستϭ٪ΔانΒااست٪ΕاΒق٪من٪ثϘΤلت٪)٪

٪(٪ثم٪قامت٪الΒاحϭ0,888ΔΜقامت٪الΒاحΔΜ٪بέάΠ٪قيمΔ٪الΒΜاΕ٪فϜانت٪قيمΔ٪الμدϕ٪له٪)٪0,789)يمته٪بـ٪)ق٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪ΔقΩصا٪ΔانΒااست٪ϥ٪يϨόي٪Ϯهϭ٪،ΔانΒلاست٪ΕاΒثϭ٪ϕصد٪ϙاϨه٪ϥ٪يϨόا٪يάهϭ٪احدϮمن٪ال٪ΔΒهي٪قريϭ٪تائجϨال٪ΔنέاϘبم٪

٪تالي٪الϨتائج٪التي٪سϡϮϘϨ٪باستΨراجϬا٪من٪خاϝ٪التϠΤيلتمΜل٪المΠتمع٪الϱά٪سΒΤت٪مϨه٪الόي٪ΔϨفπل٪تمΜيل٪ϭبال٪٪٪٪٪٪

٪نستτيع٪تόميمϬا٪عϰϠ٪بϘيΔ٪المΠتمعڻ٪٪٪٪٪

 تقدي ήسΎΠΘبΕΎ عيϨة لدέسة:٪٪٪٪٪

     (٪ϝϭاڻ1جدϬتθاقϨمϭ٪ΔϨيόال٪ΕاباΠيل٪استϠΤتمد٪لتόك٪المΤالم٪)٪

٪
٪الرقم

ΔيϠΨال٪ϝϮρ٪٪
ΕياϮالمست٪ ٪·لϰ٪من

٪ا1٪1٪1,66٪
 έبما2٪1,67٪2,33٪
٪نόم3٪2,34٪3٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ 
  نتائج الدراسة: 

باانتϘاϝ٪المϔاجئ٪من٪ساليب٪التدέيس٪التϠϘيديΔ٪·لϰ٪استόماϝ٪التϠόيم٪عن٪ρريق٪٪يعήف لΘعϠيم لΉέΎτ عن بعد:
اإنترنت،٪في٪حالΔ٪استϨΜائيΔ٪لمϘابυ٪ΔϠرϭف٪تمϨع٪مϮاصΔϠ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪بالϜθل٪المόرϭف٪ϭالتϠόيم٪ϭجϬاً٪لϮجه٪

θتϨالم(٪،ϱڻ2020ر)٪



 

ϮϰϮ 

 

٪لتت΄كد٪من٪تΠانس٪عيΔϨ٪المϠόمين٪ϭϭلياء٪اϷمέϮ٪قΒل٪·جراء٪التϠΤياLevine's Test ٪٪٪٪ΕجرΕ٪الΒاحΔΜ٪اختΒاέ٪شرρ٪التΠانس٪٪٪٪٪٪
٪٪٪٪٪٪Δقيم٪ΕرϬυϭ٪،Δائيμاإحp-value = 0.721٪٪ير٪منΜϜر٪بΒك٪هيϭ0.05٪التي٪ΔيϮϨόالم٪ϯϮمست٪
٪٪٪٪٪٪ϝا٪يدάهϭ٪،ًاϘΒديدها٪مسΤانستينڻالتي٪تم٪تΠتين٪متϨيόال٪ϥ٪ϰϠع 

Test of Homogeneity of Variances 
 Levene Statistic df1 df2 Sig. 

 Based on Mean .128 1 58 .721 استجΎبΕΎ المعϠمين ϭϭاة اأمϭر

Based on Median .119 1 58 .731 

Based on Median and with 

adjusted df 

.119 1 53.291 .731 

Based on trimmed mean .128 1 58 .722 

 

                                                                               (Independent Sample T Test) ΔحثΎالب Εأجرϭ 

:ϝϭϷ ϝΆδل ϰϠبة عΎں٪لإج٪ ϝϭϷ فμل Ώاρ ΏΎδΘعن بعد في ·ك ΉέΎτل يمϠعΘل ήأثϭ ϱيدϠقΘل يمϠعΘل ήأث Ύم
 مϬδيέبقة في تدΎδل مϬتήΒب خδئي حدΘاب ϝϭϷ فμل يϤϠمع ήψة نϬجϭ من ًم جيدϠلق ϙΎδم· ΓέΎϬϤئي لدΘاب

 Ύنϭήمة كίب أΒδعن بعد ب ΉέΎτل يمϠعΘϠلية لΎΤل مϬΘبήΠب تδح έϮمϷ ءΎليϭأ ήψة نϬجϭ منϭ ئيدΘاب ϝϭϷ فμϠل
 فيαϭή؟

٪

٪ΔΜاحΒال٪ΕجرOne-way Anova)ع٪Δانيۀ٪(٪لإجابΜال٪ϝاΆس٪ϰϠد٪٪ںϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ي
٪ΔالΩ٪ϯϮ0,05مست٪٪Γم٪لمدϠόمن٪تϭ٪ΔϨس٪Γم٪لمدϠόمن٪تϭ٪تينϨس٪Γلمد٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτبين٪ال

٪نμف٪سΔϨ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪اكتسابϬم٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا؟ً
٪
٪
 

٪
٪



 

Ϯϰϯ 

 

ANOVA 

 

ϡϠلقΎب Δكتف اليد الممسك ϭنح ϡϠالق Ώجه عقϭيϭ ليدΎب ϡϠالق ΏلΎيمسل الط - :ΔنيΎرة الثΎالعب   
 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .939 2 .470 .835 .446 

Within Groups 14.061 25 .562   

Total 15.000 27    
 

 

Multiple Comparisons 

 

Dependent Variable:   ؟ϡϠلقΎب Δكتف اليد الممسك ϭنح ϡϠالق Ώجه عقϭيϭ ليدΎب ϡϠالق ΏلΎيمسل الط - :ΔنيΎرة الثΎالعب   

Tukey HSD   

 

(I)  قد درس في ΏلΎن الطΎإذا ك

 ΎهΎالمدة التي قض ϡل فكΎض اأطفΎري

 هنΎل؟

(J)  قد درس في ΏلΎن الطΎإذا ك

 ΎهΎالمدة التي قض ϡل فكΎض اأطفΎري

 هنΎل؟

Mean 

Difference (I-

J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

Δدراسي Δنصف سن Δدراسي Δ48. -1.20- 539. 337. -361.- سن 

 1.21 -1.14- 997. 470. 036. سنتΎن دراسيتΎن

Δدراسي Δسن Δدراسي Δ1.20 -48.- 539. 337. 361. نصف سن 

 1.44 -64.- 613. 417. 397. سنتΎن دراسيتΎن

 1.14 -1.21- 997. 470. -036.- نصف سنΔ دراسيΔ سنتΎن دراسيتΎن

Δدراسي Δ64. -1.44- 613. 417. -397.- سن 

 
٪

٪ϭاستΨرجت٪المتϮسط٪ϭاانΤراف٪المόياϱέ٪لϠمέϮΤ٪الΜاني٪لإجابΔ٪عPearson Correlation٪٪ϰϠجرΕ٪الΒاحΔΜ٪مόامل٪
Δ٪اέتΒاρيΩ٪Δالϭ٪Δبين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪هل٪يϮجد٪عاق٪ںالسΆاϝ٪الΜالثۀ٪

٪كما٪استΨرجت٪المتϮسط٪الΤسابي٪ϭاانΤراف٪المόياϭ٪ϱέكانت٪الϨتائج٪كما٪يϠيۀ



 

Ϯϰϰ 

 

 
 
 
 
 

Correlations اأϭل اابتدائي ϭبين اكتسΎبϡϬ مΎϬرة إمسΎل القϡϠ جيداً في ظل التعϠيϡ الطΎرئ عن  
          ؟              بعد

 

 

 - المحϭر الثΎني:

التحديΕΎ التي 

 Ώاجه طاϭت

الصف اأϭل 

اابتدائي في 

 ϡϠل القΎإمس

 Δصحيح Δبطريق

 ϡيϠخال التع

ϡ رئ عن بعدΎالط 

ϰلϭرة اأΎالعب: - 

درس الطΎلΏ في 

 ريΎض اأطفΎل؟

ΔنيΎرة الثΎالعب: - 

 ΏلΎيمسل الط

القϡϠ بΎليد ϭيϭجه 

 ϭنح ϡϠالق Ώعق

سكΔ كتف اليد المم

 بΎلقϡϠ؟

ΔلثΎرة الثΎالعب: - 

 ϡϠالق ΏلΎيضع الط

 ϡΎϬبين اإب

 ΔبΎالسبϭ

 ϭالϭسطϰ؟

- :عبΎرة الربعΔال

الطΎلΏ  ييحن

القϡϠ قϠياً في 

 ϰسطϭالϭ ΔبΎالسب

ϭكثيراً في 

 اإبϡΎϬ؟

 :عبΎرة الخΎمسΔال

بعد الطΎلΏ ي -

مبرى القϭ ϡϠسنه 

عن أطراف 

اأصΎبع حتϰ ا 

 تزدحϡ الحرϭف؟

Ύر الثϭالتي  - ني:المح ΕΎالتحدي

تϭاجه طاΏ الصف اأϭل 

 ϡϠل القΎاابتدائي في إمس

 ϡيϠخال التع Δصحيح Δبطريق

ϡ رئ عن بعدΎالط 

Pearson 

Correlation 

1 .165 .776** .760** .523** .485** 

Sig. (1-tailed)  .201 .000 .000 .002 .004 

N 28 28 28 28 28 28 

ϰلϭرة اأΎدرس الط - :العب ΏلΎ

 في ريΎض اأطفΎل

Pearson 

Correlation 

.165 1 .042 .192 .270 -.110- 

Sig. (1-tailed) .201  .415 .164 .083 .288 

N 28 28 28 28 28 28 

ΔنيΎرة الثΎالعب: -  ΏلΎيمسل الط

 ϭنح ϡϠالق Ώجه عقϭيϭ ليدΎب ϡϠالق

ϡϠلقΎب Δكتف اليد الممسك 

Pearson 

Correlation 

.776** .042 1 .754** .269 .347* 

Sig. (1-tailed) .000 .415  .000 .083 .035 

N 28 28 28 28 28 28 

ΔلثΎرة الثΎالعب: -  ΏلΎيضع الط

 ΔبΎالسبϭ ϡΎϬبين اإب ϡϠالق

ϰسطϭالϭ 

Pearson 

Correlation 

.760** .192 .754** 1 .348* .337* 

Sig. (1-tailed) .000 .164 .000  .035 .040 

N 28 28 28 28 28 28 

الطΎلΏ  ييحن - :عبΎرة الربعΔال

 ϰسطϭالϭ ΔبΎياً في السبϠق ϡϠالق

ϡΎϬكثيراً في اإبϭ 

Pearson 

Correlation 

.523** .270 .269 .348* 1 .100 

Sig. (1-tailed) .002 .083 .083 .035  .306 

N 28 28 28 28 28 28 

يبعد الطΎلΏ  - :عبΎرة الخΎمسΔال

ϭ ϡϠسنه عن أطراف مبرى الق

 ϡا تزدح ϰبع حتΎاأص

 الحرϭف

Pearson 

Correlation 

.485** -.110- .347* .337* .100 1 

Sig. (1-tailed) .004 .288 .035 .040 .306  

N 28 28 28 28        28 28 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed). 



 

Ϯϰϱ 

 

 
N Mean Std. Deviation 

ϭن رالمحΎاجه ا - :يالثϭالتي ت ΕΎلتحدي

طاΏ الصف اأϭل اابتدائي في إمسΎل 

القϡϠ بطريقΔ صحيحΔ خال التعϠيϡ الطΎرئ 

ϡ عن بعد 

28 2.36 .384 

:ϰلϭرة ااΎض  - العبΎفي ري ΏلΎدرس الط

.اأطفΎل  

28 2.75 .585 

:ΔنيΎرة الثΎليد  - العبΎب ϡϠالق ΏلΎيمسل الط

 Δكتف اليد الممسك ϭنح ϡϠالق Ώجه عقϭيϭ

ϡϠلقΎب.  

28 2.50 .745 

:ΔلثΎرة الثΎبين  - العب ϡϠالق ΏلΎيضع الط

ϰسطϭالϭ ΔبΎالسبϭ ϡΎϬاإب.  

28 2.71 .659 

:Δرة الرابعΎياً  ييحن - العبϠق ϡϠالق ΏلΎالط

.ي اإبϡΎϬفي السبΎبϭ Δالϭسطϭ ϰكثيراً ف  

28 2.25 .645 

:ΔمسΎرة الخΎالعب -  ϡϠمبرى الق ΏلΎيبعد الط

 ϡا تزدح ϰبع حتΎسنه عن أطراف اأصϭ

.الحرϭف  

28 2.43 .573 

Valid N (listwise) 28   

 

٪ΔΜاحΒال٪ΕجرOne Sample T Test))٪الرابع٪ϝاΆالس٪ϰϠع٪Δںۀ٪لإجاب٪٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ي
بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪قΒل٪έΩاستϬم٪في٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭبين٪من٪لم٪٪0,05لΩ٪Δا

 يتϠόمϮا٪فيϬا٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيدا؟ً

One-Sample Test 

 

Test Value = 28 

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

درس الطΎلΏ في  - :عبΎرة اأϭليال

 ريΎض اأطفΎل؟

-228.271- 27 .000 -25.250- -25.48- -25.02- 

 
 مΤد ΕΩلدέسة:

هϨاϙ٪ندΓέ٪في٪الدέاساΕ٪عن٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪لμϠف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪حسب٪عϠم٪الΒاحΔΜ؛٪فϠم٪تتμΤل٪عϰϠ٪ ں1
Ϙال٪ϙمسا·٪ΓέاϬلت٪مϭاϨت٪ΕاساέΩ٪د؛٪بلόيم٪عن٪بϠόيق٪التΒτت٪ϝاابتدائي٪خا٪ϝϭϷف٪اμمي٪الϠόمت٪ϯم٪جيداً٪لدϠ

ϭجدέΩ٪ΕاساΕ٪قديمϭ٪ΔحديΔΜ٪تϨاϭلت٪تϠόيم٪الΨط،٪ϭمϬاϭ٪ΓέضΡϮ٪الΨط٪من٪حيΜياϭ٪Εهداف٪مΨتΔϔϠ٪عن٪هدف٪
 الΤΒث٪الΤالي٪كما٪ϭجدέΩ٪ΕاساΕ٪عديدΓ٪اهتمت٪بالتϠόيم٪عن٪بόد٪التϠϘيدϱ٪لτاΏ٪الΠامόاΕڻ

مϮΤΒثين٪في٪عيΔϨ٪الτاϭ٪Ώعدϡ٪استيόابϬم٪ϷسΔϠΌ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪لΠاءΕ٪الΒاحΔΜ٪إجابΔ٪لμغر٪عمر٪ال ں2
 ϭلي٪اϷمرڻ

٪
٪
٪



 

Ϯϰϲ 

 

٪٪٪٪٪٪مΎϨقθة لΎΘϨئج:

(٪ϭاثΒت٪نه٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالIndependent Sample T Test)٪٪ΔاختΒاέ٪ں1
0,05)    ٪ϱيدϠϘيم٪التϠόثر٪الت٪بين٪)٪٪ϙمسا·٪ΓέاϬاابتدائي٪م٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪Ώد٪في٪·كساόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالتϭ

٪الϠϘم٪جيداً،٪حسب٪خΒرΓ٪مϠόمي٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪ϭتΠربϭ٪Δلياء٪مέϮهمڻ٪

0.4905) 0.002    ٪=0,024; P  ٪=T (58 ٪ϰϠع٪ΔيϮϨόالم٪ϯϮسيم٪مستϘتم٪ت٪)2٪٪ϥاSPSS ٪رϬψيsig.(2-tailed)٪

(،٪έΩاس2018٪Δ(،٪έΩاسΔ٪اϷخزمي٪)2020(،٪έΩاسΔ٪حΠاίيΔ٪)έ2016اسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪έΩاسΔ٪الΒيτاέ٪)ϭتتϔق٪نتائج٪الد
(٪ϰسϮمϭ٪ϱΩاϬڻ٪٪2019ال) 

 (٪ϭϭضح٪نه٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالOne-way Anova)Δكما٪تم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪ں2

مΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪في٪έياν٪اϔρϷاϝ٪لمدΓ٪سϨتين٪ϭبين٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪بين٪ال في٪٪ (0,05)
٪المΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪لمدΓ٪سϭ٪ΔϨبين٪المΠمϮعΔ٪التي٪έΩست٪لمدΓ٪نμف٪سΔϨڻ

F (2,25) = 0,835, P =0,446)٪)٪
٪(ڻ2017(،٪έΩاسΔ٪لόمϭ٪ϱέϮبداϱϭ٪)ϭ2019تتϔق٪نتائج٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪έΩاسΔ٪الθريف٪)

Ϭυϭر٪ϥ٪هϨاϙ٪عاقΔ٪اέتΒاρيΩ٪ΔالΔ٪بين٪الτاΏ٪الάين٪تϠόمϮا٪في٪٪ϭPearson Correlationتم٪استΨداϡ٪مόامل٪ں3
٪Ήέاτيم٪الϠόل٪التυ٪م٪جيداً٪فيϠϘال٪ϙمسا·٪ΓέاϬم٪مϬبين٪اكتسابϭ٪اابتدائي٪ϝϭϷف٪اμم٪في٪الϬاستέΩ٪لΒق٪ϝاϔρϷا٪νياέ

٪عن٪بόد،٪ϭيدعم٪Ϋلك٪المتϮسط٪الΤسابي٪ϭاانΤراف٪المόياϱέ٪كالتاليۀ
لتΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪ρاΏ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪في٪·مساϙ٪الϠϘم٪بτريΔϘ٪صΤيΔΤ٪خاϝ٪التϠόيم٪المέϮΤ٪الΜانيۀ٪ا

٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪ϭلي٪اϷمر٪متϮسط٪استΠاباته٪مرتϔعڻ
عڻ ںϔاباته٪مرتΠسط٪استϮمت٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪الب٪فيτال٪ΔاسέΩϭ٪دόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪Δاقόل٪ΔيϠاعϔال٪
Ώا ںϬم٪Ώإكتسا٪ΔيϠاعϔيم٪الϠόالت٪ϝم٪خاϠϘبال٪ΔϜكتف٪اليد٪الممس٪ϮΤم٪نϠϘب٪الϘجه٪عϮيϭ٪م٪باليدϠϘالب٪الτيمسك٪ال٪Γέ

٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪متϮسط٪استΠاباته٪مرتϔعڻ٪
Εد٪ ںόعن٪ب٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϝخا٪ϰτسϮالϭ٪ΔابΒالسϭ٪ϡاϬم٪بين٪اإبϠϘالب٪الτع٪الπيϭ٪ΓέاϬم٪Ώإكتسا٪ΔيϠاعϔال

 متϮسط٪استΠاباته٪مرتϔعڻ٪

Ιإكت ں٪ΔيϠاعϔالΓέاϬم٪Ώسا٪٪Ήέاτيم٪الϠόالت٪ϝخا٪ϡاϬيراً٪في٪اإبΜكϭ٪ϰτسϮالϭ٪ΔابΒياً٪في٪السϠم٪قϠϘالب٪الτي٪الϨΤي
 عن٪بόد٪متϮسط٪استΠاباته٪مرتϔعڻ٪

ΓέاϬم٪Ώإكتسا٪ΔيϠاعϔيم٪٪الϠόالت٪ϝف٪خاϭرΤحم٪الΩا٪تز٪ϰصابع٪حتϷراف٪اρ٪ه٪عنϨسϭ٪مϠϘال٪ϯرΒالب٪مτد٪الόΒي
٪رتϔعڻ٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪متϮسط٪استΠاباته٪م

٪(ڻ2017(،٪έΩاسΔ٪لόمϭ٪ϱέϮبداϱϭ٪)ϭ2019تتϔق٪نتائج٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪έΩاسΔ٪الθريف٪)
 (٪ϬυϭرΕ٪الϨتائج٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالOne Sample T Test)Δكما٪تم٪استΨداϡ٪ں4

(0,05) ٪ϝϭϷف٪اμم٪في٪الϬاستέΩ٪لΒق٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτا٪٪بين٪الϬا٪فيϮمϠόبين٪من٪لم٪يتϭ٪اابتدائي
٪في٪·كتساΏ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪باستΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ

٪(t(27=٪)٪ںp = 271,228;،001)٪ں٪25,250ں
ΔΒسϨب٪ΔϘاثϭ٪ΔΜاحΒع٪ما٪بين٪٪95الϘا٪يϬا٪فيϮمϠόبين٪من٪لم٪يتϭ٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮمϠόين٪تάال٪Ώاτبين٪ال٪ϕرϔال٪ϥ٪%ں

٪ں25,02ںلϰ٪·٪ں25,48



 

Ϯϰϳ 

 

ϭثΒتت٪الدέاسϥ٪Δ٪ما٪حدΙ٪بين٪ρاΏ٪مدέسΔ٪الϔاϕϭέ٪اابتدائيΔ٪يمϜن٪تόميمه٪عϰϠ٪بϘيΔ٪المداϥϭ٪αέ٪هϩά٪الϔرϕϭ٪لم٪٪
٪ϝاϔρϷا٪νياέ٪ا٪فيϮسέين٪لم٪يدάال٪Ώاτبال٪ϡاعف٪ااهتماπي٪ϥ΄صي٪بϮتائج٪نϨال٪ϩάه٪ϰاً٪·لΩاϨاستϭ٪Δدفμبال٪ΙدΤت

٪٪من٪قΒل٪المϠόم٪ϭϭلي٪اϷمرڻبالتدέيب٪عϰϠ٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪
٪(٪ϱϭبداϭ٪ϱέϮمόل٪ΔاسέΩ٪مع٪ΔاليΤال٪Δاسέق٪نتائج٪الدϔتتϭ2017ڻ)٪
٪

:ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 
 في ضϮء نΎΘئج لدέسة تϮصي لΎΒحΜة بΎϤ يϠي:

ر٪من٪خاϝ٪نتائج٪الدέاسΔ٪تϮصي٪الΒاحϭ٪ΔΜلي٪مر٪الτالب٪بϝάΒ٪جΩϮϬ٪استϨΜائيΔ٪في٪المتابϭ٪ΔόالتϮجيه٪لτϠالب٪ليساي ں1
٪ϥϮϜالب٪ليτϠل٪ΩϮθϨفيرها٪الدعم٪المϮبت٪ΔمίϷا٪ϩάا٪في٪هϬهميت٪تزيدϭ٪ϝϭϷم٪اϠόهي٪الم٪ΓسرϷفا٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال
٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪الΒديل٪اϷنسب٪كما٪ϭصي٪المϠόم٪بϝάΒ٪التϮجيه٪ϭاإέشاΩ٪لأسرΓ٪كϠما٪استدعϰ٪اϷمر٪Ϋلكڻ٪

شد٪صϮόبΔ٪لΤديΜي٪الدέاسΔ٪ما٪لم٪يدέسϮا٪في٪έياν٪اϔρϷاϥ٪ϝ٪التΤدياΕ٪في٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ت٪ϥϮϜ ں2
 %(ϭ9,8جϬا٪لϮجه٪ليϜتسϮΒا٪مϬاΓέ٪·مساϙ٪الϠϘم٪جيداً٪لάلك٪يΠب٪ϥ٪يϥϮϜ٪لϬم٪اهتماϡ٪خاϭ٪ιنسΒتϬم٪في٪έΩاستي٪)

ϭجدΕ٪الΒاحϥ٪ΔΜ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪يϨاسب٪المϮاΩ٪الψϨريΔ٪التي٪ا٪تΤتاΝ٪·لϰ٪مϬاΓέ٪يدϭيϭ٪ΔتΒτيق٪عمϠي؛٪ ں3
άلك٪تϮصي٪الΒاحΔΜ٪بدعم٪المϬاέاϭ٪ΕالمϮاΩ٪الόمϠيΔ٪بالϔيديϮ٪التϠόيمي٪ϭالمتابϭ٪ΔόالتϮجيه٪من٪المϠόم٪ϭϭلي٪اϷمر٪ل

لمόرفΔ٪هل٪ت˵ϯΩΆ٪بالϜθل٪المΏϮϠτ،٪فϘدϭ٪جدΕ٪الΒاحϥ٪ΔΜ٪الϔيديϮ٪التϠόيمي٪لτريΔϘ٪·مساϙ٪الϠϘم٪في٪قϨاΓ٪عين٪
ϭ٪،ΔيϠمόال٪ϰϠمر٪عϷلي٪اϭ٪رفθدما٪يϨع٪ϯϭر٪جدΜك٪ϥϮϜسي٪Νاحتاϭ٪ΔتابϜϠل٪ϰلϭϷمر٪في٪المراحل٪اϷا٪ϰاستدع٪ϥ·

الτالب٪ϥ٪تساعدϩ٪في٪الϜتابΔ،٪ب΄ϥ٪تπع٪يدϙ٪فϕϮ٪يدϩ،٪في٪مΤاϭلΔ٪لتϮجيϬϬا٪ϥϭΩ٪جϬد٪كΒير،٪ثم٪ϭέيدا٪ϭέيداً٪
ΔتابϜسه٪في٪الϔن٪ϰϠع٪Ωن٪من٪ااعتماϜيتم٪ϥ٪ϰل·٪ϙف٪ضغط٪يدϔΨت. 

 ·جراء٪المسابϘاϭ٪ΕالόϔالياΕ٪المϮθقΔ٪لΨϠط٪الόربيڻ ں4

ϔت٪نψر٪المΨترعين٪·لϰ٪اختراع٪قϠم٪ϱΫ٪تΔϔϠϜ٪يسيرΓ٪يΒΨر٪نه٪يم˵سك٪بτريΔϘ٪خاΔΌρ٪بالϭ٪ΕϮμ٪بتغير٪الϥϮϠ٪ل ں5
 يستΨدϡ٪عϰϠ٪الϕέϮ٪الόاϱΩ٪لدفتر٪الτالبڻ٪

ϭصي٪بΈجراء٪المزيد٪من٪الدέاساΕ٪المستϠΒϘيΔ٪لمόرفΔ٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪ϭعاقته٪بΈكساρ٪ΏاΏ٪ ں6
 Ϭاέ٪Γέسم٪الΤرف٪عϰϠ٪السτر٪ϭϭصϠه٪بϘΒيΔ٪الΤرϭفڻالμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪م

 لΎΨتϤة: 

·جمااً٪لما٪سΒق٪ترϯ٪الΒاحϥ٪ΔΜ٪نتائج٪الدέاس٪Δعτت٪مΆشراً٪ϥ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪بόد٪
٪ϥلك٪إΫϭ٪ΔليϭϷا٪اϬϠا٪في٪مراحϬن٪غمέ٪Δόϔمرت٪Δجέت٪بدϘϘΤاابتدائي٪ت٪ϝϭϷف٪اμال٪Ώاρ٪ΏكساΈعاقته٪بϭ

من٪الτاέΩ٪ΏسϮا٪έياν٪اϔρϷاϭ٪ϝجϬا٪لϮجه٪ϭهάا٪ما٪سϬل٪ϭساهم٪في٪·كسابϬم٪المϬاΓέ٪لάلك٪٪%(90,2)
ϭجب٪ااهتماϡ٪باϷجياϝ٪الϘاΩمΔ٪من٪هάا٪المϠτϨق،٪ϭفي٪الΨتاϥ·٪ϡ٪تϠك٪الϨόاصر٪التي٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بόرضϬا٪تόتΒر٪

Ϙال٪ϙمسا·٪ΓέاϬاصر٪مϨاحد٪من٪عϭ٪رμϨفي٪ع٪ΙدΤالتي٪ت٪Εفالتغيرا٪Δτاصر٪مترابϨع٪ΓاشرΒم٪έثا٪اϬم٪جيداً٪لϠ
٪ϭعاجΔϠ٪عϰϠ٪جميع٪الϨόاصرڻ

٪
٪
٪
٪
٪



 

Ϯϰϴ 

 

٪

٪لήϤجع

٪έسالΔ٪٪٪٪[(ڻ٪الΒرنامج٪اإلϜترϭني٪الόماني٪لتϠόيم٪الϘرآϥ٪الϜريم٪عن٪بόد2018ااخزمي،٪سالم٪سτϠاϥ٪سيفڻ٪)٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΓέϮθϨماجستير٪غير٪م٪Δسالέ [٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ڻαϮقاب٪ϥاτϠالس٪Δόڻ٪جام٪

(ڻ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪عن٪بόد٪في٪الΠزائرۀ٪اϷفاϭ٪ϕالϮόائقڻ٪مΔϠΠ٪الϡϮϠό٪اإنسانيΓ2016٪،Δ٪شاεϭڻ٪)اخϮاϥ،٪جϬيد٪
٪ڻ207ں221(،43)

Ω·22٪اΓέ٪٪٪التربيΔ،٪ں(ڻ٪التϠόيم٪اϷساسي٪عن٪بόد،٪المψϨمΔ٪الόربيΔ٪لϠتربيϭ٪ΔالϘΜافϭ٪ΔالϡϮϠό٪2002بيتس٪كريس،٪براΩلي٪جϮڻ٪)
٪ڻ224ں223(،2)

(ڻ٪تέϮμ٪مϘترΡ٪لزياΓΩ٪فاعϠيΔ٪المϠόمڻ٪έϭقΔ٪مϘدمΔ٪·لϰ٪المΆتمر٪الϠόمي٪اϝϭϷ٪لΠϠمόيΔ٪المμريΔ٪الόامΔ٪لϠمϨاهج٪1989باύ٪،ϱΩڻ٪)
٪ρϭرϕ٪التدέيس٪جامΔό٪عين٪شمسڻ

٪(ڻ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪الدέاسي٪ϭااتΠاϩ٪نϮΤ٪2016الΒيτاέ،٪حمدϱ٪مΤمد٪مΤمدڻ٪)٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪التϠόيم٪عن٪٪٪بόد٪في٪مϘرέ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪لدρ٪ϯاΏ٪الدبϡϮϠ٪الόامΔ٪نψاϡ٪الόاϡ٪الϮاحد٪شΔΒό٪التϠόيم٪الϨμاعيڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪،Ώرόيين٪الϮالترب٪Δτابέ78٪،)17ڻ38ں٪

يا٪الΠامόيΔڻ٪(ڻ٪بόض٪ااتΠاهاϭ٪ΕالΒΨراΕ٪الΤديΔΜ٪في٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪الدέاساΕ٪ال2020ϠόحΠاίي٪،ΔميمΔ٪عνϮ٪مϰϔτμڻ٪)
،ΔميϨجل٪الت٪من٪ΔافϘΜال٪Δيόڻ1ں34(،٪152)20جم 

٪(ڻ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪مسك٪الϠϘم٪لدϔρ٪ϯاϝ٪الرϭضΔڻ٪خميس٪مθيط2019الθريف،٪صϔاء٪مΤمدڻ٪)
http://www.m3llm.net/book/8.pdf ٪

الΨدماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪بϠϜيΔ٪التربيΔ٪بسϮهاΝ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪٪(ڻ٪تϮϘيم٪ج2020ΓΩϮصالح،٪شόيب٪جماϝ٪مΤمدڻ٪)
 عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالτاΏڻ٪جامΔό٪سϮهاΝ٪كϠيΔ٪التربيΔڻ

(ڻ٪فاعϠيΔ٪·ستراتيΠيΔ٪تϠόيم٪ϭتϠό˴م٪·يϘاعيΫ٪ΔاتيΔ٪في٪·كساΏ٪تϠميάاΕ٪الμف٪اϝϭϷ٪اابتدائي٪٪٪2016الϮόيπي،٪ϭفاء٪حافظڻ٪)
Πط،٪مΨال٪ΡϮضϭ٪ΕاέاϬم(٪،ΔمϜΤالم٪Δالميόال٪ΔϨالمدي٪Δόجام٪ΔϠ16ڻ)٪

(ڻ٪·مϜانيΔ٪تΠسيد٪برنامج٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪كϠيΔ٪الϡϮϠό٪٪٪ااقتμاΩيΔ٪2019لπΨر،٪بن٪حمد،٪حمياني٪صΒريΔϨ،٪هϮاϱέ٪فτيمΔڻ٪)
قتμاΩيϭ٪ΔالتΠاέيϭ٪ΔالتΠاέيϭ٪ΔعϡϮϠ٪التسيير٪بΠامΔό٪الΔϔϠΠ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪اϷساتΓάڻ٪جامί٪Δόياϥ٪عاشέϮ٪بالΔϔϠΠ٪كϠيΔ٪الϡϮϠό٪اا

٪ϭعϡϮϠ٪التسييرڻ
٪

έسالΔ٪ماجستير٪٪٪٪[(ڻ٪έياν٪اϔρϷاϭ٪ϝالتμΤيل٪الدέاسي٪لتاميά٪قسم٪السϭ٪ΔϨلϰ٪ابتدائي2017لόمϭ٪ϱέϮليد،٪بداϱϭ٪شϬرίاΩڻ٪)
έϮعاش٪ϥياί٪Δόجام٪،ΓέϮθϨع٪الرقميڻ]مΩϮڻ٪المست٪
٪سد٪في٪ضϮء٪التΠربΔ٪السΩϮόيϭ٪ΔالتΠاΏέ٪٪٪الدϭليΔ٪(ڻ٪·ΩاΓέ٪اίϷماϭ٪ΕالتϠόيم٪الτاΉέ٪عن٪ب2020όالمϨتθرϱ،٪حϠيمΔ٪يϮسفڻ٪)

٪استرجόت٪من٪٪جائΔΤ٪كرϭنا٪انمΫϮجاڻً
-educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-https://www.new

-D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA%

-D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%

-%D8%B9%D9%86-D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A6%

D8%A8%D8%B9%D8%AF%٪

(ڻ٪تϘييم٪بيΔΌ٪التϠόيم٪اافتراضيΔ٪كمدخل٪لتΤسين٪الϔاعϠيΔ٪التدέيسيΔ٪في٪ضϮء٪٪٪2019الϬاρ٪،ϱΩاهر٪مΤمد،٪مϮسϰ،٪مΤمΩϮ٪عϠيمڻ٪)
(٪ΔيϮالترب٪ΔϠΠرين،٪المθόالϭ٪ϱΩاΤال٪ϥرϘال٪ΕاέاϬ65م٪،)ڻ٪605ں638٪

٪Ϝترϭني٪ϭالتدέيس٪الτاΉέ٪عن٪بόدڻ٪(ڻ٪الϔرϕ٪بين٪التϠόيم٪اإل2020هيΔΌ٪تϮϘيم٪التϠόيم٪ϭالتدέيبڻ٪)

http://www.m3llm.net/book/8.pdf
https://www.new-educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A6-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF
https://www.new-educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A6-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF
https://www.new-educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A6-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF
https://www.new-educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A6-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF
https://www.new-educ.com/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A6-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF
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٪https://www.etec.gov.sa/ar/Media/Documents/H1.pdfمسترجع٪من٪٪٪٪٪٪
٪(ڻ٪مΠόم٪اίϭϷاϥ٪الμرفيΔڻ٪عالم٪الϜتبڻ1993يΏϮϘό،٪·ميلڻ٪)
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ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮعδل يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ 
 ϙϮΒة تϨديϤب ϡΎلع يمϠعΘل في 

                        ϱϮϠΒل ΩϮلح عΎعل صΎθة : مΜحΎΒل              يτيϮΤل ي عيدϠعήهϮة جΜحΎΒل 

                                                       ϙϮΒيم تϠتع ΓέΩ·                  ϙϮΒيم تϠتع ΓέΩ·         
mashal5544@gmail.com                                          jod1943@hotmail.com 

 
 لΨϠϤص

ήΘل يϤϠلع ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮعδل يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩϙϮΒة تϨديϤب ϡΎلع يمϠعΘل في ϱϮب 

هدفت٪الدέاسدددددΔ٪·لϰ٪الθϜدددددف٪عن٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪لدϯ٪المϠόمين٪
الΒاحΜين٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪بمديΔϨ٪تϙϮΒ،٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόمين٪ϭالمϠόماϭ٪،ΕالθϜدددددف٪عن٪الϔرϕϭ٪في٪اسدددددتΠاباتϬم٪تόΒاً٪

اجتماعي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآليڻ٪ϭلتϘΤيق٪Ϋلك٪تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪لمتغيراΕۀ٪الϮϨع٪ا
٪(٪مϠόماً٪ϭمϠόمΔ٪بمديΔϨ٪تϙϮΒڻ٪255المسΤي،٪ϭااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لΠمع٪الΒياناϭ٪،ΕتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)

التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϬυϭ٪،ϙϮΒرΕ٪الϨتائج٪έϭΩ٪ϥ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪
(،٪كما٪ϬυرΕ٪الϨتائج٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪03ڻ4جاء٪بمستϯϮ٪مرتϔع،٪بمتϮسط٪حسابي٪)

(٪Δ05ڻ0الدال٪≤α٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠبين٪اسددددددت٪)ميϠόهل٪الΆع٪ااجتماعي،٪المϮϨال(٪ϱلمتغير٪ϯزό˵ت٪)
Ϯόالسدددددد٪Δالرقمي٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪تائجϨال٪ΕرϬυ٪ڻ٪في٪حينϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩ

(٪Δالدال٪ϯϮد٪مسددتϨع٪Δددائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ005ڻ٪≤α٪Ωفرا٪ΕاباΠاسددب٪اآلي٪بين٪اسددتΤال٪ΕاέاϬم٪ϙلمتغير٪امتا٪ϯزό˵ت٪)
Ϡόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪لμدددددددالح٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪ال

٪Εاέϭد٪الدϘاۀ٪عϬϨم٪،ΕصدددياϮع٪تϮمΠبم٪Δاسدددέصدددت٪الدϭϭ٪اسدددب٪اآليڻΤال٪ΕاέاϬم٪ϥϮϜϠممن٪يمت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم
٪ΔϘτϨيم٪في٪مϠόالت٪ΕاέاΩ·٪يب٪فيέفي٪مراكز٪التد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠل٪ΕياناΒاعد٪الϮق٪ϡداΨاسددددت٪ϕرτب٪ΔاصددددΨال٪ΔΒيέالتد

Βت٪ϝϮح٪Δيϔريόت٪ΓάΒن٪ΔيΩϮόالسددد٪ΕاόامΠفي٪ال٪ΔΒϠτϠمي٪لϠόث٪الΤΒال٪ΕاέرϘدددمن٪مπتت٪ϥϭ٪ڻΔϜϠق٪الممρاϨفي٪جميع٪مϭ٪ϙϮ
 كيϔيΔ٪ااستϔاΓΩ٪من٪خدماΕ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

Abstract 
The Role of the Saudi Digital Library in the Development of Educational Scientific 

Research in Public Education in Tabuk city 

This study aimed to detect the role of the Saudi Digital Library in the development of 

educational scientific research among teacher researchers in public education in Tabuk city 



 

Ϯϱ1 

 

from male and female teachers` viewpoint, and to detect the differences in their responses 

according to: gender, academic qualification, and having computer skills variables. 

To achieve this descriptive survey methodology was used and a questionnaire as an 

instrument to collect data. 

The sample of the study consisted of (255) male and female teachers in Tabuk city. 

The results of the study showed that the role of the Saudi Digital Library in the development 

of educational scientific research in public education in Tabuk city came at a high level with 

a mean of (4.03). 

Also, the results showed that there are no statistically significant differences at the level of     

( 0.05) attributed to ( gender and academic qualification) between the responses of  the study 

sample about the role of the Saudi Digital Library in the development of educational 

scientific research in public education in Tabuk city, while the results showed that  there are 

statistically significant differences at the level of ( 0.05) attributed to having computer skills 

variable  between the responses of  the study sample about the role of the Saudi Digital 

Library in the development of educational scientific research in public education in Tabuk 

city in favor of male and female teachers having computer skills. 

The study recommended the following: holding training courses on methods of using 

databases for male and female teachers in training centers of education departments in the 

Tabuk region and in all regions of the Kingdom and that the scientific research courses for 

students in Saudi universities should include an introductory briefing on how to benefit from 

the services of the Saudi Digital Library. 

 

 مقدمة: 
،ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμع٪مϮϨع٪في٪تέالمتسا٪ϮمϨالϭ٪ΓέϮτالمت٪ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΔΌيΒل٪الυ٪ها٪في٪٪فيέاθانت٪ϯمدϭ

ϱάل٪التاحم٪الυ٪لμϔϨا٪ي٪٪ΔΒتϜمϠل٪έϮτجه٪المتϮل٪الΜالتي٪تم٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜالم٪Εلدϭ˵٪،ميϠόث٪الΤΒالϭ٪الم٪الرقميόبين٪ال
٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ϝاϜشϷا٪ΓΩدόب٪متρاΨت٪ΕاϬجϭ٪لΜتم٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜالم٪ϥ٪Ϋ·٪؛ΕماϮϠόا٪مع٪المϬϠامόمن٪حيث٪ت٪ΔنيϭترϜاإل

ΤΒال٪Εجراءا·ϭ٪ΕياϠمόب٪ϡياϘϠاسيب٪لϮΤال٪ΓزϬج٪ϝمن٪خا٪ΕماϮϠό(ڻ2010جاسم،٪)ث٪الم٪
٪ΕراΒΨا٪الϬفي٪ϥتزΨت٪ΓاكرΫϭ٪،ΓέاπΤالϭ٪رϜϔال٪έϮτتϭ٪،اإنساني٪Ιالترا٪ϰϠع٪υاϔΤϠل٪ΔمϬم٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜد ٪المό˵تϭ
٪من٪جيل٪·لϰ٪جيل،٪مما٪يسددداعد٪عϰϠ٪اكتسددداΏ٪الΜϜير٪من٪المόاέف٪ϭالΒΨراΕ٪من٪خاϝ٪اρاع٪اϷجياϝ٪بΒΨراΕ٪السدددابϘين

٪(ڻ2019٪شاهين،)
ΒتϜدمه٪المϘما٪ت٪ϥ·٪،ميϠόث٪الΤΒالϭ٪يمϠόالت٪ϝاΠفي٪م٪ΓيرΒك٪Γا٪فائدϬل٪،Δقميέ٪ΕياϨϘتϭ٪ΔنيϭترϜل·٪έΩاμمن٪م٪Δالرقمي٪Δ

Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪ت΄مين٪ϭعيΔ٪المϮϠόماΕ٪الرقميϭ٪،ΔتϮعيΔ٪المΆسددسدداΕ٪المتμΨددμددΔ٪بπددرΓέϭ٪·نθدداء٪قϮاعد٪مϮϠόماΕ؛٪
έراϜتϭ٪،ΔاجيϭΩίب٪ااϨΠها،٪لتάيϔϨت٪ϱέاΠالϭ٪هاάيϔϨالتي٪تم٪ت٪ΙϮΤΒددم٪الπيين٪٪تϮالمسددت٪ϰϠع٪ΕاΌيϬبين٪ال٪ΙϮΤΒجراء٪ال·

٪(ڻ2009٪الϮϠόيΔ،)٪المϠΤي٪ϭالدϭلي
Μالث٪في٪ ϨدϭاΕ٪التي٪اهتمت٪بتϮτير٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪مΜل٪المΆتمر٪الدϭلي٪ال Ϙد٪ع˵ϘدΕ٪الόديد٪من٪المΆتمراϭ٪Εال ل

ΔنيΩέϷا٪ΔόامΠال٪ΔΒتϜني٪لمϭترϜددددددر٪اإلθϨۀ٪ال٪ΔΜحدي٪ΕاΒتϜم٪ϮΤںن٪Ωااعتماϭ٪ΓΩϮΠ(2017)ال٪ΕسددددددسددددددداΆتمر٪مΆمϭ٪،
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٪،Εاآليا٪،ΕدياΤالت٪ΕلياϭΆالمسدددد٪Δرفόتمع٪المΠمϭ٪Ωدددداμعم٪اقتΩ٪ها٪فيέϭΩϭ٪،ΔيΩϮόالسدددد٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ΕماϮϠόالم
٪ΕاόϠτر(2017)التθع٪ϱΩاΤلي٪الϭتمر٪الدΆالمϭ٪،٪ۀ٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜر٪التμم٪في٪عϠό(ڻ2016)الت٪

·لϭ٪،٪(2010٪)٪ϰالمόتمϭ٪،(2009)الϮϠόيέΩ٪ϱ(2010)٪ΔاسدددددداΕ٪الϨΤاϭ٪ۀϭقد٪ϭصددددددت٪الόديد٪من٪الدέاسدددددداΕ٪مΜل
٪ϰل·٪Δباإضدداف٪،ϝدداμاات٪ΕاϜΒشددϭ٪ΕياΠرمΒالϭ٪ΕياϨϘالت٪Ιحد٪ϡداΨباسددت٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜا٪المϬدمϘالتي٪ت٪ΕدماΨير٪الϮτت

،ΕماϮϠόالم٪έΩدداμم٪ϰل·٪ϝϮصددϮالϭ٪ϡاψϨال٪ϡداΨددمل٪اسددتθيدين٪التي٪تϔمسددتϠل٪ΔيΒيέرامج٪التدΒضددع٪الϭ٪املόالت٪Εخاقياϭ٪
٪ΕااΠالم٪Δفي٪كاف٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜبين٪الم٪ϥϭاόالت٪ΓΩصدددددددت٪بزياϭ٪كما٪،ΔريϜϔال٪ΔيϜϠالم٪ϕϮϘظ٪حϔحϭ٪،Δالرقمي٪ΔΌيΒمع٪ال

٪ڻعϰϠ٪الόμيدين٪الόربي٪ϭالدϭلي
٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪دددتμكما٪نϭ2030٪٪ϝϮΤت٪Ιإحدا٪ϙϮϠتغيير٪السدددϭ٪رϜϔفي٪ال٪έماΜااسدددتϭ٪الرقمي٪ϝϮΤالت٪Δهمي٪ϰϠع

عن٪ρريق٪ااسدددددتϔاΓΩ٪من٪التέϮτ٪التϨϘي٪الΒϜير٪الΤاصدددددل٪لΨدمΔ٪المسدددددتϔيدين٪بθدددددϜل٪سدددددرع٪جϱέά٪في٪ρريΔϘ٪الόمل،٪
كما٪يϮفر٪التϝϮΤ٪الرقمي٪·مϜاناΕ٪ضددΨمΔ٪لϨΒاء٪مΠتمόاΕ٪فόالΔ،٪تϨافسدديϭ٪ΔمسددتدامΔ،٪عΒر٪تϘΤيق٪تغيير٪جϭ٪٪ϱέάفπددل،

Ϭنتاجيت·ϭ٪مϬبέاΠسين٪تΤتϭ٪،يدينϔمستϭ٪ينϔυϮمϭ٪ينϜϠϬراف٪من٪مستρϷف٪اϠتΨم٪Δفي٪خدم٪ΕياϠمόمن٪ال٪ΔϠس Ϡر٪سΒم٪ع
άيϔϨالتϭ٪يلόϔتϠل٪Δمίالا٪Εاإجراءا٪Δصددددياغ٪ΓΩمع٪·عا٪ΔϘمتراف٪،ΔΒاسددددϨاإبداع٪ڻ٪المت٪ΔافϘين٪ثϜالرقمي٪تم٪ϝϮΤب٪التϠτيتϭ

في٪بيΔΌ٪الόمل،٪ϭيθدددمل٪تغيير٪المϮϜناΕ٪اϷسددداسددديΔ٪لόϠمل،٪ابتداء٪من٪الϨΒيΔ٪التΤتيϭ٪،ΔنماΝΫ٪التθدددغيل،٪ϭانتϬاءً٪بتسدددϮيق٪
٪(ڻ2020،٪2030المΔμϨ٪الϨρϮيΔ٪المϮحدΓ٪لر΅يΔ٪الممΔϜϠ٪)٪مϨتΠاϭ٪،Εهάا٪ما٪تϨΒته٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔالΨدماϭ٪Εال

Γέاίϭ٪رόθتستϭ٪ϙέتـدϭ٪،اϬلي·٪ΔـϠكϮالم٪ϡـاϬـم٪المΠحϭ٪،ـاϬـع٪بϠτπالتـي٪ت٪ΔليϭΆم٪المسψيم٪عϠόالت٪αέ٪ϰــϠع٪ϥ٪
ـن٪بϨاء ـ ـ٪Ϯجياϝ٪م ـ Τـه٪ن ـ ـتΜماέ٪المϮج ـ ـϭ٪٪ΔلϮياتϬا٪ااس ـϭ٪Δالمόرفي ـم٪الϠόمي ϬاتέدϘـاء٪ب Ϙتέـدف٪اا Ϭـن٪بρϮال٪Εـا Ϩبϭ

έهـاΩίااϭ٪مرافئ٪الرقيϭ٪ϮـΤل٪نΒϘالمسـت٪Δـ ـاΩ٪ΓΩف ـاΕ٪الμόـر،٪ϭتϬيΌتϬم٪لϘي ΒϠτمت٪Δـ ΒاكϮڻ٪لم٪Δـ ـن٪قϨاعـ ـ ـاً٪م ـ ϭانτاق
μم٪ϰلـ·٪ϝϮصـϮفـي٪ال٪ΔـΜديΤال٪ΔيــϨϘــا٪التϬΤالتــي٪تتي٪ΕياϬالتســ٪ϥ΄بــ٪ΓέاίϮالــ٪ΕاسـاϜόـا٪انϬالتي٪ل٪ΕمـاϮϠόالم٪έΩـا

٪Δـ ΒتϜـم٪تدشـين٪الم ـد٪ت Ϙف٪،ϡل٪عـاϜـθب٪Δـ ـϭ٪Δالمόرفي ـاϭ٪ΕالΒيΌيΔ٪اϷكاΩيمي Βالτالϭ٪Ώـاτال٪ΔـΤϠμـب٪فـي٪مμت٪ΔابيΠي·
ϨمΆالتـي٪ت٪ΔميـϠόال٪Δيόالمرج٪ΕاέيـاΨاسـع٪مـن٪الϭ٪يفρϭ٪،ϱثـرϭ٪عϮـϨمت٪ϯϮتـΤعـاءً٪لمϭ٪ϥϮـϜلت٪ΔيΩϮόالسـ٪Δـا٪الرقميـϬ

شϬر٪έϭΩ٪الθϨـر٪ϭالΠامόـاϭ٪Εمراكـز٪اϷبΤـاΙ٪المϠΤيـϭ٪ΔالόالميـΔ،٪مـن٪خـاϝ٪آليـΔ٪الΤΒـث٪ϭالتϔμـح٪التـي٪تتـم٪عـن٪
ρريـق٪الϮΤاسـب٪اآليـϭ٪ΔالϮϬاتـف٪الάكيـΔ،٪فـي٪تΠـاίϭ٪لـϜل٪ت΄ثيراΕ٪المـϜاϭ٪ϥالزمـاϥ٪التـي٪ρالمـا٪كانـت٪تθـϜل٪عائϘاً٪

٪ڻ٪مϮϠόمـΔ٪قΒـل٪بـزύϭ٪الμόـر٪الرقمـيϭهاجسـاً٪لΒϠاحΜيـن٪عـن٪ال
ιرΤتϭ٪٪ϝريغه٪إكماϔلك٪بتΫϭ٪ميϠόث٪الΤΒال٪ΕاέاϬم٪بمϠόيد٪المϭتزϭ٪ميϠόث٪الΤΒبال٪ϡااهتما٪ϰϠيم٪عϠόالت٪Γέاίϭ

برامج٪الدέاسددداΕ٪الϠόيا٪من٪ماجسدددتير٪ΩϭكتέϮاϭ٪،ϩهάا٪ما٪يϔسدددر٪حرι٪الممΔϜϠ٪عΩ٪ϰϠعم٪الΤΒث٪التربϭ٪ϱϮااهتماϡ٪به،٪
έاίϭ٪تاحت٪حيث٪،Δالرقمي٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμلم٪ΕماϠόمϭ٪مينϠόمن٪م٪ΓέاίϮال٪ΕباϮسϨمϭ٪بيϮسϨم٪ϰل·٪ϝϮصϮيم٪الϠόالت٪Γ
Δضددددداف·٪ϝمن٪خا٪٪ΕماϮϠόالم٪ΔعيϭϷ٪ϝϮصدددددϮϠم٪لϠόكل٪م٪ΔΤϔفي٪صددددد٪αέفا٪ϡاψفي٪ن٪ΔيΩϮόالسددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜابط٪المέ

٪ڻ٪بمΨتϠف٪نϮاعϬا٪ϭمμاέΩها

٪
 έبط لΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية(1 )لϜθل 

يد٪ϭي بدέϭ٪متزا ٪ϰψΤي٪Ϯهϭ٪،اϬب٪ΔϘ Ϡόيا٪المت يΔ٪التϠόيميΔ٪بمΨتϠف٪بόاΩها،٪ϭبالπϘدددددددا Ϡمόبال ٪ϱϮث٪التربΤΒط٪الΒرت
اϷهميΔ٪في٪المΠاϝ٪التربϱϮ،٪نψرًا٪لما٪قد٪يسددϬم٪به٪في٪تΤسددين٪المماέسدداΕ٪التربϮيΔ٪المΨتϭ٪،ΔϔϠ·لϘاء٪الπددϮء٪عϰϠ٪الόديد٪
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د٪من٪المθددددϜاΕ٪التي٪تϮاجه٪الψϨاϡ٪التربϭ٪،ϱϮالمسدددداعدΓ٪في٪اتΨاΫ٪من٪الπϘددددايا٪ϭالϮψاهر٪التربϮيϭ٪،ΔتϘديم٪حϝϮϠ٪لόϠدي
٪ڻ(2015٪الϘراέاΕ٪من٪جل٪تϮτيرϩ٪)الϠϔيت،

،ΔسددددددϮمϠم٪Δب΄همي٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒال٪ίيمتاϭ٪٪من٪حيث٪،ΔيϮالترب٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόسدددددداسددددددي٪في٪الϷين٪اόالم٪ϮϬف
٪Ώاτال٪Δعايέϭ٪،مϬΒيέتدϭ٪مينϠόالم٪Ωعدا·ϭ٪اهجϨالمϭ٪يطτΨالت٪،ΔيϮالترب٪ΕاϜθجميع٪الم٪ΔΠالόمϭ٪،مϬϔيϘΜتϭ٪همΩشاέاϭ

ϰصددددددل٪·لϮفي٪الت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒمي٪٪كما٪يسدددددداعد٪الϜالϭ٪عيϮϨين٪الΒانΠير٪الϮτا٪من٪تϨϨϜل٪التي٪تمΒددددددل٪السددددددπف
،ϝبا(٪ΔيϮالترب٪ΕسساΆيط٪المθϨت٪ϰϠكما٪يساعدنا٪ع٪،ΔيميϠόالت٪ΕرجاΨمϠڻ2017٪ل)٪

Ϯόالسددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ϥΈيه٪فϠعϭ٪ΙϮΤΒال٪ίاΠإن٪،Δا٪الرقميϬياتϮتΤم٪ΔافϜب٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠاً٪لϨيό˵ت٪مΤΒصددد٪ΔيΩ
٪Ρاإصددددا٪ΔيϠمόاً٪لϨامًا٪متيϮقϭ٪،اϬϨاني٪مόالتي٪ن٪ΔيϮالترب٪ΕاϜددددθمϠل٪ΔΒاسددددϨم٪ϝϮϠح٪ΩاΠإي٪Γيدϔم٪ΔϠسدددديϭ٪يϬف٪،ΔيϮالترب

٪ϭالتϮτير٪التي٪تتϠτب٪مόالΔΠ٪عϠميΔ٪مψϨمΔ٪لϠمϜθاΕ٪التربϮيΔڻ

 ة:مϠϜθة لدέس
في٪الϮقت٪الϱά٪يϬθد٪فيه٪الόالم٪ثΓέϮ٪متزايدΓ٪في٪مΠاϝ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕالتϘدϡ٪التϮϨϜلϮجي٪ϭاستΒداϝ٪الϮسائل٪
٪ΕياناΒاعد٪الϮقϭ٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜالم٪έدددددداθير؛٪انتϮτا٪التάه٪ΕياϮلϭ٪Δقائم٪ϰϠي΄تي٪عϭ٪،ΓέϮτم٪ΔنيϭترϜل·٪ϯب΄خر٪ΔيديϠϘالت

ثراء٪الΤΒث٪الϠόمي،٪έϭغم٪المΆشددراϭ٪ΕالϨتائج٪التي٪تϬψر٪تϮسددόاً٪مϠمϮسدداً٪في٪ϭالمμدداέΩ٪اإلϜترϭنيΔ،٪مما٪يسدداهم٪في٪·
اسددددتΨداϡ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪ΕااتμددددااΕ٪عربياً،٪·ا٪·نϬا٪تسددددتΨدϷ٪ϡغراν٪الترفيه٪ϭالتسددددϠيϭ٪،ΔيϰϘΒ٪الμϘددددέϮ٪في٪

٪ڻ(2013استΨدامϬا٪عϠمياً٪عϰϠ٪صόيد٪الΤΒث٪الϠόمي٪)حافظ،٪
تΨداϡ٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪ضددόف٪الΨدماΕ٪التدέيΒيΔ٪المϘدمΔ٪لϠمسددتϔيدين٪ϭالتي٪من٪ϭمن٪هم٪المθددϜاΕ٪المرتΔτΒ٪باسدد

ΓΩϮجϮالم٪έΩداμالم٪ϝماόاسدتϭ٪،ΕماϮϠόمϠل٪ϝϮصدϮسدائل٪الϮم٪بϬϔريόائدها٪تϮهم٪ف٪(،الدهب٪Ϯب٪2020)يψدير٪حافθيϭ٪،٪
لتي٪من٪برίها؛٪اإέشاΩ٪الϱά٪·لϰ٪عدΩ٪من٪التΤدياΕ٪التي٪تϮاجϬه٪المستϔيدين٪عϨد٪استΨداϡ٪المϜتΒاΕ٪الرقميϭ٪Δا(2008٪)

٪ڻ٪يϱΩΆ٪·لϰ٪التϮصل٪·لϰ٪مدخل٪مΨتμر٪لϠمμاρϭ٪έΩريΔϘ٪استΨدامϬا
ϭعϰϠ٪الرغم٪من٪اϷهميΔ٪التي٪تψΤـϰ٪بϬا٪مμـاέΩ٪المϮϠόمـاΕ٪اإلϜترϭنيـΔ٪في٪تϮτيـر٪الόمϠيـΔ٪التϠόيميـΔ٪بمΨتϠـف٪

ϩكدΆمـدددددا٪ي٪Ϯهـدددددϭ٪،ـددددداϬϠمراح٪νϮـدددددό(ڻ٪2005)٪الϘϨاحث٪يΒم٪الϠόالم٪ϥ٪ا·٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ϡداΨاست٪ϰϠيب٪عέه٪التدμ
السددΩϮόيϭ٪Δالتόرف٪عϭ٪ϰϠعيΔ٪المϮϠόماϭ٪Εالمμدداϭ٪έΩاϷبΤاΙ٪التي٪تسدداعدϩ٪في٪·نΠاί٪الΤΒث٪بΩϭ٪ΓΩϮΠقΔ٪عاليΔ،٪حيث٪

٪ڻيϜتسب٪الΤΒث٪الترب٪ϱϮهميΔ٪استراتيΠيϭ٪ΔيϝϮό٪عϠيه٪المساهمΔ٪في٪تϔϨيά٪سياساΕ٪التغير٪ااجتماعي٪ϭالϘΜافي
هميΔ٪الΙϮΤΒ٪التربϮيέϭΩϭ٪Δها٪المθϨددددددΩϮ،٪فϥΈ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪يϮاجه٪الόديد٪من٪المϮόقاΕ٪التي٪٪ϭعϰϠ٪الرغم٪من

تΤد٪من٪ϭ٪،ϩέϭΩتϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااسددددددتϔاΓΩ٪مϨه،٪ϭتυϮيف٪نتائΠه،٪ϭاϷخά٪بتϮصددددددياته٪من٪قΒل٪متϱάΨ٪الϘراϭ٪έالمττΨين،٪
المϘاϡ٪عέ٪ϰϠفϮف٪المϜتΒاϥ٪ϥϭΩ٪،Ε٪يسددددددتغϬϠا٪٪ϭالϘائمين٪عϰϠ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ؛٪ϭلάلك٪فϥΈ٪كΜيرًا٪من٪الΙϮΤΒ٪يϨتϬي٪بϬا

ϱϮالترب٪ϥفي٪الميدا٪ϥϮϠامόال٪(٪،يتϠϔڻ2015ال)٪
٪Νاإنتا٪ΔيϠيل٪فاعϠϘمل،٪مما٪يسددداهم٪في٪تόال٪ϝاΠفي٪م٪ΕاϜدددθالمϭ٪ΕباϮόدددμديد٪من٪الόمين٪الϠόير٪من٪المΜϜاجه٪الϮي

ϬϠحϭ٪اϬكέا٪لم٪يتم٪تداΫ·٪قتϮمع٪ال٪ΕاϜددددددθالم٪ϩάاقم٪هϔبما٪تتέϭ٪،اءΩϷاϭ،ا٪٪ϰόيسدددددد٪ϱάال٪Ϯاجح٪هϨم٪الϠόالم٪ϥ٪ا٪شددددددكϭ
،٪ϭقد٪(الΙϮΤΒ٪الϠόميΔ)لϠتغϠب٪عϰϠ٪هϩά٪المϜθاΕ٪بالϮسائل٪ϭالτرϕ٪الϠόميΔ٪المدϭέسϭ٪،Δمن٪هم٪هϩά٪الϮسائل٪ϭجداها٪

ءً٪يϥϮϜ٪المϠόم٪في٪الميداϥ٪التربϱϮ٪اϷجدέ٪باستΨداϡ٪هϩά٪الϮسائل٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪المϜθاΕ٪التي٪قد٪تϮاجϬه٪في٪الميداϥ٪سϮا
٪،ϱϮالترب٪ϥاخل٪الميداΩ٪اϬϘيΒτتϭ٪اϬل٪ϝϮϠΤال٪ΩاΠي·ϭ٪،Δسدديέالمدϭ٪Δيϔددμال٪ΔΌيΒبال٪ϭا٪Ώاτق٪بالϠόتت٪ΕاϜددθالم٪ϩάكانت٪ه
ϭعϠيه٪فالمϠόم٪الΒاحث٪ا٪يϔϨك٪عن٪تϮτير٪مόاέفه٪ϭمϬاέاته٪ίϭياΓΩ٪ثϘافته٪Ν٪يϮΤله٪·لϰ٪التΠديد٪ϭاابتϜاέ٪بداً٪من٪التϠϘيد٪

Ϯالترب٪ΔيϠمόفي٪ال٪ϙاϬااستϭ٪Δي(٪،يϠόΜڻ2019ال)٪
٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒاجه٪الϮالتي٪ت٪ΕقاϮόير٪من٪المΜϜال٪ΔيϮالترب٪Εاساέالد٪Εصدέ٪قدϭ(٪،يميόϨ2000ال٪٪،ϥاόϨ؛٪ك

،٪ϭمن٪برί٪المϮόقاΕ٪التي٪(2012؛٪السددϜراϥ،٪٪2007؛٪المΠيدϭ٪ϝشددماα،٪٪2007؛٪عΒده،٪٪2006؛٪ميΨائيل،2001٪٪



 

Ϯϱϰ 

 

٪Δايϔك٪ϡعد٪Εاساέالد٪ϩάا٪هϬت٪·ليϠصϮث٪تΤΒϠين٪لΠتϨبين٪الم٪ϥϭاόف٪التόضϭ٪،ميϠόث٪الΤΒϠل٪ΔμμΨالم٪Δالمالي٪ΩέاϮالم
ϭالϬΠاΕ٪المسدددددتϔيدΓ٪مϨه،٪ϭضدددددلΔ٪اإفاΓΩ٪من٪نتائج٪الΙϮΤΒ٪التربϮيϭ٪،ΔقΔϠ٪تϮافر٪المراجع٪ϭالمμددددداέΩ٪الΤديϭ٪،ΔΜنϘص٪

٪ڻ٪ΔμμΨالΨدماΕ٪الΤاسϮبيϭ٪Δعدϡ٪تϮافر٪قϮاعد٪بياناΕ٪لΤΒϠث٪الϠόمي،٪ϭنϘص٪المΠاΕ٪المϜΤمΔ٪المت
،ϱϮالترب٪ϝاΠفي٪الم٪ΔΜباح ϭ٪Δم Ϡόكم٪،ΔΜاحΒ Βاحث٪في٪٪ϭمن٪خاϝ٪عمل٪ال ΒاΕ٪تϮاجϬه٪المϠόم٪ال Ϙόيد٪من٪ال όد Ϩاϙ٪ال Ϭف

بالΤΒث٪عن٪مϜθاϮυ٪ϭ٪Εاهر٪يرغب٪بتϔسيرها،٪ϭϭلϰ٪هϩά٪الΒϘόاΕ٪هي٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪٪الميداϥ٪التربϱϮ٪عϨد٪قيامه
ΔΒاسϨالم٪ΔنيϭترϜاإل٪ϭ٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜفي٪الم٪Ρرθالتي٪ت٪ΔيΒيέرامج٪التدΒال٪ΔϠق٪ϰل·٪Δين،٪باإضافΜاحΒال٪Εي٪احتياجاΒϠالتي٪ت

ρريΔϘ٪اسدددددتΨدامϬا،٪ϷنϬا٪تόد٪قاعدΓ٪المϮϠόماΕ٪الϠόميΔ٪التي٪تϜمل٪مسددددديرΓ٪الΤΒث٪التربϥ٪Ϋ·٪،ϱϮ٪هϨاϙ٪عاقϭ٪ΔثيΔϘ٪بين٪
٪ۀ٪لسΆاϝ٪التاليالΤΒث٪الϠόمي٪التربϭ٪ϱϮالمϜتΔΒ٪الرقميΔ،٪لάϬا٪جاءΕ٪هϩά٪الدέاسΔ٪لإجابΔ٪عن٪ا

٪"ما٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ؟"
 أهدف لدέسة:

ϰل·٪Δاسددέين٪٪هدفت٪الدΜاحΒمين٪الϠόالم٪ϯلد٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ددف٪عنθϜال
Βت٪ΔϨبمدي٪ϡاόيم٪الϠόفي٪التΕاً٪لمتغيراόΒم٪تϬاباتΠفي٪اسدددت٪ϕϭرϔدددف٪عن٪الθϜالϭ٪،ΕماϠόالمϭ٪مينϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪من٪،ϙϮ٪ۀ

٪الϮϨع٪ااجتماعي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآليڻ
 أسϠΌة لدέسة:

،Δسέهداف٪الدا٪يقϘΤالين٪التاليينۀ٪لتΆالس٪ϰϠع٪Δلإجاب٪Δسέت٪الداόس٪
٪ي٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪بمديΔϨ٪تϙϮΒ؟έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪ف٪ما

٪ϯϮد٪مسدددددتϨع٪Δدددددائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮهل٪ت(05ڻ0٪≤α٪)٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠبين٪اسدددددت
Εلمتغيرا٪ϯزό˵ت٪،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόع٪ااجتمۀ٪السددددددϮϨهل٪الΆاعي،٪الم

٪الϠόمي،٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآلي؟
 أهϤية لدέسة:

ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠل٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ضيحϮت٪ϰي٪·لόالس٪ϱϮالترب٪ϥيدين٪في٪الميداϔالمستϭ٪ينΜاحΒϠڻ٪ل٪
ϱϮث٪التربΤΒير٪الϮτفي٪ت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪Δهمي٪ϰϠء٪عϮπيط٪الϠڻ٪تس٪

٪Δسέالدا٪ΕاΩدΤم٪
έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪٪لمϮضددϮعيΔۀ٪تϨاϭلت٪الدέاسددΔالΤدΩϭ٪ا

ϙϮΒت٪ΔϨڻ٪بمدي٪
ϙϮΒت٪ΔϨيم٪مديϠόت٪ΓέاΩ·٪في٪Δسέيق٪الداΒτۀ٪تم٪تΔانيϜالم٪ΩϭدΤڻ٪ال٪

Δاسέيق٪الدΒτۀ٪تم٪تΔيϨالزم٪ΩϭدΤال٪ϡاόمن٪ال٪ϝϭϷاسي٪اέل٪الدμϔال٪ϝڻهــ1441ڻ1440٪خا٪
ΓέاΩ·٪في٪αέالمدا٪ΕماϠόمϭ٪ميϠόم٪ϰϠع٪Δاسدددددέيق٪الدΒτۀ٪تم٪تΔدددددريθΒال٪ΩϭدΤال٪٪Δالرقمي٪ΔΒتϜا٪المϮϔ υϭ٪ممن٪،ϙϮΒيم٪تϠόت

٪ΙϮΤΒال٪ΩعداΈا٪بϮممن٪قام٪ϭ٪،ϩاέϮالدكتϭ٪يا٪في٪الماجستيرϠόم٪الϬاساتέΩ٪آءا٪فيϮس٪،ΔيϮم٪التربϬثϮΤب٪Ωفي٪·عدا٪ΔيΩϮόالس
Δاإجرائي٪ϭ٪مϬϠعم٪ϝمل٪خاόال٪ϕاέϭ٪ڻϱϮالترب٪ϥفي٪الميدا 

 م ΕΎΤϠτμلدέسة
ب΄نϬاۀ٪"مΠمϮعΔ٪من٪ϭعيΔ٪المϮϠόماΕ٪المΨزنΔ٪عϰϠ٪شددددددϜل٪έقمي٪ϭمتاحArms, 2003٪٪Δ))المϜتΔΒ٪الرقميΔۀ٪يόرفϬا٪٪ں

ϱرΒΠف٪ال تϠك٪ۀ٪"(٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪ب΄نϬا2008)٪عΒر٪شددددددΔϜΒ٪مϮϠόماΕ،٪تϥϮϜ٪مرتΔΒ٪بμددددددΓέϮ٪مΠϬϨيΔ"،٪بيϨما٪عر 
٪Ϋ٪ΕاΕ٪الϜياϥ٪الماϱΩ٪عϰϠ٪اνέ٪الϮاقع٪ϭالتي٪تπم٪مΠمϮعاέ٪Εقميϭ٪ΔتϘدϡ٪خدماΕ٪مϮϠόماتيΔ٪المϜتΒاΕ٪عϰϠ٪المϜتΒا



 

Ϯϱϱ 

 

ف٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ب΄نϬا تϠك٪المϜتΔΒ٪التي٪تϘتϨي٪مμاέΩ٪مϮϠόماέ٪ΕقميΔ،٪سϮاء٪المϨت٪ΔΠصاً٪في٪شϜل٪έقمي٪ۀ٪"كما٪ت˵όر 
فيا٪باسدتΨداϡ٪نψاϡ٪آلي،٪ϭيتاΡ٪الϮلΝϮ٪·ليϬا٪عن٪ϭ٪التي٪تم٪تϮΤيϬϠا٪·لϰ٪الθدϜل٪الرقمي،٪ϭتΠرϱ٪عمϠياΕ٪ضدϬτΒا٪بϠΒيϮجرا
٪(ڻ2011عϠي،٪"٪)ρريق٪شΔϜΒ٪حϮاسيب٪سϮاء٪كانت٪مϠΤيϭ٪Δ٪مϮسϭ٪Δό٪عΒر٪شΔϜΒ٪اإنترنت
ف٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددΩϮόيΔ٪في٪الدέاسدددΔ٪الΤاليΔ٪·جرائياً٪ب΄نϬا مϜتΔΒ٪تابΔό٪لϮاΓέί٪التϠόيم،٪ϭهي٪عΒاΓέ٪عن٪ۀ٪"ϭت˵όر 

٪ΔيϠاعϔت٪ΔنيϭترϜل·٪ΔΒتϜم،ΔميϠόيداع٪الرسدددددددائل٪ال·ϭ٪اءϨاقت٪٪،ΓΩدόمت٪ΕغاϠبϭ٪،ΔعϮϨالمت٪ΕماϮϠόالمϭ٪έΩددددددداμديم٪المϘتϭ
αέفا٪ϡاψفي٪ن٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠلϭ٪ΔيΩϮόالس٪ΕاόامΠا٪من٪الϬين٪فيΜاحΒال٪ΔدمΨا٪لϬاتاحتϭڻ"٪

- ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒۀ٪ال٪Ϯه"ϝϮصϮجل٪ال٪من٪ΔمψϨالم٪ΕاϮτΨمن٪ال٪ΔعϮمΠم٪ϰϠتمد٪عόي٪ϱάث٪الΤΒلك٪٪الΫϭ٪،ΔϘيϘΤϠل
من٪خاέ٪ϝصد٪مΔϠϜθ٪مόيϭ٪،ΔϨمΤاϭلΔ٪فϬمϬا٪ϭتϔسيرها٪ϭت΄ϭيϬϠا٪بϬدف٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪المϨاسΔΒ٪لϬا،٪ϭيستϮجب٪Ϋلك٪اتΒاع٪
٪ΕياΠϬϨمϭ٪Εآليا٪ϰϠتمدا٪عόدف،٪مϬيق٪الϘΤجل٪ت٪ميا،٪منϠعϭ٪ياϘτϨيا٪مϠΤا٪تϬϠيϠΤتϭ٪،έاϜفϷا٪Ωفي٪·يرا٪ΔمψϨم٪ΔϘريρ

ϔصϮاء٪الμلإح٪ΕاϭΩϭ٪،ΔϨيόتاجيمϨااستϭ٪ي(٪"٪،ϱϭڻ2013حمدا)٪
فه٪·سدددماعيل عمϠيΔ٪فϜريΔ٪يϡϮϘ٪بϬا٪الΒاحث٪من٪جل٪تμϘدددي٪الϘΤائق٪بθددد΄ϥ٪مسددد΄لϭ٪Δ٪مθدددΔϠϜ٪ۀ٪"ب΄نهϭ٪(2013٪)ي˵όر 

٪ΔϨيόم(ثΤΒع٪الϮضددددددϮم٪)٪ΔمψϨم٪ΔميϠع٪ϕرτب(ثΤΒج٪الϬϨم)٪نتائج٪ϰا٪·لϮصددددددϭ٪،Δمائم٪ϝϮϠح٪ϰل·٪ϝϮصددددددϮال٪Δبغي٪،
٪"ڻماثΔϠصالΔΤ٪لϠتόميم٪عϰϠ٪المϜθاΕ٪الم

ف٪الدέاسددΔ٪الΤاليΔ٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪·جرائياً٪ب΄نه عمϠيΔ٪مψϨمΔ٪تόتمد٪ع٪ϰϠسدداليب٪عϠميΔ،٪تϬدف٪·لϰ٪ۀ٪"ϭت˵όر 
٪Ωدددا٪·عداπي٪دددملθيϭ٪،اϬل٪ΔΒاسدددϨالم٪ϝϮϠΤال٪ϰل·٪ϝϮصدددϮϠا٪لϬϠيϠΤتϭ٪سددديرهاϔتϭ٪،ΔϨيόم٪ΔيϮترب٪Γاهرυ٪ϭ٪ΔϠϜدددθم٪ΔاسدددέΩ

٪"ڻϕ٪الόمل٪ϭاϷبΤاΙ٪اإجرائيΔ٪التربϮيΔالمϠόمين٪الΒاحΜين٪لϠدέاساΕ٪الϠόميέϭϭ٪Δا

ϱήψϨل έΎρا: 
 م ϡϮϬϔلΒΘϜϤة لήقϤية

ليس٪هϨاϙ٪تόريف٪مϮحد٪لϠمϜتΔΒ٪الرقميΔ،٪كما٪ϥ٪هϨاϙ٪الόديد٪من٪المμددددددΤϠτاΕ٪المرتΔτΒ٪بالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪مΜل٪
اΕ٪يϜمن٪في٪عμϨدددددرين٪ϥ٪الϔرϕ٪بين٪هϩά٪المμدددددΤϠτ٪(2010)٪المϜتΔΒ٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔالمϜتΔΒ٪اافتراضددددديϭ٪،Δير٪ϯمين

٪ڻΒρيΔό٪المΠمϮعاΕ٪التي٪تتϥϮϜ٪مϬϨا٪المϜتϭ٪،ΔΒالΤيز٪ϭ٪المϜاϥ٪الϱά٪تتاΡ٪به٪هϩά٪المΠمϮعاΕۀ٪ساسين٪هما
المϜتΔΒ٪التي٪تمϠك٪مμدداέΩ٪·لϜترϭنيΔ٪مϮΤسددΔΒ٪فϘط،٪ϭا٪تسددتΨدϡ٪مμدداέΩ٪تϠϘيديΔ٪مϮΒτعΔ٪ۀ٪"فالمϜتΔΒ٪الرقميΔ،٪هي

فϬا٪ع٪ϰϠنϬا٪تϮليΔϔ٪من٪الΤاسΒاΕ٪الرقميϭϭ٪Δسائط٪ڻ٪ϭا٪تبόض٪الψϨر٪عϥ٪ϰϠ٪تϥϮϜ٪متاحΔ٪عϰϠ٪اإنترن ϭهϨاϙ٪من٪ي˵όر 
٪ΕدماΨسيع٪الϮتϭ٪ΔافسϨمϭ٪Νنتا·٪ΓΩإعا٪Δمίالا٪ΕياΠرمΒالϭ٪ϯϮتΤجانب٪مع٪الم٪ϰا٪·لΒϨج٪Εااμاات٪ΓزϬجϭ٪ϥااختزا

ن٪ϭسائل٪جمع٪المϮϠόماϭ٪ΕفϬرستϬا٪المϘدمΔ٪من٪قΒل٪المϜتΒاΕ٪التϠϘيديΔ٪المϨΒيΔ٪عϰϠ٪المμاέΩ٪الέϮقيΔ،٪مع٪ما٪يتϮافر٪لϬا٪م
شاهين٪(ڻ2010٪مين،٪"٪)ϭبϬΜΤا٪ϭبϬΜا ف٪ تϨϘيΔ٪حديΔΜ٪لتΨزين٪كم٪هائل٪من٪مμاέΩ٪٪ۀالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ب΄نϬاϭ(2019٪)ت˵όر 

المϮϠόماΕ٪المψϨمΔ،٪في٪شددϜاέ٪ϝقميΔ٪من٪خاϝ٪اسددتΨداϡ٪تϨϘياΕ٪اإسددترجاع٪الάكيΔ٪المتاحΔ٪عΒر٪شددΔϜΒ٪اانترنت٪لتزϭيد٪
بالمϮϠόماΕ٪المرقمϭ٪ΔϨتمϨϜه٪من٪الϮصϝϮ٪المΒاشر٪لمμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪المΓέϮθϨ٪·لϜترϭنياً٪ب΄قل٪ϭقت٪ϭجϬد،٪٪المستϔيدين

ف٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ب΄نϬاڻ٪ϭهي٪ليست٪بΤاجΔ٪·لϰ٪مϰϨΒ٪يϮΤيϬا مϜتΔΒ٪بϬا٪مΠمϮعΔ٪من٪المμاέΩ٪المتاحΔ٪في٪شϜل٪٪ۀكما٪ت˵όر 
يϠميا،٪ϭيتم٪الϮصدددددϝϮ٪·ليϬا٪عΒر٪الΤاسدددددΒاϭ٪،Εهάا٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪مϘرϭء٪آليا٪في٪مϘابل٪كل٪المϮاΩ٪المϮΒτعέϭ٪Δقيا٪ϭ٪ف

٪ΕاΒاسΤال٪ΕاϜΒريق٪شρ٪د٪عنόاتاحته٪عن٪ب٪ϭ٪ياϠΤبه٪م٪υاϔن٪ااحتϜيم(،الدهب٪Ϯب٪2020ڻ)٪
٪شاهين٪ فϬا ٪فت˵όر  ،ΔنيϭترϜاإل٪ ΔΒتϜالم٪ ٪·لϜترϭنيΔ٪تΨزϥ٪٪ۀب΄نϬا(2019٪)ما ΩاϮمϭ٪ΔيديϠϘت٪ ΩاϮمل٪مθالتي٪ت٪ ΔΒتϜالم

ϭ(CD-Rom٪)٪ϭ٪متراصϭ٪Ε(floopy٪)٪ΔمϘتϨياتϬا٪من٪كتب٪ϭمΠاϭ٪Εغيرϭ٪،ϩ·ما٪عϰϠ٪شϜل٪قراι٪مرنΔ٪المϮϠόما
فϬا٪بϮ٪سريع٪ڻ٪ϭ٪عΒر٪شϜΒاΕ٪اإنترنت(٪OnLine)من٪خاϝ٪الΨط٪المΒاشر٪ تϠك٪المϜتΒاΕ٪التي٪٪ۀب΄نϬا(٪2017)كما٪ي˵όر 



 

Ϯϱϲ 

 

Ϩاقل٪لϬا٪سϮاء٪كانت٪ϭسائط٪الϜترϭنيΔ٪متاحϭ٪Δ٪عΒر٪تϜθل٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪االϜترϭني٪Δيا٪ما٪كاϥ٪شϬϠϜا٪ϭϭعاءها٪ال
ΔقيέϮال٪έΩاμض٪المόب٪ϰϠع٪ϱϮتΤت٪ϥ٪نϜاإنترنت،٪كما٪يم٪ΔϜΒڻ٪ش٪

٪ڻ٪ϥ٪في٪الϮاقعمϜتΔΒ٪مϮجΓΩϮ٪عϰϠ٪اإنترنت،٪ϭليس٪لϬا٪مϜا٪ۀب΄نϬا(2017٪)ما٪المϜتΔΒ٪اافتراضيΔ٪فير٪ϯبϮ٪سريع٪

  أهدف لΒΘϜϤة لήقϤية
٪Ϝهداف٪الم٪يصΨϠن٪تϜييمϠفيما٪ي٪Δالرقمي٪ΔΒت(٪مين،٪ۀ2010)٪
المρϮτΨاΕ٪·تاحΔ٪الϮصϝϮ٪لمμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪التي٪كاϥ٪يόμب٪الϮصϝϮ٪·ليϬا٪ϭ٪التي٪كاϥ٪استΨدامϬا٪مϘيداΕ٪ك٪ں1

ΓέΩاϨتب٪الϜالϭ٪ڻ٪
 ڻماέهاترسيخ٪مΒد٪التϠόم٪الάاتي،٪من٪خاϝ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪الϔϨس٪في٪الΤΒث٪عن٪المόرفϭ٪ΔتΨزيϬϨا٪ϭاستΜ٪ں2
٪Δ٪احتياجاΕ٪المΠتمع٪من٪المϮϠόماΕ؛٪من٪خاϝ٪اإتاحΔ٪الدائمΔ٪لمμاέΩ٪المϮϠόماΕڻتΒϠي٪ں3
٪ϭتدέيب٪المستϔيد٪ں4 ΔΌيϬتϭ٪ ،ΕماϮϠόالم٪ ٪من٪خاϝ٪تϮفير ٪ϭانϜόاساتϬا، Δالرقمي٪ ΓϮΠϔال٪ Ωاόب٪ييقπامل٪مع٪تόتϠل٪ ين

ΔΜديΤال٪ΕياϨϘڻ٪الت٪
٪ڻ٪اإسϬاϡ٪في٪Ωعم٪برامج٪مϮΤ٪اϷميΔ٪المϮϠόماتيΔ٪ں5
٪ڻالتϔاهم٪بين٪الدϭ٪ϝϭالϘΜافاΕتόزيز٪٪ں6
٪٪ں7

 :أهϤية لΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية
Δالتالي٪ρاϘϨمن٪ال٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪Δهمي٪عΒϨت(٪ي،٪ۀΒϠكϷاϭ٪έياτ2010ال)٪

 ΔميϠόال٪ΕاΠالمϭ٪تبϜϠين٪لΩέϮالمϭ٪اشرينϨمع٪ال٪νϭاϔتϠل٪Γاحدϭ٪ΔϬڻ٪ج٪
 Δتركθالم٪ΕاϬΠϠل٪ϝالماϭ٪دϬΠفير٪الϮڻ٪ت٪
 όحيد٪المϮاليتόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆفي٪م٪Δالرقمي٪ΕعاϮمΠاء٪المϨمل٪في٪بόال٪Εآلياϭ٪ڻايير٪
 μك٪المϠت٪ϰϠل٪عμΤت٪ϥ٪Γحد٪ϰϠع٪ΔϬل٪جϜيل٪لΤمن٪المست٪ϥϮϜالتي٪قد٪يϭ٪،ΕماϮϠόالم٪έΩاμفي٪م٪Δكέاθالتي٪الم٪έΩا

ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜا٪المϬϨمΆڻست٪
 Ωاμم٪Δص٪·تاحΨغيرها٪فيما٪يϭ٪اليόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆبط٪مέاϬتέعا·ϭ٪اϬلΩاΒتϭ٪ΕماϮϠόالم٪έڻ٪
 ιϮμΨجه٪الϭ٪ϰϠع٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϭ٪اليόيم٪الϠόالت٪ΕسساΆاء٪في٪مϮمل٪سόا٪الάل٪هΜلم٪Δالماس٪ΔاجΤڻ٪ال٪

 أهدف لΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية:
Δهداف٪التاليϷيق٪اϘΤلت٪Δالرقمي٪ΔيΩϮόالس٪ΔΒتϜالم٪ϰόتس(٪سريع،٪ۀ٪Ϯب2017)٪

مόي٪ϭخدمΔ٪مϨسϮبيϬا٪من٪خاϝ٪تϮفير٪مμاέΩ٪المϮϠόماϭ٪ΕخدماتϬا٪عΒر٪بϮابϭ٪ϡ٪ΔالΠامساندΓ٪مϮψϨمΔ٪التϠόيم٪الόا٪ں˺
Δالرقمي٪ΔΒتϜڻالم٪

الΒاحΜين٪في٪٪ϭتزيد٪من٪سرعΔ٪التϮاصل٪بين٪بϨاء٪بيέ٪ΔΌقميΔ٪تϮاكب٪التέϮτاΕ٪التϨϘيΔ٪في٪صϨاعΔ٪الθϨر٪اإلϜترϭني،ں˻
٪ڻمΠاϝ٪اإنتاϭ٪ΝالθϨر٪الϠόمي

اشرين٪تΠاέيين٪عالميين٪نتΠتϬا٪الΠامόاΕ٪المرمϮقΔ٪في٪الόالم،٪ϭكάلك٪التي٪نتΠت٪من٪قΒل٪ناقتϨاء٪الϜتب٪الرقميΔ٪التي٪٪ں˼
ΕاμμΨف٪التϠتΨڻ٪في٪م٪

يϭ٪،ΔخاصΔ٪التي٪تϮΤيل٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪الέϮقيΔ٪·لϰ٪مμاέ٪έΩقميΔ٪يمϜن٪ااρاع٪عϠيϬا٪عΒر٪بϮابΔ٪المϜتΔΒ٪الرقم٪ں˽
٪مΆلϔا ٪في ٪تتمΜل ٪ϭالتي ،ΔيΩϮόالس٪ ΕاόامΠال٪ ٪ϭالدكنتΠتϬا ٪الماجستير ٪έϭسائل ٪التدέيس، ΔΌهي٪ ٪عπاء Ε٪،ϩاέϮت

ΕتمراΆالمϭ٪ΙϮΤΒال٪ϕاέϭϭ٪ΔميϠόال٪ΕاΠالمϭ٪ڻ٪
٪ڻ٪الΙϮΤΒ٪اϷكاΩيميϭΔالمساهمΔ٪في٪اثراء٪المΤتϯϮ٪الόربي٪الرقمي٪من٪خاϝ٪الθϨر٪االϜترϭني٪لϜϠتب٪ϭالرسائل٪الϠόميΔ٪٪ں˾



 

Ϯϱϳ 

 

٪
٪
٪ڻ٪الόرνϭ·يΠاΩ٪جΔϬ٪تتϔاνϭ٪مع٪الϨاشرين٪ϭتμΤل٪ع٪ϰϠفπل٪٪ں˿
٪ڻ٪تϮسيع٪حΠم٪المΤتϯϮ٪الϘΜافي٪عϰϠ٪اإنترنت٪ϭتϮϨعه٪٪ں7٪

يتπح٪مما٪سΒق٪الدέϭ٪المϬم٪لϠمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪في٪نθر٪الϠόم٪ϭالمόرفϭ٪ΔتϮفير٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪المΨتΔϔϠ٪لΒϠاحΜين٪
٪ا Δربيόال٪ ΔϜϠفي٪المم٪ ٪التϠόيم Γέاίϭ٪Ε΄θن٪ ٪فϘد ،ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόفي٪ال٪Δالرقمي٪ ΔΒتϜالم٪ ΔهميϷϭ٪Δالرقمي٪ ΔΒتϜالم٪ ΔيΩϮόلس

٪ϡاόفي٪ال٪ΔيΩϮόالس(2015ϡڻ)٪٪في٪Δالرقمي٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμمع٪لمΠم٪تΨض٪ًحاليا٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜل٪المΜحيث٪تم
قاعدΓ٪مϮϠόماΕ٪عالمي(169٪)٪Δلف٪كتاباً٪έقمياً٪بϮμϨصϬا٪الϜامϭ٪،ΔϠ٪(٪446)يزيد٪عϰϠ٪٪الρϮن٪الόربي،٪ϭتπم٪حالياً٪ما

ιϮμϨمل٪الθت٪Δعربيϭ٪Δباإضاف٪،ΔيميΩكاϷا٪ΕااϘلمايين٪الم٪ΔϠامϜال٪ϰر٪من٪٪·لΜك(5,200,000٪)٪ϭ٪Δيόجام٪Δسالέ٪
٪

  :خدم ΕΎلΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية
٪

٪(2010الτياϭ٪έاϷكΒϠي،٪ۀ٪)تϮفر٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪المϮϠόماتيΔ٪مΠمϮعΔ٪من٪الΨدماΕ،٪يمϜن٪ϥ٪نϮجزها٪فيما٪يϠي
 ΔيϠاعϔالت٪ΕدماΨمن٪ال٪ΔعϮمΠم٪Δتاح·٪٪ϝاΠاقع٪في٪مϮال٪ϯϮتΤالمϭ٪ΕدماΨال٪ΓέاΩ·٪من٪ϡدΨن٪المستϜالتي٪تم٪ΓέϮτالمت

٪ڻاهتمامه
 ΔنيϭترϜاال٪Δيόالمرج٪ΔدمΨفر٪الϮڻت٪
 ΔماتيϮϠόالم٪ΔعيϮالت٪Δديم٪خدمϘڻ٪ت٪
 Δالرقمي٪ΔΒتϜمϠحد٪لϮم٪ϝϮخΩ٪فيرϮڻت٪
 ٪ΔدمΨال٪Δيدين٪24ڻ7·تاحϔميع٪المستΠڻل٪
 مϠل٪ΔجرافيϮϠيΒال٪ΕماϮϠόث٪في٪المΤΒال٪ΔدميناتاحΨمستϠل٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜڻ٪
 قتϭ٪ϱ٪ف يϭ٪ϥاϜم٪ϱ٪من٪،ΔنيϭترϜتب٪اإلϜϠامل٪لϜص٪الϨال٪Δڻ٪اتاح٪
 Δالمتاح٪έΩاμكل٪الم٪ϭ٪ضόث٪في٪بΤΒڻ٪ال٪

٪ΕااΠالم٪ Δكاف٪ ٪في ٪لΒϠاحΜين ΕدماΨال٪ ٪فπل ٪تϘديم ϰل·٪ ϰόتس٪ ΔيΩϮόالس٪ Δالرقمي٪ ΔΒتϜالم٪ ϥ٪ ٪سΒق ٪مما ϭيتπح
ΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ΕاμμΨالتϭ٪لكΫϭ٪،دϬΠالϭ٪قتϮفير٪الϮتϭ٪ΔϔϠتΨالم٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμفير٪مϮت٪ϝمن٪خا٪Δي

٪ڻ٪من٪جل٪ااέتϘاء٪بالΤΒث٪الϠόمي

 ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل 
 

 ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ϡϮϬϔم 
التربϱϮ٪هϮ٪فرع٪من٪الΤΒث٪الϠόمي٪الόاϡ،٪يΤΒث٪في٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪اإنسدددانيΔ٪بيϨما٪الϔرع٪اϷخر٪يΤΒث٪٪الϠόميالΤΒث٪

فه٪Δϔρϭف نθددددددداρ٪يتμدددددددل٪بόمϠيΔ٪"ب΄نه٪(٪2004)٪ي٪مΠاϝ٪الϡϮϠό٪الΒτيόيϭ٪،Δا٪يϨمϮ٪كل٪فرع٪بمόزϝ٪عن٪اϷخرڻ٪ϭي˵όر 
٪ΩϭΩمر٪ΓΩلزيا٪Δمίمل٪الاόاعد٪الϮدددددداف٪قθاكتϭ٪،اϬب٪ΆΒϨالتϭ٪اϬم٪فيϜΤالتϭ٪ΔيϮاهر٪التربϮψال٪Ρشددددددر٪ϰدف٪·لϬيϭ٪،Δالتربي



 

Ϯϱϴ 

 

لψϨريϭ٪ΔالΙϮΤΒ٪التΒτيϘيϭ٪ΔااسددتμϘدداءاϭ٪ΕالماحψاΕ٪المتμددΔϠ٪التربيΔ٪بمϨόاها٪الϮاسددع،٪ϭيθددمل٪الΙϮΤΒ٪التΠريΒيϭ٪Δا
ΔيϮاهر٪التربϮψڻ٪بال"٪
لΤاΩثΔ٪اعمϠيΔ٪تسددددتϬدف٪έبط٪الϮψاهر٪التربϮيΔ٪بالتغيراϥ٪"٪Ε٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪هϭ٪(2001٪)Ϯيθددددير٪ίاهر

سدددددياسددددداΕ٪تϮجيه٪ϭضدددددΒط٪الفي٪الϰϨΒ٪ااجتماعيϭ٪ΔالϘΜافيϭ٪ΔااقتμددددداΩيΔ٪في٪المΠتمع،٪من٪جل٪تυϮيف٪هάا٪الربط٪في٪
٪έراϘال٪ΫاΨترشيد٪اتϭ٪ΔيϮڻ٪الترب"٪

٪

ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ωϮأن: 
تϮجد٪لϬا٪·جابΔ٪عϠميΔڻ٪كما٪٪يسدددتϬدف٪الΤΒث٪التربϱϮ٪بμدددΔϔ٪خاصدددΔ٪اإجابΔ٪عϰϠ٪اϷسدددΔϠΌ٪التي٪تϮاجه٪المربين٪ϭا

Ϩόي٪بΒόا٪Γέخرϥ٪ϯ٪يΤاϝϭ٪الΤΒث٪يΠب٪ϥ٪يستθϜف٪الϮΠانب٪الغامΔπ٪في٪الόمϠيΔ٪التربϮيϭ٪ΔيϠغϰ٪الϮπء٪عϠيϬا،٪هάا٪ي
٪ϩΩاόب΄ب٪Δالتربي٪ϥا٪لميداϨمϬمق٪من٪فόت٪Γجديد٪Δرفόدددداف٪مθاكت٪ϭ٪ΔϠϜددددθديم٪حل٪لمϘت٪ϭ٪سددددير٪شدددديء٪غامضϔت٪Δفي٪التربي

٪(ڻ٪·ل٪ϰبر٪ίنϮاع٪الΤΒث٪التربϱϮ٪متمΔϠΜ٪فيما٪يϠيۀ2003المΨتϭ٪،ΔϔϠيθير٪)مرسي،٪
 
نψريΔ٪قائمϱ٪Δ٪٪تϮτير٪بϬدف٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪نψريΔ٪جديدϭ٪Γ٪·جراءϭ٪ϩهϮ٪الΤΒث٪الϱά٪يتم: لΤΒث ϷسΎسي لϱήψϨ -أ 

٪ΓΩياί٪ϰل·٪ΙϮΤΒمن٪ال٪ΔعيϮϨال٪ϩάه Βاحث٪في٪ ϭ٪،ΔΜيϬدف٪ال بالθϜددددددف٪عن٪الϘΤائق٪ϭالψϨرياΕ٪الϠόميΔ٪الΤدي ٪ϡما ااهت
ΕاϘيΒτالت٪ϰل·٪Εاϔاالت٪ϥϭΩ٪Δف٪اإنسانيέاόالم٪ϭ٪Δرفόائد٪اجتما٪المϮيق٪فϘΤن٪من٪اجل٪تϜلϭ٪،ΔميϠόڻالΔϔϠتΨم٪Δعي٪

 
Ώ- :يقيΒτΘل ثΤΒل ٪من٪ΔعيϮϨال٪ϩάدف٪هϬتϭ٪،اقعϮال٪νέ٪ϰϠا٪عόف٪ΓΩϮجϮالم٪ΕاϜددددددθالم٪ϝϭاϨيت٪ϱάث٪الΤΒال٪Ϯهϭ

٪الΙϮΤΒ٪·لϰ٪تΤديد٪الόاقاΕ٪بين٪المϜθاϭ٪،Εاختياέ٪الψϨرياϭ٪،ΕالϔرضياΕ٪التي٪تϜΤم٪عمل٪تϠك٪الΙϮΤΒڻ
 
Ν- :ئيήإج ثΤΒل دد΄٪اθϨي٪ϱάث٪الΤΒلك٪الάددد٪بμϘيϭ٪ΔϠϜددθيه٪المϠع٪Ωن٪ااعتماϜاحث٪يمΒال٪ΔϬجϮين٪بόقف٪مϮلم٪ΔابΠسددت
ϭ٪به٪ϡϮϘي٪ϱάمل٪الόالϭ٪ثΤΒال٪ΕجراءاΈب٪ΔϠμالمت٪ΕاϜθاحث،٪المΒال٪٪ΔدمΨساليب٪المستϷاϭ٪ϕرτفي٪ال٪΄τΨال٪ϙέتدا٪ϭ

٪في٪الΤΒثڻ
 
Ω- :ϱήيϮτΘل ثΤΒل Ψد٪اسددتϨاء٪عΩϷسددين٪اΤلت٪ϭ٪فاءϮϠل٪ΙاΤبϷاتج٪اϮير٪نϮτددد٪به٪تμϘيϭ٪ϰϠابا٪عΠس٪·يϜόϨا٪مما٪يϬدام

٪نϮاتج٪الψϨاϡ٪ال٪ϱάجريت٪عϠيهڻ
 

سير٪٪ϭيتπمن٪الΤΒث٪التاέيΨي٪حداϭϭ٪Ιقائع٪حداΙ٪الماضي٪بϬدف٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪حϘائق، لΤΒث لέΎΘيΨي: -هـددددددد ϔتϭ
ΒϘمسدددت٪Ιحدا٪قعϮتϭ٪ΔاليΤال٪ΙحداϷسدددير٪اϔا٪في٪تϬϨم٪ΓΩاϔن٪ااسدددتϜالتي٪يمϭ٪،في٪الماضدددي٪ΙحداϷك٪اϠع٪تϮقϭ٪بΒسددد٪ΔيϠ
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ϰϠدب٪عΠي٪ΙϮΤΒمن٪ال٪ΔعيدϮϨال٪ϩάيق٪هدϘΤلتϭ٪٪عين٪منϮن٪ϝمن٪خا٪ΔميدϠόال٪ΓΩميع٪المداΠبت٪ϡϮϘي٪ϥ٪αέالددا٪ϭ٪داحدثΒال
έΩاμڻ٪الم٪

ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل فأهد: 
٪(2014؛٪έفاعي،٪٪2004٪يسϬم٪الΤΒث٪الϠόمي٪·لϰ٪تϘΤيق٪هداف٪عدΓ٪مϬϨاۀ٪)·براهيم،

قاΕ٪بين٪ϭالتόرف٪عϰϠ٪الψرϭف٪ϭالϮόامل٪المΆثرΓ٪فيϬا٪ϭفϬم٪الόا٪ΩاέسددΔ٪الϮاقع،٪ϭفϬم٪الψاهرΓ٪مϮضددϮع٪الΤΒث ں1
ϥاإنسا٪ΔدمΨا٪لϬϬجيϮتϭ٪ΔόيΒτانين٪الϮم٪قϬف٪ϰل·٪Δضاف·٪،Εڻالمتغيرا٪

اء٪عϰϠ٪مόرفته٪التΆΒϨ،٪من٪هم٪هداف٪الϠόم٪ϭالΤΒث٪الϠόمي٪ϭهϮ٪يمΜل٪عمϠيΔ٪ااسددددددتϨتاΝ٪التي٪يϡϮϘ٪بϬا٪الΒاحث٪بϨ ں2
ً٪السابΔϘ٪بψاهرΓ٪مόيϭ٪،ΔϨهάا٪اا ً٪٪·ا٪ستϨتاΝ٪ا٪يόتΒر٪صΤيΤا ٪ڻ·Ϋا٪استτاع٪·ثΒاΕ٪صΤته٪تΠريΒيا

الπددΒط٪ϭالتϜΤم،٪ϱ٪السدديτرΓ٪عϰϠ٪الϮψاهر٪ϭالتدخل٪لΠΤب٪Ϯυاهر٪غير٪مرغΏϮ٪فيϬا،٪ϭانتاϮυ٪Νاهر٪مرغΏϮ٪ ں3
٪ڻفيϬا،٪ϭهάا٪من٪هم٪هداف٪التτΨيط٪المϰϨΒ٪عϰϠ٪الΤΒث٪الϠόمي٪الΤμيح

٪ڻه٪اإنساϥ٪في٪تόامϠه٪مع٪الΒيΔΌ٪التي٪يόيش٪فيϬا·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϠمϜθاΕ٪المΨتΔϔϠ٪التي٪تϮاج ں4
تϮτير٪المόرفΔ٪اإنسانيΔ٪في٪الΒيΔΌ٪المΤيΔτ٪بϜاف٪ΔبόاΩها٪ϭجϮانϬΒا٪في٪الΒτيϭ٪Δόالسياسيϭ٪Δااقتμاϭ٪ΩالتϮϨϜلϮجيا٪ ں5

٪ڻϭاإΩاϭ٪Γέااجتماع٪ϭخافه
٪مϨϬيΔ٪لϮϠقايϭ٪Δ٪الόاϭ٪Νالتدخل٪المϨϬي٪باسددددددتΨداϡ٪ااتΠاهاϭ٪ΕالϨماϭ٪ΝΫالψϨرياΕ٪الΤديΔΜ٪في٪المماέسدددددددΔ٪ال ں6

٪ڻلϠتϔΨيف٪من٪حدΓ٪المϜθاΕ٪ااجتماعيΔ٪التي٪تΩ٪ϕϮόاء٪اϷفراϭ٪ΩالΠماعاϭ٪ΕالمΠتمع٪كϜل

ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل يةϤأه: 
٪(ڻ1993سϠيماϥ،٪ۀ٪)يمϜن٪ϥ٪نΨϠص٪هميΔ٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪اآتي

٪ڻيϭ٪ΔاتΨاΫ٪الϘراέاΕ٪المϨاسΔΒ٪في٪ضϮئϬاااستόانΔ٪باϷساليب٪الϠόميΔ٪في٪مόالΔΠ٪المϜθاΕ٪التربϮ ں1
٪ڻالθϜف٪عن٪المόرفΔ٪الΠديدϭ٪،Γبالتالي٪تمϜين٪التربϮيين٪من٪بϨاء٪ϭتϮϜين٪قاعدΓ٪مόرفέ٪ΔصيΔϨ ں2
·ϥ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪يسددددددداعد٪في٪تΤديد٪فόاليρ٪Δرϕ٪التϠόيم٪التي٪تسددددددتΨدϭ٪ϡفي٪المϮاίنΔ٪بين٪تϠك٪الτرϭ٪ϕاختياέ٪ ں3

Ε٪التϠόيميΔ٪المΨتϭ٪،ΔϔϠمدϯ٪مϨاسدددددΔΒ٪المϮاϭ٪ΩالΒرامج٪التϠόيميΔ٪فيسدددددد٪فπدددددϬϠا،٪كما٪يسددددداعد٪في٪تΤديد٪المسدددددتϮيا
٪ڻااحتياجاΕ٪الϘΜافيϭ٪ΔالتربϮيΔ٪لϔϠرϭ٪ΩالمΠتمع

يϘدϡ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪الϭ٪ϝϮϠΤاإجاباϭ٪ΕالΒدائل٪التي٪تسدددداعد٪في٪تόميق٪الϬϔم٪لإبόاΩ٪المΨتΔϔϠ٪لόϠمϠيΔ٪التربϮيϭ٪Δما٪ ں4
٪ڻϬايϜتϬϔϨا٪من٪مϜθاϭ٪Εما٪يϬΠل٪من٪مΠاات

·ϥ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪يΤسم٪الΨاف٪في٪كΜير٪من٪المϜθاΕ٪التربϮيϭ٪،ΔبΨاصΔ٪المϜθاΕ٪الΠدليΔ٪التي٪يόμب٪فيϬا٪ ں5
٪ڻ٪يϮفر٪الϮقت٪ϭالϬΠد٪·قϨاع٪اρراف٪الΨاف٪بالΩϮϬΠ٪المτرϭحΔ،٪مما

 لΤΒث لعϤϠي ϭلΒΘϜϤة لήقϤية لδعΩϮية:
الϠόمي،٪لϜن٪قΒل٪التτرϕ٪لάϬا،٪تΠدέ٪اإشددداΓέ٪·لϥ٪ϰ٪٪قد٪تاΡ٪التέϮτ٪التϮϨϜلϮجي٪·سدددϬاماΕ٪كΜيرϭ٪ΓمتϮϨعΔ٪لΤΒϠث

هάا٪التέϮτ٪التϮϨϜلϮجي٪في٪مΠاϝ٪الرقميΔ٪هϮ٪بسددددددΒب٪تέϮτ٪الΤΒث٪الϠόمي،٪فمن٪خاϝ٪تέϮτ٪الΤΒث٪الϠόمي٪تϮصددددددϠت٪
تϮϨϜلϮجياΕ٪اإعاϭ٪ϡااتμددداϝ٪·لϰ٪هάا٪المسدددتϯϮ٪الΒϜير٪ϭالمتϨامي٪من٪التϭ٪،έϮτلόل٪مΠاϝ٪اسدددتϔاΓΩ٪الΤΒث٪الϠόمي٪من٪

άميڻهϠόث٪الΤΒمراحل٪الϭ٪ΕياϠف٪عمϠتΨلم٪ΔΒسϨبال٪ϭ٪احثΒϠل٪ΔΒسϨاء٪بالϮس٪ΓΩدόمت٪έϮτا٪الت٪
ΕاسدددددداέΩϭ٪يه٪من٪كتبϮتΤما٪ت٪ϝمن٪خاϭ٪Δالرقمي٪ΔΒتϜفالم٪٪ϱ٪ا٪فيϬيϠاع٪عρاا٪ΔيϠل٪عمϬغيرها٪تسددددددϭ٪،ثائقϭϭ

Βال٪έϮτلت٪ϥ٪ه،٪كماΜΤب٪ίاΠن·٪ϰϠمي٪عϠόاحث٪الΒال٪Εقد٪سدددددداعد٪ϥϮϜت٪،ϥاϜم٪ϱ٪فيϭ٪قتϭ٪ϡداΨباسددددددت٪ΔϘϠόالمت٪ΕياΠرم
شدددددϬدΕ٪"٪·عداΩ٪الμϨدددددϭ٪ιϮكتابتϬا٪ϬόΒρϭا،٪ϭترجمتϬا،٪حيث٪ۀ٪التϮϨϜلϮجيا٪سدددددϮاء٪عϰϠ٪مسدددددتϯϮ٪اإعاϡ٪اآلي٪مΜل

٪ϕرρϭ٪،ΔميϠόال٪ΙϮΤΒال٪έإصددددددددا٪ΔيϠϜددددددθانب٪الϮΠق٪بالϠόفي٪ما٪يت٪ΔعيϮن٪ΔϠϘنتج٪ن٪هاάا٪مέϮτت٪ΔيΒتϜالم٪ΕياΠرمΒال
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όΒائي،٪فϬϨا٪الϬϠϜش٪ϰϠا٪عϬخراج·٪ΏϮاسΤال٪ϝماόل٪استϬد٪سϘف٪،ΔميϠόال٪ΙϮΤΒال٪Δفي٪كتاب٪ΔϨالراق٪Δاآل٪ϰϠتمد٪عόي٪ϥدما٪كا
من٪عمϠيΔ٪الϜتابϭ٪ΔتاΡ٪فرι٪تΤμيح٪اϷخτاء،٪ϭمراجΔό٪المدϭناΕ٪قΒل٪ضϬτΒا٪عϰϠ٪الϜθل٪الϬϨائي٪لإخراϭ٪ΝالΒτع،٪

٪(ڻπΨ2016اϱέ،٪ل)٪ما٪لم٪يϜن٪متاحا٪بالسϮϬلΔ٪نϔسϬا٪قΒل٪έϮϬυ٪هϩά٪الΒرمΠياϭ٪ΕشيϮع٪استΨدامϬا
٪ϰϠاع٪عρاا٪ΔيϠعم٪ΔلϮϬسدددددد٪ϝد٪من٪خاϬΠا٪الάكϭ٪قتϮفير٪الϮمي٪في٪تϠόث٪الΤΒال٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪Εكما٪سدددددداعد
مΨتϠف٪المϮϠόماϭ٪ΕالΒياناΕ٪المراΩ٪الμΤددϝϮ٪عϠيϬا،٪باإضددافΔ٪·لϰ٪هάا٪فϥΈ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪متاحΔ٪في٪كل٪ϭقت٪ϭفي٪كل٪

ل٪شددددΔϜΒ٪اϷنترنت٪ϭ٪قاϡ٪بتΤميϬϠا٪مΤتϮياتϬا،٪فمن٪خاϝ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪مϜاϥ،٪شددددريΔτ٪اϥ٪يϥϮϜ٪المسددددتΨدϡ٪لϬا٪يسددددتόم
٪ΔيديϠϘالت٪ΕاΒتϜف٪المϮفέ٪في٪ΕماϮϠόالمϭ٪ه٪عن٪المراجعΜΤقل٪من٪ب٪دϬΠبϭ٪ددديرμقت٪قϭ٪ه٪فيΜΤز٪بΠϨي٪ϥ٪احثΒϠن٪لϜيم

Ε٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديϭ٪ΔΜ٪حتϰ٪يتϘϨل٪من٪مϜتΔΒ٪·ل٪ϰخرϯ٪عΒر٪مϨاρق٪مΨتϭ٪،ΔϔϠمن٪الماحظ٪كάلك٪من٪اسددددددتΨداϡ٪التϨϘيا
،٪ϭتϜتب٪عϮϨاϥ٪بΜΤك٪تθددددداهد٪مΠمϮعΔ٪هائϭGoogle٪ΔϠعΒر٪مΨتϠف٪المϮاقع٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔمΤركاΕ٪الΤΒث٪مΜل٪جϮجل٪

٪ΓاشددرΒم٪ΔτΒالمرت٪ΕماϮϠόالم٪ϭ٪كΜΤΒل٪ΔϠالمماث٪ΕماϮϠόغيرها٪من٪المϭ٪ϝاϜشددϷاϭ٪ΕماϮالرسددϭ٪ثائقϮالϭ٪Εاسدداέمن٪الد
٪ΔΒتϜل٪من٪المόΠلك،٪مما٪يάك٪كΜΤΒث٪بΤΒال٪έϮτفي٪ت٪ΔΜديΤحد٪الدعائم٪ال٪Δعام٪Δϔددددددμب٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜتϭ٪Δالرقمي

٪(ڻ2019عϮاϡέ،٪)٪الϠόمي

 لدέس ΕΎلΎδبقة:
هدفت٪·لϰ٪تΤديد٪مϮόقاΕ٪الΤΒث٪الϠόمي،٪ϭسدددΒل٪تϮτيرϩ٪لد٪ϯعπددداء٪الϬيΔΌ٪التدέيسددديΔ٪في٪٪έΩ(2001)سدددة كϨعϥΎ  ں

ϭتϮصددددϠت٪الدέاسددددΔ٪·لϰ٪مΠمϮعΔ٪من٪لتربيΔ٪في٪الρϮن٪الόربي،٪كϠياΕ٪التربيΔ٪بالΠامόاΕ٪السددددέϮيϭ٪Δعمداء٪كϠياΕ٪ا
هداف٪الΤΒث٪الϠόمي٪لدϯ٪مΠتمع٪الدέاسددί٪ΔياΓΩ٪التόمق٪في٪مΠاϝ٪التμΨددص٪ίϭياΓΩ٪التμΤديل٪٪٪ϥبرί٪الϨتائج٪همϬا

المόرفي٪ϭاإسدددددϬاϡ٪في٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لπϘϠدددددايا٪التي٪تϮاجه٪التέϮτ٪ااقتμددددداϭ٪ϱΩااجتماعي٪ϭالتربϭ٪،ϱϮفيما٪يΨص٪
ϮόقاΕ٪الΤΒث٪الϠόمي٪لدϯ٪مΠتمع٪الدέاسدددΔ٪حدΕΩ٪الدέاسدددΔ٪مΠمϮعΔ٪من٪المϮόقا٪Εبرίها٪قΔϠ٪التόاϥϭ٪بين٪الΠامΔό٪م

٪έΩددددداμالمϭ٪افر٪المراجعϮت٪ΔϠقϭ٪ΙϮΤΒافي٪لدعم٪الϜيل٪الϮص٪التمϘنϭ٪،ميϠόث٪الΤΒمن٪ال٪Γيدϔالمسدددددت٪ΔيϨόالم٪ΕاϬΠالϭ
٪الΤديΔΜڻ

مϮόقاΕ٪التي٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪قياϡ٪الϬيΔΌ٪التدέيسدديΔ٪في٪كϠيΔ٪التربيΔ٪·لϰ٪تΤديد٪ال٪هدفت٪(έΩ2007سددة لΠϤيدϭ ϝشددαΎϤ ) ں
٪ϱϮها٪التربέϭΩ٪اءΩϷ٪Δي ياΕ٪الترب Ϡين٪كϜجل٪تم٪من٪ΕقاϮόالم٪ίϭاΠلت٪ΔترحϘالم٪ϝϮϠΤالϭ٪ΔميϠع٪ΙاΤب΄ب ٪Δددددددالμب

ص،٪٪ϥهم٪المϮόقاΕ٪تتمΜل٪في٪قΔϠ٪المراجع٪الΤديΔΜ٪في٪مΠاϝ٪التμΨدد٪·لϰ٪الدέاسددϭΔتϮصددϠت٪ϭااجتماعي٪ϭالϠόمي،٪
٪ΔبيϮس ساعاΕ٪الόمل٪ϭغياΏ٪المراكز٪الΜΤΒيϭ٪ΔنϘص٪الΨدماΕ٪الΤا ساعاΕ٪لΤΒϠث٪الϠόمي٪من٪ضمن٪ ϭعدϡ٪تμΨيص٪
في٪الϠϜيϭ٪،Δمن٪برί٪الϝϮϠΤ٪التي٪خμϠت٪·ليϬا٪الدέاسΔ٪الόمل٪عϰϠ٪تϮفير٪المراجع٪ϭالمستϠزماϭ٪ΕالميزانياΕ٪لΤΒϠث٪

 الϠόمي٪ϭ·نθاء٪مراكز٪بΙϮΤ٪عϠميΔ٪متΔμμΨڻ

ΩاέسددΔ٪تϘϠي٪الπددϮء٪عϰϠ٪تΠربΔ٪·نθدداء٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددΩϮόيΔ٪من٪خاϝ٪التΠمع٪٪Ϸ(2010)كΒϠي έΩسددة لτيϭ έΎ ں
٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ΔيϠهϷاϭ٪ΔميϮϜΤال٪ΕياϠϜالϭ٪ΕاόامΠا٪الϬيتϮددπددم٪في٪عπالتي٪تϭ٪،ΔيΩϮόالسدد٪ΕاόامΠϠيمي٪لΩكاϷا

Ϯجل٪ت٪من٪ΔيΩϮόالسددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜع٪المϭدددددرθكت٪في٪مέالتي٪شدددددا٪،ΔيΩϮόالسددددد٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έΩددددداμفير٪م
Πامόي٪ϭالΤΒث٪ Ϭا٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪ال Ϩمن٪بيϭ٪،اϬ Ϡف٪مراحϠتΨبم٪Δي يΔ٪التϠόيم Ϡمόير٪الϮτهم٪في٪تϷمل٪ا όا Βاέها٪ال باعت
٪ϥ΄تائج٪بϨال٪ΕرϬυϭ٪،يΒتϜث٪المΤΒال٪ΏϮϠسددد٪ϰϠع٪ΕياناΒاعتمدا٪في٪جمع٪الϭ٪،يϔصدددϮج٪الϬϨالم٪ϥاΜاحΒع٪الΒميڻ٪اتϠόال
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ϔال٪Εكا όاΕ٪تϱΩΆ٪·لϰ٪تϜراέااشددددددترا Πام Βل٪ال عد٪المϮϠόماΕ٪من٪ق يΔ٪في٪قϮا Ωاليف٪٪رϜ ياΓΩ٪في٪الت ίϭ٪،ΩϮϬΠفي٪ال
٪الماΩيϥϭ٪،Δ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪تمΜل٪كΒر٪تΠمع٪اكاΩيميي٪في٪الρϮن٪الόربي٪يϰϨό٪بمμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪الرقميΔڻ

Ψداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪من٪قΒل٪هدفت٪هϩά٪الدέاسددددددΔ٪·لϰ٪قياα٪مدϯ٪سددددددϮϬلΔ٪اسددددددت٪έΩJoo & Lee (2011)سددددددة  ں
Ϯانب٪يΠب٪المسدددتϔيدين،٪ϭتϮصدددϠت٪الدέاسدددΔ٪في٪نتائϬΠا٪·لϥ٪ϰ٪سدددϮϬلΔ٪اسدددتΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪يόتمد٪عέ٪ϰϠبΔό٪ج

٪ڻ٪الϔϜاءϭ٪،Γالόϔاليϭ٪،Δالرضا،٪ϭالϘابϠيΔ٪لϠتϠόمۀ٪تϮافرها٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميϭ٪،Δهي
مدϯ٪قدΓέ٪المسددتϔيدين٪ϭ·جاΩتϬم٪لمϬاΓέ٪اسددتΨداϡ٪مμدداϭ٪έΩاهتمت٪بالθϜددف٪فيما٪يتϠόق٪ب٪έΩ Quadri (2012)سددة  ں

٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμدمي٪مΨاجه٪مستϮالت٪تί٪التي٪ا٪ΕقاϮόض٪المόب٪ϥ٪ϰل·٪Δسέت٪الداϠصϮتϭ٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم
٪έΩدددددداμالم٪Δدمي٪خدمϘض٪مόΒل٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒف٪الόضددددددϭ٪Δسددددددرعϭ٪،اإنترنت٪ϰل·٪ϝϮدددددداكل٪الدخθل٪مΜم٪ΔنيϭترϜاإل

٪ΔنيϭترϜاإل٪Εέا٪ϭΩ٪يمψϨيتم٪ت٪ϥ΄ب٪Δاسددددέصددددت٪الدϭϭ٪،Δالرقمي٪έΩدددداμالم٪ϡداΨاسددددت٪ΔافيϜال٪ΕاέاϬالم٪ϰل·٪έاϘاافتϭ
 التϮعيϭ٪Δالتدέيب٪عϰϠ٪استΨداϡ٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔڻ

هدفت٪·لϰ٪تسددϠيط٪الπددϮء٪عέϭΩ٪ϰϠ٪المϜتΒاΕ٪الΠامόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪في٪٪έΩ(2016)سددة Ϋيϭ ΏΎآخϥϭή  ں
رقميΔ٪من٪نψر٪ρاΏ٪الϡϮϠό٪ااجتماعيΔ٪بΠامΔό٪مΤمد٪لمين٪Ωباغين٪سددددددτيف،٪ϭمόرف٪ΔهميΔ٪هϩά٪المϜتΒاΕ٪الΒيΔΌ٪ال

٪ϥέاϘج٪المϬϨا٪لم٪Δسέالدا٪ϡداΨست ستόمالϬم٪لمϮاΩέها٪ϭاعتماΩهم٪عϠيϬا٪في٪·عداΩ٪بϮΤثϬم٪الϠόميϭ٪Δا سΔΒ٪لϬم٪ϭمدϯ٪ا Ϩبال
Ϩيόب٪Δسددέالدا٪ΔϨعي٪ΕΩدΤقد٪تϭ٪،يϔصددϮج٪الϬϨالم٪ΕياϮت٪بـددددددددـددددددددك΄حد٪مسددتϠΜتم٪ΔيϘΒρ٪ΔائيϮددθع٪Δ(50٪)٪Ώاτمن٪ال

المتمرسين٪بϘسم٪الϡϮϠό٪ااجتماعيΔ،٪كϠيΔ٪الϡϮϠό٪اإنسانيΔ٪بΠامΔό٪سτيف،٪ϭكانت٪ااستΒانΔ٪هي٪ΩاΓ٪الداέسϭ٪،Δكانت٪
Δسدددέهم٪نتائج٪الدا٪يۀϠعم٪ϰϠي٪عϘثائϮفي٪الرصددديد٪ال٪ΔΒϠτϠل٪ΔΒسدددϨبال٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔΌيΒل٪الυ٪في٪ΔيόامΠال٪ΔΒتϜثر٪المΆت٪Δ

٪ΔΒسددددددϨب٪ΔنيϭترϜاإل٪ΔΌيΒل٪الυ٪في٪ΔميϠόال٪ΙϮΤΒم٪في٪تدعيم٪الϬث،٪حيث٪تسددددددΤΒ(ڻ٪84)%ال٪ΔيόامΠال٪ΔΒتϜم٪المϬتسددددددϭ
٪ΔΒسϨب٪ΔΒاسϨالم٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμفير٪مϮ(ڻ٪82)بت%٪Ωفا٪التي٪%(٪92)كما٪ΕدماΨعن٪ال٪ϥاϮضέ٪مϬن٪ΔΒϠτال٪ΔϨمن٪عي

 ڻصΔً٪في٪تϮفير٪خدمΔ٪اإعاυΓέل٪الΒيΔΌ٪اإلϜترϭنيΔ٪خا٪تϘدمϬا٪المϜتΔΒ٪الΠامόيΔ٪في
هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪بόض٪مόايير٪تϘييم٪المϜتΒاΕ٪الرقميϭ٪ΔمΤاϭلΔ٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪مϮاصϔاΕ٪٪(έΩ2016سة سيد ) ں

لتϘييم٪المϜتΔΒ٪الرقميϭ٪ΔتϮصددددددϠت٪الدέاسددددددΔ٪·لϥ٪ϰ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪الόالميΔ٪لم٪تϘΤق٪نμددددددف٪المόايير٪المتΔΒϠτ٪لتϘييم٪
Ϡτمما٪يت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ΕجاέΩ٪ϰϠعϷ٪ΔΒتϜبالم٪ϝϮصددددددϮϠا٪لϬيϠب٪عϠالتغ٪ΔلϭاΤمϭ٪فόددددددπال٪ρاϘر٪في٪نψϨال٪ΓΩب٪·عا

٪الΨدمϭ٪ΔالΓΩϮΠڻ
هدفت٪الدέاسدددددΔ٪·لϰ٪تϘييم٪مϮقع٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددددΩϮόيΔ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπددددداء٪هيΔΌ٪٪(έΩ2016سدددددة لϤΘيϤي ) ں

ي٪تϮاجϬϬم٪ϭتϮصددددϠت٪الدέاسددددΔ٪·لϥ٪ϰ٪التدέيس٪كϠيΔ٪اآΩاΏ٪بΠامΔό٪المϠك٪سددددϭ٪ΩϮόالتόرف٪·لϰ٪اهم٪الμددددϮόباΕ٪الت
٪Εحه٪كما٪حزϮضدددددϭϭ٪ϯϮتΤالم٪ϥما٪من٪حيث٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ع٪لهϠτمع٪ما٪يت٪ϡيتاء٪ΔيΩϮόالسددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ϯϮتΤم
٪ϡدϘقع٪ا٪يϮالم٪ϥ٪ϰل·٪Δاسددددέت٪الدϠصددددϮي٪كما٪تϨϘانب٪التΠق٪بالϠόا٪فيما٪يتϬيدين٪من٪خدماتϔضددددا٪المسددددتέ٪ϰϠع٪ΔΒتϜالم

تϔاعϠي٪ϭالمΒاشدددر٪بين٪مسدددϭΆلين٪المϜتϭ٪ΔΒالمسدددتϔيدين٪ϬυϭرΕ٪الدέاسدددϥ٪Δ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪لديϬا٪خدمΔ٪الدعم٪الϨϔي٪ال
ت΄ثير٪·يΠابي٪في٪المΤيط٪الϱά٪تόمل٪به٪من٪خاϝ٪تόاϭنϬا٪مع٪جϬا٪Εخرϯ٪من٪جل٪تϘديم٪خدماΕ٪مميزΓ٪لϠمسددددددتϔيدين،٪

٪ڻ٪كما٪ϥ٪المϜتΔΒ٪تϠتزϡ٪بϮϘانين٪حمايΔ٪حϕϮϘ٪المΆلϔين
هدفت٪·لϰ٪لϠتόرف٪عϰϠ٪مدϯ٪اسدددددتΨداϡ٪مμددددداέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بالمϜتΔΒ٪٪(2017عέΎف )έΩسدددددة ϷكΒϠي ϭ ں

الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪من٪قΒل٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ΔΒϠρϭ٪الداέساΕ٪الϠόيا٪بالΠامόاΕ٪السΩϮόيΔ٪الϮϜΤميϭ٪،Δالغرν٪من٪
اΕ٪التي٪يϮاجϬϬا٪المسددتϔيدϥϭ٪اسددتΨداϡ٪هϩά٪المμدداϭ٪،έΩمدϯ٪مائمΔ٪هϩά٪المμدداέΩ٪لأغراν٪المسددتΨدمϭ٪،ΔالμددϮόب

٪،έΩاμالم٪ϩάم٪هϬدامΨد٪استϨعϰل·٪Δسέت٪الداϠصϮتϭ٪٪ياϠόال٪Εاساέالد٪ΔΒϠρϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪من٪ΓيرΒك٪ΔΒنس٪ϥ
%٪تسددددتΨدϡ٪مμدددداέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيϥϭ٪،Δ٪الΤΒث٪الϠόمي٪هϮ٪8ڻ70بϠغت٪نسددددΒتϬم٪

%ڻ٪كما٪ϥ٪هϩά٪المμاέΩ٪مائمΔ٪جداً٪ϭ٪مائمϷ٪ΔغراضϬم٪3ڻ66هϩά٪المμاέΩ٪بϨسΔΒ٪الغرν٪اϷساسي٪استΨدامϬم٪
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٪ΔΒسϨب٪ΔيΜΤΒ7ڻ78ال٪ϡعد٪έΩاμالم٪ϩάϬل٪ϥϮدمΨا٪المستϬϬاجϮالتي٪ي٪ΕباϮόμال٪ϭ٪اكلθهم٪الم٪ϥ٪تائجϨت٪الϨكما٪بي٪،%
٪ΔΒسϨدمين٪بΨمستϠي٪كافي٪لϨعم٪فΩ٪فرϮت٪ϡعدϭ٪،Δربيόال٪ΔغϠبال٪Δكافي٪έΩاμفر٪مϮ5ڻ71تϭ٪%62اليڻ2ڻϮالت٪ϰϠع٪%٪٪

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عέΩ٪ϰϠجΔ٪استΨداρ٪ϡالΒاΕ٪الدبϡϮϠ٪التربϱϮ٪في٪جامϡ٪Δό٪الϘرϯ٪لϠمϜتΔΒ٪٪(έΩ2018سة لθعيΒي ) ں
٪ϱϮالترب٪ϡϮϠالدب٪ΕاΒالρ٪ϡداΨاست٪ϥ٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪اϬدامΨاست٪ΕقاϮόمϭ٪هاϮΤن٪نϬاهاتΠاتϭ٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي

Ωددداμلم٪ϯرϘال٪ϡ٪Δόفي٪جام٪ΔΒتϜالم٪ϮΤن٪نϬاهاتΠما٪ات٪Δϔيόضددد٪Δجέبد٪ϥكا٪Δالرقمي٪ΔΒتϜبالم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έ
ϰل·٪Δاسدددددέت٪الدϠصدددددϮتϭ'٪Δόϔمرت٪Δجέبد٪ΔابيΠانت٪·يϜف٪Δالرقمي٪٪ΔΒتϜالم٪ϡداΨن٪في٪اسدددددتϬتϬاجϭ٪التي٪ΕباϮόدددددμال٪ϥ

٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪كانت٪بدέجΔ٪متϮسΔτڻ
الϠόمي،٪في٪٪έϭ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ك΄ليΔ٪لϠتϠόم٪الرقمي٪في٪تϮτير٪الΤΒثهدفت٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪Ω٪(έΩ2019سة عϡέϮ ) ں

٪ΔΒتϜالم٪ϡϮϬϔم٪ϥ٪تجϨنست٪ϥ٪نϜه،٪يمϨت٪مϘϠτالتي٪ان٪Εالتسا΅ا٪ϰϠع٪ΔجابΈكϭ٪،ϕا٪السياάزائر٪في٪هΠال٪Δحال٪ϰل·٪Γέشا·
٪،Δي ϭقد٪عرف٪مϡϮϬϔ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪مرتΔτΒ٪بΠمΔϠ٪من٪المϔاهيم٪اϷخرϯ٪كالمϜتΔΒ٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔالمϜتΔΒ٪اافتراضدددددد

الرقميΔ٪تέϮτا٪عΒر٪اسددتΨداماΕ٪التϨϘياΕ٪المΨتΔϔϠ٪في٪مΠاϝ٪التϮϨϜلϮجياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜاصددΒح٪يθددϜل٪قاعد٪ΓسدداسدديΔ٪في٪
٪ΕياناΒال٪έΩددددددداμحد٪م٪لϜددددددθت٪Δالرقمي٪ΕاΒتϜت٪المΤΒصدددددد٪قϠτϨا٪المάفمن٪ه٪،ΔميϠόال٪ΙϮΤΒمراكز٪الϭ٪ΕاόامΠال

حث٪الϠόمي،٪لما٪تϱϮτϨ٪عϠيه٪من٪ميزاΕ٪تتϠόق٪سددددداسدددددا٪بتϮفير٪الϬΠد٪ϭالϮقت٪ϭالمϮϠόماΕ٪المΨتΔϔϠ٪التي٪يΤتاجϬا٪الΒا
ϭكάا٪·مϜانيΔ٪ااρاع٪عϰϠ٪مΤتϮياتϬا٪ϭاسدددتΨدامϬا٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϭفي٪ϱ٪مϜاϥ٪بθدددرρ٪تϮفر٪شدددΔϜΒ٪اإنترنت٪ϭ٪تΤميل٪

٪ڻمΤتϮياتϬا
الΤΒث٪الϠόمي٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪هدفت٪الدέاسدددΔ٪·لϰ٪التόرف٪عέϭΩ٪ϰϠ٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪في٪تϮΠيد٪٪έΩ(2019)سدددة شدددΎهين  ں

٪،Δس سΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭااستΒانΔ٪ك΄ΩاΓ٪لϠدέا ستΨدمت٪الدέا سτيϨيϭ٪،Δقد٪ا Ϡϔال٪ΕاόامΠيا٪بالϠόال٪Εسا الدέا
ρالΒاً٪ρϭالϭ٪،ΔΒبما٪نسدددددΒته٪ϘΒρϭ(306٪)ت٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪ΔΒϠρ٪الدέاسددددداΕ٪الϠόيا٪بالΠامόاΕ٪الϠϔسدددددτيϨيΔ،٪بϠغ٪عدΩهم٪

ϭ٪،ΔتϮصددددϠت٪الدέاسددددΔ٪·لέΩ٪ϥ٪ϰجΔ٪تϘدير٪عيΔϨ٪الدέاسددددΔ٪لدέϭ٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪في٪من٪مΠتمع٪الدέاسدددد%(٪1ڻ12)
ΓيرΒك٪Δجέكانت٪بد٪ΔيϨيτسددددϠϔال٪ΕاόامΠيا٪بالϠόال٪Εاسدددداέالد٪ΔΒϠρ٪ϯمي٪لدϠόث٪الΤΒيد٪الϮΠڻ٪ت٪ϡتائج٪عدϨال٪ΕرϬυ٪كما
يΔ٪في٪تϮΠيد٪الΤΒث٪الϠόمي٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμدددددائيΔ،٪بين٪اسدددددتΠابا٪ΕفراΩ٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΒاΕ٪الرقم

٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪الدέاساΕ٪الϠόيا٪بالΠامόاΕ٪الϠϔسτيϨيΔ،٪ت˵όزϯ٪لمتغير٪الϨΠسڻ
يتπددددددح٪مما٪سددددددΒق٪تϮϨع٪الدέاسدددددداΕ٪التي٪تϨاϭلت٪الΤΒث٪الϠόمي٪ϭالمϜتΔΒ٪الرقميϭ٪ΔتϮϨع٪الزϭايا٪ϭااتΠاهاΕ٪التي٪

Μمي٪مϠόث٪الΤΒال٪ΕقاϮόديد٪مΤت٪ϰϠع٪Εكزέ٪ΕاسددداέΩ٪ϙاϨϬع٪فϮضدددϮلت٪المϭاϨت٪ϥاόϨاسدددتي٪كέΩ٪(2011)لϝيدΠالمϭ٪،٪
٪αشدددماϭ(2007)٪مϬتΩجا·ϭ٪يدينϔالمسدددت٪Γέقدϭ٪Δالرقمي٪ΔΒتϜفي٪الم٪έΩددداμم٪ϡداΨاسدددت٪ϯلت٪مدϭاϨت٪Εاسددداέض٪الدόبϭ٪،

فيما٪تϨاϭلت٪بόض٪٪،ϭ٪،٪ (2012)Quadr(2017)لمϬاΓέ٪اسدددتΨداϡ٪مμددداέΩ٪المϮϠόماΕ٪مΜل٪έΩاسدددتي٪اϷكΒϠي٪ϭعاέف٪
Δالرقمي٪ΔΒتϜييم٪المϘت٪Εاسدداέسدديد٪٪الد٪ΔاسددέΩ٪لΜم٪ΔيΩϮόالتميمي٪(2016)السددϭ٪،(2016)٪Εاسدداέض٪الدόب٪Εكزέ٪كما٪،

٪ϡέاϮاسددددتي٪عέΩ٪لΜمي٪مϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϰϠشدددداهين٪(2019)عϭ٪،(2019ڻ)٪٪ضόلت٪بϭاϨتϭ
٪(ڻ2018)الدέاساέΩ٪ΕجΔ٪استΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيϭ٪ΔااتΠاϩ٪نϮΤها٪مΜل٪έΩاسΔ٪الόθيΒي٪

سΩϮόيΔ٪في٪ سابΔϘ٪ب΄نϬا٪تتϨاέϭΩ٪ϝϭ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ال ساΕ٪ال سΔ٪الΤاليΔ٪تΨتϠف٪عن٪الدέا سΒق٪ϥ٪الدέا ϭيتπح٪مما٪
Ϙا٪عϰϠ٪حد٪عϠم٪ يه٪سددددددداب ΔϨ٪تϭ٪ϙϮΒهϮ٪مϮضددددددϮع٪لم٪يتم٪التτرϕ٪·ل όاϡ٪بمدي تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪التϠόيم٪ال

ϥتاΜاحΒڻ٪ال٪

ΎϬتءήج·ϭ سةέلد يةΠϬϨم 
 ة:مϬϨج لدέس

ف٪هάا٪المϬϨج٪ب΄نه͉ۀ٪"Ϋلك٪الϮϨع٪ ستΨداϡ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪بمدخϠه٪المسΤي؛٪حيث٪ي˵όر  سΔ؛٪تم٪ا بϨاءً٪عϰϠ٪مΔϠϜθ٪الدέا
من٪الΙϮΤΒ٪الϱά٪يتم͊٪بϮاسτته٪استϮΠاΏ٪جميع٪فراΩ٪مΠتمع٪الدέاسϭ٪Δ٪عيΔϨ٪مϨه،٪Ϋϭلك٪لϮصف٪الψاهرΓ٪المدϭέسΔ٪من٪



 

Ϯϲϯ 

 

ϮϠصϝϮ٪·لϰ٪استϨتاجاΕ٪تسϬم٪في٪تϮτير٪الϮاقع٪المدαϭέ"٪)الόساف،٪حيث٪ΒρيόتϬا٪έΩϭجϭ٪ΔجΩϮها٪عνέ٪ϰϠ٪الϮاقع،٪ل
٪(ڻ٪178ۀ2011٪

 مϤΘΠع ϭعيϨة لدέسة:
٪ΙϮΤΒال٪Ωفي٪·عدددا٪ΔيددϔϠم٪خϬين٪لددديάالددϭ٪،ϙϮΒت٪ΔددϨفي٪مدددي٪ΕمدداϠόالمϭ٪مينϠόمن٪جميع٪الم٪Δاسدددددددέتمع٪الدددΠم٪ϥ  ϮϜت

ϭ٪،ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜا٪المϮدمΨا،٪ممن٪اسددتϬاعϮن٪فϠتΨبم٪Εاسدداέالدϭ٪غير٪ΕاόتمΠث٪من٪المΤΒتمع٪الΠم٪ϥϷ٪ًراψن
٪νغراϷ٪ΔϨيόتمع٪كΠالم٪Ωفرا٪كاف٪من٪Ωعد٪ϰϠع٪ϝϮدددددμΤϠل٪ΓΩϮدددددμϘم٪ΔϘريτب٪Δاسدددددέالد٪ΔϨعي٪έد٪تم٪اختياϘف٪،ΓΩدΤالم
٪Ωغ٪عدϠبϭ٪،ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒ ΒانΔ٪عϰϠ٪المόمϠين٪ϭالمϠόماΕ٪من٪مسددددددتΨدمي٪المϜت الΤΒث،٪حيث٪تم٪تίϮيع٪ااسددددددت

(٪يϮضدددح٪تίϮيع٪عيΔϨ٪الدέاسدددΔ٪حسدددب٪متغيراϠ1٪Εماً٪ϭمϠόمΔ،٪مϮϠ Μا٪عيΔϨ٪الدέاسدددϭ٪،ΔالΠدϝϭ٪)(٪م255όالمسدددتΠيΒين٪)
٪)الϮϨع٪ااجتماعي،٪المΆهل٪الϠόمي،٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآلي(ڻ

( ϝϭدΠل1ΎϬتήغيΘب مδسة حέلد ةϨيع عيίϮت ) 
ΕήغيΘϤل ήغيΘϤل ΕΎΌف Ωلعد يةϮΌϤل ةΒδϨل 

 %8ڻ27 71 مϠόم الϮϨع٪ااجتماعي
ΔمϠό2ڻ72٪184٪م%٪
 %100 255 المΠمϮع

 %2ڻ81 207 بϜالέϮيαϮ المΆهل٪الϠόمي
ϰϠ8ڻ18٪48٪ماجستير٪ف΄ع%٪
 %100 255 المΠمϮع

امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪
 اآلي

 %9ڻ85 219 نόم
٪%1ڻ14٪36٪ا

 %100 255 المΠمϮع

 
ΓΩسة: أέلد 

πمϨت٪ااستΒانΔ٪جزئين٪ϭاشتمل٪الΠزء٪اϝϭϷ٪عϰϠ٪الΒياناΕ٪اϭϷليΔ٪تم٪تμميم٪استΒانΔ٪لتϘΤيق٪هدف٪الدέاسϭ٪،Δقد٪ت
٪ΕاέاϬم٪ϙمي،٪امتاϠόهل٪الΆع٪ااجتماعي،٪المϮϨمن٪حيثۀ٪ال٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪ΩفراϷاسبΤاني٪٪الΜزء٪الΠاشتمل٪الϭ٪اآليڻ

٪(٪فϘرΓڻ22ا٪)عϰϠ٪الϘϔراΕ٪التي٪تϘيس٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϭ٪،ϱϮعدΩه
٪ΕرϜلي٪αياϘفق٪مϭ٪Δاسέالد٪ΓاΩ٪ΕراϘعن٪ف٪ΔابΠااست٪ϥϮϜتϭ"Lekert"٪٪اϬلϭ٪Γدθافق٪بϭ(٪ماسيΨ5ال٪ΕجاέΩ، 

٪ا٪ϭافق٪ϭلϬا٪έΩجتاϥ،٪ا٪ϭافق٪بθدϭ٪ΓلϬا٪έΩجϭ٪ΔاحدΓ(ڻ έΩجاέΩ3٪،ΕجاΕ،٪مΤايد٪ϭلϬاϭ4٪٪افق٪ϭلϬا٪

 ϕصدΕΎΒثϭ ΓΩسة: أέلد٪
ضددت٪عϰϠ٪)٪لϠت΄كد٪من٪صدددϕ٪اΩϷاΓ٪بμددέϮتϬا (٪مϜΤمين٪من٪المتμΨددμددين٪في٪الΠامόاΕ٪السددΩϮόيΔ٪7اϭϷليΔ٪ع˵ر 

٪Ω·ϭاέاΕ٪التϠόيم٪ϭالمθرفين٪التربϮيين٪في٪الممϭ٪،ΔϜϠتم٪اϷخά٪بέاء٪المϜΤمين٪ϭ·جراء٪التόدياΕ٪الπرέϭيΔڻ
Πتمع٪الدέاسΔ٪بόد٪الت΄كد٪من٪الμدϕ٪الψاهرϱ٪)المϜΤمين(٪ΩϷاΓ٪الدέاسϘ Βρ˵٪،Δت٪اΩϷاΓ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪استτاعيΔ٪من٪م

(٪ϰϠت٪عϠشتم ستΨراΝ٪مόاماϭ٪،٪Εمن٪ثم٪مϠόماً٪ϭمϠόمϭ30٪)Δمن٪خاΝέ٪عيϨتϬا،٪ا ستΨداϡ٪٪صدϕتم٪ا ساϕ٪الداخϠي٪با اات



 

Ϯϲϰ 

 

٪ϥϮبيرسددددد٪ρاΒتέ·٪املόم(Pearson Correlation)٪بين٪كل٪،،ΓاΩلأ٪ΔيϠϜال٪Δجέمع٪الد٪ΕراϘϔمن٪ال٪ΓرϘف٪٪ϝϭدΠين٪الΒيϭ
(2ρاΒتέاا٪Εاماόقيم٪م٪)ڻ٪

 
( ϝϭدΠل2جέلد سة، معέلد ΓΩأ Εήقϔي لϠخلد ϕΎδات ϯمد αΎلقي ρΎΒتέا ΕماΎقيم مع ) ΓΩية لأϠϜل ة

=ϥ(30) 
Γήقϔل قمέ ρΎΒتέا ملΎمع Γήقϔل قمέ ρΎΒتέا ملΎمع Γήقϔل قمέ ρΎΒتέا ملΎمع 

 872ڻ0 17 850ڻ0 9 707ڻ0 1
 845ڻ0 18 865ڻ0 10 759ڻ0 2
 875ڻ0 19 816ڻ0 11 665ڻ0 3
 647ڻ0 20 851ڻ0 12 748ڻ0 4
 779ڻ0 21 878ڻ0 13 902ڻ0 5
 696ڻ0 22 880ڻ0 14 760ڻ0 6
 ںںںںںںں ںںںں 936ڻ0 15 822ڻ0 7
 ںںںںںںں ںںںں 720ڻ0 16 890ڻ0 8
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨائي ا٪عμح·٪ϝاΩ٪ρاΒتέامل٪ااόم٪** α٪=001ڻ)ڻ٪

 

ϝϭدΠتائج٪في٪ال Ϩددددددير٪الθ2)٪ت٪ϝاΩϭ٪ًاΒجϮاً٪مρاΒ Ϝل٪فϘرΓ٪من٪الϘϔراΕ٪ترتΒط٪اέت Βاρ٪ل (٪·لϥ٪ϰ٪قيم٪مόاماΕ٪ااέت
(،٪ϭهϩά٪936ڻ0(٪ϭ٪)647ڻ0·حμددددددائيا٪مع٪الدέجΔ٪الϠϜيΔ٪اΩϷاΓ،٪حيث٪تراϭحت٪قيم٪مόاماΕ٪ااέتΒاρ٪لϘϔϠراΕ٪ما٪بين٪)

(٪Δالدال٪ϯϮد٪مسددددتϨددددائيا٪عμح·٪ΔالΩ٪يمϘال α٪=0كل٪01ڻ٪ΔΒاسددددϨم٪ϰددددير٪·لθمما٪ي٪،)٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪αياϘل٪ΕراϘϔمن٪ال٪ΓرϘف
الرقميΔ٪السددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕڻ٪ϭبالتالي٪لم٪ت˵άΤف٪يΔ٪فϘرΓ٪من٪

٪فϘراΩ٪ΕاΓ٪الدέاسΔڻ
Ν٪مόامل٪الΒΜاΩϷ٪ΕاΓ٪الدέاسددΔ،٪باسددتΨد٪التϘΤقϭبόد٪ اϡ٪مόاΩلΔ٪من٪صدددϕ٪ااتسدداϕ٪الداخϠي٪ΩϷاΓ٪الدέاسددΔ،٪اسددت˵Ψر 

(،٪ϭهي٪قيمددΔ٪مرتόϔددΔ٪973ڻ0؛٪حيددث٪بϠغددت٪قيمددΔ٪مόددامددل٪الΒΜدداΕ٪لأΩاΓ٪كϜددل٪)"Cronbach's alpha"كرϭنΒددا٪Υلϔددا٪
 ϭمϨاسϷ٪ΔΒغراν٪الدέاسΔڻ٪

٪

 :إحΎμئية لϤعΎلΠة
٪،ϝϭϷا٪ϝاΆعن٪السددددد٪Δلإجاب٪)Δيέياόالم٪ΕرافاΤاان٪،ΔسدددددابيΤال٪ΕاτسدددددϮي٪)المتϔصدددددϮددددداء٪الμاإح٪ϡداΨتم٪اسدددددت

νغراϷϭ٪ϔت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϯϮمسددددت٪ϰϠم٪عϜΤال٪νغراϷϭ٪،ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠسددددابي٪إسددددتΤسددددط٪الϮسددددير٪المت
٪،ϯالمد٪ΔلΩاόددتق٪من٪مθالم٪έياόالم٪ϡداΨتم٪اسددت٪،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدد



 

Ϯϲϱ 

 

فϘاً٪لΌϔاΕ٪المϘياα٪الΨماسدي٪المسدتΨدϡ٪في٪المϮافΔϘ٪عϰϠ٪عΒا  ϭ٪افقϭ٪افق،٪اϭ٪ايد،٪اΤافق،٪مϭ٪،Γددθافق٪بϭ(٪ΓاΩϷا٪Εاέ
٪(،٪ϭتم͉٪استΨراΝ٪المدϯ٪بالτريΔϘ٪التاليΔۀ1،٪2،٪3،٪4،٪5بθدΓ(،٪عτيت˵٪لϬا٪الϘيم٪التامΔ͉٪عϰϠ٪التϮالي٪)

- ٪=٪αياϘبالم٪ΔجέΩ٪ ٪ڻ4=٪٪1ں5المدϭ٪،ϯيمΜل٪المدϯ٪الϔرϕ٪بين٪عέΩ٪ϰϠجϭ٪Δقل  
- ٪=٪ΔΌϔال٪ϝϮρ4٪÷5٪٪=0ل٪80ڻΜڻ٪تمαياϘمϠمس٪لΨال٪ΕاΌϔمن٪ال٪ΔΌكل٪ف٪ϝϮρ 

ΔΒ٪ل80ϘΒڻ0+٪٪1(٪·لϰ٪)ϭ1عϠيه،٪تϥϮϜ٪الΔΌϔ٪اϭϷلϰ٪لϘيم٪المتϮسددددددط٪الΤسدددددددابي٪هيۀ٪من٪) بالϨسدددددد يΔ٪قيم٪(،٪ϭهάϜا٪
(٪ϝϭدΠالϭ٪،ΔسددابيΤال٪ΕاτسددϮ3المت٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϯϮدير٪مسددتϘع٪لتτϘال٪ΔجέΩ٪ϭ٪͉كΤضددح٪المϮي٪)Δفي٪ال٪الرقمي٪ΔيΩϮόسدد

 التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒڻ٪٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي

( ϝϭدΠل3 ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮعδل يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϯϮΘδم ήقديΘع لτلق جةέΩ ϭك˷ أΤϤل ) ϱϮبήΘل يϤϠلع
ϙϮΒة تϨفي مدي ϡΎلع يمϠعΘل 

 م ϯϮΘδلد έϭلϮΘϤسط لΎδΤبي مϮΘδي ΕΎاسΎΠΘبة
Γدθافق٪بϭ٪ض٪جداً٪ 80ڻ1٪س٪1٪اϔΨϨم٪

٪مϔΨϨض 60ڻ2٪س٪81ڻϭ٪1افقا٪
٪متϮسΔτ٪40ڻ3٪س٪61ڻ2٪مΤايد
٪مرتϔع٪20ڻ4٪س٪41ڻϭ٪3افق

Γدθافق٪بϭ٪4ع٪جداً٪٪00ڻ5٪س٪21ڻϔمرت٪
٪ΔϠϘالمست٪ΕاϨيόϠل٪"Ε"٪έاΒاخت٪ϡداΨاني٪تم٪استΜال٪Δاسέالد٪ϝاΆعن٪س٪Δلإجابϭ(Independent Samples t-test)٪

ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠبين٪اسدددت٪ϕϭرϔدددف٪عن٪الθϜϠل٪Βير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϯϮمي٪مسدددتϠόث٪الΤ
،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮع٪ااجتماعي،٪٪التربϮϨۀ٪الΕاً٪لمتغيراόΒهلتΆم٪الم٪ϙمي،٪امتاϠόاسب٪اآليڻ٪الΤال٪ΕاέاϬ٪

 نΎΘئج لدέسة:

 :ϝϭϷ ϝΆددددددδل بة عنΎإجΎقة بϠعΘϤل ئجΎΘϨلل يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ Ύل"م ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮددددددعδ ϱϮبήΘل يϤϠع
 لΘعϠيم لعϡΎ في مديϨة تϙϮΒ "؟

Ϩيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠاسددت٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪،سددابيΤسددط٪الϮالمت٪Ώتم٪احتسددا٪،ϝاΆا٪السددάعن٪ه٪Δلإجاب٪،ΔϰϠع٪٪ΓاΩ
(٪ϝϭدΠتائج٪كما٪في٪الϨكانت٪الϭ٪،Δاسέڻ4الد) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Ϯϲϲ 

 

( ϝϭدΠل4ϭ بيةΎδΤل ΕΎτسϮΘϤل )Ω ϝϮسة حέلد ةϨعي ΕΎبΎΠΘتيب اسήΘلϭ يةέΎعيϤل ΕΎفήΤان ةΒΘϜϤل έϭ
ϙϮΒة تϨفي مدي ϡΎلع يمϠعΘل ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮعδل يةϤقήل 

έقم 
Γήقϔل 

Εήقϔل  سطϮΘϤل
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

م  ϯϮΘδلήΘتيب
έϭلد 

1 Ϯτالت٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜاكب٪المϮڻتΔميϠόال٪Εاέ 4ع 7 77ڻ0 11ڻϔمرت 
2 ϡدϘ مًا٪في٪ت Ϭا٪مέًϭΩ٪Δي ΩϮόالسدددددد٪Δي ΔΒ٪الرقم ٪تϱΩΆ٪المϜت

 الΤΒث٪التربϱϮڻ
 مرتϔع٪جداً٪ 3 75ڻ0 23ڻ4

تϮفر٪المϜتΒددΔ٪الرقميددΔ٪السددددددΩϮόيددΔ٪الϮقددت٪ϭالϬΠددد٪في٪ 3
 الΤΒثڻ

 مرتϔع٪جداً٪ 1 72ڻ0 36ڻ4

4 ٪ϰϠاع٪عρلا٪ΔيددΩϮόالسدددددد٪Δالرقميدد٪ΔددΒتϜالم٪ϡدددΨتسددددددت
٪ΕداΠڻمستϱϮث٪التربΤΒال 

 مرتϔع 4 75ڻ0 16ڻ4

المϜتΒددΔ٪الرقميددΔ٪السددددددΩϮόيددΔ٪المرجع٪اϝϭϷ٪لϠمϠόم٪في٪ 5
 الΤΒث٪عن٪المϮϠόماΕڻ

 مرتϔع 21 97ڻ0 82ڻ3

6 ٪ϝϮدددμΤم٪في٪الϠόالم٪ΔيΩϮόالسددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜتسددداعد٪الم
 عϰϠ٪كميΔ٪كΒيرΓ٪من٪المϮϠόماΕڻ

 مرتϔع 5 80ڻ0 12ڻ4

دϯ٪بداع٪ϭاابتϜاέ٪لتϨمي٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪اإ 7
 المϠόمڻ

 مرتϔع 13 89ڻ0 03ڻ4

 مرتϔع 8 81ڻ0 10ڻ4 تέϮτ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪الΒΨراΕ٪الϠόميΔڻ 8
9 ٪ΕماϮϠόالم٪έΩدددددداμم٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜفر٪المϮت

 بϠغاΕ٪متϮϨعΔڻ
 مرتϔع 15 83ڻ0 02ڻ4

 مرتϔع 9 80ڻ0 07ڻ4 يًاڻتΜرϱ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪المϠόم٪عϠميًا٪ϭمόرف 10
11 ٪ϝددداΠفي٪م٪ ٪المϠόم ΔيدددΩϮόالسدددددد٪ Δالرقميددد٪ ΔدددΒتϜالم٪ تϔيدددد

 التμΨصڻ
 مرتϔع 10 83ڻ0 05ڻ4

ΒيΔ٪تتϮفر٪عϰϠ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددΩϮόيΔ٪الدέϭاΕ٪التدέي 12
 الΨاصΔ٪بΠداέاΕ٪الΒاحثڻ

 مرتϔع 18 86ڻ0 88ڻ3

٪يستΨدϡ٪المϠόم٪جميع٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪في 13
 رقميΔ٪السΩϮόيΔڻالمϜتΔΒ٪ال

 مرتϔع 20 91ڻ0 84ڻ3

14 ٪ΔϠكام٪ιϮددددددμϨال٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪νرόت
 لϠدέاساϭ٪ΕاϷبΤاΙڻ

 مرتϔع 19 88ڻ0 87ڻ3

شا 15 سΩϮόيΔ٪ب΄نه٪ مل٪يتميز٪المΤتϯϮ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ال
 ϭآمنڻ

 مرتϔع 14 78ڻ0 02ڻ4

16 Ϡاعϔ لدعم٪الϨϔي٪الت يΔ٪ا ΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒ Ϙدϡ٪المϜت ي٪ت
 المΒاشرڻ

 مرتϔع 16 81ڻ0 97ڻ3

تϮفر٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪خدمΔ٪·يداع٪الرسددددددائل٪ 17
 الϠόميΔ٪بϜل٪يسر٪ϭسϮϬلΔڻ

 مرتϔع 17 82ڻ0 93ڻ3

Ϩه٪يتميز٪المϮقع٪بالϔϜاءϭ٪ΓالدقΔ٪في٪استرجاع٪ما٪يΤΒث٪ع 18
 المϠόمڻ

 مرتϔع 12 79ڻ0 04ڻ4

٪التϮثيق٪ 19 ΔيدددΩϮόالسدددددد٪ Δالرقميددد٪ ΔدددΒتϜقع٪المϮدددل٪مϬيسدددددد
 استϬθاΩڻϭا

 مرتϔع 11 78ڻ0 04ڻ4

20 ٪ΔددΒتϜالم٪ϡددداΨاسددددددت٪ϕرρ٪ϰϠيددب٪عέتدددϠم٪لϠόالم٪ΝتدداΤي
 الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

 مرتϔع٪جداً٪ 2 79ڻ0 28ڻ4

Δ٪يسدددددتϔيد٪المϠόم٪من٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددددΩϮόيΔ٪في٪كتاب 21
 الΙϮΤΒ٪الϠόميΔڻ

 مرتϔع 6 81ڻ0 12ڻ4

22 αέفا٪ϡاψمن٪ن٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜمϠل٪ϝϮصددددددϮال٪
 ϭاضح٪لϜل٪مϠόمڻ

 مرتϔع 22 93ڻ0 58ڻ3

 مرتϔع٪ں 65ڻ0 03ڻ4٪اΩϷاΓ٪)الϠϜي(
٪
٪



 

Ϯϲϳ 

 

(٪ϝϭدΠتائج٪في٪الϨدددير٪الθ4ت٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϥ٪ϰل·٪)
٪(ڻ٪65ڻ0(،٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪)03ڻ4في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪جاء٪بمستϯϮ٪مرتϔع،٪بمتϮسط٪حسابي٪)

(٪Εع٪جداً"؛٪حيث٪جاءϔمرت"٪ϭ٪"عϔمرت"٪ϯϮما٪بين٪المسددت٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠحت٪اسددتϭد٪تراϘف٪ΕراϘϔϠل٪ΔΒسددϨبالϭ3٪)
(٪ΕراϘϔهي٪الϭ٪،ًع٪جداϔمرت٪ϯϮبمسدددت٪ΕراϘ20،٪3،٪2ف(٪بين٪ΔسدددابيΤا٪الϬاتτسدددϮحت٪متϭتراϭ٪،)423ڻ(٪ϭ٪)4في٪36ڻ٪،)

(،٪ϭقد٪جاءΕ٪الϘϔرΓ٪16ڻ4(٪ϭ٪)58ڻ3الΤسدددابيΔ٪بين٪)٪حين٪جاءΕ٪باقي٪الϘϔراΕ٪بمسدددتϯϮ٪مرتϔع،٪ϭتراϭحت٪متϮسدددτاتϬا
(٪ϭانΤراف٪36ڻ4(٪"تϮفر٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددΩϮόيΔ٪الϮقت٪ϭالϬΠد٪في٪الΤΒث"٪في٪الترتيب٪اϝϭϷ٪بمتϮسدددط٪حسدددابي٪)3)

(٪ϱέياό72ڻ0مϱϭ٪قتϭ٪ϱ٪ا٪فيϬدامΨن٪استϜيمϭ٪،ًائماΩ٪ΓافرϮمت٪ΔدمΨال٪ϥ٪ϰلك٪·لΫ٪ΩϮόقد٪يϭ٪،ًع٪جداϔمرت٪ϯϮبمستϭ٪)٪
(٪ΓرϘϔاني،٪الΜا٪في٪الترتيب٪الϬتϠثڻ٪تΤΒاء٪الϨث٪في٪ΔابΠااسددددددت٪Δتتميز٪بسددددددرعϭ٪ϥاϜ20م٪ϰϠيب٪عέتدϠم٪لϠόالم٪ΝتاΤي"٪)

(٪ϭبمسدتϯϮ٪مرتϔع٪جداً،٪79ڻ0(٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪)28ڻρ4رϕ٪اسدتΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدΩϮόيΔ"،٪بمتϮسدط٪حسدابي٪)
ج٪التدέيΒيΔ٪التي٪تΒϠي٪احتياجاΕ٪المسدددتϔيدين٪ϭتسدددϬل٪عϠيϬم٪تμدددϔح٪ϭقد٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لϰ٪قμدددέϮ٪في٪هάا٪الΠانب٪ϭقΔϠ٪الΒرام

٪المϮقع٪ϭالΤΒث٪فيهڻ
(٪ΓرϘϔال٪Εم"٪في٪الترتيب٪22في٪حين٪جاءϠόل٪مϜاضددددح٪لϭ٪αέفا٪ϡاψمن٪ن٪ΔيΩϮόالسدددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜمϠل٪ϝϮصددددϮال"٪)
ϥ٪هϨاϙ٪فΔΌ٪قϠيΔϠ٪من٪(٪ϭبمسددتϯϮ٪مرتϔع،٪ϭقد٪يΫ٪ΩϮόلك٪·ل93٪ϰڻ0(٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪)58ڻ3اϷخير٪بمتϮسددط٪حسددابي٪)

٪ϥϮϜا٪قد٪تϬنϮك٪،αέفا٪ϡاψمين٪في٪نϠόالم٪Εحسددابا٪ϰل·٪ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ΔنϮϘي٪Δضدداف·٪ϰϠا٪عϮرفόمين٪لم٪يتϠόالم
(٪ΓرϘϔخير،٪الϷل٪اΒا٪في٪الترتيب٪قϬتϘΒياڻً٪سددΒنسدد٪ΔΜث٪عن٪5حديΤΒم٪في٪الϠόمϠل٪ϝϭϷالمرجع٪ا٪ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم"٪)

(٪ϭبمستϯϮ٪مرتϔع،٪ϭبالرغم٪من٪المستϯϮ٪المرتϔع٪لϩάϬ٪97ڻ0(٪ϭانΤراف٪مόياϱέ٪)82ڻ3متϮسط٪حسابي٪)المϮϠόماΕ"،٪ب
الϘϔرΓ،٪·ا٪ϭ٪ϥقϮعϬا٪في٪الترتيب٪قΒل٪اϷخير٪قد٪يΫ٪ΩϮόلك٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪الόديد٪من٪المϮاقع٪اإلϜترϭنيϭ٪ΔمΤركاΕ٪الΤΒث٪

ير٪من٪الدέاسدددددداϭ٪ΕاϷبΤاϭ٪Ιالتي٪قد٪يόتمد٪عϠيϬا٪(٪التي٪تϮفر٪عدΩ٪كgoogle scholarΒمΜل٪الΒاحث٪الϠόمي٪من٪قϮقل٪)
٪الΒاحΜين٪في٪انΠاί٪بϮΤثϬم٪باإضافΔ٪·لϰ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيϭ٪Δالتي٪تόد٪حد٪هم٪المراجع٪التي٪يستϔيد٪مϬϨا٪الΒاحϥϮΜڻ

όث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϥ٪ΕرϬυ٪التي٪ΔϘتائج٪السابϨال٪ϥ٪ϥتاΜاحΒال٪ϯترϭ٪ϱϮمي٪التربϠ
٪،ΏاΒسدددϷمن٪ا٪ΔعϮمΠم٪ϰل·٪ΩϮό؛٪قد٪يΕراϘϔم٪الψόفي٪مϭ٪،ϡل٪عاϜدددθع٪بϔمرت٪ϯϮجاء٪بمسدددت٪،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت
مϬϨاۀ٪اختμددداέ٪الϮقت٪عϰϠ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪الΤΒث٪عن٪مراجع٪لدέاسددداتϬم٪ϭبΤاثϬم،٪كما٪نϬا٪تϮفر٪عϠيϬم٪الΜϜير٪

όال٪ϙاϨحيث٪ه٪،ΔيΩالما٪ΔϔϠϜسخ٪من٪الت شراء٪ن ٪ϭ٪،ΓيرΒك٪ΔيϮϨس ٪Δمالي٪Εشتراكا ديد٪من٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪الόالميΔ٪تتϠτب٪ا
٪ΕااΠفي٪م٪Εاساέالدϭ٪فر٪المراجعϮا٪تϬب΄ن٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ίلك٪تمتاάك٪،ΓيرΒالغ٪كΒبم٪ΙاΤبϷاϭ٪Εاساέمن٪الد

سددددتϔاΓΩ٪من٪مμدددداέΩ٪المϮϠόماΕ٪لόدΩ٪من٪متϮϨعϭ٪ΔمتόدΓΩ٪لΒϠاحΜين٪في٪مΨتϠف٪التμΨددددμدددداΕ،٪كما٪نϬا٪تتيح٪·مϜانيΔ٪اا
الΒاحΜين٪في٪ϭقت٪ϭاحد٪بالمΠاϥ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪سϮϬلΔ٪استΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪في٪عمϠياΕ٪الΤΒث٪ϭااسترجاع،٪ϭيπا٪
٪ΔيΩϮόالس٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭلد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόييم٪المϘت٪ϥϮϜي٪ϥ٪ϰل·٪ϯΩ٪قΒكل٪ما٪سϭ٪،ΔميϠόال٪ΙاΤبϷيداع٪ا·٪Δخاصي

٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ٪بمستϯϮ٪مرتϔعڻفي٪
(٪التي٪Ϭυرϥ٪Ε٪نسددددΔΒ٪كΒيرΓ٪من٪عπدددداء٪هيΔΌ٪التدέيسϭ2017٪تتϔق٪هϩά٪الϨتيΔΠ٪مع٪έΩاسددددΔ٪اϷكΒϠي٪ϭعاέف٪)

ΤΒال٪ϥϭ٪،ΔيΩϮόالسددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜبالم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έΩددددداμم٪ϡدΨيا٪تسدددددتϠόال٪Εاسددددداέالد٪ΔΒϠρϭ٪Ϯمي٪هϠόث٪ال
٪ΔاسέΩ٪ق٪معϔكما٪تت٪،έΩاμالم٪ϩάم٪هϬدامΨساسي٪استϷا٪νالغرJoo & Lee (2011)٪٪ϡداΨاست٪ΔلϮϬس٪ΕرϬυ٪التي



 

Ϯϲϴ 

 

(٪التي٪تϮصددϠت٪·لϥ٪ϰ٪مΤتϯϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪2016المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪من٪قΒل٪المسددتϔيدين،٪كما٪تتϔق٪مع٪έΩاسددΔ٪التميمي٪)
٪(٪التي٪2019لόيΔϨ٪من٪حيث٪ماϥ٪المΤتϭϭ٪ϯϮضϮحه،٪ϭمع٪έΩاسΔ٪عϮاϡέ٪)السΩϮόيΔ٪يتاءϡ٪مع٪ما٪يتϠτع٪له٪فراΩ٪ا

لΒاحث٪Ϭυرϥ٪Ε٪المϜتΒاΕ٪الرقمي٪ΔصدددددΤΒت٪تθدددددϜل٪حد٪مμددددداέΩ٪الΒياناϭ٪ΕالمϮϠόماΕ٪المΨتΔϔϠ٪التي٪يΤتاجϬا٪ا
(٪ϥϭآخرϭ٪ΏياΫ٪ΔسέاΩ٪ق٪معϔلك٪تتάميڻ٪كϠόاإ2016ال٪ΔΌيΒل٪الυ٪في٪ΔيόامΠال٪ΔΒتϜالم٪ϥ٪تϨ التي٪بي٪)ترϜم٪في٪لϬتس٪Δنيϭ

٪تدعيم٪
(٪ϥϭ٪،ΔنيϭترϜاإل٪ΔΌيΒل٪الυ٪في٪ΔميϠόال٪ΙϮΤΒ92ال٪ΔΒتϜا٪المϬدمϘالتي٪ت٪ΕدماΨعن٪ال٪ϥϮاضددددددέ٪ΔΒϠτمن٪ال٪)%

(٪التي٪ϬυرέϭΩ٪ϥ٪Ε٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪فيυ2019٪ل٪الΒيΔΌ٪اإلϜترϭنيΔ،٪كما٪تتϔق٪مع٪έΩاسددددددΔ٪شدددددداهين٪)٪الΠامόيΔ٪في
٪اΕ٪الϠόيا٪بالΠامόاΕ٪الϠϔسτيϨيΔ٪كانت٪بدέجΔ٪كΒيرΓڻتϮΠيد٪الΤΒث٪الϠόمي٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪الدέاس

(٪التي٪تϮصددϠت٪·لϥ٪ϰ٪اسددتΨداρ٪ϡالΒاΕ٪الدبϡϮϠ٪التربϱϮ٪في٪جامϡ٪Δό٪2018في٪حين٪تΨتϠف٪مع٪έΩاسددΔ٪الθددόيΒي٪)
(٪ϝبا٪ΔاسέΩ٪معϭ٪،Δϔيόض٪Δجέبد٪ϥكا٪Δالرقمي٪ΔΒتϜبالم٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕماϮϠόالم٪έΩاμلم٪ϯرϘ2017ال٪ϥ٪ΕرϬυ٪التي٪)

٪ماΕ٪التي٪تϘدمϬا٪المϜتΒاΕ٪الΠامόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪في٪السΩϮاϥ،٪كانت٪م˵رضيΔ٪بدέجاΕ٪متϔاϭتΔڻالΨد

( بين α≥ 0.05هل تϮجد فΩ ΕΫ ϕϭήالة ·حμدددددΎئية عϨد مδدددددϯϮΘ )لΎΘϨئج لΘϤعϠقة بΎإجΎبة عن لδددددد ϝΆلΎΜني: "
ΩϮددددعδل يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϝϮة حϨلعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘسدددد ةϨفي مدي ϡΎلع يمϠعΘل ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ήيϮτية في ت

 تϙϮΒ، تع˵ϯΰ لΘϤغي :Εήل ωϮϨاجΎϤΘعي، لΆϤهل لعϤϠي، مΘاϙ م ΕέΎϬلΎΤسب آلي"؟

لΎΘϨئج لΘϤعϠقة بΎلϕϭήϔ بين سددددددΎΠΘبΕΎ أف ΩήلعيϨة ح έϭΩ ϝϮلΒΘϜϤة لήقϤية لδددددددعΩϮية في تϮτي ήلΤΒث ۀ٪1ں2
ϮبήΘل يϤϠلع.عيΎϤΘاج ωϮϨل :ήغيΘϤل ΎًعΒت ،ϙϮΒة تϨفي مدي ϡΎلع يمϠعΘل ϱ 

 
( ϝϭدΠل5 έΎΒΘخ ةΠيΘن )(t- test)  يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϝϮة حϨلعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘس بين ϕϭήϔل الةΩ ف عنθϜϠل

 لδعΩϮية في تϮτي ήلΤΒث لعϤϠي لήΘبϱϮ، تΒعΎً لΘϤغي ήل ωϮϨاجΎϤΘعي
 ωϮϨل

لϮΘϤسط  عدΩل اجΎϤΘعي
 لΎδΤبي

انήΤف 
ϱέΎعيϤل ( ةϤقيt)  ΕΎجέΩ

 لήΤية
 ϯϮΘδم
 لدالة

 ϩΎΠت
 لدالة

٪غير٪397ڻ0٪253٪849ڻ0 74ڻ0 97ڻ3 71 معϠم
ΔالΩ٪ ٪62ڻ0٪05ڻ4 184 معϤϠة

٪
(٪ϝϭدΠتائج٪في٪الϨر٪ال  Ϭψ˵ع٪ااجتماعي٪بين٪اس5تϮϨلمتغير٪ال٪ϯزό˵؛٪تΔائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪)٪ΕاباΠت

فراΩ٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪حيث٪
(،٪ϭهϩά٪الϘيمΔ٪غير٪ΩالΔ٪·حμددائياً٪عϨد٪مسددتϯϮ٪الدالΔ٪849ڻ0(٪المΤسددϮبΔ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪)tبϠغت٪قيم٪)
(٪ΩدΤ05ڻ0الم٪≤αڻ)٪

٪ΔΠتيϨال٪ϩάهϭ٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪اϮ؛٪قي مΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ϥ͉٪يϨόت
٪الψϨر٪عن٪نϮعϬم،٪ϥ͉٪ϱ٪الϮϨع٪ااجتماعي٪ا٪ي˵όد ٪عاماً٪مΆثراً٪في٪ التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪بدέجΔ٪متϘاέبΔ٪بغض 

٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭلد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόييم٪المϘڻتϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالس٪
ϭت˵όد ٪هϩά٪الϨتيΔΠ٪مϘτϨيΔ،٪كϥϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيΔ٪تت˵يح٪لΠميع٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪ااسددددتϔاΓΩ٪من٪خدماتϬا،٪

٪الψϨر٪عن٪نϮعϬم،٪ϭا٪تϮجد٪خدماΕ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪ما٪هϮ٪مμΨدددص٪لمϠόمين٪ϭ٪ما هϮ٪مμΨدددص٪لϠمϠόماΕ،٪٪بغض 



 

Ϯϲ9 

 

٪ΔΒ يέϭ٪ϭ٪Δاϕ٪الόمل٪·لϰ٪المϜت يا٪ϭ٪في٪·عداΩ٪بϮΤثϬم٪اإجرائ Ϡόم٪الϬاسددددددداتέΩ٪في٪ϥϭ΄ΠϠي٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ϥ٪كما
٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ،٪باعتΒاέها٪المرجع٪الرئيس٪حالياً٪لمψόم٪الΒاحΜين٪لϝϮμΤϠ٪عϰϠ٪المراجع٪ϭالمϮϠόماΕ٪الاίمΔ٪لϬمڻ

Ω٪مع٪ΔΠتيϨال٪ϩάق٪هϔتتϭ(٪شداهين٪Δاسدέ2019بين٪اسد٪،Δدائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪ΕرϬυ٪التي٪)٪ΕاباΠت
Ε٪الϠϔسددددددτيϨي٪،ΔفراΩ٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪في٪تϮΠيد٪الΤΒث٪الϠόمي٪لدΔΒϠρ٪ϯ٪الدέاسدددددداΕ٪الϠόيا٪بالΠامόا

٪ت˵όزϯ٪لمتغير٪الϨΠسڻ

Δ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪ۀ٪الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالϔرϕϭ٪بين٪اسدددتΠابا٪ΕفراΩ٪الόي2Ϩں2
٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪تόΒاً٪لمتغيرۀ٪المΆهل٪الϠόميڻ

( ϝϭدΠل6 έΎΒΘخ ةΠيΘن )(t- test)  يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϝϮة حϨلعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘس بين ϕϭήϔل الةΩ ف عنθϜϠل
 ϤϠي لήΘبϱϮ، تΒعΎً لΘϤغي ήلΆϤهل لعϤϠيلδعΩϮية في تϮτي ήلΤΒث لع

 لΆϤهل
لϮΘϤسط  لعد ΩلعϤϠي

 لΎδΤبي
ήΤان
ف 

ϱέΎعيϤل 
έΩجΕΎ  (tقيϤة )

 لήΤية
 ϯϮΘδم
 لدالة

 ϩΎΠت
 لدالة

αϮيέϮلΎϜغير٪692ڻ0٪253٪397ڻ0 63ڻ0 04ڻ4 207 ب٪
ΔالΩ٪  ήيΘδجΎم

ϰϠف΄ع 
٪77ڻ0٪00ڻ4 48

(٪ϝϭدΠ تائج٪في٪ال Ϩددددددير٪الθمي٪بين٪(٪·ل6تϠόهل٪الΆلمتغير٪الم٪ϯزό˵؛٪تΔي عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμدددددددائ ٪ϰ
٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠاسددددددت

(،٪ϭهϩά٪الϘيمΔ٪غير٪397ڻ0(٪المΤسددϮبΔ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪حمΔϠ٪مΆهل٪بϜالέϮيϭ٪αϮماجسددتير٪ف΄عϰϠ٪)tتϙϮΒ،٪حيث٪بϠغت٪قيم٪)
(٪ΩدΤالم٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨائياً٪عμح·٪ΔالΩ005ڻ٪≤αڻ)٪

ϭهϩά٪الϨتيΔΠ٪تϨόي٪ϥ͉٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ٪من٪حمΔϠ٪مΆهل٪بϜالέϮيϭ٪αϮمΆهل٪ماجسددددددتير٪ف΄عϰϠ؛٪
يΔϨ٪تϙϮΒ،٪بدέجΔ٪متϘاέبΔ٪قي مϮا٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مد

٪ΔΒتϜالم٪έϭلد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόييم٪المϘثراً٪في٪تΆد ٪عاماً٪مό˵مي٪ا٪يϠόهل٪الΆالم٪ϥ͉٪ϱ٪،ميϠόم٪الϬϠهΆر٪عن٪مψϨال٪ بغض 
٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒڻ

فراΩ٪الόيΔϨ٪يϥϭΩϮό٪·لϰ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددددΩϮόيΔ٪إنΠا٪ίبΤاثϬم٪٪ϭقد٪يΩϮό٪السدددددΒب٪في٪هϩά٪الϨتيΔΠ٪·لϥ٪ϰ٪جميع
έΩϭاسدددداتϬم٪سددددϮآءا٪كانت٪بΙϮΤ٪·جرائيέϭ٪ϭ٪Δاϕ٪عمل٪έ٪ϭسددددائل٪ΩكتέϮاϭ٪ϩماجسددددتير٪في٪مرحΔϠ٪الدέاسدددداΕ٪الϠόيا،٪

όالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτها٪في٪تέϭΩ٪اϮقي مϭ٪،Δي ΔΒ٪الرقم مل٪الΠميع٪مع٪المϜت όا تالي٪يت بال ϭ٪ΔϨ مدي όاϡ٪في٪ Ϡيم٪ال
تϙϮΒ،٪بدέجΔ٪متϘاέبΔ٪نψراً٪لما٪ϭجدϩϭ٪من٪سددددددϮϬلΔ٪في٪ااسددددددتΨداϭ٪ϡالϔائدΓ٪المتϮقΔό٪من٪هϩά٪المϜتΔΒ٪في٪·نΠاί٪بϮΤثϬم٪

٪έΩϭاساتϬم٪بمΨتϠف٪نϮاعϬاڻ

الϠόمي٪ۀ٪الϨتائج٪المتΔϘϠό٪بالϔرϕϭ٪بين٪اسدددتΠابا٪ΕفراΩ٪الόيΔϨ٪حέϭΩ٪ϝϮ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السدددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪الΤΒث٪3ں2
٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪تόΒاً٪لمتغيرۀ٪امتاϙ٪مϬاέاΕ٪الΤاسب٪اآليڻ

( ϝϭدΠل7 έΎΒΘخ ةΠيΘن )(t- test)  يةϤقήل ةΒΘϜϤل έϭΩ ϝϮة حϨلعي Ωήأف ΕΎبΎΠΘس بين ϕϭήϔل الةΩ ف عنθϜϠل
έΎϬم ϙاΘم ήغيΘϤل ΎًعΒت ،ϱϮبήΘل يϤϠلع ثΤΒل ήيϮτية في تΩϮعδلآلي سبΎΤل Ε 

 ΕέΎϬم ϙاΘم
لϮΘϤسط  لعد ΩلΎΤسب آلي

 لΎδΤبي
انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

 قيϤة
(t) 

 ΕΎجέΩ
 لήΤية

 ϯϮΘδم
 لدالة

 ϩΎΠت
 لدالة

٪ΩالΔ٪042ڻ0٪253٪039ڻ2 64ڻ0 06ڻ4 219 نعم
٪ً ٪·حμائيا  72ڻ0 82ڻ3 36 ا

(٪ϝϭدΠتائج٪في٪الϨر٪ال  Ϭψ˵ددد7تμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪)٪اسدددب٪اآلي٪بينΤال٪ΕاέاϬم٪ϙلمتغير٪امتا٪ϯزό˵؛٪تΔائي
٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدددددد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ϝϮح٪ΔϨيόال٪Ωفرا٪ΕاباΠاسددددددت



 

ϮϳϬ 

 

ϯϮ٪الدالΔ٪(،٪ϭهϩά٪الϘيمΩ٪ΔالΔ٪·حμددائياً٪عϨد٪مسددت039ڻ2(٪المΤسددϮبΔ٪لϔϠرϕϭ٪بين٪فΌتي٪المتغير٪)tتϙϮΒ،٪حيث٪بϠغت٪قيم٪)
(٪ΩدΤ05ڻ0الم٪≤α٪غϠاسددددددب٪اآلي،٪حيث٪بΤال٪ΕاέاϬم٪ϥϮϜϠممن٪يمت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόددددددالح٪المμل٪Δڻ٪حيث٪كانت٪الدال)

(٪ΓاΩϷا٪ϰϠم٪عϬاباتΠسط٪استϮ06ڻ4مت٪ΕاέاϬم٪ϥϮϜϠممن٪ا٪يمت٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ΕاباΠسط٪استϮمن٪مت٪ϰϠع٪Ϯهϭ٪،)
٪(ڻ٪82ڻ3الΤاسب٪اآلي،٪ϭالΒالغ٪)

يΔΠ٪تϨόي٪ϥ͉٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪ممن٪يمتϥϮϜϠ٪مϬاέاΕ٪الΤاسددددب٪اآلي؛٪قي مϮا٪έϭΩ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيϭ٪Δهϩά٪الϨت
في٪تϮτير٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϱϮ٪التϠόيم٪الόاϡ٪في٪مديΔϨ٪تϙϮΒ،٪بدέجΔ٪تί٪ϕϮϔمائϬم٪ممن٪ا٪يمتϥϮϜϠ٪مϬاέاΕ٪الΤاسدددب٪

όد ٪ Τاسدددددددب٪اآلي٪ي˵ ϬاέاΕ٪ال يΔ٪٪اآلي،٪ϥ͉٪ϱ٪امتاϙ٪م ΔΒ٪الرقم لدέϭ٪المϜت ٪Εما Ϡόالمϭ٪مينϠόييم٪المϘثراً٪في٪تΆعاماً٪م
٪ϥϮϜϠين٪يمتάال٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόالم٪ϥ٪ϰϨόبم٪،ϙϮΒت٪ΔϨفي٪مدي٪ϡاόيم٪الϠόالت٪ϱϮمي٪التربϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيΩϮόالسدددددد

الϠόميΔ٪التربϮيΔ٪بدέجΔ٪٪مϬاέاΕ٪اسددددتΨداϡ٪الΤاسددددب٪اآلي،٪يسددددتϔيدϥϭ٪من٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددددΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪بΤاثϬم
٪ΔبيϮحاسدد٪ΕاέاϬم٪ϰل·٪ΝتاΤت٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪ϥϷ٪ًراψاسددب٪اآلي،٪نΤال٪ΕاέاϬم٪ϥϮϜϠين٪ا٪يمتάم٪الϬمائί٪ΓΩاϔاسددت٪ϕϮϔت
قد٪تس˵ددϬل٪عϰϠ٪المϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪اسددتΨداϡ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪بالμددΓέϮ٪المϮϠτبϭ٪،Δهي٪من٪المϬاέاΕ٪الάاتيΔ٪التي٪يمتϬϜϠا٪

،٪ϭالتي٪شدددداΕέ٪·ل٪ϰهميتϬا٪έ΅يΔ٪21حث٪في٪عμددددر٪الرقمΔϨ،٪باإضددددافΔ٪·ل٪ϰنϬا٪برί٪مϬاέاΕ٪مϠόم٪الϘرϥ٪المϠόم٪الΒا
٪ΔϜϠ2030المم٪٪ϡاόيم٪الϠόفي٪التϭ٪Δعام٪Δلϭلد حيث٪كاϥ٪من٪برί٪برامϬΠا٪برنامج٪التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪جميع٪قτاعاΕ٪ا

Τالمϭ٪Δربيόالϭ٪Δليϭالد٪ΔميϠόائز٪الϮΠال٪ϥ٪بماϭ٪،Δالي٪خاصددددόالϭ٪ϯلد٪ϥ٪اϬρϭهم٪شددددر٪تميز٪منϠيم٪لϠόالت٪Γل٪جائزΜم٪ΔيϠ
٪ΩϮجϭ٪ϰل·٪ΔاجΤال٪ϰير٪·لθاسب٪اآلي،٪مما٪يΤال٪ΕاέاϬم٪بمϠόالم٪ϡلما·٪ϰمر٪·لϷا٪اάه٪ΝتاΤي٪Δاجرائي٪ΔيϮترب٪ΙϮΤم٪بϠόالم

لΜΤΒيΔ٪لϝϮμΤϠ٪برامج٪التدέيΒيΔ٪تساعد٪الΒاحΜين٪الάين٪ا٪يمتϥϮϜϠ٪مϬاέاΕ٪استΨداϡ٪الΤاسب٪اآلي٪في٪تϮτير٪مϬاέاتϬم٪ا
٪عϰϠ٪المϮϠόماΕ٪من٪قϮاعد٪الΒياناΕ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

:ΕΎصيϮΘل 
٪في٪ضϮء٪الϨتائج٪التي٪تϮصϠت٪·ليϬا٪الدέاسΔ،٪يمϜن٪تϘديم٪التϮصياΕ٪اآتيΔۀ

 ϥ٪تϮلي٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪ااهتماϡ٪بالتόريف٪ϭالتϘΜيف٪اإعامي٪بالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

έالتد٪Εاέϭد٪الدϘيم٪عϠόالت٪ΕاέاΩ·٪يب٪فيέفي٪مراكز٪التد٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόمϠل٪ΕياناΒاعد٪الϮق٪ϡداΨاست٪ϕرτب٪ΔاصΨال٪ΔΒي
 في٪مΔϘτϨ٪تϭ٪ϙϮΒفي٪جميع٪مϨاρق٪الممΔϜϠڻ

٪ΔΒتϜالم٪Εمن٪خدما٪ΓΩاϔااسددت٪Δيϔكي٪ϝϮح٪Δيϔريόت٪ΓάΒن٪ΔيΩϮόالسدد٪ΕاόامΠفي٪ال٪ΔΒϠτϠمي٪لϠόث٪الΤΒال٪ΕاέرϘددمن٪مπتت٪ϥ
 الرقميΔ٪السΩϮόيΔڻ

 ϥ٪تΠθع٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪الΙϮΤΒ٪الϠόميΔ٪التربϮيΔ٪لϠمϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪الΒاحΜين٪ϭالΒاحΜاΕڻ

 ·ضافΔ٪خاصيΔ٪الترجمΔ٪الέϮϔيΔ٪لمμاέΩ٪المϮϠόماϭ٪ΕالϜتب٪اϷجΒϨيΔ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔڻ

ΩϷا٪باϬτبέϭ٪ΔميϠόال٪ϕاέϭϷاϭ٪،ΔيϮالترب٪ΙϮΤΒال٪ίاΠن·ϭ٪اسددددبΤال٪ΓέاϬم٪مϠόالم٪ϙبامتا٪ϡااهتما٪Εالترقياϭ٪يϔيυϮاء٪ال
٪لϠمϠόم٪ϭالمϠόمΔڻ٪



 

Ϯϳ1 

 

 لϤقήΘح ΕΎلΘδϤقϠΒية:
 المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόي٪ΔنمΫϮجا"ڻέΩ2030٪اسΔ٪"التϝϮΤ٪الرقمي٪في٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪ ڻ1

 έΩاسΔ٪"مόايير٪تΒτيق٪اإΩاΓέ٪اإلϜترϭنيΔ٪في٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ"ڻ ڻ2

 έΩاسΔ٪"مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ"ڻ ڻ3

٪έΩاسέϭΩ"٪Δ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪تϮτير٪المϬاέاΕ٪الرقميΔ٪لدϯ٪الΒاحث"ڻ ڻ4

 لήϤجع 
ڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪قΎπيϭ ΎمϜθا ΕلΤΒث لعϤϠي في لدέس ΕΎلعϠيΎ بϠϜي ΕΎلήΘبية في لϥΩϮδ(ڻ٪2004·براهيم،٪كماϝ٪يϮسف٪) -

 مΓέϮθϨ،٪جامΔό٪الΨرϡϮρ،٪السΩϮاϥڻ٪

تϮϨϜلϮجيا٪ل(ڻ٪نمΝΫϮ٪مϘترΡ٪إنθدددددداء٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪بΠامΔό٪اίϷهر٪في٪ضددددددϮء٪ااتΠاهاΕ٪الΤديΔΜ٪2020د٪)بϮ٪الدهب،٪مΤمΩϮ٪مΤم -
 ڻ221ں(٪،35٪،)173لϠΠϤة لدϭلية لϠع ϡϮϠلήΘبϮية ϭلδϔϨيةالتϠόيم٪ϭالمϮϠόماΕڻ٪

ں243(،٪2)4،٪عϮϠمΕΎلع ϡϮϠلϭ ΕΎΒΘϜϤلϤلϠΠϤة لدϭلية (ڻ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔۀ٪ΩاέسΔ٪تϠΤيϠيΔڻ2017٪بϮ٪سريع،٪حساϡ٪الدين٪) -
٪ڻ296

لمرحΔϠ٪ما٪٪(ڻ٪متΒϠτاΕ٪تόϔيل٪έϭΩ٪الΤΒث٪التربϱϮ٪في٪مόالΔΠ٪بόض٪الπϘددايا٪المΠتمόيΫ٪ΔاΕ٪اϭϷلϮي2013Δ·سددماعيل،٪όϠρت٪حسدديϨي٪) -
٪ΓέϮد٪ثόايرڻ٪٪25بϨيةيδϔنϭ يةϮبήت ΕΎسέΩ ةϠΠڻ127ں112(،٪81،٪)م 

متϬا٪لϠمستϔيدين٪اϡ٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بالمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόيϭ٪Δمدϯ٪ماء(ڻ٪استΨد2017اϷكΒϠي،٪عϠي٪ϭعاέف،٪مΤمد٪) -
 ڻ102ں89(،٪19،٪)مϠΠة έΩس ΕΎلϤعϮϠمΕΎبالΠامόاΕ٪السΩϮόيΔ٪الϮϜΤميΔڻ٪

لΒΘϜϤϠددΕΎ  عήبيلΆϤت ήϤلΤددϭ ϱΩΎلعθددددددήين لاتΤدد ΩΎل(ڻ٪المϜتΒددΔ٪الرقميددΔ٪الόربيددΔۀ٪بين٪الϮاقع٪ϭالمدد΄مϝϮڻ2010٪مين،٪نΠدداϭ٪Γليم٪) -
)ΕΎديΤΘلϭ ιήϔل ،Γέϭήπل :Ύبي أنήبية: عήلع يةϤقήل ةΒΘϜϤل( ΕΎمϮϠعϤلϭڻΕϭد٪في٪بيرϘόϨالم٪، 

ϰϠ مΒΘϜة  έϭΩل ΕΎΒΘϜϤلΎΠمعية في تϮτي ήلΤΒث لعϤϠي لήΘبϱϮ في لδددددέΩ :ϥΩϮسددددة تΒτيقية ع(ڻ٪2017باϝ،٪مμددددΒا٪Ρحمد٪) -
 ΩϮاϥڻالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪جامέΩ٪ϡ٪Δόماϥ٪اإساميέΩ٪ϡ٪،Δماϥ،٪السڻ٪έسكϠية لήΘبية جΎمعة أέΩ ϡم ϥΎإسامية

 ڻ38ں5(،٪1)22،٪مϠΠة مΒΘϜة لϠϤك فϬد لϨρϮية(ڻ٪المΔϠΠ٪الرقميΔ٪السΩϮόيΔۀ٪Ωاέسϭ٪ΔصϔيΔ٪تϘييميهڻ٪2016التميمي،٪فيμل٪) -
- (٪ϰϠلي٪ ٪2019الϠόΜي، ٪٪لϤعϠم لΒدددΎحدددث في لϤيدددد ϥلήΘبϱϮ.(ڻ ٪بتددداέيخ ٪ااسددددددترجددداع ٪اإلϜترϭنيۀ٪2020ں6ں2تم ٪المϮقع ٪من ،ϡ

https://edu.moe.gov.sa/Afif/MediaCenter/maqal/Pages/77766.aspxڻ 

 ڻ٪عماϥۀ٪Ωاέ٪الΒدايΔ٪ناشرϭ٪ϥϭمίϮعϥϮڻ٪ل ΕΎΒΘϜϤلήقϤية ϭقعϭ ΎϬمΘδقΎϬϠΒ(ڻ٪2010جاسم،٪جϔόر٪) -

Ϥية ϭقϷ ΕΎ ΡήΘعπددددΎء في ت ΩΎΤل ΕΎΒΘϜϤلήقل ΕΎΒΘϜϤلήقϤية: έΩسددددة سددددτΘاعية لΒΘϜϤ(ڻ٪2008الΒΠرϱ،٪خالد٪عΒد٪الرحمن٪) -
ΎϬϤيϮقΘل ήييΎمع٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪،νالريا٪،Δاإسامي٪ΩϮόمد٪بن٪سΤم٪ϡاإما٪Δόجام٪،ΓέϮθϨغير٪م٪ϩاέϮكتΩ٪Δسالέ٪ڻاڻΔيΩϮόلس 

ڻ٪ ΙήΘلΜقΎفيϭحϔظ ل ل ήθϨإلϭήΘϜني ϭمϭήθع ΕΎلΒΘϜϤة لήقϤية لعΎلϤية ϭلد έϭلعήبي في έقϨϤة(ڻ٪2013حافظ،٪حمد٪يϮسف٪) -
 الϘاهرΓۀ٪Ωاέ٪الΔπϬϨڻ

مϮقع٪اإلϜترϭني٪ϡ،٪من٪ال2020ں4ں28ڻ٪تم٪ااسددددددترجاع٪بتاέيخ٪تϮϜين لδϤددددددϔΘيدين في م ϝΎΠلϤعϮϠمΕΎ(ڻ٪2008حافψي،٪ίهير٪) -
http;//www.JOURNAL.cybrarians.org/index.php?option.com 

 ڻ٪الرباρۀ٪مΔόΒτ٪الΠسέϮڻتهلΤΒث لήΘبϭ :ϱϮمΎϨهΠه ϭتقϨيΎ(ڻ٪2013حمداϱϭ،٪جميل) -

لΆϤت ήϤل ϱΩΎΤ(ڻ٪مدϯ٪·فاΔΒϠρ٪ΓΩ٪الΠامόاΕ٪السددددددΩϮόيΔ٪من٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪في٪الΒيΔΌ٪الΠديدΓ٪لϮϠيبڻ٪2010الϨΤاϱϭ،٪مϨاϝ٪صددددددΤΒي٪) -
ΕΎديΤΘلϭ ιήϔل ،Γέϭήددددددπل :Ύبي أنήبية: عήلع يةϤقήل ةΒΘϜϤل( ΕΎمϮϠعϤلϭ ΕΎΒΘϜϤϠبي لήلع ΩΎΤين لاتήددددددθلعϭ)Ϩد٪في٪،٪المϘό

 بيرΕϭڻ

- (٪ϰϨΒل٪،ΏياΫ2016٪ڻΔالرقمي٪ΔΌيΒمي٪في٪الϠόث٪الΤΒير٪الϮτفي٪ت٪ΔيόامΠال٪ΕاΒتϜالم٪έϭΩ٪ڻ)مϠعΘل ήϤتΆم ϝΎϤع في أع ΎجيϮلϮϨϜΘل ήددددددμ
٪بريلڻنيساϥڻ٪24ں22،٪المϘόϨد٪في٪ρرابϠس،٪لϨΒاϥ،٪الϔتر٪ΓلήقϤية

- (٪ϝΩفاعي،٪عاέ2014٪ڻ)يϤϠلع ثΤΒل جع فيήϤلϨالم٪έاΩ٪ۀΓاهرϘيعڻ٪ڻ٪الίϮالتϭ٪رθϨϠل٪έا 

 ڻ٪الϘاهرΓۀ٪المركز٪الϮϘمي٪لΙϮΤΒϠ٪التربϮيϭ٪ΔالتϨميΔڻϯ΅έ مΘδقϠΒية لΤΒϠث لήΘبϱϮ(ڻί2001٪اهر،٪ضياء٪الدين٪) -



 

ϮϳϮ 

 

مϠΠة سددددΒل٪عاجϬاڻ٪ϭ(ڻ٪عϮائق٪تόϔيل٪نتائج٪الΙϮΤΒ٪التربϮيΔ٪في٪ميداϥ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪بمديΔϨ٪الرياν٪2012السددددϜراϥ،٪عΒده٪فالح٪) -
δإن ϡϮϠلعإسامية ΩϮد بن سعϤΤم ϡΎإم معةΎΠعية بΎϤΘاجϭ نيةΎ(٪،23٪،)87ڻ124ں٪

ΓέϮθ،٪جامΔό٪ڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪م έϭΩϨلΤΒث لήΘبϱϮ تτΨيط ϭتϮτي ήلΘعϠيم لعΎلي في لϥΩϮδ(ڻ٪1993سϠيماϥ،٪السر٪حمد٪) -
 الΨرϡϮρ،٪السΩϮاϥڻ٪

- (٪Ώحاέ٪،2016سيدΔحال٪ΔسέاΩ٪ۀΔالرقمي٪ΕاΒتϜييم٪المϘڻ٪ت)٪٪ڻΔالميόال٪Δالرقمي٪ΔΒتϜمϠملϠعٔ ةϠΠڻ192ں139(،٪17،٪)م 

ڻ٪έسالτδϠϔ٪ΔيϨية(.  έϭΩل ΕΎΒΘϜϤلήقϤية في تϮΠيد لΤΒث لعϤϠي لدΒϠρ ϯة لدέس ΕΎلعϠيΎ بΎلΎΠمع ΕΎل2019شاهين،٪آماϝ٪عϠي٪) -
 ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪جامΔό٪اϷقϰμ،٪غزΓ،٪فϠسτينڻ٪

ϭ٪ΔاتΠاهاتϬن٪نϮΤها٪تΨداρ٪ϡالΒاΕ٪الدبϡϮϠ٪التربϱϮ٪في٪جامϡ٪Δό٪الϘرϯ٪لϠمϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السΩϮόي(ڻ٪έΩجΔ٪اس2018الόθيΒي،٪ماني٪حمد٪) -
 ڻ34ں21(،٪40،٪جامΔό٪بابل،٪)مϠΠة كϠية لήΘبية ϷسΎسية لϠع ϡϮϠلήΘبϮية ϭإنΎδنيةϭمϮόقاΕ٪استΨدامϬاڻ٪

ϭ ΕΎΒΘϜلϤعϮϠم ή ΕΎلϭ ϱΩΎΤلعθددήين لات ΩΎΤلعήبي لϤϠلΆϤتϤ(ڻ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪السددΩϮόيΔڻ٪2010الτياέ،٪مسدداعد٪ϭاϷكΒϠي،٪عϠي٪) -
)ΕΎديΤΘلϭ ιήϔل ،Γέϭήπل :Ύبي أنήبية: عήلع يةϤقήل ةΒΘϜϤل(ڻΕϭد٪في٪بيرϘόϨالم٪، 

تϠόيم٪ϭالتدέيبڻ٪(ڻ٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪الΤΒث٪الϠόمي٪التربϭ٪ϱϮتϥϭΩ٪ϝϮΤ٪ااسددددتϔاΓΩ٪من٪نتائΠه٪في٪تϮτير٪ال2007عΒده،٪فيμددددل٪) -
Πبيةمήلع ΕΎمعΎΠل ΩΎΤة ·تϠ(٪،49٪،)45ڻ61ں 

 ڻ٪الرياνۀ٪Ωاέ٪الزهراء2ڻ٪ρلϤدخل ·ل ϰلΤΒث في لع ϡϮϠلϮϠδكية(ڻ٪2011الόساف،٪صالح٪حمد٪) -

 ڻ112ںέ(٪،23٪،)110سΎلة لήΘبية(ڻ٪هميΔ٪المϜتΔΒ٪الرقميΔ٪لϠتϠόيم٪ϭالΤΒث٪الϠόميڻ٪2009الϮϠόيΔ،٪هدϯ٪سόيد٪) -
،٪معة ΩمθددددددقمϠΠة جΎقميΔ،٪اϷسددددددس،٪المϔاهيم٪ϭالتΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪المϜتΒاΕ٪الرقميΔ٪الόربيΔ،٪(ڻ٪المϜتΔΒ٪الر2011عϠي،٪حمد٪) -

 ڻ686ں635(،1+2٪)27

- (٪ϱدϬم٪،ϡέاϮز2019عΠال٪Δحال٪ϰل·٪Γέميۀ٪اإشددداϠόث٪الΤΒير٪الϮτم٪الرقمي٪في٪تϠόتϠل٪Δليك٪Δالرقمي٪ΔΒتϜالم٪έϭΩ٪ڻ)٪بية ائرڻήلع ةϠΠϤل
 ڻ78٪ں65(،٪7،٪)لϠع ϡϮϠلήΘبϮية ϭلδϔϨية

ــف لعήبية لϠع έϭΩ ϡϮϠســـΨΘدϡ شـــϜΒة إنήΘنت في لμΤΘيـــل لدέســـي لدρ ϯـــاΏ جΎمعة نΎيـ(ڻ٪2005الϭ٪،νϮόليد٪مΤمد٪) -
 Δ٪السΩϮόيΔڻڻ٪έســـالΔ٪ماجســـتير٪غير٪مΓέϮθϨ،٪جامΔό٪نايـــف٪الόربيΔ٪لϠόϠـــϡϮ٪اϷمϨيΔ،٪الرياν،٪الممΔϜϠ٪الόربيϷمϨية

اΕ٪غزϭ٪ΓمϘترحاΕ٪(ڻ٪έϭΩ٪الΙϮΤΒ٪التربϮيΔ٪لΒرامج٪الدέاسددداΕ٪الϠόيا٪في٪تϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪مΤاف2015ψ،٪جماϝ٪كامل٪)الϠϔيت -
 ڻ٪347ں317(،٪10)3،٪مϠΠة جΎمعة لقد αلϮΘϔϤحة لأبϭ ΙΎΤلدέس ΕΎلήΘبϮية ϭلδϔϨيةتόϔيϠهڻ٪

 Ε(٪،38٪،)لعήبيةمϠΠة ·ت ΩΎΤلΎΠمعΎبالΠامόاΕ٪الόربيϭϭ٪Δسائل٪تϩέϮτڻ٪(ڻ٪الΤΒث٪الϠόمي٪في٪كϠياΕ٪التربيΔ٪2001كόϨا٪،ϥحمد٪عϠي٪) -
٪ڻ69ں5
- (٪έϮμϨم٪،ϱέاπΨميڻ٪2016لϠόث٪الΤΒال٪ΓΩϮج٪ϰϠع٪Δجيا٪الرقميϮلϮϨϜت΄ثير٪الت٪،)مϠعΘل ήϤتΆم ϝΎϤفي أع ϮلϮϨϜΘل ήμيةعϤقήل Ύجي٪،

٪Γترϔال٪،ϥاϨΒس،٪لϠرابρ٪د٪فيϘόϨڻ٪٪24ں22المϥبريلڻنيسا٪

يسدديΔۀ٪έΩاسددΔ٪(ڻ٪مϮόقاΕ٪الΤΒث٪الϠόمي٪في٪كϠياΕ٪التربيΔ٪من٪ϭجϬه٪نψر٪عπدداء٪الϬيΔΌ٪التد2007έه٪ϭشددماα،٪سددالم٪)المΠيدϝ،٪عΒد -
Δجا٪ںميدانيΫϮنم٪Δددددددالμب٪Δالتربي٪ΔيϠية(،٪كϠΒقΘددددددδϤل ϕΎآفϭ ΕΎديΤΘل :بيةήلع ΕΎمعΎΠل(ήϤتΆم٪ΔميϨتϠل٪Δربيόال٪ΔمψϨالم٪Δبرعاي٪،

٪،ρد٪في٪الرباϘόϨالم٪،ΔيέاΩڻ٪اإΏالمغر 

 ڻ٪الϘاهرΓڻ٪عالم٪الϜتبڻ٪لΤΒث لήΘبϭ ϱϮكيϔية تϤϬϔه(ڻ٪2003مرسي،٪مΤمد٪مϨير٪) -

ڻ٪لϠϤك فϬد لϨρϮيةل ΕΎΒΘϜϤلήقϤية في لϜϠϤϤة لعήبية لδددعΩϮية: έΩسددة تقϮيϤية عϰϠ مΒΘϜة (ڻ٪2010المόتم،٪نΒيل٪عΒد٪الرحمنڻ٪) -
،Δاإسامي٪ϥماέΩ٪ϡ٪Δόجام٪،ΓέϮθϨغير٪م٪ϩاέϮكتΩ٪Δسالέ٪ڻϥاΩϮالس٪،ϥماέΩ٪ϡ 

- (٪ΔيΩϮόالسدد٪Δالرقمي٪ΔΒتϜڻ٪2020الم)يةΩϮددعδل يةϤقήل ةΒΘϜϤل ΕΎيϮΘΤيخ٪مέنيۀ٪٪2020ں4ں7ڻ٪تم٪ااسددترجاع٪بتاϭترϜقع٪اإلϮمن٪الم٪،ϡ
https://portal.sdl.edu.sa/arabicڻ٪

مϮقعۀ٪٪ϡ،٪من٪ال2020ں3ں12تم٪ااسددددددترجدداع٪بتدداέيخ٪έ2030 .ϡ΅يددة (ڻ٪2020)٪2030مϜϠددΔ٪المμϨددددددددΔ٪الϨρϮيددΔ٪المϮحدددΓ٪لر΅يددΔ٪الم -
https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/digitaltransformation٪

https://portal.sdl.edu.sa/arabic
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ΓήصΎعϤل ΕΎديΤΘل لυ كية فيέΎθΘل έϮμل ΕΎيقΒτت٪
 / ΓΫΎΘاسέسينέΎب ϝاρ تϨب Ύش 
 Γمعة جدΎية -جΩϮعδل بيةήلع ةϜϠϤϤل 

Rashatb8@gmail.com 
 لϠΨΘδϤص

٪ΔيϠمόا٪في٪الϬيتϠفاعϭ٪،اليΤر٪الμόا٪في٪الϬهميتϭ٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ϰϠرف٪عόالي٪التΤث٪الΤΒدف٪الϬاست
لما٪كاϥ٪الغرν٪من٪الΤΒث٪الΤالي٪مόرفΔ٪تΒτيϘاϭ٪ΕلتϠόم٪اإلϜترϭني٪في٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ،٪ا٪عتماΩاالتϠόيميΔ٪خاصΔ٪بόد٪
Δكيέاθالت٪έϮμي٪ الϔصϮج٪الϬϨلك٪المΫ٪ Δرفόلم٪ ΔΜاحΒدمت٪الΨاست٪ ٪فϘد ٪كϭέϮنا Δمί٪ ٪بόد ًΔخاص٪ ٪استΨدامϬا Γέϭضرϭ

لϘϨاρ٪المتΔϘϠό٪بتΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪لϮϠصϝϮ٪·لϰ٪نتائج٪الΤΒث٪ϭالمتمΔϠΜ٪في٪تΤديد٪برί٪اباعتΒاϩέ٪المϬϨج٪اϷنسب٪
٪ϭعاقتϬا٪بالμόر٪الΤاليڻ

ϭفي٪ضϮء٪نتائج٪الΤΒث٪ϭصت٪الΒاحΔΜ٪بόدΩ٪من٪التϮصياΕ٪مϬϨاۀ٪ضرΓέϭ٪تόϔيل٪تΒτيϘاΕ٪الΠيل٪الΜاني٪لتϘΤيق٪هداف٪
Ϯμال٪ΕاϘيΒτبت٪ΕااΠف٪المϠتΨبم٪Δاسيέاهج٪الدϨالم٪ϯϮتΤثراء٪م·٪،ΔيϠفاعϭ٪ΓاءϔϜب٪ΓΩϮθϨم٪المϠόالت٪ΏάΠل٪Δكيέاθالت٪έ

٪ΕاέرϘيس٪المέاني٪في٪تدΜيل٪الΠال٪ΕاϭΩϭ٪ΕاϘيΒτت٪ϡداΨاست٪ϰϠمين٪عϠόيع٪المΠθلك٪تάك٪،Δيόالداف٪ΓΩياίϭ٪مينϠόالمت٪ϩاΒانت
٪التϠόيميϭ٪،ΔتψϨيم٪έϭشاΕ٪عمل٪لϬم٪بΤيث٪يتم٪تدέيϬΒم٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜتΒτيϘاΕ٪التϠόيم٪اإلϜترϭنيڻ

 التΤدياΕ٪المόاصرΓ٪ںلΠيل٪الΜاني٪تΒτيϘاΕ٪ا٪سلέϮμ٪التθاέكيΔ٪تΒτيϘاΕ٪ا ل ΕΎϤϠϜلΎΘϔϤحية:

Abstract٪

 The current research aimed to identify the applications of participatory photos and 

their importance in the current era, and their effectiveness in the educational process, 

especially after the adoption of e-learning in educational institutions, and since the purpose 

of the current research was to know the applications of participatory photos and the need to 

use them, especially after the Corona crisis, the researcher used to know that descriptive 

approach as The most appropriate approach to reach the results of the current research 

represented in identifying the most prominent points related to the applications of 

participatory photos and their relationship to the current era. 

In light of the research results, the researcher recommended a number of 

recommendations, including: the necessity of activating the second generation tools to 

achieve the desired learning goals efficiently and effectively, enriching the curriculum 

content in various fields with applications of participatory photos to attract learners 

’attention٪and٪increase٪motivation,٪as٪well٪as٪encouraging٪teachers٪to٪use٪second٪generation٪
applications and tools in teaching courses. Educational, and organizing workshops for them 

so that they are trained on modern technologies and e-learning applications.  

Key words: 

Application of the participatory - Second generation applications - Contemporary 

challenges. 
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 لϤقدمة 

رها٪عϰϠ٪كافΔ٪المΠااΕ،٪فϘد٪حψي٪في٪υل٪اίϷمΔ٪التي٪يϬθدها٪الόالم٪اليϭ٪ϡϮما٪لمت٪به٪جائΔΤ٪كϭέϮنا٪ϭت΄ثي
٪ΔاجΤعت٪الΩ٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆا٪المϬϨمϭ٪ΕاόمΠماكن٪الت٪ϕغا·ϭ٪αϭيرϔال٪έاθمع٪انتϭ٪،لك٪الت΄ثيرΫ٪يب٪منμϨيم٪بϠόالت
٪ΔϜϠي٪الممϔف٪،ΔيميϠόت٪ΔسسΆكل٪م٪Δي΅έ٪اته٪حسبϘيΒτتϭ٪اتهϭΩ٪من٪جميع٪ΓΩاϔااستϭ٪يϠϜني٪الϭترϜم٪اإلϠόتϠل٪ϝاϘر٪لانتΜك

هـ٪في٪جميع٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪الόاϡ٪مϬϨا٪1441\1440يΔ٪السΩϮόيΔ٪عϘϠت٪έΩاسΔ٪الμϔل٪الدέاسي٪الΜاني٪لόاϡ٪الόرب
٪ΕسساΆمϠل٪ΔريΤال٪ϙاني٪مع٪ترΜاسي٪الέل٪الدμϔال٪ϝسمي٪إكماέ٪لϜθبϭ٪Γمر٪ϝϭϷ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόيل٪التόϔتم٪تϭ٪،اليόالϭ

Ϙالتϭ٪يسέتدϠل٪ΔΒاسϨالم٪ϕرτال٪έفي٪اختيا٪ΔيميϠόا٪التΒا٪غالϬϨϜلϭ٪٪نيϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪ΔدمΨالمست٪ΕاϭΩϷعت٪اϮϨتϭ٪،يمϮ
 ،٪٪)Web2)تتΠه٪لϮϜنϬا٪من٪تΒτيϘاΕ٪الΠيل٪الΜاني٪

نϬا٪تόΠل٪المتϠόم٪بΓέΆ٪اهتماϡ٪الψϨاϡ٪التϠόيمي٪كما٪نϬا٪تتيح٪له٪تϮليد٪ϭΩϭاتϬاWeb2٪٪))تΒτيϘا٪Εهم٪ما٪يميز٪من٪
الϨمط٪باختياέ٪المΤتϯϮ٪٪هفي٪نماϭ٪ρشϜاϝ٪متόدΓΩ٪تيسر٪للϠمتϠόم٪تϘدϡ٪المΤتϭ٪٪ϯϮ٪،المΤتϭ٪ϯϮتόديϠه٪ϭمراجόته٪ϭتάييϠه

٪Δه،٪باإضافΒاسϨي٪ϱάال·٪ϰل٪بين٪Δعاق٪ΩاΠي·٪ΓرϜا٪تدعم٪فϬميننϠόالمت٪٪ΔϜΒاء٪شϨمما٪يساعد٪في٪ب·٪ϝاμت·٪،Δكما٪جتماعي
٪Δتركθالح٪مμمϭ٪Εاهتماما٪ΕاΫ٪Εين٪جماعاϮϜت٪ΓرϜتدعم٪فϭ٪θمين٪بالتϠόمتϠمع٪تسمح٪ل٪ϙέاآا٪ϯϮتΤديل٪المόخرين٪في٪ت

٪ڻϭاإضافΔ٪·ليه٪ϭتΤسيϨه

(٪تΒτيϘاΕ٪المΤاΩثΔ،٪تΒτيϘاΕ٪2011المستΨدمΔ٪في٪التϠόيم٪كما٪Ϋكرها٪الϔϠΤاϱϭ٪)Web2٪))٪تΒτيϘاϭΕمن٪هم٪
٪،Δكيέاθالت٪Ϯيديϔالϭ٪έϮμالϭنϭترϜيم٪اإلϠόفي٪الت٪ΔدمΨالمست٪ΕاϘيΒτغيرها٪من٪التϭ٪،Δااجتماعي٪ΕاϜΒθال٪ΕاϘيΒτي٪ت

٪لόΠل٪الόمϠيΔ٪التϠόيمي٪ΔكΜر٪تϔاعϠيΔ؛٪لما٪تتميز٪به٪هϩά٪التΒτيϘاΕ٪من٪الΒساϭ٪ΔρسϮϬلΔ٪ااستΨداϡڻ

٪ϡداΨاستϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠόيق٪التΒτتΕاϘيΒτت٪((Web2٪٪ϯϮتΤفير٪المϮتϭ٪ϝϮصϮال٪ΔلϮϬسϭ٪يلϬالتس٪ΔمϬم٪ίϭاΠتت
في٪Ϡόم٪الΤديϭ٪ΔΜتسϬم٪في٪تϘΤيق٪هداف٪التϠόم٪تسϬل٪ϭتدعم٪تΒτيق٪نψرياΕ٪الت٪تΒτيϘاΕ·نما٪هي٪٪اإلϜترϭني٪لϠمتϠόمين

Γاصرόالم٪ΕدياΤل٪التυ.٪

 مϠϜθة لدέسة -
٪

(٪ϥ٪الدέاساϭ٪Εنتائج٪اϷبΤاΙ٪الΤديΩ٪ΔΜعت٪·لϰ٪ضرΓέϭ٪·عاΓΩ٪الψϨر٪في٪نψاϡ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم2014٪كد٪)·براهيم،٪
(٪ΕاϭΩ٪έϮϬυ٪مع٪Δخاصϭ٪نيϭترϜاإلWeb2٪ΔيϠمόا٪في٪الϬدامΨاست٪ϰل·٪ΓϮالدعϭ٪)٪يرϮτفي٪ت٪έϭΩ٪ا٪منϬلما٪ل٪ΔيميϠόالت

٪جΓΩϮ٪كϔاءΓ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪في٪الΒيΔΌ٪التϠόيميΔڻ
(٪ϥ٪الϨتائج٪اايΠابيΔ٪التي٪تϬϘϘΤا٪ϭسائل٪ϭتΒτيϘاΕ٪التϠόم٪الμΒرϱ٪باعتΒاέها2015٪كدέΩ٪ΕاسΔ٪)الόييد٪ϭالθايع،٪

μري٪ΔقϯϮ٪من٪Ϋاكرته٪الψϔϠيϱ٪Δ٪انه٪يتάكر٪ϭسائل٪لϠتΒόير٪عن٪المϮϠόماΕ٪الψϔϠيΔ٪يόزϯ٪·لϥ٪ϰ٪اإنساϥ٪يمتϠك٪ΫاكرΓ٪ب
٪ال٪έϮμكΜر٪من٪تάكرϩ٪لϠϜϠماΕڻ٪

%٪من40٪(٪ϥ٪مϘداέ٪ما٪يتمϜن٪اإنساϥ٪من٪استيόابه٪عن٪ρريق٪الμΒر٪يϠΒغϭ2011٪لϘد٪ϭضΤت٪έΩاسΔ٪الθربيϨي٪)
٪،νϭرόم٪المϜكما٪ال(٪ΓΩϮكد٪عΆ2014يϭ٪ϱيدϠϘم٪التϠόاصر٪التϨهم٪ع٪ϥداόي٪ΓέϮμالϭ٪ΕϮμال٪ϥ٪)م٪التϠό٪نيϭترϜاإل

٪ϭايمϜن٪ϱϷ٪مΤتϥ٪ϯϮ٪يΠϨح٪في٪الϮصϝϮ٪لτϠاΏ٪من٪ϥϭΩ٪استΨدامϬاڻ

٪



 

Ϯϳϲ 

 

،έΩاϘدالΒع(٪ΕكرΫ2016٪ΕاΒϠτمتϭ٪نيϭترϜاإل٪ ٪التϠόيم ٪جاء٪في٪المΆتمر٪الϠόمي٪السϱϮϨ٪الόاشر٪لتϮϨϜلϮجيا (٪كما
(٪ΔϠامθال٪ΓΩϮΠير٪الت2005الϮτالت٪ΕدياΤتϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόجيا٪التϮلϮϨϜتمر٪تΆمϭ٪،)(٪ربيόن٪الρϮفي٪ال٪ϱϮ2009رب٪،)

(،٪ϭالمΆتمر٪الدϭلي٪الرابع٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيمϭ2011٪المΆتمر٪الدϭلي٪الΜاني٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيم٪عن٪بόد٪)
(،٪فϘد٪ϭصت٪هϩά٪المΆتمراΕ٪بπرΓέϭ٪تμميم٪ϭتϮτير٪مΠتمόاΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪التϔاعϠيϭ٪ΔتυϮيϬϔا٪2015عن٪بόد٪)
الΠيل٪الΜاني٪بϜθل٪فόاϝ٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميϭ٪،ΔهميΔ٪التϝϮΤ٪من٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪٪ϭتΒτيϘاΕاجتماعيΔ٪لϜΒθϠاΕ٪ا

·لϰ٪التϠόم٪التθاέكي٪باعتΒاϥ٪έ٪نمط٪التϠόم٪التθاέكي٪ϭالمθاέكΔ٪المΠتمόيΔ٪هدفا٪تربϮياً٪έئيساً٪يπاف٪·لϰ٪الϬدف٪السϮϠكي٪
٪ϭاإέΩاكي٪في٪هياكل٪التϠόيم٪المόاصرΓڻ

٪)تθ ں ٪ΕاϘيΒτدمي٪تΨمست٪ Ωعدا٪اع٪فيϔتέا٪ϰل·٪Εاءاμير٪ااحWeb2٪ ΔΒسϨبϭ٪ΏاΒθال٪ Δخاصϭ٪ %٪من64٪(
٪ϝت٪عمر٪اΤهم٪ت٪Δربيόال٪ϥداϠΒدمين٪في٪الΨالسيد،٪٪30المستϭ٪ϥيماϠ(ڻ2017عاما٪)س٪

٪ڻںعϰϠ٪حد٪عϠم٪الΒاحΔΜںقΔϠ٪الدέاساΕ٪الόربيΔ٪التي٪تϨاϭلت٪مϮضϮع٪استΨداϡ٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪ ں

٪سΒق٪ϭبϨا ٪عϰϠ٪ما ٪الΒاحΔΜںءً ٪عϠم ٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيϭ٪ΔهميتϬا٪٪ںϭعϰϠ٪حد ϡϮϬϔلت٪مϭاϨت٪ΙاΤب٪ ا٪تϮجد
Ϭب٪ΔϘϠόالمت٪ρاϘϨهم٪ال٪ϰϠعϭ٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ϰϠء٪عϮπط٪الϠث٪ليسΤΒا٪الάاء٪هΠيم٪فϠόا٪في٪التϬدامΨاستϭاڻ ٪

 أهدف لΤΒث

٪يϬدف٪الΤΒث٪الΤالي٪·لϰۀ

 اϘيΒτت٪ϰϠرف٪عόالتΔكيέاθالت٪έϮμال٪Ε.٪
 Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτا٪تϬدمϘالتي٪ت٪ΕدماΨال٪ϰϠرف٪عόالت.٪
 Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ΏϮعيϭ٪Εمميزا٪ϰϠرف٪عόالت.٪
 Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτلت٪ΔϠΜم٪ϰϠرف٪عόالت.٪
 ٪ا٪فيϬدامΨاستϭ٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ϝϮح٪ΕصياϮتϭ٪ΕترحاϘم٪ϰصل٪·لϮالتΓاصرόالم٪ΕدياΤل٪التυڻ٪

 أهϤية لΤΒث

 انيΜيل٪الΠرف٪بالόيق٪ما٪يΒτت٪ϮΤديد٪نΠال٪ϩاΠاات٪((Web2٪٪ΕاϘيΒτالت٪ϰϠتمد٪عόي٪ϱάالϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόمن٪الت
ΔΜديΤيب٪الϮال٪ΔϜΒا٪شϬدمϘالتي٪تتميز التي٪تϭ٪ϭ٪ΔريΤديد٪بالΠيل٪الΠال٪ΕاΒغέ٪مع٪ϡالتي٪تتاءϭ٪،Δنϭالمرϭ٪Δكيέاθالت

έالد٪ϩάد٪هόتϭ٪مينϠόالمϭ٪Ώاτهم٪من٪ال٪حد٪ϰϠء٪عϮπيط٪الϠلتس٪ϝاΜم٪ΔاسΕاϘيΒτت٪((Web2٪٪ΕاϘيΒτهي٪تϭ
 الέϮμ٪التθاέكيΔڻ

 ΕΎتطبيق ϰϠد عΎااعتم (Web2(٪العربي ϡلΎيمي في العϠى التعϭير المستϭسي لتطΎكحل أس  ΔئحΎفي ظل ج
.Ύنϭرϭك 

 لΎفعϭ جحΎمجتمع ن ϭجيل المستقبل نح ΔϬجϭ تحديد Ύخϭ ΕاΎالمج ΔفΎفي ك Δيستغل التقنيϡيϠالتع Δص. 

  Δته ب΄هميΎمϭحكϭ تهΎم΅سسϭ عي المجتمعϭ دةΎزي ΕΎتطبيق(Web2( صرΎجي معϭلϭتكن ϱكتحد. 

  Δلر΅ي Ύ2030تحقيق .ϡيϠته في التعΎح بمخرجϭطن طمϭ قϠفي خ 

٪
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 م ΕΎΤϠτμلΤΒث

٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτاني٪٪ستΜيل٪الΠال٪ΕاϘيΒτںت٪ΕدياΤالت٪Γاصرόالم٪

٪(٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτتApplication of the participatory photos٪)٪

٪التθاέكي ٪التϠόم ٪من٪تόريف٪كا٪من Δكيέاθالت٪ έϮμال٪ΕاϘيΒτريف٪تόت٪ΝتاϨن٪استϜاني٪يمΜال٪ ٪الΠيل ϡϮϬϔمϭ٪
(Web2)٪Δااجتماعي٪ΕاϜΒθالϭ اصل٪ااجتماعيϮالت٪ΕاϜΒθرف٪بόما٪ت٪ϭيϠكما٪ي٪،:٪

- (٪ίاΒرف٪الόكيۀ٪تέاθم٪التϠόالت٪ϡϮϬϔم2013مϠόالت٪)٪٪اعل٪ااجتماعيϔالت٪ϰϠم٪قائم٪عϠόكي٪ب΄نه٪"نمط٪من٪التέاθالت
٪Δجماعي٪Δτθن٪ϝمن٪خا٪Δتركθم٪ΔيميϠόت٪ϡاϬمϭ٪هداف٪يقϘΤت٪ϥϮكέاθيت٪Γصغير٪ΕعاϮمΠمين٪في٪مϠόبين٪المت
مψϨمϭ٪ΔمΔττΨ،٪باستΨداϭΩ٪ϡاΕ٪التϮاصل٪عΒر٪الϮيب٪ϭخدماتϬا،٪ϭهϮ٪يركز٪عϰϠ٪تϮليد٪المόرفϭ٪Δليس٪استΒϘالϬا،٪

٪ϝ٪نθاρ٪المتϠόم٪ϭ٪·يΠابياته٪ϭتϮجيϬاΕ٪المϠόم٪έ·ϭشاΩاته"ڻمن٪خا
(٪ب΄نه٪"فϠس٪ϭ٪ΔϔسΏϮϠ٪جديد٪يόتمد٪عϰϠ٪2014ۀ٪يόرفه٪عزمي٪ϭحمد٪ϭبϮ٪عماέ٪)(Web2)مϡϮϬϔ٪الΠيل٪الΜاني٪ -

Ωعم٪التϮاصل٪بين٪مستΨدمي٪اإنترنت٪ϭتψόيم٪έϭΩ٪المستΨدϡ٪في٪بϨاء٪ϭ·ثراء٪المΤتϯϮ٪الرقمي٪عϰϠ٪اإنترنت٪
ϭاόالتϭڻ"Δكيέاθت٪ΔنيϭترϜل·٪ΕاόتمΠاء٪مϨدمي٪اإنترنت٪في٪بΨف٪مستϠتΨبين٪م٪ϥ 

- ٪ ϭتΒτيϘاϭ٪Εبرامج٪تϔاعϠيΔ٪تتيح٪لϠمستΨدمين٪تΒاϝΩ٪المϮϠόماϭ٪ΕالمϔϠاΕ٪٪عمϮاق“شϜΒاΕ٪التϮاصل٪ااجتماعيۀ
،ϱيرΤΒال(غيرهاϭ٪Εشا٪ΏاϨسϭ٪ϡانستغراϭ٪ΏϮتيϮيϭ٪يترϮت،٪ϙϮΒۀ٪فيسΕاϜΒθك٪الϠر٪تϬش٪منϭ٪،έϮμالϭ2016ڻ)٪

ΔΜاحΒعرفت٪الϭ٪٪يۀϠكماي٪ΔϘيف٪السابέاόالت٪ϰϠا٪عΩاϨاست٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪

ϨΒاء٪ϭ·ثراء٪الϘائمΔ٪عϰϠ٪التϔاعل٪ااجتماعي٪بين٪المستΨدمين٪ل(Web2٪الΠيل٪الΜاني٪لϮϠيب٪)٪تΒτيϘاΕهي٪حد٪
تتيح٪كما٪،٪مϔϠاϭ٪ΕالمϮϠόماϭΕتΒτيϘاϭ٪Εبرامج٪تϔاعϠيΔ٪تتيح٪لϠمستΨدمين٪تΒاϝΩ٪الϭ٪έϮμال٪عمϮاق٪ϭهي،٪المΤتϯϮ٪الرقمي

٪مع٪ ٪مθاέكتϬا ٪ثم ٪ϭمن ٪عϠيϬا ٪ϭالتϠόيق ٪ϭتόديϬϠا ٪اليϬا Δالرقمي٪ ٪الϔاتر Δاضافϭ٪ ٪ϭاضافتϬا έϮμال٪ ρاϘالت٪ لϠمستΨدمين
مستΨدمين٪اخرين٪عϰϠ٪نϔس٪التΒτيق٪اϭ٪عΒر٪تΒτيϘا٪Εخرϭ٪ϯيمϜن٪لϠمستΨدمين٪اضافΔ٪تϠόيق٪عϠيϬا،٪كما٪يόمل٪التΒτيق٪

٪ϥ٪Ϯهϭ٪عΒالتت٪ΓرϜϔبϡϮϘائيا٪٪يϘϠهم٪تέϮص٪Δك٪كافϠμستϭ٪مϬب٪Δرفόم٪ϰϠع٪ϥϮϜت٪ϭهم٪اέϮك٪صΒاسϨين٪تάال٪ιاΨشϷع٪اΒبتت
٪لمθاهدتϬا،٪كάلك٪تتΒع٪الέϮμ٪التي٪تϨاسΒك٪ϭتϨاسب٪مΠااتك٪ϭميϮلكڻ

 (Second generation applicationsتΒτيق ΕΎلΠيل لΎΜني )

تϨدΓ٪·لϰ٪الϮيب،٪ϭالتي٪تتπمن٪عϨاصر٪تتيح٪لϠمستΨدϡ٪(٪ب΄نϬا٪"مΠمϮعΔ٪من٪اϷنψمΔ٪المسϭ2010يόرفϬا٪)الτΤϘاني،٪
٪έϮاعل٪في٪صϔا٪التάه٪ϥϮϜيϭ٪،دمينΨاء٪المستΆل٪هΒمن٪ق٪ϡدϘم٪ϯϮتΤمع٪م٪ϭ٪،دمين٪آخرينΨاعل٪مع٪مستϔالتϭ٪ϝϮالدخ

٪FacebookالϔيسϙϮΒ٪عد٪ΓهمϬاۀ٪ااρاع،٪ϭاإضافϭ٪،Δالتόديل،٪ϭمن٪هϩά٪اϭΩϷاϭΩ٪ΕاΕ٪الϜΒθاΕ٪ااجتماعيΔ٪مΜل٪
Ϯتϭ٪يترTwitter٪٪Εناϭنيۀ٪كالمدϭاόالت΄ليف٪الت٪ΕاϭΩϭ٪،Blogs٪٪يϜيϮالϭWikiڻ"٪

ΕΎديΤΘل ΓήصΎعϤل  (Contemporary challenges) 
٪٪ΕاΒϘعϭ٪ΕباϮόمن٪ص٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆاجه٪المϮثۀ٪هي٪كل٪ما٪يΤΒع٪الϮضϮا٪لمΩاϨاجرائيا٪است٪ΔΜاحΒا٪الϬعرفت

ϭ٪ΔالمتمΔϠΜ٪في٪عμرنا٪الΤالي٪في٪فيرαϭ٪كϭέϮنا،٪ίϭماΕ٪تϨϘيΔ٪تϥϭΩ٪ϝϮΤ٪تϘΤيق٪اϷهداف٪المΓΩϮθϨ٪من٪ίماΕ٪صΤي
من٪اعتماΩ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪بϜθل٪έسمي٪في٪المΆسساΕ٪التϠόيميίϭ٪،٪ΔماΕ٪نϔسيϭ٪ΔاجتماعيΔ٪لϠمϠόمين٪ϭالτاΏ٪في٪

٪سΒيل٪التغϠب٪عϰϠ٪هϩά٪التΤدياΕڻ
ΔϘالساب٪Εاساέالدϭ٪ϱرψϨال٪έاρاإ٪
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 :أمϠΜة لΒτΘيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية

1- )ϡήΠΘδنϭ ϡήقΘδن( ϡήغΘδإن:٪(٪Ρ2016عرف٪الما٪έϮμال٪ϝΩاΒلت٪Δاجتماعي٪ΔϜΒشϭ٪يقΒτب΄نه٪"ت٪ϡاانستغرا٪)
٪ϡاإنستغرا٪ΔϜΒش٪ϝا٪من٪خاϬكتέاθمϭ٪اϬيϠقمي٪عέ٪ت΄ثير٪ϭتر٪اϠف٪Δاضافϭ٪έϮμال٪ρاϘدمين٪التΨمستϠيق٪لΒτحيث٪يتيح٪الت

ΓيرΒك٪ΔيΒόله٪شϭ٪،ϯخرϷا٪Δااجتماعي٪ΕاϜΒθالϭ٪٪من٪αاϨال٪ϥيمي٪بما٪اϠόالت٪ϝاΠير٪في٪المΒل٪كϜθه٪بϨم٪ΓΩاϔن٪من٪ااستϜتم
٪ماέ٪يتابϮόنه٪خاصΔ٪اϷعماέ٪في٪مرحΔϠ٪التϠόيم٪اϷساسي"ڻعجميع٪اا

2- :ήϜيϠر٪٪٪فΒتمع٪عΠالمϭ٪صدقاءϷاϭ٪ΔϠائόهم٪مع٪الέϮص٪Δكέاθر٪اإنترنت٪بمΒدمين٪عΨمستϠل٪έϮμتتيح٪ال٪Δهي٪خدم"
Μل٪حد٪الϮΠانب٪المϬمΔ٪لϩάϬ٪الΨدماΕ٪في٪قياϡ٪المستΨدمين٪بالتϠόيق٪يدϭياً٪عϰϠ٪صέϮهم٪باستΨداϡ٪اإنترنت٪بϜθل٪عاϭ٪،ϡيتم

"Δضافي·٪ΕااΩϭ٪Δسياقي٪ΕماϮϠόفر٪مϮت٪ϭ٪ΓέϮμال٪ΕياϮتΤف٪مμالتي٪تϭ٪،٪Εاماόبال٪ϰما٪يسم (Sigurbjörnsson, 

Zwol, 2008) . 

٪٪لήΒيϨδت: -3 ϥϮϜيتϭ٪ ΔلϮϬبالس٪ ٪اجتماعي٪يتميز ٪مϮقع Ϯه"٪ΕاϔϠالمϭ٪ ،٪ ٪المستΨدمين ٪سماء ٪هيۀ Δساسي٪ ٪جزاء من
٪ϭيمϜن٪لمستΨدمي ،Δيب٪عامϮالϭ٪دمين٪اآخرينΨالمست٪ ٪لόϠرν٪من٪قΒل ΔϠابϘالدبابيس٪الϭ٪ ،٪ΕحاϮϠالϭ٪ ،٪ ΔيμΨθال 

Pinterest ""ϥϭته٪اآخرΒΜي٪ϱάال٪ϯϮتΤالم٪ϰϠيق٪عϠόالتϭ٪"يقϠόالت٪ΓΩعا·"٪ϭ٪"ΏاΠاإع(Hall, Zarro, 2012)٪

تΒτيϘاΕ٪التϮاصل٪الϱέϮϔ٪يϥϮϠπϔ٪٪،لΨدم٪Δهداف٪تϠόيميΔ٪(Web2)٪تΒτيϘاΕ٪الάين٪حاϭلϮا٪تυϮيف٪٪ينالمϠόمغϠب٪
٪)Ώاتس٪آϮالϭ٪يترϮل٪)تΜغر٪مμين٪المϭالتدϭ٪اϮدمΨط٪من٪استϘيل٪فϠϘن٪الϜلΔكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪٪έاΒباعتϭ٪،يمϠόفي٪الت

٪ϩάهΕاϘيΒτي٪التϨϬب٪المϠغ٪ϥΈف٪έϮμاسم٪الϘتϭ٪Δكέاθلم٪ΔϠسيϭ٪نϜما٪يم٪Δرفόيرا٪لمΜك٪ϥϮمسΤمين٪ا٪يتϠόم٪المϬϨمϭ٪ين
٪ ٪έϭاء ٪فϮائد ٪من ٪·يΠابياϭ٪ΕجϨيه ٪من ٪ϭالτابع٪انستϘراϡاستغاله έϮμال٪ ΔصيϮμمن٪خ٪αساϷبا٪ ٪التϮΨف٪نابع ٪هάا ،

٪الμΨθي٪لما٪يتم٪نθرϩ٪عΒر٪هϩά٪اΩϷاΓڻ٪
٪

٪ΕاϘيΒτب٪تϠغ٪تΤΒص٪حالياϭ(Web2)٪يΒτل٪تΜا٪مϬلΩاΒتϭ٪έϮμال٪Δكέاθاتس٪تسمح٪بمϮال(٪ϱέϮϔالتراسل٪ال٪ΕاϘ
٪Ώغيرها٪سآϭ٪)يترϮت(٪غرμين٪المϭالتد٪ΕاϘيΒτتϭ٪)ϡراΠيϠالت٪ΩϮجϭ٪ϥϷ٪؛٪ϥلإنسا٪Δق٪الرفاهيϘΤت٪ΔόتمΠم٪ΓΩدόسائط٪المتϮال

ϭتساعدϩ٪عϰϠ٪التϘدϭ٪ϡالتϮاصل٪ϭالتϔاعل٪مع٪مΠااΕ٪الΤياΓ٪المΨتΔϔϠ٪مΜل٪التϠόيم٪ϭالتدέيب٪ϭالΤΒث٪الϠόمي٪ϭغيرها،٪كما٪
٪(ڻ2017تϮصيل٪المϮϠόماΕ٪بدقϭ٪Δعمق٪كΒر٪)عΒد٪الόزيز،تسϬم٪في٪

(٪ϱϭاϨϔΤكد٪ال٪قدϭ2014٪ϥ٪)٪Ρرθالϭ٪سيرϔالتϭ٪اعϨفي٪اإق٪ΕاناϜم·ϭ٪Εاέقد٪ΓέϮμϠفر٪لϮي٪ΕϮμال٪ϡداΨاست
٪ϭتϘديم٪المϮϠόماΕ٪مما٪يόΠل٪الΓέϮμ٪مϮجزϩ٪في٪التΒόير٪عما٪تΤمϠه٪من٪مϮϠόماΩϭ٪Εائلڻ

όدΓΩ٪يتيح٪الϔرصΔ٪لϠمتϠόم٪لمϮاجΔϬ٪قπايا٪Ϯυϭاهر٪ϭمϮاقف٪تϠόيميΔ٪غير٪م΄لϮفϥ·٪Δ٪التدέيس٪باستΨداϡ٪الϮسائط٪المت
(٪Active LearningاϷمر٪الϱά٪يتϠτب٪تϔسيرا٪من٪المتϠόم٪في٪ضϮء٪خΒراته٪السابϭ٪ΔϘخϠق٪ما٪يسمϰ٪بالتϠόم٪الθϨط٪)

ي٪قد٪ ٪يΆثر٪التدέيس٪بالϮسائط٪ϭالϱά٪بدϩέϭ٪يمϜن٪المتϠόم٪من٪اكتساΏ٪المϮϠόماΕ٪التي٪تϘدϡ٪عΒر٪شاشاΕ٪الϜمΒيϮتر٪ϭبالتال
المتόدΓΩ٪في٪التμΤيل٪ϭالϬϔم٪لدϯ٪المتϠόم،٪بل٪ϭاكتساΏ٪المϬاέاΕ٪الϠόميΔ٪التي٪تمϨϜه٪من٪ااستمراέيΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϠόم٪

،ϙϭرΒ(ڻ2006)م٪

٪

٪



 

Ϯϳ9 

 

 مϤيΕΰ تΒτيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية:

٪ Γدόالمت٪ ٪الϮسائط Εمميزا٪ ٪بين ٪بالتΤديدںتΠمع έϮμںال٪Ϩالمت٪ ٪التϠόم Εمميزاϭ٪ΕاϭΩϭ٪ Δااجتماعي٪ ΕاϜΒθالϭ٪ Ϙل
(Web2)٪،يϠناي(٪كرها٪كا٪منΫ٪ا٪كماϬμيΨϠن٪تϜيمϭ٪،2018٪،Εاϔديθال(ϭ٪)2015،ديلϨق(ϭ٪)1999يۀϠفيما٪ي٪)٪

 سϮϬلΔ٪الϮصϝϮ٪لϠتΒτيق٪ϭتϮفرϩ٪مΠاناڻ ڻ1

 ·مϜانيέ·٪Δساϝ٪الϭ٪έϮμتΒاΩلϬاڻ ڻ2

 ·تاحΔ٪خياέ٪التπمين٪مΜل٪تπمين٪نص٪مع٪الϭ٪ΓέϮμ٪فيديϭέϭ٪Ϯابطڻ ڻ3

 θاϙέ٪الέϮμ٪المΤدثΔ٪فϬي٪تϘΒي٪المستΨدمين٪عρ·٪ϰϠاع٪Ωائم٪بالتΤديΜاΕ٪في٪التΒτيقڻفέϮيΔ٪ت ڻ4

التغϠب٪عϰϠ٪الϮϔاϕέ٪ااجتماعيϭ٪ΔقμϠت٪الέϭ٪ΓϮΠϔبτت٪الϨاα٪مع٪بϬπόا٪الόΒض٪عϰϠ٪اختاف٪الϨΠس٪ϭالόمر٪ ڻ5
ϭڻϕرόال٪

٪تستΨدϡ٪الΤرϭف٪ϭالرمϭ٪ίϮالέϮμ٪التي٪تسϬل٪لϠمستΨدϡ٪التϔاعلڻ٪ ڻ6

Ϯμل ΕΎيقΒτت ΕΰيϤيم: مϠعΘل كية فيέΎθΘل έ 

(٪ϭ)عΒد2017٪(٪ϭ٪)خϠف٪ه٪ϭعϮيس،ϭ2015من٪مميزاتϬا٪في٪التϠόيم٪خاصΔ٪كما٪يάكرها٪كا٪من٪)الرفاعي،
 (٪فيما٪يϠيۀ2018(٪ϭ٪)نايϠي،2017الόزيز،

 ٪ΔركΤالمتϭ٪ΔابتΜال٪έϮμا٪الϬϨمن٪بي٪ΔعϮϨمت٪ϝاϜش٪ا٪فيϬمن٪حيث٪عرض٪ΕماϮϠόالربط٪بين٪الم٪ϰϠع٪Ώاτتساعد٪ال
٪انϮϔجرافيك،٪الΨرائط٪الάهϨيϭ٪ΔالμϘص٪المϭ٪ΓέϮμغيرها٪من٪التϨϘياΕ٪التي٪تόتمد٪عϰϠ٪الέϮμ٪بϜθل٪ساسيڻϭا

 مينڻϠόالمϭ٪مينϠόط٪بين٪المتθϨالϭ٪نيϭاόالتϭ٪كيέاθم٪التϠόديم٪التϘتم٪بتϬت 

 البτال٪ρاθن٪ϰϠم٪المركز٪عϠόزيز٪التόي٪٪تϬڻفΔالόϔال٪ΔكέاθمϠل٪Δه٪فرصΤϨتمϭ٪مϠόمتϠل٪ΔيΒϠغي٪السϠت٪
 نيϭترϜم٪اإلϠόالت٪ϮΤابي٪نΠاإي٪ϩاΠمي٪ااتϨت.٪
 ٪ϰل٪·لμقت٪تϮمن٪ال٪ΓيرΒك٪ΔΒفر٪نسϮمڻ٪50تϠόالت٪ΔϔϠϜت٪νاϔΨي٪انϨόم،٪مما٪يϠόتϠي٪لϠϜقت٪الϮمن٪ال٪% 

 غيرها(ڻϭ٪Ϯفيدي٪،ΕϮمرئي،٪ص٪،ϱϮϔم٪)شϠόساليب٪الت٪يعϮϨت٪
 يرڻϜϔاء٪التέϭ٪ير٪فيماϜϔالت٪ϰϠع٪ΔΒϠτتساعد٪ال٪
 ل٪ϮΤاع٪نϨااق٪ϰل·٪ϱΩΆمتϠόتϠ٪ڻ؛αاϮΤب٪الρاΨا٪تϬنϷ٪
 ٪اϬمϠόت٪ϕرρϭ٪ΓΩرΠاهيم٪المϔالم٪ΔϠϜθل٪مΤها٪فتساعدتέϮμت٪ϰϠڻع٪
 ڻϝϮρ٪Γا٪فترϬائϘبϭ٪ΕماϮϠόسيد٪المΠتϭ٪سيطΒتساهم٪في٪تϭ٪ϰϨόالم٪ϱΫ٪مϠόالت٪ϰϠتساعد٪ع٪
 ٪ΡϮضϭ٪ϰϠيساعد٪عϭ٪لϠد٪عن٪المόΒالϭ٪ ϩاΒاانت٪Ώάج٪ϰϠص٪يساعد٪عϨالϭ٪ΕϮμل٪الΜم٪ϯخر٪سائطϭ٪Δضاف·

ϜϔڻالΓر٪
 قتڻϮس٪الϔمين٪في٪نϠόير٪من٪المتΒك٪Ωعد٪Ώاόاستي٪
 ڻΔيϠϘόاته٪الΩداόاستϭ٪اناتهϜامϭ٪اتهέفق٪قدϭ٪مϠόتϠالب٪لρ٪لϜل٪Δرصϔتتيح٪ال٪

 لΨدم ΕΎلΘي تقدمΎϬ تΒτيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية لΘϠعϠيم:

٪ΕاϭΩ٪ ٪اهم ٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪ك΄حد ٪)مΠاه٪(Web2)من٪الΨدماΕ٪التي٪تϘدمϬا ٪يάكرها ٪ϭ٪2009د،كما )
٪،ϱيزϨόال(يۀ2014Ϡكماي٪)٪

 έبτه٪بالΤساباΕ٪اϷخرϭ٪ϯبالΒريد٪اإلϜترϭنيڻϭ٪·مϜانيΔ٪·نθاء٪مϔϠاΕ٪شμΨيΔ٪ ں1



 

ϮϴϬ 

 

 تΤميل٪صέϮ٪لمμΨϠاΕ٪الدαϭέ٪تϔيد٪الτالب٪الغائب٪من٪مόرفΔ٪الدαέڻ ں2

 تΤميل٪فيديϮ٪به٪شرΡ٪لϮϘاعد٪صϭ٪ΔΒό٪فيديϮ٪به٪قΔμ٪لتساعد٪الτالب٪في٪فϬم٪الماΓΩ٪الϠόميΔڻ ں3

 ستيόاΏ٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪بϜθل٪فπلڻالϜي٪تركز٪المϮϠόماΕ٪في٪Ϋهن٪الτالب٪ϭϭϭاجΒاتϬا؛٪سΔϠΌ٪التϮϘيم٪لϠدαϭέ٪تΒا٪ϝΩ ں4

 تϮجه٪سϙϮϠ٪الτاΏ٪نϮΤ٪الدقϭ٪ΔالتψϨيم٪ϭااعتماΩ٪عϰϠ٪الϔϨس٪ϭالتϠόم٪الάاتيڻ ں5

 تساعد٪عϰϠ٪حب٪ااستτاع٪ϭتϮϜين٪الدافόيϭ٪ΔالرغΔΒ٪في٪مϮاصΔϠ٪الدέاسϭ٪ΔالتϠόمڻ ں6

έϮμ٪يمϜن٪لϠمϠόم٪مόرفΔ٪نϮاحي٪ميϝϮ٪الτاΏ٪بااρاع٪عϰϠ٪صέϮهم٪ϭاهتماماتϬم٪مما٪يτόي٪اϷفϠπيΔ٪من٪خاϝ٪ال ں7
 لϠمϠόم٪في٪فϬم٪ϭاستيόاΏ٪نϔسياΕ٪الτاΏڻ

من٪خاϝ٪حساΏ٪المدέسΔ٪نθر٪صέϮ٪تϜريم٪الτاΏ٪المتϮϔقين٪ϭالΤاصϠين٪عέΩ٪ϰϠجاΕ٪مرتϭ٪Δόϔنθر٪شϬاΩاΕ٪تϘدير٪ ں8
 لϬم٪لتϔΤيزهمڻ

لΤساΏ٪في٪مϘدمΔ٪الΔΤϔμ٪لتمييز٪هدف٪الΤساϭ٪ΏمΠاله،٪ϭيϘترΡ٪لϠمستΨدϡ٪الΤساباΕ٪المθابΔϬ٪·ضافΔ٪مϮϠόماΕ٪عن٪ا ں9
٪لمΠاله٪ϭ٪قريب٪مϨهڻ

٪ϡداΨاست٪ϥاϜباإم٪Εبا٪ كϮسيΔϠ٪تϠόيميΩ٪Δاخل٪الμϔل٪الدέاسي٪لόΠل٪التϠόيم٪كΜر٪٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيϭΔهάϜا
έرϘمϠل٪ΔميϠاهيم٪عϔمي٪من٪مϠόانب٪الΠال٪ϰϠليس٪ع٪ΔيϠلك٪٪فاعάكϭ٪اقدϨالϭ٪ير٪اإبداعيϜϔل٪التΜم٪ΕاέاϬض٪المόب٪ίϭاΠبل٪يت

٪مϬاέاΕ٪الϘΜافΔ٪الμΒريΔڻ٪
 خΎμئص تΒτيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية:

تΠمع٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪بين٪خμائص٪الϭ٪έϮμالϮسائط٪المتόدϭ٪ΓΩخμائص٪التϠόم٪المتϘϨل٪ϭايπا٪خμائص٪
٪ي ٪كما ٪الΜاني ٪الΠيل ΕاϭΩϭ٪ Δااجتماعي٪ ΕاϜΒθال٪ ،ϱدϬم(٪ ٪من ٪كا ٪ϭ)الرفاعي،ά2006كرها ٪)خϠف٪ه2015٪( ϭ٪ )

٪:(٪ϭيمϜن٪تΨϠيϬμا٪كما٪يϠي2017(٪ϭ)عΒد٪الόزيز،ϭ2017عϮيس،

تتϮفر٪في٪التΒτيϘا٪ΕنϮاع٪من٪التϔاعل٪مϬϨا٪ما٪يϥϮϜ٪بين٪الτالب٪ϭالمϠόم،٪ϭبين٪الτالب٪ϭالϬΠاί،٪الτالب٪ التϔاعϠيΔۀ ڻ1
٪ϭالمΤتϭ٪ϯϮيπا٪بين٪الτالب٪ίϭما΅ϩڻ

٪يΔۀ٪تμمم٪الέϮμ٪لتراعي٪مΒد٪التέϮτ٪الάاتي٪لϠمتϠόمڻالϔرΩ ڻ2
الϮϜنيΔۀ٪تتمΜل٪في٪·لغاء٪قيΩϮ٪الزماϭ٪ϥالمϜاϭ٪ϥالϮصϝϮ٪لϠمستΩϮعاΕ٪الرقميϭ٪Δااتμاϝ٪بϬا٪لϝϮμΤϠ٪عϰϠ٪الέϮμ٪ ڻ3

٪ϭاستΨدامϬاڻ
٪اإتاحΔۀ٪ϭيμϘد٪به٪·تاحΔ٪الέϮμ٪في٪الϮقت٪الϱά٪يΤتاΝ٪·ليϬا٪المتϠόم٪في٪مϜاϥ٪مΤدΩڻ ڻ4
٪.التي٪تΠمع٪الϮسائط٪في٪·ρاϭ٪έاحد٪بΤيث٪تόمل٪سϮيا٪ϭيϜمل٪كل٪مϬϨم٪اآخر٪لتسϬيل٪الθرϭ٪ΡالϬϔم٪الϮحدΓۀ٪الόاقΔ ڻ5
٪المرϭنΔۀ٪مرϭنΔ٪التϠόم٪ϭالتϮاصل٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϭمن٪ϱ٪مϜاϥ٪فϮϬ٪يϘدϡ٪تϠόم٪قائم٪ع٪ϰϠساα٪ااتμااΕ٪الاسϜϠيΔڻ ڻ6
٪سϮϬلΔ٪ااستΨداϡۀ٪ا٪تΤتاΝ٪لتدέيب٪مسΒقڻ ڻ7
Ϯاصل٪ϭالتϔاعل٪اإلϜترϭني٪بالϭ٪ΕϮμالϭ٪ΓέϮμالϨص٪ϭغيرها٪من٪المΆثراΕ٪عΒر٪التϮاصل٪الάكيۀ٪ϭيμϘد٪به٪الت ڻ8

٪اϷجϬزΓڻ
٪الϘϨل٪الرقمي٪لϮϠسائط٪المتόدΓΩۀ٪بΤيث٪يتم٪تΒاΩلϬا٪بين٪المتϠόمين٪ϭمع٪المϠόمڻ ڻ9

٪έساله٪ϭغيرها٪من٪المϬاϡ٪اϷخرϯڻ·نتاجه٪ϭ·تόدΩ٪ااستΨداماΕۀ٪بΤيث٪ا٪تϘتμر٪عϰϠ٪عرν٪المΤتϯϮ٪بل٪ ڻ10
٪يΔϠ٪تΒόيريΔ٪مستΨدمΔڻال٪έϮμسϬل٪ϭس ڻ11
 في٪تϘريب٪المϮϠόمΔ٪لϮϠاقعڻ٪٪الέϮμ٪تساعد ڻ12

٪



 

Ϯϴ1 

 

  :عيΏϮ تΒτيق ΕΎل έϮμلέΎθΘكية

٪ΕاϭΩ٪كغيرها٪من٪ΏϮيόف٪بμا٪تتπي٪يϬف٪Εمميزا٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτكما٪لتϭ(Web2)٪يϠفيما٪يϭ٪،
٪،ϱيزϨόال(٪كرها٪كا٪منΫ٪ا٪كماϬبϮهم٪عي2014٪،الرفاعي(ϭ٪)2015،يϠناي(ϭ٪)2018ۀ)٪

٪.الμΨθياϭ٪Εقد٪يساء٪استΨداϡ٪المϮϠόماΕ٪الμΨθيΔ٪في٪كϬϔθا٪لغير٪المϮثϮقين٪ϭانتΤاϝانتϬاϙ٪لϮμΨϠصيΔ٪ ڻ1
استΨداϡ٪اانترنت٪في٪التϮاصل٪يϠϘل٪من٪المϮاجΔϬ٪المΒاشرϭ٪ΓالμΨθيΔ٪بين٪المϠόم٪ρϭابه٪ϭالتي٪ت٪ϥϮϜحيانا٪مϬمΔ٪ ڻ2

٪إيΠاΩ٪عاقΔ٪قϮيϭ٪ΔمستديمΔ٪بيϬϨماڻ
٪اέتϔاع٪نسΔΒ٪الغشڻ ڻ3
٪الϔϨسيϭ٪Δ٪ااجتماعيΔڻ٪الΤμيϭ٪Δ٪قد٪تϱΩΆ٪·لϰ٪بόض٪المθاكل٪الϬΠاΓΩί٪عدΩ٪الساعاΕ٪التي٪يπϘيϬا٪الτالب٪ماί٪ϡيا ڻ4
٪التϬθير٪ϭنθر٪الθائόاϭ٪ΕالمπايϘاΕڻ ڻ5
 المϮϠόماΕ٪غير٪خاضΔό٪لϠرقابϭ٪Δ٪التϘϨيحڻ ڻ6

٪صغر٪حΠم٪الθاشϭ٪ΔحΠم٪الΤرϭف٪ϭلϮحΔ٪المϔاتيح٪ϭصغر٪حΠم٪الάاكرΓڻ ڻ7

 έΎρ· م فيϠعϤل έϭΩ :كيةέΎθΘل έϮμل ΕΎيقΒτت ϡΎψن 

έϭΩ٪المϠόم،٪ϭفيما٪يϠي٪هم٪٪بϜθل٪·يΠابي٪مع٪اإبϘاء٪عϰϠمن٪هم٪مميزاΕ٪التϠόم٪اإلϜترϭني٪تόϔيل٪έϭΩ٪المتϠόم٪
٪(ۀ2006(٪ϭ)مϬدϭΩ2002٪،ϱاέ٪المϠόم٪في٪تόϔيل٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪في٪التϠόيم٪كما٪يάكرها٪)·براهيم،٪

٪ي٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪لτϠالبڻتϮفير٪الϘϨاρ٪اϷساسيΔ٪ف ڻ1
٪.تغير٪έϭΩ٪المϠόم٪من٪مΠرΩ٪مϘϠن٪ϭ٪مμدέ٪لϠمϮϠόماΕ٪·لϰ٪مϮجه٪ϭمرشد ڻ2
٪في٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪المϮϠόماΕڻ٪التϠόم٪الάاتي٪تϮجيه٪الτاΏ٪اعتماΩ ڻ3
 ااهتماϡ٪بمϜθاϭ٪ΕحاجاΕ٪الτاϭ٪ΏميϮلϬمڻ ڻ4

 اختياέ٪اϷنϭ٪ΔτθااستراتيΠياΕ٪المϨاسΔΒ٪لϠمΤتϭ٪ϯϮلϠمتϠόمينڻ ڻ5

 اΏ٪من٪خاϝ٪اϷنϭ٪ΔτθااختΒاέاΕڻتϮϘيم٪الτ ڻ6

٪تϘديم٪التغάيΔ٪الراجΔό٪لτϠاΏڻ ڻ7

 معΎييή تϤμيم لέϮμ في لΒτΘيق ΕΎلέΎθΘكية:
٪،έϮμميم٪الμص٪تΨفيما٪ي٪ΕاέاΒاعت٪Γدόب٪ϡاالتزا٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτمم٪تμم٪ϰϠب٪عΠكرها٪٪يάكما٪ي

٪فيما٪يϠيۀ(٪2012اع٪ϭ٪ϱέϮبϮ٪عνϮ،)الϭϔ٪(2014٪(٪ϭ)الϨόيز2017٪،ϱ(٪ϭ)عΒد٪الόزيز،2018)نايϠي،٪

 مائمΔ٪الέϮμ٪لمستϮياΕ٪الτاΏ٪الϠϘόيΔڻ ڻ1

 ڻΫ٪ϥϷلك٪يϱΩΆ٪الϰ٪تθتيت٪Ϋهن٪المتϠόمعدϡ٪اΩίحاϡ٪الدαέ٪بالέϮμ٪ ڻ2
 تΠربتϬا٪ϭااستόداΩ٪السابق٪استΨدامϬاڻ ڻ3

 تϜامل٪استΨداϡ٪الέϮμ٪مع٪المϬϨج٪المϘرέڻ ڻ4

 الدقΔ٪بين٪الέϮμ٪المόرϭضϭ٪ΔالمتاحΔڻ ڻ5

 رν٪الέϮμڻمائمΔ٪ترتيب٪ϭع ڻ6

 ϥ٪يϥϮϜ٪لدϯ٪المتϠόمين٪خΒرΓ٪استΨداϡ٪التΒτيقڻ ڻ7

 اϥ٪تتϨاϝϭ٪الϬدف٪المΏϮϠτ٪مϬϨا٪مΒاشرΓڻ ڻ8

 اϥ٪تΩ٪ϥϮϜقيΔϘ٪في٪ϭصف٪المϡϮϬϔڻ ڻ9



 

ϮϴϮ 

 

 اϥ٪تϥϮϜ٪بسيϭ٪Δτغير٪مϘόدΓڻ ڻ10

٪مϨاسΔΒ٪الέϮμ٪لϠغرν٪التϠόيميڻ ڻ11
٪ااختياέ٪الدقيق٪بين٪الέϮμ٪بما٪يتϨاسب٪مع٪مΤتϯϮ٪الماΓΩ٪التϠόيميΔڻ ڻ12
٪έϮ٪مϨاسب٪لόرضϬا٪في٪الθاشΔڻϥ٪يϥϮϜ٪حΠم٪الμ ڻ13
٪ϥ (JPG – GIF – JPEG)٪تϥϮϜ٪الέϮμ٪بμيغ٪مائمΔ٪لόϠرϭ٪νالتΒاϭ٪ϝΩمن٪شϬر٪الμيغ ڻ14

٪لدعائم٪الψϨريΔ٪استΨداϡ٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪في٪المϮψϨماΕ٪التϠόيميΔۀا
من٪التϠόم٪ب΄حدهم٪فϘط،٪٪تθير٪الψϨريΔ٪المόرفيΔ٪لϠتϠόم٪بالϮسائط٪المتόدΓΩ٪·لϥ٪ϰ٪التϠόم٪بالϭ٪ιϮμϨال٪έϮμفπل٪

٪ϯϮتΤصيل٪المϮجل٪ت٪ما٪اآخر٪منϬϨمل٪كل٪مϜي٪έاρ·٪في٪ΔيميϠόسائط٪تϭ٪اصرϨع٪ϭ٪ΕيراΜم٪ϡداΨاست٪ϥΈلك٪فΫ٪ϰϠعϭ
ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΓيدΠال٪έϮمϷمن٪ا٪Ϯاسب٪هϨل٪مϜθب(Mayer, 2001 .)٪

Ϩم٪عϠόمتϠي٪لϠϘόمل٪الΤال٪Δجέبد٪έϮμكال٪ΔيميϠόسائط٪التϮط٪متغير٪الΒيرتϭ٪سائطϮال٪ϩάسيط٪من٪هϭ٪امل٪مع٪كلόد٪الت
السΔό٪الϠϘόيΔ٪لدϯ٪كل٪متϠόم،٪٪اختافالمϘدمΔ،٪حيث٪تΨتϠف٪قدΓέ٪المتϠόمين٪عϰϠ٪التόامل٪مع٪ما٪تΤتϮيه٪الϮسائط٪ϭفϘا٪

(٪السΔό٪الϠϘόيΔ٪بانϬاۀ"٪قϰμ٪عدΩ٪من٪المΜيراϭ٪ΕالمΤدΩاΕ٪التي٪يمϜن٪لϠمتϠόمϭ2017٪يόرف٪كا٪من٪)خϠف٪ه٪ϭ٪عϮيس،
٪يت ϥ٪Ωدόب٪ ٪Ϋϭلك٪اέتΒاρا ،ϝاϘϨال٪ ٪التϠόم ΔΌفي٪بي٪ ΔϔϠتΨالم٪ ΔيميϠόسائط٪التϮبال٪ ٪عرضϬا ٪ثϨاء ٪في٪ϭقت٪ϭاحد ٪مϬόا όامل

٪المττΨاΕ٪الϠϘόيΔ٪الΔτθϨ٪التي٪يϬϔϨμا٪المتϠόم٪في٪Ϋاكرته٪ثϨاء٪Ωاء٪المϬاϭ٪Γέ٪المϬمΔ"ڻ٪

 لدέس ΕΎلΎδبقة:

Γέند٪ϙاϨں٪هΔΜاحΒال٪ ٪عϠم ٪ϭتم٪في٪الدέاساΕ٪السابϘ٪ںعϰϠ٪حد ،Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪Ϯهϭ٪ثΤΒع٪الϮضϮلم٪ Δ
٪ΓΩدόسائط٪المتϮال٪ϰϠع٪Εاعتمد٪Εاساέبد٪Δانόسااست٪έϮμلڻ٪ںالϘكمتغير٪مست٪

٪الدέاساΕ٪مرتΔΒ٪حسب٪التسϠسل٪الزمϨي٪من٪اϷحدΙ٪·لϰ٪اϷقدϭ٪ϡتم٪عرضϬا٪ϭفق٪المϬϨج٪التاليۀ

،Δاسέالد٪ΕاϭΩϭ٪ΔϨيόع،٪الΒج٪المتϬϨالم٪،Δاسέدف٪من٪الدϬاڻ٪الϬيϠيب٪عϘόخيرا٪التϭ٪،٪اϬت٪لϠصϮتائج٪التي٪تϨهم٪ال٪

 ،يسن(٪ΔاسέΩ2017ۀ) 

٪ϯلد٪Δالرقمي٪έϮμميم٪الμت٪ΕاέاϬم٪ΔميϨتϭ٪يمϠόجيا٪التϮلϮϨϜيل٪تμΤت٪ϯϮتدني٪مست٪ΔϠϜθم٪Νعا٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد
Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪قياρ Photoshop٪٪αاΏ٪الϔرقΔ٪الΜانيΔ٪من٪قسم٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪باستΨداϡ٪برنامج٪مόالΔΠ٪الέϮμ٪بالـ

٪έϮص(٪مϠόالت٪ΕااϘديم٪سϘثر٪اختاف٪نمط٪ترفي٪٪سόانب٪المΠال٪Ώاكتسا٪ϰϠرف٪عόالت٪ϭ٪ΔنيϭترϜاقع٪اإلϮفي٪الم٪)Ϯفيدي
٪ϝا٪έϮμالج٪الόبرنامج٪م٪ϡداΨباست٪Δالرقمي٪έϮμميم٪الμت٪ΓέاϬبم٪ΔτΒائي٪المرتΩϷاϭPhotoshop٪٪جياϮلϮϨϜت٪Ώاτل

نمط٪الέϮμ٪في٪تϘديم٪السϘالΔ٪التϠόيميϭ٪Δاآخر٪يستΨدϡ٪نمط٪Ν٪مϮقόين٪تϠόمين٪احدهما٪يستΨدϡ٪التϠόيم٪Ϋϭلك٪من٪خاϝ٪·نتا
٪ΕاϭΩ٪تϠΜتمϭ٪،اϬϨΒب٪ΔعيϮϨال٪Δالتربي٪ΔيϠيم٪كϠόجيا٪التϮلϮϨϜمن٪قسم٪ت٪ΔانيΜال٪Δرقϔال٪Ώاρ٪ث٪منΤΒال٪ΔϨنت٪عيϮϜت٪،Ϯيديϔال

ئج٪الΤΒث٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪فرΩ٪ϕϭالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪في٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪ϭبτاقΔ٪تϘييم٪المϨتج،٪ϭتϮصϠت٪نتاالΤΒث٪
٪ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩϭ٪ ،έϮμال٪ ΔيميϠόالت٪ΕااϘالس٪ ٪تϘديم ٪لϨمط ٪تόΒا ϰلϭϷا٪ ΔيΒريΠالت٪ ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩ٪يτسϮمت٪ بين

μميم٪الέϮμ٪التΠريΒيΔ٪الΜانيΔ٪تόΒا٪لϨمط٪تϘديم٪السϘالΔ٪التϠόيميΔ٪فيديϮ٪في٪الΠانب٪المόرفي٪ϭالΠانب٪اΩϷائي٪لمϬاέاΕ٪ت
٪ΔيϠمόم٪في٪الϠόالت٪ΕااϘس٪ΔϘريρ٪ϡداΨباست٪ϡااهتما٪Γέϭرπث٪بΤΒال٪ϰصϭ٪ϭ٪،ΔانيΜال٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالح٪المμل٪Δالرقمي

٪التϠόيميϭ٪،Δاϥ٪يراعي٪مμممي٪المϮاقع٪تϘديم٪السϘااΕ٪التϠόيميΔ٪٪بالΤد٪اΩϷنϰ٪الϱά٪يόين٪المتϠόم٪عϰϠ٪التϠόم٪الάاتيڻ
 ،ϱϭالغزا(٪ΔاسέΩ2015ۀ) 



 

Ϯϴϯ 

 

دفت٪الدέاسΔ٪الϰ٪بيا٪ϥثر٪نماρ٪التϔاعل٪بين٪الϨص٪ϭالΩ٪ΓέϮμاخل٪الϜتاΏ٪اإلϜترϭني٪في٪التμΤيل٪الϭ٪ϱέϮϔكάلك٪ه
في٪التμΤيل٪المرج΄٪لدϯ٪تاميά٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪Δقياα٪مدϯ٪اتΠاهاتϬم٪نϮΤ٪استΨداϡ٪الϜتب٪اإلϜترϭنيϭ٪،ΔتϮϜنت٪عيϨه٪

دائيΔ٪في٪مدέسΔ٪اشتϡϮ٪الΠميل٪اابتدائيΔ٪بمΤافΔψ٪بέϮسόيد٪تم٪تϘسيمϬا٪الϰ٪(٪تϠميΓά٪من٪تاميά٪المرحΔϠ٪ابت60الΤΒث٪من٪)
(٪ρالب٪لϜل٪مΠمϮعΔ٪عϰϠ٪كل٪نمط٪من٪اϷنماρ٪الΜاثΔ٪لϜϠتب٪اإلϜترϭنيΔ،٪تمϠΜت٪ϭΩاΕ٪20ثاΙ٪مΠمϮعاΕ٪بϮاقع٪)

لϨتائج٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪نمط٪الΤΒث٪في٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪مόرفي٪ϭمϘياα٪اتΠاϩ،٪استΨدمت٪الΒاحΔΜ٪المϬϨج٪شΒه٪التΠريΒي،٪Ωلت٪ا
٪،ΔنيϭترϜتب٪اإلϜال٪ϮΤن٪Δاابتدائي٪ΔϠالمرح٪άتامي٪ΕاهاΠات٪ΔميϨلك٪تάكϭ٪رفيόيل٪المμΤالت٪ΓΩياί٪ا٪فيόم٪ΓέϮμالϭ٪صϨال
٪ΔنيϭترϜتب٪اإلϜال٪Ωد٪·عداϨع٪ΔϘفائ٪ΓέϮصϭ٪ائقϔص٪الϨال٪ϰϠع٪Γتمدόم٪Εاعاϔمن٪الت٪ρانما٪ϡداΨث٪باستΤΒال٪ϰصϭ٪ϭ

٪لمرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪في٪كافΔ٪المϘرέاΕ٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميΔ٪المΓΩϮθϨ٪من٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻالتϔاعϠيΔ٪لتاميά٪ا

 ΔاسέΩ٪(٪ϡعا٪)νϮع٪Ϯبϭ٪ϱέϮاعϔ(ۀ2012)ال 

هدفت٪الدέاسΔ٪الϰ٪بيا٪ϥثر٪استΨداϡ٪الέϮμ٪في٪تϠόيم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪لϨϠاϘρين٪بغيرها٪في٪الΠامΔό٪اΩέϷنيΔ٪لتϮضيح٪
لόμب٪الΠديدΓ٪الϮاΓΩέ٪في٪الϨص،٪تϮϜنت٪عيϨه٪الΤΒث٪من٪مΠمϮعΔ٪من٪الτاΏ٪غير٪ناϘρين٪بόض٪المϔرΩاϭ٪ΕالΠمل٪ا

٪عدΩهم) ٪الΜاني ϯϮالمست٪ ٪من ΔنيΩέϷا٪ ΔόامΠال٪ ٪في ٪الدϭلي ٪المϬόد ٪في Δربيό16بال٪ϰϠع٪ ٪تίϮيϬόم ٪ϭتم ΔΒالρϭ٪البρ٪ )
ئج٪هϩά٪الدέاسϥ٪Δ٪(٪ρاϬυϭ٪،ΏرΕ٪نتا8مΠمϮعتين٪مΠمϮعΔ٪ضابϭ٪ΔτمΠمϮعΔ٪تΠريΒيΔ٪تϮϜنت٪كل٪مΠمϮعΔ٪من)

٪ΕاΩرϔالم٪ ٪الϨص٪بϜθل٪مπمϭ٪ϥϮتϠόم ٪عϰϠ٪فϬم ΓέدϘال٪ ٪بالέϮμ٪كانت٪لديϬم ٪الάين٪έΩسϮا ΔيΒريΠالت٪ ΔعϮمΠالم٪ ΔΒϠρ
٪من٪الέϮμڻ٪ϭالΒόاέاϭ٪ΕالΠمل٪ϭفϬمϬا٪بτريΔϘ٪افπل٪ϭسϬل٪ϭسرع٪من٪الΔΒϠτ٪الάين٪يدέسϥϮ٪نص٪مΠرΩا

 نΎΘئج لΤΒث

يΠاΩ٪حϝϮϠ٪تربϮيΔ٪تϨϘيΩ٪ΔاعمϮ·٪ΔعيΔ٪لτاΏ٪الϘرϥ٪الθόرين٪في٪الόالم٪الόربي٪بΤاجΔ٪اليϡϮ٪·لϰ٪نΔϠϘ٪ن
من٪٪ϭالتي٪تόتΒر٪متϠόم٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تΤسين٪Ωϭعم٪ϭبϨاء٪جيل٪متميز٪الϭϬتΒτيϘاته٪ϭتتسم٪ب΄ϥ٪٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني٪

Ώ٪من٪ساعد٪عϰϠ٪·ثراء٪ما٪لدϯ٪الτات٪تΒτيϘاΕ٪الΠيل٪الΜانيستΨداϡ٪فا٪هم٪التΤدياΕ٪التي٪يΠب٪ϥ٪نόمل٪عϠيϬا،
ΕماϮϠόم٪٪ϥ٪نيڻكماϭترϜم٪اإلϠόتϠل٪Ώاτال٪ΔيόافΩ٪ΓΩياίϭ٪ϩاΒاانت٪Ώάير٪في٪جΒك٪έϭΩ٪اϬل 

عϰϠ٪اعتΒاέهم٪مέϮΤاً٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ،٪٪تόتمد٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪عϰϠ٪·يΠابيΔ٪الτاϭ٪ΏنθاϬρم
Ϝي٪ΕراΒخ٪ϰل·٪Ώاτال٪ϝϮϘتمأ٪ع٪ΕماϮϠόا٪مϬنϮمن٪ك٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόلت٪الϮΤتϭاڻϬϨΒتس 

تΒτيق٪الέϮμ٪التθاέكيΔ٪المرتΒط٪ب΄ϭΩاΕ٪·لϜترϭنيΔ٪ي΄خά٪في٪ااعتΒاέ٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪بين٪الτاΏ٪في٪
 الμϔل٪الϮاحد،٪فτϠϠاΏ٪اختافاΕ٪في٪الϘدέاϭ٪Εالάكاءڻ

ϘيΒτتΕر٪٪اΜك٪مϠόل٪التόجϭ٪،Ώاτال٪ϯلد٪ϩاΒاانتϭ٪ϡمن٪ااهتما٪Ϯق٪جϠخ٪ϰϠتساعد٪ع٪Δكيέاθالت٪έϮμال
 όيϭ٪،ΔتϮΤيل٪الدαέ٪التϠόيمي٪من٪التϘϠين٪ϭالΨمϝϮ٪·لϰ٪التϔاعل٪ϭالΤيϮيΔڻتϮθيϘاً٪Ωϭاف

 تϮصي ΕΎلΤΒث

٪في٪ضϮء٪ما٪تϮصل٪·ليه٪الΤΒث٪من٪نتائج،٪يمϜن٪تϘديم٪التϮصياΕ٪اآتيΔۀ

 ·ثراء٪مΤتϯϮ٪المϨاهج٪الدέاسيΔ٪بمΨتϠف٪المΠااΕ٪بتΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيΔڻ ڻ1

Ε٪الΠيل٪الΜاني٪في٪تدέيس٪المϘرέاΕ٪التϠόيميΔ٪لόϠمل٪عϰϠ٪تΠθيع٪المϠόمين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪تΒτيϘاϭΩϭ٪Εا ڻ2
 جΏά٪انتΒاϩ٪المتϠόمينڻ

 تψϨيم٪έϭشاΕ٪عمل٪لϠمϠόمين٪بΤيث٪يتم٪تدέيϬΒم٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜتΒτيϘاΕ٪الΠيل٪الΜانيڻ ڻ3

٪جائΔΤ٪كϭέϮناڻ٪في٪υلضرΓέϭ٪ااستϔاΓΩ٪من٪تΒτيϘاΕ٪الέϮμ٪التθاέكيϭ٪ΔخاصΔ٪ ڻ4



 

Ϯϴϰ 

 

 مقήΘح ΕΎلΤΒث

٪الΤΒث٪الΤالي٪تϘترΡ٪الΒاحΔΜ٪بόض٪الدέاساΕ٪مΜلۀ٪في٪ضϮء٪نتائج

 ڻΔاسيέالد٪ΕاέرϘالم٪ϰϠع٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ΔيϠفاع٪ΔاسέΩ 

 ٪Ώاτال٪ϯها٪لدϮΤن٪ϩاΠااتϭ٪Δيόالدافϭ٪اسيέيل٪الدμΤالت٪ϰϠع٪Δكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ΔيϠفاع٪ΔاسέΩ
 ϭالمϠόمينڻ

 ڻΔكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτهم٪ت٪بين٪ΔنέاϘم٪ΔاسέΩ 

 ٪ثر٪اختاف٪ΔاسέΩ٪ΔϠϘمست٪ΕڻمتغيراΔكيέاθالت٪έϮμال٪ΕاϘيΒτت٪ϰϠع٪

 لήϤجع
 :عربيةالالʸراجع 

في٪تϨميΔ٪بόض٪مϬاέاΕ٪تμميم٪ϭانتاΝ٪٪2(ڻفاعϠيΔ٪برنامج٪قائم٪عϰϠ٪بόض٪اϭΩاΕ٪الϮيب2014٪)ΩيسمΒر،٪·براهيم،٪احاΩ٪ϡسϮقي٪عاέف ڻ1
 .73ں15،٪٪206الΠمόيΔ٪المμريΔ٪لϠمϨاهج٪ρϭرϕ٪التدέيسڻعااختΒاέاΕ٪االϜترϭنيΔ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪كϠيΔ٪التربيΔ٪بالزلϔيڻ٪

 .(ڻ٪التϨϘياΕ٪التربϮيΔ،٪مϜتΔΒ٪اϷنϮϠΠ٪المμريΔ،٪مμر2002)٪راهيم،٪مΠدϱ٪عزيز·ب ڻ2

في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التدέيس٪اإلϜترϭني٪ϭااتΠاϩ٪٪2(ڻ٪فόاليΔ٪برنامج٪تدέيΒي٪قائم٪عϰϠ٪تϨϘياΕ٪الϮيب2013)ماαέ٪،٪الΒاί،٪مرΓϭ٪مΤمد ڻ3
Ϡόم٪ϯلد٪ϩϮΤر،مجنμم،ΔميϠόال٪Δالتربي٪ΔϠΠڻ٪مΔدمΨاء٪الϨث٪ϡϮϠόڻ2عں16مي٪ال 

(ڻ٪ϭاقع٪استΨداϡ٪شϜΒاΕ٪التϮاصل٪ااجتماعي٪Ϸغراν٪تϠόيميΔ٪لدϯ٪الτاΏ٪المϠόمين٪بϠϜيΔ٪التربيΔ٪2016الΤΒيرϱ،٪مΤمد٪حامد٪مΤمد٪) ڻ4
 ڻ12،ع5في٪جامΔό٪المϠك٪خالدڻ٪المΔϠΠ٪الدϭليΔ٪التربϮيΔ٪المتΔμμΨڻمج

(ڻ٪ثر٪استΨداϡ٪تϠميΤاΕ٪الϔيديϮ٪الرقميΔ٪في٪تϨميΔ٪مϬاέتي٪ااستماع٪ϭالتΤدΙ٪لدϯ٪اϔρϷاϝ٪2014مد٪مΤمد٪السيد٪)الϨϔΤا٪،ϱϭحمد٪مΤ ڻ5
 .ضόاف٪السمع٪بمرحέ٪ΔϠياν٪اϔρϷاϝڻ٪المΆتمر٪الدϭلي٪الرابع٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيم٪عن٪بόد

 ڻρ1٪سثΔڻ٪الϘاهرΓۀ٪Ωاέ٪الϜϔر٪الόربي٪(ڻالتϠόيم٪االϜترϭني٪تΒτيϘاΕ٪مستΤد2011)٪الϔϠΤاϭ٪،ϱϭليد٪سالم٪مΤمد ڻ6
(ڻ٪جΓΩϮ٪استΨدا٪ϡجϬزΓ٪التϠόم٪الϘϨاϝ٪في٪عمϠياΕ٪التϠόيمڻ٪έϭقΔ٪عمل٪غير٪مϜΤمΔڻ٪المΆتمر٪الدϭلي٪2015الرفاعي،٪حمد٪مΤمد٪έجائي٪) ڻ7

 الرياνڻںالرابع٪لϠتϠόم٪اإلϜترϭني٪ϭالتϠόيم٪عن٪بόد

استϔراϡ(٪ϭالέϮόθ٪٪ستϮيتر٪٪سΨداϡ٪شϜΒاΕ٪التϮاصل٪ااجتماعي٪)فيسϙϮΒ٪(ڻ٪الόاقΔ٪بين٪است2015الθديϔاΕ،٪عϮاρف٪مΤمΩϮ٪حمداϥ٪) ڻ8
٪ΔμμΨالمت٪Δليϭالد٪ΔيϮالترب٪ΔϠΠڻ٪المϥΩέϷفي٪ا٪ΔريμΒال٪Δاإعاق٪ϱϭΫ٪من٪ΔϨعي٪ϯلد٪ΔسيϔϨال٪ΓحدϮسبال٪٪Εاέاθلاست٪Δليϭالد٪ΔعϮمΠالم

 ڻ295ں12ι٪،311،٪ع4اϥΩέϷڻ٪مج٪سϭالتدέيب٪

(ڻ٪ثر٪استΨداϡ٪الرسϡϮ٪الϜاέيϜاتέϮيΔ٪في٪تدέيس٪الدέاساΕ٪ااجتماعيΔ٪عϰϠ٪التμΤيل٪2011)يϨاير٪،٪الθربيϨي،٪Ωاليا٪فϱίϮ٪عΒد٪الساϡ ڻ9
(٪10مجںϭ40الϮعي٪بمϜθاΕ٪الΒيΔΌ٪المϠΤيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪الμف٪الΨامس٪اابتدائيڻ٪مΔϠΠ٪الΠمόيΔ٪التربϮيΔ٪لϠدέاساΕ٪ااجتماعيΔ،٪)ع

ι106ڻ136ں 

تΨداϡ٪مϮاقع٪التϮاصل٪ااجتماعي٪)اانستغراϭ٪ϡالتϮيتر٪ϭالϔيسϙϮΒ(٪لΔΒϠτ٪الرياضياΕ٪(ڻ٪ϭاقع٪اس2014الϨόيزϱ،٪يϮسف٪عΒد٪المΠيد٪) ڻ10
ں82ι٪،1،٪ع15مμر٪α٪سمΔϠΠ٪الϘΜافϭ٪ΔالتϨميΔ٪ںϭالΤاسΏϮ٪في٪ضϮء٪مόاير٪الΓΩϮΠ٪الθامΔϠ٪بϠϜيΔ٪التربيΔ٪اϷساسيΔ٪في٪ϭΩلΔ٪الϮϜيت٪

 ڻ80

 ڻρ1٪ںمϜتΔΒ٪الرشد٪ںاϷسس٪ϭالتΒτيϘاΕ٪سجيا٪التϠόيم٪(ڻ٪تϮϨϜل2015Ϯ)٪الόييد،٪فϨاϥ٪عΒد٪الرحمن٪ϭالθايع،٪حΔμ٪مΤمد ڻ11

(ڻثر٪انماρ٪التϔاعل٪مع٪الϨص٪ϭالΩ٪ΓέϮμاخل٪الϜتاΏ٪االϜترϭني٪في٪التμΤيل٪الϭ٪ϱέϮϔالمرج΄٪2015)٪الغزاϱϭ،٪ايماϥ٪احمد٪فϬمي ڻ12
يΔ٪الϮϨعيΔ٪قسم٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪ڻ٪έسالΔ٪لتاميά٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪ΔتϨميΔ٪اتΠاهاتϬم٪نϮΤ٪الϜتب٪االϜترϭنيΔڻ٪جامΔό٪بέϮ٪سόيد٪كϠيΔ٪الترب

 مϘدمΔ٪لϝϮμΤϠ٪عέΩ٪ϰϠجΩ٪ΔكتέϮاϩ٪الϠϔسΔϔ٪في٪التربيΔ٪تμΨص٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ

(ڻ٪ثر٪استΨداϡ٪الΓέϮμ٪في٪تϠόيم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪لϨϠاϘρين٪بغيرها٪في٪الΠامΔό٪ااΩέنيΔڻ٪مΔϠΠ٪2012)٪يϨاα·الϔاعϱέϮ،٪عϮني٪ϭبϮ٪عνϮ،٪ ڻ13
 ڻ2،٪ع39اجتماعيΔ٪،٪مجالϡϮϠό٪اانسانيϭ٪Δا



 

Ϯϴϱ 

 

في٪التدέيس٪من٪ϭجE-learning2 ٪ΔϬ(ڻ٪ϭاقع٪استΨداϡ٪خدماΕ٪الΠيل٪الΜاني٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني2010)ابريل،٪الτΤϘاني،٪مΤمد٪عايض ڻ14
٪ Δالتربي٪ ΔيϠك٪ ٪الϔϨس، ٪ϭعϠم Δالتربي٪ ٪في ٪الΤΒث ΔϠΠم٪ ٪خالد، ٪المϠك Δόجام٪ ٪في Δالتربي٪ ΔيϠϜب٪ ٪التدέيس ΔΌهي٪ ٪اعπاء جامΔό٪٪سنψر

 .77ں33(،1)23،المϨيا

15. (٪ ٪مΤمد ϱέϭالمغا٪ ٪تامر ،Ρ2016الما٪ Δالتربي٪ ΔيϠك٪ ٪مέϮθϨۀ ٪غير ٪بΤث ٪ ٪اانستغراميڻ ٪التϠόم ٪اإسϨϜدέيΔ،٪٪س(ڻ Δόجام
http://emag.mans.edu.eg/media/upload/43/logo_1938644899.pdf . 

(ڻثر٪التϔاعل٪بين٪الϮسائط٪في٪بيΔΌ٪التϠόم٪الϘϨاϭ٪ϝمستϯϮ٪السΔό٪الϠϘόيΔ٪عϰϠ٪2017)اكتϮبر،٪Ϡف٪ه،٪مΤمد٪جابر٪ϭعϮيس،٪احمد٪فرحاΕخ ڻ16
٪Δόجام٪Δالتربي٪ΔيϠك٪ΔϠΠيمڻ٪مϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪ΔΒόش٪Ώاρ٪ϯيم٪لدϠόفي٪الت٪ΔابيΤالس٪ΔΒسϮΤال٪ΕاϘيΒτت٪ϡداΨاست٪ΕاέاϬاء٪مΩاϭ٪يلμΤالت

 ڻ175Ν٪،1ااίهر٪ڻ٪ع

(ڻالتόامل٪مع٪مΤتϭ٪ϯϮسائط٪التϮاصل٪ااجتماعي٪ϭعاقته٪2017سϠيماϥ،٪السر٪احمد٪مΤمد٪ϭالسيد،٪عΜماϥ٪فπل٪السيد٪احمد٪فπل٪)يϮليϮ، ڻ17
Ωدόهرڻالίاا٪Δόجام٪،Δالتربي٪ΔيϠك٪ΔϠΠحائلڻ٪م٪Δόجام٪Ώاρ٪ϯاقد٪لدϨير٪الϜϔاني٪174بالتΜزء٪الΠال. 

المتόدΓΩۀ٪ااهميϭΩϭ٪Δاعي٪ااستΨداϡ٪في٪التϠόيم٪الΠامόيڻ٪مΔϠΠ٪الϜΤمΔ٪لϠدέاساΕ٪ااعاميΔ٪٪(ڻالϮسائط2017)·براهيم٪عΒد٪الόزيز،٪خالد٪ ڻ18
ΔاليμااتϭيعںίϮالتϭ٪رθϨϠل٪ΔمϜΤال٪ίϮϨك٪ΔسسΆزائرڻع٪ںمΠ11الιڻ137ں121ڻ 

مϬاέاΕ٪تμميم٪ϭ·نتاΝ٪٪(ڻ٪التϠόم٪التθاέكي٪الϘائم٪عϰϠ٪الΠيل٪الΜاني٪لϮϠيب٪ϭثرϩ٪في٪تϨمي2016Δ)٪عΒد٪الϘاέ٪،έΩباΏ٪عΒد٪المΩϮμϘ٪يϮسف ڻ19
 ڻ1عں5اϷلόاΏ٪التϠόيميΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪لτالΒاΕ٪الϮϔμف٪اϭϷلϭ٪ϰفق٪نمط٪تϠόمϬمڻ٪المΔϠΠ٪الدϭليΔ٪التربϮيΔ٪المتΔμμΨڻ٪مج

(ڻ٪بيΌاΕ٪الΠيل٪الΜاني٪لϮϠيب٪في٪بيΌاΕ٪التϠόم٪التϔاعϠيΔ،٪الϘاهرΩ٪،Γاέ٪2014عزمي،٪نΒيل٪جاϭ٪Ωحمد،٪مΤمد٪حمدϭ٪ϱبϮ٪عماέ،٪نسرين٪) ڻ20
ϔڻالΓاهرϘربي،٪الόر٪الϜ 

٪ ڻ21 (٪ ٪فراα٪مΤمد ،ΓΩϮني٪2014عϭترϜاإل٪ ٪التميز٪ϭالتϠόيم ΔϠΠم٪ ٪التϠόيميΔڻ ΔيϠمόاصل٪ااجتماعي٪في٪الϮالت٪ΕاϜΒش٪έϭΩ٪ الΠامΔό٪٪س(ڻ
٪Γبغز٪Δڻ2،ف3ع٪ساإسامي 

٪.،٪Ωاέ٪الθϨر٪الدϭلي،٪الريا2ν(ۀ٪الϮسائل٪التϠόيميϭ٪ΔتϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪1999ρ)٪قϨديل،٪يس٪عΒد٪الرحمن ڻ22
 .93(ڻفاعϠيΔ٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪في٪التμΤيل٪الدέاسي،٪مέ٪ΔϠΠسالΔ٪الϠΨيج،الόد2006Ω)٪حمدحمد٪مΒرϙϭ،٪ ڻ23

(ڻ٪استΨداϡ٪الϜΒθاΕ٪ااجتماعيΔ٪في٪تϘديم٪خدماΕ٪مϜتΒيΔ٪متΓέϮτڻ٪مΆتمر٪الθόرين٪لاتΤاΩ٪الόربي٪لϠمϜتΒاΕ٪2009مΠاهد،٪ماني٪جماϝ٪) ڻ24
٪ΕماϮϠόالمϭم٪٪سϠساع٪ψجيل٪جديد٪من٪ن٪ϮΤين٪نμμΨالمتϭ٪ΕماϮϠόسم٪الم٪٪ΔيϠΒϘمست٪Δي΅έس٪٪Ώڻ20٪سالمغر 

(ڻ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪برمΠياΕ٪تϠόميΔ٪عϰϠ٪التϜϔير٪الμΒرϭ٪ϱالتμΤيل٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪2006مϬدϱ،٪حسن٪έبΤي٪) ڻ25
Δاإسامي٪ΔόامΠرڻ٪الθع٪ϱΩاΤف٪الμںالΓڻںغز٪

ل٪تΒτيϘاΕ٪مϮاقع٪التϮاصل٪ااجتماعيۀ٪قراءΓ٪لόيΔϨ٪من٪الέϮμ٪الديϨيΔ٪عΒر٪شΔϜΒ٪(ڻ٪تΠديد٪الτΨاΏ٪اإسامي٪في٪2018υ)٪نايϠي،٪حسين ڻ26
٪Δاليμااتϭ٪Δاإعامي٪ΕاساέدϠل٪ΔمϜΤال٪ΔϠΠڻ٪مϙϮΒاصل٪ااجتماعي٪فيسϮيع٪٪سالتίϮالتϭ٪رθϨϠل٪ΔمϜΤال٪ίϮϨك٪ΔسسΆزائر٪٪سمΠڻ13ع٪سال 

الϔيديϮ(٪في٪المϮاقع٪االϜترϭنيΔ٪عϰϠ٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪٪سيم٪)الέϮμ٪(ڻ٪ثر٪اختاف٪نمط٪تϘديم٪سϘااΕ٪الت2017Ϡό)يϮليϮ،٪يسن،٪سماء٪مسόد ڻ27
٪ΔعيϮϨال٪Δالتربي٪ΕااΠفي٪م٪Δعربي٪ΙϮΤب٪ΔϠΠيم٪ڻ٪مϠόجيا٪التϮلϮϨϜت٪Ώاρ٪ϯلد٪Δالرقمي٪έϮμميم٪الμست٪٪Ώرόيين٪الϮالترب٪Δτابέس٪

٪ڻ140ں103ڻι٪ι٪7مμرڻ٪ع
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ήف  أثμل ΕΎΒلΎρ ϯلد ΕΎضيΎيήل هيمΎϔية بعض مϤϨفي ت ίΰعϤل قعϮل يةϨتق ϡدΨΘس
 ل αΩΎδابΘدئي

 في لϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية 
 ϷسΓΫΎΘ / أميϨة عϠي ع νϮلήδحΎني

 ΓέΩ·ήيδيم عϠتع 
Jury1399@gmail.com 

 لϠΨΘδϤص:

٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪Εاهيم٪الرياضياϔض٪مόب٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪ϡداΨثر٪است٪ف٪عنθϜϠل٪Δاسέالد٪ϩάهدفت٪ه
ΩϮόالس٪ Δربيόال٪ ΔϜϠاابتدائي٪في٪المم٪αΩف٪الساμج٪الϬϨالم٪ ϡداΨباست٪ ΔΜاحΒقامت٪ال٪ Δاسέالد٪ ΔϠΌس٪ ٪عن Δلإجابϭ٪ ،Δي

التΠريΒي٪ϭهϮ٪اϷنسب٪لϩάϬ٪الداέسϭ٪،ΔلتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪قامت٪الΒاحΔΜ٪باستΨداΩ٪ϡاΓ٪تϠΤيل٪المΤتϯϮ٪من٪جل٪تΤديد٪
بΈعداΩ٪اختΒاέ٪لϘياα٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الϮاΓΩέ٪في٪الμϔل٪اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪من٪كتاΏ٪الμف٪الساαΩ٪الΠزء٪اϭ٪،ϝϭϷقامت٪

(٪سΆاϝ٪اختياέ٪من٪متόدΩ،٪تم٪تΒτيϘه٪عϰϠ٪عي20٪ΔϨ(،٪ϭتϥϮϜ٪ااختΒاέ٪من٪)20المϬاέاΕ٪التي٪تم٪تΤديدها٪ϭالΒالغ٪عدΩها٪)
الداέسΔ٪قΒل٪ϭبόد٪التΠربΔ،٪بόد٪ϥ٪ت΄كدΕ٪الΒاحΔΜ٪من٪صدϭ٪ϕثΒاΕ٪ااختΒاϭ٪έمόامل٪الϮόμبϭ٪Δالتمييز،٪ϭتϥϮϜ٪مΠتمع٪

٪ΔΒϠρ٪من٪جميع٪Δاسέالد(٪اسيέالد٪ϡاόال٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪αΩف٪الساμ1441ں1440ال٪ΔϨغت٪عيϠقد٪بϭ٪)
(٪Δاسέ37الد(٪تينϨعي٪ϰϠعين٪عίϮم٪،ΔΒالρ٪)20٪(٪،ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘيق٪تΒτت٪ϝمن٪خا٪αέتد٪ΔيΒريΠت٪ΔϨيόك٪)ΔΒالρ17٪

٪تϜافΆ٪مستϯϮ٪المΠمϮعتين٪قΒل٪تΒτيق٪التΠربΔڻρالΔΒ(٪كόيΔϨ٪ضابΔτ٪تدαέ٪بالτريΔϘ٪ااعتياΩيΔ،٪بόد٪ϥ٪ت΄كدΕ٪الΒاحΔΜ٪من٪

ϭقد٪تϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪نΠاΡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الرياضياΕ٪لدϯ٪الτالΒاϭ٪Εااحتϔاυ٪بتϠك٪المϔاهيم٪
٪ϕϭرϔال٪ϝلك٪من٪خاΫ٪ددحπاتϭ٪،ϝϭϷزء٪اΠال٪αΩددف٪السدداμϠل٪Εالرياضدديا٪Ώاني٪من٪كتاΜالϭ٪ϝϭϷددل٪اμϔفي٪ال٪ΓΩέاϮال

ريΔ٪بين٪نتائج٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالπددددابΔτ٪في٪ااختΒاέ٪الόΒدϬυϭ٪،ϱرΕ٪الداέسددددϭ٪ΔجΩϮ٪ت΄ثير٪بدέجΔ٪كΒيرΓ٪الϮΠه
٪جداً٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياΕڻ

خاϭ٪٪ϝبϨاءً٪عϰϠ٪نتائج٪الدέاسدددϭ٪،Δصدددت٪الدέاسدددΔ٪بπدددرΓέϭ٪التركيز٪عϰϠ٪بϨاء٪مϔاهيم٪الرياضدددياΕ٪لدϯ٪الτالΒاΕ٪من
التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪المرتΔτΒ٪بالϮاقع،٪ϭكάلك٪تϮجيه٪اهتماϡ٪مϠόمي٪ϭمϠόماΕ٪الرياضدددياΕ٪اسدددتΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪
الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميϭ٪،ΔتψϨيم٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪لتدέيϬΒم٪عϰϠ٪اسددددددتΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪

٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ

 مقدمة
ا٪شك٪ϥ٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪في٪الμόر٪الΤالي٪تϮاجه٪الόديد٪من٪الϔτراϭ٪ΕالέϮΜاΕ٪التي٪تغ˵ير٪من٪مساέ٪التϠόيم٪تΠاϩ٪المزيد٪
٪ΝاέΩΈجيا٪التي٪تسمح٪بϮلϮϨϜالت٪έϮτت٪ΔΠنتي٪΄θϨي٪ϱάمر٪الϷيمڻ٪اϠόالت٪ΔيϠفي٪عم٪Ώاτم٪من٪الϜΤالتϭ٪اعلϔالتϭ٪من٪اإبداع

٪ڻلتϠόيم٪عϰϠ٪اϷخص،٪حيϨما٪تϥϮϜ٪تϠك٪التϮϨϜلϮجيا٪مΤل٪اهتماϡ٪جميعتΒτيϘاΕ٪جديدϭ٪ΓتسΨيرها٪في٪ا

٪ϰϠي٪تساعد٪عϬف٪،Δاسيέم٪الدϬا٪في٪حياتϬنϮلϭاϨيتϭ٪Ώاτا٪الϬسέيد٪ϰل·٪Δاسيέالد٪ΩاϮهم٪الم٪من٪Εالرياضيا٪ΓΩر٪ماΒتόتϭ
٪ϰل·٪ϥϭرψϨي٪Ώاτض٪الόب٪ϥ٪ا·٪،έاϜاابتϭ٪مي٪اإبداعϨتϭ٪،ΕاϜθيم٪في٪حل٪المϠير٪السϜϔمما٪الت٪ΔΒόص٪ΓΩالما٪ϩάه٪ϥ

٪قد٪يسΒب٪لديϬم٪ضόف٪مυϮΤϠڻ



 

Ϯϴϳ 

 

لϬϔم٪الرياضياϭ٪ΕاستΨدامϬا٪بΠϨاΡ،٪يΤتاΝ٪الτالب٪لتϨميΔ٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪استΒϘاϝ٪اϷفϜاέ٪الرياضيϭ٪ΔالتΒόير٪عϬϨا٪ϭعϨدما٪
٪،αدΤاء٪الϨبϭ٪،اπόم٪بϬπόبين٪ب٪ΔϠΌس٪Ρرρ٪ϰϠين٪عέΩقا٪ϥϮΤΒμف٪يϮياضيا،٪فسέ٪اϮϠاصϮيت٪ϥ٪Ώاτم٪الϠόيت

θمϭ٪يرهمϜϔرير٪تΒتϭ٪،همέاϜف٪ضيحϮتϭ٪سيرϔتϭ٪Ρشرϭ٪،ΕياΠاستراتي٪Ρاقتراϭ٪،έاϜفϷك٪اϠضيح٪تϮتϭ٪،έاϜفϷا٪Δكέا
٪،ϱϭبد(2007ι٪،146)٪

٪ϥا٪كاάل٪،ΔسϠس٪ΔϘريτا٪بϬاهيمϔمϭ٪Εالرياضيا٪Ρشرϭ٪مϬتساعد٪في٪ف٪ΓرϜتΒمϭ٪ΔΜسائل٪حديϭ٪ΩاΠا٪بد٪من٪·ي٪ϥا٪كاϨمن٪هϭ
όجيا٪المϮϠϨϜبت٪Δانόيس٪ا٪بد٪من٪ااستέتدϭ٪ϡل٪عاϜθب٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ϡدΨت٪ϰا٪حتϬϔيυϮت٪ϰϠمل٪عόالϭ٪ΕماϮϠ

٪الرياضياΕ٪بϜθل٪خاιڻ

٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪ϡداΨثر٪است٪ϰϠرف٪عόتت٪ϥ٪Δاسέالد٪ϩάه٪ϝمن٪خا٪ΔΜاحΒال٪ΕΩاέ٪دϘق٪فΒما٪س٪ϰϠاء٪عϨبϭ
όال٪ΔϜϠفي٪المم٪αΩف٪الساμال٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪Δاهيم٪الرياضيϔض٪المόڻبΔيΩϮόالس٪Δربي٪

 أϭاً: مϠϜθة لدέسة:

٪ΕاΒالτال٪ϯلد٪Δاهيم٪الرياضيϔض٪المόب٪Ώاόاستي٪ΔبϮόμلϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόا٪في٪الϬدامΨاستϭ٪جيϮϠϨϜالت٪έϮτل٪التυ٪في
بدϥϭ٪تόزيزها٪بتϨϘياΕ٪حديΔΜ٪،٪فϘد٪كاϥ٪لتϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪اϷثر٪الΒϜير٪عϰϠ٪عدΓ٪مΠااΕ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪فϘد٪

(٪لΒياϥ٪فاعϠيΔ٪تυϮيف٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪المϬاέاΕ٪الμΒريΔ٪في٪ماΓΩ٪الϡϮϠό،٪بيϨما٪2019يϨت٪έΩاسΔ٪)سامΔ،٪ب
٪(٪لمόرفΔ٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪التμΤيلڻ2019تϨاϭلت٪έΩاسΔ٪)الΠΤيϠي،٪

٪ΔΜاحΒال٪ΕΩاέ٪قدϭيسسέفي٪التد٪ΔيϨϘالت٪ϩάه٪ϡدΨا٪تستϬنϮفي٪ت٪ںك٪ΔيϨϘالت٪ϩάثر٪ه٪ΔاسέΩ٪Δاهيم٪الرياضيϔض٪المόب٪ΔميϨ
٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪الساαΩڻ

 ϭتϠΜϤت مϠϜθة لدέسة في ل ϝΆδلήئيس:

 مΎ أث ήسΨΘدϡ تقϨية لϮقع لϤعίΰ في تϤϨية بعض مΎϔهيم لήيΎضيΕΎ لدΎρ ϯل ΕΎΒلμف لαΩΎδ؟

 ϭتήϔعت مϨه ϷسϠΌة لΎΘلية:

٪ف٪الساαΩ٪اابتدائي٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ؟٪ما٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪المراΩ٪تϨميتϬا٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμ ڻ1
(٪بين٪متϮسط٪έΩجاρ٪ΕالΒاΕ٪المΠمϮعα٪Δ٪≥٪05ڻ0هل٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالΔ٪) ڻ2

٪التΠريΒيϭ٪،ΔمتϮسط٪έΩجاΕ٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪في٪اختΒاέ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الόΒدϱ؟

 ثΎنيΎً: فήضية لدέسة:

Ω٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪ت(٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪Δ05ڻ0ال٪≤٪α٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ΕاΒالρ٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت٪)
٪ϭمتϮسط٪έΩجاΕ٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪في٪اختΒاέ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الόΒدϱڻ

 ثΎلΎΜً: أهدف لدέسة:

 التόرف٪عϰϠ٪مϔاهيم٪الرياضاΕ٪المراΩ٪تϨميتϬا٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪الساαΩ٪اابتدائيڻ ڻ1

(٪بين٪متϮسط٪έΩاجاρ٪ΕالΒاΕ٪المΠمϮعΔ٪05ڻ0تαمن٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪)ڻالت΄كد2٪
ϱدόΒال٪Εاهيم٪الرياضياϔم٪έاΒفي٪اخت٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩ٪سطϮمتϭ٪ΔيΒريΠالت. 
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 έبعΎً: أهϤية لدέسة:

لمόزί٪في٪المϨاهج٪كτريΔϘ٪قد٪تساهم٪الدέاسΔ٪في٪لϔت٪انتΒاϩ٪مμممي٪مϨاهج٪الرياضياΕ٪لتυϮيف٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪ا ڻ1
 لتϮضيح٪ما٪تتπمϨه٪ماΓΩ٪الرياضياΕ٪من٪مόرفέ٪ΔياضيΔڻ

قد٪تساعد٪هϩά٪الدέاسΔ٪الΒاحΜين٪في٪مϮا٪Ωخرϯ٪غير٪الرياضياΕ٪بالϘياϡ٪بدέاساΕ٪تتϨاϝϭ٪تυϮيف٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪ ڻ2
 المόزί٪في٪التدέيسڻ

ي٪ضϮء٪الدαϭέ٪الϘائمΔ٪عϰϠ٪الϮاقع٪ي΄مل٪الΒاحث٪ϥ٪تϔيد٪هϩά٪الدέاسΔ٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪في٪·عداϭέΩ٪ΩسϬم٪ف ڻ3
٪المόزίڻ

 خΎمΎδً: مΘغي Εήلدέسة:

 الϮاقع٪المόزίلΘϤغي ήلΘδϤقل: 

 مϔاهيم٪الرياضيا ΕلΘϤغي ήلΎΘبع:

 سΩΎسΎً: حد Ωϭلدέسة:

اقتμرΕ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪تϨا٪ϝϭثر٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪بόض٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪ۀ٪لΤد لϮϤضϮعي
ϯلد٪αΩف٪الساμال٪ΕاΒالρ 

٪ϩڻ1441٪سϩ٪1440السΔϨ٪الدέاسي٪ΔلΤد لΰمΎني: 

٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόي ΔلΤد لΎϜϤني:

:ϱήθΒل دΤل ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪αέفي٪مدا٪αΩف٪الساμال٪ΕاΒالρ 

٪مداαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔڻ لΤد لΆϤسδي:

 سΎبعΎً: م ΕΎΤϠτμلدέسة:

-  :ίΰعϤل قعϮل٪˵ت٪ϱάي٪الϘيϘΤد٪الϬθبين٪الم٪Νيمز٪ϡدΨمستϠمركب٪ل٪νب΄نهۀ٪عر٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔΜاحΒرف٪الό
٪ΔτاسϮب٪ϩ΅اθتم٪·ن٪ϱάالϭ٪،Ϯفيدي٪ϭ٪ΓέϮμل٪٪بΜالمتمϭ٪،)اافتراضي(٪ϱاهرψد٪الϬθالمϭ٪،ϡدΨر٪·ليه٪المستψϨي

Ώ٪الرياضياΕ٪الΤاسϭ٪،ΏϮالϱά٪يόزί٪المϬθد٪الϘΤيϘي٪بمϮϠόماΕ٪·ضافيΫϭ٪،Δلك٪في٪شرΡ٪بόض٪مϔاهيم٪كتا
 الΨاι٪بالμف٪الساαΩ٪في٪مداαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪ڻ

:ًΎاحτصϭيرهاڻϮμتϭ٪اϬΒتركيϭ٪Δقميέ٪Εبيانا٪ϰي٪·لϘيϘΤالم٪الόاقع٪في٪الϮيل٪الϮΤت٪Ϯه٪
(٪المϔاهيم٪الرياضيΔ٪ب΄نϬاۀ٪"مΠمϮعΔ٪من٪الμΨائص2006ι٪،10٪عرف٪عϔانΔ٪)لΎϔϤهيم لήيΎضية:  -

يΔ٪التي٪ترتΒط٪مع٪بϬπόا٪بπًόا٪في٪اρاέ٪έياضي٪مϮحد٪لϨΒاء٪اϷساα٪المϘτϨي٪المθتركΔ٪لϠمπامين٪الرياض
 لمϠτμح٪المϭ٪ϡϮϬϔ٪قاعدته"ڻ

٪
٪
٪
٪
٪
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 لϔϠΨية لعϤϠية ϭلدέس ΕΎلΎδبقة

:ίΰعϤل قعϮل :ϝϭϷ έϮΤϤل٪

 :ίΰعϤل قعϮل ϡϮϬϔاً: مϭأ 

ن٪جل٪الϠόميΔ٪التϠόيميϭ٪،ΔهϮ٪مϠτμح٪جديد٪Ϭυر٪ϭيόد٪الϮاقع٪المόز٪ίحد٪التέϮτاΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪التي٪تـم٪صϨاعتϬا،٪م
في٪ϭائل٪السόΒيϨياϭ٪،Εقد٪Ϡρق٪عϠيه٪الόديد٪من٪المΤϠτμاΕ٪التي٪تθير٪·ليه٪ϭهي٪)الϮاقع٪المΤسن،٪٪ϭالϮاقع٪المϮسع،٪

٪)Γίزόالم٪ΔϘيϘΤالϭ٪ΔΠالمدم٪ΔϘيϘΤالϭ٪،اقع٪المدمجϮالϭ٪

تΨداϡ٪٪مϠτμح٪الϮاقع٪المόزϷ٪ίنه٪من٪بين٪كΜر٪اΩϷبياϭ٪ΕتϠك٪المΤϠτμاΕ٪جمόيا٪تدϝ٪عϰϠ٪الϮاقع٪المόزϭ٪،ίقد٪تم٪اس
٪التربϮيΔ٪استΨدامًاڻ

(٪Δ2018عرف٪سامι٪،22٪ϯϮتΤم٪ΔضافΈاقع٪افتراضي٪بϮي٪بϘيϘΤالم٪الόال٪ίزόت٪ΔيϨϘاۀ٪"٪تϬب΄ن٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪)
όبϷا٪Δثاثي٪ΔيϠاعϔت٪ϡϮكرس٪،Δافتراضي٪έϮص٪ϭ٪ΕϮصϭ٪Ϯفيدي٪ΕاϔϠم٪ΝاέΩ·٪ϝقمي٪من٪خاέ٪ΓزϬجϷا٪Δشاش٪ϰϠع٪Ωا

٪الάكيΔ٪من٪جل٪تزϭيد٪المستΨدϡ٪بالمϮϠόماΕ٪المϨاسΔΒ٪في٪الϮقت٪المϨاسب"

(٪ΓέساϨكϭ٪έاτا٪عϬما٪عرفϨ2015بيι٪،186٪اϬΒتركيϭ٪Δقميέ٪Εبيانا٪ϰي٪·لϘيϘΤالم٪الόاقع٪في٪الϮيل٪الϮΤاۀ٪"تϬب΄ن٪)
٪ϭتϮμيرهاڻ

ياً٪ب΄نϬاۀ٪"٪عرν٪مركب٪لϠمستΨدϡ٪٪يمزΝ٪بين٪المϬθد٪ϭبϨاءً٪عϰϠ٪ما٪سΒق٪تόرف٪الΒاحΔΜ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪·جرائ
٪ϩ΅اθتم٪·ن٪ϱάالϭ٪،Ϯفيدي٪ϭ٪ΓέϮμل٪٪بΜالمتمϭ٪،)اافتراضي(٪ϱاهرψد٪الϬθالمϭ٪،ϡدΨر٪·ليه٪المستψϨي٪ϱάي٪الϘيϘΤال
٪Ώاهيم٪كتاϔض٪مόب٪Ρرθض٪لόلك٪في٪بΫϭ٪،Δضافي·٪ΕماϮϠόي٪بمϘيϘΤد٪الϬθالم٪ίزόي٪ϱάالϭ٪،ΏϮاسΤال٪ΔτاسϮب

Ψال٪ΕالراضياΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪αέفي٪مدا٪αΩف٪الساμبال٪ιا٪

 ثΎنيΎً: أهϤية لϮقع لϤعίΰ في م ϝΎΠلΘعϠيم )لعϠϤية لΘعϠيϤية( 

٪(·لϥ٪ϰ٪الϮاقع٪المόزί٪يمϜن٪استΨدامه٪في٪الϠόميΔ٪التϠόيميΫϭ٪Δلك٪لأسΒاΏ٪اآتيΔۀ2014ι٪،26٪شاΕέ٪الΤسيϨي)

 عن٪ΫϭاكرΓ٪الτالب٪بϜθل٪قϝϮ٪من٪ما٪يϜتسΒه٪من٪الϮسائل٪التϠϘيديΔڻتϮفير٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي،٪ϭااستϘΒاء٪في٪Ϋ ڻ1

 ·ϥ٪الϮاقع٪المόزί٪يϬدف٪لمϔاهيم٪بϨاءΓ٪فيتϜΤم٪الτالب٪بالϠόميΔ٪التϠόيميΔ٪الΨاصΔ٪بهڻ ڻ2

 .تϮفير٪الϔرΫϭ٪ιلك٪لتϠόيم٪نماρ٪تϠόيميΔ٪جديدϭ٪ΓمتϮϨعΔ ڻ3

 ΔΒ٪بالϨسΔΒ٪لϬمڻيΜير٪الΤماα٪لدϯ٪المتϠόمين٪حيث٪يθترϙ٪المتϠόم٪٪ب΄ساليب٪كانت٪صό  ڻ4

 يساهم٪في٪جόل٪التϠόم٪ممتόاً٪ϭيόمل٪عϰϠ٪تΤدϱ٪قدέاΕ٪المتϠόم٪كي٪يΒدعڻ ڻ5

 يساهم٪في٪تϮΤيل٪عمΔϠ٪التϠόيم٪·لϰ٪تϠόمڻ ڻ6

تϘΤيق٪عمϠيΔ٪التϠόم٪المستمر٪لΠميع٪الτاϭ٪Ώيόزί٪عاقاΕ٪التόاϥϭ٪بين٪فراΩ٪المΠمϮعϭ٪Δبين٪الτاΏ٪ ڻ7
 ϭمدέسϬمڻ

 تϮόيض٪قΔϠ٪المϮاΩέ٪في٪التϠόيمڻ ڻ8

 الماΓΩ٪الϠόميΔ٪بτريΔϘ٪جάابϭ٪ΔمϮθقϭ٪ΔبϜθل٪يتاءϡ٪مع٪جيل٪التϨϘيΔڻتϘديم٪ ڻ9

٪Ρشر٪ϰϠم٪عϠόي٪تساعد٪المϬيم٪فϠόم٪في٪التϠόالم٪Γاءϔك٪ΓΩياί٪ϰϠمل٪عόت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪ϥ٪قΒلما٪س٪ΔΜاحΒيف٪الπتϭ
όالت٪ΔيϠفي٪عم٪ΕاέاϬديد٪من٪المόير٪الϮτت٪ϰϠا٪تساعد٪عϬن٪كما٪،Γاءϔر٪كΜك٪لϜθب٪ΔمϮϠόالم٪ϝاόفϭ٪طθم٪نϠόالمت٪ϥϮϜم٪فϠ

٪مέًϮΤا٪لϩάϬ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ٪نϭ٪ϕ٪ϥϮϜصϨϠا٪·لϰ٪الϬدف٪ااسمϰ٪لόمϠيΔ٪التϠόم٪ϭهϥ٪Ϯ٪الτالب
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 ك΄حد تΒτيق ΕΎلϮقع لϤعhp reveal :ίΰ)ثΎلΎًΜ: تقϨية )

٪ΔيϨϘد٪تόتhp reveal٪Ϭش٪منϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪ΔدمΨالمست٪ίزόاقع٪المϮال٪ΕياϨϘت٪ίبر٪يق٪منΒτنه٪ت٪رها،٪حيث
سϬل٪ااستΨداϡ٪يمϜن٪التسΠيل٪فيه٪ϭمن٪ثم٪صϨاعϭ٪Δاقع٪مόزί٪بϜل٪سϮϬلϭ٪Δا٪يΤتاΝ٪خΒرΓ٪بالΒرمΔΠ،٪حيث٪يمϜن٪

٪ΔيϨϘالت٪ϩάهم٪ما٪يميز٪ه٪ϥ٪ϰت٪·لμϠد٪خϘف٪ΔيϨϘتϠل٪ΔΜاحΒال٪ϡداΨاست٪ϝمن٪خاϭ٪،رنامجΒال٪ϰϠع٪Δاسيέالد٪ΕاέرϘيز٪المϬΠت
٪ما٪يϠيۀ

 متزامنڻتϘΤيق٪التϠόيم٪الغير٪ ڻ1

 استΨداϡ٪استراتيΠيΔ٪التϠόم٪المΏϮϠϘ٪في٪التدέيسڻ ڻ2

 سϮϬلΔ٪اϷعداϭ٪ΩالتسΠيل٪ϭااستΨداϡ ڻ3

٪ϭبϨاءً٪عϰϠ٪ما٪سΒق٪فϘد٪اختاΕέ٪هϩά٪التϨϘيΔ٪كتϨϘيϭ٪Δاقع٪مόزί٪إجراء٪هϩά٪الدέاسΔڻ

 ل έϮΤϤلΎΜني: لΎϔϤهيم لήيΎضية:

 أϭاً: تعήيف لΎϔϤهيم لήيΎضية:

(٪ع٪ϰϠنهۀ٪"ρيف٪عϠϘي٪لθيء٪ما٪ϭهάا2011ι٪،135٪مϡϮϬϔ(،٪٪حيث٪عرفه٪الτΨيب٪)تتόد٪التόاέيف٪لمϠτμح٪)ال
"ΓΩرΠم٪ΓرϜف٪ϭ٪ϙϮϠعًا٪من٪السϮن٪ϭ٪ًسداΠي٪هدفا٪مϨόيء٪قد٪يθال٪

(٪ΔϨيί٪Ϯب٪ف (٪المϔاهيم٪الرياضيΔ٪ع٪ϰϠنϬاۀ٪"الΓέϮμ٪الάهϨيΔ٪التي٪تتϥϮϜ٪لدϯ٪الϔرΩ٪نتيι٪،221٪ΔΠ٪2010بيϨما٪عر 
٪ϨتΠت٪من٪شياء٪متθابه٪ϭهي٪مΫ٪ΔϠΜلك٪المϡϮϬϔ"ڻتόميم٪صϔاϭ٪Εخμائص٪است

٪Δتركθائص٪المμΨميم٪الόت٪ΔΠنتي٪Ωرϔلد٪ال٪ϥϮϜالتي٪تت٪،αاϮΤبال٪Δكέالمد٪ΔيϨهάال٪ΓέϮμب΄نهۀ٪ال٪ΔΜاحΒرفه٪الόتϭ
٪ϭالمميزΓ٪بين٪مΫ٪ΔϠΜلك٪المϡϮϬϔڻ

(٪Δانϔقد٪عرف٪عϭ2006ι٪،10٪Δاهيم٪الرياضيϔالم٪)سΔΜاحΒته٪الϨΒما٪ت٪Ϯهϭں٪٪Πاۀ٪مϬب΄ن٪Δتركθائص٪المμΨمن٪ال٪ΔعϮم
٪ϭ٪ϡϮϬϔح٪المϠτμي٪لمϘτϨالم٪αساϷاء٪اϨΒحد٪لϮياضي٪مέ٪έاρا٪في٪اπًόا٪بϬπόط٪مع٪بΒالتي٪ترت٪Δامين٪الرياضيπمϠل

٪قاعدته"ڻ

(٪ب΄نϬاۀ٪"٪"اϷفϜاϭ٪έ٪الόالϘاΕ٪التي٪يόتمد٪عϠيϬا٪الψϨاϡ٪الرياضي،٪ϭتθتق٪مϬϨا٪كل2009ι٪،32٪بيϬϨما٪عرفϬا٪ΩعϨا٪)
"ΕاϘيΒτالت٪

Ύضية:ثΎيήل هيمΎϔϤل يفϨμت :Ύًني 

تتόدΩ٪تϨμيϔاΕ٪المϔاهيم٪الرياضيΔ٪٪نάكر٪مϬϨا٪تϨμيف٪برϭنر٪ϭمόاϭنه٪ϭهي٪عϰϠ٪ثاث٪ΔصϨاف٪ϭفϘاً٪لما٪يϠي٪)ϭέΩيش،٪
2016ι٪،21ۀ)٪

هي٪التي٪يستΨدϡ٪فيϬا٪ΩاΓ٪الربط٪"ϭ"؛٪ϱ٪يΠب٪تϮفر٪كΜر٪من٪خاصيϭ٪ΔاحدΓ٪في٪اϷشياء٪٪لΎϔϤهيم لήبτية: ڻ1
 ڻ"الزمرϭ٪،"Γ"المربع"،٪ϭ"المستτيل"ن٪·ρاέ٪الم(٪ϡϮϬϔمΔϠΜ٪المϡϮϬϔ(،٪كمϡϮϬϔ٪"المόين"،٪ϭ٪التي٪تϘع٪ضم

هي٪المϔاهيم٪التي٪يستΨدϡ٪فيϬا٪ΩاΓ٪الربط٪"ϱ٪،"ϭ٪التي٪تتϮفر٪فيϬا٪خاصيϭ٪ΔاحدΓ٪من٪بين٪٪لΎϔϤهيم لϠμϔية: ڻ2
Μا٪هϮ٪عدΩ٪صΤيح٪عدΓ٪خμاϭ٪ι٪صϔاΕ٪مάكΓέϮ،٪مΜلۀ٪مϡϮϬϔ٪"الόدΩ٪الΤμيح٪غير٪السالب"٪فϝϮϘϨ٪م

ϱϭيسا٪ϭ٪ر٪منΒك"٪ϡϮϬϔمϭ٪،رϔص٪ϭ٪جبϮڻ)≥(م 
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قل٪من"،٪مϡϮϬϔ٪"،٪"هي٪المϔاهيم٪التي٪تθمل٪عالΔϘ٪مόيΔϨ٪بين٪اϷشياء،٪كم"٪ϡϮϬϔكΒر٪منۀ٪لΎϔϤهيم لعاقية ڻ3
ΔيϨيΒال"٪ϡϮϬϔم٪،"Γاϭالمسا"".٪

 لدέس ΕΎلΎδبقة:

 مقدمة: 

Ωاμمن٪م٪ΔϘالساب٪Εاساέي٪الدμϘبت٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪Εياέϭفي٪الد٪ΓέϮθϨالم٪ΙاΤبϷاϭ٪،ΔميϠόت٪في٪الرسائل٪الϠΜتم٪ΓΩدόمت٪έ
٪ΔϠص٪ ٪ϭϭثϬϘا ٪اέتΒاρا، Εاساέالد٪ ٪كΜر ٪انتϘاء ٪ϭتم ٪اإنترنت، ΔϜΒش٪ ϰϠع٪ ΔμμΨالمت٪ ٪ϭالمϮاقع ،ΔميϠόال٪ ΕتمراΆالمϭ

٪عن٪التركيز٪عϰϠ٪بمϮضϮع٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪من٪حيث٪اέتΒاρ٪ها٪بالمϮضϮع،٪٪ϭهدافϬا،٪ϭΩ٪ϭاتϬا٪ϭ·جراءاتϬا،٪فπا
٪ϰل·٪ΙحدϷمن٪ا٪Εاساέالد٪ϩάϬل٪νي٪عرϠفيما٪يϭ٪،اليΤاقع٪الϮمن٪ال٪Δر٪قربΜك٪ΔداثΤال٪ϥϷ٪،ΔΜديΤال٪Εاساέالد٪έاختيا

٪اϷقدϡۀ

 أϭاً: لدέس ΕΎلΎδبقة:

ة ( بعϥϮϨ: "فΎعϠية لϮقع لϤعίΰ في لμΤΘيل ϭتϤϨية لدفعية في مق έήلΎΤسب ϭتقϨيέΩ.2019سة لΠΤيϠي)1
 لϤعϮϠمΕΎ لدΎρ ϯل ΕΎΒلήϤحϠة لΎΜنϮية"

٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘتϭ٪اسبΤال٪έرϘفي٪م٪Δيόالداف٪ΔميϨتϭ٪يلμΤفي٪الت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϠف٪عن٪فاعθϜال٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد
Δ٪(٪ρال64Βلدρ٪ϯالΒاΕ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيϭ٪،ΔتϘΤيϘا٪لάلك٪اتόΒت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪شΒه٪التΠريΒي،٪ϭتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)

من٪ρالΒاΕ٪الμف٪الΜالث٪الΜانϱϮ٪في٪الΜانϮيΔ٪اϭϷلϰ٪بيΒϨع٪الϨμاعيϭ٪،ΔتمϠΜت٪ϭΩاϭ٪ΕمϮاΩ٪الدέاسΔ٪في٪)اختΒاέ٪تμΤيϠي،٪
ϭمϘياα٪لϠدافόيΔ،٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί(٪لϮحدΓ٪)الϮΤسΔΒ٪السΤابيϭ٪،)ΔتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪الϮاقع٪المόز٪ϭΫ٪ίثر٪كΒير٪

Ϙرέ٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόماϭ٪،Εفي٪ضϮء٪ما٪تϮصϠت٪·ليه٪الدέاسΔ٪من٪نتائج٪ϭصت٪في٪تϨميΔ٪الدافόيϭ٪ΔالتμΤيل٪في٪م
٪من٪ بالتϮسع٪في٪استΨداϡ٪تϨϘياΕ٪التϠόيم٪الΤديΔΜ٪في٪تدέيس٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόماϭ٪ΕاإفاΓΩ٪من٪الϮاقع٪المόزί٪بداً

٪استΨداϡ٪الτرϕ٪المόتاΓΩ٪في٪التدέيسڻ

ϡ نτϤين لϮϠقع لϤعίΰ في تϤϨية لΎϔϤهيم لعϤϠية ϭلΤس لعϤϠي في ( بعϥϮϨ: "أث ήسΨΘدέΩ2018سة قτθة) ڻ2
 مΤΒث لعϡϮϠ لدΎρ ϯل ΕΎΒلμف لΎδبع ϷسΎسي"

٪ϡϮϠόث٪الΤΒمي٪في٪مϠόس٪الΤالϭ٪ΔميϠόاهيم٪الϔالم٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮϠين٪لτنم٪ϡداΨثر٪است٪يμϘت٪ϰل·٪Δاسέهدفت٪الد
٪ϭت ،Γساسي٪بغزϷا٪ ٪لϮΠϠانب٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪السابع έاΒاختϭ٪ ΔميϠόال٪ ٪لϠمϔاهيم έاΒاخت٪ ΩعداΈب٪ Δاسέالد٪ΕاϭΩ٪تϠΜم

ρالΔΒ٪من٪ρالΒاΕ٪الμف٪السابع٪اϷساسي٪في٪مدέسΔ٪٪58المόرفيΔ٪لΤϠس٪الϠόمي٪ϘΒρ˵ϭت٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪المϮϜنΔ٪من٪
ϭ٪ΔائيϮθع٪ΔϘريτب٪ ٪اختياέها ٪ϭتم ،ΕاϨب٪ ΔيϮانΜال٪ ϔي٪التϠΤيϠي٪ϭالمϬϨج٪اعتمدΕ٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪المϬϨج٪الϮص Ωاέ٪اέϷقم

٪Δرفيόانب٪المϮΠالϭ٪ΔميϠόاهيم٪الϔالم٪ΔميϨفي٪ت٪ΔيϠق٪فاعϘح٪ίزόاقع٪المϮϠين٪لτنم٪ϡداΨاست٪ϥ΄تائج٪بϨال٪ΕرϬυϭ٪يΒريΠالت
لΤϠس٪الϠόمي٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪Δفي٪ضϮء٪الϨتائج٪ϭصت٪الدέاسΔ٪بπرΓέϭ٪تυϮيف٪نماρ٪مΨتΔϔϠ٪لϮϠاقع٪

ϮϠόيس٪الέفي٪تد٪ίزόقاڻًالمϮθم٪ϡϮϠόم٪الϠόل٪تόΠل٪،ϡ٪

( بعϥϮϨ: "أث ήسΨΘد ϡلϮقع لϤعίΰ في تμΤيل لήيΎضيΕΎ لدΎρ ϯل ΕΎΒلήϤحϠة έΩ2018سة لغΎمدϱ) ڻ3
 لϮΘϤسτة"

هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التόرف٪ع٪ϰϠثر٪استΨداϡ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تμΤيل٪الرياضياϭ٪،ΕاستΨدمت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪شΒه٪
όنت٪الϮϜتϭ٪،يΒريΠمن٪الت٪ΔϨ60ي٪٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ΔاحΒال٪ΔϨسط٪بمديϮاني٪المتΜف٪الμال٪ΕاΒالρ٪من٪ΔΒالρ
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ρالΔΒ٪لϠمΠمϮعΔ٪الπابρ30٪٪ΔτالΔΒ٪لϠمΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪Δالتي٪έΩست٪باستΨداϡ٪الϮاقع٪المόزϭ30٪ϭ٪،ίالتي٪تمϠΜت٪في٪
ϭ٪،ΔتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϥ٪ϰ٪هϨاϙ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالέΩϭ٪Δست٪بالτريΔϘ٪المόتاϭ٪ΓΩتم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪ك΄ΩاΓ٪لϠدέاس

٪الϬϔم،٪ ٪بين٪متϮسτي٪έΩجاΕ٪المΠمϮعتين٪التΠريΒيϭ٪ΔالπابΔτ٪في٪التμΤيل٪الόΒدϱ٪عϨد٪مستϮياΕ)التάكر، Δائيμح·
٪التΒτيق(٪ϭفي٪ااختΒاέ٪كϜل٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔڻ

 ί في تϤϨية م ΕέΎϬلϜϔΘي ήلήيΎضي"( بع" :ϥϮϨسΨΘدϡ تقϨية لϮقع لϤعέΩ2017ΰسة لدهΎسي ). 4

هدفت٪الدέاسΔ٪لمόرف٪Δثر٪استΨداϡ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪الرياضي،٪ϭاستΨدϡ٪الΒاحث٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ 
من٪مϠόمي٪الرياضياΕ٪بالمرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪بمديΔϨ٪الدماϡڻ٪ϭتمϠΜت٪ΩاΓ٪الدέاسΔ٪120التϠΤيϠي،٪ϭتϮϜنت٪عيϨه٪الدέاسΔ٪من٪

ستΒانΔ٪لΠمع٪المϮϠόماΕ٪الاίمΔڻ٪ϬυϭرΕ٪نتائج٪الدέاسϥ٪Δ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϠόيم٪الرياضياΕ٪تساعد٪عί٪ϰϠياΓΩ٪با
٪ΩϮجϭϭ٪،البτال٪ϯلد٪ Δرفόحب٪الم٪ΔميϨت٪ϰϠتساعد٪عϭ٪البτبين٪ال٪ΔيΩرϔال٪ϕϭرϔتراعي٪الϭ٪Δرفيόالب٪المτال٪Εاέقد

ϮΤن٪Δاابتدائي٪ΔϠمي٪المرحϠόلم٪ΔابيΠي·٪ΕاهاΠير٪الرياضيڻ٪اتϜϔالت٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮال٪ΔيϨϘت٪ϡداΨاست٪

5 .( ήيπΨل سةέΩ2016 ϮϤϨل يةήψء نϮدسية في ضϨϬل هيمΎϔϤل يسέفي تد ίΰعϤل قعϮل يةϨية تقϠعΎف" :ϥϮϨبع )
 لϤعήفية لΒيΎجيه"

ϭ٪ΔاستΨدمت٪الدέاسΔ٪المϬϨج٪هدفت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تدέيس٪بόض٪المϔاهيم٪الϨϬدسي
٪لϠمرحΔϠ٪لابتدائيϭ٪Δالμف٪اϝϭϷ٪المتϮسط٪بمديΔϨ٪٪67شΒه٪التΠريΒي،٪ϭتϮϜنت٪الόيΔϨ٪من٪ من٪ρالΒاΕ٪الϮϔμف٪الϠόيا

٪ϕϭجد٪فرϮنه٪ت٪ϰل·٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪،ΔاسέدϠل٪ΓاΩ΄ي٪كϠيμΤت٪έاΒاخت٪Ωتم٪·عداϭ٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪νالريا
٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪اهيمϔالم٪αياϘلم٪ΔيϠϜال٪Δجέالد٪ϰϠع٪ϱدόΒالϭ٪يϠΒϘين٪الέاΒفي٪ااخت٪ΕاΒالτال٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت

٪الϨϬدسيΔ٪لτϠالΒاΫϭ٪،Εلك٪لμالح٪الτالΒاΕ٪في٪ااختΒاέ٪الόΒدϱڻ

٪ۀثΎني :ًΎلΘعقيب ع ϰϠلدέس ΕΎلΎδبقة

ϱάالتالي٪ال٪ϝϭدΠال٪νسيتم٪عر٪،ΔϘالساب٪Εاساέض٪الدόΒالسابق٪ل٪νرόال٪ϝمن٪خا٪٪Εاساέبين٪الد٪ΔنέاϘجه٪المϭ٪ضحϮي
٪السابϭ٪ΔϘالدέاسΔ٪الΤاليΔ٪من٪حيث٪الϬدف٪من٪الدέاسΔ،٪مϬϨج٪الدέاسΔ٪المتΒع،٪ΩاΓ٪الدέاسΔ،٪عيϭ٪ΔϨمΠتمع٪الدέاسΔڻ

مϬϨج  هدف لدέسة ϭجه لϤقέΎنة
 لدέسة

مϤΘΠع ϭعيϨة  أ ΓΩلدέسة
 لدέسة

التόرف٪ع٪ϰϠثر٪استΨدا ٪ϡلدέسة لΎΤلية
لϮاقع٪المόزί٪في٪تϨϘيΔ٪ا

تϨميΔ٪بόض٪مϔاهيم٪
٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪Εالرياضيا

٪الμف٪الساαΩڻ
٪

المϬϨج٪
٪التΠريΒيڻ

٪تϠΤيل٪المΤتϯϮڻ
٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي

٪ρاΏ٪ڻ
٪αΩف٪الساμال(

٪اابتدائي(

έΩسة 
 (2019لΠΤيϠي)

الθϜف٪عن٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪
المόزί٪في٪التμΤيل٪

٪έرϘفي٪م٪Δيόالداف٪ΔميϨتϭ
اΕ٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόم

٪ϩάف٪هϠتΨت
الدέاسΔ٪مع٪
٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪

٪ϩάدمت٪هΨاست
٪ΕاϭΩϷا٪Δاسέالد

٪التاليΔۀ
٪اختΒاέ٪تμΤيϠي٪ں
٪مϘياα٪لϠدافόيΔں

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
٪ϥϮϜحيث٪ت٪ΔاليΤال

٪Δاسέالد٪ΔϨعيϭ٪تمعΠم
٪ΔΒϠρ(٪Ώاτمن٪ال

)ϱϮانΜالث٪الΜف٪الμال٪
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مϬϨج  هدف لدέسة ϭجه لϤقέΎنة
 لدέسة

مϤΘΠع ϭعيϨة  أ ΓΩلدέسة
 لدέسة

٪ΔϠالمرح٪ΕاΒالρ٪ϯلد
٪الΜانϮيΔڻ

المϬϨج٪شΒه٪
٪التΠريΒيڻ

تϨϘيΔ٪الϮاقع٪ں
ίزόالم٪

٪ϩάق٪هϔلك٪تتάب
الدέاسΔ٪مع٪

٪ΔاليΤال٪Δاسέالد
باستΨدامϬا٪

٪Ϡي٪ااختΒاέ٪التμΤي
έΩسة 
 (2018قτθة)

تμϘي٪ثر٪استΨداϡ٪نمτين٪
٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόاقع٪المϮϠل
المϔاهيم٪الϠόميϭ٪ΔالΤس٪
٪ϡϮϠόث٪الΤΒمي٪في٪مϠόال

لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪السابع٪
٪اϷساسيڻ

٪ϩάع٪هΒتت
٪Δاسέالد

Ϩج٪المϬ
التϠΤيϠي٪
الϮصϔي٪

٪ϰل·٪ًΔضاف·
المϬϨج٪

التΠريΒي٪
بάلك٪تتϔق٪مع٪

٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪
المϬϨج٪

التΠريΒي٪
٪فϘطڻ

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
الΤاليΔ٪باستΨدامϬا٪

٪έاΒلاخت٪
)اختΒاέ٪لϠمϔاهيم٪
٪έاΒاخت٪،ΔميϠόال

لϮΠϠانب٪
٪المόرفيΔ(ڻ

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
٪ϥϮϜحيث٪ت٪ΔاليΤال

٪Δاسέالد٪ΔϨعيϭ٪تمعΠم
٪ن٪الτاΏم

)ρالΒاΕ٪الμف٪السابع٪
٪اϷساسي(ڻ

έΩسة 
(ϱمدΎلغ2018) 

٪ϡداΨثر٪است٪ϰϠرف٪عόالت
الϮاقع٪المόزί٪في٪تμΤيل٪
٪ΕاΒالρ٪ϯلد٪Εالرياضيا

٪المرحΔϠ٪المتϮسΔτڻ
٪

٪ϩάف٪هϠتΨت
الدέاسΔ٪مع٪
٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪

المϬϨج٪شΒه٪
٪التΠريΒيڻ

٪Δاسέالد٪ϩάق٪هϔتت
٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد

مϬا٪باستΨدا
٪έاΒااخت

٪التμΤيϠيڻ

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
٪ϥϮϜحيث٪ت٪ΔاليΤال

٪Δاسέالد٪ΔϨعيϭ٪تمعΠم
Ώاτمن٪ال٪

)ρالΒاΕ٪الμف٪الΜاني٪
٪المتϮسط(ڻ

έΩسة لدهΎسي 
(2017) 

مόرف٪Δثر٪استΨداϡ٪الϮاقع٪
٪ΕاέاϬم٪ΔميϨفي٪ت٪ίزόالم

٪التϜϔير٪الرياضيڻ

٪ϩάف٪هϠتΨت
الدέاسΔ٪مع٪
٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪

٪Δاسέالد٪ϩάف٪هϠتΨت
٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد

باستΨدامϬا٪
٪ΓاΩ΄ك٪ΔانΒااست
٪لΠمع٪الΒياناΕڻ

٪Δاسέالد٪ϩάف٪هϠتΨت
٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد
حيث٪تϥϮϜ٪مΠتمع٪
ϭعيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪
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مϬϨج  هدف لدέسة ϭجه لϤقέΎنة
 لدέسة

مϤΘΠع ϭعيϨة  أ ΓΩلدέسة
 لدέسة

المϬϨج٪
الϮصϔي٪
٪التϠΤيϠيڻ

٪Εمي٪الرياضياϠόم
٪بالمرحΔϠ٪اابتدائيΔڻ

έΩسة 
(ήيπΨل2016) 

٪ΔيϨϘت٪ΔيϠفاع٪ϰϠرف٪عόالت
όزί٪في٪تدέيس٪الϮاقع٪الم

المϔاهيم٪الϨϬدسيΔ٪في٪
٪ϮمϨال٪Δريψء٪نϮض
٪المόرفيΔ٪لΒياجيهڻ

٪

٪ϩάف٪هϠتΨت
الدέاسΔ٪مع٪
٪Δاسέالد
٪ΔاليΤال
باتΒاعϬا٪

المϬϨج٪شΒه٪
٪التΠريΒيڻ

٪Δاسέالد٪ϩάق٪هϔتت
٪ΔاليΤال٪Δاسέمع٪الد

باستΨدامϬا٪
٪έاΒااخت

٪التμΤيϠيڻ

٪Δاسέق٪مع٪الدϔتت
٪ϥϮϜحيث٪ت٪ΔاليΤال

٪Δاسέالد٪ΔϨعيϭ٪تمعΠم
٪ن٪الτاΏم

)ρالΒاΕ٪الϮϔμف٪
٪ΔϠمرحϠيا٪لϠόال

اابتدائيϭ٪Δالμف٪
٪اϝϭϷ٪المتϮسط(ڻ

 

 ثΎل :ًΎΜاسΓΩΎϔΘ من لدέس ΕΎلΎδبقة:

ϭبόد٪اρاع٪الΒاحΔΜ٪عϰϠ٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪التي٪تϨاϭلت٪مϮضϮع٪الϮاقع٪المόزϭ٪ίت΄ثيرϩ٪في٪تϨميΔ٪كل٪ما٪يΨص٪التϠόيم٪
 استϔاΕΩ٪الΒاحΔΜ٪مϬϨا٪فيۀمن٪تμΤيل٪έΩاسي٪ϭمϬاέاϭ٪Εمϔاهيم،٪فϘد٪

٪·عداΩ٪اإρاέ٪الψϨرϭ٪،ϱااρاع٪عϰϠ٪اΩϷبياΕ٪المتΔϘϠό٪بالمϮضϮعڻ٪ڻ٪1

٪·عداΩ٪ΩاΓ٪الدέاسΔ،٪بΤيث٪تϥϮϜ٪مΨتΔϔϠ٪في٪مΤاέϭها٪عما٪Ωέϭ٪في٪الدέاساΕ٪السابΔϘڻ٪ڻ2

٪استΨداϡ٪اϷساليب٪اإحμائيΔ٪المϨاسΔΒڻڻ3٪

Εءήإجϭ يقةήτل 
Θل يقΒτΘة بΜحΎΒل متΎسي قέلد لμϔل αΩΎδل فμل ΕΎضيΎيήل ΓΩΎϤة لΒلΎτل ΏΎΘك ϝمن خا ΎϬتΎΒلΎρ ϰϠبة عήΠ

ϝϭϷ 

 أϭاً: مϬϨج لدέسة:

ۀ٪"هϮ٪المϬϨج٪الϘائم٪عϭ٪ϰϠيعήف لϬϨϤج لήΠΘيΒي ب΄نهاستΨدمت٪الΒاحΔΜ٪المϬϨج٪التΠريΒي٪لماءمته٪لمϮضϮع٪الΤΒث،٪
مϜاϭ٪ϥالزماϭ٪،ϥهϮ٪مΤاϭلΔ٪من٪الΒاحث٪لϠتϜΤم٪في٪جميع٪المتغيراΕ،٪التΠريب٪المدبر٪ϭالمϜرέ٪عن٪قμد٪ϭالمΤدΩ٪في٪ال

ϭالϮόامل٪اϷساسيΔ٪المϮϜنϭ٪Δ٪المΆثرΓ٪في٪تϮϜين٪الψاهرΓ٪باستϨΜاء٪متغير٪ϭاحد٪يϡϮϘ٪الΒاحث٪بتϮτيόه٪ϭ٪تغييرϩ٪بϬدف٪
٪،ϱالزهير(٪ڻ"ΔيϠمόفي٪ال٪ϩت΄ثير٪αقياϭ٪ديدΤ2016تι٪،167)٪

٪

في٪الداέسϭ٪ΔهϮ٪"التϠόيم٪باستΨداϡ٪الϮاقع٪المόزί"٪لϘيا٪αثرϩ٪عϰϠ٪المتغير٪التابع٪ΩϭخϠت٪الΒاحΔΜ٪المتغير٪المستϘل٪
٪ϭهϮۀ٪"تϨميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياϭ٪،"Εتم٪تμميم٪الψϨاϡ٪التΠريΒي٪حسب٪الϜθل٪التاليۀ
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 ( لϤμΘيم لήΠΘيΒي لϠدέسة1شϜل έقم )

 

 

 

 
 

 ثΎنيΎً: مϤΘΠع لدέسة:
ف٪السددداαΩ٪اابتدائي٪في٪٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السدددΩϮόيΔ٪٪في٪الόاϡ٪الدέاسدددي٪ρالΔΒ٪من٪الμددد٪57تϥϮϜ٪مΠتمع٪الداέسدددΔ٪من٪

٪ϩڻ1441ں1440

 

 ثΎلΎΜً: عيϨة لدέسة:

 لعيϨة اسτΘاعية:.1

(έ20تم٪اختيا٪ΓاΩ٪ΕاΒثϭ٪ϕصددد٪έاΒجل٪اخت٪من٪αΩددف٪السدداμال٪ΕاΒالρ٪ائي٪منϮددθل٪عϜددθب٪Δاعيτاسددت٪ΔϨيόك٪ΔΒالρ٪)
Βالتميز٪لϭ٪ΔبϮόμامل٪الόمϭ٪،ΔسέڻالداέاΒااخت٪ΩϮϨ٪

 لعيϨة ϷصϠية:. 2

(٪ρالΔΒ٪تم٪اختياέهن٪بθدددϜل٪قμددددϱ٪من٪ρالΒاΕ٪الμدددف٪السددداαΩ٪من٪مدέسدددΔ٪37تϮϜنت٪الόيΔϨ٪اϷصدددϠيΔ٪لϠداέسدددΔ٪من٪)
٪Δا٪11اابتدائيϬب٪في٪

ستΨداϡ٪الϮاقع٪المόزϭ٪،ίتόيين٪الμف٪ كόيΔϨ٪تΠريΒيΔ٪تدαέ٪الμϔل٪اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪من٪كتاΏ٪الرياضياΕ٪الΠزء٪اϝϭϷ٪با
٪ϝϭدΠالϭ٪،٪ΔيΩااعتيا٪ΔϘريτال٪ϡداΨباسددت٪ΕعاϮضددϮس٪المϔن٪αέتد٪Δτضدداب٪ΔϨيόرعاء٪كϔال٪Δابتدائي٪Δسددέمن٪مد٪αΩالسددا

٪التالي٪يϮضح٪ΒρيΔό٪عيΔϨ٪الداέسΔۀ

 ( : تίϮيع عيϨة لدέسة لϮϤΠϤϠعة لήΠΘيΒية ϭلΎπبτة1جدέ ϝϭقم )

 لΒδϨة لعد ΩلϮϤΠϤعة لϤدέسة
٪Δا٪11ابتدائيϬب٪في٪ΔيΒريΠ54.05 20 الت% 

 %45.95 17 الπابΔτ٪ابتدائيΔ٪الϔرعاء

ωϮϤΠϤل 37 100 % 

 

 

 

عينة 
 الدارسة

 جريبية 20

 ضابطة 17

ااختبار 
القبلي 
مفاهيم 

 الراضيات

 استخدام الواقع امعزز

 استخدام الطرق ااعتيادية

ااختبار 
 البعدي
مفاهيم 

 الراضيات



 

Ϯ9ϲ 

 

 έبعΎً: أ ΓΩلدέسة:
٪لتϘΤيق٪هداف٪الدέاسΔ٪استΨدمت٪الΒاحΩ٪ΔΜاتين٪لΠمع٪المϮϠόماΕ٪الΨاصΔ٪بالداέسΔۀ

1 .:ϯϮΘΤϤل يلϠΤت٪Εالرياضيا٪Ώاني٪في٪كتاΜالϭ٪ϝϭϷل٪اμϔفي٪ال٪ΓΩέاϮال٪Εاهيم٪الرياضياϔديد٪مΤلت٪٪ϝϭϷزء٪اΠال
٪لμϠف٪الساαΩڻ

٪لϘياα٪امتاϙ٪الτالΒاΕ٪لمϔاهيم٪الرياضياΕڻ٪اخέΎΒΘ:ڻ2٪

٪ϭفيما٪تϔاصيل٪كل٪ΩاΓۀ

٪

1 .:ϯϮΘΤϤل يلϠΤت 

٪تΤديد٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الϮاΓΩέ٪في٪كتاΏ٪لرياضياΕ٪لμϠف٪الساαΩ٪الΠزء٪اϝϭϷڻ٪لϬدف من لϠΤΘيل:

٪Μاني٪فϘطڻتم٪تΤديد٪مϔاهيم٪الμϔل٪اϭ٪ϝϭϷال٪عيϨة لΤΘيل:

٪تم٪اعتماΩ٪الدαέ٪كϮحدΓ٪تϠΤيلڻ٪ϭحد ΓلϠΤΘيل:

٪تم٪االتزاϡ٪بتΤديد٪المϔاهيم٪الرياضيΔ٪فϘطڻ٪ضϮبط لϠΤΘيل:

( ϝϭل3جدμفي كل ف ΓΩέϮل هيمΎϔϤل Ωأعد  ) 

عدΩ  عد Ωلد αϭέلμϔل
 لΎϔϤهيم

ϝϭϷل٪اμϔ13٪7٪ال٪
)حتαέΩ٪ϰ٪٪4٪الμϔل٪الΜاني

)ϝاϮϨالم٪
7٪

ωϮϤΠϤل 11 20 
Ϩبϭ نة منϮϜة مϤئΎديد قΤق فقد تم تΒس Ύم ϰϠء عΎ20 ( قمέ قΤϠفي م ϡϮϬϔ1م) 

2 .:έΎΒΘاخ 

عدΕ٪الΒاحΔΜ٪اختΒاέ٪لϘياα٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الϮاΓΩέ٪في٪الμϔل٪اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪من٪كتاΏ٪الμف٪الساαΩ٪اابتدائي٪الΠزء٪
٪ϮτΨاΕ٪التاليΔۀ(٪سΆاϝ٪اختياέ٪من٪متόدϭ٪Ωقد٪اتόΒت٪ال20اϭ٪،ϝϭϷقد٪تϥϮϜ٪ااختΒاέ٪من٪)

 بΎϨء اخέΎΒΘ:أ. 

٪ϝϭجد٪ΩعداΈب٪ΔΜاحΒلك٪قامت٪الΫ٪جل٪منϭ٪،اابتدائي٪αΩف٪الساμϠل٪Εاهيم٪الرياضياϔض٪مόب٪αياϘل٪έاΒدف٪ااختϬي
٪ϝϭϷزء٪اΠال٪αΩف٪الساμال٪Ώاني٪من٪كتاΜل٪الμϔالϭ٪ϝϭϷل٪اμϔفي٪ال٪ΓΩέاϮال٪Εاهيم٪الرياضياϔم٪έاΒاخت٪ΕاϔاصϮم

٪ΕاϔاصϮالم٪ϝϭجد٪ϥكاϭكالتاليۀ٪

 

 



 

Ϯ9ϳ 

 

 ( جدϝϭ مϮص ΕΎϔخέΎΒΘ مΎϔهيم لήيΎضي ΕΎلμϔل ϭ ϝϭϷلΎΜني4جدέ ϝϭقم )

ϯϮΘΤϤل 
نΒδة 

ϯϮΘΤϤل 
 ωϮϤΠم
 ϷسϠΌة

 مϮΘδيϷ ΕΎهدف
 

ήكάΘل 
 
 لϬϔم

 
 لΒτΘيق

 
 لϠΤΘيل

ϝϭϷل٪اμϔ1٪7٪3٪1٪12٪%59٪ال٪
٪1٪5٪1٪1٪8٪%41٪الμϔل٪الΜاني

٪المΠمϮع
*٪20٪2٪4٪12٪2٪
100%٪*٪11%٪17%٪61%٪11%٪

 ٪٪،ديدهاΤالتي٪تم٪ت٪ΕاέاϬمن٪الم٪ΓέاϬم٪ϝاΆيس٪كل٪سϘيث٪يΤب٪،Ωدόالمت٪έااختيا٪ΔϘريτب٪έاΒااخت٪ΩϮϨب٪Δتم٪صياغ
 ϭتم٪صياغΔ٪اϷسΔϠΌ٪بτريΔϘ٪مϨاسΔΒ٪لمستϮياΕ٪الτالΒاϭ٪،ΕبدقΔ٪عϠميϭ٪ΔلغΔ٪سϠيمΔڻ

 .Ώ:έΎΒΘاخ ΩϮϨΒبة لϮعμل ملΎمع 

٪ب ΓرϘϔال٪ΔبϮόامل٪صόد٪بمμϘيϭ"٪ينάصين٪الϮΤϔالم٪άمن٪بين٪التامي٪ΔΤيΤص٪Δجاب·٪ΓرϘϔعن٪ال٪ϥϮΒيΠي٪ϱάال٪ΔΒنه٪نس΄
٪،ϱريرΤال(٪"ΓرϘϔال٪ϩάه٪ϰϠع٪Δا٪اإجابϮلϭ2012حاι٪،139)٪

٪ϭيΤسب٪مόامل٪الϮόμبΔ٪بالτريΔϘ٪التاليΔۀ

معΎمل 
٪=لμعϮبة

٪Δا٪·جابϮجاب٪ينάال٪άالتامي٪Ωعد
ΔΤيΤ100ڱ٪٪ص%٪

٪جابΔعدΩ٪التاميά٪الάين٪حاϭلϮا٪اإ
%(٪تόتΒر٪فϘراΕ٪متϮسΔτ٪الϮόμبϭ٪Δهي٪مϮΒϘلΔ٪في٪ااختΒاέ،٪75٪ںϭ25٪%الϘϔراΕ٪التي٪يϠΒغ٪مόامل٪صϮόبتϬا٪بين٪)

٪%(ڻ77٪ںϭ24٪%بόد٪ϥ٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بΤساΏ٪مόامل٪الϮόμبΔ٪لΠميع٪فϘراΕ٪اامتΤاϥ٪ترامح٪مόامل٪الϮόμبΔ٪بين٪)

 .Ν:έΎΒΘاخ ΩϮϨΒل ΰييϤΘل ملΎمع 

تمييز٪بϘدΓέ٪كل٪فϘرΓ٪من٪فϘراΕ٪ااختΒاέ٪عϰϠ٪التمييز٪بين٪الΔΒϠτ٪الάين٪حϮϠμا٪عέΩ٪ϰϠجاΕ٪عاليΔ٪في٪"ϭيμϘد٪بمόامل٪ال
٪(2013ι٪،209ااختΒاϭ٪،έالΔΒϠτ٪الάين٪حϮϠμا٪عέΩ٪ϰϠجاΕ٪مΔπϔΨϨ"٪)الϭ٪ϥϮϔόجϠيل،٪

 

٪ϭيΤسب٪مόامل٪الϮόμبΔ٪بالτريΔϘ٪التاليΔۀ

٪

 

مόامل٪ ٪ΏساΤلϭ
%٪من٪الτالΒاΕ٪الΤاصاΕ٪ع٪ϰϠعϰϠ٪الدέجاΕ،٪25التمييز٪تم٪تϘسيم٪الτالΒاΕ٪·لϰ٪مΠمϮعتين،٪المΠمϮعΔ٪الϠόيا٪ϭهم٪

اϭ٪،Εبόد٪ϥ٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بΤساΏ٪مόامل٪التمييز٪%٪من٪الτالΒاΕ٪الΤاصاΕ٪ع٪ϰϠقل٪الدέجϭ25المΠمϮعΔ٪الدنيا٪ϭهم٪
٪(ڻ73ڻ0٪ں21ڻ0لΠميع٪فϘراΕ٪اامتΤاϥ٪تراΡϭ٪مόامل٪التمييز٪بين٪)

:έΎΒΘاخ ϕصد .Ω 

ΰييϤΘل ملΎمع=٪
عدΩ٪اإجاباΕ٪الΤμيΔΤ٪في٪٪ںϠόياعدΩ٪اإجاباΕ٪الΤμيΔΤ٪في٪المΠمϮعΔ٪ال

٪المΠمϮعΔ٪الدنيا
٪عدΩ٪الτاΏ٪في٪·حدϯ٪المΠمϮعتين



 

Ϯ9ϴ 

 

٪ΕراϘف٪ϥϭ٪ΔيϨόم٪Δسم٪αياϘصمم٪ل٪έاΒااخت٪ϥ٪يϨόيϭ٪،اϬقياس٪Ωالمرا٪Δالسم٪αقيا٪ϰϠته٪عέقد٪Ϯه٪έاΒااخت٪ϕدμد٪بμϘيϭ
Ϭط٪بΒا٪ترتϬόجمي٪έاΒا٪ااختάه٪،ϱريرΤال(٪٪"اϬقياس٪Ωالمرا٪Δالسم٪ϩά2012ι٪،140)٪

٪Δجέبين٪الدϭ٪έاΒااخت٪ΔϠΌس٪من٪ϝاΆكل٪س٪ΔجέΩ٪بين٪ρاΒتέامل٪ااόم٪Ώحسا٪ϝمن٪خا٪έاΒااخت٪ϕق٪من٪صدϘΤقم٪تم٪التϭ
٪(ڻ20الϠϜيΔ٪لاختΒاέ،٪بόد٪تΒτيق٪ااختΒاέ٪عϰϠ٪الόيΔϨ٪ااستτاعيϭ٪ΔالΒالغ٪عدΩها٪)

 

 έتρΎΒ بين έΩجة كل سϭ ϝΆلدέجة لϠϜية لاخέΎΒΘ( معΎما Εا5جدέ ϝϭقم )

έقم٪
ϝاΆالس٪

مόامل٪
٪ρاΒتέاا
ϥϮبيرس٪

٪ΔيمϘال
٪Δااحتمالي

Sig 

έقم٪٪
ϝاΆالس٪

مόامل٪
٪ρاΒتέاا
ϥϮبيرس٪

٪ΔيمϘال
٪Δااحتمالي

Sig 

1 0.93 0.00  11 0.90 0.00 

2 0.92 0.00  12 0.92 0.00 

3 0.93 0.00  13 0.92 0.00 

4 0.87 0.00  14 0.93 0.00 

5 0.91 0.00  15 0.94 0.00 

6 0.92 0.00  16 0.95 0.00 

7٪0.85 0.00  17٪0.97 0.00 

8٪0.81 0.00  18٪0.92 0.00 

9٪0.87 0.00  19٪0.95 0.00 

10٪0.90 0.00  20٪0.93 0.00 

٪٪٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨائيا٪عμح·٪ϝاΩ٪ρاΒتέ05ڻ0*٪اا٪=α 
Ε٪ااέتΒاρ٪بين٪فϘراΕ٪اامتΤاϭ٪ϥالدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لامتΤاΩ٪ϥالΔ٪·حμائيا٪عϨد٪من٪الماحظ٪في٪الΠدϝϭ٪السابق٪مόاما

(٪ΔالΩ٪ϯϮ05ڻ0مست٪=α(٪بين٪ρاΒتέاا٪Εاماόحت٪مϭتراϭ٪،ϥاΤاامت٪ΕراϘميع٪فΠل٪)97ڻ0٪س٪81ڻ0٪ϝا٪يدάهϭ٪،)
٪عϥ٪ϰϠ٪فϘراΕ٪هάا٪اامتΤاϥ٪صاϕΩ٪لما٪ϭضόت٪لϘياسهڻ

 ث ΕΎΒاخέΎΒΘ:هـ. 

تي٪تϥϮϜ٪نتائج٪ΩاΓ٪الϘياα٪ثابتΔ٪من٪مرΓ٪·ل٪ϰخرϯ٪من٪مراΕ٪استΨدامϬا٪تΤت٪نϔس٪الψرϭف،٪ϭالΒΜاΕ٪هϮ٪الدέجΔ٪ال
٪،ϱريرΤال(٪ΔϠف٪مماثϭرυ٪تΤت٪ϩέراϜت٪ϝتائج٪في٪حاϨس٪الϔن٪ϰτع٪ا٪ماΫ·٪ًثابتا٪έاΒااخت٪έاΒن٪اعتϜيمϭ2012٪،

ι144)٪

٪ΔانΒااست٪ΔزئΠحيث٪قامت٪بت٪،ΔيϔμϨال٪ΔزئΠالت٪ΔϘريρ٪ΔΜاحΒدمت٪الΨقد٪استϭ٪ΕراϘϔال٪،ΔيΩرϔال٪ΕراϘϔقسمين٪)ال٪ϰل·
(ϥϮبيرس٪ρاΒتέامل٪ااόم٪ΩاΠثم٪·ي٪)Δجيϭالزr٪ϥϭامل٪براόم٪ΩاΠلك٪تم٪·يΫ٪دόبϭ٪،سمينϘبين٪ال٪)Brown٪٪ميعΠل٪ϝدόالم

٪فϘراΕ٪ااستΒانΔڻ

٪=٪ϝدόالم٪ϥϭامل٪براόمଶ��+ଵ٪



 

Ϯ99 

 

 έϮ من م έϭΎΤاسΎΒΘنة (  معΎمل اέتρΎΒ بين لϔق ΕήلΩήϔية ϭلϭΰجية في كل م6Τجدέ ϝϭقم )

ϥϭήΒل ϝعدϤل ملΎعϤل لكάكϭ 

έϮΤالم٪
٪Ωعد
ΕراϘϔال٪

٪ρاΒتέامل٪ااόم
ϥϮبيرس٪

مόامل٪
٪ϥϭبرا
ϝدόالم 

ΕراϘϔ0.95 0.91 20٪كل٪ال 

،٪ϭهάا٪يدϝ٪عϥ٪ϰϠ٪اامتΤاϥ٪يتمتع٪بدέجΔ٪عاليΔ٪جداً٪من٪95ڻ0من٪الماحظ٪ϥ٪مόامل٪الΒΜاΕ٪في٪الΠدϝϭ٪السابق٪بϠغ٪
٪الΒΜاΕڻ
٪ϥ٪ت΄كدΕ٪الΒاحΔΜ٪من٪صدϭ٪ϕثΒاΕ٪ااختΒاέ،٪اρم΄نت٪لتΒτيϘه٪عϰϠ٪عيΔϨ٪الداέسΔ٪لتϘΤيق٪هداف٪الداέسΔڻϭبόد٪

 
 

:ΕήغيΘϤل طΒض :ًΎδمΎخ 
٪ΔيΒريΠعتين٪التϮمΠالم٪ϰϠي٪عϠΒϘال٪έاΒيق٪ااختΒτبت٪،ΔΜاحΒقامت٪ال٪Δτابπالϭ٪ΔيΒريΠعتين٪التϮمΠالم٪ΆافϜق٪من٪تϘΤتϠل

(٪لόيϨتين٪مستϠϘتين،٪لϠمϘاέنΔ٪بين٪متϮسτاέΩ٪ΕجاϜt٪ΕافΆ٪من٪خاϝ٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪)ϭالπابΔτ،٪ثم٪قامت٪باختΒاέ٪الت
 (٪ϭكانت٪الϨتائج٪كالتاليۀ20الτالΒاΕ٪في٪المΠمϮعΔ٪الπابϭ٪ΔτالتΠريΒيΔ،٪عϠماً٪ب΄ϥ٪عامΔ٪ااختΒاέ٪من٪)

 
 يΒية ϭلΎπبτة( لϤϠقέΎنة بين έΩج ΕΎاخ έΎΒΘلقϠΒي بين لϮϤΠϤعΘين لtήΠΘ( نΎΘئج خέΎΒΘ )7دϝϭ )ج

 لϮΘϤسط لعد ΩلϮϤΠϤعة
قيϤة 

έΎΒΘاخ 
لقيϤة 
 sigاحΎϤΘلية

ΔيΒريΠ45ڻ9 20٪الت 
 44ڻ0 16ڻ0

Δτابπ29ڻ9 17٪ال 

 

 يπΘح من لΠد ϝϭلΎδبق مΎ يϠي: 

Ε٪(،٪ϭعϠيه٪فا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاα٪≥٪05ڻ0(٪٪ϭهي٪غير٪ΩالΔ٪·حμددددائياً٪عϨد٪مسددددتΩ٪ϯϮالΔ٪)44ڻ0الϘيمΔ٪ااحتماليΔ٪بϠغت٪)
(٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مسدددتϨع٪Δدددائيμح·٪ΔالΩ005ڻ٪≤٪α٪ΕجاέΩ٪سدددطϮمتϭ٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ΕاΒالρ٪ΕجاέΩ٪سدددطϮبين٪مت٪)

٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪في٪اختΒاέ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الϠΒϘيڻ

٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ΆافϜتϭ٪،التمييزϭ٪ΔبϮόددددددμامل٪الόم٪αقياϭ٪،έاΒااخت٪ΕاΒثϭ٪ϕمن٪صدددددددد٪ΔΜاحΒال٪Εت΄كد٪ϥ٪دόبϭ
πالϭڻΔسέالدا٪ΔϨعي٪ϰϠع٪έاΒااختϭ٪٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ϰϠع٪ΔربΠيق٪التΒτلت٪ΔϨΌمτم٪ΔΜاحΒل٪الόج٪،Δτاب٪

٪

٪

 



 

ϯϬϬ 

 

 نΎΘئج لدέسة
٪Δائيμاإح٪ϡίبرنامج٪الر٪ϡداΨتم٪استϭ٪،Δسέالدا٪ΓاΩ٪من٪ΔόمΠالم٪ΕياناΒϠل٪Δائيμاإح٪ΕاΠالόجراء٪المΈب٪ΔΜاحΒقامت٪ال

(٪Δااجتماعي٪ΕاساέدϠلSPSSϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪)٪٪Δسέالدا٪Εفرضياϭ٪ΔϠΌسϷ٪ًاϘفϭ٪اϬϠيϠΤتϭ٪اϬالتي٪سيتم٪عرض٪Δسέنتائج٪الدا
٪حسب٪التاليۀڻ

:ΕΎΒلΎτل ΕΎجέيعي لدΒτل يعίϮΘل έΎΒΘخ :ًاϭأ 

(٪مϔرΓΩ،٪اختΒاΫ·٪έا٪كانت٪30لόϠيϨاΕ٪الμغيرΓ٪التي٪تϘل٪عن٪)٪Test٪Shapiro-Wilkتم٪استΨداϡ٪اختΒاέ٪"شΒيرϭ٪ϭيϠك"
 الΒτيόي٪من٪عدمه٪ϭكانت٪الϨتائج٪كالتاليۀالΒياناΕ٪تتΒع٪لϠتίϮيع٪

 ( خ έΎΒΘلίϮΘيع لΒτيعي لدέج ΕΎاخ έΎΒΘلΒعد8ϱجدέ ϝϭقم )

ϡ ةϨلعي ΕΎΒلΎτل Ωعد 
لقيϤة احΎϤΘلية 

sig 

1٪ΔيΒريΠ65ڻ0٪20٪الت٪

2٪Δτابπ37ڻ0٪17٪ال٪

٪Δااحتمالي٪ΔيمϘال٪ϥ٪السدددددددابق٪ϝϭدΠمن٪الماحظ٪في٪الsig٪Βالτال٪Εجاέبد٪ΔاصدددددددΨر٪من٪الΒك٪عتينϮمΠفي٪كا٪الم٪Εا
(٪Δالدال٪ϯϮ05ڻ0مست(٪έاΒاخت٪ϡداΨيه٪سيتم٪استϠعϭ٪،يόيΒτيع٪الίϮع٪التΒعتين٪تتϮمΠفي٪كا٪الم٪ΕياناΒال٪ϥΈيه٪فϠعϭ٪،)t-

test) ٪ڻΕاهيم٪الرياضياϔلم٪ϱدόΒال٪έاΒفي٪ااخت٪ΕاΒالτال٪ΕجاέΩ٪ΕاτسϮفي٪مت٪ϕϭرϔبين٪ال٪ΔنέاϘمϠتين٪لϠϘتين٪مستϨيόل٪

 

 :ًΎنيΎئي في ثدΘاب αΩΎδل فμل ΕΎΒلΎρ ϯلد ΎϬΘيϤϨت ΩήϤل ΕΎضيΎيήل هيمΎϔم Ύم" :ϝϭϷ ϝΆδل ϰϠبة عΎإج
 لϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية؟ 

٪،ΔϘالسددداب٪Εاسددداέالدϭ٪،Εاهيم٪الرياضدددياϔق٪بمϠόالمت٪ϱϮالترب٪ΏΩϷا٪ϰϠاع٪عρباا٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪ϝاΆالسددد٪ϰϠع٪Δلإجابϭ
اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪من٪كتاΏ٪الμدددف٪السددداαΩ٪اابتدائي٪الΠزء٪اϭ٪،ϝϭϷتΤديد٪المϔاهيم٪الϮاجب٪ϭمن٪ثم٪قامت٪بتϠΤيل٪الμϔدددل٪

٪ϰϠيل٪عϠΤالت٪ϩάقد٪عرضددددت٪هϭ٪،ϝϭϷزء٪اΠسددددي٪الέالمد٪ΏتاϜمن٪الϭ٪انيΜالϭ٪ϝϭϷين٪اϠددددμϔفي٪ال٪ΕاΒالτال٪ϯا٪لدϬميتϨت
مه،٪ϭبόد٪·جراء٪التόدياΕ٪مΠمϮعΔ٪من٪الزمياϭ٪ΕالمΨتμددداΕ٪في٪مΠاϝ٪الرياضدددياΕ٪لتϘΤق٪من٪صدددΔΤ٪التϠΤيل٪ϭتϜΤي

(٪ϰϠع٪ϱϮتΤالمϭ٪ائيϬϨه٪الϠϜθيل٪بϠΤالت٪Ν20خر(٪قمέ٪قΤϠكما٪في٪م٪Εالرياضيا٪ΕاέاϬمن٪م٪ΓέاϬم٪)ڻ1Δسέمن٪الدا٪)٪

 

( بين مϮΘسط α ≥ 0.05ثΎل :ًΎΜإجΎبة ع ϰϠل ϝΆδلΎΜني: "هل تϮجد فΩ ΕΫ ϕϭήالة ·حΎμئية عϨد مΩ ϯϮΘδالة )
 ήΠΘيΒية، ϭمϮΘسط έΩج ΕΎلϮϤΠϤعة لΎπبτة في خέΎΒΘ مΎϔهيم لήيΎضي ΕΎلΒعدϱ؟έΩجΎρ ΕΎل ΕΎΒلϮϤΠϤعة ل

"ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستΩ٪ϯϮالϭ٪٪ΔلإجΎبة عϰϠ ه άلϝΆδ تم خ έΎΒΘل νήϔل ϱήϔμلΎΘلي:
ابΔτ٪في٪اختΒاέ٪(٪بين٪متϮسط٪έΩجاρ٪ΕالΒاΕ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪،ΔمتϮسط٪έΩجاΕ٪المΠمϮعΔ٪الαπ٪≥٪05ڻ0)

٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪الόΒدϱڻ

٪



 

ϯϬ1 

 

٪έاΒاخت٪ϡداΨباسددت٪ΔΜاحΒقامت٪ال٪Δرضدديϔال٪ϩάه٪έاΒاختϭT٪٪ΕاΒالρ٪ΕجاέΩ٪سددطϮبين٪مت٪ΔنέاϘمϠلك٪لΫϭ٪تينϘϠتين٪مسددتϨيόل
٪έاΒدمت٪لاختϘتϭ٪،ϱدόΒال٪Εاهيم٪الرياضددددياϔم٪έاΒفي٪اخت٪Δτددددابπال٪ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩ٪سددددطϮمتϭ٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم

(٪ϱدόΒ20ال(ϭ٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠمن٪الم٪ΔΒالρ٪)17٪ϝϭدΠتائج٪حسددددددب٪الϨكانت٪الϭ٪،Δτددددددابπال٪ΔعϮمΠمن٪الم٪ΔΒالρ٪)
٪التاليۀ

 

 لϕϭήϔϠ بين مϮΘسط έΩجΎρ ΕΎل ΕΎΒلϮϤΠϤعة لήΠΘيΒية  T( نΎΘئج  خέΎΒΘ 9جدέ ϝϭقم )
.ϱعدΒل ΕΎضيΎيήل هيمΎϔم έΎΒΘخ ة فيτبΎπل عةϮϤΠϤل ΕΎجέΩ سطϮΘمϭ 

 Ωلعد لϮϤΠϤعة
ϮΘϤل
 سط

انήΤف 
ϱέΎعيϤل 

قيϤة 
έΎΒΘاخt 

 لϮδΤϤبة

لقيϤة 
 sigاحΎϤΘلية

ΔيΒريΠ46ڻ3 90ڻ14 20٪الت 
 01ڻ0 62ڻ2

Δτابπ22ڻ3 00ڻ12 17٪ال 

 يπΘح من لΠد ϝϭلΎδبق مΎ يϠي: 

اΩ٪ΕالΔ٪(،٪ϭعϠيه٪تϮجد٪فرαΫ٪ϕϭ٪≥٪05ڻϭ0هي٪ΩالΔ٪·حμدددددددائياً٪عϨد٪مسددددددتΩ٪ϯϮالΔ٪)٪01ڻ0الϘيمΔ٪ااحتماليΔ٪بϠغت٪
(٪ΔالΩ٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμ05ڻ0·ح٪≤٪α٪ΔعϮمΠالم٪ΕجاέΩ٪سطϮمتϭ٪،ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪ΕاΒالρ٪ΕجاέΩ٪سطϮبين٪مت٪)

الπددددابΔτ٪في٪اختΒاέ٪مϔاهيم٪الرياضددددياΕ٪الόΒدϱ،٪لμددددالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪،Δبالتالي٪فϥΈ٪المΠمϮعΔ٪التي٪έΩسددددت٪
ي٪تϨميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الساαΩ٪اابتدائي٪من٪الτريΔϘ٪باستΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪حϘϘت٪نتائج٪فπل٪ف

٪التϠϘيديΔڻ

:ήثي΄Θل مΠح :ًΎبعέ 

( حΠم لΘ΄ثيή "مήبع ·يϭ2005ι ،30 ΎΘيعήف .)لΒد، "٪لΤساΏ٪حΠم٪الت΄ثر،٪2قامت٪الΒاحΔΜ٪باستΨداϡ٪"مربع٪·يتا٪
2"  اب΄نه٪ϰϠل٪عϘمتغير٪المستϠم٪الت΄ثير٪لΠح٪Ώحسا٪ϕرρ٪حد"٪بين٪ۀ٪Δاقόال٪ΓϮق٪Ώحسا٪ϰϠتمد٪عόيϭ٪،لمتغير٪التابع

٪متغيرين٪ϭهϮ٪الدليل٪الϱϮϘ٪عϰϠ٪اϷثر٪الϠόϔي٪لϠمόالΔΠ٪التΠريΒيΔ"ڻ

٪نتΒع٪المόاΩلΔ٪التاليΔۀ٪ϭ2لΤساΏ٪حΠم٪الت΄ثير٪مربع٪·يتا٪

٪

t ٪έاΒاخت٪Δۀ٪هي٪قيمt٪ΔبϮسΤالم٪

df٪=ΔريΤال٪ΕجاέΩ٪2-2 ۀ+n1n٪تينϨيόال٪Ωفرا٪عϮمΠ(2ں)م 

 

٪



 

ϯϬϮ 

 

 ϝϭجد(10 ΎΘبع ·يήم ήثي΄Θل مΠح ΕΎيϮΘδديد مΤΘجعية لήϤل لقيم )2 

ήصغي ήسط ت΄ثيϮΘم ήت΄ثي ήيΒك ήت΄ثي 

٪[0.01<ⱨ<٪0062ڻ] ٪[06.0 <ⱨ<٪0142ڻ]٪٪٪[14.0<ⱨ2] 

 ϭبΎϨء عϰϠ مΎ سΒق فيد قΎمت لΎΒحΜة بΏΎδΤ حΠم لΘ΄ثيή حδب لΠد ϝϭلΎΘلي:

( ϝϭ11جد ΎΘبع ·يήة مϤقي )2 

 έΩجة لΘ΄ثي2 ήمήبع ·يΎΘ  ةلϮδΤϤب tقيϤة 

ً٪ 0.164 62ڻ2 ٪كΒيرΓ٪جدا

يدلل٪عϥ٪ϰϠ٪حΠم٪الت΄ثير٪الϨاتج٪عن٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪٪2يتπح٪من٪الΠدϝϭ٪السابق٪ϥ٪قيمΔ٪مربع٪·يتا٪
٪ΔميϨير٪جداڻًتΒك٪ϥكا٪Εاهيم٪الرياضياϔم 

:ΝΎΘϨΘاس 

ياΕ٪لدϯ٪الτالΒاϭ٪Εااحتϔاυ٪بتϠك٪المϔاهيم٪الϮاΓΩέ٪في٪نΠاΡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الرياضدددددد ڻ1
٪ϕϭرϔال٪ϝلك٪من٪خاΫ٪ددددحπاتϭ٪،ϝϭϷزء٪اΠال٪αΩددددف٪السدددداμϠل٪Εالرياضدددديا٪Ώاني٪من٪كتاΜالϭ٪ϝϭϷددددل٪اμϔال

 الϮΠهريΔ٪بين٪نتائج٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالπابΔτڻ

 ميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪كاϥ٪كΒير٪جداڻًبيϨت٪الداέسΔ٪حΠم٪الت΄ثير٪الϨاتج٪عن٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تϨ ڻ2

ϭضΤت٪الداέسϥ٪Δ٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪لϬا٪ثر٪في٪تϨميΔ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪الμف٪ ڻ3
٪ΔΒسϨب٪αΩع٪جداڻ4ًڻ16الساϔت΄ثير٪مرت٪Ϯهϭ٪،%٪

:ΕΎصيϮΘل 

 لمرتΔτΒ٪بالϮاقعڻالتركيز٪عϰϠ٪بϨاء٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪لدϯ٪الτالΒاΕ٪من٪خاϝ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪ا ڻ1

 تϮجيه٪اهتماϡ٪مϠόمي٪ϭمϠόماΕ٪الرياضياΕ٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ ڻ2

 تψϨيم٪έϭΩاΕ٪تدέيΒيΔ٪لϠمϠόمين٪ϭالمϠόماΕ٪لتدέيϬΒم٪عϰϠ٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪التϠόميΔڻ ڻ3

٪اΏ٪مϔاهيم٪الرياضياΕ٪من٪خاϝ٪تΒτيϘه٪لتϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪بϔϨسهڻ·شراϙ٪الΔΒϠτ٪بϜθل٪مΒاشر٪في٪اكتس ڻ4

 مήجع لدέسة
٪ڻ٪عماΩ٪،ϥاϭ٪έائل٪لθϨϠرڻتϮτيή مΎϨهج لήيΎضي ΕΎلϤدέسية ϭتعϠيΎϬϤ(ڻ2010٪٪بί٪ϮيΔϨ،٪فريد٪) ڻ1
٪2007بدέ٪،ϱϭمπاϥ٪) ڻ2 ϤϠعϤϠين تدέيس لήيΎضي ΕΎلϔعϝΎ من έيϝΎϔρϷ νΎ ح ϰΘلμف ل αΩΎδابΘدئي Ωليل ل(ڻ

٪.ڻ٪عماΩ٪،ϥاέ٪الϜϔر٪ناشرϭ٪ϥϭمίϮعϭϥϮآبΎء ϭمττΨي لΎϨϤهج
(ڻ٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪التμΤيل٪ϭتϨميΔ٪الدافόيΔ٪في٪مϘرέ٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόماΕ٪2019الΠΤيϠي،٪سمر٪بϨت٪حمد٪) ڻ3

٪،ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪ΕاΒالρ٪ϯعيةلدϮϨل بيةήΘϠبية لήلع ةϠΠϤلΩدόالث،٪الΜد٪الϠΠالم٪،٪(9٪ι٪ι٪ڻ)ڻ90ں٪31٪
(ڻ"٪فاعϠيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪التμΤيل٪ϭتϨميΔ٪الدافόيΔ٪في٪مϘرέ٪الΤاسب٪ϭتϨϘيΔ٪المϮϠόماΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪2019الΠΤيϠي،٪سمر) ڻ4

٪،"ΔيϮانΜال٪ΔϠعيةالمرحϮϨل بيةήΘϠبية لήلع ةϠΠϤل٪9،٪عڻ٪ι٪ι٪،31ڻ90ں 

٪ر٪ϭالتίϮيع،٪عماϥ،٪اϥΩέϷڻ،٪Ωاέ٪المϨاهج٪لθϨϠلΘقϮيم لήΘبϱϮ(ڻ٪2012الΤريرέ٪،ϱافدΓ٪) ڻ5



 

ϯϬϯ 

 

٪ثر٪استΨداϡ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪ϭحدΓ٪من٪مϘرέ٪الΤاسب٪اآلي٪في٪تμΤيل٪ϭاتΠاρ٪ϩالΒاΕ٪2014الΤسيϨي،٪مϬا٪) ڻ6 (ڻ
٪،ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرحήيΘδجΎلة مΎسέڻΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪،ϯرϘال٪ϡ٪Δόجام٪،٪

ي٪تدέيس٪المϔاهيم٪الϨϬدسيΔ٪في٪ضϮء٪نψريΔ٪الϨمϮ٪المόرفيΔ٪لΒياجيه٪"،٪(ڻ"٪فاعϠيΔ٪تϨϘيΔ٪الϮاقع٪المόزί٪ف2016الπΨير،٪مل) ڻ7
ΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέΔيΩϮόالس٪،νيا،٪الرياϠόال٪ΕاساέدϠربي٪لόال٪ϕرθال٪ΔيϠك٪،٪

٪ .،٪عماΩ٪،ϥاέ٪الΤامد٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيع(. اسΘقΎμء ϭتدέيس لήيΎضي2011ΕΎالτΨيب،٪مΤمدڻ٪) ڻ8
(ڻ٪ثر٪تυϮيف٪المسرحΔ٪في٪تϨميΔ٪المϔاهيم٪في٪الرياضياϭ٪Ε٪التϮاصل٪الرياضي٪لدϭέΩ2016٪ϯيش،٪·سراء٪جϮاΩ٪مΤمد٪) ڻ9

٪،Γساسي٪بغزϷامن٪اΜف٪الμال٪ΕاΒالρήيΘδجΎلة مΎسέڻΓغز٪،Δاإسامي٪ΔόامΠال٪، 

٪.ڻ٪عماΩ٪،ϥاέ٪الϜϔر٪ناشرϭ٪ϥϭمίϮعϥϮلΎϔϤهيم لήيΎضية ϭمέΎϬتΎϬ لϔτل لϭήضة(ڻΩ2006٪عϨا،٪ίيϨاΕ٪) ڻ10
٪الϮΠه ڻ11 ٪2017رΓ)الدهاسي، ٪الرياضي"، ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير ΔميϨت٪ ٪في ίزόالم٪ ٪الϮاقع ΔيϨϘت٪ ϡداΨڻ"است) ήغي ήيΘδجΎلة مΎسέ

ΓέϮθϨرڻمμڻ٪مΓاهرϘال٪Δόجام٪، 

٪،٪مركز٪ΩيϮΒنϮ٪لتϠόيم٪التϜϔير،٪عماϥ،٪اϥΩέϷڻمΎϨهج لΤΒث لήΘبϱϮ(ڻ٪2016الزهيرϱ،٪عΒد٪الϜريم٪) ڻ12
ϭ٪ίالΨرائط٪الάهϨيΔ٪اإلϜترϭنيΔ٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪الμΒرϱ٪في٪(ڻ٪فاعϠيΔ٪تυϮيف٪الϮاقع٪المόز2019سام٪،Δحمد٪) ڻ13

٪،Γر٪بغزθع٪ϱΩاΤف٪الμال٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔياتيΤال٪ϡϮϠόث٪الΤΒمήيΘδجΎلة مΎسέڻΓغز٪،Δاإسامي٪ΔόامΠال٪، 

ρ٪ϯالΒاΕ٪(ڻ٪فاعϠيΔ٪تυϮيف٪تϨϘياέ٪ΕقميΔ٪في٪تدέيس٪مΤΒث٪الϡϮϠό٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪اإبداعي٪لد2018سامϭ٪،Δفاء) ڻ14
٪،Γساسي٪بغزϷف٪التاسع٪اμالήيΘδجΎلة مΎسέينτسϠهر،٪فίϷا٪Δόجام٪،Γغز٪،. 

 .الرياν،٪مϜتΔΒ٪المϠك٪فϬد٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيع .لΎϜئ ΕΎϨلΘعϠيϤية، ϭتϮϨϜلϮجي ΎلΎϨنϮ(ڻ٪2015عτاέ،٪عΒده،٪·سΤاϕ،٪كϨساΓέ٪) ڻ15

٪زΩ٪٪،Γاέ٪المϘداΩڻ،٪غلΘدέيس اسήΘتيΠي لήϠيΎضي ΕΎلΤديΜة(ڻ٪٪2006عϔانΔ،٪عزϭڻ٪) ڻ16
،٪Ωاέ٪المϨاهج٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيع،٪لΘعϠم لϤعήفي ϭسήΘتيΠيΕΎ معΎلΠة لϤعϮϠمΕΎ(ڻ٪2013الϥϮϔό،٪ناΩيϭ٪Δ٪جϠيل،٪ϭسن٪) ڻ17

٪عماϥ،٪اϥΩέϷڻ
لϠΠϤة (ڻ"ثر٪استΨداϡ٪الϮاقع٪المόزί٪في٪تμΤيل٪الرياضياΕ٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪المرحΔϠ٪المتϮسΔτ"،٪2018الغامدϱ،٪ابتساϡ٪) ڻ18

 ڻ289ںι٪ι٪،222٪13،٪عڻلϠع ϡϮϠلήΘبϮية لδϔϨية_ مήμلدϭلية 

(ڻ"٪ثر٪استΨداϡ٪نمτين٪لϮϠاقع٪المόزί٪في٪تϨميΔ٪المϔاهيم٪الϠόميϭ٪ΔالΤس٪الϠόمي٪في٪مΤΒث٪الϡϮϠό٪لدϯ٪2018ق٪،Δτθمل) ڻ19
 ،٪الΠامΔό٪اإساميΔ،٪غزΓ،٪فϠسτينڻέسΎلة مΎجΘδيρήالΒاΕ٪الμف٪السابع٪اϷساسي"،٪

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ϯϬϰ 

 

 ( 1)مΤϠق έقم 

 لμف ل αΩΎδلΰΠء ϝϭϷ ستϠΤيل مϯϮΘΤ ك ΏΎΘلήيΎضي(  ΕΎلΎϔϤهيم( لμϔل ϭ ϝϭϷلΎΜني

)ϝϭلدϭ يةΩلعد ρΎϤنϷ( ήΒΠل :ϝϭϷ لμϔل 
ϡ αέلد ϥϮϨع αέلد في ΓΩέϮل هيمΎϔϤل 
1٪Δل٪المس΄لΤبع٪لέϷا٪ΕاϮτΨال٪ Δحل٪المس΄ل٪ΕاϮτا٪خϬόΒالتي٪يت٪ΕاϮτΨمن٪ال٪ΔعϮمΠل٪ۀ٪هي٪مΤل٪ϝϮصϮجل٪ال٪ص٪منΨش

مس΄لέ٪ΔياضيΔ٪بالτريΔϘ٪الΤμيϭ٪ΔΤهم٪έبع٪خϮτاΕ٪)الϬϔم،٪التτΨيط،٪الΤل،٪التϘΤق٪من٪
٪الΤل(

2٪٪ΔليϭϷامل٪اϮόال٪ ليϭϷا٪Ωدόال(٪ط٪هماϘف٪ْ٪ϥله٪عاما٪ϱάال٪Ωدό1ۀ٪ال٪،)سهϔن٪Ωدόالϭ٪،٪˵ (ۀ٪الόدΩ٪الغير٪ϭلي)مΆلϔا
٪ϠينڻهϮ٪الόدΩ٪اϷكΒر٪من٪الϮاحد٪ϭله٪كΜر٪من٪عام

 ΔليϭϷه٪اϠامϮع٪ϰل·٪Ωدόيل٪الϠΤت٪Ώضر٪ΓέϮه٪في٪صϨير٪عΒόن٪التϜلي٪يمϭ٪غير٪Ωۀ٪كل٪عد
٪عداϭ٪ΩليΔڻ

٪ۀ٪هϮ٪الόامل٪المتϜرϱ(٪έ٪الόدΩ٪المπرΏϭ٪في٪نϔسه(اϷسا α٪الϭ٪ϯϮϘاϷسس3٪
 αϷاملڻاόلك٪الΫ٪έراϜت٪Εمرا٪Ωعد(٪αساϷا٪Ώضر٪Εمرا٪Ωعد٪Ϯۀ٪ه٪
 اϯϮϘسسل٪ΓέϮفي٪ص٪ΔبϮتϜالم٪ΩعداϷڻۀ٪ا٪
 التربيعا٪،ΔانيΜال٪Δجέمن٪الد٪ΓϮϘال٪ϰل·٪Ωدόفع٪الέ٪يبۀόϜلت٪Δجέمن٪الد٪ΓϮϘال٪ϰل·٪Ωدόفع٪الέ٪ۀ

٪الΜالΔΜڻ
4٪ΕياϠمόترتيب٪ال٪ ΕياϠمόاڻًترتيب٪الϭ٪هاάيϔϨب٪تΠي٪ΔسابيΤال٪ΕياϠمόال٪ϱ٪ضيحϮمل٪لتόتست٪Γۀ٪هي٪قاعد٪
5٪ΕاέاΒόالϭ٪Εرۀ٪المتغيراΒΠال٪ اΔريΒΠال٪ΓέاΒόم˵ع٪من٪الΠ˴قلڻۀ٪هي٪تϷا٪ϰϠع٪Γاحدϭ٪ΔيϠا٪عمϬϨتربط٪بي٪ΩعداϷاϭ٪Εلمتغيرا٪

 ΓέاΒع٪ΔڻقيمΔقيم٪ϱ΄يض٪عن٪المتغير٪بϮόبالت٪ΔريΒΠال٪ΕاέاΒόال٪Δقيم٪ΩاΠۀ٪·ي٪
6٪ϝاϭرۀ٪الدΒΠال٪ Δالدال٪ϝϭجد٪،ΕرجاΨالمϭ٪Εيم٪قيم٪المدخاψϨلت٪ϡدΨيست٪ϝجد٪Ϯۀ٪هΔالدال٪Γف٪قاعدμت٪Γۀ٪قاعد

٪الόاقΔ٪بين٪المدخاϭ٪ΕالمΨرجاΕڻ
 رόاقع٪يف٪المتغيرتϭ٪من٪Δل٪مس΄لΜتم٪ΔالΩ٪Γقاعد٪Δد٪كتابϨع٪ΔϠل٪المدخΜمتغير٪يم٪έاختيا٪Ϯۀ٪ه

ΓياΤال٪
7٪ΕاΩاόرۀ٪المΒΠال٪ ΔلΩاόڻحل٪الم)ΔلΩاόيل٪المϠΤت(٪ΔΤيΤص٪ΔϠي٪جمτόت٪ΔيمϘيض٪عن٪المتغير٪بϮόالت٪Ϯۀ٪ه٪

٪

 لμϔل لΎΜني: إحΎμء ϭلΜϤΘيا ΕلΒيΎنية 
ϡ αέلد ϥϮϨع Ϯل هيمΎϔϤلαέلد في ΓΩέ 
1٪ρϮτΨبالϭ٪ΓعمدϷيل٪باΜالتم٪ يانيΒيل٪الΜرياڻًالتمμب٪ΕياناΒال٪νرόنسب٪لϷا٪ΔϘريτۀ٪هي٪ال٪
2٪ρاϘϨيل٪بالΜالتم٪ ρاϘϨيل٪بالΜالتم٪"Γέضع٪·شاϮلك٪بΫϭ٪ΩعداϷخط٪ا٪ϰϠع٪ΕياناΒال٪έراϜضح٪تϮل٪يϜش٪Ϯۀ٪ه

فيϬا٪Ϋلك٪٪فϕϮ٪كل٪عدΩ٪من٪عداΩ٪الΒياناΕ٪عϰϠ٪خط٪اϷعداΩ٪في٪كل٪مرΓ٪يϬψرڱ٪"٪
٪الόدΩڻ

٪هϮ٪مΠمϮع٪الΒياناΕ٪مϘسϮماً٪عϰϠ٪عدΩهاڻ٪المتϮسط٪الΤسابي٪)المόدϝ(ۀ ٪المتϮسط٪الΤسابي3٪
 ۀΔرفτالمت٪ΔيمϘڻ٪الΕياناΒال٪ΔيϘيراً٪من٪بΜقل٪ك٪ϭ٪ًيراΜك٪ϰϠع٪ϥϮϜيم٪التي٪تϘال٪

4٪ϯالمدϭ٪ϝاϮϨالمϭ٪سيطϮال٪ Δالمركزي٪ΔزعϨاييس٪الϘيامΒمع٪الΠصف٪لمركز٪تϭ٪اييسϘهي٪ۀ٪هي٪مϭ٪Εنا
٪)المتϮسط٪الΤسابي،٪الϮسيط،٪المϮϨاϝ(ڻ

 سيطϮالϰصغر٪·لϷمن٪ا٪˴٪ΔΒالمرت٪ΕياناΒϠسط٪لϭϷا٪Ωدόال٪Ϯس،٪ ۀ٪هϜόال٪ϭ٪رΒكϷا
الΤسابي٪لόϠدΩين٪اϭϷسτين٪عϨد٪ما٪ Ϋϭلك٪˴٪عϨدما٪يϥϮϜ٪عدΩها٪فرϭ٪ϱΩ٪المتϮسط

٪يϥϮϜ٪عدΩ٪ ٪الΒياناϭί٪Εجياڻً
 ۀϝاϮϨر٪المϜر٪تΜكϷيم٪اϘال٪ϭ٪ΔيمϘال٪ϮڻهΕياناΒاً٪في٪الέا٪
 ۀϯصغرهاڻ٪المدϭ٪ΔعϮمΠر٪قيم٪المΒك٪بين٪ϕرϔال٪Ϯه٪

٪

٪

 



 

ϯϬϱ 

 

 (2مΤϠق έقم )

 خ έΎΒΘلΎϔϤهيم لήيΎضية في مΤΒث لήيΎضيΕΎ لμϠف ل αΩΎδابΘدئي

 بδم ه لήحϤن لήحيم

 

........... /αΩΎδل :فμل ................................. :ةΒلΎτل سم 
 

Βالτختي٪الدόبϭ٪،بركاتهϭ٪ه٪Δحمέϭ٪مϜيϠع٪ϡالسا٪،Δ 

يϬدف٪هάا٪ااختΒاέ٪·لϰ٪قياα٪مدϯ٪اكتسابك٪لϠمϔاهيم٪الϮاΓΩέ٪في٪الϠμϔين٪اϭ٪ϝϭϷالΜاني٪لمΤΒث٪الرياضياΕ٪لμϠف٪
 -الساαΩ٪اابتدائي٪)الμϔل٪الدέاسي٪اϭ٪،)ϝϭϷقΒل٪الΒدء٪باإجابΔ٪عϠيك٪قراءΓ٪التϠόيماΕ٪التاليΔ٪جيداً٪

 .سΆااέ20٪ً٪من٪يتϥϮϜ٪ااختΒا٪  -

 يتϥϮϜ٪كل٪سΆاϝ٪في٪هάا٪ااختΒاέ٪من٪عΒاΓέ٪يϠيϬا٪έبع٪·جاباΕ٪من٪بيϬϨا٪·جابϭ٪ΔاحدΓ٪صΤيΔΤ٪فϘطڻ٪ں٪

 .يΠب٪ϥ٪تϘرئي٪كل٪سΆاϝ٪بدقϭ٪Δتمόن٪حتϰ٪تϬϔمي٪المΏϮϠτ٪جيداً٪قΒل٪ااختياϭ٪έاإجابΔ ں

- ٪Δجاب·٪ϥϭΩ٪ϝاΆس٪ϱ٪ا٪تتركي. 

 .ا٪تόتمدϱ٪في٪اإجابΔ٪عϰϠ٪التΨمين - 

 ·Ϋا٪لم٪تستτيόي٪اإجابΔ٪عϰϠ٪السΆا٪ϝتركيه٪ϭانتϠϘي٪·لϰ٪السΆاϝ٪الϱά٪يϠيه٪ثم٪عϱΩϮ٪·ليه٪مر٪Γخرϯڻ - 

 .ا٪تΨتا٪ϱέكΜر٪من٪·جابΔ٪لϠسΆاϝ٪الϮاحد٪ -

٪.فرغي٪اإجاباΕ٪في٪الΠدϝϭ٪المμΨص٪لάلك - 

 

 جد ϝϭإجΎبة
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ϝΆδل 

 إجΎبة          

20٪ 19 ٪ 18  17  16  15  14  13  12 11 ϝΆδل 

 إجΎبة          

ΡΎΠϨلϭ فيقϮΘلΎيع بϤΠϠتي لΎيϨϤمع ت 

 

 

 

 

 

 



 

ϯϬϲ 

 

 خ ϱέΎΘإجΎبة لΤμيΤة فيΎϤ ي΄تي:

 ل ΕϮτΨلاίمة لΤل مδ΄لة έيΎضية بΎلήτيقة لΤμيΤة هي: 1
حل،  Ω( فϬم، تτΨيط،  )ΝلΤل ϭلΤΘقق من لΤل  )ΏلτΨΘيط، لΤل، لϬϔم أ( لϬϔم، حل

 تΤقق من لΤل

2  Ωلعد لϠΤلــيـــــة 30يϭϷ ـهϠمــϮعــ ϰلـ· 
 5و  3و Ω2(  30و Ν1(  3وΏ10(  6و5أ( 

 ف ϥΈلعد Ωلϱά يΜϤل ϷسαΎ هϮ 125= 53 = 5و5وΫ·5 كΎنت  3

 Ώ3  )Ν125  )Ω25(  5أ( 
4 ϭأ ήلغي Ωلعدϭ ليϭϷ Ωلعد بين ϕήϔل ضحϮلية تΎΘل ΕέΎΒلع ϯلي·حد 

 Ωلعد Ϯلي هϭϷ Ωلعد )أ
 Ύمل، أمΎمن ع ήΜله أك ϱάل
 Ωلعد Ϯلي هϭأ ήلغي Ωلعد

 لϱά له عΎماϥ فقط

  Ωلعد Ϯلي هϭϷ Ωلعد )Ώ
 Ωلعد Ύفقط أم ϥماΎله ع ϱάل
لغيή أϭلي ه ϮلعدϷ ΩكήΒ من 

 ϭله أكήΜ من عΎمϠين 1

 ϱάل Ωلعد Ϯلي هϭϷ Ωلعد )Ν
ϤϨفقط، بي ϥماΎله ع ήلغي Ωلعد Ύ

له أكήΜ من عΎمϠين ϭهϮ  أϭلي
 1عدΩ أصغή من 

 ً Ύمع Ν+أ )Ω 

 = 2و  2و  2و  2يϜـΘـب نΎتج لـπـــ Ώήآتـي بـΎســـΘـعـϤـϷ ϝΎســـس:  5

  Ώ2 16  )Ν2 4  )Ω16(  2 4أ( 
6  Ωلعد بيعή2ت Ωلعد عيبϜتϭ3  تيبήΘلΎب 

 
 Ώ8 ،9  )Ν4 ،27  )Ω4  ،9(   5، 6أ( 

 Ϥ2ة لق ΓϮلήبعة لϠعدΩ قي 7

  Ώ16  )Ν64  )Ω4(  8أ( 
 Ϋ·2 كΎنت قيϤة α6    = α +   2حــل لع ΓέΎΒلήΒΠية لΎΘلية:  8

 

 Ώ11  )Ν2  )Ω10(  6أ( 

9  :ΓέΎــــΒلعــ ــةϤ(3-6و)9+2قــيــ 
 Ω( صΏ53  )Ν29 ήϔ(  33أ( 

 (2ϕ(+ )÷2و) ϕلΰΠء لϱά يعήΒ عن لΘϤغيή في لϤعΩΎلة لΎΘلية: 10

ϕ )2وأ ϕ )Ώ  )Ν2 ϕ )Ω÷2 

 

  



 

ϯϬϳ 

 

11 :ϩΎنΩلة ألد ϝϭدΠـة لϠــΜـϤـϤل لـةلـد ΓعـــدΎقــ 
)α( ةϠدخϤل )....( جةήΨϤل 

0 0 
2 4 
4 8  

+α )2أ α )Ώ-2 α )Ν2و α )Ω÷2 

12 +ϡ لةΩΎعϤϠلية هي حل لΎΘل لقيم 11=7أحد 
 

 Ώ3     )Ν5  )Ω2(     4أ( 

 ϠΤيل لΒيΎنϭ ΕΎتΜϤيΎϬϠ عن ήρيق:يΘم ت 13

ρϮτΨلΎيل بΜϤΘل )أ ρΎقϨلΎيل بΜϤΘل )Ώ ΓدϤعϷΎيل بΜϤΘل )Ν قΒس Ύيع مϤج )Ω 

 نμف مήكΰ تϤΠع لΒيΎنΕΎ بϮسτة 14

  )ΩلϤدΝ ϯ( مقΎييس لΰϨعة لήϤكΰية  )Ώلϭ ϝϮϨϤلϮسيط فقط أ( لϮΘϤسط لΎδΤبي فقط

15  :ΕΎنــΎــيــــΒـϠلـ ϯدϤل3، 4 ،2 ،9 ،17 Ϯه 

 Ώ4  )Ν15  )Ω17(  2أ( 

 هي 22 ،5 ،1 ،4 ،7لـقــيـϤـة لϤـΘـτــήفــة في لΒيΎن ΕΎلΎΘلية:  16
 Ώ5  )Ν21  )Ω22(  1أ( 

17  "ΓέΎضع ·شϮلك بΫϭ ΩعدϷ خط ϰϠع ΕΎنΎيΒل έήϜضح تϮل يϜش Ϯو " ه ΩعدϷ خط ϰϠع ΕΎنΎيΒل Ωمن أعد Ωكل عد ϕϮف
 ήϬψ فيΫ ΎϬلك لعدΩفي كل مΓή ي

ρΎقϨلΎيل بΜϤΘل )أ ϝϭدΠل )Ώ ΓدϤعϷΎيل بΜϤΘل )Ν ΓدϤعϷΎيل بΜϤΘل )Ω 

18  :ΕΎنــΎــيــــΒـϠسيط لـϮل3 ،4 ،2 ،9 ،11 Ϯه 

 Ώ4  )Ν9  )Ω11(  2أ( 

 ه12 ،28 ،32 ،23 ،28 Ϯلعد Ωلϱά يΜϤل لϝϮϨϤ لϮϤΠϤعة لΒيΎن ΕΎلΎΘلية   19
 Ώ23  )Ν32  )Ω28(  12أ( 

20  :ΕΎنــΎــيــــΒـϠبي لـΎδΤل سطϮΘϤل3 ،4 ،2 هي 
 Ώ3  )Ν9  )Ω27(  2أ( 

٪

 

 

 

 

 



 

ϯϬϴ 

 

٪

مدϯ فعΎلية لΘقϮيم إلϭήΘϜني لΎτϠلΕΎΒ من ϭجϬة ن ήψلϤعΕΎϤϠ في لήϤحϠة لϮΘϤسτة 
ϥήΠة نϨديϤية بϮنΎΜلϭ 

 / ΓΫΎΘسϷήت صغيϨب ϩήسعدأمي ϝمي آΎلي 
ϥήΠيم نϠتع ΓέΩأ 

ϮنΎΜلΕέήمق ήθة عΜلΎΜل ية 

Rose_princess2006@hotmail.com 
 لϤقدمة 

٪يتϘΤق٪من٪ ٪نψراً٪Ϸهميته٪في٪تΤديد٪مϘداέ٪ما يΤتل٪التϮϘيم٪مϜانΔ٪كΒيرΓ٪في٪المϮψϨمΔ٪التϠόيميΔ٪بϜاف٪ΔبόاΩها٪ϭجϮانϬΒا
ϭفρ·٪ϰاέ٪ما٪ ي٪يتϮقع٪مϬϨا٪ϥ٪تϜόϨس٪·يΠابياً٪عϰϠ٪الτالب٪ϭالόمϠيΔ٪التربϮيΔ٪سϮاء٪بسϮاءاϷهداف٪التϠόيميΔ٪المϭ٪ΓΩϮθϨالت

نسϰό٪·ليه٪ϭنθϨدϩ٪من٪·صاΡ٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪تΤسين٪مدخاته٪ϭتϮΠيد٪مΨرجاته٪،٪فاϷمر٪يتϠτب٪ضرΓέϭ٪·عاΓΩ٪الψϨر٪
٪ϯϮالترب٪Ρيق٪اإصاϘΤجل٪تϷ٪ϯέϭضرϭ٪ϰساس٪كمدخل٪Ώاτيم٪الϮϘساليب٪ت٪ف٪فيϮس٪Δاسέالد٪ϩάفي٪هϭ٪،٪يميϠόالتϭ

٪نتΤدΙ٪عن٪مدϯ٪فόاليΔ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪لτϠالΒاΕ٪ڻ

٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔۀ
٪تϜمن٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔ٪في٪التسا΅ϝ٪التاليۀ

٪ما٪مدϯ٪فόاليΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪لτϠالΒاΕ٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪المϠόماΕ٪في٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪بمديΔϨ٪نΠراϥ؟

 أهϤية لدέسة  
يΔ٪الΤΒث٪في٪هميΔ٪مϮضϮعϬا٪ϭالϱά٪يتϨا٪ϝϭحد٪الϨόاصر٪اϷساسيΔ٪في٪مΠاϝ٪التدέيس٪ϭهϮ٪التϘييم٪ϭااستϔاΓΩ٪تϜمن٪هم

من٪التϮϨϜلϮجيا٪الΤديΔΜ٪في٪الόمϠيΔ٪التϮϘيميΔ٪،٪كما٪تϜمن٪هميΔ٪الΤΒث٪يπا٪في٪المϮϠόماΕ٪الϮاΓΩέ٪فيه٪ϭالتي٪تϔيد٪الΒاحΜين٪
٪ϭالمتμμΨين٪في٪المΠاϝ٪التϠόيمي٪ڻ

   دέسةأهدف ل
٪αέفي٪المدا٪ΕماϠόر٪المψن٪ΔϬجϭ٪من٪ΕاΒالτϠني٪لϭترϜيم٪اإلϮϘالت٪Δاليόف٪ϯمد٪ϰϠرف٪عόالت٪ ٪ϰث٪·لΤΒال٪ يϬدف٪٪هάا

٪الϮϜΤميΔ٪بمديΔϨ٪نΠراϥڻ

 م ΕΎΤϠτμلدέسة:

Βθال٪ ϡداΨباست٪ ٪Ωاء٪الτالب٪عن٪بόد ٪٪هϮ٪"٪الόمϠيΔ٪المستمرϭ٪ΓالمϨتψمΔ٪التي٪تϬدف٪·لϰ٪تϘييم ϜاΕ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪
٪(٪ڻ٪26ۀ٪٪2008اإلϜترϭنيΔ"ڻ٪)٪عΒدالόزيز٪،٪

٪ϭيϘاα٪·جرائياً٪فيϩάϬ٪الدέاسΔ٪بالدέجΔ٪التي٪يμΤل٪عϠيϬا٪المιϮΤϔ٪عϰϠ٪المϘياα٪المستΨدϡ٪بϩάϬ٪الدέاسΔڻ

 حد Ωϭلدέسة:

٪الΤد٪المϜانيۀ٪المداαέ٪الϮϜΤميΔ٪بمديΔϨ٪نΠراϥڻ
٪ϮيΔڻالΤد٪الθΒرϱۀ٪مϠόماΕ٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪ΔالمتϮسϭ٪ΔτالΜان
٪هـ1441ڻ1440الΤد٪الزمϨيۀ٪الμϔل٪الدέاسي٪اϝϭϷ٪من٪الόاϡ٪الدέاسي٪

mailto:Rose_princess2006@hotmail.com
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 إ έΎρلϱήψϨ لϠدέسة
 تعήيف لΘقϮيم إلϭήΘϜني

٪٪ΔيميϠόالت٪ΕياΠرمΒالϭ٪ترϮيΒمϜال٪ΕيزاϬΠتϭ٪ΕماϮϠόالم٪ΕاϜΒيف٪شυϮت٪ΔيϠني٪ب΄نه٪"٪عمϭترϜيمي٪اإلϠόيم٪التϮϘرف٪التόي
Ωاμالم٪ ΓΩدόالمت٪ ΔيميϠόالت٪ ΓΩالماϭ٪ΔΌهي٪ Ϯπيساعد٪ع٪ ٪لتΠميع٪ϭتϠΤيل٪استΠاباΕ٪الτاΏ٪بما ٪ϭسائل٪التϘييم ϡداΨباست٪έ

٪Δكمي٪Εبيانا٪ϰϠن٪قائم٪عϨϘم٪مϜح٪ϰل·٪ϝϮصϮϠل٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόبال٪ΔτθنϷاϭ٪رامجΒال٪Εديد٪ت΄ثيراΤتϭ٪ΔθاقϨم٪ϰϠيس٪عέالتد
٪(٪ڻ٪٪393ۀ٪٪2009)٪اسماعيل٪،٪٪."ϭ٪كيϔيΔ٪متΔϘϠό٪بالتμΤيل٪الدέاسي

όمϠيΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪٪٪ب΄نϬا٪"٪الόمϠيΔ٪المستمرϭ٪ΓالمϨتψمΔ٪التي٪تϬدف٪·لϰ٪تϘييم٪Ωاء٪الτالب٪عن٪بόد٪باستΨداϭ٪ϡيμϘد٪ب٪
٪(٪ڻ٪26ۀ٪٪2008الϜΒθاΕ٪اإلϜترϭنيΔ"ڻ٪)٪عΒدالόزيز٪،٪

يϰτό٪فيϬا٪٪·نΠاίاΕ٪الτالب٪ϭيϘيسϬا٪في٪مϮاقف٪متϮϨعΔ٪غير٪تϠϘيديΔ،كما٪يمϜن٪تόريϬϔا٪ع٪ϰϠنϬا٪"٪سΏϮϠ٪حديث٪يϜόس٪٪
٪ΕاέاϬم٪Ώاτال٪ ٪يماαέ٪فيϬا ،ΕاέاΒليس٪كاختϭ٪مϠόت٪ΕاρاθϨك٪ϭدΒفي٪ الτاΏ٪مϬماΫ٪ΕاΕ٪قيمϭ٪ΔمϰϨό٪بالϨسΔΒ٪لϬم،

٪(٪ڻ٪٪102ۀ٪٪2003"ڻ٪)٪عϠي٪،٪التϜϔير٪الϠόيا

٪

 أسΎليب ϭأ ΕϭΩلΘقϮيم إلϭήΘϜني
٪٪٪٪٪ϭترϜم٪اإلϠόيم٪برامج٪التϮϘفي٪ت٪ϡدΨتست٪ΕاϭΩ٪ϭ٪ساليب٪Δόبέ٪ϙاϨهيۀهϭ٪،ني٪

٪ۀ Questionnaires and SurveyااستΒياناϭ٪ΕالدέاساΕ٪المسΤيΔ٪٪٪٪ں1

ϭفيϬا٪يϠτب٪من٪الτاΏ٪ااستΠابΔ٪عϰϠ٪استΒانه٪نϭ٪ϮΤبرامج٪التϠόيم٪اإلϜترϭني،ϭمϬϨا٪نμΤل٪عϰϠ٪نتائج٪تتسم٪·لϰ٪حد٪
٪كΒير٪بالمμداقيΔڻ

٪ϯ٪فόاليΔ٪الΒرنامج٪في٪ضϮء٪استΠاباΕ٪الτاΏڻۀ٪ϭمϬϨا٪نستτيع٪الϜΤم٪عϰϠ٪مدInterviewsالمϘاباΕ٪الμΨθيΔ٪٪٪٪٪ں2

٪يتم٪ϭضع٪الτاΏ٪في٪مϮاقف٪مماέسϭ٪ΔتΒτيϘاObservation and Application٪Εالماحϭ٪ΔψالتΒτيق٪٪٪٪٪ں3 ٪ϭفيϬا ۀ
٪عمϠيϭ،Δ٪فيϬا٪يتم٪ماحΔψ٪مدϯ٪التϘدϡ٪في٪مϬاέاΕ٪الτا٪ΏثϨاء٪المماέسΔ٪باستΨداϡ٪بτاقاΕ٪ماحΔψڻ

٪ϠيΔ٪اإلϜترϭنيΔڻالتμΤي٪٪ااختΒاέاΕ٪٪٪٪ں4

ۀ٪ϭهي٪تϬتم٪ب΄Ωاء٪الτالب٪كسϙϮϠ٪ناتج٪عن٪كسب٪مόرفي٪ϭ٪مϬاϱέ٪حϘϘه٪بόد٪فترΓ٪تϠόم٪في٪المϮاقف٪التϠόيميe-Tests ٪Δ٪٪٪٪ں5
٪(٪404ں٪402ۀΩ2009٪٪اخل٪قاعاΕ٪الدέاسΔ٪اإلϜترϭنيΔڻ٪)٪اسماعيل٪،٪

 : خΎμئص اخ ΕέΎΒΘالϭήΘϜنية
الب٪ϭ·مϜانيΔ٪الرΩ٪السريع٪عϠي٪فόاله٪ϭيϮضϬΤا٪نΒيل٪عزمي٪نϬا٪مϡϮϬϔ٪يθير٪·لي٪الόϔل٪ϭتϨόي٪تϘديم٪مϬم٪ل٪τϠلΎϔΘعϠية٪٪٪٪ں1

ϭضτΒه٪,٪Ωέϭ٪الόϔل٪بين٪المتϠόم٪ϭما٪يόرضه٪عϠيه٪الϜمΒيϮتر٪ϭيتπمن٪Ϋلك٪قدΓέ٪المتϠόم٪عϠي٪التϜΤم٪فيما٪يόرν٪عϠيه
ϭ٪هاέي٪اختياϠع٪ΓέدϘمن٪حيث٪ال٪Δالمتاح٪ΕاέياΨالϭ،هόتتابϭ،هϠسϠم٪في٪تسϜΤالتϭما٪ڻϬϨفيما٪بي٪ϝϮΠالت٪

٪نستτيع٪الدخϝϮ٪في٪تϔاعاΕ٪مΨتΔϔϠ٪مع٪ρاΏ٪متϮϨعين٪في٪نϔس٪الϮقت٪لΎϔΘعل لΰΘϤمن مع ρاΏ مϮϨΘعين٪٪٪٪ں2

٪مϬاϡ٪التϮϘيم٪يمϜن٪عرضϬا٪من٪خاϝ٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪مما٪يόΠل٪المϬا٪ϡكΜر٪ϭاقόيΔ٪تعد ΩلϮسΎئل ϭتΎδعΎϬ٪٪٪٪ں3

مما٪يϨόي٪ϥ٪المΆسساΕ٪التي٪تπع٪ .ϥ٪كل٪شيء٪سيϥϮϜ٪مرتτΒا٪تθير٪·لي٪سΨΘد ϡلΕΎϜΒθ٪٪٪٪ں4
ااختΒاέاϭ،Εالمداϭ،αέاآباء٪،ϭالمسϮΌلين٪الϮϜΤميين،ϭالϜتاϭ،Ώمراجόي٪٪٪٪ااختΒاέاϭ،ΕالمΤΤμين،ϭالτاΏ٪سيتم٪

٪الربط٪بيϬϨم٪·لϜترϭنيا٪ڻ



 

ϯ1Ϭ 

 

ير٪عϠيϬا٪المθاέكين٪،ϭهϮ٪ما٪يسمح٪بالتΒاϝΩ٪تϨόي٪ϥ٪الΔϜΒθ٪ستسير٪ϭفϘا٪لمΠمϮعΔ٪من٪الϮϘاعد٪المΤدΓΩ٪التي٪يس٪لϤϨΘيط٪٪٪٪ں5
٪ιاΨشϷا٪ ٪من ٪ضΨم Ωدόل٪ ϱϮتΤم٪ϱ٪ ٪تϘديم ٪اإنترنت٪يتيح Γعديد٪ ΔتريϮيΒكم٪ΕاΌبي٪ ٪في ϝϮالدخϭ٪ΕماϮϠόمϠل٪ السϬل

ϭمόالΔΠ٪هϩά٪الΒياناϭ،Εجόل٪المϮϠόماΕ٪متاحΔ٪في٪ϱ٪مϜاϥ٪في٪الόالم٪في٪ϭ٪ϱقت٪ڻ٪)٪ ,،ϭالϝϮμΤ٪عϠي٪بياناΕ٪فέϮا
٪(٪ڻ٪224٪س٪220ۀ٪٪2005عΒدالΤميد٪،٪

 أهدف تΒτيق لΘقϮيم إلϭήΘϜني:
٪تυϮيف٪التϨϘيΔ٪الΤديΔΜ٪بϔاعϠيΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪لتϘΤيق٪الΓΩϮΠ٪في٪التϠόيمڻ٪٪٪٪ں1

٪تدέيب٪المϠόمين٪عϰϠ٪بϨاء٪ساليب٪تϮϘيم٪حديΔΜ٪لϘياα٪كافΔ٪جϮانب٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪٪٪٪ں2

٪Ϡόيم٪بما٪يساعد٪في٪خϠق٪مΠتمع٪·لϜترϭني٪قاέΩ٪عϰϠ٪مϮاكΔΒ٪مستΠداΕ٪الμόرنθر٪ثϘافΔ٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪في٪الت٪٪٪٪ں3

٪تϬدف٪·لϰ٪تϠϘيل٪التϜاليف٪الماΩيΔ٪عϰϠ٪المϠόم٪بااستغϨاء٪عن٪اέϭϷاΒρϭ٪ϕاعتϬا٪٪٪٪ں4

٪٪تϔΨيف٪الόبء٪من٪خاϝ٪تΤμيح٪·جاباΕ٪الτاέϭ٪Ώصد٪έΩجاتϬا٪آلياً٪ϭبάلك٪تسϬم٪في٪ίياΓΩ٪اإنتاجيϭ٪Δالόمل٪المψϨمڻ٪٪٪٪ں5
٪(٪ڻ٪2012)٪المϨϬا٪،٪

٪·لϰ٪مΠمϮعΔ٪من٪اϷهداف٪الόامΔ٪لϠتϮϘيم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪التاليۀHung, 2007،(( p. 56كما٪يθير٪هϨق٪))٪

 تسΨير٪التϮϨϜلϮجيا٪لΨدمΔ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ ڻ1

 تΠθيع٪مماέسΔ٪التϮϘيم٪الάاتي٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ ڻ2

 المتϠόمينڻالتόاϥϭ٪في٪كΜير٪من٪المϬاϡ٪بين٪المϠόمين٪ϭ ڻ3

 استاϭ٪ϡتسϠيم٪تغάيέ٪ΔاجΔό٪بΔϔμ٪مستمرΓڻ ڻ4

٪بϮ٪الϔتϥ٪٪ΡϮ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪يϬدف٪·لϰ٪التاليۀ ϭيπيف٪

 ίياΓΩ٪اϷساليب٪المستΨدمΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϮϘيم٪التربϱϮڻ ڻ5

 ίياΩ٪ΓΩافόيΔ٪الτاΏ٪لϠتϠόمڻ ڻ6

 (٪ڻ٪2011تΤسين٪ااتساϭ٪ϕالمϮضϮعيΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϮϘيمڻ٪)٪بϮ٪الϔتΡϮ٪،٪ ڻ7

٪ا٪جاء٪في٪)Ωليل٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني(٪٪مΠمϮعΔ٪من٪هدف٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪كاآتيۀكم

 قياα٪جϮانب٪متόدΓΩ٪من٪شμΨيΔ٪الτالبڻ ڻ8

 تϨميΔ٪قدΓέ٪الτالب٪عϰϠ٪ااستΠابΔ٪لمϬاϡ٪التϠόم٪ϭالمϜθاΕ٪الϮاقόيΔ٪الΤياتيΔڻ ڻ9

 تϨميΔ٪تΒϘل٪الτالب٪لϮجϬاΕ٪نψر٪اآخرينڻ ڻ10

 دϯ٪الτاΏڻتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التϜϔير٪اإبداعي٪ل ڻ11

٪اعتماΩ٪مόايير٪ϭمϜΤاϭ٪ΕمΆشراΕ٪تϘΤق٪ϭاضΔΤ٪لتϮϘيم٪Ωاء٪ϭنتائج٪الτاΏڻ ڻ12

 مΰي ΎلΘقϮيم الϭήΘϜني 
يمϜن٪عمل٪ااختΒاϭ٪έتόديϠه٪ϭ·عاΓΩ٪استΨدامه٪حسب٪الΤاجϭ،ΔتίϮيع٪ااختΒاέاϭ٪Εال٪٪ϝϮμΤلϭήϤنة ϭتϮفي ήلϮقت٪٪٪٪ں1

٪قت٪اإعداϭ٪ΩالتίϮيعاانترنت٪ϭهϮ٪ما٪يϮفر٪في٪ϭ٪عϠي٪اإجاباΕ٪عن٪ρريق

يΤد٪من٪الزمن٪المΏϮϠτ٪لϝϮμΤ٪الτالب٪عϠي٪الϨتيϭ٪ΔΠعϠي٪التغάيΔ٪الراجΔό٪مما٪يمϜن٪٪لΤد من ϭقت لΘغάية لήجعة٪٪٪٪ں2
٪الτالب٪من٪استΨداϡ٪المόرفΔ٪التي٪حμل٪عϠيϬا٪من٪تϘييمه٪في٪عاϭ٪Νجه٪الέϮμϘ٪ب΄سرع٪ϭقت٪ممϜن
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من٪المϮاΩέ٪الθΒريϷ٪Δنه٪يمϜن٪تΤμيح٪ااختΒاέاΕ٪الΒسيΔτ٪·لϜترϭنيا،تستτيع٪٪يمϜن٪الΤد٪لΤد من ل ΩέϮϤلϮϠτϤبة٪٪٪٪ں3
الΒرامج٪تϠϘيل٪ίمن٪المόالϭ٪ΔΠتΤμيح٪لϮϠاجΒاΕ٪فيمϜن٪عمل٪الϮاجΒاϭ٪ΕتΠميϬόا٪ϭتΤμيϬΤا٪ϭالتϠόيق٪عϠيϬا٪الϜترϭنيا٪

٪بالϜامل

ϭيمϜن٪تΨزين٪هϩά٪السΠاΕ٪مركزيا٪بΤيث٪يمϜن٪ااحتϔاυ٪بالسΠل٪الΨاι٪بϜل٪ρالب٪تϮماتيϜيا٪٪احυΎϔΘ بΎلΠδاΕ٪٪٪٪ں4
٪يستτيع٪اρϷراف٪المϨόيΔ٪الدخϝϮ٪·ليϬا

تϘΤيق٪الراحϭ٪ΔالسϮϬلΔ٪لΠميع٪اρϷراف٪،ϭبالتالي٪سرعΔ٪تϜيϬϔم٪،حيث٪يتم٪جمع٪ϭتΤμيح٪ااختΒاέاΕ٪آليا،مما٪٪لΘيδيή٪٪٪٪ں5
٪ا٪في٪الϮقت٪الϱά٪يرغΒهيϨόي٪ϥ٪الτالب٪يستτيع٪الϝϮμΤ٪عϠي٪تغάيΔ٪مرتدΓ٪فέϮيϭ،ΔتϘϠي٪الϮاجΒاΩϭ٪Εا΅ه

ϥϷ٪الΒياناΕ٪الΨاصΔ٪بتΤμيح٪الϮاجΒاΕ٪مΨزنΔ٪·لϜترϭنيا٪فΈنه٪يسϬل٪تϠΤيϬϠا٪ϭاستΨدامϬا٪ڻ٪)٪٪سϮϬلة سΨΘد ϡلΒيΎنΕΎ٪٪٪٪ں6
٪(٪ڻ٪٪225ں٪224ۀ٪٪2005عΒدالΤميد٪،٪

ΏϮني عيϭήΘϜال يمϠعΘل يمϮتق: 
٪έيΒا٪ϭبالتالي٪فΈنϬا٪تستϠϬك٪ϭقتا٪Ϯρياڻ·عداΩ٪ااختΒاέاΕ٪المϮضϮعيΔ٪الΠيدΓ٪يتϠτب٪مϬاϭ٪Γέتد-٪٪٪٪-1

٪قياα٪المϬاέاΕ٪الϠόيا٪مر٪صόب٪في٪ااختΒاέاΕ٪المϮضϮعيΔ٪ڻ٪٪٪٪-2

٪يΠب٪مراق٪ΔΒجϬزΓ٪الϜمΒيϮتر٪ϭالΒرامج٪بدقΔ٪لتϨΠب٪اϷعτا٪ϝثϨاء٪ااختΒاέاΕ٪ڻ٪٪٪٪-3

٪يΤتاΝ٪الτاΏ٪مϬاέاϭ٪ΕخΒرΓ٪كافيΔ٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΕ٪ڻ٪٪٪٪-4

٪لمϠόم٪·لي٪التدέيب٪عϠي٪التϘييم٪ϭمϬاέاΕ٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماΩ·ϭ٪ΕاΓέ٪اامتΤاناΕ٪ڻيΤتاΝ٪ا٪٪٪٪-5

يΠب٪ϥ٪تϥϮϜ٪كل٪اρϷراف٪المϨόيΔ٪بااختΒاέاΕ)اϷكاΩيميϥϮ،فريق٪الدعم،خدماΕ٪الϜمΒيϮتر،ϭاإΩاέيΫ٪)ϥϮاΕ٪تψϨيم٪٪٪٪٪-6
٪(٪ڻ٪227٪س٪226ۀ٪٪2005)٪عΒدالΤميد٪،٪٪.عالي

 :الϭήΘϜنيلΘعϠيم  عيΏϮ نΎμئح لΘافي
٪هϨاϙ٪ستΔ٪خϮτاΕ٪ضرέϭيΔ٪لΠϨاΡ٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪هي٪ۀ٪
ϭضع٪خΔτ٪ااختΒاϭ٪έاالتزاϡ٪بϬا٪ۀالت΄كد٪من٪ϥ٪ااختΒاέ٪الϱά٪يΒτق٪يϜمل٪الر΅يΔ٪بόيدΓ٪المدϱ٪لϠمΔϘτϨ٪التϠόيميϭ٪Δنه٪٪٪٪٪ں1

٪تόيين ٪الϬدف٪يΠب ٪هάا ٪تϘΤيق ϥماπلϭ،يمϠόالت٪ ٪لتΤسين Δيέϭرπال٪ΕماϮϠόالم٪ ϡدϘي٪٪ΔليϮΌمس٪ ٪لتΤمل ϝϮΌص٪مسΨش
٪ااختΒاέاϭ٪Εجمع٪المϮϠόماϭ٪Εالت΄كد٪من٪ϥ٪ااختΒاέ٪يΤتϱϮ٪عϠي٪اϷسΔϠΌ٪الΤμيΔΤڻ

٪تΤسين٪جΓΩϮ٪الΔϜΒθ٪بΔϔμ٪مستمرΓ٪ڻ٪٪٪٪ں2

تΒسيط٪ااهتماϡ٪بالϮϨاحي٪الϨϔيϥ،Δ٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪قد٪تتϠτب٪خΒرΓ٪تϮϨϜلϮجيϭ٪ΔاسΔό٪مما٪يستدعي٪ϥ٪يϥϮϜ٪لϜل٪٪٪٪٪ں3
دέسΔ٪فريق٪Ωعم٪فϨي٪يستτيع٪تϮلي٪هϩά٪اϷمέϮ٪من٪تΤميل٪ϭ·نزاϝ٪ااختΒاέاϭ٪Εالت΄كد٪من٪ϥ٪الψϨاϡ٪يόمل٪بϜθل٪صΤيح٪م
٪ڻ

٪الϘϨاρ٪اϷساسيΔ٪لΠϨاΡ٪برنامج٪٪٪٪٪ں4 ٪الΒرنامج٪ه٪Ϯحد άيϔϨاصر٪تϨر٪من٪عμϨي٪كل٪عτالتي٪تغ٪ΔيϨϔال٪ΕراساϜال٪ ϡداΨاست
٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪ڻ

امج٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪يركز٪التدέيب٪عϠي٪اϷمέϮ٪الϨϔيϭ،ΔيΠب٪ا٪يتϮقف٪عϠي٪تدέيب٪اإΩاέيين٪فϘط٪عϨد٪بدء٪برن٪٪٪٪ں5
،بل٪يΠب٪ϥ٪يθمل٪كل٪من٪له٪عاقΔ٪بόمϠيΔ٪ااختΒاέاΕ٪كالمرشدين٪ϭالϔريق٪الϨϔي٪ϭالمراقΒين٪لπماΩ٪ϥاء٪ااختΒاέ٪في٪

٪جميع٪المداαέ٪بϔϨس٪اϷسϘΒρϭ٪ΏϮϠا٪لΠϠدϝϭ٪المϮضϮع٪ڻ
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ϭمن٪المϬم٪يπا٪ϥ٪يسمح٪ .من٪المϬم٪ϥ٪يπΨع٪كل٪مϠόم٪لاختΒاέ٪قΒل٪الτاΏ٪حتي٪يόرف٪تماما٪ما٪يتόرν٪له٪الτاΏ٪٪٪٪ں6
έاΒااخت٪ΔϘريρϭ٪لϜا٪شϮϔحتي٪ي΄ل٪έاΒي٪ااختϠيب٪عέبالتد٪ΏاτϠميد٪،٪ .لΤدالΒالسن٪ڻ٪)٪ع٪έغاμل٪ΔΒسϨبال٪Δ2005خاص٪

٪(٪ڻ٪228٪س٪227ۀ٪

Ϝإل έΎΒΘاخ Ωعد ΕΎΒϠτΘنيةمϭήΘ 
٪تϮفير٪الϨΒيه٪التΤتيΔ٪من٪مόامل٪الΤاسب٪االي٪ϭخρϮτ٪اانترنت٪ϭالΒرامج٪المتϭ٪ΔμμΨالمϠόمين٪المتμμΨين٪ڻ٪٪٪٪ں1

٪تدέيب٪الϨόاصر٪الθΒريΔ٪من٪المتϠόمين٪عϰϠ٪مϬاέاΕ٪ااختΒاέ٪اإلϜترϭني٪ڻ٪٪٪٪ں2

٪تدέيب٪المتϠόمين٪عϰϠ٪استΨداϡ٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪ڻ٪٪٪٪ں3

٪ال٪٪٪٪ں4 ٪المΆسساΕ٪حϝϮنθر ٪في ٪الόامϠين ٪بين ϰعϮ٪٪٪ΕاέاΒااخت٪ ΓέاΩاϭ٪ ٪ϭتΒτيق Ωاعدا٪ ٪في ٪التϮϨϜلϮجيا ϡداΨاست٪ ϯϭجد
٪االϜترϭنيΔ٪ڻ

 مήحل تϤμيم ϭن ΝΎΘاخ ΕέΎΒΘإلϭήΘϜنية:
 

٪تمر٪عمϠيه٪تμميم٪ϭ٪انتاΝ٪ااختΒاέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪بسته٪مراحلۀ
تϠΤيل٪الماΓΩ٪التϠόميΔ٪لμياغه٪٪٪ںتΤديد٪خμائص٪المتϘدمين٪لاختΒاέ٪٪ںتΤديد٪الϬدف٪الόاϡ٪لاختΒاέ٪ :٪مήحϠه لϠΤΘيل٪ں1

٪έاΒااخت٪ϯϮتΤاقع٪ڻ٪٪ںمϮيل٪الϠΤت٪

ϭ٪٪٪ںاختياέ٪اشϜاϝ٪اϷسΔϠΌ٪٪٪ںتΤديد٪ίمن٪ااختΒاέ٪٪٪ں٪تΤديد٪تϠόيماΕ٪ااختΒاέ٪٪٪ںكتابه٪اسΔϠΌ٪ااختΒاέ٪٪:٪مήحϠه لϤμΘيم٪ں2
٪ΔابΠااست٪ρد٪٪سانماόسائط٪المتϮال٪έاختيا٪ΓΩں٪٪Δόالراج٪Δيάديد٪اساليب٪التغΤيح٪ڻستΤμديد٪اساليب٪التΤت٪

٪التΠريب٪ااϭلي٪لΒرمΠيΔ٪ااختΒاϭ٪έ٪تϜΤيمϬا٪ثم٪تϮτيرها٪٪٪ں٪اختياέ٪برامج٪ت΄ليف٪برمΠيه٪ااختΒاέ٪ مήحϠه ن ΝΎΘاخέΎΒΘ:٪ں3

ϮτاناΕ٪الرقميΔ٪_تίϮيع٪ااختΒاέ٪نθر٪ااختΒاέ٪عϰϠ٪اانترنت٪ϭ٪ااقراϭ٪ι٪ااس٪:٪مήحϠه ل ϭ ήθϨلίϮΘيع الϭήΘϜني٪ں4
٪ليتϩάΨ٪الτاΏ٪في٪اماكن٪تϮاجدهم٪ڻ

اعاϥ٪نتائج٪ااختΒاέ٪٪٪ںتΠميع٪بياناΕ٪تΒτيق٪ااختΒاέ٪٪٪ںتΠريب٪ااختΒاέ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪الτاΏ٪٪مήحϠه لΒτΘيق :٪ں5
٪·لϜترϭنيا٪ڻ

٪ϭمدϯ٪تامين٪سريΔ٪ااختΒاέ٪ڻ٪ںϠه٪مόرفΔ٪مدϯ٪صاحيΔ٪الΒيΔΌ٪االϜترϭنيϭ٪ΔصاحيΔ٪نϠϘه٪ϭتϮصي مήحϠة لΘقϮيم:٪ں6

 أهϤية لΘقϮيم إلϭήΘϜني لϤϠعϠم ϭلΘϤعϠم
تϜمن٪هميΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪بϜθل٪عاϡ٪في٪تΤسين٪جΓΩϮ٪التϮϘيم٪التربϭ٪٪،ϱϮيرϯ٪الϠόماء٪٪ϥ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪٪٪

٪ء٪ϭالϮقت٪عϰϠ٪الϘائمين٪بόمϠيΔ٪التϮϘيمڻفرصΔ٪لتΤسين٪جΓΩϮ٪عمϠيΔ٪التϮϘيم،٪ίϭياΓΩ٪فόاليΔ٪الόمل٪اإΩاϭ٪،ϱέتϔΨيف٪اϷعΒا

٪

٪

 

٪
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٪ϭهϨاϙ٪مΠمϮعΔ٪من٪الϘϨاΫ٪ρاΕ٪اϷهميΔ٪المتΔϘϠό٪ب΄هميΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪لϠمϠόم٪ϭالمتϠόم،٪كما٪في٪الΠدϝϭ٪التاليۀ٪٪٪
 لΘϤعϠم لΘϤعϠم

- ٪ϕرρϭ٪مينϠόالمت٪ϯϮمست٪ϝϮح٪ΕماϮϠόم٪بمϠόالم٪Ωϭيز
٪تϜϔيرهمڻ

- ΕاϜθحل٪الم٪ΓέاϬم٪مϠόسب٪المتϜڻت٪

مόرفΔ٪مستΩ٪ϯϮائه٪التμΤيϠي،٪ϭالθϜف٪عن٪جϮانب٪ -٪تόديل٪ϭتϮτير٪عمϠيΔ٪التدέيس٪ϭفق٪مϮϠόماΩ٪ΕقيΔϘڻ -
٪الϭ٪ΓϮϘالόπف٪لديه

٪مϬاέاته٪ -٪تΤديد٪جϮانب٪الϭ٪ΓϮϘالόπف٪في٪مماέسته٪التدέيسيΔڻ - ΔميϨتϭ٪ ٪مόاέفه ٪بϨاء ٪في ً ٪ϭمرنا ٪فاعاً يΒμح
٪باستمراέڻ

٪مل٪مسϮΌليΩ·٪ΔاΓέ٪تϠόمهڻيتΤ -٪تϮϜين٪بϨك٪من٪اϷسΔϠΌ٪خاι٪بالمϘرέڻ -
تϮفير٪الϮقت٪ϭالϬΠد٪ϭتϔΨيف٪الόبء٪من٪خاϝ٪تΤμيح٪ -

٪·جاباΕ٪الτاέϭ٪Ώصد٪έΩجاتϬا٪آلياڻً
- ٪ϝمن٪خا٪ϥاϘجل٪اات٪م٪منϠόالتϭ٪ϱΩرϔال٪ ٪التϠόم ϡدΨي

٪تدέبه٪عϰϠ٪ااختΒا٪έكΜر٪من٪مرϩڻ
- ٪،ΕعاϮمΠم٪ϰل·٪ ٪مستϯϮ٪المتϠόمين٪ϭتϨμيϬϔم Δرفόم

٪έاسي٪لϠمتϠόمينڻϭمتابΔό٪مستϯϮ٪التϘدϡ٪الد
٪ϭالϘϨد٪ - ٪ϭالتركيب ٪التϠΤيل ϰϠع٪ ٪المتϠόم Γέقد٪ تϬψر

٪ϭاستΨداϡ٪مϬاέاΕ٪تϜϔير٪عϠياڻ
٪لϨتائج٪ - Δائيμاإح٪ ΕياϠΤالت٪ ٪·جراء ΔيϠعم٪ تسϬيل

٪ااختΒاέڻ
مراجΔό٪ااجاباΕ٪بόد٪اانتϬاء٪من٪ااختΒاέ٪بΤيث٪يΒΨر٪ -

٪الΒرنامج٪عن٪خτاء٪المتϠόمڻ ٪
 Ϯيم الϭήΘϜني بعض لΒτΘيق ΕΎلΎΨصة بعϤل لΘق

ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέاΒفر٪ااختϮم٪تϠόت٪ΓέاΩ·٪Δمψن٪ϙاϨه ϩغيرϭ٪ϝΩϮالمϭ٪ΩέϮب٪ϙاΒل٪الΜم. 
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 لدέس ΕΎلΎδبقة:

(٪هدفت٪لمόرفΔ٪اتΠاهاΕ٪الτاϭ٪Ώعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪نϮΤ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪2016)٪في٪έΩاسΔ٪قاϡ٪بϬا٪عτا٪ه٪٪
(٪ستاΫاً٪جامόياً٪Βρق150٪(٪ρالΒا٪ρϭالΔΒ٪في٪المرحΔϠ٪الΠامόيϭ٪،٪Δ)ϭ350مϮόقاΕ٪تΒτيϘهڻ٪ϭقد٪تϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)٪

الϜترϭني(٪ڻ٪ϭقد٪كϔθت٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪ϭجΩϮ٪عϠيϬم٪مϘياسي٪)٪ااتΠاهاΕ٪نϮΤ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪،٪ϭمϮόقاΕ٪التϮϘيم٪ا
٪ϡداΨاست٪ϮΤن٪ΔيΒϠس٪ΕاهاΠات٪Εجدϭ٪ماϨبي٪،٪ΕاΒالτالϭ٪Ώاτال٪ϯني٪لدϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϡداΨاست٪ϮΤن٪ΔابيΠاي٪ΕاهاΠات
التϮϘيم٪االϜترϭني٪لد٪ϯعπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ٪كما٪كϔθت٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪ϭجΩϮ٪بόض٪المϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϮϘيم٪

الϜترϭني٪لدϯ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪مΜل٪تϮفير٪التϬΠيزاΕ٪المϨاسϭϭ٪،٪ΔΒجϭ٪ΩϮعي٪لدϭ٪ϯلياء٪اϷمϭ٪،٪έϮعدϡ٪مائمته٪لϘياα٪ا
٪جميع٪المستϮياΕ٪المόرفيΔڻ٪

٪٪٪٪(٪ϱέϭزϨΠال٪ϡني٪2017كما٪قاϭترϜيم٪االϮϘالت٪ΕاϭΩ٪يفυϮت٪ϮΤيس٪نέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ΕاهاΠات٪Δرفόلم٪Δاسέبد٪)
(٪عϮπاً٪من٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيسڻ٪ϭشاΕέ٪نتائج٪الدέاسϙ86٪Δ٪بΩέϮڻ٪ϭتϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)٪باستΨداϡ٪نψاϡ٪الΒا

٪·لϭ٪ϰجΩϮ٪اتΠاهاΕ٪ايΠابيΔ٪نϮΤ٪استΨداϡ٪التϮϘيم٪االϜترϭنيڻ

(٪لمόرفέΩ٪ΔجΔ٪مماέسΔ٪مϠόمي٪الϡϮϠό٪الΒτيόيϷ٪Δساليب٪التϮϘيم٪ااكترϭنيڻ٪ϭقد٪تϮϜنتϭ2017٪في٪έΩاسΔ٪لϠرϭقي٪)٪٪٪
٪ϭكϔθت٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪انϔΨاν٪مستϯϮ٪استΨداϡ٪التϮϘيم٪249دέاسΔ٪من٪)عيΔϨ٪ال ٪في٪المرحΔϠ٪المتϮسΔτڻ (٪مϠόما

٪االϜترϭني٪لدϯ٪عيΔϨ٪الدέاسΔڻ

٪٪٪٪٪٪(٪ϱΩϮό2018قامت٪المس٪έϮτه٪المϘϔج٪الϬϨني٪في٪مϭترϜاال٪ίاΠف٪اانϠم٪ϡداΨاست٪ΔيϠفاع٪Δرفόهدفت٪لم٪Δاسέبد٪)
(٪ρالΔΒ٪في٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪قسمت٪·لϰ٪مΠمϮعΔ٪ضابΔτ٪٪61ت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)٪عϰϠ٪تμΤيل٪الτالΒاΕڻ٪ϭقد٪تϮϜن

(٪ρالΔΒ٪كمΠمϮعΔ٪تΠريΒيΔڻϭكϔθت٪نتائج٪الدέاسΔ٪عن٪ϭجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪في30٪(٪ρالΔΒ٪،٪)٪31بϮاقع٪)٪
 التμΤيل٪الدέاسي٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪التي٪Βρق٪عϠيϬا٪التϮϘيم٪االϜترϭنيڻ

  Εلدέسة·جήء

٪مϬϨج٪الΤΒثۀ
٪استΨدϡ٪الΒاحث٪المϬϨج٪الϮصϔي٪لماءمته٪لΒτيΔό٪الدέاسΔڻ

٪٪ۀمΠتمع٪الΤΒث
٪جميع٪مϠόماΕ٪المرحΔϠ٪المتϮسϭ٪ΔτالΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪نΠراϥ٪ڻ

 عيϨة لΤΒث:

٪ڻ(٪مϠόمΔ٪في٪المرحϠتين٪ϭالمتϮسϭ٪ΔτالΜانϮيΔ٪،٪تم٪اختياέهن٪بالτريΔϘ٪الϮθόائيΔ٪٪80تϮϜنت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)٪٪

٪ΓاΩ Δاسέالد:٪
٪مϘياα٪فاعϠيΔ٪التϮϘيم٪اإلϜترϭني٪من٪·عداΩ٪الΒاحثڻ

٪ϱάدف٪الϬال٪αقياϭ٪ΕاέاΒόال٪ΡϮضϭ٪ت΄كد٪منϠمين٪لϜΤمن٪الم٪Ωعد٪ϰϠع٪αياϘالم٪νرόاحث٪بΒال٪ϡۀ٪قاαياϘالم٪ϕصد
٪عدΕ٪ااستΒانΔ٪من٪جϠهڻ

حساΏ٪الΒΜاΕ٪من٪خاϝ٪مόامل٪الϔا٪كرϭنΒاΥ٪(٪مϠόمΔ٪ثم٪تم٪٪٪30ثΒاΕ٪المϘياαۀ٪تم٪تΒτيق٪المϘياα٪عϰϠ٪عيΔϨتϮϜنت٪من٪)٪
٪705ڻϭ٪،0كάلك٪تم٪الت΄كد٪من٪ثΒاΕ٪المϘياα٪٪باستΨداρ٪ϡريΔϘ٪التΠزئΔ٪الϔμϨيΔ٪حيث٪بϠغت٪قيمته٪٪619ڻϭ0قد٪بϠغ٪



 

ϯ1ϱ 

 

 

 ϷسΎليب احΎμئية:
٪قاϡ٪الΒاحث٪باستΨداϡ٪٪ااساليب٪الΤسابيΔ٪التاليΔۀ
٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔڻ

٪الϔا٪كرϭنΒاΥ٪لΤساΏ٪الΒΜاΕڻ٪مόامل
٪

 نΎΘئج لدέسة
٪تتϨاϝϭ٪الΒاحΔΜ٪في٪هάا٪الμϔل٪تϠΤيل٪ϭتϔسير٪·جاباΕ٪الόيΔϨ٪حϝϮ٪عΒاέاΕ٪الدέاسϭ٪،٪Δهي٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪اآتي٪ۀ٪

 هل تϯή أϥ  هϙΎϨ عϮئق مΩΎية ت ϥϭΩ ϝϮΤسΨΘدϡ أنϤψة لΘقϮيم الϭήΘϜني ؟*

Τت٪ΔيΩائق٪ماϮع٪ϙاϨه٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الدΒالمت٪Ώجا٪ني٪٪حيثϭترϜيم٪االϮϘالت٪Δمψن٪ϡداΨاست٪ϥϭΩ٪ϝϮ95٪ϰϠع٪%
٪Ώجا٪مόϨب٪ϝاΆط٪٪با٪ڻ5السϘف٪%٪

٪
 ( ϝϭ1جد) 

٪ϥϭΩ٪ϝϮΤت٪ΔيΩائق٪ماϮع٪ϙاϨه
استΨدا٪ϡنψمΔ٪التϮϘيم٪

٪االϜترϭني٪ڻ٪

ΕاέراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪%95٪38٪نόم٪
٪%5٪2٪ا٪

٪

٪

 έήقϤل فق معϮΘني يϭήΘϜال يمϮقΘل ϥأ ϯήسية ؟ هل  تέلد Ε 

٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الدΒ5ڻ72المت٪،٪Δاسيέالد٪ΕاέرϘافق٪مع٪المϮني٪يتϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϥ٪ϰϠع٪ϥϮϘϔاء٪ا٪٪يتέمن٪اآ٪%
٪ϯما٪يرϨلك٪ڻ٪5ڻ27بيΫ٪سϜع٪٪%٪

٪

٪

95%

5%

 ϡن استخداϭل دϭ ائق مادية تϭع ϙهل ترى ةن  هنا
ةنظمة التقϭيϡ االكترϭني ؟ 

 ϡنع

ا 



 

ϯ1ϲ 

 

٪
٪(٪ϝϭ2جد٪)٪

هل٪٪ترϥ٪ϯ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪
 يتϮافق٪مع٪المϘرέاΕ٪الدέاسيΔ٪؟٪

٪٪

ΕاέراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪5ڻ27٪11٪نόم
٪5ڻ72٪29٪ا

  ؟ ΎنيϭήΘϜل ΎϬϔييϜعب تμي ΕέήقϤل ية فيϤϠلع ΓΩΎϤل  هل 
٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الدΒما٪5ڻ62المتϨنيا٪٪٪بيϭترϜا٪الϬϔييϜب٪تόμي٪ΕاέرϘفي٪الم٪ΔميϠόال٪ΓΩالما٪ϥϮϜبما٪تέ٪نه٪ϥϭير٪%

٪ΏϭاΠ5ڻ32ي٪ΏϭاΠيϭ٪،٪٪مόϨڻ%٪با٪5%٪٪ب٪

 

 ( ϝϭ3جد ) 

έاΕ٪هل٪٪الماΓΩ٪الϠόميΔ٪في٪المϘر
 يόμب٪تϜييϬϔا٪الϜترϭنيا٪؟٪

  

ΕέήϜΘل Ωة عدΒδϨل 

٪٪نόم
٪13٪

٪%٪5ڻ32

٪2٪ا
٪٪

٪5%٪

٪٪έبما٪٪
٪25٪

٪%5ڻ٪62

٪

27.5

72.5

Ε هل ترى ةن التقϭيϡ االكترϭني يتϭا ق مع المقررا
الدراسية ؟    

 ϡنع

ا 

32.50%

5%

62.50%

ترϭنيا  هل المادة العϠمية  ي المقرراΕ يصعΏ تكييϬϔا الك
؟

 ϡنع

ا 

 Ύربم



 

ϯ1ϳ 

 

 ئل ؟دΒل فΎθϜΘسΎم بϠعϤϠح لϤδني يϭήΘϜال يمϮقΘل ϥقد أΘهل  تع 

٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الدΒ59المت٪ϥϭدائل٪%٪ا٪يرΒاف٪الθϜم٪باستϠόمϠني٪يسمح٪لϭترϜيم٪االϮϘماالتϨبي٪،٪٪ΏϭاΠ25ي٪%
٪ΏϭاΠيϭ٪،٪م٪ڻ٪4ڻ15بربماόϨب٪%٪

٪
 ( ϝϭ4جد ) 

هل٪٪تόتϘد٪ϥ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪
 يسمح٪لϠمϠόم٪باستθϜاف٪الΒدائل٪؟

  

ΕέήϜΘل Ωة عدΒδϨل 

٪%٪4ڻ15٪٪٪6٪نόم
٪%٪59٪٪٪23٪ا
٪%٪6ڻέ٪10٪٪٪25بما٪٪

٪

 سين  ؟έدϤل ϰϠلعبء من ع فϔΨني يϭήΘϜال يمϮقΘل ϥقد أΘهل تع 

،٪بيϨما٪جاϥ٪٪Ώϭ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪يϔΨف٪الόبء٪من٪عϰϠ٪المدέسين٪%٪يόتϘدϥϭ٪2ڻΒ87ين٪من٪الدέاسϥ٪Δالمت
٪%٪٪بربما٪ڻ8ڻ12

٪
 

 

 

15.40%

59%

25.60%

 ϡϠمعϠني يسمح لϭاالكتر ϡيϭهل  تعتقد ةن التق
باستكشاف البدائل 

 ϡنع

ا 

 Ύربم

87.20%

0%
12.80%

Ώف العϔني يخϭاالكتر ϡيϭء من هل تعتقد ةن التق
عϰϠ المدرسين ؟  

 ϡنع

ا 

 Ύربم



 

ϯ1ϴ 

 

 ( ϝϭ5جد ) 

هل٪تόتϘد٪ϥ٪التϮϘيم٪االϜترϭني٪يϔΨف٪
 الόبء٪من٪عϰϠ٪المدέسين٪٪؟

٪٪

ΕاέراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪نόم
٪

٪%٪2ڻ34٪٪87

٪%٪0٪0٪٪٪٪ا
٪%٪8ڻέ٪5٪٪12بما٪٪

٪

 ية  ؟ϤيϠعΘل ةΌيΒل خلΩ بيةϮδΤϤل ل منϠف يقϮني سϭήΘϜال يمϮقΘل ϡدΨΘس ϥقد أΘهل  تع 

٪ΔΒسϨاء٪بέت٪جميع٪اآϘϔ100ات٪ϥ٪ϰϠع٪%٪٪٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيΒاخل٪الΩ٪ΔبيϮسΤل٪من٪المϠϘف٪يϮني٪سϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϡداΨاست٪

٪

٪

٪
 ( ϝϭ6جد ) 

هل٪٪تόتϘد٪ϥ٪استΨداϡ٪التϮϘيم٪
Ϯف٪يϠϘل٪من٪االϜترϭني٪س

٪ΔΌيΒاخل٪الΩ٪ΔبيϮسΤالم
 التϠόيميΔ٪٪؟

٪٪
٪

έراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪نόم
٪

39٪100%٪

٪ا
٪

0٪0%٪

 

 

 

٪

100%

قϠل من هل تعتقد ةن استخداϡ التقϭيϡ االكترϭني سϭف ي
الم سϭبية داخل البيئمة التعϠيمية ؟

 ϡنع

ا 



 

ϯ19 

 

 ٪يس ؟έدΘل ةΌء هيΎπأع ϰϠبي عΎΠل ·يϜθب ήثΆيم يϮقΘل ϥقد أΘهل تع 

٪ϥ٪Δاسέين٪من٪الداΒ5ڻ92المت٪٪Ώϭما٪جاϨم٪،٪بيόϨا٪بϮبϭاء٪جاέبا٪ڻ٪٪5ڻ7%٪من٪اآ٪%٪

٪
 ( ϝϭ7جد ) 

 ٪يم٪هل٪تϮϘالت٪ϥ٪دϘتό
يΆثر٪بϜθل٪·يΠابي٪
٪ΔΌاء٪هيπع٪ϰϠع

 التدέيس٪؟
٪

٪έراϜالت٪Ωعد٪٪ΔΒسϨال٪

٪%5ڻ92٪٪٪37٪٪٪نόم٪
٪%5ڻ7٪٪3٪٪ا٪

٪

 م ؟ϠعΘل ϮΤن Ώاτل يةΰفΎحϭ نيϭήΘϜال يمϮقΘل بين ρΎΒتέ ϙΎϨهل  ه 

٪ϥ٪Δاسέين٪في٪الدΒ5ڻ72الم٪٪Ώϭما٪جاϨم٪،٪بيόϨا٪بϮبϭبا٪ڻ5ڻ27%٪جا٪%٪

٪

٪
 

92.50%

7.50%

ضاء هل  تعتقد ةن التقϭيϡ يؤمر بشكل إيجابي عϰϠ ةع
هيئة التدريس ؟

 ϡنع

ا 

72.50%

27.50%

ة هل  هناϙ اراتباط بين التقϭيϡ االكترϭني ϭ ا زي
الطاΏ ن ϭ التعϡϠ ؟

 ϡنع

ا 



 

ϯϮϬ 

 

 ϝϭ( 8) جد 

هل٪٪هϨاϙ٪اέتΒاρ٪بين٪التϮϘيم٪
٪Ώاτال٪Δحافزيϭ٪نيϭترϜاال

 نϮΤ٪التϠόم٪؟
٪٪
٪

έراϜالت٪Ωعد٪ΔΒسϨال٪

٪نόم٪
٪

٪%5ڻ٪29٪٪72

٪%5ڻ27٪٪11٪٪٪ا٪
٪

ΕΎصيϮΘلϭ ئجΎΘϨل 
٪تΒين٪من٪خاϝ٪هϩά٪الدέاسΔ٪الϨتائج٪اآتيΔ٪ۀ٪

 ني٪٪ڻϭترϜيم٪االϮϘالت٪Δمψن٪ϡداΨاست٪ϥϭΩ٪ϝϮΤت٪ΔيΩائق٪ماϮع٪ϙاϨه٪
 م٪هϠόالت٪ϮΤن٪Ώاτال٪Δحافزيϭ٪نيϭترϜيم٪االϮϘبين٪الت٪ρاΒتέا٪ϙاϨ٪
 ڻ٪Δاسيέالد٪ΕاέرϘافق٪مع٪المϮني٪ا٪٪يتϭترϜيم٪االϮϘالت٪
 نيا٪ڻϭترϜا٪الϬϔييϜب٪تόμي٪ΕاέرϘفي٪الم٪ΔميϠόال٪ΓΩالما٪
 ڻ٪ΕاΒالτمع٪ال٪ΓيرΒك٪Δاليόني٪له٪فϭترϜيم٪االϮϘالت٪
 يلμΤالت٪ϯϮمست٪ϰϠني٪عϭترϜييم٪االϘثر٪التΆڻ٪ي٪ΕاΒالτϠاسي٪لέالد٪
 ڻ٪ΕاΒالτϠني٪لϭترϜيم٪االϮϘتϠابي٪لΠثر٪·ي٪ϙاϨه٪
 دائل٪ڻΒاف٪الθϜباست٪ΔمϠόمϠني٪ا٪٪يسمح٪لϭترϜيم٪االϮϘالت٪
 ڻΔيميϠόالت٪ΔΌيΒاخل٪الΩ٪ΔبيϮسΤل٪من٪المϠϘف٪يϮني٪سϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϡداΨاست٪
 سين٪ڻέالمد٪ϰϠبء٪من٪عόف٪الϔΨني٪يϭترϜيم٪االϮϘالت٪
 θثر٪بΆيم٪يϮϘيس٪ڻالتέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϰϠابي٪عΠل٪·يϜ 

 

 تϮصي ΕΎلدέسة ٪
 ا٪ڻϬدامΨاستϭ٪ΔنيϭترϜال٪ΔيميϮϘبرامج٪ت٪ΙداΤاست٪٪Γέϭضر 

 ني٪ڻϭترϜيم٪االϮϘبرامح٪الت٪ϡداΨط٪استτΨالϭ٪سسϷضع٪اϭ 

 ڻ٪ΔقيέϮال٪ΕاέاΒي٪إلغاء٪ااختΠيέالتد٪ϝϮΤالت 

 يس٪ڻέالتد٪ΔΌفي٪بي٪ΔنيϭترϜاال٪ΩاϮديد٪من٪المόال٪ϝخاΩ· 

 ڻا٪ΔيديϠϘم٪التϠόالت٪ΕاέرϘي٪في٪مΠيέالتد٪ϝϮΤلت 

 ني٪ڻϭترϜيم٪االϮϘالت٪ϮΤن٪Ώاτيز٪الϔΤت 

 

 



 

ϯϮ1 

 

 لϭ έΩΎμϤلήϤجع
 ٪(٪يل٪ڻϠخ٪،٪ΡϮتϔال٪Ϯيع٪ڻ2011ابίϮالتϭ٪رθϨϠل٪ϱرϘθال٪ΔΒتϜۀ٪م٪νالريا٪،٪ϝϮالم΄مϭ٪اقعϮبين٪ال٪ϱϮيم٪التربϮϘڻ٪الت٪) 

 ٪(٪زيز٪ڻόدالΒع٪αاΒع٪،٪ϱέϭزϨΠ2017الπع٪ΕاهاΠڻ٪ات)٪ϡاψن٪ϡداΨني٪باستϭترϜيم٪االϮϘالت٪ΕاϭΩ٪يفυϮت٪ϮΤيس٪نέالتد٪ΔΌاء٪هي
 باϙ٪بΩέϮ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪بΠامΔό٪الϮΠفڻ٪ندΓϭ٪ۀ٪التϮϘيم٪في٪التϠόيم٪الΠامόي٪،٪مرتϜزاϭ٪ΕتόϠτاΕڻ

 ٪(٪زيزόد٪الΒحمد٪ع٪ϱ2008حمد٪٪ΔϔسϠϔني،٪الϭترϜيم٪اإلϠόڻ٪الت)س٪ΉΩاΒعم٪ںالم٪،ΕاϘيΒτالت٪٪٪ΕاϭΩϷرڻاϜϔال٪έاΩ٪،ϥا٪
 (رڻρما٪νϮع٪ ٪عΒدالόزيز ،٪ ٪المرحΔϠ٪2017الرϭقي ٪في ٪االϜترϭني ٪التϮϘيم ٪Ϸساليب ΔيόيΒτال٪ ϡϮϠόال٪ ٪مϠόمي Δسέمما٪ ΔجέΩ٪ (ڻ

٪المتϮسΔτ٪بمديΔϨ٪الرياνڻ٪έسالΔ٪ماجستير٪غير٪مΓέϮθϨڻ٪كϠيΔ٪الϡϮϠό٪ااجتماعيΔ٪،٪جامΔό٪اإماϡ٪مΤمد٪بن٪سΩϮόڻ
 (٪اϨϬالم٪ϥيماϠبن٪س٪ϝΩڻ٪ا2012عا)٪Δرفόالم٪ΔϠΠقع٪٪مϮڻ٪م٪ΔنيϭترϜاإل٪ΕاέاΒاختalmarefh.net٪٪
 (مد٪·براهيمڻΤا٪ه٪،٪مτ2016ع٪ΕقاϮόمϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϮϘالت٪ϮΤن٪ΓέϮμϨالم٪ΔόامΠيس٪بέالتد٪ΔΌاء٪هيπعϭ٪Ώاτال٪ΕاهاΠڻ٪ات)

٪،٪Δسيϔنϭ٪ΔيϮترب٪ΕاساέΩ٪ΔϠΠهڻمϘيΒτڻ247ں201،٪90ت 
 (٪٪٪اهر٪·سماعيلί٪2009الغريب٪Ϙڻ٪٪الم٪)ڻ٪٪ϰربόر٪الϜϔال٪έاΩ٪ۀ٪٪ΓاهرϘال٪،٪٪ΔنيϭترϜاإل٪Εاέر٪
 ٪٪(٪يϠمد٪السيد٪عΤربيڻ٪2003مόر٪الϜϔال٪έاΩ٪ۀΓاهرϘج،٪الϬϨالم٪ΔدسϨه٪έϮψϨمن٪م٪Δاسيέاهج٪الدϨير٪المϮτڻ٪ت) 
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In 2020, higher education educators around the world were obligated by their 

institutions to move their classes online for the safety of their students and the community 

around them. Many educators, however, did not have the experience to teach online courses 

and are faced with challenging situations. For instance, they cannot provide students with 

an equal amount of attention, especially in large classes, while focusing on delivering the 

learning content. Educators with a limited eLearning experience might lack the tools and 

skills to create engaging learning environments. As a result, some students become passive 

learners and lurkers as they try to survive the instructor-centered or content-centered 

learning environments. Nonetheless, many researchers argued that implementing student-

generated learning (SGL) allows students to actively engage in the learning process (Frisch, 

Jackson & Murray, 2013; Lazda-Cazers, 2010; Schuenemann & Wagner, 2014). Hence, the 

aim of this paper is to review the studies that explored the academic and social effects of 

SGL methodology on higher education students within multiple disciplinary areas in which 

online tools were used to construct the learning content.  

Student-Generated Learning (SGL) Methodology ٪

structivism approaches learning as a SGL is rooted in the constructivist theory. Con

product of the mind; there is no one objective reality that learners acquire from an 

instructor. Rather, constructivists believe that humans learn through interacting with the 

existing ones -hor new information with preworld to create relevant meaning and to anc

(Ertmer & Newby, 1993; Jonassen, 1991). Synthesizing new and prior knowledge 

cognitive thinking skills that lead to new perspectives when -provides learners with meta

learning -A constructivist993). attempting to solve problems (Ertmer & Newby, 1

environment encourages learners to explore related resources and build their own coherent 

understanding of the situation in hand. Learning occurs in ill-structured context, which 

means that data is embedded in the learning content to create a complex learning 

environment (Medsker & Hold worth, 2001). Thus, in SGL environments, learners acquire 

the skills needed in the job market such as locating valid resources and constructing 

innovative solutions. ٪

mailto:bzawawi@gmu.edu
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Effects of SGL on Students’ Academic Skills  

Multiple٪ studies٪ argued٪ that٪ courses٪promoting٪SGL٪ influence٪ student’s٪ ability٪ to٪
conduct online search and identify trustworthy resources (Carroll, Diaz, Meiklejohn, 

Newcomb, & Adkins, 2013; Lazda-Cazers, 2010; Schuenemann & Wagner, 2014). For 

instance,٪Schuenemann٪ and٪Wagner٪ )2014(٪ found٪ that٪ students’٪ blogging٪ activity٪ about٪
climate change and its effects on multiple developing countries enhanced their skills to 

locate valid information online, cite properly to avoid plagiarism, and present concise 

information. Similar findings reported by Lazda-Cazers (2010) after conducting an 

intervention study prompting students to use a wiki collaboratively to generate the learning 

content for a Germanic Methodology college course. Lazda-Cazers (2010) concluded that 

toward the end of the course, students learned how to search the Internet for valid resources, 

cite and paraphrase, avoid bias, and post resources on wiki. Wiki was an ideal medium for 

this learning context because it fostered collaboration amongst students as they developed 

the learning content in an authentic environment.  

Learning in an authentic environment means immersing learners into ill-structured 

real-world problems to enable them to use traditional tools and dive deeply to explore the 

situation is hand (Ertmer & Newby, 1993; Medsker & Holdeworth, 2001). Hence, learners 

can easily transfer new knowledge to the real-world because learning took place in the same 

context (Driscoll, 2005). Schuenemann and Wagner (2014) found that students blogging 

about global warming increased their awareness (54% to 92%) about this issue and its 

effects on the environment. This finding indicates that immersing students in real-life issues 

and encouraging them to collect data about critical topics have deeper effects on their 

attitudes and knowledge, rather than providing them with basic facts about global warming.  

Students’ Roles in SGL 

Students play different roles within SGL environment based on their personalities and 

communication skills such as leading discussions and connecting with peers (Jimoyiannis 

et al., 2013). The diversity of the roles influences the development of an active learning 

community. Take for example the roles of provoker and knowledge generator; the former 

motivates peers to respond to questions where the later share information and answer 

questions from peers and the instructor is (Abdullah, Embi & Nordin, 2011). Abdullah et 

al., (2011) argued that there are two types of roles during online discussions: positive and 

negative. The positive roles consist of initiating discussions, solving problems, linking and 

citing valuable information, elaborating and wrapping discussions.  
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Students٪with٪negative٪roles,٪on٪the٪other٪hand,٪read٪peers’٪posts٪passively٪with٪rare٪
contributions, flame discussions using inappropriate language, dominate discussions, and 

lurk from participating. The negative roles vary in the level of effect they compose on the 

learning community in general and on individuals in particular. For instance, lurkers can 

hinder the development of an engaging learning community, while flamers cause other 

participants to withdraw from the learning community (Abdullah et al., 2011; Jimoyiannis 

et al., 2013). In addition, students dominating more than 50% of discussions can prevent 

other members from participating (Abdullah et al., 2011).  

Abdullah et al., (2011) argued that many students tend to lurk from participating in 

online learning during the first weeks due to unfamiliarity with people in the learning 

community. As students establish their social networking skills, however, their anxiety 

diminishes, and they start participating. Abdullah et al., (2011) refer to this stage as comfort 

zone in which students use informal language to address their peers. The presence of lurkers 

within a learning community might be related to reasons other than social anxiety such as 

laziness, time constraints, and family responsibilities. Thus, if a student ignored 

participating in online discussions for a long period, then it is likely that one of the second 

sets of factors caused his or her attitude (Abdullah et al., 2011). If the learning community 

is faced with negative participation, the main responsibility relies on the hands of instructor 

to alter and enhance contributions (Abdullah et al., 2011). Students can also minimize the 

effect of negative contributions through ignoring offensive comments and encouraging 

constructive participation. Hence, understanding the factors motivating or hindering 

students from participating in collaborative learning helps educators with developing 

successful learning experiences.  

Instructor’s Roles in SGL ٪

Instructors play an important role in a constructivist learning. They are facilitators 

motivating learners to take ownership of their learning by defining real-world problems and 

setting their own objectives (Lazda-Cazers, 2010; Wheeler et al., 2008). The more students 

feel ownership of the learning process, the more they are motivated to acquire in-depth 

knowledge and less likely to dropout or lose interest of the subject matter (Mendenhall & 

Johnson, 2010). Frisch et al. (2013) reached the same conclusion after conducting a study 

requiring undergraduate students in a biology course to develop scientific questions utilizing 

Web 2.0 tools. Although the task was challenging for students, they were motivated to learn 

the skill of developing scientific questions in a student-directed inquiry. Some students 

formulated their questions around a scientific area not known by the instructor. Accordingly, 
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the instructor encouraged these students to achieve their desired goals and assigned mentors 

to direct their research. Hence, providing students ownership over their learning elevates 

their autonomy in structuring the learning process (Frisch et al., 2013; Kroop, Nussbaumer, 

& Fruhhman, 2010; Mendenhall & Johnson, 2010).  

Providing on-time help for learners (Jimoyiannis et al., 2013; Lazda-Cazers, 2010); 

guiding them through the learning process; redirecting their questions for deeper coherent 

understanding (Goh et al., 2014); encouraging them to cooperate with peers; exposing them 

to different resources and perspectives are characteristics of constructivist instructors 

(Ertmer & Newby, 1993). However, giving up the strict control of a classroom to allow for 

more interaction and collaboration among students is not an easy task as suggested by 

Lazda-Cazers (2010). Therefore, instructors interested in developing a learning community 

within their classes and engaging students in planning the learning content are encouraged 

to make a clear statement that this is a learning environment for both students and instructor. 

This type of statement prepares students for collaboration and encourages them to learn and 

share new techniques among the class (Wheeler et al., 2008). Moreover, Wheeler et al. 

)2008(٪ suggested٪ discussing٪ the٪ idea٪ of٪ collaboration٪ and٪ its٪ impacts٪ on٪ students’٪
assignments٪to٪ease٪students’٪anxietyڻ٪ 

SGL courses require a high-level٪of٪class٪structure٪and٪facilitation٪to٪eliminate٪students’٪
possible confusion by the types of assignments (Goh et al., 2014; Lazda-Cazers, 2010). For 

example, providing a clear list of required assignments that indicates number and length of 

posts and comments, dividing workload adequately among groups and peers within each 

group, and establishing a clear grading rubric are basic components to ensure a successful 

learning experience (Lazda-Cazers, 2010). On the other hand, Jimoyiannis et al. (2013) 

suggested that the instructor should encourage students to take the responsibility of dividing 

the workload amongst their group using a guideline that outlines all required elements. 

Furthermore,٪ assessing٪ students’٪ activities٪ in٪ a٪ collaborative٪ constructivist٪ environment٪
need to be placed around formative assessment rather than summative assessment. The 

formative assessment motivates learners to enhance their learning process and outcome and 

encourages them to establish self-regulated skills (Goh et al., 2014). 
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Utilizing Web 2.0 and Social Media Tools in SGL  

Web 2.0 and social media tools provide educators with invaluable opportunity to 

engage students in developing learning content in a collaborative environment. Frisch et al. 

(2013) defined Web 2.0 tools as “a٪ suit٪ of٪ technologies٪ that٪ present٪ the٪ participatory٪
approach to using the Internet as a medium for finding, organizing, managing and sharing 

sources٪ of٪ information”٪ )pڻ٪ ٪On٪ڻ)70 the٪ other٪ hand,٪ social٪media٪ tools٪ are٪ “a٪ group٪ of٪
Internet-based applications that build on the ideological and technological foundations of 

Web 2.0, and that allow٪the٪creation٪and٪exchange٪of٪User٪Generated٪Content”٪)Kaplan & 

Haenlein, 2010, p.61). The two definitions suggest that social media tools are part of Web 

2.0 tools.  

There are multiple online tools that support learners as they build an interactive 

learning environment around a shared interest. These tools include but are not limited to 

wikis, social bookmarking and networking sites, Weblogs, podcasts, video repositories, and 

tagging (Jimoyiannis et al., 2013; Mendenhall & Johnson, 2010; Frisch et al., 2013). The 

variety of these online tools can be challenging yet motivating for educators who are 

interested in implementing emerging technologies that support SGL (Mendenhall & 

Johnson, 2010; Frisch et al., 2013). The online tools can be integrated into a learning 

management systems (LMS) or used as separate tools to support classroom learning. 

Munguatosha, Muyinda, & Lubega (2011) survey showed that higher education students are 

open to accept both ways as long as they are provided with explanation of the benefits of 

social interaction. Incorporating technology with sound pedagogies to deliver the learning 

content requires educators to have open minds regarding new trends. Educators are advised 

to conduct extensive research on the different types of tools, their features, and level of 

required skills students need to have to effectively utilize an assigned tool (Lazda-Cazers, 

2010). In addition, the course learning objectives should be the main component driving tool 

selection.  

Some Web 2.0 tools are more popular than others for supporting student-content 

development such as wiki, Weblogs, and Google sites. Wiki is a key tool highlighted by 

many studies to foster collaboration on constructing knowledge and developing cooperative 

learning projects (Carroll et al., 2013; Lazda-Cazers, R., 2010; Frisch et al., 2013; 

Rockinson-Szapkiw, Pritchard, McComb-Beverage, & Schellenberg, 2013; Wheeler et al., 

2008). Learners use wiki to collaborate on building a learning environment starting by 

searching for and sharing useful resources, posting text and media, editing and proofreading, 

and sharing information online (Ryan, Magro, & Sharp, 2011).  
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Less popular tools, however, can be implemented as sub-applications fostering the 

process of content development (Frisch et al., 2013). Mendenhall and Johnson (2010) 

suggested the use of online annotation tools, Adobe Acrobat for example, to promote 

students’٪literacy٪skillsڻ٪As٪such,٪students٪highlight٪different٪types٪of٪online٪text٪and٪images,٪
write comments, and invite peers to construct and share their ideas. They found that 

annotation٪ tools٪ improve٪ students’٪ ability٪ to٪ read٪ comprehensively,٪ think٪ critically,٪ and٪
develop meta-cognitive skills. CiteULike (http://www.citeulike.org/) is another example of 

an innovative Web 2.0 tool that can be used as a medium to help students organize and share 

online resource, as well as create a hierarchy list of main and sub resources (Frisch et al., 

2013). Educators can require students to use CiteULike as a sub-tool supporting the process 

of disseminating resources amongst peers.  

Technical Support in SGL Environments  

Assuming that students in the 21st century already have the knowledge to utilize 

different learning technologies (e.g. blogs and wikis) is misleading and might place the class 

in technical problems (Lazda-Cazers, 2010). Thus, instructors applying SGL should discuss 

the level of technical proficiency with students and encourage them to seek help from the 

instructor, peers, or technical professional staff if faced with problems (Goh et al., 2014; 

Jimoyiannis et al., 2013). Goh et al., (2014) and Mendenhall and Johnson (2010) suggested 

offering students guided training in order to familiarize them with the learning medium at 

the beginning of the course. The guided training encourages students to explore features of 

the learning medium and overcome any learning curve they might encounter before starting 

required assignments. Moreover, starting the class with icebreaker activities has positive 

influence on students as they build social interaction and trust, which then motivate them to 

share experience and background knowledge with peers. As students exchange information 

regarding their experiences, students with superior knowledge on utilizing the learning tool 

can be identified and contacted should peers need help (Goh et al., 2014).   

 

Learning Activities in SGL Context ٪

SGL environments promote collaboration and communication amongst students and 

between students and the course instructor to discuss existing information about real-life 

situations, search for alternative explanations, and establish new perspectives. Accordingly, 

authentic learning activities in SGL environments foster critical thinking skills that students 



 

ϯϮϴ 

 

need to excel in academia and prosper in future career (Goh et al., 2014; Hardy, Bates, 

Casey, Galloway, Galloway, Kay, Kirsop & McQueen, 2014; Lazda-Cazers, 2010; 

Schuenemann & Wagner, 2014). The learning activities that support critical thinking skills 

provoke students to ask in-depth questions, debate different perspectives, defend their own 

views, and maintain skepticism rather than accepting resources as facts (Goh et al., 2014). 

Designing٪ learning٪ activities٪ that٪ foster٪ peers’٪ cooperation٪ also٪ affects٪ students’٪ critical٪
thinking٪ability٪as٪they٪read٪peer’s٪posts, synthesize, compare and contrast information. The 

process of sharing information among peers and constructing personal meaning occurs 

simultaneously within Web 2.0 tools, which feed into enhancing critical thinking skills (Goh 

et al., 2014). Hence, instructors are encouraged to select a tool that provides learners with 

great opportunities to collaborate on constructing projects synchronously and 

asynchronously based on their preferences.  

Students in SGL environments are provided with opportunities to take ownership of 

their learning through self-directed learning activities (Kroop et al., 2010). In classes with 

writing assignments, for instance, learners participate in topic discussions, articulate 

different perspectives, develop persuasive essays, and enhance existing ones. These meta-

cognitive learning activities support the development of an active self-regulated learner who 

starts the class with predefined learning objectives to meet class requirements and then 

reshape these objectives to feed into self -determined goals. Therefore, it is the role of the 

instructor to structure the class around learners rather than content and empowers learners 

to express their goals through flexible learning activities (Kroop et al., 2010).  

There are various learning strategies that can be applied in SGL environments to 

encourage collaboration and critical thinking skills. Goh et al. (2014) argued that 

implementing Community of Inquiry (COI) in learning environments that utilize Web 2.0 

technologies٪influence٪students’ critical thinking and collaboration skills. As such, students 

investigate and solve problems using their understanding of information that they share 

among peers to establish mutual knowledge foundation. Furthermore, COI augment SGL 

because it fosters interactions among students as they develop meta-cognitive and social 

skills (Goh et al., 2014).  

Similarly, Frisch et al. (2013) found that immersing biology students in a self-directed 

inquiry-based environment showed significant academic results. Students in their study 

reported increased knowledge about subject matter, enhanced skills regarding evaluating 

online resources, and utilizing Web 2.0 tools. The students were able to transfer biology 

facts into real-world situations by working with peers to create a website illustrating their 



 

ϯϮ9 

 

skills to thoroughly investigate biology related topics using valid online resources. 

Furthermore,٪the٪students٪were٪exposed٪to٪other٪groups’٪websites٪to٪expand٪their٪knowledge٪
and to learn how to effectively criticize content (Frisch et al., 2013). Nevertheless, it is 

crucial for educators to define the learning objectives before selecting a learning strategy 

and align it with optimal tools. Goh et al. (2014) findings suggested that in order to establish 

a successful learning environment that implements Web 2.0 tools, it is essential for 

educators to first develop higher order learning outcomes and then design learning content 

and activities.  

Designing SGL Environments  

Designing a successful SGL environment using Web 2.0 tools requires careful and 

thoughtful planning, which can be time consuming for educators. However, the academic 

and career advantages mentioned previously in the paper are great motivations. Jimoyiannis 

et al. (2013) illustrated a sample process of designing student-generated learning using a 

blog as the main medium. The process consisted of five phases. In phase one, instructor 

prepares students for the learning environment through discussing the learning goals and the 

assigned individualized and collaborative learning activities. In phase two, students 

establish familiarization with blog to successfully develop the learning content. The next 

two phases focus on group-work and the process of acquiring the skills to locate, 

disseminate, and discuss valid resources among group members to construct knowledge. 

Finally, in phase five, students wrap-up their group-work and edit the formats to prepare for 

presentation.  

Assessing SGL 

Since learners develop their own understanding of the world, instructors in authentic 

learning environments should not apply a traditional learning assessment, which is based on 

reinforcement to evaluate the learning outcomes (Jonassen, 1991). Instead, evaluation 

should be based on assessing the validity of the learning outcomes and students’٪capability٪
of generating alternative workable solutions (Duffy & Cunningham, 1996). Furthermore, 

using self-reflection and self and peer evaluation as assessment methods motivate learners 

to take ownership of the learning process and establish the concept of life-long learning. 

Asking students to evaluate their learning process motivates them to critically think about 

their learning progress and whether they developed a new way of knowing. The process of 

assessing personal learning requires students to approach information with new lenses, 

which can be challenging at first. However, as students become familiar with self-
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evaluation, their critical reasoning and argumentation skills improve (Goh, Dexter, & Self, 

2014).  

Although peer evaluation is a valuable assessment tool in authentic learning 

environments, Carroll et al. (2013) reported that some students might develop fear and 

anxiety knowing that their work will be posted publicly for peer evaluation, commenting, 

and editing. As a result of this fear, students delayed their postings until the actual date of 

grading to minimize peer evaluation. To address this problem, the instructor provided 

students with sample postings and conducted a discussion session for students to ask 

questions and suggest multiple presentation options to compete with students who posted 

their work early in the semester. The process of modeling and competing improved the 

writing quality among students, encouraged them to compete on producing innovative pages 

within wiki, and boosted self-efficiency and satisfaction among students with early posts 

(Carroll et al., 2013; Jimoyiannis, Tsiotakis, & Roussinos, 2013). Toward the end of the 

course, students developed their social communication skills and were motivated to 

critically comment٪on٪peers’٪work٪because٪they٪accepted٪the٪same٪types٪of٪comments٪on٪
their pages and found them to be constructive. Moreover, through reading and commenting 

on٪peers’٪work,٪students٪were٪exposed٪to٪different٪perspectives٪on٪the٪same٪topic,٪which٪
opened their minds to accept new ideas and gain in-depth knowledge (Carroll et al., 2013).  

Implementing٪self٪and٪peer٪evaluation٪foster٪students’٪critical٪thinking٪skills,٪which٪
is a fundamental component in learner-centered environments (Goh et al., 2014; Wheeler, 

Yeomans & Wheeler, 2008; Wright, Dhanarajan, & Reju, 2009). Hence, measuring 

students’٪ critical٪ thinking٪ can٪ be٪ accomplished٪ through٪ self٪ and٪ peer٪ evaluation٪ as٪
mentioned earlier and also through the level of online literacy students develop while 

creating and posting information online.  

Conclusion and Future Research 

As٪students’٪role٪in٪higher٪education٪is٪shifting٪from٪being٪passive٪learners٪to٪taking٪
the responsibility of their learning and engaging in the process of constructing knowledge 

(Johnson, Adams Becker, Estrada, & Freeman, 2014; Lazda-Cazers, 2010), SGL approach 

provides educators across disciplines the opportunity to empower their students with 

required skills to take full advantage of this learning environment and overcome any 

technical, communicational, or academic challenges. In addition, applying Web 2.0 tools to 

support٪the٪establishment٪of٪effective٪learning٪community٪elevates٪students’٪collaboration٪
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and social communication skills as they address the learning activities using creative yet 

challenging approaches.  

With that in mind, there is paucity of research exploring the effects of implementing 

Web 2.0 tools in higher education, especially in non-westernized cultures such as Saudi 

Arabia (Ryan et al., 2011; Wheeler et al., 2008) as well٪as٪the٪influence٪of٪students’٪and٪
instructor’s٪roles٪on٪the٪success٪of٪learning٪communities٪)Deng & Yuen, 2012; Jimoyiannis 

et al., 2013). There is little known whether individualized students in Saudi Arabian higher 

education institutions will succeed in a constructivist environment that requires 

collaboration٪ and٪ communication٪ skillsڻ٪ How٪ would٪ they٪ react٪ to٪ peers’٪ edits٪ and٪
comments; what roles would they embrace as they work in group-projects; would they take 

the roles of lurkers or peripherals; and how would these roles affect other group-members. 

Moreover, as higher education institutions are shifting towards providing online learning 

because of the COVID-19 pandemic, educators need access to best practices to design and 

develop effective SGL environments across different disciplines.  
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 لدρ ϯا ΏلήϤحϠة لΎΜنϮية  έϭΩلϠΘعيب في تϤϨية م ΕέΎϬلϠغة إنϠΠيΰية
 جدΓمديϨة في 

ϱήيθϨل يϠد عϤل أحμفي . 
 Γيم جدϠتع ΓέΩ·ية سΩϮعδل بيةήلع ةϜϠϤϤل 

Gotofaisal1@gmail.com                               
 لϠΨΘδϤص

Ώ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪هدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪·لϰ٪التόرف٪عέϭΩ٪ϰϠ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯا
ΔϨڻ٪٪مديΓجدϭ٪احثΒال٪ϡدΨد٪استϘف٪Δاسέهداف٪الدϷ٪ًاϘيϘΤعتين٪تϮمΠالم٪ϰϠائم٪عϘي٪الΒريΠه٪التΒميمه٪شμي٪بتΒريΠج٪التϬϨالم

ΔيΒريΠالت٪Δτابπالϭمن٪)٪ڻ٪Δاسέالد٪ΔϨنت٪عيϮϜتϭ100٪فμال٪Ώاρ٪من٪جميع٪ΔائيϮθع٪ΔϘريτهم٪بέتم٪اختيا٪ (٪ρالΒاً
٪ϱϮاني٪ثانΜين٪يالάفي٪ال٪ϥϮسέالالد٪αέيمداϮانΜΓجد٪ΔψافΤبم٪ΔميϮϜΤال٪Δڻ٪٪ϰل·٪ΔϨيόقسمت٪الϭ٪Δτعتين٪·حداهما٪ضابϮمΠم

Ϩتائج٪ϭجΩϮ٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪الϭاϬυرΕ٪٪ڻ(٪ρالΒا50ً(٪ρالΒاً،٪ϭاϷخرϯ٪تΠريΒيϭ٪ΔبϠغ٪عد٪ΩفراΩها٪)50بϠغ٪عد٪ΩفراΩها٪)
(٪حيث٪كاϥ٪مستϯϮ٪المϮϨόيΔ٪05ڻ0)٪Δτ٪عϨد٪έΩجΔ٪ثΔϘالمΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابمتϮسط٪έΩجاΕ٪·حμائياً٪بين٪

(٪لϠدέجΔ٪الϠϜيΔ٪لϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪الπابϭ٪،Δτهάا٪يϨόي٪باϥ٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪لم٪يسϬم٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪001)ڻ
Γجد٪ΔϨفي٪مدي٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠڻال٪Ϡل٪ΔترحϘالم٪ΕصياϮتϠل٪ΔيάيϔϨت٪Εت٪آلياόضϭ٪قدϭΔاسέهي٪دϭ٪،

٪ϭتΠθيϬόم٪عϰϠ٪اابداع٪ϭالمϨافسΔ٪فيما٪بيϬϨمڻ٪،عϰϠ٪استΨدا٪ϡساليب٪التόϠيب٪ت΄هياً٪جيداً٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪٪ت΄هيل٪مϠόمي
ϭڻαέاء٪الدϨث٪مϬϠاعϔتϭ٪Ώاτال٪Εكاέاθر٪في٪مΒك٪Δاء٪مساحτع·ϭ٪Δاافتراضي٪ΔμΤمن٪الί٪تمديد٪ϭ٪يسέتد٪Ωاعتما

في٪سن٪٪سϮϨاΕ٪اϭϷلϰ٪من٪الدέاسϭ٪ΔبϜθل٪جيد،٪حتϰ٪ا٪يΠدϭا٪صϮόبΔ٪في٪تϠόمϬا٪ϭهماϔρϷاϝ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪مάϨ٪ال
ΔيόامΠال٪ΔϠخيراً٪قريب٪من٪المرحϭ٪،ϭ٪يبόϠالت٪ΏϮϠس٪جϬϨييم٪مϘنته٪بالمتέاϘيبόϠت٪التϘΒρ٪التي٪ΔϘالساب٪Εاساέا٪٪دϬتΒاكϮمϭ
 ٪في٪المΠاϝ٪نϔسه٪ϭتϮτيرϩڻ

٪
٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ،٪مΔμϨ٪مدέستي٪)الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ(ڻالتόϠيب،٪تϨميΔ٪مϬاέا٪٪Εل ΕΎϤϠϜافΎΘΘحية:

Abstract 

This study aimed to identify the role of "Gamification" in the development of English 

language skills in high school students in Jeddah. To achieve the objectives of the study, the 

researcher used the experimental method with its semi-experimental design based on the 

experimental and control groups. The sample of the study consisted of (100) student selected 

randomly from all second-grade high school students studying in the public high schools in 

Jeddah governorate. The sample divided into two groups, one of them was a control group, 

with (50) student and the other was experimental group, with (50) student. The results 

showed that there were statistically significant differences between the mean scores of the 

experimental group and the control group at the level of (0.05) between the average grades 

of students of the experimental group and the control group, where the level of significance 

was (.001) for the total degree of English language skills in favor of the control group. This 

means that the role of gamification is useless in developing the English language skills of 

mailto:Gotofaisal1@gmail.com


 

ϯϯϱ 

 

high school students in Jeddah. Implementation mechanisms have been put in place for the 

proposed recommendations of the study, including qualifying English language teachers to 

use gamification methods well. Then, encourage them to creativity and competition among 

them. 

Key words: Gamification, English language skills, Madrasati٪(Virtual Classes). 

 لΤΒϠث. لϤقدمة ϭلدέس ΕΎلΎδبقة 1
٪Γرϔτحدثته٪ال٪ما٪ϩالم٪ب΄سرόد٪الϬθينڻ٪يόجم٪هΒΤصϭ٪الهϭ٪ه٪ϝϮسέ٪ϰϠع٪ϡالساϭ٪Γاμالϭ٪مد٪هΤالϭ٪بسم٪ه

حاجΔ٪تΒϠي٪تμμΨاΕ٪جديدΓ٪٪بزϭύϭ٪،مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪ب΄شϜالϬا٪ϭتόθب٪مϮضϮعاتϬا٪ϭتداخϬϠا٪من٪تϮϨع٪يΔالمϮϠόمات
٪Ωرϔاصر٪الόالم٪ΕماϮϠόبالم٪ΔقΩϭ٪ΓيرΒك٪Δبسرع٪ΔبϮϠτغرافيڻالمΠه٪الόقϮاختاف٪م٪ϰϠع٪ΔليϮشمϭ٪ΔΒاسϨا٪٪مάه٪ϯΩ٪قدϭ

٪ϰϠع٪Γرτالسيϭ٪έاϜفϷجيه٪اϮتϭ٪ΔخاقيϷيم٪اϘاشئ،٪كتغيب٪الϨيل٪الΠال٪ϰϠع٪ΔيΒϠس٪νعرا٪έϮϬυ٪ϰمي٪·لϠόال٪έϮτالت
،٪ΔحديΔΜ٪تϔΤيزي٪·يΠا٪Ωسϭ٪ΏϮϠاستراتيΠيΔا٪شك٪ϥ٪٪٪(ڻ2019الϜΒϨόي،ڻ٪)الΤديΜي،٪ϭ·لϰ٪غير٪Ϋلك٪،المϮϠόماϭ٪ΕقرصϨتϬا

ً٪٪تΒϠي٪احتياجاΕ٪المتϠόمين،٪قد Ωاخل٪ن٪αϮϔبϨاءنا٪الτاΫϭ٪،Ώلك٪لرفع٪٪التϔاعϠي٪من٪اإثاϭ٪،ΓέحالΔ٪من٪الθϨاρ٪تϥϮϜ٪نϮعا
٪ΕاέاϬالمϭ٪مϬلدي٪Δرفيόالم٪ΕياϮالمستϭ٪،اϬمϠόت٪ϰل·٪ΔاجΤمالتي٪هم٪بϬόيΠθتϭ٪٪،مϬلي·٪ΔϠكϮالم٪ϡاϬالم٪ίاΠن·٪ϰϠع٪Ϯق٪جϠخϭ

المϔΤزا٪٪ΕسΏϮϠ(ڻ٪ϭيόد2018٪)ίايد،٪٪مرحΔϠ٪تϠόيميΔ٪في٪كلما٪يتϠόمϮنه٪٪لتϨميϬ٪ΔمبيϨيما٪فمن٪التϨافس٪الθريف٪جميل٪
٪ΔيميϠόالت٪ϰϠمل٪عόت٪ϭ٪ϱϮترب٪ρاθا٪في٪نϬئΩاΒمϭ٪ΏاόلϷاصر٪اϨع٪ϭ٪ΏاόلϷا٪ΝماΩ·٪Δيسيέهداف٪تد٪ϝϮصϮجل٪ال٪من

٪ϭ٪Δخاص٪Δايϔيق٪كϘΤت٪ϭ٪ميϠόهدف٪ت٪ϰل·Δضέن٪٪.عاϜيمϭ٪ساليب٪ Ϭتم٪بتϔΤيز٪الτاΏڻ٪ت٪ΔتϠόيميتόϠيΒيΔ٪الϝϮϘ٪ب΄نϬا
ϭ٪جل٪من٪ΓياΤاحي٪الϨف٪مϠتΨم٪ϰϠا٪عϬائϔض·ϭ٪ΔيϮيΤا٪الϬئΩاΒمϭ٪ΏاόلϷاصر٪اϨع٪άخ٪اϬب΄ن٪ΔيميϠόالت٪ΕزاϔΤرف٪المόت

٪ϥϮϜقد٪ي٪ϯمغز٪ϭ٪هدف٪ϰل·٪ϝϮصϮجماعياً٪ال٪ϭ٪ًياΩايد،٪فرϘڻ٪(2015)الϭόريΒيف٪الت٪تυϮيب٪تόϠ٪Ϋ·٪،ه٪جديدΒيم٪شϠόفي٪الت
٪ΓέϮμب٪Δكέاθالم٪ϰϠم٪عϬمساعدتϭ٪اϬدميΨيز٪مستϔΤجل٪ت٪من٪ΔΒόϠاصر٪الϨيد٪من٪عϔتست٪ΔيميϠόالت٪ΔنيϭترϜاقع٪االϮالم٪ϥ
٪ϡداΨما٪باستϬϨبي٪Εااμاات٪ΔيϮϘتϭ٪مϬدميΨلمست٪ϕاΒالس٪Ρϭέ٪ϰϠع٪υاϔΤال٪ϰϠع٪ΓέΩقا٪ΔيميϠόاقع٪التϮحڻ٪فالمΠنϭ٪لπف

بϜθل٪عاϡ٪يϔΤز٪ϭيΤسن٪التزاϡ٪الτاΏ٪نϮΤ٪نθاρ٪الدϭ٪αέله٪ت΄ثير٪·يΠابي٪عϰϠ٪عمϠيΔ٪التϠόم٪ϭالΠϨاΡ٪٪التόϠيبڻ٪فالتόϠيب
(Ozdamli, 2017)ϭ٪ڻϯبياجيه" ير" ϥ Ώاόاً٪٪لألέϭΩ في ϮمϨي الϠϘόال Ϋ· تساهم ΡϮضϮاء في بϨب Δرفόكما الم ϥ ϙاϨه٪

 ڻ(2011)خϠيل،٪٪التϜϔير بϨاء تزيداϭ ϥكάلك المتϠόم اهتماماΕ من تزيداϭ Ϋ· ϥااستيόاό ΏبالϠ عمϠيتي بين مستمرا تϔاعا
٪ ٪عرفه ٪فϘد ٪التόϠيب٪باϷلόاΏ٪بϜθل٪كΒير، ϡϮϬϔل٪مμيت(Michal, 2014)٪ϭ٪٪  استΨداϡ ب΄نه٪(2016)الμόيمي،

٪ϭ٪(Kapp; Blair & Mesch, 2014)عرفه٪.المستΨدϡ سϭ٪ϙϮϠتΤسين لتόزيز الόϠب غير سياقاΕ في الΔΒόϠ تμميم عϨاصر
استΨداϡ٪الميϜانيϜيΔ٪الϘائمΔ٪عϰϠ٪الόϠب٪ϭالΠمالياϭ٪ΕسΏϮϠ٪التϜϔير٪بالόϠب٪إشراϙ٪اϷفراϭ٪ΩتϔΤيز٪الόمل٪ϭتΠθيع٪التϠόم٪٪نه

ΕاϜθحل٪المϭ٪ًاπي٪عرفهϭ٪ڻ(Bunchball, 2010)٪دف٪الت΄ثير٪٪ب΄نهϬب٪ΏاόلϷغير٪ا٪Δτθن٪في٪ΏاόلϷا٪ΔيϜانيϜمي٪ϡداΨاست
ϙϮϠس٪ϰϠفرا٪عϷڻاΩ لكάعرفه٪كϭ (Gartner, 2014)٪ب΄ن٪ϙإشرا٪ΏاόلϷميم٪اμت٪ΕياϨϘتϭ٪ΏاόلϷا٪ΔيϜانيϜيق٪ميΒτت٪ϡϮϬϔه٪م

٪ϰϠع٪ΩفراϷيز٪اϔΤتϭمϬهداف٪يقϘΤقد٪تϭ٪ڻέشا (Stokes, 2014)٪ا٪فيϬΠتدمϭ٪ΏاόلϷب٪من٪اόϠال٪ΉΩاΒم٪άت΄خ٪ϥ٪يبόϠالت٪ϥ
الΤياΓ٪اليϮميΔ٪لϬϠόΠا٪كΜر٪جاΫبيΔڻ٪ϭيόتΒر٪التόϠيب٪ΩاΓ٪قϮيΔ٪لتϔΤيز٪المتϠόم٪عϰϠ٪اانتΒاϭ٪ϩالتركيز،٪ϭيتم٪Ωا΅ϩ٪لدمج٪المرΡ٪مع٪

Γ٪الΔΒόϠ٪التي٪تόΠθه٪عϰϠ٪التϘدϡ٪إثاΓέ٪الϝϮπϔ٪لديه،٪ϭمόرفΔ٪المزيد٪حتϰ٪تμل٪·لϰ٪الϬϨايΔ٪المتϠόم٪من٪خاϝ٪فϜرالتϠόم،٪فيربط٪
٪ϭااستمتاع٪بالتΠربϭ٪ΔاانΨراρ٪في٪اϷنΔτθ٪التϠόيميΔ،٪فتΒμح٪كΜر٪متϭ٪ΔόجاΫبيϭ٪ΔقابΔϠ٪لϠتϔΤيز٪عϰϠ٪·عاΓΩ٪التΠربϭ٪ΔتϜراέها

(Arnold٪،2014)٪ڻ 

٪ϩέϭΩ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪٪(GamificationالسابΔϘ٪التي٪بΜΤت٪في٪التόϠيب٪)٪الدέاساϠ٪ΕتتϮصϭقد٪
٪ΔاسέΩ٪ΕΩέϭ٪ڻ٪حيثΏاτير٪من٪الΜا٪كϬϨاني٪مόالتي٪ي٪ΕغاϠيم٪الϠόت٪ϝاΠصاً٪في٪مϮμخ٪،ϱمرθ(2019)ال٪٪
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Δ٪الدافόيΔ٪نϮΤ٪تϠόم٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪التόرف٪عϰϠ٪فاعϠيΔ٪استΨداϡ٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪في٪تϨمي
٪ ΔϨيόال٪ Ωفرا٪عϮمΠغ٪مϠب٪ ٪التΠريΒي٪·Ϋا ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ϭالمϬϨج٪شΒه ϡدΨاستϭ٪حائل٪ ΔϨ149بمدي٪٪ϰسمين٪·لϘم٪ ρالΒاً،

لتμΤيϠي٪ϭمϘياα٪(٪ρالΒاً،٪ϭاستΨدϡ٪الΒاحث٪ااختΒاέ٪ا85(٪ρالΒاً٪ϭضابϭ٪ΔτعدΩها٪)64مΠمϮعتين،٪تΠريΒيϭ٪ΔعدΩها)
٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮائيا٪بين٪متμاح٪ΔالΩ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϰث٪·لΤΒصل٪الϮحيث٪ت٪،ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠم٪الϠόلت٪Δيόالداف
٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ ٪لتϠόم ٪ Δيόالداف٪αياϘمϭ٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠي٪لϠيμΤالت٪έاΒلاخت٪ ،ϱدόΒال٪αياϘفي٪ال٪Δτابπالϭ٪ΔيΒريΠالت

٪لتΠريΒيΔڻϭكاهما٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪ا
٪٪،ϥϭآخرϭ٪ΩϮمΤالم(٪ΔاسέΩ٪تΤضϭϭ2019٪التي٪هدفت٪)ليل٪الΩ٪Ωعدا·٪ΕاΒϠτمت٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰيب٪م·لόϠتϠم٪لϠό

التϠόيم٪٪مϠόماΕ٪مع٪ϭالΠماعيΔ٪لϔرΩيΔاΕ٪اϘابمال٪ϝ٪·جراءاخ٪ϬϨج٪الϮϨعي٪في٪هϩά٪الدέاسΔ٪منمفي٪التϠόيمڻ٪ϭقد٪تم٪اعتماΩ٪ال
Ϡόم٪لϠتόϠيب٪في٪التϠόيم،٪ϭالتي٪مال٪عداΩ٪Ωليلإ٪تΒϠτاΕممن٪ال٪ئج٪الدέاسΔ٪عن٪عدΩنتا٪ϭقد٪كϔθت٪الرياνڻ٪مديΔϨ٪الόاϡ٪في

التϠόيم،٪٪Τاέϭ٪الرئيسΔ٪التي٪يΒϨغي٪ϥ٪يتπمϬϨا٪الدليل٪ϭشمϠت٪مϡϮϬϔ٪التόϠيب٪في٪التϠόيم٪ϭمميزاΕ٪التόϠيب٪فيمتπمϨت٪ال
ج٪الμΨائص٪الόامΔ٪التي٪يΠب٪تϮفرها٪في٪ϭΩاΕ٪الرقميΔ٪في٪التόϠيب٪في٪التϠόيمڻ٪كάلك٪ϬυرΕ٪الϨتائϭϷكάلك٪استΨداϡ٪ا
ϥϮϜي٪ϥ΄يم،٪إبداع٪فيلمرشد٪٪الدليل٪بϠόالت٪ΔϠسيϭϭ٪يرϮτتϠاتي،٪لάيب٪في٪الόϠتϠي٪لϘيΒτتϭ٪ϱرψليل٪نΩϭ٪يمڻϠόصت٪التϭ٪قدϭ٪
ϰϠع٪Δاسέا٪الد٪Γέϭيب٪فياضرόϠبالت٪ϡيم،٪هتماϠόالت٪ϰϠمل٪عόالϭ٪Εاέير٪قدϮτمين٪فيلما٪تϠό٪يفυϮيب٪تόϠيم٪٪في٪التϠόالت

٪٪الرقميΔڻ٪ϭΩاϝϷΕ٪امن٪خا
٪٪٪ΔاسέΩ٪هدفتϭ٪،يΒتيόاسب٪اآلي٪٪(2018)الΤال٪ΕماϠόم٪ϯيب٪لدόϠالت٪ΔيΠيق٪استراتيΒτت٪ΔجέΩ٪ف٪عنθϜال٪ϰل·

٪المϬϨج٪الϮصϔي٪ ΔΜاحΒدمت٪الΨاستϭ٪ ٪نψرهنڻ ΔϬجϭ٪من٪ ٪الϰ٪الθϜف٪عن٪مϮόقاΕ٪تΒτيϬϘا Δباإضاف٪νالريا٪ ΔϘτϨبم
ϠيϠΤالت(٪هنΩالغ٪عدΒاسب٪الΤال٪ΕماϠόم٪ϰϠنيا٪عϭترϜا٪الϬόيίϮتϭ٪ΕياناΒمع٪الΠل٪ΔانΒاست٪Ωعدا·ϭ٪ت٪780يϠصϮتϭ٪ڻΔمϠόم٪)

٪ϕرρϭ٪جϬϨص٪المΨفيما٪ي٪ΓيرΒك٪Δجέبد٪Εاسب،٪جاءΤال٪ΕماϠόم٪ϯيب٪لدόϠالت٪ΔيΠيق٪استراتيΒτت٪ΔجέΩ٪ϥ٪Δاسέنتائج٪الد
ا٪تΒين٪ϥ٪هϨاϙ٪مϮافΔϘ٪بدέجΔ٪كΒيرΓ٪بين٪فراΩ٪الΤΒث٪عϭ٪ϰϠجΩϮ٪التدέيس،٪يϠيه٪έΩجΔ٪تΒτيق٪التόϠيب٪فيا٪يΨص٪الΔΒϠτ،٪كم

٪مϮόقاΕ٪لتΒτيق٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪لدϯ٪مϠόماΕ٪الΤاسب٪اآلي٪بمديΔϨ٪الرياνڻ
όϠيب٪تΆكد٪هميέϭΩ٪Δ٪المϠόمين٪في٪تόزيز٪استΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪كالت٪ϭ٪(Alabbasi٪،2018)في٪έΩاسΔ٪اجرتϬا٪

(٪ϰϠا٪عϬتϘΒρ٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόم٪47في٪الϠόيب٪في٪التόϠالت٪ΔيϨϘيف٪تυϮت٪ϮΤاهم٪نέϮμف٪عن٪تθϜال٪ϰماً،٪هدفت٪·لϠόم٪)
االϜترϭنيڻ٪تم٪استΨداϡ٪استΒياϥ٪من٪ثاث٪Δقساϡ٪لΠمع٪المϮϠόماϬυϭ٪،ΕرΕ٪الدέاسΔ٪نتائج٪·يΠابيΔ٪تΠاϩ٪استΨداϡ٪التόϠيب٪

٪ϰϠع٪Εكدϭ٪ر٪اانترنتΒم٪عϠόڻفي٪التϝاΠا٪المάث٪في٪هΤΒمزيد٪من٪ال٪ϰل·٪ΔΤϠم٪Δحاج٪ϙاϨه٪ϥ٪
٪٪ ،ϱϮريΠال(٪ΔاسέΩ٪تόسϭ2019٪ير٪اإبداعيϜϔالتϭ٪يميΩكاϷيل٪اμΤيب٪في٪التϮر٪الΒيب٪عόϠثر٪الت٪Δرفόم٪ϰل·٪)

تΒτيق٪(٪ρالΔΒ٪من٪ρالΒاΕ٪الμف٪الرابع٪مϘسمΔ٪·لϰ٪مΠمϮعتين،٪ϭتم٪60لτالΒاΕ٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ٪،ΔتمϠΜت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)
ϭΩاΕ٪الدέاسϭ٪Δهي٪ااختΒاέ٪التμΤيϠي٪ϭاختΒاέ٪التϜϔير٪اإبداعي٪لتέϮانس،٪كما٪تم٪استΨداϡ٪المϬϨج٪شΒه٪التΠريΒي٪لمόرف٪Δثر٪
٪ϯϮاع٪مستϔتέا٪ϰير٪·لθنتائج٪ت٪ιاΨائي٪تم٪استμيل٪ااحϠΤبالتϭ٪ڻΔόالتاب٪Εيب٪في٪المتغيراόϠم٪بالتϠόالت٪Ϯهϭ٪لϘالمتغير٪المست

٪بيϨما٪Ϋكر٪ϭالتϜϔير٪اإبداعي٪باستΨداϡ٪التϠόم٪بالتόϠيب٪عΒر٪الϮيبڻالتμΤيل٪اϷكاΩيمي٪
(Michael, 2017) ٪٪Δالόϔال٪ΝΫماϨϠي٪لΒريΠت٪έاΒيق٪اختΒτيب٪بتόϠبالت٪ΔيميϠόالت٪ΕرجاΨالم٪ΔميϨت٪ϝϮح٪ΔيΒريΠت٪ΔاسέΩ٪في

اΕ٪مΜل٪التόϠيب٪ϥ٪تΆثر٪عϰϠ٪التغيير٪في٪المساέاΕ٪التϠόيميΔ٪،٪كيف٪يمϜن٪لتϮϨϜلϮجي(TETEMلϠتدέيب٪المόزί٪لϠتϮϨϜلϮجيا٪)
٪ΕهاϮيέاϨسي٪ΓراءϘمين٪لϠόمن٪المت٪ΔدفϬالمست٪ΔΌϔديد٪الΤت٪ϝيب٪من٪خاόϠالت٪ΏϮϠب΄س٪ΝΫϮمϨال٪ ϭالتψϨيميΔڻ٪ϭقد٪تم٪اختΒاέ٪هάا

Ψال٪ΕاΒيέالتد٪ΆافϜت٪ϯييم٪مدϘتϭ٪ائيϮθفي٪ترتيب٪ع٪ϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ϭ٪ديثΤيم٪الϠόف٪التμت٪ϩάه٪ΕرϬυ٪مڻ٪حيثϬب٪Δاص
٪الدέاسΔ٪نتائج٪·يΠابيΔ٪كΒيرΓ٪خاϝ٪تΠرب٪ΔلόاΏ٪الϔيديϭ٪ϮالمϮاقف٪تΠاϩ٪التϠόم٪المستϨد٪·لϰ٪اϷلόاΏڻ٪

٪(٪ΔاسέΩ٪تόسϭIbrahim et al, 2018٪)ΓΩاϔااست٪ΔانيϜم·٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰسين٪٪·لΤيب٪في٪تόϠالت٪ΔيΠمن٪استراتي
تΤدياΕ٪تϠόم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪لغير٪الϨاϘρين٪بϬا٪مΜل٪٪بϬدف٪التغϠب٪عϰϠ٪بόضتΒτيق٪مدخل٪التϠόم٪المتمركز٪حϝϮ٪المتϠόم٪



 

ϯϯϳ 

 

الϔϨسيΔ٪لدϯ٪الτاΏ٪كالϮΨف٪ϭالΠΨل٪مما٪يϕϮό٪تϔاعل٪الτاρ٪٪Ώرϕ٪التدέيس٪التϠϘيديΔ٪المتمركزΓ٪حϝϮ٪المϠόم٪ϭالϮΤاجز
مج٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪مع٪مدخل٪الدέاسΔ٪من٪الϨاحيΔ٪الψϨريΔ٪·لϰ٪·مϜانيϭ٪Ω٪ΔالمθاέكΔ٪اإيΠابيΔ٪في٪تϠόم٪الϠغΔڻ٪تϮصϠت

ϭااستϔاΓΩ٪مϨه٪في٪ίياΓΩ٪التϔاعل٪ϭالمθاέكϭ٪ΔتΠθيع٪الτاΏ٪عϰϠ٪المθاέكϭ٪ΔالمماέسΔ٪٪التϠόم٪المتمركز٪حϝϮ٪المتϠόم،
ϭڻاΔغϠال٪ϰϠيب٪عέلتد٪

استΨداϡ٪آلياΕ٪تέϮτ٪في٪٪كϮنϬاتم٪تΒτيق٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب،٪(٪فϘدMing-ShiouKuo, 2016٪)έΩاس٪Δما٪٪
όϠاصر٪فيالϨόال٪ϭ٪ΔΒ٪٪ڻΔيέاΠت٪ϭ٪ΔيميϠόت٪νغراϷ٪ΏاόلϷغير٪ا٪Εدف٪سياقاϬتϭ٪Δاسέالد٪ϩάهϰل·٪Νέيق٪التدΒτت٪٪ϰϠع

ϙر٪اإنترنت٪إشراΒع٪ΔμϨميم٪مμرڻ٪تم٪تθϨالϭ٪يميΩكاϷيج٪اϭترϠني٪لϭترϜاإل٪ϕالسيا٪٪Ώاτالϭ٪يسέالتد٪ΔΌاء٪هيπع
تم٪جمع٪ϭتϠΤيل٪الΒياناΕ٪الϜميϭ٪ΔالϮϨعيΔڻ٪ϭتϨاقش٪الϨتائج٪٪ϭقد٪في٪تϜθيل٪مΠمϮعاΕ٪لθϨϠر٪المθترϙ٪لϠمόرفΔ٪اϷكاΩيميΔڻ

٪السϮϠكياΕ٪المθاέكΔ٪التي٪ϬυرهابالΔΒόϠ،٪جΒϨا٪·لϰ٪جϨب٪مع٪الϨتائج٪اإحμائيΔ٪المتΔϘϠό٪٪فيما٪يتϠόق٪ب΄هم٪عϨاصر٪تμميم
٪اإنترنت ٪عΒر ΔيϠيϠΤالت٪ΕاϭΩϷا٪ ٪تϮفرها ٪التي ΔميϜال٪ΕياناΒف٪الθϜت٪ ϥ٪٪،ياΕ٪المستΨدمينسϮϠك٪έΩاسΔ٪المθاέكϥϮڻ

٪ااستθϜاف٪قد٪يϥϮϜ٪له٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪جΏά٪المستΨدمين٪ϭتϔΤيزهمڻ
ϭ٪تΒث(Bao, 2015)٪يهϠع٪αاϨال٪ϝاΒق·ϭ٪يتهϠيب٪فاعόϠالت٪ΏϮϠب΄س٪ΔيϨيμال٪ΔغϠم٪الϠόيق٪لتΒτميم٪تμت٪ϝمن٪خا٪،

·لϰ٪٪(2017)الرماϱΩ،٪ڻ٪ϭكدέΩ٪ΕاسΔ٪لΒرامج٪التϠόيميΔ٪لرتابتϬافي٪حين٪ϥ٪كΜيراً٪من٪الϨاα٪عزفϮا٪عن٪تϠόم٪الϠغΔ٪عΒر٪ا
فاعϠيΔ٪تυϮيف٪التόϠيب٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪من٪خاϝ٪نϘل٪المتϠόمين٪من٪ϭضع٪اانϮτاء٪ϭالΠΨل٪ϭاإحΒاρ٪·لϭ٪ϰضع٪

٪اإيΠابيϭ٪Δالمθاέكϭ٪Δالتόاϥϭ٪مع٪الزماءڻ٪
٪ΔاسέΩ٪نتائج٪ΕرϬυ٪قدϭ(Leaning, 2015)٪٪فعέ٪في٪Δقيم٪ΔابيΠله٪نتائج٪·يϭ٪ ً٪مϔيداً، ϥ٪استΨداϡ٪التόϠيب٪يόد٪نθاρا

٪ ΔاسέΩ٪تΤضϭ٪لكάك٪ ٪الτاΏڻ ΔيόافΩ(Behnke, 2015)٪٪مينϠόمتϠل٪ ΔόΠθم٪ً ٪الόϠب٪تϮفر٪فرصا ϥ٪تϨϘياΕ٪تμميم
ΩاϮفي٪الم٪Νلاندما٪٪ΔاسέΩ٪تتΒثϭ٪ڻΔيميϠόالت(Dempsey, 2014) ٪٪ϰϠتمد٪عόبرامج٪ت٪ϰϠع٪ΔائمϘال٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪ϥ

التόϠيب٪قد٪ثΒتت٪فاعϠيتϬا٪ϭاقت٪استΤسانا٪من٪المتϠόمين٪ϭيمϜن٪تυϮيف٪استΨداϡ٪هϩά٪الΒرامج٪لϮضع٪استراتيΠياΕ٪لرفع٪
Ϡόالت٪ΔيϠمόم٪في٪الϠόالت٪Γاءϔڻ٪كΔيمي٪

٪تϮفير٪مόامل٪ ،ΔغϠل٪ ٪يسϬل٪تϠόمϬم ٪ϭمما ٪لدϯ٪كΜير٪من٪الτاΏڻ ΔΒόμال٪ ΩاϮمن٪الم٪ ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ ϭيόتΒر٪تϠόم
 الϠغΔ لمϠόم ϥ متΔμμΨ٪مΒتϜرΓ٪تساعد٪المϠόمين٪ب΄Ωاء٪تϠόيمϬم٪بمرϭنϭ٪ΔفاعϠيΔ٪في٪جϱϮ٪مόϔم٪بالتϔاعل٪ϭالرغΔΒ٪لϠتϠόمڻ٪كما

ΔيزيϠΠاإن έϭΩ في ΔΌيϬت ΔΌيم بيϠόتΔي ΔيϠاعϔت ΔΒاسϨمن م ϝاع خاΒش· Εحاجا ΔΒϠτال ΓέاΜاستϭ مϬόافϭΩ ΔيϠالداخ، ϭلόج 

٪ڻ٪(2017)الربياϱϭ،٪اΏ٪لϭ τϠمΜيرΓ شيΔϘ اإنϠΠيزيΔ الϠغΔ ماΓΩ تدέيس
إنϠΠيزيΔ٪عΒر٪نψاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم٪االϜترϭني٪حϝϮ٪تϠόيم٪الϠغΔ٪ا٪(Khudoley, 2018)فϔي٪έΩاسΔ٪حديΔΜ٪قدمϬا٪

(Moodle٪اءΩ٪ϰϠم٪عϠόالم٪Γέقدϭ٪،ΔغϠم٪الϠόلت٪Δيόالداف٪ϯϮاع٪مستϔتέاϭ٪،ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠبال٪Ώاτرفياً٪لόاً٪مϮنم٪ΕرϬυ٪)
٪الدαέ٪بϜθل٪مريح،٪باإضافΔ٪·لϰ٪تϮϜين٪تغάيέ٪ΔاجΔό٪بين٪الτاϭ٪ΏالمϠόمينڻ٪

Ϩين٪في٪تΜاحΒير٪من٪الΜك٪ϰόقد٪سϭيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم٪ΔميΔ٪٪دϘم٪فϬيϠب٪عόμالتي٪ت٪Ώاτال٪ΕاϜθحل٪مϭ
٪،ΏاϬθالϭ٪ΓالدϮΨال(٪ΔاسέΩ٪يمي٪2019قدمتϠόبرنامج٪ت٪)٪ΙدΤالت٪ΓέاϬسين٪مΤي٪في٪تϠاصϮالت٪ΔغϠيم٪الϠόت٪ϰΤϨم٪ϰϠقائم٪ع

ΔغϠف٪التاسع٪٪بالμال٪ΔΒϠρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠساسياإنϷصاϭϭ٪رنامجΒال٪ΔيϠتائج٪فاعϨال٪ΕرϬυϭ٪،٪ϡااهتما٪ΓΩبزيا٪Δاسέت٪الد
٪بمϬاΓέ٪التΤدϭ٪Ιالسόي٪نϮΤ٪تΒτيق٪تϠόيم٪الϠغΔ٪التϮاصϠي٪في٪تϠόيم٪اإنϠΠيزيΔ٪كϠغΔ٪ثانيΔڻ٪

٪ΔاسέΩ٪تϔθك(Qismullah yusuf, 2018)٪٪ΔيϠفاعΔائيϭالر٪ιϮμϨϠل٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠبال٪ΔتابϜيس٪الέثر٪تد٪
المداαέ٪الΜانϮيΔ٪في٪احدϯ٪التϠόيميΔ٪من٪خاϝ٪التϠόم٪المدمج٪عρ٪ϰϠاΏ٪الμف٪الόاشر٪في٪٪EdmodoباستΨداϭ٪ϡسائط٪

ϭعϰϠ٪الرغم٪من٪الرΩϭΩ٪السΒϠيΔ٪الϠϘيΔϠ٪في٪التϠΤيل٪الϜمي،٪·ا٪ϥ٪بϬπόم٪كانϮا٪يόانϥϮ٪من٪مθاكل٪٪باندا٪آتθيه٪،٪·ندϭنيسياڻ
لάا٪ϭصت٪الدέاسΔ٪بπرΓέϭ٪تϮفير٪الدخϝϮ٪اامن٪في٪ضόف٪شϜΒاΕ٪اانترنت٪في٪المϨاρق٪الόΒيدΓ٪عن٪المدϥ٪الرئيسيΔڻ٪

٪ϭالسريع٪لΠميع٪الτاΏ٪حتϰ٪يستϔيدϭا٪من٪هϩά٪التϨϘيϭ٪Δتستمر٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ٪٪



 

ϯϯϴ 

 

٪اهتمت٪٪ ٪قد ٪مψόمϬا ٪الدέاساΕ٪نΠد ϩάϬل٪ً ٪الدافόيΔ٪بدέاسϭΔتΨϠيμا ΔميϨيب٪في٪تόϠالت٪ ΔيΠاستراتي٪ ϡداΨاست٪٪ϮΤن
٪اإن ΔغϠال٪ ٪المتغيراΕ٪كتϠόم ٪من ΔعϮمΠمΔاسέكد٪ ٪ϭغيرها، ΔيزيϠΠ٪٪ ٪من ٪كاً ،ϱمرθ(2019)ال،٪٪ ،ϱϮريΠ(،2019)ال٪

(Michael٪،2017)٪،(Bao٪،2015)٪،٪،ϱΩ(2017)الرما٪،(Leaning٪،2015)٪،(Behnke٪،2015)،٪(Ming-

ShiouKuo٪،2016)(٪،Khudoley, 2018٪،)٪،ΏاϬθمين٪٪(2019)الϠόالم٪έϭΩ٪Δب΄همي٪ϯخر٪ΕاساέΩ٪ما٪اهتمتϨڻ٪بي
٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόيب٪في٪الόϠكالت٪ΔΜديΤال٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨزيز٪استόكاً٪من٪في٪ت٪Δاسέي،٪كدΒتيόي،٪،٪(2018)الϨريό(2019)ال٪،

(Alabbasi٪،2018)٪،(Yahaya٪،2018)ڻ٪
٪٪٪ϙاϨه٪ϥΈف٪،ΔϘالساب٪Εاساέالد٪ϰϠاً٪عΒيϘόتϭجهϭ٪ا٪منϭ٪هΒθۀالΔϘساب٪Εاساέالدϭ٪ΔاليΤال٪Δاسέاختاف٪بين٪الد٪

٪حيث٪ ٪مع ΔاليΤال٪ Δاسέالد٪ ٪حيث٪تستΨدϡ٪مψόمتتθابه Δاسέج٪الدϬϨفي٪م٪ ΔϘالساب٪Εاساέج٪الدϬϨالم٪ ΔاليΤال٪ Δاسέه٪٪الدΒش
اً٪،٪خϮμصكάلك٪في٪تϮϨع٪استΨداϡ٪استراتيΠياΕ٪التόϠيب٪كϮنϬا٪تϨمي٪المϬاέاϭ٪Εترفع٪مستϯϮ٪الدافόيΔ٪تتθابهϭ٪التΠريΒيڻ

ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠم٪الϠόفي٪تϭ٪من٪حيث٪ڻ٪ΔϘالساب٪Εاساέعن٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέف٪الدϠتΨتϭ٪ΏϮϠس،يقΒτمن٪التί٪٪ا٪ا٪تركزϬن٪Ϋ·
٪ϝمن٪خا٪Ώاτمع٪ال٪ΓاشرΒم٪ΓέϮμب٪ΏاόلϷاصر٪اϨيق٪عΒτت٪ϰϠما٪تركز٪ع٪έدϘني٪بϭترϜي٪الΒيόϠميم٪برنامج٪تμت٪ϰϠع

Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ΔيϨڻالتزام٪٪ϩάف٪هϠتΨتϭ٪لك٪فيάك٪ΔاسέالدΕاΠالόالم٪Δاسέهداف٪الدϭ٪،Δائيμاإح٪ΕاέاϬيس٪مϘا٪تϬنϮك٪،
Δخاص٪Δϔμب٪ΔغϠڻال٪٪ΉΩاΒم٪يستمتع٪بمϠόل٪المتόΠيب،٪حيث٪نόϠبالت٪ΔϔϠتΨساليب٪مϭ٪ϕرτب٪ϡياϘال٪ ٪المϠτϨق٪يمϨϨϜا ϭمن٪هάا

ϭكάلك٪في٪٪ڻΩاء٪المϬاϡ٪المϮϠτبΔ٪مϨهاϷلόا٪ΏثϨاء٪شرΡ٪الدϭ٪αέمθاέكاته٪اإيΠابيΩ٪Δاخل٪الϝϮμϔ٪اافتراضيϭ٪Δتميزϩ٪في٪
٪ρاϘن٪ϰϠل٪عμΤيث٪يΤب٪αέالد٪ϯϮتΤں·ثراء٪م٪ϡϮΠل٪نϜش٪ϰϠل٪ںعμΤلي٪ عϰϠ٪من٪التميز،٪شاέاΕ٪٪عϰϠ٪يϡϮϘ٪بΠمϬόا

ΔبϮϠτالم٪ϡاϬبالم٪ϡياϘالϭ٪ل٪اافتراضيμϔاخل٪الΩ٪في٪التركيز٪Δيόالداف٪ΓΩياί٪ϰϠع٪ϡϮΠϨفتساعد٪ال٪έϭΩ٪ل٪له٪منμΤمما٪ي٪،
٪ΔميϨير٪في٪تΒكΔيزيϠΠاان٪ΔغϠال٪ΕاέاϬڻ٪٪م٪

٪έشا٪كما(Koivisto & Hamari, 2014)٪٪Δااجتماعيϭ٪ΔيΩرϔال٪ΕاΩاόفي٪ال٪αاϨال٪ϙإشرا٪έياΨال٪Ϯيب٪هόϠالت٪ϥ
μالϭ٪يرΒϜال٪ϰϠمراً٪حتمياً٪ع٪دόيم٪عن٪بϠόح٪التΒص٪منί٪في٪ϥا٪اآϨن٪ا٪شكϭ٪يمڻϠόالتϭ٪Δالرياض٪Δسέل٪مماΜير،٪مϘϔالϭ٪يϨغير،٪الغ

"٪الόالم٪ب΄سرϩڻ٪ϭقد٪حدϭ٪Ιباء٪كϭέϮنا٪اضτراباً٪كΒيراً٪19الϘريب٪ϭالόΒيد،٪Ϋϭلك٪بسΒب٪اجتياϭ٪Ρباء٪كϭέϮنا٪المستΠد٪"كϮفيد٪
عϰϠ٪مستϯϮ٪الόالم٪جمعڻ٪حسب٪تϘرير٪مψϨمΔ٪"اليϮنسϥ٪"ϮϜ٪انتθاέ٪الϔيرαϭ٪سΠل٪έقماً٪قياسياً٪لأϔρاϭ٪ϝالΒθاΏ٪الάين٪انϮότϘا٪

άهاΏ٪·لϰ٪المدέسϭ٪ΔالΠامόاΕڻ٪ϭيϬθد٪الόالم٪حالΔ٪عاέمΔ٪من٪·غاϕ٪المداϭ٪αέالΠامόاΕ٪مما٪سيϱΩΆ٪·لϰ٪اضτراΏ٪تϠόيم٪عن٪ال
٪(ڻ2020مϠيϔρ٪ϥϮل٪ϭشاΏ٪آخرين٪ϭفق٪المψϨمΔ٪)ίايد،500٪٪كΜر٪من٪

Ϯك٪ΔΤل٪جائΒني٪قϭترϜيم٪االϠόل٪التΒϘمست٪ΔميϨاً٪في٪تίέاً٪باέϭΩ٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠب٪الممόϠتϭ٪لكΫϭ٪،دهاόبϭ٪ناϭέ
هـ،٪ϭتϮجϬϬا٪المستϠΒϘي٪في٪تϮτير٪ϭتόϔيل٪17/1/1439عΒر٪·نθاء٪"المركز٪الϨρϮي٪لϠتϠόم٪االϜترϭني"٪الϱά٪اعتمد٪·نθا΅ϩ٪في٪

المόايير٪ϭالόمϠياΕ٪الاίمΔ٪لϮΤكمΔ٪التϠόيم٪ϭالتدέيب٪االϜترϭني،٪بϬدف٪تόزيز٪الΔϘΜ٪في٪مΨرجاΕ٪التϠόيم٪االϜترϭني٪)المركز٪
Ϡي٪لϨρϮني،٪الϭترϜم٪االϠόيم٪2020تϠόتϠد٪بدياً٪لό˵ني٪عن٪بϭترϜيمي٪الϠόن٪تπΤستي"٪كمέمد"٪ΔμϨيم٪مϠόالت٪Γέاίϭ٪Ε΄θن٪قدϭ٪ڻ)

الψϨامي٪الόاϡ٪بΤيث٪تتم٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪عΒر٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪التزامϨيΔ،٪مستΨدم٪ًΔسΏϮϠ٪التόϠيب٪لτϠاΏ٪كمϔΤز٪Ωϭاعم٪
ڻ٪ϭتόتΒر٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪(2020)هاϝ،٪هـ٪11/1/1442(ڻ٪ϭكانت٪انτاقتϬا٪في٪7،٪6لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪انψر٪الماحق٪)

غرفاً٪الϜترϭنيΔ،٪يϠتϘي٪فيϬا٪المتϠόمين٪بمϠόميϬم٪عن٪ρريق٪اانترنت٪ϭفي٪ϭقاΕ٪مΤدΓΩϭ،٪يتϮفر٪فيϬا٪الϨόاصر٪اϷساسيΔ٪التي٪
ف٪تϮϜين٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪تϔاعϠيΔ٪مΒاشرϭ٪Γغير٪مΒاشرΓ٪مϔتϮحΔ٪المΠااϭ٪ΕااستΨداماΕ٪بين٪يΤتاجϬا٪كاً٪من٪المϠόم٪ϭالمتϠόم،٪بϬد

٪ڻ٪(2017)عθابي،٪٪المϠόم٪ϭالمتϠόم
ϭما٪يميز٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪هي٪نϬا٪سΔϠϬ٪ااستΨداϭ٪ϡب΄قل٪التϜاليف،٪ϭا٪تΤتاΝ٪·لϰ٪مϬاέاΕ٪تϨϘيΔ٪عاليϭ٪،Δتتيح٪

في٪ϭ٪ϱقت٪ϱ٪مϜاυ٪ϱϭ٪ϥرϭف٪كما٪هϮ٪الΤاϝ٪في٪هάا٪الϮقت،٪ϭتغτي٪عداΩ٪كΒيرΓ٪من٪المتϠόمين٪في٪مϨاρق٪جغرافيΔ٪التϠόيم٪
الدαϭέ٪٪مθاهدΔ٪Γمع٪·مϜانيمΨتϭ٪ΔϔϠتدعم٪التϠόيم٪التϔاعϠي٪المستمر،٪ϭتΠθع٪المتϠόمين٪عϰϠ٪المθاέكϥϭΩ٪Δ٪خϮف٪ϭ٪قϠق،٪



 

ϯϯ9 

 

ΔϘالسابϘاء٪ثΒع٪مϠόالم٪ϰϠت٪عόفέ٪ϝϮμϔال٪ϩάϬم٪ڻ٪فΠله٪ح٪Εفرϭ٪لكάكϭ٪،يمψϨالتϭ٪Εجاέصد٪الدέϭ٪يحΤμالتϭ٪Δόكالمراج٪ΔϠي
 ڻ(2014)التϮϠاتي،٪٪كΒير٪من٪المϮϠόماΕ٪عΒر٪المϜتΒاΕ٪الرقميϭ٪Δفπاء٪شϜΒاΕ٪اانترنت

فالمϮϠόمΔ٪لم٪٪،اانΠϔاέ٪المϮϠόماتي٪من٪الϮόامل٪المساعدΓ٪عϰϠ٪تέϮτ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيϭ٪Δمع٪هάا٪كϠه٪يόتΒر 
،٪ب΄ساليب٪مΒتϜرϭ٪ΓجάابΔ،٪تϜسر٪الرϭتين٪التϠόيمي٪التϠϘيدϱ٪ااستϔاΓΩ٪مϬϨاهϮ٪مϬم٪كيϔيΔ٪تϮصيϬϠا٪ϭ٪تόد٪هي٪الϬدف٪بϘدέ٪ما

٪ΏϮϠسϷاϭ٪،ϝاόϔيس٪الέالتد٪ΕاέاϬديد٪مΤم٪من٪تϠόالم٪ϰϠابد٪عϭ٪ڻΔاسيέالد٪ΔμΤال٪ϝاϮρ٪البτال٪ϩاΒانتϭ٪ρاθز٪نϔΤتϭ
٪έاΕ،٪لΨϠرΝϭ٪بΓέϮμ٪عϠميϭ٪Δاضϭ٪ΔΤمϮθقΔ٪لτϠاΏ٪تزيل٪الϮόμباΕ٪التي٪المتΒع٪لتϨميΔ٪تϠك٪المϬا

٪ΕغاϠم٪الϠόت٪ΕباϮόل٪صΜم٪Ώاτا٪الϬاجϮبما٪يέ٪،ϱرθتϨڻ٪(2011)الم٪
٪ϝϮμϔال٪ ٪Ωاخل ٪التόϠيب ΏϮϠس٪ ٪اتΒاع ϰل·٪ ٪الميداني، ٪ϭالόمل ،ΔيميΩااكا٪ ΕراءاϘال٪ ϩάه٪ ٪بόد ٪الΒاحث ϭتϮصل

من٪خاϝ٪٪ضيϭ٪ΔعΒر٪مΔμϨ٪"مدέستي"٪التϠόيميΔ٪لتϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ،اافترا
Δالتالي٪ΔيزيϔΤالت٪ΏاόلϷاصر٪اϨيق٪عΒτت: 

،٪الϮاجΒاΕ٪الدέاسيΔڻ٪مϨح٪الτالب٪نϡϮΠ٪مϘابل٪مθاέكاته٪اإيΠابيϭ٪ΔتϔاعϠه٪Ωاخل٪الμف٪اافتراضي،٪تميزϩ٪في٪Ωاء1٪
 ثرائيΔڻϭاϷنΔτθ٪اإ

٪(،٪مϘابل٪جمόه٪عدΩ٪مόين٪من٪الϡϮΠϨڻVIP(٪ϭ٪)CROWNڻ٪مϨح٪الτالب٪ϭسمΔ٪مΜل٪)2
 (ڻ8الΤاصϠين٪عϰϠ٪اϭϷسمΔڻ٪انψر٪الماحق٪)ائΔΤ٪ترتيΒيΔ٪لτϠاΏ٪·نθاء٪ڻ3٪

٪(٪آليΔ٪ااستΨداϡۀ1ڻ٪ϭيϮضح٪جدϝϭ٪)عϰϠ٪مراحلالمμΤل٪عϠيϬا٪بالدخϝϮ٪·لϰ٪٪الέϡϮΠϨبط٪ڻ4٪
( ϝϭ1جد)٪

٪
2. 

 مϠϜθة لΤΒث
٪تدέيسه٪لϠماΓΩ٪من٪·شϜالياΕ٪متόدΓΩ٪عϰϠ٪الτاΏ،٪جϠόت٪الΒاحث٪يΤΒث٪عن٪ Γاحث٪فترΒلمسه٪ال٪ من٪خاϝ٪ما
٪ΔميϨت٪ϰϠس٪عϜόϨمما٪ي٪αέفي٪الد٪ΔاعΠشϭ٪Γم٪جرϬΤϨتمϭ٪،لϠالمϭ٪فϮΨم٪الϬϨف٪عϔΨت٪ΏاτϠل٪ΔقϮθمϭ٪ΔΒΒΤساليب٪م

٪ΩدΤق٪تتΒمما٪سϭ٪ڻΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬالرئيسۀ٪م٪ϝاΆث٪في٪السΤΒال٪ΔϠϜθم٪
٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدΓ؟٪ں

٪ϭيتϔرع٪من٪هάا٪السΆاϝ٪عد٪ΓسΔϠΌ٪حϝϮ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيϭ٪Δهي٪كالتاليۀ٪
 ρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاΓέ٪ااستماع٪بالϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لد1

 ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاΓέ٪الϘراءΓ٪بالϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟2

 ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاΓέ٪بϨاء٪قϮاعد٪الϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟3

 يΔ٪مϬاΓέ٪بϨاء٪المϔرΩاΕ٪بالϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨم4

٪ڻ٪ما٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاΓέ٪الϜتابΔ٪بالϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪بمديΔϨ٪جدΓ؟5
٪ق٪من٪الϔرν٪التاليۀمن٪خاϝ٪الدέاسΔ٪لϠتϭϘΤلإجابΔ٪عϰϠ٪السΆاϝ٪الرئيس،٪ϭما٪يϬΒϘόا٪من٪فرϭع،٪سϰό٪الΒاحث٪

 اإثرائية اأنشطة الواዟبات ةالمشارك المراዠل
 المرዠلة اأوى

ن درዟ 2ومእل  ኤي 
 للطالب

ن ي፮ارك الطالب   م፮اركኤي 
ي الدرس إيዱابية
يዲصل عى =  فن
ي الم፮اركةنዱمة 
 فن

ي ዠل الواዟب 
ن الطالب فن ن يኤمي   =مري 

ي الواዟبات
 يዲصل عى نዱمة فن

ᓭ الطالب مኤዲوᓬ الدرس مرة واዠدةي ن  ير  بኤمي 
ي ال 

 م፮اركات اإነرائية= يዲصل عى نዱمة فن

 المرዠلة الእانية
 درዟات ϱومእل 

 مع ፣هادة ፣كر

نዱوم =  ϯيዱمع الطالب 
مع  VIPيዲصل عى و።ام 
ي 
 منصة تዱ፭يل إعዱاب فن

ي   مدر።ت 

نዱوم = يዲصل عى  ϯيዱمع الطالب 
ي  VIPو።ام 

مع تዱ፭يل إعዱاب فن
ي منصة   مدر።ت 

نዱوم = يዲصل عى و።ام  ϯيዱمع الطالب 
VIP  ي

ي منصة  مع تዱ፭يل إعዱاب فن  مدر።ت 

 المرዠلة الእالእة
 درዟات 1Ϭومእل 

 مع ፣هادة ፣كر

=    ϯ VIPيዱمع الطالب 
مع  و።ام الኤاجيዲصل عى 

ي  ي مدر።ت 
 تዱ፭يل إعዱاب فن

 = يዲصل عى    ϯ VIPيዱمع الطالب 
ي  و።ام الኤاج 

مع تዱ፭يل إعዱاب فن
ي   مدر።ت 

و።ام  = يዲصل عى    ϯ VIPيዱمع الطالب 
ي مالኤاج 

ي مع تዱ፭يل إعዱاب فن  در።ت 



 

ϯϰϬ 

 

1(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮ0.05ڻ٪ا٪ي٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮبين٪مت٪)
٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(

 مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ

2Ϯڻ٪ا٪ي(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭ0.05جد٪فر٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮبين٪مت٪)
٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(

٪مϬاΓέ٪ااستماع٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ
(٪بين٪متϮسτي٪έΩجاρ٪ΕاΏ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ0.05٪Δ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستϯϮ٪الدالΔ٪)ڻ٪ا٪يϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪Εال3

٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(
٪مϬاΓέ٪الϘراءΓ٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ

(٪بين٪متϮسτي٪έΩجاρ٪ΕاΏ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ٪05ڻϯϮ0٪الدالΔ٪)ا٪يϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪عϨد٪مستڻ4٪
)التي٪έΩست٪ب΄سΏϮϠ٪التόϠيب(٪έΩϭجاρ٪ΕاΏ٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪)ϭالتي٪έΩست٪ب΄سΏϮϠ٪المϔΤزاΕ٪التϠϘيديΔ(٪في٪

٪ΓέاϬم٪ΔميϨتΕاΩرϔاء٪المϨڻ٪بΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠفي٪ال٪
5٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮڻ٪ا٪ي(0.05٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮبين٪مت٪)

٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(
٪مϬاΓέ٪بϨاء٪الϮϘاعد٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ

6(٪Δالدال٪ϯϮد٪مستϨع٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮبين٪م0.05ڻ٪ا٪ي٪)٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩ٪يτسϮت
٪ΔميϨفي٪ت٪)ΔيديϠϘالت٪ΕزاϔΤالم٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التيϭ(٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالم٪Ώاρ٪ΕجاέΩϭ٪)يبόϠالت٪ΏϮϠست٪ب΄سέΩ٪التي(

٪مϬاΓέ٪الϜتابΔ٪في٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔڻ
 أهدف لΤΒث:. 3

نϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪تϬدف٪هϩά٪الدέاسΔ٪·لϰۀ٪مόرفέϭΩ٪Δ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإ
٪جدΓڻ٪ϭهϩά٪المϬاέاΕ٪هي٪ااستماع٪ϭالϘراءϭ٪ΓبϨاء٪قϮاعد٪الϠغϭ٪ΔبϨاء٪المϔرΩاϭ٪Εخيراً٪مϬاΓέ٪الϜتابΔڻ٪

 أهϤية لΤΒث:. 4
ΔيΩرϔال٪ϕϭرϔتراعي٪الϭ٪مϠόالت٪ϰϠالب٪عτتساعد٪الϭ٪ϙϮϠالسϭ٪ΔيμΨθمي٪الϨا٪تϬن٪يب٪فيόϠالت٪ΏϮϠس٪Δهمي٪منϜبين٪٪ت

المتϠόمين٪ϭفϘاً٪إمϜانياتϬم٪ϭقدέاتϬم٪ϭهي٪ΩاΓ٪تϮاصل٪تόمل٪عϰϠ٪تθϨيط٪الϘدέاΕ٪الϠϘόيϭ٪ΔتΤسن٪المϮهΔΒ٪اإبداعيΔ٪لديϬم٪
دΓ٪ڻ٪لάا٪يمϜن٪الϥ·٪،ϝϮϘ٪تΒτيق٪سΏϮϠ٪التόϠيب٪في٪ماΓΩ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪سيساعد٪كΜيراً٪في٪الΨرΝϭ٪بό(2006)عΒدالΤميد،٪

٪نتائج٪مϬمΔ٪لϠدέاسϭ٪Δهيۀ
 ڻ٪تϮτير٪ساليب٪تدέيس٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيϭ٪ΔتυϮيϬϔا٪في٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ1

 ڻ٪تϮجيه٪نψر٪مϠόمين٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪·لϰ٪تυϮيف٪التϠόم٪بالتόϠيب٪έϭفع٪المϠل٪ϭالرتابΩ٪Δاخل٪بيΔΌ٪التϠόم٪االϜترϭنيΔڻ2

نϮيΔ٪في٪مϬاέاΕ٪ماΓΩ٪الϠغΔ٪اانϠΠيزيϭ٪Δاكتθاف٪ρاقاتϬم٪ϭتυϮيϬϔا٪حتϰ٪ڻ٪تϨميΔ٪التμΤيل٪الϠόمي٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪الΜا3
٪يϮϜنϮا٪قاέΩين٪عϰϠ٪ااندماΝ٪في٪التμμΨاΕ٪الΠامόيΔ٪المΨتΔϔϠڻ

 حد ΩϭلΤΒث:. 5
نψراً٪لما٪تόيθه٪الΒيΔΌ٪التϠόيميΔ٪في٪الزمن٪الΤالي٪من٪ضرΓέϭ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪بسΒب٪تθϔي٪مر:٪٪νلΤد ΩϭلϮϤضϮعية

حدΩ٪الΒاحث٪مϮضϮعيΔ٪الΤΒث٪في٪έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪ماΓΩ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪٪"كϭέϮنا"٪فϘد
٪جدΓڻ ΔϨبمدي٪ ΔيϮانΜال٪٪ Δاسέيق٪الدΒτت٪ϥكاϭاخلΩ٪ΔيميϠόالت٪ ٪"مدέستي" ΔμϨر٪مΒع٪ Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪٪ϰϠت٪عϘΒρϭ

"٪έرϘالم٪ΏتاϜمن٪ال٪ΔانيΜال٪ΓحدϮع٪الϮضϮمMega Goal 3ه٪ϱάالϭ٪"(٪ϥاϮϨόب٪ϮCrime Doesn't Payڻ)٪
٪مدέسΔ٪ثانϮيέ٪Δضϭ٪ϯϮالتي٪تϘع٪ϭسط٪مديΔϨ٪جدΓڻ٪:لΤد ΩϭلΎϜϤنية



 

ϯϰ1 

 

٪اقتμرΕ٪الدέاسΔ٪الميدانيΔ٪عρ٪ϰϠاΏ٪الμف٪الΜاني٪ϭقد٪تم٪اختياέهم٪اختياέاً٪عϮθائياڻً٪:لΤد ΩϭلήθΒية
٪هـڻ1442الμϔل٪الدέاسي٪اϝϭϷ٪من٪الόاϡ٪الدέاسي٪جريت٪الدέاسΔ٪التΠريΒيΔ٪عن٪ب˵όد٪بسΒب٪جائΔΤ٪كϭέϮنا٪في٪٪:لΤد ΩϭلΰمϨية

 م ΕΎΤϠτμلΤΒث:. 6

έϭ˸Ω˴ۀ 
٪في٪المόركΔمΜاϝۀ٪٪ۀυϭيϭΔϔ٪،مϬمΔ͉ۀ٪لغةً  ٪ڻ(2009)عمر،٪٪الόϔل٪في٪الΠمέϭΩ٪ΔϠ،٪مΜاϝ٪آخرۀ٪قاϡ٪بدέ٪έϭئيسي 

 ً Ύاحτص٪ااۀϭ٪يمϘالϭ٪ΕداϘتόالمϭ٪هدافϷاϭ٪افعϭنمط٪من٪الد٪Ϯه٪ϩϭير٪ϥ٪ΔماعΠاء٪الπع٪قعϮالتي٪يت٪ϙϮϠالسϭ٪ΕاهاΠت
٪ً ً٪٪فيمن٪يθغل٪υϭيΔϔ٪ما٪ϭ٪يΤتل٪ϭضόا ً٪٪اجتماعيا ٪ڻمόيϨا

 ً Ύئيήج٪ۀ٪ΔρϮϨالم٪ϝعماϷاϭ٪ϡاϬيب٪ب΄نه٪المόϠبالت٪ً ٪ڻϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔلتϨميΔ٪م٪·جرائيا
 لϠΘعيب:

ب˴٪ڻ٪ي˴όϠب˴مμدέۀ٪٪:لغةً   όل،٪٪ΏϮόϠم٪ϝϮόϔالمϭ٪،اعب٪ϮϬسف٪ϠتϭڻΔغϠحديث٪في٪ال٪ϕاϘيب٪اشتό٪٪،ڻ(2009)عمر 
 ً Ύاحτص:٪كرΫ٪(Kapp, 2012٪)Ϸا٪باϘثيϭ٪اρاΒتέط٪اΒيب٪يرتόϠالت٪ϡϮϬϔم٪ϥ٪،بόϠا٪الϜانيϜمي٪ϡداΨعرفه٪ب΄نه٪استϭ٪،Ώاόل

 ڻΕامϜθلفراϭ٪،ΩتϔΤيز٪الόمل،٪ϭتόزيز٪التϠόم،٪ϭحل٪اϭϷفϜرΓ٪الόϠب٪في٪تϘΤيق٪اندماΝ٪ا
:ًΎئيήج٪اصر٪اϨمج٪عΩϷكا٪Ώاόلل٪،ρاϘϨالϭ٪ΕياϮالمراحل٪مستϭ٪التي٪تدفع٪Ώاτلاال٪Δيόالداف٪ΓΩيم٪لزياϠόفي٪الت٪έستمرا

 الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻفي٪الμϔل٪لتϠόم٪مϬاέاΕ٪٪ندماΝاϭا

٪تϤϨية:
 .لمπاعΔϔلزياϭ٪،ΓΩالϨماء،٪ϭالΜϜرϭ٪،ΓالϮفرϭ٪،ΓابمϰϨό٪ا٪مμدέ٪نمϰ͉ ۀلغةً 

 ً Ύاحτصϭ٪ل٪من٪خاله٪من٪ۀϘتϨيث٪يΤسياسياً،٪ب٪ϡ٪،ًياΩاμاقت٪ϡ٪،ًاءً٪اجتماعياϮتمع٪سΠفي٪الم٪ΙدΤي٪ϱάال٪ϱΩاέالتغيير٪اإ
ين٪حϮاϝ٪الϨاα٪من٪خاϝ٪الϮضع٪الΤالي٪الϱά٪هϮ٪عϠيه٪·لϰ٪الϮضع٪الϱά٪يΒϨغي٪ϥ٪يϥϮϜ٪عϠيه،٪بϬدف٪تϮτير٪ϭتΤس

٪ϝالمتجاستغا٪Εاقاτالϭ٪ΩέاϮميع٪الم٪ϰϠساسي٪ع٪لϜθا٪التغيير٪بάتمد٪هόيϭ٪،يحΤμا٪الϬانϜتستغ ل٪في٪م٪ϰحت٪Δاح
٪ڻ(2016)الدϭيϜاΕ،٪٪.مθاέك٪ΔفراΩ٪المΠتمع٪نϔسه

 ً Ύئيήج٪جزئي٪مستمر٪عۀ٪ϭ٪شامل٪έϮτت٪ΔيϠيمΨت٪ϰدف٪·لϬت٪ΔϔϠتΨااً٪مϜش٪ά٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم٪مϠόت
٪ΔϠالمرح٪ΔيϮانΜالϬافق٪مع٪احتياجاتϮانيا٪مبما٪يتϜم·ϭمڻϬت٪

٪ΕέΎϬۀم٪
٪ڻ(2002)قτب،٪٪السϮϬلϭ٪Δالسرعϭ٪ΔالدقΔ٪)عاΓΩ(٪في٪Ωاء٪عمل٪حركيۀ٪مϔرΩ٪مϬاϭ٪ΓέتϨόيۀ٪لغة

 ً Ύاحτصۀ٪Ϝاء ٪تΩ٪اϬ͉ا٪ب΄نπي٪عرفتϭ٪،ينόم٪ ٪υϭيΔϔل٪مόيϭ٪،ΔϨ٪تϘΤيق٪هدفل ٪)لψϔيΔ،٪عϠϘيΔ،٪الϘدΓέ٪عΩ٪ϰϠاء  ϥϮ٪ع٪ϰϠشϜاϝل
٪ϭتدέيب٪ ٪ϭج˴Ϭدل ٪ڻ(2011)الغامدϱ،٪٪مΩϮμϘحسيΔ،٪اجتماعيϭ٪،)Δهϩά٪المϬاΓέ˵٪تΤتا˵Ν٪·لϭ٪ϰقتل

 ً Ύئيήجόالتϭ٪ΔغϠال٪ΕاΩرϔبم٪ϡاالماϭ٪ΔثΩاΤمϭ٪استماعϭ٪Δكتابϭ٪Γمن٪قراء٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠم٪الϠόائف٪تυϭ٪اءΩ٪ϰϠع٪ΓέدϘير٪ۀ٪الΒ
٪بϬا٪في٪شتϰ٪المΠااΕڻ

٪لτاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ٪هي٪حد٪المϮاΩ٪الدέاسيΔ٪ااجΒاέيϭ٪Δالتي٪تدαέ٪في٪التϠόيم٪الόاϡ٪الϮϜΤمي :م ΓΩΎلϠغة إنϠΠيΰية
 ل ϝϮμϔافήΘضية:

،٪التΨيϠيϠΔق٪عϠيه٪الϝϮμϔ٪اإلϜترϭنيϭ٪Δ٪الϝϮμϔ٪الάكيϭ٪Δ٪فϝϮμ٪الΔϜΒθ٪الόالميΔ٪لϠمϮϠόماϭ٪Ε٪الϝϮμϔ٪ما٪يτ٪هي
٪αέالد٪Γقراء٪ϰϠمل٪عόϠل٪،ΔϔϠتΨم٪Εقاϭ٪في٪ϭ٪احدϭ٪قتϭ٪ريق٪اانترنت٪فيρ٪مين٪عنϠόالمϭ٪مينϠόاء٪المتϘالت٪ϰϠتمد٪عόتϭ

٪الϮيب٪ΒرعااتμاϬ٪٪ϝايمϭϨϜ٪تϠόم٪االϜترϭني،ϭهي٪حد٪عϨاصر٪بيΌاΕ٪٪(2003)الϠΨيΩϭ٪،Δϔاء٪الϮاجΒاϭ٪Εاجاί٪المθاέيع٪
يمϜن٪٪الμϔل٪الόاϱΩ،مϬϠΜا٪مΜل٪ϭ٪التΒΜيتڻ·لϰ٪برامج٪تتϠτب٪التΤميل٪ϭ٪كما٪يمϜن٪الϮلΝϮ٪·ليϬا٪يπا٪عΒر٪بϮابϭ٪Δ٪استϨاΩاً٪

Δكέاθالب٪المτϠل٪٪ΓέϮμمه٪بϬفϭ٪αέاعل٪مع٪الدϔالتϭ٪ΕاέاΒاء٪ااختΩϭ٪ΕاΒاجϮحل٪الϭΓاشرΒم٪ΓاشرΒغير٪مϭاتي،٪٪ڻϮϠالت(
٪ڻ(2014



 

ϯϰϮ 

 

 مμϨة مدέسΘي:
ڻ٪ب΄ϭΩاΕ٪·ثرائيΔ٪متϮϨعϭ٪ΔفϝϮμ٪افتراضيΔ٪بين٪الτاϭ٪ΏمϠόميϬمبψϨاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم٪االϜترϭني،٪ϭتϠόيم٪تϔاعϠي٪عن٪ب˵όد٪

،٪ϭتόتΒر٪·حدϯ٪الر΅ϯ٪الϨρϮيΔ٪نϮΤ٪التϝϮΤ٪تϠόيمي٪تϔاعϠي٪لϠدέاسΔ٪عن٪ب˵όد٪خاϝ٪الμϔل٪الدέاسي٪اϭϝϭϷهي٪بديل٪
٪ڻ(2020)التϠόيم،٪الرقمي٪

ΏاρڻΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠفي٪المم٪ϡاόمي٪الϮϜΤيم٪الϠόالت٪Ώاρ٪مϬد٪بμϘۀ٪ي٪
هي٪المرحΔϠ٪الΜالϭ٪ΔΜاϷخيرΓ٪من٪مراحل٪التϠόيم٪الόاϭ٪ϡتθمل٪السΔϨ٪الόاشرϭ٪ΓالΤاϱΩ٪عθر٪ϭالΜاني:٪٪ΔلήϤحϠة لΎΜنϮية

٪عθر٪في٪الψϨاϡ٪الدϭليڻ
7 .ϱήψϨل ΏΩϷ ثΤΒϠل 

ϠΘل .عيب:أ 
(٪ب΄نه٪نΠϬاً٪ϭاعداً٪استΨداϡ٪·مϜاناΕ٪تϔΤيزيΔ٪قϮيΔ٪من٪الόاΏ٪فيϭKickmeier-Rust,2014٪صϔه٪)٪مϮϬϔمه ϭتعήيϔه:

٪التόϠيب٪كمϠτμح٪في٪ ΄θقد٪نϭ٪هڻϔόضϭ٪يمϠόالت٪ Γاءϔك٪νاϔΨل٪انΜم٪έϮμϘجه٪الϭ٪منπيت٪ϥ٪ϥϭΩ٪Δاسيέالد٪ϝϮμϔال
٪ϡدامه٪في٪عاΨيرجع٪استϭ٪،Δسائط٪الرقميϮال٪ΔاعϨ2008ص٪ϡعا٪ϡ٪انيΜف٪الμϨد٪الόح٪بϠτμا٪المάي٪هϨΒتم٪تϭ٪،2010٪

٪ ،ϱمرθ(2019)ال(٪ ٪ϭعرفه ٪عϰϠ٪التϮϨϜلϮجيا،Deterding, 2011٪ڻ ΔائمϘال٪ ΓاهزΠال٪ΏاόلϷعن٪ا٪ ٪بداً ٪تμميم، ٪نه )
)الϘايد،٪رϭ٪Ρالترفيهڻ٪ϭيόرفه٪باستΨداϡ٪عϨاصر٪تμميم٪اϷلόاΏ٪في٪سياقاΕ٪غير٪اϷلόاΏ٪لتϘΤيق٪هدف٪مΩϮμϘ٪غير٪الم

2015)٪٪ϰμق٪يقϘدف٪حϬم٪بϠόالت٪ΕاΌفي٪بي٪ΏاόلϷاصر٪اϨع٪ϡداΨم٪باستϠόالت٪ϰϠمين٪عϠόيز٪المتϔΤيمي٪لتϠόت٪ϰΤϨب΄نه٪م
٪قدέ٪من٪المتϭ٪ΔόالمθاέكΔ٪من٪خاϝ٪جΏά٪اهتماϡ٪المتϠόمين٪لمϮاصΔϠ٪التϠόمڻ

م٪Ϡمع٪التό٪لدمج٪المرΡ٪هϰ٪اانتΒاϭ٪ϩالتركيز،٪ϭيتم٪تΒτيϠϘع٪ينمόϠيب٪ΩاΓ٪قϮيΔ٪لتϔΤيز٪المتϠόلتϭي˵όد٪ا٪خΎμئμه ϭمϤيΰته:
όفيربط٪المتϠال٪ينم٪ΓرϜف٪ϝمن٪خاϠΜΤالتي٪ت٪ΔΒόع٪هϠϝϮπϔال٪ΓΩياί٪ϝمن٪خا٪ϡدϘالت٪ϰ٪هلدي٪ίϮϔال٪ϭ٪المزيد٪Δرفόلم،٪
Ϩل٪في٪الμتϭϬΨاانϭ٪ΔربΠااستمتاع٪بالت٪ϰل·٪ΔرايΔτθنϷفي٪ا٪ρا٪όالتϠόاعل٪بين٪المتϔالت٪Δόح٪متΒμفت٪،ΔيميϠ٪م٪همين٪من

ڻ٪(Brain, 2014)٪اهم٪فϘط٪بل٪تϔΤزϩ٪إعاΓΩ٪التΠربϭ٪ΔتϜراϰϠέ٪جΏά٪المتϠόع٪ا٪ا٪تϘتμرόϬيب٪حيث٪نΕϠ٪التامميز
ϭϡدϘت ΏاόلϷا ΕافϜم Εاψماحϭ ΔيέϮيق٪٪فϘΤر٪الاعب٪بتόθتίاΠن·٪٪ϥΈا٪فάمما،٪لϠόيب التόϠثر بالتΆي ϰϠالم عόمين٪تϠ

٪التΤدϱ، مΜل لألόاϷ Ώعمقا ااعتΒاέاΕ عϭ ϰϠتركز السΤτيΔ تتΠاίϭ الΔΒόϠ٪عϨاصر٪ϝامك٪ϥ حيث حϘيϘي، بϜθل
έϮόθالϭ ΓرτبالسيΫاΨات٪، έراϘال٪(Kapp K. , 2012)(٪كرΫ٪٪ڻGressick, 2017٪ϰل·٪ϱΩΆي٪ϥ٪نϜيب٪يمόϠالت٪ϥ٪)

ϮاسΔτ٪تϮفير٪فرΩϷ٪ιاء٪الرقابΔ٪الάاتيϭ٪،ΔتϘΤق٪هدف٪التϠόم،٪ϭيόزϭΩ٪ίافع٪التϠόم٪حتϰ٪يϘΤق٪التψϨيم٪الάاتي٪لτϠاΏ٪ب
٪الΠϨاΡڻ٪

٪(ۀ2(٪شϬر٪عϨاصر٪التόϠيب٪نόرضϬا٪في٪جدϝϭ٪)ΫHunicke, 2014كر٪) عΎϨص ήلϠΘعيب:
( ϝϭ2جد)٪

(٪ρاϘϨالPoint)٪(٪ΕياϮالمستLevels)٪(٪ينέدμالمت٪ΕحاϮلLeader-board)٪
(٪ΕدياΤالتChallenges)٪(٪ΔسمϭϷاBadges)٪(٪ΕافϜالمRewards)٪

٪
٪ΕكرΫϭ٪،هيۀ٪4٪(2019)الزينϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόفي٪ال٪Δاليόر٪فΜك٪يبόϠل٪التόΠت٪Δساسي٪اصرϨع٪

1(٪Δسέالمما٪ΓΩڻ٪·عاRetrieval PracticeϠόمن٪المت٪ΔبϮϠτم٪ΓέاϬم٪ΔمϮϠόاسترجاع٪الم٪ΔلϭاΤد٪مόۀ٪حيث٪ت)٪Δم٪لإجاب
 عϰϠ٪سΆاϝ٪من٪سΔϠΌ٪تϨϘيΔ٪التόϠيب٪حϝϮ٪مϮضϮع٪ما٪بداً٪من٪مΠرΩ٪·عاΓΩ٪قراءتϬا٪ϭ٪ااستماع٪·ليϬاڻ

(ۀ٪عϨدما٪ي΄خρ٪άاΏ٪مسابΔϘ٪عΒر٪تϨϘيΔ٪التόϠيب،٪يتم٪تسϠيمϬا٪Spaced Retrievalڻ٪استرجاع٪المϮϠόماΕ٪في٪ϭقت٪مόين٪)2
 غالΒاً٪من٪خاϝ٪جϬاί٪مΤمϭ٪ϝϮفي٪ϭقت٪مόينڻ

3٪ ٪)اإثڻ ΓέاExcitement٪لمϷا٪ΕاϨϜهي٪مسϭ٪فينϭέااند٪ίافرا٪ϰϠع٪ Γيب٪بالمساعدόϠفي٪الت٪ Γέر٪اإثاμϨع٪ ϡϮϘي٪ (ۀ
 بيΔΌ٪مΜاليΔ٪لτϠالبڻالΒτيόيϭ٪Δالتي٪يمϬϨϜا٪يπاً٪خϔض٪مستϮياΕ٪التϮتر٪ϭالϠϘق٪ϭخϠق٪



 

ϯϰϯ 

 

4(٪ϱدΤڻ٪التChallengeϮتΤيم٪مϠόين٪في٪تΩΩل٪المترόج٪ϰيب٪·لόϠفي٪الت٪ϱدΤر٪التμϨع٪ϱΩΆۀ٪ي)٪في٪ϥϭέΩاΒب٪يόص٪ϯ
 خνϮ٪تΠربΔ٪التΤدϱ٪لتϘΤيق٪هدف٪التόϠيبڻ

(٪ϥ٪التόϠيب٪يتπمن٪ثاثΔ٪مϮϜناέ٪Εئيسϭ٪Δهيۀ٪اآلياϭ2018٪Εآخرϥϭ،٪دέΩ٪ΕاسΔ٪)عΒد٪الΤميΫكر: مϮϜن ΕΎلϠΘعيب
٪(ڻAesthetics(،٪ϭالΠمالياΕ٪)ΒρϭDynamicsيΔό٪التϔاعل٪)٪(،MechanicsالمΤركΔ٪لϠتϔاعل٪)

٪Δاقόضيح٪الϮن٪تϜيمϭ(٪ϝϭفي٪جد٪ΔاثΜال٪ΕناϮϜك٪المϠكالتاليۀ3بين٪ت٪)٪
( ϝϭ3جد) 

٪ميϜانيϜياΕ٪التόϠيب
( Mechanics )٪

٪ΩيϨاميϜياΕ٪التόϠيب
( Dynamics )٪

ΕمالياΠال٪
( Aesthetics )٪

ρاϘϨال ΕافϜالم٪ϰϠع٪ϝϮμΤϠل٪ϱΩΆت Ρبالمر٪έϮόθال 
ΕدياΤبال٪الت٪ϡياϘالϡاϬم٪ΔافسϨبالم٪έϮόθال٪
ΕياϮفي٪ا٪المست٪ϡدϘالتϯϮلمست٪Εاάير٪عن٪الΒόالت٪έϮόش٪

٪الέϮόθ٪باإنΠاί٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪اϝ٪مϜانΔ٪لϮحاΕ٪المتμدέين٪
٪الέϮόθ٪بالΨϔر٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪اϷلϘاΏ٪اϭϷسمϭ٪ΔالϨياشين٪

 
(٪ϥ٪التόϠيب٪ليس٪·ا٪ϭسيΔϠ٪لتϘΤيق٪اϷهدافϭ2018٪آخرϥϭ،٪دέΩاسΔ٪)عΒد٪الΤمي٪ϭضΤت: أهدف لϠΘعيب في لΘعϠيم

٪ϭلϠتόϠيب٪هداف٪التϠόيميϭ٪،Δله٪ ٪بين٪قϮϨاΕ٪ااتμاϝ٪في٪الΒدϥڻ ϡاΠاانسϭ٪Εاπόالϭ٪αاϮΤيب٪الέكتد٪،Δهداف٪بدني
مόرفيΔ٪في٪تϨميΔ٪المϬاέاΕ٪الϠغϮيϭ٪ΔالϘدέاΕ٪الϠϘόيϭ٪ΔالتϜϔير٪ϭااستθϜاف٪ϭاابداعڻ٪ϭهداف٪اجتماعيΔ،٪في٪التϮاصل٪مع٪

άكϭ٪ڻΔانين٪ااجتماعيϮϘالϭ٪اعدϮϘالϭ٪ϡاψϨم٪الϠόتϭ٪،اآخرين٪،Εاάير٪عن٪الΒόالتϭ٪،Δيόزيز٪الدافόفي٪ت٪،Δجدانيϭ٪هداف٪لك
٪ϭتϮϜين٪الμΨθيΔڻ٪باإضافΔ٪·لϰ٪اϷهداف٪المϬاέيΔ،٪كتϠόم٪مϬاέاΕ٪السرعϭ٪Δالدقϭ٪Δحل٪المϜθاΕڻ

٪عدΓ٪يتميز٪بϬا٪التόϠيب٪نϮجزها٪في٪التاليۀΫكرέΩ٪ΕاساΕ٪عديدΓ٪·يΠابياΕ٪٪:·يΎΠبي ΕΎلϠΘعيب
ڻ٪مΨتΔϔϠ تϠόيميϭ Δسائل بϮاسΔτ التϠόم٪·تاحΔڻ٪2٪ڻمت ΔόكΜر التϠόم جόلϭ٪.الدافόيϭ Δ·ثاΓέ المستمر يالάات التϠόم عϰϠ٪التϔΤيزڻ1٪
ڻ٪يϡϮϘ٪الτاΏ٪بالمθاέكΔ٪اإيΠابيϭ٪ΔالόϔالΔ٪في٪الϝϮμΤ٪عΏ4٪ϰϠڻ٪لτϠا المϬاϡ من مΤدϭ ΓΩϭغير مϨاسΔΒ مΠمϮعΩΔ٪·عداڻ3٪

هάا٪الθϨاρ٪مθاعر٪المتϠόم٪ϭحاسيسه٪ϭيϱΩΆ٪·لϰ٪٪يتمϠكڻ٪6ڻ٪Ϡيم٪المΨتΔϔϠيتϨاسب٪هάا٪الϨمط٪مع٪مراحل٪التόڻ٪5المϬاϭ٪ΓέالΒΨرΓڻ٪
الϮϨعين؛٪التϔΤيز٪الΨاέجي،٪ϭالدافόيΔ٪٪لتόϠيب٪بΔϔμ٪خاصΔ٪يΠمع٪بينڻ٪ا7ڻ٪عϰϠ٪الθϨاρ٪الϱά٪يماέسه٪ίياΓΩ٪ااهتماϭ٪ϡالتركيز

ϭ٪ρاϘϨجمع٪ال٪ϭ٪ΕافϜل٪في٪المΜجي٪يتمέاΨيز٪الϔΤڻ٪فالتΔيϠيا٪الداخϮالمست٪ϡدϘفي٪ت٪ΔΒل٪في٪الرغΜفتتم٪ΔيϠالداخ٪Δيόما٪الداف٪،Ε
έϮόθالϭ٪ΔاليϘااستϭ٪ϥاϘاإتϭ٪ίاΠيق٪اإنϘΤمع٪٪ت٪ϥϭاόالتϭ٪اعل٪ااجتماعيϔالتϭ٪ΔافسϨالم٪Ρϭέ٪ϰل·٪Δاآخرينڻباانتماء،٪باإضاف٪

(Yahaya, 2018)٪ϭ٪،ϱϮريΠڻ(2019)ال 
إعداϭ٪Ωالتμميم٪ϭعدϡ٪تΒτيϘه٪بالΓέϮμ٪المϨاسϭ٪ΔΒمن٪ۀ٪قد٪يϱΩΆ٪التόϠيب٪·لϰ٪نتائج٪سΒϠيΔ٪مΜل٪ضόف٪اسΒϠي ΕΎلϠΘعيب

٪هم٪سΒϠياΕ٪التόϠيب٪ما٪يϠيۀ
 ڻ٪تθتت٪اانتΒاϩ٪عن٪تϘΤيق٪هدف٪التϠόم٪بΤيث٪يϜتθف٪الτالب٪ثغراΕ٪في٪الΔΒόϠ٪تϘΤق٪له٪الΠϨاΡڻ1

 قد٪يϱΩΆ٪·لϰ٪التϮتر٪الϱά٪يμرف٪اانتΒاϩ٪عن٪التϠόمڻ٪٪التϮتر٪ااجتماعيۀ٪في٪حالΔ٪ضόف٪التμميمڻ2٪

٪المϜافΕ٪المϮϨόيΔ٪كالθ͉اέاΕ٪٪المϜافΕ٪الماΩيΔۀ٪تόتΒر٪المϜافΕ٪الماΩيΔ٪من٪ڻ3 كΒر٪المΨاρر٪التي٪تμرف٪اانتΒاϩ٪عن٪التϠόم،٪ϭت˵όد͊
٪(ڻ2019الΠريϱϮ،٪)ڻ٪فόاليϭ٪ΔالϘϨاϭ٪ρالمراحل٪كΜر

ΕΎبϮعμل يΘل جهϮعيب تϠΘل يس فيέدΘل:٪Ϩيس٪مέيب٪في٪التدόϠالت٪ϡداΨفي٪است٪ΕدياΤت٪ϙاϨيۀ٪هϠا٪ما٪يϬ٪
،٪حيث٪يتϮاجد٪ما٪الτابيϭ٪Δ·مϜاناته٪اϷساسيΔ٪الμϔل٪الدέاسي٪ϭمدϯ٪ماءمته٪إجراء٪الΔΒόϠ٪من٪حيث٪ااتساع٪ϭمرϭن٪Δثاثه٪ϭكΜافتهڻ1٪

٪ΏέاϘاحد٪50يϮل٪الμϔاً٪في٪الΒالρ٪الب2ڻτته٪٪ڻ٪الέقدϭ٪Δااجتماعيϭ٪ΔيميΩكاϷه٪اμائμخϭ٪ΔόاضϮالمت٪ϭ٪ΔϘائϔاءً٪الϮس٪ϙاέΩ·٪ϰϠع
όالΔΒόϠفي٪ال٪ϩέϭΩ٪بين٪Δاق٪ϭ٪سهϨجϭ٪يتهμΨθلك٪بΫ٪يت΄ثرϭ٪،ΔيόاقϮال٪ΓياΤالϭرفي٪فياόبه٪المϮϠسϭ٪هϠاعϔتϭ٪هتمامه٪ΔΒόϠالڻ٪3ڻ٪الέΩاϮϜ٪

έاϜاابتϭ٪ϱϮير٪التربϮτم٪التϬلϮΒق٪ϯمدϭ٪ًياέاΩ·ϭ٪ًياϨف٪ΔيميϠόياڻً٪التϮϨόمϭ٪ًياΩلك٪ماΫ٪ϰϠم٪عϠόيع٪المΠθتϭ٪يبέساليب٪التد٪ديث٪فيΤالتϭ٪
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هدافϬا،٪Ϋϭلك٪يتمΜل٪في٪مدϯ٪تمϨϜه٪من٪مϬاέاته٪ϭΩϭاϭ٪ϩέاقتϨاعه٪باستΨداϡ٪٪مθرف٪عϰϠ٪الΔΒόϠ٪من٪جل٪تϘΤيقالمτΨط٪ϭالمϠόم٪هϮ٪الڻ4٪
ϭفϬمه٪Ϸسس٪استΨداϡ٪اϷلόاΏ٪٪استόداϩΩ٪لϠتΠديد٪ϭاابتϜاέ٪في٪تدέيس٪ماΓΩ٪تμμΨه،٪ϭسϮϨاΕ٪خΒرته٪التدέيسيϭΔالتدέيس،٪٪اϷلόاΏ٪في

٪بϬاڻفي٪التدέيس،٪ϭكيϔيΔ٪ت ٪نتائج٪التϠόم ϮϘ٪5٪يم ٪ϭ٪مΒتϜرΓ٪من٪حيث٪مϮقف٪المϠόم٪ϭالمتϠόم٪مϬϨا،ڻ Γاء٪كانت٪جاهزϮا٪سϬاتΫ٪ΏاόلϷا٪
ϭقϮاعدها٪ϭ·مϜاناΕ٪تϔϨيάها٪من٪حيث٪المϮاϭ٪٪ΩاέتΒاϬρا٪بالمϬϨج٪ϭحاجاΕ٪الداέسين٪لΤاجاΕ٪المϠόم،٪ϭϭاقόيتϬا٪ϭϭضΡϮ٪فϜرتϬا٪ϭهدافϬا

٪ثاέها٪المόرفيϭ٪ΔالϮجدانيϭ٪ΔقΒل٪Ϋلك٪ما٪يستغرقهآϭالϮقت٪المتاϭ٪ΡالتΔϔϠϜ٪الماΩيϭ٪ΔالϔϨسيΔΒ٪ϭ٪ΔالΨاϭ٪ϡاϭΩϷاϭ٪ΕمμاέΩ٪التϠόم٪المμاح
 بϨا΅ها٪ϭضϬτΒا٪ϭتϔϨيάها٪من٪ϭقتڻ

 Ώ. م ΕέΎϬلϠغة إنϠΠيΰية:
ϭ·نتاΝ٪لغέΩ·٪٪Δاϙ٪لΨθϠص٪تتيحالمϬاέاΕ٪الϠغϮيΔ٪اέϷبع٪ع٪ϰϠنϬا٪مΠمϮعΔ٪من٪έبع٪قدέاΕ٪مϮϬϔمه٪ϭتόريϔهۀ٪تόرف٪

τϨم٪ΔقϮ٪νلغرϝاόϔاصل٪الϮهي٪ااستماعبين٪اآخرينڻ٪٪الت٪ΕاέاϬالم٪ϩάهϭ ΙدΤالتϭ٪ΓراءϘالϭ ΔتابϜالϭ٪مϠόدما٪يتϨعϭ٪ڻ
فΈنه٪يتم٪اكتساΏ٪المϬاέاΕ٪اέϷبع٪في٪الغالب٪بترتيب٪ااستماع٪ϭاً،٪ثم٪التΤدΙ،٪ثم٪الϘراءΓ٪٪اϭϷلϰ،٪تهϠغبالΤديث٪الϔτل٪

ΔتابϜخيراً٪الϭϜيت٪،ϥه٪اانساόهڻ٪فما٪يسمΒتϜي٪،ϩ΅رϘما٪يϭ٪،م٪بهϠ٪(Post, 2020٪ڻ) 

٪هي٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪تركيز٪اانتΒاϩ٪نϮΤ٪المتΤدΙ،٪استيόاΏ٪ما٪يرغب٪·يμاله٪·ليك٪من٪آέاءϭ٪ϩفϜاϩέڻ٪:م ΓέΎϬاسωΎϤΘڻ1٪
ϭمن٪فϮائد٪هϩά٪المϬا٪،ΓέنϬا٪تϬψر٪ااحتراϡ٪لϠمتΤدϭ٪ΙالرغΔΒ٪في٪فϬم٪ϭجΔϬ٪نψرϭ٪،ϩتϜسب٪عاقاΕ٪اآخرين،٪ϭتϨمي٪٪

όالم،Δفرص(٪ديثΤال٪ΔايϬتائج٪مع٪نϨيل٪الϠΤتϭ٪يرϜϔتϠل٪Δي٪فرصτόتϭ٪،عϮضϮالم٪ϝϮح٪ΕماϮϠ2019ڻ) 

2 .ΙدΤΘل ΓέΎϬم :٪Δϔρاόين،٪بόع٪مϮضϮم٪ϝϮاء٪حέير٪عن٪آΒόتϠمع٪اآخرين٪ل٪ϝاόϔي٪الϬϔθاصل٪الϮالت٪ϰϠع٪ΓέدϘهي٪ال
٪ϭ·قϨاع٪ ٪ϭ(slideshare, 2002)فϜر ϥϮϜي٪يϜلϭ٪ ٪مΜل٪اإلماϡ٪ڻ ٪تدعمه، Δساسي٪ ٪من٪عϨاصر ٪ابد ٪ت΄ثيرا˵ الΤديث٪كΜر

٪ΔΒالرهϭ٪فϮΨالتي٪تزيل٪حاجز٪ال٪Δسέالمماϭ٪عϮضϮالم٪ΔهميϷ٪اعلϔالتϭ٪αماΤالϭ٪،Ρرτفي٪ال٪ϕدμالϭ٪عϮضϮبالم
Ϡغϭ٪ΔانتϘاء٪التراكيب٪الϠغϮيΔ٪السΔϠϬ٪ڻ٪ϭا٪شك٪ϥ٪بϨاء٪مϔرΩاΕ٪ال(2016)عΠيب،٪ϭتϜسΒه٪الϭ٪ΔϘΜالت΄ثير٪عϰϠ٪اآخرين

٪ثر٪كΒير٪في٪الΤديث٪الΠيد٪ϭالόϔاϝڻ٪لάلك٪تم٪اعتماΩها٪في٪كتب٪مϨاهج٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪المتΓέϮτ،٪جϬϠόا٪ ϭالمΒόرΓ٪لϬا
ΙدΤالت٪ΓέاϬم٪αياϘل٪ΓاΩ٪احثΒال (Hill, 2020)ڻ٪

3 .Γءήلق ΓέΎϬرفهي٪ال٪:مόم٪ϰϠع٪ΓέدϘ٪ΔϝاϜش٪٪فϭرΤالΕماϠϜالϭ٪تم٪ϰϠع٪ΓέدϘالϭ٪ملΠالϭزيي٪ΕماϠϜال٪٪ΓέϮμا٪بϬψϔلϭ
ΔΤيΤل،٪٪صτسϷث٪عن٪٪ڻ(2010)اΤΒال٪Γقراءϭ٪Δامتμال٪ΓراءϘالϭ٪ΔريϬΠال٪ΓراءϘا،٪الϬϨكر٪مάن٪ΓراءϘϠل٪ϝاϜش٪Γعد٪ϙاϨهϭ

تياجاΕ٪اإنسانيΔ،٪فالόΒض٪يόتمد٪عϰϠ٪الϘراءΓ٪في٪التϠόم،٪ϭالόΒض٪مϮϠόمΔڻ٪ϭتϜمن٪فائدΓ٪مϬاΓέ٪الϘراءΓ٪في٪نϬا٪تΒϠي٪ااح
يتάΨها٪ρريϘاً٪لϮϠصϝϮ٪·لυϭ٪ϰيϭ٪،Δϔآخر٪يΤΒث٪عن٪ρريϬϘا٪·لϰ٪مستϯϮ٪جيد٪من٪اϷماϥ٪المόرفي٪ϭحل٪المϜθاΕڻ٪ϭلϜي٪

Ε٪لϘϠراءΓ٪تم٪تΤديدها٪يϨΠي٪الϘاΉέ٪ثماέ٪الϘراءΓ٪الόϔاϝ،٪عϠيه٪التدΝέ٪في٪مستϮياΕ٪الϘراءϭ٪Γا٪يتΠόل،٪فϨϬاϙ٪عدΓ٪مستϮيا
ڻ٪المستϯϮ٪الΤرفي،٪ϭيتπمن٪قدΓέ٪الϘاΉέ٪عϰϠ٪التόرف٪1عϰϠ٪شϜل٪هرمي،٪تΒد٪من٪اϷسϔل٪حتαέ٪ϰ٪الϬرϭ٪،ϡهيۀ٪

ڻ٪المستϯϮ٪التψϨيمي،٪ϭيθمل٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪فϬم٪المϮضϮع٪ϭكافΔ٪2عϰϠ٪المϮϠόماϭ٪ΕاϷفϜاέ٪التي٪تم٪تμΤيϬϠا٪من٪الϨصڻ٪
يόتمد٪عϰϠ٪قدΓέ٪الϘاΉέ٪عϰϠ٪تϠΤيل٪الμΨθياΕ٪المتϮاجدΓ٪في٪الϨص،٪استϨتاجي،٪ϭڻ٪المستϯϮ٪التϔسيرϭ٪ϱا3المΤϠτμاΕڻ٪

 ڻ٪الϨتائج٪ϭااستϨتاجاΕبالتϭϭ٪ΆΒϨتϔسير٪المθاعر٪

4٪ϰϠع٪ΓέدϘمن٪الπيتϭ٪،ϱدϘϨال٪ϯϮالمست٪ ٪ϭ٪من٪آέاء٪الμϔل٪بين٪المΤتϯϮ٪المϜتΏϮ٪ڻ هل٪هϭ٪Ϯاقόي٪ϡ٪غير٪حϘيϘي،
مستϯϮ٪في٪هرϡ٪الϘراءϭ٪،Γيόتمد٪عϰϠ٪التΆΒϨ٪بالϬϨايϭ٪،ΔتϮقع٪تسϠسل٪اϷحداΙ٪٪ڻ٪المستϯϮ٪اإبداعي،٪ϭه٪Ϯع5ϰϠ الϜاتبڻ

(Hassan, 2019ڻ)٪
Ϝθل٪مϜتΏϮ٪لϠتΒόير٪باآخرين٪ب٪تμاϝا٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪ااϬن٪(Blanchard and Root, 2004عرفϬا٪)٪:م ΓέΎϬلΎΘϜبة. 4

مϬاΓέ٪لغϮي Δ٪تمϜ ن٪مالϬϜا٪من٪تϮΤيل٪نϬا٪٪(2018)شيθاني،٪عϰϠ٪الΒΨراΕ٪السابΔϘڻ٪ϭفسرتϬا٪بϨاءً٪المθاعر٪ϭاآέاء٪عن٪
٪مϜتΏϮ٪لϬψϔΤا،٪ϭنθرها،٪ϭالت Ϯاصل٪بϬا٪مع٪اآخرين بΜاΙ٪ڻ٪ϭيمϜن٪اكتساΏ٪مϬاΓέ٪الϜتاب٪ΔفϜاϭ٪ϩέمϮϠόماته٪·لϰ٪نص 



 

ϯϰϱ 

 

ϭمستϘاً٪عن٪اآخرين،٪يϜΤي٪مθاعرϩ٪ڻ٪يϘر٪عدΓ٪مϘااΕ٪لϜتاΏ͉ل٪باίέين٪ثم٪يϜتب٪ب΄س٪ΏϮϠكΜر٪ابداعاً٪1خϮτاΕ٪·بداعيΔۀ٪
٪ڻ٪يϜتب٪ب΄سΏϮϠ٪مϘτϨي٪ϭمتسϠسل٪اϷحداΙ٪لϜي٪يسϬل٪عϰϠ٪الϘاΉέ٪فϬمهڻϭ2٪فϜاϩέڻ٪

٪ڻ٪اختيا٪έبϠغ٪الϠϜماϭ٪ΕالمΤϠτμاΕ٪اΩϷبيΔ،٪التي٪تΏάΠ٪الϘاΉέ٪·لϰ٪·تماϡ٪الϘراءΓڻ3
 .Ν :ضيةήΘاف ϝϮμϔل 

ΎϬϔيήتعϭ ΎϬمϮϬϔا٪٪:مϬكرنا٪ب΄نΫ٪ϥ٪قΒس٪ΔكيΫ٪ϝϮμفΔيϠيΨت٪ϝϮμف٪ϭ٪ΕماϮϠόمϠل٪Δالميόال٪ΔϜΒθال٪ϝϮμف٪ϭ٪تمدόالتي٪تϭ٪،
٪عϰϠ٪التϘاء٪المتϠόمين٪ϭالمϠόمين٪عن٪ρريق٪اانترنت٪في٪ϭقت٪ϭاحد٪ϭ٪في٪ϭقاΕ٪مΨتΔϔϠڻ٪

٪:هماتϘϨسم٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪·لϰ٪نϮعين٪έئيسين٪٪:أن ωϮل ϝϮμϔافήΘضية
يستΨدϡ٪فيϬا٪المϠόم٪ϭالτالب٪ϭΩاϭ٪ΕبرمΠياΕ٪٪الدέاسيϭ،Δهي٪شΒيΔϬ٪بالϘاعاΕ٪(٪Synchronous)٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪المتزامΔϨڻ1٪

٪ڻpaltalk ϭtalkroom ٪٪ϭcentra مΜلۀغرف٪الدΩέشΔ٪كمرتΔτΒ٪بزمن٪مόين،٪
الτاΩ٪ΏخϝϮ٪عن٪ρريق٪ϥϮϜ٪لϜترϭنيΔ٪تايمϜن٪تόريϬϔا٪ع٪ϰϠنϬا٪فϝϮμ٪(٪Asynchronous)٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪غير٪المتزامΔϨڻ2٪

Ϡόالمϭϭ٪ΔϔϠتΨم٪Εقاϭ٪اإنترنت٪في٪ΔϜΒش٪ϰمين٪·ل٪ϥϮسέيد٪ϯϮتΤين٪مόقتمϮس٪الϔفي٪ن٪ϥϮόتمΠن٪ا٪يϜلϭ٪ڻ٪ΔϨرامج٪غير٪المتزامΒمن٪الϭ
٪ڻBlack Board٪ϭMoodle ٪ϭ٪Carolineنάكرۀ٪

في٪ϜانيΔ٪التϠόيم٪ااستΨداϭ٪،ϡ·مسϮϬلΔ٪٪تتميز٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪بمميزاΕ٪عديدΓ٪نάكر٪مϬϨاۀ: ل ϝϮμϔافήΘضية جϮنب لϤΘيΰ في
٪الΒسيΔτ٪٪ڻسϮاء٪بϜθل٪فرϭ٪ϱΩ٪جماعي٪ϱϭ٪مϜاϭ٪ϱ٪ϥقت ٪تϔϠϜتϬا ٪التϔاعل٪ϭااستΠابϭ٪Δالمتابέ٪،Δόغم Δيέلك٪استمراάك٪ ϭتميزها

ϭيτاتغϬت٪ϷيراعدΒك٪ΩΓ٪ڻΔϔϠتΨم٪Εقاϭ٪فيϭ٪ΔϔϠتΨم٪Δق٪جغرافيρاϨفي٪م٪Ώاτلك٪من٪الάك٪٪ϭ٪فϮخ٪ϥϭΩ٪Δكέاθالم٪ϰϠالب٪عτيع٪الΠθت
٪ف٪عϰϠ٪المϠόم٪بπόاً٪من٪مϬامه٪التدέيسيΔڻϭتϔΨ٪قϠقڻ

Ϭا٪في٪لϬϨϜا٪ليست٪مΒرέا٪لόدϡ٪استΨدام٪،في٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪هϨاϙ٪بόض٪نϘاρ٪الόπف٪: ϝافήΘضيϮلμϔ جϮنب لπعف في
ΔيϠمόيم٪الϠόالتΔا٪،يϬϨكر٪مάۀن٪٪ΓέدϘالب٪الτϠل٪ϥϮϜي٪ϥϰϠع٪ΏϮاسΤال٪ϡداΨااستϔϠالم٪ϝاΒϘاستϭ٪ϝساέن٪من٪اϜي٪يتمϜريرهاڻ٪،٪لΤتϭ٪Ε
٪ً ϭϭ٪ΩϮج٪المϮاقع٪بالϠغΔ٪التي٪يستϮعϬΒا٪الτاΏڻ٪عϰϠتϮفر٪مΤتϯϮ٪تϠόيمي٪مϨاسب٪لθϨϠر٪ϭ٪ڻعاليΔ٪السرعΔتϮفر٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪٪ϭيπا

٪ڻ(2014)التϮϠاتي،٪٪نψاΩ·٪ϡاϭ٪ΓέمتابΔό٪لψϨاϡ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔڻ
 مΠϬϨية لΤΒث. 8

έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحα٪ΔϠ٪الϘيي٪يΠΒرالت٪هϬج٪شϨΒمال٪يالΤلاث٪ΤالϡΒ٪استΨد
Γجد٪ΔϨبمدي٪ΔيϮانΜحيث٪ال٪،٪ΔانيΜال٪ΓحدϮيب٪الόϠالت٪ΏϮϠس٪ϥϭست٪بدέΩ(٪Δτعتين،٪·حداهما٪ضابϮمΠائي٪لمϮθع٪έتم٪اختيا

٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔاخل٪الΩ٪ΔόΒالمت٪ΔنيϭترϜاال٪ΔϘريτںبالϜهي٪الϭيϠاعϔالت٪Ώںتا٪ΔيΒريΠت٪ϯخرϭ٪،)ستيέمد٪ΔμϨر٪مΒع
٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔاخل٪الΩ٪ΔόΒالمت٪ΔنيϭترϜاال٪ΔϘريτبالϭ٪يبόϠالت٪ΏϮϠب΄س٪ΓحدϮس٪الϔست٪نέΩ(يںϠاعϔالت٪ΏتاϜهي٪الϭں

(٪عϰϠ٪المΠمϮعتين٪قΒل٪Google FormعΒر٪مΔμϨ٪مدέستي(ڻ٪ϭقد٪تم٪تΒτيق٪ΩاΓ٪الΤΒث٪آلياً٪عن٪ρريق٪نماΝΫ٪جϮجل٪)
تدέيس٪الϮحدΓ٪بΓέϮμ٪اختΒاέ٪تμΤيϠيڻ٪ϭقد٪تϮτع٪بتΒτيق٪الدέاسΔ٪عϰϠ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒي٪Δحد٪مϠόمي٪الϠغϭ٪Δبόد٪

٪ΔعϮمΠابه٪المρ٪͉لΜم٪آخر٪مϠόع٪مϮτتϭ٪،Δسέفي٪المد٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠيس٪الέتد٪ϕرρ٪الماجستير٪في٪ΔϠمن٪حم٪ΔيزيϠΠاإن
٪ن٪الϠΒϘي٪ϭالόΒدϱ٪عρ٪ϰϠابϬماڻ٪الπابΔτ٪في٪نϔس٪المرحΔϠڻ٪ϭقاϡ٪المϠόماϥ٪بθϨر٪ااختΒاέي

 أف ΩήلΤΒثأ. 
(٪ρالΒاً٪من٪ρاΏ٪الμف٪الΜاني٪ثانϱϮ٪في٪مدέسέ٪ΔضϯϮ٪الΜانϮيΔ٪التابΔό٪لϜتب٪تϠόيم٪ϭسط٪100ت٪ϥϮϜفراΩ٪الΤΒث٪من٪)

التόاϥϭ٪٪جدΓڻ٪ϭكاϥ٪اختيا٪έفراΩ٪الΤΒث٪بالτريΔϘ٪الϮθόائي٪Ϋ·٪،ΔبدΩ·٪ΕاΓέ٪المدέسϭ٪ΔمϠόمي٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيέ٪ΔغΒتϬما٪في
(٪ρالΒاڻً٪ϭكάلك٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ،٪من٪50اختياέ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ،٪من٪)٪(ڻ٪ϭتمέ4قم٪)انψر٪الماحق٪،٪مع٪الΒاحث

(50٪ً ٪(ڻ٪4انψر٪جدϝϭ٪)٪(٪ρالΒا
 

٪
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( ϝϭ4جد)٪
ΔعϮمΠالم٪Ώاτال٪Ωيس٪عدέالتد٪ΏϮϠس٪

Δτابπال٪ΔعϮمΠي٪50٪المϠاعϔالت٪ΏتاϜال٪
ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠيب٪50٪المόϠي٪التϠاعϔالت٪ΏتاϜال٪+٪

٪(٪ρالب٪245من٪)٪٪٪100٪المΠمϮع
ΔيϮΌالم٪ΔΒسϨ8ڻ40٪ال٪%٪٪

 .ΏثΤΒل ΕήغيΘم 
٪المتغير٪المستϘلۀ٪سΏϮϠ٪التόϠيبڻ٪أϭاً: ٪اشتمل٪الΤΒث٪عϰϠ٪المتغيراΕ٪اآتيΔۀ

:ًΎنيΎڻ٪ثΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬالمغير٪التابعۀ٪م٪
 .ΝثΤΒل ΓΩأ 

(،Mega Goal 3٪ختΒاέ٪تμΤيϠي٪في٪مϬاέاΕ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪المتπمΔϨ٪في٪مϬϨج٪)لتϘΤيق٪هداف٪الΤΒث٪تم٪·عداΩ٪ا
(ڻ٪ϭهάا٪ااختΒاέ٪من٪نϮع٪ااختياέ٪من٪متόدΩ٪ب΄έبع٪بدائل،٪Crime Doesn't PayالϮحدΓ٪الΜاني٪ϭكانت٪عن٪مϮضϮع٪)
(٪ϰϠشمل٪عϭ٪اليڻϘاحد٪مϭ٪ϝاΆسϭ5ϭ٪ΓراءϘالϭ٪ۀ٪ااستماعΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ΕاέاϬلم٪ϡقسا٪)٪لΜاعد٪تمϮϘالϭ٪ΕاΩرϔاء٪المϨب

٪التΤدϭ٪،Ιخيراً٪الϜتابΔڻ
 .ΩثΤΒل ΓΩأ ΕΎΒثϭ ϕصد 

(٪مϜΤماً٪مψόمϬم٪من٪هل٪ااختμاιڻ٪Ϡρϭب٪·ليϬم٪·بداء٪13اϭϷليΔ٪عϰϠ٪)لϠتϘΤق٪من٪صدϕ٪اΩϷاΓ٪تم٪عرضϬا٪بμيغتϬا٪
مϨاسΔΒ٪ااختΒاέ٪لϠمϮضϮع٪Δ،٪ϭتϘΤيق٪ااختΒاέ٪لأهداف٪التϠόيمي،٪ϭمدϭ٪ϯض٪ΡϮهداف٪ااختΒاέ٪التμΤيϠيآέائϬم٪في٪

مϨاسΔΒ٪اϷسϭ٪،ΔϠΌمϨاسΔΒ٪عدΩ٪فϘراϭ٪،٪ΕسϮϬلΔ٪اϷسϭ٪ΔϠΌفϬمϬا٪ΩϭقتϬا،٪ϭمϨاسΔΒ٪ااختΒاέ٪لΔΌϔϠ٪المستϬدفϭ٪،Δالϱά٪يتم٪تدέيسه
ΔϠΌسϷا٪ϰϠع٪Εجاέيع٪الدίϮضع٪تϭ٪حيث٪تم٪،)ϝاΆل٪سϜجتين٪لέΩ(٪التي٪ΕراϘϔض٪الόب٪Δديل٪صياغόتم٪ت٪ΔايϬϨفي٪الϭ٪ڻ

(٪فϘرΓڻ٪ϭلϠت΄كد٪من٪ثΒاΕ٪اΩϷاΓ،٪فϘد٪تم٪تΒτيϘه٪15مϜΤمين٪بتόديϬϠا،٪ليΒμح٪ااختΒاέ٪بέϮμته٪الϬϨائيΔ٪مϥϮϜ٪)ϭصϰ٪بϬا٪ال
(٪ϰϠتم٪20عϭ٪عڻϮΒب΄س٪έدϘت٪ًΔيϨمί٪Γي٪فترπد٪مόب٪،ΔϨيόس٪الϔن٪ϰϠا٪عϬϘيΒτعيد٪ت٪اً،٪ثمΒالρ٪)ϡداΨامل٪استόا٪٪مϔال٪ΥاΒنϭكر

(Cronbach's AlfaغتϠب٪Ϋا٪،)٪ϘمϠا٪لϔل٪Δقيم(٪α7ڻ0يا(٪ر٪منΒك٪ΔΒهي٪نسϭ٪)0.7املόمϠل٪ΔلϮΒϘالدنيا٪الم٪ΔيمϘال٪)٪،٪مما
يθير٪·لϰ٪ثΒاΕ٪اΩϷاΓ٪فيما٪لϮ٪استΨدمت٪لϔϨس٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪تΤت٪نϔس٪الψرϭف٪التي٪ج˵ريت٪فيϬا٪الدέاسϭ٪،Δهάا٪يϨόي٪

٪ϥέاΒي٪ااختϠع٪Ωن٪ااعتماϜيمϭ٪،ΕاΒΜمن٪ال٪Γίممتا٪Δجέيق٪الميدانتمتع٪بدΒτيه٪في٪التΔاسέدϠي٪ل٪٪ϝϭر٪جدψ(ڻ6ں5)ان٪
 (20( معΎمل ثΕΎΒ ألΎϔ كϭήنΥΎΒ ل έϭΎΤϤلدέسة )لعيϨة اسτΘاعية: ϥ = 5جدέ ϝϭقم )

 القيمΔ البيΎن
ΕراΎ5 عدد العب 

 70. (Cronbach's alphaقيمΔ ألفΎ كرϭنبΎخ )
 احΎμء لϮصϔي لϠعيϨة اسτΘاعية( 6جدέ ϝϭقم )

ΕέΎϬϤل سطϮΘϤل ل فήΤانϱέΎعيϤ 

ωΎϤΘاس ΓέΎϬ1.70 2.50 م 

Γءήلق ΓέΎϬ1.99 3.20 م 

ΕΩήϔϤل ΓέΎϬ2.11 2.40 م 

 1.87 1.70 م ΓέΎϬلقϮعد

 1.14 1.40 م ΓέΎϬلΎΘϜبة

 لμϤدέ: بيΎن ΕΎلعيϨة اسτΘاعية

 

 



 

ϯϰϳ 

 

 مήحل ·جήء Εلدέسةهـ. 
٪مرΕ٪الدέاسΔ٪بόدΓ٪مراحلۀ

٪ϭ٪ΔϠϜ·يΠاΩ٪حل٪لϬا٪ϭهϮ٪اتΒاع٪سΏϮϠ٪تόϠيΒي٪ϭϭض٪ΡϮثرϩڻ٪٪مرحΔϠ٪الماحظ٪ϭااحساα٪بالمθ٪:أϭاً 
 ً ΎنيΎڻ٪:ثϩاصرϨعϭ٪يبόϠالت٪ϕرρ٪ير٪عنΒك٪έϮμبت٪ΝϭرΨالϭ٪ϥ΄θا٪الάالسابق٪في٪ه٪Εاساέالد٪ϰϠاع٪عρاا٪ΔϠمرح٪
 ً ΎΜلΎستيڻ٪:ثέمد٪ΔμϨاسب٪لمϨي٪المΒيόϠالت٪ΏϮϠسϷميم٪اμت٪ΔϠمرح٪

 ً Ύبعέ:٪نم٪ϰϠي٪عϠيμΤالت٪έاΒميم٪ااختμت٪ΔϠڻمرحΔدفϬالمست٪ΕاΌϔϠل٪ϩرθنϭ٪جلϮج٪ΝΫϮ٪
 ً ΎδمΎخ:٪٪ ٪ϭهي ΓخيرϷا٪ ΔϠالمرح٪ ٪نتائج ϝاΒϘمن٪است٪ ΔيزيϠΠاإن٪ ΔغϠال٪ ΕاέاϬم٪ ٪في ϱدόΒالϭ٪ ٪الϠΒϘي ٪التμΤيϠي έاΒااخت

٪٪ڻ(SPSSالمΠمϮعتين٪التΠريΒيϭ٪Δالπابϭ٪ΔτتϠΤيل٪الϨتائج٪عΒر٪الΒرنامج٪ااحμائي٪)
 ϭمΎϨق ΎϬΘθلΤΒثنΎΘئج . خاصة 9
٪

έϭΩ٪التόϠيب٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪"لϘياα٪٪الدέاسΔهدفت٪
ΔϨفي٪مدي٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪
٪ΕاέاϬم٪ Δخمس٪ ٪عϠي ٪الϘياα٪مرتϜزاً ٪تم ٪حيث ،"Γجد
έئيسϭ٪Δهيۀ٪)ااستماع،٪الϘراءΓ،٪بϨاء٪المϔرΩاΕ،٪بϨاء٪

ϘالϠع٪αياϘال٪ ٪ثم ٪ϭمن )ΔتابϜال٪ ٪الدέجϮϰ٪٪Δاعد، ضϮء
الϠϜيΔ٪لϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪التي٪تمΜل٪مΠمϮعΔ٪الدέجاΕ٪التي٪
٪الدέجاΕ٪التي٪يتμΤل٪ ٪من٪تΠميع ٪الϝϮμΤ٪عϠيϬا تم

كل٪مϬاϭ٪،Γέكάلك٪تم٪استΨداϡ٪"اختΒاέ٪عϠيϬا٪الτالب٪في٪
ΔϠϘالمست٪ ΕاϨيόϠل٪ Ε" (T-Test - Independent 

Samples Test)٪Ώاτنتائج٪ال٪ ΔنέاϘحيث٪تمت٪م٪ ،
٪έاΒااخت٪ ϭ٪ ΔيΒريΠالت٪ ΔعϮمΠمϠل٪ ٪الϠΒϘي έاΒااخت٪ في
٪الϠΒϘي٪ έاΒااخت٪ ٪مع ΔيΒريΠالت٪ ΔعϮمΠمϠل٪ ϱدόΒال
ΔعϮمΠمϠل٪ ϱدόΒال٪ έاΒااختϭ٪ Δτابπال٪ ΔعϮمΠمϠل٪

٪،Δτابπال(٪ϝϭر٪جدψڻ8ں7ان)٪
٪

 نة منϮϜة مϨعي ϰϠحث عΎΒϠني ليدϤل حδϤل :έدμϤلب 50لΎρ 
 ( نΎΘئج لϠΤΘيل لϮصϔي7جدέ ϝϭقم )

٪

ENGLISH SKILS 

Levene's Test for 
Equality of 
Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

 ااستمΎع

Equal variances 
assumed 

4.446 .038 -2.346 98 .021 -.88000 .37506 

Equal variances not 
assumed 

    -2.346 95.753 .021 -.88000 .37506 

 القراءة 

Equal variances 
assumed 

5.447 .022 -2.448 98 .016 -.84000 .34310 

Equal variances not 
assumed 

    -2.448 87.437 .016 -.84000 .34310 

 المفرداΕ بنΎء
Equal variances 
assumed 

1.647 .202 -1.611 98 .110 -.64000 .39730 

٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم
ΔيزيϠΠاان 

 
Ωدόسط الϮالمت 

نΤراف٪اا
ϱέياόالم 

ϱέياόالم٪΄τΨسط٪الϮمت 

 ااستماع

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 .9600 1.72568 .24405 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.8400 2.01383 .28480 

٪ΓراءϘال 

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 .7200 1.38564 .19596 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.5600 1.99141 .28163 

ΕاΩرϔاء٪المϨب 

٪ΔعϮمΠالم
 تΠريΒيΔال

50 1.1600 1.81108 .25612 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.8000 2.14761 .30372 

 بϨاء٪الϮϘاعد

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 .6000 1.08797 .15386 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.3200 1.69561 .23980 

٪ΔتابϜال 

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 1.1200 1.81423 .25657 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 1.6000 1.85164 .26186 

ΔيϠϜال٪Δجέالد 

٪ΔعϮمΠالم
ΔيΒريΠالت 

50 3.2400 4.76192 .67344 

٪ΔعϮمΠالم
Δτابπال 

50 6.8000 7.23935 1.02380 



 

ϯϰϴ 

 

Equal variances not 
assumed 

    -1.611 95.285 .111 -.64000 .39730 

 القϭاعد بنΎء

Equal variances 
assumed 

17.022 .000 -2.527 98 .013 -.72000 .28491 

Equal variances not 
assumed 

    -2.527 83.499 .013 -.72000 .28491 

 ΔبΎالكت 

Equal variances 
assumed 

.004 .948 -1.309 98 .193 -.48000 .36661 

Equal variances not 
assumed 

    -1.309 97.959 .193 -.48000 .36661 

ΔيϠالك Δالدرج 

Equal variances 
assumed 

12.198 .001 -2.905 98 .005 -3.56000 1.22543 

Equal variances not 
assumed 

    -2.905 84.716 .005 -3.56000 1.22543 

 ("T-Test - Independent Samples TestخΕ έΎΒΘ لϠعي ΕΎϨلΘδϤقϠة" ) (8جدέ ϝϭقم )
٪

 :ϭقد تϮصϠت لΎΘϨئج ل϶تي
(٪05ڻ0المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪عϨد٪έΩجΔ٪ثΔϘ٪)٪متϮسτي٪έΩجاΕ٪ا٪·حμائياً٪بينتϮجد٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬڻ1٪

لμالح٪المΠمϮعΔ٪الπابϭ٪،Δτهάا٪يϨόي٪باϥ٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪لم٪يسϬم٪تϨمي٪٪ΔاسωΎϤΘ لΓέΎϬϤ(٪038حيث٪كانت٪المϮϨόيΔ٪)ڻ
Ϋلك٪فϥΈ٪الτاΏ٪الάين٪لم٪يتم٪استΨداϡ٪ااسΏϮϠ٪لϬم٪مϬاΓέ٪ااستماع٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدϭ٪،ΓكΜر٪من٪

ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠع٪عن٪المϔمرت٪ϥاهم٪كاϮمست.٪
(٪05ڻ0المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪عϨد٪έΩجΔ٪ثΔϘ٪)متϮسτي٪έΩجاΕ٪٪تϮجد٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪·حμائياً٪بينڻ2٪

،٪ϭهάا٪يϨόي٪باϥ٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪لم٪يسϬم٪تϨميΔ٪لμالح٪المΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪ل ΓέΎϬϤلقήءΓ(٪022حيث٪كانت٪المϮϨόيΔ٪)ڻ
مϬاΓέ٪الϘراءΓ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدϭ٪،ΓكΜر٪من٪Ϋلك٪فϥΈ٪الτاΏ٪الάين٪لم٪يتم٪استΨداϡ٪ااسΏϮϠ٪لϬم٪

ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠع٪عن٪المϔاهم٪مرتϮمست٪ϥكا.٪
المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابέΩ٪ΔτجاΕ٪٪متϮسτيتϮصϠت٪الϨتائج٪لόدϭ٪ϡجΩϮ٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪·حμائياً٪بين٪ڻ3٪

(٪ΔϘث٪ΔجέΩ٪دϨڻ05ڻ0ع(٪ΔيϮϨόحيث٪كانت٪الم٪)022٪)ΕΩήϔϤل ءΎϨب ΓέΎϬϤل٪ΓέاϬم٪ΔميϨيب٪لتόϠالت٪ΏϮϠاس٪ϥي٪باϨόا٪يάهϭ٪،
يΒيΔ٪بϨاء٪المϔرΩاΕ٪لدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدΓ،٪لم٪تΒΜت٪الϨتائج٪ϭجΩϮ٪فرϭ٪ϕϭاضΔΤ٪بين٪المΠمϮعΔ٪التΠر

ϯϮالمست٪Εداόفع٪مέ٪في٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالمϭ.٪
(٪05ڻ0المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪الπابΔτ٪عϨد٪έΩجΔ٪ثΔϘ٪)متϮسτي٪έΩجاΕ٪٪تϮجد٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪·حμائياً٪بينڻ4٪

لμالح٪المΠمϮعΔ٪الπابϭ٪،Δτهάا٪يϨόي٪باϥ٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪لم٪يسϬم٪٪لΓέΎϬϤ بΎϨء لقϮعد(٪000حيث٪كانت٪المϮϨόيΔ٪)ڻ
٪ϡداΨين٪لم٪يتم٪استάال٪Ώاτال٪ϥΈلك٪فΫ٪ر٪منΜكϭ٪،Γجد٪ΔϨفي٪مدي٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪ϯاعد٪لدϮϘاء٪الϨب٪ΓέاϬم٪ΔميϨت

ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠع٪عن٪المϔاهم٪مرتϮمست٪ϥم٪كاϬل٪ΏϮϠااس. ٪
ϮعΔ٪الπابΔτ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠممتϮسτي٪έΩجاΕ٪٪تϮصϠت٪الϨتائج٪لόدϭ٪ϡجΩϮ٪فرϕϭ٪يόتد٪بϬا٪·حμائياً٪بينڻ5٪

(٪ΔϘث٪ΔجέΩ٪دϨڻ05ڻ0ع(٪ΔيϮϨόحيث٪كانت٪الم٪)948٪)بةΎΘϜل ΓέΎϬϤل٪ΔتابϜال٪ΓέاϬم٪ΔميϨيب٪لتόϠالت٪ΏϮϠاس٪ϥي٪باϨόا٪يάهϭ٪،
ϭجΩϮ٪فرϭ٪ϕϭاضΔΤ٪بين٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيϭ٪ΔالمΠمϮعΔ٪٪عϰϠلدρ٪ϯاΏ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪في٪مديΔϨ٪جدΓ،٪لم٪تΒΜت٪الϨتائج٪

٪.ستϯϮالπابΔτ٪في٪έفع٪مόداΕ٪الم
6٪ڻ٪ΔيϠϜال٪Δجέالد٪αد٪قياϨاما٪ع٪ΕاέاϬائياً٪بينلمμا٪·حϬتد٪بόي٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ضحϭ٪دϘف٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠل٪٪ΕجاέΩ٪يτسϮمت

(٪ΔϘث٪ΔجέΩ٪دϨع٪Δτابπال٪ΔعϮمΠالمϭ٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠڻ05ڻ0الم(٪ΔيϮϨόالم٪ϯϮمست٪ϥحيث٪كا٪)001٪ΔغϠل٪ΔيϠϜال٪ΔجέدϠل٪)
ϭ٪،Δτابπال٪ΔعϮمΠالح٪المμل٪ΔيزيϠΠماانϬيب٪لم٪يسόϠالت٪ΏϮϠاس٪ϥي٪باϨόا٪يάفي٪ه٪٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠال٪ΕاέاϬم٪ΔميϨت

Ϯمست٪ϥم٪كاϬل٪ΏϮϠااس٪ϡداΨين٪لم٪يتم٪استάال٪Ώاτال٪ϥΈلك٪فΫ٪ϰل·٪Δباإضاف٪،Γجد٪ΔϨفي٪مدي٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Ώاρ٪اهم
ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠع٪عن٪المϔر٪الرسمرتψمڻ٪ان٪(٪قمέ٪ر٪الماحقψياني٪التاليڻ٪انΒڻ9ال)٪

٪
٪
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 لϮΘصيΕΎ:أ. 
٪ϥ΄ب٪Δاسέخرجت٪نتائج٪الد٪ϡداΨيب٪استόϠالت٪ΏϮϠس٪فيΕاέاϬم٪ΔميϨت٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠال٪٪Ώاτل٪ΔيϮانΜال٪ΔϠالمرح٪Γجد٪ΔϨن٪لهلم٪في٪مديϜي٪

٪έϭΩ٪ابيΠاۀ·يϬϨم٪Εاحتماا٪Γدόلك٪لΫϭ٪
ϥϮϜ٪المϠόم٪قد٪ϭاجه٪مϜθاΕ٪خاέجΔ٪عن٪ڻ٪ضόف٪Ωاء٪سΏϮϠ٪التόϠيب٪من٪قΒل٪المϠόم٪عϰϠ٪المΠمϮعΔ٪التΠريΒيΔ،٪حيث٪يΤتمل٪ϥ٪ي1

٪ϩسير٪ϕعا٪مما٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔفي٪برنامج٪ال٪ΔϠϜθم٪ϭ٪ϝاμف٪ااتόض٪ϭ٪تϨاع٪الτϘاعته،٪كانτالتفي٪استέڻ٪سيد٪
 ڻ٪قί٪ΔϠمن٪الΔμΤ٪اافتراضيϭ٪ΔكΜرΓ٪عدΩ٪الτاΏ،٪قد٪يόيق٪الτاΏ٪عن٪المθاέكϭ٪Δالتϔاعل٪الΠيد٪ϭ٪ااهتماϡ٪بϬاڻ2

3ϱάج٪الϬϨڻ٪ڻ٪المΏاτال٪ϰϠع٪Γمر٪ϝϭϷ٪αέنه٪يدϮك٪،ϱϮانΜف٪الμال٪Ώاρ٪ΕياϔϠاسب٪مع٪خϨبما٪ا٪يتέ٪يسهέيتم٪تد٪
4٪٪ΔيΒريΠالت٪ΔعϮمΠمن٪الم٪ϰϠع٪ϥكا٪Δτابπال٪ΔعϮمΠمϠاسي٪لέالد٪ϯϮڻ٪المست 

 .Ώ:ΎهάيϔϨآلية ت 
 مϨافسΔ٪فيما٪بيϬϨمڻϬم٪عϰϠ٪اابداع٪ϭالϭتΠθيόڻ٪ت΄هيل٪المϠόمين٪عϰϠ٪استΨدا٪ϡساليب٪التόϠيب٪ت΄هياً٪جيدا1٪ً

 ڻ٪تمديد٪ίمن٪الΔμΤ٪اافتراضيϭ٪Δ·عτاء٪مساح٪ΔكΒر٪في٪مθاέكاΕ٪الτاϭ٪ΏتϔاعϬϠم٪ثϨاء٪الدαέڻ2

ڻ٪اعتماΩ٪تدέيس٪اϔρϷاϝ٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪مάϨ٪السϮϨاΕ٪اϭϷلϰ٪من٪الدέاسϭ٪ΔبϜθل٪جيد،٪حتϰ٪ا٪يΠدϭا٪صϮόبΔ٪في٪تϠόمϬا3٪
 ϭهم٪في٪سن٪قريب٪من٪المرحΔϠ٪الΠامόيΔڻ

٪نϔسه٪٪ڻ4 ϝاΠالم٪ ٪في ٪ϘΒρت٪اسΏϮϠ٪التόϠيب٪ϭمϮاكΒتϬا ٪التي ΔϘالساب٪Εاساέبالد٪ ٪سΏϮϠ٪التόϠيب٪ϭمϘاέنته ٪مϬϨج تϘييم
 ϭتϮτيرϩڻ

 . لήϤجع لعήبية10
٪(٪ڻΏاϬθال٪Γفايز٪ϭ٪ΓالدϮΨ2019حمد٪الΓέاϬم٪Ώي٪في٪اكتساϠاصϮالت٪ϰΤϨالم٪ϰϠيمي٪قائم٪عϠόبرنامج٪ت٪ΔيϠڻ٪فاع)٪٪ϯلد٪ΔيزيϠΠاان٪ΔغϠبال٪ΙدΤالت

٪ΔΒϠρ٪الμف٪التاسع٪اϷساسيڻ٪έΩاساΕ٪الϡϮϠό٪التربϮيΔڻ
٪(ڻ٪مϮψϨمΔ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيمڻ٪الرياνۀ٪مϜتΔΒ٪الرشدڻϭ2003عاϝΩ٪سراياڻ٪)٪سالمحمد٪

(٪ ٪ίايدڻ ٪الدافع٪لت2018όحمد٪مΤمد ΓϮقϭ٪ΔΒالرغϭ٪ΔهميϷا٪ϙاέΩ·٪في٪Δاتيάال٪ ΔيϮϬالϭ٪ΔلمϮόال٪Εآليا٪έϭΩ٪ ٪اانϠΠيزيΔلدρ٪ϯاΏ٪(ڻ ΔغϠال٪ Ϡم
٪Δااجتماعي٪ϡϮϠόالϭ٪ΏاΩاآ٪ΕلياϮڻ٪حΔόامΠںال٪٪ΔليϮΤ39ال٪ΕاΤϔμڻ106ں9،٪ال٪

٪(ڻ٪مΠόم٪الϠغΔ٪الόربيΔ٪المόاصرΓڻ٪الϘاهرΓۀ٪عالم٪الϜتبڻ2009حمد٪مΨتاέ٪عمرڻ٪)
تϠόيمڻ٪المΔϠΠ٪الدϭليΔ٪التربϮيΔ٪المتΔμμΨ،٪الΤϔμاΕ٪(ڻ٪·عداΩ٪Ωليل٪المϠόم٪لϠتόϠيب٪في٪الϯϭέ2019٪المΤمέ٪ϭ٪ΩϮيم٪الΒόيϜاϭ٪ϥ٪ساΓέ٪الόريϨيڻ٪)

٪ڻ50ں38(٪ι٪5(،٪الόدΩ)8المϠΠد)
(٪ ٪2020التϠόيمڻ ٪التϠόيمۀ Γέاίϭ٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪"مدέستي"ڻ ΔμϨم٪ -https://www.moe.gov.sa/ar/news/pages/mn-2020(ڻ

876.aspx#:~:text=%D9%88%D8%AA%D8%AA%D9%8A%D8%AD%20%D9%85%D9%86%D8%

B5%D8%A9%20%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D9%8A%20%D9%85%D8%B

5%D8%A7%D8%AF%D8%B1%20%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8

%A9,%D9%88%D8%AA%D8%AD٪
٪(ڻ٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪االϜترϭنيڻ٪Ωمياρۀ٪مϜتΔΒ٪نانسيڻ2008الΤθاΕ٪عΜما٪،ϥماني٪عνϮڻ٪)
٪https://nelc.gov.sa/nelc(ڻ٪عن٪المركزڻ٪تم٪ااسترΩاΩ٪من٪المركز٪الϨρϮي٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭنيۀ٪2020ڻ٪)المركز٪الϨρϮي٪لϠتϠόيم٪اإلϜترϭني

(ڻ٪مساέاΕ٪الΓέϮΜ٪المϮϠόماتيϭ٪ΔالتϮϨϜلϮجيا٪ϭآثاέها٪عϰϠ٪حϕϮϘ٪اانساϥڻ٪تمApril, 2019٪آماϭ٪ϝهاΏ٪الϜΒϨόي٪ϭ٪هالΔ٪صاΡ٪الΤديΜيڻ٪)
٪ ٪من ΩاΩااسترResearchGate: 

https://www.researchgate.net/publication/332539273_msarat_althwrt_almlwmatyt_waltknwlwjya_wat

harha_ly_hqwq_alansan٪
في٪الϜΒθاΕ٪ااجتماعيΔ٪في٪٪Gamification(ڻ٪استΨداϡ٪تϨϘياϭ٪ΕقϮاعد٪اϷلόاΏ٪في٪تϘΤيق٪اϷهداف٪الΠاϭ٪ΓΩتόϔيل2017٪ماني٪الرماϱΩڻ٪)

ϠΤيل٪المϮضϮعي٪المتϘدϡ"٪بΠامΔό٪ااسϨϜدέيΔ٪نمΫϮجاڻ٪المΆتمر٪الΜامن٪ϭالθόرϥϭ٪التΤاΩ٪الόربي٪لممϜتΒاΕ٪تϠόيم٪عϡϮϠ٪المϜتΒاΕۀ٪مϘرέ٪"الت
٪ΕاΤϔμر،٪الμربي،٪مόن٪الρϮفي٪ال٪ΕماϮϠόالم٪ΕسساΆا٪في٪مϬت΄ثيراتϭ٪تماعيΠاصل٪االϮالت٪ΕاϜΒۀ٪ش٪ϥاϮϨόب٪ΕماϮمόالمϭ1ڻ33ں٪

٪م٪ماليزياۀ٪جامΔό٪المديΔϨ٪الόالميΔڻ(ڻ٪مϬاέاΕ٪اΩϷاء٪الϠغϱϮڻ٪شاϩ٪عال2002ايماϥ٪قτبڻ٪)



 

ϯϱϬ 

 

٪ڻ602ں574(ڻ٪ستراتيΠيΔ٪التόϠيب،٪ΩافόيΔ٪التϠόم،٪الϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ،٪المرحΔϠڻ٪مΔϠΠ٪كϠيΔ٪التربيΔ،٪الΤϔμاΕ٪2019،٪5بدέ٪الθمرϱڻ٪)
(٪ ٪الماΡڻ ٪6٪16تامر ،2016٪ ΔيميϠόالت٪ ΕزاϔΤالم٪ ٪م٪Gamification(ڻ ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪الτاΏڻ Δسيϔن٪ ٪في ΔعيϮن٪ ΔϠϘجديدۀ٪ن٪ ٪تϠόيم ن

https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%ad%d9%81%d8%b2%d8%a7%d8%aa-

%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85%d9%8a%d8%a9?unapproved=55307&m

oderation-hash=241497a12f4d76362684a5cf00d6f047#comment-55307٪
برنامج٪تدέيسي٪قائم٪عϰϠ٪المϬماΕ٪التϠόميΔ٪في٪تدέيس٪الϠغΔ٪اانϠΠيزيΔ٪في٪اكتساρ٪ΏالΒاΕ٪الμف٪٪(ڻ٪ثر2018تϬاني٪فϮا٪ίبϮجريΒاϥڻ٪)

٪ΔيϮالترب٪ϡϮϠόال٪ΕاساέΩ٪ڻΔااجتماعي٪Εέ٪ا٪اϬمϠساسي٪لϷاشر٪اόد٪٪ںالϠΠ45الم٪٪Ωدόق٪٪4الΤϠ6م٪ΕاΤϔμڻ406ں٪426،٪ال٪
ϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪في٪تϨميΔ٪مϬاέاΕ٪التدέيس٪الόϔاϝ٪لمϠόماΕ٪الϡϮϠό٪(ڻ٪برنامج٪تدέيΒي٪مϘترΡ٪قائم٪عϰϠ٪ال2011حϠيمΔ٪يϮسف٪المϨتθرϱڻ٪)

٪έسالΔ٪ماجستير٪ڻ٪ںالθرعيΔڻ٪جامΔό٪المϠك٪عΒدالόزيز٪
(٪ ٪التϮϠاتيڻ έ16٪10٪شيد ،2014٪ Δاافتراضي٪ ϝϮμϔال٪ ٪هي ٪ما ٪جديدۀ٪٪Virtual Classrooms(ڻ ٪تϠόيم ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ؟

https://www.new-educ.com/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B5%D9%88%D9%84-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9-

virtual-classrooms٪
(ڻ٪έΩجΔ٪تΒτيق٪استراتيΠيΔ٪التόϠيب٪ϭمϮόقاΕ٪تΒτيϬϘا٪لدϯ٪مϠόماΕ٪الΤاسب٪اآلي٪بمΔϘτϨ٪الرياν٪بالممΔϜϠ٪الόربيέ2018٪ΔقيΔ٪عΒيد٪الόتيΒيڻ٪)

٪ڻ504ں471جامΔό٪اسيρϮ،٪الΤϔμاΕ٪٪ںسΩϮόيΔڻ٪المΔϠΠ٪الϠόميΔ٪لϠϜيΔ٪التربيΔ٪ال
(٪ ٪الΠاέهڻ νياέ2015٪ۀΏϮتيϮي٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪اانϠΠيزيΔڻ ΔغϠبال٪ ΔثΩاΤالم٪ Εساسيا٪ (ڻ

https://www.youtube.com/watch?v=f8WoYB3Ldbg٪
لϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪بالمرحΔϠ٪الΠامόيΔڻ٪تم٪ااسترΩاΩ٪من٪مϨتدϱ٪قسم٪ااعاϡ٪(ڻ٪مدϯ٪فاعϠيΔ٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪في٪تϠόيم٪اέ2010يم٪الΠرفڻ٪)

٪https://e3lam2010.7olm.org/t5-topicالتربϱϮ٪جامΔό٪المΓέϮμϨۀ٪
(٪ ٪المϮسϰڻ ٪2014سمر ٪٪5(ڻ ٪المϮسϰۀ ٪سمر Δنϭمد٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪اϷكاΩيميΔڻ ΔتابϜال٪Εساسيا٪ -http://www.samarخϮτاΕ٪لتϠόم

almossa.com/blog/p/4061٪
(٪ ٪الدϭيϜاΕڻ ٪11٪28سϨاء ٪مϮضϮعۀ2016٪، ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪ϭاصτاحاڻً Δلغ٪ ΔميϨالت٪ ϡϮϬϔم٪ (ڻ

https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AA

%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D8%BA%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D8%B5

%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%A7%D9%8B٪
(ڻ٪ثر٪التϠόم٪بالتόϠيب٪عΒر٪الϮيب٪في٪تϨميΔ٪التμΤيل٪اϷكاΩيمي٪ϭالتϜϔير٪اإبداعي٪لدρ٪ϯالΒاΕ٪2019سϬاϡ٪بϨت٪سϠماϥ٪مΤمد٪الΠريϱϮڻ٪)

٪ڻ54ں17،٪الΤϔμاΕ٪ںالόدΩ٪الΜالث٪٪ںالمرحΔϠ٪اابتدائيΔڻ٪مΔϠΠ٪اتΤاΩ٪الΠامόاΕ٪الόربيΔ٪لϠتربيϭ٪ΔعϠم٪الϔϨس٪المϠΠد٪السابع٪عθر٪
ϥيماϠس٪ϡاϬس٪(٪يميڻμό2016ال٪ΕاΤϔμڻ٪الΔاإسامي٪ΩϮόمد٪بن٪سΤم٪ϡاإما٪Δόجام٪،ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠيب،٪الممόϠتϠل٪ΔيϠيϠΤت٪Γڻ٪قراء)ں18

٪ڻ38
٪http://www.kfs.sch.sa/ar/sim.ht(ڻ٪تم٪ااسترΩاΩ٪من٪مدέسΔ٪المϠك٪فيμلۀ٪2010عΒدالمΠيد٪عΒدالόزيز٪الΠريϱϮڻ٪)
قع٪استΨداϡ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪في٪برامج٪التϠόم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪(ڻ٪ϭا2017عμاϡ٪الΤسن٪ϭهϨاء٪عθابيڻ٪)

٪ΕاΤϔμس٪،٪الϔϨم٪الϠعϭ٪ΔتربيϠل٪Δربيόال٪ΕاόامΠال٪ΩاΤات٪ΔϠΠجاڻً٪مΫϮنم٪ΔحϮتϔالم٪ϥاΩϮالس٪Δόڻ75ں45جام٪
اΩϷاء٪التدέيسي٪لمϠόمي٪الϡϮϠό٪قΒل٪الΨدمΔڻ٪مΔϠΠ٪(ڻ٪ثر٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪عϰϠ٪مόتϘداΕ٪الϔϜاءΓ٪الάاتي2009ϭ٪ΔفاρمΔ٪مϕίέ٪ϰϔτμڻ٪)

٪Ωدόال٪Δرفόالمϭ٪ΓراءϘ90ال٪٪ΕاΤϔμڻ257٪ں212،٪ال٪
٪(ڻ٪المϮهϭ٪ΔΒالϕϮϔϨڻ٪عماϥۀ٪Ωاέ٪الϜϔر٪ناشرϭ٪ϥϭمίϮعϥϮڻ2015فتΤي٪عΒدالرحمن٪جرϭاϥڻ٪)

(٪ ٪فرصΔۀ٪2019فرصΔڻ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪اتϠόمϬا؟ ٪ϭكيف ٪؟ ΔتابϜال٪ ΓέاϬم٪ ٪ماهي (ڻ
https://www.for9a.com/learn/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%8A-

%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-

%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%A9-

%D9%88%D9%83%D9%8A%D9%81-

%D8%A7%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%87%D8%A7٪



 

ϯϱ1 

 

(٪ ٪المستΒϘلڻ ΔابϮالمست2020ب٪ ΔابϮب٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪المستΒϘلڻ ΔابϮب٪ ΒϘلۀ٪(ڻ
https://edu.moe.gov.sa/Wadi/FutureGate/Pages/default.aspx٪

(٪ ٪الغامدϱڻ ٪4٪30ماجد ٪ااجتماعيۀ2011٪، ΔكϮلϷا٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪الΤياتيΔڻ ΕاέاϬالم٪ ϡϮϬϔم٪ (ڻ
https://www.alukah.net/social/0/31456/#ixzz53OBpEnzY٪

(٪ ٪Ϯρباڻ ΩϮمΤ25م٪٪ ٪ااست2019اغسτس، ٪تم ٪التΤدΙڻ ΓέاϬم٪ ٪كϡϮۀ٪(ڻ ΕϭΩ٪ ΙاΤاب٪ ٪من ΩاΩر
https://abhaskom.blogspot.com/2019/08/blog-post_47.html٪

(٪في٪ضϮء٪المόايير٪لتϨميΔ٪المϔاهيم٪Gamification(ڻ٪ثر٪استΨداϡ٪اϷنΔτθ٪االϜترϭنيΔ٪المϨΒيΔ٪عϰϠ٪مΒد٪التόϠيب٪)2017مΤمΩϮ٪مΤمد٪الϨϔΤاϱϭڻ٪)
٪(ڻ73ں31ڻ٪الϡϮϠό٪التربϮيΔ،٪)الΤϔμاΕ٪الرياضيΔ٪لدϯ٪التاميά٪الμم٪ϱϭΫ٪صϮόباΕ٪التϠόم

(٪ ٪الϘايدڻ ϰϔτμ1٪12م٪ ٪التόϠيب2015٪، Ϯماه٪ ٪جديدۀ٪٪Gamification(ڻ ٪تϠόيم ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪؟ ٪التϠόيم ٪في ٪بالتόϠيب ٪نϨόي ٪ϭماΫا ؟
https://www.new-educ.com/gamification-education٪

(٪ ٪ίايدڻ ٪3٪17هاني ٪ب˵όد2020، ٪عن ٪التϠόم ٪(ڻ ٪د ΔϬاجϮم٪ ٪كέϮدفي ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ٪المستΠدڻ  :ϭscientificamericanنا

https://www.scientificamerican.com/arabic/articles/news/distance-learning-versus-covid19ڻ٪
٪(ڻ٪لόاΏ٪ااϔρاϝ٪الغϨائيΔڻ٪عماϥۀ٪Ωاέ٪الϔμاء٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيعڻ2006هΔΒ٪مΤمد٪عΒدالΤميدڻ٪)

(٪ ٪هاϝڻ ٪تϠόن2020هديل ΔيΩϮόالس٪ ٪٪(ڻ ϡاόϠل٪ Δاسέالد٪ ΓΩϮع٪ Δۀ٪2022٪س٪2021آليϕϭشر٪ ٪من ΩاΩااستر٪ ٪تم ڻ
https://www.shorouknews.com/news/view.aspx?cdate=15082020&id=88e276cf-0f72-4276-9183-

d91df2d72f99٪
(٪ ٪الϠΨيΔϔڻ ϥيماϠس٪ ٪ب2003هϨد ΔنέاϘم٪ ΔاسέΩ٪نيϭترϜاال٪ ٪التϠόيم Δفي٪خدم٪ ΔΜديΤال٪ΕيراϮτالتϭ٪ΕاهاΠاات٪ ٪عن٪بόدڻ٪(ڻ ٪لϠتϠόيم ٪الϨماΝΫ٪اέϷبع ين

http://www%2Cksu%2Cedu%2Csa/seminars/futureschool/index2,htmڻΩϮόك٪سϠالم٪Δόقع٪جامϮۀ٪م٪
يم٪(ڻ٪ثر٪تυϮيف٪التΒτيϘاΕ٪الάكيΔ٪في٪تدέيس٪الϠغΔ٪اإنϠΠيزيΔ٪نϮΤ٪بيΔΌ٪جاΫبΔ٪لϠتϠόمڻ٪مΆتمر٪تϮϨϜلϮجيا٪ϭتϨϘياΕ٪الت2017ϠόهϨد٪عΒدالΤميد٪الربياϱϭڻ٪)

٪ΕاΤϔμال(٪،نيϭترϜيم٪االϠόالتϭ349358ں٪Δقέاθڻ٪ال)ڻ٪ںΓدΤالمت٪Δربيόال٪Εاέااما٪
تϜامϠي(٪عϰϠ٪تμΤيل٪تاميά٪الμف٪٪ںتόاϭني٪٪ں(ڻ٪اثر٪التدέيس٪باستΨداϡ٪الϝϮμϔ٪االϜترϭنيΔ٪بالέϮμ٪الΜاثΔ)تϔاعϠي٪2008ياسر٪مΤمد٪الغريΒيڻ٪)

٪ϘرϯڻالΨامس٪اابتدائي٪في٪ماΓΩ٪الرياضياΕڻ٪جامΔό٪اϡ٪ال
٪
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٪٪لΨϠϤص:

التΤدياΕ٪٪هدف٪الΤΒث٪الΤالي٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪مϡϮϬϔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعϰϠ٪مΒرέاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭع٪ϰϠهم
٪ϡداΨتم٪است٪ ٪الرقمي،٪ϭقد ٪الرقمي،٪ϭعرν٪تΠربΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪لϠتϝϮΤ٪لϠتϠόيم التي٪تϮاجه٪تϮτير٪التϠόيم
المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي،٪ϭتϮصل٪الΤΒث٪·لϥ٪ϰ٪المستΒϘل٪سيϥϮϜ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪في٪الόالم٪لمϮاكΔΒ٪التέϮτ٪التϮϨϜلϮجي،٪

سيتم٪بτريΔϘ٪تدέيΠيϭ٪ΔعϰϠ٪مراحل٪متόدϥϭ٪،ΓΩ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪هي٪من٪الدϥϭ٪٪ϝϭ٪هάا٪التϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقمي
٪الόربيΔ٪اϭϷلϰ٪التي٪تسϰό٪لάϬا٪التϝϮΤ٪من٪خاϝ٪برنامج٪)بϮابΔ٪المستΒϘل(ڻ

Abstract: 

The aim of the current research is to identify the concept of digital education, the 

justifications for using digital education, the most important challenges facing the 

development of digital education, and the presentation of the Kingdom of Saudi Arabia's 

experience of the transformation of digital education. The descriptive analytical approach 

was used, and the research concluded that the future will be for digital education in the world 

to keep pace with technological development, and that this transformation of digital 

education will take place in a gradual manner and in multiple stages, and that the Kingdom 

of Saudi Arabia is one of the first Arab countries that seeks this transformation through the 

(Future Gate) program. 

 لϤقدمة:

٪الϠτب٪ ΓΩياίϭ٪ ،Εااμاات٪ϝاΠائل٪في٪مϬجي٪الϮلϮϨϜالت٪έϮτالتϭ٪،يرΒل٪كϜθب٪ ٪السϜاϥ٪في٪الόالم Ωعدا٪ ΩياΩίا٪ نψراً
عϰϠ٪التϠόيم٪الόاϭ٪،ϡالόالي٪حيث٪لم٪يستτيع٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪استيόاΏ٪جميع٪المتϠόمين٪لόπف٪اإمϜاناΕ٪الماΩيΔ،٪ااجتماعي٪

٪ϭالمϮϨόيΔ٪كاϥ٪ابد٪من٪تϮفير٪بدائل٪خرϯ٪لϠتϠόيم٪الόاϭ٪،ϡالόالي٪التϠϘيدϭ٪ϱقد٪تمΜل٪في٪التϠόيم٪الرقميڻ

ΔΜديΤال٪ϱΩرϔيم٪الϠόالت٪ϝاϜش٪حد٪يم٪الرقميϠόد٪التόيϭ٪٪ϝاμي·٪ϰϠيم٪عϠόالت٪ المستΨدمΔ٪في٪ϝϭΩ٪الόالم٪حيث٪يساعد٪هάا
المϮϠόماΕ٪لϠمتϠόمين٪من٪خاϝ٪استΨداϡ٪آلياΕ٪ااتμاϝ٪الΤديΔΜ٪كالΤاسب٪اآلي،٪ϭشϜΒاته،٪ϭϭسائτه٪المتόدΓΩ٪ب΄قμر٪

٪ϭقت،٪ϭقل٪جϬد،٪ϭكΒر٪فائدΓڻ

نتيΔΠ٪لϠتέϮτ٪السريع٪الϱά٪يϬθدϩ٪الόالم٪بϜθل٪ϭبالتالي٪صΒح٪التϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪ضرΓέϭ٪مΔΤϠ٪في٪جميع٪ϝϭΩ٪الόالم٪
٪ϭ٪ΔيϜϠالاس٪ΔيϠΤالم٪ΕاϜΒθر٪الΒمين٪عϠόالمت٪ϰل·٪Δرفόل٪المϘل٪نϬح٪من٪السΒص٪دϘف٪،ιل٪خاϜθربي٪بόن٪الρϮالϭ٪ϡعا

٪غيرها٪عن٪ρريق٪الϮسائل٪التϮϨϜلϮجيΔ٪الΤديΔΜڻ

mailto:soomaa20101@hotmail.com
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قمي٪من٪مϠόمين٪ϭفϭ٪،ϝϮμمداϭ٪،αέجامόاϭ٪،Εلάلك٪ابد٪من٪ϥ٪يرافق٪هάا٪التϝϮΤ٪تϮτير٪كل٪ما٪له٪صΔϠ٪بالتϠόيم٪الر
٪ϝϮΤا٪التάه٪ϥϮϜي٪ϥ٪ϰل·٪Δيم٪الرقمي،٪باإضافϠόتϠل٪ϝϮΤا٪التάه٪ΡاΠن٪ϥماπل٪،ΔنيϭترϜاال٪ΕاϜΒθالϭ٪،ترϮيΒمϜال٪ΓزϬجϭ

٪بالتدϭ٪،ΝέبΓέϮμ٪مτΨط٪لϬا٪لϮϠصϝϮ٪لأهداف٪المرجΓϮ٪من٪هάا٪التϝϮΤڻ

لما٪له٪من٪هميΔ٪كΒيرΓ٪عϰϠ٪مستΒϘل٪التϠόيم٪في٪الόالم،٪حيث٪سيتم٪٪ϭيتπح٪مما٪سΒق٪بπرΓέϭ٪تϨاϝϭ٪هάا٪المϮضϮع٪بالΤΒث
تϨاϝϭ٪مϡϮϬϔ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭمΒرέاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭالتΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الρϮن٪

٪.الόربي،٪ϭتΠربΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪التϠόيم٪الرقمي

 مϠϜθة لΤΒث:

الΜϜير٪من٪التغيراΕ٪عϰϠ٪كافΔ٪اϷصόدΓ٪السياسيϭ٪،ΔااقتμاΩيϭ٪،Δااجتماعيϭ٪،ΔالΤμيϯΩϭ٪،Δ٪هάا٪التغير٪٪يϬθد٪الόالم
·لϰ٪تغير٪التϠόيم٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪المϘاϡ٪في٪المداαέ٪·لϰ٪تϠόيم٪έقمي٪لمϮاكΔΒ٪التغير٪الόالمي،٪حيث٪تέϭΩ٪ϝϮΤ٪المϠόم٪

όمتϠمرشد٪لϭ٪جهϮم٪ϰل·٪ΕماϮϠόمϠن٪لϘϠمϭ٪يϠϘمن٪م٪،ΕماϮϠόاعل٪باحث٪عن٪المϔمتϭ٪،طθم٪٪نϠόالمت٪έϭΩ٪حΒصϭ٪،مينϠ
ϭمόتمد٪عΫ٪ϰϠاته،٪لتϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميΔ٪التي٪ϭضϬόا٪المϠόم،٪باستΨداϡ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪المتϮϨعΔ،٪حيث٪يراعي٪هάا٪

٪٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪لϠمتϠόمين،٪ϭيϨمي٪لديϬم٪الέϮόθ٪بالمسϭΆليϭ٪،ΔالΔϘΜ٪بالϔϨسڻ

ϭتزΩاΩ٪الΤاجΔ٪·لϰ٪اجراء٪هϩά٪الدέاسΔ٪في٪ضϮء٪التϝϮΤ٪الόالمي٪التϨϘي،٪ϭقد٪تτرقت٪لάلك٪التϝϮΤ٪الόديد٪من٪الدέاساΕۀ٪
٪Δاسέكد ϩήΒع(˻˹˻˹٪ΕياناΒالϭ٪،ΕماϮϠόحيد٪ااختاف٪في٪المϮااً٪لتόساساً٪ف٪فرϮيم٪الرقمي٪يϠόالت٪ϥ٪ϰل·٪έشا٪حيث٪)

٪ϭغير ،Δسيέالمدϭ٪ ،ΔيميϠόالت٪ ΕاΌيΒال٪ ٪έΩϭاسΔ٪في ٪مΨتΔϔϠڻ Εسياقا٪ ٪في ٪التϠόيم ٪هάا άيϔϨتϭ٪ ٪تΒΜيت، Ϯه٪ ٪ϭالϬدف ها،
Sanmamed٪(˻˹˻˹٪ΩέاϮالم٪ΔόامΠيس٪بالέالتد٪ΔΌاء٪هيπع٪ϡدΨاست٪ϯمد٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰل·٪Δاسέالد٪ϩάهدفت٪ه٪)

٪ΔاسέΩϭ٪ ٪المϨϬي٪كمϠόمينڻ ٪لتόزيز٪تϮτهم ΔيميϠόالت٪ ٪التي٪تϜθل٪بيΌاتϬم ΔجيϮلϮϨϜالتPatterson (˻˹˻˹هدف٪)٪ϰت٪·ل
٪ΔϨفي٪الس٪ΕاناΤاامت٪Ωعدا·ϭ٪مϠόتϠل٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘت٪Ώاρ٪اϬϠπϔالتي٪ي٪Ϯيديϔال٪έΩاμلم٪ΔاثΜاع٪الϮنϷا٪ϰϠرف٪عόالت

٪ΔاسέΩϭ٪٪ڻΔيόامΠال٪ϰلϭϷني اΎτΤلق(˻˹˺́٪ΕباϮόص٪ϱϭΫ٪ΏاτϠيم٪الرقمي٪لϠόالت٪έϭΩ٪ϰϠرف٪عόالت٪ϰالتي٪هدفت٪·ل٪)
ϠيμΤم٪التϬاتέقد٪ϰϠلك٪عΫ٪αاϜόانϭ٪مϠόك٪التϠت٪ϯϭما٪جدϭ٪αϭέيم٪الرقمي٪في٪الدϠόالت٪ρنما٪ϡداΨن٪استϜكيف٪يمϭ٪Δي

٪ΔاسέΩϭ٪ڻαϭέينالدΰل٪(˻˹˺˿٪ر٪بداءμقاته٪في٪عϮόلك٪مάكϭ٪)الرقمي(نيϭترϜيم٪االϠόائد٪التϮف٪Δرفόم٪ϰهدفت٪·ل٪)
٪ΔاسέΩϭ٪يمڻϠόالتϭ٪مϠόفي٪الت٪ΔيديϠϘساليب٪التϷه٪اϔض٪عن٪كتϔϨه يδيήك Ϯب(˻˹˺˼رόالت٪ϰهدفت٪·ل٪)٪يمϠόل٪التΒϘمست٪ϰϠف٪ع

٪بϮسائل٪ااعاϡ٪في٪الμόر٪الرقميڻ

ϭبϨاءاً٪عϰϠ٪ما٪سΒق٪ϭمن٪خاϝ٪شέϮό٪الΒاحΔΜ٪ب΄هميΔ٪تϨاϝϭ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭعϰϠ٪حد٪عϠم٪الΒاحΔΜ٪يόتΒر٪هάا٪الΤΒث٪من٪
ΔϠϜθ٪الΤΒث٪التϮجϬاΕ٪الϬامΔ٪عϰϠ٪المستϯϮ٪الόالمي٪ϭمستϯϮ٪الρϮن٪الόربي،٪ϭبالتالي٪يتΤدΩ٪بΜΤي٪الراهن٪في٪έΩاسΔ٪م

 )لϝϮΤΘ لΘϠعϠيم لήقϤي(.المتمΔϠΜ٪في٪

 أسϠΌة لΤΒث:

 ϭيΜΒϨق من لϠϜθϤة لعديد من ϷسϠΌة لήϔعية لΎΘلية:

 مΎ م ϡϮϬϔلΘعϠيم لήقϤي؟ -1 
 مΎهي م ΕέήΒسΨΘد ϡلΘعϠيم لήقϤي؟ -˻ 
 مΎهي لΤΘدي ΕΎلΘي تϮجه تϮτي ήلΘعϠيم لήقϤي؟ -˼ 

 ήبية لδعΩϮية لϝϮΤΘϠ لΘϠعϠيم لήقϤي؟مΎهي تήΠبة لϜϠϤϤة لع -˽ 
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 أهدف لΤΒث:

 · ϥلϬدف لήئيδي لΤΒϠث هέΩ Ϯسة )لϝϮΤΘ لΘϠعϠيم لήقϤي( ϭيωήϔΘ من لϬدف لήئيس Ϸهدف لήϔعية لΎΘلية:

 مϡϮϬϔ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں1

 التόرف٪عϰϠ٪مΒرέاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقميڻ ں2

 ير٪التϠόيم٪الرقميڻالتόرف٪ع٪ϰϠهم٪التΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪تϮτ ں3

٪التόرف٪عϰϠ٪تΠربΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪لϠتϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقميڻ ں4

 أهϤية لΤΒث:

تΒϨع٪هميΔ٪الΤΒث٪من٪كϮنϬا٪تتϨاϝϭ٪مϮضϮعاً٪هاماً٪من٪حيث٪اϷهميϭ٪ΔالمϮضϮعيΔ٪عϰϠ٪حد٪عϠم٪الΒاحΔΜ٪حيث٪ ں1
 م٪الرقميڻتϨاϝϭ٪الΤΒث٪قπيΔ٪مΠتمόيΔ٪هامΔ٪في٪الμόر٪الΤالي٪ϭهي٪التϝϮΤ٪لϠتϠόي

تϔيد٪المϬتمين٪بالتϠόيم٪من٪مττΨين٪ϭمέϮτين٪لϠمϨاهج٪لمراعاΓ٪التϝϮΤ٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪مϮاكΔΒ٪ ں2
 لϠتέϮτ٪الόالميڻ

٪
٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪:مϬϨج لΤΒث

 ϭلإجΎبة عن أسϠΌة لΤΒث:

 :م ϡϮϬϔلΘعϠيم لήقϤي

ط٪έقميΔ٪مΨتΔϔϠ٪مΜل٪الϭ٪،ιϮμϨالέϭ٪،έϮμسϡϮ٪متΤركϭ٪،ΔالمΤاكاΓ،٪ب΄نه٪تϠόم٪يتπمن٪ϭسائ( ٠˻٠˻) عϭ ϩήΒقد٪عرفه
٪ϭΩϭاΕ٪الϨمάجΔ٪في٪بيΔΌ٪التϠόمڻ

(٪ب΄نه٪تϠόم٪يΤدΙ٪في٪بيέ٪ΔΌقميΔ٪تόتمد٪عϰϠ٪استΨداϡ٪الϮسائط٪االϜترϭنيΔ٪تستϬدف٪·يΠاΩ٪بيΔΌ٪́˺˹˻)لήشد ϭعرفته٪
ت٪إحداΙ٪التϠόم٪المϭ٪ΏϮϠτتϘديم٪المΤتϭ٪ϯϮما٪يتπمϨه٪تϔاعϠيΔ٪غϨيΔ٪بالتΒτيϘاΕ٪المόتمدΓ٪عϰϠ٪تϨϘياΕ٪الΤاسب٪ϭاانترن

٪من٪نϭ٪ΔτθمϬاέاϭ٪ΕاختΒاέاϭ٪ΕتϘΤيق٪اϷهداف٪التϠόيميΔ٪المΓΩϮθϨڻ

(٪ب΄نه٪سΏϮϠ٪من٪ساليب٪التϠόيم٪في٪·يμاϝ٪المϮϠόمΔ٪لϠمتϠόم٪يόتمد٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪الΤديΔΜ٪لΤϠاسب٪˿˺˹˻)لΰين ϭيόرفه٪
٪ΓΩدόا٪المتϬτسائϭϭ٪Δالميόال٪ΔϜΒθالϭ٪έاϮΤال٪Εساحاϭ٪،نيϭترϜريد٪االΒالϭ٪،ΔيميϠόالت٪ΕياΠرمΒالϭ٪،ΔΠالمدم٪ιقراϷل٪اΜم

٪ϭالϘϨاεڻ

(٪ب΄نه٪تϘديم٪مΤتϯϮ٪تϠόيمي٪·لϜترϭني٪عΒر٪الϮسائط٪المتόدΓΩ٪عϰϠ٪الϜمΒيϮتر٪ϭشϜΒاته٪·لϰ٪المتϠόم٪˾˹˹˻)٪ίيϭϥϮΘيόرفه٪
Ϯاء٪كاΫ٪ϥلك٪بΓέϮμ٪متزامϭ٪ΔϨ٪غير٪متزامϭ٪،ΔϨكάلك٪بϜθل٪يتيح٪له٪·مϜانيΔ٪التϔاعل٪الθϨط٪مع٪هάا٪المΤتϭ٪ϯϮمع٪اقرانه٪س

·مϜانيΔ٪هάا٪التϠόم٪في٪الϮقت٪ϭالمϜاϭ٪ϥبالسرعΔ٪التي٪تϨاسب٪υرϭفه٪ϭقدέاته،٪فπاً٪عن٪·مϜانيΩ·٪ΔاΓέ٪هάا٪التϠόم٪يπاً٪من٪
٪خاϝ٪تϠك٪الϮسائطڻ

مي٪يΤدΙ٪في٪بيΔΌ٪تϔاعϠيϭ٪،Δتόتمد٪ϭيتπح٪مما٪سΒق٪اتϔاϕ٪ما٪Ϋكرϩ٪عΒرϭ٪،ϩالراشد،٪ϭالزين،٪ίϭيتϥϮ٪في٪ϥ٪التϠόيم٪الرق
٪هϩά٪الΒيΔΌ٪عϰϠ٪الϮسائط٪االϜترϭنيΔ٪المتόدΓΩڻ

٪

 



 

ϯϱϳ 

 

 م ΕέήΒلϝϮΤΘ لΘϠعϠيم لήقϤي:

٪ϝϮΤتϠل٪ΕاέرΒديد٪من٪المόال٪ΕرϬυ٪Δااجتماعيϭ٪Δالسياسيϭ٪ΔيΩاμانب٪ااقتϮΠالمي٪في٪جميع٪الόال٪ϝϮΤالت٪ΔΒاكϮلم٪ΔΠنتي
٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪مϬϨاۀ

لتϠόيم٪التϠϘيدϱ٪من٪مΒاني٪ϭϭسائل٪تϠόيميϭ٪Δمرافق٪صΤيΔ٪باإضافΔ٪لتدέيب٪المϠόمين٪كل٪Ϋلك٪يتϠτب٪اέتϔاع٪تϜاليف٪اں˺
٪مΒالغ٪ضΨمΔ،٪فϜاϥ٪ابد٪من٪تϮفير٪بديل٪قل٪تΔϔϠϜ٪تمΜل٪في٪التϠόيم٪الرقميڻ

٪تόزيز٪تϠόيم٪المϠόمين٪من٪خاϝ٪تϮفير٪ρرϕ٪التدέيس٪الόϔالΔڻ٪ں˻

االتΤاϕ٪بالتϠόيم٪ϭعدϡ٪تϮفر٪الψرϭف٪المائمΔ٪إكماϝ٪تϠόيمϬم٪كسϬϨϜم٪في٪مϨاρق٪٪اΩίياΩ٪اعداΩ٪المتϠόمين٪الراغΒين٪في٪ں˼
٪نائيΔ٪بόيدϭ٪،Γ٪عدϡ٪المϘدΓέ٪الماΩيϭ٪،Δ٪عدϡ٪التϔرύ٪لϠدέاسΔ٪بسΒب٪الόملڻ

٪سϮϬلΔ٪التϮاصل٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόمين٪في٪ϭ٪ϱقت٪ϱϭ٪مϜاϭ٪ϥحتϰ٪خاϭ٪Νέقت٪الدϭاϡ٪الرسميڻ٪ں˽

٪٪ΔكΒر٪لϮΤϠاϭ٪έالϘϨاε٪من٪خاρ٪ϝرΡ٪اسϠΌتϬم٪ϭاستϔساέاتϬم٪عϨد٪انθاء٪غرف٪الϮΤاέڻ·عτاء٪المتϠόمين٪فرص٪ں˾

التϠΨص٪من٪بόض٪المϜθاΕ٪كόدϡ٪شέϮό٪المتϠόم٪باإحراΝ٪في٪حالΔ٪كانت٪·جابته٪خاΔΌρ٪حيث٪يراعي٪التϠόيم٪الرقمي٪٪ں˿
٪الϮμΨصيΔ٪بين٪المϠόم٪ϭالمتϠόمڻ

٪Ϡم٪ϥϭΩ٪الΤاجΔ٪لάϠهاΏ٪·لϰ٪المدέسΔڻاستτاعΔ٪المتϠόم٪التϜΤم٪بالϮقت٪المϨاسب٪لϠتό٪ں٧

 لΤΘدي ΕΎلΘي تϮجه تϮτي ήلΘعϠيم لήقϤي:

ΎϬϨي مϤقήل يمϠعΘϠل ϝϮΤΘل يقΒτد تϨع ΕΎديΤΘلϭ ΕΎΒلعق بعض ήϬψقد ت: 

 ٪ΔϔΜϜالم٪Εاέϭديم٪الدϘريق٪تρ٪ها٪عنίϭاΠن٪تϜيمϭ٪،يم٪الرقميϠόالت٪ϰϠائمين٪عϘال٪ιاΨشϷا٪ϯلد٪ΓرΒΨص٪الϘن
Ϡόالمتϭ٪مينϠόمϠيينڻلέاΩااϭ٪مين 

 ٪ΕدماΨير٪من٪الΜϜر٪بΒك٪Νفااحتيا٪Εااμاات٪Δمن٪شرك٪ΔدمϘالم٪ΕدماΨف٪الόلۀ٪ضΜم٪ΔيϨϘاكل٪التθض٪المόب
٪ϯرϘض٪الόفي٪ب٪ΕاϜΒθفر٪الϮت٪ ϡعدϭ٪ ٪·لϰ٪اέتϔاع٪سόاέ٪ااشتراϙ٪في٪خدماΕ٪اانترنت، Δباإضاف٪ ،ΔدمϘالم

ΒθϠاجئ٪لϔاع٪المτϘاانϭ٪،Δربيόال٪ϝϭض٪الدόر٪في٪بΠϬالϭف٪اانترنتڻόπل٪ΔΠنتي٪ΔϜ 

 ٪Δقائق٪من٪بدايΩ٪د٪خمسόر٪بالممل٪بόθنه٪سيϷ٪ΓاضرΤالمϭ٪αέالد٪ Γفتر٪ϝϮρ٪مينϠόالمت٪ ϩاΒانت٪Ώάج٪ΔبϮόص
٪،ΔيميϠόالت٪ΔτθنϷيع٪اϮϨتϭ٪ΓΩياίϭ٪ΔيميϠόالت٪ΏاόلϷا٪ϡداΨابد٪من٪است٪ΔϠϜθك٪المϠل٪تΤلϭ٪،ΓاضرΤالم٪ϭ٪αέالد

 نتΒاϩ٪المتϠόمينڻϭاستΨدا٪ϡساليب٪تϮϘيم٪متϮϨعΔ،٪لΏάΠ٪ا

 ٪المستمر٪منϭ٪اشرΒاصل٪المϮالت٪ΔاجΤب٪Δاابتدائي٪ΔϠالمرحϭ٪،ϝاϔρϷا٪νياέ٪ΔϠكمرح٪Δاسيέض٪المراحل٪الدόب
 قΒل٪المϠόمين٪إتϘاϥ٪المϬاέاΕ٪اϷساسيΔ٪كالϘراءϭ٪،ΓالϜتابϭ٪،ΔالΤساΏڻ

 ٪Εااحتياجا(٪ممϬال٪ΏاΤك΄ص٪ΕاΌϔض٪الόΒيم٪الرقمي٪لϠόع٪من٪التϮϨا٪الάه٪Δمائم٪ϡم٪عدϬيمϠόت٪ϥ٪لكΫϭ٪،)ΔاصΨال
 قائم٪عϰϠ٪التدέيب٪المΒاشر٪المتϜامل،٪ϭالتϔاعϠي٪باستΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميϭ٪،ΔالتϠόم٪باϷقراϭ٪،ϥالϨمάجΔڻ

 ٪لك٪عنΫ٪ن٪حلϜم،٪حيث٪يمϬائϨبϷ٪فيرهاϮت٪ϰϠسر٪عϷض٪اόب٪Γέقد٪ϡعدϭ٪،اسب٪اآليΤال٪ΓزϬج٪έاόس٪اعϔتέا
ίϭ٪لΒتر٪من٪قϮيΒمϜال٪ΓزϬج٪ديمϘريق٪تρڻΔتاجΤاسي٪لأسر٪المέالد٪ϡاόال٪Δم٪بدايϠόمتϠيم٪لϠόالت٪Γέا 

 ٪،ΕΩϮڻ٪)جϱيدϠϘيم٪التϠόالت٪ϰϠهم٪عΩϮόيم٪لتϠόع٪من٪التϮϨا٪الάϬمين٪لϠόالمتϭ٪مينϠόم٪المϠت΄ق٪ΔبϮόصϭ٪التغيير٪ΔمϭاϘم
٪(ڻ˼˹˹˻



 

ϯϱϴ 

 

 تήΠبة لϜϠϤϤة لعήبية لδعΩϮية لϝϮΤΘϠ لΘϠعϠيم لήقϤي:

Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϥ٪حيث٪٪مما٪ا٪شك٪فيه٪،ΕااΠالم٪Δع٪في٪كافέالمي٪المتساόال٪έϮτالت٪ΔΒاكϮم٪ϰϠع٪Δμحري٪ΔيΩϮόالس
بدΕ٪·صاحاΕ٪شامρ٪ΔϠالت٪كافΔ٪الτϘاعاΕ٪مϬϨا٪مΠاϝ٪التϠόيم٪فϮϬ٪اϷساα٪الϱά٪يΆهل٪المϮاϨρين٪ليϮϜنϮا٪فاعϠين٪في٪

٪مΠتمϬόم٪ϭيϥϮόπ٪بμمΔ٪في٪تϮτير٪ϭاΩίهاέ٪الدϭلΔ٪مϮاكΒين٪بάلك٪التέϮτ٪الόالميڻ

Ϩا٪بدΕ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪عمϠيΔ٪التϝϮΤ٪من٪التϠόيم٪التϠϘيدϱ٪·لϰ٪التϠόيم٪الرقمي٪حيث٪تم٪تدشين٪برنامج٪ϭمن٪ه
ϡ،٪حيث٪يόد٪هάا٪الΒرنامج٪حد٪المΒاέΩاΕ٪التي٪تϡϮϘ٪بϬا٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪بالتόاϥϭ٪مع٪شركΔ٪٧˺˹˻(٪في٪عاϡ٪بϮبة لΘδϤقΒل)٪

ϭ٪،ϡقد٪˹˼˹˻،٪ϭضمن٪έ΅يΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ˹˻˹˻رحΔϠ٪التϝϮΤ٪الϨρϮيتϮτير٪لتϨϘياΕ٪التϠόيم٪Ϋϭلك٪في٪·ρاέ٪م
٪ΔϘريτر٪بϜϔيϭ٪،ثΤΒالϭ٪،افθااكتϭ٪،ΕماϮϠόيل٪المϠΤت٪ϰϠع٪έΩل٪قاΒϘمستϠير٪جيل٪لπΤت٪ΔابϮΒال٪ϩάهداف٪ه٪هم٪من٪ϥكا

٪ΕماϮϠόين٪المϘϠت٪ϰϠا٪تركز٪عϬنϷ٪ϯϭجد٪ΔيديϠϘيم٪التϠόالت٪ΔϘريτد٪لόحيث٪لم٪ي٪،Δت٪·بداعيϠاهمϭ٪،ΕماϮϠόل٪بالمϘόال٪Ϯθحϭ
 .نϮاحي٪مϬمΔ٪كالتϜϔير،٪ϭالتϠΤيل،٪ϭالتϔسير،٪ϭالΤΒث٪ϭااكتθاف

عϰϠ٪تόزيز٪ااستراتيΠياΕ٪التربϮيΩϭ٪،Δعم٪فرι٪التϠόيم٪الάاتي،٪ϭتΒτيق٪ساليب٪)بϮبة لΘδϤقΒل(  ϭسϮف٪يόمل٪برنامج
Ϡابي٪لΠاإي٪ϡداΨااست٪ϮΤن٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيΒجه٪الϮت٪ΔΜحدي٪ΔيϮترب٪،ΔزليϨالم٪ΕاΒاجϮفع٪الέ٪م٪منϠόالم٪ΔابϮΒن٪الϜحيث٪ستم٪،ΔيϨϘت

٪من٪ ٪ϭسيتمϜن ،ΔيϠμϔال٪ ΔτΨالϭ٪ ،ΔϠΌسϷا٪ ٪ϭبϨك ،ΔنيϭترϜاال٪ΕاέاΒااخت٪ ϰل·٪ Δباإضاف٪ ٪المϮاقع، ϰϠع٪ ٪الόمل ϕاέϭϭ
Ϭل٪آليΔ٪متابΔό٪التϮاصل٪مع٪المتϠόمين٪ϭϭلياء٪اϷمϭ٪،έϮسيتمϜن٪المϠόم٪من٪تϘديم٪الدϭ٪αέتπΤيرϩ٪·لϜترϭنياً،٪ϭهάا٪يس

عمل٪المϠόمين٪من٪قΒل٪المθرفين٪عϠيϬم،٪ϭبالتالي٪يمϜن٪المϠόمين٪ϭالمتϠόمين٪ϭاإΩاΓέ٪المدέسيΔ٪من٪ااρاع٪عϰϠ٪الΒرنامج٪
اϷسϮΒعي٪ϭاليϮمي،٪ϭجدϭلΔ٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪لϠمتϠόمين،٪ϭمόرفΔ٪الϭ٪،έϮπΤالغياϭ٪،Ώالدέجاϭ٪،Εفي٪الϮقت٪نϔسه٪

٪٪ΔόبϨائϬم٪بϜθل٪مستمرڻيمϜن٪ϭلياء٪اϷمέϮ٪من٪متاب

:ϱΩϮعδل يمϠعΘل ΓέίϮبعة لΎΘل لΒقΘδϤل بةϮف بأهد 

تϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪عΒر٪التϝϮΤ٪·لϰ٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪·لϜترϭنيΔ٪تϔاعϠيΔ٪متϜامϭ٪ΔϠالتϠΨص٪من٪عΒاء٪الΒيΔΌ٪الέϮقيΔ٪ں
ΔيديϠϘالت.٪

٪.تغيير٪الϨمط٪التϠϘيدϱ٪لϠتϠόيم٪·لϰ٪نمط٪·لϜترϭني٪تϔاعϠيں

٪.سيع٪عمϠياΕ٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪·لϰ٪خاΝέ٪نτاϕ٪الμϔل٪الدέاسي٪ϭالΒيΔΌ٪المدέسيΔتϮں

 .تϮفير٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪ممتΔό٪بالتϔاعل٪اإيΠابي٪بين٪الτاϭ٪ΏالمϠόمينں

 

٪.تمϜين٪الτالب٪من٪المϬاέاΕ٪الμΨθيΔ٪التي٪تϠόΠه٪كΜر٪جاهزيΔ٪لϠدέاسΔ٪الΠامόيϭ٪ΔسϕϮ٪الόملں

 التϨϘياΕ٪الΤديϭ٪ΔΜتϮجيϬϬم٪لاستΨداϡ٪اإيΠابي٪لمϨتΠاΕ٪ااستϔاΓΩ٪من٪·قΒاϝ٪الτاΏ٪عϰϠں

٪(ڻ˼٧˺،٪˹˻˹˻التϨϘيΔ٪)الϭάيخ،٪

 لدέس ΕΎلΎδبقة:

٪ΔτΒالمرت٪ΔيΒϨجϷاϭ٪Δربيόال٪ΔيϮالترب٪ΕبياΩϷا٪ϰϠاع٪عρباا٪ΔΜاحΒا٪قامت٪الάلϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΔاسέΩ٪ϰϠث٪عΤΒا٪الάه٪ϡϮϘي
اΕ٪الدέاساΕ٪السابϭ٪ΔϘهدافϬا٪ϭالمϬϨج٪المتΒع٪ϭخϮτاتϬا،٪ϭفيما٪يϠي٪عرν٪بϮϨόاϥ٪الΤΒث٪الΤالي٪حتϰ٪يتم٪مόرفΔ٪مϮضϮع

٪لϩάϬ٪الدέاساΕ٪حسب٪تسϠسϬϠا٪الزمϨيۀ



 

ϯϱ9 

 

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪مستΒϘل٪التϠόيم٪بϮسائل٪اإعاϡ٪في٪الμόر٪الرقمي،٪ϭمϮاجΔϬ٪تزايد٪( ˼٠1˻έΩسة بϮ كήيδه )
ϭكيف٪يتم٪·عداΩ٪المتϠόمين٪لمϮاجϱ٪ΔϬ٪مΨاρر٪ب΄كΒر٪قدέ٪من٪٪الμراعاΕ٪بالتربيΔ٪اإعاميϭ٪،ΔماΫا٪نϘيم؟٪ϭكيف٪نϘيم؟

٪ϥاانسا٪ ٪بين ٪الربط ϡ٪ ϰل·٪ ٪الΒاحث ٪ϭتϮصل ،ϱϮالترب٪ ϡااعا٪ ٪في ΔساسيϷا٪ ٪بالπϘايا ϡااهتماϭ٪ ٪ϭالέάΤ؟ ΔτيΤال
όيع٪فέاθم٪ΔτاسϮب٪Δسέالمد٪Νέخا٪ϰم٪تمتد٪·لϠόالت٪ΔيϠل٪عمόΠما٪ي٪Ϯه٪ϝاμاات٪ϡاψنϭ٪ΔدمϘالمت٪ΕجياϮلϮϨϜالتϭ٪املόتت٪ΔيϠ

٪ΔافيϘΜالϭ٪ΔريϜϔم٪الϬاتέير٪قدϮτفي٪ت٪Δالمساهمϭ٪ملόبال٪ϡمين٪لاهتماϠόالمϭ٪مينϠόيز٪المتϔΤما٪يسمح٪بت٪Ϯهϭ٪،اقعϮمع٪ال
لΓΩϮόϠ٪بمϡϮϬϔ٪التϠόم٪لمتΔό٪الϠόم٪ϭهϮ٪ما٪يϘΤق٪فϜرΓ٪المدέسΔ٪الΤالمΔ٪)متΔό٪التϠόم(٪ϭالϱά٪هϮ٪ليس٪بΠديد٪ϥϷ٪التربيΔ٪قديماً٪

όربيΔ٪كانت٪تόتمد٪ساساً٪في٪نψاϡ٪تϠόيمϬا٪عϰϠ٪الόمل٪بمتΔό٪التϠόم٪ϭمع٪كΒاέ٪السن٪ϱ٪المΤترف٪مϨϬياً٪،٪ϭفي٪مΠتمόاتϨا٪ال
٪Εااμاات٪ ٪اإنساϥ٪في٪تυϮيف٪تϮϨϜلϮجيا Ϯهϭ٪الرقمي٪ έماΜااست٪ ΔيϠر٪في٪عمμϨع٪ ٪من٪التركيز٪ع٪ϰϠهم ٪ابد ϭلάا

٪ϭالمϮϠόماΕڻ

م٪االϜترϭني٪ϭكάلك٪مϮόقاته٪في٪عμر٪بدء٪يϔϨض٪عن٪كتϔه٪اϷساليب٪هدفت٪·لϰ٪مόرفΔ٪فϮائد٪التϠόي٪(˿٠1˻)٪έΩسة لΰين
التϠϘيديΔ٪في٪التϠόم٪ϭالتϠόيم،٪حيث٪استΨدϡ٪الΒاحث٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪الϱά٪عΒر٪عن٪هϩά٪الψاهرΓ٪بمΨتϠف٪بόاΩها،٪

ϭ٪البτϠل٪Δنϭمرϭ٪Δاحέ٪من٪ϩفرϮر٪لما٪يΒك٪لϜθهر٪بΩف٪يزϮيم٪سϠόا٪التάه٪ϥ٪ϰاحث٪·لΒصل٪الϮتϭسهڻϔقت٪نϮم٪في٪الϠόالم٪

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عέϭΩ٪ϰϠ٪التϠόم٪الرقمي٪لτϠاϱϭΫ٪Ώ٪صϮόباΕ٪التϠόم٪ϭانϜόاΫ٪αلك٪عϰϠ٪( ٠1́˻έΩسة لقΎτΤني )
قدέاتϬم٪التμΤيϠيϭ٪Δكيف٪يمϜن٪استΨدا٪ϡنماρ٪التϠόم٪الرقمي٪في٪الدϭ٪αϭέما٪فائدΓ٪تϠك٪الدϭ٪،αϭέاحتΕϮ٪عيΔϨ٪الΤΒث٪

(٪ϰϠال˹˼ع٪ΕباϮόص٪ϱϭΫ٪البρ٪ )٪Εآليا٪ ٪الΒاحث٪المΠϬϨين٪الϮصϔي٪ϭالتϠΤيϠي٪ااستΒϨاρي٪لتΤديد ϡدΨاست٪ ٪ϭقد تϠόم،
استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪ب΄نماρ٪مΨتΔϔϠ٪في٪·عداΩ٪المϠόم٪ϭتدέيΒه٪ϭتϠΤيϬϠا٪ϭتϔسيرها،٪ϭقد٪اجرϯ٪الΒاحث٪اختΒاέ٪تμΤيϠي،٪

٪الΒاحث٪·لϥ٪ϰ٪المϠόم٪يΠب٪ϥ٪ا٪يϜتϔي٪باϷسΏϮϠ٪ال تϠϘيدϱ٪لϠتدέيس٪ϭ·نما٪عϠيه٪ϥ٪يΤث٪ϭمϘياα٪اتΠاϭ٪،ϩقد٪تϮصل٪
٪Ϯع٪فيديρاϘفر٪من٪مϮما٪يتϭ٪اقع٪اانترنتϮم٪ϝه٪مع٪اآخرين٪من٪خاϠاصϮبتϭ٪اتهάب٪Ϯه٪ΔمϮϠόث٪عن٪المΤΒال٪ϰϠع٪Ώاτال
٪Γالمتزايد٪ΔيϨϘالت٪ΕاέϮτاكب٪التϮم٪المدمج٪كي٪يϠόالتϭ٪αϮϜόم٪المϠόيداً٪من٪التϔمست٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόلك٪في٪الΫ٪سϜόϨي٪ϥϭ

ΨϨتϭلديهڻ٪ΕباϮόμال٪Γض٪حدϔ٪

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪استراتيΠياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϩέϭΩϭ٪في٪تΤسين٪المرΩϭΩ٪التربϭ٪،ϱϮمϬϨاۀ٪( ٠1̂˻έΩسة سعيد )
٪،ΏاτϠسريع٪لϭ٪ϱέϮفϭ٪ϝاόعم٪فΩ٪فيرϮتϭ٪،دفϬيمي٪المستϠόرنامج٪التΒديد٪الΤتϭ٪،ΔتيϮΒϜϨόال٪ΔϜΒθال٪ϰϠقع٪جيد٪عϮاء٪مϨب

الΠامόاϭ٪Ε٪المداϭ٪،αέتϮحيد٪الϨماΝΫ٪المستΨدمΔ٪في٪جميع٪الΒرامج٪التϠόيميϭ٪،ΔتϬيΔΌ٪الϮسائل٪٪ϭبϨاء٪شΔϜΒ٪تϠόيميΔ٪لϜل
٪ڻSQLلتΒاϝΩ٪المϮϠόماΕ٪التϨϘيϭ٪،ΔتϨميط٪تμميماΕ٪الΒياناΕ٪مΜاϝ٪استΨداϡ٪قاعدΓ٪بياناΕ٪مايϜرϭسϮفت٪

٪التدέيس٪(٠˻٠˻) έΩ Sanmamedسة  ΔΌاء٪هيπع٪ ϡدΨيست٪ϯمد٪ϱ٪ϰرف٪·لόالت٪ϰهدفت٪·ل٪٪ΩέاϮالم٪ ΔόامΠبال
٪ΕاΌيΒث٪في٪الت΄ثير٪المتزايد٪لΤΒال٪Δهمي٪رϬψتϭ٪،مينϠόي٪كمϨϬهم٪المέϮτزيز٪تόلت٪ΔيميϠόم٪التϬاتΌل٪بيϜθالتي٪ت٪ΔجيϮلϮϨϜالت
٪ϰير٪·لθالتي٪ت٪Δالميόال٪ΕياناΒديد٪الΤقد٪تϭ٪،دϘόد٪الرقمي٪المϬθفرها٪المϮالتي٪ي٪ΓΩدόم٪المتϠόالت٪ιص٪فرΤϔل٪έاρΈم٪كϠόالت

لمϮاΩέ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪في٪ثاث٪ΔبόاΩ٪)٪الϮصϝϮ٪·لϰ٪المϮϠόماϭ٪ΕمϮاΩέ٪الΤΒث٪ϭاإΩاϭ٪،ΓέمϮاΩέ٪اإنθاء٪ϭتΤرير٪استΨداϡ٪ا
٪ΕاϮϨسϭ٪،مرόالϭ٪،سϨΠل٪الΜم٪ΔϔϠتΨالم٪Εص٪ت΄ثير٪المتغيراΤلك٪تم٪فΫ٪ϰل·٪Δباإضاف٪،ϝاμااتϭ٪اعلϔالت٪ΩέاϮمϭ٪ϯϮتΤالم

(٪˻˾˿˺احث٪المϬϨج٪الϜمي٪المسΤي،٪ϭقد٪تϮϜنت٪عيΔϨ٪الΤΒث٪من٪)الΒΨرΓ٪في٪التدέيس٪ϭمΠاϝ٪المόرفϭ٪،Δقد٪استΨدϡ٪اب
(٪ϰل·٪ϥϮتمϨيس٪يέتد٪ΔΌهي٪Ϯπحظ٪˹˾عϮقد٪لϭ٪)فاϮان٪(٪ΔتاجيϨاستϭ٪Δيϔصϭ٪ΕياϠΤحيث٪تم٪·جراء٪ت٪،ΔانيΒس·٪Δόجام)

لمتغيراΕ٪استΨداϡ٪مόتدϝ٪لϠمϮاΩέ٪التϮϨϜلϮجيΔ٪لϠتϮτير٪المϨϬي،٪بيϨما٪لϮحظ٪من٪ناحي٪Δخرϯ٪اختافاΕ٪كΒيرΓ٪في٪جميع٪ا
التي٪تم٪تϠΤيϬϠا٪،٪ϭتϮصل٪الΒاحث٪·لϥ٪ϰ٪الΤاجΔ٪·لϰ٪التόزيز٪عϰϠ٪المستϮيين٪الϔرϭ٪ϱΩالمΆسسي٪بيΌاΕ٪تϠόيمي٪ΔكΜر٪·ثراء٪

٪بτريΔϘ٪يمϜن٪لϜل٪ستاΫ٪تسΨير٪فرι٪التϠόم٪التي٪يϮفرها٪المΠتمع٪الϜΒθيڻ



 

ϯϲϬ 

 

٪الرقمي٪ϭمόرفέΩ٪ΔجΔ٪هدفت٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪اتΠاϩ٪مϠόماΕ٪الرϭضΔ٪نϮΤ٪استΨ٪(٠˻٠˻έΩسة لήشد ) ٪التϠόم ϡدا
(٪مϠόمΔ٪من٪ϭέضاΕ٪بمϨاρق٪مΨتΔϔϠ٪بمديΔϨ٪˹˻˺امتاϙ٪مϬاέاΕ٪التϠόم٪الرقمي٪لديϬن،٪ϭتϮϜنت٪عيΔϨ٪المϠόماΕ٪من٪)

٪ϝϭϷا٪έϮΤيس٪المϘا،٪حيث٪يϬاتΒثϭ٪اϬتΤد٪الت΄كد٪من٪صόساسيين٪ب٪ينέϮΤمن٪مπتت٪ΔانΒاحث٪استΒقد٪اعد٪الϭ٪،νالريا
لتϠόم٪الرقمي،٪ϭيΤدΩ٪المέϮΤ٪الΜاني٪مدϯ٪تϮافر٪مϬاέاΕ٪التϠόم٪الرقمي٪لدϯ٪المϠόماϭ٪،ΕلمόالΔΠ٪اتΠاهاΕ٪المϠόماΕ٪نϮΤ٪ا

٪ϮΤن٪ΔابيΠي·٪ΕاهاΠات٪ΩϮجϭ٪ϰاحث٪·لΒصل٪الϮتϭ٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ϡداΨائياً٪تم٪استμح·٪ΕاϨيΒال
ϩاΠاات٪έϮΤم٪ϰϠع٪ϡاόسابي٪الΤسط٪الϮغ٪المتϠم٪الرقمي٪حيث٪بϠόالت٪(˻.˽̂(٪صل٪من٪)˼٪ϝح٪من٪خاπاتϭ٪،ΕجاέΩ٪)

٪έϮΤم٪ϰϠع٪ϡاόسابي٪الΤسط٪الϮغ٪المتϠث٪حيث٪بΤΒال٪ΔϨعي٪Δضϭالر٪ΕماϠόم٪ϯم٪الرقمي٪لدϠόالت٪ΕاέاϬافر٪مϮتائج٪تϨيل٪الϠΤت
(٪ΕاέاϬالم˻.˾˿(٪صل٪من٪)˼ڻΕجاέΩ٪)٪

التي٪يϬϠπϔا٪٪المϮاϭ٪ΩέيϬا٪·ضافيΔهدفت٪·لϰ٪التϘΤق٪من٪اϷنϮاع٪الΜاثΔ٪لمμاέΩ٪الϔيديϮ٪ (٠˻٠˻) έΩPattersonسة 
٪ΕماϮϠόالم٪ΔيϨϘت٪Ώاρ(IT٪)ΕاناΤير٪لامتπΤالتϭ٪مϠόتϠاحثڻ٪لΒال٪ϡقد٪قدϭ٪٪لدعم٪Ϯيديϔم٪بالϠόالت٪έΩاμاع٪من٪مϮن٪Δثاث

ΔيόامΠال٪ϰلϭϷا٪ΔϨفي٪الس٪ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ΓέϭΩ٪ديمϘف٪ڻت٪ΩέϮاعل٪مع٪كل٪مϔالت٪ϝϮح٪ΔميϜال٪ΕياناΒميع٪الΠقد٪تم٪تϭ٪Ϯيدي
من٪خاϝ٪نψاΩ·٪ϡاΓέ٪التϠόم،٪ϭقد٪تم٪استΨاι٪المزيد٪من٪اϷفϜاέ٪من٪استτاع٪عΒر٪اإنترنت٪لτϠاϭ٪Ώتم٪Ωمج٪Ϋلك٪مع٪

ϭقد٪تϮصل٪الΒاحث٪·ل٪ϰنه٪تمت٪مθاهدΓ٪مϘاρع٪ڻ٪الΒياناΕ٪التي٪تم٪الϝϮμΤ٪عϠيϬا٪من٪استτاع٪تϘييم٪الτاΏ٪المΆسسي
̃٪من٪الτاΏ٪عϥ٪ϰϠ٪مϘاρع٪الϔيديϮ٪الμϘيرΤ́˾٪ΓاضراΕ٪الϜامϭ٪،ΔϠاتϔق٪الϔيديϮ٪الμϘيرΓ٪المتميزΓ٪مرا٪ΕكΜر٪من٪الم

تΒايϨت٪بϜθل٪كΒير٪مدϯ٪انتΒاϩ٪ڻ٪الممتاΓί٪كانت٪كΜر٪فائدϭ٪ΓفόاليΔ٪من٪تسΠياΕ٪المΤاضراΕ٪اϭ٪ϝϮρϷاϷقل٪جΓΩϮ٪لتϠόمϬم
يديϮ٪الμϘيرΓ٪الممتاΓί٪ساعدتϬم٪عϙέΩ٪ϰϠ٪الτاϥ٪Ώ٪مϘاρع٪الϔڻ٪Ωقائق٪˹˺الτاΏ٪لϔϠيديϮ٪الϱά٪تم٪تϘييمه٪Ϋاتياً،٪بمتϮسط٪

Δرفόبالم٪υاϔڻ٪ااحتΓاضرΤشرائح٪الم٪Ϯه٪ϡل٪عاϜθب٪Γر٪فائدΜكϷا٪ΩέϮالم٪ϥلك،٪كاΫ٪معϭڻ٪

هدفت٪·لϰ٪التόرف٪ع٪ϰϠهم٪اتΠاهاΕ٪اابتϜاέ٪لϠتϠόم٪الرقمي٪ϭتπم٪اتΠاهين٪هما٪ۀ٪ااتΠاهاΕ٪٪(٠˻٠˻) έΩ Joostenسة
٪ϭال ٪التϜيϔي، ٪التϠόم ٪المΤمϝϮ،٪اϭϷليΔ٪حيث٪تπم٪ۀ ΓزϬجϭ٪،ميمμالتϭ٪بόϠال٪ϰϠائم٪عϘال٪ ٪ϭالتϠόم ،έΩاμالم٪ΡϮتϔم٪مϠόت

LMS٪٪،مϜΤالت٪ΕحاϮلϭ٪،ρϮϠΨم٪المϠόالتϭ٪،اعيϨτكاء٪ااصάالϭ٪اقع٪اافتراضيϮم٪ۀ٪الπت٪ΔيϮثان٪ΕاهاΠاتϭ٪،ΔيϘافϮالت
όم٪الرقمي٪بالϠόالت٪ΕاέاϜابت٪Εث،٪حيث٪تميزΤΒا٪الάي٪في٪هΤج٪المسϬϨالم٪ϡداΨقد٪تم٪استϭ٪ضϔاۀ٪خϬهم٪Εديد٪من٪المميزا

٪ιسين٪فرΤتϭ٪،ΔانيΠم٪ϭ٪ΔϔϠϜالت٪ΔπϔΨϨم٪ΕاέياΨب٪ΔϔϠϜالت٪Δعالي٪Δاسيέالد٪ΩاϮالم٪ϝداΒريق٪استρ٪عن٪ΏاτϠاليف٪لϜالت
٪الΠϨاϭ٪،ΡتϠϘيل٪الϮقت٪المستغرϕ٪لϠدέϭاϭ٪ΕالΒرامج،٪ϭتόزيز٪تϠόم٪الτاΏ٪من٪خاϝ٪تϮفير٪ρرϕ٪التدέيس٪الόϔالΔڻ

(،٪έΩϭاسΔ٪الزين٪˼˺˹˻الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪تϨاϝϭ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭتتϔق٪مع٪έΩاسΔ٪بϮ٪كريسه٪)٪ϭتتϔق٪هϩά٪الدέاسΔ٪مع
(˻˹˺˿٪Δاسέالد٪ϩάف٪هϠتΨتϭ٪،اϬل٪ϝϮϠضع٪حϭϭ٪اϬابΒس٪Δرفόمϭ٪ΔϠϜθصف٪المϮي٪لϔصϮث٪الΤΒج٪الϬϨم٪ϡداΨفي٪است٪)

٪بتϨاϝϭ٪مΒرέاΕ٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي،٪ϭالت ΤدياΕ٪التي٪تϮاجه٪تϮτير٪التϠόيم٪الرقمي،٪عن٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪بتϔرΩها
٪ϭبόرν٪تΠربΔ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪في٪التϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقميڻ

 لΎΨتϤة:

٪ΔلϮϬسϭ٪ ٪ϭالمϠόم، ٪لϠمتϠόم Δنϭمن٪مر٪ ٪يتμف٪به ٪لما ،ϱيدϠϘالت٪ ٪لϠتϠόيم ٪الرقمي٪سيϥϮϜ٪بديل ٪التϠόيم ϥ٪قΒس٪ يتπح٪مما
Ω٪مψόم٪ϥ٪حيث٪،ϥماίϭ٪ϥاϜم٪ϱ٪دامه٪فيΨد٪استόب٪Δخاصϭ٪يمϠόع٪من٪التϮϨا٪الάه٪ϰت٪·لϬΠالي٪اتΤقت٪الϮالم٪في٪الόال٪ϝϭ

٪الόالم،٪ϭقد٪تΨتϠف٪ϭتيرΓ٪التϝϮΤ٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪من٪ϭΩلΔ٪·لϰ٪اخرϯ٪حسب٪امϜانياتϬا٪ التغيراΕ٪السريΔό٪التي٪يمر٪بϬا
نترنت٪التي٪تسϬم٪في٪استΨداϡ٪الماΩيϭ٪Δمدϯ٪تمϜن٪المϠόمين٪من٪التϨϘيϭ٪Δمدϯ٪تϮفر٪الϰϨΒ٪التΤتيΔ٪لاتμااϭ٪ΕشϜΒاΕ٪اا

هάا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم،٪ϭياحظ٪ϥ٪بόض٪ϝϭΩ٪الόالم٪اتϬΠت٪لάϬا٪الϮϨع٪من٪التϠόيم٪كالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بϜθل٪تدέيΠي٪
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ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪Δي΅έ٪يقϘΤل(٪لتΒϘالمست٪ΔابϮب(٪ΓΩاΒم٪ϝر٪˹˼˹˻من٪خاϘϔاني٪من٪الόالتي٪ت٪ϝϭض٪الدόما٪ب٪،ϡ
ΏϭرΤالϭ٪يم٪الرقميڻϠόتϠل٪ϝϮΤا٪التάيق٪هΒτف٪تت΄خر٪في٪تϮس٪ΕاϜΒθالϭ٪Εااμلات٪ΔتيΤالت٪ϰϨΒف٪الόضϭ٪

:ΕΎحήΘقϤلϭ ΕΎصيϮΘل 

الόمل٪عϰϠ٪تΜϜيف٪التόاϭ٪ϥϭالΩϮϬΠ٪بين٪ίϭاΓέ٪ااتμااίϭϭ٪ΕاΓέ٪التϠόيم٪لΤل٪المθاكل٪التϨϘيΔ٪التي٪تόيق٪تϘدϡ٪ ں
 ϭنΠاΡ٪التϠόيم٪الرقميڻ

 Ϡόمين٪ϭااΩاέيين٪لتϮτير٪ϭتϨميΔ٪قدέاتϬم٪لϠتόامل٪مع٪التϠόيم٪الرقميڻتϘديم٪έϭΩاΕ٪لϠمϠόمين٪ϭالمت ں

 الόمل٪عϰϠ٪تϮτير٪المϨاهج٪الدέاسيρϭ٪ΔريΔϘ٪عرضϬا٪لتائم٪التϠόيم٪الرقميڻ ں

عمل٪تϮϘيم٪مستمر٪لΠميع٪جϮانب٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪لϮϠقϮف٪عϰϠ٪جϮانب٪الόπف٪ϭمόالΠتϬا٪ϭϭضع٪حϝϮϠ٪ ں
 تϬا٪ϭتϮτيرهاڻلϬا،٪ϭمόرفΔ٪جϮانب٪الϭ٪ΓϮϘتϨمي

٪ϥ٪يتم٪تΒτيق٪التϠόيم٪الرقمي٪لόΒض٪المراحل٪الدέاسيΔ٪كمرحΔϠ٪الΠامϭ٪،ΔόالمرحΔϠ٪الΜانϮيΔڻ ں

 :لήϤجع

المدέسΔ٪الϠόيا٪لأسات٪Γάبέί٪ϮيΔό،٪ۀ٪،٪مΔϠΠ٪التربيΔ٪اϷبستمϮلϮجيالΤΘديϭ ΕΎل :ιήϔلΘعϠيم في لع ήμلήقϤي(ڻ٪˼˺˹˻)بϮكريسΔ،٪عائΔθ٪ں
٪Ωدόال(˾)ι٪،˺˹˼ڻ˿˺˺ں٪

٪ڻΩاέ٪الθرϕۀ٪،٪έاϡ٪هسΨΘد ϡلΎΤسϭ ΏϮانήΘنت في ميΩΎين لήΘبية ϭلΘعϠيم(ڻ٪˼˹˹˻)جΕΩϮ،٪سόاΓΩ٪ں

،٪مΔϠΠ٪الϘراءϭ٪ΓالمόرفΔ،٪˻٪فΎعϠية لμف لϤقΏϮϠ عήΒ بϮبة لΘδϤقΒل في سέΎϤΜΘ حμص انέΎψΘ لϤقέή حΎسب(ڻ٪˹˻˹˻)الϭάيخ،٪نΓέϮ٪٪ں
٪ڻ˽̂˺ں˾˿˺،٪ι٪(˹˻)مϠΠد٪

٪́˺˹˻)ϱ٪الراشد،٪مπاϭں ٪لϠدέاساέΩ،٪٪Εجة مΘاϙ معϤϠة لϭήضة لΘعϠم لήقϤي ϭتΎΠهΎϬ ن ϮΤسΨΘدمه(ڻ Δاإسامي٪ΔόامΠال٪ ΔϠΠم
٪ڻ˻˼˽ں٧˹˽،٪ι(˼)،٪الόدΩ٪(˿˻)التربϮيϭ٪ΔالϔϨسيΔ،٪مϠΠد٪

٪ڻΩاέ٪المϨاهج٪لθϨϠر٪ϭالتίϮيعۀ٪،٪عماϥلΘعϠيم الϭήΘϜني(ڻ٪˽˺˹˻)έباΡ،٪ماهر٪حسن٪ں
Ωاέ٪الϮμتيΔ٪ۀ٪،٪الرياνلقΎπيΎـ لΒτΘيق ـ لΘقييم -لϡϮϬϔϤد لΘعϠيم الϭήΘϜنيدέ΅ية جديدΓ في لΘعϠيم ڻ٪(˾˹˹˻)ίيتϥϮ،٪حسن٪حسين٪ں
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