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سـلم التقدير لأندريش
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المستخلص:
 هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى التعــرف علــى الخصائــص الســيكومترية لمقيــاس التعــرض للتنمــر الســيبراني 
)الضحيــة( للطلبــة الجامعــيين، باســتخدام نمــوذج ســلم التقديــر لأندريــش، وذلــك مــن خلال التحقــق مــن 
توافــق البيانــات مــع افتراضــات نظريــة الاســتجابة للفقــرة، وفحــص مــدى مُُطابقــة البيانــات المســتمدة مــن أداء 
عينــة الدراســة مــع نمــوذج ســلم التقديــر، وتحديــد القيمــة القصــوى لدالــة معلومــات الفقــرات، وتحديــد قيمــة 
معامــل الفصــل للأفــراد المشــاركين في الدراســة، بالإضافــة إلــى تقديــر مواقــع فقــرات مقيــاس التعــرض للتنمــر 
الســيبراني. طبقــت الدراســة خلال الفصــل الدراســي الأول مــن العــام الدراســي 1446هـــ علــى عينــة مكونــة مــن 
579 طالــب وطالبــة مــن جامعــة الملــك ســعود، وجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإسلاميــة، وجامعــة الفيصــل. 

وأظهــرت النتائــج تحقــق افتراضــات نظريــة الاســتجابة للفقــرة، وتوافــق 22 فقــرة لإحصائــي المطابقــة، مــع 
ــاس يقــدم  ــى أن المقي ــة المعلومــات إل ــج دال اســتبعاد فقــرة واحــدة و67 فــردًًا؛ لعــدم توافقهــم. كمــا أشــارت نتائ
ا مــن  معلومــات أكبــر عنــد منتصــف مســتوى الســمة، وبلغــت قيمــة معامــل الفصــل )1.94(، وهــي قيمــة قريبــة جــ�دًًّ
ًـا منطقيًيًًّـا،  الحــد المقبــول. وأظهــرت الخريطــة البصريــة لتوزيــع الأفــراد والفقــرات علــى مقيــاس اللوجيــت توزيع�
يعكــس تنــوع مواقــع الفقــرات وقــدرات الأفــراد. وأوصــت الدراســة باســتخدام المقيــاس؛ لقيــاس التعــرض للتنمــر 
ــراح دراســة  ــاس، مــع اقت ــرة؛ لتحــسين جــودة القي ــة الاســتجابة للفق ــى نمــاذج نظري الســيبراني، والاعتمــاد عل

الأداء التفاضـلـي لفـقـرات مقـيـاس التـعـرض للتنـمـر الـسـيبراني في ـضـوء الجـنـس والمرحـلـة العمرـيـة.
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Psychometric Properties of the Cyberbullying Exposure Scale for University Students 
Using Andrich’s Rating Scale Model

Dr.Abdulmohsen R. Almubaddel (2)Seham Ali Mohammed Al-Aswar (1)

Abstract:

The current study aimed to investigate the psychometric properties of the Cyberbullying Victim-
ization Scale among university students using the Andrich Rating Scale Model. The study sought to 
examine the fit of the data to the assumptions of Item Response Theory (IRT), assess the extent to 
which the sample’s performance aligned with the Rating Scale Model, identify the maximum value of 
the item information function, determine the person separation index, and estimate the item locations 
on the scale. The sample consisted of 579 male and female students from King Saud University, Imam 
Mohammad Ibn Saud Islamic University, and Alfaisal University, during the first semester of the aca-
demic year 1446 AH. The results supported the assumptions of the IRT model, with 22 items showing 
acceptable fit statistics. One item and 67 participants were excluded due to misfit. The item information 
function indicated that the scale provided the most information at the midpoint of the latent trait. The 
person separation index was 1.94, which is very close to the acceptable threshold. The person-item map 
revealed a logical distribution of individuals and items across the logit scale, reflecting a range of item 
difficulties and participant abilities. The study recommended using the scale to assess cyberbullying 
victimization and emphasized the importance of employing IRT-based models to enhance measurement 
quality. It also proposed future studies to examine differential item functioning (DIF) of the scale items 
based on gender and age group.
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خلال الأربــعين عامًًــا الماضيــة، شــهدت مجــالات 
في  ملحوظًًــا  تطــورًًا  والنفســي  التربــوي  القيــاس 
استراتيجيات التقييم وتصميم الاختبارات والمقاييس. 
علــى الرغــم مــن أن نظريــة القيــاس الكلاســيكية، 
كانــت ســائدة في القــرن العشــرين؛ لتطويــر مختلــف 
البيانــات  وتحليــل  والتربويــة  النفســية  الاختبــارات 
المســتخرجة منها، فإن هذه النظرية واجهت تحديات 
في معالجة العديد من القضايا السيكومترية الحديثة 
)علام، 2005(. ومن بين هذه التحديات، أنها لا تمكن 
من تقديم تنبؤات حول كيف سيؤدي فرد أو مجموعة 
مــن الممتحــنين في فقرة معينة؛ حيث إنها موجهة نحو 
 Hambleton( الاختبــار، بــدلًاً مــن التوجه نحو الفقــرة
et al., 1991(، بالإضافــة إلــى التأثــر في الخصائــص 

بحــث  لــذا  )Lord & Novick, 2008(؛  للعينــة  العامــة 
علمــاء القيــاس عن نظريات ونماذج بديلة في القياس 
النفســي؛ بهــدف أن تشــمل نظريــة الاختبــار البديلة 
علــى خصائص، مثــل: خصائص الفقرة غير المعتمدة 
علــى المجموعــة، ودرجــات تعبــر عــن مهــارة الممتحن 
غيــر المعتمــدة علــى الاختبار، وأيضــاًً يُقُــدم النموذج 
على مســتوى الفقرة بدلًاً من مســتوى الاختبار، الذي 
لا يعتمــد علــى الحاجة إلــى اختبارات موازية بشــكل 
صــارم لتقييــم الثبات، كذلــك يوفر النموذج مقياسًًــا 
دقيقًًا لكل مســتوى من مستويات الأداء. وقد أظهرت 
الدراســات أن هذه الخصائص يمكن تحقيقها ضمن 
إطــار نظرية الاختبار البديلة، المعروفة باســم نظرية 

.)Hambleton et al., 1991( الاستجابة للفقرة

وقــد ظهــرت نظرية الاســتجابة للفقــرة )IRT( في 
الستينيات، وقدمت نماذج رياضية؛ لربط قدرة الفرد 
بصعوبــة الفقرات )Lord & Novick, 2008(. تُسُــتخدم 

هــذه النمــاذج في تقديــر معلمات الفقــرات ومعلمات 
الأفراد المتعلقة بالســمات المعنية، مما يســمح بتقديم 
تفســير واضــح لأداء الأفــراد في الاختبــار، اســتنادًًا 
إلــى القيــم التقديرية لهذه المعلمــات. ونظرًًا لصعوبة 
الملاحظة المباشــرة والقياس المباشــر لهذه الســمات؛ 
يُسُــتدل عليها عادة باســتخدام هذه القيم التقديرية، 
ويُطُلق عليها عادة السمات الكامنة )Latent Traits( أو 

القدرات )Abilities( )علام، 2005(.

أحــد  وهــو   ،)G. Rasch( راش  جــورج  وقــام 
كوبنهاجــن  بجامعــة  والإحصــاء  الرياضيــات  علمــاء 
عــام  منــذ  النفســي  القيــاس  بدراســة  بالدنمــارك، 
تحــت  ينــدرج  ســيكومتري،  بنمــوذج  وأتــى  1945م، 

والمعــروف  الاختباريــة،  للفقــرة  الاســتجابة  نظريــة 
بنمــوذج راش )Rasch Model( )علام، 2000(. يفتــرض 
هــذا النمــوذج أن احتمــال إجابــة الفــرد علــى أي فقــرة 
بشــكل صحيــح، يعتمــد علــى قــدرة الفــرد وصعوبــة 

.)Rasch, 1980( فقــط  الفقــرة 

Andrich’s Rat� )ويعتــبر ــسلم التقدــير لأندرــيش) 
ا مــن نمــوذج راش.  ing Scale Model( نموذجًًــا مشــت�قًًّ

يُسُــتخدم هــذا النمــوذج لتقنين المقاييــس التي تتكون 
مــن فقــرات ذات ســلم تقديــر )مثل مقيــاس ليكرت( 
)Andrich, 1978(، حيث يعد نموذج سلم التقدير حالة 
 Partial Credit( خاصــة مــن نمــوذج التقديــر الجزئــي
Model(، وكلاهمــا نمــاذج من عائلــة نماذج راش )دي 

إيالا، 2017(.

بالإضافة إلى ذلك، فإن نموذج ســلم التقدير آلية 
فعّّالــة لتحليل البيانات المســتقاة مــن مقاييس ليكرت 
وتقديــرات الأداء. يجــري تطبيــق هذا النمــوذج على 

المقدمة:
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الاســتجابات التــي تنتــج عن تسلســل فئــات ترتيبية، 
حيــث يتطلــب وجــود سلســلة مــن العتبــات الترتيبية 
التي تفصل بين هذه الفئات. في هذا الســياق، يجري 
تحديــد موقــع كل عتبــة ترتيبيــة على متصل الســمة 
للمتغير الكامن؛ لتحديد النقطة التي تفصل بين فئتي 
استجابة، كما أن عدد العتبات دائماًً يكون أقل بواحد 
مــن عــدد فئات الاســتجابة، أي: )m1(. وهذا يختلف 
 m حيث يُشُــار إلى ،)PC( عن نموذج التقدير الجزئي
 ،)RS( أمــا في نمــوذج مقيــاس التقدير ،)mj( بالرمــز
فيكون عدد العتبات متســاويًًا في جميع الفقرات )دي 
إيالا، 2017(. ويحتوي أيضاًً نموذج سلم التقدير على 
معلــم واحــد، وهو معلم صعوبــة الفقــرة )b_i(، الذي 
يمكن تقديره بشــكل مســتقل عن قدرات أفراد العينة 

)الحاج، 2023(.

ويُعُــد اســتخدام نمــاذج نظرية الاســتجابة للفقرة 
في تدريــج المقاييس أمرًًا بالغ الأهمية؛ لعدة أســباب، 
مــن أبرزهــا: تحسين دقة نتائــج الاختبار؛ مما يجعله 
 ،)DeMars, 2010( أكثر فائدة في تقييم قدرات الأفراد
وكذلــك إمكانيــة مقارنة نتائج مجموعات مختلفة من 
الأفــراد على نفس الاختبــار )Baker, 2001(، كما تتيح 
هذه النظرية استخدام الاختبارات لأغراض متعددة، 
الدراســية  البرامــج  أو  للوظائــف،  اختيارهــم  مثــل 

.)Hambleton et al., 1991(

ومــن هــذا المنطلــق، حــاول الباحثون )أبــو جراد، 
2016؛ البلوي، 2022؛ الخريف وتعلب، 2023؛ الســلمي 

وســنان، 2022؛ ســيد وآخــرون، 2021؛ علاونة، 2016؛ 
Andrich, 1978 ( الاســتفادة مــن الأســس الرياضيــة 

التــي تقــوم عليها نماذج الاســتجابة للفقرة وتوظيفها 
والنفســية،  التربويــة  المقاييــس  ومعايــرة  تطويــر  في 
هذه الأدوات القياســية، يمكن أن تســاعد المختصين 

في الــعلاج النفســي وغيرهــم مــن المهنــيين في تقديم 
المناســبة  الاســتراتيجيات  ووضــع  دقيقــة  تقييمــات 
للتعامــل مــع الســمات والظواهــر المختلفــة. ولعل من 
أكثر الظواهر التي لاحظنا انتشــارها الواســع وتعدد 
اشــكالها، ظاهــرة التنمــر الســيبراني، خصوصــاًً في 
ظــل الانتشــار الكبيــر للإنترنــت ومواقــع التواصــل 

الاجتماعي.

وقد ظهرت الحاجة الماسة لدراسة ظاهرة التنمر 
الســيبراني؛ نظــراًً للارتفــاع الملحــوظ في اســتخدام 
الإنترنــت ووســائل التواصــل الاجتماعــي بين طلاب 
الجامعة؛ مما يجعلهم عرضة لمختلف أشــكال التنمر 
الســيبراني. وتشــير الدراسات إلى أن نسبة التعرض 
للتنمر الســيبراني بين الشباب، تتراوح بين 10 % إلى 
40 %، مــع تفــاوت كبير بين البلــدان والفئات العمرية 

)Kowalski et al., 2014(، كمــا أظهــرت الدراســات أن 
التعرض للتنمر السيبراني، يمكن أن يكون له تأثيرات 
ســلبية علــى الصحــة النفســية، والأداء الأكاديمــي، 
.)Smith et al., 2019( والتفاعلات الاجتماعية للطلاب

مشكلة الدراسة:

علــى الرغم من التطور الملحوظ في أبحاث التنمر 
الســيبراني وآثــاره الســلبية، مــا تــزال هنــاك فجــوة 
بحثيــة، تتعلق بتوفير مقاييس دقيقة وموثوقة، تعتمد 
على نظرية الاســتجابة للفقرة. ويُعُد شُُــح الدراسات 
التــي تســتخدم نمــاذج نظريــة الاســتجابة للفقرة في 
تطويــر مقاييــس التنمــر الســيبراني دلــيالًا واضحًًــا 
علــى هذه الفجوة. لذا فإن الاعتماد على نماذج، مثل 
مقيــاس التقدير، الذي يتمتع بخصائص ســيكومترية 
متقدمــة، وافتراضــات رياضية قويــة، يتيح إمكانيات 
كبيــرة لتحسين قيــاس التنمر الســيبراني بدقة أكبر، 
مما يسهم في تقديرات أكثر موثوقية للظاهرة، ويعزز 
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فعالية الاستراتيجيات الوقائية والتدخلية.

ومــن خلال الاطلاع علــى الدراســات الســابقة؛ 
لوحــظ أن البحــوث المعنية بقضية التنمر الســيبراني 
في البيئــات الجامعيــة محــدودة نســب�يًًّا، حيــث تركــز 
الغالبية العظمى من الدراســات علــى مراحل التعليم 
قبل الجامعي. في هذا الســياق، أبرزت نتائج دراســة 
الشــهراني )2021(، التــي تناولــت اتجاهــات الطلبــة 
الجامعيين الســعوديين تجاه التنمر السيبراني، نتائج 
ملفتة؛ إذ أفادت بأن نسبة قدرها %90.7 من الطلاب 
والطالبات المشاركين في الدراسة، قد تعرضوا للتنمر 
السيبراني. تعكس هذه النتائج انتشارًًا واسعًًا للتنمر 
السيبراني بين الطلاب الجامعيين بدرجة تدعو للقلق؛ 
لذلــك يُعُد مــن المهم توفير أدوات قيــاس موضوعية، 
تتوافــق مع المعاييــر العلمية؛ لضمان تشــخيص دقيق 

للظاهرة ومعالجتها بطرق فعّّالة.

بنــاءًً على ما ســبق؛ فإن الباحثــة قد ارتأت القيام 
بدراســة الخصائــص الســيكومترية لمقيــاس التعرض 
للتنمر الســيبراني )الضحية( للطلبة الجامعيين، وفق 
نموذج سلم التقدير لأندريش، المنبثق عن نموذج راش؛ 
لكونه أشــهر النماذج المســتخدمة في تدريج المقاييس، 
ولتوفــر مصادر معلومات كافية حول النموذج، وأيضاًً 

توفر البرامج الإحصائية المناسبة. 

أهداف الدراسة: 

	1 اختبــار مــدى ملاءمــة مقيــاس التعــرض للتنمــر .
الجامعيــة  البيئــة  في  للاســتخدام  الســيبراني 
اســتيفائه  مــن  التحقــق  مــن خــال  الســعودية، 
لمتطلبــات النمــاذج الحديثــة في القيــاس التربوي 

والنفسي.
	2 تحليل البنية الســيكومترية للمقياس، باســتخدام .

نمــوذج ســلم التقديــر لأندريــش، وتحديــد مــدى 

جودة فقراته في تمثيل الســمة المقيسة )التعرض 
للتنمر السيبراني(.

	3 تحديد كفاءة المقياس في تمييز الأفراد، من خلال .
تحليل دالة المعلومات ومعامل الفصل؛ مما يسُهم 

في تحسين دقة التشخيص والقياس.

	4 رسم خريطة توزيع الفقرات والأفراد على متصل .
الســمة؛ لفهم تدرج الصعوبة والقدرات، وتحديد 
نمــوذج  ضــوء  في  للفقــرات  التقديريــة  المواقــع 

أندريش.

	5 معياريــة، . أدوات ســيكومترية  بنــاء  الإســهام في 
قائمــة علــى نظرية الاســتجابة للفقــرة، تعُزز من 
موثوقية قياس الظواهر النفسية والاجتماعية في 

الأوساط الأكاديمية.

أسئلة الدراسة:

تســعى الدراســة الحاليــة إلــى الإجابــة عــن الأســئلة 
الآتية:

	1 مــا مــدى تحقــق افتراضــات نظريــة الاســتجابة .
عينــة  أداء  مــن  المســتمدة  البيانــات  للفقــرة في 
الدراسة على مقياس التعرض للتنمر السيبراني؟ 

	2 مــا مدى تطابق البيانات المســتمدة من أداء عينة .
الدراســة على مقياس التعرض للتنمر السيبراني 

مع نموذج سلم التقدير لأندريش؟

	3 لدالــة معلومــات فقــرات . القصــوى  القيمــة  مــا 
مقيــاس التعرض للتنمر الســيبراني، وفق نموذج 

سلم التقدير لأندريش؟ 

	4 ما قيمة معامل الفصل للأفراد المشاركين في الدراسة؟.

	5 ما تقديرات مواقع فقرات مقياس التعرض للتنمر .
السيبراني، وفق نموذج سلم التقدير لأندريش؟
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 أهمية الدراسة: 

الأهمية النظرية: 

-	 تعميق الفهم لنظرية الاســتجابة للفقرة وتوســيع 
تطبيقاتهــا في مجــال قيــاس التنمــر الســيبراني؛ 
ممــا يســهم في إثــراء الأدبيــات العلميــة بمعارف 
جديــدة حــول اســتخدام هــذه النظريــة في فهــم 

الظواهر الاجتماعية والنفسية.
-	 التنمر  لظاهرة  العلمي  الفهم  تطوير  في  الإسهام 

السيبراني في السياقات الحديثة، خاصة في ظل 
التطور التكنولوجي وتأثيراته في سلوكيات الأفراد.

-	 قد تسهم هذه الدراسة في رفع درجة الوعي لدى 
الباحثين المهتمين بإعداد المقاييس بأهمية التأكد 
مــن تحقيــق الموضوعيــة في المقاييــس، باعتبارها 

من الشروط الأساسية لجودة أدوات القياس.

الأهمية التطبيقية:
-	 الســيبراني  للتنمــر  التعــرض  مقيــاس  تدريــج 

باســتخدام نموذج أندريش، قد يسُــهم في إنشــاء 
أداة قياس موضوعية، ذات خصائص سيكومتريه 
عاليــة الجــودة؛ مما يعزز الثقة في نتائج القياس، 

ويحسن جودة التدخلات النفسية والتربوية.
-	 إمكانيــة اســتخدام المقيــاس في الأبحــاث النفســية 

والتربويــة والتطبيقــات الإكلينيكيــة؛ ممــا يســاعد 
اســتراتيجيات  ووضــع  المشــكلة  تشــخيص  في 

ــا. ــة لمواجهته فعال

مصطلحات الدراسة: 
الخصائص السيكومترية:

اصطلاحًًا: تُشُير الخصائص السيكومترية للاختبار 
إلــى مجموعــة الصفات الأساســية التــي تعكس مدى 
جودة وفعالية فقراته، وتشــمل الصــدق والثبات، إلى 

جانــب مؤشــرات إحصائيــة أخــرى، مثــل: معــاملات 
التمييــز، ومســتويات الصعوبة أو الســهولة، والمعايير 
المســتخدمة في تفســير النتائــج. ويتــم التحقــق مــن 
هــذه الخصائص مــن خلال تطبيق تجريبي للاختبار 
علــى عينــة ممثلة من المجتمــع K تُعُرف بعينة التقنين 

)بوسالم، 2014(.

ــا: مــدى مطابقة الفقرات لافتراضات نموذج  إجرائيًّ�ً
أندريــش، وتحديــد مواقــع الفقرات، دالــة المعلومات، 
ومؤشــر الفصل، مــن خلال تطبيقه علــى عينة كبيرة 
ممثلــة لمجتمــع طلبــة الجامعــة، باســتخدام نمــوذج 
أندريــش لتقييــم توزيع الاســتجابات وتفســير النتائج 
بشــكل موحــد علــى جميــع المشــاركين. يتضمــن هذا 
النهــج توحيــد إجــراءات تطبيــق المقيــاس، وطريقــة 
تصحيــح الدرجات، وتفســير النتائــج؛ لضمان تقدير 

دقيق لخصائص المقياس السيكومترية.

 Andrich Rating( لأندريــش  التقديــر  ســلم  نمــوذج 
)Scale Model

اصطلاحًًــا: هــو نمــوذج إحصائي متقدم، يُسُــتخدم 
مقاييــس  لفقــرات  ســيكومتريه  خصائــص  لتحليــل 
التقدير، خاصة تلك التي تتضمن فئات متعددة )مثل 
مقيــاس ليكــرت(. ينبثــق نمــوذج أندريش مــن نموذج 
راش الشــهير. يُسُــتخدم نموذج أندريش مع البيانات 
Lik�( مثــل مقاييــس ليكرت ،)Ordinal Data )الرتبــية) 
ومقيــاس   ،)Guttman( جيتمــان  ومقيــاس   ،)ert-type

ثيرســتون )Thurstone(، التــي تتضمــن فئــات متعددة 
)مثل »موافق بشــدة« إلى »غير موافق بشــدة«(. ويُعُد 
امتدادًًا له؛ ليشمل خصائص إضافية، تتعلق بالفئات 

.)Andrich, 1978( المتعددة

ا: تدريج مقياس التعرض للتنمر الســيبراني،  إجرائيًّ�ً
مــن خلال تحليــل الخصائص الســيكومترية لفقرات 
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مقيــاس التعــرض للتنمــر الســيبراني، بمــا في ذلــك: 
تقدير مواقع الفقرات، وحساب معامل الفصل، ودالة 
معلومات الفقرات، وتحديد الفقرات التي تحتاج إلى 

تعديل أو حذف.

Exposure to Cyber�( يالتعرض للتنمر السيبراني
:)bullying

اصطلاحًًــا: تعرّّفــه محمــود )2022( بأنــه » تعــرُُّض 
الســمعة،  وتشــويه  الســيبراني  للقــذف  الضحيــة 
وانتهــاك  والاســتهزاء،  للســخرية  وخضوعهــا 
التواصــل  مواقــع  مــن  والإقصــاء  الخصوصيــة، 

الاجتماعي عن عمد وبشكل متكرر«)ص. 493(.

ا: يعرّّفه الباحثان بالدرجة التي يحصل عليها  إجرائيًّ�ً
الطالــب علــى مقيــاس التعــرض للتنمــر الســيبراني، 
حيث تشير الدرجات المرتفعة إلى تعرض أكبر للتنمر 

السيبراني.

:)Test Information Function( دالة معلومات الاختبار
»دالــة رياضيــة، تعبر عن مجمــوع دوال المعلومات 
لجميع فقرات الاختبار عند مستوى معين من القدرة« 

)الشريفين والشريفين، 2011، ص. 135(

 Person Separation( معامل الفصل بين الأفراد
:)Index) (Gp

التمييــز بين  أو  الفصــل،  الأداة في  مــدى جــودة 
الأشخاص، بدلالة مواقعهم على المتغير الكامن.

حدود الدراسة: 

الححدود الموضوعيـة: اقتصـرت الدراسـة الحاليـة على 
اسـتخدام نمموذج سـلم التقديـر لأندريـش في دراسـة 
للتنمـر  التعـرض  لمقيـاس  السـيكومترية  الخصائـص 

السـيبراني.

الحــدود الزمانيــة: أجريــت الدراســة خلال الفصــل 
الدراسي الأول من العام الدراسي 1446ه.

الحدود المكانية: يتحدد النطاق المكاني لهذه الدراسة 
بالجامعــات الســعودية الحكوميــة والخاصــة المتمثلة 
بـجامعة الملك سعود، وجامعة الإمام محمد بن سعود 

الإسلامية، وجامعة الفيصل. 

الحدود البشرية: عينة من طلاب وطالبات المنتسبين  
لجامعة الملك ســعود، وجامعة الإمام محمد بن سعود 

الإسلامية، وجامعة الفيصل. 

منهج الدراسة وإجراءاتها:

تعتمــد الدراســة الحاليــة علــى المنهــج الوصفــي 
التحليلــي؛ حيــث يتناســب المنهج مع أهــداف وطبيعة 
الدراســة، ويتيــح هــذا المنهــج فرصــة لتقــديم وصف 
الدراســة،  محــور  للظاهــرة  عميــق  وتحليــل  دقيــق 
بالإضافة إلى تشخيص الأبعاد المختلفة لها، وتفسير 

النتائج المستخلصة بوضوح.

مجتمع وعينة الدراسة: 

يتكــون مجتمــع الدراســة مــن طلبــة الجامعــات 
السعودية الحكومية والخاصة، وتتألف عينة الدراسة 
من 579 طالبًًا وطالبة من جامعة الملك سعود، وجامعة 
الإمام محمد بن ســعود الإسلامية، وجامعة الفيصل 
)الذكــور والإنــاث( الــدارسين في الفصــل الدراســي 
الأول من عام 1446هـ، كما أوصى جوارنة والشريفين 
)2012(، بأن يكون الحد الأدنى لعدد أفراد العينة بين 
خمســة إلى عشرة أضعاف عدد الفقرات. وبناءًً على 
دراسة ريف )Reeve, 2002( ودراسة إمبريستون ورايز 
)Embretson & Reise, 2000(، اللتين بيّّنتا تأثير اختيار 
نموذج من نماذج نظرية الاستجابة للفقرة على حجم 
العينة المناسب، حيث يتطلب نموذج سلم التقدير 250 
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فــردًًا، لكــن يُنُصح بعدد يقارب 500 فرد؛ لضمان دقة 
التقديرات. وتم اختيار العينة بالطريقة المتيسرة، من 
خلال إرســال أقســام الأبحــاث في الجامعــات لرابط 

أدوات الدراسة إلى جميع الطلاب والطالبات. 

وفيمــا يخــص حــدود الدراســة، فقــد اقتصــرت 
الحدود الموضوعية على استخدام نموذج سلم التقدير 
لأندريش في تحليل الخصائص الســيكومترية لمقياس 
التعرض للتنمر الســيبراني. وتمثلت الحدود الزمانية 
في الفصــل الدراســي الأول مــن العــام 1446هـــ، في 
حين تمثلــت الحدود المكانية في الجامعات الســعودية 
الثلاث: جامعة الملك سعود، وجامعة الإمام محمد بن 

ســعود الإسلامية، وجامعــة الفيصل، حيث تم تطبيق 
الدراســة على عينة من الطلاب والطالبات المنتسبين 

لهذه الجامعات.

وتم اختيــار عينة اســتطلاعية قدرهــا )30( طالبًًا 
وطالبــة مــن طلبــة جامعــة الملــك ســعود؛ للتحقق من 
وضــوح فقرات المقيــاس والخصائص الســيكومترية. 
جــدول )1( يوضــح عــدد طلبــة الجامعــات، وعينــة 
الأرقــام  وهــذه  الاســتطلاعية،  والعينــة  الدراســة، 
)مجتمــع الدراســة( حســب إحصــاءات وزارة التعليم 
للجامعــات الحكوميــة )2023( وإحصــاءات وبيانــات 

الموقع الرسمي لجامعة الفيصل.

جدول 1. توزيع أفراد مجتمع الدراسة / عينة الدراسة / العينة الاستطلاعية، تبعًًا لمتغير النوع الاجتماعي )ذكور، إناث(

الجامعة
مجتمع الدراسة

إجمالي عدد الطلبة 
)ذكر(

عدد الطلبة 
)أنثى(

النسبة 
)ذكر(

النسبة 
)أنثى(

58,728%42.3%57.7 33,91524,813جامعة الملك سعود

46.3150,391%53.7%80,77769,614جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

575,119%43%2,2012,918جامعة الفيصل

60.4161,238%39.4%116,89397.345المجموع

الجامعة
عينة الدراسة

إجمالي عدد الطلبة 
)ذكر(

عدد الطلبة 
النسبة )أنثى(النسبة )ذكر()أنثى(

229%67.25%7515432.75جامعة الملك سعود

200%72%5614428جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

150%78%3311722جامعة الفيصل

579%71.6%16441528.4المجموع

الجامعة
العينة الاستطلاعية

إجمالي عدد الطلبة 
)ذكر(

عدد الطلبة 
)أنثى(

النسبة 
)ذكر(

النسبة 
)أنثى(

30%66.7%102033.3جامعة الملك سعود
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أدوات الدراسة:
مقياس التعرض للتنمر السيبراني: 

من إعداد محمود )2022(، الذي يهدف إلى قياس 
التنمــر الســيبراني )الضحيــة( لــدى طلبــة الجامعة، 
بواســطة مجموعــة من الفقــرات )23 فقرة(. يتضمن 

هذا المقياس أربعة أبعاد كالآتي: )محمود، 2022(

	1 القذف الســيبراني )6 فقرات(: يقصد به تشــويه .
ســمعة الضحية، من خلال نشــر ادعــاءات كاذبة 
عنهــا، أو تلفيــق صــور شــخصية لهــا وتصميمها 
في محتويات جنســية، أو نشــر شــائعات، تخدش 

الحياء عن الضحية، أو سبها بألفاظ بذيئة.
	2 الســخرية والاســتهزاء )6 فقــرات(: ويقصــد بــه .

تعــرض الضحية للســخرية عبر مواقــع التواصل 
الاجتماعــي، أو نشــر مواقــف مخجلــة عنهــا، أو 
إظهار عيوبها وتكبيرها بهدف السخرية منها، أو 
تعرضها للإهانة والنقد اللاذع بهدف الاســتهزاء 

بها وإشعارها بالحرج.
	3 بــه . ويقصــد  انتهــاك الخصوصيــة )6 فقــرات(:   

تعرض الضحية للتجسس على ملفاتها الخاصة، 
أو كشــف محادثاتها الشــخصية، أو الاطلاع على 
صورها الشــخصية ونشرها عبر مواقع التواصل 

الاجتماعي دون إذن منها.
	4 بــه . ويقصــد  فقــرات(:   5( الســيبراني  الإقصــاء 

تعــرض الضحية للتهميــش أو الحذف من مواقع 
التواصــل الاجتماعي، وكذلــك تعرضها لحملات 
ممنهجــة؛ للحشــد والتحريــض ضدهــا؛ بهــدف 

نبذها اجتماعيًّا وإشعارها بالحرج.
ويتطلــب مــن المفحــوص إبــداء رأيه بالنســبة لكل 
فقرة، واختيار أحد البدائل المتمثلة في: »غالبًًا، أحيانًًا، 
نــادرًًا«، ولتصحيــح المقيــاس، وإعطــاء كل اســتجابة 

وزنًًا، بحيث تُعُطى الاســتجابة »غالبًًا« ثلاث درجات، 
و«أحيانــا« درجــتين، و »نــادرًًا« درجة واحــدة. وقد تم 
للمقيــاس،  الســيكومترية  مــن الخصائــص  التحقــق 
اعتمادًًا على العينة موضع البحث )طلبة جامعة عين 
شــمس( من خلال فحص الاتساق الداخلي، وتحديد 
مؤشــرات صدق البنية، باســتخدام التحليــل العاملي 
التوكيدي، وتقدير ثبات المقياس، باســتخدام )معامل 

كرونباخ ألفا، وطريقة التجزئة النصفية(.

بدراســة  الباحثــان  قــام  الدارســة الحاليــة،   وفي 
تطبيــق  بعــد  للمقيــاس،  الســيكومترية  الخصائــص 
عينــة  علــى  الســيبراني  للتنمــر  التعــرض  مقيــاس 
اســتطلاعية مــن طلبــة جامعة الملــك ســعود، قوامها 
)30( طالبًًــا وطالبة تم اختيارهم بالطريقة المتيســرة، 

وإرسال رابط الاستبانة إليهم. 

تم التحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس 
مــن صــدق وثبــات، قبل تطبيقــه على عينة الدراســة 
الســيكومترية  الخصائــص  حســاب  ثــم  الأصليــة، 

للمقياس، من خلال:

	1 عــرض مقياس التعــرض للتنمر الســيبراني على .
النفــس  علــم  متخصصــن في  محكمــن  تســعة 
مــن  للتحقــق  والتقــويم؛  والقيــاس  والإرشــاد 
الصــدق الظاهــري للمقيــاس. طُلب منهــم تقييم 
صياغــة العبــارات مــن حيــث وضوحهــا ومــدى 
ملاءمتهــا لقيــاس الســمة المســتهدفة. وبناءً على 
ملاحظاتهــم؛ تم حســاب نســبة اتفــاق المحكمين 
باســتخدام معادلــة كوبــر، وتعديل العبــارات رقم 
)1، 2، 4، 16، 22(، كمــا أجُريــت تعديــات علــى 
خيــارات الإجابــة، حيــث زيــدت من ثلاثــة بدائل 
)»غالبــاً« 3 درجــات، »أحيانــاً« درجتــن، »نــادراً« 
درجــة واحدة( إلى خمس بدائل؛ بناءً على آرائهم 
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)»دائمــاً« 5 درجــات، »غالباً« 4 درجــات، »أحياناً« 
3 درجات، »نادراً« درجتين، »أبداً« درجة واحدة(.

	2 الثبــات: تم حســاب ثبــات المقيــاس، مــن خــال طريقــة .
كرونباخ ألفا وطريقة التجزئة النصفية واستخدام معادلة 

سيبرمان براون.

	3 الارتبــاط المصحــح للدرجــة الكليــة للفقــرة بالبعــد الذي .
تنتمــي إليــه: عــن طريــق حســاب معامــل الارتباط 
بــن الفقــرة والدرجــة الكليــة للبعد الــذي تنتمي 
إليــه وكذلك البعد والمقيــاس جميعًا. وجدول )4( 

يوضح هذه المعاملات. 

تشــير النتائج الواردة في جدول )2( إلى أن الفقرة 
رقــم 3 لديهــا أدنى معامل ارتباط ).108(؛ مما يشــير 

إلــى أنهــا قد لا تكون على نفس مســتوى الاتســاق مع 
العبارات الأخرى، ويجب إعادة النظر في هذه الفقرة 
 Crocker( أو حذفهــا. ووفقًًا لتوصيات كروكر وألجينا
Algina, 1986 &( بشــأن تحليــل الفقــرة، أُعُيــد النظــر 

فيهــا وأُبُقيــت إلــى أن يحين وقت تحليــل بيانات عينة 
الدراســة. وبناءًً على بيانات التحليل الإحصائي لعينة 
الدراســة؛ ســتُحُذف مــن صــورة المقيــاس النهائية أو 
تُبُقى. بقية العبارات، كانت جميعها دالة عند مستوى 
الدلالــة 0.01، ولديها معــاملات ارتباط مرتفعة، مما 
يؤكــد ارتباط الفقــرات بالبعد الذي تنتمي إليه، ويعد 
ذلــك دليالًا علــى مدى فاعلية فقــرات المقياس، حيث 
تقيــس مــا يقيســه البعــد الذي تقــع فيــه، وتقيس كل 

الذي يقيسه المقياس.

جدول 2. معاملات الارتباط المصححة للفقرات ومعاملات الثبات )كرونباخ ألفا - التجزئة النصفية( لأبعاد 
مقياس التعرض للتنمر السيبراني )ن=30(

الإقصاء السيبرانيانتهاك الخصوصيةالسخرية والاستهزاءالقذف السيبراني

معامل رقم الفقرة
الارتباط

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

10.48770.785130.473190.698

20.35980.765140.741200.721

30.10890.756150.680210.736

40.702100.749160.462220.656

50.623110.735170.624230.473

60.750120.788180.612

معاملات الارتباط بين الأبعاد 
0.8440.9370.8950.870والدرجة الكلية للمقياس

0.810.760.790.80كرونباخ ألفا

0.90المقياس كله 

0.780.910.820.92التجزئة النصفية )سيبرمان براون(

0.96المقياس كله
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كما أن جميع معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة 
ا )قريبة مــن 1(؛ حيث  الكليــة للمقيــاس مرتفعــة جــ�دًًّ
تتراوح بين )0.84 –0.93(، وهذا يدل على وجود علاقة 
قوية بين كل بعد من الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس، 
مما يدل على أن الفقرات التي تشكل المقياس، تقيس 

نفس البناء بشكل متسق. 
وجاءت قيم معاملات الثبات لجميع أبعاد مقياس 
التعــرض للتنمــر الســيبراني مرتفعــة، ممــا يدل على 
اتســاق داخلي قوي للمقيــاس. وبالتالي، فإن المقياس 
يمتلــك مســتوًًى عاليًًــا مــن الصــدق والموثوقيــة؛ مما 
يجعلــه أداة قيمــة لقياس التعرض للتنمر الســيبراني 

في الدراسات العلمية.

إجراءات الدراسة: 
	1 الحصــول علــى موافقــة لجنة أخلاقيــات البحث .

العلمــي بجامعــة الملــك ســعود؛ للموافقــة علــى 
تطبيق أداة الدراسة على طلبة الجامعة.

	2 اختيــار عينة اســتطلاعية من طلبــة جامعة الملك .
ســعود )ذكور وإناث(، قوامها )30( طالبًا وطالبة، 
بطريقة متيسرة، وتطبيق المقياس عليهم؛ للتحقق 
مــن وضوح وفهــم العبــارات، ثم تعديــل المقياس؛ 

بناءً على ملاحظاتهم.
	3 تم التحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس .

من صدق وثبات، قبل تطبيقه على عينة الدراسة 
الأصلية.

	4 عينة . على  الأخيرة  بصورته  المقياس  تطبيق  تم 
الدراسة المكونة من )579( طالب وطالبة، من خلال 
مراسلة أقسام الأبحاث في الجامعات؛ لنشر رابط 

الاستبانة على البريد الإلكتروني للطلاب.
	5 جمع البيانات وإدخالها في الحاسب الآلي؛ لإجراء .

التحليل الإحصائي، وفقًا للأســاليب الإحصائية 

 ،)SPSS( المناســبة، حيــث تم اســتخدام برنامــج
.)Python( وبرمجية ،)Winsteps( وبرنامج

	6 مناقشة النتائج في ضوء أسئلة البحث والدراسات .
السابقة.

الأساليب الإحصائية:
-	 للإجابة عن سؤال البحث الأول، المتمثل بالتحقق 

مــن افتراضــات النمــوذج، باســتخدام البرنامــج 
افتــراض  التحقــق مــن  الإحصائــي )SPSS(، تم 
أحادية البعد للمقياس، من خلال معامل كرونباخ 
أســلوب  باســتخدام  العاملــي،  والتحليــل  ألفــا 
Principal Compo� الأساسـ�ية)  المكونـ�ات  )تحليـ�ل 
nents( لاســتجابات الطلبــة على مقياس التعرض 

للتنمــر الســيبراني، وكذلك التحقــق من افتراض 
.Q3 الاستقلال الموضعي، باستخدام إحصائي

-	 الباحثــان  قــام  الثانــي؛  الســؤال  وللإجابــة عــن 
باستخراج النتائج، من خلال مؤشرين:

○ 	.)Fit-Persons( مؤشر المطابقة المتعلق بالأفراد
○ 	.)Item-Fit( مؤشر المطابقة المتعلق بالفقرات

حيــث تم حــذف الحالات غيــر الملائمــة لأســس 
القيــاس الموضوعي من الأفراد وفقرات المقياس، من 
خلال إحصائــي المطابقة الداخلية  )Infit(، وإحصائي 
المطابقة الخارجية )Outfit(، وتم حســاب المتوسطات 
الحســابية والانحرافــات المعياريــة لــكل تقديــر مــن 
تقديــرات القــدرة للأفراد، ولكل مــن مواقع الفقرات 
والخطــأ المعيــاري وقيم متوســط المربعــات للمطابقة 

الداخلية والخارجية.
-	 للإجابــة عــن الســؤال الثالــث؛ تم تقديــر دالــة 

المعلومــات )Iθ(عنــد كل مســتوى مــن مســتويات 
القدرة، ورســم العلاقة بين دالة المعلومات الكلية 
المعيــاري  والخطــأ   )Test Information Function(
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.)Standard Error of Measurement - SEM( للتقدير
-	 للإجابــة عــن الســؤال الرابع؛ تم حســاب معامل 

.)Person Separation Index) (Gp( الفصل للأفراد
-	 للإجابــة عن الســؤال الخامــس؛ تم تقدير مواقع 

كل فقــرة على متصل الســمة، مــن خلال خريطة 
.)Person-Item Map( توزيع الفقرات والأشخاص

  نتائج الدراسة ومناقشتها:
النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: 

للإجابة عن سؤال الدراسة الأول الذي ينص على: 
»ما مدى تحقق افتراضات نظرية الاســتجابة للفقرة 
في البيانــات المســتمدة مــن أداء عينــة الدراســة على 
مقيــاس التعرض للتنمر الســيبراني؟«، قــام الباحثان 

بالإجراءات الآتية:
○ تفترض 	 إذ  البعد:  أحادية  افتراض  من  التحقق 

سمة  وجود  للفقرة  الاستجابة  نظرية  نماذج 
ولذلك  المقياس،  في  الفرد  أداء  تفسر  واحدة، 
تسمى بالنماذج أحادية البعد )جوارنه والشريفين، 
2012(، وقد اعتمد الباحثان على عدة مؤشرات؛ 

لفحص أحادية البعد، منها:

	1 معامــل كرونبــاخ ألفــا: تم حســاب معامــل الثبات، .
عينــة  علــى  ألفــا  كرونبــاخ  طريقــة  باســتخدام 
الدراسة المكونة من )579( طالب وطالبة من طلبة 
الجامعات، وبلغت قيمة معامل كرونباخ ألفا ).93( 

وهي قيمة مرتفعة، ومؤشر على أحادية البعد.

	2 .Factor Analy� )استخدام أسلوب التحليل العاملي) 
sis(: باستخدام طريقة تحليل المكونات الأساسية 

لاســتجابات   )Principal Components Analysis(
طــاب وطالبات الجامعات علــى فقرات مقياس 
التعــرض للتنمــر الســيبراني، وقــد تم إيجاد قيم 
الجــذور الكامنــة )Eigen Value( ونســب التبايــن 
مــن  عامــل  لــكل   )Explained Variance( المفســر 
العوامــل، وجــرى التدويــر للعوامــل، باســتخدام 
 ،)Varimax Rotation( المتعامــد  التدويــر  طريقــة 
حيــث أفــرز التحليل 4 عوامل، فســرت )65.45%( 
مــن التباين. يبين جدول )3( قيم الجذور الكامنة 
)Eigen values(، ونســبة التبايــن المفســر، ونســبة 
التباين المفسر التراكمية لكل عامل من العوامل.

جدول 3: قيم الجذور الكامنة )Eigen values(، ونسبة التباين المفسر، ونسبة التباين المفسر التراكمية لكل 
عامل من العوامل

نسبة التباين المفسر التراكمي %نسبة التباين المفسر%الجذر الكامنالعامل
1﻿9.9743.3643.36

22.7411.9355.29

31.335.7861.08

41.004.3665.45

يتضح من جدول )3( أن قيمة الجذر الكامن للعامل الأول، بلغت )9.97(، وهي قيمة مرتفعة عند مقارنتها بقيم الجذور الكامنة 
لبقية العوامل. وبالاستناد إلى قيمة محك الجذر الكامن كمؤشر على أحادية البعد؛ يُعُتبر المقياس أحادي البعد، إذا كانت قيمة 
النتيجة، يتحقق هذا  الثاني، بنسبة تتجاوز )2(. وفي هذه  للعامل  الكامن  للعامل الأول مرتفعة، مقارنةًً بالجذر  الكامن  الجذر 
الشرط، حيث إن نسبة الجذر الكامن للعامل الأول إلى العامل الثاني، تزيد عن )2(. والتمثيل البياني لقيم الجذور الكامنة للعوامل 

الناتجة عن التحليل العاملي، يثبت ذلك، كما هو موضح في الشكل )1(.
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شكل 1: التمثيل البياني لقيم الجذور الكامنة للعوامل المكونة لمقياس التعرض للتنمر السيبراني

يتــبين مــن الشــكل )1( أن هنــاك فرقًًا كبيــرًًا بين 
قيمــة الجــذر الكامــن للعامــل الأول وقيمــة الجــذر 
الكامــن للعامــل الثانــي، مقارنــة بالفــرق بين الجــذر 
الكامــن للعامل الثاني والعامــل الثالث، مما يدل على 
تحقــق أحاديــة البعد في هذا المقيــاس. ويعتبر المحك 
الآخر لأحادية البعد هو نســبة التباين المفســر، حيث 
بلغت نسبة التباين المفسر للعامل الأول )43.36 %( من 
إجمالي التباين. وهذا يشــير إلــى وجود عامل رئيس 
في المقياس، وفقًًا لـ جوارنة والشــريفين )2012(، وإذا 
كان العامــل الأول قــادرًًا علــى تفســير مــا لا يقل عن 
)20 %( من التباين، فإن ذلك يُعُد مؤشرًًا على تحقق 
أحادية البعد )Rechase, 1985(، مما يعني أن المقياس 
يقيس ســمة واحدة. وتؤكد هذه الدراســة تحقق هذه 
الشروط، مما يدل على أحادية البعد لمقياس التعرض 

للتنمر السيبراني.

○ الموضعــي: 	 الاســتقلال  افتــراض  مــن  التحقــق 
مؤشــراً  الموضعــي  الاســتقلال  تحقــق  يعتبــر 
المســتهدفة  الســمة  تقيــس  الفقــرات  أن  علــى 
بشــكل مســتقل عــن بعضهــا البعــض، ممــا يعــزز 
هاملتــون  أشــار  وقــد  المقيــاس.  موثوقيــة  مــن 
أن  إلــى   )Hambleton et al., 1991( وآخــرون 
تحقــق  يؤكــد  البعــد،  أحاديــة  افتــراض  تحقــق 
ــد مــن  ــن لمزي ــي. لك ــراض الاســتقلال الموضع افت
 Q3 ــي ــان، باســتخدام إحصائ التحقق؛ قام الباحث
الــذي اقترحــه ينــغ )Yen, 1984(، وهــو إحصائــي، 

الفقــرات:  بواقــي  يعتمــد علــى 
 ( dᵢ = Xᵢ – EXᵢ|θ )

ثــل بواقــي الفقــرات d الفــرق بين الدرجــة  حيــث متُم
الفعليــة للفــرد علــى الفقــرة )X( والدرجــة المتوقعــة 
)E(. ويتــم حســاب إحصائــي Q3 مــن خلال إيجــاد 
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معــاملات الارتبــاط بين بواقــي الفقــرات، باســتخدام 
لـة التالـيـة المعادـ

( Q3,ij = rdidj )

 .j و i بواقي الفقرات di و dj حيث
وتم اعتمــاد قيمــة ارتباطــات بواقي الفقــرات البالغة 
0.5 كحــد فاصل لتحديد اســتقلالية الفقرات، وذلك 
اســتنادًًا إلــى الدراســات الســابقة التــي أوصت بهذه 
 Ten Klooster( القيمة، مثل دراسة تن كلوستر وآخرين
 Davidson( ودراســة ديفيدسون وآخرين ،)et al., 2009

et al., 2004(.  وقد أظهرت نتائج التحليل أن أعلى قيمة 

لمعــاملات ارتبــاط بواقــي الفقرات، بلغــت 46.0 وهي 
أقــل مــن 0.5، ممــا يعني أن فقرات مقيــاس التعرض 

للتنمر السيبراني مستقلة عن بعضها البعض.

○ السـرعة: تم 	 مـن  التحـرر  افتـراض  مـن  التحقـق 
إرسـال رابـط المقيـاس إلـى العينـة، مـع توضيـح أن 
ليسـت متطلبًـا أساسـيًّا. وجـرى  الإجابـة  سـرعة 
العينـة  في  المشـاركين  اسـتجابة  مـدة  تسـجيل 
لحظـة  بني  الزمـن  حسـاب  عبـر  الاسـتطلاعية 
حيـث  الـردود،  اسـتكمال  ووقـت  الرابـط  إرسـال 
يعُـد  دقائـق.   3 إلـى   2 بني  الإكمـال  وقـت  تـراوح 
ذلـك مؤشـرًا علـى عـدم تأثيـر عامـل الزمـن علـى 
النتائـج، ممـا يحقـق افتـراض التحـرر مـن السـرعة.

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: 
للإجابــة عــن ســؤال الدراســة الثاني الــذي ينص 
علــى: »مــا مــدى تطابــق البيانات المســتمدة مــن أداء 
عينة الدراسة على مقياس التعرض للتنمر السيبراني 
مــع نمــوذج ســلم التقدير لأندريــش؟«؛ قــام الباحثان 
 )Goodness of Fit( بالتحقــق مــن مطابقــة البيانــات
لنمــوذج ســلم التقدير، مــن خلال التحقق من ملاءمة 
الأفــراد والفقــرات للنمــوذج، حيــث يقصــد بمطابقة 

الفقــرات لنمــوذج مــعين، قــدرة النموذج على تفســير 
اســتجابات الأفــراد علــى إحــدى الفقــرات، أو التنبؤ 
بهــذه الاســتجابات )علام، 2005(. تم تحليــل بيانــات 
اســتجابات عينــة الدراســة علــى مقيــاس التعــرض 
 Winsteps( برنامــج  باســتخدام  الســيبراني،  للتنمــر 
v5.8.2(، حيــث تم إدخــال بيانــات اســتجابات أفــراد 

العينــة، المكونــة مــن 579 طالب وطالبــة، على فقرات 
مقيــاس التعــرض للتنمــر الســيبراني، المكــون من 23 

فقرة، وفقاًً لمقياس ليكرت الخماسي، وذلك كما يلي

أولًاً: التحقق من ملاءمة الأفراد للنموذج:

تم تقديــر قــدرات الأفــراد والخطــأ المعيــاري في 
مقياس القدرة، إضافةًً إلى استخدام إحصائي المطابقة 
اللذيــن   )OUTFIT( والخارجيــة   )INFIT( الداخليــة 
يوفــران معلومــات حــول أي فــروق في الاســتجابات. 
يُعُــرف إحصائــي المطابقــة الداخليــة بأنــه إحصائــي 
مطابقــة مــوزون، يعتمد علــى مربع البواقــي المعيارية 
بين مــا هو ملاحظ وما هــو متوقع، بناءًً على النموذج 
البواقــي  تُعُــد هــذه  )يشــابه إحصائــي مربــع كاي(. 
المعياريــة المربعة معلومات موزونة، يجري جمعها عبر 
الملاحظــات )ســواء الفقــرات أم الأشــخاص(، حيــث 
يتم حســاب الوزن، باســتخدام )pj(1-pj. يتم حســاب 
متوسط إحصائيات مربع كاي؛ لاستخلاص إحصائي 
متوســط المربعــات للمطابقــة الداخليــة، ويُعُرف هذا 
 Mean أي )MNSQ( الإحصائــي في جــدول النتائــج بـــ

Square )دي إيالا، 2017(.

فيتضمــن  الخارجيــة،  المطابقــة  إحصائــي  أمــا 
أيضًًــا )ZSTD( و )MNSQ(. يمثــل إحصائي المطابقة 
المربعــة  المعياريــة  البواقــي  متوســط  الخارجيــة 
للاستجابات، سواء على مستوى الشخص أم الفقرة، 
ويُطُلق عليه »متوســط المربعات«؛ لأنه يمثل متوســط 
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القيــم المربعة للبواقي، ويشــابه إحصائيــة مربع كاي، 
مقســومة علــى درجــات الحريــة. يفضــل اســتخدام 
إحصائــي المطابقــة الخارجيــة؛ لأنــه أكثر حساســية 

.)Linacre, 2012, p. 17( للقيم المتطرفة

المطابقــة  لإحصائــي   )MNSQ( قيــم  وتتــراوح 
الداخليــة والخارجيــة التــي تتناســب مع نموذج ســلم 
التقديــر حــول الواحــد، حيــث تنحصــر بين )0.6 - 
1.4(، أمــا قيم )ZSTD( لإحصائــي المطابقة الداخلية 

والخارجيــة المعياريــة، التــي تمثــل إحصائيــة  تقريبًًا 
)دي إيــالا، 2017(، فتعــد المطابقة جيــدة؛ عندما تقع 

هذه القيم بين ±2. 

جدول )4( ي وضح المتوسط الحسابي والانحراف 
المعيــاري لــكل تقديــر من تقديــرات قــدرات الأفراد، 
والخطــأ المعيــاري في التقدير، ومتوســطات المربعات 
 )ZSID( وقيم إحصائيات المطابقة المعيارية ،)MNSQ(

لإحصائي المطابقة الداخلية والخارجية.

جدول 4. ملاءمة الأفراد لنموذج سلم التقدير )عدد الأفراد=579، عدد الفقرات=23(

الخطأ المعياريالقدرة

إحصائي المطابقة الداخلية 
)INFIT(

إحصائي المطابقة الخارجية 
)OUTFIT(

متوسط 
المربعات 
)MNSQ(

القيمة 
المعيارية 
)ZSID(

متوسط 
المربعات 
)MNSQ(

القيمة 
المعيارية

)ZSID(

0.980.401.040.01.100.1المتوسط الحسابي

1.220.430.451.30.661.2الانحراف المعياري

يتضح من الجدول )4( أن المتوسط الحسابي لأوساط 
الداخليــة والخارجيــة  مربعــات إحصائــي المطابقــة 
و1.10(.   1.04( التوالــي  علــى  بلغــت  قــد   ،)MNSQ(
وهذه القيمة، تقترب من القيمة المثالية لنموذج ســلم 
التقديــر، وهــي الواحــد، وبانحــراف معيــاري )0.45 
و0.66(، كمــا بلغ المتوســط الحســابي للقيــم المعيارية 
 )ZSID( الداخليــة والخارجيــة  المطابقــة  لإحصائــي 
علــى التوالــي )0.0 و0.1( وهــي قيــم مقاربــة للصفر، 
بانحــراف معيــاري )1.3 و1.2(، وهي قيم تعد مثالية، 
وفقًًــا للنمــوذج. وبعد تفحص قيــم إحصائي المطابقة 
الداخليــة والخارجيــة لــكل فــرد مــن أفــراد العينــة؛ 

اتضح وجود )67( فردًًا من أفراد عينة الدراســة غير 
مطابــقين للنمــوذج، وقــد اســتُبُعدوا مــن التحليل، ثم 

أعيد التحليل مرة ثانية.

ثانيًًا: التحقق من ملاءمة الفقرات للنموذج:

للتحقــق مــن مــدى ملاءمــة الفقــرات للنمــوذج؛ 
المعيــاري  والخطــأ  الفقــرات  مواقــع  تقديــر  جــرى 
المربعــات  متوســطات  إلــى  بالإضافــة  التقديــر،  في 
للمطابقــة الداخليــة والخارجيــة )MNSQ( للفقــرات، 

كمــا يوضــح ذلــك جــدول )5(.
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جدول 5: ملاءمة فقرات مقياس التعرض للتنمر السيبراني لنموذج مقياس التقدير )عدد الأفراد=512، عدد 
الفقرات=23(

الدرجة الفقرة
الكلية

عدد 
الأفراد

موقع 
الفقرة

الخطأ 
المعياري

إحصائي المطابقة الداخلية 
)INFIT( 

إحصائي المطابقة الخارجية 
)OUTFIT(

)MNSQ( متوسط المربعات)MNSQ( متوسط المربعات
32,44051213.1-0.081.411.03

162,438512-0.940.061.090.94

152,368512-0.810.061.110.90

22,2475120.54-0.051.151.56

92,207512-0.440.050.780.73

222,201512-0.430.051.071.02

12,181512-0.380.0591.01.38

212,165512-0.340.050.950.80

232,157512-0.330.051.120.97

42,018512-0.040.041.381.10

132,0115120.030.041.051.37

171,8975120.180.041.101.04

101,8425120.270.040.920.85

121,8375120.280.040.810.77

191,8085120.330.040.920.98

181,7965120.350.041.151.06

111,7615120.410.040.760.72

51,7525120.4204.00.960.91

81,7485120.430.040.780.72

71,7185120.470.040.650.59

141,6725120.560.041.201.16

61,6185120.650.040.880.86

201,5785120.720.041.211.33

* الفقرات مرتبة تنازل�يًًّا من الفقرة الأكثر موافقة إلى الفقرة الأقل موافقة.
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جــدول 6: المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري لمواقــع الفقــرات والخطــأ المعيــاري في التقديــر، ومتوســطات 
المربعات )MNSQ(، وقيم إحصائيات المطابقة المعيارية )ZSID( لإحصائي المطابقة الداخلية والخارجية.

مواقع 
الفقرات

الخطأ 
المعياري

إحصائي المطابقة الداخلية
)INFIT(

إحصائي المطابقة الخارجية
)OUTFIT(

متوسط المربعات 
)MNSQ(

القيمة المعيارية
)ZSID(

متوسط المربعات 
)MNSQ(

القيمة المعيارية
)ZSID(

0.1-0.00.51.020.01.02المتوسط الحسابي

0.520.10.192.80.274.2الانحراف المعياري

المتوســط الحســابي  أن  مــن جــدول )6(  يتضــح 
الداخليــة  المطابقــة  إحصائــي  مربعــات  لأوســاط 
بينمــا   ،)1.41  -  0.65( بين  تراوحــت  قــد   )MNSQ(
 )MNSQ( تراوحــت قيــم إحصائــي المطابقــة الخارجية
بين )-59.0 1.37( لفقــرات مقيــاس التعــرض للتنمــر 
المثالــي  الوضــع  داخــل  القيــم  وجميــع  الســيبراني، 
ماعــدا   )1.4  –  0.6( وهــو  النمــوذج،  يتوقعــه  الــذي 
متوســط  قيــم  لأن  حذفهــا؛  جــرى   ،)2( الفقــرة 
تســاوي  الخارجيــة  للمطابقــة   )MNSQ( المربعــات 
)1.56(، وهــذه القيمــة أعلــى مــن حــدود قيــم المطابقــة 
)1.4(، في حين بلــغ الانحــراف المعيــاري لإحصائــي 
علــى  و2.4(   2.8( والخارجيــة  الداخليــة  المطابقــة 
التوالــي. ويشــير ارتفــاع قيــم الانحــراف المعيــاري إلــى 
وجــود تبايــن أكبــر مــن المعتــاد في اســتجابات الأفــراد 
علــى بعــض الفقــرات، وهــو أمــر قــد يحــدث في حــال 
كانــت العينــة كبيــرة ومتنوعــة مــن حيــث الخصائــص 
النفســية والاجتماعيــة، أو إذا احتــوت بعــض الفقــرات 
علــى مســتويات مختلفــة مــن التمييــز أو التفســير بين 

الأفــراد، كمــا قــد يُعُــزى هــذا الارتفاع إلى الحساســية 
العاليــة لهــذا الإحصائــي للانحرافــات الطفيفــة في 
نمــط الاســتجابة، خاصــةًً مــع وجــود عــدد كبيــر مــن 
الأفــراد. ورغــم ذلــك، فــإن المتوســطات العامــة للقيــم 
المعياريــة، كانــت قريبــة مــن الصفــر، ممــا يشــير إلــى 
المســتخدم.   النمــوذج  مــع  للفقــرات  عامــة  ملاءمــة 
وبذلــك لــم يتبــق ســوى الفقــرات الصادقــة في تعريفها 
ــم  ــاس، وعددهــا )22( فقــرة، ث ــر موضــوع القي للمتغي
قــام الباحثــان بإعــاده تحليــل البيانــات للمــرة الثالثــة؛ 
ــة متحــررة  ــرات نهائي ــى تقدي مــن أجــل الحصــول عل
مــن مواقــع الفقــرات وقــدرات الأفــراد. وقــد بلــغ عــدد 

الأفــراد )512( فــرد، و)22( فــقرة.

جــدول )7( يوضــح المتوســط الحســابي لتقديــر 
التقديــر،  في  المعيــاري  والخطــأ  الأفــراد،  قــدرة 
 ومتوســطات المربعــات )MNSQ(، وقيــم إحصائيــات 
المطابقــة  لإحصائــي   )ZSID( المعياريــة  المطابقــة 
الداخليــة والخارجيــة، بعــد حــذف الفقــرات والأفــراد 

غيــر المطابــقين لنمــوذج ســلم التقديــر.
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جدول 7: نتائج التحليل للقيم المتحررة لقدرات الأفراد )عدد الأفراد=512،عدد الفقرات=22(

الخطأ القدرة
المعياري

إحصائي المطابقة الداخلية
)INFIT(

إحصائي المطابقة الخارجية
)OUTFIT(

متوسط المربعات 
)MNSQ(

القيمة المعيارية 
)ZSID(

متوسط المربعات 
)MNSQ(

القيمة المعيارية 
)ZSID(

0.990.410.990.01.020.1المتوسط الحسابي
1.330.460.361.20.451.0الانحراف المعياري

يظهــر مــن خلال الجدول )7(، أن متوســط توزيع 
التقديــرات النهائيــة لقــدرات الأفــراد، بعد اســتبعاد 
الأفــراد غيــر المطابــقين، بلــغ )0.99(، مقــدرة بوحدة 
اللوجيــت، ممــا يعنــي أن توزيــع القــدرة بين الأفــراد 
متــوازن، وبلــغ المتوســط الحســابي للخطــأ المعيــاري 

)0.41(، حيــث تشــير هــذه القيــم إلى وجود مســتوى 
جيــد مــن الدقة في تحديد مواقع الأفراد على متصل 
الســمة، بينمــا يظهــر الجــدول )8( النتائــج المتعلقــة 

بالتحليل للقيم المتحررة لمواقع الفقرات.

جدول 8. النتائج المتعلقة بالتحليل للقيم المتحررة لمواقع الفقرات )عدد الأفراد=512،عدد الفقرات=22(

مواقع 
الفقرات

الخطأ 
المعياري

إحصائي المطابقة الداخلية
)INFIT(

إحصائي المطابقة الخارجية
)OUTFIT(

متوسط المربعات 
)MNSQ(

القيمة المعيارية 
)ZSID(

متوسط المربعات 
)MNSQ(

القيمة المعيارية 
)ZSID(

-0.000.051.030.01.020.2المتوسط الحسابي
0.520.10.212.90.272.4الانحراف المعياري

القيــم  متوســطات  أن   )8( الجــدول  مــن  يظهــر 
التقديريــة المتحررة لمواقع الفقرات، جاءت بمتوســط 
بوحــدة اللوجيــت،  حســابي مقــداره صفــر، مقــدراًً 
وبانحــراف معيــاري، مقــداره )0.52( وحــدة لوجيت، 
الحســابي  للمتوســط  المعيــاري  الخطــأ  بلــغ  وقــد 
ا  لتقديــرات مواقــع الفقــرات )0.05( وهــي قريبة ج�دًًّ
مــن القيمــة التــي يفترضهــا النموذج، مما يشــير إلى 

الدقة في تقدير مواقع الفقرات.

النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: 
للإجابة عن السؤال الثالث الذي ينص على: » ما 
هــي القيمة القصوى لدالة معلومــات فقرات مقياس 
التعرض للتنمر الســيبراني، وفق نموذج سلم التقدير 
لأندريــش؟ »؛ قــام الباحثــان بتحليــل دوال المعلومــات 
لكل فقرة واستخراج القيمة القصوى لدالة المعلومات 
الكليــة للاختبار، حيث تُسُــهم هــذه القيمة في تحديد 
المســتوى الأمثل للقدرة التي تقيســها الفقرات بدقة. 
وتمتــاز منحنيــات دوال المعلومــات للفقــرات بشــكلها 
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الناقوسي، حيث يكون الحد الأقصى للمعلومات عند 
قيــم بارامترات الصعوبة )( على مقياس القدرة لكلا 

النموذجين أحادي وثنائي البارامتر )علام، 2005(.
المعلومــات  دوال  منحنيــات  تجميــع  تم  وقــد 
الفرديــة لــكل فقــرة؛ لإيجــاد منحنــى دالــة المعلومــات 
الكليــة للاختبــار )Test Information Function(، وذلــك 

التالــية العلاــقة  باــستخدام 
(O)1=1//(SE(O))

حيث إن:
○ )O(1: تمثل كمية المعلومات للمقياس عند مسـتوى 	

القدرة.
○ )g)O-41: يمثل مجمع المعلومات من جميع الفقرات.	

تعتمد دالة المعلومات الكلية على تجميع المعلومات 
المقدمة من كل فقرة، عبر مستويات القدرة المختلفة؛ 
المستويات،  تلك  عند  التقديرات  دقة  من  يزيد  مما 
خاصة في نطاقات القدرة المتوسطة، حيث تتركز معظم 
المعلومات، وبالتالي، فإن زيادة عدد الفقرات؛ يؤدي إلى 

انخفاض الخطأ المعياري )Standard Error( عند مستوى 
القدرة المقابل؛ مما يؤدي إلى تحسين دقة المقياس في 

التقدير وزيادة ثباته، وذلك وفق العلاقة الآتية:
(O)1=1//(SE(O))

1 هو دالة المعلومات للاختبار عن مستوى  (O( حيث
القدرة )O(، و )SE(O يمثل الخطأ المعياري المرتبط بهذه 
القيمــة، وبالتالــي فإن نقصان قيمــة الخطأ في تقدير 
القدرة، يشير إلى دقة أعلى في تقدير قدرة الأفراد أو 
مواقع الأفراد على متصل الســمة. تم إجراء التحليل، 
باســتخدام برمجيــة )Python 3(، حيــث تم تقدير دالة 
1 عند كل مســتوى من مستويات القدرة،  (O( المعلومات
Test Infor� )ورــسم العلاــقة بين دالة المعلومات الكلــية) 
mation Function( والخطأ المعياري للتقدير. كما يظهر 

في الرسم البياني، فإن قمة دالة المعلومات الكلية، تقع 
عند مستوى قدرة متوسط، بلغت )15.48(، مما يعكس 
التركيــز الأعلــى للمعلومات عند هذا النطاق، ويشــير 

إلى الدقة العالية للاختبار في تلك المنطقة.

شكل 2. منحنى دالة المعلومات للمقياس ومنحنى الخطأ المعياري في تقديرها
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يتضــح من الشــكل )2( أن القيمــة القصوى لدالة 
الســمة  مســتوى  منتصــف  قــرب  كانــت  المعلومــات، 
)مقيــاس القــدرة(. وقد بلغــت )15.48(، بينما تقترب 
القيــم العظمى لدالة المعلومــات لكل فقرة من 1، مما 
يشير إلى أن كل فقرة لديها مستوى عالٍٍ من المعلومات 
عند مستوى القدرة )O( الذي يتناسب مع صعوبتها.  
وتتناقــص القيمــة القصوى لدالة المعلومــات تدريج�يًًّا 
بالابتعــاد عــن نقطــة المنتصــف، ويلاحــظ انخفــاض 
كميــة معلومــات المقيــاس في الأطــراف عنــد الأفراد 
الذيــن ينخفض أو يرتفع لديهم مســتوى الســمة، كما 
يتــبين من الشــكل أن الخطــأ المعيــاري المقابل للقيمة 
القصــوى للمعلومــات، كان أقل ما يمكــن ويقترب من 
الصفــر، وهــذا مؤشــر على دقــة التقديــر ودليل على 

تمتع المقياس بثبات عال.

النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: 

للإجابــة عــن الســؤال الرابــع، الــذي ينــص علــى: » 
مــا هــي قيمــة معامــل الفصــل للأفــراد المشــاركين في 
الدراســة؟«؛ قــام الباحثــان باســتخراج معامــل الفصــل 
للأفــراد، الــذي يزودنــا بمــدى جــودة الأداة في الفصــل 
علــى  مواقعهــم  بدلالــة  الأشــخاص  التمييــز بين  أو 

المتغيــر الكامــن.
 معامل الفصل بين الأفراد، بلغ )1.94(، وهي قيمة 
ا من الحد المقبول الذي عادة ما يكون 2،  قريبة ج�دًًّ
 .)Winsteps Linacre, 2012, p.27( وفقًًا لدليل برنامج
الكافية  القدرة  المقياس، يمتلك  أن  إلى  يشير  وهذا 
المختلفة  القدرات  ذوي  الأفراد  بين  التمييز  على 

بشكل كاف. 

النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس: 

على:  ينص  الذي  الخامس  السؤال  عن  للإجابة 
»ماهي تقديرات مواقع فقرات مقياس التعرض للتنمر 

لأندريش؟«؛  التقدير  سلم  نموذج  وفق  السيبراني، 
Per� والأشخاص)  الفقرات  توزيع  بخريطة  )استُعُين 

 ،)Winsteps( برنامج  يوفرها  التي   ،)son-Item Map

لكيفية  بصر�يًًّا  تصورًًا  الخريطة  هذه  تُعُطي  حيث 
توزيع الأفراد ومواقع الفقرات على مقياس اللوجيت 
MEAS�( يمثل العمود الأول ،)(. في الشكل )3logit(
URE( مقياس اللوجيت )logit(، وهو مقياس للصعوبة 

للتنمر  التعرض  ومستوى  الفقرة  على  الموافقة  في 
السيبراني. 

أكثــر صعوبــة في  تعنــي  القيمــة،  ارتفعــت  كلمــا 
الموافقــة أو أكثــر عرضة للتنمــر. القيم الموجودة على 
الجانب الأيســر، تتراوح من 3- إلى 4+، حيث تعكس 
القيم الأعلى مثل )4( أكثر صعوبة في الموافقة أو أكثر 
عرضــة للتنمــر، والقيــم الأدنى مثــل )3-( تعكس أقل 

صعوبة في الموافقة أو أقل عرضة للتنمر. 

العمود الثاني )PERSON - MAP( يمثل الأشخاص 
المشــاركين في الاختبــار، كل »#« يمثــل 4 أشــخاص، 
بينمــا ».« يمثــل مــن 1 إلــى 2 أشــخاص. الأشــخاص 
الذيــن يظهــرون في الجــزء العلوي مــن الخريطة، هم 
الذيــن يكونــون أكثر عرضة للتنمر، بينما الأشــخاص 

في الجزء السفلي يكونون أقل عرضة للتنمر.

العمود الثالث )ITEM( يعرض الفقرات، بناءًً على 
 ،6Qو Q20 درجة صعوبة الموافقة عليها. الفقرات مثل
تقع في الجزء العلوي عند قيمة لوجيت 3+، مما يشير 
إلــى أنهــا من بين الفقرات الأكثر صعوبة في الموافقة. 
بالمقابــل، الفقــرات مثــل Q15 و Q3، تقــع في الجــزء 
الســفلي عنــد قيمــة لوجيــت 1- و 2- علــى التوالــي، 
مما يعني أنها أكثر فقرات جاءت الموافقة عليها، أما 
الفقرات التي تقع في المنتصف على مقياس اللوجيت 
عند قيمة قريبة من )0(، فتمثل الفقرات ذات مستوى 
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موافقة متوسط. في هذه الخريطة، تقع الفقرات مثل 
Q13 و 4Q حــول قيمــة اللوجيــت 0، مما يعني أن هذه 

الفقرات تتطلب مستوى متوسطًًا من القدرة للإجابة 

عنها بشــكل صحيــح. بمعنى آخر، الأشــخاص الذين 
يمتلكون قدرة متوســطة، هم الأكثــر احتماالًا للإجابة 

عن هذه الفقرات بنجاح.

شكل 3. خريطة توزيع الفقرات والأشخاص
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مناقشة النتائج: 

تُظُهــر نتائــج الدراســة، تحقــق افتراضــات نظريــة 
نمــوذج  فعاليــة  يعكــس  بمــا  للفقــرة،  الاســتجابة 
ــش )Andrich, 1978( في تفســير  ــر لأندري ســلم التقدي
التعــرض  مقيــاس  علــى  العينــة  أفــراد  اســتجابات 
التحليــل  نتائــج  كشــفت  وقــد  الســيبراني.  للتنمــر 
نســبة  فســر  الأول،  العامــل  أن  التوكيــدي  العاملــي 
كبيــرة مــن التبايــن الكلــي )43.36 %(، وهــي نســبة 
تؤكــد أحاديــة البعــد، وتتماشــى مــع مــا أشــار إليــه 
جوارنــة والشــريفين )2012(، بــأن هــذه النســبة تمثــل 
معيــارًًا لقبــول بنيــة العامــل الواحــد، كمــا تدعــم هــذه 
النتيجــة مــا توصلــت إليــه الخريــف وتعلــب )2023( 
مقيــاس  معايــرة  في  النمــوذج  نفــس  باســتخدام 
الدافعيــة العقليــة، حيــث أبــرزت النتائــج وضــوح بُعُــد 

.)α = .93( واحــد مهيمــن، وثباتًًــا مرتفعًًــا

وقــد تحقــق أيضًًــا افتــراض الاســتقلال الموضعــي، 
بواقــي  ارتبــاط  معــاملات  انخفــاض  خلال  مــن 
ــد  الفقــرات عــن الحــد الفاصــل ).50(، وهــو مــا يؤك
قيــاس  في  مســتقلة  كوحــدات  تعمــل  الفقــرات،  أن 
مــا  مــع  تتســق  النتيجــة،  المســتهدفة. هــذه  الســمة 
ــأن تحقــق  ــه Hambleton وآخــرون )1991(، ب أشــار إلي
هــذا الافتــراض، يعــزز مــن دقــة النمــاذج المعتمــدة 
علــى الفقــرة، ويحــدّّ مــن تأثيــر الاســتجابة المشــتركة.

أمــا افتــراض التحــرر مــن عامــل الوقــت، فقــد 
إلــى  المشــاركين  توجيــه  مــن خلال  إجرائ�يًًّــا  رُُوعــي 
إهمــال الزمــن عنــد الإجابــة، وذلــك تحقيقًًــا لشــرط 
التحــرر مــن الســرعة، الــذي يمثــل أحــد الفروقــات 
 )CTT( التقليديــة  القيــاس  نظريــة  بين  الجوهريــة 
ذلــك  بنيّن  كمــا   ،)IRT( للفقــرة  الاســتجابة  ونظريــة 

.Lord & Novick (2008( و   )2005( علام 

وفيمــا يخــص مطابقــة البيانــات للنمــوذج، فقــد 
والخارجيــة  الداخليــة  المطابقــة  مؤشــرات  أظهــرت 
)Infit/Outfit( توافقًًــا ممتــازًًا بين اســتجابات الأفــراد 
وتوقعــات نمــوذج أندريــش، ممــا يُشُــير إلــى اســتقرار 
النمــوذج وقدرتــه علــى تمثيــل العلاقــة بين القــدرة 
وصعوبــة الفقــرة. وتتوافــق هــذه النتيجــة مــع مــا ورد 
في دراســة ســيد وآخريــن )2021(، الذيــن اســتخدموا 
ــة النفســية،  ــاس المرون ــرة مقي ــه في معاي ــوذج ذات النم
ــر  ــات التنم ــى بيان ــوي )2022( عل ــك دراســة البل وكذل

الإلكترونــي.

أمــا دالــة المعلومــات الكلية للمقيــاس، فقد أظهرت 
ــد مســتوى الســمة المتوســط، وهــذا  ــا عن ــى قيمه أعل
يشــير إلــى أن المقيــاس يقــدم أعلــى دقــة تقديريــة عند 
هــذه المســتويات. وتؤكــد )DeMars 2010( ودي إيــالا 
 IRT 2017( أن هــذه الخاصيــة تُعُــد مــن مزايــا نمــاذج(
مقارنــة بالنمــاذج التقليديــة، حيــث توفــر تقديــرات 
دقيقــة، تعتمــد علــى مســتوى القــدرة الفعليــة، وليــس 

علــى المجمــوع الكلــي فقــط.

كمــا أظهــرت نتائــج تحليــل معامــل الفصــل قيمــة 
 ،)2.00( المقبــول  الحــد  مــن  قريبــة  وهــي   ،)1.94(
بين  التمييــز  في  المقيــاس  كفــاءة  علــى  يــدل  ممــا 
مســتويات مختلفــة مــن القــدرة علــى التعــرض للتنمــر 
الســيبراني. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصــل إليــه 
ــى مقيــاس  الســلمي وســنان )2022( في دراســتهما عل

الــذكاءات المتعــددة، باســتخدام نفــس النمــوذج.

الفقــرات  توزيــع  بخريطــة  يتعلــق  وفيمــا 
أوضحــت  فقــد   ،)Person-Item Map( والأشــخاص 
أن الفقــرات توزعــت بشــكل منطقــي علــى مقيــاس 
Q20 و  اللوجيــت؛ فالفقــرات الأكثــر صعوبــة، مثــل 
Q6، تموضعــت عنــد مســتويات لوجيــت مرتفعــة )3+(، 
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ممــا يــدل علــى ارتباطهــا بحــالات أعلــى مــن التعــرض 
ــد  ــل Q15 و Q3 عن ــرات مث ــرت فق ــا ظه ــر، بينم للتنم
مســتويات منخفضــة )2- إلــى 1-(، ممــا يــدل علــى 
ــل، تركــزت فقــرات  ســهولة الموافقــة عليهــا. في المقاب
ــل  ــاس، وهــي الأمث ــل Q13 و Q4 في منتصــف المقي مث
المتوســطة.  المســتويات  ذوي  الأفــراد  بين  للتمييــز 
وتتســق هــذه النتيجــة مــع مــا أشــار إليــه علاونــة 
في  الســيكومترية  الخريطــة  أهميــة  حــول   )2016(

كشــف تمركــز الفقــرات والأفــراد بدقــة.

أخيــرًًا، فــإن اتســاق هــذه النتائــج مــع مــا توصلــت 
 ،)2022( محمــود  لمقيــاس  الأصليــة  الدراســة  إليــه 
يعــزز مــن صــدق وثبــات الأداة، ويشــير إلــى إمكانيــة 
لقيــاس  الجامعيــة  البيئــات  في  بثقــة  اســتخدامها 
التعــرض للتنمــر الســيبراني، كمــا تؤكــد هذه الدراســة 
- في ضــوء أدبيــات الأربــعين عامًًــا الأخيــرة - أهميــة 
ــة الاســتجابة للفقــرة في تحــسين جــودة  نمــاذج نظري
 Baker, 2005؛  )علام،  والنفســي  التربــوي  التقييــم 

.)Hambleton et al., 1991 2001؛ 

توصيات الدراسة:

في ضــوء النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة 
الحالــية، ــفإن الباــحثين يوصــيان بمـما يأــتي:

	1 التنمر . لقياس  الدراسة  مقياس  استخدام 
السيبراني؛ لما يتمتع به من خصائص سيكومترية 

عالية الجودة.

	2 الاعتماد على نماذج نظرية الاستجابة للفقرة في .
أدوات  من  توفره  لما  وتدريجها؛  المقاييس  تقنين 
تحليلية دقيقة، تسهم في تحسين جودة القياس 

والنتائج.

الدراسات الُمُقترحة:

الباحثــان  يقتــرح  الحاليــة؛  للدراســة  اســتكماالًا 
الآتــية بالدراــسات  القــيام 

	1 لفقــرات . التفاضلــي  لــأداء  دراســة  إجــراء 
المقيــاس )DIF( لتحليــل الفروقــات في اســتجابات 
الجنــس،  مثــل:  متغيــرات،  علــى  بنــاءً  الأفــراد 
والعمــر، والمســتوى التعليمــي، باســتخدام التحليــل 
التفاضلــي للفقــرات. سيســاعد ذلــك في الكشــف 
عــن الفقــرات المتحيــزة التــي قــد تؤثــر علــى دقــة 

القيــاس.

	2 دراســة العلاقــة بــن التعــرض للتنمــر الســيبراني .
التكيــف  مثــل:  أخــرى،  نفســية  ومتغيــرات 
ستســاهم  والاكتئــاب.  والقلــق،  الاجتماعــي، 
ــار التنمــر  ــم أعمــق لآث ــى فه هــذه الدراســات عل
وتوجيــه  النفســية  الصحــة  علــى  الســيبراني 

المناســبة. التدخــل  برامــج 

	3 مقارنــة نتائــج هــذا الاختبــار بنتائــج اختبــارات .
وبالتالــي  للتنمــر،  التعــرض  لقيــاس  أخــرى؛ 
ــوة والضعــف في  ــد نقــاط الق ستســاعد في تحدي

منهــا. كل 

	4 الســيكومترية . للخصائــص  مقارنــة  دراســة 
للمقيــاس، باســتخدام نمــاذج مختلفــة مــن نظريــة 
الاســتجابة للفقــرة )مثــل نمــوذج راش، نمــوذج 
المعلمــات(،  ثلاثــي  النمــوذج  الجزئــي،  التقديــر 

التقديــر. بنمــوذج ســلم  نتائجهــا  ومقارنــة 

	5 مقيــاس . لأبعــاد  الســيكومترية  الشــبكة  تحليــل 
التنمــر الســيبراني؛ للكشــف عــن البنيــة الداخليــة 

ــة. ــاد الفرعي ــود والأبع ــن البن ــات ب للعلاق
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