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Abstract: 
The study aimed to reveal the reality of the availability of basic competencies 

for faculty members in Saudi universities possess the skills and abilities to 
evaluate students in the virtual environment at the time of Corona and the 
degree of their practice of it from the students' views. The study sample 
consisted of )1175( male and female students from different Saudi universities. 
who were randomly selected. The study data was collected through a 
questionnaire. The results showed that the degree to which faculty members 
in Saudi universities possessed the skills and abilities to assess students in the 
virtual environment at the time of Corona came to a large degree. and the 
study also found statistically significant differences at the significance level 
)α≤0.05( in the degree of having of faculty members in universities for the 
skills of evaluating students due to variables )stage. university. major(. The 
results also showed the importance of the need to develop the skills of faculty 
members in evaluating students. instilling awareness of its importance and 
training them on its requirements during the pandemic periods. 

Keywords: Distance Learning System; Student assessment skills; Corona 
pandemic.
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د. مها بنت سعد السعيد)))            د. عبدالله بن خليفة العديل)2)

المستخلص: 
في  التدريس  هيئة  لعضو  الأساسية  الكفايات  توافر  واقع  عن  الكشف  إلى  الدراسة  هدفت 
الجامعات السعودية لتقويم الطلبة في بيئة التعليم الافتراضية في زمن كورونا ودرجة ممارستهم لها 
من خلال وجهة نظر الطلاب. وتكونت عينة الدراسة )1175( من طلاب وطالبات من جامعات 
سعودية مختلفة تم اختيارهم بطريقة عشوائية. وجمعت بيانات الدراسة من خلال مقياس كفايات 
تقويم تعلم الطلاب في البيئات الافترضية . وأظهرت النتائج أن درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس 
في الجامعات السعودية للمهارات والقدرات لتقويم الطلبة في بيئة التعليم الافتراضية في زمن كورونا 
جاءت بدرجة عالية، كما توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
)α≥0.05( في درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية لمهارات تقويم الطلبة 
تعزى للمتغيرات )المرحلة الدراسية، الجامعة، التخصص(. كما أظهرت النتائج أهمية الحاجة 
إلى تطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس في تقييم الطلبة وغرس الوعي لديهم بأهميته وتدريبهم 

على متطلباته خلال مدة الجائحة.

الكلمات المفتاحية: نظام تعليمي عن بعد؛ مهارات تقييم الطلبة؛ جائحة كورونا.
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مقدمة
خيار  بصفته  الإلكتروني  التعلم  تطوير  نحو  وتوجهاتها  السعودية  الجامعات  تطلعات  زادت 
مدة جائحة  المملكة خلال  المستدامة في  والتنمية  الرقمي  التحول  عليه خطط  ركزت  إستراتيجي 
كورونا وبعدها بإذنه تعالى، وكونه أحد أهم الأدوات المعرفية التي يستثمر فيها الجامعات العالمية 
بغية إيصال التعليم العالي لجميع المستفيدين حول العالم مع تغير الظروف العالمية وتنوعها.  ويعد 
تقويم التعلم من أهم أجزاء العملية التعليمية التي تركز على مدى نجاح تحصيل الطلاب واكتسابهم 
 ،)COVID-19( للمهارات والمعارف والقيم التي تهيئهم لوظائف المستقبل. وفي زمن جائحة كورونا
الذي تفشى في أوائل يناير 2020، والذي أدى هذا الانتشار إلى توجية وزارة التعليم بالمملكة بعد 
التعليم  إلى  والجامعي  العام  التعليم  مراحل  كافة  بتحويل   2020 مارس   8 في  سامية  توجيهات 
الإلكتروني، كان هناك حاجة ملحة لدراسة تقويم التعلم في البيئات الرقمية التي ينهل منها طلاب 

التعليم العالي دراستهم الأكاديمية في زمن الجائحة. 

وتشهد الجامعات السعودية على مستوى المجتمع المحلي والأقليمي خبرات تراكمية وبنية تحتية 
قوية في مجال التعليم الإلكتروني والتعلم عن بعد غير مرتبطة بالجائحة فحسب، حيث استمر نظام 
الانتساب يدار إلكترونيًّا لسنوات طويلة كما تتوفر لدى الجامعات السعودية تعاقدات مع أنظمة تعلم 
عالمية مثل البلاك بورد ورافد وغيرها من المنصات المختلفة)Al-Qataee. 2020(. ومنذ بدء 
رحلة التعليم الجامعي الإلكتروني في المملكة خلال فترة الجائحة، توضح الإحصاءات المنشورة على 
موقع وزارة التعليم تفاعل 1.16 مليون طالب وطالبة عبر منصات التعليم الرقمي الجامعي المتعددة 
من خلال أداء الواجبات وحضور المحاضرات الافتراضية والاستماع إلى الوسائط المتاحة. كما يوضح 
موقع الوزارة تفاعل الطلاب مع أكثر من 48 مليون لوحة نقاش في مختلف التخصصات كونها أحد 
وسائل التقويم المتاحة على منصات التعليم الرقمي الجامعي. كما شهدت الجامعات السعودية ومنذ 
مفردات  استكمال  على  وحرص  للطلاب  تقويم  عملية  مليون  نص  قرابة  الافتراضي  التعليم  بدء 
المقررات والتنويع في وسائل التقويم من خلال الكثير من الآليات التي  يتم التعامل معها من قبل 
أعضاء هيئة التدريس مثل: التقويم من خلال أداء البحوث النظرية، التقويم من خلال أنظمة الكتاب 
المفتوح، التقويم من خلال أنظمة الاختبارات القصيرة، التقويم من خلال لوح النقاش التفاعلية، 
التقويم من خلال متابعة العروض الأدائية والتطبيقات العملية عبر المنصات المتزامنة مثل منصات 
زوم أو مايكرسوفت تيم .وقد نشرت العديد من الجامعات العديد من التقارير والإحصاءات التي 
توضح الجهود التي تبذلها المنشاءات التعليمية في المملكة من أجل توفير خبرات تعليمية إلكترونية 
متميزة  ومماثلة لخبرات التعليم التقليدي. الجدول رقم 1 يوضح بعض الإحصاءات في مواقع ثلاث 
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جامعات سعودية حول سير العملية التعليمية خلال التعليم عن بعد منذ مارس 2020. 

جامعة الملك خالدجامعة الإمام عبدالرحمن الفيصلجامعة الملك سعود

عدد الطلاب ٥34٩0عدد الطلاب 3١٩٩4عدد الطلاب ٥٥٩47
 Blackboard:أنظمة إدارة التعلم
،Zoom Microsoft team  

Blackboard :اأظمة إدارة التعلم
QuestionMarkأنظمة إدارة التعلم: Blackboard

 مجموع التقيمات خلال إسبوع واحد
فقط في الفصل الثاني ١44١ه: ٩032

 مجموع التقيمات الإلكترونية خلال فصل
دراسي :١367808

 مجموع التقييمات الإلكترونية خلال فصل
دراسي : ١8067١8

 متوسط المشاركة في منتديات النقاش عدد لوحات النقاش اليومية : 2٥١
اليومية :263٥

 متوسط المشاركة في منتديات النقاش
 اليويمة  : 37384٥

 متوسط الطلاب المنتظمين خلال إسبوع:
٥4١83

 متوسط التقييمات الإلكترونية لكل
طالب: 42.7٥

 متوسط تفاعل الطلاب مع التعلم
الإلكتروني  ٩2% من عدد الطلاب

إلى  تستدعي في طرحها  الجامعية  الرقمية  المنصات  على  المتاحة  التقويم  وسائل  إن  وحيث 
مهارات وكفاءات متنوعة، ونظرا لما يستدعي الدور الريادي والقيادي لأعضاء هيئة التدريس في 
الجامعات القائم على تطوير رأس المال البشري من ضرورة تملكهم لمهارات تقويم داعمة لتعلم 
الطلاب من خلال التعليم عن بعد، فقد جاءت هذه الدراسة لاستشراف واقع عضو هيئة التدريس 

والكفايات التي يمتلكها في مجالات التقويم في البيئات الافتراضية.    
يعد تقويم تعلم الطلاب من أهم الجوانب الرئيسة في علم التقويم التربوي وهو يرتبط بشكل 
عملية  وهو  تدريسية  مرورهم بخبرات  نتيجة  التعلم  لنتاجات  الطلاب  مباشر حول مدى تحقيق 
”منظومية يتم فيها إصدار حكم على ماحدث من تغييرات نسبية في نتاجات التعلم لدى الطلاب 
نتيجة تلقيهم منظومة تدريس ما، بغية إصدار قرارات تتعلق بإدخال تحسينات أو تعديلات على 
تلك المنظومة أو على بعض مكوناتها أو عناصرها بما يحقق الأهداف التدريسية المرجوة من تلك 

المنظومة” )زيتون، 2001(. 
مرتبطة  التقويمية  الممارسات  أن  على  التعليم  تقويم  لعلم  الكلاسيكي  التعريف  هذا  يركز 
مرتبطة  موضوعية  عملية  أنها  كما  الدراسي،  والمقرر  التعليمية  المؤسسة  أو  البرنامج  بأهداف 
بمحكات مرجعية محددة ومقننة. ويعرف بلاك ووليم تقويم تعلم الطلاب على أنه جميع النشاطات 
التي يقوم بها المعلم والمتعلم على حد سواء من أجل تقويم الطلاب والحصول على تغذية راجعة 
تساهم في تطوير عملية التعلم وتحسينها من أجل دعم احتياجات الطلاب المعرفية )1998(. كما 
يعرف القرارعة )2013( التقويم على أنه عملية إصدار حكم على مدى وصول العملية التعليمية 

لأهدافها والعمل على كشف نواحي النقص في العملية التعليمية في أثناء سيرها. 
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كما أشار ريزر وديمبسي )Reiser & Dempsey. 2007( بدراسته أن التقويم هو عملية 
تحديد إلى أي مدى تحقق الأهداف التعليمية. ومن خلال التعريفات السابقة التي دعمتها دراسة 
ويليم )Wiliam.2010( يتبين أن التقويم الحديث الذي يساهم في دعم تعلم الطلاب ونجاحهم 

يتميز بالتالي: 

يرتبط التقويم الناجح بمخرجات التعلم.  -
أن تقويم التعلم يتم في جميع المراحل التعليمية فتقويم التعلم يجب أن يكون تشخيصيًّا ومرحليًّا   -

وختاميًّا.
ضرورة وجود محكات موضوعية مقننة لتقويم تعلم الطلاب وترتبط هذه المحكات بالأهداف   -

التدريسية للمقرر.
ضرورة تحديد معيار النجاح للطلاب.  -

تعتبر التغذية الراجعة المقدمة للطلاب من أهم عناصر التقويم الناجح.  -
للإصلاح  التعليمية  والمؤسسة  المقرر  مستوى  على  القرارات  الناجح  التقويم  بيانات  تدعم   -

والتحسينن المستمر. 
يساعد التقويم الناجح على دعم التقويم الذاتي للطالب وللأستاذ الجامعي من خلال الـتأملات   -

الذاتية التي يمارسونها حول نتائج الممارسات التقويمية. 

البيئات  التقويمية لدى أعضاء هيئة التدريس في  ومما سبق يتضح أهمية دراسة الكفايات 
الافتراضية المتنوعة التي تتمايز في الجامعات السعودية. وتعد البيئات الافتراضية خبرات تراكمية 
فرضها التطور التقني والبحثي والمجتمي التي تشهدها الجامعات في المملكة. ولذلك أصبح الكثير 
فاعلية في  والأكثر  الأمثل  بأنه الحل  الافتراضية  البيئة  ينظرون إلى  القرار  التربويين وصناع  من 
تقديم المعلومات للمتعلمين في قالب جديد وشيق. وبما أن البيئات الإلكترونية تشهد اهتمامًا عالميًّا 
البيئات  واقع  دراسة  من  بد  لا  كان  فإنه  العالم،  يعيشها  التي  الحالية  الأوضاع  نتيجة  متزايدًا 

الافتراضية الإلكترونية والأبحاث التربوية التي تدعم هذا التوجه. 

 أشار كلا من بابو وأزفيدو )Babo & Azevedo.2013( بضرورة الانتقال من الطريقة 
المحتوى  أن   )Vassileva.2012( فاسليفا  أشار  بينما  الإلكتروني.  التعلم  طريقة  إلى  التقليدية 
الإلكتروني لا يزال مشابًها للمحتوى التقليدي، وأن التطور المنشود لم يحدث من أجل أن يتناسب 
الإلكتروني  المحتوى  إنشاء  تم  لذلك  الأفراد.  للمتعلمين  الشخصية  والاحتياجات  المدخلات  مع 
وتوصيله كجزء مهم في تصميم نظم ومنصات التعلم المتقدمة. ويعد التعليم الافتراضي ثورة حديثة 
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في عصر العولمة حيث يتم استخدام العديد من الطلاب الوسائل التكنولوجية الحديثة حيث تسعى 
معظم مؤسسات التعليم العالي لتطبيق هذا النوع من التعليم بسبب المزايا العديدة التي يوفرها 

هذا النوع من التعليم )العبادي وزكريا، 2014(.

وفي دراسة خميس)2015( هدفت بيئة التعلم الإلكتروني إلى توفير تعليم متكيف مع خصائص 
ومتطلبات  التقديمية  العروض  وأفضل  التعلم  وأساليب  السابقة  المعلوماتية  وخلفياتهم  المتعلمين 
الأداء وتحديد الفجوات في المعرفة والمهارات. ووصف المواد التعليمية المناسبة للمتعلمين الأفراد مع 
تمكين المتعلمين من متابعة تقدمهم وعمل المهمات التعليمية المطلوبة بكفاءة وفاعلية. وما أكدت عليه 
دراسة رمود )2014( أن من مميزات بيئة التعلم الإلكتروني تكمن في تكيف ومواءمة مستوى المادة 

التعليمية وطريقة عرضها بما يناسب قدرات المتعلم وخصائصه الفردية.

ولعله يمكن التأكيد على أن الكفايات والمهارات التقويمة لدى عضو هية التدريس قد تختلف 
عنها في البيئات التعلم التقليدية نظرًا لطبيعة بيئة التعلم الافتراضي وصعوبة التفاعل الاجتماعي 
المباشر مع الطلاب. وقد حددت دراسة ملر وآخرون )Muller .2019( الكفايات التالية لتقويم 
التعلم في البيئات الافنراضية في تقديم عضو هيئة التدريس سياسات واضحة للتقويم في المقررات 
متنوعة  أساليب  المقرر  ويتضمن  الواجبات.  تسليم  في  التأخير  عواقب  ذلك  في  بما  الدراسية، 
مقدمة  ومقننة  واضحة  تقويم  معايير  وهناك  للمحتوى.  الطلاب  إتقان  مستوى  لتقييم  ومناسبة 
متنوعة  فرص  الطلاب  ولدى  المتميزة.  الواجبات  وأمثلة  الوصفية  التقدير  سلالم  مثل  للطلاب 
)اختبارات  من خلال  التعليمية  العملية  مراحل  الذاتي في جميع  تعلمهم  وتقييم  أدائهم  لمراجعة 
المحدد  بالتوقيت  الطلاب  إشعار  ويتم  تأملية(.  مذكرات   ، آلية  ذاتية  اختبارات   ، تشخيصية 
للتكليفات. كما يتمتع الطلاب بسهولة الوصول إلى مركز التقديرات المصمم جيدًا والمحدث. ويتمتع 
المقرر  ومحتوى  الدراسي  المقرر  تصميم  عن  وصفية  ملحوظات  لتقديم  متعددة  بفرص  الطلاب 
وتجربة التعلم عن بعد. ويركز التعلم في البيئة الافتراضية على خلق الفرصة لكل متعلم لجعل تعلمه 
المناسبة. وتستخدم منتديات  الراجعة  التغذية  للمناقشة من خلال تقديم  مرئيًّا وتفكيره مفتوحًا 
النقاش بشكل متكرر في البيئة الافتراضية حيث يشارك المتعلمون أفكارهم مع الأستاذ ومع الزملاء.

جودة  ضمان  معايير  المملكة  في  الإلكتروني  للتعليم  الوطني  المركز  حدد  الإطار،  نفس  وفي 
التعليم الإلكتروني في مؤسسات التعليم العالي )2020(، ويلخص الباحث هنا المعايير والكفايات 
أداة  بناء  منها في  الاستفادة  التي تم  الإلكتروني  التعلم  بيئات  الطلاب في  تعلم  بتقويم  المرتبطة 
الرقمي.  المحتوى  وموارد  أنشطة  مع  لتتناسب  التعلّم  أهداف  لقياس  أدوات  إختيار  من  الدراسة 
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ووضوح سياسة درجات تقييم المقررات الإلكترونية.وتوفير معايير وصفية ومحددة مرتبطة بسياسة 
الدرجات لتقييم أعمال ومشاركات الطلاب. وتسلسل أدوات التقييم وتنوعها وصلتها بعمل الطلاب 
الجاري تقييمه. وتوفير فرص متعددة للطلاب لقياس مدى التقدم في العملية التعليمية الخاصة 
بهم. والتحسين المستمر من خلال قياس إنجاز الطلاب ورضاهم بإستخدام تقنيات تقييم موثوقة. 
بشكل  الُمنجزة  المهام  على  الراجعة  بالتغذية  وتزويده  الطالب  استفسارات  على  للرد  آلية  وتوفير 
مستمر. وتوفير تقييم ذاتي يمكّن الطالب من التحقّق من تقدّمه في التعليم ويزوده تغذية راجعة. 

والإلتزام بتحقيق النزاهة الأكاديمية في بيئة التعليم الإلكتروني مثل منع الغشّ وانتحال الهوية.

التعليم  في  الطلاب  أن يحقق  على  التأكيد  أهمية  والدولية  المحلية  السابقة  المعايير  توضح 
العالي مخرجات التعلم المطلوبة في البيئات الافتراضية وأن يمروا بنفس مستوى الخبرات التقويمية 
التي يحصل عليها الطلاب في التعليم التقليدي أو أفضل منها، بغض النظر عن الإستراتيجيات 
وطريقة الاختبارات والتقويمات التي يتم ممارستها في البيئات الافتراضية، كما يجب ألا نغفل إلى 
أهمية العمل الجماعي وتشجيع الإبداع ودعم مهارات التفكير وتعزيز قيم التعلم الذاتي والتعلم 
المستمر من خلال التعليم عن بعد. لذا، تأتي الدراسة الحالية انسجامًا مع كثير من الدراسات 
والأبحاث الدولية التي تنادي بضرورة التركيز على قدرات أعضاء هيئة التدريس للطلبة أثناء بيئة 

التعليم الافتراضية.

مشكلة الدراسة 
جودة التعليم مؤثر رئيس في النمو الاقتصادي الوطني ولكي تتحقق يجب قياس وتقويم تعلم 
الأصلاح  في  النتائج  هذه  من  والأفادة  والمحكمة  المقننة  الموضوعية  الأدوات  خلال  من  الطلبة 
العديد من  والتدريب، 2020(. وقد أظهرت  التعليم  لتقويم  الدولي  المؤتمر  المستمر )  والتحسين 
الإلكتروني وحاجة  التعلم  إمكانية وجود أخطاء في تطبيق  الدسوقي )2014(  دراسة مثل دراسة 
أعضاء هيئة التدريس إلى مهارات تصميم ونشر الاختبارات الإلكترونية وتوظيف وسائل التقويم 
المتنوعة في البيئات الافتراضية. ولذلك قام الباحثان بتقديم تصور للكفايات التقويمية الأساسية 
التي يجب أن يمتكلها عضو هيئة التدريس في البيئات الرقمية. وقد تم تحديد هذه الكفايات من 

خلال البنود التالية:

مرجعية الدراسات السابقة مثل دراسة ويليم )Wiliam. 2011( التي لخصت أهم مميزات   -
علم تقويم التعليم الحديث بحسب آخر الدراسات والابحاث.  
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معايير التقويم في البيئة الافتراضية دراسة ملر وآخرون) Muller. 2019( معايير ضبط   -
جودة التعليم الالكتروني في المدارس ومؤسسات التعليم الجامعي في الممكلة.

مرجعية معايير التعليم الإلكتروني بالمملكة التي تنبثق منها معايير تفصيلية لجودة القياس   -
والتقويم في العملية التربوية .

الممارسين  التربويين  والخبراء  التدريس  هيئة  أعضاء  مع عدد 18 من  مفتوحة  مقابلة  عمل   -
أن يمتلكها عضو هيئة  والمهارات التي يجب  الكفايات  أهم  للتعرف على  الإلكتروني  للتعليم 

التدريس لتقويم تعلم الطلاب.

ومن خلال المرجعيات السابقة تبين الفجوة البحثية وقصور الأبحاث التي تناقش الكفايات 
التقوييمة لعضو هيئة التدريس في التعليم الجامعي، كما أن الدور الريادي للتعليم العالي في المملكة 
توفير  التقويم وذلك من أجل  المجالات وفي مجال  والبحث في كافة  الدراسة  المزيد من  يستدعي 
الخبرات الجامعية المتميزة للطلاب، فإن مشكلة الدراسة الحالية تتحدد في الإجابة عن السؤال 
الرئيس الآتي: ما مدى امتلاك عضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية للمهارات والقدرات 
السؤالين  خلال  من  السؤال  هذا  على  الاجابة  يتم  وسوف  الافتراضية؟  البيئة  في  الطلبة  لتقييم 

الفرعيين التاليين:

لتقويم  السعودية  بالجامعات  التدريس  لدى أعضاء هيئة  الأساسية  الكفايات  توافر  واقع  ما   .1
الطلاب في بيئات التعليم الافتراضية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر الطلاب ؟

الحسابية  الأوساط  بين   )0.05≤α(الدلالة مستوى  عند  إحصائيًّا  دالة  فروق  توجد  هل   .2
المرحلة،  )الجامعة،  متغير  من  لكل  تعزى  الدراسة  أداة  على  العينة  أفراد  لاستجابات 

التخصص، الجنس(؟

أهداف الدراسة:
التعرف على آراء الطلاب بواقع توفر الكفايات الأساسية لدى أعضاء وعضوات هيئة التدريس   .1

لمهارات تقويم الطلبة في البيئة الافتراضية في زمن كورونا.    

تحديد الفروق بين الأوساط الحسابية لاستجابات أفراد العينة على أداة الدراسة التي تعزى   .2
لكل من متغير )الجامعة، الكلية، التخصص الجنس(.
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أهمية الدراسة
الأهمية النظرية 

مواكبة الدراسة لفترة التقويم التعليمي أثناء أزمة جائحة كورونا.    .1
يمكن أن تسهم الدراسة الحالية في التغلب على عدم امتلاك أعضاء هيئة التدريس لمهارت   .2

تقويم الطلاب عبر التأكد من خلال أداة الدراسة. 

الأهمية التطبيقية
قد تفيد نتائج الدراسة مخططي المناهج الإلكترونية في بيئة التعليم الإفتراضية.  .1

إبراز أهمية تقويم تعلم الطلاب في العملية التعليمية من أجل تطويرها وزيادة فاعليتها.  .2

حدود الدراسة 
التدريس بالجامعات  الكفايات الأساسية لدى أعضاء هيئة  توفر  وواقع  الموضوعية:  الحدود   -

السعودية لتقويم الطلاب في بيئات التعليم الافتراضية خلال جائحة كورونا.
الحدود المكانية: تم التطبيق على عينة من عدة مناطق في المملكة العربية السعودية في جامعات   -

سعودية مختلفة. 
الحدود البشرية: طلاب وطالبات الجامعات السعودية.  -

مصطلحات الدراسة
الكفايات: يعرفه الباحث: واقع توفر الكفايات الأساسية لدى أعضاء هيئة التدريس في بيئات   -

التعليم الافتراضية خلال جائحة كورونا من وجهة نظر الطلاب.

التقويم: يعرف )Black & Wiliam( تقويم تعلم الطلاب على أنه جميع النشاطات التي   -
يقوم بها المعلم والمتعلم على حد سواء من اجل تقويم الطلاب والحصول على تغذية راجعة 
تساهم في تطوير عملية التعلم وتحسينها من أجل دعم احتياجات الطلاب المعرفية )1998(  

.كما تشير الدراسات على أن تقويم التعلم قد يكون تشخيصيًّا أو تكوينيًّا أو ختاميًّا.

استخدام  على  القائم  التعليم  الحالية  الدراسة  في  الباحث  يعرفها  الافتراضية:  البيئة   -
الحاسب الآلي والإنترنت والوسائط المتعددة والبرمجيات التعليمية لتوصيل المحتوى التعليمي 
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ومنقب عن  باحث  والطلاب  كموجها  التدريس  هيئة  التواصل بين عضو  للطلاب من خلال 
المعلومة في التدريس الجامعي لا تتطلب التواجد على أرض واحدة أو مكان واحد. ويمكن القول 
أن البيئة الافتراضية هي نظام أو نمط تعليمي معاصر، يعتمد على أساس المحاكاة وافتراض 
بيئة تعليمية خارج الجامعة تعتمد على استخدام التكنولوجيا والمعلوماتية وشبكة الإنترنت، 
بإستخدام برنامج أو أرضية أو تطبيق يتم من خلاله الاتصال بين الأستاذ والطالب سواء كان 
مع  الوقت  نفس  في  الحاضر  والطالب  المعلم  ضرورة  بدون  أي  متزامن  غير  الاتصال  هذا 
الإعتماد على البريد الإلكتروني أو خدمات البريد الصوتي ، أو كانت متزامنة في شكل الكلام 
كتابةً أو صوتيًّا أو على شكل صوت وصورة يتم من خلاله التواصل والتفاعل المباشر بين المعلم 

والطالب والنقاش والتفاعل بين الطلاب فيما بينهم. 

الدراسات السابقة
لأهمية  العلوم  معلمي  تقدير  درجة  عن  الكشف  إلى   )2010، دومي  )بني  دراسة  هدفت   
الكفايات التكنولوجية التعليمية في ضوء بعض المتغيرات من مثل. الجنس. والمؤهل العلمي، وسنوات 
الخبرة، والتخصص العلمي. وأثر دراسة مقرر في وسائل الاتصال التعليمية أثناء الإعداد المهني 
للمعلمين. تكونت عينة الدراسة من )92 ( معلما ومعلمة من معلمي العلوم في المدارس الحكومية 
من  تكونت  استبانة  الباحث  أعد  الدراسة.  أهداف  ولتحقيق  والتعليم.  التربية  لمديريات  التابعة 
)116( كفاية موزعة على سبعة مجالات. وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية: يرى المعلمون أن 
الكفايات جميعها مهمة بدرجة كبيرة، ما عدا كفاية واحدة كانت درجة أهميتها متوسطة. ووجود 
فروق دالة إحصائيًّا في تقدير أفراد عينة الدراسة لأهمية الكفايات التكنولوجية التعليمية تعزى إلى 
الجنس لصالح الإناث. وإلى سنوات الخبرة لصالح أصحاب الخبرة الطويلة.وعدم وجود فروق دالة 
إحصائيًّا في تقدير أفراد عينة الدراسة لأهمية الكفايات التكنولوجية التعليمية تعزى إلى متغيرات 

المؤهل والتخصص ودراسة مساق في وسائل الاتصال التعليمية.

كما تشير دراسة النجار )2010( إلى أن الاختبارات من المقاييس المهمة للتعرف على قيمة 
شيء ما، ومن ذلك الاختبارات المستخدمة في العملية التعليمية للكشف عن فاعلية التعليم، قدرات 
وأشارت  الطلبة.  لدى  التحصيلي  المستوى  لرفع  المعلم  يبذله  ما  وكل  التحصيلي  المستوى  المتعلم، 
دراسة الوقداني )2015( التي هدفت للكشف عن تصورات طلاب الكلية التقنية بمحافظة الطائف 
نحو الاختبارات المحوسبة. وتكونت أداة الدراسة من إستبانة موزعة على 365 طالبا من طلاب 
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الكلية التقنية تم اختيارهم بالطريقة العشوائية. تشير نتائج البحث إلى أن إجابة الطلاب كانت 
محايدة نحو الاختبارات المحوسبة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في تصورات طلاب الكلية 
التقنية تعزى للتخصص لصالح طلاب التخصص العلمي، وفروق أخرى تعزى للمستوى الدراسي 

لصالح طلاب السنة الأولى.

الأهداف  وتحقق  الطلاب  تقوم  التي  الأدوات  أهمية  على   )2010( العبسي  دراسة  وركزت 
التعليمية وهي الاختبارات الإلكترونية. أيضا تساعد هذه الاختبارات في قياس التحصيل والتقدم 
والدافعية واستراتيجية التدريس المتاحة، ومواطن الضعف والقوة لدى المتعلم علاوة على تقييم 
المنهج الدراسي للتأكد من ملاءمته لحاجات المتعلمين، وتقييم البرنامج التعليمي مع تزويد الأسر 

بالمستوى التحصيلي لأبنائهم.

التعلم  أن  إلى    )Bahhouth & Bahhouth.2011( وباهو  باهو  دراسة  تشير  كما 
الإلكتروني عنصر من عناصر النظريات المشتركة لتعليم الكبار والتعلم الدائم. وهو يحتوي على 
الشفوي  والتواصل  المشكلات،  ومهارات حل  النقدي،  والتفكير  والتحليلية،  التنظيمية  ”القدرات 
قبول  الأساتذة  على  يجب  لذلك  المبادرات.  واتخاذ  والمدربين  الزملاء  مع  والتفاعل  والكتابي، 

استخدام التعلم الإلكتروني في الفصول الدراسية كأداة جديدة لمساعدة تعلم الطلبة.

وأشارت دراسة عيادات والعمري )2016(، إلى أن هناك استراتيجية وطرق حديثة تواكب 
التطور لتقييم المهارات الطبية للأطباء والممارسين الصحيين. الاختبارات المحوسبة هي التكنولوجيا 
الورقة  المعتمدة على  التقليدية  الطرق  التعليمية أفضل من  للعملية  أكثر تطور  تقدم  التي  المتاحة 
التعليمية وتنمية قدرات  التقويم تهدف لقياس مدى تحقق الأهداف  والقلم. وكل هذا الطرق في 
المحوسبة  الاختبارات  استخدام  التركيز في مميزات  على  الباحثان  هدف  لذلك  ومهنيته.  الفرد 
الباحثان باستخدام  التقليدية. قام  التقويم والقياس أفضل من الطرق  وتحقيقها فرص أكبر في 
أسلوب التحليل والفحص للتخصص المراد التطبيق عليه ونوع الاختبار ومدى التوافق بين الفقرات 
وقدرات المتعلمين. توصلت نتائج البحث إلى استخدام الاختبارات المحوسبة هو التقويم التكويني 

بنسبة 75% من الاختيار المتعدد.  

وهدفت دراسة الزين )2017( إلى الكشف عن أثر برنامج تدريبي لتنمية مهارات تصميم 
وإنتاج أدوات التقويم الإلكترونية لأعضاء هيئة التدريس ومدى رضاهن عنه. وتكونت عينة الدراسة 
من )11( عضو هيئة تدريس بجامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن. تم استخدام تصميم شبه 
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تجريبي لهذه الدراسة. تم تصميم ثلاث أدوات، وهي أداة تقيس الجانب المعرفي للمحتوى التعليمي، 
وأداة تقيس الجانب التقني لمحتوى البرنامج بغرض التعرف مستوى المجموعة التجريبية قبل وبعد 
البرنامج التدريبي وأداة لقياس مستوى رضا أعضاء هيئة التدريس. قياس درجة رضا أعضاء هيئة 
التدريس حول البرنامج التدريبي في تنمية مهارات تصميم وتصحيح ونشر الاختبارات الإلكترونية. 
أظهرت النتائج أن هناك فاعلية للبرنامج التدريبي في تنمية مهارات تصميم وإنتاج بعض أدوات 
التقويم الإلكتروني وتصحيحها ونشرها إلكترونيًّا على أعضاء هيئة التدريس. كذلك ارتفاع مستوى 
منها  والمقترحات  التوصيات  من  الباحثة مجموعة  قدمت  الدراسة  نتائج  وفي ضوء  عنه.  الرضا   
ضرورة عقد دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس على استخدام الاختبارات الإلكترونية وتشجيعهم 

وحثهم على تصميم هذا النوع من الاختبارات والاستفادة منها.

التعقيب على الدراسات السابقة
يرى الباحث أن دراسة كفايات تقويم التعلم في البيئات الافتراضية لدى عضو هيئة التدريس 
بالجامعات السعودية من وجهة نظر الطلاب خلال جائحة كورونا تعد أحد العوامل المؤثرة في البيئة 
ماأكدته  وهذا  والتكليفات  المهام  تقويم  عند  الفعلي  بالتطبيق  علاقة  وله  الطلاب  لدى  ية  م التعلي
والعمري  عيادات  ودراسة   )Khoshsima.  Hosseini. & Toroujeni. 2017 ( دراسة 
)2016( ودراسة العبسي )2010(. إذن فإن الجديد الذي يقدمه هذا البحث هو دراسة كفايات 
تقويم التعلم في البيئات الأفتراضية لدى عضو هيئة التدريس بالجامعات السعودية من وجهة نظر 

الطلاب خلال جائحة كورونا والذي يختلف عن البحوث والدراسات السابقة.

منهج الدراسة وإجراءاتها
تنتمي الدراسة إلى المنهج الوصفي )المسحي( في إعداد الإطار النظري وأدوات الدراسة    
وتحليل النتائج وتفسيرها وتقديم التوصيات والبحوث المقترحة. ويتكون مجتمع الدراسة من طلاب 
تكون مجتمع  للعام الجامعي 2019- 2020م.  البكالوريوس  السعودية لمرحلة  لبات الجامعات  وطا
الدراسة من 5000 طالب وطالبة وقد تكونت عينة الدراسة من )1175( طالبا وطالبة من خمس 
جامعات سعودية ممن استجابوا لأداة الدراسة وبناء على حجم المجتمع الأساسي والجدول )1( 

يبين توزيع الطلاب حسب المتغيرات الديمغرافية.
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جدول )1(

توزيع عينة الدراسة تبعًا لمتغيرات الدراسة )الجنس، التخصص، المرحلة الدراسية، الجامعة( والنسبة المئوية

%النسبةالعددالفئةالمتغيرت

الجنس١
٥6٥48.١ذكور
6١0٥١.٩اناث

التخصص2

٥8٩٥0.١إنسانية
2١4١8.2طبية

١٩4١6.٥هندسية
١78١٥.2تقنية معلومات 

المرحلة3

24020.4الأولى
2٩324.٩الثانية
3١727الثالثة
32٥27.7الرابعة

الجامعة4

37632فيصل
3١426.7الباحة

١86١٥.8 الملك خالد
١١١٩.4الامام
١88١6.١طيبة

١١7٥١00الإجمالي

استبانة كفايات تقويم تعلم الطلاب في البيئات الافتراضية:
تم تصميم استبانة لتحديد كفايات تقويم تعلم الطلاب لدى عضو هيئة التدريس في بيئات التعلم 
الإلكترونية وقياس هذه الكفايات من وجهة نظر الطالب الجامعي وتكون المقياس في صورته النهائية 
من )31( فقرة ضمن سلم تقدير ليكرت الخماسي تكون الإجابة عن فقراتها )موافق بشدة، موافق، 
موافق الى حد ما، غير موافق، غير موافق بشدة( وتأخذ القيم )5، 4، 3، 2، 1(. ومن أجل التوصل 
إلى الصورة النهائية للأداة اتبع الباحثان الاجراءات الآنفة الذكر، كما تم إجراء عدة لقاءات مع عدد 
من أعضاء هيئة التدريس بكليات مختلفة من جامعات سعودية بغرض التعرف على أراءهم وانطباعاتهم 
حول الممارسات والكفايات التي يلزم تحققها لدى عضو هيئة التدريس والقصور الذي يجدونه في 

ممارساتهم الذاتية وقد كانت الأسئلة مركزة حول أربعة أسئلة فرعية : 
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ما طرق التقويم التي يستخدمها في البيئات الافتراضية؟  .1
كيف تم تطوير طرق التقويم في البيئة الإلكترونية؟  .2

كيف تفسر نتائج الطلبة وكيف تستخدم هذه النتائج للتأكد من مدى تحقيق مخرجات التعلم؟  .3
ما دور التغذية الراجعة في التعليم الالكتروني وكيف يمكن لعضو هيئة التدريس أن يستخدمها   .4

في البيئة الافتراضية؟ 

وقد اشتمل المقياس على قسمين: القسم الأول يركز على البيانات الشخصية للطالب الجامعي 
مثل الجنس والمرحلة والجامعة والتخصص، كما يركز الجزء الثاني على قياس مستوى امتلاك 
التدريس  الافتراضية في  التعليم  بيئة  الطلبة في  لتقويم  اللازمة  للكفايات  التدريس  هيئة  أعضاء 

الجامعي ويضم )4( مجالات وهي:

-  طرق التقويم.
-  تطوير طرق التقويم. 

-  تفسير نتائج التقويم والتغذية الراجعة.
آليات ضبط الممارسات الأخلاقية.  -

صدق مقياس كفايات تقويم تعلم الطلاب في البيئات الافتراضية وثباته:  
الجامعات  في  تدريس  هيئة  عضو   )15( على  عرضها  تم  الدراسة  أداة  من صدق  للتحقق 
السعودية وتم الاخذ بمقترحاتهم من حذف او إضافة او تعديل وتم الإبقاء على الفقرات التي تم 
الاتفاق عليها بنسبة )85%(. كما تم مراجعة الأداة في صورتها النهائية مع أعضاء هيئة التدريس 
الذين استجابوا للمقابلة المفتوحة للتأكد من أنه تم تغطية جميع كفايات تقويم تعلم الطلاب في 
البيئات الافتراضية. وتم حساب معامل ارتباط سبيرمان وبراون Spearman and Brown على 

استجابات أفراد العينة الاستطلاعية بين الدرجة الكلية للفقرة والدرجة الكلية للإستبانة . 

كما تم التحقق من ثبات المقياس من خلال تطبيق أداة الدراسة على عينة استطلاعية من 
خارج عينة الدراسة مكونة من )50( طالبا وطالبة، واحتسب ثبات التجانس الداخلي باستخدام 
معادلة كرونباخ ألفا. وقد بلغ معامل ثبات كرونباخ ألفا على الدرجة الكلية لاداة الدراسة )الاستبيان( 
)0.91( وتراوحت معاملات ثبات على المجالات )0.81 – 0.88( وهي معاملات ثبات مرتفعة 

ومناسبة لغايات الدراسة مما يشير إلى تحقق أداة الدراسة.والجدول )2( يبين ذلك:
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جدول )2(

معامل الثبات باستخدام ألفا كرونباخ كرونباخ ألفا لمجالات أداة الدراسة والدرجة الكلية

الرقمالفقرةعدد الفقراتالثبات

١طرق التقويم0.88١3
2تطوير طرق التقويم0.83٥
3تفسير نتائج التقويم والتغذية الراجعة0.8١٥
4آليات ضبط الممارسات الأخلاقية0.868

الدرجة الكلية٩١3١.0

المعالجة الإحصائية:
اعتمدت البرمجية الإحصائية )SPSS( نسخة )23( في تحليل نتائج الدراسة والإجابة عن 
أسئلتها حيث تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابة عن السؤال الأول” 
ما مدى امتلاك عضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية للمهارات والقدرات لتقييم الطلبة في 
النظري  للأدب  الرجوع  وبعد  الطلاب؟”،  نظر  وجهة  من  كورونا  زمن  في  الافتراضية  البيئة 
التدريج الآتي لدرجة  والدراسات السابقة والأخذ بآراء بعض خبراء القياس والتقويم تم اعتماد 

تحقق ابعاد وفقرات الاستبانه 

)1.00 --- أقل من 1.80( منخفضة جدا، )1.80---أقل من 2.60( منخفضة، )2.60 
--- اقل من 3.40( متوسطة، )3.40 --- أقل من 4.20( عالية، )4.20--- 5.00( عالية 

ا. جدًّ

  )0.05≤α(وللإجابة عن السؤال الثاني ”هل توجد فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة
بين الأوساط الحسابية لاستجابات أفراد العينة على أداة الدراسة تعزى لكل من متغير )الجنس، 
اختبار ت حسب متغير الجنس وتحليل  الدراسية، الجامعة(؟ تم استخدام  المرحلة  التخصص، 

التباين الأحادي بحسب كلا من متغير التخصص ومتغير المرحلة الدراسية والجامعة.

يشير الجدول)1( إلى عناصر أداة الدراسة)طرق التقويم ، تطوير طرق التقويم ، تفسير   -
نتائج التقويم والتغذية الراجعة ، آليات ضبط الممارسات الأخلاقية.
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جدول )1(

مجالات مقياس مستوى امتلاك أعضاء هيئة التدريس للكفايات اللازمة لتقويم الطلبة في بيئة التعليم الافتراضية في زمن جائحة 
كورونا من وجهة نظر الطلاب والطالبات في الجامعات السعودية.

الرقم عددأرقام العباراتالمجالم

3٩%١١ ١، 2 ، 3 ، 4 ، ٥ ، 6 ، 7 ، 8 ، ٩ ، ١0 ، ١3،١2،١١طرق التقويم١
١٥%8   ١4 ، ١٥ ، ١6 ، ١7 ، ١8تطوير طرق التقويم2
١٥%٥       ١٩ ، 20 ، 2١ ، 22 ، 23تفسير نتائج التقويم والتغذية الراجعة3
3١%4  24 ، 2٥ ، 26 ، 27 ، 3١،30،2٩،28آليات ضبط الممارسات الأخلاقية4

١00%3١3١ عبارةإجمالي 4 مجالات

  
جدول )2(

المتوسط الحسابي لدرجة الاستدامة والقيود )الحكم على مستوى امتلاك أعضاء هيئة التدريس من خلال المتوسط الحسابي(

درجة الاحتياجالمتوسطات الحسابيةم

منخفضة جدًّا١ – أقل من 8.١١
منخفضة١.8 – أقل من 22.6
متوسطة2.6 _ أقل من 33.4
عالية3.4 – أقل من 44.2
عالية جدًا4.2 – ٥٥

نتائج الدراسة ومناقشتها:

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: ما واقع توافر الكفايات الأساسية لدى أعضاء هيئة التدريس 
بالجامعات السعودية لتقويم الطلاب في بيئات التعليم الافتراضية خلال جائحة كورونا من 

وجهة نظر الطلاب؟
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جدول )3(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعرفة مستوى امتلاك أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية للمهارات والقدرات 
لتقييم الطلبة في البيئة الافتراضية في زمن كورونا من وجهة نظر الطلاب

الاتجاهالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالفقرة – المحور

عالية3.700.8٥0أولًا: طرق التقويم
عالية07٥.١3.70١
عالية0٥4.23.73١
عالية33.7٥١.١0٥
عالية0٩3.٩2١.43
عالية072.٥3.8٥١
عالية63.67١.١27
عالية73.44١.١30
عالية83.48١.١6٩
عالية227.٩3.42١
عالية040.٩١١.١03
عالية٥٩١.١67.١١3
عالية206.١23.3٥١
عالية٩70.١34.070

عالية3.630.٩8٥ثانيًا: تطوير طرق التقويم
عالية١43.4٥١.١6٥
عالية23١.١٥3.4٥١
عالية03١.١63.87١
عالية٩٩٥.٩١0.١73
عالية26١.١83.4٩١

عالية3.47١.003ثالثاً: تفسير نتائج التقويم والتغذية الراجعة
عالية208.١٩3.44١
عالية0٩٥.٥6١.203
متوسطة2١3.3٩١.١83
عالية223.46١.١43
عالية20٥.٥0١.233
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الاتجاهالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالفقرة – المحور

عالية3.6٩0.80٩رابعًا: آليات ضبط الممارسات الأخلاقية
عالية08١.243.76١
عالية٩٩4.٩٩0.2٥3
عالية082.263.8١١
عالية جدا٩20.274.240
متوسطة283.33١.١٩6
عالية07١.2٩3.66١
عالية303.42١.١٩0
متوسطة3١3.30١.١44

عالية3.640.82٩الدرجة الكلية

مقياس  لفقرات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخدام   )3( جدول  يبين 
الاتجاهات حيث يظهر جدول )3( أن درجة امتلاك عضو هيئة التدريس في الجامعات السعودية 
متوسطة  كانت جميعها  كورونا  زمن  الافتراضية في  البيئة  الطلبة في  لتقييم  والقدرات  للمهارات 
وعالية وعالية جدا حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لها من )3.30( الى )4.24(، بينما كان 
عالية،  وبدرجة   )0.829( معياري  وبانحراف   )3.64( للاتجاهات  الكلي  الحسابي  المتوسط 
وبانحراف   )3.70( حسابي  بمتوسط  الأولى  المرتبة  على  التقويم”  ”طرق  الأول  المحور  وحصل 
الممارسات  ضبط  ”آليات  الرابع  المحور  الثانية  المرتبة  وفي  عالية،  وبدرجة   )0.850( معياري 
المحور  الثالثة  المرتبة  وفي   )0.809( معياري  وبانحراف   )3.69( حسابي  بمتوسط  الأخلاقية” 
وبدرجة   )0.985( معياري  وبانحراف   )3.63( التقويم”بمتوسط حسابي  تطوير طرق   ” الثاني 
الرابعة  المرتبة  على  الراجعة”  والتغذية  التقويم  نتائج  ”تفسير  الثالث  المحور  بينما حصل  عالية، 

والأخيرة بمتوسط حسابي )3.47( وبانحراف معياري )1.003( وبدرجة عالية.

 وفيما يتعلق بالفقرات فقد جاءت الفقرة )27( ”يطبق الأستاذ الجامعي نماذج مختلفة في 
الاختبارات الإلكترونية للحد من ظاهرة الغش. ” في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي مقداره )4.23( 
وبانحراف معياري )0.920( وبدرجة عالية جدا، بينما جاءت الفقرة )31( ” يستخدم أستاذي 
المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي مقداره  الغش” في  للحد من ظاهرة  الشفهي  الجامعي الاختبار 
)3.30( وبانحراف معياري )1.144( وبدرجة متوسطة. ويعزو الباحث ذلك إلى أن أعضاء هيئة 
التدريس على قمة الاستعداد لاستخدام مهاراتهم وقدراتهم لتقييم الطلبة بالعملية التعليمية. وهذا 
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والدورات  الطلاب  تعلم  بتقويم  السعودية  الجامعات  في  التدريس  هيئة  عضو  خبرة  إلى  يرجع 
البيئة  في  الطلبة  تقييم  كيفية  على  الأساتذة  تدريب  أجل  من  الجامعات  توفرها  التي  التدريبية 
التقييم  أحضان  نشأ في  قد  الحالي  التدريس  هيئة  أعضاء  جيل  أن  إلى  بالإضافة  الافتراضية، 
الحديثة لذلك لا يواجه صعوبة في التعامل مع طرق التقييم والتقويم. اتفقت الدراسة مع دراسة 
لديهم  الأساتذة  أن  )الزين،2017(  ودراسة  )عوض،2003(  ودراسة   )Alsarimi.2000(

مهارات تقويم الطلاب في التعليم.

السؤال الثاني: هل توجد فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة)α≥0.05) بين الأوساط 
الحسابية لاستجابات أفراد العينة على أداة الدراسة تعزى لكل من متغير )الجنس، التخصص، 

المرحلة الدراسية، الجامعة)؟
أولًا: الفروق في الاتجاهات لدى أعضاء هيئة التدريس تبعًا لمتغير الجنس.

جدول )4(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( لمستوى امتلاك لدى الأعضاء تبعًا لمتغير الجنس

العددالجنسالمحور
 المتوسطات

الحسابية

 الانحرافات

المعيارية
ت

 درجات

الحرية

 مستوى

الدلالة

أولًا: طرق التقويم
٥6٥3.7١0.٩١0ذكر

١.038١١730.300
6١03.660.7٩0انثى

ثانيًا: تطوير طرق التقويم
٥6٥3.64١.032ذكر

0.308١١730.7٥8
6١03.620.٩40انثى

 ثالثاً: تفسير نتائج التقويم
والتغذية الراجعة

٥6٥3.٥2١.026ذكر
١.82٩١١730.068

6١03.420.٩77انثى
 رابعًا: آليات ضبط

الممارسات الأخلاقية
٥6٥3.640.88٩ذكر

١.824١١730.068
6١03.720.726انثى

٥6٥3.6٥0.88٩0.402١١730.687ذكرالدرجة الكلية

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الاتجاه لدى الطلاب والطالبات 
كما هو موضح في جدول )4( حيث يشير إلى عدم وجود فروق ظاهرية في تلك المتوسطات، وللتأكد 
من عدم وجود دلالة إحصائية لتلك الفروق تم استخدام اختبار )ت( للعينات المستقلة والذي يشير 
إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات الذكور والأناث عند مستوى الدالة )0.05( 
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على جميع المحاور وعلى الدرجة الكلية. ويعزو الباحثان ذلك إلى أن الطلاب والطالبات يدرسون 
نفس المرحلة )البكالوريوس( بكلية مختلفة، وأن طرق التقويم متاحة لهم أيضًا وتتفق الدراسة مع 
أكدت على عدم وجود فروق ذات  التي  دراسة )الحوامدة ،2010( ودراسة )بركات ،2010(، 

دلالة إحصائية بين الجنسين في الاتجاهات نحو استخدام التقويم في التدريس الجامعي.

ثانيا: الفروق في الاتجاهات تبعًا لمتغير التخصص.

جدول )5(

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة امتلاك لدى الأعضاء تبعًا لمتغير سنوات التخصص

العددالتخصصالمحور
 المتوسطات

الحسابية

 الانحرافات

المعيارية

أولًا: طرق التقويم

٥8٩3.720.826انسانية
2١43.٥20.8٥3طبية

١٩43.780.83١هندسية
١783.6٥0.٩2١تقنية معلومات

١١7٥3.6٩0.8٥0الإجمالي

ثانيًا: تطوير طرق التقويم

٥8٩3.6٥0.٩87انسانية
2١43.٥١0.٩86طبية

١٩43.730.٩4٩هندسية
١783.60١.0١١تقنية معلومات

١١7٥3.630.٩8٥الإجمالي

ثالثاً: تفسير نتائج التقويم والتغذية الراجعة

٥8٩3.٥١0.٩88انسانية
2١43.270.٩٩٥طبية

١٩43.٥80.٩٩4هندسية
١783.47١.034تقنية معلومات

١١7٥3.47١.00١الإجمالي

رابعًا: آليات ضبط الممارسات الأخلاقية

٥8٩3.720.7٩8انسانية
2١43.٥70.78١طبية

١٩43.760.833هندسية
١783.660.843تقنية معلومات

Total١١7٥3.6٩0.80٩
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العددالتخصصالمحور
 المتوسطات

الحسابية

 الانحرافات

المعيارية

الدرجة الكلية

٥8٩3.680.8١٥انسانية
2١43.4٩0.8١7طبية

١٩43.740.8١7هندسية
١783.620.880تقنية معلومات

١١7٥3.640.82٩الإجمالي

المتوسطات الحسابية لدرجة امتلاك أعضاء  يبين جدول )5( وجود اختلافات ظاهرية في 
هيئة التدريس لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير التخصص ولبيان دلالة الفروق بين 

المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين الأحادي والجدول )6( يبين ذلك:

جدول )6(

نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لدلالة الفروق في اتجاهات الطلاب والطالبات نحو امتلاك الأعضاء 
لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير التخصص

المصدرالمحور
 مجموع

المربعات

 درجات

الحرية

 متوسط

المربعات
ف

 الدلالة

الإحصائية

أولًا: طرق التقويم
8.8١٥32.٩38بين المجموعات

4.0٩٩0.007 83٩.472١١7١0.7١7داخل المجموعات
848.287١١74الكلي

ثانيًا: تطوير طرق التقويم
٥.3٩43١.7٩8بين المجموعات

١.8٥60.١3٥ ١١34.33١١١7١0.٩6٩داخل المجموعات
١١3٩.72٥١١74الكلي

ثالثاً: تفسير نتائج التقويم 
والتغذية الراجعة

١2.32034.١07بين المجموعات
4.١300.006 ١١64.37١١١7١0.٩٩4داخل المجموعات

١١76.6٩١١١74الكلي

رابعًا: آليات ضبط 
الممارسات الأخلاقية

4.86١3١.620بين المجموعات
2.4830.0٥٩ 764.١٩6١١7١0.6٥3داخل المجموعات

76٩.0٥7١١74الكلي

الدرجة الكلية
7.٥4332.٥١4بين المجموعات

3.6870.0١2 7٩8.472١١7١0.682داخل المجموعات
806.0١٥١١74الكلي
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يبين جدول )6( وجود فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالة )0.05( لاتجاهات الطلاب 
والطالبات نحو امتلاك الأعضاء لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير التخصص على 
الدرجة الكلية وعلى المحورين الاول والثالث ولبيان الفروقات الدالة إحصائيًّا على المحاور والدرجة 

الكلية تم استخدام المقارنات البعدية بطريقة شيفيه والجدول )7( يبين ذلك:
جدول )7(

نتائج اختبار شيفية للمقارنات البعدية

الدلالة الاحصائيةفرق المتوسطاتالتخصص )J(التخصص )I(المحور

أولًا: طرق التقويم
0.02٩*0.203طبيةإنسانية
0.0٥0*-0.264-هندسيةطبية

ثالثاً: تفسير نتائج التقويم والتغذية الراجعة
0.022*0.248طبيةإنسانية
0.0١٩*-0.3١3-هندسيةطبية

الدرجة الكلية
0.04٥*0.١87طبيةانسانية
0.028*-0.248-هندسيةطبية

يبين جدول )7( وجود فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالة )0.05( لاتجاهات الطلاب 
والطالبات نحو امتلاك الأعضاء لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير التخصص على 
الدرجة الكلية وعلى المحورين الأول والثالث بين التخصصات الإنسانية والطبية ولصالح التخصصات 
الباحث  ويعزو  التخصصات الهندسية.  الطبية والهندسية ولصالح  التخصصات  الإنسانية، وبين 
ذلك إلى أن الطلبة يدرسون نفس المرحلة )البكالوريوس( بكلية مختلفة، وأن التقويم غير متاح لهم 
والتربوية  العلمية  المدخلات  أيضا  المحيطة بهم.  والأحوال  البيئة  التساوي في  بالإضافة إلى عدم 

والثقافية ليست متقاربة لتعليمهم في جامعات متساوية في مستواه التعليمي والأكاديمي.
يتضح من الجدول السابق وجود فرق دال إحصائيًّا عند مستوى ) 0.05 ( بين الطلبة في 
كان  الإنسانية ،حيث  بالتخصصات  الطلبة  الطبية لصالح  والطلبة في  الإنسانية  العلوم  تخصص 
متوسط أفراد العينة بالعلوم الإنسانية ويعزو الباحث ذلك إلى عدم إلمام بعض الطلاب والطالبات 
بآلية ومهارات التقويم في التدريس الجامعي، وعدم إدراك البعض الأخر لمجالات الاستفادة الممكنة 
قبل  من  المتدنية  الاستجابات  معظم  من خلال  ذلك  ظهر  وقد  كورونا،  جائحة  فترة  في  للتعليم 

الطلاب في العلوم الإنسانية كما لاحظها الباحث.
ويفسر الباحث ذلك أن هناك علاقة عكسية بين الاتجاه والتخصص فكلما تميز التخصص 
كلما قلت كفاءة الفرد على إعطاء آرائه للمعلومة. كما يمكن أن يعزو ذلك إلى الدور المحدود الذي 
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يقدمه عضو التدريس من حيث تقديم طرق تقويمية مختلفة لأعضاء هيئة التدريس من أجل القيام 
بدورهم الأكاديمي على الوجه الأكمل وتحقيق الأهداف التربوية المنشودة. تتفق نتائج هذه الدراسة 
مع دراسة )الزين،2017( ودراسة )الهرش ومفلح والدهون،2010( بوجود فروق دالة إحصائيًّا 
عند مستوى دلالة )0.05( لاتجاهات الطلاب والطالبات نحو امتلاك الأعضاء لمهارات التقويم في 

التدريس الجامعي تبعًا لمتغير التخصص.  

رابعًا: الفروق في الاتجاهات تبعًا لمتغير المرحلة الدراسية.

جدول )8(

 تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الاتجاه لدى الطلاب والطالبات حسب متغير المرحلة الدراسية

الانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابيةالعددالمرحلةالمحور

أولًا: طرق التقويم

2403.480.٩١6اولى
2٩33.٥20.8١٩ثانية
3١73.840.7٥8ثالثة
32٥3.840.8٥6رابعة

١١7٥3.6٩0.8٥0الإجمالي

ثانيًا: تطوير طرق التقويم

2403.36١.037اولى
2٩33.460.٩٩3ثانية
3١73.860.٩١3ثالثة
32٥3.760.٩36رابعة

١١7٥3.630.٩8٥الإجمالي

ثالثاً: تفسير نتائج التقويم والتغذية الراجعة

2403.١40.٩٩٥اولى
2٩33.3٥0.٩48ثانية
3١73.6١١.00١ثالثة
32٥3.700.٩73رابعة

١١7٥3.47١.00١الإجمالي

رابعًا: آليات ضبط الممارسات الأخلاقية

2403.٥١0.847اولى
2٩33.٥١0.770ثانية
3١73.880.702ثالثة
32٥3.7٩0.8٥٥رابعة

١١7٥3.6٩0.80٩الإجمالي
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الانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابيةالعددالمرحلةالمحور

الدرجة الكلية

2403.4١0.86١اولى
2٩33.480.80١ثانية
3١73.820.7٥4ثالثة
32٥3.7٩0.833رابعة

١١7٥3.640.82٩الإجمالي

المتوسطات الحسابية لدرجة امتلاك أعضاء  يبين جدول )8( وجود اختلافات ظاهرية في 
هيئة التدريس لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير المرحلة ولبيان دلالة الفروق بين 

المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين الأحادي والجدول )9( يبين ذلك:

جدول )9(

نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لدلالة الفروق في اتجاهات الطلاب والطالبات نحو امتلاك الأعضاء
 لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير المرحلة

المصدرالمحور
 مجموع

المربعات

 درجات

الحرية

 متوسط

المربعات
ف

 الدلالة

الإحصائية

أولًا: طرق التقويم
32.٩١73١0.٩72بين المجموعات

١٥.7٥80.000 8١٥.370١١7١0.6٩6داخل المجموعات
848.287١١74الكلي

ثانيًا: تطوير طرق التقويم
48.00٥3١6.002بين المجموعات

١7.١640.000 ١0٩١.720١١7١0.٩32داخل المجموعات
١١3٩.72٥١١74الكلي

ثالثاً: تفسير نتائج التقويم 
والتغذية الراجعة

٥4.٥٥63١8.١8٥بين المجموعات
١8.٩770.000 ١١22.١3٥١١7١0.٩٥8داخل المجموعات

١١76.6٩١١١74الكلي

رابعًا: آليات ضبط 
الممارسات الأخلاقية

3١.٩603١0.6٥3بين المجموعات
١6.٩2٥0.000 737.0٩7١١7١0.62٩داخل المجموعات

76٩.0٥7١١74الكلي

الدرجة الكلية
37.١223١2.374بين المجموعات

١8.84٥0.000 768.8٩3١١7١0.6٥7داخل المجموعات
806.0١٥١١74الكلي
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يبين جدول )9( وجود فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالة )0.05( لاتجاهات الطلاب 
والطالبات نحو امتلاك الأعضاء لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير التخصص على 
الدرجة الكلية وعلى جميع المحاور ولبيان الفروقات الدالة إحصائيًّا على المحاور والدرجة الكلية تم 

استخدام المقارنات البعدية بطريقة شيفيه والجدول )10( يبين ذلك:

جدول )10(

نتائج اختبار شيفية للمقارنات البعدية

الدلالة الاحصائيةفرق المتوسطاتالمرحلة )J(المرحلة )I(المحور

أولًا: طرق التقويم

0.000*-0.363-ثالثةاولى
0.000*-0.360-رابعةاولى
0.000*-0.3١4-ثالثةثانية
0.000*-0.3١١-رابعةثانية

ثانيًا: تطوير طرق التقويم

0.000*-0.4٩4-ثالثةاولى
0.000*-0.402-رابعةاولى
0.000*-0.3٩٩-ثالثةثانية
0.00١*-0.306-رابعةثانية

ثالثاً: تفسير نتائج التقويم والتغذية الراجعة

0.000*-0.47٥-ثالثةاولى
0.000*-0.٥64-رابعةاولى
0.0١3*-0.262-ثالثةثانية
0.000*-0.3٥١-رابعةثانية

رابعًا: آليات ضبط الممارسات الأخلاقية

0.000*-0.372-ثالثةاولى
0.00١*-0.284-رابعةاولى
0.000*-0.367-ثالثةثانية
0.000*-0.27٩-رابعةثانية

الدرجة الكلية

0.000*-0.40٥-ثالثةاولى
0.000*-0.38١-رابعةاولى
0.0720.7٩4اولىثانية
0.000*-0.333-ثالثةثانية
0.000*-0.3١0-رابعةثانية
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يبين جدول )10( وجود فروق بين طلاب السنة الأولى وطلاب السنة الثالثة ولصالح طلاب 
الثانية  السنة  وبين طلاب  الرابعة،  ولصالح  والرابعة  الأولى  السنة  وبين طلاب  الثالثة،  السنة 
والرابعة ولصالح الرابعة، وبين طلاب السنة الثانية والثالثة ولصالح طلاب السنة الثالثة. ويعزو 
الباحث ذلك إلى عدم إلمام بعض طلاب السنة الأولى والثانية بالمهارات التي ينبغي أن يمتلكها 
لمجالات  الأخر  البعض  إدراك  وعدم  الجامعي،  التدريس  في  بالجامعة  التدريس  هيئة  عضو 
التقويم، وقد ظهر ذلك من خلال معظم الاستجابات.  كما يمكن أن  الممكنة لطرق  الاستفادة 
يعزو أن طلاب السنة الثالثة والرابعة من ذوي الخبرة الأعلى جيدة نحو درجة امتلاك عضو هيئة 
التدريس لمهارات التقييم عن طريق الكمبيوتر والإنترنت من أجل القيام بدورهم التقويمي على 
الوجه الأكمل وتحقيق الأهداف التربوية المنشودة عن الطلاب السنة الأولى والثانية ذوي الخبرة 

الأقل.

الدراسة مع )الهرش ومفلح ،2010( )علام،2012( من حيث عدم وجود فروق  تتعارض 
ذات دلالة إحصائية تعزي لمتغير المرحلة الدراسية. وتتفق مع دراسة  )Mulder.2008(، ودراسة 
)عطية ، 2006( بوجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزي لمتغير المرحلة الدراسية. ويؤكد الباحثان 
مهارات  مجال  في  التدريبية  بالدورات  التدريس  هيئة  عضو  إلتحاق  ضرورة  على  الدراسة  لهذه 

التقويم لتساعده على بقاء أثر التعلم وتنمية مهارته.

ثانيا: الفروق في الاتجاهات لدى الطلاب والطالبات تبعًا لمتغير الجامعة.

جدول )11(

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الاتجاه لدى الطلاب والطالبات حسب متغير الجامعة 

الانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابيةالعددالجامعةالمحور

أولًا: طرق التقويم

3763.٥١0.82٥فيصل
3١43.860.84٩الباحة

١863.770.802الملك خالد
١١١3.730.٩١٥الامام عبدالرحمن

١883.630.84١طيبة
١١7٥3.6٩0.8٥0الإجمالي



كفايات تقويم التعلم في البيئات الأفتراضية لدى عضو هيئة التدريس بالجامعات السعودية من وجهة نظر الطلاب خلال جائحة كورونا

٤85

الانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابيةالعددالجامعةالمحور

ثانيًا: تطوير طرق التقويم

3763.440.٩76فيصل
3١43.8١0.٩6٩الباحة

١863.720.٩6١الملك خالد
١١١3.6٥١.030الامام عبدالرحمن

١883.6١0.٩6٩طيبة
١١7٥3.630.٩8٥الإجمالي

 ثالثاً: تفسير نتائج التقويم
والتغذية الراجعة

3763.2١0.٩88فيصل
3١43.730.٩43الباحة

١863.٥٥0.٩٥٩الملك خالد
١١١3.٥8١.06٥الامام عبدالرحمن

١883.42١.002طيبة
١١7٥3.47١.00١الإجمالي

 رابعًا: آليات ضبط
الممارسات الأخلاقية

3763.٥40.802فيصل
3١43.8١0.8١0الباحة

١863.770.743الملك خالد
١١١3.7١0.٩2٩الامام عبدالرحمن

١883.6٩0.770طيبة
١١7٥3.6٩0.80٩الإجمالي

الدرجة الكلية

3763.460.80٩فيصل
3١43.820.8١7الباحة

١863.730.783الملك خالد
١١١3.6٩0.٩١١الامام عبدالرحمن

١883.6١0.8١0طيبة
١١7٥3.640.82٩الإجمالي

يبين جدول )11( وجود اختلافات ظاهرية في المتوسطات الحسابية لدرجة امتلاك أعضاء 
هيئة التدريس لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير الجامعة ولبيان دلالة الفروق بين 

المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين الأحادي والجدول )12( يبين ذلك:
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جدول )12(

نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لدلالة الفروق في اتجاهات الطلاب والطالبات نحو امتلاك الأعضاء
 لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير الجامعة.

المصدرالمحور
 مجموع

المربعات

 درجات

الحرية

 متوسط

المربعات
ف

 الدلالة

الاحصائية

أولًا: طرق التقويم
23.٩764٥.٩٩4بين المجموعات

8.٥08000. 824.3١١١١700.70٥داخل المجموعات
848.287١١74الكلي

ثانيًا: تطوير طرق التقويم
2٥.٥3446.384بين المجموعات

6.703000. ١١١4.١٩١١١700.٩٥2داخل المجموعات
١١3٩.72٥١١74الكلي

ثالثاً: تفسير نتائج التقويم 
والتغذية الراجعة

4٩.4774١2.36٩بين المجموعات
١2.83٩000. ١١27.2١4١١700.٩63داخل المجموعات

١١76.6٩١١١74الكلي

رابعًا: آليات ضبط 
الممارسات الأخلاقية

١4.٥0743.627بين المجموعات
٥.623000. 7٥4.٥٥١١١700.64٥داخل المجموعات

76٩.0٥7١١74الكلي

الدرجة الكلية
24.68046.١70بين المجموعات

٩.23٩000. 78١.33٥١١700.668داخل المجموعات
806.0١٥١١74الكلي

يبين جدول )12( وجود فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالة )0.05( لاتجاهات الطلاب 
والطالبات نحو امتلاك الأعضاء لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير الجامعة على 
الدرجة الكلية وعلى جميع المحاور ولبيان الفروقات الدالة إحصائيًّا على المحاور والدرجة الكلية تم 

استخدام المقارنات البعدية بطريقة شيفيه والجدول )13( يبين ذلك:
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جدول )13(

نتائج اختبار شيفية للمقارنات البعدية

الدلالة الاحصائيةSigفرق المتوسطاتالجامعةالمحور

 الباحةفيصلأولًا: طرق التقويم
الملك خالد

-0.3٥٥-*0.000
-0.268-*0.0١3

0.000*-0.37١-الباحةفيصلثانيًا: تطوير طرق التقويم
0.036*-0.28١-الملك خالدفيصل

ثالثاً: تفسير نتائج التقويم والتغذية الراجعة
0.000*-0.٥١٩-الباحةفيصل
0.00٥*-0.338-الملك خالدفيصل
0.0١6*-0.372-الامام عبدالرحمنفيصل

رابعًا: آليات ضبط الممارسات الأخلاقية
0.00١*-0.274-الباحةفيصل
0.04١*-0.228-الملك خالدفيصل

0.000*-0.363-الباحةفيصلالدرجة الكلية
0.00٩*-0.27١-جامعة الملك خالدفيصل

يبين جدول )13( وجود فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى دلالة )0.05( لاتجاهات الطلاب 
والطالبات نحو امتلاك الأعضاء لمهارات التقويم في التدريس الجامعي تبعًا لمتغير الجامعة على 
الدرجة الكلية وعلى جميع المحاور بين جامعة الملك فيصل وجامعة الباحة ولصالح جامعة الباحة 
وبين جامعة الملك فيصل وجامعة الملك خالد ولصالح جامعة الملك خالد. وللتأكد من وجود دلالة 
إحصائية لتلك الفروق تم استخدام تحليل التباين الأحادي )ANOVA( والذي يشير إلى وجود 
الملك  تعزى لصالح جامعة  الطلبة  لدى  فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاهات بين الجامعتين 

الباحة.

ويعزو الباحثان هذا الاختلاف إلى عدم تساوي الطلبة في البيئة التعليمية والأحوال المحيطة 
في  التقويم  استخدام  بآلية  الطلبة  بعض  إلمام  عدم  .وأيضًا  الدراسة  محط  الجامعات  في  بههم 
التدريس الجامعي من قبل أعضاء هيئة التدريس، وعدم إدراك البعض الآخر من الطلبة لمجالات 
وتقدمهم  انجازهم  مستوى  وتحديد  لهم  الراجعة  التغذية  تقديم  في  للتقويم  الممكنة  الاستفادة 

الأكاديمي.
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الخلاصة 
  ركزت الدراسة على قياس كفايات تقويم تعلم الطلاب من وجهة نظر الطالب الجامعي بدلًا 
من تصورات أعضاء هيئة التدريس. وأظهرت النتائج أن درجة امتلاك أعضاء هيئة التدريس في 
الجامعات السعودية للمهارات لتقويم الطلبة في البيئة الافتراضية جاءت بدرجة كبيرة. وتعتبر هذه 
أن  الدراسة  نتائج  توضح  الجامعي،حيث  التعليم  مجال  في  والقياديين  للعاملين  مبشرة  النتائج 
خبرات عضو هيئة التدريس قد عكست على اتجاهات الطلبة بشكل ايجابي. وأظهرت النتائج إلى 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α≥0.05( في درجة امتلاك أعضاء هيئة 
الجامعة،  )المرحلة،  للمتغيرات  تعزى  الطلبة  تقويم  لمهارات  السعودية  الجامعات  في  التدريس 
الجنس، التخصص(. وأظهرت النتائج أهمية الحاجة إلى تطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس 

في تقييم الطلبة وغرس الوعي لديهم بأهميته وتدريبهم على متطلباته.  

توصيات الدراسة
زيادة الاهتمام باستخدام التقويم في بيئات التعلم الإلكتروني في الجامعات من خلال إنشاء   .1

وحدة لتطوير أعضاء هيئة التدريس.

وضع مقرر التقويم في التدريس الجامعي في الجامعات السعودية كمتطلب جامعي.  .2

مقترحات الدراسة
إجراء دراسة شبيهة بالدراسة الحالية على أعضاء هيئة تدريس وطلاب بجامعات مختلفة.   .1

تدريس  في  استخدامه  على  الأساتذة  تدريب  في  التقويم  فاعلية  على  للتعرف  دراسة  إجراء   .2
الطلبة.
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