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Abstract: 
This study aimed to identify university instructors' attitudes toward the 

appropriateness of using YouTube as tool for knowledge sharing to facilitate 
informal learning considering their variables )gender. age. scientific field. 
previous learning through YouTube. previous educational publishing through 
YouTube(. The Descriptive-Survey Method has been used to achieve the 
goals of this study. )790( university instructors all around Saudi public 
universities responded to an electronic survey tool. Results showed that 
university instructors have a positive attitude towards the appropriateness of 
YouTube as a tool for knowledge sharing to facilitate all informal learners. 
informal learning of different courses nature. informal learning of all learning 
levels. It. also. showed the effect of gender and previous learning through 
YouTube variables on their attitudes towards its appropriateness for knowledge 
sharing to facilitate the learning of various informal learners. Moreover. it 
exhibited the impact of previous educational publishing through YouTube 
variable on their attitudes towards YouTube's appropriateness for knowledge 
sharing to facilitate all informal learners. informal learning of different courses 
nature. informal learning of all learning levels. Future studies and practical 
recommendations were proposed based on the study results.

Keywords: University Instructors. YouTube. Knowledge Sharing. Informal 
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المستخلص: 
هدفت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة 
المجال  العمر،  متغيراتهم )الجنس،  باختلاف  وذلك  الرسمي،  التعلم غير  لدعم  المعرفة  لنشر 
تم  اليوتيوب(.  خلال  من  السابق  التعليمي  النشر  اليوتيوب،  خلال  من  السابق  التعلم  العلمي، 
استخدام المنهج الوصفي المسحي لتحقيق أهداف الدراسة باستخدام استبيان إلكتروني بمشاركة 
)790( أستاذ جامعي من مختلف الجامعات الحكومية السعودية. توصلت النتائج إلى أن الأساتذة 
الجامعيين لديهم اتجاه إيجابي نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم كافة المتعلمين غير 
غير  التعلم  ولدعم  التعليمية،  المواد  طبيعة  باختلاف  الرسمي  غير  التعلم  ولدعم  الرسميين، 
الرسمي لكل مستويات التعلم. كما توصلت إلى تأثير متغير الجنس ومتغير التعلم السابق من خلال 
اليوتيوب على اتجاهاتهم نحو مناسبته لنشر المعرفة لدعم تعلم مختلف المتعلمين غير الرسميين، 
وبينت أيضًا تأثير متغير النشر التعليمي السابق من خلال اليوتيوب على اتجاهاتهم نحو مناسبة 
الرسمي  غير  التعلم  ودعم  الرسميين  غير  المتعلمين  مختلف  تعلم  لدعم  المعرفة  لنشر  اليوتيوب 
باختلاف طبيعة المواد التعليمية وكافة مستويات التعلم. تم اقتراح مجموعة من التوصيات للدراسات 

المستقبلية والتطبيقات الإجرائية في ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج.

الكلمات المفتاحية: الأساتذة الجامعيين – يوتيوب - نشر المعرفة - تعلم غير رسمي. 

kalasfor@ksu.edu.sa - ١) أستاذ مساعد، قسم تقنيات التعليم، جامعة الملك سعود(
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مقدمة
تؤمن المملكة العربية السعودية في رؤيتها لعام 2030 أن التكوين العمري لسكان المملكة إحدى 
نقاط القوة لديها باعتبارهم طاقة لتحقيق اقتصاد مزدهر )وثيقة رؤية المملكة 2030، 2016(، 
حيث إن 67% من سكان المملكة العربية السعودية بعمر أقل من 35 سنة )الهيئة العامة للإحصاء، 
العمل  سوق  في  النجاح  من  لتمكينهم  مهاراتهم  وتطوير  استثمارهم  ضرورة  ترى  لذا   ،)2018
)وثيقة رؤية المملكة 2030، 2016(. يأتي ذلك بالتواكب مع التوجهات العالمية الحديثة للتوظيف، 
حيث قرر الرئيس الأمريكي اعتماد التوظيف في الوظائف الحكومية بناء على مهارات المتقدمين 
بدلًا من الشهادات الأكاديمية )Phillips. 2020( وعلى الرغم من مساهمة التعليم الرسمي في 
الرسمي                              غير  التعلم  خلال  من  الغالب  في  اكتسابها  يتم  أنه  إلا  المهارات،  تطوير 
مستقل  بشكل  الأفراد  فيه  يتعلم  الذي   )Griffiths. & García-Peñalvo. 2016(
)Czerkawski. 2016(. يذكر سيمينز Siemens أن التعلم أخذ منحنيات مختلفة عما كان عليه 
في السابق بالتوجه نحو التعلم غير الرسمي بالإضافة إلى زيادة اهتمام المتعلمين بتعلم العلوم المختلفة 
غير المرتبطة بتعليمهم الرسمي، إذ إنه لم يعد التعلم حسب النظريات التقليدية قادرًا على أن يعكس 

 .)Siemens. 2005( التعلم في القرن الحادي والعشرين بسبب ما نعيشه من تطورات تقنية

تساهم التقنية في بناء بيئات تعليمية تدعم توفير فرص ومصادر تعلم تدعم بناء وتطوير 
المجتمع )Goldman et al.. 1999(، لذا يهتم مجال تكنولوجيا التربية بالتعلم غير الرسمي 
لكونه مجال يهدف إلى تسهيل التعلم بشكل عام بغض النظر عن كونه رسمي أو غير رسمي، بل 
إن التعلم غير الرسمي هو أحد أسباب اعتماد أحدث تعريفات المجال مصطلح تكنولوجيا التربية 
يحاول  لذا  التربية،  مفهوم  تحت  يندرج  الرسمي  غير  التعلم  لكون  التعليم  تكنولوجيا  من  بدلًا 
المختصون في تكنولوجيا التربية توجيه الاهتمام بإثراء المصادر المعرفية العامة لزيادة فرص التعلم 
للمتعلمين )Januszewski & Molenda. 2008( لتعزيز مساهمة الإنترنت والتقنيات الحديثة 

    .)Požgaj. 2008( تسريع وتسهيل الوصول للمعلومات ومشاركتها مع الآخرين

لقد اتسم العصر الحديث بتوفر مصادر المعلومات للأفراد على الإنترنت الأمر الذي ساهم 
غير  بالتعلم  أو   )Czerkawski. 2016( مستقل  بشكل  ذواتهم  بتعليم  الأفراد  فرصة  بتعزيز 
الرسمي حسب ما سماه مالكوم نولز)Malcolm Knowles Le Clus. 2011(. قد يتداخل 
التعلم الرسمي وغير الرسمي في الوقت الحالي بسبب انتشار الإنترنت وزيادة استخدام  مفهوم 
الأجهزة التقنية المتنقلة وإثراء التعليم الرسمي بتعلم خارج جدران المؤسسات التعليمية مما أدى 
إلى صعوبة التمييز بين المفهومين )Lai. & Smith. 2017(، ولكن يتميز التعلم غير الرسمي 
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بغياب دور المعلم وانفراد المتعلم بقراراته التعليمية )Downes. 2010(، وغياب المنهج التعليمي 
التواصل  خلال  من  اليومية  الفرد  ممارسة  خلال  وحدوثه   ،)Laurillard. 2009( المحدد 

.)Marsick & Watkins. 2001( بأشخاص أو معلومات بدون أن شعوره بكونه يتعلم

 Czerkawski.( يقوم الأفراد في الغالب بالتعلم غير الرسمي إما لتدعيم دراستهم الرسمية
 Le Clus.( أو لتعلم الأمور الوظيفية أو أمور الحياة اليومية ،)2016; Lai & Smith. 2018
الرسمي  غير  بالتعلم  يتم  حياته  في  الفرد  يتعلمه  ما  غالب  أن  إلى  الدراسات  وتشير   .)2011
)Požgaj. 2008; Livingstone. 2000( خاصة المهارات والقدرات التي تمكنه من التفوق في 
غير  التعلم  أهمية  تكمن  لذا   .)Dufur. Parcel. & Troutman. 2013( العملية  حياته 
المجتمعات  تتطور  وبذلك  والمهارات  المعارف  لاكتساب  الحياة  طوال  مستمر  بكونه  الرسمي 
)Czerkawski. 2016(. وتزداد أهمية هذا النوع من التعليم في هذا العصر مقارنة بالعصور 
نعيشه من تطورات  الوظيفية بسبب ما  لتطوير ذواتهم ومهاراتهم  القديمة نظرًا لحاجة الأفراد 

.)Požgaj. 2008( تقنية واقتصادية واجتماعية متسارعة

تعتبر وسائل التواصل الاجتماعي أحد أبرز سمات القرن الحادي والعشرين التي أثرت على إعادة 
تعريف التعلم بظهور نظرية التعلم الشبكية بوصف التعلم كشبكة من خلال ربط المعلومات مع بعضها 
البعض )Siemens. 2005(. مقارنة ببقية تطبيقات وسائل التواصل الاجتماعي، يمتاز اليوتيوب 
بسهولة البحث عن المعلومات والوصول لها )Boyd. 2010(، حيث يعمل اليوتيوب من خلال ربط 
الأفراد مع المحتوى وتفاعلهم مع بعضهم البعض )Burgess & Green. 2009( وهذا ما يساهم 
 Gauntlett.( بتعزيز تكوين مجتمع افتراضي من خلال خصائصه كالمحادثات والاشتراك في القنوات
2013(. يتيح هذا التفاعل للمتعلمين اكتشاف المعلومات التي تستهويهم مما يشبع رغباتهم في اكتساب 
المعلومات المتنوعة )Dubovi & Tabak. 2020(، ومتابعة من يحبون مما يعزز خبرة التعلم 
)Hattingh. 2017(، وبذلك يحدث التعلم غير الرسمي في اليوتيوب من خلال مشاهدة المتعلمين 
 .)Lange. 2019( للمقاطع أو من خلال تفاعلهم مع الآخرين أو من خلال تقييمهم الذاتي لأنفسهم
هذه الخصائص ساهمت في تكوين اتجاهات لدى المتعلمين بأن التعلم غير الرسمي عن طريق اليوتيوب 

.)Tan. 2013( ممتع وفرصة لإيصالهم بمتعلمين آخرين

ا في الوطن العربي بشكل عام والمملكة  ويحظى اليوتيوب )YouTube( بشعبية كبيرة جدًّ
دولة  أعلى  السعودية  العربية  المملكة  وتسجل   .)2014 )بشير،  خاص  بشكل  السعودية  العربية 
بمشاهدات اليوتيوب بالنسبة لعدد السكان )Perlov & Guzansky. 2014( بمعدل مشاهدات 
كلي 105900 ساعات يوميًّا )وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات، 2016(. في الوقت ذاته، يعاني 
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الوطن العربي من نقص ملحوظ في المحتوى التعليمي باللغة العربية في اليوتيوب. فالمتأمل للفرق بين 
تعليمي يدرك حجم فرص  البحث حول موضوع  والعربية عند  التعليمية الإنجليزية  المقاطع  عدد 
اقتصاد  في  ا  مهمًّ دورًا  والوسائط  المعلومات  تلعب  حيث  العربي،  المجتمع  لأفراد  الضائعة  التعلم 
المجتمعات )McLuhan. 1969  كما ورد في Januszewski & Molenda. 2008( وهذا ما 
)Downes. 2010(. لذا  التعلم  يزيد أهمية اثراء المحتوى بالمعلومات والوسائط حتى يحدث 
إثراء المحتوى العربي كمبادرة مؤسسة الشيخ  العربية للمساهمة في  العديد من المبادرات  جاءت 
محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة )مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم للمعرفة، 2020(، ومنصة 
إدراك لجلالة الملك رانيا العبدالله )إدراك، 2020(. وتؤمن هذه المبادرات المباركة بأهمية إثراء 
المحتوى العربي والذي من شأنه تطوير المجتمعات العربية. كما تقوم مؤسسة صاحب السمو الملكي 
الأمير محمد بن سلمان بن عبدالعزيز آل سعود الخيرية )مسك الخيرية( بجهود كبيرة في إثراء 
المحتوى المرئي التعليمي من خلال مبادرات متعددة مثل ملتقى شوف، ومبادرة مسك القيم والتي 
تستهدف الشباب )مؤسسة محمد بن سلمان الخيرية، 2020( خاصة أنهم الفئة العمرية الأكثر 

.)YouTubeAbout. 2020( مشاهدة لليوتيوب

لقد أوضحت الدراسات السابقة إلى أن كون المقاطع التعليمية في اليوتيوب غير رسمية لا يعني 
عدم إمكانية الاستفادة منها في التعليم الرسمي )Lange. 2019(، حيث أفادت دراسة استمتاع 
طلاب التعليم الرسمي بقائمة مقاطع اليوتيوب الإثرائية للمقرر والغير إلزامية عليهم بالإضافة إلى 
فائدتها في تدعيم تعلمهم )Tan. 2013(. كما أشارت الدراسات إلى فاعلية المقاطع الغير رسمية 
العام )الحارثي، 2019؛ محمد،  التعليم  النظامية على مستوى  اليوتيوب في تدعيم الدراسة  في 
2018؛ الظفيري، 2017( والمستوى الجامعي )الشايع، 2018؛ الفيلكاوي والعنزي، 2017( لمختلف 
المواد الدراسية مثل الرياضيات )الفيلكاوي والعنزي، 2017( أو الدراسات الإسلامية )الظفيري، 
مع  الطلاب  تفاعل  في  فائدته  إلى  بالإضافة   )2018 )العبداللات،  الإنجليزية  اللغة  أو   )2017

  .)Clifton & Mann. 2011( المحتوى وتكوين تفكير ناقد وفهم عميق لمواضيع التعلم

في حين تركيز معظم الدراسات العربية على توظيف اليوتيوب في التعليم الرسمي، أشارت 
الدراسات الأجنبية السابقة إلى فاعلية اليوتيوب في تعلم الأفراد غير الرسمي، حيث أجرت دوسي 
)Dyosi. 2018( دراسة نوعية لمعرفة كيفية تعلم الأطفال في جنوب أفريقيا من اليوتيوب بشكل 
استفادة  إلى  النتائج  وخلصت  طفلًا،  مع22   التركيز  مجموعات  اجراء  خلال  من  رسمي  غير 
كيفية  في  مهاراتهم  تعزيز  بضرورة  الدراسة  أوصت  اليوتيوب،  خلال  من  تعلمهم  من  الأطفال 
 Dyosi( التعامل مع المحتوى غير اللائق في اليوتيوب. كما قامت دوسي أيضًا بالتشارك مع هاتينق
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Hattingh. 2018 &( بدراسة لمعرفة كيفية تعلم الأطفال من عمر 11 حتى 13 سنة من خلال 
اليوتيوب بشكل غير رسمي سواء بنوعيه العرضي والموجه ذاتيًّا. تم جمع بيانات الدراسة من خلال 
اليوتيوب  خلال  من  التعلم  من  الأطفال  استفادة  إلى  النتائج  وتوصلت  المركزة،  المجموعات 
واستمتاعهم واكتسابهم مهارات متعددة، كما أوضحت قدرتهم على تمييز المحتوى المناسب وغير 

المناسب بالإضافة إلى انخفاض مستواهم في إدارتهم الذاتية لتعلمهم.

اليوتيوب  ملائمة  مدى  بدراسة   )Hattingh. 2017( هاتنق  قامت  السياق،  نفس  وفي 
للأطفال ما قبل مرحلة المراهقة، حيث قامت بتحليل تعليقاتهم على مقطعين تعليمين بناء على 
دليل معد مسبقًا حول تعليمات المراقبة الأبوية. توصلت الدراسة إلى أن تعلم الطلاب بدأ واضحًا 
من خلال رفعهم لمقاطع توضح تطبيقهم ما تعلموه من اليوتيوب بالإضافة إلى أن تعليقاتهم على 
ردود الآخرين أوضحت تعلمهم من بعضهم البعض، كما توصلت الدراسة إلى وعي الأطفال بأهمية 
اليوتيوب  الباحثة بملائمة  وأوصت  الخطيرة،  التجارب  تطبيق  عند  أمورهم  أولياء  موافقة  أخذ 

للأطفال ما قبل مرحلة المراهقة مع التأكيد على أهمية المراقبة الأبوية لهم.

كما أجرت الباحثة أرندت وزميلها وور )Arndt  & Woore. 2018( دراسة تقارن مقاطع 
اليوتيوب بالمدونات النصية من جانب أفضلية تعلم مفردات اللغة الثانية بشكل غير رسمي. حيث 
إلى  تقسيمهم  بعد  طالبًا(   84( الإنجليزية  باللغة  الناطقين  الطلاب غير  على  اختبار  إجراء  تم 
مجموعة تعلمت من خلال اليوتيوب وأخرى تعلمت من خلال المدونات النصية، وأفادت الدراسة 
تفوق الطلاب الذين تعلموا من خلال المدونات في الإملاء بينما تفوق الآخرون في حفظ المفردات 

ومعرفة أدوارها النحوية واستيعاب معانيها.

وقد سعت دراسة قامت بها ديبوك وتاباك )Dubovi. & Tabak. 2020( إلى التعرف 
على مدى مساهمة التعليقات على مقاطع اليوتيوب التعليمية في إيجاد مستويات تعلم عالية وعميقة 
وذلك بتحليل 1530 تعليق على مقاطع لمجموعة من قنوات اليوتيوب في المجال العلمي. على الرغم 
من أن هذه التعليقات كتبت في سياق غير رسمي، إلا أن نتائج الدراسة أشارت إلى وجود تعليقات 

ونقاش على مستوى عالي من العمق والمعرفة مماثلة لما يحدث في مواقف التعلم الرسمي.

الباحثين بدراسة سمات  للعامة، قام مجموعة من  اليوتيوب مصدر معلومات مفتوح  ولكون 
المقاطع التعليمية المتعلقة بكيفية التعامل مع مرض السرطان ومدى توفرها، حيث قامت الدراسة 
بتحليل المحتوى الموجود في اليوتيوب ووجدت الدراسة أن 43 مقطعًا فقط حقق جميع معايير المقاطع 
المناسبة من بين 1118. وأفادت الدراسة أن أكثر من ثلثي هذه المقاطع تم إنتاجها من قبل أشخاص 
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 Wittenberg-Lyles. Oliver. Demiris. Swarz.( غير مختصين ومن مصادر غير موثوقة
.)& Rendo. 2014

من جانب آخر، يتمتع المتعلمون في الغالب بقدرة على تمييز المقاطع المفيدة، حيث تبين أن عدد 
 ،)Azer. 2012( المشاهدات للمقاطع المفيدة أعلى مقارنة بالمقاطع غير المفيدة لنفس الموضوع
 Sood.( مغلوطة  معلومات  على  تحتوي  التي  على  بالمعلومات  الثرية  المقاطع  مشاهدات  وزيادة 
قراءة تخطيط  كيفية  تعلم  دراسة حول  ففي   .)Sarangi. Pandey. & Murugiah. 2011
القلب الكهربائي من خلال اليوتيوب، بعد تحليل 119 فيديو على اليوتيوب، وجد الباحثين أن قرابة 
أو  جامعات  من   %9 أفراد،  قبل  من  مقدمة  الكهربائي  القلب  تخطيط  قراءة  مقاطع  من   %59
مستشفيات، 10% من منظمات صحية، والباقي من مواقع صحية وإعلانات صحية. وعلى الرغم 
من وجود نسبة من المعلومات المضللة في بعض المقاطع إلا أن الباحثين وجدوا أن 90% من المقاطع 
ا. وأوصى الباحثين بحجب المقاطع التي تحتوي  المقدمة من الجامعات والمستشفيات كانت مفيدة جدًّ
 Akgun et al..( على معلومات مضللة وأهمية مساهمة الجامعات بمقاطع مفيدة على اليوتيوب
2014(. وهذا ما يزيد تطلع المتعلمين إلى مساهمة المختصين بإثراء مصادر التعلم خاصة أنهم 

  .)Januszewski & Molenda. 2008( يتحفزون للتعلم من المختصين في مجتمعاتهم

غير  التعلم  اليوتيوب في تمكين  فائدة  على  تأكيدها  السابقة  الدراسات  عرض  من  ويتضح 
الرسمي وعلى أهمية اعتماد هذه المقاطع على مصادر علمية موثوقة، كما يتضح ندرة الدراسات 
العربية المتعلقة بالتعلم غير الرسمي بشكل عام والتعلم غير الرسمي من اليوتيوب بشكل خاص، 
ويتضح أيضًا قيام الدراسات السابقة للتعلم غير الرسمي من خلال اليوتيوب بدراستها من جانب 
المتعلمين أو المقاطع التعليمية وخصائصها المضمنة، لذا تتميز الدراسة الحالية بتناولها للموضوع 
أكثر  لكونهم  نظرًا  العلمية  التخصصات  مختلف  من  الجامعيين  الأساتذة  اتجاهات  جانب  من 
الأشخاص تأهيلًا لنشر المعرفة في تخصصاتهم بالإضافة إلى خبرتهم التعليمية التي تمكنهم من 

معرفة مدى مناسبة اليوتيوب من عدمه. 

مشكلة الدراسة
 Goodfellow.( في الوقت الذي تفضل فيه المؤسسات التعليمية الطرق التقليدية لنقل المعرفة
إلى  أدى  مما  هذا  اليومية  أمورهم  في  الحديثة  التقنيات  استخدام  المتعلمين  يفضل   ،)2011
أدوار  فهم  )Lea & Jones. 2011(. في سبيل  التعليمية  المؤسسات  وبين  بينهم  فجوة  تكوين 
أعضاء هيئة التدريس في الجامعات لدعم تعلم الطلاب الغير رسمي وعلاقته بالتعلم الرسمي، 
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قام )Lai & Smith. 2018( بجمع 308 استبانة من أعضاء هيئة التدريس بأحد الجامعات 
النيوزلندية ومقابلة 30 عضوًا منهم. توصل الباحثان إلى أن المشاركين يرون أهمية التعلم الغير 
رسمي في توسيع معارف الطلاب ودعم تعلمهم الرسمي وأن كلا نوعي التعلم مكملان لبعضهم 
البعض، ولاحظ الباحثان أن هنالك نقص في أبحاث أدوار أعضاء هيئة التدريس لدعم التعلم غير 

الرسمي. 

على الرغم من وجود دراسات تدعم فائدة اليوتيوب للتعلم لمواضيع تعلم رسمية )الظفيري، 
 Arndt  & Woore.( العبداللات، 2018( وغير رسمية  والعنزي، 2017؛  الفيلكاوي  2017؛ 
 2018;Dyosi & Hattingh. 2018 Dyosi. 2018; Wittenberg-Lyles. Oliver.
2019؛  )الحارثي،  مختلفة  عمرية  ومستويات   )   Demiris. Swarz. & Rendo. 2014
 Hattingh. 2017؛  والعنزي،  الفيلكاوي  2017؛  الظفيري،  2018؛  محمد،  2018؛  الشايع، 
اليوتيوب  في  التعليمية  الجامعيين  الأساتذة  مقاطع  انخفاض  ملاحظة  يمكن  أنه  إلا   ،)2017
)Akgun et al.. 2014(. في ظل تساؤلات حول كفاية مشاهدة مقاطع اليوتيوب لتعلم المفاهيم 
المعلومات مع بعضها  المتعلم ربط  تتطلب من  والتي   )Dubovi. & Tabak. 2020( العميقة 
البعض )Van Merriënboer. 2016( التي يشاهدها المتعلم بشكل مستقل في اليوتيوب، تزداد 
الحاجة إلى فهم انخفاض مساهمة الأساتذة الجامعيين في اليوتيوب خاصة أنهم أكثر الأشخاص 
تأهيلًا لنشر المعرفة كونهم يحملون شهادات عالية في مختلف التخصصات العلمية. لذا تحاول هذه 
غير  التعلم  لدعم  المعرفة  لنشر  كأداة  اليوتيوب  مناسبة  نحو  اتجاهاتهم  على  التعرف  الدراسة 

الرسمي.  

أسئلة الدراسة:
تحاول الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية:

ما اتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين   .1
غير الرسميين؟

ما اتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير   .2
الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية؟

ما اتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير   .3
الرسمي حسب مستويات التعلم؟
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ما تأثير المتغيرات الديموغرافية )الجنس، العمر، المجال العلمي، التعلم السابق من خلال   .4
اليوتيوب( على اتجاهات الأساتذة الجامعيين  التعليمي السابق من خلال  اليوتيوب، النشر 
نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين، ولدعم التعلم غير 

الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية، لدعم التعلم غير الرسمي حسب مستويات التعلم؟

أهداف الدراسة:
تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

التعرف على اتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم   .1
المتعلمين غير الرسميين 

التعرف على اتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم   .2
التعلم غير الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية

التعرف على اتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم   .3
التعلم غير الرسمي حسب مستويات التعلم 

التعرف على تأثير المتغيرات الديموغرافية )الجنس، العمر، المجال العلمي، التعلم السابق   .4
الأساتذة  اليوتيوب( على اتجاهات  السابق من خلال  التعليمي  النشر  اليوتيوب،  من خلال 
الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين، ولدعم 
التعلم غير الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية، لدعم التعلم غير الرسمي حسب مستويات 

التعلم.

أهمية الدراسة:
لنشر  اليوتيوب  مناسبة  معرفة  في  المساهمة  في  النظرية  الناحية  من  الدراسة  أهمية  تبرز 
أكثر  الرسمي حسب اتجاهات الأساتذة الجامعيين خاصة أنهم  التعلم غير  المعرفة بغرض دعم 
التطبيقية  العلمیة. كما تبرز أهميته  التخصصات  المعرفة في مختلف  لنشر  تأهيلًا  الأشخاص 
التخصصات  حسب  المناسبة  للموضوعات  المعرفة  لنشر  فعالة  طرق  إلى  الوصول  في  بالمساهمة 

ولفئات الأفراد المتوقع استفادتهم حسب ما تتوصل له الدراسة من نتائج. 

محددات الدراسة:
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نة المأخوذة من الأساتذة الجامعيين في الجامعات الحكومية في  بالعيِّ الدراسة  نتائج  تتحدد 
المملكة العربية السعودية للعام الدراسي 1442هـ.

مصطلحات الدراسة:
الاتجاهات: 

 ،)Pickens. 2005( على خبرته  بناء  وتصرفاته تجاه شيء محدد  للفرد  العقلية  الميول 
ويعرفها الباحث إجرائيًّا بأنها ما يؤمن الفرد بمناسبته أو عدم مناسبته تجاه اليوتيوب بناء على 

خبرته الأكاديمية.  

اليوتيوب: 
يعرف ميلر )Miller. 2012( اليوتيوب بأنه منصة مفتوحة لحفظ مقاطع الفيديو وتتمتع 
المعرفة  لنشر  افتراضية  مجتمعات  تمكن  جعلها  مما  الاجتماعي  التواصل  وسائل  بخصائص 
عالمية لمشاركة  بأنه منصة  إجرائيًّا  الباحث  ويعرفه  اهتماماتهم وخبراتهم،  للمستخدمين حسب 

المقاطع المرئية والمسموعة ومشاركتها مع مستخدمي المنصة. 

التعلم غير الرسمي: 
الصف  خارج  يحدث   )Czerkawski & Hernández. 2013( منظم  غير  تعلم 
)Czerkawski. 2016( بشكل غير مقصود )Eraut. 2004( وبتوجيه ذاتي من قبل المتعلم 
الإطار  تعلم خارج  الفرد من  به  يقوم  ما  بأنه  إجرائيًّا  الباحث  ويعرفه   ،)Knowles. 1970(

التعليمي الرسمي بقصد أو بدون قصد.

نشر المعرفة: 
ذلك  من  بالتعلم  الراغبين  تمكين  بغرض  بينهم  للمعرفة  تبادل  من  المجتمع  به  يقوم  ما 

.)Lin & Lee. 2006(

منهج الدراسة:
استخدمت الدراسة الحالية المنهج الوصفي المسحي لوصف اتجاهات الأساتذة الجامعيين   
نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي، وتحليل وتفسير نتائجها. تم 
يلي: الجنس،  ما  والمتضمنة  المدروسة  الظاهرة  بتأثيرها على  إضافة متغيرات مستقلة للاعتقاد 

والعمر، والمجال العلمي للتخصص، والمشاهدة المسبقة للمقاطع التعليمية على اليوتيوب.   
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مجتمع الدراسة:
يتكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع الأساتذة الجامعيين بمرتبة معيد فما فوق من   
جميع الجامعات الحكومية في المملكة العربية السعودية والبالغ عددهم )74414( أستاذ جامعي 

)مركز إحصاءات التعليم ودعم القرار، 2020(.

عينة الدراسة:
شارك في هذه الدراسة )790( أستاذ جامعي من مختلف الجامعات الحكومية السعودية،   
الاستبانة  توزيع  تم  حيث   .)Krejcie & Morgan.1970( للمجتمع  ممثلة  عينة  تعد  التي 
بتوجيهها في وسائل التواصل الاجتماعي للأساتذة الجامعيين كما تم إرسالها على قوائم البريد 
الإلكتروني المنشورة على مواقع الجامعات خلال عام 2020 من شهر أغسطس حتى أكتوبر. يوضح 

الجدول )1( وصفًا لمتغيراتهم الديموغرافية.

جدول )1(

توزيع عينة الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية

النسبةالعددمستويات المتغيرالمتغير

الجنس
2٩036.7ذكر
٥0063.3أنثى

العمر

3٥4.4أقل من 30
40 - 3037847.8
٥0 - 4١22228.١

١٥٥١٩.6

المجال العلمي

273.4الهندسة
80١0.١العلوم

١٩2.4علوم الأغذية والزراعة
٥٩7.٥علوم الحاسب والمعلومات

١3١.6العمارة والتخطيط
8٩١١.3إدارة الأعمال

222.8الطب
334.2طب الأسنان

١٩2.4الصيدلة
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النسبةالعددمستويات المتغيرالمتغير

المجال العلمي

486.١العلوم الطبية التطبيقية
222.8التمريض

١١١.4الحقوق والعلوم السياسية
44٥.6اللغات والترجمة

٥77.2الآداب
١62.0علوم الرياضة والنشاط البدني

١٥١١٩.١التربية
١0١.3السياحة والآثار

708.٩أخرى
 التعلم السابق من خلال

اليوتيوب
773٩7.8نعم
١72.2لا

 النشر التعليمي السابق من
خلال اليوتيوب

2١٥27.2نعم
٥7٥72.8لا

أدوات الدراسة:
 Dubovi &( تم بناء الاستبانة المستخدمة في الدراسة بالاستناد على الأدبيات السابقة  
 Tabak. 2020 ;Lange. 2019 ;Lai. & Smith. 2018 ;Hattingh. 2017 ;Oh &
 Syn. 2015 ;Tan. 2013 ;Sood et al.. 2011 ;Stephenson. 2008; Januszewski &
Molenda. 2008; Anderson & Bloom. 2001(. تم تقسيم الاستبانة إلى ثلاثة أقسام، 
القسم الأول: حول البيانات الديموغرافية المتعلقة بمتغيرات الدراسة )الجنس، العمر، المجال العلمي، 
التعلم السابق من خلال اليوتيوب ، النشر التعليمي السابق من خلال اليوتيوب(، القسم الثاني: يتكون 
من فقرات مصممة لقياس اتجاهات الأساتذة الجامعيين بناءً على مقياس ليكرت الخماسي )موافق 
بشدة، موافق، غير متأكد، غير موافق، غير موافق بشدة(، بمجموع )20( فقرة مقسمة على ثلاثة 
محاور )المحور الأول من )8( فقرات حول مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين غير 
الرسميين، المحور الثاني من )6( فقرات حول مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير 
الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية، المحور الثالث من )6( فقرات حول مناسبة اليوتيوب كأداة 
لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي حسب مستويات التعلم(. كما تم تحديد معيار الحكم على كل 
فقرة عن طريق حساب المدى )5-1=4(، ثم تقسيمه على عدد درجات المقياس )5/4= 0.80(، 

وبذلك تم تحديد الحد الأدنى والأعلى لكل درجة حسب الجدول )2(.
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جدول )2(

معيار الحكم على القسم الثاني لكل محاوره حسب مقياس ليكرت الخماسي

معيار الحكمالمتوسط الحسابيالاستجابة

اتجاه إيجابي مرتفعمن 4.2١ إلى٥.00موافق بشدة
 اتجاه إيجابيمن 3.4١ إلى 4.20موافق

اتجاه متوسطمن 2.6١ إلى 3.40غير متأكد
اتجاه سلبي  من ١.8١ إلى 2.60غير موافق

اتجاه اسلبي مرتفعمن ١.00إلى ١.80غير موافق بشدة

صدق أداة الدراسة:
صدق المحكمين: تم عرض أداة الدراسة على )7( من أعضاء هيئة التدريس في تخصص   -
تقنيات التعليم من جامعات متعددة للتأكد من مناسبة الأداة في الإجابة عن أسئلة الدراسة 

ووضوح عباراتها، كما تم النظر في ملاحظاتهم وإجراء التعديلات المناسبة.

الاتساق الداخلي: تم حساب معامل الارتباط بيرسون للتحقق من الصدق الداخلي للاستبانة   -
وذلك بحساب معامل الارتباط فقرات كل محور بدرجته الكلية، وقد أظهرت النتائج ارتفاع 
لترابط جميع عبارات كل محور عند مستوى  الداخلي للاستبانة، وذلك  والصدق  الاتساق 

0.01 حسب ما يوضح جدول )3(.

جدول )3(

معاملات ارتباط بيرسون بين كل عبارة والدرجة الكلية للمحور

المحور الثالثالمحور الثانيالمحور الأول

معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة

١0.7١**٩٩0.636**١0.6٥3**
20.8١٥**20.800**20.772**
30.77٥**30.826**30.772**
40.7٩١**40.803**40.8٥2**
٥0.6٩2**٥0.803**٥0.84٩**
60.847**60.72٥**60.820**
70.786**----
80.6٥8**----
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ثبات أداة الدراسة:
تم استخدام معامل ألفا كرونباخ Cronbach›s Alpha لقياس مدى ثبات أداة الدراسة، 
وأوضحت النتائج ارتفاع ثبات الأداة، حيث كان معامل الثبات للمحور الأول 0.893 والمحور الثاني 

0.859 والمحور الثالث 0.877 والثبات العام 0.936 حسب ما يوضح جدول )4(.

جدول )4(

معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

معامل الثباتعدد الفقراتالمحور

80.8٩3مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين
60.8٥٩مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية

60.877مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي حسب مستويات التعلم
200.٩36الثابت العام

المعالجة الإحصائية:
 Statistical Package تم تحليل البيانات باستخدام الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية  

for Social Sciences )SPSS(، من خلال المقاييس الإحصائية التالية:

اتجاهات  لقياس  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  المئوية  والنسب  التكرارات   -
الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة 

للمتغيرات التي تنقسم  الفروق  اختبار )ت( )Independent Sample T-test( لقياس   -
السابق من  التعليمي  النشر  اليوتيوب،  السابق من خلال  التعلم  إلى مجموعتين )الجنس، 

خلال اليوتيوب(

اختبار تحليل التباين الأحادي أنوفا )One Way Anova( لقياس الفروق للمتغيرات التي   -
تنقسم إلى ثلاث مجموعات فأكثر )العمر، والمجال العلمي(

نتائج الدراسة:
يستعرض هذا الجزء نتائج الدراسة في ضوء الإجابة على أسئلتها على النحو الآتي:

لنشر  كأداة  اليوتيوب  مناسبة  الجامعيين نحو  الأساتذة  اتجاهات  ما  الأول:  السؤال  نتائج 
المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين؟
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جدول )5(

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين

البعد
 رقم

العبارة
المتوسطالعبارة

 الانحراف

المعياري
الاتجاهالترتيب

 أنواع
 المتعلمين

 غير
الرسميين

 نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تعلم١
 اتجاه إيجابي4.4٥0.7١82الطلاب الدارسين في نفس مجال تخصصي

مرتفع

 نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تعلم2
 اتجاه إيجابي4.4٥0.70٥١المهتمين بمجال تخصصي

مرتفع

 نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تطوير3
 اتجاه إيجابي4.230.8٥83معرفة الباحثين عن العمل بمجال تخصصي

مرتفع

 نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تطوير4
اتجاه إيجابي4.١٩0.8٥24معرفة الموظفين بمجال تخصصي الذين على رأس العمل

 اتجاه إيجابي4.330.68٥متوسط البعد
مرتفع

 أعمار
 المتعلمين

 غير
الرسميين

 نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تطوير٥
اتجاه إيجابي4.١40.٩062معرفة المتعلمين تحت سن 20 سنة بتخصصي

 نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تطوير6
 اتجاه إيجابي4.300.73٥١معرفة المتعلمين من عمر 2١ إلى 40 سنة بتخصصي

مرتفع

 نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تطوير7
 اتجاه إيجابي3.٩٥0.٩2٥3معرفة المتعلمين من عمر 4١ إلى 60 سنة بتخصصي

 نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تطوير8
 اتجاه إيجابي3.47١.07١4معرفة المتعلمين من عمر 6١ سنة فأكثر بتخصصي

 اتجاه إيجابي-3.٩60.72٩متوسط البعد
اتجاه إيجابي-4.١٥0.646المتوسط العام للمحور

يتضح من جدول )5( أن أفراد العينة لديهم اتجاه إيجابي نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر 
 )4.15( للمحور  الكلي  الاستجابات  متوسط  بلغ  حيث  الرسميين  غير  المتعلمين  لدعم  المعرفة 
وبانحراف معياري قدره )0.646(. وأظهرت النتائج ارتفاع اتجاه أفراد العينة تجاه البعد المتعلق 
معياري  وانحراف   )4.33( بمتوسط  مرتفع(  إيجابي  )اتجاه  الرسميين  غير  المتعلمين  بأنواع 
)0.685( مقارنة بالبعد المتعلق بأعمار المتعلمين غير الرسميين )اتجاه إيجابي( بمتوسط )3.96( 
وانحراف معياري )0.646(. بالنسبة للبعد الأول، جاءت العبارة » نشر المعرفة من خلال اليوتيوب 
احتلت  بينما   ،)4.45( الأولى بمتوسط  بالمرتبة  المهتمين بمجال تخصصي«  تعلم  لدعم  مناسب 
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العبارة » نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تطوير معرفة الموظفين بمجال تخصصي 
جاءت  الثاني،  للبعد  بالنسبة  أما   .)4.19( بمتوسط  الأخيرة  المرتبة   « العمل  رأس  على  الذين 
العبارة » نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم تطوير معرفة المتعلمين من عمر 21 إلى 40 
سنة بتخصصي » بالمرتبة الأولى بمتوسط )4.30(، بينما احتلت العبارة » نشر المعرفة من خلال 
اليوتيوب مناسب لدعم تطوير معرفة المتعلمين من عمر 61 سنة فأكثر بتخصصي » المرتبة الأخيرة 
وذلك  الأول  المحور  فقرات  تجاه  الإيجابي  الاتجاه  يتضح  بذلك   .)3.47( بمتوسط  كبير  بفارق 
بحصول 50% منها على اتجاه إيجابي من قبل الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة 

لنشر المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين.

لنشر  كأداة  اليوتيوب  مناسبة  الجامعيين نحو  الأساتذة  اتجاهات  ما  الثاني:  السؤال  نتائج 
المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية؟

جدول )6(

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية

البعد
رقم 

العبارة
المتوسطالعبارة

الانحراف 

المعياري
الاتجاهالترتيب

جوانب 
نظرية

نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي ١
اتجاه إيجابي 4.300.8١6١لأبجديات تخصصي )مثل: التعاريف، التطور التاريخي،...(

مرتفع

نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي 2
اتجاه إيجابي 4.١60.8602لقواعد تخصصي )مثل: نظريات، قوانين، معادلات،..(

3
نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم 

الذاتي لعلاقة المفاهيم ببعضها في تخصصي )عادة ما تكون 
مرحلة عالية من المعرفة(

اتجاه إيجابي 0١١3.3.88١

اتجاه إيجابي -4.١١0.7٥4متوسط البعد

جوانب 
تطبيقية

نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم 4
اتجاه إيجابي 4.١20.٩04١الذاتي لمهارات تخصصي

نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي ٥
اتجاه إيجابي 3.٩٩0.٩422للقواعد التطبيقية لتخصصي

نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي 6
اتجاه إيجابي 3.86١.0١١3للبحث العلمي في تخصصي

اتجاه إيجابي -3.٩٩0.806متوسط البعد
اتجاه إيجابي-4.0٥0.70٩المتوسط العام للمحور
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يتضح من جدول )6( أن أفراد العينة لديهم اتجاه إيجابي نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر 
المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية حيث بلغ متوسط الاستجابات الكلي 
للمحور )4.05( وبانحراف معياري قدره )0.709(. وأظهرت النتائج ارتفاع اتجاه أفراد العينة 
معياري  وانحراف   )4.11( بمتوسط  إيجابي(  )اتجاه  النظرية  بالجوانب  المتعلق  البعد  تجاه 
معياري  وانحراف   )3.99( بمتوسط  التطبيقية  بالجوانب  المتعلق  بالبعد  مقارنة   )0.754(
)0.806(. بالنسبة للبعد الأول، جاءت العبارة » نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم 
التعلم الذاتي لأبجديات تخصصي » بالمرتبة الأولى بمتوسط )4.30(، بينما احتلت العبارة » نشر 
المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي لعلاقة المفاهيم ببعضها في تخصصي » 
المرتبة الأخيرة بمتوسط )3.88(. أما بالنسبة للبعد الثاني، جاءت العبارة » نشر المعرفة من خلال 
اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي لمهارات تخصصي » بالمرتبة الأولى بمتوسط )4.12(، بينما 
في  العلمي  للبحث  الذاتي  التعلم  لدعم  مناسب  اليوتيوب  من خلال  المعرفة  »نشر  العبارة  احتلت 
تخصصي » المرتبة الأخيرة بمتوسط )3.86(. بذلك يتضح الاتجاه الإيجابي تجاه فقرات المحور 
مناسبة  الجامعيين نحو  الأساتذة  قبل  من  إيجابي  اتجاه  على  منها   %84 وذلك بحصول  الثاني 

اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي بحسب طبيعة المادة التعليمية.

لنشر  كأداة  اليوتيوب  الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة  ما اتجاهات  الثالث:  السؤال  نتائج 
المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي حسب مستويات التعلم؟ 

جدول )7(

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي حسب مستويات التعلم

البعد
رقم 

العبارة
المتوسطالعبارة

الانحراف 

المعياري
الاتجاهالترتيب

مستويات 
التعلم الدنيا

١
نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي 

للمواضيع المتعلقة بالتذكر في مجال تخصصي )حفظ 
المعلومات واسترجاعها(

اتجاه إيجابي٩06١.4.040

نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي 2
اتجاه إيجابي3.٩٩0.87١2للمواضيع المتعلقة بالفهم في مجال تخصصي )استنباط المعنى(

3
نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم 

الذاتي للمواضيع المتعلقة بالتطبيق في مجال تخصصي )تنفيذ 
ما تم تعلمه(

اتجاه إيجابي0١03.3.82١

اتجاه إيجابي-3.٩٥0.744متوسط البعد
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البعد
رقم 

العبارة
المتوسطالعبارة

الانحراف 

المعياري
الاتجاهالترتيب

مستويات 
التعلم العليا

4
نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي 
للمواضيع المتعلقة بالتحليل في مجال تخصصي )القدرة على 

تقسيم المعلومات إلى أجزاء وتحديد علاقتها ببعض(
اتجاه إيجابي٩47١.3.7٩0

٥
نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي 

للمواضيع المتعلقة بالتقييم في مجال تخصصي )إصدار 
الأحكام بناء على المعايير(

اتجاه إيجابي٩703.3.600

6

نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم 
الذاتي للمواضيع المتعلقة بالإبداع في مجال تخصصي 

)القدرة على الاستفادة من عناصر موجودة مسبقا وخلق 
مكونات جديدة منها(

اتجاه إيجابي٩732.3.780

اتجاه إيجابي-3.730.863متوسط البعد
اتجاه إيجابي-3.840.74٥المتوسط العام للمحور

يتضح من جدول )7( أن أفراد العينة لديهم اتجاه إيجابي نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر 
الكلي  الاستجابات  متوسط  بلغ  حيث  التعلم  مستويات  حسب  الرسمي  غير  التعلم  لدعم  المعرفة 
للمحور )3.84( وبانحراف معياري قدره )0.745(. وأظهرت النتائج ارتفاع اتجاه أفراد العينة 
تجاه البعد المتعلق بمستويات التعلم الدنيا )اتجاه إيجابي( بمتوسط )3.95( وانحراف معياري 
معياري  وانحراف   )3.73( بمتوسط  العليا  التعلم  بمستويات  المتعلق  بالبعد  مقارنة   )0.744(
)0.745(. بالنسبة للبعد الأول، جاءت العبارة » نشر المعرفة من خلال اليوتيوب مناسب لدعم 
التعلم الذاتي للمواضيع المتعلقة بالتذكر في مجال تخصصي » بالمرتبة الأولى بمتوسط )4.04(، 
للمواضيع  الذاتي  التعلم  لدعم  مناسب  اليوتيوب  خلال  من  المعرفة  نشر   « العبارة  احتلت  بينما 
المتعلقة بالتطبيق في مجال تخصصي« المرتبة الأخيرة بمتوسط )3.82(. أما بالنسبة للبعد الثاني، 
المتعلقة  للمواضيع  الذاتي  التعلم  لدعم  اليوتيوب مناسب  المعرفة من خلال  » نشر  العبارة  جاءت 
بالتحليل في مجال تخصصي« بالمرتبة الأولى بمتوسط )3.79(، بينما احتلت العبارة » نشر المعرفة 
من خلال اليوتيوب مناسب لدعم التعلم الذاتي للمواضيع المتعلقة بالتقييم في مجال تخصصي » 
المرتبة الأخيرة بمتوسط )3.60(. بذلك يتضح الاتجاه الإيجابي تجاه فقرات المحور الثالث وذلك 
بحصول جميعها على اتجاه إيجابي من قبل الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر 

المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي حسب مستويات التعلم.
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نتائج السؤال الرابع: ما تأثير المتغيرات الديموغرافية )الجنس، العمر، المجال العلمي، التعلم 
اتجاهات  على  اليوتيوب)  خلال  من  السابق  التعليمي  النشر  اليوتيوب،  خلال  من  السابق 
الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين، 
ولدعم التعلم غير الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية، لدعم التعلم غير الرسمي حسب 

مستويات التعلم؟
جدول )8(

تأثير المتغيرات الديموغرافية على اتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي

قيمة تالمتوسطالنوعالمحورالمتغير
درجات 

الحرية
الدلالة

الجنس

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين 
غير الرسميين

4.06٥ذكر
2.٥6٩-7430.0١0

4.١٩١أنثى

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير 
الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية

4.0١٥ذكر
١.033-7200.302

4.07١أنثى

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير 
الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية

3.832ذكر
0.١24-70١0.٩0١

3.83٩أنثى

التعلم 
السابق من 

خلال 
اليوتيوب

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين 
غير الرسميين

4.١٥7نعم
3.27٥7430.00١

3.608لا

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير 
الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية

4.0٥6نعم
١.3١٥7200.١8٩

3.7٩٥لا

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير 
الرسمي حسب مستويات التعلم

3.836نعم
0.234-70١0.8١٥

3.88٥لا

النشر 
التعليمي 

السابق من 
خلال 
اليوتيوب

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين 
غير الرسميين

4.26٥نعم
3.0637430.002

4.١02لا

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير 
الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية

4.2١0نعم
3.6٩٥7200.000

3.٩٩2لا

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير 
الرسمي حسب مستويات التعلم

4.023نعم
4.08870١0.000

3.767لا
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مصدر التباينالمحورالمتغير
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات
قيمة ف

مستوى 

الدلالة

العمر

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة 
لدعم المتعلمين غير الرسميين

0.٥0٥30.١68بين المجموعات
0.4020.7٥2 3١0.١0074١0.4١8داخل المجموعات

-3١0.60٥744المجموع

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة 
لدعم التعلم غير الرسمي حسب 

طبيعة المادة التعليمية

١.24330.4١4بين المجموعات
0.8230.482 36١.6٩47١80.٥04داخل المجموعات

-362.٩3772١المجموع

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة 
لدعم التعلم غير الرسمي حسب 

مستويات التعلم

0.42030.١40بين المجموعات
0.2٥20.860 38٩.40٥6٩٩0.٥٥7داخل المجموعات

-38٩.826702المجموع

المجال 
العلمي

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة 
لدعم المتعلمين غير الرسميين

١.74040.43٥بين المجموعات
١.0420.384 308.86٥7400.4١7داخل المجموعات

-3١0.60٥744المجموع

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة 
لدعم التعلم غير الرسمي حسب 

طبيعة المادة التعليمية

١.7٥040.438بين المجموعات
0.86٩0.482 36١.١877١70.٥04داخل المجموعات

-362.٩3772١المجموع

مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة 
لدعم التعلم غير الرسمي حسب 

مستويات التعلم

١.6٥٩40.4١٥بين المجموعات
0.7460.٥6١ 388.١666٩80.٥٥6داخل المجموعات

-38٩.826702المجموع

يتضح من جدول )8( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 0.05 فأقل في اتجاهات 
غير  المتعلمين  مختلف  لدعم  المعرفة  لنشر  كأداة  اليوتيوب  مناسبة  حول  الدراسة  عينة  أفراد 
الرسميين تعزى لمتغير الجنس ومتغير التعلم السابق من خلال اليوتيوب، بالإضافة إلى وجود فروق 
التعليمي  النشر  لمتغير  تعزى  الثلاثة  المحاور  حول  فأقل   0.05 مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات 
مناسبة  حول  الإناث  لصالح  النظر  وجهات  اختلاف  يتضح  بذلك  اليوتيوب.  خلال  من  السابق 
اختلاف  ويتضح  بالذكور،  مقارنة  الرسميين  غير  المتعلمين  لدعم  المعرفة  لنشر  كأداة  اليوتيوب 
وجهات النظر لصالح الذين سبق لهم التعلم من خلال اليوتيوب حول مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر 
المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين مقارنة بالذين لم يسبق لهم، ويتضح أيضًا اختلاف وجهات 
النظر لصالح الذين سبق لهم النشر التعليمي من خلال اليوتيوب مقارنة بالذين لم يسبق لهم 
النشر حول مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين ومناسبته لدعم 
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الرسمي بحسب  التعلم غير  لدعم  ومناسبته  التعليمية  المادة  الرسمي بحسب طبيعة  التعلم غير 
مستويات التعلم.

مناقشة النتائج:
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على اتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة اليوتيوب كأداة 
لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي، باختلاف المتغيرات التالية )الجنس، العمر، المجال العلمي، 
التعلم السابق من خلال اليوتيوب، النشر التعليمي السابق من خلال اليوتيوب(. توصلت النتائج إلى 
كافة  لدعم  المعرفة  لنشر  كأداة  اليوتيوب  الأساتذة الجامعيين نحو مناسبة  لدى  الاتجاه الإيجابي 
المتعلمين غير الرسميين، ويأتي ذلك بالتوافق مع استفادة الغالبية العظمى منهم )%97.8( بمختلف 
تخصصاتهم وأعمارهم من المشاهدة السابقة للمقاطع التعليمية في اليوتيوب حول مجال تخصصاتهم، 
والتخصصات الأخرى، والمقاطع المتعلقة بالمعلومات أو المهارات الحياتية حسب إفادتهم. وتتفق هذه 
الدراسة مع الدراسات السابقة من حيث اتجاه الأساتذة الجامعيين الإيجابي نحو التعلم غير الرسمي 
  Arndt( واستفادة المتعلمين غير الرسميين من مقاطع اليوتيوب التعليمية )Lai. & Smith. 2018(
 & Woore. 2018;Dyosi & Hattingh. 2018 Dyosi. 2018; Wittenberg-Lyles.

 .)Oliver. Demiris. Swarz. & Rendo. 2014

على الرغم من تقارب متوسطات عبارات البعد المتعلق بمناسبة اليوتيوب لدعم تعلم المتعلمين غير 
الرسميين حسب أنواعهم، يمكن التأمل في متوسطات الاتجاهات نحو مناسبته للمتعلمين غير الرسميين 
المهتمين بالتخصص والدارسين فيه والانخفاض التدريجي في مناسبته للباحثين عن عمل فيه ومن ثم 
انخفاض مناسبته للعاملين فيه مما قد يدل على تفضيل نشر المقاطع التعليمية التي تستهدف الدارسين 
والمهتمين على التي تستهدف العاملين في نفس التخصص. بالنسبة للبعد المتعلق بمناسبته لدعم تعلم 
المتعلمين غير الرسميين حسب أعمارهم، بينت النتائج الاتجاه الإيجابي لدى الأساتذة الجامعيين نحو 
مناسبة اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم المتعلمين غير الرسميين لكافة الأعمار، ويأتي ذلك بالتوافق 
مع نتائج الدراسات التي أوضحت فعالية توظيف اليوتيوب لإثراء التعليم الرسمي لمستويات عمرية 
مختلفة )الحارثي، 2019؛ محمد، 2018؛ الظفيري، 2017؛ الشايع، 2018؛ الفيلكاوي، والعنزي، 
2017؛ Hattingh. 2017( مع ملاحظة أن المتوسط الأعلى كان لمناسبة المتعلمين من عمر 21 إلى 40 
سنة وهم الفئة العمرية الأكثر مشاهدة لليوتيوب )YouTubeAbout. 2020( والتي تستهدفها 
مؤسسة مسك الخيرية )مؤسسة محمد بن سلمان الخيرية، 2020( مما قد يدل على تفضيل نشر 

المقاطع التعليمية التي تستهدف المتعلمين من هذه الفئة العمرية.
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وأما بالنسبة إلى مناسبة اليوتيوب لدعم التعلم غير الرسمي حسب طبيعة المادة التعليمية، 
توصلت النتائج إلى الاتجاه الإيجابي لدى الأساتذة الجامعيين باختلاف متغيراتهم نحو مناسبة 
اليوتيوب كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي باختلاف طبيعة المواد التعليمية، وبذلك 
تأكد هذه الدراسة ما توصلت إليه الدراسات السابقة والتي أوضحت فعالية التعلم غير الرسمي 
Wittenberg-( والمواد التطبيقية )Arndt & Woore. 2018( من اليوتيوب للمواد النظرية

مع  النتائج  هذه  تتفق  كما   .)Lyles. Oliver. Demiris. Swarz. & Rendo. 2014
2018؛  )العبداللات،  النظرية  للمواد  الرسمي  التعلم  لإثراء  فعاليته  أوضحت  التي  الدراسات 
الظفيري، 2017( والمواد التطبيقية )الفيلكاوي، والعنزي، 2017(. الجدير بالملاحظة الانخفاض 
التدريجي لمتوسطات العبارات كل ما ارتفع مستوى التعقيد للمادة التعليمة النظرية والتطبيقية، 
مما قد يدل على تفضيل مناسبته لنشر المقاطع التعليمية في اليوتيوب للتعلم الغير رسمي للجوانب 

الأقل تعقيدًا للمواد التعليمية النظرية والتطبيقية.

فيما يخص مناسبة اليوتيوب لدعم التعلم غير الرسمي بحسب مستويات التعلم، توصلت 
النتائج إلى الاتجاه الإيجابي لدى الأساتذة الجامعيين باختلاف متغيراتهم نحو مناسبة اليوتيوب 
كأداة لنشر المعرفة لدعم التعلم غير الرسمي لكل مستويات التعلم حسب هرم بلوم المعرفي مما قد 
يدل على مناسبة نشر المقاطع التعليمية في اليوتيوب لكل مستويات التعلم لدعم التعلم غير الرسمي 
كفاية  حول   Dubovi. & Tabak  )2020( دراسة  تساؤل  على  الدراسة  هذه  تجيب  وبذلك 
مشاهدة مقاطع اليوتيوب لتعلم المفاهيم العميقة. تجدر الإشارة إلى انخفاض متوسط البعد المتعلق 
بمناسبة اليوتيوب لنشر المعرفة بمستويات التعلم العليا بشكل بسيط مقارنة بمستويات التعلم الدنيا 
مما يؤكد ما توصلت له نتائج السؤال الثاني بتفضيل مناسبته لنشر المقاطع التعليمية في اليوتيوب 

للتعلم غير الرسمي للجوانب الأقل تعقيدًا أو لمستويات التعلم الدنيا كما في نتيجة السؤال الثالث.

من بين جميع متغيرات الدراسة، بينت النتائج أن نشر الأساتذة الجامعيين التعليمي السابق 
اليوتيوب لنشر المقاطع  له الأثر على اتجاهاتهم الايجابية نحو مناسبة  اليوتيوب كان  من خلال 
التعليمية لدعم تعلم مختلف المتعلمين غير الرسميين، ودعم التعلم غير الرسمي باختلاف طبيعة 
المواد التعليمية وكافة مستويات التعلم. الجدير بالتأمل التأثير الإيجابي للنشر التعليمي السابق في 
بين  الكبير  الفارق  من  الرغم  على  من خلاله  السابق  للتعلم  تأثير  وجود  بعدم  مقارنة  اليوتيوب 
نسبهم ما يؤكد ملاحظة )Akgun et al )2014 عن قلة مقاطع الأساتذة الجامعيين التعليمية 
الأثر في  لها  كان  النشر  لتجربة  بأن خوضهم  النتيجة  هذه  تفسير  اليوتيوب. يمكن  في  المنشورة 
اطلاعهم المباشر على مدى مناسبته وهذا ما يؤكد عليه مبدأ قابلية التجربة في نظرية نشر وتبني 
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 .Rogers( الأشياء  مختلف  نحو  الأفراد  اتجاهات  في  التجربة  تأثير  يؤكد  والذي  الابتكارات 
2003(. كما بينت أن الأساتذة الجامعيين الإناث يرون مناسبة اليوتيوب لنشر المقاطع التعليمية 
تحفزًا  أكثر  الإناث  أن  إلى  ذلك  تأثير  يعود  وقد  الرسميين،  غير  المتعلمين  مختلف  تعلم  لدعم 
 Oh & Syn.( التعلم  أحدها  عوامل  لعدة  الاجتماعي  التواصل  وسائل  بشكل عام في  للتواصل 
2015(. كما بينت تأثير التعلم السابق من خلال اليوتيوب في اتجاههم الإيجابي نحو مناسبته 
لذلك، هنا يمكن التساؤل عن جنس المتعلمين غير الرسميين الذين كان اتجاه الأساتذة الجامعيين 

إيجابي لمناسبة اليوتيوب لدعم تعلمهم. 

الأستاذ  لمتغير مجال  دلالة إحصائية  فروق ذات  تفسير عدم وجود  آخر، يمكن  من جانب 
الجامعي العلمي إلى تقارب اتجاهاتهم بمناسبة اليوتيوب لدعم التعلم غير الرسمي لكافة المجالات 
الرسمي  التعلم غير  متنوعة في  تعليمية  بفاعليته لمجالات  الدراسات  إليه  أشارت  ما  وهو  العلمية 
 Wittenberg-Lyles. Oliver. Demiris. Swarz. & Rendo. 2014; Arndt.  &(
والعنزي،  الفيلكاوي،  2017؛  الظفيري،  2018؛  )العبداللات،  والرسمي   )Woore. 2018
2017(، كما يمكن تفسير عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير عمر الأستاذ الجامعي إلى 
العظمى  الغالبية  أن  خاصة  الرسمي  غير  التعلم  لدعم  اليوتيوب  بمناسبة  اتجاهاتهم  تقارب 

)%97.8( منهم بكافة أعمارهم أفادوا بتعلمهم السابق من اليوتيوب.

قيود الدراسة:
تجدر الإشارة إلى توجيه الانتباه بانخفاض أعداد المستجيبين للاستبانة لبعض التخصصات 

والذي قد يحد من تعميم نتائج الدراسة المرتبطة بالتخصصات ذات الاستجابات المنخفضة.

التوصيات:
التوصيات  من  اقتراح مجموعة  الدراسة، يمكن  هذه  إليها  توصلت  التي  النتائج  على  بناء 

للدراسات المستقبلية والتطبيقات الإجرائية والمتمثلة في الآتي:

أدوار  خيارات  كأحد  التدريس  هيئة  أعضاء  قبل  من  اليوتيوب  في  التعليمي  النشر  تحديد   .1
الجامعات لخدمة المجتمع واعتباره كواحد من المقترحات التي يقدمها الأستاذ الجامعي ضمن 
معيار خدمة المجتمع عند التقدم للترقية العلمية حسب نظام مجلس التعليم العالي والجامعات 

ولوائحه )2015(.
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تقديم الجامعات للدعم الذي يساهم في نشر المقاطع التعليمية من خلال اليوتيوب من خلال   .2
وتقديم خدمات  استديو تصوير  الأستاذ الجامعي مثل: تجهيز  تسهيل وتخفيف الجهد على 

الإنتاج.

غير  التعلم  لدعم  المعرفة  لنشر  كأداة  اليوتيوب  مناسبة  حول  الدراسات  من  مزيد  إجراء   .3
الرسمي على مستوى الأقسام والتخصصات الدقيقة بدلًا من المجالات العلمية.

إجراء مزيد من الدراسات حول مناسبة وسائل تواصل اجتماعي أخرى كأدوات لنشر المعرفة   .4
لدعم التعلم غير الرسمي.
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