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Abstract: 
This research aims to identify the role of the administration of education 

in promoting the practice of moral leadership among principals of secondary 
schools in Riyadh. and to present a proposed scenario. To achieve these 
goals. a sample of )97( school principals was selected in the city of Riyadh. 
and a questionnaire was used to collect data. and it relied on the descriptive 
approach. The results show that the role of administration of education in 
promoting ethical leadership practice among secondary school principals in 
Riyadh was high. on all dimensions. This study also offers a suggested 
proposal to enhance the role of the administration of education in the practice 
of ethical leadership by principals of secondary schools in Riyadh.
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دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية 
الرياض تصور مقترح

د. نايف بن عماش السويلم العنزي )))

المستخلص: 
هدف هذا البحث إلى التعرف على دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري 
التعليم في ممارسة  إدارة  دور  لتحسين  مقترح  وتقديم تصور  الرياض،  الثانوية بمدينة  المدراس 
القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض، ولتحقيق هذه الأهداف تم اختيار عينة 
عشوائية بسيطة تكونت من )97( مدير مدرسة، وتم استخدام استبانة لجمع البيانات، واعتمد 
على المنهج الوصفي المسحي، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة 
الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض جاءت عالية، وعلى جميع الأبعاد، كما قدمت 
الدراسة تصوراً مقترحًا لتحسين دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس 

الثانوية بمدنية الرياض.

الكلمات المفتاحية: تصور مقترح، تحسين، القيادة الأخلاقية، مديري التعليم، المدارس الثانوية.

 naifalswailm@hotmail.com ،1)  استاذ الإدارة والتخطيط الربوي المشارك - جامعة الإمام محمد بن سعود الإسامية(
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مقدمة
في ظل سرعة التغيرات المتسارعة في مختلف مجالات الحياة التعليمية والثقافية والاجتماعية 
وتقنية  الاتصال،  تكنولوجيات  وتطور  العالمية،  المنافسة  حدة  وزيادة  والسياسية،  والاقتصادية 
المعلومات، ظهرت ممارسات، وأساليب إدارية جديدة، مما يحتم على القيادات الإدارية إعادة 
صياغة الممارسات والأساليب الإدارية التقليدية، وتطبيق الأساليب التي تحقق الأهداف المنشودة 

وتواكب التطورات العلمية.

وتأتي أهمية ممارسة القيادة الأخلاقية لأنها تساعد بدرجة كبيرة على تطوير المنظمات التي 
يعمل بها، وتساعد على توجيه العاملين فيها نحو أهداف للمنظمة، وفي تحول دورها من البحث 
بالمصداقية  الالتزام  من  يصاحبه  وما  المتميزة،  الخدمة  تقديم  إلى  فقط،  والمنافسة  الربح  عن 

وبالقواعد الأخلاقية )ربابعة والحياري والشرمان، 2018، ص375(.

إن ممارسة مديري المدارس للقيادة الأخلاقية يسهم بشكل كبير في تركيز اهتمام المعلمين 
بالمدرسة على أخلاقيات المهنة وقواعد السلوك المرغوب فيه؛ وذلك من أجل التمييز بين السلوك 
المقبول وغير المقبول من الناحية الأخلاقية، حيث أصبح السلوك الأخلاقي من أولويات القيادة 
يحقق  الأخلاقية،  القيادة  نمط  يمارس  الذي  المدرسة  قائد  أن  وجد  حيث  الناجحة،  الإدارية 
 Matthew. Quade.( نجاحات كبيرة في مهام عمله، كما تميزت مدرسته عن المدارس الأخرى

.)Sara. Perry. Emily and Hunter. 2019

كما وجد تأثير إيجابي كبير على أداء العاملين في المدرسة عند ممارسة القيادة الأخلاقية؛ 
لأنهم يشجعون العاملين على ممارسة مهام عملهم وفق المعايير والمبادئ الأخلاقية المتفق عليها، 
كما أنهم يسهمون في تحديد معايير السلوك الأخلاقي بدقة، وفي تصحيح السلوكيات غير الأخلاقية 
وغير السليمة التي تظهر من قبل العاملين في المدرسة. كما أن هؤلاء القادة لهم أثر إيجابي على 

.)Yidong. Xinxin. Jin Nam and Wei. 2019( توفير بيئة محفزة للعمل

ويعد دور إدارات التعليم في المملكة العربية السعودية من العوامل المهمة التي تساهم في تطوير 
بمهام  القيام  من  تمكنهم  والتي  الحديثة،  القيادية  المهارات  وإكسابهم  المدارس،  مديري  أداء 
عملهم بكفاءة عالية، وتساعدهم على تحقيق أهداف العملية التعليمية من خلال المشرفين التربويين 

)الحربي، 2018، ص65(. 
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وتكتسب الإدارة المدرسية أهميتها كونها الوسيلة الفاعلة لدعم السلوكيات الأخلاقية داخل 
توجيه الطلاب نحو  وإداريين، وقدرته على  العاملين معه من معلمين  التأثير على  المدرسة، وفي 
ممارسة السلوكيات الأخلاقية والاعتزاز بها، وزيادة إنتاجية التعليم، حيث يشير الحقيل )2013( 
إلى أن الإدارة المدرسية تعتبر أحد الجوانب الرئيسة في الإدارة التربوية المسؤولة بشكل مباشر عن  
تنظيم العناصر البشرية العاملة في المدرسة من موظفين ومعلمين وطلبة ومستخدمين بهدف تحقيق 
الأهداف التربوية العامة والخاصة لعمليتي التعليم والتعلم. لذلك يقع على عاتقها دعم الممارسات 

الأخلاقية داخل المدرسة.

مشكلة البحث:

يتوقف نجاح أو فشل أي مؤسسة على خصائص القيادة فيها؛ فالقيادة تتضمن القدرة على 
التأثير في الآخرين من أجل تحقيق أهداف المؤسسة، حيث تواجه مؤسساتنا التربوية العديد من 
التحديات المتعلقة بالتغيرات المتسارعة المحيطة بهذه المؤسسات، والتي قد تواجهها قيادات تلك 
المؤسسات؛ الأمر الذي يستلزم ضرورة مواكبة قيادات هذه المؤسسات للاتجاهات الحديثة، من 
أجل التغلب على التحديات التي تواجهها، وتوظيف جميع الإمكانات والموارد المتاحة واستثمارها 

بأفضل طرق ممكنة.

وتأتي هذه الدراسة استجابة لأهداف، ومحاور رؤية المملكة العربية السعودية )2030(، حيث 
تضمن البعد الخامس من رؤية المملكة التركيز على تحقيق التميز في الأداء الحكومي من خلال رفع 
القيادات  بينها  والتي من  الإدارية،  للقيادات  الأداء  بتطوير  والاهتمام  البشري  المال  كفاءة رأس 

المدرسية )وثيقة رؤية المملكة 2030(.

معه،  العاملين  سلوكيات  على  يؤثر  القائد  سلوك  فإن  الأخلاقية  القيادة  لنظرية  واستنادًا 
السلوكيات  هذه  إكساب  في  يسهم  عمله  في  الأخلاقية  السلوكيات  بممارسة  يهتم  الذي  فالقائد 
قيم  على  يؤثر  الأخلاقية  بالسلوكيات  الملتزم  غير  القائد  بينما  بها،  والالتزام  معه،  للعاملين 
وسلوكيات العاملين معه به بشكل سلبي، ومن هنا تأتي خطورة القائد غير الأخلاقي على المنظمة 

.)Mayowa. Michelle. Babatunde. Liang and Omale. 2019( التي يقودها

في  العمل  مجالات  جميع  على  المدارس  مديري  قبل  من  الأخلاقية  القيادة  ممارسة  وتؤثر 
 Teyfur. Beytekin &  )2017( ويالسنكيا  وبياتكن  ريفور  دراسة  توصلت  حيث  المدرسة، 
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Yalcinkaya إلى أن مستويات القيادة الأخلاقية تؤثر بشكل مباشر وكبير على الثقة التنظيمية 
لدى العاملين بالمدارس.

وعلى الرغم من أهمية ممارسة القيادة الأخلاقية لمدير المدرسة إلا أن هذه الممارسات ما 
زالت دون المأمول، وهذا يتفق مع ما توصلت إليه بعض الدراسات التي من بينها دراسة المقدادي 
)2012( التي توصلت إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس في منطقة عسير لأساسيات الإدارة 
الإسلامية الفعالة جاءت متوسطة، بينما توصلت دراسة السعودي والنصراويين )2019( إلى أن 
مستوى التزام مديري المدارس الثانوية بأخلاقيات الإدارة المدرسية جاء بدرجة متوسطة. وتوصلت 
دراسة سمية الحارثي )2019( إلى أن مستوى ممارسة العلاقات الإنسانية من قبل قائدات المدارس 
الثانوية بمدينة الرياض جاء بدرجة متوسطة وهو أقل درجة موافقة على أبعاد القيادة الأخلاقية، 
وتوصلت دراسة غنيم )2020( إلى أن واقع ممارسة القيادة الأخلاقية في الإدارات التعليمية في 
العدالة  بعد  باستثناء  القاهرة والجيزة جاءت بدرجة متوسطة، وعلى جميع الأبعاد،  محافظتي 

جاءت منخفضة.       

لمديري  الأخلاقية  القيادة  ممارسة  في  التعليم  إدارة  دور  على  التعرف  إلى  للحاجة  ونظراً 
المدراس الثانوية بمدنية الرياض أجرى الباحث مقابلة مع عينة استطلاعية من مديري المدارس 
الثانوية بمدنية الرياض بلغ عددهم )11( مديراً، وقد أشارت عينة المقابلة، إلى أن هناك ضعفاً 
القيادة الأخلاقية، ووجد ضعفاً في  المدارس في مجال  تنفذ لمديري  التي  التطويرية  البرامج  في 

الأدوار التي تقوم بها إدارة التعليم في هذا المجال.

وبناء على ما سبق، ومن خلال نتائج الدراسات السابقة يتضح وجود مطلب لتفعيل ممارسات 
واتباع مداخل جديدة للدور الأخلاقي لمدير المدرسة، وأنه بحاجة لتحسين ممارسته في هذا المجال 
الأخلاقية  القيادة  التعليم في ممارسة  إدارة  دور  لتبحث في  الدراسة،  هذه  جاءت  لذلك  الهام؛ 

لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض.

أسئلة البحث:

 سعى البحث الحالي إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية:
ما دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض   .1

من وجهة نظر مديري المدارس؟
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ما التصور المقترح لتحسين دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس   .2
الثانوية بمدنية الرياض؟

أهداف البحث:
 يهدف البحث الحالي إلى تحقيق الأهداف التالية:

التعرف على دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية   .1
الرياض من وجهة نظر مديري المدارس.

تقديم تصور مقترح لتحسين دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس   .2
الثانوية بمدنية الرياض.

أهمية البحث:
 تكمن أهمية هذا البحث من خلال الآتي:

أولًا: الأهمية النظرية:
تنطلق أهمية هذا البحث من أهمية الدور الذي يقوم به مدير المدرسة في الوقت الحاضر،   .1
والمسؤولية الملقاة على كاهله من أجل تطوير أنفسهم وتطوير المعلمين، والحاجة إلى التركيز على 

المشاركة والتميز للنهوض بمستوى وأداء المدير حتى يرقي إلى الدور المنوط به كمدير تربوي.
المتعلقة بممارسة مديري المدارس  والمعلومات  البحث مجموعة من الحقائق والمفاهيم  يقدم   .2

للقيادة الأخلاقية.
يسلط هذا البحث الضوء على أهمية تحسين دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية   .3

لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض.

ثانياً: الأهمية التطبيقية: 
العربية  بالمملكة  المدارس  مديري  وتطوير  تأهيل  عن  المسؤولين  إلى  البحث  يقدم  أن  يأمل   .1
السعودية بعض الأساليب التي تهدف إلى تحسين ممارسات الدور الأخلاقي لمديري المدارس.

يأمل أن يساعد هذا البحث في تلبية متطلبات تحقيق رؤية المملكة العربية السعودية 2030   .2
المادية  للموارد  الأمثل  الاستثمار  ضرورة  إلى  أشار  الذي   2020 الوطني  التحول  وبرنامج 

والبشرية، وتطوير مؤسسات التعليم؛ كونها مركز صناعة الأجيال. 



دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض تصور مقترح

247

يقدم البحث تصور مقترح لتحسين دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري   .3
المدراس الثانوية بمدنية الرياض مما قد يستفاد منه في تحسين ممارسة مديري المدارس 

للقيادة الأخلاقية.

حدود البحث:
تتمثل حدود البحث الحالي في المحددات الآتية:

- الحدود الموضوعية: اقتصر هذا البحث على دراسة واقع دور مديري التعليم في تعزيز ممارسة 
مديري المدارس الثانوية بمدينة الرياض للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر مديري المدارس في 
الأبعاد التالية: )تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو الطلبة، تحسين أخلاقيات قائد المدرسة 
نحو المعلمين والإداريين، تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو المهنة، تحسين أخلاقيات قائد 
المدرسة نحو أولياء أمور الطلبة(، وتقديم تصور مقترح لتحسين دور مديري التعليم في تعزيز 

ممارسة مديري المدارس الثانوية بمدينة الرياض للقيادة الأخلاقية.
- الحدود المكانية: تم تطبيق هذه الدراسة على المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرياض )بنين(.

- الحدود الزمنية: تم تطبيق هذا البحث في العام الدراسي 1444ه.
بمدينة  الحكومية  الثانوية  المدارس  مديري  على  البحث  هذا  تطبيق  تم  البشرية:  الحدود   -

الرياض )بنين(.

مصطلحات البحث:
القيادة الأخلاقية: تعرف، بأنها "منظومة تعبر عن التصرفات والأفعال الصائبة، والخيار   -
السليم الذي يقوم بها القائد بما يتفق مع المبادئ والمعايير الأخلاقية التي تتبناها المنظمة" 

)الخليوي والسليمان، 2017، ص84(.
كما تعرف القيادة الأخلاقية بأنها نمط قيادي يسلط الضوء على البعد الأخلاقي للقيادة    
البيئات  في  الأخلاقي  والسلوك  الأخلاقية  والسمات  القائد،  قيم  إلى  ويشير  الإدارة،  في 
السلوك  يُقيم  كما  والمجتمع.  والمنظمات  بالموظفين  بها  يرتبط  التي  والطريقة  التنظيمية، 
المقبولة عمومًا  السلوك الأخلاقية  أنه سلوك يمكن الحكم عليه وفقًا لمعايير  الأخلاقي على 

)غنيم، 2020، ص2202(.
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وفي هذه الدراسة تعرف القيادة الأخلاقية إجرائياً بأنها منظومة تعبر عن التصرفات    
والأفعال الصائبة، والخيار السليم الذي يقوم بها مدير المدرسة بما يتفق مع المبادئ والمعايير 

الأخلاقية التي تتبناها المدرسة وفق فلسفة وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية.

إدارة التعليم: هم القادة الذين يتم تعيينهم في المناطق التعليمية للإشراف على المدارس،   -
ومتابعة سير العملية التعليمية فيها، وتنفيذ الخطط والبرامج والمشروعات التربوية والتعليمية 
التعليم  وزارة  قِبَل  من  المعتمدة  والتعليمية  التربوية،  واللوائح  والأنظمة،  السياسات،  وفق 

)وزارة التعليم، 1441هـ، ص12(.

الإطار النظري:
تعريف القيادة الأخلاقية

تشير الممارسات الأخلاقية إلى السلوكيات التي يقوم بها القائد، والتي تتوافق مع المعايير 
الاجتماعية المرغوب بها بشـــكل عـــام، ولـذلك فإن السلوك الأخلاقي هو السلوك الذي يحكم عليه 
من قبل أعضاء المجتمع بأنه تصرف مقبول، وصحيح، ويستحق على من يقوم به الثناء والشكر 

.)Matthew. et al.2019(

وتعريف القيادة الأخلاقية بأنها عبارة عن ممارسات وإجراءات يقوم بها القائد في قيادته 
للمنظمة، وتتم وفق مبادئ ومعايير محددة، وإستناداً إلى القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع 

)السعودي، 2019، ص424(.

والمبادئ  القيم  بتطبيق  تهتم  الأخلاقية  القيادة  أن  القول  السابق يمكن  العرض  خلال  من 
والمعايير الاجتماعية التي تحدد السلوك المرغوب به لتحقيق أهداف المنظمة.

أهمية القيادة الأخلاقية:
اهتم الإسلام بالسلوك الأخلاقي، وحدد له قيم ومعايير في جميع معاملات الإنسان المسلم 
كما  البعض،  لدى  الأخلاقية  السلوكيات  ضعف  لمعالجة  متعددة  أساليب  واستخدم  وتصرفاته؛ 
 )2019( الحارثي  ويضيف  الإداري،  للقائد  الأخلاقي  السلوك  وتعزيز  الإدارة  أخلاقيات  عزز 
من  والتي  المدارس،  مديري  لدى  الأخلاقية  القيادة  عن ممارسة  تنتج  التي  الفوائد  من  عدد 

التالي:  بينها 
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يساعد الإلتزام بالسلوكيات الأخلاقية على إيجاد بيئة عمل جاذبة.  -
تشجيع الأفراد والعاملين في المؤسسة التعليمية على الإلتزام بالقواعد والقيم الأخلاقية يحسن   -

من علاقة الأفراد وتعاونهم في إطار أخلاقي.
تساهم في تمكين مديري المدارس والسيطرة على مشكلات العمل، وإيجاد الحلول المناسبة   -

لها وفق معايير أخلاقية يلتزم بها جميع العاملين.
تساعد على خفض مستوى الصراعات التي تحدث في المدارس إلى أدنى مستوى.  -
تحقيق سمعة طيبة للمدرسة، مما يسهم في تحقيق أهدافها المنشودة، وتميزها.  -

كما تساهم ممارسة القيادة الأخلاقية في مؤسسات التعليم في تحقيق عدة فوائد، والتي من 
:)Guangxi. Jianan and Muammer. 2019( بينها الفوائد التالية

تعمل وفق رؤية واضحة، يتحدد من خلالها السلوكيات الأخلاقية المرغوب القيام بها من قبل   -
العاملين، والتي تعد من متطلبات الجهات الخارجية الداعمة للمؤسسة. 

تمكن المؤسسة التعليمية من تنفيذ الرؤية الأخلاقية بصورة شاملة ومستمرة.   -
تشجع المؤسسة على وضع نظام للحوافز والمكافآت يعزز السلوك الأخلاقي في بيئة العمل.  -

الإستراتيجية  تحقيق  في  تساهم  التي  والممارسات  الآليات  من  عدد  وضع  على  يساعد   -
والأخلاقيات المهنية للعاملين في المؤسسة.

التأكيد على أهمية المعايير والقيم الأخلاقية عند الحكم على القرارات والإجراءات التي تقوم   -
بها الإدارة العليا في المؤسسة.

من خلال ما سبق يتضح أهمية التزام مديري المدارس بممارسة القيادة الأخلاقية في بيئة 
العمل لأنه يسهم في ممارسة التصرفات الجيدة في المؤسسات، ويكون بمثابة الرقابة الذاتية لمدير 
المدرسة عن تصرفاته وأفعاله، كما أنه يمكنه من تحديد السلوك الجيد والمقبول في العمل، كما 
أنه يخفض من مستوى الصراعات وحدوث الأزمات في المدرسة، ويحقق لها سمعة طيبة يساعدها 

على تحقيق أهدافها.

معايير ممارسة القيادة الأخلاقية:
هناك عدد من المعايير المحددة لممارسة القيادة الأخلاقية، والتي من بينها الآتي )مصباح، 2015(: 
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معايير القيم الأخلاقية المرتبطة بالقيادة الإدارية: وهذا المعيار مرتبط بضبط سلوك القائد   -
وفقًا للمعايير الأخلاقية التي تتبناها المؤسسة.

معيار القدوة الحسنة: يجب على القائد الإداري في المنظمة أن يكون نموذجًا واقعيًا للسلوك   -
الخلقي الأمثل، بحيث يكون أكثر العاملين بالمؤسسة التزامًا بمعايير السلوك الأخلاقي. 

معيار التخصص: يسهم معيار التخصص العلمي والمهني في توفير العاملين المتخصصين في   -
مجال أعمالهم، بحيث يتم وضع الرجل المناسب في المكان المناسب.

معيار الالتزام: ويستند هذا المعيار إلى فكرة التزام جميع العاملين بالمنظمة بالسلوك الأخلاقي   -
يجب أن يكون القاعدة الأساسية للنظام الأخلاقي في أي مؤسسة.

معيار العدل: ويعبر هذا المعيار عن مدى تقيد العاملين والقـائد الإداري بممارسة العدل في   -
علاقـاتهم المتبادلة، وفي تطبيق القوانين والنظم المحددة في المؤسسة.    من خلال ما سبق 
تتضح أهمية وضع معايير محددة وواضحة للمارسة السلوك الأخلاقي في المؤسسات التعليمية، 
وعلى مدير المدرسة أن يكون القدوة الحسنة في الالتزام بتلك المعايير، ويدعم جميع العاملين 

معه على الالتزام بقواعد ممارسة السلوك الأخلاقي.

رابعاً: دور مديري التعليم في تعزيز ممارسة مديري المدارس للقيادة الأخلاقية:
على الرغم من أهمية السلوكيات الأخلاقية في بيئة العمل إلا أن هناك العديد من السلوكيات 
الثقافية  السياسات  غياب  لأن  المؤسسة،  تطوير  من  تعوق  والتي  تظهر،  التي  الأخلاقية  غير 
والأخلاقية في بعض المؤسسات يضعف من قدرتها على تحقيق الميزة التنافسية، ويقلل من مستوى 
تحقيق أهدافها المنشودة، لذا يجب على إدارات التعليم تشجيع مديري المدارس على تطبيق القيادة 

الأخلاقية )المعاضيدي، 2014، ص24(.

وتتمثل  الأخلاقية،  القيادة  ممارسة  على  المدارس  مديري  مساعدة  التعليم  لمديري  ويمكن 
مساعدتهم على القيام بالأدوار التالية )رضوان ومصاروة وسالم، 2019، ص666(:

بمعايير  الإلتزام  على  معه  العاملين  ومساءلة  بمراقبة  والمتعلقة  الإدارية  بمسؤولياته  القيام   .1
السلوكيات الأخلاقية التي حددتها وزارة التعليم.

التأكد من عدم إستخدام معايير السلوك الأخلاقي بطريقة سلبية.  .2
في  الأخلاقي  السلوك  معايير  تحديد  على  معه  والعاملين  القائد  بين  توافقية  صيغة  إيجاد   .3

المدرسة بدقة.
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التأكد من عدالة مدير المدرسة في التعامل مع جميع السلوكيات غير الأخلاقية، بما يسهم في   .4
الحد منها، وتعديلها بسلوكيات أخلاقية مرغوب فيها.

أن يصرف مدير المدرسة وفق مفهوم الإتزان العاطفي، الذي يشير إلى التوازن في ردة فعله   .5
إتجاه جميع الممارسات الأخلاقية وغير الأخلاقية التي تحدث في المدرسة.

للقيادة  المدرسة  مدير  ممارسة  وتحسين  تعزيز  في  تسهم  التعليم  إدارات  إن  القول  يمكن 
الأخلاقية، من خلال الإلتزامها بالسلوك الأخلاقي الذي يعزز من التزام مديري المدارس والعاملين 
فيها، حيث يزيد من دافعيتهم نحو الإنجاز، كما أنه يقلل من ممارسة السلوكيات غير المرغوب 

فيها، والتي تزيد من حدوث الصراعات والأزمات داخل المدارس.

الدراسات السابقة
من خلال مراجعة الباحث للدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة الحالية، تم التوصل 
إلى عدد من الدراسات السابقة، وقد تم عرضها مرتبة حسب سنة نشرها من الأقدم إلى الأحدث، 

على النحو التالي:

 Teyfur. Beytekin & Yalcinkaya )2017( هدفت دراسة تايفور وبياتكن ويالسنكيا
التنظيمية في  القيادة الأخلاقية لمديري المدارس وعلاقتها بالثقة  التعرف على أثر مستويات  إلى 
مدينة أزمير التركية، ولتحقيق هذا الهدف تم اختيار عينة تكونت من )255( من مديري المدارس 
العاملين في المدارس الابتدائية بمدينة أزمير، واستخدم المنهج الوصفي الارتباطي في هذه الدراسة، 
وتم جمع البيانات من خلال الاستبانة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن مستويات القيادة الأخلاقية 
أزمير  بمدينة  الابتدائية  بالمدارس  العاملين  لدى  التنظيمية  الثقة  على  وكبير  مباشر  بشكل  تؤثر 
التركية. كما توصلت الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية ودالة إحصائياً بين القيادة الأخلاقية والثقة 

التنظيمية.

فقد   Madeoglu. Uysal. & Sarier  )2017( وسرير  ويوسال  مادينجلو  دراسة  وأما 
بالرضا  المدارس وعلاقتها  القيادة الأخلاقية لمديري  التعرف على ممارسة سلوكيات  هدفت إلى 
الوظيفي والتطوير التنظيمي من وجهة نظر المعلمين بأستراليا، ولتحقيق هذا الهدف تم اختيار 
عينة تكونت من )176( معلماً، واستخدم المنهج الوصفي الارتباطي، وتم جمع البيانات من خلال 
الاستبانة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية وقوية بين ممارسة سلوكيات القيادة 
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القيادة  التنظيمي، كما وجد أن سلوكيات  والتطوير  الوظيفي  الأخلاقية لمديري المدارس والرضا 
الأخلاقية لها تأثير كبير على شعور المعلمين بالرضا الوظيفي.

بينما هدفت دراسة الحارثي )2019( إلى التعرف على العلاقة بين القيادة الأخلاقية لقائدات 
المدارس الحكومية بمدينة الرياض بالإلتزام التنظيمي للمعلمات، ولتحقيق هذا الهدف تم إختيار عينة 
تكونت من )361( معلمة من معلمات المدارس الحكومية بمدينة الرياض، واعتمدت الدراسة على 
المنهج الوصفي، وتم استخدام استبانة كأداة لجمع البيانات من عينة الدراسة، وتوصلت نتائج الدراسة 
إلى أن ممارسة القيادة الأخلاقية لقائدات المدارس الحكومية بمدينة الرياض جاءت مرتفعة، وأن 
مستوى الإلتزام التنظيمي للمعلمات جاء بدرجة مرتفعة، وأن هناك علاقة إيجابية طردية بين القيادة 

الأخلاقية لقائدات المدارس الحكومية بمدينة الرياض والإلتزام التنظيمي للمعلمات.

في  الأخلاقية  القيادة  ممارسة  واقع  على  التعرف  إلى   )2020( غنيم  دراسة  هدفت  بينما 
المنهج  اختيار  تم  ذلك  ولتحقيق  مصر،  في  والجيزة  القاهرة  محافظتي  في  التعليمية  الإدارات 
الوصفي التحليلي، والاستبانة لجمع البيانات، وتم اختيار عينة من العاملين في الإدارات التعليمية 
واقع  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت  فرداً،   )94( عددهم  بلغ  والجيزة  القاهرة  في محافظتي 
بدرجة  جاءت  والجيزة  القاهرة  التعليمية في محافظتي  الإدارات  الأخلاقية في  القيادة  ممارسة 

متوسطة، وعلى جميع الأبعاد، باستثناء بعد العدالة جاءت منخفضة. 

كما هدفت دراسة الدوسري )2020( إلى التعرف على واقع القيادة الاخلاقية لقادة المدارس 
من وجهة نظر المعلمين في مدينة حفر الباطن، ولتحقيق هذا الهدف تم استخدام المنهج االوصفي، 
والاستبانة لجمع البيانات، وتم اختيار عينة بلغ عددها )437( معلماً، وتوصلت نتائج الدراسة إلى 
أن درجة ممارسة القيادة الاخلاقية لقادة المدارس من وجهة نظر المعلمين في مدينة حفر الباطن 

جاءت عالية، وعلى جميع أبعاد القيادة الاخلاقية.

التعليق على الدراسات السابقة:
يتضح من استعراض بعض الدرسات السابقة أن واقع ممارسة القيادة الأخلاقية من قبل 
مديري المدارس جاء متوسطاً، وهذا ما توصلت إليه دراسة غنيم )2020(، في حين توصلت بعض 
الدراسات إلى أنها جاء بدرجة عالية، والتي من بينها دراسة الدوسري )2020( وقد ظهر العديدُ 
راسات السابقة، يمكِن ذكرُ بعضها كما يلي: راسة الحاليَّة والدِّ من أوجه التشابه والاختلاف بين الدِّ



دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض تصور مقترح

253

فَقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في استخدام عينتها من مديري المدارس،  اتَّ  -
 Teyfur. Beytekin &  )2017( ويالسنكيا  وبياتكن  تايفور  دراسة  بينها  من  والتي 

 .Yalcinkaya
راسات السابقة في اختيار المنهج الوصفيِّ المسحي، والتي  راسةُ مع بعض الدِّ فَقت هذه الدِّ اتَّ  -

من بينها دراسة الدوسري )2020(، دراسة الحارثي )2019(،
راسات السابقة في استخدامِ الاستبانة كأداة لجمع المعلومات. راسةُ مع جميع الدِّ فَقت هذه الدِّ واتَّ  -

ينما اختلفت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في استخدام عينتها من مديري   -
المدارس، والتي من بينها دراسة الدوسري )2020( التي كانت عينتها من المعلمين، دراسة 
الحارثي )2019( التي كانت عينتها من المعلمين، دراسة غنيم )2020( التي كانت عينتها 
 Madeoglu. )2017( من العاملين في إدارات التعليم، دراسة مادينجلو ويوسال وسرير

Uysal. & Sarier التي كانت عينتها من المعلمين.
 ،Teyfur. Beytekin & Yalcinkaya )2017( واختلفت دراسة تايفور وبياتكن ويالسنكيا  -
 Madeoglu. )2017( التي استخدمت المنهج الارتباطي، دراسة مادينجلو ويوسال وسرير

Uysal. & Sarier التي استخدمت المنهج الارتباطي.
واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء الإطار النظري المتعلق بتحسين   -
القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس، كما أمكن الاستفادة منها في بناء التصور المقترح، 

وفي تحديد منهج الدراسة، واختيار عينتها.
وتميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة كونها ستقدم تصوراً مقترحاً لتحسين دور   -
إدارة التعليم في تحسين ممارسة مديري المدارس الثانوية بمدينة الرياض للقيادة الأخلاقية.

إجراءات الدراسة
منهج الدراسة: تم استخدام المنهج الوصفي المسحي في هذه الدراسة، وهو المنهج الذي عرفه 
عباس ونوفل والعبسي وأبو عواد )2016، 75( بأنه: "أسلوب في البحث العلمي يتم من خلاله جمع 
التعرف عن  فترة زمنية معلومة. بقصد  أو موضوع محدد، خلال  وبيانات عن ظاهرة  معلومات 
مدى  معرفة  أجل  من  فيها؛  والضعف  القوة  جوانب  على  والتعرف  دراستها،  يتم  التي  الظاهرة 

صلاحية هذا الوضع أو مدى الحاجة لإحداث تغييرات فيه".
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مجتمع الدراسة: تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس الثانوية الحكومية بمدينة 
الرياض، والبالغ عددهم )129( مديراً، وفق إحصائية الدليل الإحصائي للإدارة العامة للتعليم 

بمنطقة الرياض )1443ه، ص33(.

عينة الدراسة: تم اختيار عينة عشوائية ممثلة من مديري المدارس الثانوية الحكومية بمدينة 
 Krejcie &(  مديراً. وذلك حسب جدول كريجسي ومورجان )الرياض )بنين(، بلغ عددهم )97

.  Morgan. 1970( 

أداة الدراسة: تم بناء استبانة موجهة لمديري المدارس الثانوية الحكومية بمدينة الرياض، 
وقد تكونت الاستبانة من محور دور مديري التعليم في تعزيز ممارسة مديري المدارس الثانوية 
التعليم في  مديري  دور  بعد  التالية:  الأبعاد  من  تكون  وقد  الأخلاقية،  للقيادة  الرياض  بمدينة 
تحسين أخلاقيات مدير المدرسة نحو المهنة، وتكون من )9( عبارات، وبعد دور مديري التعليم 
في تحسين أخلاقيات مدير المدرسة نحو المعلمين والإداريين، وتكون من )7( عبارات، وبعد دور 
 )8( من  وتكون  الطلبة،  أمور  أولياء  المدرسة نحو  مدير  أخلاقيات  التعليم في تحسين  مديري 
عبارات، وبعد دور مديري التعليم في تحسين أخلاقيات مدير المدرسة نحو الطلبة، وتكون من 

)10( عبارات.

صدق أداة الدراسة )الاستبانة): 

أولًا: صدق المحكمين )الظاهري) للاستبانة: قام الباحث بعرض الاستبانة على مجموعة من 
المحكمين المتخصصين في مجال الإدارة والتخطيط التربوي، من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات 
السعودية، وبلغ عددهم )13( محكمًا، للتأكد من سلامة اللغة، ووضوح معانيها، ومدى انتماء 
العبارة للمحور الذي تنتمي إليه، مع وضع التعديلات، والاقتراحات المناسبة التي يمكن من خلالها 

تطوير الاستبانة. 

ثانياً: صدق الاتساق الداخلي )البناء) للاستبانة: تم تطبيق الاستبانة على عينة الدراسة، وبعد 
للاستبانة،  الداخلي  الاتساق  صدق  لمعرفة  بيرسون  الارتباط  معامل  حساب  تم  البيانات  جمع 

والجدول رقم )1( يوضح معاملات صدق البناء على على جميع أبعاد الاستبانة.
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جدول )1(
معامل ارتباط برسون بن كل عبارة والدرجة الكلية على محور دور مديري التعليم في تعزيز ممارسة مديري المدارس الثانوية 

بمدينة الرياض للقيادة الأخاقية من وجهة نظر مديري المدارس

العبارةالبعد
معامل 

الارتباط
العبارة

معامل 

الارتباط
العبارة

معامل 

الارتباط

دور مدير التعليم في تحسين 

أخلاقيات قائد المدرسة نحو المهنة

1**0.8214*0.5657*0.563

2*0.5585**0.7348**0.729

3*0.5916**0.7199*0.548

دور مدير التعليم في تحسين 

أخلاقيات قائد المدرسة نحو المعلمين 

والإداريين

1**0.8214**0.7237**0.746

2**0.7305**0.726

3**0.7256**0.738

دور مدير التعليم في تحسين 

أخلاقيات قائد المدرسة نحو أولياء 

أمور الطلبة

1*0.5714**0.7367**0.708

2**0.7265**0.7258**0.758

3**0.8016*0.5649**0.750

دور مدير التعليم في تحسين 

أخلاقيات قائد المدرسة نحو الطلبة

1**0.7545**0.7359**0.741

2*0.5296**0.72010**0.803

3**0.7487*0.533

4**0.7128**0.743

* دالة عند مستوى دلالة 0.05    ** دالة عند مستوى دلالة 0.01

يتضح من خلال نتائج الجدول )1( أن معاملات الارتباط بين العبارات والدرجة الكلية على 
جميع أبعاد محور دور مديري التعليم في تعزيز ممارسة مديري المدارس الثانوية بمدينة الرياض 
جميع  جاءت  حيث  العلمي،  البحث  لأغراض  ومقبولة  جيدة  معاملات  كانت  الأخلاقية؛  للقيادة 

فقرات الاستبانة دالة عند مستوى دلالة أقل من )0.05(. 

ثبات الاستبانة:

تم التأكد من ثبات الاستبانة باستخدام معادلة ألفا كرونباخ، لكل بعد من أبعاد الاستبانة على 
حدة ومجموع العبارات لكل بعد، وذلك بعد تطبيقها على عينة الدراسة، والجدول رقم )2( يوضح 

قيم معاملات ثبات الاستبانة على جميع أبعادها. 
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جدول )2(
قيم معامات الثبات حسب معادلة ألفا كرونباخ لمختلف أبعاد الاستبانة

معامل ألفا كرونباخ ن )30( أبعاد 

0.85

0.87

0.84

0.88

بعد دور مدير التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو المهنة

بعد دور مدير التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو المعلمين والإداريين

بعد دور مدير التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو أولياء أمور الطلبة

بعد دور مدير التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو الطلبة

0.90
درجة الثبات الكلية لمحور دور مديري التعليم في تعزيز ممارسة مديري المدارس 

الثانوية بمدينة الرياض للقيادة الأخلاقية

ألفا كرونباخ كانت مناسبة  الواردة في الجدول )2( يتضح أن معاملات  النتائج  من خلال 
لأغراض البحث العلمي، حيث بلغت معاملات الثبات على درجة الثبات الكلية للاستبانة باستخدام 

معادلة ألفا كرونباخ )0.90(.

طريقة تصحيح الاستبانة:
لـ   )1( الدرجة  تعطى  مستويات بحيث  عبارة خمس  ولكل  عبارة،   )34( الاستبانة  تضمنت 
"منخفضة جداً"، والدرجة )2( لـ " منخفضة "، والدرجة )3( لـ "متوسطة"، والدرجة )4( لـ "عالية"، 
والدرجة )5( لـ "عالية جداً"، حيث تم رصد الإجابات وفق مقياس ليكرت الخماسي لتحديد درجة 

الموافقة على فقرات كل بعد من أبعاد الاستبانة، كما هو موضح في الجدول رقم )3(:

جدول )3(
تصنيف درجة الموافقة على فقرات أبعاد الاستبانة

المتوسط الحسابيدرجة الموافقةالرقم

من 1 إلى 1.80منخفضة جدًا1

من 1.81 إلى 2.60منخفضة2

من 2.61 إلى 3.40متوسطة3

من 3.41 إلى 4.20عالية4

من 4.21 إلى 5.00عالية جدا5ً



دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض تصور مقترح

257

نتائج الدراسة 
القيادة الأخلاقية لمديري  التعليم في ممارسة  إدارة  بالسؤال الأول: ما دور  المتعلقة  النتائج 

المدراس الثانوية بمدنية الرياض من وجهة نظر مديري المدارس؟
بمدنية  الثانوية  المدراس  لمديري  الأخلاقية  القيادة  ممارسة  في  التعليم  إدارة  دور  لتحديد 
الرياض من وجهة نظر مديري المدارس، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

والترتيب لكل عبارة من عبارات هذا المحور، والجدول رقم )4( يلخص تلك النتائج:

جدول )4(
المتوسطات الحسابية والرتيب جميعِ أبعادِ دور إدارة التعليم في تعزيز ممارسة مديري المدارس الثانوية بمدينة الرياض 

للقيادة الأخاقية من وجهة نظر مديري المدارس

البعدُ
المتوسطُ 

الحسابيُّ

الانحرافُ 

المعياريُّ

درجةُ 

الموافقةِ
الترتيبُ

1عالية3.660.72دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو الطلبة

دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو المعلمين 

والإداريين
2عالية3.560.72

2عالية3.530.71دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو المهنة

دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو أولياء أمور 

الطلبة
4عالية3.520.67

عالية78.6%3.571.17الدرجةُ الكليةُ لجميعِ الأبعادِ

في  التعليم  إدارة  دور  أبعادِ  لجميعِ  العامَّ  الحسابيَّ  المتوسطَ  أنَّ   )4( الجدولِ  نتائج  تشير 
ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض من وجهة نظر مديري المدارس، 
تعزيز  في  التعليم  إدارة  دور  على  "عالية"  بدرجةِ  موافقونَ  الدِراسة  أفرادَ  أنَّ  أيْ   ،)3.57( بلغَ 
ممارسة مديري المدارس الثانوية بمدينة الرياض للقيادة الأخلاقية، وجاء بالترتيب الأول بعد دور 
إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو الطلبة، وبمتوسط حسابي بلغَ )3.66(، في 
حين جاء بالترتيب الثاني بعد دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو المعلمين 
والإداريين بمتوسط حسابي بلغَ )3.56(، وجاء بالترتيب الثالث بعد دور إدارة التعليم في تحسين 
أخلاقيات قائد المدرسة نحو المهنة، بمتوسط حسابي بلغَ )3.53(، وأخيراً جاء بالترتيب الرابع 
بعد دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو أولياء أمور الطلبة، بمتوسط حسابي 
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بلغَ )3.52(. وفيما يلي تفصيل لنتائج جميع أبعاد دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية 
لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض من وجهة نظر مديري المدارس:

أولًا: النتائج المتعلقة ببعد دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو المهنة:
 كما هي موضحة في الجدول رقم )5(.

جدول )5(
المتوسطات الحسابية والرتيب لعبارات بعد دور مدير التعليم في تحسن أخاقيات قائد المدرسة نحو المهنة

العبارة

درجة الموافقة
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

بالمعياري
ترتي

ال

عالية 

ا جدًّ
منخفضةمتوسطةعالية

منخفضة 

ا جدًّ

تدعم إدارة التعليم مدير المدرسة على 

التعامل بعدالة في توزيع المهام على العاملين 

بالمدرسة

352728343.880.711

تشجع إدارة التعليم مدير المدرسة على 

توظيف مبدأ الشورى قبل اتخاذ القرارات
362926513.610.722

تشجع إدارة التعليم مدير المدرسة على 

احترام جميع العاملين بالمدرسة
133250113.570.733

تشجع مدير المدرسة على المحافظة على سرية 

العمل الإداري بالمدرسة
123152203.540.794

يدعم تعاون مدير المدرسة مع المعلمين في 

إنجاز أنشطة المدرسة
133250113.510.755

تشجع مدير المدرسة على تقبل وجهات نظر 

العاملين معه وإن كانت تتعارض مع وجهة 

نظره الشخصية

133049323.490.696

تحفز مدير المدرسة على الالتزام بمواعيد 

الحضور والانصراف من العمل بالوقت المحدد
113051233.440.627

تدعم التقارير السنوية التي يعدها مدير 

المدرسة عن المعلمين بناء على انجازاتهم
73254223.400.728

تدعم نتائج تقييم مديري المدارس لأداء 

للعاملين معه
63058123.370.689

الانحراف المعياري العامدرجة الموافقةالمتوسط الحسابي العام

0.71عالية3.53
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يتضح من نتائج الجدول )5( أن المتوسط الحسابي العام لعبارات بعد دور إدارة التعليم في 
أفراد  أن  أي  بلغ )3.53(،  وعددها )9( عبارات  المهنة،  المدرسة نحو  قائد  أخلاقيات  تحسين 
الدراسة موافقون بدرجة )عالية( على هذا البعد، وتبين من الجدول السابق حصول )7( عبارات 
على درجة موافقة )عالية(، في حين حصلت عبارتين على درجة موافقة )متوسطة(. ويعزو الباحث 
القيادة  تطبيق  على  فيها  والعاملين  التعليم  إدارة  قبل  من  حرص  وجود  إلى  النتيجة  هذه  سبب 
الاخلاقية في مؤسسات التعليم بشكل عام ومديري المدارس بشكل خاص من دعمهم على التعامل 
بعدالة في توزيع المهام على العاملين بالمدرسة، وتوظيف مبدأ الشورى قبل اتخاذ القرارات، وتفعيل 

التعاون مع فرق العمل في إنجاز المهام.
بعدالة في  التعامل  المدرسة على  التعليم مدير  إدارة  "تدعم  العبارة:  المرتبة الأولى  وجاء في 
توزيع المهام على العاملين بالمدرسة"، بدرجة موافقة )عالية(، وبمتوسط حسابي قدره )3.88(، 
ويمكن تفسير هذه النتيجة بسبب حرص إدارة التعليم على متابعة مديري المدارس في تقسيم مهام 
العمل بين العاملين بعدالة لإيجاد بيئة عمل جاذبة للعاملين بالمدرسة، ولتحفزهم نحو العمل بكفاءة 
عالية، كما أن ممارسة العدالة من القيم الإسلامية التي يتوجب على كل مسلم ممارستها بشكل 

عام في جميع مجالات الحياة، ومدير المدرسة بشكل خاص.
وجاء في المرتبة الأخيرة العبارة: "تدعم نتائج تقييم مديري المدارس لأداء للعاملين معه"، 
بدرجة موافقة )عالية(، وبمتوسط حسابي قدره )3.37(، على الرغم من حرص مديري التعليم 
على دعم نتائج تقييم مديري المدارس لأداء للعاملين معه إلا أنهم يحرصون على توافر العدالة في 
عملية التقييم، ومراجعته في بعض الأحيان؛ لذا جاءت الموافقة على هذا المتطلب بدرجة متوسطة.

ثانياً: النتائج المتعلقة ببعد دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو المعلمين 
والإداريين: كما هي موضحة في الجدول رقم )6).

جدول )6(
المتوسطات الحسابية والرتيب لبعد دور إدارة التعليم في تحسن أخاقيات قائد المدرسة نحو المعلمن والإدارين

العبارة

درجة الموافقة
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

بالمعياري
ترتي

ال

عالية 

ا جدًّ
منخفضةمتوسطةعالية

منخفضة 

ا جدًّ

تشجع مدير المدرسة على تطوير مهارات 

وقدرات العاملين معه من خلال ترشيحهم 

للبرامج التدريبية

342729433.890.641
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العبارة

درجة الموافقة
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

بالمعياري
ترتي

ال

عالية 

ا جدًّ
منخفضةمتوسطةعالية

منخفضة 

ا جدًّ

تشجع مدير المدرسة على حل الخلافات التي 

تظهر بين العاملين بالمدرسة
352728443.860.652

تدعم توجه مدير المدرسة على العمل بروح 

الفريق الواحد
133250113.570.633

تشجع مدير المدرسة على تعزيز الإنجازات 

المتميزة في المدرسة
232739623.640.634

تقدر مواقف مدير المدرسة في التعامل مع 

ظروف المعلمين الخاصة
15414913.520.655

تدعم توجه مدير المدرسة نحو تسهيل 

إجراءات العمل بالمدرسة
32864113.310.716

تدعم قرارات مدير المدرسة التي تتعلق 

باستخدام المستجدات الحديثة لإنجاز عملهم
32658823.190.697

الانحراف المعياري العامدرجة الموافقةالمتوسط الحسابي العام

0.71عالية3.56

تشير نتائج الجدول )6( أن المتوسط الحسابي العام لعبارات بعد دور إدارة التعليم في تحسين 
أخلاقيات قائد المدرسة نحو المعلمين والإداريين، وعددها )7( عبارات بلغ )3.56(، وبانحراف 
من  وتبين  البعد،  هذا  على  )عالية(  بدرجة  موافقون  الدراسة  أفراد  أن  أي   ،)0.77( معياري 
الجدول السابق حصول )5( عبارات على درجة موافقة )عالية(، في حين حصلت عبارتين على 
درجة موافقة )متوسطة(. ويعزو الباحث ذلك إلى وجود معرفة وشعور بأهمية الدور الذي يقوم به 
التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو المعلمين والإداريين، لأن ذلك ينسجم مع  مدير 
جميع  بها  يلتزم  أن  يجب  التي  السعودية  العربية  بالمملكة  التعليم  فلسفة  ومع  الإسلامية  القيم 

العاملون بمجال التعليم، مما يسهم في توفير بيئة عمل مناسبة وجاذبة.

مهارات  تطوير  على  المدرسة  مدير  "تشجع  العبارة:  البعد  هذا  على  الأولى  المرتبة  وجاء في 
وقدرات العاملين معه من خلال ترشيحهم للبرامج التدريبية"، بدرجة موافقة )عالية(، وبمتوسط 
التعليم تحفيز مديري  النتيجة لأن من مهام مديري  تفسير هذه  قدره )3.89( ويمكن  حسابي 
المدارس على العمل على تطوير مهارات وقدرات العاملين معه من خلال ترشيحهم للبرامج التدريبية 
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لمواكبة التطورات العلمية في مجال عملهم وتخصصاتهم، وبما يلبي احتياجاتهم الحقيقية، ولأهمية 
هذا  على  الموافقة  درجات  بأعلى  العبارة  هذه  التعليم جاءت  العمل بمجال  والتطوير في  التدريب 

البعد.

باستخدام  تتعلق  التي  المدرسة  مدير  قرارات  تدعم   " العبارة:  الأخيرة  المرتبة  في  وجاء 
المستجدات الحديثة لإنجاز عملهم"، بدرجة موافقة )متوسطة(، وبمتوسط حسابي قدره )3.19(، 
على الرغم من سياسة وزارة التعليم في تشجيع العاملين على أهمية استخدام المستجدات الحديثة 
لإنجاز عملهم إلى أن هذه العبارة جاءت بموافقة متوسطة، مما يؤكد على أهمية توجيه مديري 
تسهل  التي  الحديثة  التقنيات  استخدام  خلال  من  أدائهم  تطوير  على  المدارس  لمديري  التعليم 

إجراءات العمل.

ثالثاً: النتائج المتعلقة ببعد دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو الطلبة: 
كما هي موضحة في الجدول رقم )7).

جدول )7(
المتوسطات الحسابية والرتيب لبعد دور إدارة التعليم في تحسن أخاقيات قائد المدرسة نحو الطلبة

العبارة

درجة الموافقة
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

بالمعياري
ترتي

ال

عالية 

ا جدًّ
منخفضةمتوسطةعالية

منخفضة 

ا جدًّ

تؤيد مدير المدرسة في تنفيذ الأنشطة التي 

تعزز روح الانتماء الوطني في نفوس الطلبة
382828113.960.641

تساعد مدير المدرسة على حل مشكلات التي 

تواجه الطلبة
382729213.940.602

تدعم مدير المدرسة في محافظته على سرية 

المعلومات المتعلقة بالطلبة
372729313.930.703

تدعم مدير المدرسة في غرس قيمة الصدق في 

نفوس الطلبة
352729333.900.714

تشجع مدير المدرسة على مساعدة الطلبة 

الفقراء
362728343.880.615

تدعم مدير المدرسة في توجهه نحو تنفيذ 

المبادرات التطوعية التي يقدمها الطلبة
133250113.570.636
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العبارة

درجة الموافقة
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

بالمعياري
ترتي

ال

عالية 

ا جدًّ
منخفضةمتوسطةعالية

منخفضة 

ا جدًّ

تحفز مدير المدرسة على التعامل مع جميع 

الطلبة بعدالة
133049323.490.697

يدعم توجه مدير المدرسة على تفعيل وسائل 

التواصل الاجتماعي مع الطلبة
113051233.440.628

تؤيد قرارات مدير المدرسة في التعامل مع 

الممارسات السلبية التي يقوم بها بعض الطلبة
73254223.400.729

تشجع مدير التعليم مدير المدرسة على غرس 

حب النظام في نفوس الطلبة
63058123.370.6810

الانحراف المعياري العامدرجة الموافقةالمتوسط الحسابي العام

0.72عالية3.66

من خلال تحليل النتائج الواردة في الجدول )7( يتضح أن المتوسط الحسابي العام لعبارات 
بعد دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو الطلبة، وعددها )10( عبارة بلغ 
)3.66(، وبانحراف معياري )0.72(، أي أن أفراد الدراسة موافقون بدرجة )عالية( على هذا 
البعد، وتبين من الجدول السابق حصول عبارتين على درجة موافقة )عالية(، في حين حصلت 
)8( عبارات على درجة موافقة )عالية(. في حين حصلت عبارتين على درجة موافقة )متوسطة(، 
ويعزو الباحث ذلك إلى حرص مديري التعليم على التعاون مع مديري المدارس على الاهتمام بأمور 
الطلبة لأنهم محور العملية التعليمية، وأن ممارستهم لأخلاقيات القيادة نحو الطلبة يجب أن تكون 
في ضوء القيادة الأخلاقية الإسلامية، لأهمية غرس القيم الإسلامية بنفوس الطلاب، بحيث يكون 
القائد مدير المدرسة نموذج لجميع الطلاب في ممارسة للقيم الأخلاقية في جميع تصرفاته، مما 
البعد  على هذا  الدراسة  عينة  موافقة  لذلك جاءت  بشكل إيجابي،  الطلاب  ينعكس على سلوك 

بدرجة موافقة عالية.
وجاء في المرتبة الأولى في هذا البعد العبارة:" تؤيد مدير المدرسة في تنفيذ الأنشطة التي تعزز 
روح الانتماء الوطني في نفوس الطلبة"، بدرجة موافقة )عالية(، وبمتوسط حسابي قدره )3.96( 
ويمكن تفسير هذه النتيجة بسبب أهمية دور مدير المدرسة في تعزيز روح الانتماء الوطني في نفوس 

الطلبة من خلال تشجيعهم من قبل مدير التعليم على تنفيذ الأنشطة المدرسية التي تحقق ذلك.



دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض تصور مقترح

263

وجاء في المرتبة الأخيرة العبارة" يشجع مدير التعليم مدير المدرسة على غرس حب النظام في 
نفوس الطلبة"، بدرجة موافقة )متوسطة(، وبمتوسط حسابي قدره )3.37(، ويعزو الباحث سبب ذلك 
إلى وجود حرص من مديري التعليم على المحافظة على النظام من خلال تشجيع مديري المدارس على  
ممارسة إجراءات وآليات تسهم في غرس حب النظام في نفوس  الطلبة، ولتحقيق ذلك يجب العمل على 
إيجاد الأساليب والإجراءات المناسبة التي تساعد مدير المدرسة على القيام بها من أجل غرس حب 
النظام في نفوس  الطلبة، من مثل: إشراكهم بالأنشطة التي تعزز ذلك، وتوفير مدونات السلوك التي 

تحدد الممارسات المقبولة من قبل الطالب، والممارسات غير المقبولة وفقاً للنظام المحدد لذلك.

رابعاً: النتائج المتعلقة ببعد دور إدارة التعليم في تحسين أخلاقيات قائد المدرسة نحو أولياء 
أمور الطلبة: كما هي موضحة في الجدول رقم )8).

جدول )8(
المتوسطات الحسابية والرتيب لبعد دور إدارة التعليم في تحسن أخاقيات قائد المدرسة نحو أولياء أمور الطلبة

العبارة

درجة الموافقة
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

بالمعياري
ترتي

ال

عالية 

ا جدًّ
منخفضةمتوسطةعالية

منخفضة 

ا جدًّ

تدعم مدير المدرسة في تفعيل مجلس الآباء 

لحل المشكلات التي تواجه المدرسة
382829203.950.601

تشجع مدير التعليم مدير المدرسة على 

التعاون مع أولياء الأمور في حل مشكلات 

أبنائهم

372729313.930.632

تدعم تقبل مدير المدرسة لآراء أولياء الأمور 

ومقترحاتهم
342927613.910.613

تشجع مدير المدرسة على استقبال أولياء 

الأمور بالبشاشة والترحاب
203241223.520.674

تشجع مدير المدرسة على الاستفادة من 

خبرات أولياء الأمور في تطوير المدرسة
63058123.370.665

تدعم تعاون مدير المدرسة مع أولياء الأمور 

في اتخاذ القرارات المتعلقة بمستقبل أبنائهم
330501223.190.626

تشجع مدير المدرسة على تقديم معلومات 

صادقة عن تحصيل الطلبة لأولياء أمورهم
33050863.100.677
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العبارة

درجة الموافقة
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

بالمعياري
ترتي

ال

عالية 

ا جدًّ
منخفضةمتوسطةعالية

منخفضة 

ا جدًّ

تحفز مدير المدرسة على استخدام وسائل 

التواصل الاجتماعي مع أولياء الأمور
520531093.090.658

الانحراف المعياري العامدرجة الموافقةالمتوسط الحسابي العام

0.67عالية3.52

يتضح من نتائج الجدول )8( أن المتوسط الحسابي العام لعبارات بعد دور إدارة التعليم في 
 ،)3.52( بلغ  عبارات   )8( وعددها  الطلبة،  أمور  أولياء  المدرسة نحو  قائد  أخلاقيات  تحسين 
البعد،  بدرجة )عالية( على هذا  الدراسة موافقون  أفراد  أن  أي  وبانحراف معياري )0.67(، 
وتبين من الجدول السابق حصول )4( عبارات على درجة موافقة )عالية(، في حين حصلت )4( 
عبارات على درجة موافقة )متوسطة(، ويعزو الباحث ذلك إلى أن هناك حرص من قبل مديري 
التعليم على تحسين ممارسة مديري المدارس السلوكيات التي تعزز علاقته مع  أولياء أمور الطلبة، 
التواصل والتعاون بينهم وبين المدرسة، وفي العمل على حل المشكلات التي  مما يسهم في زيادة 

تواجه المدرسة والطلبة، لذلك جاءت موافقتهم عالية على هذا البعد.
وجاء في المرتبة الأولى على هذا البعد العبارة: "تدعم  مدير المدرسة في تفعيل مجلس الآباء 
لحل المشكلات التي تواجه المدرسة"، بدرجة موافقة )عالية(، وبمتوسط حسابي قدره )3.95(، 
ويمكن تفسير هذه النتيجة لأن تفعيل مجلس الآباء يساعد في حل المشكلات التي تواجه المدرسة، 
فإن مديري  المدارس، ولأهمية ذلك  الآباء في  إنشاء مجلس  أهداف  أهم  يعد من  وهذا الهدف 
التعليم يحرصون على دعم وتشجيع مدير المدرسة على إشراك أولياء الأمور في حل المشكلات التي 
تواجه المدرسة والتي تسهم في تطوير عملها، مما ينعكس بشكل إيجابي على تعلم الطلبة، وعلى 
تلبية احتياجاتهم، وتعديل بعض السلوكيات السلبية التي قد تظهر من قبل البعض منهم، لذلك 

جاءت هذه العبارة بالترتيب الأول لأهميتها في هذا البعد.
وجاء في المرتبة الأخيرة من العبارة: " تحفز مدير المدرسة على استخدام وسائل التواصل 
الاجتماعي مع أولياء الأمور"، بدرجة موافقة )متوسطة(، وبمتوسط حسابي قدره )3.09(، على 
التواصل  وسائل  تفعيل  على  التعليم  مديري  قبل  من  المدارس  مديري  تشجيع  أهمية  من  الرغم 
الطريقة  تؤثر على هذه  العقبات التي  إلا أن هناك بعض  وأولياء الأمور  المدرسة  الاجتماعي بين 
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الحديثة في التواصل بين الأسرة والمدرسة على الرغم من سهولتها، لذلك جاءت درجة موافقة قادة 
المدارس على هذه العبارة بدرجة متوسطة.

التعليم في ممارسة  إدارة  دور  المقترح لتحسين  التصور  الثاني: ما  بالسؤال  المتعلقة  النتائج 
القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض؟

تم إعداد تصور مقترح لتحسين دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس 
الثانوية بمدينة الرياض؛ بناء على نتائج الدراسة الميدانية، والمعلومات المستفادة من محتوى الإطار 
النظري والدراسات السابقة، وبعد تحكيم التصور المقترح من قبل )11( محكماً من أعضاء هيئة 

التدريس في الجامعات السعودية، تكون التصور المقترح بصورته النهائبة من المكونات التالية: 

المقدمة:
لقد سعى علماء الإدارة على دراسة نمط القيادة الأخلاقية، وتوضيح أهميتها في مجال الإدارة 
بشكل عام، وإدارة المؤسسات التعليمية بشكل خاص من خلال وضع إطارًا لكيفية تفسير وتحليل 
السلوك الأخلاقي للقائد الإداري وتحديد أثره على العاملين، وذلك بغرض التنبؤ بدوره في تحقيق 

أهداف المنظمة، لأن القيم والسلوكيات الأخلاقية لا تقل أهمية عن العوائد الاقتصادية للمنظمة. 

مبررات التصور المقترح:
هناك عدد من المبررات لاقتراح التصور المقترح، ومن بين تلك المبررات التالي:

العام  التعليم  مؤسسات  الإداري في  التميز  تشجيع  إلى  الهادفة   2030 المملكة  رؤية  تطلعات   -
واستخدام الأساليب الإدارية الحديثة التي من بينها نمط القيادة الأخلاقية.

من  يعد  لأنه  الأخلاقية  القيادة  نمط  تطبيق  إلى  العام  التعليم  في  المدارس  مديري  حاجة   -
المؤشرات الهامة التي تساعد على التنبؤ بتطبيق العاملين والمعلمين بالمدرسة للقيم الأخلاقية.

دور القيادة الأخلاقية وأهميتها في بناء علاقات اجتماعية قوية بين جميع العاملين في المدرسة   -
من معلمين وإداريين، واسهامها في إيجاد اتجاهات إيجابية لدى العاملين نحو العمل بالمدرسة.

تطبيق القيادة الأخلاقية في المدارس يسهم في زيادة مستوى تنبؤ القيادة المدرسية بكفاءة   -
العمل، وبدرجة التزامهم بالقيم والمبادئ التي تساعد على تحقيق أهداف المدرسة، وأهداف 

العاملين فيها.
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أهداف التصور المقترح:
يسعى التصور المقترح إلى تحقيق الأهداف التالية:

تعزيز انتماء العاملين بالمدرسة من معلمين وإداريين، وحبهم للعمل والإنجاز.  -
زيادة الاهتمام بالقيم الأخلاقية وممارستها من قبل جميع العاملين بالمدرسة.  -

نشر ثقافة الالتزام بالقيم الإسلامية بين العاملين بمؤسسات التعليم العام لما له من فوائد   -
وأهمية تتعلق بالمدرسة والعاملين فيها والطلاب.

تحسين التزام الطلبة بالقيم الأخلاقية من خلال تقليدهم لمدير المدرسة الذي يمارس نمط   -
القيادة الأخلاقية.

مراحل تطبيق التصور المقترح:
هناك عدة مراحل لتطبيق التصور المقترح لتنويع مصادر تمويل جائزة التعليم للتميز، وهي:

مديري  قبل  من  الأخلاقية  القيادة  لتطبيق نمط  والتخطيط  التشخيص  الأولى:  المرحلة 
المدارس الثانوية:

وفي هذه المرحلة يتم تشخيص الوضع الراهن لواقع تطبيق نمط القيادة الأخلاقية من قبل 
مديري المدارس الثانوية، وتحديد مدى التزامهم بممارسة نمط القيادة الأخلاقية بما يتوافق مع 

اللوائح والقوانين المعتمدة من قبل وزارة التعليم، وفي هذه المرحلة يتم القيام بالتالي:
تحديد الجوانب السلبية في الممارسات الإدارية التي يقوم بها مدير المدرسة التي تتعارض من   -

نمط القيادة الأخلاقية، ليتم معالجتها.
تحديد مديري المدارس الذين يحتاجون إلى تنمية مهاراتهم وقدراتهم على ممارسة نمط   -

القيادة الأخلاقية.
تحديد المعوقات التي قد تحد من تطبيق نمط القيادة الأخلاقية من قبل مديري المدارس الثانوية.  -

تحديد مؤشرات ومعايير للإداء المناسب للقيادة الأخلاقية.  -

المرحلة الثانية: مرحلة التطبيق:
في هذه المرحلة يتم اتباع الخطوات التالية:

عقد ورش عمل لمديري المدارس لتوعيتهم بأهمية ممارسة نمط القيادة الأخلاقية.  -
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القيام بورش عمل لمديري المدارس، بهدف اكسابهم المهارات التي تمكنهم من تطبيق نمط   -
القيادة الأخلاقية في مدارسهم.

تطوير  في  يسهم  مما  الأخلاقية،  والسلوكيات  بالقيم  الالتزام  بأهمية  الوعي  نشر  تعزيز   -
الممارسات المرغوب بها في جميع مجالات عمل مدير المدرسة.

تحديد مدونة بالسلوكيات الأخلاقية المرغوب بها، وأساليب تعزيزها لدى العاملين والطلاب   -
بالمدرسة.

بناء الثقة بين مدير المدارس والعاملين في المدرسة.   -

 المرحلة الثالثة: التقويم والتحسين المستمر:
تشمل عمليات التقويم والتحسين المستمر متابعة ومراقبة واقع تحسين دور مديري التعليم في 
تعزيز ممارسة مديري المدارس الثانوية بمدينة الرياض للقيادة الأخلاقية، كما تشمل هذه المرحلة 
على تقويم أداء جميع مديري المدارس الثانوية لتحديد مواطن القوة والضعف في التزامهم بتطبيق 
نمط القيادة الأخلاقية في المدرسة، وفي هذه المرحلة يتم تقديم تغذية راجعة لهم عن أدائهم حتى 

تتم عملية التطوير والتحسين.

 متطلبات نجاح تطبيق التصور المقترح:
هناك عدد من المتطلبات التي تسهم في نجاح التصور المقترح والتي من بينها المتطلبات التالية:

القيادة  مهارات  تطوير  في  تسهم  التي  المهني  التطوير  برامج  في  المدرسة  مديري  اشراك   -
الأخلاقية لديهم.

أن يتقبل مدير التعليم وجهات نظر مديري المدارس، حتى لو تعارضت مع وجهة نظره.  -
أن يعتمد مدير التعليم على مبدأ الشورى عند إتخاذ القرارات التي تنظم عمل المدارس.  -

أن يتعاون مدير التعليم مع مديري المدارس على حل المشكلات التي تواجههم.  -
أن يشجع مدير التعليم مديري المدارس على المشاركة في المؤتمرات العلمية المتخصصة بنمط   -

القيادة الأخلاقية.
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مقترحات لدراسات مستقبلية
في ضوء ما توصل إليه البحث من نتائج، يمكن وضع المقترحات التالية لإجراء دراسات مستقبلية:

والجامعات  العام  التعليم  مؤسسات  الأخلاقية في  القيادة  تطبيق  بين  مقارنة  دراسة  إجراء   -
السعودية.

إجراء دراسة لتحديد الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس لتطوير مهاراتهم وقدراتهم على   -
تطبيق القيادة الأخلاقية.

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 مقترحات لدراسات مستقبلية 
 جراء دراسات مستقبلية: لإمن نتائج، يمكن وضع المقترحات التالية  بحثفي ضوء ما توصل إليه ال

 . والجامعات السعودية تعليم العاممؤسسات الفي  القيادة الأخلاقيةإجراء دراسة مقارنة بين تطبيق  -
التدريبية   - الاحتياجات  لتحديد  دراسة  المدارسإجراء  تطبيق    لمديري  على  وقدراتهم  مهاراتهم  لتطوير 

 القيادة الأخلاقية. 
 
 
 
 

 المقترح لتحسين دور إدارة التعليم في ممارسة القيادة الأخلاقية لمديري المدراس الثانوية بمدنية الرياض التصور 

 أهداف التصوّر المقترح  مبررات التصوّر المقترح  
 

 

   2030تطلعات رؤية المملكة 
 حاجة مديري المدارس إلى تطبيق القيادة الأخلاقية.

 القيادة الأخلاقية أهمية تطبيق 
 

 تعزيز انتماء العاملين بالمدرسة. 
 زيادة الاهتمام بالقيم الأخلاقية وممارستها. 

نشر ثقافة الالتزام بالقيم الإسلامية بين العاملين بمؤسسات  
 التعليم. 

 تحسين التزام الطلبة بالقيم الأخلاقية.
  

 تطبيق المراحل 

 التقويم والتحسين المستمر  التطبيق  التهيئة والتخطيط 

 متطلبات التصوّر المقترح 
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