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Performance Career Sample of 
the Teaching Staff of 
Secondary Schools  

A B S T R A C T   
 

      The current research aims to identify the functional 

performance of a sample of secondary staff, as well as 

to identify the statistical depending on the differences 

of the variables of sex and specialization. The 

community of the study were selected from the staff of 

secondary schools in the Department of Education of 

Tikrit, one of the education departments of the General 

Directorate of Education in Salah al-Din. The sample 

consisted of (140) teachers of scientific and literary 

branches for the academic year (20,212,022). The 

sample amounted to (30) Schools and 722 teachers.  

The researcher built a measure of performance  Career 

after taking note of the previous literature studies. 

 The researcher found the following  results: 

 1- Teachers have a high level of functionality. 

 2- There are no statistically significant differences 

depending on the functional performance of the 

variable sex (male female). 

 3- There are no statistically significant differences in 

job performance according to academic specialization 

(scientific literary) 

© 2023 JTUH, College of Education for Human Sciences, Tikrit 

University 
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 الكهادر التعميسية في السجارس الثانهيةالأداء الهظيفي لجى عيشة من 
 السجيخية العامة للتخبية في صلاح الجيغ/ ـ ػ د غيجاء وعج عبج

 :الخلاصة
، وكحلظ التعخؼ  الكػادر الثانػيةلجى عيشة مغ  الأداء الػضيفييهِجؼ الػػبحث الحالي الػتعخؼ على     

بكػادر السجارس على الفخوؽ الاحرائية تبعا لستغيخي الجشذ والػتخرز ، وقج تحجد الػػبحث الحالي 
اقداـ التخبية التابعة للسجيخية العامة للتخبية في حجى إفي السجارس التابعة لقدع تخبية تكخيت  الثانػية

بفخعيهِا العلسي والادبي وللعاـ  ومجرسة سمجر ( 041تكػنت عيشة البحث الحالي مغ )إذ , صلاح الجيغ
 بالكػادر الثانػية(  اختيخت عيشة الػػبحث الحالي مغ الػػسجتسع الاصلي الػػستسثل 0100ػػ0100الجراسي )

http://www.jtuh.org/
mailto:t-jtuh@tu.edu.iq
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://dx.doi.org/10.25130/jtuh.30.6.1.2023.19
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 مجرسا ومجرسة( 200( مجرسة والػػبالغ عجدهِع )01الػػسجارس الحكػمية الػتابعة لقدع تخبية تكخيت والبالغة )
 .بعج اشلاعها على  الادبيات الجراسات الػدابقة  الاداء الػضيفي ببشاء مقياس، وقامت الػػباحثة 

 وتػصلت الػػباحثة الى الػشتائج الاتي :
 . ػ لجى السجرسيغ والسجرسات مدتػى عاؿِ مغ الاداء الػضيفي0 
 تبعا لستغيخ الجشذ )ذكػر ػ اناث(.للأداء الػضيفي تػجج فخوؽ دالة احرائيا لا ػ 0
 تبعا للتخرز الجراسي)علسي ػ ادبي(  للأداء الػضيفيػ لا تػجج فخوؽ دالة احرائيا 0
 

 اداء الوظٌفً، المدرسٌن ، المدارس الثانوٌةالكلمات المفتاحٌة: 

  

 . مذكمة البحثاولًا: 
 ألا علػػى وجػػ  الخرػػػ  والتعلػػيع عامػػة برػػػر  مجتسعشػػا يػاجػػ  اكبيػػخ يا تحػػج ف هشػػاؾإإذ      

 يتصلػػ  التحػػجي وهػػحا الهائػػل، السعخفػػيالتقشػػي و والانفجػػار  عرػػخ السعلػمػػات العػػالع دخػػػؿ وهػػػ
 والاترػػالات السعلػمػػات تقشيػػة فػػي الهائػػل رالتصػػػ  هػػحا لسدػػايخ  اسػػتثشائية جهػػػد بػػحؿ مشػػا

الشطػػاـ التعليسػػػي القػػائع فػػػي العػػخاؽ والانطسػػػة التخبػيػػػة  بػػيغ الفجػػػػ  السعخ يػػة قيلتزػػػي وتػضيفهسػػا
 (00: 0110)مػسى،                   .الاخخى 
ف السقػػػػجر  علػػػػى الاداء الػػػػػضيفي لػػػػيذ كا يػػػػام لحقيػػػػق واتسػػػػاـ السهػػػػاـ السػكلػػػػة الػػػػى الفػػػػخد والعسػػػػل إ       

ف هسػػػػػا اف مهسػػػػػا، حيػػػػػث تتػقػػػػػا علػػػػػى هػػػػػحا الاداء عشرػػػػػخ بأقرػػػػػى الاداء  وتحقيػػػػػق الاهػػػػػجاؼ السشذػػػػػػد 
حا العسػػػػػػل ، ومػػػػػػغ اجػػػػػػل الانجػػػػػػاز والػصػػػػػػػؿ :القػػػػػػجر  علػػػػػػى العسػػػػػػل بجػػػػػػج والخ بػػػػػػة العارمػػػػػػة فػػػػػػي اداء هػػػػػػ

بػػػػػالأداء الػػػػػى اقرػػػػػاط لابػػػػػج مػػػػػغ التشذػػػػػي  الػػػػػحي يعتبػػػػػخ مػػػػػغ العػامػػػػػل السهسػػػػػة فػػػػػي تذػػػػػجيع الفػػػػػخد وزيػػػػػاد  
 فاعليت  في اداء الاعساؿ السػكلة الي  .                                                                     

 (3: 0100)حسجاف،                                                                
سشة الثشػػػػػاء والذػػػػكخ والػػػػحي يتخػػػػح صػػػػػر  كتػػػػ  الذػػػػػكخ الحػػػػػافد الساديػػػػة والسعشػيػػػػة الستزػػػػ وتسثػػػػل       

والتقػػػػػػػجيخ والتخ يعػػػػػػػات والاسػػػػػػػتحقاقات الساديػػػػػػػة ، مسػػػػػػػا تػػػػػػػشعكذ ايجابػػػػػػػام علػػػػػػػى سػػػػػػػيخ العسليػػػػػػػة التعليسيػػػػػػػة 
والتػػػػػي تذػػػػػجع  الصالػػػػػ  علػػػػػى زيػػػػػاد  تعلسػػػػػ  السعخفػػػػػي ، ونتيجػػػػػة لتعلسػػػػػ  الجيػػػػػج تػػػػػدداد معارفػػػػػ  فػػػػػالتحفيد 

ع ، مسػػػػػػا تػػػػػػ عخ إيجابيػػػػػػام علػػػػػػى الاداء العػػػػػػاـ للصالػػػػػػ  ، يشذػػػػػػ  الحسػػػػػػاس والجاففيػػػػػػة والخ بػػػػػػة فػػػػػػي الػػػػػػتعل
فزػػػػلام عػػػػغ ذلػػػػظ تدػػػػاعج فػػػػي تحقيػػػػق التفاعػػػػل بػػػػيغ شلبػػػػة الرػػػػا الػاحػػػػج ، وتػػػػجفع بهػػػػع الػػػػى السعخفػػػػة 
الكاملػػػػػة  بصاقػػػػػاتهع و مكانيػػػػػػاتهع العقليػػػػػة والجدػػػػػػجية لحقيػػػػػق الاهػػػػػػجاؼ السخسػػػػػػمة لهػػػػػػع ، وكػػػػػحلظ تعسػػػػػػل 

 .                                                     كفاءت فع  للسثابخ  وتديج مغ الحػافد على التغل  على مذاعخ الاحباط وتج
فػػػػػخ  علػػػػػى جسيػػػػػع الس سدػػػػػات التخبػيػػػػػة التحػػػػػػؿ كػرونػػػػػا اغلػػػػػ  دوؿ العػػػػػالع، وبػػػػػاء ف اجتيػػػػػاح إ      

مػػػػػػػغ التعلػػػػػػػيع التقليػػػػػػػجي الػػػػػػػحي يتػػػػػػػيي التقػػػػػػػارا بػػػػػػػيغ الصلبػػػػػػػة جدػػػػػػػجيام، والػػػػػػػحي ي عصػػػػػػػي فخصػػػػػػػة لانتقػػػػػػػاؿ 
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مسػػػػػا دعػػػػػت الحاجػػػػػة الػػػػػى التعلػػػػػيع ادلكتخونػػػػػي أو التعلػػػػػيع عػػػػػغ بعػػػػػج، فقػػػػػج تعػػػػػيغ علػػػػػى أ ثػػػػػخ  العػػػػػجوى، 
دولػػػػػة حػػػػػػؿ العػػػػػالع البقػػػػػاء فػػػػػي مشػػػػػازلهع بعػػػػػج  031( مليػػػػػار شالػػػػػ  وشالبػػػػػة فػػػػػي أ ثػػػػػخ مػػػػػغ 0.1مػػػػػغ )

 ,Affouneh, Salha) إغػػلاؽ السػػجارس بكافػػة مخاحلهػػا وصػػػلام إلػػى الجراسػػة فػػي التعلػػيع العػػالي .
Khlaif, 2020 :197)                                 وتتسثػل السذػكلة اف الاداء عشػج

التجريدػػػػػي فػػػػػي نطػػػػػاـ التعلػػػػػيع التقليػػػػػجي القػػػػػائع علػػػػػى و ػػػػػع الصلبػػػػػة داخػػػػػل الرػػػػػفػؼ الجراسػػػػػية اصػػػػػبي 
خصػػػػػػخام علػػػػػػى الصلبػػػػػػة والتجريدػػػػػػيغ لػػػػػػع يعػػػػػػج قػػػػػػادرام علػػػػػػى الاسػػػػػػتجابة لستصلبػػػػػػات التصػػػػػػػر التقشػػػػػػي الػػػػػػحي 

نػػػػػػي أمػػػػػػخام حتسيػػػػػػام ومصلبػػػػػػام يذػػػػػػهجط عرػػػػػػخنا هػػػػػػحا ، إذ اصػػػػػػبحت عسليػػػػػػة الانتقػػػػػػاؿ الػػػػػػى الػػػػػػتعلع الالكتخو 
ف الهػػػػػجؼ مػػػػػغ هػػػػػحا التحػػػػػػؿ إ،  التخبػيػػػػػةتعليسيػػػػػام ومػػػػػجخلام لتصػػػػػػيخ العسػػػػػل التعليسػػػػػي داخػػػػػل الس سدػػػػػة 

غ والػصػػػػػػؿ بػػػػػالتعليع يللتجريدػػػػػي مػػػػػتقغ ورصػػػػػيغهػػػػػػ اسػػػػػتثسار الجهػػػػػج والسػػػػػاؿ والػقػػػػػت فػػػػػي تحقيػػػػػق أداء 
                      .         العاليةوالجػد   السعخفة العسيقةمغ  مدتػى الى  الثانػي 

 (00: 0101)الصائر،                                                                    
غ وتحدػػػػػػػيغ ي( علػػػػػػػى رغػػػػػػػع مػػػػػػػغ الاهتسػػػػػػػاـ الحكػػػػػػػػمي بذػػػػػػػخيحة التجريدػػػػػػػي0100ويذػػػػػػػيخ )نػػػػػػػاجي        

اهخ الدػػػػػلبية التػػػػػي يذػػػػػهجها التعلػػػػػيع ،مسػػػػػا ي كػػػػػج الػػػػػخأي ػ مدػػػػػتػى مفيذػػػػػتهع الا أنػػػػػ  لػػػػػع يحػػػػػج مػػػػػغ الطػػػػػ
                    القػػػػػائع علػػػػػى الػصػػػػػػؿ الػػػػػى حالػػػػػة مػػػػػغ التػػػػػػازف بػػػػػيغ زيػػػػػاد  السكافػػػػػ ت وبػػػػػيغ مدػػػػػتػى الاداء الػػػػػػضيفي .                 

 (023: 0100)ناجي،
سػػػػػ لة كالتػػػػػالي ، مػػػػػغ خػػػػػلاؿ مػػػػػا تػػػػػع تقجيسػػػػػ  تصػػػػػخح الباحثػػػػػة عػػػػػج  اسػػػػػ لة تتشػػػػػاوؿ مذػػػػػكلة البحػػػػػث والا    
هػػػػػػػ الاداء الػػػػػػضيفي ، مػػػػػػا هػػػػػػي العػامػػػػػل التػػػػػػي تدػػػػػػاعج علػػػػػى الارتقػػػػػػاء بػػػػػػ  ، مػػػػػا هػػػػػػي السعػقػػػػػػات  مػػػػػا

 والسدببات التي ادت الى انخفا  هحا الاداء مغ قبل مجرسي السخحلة الثانػية .
 أهسية البحث .ثانياً :
اف الاهتسػػػػػػػػاـ بالجانػػػػػػػػ  البذػػػػػػػػخي اسػػػػػػػػاس التقػػػػػػػػجـ والخقػػػػػػػػي الحزػػػػػػػػاري وبكافػػػػػػػػة جػانبػػػػػػػػ  الثقا يػػػػػػػػة       

والاجتساعيػػػػة والساديػػػػػة فػػػػػي أي تجسػػػػػع بذػػػػخي عبػػػػػخ التػػػػػاريلا ، وهػػػػػػ الخكيػػػػد  الاهػػػػػع فػػػػػي اسػػػػػتسخار الامػػػػػع 
تأهيػػػػل وتصػرهػػػػا ، فالبلػػػػجاف التػػػػي تعسػػػػل تغيػػػػخام وتصػػػػػيخام فػػػػي سياسػػػػاتها التخبػيػػػػة والتعليسيػػػػة الهػػػػجؼ مشػػػػ  

السػاجهػػػػػػػػة ، ويعػػػػػػػػج أبشائهػػػػػػػػا واعػػػػػػػػجادهع كقػػػػػػػػاد  للسدػػػػػػػػتقبل ، وا تدػػػػػػػػابهع السهػػػػػػػػارات والقػػػػػػػػجرات للتكيػػػػػػػػ  و 
العشاصػػػػػخ البذػػػػػخية السهسػػػػػػة والجػػػػػجيخ  بالاهتسػػػػػاـ ، فهػػػػػي بحاجػػػػػة دائسػػػػػة الػػػػػػى اهػػػػػع واحػػػػػج مػػػػػغ السػػػػػجرس 

 التجري  والسسارسة الفعلية على اسالي  القياد  والادار  الشاجحة .
لسشطػمػػػػػػة التعليسيػػػػػػة  ػػػػػػخور  هامػػػػػػة لبشػػػػػػاء دولػػػػػػة قػيػػػػػػة و ػػػػػػع  قػػػػػػادر علػػػػػػى الخقػػػػػػي بػػػػػػاتر تصػػػػػػػيخ ا     

العػػػػػ ء الا بػػػػػخ لتقػػػػػجيع خجماتػػػػػ   لتعليسػػػػػي يقػػػػػع علػػػػػى السػػػػػجرسوالتحزػػػػػخ ، ففػػػػػي صػػػػػل  هػػػػػحا الشطػػػػػاـ ا
التعليسيػػػػة بػػػػأداء مشهػػػػي متسيػػػػد مػػػػغ خلالػػػػ  يعسػػػػل علػػػػى غػػػػخس الدػػػػلػكيات والاخلا يػػػػة والسهػػػػارات التػػػػي 

والسعػػػػػػػارؼ ، ومػػػػػػػغ اجػػػػػػػل اعصػػػػػػػاء التجريدػػػػػػػي فخصػػػػػػػت  دتسػػػػػػػاـ رسػػػػػػػالت  تػػػػػػػدود العقػػػػػػػل البذػػػػػػػخي بػػػػػػػالعلػـ 
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الشبيلػػػػة لابػػػػج مػػػػغ تػػػػػفيخ الاحتياجػػػػات الساديػػػػة والسعشػيػػػػة وتحفيػػػػخط علػػػػى الطهػػػػػر بأفزػػػػل اداء .)مخكػػػػد 
 (14: 0101بسيظ،

لقػػج لاقػػى الاداء السشهػػي اهتسامػػام واسػػعام مػػغ قبػػل السفكػػخيغ والبػػاحثيغ وفػػي مختلػػا ميػػاديغ الحيػػا  الدياسػػية 
الاقترادية والتعليسية والتخبػية ،إذ وصل الحاؿ عشج اصحاا الذأف معخفة فعاليػة أي م سدػة والػقػػؼ و 

الػحي يقػػـ بػ  افػخاد تلػظ الس سدػة مػغ خػلاؿ  الػػضيفيالى جػد  نتاجاتها مغ خلاؿ معخفة مدتػى الاداء 
عشػػػج الافػػػخاد .                         الػػػػضيفيالجهػػػج السبػػػحوؿ سػػػػاء كػػػاف هػػػحا الجهػػػج فكخيػػػام أو عزػػػليام ، ولػػػحلظ لأهسيػػػة الاداء 

 (04: 0114)جلاؿ الجيغ،
 يكػخس الػحي وهػػ واقتػجار فعاليػة بكػل دورط أداء علػى القػادر الاسػتاذ ذلػظ هػػ الشػاجي والاسػتاذ    

 أ ثػخ فيهػا الصالػ  يكػػف  والتػي ، خاصػة لصلبتػ  ملائسػة تعليسيػة فػخ  إيجػاد سػبيل فػي جهػػدط
                                            .مجاركػػػ  تفػػػتي التػػػي العاليػػػة الأفكػػػار وتلقػػػي للحفػػػ ، وقابليػػػة التعلػػػيع لقبػػػػؿ تهيػػػ ا

 (041:  0112)فخاس،
تكسػػػػػغ فػػػػػي كػػػػػػف انهػػػػػع العشرػػػػػخ الاهػػػػػع فػػػػػي أنجػػػػػاح العسليػػػػػة  للسجرسػػػػػيغ الػػػػػػضيفياف فعاليػػػػػة الاداء      

والخعايػػػػػػة وتدػػػػػػػهيل متصلبػػػػػػات العسػػػػػػػل  التعليسيػػػػػػة ، وبالتػػػػػػػالي فهػػػػػػع بحاجػػػػػػػة الػػػػػػى السديػػػػػػػج مػػػػػػغ الاهتسػػػػػػػاـ
، ولاف التجريدػػػػػي هػػػػػػ  الػػػػػضيفيالتعليسػػػػي لهػػػػػع والػقػػػػػؼ علػػػػػى العقبػػػػات والاسػػػػػباا التػػػػػي تعيػػػػق أدائهػػػػػع 

قائػػػػػػج تعليسػػػػػػي قػػػػػػادر علػػػػػػى اسػػػػػػتخجاـ امكانياتػػػػػػ  مػػػػػػغ التخصػػػػػػي  للعسليػػػػػػة التعليسيػػػػػػة وتػػػػػػػفيخ السشاخػػػػػػات 
والاداريػػػػػة التػػػػػي تدػػػػػاعج علػػػػػى تحقيػػػػػق العلسيػػػػػة   السشاسػػػػػبة للػػػػػتعلع ، فزػػػػػلام عػػػػػغ ذلػػػػػظ تشطػػػػػيع السهػػػػػارات

 (33: 0444الاهجاؼ .      )مرصفى،
ومػػػػػغ  خػػػػػلاؿ مػػػػػا ذكػػػػػخ تكسػػػػػغ أهسيػػػػػة البحػػػػػث الحػػػػػالي يسكػػػػػغ للتػػػػػأشيخ الشطػػػػػخي أف يزػػػػػي  معخفػػػػػة    

الاداء التعليسػػػػػي للسجرسػػػػػيغ ججيػػػػػج  للبػػػػػاحثيغ، وقػػػػػج يخفػػػػػج السكتبػػػػػة العخبيػػػػػة ب شػػػػػار نطػػػػػخي ججيػػػػػج حػػػػػػؿ 
راسػػػػػة السهتسػػػػػيغ تفيػػػػػج الجراسػػػػػات الدػػػػػابقة التػػػػػي ت خجسػػػػػت فػػػػػي هػػػػػحط الج، وقػػػػػج داخػػػػػل الس سدػػػػػة التعليسيػػػػػة

 . ومجى تصبيق  عالسيام  ونتائج  بالتعليع ومزاميش 
 :في الحالي البحث أهسية وتكسغ
 .التخبػية والس سدات التعليع لشطع الػضيفي الأداء  ياسحػ ن العالسية التػجهات مػا بة ـ 1
التصػر في قصاع التعليع  لجى البلجاف الستقجمة وبيغ الػاقع التعليسي في بيغ  العلسية الفجػ  سج محاولة ـ2

 بلجنا العديد والشهػ  بهحا الػاقع.
 ثالثاً: أهجاف البحث:

 يهجؼ البحث الحالي إلى: 
 .الاداء الػضيفي لجى السجرسيغ والسجرساتالتعخؼ على مدتػى  -0
 إناث( –وفقام لستغيخ الجشذ )ذكػرػ التعخؼ على الفخوؽ  الجالة احرائيام في الاداء الػضيفي 0
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ػ  ادبيوفقام  لستغيخ التخرز الجراسي ) ػ التعخؼ على الفخوؽ  الجالة احرائيام في الاداء الػضيفي 0
 علسي(.

 رابعاً: حجود البحث:
الثانػيػػػػة الحكػميػػػػة التابعػػػػة لقدػػػػع تخبيػػػػة تكخيػػػػت احػػػػػج يتحػػػػجد البحػػػػث الحػػػػالي بػػػػالكػادر التخبيػػػػة للسػػػػجارس 

 (0100-0100للعاـ الجراسي ) اقداـ التخبية التابعة للسجيخية العامة للتخبية في صلاح الجيغ
 تحجيج مرطمحات البحث .خامداً : 

 ( .1999تعخيف هلال ،) و 
التػػػػػي تػػػػػختب   وضيفتػػػػػ  )هػػػػػػ تشفيػػػػػح السػضػػػػػا لأعسالػػػػػ  ومدػػػػػ وليات  ، التػػػػػي تكلفػػػػػ  الس سدػػػػػة او الجهػػػػػة 

 (00: 0444لاؿ،بها( .                                                         )ه
 ( .2002تعخيف الحهامجة )

)مجسػعػػػػػػة مػػػػػػػغ الدػػػػػػػلػكيات الاداريػػػػػػة السعبػػػػػػػخ  عػػػػػػػغ  يػػػػػػػاـ التجريدػػػػػػي لأداء مهامػػػػػػػ  وتحسػػػػػػػل السدػػػػػػػ ولية 
                             لهػػػػػػػػػػػػا بكػػػػػػػػػػػػل فعاليػػػػػػػػػػػػة وحػػػػػػػػػػػػخ ( .                   والالتػػػػػػػػػػػػداـ بػػػػػػػػػػػػالشػاحي الاداريػػػػػػػػػػػػة للعسػػػػػػػػػػػػل والدػػػػػػػػػػػػعي للاسػػػػػػػػػػػػتجابة 

 (02: 0110)الحػامج  ،
 . ( (David,2004تعخيف ديفيج 

                                                         . السشطسػػة  وضيفػػة مػػا او مهسػػة معيشػػة( أو الجساعػػة وأ الفػػخد بهػػا يػػ دي التػػي بأنػػ  الصخيقػػة )
(David,2004 :p113) 

 . ( (Heather,2006 تعخيف هايحر  
  يفيػة السػػضفيغ بػأداء  يقرػج مػا،  ػيء أو  ػخز بهػا يعسػل التػي الصخيقػة" بػالأداء )يقرػج
 (Heather,2006 :196 )السػ ػعة (.     بالأهجاؼ مقارنة بالعسل  يامهع

 ( .2008تعخيف البمهي )
)سػػػلػؾ يحػػػث نتيجػػػة سػػػلػؾ وهػػػػ مػػػا يقػػػػـ بػػػ  الفػػػخد اسػػػتجابة لسهسػػػة مػػػا سػػػػاء قػػػاـ بهػػػا بشفدػػػ  او كلػػػا 

 ( 02: 0113بها الاخخوف (.                                     )البلػي ،
 : ةالتعخيف الشعخي لمباحث

هػػػػػػا السػػػػػػجرس والسهػػػػػػاـ والػاجبػػػػػػات التػػػػػػي يقػػػػػػػـ ب والدػػػػػػلػكيات التعليسيػػػػػػة الشذػػػػػػاشات مجسػعػػػػػػة مػػػػػػغبأنػػػػػػ   
 السكلا بسهسة التجريذ والتعليع والتي يسكغ  ياسها ومعخفة اعخها .

 ( .الهظيفيالتعخيف الاجخائي )الأداء  
السعػػػػػػج   الػػػػػػػضيفيالاداء  اختبػػػػػػارادجابػػػػػػة علػػػػػػى الكليػػػػػػة التػػػػػػي يحرػػػػػػل عليهػػػػػػا السفحػػػػػػػ  عشػػػػػػج  الجرجػػػػػػة

  .ةمغ قبل الباحث
 الفرل الثاني . 

 . الهظيفيالاداء 
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 السقجمـــــــة.
والتػػػػػػػي  ذات الاهسيػػػػػػػة البالغػػػػػػػةالتخبػيػػػػػػػة  السػ ػػػػػػػػعاتواحػػػػػػػج مػػػػػػػغ  الػػػػػػػػضيفييعتبػػػػػػػخ الاداء             

، وقػػػػػج حطيػػػػػت فػػػػػي العقػػػػػجيغ الاخيػػػػػخيغ اهتسامػػػػػام  الثانػيػػػػػة الجراسػػػػػية ةحلػػػػػالسػػػػػجرس وفػػػػػي السخ داء بػػػػػأ تهػػػػػتع
واسػػػػعام لػػػػيذ مػػػػغ قبػػػػل التخبػيػػػػػف فقػػػػ  بػػػػل تعػػػػجى هػػػػحا الاهتسػػػػاـ علسػػػػاء الاجتسػػػػاع والاقترػػػػاد ، وكػػػػػف 

فػػػػػي الس سدػػػػػػات التخبػيػػػػػػة وغيخهػػػػػا مػػػػػػغ خػػػػػػلاؿ  السػػػػػػػضفيغيسثػػػػػػل الحكػػػػػػع علػػػػػى فعاليػػػػػػة  الػػػػػػضيفيالاداء 
هسيػػػػػة هػػػػػحا الجهػػػػػج فكخيػػػػػام او عزػػػػػليام ، ولأالجهػػػػػج السبػػػػػحوؿ مػػػػػغ قبػػػػػل التجريدػػػػػي فػػػػػي العسػػػػػل سػػػػػػاء كػػػػػاف 

وم  ػػػػػػػػػخات   الػػػػػػػػػػضيفيعػػػػػػػػػغ الاداء  السحػػػػػػػػػػرفػػػػػػػػػي هػػػػػػػػػحا  ةالباحثػػػػػػػػػ سػػػػػػػػػتتشاوؿ الػػػػػػػػػػضيفيمفهػػػػػػػػػػـ الاداء 
ات التػػػػػػي تػاجههػػػػػػا الكػػػػػػػادر التخبػيػػػػػػة فػػػػػػي ومجالاتػػػػػػ  والشطخيػػػػػػات التػػػػػػي فدػػػػػػخت  والخرػػػػػػائز والرػػػػػػعػب

 .السجارس الثانػية
انػػػػ  السحػػػػػر الاساسػػػػي لػػػػجوراف عجلػػػػة التقػػػػجـ للس سدػػػػة  مػػػػغ اهػػػػع الستصلبػػػػات اذ الػػػػػضيفيويعتبػػػػخ الاداء 

الجامفيػػػػػػػػة وغيخهػػػػػػػػا مػػػػػػػػغ الس سدػػػػػػػػات ، اذ بػػػػػػػػجا الاعتسػػػػػػػػاد علػػػػػػػػى الافػػػػػػػػخاد سػػػػػػػػػاء الابػػػػػػػػجاع الفكػػػػػػػػخي او 
، وقػػػػػج بصػػػػػا الانتبػػػػػاط الػػػػػى اهسيػػػػػة الاداء فػػػػػي نجػػػػػاح الس سدػػػػػات  الػػػػػػضيفيبسسارسػػػػة مهػػػػػاـ مفهػػػػػػـ الاداء 

مػػػػػػػػػغ خػػػػػػػػػلاؿ ادار   الػػػػػػػػػػضيفياس وتقيػػػػػػػػػيع الاداء وتحقيػػػػػػػػػق اهػػػػػػػػػجافها، ونذػػػػػػػػػأ  معػػػػػػػػػاييخ واجػػػػػػػػػخاءات لقيػػػػػػػػػ
 وتحديغ قجراتهع والتجري  وتصػيخ ادائهع وتحفيدهع . السػضفيغمتخررة تعسل على ادار  

 (000: 0110)الدبيجي،                                                                  
 . الهظيفيالاداء  الجالة عمى سؤشخاتال

فػػػػػي  ػػػػػػػء مػػػػػجخل تحليػػػػػل الػػػػػشطع الػػػػػى مػػػػػجخلات وعسليػػػػػػات  الػػػػػػضيفييسكػػػػػغ ترػػػػػشي  م  ػػػػػخات الاداء 
مػػػػػغ الس  ػػػػػخات وهػػػػػػ م  ػػػػػخ الدػػػػػياؽ السػػػػػختب  بالبي ػػػػػة  خجػػػػػات، وهشػػػػػاؾ مػػػػػغ يزػػػػػي  ترػػػػػشيفا اخػػػػػخمخ

وهػػػػػػ م  ػػػػػخ الاعػػػػػخ وكػػػػػحلظ تكػػػػػػف الس  ػػػػػخات علػػػػػى  اخػػػػػخ م  ػػػػػخاالسػػػػػ عخ  ، والػػػػػبعس الاخػػػػػخ يزػػػػػي  
 الترشي  التالي :

وتتعلػػػػػق بػػػػػالسػارد البذػػػػػخية والساليػػػػػة الجاخلػػػػػة لشطػػػػػاـ التعلػػػػػيع والتػػػػػي تػػػػػتع مػػػػػغ  الســـــجخلات : ــــــ مؤشـــــخات1
خػػػػػػلاؿ تفاعػػػػػػل بعزػػػػػػها بػػػػػػالبعس الاخػػػػػػخ عػػػػػػغ شخيػػػػػػق عسليػػػػػػات داخليػػػػػػة متذػػػػػػابكة ومخكبػػػػػػة وتتحقػػػػػػق 

 اهجاؼ التعليع في  كل مخخجات )الشػاتج الشهائية( لشطاـ التعليع.
ـــــــة والانذـــــــطة :2 ـــــــات الجاخمي ـــــــ مؤشـــــــخات العسمي تػػػػػػػختب  بالعلاقػػػػػػػات والتفػػػػػػػاعلات بػػػػػػػيغ مكػنػػػػػػػات و  ـ

السخػػػػػػػلات السختلفػػػػػػػة للحرػػػػػػػػؿ علػػػػػػػى الشػػػػػػػاتج الشهػػػػػػػائي السخغػػػػػػػػا ، وتتػػػػػػػيي هػػػػػػػحط الس  ػػػػػػػخات امكانيػػػػػػػة 
السخاجعػػػػػة السدػػػػػتسخ  لاداء نطػػػػػاـ التعلػػػػػيع ، ومػػػػػغ عػػػػػع ا تذػػػػػاؼ اسػػػػػباا الانجػػػػػاز الاقػػػػػل مػػػػػغ الستػقػػػػػع ، 

والسخخجػػػػػػات لشهائيػػػػػػة السخغػػػػػػا فيهػػػػػػا للػصػػػػػػػؿ الػػػػػى الشػػػػػػػاتج ا الػػػػػػػضيفيوالغػػػػػخ  مشػػػػػػ  تحدػػػػػيغ الاداء 
الػػػػػػي  ، كسػػػػػػا اف م  ػػػػػػخ العسليػػػػػػات هػػػػػػي ترػػػػػػا الصػػػػػػخؽ والاجػػػػػػخاءات والاليػػػػػػاتالتعليسيػػػػػػة ذات الجػػػػػػػد 

والتػػػػي تعكػػػػذ كيفيػػػػة مذػػػػاركة  سػػػػلفام لسػاجهػػػػة الاهػػػػجاؼ السحػػػػجد   التخبػيػػػػةدػػػػة تدػػػػتعسلها وتتبعهػػػػا الس س
 (02: 0100الصلبة في نذاشات التعليع.)حديغ،
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ـــــ 3 : وتػػػػػختب  بجػػػػػػد  الشػػػػػػاتج الشهائيػػػػػة لشطػػػػػاـ التعلػػػػػيع فػػػػػي ات )الشـــــهاته الش(ائيـــــة( السخخجـــــ مؤشـــــخاتـ
 . ػ وما تختب  ب  مغ احتياجات كسية ونػعية لدػؽ العسل سلفام  السعج  ػء الاهجاؼ 

 .الهظيفيالاداء  انساط

تلػػػػظ السعػػػػاييخ مفيػػػػار السرػػػػجر ومفيػػػػار  بػػػػيغ لسعػػػػاييخ التاليػػػػة ومػػػػغام لوفقػػػػ الػػػػػضيفيالاداء  تقدػػػػيعيسكػػػػغ 
 الذسػلية .

ــــار السرــــجر : 1 ــــ حدــــا مصي حدػػػػ  هػػػػحا السفيػػػػار يسكػػػػغ تقدػػػػيس  الػػػػى نػػػػػعيغ هسػػػػا )الاداء الػػػػجاخلي ـ
 والاداء الخارجي(

: ويصلػػػػػق عليػػػػػ  ايزػػػػػام اداء الػحػػػػػج  ، أي انػػػػػ  يتػػػػػيي مػػػػػا تستلكػػػػػ  الس سدػػػػػة مػػػػػغ  الـــــجاخمي الاداءػ  أ
 :مػارد اذ يشتج اساسام مسا يلي 

ارط مػػػػػػردام اسػػػػػتخاتيجيام قػػػػػادر بػػػػػالػػػػػحي يسكػػػػػغ اعت التخبػيػػػػػة : هػػػػػػ اداء افػػػػػخاد الس سدػػػػػة الاندـــــاني الاداءػػػػػػ 
مػػػػػػػغ اجػػػػػػػل الػصػػػػػػػػؿ الػػػػػػػى  مهػػػػػػاراتهع اسػػػػػػػتخجاـعلػػػػػػى صػػػػػػػشع القيسػػػػػػػة وتحقيػػػػػػػق الافزػػػػػػلية مػػػػػػػغ خػػػػػػػلاؿ 

 .الانجاز السشذػد

ـــــي الاداءػػػػػػ  ودواتهػػػػػا التشطيسيػػػػػة مػػػػػا  : ويتسثػػػػػل فػػػػػي قػػػػػجر  الس سدػػػػػة علػػػػػى اسػػػػػتخجاـ اسػػػػػتثساراتها التشعيس
واسػػػػتخجاـ كػػػػل الامكانػػػػات الساديػػػػة  بذػػػػكل فعػػػػاؿ تسلػػػػظ مػػػػغ قػػػػػانيغ ولػػػػػائي تزػػػػع عسػػػػل الافػػػػخاد داخلهػػػػا

 (24: 0113.)ابػ الشرخ، والبذخية مغ اجل بلػغ الاهجاؼ

ث فػػػػي السحػػػػي  الخػػػػارجي فالس سدػػػػة : هػػػػػ الشػػػػاتج عػػػػغ الستغيػػػػخات التػػػػي تحػػػػج الخــــارجي الاداءػ  ب 
 برػػػػػػر ، فهػػػػػحا الرػػػػػشا هػػػػػحط الاحػػػػػجاث ولكػػػػػغ السحػػػػػي  الخػػػػػارجي هػػػػػػ الػػػػػحي يػلػػػػػج تػػػػػختب  فػػػػػي احػػػػػجاعها

عامػػػػة يطهػػػػخ فػػػػي الشتػػػػائج الجيػػػػج  التػػػػي تتحرػػػػػل عليهػػػػا الس سدػػػػة وكػػػػل هػػػػحط التغيػػػػخات تػػػػشعكذ علػػػػػى 
ية ، اذ يفػػػػػػخ  هػػػػػػحا الرػػػػػػشا علػػػػػػى الس سدػػػػػػة تحليػػػػػػل الشتػػػػػػائج بسػػػػػػػاء برػػػػػػػر  ايجابيػػػػػػة او سػػػػػػل الاداء

 ية والي يسكغ  ياسها.مغ خلاؿ تحليل الستغيخات صػر  كس

: مػػػػػغ خػػػػػلاؿ هػػػػػحا السفيػػػػػار يسكػػػػػغ ترػػػػػشي  الاداء الػػػػػى نػػػػػػعيغ )الاداء  الذـــــسهلية مصيـــــار حدـــــاػػػػػػ 0
 الكلي والاداء الجدئي( .

: يتجدػػػػػج فػػػػػي كػػػػػع الانجػػػػػازات الستحققػػػػػة والتػػػػػي سػػػػػاهست فيهػػػػػا كػػػػػل العشاصػػػػػخ والانطسػػػػػة  الكمـــــي الاداءػػػػػػ 
احتدػػػػػػاا الانجػػػػػػاز الػػػػػػى عشرػػػػػػخ واحػػػػػػج دوف ذكػػػػػػخ العشاصػػػػػػخ الاخػػػػػػخى يسكػػػػػػغ  الفخعيػػػػػػة للس سدػػػػػػة ، ولا
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، وفػػػػػي هػػػػػحا الرػػػػػشا يسكػػػػػغ القػػػػػػؿ بػػػػػاف السػػػػػجى والكيفيػػػػػات لبلػػػػػػغ الس سدػػػػػة السكسلػػػػػة  لهػػػػػحط الانجػػػػػازات
 اهجافها كالاستسخارية والذسػلية ، والخبي والشسػ .

ودورط يشقدػػػػع الػػػػػى  : هػػػػػ الاداء الستحقػػػػق علػػػػى مدػػػػتػى الانطسػػػػة الفخعيػػػػة للس سدػػػػة ، الجدئــــي الاداءػػػػػ 
الس سدػػػػػػة ، حيػػػػػػث يسكػػػػػػغ اف يشقدػػػػػػع  عسػػػػػػللتقيػػػػػػيع   السعتسػػػػػػج السعػػػػػػاييخ بػػػػػػاختلاؼ تختلػػػػػػاعػػػػػػج  انػػػػػػػاع 

                   اداء وضيفة تعليسية .الى اداء وضيفة مالية او  الػضيفيحد  السفيار 

 ( 00: 0113)البلػي،                                                               

 . الهظيفيمجالات الاداء 

فػػػػي  السػػػػجرسالجهػػػػج العقلػػػػي والجدػػػػسي الػػػػحي يبحلػػػػ   كػػػػع :التعميســــي الج(ــــجمقــــجار ـــــ السجــــال الاول : 1
كانػػػػػػػت حزػػػػػػػػرية أو الكتخونيػػػػػػػة والاعػػػػػػػجاد لهػػػػػػػا وكػػػػػػػحلظ اعػػػػػػػجاد الاختبػػػػػػػارات  القػػػػػػػاء السحا ػػػػػػػخات سػػػػػػػػاء

 التحريلية والفرلية والدشػية .
متسثلػػػػػة بدػػػػػخعة الأداء  السػػػػػجرسنػػػػػػع السهػػػػػاـ التػػػػػي يقػػػػػػـ بهػػػػػا  : الج(ـــــج طبيعـــــةالسجـــــال الثـــــاني : ــــــ 2

الستفػػػػػػق عليهػػػػػػا مػػػػػػغ قبػػػػػػل الدػػػػػػلصة  التخبػيػػػػػػةوجػػػػػػػد  نػعيتػػػػػػ  ومػػػػػػجى تصػػػػػػابق هػػػػػػحا الاداء مػػػػػػع السعػػػػػػاييخ 
 التخبػية العليا .

ـــــث 3 ـــــ السجـــــال الثال مػػػػػغ اهػػػػػجاؼ تخبػيػػػػػة  مقػػػػػجار مػػػػػا يػػػػػتع تحققػػػػػ   : مخخجـــــات الدـــــمهك التعميســـــي: ـ
 تخت  علي  في التصػيخ مغ الاداء.ومخخجات معخ ية وما يقجم  مغ ابجاع وابتكار ما ي

 . الهظيفينعخيات التي فدخت الأداء 

 نعخية العلاقات الاندانية . -أولاً 
(  الشاجسػػػػة Elton Mayo, 1949-1880ضهػػػخت حخكػػػػة العلاقػػػػات الاندػػػانية بفزػػػػل اعسػػػػاؿ )   

عػػػػػغ مجسػعػػػػػة مػػػػػغ التجػػػػػارا علػػػػػى الطػػػػػخوؼ الساديػػػػػة فػػػػػي العسػػػػػل والتػػػػػي يسكػػػػػغ اف تػػػػػ عخ فػػػػػي الاداء  
ولقػػػػج اسػػػػتخلز )مػػػػايػ( وزمػػػػلايط بػػػػاف الديػػػػاد  فػػػػي الانتػػػػاج لػػػػع تكػػػػغ نتيجػػػػة التغيػػػػخات الساديػػػػة  الحادعػػػػة 

                                             وم سدػػػػػػػػػػػػػػػػتهع .   السػػػػػػػػػػػػػػػػػضفيغداخػػػػػػػػػػػػػػػػل العسػػػػػػػػػػػػػػػػل ، ولكػػػػػػػػػػػػػػػػغ نتيجػػػػػػػػػػػػػػػػة للعلاقػػػػػػػػػػػػػػػػات الاندػػػػػػػػػػػػػػػػانية بػػػػػػػػػػػػػػػػيغ 
 (00:  0114)بالقاسع، 

  
ف لهػػػػػػحط الشطخيػػػػػػة العلاقػػػػػػات الاندػػػػػػانية : بانهػػػػػػا تلػػػػػػظ العسليػػػػػػات التػػػػػػي و وقػػػػػػج عػػػػػػخؼ العلسػػػػػػاء الس يػػػػػػج    

تدػػػػاعج الافػػػػخاد فػػػػي مػقػػػػا معػػػػيغ ومػػػػا تخلقػػػػ  مػػػػغ تػػػػأعيخ ايجػػػػابي علػػػػى دافعيػػػػتهع لتحقيػػػػق التػػػػػازف بػػػػيغ 
 السػػػػػػضفيغدػػػػػعى اليهػػػػػا الس سدػػػػػة إذ تدػػػػػاعج علػػػػػى تحقيػػػػػق الخ ػػػػػا بػػػػػيغ حاجػػػػػاتهع ، والاهػػػػػجاؼ التػػػػػي ت
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وتحقيػػػػػق اهػػػػػجاؼ الس سدػػػػػة والػصػػػػػػؿ الػػػػػى افزػػػػػل الاداء فػػػػػي مجػػػػػاؿ العسػػػػػل، مسػػػػػا يػػػػػ دي إلػػػػػى زيػػػػػاد  
، وتشسيػػػػة ادائهػػػػع وتصػػػػػيخط وفػػػػي نفػػػػذ الػقػػػػت تحقيػػػػق الذػػػػعػر بالانتسػػػػاء والالفػػػػة لػػػػجى  السػػػػػضفيغ فػػػػاء  

                       .                        السػضفيغ
 ( 3:  0110) الحخبي ،                                                               

إف مػػػػػػغ أهػػػػػػع السبػػػػػػادا الاساسػػػػػػية للعلاقػػػػػػات الاندػػػػػػانية فػػػػػػي الس سدػػػػػػة التػػػػػػي يتػقػػػػػػا  ةخى الباحثػػػػػػوتػػػػػػ   
، فػػػػلا يسكػػػػغ اف تػػػػجوـ بػػػػأدائهعاء فيهػػػػا هػػػػػ كدػػػػ  عقػػػػتهع  والارتقػػػػ السػػػػػضفيغعليهػػػػا تحقيػػػػق التػػػػأعيخ علػػػػى 

للعػػػػػامليغ تحػػػػػث مطلتهػػػػػا لأنهػػػػػع الجعامػػػػػة  الػػػػػػضيفيشػػػػػػيلام مػػػػػغ دوف اف تتستػػػػػع الس سدػػػػػة بجػػػػػػد  الاداء 
عيخ يعػػػػػج عشرػػػػػخام اساسػػػػػيام داخػػػػػل كػػػػػل م سدػػػػػة تدػػػػػعى د  الانتػػػػػاج ، لػػػػػحا فػػػػػاف مسارسػػػػػة التػػػػػأالأولػػػػػى لديػػػػػا

 لتصػيخ انتاجها. 
ػ امخام في غايػة الرػعػبة ، وذلػظ لاف الفػخد قبػل اف يقػخر اف الحرػؿ تصػر في الاداء لجى الافخاد ه    

انتسائػػ  للس سدػػة أو لجساعػػة معيشػػة ، يكػػػف لجيػػ  بعػػس الترػػػرات أو التػقعػػات حػػػؿ شبيعػػة العلاقػػات 
الاندػانية التػػي سػػػؼ تجسعػػ  مػع الاخػػخيغ ، ومػػغ السعػػخوؼ بػػاف هػحط الترػػػرات أو التػقعػػات هػػي عبػػار  

ومعػػارؼ مػجػػػد  ومرػػاغة اجتساعيػػام  وبفبػػار  اخػػخى هػػي  ػػكل مػػػغ عػػغ خػػػاشخ وافكػػار وصػػػر واراء 
السعخفة السشتجة لجى الفخد  سغ الجساعة حػؿ مػ ػع معػيغ  اي انهػا مجسػعػة الرػػر والافكػار التػي 
تشتج عغ خبػخات الفػخد الذخرػية، بالتشدػيق مػع تجاربػ   ػسغ الجساعػة التػي يشتسػي إليهػا ويتفاعػل معهػا 

      ية والايجيػلػجية .                                          وعغ شخيق مخجعيت  الثقا
 (  00:  0112) كسبػ ،                                                             

 نعخية الإدارة العمسية.ثانياً : 

للأفػػػػخاد بذػػػػكل يػػػػػمي، أي مػػػػاذا ي شػػػػتِج الفػػػػخد  الػػػػػضيفيتتسثػػػػل هػػػػحط الشطخيػػػػة بالاعتسػػػػاد علػػػػى ادنتػػػػاج     
نهايػػػػة كػػػػل يػػػػػـ وهػػػػحا مػػػػا ا ػػػػج عليػػػػ  فخيػػػػجريظ تػػػػايلػر، لا تعتسػػػػج هػػػػحط الشطخيػػػػة علػػػػى الخواتػػػػ  والحػػػػػافد 
والسكافػػػػ ت الساديػػػػة التػػػػي يحرػػػػل عليهػػػػا الفػػػػخد فػػػػي السهشػػػػة التػػػػي يعسػػػػل بهػػػػا، تخكػػػػد هػػػػحط الشطخيػػػػة علػػػػى 

 0114السشاسػػػػػ  )عبجالحسيػػػػػج، الػػػػػػضيفيلػػػػػى التػػػػػجري  اختيػػػػػار الأفػػػػػخاد للقيػػػػػاـ بالعسػػػػػل بعػػػػػج حرػػػػػػلهع ع
ة بحيػػػػث يكػػػػػف هػػػػجفها زيػػػػاد  ادنتػػػػاج وخفػػػػس الػضيفيػػػػ(تقػػػػػـ هػػػػحط الشطخيػػػػة علػػػػى تقػػػػجيع الأنذػػػػصة 22:

حدػػػػػػػ  هػػػػػػػحط الشطخيػػػػػػػة  الػػػػػػػػضيفية، يكػػػػػػػػف تختيػػػػػػػ  الأداء الػضيفيػػػػػػػالتكلُّفػػػػػػػة الساديػػػػػػػة علػػػػػػػى الس سدػػػػػػػة 
ة بصبيعػػػػػػة العلاقػػػػػػة بػػػػػػيغ الفػػػػػػخد والسدػػػػػػ وؿ تشػػػػػػازلي مػػػػػػغ الأعلػػػػػػى إلػػػػػػى الأسػػػػػػفل  إذ  تهػػػػػػتع هػػػػػػحط الشطخيػػػػػػ

عشػػػػ ، ولا تهػػػػتع كثيػػػػخام بشدػػػػبة إنتػػػػػاج الفػػػػخد، فعلػػػػى الفػػػػخد القيػػػػاـ بجسيػػػػػع السهػػػػاـ التػػػػي ت صلرػػػػ  مشػػػػ  مهسػػػػػا 
 (00: 0110)حخيع ،                                                 انت صعػبتها.  

 . الهظيفيدراسات تشاولت الاداء 
 .الجراسات العخبية 
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 (.2005ـ دراسة )السرخي ،1
 بعــ  عمـى وأثخهــا. الخياضــية التخبيــة لسعمســي الــهظيفي داءالا لتطـهيخ مقتخحــة سـتخاتيجيةا 

 . الثانهية السخحمة لتمسيح التعميم نهاته
 الاداء فاعليػػة مػػجى علػػى لتعػػخؼجخيػػت الجراسػػة فػػي جسهػريػػة مرػػخ العخبيػػة والهػػجؼ مشهػػا هػػػ اأ

 علػى والتعػخؼ التجريدػي، مخا بػة بصاقػة الدػلػؾ  خػلاؿ مػغ الخيا ػيةالتخبيػة  لسعلسػي الػػضيفي
والسدػػتػى  الخيا ػػية التخبيػػة لسعلسػػي الػػػضيفيالاداء  مدػػتػى  علػػى السقتخحػػة سػػتخاتيجيةأعػػخ الا

 الثالػث الثػانػي، الرػا لتلسيػح التعلػيع نػػاتج بعػس علػى وأعخهػا التعلػيع ، مجػاؿ فػي السعخفػي
 باسػتخجاـ القبلػي والبعػجي الاختبػار ترػسيع بأسػلػا التخبػػي  التجخيبػي السػشهج الباحػث واسػتخجـ
 للسخحلػة الخيا ػية التخبيػة معلسػي ومعلسػات مػغ قرػجية البحػث عيشػة واختيػخت واحػج ، مجسػعػة
بالتدػاوي ، وتػصػػلت الجراسػة الػػى  مقدػػسيغ ومعلسػةم  معلسػػام  ) 11 ( عػػجد العيشػة بلػغ ، إذ الثانػيػة

 الشتائج التالية :
 التخبيػة التجريدػي لسعلسػي الاداء مدػتػى  علػى تػأعيخام إيجابيػام  أعػخت السقتخحػة الاسػتخاتيجية فإػػ 0

 . التجريذ مجاؿ في السعخفي السدتػى  وعلى الخيا ية
 .السعلسيغ بيغ الػضيفي الاداء مدتػى  في إحرائية دلالة ذات فخوؽ  ػ تػجج0
ومتغيػخات الخبػخ   الػػضيفي الاداء بػيغ مػجبػة ارتباشيػة علاقػة وجػػد إلػى الجراسػة تػصػلت كسػاػػ 0

 (23: 0112التعليسية ، الس هل العلسي ،والحػافد السعشػية والسادية . )السا ي ، 
 
 (.2005ـ دراسة )الخطابي ،2

 تقهيم مدتهى الاداء لمسعمسين الستخخجين من كميات السعمسين في السسمكة .
 الستخػػخجيغ السعلسػػيغ أداء مدػػتػى  تقػػػيعاجخيػػت الجراسػػة فػػي الدػػعػدية  ، والهػػجؼ مػػغ الجراسػػة هػػػ 

اسػتبانة الاداء  وهػي الجراسػة أدا   تصبيػق خلػل مػغ التحليلػي الػصػفي الجراسػة السػشهج واسػتخجمت
 ( معلسػػػػام،0000( مذػػػػخفام و )002مػػػػجيخام و))000 (مػػػػغ الجراسػػػػة ، وتألفػػػػت عيشػػػػة الػػػػػضيفي

 وتػصلت الجراسة الى الشتائج التالية :
 لجى السعلسيغ. الػضيفيػ انخفا  مدتػى الاداء 0
 ػ وجػد فخؽ داؿ احرائيام بيغ اداء السعلسيغ  تبعا للتخررات السختلفة .0
 ػ  عا العلاقة الاندانية بيغ السعلسيغ وشلبتهع .0

 ية.بالجراسات الاجش
 ( Malcolm Patterson,2000ـ دراسة ) مالكهم بالتخسه() 1
  ) تأثيخ بع  عهامل العلاقات الإندانية عمى الأداء لأعزاء هيئة التجريذ بجامعه جشهب كالفهريشيا( 
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اجخيت الجراسػة فػي الػلايػات الستحػج  الامخيكيػة ، وكػاف الهػجؼ مشهػا التعػخؼ علػى تػأعيخ بعػس عػامػل    
ا ، وقػػج حػػجدت الجراسػػة العلاقػػات ادندػػانية علػػى الأداء لأعزػػاء هي ػػة التػػجريذ بجامعػػة جشػػػا كالفػريشػػ

نػعيغ مغ العلاقات ادندانية الأوؿ كاف يتعلق بسحتػى العسل ، والثاني يتعلق بالأداء ، ولتحقيق أهجاؼ 
الجراسػػة تػػع ترػػسيع أدوا  الاسػػتبانة التػػي ا ػػتسلت علػػى أربعػػة محػػاور الشػعيػػة  و ادنتاجيػػة  و الأداء  و 

 ل .العلاقات ادندانية ومدتػى الجهج ومحتػى العس
( عزػػػػ هي ػػػة تػػػجريذ ،  40واتبػػػع الباحػػػث السػػػشهج الػصػػػفي التحليلػػػي باسػػػتخجاـ عيشػػػة مكػنػػػة مػػػغ )    

، التػػػي اسػػػتعسلت فيهػػػا الستػسػػػصات الحدػػػابية وتحليػػػل التبػػػايغ  spssوحللػػػت البيانػػػات باسػػػتخجاـ بخنػػػامج 
 ى الشتائج الاتية:والانحخاؼ السفياري والاختبار التائي واختبار مخبع ) ا( ، وقج تػصلت الجراسة إل

ػػػ هشػػاؾ علاقػػة ذات دلالػػة إحرػػائية بػػيغ العلاقػػات ادندػػانية وتػػجني مدػػتػى الأداء التشطيسػػي بالجامعػػة 0
 محل الجراسة .

كسػػا أ ػػارت الشتػػائج إلػػى أف هشػػاؾ أعػػخام ذات دلالػػة ايجابيػػة بػػيغ العلاقػػات ادندػػانية الايجابيػػة وارتفػػاع  -0
 ذ .مدتػى الأداء بيغ أعزاء هي ة التجري

ػ أ ارت الجراسػة إلػى أف هشػاؾ أنػاعػام مختلفػة مػغ العلاقػات ادندػانية داخػل السشطسػة الػاحػج  تػ عخ علػى 0
 الأداء الس سدي وت عخ على علاقات الأداء. 

ػ مغ خلاؿ مخاجعة العلاقة بيغ مسارسات أعزاء هي ة التجريذ ومعجؿ الأداء السدتقبلي تبيغ أف تأعخت 4
 العلاقات ادندانية بػجػد مشاخ ايجابي في محتػى العسل .مدتػيات الشسػ في 

 (stepein and others)2003ـ دراسة )استيبين واخخون( 2
 الخضا الهظيفي لجى معمسي القطاع الحكهمي والخاص وعلاقته بالاداء 

لظ هجفت الجراسة التعخؼ على مدتػى الخ ا الػضيفي وكحلظ مدتػى الاداء لجى عيشة مغ السعلسيغ، وكػح
التعخؼ على الفخوؽ الجالة احرائيام تبعام لدشػات الخبخ  ونػػع القصػاع الػحي يعسػل  يػ  )حكػػمي ،خػا ( 

ومعلسػػة ومػػشكلا القصػػاعيغ ، واسػػتخجـ الباحػػث اسػػتبانة الخ ػػا  ا( معلسػػ301، تكػنػػت عيشػػة الجراسػػة مػػغ )
 الشتائجوقج استخجـ السشهج الػصفي الارتباشي ، وتػصلت الجراسة الى  الػضيفيالػضيفي واستبانة الاداء 

 الاتية :
 ػ لجى السعلسيغ مدتػى متػس  في الخ ا الػضيفي.0
 .الػضيفيػ لجى معلسي القصاع الحكػمي والخا  مدتػى مختفع مغ الاداء 0
 القصاع الحكػمي.في  السػضفيغػ هشاؾ فخؽ داؿ احرائيام في الخ ا الػضيفي ولرالي السعلسيغ 0
وكاف لرػالي السعلسػيغ اصػحاا الخجمػة تبعا لعامل الخبخ   الػضيفيػ هشاؾ فخؽ داؿ احرائيام في الاداء 4

 الا ثخ.
 (24: 0112تبعام لستغيخ الجشذ . )السا ي ،في الاداء الػضيفي فخؽ داؿ احرائيام  جلا يػجػ 2

 الفرل الثالث.
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 مش(جية  البحث  واجخاءاته .
يقػػػػجـ فػػػػي هػػػػحا الفرػػػػل عخ ػػػػا تفرػػػػيلا للسػػػػشهج السعتسػػػػج فػػػػي البحػػػػث الحػػػػالي ، والاجػػػػخاءات التػػػػي      

اعتسػػػػػجت مػػػػػغ اجػػػػػل التحقػػػػػق مػػػػػغ الاهػػػػػجاؼ الخاصػػػػػة بهػػػػػحا البحػػػػػث ، ومػػػػػغ اجػػػػػل ذلػػػػػظ تصلػػػػػ  تحجيػػػػػج 
مجتسػػػػػػػع البحػػػػػػػث واختيػػػػػػػار العيشػػػػػػػة السسثلػػػػػػػة لػػػػػػػ  ، واعػػػػػػػجاد الادوات وتصبيقهػػػػػػػا ، عػػػػػػػع اسػػػػػػػتخجاـ الػسػػػػػػػائل 

 سلائسة لحلظ وتحليل البيانات ومعالجتها وعلى الشحػ الاتي :الاحرائية ال
 اولا : مش(ه البحث .

تعبيػػػػػخا كيفيػػػػػا او كسيػػػػػا, فػػػػػالتعبيخ الكيفػػػػػي فهػػػػػػ  الارتبػػػػػاشي علػػػػػى السػػػػػشهج الػصػػػػػفي ةالباحثػػػػػ تاعتسػػػػػج    
ػػػػي مقػػػػجار  يرػػػػا لشػػػػا الطػػػػاهخ  ويػ ػػػػي خرائرػػػػها, امػػػػا التعبيػػػػخ الكسػػػػي  يعصيشػػػػا وصػػػػفا رقسيػػػػا ليػ  

 خ  او حجسها، ودرجات ارتباشها مع الطػاهخ الاخخى.                         هحط الطاه
 (034: 0441)عبيجات واخخوف،                                                     

 .مجتسع البحث : ثانيا 
الػػػػػػػى اف يعسػػػػػػػع  ةدػػػػػػػعى الباحثػػػػػػػجسػعػػػػػػػة الكليػػػػػػػة ذات العشاصػػػػػػػخ التػػػػػػػي تيقرػػػػػػػج بػػػػػػػالسجتسع بانػػػػػػػ  الس     

( . ويتكػػػػػػػػف مجتسػػػػػػػع البحػػػػػػػث الحػػػػػػػالي 024: 0111عليهػػػػػػػا الشتػػػػػػػائج ذات العلاقػػػػػػػة بالسذػػػػػػػكلة )عػػػػػػػػد  ،
( مجرسػػػػػة فػػػػػي 01تكخيػػػػػت بػاقػػػػػع )الكػػػػػػادر التخبػيػػػػػة فػػػػػي السػػػػػجارس الثانػيػػػػػة التابعػػػػػة لقدػػػػػع تخبيػػػػػة مػػػػػغ 

ولكػػػػػػػػلا  شػػػػػػػػات والسحػػػػػػػػدـيمشتذػػػػػػػػخ  فػػػػػػػػي  ػػػػػػػػػاحيها العلػػػػػػػػع وعػ مجرسػػػػػػػػة ( 04مخكػػػػػػػػد مجيشػػػػػػػػة تكخيػػػػػػػػت و)
 ا( مجرسػػػػ200عػػػػجدهع ) ( اذ بلػػػغ الادبػػػػي) العلسػػػػي ػ  الانػػػػاث ( والتخرػػػز جشدػػػيغ ) الػػػػحكػر ػ ال

( ،ذكػػػػػػػػػػر ادبػػػػػػػػػي 003ومجرسػػػػػػػػػة ، وتزػػػػػػػػػسغ مجتسػػػػػػػػػع البحػػػػػػػػػث التفاصػػػػػػػػػيل التاليػػػػػػػػػة: ذكػػػػػػػػػػر علسػػػػػػػػػي )
 (024( ،اناث ادبي )042(، اناث علسي )020)

 ثالثاً : عيشة البحث.
الػحي وقػع الاختيػار عليػ  وبرػػر  عذػػائية ، ليػتسكغ لباحػث اف  عيشة البحث هي جدء مغ مجتسع الجراسػة  

مػػغ تعسػػيع نتائجػػ  ، يختارهػػا لغػػخ  أجػػخاء دراسػػت  عليهػػا وفػػق قػاعػػج خاصػػة لكػػي تسثػػل السجتسػػع تسثػػيلام 
 . ( (Anastasi,1979:209 صحيحام 

  
اذ قامػػت الباحثػػة باختيػػار العيشػػة بالصخيقػػة العذػػػائية  وبرػػػر  متدػػاوية، والتػػي تسثػػل صػػفات  السجتسػػع       

%( مػغ مجتسػع 01, وهػع يسثلػػف ) ومجرسػة امجرسػ( 041السختار  مش  ، وقج بلغ عجد افخاد عيشػة البحػث )
وية لهع في مجتسع البحث البحث, وتع اختيارهع حد  متغيخي )الجشذ ػػ التخرز الجراسي( برػر  متدا

 0وكسا في الججوؿ الاتي 
 ( 1ججول  )                                                                

                                                 
1
 جكريثعلى هذه البيانات من شعبة الاحصاء / قسم جربية  ةالباحث ثحصل 
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 عيشة البحث حدا متغيخي )الجشذ  ـ التخرص الجراسي (ججول تهزيع                                
 السجسهع ادبي عمسي التخرص الجشذ  

 77 34 43 الحكهر
 63       34  29 الإناث
 140 68 72 السجسهع

 
   .الهظيفي: مكياس الاداء رابعاً :اداة البحث

( الػػػػػػضيفيبعػػػػػج الاشػػػػػلاع علػػػػػى الادبيػػػػػات والجراسػػػػػات الدػػػػػابقة والشطخيػػػػػات التػػػػػي تشاولػػػػػت مفهػػػػػػـ )الاداء 
،0100، الػػػػػػػتفحز الػػػػػػػجقيق لكػػػػػػػل السقػػػػػػػاييذ ومشهػػػػػػػا مقيػػػػػػػاس )نبتػػػػػػػي ، ( ، 0111( ومقيػػػػػػػاس )مػػػػػػػالكػـ

 الػػػػػػػضيفيوبعػػػػػػج السخاجعػػػػػػة وفػػػػػػي  ػػػػػػػء ذلػػػػػػظ تػػػػػػع تحجيػػػػػػج السجػػػػػػالات التػػػػػػي يتكػػػػػػػف مشهػػػػػػا مفهػػػػػػػـ الاداء 
 وا تقاؽ مشها الفقخات .

 اولا : الرجق . 
 ـ الرجق العاهخي .    1

تػػػػع عػػػػخ  السقيػػػػاس برػػػػبغت  الاوليػػػػة علػػػػى مجسػعػػػػة مػػػػغ السحكسػػػػيغ والسخترػػػػيغ فػػػػي علػػػػع الػػػػشفذ    
لػػػػػػػى فقػػػػػػخات السقيػػػػػػاس، ذلػػػػػػػظ مػػػػػػغ خػػػػػػػلاؿ  والرػػػػػػحة الشفدػػػػػػية ، وذلػػػػػػػظ ترػػػػػػحيي مػػػػػػا يخونػػػػػػػ  مشاسػػػػػػبا عم

التعػػػػػػجيل والحػػػػػػحؼ والا ػػػػػػافة ، وقػػػػػػج اختيػػػػػػخت الفقػػػػػػخات التػػػػػػي حرػػػػػػلت علػػػػػػى مػافقػػػػػػة بشدػػػػػػبة  اجػػػػػػخاءات
   قخات لتربي ا ثخ و ػحا%(، بعج مخاجعة الف31)

 (2ججول )                                                    
 السئهية وقيم مخبع كاي* السحدهبةوالشدبة  الهظيفياراء الخبخاء والسحكسين حهل صلاحية فقخات مكياس الاداء 

 واستشادا لسا جاءت ب  الشتائج تع اجخاء الاتي :

 ت
 السجالات

عـــــــــــــــــــجد  رقم الفقخة في السكياس
 الفقخات

 السعارضهن  السهافقهن 
 % العجد % العجد

ـــــــــــجار  1 ـــــــــــج مق الج(
 التعميسي

1121314151617181
9110111 

11 10 100% 0 0% 

12 1 1 10% 9 90% 
11213141811011111   الج(جطبيعة  2

2 
8 20 100% 0 0% 

5161719 4 9 90% 1 10% 
مخخجـــــات الدـــــمهك  3

 التعميسي
1121314151618191

11 
9 10 100% 0 0% 

7110112 3 8 80% 2 20% 
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( فقػػػػػػػخ  ، وعلػػػػػػػل الباحػػػػػػػث الدػػػػػػػب  الػػػػػػػى الاتفػػػػػػػاؽ الػػػػػػػحي اجسػػػػػػػع عليػػػػػػػ  الخبػػػػػػػخاء 02ػػػػػػػػ الابقػػػػػػػاء علػػػػػػػى )0
 %( تػزعت على السجالات الثلاعة .011% ػ 32وتخاوحت بيغ )

بالتعػػػػجيلات مػػػػغ قبػػػػل لجشػػػػة ( مػػػػغ السجػػػػاؿ الاوؿ ، مػػػػع الاخػػػػح 00ػػػػػ  تػػػػع حػػػػحؼ الفقػػػػخ  ذات التدلدػػػػل )0
 الخبخاء
 ـ القهة التسييدية :2

مػػػػػػػغ الاجػػػػػػػخاءات الستبعػػػػػػػة فػػػػػػػي اعػػػػػػػجاد السقيػػػػػػػاس الجيػػػػػػػج هػػػػػػػػ اسػػػػػػػتخخاج القػػػػػػػػ  التسييديػػػػػػػة لفقػػػػػػػخات       
السقيػػػػػػاس والسقرػػػػػػػد بهػػػػػػحط العسليػػػػػػة هػػػػػػػ التعػػػػػػخؼ علػػػػػػى قػػػػػػجر  الفقػػػػػػخ  فػػػػػػي التسييػػػػػػد بػػػػػػيغ الافػػػػػػخاد الػػػػػػحيغ 

يحرػػػػػػلػف علػػػػػػى درجػػػػػػات مشخفزػػػػػػة علػػػػػػى السقيػػػػػػاس  يحرػػػػػػلػف علػػػػػػى درجػػػػػػات عاليػػػػػػة واول ػػػػػػظ الػػػػػػحيغ
  ( Eble,A1972:P.339نفد  .                           ) 

تػػػػػع اجػػػػػخاء الرػػػػػجؽ التسييػػػػػدي الػػػػػحي  الػػػػػػضيفيمػػػػػغ اجػػػػػل التأ ػػػػػج مػػػػػغ صػػػػػجؽ مقيػػػػػاس وسػػػػػائل الاداء      
ي عػػػػػخؼ انػػػػػػ  مفهػػػػػػـ كسػػػػػػي واحرػػػػػائي يعبػػػػػػخ عشػػػػػػ  بلغػػػػػة الاعػػػػػػجاد عػػػػػغ درجػػػػػػة الحداسػػػػػية ومػػػػػػجى قػػػػػػجر  
الفقػػػػػخ  علػػػػػى التسييػػػػػد   بػػػػػيغ الافػػػػػخاد فػػػػػي جانػػػػػ  معػػػػػيغ مػػػػػغ الرػػػػػفة السػػػػػخاد  ياسػػػػػها، ويقيشػػػػػا اف القػػػػػجر  

مػػػػا تػػػػع و ػػػػعت  للقيػػػػاس ،  التسييديػػػػة للفقػػػػخات تترػػػػل مبا ػػػػخ  برػػػػجؽ تلػػػػظ الفقػػػػخات والشجػػػػاح فػػػػي  يػػػػاس
وذلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػظ عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػغ شخيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػق السقارنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغ الف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات الستصخفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة للسقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاس نفدػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ   .                                                

 ( 002:  0111)ميخائيل، 
فػػػػػػي احتدػػػػػػػاا القػػػػػػػ  التسيديػػػػػػػة اسػػػػػػلػا السجسػػػػػػػػعتيغ الستصػػػػػػخفتيغ ووفقػػػػػػػا  ةالباحثػػػػػػػ تاسػػػػػػتخجم إذ       

 للخصػات الاتية :
 .مجرس ومجرسة(011والبالغ عجدها )ئية مغ السجارس الثانػية ختيار عيشة عذػاػ ا0
السقيػػػػاس برػػػػػرت  الاوليػػػػة علػػػػى افػػػػخاد العيشػػػػة وذلػػػػظ لتحجيػػػػج الجرجػػػػة الكليػػػػة الجرجػػػػة  ت الباحثػػػػةػػػػػ شبقػػػػ0

 الكلية التي يحرل عليها السدتجي  .
حدػػػػػ  مجسػعػػػػػة الجرجػػػػػة التػػػػػي ػػػػػػ جسػػػػػع اسػػػػػتسارات افػػػػػخاد العيشػػػػػة وترػػػػػحيحها وتختيبهػػػػػا تختيبػػػػػا تشازليػػػػػا 0

 في السقياس . السجرسحرل عليها 
(اسػػػػػػػتاذا ،وبػػػػػػػشفذ الاجػػػػػػػخاء تػػػػػػػع اخػػػػػػػح 24%( مػػػػػػػغ السجسػعػػػػػػػة العليػػػػػػػا اي بػاقػػػػػػػع )02ػػػػػػػػ اخػػػػػػػح ندػػػػػػػبة )4
 (استاذا .24%( مغ السجػعة الجنيا بػاقع )02)
متػسػػػ  لعيشتػػػيغ مدػػػتقلتيغ مػػػغ اجػػػل اختبػػػار دالػػػة الفػػػخوؽ بػػػيغ T) ػػػػTestػػػػ شبػػػقر الاختبػػػار التػػػائي )2

 درجات السجسػعتيغ العليا والجنيا لكل فقخات السقياس .
( ، علسػػػػػػا اف القيسػػػػػػة SPSSػػػػػػػ اسػػػػػػتخجـ بخنػػػػػػامج الحقيبػػػػػػة الاحرػػػػػػائية للعلػػػػػػػـ الشفدػػػػػػية والاجتساعيػػػػػػة )1

 (0,41( تداوي )011( وبجرجة حخية )1,12التائية عشج مدتػى دلالة ) 
( لػػػػػػػع تحقػػػػػػػق صػػػػػػػجقام 03  ذات التدلدػػػػػػػل )اف الفقػػػػػػػخ  ةالباحثػػػػػػػ تػػػػػػػػ وبعػػػػػػػج السعالجػػػػػػػة الاحرػػػػػػػائية  وجػػػػػػػج2

 ( .0تسييدام لكػف  يستها السحدػبة اقل مغ الججولية، كسا مػ ي في ججوؿ رقع )
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 (3ول )جج
 بأسمهب السجسهعتين الستطخفتين الهظيفيالقهة التسييدية لفقخات مكياس الاداء 

 الكيسة التائية السجسهعة الجنيا السجسهعة العميا              
 السدتخخجة

مدتهى 
الهسط  ت الجلالة

 الحدابي
الهسط  التباين

 الحدابي
 التباين

 دالة 11142 0192 2137 0167 4121 1
 دالة 7187 1154 2190 0148 4117 2
 دالة 7122 0194 2162 0172 3181 3
 دالة 5144 0190 2182 0191 3179 4
 دالة 10125 0193 2145 0187 4134 5
 دالة 7142 1116 2183 0188 4147 6
 دالة 5146 1110 2178 0197 4121 7
 دالة 7156 1115 2144 1104 4112 8
 دالة 5107 0192 3108 0186 4114 9
 دالة 10161 0171 2180 0169 4132 10
 دالة 6167 1122 2189 0169 4127 11
 دالة 9102 1117 2174 0164 4147 12
 دالة 4119 1114 3113 1111 4124 13
 دالة 8136 1120 2179 0164 4131 14
 دالة 7133 1114 3116 0171 4157 15
 دالة 5116 1142 3114 0171 4118 16
 دالة 7138 1113 2152 1116 4121 17
 دالة 8169 1193 2125 1108 4119 18
 دالة 7128 1104 2121 0191 4123 19
 دالة 6181 0167 3158 0196 4114 20
 دالة 10158 0170 2181 0167 4128 21
 دالة 3185 0196 2174 1114 3173 22
 دالة 10141 0192 2138 0156 4136 23
 دالة 6188 1152 2191 0158 4128 24
 دالة 7120 0193 2159 0170 3180 25
 دالة 14160 1115 2153 0171 4143 26
 دالة 11154 1140 2153 10 08 4133 27
 غيخ دالة 1105 1122 2183 0182 3108 28
 دالة 12141 1119 2123 0179 4142 29
 دالة 11183 11271 2153 762. 4141 30
 دالة 4118 1111 3112 1110 4120 31
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 دالة 9126 1119 2177 0154 4128 32
 دالة 7133 1114 3116 0171 4157 33
 دالة 5109 1130 3118 0169 4112 34
 دالة 6173 1117 2152 1118 4122 35

 الاتداق الجاخمي .ـ 3
يبػػػػػػيغ الارتبػػػػػػاط بػػػػػػيغ السجسػػػػػػػع الكلػػػػػػي والسجػػػػػػالات الفخعيػػػػػػة،  فالارتباشػػػػػػات العاليػػػػػػة بػػػػػػيغ مجسػػػػػػػع       

الػػػػػجرجات الكلػػػػػػي للسقيػػػػػػاس، والسحػػػػػػاور الفخعيػػػػػػة التػػػػػػي تقػػػػػػيذ الدػػػػػػسة نفدػػػػػػها، تػػػػػػجعع الرػػػػػػجؽ وت كػػػػػػجط، 
لعاليػػػػػة ، فػػػػػاف حػػػػيغ يػػػػػتع اعبػػػػػات صػػػػػجؽ الاختبػػػػػار بػسػػػػػائل اخػػػػخى، ويفتػػػػػخ  هػػػػػحا الرػػػػػجؽ ذو الجرجػػػػػة ا

( تػػػػػع التأ ػػػػػج مػػػػػغ 000: 0111السقيػػػػػاس مشصقيػػػػػا ومتجاندػػػػػا فػػػػػي  يػػػػػاس الدػػػػػسة السقاسػػػػػة )الانرػػػػػاري،
صػػػػجؽ الاتدػػػػاؽ الػػػػجاخلي بحدػػػػاا معػػػػاملات ارتبػػػػاط بيخسػػػػػف بػػػػيغ درجػػػػات كػػػػل مجػػػػاؿ مػػػػغ السجػػػػالات 
والجرجػػػػػػة الكليػػػػػػة للسقيػػػػػػاس او باحتدػػػػػػاا معامػػػػػػل ارتبػػػػػػاط كػػػػػػل درجػػػػػػة مػػػػػػع الجرجػػػػػػة الكليػػػػػػة، إذ  تطهػػػػػػخ 

ة معامػػػػػػػل الارتبػػػػػػػاط لكػػػػػػػل فقػػػػػػػخ  مػػػػػػػع الجرجػػػػػػػة الكليػػػػػػػة فػػػػػػػي الجػػػػػػػجوؿ ادنػػػػػػػاط ، اذ وجػػػػػػػج  اف فقػػػػػػػخات  يسػػػػػػػ
( ، مسػػػػػا ي كػػػػػج علػػػػػى 1,12السقيػػػػػاس تتستػػػػػع بسعػػػػػاملات ارتبػػػػػاط قػيػػػػػة ودالػػػػػة احرػػػػػائيا عشػػػػػج مدػػػػػتػى  )

اف السقيػػػػػاس يتستػػػػػع بسعامػػػػػل صػػػػػجؽ عػػػػػالي، كسػػػػػا تػػػػػع التأ ػػػػػج مػػػػػغ صػػػػػجؽ الاتدػػػػػاؽ الػػػػػجاخلي لسقيػػػػػاس 
فقػػػػػػخات  ، وذلػػػػػػظ مػػػػػػغ خػػػػػػلاؿ حدػػػػػػاا معػػػػػػاملات الارتبػػػػػػاط بػػػػػػيغ درجػػػػػػة كػػػػػػل فقػػػػػػخ  مػػػػػػغ الػػػػػػػضيفيالاداء 

 السقياس والجرجة الكلية .
 (4ججول )

 الهظيفيججول معاملات الارتباط بين درجات الفقخات والجرجة الكمية الاداء 
رقـــــــــــــــم 
 الفقخة

رقـــــــــــــــم  معامل الارتباط
 الفقخة

رقــــــــــــــــم  معامل الارتباط
 الفقخة

 معامل الارتباط

1 01357 13 01471 25 01451 
2 01502 14 01410 26 01439 
3 01478 15 01482 27 01426 
4 01471 16 01437 28 01226 
5 01411 17 01387 29 01400 
6 01459 18 01398 30 01381 
7 01412 19 01436 31 01367 
8 01436 20 01444 32 01448 
9 01389 21 01463 33 01362 
10 01443 22 01386 34 01472 
11 01411 23 01483 
12 01402 24 01410 
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يتزػػػػػػػػي مػػػػػػػػغ الجػػػػػػػػجوؿ اعػػػػػػػػلاط اف معػػػػػػػػاملات الارتبػػػػػػػػاط قػيػػػػػػػػة ودالػػػػػػػػة احرػػػػػػػػائية عشػػػػػػػػج مدػػػػػػػػتػى        

( بػػػػػػػػيغ الفقػػػػػػػػخات والجرجػػػػػػػػة الكليػػػػػػػػة ، اذ يعػػػػػػػػج م  ػػػػػػػػخا جيػػػػػػػػجا للرػػػػػػػػجؽ الػػػػػػػػجاخلي لسقيػػػػػػػػاس الاداء 1,12)
متجػػػػانذ فػػػػي  يػػػػاس الغػػػػخ   و ػػػػع  الػػػػػضيفيالاداء مسػػػػا يػػػػجؿ علػػػػى اف مقيػػػػاس وسػػػػائل  ، الػػػػػضيفي

 مغ اجل ، ويتدع بالرجؽ الجاخلي  .
 ثانيا : الثبـــــات . 

يعػػػػػج الثبػػػػػػات عشرػػػػػػخ مػػػػػػشهع ومػػػػػػغ متصلبػػػػػػات اعػػػػػػجاد اي مقيػػػػػػاس والهػػػػػػجؼ مشػػػػػػ  الاتدػػػػػػاؽ بالشتػػػػػػائج ، اي 
بفبػػػػػػار  اخػػػػػػخى يعصػػػػػػي السقيػػػػػػاس نتػػػػػػائج متقاربػػػػػػة  فػػػػػػي  يػػػػػػاس لستغيػػػػػػخ مػػػػػػا مػػػػػػغ الستغيػػػػػػخات اذا مػػػػػػا تػػػػػػع 

 (01: 0430قياس لسختيغ او ا ثخ .              )الدوبعي والغشاـ ، استخجاـ الس
 ومغ الصخؽ التي اعتسج الباحث عليها في احتداا عبات لسقياس

 :ـ طخيقة التجدئة الشرفية 1
الثبػػػػػػات هػػػػػػػ الاتدػػػػػػاؽ الػػػػػػجاخلي ، وهػػػػػػحط الصخيقػػػػػػة مػػػػػػغ الثبػػػػػػات تدػػػػػػسى الثبػػػػػػات الستعلػػػػػػق بالتجدئػػػػػػة      

قارنػػػػػػة الاداء فػػػػػػي احػػػػػػج نرػػػػػػفي اسػػػػػػ لة الاختبػػػػػػار بػػػػػػالأداء فػػػػػػي الشرػػػػػػا الشرػػػػػػفية ،ويسكػػػػػػغ ايجػػػػػػادط بس
( اذ يػػػػػتع تقدػػػػػيع السقيػػػػػاس الػػػػػى قدػػػػػسيغ الاوؿ يزػػػػػع الفقػػػػػخات التػػػػػي  0002: 0101الاخػػػػػخ )وولفػلػػػػػظ،

تحسػػػػػل التدلدػػػػػلات الدوجيػػػػػة والاخػػػػػخى والقدػػػػػع الاخػػػػػخ يزػػػػػع الفقػػػػػخات التػػػػػي تحسػػػػػل التدلدػػػػػلات الفخديػػػػػة  
خ  ايجػػػػػاد العلاقػػػػػة بػػػػػيغ الفقػػػػػخات الفخديػػػػػة والدوجيػػػػػة للسقيػػػػػاس وباسػػػػػتعساؿ معامػػػػػل ارتبػػػػػاط بيخسػػػػػػف لغػػػػػ

بػػػػػػخاوف  للترػػػػػػحيي ارتفػػػػػػع  -( عػػػػػػع اسػػػػػػتخجاـ معادلػػػػػػة سػػػػػػبيخماف 1.20،وقػػػػػػج ضهػػػػػػخت العلاقػػػػػػة بجرجػػػػػػة )
( وهػػػػػػ يعػػػػػج  معامػػػػػل عبػػػػػات مختفػػػػػع ، وبهػػػػػحا الاجػػػػػخاء قػػػػػج اسػػػػػتكسلت كػػػػػل الاجػػػػػخاءات التػػػػػي 1,34الػػػػػى )

 اجخيت على السقياس مغ تسيد وصجؽ وعبات .
 : كخونباخ –ـ طخيقة الفا 2 

شخيقػػػػة الفػػػػػا كخونبػػػػاخ فػػػػػي اسػػػػتخخاج الثبػػػػػات علػػػػى الاتدػػػػاؽ فػػػػػي اداء الفػػػػخد مػػػػػغ فقػػػػخ  الػػػػػى  تدػػػػتشج      
اخػػػػػػػػػخى وتدػػػػػػػػػتشج الػػػػػػػػػى الانحػػػػػػػػػخاؼ السفيػػػػػػػػػاري للسقيػػػػػػػػػاس والانحخافػػػػػػػػػات السفياريػػػػػػػػػة لفقػػػػػػػػػخات السقيػػػػػػػػػاس 

يخ الثبػػػػػػات، اذ يصبػػػػػػق (. اذ تعػػػػػػج هػػػػػػحط الصخيقػػػػػػة ا ثػػػػػػخ تعسيسػػػػػػا لتقػػػػػػج 24: 0434)عػرنػػػػػػجايظ و ػػػػػػيجغ، 
الاختبػػػػار مػػػػخ  واحػػػػج  ويػػػػتع و ػػػػع الػػػػجرجات الكليػػػػة عليػػػػ  عػػػػع تصبػػػػق معادلػػػػة الفػػػػا كخونبػػػػاخ ، ويعصيشػػػػا 

                             معامػػػػػػػػػػػػػػػل الاتدػػػػػػػػػػػػػػػاؽ السدػػػػػػػػػػػػػػػتخخج بهػػػػػػػػػػػػػػػحط الصخيقػػػػػػػػػػػػػػػة تقػػػػػػػػػػػػػػػجيخا جيػػػػػػػػػػػػػػػجا فػػػػػػػػػػػػػػػي اغلػػػػػػػػػػػػػػػ  السػاقػػػػػػػػػػػػػػػا .  
(Nunnaly, 1978 : 320) 

اذ قػػػػػػػاـ الباحػػػػػػػث باحتدػػػػػػػاا معامػػػػػػػل الفػػػػػػػا كخونبػػػػػػػاخ لقيػػػػػػػاس الثبػػػػػػػات حيػػػػػػػث بلػػػػػػػغ معػػػػػػػجؿ الثبػػػػػػػات       
 ( وهػ معامل عبات يذيخ الى صلاحية السقياس .1.31)
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 ( 5ججول )
 الهظيفيالثبات لسكياس الاداء 

 
 
 
 

 في صهرته الش(ائية . الهظيفيمكياس الاداء 
 وصف السكياس.

 ( مغ  قيغ يذسل:1يتكػف السقياس برػرت  الشهائية )ملحق  
خات هػػػػػي )التخرػػػػػز يتزػػػػػسغ مقجمػػػػػة  عػػػػػغ السقيػػػػػاس، الهػػػػػجؼ مػػػػػغ السقيػػػػػاس، الستغيػػػػػ الذـــــل الاول :

 . ( ا افة الى ذكخ مثاؿ تػ يحي عغ كيفية الاجابة على السقياسالجراسي ػ الجشذ
(  قفػػػػػخ  ، وبعػػػػػج اسػػػػػتبعاد 01القدػػػػػع الثػػػػػاني : تزػػػػػسغ السقيػػػػػاس مجسػعػػػػػة مػػػػػغ الفقػػػػػخات والبػػػػػالغ عػػػػػجدها )

( فقػػػػػخ  واحػػػػػج  مػػػػػغ خػػػػػلاؿ الرػػػػػجؽ التسيػػػػػدي ، اذ اصػػػػػبي 0( فقػػػػػخ  مػػػػػغ قبػػػػػل الخبػػػػػخاء ،عػػػػػع اسػػػػػتبعاد )0)
( فقػػػػػػخ   تػػػػػػػزع السقيػػػػػػاس علػػػػػػى السجػػػػػػالات والسػجػػػػػػ  الػػػػػػى 04السقيػػػػػػاس بذػػػػػػكل  الشهػػػػػػائي متكػػػػػػػف مػػػػػػغ )

يشصبػػػػػق  دائسػػػػػام، يشصبػػػػػق علػػػػػير مػػػػػغ اسػػػػػاتح  الجامعػػػػػة ، كػػػػػحلظ  ػػػػػع السقيػػػػػاس البػػػػػجائل الخسدػػػػػة ) عيشػػػػػة
، وبػػػػػحلظ تكػػػػػػف اعلػػػػػى علػػػػػير غالبػػػػػام، يشصبػػػػػق علػػػػػير احيانػػػػػام، يشصبػػػػػق علػػػػػير قلػػػػػيلام، يشصبػػػػػق علػػػػػير نػػػػػادرام(

 .(010( ووس  فخ ي بلغ )04( واقل درجة يحرل عليها السفحػ  )021درجة للسقياس )
 لأدوات البحث .التطبيل الش(ائي 

مقيػػػػػػػػػاس الاداء البحػػػػػػػػػث والتحقػػػػػػػػػق مػػػػػػػػػغ سػػػػػػػػػلامة  دا  بعػػػػػػػػػج اسػػػػػػػػػتكساؿ الباحػػػػػػػػػث الاجػػػػػػػػػخاءات اللازمػػػػػػػػػة لأ
ة بتصبيػػػػػق الباحثػػػػػ تقامػػػػػإذ ، فزػػػػػلا عػػػػػغ تحجيػػػػػج عيشػػػػػة البحػػػػػث وحجسهػػػػػا  الػػػػػػضيفي ومػػػػػجى صػػػػػلاحيت 

، وبعػػػػػػج ايزػػػػػػاح الهػػػػػػجؼ مػػػػػػغ   مػػػػػػجرس ومجرسػػػػػػة (041البحػػػػػػث علػػػػػػى العيشػػػػػػة التصبيقيػػػػػػة البالغػػػػػػة ) أدا  
البحػػػػػػػث واهسيتػػػػػػػ  لأفػػػػػػػخاد العيشػػػػػػػة السختػػػػػػػار  ، والتأ يػػػػػػػج علػػػػػػػى  ػػػػػػػخور  اتبػػػػػػػاع التعليسػػػػػػػات السجونػػػػػػػة فػػػػػػػي 

 السقياس .
 خامدا : الهسائل الاحرائية .

لسػػػػػػػػا كانػػػػػػػػت الطػػػػػػػػػاهخ السجروسػػػػػػػػة مػػػػػػػػغ الطػػػػػػػػػاهخ الصبيفيػػػػػػػػة ذات التػزيػػػػػػػػع الاعتػػػػػػػػجالي ، اذ اسػػػػػػػػتخجمت 
 ومشها  :  SPSSالحقيبة الاحرائية الاسالي  الاحرائية الػصفية والاستجلالية بالاستعانة ب

( لعيشػػػػة واحػػػػج  : للاسػػػػتجلاؿ علػػػػى دلالػػػػة الفػػػػخوؽ بػػػػيغ متػسػػػػ  عيشػػػػة t- testػػػػػ الاختبػػػػار التػػػػائي )0
                                         البحث والستػس  الفخ ي لستغيخي البحث. 

معامل الفا  الستغيخ  ت
 كخونباخ

 التجدئة الشرفية

  0184 0180 الهظيفيالاداء  1
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دلالػػػػة الفػػػػخوؽ فػػػػي الاوسػػػػاط لعيشتػػػػيغ مدػػػػتقلتيغ للاسػػػػتجلاؿ علػػػػى t- test) الاختبػػػػار التػػػػائي ) -0
الحدػػػػػابية علػػػػػى متغيػػػػػخي البحػػػػػث وتبعػػػػػا للستغيػػػػػخات الجيسػغخا يػػػػػة الاخػػػػػخى فزػػػػػلا عػػػػػغ اسػػػػػتخجام  عشػػػػػج 

 حداا القػ  التسييدية لفقخات السقياسيغ .
معامػػػػل ارتبػػػػاط بيخسػػػػػف عشػػػػج حدػػػػاا العلاقػػػػة الارتباشيػػػػة بػػػػيغ كػػػػل بعػػػػج مػػػػغ السجػػػػالات فزػػػػلا عػػػػغ  -0

 البحث عشج التسييد.   ياسصجؽ بشاء لسقو  ساستخجام  عشج عبات السقيا
ػػػػػػػ مخبػػػػػػػع كػػػػػػػاي لعيشػػػػػػػة واحػػػػػػػج  لسعخفػػػػػػػة الفػػػػػػخوؽ بػػػػػػػيغ السحكسػػػػػػػيغ السػػػػػػػػافقيغ والخافزػػػػػػػيغ علػػػػػػػى فقػػػػػػػخات 4

 .                  ياسالسق
 .معادلة الفا كخونباخ والتي استخجمت عشج حداا الثبات -2
ا ثػػػػخ مػػػػغ مكػػػػاف فػػػػي اجػػػػخاءات فزػػػػلا عػػػػغ اسػػػػتخجاـ بعػػػػس الػسػػػػائل الاحرػػػػائية والحدػػػػابية وفػػػػي  -1

 اعجاد السقياسيغ مثل الػس  الحدابي والانحخاؼ السفياري والشدبة الس ػية .
 الفرل الخابع : عخض الشتائه وتفديخها

 .لجى السجرسين والسجرسات الهظيفيالتعخف عمى مدتهى الاداء ال(جف الاول : 
( مػػػػػػجرس 041لػػػػػػجى أفػػػػػػخاد عيشػػػػػػة البحػػػػػػث والبػػػػػػالغ عػػػػػػجدهع  ) الػػػػػػػضيفيللتعػػػػػػخؼ علػػػػػػى مدػػػػػػتػى الاداء  

( ، ولػػػػػػجى حدػػػػػػاا 2,02( وبػػػػػػانحخاؼ مفيػػػػػػاري قػػػػػػجرط)011,34، اذ بلػػػػػػغ الػسػػػػػػ   الحدػػػػػػابي) ومجرسػػػػػػة
والستػسػػػػػػػ  الفخ ػػػػػػػي للسقيػػػػػػػاس  الػػػػػػػػضيفيالفػػػػػػػخؽ بػػػػػػػيغ متػسػػػػػػػ  درجػػػػػػػات العيشػػػػػػػة علػػػػػػػى مقيػػػػػػػاس الاداء 

وجػػػػػػج إف الفػػػػػػخؽ  و (t.test)شػػػػػػة واحػػػػػػج  ( درجػػػػػػة وذلػػػػػػظ باسػػػػػػتخجاـ الاختبػػػػػػار التػػػػػػائي لعي010والبػػػػػػالغ )
( وهػػػػػي ا بػػػػػخ مػػػػػغ 4,20) بػػػػػيغ الستػسػػػػػصيغ داؿ إحرػػػػػائيام، أذ كانػػػػػت القيسػػػػػة التائيػػػػػة السحدػػػػػػبة 

(  يسػػػػػا يذػػػػػيخ الػػػػػػى 004 ( وبجرجػػػػػة حخيػػػػػػة )1,12( ، عشػػػػػج مدػػػػػػتػى دلالػػػػػة )0,41القيسػػػػػة  الججوليػػػػػة )
 . لجى مجرسي السخحلة الثانػية الػضيفيوجػد مدتػى عاؿ في الاداء 

 (6ججول )
 الهظيفينتائه الاختبار التائي لجلالة الفخق بين الستهسط السحدهب والستهسط الشعخي لستغيخ الاداء 

 الستغيخ   
 

حجم 
 العيشة

 الستهسط   
 الحدابي

 الانحخاف 
 السصياري 

الستهسط 
 الفخضي

 مدتهى الجلالة الججولية السحدهبة
(0105) 

الاداء 
 الهظيفي

140 106189   5115  دالة 1196 9172  102 

 
( اف القيسػػػػػػة السحدػػػػػػبة ا بػػػػػخ مػػػػػغ القيسػػػػػػة الججوليػػػػػة هػػػػػحا يػػػػػجؿ علػػػػػػى 1ويتزػػػػػي مػػػػػغ الجػػػػػجوؿ )       

وجػػػػػػد مدػػػػػتػى مختفػػػػػع ، ويسكػػػػػغ تفدػػػػػيخ هػػػػػحط الشتيجػػػػػة وفقػػػػػام للاشػػػػػار الشطخيػػػػػة ومػػػػػا جػػػػػاءت بػػػػػ  نطخيػػػػػة 
بانهػػػػػا تلػػػػػظ العسليػػػػػات التػػػػػي تدػػػػػاعج الافػػػػػخاد فػػػػػي مػقػػػػػا معػػػػػيغ ومػػػػػا تخلقػػػػػ  مػػػػػػغ العلاقػػػػػات الاندػػػػػانية 

تػػػػػػأعيخ ايجػػػػػػابي علػػػػػػى دافعيػػػػػػتهع لتحقيػػػػػػق التػػػػػػػازف بػػػػػػيغ حاجػػػػػػاتهع  وبػػػػػػيغ الاهػػػػػػجاؼ التػػػػػػي تدػػػػػػعى اليهػػػػػػا 
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وتحقيػػػػػػػق اهػػػػػػػجاؼ الس سدػػػػػػػة  السػػػػػػػػضفيغالس سدػػػػػػػة التعليسيػػػػػػػة  إذ تدػػػػػػػاعج علػػػػػػػى تحقيػػػػػػػق الخ ػػػػػػػا بػػػػػػػيغ 
 السػػػػػضفيغداء فػػػػي مجػػػػاؿ العسػػػػل، مسػػػػا يػػػػ دي إلػػػػى زيػػػػاد  كفػػػػاء  التخبػيػػػػة فػػػػي الػصػػػػػؿ الػػػػى افزػػػػل الا

 .  السػضفيغ، وتشسية ادائهع وتصػيخط وفي نفذ الػقت تحقيق الذعػر بالانتساء والالفة لجى 
 إناث(  –تبعاً لستغيخ الجشذ )ذكهر الهظيفيالتعخف عمى الفخوق في الاداء :الثانيال(جف 
 اذتبعػػػػػػام لستغيػػػػػػخ الجػػػػػػشذ ،  هشػػػػػػاؾ فػػػػػػخوؽ فػػػػػػي الاداء الػػػػػػػضيفي مػػػػػػغ اجػػػػػػل التعػػػػػػخؼ  يسػػػػػػا إذا كػػػػػػاف    

بسعالجػػػػػػة البيانػػػػػػات إحرػػػػػػائيام باسػػػػػػتخجاـ الاختبػػػػػػار التػػػػػػائي لعيشتػػػػػػيغ مدػػػػػػتقلتيغ وكػػػػػػاف   ةالباحثػػػػػػ تقامػػػػػػ
( ، امػػػػػػػػػػا الػسػػػػػػػػػػ  الحدػػػػػػػػػػابي 1,13(  وبػػػػػػػػػػانحخاؼ مفيػػػػػػػػػػاري )011,41الػسػػػػػػػػػػ  الحدػػػػػػػػػػابي للػػػػػػػػػػحكػر )

( ، والشتػػػػػػػػائج السعخو ػػػػػػػػة  تبػػػػػػػػيغ اف القيسػػػػػػػػة 4,32(  وبػػػػػػػػانحخاؼ مفيػػػػػػػػاري )014,20للإنػػػػػػػػاث كػػػػػػػػاف )
( 1,12( وعشػػػػػج مدػػػػػتػى دلالػػػػػة )0,41( اقػػػػػل مػػػػػغ القيسػػػػػة التائيػػػػػة الججوليػػػػػة )0,10التائيػػػػػة السحدػػػػػػبة )

 (    .003ودرجة حخية )
 (7ججول )

 تبعاً لستغيخ الجشذ الهظيفينتائه الاختبار التائي لجلالة الفخق في الاداء 
     
 الستغيخ
      

 ذكهر
 77ن =

 اناث
 63ن =

 التائية
 

 مدتهى 
 الجلالة
 الهسط    (0105)

 الحدابي
 الانحخاف
 السصياري 

 الهسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السصياري 

 الججولية السحدهبة

الاداء 
 الهظيفي

 

 غيخ دالة 1196 1103 4185 104172 6108 106146

( اذا اضهػػػػػخت الشتػػػػػائج عػػػػػجـ وجػػػػػػد فػػػػػخؽ داؿ احرػػػػػائيام بػػػػػيغ 2مػػػػػغ خػػػػػلاؿ مػػػػػا تػػػػػع عخ ػػػػػ  فػػػػػي جػػػػػجوؿ )
الػػػػػحكػر والانػػػػػاث وهشػػػػػاؾ عػػػػػج  م  ػػػػػخات ومعصيػػػػػات تدػػػػػشج صػػػػػحة هػػػػػحط الشتػػػػػائج مشهػػػػػا اف حالػػػػػة التفػػػػػػؽ 

هػػػػي لػػػػيذ حكػػػػخام علػػػػى جػػػػشذ دوف اخػػػػخ واف الاداء غيػػػػخ مػػػػختب  بػػػػالأدوار  الػػػػػضيفيوالارتقػػػػاء بػػػػالأداء 
جشدػػػػػػام  مػػػػػػا ولا يسكػػػػػػغ البػػػػػػت بػػػػػػأفبجػػػػػػشذ  مػػػػػػختب  بسعشػػػػػػى اخػػػػػػخ اف مهشػػػػػػة التػػػػػػجريذ  غيػػػػػػخالجشدػػػػػػية ، 

هػػػػػػ ا ثػػػػػخ تفػقػػػػػام علػػػػػى الػػػػػخغع اف الجراسػػػػػة اجخيػػػػػت فػػػػػي مجتسعػػػػػات ذات خلفيػػػػػة اجتساعيػػػػػة تسيػػػػػل  معػػػػػيغ
، فزػػػػلام عػػػػغ كػػػػل مػػػػا تقػػػػجـ   الػػػػػضيفيالػػػػى الػػػػحكػر  واف الػػػػحكػر هػػػػع ا ثػػػػخ قػػػػجر  مػػػػغ الانػػػػاث فػػػػي الاداء 

بسػػػػا تكػػػػػف لعامػػػػل الخبػػػػخ  ومدػػػػتػى الػػػػحكاء  يسكػػػػغ القػػػػػؿ إذ كانػػػػت هشػػػػاؾ فػػػػخوؽ ذات دلالػػػػة احرػػػػائية ر 
، واتفقػػػػػت نتػػػػػائج ة والدػػػػػسات القياديػػػػػة للأسػػػػػتاذ الجػػػػػامعي سػػػػػػاء كػػػػػاف ذكػػػػػخام اـ انثػػػػػى الػضيفيػػػػػوالكفػػػػػاء  

 . ( 0110البحث الحالي مع دراسة )استيبيغ ،

 – عمســــيتبعــــاً لستغيــــخ التخرــــص  ) الــــهظيفيالتعــــخف عمــــى الفــــخوق فــــي الاداء : الثالــــث ال(ــــجف 
 ( ادبي
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تبعػػػػػػػام لستغيػػػػػػػػخ  الػػػػػػػػضيفيمػػػػػػػغ اجػػػػػػػل التعػػػػػػػخؼ  يسػػػػػػػا إذا كػػػػػػػاف هشػػػػػػػػاؾ فػػػػػػػخوؽ فػػػػػػػي مدػػػػػػػتػى الاداء      
لعيشتػػػػػػػيغ  بسعالجػػػػػػػة البيانػػػػػػػات إحرػػػػػػائيام باسػػػػػػػتخجاـ الاختبػػػػػػار التػػػػػػػائي  ةالباحثػػػػػػ تقامػػػػػػػ إذالتخرػػػػػػز ، 

( وبػػػػػػػػانحخاؼ مفيػػػػػػػػاري 014,12مدػػػػػػػػتقلتيغ ، اضهػػػػػػػػخت الشتػػػػػػػػائج الػسػػػػػػػػ  الحدػػػػػػػػابي للأقدػػػػػػػػاـ العلسيػػػػػػػػةم)
( 2,04( وبػػػػػػػانحخاؼ مفيػػػػػػػاري )012,00( امػػػػػػػا الاقدػػػػػػػاـ الاندػػػػػػػانية فكػػػػػػػاف وسػػػػػػػصها الحدػػػػػػػابي )2,12)

( وعشػػػػػػػػج 0,41( هػػػػػػػػي اقػػػػػػػػل مػػػػػػػػغ القيسػػػػػػػػة التائيػػػػػػػػة الججوليػػػػػػػػة )1,31واف القيسػػػػػػػػة التائيػػػػػػػػة السحدػػػػػػػػػبة )
 (.003( ودرجة حخية )1,12دلالة )مدتػى 

 (8ججول )
 تبعاً لستغيخ التخرص الهظيفينتائه الاختبار التائي لجلالة الفخق في الاداء 

     
 الستغيخ
      

 عمسي
 72ن =

 انداني
 68ن =

 التائية
 

 مدتهى 
 الجلالة

(0105) 
 الهسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السصياري 

 الهسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السصياري 

 الججولية السحدهبة

 غيخ دالة
الاداء 
 الهظيفي

104165 5107 105113 5124 0180 1196 

 
( اضهػػػػخت الشتػػػػائج عشػػػػج وجػػػػػد فػػػػخؽ داؿ احرػػػػائيام تبعػػػػام 3مػػػػغ خػػػػلاؿ مػػػػا تػػػػع عخ ػػػػ  فػػػػي جػػػػجوؿ )      

قػػػػػػػؿ اف الطػػػػػػخوؼ لستغيػػػػػػخ التخرػػػػػػز ، ويسكػػػػػػغ تعليػػػػػػل الشتيجػػػػػػة الػػػػػػى الاسػػػػػػباا الاتيػػػػػػة ، اذ يسكػػػػػػغ ال
اف  خوؼ التػػػػي تحكػػػػع نطيخهػػػػا مػػػػغ التخرػػػػز العلسػػػػيهػػػػي نفػػػػذ الطػػػػ الادبػػػػي التخرػػػػزالتػػػػي تحكػػػػع 

ومػػػػػػا تلبػػػػػػي هػػػػػػع يعسػػػػػػلاف  ػػػػػػسغ مشطػمػػػػػػة تعليسيػػػػػػة واحػػػػػػج  داخػػػػػػل بي ػػػػػػة ا اديسيػػػػػػة  التخررػػػػػػيغ ػػػػػػلا 
واف كػػػػػل الطػػػػػخوؼ سػػػػػػاء  الػػػػػػضيفيفػػػػػي العصػػػػػاء والػصػػػػػػؿ الػػػػػى جػػػػػػد  فػػػػػي الاداء  شسػحػػػػػات السػػػػػجرس

كتجريدػػػػػػيغ فػػػػػػي مختلػػػػػػا التخررػػػػػػات هػػػػػػي واحػػػػػػج  واف  انػػػػػػت ايجابيػػػػػػة او سػػػػػػلبية والتػػػػػػي تحػػػػػػي  بهػػػػػػع 
الارتيػػػػػػاح والحسػػػػػػاس للعسػػػػػػل ومػػػػػػا يتختػػػػػػ  عليػػػػػػ  مػػػػػػغ تخا سػػػػػػات وؼ ايجابيػػػػػػة تعصػػػػػػي  انػػػػػػت مشهػػػػػػا ضػػػػػػخ 

 الى حالة مغ الارتقاء والتسييد .ل  والػصػؿ ب   الػضيفيايجابية تر  في صالي الاداء 
 التهصيـــــــــــــــــــــات.

 الاتي :ة الباحث اوصت       
بذػػػػػكل نحػػػػػػ التعلػػػػػيع  التعليسػػػػػي الكػػػػػادر مػػػػػغ قبػػػػػل اعزػػػػػاءاسػػػػػتثسار التػجيهػػػػػات اديجابيػػػػػة للصلبػػػػػة  ــــــ1

 .، وو ع خص  وبخامج للاستفاد  مغ هحط التػجيهاتعاـ
تػػػػػجري  وتذػػػػػجيع التجريدػػػػػيغ علػػػػػى الاترػػػػػاؿ بالصلبػػػػػة مػػػػػغ خػػػػػلاؿ الرػػػػػفحات ادلكتخونيػػػػػة والبخيػػػػػج  ــــــ2

 خجمة ادنتخنت في البيػت. ادلكتخوني، نطخا أف كثيخ مغ الصلبة لجيهع
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ــــ3 فػػػػي  ملائسػػػػة لتصبيػػػػق التعلػػػػيع القػػػػائع علػػػػى الفهػػػػع )تشسيػػػػة عسليػػػػات عقليػػػػة عليػػػػا(تػػػػػفيخ بشيػػػػة تعليسيػػػػة  ـ
و زالػػػػة كافػػػػة السعػقػػػػات البذػػػػخية والساديػػػػة والفشيػػػػة التػػػػي  السػػػػجارس الثانػيػػػػة  واللجػػػػػء اليػػػػ  عشػػػػج الحاجػػػػة 

  .خاحل والسجالاتتحػؿ دوف انتذارط في الشطاـ التعليسي بسختلا الس
عشػيػػػػػة وماديػػػػػة لأعزػػػػػاء للكػػػػػػادر التعليسيػػػػػة وبسختلػػػػػا السخاحػػػػػل والارتقػػػػػاء بػػػػػ  زيػػػػػاد  الحػػػػػػافد الس ــــــ4 

  للارتقاء بأدائهع علسيام ومهشيام . واعصاءط السكانة السدتحقة 
 السقتخحات :

التعلػػػػػػيع فػػػػػي  لسػػػػػالي والسعشػيػػػػػة للكػػػػػػػادر التعليسيػػػػػةأجػػػػػخاء دراسػػػػػػة  للكذػػػػػا عػػػػػغ اسػػػػػالي  التحفيػػػػػػد ا ــــــ1
 . الثانػي 
ػ  يػػػػة اخػػػػخى مثػػػػل )الػػػػحكاء الاجتسػػػػاعيبستغيػػػػخات تخبػ  عػػػػغ الاداء الػػػػػضيفي  وربصػػػػ أجػػػػخاء دراسػػػػة  ـــــ2

 التفكيخ الابجاعي ػ سسات القياد  التخبػية(.
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 (1ملحك )                                           

 أسماء الأساتذة الخبراء والمحكمٌن حسب اللمب العلمً والتحصص ومكان العمل

 

 مكان العمل التخصص اسم الخبٌر ت

 جامعة تكرٌت-كلٌة التربٌة للعلوم الإنسانٌة علم النفس التربوي أ. د أوان كاظم عزٌز  .1

 جامعة تكرٌت-كلٌة التربٌة للعلوم الإنسانٌة علم نفس الشخصٌة أ.د شاكر احمد محمد  .2

 كلٌة التربٌة للعلوم الإنسانٌة/ جامعة تكرٌت علم نفس النمو أ.د صباح مرشود منوخ  .3

 كلٌة التربٌة للبنات / جامعة بغداد علم النفس التربوي أ.د عبد الغفار المسًٌ  .4

 / جامعة تكرٌت كلٌة التربٌة الاساسٌة تربويإرشاد نفسً وتوجٌه  أ.د علً علٌج الجمٌلً  .5

 كلٌة الآداب /جامعة بغداد علم نفس الشخصٌة أ.د سناء مجول هزاع  .6

 كلٌة التربٌة للعلوم الإنسانٌة /جامعة تكرٌت علم النفس التربوي أ.د. نمٌر ابراهٌم حمٌد  .7

 كركون كلٌة التربٌة / جامعة إرشاد نفسً وتوجٌه تربوي أ.د هادي صالح رمضان  .8

 كلٌة التربٌة للبنات/ جامعة بغداد علم النفس التربوي أ. م.د اسراء عبد الحسٌن علً  .9

 كلٌة التربٌة للبنات / جامعة تكرٌت علم النفس التربوي أ.م.د  بشرى خطاب عمر  .11

                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2ملحك )                                                  
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 بصورته النهائٌة الوظٌفًممٌاس الاداء 

 الفاضل ...... المدرس

 الفاضلة ........ المدرسة

 

 

بييييييت  تيييييينتا فقفاتييييييت فيييييي  مواقيييييينمب موويييييية وف يييييي  ب يييييي  موفام يييييي   يييييين و  بيييييي  ما           

كيييي   قيييين   ييييه م ق بييييت تفت يييي  فيييي   يييي    , تنقييييا  يييينم  مواظتاتييييتو  بيييي  تفتييييا  يييية  ت وييييا 

م وتيييي ن موبييييينت  مويييييلب ت   ييييبا فييييي  موبييييينمك  موفاقييييان  مفييييي ه كييييي   قيييين  الويييييا با ييييي  ت فيييييت 

 و ب موبنت  مولب ت  ب  تفتا.) √ ( 

 

 

 

 :  تنقا م ق بت تفا موف فاف ب م وتت        ملاحظة

 م  ا        موق س :     لكن              ،            

 

  منبة     ،               تففة  :    موو صص          

 

  

 ممع خالص شكري لتعاونك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ً   الفمرات                  ت  ٌنطبك عل

 دائما  

ٌنطبك 

  ً  عل

  ً  ٌنطبك عل

 احٌانا  

  ً  ٌنطبك عل

 نادرا  

  ً  ٌنطبك عل

 للٌلا  
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 غالبا  

      الماعة الدراسٌة .أبذل المزٌد من الجهد داخل  1

      حرٌص على اتمان أدائً الوظٌفً 2

اصبحت لدي الخبرة الكافٌة لتحسٌن ادائً  3

 الوظٌفً

     

      اتواصل مع الطلبة حتى خارج ساعات العمل 4

العلمٌة لتطور  الدورات والندواتاستفاد من  5

 التعلٌمًادائً 

     

الصعبة لدي المدرة على مواجهة الظروف  6

 اثناء عملًفً  والمشكلات

     

فً اتمام المهام الذاتٌة اعتمد على لدراتً  7

 الموكلة بً

     

      عالٌة وجودةانجز اعمالً بكفاءة  8

لالامة ندوة لدي  الامكانٌات العلمٌة تؤهلنً  9

  علمٌة فً تخصصً الوظٌفً

     

عب والارهاق بشكل سرٌع عند أعانً من الت 11

 لٌامً مهمة التعلٌم

     

الجودة الشاملة التً  دائً مع معاٌٌرٌتطابك ا 11

 الرتها وزارة التربٌة

     

لدي المدرة على تنوٌع طرائك التدرٌس حسب  12

 احتٌاجات كل فصل دراسً

     

احتاج الى مساعدة زملاء العمل  فً انجاز  13

 التعلٌمٌة بعض المهام

     

 المطلوب منً بشً من التراخًاكمل العمل  14

 وعدم الجدٌة

     

مراجعة مستوٌات الطلبة بعد نهاٌة كل فصل  15

 دراسً لمعرفة مدى ما تحمك نتٌجة لأدائً

     

اوجل الاعمال الموكلة  بً داخل المدرسة الى  16

 اولات اخرى 

     

اتردد فً وضع تخطٌط مسبك  للأعمال التً  17

 ارٌد تنفٌذها

     

ارجاع نتاج ادائً  بشكل مستمر للتغلب على  18

 وتصحٌح المسار التعلٌمً نماط الضعف

     

 ت غٌر مجزٌة ممارنة بالجهود المبذولة أالمكاف 19

 .من المدرس

     

      احتاج الى ساعات اضافٌة لأداء مهامً 21

ابحث عن اسالٌب ابداعٌة تساعد فً تطوٌر  21

 ادائً الوظٌفً

     

      اشعر مساعدتً للطلبة جزء من   مسؤولٌاتً 22

      احاول أداء المهام بشكل سرٌع ومتمن  23

      الارن الجهد المبذول بالأهداف التً تم تحمٌمها 24
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      أشعر بتمدٌر المسؤولٌن عن جهودي المبذولة 25

انا كثٌر المراجعة لأدائً لغرض التعدٌل  26 

 والتطور لهذا الاداء

     

اعمل جاهد على ان تكون المخرجات )الاهداف  27 

 التربوٌة( أكثر من المدخلات )الجهد المبذول(

     

      اعمل جاهدا  على اكمال الممرر الدراسً 28 

      اعمل جاهد لاكمال المنهج الدراسً بالكامل  29 

      الاخرٌن المدرسٌنالارن ادائً بأداء  31 

ولت اتمبل استفسارات الطلبة واسالتهم وانا فً  31 

 الاستراحة

     

سد احاول  لن اكتفً بتخصصً الدلٌك بل 32 

 الشواغر فً المدرسة

     

ما زلت اتعلم وامامً الكثٌر لكً ٌكون لً المام  33 

 باختصاصً

     

اشعر بان ادائً التعلٌمً ٌتطور عاما  بعد عام  34 

 التعلٌموتزداد خبرتً فً 

     

 

 

 

 

 

 


