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E-learning and its relationship 
to psychological 
disorders among 
university students 

 
A B S T R A C T   
 

The current research aimed to identify the correlation 

between e-learning and psychological disorders among 

university students in light of the Corona pandemic, by 

identifying the level of use of e-learning, the level of 

psychological disorders, and some other demographic 

variables, as the current research was determined by 

students of Anbar University for morning study, males 

and females, For the scientific and humanitarian 

specializations, the sample size amounted to (470) 

male and female students, they were chosen at random, 

and the electronic competence scale of the researchers 

(Abdul Hafez& Saleh, 2022) was applied to them, 

which consisted of (30) items distributed over four 

dimensions, and a scale for mental disorders was 

prepared that consisted of (14) A paragraph, which was 

applied electronically to the research sample, after 

using the statistical methods (t-test) and Pearson 

correlation coefficient, and the results showed: the 

sample enjoyed a high level of using e-learning, and 

that they did not suffer from psychological disorders as 

a result of that use, and that the relationship between 

the two variables is weak and non-existent. Real and 

subject to chance, and in light of the results, the 

researchers presented a number of recommendations 

and suggestions. 

© 2023 JTUH, College of Education for Human Sciences, Tikrit 
University 
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استيجف البحث الحالي التعخف عمى العلاقة الارتباشية بيغ التعميع الالكتخوني والاضصخابات الشفدية لجى 
شمبة الجامعة في ضل جائحة كػرونا، بالتعخف عمى مدتػى استعسال التعميع الالكتخوني، ومدتػى 
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لي بصمبة جامعة الانبار الاضصخابات الشفدية، وبعس الستغيخات الجيسغخافية الأخخى، اذ تحجد البحث الحا
( 074لمجراسة الرباحية، مغ الحكػر والاناث، ولمتخرريغ العمسي والإنداني، وقج بمغ حجع العيشة )

 )عبج الحافعشالباً وشالبة، جخى اختيارىع عذػائياً، وشبق عمييع مقياس الكفاءة الالكتخونية لمباحثان      
أربعة ابعاد، واعجاد مقياس للاضصخابات الشفدية تكػن ( فقخة مػزعة عمى 04( السكػن مغ )2422صالح،و 

( فقخة، جخى تصبيقيسا الكتخونيا عمى عيشة البحث، بعج استعسال الػسائل الإحرائية )الاختبار 40مغ )
تستع العيشة بسدتػى عالٍ مغ استعسال التعميع  التائي( ومعامل ارتباط بيخسػن، واضيخت الشتائج:

نػن مغ اضصخابات نفدية جخاء ذلظ الاستعسال، وان العلاقة بيغ الستغيخيغ الالكتخوني، وانيع لا يعا
 ضعيفة وغيخ حقيقية وخاضعة لمرجفة، وفي ضػء الشتائج قجم الباحثان عجد مغ التػصيات والسقتخحات.

 شمبة الجامعة -اضصخابات نفدية -الكمسات السفتاحية: تعميع الكتخوني 
 

 الفرل الأول
 التعريف بالبحث

 البحث:  مذكمة 
مسا دفع  ،التعميع الالكتخوني نسط مغ أنساط التعمع فخضتو التغيخات التكشػلػجية في العالع العخبي

السؤسدات التعميسية لمتحػل الى التعميع الالكتخوني كبجيل شال الحجيث عشو والججل حػل ضخورة 
 ،وانتخنيت الأشياء ،خاصةً بعج تصػر تكشػلػجيا الحكاء الرشاعي ،مية التعميسيةدمجو في العس

وإنسا يعػد الى  ،استخجام الانتخنيت في العسمية التعميسية ليذ وليج اليػم، اذ ان وتكشػلػجيا السعمػمات
ففي عام  ،)أنطسة إدارة التعميع( تحت تدسيةالجامعات في العالع  فقج استخجمتو ،ةعقػد شػيم

( تقجيع Skinner)فخيجرك سكشخ بخونذالشفذ ( شمبت الػلايات الستحجة الأمخيكية مِغ عالِع 4990)
حل لمشقز الحاد في عجد السعمسيغ قياساً بأعجاد الصمبة فاقتخح أسمػب التعميع السبخمج الحي يدسح 

  وىػ شخيقة مفيجة كػنيا: ،لمسعمع الػاحج بتجريذ عجد كبيخ مغ التلاميح
 عج شخيقة مغ شخق التعمع الحاتي.ت 
 تػفخ لمتمسيح فخصو كي يربح معمساً لشفدو .                          

  (481ص ،2444 ،)ابػ جادو                                                              
كبجيل أندب  ،الالكتخونيفي ضل جائحة كػرونا تػجيت غالبية السؤسدات التعميسية نحػ التعميع    

وزاد بذكل ممحػظ استخجام تصبيق محادثات الفيجيػ عبخ  ،لِزسان استسخارية العسمية التعميسية
 (12)قج بمغت عسميات تحسيل ىحه البخامج ، و ( (Zoom, Meet, Classroom مثل  ،الانتخنيت

 أي خلال اسبػع واحج في بجاية ،(2424مغ عام ) ذار( آ24-40)ما بيغ  الفتخةمميػن مخه خلال 
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التعميع الالكتخوني لا يحتاج الى صفػف ، ف(Covid19السشدلي بدبب تجاعيات ) الحطخفخض 
 ةأو قجوم الصالب مغ مدافات بعيجه لمتدجيل والجراس ،في قاعات امتحانيو ةأو تجسع الصمب ةدراسي

غ السعمع عغ شخيق مػقع خاص ويتع التػاصل بيشيع وبي ،في صفػف افتخاضيو ةوإنسا يجسع الصمب
 ،)بخكات ةفزلًا عغ إمكانية متابعة الجروس مِغ قِبَل كافة الذخائح الاجتساعي ،عمى شبكة الانتخنيت

 (.099ص ،4979
فالصالب لا يدتصيع أن يُبجِع ولا أن  ،في السقام الاول ةنفدي ةشخري ةالتعميع الالكتخوني مدألان  

 اذ وجج ان تمظ ،وضيق وتػتخ نفدي نفدية إذا كان ىشاك مذاكلوتبقى في ذىشو ات يتمقى السعمػم
الصالب يجمذ وحجه ويتعمع دون تفاعل  لكػن  ،تطيخ بذكل واضح في التعميع الالكتخوني السذكلات

ىحا الشػع مغ التعميع دع ، ويت(4ص،2449 ،)الحسادي ةالتعميسي ةمباشخ أثشاء العسمي يشخر
كسا إنو  ،ويتػفخ عمى مجار الداعة ،في الػقت والجيج والسالفيػ اقترادي  ،بالعجيج مغ القػاعج

وتقميل الأعباء  ،وإمكانية تصػيخه باستسخار ةيجعل الباب مفتػحاً أمام الجسيع لمحرػل عمى السعخف
 .(944ص ،2447 ،السعمع والصالب )جبخ ورشيجكاىل  تقع عمىيسكغ ان التي 

مِغ الفخص  ةغ شخف مدتعسمي الانتخنيت رغبو مِغ الاستفادالتعميع الالكتخوني إقبالًا متدايجاً مِ شيج   
وبأقل التكاليف مقارنةً مع التجريب  ،ةالتعميسي ةدون الحاجو الى الانتقال الى السؤسد ،لمتعمع ةالسُتاح

لكغ عمى الخغع مغ كثخة الإقبال عمى ىحا الشسط مغ التعميع فشدبة  ،ةالتعميسي ةالسدتسخ في السؤسد
عمى الخغع  ،يكسمػن حتى نياية الجروس ةيدجمػن أنفديع في الجورات الالكتخوني( فقط مغ 44%)

سباب التي يجعمشا نتداءل عغ الأىحا الػضع  ،مغ إنيع يبجون حساسو كبيخه في السخاحل الأولى
رامير ع الكسبيػتخ كج عالِ أ، وقج ةالجروس الالكتخونيالاستسخار في تمقي مغ  عتسشعي

 وان يفقجغ السحتسل أومِ  ،ت غيخ صبػريغين مدتخجمي الانتخنإ (Ramesh Setarman)سيتارامان
 (. 4، ص2449)الحسادي، قجراتيع عمى الربخ مع مخور الػقت 

تخكت وما تدال  تيات لسجابيحتخا( والإجخاءات التي 49 - كػفيج)كػرونا  لا شظ فيو إن جائحةمسا 
 ةوجحور الآثار الشفدي ،ةبجرجات متفاوت ن كانتوإ ،مغ الشاس ةتشػعو عمى فئات كثيخ ثار نفديو مآ
ائل لفيخوس كػرونا فالانتذار الدخيع والي ،متجاخميغ مع بعزيا البعستي مغ عامميغ أساسييغ و أت

في حالو مغ ػن يعيذواصبح الشاس  ،والاكتئاب ،ىسيا القمقأ  ،ة كبيخةالى ضغػشات نفدي ادى
والقمق مغ  ،غ عجم اليقيغ حػل السدتقبلمِ  ةالى حال ادىمسا  ،غ حػليعشياء مِ التػتخ حيال الأ
التػتخ والقمق ت حالاقج فاقع مغ  والأحبة ةبالسخض أو إصابة أحج أفخاد الاسخ  ةإمكانية الاصاب

 ،2424 ،شتيػي تباعو في ىحه الحالات )بالدمػك الػاجب إ ةسختبصال ةكبيخ ال ةيشفدالزغػط وال
أجختيا شخكة )أيدػس( في سبعة بمجان بتكميف مغ  ةحجيث ةاستقرائي ةأضيخت دراس، فقج (4ص

 ،ةىحا التدايج في الكخب الشفدي الحي تذعخ بو السجتسعات السحمي ،لمرميب الأحسخ ةالجولي ةالمجش
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( أثخت 49-%( مِغ البالغيغ يقػلػن إن أزمة )كػفيج94ما يأتي: إن ) ةوأضيخت أبخز نتائج الجراس
يتفقػن عمى إن  ةمِغ البمجان الدبع ةي السذاركيغ في الجراسوإن ثمث ،ةسمباً عمى حياتيع الشفدي

 ة( )المجش49-مسا كان عميو قبل أزمة )كػفيج ةأصبح أكثخ أىسي ةوالبجني ةالشفدي ةالاىتسام بالرح
( شػقت 49-العدلة التي فخضتيا جائحة كػرونا )كػفيج، ف(2ص ،2424 ،لمرميب الأحسخ ةالجولي

وعاش الأفخاد تحت وشأة  ،والانفخاد والتباعج الاجتساعي ةووسستيا بالػحج ،ةكل السجتسعات البذخي
وسػء السداج والإرىاق  ،والأرق والقمق والتػتخ والتخدد بالإجياد ،ةالقاسي ةالاضصخابات الشفدي

وىحه الأحاسيذ تدداد في العادة تفاقساً مع الأزمات سػاءً الحخوب أو مع  ،والاكتئاب ةوالعربي
 (.2ص ،2424 ،)الكشجي ةوبئانتذار الا

سشػات الحطخ الرحي خلال  ،صبح التعميع الالكتخونيأ ،في العخاق وباستثشاء التمفديػن التخبػي     
حاولت  اذ ،ةق في مختمف السدتػيات التعميسيب  صَ يُ ( نسط ججيج مغ التعمع 49-كػفيج)الشاتج عغ وباء 

علام والسعجات أو شبكات الإة في الاجيد  ةالحاصم ةيغ التصػرات التكشػلػجمِ  ةالافاد ةالعخاقي ةالحكػم
وكحلظ  ،جل تصػيخ التعميع والشيػض بومغ أ ةالتعميسي ةدمجيا في العسمي والاترالات مغ خلال

بخه خ خِ بَ عتَ التعميع الالكتخوني بذكمو الحالي يُ ف ،يرال السشيج بذكل جيجة وإميغ الاترال بالصمبتأ
يجابيات ه ججيجه أو تعميع لا يخمػ مغ الإبخ ي خِ وأ ،سػاء ى حجٍ والسعمسيغ عم ةججيجه عمى الصمب

 تسخ في عجةتعمع ججيجه تجخبة  لك نإ (SethGodin)سيثكػدان جد يقػل وفي ىحا الر ،والدمبيات
 ،ةافعيوالج ةالتعمع الججيج مستعو ويذعخ الستعمع بالحساس تكػن تجخبة : بالآتيمخاحل يسكغ تمخيريا 

بيغ  ةدراك الستعمع لمفجػ ناتج عغ إ بالإحباطحداس ليحل محمو شعػر لكغ سخعان ما يتبجد ىحا الإ
الحاجد دسى بو ما يُ ط أحبِ ىحا الذعػر السُ  ،ما ىػ قادر عمى تحقيقو فعمياً  وبيغ ةالشتائج السخجػ 

 ،الحسادي)تساميا إالتعمع قبل  لمتعمع ىػ الحي يؤدي بالذخز الى الاندحاب مغ تجخبة الشفدي
 .(4ص ،2449

وقج استذعخ الباحثان ان ىشالظ العجيج مغ السذكلات التي تػاجو القائسيغ عمى التعميع الالكتخوني 
 يسكغ صياغةمغ التجريدييغ والصمبة، وقج يختقي بعزيا الى مدتػى الاضصخابات الشفدية، وعميو 

كػرونا  الالكتخوني في ضل جائحةغ التعميع بي ةالعلاق ةشبيع ماالآتي: مذكمة البحث بالتداؤل 
 شمبة الجامعة. ى دل ةوالاضصخابات الشفدي (49-)كػفيج

 
 أهسية البحث:

 ، اذػضيف تكشػلػجيا السعمػمات في خجمة التعميعتىػ  التعميع الالكتخوني سفخ عشوأبخز ما أ ان  
السعمػمات في  وتسثل تكشػلػجيا ،لجى الكثيخيغ ةاليػمي ةلاترالات جدء أساسي لمحياا تسثل شبكة

إبخاهيع ) ةىع مطاىخ العػلسأ  فيي مغ ،سػاء لمفخد والسجتسع عمى حجٍ  قػياً  القخن الحالي تحجياً 
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ت في مجال التدػيق الالكتخوني يخاداوتذيخ الاحرائيات إن حجع الإ، (94ص ،2444،واخخون 
 ،مخيكي عمى الرعيج العالسيأ( مميػن دولار 10،170)بمغ ما يقارب  (2441)مخيكي في عام الأ

( مميار دولار 04)وصل الى و يخادات في الدػق العالسي لقصاع التعميع الالكتخوني ارتفع حجع الإو 
سػ في سػق التعميع الالكتخوني الش تمعجلا ازديادومغ الستػقع  (2424)عام  أمخيكي في نياية

 .سشػياً  (%44،04) بشدبة
 ،2448 ،الحذاش)                                                                         

  (4ص
كان  ،السعمػمات في تكشػلػجيا ةوسخيع ةمتلاحق ةونػعي ةتغيخات كسي ةشيجت الدشػات الاخيخ لقج  

تسع السعمػمات الى مج ةالتغييخ مغ مجتسع الرشاعف ،جػانب السجتسع الانداني ثخ عمى كافةليا الأ
والانتقال مغ انتاج البزائع الى انتاج السعمػمات  ،والانتقال مغ العسل البجني الى العسل العقمي

، وقج (94ص ،2444 ،خخون ابخاهيع وآ ) ةمغ السذاكل الشفديالعجيج  مسا احجث، وتدػيقيا
 ةفكار الػسػاسيتتسثل في الأ اً نفديةلكتخوني أعخاضتعميع الالمن إ(Young,1999) يػنج ت وضحأ

واضخابات  ،والعجد عغ التػقف عغ استخجام الانتخنت الانفعالي،  وانخفاض التحكع بالانجفاع
 ةالعدلو  ةالاجتساعي ةلسدانجاوضعف  ،ةالشفدي ةالذعػر بالػحجك ومذكلات نفديةمتشػعة،  اجتساعية

 (p.25,1999,مسغ ىع في سغ التعميع الجامعي  الذبابالسخاىقيغ و لجى  ةوالاكتئاب خاص
(Young & et al  2007, خخون شيغ وآ، كسا يذيخ) (Chen & et al  ن التعميع الالكتخوني إ

صجقاء وضعف وفقجان الأ ،مثل نقز التفاعل الاسخي  ،ةسيئة مغ شانو ان يؤدي الى اثار اجتساعي
، كسا ان p.40) (Chen & et al,2007, سشاد الاجتساعيالإ ةوقم ةالعلاقات الاجتساعي ةشبك

غ في السدانجة الاجتساعية التي يحرل عمييا مغ الاخخيغ تكس صحتو الشفدية الاندان وتشسية سعادة
زمات تجعمو عخضو للاضصخابات والأ وحجة نفديةو  يعير في عدلة ومغ يحخم مغ ىحه الدعادة

 (.480ص،2444 ،مخسي)والذقاء في حياتو 
مشيا الى انو يتسيد بالعجيج مغ الخرائز والسسيدات، الالكتخوني تذيخ الادبيات التي تشاولت التعميع 

 ،وزيادة عامل التدػيق لجى الجارسيغ ،مداعجتو عمى تبادل الشقاشات حػل السػضػعات السختمفة
 ،إمكانية الاستفادة مِغ مػاد التعميع الحجيثة ،وَيُتيح فخصة الحرػل عمى السداعجة والتقييع مغ السعمع

وتقجيع عخوض تػضيحيو لبعس السػاد التي لا يسكغ  ،السشيجية بذكل سخيعوتػصيل السادة 
يداعج عمى تحقيق أىجاف التخبية في تشسية الاتجاىات الحجيثة و  ،الاكتفاء بتجريديا بالسػاد السصبػعة

وتػفيخ مؤتسخات الفيجيػ وتشػيع أساليب التعميع وزيادة التفاعل وتبادل الخبخات  ،وتعجيل الدمػك
والتعاون  ،ومشحو قجر أكبخ مغ الخرػصية وتذجيع التعميع الحاتي ،التعاون وتبادل الأفكاروسيػلة 

وسيػلة التػاصل مع السعمع والسخشج ويداعج عمى التغمب عمى  ،والعسل الجساعي بيغ التلاميح



ي لعام  ⦃2⦄العدد ⦃03⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 
 
  2320الجزء الثان

 

 
425 

وسيػلة وتعجد شخق التعميع والاستفادة القرػى وسيػلة  ،ويػفخ السشاىج شػل اليػم ،الخجل والتخدد
 (.0ص ،2448 ،الػصػل الى السعمػمة في السكان والدمان السشاسبيغ )الحذاش

 فخاد الحيغ يبقػن لداعات شػيمةالأن إ  Shpira & et al) (2003, وآخخون  ن شابايخاأوضح إ
التدخب و  ،وفقجان عسميع ،ع علاقاتيعمشيا انقصا الالكتخوني يػاجيػن مذكلات عجيجة عمى التعميع

السيارات  ما  حجٍ بالػحجة الشفدية ويفقجون الى  كثخ شعػراً كسا أنيع يكػنػن أ مغ السجرسة والجامعة
 ,p.267) (Shpira, ةالاجتساعيفي العلاقات اللامبالاة التبمج العاشفي، و و  ،الاجتساعيةو  الانفعالية

et al,2003،  2006 خخون كيع وآوأشار) (Kim & et al, ي نجع عشو العجيج ن التعميع الالكتخونإ
 ،ةعمى السػاجي ةالقجر قمة ة و السباشخ  ةتجشب العلاقات الاجتساعيك ةضخار الدمػكيمغ السخاشخ والأ

 ، كسا وجج ان ىشاك (Kim & et al,2006,p.186)وانخفاض مدتػى التعاون مع السحيصيغ 
لالكتخوني السباشخ في كل مغ الاكتئاب والقمق لرالح التعميع ا بيغ التعميع الالكتخوني والتعميع اً فخوق

 Chen & et) ة والغخيبة عغ البيئة التي يعيذػن فيياذاذاللقيع ابفي امتلاك السذتخكيغ فيو وكحلظ 
al.2007,p.40 ) . 

في ضل  غ خلال تقجيع فيع أعسق لمتعميع الإلكتخونيالبحث مِ  ةىسيمسا تقجم يسكغ أن تتػضح أ و  
لجى السذتخكيغ والقائسيغ عمى التعميع  ةكػرونا السدتجج وعلاقتو بالاضصخابات الشفدي ةجائح

 .الالكتخوني
  أهداف البحث:

 ييجف البحث الحالي التعخف عمى:
 كػرونا. ةفي ضل جائحالجامعة  ةالتعميع الالكتخوني لجى شمبمدتػى  -
 كػرونا. ةفي ضل جائح ةالجامع ةلجى شمب ةالاضصخابات الشفديمدتػى  -
في  ةالجامع ةلجى شمب ةبيغ التعميع الالكتخوني والاضصخابات الشفدي العلاقة ةالتعخف عمى شبيع -

 ضل جائحة كػرونا.
  حدود البحث:

 ةجامع ةلجى شمب ةالتعميع الالكتخوني والاضصخابات الشفدي ةيتحجد البحث الحالي بجراس
 ، والاختراصات العمسية والإندانية.مغ الحكػر والإناث( 2422-2424)الانبار لمعام الجراسي 
  تحديد السرطمحات:

 التعميم الالكتروني: -1
ػيميا مغ شػر وتح ةالتعميسي ةوسيمو مغ الػسائل التي تجعع العسمي: الحرة ةتعرفه السهسهع -

لمتعمع والتعميع  ةشياء الالكتخونية السيارات ويجسع كل الأبجاع والتفاعل وتشسيالتمقيغ الى شػر الإ
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يا باعتساد الحػاسيب ووسائص ةحجث الصخق في مجال التعميع والشذخ والتخقيحيث يدتخجم أ
 (.4 ،ت ،ب ،ةالحخ  ةويكيبيجيا السػسػع)وشبكاتيا  ةالتخديشي

في العسل  ةدخال التكشػلػجيا الستصػر أسمػب يخكد عمى إ: (2008 ،خرون يعرفه )حدين وآ -
و أ ةعغ شخيق استخجام الذبكات السحمي ةالى فرػل افتخاضي ةوتحػيل الفرػل التقميجي التجريدي

 (.49ص ،2448 ،خخون )حديغ وآوتكشػلػجيا السعمػمات  ةالجولي
نطام تفاعمي لمتعميع يقجم لمستعمع باستخجام تكشػلػجيا الاترال : (2016 ،يعرفه )مهسى -

رقسية متكاممة تعخض السقخرات عبخ الذبكة الالكتخونية  ةوالسعمػمات ويعتسج عمى بيئة الكتخوني
تقييسيا وفي وكحلظ إدارة السرادر والعسميات و  ،وتػفخ سبل الارشاد والتػجيو وتشطيع الاختبارات

 (.477ص ،2441 ،تقػيسيا )مػسىذات الػقت 
التي تسكغ  ةوبخامجيا السختمف ةلمتعمع باستخجام وسائل الاترال الحجيث ةشخيق :ويعرفه الباحث -

 .ةالتعميسي ةجل تشفيح محتػى السادمغ أ الصمبةالتػاصل والحػار مع السعمع مغ 
سفيػم التعميع الالكتخوني مسثمو لسحتػى الشذاط الدمػكي ل ةيتسثل في عيش :رائيعريف الإجالت -

 ةالتي يحرل عمييا السدتجيب عمى مقياس الثق ةداء السفحػص الحي يعبخ عشو بالجرجتتزسغ إ
 .بالشفذ

 :(Psychological Stress) ةالزغهط الشفدي -2
ججيجه تؤدى الى  ةخمل في استجابات الفخد لػضعي: (Boudarene,2006) درانه يعرفها ب -

 .(Boudarene, 2006,p.100) ةوالشفدي ةكدخ التػازنات البيػلػجي
 ةبالغ ةمختمف تأثيخاتلكخد فعل  الشاشئةنصاق واسع مغ حالات الفخد : (2008 ،عثسان)يعرفها  -

 ،2448 ،عثسان)التػافق  ةعادمغ إ  مسا يدتمدم نػعاً  يجياد انفعالوالتي تؤدي الى إ ةالقػ 
 (.91ص

 : لمطب الشفدي ةمريكيالأ ةالجسعي هتعرف -
صخع حاد  تتسثل في دخػلو حالة ةمخوره بخبخات صادم ةتقع عمى كاىل الفخد نتيج ةزائجأعباء 

ن عجد الفخد عغ وإ ةسخيػل في مذاكل حاده تترل بحياتو الأاو الجخ ةدوار السختمفالأ داءلإ
 ،2448 ،غانع)مغ الارتباك والاضصخابات  ةحجاث يجخل في حالمثل ىحه الأ ةمػاجي

 (.000ص
لمصب الشفدي الحي يعخف الزغػط  ةمخيكيالأ ةتبشى الباحث تعخيف الجسعي :التعريف الشعري  -

صخاع  ةتتسثل في دخػلو حال ةمخوره بخبخات صادم ةالفخد نتيجعباء زائجه تقع عمى كاىل نيا أ بأ
لإداء الأدوار السختمفة او الجخػل في مذاكل حاده تترل بحياتو الأسخية وإن عجد الفخد  حاد

 عغ مػاجية مثل ىحه الأحجاث يجخل في حالة مغ الارتباك والاضصخاب.
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 ةلسحتػى الشذاط الدمػكي لسفيػم الاضصخابات الشفدي ةمسثم ةيتسثل في عيش :التعريف الاجرائي -
التي يحرل عمييا السدتجيب عمى مقياس  ةداء السفحػص الحي يعبخ عشو بالجرجتتزسغ إ

 .ةالاضصخابات الشفدي
 Covid-19) )فيروس كهرونا السدتجد -3
مغ نػعو يريب الجياز التشفدي  وسات ججيجىػ نػع مغ الفيخ : (2019 ،يشغيعرفه )ف -

 .(44ص ،2449 ،شغفي)ن ياب رئػي وىػ مجيػل الدبب لحج الآلمسخضى السرابيغ بالت
 

 الفرل الثاني
 شعري والدراسات الدابقةالالإطار 

 :Electronic Learning) ) التعميم الالكتروني
 ةالسعخف ةتاحلإة التي تعتسج عمى الػسائط الالكتخوني ةحج الػسائل التعميسيالتعميع الالكتخوني ىػ أ 

شكال التعميع عغ بعج تحػلت لو مؤسدات ىػ شكل مغ أو  ةلمحيغ يشتذخون خارج القاعات الجراسي
لييع وكل تعميع لو سمبياتو وتػصيل السشيج إ ةصخيقو للاترال بالصمبكالجامعات كالتعميع العالي 

 وايجابياتو وأنػاعو.
 : م الالكترونيأنهاع التعمي

ن يكػن السعمسيغ أىػ التعميع غيخ السباشخ الحي لا يتصمب  :التعميم الالكتروني غير الستزامن - أ
نػافح نفدو ويتع التفاعل مغ خلال بعس السكان سيغ عمى الانتخنت في الػقت نفدو و والستعم

تبادل السعمػمات بيغ الستعمسيغ  و الذبكات الحي يتعلكتخوني مثل البخيج الالكتخوني أالتعميع الا
ومغ  كثخ شيػعاً ة وىحا الشػع مغ التعمع ىػ الأوقات متتاليأنفديع وبيشيع وبيغ السعمع في أ

ا اىتسام وتػصيو ن يتمقػ كثيخ مغ التفاعل والتػاصل ويسكغ أن الستعمسيغ لجييع المداياه إ
 .ذاتياً  اً ندان الػسيط ويسثل تعمسل الإبَ شخريو مِغ قِ 

ىػ التعميع السباشخ الحي يكػن في الػقت الحقيقي وىػ يحتاج  :يم الالكتروني الستزامنالتعم - ب
بيغ  ةالشقاش والسحادث جخاءلإالحاسػب  ةجيد ى وجػد الستعمسيغ في الػقت نفدو أمام أال

غ خلال الفرػل و تمقي الجروس مِ أ ةالسحادث ةنفديع وبيغ السعمع عبخ غخفالستعمسيغ أ
عمى  ةلو القجر  ،ن ىحا الشػع مغ التعمعوإ، وىػ تفاعل حي بيغ السعمسيغ والستعمسيغ ةالجراسي

ما يتزسغ بث صػت السعمع الى الستعمسيغ  ةً دعع الستعمسيغ وتصػيخ السجتسعات والتعمع عاد
داء الستعمع داياه ىػ تػفيخ السعمػمات الفػرية عغ إغ مومِ  ،ةت الدسعييالانتخن ةغ خلال شبكمِ 

 (.00ص ،2440 ،خخون )حازم وآ ة التعمع بذكل فػري سميوتعجيل ع
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يرال خبخات ف ىحا الشػع مغ التعمع الى إييج :التعمم الالكتروني بالتهجيه الذاتي -ج
يتحكع في  ةيكػن عمى شكل دروس مشفرمالى الستعمسيغ السدتقميغ و  ججاً  ةمؤثخ  ةتعميسي

 ويتػجب في ىحا الشػع مغ أسئمةو أ ةو تكػن عمى شكل اختبارات قريخ تدمدميا الستعمع أ
 بالفرل. ةغ خلال السػاد الخاصوامخ مِ التعميسات والأ ةالالكتخوني تػفيخ كاف التعميع

 ةىػ ذلظ الشػع مغ التعمع الالكتخوني الحي يدتخجم تقشي :السعمم التعميم الالكتروني بكيادة -د
مغ  متشػعةمجسػعة عمى عج وتعتسج ىحه الفرػل الػيب لتقجيع فرػل تقميجيو لمستعمسيغ عغ بُ 

الترػيت  ،ةقدام الذاشأ ،ةالجردشو  ةوالرػتي ةمثل السؤتسخات الفيجيػي ةالتقشيات الفػري
بعخض الذخائح وتقجيع  ةً المػحات البيزاء والياتف التقميجي ويقػم السعمع عاد ،والاستجابات

 (.00، 2449التػصيات )ثابت، 
 :ةالشفديضطرابات للا ةنعريخمفية 

 (:The Psychodynamic Theories) الدايكهديشامية ةالشعري -
التي تعاممت مع  ةقجم الشطخيات الكلاسيكيغ أمِ  (Freud)لفخويج التحميل الشفدي  بخ نطخيةتعت 

التي يتعخض  ةالدابق ةوالحكخيات السخدون ةالخبخات السؤلس الافتخاضات حيث أشارت الى أىسية
لخبخات مساثمو او ذكخيات لسعاناتو فيسا بعج عشجما يتعخض  قػياً  ليا الفخد في كػنيا دافعاً 
 ،2444 ،الخشيجي) ةديفشعمو يدقط في أعخاض الاضصخابات المذابيو ليا وىحا ما يج

 .(449ص
تجارب  ىولوما يراحبيا مغ إحداس الػليج بالاختشاق أ ةالػلاد ةصجم فخويج وقج عَج  

ردود الفعل ن وتدبب لو الفدع والانيساك ولأ والتي تجعل الفخد مختبظ تساماً  ةالاضصخابات الشفدي
 و قسعيا عسجاً بالحادث الرجمي أ ةفكار الخاصىحه تكػن مؤلسو فإن الفخد يمجأ الى كبت الأ

السعمػمات ن يجعل عمى أ ن الفخد لا يكػن قادراً لأ ةنكار ىحه لا تحل السذكمغيخ إن حالة الإ
حداس بحاتو مغ الإ خخى وتذكل جدءاً تتكامل مع معمػماتو الأ يجمبالحادث الر ةالخاص

 (.94 ،4988 ،صالح)
حيث يخى إن الجشيغ  (Otto Rank) رانظ وتػأوىػ  مفيػم وضعو احج التلاميح ةالػلاد ةوصجم

 ةوعشج الػلاد تأخيخوتذبع حاجاتو كميا دون استقخاراً كثخ في رحع أمو يكػن في عالَع آمغ وأ
مغ السسكغ  لأنون يتكيف مع الػاقع وفجأة لابج مغ أ ةالبيئ يربح الكائغ الحي متػجاً لسعاداة 

غيخ ناضج وغيخ  ةعمى الفػر والجياز العربي لحجيثي الػلاد ةيديالغخ  ةمصالب ةن لا يتع تمبيأ
سظ في كع يشذغل ويشيوىشاك حػافد ومثيخات حديو متشػعو وبالتالي فإن الخضيع  جاىد تساماً 

السيلاد ىحه  فرجمةضخبات القمب  معجلات ةالتشفذ وزياد ةوزياد ةىائل مغ السثيخات الحخكي
ة وىحا يسثل خبخ  ةالغخيدي اليػ شباع حاجاتقيا مغ تػتخ وخػف تجعل مغ الرعب إوما يخاف
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تعخضشا لبعس سا مذاعخ والتي ستطيخ كمنذاء استجابات وردود فعل و القمق الأولى لحلظ يتع إ
سا مربط العجد الصفػلي ك دةعاة عشج الكبار يتع إ التيجيجات في السدتقبل وفي مخاحل الحيا

 (.88ص ،2449 ،خخون مػل وآالدغ)لتيجيج للإزعاج وا الأنا تعخضت
التي تتسثل في  ةحجاث الزاغصالأ ةىسيفي إبخاز أ  ةواضحالتحميل الشفدي طيخ مفاهيع ت

قمق الانفرال السدتسخ والذعػر الجائع و  ةالثقافي ةالاجتساعي ةوفقجان البيئ ةسخيتسدق الخوابط الأ
 &(Ctrubrich,1981 بخير سسيتذتخو وحط ذات وقج حجد ك ةالخرػصي ومحػبالعجد 
(Smitisسا يدبب التي قج لا يسكشو التكيف معيا معمى الاندان و  ةغصاعجد مغ العػامل الز

 ومشيا: ةفي الاضصخابات الشفدي ةالاصاب
 الخؤية الحاتية الدمبية. -                   التفكظ الأسخي والتذتت العائمي. -
 ص ،2447 ،ماىخ) ةالبحث عغ اليػي -.                          استسخار قمق الانفرال -

49.) 
مغ  ةبيجيمال ةالشفدي ةوتحػل الصاق ،سيةفال ةالشكػص الى السخحم ةومغ عػاقب الاضصخابات الشفدي

وتغيخات تجميخيو في  ةنكار وتصػيخ الحات الدائفخح الجفاعات أسمػب الإأوت ،السػضػع الى الحات
 (.889ص ،2444 ،الخشيجي) ةالحات السثالي

ق عمييا صمَ ثخ بالاضصخابات والتي يُ ألمت ةالسؤىم ةالذخريجػانب عمى  ةتخكد ىحه الشطخي     
(Trauma Personality) ةالسؤلس ةصاحبيا مغ خبخات الصفػل عانى التي الذخرية وىي 

عمى سصح  والتي تكػن مؤىمو لاستخجاعيا ،اللاشعػر بو واختدانيا في ياوعانى مغ التراق
ثشاء مػاقف مذابيو لتمظ التي حجثت لو أحجاث و ر والػعي عشجما يتعخض ذلظ الفخد لأالذعػ 

 (.28ص ،2447 ،ماىخ)وتجاعياتيا  ةالتعخض لمرجم
 ةجداد السحخوقكالأ ةليسوالأ ةالحكخيات الزاغص ةن الذعػر لع يدتصع مػاجيإ (Freud)خض افت

عغ  ةذا كانت ناتجإ وخرػصاً  والأشفال السحبػحيغ والشاس التي تعاني ضيق التشفذ والسذػىة 
لا تفمح في الكبت لأن  ةن الػسائل الجفاعيفإ ةمؤلس ةميجاني ةو تجخبأ ةيأو كارث ةوبائي ةتجخب

التي تع زغػط الو  ةن الحيغ نجحػا في كبت الاضصخابات الشفديإو  ةلاشعػريحجاث ليدت الأ
ن قجرتشا عمى ، ويؤكج أيزا عمى ا(409ص ،2440 ،فخيجمان)تعحبيع ت تلاحقيع و بقاخفاؤىا 

مختمف  ةعمى مػاجي الأنا ةوتحقيق التػازن الشفدي والعقمي تتػقف عمى قجر  ةالتعامل مع الحيا
ن التي يشبغي أ ةالتشفيحي ةىي القػ  انفإن الأ كثخ تحجيجاً التي تتعخض ليا وبذكل أ ةالزغػط الشفدي

 انوالتعقيج عمى الأ ةالرعػب ةفي غاي ةالسيسالأنا الأعمى ف ،الػاقع ،سياد مدتبجيغ اليػأ ةتخجم ثلاث
نا الأسج قػتيا مغ اليػ وبالتالي فإن خاصو بيا لكشيا تدت ةوليذ ليا قػ  ةساس ضعيففي الأ لأنيا
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السدتبجيغ  ةمغ الثلاث ضصخاب جخاء خذيتيا أن لا تخضى أيً لمقمق والتػتخ والخػف والا ةمعخض
 (.90ص ،4991 ،كخيغ)
 (Selye,1976):س سيمي لهان التكييف ةمتلازم ةنعري -
طخه ىي وجية ن مِغ والزغػط والاضصخابات ،بحاث الزغػط( رائج أ(Salye 1976يعج سيمي  

اعتجاء  يتجاه ا ةفخاز الادرناليغ مغ العزػيمحجد بتشذيط هياكل عربيو وإ رد فعل بيػفديػلػجي
مغ ميجان ومجال ع سيمي س  وقج وَ  (ةانفعالي ،ةفيديائي ،ةكيسيائي ،ماديو)ميسا كانت شبيعتو 

وخمز في الأخيخ الى استجابات الفخد عػض الجدع لكل تغيخ في السحيط واستشتج الاضصخابات 
  .(Crocq,2000,p.13) ةوالاضصخاب ىػ ممح الحيان الزغط الى إ
الدائج لمزغػط قج يؤدي يا والتعخض مغ نػاتج ةوتعتبخ نتيج ةرجممالاضصخابات كخد فعل ل تشذأ

تتصػر  فأنياكثخ مغ شيخ الى تصػر أعخاض الزغػط والاضصخاب وإذا استسخت ىحه الأعخاض أ
أو  ن الذجهوإ ،(Matsakis,2009,p.17) ةلمرجم ةبالتالي الى اضصخاب الزغػط التالي

 خخيغبالعجد عغ التفاعل مع الآ ةسالبو مختبص تأثيخات ذات مياالتعخض الستكخر لمزغػط يجع
 ،2444 ،الخشيجي)وغيخ ذلظ مغ نػاحي الاختلال الػضيفي  ةجدسيلأمخاض  وضيػر أعخاض

 (.97ص
ىي العامل  ،وتفديخه لياو دراكوإ ةالزاغص للأحجاثتقجيخ الفخد إن  (Lazarus)يؤكج لازاروس 

 ،ةبيغ الذخز والبيئ ةمعيش ةنو علاقلمزغط عمى أ يحجد تعخيفاً  اذ ،ليا ةالحاسع في الاستجاب
ويجخي تقييع الذخز ليا إنيا مجيجه أو تفػق مرادره أو تعخض حياتو لمخصخ 

(Lazarus,1984,p.19)   ًـ ل ووفقا((Sely ن الزغػط تفخض عمى الفخد متصمبات قج تكػن إف 
وعشجما يدتعج الفخد ليحه  ،ةو تجسع بيغ ىحه العػامل الثلاثأ ،ةو نفديأ ةو اجتساعيأ ةفديػلػجي
عخاض ة وأ ج شاقاتو لسػاجيتيا قج يجفع الثسغ في شكل اضصخابات نفديو فديػلػجيذِّ حَ يُ وَ  الزغػط

 التكيف والتي تديخ في ثلاث مخاحل: ةق عمييا متلازمصمَ يُ  ةمختمف
خصخ حيث يشذط نحار بالالإ ةوىي مخحم ةالسعتاد ةويقدسيا الى شػر الرجم :نذارة الإ مرحم -

 .((Crocq,2000,p.14 التكيفالزغط والاضصخاب آليات 
تصمب ة السشبيات الأخخى فيتتشاقز مقاومب و دبة السشبو الستدداد فييا مقاومو  :ةالسقاوم مرحمة -

 في سبيل ذلظ. ةالتكيف مع التحسل والسجاىج لياتلآ قػياً اً زغط استخجامالفييا 
حيث  ةالثاني ةبالسخحم ةمكانات التكيف الخاصويتع فييا استشفاذ إ: الاجهاد والاستشزاف مرحمة -

 (.97ص ،2444 ،الخشيجي)التكيف مغ خلال الاستخجام الدائج  آليات ءنيالزغط الى إيؤدي ا
لمزغط  ةنحارات الاستجابوتتكػن إ ةاحمكانيات الاستخ وتشذأ الاضصخابات في حالة غياب إ

الكػارث  ةطخوف ميجده لمحياأو ل ةشجيج ةضاغص لأحجاثعخاض التي تحجث بعج التعخض مغ الأ
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وعػامل خصخ لتصػيخ  ،أةمييبذكل متكخر عػامل  ةمخاض وتعتبخ الخبخات السلاحطوالأ
  (.94ص ،2449 ،)عخعار ةالاضصخابات الشفدي

أو الزغػط  (Euro Stress)وميد )سيمي( بيغ نػعيغ مغ الزغػط وىسا الزغػط الجيجة 
ىي التي تشذأ نتيجة مخور الفخد بخبخات أو مػاقف  ،والزغػط الجيجة (distress)السثيخة لمذفقة 

والفػز وىحا الشػع مغ الزغػط  ،الشجاح ،يذعخ مِغ خلاليا بسذاعخ إيجابيو مثل خبخات الإنجاز
ويسكغ أن نصمق عمى ىحا  ،يسج الفخد بالفاعمية التي تقابل بيا التحجيات التي تػاجيو في حياتو

الشػع بـ)ضغػط الكدب( أو الفػز. أما الشػع الآخخ مِغ الزغػط السثيخة لمذفقة والتي تحجث نتيجة 
الذعػر بالأمغ والكفاية والعجد واليأس مخور الفخد بخبخات الإحباط والفذل والإحداس بفقجان 

 (.41ص ،4994 ،والقشػط )الدسادوني
وذلظ كػنيا  وقخب لتغيخ متغيخات بحثة التكيف ليانذ سيمي أمتلازم إن نطخية انيخى الباحث

 ةات الشفديالاضصخاب ةىسيوأشارت الى أ  ةوالشفدي ةكجت عمى التخابط بيغ الاستجابات الفديػلػجيأ
 .ةضغػط واضصخابات نفدي وبايمػجي واجتساعي ييجد كل كيان الذخري وأثخىا في إحجاث

 :ةالدراسات الدابق
 :دراسات عن التعميم الالكتروني 
بيغ التعميع التقميجي والتعميع  الى اجخاء مقارنة ةتيجف الجراس :(2017 ،ناجي) ةدراس 

الى ان التعميع الالكتخوني يتسيد  ةوقج تػصمت الجراس ةتحميمي ةػلػجيدييس ةدراسوىي  ،الالكتخوني
في استخجام  ةواكتداب خبخات متعجد ،والشذخ الالكتخوني انخفاض الكمفة  ،بالعجيج مغ الفػائج مشيا

 ةواقتراد في الدمغ والاستسخاري ،التجريذ مع تصػر التكشػلػجيا وامكانية التصػيخ شخيقة ،الحاسػب
بالشفذ والقمق  ةمثل ضعف الثق ،ةوالانفعالي ةالشفديثخ بالعػامل أو ان التعميع الالكتخوني يت

والخػف والخسػل والتبمج والخجل الحي يسشع  ،والاضصخاب الشفدي والاختلال في الاتدان الانفعالي
 (.9ص ،2447 ،ناجي ) ةالصالب لبعس السػاد الجراسي ةوكخاهي ةالايجابي ةالصالب مغ السذارك

 :ةدراسات عن الزغهط الشفدي
والتحريل  ةبيغ الزغػط الشفدي ةييجف البحث الى تعخف العلاق :(2017)وآخرون غذير  ةدراس

مغ الستدوجات  (29غ )مشي ةشالب( 10) شو مغ شالبات قدع معمع الفرل بمغتالاكاديسي لجى عي
وبعج حداب  ةعجاد استبيان لمزغػط الشفديأامت الباحثتان بوقج ق ،مغ غيخ الستدوجات (09)و

الاولى حيث  ةاحتمت السختب ةن الزغػط الاقتراديإ سقياس ضيخمل ةمتخي الخرائز الديكػ
 ،%(27،98)الزغػط لجى الستدوجات بمغت  وإن ندبة ،(%29،18) ةالسئػي ةبمغت الشدب

 ،%(04،92) ةشدبغيخ الستدوجات ب ةلجى عيش ةوالاجتساعي ةالزغػط الاقترادي وجاءت ندبة
 ةشدبلمستدوجات وب ةسخيبالزغػط الأ ةكل متعمقكة لمعيش ةل الزغػط بالشدببيشسا كانت أق
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 (%24،444)لجى الصالبات غيخ الستدوجات  ةالزغػط الشفدي وبمغت ندبة ،(40،79%)
 (.200ص ،2447 ،خخون )غذيخ وآ

عغ انتذار  ةالشاتج ةبيغ الزغػط الشفدي ةالعلاق ةىجف البحث الى دراس :(2020) عمى ةدراس
البحث مغ  . وقج تكػنت عيشةةالعامم السخأة لجى  ةفيخوس كػرونا السدتجج والاضصخابات الشفدجدسي

مخاض ( عام والحيغ لا يعانػن مغ أ94-04)ما بيغ  مسغ تتخاوح أعسارىغ ةعامم أة امخ  (444)
مغ انتذار فيخوس كػرونا  ةالشاتج ةدوات البحث عمى مقياس الزغػط الشفدي. وقج اشتسمت أةمدمش

وقج تػصمت الشتائج  ة.عجاد الباحثا  ةالعامم أة لجى السخ  ةمقياس الاضصخابات الشفدجدسيو  ،السدتجج
فيخوس كػرونا  عغ ةالشاتج ةبيغ الزغػط الشفدي ارتباشيو دالو احرائياً  علاقةالى عجم وجػد 

في  ةػد فخوق ذات دلالو احرائيكسا لع تتزح وج ،ةالعامم أة لجى السخ  ةجدسيوالاضصخابات الشفد
شارت الشتائج الى وجػد الدغ والسدتػى التعميسي في حيغ أ ستغيخل ى عد تُ  ةالزغػط الشفدي ةدرج

 ،2424 ،)عميالأخخى تغيخات السولع تطيخ فخوق لمتفاعل بيغ  ةالاجتساعي ةلمحال فخوق تبعاً 
 (081ص

 الفرل الثالث
 مشهج البحث واجراءاته

 :  تحجيج مجتسع البحث وعيشتوالارتباشي، وفيسا يأتي إجخاءات  الػصفيالسشيج الباحثان استخجم 
-2424لمعام الجراسي ))جامعة الانبار( صمبة بسجتسع تسثل ال :وعيشته أولًا. مجتسع البحث

مغ الحكػر،  (8497) ، مشيعشالباً وشالبة (24449الجراسة الرباحية، اذ بمغ عجدىع ) -( 2422
( شالبا وشالبة بالصخيقة 070عيشة حجسيا )، وقج اختار الباحثان مغ الإناث (44948و)

وججول والعمػم،  والآداب،العذػائية، مغ شمبة كميتي التخبية لمعمػم الإندانية، والتخبية الرخفة، 
 ( يػضح تػزيعات افخاد العيشة وفقاً لمجشذ، والتخرز، والسخحمة. 4)
 

 وفقاً لمجشس، والتخرص، والسرحمة عيشة البحث مهزعين(1)جدول 

 الكلٌة
التخ

 صص

 المرحلة الجنس
المجمو

 ع
 الاولى اناث ذكور

الثان
 ٌة

الثال
 ثة

الراب
 عة

للعلوم  التربية
 علمي الصرفة

80 90 47 38 37 48 170 

 127 42 26 27 32 69 58 العلوم

التربية للعلوم 
 انساني الانسانية

50 48 18 25 21 34 98 

 79 18 27 22 12 40 39 الآداب

 المجموع
 

22
7 

247 198 92 
11
3 

71 474 
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 البحث: تاثانياً: ادا    
لمباحثان  الكفاءة الالكتخونية السجركةعسج الباحثان الى اعتساد مقياس  الالكتروني: التعميممكياس  .1

 (، وفيسا يأتي السعمػمات الستػافخة عشو:2422)عبج الحافع وصالح،
سيػلة ، السشفعة السجركة، الثقافة التشطيسية( مجالات ىي: 0( فقخة، مػزعو عمى )04يتكػن مغ ) -

 .نية الاستخجام السجركة، الاستخجام السجركة
 تشصبق عميّ(. لا الى حج ما، عمي  تشصبق  تساما، بجرجة بجائل الاجابة )تشصبق -
 جخى تصبيقو عمى عيشة مغ شمبة الجامعة.  -
اكتفى الباحثان بالإجخاءات التي قام بيا معجا السقياس لمتحقق مغ خرائرو الديكػمتخية، وذلظ   -

( خبيخا في عمع الشفذ، 42السحكسيغ )عمى  السقياسعخض لحجاثة اعجاده، واقترخت الإجخاءات ب
%( مشيع عمى 94لبيان صلاحية استخجامو عمى عيشة البحث الحالي، وقج اتفقت اراء أكثخ مغ )

 صلاحية استعسالو مع بجائل الإجابة عغ فقخاتو.
تعميسات واضحة لمسفحػصيغ، وقجمت فقخاتو بصخيقة الكتخونية  اناعج الباحث السكياس: تعميسات

 . كانت الفقخات واضحة، وتعميسات الاجابة وافيةبذكل واضح وسيل وبلا تعقيج، و 
: عسج الباحثان الى اعجاد مقياس لسفيػم في ظل التعميم الالكتروني مكياس الاضطرابات الشفدية. 2

مخاجعة الادبيات الشفدية، والاشلاع عمى عجد كبيخ مغ السقاييذ ، بعج الاضصخابات الشفدية()
السخترة بالاضصخابات الشفدية، والإفادة مغ فقخاتيا في اعجاد فقخات ىحا السقياس التي قج بمغت 

(، التي مصمقاً  تشصبق عميّ  لا ،قميلاً تشصبق عمي   ،كثيخا عمي   وكانت بجائل الاجابة )تشصبق، ( فقخة40)
الخرائز الديكػمتخية لمسقياس كسا (، وقج تع التحقق مغ 4- 2- 0لترحيح الاوزان )تعصى عغ ا

 يأتي:
والخبخاء ( فقخة عمى مجسػعة مغ السحكسيغ 40فقخات )العُخضت  السحكسين:عرض الأداة عمى أ. 

عمى صلاحية %( 84)وقج اتفقت أكثخ مغ (، 4/ )ممحقعمع الشفذ مجال في خبيخ(  42)
 .  الاجابة بجائل عمى والسػافقة لمفقخات، نقل أو ححف أو تعجيل يجخ ولع الفقخات وابعادىا،

تعميسات واضحة لمسفحػصيغ، وقجمت فقخاتو بصخيقة  انالباحث اعج السكياس: تعميسات ب ـ
 . كانت الفقخات واضحة، وتعميسات الاجابة وافيةالكتخونية بذكل واضح وسيل وبلا تعقيج، و 

الباحثان  استخخاج (:Discrimination Power) التسييدية القػة حداب: الاحرائي التحميل. جـ
 ،(Contrasted group method)الصخفية  بالسقارنةالاضصخابات الشفدية  لسقياس التسييدية القػة

 الـ ندبة واختيخت درجة، الأدنى والى  درجة الأعمى مغ تشازلياً  السفحػصيغ اجابات تختيب تع اذ
 شالباً ( 428) أفخادىا عجد بمغ والتي ،(Upper group)الجرجات العميا استسارات مغ%( 27)

 عجد بمغ والتي ،(Lower group)الجرجات الجنيا استسارات مغ%( 27)الـ ندبة واختيخت وشالبة،
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 الفخوق  دلالة لاختبار مدتقمتيغ لعيشتيغ التائي الاختبار وباستخجام وشالبة، شالباً  (428) أفخادىا
 بيغ لمفقخة التسييدية القػة السحدػبة تسثل التائية فالقيسة  السقياس، فقخات لكل السجسػعتيغ، بيغ

(، ججول 290) الحخية ودرجة( 4.49) دلالة بسدتػى  مسيدة الفقخات جسيع أن تبيغ السجسػعتيغ،
 ( يػضح ذلظ.2)

 (2ججول )
 بأسمػب السجسػعتيغ الستصخفتيغ الاضصخابات الشفديةالقػة التسييدية لفقخات مقياس 

 المجموعة الدنٌا المجموعة العلٌا
القٌمة التائٌة 

 المحسوبة

مستوى 
الدلالة 

 ت (0,5,)
الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 دالة 49164 09337 19129 09579 19398 1

 دالة 69566 09230 19055 09633 19481 2

 دالة 69992 09230 19055 09633 19509 3

 دالة 89031 09135 19018 09571 19472 4

 دالة 69875 09263 19074 09633 19527 5

 دالة 59782 09277 19083 09568 19435 6

 دالة 89375 09337 19129 09653 19722 7

 دالة 79587 09365 19157 09608 19675 8

 دالة 59716 09349 19092 09633 19490 9

 دالة 79298 09230 19055 09603 19509 10

 دالة 49164 09337 19129 09579 19398 11

 دالة 69566 09230 19055 09633 19481 12

 دالة 69992 09230 19055 09633 19509 13

 دالة 89031 09135 19018 09571 19472 14

 (:الداخمي الاتداق) لمسكياس الكمية بالدرجة الفقرة درجة علاقة -
 الحخجة القيسة مغ أكبخ الكمي والسجسػع فقخة كل بيغ الارتباط معاملات قيع جسيع ان فقج تبيغ   

، وبحلظ تكػن (072) الحخية ودرجة( 4.49) السدتػى  دلالة عشج( 4.498) البالغة الارتباط لسعامل
 ( يػضح ذلظ.0الفقخات جسيعيا مقبػلة، وججول )
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 (3جدول )
 الارتباط بيغ درجة كل فقخة تمعاملا 

 الاضصخابات الشفدية والجرجة الكمية لسقياس 
 ت

معامل 
 رتباطلاا

 ت
معامل 

 رتباطالا
1 ,331

, 
8 ,34,, 

2 ,34,
2 

9 ,3431 

3 ,338
9 

1, ,3389 

4 ,346
6 

11 ,3315 

5 ,352
7 

12 ,3469 

6 ,353
9 

13 ,3491 

7 ,346
8 

14 ,3496 

 

  ومعاملات ارتباط السجالات مع بعزها ودرجة السكياس الكمية:بالسجال،  الفقرة علاقة
 ارتباط معامل باستعسال اليو تشتسي الحي بالسجال الفقخة درجة ارتباط معامل الباحثان استخخج

 اكبخ السجال ودرجة الفقخة درجة بيغ الارتباط قيع لان احرائيا دالة جسيعيا وجج ان فقج )بيخسػن(
 ذلظ ان ويعشي( 072) الحخية ودرجة( 4.49) السدتػى  دلالة عشج( 4.498)القيسة الحخجة وىي مغ

 ارتباط معاملات الييا، كسا عسج الباحثان الى إيجاد السشتسية لمسجالات مسثمة السقياس فقخات جسيع
 ان تبيغ )بيخسػن( ارتباط معامل باستخجام لمسقياس، الكمية بعزاً والجرجة بعزيا مع السجالات

 دلالة عشج( 4.498) البالغة الارتباط لسعامل الحخجة القيسة مغ اكبخ لأنيا احرائيا دالة القيع جسيع
 وىػ واحجا شيئا تقيذ السقياس مجالات ذلظ ان يعشي اذ( 072) الحخية ودرجة( 4.49) السدتػى 

   الاضصخابات الشفدية.
 لسقياس الديكػمتخية الخرائز مغ الباحثان تحقق لمسكياس: الديكهمترية الخرائص

  الآتي: الشحػ عمى الاضصخابات الشفدية
 ىسا: الرجق مغ بشػعيغ :(Scale Validity) الردق(. 1)

 : بعخض السقياس عمى مجسػعة مغ السحكسيغ.((Face Validityالعاهري  الردق -  
بيغ  الارتباط معامل أن إلى( Anastasi) أشارت :(Construct Validity) البشاء صدق -  

 مغ مؤشخاً  يُعج لسجالات الفقخات الكمية الجرجة أو السقياس الكمية ودرجة فقخة كل درجة
 .مغ ذلظ التحقق وتع ،(Anastasi,1976,p.154) البشاء صجق مؤشخات



ي لعام  ⦃2⦄العدد ⦃03⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 
 
  2320الجزء الثان

 

 
436 

 السقياس ثبات مغ التحقق عمى انالباحث حخص (:Scale Reliability) السكياس ثبات(. 2) 
 : اذ كانت قيسة(Alpha – Cronbach Method) الجاخمي للاتداق الفاكرونباخ باستعسال معادلة

 .جيجة القيسة ىحه وتعج( 4.78) الثبات معامل
( 40) مغ الشيائية بالريغة السقياس تألف :الشهائية برهرته الاضطرابات الشفدية مكياس وصف

( مصمقاً  قتشصب، لا قميلاً ، تشصبق عمي  كثيخاً ، وبجائل الإجابة كانت )تشصبق عمي  (2/فقخة )ممحق
 ،(40) ىي درجة واقل( 02) ىي لمسقياس درجة اعمى وان التػالي، عمى( 4,  2,  0) اوزانيا تتجرجو 

  .(28) ىػ لمسقياس الفخضي الػسط ان كسا
(، اذ تع تعسيع الخابط 2جخى التصبيق الشيائي لمسقياس الكتخونياً )ممحق/ التطبيق الشهائي: 

 جخى تعسيسو عمى شمبتيع. الكميات السعشية، اذ الالكتخوني لمسقياسيغ عمى الدادة رؤساء الأقدام في 
 واستخجم الآتي:( SPSS)بيانات البحث باستخجام  الباحثان حمل: . الهسائل الاحرائية4
 .لعيشتيغ مدتقمتيغو واحجة؛ لعيشة  (t-test)اختبار   -
 (.بيخسػن لــ )رتباط الاعامل م  -
 .معادلة ألفا للاتداق الجاخمي  - 

 الفرل الرابع
 عرض الشتائج ومشاقذتها وتفديرها

 :لدى عيشة البحث استعسال التعميم الالكترونيالهدف الأول: التعرف عمى مدتهى 
عمى عيشة البحث التصبيقية البالغة  التعميع الالكتخونيلقج اضيخت نتائج البحث بعج تصبيق مقياس 

لجى الصمبة السذسػليغ  بالبحث ىػ  التعميع الالكتخونيوشالبة ان متػسط درجات  بشال (070)
( وعشج مقارنة ىحا الستػسط بالستػسط الفخضي لمسقياس 10.92( بانحخاف معياري مقجاره )64.43)

وعشج اختبار الفخق بيغ الستػسصيغ  ،انو اكبخ مغ الستػسط الفخضي لمسقياس وجج ،(14والبالغ )
( تبيغ انو ذي دلالة معشػية 290، ص4977باستعسال معادلة الاختبار التائي لعيشة واحجة )البياتي، 

 (.9)ػضح ججول م( كسا 070( وبجرجة حخية )4.49عشج مدتػى )
 (5) جدول

 والستهسط الفرضي  استعسال التعميم الالكترونيالاختبار التائي لمفرق بين متهسط درجات 

متهسط  السكياس
 العيشة

الانحراف 
 السعياري 

الستهسط 
 الفرضي

الكيسة 
التائية 
 السحدهبة

 الشتيجة

التعميم 
 دالة 8.831 60 10.62 64.43 الالكتروني
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عمسا ، استعسال التعميع الالكتخوني في  فػق الستػسط ى مسا يذيخ إلى ان عيشة الصمبة تتستع بسدتػ 
 .(070( ودرجة حخية )4.49عشج مدتػى ) ((1.96ان القيسة الججولية للاختبار التائي تبمغ 

 :الهدف الثاني: التعرف عمى مدتهى الاضطرابات الشفدية لدى عيشة البحث
( 20.00) عيشة البحث ىػالاضصخابات الشفدية لجى مدتػى متػسط اضيخت نتائج البحث ان 
( وعشج مقارنة ىحا الستػسط بالستػسط الفخضي لمسقياس والبالغ 8.19بانحخاف معياري مقجاره )

وعشج اختبار الفخق بيغ الستػسصيغ باستعسال  ،مغ الستػسط الفخضي لمسقياس اقلانو  وجج ،(28)
( تبيغ انو ذي دلالة معشػية عشج 290، ص4977معادلة الاختبار التائي لعيشة واحجة )البياتي، 

 (.9)ػضح ججول م( كسا 070( وبجرجة حخية )4.49مدتػى )
 (5) جدول

 والستهسط الفرضي   التعميم الالكترونيالاختبار التائي لمفرق بين متهسط درجات 

متهسط  السكياس
 العيشة

الانحراف 
 السعياري 

الستهسط 
 الفرضي

الكيسة 
التائية 
 السحدهبة

 الشتيجة

الاضطرابات 
 دالة 8.831 28 8.65 24.43 الشفدية

 
الهدف الثالث: التعرف على العلاقة الارتباطٌة بٌن استعمال التعلٌم الالكترونً والاضطرابات 

 البحث3النفسٌة لدى عٌنة 

استعسال التعميع الالكتخوني، اشارت قيع معاملات الارتباط الى وجػد علاقة متػسصة بيغ 
وعشج تقػيع دلالة معاملات الارتباط باستعسال الاختبار  (4.140 ) بمغت ، اذوالاضصخابات الشفدية

(  4.49) لةمغ القيسة الججولية عشج مدتػى دلا اقلالقيع التائية السحدػبة كانت التائي ضيخ ان 
استعسال التعميع الالكتخوني والاضصخابات مسا يذيخ الى ان العلاقة بيغ  ( 473)ودرجة حخية 

 .يػضح ذلظ( 40) ججول ، و حقيقية خاضعة لمرجفةغيخ ىي علاقة  الشفدية
 (13)جدول 

  استعسال التعميم الالكتروني والاضطرابات الشفديةيهضح معاملات الارتباط بين 

 الستغير
 الاول

 الستغير
 الثاني 

قيسة 
معامل 
 الارتباط

الكيسة 
التائية 
 السحدهبة

الكيسة 
التائية 
 الجدولية

 الشتيجة

استعسال التعميم 
 الالكتروني

الاضطرابات 
 الشفدية

0.614 1.82 1.96 
 

 دالة
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 مشاقذة الشتائج:
، وتمظ الستػسطػق فأضيخت الشتائج ان عيشة البحث تدتعسل التعميع الالكتخوني بسدتػى 

نتيجة مشصقية اذ دأبت السؤسدات التعميسية باعتساد التعميع الالكتخوني شيمة الدشتيغ 
الساضيتيغ بدبب جائحة كػرونا، وقج حاولت بعس السؤسدات اعتساد التعميع السجمج في 
الفتخات التي بجأ تأثيخ الجائحة بالاضسحلال، الا ان الصمبة قج اعتادوا الى حج كبيخ في 

تعسال جػانب التعميع الالكتخوني في الكثيخ مغ جػانب دراستيع، ومغ الستػقع استسخار اس
ذلظ خاصة في الجػانب التي تتعمق بالتػجييات وفي بعس السحاضخات السجعسة 
والسعدزة لمبخنامج الجراسي التقميجي، ولع يؤشخ وجػد اضصخابات نفدية محجدة تتدامغ مع 

نجج ان الصمبة قج شعخوا ان تييئة مدتمدمات التعميع الالكتخوني التعميع الالكتخوني، اذ انشا 
كفيمة بعجم ضياع سشػات دراستيع ومػاكبة العسمية التعميسية والإفادة مغ ىحا التعميع بالقجر 
الحي يتيح ليع التعمع وتعديد مديختيع التعميسية، كسا ان لا وجػد لسؤشخات تتعمق بعلاقة 

لكتخوني والاضصخابات الشفدية، قجر تدجيل بعس ملاحطات قػية مػجبة بيغ التعميع الا
الاندعاج مغ قبل الصمبة والتجريدييغ، في بعس فتخات التعميع الالكتخوني الا انيا لع 

 تذكل سػى ملاحطات عابخة غيخ ثابتة.
 : يػصي الباحثان بسا يأتي:تهصيات

 الشطخية. استخجام التعميع السجمج في بعس جػانب العسمية التعميسيةادامة  -
الإفادة مسا تحقق مغ معخفة في التعميع الالكتخوني وتعديدىا في اتقان بخامجيات التعمع  -

 الالكتخوني، لكػنيا أصبحت مغ الستصمبات الحياتية السمدمة.
 استسخار السؤسدات التعميسية في دعع استخجام التكشمػجيا في عسمية التعمع -

 مقتخحات: يقتخح الباحثان ما يأتي:
دراسات مساثمة عمى عيشات مغ تلاميح الجراسة الابتجائية، وشمبة الستػسصة اجخاء  -

 والاعجادية.
اجخاء دراسات عغ التعميع الالكتخوني مع متغيخات أخخى مثل )الإنجاز الأكاديسي،  -

 الرسػد الأكاديسي(
اجخاء دراسات تتشاول السذكلات التي تعتخض شمبتشا في مجال استخجام التعميع  -

 والسجمج.الالكتخوني 
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