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Emotional Intelligence among 
Postgraduate Students         

A B S T R A C T   
 

The research aimed to identify the level of emotional 

intelligence among postgraduate students, and the 

statistically significant differences of emotional intelligence 

according to the variables of gender (male - female), 

specialization (scientific - human) and gender (Master's - 

PhD). In order to achieve the objectives of the research, the 

researcher prepared a scale for measuring emotional 

intelligence. The scale consists of (42) paragraphs in the final 

form, and each paragraph has five alternatives (it always 

applies to me - often applies to me - sometimes applies to me 

- rarely applies to me - does not apply me never). As for the 

research sample, it consisted of (300) male and female 

students who were tested in a stratified random way from the 

faculties and departments of Tikrit University, using 

statistical methods. The validity, discrimination, and stability 

were verified using the following statistical methods (chi 

square, Vakronbach equation, t-test for one sample, t-test for 

two independent samples, analysis of variance). After 

processing the data statistically, the following results 

appeared:   

- Postgraduate students have a high level of emotional 

intelligence. 

- There are no statistically significant differences on the 

emotional scale according to the variables of sex, 

specialization and major. 

© 2023 JTUH, College of Education for Human Sciences, Tikrit 

University 
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 الذكاء الذعهري لدى طمبة الدراسات العميا   
 جامعة تكخيت/كمية التخبية لمبشات/ العمؾم التخبؾية والشفدية                                         سييخ فارس عخاك/

 جامعة تكخيت/كمية التخبية لمبشات/ العمؾم التخبؾية والشفدية                                        /  محمدأ.د زبيجة عباس 
 :الخلاصة 

مكياس لكياس الحكاء الذعؾري،  بشاءولتحكيقاً لأىجاف البحث قامت الباحثة ب, ان البحث مدتلًا مؽ الخسالة 
تشظبق  -( فقخة بريغة الشيائية, ولكل فقخة خسذ بجائل ىي )تشظبق عمي دائساً 24وتكؾن السكياس مؽ )

عمى التعخف البحث  جفاستي, و لا تشظبق عمي ابجاً( -تشظبق عمي نادراً  -تشظبق عمي احياناً  -عمي غالباً 
مدتؾى الحكاء الذعؾري لجى طمبة الجراسات العميا، والفخوق ذات الجلالة الاحرائية لمحكاء الذعؾري تبعاً 

اما عيشة  ,دكتؾراه( -انداني( والشؾع )ماجدتيخ –اناث( والتخرص )عمسي –لستغيخات  الجشذ)ذكؾر 

http://www.jtuh.org/
mailto:suher.f.almarouf@gmail.com
mailto:t-jtuh@tu.edu.iq
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://dx.doi.org/10.25130/jtuh.30.10.1.2023.10
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ؾائية مؽ كميات جامعة تكخيت ( طالب وطالبة اختبخوا بالظخيقة الظبكية العذ033البحث فقج تكؾنت مؽ )
باستخجام الؾسائل  تؼ التحقق مؽ الرجق والتسييد والثباتو وأقداميا وباستعسال الؾسائل الاحرائية 

)مخبع كاي, معادلة الفاكخونباخ, الاختبار التائي لعيشة واحجة, اختبار التائي لعيشتيؽ الأتية  الاحرائية
، اعيخت SPSSباستخجام الحقيبة الإحرائية  البيانات احرائياً  وبعج معالجة, مدتقمتيؽ, التحميل التبايؽ(

 الشتائج الاتي : 
 تستع طمبة الجراسات العميا بسدتؾى مختفع مؽ الحكاء الذعؾري. -
  -عجم وجؾد فخوق ذات الجلالة الاحرائية عمى مكياس الحكاء الذعؾري تبعاً لستغيخات)الجشذ  -

 نؾع الجراسة(. –التخرص 
 البحث تؾصمت الباحثة الى عجدا مؽ التؾصيات والسقتخحاتوفي ضؾء نتائج 

 
 القجرة، فيؼ الحات، الادراك،  التفكيخ ، الحكاء الذعؾري الكمسات السفتاحية: 

ان التظؾر التكشؾلؾجي الدخيع ادى الى زيادة التعقيج في اغمب مجالات :  مذكمة البحثالفرل الاول :
الحياة والتي جعمت الفخد يبحل جيج اكبخ لإشباع حاجاتو الشفدية والاجتساعية والاقترادية ومؾاجية 

ولو دور في حياة  الحكاء الذعؾري مفيؾم عرخي حجيثوبسا أن , العكبات التي تعتخض ىحا الاشباع 
كل شخص وفي طخيقة تفكيخه وعلاقاتو وانفعالاتو فالتعاون القائؼ بيؽ الذعؾر والفكخ أو بيؽ العقل والقمب 

الفخصة لمفخد لمتفكيخ  إتاحةيبخز لشا دور العاطفة في التفكيخ السؤثخ سؾاء في اتخاذ قخارات حكيسة أو في 
عؽ مجالات الحكاء التي تخزع لاختبارات الحكاء برفاء ووضؾح، فالحكاء الذعؾري مشفرل تساماً 

السعخوفة وىؾ يديظخ عمى الغزب ورد الفعل عمى حجٍ سؾاء, فالقجرة العقمية وحجىا لا تديؼ في حل 
السذكلات  دون الحكاء الذعؾري وبسعدل عشو لحا أصبح الحكاء الذعؾري جدءاً حيؾياً في كيفية مؾاجية 

خ في نفؾسيؼ وتظؾيخ قجراتيؼ وتغيخ قشاعاتيؼ وإيراليؼ إلى مدتؾيات الظمبة لمتحجيات اليامة والتأثي
 تكسؽومسا سبق  فكخية لؼ يكؾنؾا ليرمؾا إلييا بسجخد التؾجييات العمسية العادية في إطارىا التقميجي,

 : الاتيالدؤال بالإجابة عؽ مذكمة البحث 

 ذعؾري عشج طمبة الجراسات العميا؟ما مدتؾى الحكاء ال -
 فخوق تبعا لستغيخات الجشذ والتخرص ونؾع الجراسة ؟ىل تؾجج   -

تعج الجراسات العميا في السجتسعات الستحزخة الخكيدة الاساسية لتظؾر تمػ السجتسعات اذ :  أىسية البحث
 يسكؽ مؽ خلاليا اعجاد شخاص يسكشيؼ مداعجتشا في إجخاء الأبحاث ، حتى نتسكؽ مؽ التأكج مؽ

، وتعج الجراسات العميا في العخاق مخحمة دراسية ميسة لسا تقؾم بو مؽ  ااستسخار مجتسعشا في السزي قجمً 
اعجاد للأطخ العمسية الستخررة والسؤىمة في مؾاكبة التظؾرات العمسية في مجالات الحياة كافة , لحا فأن 

قادرة اىؼ السؤسدات التي يقع عمى عاتقيا اعجاد وتجييد الكؾادر البذخية الىي مؤسدات التعميؼ الجامعي 
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عمى التعمؼ والتفكيخ العمسي والتي تتحسل مدؤوليات الحياة العسمية وتبعات الشيؾض بالسجتسع , وذلػ مؽ 
خلال اعجاد الباحثيؽ اعجاد فكخياً ووججانياً و معخفياً , والدعي الى تظؾيخ السعخفة العمسية وما تتظمبو مؽ 

البحث العمسي وما تتظمبو تمػ الخسالة مؽ  شخوط معخفية لتظؾيخ البمج في كافة السجالات وحسل رسالة
شخوط مشيجية  وتقشيات حجيثة لان البحث العمسي ليذ في اصمو تخفاً ثقافياً بقجر ما ىؾ سعي جاد عمى 
السذكلات و تحقيق التججيجات السدتقبمية , وتكتدب الجامعات اىسية خاصة ودوراً ريادياً في انتاج 

ىا في عالؼ السعخفة كؾنيا تأتي اعمى الدمؼ التعميسي  والسعخفي السعخفة و نذخىا والعسل عمى تظؾيخ 
 (.24: 4332)التسيسي, 

أحج الأشياء التي نحتاج إلى الكيام بيا بذكل عاجل  مبةرفع السدتؾى الأكاديسي لمظ كسا ان       
البحث عؽ إلى  الييئات التجريدية, ىحا ما دفع السديج والسزي قجمًا في الحياة  لسداعجتيؼ عمى تعمؼ
 تحقيق ذلػ مؽ خلال الانتباه إلى الستغيخات السختمفة التي تؤثخ عمى عسمية التعمؼ طخق يسكؽ مؽ خلالو

, مثل الستغيخات الحاتية والسعخفية والإجخاءات والأساليب السدتخجمة في التجريذ والستغيخات الأخخى التي 
 (.03: 4330تؤثخ بذكل مباشخ عمى عسمية التعمؼ والتعميؼ )الظائي, 

فدو ، وإدراك إن معخفة الاندان لحاتو ونفدو والذعؾر بيا وإدراكيا يشبع مؽ ملاحغة الاندان لشف     
فعلاقة الفخد بحاتو علاقة جؾىخية بحج ذاتيا وتبخىؽ عمى أىسية الفخد في نفدو ،  مذاعخه كسا يعييا ،

بخ عشيا شعؾريا بتأممو وتفكيخه ومؾالبو ، وانيا تعبيخ ابجاعي عؽ الظاقات التمقائية لجى الذخص الحي يع
 (.04: 4344)صبار, مية وحل مذكلاتو بظخيقة ابجاعيةوقجرتو عمى مؾاجية السؾاقف اليؾ 

الحكاء الذعؾري مؽ الستغيخات السيسة في مجال التخبية و التعميؼ ، و ذلػ لسا لو مؽ أثخ ايجابي ف       
تحديؽ تكيفيؼ مع بيئتيؼ ، وىحا تساشياً مع الشغخة مسيؼ  و الظمبة ، و في رفع وتيخة تعفي بشاء شخرية 

الحجيثة التي تعتسج عمى دراسة الستغيخات الايجابية ، وما تحسمو في طياتيا مؽ حمؾل لسختمف السذاكل 
والأزمات ، مسا يديؼ في تحقيق الاستقخار الشفدي للأفخاد و يجعؼ تفاعميؼ الايجابي مع الحياة ، و 

القجرة عمى التعامل مع مذاعخ الفخد  ذعؾري عشى الحكاء ال، ويية و طسؾحاً وإبجاعاً يجعميؼ أكثخ حيؾ 
، وإدارتيا في إطار متؾازن ومشزبط ، مسا يعسق لغة التعاطف مع الآخخيؽ مؽ حؾلو  بحكاء وإدراكيؼ ليا

بإيجابية وميارة مع تقؾية دوافعو التحفيدية الحاتية وتدويجه بالسيارات الاجتساعية التي تسكشو مؽ التعامل  ،
ىي , و الآخخيؽ بعيجًا عؽ القسع والحخمان العاطفي مؽ جية والعجوانية والكلام الغاضب مؽ جية أخخى 

 (.    1: 4332) جبخ، الديكؾلؾجية والتخبؾية كافة دراسة الحكاء الذعؾري في اتجاىاتوالغاية السشذؾدة مؽ 

السذاعخ ىؾ كفاءة وججانية أساسية بالؾعي  ( فإن4333،سکؾت وبالشغخ لسا أوضحو )رويشذ و       
دورًا ميسًا في تدييخ الحياة والقخارات  السذاعخ والعؾاطفتمعب و يبشى عمييا باقي الكفاءات الذخرية ، 

أيزًا ، طالسا أن الذعؾر بالحساس والستعة لسا نقؾم بو والذعؾر الإيجابي  الذخرية السراحبة ليا
عتقج ( ، كسا ي892: 4333خمشا. حياة )جؾدة، نحقق الكثيخ في دا الستؾازن بالقمق يجفعشا ، فإنشا
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، و قج حجد  الظمبة( بؾجؾد قجرات غيخ معخفية ىي التي تمعب دورا ميسا في نجاح 1994 ،جؾلسان)
ىؾ قجرة قابمة لمتعمؼ ،  لذعؾري افتخض أن الحكاء او تمػ القجرات في الجؾانب الانفعالية و الاجتساعية ، 

وأن القجرة العاطفية تُعخَّف عمى أنيا القجرة الذخرية التي تسكؽ الفخد مؽ إدارة نفدو والقجرة الاجتساعية 
 (.148: 4311التي تسكؽ الفخد مؽ إدارة علاقاتو مع الآخخيؽ)العمؾان، 

رة عمى إدراك وفيؼ الحكاء العاطفي ىؾ القجان  (Reed & Clark,2000ريج و كلارك ) دخوف    
ومعالجة العؾاطف بحكاء واستخجاميا كسرجر لمظلاقة البذخية والسعمؾمات والعلاقات مع الآخخيؽ 

عمى إدراك حالاتيؼ العاطفية  لظمبة( ، يذيخ ىحا السفيؾم أيزًا إلى قجرة ا498: 4332)سميسان، 
اصل الاجتساعي )العمؾان، وعؾاطف الآخخيؽ ، وتشغيؼ مذاعخىؼ ومذاعخ الآخخيؽ في التعاطف والتؾ 

4311 :101.) 

وبالشغخ لأىسية الحكاء الذعؾري في حياة الأفخاد الذخرية و الاجتساعية ، اتجو العجيج مؽ      
الباحثؾن إلى دراستو مؽ خلال البحث أكثخ في ما أىسيتو و مكؾناتو و الخبط بيشو و بيؽ مفاليؼ 

( دراسة ىجف مؽ خلاليا إلى تقري 4332 ،العغيؼعبج )سيكؾلؾجية أخخى . و في ىحا الدياق أجخى 
أن عيشة الجراسة يتستعؾن  وتؾصل فييا الىعلاقة الحكاء الذعؾري بسجسؾعة مؽ الستغيخات الانفعالية , 

في الحكاء  الحكؾر والاناثبسدتؾى مختفع مؽ ذكاء الذعؾري ، تؾجج فخوًق ذات دلالة إحرائيًة بيؽ 
وأعيخت الشتائج أن عيشة الجراسة كانت لجييا  (4311راسة )العمؾان,أما د الحكؾر، لرالح و  العاطفي

في  الحكؾر والاناثمدتؾيات عالية مؽ الحكاء العاطفي ، وكان ىشاك فخوًق ذات دلالًة إحرائيًة بيؽ 
( تؾجج علاقة ارتباط Banafs he & Mohamad,2012دراسة ) وفي الاناث،لرالًح و الحكاًء العاطفًي 
تقجيخ الحات و ة إحرائية بيؽ درجات الحكاء الذعؾري و درجات تقجيخ الحات البعج الكمي مؾجبة ذات دلال

الاجتساعي وتقجيخ الحات العام و تقجيخ الحات السجرسي ، كسا أعيخت الشتائج أيزا تؾجج فخوق ذات 
لأفخاد ومسا سبق يتزح أن ا ،في الحكاء الانفعالي الاناثلرالح و  الحكؾر والاناثدلالة إحرائية بيؽ 

ىؼ الأكثخ تستعا بالحكاء الأكثخ ضبظا لانفعالاتيؼ و السدتثسخيؽ ليا إيجابياً في التؾاصل الاجتساعي 
 الذعؾري.

 :التعخف عمى تيجف الجراسة الحالية أىداف البحث:

 .الجراسات العميا مدتؾى الحكاء الذعؾري لجى طمبة -1

أنثى( -خ )الجشذ / ذكخحدب الستغي ذعؾري الحكاء ال مدتؾى الفخوق ذات الجلالة الإحرائية في  -4
 دكتؾراه(. -)نؾع الجراسة/ ماجدتيخ)انداًني -ي)تخرص / عمس
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الجراسات العميا لمدشة التحزيخية فقط في جامعًة تكخيت لمعًام  بظمبةالبحث الحالي تحجد  حدوًد البًحث:
الإندانية( وحدب نؾع الجراسة  -( ومؽ كلا الجشدييؽ ولمتخررات )العمسية 4340-4344الجراسًي )
 دكتؾراه(.  -)ماجدتيخ

 ( عرفو اصطلاحاً كل من:emotional intelligenceتحديد السرطمحات:الذكاء الذعهري )

والاجتساعيـة يتستع بيا الأفخاد  .مجسؾعة مؽ السيارات العاطفية (:(Goleman,1995جهلسًان  -1
 Goleman,1995,321).والتي تداعجه في التفؾق والشجاح" )

القجرة عمى تظبيق السعخفة والخبخة لحل السذاكل السألؾفة وغيخ  " -(:2004زغمهل )الزغمهل, -2
 (.444: 4332)الدغمؾل, ".اقف التي يؾاجييا الأفخادالسألؾفة لمتعامل مع مجسؾعة متشؾعة مؽ السؾ 

"يعشي القجرة عمى إيجاد نتائج إيجابية في الشفذ وفي العلاقات مع الآخخيؽ مؽ  -(:2006حدين ) -3
: 4338)حديؽ،  .خلال التفاؤل والؾعي بسذاعخ الآخخيؽ ، مثل الشجاح في السجرسة والعسل والحياة

188.) 

مجسؾعة السقجرات التي يستمكيا طمبة الجراسات العميا والتي تتسثل في فيؼ ذواتيؼ بأنيا  -التعريًف الشظري:
وادارك مذاعخىؼ ومذاعخ مؽ حؾليؼ والتكيف شعؾريا مع البيئة السحيظة بكل ما فييا والتأثيخ في 

 الاخخيؽ واليقغة العقمية والبجييية في مؾاجية السذكلات.

مكياس الحكاء تو عمى ستجابعشج ا تجيبحرل عمييا السديالتي  الجرجة الكميةيعشي  -التعريف الإجرائي:
  .عج لأغخاض الجراسة الحاليةالسُ  ذعؾري ال

 إطار نظري ودراسات سابقة الفرل الثاني:

( بعج أن جحب اىتسام الكثيخ مؽ الشاس في 1982عيخ مرظمح الحكاء الذعؾري  في عام ) مقدمة:
مختمف أنحاء العالؼ فيؾ مرظمح مميء بالإثارة والاىتسام وفي نفذ الؾقت يكتشفو الغسؾض ، حيث 

 & Mayerعُخف الحكاء الذعؾري تعخيفات متبايشة كل مشيا يخكد عمى جانب معيؽ فقج عخفو كل مؽ )
Salovey,1990,P;190 عمى أنو نؾع مؽ الحكاء الاجتساعي يتزسؽ قؾة السلاحغة والقجرة عمى )

التسييد بيؽ عؾاطف الفخد ومذاعخ الآخخيؽ واستخجام تمػ السذاعخ لكيادة التفكيخ في الحات والآخخيؽ 
كج وفيؼ كيف تعسل ىحه السذاعخ الحاتية وكيف تؼ أدارتيا وتشغيسيا مع مذاعخ الآخخيؽ ، ولقج أ

(Goleman,1995,P;34 عمى ان الحيؽ يتستعؾن بالحكاء الذعؾري يستمكؾن القجرة عمى مؾاجية )
حالات الإحباط والفذل بعديسة عالية والديظخة عمى الانجفاعات وتشغيؼ الأمدجة بسا يداىؼ في تجشب 

ى انو ( إلBar – on, 1997,P;14الأسى والقمق كي لا يؤثخ في عسمية التفكيخ ، في حيؽ أشار )
مجسؾعة مؽ القابميات غيخ الإدراكية والسقجرات التي تؤثخ عمى قابمية الفخد لمشجاح في اجتياز متظمبات 
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( بأن الحكاء الذعؾري Orma & Cannon,2000,P;19البيئة والغخوف الرعبة ، فيسا أوضح )
داعج في التأثيخ والتي يسكؽ ان ت يتكؾن مؽ مجسؾعة مؽ القجرات غيخ السجركة مثل القجرات الإدارية

الايجابي عمى أداء الفخد وصؾلًا لتحقيق الشجاح , ويسكؽ تسييد الحكاء الذعؾري عؽ الحكاء الحىشي مؽ 
خلال اتجاه الشؾع الأول لمتخكيد عمى الذعؾر بجلًا مؽ السعخفة والثاني يدتخجم في حل الشداعات والسذاكل 

 (.Chermiss,2000,P;5وزيادة التفاعل مع الآخخيؽ )

الا ان مفيؾم الحكاء الذعؾري لؼ يكؽ ججيجًا بكل محتؾياتو ، قجيسًا ججًا في بعض الشؾاحي ، قجيسًا     
وتخجع جحوره إلى ما يدسى بالحكاء الاجتساعي )الظائي،   .في أخخى ، ومختبظًا ارتباطًا وثيقًا بعمؼ الشفذ

4332 :2.) 

ومؽ ىشا تخى الباحثة ان تعخيف الحكاء الذعؾري يتسثل بقجرة الذخص عمى أدراك مذاعخه وتؾجياتو     
 مسا يداعجه عمى أدراك مذاعخ وتؾجيات الآخخيؽ وقيادتيؼ وتحفيدىؼ.

 انو قابميات او مقجرات غيخ مجركة تخكد عمى الذعؾر. -1

 دمبية.تشغؼ مداج الفخد وتداعجه في التخمص مؽ الانفعالات ال -4

  تداعج الفخد في تحقيق اىجافو.  -0

عؾري كتفكيخ ( في عخض الحكاء الذGolemanيتسثل دور)اء الذعهري )كتفكير وسمهك ىادف(:الذك
: بان الحكاء الذعؾري ىؾ مجسؾعة مؽ السقجرات التي تتزسؽ الخقابة الحاتية وسمؾك ىادفيؽ اذ قال

 (.Goleman,1995:p34تحفيد الحات )والحساسة والسثابخة والاصخار  والقجرة عمى 

( مؽ خلال تعخيف الحكاء الذعؾري ان الافخاد حتى Balkin et.al.,1998,p;296فيسا اكج كل مؽ )   
يشجحؾا في اعساليؼ فانيؼ بحاجة الى اكثخ مؽ الديظخة عمى الذعؾر، والتعامل مع حالات الغزب بذكل 

لسيارات فيؾ اكثخ نجاحا في مجال العسل والحياة ، اذ بشاء ، وقخاءة شعؾر الآخخيؽ ، ومؽ يستمػ ىحه ا
يبجو الحكاء الذعؾري كلاعب فخيق جيج في بيئة اعسال اليؾم , وفي مجال اىسية الحكاء الذعؾري فقج عجه 

Daft,2001)( بانو اداة تشبؤ فائقة الاىسية في انجاز الفخد وادائو )Daft,2001,p;102 ، ) فيسا يعج
Tran,1998) الذعؾري إنو ميؼ كأداة تذخيرية ، لحا يسكؽ استخجاميا عمى مدتؾييؽ ىسا:( الحكاء 

مدتؾى تشغيسي واسع مؽ خلال تقييؼ الثقافة التشغيسية لمسؤسدة لتحجيج قجرتيا عمى تحديؽ أو  اولًا: 
 .إعاقة عسمية التعمؼ الجساعي

 ,Tran,1998) غسةعمى السدتؾى الفخدي الحي يؾجو تظؾيخ أصحاب السرمحة داخل السش ثانياً: 
p;101) 
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 Dulewiezحـجد ) وفيولمذكاء الذعهري : ( Dulewiez & Higgs,2000نسـهذج دوليهيز وهيكز )ا
& Higgs,2000,p;341 :سبعة مقجرات اساسية لمحكاء الذعؾري وىي ) 

 يعشي فيؼ الفخد لذعؾره الحاتي والقجرة عمى ادارتو وبسا يحقق لو الخضا عؽ الحات. -فيم الذات: -1

القجرة عمى الاداء بذكل جيج وثابت في السؾاقف التي يتؼ التعخض فييا      -سيهلة التكيف الذعهري: -2
 لمزغط.

نة الأىجاف القريخة تعشي الظاقة التي يستمكيا الفخد التي تجفعو لتحقيق الشتائج ومؾاز  -الدافعية: -3
فتؾجو انتباىو إلى بعض  الفخد بحاجات علاقة , فيي تكؾن عمى يجة الأمج ومتابعتيا حتى تحكيقياوالبع

الشذاطات دون اخخى, فتجعل مؽ بعض السثيخات معدزات تؤثخ في سمؾكو وتحثو عمى السثابخة والعسل 
 (.40: 4341)التكخيتي والعبيجي, بذكل نذط وفعال

القجرة عمى فيؼ حاجات الآخخيؽ وشعؾرىؼ واستعسال ىحا الفيؼ بفاعمية لمتفاعل  -الأخرين:استذعار  -4
 معيؼ لمؾصؾل الى القخارات السؤثخ فييؼ

القجرة عمى متابعة الأخخيؽ لتغييخ وجيات نغخىؼ بخرؾص مختمف القزايا والسذاكل  -التأثير: -5
 والقخارات.

 استعسال نفاذ البريخة والتعامل لمؾصؾل الى قخارات التشفيح.القجرة عمى  -درجة الحدس او البدييية: -6

القجرة عمى إعيار الالتدام لسدايخة الفعل  -الزسير الحي والاستقامة )اليقظة العقمية او الهعي(: -7
 في مؾاجية التحجيات والعسل يتؾافق مع الستظمبات الأخلاقية السفيؾمة.

 الدراسات الدابقة:

بـالتعمم السهجـو )الـذكاء الهجـداني وادارة الـذات وعلاقتيسـا غفار(/ مرر:عبد ال,۳۰۰۲دراسة ) -1
ىجفت ىحه الجراسة إلى تؾضيح العلاقة بيؽ الحكاء العاطفي وإدارة لدى طمبة الدراسـات العميـا( اً ذاتيـ

تُكؾنـت العيشـة  .الحات ، وكحلػ التعميؼ الحاتي ، لجى طمبة الجراسات العميا بكمية التخبية جامعة السشرؾرة
طالباً( بالجراسات العميا, استخجمشا ثلاثة مقاييذ قجميا الباحث:  28طالبة ،  22طالباً وطالبة)  92مؽ 

أعيخت الشتائج وجؾد علاقة  .مكياس الحكاء العاطفي ، مكياس الإدارة الحاتية ، ومكياس التعميؼ الحاتي
دتخجمة في الجراسة وإجسالي درجاتيؼ ، ومقاييذ إيجابية بيؽ درجات الظلاب عمى أبعاد السقاييذ الس

تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ  .الحكاء العاطفي ، ومقاييذ الإدارة الحاتية ، ومقاييذ التعمؼ الحاتي
متؾسظي درجات مجسؾعتي الجراسة )السجسؾعة الأولى مؽ الظلاب الخاصيؽ( والسجسؾعة الثانية مؽ 

وطلاب الفخع في كل بُعج. مكياس الحكاء العاطفي والإدارة الحاتية  خخيجي الفئة الخاصة والخخيجيؽ
 .والتعميؼ الحاتي



  0300الجزء الاول لعام  ⦃03⦄العدد ⦃03⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 
178 

 زُب والعدوان لدى طمبُة الجامعة(ي وعلاقتو بسذاعر الغ)الذكاء الهجدان(/ مرر:2005فراج ,)  -2
شة استيجفت الجراسة التعخف عمى العلاقة بيؽ الحكاء العاطفي ومذاعخ الغزب والعجوان ، وتكؾنت عي

( طالباً وطالبة ، استخجم الباحث ثلاثة مقاييذ لكياس متغيخات دراستيؼ. ىحا مكياس 124الجراسٍة . )
، ومكياس مذاعخ الغزب ,  ( ۳۰۰۲( تخجسة عبج العاٍل ) 1993سشة ) .لمحكاء العاطفي  لبار أون 

الاختبار التائُي  – ومكياس الدمؾك العجواني ، واستخجم الؾسائل الاحرائية. ) معامل ارتباط بيخسؾًن 
الاختبار التائي. لعيشتيؽ مدتقمتيؽ( ، وكذفت الشتائج عؽ وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية  –لعيشة واحجة 

ىشاك اختلافات مساثمة في  .في مذاعخ الغزب لرالح الأشخاص ذوي الحكاء العاطفي السشخفض
شاك اختلافات في الجشذ ، ى .الدمؾك العجواني لرالح الأشخاص ذوي الحكاء العاطفي السشخفض

 .والعجوانية ، والحكاء العاطفي لرالح الحكؾٍر

 مشيج البحث وإجراءاتو الفرل الثالث: 

 ث:أولًا: مشيج البح
ي حيث يعتبخ الظخيقة الأندب لكذف الفخوق بيؽ فج الؾصت الباحثة السشياتبع في ىحه الجراسة     

الجراسة لأنيا مؽ أفخاد العيشة، دون يكؾن لمسحقق دور في ات شيج دراسة متغيخ يتزسؽ ىحا الس الستغيخات
يعبخ التعبيخ الكسي عؽ مقجار وحجؼ  ، كساً ونؾعاً التحكؼ في الستغيخات، ووصف الغؾاىخ بأوصاف دقيقة

، بيشسا يرف التعبيخ الشؾعي الغاىخة ويفدخ اً قتيا بالغؾاىخ الأخخى عجديىحه الغاىخة وعلا
 .(442: 4333ممحؼ، )خرائريا

تحجًد مجتًسع البحًث الحالٍي بالظٍمبة الجراسات العميا في جامعًة تكخيًت لمعًام  ث:ثانياً: مجتسع البح
ومؽ كلا الاختراصات كمية ( 14(، مؽ الحكؾر والإناث مؾزعيؽ عمى )4340-4344الجراًسي )

طالباً  (024بؾاقع )( طالباً وطالبة، مؾزعيؽ 922وبمغ العجد الاجسالي لمظمبة ) الاندانية(، -)العمسية
( طالباً وطالبة مؽ الساجدتيخ 830وطالبة مؽ الساجدتيخ والجكتؾراه ضسؽ الاختراصات العمسية و )

( طالبًة مؽ 490( طالباً مؽ الساجدًتيخ و )001والجكتؾراه ضًسؽ الاختراصٍات الإندانًية، وبؾاقًع )
 . ة مؽ الجكتؾراه ( طالب109( طالباً مؽ الجكتؾراه و)124الساجدتيخ، وبؾاقع )
مجسؾعة فخعية مؽ مجتسع البحث ، مسثمة لعشاصخ ذلػ السجتسع بحيث يسكؽ تعسيؼ  ثالثاً: عيشة البحث:

)عباس وأخخون,  .نتائج تمػ العيشة عمى السجتسع ككل ويسكؽ إجخاء استشتاجات حؾل خرائريا
4312 :412.) 

( طالباً وطالبة مؽ التخررات ۲۰۰مؽ ), وتكؾنت  أختيخت عيشًة البحًث بظخيقة العذؾائية الظبكية
مؽ و ي طالباً وطالبة مؽ التخرص العمس( 143ع )ة ومؽ الساجدتيخ والجكتؾراه, بؾاقية والاندانيسالعم

مؽ الساجدتيخ والجكتؾراه, ومثمت ( طالباً وطالبة مؽ التخرص الانداني و 143الساجدتيخ والجكتؾراه, و)
 .سؾع السجتسع الاصميؽ مج%( تقخيباً م۲۳عيشة البحث ندبة )
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وفق انسؾذج  الذعؾري لكياس الحكاء تظمبت الحاجة بشاء لتحقيق أىجاف ىحه الجراسة ، : البحث : أداةرابعًا
 . (Dulewiez & Higgs,2000دوليؾيد وليكد )

بعج اطلاع الباحثة عمى عجد مؽ الجراسات :(Emotional Intelligenceمقياًس الذكاء الذعهري)
العلاقة بستغيخ الحكاء الذعؾري كانت السعاييخ الدابقة لعيشات الجراسة غيخ كافية ، لحلػ الدابقة ذات 

 قخرت الباحثة بشاء مكياس لمكياس الحكاء الذعؾري لجى طمبة الجراسات العميا.
( طالباً 032(, طبقت عمى طمبة جامعة الازىخ)مرخ( , وتكؾنت العيشة مؽ )4339)عاىخ,  -1

 (فقخة.22اس مؽ )وطالبة, وتكؾن السكي
( طالباً وطالبة , 124( , طبقت عمى طمبة جامعة )مرخ( , وتكؾنت العيشة مؽ )4334)فخاج,  -4

 ( فقخة.100وتكؾن السكياس مؽ )
( , تكؾن 401( , طبقت عمى طمبة جامعة الأقرى )فمدظيؽ( , تكؾنت العيشة )4333)جؾدة,  -0

ملائسة لعيشة البحث الحالي أرتات الباحثة بشاء مكياس ونغخا لعجم وجؾد اداة (  فقخة. 42السكياس مؽ )
 لكياس الحكاء الذعؾري .

بعج اطلاع الباحثة عمى الأطخ الشغخية والشساذج التي تشاولت متغيخ  تعريف مفيهم الذكاء الذعهري: -أ
سابقة ( الحي لؼ تعتسجه اي دراسة Dulewiez & Higgs,2000الحكاء الذعؾري واستشادىا الى أنسؾذج )

مؽ الجراسات الدابقة التي اطمعت عمييا الباحثة والحي تزسؽ سبع قجرات لكياس الحكاء الذعؾري وقج 
 عخفت الباحثة الحكاء الذعؾري ضسؽ مفيؾم التعخيف الشغخي في الفرل الأول.

 بعج مخاجعة الجراسات الدابقة التي تشاولت واستفادت مؽ متغيخات الحكاء فقرات السقياس:إعدًاد  -
مع طبيعة السجتسع  لجعل السكياس متؾافقاً  ات في مكياس الحكاء الذعؾري فقخ ال ت الباحثةالعاطفي ، صاغ

( في الريغة الأولى التي تست صياغتيا بأسمؾب البيانات 29الحي يشظبق عميو ، تست صياغة الفقخة )
 -تشظبق عمي غالًباً  -دائساً )تشظبق عمي ىي بجاًئل  خسدة  وبجائل الاجابة فقج تكؾنت  مؽ .الترخيحية

- 2 -4) ( وصححت بجائل الفقخات السؾجبةلا تشظبق عمي ابجاً  -نادراً  تشظبق عمي -تشظبق عمي احياناً 
 (.4 -2 -0 -4 -1)صححت كالاتي اما الفقخات الدالبة( 1 -4 -0

قامت الباحثة بأعجاد تيجف إرشادات السكياس إلى أن تكؾن واضحة وسيمة  داد تعميسات السقياس:إع 
الفيؼ ، ولا يتؼ تحجيج الغخض مؽ السكياس حتى لا يتأثخ السدتجيبؾن عشج الاستجابة بالإضافة إلى 

عجم رؤية أي استجابة مؽ  اً ت صحيحة أو خاطئة ، أعيخت الباحثة أيزالتححيخ مؽ عجم وجؾد إجابا
نغخًا لأنو يسثل رأي السدتفتي وتؾافخ السيدات في شخريتو ، تكؾن  .خ غيخ الباحثقبل أي شخص آخ

 .الخدود لأغخاض البحث العمسي ويتؼ ذكخ الأسساء لزسان سخية الخدود لأنو لا داعي لحلػ

، تؼ  الذعؾري لمتحقق مؽ صحة فقخات مكياس الحكاء )الردًق الظاىًري(:  صلاحًية فقرًات السقياس
عمى ( فقخات تؼ عخضيا3ولكل مجال ) ( فقخة 29( قجرات و)3تقجيؼ السكياس بالذكل الأول السكؾن )
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اعتسجت  ( محكؼ43عجدىؼ )سحكسيؽ متخرريؽ في مجالات التخبية والعمؾم الشفدية ، المجسؾعة 
ارنتيا بالكيسة ( وعشج مق1)حخية ( ودرجة 3.34سدتؾى الجلالة )% فاكثخ ، ب23عمى ندبة اتفاق  ةالباحث

ما عجا  كًاي السحدؾبة لجسيع الفقخات ذات دلالة إحرائية ؛ ( يذيخ إلى أن قيؼ0.22)الججولية البالغة 
الفقخات التي اشار الييا الخبخاء بالححف لأنيا تعظي نفذ السعشى لبعض الفقخات وحدب السجال ففي 

( 3)رقؼ ( والسجال الثالث فقخة 4)رقؼ ( اما السجال الثاني فقخة 8)رقؼ السجال الاول تؼ ححف فقخة 
( والسجال 1) رقؼ ( والسجال الدادس فقخة8)رقؼ ( والسجال الخامذ فقخة 4)رقؼ والسجال الخابع فقخة 

 .( 0) رقؼ الدابع فقخة

الغخض مؽ إجخاء السدح ىؾ التأكج مؽ وضؾح صياغة الفقخات ومعشاىا وتقييؼ ي:الاستطلاعً  التطبًيق
يؾاجييا السدتجيبؾن لتجشبيا قبل تظبيق الذكل الشيائي لمسكياس ، وىؾ معخفة صعؾبة الاحتسالات التي 

تظبيقيا عمى التي تؼ عمى فقخات السكياس ،  للاستجابةؽ عخفة السجة التي سيدتغخقيا السبحؾثيوم معيشة
لبة ( طالباً وطا43) مشيؼ ( طالب دراسات عميا23مكؾن مؽ ) يشة عذؾائية مشتقاة مؽ مجتسع البحثع

/ ( طالباً وطالبة مؽ التخرص  العمسي والإنداني43التخرص العمسي/ الساجدتيخ والجكتؾراه )مؽ 
أن التعميسات والفقخات عمى  ووججت الباحثة، مؽ كميتي الآداب وطب الاسشانالساجدتيخ والجكتؾراه 

( دقيقة ، 02-03السكياس واضحة ، والؾقت السدتغخق للإجابة عمى فقخات السكياس. تخاوحت بيؽ )
 .دقيقة( 04)بستؾسط 

التحميل الإحرائي لمعشاصخ أداة فعالة لتحديؽ  (Ebel)ايبل  جع التحمًيل .الإحرائًي لمفقرًات: -ث
 العشاصخ عالية الجؾدة لكياس بالزبط ما تؼ إعجادىا لمكياسالاختبارات ويداىؼ أيزًا في جسع 

(Ebel,1971) اً لتحميل العشاصخ إحرائي الاتيةالظخق  وباستخجام: 
التسييد الفقخي يعشي القجرة عمى التسييد بيؽ الأفخاد ذوي السدتؾى الأعمى التسييزًية لمفقرًات: ههالقً  -1

يعج حداب القؾة التسييدية لمفقخات مؽ أىؼ الخرائص السعيارية  .والأدنى لمخرائص التي تكيديا الفقخات
في السقاييذ الديكؾمتخية السخجعية. وذلػ لأن فقخات السكياس تُغيخ القجرة عمى الكذف عؽ الاختلافات 

مؽ (. 139: 4339)عظية ,  .بيؽ الأفخاد في الدسات أو الخرائص التي تكسؽ وراء الكياسات الشفدية
فقخات واضحة واستبعاد فقخات غيخ واضحة ، تؼ استخخاج القؾة التسييدية لمفقخة عمى أجل الحفاظ عمى 

 :الشحؾ التالي
مؽ طمبة الجراسات العميا  ( طالب وطالبة033تؼ تظبيق السكياس عمى عيشة عذؾائية طبكية عجدىًا ) -أ

  .مؽ جامعة تكخيت ومؽ الاختراصات العمسية والإندانية ومؽ الساجدتيخ والجكتؾراه 
 سارة.ب الشتيجة الإجسالية لكل استادتاح -ب
مؽ أعمى درجة إلى أدنى درجة لمحرؾل عمى السجسؾعتيؽ الستظخفتيؽ لكل  اتشازلي الجرجات رتبت -جـ

 مجسؾعة
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٪( لتسثيل السجسؾعة 43٪( لتسثيل السجسؾعة العميا وتؼ اختيار الجدء الدفمي )43تؼ اختيار أعمى ) -د
لتحجيج اثشيؽ مؽ الكيؼ الستظخفة مؽ  (Kelley,1939)يتساشى مع تؾصية كيمي الدفمية مؽ الجرجات. ىحا

٪( مؽ كل مؽ 43بسؾافقة أفخاد ) . الحجؼ الأقرى والتبايؽ السسكؽ في عيشة كبيخة مع التؾزيع الظبيعي
( استبانة وكان لكل 184(، وقج احتؾت السجسؾعتان عمى )422: 4333)علام،  الجساعتيؽ الستظخفتيؽ

 .( استبانة21) مجسؾعة
عمى عيشتيؽ مدتقمتيؽ لاختبار أىسية الفخق بيؽ السجسؾعتيؽ العمؾية  t-test تؼ تظبيق اختبار -ىـ

واعتبخًت الكيسًة التائيًة السحدؾبة مؤشخاً لتسييد كل فقخة في السكياس مقارنة بالكيسة  .والدفمية لكل عشرخ
وكانت الشتائج أن جسيع الفقخات ، (183حخًية )( ودرجًة 3,34( عشج مدتؾًى دلالًة )1,98الججوليًة )

( فقخة ، وبحلػ حرل السكياس 24كانت واضحة ، لحلػ لؼ يتؼ ححف أي فقخات ، ويتكؾن السكياس مؽ )
 ( يؾضح ذلػ:1وججول ), )148) الافتخاضي( كان الستؾسط 24( وأقل درجة )413عمى أعمى درجة )

 مقياس انذكاء انشعوري بأصهوب انمجموعتين انمتطزفتين (انقوة انتمييزيت نفقزاث1جذول )         

القيسة التائية  السجسهعة الدنيا السجسهعة العميا الفقرات
 السدتخرجة

 الانحراف السعياري  الهسط الحدابي الانحراف السعياري  الهسط الحدابي

1 4,432 0,421 3,753 1,008 14,9 

2 4,456 0,321 3,761 1,710 16,6 

3 4,123 0,762 4,216 0,437 21,3 

4 4,452 0,892 4,333 0,437 21,3 

5 3,365 1,009 3,741 1,068 10,09 

6 3,452 1,072 4,498 0,891 19,5 

7 4,365 0,915 3,342 0,771 18,6 

8 4,765 0,449 4,722 0,871 9,5 

9 3,652 1,068 3,365 0,672 20,1 

10 4,652 0,791 3,452 1,009 21,1 

11 2,365 0,771 4,365 1,072 15,1 



  0300الجزء الاول لعام  ⦃03⦄العدد ⦃03⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 
182 

12 4,124 0,871 4,765 0,563 13,4 

13 3,652 0,672 3,652 0,651 10,3 

14 3,761 0,556 4,652 0,421 11,5 

15 4,216 0,441 2,365 0,652 15,7 

16 4,333 0,543 4,124 0,731 17,5 

17 3,741 0,563 3,641 0,651 17,06 

18 4,498 0,651 4,055 0,453 22,6 

19 3,342 0,421 4,406 0,567 10,6 

20 4,722 0,652 4,221 0,651 20,6 

21 4,500 0,731 4,453 0453 19,5 

22 3,641 0,651 4,162 0,567 10,09 

23 4,055 0,453 4,667 0,761 16,1 

24 4,406 0,567 4,781 0,771 14,9 

25 4,221 0,761 4,427 0,766 16,6 

26 4,453 0,768 4,377 0,651 12,8 

27 4,162 0,766 4,480 0,556 21,3 

28 4,667 0,772 2,844 0,577 10.09 

29 4,781 0,652 4,233 0,761 19,5 

30 4,427 0,666 4,388 0,768 18,6 

31 4,667 0,511 3,642 0,871 9,5 

32 4,401 0,761 3,443 0,666 10,09 

33 4,452 0,892 4,333 0,437 21,3 
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34 4,441 0,768 4,327 0,641 12,7 

35 4,281 0,542 4,055 0,445 9,2 

36 4,288 0,761 4,406 0,567 17,06 

37 4,480 0,651 4,221 0,661 19.01 

38 2,844 0,002 4,453 0,453 9,52 

39 4,234 0,651 4,262 0,761 20,6 

40 4,388 0,761 4,667 0,771 7,45 

41 3,642 0,771 3,781 0,667 16,1 

42 4,321 0,781 3,333 0,672 13,8 

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكميًة لمسقيًاس )الاتداًق الداخمًي(  -4
تختبط الظخيقة السدتخجمة لحداب الاتداق الجاخمي لمسكياس بسعخفة ما إذا كانت كل فقخة مؽ فقخة       

الفقخات بإجسالي درجة السكياس ىي إحجى السكياس تتقجم في ىحا الاتجاه ، نغخًا لأن طخيقة ربط مجى 
)عبج  الظخق ما إذا كان السكياس ككل يعسل بذكل جيج ، حيث يتسيد بتؾفيخ مكياس متجانذ

( لمعثؾر عمى معامل personلتحقيق ذلػ ، استخجم الباحثؾن طخيقة بيخسؾن ) (433: 1993الخحسؽ،
وُجج أن جسيع العشاصخ مختبظة  .لمسكياس الارتباط بيؽ درجات العيشة لكل عشرخ والشتيجة الإجسالية

وججول (.  3.34) .ارتباطًا وثيقًا بجرجة الاختبار الإجسالية وذات دلالة إحرائية عشج مدتؾى الأىسية
 ( يؾضح ذلػ.4)

 قيم معامم الارتباط بين درجت كم فقزة وانذرجت انكهيت نهمقياس (2جذول )                         

 رقم
 الفقرة

 معامل
 الارتباط

 رقم
 الفقرة

 معامل
 الارتباط

 

 رقم
 الفقرة
 

 معامل
 الارتباط

 

 رقم
 الفقرة
 

 معامل
 الارتباط

1 3,22 14 3,03 40 3.00 02 3,03 
4 3,24 10 3,43 42 3,01 04 3,42 
0 3,02 12 3,22 44 3,48 08 3,21 
2 3,08 14 3,01 48 3,03 03 3,04 
4 3,03 18 3,04 43 3,21 02 3,43 
8 3,03 13 3,02 42 3,24 09 3,00 
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3 3,01 12 3,21 49 3,23 23 3,22 
2 3,21 19 3,24 03 3,00 21 3,00 
9 3,02 43 3,09 01 3,04 24 3,03 
13 3,21 41 3,00 04 3,01  
11 3,09 44 3,21 00 3,08 

 

 الخرائًص الديكهمتًرية لمسقياًس:
يتفق خبخاء الكياس الشفدي عمى أن الخرائص الديكؾمتخية تذسل قجرة السكياس عمى قياس ما       

الرلاحية والاستقخار  .يكيدو ، وقجرة السكياس عمى الكياس بجرجة مقبؾلة مؽ الجقة وبأقل قجر مؽ الخظأ
اسًا لكياس ما لأن ىحه الإجخاءات يسكؽ أن تؾفخ مكي ىسا أىؼ خاصيتيؽ لمخرائص الديكؾمتخية لمسقاييذ

 .مؽ الستؾقع أن تؾفخ ىحه الإجخاءات دقة عالية وأقل خظأ وقياسات ثابتة .يتؼ قياسو بسعشى الحكيقة
(Shaughnessy&et al,2012,p; 168وقج تحققًت الباحثًة مؽ صجًق وثباًت السكيًاس , ) . وكسا

 يأتي:
يجب أخحىا في الاعتبار عشج الرلاحية ىي إحجى الخرائص الخئيدية التي صدًق السقياًس: -أولاً 

إعجاد السقاييذ الشفدية ، حيث تذيخ إلى قجرة السكياس عمى قياس ما تؼ تحجيجه مؽ أجمو السكياس 
قياس مفيؾم أو وعيفة مرسسة (, (Ebel, 1972: 408 الرادق ىؾ الحي يحقق وعيفة جيجة الترسيؼ

  عجة مؤشخًات لمرًجق تسثمت بـ: ي ذعؾر (تؼ تحًقق مؽ مكياًس الحكاء ال28: 4314)ميخائيل, لكياسو
يتؼ تحقيق ىحا الشؾع مؽ الرجق مؽ خلال تحجيج الحكاء العاطفي وتغظية  -. :الردقً السًشطقي -1

 ,Allen& yen)  ) .السجالات الخئيدية لكل كفاءة ضسؽ السكياس مؽ خلال الترسيؼ السشظقي لمفقخات
خلال الفحص السشتغؼ لسجسؾعة السجالات والعشاصخ يتؼ تقجيخ الرلاحية السشظكية لمسكياس مؽ  1979

 :1923)فخج،  .السجرجة في السكياس وتقجيخ مجى جؾدة تسثيل السكياس لمسفيؾم الحي تؼ إنذاؤه مؽ أجمو
442 .) 

عاطفياً وتقجيخ مجى كفاية وملاءمة الحكاء تؼ تحقيًق الرًجق الغاًىخي لسكًياس  -:ي الردُق الظاىرً  -2
عميساتو وبجائمو ، وذلػ مؽ خلال عخضيا بالريغة الأولى عمى مجسؾعة مؽ السحكسيؽ فقخات السكياس وت

كل مؽ  . .الستخرريؽ في مجالات التخبية والعمؾم الشفدية ، عمى الشحؾ السحكؾر في إجخاء الإعجاد
 الرلاحية السشظكية والرلاحية الرخيحة تعشي )صلاحية السحتؾى(.

السلاءمة الييكمية درجة الجقة التي يسكؽ بيا قياس الأداة وفقًا لسا صُسست تعكذ  -:صدًق البشاًء.  -3
تؼ حداب القؾة التسييدية وعلاقة الفقخات بالجرجة الإجسالية لمسكياس (, 493: 4312)العباسي, .مؽ أجمو

 .باستخجام معامل ارتباط بيخسؾن 
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 : : تؼ حداب الثبات بظخيقتيؽ ىسا  ثباُت السقياًس -ثانياً:
لحداب الثبات بيحه الظخيقة تؼ تظبيق السكياس عمى  (:(Test – Retestطريقة إعادًة الاختبًار . -أ

ذكؾر وإناث( مؽ طلاب الجراسات العميا السختاريؽ عذؾائياً مؽ كميتيؽ  23عيشة متداوية الأعجاد )
يؾمًا مؽ التظبيق  12بعج  .ثؼ أعيج تظبيق السكياس عمى نفذ العيشات))التخبية الرخفًة ، التخبية الإندانية

يجب ألا تكؾن إعادة تظبيق السكياس لتحجيج الثبات أكثخ مؽ أسبؾعيؽ ( Adams,1964يخى ) إذ .الأول
, وباستخجام معامل ارتباط بيخسؾن بيؽ طمبي التظبيقيؽ Adams,1964:58)بعج التظبيق الأولي )

ح العيداوي ، إذا كان التظبيقان الأول (. كسا أوض3.33الأول والثاني ، وججنا أن معامل الثبات ىؾ )
)ابؾ  .( أو أفزل ، فيحا مؤشخ جيج عمى ثبات الاختبارات في العمؾم التخبؾية والشفدية3.33والثاني )
 (.9(، وكسا مبيؽ في ججول )20: 4314صالح, 

ألفا تقجيخًا جيجًا للاستقخار في  :تؾفخ معادلة كخونباخ(Cronbachs Alpha)اخكرونب األف ملمعا -ب
ثبت انيا عامل استقخار جيج مع مجسؾعة مؽ عؾامل (، وقج (Nunnally,1978,p:230.معغؼ السؾاقف 

 .(3, 21الاستقخار )

ــــات البحــــث الحــــالي تــــؼ اســــتخجام الؾســــائل الإحرــــائيًة   الهســــائل الإحرــــائية :سادســــاً:  لسعالجــــة بيان
 الاتيًة.:

عمى  لإيجاد الفخق بيؽ السحكؼ الحي يؾافق عمى الفقخة والسحكؼ الحي لا يؾافق يدتخجم مربع كآًي.: -1
 .كاء الذعؾري الح مكياس

كاء الح مكياس تؼ استخجامو لحداب القؾة التسييدية لمفقخات الاختباًر التائًي لعيشتًين مدتقمًتين.: -4
 .لمسكياس والفخوق بيؽ الجشذ والتخرص ونؾع الجراسةالذعؾري 

 الحكاء الذعؾري. لسكياس تؼ استخجامو لحداب عامل الثبات الجاخمي ل الفاكرونباخ.:معامً  -0

 السحققة الجرجةتؼ استخجامو لإيجاد أىسية الفخق بيؽ متؾسط  ي لعيشة واحدة.:ئالاختبار التا -2
 الحكاء الذعؾري. لسكياس الافتخاضي والستؾسط

تبعاً سظات ومجسؾع السخبعات دالة الفخوق بيؽ الستؾ استعسل لسعخفة تحميل التباين الستعدد:  -5
 لستغيخات)الجشذ, التخرص, نؾع الجراسة(.

 :الفرل الرابع: عرض ومشاقذة وتفدير الشتائج

تحكيقاً ىحا اليجف تؼ تظبيق السكياس بريغة  .اولًا: مدتهى الذكاء الذعهري لدى طمبة الدراسات العميا
( 44,331( درجة , والانحخاف السعياري )124,43الشيائية عمى عيشة البحث , وقج بمغ الستؾسط الحدابي )

السحقق لإيجاد فخق بيؽ الستؾسط  (t.test( ، تؼ استخجام اختبار)148درجة بسقارنة الؾسائل عمى مكياس )
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( مؽ الكيسة 3.34( أعمى عشج مدتؾى الأىسية )13984التائية السحدؾبة ) أن قيسة وجج .الكياسيوالستؾسط 
مؽ الحكاء الذعؾري لجى طمبة الجراسات العميا وبيحا تؼ التحقق مؽ اليجف الأول بسدتؾى  ).1.98الججولية )

 ( يؾضح ذلػ:0, والججول )عالً 

 لعيشة واحدة عمى اختبار الذكاء الذعهري  ( القيسة التائية3جدول )
  نهع العيشة

 العدد

 الستهسط

 الحدابي

 الانحراف

 السعياري 

درجة 
 الحرية 

 الستهسط

 الفرضي

 مدتهى  القيسة التائية السحدهبة

 الدلالة

0,05 

دالة لرالح  الجدولية السحدهبة
 1,96 10,962 126 299 25,701 142,27 300 طمبة الدراسات العميا متهسط العيشة

وتذخ ىحه الشتيجة الى ان طمبة الجراسات العميا يستمكؾن مدتؾى عالٍ مؽ الحكاء الذعؾري وتعدو         
الباحثة ذلػ ان الظمبة يستمكؾن قجرة عمى ادراك مذاعخىؼ وانفعالاتيؼ وفيؼ الحات مؽ اجل مؾاجية 

لمسذاكل والتحجيات التي تؾاجييؼ والتي  السذكلات التي تعتخضيؼ لان السذاعخ ىي الاساس في فيسيؼ
(  بإن الؾعي Dulewiez & Higgs , 2000تتؾقف عمييا قخاراتيؼ الخاصة ، وىحا ما اكجهُ اوضحو  )

بالانفعالات و السذاعخ ىؾ كفاءة وججانية أساسية يبشى عمييا باقي السقجرات والكفاءات الذخرية ، 
ياة والقخارات الذخرية التي تأتي معيا ، والظاقة والحساس تمعب العؾاطف دورًا رئيديًا في تدييل الح

والستعة والعجيج مؽ الإنجازات في حياتشا التي الحكاء العاطفي إنيا أيزًا القجرة عمى إدراك وفيؼ وإدارة 
وىحه الشتيجة  .العؾاطف واستخجاميا كسرجر لمظاقة البذخية وتؾفيخ السعمؾمات والعلاقات مع الآخخيؽ

بة الجراسات العميا يستمكؾن قجرة عمى الؾعي بالحالة الانفعالية وتشغيؼ انفعالاتيؼ والقجرة عمى تؤكج ان طم
الاستذعار وفيؼ مذاعخ الاخخيؽ والاحداس بيؼ وفيؼ مذاكميؼ والامكانيات التي يستمكؾنيا في مؾاجية 

 عيؼ.الزغؾط التي تعتخضيؼ  مؽ اجل تقجيؼ السداعجة والتعاطف و التؾاصل الاجتساعي م

أناث()التخرص/  -ثانياً: الفروق ذات الدلالة الاحرائية لمذكاء الذعهري تبعاً لستغيرات)الجشس/ ذكهر
 دكتهراه(: وتفدر الشتائج كالاتي: -انداني()نهع الدراسة/ ماجدتير -عمسي

التخرص )دكتؾراه ).لتحقيق ىحا اليجف ، استخجم الباحثؾن تحميل التبايؽ حدب الجشذ )ذكخ ، أنثى    
 (:4( , )2كسا مؾضح في الججاول)(، ، ماجدتًيخ( ونؾع الجراسة )عمسي ، انداني( 
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 ( يهضح فروق ذات الدلالة الاحرائية لمذكاء الذعهري 4جدول )        

 الجشس التخرص نهع الدراسة
 أناث ذكهر 

 الانحراف السعياري   الستهسط الحدابي الانحراف السعياري  الستهسط الحدابي
 42,282 122,93 48,902 122,42 ماجدتيخ انداني

 41,414 120,39 44,810 142,91 دكتؾراه 
 43,093 124,34 42,809 103,24 ماجدتيخ عمسي

 48,344 123,24 42,824 122,02 دكتؾراه 
 

       

 (انجنش، انتخصص, نوع انذراصتنتائج تحهيم انتباين وفقاً نمتغيزاث ) يوضح (5جدول )           

مجسهع  مردر التباين
 السربعات

درجة 
 الحرية

متهسط 
 السربعات

مدتهى  Fقيسة 
الدلالة
0,05  

 قيسة الدلالة جدولية السحدهبة

  2,070 1325,651 1 1325,651 الجشس
 
 
 

 
 
1,96 

 دالة 0,151
 دالة 0,092 2,859 1830,844 1 1830,844 التخرص

 غير دالة 0,726 0,123 78,840 1 78,840 الدراسةنهع 
 غير دالة 0,624 0,241 154,390 1 154,390 التخرص× الجشس 
 دالة 0,229 1,452 929,823 1 929,823 نهع الدراسة× الجشس 
 دالة 0,014 6,154 394,024 1 394,024 نهع الدراسة× التخرص

نهع × التخرص × الجشس 
 الدراسة

 دالة 0,053 3,759 2407,201 1 2407,201

187007,19 الخطأ
4 

292 640,436     

6269448,0 السجسهع
00 

300      

 

 :ا يأتي( اعيخت نتائج تحميل التبايؽ م4(، )2مؽ خلال السعظيات الؾاردة في الججاول )  
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 أناث(: -الجشس )ذكهر  -أ

تغيخ الشتائج ان الإناث اكثخ ذكاء شؾرياً مؽ الحكؾر, ويعدى ذلػ الى ان الاناث اكثخ امتلاك      
لمسيارات الاجتساعية وميارات التعاطف مع الأخخيؽ, ولان السذاعخ بشية معقجة تتأثخ بالجشذ والعسخ 

دز الادوار تقميجيًة للإناث عمى والتشذئة الاجتساعية فأساليب التشذئة الأسخية لجى السجتسعًات التقميجيًة تع
نحؾ العسل والإنجازات ، ىحه الشتيجة ان تكؾن مؾجية نحؾ العلاقات الاجتساعية بيشسا الحكؾر يتجيؾن 

( التي اكجت وجؾد فخق 4334( واختمفت مع دراسة )فخاج, 4330)نبيان وكسال,  ثتتفق مع نتائج البح
( واختمفت مع 4333( ومع دراسة )جؾدة, 4334أميشة, لرالح الحكؾر واتفقت ايزاً مع دراسة )اليام و 

 (.4339دراسة )عاىخ, 

 اندانًي(:  -التخرًص) عمسًي  -ب

ىحه الشتيجة تخجع إلى العمؼ والتخرص البذخي. يستمكؾن كفاءات ذكاء عاطفي مؽ حيث قجرتيؼ عمى 
 .عتسادًا عمى مجال خبختيؼفيؼ أنفديؼ وإدراك الآخخيؽ والتفاعل مع الستغيخات والسؾاقف الأكاديسية ، ا 

 دكتهراه(:  -نهع الدراسة)ماجدتير  -جـ

تعدى الشتيجة الى ان طمبة الساجدتيخ والجكتؾراه يسخون بغخوف تكاد تكؾن متذابية في مشيجية      
البحث وادوات ووسائل البحث طيمة فتخة دراستيؼ وىحا ما ادى عجم وجؾد فخوق ذات الجلالة احرائية 

تدبيا الفخد مؽ خلال تشذئة تبعاً لشؾع الجراسة اي ان نؾع الجراسة لا يتأثخ بالحكاء الذعؾري لأنو قجرات يك
 الاجتساعية والبيئة.

 :الاستشتاجات

 -تؼ التؾصل ىحا البحث الى الاستشتاجات الآتية:

تستع عيشة البحث بسدتؾى مختفع مؽ الحكاء الذعؾري لان الحكاء الذعؾري يعج عاملًا ميساً حاسساً  -1
 حياة الاجتساعية.في نجاح الافخاد عمى السدتؾى الذخري وفي السجال الاكاديسي وال

وجؾد فخق بيؽ الحكؾر والإناث لرالح الإناث في الحكاء الذعؾري لأن البيئة الاجتساعية ليا دور في  -4
جعل الإناث يستمكؾن ميارات اجتساعية وميارات التعاطف مع الاخخيؽ بيشسا الحكؾر يتجيؾن نحؾ العسل 

 والانجاز.

نؾع الجراسة( في الحكاء الذعؾري لان السذاعخ بشية  –عجم وجؾد فخوق تبعاً لستغيخي )التخرص  -0
 معقجة تتأثخ بعؾامل التشذئة الاسخية وبالسخحمة العسخية ولا تتأثخ بشؾع التخرص او نؾع الجراسة.

  .يعج الحكاء الذعؾري عاملًا ميساً في نجاح الافخاد عمى السدتؾى العام والخاص -2
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  :التهصيات

 كاء الذعؾري وكيفية الاستفادة مشيؼ في تعديد قجرات الظمبة.ضخوري الاىتسام بجراسة الح -1

 الاىتسام بالحكاء الذعؾري ومياراتو لسؾاجية الزغؾط واكدابو لمظمبة في جسيع السخاحل الجراسة.  -4

 عقج نجوات تعميسية لتعسيق وإدخال التبادلات بيؽ الظلاب عمى اىسية الحكاء الذعؾري في حياتيؼ. -0

عكدو مؽ اثار ايجابيو عمى يدور الارشاد التخبؾي في تعديد الحكاء الذعؾري لمظمبة وما  التأكيج عمى -2
 حياتيؼ في جسيع السجالات.

 العسل عمى تشذيط بخامج الجعؼ الشفدي والإرشادي داخل السجتسع وخاصة داخل الجامعة. -4

  في ضؾء نتائج التي تؾصمت الييا الباحثة تقتخح الاتي: السقترحات:

 اء بخامج تعمسية لديادة الحكاء الذعؾري لجى الظمبة في كافو السخاحل التعمسية.بش -1

 اجخاء دراسة عؽ متغيخات البحث الحالي عمى عيشات دراسية اخخى كالسخحمة الستؾسظة والاعجادية. -4
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