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Measuring Organizational 
Excellence among Primary 

School Principals 
A B S T R A C T   
 

  The current research aims to identify the level of 

organizational excellence among primary school 

principals and to know the statistically significant 

differences in the organizational excellence of the 

variables of sex (male-female) and the number of years 

of service (less than 1-5 years) (6 and above). The 

current research community consisted of principals of 

primary schools in Salah al-Din Governorate, districts 

(Tikrit-Baiji-Sharqat) for the academic year (2021-

2022), and their number was (429) principals, while 

the total research sample amounted to (350) principals, 

and the validity of the study was verified. The two 

scales were based on consistency and validity and the 

discriminatory power of the two scale items was 

calculated. As for the stability, it was calculated using 

the re-test method, and Cronbach’s alpha for both 

scales, and the data were treated statistically using the 

statistical package (SPSS). As for the years of service 

variable, the results showed that the managers of the 

research sample who have service less than (5) years 

have a higher degree of organizational excellence than 

managers with service more than (6) years.     
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 قياس التميد التنظيمي لجى مجراء المجارس الابتجائية  
 كمية التخبية لمعمؾـ الاندانية /جامعة تكخيت /أ.ـ. د خالج احسج جاسؼ

 كمية التخبية لمعمؾـ الاندانية /جامعة تكخيت /نذؾاف خمف طه 
 :الخلاصة

يهجؼ البحث الحالي التعخؼ عمى مدتؾى التسيد التشغيسي لجى مجراء السجارس الابتجائية كمعخفة    
اناث( كعجد سشؾات الخجمة -الفخكؽ ذات الجلالة الاحرائية في التسيد التشغيسي لستغيخي الجشذ )ذكؾر

كتكؾف مجتسع البحث الحالي مؽ مجراء السجارس الابتجائية في محافغة  فسا فؾؽ(.6سشة( )  5 -1)اقل مؽ
( 909( كالبالغ عجدهؼ )0200-0201الذخقاط( لمعاـ الجراسي )-بيجي-صلاح الجيؽ لاقزية) تكخيت

http://www.jtuh.org/
mailto:nashwan.k.taha@st.tu.edu.iq
mailto:t-jtuh@tu.edu.iq
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://dx.doi.org/10.25130/jtuh.29.12.3.2022.21


  2222الجزء الثالث لعام  ⦃22⦄العدد ⦃29⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 

 409 

كتؼ التحقق مؽ صجؽ السقياسيؽ  ( مجيخاً كمجيخة،052مجيخاً كمجيخة، أما عيشة البحث الكمية فبمغت )
لغاهخي كصجؽ البشاء( كتؼ حداب القؾة التسييدية لفقخات السقياسيؽ, اما الثبات فتؼ حدابه باعتساد)الرجؽ ا

بظخيقة اعادة الاختبار, كالفا كخكنباخ  لكلا السقياسيؽ, كعؾلجت البيانات احرائيا باستخجاـ الحقيبة 
ى عالي مؽ ( كاعهخت نتائج البحث, اف مجراء السجارس الابتجائية يتستعؾف بسدتؾ SPSSالاحرائية)

التسيد التشغيسي, كاف عيشة البحث مؽ الاناث لجيها مدتؾى عالي مؽ التسيد التشغيسي اكثخ مؽ الاناث, 
اما بالشدبة لستغيخ سشؾات الخجمة فقج اكضحت الشتائج اف السجراء مؽ عيشة البحث الحيؽ لجيهؼ خجمة اقل 

  (سشؾات.6ء ذكي الخجمة اكثخ مؽ )(سشؾات لجيهؼ درجة اعمى في التسيد التشغيسي مؽ السجرا5مؽ )
 

 التسيد التشغيسي-التسيد: الكمسات السفتاحية
 التعخيف بالبحث

 مذكمة البحث:
ف التغيػػػخات السدػػػتسخة فػػػي نغػػػاـ التعمػػػيؼ كمػػػا درػػػاحبها مػػػؽ مذػػػللات اداريػػػة كفشيػػػة كتدايػػػج الظمػػػ  إ     

الاجتساعي عمى التعميؼ كزيادة عجد التلاميح السمتحقيؽ بالسجارس عاما بعج عاـ كتشؾع الؾاجبات كالاعسػاؿ 
هػح  السشػاهج كالسدػتحج ات الادارية التي تقؾـ بها السجارس لسؾاكبػة التقػجـ السعخفػي الهائػل ككيتيػة تػجريذ 

مؽ قبل السعمسيؽ، كتؾفيخ الخجمات التؾجيهية ككحلػ العلاقة بيؽ السجرسة كالسجتسع كغيخها مؽ مذللات 
 كقزادا تتظم  مؽ السجارس اف تكؾف عمى درجة عالية مؽ التسيد في نغامها الاداري. 

تشغيسيػة التػي تقمػل مػؽ نجػاح تشفيػح ف الكثيخ مؽ السؤسدات التعميسية تعاني مؽ بعض السعؾقػات الإ     
التسيػػػػد, حيػػػػث تفتقػػػػخ الػػػػى الهياكػػػػل السخنػػػػة الستؾافقػػػػة مػػػػع متظمبػػػػات تحدػػػػيؽ الاداء كالقابمػػػػة لمتكيػػػػ  مػػػػع 
الستغيخات الجاخمية كالخارجية كنتيجة قرؾر مشح الرػلاحيات الاداريػة كالغسػؾض فػي الاليػات كالاسػالي  

دحػج مػؽ احتسػالات نجػاح التسيػد التشغيسػي التػي تعتسػج عمػى  كتعقيج الاجخاءات كمخكدية اتخاذ القػخار مسػا
 (960 -961:  0216اللامخكدية في صياغة الدياسات كاتخاذ القخارات السشاسبة) الدؾاط, 

اف التسيد التشغيسي في عل اتباع الاسالي  التقميجدة لحل السذللات دعج امخا مخفؾضا، فقج تغيخت       
السؤسدػات التعميسيػة مػؽ اجػل الؾصػؾؿ لحػل لهػح  السذػللات لاسػيسا اف  طبيعة السذللات التػي تؾاجههػا

السجارس فػي عرػخنا الحػالي تتػب خ بالعجيػج مػؽ التغييػخات التػي تػؤ خ عمػى السشػتج التعميسػي لمسجرسػة التػي 
تعتبخ جػؾهخ السؤسدػات التخبؾيػة حيػث عهػخت العجيػج مػؽ الجراسػات لجراسػة كاقػع السػجارس كادجػاد افزػل 

تقػػاء داخميػػا بسدػػتؾى السعمسػػيؽ فػػي السجرسػػة، كاف السذػػللات التػػي تقػػع بػػيؽ السػػجراء كالسعمسػػيؽ الدػػبل كالار 
تهجد الكادر الاداري كالاكاددسي بذلل مباشخ كغيخ مباشخ مسا يشعلذ عمى الاداء الؾعيفي الامػخ الػحي 

ع مؽ التسيد التشغيسي يؤ خ عمى العسمية التعميسية التعمسية، كيعتبخ السجيخ القائج الحي دستمػ مدتؾى مختف
 (.0: 0219كيلؾف قادرا عمى ادارة السؾاقف في السجرسة بالذلل الرحيح )الذخفات، 
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 اهمية البحث
اف السؤسدات التعميسية بعشاصخها السختمفة لها دكر كبيخ في تقجـ السجتسػع كازدهػار  كنػخى كثيػخ مػؽ     

الػػجكؿ الستقجمػػة كالشاميػػة تدػػعى دائسػػا الػػى تظػػؾيخ الػػشغؼ التعميسيػػة كالتخبؾيػػة كتعتبػػخ الادارة التخبؾيػػة ضػػسؽ 
رات التعامػل مػع متغيػخات هػحا اي نغاـ اك سمظة حلؾمية هي الاسػاس لبشػاء جيػل قػؾي كؾنهػا تستمػػ مهػا
 العرخ في عل التسيد التشغيسي السؾجؾد عشج مجراء السجارس الابتجائية.

دعػػج التسيػػد التشغيسػػي مؾضػػع الاهتسػػاـ كالشقػػاش الؾاسػػع مػػؽ قبػػل البػػاحثيؽ كذلػػػ لاف عرػػخ السعخفػػة      
ا كالابتعاد عؽ كل ما هؾ كالسعمؾمات انسا دعتسج عمى العشاصخ التي تتدؼ بالتسيد كتعجد السعارؼ كتشؾعه

 (65: 0212نسظي كركتيشي في الاداء كالدمؾؾ برؾرة فاعمة)الزلاعيؽ, 
كيعتبخ التسيد التشغيسي نغاماً متكػاملًا دغػؼ فعاليػات الادارة الحجيثػة كتقشياتهػا بهػجؼ رفػع مدػتؾيات      

خػػخى كتخقػػى الػػى السدػػتؾى الاداء كالانجػػاز الػػى اعمػػى السدػػتؾيات لتتفػػؾؽ بهػػا السجرسػػة عمػػى مثيلاتهػػا الا
العالسي, اي اف التسيد التشغيسي لا دبتي صجفة كلا يتحقق بالتسشي بل يتحقق التسيد التشغيسي مؽ مجسل 
جهػػؾد السشدػػؾبيؽ فػػي السجرسػػة كعمػػى كافػػة السدػػتؾيات, ذلػػػ اف التسيػػد الحقيقػػي ددػػتشج الػػى اطػػار فكػػخي 

اعميػة كسػا انػه لا يمغػي تحقيػق مدػتؾى معػيؽ مػؽ كاضح دعتسج التخابط كالتكامل لتحقيػق اعمػى معػجلات الف
التسيػػػػػػػػػد انسػػػػػػػػػا الاهػػػػػػػػػؼ الاحتفػػػػػػػػػاج بهػػػػػػػػػحا السدػػػػػػػػػتؾى كتشسيتػػػػػػػػػه باسػػػػػػػػػتسخار مػػػػػػػػػؽ اجػػػػػػػػػل تحقيػػػػػػػػػق اهػػػػػػػػػجاؼ 

 (01: 0220مذتخكة)الدمسي,
دحقق التسيد التشغيسػي اهػجاؼ السدػتفيجيؽ كاهػجاؼ التشغػيؼ مػؽ خػلاؿ اشػخاؾ السخؤكسػيؽ فػي عسميػة      

التخكيػػػد عمػػػى الاهػػػجاؼ الخئيدػػػة فػػػي اي مجرسػػػة لا تثػػػق بعامميهػػػا تذػػػلل عائقػػػاً صػػػشع القػػػخارات كاتخاذهػػػا ك 
لمتسيػػػد كاف مػػػشح الحخيػػػة كالاسػػػتقلالية فػػػي العسػػػل تعػػػدز العػػػامميؽ كتذػػػجعهؼ عمػػػى تحقيػػػق التسيػػػد كاتاحػػػة 
الفخص لهؼ لمسذاركة فػي القػخارات السجرسػية كتػيلًا اف دجعمهػؼ ددػتثسخكف طاقػاتهؼ إدجابيػاً لتحقيػق اهػجاؼ 

لاسيسا اف الخضا السهشي عشج كل فخد يبجأ مع مداكلة عسل ما فإنه  (,8: 0202)العبيجي, سجرسة بلفاءةال
دحسػػل معػػه طسؾحػػات دبمػػل الحرػػؾؿ عميهػػا اك تحقيقهػػا مػػؽ هػػحا العسػػل كالخضػػا عػػؽ العسػػل دعػػج الاسػػاس 

ة بػػػيؽ السػػػجيخ الاكؿ لتحقيػػػق الانجػػػاز الجيػػػج كالتكيػػػ  الشفدػػػي كالاجتسػػػاعي كتفعيػػػل العلاقػػػات الاجتسا يػػػ
كجساعته كبيؽ افػخاد الجساعػة انفدػهؼ, كالعسػل عمػى اشػباع الحاجػات الشفدػية كالاجتسا يػة لمعػامميؽ افػخادا 

 (. 15: 0217كجساعات كدفعهؼ لمعسل داخل السجرسة.)الحؾاس, 

 اهجاف البحث

 يهجؼ البحث الحالي الى التعخؼ عمى :
 جائية .مدتؾى التسيد التشغيسي لجى مجراء السجارس الابت .1
الفػػخكؽ ذات الجلالػػة الاحرػػائية فػػي مدػػتؾى التسيػػد التشغيسػػي لػػجى مػػجراء السػػجارس الابتجائيػػة تبعػػاً  .0

  .إناث( -لستغيخ الجشذ )ذكؾر
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الفػػخكؽ ذات الجلالػػة الاحرػػائية فػػي مدػػتؾى التسيػػد التشغيسػػي لػػجى مػػجراء السػػجارس الابتجائيػػة تبعػػاً  .0
 ػػػػػػػػ فسا فؾؽ(.6)(سشة كمؽ 5-1لستغيخ عجد سشؾات الخجمة)مؽ

 حجود البحث:    
 لأقزيةيتحجد البحث الحالي بسجراء السجارس الابتجائية التابعة لسجيخية تخبية محافغة صلاح الجيؽ       
 (.0200-0201الذخقاط( لمعاـ الجراسي) -بيجي -)تكخيت

 تحجيج المرطمحات:-
 -اولًا: التميد التنظيمي عخفه كل من :

 (Mcgregor,1994ملخكجخ)-1
)ببنه كل فعل اك نذاط لكل شخص دعدز كيقؾي الانجاز داخل السؤسدة كيتزسؽ العجيج مؽ قؾى العسل 

 (001: 0218التي تذلل هيلل السؤسدة(.)الغامجي, 
 Pinar& Girard,2008)بيشار كجيخارد)-0

الفعاؿ كالالتداـ بادراؾ )ببنه استثسار السؤسدات الفخص الحاسسة التي ددبقها التخظيط الاستخاتيجي 
 &Pinarرؤية مذتخكة ددؾدها كضؾح الهجؼ ككفادة السرادر كالحخص عمى الاداء(. )

Girard,2008:31.) 
 (0210ابؾ الشرخ)-0

)هؾ قياـ العامميؽ في السجرسة بدمؾؾ اداري ما في ضؾء مبادئ الادارة كذلػ لتحقيق كعائف الادارة 
 (.70: 0210()ابؾ الشرخ, برؾرة رشيجة ببقل جهج ككقت كتكالي 

 دعخؼ الباحث التسيد التشغيسي نغخياً:-
قجرة ادارية لمتفؾؽ كالتسيد في الاداء مؽ خلاؿ السخكنة في انتهاج التخظيط الاستخاتيجي كالتحديؽ  ببنه

 السدتسخ لاستثسار طاقات الهيئة التجريدية لأجل تحقيق الاهجاؼ كالفاعمية في اداء السهاـ التعميسية.
 خؼ الباحث التسيد التشغيسي اجخائياً:دع-

ببنه الجرجة الكمية التي دحرل عميها السدتجي  مؽ خلاؿ اجابته عمى فقخات مقياس التسيد التشغيسي 
 السعج مؽ قبل الباحث.

 
 الاطار النظخي والجراسات الدابقة

 مفههم التميد التنظيمي:
عهخ التسيد التشغيسي مؽ خلاؿ مجسؾعة الشغخيات كالسفاهيؼ الإدارية الستظؾرة التي تتذلل مؽ       

خلاؿ السجارس الفكخية السختمفة لسؾضؾع التسيد التشغيسي كمؽ هح  السجاخل: مجخل الإدارة العمسية التي 
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التبكج مؽ الجكر السحؾري كقج زاد الاهتساـ به بعج أعهخت مفهؾـ إف الكفاءة أساس التسيد التشغيسي 
 (12: 0219)الذخفات, كالحي يمعبه العشرخ البذخي داخل السؤسدة

كيعتبخ العسل عشرخا مهسا كحاسسا في حياة الفخد مؽ خلاؿ تحقيقه للامؽ الاجتساعي كالسعشؾي,     
ف فيها, لسا فيحاكؿ الافخاد تحقيق اهجافهؼ كاشباع جسيع رغباتهؼ كحاجاتهؼ مؽ خلاؿ السؤسدة التي دعسمؾ 

لها مؽ انعلاسات ادجابية عمى العامميؽ فيها, فالعامل الستسيد في عسمه متذبع بثقافة السؤسدة كلجده 
 (Mathimaram&Kumar,2017: 3كلاء لها)
كنغخا لأهسية دكر مجيخ السجرسة كقجرته عمى العسل كالسثابخة كميمه لمتججيج كبخاصة في ميجاف     

د التظؾيخ كالابجاع كالابتكار كمؾاكبة كل ججيج كذلػ لتدهيل سيخ العسمية عسمه بحيث يتجه نحؾ التسي
التعميسية بفاعمية كمؽ خلاؿ ما دقؾـ به في السجرسة مؽ تؾفيخ الغخكؼ السشاسبة لمعسل في خمق جؾ 
تخبؾي مشاس  للاستفادة مؽ جسيع العشاصخ التعميسية السؾجؾدة في السجرسة كخمق جؾ بيئي نفدي ددؾد  

قخار كالظسبنيشة ليشرخؼ كل الى عسمه بعيجا عؽ جؾ القمق كالتؾتخ سؾاء اكاف هحا بالشدبة الاست
 (.018: 0218لمسعمسيؽ أـ لمظلاب )الغامجي, 

اف الاهتساـ بالتظؾيخ كالتغييخ دعجاف مؽ سسات السؤسدات الستسيدة , كلتحقيق ذلػ يشبغي عمى     
متعخؼ عمى جؾان  القؾة كتظؾيخها كاكتذاؼ جؾان  السؤسدات العسل عمى تحميل بيئتها الجاخمية ل

 الزعف كمعالجتها, كيسلؽ تؾضيح اهسية التسيد في السؤسدات التعميسية كسا يمي :
تحتاج السؤسدات التعميسية الى اسالي  كطخؽ لسعخفة السذللات التي تؾاجهها كالعسل عمى -1

 معالجتها.
السعمؾمات لاتخاذ القخارات الهامة مثل مؽ هؾ السؾعف تحتاج السؤسدات الى طخؽ لمحرؾؿ عمى -0

 الحي دج  ملافئته اك معاقبته كمؽ الحي يتدؼ في الابجاع كالتسيد في الاداء.
تحتاج السؤسدات الى تظؾيخ مؾعفيها باستسخار, كدعؼ كتؾفيخ السهارات السظمؾبة لرشاع القخارات -0

اجل تحقيق التسيد ببفخادها كجعمها اكثخ تسيدا مؽ مشهؼ كالتخكيد عمى الجكر الحي دقؾمؾف به مؽ 
 (17: 0220السؤسدات الاخخى.)زايج, 

 النظخيات التي تناولت التميد التنظيمي:
حاكؿ العجيج مؽ دارسي الادارة السجرسية تحميل العسمية الادارية كمحاكلة كضع نغخيات لها, كلقج      

 :يد في هحا السجاؿكاف لهح  السحاكلات ا خ في تحقيق نؾع مؽ التس

 النظخية الكلاسيكية المعجلة )حخكة العلاقات الإندانية(:-1
دعشي مفهؾـ العلاقات الإندانية تمػ الأسالي  الدمؾكية التي تتسلؽ مؽ إ ارة دافعية الأفخاد لمعسل        

تسعه الزيق أك كتحفيدهؼ  عمى زيادته , كالعلاقات الإندانية تعشي أدزا عسمية ) تشغيؼ علاقة الفخد بسج
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الؾاسع بحيث دسارس نذاطه فيه مع السحافغة عمى مقؾمات الدعادة كالإشباع كالتؾافق( كتفدخ ببنها 
)ذلػ الدمؾؾ الإداري الحي دقؾـ عمى تقجيخ كل فخد كاعتبار  قيسة عميا في حج ذاته( كتعشي العلاقات 

ل بظخيقة تحفدهؼ عمى العسل معا بسا الإندانية في مجاؿ التشغيؼ ببنها انجماج الأفخاد في مؾقف العس
 (6: 0218)الجسيمي, دحقق إنتاجية أعمى مع تحقيق تعاكف بيشهؼ كإشباع حاجاتهؼ الشفدية كالاجتسا ية

حيث أف محؾر العلاقات الإندانية يتسخكد حؾؿ القزادا السشتغسة كما ددؾد السشغسة السجرسية مؽ 
علاقات مؽ جهة , كتؾفيخ السشاخ الاجتساعي الحي دداعج عمى تهيئة الغخكؼ السشاسبة لمعسل مؽ جهة 

جدة كتحقيق أخخى, كهجفها الأساس يتحجد في تحقيق أهجاؼ العامميؽ مؽ خلاؿ إشباع حاجاتهؼ الستع
 (.190-190: 1996الأهجاؼ التشغيسية لمتشغيؼ السجرسي )العخفي كمهجي ,

 ـ نظخية التنظيم الحجيثة : 2
تشص هح  الشغخية عمى تحميل التشغيؼ السجرسي حيث دذتسل عمى أجداء كتحجث تفاعلات       

مؽ مجسؾعة مؽ الأجداء كعسميات بيؽ هح  الأجداء كاف لكل نغاـ مجسؾعة مؽ الأهجاؼ كالتشغيؼ يتكؾف 
أك العشاصخ التي تعسل معا لإنجاز كعيفة محجدة كبسعشى أخخ ما يتكؾف مؽ مجسؾعة مؽ العشاصخ 
التي تتفاعل معا حتى دقؾـ بؾعيفته كقج دلؾف التشغيؼ بديظا أك معقجا كسا قج دلؾف مفتؾحا أك مغمقا 

خارجه أما الشغاـ السفتؾح فهؾ الحي كالشغاـ السغمق هؾ ذلػ الشغاـ الحي لا ددسح بجخؾؿ عشاصخ مؽ 
ددتسج بعض العشاصخ مؽ خارجه كفي الؾقت نفده دعظي البيئة الخارجية بعض السؾاد أك بعض نتائجه 
أي أف تكؾف بيؽ التشغيؼ السجرسي كالبيئة الخارجية تفاعل مدتسخ كمع ذلػ يبقى محافغا عمى ذاته 

سجرسة( كشغاـ مفتؾح كالتشغيؼ الخسسي عمى هحا ككيانه في حالة مدتقخة, كتجرس نغخية التشغيؼ)ال
الأساس دقؾـ عمى الاعتساد الستبادؿ بيؽ بشاء التشغيؼ كالعسميات التشغيسية كالتكشؾلؾجيا كهي أجداء رئيدة 
ليذ فقط لمتشغيؼ السجرسي كإنسا لمتشغيسات الأخخى أدزا كهح  الأجداء دسلؽ أف تقدؼ إلى أجداء اصغخ 

ؽ أف يشقدؼ البشاء إلى عشاصخ بشائية كالعسميات الإدارية دسلؽ أف تذتسل عمى فعمى سبيل السثاؿ دسل
اتخاذ القخار كالاتراؿ كالتحلؼ في التشغيؼ, فشغخية التشغيؼ هي محاكلة لسداعجة الاداري ليحل مذاكل 

سسية السشغسة كتخشج  في خظته كقخاراته الادارية ليلؾف اكثخ حداسية لفهؼ السجسؾعات الخسسية كغيخ الخ 
 ( .90: 0229التي لها علاقة بها )الخؾاجا , 

 دراسات تناولت متغيخ )التميد التنظيمي(-
 الجراسات العخبية:-أ

 (.2116)دراسة العمي, -1
)متطمبات تحقيق التميد التنظيمي بالمجارس الثانهية في محافظة الطائف من وجهة نظخ قادتها(,   

هجفت الجراسة التعخؼ إلى متظمبات تحقيق التسيد التشغيسي بالسجارس الثانؾية في محافغة الظائف مؽ 
( 05كجهة نغخ قادتها. استخجـ الباحث السشهج الؾصفي السدحي، كقاـ بترسيؼ استبانة تكؾنت مؽ )
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شغيسي ،إدارة السؾارد  بارة مؾزعة عمى خسدة أبعاد )القيادة السجرسية، التخظيط الاستخاتيجي، الهيلل الت
البذخية، الثقافة التشغيسية( كطبقت الاستبانة ببسمؾب الحرخ الذامل عمى جسيع قادة السجارس الثانؾية 

( قائجا، ككانت أبخز الشتائج: أف متظمبات تحقيق التسيد التشغيسي إجسالا جاءت 128كالبالغ عجدهؼ )
ختي  الأبعاد تشازلياً عمى الشحؾ التالي: )الثقافة بجرجة أهسية عالية ججا مؽ كجهة نغخ قادتها، كجاء ت

التشغيسية، القيادة السجرسية ،إدارة السؾارد البذخية، التخظيط الاستخاتيجي، الهيلل التشغيسي( جسيعها 
بجرجة أهسية عالية ججا، كأعهخ البحث عجـ كجؾد فخكؽ بيؽ متؾسظات استجابات قادة السجارس الثانؾية 

 .التسيد التشغيسي حؾؿ متظمبات تحقيق 

 (2118دراسة )الغامجي,-2
 )التميد التنظيمي لجى قائجات مجارس منطقة الباحة من وجهة نظخ المعممات(

هجفت هح  الجراسة إلى تعخؼ درجة التسيد التشغيسي لجى قائجات مجارس مشظقة الباحة مؽ كجهة    
( معمسة، 9196الجراسة مؽ) نغخ السعمسات كقج استخجـ السشهج الؾصفي السدحي ،كتكؾف مجتسع 

تؼ اختيارهؽ بظخيقة العيشة الظبقية معمسات مجارس مشظقة الباحة معمسة مؽ  (095كعيشتها مؽ )
فقخة كمؾزعة عمى خسدة مجالات كبداة لجسع البيانات،  (52العذؾائية، كاستخجمت استبانة ملؾنة مؽ)

يد التشغيسي لجى قائجات مجارس مشظقة الباحة كأعهخت الشتائج أف تقجيخات أفخاد عيشة الجراسة لجرجة التس
جاءت بجرجة مختفعة، كاعهخت الشتائج كجؾد فخكؽ تبعا لستغيخ السؤهل العمسي لرالح فئة الجراسات 

 العميا.

 (2118دراسة )الألفي,-3
 )العلاقة بين التمكين الاداري والتميد التنظيمي لجى قادة المجارس بإدارة تعميم مكة المكخمة(

هجفت الجراسة تعخؼ درجة التسليؽ الإداري لجى قادة السجارس بإدارة تعميؼ ملة السلخمة كعلاقته     
بتحقيق التسيد التشغيسي مؽ كجهة نغخ قادة السجارس. كقج استخجاـ السشهج الؾصفي الارتباطي، كتكؾف 

( قائج مجرسة السخاحل التعميسية الثلاث، 002( قائجاً، كعيشة الجراسة مؽ )987مجتسع الجراسة مؽ )
( فقخة، كمؾزعة عمى محؾريؽ، كأعهخت الشتائج أف درجة التسليؽ 58كطبقت عميهؼ استبانة ملؾنة مؽ )

الإداري لقادة مجارس إدارة تعميؼ ملة متؾسظة كعجـ كجؾد فخكؽ عمى مجالات السحؾر تبعاً لستغيخ 
سشؾات( في  12فخكؽ تبعاً لستغيخ الخبخة لرالح فئة )أقل مؽ السؤهل العمسي، كسا أعهخت الشتائج كجؾد 

مجاؿ بشاء الفخؽ كالعسل الجامعي فقط مع عجـ كجؾد فخكؽ في الجرجة الكمية كبقية السجالات تبعاً لهحا 
الستغيخ. كأشارت الشتائج إلى أف مدتؾى تحقيق التسيد التشغيسي جاء بجرجة عالية ،كعجـ كجؾد فخكؽ 

)السؤهل العمسي، كسشؾات الخبخة(. كسا أعهخت الشتائج كجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة بيؽ  تبعاً لستغيخات
 التسليؽ الإداري كالتسييد التشغيسي. 
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 الجراسات الاجنبية:-ب

 (Iqbal & Ahmed & Khan,2014دراسة)إقبال واحمج وكاهان, -1
 اكدتانية بيذاور()التميد المجرسي  وترهرات المجيخين وتهقعات الطمبة في المجارس الب

هجفت الجراسة الى التعخؼ عمى التسيد السجرسي, ترؾرات السجراء كتؾقعات الظمبة في السجارس    
, كاستخجمت الاستبانة كالسقابمة أداتا الجراسة السشهج الؾصفي التحميمي الباكدتانية بيذاكر, استخجمت

( مجرسة 30( مؽ )4مؽ القظاع الخاص )( مجيخة 26لجسع البيانات كتحميمها كتكؾنت عيشة الجراسة مؽ)
( طال  مؽ السجارس الخاصة , 520( طال  مؽ السجارس العامة ك)600مؽ القظاع الحلؾمي ك)

كاعهخت نتائج الجراسة أف ترؾرات السجراء تتفق مع العؾامل التي تعدز التفؾؽ في السجرسة ككانت 
د بيئة لمخعادة تهجؼ الى التقجـ في جسيع تؾقعات الظلاب أنهؼ يخيجكف مؽ السجارس دعؼ التعمؼ كادجا

  الشؾاحي الامخ الحي يؤدي الى التشسية.

 (Moorosi and Bantwini,2016دراسة)مهروسي وبانتهني, -2
)العلاقة بين نمط المجيخ القيادي وقجرته عمى التميد وتطهيخ المجرسة في مجارس منطقة طيب 

 الذخقية في جنهب افخيقياً(
هجفت الجراسة الى التعخؼ عمى العلاقة بيؽ نسط السجيخ القيادي كقجرته عمى التسيد كتظؾيخ السجرسة    

في مجارس مشظقة طي  الذخقية في جشؾب افخيقياً, استخجمت الجراسة السشهج الؾصفي كالشؾعي ,اذ تؼ 
لقيادي السدتخجـ في ( مجيخ مؽ مجيخي السجارس استجابؾا عمى اسئمة مفتؾحة حؾؿ الشسط ا19اختيار )

اخخيؽ مسؽ حازكا عمى جؾائد في عسمهؼ, كقج  ( مجيخا19مجارسهؼ, كسا تؼ اجخاء مقابلات نؾ ية مع )
اعهخت نتائج الجراسة اف مجيخي السجارس دفزمؾف الشسط القيادي الحي يتدؼ بتفؾيض الرلاحيات 

الدمظؾي القائؼ عمى الادارة مؽ  كالتعاكف كؾنه دحقق لهؼ التسيد في عسمهؼ, بيشسا يبتعجكف عؽ الشسط
اعمى الى اسفل كؾنه لا يخاعي العلاقات الاندانية, كسا بيشت الشتائج اف تستع السجيخ ببخلاقيات القيادة 

 جرسته لمتسيد التعميسي كالاداري.دسلشه مؽ الؾصؾؿ بس
 منهجية البحث واجخاءاته

 منهجية البحث -اولاً 
لأنػه الأندػ  فػي كصػف العلاقػات الارتباطيػة بػيؽ متغيػخات البحػث اعتسج الباحث مشهج البحػث الؾصػفي 

كالكذػػف عسػػا بيشهػػا مػػؽ فػػخكؽ فزػػلًا عػػؽ الدػػعي إلػػى تحجيػػج الؾضػػع الحػػالي لمغػػاهخة السجركسػػة كمػػؽ  ػػؼ 
 .(009: 0222لى كضعها الحالي)ممحؼ،كصفها كصفاً دقيقاً كصؾلًا إ

دحسمؾف بيانات الغاهخة التي هي في متشاكؿ نعشي بسجتسع البحث كل الأفخاد الحيؽ مجتمع البحث :  -1
كقج تحجد مجتسع البحث الحالي بسجراء كمجيخات السجارس الابتجائية ، (66: 1992الجراسة)داكد كأنؾر،
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(*، 0200-0201الذخقاط( لمعاـ الجراسي )-بيجي-قدؼ تخبية )تكخيت –لسجيخية تخبية صلاح الجيؽ 
( ، حرل الباحث عمى أعجاد مجتسع البحث  909عجدهؼ )  كمؽ كلا الجشديؽ الحكؾر كالإناث كالبالغ

 مؽ قدؼ التخظيط  ػػػػػػػ مجيخية تخبية صلاح الجيؽ.
العيشة هي جدء مؽ السجتسع الحي تجخي عميه الجراسػة التػي دختارهػا الباحػث لأجػخاء  عينة البحث :  -2

(، 005: 1977تي كآخػخكف ، دراسته عميه كفق قؾاعػج خاصػة لكػي تسثػل السجتسػع تسثػيلًا صػحيحاً )البيػا
لكي يتسلؽ الباحث مؽ تعسيؼ نتائج بحثػه عسػل عمػى اختيػار عيشػة مسثمػة لمسجتسػع اختيػخت مػؽ السػجارس 

الذػػػخقاط( كمػػػؽ كػػػلا الجشدػػػيؽ، إذ تػػػؼ سػػػح  عيشػػػة  -بيجػػػي -الاتيػػػة)تكخيت للأقزػػػيةالابتجائيػػػة التابعػػػة 
%( مػؽ 72( مجيخة كيسثل حجػؼ العيشػة )75)( مجيخاً ك 005( مجيخاً كمجيخة كبؾاقع )022عذؾائية بمغت )

 السجتسع الاصمي.     
 أداتا البحث :  ثانيا:
كنغػخاً لعػجـ  التشغيسػي قيػاس التسيػدل ة مؽ أجل تحقيق أهجاؼ البحث، فقج اقتزػى ذلػػ اسػتخجاـ ادا       

تؾفخ ادكات مشاسبة كملائسة لقياس متغيػخات البحػث ) عمػى حػج عمػؼ الباحػث (، عميػه قػاـ الباحػث  ببشػاء 
كقج اتبع في ذلػ خظؾات محجدة في بشاء هح  الادكات كبسا يػتلاءـ مػع متغيػخات هػحا البحػث كعمػى  اة الأد

 الشحؾ الآتي :ػػػػ  
 مقياس التميد التنظيمي : -
التسيد التشغيسي لجى مجراء السجارس الابتجائيػة قػاـ الباحػث بػالاطلاع عمػى مقػاييذ عجيػجة لأجل قياس   

العمػػػي, ، كدراسػػػاتها لأجػػػل إدجػػػاد أداة تخػػػجـ تحقيػػػق اهػػػجاؼ البحػػػث الحػػػالي كمػػػؽ هػػػح  الجراسػػػات دراسػػػة )
 ، كلؼ دعتسج الباحث عمى اي مقياس معج مدبقاً كذلػ للأسباب التالية:ػػػػػػ (0218الألفي,( كدراسة )0216

 .عجـ تؾفخ مقياس محمي ) عمى حج عمؼ الباحث ( دسلؽ أفْ دخجـ تحقيق أهجاؼ البحث .1
 .قمة الجراسات الخاصة بالتسيد التشغيسي كبسا دظابق مجتسع البحث . 0

 قياس كحد  الآتي:ػػػػات بشاء السكمسا تقجـ تظم  ذلػ القياـ بخظؾ 
 ــ تحجيج مجالات التميد التنظيمي :

مؽ أجل تحجيػج مجػالات التسيػد التشغيسػي قػاـ الباحػث بػالاطلاع عمػى الجراسػات كالأدبيػات الدػابقة       
كبشاءً عمى ذلػ حجد الباحث خسدة مجالات لمتسيد التشغيسي هي )الخظط الاستخاتيجية ػػػػػػػػ القػيؼ الاداريػة 

 ( فقػػػخة فػػػي السقيػػػاس55، لػػػحا قػػػاـ الباحػػػث ببشػػػاء ) كنػػػة(ػػػػػ كفػػػاءة الاداء ػػػػػػػػػػ التحدػػػيؽ السدػػػتسخ ػػػػػػػػػػػػػ السخ ػػػػػػػ
 .(فقخة لكل مجاؿ11كبؾاقع)

ببنها عسمية اتخاذ قخارات ككضع اهجاؼ مدتقبمية دقؾـ بها مجيخ السجرسة الخطط الاستخاتيجية:  -أ
للانتقاؿ بالسجرسة مؽ الؾضع الحالي الى كضع افزل في بسذاركة العامميؽ كفق اسذ عمسية 

 السدتقبل.



  2222الجزء الثالث لعام  ⦃22⦄العدد ⦃29⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 

 417 

: ببنهػػا انتهػػاج مػػجيخ السجرسػػة لمقػػيؼ التػػي تعتسػػج عمػػى مخاعػػاة الجانػػ  الاندػػاني كالػػحي القــيم الاداريــة -ب
 دحقق التفاعل الادجابي كيديج انتاجية السعمؼ مسا يؤدي الى بمؾغ الاهجاؼ السجرسية السخجؾة.

: هؾ التفاعل بيؽ الدمؾؾ كالانجاز معاً مع السيل الى ابخاز الانجاز كصعؾبة الفرل ءكفاءة الادا -ج
 بيؽ الدمؾؾ مؽ ناحية كالانجاز مؽ ناحية اخخى.

: دذيخ الى الفخص الستاحة لمعامميؽ لمتعمؼ كالشسؾ مؽ خلاؿ عسمهؼ في السجرسة التحدين المدتمخ -د
 ميؽ فيها بظخؽ مسلشة. كالتي بجكرها تؤدي الى تحفيد السجراء كالعام

ببنها قجرة الادارة عمى الاستجابة لمستغيخات السختمفة السفخكضة مؽ البيئة السحيظة به مؽ  المخونة: -ق
خلاؿ كضع عجد مؽ الخظط كالاستخاتيجيات التي تداعج عمى احجاث التغيخ السظمؾب كبالتالي تسلؽ 

 الفخد مؽ التكي  الادجابي مع مؾاقف الحياة السختمفة.
 اعجاد فقخات المقياس بريغته الاولية:-1
بعج أفْ تؼ تحجيج ملؾنات السقياس ككضع تعخيفات عامة لكل ملؾف قاـ الباحث برياغة كإعجاد    

فقخاتها، مع الأخح بشغخ الاعتبار الأغخاض التي ددتخجـ السقياس مؽ أجمها كخرائص السجتسع الحي 
( الستجرج في إعجاد البجائل لمسقياس كهي Likertليلخت )اعتسج الباحث طخيقة   ,سيظبق عميه كطبيعته

مؽ الظخؽ السفزمة كالذائعة في إعجاد البجائل، ككحلػ لأنها تؾفخ فخصة أكبخ لمسفحؾص لمتعبيخ عؽ 
درجة كشجة مذاعخ  كذلػ لاعتسادها عمى بجائل للإجابة كسا أنها تتدؼ بدهؾلة البشاء كالترسيؼ 

(Mchrens,1984 :241. ) 
سا كضع الباحث خسدة بجائل اماـ كل فقخة هي )تشظبق عمي بجرجة كبيخة ججا , تشظبق عمي ك    

بجرجة كبيخة , تشظبق عمي بجرجة متؾسظة , تشظبق عمي بجرجة قميمة , تشظبق عمي بجرجة قميمة ججا( 
-0-1( عمى التؾالي لمفقخات الإدجابية كالجرجات )1-0-0 - 9 -5كتكؾف درجات ترحيحها تشازلياً  )

 ( لمفقخات الدمبية5 – 9 – 0

 ترحيح المقياس-2

اسي دقابل بجائل الاجابة عؽ الفقخة حد  طخيقة ليلخت كسا ذكخ سابقا يبجأ كضع متجرج خس   
خسذ بجائل اماـ كل فقخة تسثمت ب)تشظبق عمي بجرجة كبيخة ججا ,  , كاقتخح الباحث للاجابة(1بالتجرج)

تشظبق عمي بجرجة كبيخة , تشظبق عمي بجرجة متؾسظة , تشظبق عمي بجرجة قميمة , تشظبق عمي بجرجة 
قميمة ججا( كيتؼ ترحيح السقياس بحيث كانت تعظى الجرجات للاستجابة عمى الفقخات لمسقياس عمى 

   لاحج البجائل.ضؾء اختيارات السدتجي

 الخرائص الديكهمتخية لمقياس التميد التنظيمي

 اولا: الرجق
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دعج الرػجؽ مػؽ الخرػائص السهسػة فػي الاختبػارات كالسقػاييذ الشفدػية فالاختبػار الرػادؽ هػؾ ذلػػ      
الاختبػػار القػػادر عمػػى قيػػاس الدػػسة أك الغػػاهخة التػػي كضػػع مػػؽ أجمهػػا ، كصػػجؽ الاختبػػار يتعمػػق بالهػػجؼ 

( كمػؽ أجػل 72: 0221الحي أعج الاختبار مؽ اجمه كبالقخار الحي يتخػح اسػتشادا إلػى درجاتػه )الذػيخمي ،
أف يؾصػػف الاختبػػار ببنػػه صػػادؽ لا بػػج أف تتػػؾفخ فيػػه مؤشػػخات كثيػػخة تذػػيخ إليػػه ككمسػػا زادت السؤشػػخات 

( لػػػحلػ اسػػػتعسل الباحػػػث عػػػجة Anastasi&Urbina,2010,p141لسقيػػػاس معػػػيؽ كمسػػػا زادت  قتشػػػا بػػػه )
 لاستخخاج الرجؽ كهح  السؤشخات هي : مؤشخات

  Face  Validityأولًا : الرجق الظاهخي 

كهؾ يجؿ عمى السغهخ العاـ لمسقيػاس ، أك الرػؾرة الخارجيػة لػه مػؽ حيػث نػؾع السفػخدات ، ككيتيػة       
صػػػياغتها كمػػػجى كضػػػؾح الفقػػػخات كمشاسػػػبتها لقيػػػاس الدػػػسة السػػػخاد قياسػػػها كالتعػػػخؼ عميهػػػا ، كإف عػػػخض 

د قياسػػها دعػػج صػػجقاً الفقػػخات عمػػى مجسؾعػػة مػػؽ الخبػػخاء لمحلػػؼ عمػػى صػػلاحيتها فػػي قيػػاس الخاصػػية السػػخا
( كقج تحقق هحا الشؾع مػؽ الرػجؽ فػي السقيػاس الحػالي كذلػػ Ebel & Friable,1972: 243عاهخياً )

 خاء في التخبية كعمؼ الشفذ,مؽ خلاؿ عخضه عمى مجسؾعة مؽ الخب

كقػػج طمػػ  الباحػػث مػػؽ الخبػػخاء فحػػص الفقػػخات كتقػػجيخ صػػلاحيتها فػػي قيػػاس مػػا أعػػجت لقياسػػه كسػػا تبػػجك 
مػػؽ حيػػث ملائستهػػا كمػػجى مشاسػػبتها لسدػػتؾى مػػجراء السػػجارس الابتجائيػػة كهػػل صػػياغتها جيػػجة أـ  عاهخيػػاً 

%( فػبكثخ مػػؽ 82تحتػاج إلػى تعػػجيل مػع بيػػاف مػجى ملائسػة بػػجائل الاجابػة لمسقيػػاس ، كتػؼ اعتسػاد ندػػبة )
الفقػػػخات الاتفػػػاؽ بػػػيؽ السحلسػػػيؽ للإبقػػػاء عمػػػى الفقػػػخة أك حػػػحفها أك تعػػػجيمها , كسػػػا تػػػؼ التحقػػػق مػػػؽ صػػػجؽ 

 باستعساؿ مخبع كاي.

 ( يؾضح ذلػ 0استخجـ الباحث مخبع كاي كؾسيمة احرائية لمتبكج مؽ صلاحية الفقخات، كالججكؿ )كسا 
 (1ججول )

 برهرته الأولية التميد التنظيميآراء المحكمين حهل صلاحية فقخات مقياس 

الفقرات عدد المجال  
مستوى  مربع كاي المعارضون الموافقون

 الدلالة
 الجدولية المحسوبة النسبة العدد النسبة العدد

الخطط 
الاستخاتيج

 ية

1-11  21 111%  1 1%  دالة 3,84 21 

0-9-5-7-9-12-10  16 81 %  4 21%  دالة 3,84 7,2 

0-6  9 45%  11 55%  غيخ دالة 3,84 1,2 

11-11-7-6القيم   21 111%  1 1%  دالة 3,84 21 
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8-5-4-3-2 الادارية  17 85%  3 15%  دالة 3,84 9,8 
1-9  8 41%  12 61%  غيخ دالة 3,84 1,8 

كفاءة 
 الاداء

2-3-7-9-11-12  
21 111%  1 1%  دالة 3,84 21 

6-8-11  
18 91%  2 11%  دالة 3,84 12,8 

1-4  
7 35%  13 65%  غيخ دالة 3,84 1,8 

 التحدين 
 المدتمخ

1-7-8-9-11-11-
12-13  21 111%  دالة 3,84 21 %1 1 

5 16 81%  4 21%  دالة 3,84 7,2 

2-3  9 45%  11 55%  غيخ دالة 3,84 1,2 

 المخونة

2-3-4-5-6-7-8  
21 111%  1 1%  دالة 3,84 21 

1-11  17 85%  3 15%  دالة 3,84 9,8 

9-11  
7 35%  13 65%  غيخ دالة 3,84 1,8 

( 0( فقػػػخات، بؾاقػػػع )12) ( فقػػػخة كحػػػحؼ18كبشػػػاءً عمػػػى آراء الخبػػػخاء كملاحغػػػاتهؼ قػػػاـ الباحػػػث بتعػػػجيل )
 ( فقخة .95فقختيؽ لكل مجاؿ, ليربح عجد فقخات السقياس )

 إعجاد تعميمات المقياس: -
تعج تعميسات السقياس بسثابػة الػجليل الػحي يخشػج السدػتجي  إلػى كيتيػة الإجابػة، لػحا حػخص الباحػث       

فػػي إعػػجاد التعميسػػات أف تكػػؾف كاضػػحة كسػػهمة الفهػػؼ كمشاسػػبة لسدػػتؾى السفحؾصػػيؽ، كالتػػي تزػػسشت فيػػه 
 .  كيتية الإجابة عؽ فقخاته، كحث السجي  عمى الإجابة عمى جسيع الفقخات بجقة كأمانة

 .ثانياً : صجق البناء
 هحا الشؾع مؽ الرجؽ مؽ خلاؿ الاتي:قج تحقق      
 استخخاج القؾة التسييدية لفقخات مقياس التسيد التشغيسي.-1
 ادجاد علاقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسقياس.-0
 ادجاد علاقة درجة الفقخة بجرجة السجاؿ الحي تشتسي اليه.-0
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 ات مقياس التميد التنظيمي :التحميل الإحرائي لفقخ -
يهػػجؼ التحميػػل الإحرػػائي لمفقػػخات إلػػى التحقػػق مػػؽ دقػػة الخرػػائص الدػػيلؾمتخية لمسقيػػاس نفدػػه،       

كتعػػج عسميػػة التحميػػل ج إلػػى حػػج كبيػػخ عمػػى خرػػائص فقخاتػػه لاف الخرػػائص الدػػيلؾمتخية لمسقيػػاس تعتسػػ
الإحرػػائي لفقػػخات السقيػػاس مػػؽ الخظػػؾات الأساسػػية لبشائػػه كأف اعتسػػاد الفقػػخات التػػي تتسيػػد بخرػػائص 

 (Anastasia,1988,p.192سيلؾمتخية جيجة دجعل السقياس أكثخ صجقاً ك باتاً )

 , اكجج الباحث مايمي:كلحداب الخرائص الدادلؾمتخية لفقخات مقياس التسيد التشغيسي

 القهة التمييدية لمفقخات :-أ

دعج التسييد مؽ الخرائص القياسية السهسة لفقخات السقاييذ الشفدية كي يتسلؽ السقياس مؽ الكذف     
عػؽ الفػخكؽ الفخددػة بػيؽ الإفػخاد فػي الدػسة أك الخاصػية التػي دقػؾـ عميهػا القيػاس الشفدػي،  كيقرػج بػػالقؾة 

ى درجػػػات عاليػػػة كالػػػحيؽ التسييديػػػة لمفقػػػخات قػػػجرة الفقػػػخات عمػػػى التسييػػػد بػػػيؽ الأفػػػخاد الػػػحيؽ دحرػػػمؾف عمػػػ
 ( .105:  1985دحرمؾف عمى درجات مشخفزة في الدسة )دكراف ،

%( عميػػا كدنيػػا كؾنهػػا تسثػػل أفزػػل ندػػبة دسلػػؽ اعتسادهػػا ، إذ عشػػج هػػح  07لقػػج اعتسػػج الباحػػث ندػػبة )   
الشدػػبة يتحقػػق أقرػػى مػػا دسلػػؽ مػػؽ التظػػخؼ كأكبػػخ مػػا دسلػػؽ فػػي الحجػػؼ ، كهػػحاف الذػػخطاف مهسػػاف فػػي 

( مػجيخاً 022الفقخات فبعج أفْ قاـ الباحث بتظبيػق السقيػاس عمػى عيشػة التحميػل الإحرػائي البالغػة )تسييد 
كمجيخة كبعج ترحيح الإجابات، قاـ باستخخاج القؾة التسييدية لكل فقخات السقياس، كذلػػ بإتبػاع الخظػؾات 

 الآتية : 
سييػد، ك ػؼ ترػحيح السقيػاس كفػق أكزاف ( عمى أفخاد عيشة الت0ػػػػ طبق السقياس برؾرته الأكلية ممحق )1

 البجائل السحجدة لها مدبقاً كذلػ لتحجيج الجرجة الكمية التي حرل عميها كل مدتجي  بعج الترحيح .  
 . تختي  الجرجات تختيباً تشازلياً مؽ أعمى درجة إلى أدنى درجة -0
% ( مػػػػػؽ 07دػػػػػبة) %( مػػػػػؽ السجسؾعػػػػػة  العميػػػػػا كبش07حػػػػػجدت السجسؾعتػػػػػاف الستظخفتػػػػػاف بشدػػػػػبة ) -0

( تسثػل السجسؾعػة 81( اسػتسارة , )160السجسؾعة الجنيا كبػحلػ بمػغ عػجد الاسػتسارات الخاضػعة لمتحميػل )
 ( تسثل السجسؾعة الجنيا . 81العميا ك )

لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لاختبار دلالة الفخكؽ بيؽ السجسؾعتيؽ العميا   T-Testػػػػ تؼ استخجاـ الاختبار التائي 9
( عمسػػػػػاً أفي القيسػػػػػة التائيػػػػػة الججكليػػػػػة عشػػػػػج spssكالػػػػػجنيا لكػػػػػل فقػػػػػخة ، باسػػػػػتعساؿ البخنػػػػػامج الاحرػػػػػائي )

 (.1,96( تداكي)162( كبجرجة حخية )2,25مدتؾى)
( إذ إفي قيستهػا السحدػؾبة كانػت أكبػخ 2,25اذ تبيؽ أف فقخات السقياس جسيعها مسيدة عشج مدػتؾى دلالػة )

( مػػػا عػػػجا فقػػػخة 2,25(  كمدػػػتؾى دلالػػػة )162(  عشػػػج درجػػػة حخيػػػة )1,96مػػػؽ القيسػػػة الججكليػػػة البالغػػػة )
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( ضسؽ السجاؿ الثاني كانت القيسة التائية لها أقل مؽ القيسػة الججكليػة كبهػحا تػؼ 11كاحجة ذات التدمدل)
ياس، كبحلػ أصبح السقياس بعج التبكج مؽ صجقه الغاهخي ملؾناً اعتبارها غيخ مسيدة كتؼ ححفها مؽ السق

 ( فقخة .99مؽ )
 علاقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لممقياس :ـــ -ب

دقرػػج برػػجؽ البشػػػاء أك )صػػجؽ التكػػؾيؽ الفخضػػػي( مػػجى قيػػاس الاختبػػػار لمدػػسة، أك عػػاهخة معيشػػػة      
( كقج تحقق هحا الشؾع مؽ الرجؽ مؽ خلاؿ إدجػاد أسػمؾب ارتبػاط درجػة 90: 1981)الدكبعي كآخخكف ،

عشػج مدػتؾى  كل فقخة بالجرجة الكمية لمسقياس باستخجاـ معامل ارتبػاط بيخسػؾف ككانػت جسيػع الفقػخات دالػة
( , مػػا عػػجا فقػػخة كاحػػجة ذات التدمدػػل 2,298( عشػػج مقارنتهػػا بالقيسػػة الججكليػػة لسعامػػل الارتبػػاط )2,25)
 ( مؽ السجاؿ الثاني كانت قيسة علاقتها بالجرجة الكمية لمسقياس غيخ دالة11)
 -علاقة درجة الفقخة بجرجة المجال لممقياس: -ج
سػػمؾب درجػػة الفقػػخة كدرجػػة السجػػاؿ ككانػػت جسيػػع الفقػػخات دالػػة كػػحلػ تػػؼ التحقػػق مػػؽ الرػػجؽ بإدجػػاد أ    

( مػػؽ 0( , مػػا عػػجا فقػػخة )2,298( عشػػج مقارنتهػػا بالقيسػػة الججكليػػة لسعامػػل الارتبػػاط )2,25عشػػج مدػػتؾى )
السجاؿ الثاني لؼ تكػؽ علاقتهػا بالسجػاؿ دالػة )هػي نفػذ الفقػخة التػي لػؼ تغهػخ لهػا علاقػة دالػة مػع الجرجػة 

( فقػخة 99( يؾضح ذلػ. كبحلػ بمغ عجد فقخات السقياس بالرػيغة الشهائيػة )6( كالججكؿ )الكمية لمسقياس 
. 

  Scale  Reliabilityثبات المقياس  

عػػؽ  دعػػج الثبػػات خاصػػية سػػادلؾمتخية دجػػ  التحقػػق مشهػػا لبيػػاف صػػلاحية اسػػتعساؿ السقيػػاس فزػػلاً       
سخ الاختبػػار فػػي إعظػػاء نتػػائج  ابتػػة بتكػػخار ك بػػات الاختبػػار دعشػػي أف ددػػت الرػػجؽ مسػػا دجعمػػه أكثػػخ قبػػؾلا
( ، كلحدػػػػاب معامػػػػل الثبػػػػات اسػػػػتعسل الباحػػػػث Holt&Luring,1971,p.60تظبيقػػػػه عبػػػػخ مػػػػجة زمشيػػػػة )

 طخيقتيؽ هسا : 

 كخونباخ : -معامل إلفاطخيقة الاتداق الجاخمي باستخجام أسمهب  -أ
( Nannaly,1978,p.230إف هحا السعامل يدكد الباحثيؽ بتقجيخ جيػج لمثبػات فػي أغمػ  السؾاقػف )     

كتقػػػؾـ هػػػح  الظخيقػػػة عمػػػى حدػػػاب الارتباطػػػات بػػػيؽ السعػػػاملات لسجسؾعػػػة الثبػػػات عمػػػى الفقػػػخات جسيعهػػػا 
لاسػتخخاج معامػل الجاخمة في الاختبار كالاتداؽ الجاخمي يتحقق إذا كانت الفقخات تقيذ السفهػؾـ نفدػه . ك 
(، إذ اعتسػج 2,85الثبات بهح  الظخيقة تؼ استخخاج معامل إلفا كقج بمغ معامل  بات إلفا لمسقياس الحالي )
( اسػتسارة كهػؾ 022الباحث عمى عجد استسارات العيشػة التػي خزػعت لمتحميػل الإحرػائي ككػاف عػجدها )

 معامل  بات دسلؽ الاعتساد عميه لأغخاض هحا البحث. 

 ( Test – Retest Methodة الاختبار و إعادة الاختبار : )طخيق -ب
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يؤكػػػج فيخكدػػػؾف أف اسػػػتخخاج الثبػػػات بهػػػح  الظخيقػػػة يػػػتؼ بتظبيػػػق أداة القيػػػاس فػػػي مػػػجتيؽ زمشيتػػػػيؽ       
( كلغػخض اسػتخخاج معامػل الثبػات لمسقيػاس 507: 1991مختمفتيؽ عمى أفخاد العيشة أنفدهؼ )فيخكدػؾف ،

( يؾماً، كبعج الانتهاء 15( مجيخاً كمجيخة كبعج مخكر )02ج تظبيق السقياس عمى )الحالي بهح  الظخيقة أعي
مػػػؽ التظبيػػػق الأكؿ كالثػػػاني كبعػػػج حدػػػاب معامػػػل ارتبػػػاط بيخسػػػؾف بػػػيؽ درجػػػات التظبيػػػق الأكؿ كدرجػػػات 

( كهؾ معامل  بات جيج ، كبحلػ تؼ استكساؿ اجخاءات التبكج 2,86التظبيق الثاني فكاف معامل الارتباط )
 مؽ تسييد كصجؽ ك بات فقخات السقياس .  

 ثالثا: وصف المقياس :

( 5( مؾزعػػػة عمػػػى )7( فقػػػخة )ممحػػػق 99يتكػػػؾف مقيػػػاس التسيػػػد التشغيسػػػي بالرػػػيغة الشهائيػػػة مػػػؽ )     
السخكنػة( ،  مجالات هي )الخظط الاستخاتيجية ػػػػػػػػ القػيؼ الاداريػة ػػػػػػػػػػ كفػاءة الاداء ػػػػػػػػ التحدػيؽ السدػتسخ ػػػػػػػػػػػ

( بػجائل هػي )تشظبػق عمػي بجرجػة كبيػخة جػجا , تشظبػق عمػي بجرجػة كبيػخة , تشظبػػق 5كقػج كضػع لمسقيػاس )
عمػػػػي بجرجػػػػة متؾسػػػػظة , تشظبػػػػق عمػػػػي بجرجػػػػة قميمػػػػة , تشظبػػػػق عمػػػػي بجرجػػػػة قميمػػػػة جػػػػجا( كتكػػػػؾف درجػػػػات 

( 5 – 9 – 0-0-1( عمػػى التػػؾالي لمفقػػخات الإدجابيػػة كالػػجرجات )1-0-0 - 9 -5ترػػحيحها تشازليػػاً )
لمفقػػخات الدػػمبية ، كتػػؼ اسػػتخخاج الخرػػائص الدػػيلؾمتخية كالرػػجؽ كالثبػػات مػػؽ خػػلاؿ مؤشػػخات الرػػجؽ 
الغػػػػاهخي ، كصػػػػجؽ البشػػػػاء ، كالثبػػػػات مػػػػؽ خػػػػلاؿ حدػػػػابه بظخيقػػػػة إعػػػػادة الاختبػػػػار ك الاتدػػػػاؽ الػػػػجاخمي 

 باستخجاـ أسمؾب إلفا كخكنباخ .

 عخض النتائج ومناقذتها

 اولًا: عخض النتائج 

 مدتهى التميد التنظيمي لجى مجراء المجارس الابتجائية.التعخف عمى -الهجف الاول :

لتحقيق هحا الهجؼ استخجـ الاختبار التائي لعيشة كاحجة كتذيخ نتائج هحا الاختبار ببف الؾسط     
( ككسط فخضي 19,57( ، كانحخاؼ معياري قجر  )161,08الحدابي لجرجات افخاد عيشة البحث بمغ ) 

( إذ كانت القيسة 25,2( , كعشج اختبار دلالة هحا الفخؽ كجج ببنه داؿ احرائياً عشج مدتؾى )100مغ )ب
( . كيؾضح 099( بجرجة حخية )96,1( أكبخ مؽ القيسة التائية الججكلية )09,92التائية السحدؾبة )

 ( ذلػ.              0ججكؿ )
 (2ججول )

لعينة واحجة لمعخفة الفخق بين المتهسط الحدابي لجرجات عينة البحث والهسط  الاختبار التائي
 التميد التنظيميالفخضي لمقياس 
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عجد 
 افخاد
 العيشة

الؾسط 
 الحدابي

 الانحخاؼ
 السعياري 

 الؾسط
 الفخضي

 درجة
 الحخية

 مدتؾى  التائية القيسة
الجلالة 
عشج 
(25,2) 

 الججكلية السحدؾبة

 دالة 1,96 09,92 099 100 19,57 161,08 022

إفْ مجراء كمجيخات السجارس الابتجائية دخظظؾف بذلل جيج للاحتياجات السدتقبمية, كيذجعؾف ركح     
السشافدة بيؽ السعمسيؽ لابتكار افكار قياددة تدهؼ في تشسية العسمية التعميسية, الى جان  ذلػ يتبشى 

تخاتيجيات كالعسميات كالاجخاءات السجيخ استخاتيجية تذلل حافدا للالتداـ بالدمؾؾ الجاعؼ لمتسيد كشخح الاس
( كدراسة 0216 ,العمي) التخبؾية اللازمة لمتظبيق داخل السجرسة, كتتفق نتائج هح  الجراسة مع دراسة

 .(0218)الغامجي, 

مجراء لجى  مدتهى التميد التنظيمي فيذات الجلالة الاحرائية التعخف عمى الفخوق  :الثانيالهجف 
 .ناث (إ ،) ذكهر متغيخ الجنذل المجارس الابتجائية تبعاً 

ذا كانت هشاؾ فخكؽ بيؽ إالاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لسعخفة فيسا  تعسلسا هحا الهجؼ لتحقيق     
( بانحخاؼ معياري 159,19السجيخيؽ كالسجيخات, فقج تؼ استخخاج متؾسط عيشة السجيخيؽ اذ بمغ)

( كباستخجاـ 10,29( كبانحخاؼ معياري مقجار )168,11(, بيشسا بمغ متؾسط عيشة السجيخات)19,09قجر )
الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ اتزح اف هشاؾ فخقاً في مدتؾى التسيد التشغيسي حد  متغيخ الجشذ 

القيسة التائية  اكبخ مؽ( 9,77القيسة التائية السحدؾبة )لاف  (1.15مدتؾى دلالة )كلرالح الاناث عشج 
 ( يؾضح ذلػ .0( كججكؿ ) 098كبجرجة حخية)  (96,1الججكلية البالغة )

 ( 3ججول )

عمى  التميد التنظيميفي ذات الجلالة الاحرائية الاختبار التائي لعينتين مدتقمتين لقياس الفخوق 
 ناث( .وفق متغيخ الجنذ )الحكهر و الإ 

عجد  الجشذ
 الافخاد

الؾسط 
 الحدابي

الأنحخاؼ 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

مدتؾى الجلالة  التائية القيسة
 الججكلية السحدؾبة (25,2عشج )

 دالة  96,1 9,77 098 19,09 159,19 005 ذكؾر

 10,29 168,11 75 أناث
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كيفدخ الباحث هح  الشتيجة اف مجيخات السجارس الابتجائية بظبيعتهؽ يتسيدف بالشغاـ كالالتداـ به        
اكثخ مؽ السجيخيؽ, كيستمكؽ مهارات ككفادات حققت لجيهؽ التسيد التشغيسي مؽ خلاؿ الخبخات السخبية 

ء الخجمة, كعلاقاتهؽ السسيدة مع كالتخاكسية لجيهؽ, نتيجة ما تعخضؽ له مؽ دكرات تجريبية كتظؾيخية ا شا
مشدؾبات السجارس ككجؾد بيئة مجرسية داعسة لمعسمية التعميسية, مسا يشعلذ بذلل ادجابي عمى اداء 

 (0218الغامجي,) كتتفق نتائج هح  الجراسة مع دراسة دكرها في الادارة السجرسية.

مجراء لجى  مدتهى التميد التنظيميفي  ذات الجلالة الاحرائية : التعخف عمى الفخوق  الثالثلهجف ا
 فما فهق( .-6( سنة ، ومن )5-1المجارس الابتجائية تبعاً لمتغيخ مجة الخجمة من )

ذا كانت هشاؾ فخكؽ إالاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لسعخفة فيسا  تخجـسا هحا الهجؼ لتحقيق      
سشؾات, كالسجيخيؽ كالسجيخات مؽ ذكي  (5-1السجراء كالسجيخات مؽ ذكي عجد سشؾات الخجمة مؽ )بيؽ 

( سشؾات فسا فؾؽ, فقج تؼ استخخاج متؾسط عيشة السجيخيؽ كالسجيخات مؽ ذكي 6عجد سشؾات الخجمة مؽ )
(, بيشسا بمغ 02,21( بانحخاؼ معياري قجر )168,06( سشؾات اذ بمغ)5-1عجد سشؾات الخجمة مؽ )

( 157,29( سشؾات فسا فؾؽ )6سشؾات الخجمة مؽ )متؾسط عيشة السجيخيؽ كالسجيخات مؽ ذكي عجد 
( كباستخجاـ الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ اتزح اف هشاؾ فخقاً في 6,90كبانحخاؼ معياري مقجار  )

كلرالح السجيخيؽ  (2.25مدتؾى دلالة )مدتؾى التسيد التشغيسي حد  متغيخ عجد سشؾات الخجمة عشج 
 اكبخ مؽ( 7,29القيسة التائية السحدؾبة )( سشؾات لاف 5-1جمة مؽ)كالسجيخات مؽ ذكي عجد سشؾات الخ
 ( يؾضح ذلػ.9( كججكؿ )098كبجرجة حخية) (96,1القيسة التائية الججكلية البالغة )

 (4ججول )
عمى  التميد التنظيمي فيذات الجلالة الاحرائية الاختبار التائي لعينتين مدتقمتين لقياس الفخوق 

 الخجمة عجد سنهاتوفق متغيخ 
عجد 
سشؾات 
 الخجمة

عجد 
 الافخاد

الؾسط 
 الحدابي

الأنحخاؼ 
 السعياري 

 درجة
 الحخية

 مدتؾى  التائية القيسة

الجلالة  
عشج 

(25,2) 

 الججكلية السحدؾبة

 دالة 96,1 7,29 098 02,21 168,06 115 1-5

اكثخ من 
6 

185 157,29 6,90 
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كيسلؽ اف تفدخ هح  الشتيجة ببفي السجيخيؽ كالسجيخات الججد هؼ اكثخ احداساً ببمؾر الحياة       
أي خاصية نفدية دسلؽ أف السجرسية كاكثخ رغبة كالتداماً مؽ ذكي عجد سشؾات الخبخة الكثيخة ذلػ اف 

كالتكي  مع  كالجكرات التظؾيخيةمشها البخامج التخبؾية عجة تتظؾر كتشسؾ كتعدز كتتظؾر مؽ خلاؿ عؾامل 
الابتجائية.  لجى مجراء السجارس تسيد التشغيسيالتي لها أ خ ادجابي في تشسية ال الستظمبات السدتقبمية

(, كاختمفت مع نتائج 0219( كدراسة )الذخفات, 0218كتتفق نتائج هح  الجراسة مع نتائج دراسة)الالفي, 
 (.0216دراسة)العمي, 
 الاستنتاجات:

ترف سمؾؾ مجيخ السجرسة بالادجابية تجا  السعمسيؽ فيقبل اقتخاحاتهؼ كاراءهؼ كبالتالي يتحقق التسيد ي.1
 في الادارة السجرسية.

.يتستع مجراء السجارس الابتجائية بسدتؾى عالي مؽ التسيد التشغيسي كهحا يجؿ عمى كجؾد كادر متسيد 0
 كالفاعمية. دعسل ضسؽ اطار هيلل تشغيسي يتدؼ بالسخكنة كالؾضؾح 

 التهصيات:
 كضع بخنامج شامل لشذخ  قافة التسيد كتعديدها داخل السجرسة. .1
. نذخ مفهؾـ التسيد التشغيسي كمتظمبات تحقيقه في السجارس الابتجائية كذلػ في سبيل الارتقاء بجؾدة 0

 العسل, كتحقيق اكبخ قجر مؽ التفؾؽ كالابجاع الاداري.
 المقتخحات 

تتشاكؿ التسيد التشغيسي لجى مجراء السخاحل الجراسية الأخخى كالسخحمة الثانؾية كالسخحمة .اجخاء دراسة 1
 الستؾسظة .

.إجخاء دراسات لمكذف عؽ علاقة التسيد التشغيسي بستغيخات تخبؾية كتشغيسية أخخى مثل )الرحة 0
 التشغيسية, الرست التشغيسي, الذخاكة السجتسعية(.
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