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ت في لبىانمؿخىي مماعؾت ال٣ياصة الخدىيلي    ت مً ٢بل مضيغي الثاهىياث الخان 

 بدث بجغاجي يمً هُا١ ٢ًاء عٗبضا
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ت حّر ُّ ت حّرُم ُّ ت حجحعحن ؤداهجا بغُت جحلُم ِمر ُّ ش الماظعاث ادخّرُم دم ٌّذ جىوٍ

ا ِلدى مدً ٌعداى دخحلُدم هدزا ادهددذا  دت درماظّعدت، بهمدا بداث لدشحساٍ ًّ دت حجحدذًث ادبِئدت الماد ش المىداهل ادتربوٍّ مدحن حجىدوٍ
ّ
المّر

ت دذى المعاحدحن ًِ بداسة هزس الماظعاث. جىمُت ادىفا ًّ ض المهاساث ادلُاد ت، ححّضٍ ُّ  ًاث المهى

ٌ  د. فُولا مخضحم  ؤظامت دِبو
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Violla.makhzoum@net.usj.edu.lb 
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 المؿخسلو

دت فدي دبىدان، بترهحد            ّـ دت مدً كبدل مدذًشي المدذاسط الخا ُّ ر هذفذ هزس ادذساظت بلى جلُُم معخوى مماسظت ادلُدادة ادخحوٍ

ددفي ادخحرُلددي لجمددْ ادب ىددت مِعددشة خدداؿ ِلددى مىىلددت جبددل دبىددان. حكددذ اظددخُخذِم المددى ل ادوـ ُّ ُاهدداث حجحرُرهددا، حجددم اخخُدداس ِ

مداث فدي 
ّ
مدحن حالمّر

ّ
مً ؤس ْ مذاسط جخإدف مً مذسظخحن ًذًشها مذساء رووس، حازىدحن جدذًشها مدذًشاثٌ بهدار، بالإلدافت بلدى المّر

ت بدحن معد ُّ دذ ؤي ِلاكدت راث دلاددت بةفداث درذ ادذساظدت بلدى ِدذة هخداث  سثِعدت، ةُدث ددم ًدخم سـ ّـ خوى هزس المذاسط. حكذ جو

ت بدددحن معدددخوى  ُّ دددذ ِلاكدددت راث دلاددددت بةفددداث دددت حمخغحدددراث ادّمدددش حالجددديغ. حدىدددً جدددم سـ ُّ ر ً درلُدددادة ادخحوٍ مماسظدددت المدددذًشٍ

ددا ؤنّ بِئددت  ددذد ظددىواث الخبددرة. حؤٌهددشث ادذساظددت ؤًما ددت، حمخغحددراث المعددخوى ادخّرُمددي حِ ُّ ر ً درلُددادة ادخحوٍ مماسظددت المددذًشٍ

ت فدددي المذسظددت  دددت حادبؽدددشٍّ ًّ ددت. همدددا ؤنّ هىدددان اخدددخلاا ادّمددل الماد ُّ ر دددا ِلددى معدددخوى مماسظدددت ادلُدددادة ادخحوٍ ا ؤح بًجابا جدددازش ظدددربا

ّخبدددر هدددزا المّدددذٌ  دددا د بّددداد الخمعدددت المدددزووسة، حَ اّ دددت جب ُّ ر ا بدددحن معدددخوى جىبُدددم مدددذًشي المدددذاسط درلُدددادة ادخحوٍ بعدددُي جدددذًّ

م بمعخوى مما
ّ
محن في ما ًخّر

ّ
ا، حلا ًوجذ اخخلاا بحن ؤجوبت المّر اّ دت بؽديل ِدام وعدبت بلدى مّداًحر مشجف ُّ سظت ادلُدادة ادخحود

دددُاث دخحعدددحن  مدددحن. بىددداءا ِلدددى ادىخددداث ، جدددم حلدددْ ِدددذد مدددً ادخوـ
ّ
ادّمدددش حالجددديغ حالمعدددخوى ادخّرُمددديّ حظدددىواث الخبدددرة درمّر

ددت دل ُّ ر ددض الأبّدداد الخمعددت درلُددادة ادخحوٍ ددت فددي دبىددان، ححؽددمل حّضٍ ّـ ددت فددي المددذاسط الخا ُّ ر حفدداً ِلددى مماسظددت ادلُددادة ادخحوٍ

ددض الاجفدداٌ حادخواـددل، حجددوفحر بِئددت داِمددت دلإبددذاُ، ححفددجُْ ادددخّرم  ددت، ححّضٍ ُّ ر ش مهدداساث ادلُددادة ادخحوٍ معددخواها، حجىددوٍ

ت.  ُّ م ِمل كوي داخل الماظّعت ادخّرُم ش المصي، حبىاء فشٍ  حادخىوٍ

ت: ت  ال٩لماث المٟخاخي  ُّ ر ُّ  –المذًش ادتربوي  –ادلُادة ادخحوٍ تالمذاسط ادربىاه ّـ  ت الخا
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اث يجىدددوس جىىودوجُدددا المّرومددداث حالاجفددداٌ، فددد دددت اد دددي ٌهدددشث فدددي ادعدددىواث المالدددُت ِلدددى مخخردددف المعدددخوٍ ادخحوّلاث الجوهشٍّ

ت، ح فددداث الاجخما ًّ دددت ؤمدددام حاددعددداسُ المّشفدددي، حاهدؽددداس الأمدددشاك، حالأصمددداث الاكخفددداد ُّ دددت... أ، جّردددذ الماظعددداث ادخّرُم ُّ ِ

ا ةذًشت في الإداسة حادخىٍُم حادلُادة. 
ا
 جحذًّاث هبحرة، حجحذ جإزحر لغوها جذًذة، ؤدضمهجا جبّ ي جفوّساثا حؤهماو

ددددا  اّ ددددت بحُددددث ًمىدددً جلعددددُمها بلددددى ةدددذًثا حجلرُددددذي، دىددددً جب ُّ ددددت داخددددل الماظعددداث ادخّرُم ًّ فدددي ادواكددددْ جخّددددذّد الأهمددداه ادلُاد

دت هدىمي جذًددذ  ُّ ر ت، بدشصث ادلُددادة ادخحوٍ ُّ ت خدلاٌ ادّلددود ادشلازدت المالد ُّ درذساظداث اد دي جىاحددذ جحعددحن المماسظداث المذسظد

ت. ي  (POMPILUS, 2019) أ2021يداغعخاوي،  أShaturaev Jakhongir ،2021لمً الإداسة ادتربوٍّ

ددت  حكددذ جدداءث ُّ ر لاكخدده بددا فشاد دخمددُف مفدداهُم حؤفيدداس جذًددذة درلُددادادلُددادة ادخحوٍ ددت جخّرددم بعددماث ادلاثددذ، حِ ة ادتربوٍّ

ددض دحافددْ  ش الماظّعددت حهجاةهددا مددً جهددت، ححّضٍ ددت الاسجلدداء بجددزس ادّلاكددت دخحلُددم جددواصن بددحن ادّمددل ِلددى جىددوٍ ُّ ادخددابّحن، حهُف

ت.  ُّ ت سغابهجم في جحلُم ِواثذ  خف ُّ ش، حجرب  ادّامرحن فيجا دلإبذاُ حادخىوٍ

ت الضعاؾت  بق٩الي 

ددرذ  ّـ  أLisdewi Muliati ،2022ي أ2021يداغعددخاوي،  أ2020يادهددذًشط م.، بّددن ادذساظدداث اد ددي جمددذ مشاجّهجددا مشددل جو

ت جشاحظ بحن المدىخفن حالمخوظّدي، حؤنّ هىدان ِلاكدت حزُلدت  ُّ ت في الماظعاث ادخّرُم ُّ ر بلى ؤنّ معخوى مماسظت ادلُادة ادخحوٍ

ت، حادّوامل ا ُّ ر دت، ةُدث جرّدب زلافدت الماظّعدت بحن معخوى مماسظت ادلُادة ادخحوٍ دت المخخرفدت لدمً الماظّعدت ادتربوٍّ دتربوٍّ

 بلدددددى هُيدددددل الماظّعدددددت حادخىٍدددددُم، حادفدددددلاةُاث الممىوةدددددت درمدددددذًش، 
ا
دددددت دىاةُدددددت ادلدددددُم حالمّخلدددددذاث المؽدددددترهت، بلدددددافت ادتربوٍّ

ا فددددي ادخددددإزحر  فدددداٌ، حآدُدددداث ادخواـددددل مددددْ ادخحفحدددد ، حالابخيدددداس، حاددفددددجُْ، دحسا
ّ
ِلددددى معددددخوى مماسظددددت ادلُددددادة حجلىُدددداث الاج

اث ادّرُددا مددً مماسظددت هددزس ادلُددادة  ددوٌ بلددى المعددخوٍ ددت ادّمددل ِلددى ادوـ ددت. مددا ٌّ ددي ردددً ؤنّ ِلددى الماظعدداث ادتربوٍّ ُّ ر ادخحوٍ

دت ادلفدوى دهدزا اددىمي ادلُدادي،  ُّ دوٌ بلدى ادفّاد بإبّادها الخمعت المخيامرت حالمخجاوعت مْ بّمها ادبّن، مً ؤجل ادوـ

رُدددده حفددددي ٌددددل ت ادذساظددددت ِلددددى ادؽدددديل ادخددددالي: مددددا هددددو معددددخوى مماسظددددت ادلُددددادة  حِ ُّ حاكددددْ المددددذاسط فددددي دبىددددان، جدبرددددوس بؼددددياد

ت الموجودة لمً هىاق بّبذا؟ ُّ ت ادربىاه ّـ ت في المذاسط الخا ُّ ر  ادخحوٍ

 حؿائلاث الضعاؾت

 تجذا ادذساظت بلى الإجابت ًِ اددعائلاث  جُت:

ت حما  - ُّ ر  هي ؤبشص المماسظاث المىاوت بجزا ادىمي مً ادلُادة؟ما هو مفهوم ادلُادة ادخحوٍ

لددت بادفددُّذ ادفخصدد ي حبِئددت  -
ّ
ددت لددمً الأبّدداد المخّر ُّ ر ددت درلُدادة ادخحوٍ ّـ ً فددي المددذاسط الخا مدا هددو معددخوى مماسظددت المددذًشٍ

ت مً حجهت هٍش الأوادًمُحن ادّامرحن في هزس المذاسط؟ ت حادبؽشٍّ ًّ  ادّمل الماد

ددت الخمعدت مددً حجهددت مدا هددو معددخوى المماسظداث اد - ُّ ر ددت لددمً مّداًحر ادلُددادة ادخحوٍ ّـ  ددي ًلددوم بجدا المددذًشحن فددي المدذاسط الخا

 هٍش الأوادًمُحن ادّامرحن في هزس المذاسط؟

دددت بحعدددب ِمدددش حجددديغ حالمعدددخوى ادخّرُمدددي  - ُّ ر مدددحن لمعدددخوى مماسظدددت المدددذساء  بّددداد ادلُدددادة ادخحوٍ
ّ
هدددل ًخخردددف جلُدددُم المّر

محن ا
ّ
 هفعهم؟حظىواث الخبرة درمّر

اث الضعاؾت  ٞغيي 

ت هفوغها ِلى ادؽيل ادخالي: ُّ اث ادبحش ُّ ت مً ادفشل  ًىبشم مً هزس اددعائلاث مجموِ

دت، حبدحن  - ُّ ر دت درلُدادة ادخحوٍ ّـ ت بدحن معدخوى مماسظدت مدذًشي المدذاسط الخا ُّ ت الأحلى: جوجدذ ِلاكدت راث دلاددت اةفداث ُّ ادفشل

ذد ظىواث الخبرة درمذساء ؤهفعهم. مّاًحر جخّرم بادّمش حالجيغ حالمعخوى ادخّرُمي   حِ

ددت، حبددحن  - ُّ ر ددت درلُدادة جحوٍ ّـ ت بدحن معددخوى مماسظدت مددذًشي المدذاسط الخا ُّ ددت: جوجدذ ِلاكددت راث دلاددت اةفدداث ُّ ت ادشاه ُّ ادفشلد

ت درمذسظت.  ت حادبؽشٍّ ًّ  مّاًحر جخّرم ببِئت ادّمل الماد
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ت بدحن معدخو  - ُّ ت ادشادشت: جوجدذ ِلاكدت راث دلاددت بةفداث ُّ دت، حبدحن ادفشل ُّ ر دت درلُدادة ادخحوٍ ّـ ى جىبُدم مدذًشي المدذاسط الخا

اًت الأفشاد، حاددفجُْ الإبذاعي، حادخحفح  المرهم، حادخإزحر المشالي، حادخمىحن.   الأبّاد ادخادُت: سِ

ً  بّداد ادلُداد - محن لمعخوى مماسظت المدذًشٍ
ّ
ت بحن جلُُم المّر ُّ ت ادشابّت: جوجذ ِلاكت راث دلادت اةفاث ُّ دت ادفشل ُّ ر ة ادخحوٍ

مددحن 
ّ
ددت بؽدديل ِددام، حبددحن ِمددش حجدديغ حالمعددخوى ادخّرُمدديّ حظددىواث الخبددرة درمّر ُّ ر بحعددب معددخوى مماسظددت ادلُددادة ادخحوٍ

 ؤهفعهم. 

 ؤهضاٝ الضعاؾت

ت ادلاثمت لمً هىاق كماء بّبذا درلُادة  ّـ ً في المذاسط الخا تجذا هزس ادذساظت بلى ادخّشّا بلى معخوى مماسظت المذًشٍ

ددت بجددزا ادىددوُ مددً ادلُددادة بحعددب الأوددادًمُحن ادخحوٍ ّـ ً د بّدداد الخا  بلددى جحذًددذ دسجددت مماسظددت هددالاء المددذًشٍ
ا
ددت، بلددافت ُّ ر

ددت، حادىٍددش بلددى ادفشحكدداث فددي  ُّ ر ادّددامرحن فددي هددزس المددذاسط، حجحذًددذ ادعددروهُاث اد ددي ًماسظددها المددذًش لمماسظددت ادلُددادة ادخحوٍ

دُاث دخحعدحن مماسظدت هدزا اددىمي  حجهت هٍش الأوادًمُحن ججاس هزس الأبّاد، دت ملترةداث حجوـ ل بلدى مجموِ حمً زم ادخوـ

 مً ادلُادة حبصادت المّوكاث ؤح جفاد جا. 

ت الضعاؾت  ؤهمي 

اتجددا بالمجدداٌ ادتربددوي.  ددا دىاةُدت سبىدده ِرددمَ الإداسة حهٍشٍ ا حمهما
ا
ها ادددزي ٌّخبددر ةددذًش هجددا مددً مولدوِ ُّ حعدخمذُّ هددزس ادذساظددت ؤهم

دد ُّ شهددا، ؤمددا ادفاثددذة ادّرم دده ظددُّىي جفددوس حاقدد، درمّدداًحر المماسظددت، حجرددً اد ددي لا بددذّ مددً جحعددُ جا ؤح جىوٍ
ّ
ت ددده فددخىمً فددي ؤه

 دربداةشحن 
ا
ت هاجحت. هما مً ؼإن هزس ادذساظت ؤن جلذّم بفادة ُّ ر ً في المذاسط مً جحلُم كُادة جحوٍ مً ؤجل جمىحن المذًشٍ

دددددت اددددددشاغبحن بدددددةجشاء دساظددددداث  جخّردددددم بإهمددددداه حجدددددإزحراث حمماسظددددداث ادلُدددددادة بؽددددديل ِدددددام، حادلُدددددادة فدددددي مجددددداٌ الإداسة ادتربوٍّ

ت.  ت بؽيل خاؿ في مخخرف الماظعاث ادتربوٍّ ُّ ر  ادخحوٍ

 مىلو الضعاؾت

دددت فدددي دبىدددان، حالإةاودددت بالمّوكددداث اد دددي جحدددوٌ دحن  مدددً ؤجدددل ّـ ردددت فدددي المدددذاسط الخا دساظدددت معدددخوى مماسظدددت ادلُدددادة ادخحوٍ

ددددت مدددددً كبدددد ُّ لدددددت بًجاب دددددفي ادخحرُلددددي فدددددي جمددددْ الم ل المدددددذساء،مماسظددددهجا بىشٍ خمددددداد ِلدددددى المددددى ل ادوـ حادبُاهددددداث،  ّىُددددداثجددددم اِلا

 حجفيُفها، حجحرُرها، حاظخخشات الخلاـاث حالاظخيخاجاث م جا. 

ت، ةُدث لا ًمىدً الاظدخغىاء ِىده، بر ؤنّ ادباةدث ًجدب ؤنّ  ُّ ا في ِدادم ادبحدور الإوعداه ا حاهدؽاسا اِ ّذُّ هزا المى ل الأهثر ؼُو حَُ

ىددت مددً ادىدداط، ؤح ظرعدددرت مدددً جخدد ُّ  مددا جيددون مشجبىددت بعددرون ِ
ا
دداا دكُلددت درٍدداهشة اد ددي ًذسظددها، حاد ددي ِددادة وفش دذًدده ؤحـ

ىدددت حؤدحاث محدددذّدة يموسددد    ُّ ا فدددي رددددً ِلدددى حظددداثل مّ دددت، ؤح ؤي هدددوُ آخدددش مدددً ادلمددداًا، مّخمدددذا الأةدددذار، ؤح مىٍومدددت فىشٍّ

ىت،  برً  أ.  ٣١٠٢حـ

ىت   مجخم٘ الضعاؾت والٗي 

فحن ح وادًمُحن ادّامرحن في المذاسط ادواكّت لمً هىاق كماء بّبذا فدي ًخيوّ  ً حالموٌ ن مجخمْ ادذساظت مً جمُْ المذًشٍ

مذسظدت بحعدب ددُدل المدذاسط ادفدادس ِدً المشهدض ادتربدوي دربحدور حالإهمداء درّدام  ٠١محافٍت جبل دبىدان، حادبداد  ِدذدها 

ىددت مِعّددشة . ٣١٣٠ – ٣١٣١ادذساسد ي  ُّ مدً مجخمددْ ادذساظددت ِبداسة ِددً ؤس ّدت مددذاسط، ازيخددحن م جدا ًددذًشها مددذساء  جددم اخخُداس ِ

ماث
ّ
محن حالمّر

ّ
 .في هزس المذاسط رووس، حازيخحن جذًشها مذًشاث بهار، حوافت المّر

 ؤصواث جُبي٤ الضعاؾت

ددلُا ِلددى ِددذد هبحددر مددً ادذساظدداث ادعدد
ّ
ابلت حالمشجبىددت حّخمددذ ادذساظددت ِلددى الاظددخبُان فددي جمددْ بُاهاجدده، ةُددث كمىددا بّددذ الاو

اث ححعدددددائلاث  ُّ دددددت مدددددً بِدددددذاد همدددددورت مدددددً الاظدددددخبُان، حواهدددددذ محددددداحسس حؤظدددددئرخه مشجبىدددددت بفشلددددد ُّ ر بمفهدددددوم ادلُدددددادة ادخحوٍ
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دت مدً اددذواجشة المحىمدحن، حاددزًً  ت. بّذ ردً جم وشةها ِلى مجموِ ُّ ر ت بادلُادة ادخحوٍ ّـ ادذساظت، حالأبّاد الخمعت الخا

 في جولُخ الأظئرت. حلّوا بّن الملاةٍاث المعاِذة 

 خضوص الضعاؾت

 :ت ي  ددت فددي كمددداء  الحــضوص المىيــىٖ ّـ ددت فددي بّدددن المددذاسط الخا ُّ ر اكخفددشث هدددزس ادذساظددت ِلددى حاكددْ مماسظدددت ادلُددادة ادخحوٍ

ت  ددددت حادبؽددددشٍّ ًّ ددددذد ظددددىواث الخبددددرة، حبِئددددت ادّمددددل الماد بّبددددذا فددددي الأبّدددداد ادخادُددددت: ادّمددددش، حالجدددديغ، حالمعددددخوى ادخّرُمددددي، حِ

اًدددت الأفدددشاد، حاددفدددجُْ الإبدددذاعي، حادخحفحددد  المرهدددم، حادخدددإزحر درمذسظدددت، ح  دددت ِلدددى معدددخوى سِ ُّ ر مّددداًحر جىبُدددم ادلُدددادة ادخحوٍ

 المشالي، حادخمىحن. 

  :ـت ىدت مدودسن ظديوٌ الحضوص الم٩اهي  دت لدمً هىداق بّبدذا حهدي يمذسظدت ادخحوٍ ّـ اكخفدشث هدزس ادذساظدت ِلدى المدذاسط الخا

ت دشاهبا – ُّ  مذسظت المفىفىأ.  –مذسظت المجخ    –ث دًش المحبت مذسظت ادّىاًت الاده

  :ت  ٣١٣٢-٣١٣٣هفّزث هزس ادذساظت خلاٌ ادففل ادذساس ي ادشاوي مً ادّام الحضوص الؼماهي 

  :ت د جم مدً الإفدادة الحضوص البكغي 
ّ
مدي المدذاسط، حرددً لاسجبداوهم المباؼدش بمولدوُ ادبحدث، حجمى

ّ
اكخفدشث ادذساظدت ِلدى مّر

دددت بمعدددخوى مماسظدددت ادلُددد ًّ دددت، حادبِئدددت الماد ُّ لاكهجدددا بمخغحدددراث ادّمدددش، حالجددديغ، حالخبدددرة، حادؽدددهادة الجامّ دددت حِ ُّ ر ادة ادخحوٍ

ت.   حادبؽشٍّ

 ازخباع الهض١ والثباث

ت، كمىدددا بخحىدددُم  ُّ ددداث المؽددداسهت فدددي ادذساظدددت الاظدددخىلاِ دددذ مدددً صدددحّت الاظدددخبُان، حكبدددل جوصَّددده ِلدددى المجموِ
ّ
مدددً ؤجدددل ادخإه

مددددداٌ فددددي جامّدددددت ادلدددددذٌغ ًوظدددددف، الاظددددخماسة مدددددً كبدددددل زلازددددت  دددددت حبداسة اِلأ دوددددداجشة خبدددددراء مددددً المخخفّدددددحن فدددددي ادّرددددوم ادتربوٍّ

ددُاث هددالاء  ت. حمددً زددم كمىددا بددةجشاء بّددن ادخّددذًلاث ِلددى الاظددخبُان بىدداءا ِلددى جوـ ُّ ددت، حالجامّددت الإظددلام ُّ حالجامّددت ادربىاه

محن في مدذ
ّ
دا  ٢١اسط مخخرفدت. بّدذ رددً، ؤِدذها جوصَّده بّدذ مدشحس المخخفّحن، حبذؤها بخوصَْ الاظخبُان ِلى ِذد مً المّر ًوما

ىت. حجبحّن دىا مً خلاٌ ادىخاث  ؤنّ الأفشاد ادزًً ؤجابوا ِلدى الاظدخبُاهاث ؤبلدوا كُمدت الإجابداث زابخدت حددم ًىدشؤ  ُّ ِلى هفغ ادّ

هشحهبدددددات دهدددددزس ادذساظدددددت ِريجدددددا ؤيّ حغُحدددددر، حهدددددزا ًدددددذٌ ِلدددددى زبددددداث ادىدُجدددددت. ح ّدددددذ رددددددً، كمىدددددا بدددددةجشاء اخخبددددداس مّامدددددل ؤدفدددددا 

ت، حواهذ ادىخاث  ِلى ادؽيل ادخالي: ُّ  الاظخىلاِ

 : اخخباس ادفا هشحهبات.1جذحٌ سكم 

 Cronbach's المخٛير

Alpha 

ٖــــــــــــــــــــــــــــــــــضص 

 الٗىانغ

ايت الأٞغاص.٠ ا لمٗياع عٖ ًٗ ت جب  ٠ ١.٠٠ . مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

ا لمٗياع ا٢ ًٗ ت جب  ٠ ١.٠١ لدشجي٘ الابضاعي. مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

ا لمٗياع الخدٟيي الملهم٣ ًٗ ت جب  ٠ ١.٠٠ . مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

ا لمٗياع الخإزير المثالي٤ ًٗ ت جب  ٠ ٠..١ . مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

ا لمٗياع مؿخىي الخم٨ين٥ ًٗ ت جب  ٠ ١.٠١ . مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

تمؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة ال  ٠١ ٠..١ خدىيلي 
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ت للمـــــــضيغ: الٗمـــــــغ ٦  –المؿـــــــخىي الخٗليمـــــــي  –الجـــــــيـ  –. المىانـــــــٟاث الشخهـــــــي 

 ؾىىاث الخبرة

١.٠١ . 

ت للمضعؾت٧ ت والبكغي   ١ ١.٠٢ . ب  ت الٗمل الماصي 

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

شحهبدات اددزي ؤٌهدش ؤنّ كُمدت مّامدل ادشبداث المحعدوب لجمُدْ المخغحّدراث جم كُاط الاظخبُان مً خلاٌ ةعاب مّامل ؤدفا ه

ددددددذ مددددددً ادفّددددددذق ادٍدددددداهشيّ دلاظددددددخبُان، حادّمددددددل حهي كُمت شباث  ١.٠فددددددي ادذساظددددددت هددددددو ؤِلددددددى مددددددً 
ّ
ا. ح ّددددددذ ادخإه ددددددذة جددددددذا ُّ ج

ددت، بالإلددافت بلددى الملاةٍدداث اد ددي ةفددرىا ِريجددا ددت حالإداسٍّ ددذ  بملاةٍدداث المخخفّددحن فددي ادّرددوم ادتربوٍّ ددت اد ددي ؤجشٍ مددً المجموِ

ا درخالي: ت درذساظت حفلا ُّ ىت الحلُل ُّ ت، جم جوصَْ الاظخبُان ِلى ادّ ُّ  ِريجا ادذّساظت الاظخىلاِ

 : ِذد الإجاباث وعبت دّذد الاظخبُاهاث الموصِت يالمفذس: مً اِذاد ادباةثأ1سظم بُاوي سكم 

مدداث فددي المددذاسط الأس ددْ مددً خددلاٌ ادشظددم ادبُدداوي ادعددابم، بردد  ِددذد الاظددخبُاهاث الم
ّ
مددحن حالمّر

ّ
اظددخبُان،  ٣٥١وصِددت ِلددى المّر

ا درخّحرُدددل الإةفددداجي، حرددددً بعدددبب ِدددذم اددددشدّ ِلدددى ودددل الاظدددخماساث الموصِّدددت ؤح الإجابدددت  ٠١١ةفدددرىا ِلدددى  ا ـدددالحا اظدددخبُاها

ا دلإجابددت ِلددى وامددل بىددود  مددت ِبدداسة موافددم جددذًّ
ّ
ددم ؤح المّر

ّ
ت، وددإن ًخخدداس المّر ُّ لددت ِؽددواث الاظددخبُان. حبددزدً جيددون وعددبت بىشٍ

ماث فدي المدذاسط المدزووسة ١٣.٥الاجابت 
ّ
محن حالمّر

ّ
% مً مجموُ الاظخبُاهاث المشظرت بديجم. حكذ جم بسظاٌ الاظخبُان بلى المّر

ددددت بيددددل مذسظددددت. حكددددذ حّدددداحن مّىددددا المددددذساء، حمعدددداحلي مىخددددب ؼدددداحن  ّـ دددداث ادواحعدددداب الخا ىددددت ادذساظددددت ِبددددر مجموِ ُّ فددددي ِ

فحن، حؤ  مىاء ادعش في ول مذسظت دخوصَْ الاظخبُان. الموٌ

 ازخباع الاهدغاٝ والخىاجغ

  Skewnessٌؽحر مفىل، الاهحشاا 
ا
ؽدحر بلدى مدا برا ودان رًدل ادخوصَدْ مداثلا بلى دسجت ِدذم جمازدل ادخوصَدْ ةدوٌ مخوظّدىه، حَ

ددا  ،١بلددى ادِعدداس ياهحددشاا ظددر يأ ؤح ادُمددحن ياهحددشاا بًجددا يأ. ادلُمددت المفمددرت دلاهحددشاا هددي  ححّ ددي ؤنّ ادخوصَددْ مخمازددل جماما

ت جدذٌ ِلدى حجدود اهحدشاا  ُّ ٌّ ِلدى حجدود اهحدشاا بلدى ادُمدحن، فدي ةدحن ؤنّ كدُم ظدرب ةوٌ مخوظّىه. كُم موجبت دلاهحدشاا جدذ

 بلى ادِعاس. 

ؽددحر بلددى مددا برا فِؽددحر Kurtosisؤمّددا مفددىل، ادخددواجش  وددان رًددل  بلددى دسجددت اسجفدداُ ادخوصَددْ حؼددذّجه ةددوٌ ادلُمددت المخوظّددىت، حَ

بِْ يأ ؤح ؤووٌ يمىح يأ مً رًل ادخوصَْ ادىبُادي. ادلُمدت المفمدرت درخدواجش هدي 
ُ
، ححّ دي ؤنّ ادخوصَدْ ِدادي. ٢ادخوصَْ ؤكفش يه

جذٌ ِلى حجود جواجش ؤهثر، مما ٌّ ي ؤنّ ادلُم مترهضة ؤهثر ةوٌ ادلُمت المخوظّىت، في ةدحن ؤنّ كدُم ؤكدل مدً  ٢كُم ؤِلى مً 

ا. جذٌ ِلى ؤنّ ادخ ٢ ا حؤهثر حؽخِخا  وصَْ ؤكل جشهح ا
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 : اخباس الاهحشاا حادخواجش2جذحٌ سكم 

  الاهدـــغاٝ المخٛير

Skewness  

  Kurtosis  جىاجغ  

ايت الأٞغاص.٠ ا لمٗياع عٖ ًٗ ت جب  ٠.٢١ ٠..١- . مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

ـــــا لمٗيـــــاع الدشـــــجي٘ ٢ ًٗ ـــــت جب . مؿـــــخىي جُبيـــــ٤ ال٣يـــــاصة الخدىيلي 

 عيالابضا

-١.٠٠ ١.٣٠ 

ا لمٗياع الخدٟيي الملهم٣ ًٗ ت جب  ١.٠٠ ١.٥١- . مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

ا لمٗياع الخإزير المثالي٤ ًٗ ت جب  ١.٢١ ١.٥١- . مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

ــــــا لمٗيــــــاع مؿــــــخىي ٥ ًٗ ــــــت جب . مؿــــــخىي جُبيــــــ٤ ال٣يــــــاصة الخدىيلي 

 الخم٨ين

-٢..١ ١.٠٣ 

ت مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة  ٠.١٥ ١.١٥- الخدىيلي 

ت للمــــــــــــضيغ: الٗمــــــــــــغ ٦  –الجــــــــــــيـ  –. المىانــــــــــــٟاث الشخهــــــــــــي 

 ؾىىاث الخبرة –المؿخىي الخٗليمي 

١.٥٠ .١.٣ 

ت للمضعؾت٧ ت والبكغي   ١.٣٠- .١.٢- . ب  ت الٗمل الماصي 

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

راث ادذساظدددت هدددي لدددمً ادلدددُم المعدددموةت حاد دددي حؽدددحر بلدددى وبُّدددت ادخوصَدددْ، حهدددزس ادىدُجدددت الاهحدددشاا حادخدددواجش لجمُدددْ مخغحّددد

ت   . parametricحّىي كُمت ممافت دربحث مً ةُث جىوُ الإجاباث، هما ٌعمي درباةث باظخّماٌ الاخخباساث ادباسحمترًّ

ت يمٛغاٞي   الىخاثج الض 

ت مً خفاثق   ت دساظت مجموِ ُّ دت هلفذ بادىّخاث  ادذًمغشاف ُّ ىدت، حهدي خفداثق هم ُّ الأفشاد اددزًً ؼدمرهجم ادّ

محن، حؤِماسهم، حمعخواهم ادّرمي، بالإلدافت بلدى ظدىواث الخبدرة، حجديغ مدذًش المذسظدت اد دي ٌّمردون فيجدا. 
ّ
مشل جيغ المّر

ت ِلى ادؽيل ادخالي ُّ  :حكذ جاءث ادىخاث  ادذًمغشاف

ر الجيـ مين بدؿب مخٛي 
 
 جىػي٘ المٗل

محن بحعب مخغحر الجيغ.: جوصَْ ا3جذحٌ سكم 
ّ
 لمّر

 الجيـ

  Frequency Percent 

 ٠٢.٠ ٠٢٢ ؤهوى
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 ..٠١ ٣٠ ط٦غ

 ٠١١.١ ٠١١ المجمىٕ

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

مدداث برغدذ 
ّ
كددذ ًيدون ادخوصَددْ % مدً اددزووس. ح ..٠١% ملاسهدت بددد ٠٢.٠حكدذ جبدحّن دىددا مدً خدلاٌ الجددذحٌ ادعدابم ؤنّ وعدبت المّر

ت درّوامل ادخادُت:
ا
 هزا ةفُر

دت حّدضّص دحس المدشؤة فدي  - ُّ دت ؤح اجخماِ ُّ اخخُاس المهىت: هىان جفمُل دلإهار في اخخُاس مهىت ادخّرُم، حكذ ٌّود ردً دّوامل زلاف

 ادخّرُم. 

ًّ هحدددو - دددت حجدددوجيجه ُّ ًّ المهى ُفي: هىدددان دِدددم ؤهبدددر دلإهدددار فدددي اجخدددار كدددشاساتج مهىدددت ادخّردددُم، ظدددواء مدددً كبدددل  جوجُددده المعددداس اددددوٌ

 الأظشة ؤح المجخمْ. 

دا ؤفمدل دخحلُدم ادخدواصن  - اـ غ همهىت جدوفش فش ش بلى مهىت ادخذسَ
َ
ىٍ ًُ ت:  ُّ ت حالحُاة ادفخف ُّ جحلُم ادخواصن بحن الحُاة ادّمر

ت دلإهار.  ُّ ت بلاف ُّ ت، حهزا ًمىً ؤن ًيوِّن جارب
ُّ ت حالحُاة ادفخف ُّ  بحن الحُاة ادّمر

م
 
ر الٗمغجىػي٘ المٗل  ين بدؿب مخٛي 

محن بحعب مخغحر ادّمش.4جذحٌ سكم 
ّ
 : جوصَْ المّر

 الٗمغ

  Frequency Percent 

 ٠..٠ ٢٠ ؾىت ٢٩بل   ٢١

 ..٢١ .٥ ؾىت ٣٩بل   ٣١

 ٠٢.٠ ٠١ ؾىت وما ٞى١  ٤١

 ٠١١.١ ٠١١ المجمىٕ

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ا بلدددددى مدددددا ي ٢٠الجدددددذحٌ ؤِدددددلاس، جشاحةدددددذ ؤِمددددداس  اظددددددىادا
ّ
مددددددا  .٥ظدددددىت، بِىمدددددا جشاحةدددددذ ؤِمددددداس  .٣ح  ٣١%أ بدددددحن ٠..٠مّر

ّ
مّر

ددا ي ٠١ظددىت، ؤمددا اديعددبت ادباكُددت حهددي  .٢ح  ٢١%أ بددحن ..٢١ي ما
ّ
ظددىت حمددا فددوق. ًمىدددً  ٠١%أ، فلددذ صاد ِمشهددا ِددً ٠٢.٠مّر

محن،
ّ
ماس بحن المّر ا في جوصَْ اِلأ اِ مىً ؤن جيون هزس ادخوصَّاث هدُجت دّوامل مخّذدة، مشل الاظخيخات ؤنّ هىان جىوّ  :حٍ

غ، ةُددث ًبددذؤ ادددبّن فددي معدداسهم المصددي فددي ظدددً  - مدداس بمهىددت ادخددذسَ الاهخمددام بمجدداٌ ادخّرددُم: ًٍهددش اهخمددام مخىددوُّ بددحن اِلأ

ت.  ُّ عخمشّحن فُه وواٌ ةُاتجم المهى  مبىشة، حَ

ب ادىٍام ادخّرُمي حجو  -
ّ
ت: ًخىر ُّ دت الاةخُاجاث ادخّرُم ُّ ردت، دخرب دت ادىوٍ ُّ محن رحي الخبرة حادخجشبت ادّمر

ّ
ت مً المّر د مجموِ

 اةخُاجاث المذاسط حادىلاب، بلافت بلى ِىفش ادؽباب الحُوي. 

ا خبرة ؤهثر في  - محن الأهبر ظىا
ّ
يون درمّر ت. حٍ ُّ محن حمهاساتجم حجوجهاتجم المهى

ّ
ش ادّمش ِلى جفمُلاث المّر

ّ
ت: ًاز ُّ  ِوامل  خف

ت بؽيل ؤفمل. المجاٌ، حكذ ُّ  سة ِلى ادخّامل مْ ادخحذًاث المهى
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ر المؿخىي الٗلمي ٣.٢.٤ مين بدؿب مخٛي 
 
 جىػي٘ المٗل

محن بحعب مخغحر الم5جذحٌ سكم 
ّ
 عخوى ادّرميّ : جوصَْ المّر

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ىدددت جحمدددل دسجدددت الإجددداصة ي ُّ مدددحن فدددي ادّ
ّ
دددت ادٍّمددد  مدددً المّر ُّ %أ، ًرددديجم ِدددذد هبحدددر مدددً ٥٥.١ًبدددذح مدددً خدددلاٌ ادىخددداث  ؤنّ الأغرب

مدددددحن اددددددزًً ًحمردددددون دسجدددددت الماجعدددددخحر ي
ّ
لاةدددددَ ؤنّ وعدددددبت ةددددداملي د٠٣.٥المّر سجدددددت اددددددذهخوساس جيدددددون مىخفمدددددت جدددددذّا %أ. حٍُ

 :بالملاسهت مْ ادباكحن. ًمىً ؤن ًيون ردً بعبب ِذة ِوامل، مشل

محن: ًرّ ي الحفوٌ ِلى دسجت الإجاصة ؤح الماجعخحر مخىرباث ادّمل ادخّرُمي حالمصي، في ةحن ؤنّ ادذهخوساس كدذ  -
ّ
جىرّاث المّر

محن. 
ّ
ا درمّر اِ ا ؤكل ؼُو  جيون مىربا

ددددوٌ بديجددددا ادفدددشؿ ادخّرُم - ا حظددددهودت ادوـ ددددت: جيددددون ادفددددشؿ المخاةددددت دلحفدددوٌ ِلددددى دسجددددت الإجدددداصة ؤح الماجعددددخحر ؤهثدددر جددددوافشا ُّ

 ملاسهت بادذهخوساس. 

غ في المذاسط هي الإجاصة في مٍّم الحالاث.  - ت المىروبت درخذسَ ُّ  ادخخففاث المىروبت: بنّ ادذسجت ادّرم

ر ؾىىاث الخبر ٤.٢.٤ مين بدؿب مخٛي 
 
 ة. جىػي٘ المٗل

محن بحعب مخغحر ظىواث الخبرة.6جذحٌ سكم 
ّ
 : جوصَْ المّر

ر ؾىىاث الخبرة  مخٛي 

  Frequency Percent 

 ٠ .٠٠ ٣٢ ؾىىاث ٥-٠

 ٠ .٠٢ ٣٣ ؾىىاث  ٠١-٥

 . .٠٠ ٠٠٥ ؾىىاث وؤ٦ ر ٠١

 ١ .٠١١ ٠١١ المجمىٕ

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ر المؿخىي الٗلمي    مخٛي 

  Frequency Percent 

 ١ .٥٥ .٠ اجاػة 

 ٥ .٠٣ ١٠ ماجؿخير

 . .٠ ٢ ص٦خىعاا

 ١ .٠١١ ٠١١ المجمىٕ
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ذ ًِ ًخم، مً ادى ىت دذ جم خبرة جضٍ ُّ محن في ادّ
ّ
ت ادٍّم  مً المّر ُّ %أ. ًريجم ِدذد محدذحد ..٠٠ظىواث ي ٠١خاث  ؤنّ ادغادب

مدددحن اددددزًً ًمخريدددون خبدددرة جتدددراحظ بدددحن 
ّ
مدددحن اددددزًً ًمخريدددون خبدددرة ٠٢.٠ظدددىواث ي ٠١بلدددى  ٥مدددً المّر

ّ
دددذد ؤكدددل مدددً المّر %أ، حِ

ّىغ هزا ا٠٠.٠ظىواث ي ٥بلى  ٠جتراحظ بحن  مدحن دلخبدرة مدْ مدشحس ادوكدذ، %أ. حَ
ّ
دخوصَْ ادىبُاي دعىواث الخبرة جشاهم المّر

مىً ؤن ًيون ردً بعبب ِذة ِوامل ؤهمها: غ بمشحس ادعىواث حٍ  ةُث ًىدعبون مهاساث حمّشفت ؤهثر في مجاٌ ادخذسَ

ذ ًِ  - محن ادزًً ًمخريون خبرة جضٍ
ّ
اٌ مً ادخجشبت حا ٠١جشاهم الخبرة: دذى المّر لمّشفت فدي مجداٌ ادخّردُم، ظىواث معخوى ِا

غ  مدددت فدددي حّدددامرهم مدددْ ادىدددلاب، حجىفُدددز اظدددتراجُجُاث ادخدددذسَ ُّ دددت، حاهدعدددبوا خبدددرة ك ُّ فهدددم كدددذ ججددداحصحا مشةردددت ادخدددإكرم الأحد

 المخخرفت. 

مدحن بلدى الاظدخلشاس فدي ميدان ِمرهدم. كدذ ًخّداحهو  -
ّ
ردت فدي مجداٌ ادخّردُم، ًمُدل بّدن المّر ن الاظخلشاس المصي: بّذ مدشحس فتدرة ووٍ

ش مهدددداساتجم حخبددددراتجم ِلددددى مددددذاس  ددددا دخىددددوٍ اـ ُددددف زابددددذ، ممددددا ًدددددُي دهددددم فش حٍددددون بخوٌ رددددت، حٍ مددددْ هفددددغ المذسظددددت دفتددددرة ووٍ

 ادعىواث. 

ت فدددددي المهىدددددت: ددددددذى بّدددددن اددددددزًً ًمخريدددددون خبدددددرة جخجددددداحص  - ا بادشلدددددا ِدددددً مهىدددددهجم حاظدددددخمخاِهم  ٠١الاظدددددخمشاسٍّ ظدددددىواث ؼدددددّوسا

ا شحنجا معاسا .  بادخّرُم، حمرت مون بالمهىت حٍ ا باديعبت بديجم، ممّا ًجّرهم ٌعخمشّحن فيجا دفترة ؤووٌ ا معخذاما اُ  مهى

ر جيـ مضيغ المضعؾت ٥.٢.٤ مين بدؿب مخٛي 
 
 جىػي٘ المٗل

محن بحعب مخغحر جيغ مذًش المذسظت.7جذحٌ سكم 
ّ
 : حصَْ المّر

ر جيـ مضيغ المضعؾت  مخٛي 

  Frequency Percent 

 ٠ .٥٠ ٠٠ ط٦غ

 ١ .٠٥ ٠٣ ؤهوى

 ١ .٠١١ ٠١١ جمىٕالم

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

مدددداث ادّددددامرحن جحددددذ بداسة مددددذًش رهددددش جبردددد  
ّ
مددددحن حالمّر

ّ
٪، بِىمددددا جبردددد  وعددددبت ٠. ٥٠ِىددددذ جحرُددددل ادىخدددداث ، هجددددذ ؤنّ وعددددبت المّر

ماث ادّامرحن جحذ بداسة مذًشة ؤهث   
ّ
محن حالمّر

ّ
ؤنّ اديعبخحن مخلاسبخحن، حردً بعبب جلاسب ِدذد  ٪. حمً ادواق،١.٠٥المّر

دددذم ادخجددداحب ادىبحدددر فدددي المذسظدددت  ىدددت بلدددى ةدددذّ مدددا، حِ ُّ مددداث ادّدددامرحن فدددي المدددذاسط اددددشلار الأحلدددى المدددزووسة فدددي ادّ
ّ
مدددحن حالمّر

ّ
المّر

 الاخحرة يالمفىفىأ حاد ي جلْ جحذ بداسة مذًش رهش. 

ت الخمؿتال٣ؿم الأو٫ مً الاؾخبيان: مؿخىي مماعؾت المضي  غ لعٗاص ال٣ياصة الخدىيلي 

ددت حكددذ جددم حلددْ  ٥ًخمددمً ادلعددم الأحٌ مددً الاظددخبُان  ُّ ر فلددشاث مشجبىددت  ٠محدداحس جخّرددم بالابّدداد الخمعددت درلُددادة ادخحوٍ

مدحن الدافت بلدى جففدُل هخداث  ودل
ّ
ت مً حجهدت هٍدش المّر ُّ ت لمعخوى مماسظت ادلُادة ادخحود ُّ  بيل بّذ. في ما ًلي ادىدُجت اد جاث

 بّذا مً ؤبّادها. 
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ت بإعٗاصها الخمؿت  مؿخىي مماعؾت ال٣ياصة الخدىيلي 

اًددت 8مددً خددلاٌ الجددذحٌ سكددم  ددت حهددي سِ ُّ ر ت دلُدداط معددخوى مماسظددت ادلُددادة ادخحوٍ ُّ , ظددِخم ِددشك الأبّدداد الخمعددت الاظاظدد

ىخدددداث  الاةفدددداثُت اد ددددي خرفددددذ اديجددددا الافددددشاد، اددفددددجُْ الإبددددذاعي، ادخجفحدددد  المرهددددم، ادخددددإزحر المشددددالي، حادخمىددددحن الددددافت الددددى اد

 ادذساظت.

ت والاعٗاص الخمؿت8جضو٫ ع٢م   : الازخباع الإخهاجي لمؿخىي مماعؾت ال٣ياصة الخدىيلي 

المخوظّي  المجموُ  المٗايير الخمؿت

 الحعا ي

الاهحشاا 

 المُّاسي 

 الخىددإمخوظّدي 

 ادلُاس ي

. مؿـــخىي جُبيـــ٤ ال٣يـــاصة ٠

ايـت  ا لمٗيـاع عٖ ًٗ ت جب الخدىيلي 

 الأٞغاص.

١.١٥ ١.١٢ ٠.١٢ ٠١١ 

. مؿـــخىي جُبيـــ٤ ال٣يـــاصة ٢

ـــــــــــــــا لمٗيــــــــــــــــاع  ًٗ ـــــــــــــــت جب الخدىيلي 

 الدشجي٘ الابضاعي

١.١٥ ١.١٠ ٢.٠٠ ٠١١ 

. مؿـــخىي جُبيـــ٤ ال٣يـــاصة ٣

ـــــــــــــــا لمٗيــــــــــــــــاع  ًٗ ـــــــــــــــت جب الخدىيلي 

 الخدٟيي الملهم

١.١٥ ١.١٢ ٢.٠٠ ٠١١ 

. مؿـــخىي جُبيـــ٤ ال٣يـــاصة ٤

ـــــــــــــــا لمٗيــــــــــــــــاع  ًٗ ـــــــــــــــت جب الخدىيلي 

 يالخإزير المثال

١.١٥ ١.١٠ ٠.١٥ ٠١١ 

. مؿـــخىي جُبيـــ٤ ال٣يـــاصة ٥

ـــــــــــــــا لمٗيــــــــــــــــاع  ًٗ ـــــــــــــــت جب الخدىيلي 

 مؿخىي الخم٨ين

١.١٥ ١.١١ ٢.٠١ ٠١١ 

مؿــــــــــخىي جُبيــــــــــ٤ ال٣يــــــــــاصة 

ت  الخدىيلي 

١.١٠ ١.٥٠ ٢.٠٠ ٠١١ 

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ت يحكذ بر  المّذٌ ادوظىيّ لمعخوى مماسظت ادلُا ُّ ر لى ٢.٠٠دة ادخحوٍ ه بر  المّذٌ ادوظىي اِلأ
ّ
أ حهو مّذٌّ مشجفْ ةُث ؤه

أ حهدو مدشجبي ببّدذ اددفدجُْ الابدذاعي. فدي مدا ٢.١٠أ حهو مشجبي ببّذ ادشدإزحر المشداليّ بِىمدا الاكدل هدو ي٠.١٥د بّاد الخمعت ي

 ًلي جففُل هخاث  ول بّذ ِلى ةذى. 

٫: مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة ال ايت الأٞغاصالمحىع الأو  ا لبٗض عٖ ًٗ ت جب  خدىيلي 
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دددددت جواـدددددل المدددددذًش مدددددْ المّرمدددددحن  ُّ اًدددددت الأفدددددشاد حاددددددزي ًشجىدددددض ِلدددددى هُف مدددددً خدددددلاٌ هدددددزا المحدددددوس ظدددددوا هلدددددوم بذساظدددددت بّدددددذ سِ

ددت الددافت الددى ادت امدده بالمعدداحاة بادخّامددل مّهددم. حمددً  ددت المىروٍ ححفددجُّهم حجلددذًش ِمرهددم حجىمُددت مجهددوداتجم حمددىحهم الحشٍ

  ظوا هلوم بادخحرُل الإةفاجي دّباساث هزس المحوس ِلى ادىحو  حي: 9سكم خلاٌ الجذحٌ 

 

اًت الافشاد9جذحٌ سكم    : الاخخباس الإةفاجي دبّذ سِ

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ال٣يمت  المجمىٕ  

 الضهيا

ال٣يمــــــــت 

 الأ٢ص ى

 ِ المخىؾ 

 الحؿابي  

الإهجغاٝ 

 المٗياعي  

. يم٨ــــً الخىانــــل مــــ٘ المــــضيغ ٠.٠

 ليهبعؿهىلت ٖىض الحاجت 

٠٠٢ .١ ٠٢ .٠ ٥ ٠ ٠١١ 

. يؿـــــــــــــخم٘ المـــــــــــــضيغ بلـــــــــــــ  مـــــــــــــً ٢.٠

 يخدضر اليه

١٠١ .١ ٢٠ .٠ ٥ ٣ ٠١١ 

. يشــــــج٘ المــــــضيغ الخٗبيــــــر ٖــــــً ٣.٠

الا٩ٞاع خيى لى ٧اهـذ جخٗـاعى مـ٘ 

 ا٩ٞاعا

١٣. .١ ٠. .٢ ٥ ٣ ٠١١ 

ع المــــــــــضيغ مجهــــــــــىص  .٤.٠ ي٣ـــــــــض 

مين
 
 المٗل

٠١٠ .١ ٣٠ .٠ ٥ ٠ ٠١١ 

. يٗمـــــــــل المـــــــــضيغ ٖلـــــــــ  جىميـــــــــت ٥.٠

مين
 
 ٢ضعاث المٗل

٠.٢ .١ ١٢ .٠ ٥ ٣ ٠١١ 

 . يغاعــــــــــــي المــــــــــــضيغ الٟغو٢ــــــــــــاث٦.٠

مين
 
ت بين المٗل  الٟغصي 

٠١١ .١ ٠١ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

مــــين ٢ـــــضعًا ٧.٠
 
. يمــــىذ المـــــضيغ المٗل

ــت لازخيــاع الاجــغاء الــظي  مــً الحغي 

 يغوهه مىاؾب

٠١١ .١ ٠١ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

يلتــــيم المــــضيغ بالمؿــــاواة فــــي  .٨.٠

مين
 
 الخٗامل م٘ المٗل

١٢٥ .٠ .١ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. مؿـــــــــــــــخىي جُبيـــــــــــــــ٤ ال٣يـــــــــــــــاصة ٠

ــــــــــ ًٗ ــــــــــت جب ايــــــــــت الخدىيلي  ا لمٗيــــــــــاع عٖ

  الأٞغاص.

١ ١٣٠٢ .٠ ١١ .٥ ٠٥ .٠ ٠١١. 

١٢٢٠٥ 
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ا دهدددز٠.١٣برغددذ كُمددت المخوظّدددي الحعددا ي درمحدددوس الأحٌ ي  ا ادبّددذ مدددً أ حهددو ٌّخبدددر معددخوى مماسظددت مشجفدددْ جددذًّ

ت. بلافت بلدى رددً، برد  معدخوى الاهحدشاا المُّداسي دهدزا المحدوس ي ُّ ر أ حهدو ٌّخبدر معدخوى مدىخفن، ممّدا ١.١٢ادلُادة ادخحوٍ

ددذ ةددوٌ المخوظّددي. حهددزا ٌّ ددي ؤنّ معددخوى جىبُددم  ُّ  بؽدديلا ج
ا
ىددت ادبُاهدداث، جيددون مخمشهددضة ُّ ٌؽددحر بلددى ؤنّ ادلددُم المخواجددذة فددي ِ

اّ  ت جب ُّ ر ا بؽيل ِام بحن المؽاسهحن في ادذساظت. ادلُادة ادخحوٍ ا حمخلاسبا اًت الأفشاد، ًيون مخجاوعا  ا لمُّاس سِ

لدددى هدددو درفلددشة  ا بلدددى الأسكددام اددددواسدة، هجددذ ؤنّ المخوظّدددي الحعددا ي اِلأ  ًمىدددً ادخواـددل مدددْ المددذًش بعدددهودت ِىدددذ  ٠.٠حاظدددىادا

 أ. حكذ ٌّود ردً بلى ِذة ِوامل ؤهمها:٠.٠٢الحاجت بدُه  حهو ي

ذ الإدىترحوي، حادهاجف ادذاخلي، حة   جىبُلاث ادخواـل ِلى ادهاجف.  -  حجود ِذّة كىواث اجفاٌ، وادبرً

محن حالمذًش.  -
ّ
 زلافت المذسظت اد ي حفجّْ ِلى ادخواـل المفخوظ حالمباؼش بحن المّر

محن بادشاةت ِىذ جواـرهم مْ المذًش.  -
ّ
ذة مما ٌؽّش المّر ُّ  ادشلت حادّلاكت الج

محن بعهودت ادخواـل مّه. جوفحر ادخو  -
ّ
محن ِىذ الحاجت، حهو ما ٌؽّش المّر

ّ
 جُه حادذِم المىروب درمّر

اجي دخواجذ المذًش بن وان لمىخبه الأظاس يّ، ؤح ججواده في ؤكعام المذسظت. -  الموكْ ادفحً 

مدحن . حكدذ ٌّدود رددً بلدى  ًرت م المدذًش بالمعداحاة فدي ادخّامدل مدْ ا ٠.٠أ حهو درفلشة .٢.١بِىما بر  ؤدوى مخوظّي ةعا ي ي
ّ
لمّر

 ِذّة ِوامل ؤهمّها:

ت، مشدددل ادفدددذاكت ؤح  - ُّ ً بىددداءا ِلدددى اِخبددداساث  خفددد مدددحن ِلدددى آخدددشٍ
ّ
ٌّخلدددذ اددددبّن ؤنّ المدددذًش ًفمّدددل بّدددن المّر

ت.  ُّ  ادّلاكاث ادّاثر

لت مخخرفت.  - ت حادخّامل مّهم بىشٍ ُّ محن مضاًا ؤح فشؿ بلاف
ّ
 مىي بّن المّر

 ِم حالإوشاء حادخحفح  ادلاصم ِىذ ؤداهجم حاجباتجم. ِذم ؼّوسهم بادخوجُه حادذ -

محن، مما كذ ًوحي بّذم اهخمامه بجم.  -
ّ
اٌ بحن المذًش حالمّر ّّ  ِذم حجود جواـل ف

 

 

ا لبٗض الدشجي٘ الابضاعي ًٗ ت جب  المحىع الثاوي: مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

دددت معددداِذة المدددذًش درمّرمدددحن مدددً خدددلاٌ هدددزا المحدددوس ظدددوا هلدددوم بذساظدددت بّدددذ اد ُّ دفدددجُْ الإبدددذاعي حاددددزي ًشجىدددض ِلدددى هُف

وٌ الى اهدذافهم. حمدً خدلاٌ  ف فُما بُ جم دحن اغفاٌ ادخّاحن دروـ ححفجُّهم ِلى اًجاد ةروٌ لمؽاورهم ادخىافغ ادؽشٍ

 ظوا هلوم بادخحرُل الإةفاجي دّباساث هزس المحوس ِلى ادىحو  حي: 10الجذحٌ سكم 

 الاخخباس الإةفاجي دبّذ اددفجُْ الابذاعي. :10جذحٌ سكم 

 

ال٣يمت  المجمىٕ  

 الضهيا

ال٣يمــــــــت 

 الأ٢ص ى

 ِ المخىؾ 

 الحؿابي  

الإهجغاٝ 

 المٗياعي  

. يؿـــــــــــــــاٖض المـــــــــــــــضيغ ٠.٢

مـــــــــين ٖلـــــــــ  بْهـــــــــاع 
 
المٗل

 ؤ٢ص ى ٢ضعااسم

٠٠١ .١ .٠ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. ي٣ـــــــــــــــــــــضم المــــــــــــــــــــــضيغ ٢.٢

مـــــــــــين 
 
المؿـــــــــــاٖضة للمٗل

٠٠٠ .١ ٠٠ .٢ ٥ ٣ ٠١١ 
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 لخ٣ضيم ا٩ٞاع جضيضة

. يٗمــــل المــــضيغ ٖلــــ  ٣.٢

اعؾـــــــاء ز٣اٞـــــــت الخٛييـــــــر 

 في المضعؾت

٠٥١ .١ .٠ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. يشــــــــــــــــــج٘ المــــــــــــــــــضيغ ٤.٢

مــــــــين ٖلــــــــ  ايجــــــــاص 
 
المٗل

 خلى٫ لمك٨ اسم

٠٢٥ .١ .. .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. يؿـــــ   المــــــضيغ بلــــــ  ٥.٢

زلـــــــــــــ٤ عوح المىاٞؿـــــــــــــت 

 لخدؿين الاصاء

٠٥. .١ ٥٢ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. يًـــــــــــــــــــــــ٘ المـــــــــــــــــــــــضيغ ٦.٢

ا جدؿـــــــــــــــــــــــــــــــــم اهـــــــــــــــــــــــــــــــــضاٞ

بالخدـــــــــــــــــــــــضي ليخـــــــــــــــــــــــىل  

مىن ال٣يام بسا
 
 المٗل

٠٠. .١ .٠ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. يخجىـــــــــــــــب المـــــــــــــــضيغ ٧.٢

الى٣ــــــض ٚيــــــر المىيــــــىعي  

مين
 
 للمٗل

١٢٠ .٠ ٥٠ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

يٗــــــــؼػ المـــــــــضيغ  .٨.٢

الٗمـــــــل الخٗــــــــاووي بــــــــين 

مين
 
 المٗل

٠٥ .١ ١٥ .٠ ٥ ٠ ٠١١. 

مؿـــــخىي جُبيـــــ٤   .٢

ــــــــــــــــت  ال٣يــــــــــــــــاصة الخدىيلي 

ــــــا لمٗيــــــاع الدشــــــج ًٗ ي٘ جب

 الابضاعي

١ .٠٠٠ .٢ ١١ .٥ ٠٥ .٠ ٠١١. 

١٠٢٠١ 

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

دت. ٢.٠٠برغذ كُمت المخوظّي الحعا ي درمحوس ادشاوي ي ُّ ر أ حهو ٌّخبر معخوى مماسظت مشجفدْ دهدزا ادبّدذ مدً ادلُدادة ادخحوٍ

أ، حهدددو ٌّخبدددر معدددخوى مدددىخفن، ممّدددا ٌؽدددحر بلدددى ؤنّ ١.١٠٢اسي دهدددزا المحدددوس يبلدددافت بلدددى رددددً، برددد  معدددخوى الاهحدددشاا المُّددد

ددددذ ةددددوٌ المخوظّددددي. حهددددزا ٌّ ددددي ؤنّ معددددخوى جىبُددددم ادلُددددادة  ُّ ىددددت ادبُاهدددداث جيددددون مخمشهددددضة بؽدددديل ج ُّ ادلددددُم المخواجددددذة فددددي ِ

ا بؽيل ِام بحن المؽاسهحن ا حمخلاسبا ا دبّذ اددفجُْ الإبذاعي ًيون مخجاوعا اّ ت جب ُّ ر  في ادذساظت.  ادخحوٍ
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لددى هدو درفلدشة  ا بلدى الأسكددام اددواسدة، هجدذ ؤنّ المخوظّددي الحعدا ي اِلأ مددحن   ٠.٣حاظددىادا
ّ
 ٌّددضّص المدذًش ادّمدل ادخّدداحوي بدحن المّر

 أ. حكذ ٌّود ردً بلى ِذة ِوامل ؤهمها:٠.١٥حهو ي

ت درمذًش - ًّ  الخبرة حالمماسظاث ادلُاد

 ّرُميادخواـل الإًجا يّ حادخفاِل مْ ادىاكم ادخ -

محن ِلى ادّمل مْ بّمهم ادبّن -
ّ
ت حفجّْ المّر ُّ  حجود بِئت ِمل بًجاب

،  ٌعدداى المدذًش بلددى خردم سحظ المىافعددت دخحعدحن الأداء . حكددذ ٌّددود ١.٣أ حهددو درفلدشة .٢.٠بِىمدا بردد  ؤدودى مخوظّددي ةعدا ي ي

 ردً بلى ِذّة ِوامل ؤهمها:

 ًِ ادخىافغ وإ -
ا
م بذلا  فشاد. جوجّه المذًش هحو ادخّاحن هفشٍ
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ت.   - ُّ ت حالمهى ُّ ض كذساتجم ادفخف محن مً كبل المذًش، ححّضٍ
ّ
 ادترهح  ِلى ادخحعحن حادخىوس ادفشدي درمّر

ت، حجحوّدها هحو ادّذاحة ادفخف  - ًّ ت درمىافعت ادفشد ُّ محن. خوا المذًش مً الاسجذاداث ادعرب
ّ
ت بحن المّر ُّ 

ا لبٗض الخدٟيي الملهم ٤.٣.٤  ًٗ ت جب  المحىع الثالث: مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

مً خلاٌ هزا المحوس ظوا هلدوم بذساظدت بّدذ ادخحفحد  المرهدم حاددزي ًشجىدض ِلدى دحس المدذًش فدي ازداسة الحمداط ددذى المّرمدحن 

ّامل مْ اخىاهجم حجذسٍ جم ديي ًيوهوا كادة جدذد. حمدً خدلاٌ الجدذحٌ حمعاِذتجم درلاًم بما هو ابّذ مً دحسهم حآدُت ادخ

 الازخباع الإخهاجي لبٗض الخدٟيي الملهم. :11 جضو٫ ع٢م

ادلُمت  المجموُ  

 ادذهُا

ادلُمدددددددددت 

 الأكص  

المخوظّي 

 الحعا يّ 

الإهجشاا 

 المُّاسيّ 

. يدــــــغم المــــــضيغ ٖلــــــ  ازـــــــاعة ٠.٣

 عوح الحماؽ صازل المضعؾت

٠١٢ .١ ٠٢ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

مـــين فـــي ٢.٣
 
. يؿـــاٖض المـــضيغ المٗل

 ال٣يام بإٖمالهم

٠١. .١ ١٣ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

مـين ٖلـ  ٣.٣
 
. يشج٘ المـضيغ المٗل

 جد٣ي٤ ؤ٦ ر مما هى مُلىب

٥٠. .١ ٠٢ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. يمخلــــ٪ المــــضيغ ال٣ــــضعة ٖلــــ  ٤.٣

مين
 
 ايًاح جى٢ٗاجه للمٗل

٠٠٠ .١ ١. .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. يخٗامــل المــضيغ مــ٘ الازُــاء ٥.٣

ٖلــــــــــــــــــ  انســــــــــــــــــا ججــــــــــــــــــاعب يجــــــــــــــــــب 

 الاؾخٟاصة ماسا

٠٠٢ .١ ٠١ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

مـين ٖلـ  ٦.٣
 
. يشج٘ المضيغ المٗل

جىميـــــــــــــــــت ٢ـــــــــــــــــضعااسم ومهـــــــــــــــــاعااسم 

هم  ومٗاعٞ

٠١٠ .١ ١٥ .٠ ٥ ٠ ٠١١ 

ــــــت الثــــــىاب ٧.٣ . يٗــــــؼػ المــــــضيغ آلي 

مين
 
 بسضٝ جدٟيي المٗل

١٠. .١ ٠٣ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. يٗمــــــل المــــــضيغ ٖلــــــ  جــــــضعيب ٨.٣

مين لي٨ىهىا ٢اصة جضص
 
 المٗل

٣٥. .١ ٠٥ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

٣يـــــــــــــاصة . مؿـــــــــــــخىي جُبيـــــــــــــ٤ ال٣

ـــــا لمٗيـــــاع الخدٟيـــــي  ًٗ ــــت جب الخدىيلي 

 الملهم

٢ ١١ .٥ ١١ .٣ ٠١١. 

٠١.٥ 

١. 

١٣.١٠ 
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 ظوا هلوم بادخحرُل الإةفاجي دّباساث هزس المحوس ِلى ادىحو  حي: 11سكم 

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ت. أ حهو ٌّخبر معخوى ٢.٠١برغذ كُمت المخوظّي الحعا ي درمحوس ادشادث ي ُّ ر مماسظت مشجفْ دهزا ادبّذ مً ادلُادة ادخحوٍ

أ حهو ٌّخبدر معدخوى مدىخفن، ممدا ٌؽدحر بلدى ؤنّ ادلدُم .١.١٣بلافت بلى ردً، بر  معخوى الاهحشاا المُّاسي دهزا المحوس ي

ىت ادبُاهاث جيون مخمشهضة بؽيل جُذ ةوٌ المخوظّي. حهزا  ُّ  المخواجذة في ِ

ددا بؽديل ِددام بدحن المؽدداسهحن فددي ٌّ دي ؤنّ معددخوى جىبُدم ادلُددادة ا ددا حمخلاسبا ددا دبّددذ ادخحفحد  المرهددم ًيدون مخجاوعا اّ دت جب ُّ ر دخحوٍ

 ادذساظت. 

لى هو درفلشة  ا بلى الأسكام ادواسدة، هجذ ؤنّ المخوظّي الحعا ي اِلأ مدحن ِلدى جىمُدت كدذساتجم ١.٢حاظدىادا
ّ
،   ٌفجْ المدذًش المّر

 ردً بلى ِذة ِوامل ؤهمها: أ. حكذ ٌّود٠.١٥حمهاساتجم حمّاسفهم  حهي ي

ض مهاساتجم حمّاسفهم.  - محن ححّضٍ
ّ
 دِم حجوجُه المذًش درمّر

ت.  - ُّ ب ت المىاظبت ححسػ ادّمل حادذحساث ادخذسٍ ُّ ب حادفشؿ ادخّرُم  جوفحر المواسد حادخذسٍ

ددت ادشاجّدد - ًّ ٍهددش دهددم م تجلددذًم ادخغز يددامً المىاظددبت حالمفُددذة حادبىّدداءة، بحُددث ٌفددجّهم ِلددى جحعددحن ؤداءهددم حٍ

 الخرل. 

 حفجُْ الابخياس حججشبت ؤظادُب حؤفياس جذًذة حادخّبحر ًِ الإبذاُ في مجاٌ ادخّرُم.  -

مددحن . حكدذ ٌّددود ردددً  ٠.٢أ حهددو درفلدشة ٢.٠٣بِىمدا بردد  ؤدودى مخوظّددي ةعدا ي ي
ّ
ددت ادشدواب بجددذا جحفحد  المّر ُّ   ٌّددضص المدذًش آد

 بلى ِذّة ِوامل ؤهمها:

دددددت، ةُدددددث ًيددددد - ُّ دددددت الملاثمدددددت هلدددددق المدددددواسد الماد ًّ اددددددت دخدددددوفحر الميافدددددأث الماد ّّ دددددت ف ُّ ون المدددددذًش غحدددددر كدددددادس ِلدددددى حلدددددْ آد

محن. 
ّ
 درمّر

محن هي مً حاجباتجم حبادخالي لا داعي درشىاء ِريجا.  -
ّ
 اِخباس المذًش ؤنّ الجهود المبزحدت مً كبل المّر

ذ مً ادشوا - محن ِلى ةعاب غحرهم، حمىحهم المضٍ
ّ
 ب دحن مبرس مىىليّ ؤح ِادٌ. جفمُل المذًش حمُره دبّن المّر

ت ادشواب حمّاًحرها.  - ُّ  ِذم حجود جوجيجاث حاقحت ةوٌ آد

ت درفشد مشل ادؽغف حالاهخمام ادزاحي بادخّرُم.  - ُّ  جإزحر ادشواب ِلى المحفضاث ادذاخر
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. يمخلـــــ٪ المـــــضيغ ٠.٤

 اللبا٢ت المهىيت

٧٩٨ .١ ١٦ .٤ ٥ ٠ ٠٦١ 

. يدٓــــــ  المــــــضيغ ٢.٤

بث٣ـــــــــــــــــــــت واختـــــــــــــــــــــرام 

مين
 
 المٗل

٠٠١ .١ ٢١ .٠ ٥ ٣ ٠١١ 

. يدؿــــــــم المــــــــضيغ ٣.٤

ت  ب٣ىة الشخهي 

١٠ .١ ٣٠ .٠ ٥ ٣ ٠١١. 

. يمخلـــــ٪ المـــــضيغ ٤.٤

ال٣ـــــــــــــــــــــــــــضعة ٖلـــــــــــــــــــــــــــ  

الا٢ىإ ٖىض ج٣ضيم 

 الىهيدت

٠٣٠ .١ ١٠ .٠ ٥ ٣ ٠١١ 

. يد٣ــــــ٤ المــــــضيغ ٥.٤

يٟي   الغيـــــــــــا الـــــــــــىْ

مين
 
 للمٗل

٠١. .١ ٠٣ .٢ ٥ ٣ ٠١١ 

. يدـــغم المـــضيغ ٦.٤

 جُـــــــــــــــــاب٤
 
 ٖلـــــــــــــــــ  ؤن

 ا٢ىاله اٞٗاله

٠٠. .١ ٥. .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. يٛــــــغؽ المــــــضيغ ٧.٤

مٟهــــــــــــــىم الاهخمــــــــــــــاء 

للٗمـــــــل فـــــــي هٟـــــــىؽ 

مين
 
 المٗل

٠١٠ .١ ٠١ .٠ ٥ ٠ ٠١١ 

. ي٣ــــــــــىم المــــــــــضيغ ٨.٤

ير اخخياجــــــاث  بخــــــىٞ

ير  مين ٢بـل جـىٞ
 
المٗل

 اخخياجاجه

٢٠. .١ .٠ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

. مؿــــخىي جُبيــــ٤ ٤

ـــت  ال٣يـــاصة الخدىيلي 

ــــــا لمٗيــــــاع الخــــــإزير  ًٗ جب

١٠٢٠ .١ ١٠.٣ .٠ ١١ .٥ ١١ .٣ ٠١١ 
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 : الاخخباس الإةفاجي دبّذ ادخإزحر المشالي.12جذحٌ سكم 

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ا دهدددزا ادبّدددذ مدددً ادلُدددداد٠.١٠برغدددذ كُمدددت المخوظّدددي الحعدددا ي درمحدددوس ادشابدددْ ي ة أ حهدددو ٌّخبدددر معدددخوى مماسظدددت مشجفدددْ جدددذًّ

ت. بلافت بلى ردً، بر  معخوى الاهحشاا المُّاسي دهزا المحوس ي ُّ ر أ حهو ٌّخبر معخوى مىخفن ممّدا ٌؽدحر بلدى ١.١٠٢ادخحوٍ

دددذ ةدددوٌ المخوظّدددي. حهدددزا ٌّ دددي ؤنّ معدددخوى جىبُدددم ادلُدددادة  ُّ ىدددت ادبُاهددداث جيدددون مخمشهدددضة بؽددديل ج ُّ ؤنّ ادلدددُم المخواجدددذة فدددي ِ

ا دبّذ ادخإزحر المر اّ ت جب ُّ ر ا بؽيل ِام بحن المؽاسهحن في ادذساظت. ادخحوٍ ا حمخلاسبا  هم ًيون مخجاوعا

لدى هدو درفلدشة  ا بلدى الأسكدام اددواسدة، هجدذ ؤنّ المخوظّدي الحعدا ي اِلأ مدحن  حهدي  ٣.٠حاظدىادا
ّ
  ًحٍدى المدذًش بشلدت حاةتدرام المّر

 أ. حكذ ٌّود ردً بلى ِذة ِوامل ؤهمّها:٠.٢١ي

-  
ّ
اٌ درمذًش مْ المّر ّّ  محن، حجواجذس دلاظخماُ لمؽاورهم حملترةاتجم. ادخواـل ادف

ت - ُّ وٌ بلى ؤهذافهم المهى محن ِلى ادوـ
ّ
 ادذِم حالاهخمام ادزي ًوفشّس المذًش، حمعاِذة المّر

ت حهضاهت في ادخّامل حبٌهاس ادّذٌ حالمعاحاة.  - ُّ  جفشا المذًش بموزوك

ت حجحذًذ ادشئٍت ححلْ الأه -  ذاا ادتحُحت حاجخار كشاساث ـاثبت. بٌهاس المذًش لمهاساث ادلُادة ادلوٍّ

مددحن كبدل جدوفحر اةخُاجاجدده  .  ٠.٠أ حهددو درفلدشة .٢.٠بِىمدا برد  ؤدوددى مخوظّدي ةعدا ي ي
ّ
  ًلدوم المددذًش بخدوفحر اةخُاجداث المّر

 حكذ ٌّود ردً بلى ِذة ِوامل ؤهمها:

مح -
ّ
ت. فؽل المذًش في جوصَْ المواسد المخاةت بؽيل ِادٌ حمخواصن بحن اةخُاجاث المّر ّـ  ن حاةخُاجاجه الخا

محن حاةخُاجاتجم، ؤح ِذم ادخفاِل مّها بؽيل جادّ.  -
ّ
 ِذم مّشفت ؤح اظخماُ المذًش بلى مؽاول المّر

ا.  - ًُّ ا ؤظاظ محن ؤمشا
ّ
ذم اِخباسس ةاجاث المّر اث بؽيل صحُي، حِ  ِذم جلُُم المذًش د حدوٍ

محن بعبب هلق المواس  -
ّ
 د المخاةت. ِذم كذسة المذًش ِلى جربُت ةاجاث المّر

-  .ْ ت، حادّمل ِلى جربُهجا بؽيل ظشَ ُّ ا لاةخُاجاجه ادفخف ا صاثذا  بًلاء المذًش اهخماما

ا لبٗض الخم٨ين ًٗ ت جب  المحىع الخامـ: مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

ت معاِذة المدذًش درمّرمدحن ححفدجُ ُّ ّهم ِلدى مً خلاٌ هزا المحوس ظوا هلوم بذساظت بّذ ادخمىحن حادزي ًشجىض ِلى هُف

ددوٌ الددى اهددذافهم. حمددً خددلاٌ الجددذحٌ سكددم  ف فُمددا بُدد جم دحن اغفدداٌ ادخّدداحن دروـ اًجدداد ةرددوٌ لمؽدداورهم ادخىددافغ ادؽددشٍ

 ظوا هلوم بادخحرُل الإةفاجي دّباساث هزس المحوس ِلى ادىحو  حي:13

 : الاخخباس الإةفاجي دبّذ ادخمىحن13جذحٌ سكم 

انًجًووووٕ  

 ع

انقًٛوووووووخ 

 انذَٛب

انقًٛخ 

الأق

 صٗ

انًزٕسّووووووووووووو  

 ّٙ  انحسبث

الإَجوووووشا

ف 

انًعٛوووووبس

 ّ٘ 

. يقدم المدير تصورا كاملا لمعمل تاركا اليامش ٥.١
 الاكبر لممعمّمين لتنفيذه

٦٣٦ .١ ١٠ .٣ ٥ ٠ ٠٦١ 

. يدعم المدير ممارسة كل فرد لمصلاحيّات المخولة ٥.١
 لو

١٣٨ .١ ٨٦ .٣ ٥ ٠ ٠٦١ 

يتيح  . ييتم المدير بتييئة المناخ التنظيميّ الذي٥.١
 لممعمّمين انجاز اعماليم

١١١ .١ ٦١ .٣ ٥ ٠ ٠٦١ 

 ٨٤٣ .١ ٦٣ .٣ ٥ ٠ ٠٦١. يناقش المدير مع المعمّمين متطمبات انجازىم ٥.١

 لمثاليا
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 لأدوارىم الوظيفيّة
. ييتم المدير بموافقة المعمّمين عمى تفويض بعض ١.١

 صلاحيّاتو ليم
١٠٦ .٠ ٣٨ .٣ ٥ ٠ ٠٦١ 

ونة في اداء العمميّة . يمنح المدير المعمّمين المر ٥.١
 التعميميّة

٦٨٠ .١ ١٦ .٤ ٥ ٠ ٠٦١ 

يشجع المدير المعمّمين عمى تطوير مياراتيم  .٥.١
 المينيّة خارج اطار المدرسة

٨١٠ .١ ٦٤ .٣ ٥ ٠ ٠٦١ 

. يسمح المدير لممعمّمين بممارسة ادوارىم دون تدخل ٥.١
 منو

٦١٥ .١ ٦٦ .٣ ٥ ٠ ٠٦١ 

يميّة تبعًا لمعيار مستوى مستوى تطبيق القيادة التحو   .١
 التمكين

٥ ٦٦ .٠ ٠٦١. 

١١ 

١ ١٨٥٣ .٣. 

٦١٢٨٠ 

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

أ حهدددددو ٌّخبدددددر معدددددخوى مماسظدددددت مخوظّدددددي دهدددددزا ادبّدددددذ مدددددً ادلُدددددادة .٢.٠برغدددددذ كُمدددددت المخوظّدددددي الحعدددددا ي درمحدددددوس ادشابدددددْ ي

ت. بلافت بلى ردً، بر ُّ ر أ حهو ٌّخبر معخوى مىخفن ممّدا ٌؽدحر بلدى ١.١١٣  معخوى الاهحشاا المُّاسي دهزا المحوس يادخحوٍ

ىدددت ادبُاهددداث جيدددون مخمشهدددضة بؽددديل جُدددذ ةدددوٌ المخوظّدددي. حهدددزا ٌّ دددي ؤنّ معدددخوى جىبُدددم ادلُدددادة  ُّ ؤنّ ادلدددُم المخواجدددذة فدددي ِ

ا بؽيل ِام بحن ا حمخلاسبا ا دبّذ ادخمىحن ًيون مخجاوعا اّ ت جب ُّ ر  المؽاسهحن في ادذساظت.  ادخحوٍ

لددددى هددددو درفلددددشة  ا بلددددى الأسكددددام ادددددواسدة، هجددددذ ؤنّ المخوظّددددي الحعددددا ي اِلأ مددددحن المشحهددددت فددددي ؤداء  ١.٥حاظدددددىادا
ّ
  ًمددددىي المددددذًش المّر

ت  حهو ي ُّ ت ادخّرُم ُّ  أ. حكذ ٌّود ردً بلى ِذة ِوامل ؤهمها:٠.١٠ادّمر

مددحن ِلدددى ججشبدددت ؤظددادُب حودددشق حّر -
ّ
دددت جذًددذة حمبخىدددشة، حجلدددذًش الاخددخلاا فدددي الأظدددادُب حفددجُْ المدددذًش درمّر ُّ ُم

ت.  ُّ  ادخّرُم

ش مهاساتجم حمّاسفهم.  -  دِم المذًش درخّرم ادفخص ي حجوفحر ادفشؿ حالمواسد دخىوٍ

ت.  - ُّ محن مشل ادعماظ بادخىلل بحن ؤكعام المذسظت حجخىي ادّلباث ادبحرحكشاو
ّ
 جوفحر ادذِم الإداسيّ درمّر

محن.  جشهح  المذًش ِلى جحلُم -
ّ
ا بِىه حبحن المّر

ا
ا مؽترو

ا
ت هذف ُّ ت، حاِخباس ادىخاث  الأوادًم ُّ  الأهذاا ادخّرُم

اجه دهدم .  ٥.٥أ حهو درفلشة .٢.٢بِىما بر  ؤدوى مخوظّي ةعا ي ي ُّ ن بّدن ـدلاة محن ِلى جفدوٍ
ّ
   جخم المذًش بموافلت المّر

 حكذ ٌّود ردً بلى ِذة ِوامل ؤهمها:

ت، حجفمُره ادلُام بجمُْ ادلشاساث. مُل المذًش بلى ادعُىشة حا - ُّ ت ادخّرُم ُّ  دشكابت ِلى ادّمر

ت حاجخار ادلشاساث ادتحُحت.  - ُّ محن حكذستجم ِلى جحمل المعاحد
ّ
 ِذم زلت المذًش بلذساث المّر

ت.  - ت حالإداسٍّ ُّ ت ادخّرُم ُّ  خوا المذًش مً فلذان ادعُىشة ِلى ادّمر

اٌ درمذًش مْ ادىاكم ادخ - ّّ  ّرُمي حالإداسي. غُاب ادخواـل ادف

ت درمذًش، حادترهح  ِلى ادهُيل ادهشمي حاددعرُم ادشؤس ي درفلاةُاث.  - ًّ ت حادلُاد ُّ  وبُّت ادشلافت ادخىٍُم

ت     ال٣ؿم الثاوي مً الاؾخبيان: ٖ ٢ت ت    ال٣ياصة    همِ    بخُبي٤    للمضيغيً  المىانٟاث الشخهي                                                                                                                                                                                                                                 الخدىيلي 

 ُّ ت درمدذًش دىاةُدت ادّمدش، حالجديغ، حالمعدخوى ًخممًّ ادلعم ادشاوي مً الاظخبُان محوسًٍ ًخّرلان بالمواـفاث ادفخفد

ددوٌ بديجددا بّددذ  ت درمذسظددت. فددي مددا ًلددي ادىخدداث  اد ددي جددم ادوـ ددت حادبؽددشٍّ ًّ ادخّرُمدي، حظددىواث الخبددرة، بلددافت بلددى بِئددت ادّمددل الماد

 جوصَْ الاظخبُان. 

ت للمضيغ  المحىع الؿاصؽ: المىانٟاث الشخهي 
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ا فدي جحرُدل معدخوى مماسظدت مً خلاٌ هزا المحوس ظدوا هلدوم بذساظدت بالمو  اـدفاث ادفخفدُت درمدذًش حاد دي كدذ جرّدب دحسا

ددددت حهددددي ادّمددددش، الجدددديغ، المعددددخوى ادخّرُمدددديّ حظددددىواث الخبددددرة.  حمددددً خددددلاٌ الجددددذحٌ سكددددم  ُّ ر ظددددوا هلددددوم  14ادلُددددادة ادخحوٍ

 بادخحرُل الإةفاجي دّباساث هزس المحوس ِلى ادىحو  حي:

ت درمذًش: الاخخباس الإةفاجي درموا14جذحٌ سكم  ُّ  ـفاث ادفخف

ال٣يمت  المجمىٕ  

 الضهيا

ال٣يمــــــــت 

 الأ٢ص ى

 ِ المخىؾ 

 الحؿابي  

الإهجغاٝ 

 المٗياعي  

. جـغجبِ مماعؾـت المـضيغ لعٗـاص ٠.٦

ت بمٗياع الٗمغ  ال٣ياصة الخدىيلي 

٥.. .١ ٢٠ .٣ ٥ ٠ ٠١١ 

. يغجٟـــــــــــــ٘ مؿـــــــــــــخىي مماعؾـــــــــــــت ٢.٦

مــا ػاص 
 
ــت ٧ل المــضيغ لل٣يــاصة الخدىيلي 

 ٖمغا

١٠ .٠ ٢١ .٣ ٥ ٠ ٠١١. 

. جـغجبِ مماعؾـت المـضيغ لعٗــاص ٣.٦

ت بمٗياع الجيـ  ال٣ياصة الخدىيلي 

١٣٠ .٠ .٠ .٣ ٥ ٠ ٠١١ 

. يغجٟـــــــــــــ٘ مؿـــــــــــــخىي مماعؾـــــــــــــت ٤.٦

ــت فـــي خـــا٫  المــضيغ لل٣يـــاصة الخدىيلي 

 ٧ان ط٦غًا

١٠١ .٠ ٠٢ .٣ ٥ ٠ ٠١١ 

. يغجٟـــــــــــــ٘ مؿـــــــــــــخىي مماعؾـــــــــــــت ٥.٦

ــت فـــي خـــا٫  المــضيغ لل٣يـــاصة الخدىيلي 

 ٧اهذ اهوى

١١. .١ .٥ .٣ ٥ ٠ ٠١١ 

. جـغجبِ مماعؾـت المـضيغ لعٗـاص ٦.٦

ــــــــــــت بالمؿــــــــــــخىي  ال٣يــــــــــــاصة الخدىيلي 

 الخٗليمي له

٠٣٢ .١ ١. .٢ ٥ ٣ ٠١١ 

. يغجٟـــــــــــــ٘ مؿـــــــــــــخىي مماعؾـــــــــــــت ٧.٦

مــــــــا 
 
ــــــــت ٧ل المــــــــضيغ لل٣يــــــــاصة الخدىيلي 

 اعجٟ٘ مؿخىاا الخٗليمي  

٠١٠ .١ ٠. .٢ ٥ ٣ ٠١١ 

. جـغجبِ مماعؾـت المـضيغ لعٗـاص ٨.٦

ـــت عٗـــضص ؾـــىىاث  ال٣يـــاصة الخدىيلي 

 زبرجه

٠٠٠ .١ ٠١ .٠ ٥ ٣ ٠١١ 

 ٠٠١ .١ ٣٢ .٠ ٥ ٣ ٠١١. يغجٟـــــــــــــ٘ مؿـــــــــــــخىي مماعؾـــــــــــــت ٩.٦
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مــــــــا 
 
ــــــــت ٧ل المــــــــضيغ لل٣يــــــــاصة الخدىيلي 

 ػاصث ؾىىاث زبرجه

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

 ادّمش - ؤ

أ ؤي ؤنّ هىددان ِلاكددت مخوظّددىت بددحن ِمددش المددذًش، ٣.٢١أ حي٣.٢٠عددا ي بددحن يفددي مددا ًخّرددم بمُّدداس ادّمددش، جددشاحظ المخوظّددي الح

ت، حكذ ٌّود ردً د ظباب ادخادُت: ُّ ر  حمعخوى جىبُله درلُادة ادخحوٍ

دددت. حبددزدً ًيدددون ددددذى  - دددت مخىوِ ًّ مددداس خبدددرة حكددذساث كُاد ً فدددي مخخرددف اِلأ ددت: بنّ درمدددذًشٍ ًّ الخبددرة حادلدددذساث ادلُاد

خ ا جددداسٍ ً الأهبدددر ظدددىا دددل مدددً ادّمدددل فدددي المجددداٌ ادخّرُمدددي، حججشبدددت فدددي بداسة المدددذاسط، بِىمدددا ًيدددون ددددذى  المدددذًشٍ ووٍ

ت.  ُّ ا ؤفياسٌ جذًذة حواكاث دًىامُى غش ظىا ً اـلأ  المذًشٍ

لدددت بالمدددذًش، حادلدددُم، حالمّخلدددذاث، حهمدددي ادخفىحدددر،  -
ّ
ضمدددا المخّر ش ادياسٍ

ّ
ت حادشلافُدددت: ةُدددث جددداز ُّ ادّوامدددل ادفخفددد

ش بّامل ادّمش. حادشلافت الماظّعأجُت، حول 
ّ
 ردً لا ًخإز

دددددددت ٌّخمدددددددذ فدددددددي بّدددددددن ؤبّدددددددادس ِلدددددددى اظدددددددخخذام ادخىىودوجُدددددددا  - ُّ ر ادخغُحدددددددر ادخىىوددددددددوقي: بنّ جىبُدددددددم ادلُدددددددادة ادخحوٍ

دددف مدددْ ادخغُحدددراث  ُّ دددت. فدددي هدددزس الحاددددت، ًيدددون درمدددذًش ادلدددذسة ِلدددى ادخى ُّ دددت ادخّرُم ُّ حالابخيددداساث الجذًدددذة فدددي ادّمر

ت، حالاظخفادة م جا ؤه ُّ ت مً ادّمش. ادخىىودوج ُّ  ثر ؤهم

 الجيغ - ب

دده هىددان ِلاكددت مخوظّددىت بددحن ِمددش المددذًش .٣.٠أ حي.٣.٥فددي مددا ًخّرددم بمُّدداس الجدديغ، جددشاحظ المخوظّددي الحعددا ي بددحن ي
ّ
أ ؤي ؤه

ت، حكذ ٌّود ردً د ظباب ادخادُت: ُّ ر  حمعخوى جىبُله درلُادة ادخحوٍ

 ةاظددددما  -
ا
دددت: لا ٌّخبددددر الجددديغ ِدددداملا ًّ ددددت ادفشد ًّ ددددت، حرددددً ٌّددددود بلددددى ؤنّ ادلدددذساث ادلُاد ُّ ر ا فدددي جىبُددددم ادلُدددادة ادخحوٍ

دده مددً الممىددً ؤن ًمخرددً المددذًش ادفددفاث 
ّ
ددت جخخرددف بددحن الأفددشاد بغددن ادىٍددش ِددً جيعددهم. بر ؤه ًّ ادلددذساث ادلُاد

ش ادىاكم ادخّرُمي حجحفح س.  ت اد ي حعاِذ ِلى جىوٍ ًّ  ادلُاد

ُددادي حالمخىربدداث اد ددي جواجههددا المددذساء فددي ادوكددذ الحددالي. ادخغحددراث فددي ادددذحس ادلُدداديّ: هىددان حغحّددراث فددي ادددذحس ادل -

ىت بغن ادىٍش ِدً الجديغ. فدي هدزس الحاددت، كدذ ًيدون  ُّ ت مّ ًّ حجخىرب ادخحذًاث ادلاثمت جوجهاث حمهاساث كُاد

ت.  ُّ ر  دلجيغ دحس زاهوي ؤح غحر مازش في جىبُم ادلُادة ادخحوٍ

دددت حادخححّددد : بنّ اددددوعيّ المجخم - ُّ خلددداداث ادىمى دددت اد دددي اِلا ُّ ادددي ؤدّى بلدددى جخلدددي ادّذًدددذ مدددً الأفدددشاد ِدددً الأفيددداس ادىمى

ي ادلُادة حالإداسة في ِادم ادخّرُم.
ّ
ا في جول اـ م بجيغ ادفشد، حخفو

ّ
 جخّر

 المعخوى ادخّرُمي - ث

 أ، ؤي ؤنّ هىدددان ِلاكدددت مشجفّدددت بدددحن٠..٢أ حي١..٢فدددي مدددا ًخّردددم بمُّددداس المعدددخوى ادخّرُمددديّ، جدددشاحظ المخوظّدددي الحعدددا ي بدددحن ي

ت، حكذ ٌّود ردً د ظباب ادخادُت: ُّ ر  المعخوى ادخّرُمي المذًش حمعخوى جىبُله درلُادة ادخحوٍ

دت المخلذمدت. حبدزدً  - ًّ لدى ٌّدضّص اهدعداب المّشفدت حالمهداساث ادلُاد اهدعاب المّشفت حالمهاساث: المعخوى ادخّرُمدي اِلأ

 ؤِمددم بم
ا
ً رحي المعددخوى ادخّرُمددي ادّددالي مّشفددت ددت حجلىُاتجددا، حكددذسة ًيددون دددذى المددذًشٍ ُّ ر فدداهُم ادلُددادة ادخحوٍ

ت.   ؤفمل ِلى جىبُلها في الماظعاث ادتربوٍّ

دددا مدددا ٌّدددضّص ادلدددذسة ِلدددى ادخحرُدددل حادخفىحدددر ادىلدددذيّ. ًمىدددً دهدددزس  - ادخحرُدددل حادخفىحدددر ادىلدددذي: ادخّردددُم ادّدددالي غادبا

 ُّ ش اظددتراجُج ً ِلددى جلُددُم ادولددْ بؽدديل ؼددامل، حجىددوٍ ددت دخحلُددم ادخغُحددر ادلددذساث ؤن حعدداِذ المددذًشٍ ُّ ر اث جحوٍ

 حادخىوس في المذسظت. 
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دددا مدددا ًيوهدددون مخحمعدددحن دلاظددددُّاب  - الاظددددُّاب حاددددخّرم المعدددخمش: المدددذًشحن رحح المعدددخوى ادخّرُمدددي ادّدددالي غادبا

ب ححسػ ادّمدل اد دي تجدذا بلدى جحعدحن كدذساتجم  حادخّرم المعخمش. حهدم ِلدى اظدخّذاد درمؽداسهت فدي فدشؿ ادخدذسٍ

ت حجى ًّ ت في المذسظت. ادلُاد ُّ ر  مُت مهاساتجم، ممّا ٌّضّص جىبُم ادلُادة ادخحوٍ

ً رحي المعدددخوى ادخّرُمدددي ادّدددالي زلدددت ؤهبدددر فدددي كدددذساتجم حمّدددشفهجم. هدددزا ًمىدددً ؤن  - ادشلدددت حالاةتدددرام: ًيدددون درمدددذًشٍ

ر م ادخّرُميّ، ممّا ٌّضّص فّادُت جىبُم ادلُادة ادخحوٍ محن حادفشٍ
ّ
ت. ٌعهم في هعب زلت حاةترام المّر ُّ 

 ظىواث الخبرة - ر

لدى فدي هدزا المحدوس، ؤي ؤنّ هىدان ٠.٣٢أ حي٠.٠١في ما ًخّردم بمُّداس ظدىواث الخبدرة، جدشاحظ المخوظّدي الحعدا ي بدحن ي أ حهدو اِلأ

ت، حكذ ٌّود ردً د ظباب ادخادُت: ُّ ر ا بحن ظىواث الخبرة دذى المذًش، حمعخوى جىبُله درلُادة ادخحوٍ  ِلاكت مشجفّت جذًّ

فددت حالخبددرة: مددْ جددشاهم الخبددرة ِلددى مددش ادعددىحن، ًىدعددب المددذًشحن مّشفددت ؤِمددم حخبددرة ؤهبددر فددي مجدداٌ اصدًدداد المّش  -

دددت  ُّ لي، حهُف ادلُدددادة حؤهماوهدددا بؽددديل ِدددام. فُخّشّفدددون ِلدددى ؤفمدددل المماسظددداث حالأدحاث حاددددى ل ادلُدددادي ادخحدددوٍ

ت في ظُاق ادخّرُم.  ُّ  جىبُلها بفاِر

ش المهددداساث ادلُادًدددت: ًخددداظ درمدددذً - دددت ِلدددى مدددذى ظدددىواث جىدددوٍ ُّ ر ش مهددداساث ادلُدددادة ادخحوٍ دددت دخىمُدددت حجىدددوٍ ً فشـ شٍ

ش  دددداٌ، حجىددددوٍ ّّ ددددت ادخّامددددل مّهددددا بؽدددديل ف ُّ ددددا ؤِمددددم لاةخُاجدددداث المذسظددددت حجحددددذًاتجا، حهُف الخبددددرة. ًىدعددددبون فهما

ش المذسظت حجحعُ جا.   اظتراجُجُاث مخِىت دخىوٍ

فددبي بىدداء ادشلددت حادّلاكدداث: مددْ مددشحس ادوكددذ، ًددخم بىدداء ادشلددت ح  - رددت الأمددذ مددْ ادىدداكم ادخّرُمددي حٍ ادّلاكدداث ادىوٍ

دت حجحلُدم  ُّ ر ض جىبُم ادلُدادة ادخحوٍ محن، مما ٌعهم في حّضٍ
ّ
ا مْ المّر ا به حمخّاحها

ا
ا موزوك المذًش رح الخبرة مفذسا

 ادىخاث  المشجوّة. 

 دلاظدخفادة مددً ادخجداسب حادخحددذ -
ا
دت ً فشـ م مدً ادخجدداسب: جمدىي ظددىواث الخبدرة المددذًشٍ

ّ
ددم اددخّر

ّ
ًاث ادعدابلت، ححّر

شة في جحلُم ادخغُحر حادخحعحن في المذسظت. 
ّ
فبي دذ جم سئٍت ؤحظْ، حفهم ؤفمل درّوامل الماز  ادذسحط م جا، حٍ

ت للمضعؾت ت والبكغي   المحىع الؿاع٘: ب  ت الٗمل الماصي 

ت اد دددي كدددذ جرّدددب دحسا  دددت حادبؽدددشٍّ ًّ ا فدددي جحرُدددل معدددخوى ممرشظدددت مدددً خدددلاٌ هدددزا المحدددوس ظدددوا هلدددوم بذساظدددت بِئدددت ادّمدددل الماد

ت. حمً خلاٌ الجذحٌ سكم  ُّ ر  ظوا هلوم بادخحرُل الإةفاجي دّباساث هزس المحوس ِلى ادىحو  حي: 15ادلُادة ادخحوٍ

ت15جضو٫ ع٢م  ت والبكغي   : الازخباع الإخهاجي لب  ت الٗمل الماصي 

ال٣يمت  المجمىٕ 

 الضهيا

ال٣يمــــــــت 

 الأ٢ص ى

 ِ المخىؾ 

 الحؿابي  

 الإهجغاٝ

 المٗياعي  

. جــــــــــــــــــــــــازغ الب  ــــــــــــــــــــــــت ٠.٧

ــــت للمضعؾــــت ٖلــــ   الماصي 

مؿـــخىي جُبيـــ٤ المـــضيغ 

ت  لل٣ياصة الخدىيلي 

٠١٠ .١ ١٠ .٠ ٥ ٣ ٠١١ 

. جلٗب ب  ت الٗمل ٢.٧

ـــــــــــت فـــــــــــي المـــــــــــضاعؽ  الماصي 

ــــــــ٘  ــــــــا فــــــــي عٞ صوعا ايجابي 

مؿــــــــــــــــــــخىي مماعؾــــــــــــــــــــت 

٠.٠ .١ ٠٢ .٠ ٥ ٣ ٠١١ 
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المـــــــــــــــــــــــــــــــضيغ لل٣يـــــــــــــــــــــــــــــــاصة 

ت  الخدىيلي 

. يىسٌٟ مؿـخىي ٣.٧

ال٣يــــــــــــــــــــــاصة  مماعؾــــــــــــــــــــــت

مـا 
 
ت للمـضيغ ٧ل الخدىيلي 

اعجٟـــــــ٘ ٖـــــــضص الميكـــــــأث 

والمغاٞــــــــــــــــــــــ٤ الخاعٗــــــــــــــــــــــت 

 للمضعؾت

٠٠٠ .١ .. .٢ ٥ ٣ ٠١١ 

. جــــــــــــــــــــــــازغ الب  ــــــــــــــــــــــــت ٤.٧

ت للمضعؾــــــــــــــــت  البكـــــــــــــــغي 

ٖلـــــــ  مؿـــــــخىي جُبيـــــــ٤ 

المـــــــــــــــــــــــــــــــضيغ لل٣يـــــــــــــــــــــــــــــــاصة 

ت  الخدىيلي 

٠٠٠ .١ ١. .٢ ٥ ٣ ٠١١ 

. جلٗب ب  ت الٗمل ٥.٧

ت فـــــــي المـــــــضاعؽ  البكـــــــغي 

ــــــــ ــــــــا فــــــــي عٞ ٘ صوعا ايجابي 

مؿــــــــــــــــــــخىي مماعؾــــــــــــــــــــت 

المـــــــــــــــــــــــــــــــضيغ لل٣يـــــــــــــــــــــــــــــــاصة 

ت  الخدىيلي 

١١٣ .١ ١٠ .٠ ٥ ٣ ٠١١ 

. يىسٌٟ مؿـخىي ٦.٧

مماعؾــــــــــــــــــــــت ال٣يــــــــــــــــــــــاصة 

مـا 
 
ت للمـضيغ ٧ل الخدىيلي 

مـين فـي 
 
اعجٟ٘ ٖضص المٗل

 المضعؾت

١١٠ .٠ ٠٢ .٢ ٥ ٠ ٠١١ 

ــــت ٧ . ب  ـــت الٗمـــل الماصي 

ت للمضعؾت  والبكغي 

١ ٠١٠١ .٢ ١١ .٥ ١١ .٣ ٠١١. 

١١.٠. 

 SPSSً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ المفذس: م

ت - ؤ ًّ  بِئت ادّمل الماد

ددت، جددشاحظ المخوظّددي الحعددا ي بدددحن ي ًّ ا بدددحن ٠.٠٢أ حي...٢فددي مددا ًخّرددم بمُّدداس اادبِئدددت الماد أ، ؤي ؤنّ هىددان ِلاكددت مشجفّددت جددذًّ

ت، حكذ ٌ ُّ ر ت درمذسظت، حمعخوى جىبُم المذًش درلُادة ادخحوٍ ًّ  ّود ردً د ظباب ادخادُت:ادبِئت الماد
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ددذة  - ُّ ددت ملاثمددت حمىاظددبت درخّرددُم، مشددل ملاِددب حاظددّت، حملاِددذ ج ًّ ش بِئددت ماد
ّ
ش المشافددم المىاظددبت: برا واهددذ المذسظددت جددوف

ّ
جددوف

، ًمىددً 
ا
ددت بؽدديل ؤفمددل. فمددشلا ُّ ر حدت، حهٍددام ججهحدد اث ةددذًث، فلددذ ًدعددّ   درمددذًش جىفُددز اظددتراجُجُاث ادلُددادة ادخحوٍ حمشٍ

مدددحن ؤن حعدداهم اد
ّ
دددذ، حمخخبدددراث ادّرددوم حالمىخبدددت اددددوافشة فدددي المّرومددداث، فدددي جحفحددد  المّر ُّ ت المجهّدددضة بؽددديلا ج

ُّ لاِددداث ادذساظددد

 حادىلاب ِلى ادخّرم اديؽي حادخفاِلي. 

مددحن حخرددم جددو ملاثددم درخّدداحن حالإ  -
ّ
ا فددي جحفحدد  المددذًش حالمّر ددت دحسا ًّ بددذاُ. جددإزحر ادبِئددت ِلددى المددضات حالمؽدداسهت: جددادّي ادبِئددت الماد

دت، ححفدجُْ ادخّداحن  ُّ ر دذ، فدةنّ رددً كدذ ٌّدضّص ادشغبدت فدي جب دي ؤظدادُب ادلُدادة ادخحوٍ ُّ ِىذما جيون المذسظدت مجهّدضة بؽديل ج

م ادخّرُم.   حالابخياس بحن ؤِماء فشٍ

ددت حمخىددوّسة، مشددل ادخىىودوجُددا ادخّرُ - ددت مخىوِ ُّ ش مددواسد حّرُم
ّ
ددت: برا واهددذ المذسظددت جددوف ُّ ش المددواسد ادخّرُم

ّ
ددت، حادوظدداثل جددوف ُّ م

دددت، حجحلُدددم  ُّ ر دددض ادلُدددادة ادخحوٍ ت، حالمخخبدددراث المجهدددضة، فلدددذ ًمىدددً درمدددذًش اظدددخخذام هدددزس المدددواسد دخّضٍ ُّ ت حادفدددوج ادبفدددشٍّ

ت.  ُّ ت ادخّرُم ُّ  ادخفاِل حالمؽاسهت اديؽىت في ادّمر

ش ظدلامت ح  -
ّ
دت جدوف ًّ محن حادىلاب: برا واهذ ادبِئدت الماد

ّ
ىدون ادخإزحر ِلى ظلامت حساةت المّر

ّ
مدحن حادىدلاب، فلدذ ًخمى

ّ
ساةدت درمّر

حددت  ددت ؤهبددر. كددذ حؽددمل ردددً معدداةاث ادّمددل المىٍمددت حالمشٍ ُّ ددت بفاِر ُّ مددً ادترهحدد  بؽدديل ؤفمددل، حجحلُددم الأهددذاا ادخّرُم

محن، حجوفحر الإلاءة الملاثمت، حادهجوثت الجُذة حغحرها مً ِوامل ادشاةت حادعلامت. 
ّ
 درمّر

ت - ب  بِئت ادّمل ادبؽشٍّ

ت، جدشاحظ المخوظّدي الحعدا ي بدحن يفي ما ًخ دم بمُّداس ادبِئدت ادبؽدشٍّ
ّ
أ، ؤي ؤنّ هىدان ِلاكدت مشجفّدت بدحن ادبِئدت ٠.١٠أ حي٢.٠٢ّر

ت، حكذ ٌّود ردً د ظباب ادخادُت: ُّ ر ت درمذسظت، حمعخوى جىبُم المذًش درلُادة ادخحوٍ  ادبؽشٍّ

ددت، ادخوجُدده ادلُددادي: ِىددذما ًيددون هىددان جوجُدده كُددادي كددويّ مددً كبددل الإ  - ُّ ر ددت، حجحخمددً ادلددُم حادشئٍددت ادخحوٍ ُّ داسة ادخّرُم

ت.  ُّ ت في مماسظاتجم ادخّرُم ُّ ر فجّّهم ِلى جبّ ي ادلُادة ادخحوٍ محن، حَ
ّ
ا ِلى المّر ًُّ ش بًجاب

ّ
 فةنّ ردً ًاز

ت. - ُّ ر م ادخّرُمي حالإداسي حّضّص ادلُادة ادخحوٍ اٌ بحن ؤِماء ادفشٍ ّّ ِىذما ًدبدادٌ  ادخواـل حادخّاحن: ِلاكت جُذة ححّاحن ف

ددت حجحعددحن  ُّ ر ش مماسظدداث جحوٍ ددا فددي بِئددت حفددجْ ادخّدداحن، فددةنّ ردددً ًددادّي بلددى جىددوٍ اّ ّمرددون م مددون الأفيدداس حالخبددراث حَ
ّ
المّر

 الأداء ادخّرُمي. 

مدحن، فدةنّ رددً ٌّدضّص  -
ّ
دا درمّر اُ ا مهى شا دا حجىدوٍ دا كواٍ ش المصي: ِىذما ًلذّم ادىاكم ادخّرُمي حالإداسي دِما معدخوى  ادذِم حادخىوٍ

ددت، حالملاةٍددت،  ُّ ب، حادددوسػ ادّمر ددت. ًمىددً ؤن ٌؽددمل ردددً جددوفحر فددشؿ ادخددذسٍ ُّ ر جحفحدد هم حسغبددهجم فددي جبّ ددي ادلُددادة ادخحوٍ

محن حمهاساتجم حمّشفهجم. 
ّ
ش كذساث المّر  حادخغزًت ادشاجّت اد ي حعاهم في جىوٍ

مددحن ِلددى جبّ ددي ادشلافددت الماظّعدداجُت: ِىددذما ًىمددو جددوّ ادشلددت حالاةتددرام حادخفاِددل الإًجدد -
ّ
ا ي فددي المذسظددت، فددةنّ ردددً ٌفددجّْ المّر

مدحن فدي 
ّ
ض ادّمل الجماعي، حالابخياس، حادخجشبت المعخمشة، فةنّ ردً ٌّضّص سغبت المّر ت. هزدً ِىذما ًخم حّضٍ ُّ ر ادلُادة ادخحوٍ

ش ؤهفعهم.   جحعحن مماسظاتجم حجىوٍ

اث  مىا٢كت هخاثج الٟغيي 

اث حمعخوى م ُّ ىدت حاةدذة يدذساظت هخاث  ادفشل ُّ دت، جدم اِخمداد اخخبداس حدي دّ ُّ ر أ. حكدذ One Sample Tماسظدت ادلُدادة ادخحوٍ

ت دددد  ت ؤكددل مددً  ٢.٥جددم اِخمدداد كُمددت الاخخبدداس معدداحٍ ُّ ، ًيددون ادفدداسق بددحن المخوظّددي الحعددا ي ١.١٥برا واهددذ ادذلادددت الإةفدداث

ت ؤهبددر مددً  ٢.٥ح ُّ ا، ؤمّددا برا واهددذ ادذلادددت الإةفدداث اُ غحددر داٌ  ٢.٥ًيددون ادفدداسق بددحن المخوظّددي الحعددا ي ح ،١.١٥داٌ بةفدداث

ت بيلّ حاةذة م جا.  ّـ اث حالجذاحٌ الخا ُّ ا. في ما ًلي جحرُل هخاث  ادفشل اُ  بةفاث

ـــت فـــي ٢ًـــاء عٗبـــضا  ت بـــين مؿـــخىي مماعؾـــت مـــضيغي المـــضاعؽ الخان  ت الأولـــ : هىـــا٥ ٖ ٢ـــت طاث صلالـــت بخهـــاثي  الٟغيـــي 

ت، و ين مٗايير  ضص ؾىىاث الخبرة. لل٣ياصة الخدىيلي   جخٗل٤ بالٗمغ والجيـ والمؿخىي الخٗليمي وٖ
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 ؤدهاس، هجذ الاظخيخاجاث ادخادُت: 16بادّودة بلى الجذحٌ سكم 

ت الأحلى.16جذحٌ سكم  ُّ  : الاخخباس الإةفاجي درفشل

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ت ؤهبر مً   ُّ ىا هجذ ؤنّ ادذلادت الإةفاث
ّ
 ٢.٥حؤنّ ادفدشق بدحن المخوظّدي الحعدا ي ح  ١.١٥بذاًت، في ما ًخّرم بمُّاس ادّمش، فةه

رُدده لا جوجددذ ددت. فىمددا  ظددر ي، حِ ُّ ر ت بددحن مُّدداس ادّمددش ِلددى معددخوى مماسظددت المددذًش درلُددادة ادخحوٍ ُّ ِلاكددت راث دلادددت بةفدداث

ا جذًدذة بلدى جاهدب  ً ادؽدباب كدذ ًجربدون ؤفيداسا دت، بلا ؤنّ المدذًشٍ مدون الأهبدر ظدىّا مّشفدت حججشبدت زشٍّ
ّ
رهشها ظابلا، ًمرً المّر

 ُّ ضما، حادلُم، حهمي ادخفىحر المخخرفت، حادخى  ف مْ ادخىىودوجُا. ادياسٍ

ت ؤهبدر مدً   ُّ رُده لا  ٢.٥، حؤنّ ادفدشق بدحن المخوظّدي الحعدا ي ح ١.١٥ؤمّا لمُّاس الجيغ، فلدذ واهدذ ادذلاددت الإةفداث ظدر ي، حِ

دددت. فبحعدددب جحرُدددل  ُّ ر ت بدددحن مُّددداس الجددديغ ِلدددى معدددخوى مماسظدددت المدددذًش درلُدددادة ادخحوٍ ُّ جوجدددذ ِلاكدددت راث دلاددددت بةفددداث

ددي ِددً ادىخدداث ، جرّددب ادلددذس 
ّ
ا ؤهددم مددً جدديغ المددذًش، بلددافت بلددى ادخغحّددراث فددي ادددذحس ادلُددادي د فددشاد، حادخخل ددت دحسا ًّ اث ادفشد

ت.  ُّ خلاداث ادىمى  الأفياس حاِلا

ت ؤكدددلّ مدددً  ُّ حؤنّ ادفدددشق بدددحن المخوظّدددي الحعدددا ي  ١.١٥بالاهخلددداٌ بلدددى مُّددداس المعدددخوى ادخّردددُم ًفلدددذ بدددحن ؤنّ ادذلاددددت الإةفددداث

رُدد ٢.٥ح ددت. بًجددا ي، حِ ُّ ر ت بددحن مُّدداس ادّمددش ِلددى معددخوى مماسظددت المددذًش درلُددادة ادخحوٍ ُّ ه جوجددذ ِلاكددت راث دلادددت بةفدداث

ددت، حادلددذسة ِلدى ادخحرُددل حادخفىحددر ادىلدذي، حادشغبددت فددي الاظدخمشاس فددي ادددخّرم  ًّ فالاهدعداب المخلددذّم درمّشفددت حالمهداساث ادلُاد

ت.  ُّ ر  ٌّضّص مً مماسظت المذًش درلُادة ادخحوٍ

ت ؤكددل مدً  ؤمّدا ُّ  ٢.٥، حؤنّ ادفددشق بدحن المخوظّددي الحعددا ي ح١.١٥باديعددبت بلدى مُّدداس ظددىواث الخبدرة، هجددذ ؤنّ ادذلاددت الإةفدداث

ددت. فمدددْ  ُّ ر ت بددحن مُّددداس ادّمددش ِلددى معددخوى مماسظددت المددذًش درلُددادة ادخحوٍ ُّ رُدده جوجددذ ِلاكددت راث دلادددت بةفدداث بًجددا ي، حِ

ض جىب  دخىمُت المهداساث اصدًاد الخبرة حالمّشفت، ًخمّ حّضٍ
ا
ت خاظ دهم فشـ ت دذى المذساء في مجاٌ ادخّرُم، حٍ ُّ ر ُم ادلُادة ادخحوٍ

One-Sample Test 

  Test Value = ٥ .٣ 

t  عااااااااااذد

دسعبد 

 انؾشٚخ

انذلانااااااااااااخ 

 الإؽصب ٛخ

انًزٕعاط 

 انؾغبثٙ

٣.٥ 

 % نه بس،٨٥ْبي  انخط  

انقًٛخ 

 انذَٛب

 انقًٛخ انقصٕٖ

يعٛووووووووووبس 

جووووووووووُس 

 انًذٚش

-٢. 

٢٦ 

٠٥٨. 

١١ 

١- ٦١ .١- ١٦ .١. 

٨٣ 

-٦١ .١ 

يعٛووووووووووبس 

عًوووووووووووووش 

 انًذٚش

-٠. 

٦٢ 

٠٥٨. 

١١ 

١- ٠٣ .١- ١١ .١. 

٢١ 

١٠ .١ 

يعٛووووووووووبس 

انًسزٕٖ 

انعهًوووووووٙ 

 نهًذٚش

١. 

٦٢ 

٠٥٨. 

١١ 

١ ٤١ .١ ١١ .١. 

٣٥ 

٥٨ .١ 

يعٛووووووووووبس 

ٕاد سووووووُ

انخجووووووووشح 

 نهًذٚش

٠٠. 

٨٦ 

٠٥٨. 

١١ 

١ ١١ .١ ١١ .١. 

٥٦ 

٦٠ .١ 
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ددم 
ّ
ددت. همددا ًددخمّ بىدداء ادشلددت حادّلاكدداث مددْ ادىدداكم ادخّرُمددي، ححّر ُّ ددت حجىبُلهددا بفاِر ُّ ر ددا ؤِمددم درلُددادة ادخحوٍ ددت، حفهما ًّ ادلُاد

  ادذسحط مً ادخجاسب ادعابلت. 

ت الثاهيــت: هىـا٥ ٖ  ــت، الٟغيـي  ـت لل٣يــاصة جدىيلي  ت بــين مؿــخىي مماعؾـت مــضيغي المــضاعؽ الخان  ٢ــت طاث صلالــت اخهـاثي 

ت للمضعؾت.  ت والبكغي   و ين مٗايير جخٗل٤ بب  ت الٗمل الماصي 

ت ؤكدددلّ مدددً  17بدددادّودة بلدددى الجدددذحٌ سكدددم   ُّ  ٢.٥حؤن ادفدددشق بدددحن المخوظّدددي الحعدددا ي ح ١.١٥ؤدهددداس، هجدددذ ؤنّ ادذلاددددت الإةفددداث

ا بًجددا ي،  ددت ًخددإزش ظددربا ُّ ر ت ادشاهُددت، ؤي ؤنّ معددخوى مماسظددت ادلُددادة ادخحوٍ ُّ ت درفشلدد ُّ رُدده جوجددذ ِلاكددت راث دلادددت بةفدداث حِ

ددا فدددي  ا مهمًّ ددت الملاثمددت جرّددب دحسا ًّ ت درمذسظددت. باخخفدداس، المشافددم المىاظددبت حادبِئدددت الماد ددت حادبؽدددشٍّ ًّ ددا ببِئددت ادّمددل الماد ؤح بًجابا

ر ددض جىبُددم ادلُدددادة ادخحوٍ ت المجهّددضة بؽددديل حّضٍ ُّ ش المذسظددت المشافددم الملاثمدددت، مشددل ادلاِدداث ادذساظددد
ّ
ددت فددي المدددذاسط ةددحن جدددوف ُّ

مىدددً ؤن حعدددهم فدددي  دددت ِلدددى المدددضات حالمؽددداسهت، حٍ ًّ ش ادبِئدددت الماد
ّ
دددت. همدددا جددداز ُّ دددت بدددالمواسد ادخّرُم ُّ جُدددذ، حالمخخبدددراث، حالمىخبدددت ادغى

ش ا
ّ
مدحن جحفح  ادخّاحن حالإبذاُ. بالإلدافت بلدى رددً، جدوف

ّ
دت حالمخىدوسة، حالاهخمدام بعدلامت حساةدت المّر دت المخىوِ ُّ لمدواسد ادخّرُم

دت. ؤمّدا باديعدبت بلدى ادبِئدت  ُّ دت ادخّرُم ُّ دض جفاِدل حمؽداسهت وؽدىت فدي ادّمر حادىلاب، ٌعاهم في جحلُدم ؤهدذاا ادخّردُم، ححّضٍ

ددت ًشجفددْ ِىددذما جيددون هىددان ِلا ُّ ر ت، فددةنّ معددخوى مماسظددت ادلُددادة ادخحوٍ دداٌ بددحن ؤِمدداء ادبؽددشٍّ ّّ ددت حجواـددل ف ُّ كدداث حّاحه

دددددض ادشلدددددت حالاةتدددددرام فدددددي ادبِئدددددت  مدددددحن، ححّضٍ
ّ
دددددا درمّر اُ ا مهى شا دددددا حجىدددددوٍ دددددا كواٍ دددددا دِما دددددم ادخّرُمدددددي حالإداسي. ًخىردددددب رددددددً ؤًما ادفشٍ

ددت، حجحعددحن مماسظددا ُّ ر مددون معددخّذًًّ دخبّ ددي ادلُددادة ادخحوٍ
ّ
تجم الماظّعدداجُت. ِىددذما ًددخم جحلُددم هددزس ادّوامددل، ًفددبي المّر

ت.  ُّ  ادخّرُم

ت.17 جذحٌ سكم ُّ ت ادشاه ُّ  : الاخخباس الإةفاجي درفشل

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ـت،  ـت لل٣يـاصة الخدىيلي  ت بـين مؿـخىي جُبيـ٤ مـضيغي المـضاعؽ الخان  ت الثالثـت: جىجـض ٖ ٢ـت طاث صلالـت بخهـاثي  الٟغيي 

 ايت الأٞغاص، والدشجي٘ الإبضاعي، والخدٟيي الملهم، والخإزير المثالي، والخم٨ين. و ين الأعٗاص الخمؿت: عٖ

ت ؤكددددل مددددً  18بددددادّودة بلددددى الجددددذحٌ سكددددم  ُّ  ٢.٥حؤنّ ادفددددشق بددددحن المخوظّددددي الحعددددا ي ح ١.١٥ؤدهدددداس هجددددذ ؤنّ ادذلادددددت الإةفدددداث

ت بحن معخوى جىبُم ادلُادة اد ُّ رُه جوجذ ِلاكت راث دلادت بةفاث ت حالأبّاد الخمعت. بًجا ي، حِ ُّ ر  خحوٍ

 

ت ادشادشت18جذحٌ سكم  ُّ  : الاخخباس الإةفاجي درفشل

One-Sample Test 

  Test Value  =٢.٥ 

t  ِددددددددددددددددددذد

دسجاث 

ت  الحشٍ

ادذلاددددددددددددددددددددددددت 

 الإةفاثُت

المخوظّي 

الحعا ي 

- ٢.٥ 

 % درفاسق ٥.هامؾ الخىإ 

ادلُمت 

 ادذهُا

ادلُمدددددددددددددددت 

 ادلفوى 

٠ .

مؿـــــــــــــــخىي 

جُبيــــــــــــــــــــــــ٤ 

ال٣يــــــــــــــــــاصة 

١.١٢ ١.٠٢ ١.٥٢ ١.١١ .٠٥ ٠١.٥٠ 
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ت ال خدىيلي 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا  ًٗ جب

لمٗيـــــــــــــــــــــــــــــــــاع 

ايـــــــــــــــــــــــــــــــت  عٖ

 الأٞغاص.

٢ .

مؿـــــــــــــــخىي 

جُبيــــــــــــــــــــــــ٤ 

ال٣يــــــــــــــــــاصة 

ت  الخدىيلي 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا  ًٗ جب

لمٗيـــــــــــــــــــــــــــــــــاع 

الدشــــــجي٘ 

 الابضاعي

١.٢٠ ١.٠٠ ١.٣٠ ١.١١ .٠٥ ٥.١٠ 

٣ .

مؿـــــــــــــــخىي 

جُبيــــــــــــــــــــــــ٤ 

ال٣يــــــــــــــــــاصة 

ت  الخدىيلي 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا  ًٗ جب

لمٗيـــــــــــــــــــــــــــــــــاع 

الخدٟيـــــــــــــــــي 

 الملهم

١.٢٠ ١.٠٠ ١.٣٠ ١.١١ .٠٥ ٥.٠٣ 

٤. 

مؿـــــــــــــــخىي 

جُبيــــــــــــــــــــــــ٤ 

ال٣يــــــــــــــــــاصة 

ت  الخدىيلي 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا  ًٗ جب

لمٗيـــــــــــــــــــــــــــــــــاع 

الخـــــــــــــــــــــــــــــإزير 

 المثالي

١.١٥ ١.٠٥ ١.٥٥ ١.١١ .٠٥ .٠١.٠ 
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٥ .

مؿـــــــــــــــخىي 

جُبيــــــــــــــــــــــــ٤ 

ال٣يــــــــــــــــــاصة 

ت  الخدىيلي 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا  ًٗ جب

لمٗيـــــــــــــــــــــــــــــــــاع 

مؿـــــــــــــــخىي 

 الخم٨ين

١.٢ ١.٣١ ١.٢١ ١.١١ .٠٥ ١.٣١. 

مؿـــــــــــــــخىي 

جُبيــــــــــــــــــــــــ٤ 

ال٣يــــــــــــــــــاصة 

ت  الخدىيلي 

١.٠٠ .١.٣ ١.٢٠ ١.١١ .٠٥ ٠.٥٠ 

 SPSSالإةفاجي مً خلاٌ  المفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل 

ت ادشادشت.19جذحٌ سكم  ُّ  : الاخخباس الإةفاجي درفشل

One-Sample Statistics 

  N  المخوظّي

 الحعا ي

الاهحشاا 

 المُّاسي 

مخوظّي 

 الخىددددددددددددددإ

 ادلُاس ي

ــا لمٗيــاع ٠ ًٗ ــت جب . مؿــخىي جُبيــ٤ ال٣يــاصة الخدىيلي 

ايت الأٞغاص.  عٖ

١.١٥ ١.١٢ ٠.١٢ ٠١١ 

One-Sample Test 

 Test Value  =٥. ٣ 

T  عااااااااااذد

دسعبد 

 انؾشٚخ

انذلاناااااااااااااخ 

 الإؽصب ٛخ

انًزٕعاااط 

انؾغاابثٙ 

- ٥. ٣ 

 % نه بس،٨٥ْبي  انخط  

انقًٛااخ 

 انذَٛب

انقًٛاااااااااخ 

 انقصٕٖ

ثٛئوووووووووووووووخ 

انعًوووووووووووم 

انًبدٚوّووووووخ 

ٔانجششٚخّ 

 نهًذسسخ

١ .

٥١ 

١ ٣٦. ١ ١١. ١ ٠٥٨ .

٢١ 

٤٦. ١ 
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ــا لمٗيــاع . مؿــخىي جُبيــ٤ ا٢ ًٗ ــت جب ل٣يــاصة الخدىيلي 

 الدشجي٘ الابضاعي

١.١٥ ١.١٠ ٢.٠٠ ٠١١ 

ــا لمٗيــاع ٣ ًٗ ــت جب . مؿــخىي جُبيــ٤ ال٣يــاصة الخدىيلي 

 الخدٟيي الملهم

١.١٥ ١.١٢ ٢.٠٠ ٠١١ 

ــا لمٗيــاع ٤ ًٗ ــت جب . مؿــخىي جُبيــ٤ ال٣يــاصة الخدىيلي 

 الخإزير المثالي

١.١٥ ١.١٠ ٠.١٥ ٠١١ 

ــا لمٗيــاع . مؿــخىي جُبيــ٤ ال٣يــاصة ٥ ًٗ ــت جب الخدىيلي 

 مؿخىي الخم٨ين

١.١٥ ١.١١ ٢.٠١ ٠١١ 

ت  ١.١٠ ١.٥٠ ٢.٠٠ ٠١١ مؿخىي جُبي٤ ال٣ياصة الخدىيلي 

 SPSSالمفذس: مً بِذاد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ 

ةُددث برد  المعددخوى الأدوددى ؤنّ المّددذٌ ادوظدىي د بّدداد الخمعددت ودان مخلاسبّددا 19حدرخإهُدذ ؤهثددر هجدذ فددي الجددذحٌ ادعدابم سكددم 

لى هو ي٢.٠٠ي داٌ دهدزس الأبّداد فدي جردً المدذاسط. ٠.١٥أ بِىما اِلأ ّّ أ. بنّ ِذم حجود فواسق كدذ ًيدون ظدببه ادخىبُدم ؼدامل حف

ددت فددي جرددً  ُّ ، كددذ ًوجددذ جوجُدده كُددادي كددوي مددً كبددل الإداسة ادخّرُم
ا
ًمىددً جولددُي ردددً مددً خددلاٌ ِددذّة ِوامددل محخمرددت. ؤحلا

ددت المددذاسط، ممددا ٌفدد ّـ ددا، كددذ جخمخّددْ المددذاسط الخا اُ ددت بادلددذس هفعدده. زاه ُّ ر جْ ِلددى جبّ ددي جمُددْ الأبّدداد الخمعددت درلُددادة ادخحوٍ

دددم ادخّرُمدددي، حهدددزا ًدددادي بلدددى جدددبنّا مخدددواصن حمخيامدددل  بشلافدددت ماظّعددداجُت حّدددضّص ادخّددداحن حادخفاِدددل الإًجدددا ي بدددحن ؤِمددداء ادفشٍ

ش مصدددي م ددددض د بّددداد الخمعدددت. همددددا ًدددخم جدددوفحر فددددشؿ جىدددوٍ ً فددددي جردددً المدددذاسط، ممّددددا ٌعدددهم فدددي حّضٍ مدددحن حالمدددذًشٍ
ّ
عددددخمش درمّر

ددت  ُّ ددت حادخلى ًّ  ِلددى جددوفحر المددواسد الماد
ا
. بالإلددافت بلددى ردددً، كددذ جيددون جرددً المددذاسط كددادسة ادخفاِددل حجبّ ددي الأبّدداد بؽدديل مدعدداحا

ا، كددذ حالمشافدم الملاثمددت، ممددا ٌعدداهم فددي تجُئدت بِئددت ملاثمددت دخىبُددم الأبّدداد الخمعددت درلُداد ددت بؽدديل مخددواصن. حؤخحددرا ُّ ر ة ادخحوٍ

ددت  ُّ ر ا مرتدد محن حمخحمّعددحن درخّرددُم، حهددزا ٌعددهم فددي اظددخجابهجم بؽدديل بًجددا ي درلُددادة ادخحوٍ ددت ؤفددشادا ّـ ججددزب المددذاسط الخا

ددددت  ّـ حجىبُددددم الأبّدددداد الخمعددددت. حمددددْ ردددددً، ًجددددب ؤن هددددزهش ؤنّ هددددزس ادىخدددداث  كددددذ جيددددون محفددددوسة فددددي ظددددُاق المددددذاسط الخا

 حلا ًمىً الاظخذلاٌ ِريجا لجمُْ المذاسط بؽيل ِام. المذسحظت،

مـــين لمؿـــخىي مماعؾـــت المـــضيغيً لعٗـــاص ال٣يـــاصة 
 
ت بـــين ج٣يـــيم المٗل ت الغاعٗـــت: هىـــا٥ ٖ ٢ـــت طاث صلالـــت بخهـــاثي  الٟغيـــي 

مين ؤهٟؿهم.
 
راث الٗمغ، والجيـ، والمؿخىي الخٗليمي، وؾىىاث الخبرة للمٗل ت عك٩ل ٖام، و ين مخٛي    الخدىيلي 

عدددخخذم اخخبددداس ٌُ Independent Samples T-Test  يخدددحن ُّ يخدددحن معدددخلرخحنأ درملاسهدددت بدددحن مخوظّدددىحن دّ ُّ ياخخبددداس حدددي دّ

خحن مدددً المجخمدددْ الأم يِلددى ظدددبُل المشددداٌ، مخوظّددي المعدددخوى ادخّرُمدددي درمددذساء اددددزووس ملابدددل المددذساء الإهدددارأ.  جدددذا 
ّ
معددخلر

فددي  اٌ بةفدداجي بدحن المخوظّددىحن. فدي هددزس ادذساظدت جددم اظدخخذام الاخخبدداس المدزووس الاخخبداس بلددى جحذًدذ مددا برا ودان هىددان فدشق د

محن، حالمعخوى ادّملي يبجاصة ؤح دساظاث ِرُاأ، حجيغ مذًش المذسظت. 
ّ
 مخغحّر الجيغ درمّر

عددخخذم  ANOVAؤمّدا اخخبدداس  دداث المعدخلرت يِلددى ظددبُل المشدداٌُ ٌ، مخوظّددي لملاسهددت المخوظّددىاث بدحن زلازددت ؤح ؤهثددر مددً المجموِ

المعدخوى ادخّرُمددي درمددذساء بحعددب المعددخوى ادخّرُمددي الابخددذاجي، المخوظّدي حادشدداهويأ.  جددذا الاخخبدداس بلددى جحذًددذ مددا برا وددان 

مدحن ي
ّ
فئدداث  ٢هىدان فدشق داٌ بةفدداجي بدحن المخوظّددىاث. فدي هدزس ادذساظددت جدم اظددخخذام الاخخبداس المدزووس فددي مخغحّدر ِمددش المّر

تأ حظىواث الخبرة  تأ.  ٢يِمشٍّ ُّ  فتراث صمى
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ت، ًخم جلذًش كُمت ُّ ً. برا واهذ كُمت p-value باديعبت درذلادت الإةفاث ؤكلّ   p-value يكُمت الاةخماٌأ في ولّ مً الاخخباسٍ

دداث الملاسهددت. ١.١٥مددً معددخوى ادذلادددت المحددذّد يِددادة  ٌّ ِلددى حجددود فددشق داٌ بددحن المجموِ ت جددذ ُّ أ، فددةنّ هىددان دلادددت بةفدداث

فتددرك ِددذم حجددود فددشق داٌ بددحن  p-value ُمددتحبرا واهددذ ك ا، حٍ اُ ؤهبددر مددً معددخوى ادذلادددت، فددةنّ ادىدُجددت غحددر دادددت بةفدداث

داث الملاسهدت. بددادّودة بلدى الجددذحٌ سكدم  ت ؤهبدر مدً  20المجموِ ُّ رُدده لا جوجدذ ِلاكددت ١.١٥ؤدهداس، هجددذ ؤنّ ادذلاددت الإةفدداث ، حِ

ده ددم 
ّ
ت ادشابّت ؤي ؤه ُّ ت درفشل ُّ دت راث دلادت بةفاث ُّ ر دم بمعدخوى مماسظدت ادلُدادة ادخحوٍ

ّ
دا بدحن ؤجوبدت فدي مدا ًخّر

ا
هجدذ اخخلاف

مدحن. بنّ ِدذم حجدود اخدخلاا كدذ 
ّ
بؽيل ِام، بلافت بلى مّاًحر ادّمش، حالجيغ، حالمعخوى ادخّرُمي، حظىواث الخبرة درمّر

دت المدؽدابجت بدحن اددزووس حالإهدار بلدافت بلدى  ًّ جبّ دي المدذاسط زلافدت المعداحاة حادخيدافا بدحن ًيون مشدّس ادلذساث حالمهداساث ادلُاد

ض فشؿ المؽاسهت في ـىْ ادلشاس.   الجيعحن ححّضٍ

 

ت ادشابّت.20جذحٌ سكم  ُّ  : الاخخباس الإةفاجي درفشل

 SPSSد ادباةث هدُجت ادخحرُل الإةفاجي مً خلاٌ المفذس: مً بِذا

 هخاثج الضعاؾت

ت، خرفذ ادذساظت بلى ادىخاث  ادخادُت: ُّ محن ِلى الاظخبُان حالجذاحٌ حالمحذدّاث حالمّاًحر الإةفاث
ّ
 اظدىادا بلى بجاباث المّر

دددت ددددذى - ُّ ر ت بدددحن معدددخوى مماسظدددت ادلُدددادة ادخحوٍ ُّ دددت فدددي  ددددِغ هىدددان مدددً ِلاكدددت راث دلاددددت بةفددداث ّـ مدددذًشي المدددذاسط الخا

 كماء بّبذا، حبحن مّاًحر الجيغ حادّمش.

دت فدي كمداء بّبدذا،  - ّـ دت ددذى مدذًشي المدذاسط الخا ُّ ر ت بحن معخوى مماسظت ادلُدادة ادخحوٍ ُّ هىان ِلاكت راث دلادت بةفاث

 حبحن مّاًحر المعخوى ادخّرُمي حظىواث الخبرة.

ت بحن معخ - ُّ دت فدي كمداء بّبدذا، هىان ِلاكت راث دلادت بةفاث ّـ دت ددذى مدذًشي المدذاسط الخا ُّ ر وى مماسظت ادلُدادة ادخحوٍ

ت درمذسظت. ت حادبؽشٍّ ًّ  حبحن مّاًحر جخّرم بادبِئت الماد

دت حبدحن الأبّداد الخمعدت:  - ُّ ر دت درلُدادة ادخحوٍ ّـ ت بدحن معدخوى جىبُدم مدذًشي المدذاسط الخا ُّ هىان ِلاكت راث دلادت بةفداث

اًت الافشاد، حاددفجُ  ْ الإبذاعي، حادخحفح  المرهم، حادخإزحر المشالي، حادخمىحن.سِ

انًزغٛووووووووووووووووووش  انًزغٛش الأل

 انثبَٙ

انذلانوووووووووووووووووووووووخ  الاخزجبس

 الإحصبئٛخّ

يغااااااااااااااااازٕٖ  انجُس

رطجٛاا  انقٛاابدح 

 انزؾٕٚهٛاخ

Independent Samples Test ٦٣ .١ 

يغااااااااااااااااازٕٖ                                     انعًش  

رطجٛاا  انقٛاابدح 

 انزؾٕٚهٛاخ

Anova ٦٠ .١ 

  انًسووووووووووزٕٖ   

                                                                      انعهًٙ  

يغااااااااااااااااازٕٖ 

رطجٛاا  انقٛاابدح 

 انزؾٕٚهٛاخ

Independent Samples Test ٨٦ .١ 

  سووووووووووووووووووُٕاد

                                    انخجشح  

يغااااااااااااااااازٕٖ 

طجٛاا  انقٛاابدح ر

 انزؾٕٚهٛاخ

Anova ٤٨ .١ 

  يووووذٚش    جووووُس

                                                                      انًذسسخ  

يغااااااااااااااااازٕٖ 

رطجٛاا  انقٛاابدح 

 انزؾٕٚهٛاخ

Independent Samples Test ١١ .١ 
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دت بؽديل  - ُّ ر ً  بّداد ادلُدادة ادخحوٍ محن لمعدخوى مماسظدت المدذًشٍ
ّ
ت بحن جلُُم المّر ُّ دِغ هىان مً ِلاكت راث دلادت بةفاث

محن ؤهفعهم
ّ
 .ِام، حبحن مخغحّراث ادّمش، حالجيغ، حالمعخوى ادخّرُمي، حظىواث الخبرة درمّر

 ىنياث الضعاؾتج

 في لوء هخاث  ادذّساظت هوص ي بما ًلي:

ددت حادخواـدددل  - ًّ اًددت ادفشد ش مهدداساث ادشِ ددض ِلدددى جىددوٍ
ّ
ددت، ححسػ ِمددل جشه ُّ ب اًددت الأفددشاد: ًىتدد، بخدددوفحر بددشام  جذسٍ ددض بّددذ سِ حّضٍ

فحن حجربُهجا بؽيل ف ً درخّشا بلى اةخُاجاث الموٌ اٌ مْ الأفشاد. ًمىً جوفحر دِم حمواسد درمذًشٍ ّّ اٌ. ادف ّّ 

فحن ِلدددى جلددذًم ؤفيدداس جذًدددذة  -
ّ
ً ِلددى جبّ ددي ه ددلا مبخىدددش، حجحفحدد  المددوٌ ددض بّددذ اددفددجُْ الإبدددذاعي: ًمىددً حفددجُْ المدددذًشٍ حّضٍ

دددت مدددْ الأفيدددداس  ُّ ً ِلددددى ادخّامدددل بةًجاب دددب، ححفدددجُْ المدددذًشٍ حةردددوٌ مبخىدددشة. همدددا ًمىددددً جدددوفحر بِئدددت داِمدددت دلابخيدددداس حادخجشٍ

 الجذًذة. 

دض بّدذ ادخحفحد  المر - دت ددذ جم. همدا ًمىدً جلدذًم حّضٍ ُّ دض سحظ المبدادسة حادذافّ ً دخّضٍ دت درمدذًشٍ هدم: ًوصد   بخدوفحر فدشؿ جحفح ًّ

ش المصي حادتركُت.   جحفح  مرهم مشل ادخّشّا  بلى الإهجاصاث، حجلذًم ادخلذًش، حجوفحر فشؿ درخىوٍ

ىتدد، بخددوفحر همددورت كُددادي كددوي حمشددالي ًرهددم المددذً - ًُ ددض بّددذ ادخددإزحر المشددالي:  ددوجّههم هحددو جحلُددم ادشئٍددت حالأهددذاا حّضٍ ً حٍ شٍ

ت.  ُّ ر ش مهاساث ادلُادة ادخحوٍ ً في جىوٍ ش ادلُادة حادخوجُه ادفشدي دذِم المذًشٍ  المؽترهت. هما ًمىً جوفحر بشام  جىوٍ

خددددار ادلددددشاساث حالمؽدددداسهت فددددي ِم -
ّ
فحن اج ً حالمددددوٌ ددددت جدددددُي درمددددذًشٍ ُّ ددددض بِئددددت ِمددددل جمىُي ىتدددد، بخّضٍ ًُ ددددض بّددددذ ادخمىددددحن:  ددددت حّضٍ ُّ ر

 ،ً ش المعددخمش حجددوفحر المددواسد ادلاصمددت دخمىددحن المددذًشٍ ب حادخىددوٍ ادخخىددُي حجحلُددم الأهددذاا. همددا ًمىددً جددوفحر فددشؿ درخددذسٍ

 حدِمهم في جحلُم ؤهذافهم. 

ددت، مشددل جددوفحر ادخجهحدد اث  - ُّ ر ددت ادلُددادة ادخحوٍ ُّ ددت ملاثمددت جددذِم ِمر ًّ وصدد   بخددوفحر بِئددت ماد ًُ ت:  ددت حادبؽددشٍ ًّ جحعددحن ادبِئددت الماد

ددددض ادخواـددددل ح  ت مددددً خددددلاٌ حّضٍ ددددض ادبِئددددت ادبؽددددشٍّ المّددددذاث ادلاصمددددت حجحعددددحن بيُددددت المذسظددددت. بالإلددددافت بلددددى ردددددً، ًمىددددً حّضٍ

فحن حجوفحر دِم ححفجُْ مً كبل الإداسة.   حادخّاحن بحن الموٌ

ددددت مددددً خددددلاٌ ةمدددد - ُّ ر ش مهدددداساث ادلُددددادة ادخحوٍ رُددددت: ًىتدددد، المددددذساء بادعدددداي دخىددددوٍ ش مهدددداساث ادلُددددادة ادخحوٍ وس دحساث جىددددوٍ

ددت،  ُّ ر ددا كددشاءة الأبحددار حالملددالاث الحذًشددت ةددوٌ ادلُددادة ادخحوٍ ددت ححسػ ِمددل مخخفّفددت فددي هددزا المجدداٌ. ًمىدد جم ؤًما ُّ ب جذسٍ

 حجىبُم المفاهُم حالمماسظاث الجذًذة في ظُاق المذسظت. 

فحن - مددحن حالمددوٌ
ّ
فدداٌ حادخواـددل مددْ المّر

ّ
ددض الاج ددض الاجفدداٌ حادخواـددل: ًىتدد، المددذساء بخّضٍ ً فددي المذسظددت. ًمىدد جم  حّضٍ  خددشٍ

ادت دخبادٌ الأفياس حالمؽاول حادخحفح  ِلى ادخّاحن حادخواـل المفخوظ.  ّّ  بكامت اجخماِاث مىخٍمت حف

ىتدددد، المدددذساء بخدددوفحر بِئددددت داِمدددت حةددددافضة دلإبدددذاُ حالابخيددداس فددددي المذسظدددت. همددددا ًمىدددً حفددددجُْ  - ًُ جدددوفحر بِئدددت داِمددددت دلإبدددذاُ: 

مددحن ِلددى جب ددي ؤفيدداس
ّ
ددا جخفددُق مددواسد ححعددهُلاث دخحلُددم الأفيدداس  المّر ددت مبخىددشة. ًمىددً ؤًما ُّ ددب وددشق حّرُم جذًددذة حججشٍ

ت في المذسظت.  ُّ ب ض ادشلافت ادخجشٍ ت ححّضٍ ُّ  الإبذاِ

مىدددً جدددوفحر  - ش المصدددي. حٍ مدددحن ِلدددى الاظدددخمشاس فدددي اددددخّرم حادخىدددوٍ
ّ
ىتددد، المدددذساء بدفدددجُْ المّر ًُ ش المصدددي:  حفدددجُْ اددددخّرم حادخىدددوٍ

 ُّ ب محن درمعاهمت في جحعحن معخوى ادخّرُم حادخّرم في المذسظت. فشؿ جذسٍ
ّ
 ت ححسػ ِمل مخخففت حدِم درمّر

دض ادخواـدل حادخّداحن  - مىدً حّضٍ م ِمل كوي حمخحابا فدي المذسظدت. حٍ م ِمل كوي: ًىت، المذساء بادّمل ِلى بىاء فشٍ بىاء فشٍ

م حادخفاِل  ض سحظ ادفشٍ م ححّضٍ ماء المخخرفحن في ادفشٍ  الإًجا ي دخحلُم ؤهذاا المذسظت.بحن اِلأ

 زاجمت

لددت بجددا، حّشّفىددا بلددى هددزس  
ّ
ددت حالأبّدداد المخّر ُّ ر مدً خددلاٌ مددا جددمّ اظخّشالدده فددي هددزس ادذّساظددت، لمولدوُ ادلُددادة ادخحوٍ

ددت. حكددذ اةخددوث ادذساظددت ِلددى خمعددت ففددوٌ ِلددى ادؽدديل  ًّ ددت حماد ُّ المفدداهُم حؤهمُّهجددا، حادّلاكددت بُ جددا حبددحن مخغحددراث دًمغشاف

 دخالي:ا

ددت، حادذساظدداث  ُّ ت، حالأهددذاا، حالمى ج ُّ ، بلددافت بلددى الإؼددياد ادففددل الأحٌّ حكددذ اكخفددش ِلددى الإودداس ادّددام، حجحذًددذ المولددوُ

 ادعابلت. 
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هجددددا،  ُّ ددددف ادلُددددادة حؤهم ت، حاد ددددي جمددددمّىذ حّشٍ ُّ دددداوي فلددددذ اؼددددخمل ِلددددى الإودددداس ادىٍددددشي، حالمفدددداهُم الأظاظدددد
ّ
ؤمّدددا فددددي ادففددددل ادش

فهدا حؤبّادهدا حخفداثق حؤهواِها، بلافت بل دت ححّشٍ ُّ ر  بلدى ادلُدادة ادخحوٍ
ا
دولا لت بجدا، حؤهدم ؤهماوهدا حـ

ّ
اث المخّر ى ؤبشص ادىٍشٍّ

لي.   ادلاثذ ادخحوٍ

دددت حؤهدددذاا  ُّ دددت، حوؽدددإتجا، حجىوسهدددا، حؤهمُهجدددا، حؤهماوهدددا، حدحس حؤهم اددددث فلدددذ جدددمّ الحدددذًث ِدددً الإداسة ادتربوٍّ
ّ
فدددي ادففدددل ادش

ت في الإد ُّ ر ت. بلى جاهب ردً جم ادخىشق بلى ادلىاُ ادخّرُمي ادربىاوي ححاكّه الحاليّ. ادلُادة ادخحوٍ  اسة ادتربوٍّ

ا في ادففل ادشابْ حالخامغ جم ِشك ادىخاث  حفي ما خرفذ بدُه ادذساظت، حمىاكؽهجا حسبىها بذساظاث ظابلت.   حؤخحرا

ىدا ًمىدً 
ّ
دت ادلُدادة بؽديل ِدام حادلُدادة حبادىٍش بلى الأفياس ادشثِعت اد ي حسدث في هزس ادذساظت، فةه ُّ بدلداء ادمدوء ِلدى ؤهم

ددت، بلددى جاهددب دحس ِددذد مددً المخغحددراث مشددل ادبِئددت  ددت بؽدديل خدداؿ فددي سفددْ الأداء ادخّرُمددي حالإداسي درماظّعددت ادتربوٍّ ُّ ر ادخحوٍ

، حالجيغ، حالخبرة، حالمعخوى ادخّرُمي، حظىواث الخبرة.  ًّ وامل ادع ت، حِ ت حادبؽشٍّ ًّ  الماد

ددت حّمدذ بلددى حدىدً الجد دت ماظّعداث جشبوٍّ
ّ
ددت جلدْ جحددذ مٍر ّـ ىددت هدي مدذاسط خا ُّ ذًش بادددزهش ؤنّ المدذاسط اد دي واهددذ مولدْ ادّ

ددددت، حدددددزدً جدددداءث هخدددداث   ٍّ ددددت ححسػ ِمددددل دحس ُّ ب ددددخم حلددددْ بددددشام  جذسٍ مددددحن ِلددددى ةددددذا ظددددواء، حٍ
ّ
ً حالمّر مخابّددددت حجلُددددُم المددددذًشٍ

ت، حفددي ٌدددل الانجُددداس ادؽدددبه وامدددل دهدددزا ادذساظددت مشجفّدددت بلدددى ةدددذا مدددا. ؤمدددا برا مددا جىاحدىدددا ادلىددد ُّ اُ الحيدددومي، حالمدددذاسط ادشظدددم

ا.  ت، حالالشاباث المخىشّسة، فمً الأسج، ؤن جيون ادىخاث  مّاهعت جماما ُّ  ادلىاُ، حالمؽاول الماد
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