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 السدتخمص
البحث العمسي  لمتغييخ كأداة لتظؾيخ ADKARىجف البحث إلى استخجام نسؾذج أدكار  

بالجامعات السرخية عمى ضؾء الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي، وذلػ مؽ خلال التعخف 
عمى الؾاقع، والعؿبات التي تؾاجو الجامعات السرخية، وسبل التغمب عمييا، وتؼ استخجام نسؾذج أدكار 

ؾصفي، واستبانة لجسع لمتؾصل إلى رؤية مقتخحة، ولتحقيق أىجاف البحث تؼ استخجام السشيج ال
البيانات مؽ عيشة عذؾائية مؽ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة سؾىاج، وتؾصل البحث إلى ضعف 
الفعاليات التي تيجف إلى بشاء الؾعي، والخغبة، والسعخفة، وبشاء القجرات، وتعديد استخجام أعزاء 

ة لاستخجام الحكاء ىيئة التجريذ لمحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي ، ووجؾد ثقافة مزاد
الاصظشاعي، ونجرة بخامج التجريب، وضعف البشية التحتية، وقمة الكؾادر. واقتخح البحث نذخ ثقافة 
الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي، وتجريب الؿيادات الجامعية عمى استخجام نسؾذج أدكار، 

  وتؾفيخ بشية تحتية، واستقظاب كؾادر، وتخريص ميدانيات كاؼية.
 ات السفتاحية: نسؾذج أدكار، البحث العمسي، الحكاء الاصظشاعي، الاستخاتيجية الؾطشية.الكمس
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Abstract 

 The study aimed to use the ADKAR model of change as a tool for 

developing scientific research in Egyptian universities in light of the national 

strategy of AI, by identifying the reality, obstacles facing universities, and 

ways to overcome them. The ADKAR was used to make a proposed vision. 

To achieve the study objectives, descriptive approach and a questionnaire 

was used to collect data from Universities' staff at Sohag University. The 

study concluded that activities aimed at building awareness, desire, 

knowledge, Ability building, and reinforcement the use of AI in scientific 

research are weak, the existence of a culture that opposes the use of AI, 

scarcity of training programs, weak infrastructure, and a shortage of experts. 

The study suggested spreading the culture of AI in scientific research, 

training university leaders on the use of the ADKAR model, providing 

infrastructure, attracting experts, and allocating sufficient budgets. 

Keywords: ADKAR, Scientific research, Artificial Intelligence (AI), 

National Strategy. 
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 مقدمـة
بحلت الجولة السرخية العجيج مؽ الجيؾد في مجال الحكاء الاصظشاعي، حيث قامت بإنذاء  

ل بخئاسة وزيخ الاترالات  مجمذ وطشي لمحكاء الاصظشاعي تابع لخئاسة مجمذ الؾزراء، ويُذَكَّ
لاصلاح وتكشؾلؾجيا السعمؾمات، وعزؾية مسثل مؽ وزارات الجفاع، والخارجية، والتخظيط والستابعة وا

الادارؼ، والجاخمية، والتعميؼ العالي والبحث العمسي، والسخابخات العامة، وىيئة الخقابة الإدارية، وثلاثة 
مؽ ذوؼ الخبخة يختارىؼ رئيذ السجمذ حيث قام بؾضع الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي 

 لتحقيق أىجاف التشسية السدتجامة.
ية السرخية لمحكاء الاصظشاعي في استغلال تكشؾلؾجيات وتسثمت رؤية الاستخاتيجية الؾطش 

الحكاء الاصظشاعي للإسيام في تحقيق أىجاف مرخ الإنسائية لرالح السرخييؽ كافة وتعديد دور 
مرخ الخيادؼ عمى السدتؾػ الإقميسي لتكؾن طخفًا عالسيًا فاعلًا في مجال الحكاء الاصظشاعي، 

ظشاعي في مرخ، بسا في ذلػ تشسية السيارات والتكشؾلؾجيا ورسالتيا ىي إنذاء صشاعة لمحكاء الاص
 والشغام البيئي والبشية التحتية وآليات الإدارة لزسان قجرتيا عمى الاستجامة والسشافدة.

، Prosciالحؼ طؾرتو مشغسة الأبحاث الأمخيكية بخوساؼ   ADKARويعج نسؾذج "أدكار" 
 ادة مجسؾعة مؽ التغييخات بذكل فعال.إطارًا لمقادة التشغيسييؽ ومجيخؼ التغييخ لؿي

وعمى ضؾء ذلػ يحاول البحث الحالي الإفادة مؽ نسؾذج أدكار لإدارة التغييخ في وضع  
رؤية مقتخحة لمتغمب عمى بعض السذكلات التي تحؾل دون استخجام أعزاء ىيئة التجريذ لمحكاء 

 اء الاصظشاعي.الاصظشاعي في البحث العمسي عمى ضؾء الاستخاتيجية الؾطشية لمحك

 مذكمة البحث:
تذيخ إحجػ الجراسات إلى أن التعميؼ الجامعي في مرخ يعاني مؽ العجيج مؽ أوجو القرؾر  

التي تعيق التحؾل الخقسي واستخجام التكشؾلؾجيا الحجيثة، مشيا غمبة الجسؾد عمى شكل التشغيؼ 
، وقرؾر معغؼ أعزاء ىيئة الجامعي وسيظخة الذكل اليخمي الحؼ يزعف مخونة اليياكل التشغيسية

التجريذ عؽ التعامل مع أساليب تكشؾلؾجيا السعمؾمات وأدواتيا في السيام البحثية والتعميسية 
والسجتسعية والإدارية، وتجني مدتؾػ البشية التحتية وانخفاض مؾاصفات أجيدة شبكات السعمؾمات 

لجامعات مع متظمبات سؾق والسعامل وقاعات التجريذ والسكتبات، وضعف اندجام بعض بخامج ا
العسل، وتخاجع جؾدة السخخجات التعميسية، وضعف انتذار ثقافة التعميؼ الالكتخوني والتعامل مع 
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تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات والايسان بأىسيتو في شتى مجالات العسل الجامعي، وتخؾف العجيج 
البحث العمسي لأعزاء ىيئة مؽ أعزاء ىيئة التجريذ تجخبة الججيج، فزلًا عؽ ضعف تسؾيل 

 (.6021، 0202التجريذ السذاركيؽ في تحؾيل مقخراتيؼ بذكل الكتخوني )الجىذان، والديج، 
كسا أشارت إحجػ الجراسات إلى احتياجات أعزاء ىيئة التجريذ لمتجريب عمى تقشيات  

السدتحجثات السعخؼية  الحكاء الاصظشاعي والحؾسبة الدحابية وانتخنت الأشياء والؾاقع السعدز؛ لسؾاكبة
وتظؾيخ البشية التحتية التكشؾلؾجية بكميات الجامعة، وتؾفيخ وسائل الاترال الحجيثة والذبكات الجاخمية 
والانتخنت؛ للارتقاء بالتعميؼ الجامعي بسا يتؾاكب مع متظمبات الثؾرة الرشاعية الخابعة وتحجياتيا، وأكج 

ب احتخافي ليؼ عمى تقشيات الحكاء الاصظشاعي أعزاء ىيئة التجريذ عمى ضخورة تؾفيخ تجري
 (.6102، 0200، ششجؼوالحؾسبة الدحابية وانتخنت الأشياء والؾاقع السعدز )

وتؾصمت إحجػ الجراسات إلى وجؾد العجيج مؽ السعؾقات التي تعخقل استخجام السؾارد  
لمجامعات، وضعف التسؾيل التكشؾلؾجية بالجامعات السرخية مشيا: جسؾد المؾائح والتذخيعات السشغسة 

الحكؾمي والخاص مسا يؤثخ عمى الؾفاء بستظمبات الجامعة والبحث العمسي وكفاءة استخجام تكشؾلؾجيا 
السعمؾمات والاترالات نغخاً لعجم القجرة عمى تؾفيخ الأجيدة التكشؾلؾجية الأحجث والبشية التحتية 

التكشؾلؾجية في تظؾيخ عسمية التجريذ مثل السؤىمة لمتحؾل الخقسي، ونجرة الاعتساد عمى الؾسائل 
الأجيدة القابمة للارتجاد كالشغارات ثلاثية الأبعاد والداعات الحكية والؾاقع السعدز التي يعتسج عمييا في 
بشاء الفرؾل الافتخاضية، وضعف السدتؾػ السيارؼ لمخخيجيؽ في مجال تكشؾلؾجيا السعمؾمات مسا 

يؼ، السدتحجثة السعتسجة عمى التكشؾلؾجيا )أدػ إلى عجم تسكشيؼ مؽ الؾعائف  -824، 0202إبخاـ
824.) 

وبشاء عمى ما تقجم يسكؽ تحجيج مذكمة البحث  الحالية في وجؾد بعض أوجو القرؾر في  
استخجام الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات السرخية التي تتظمب إحجاث تغييخ في 

 محج مشيا.ثقافة وأداء أعزاء ىيئة التجريذ ل

 أسئمة البحث :
 يحاول البحث الحالي الإجابة عؽ الدؤال الخئيذ التالي: 
لتظؾيخ البحث العمسي بالجامعات السرخية  ADKARكيف يسكؽ استخجام نسؾذج أدكار  

 عمى ضؾء مبادغ الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي؟
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 وتتفرع مشو الأسئمة التالية:
ذج أدكار لإدارة تغييخ الأفخاد بالجامعات السرخية في الأدبيات . ما الإطار الشغخؼ لشسؾ 6

 الإدارية والتخبؾية السعاصخة؟
. ما الإطار الشغخؼ لمحكاء الاصظشاعي بالجامعات في الأدبيات الإدارية والتخبؾية 0

 السعاصخة؟
. ما واقع مسارسة أبعاد الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات السرخية مؽ 3
 جية نغخ عيشة البحث؟و 
. ما دور الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات السرخية 8

 مؽ وجية نغخ عيشة البحث؟ 
. ما الإجخاءات السقتخحة التي تديؼ في تظبيق نسؾذج أدكار لتظؾيخ البحث العمسي 2

 لمحكاء الاصظشاعي؟بالجامعات السرخية عمى ضؾء مبادغ الاستخاتيجية الؾطشية 

 أىجاف البحث :
ييجف البحث  الحالي إلى التؾصل إلى إجخاءات مقتخحة لاستخجام نسؾذج أدكار لتظؾيخ  

البحث العمسي بالجامعات السرخية عمى ضؾء مبادغ الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي، وذلػ 
 مؽ خلال التالي:

ارة تغييخ الأفخاد بالجامعات السرخية في التعخف عمى الإطار الشغخؼ لشسؾذج أدكار لإد .6
 الأدبيات الإدارية والتخبؾية السعاصخة.

التعخف عمى الإطار الشغخؼ لمحكاء الاصظشاعي بالجامعات السرخية في الأدبيات  .0
 الإدارية والتخبؾية السعاصخة.

الكذف عؽ واقع مسارسة أبعاد الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بجامعة سؾىاج مؽ  .3
 ية نغخ عيشة البحث. وج
التعخف عمى دور الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات  .8

 السرخية مؽ وجية نغخ عيشة البحث.
التؾصل إلى بعض الإجخاءات السقتخحة التي تديؼ في تظبيق نسؾذج أدكار لتظؾيخ البحث  .2

 يجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي.مى ضؾء مبادغ الاستخاتالعمسي بالجامعات السرخية ع
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 :البحث أىسية 
 الحالي ما يمي:البحث مؽ أىؼ أىجاف  

قج يداىؼ في اكداب الؿيادات الجامعية وأعزاء ىيئة التجريذ بالجامعات السرخية   .6
 بسرخ ميارات استخجام تقشيات الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي.

رخية عمى زيادة قجرتيا التشافدية وذلػ بشذخ قج يداعج الإدارات الجامعية بالجامعات الس .0
 وتفعيل استخجام تقشيات الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي.

قج يداعج مخاكد التجريب بالجامعات السرخية في تحديؽ بخامج التشسية السيشية لأعزاء  .3
 ىيئة التجريذ في البحث العمسي باستخجام الحكاء الاصظشاعي.

تؾصل إلى رؤية مدتقبمية مقتخحة لاستخجام الحكاء الاصظشاعي قج يديؼ ىحا البحث في ال .8
 في البحث العمسي بالجامعات السرخية.

 مشيج وأداة البحث:
الحالي عمى السشيج الؾصفي، وذلػ بجسع البيانات والسعمؾمات والحقائق عؽ  البحث اعتسج  

ة الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي، إدارة تغييخ الأفخاد ونسؾذج أدكار، والحكاء الاصظشاعي، والاستخاتيجي
وواقع ومعؾقات استخجام الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات السرخية؛ لمؾصؾل 
لؾصف ما ىؾ كائؽ، ثؼ إجخاء التحميل والتفديخ والشقج استشاداً إلى الجراسات والسرادر التي تشاولتيا 

دكار لتظؾيخ البحث العمسي بالجامعات لاستخجام نسؾذج أإجخاءات مقتخحة ، وانتياءً بؾضع البحث
الحالي عمى  البحث السرخية عمى ضؾء الاستخاتيجية السرخية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي. اعتسج 

 وأىجافو.البحث الاستبانة كأداة رئيدية لمجراسة لسشاسبتيا لسذكمة 

 :البحث حدود 
 

ونسؾذج أدكار لتغييخ الأفخاد،  . الحج السؾضؾعي: اقترخت عمى دراسة نغخيات ونساذج التغييخ،6
والبحث العمسي بالجامعات السرخية باستخجام تقشيات الحكاء الاصظشاعي، 

 والاستخاتيجية الؾطشية السرخية لمحكاء الاصظشاعي.
 . الحج البذخؼ:  اقترخت عمى عيشة مؽ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة سؾىاج.0
 جامعة سؾىاج.. الحج الجغخافي:  اقترخت البحث الحالي عمى 3
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. الحج الدمشي: تؼ تظبيق الجراسة السيجانية في الفرل الجراسي الثاني لمعام الجراسي 8
 م.0208/0202

 مرظمحات البحث:
 ارتكدت البحث عمى السرظمحات الآتية: 

 

 (ADKAR Model): . نسهذج أدكار 1
تغييخ ويدتسج "ىؾ أحج نساذج إدارة تغييخ الأفخاد، ويتزسؽ خسذ مخاحل لشجاح عسمية ال 

 Desireبالحاجة إلى التغييخ، والخغبة  Awarenessاسسو مؽ حخوفيا الأولى وىي كسا يمي: الؾعي 
 بكيؽية التغييخ، والقجرة  Knowledgeفي تقجيؼ الجعؼ والسذاركة في التغييخ، وبشاء السعخفة 

Ability عمى تشفيح ميارات وسمؾكيات ججيجة، والجعؼReinforcement اظ عمى التغييخ" وذلػ لمحف
(Weston & Bain, 2009.) 

 ويسكن تعريف إدارة تغيير الأفراد وفقاً لشسهذج أدكار إجرائياً بأنو: 
نغام لتغييخ أداء أعزاء ىيئة تجريذ بالجامعات السرخية باستخجام الحكاء الاصظشاعي في  

التغييخ لجػ أعزاء ىيئة البحث العمسي، ويتؼ بشاءً عمى خسذ مخاحل أساسية مختبة ىي: بشاء الؾعي ب
التجريذ، يتبعيا مخحمة الخغبة في التغييخ لجييؼ، ثؼ بشاء السعخفة، الحؼ يعؿبو القجرة عمى التغييخ، 

 انتياءً بتعديد ودعؼ التغييخ السظمؾب.

 : (Artificial Intelligence). الذكاء الاصظشاعي0
)السعجؼ الؾجيد،  خُعَ فَيْسُو وتَؾَقَّجالحكاء لغةً: ذكت الشار اشتج ليبيا واشتعمت، وفلان مؽ سَ  

(، أما التعخيف 370، 6444، والرشاعي ما ليذ بظبيعي )السعجؼ الؾجيد، (082، 6444
الاصظلاحي فيؾ: "فخع مؽ العمؾم والتكشؾلؾجيا الحجيثة ييجف إلى استكذاف أسخار الحكاء البذخؼ مؽ 

بحيث تكؾن الآلات قادرة عمى أداء الؾعائف ناحية وزرع الحكاء البذخؼ في الآلات مؽ ناحية أخخػ، 
 (.Zhong, 2006, 90-100بحكاء عمى قجر استظاعتيا" )

 ويسكن تعريف مرظمح الذكاء الاصظشاعي إجرائياً بأنو:
تمػ الأنغسة أو الأجيدة التي تحاكي الحكاء البذخؼ لأداء وإجخاء السيام التي يسكشيا أن  

ات التي تجسعيا، ويدتخجميا أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعات تحدؽ مؽ نفديا استشاداً إلى السعمؾم
 السرخية بظخق وأشكال عجيجة لتعديد قجراتيؼ في البحث العمسي.
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 الدراسات الدابقة:
اطمع الباحث عمى العجيج مؽ الجراسات السختبظة بالسؾضؾع، والتي سيتؼ تشاوليا مؽ القجيؼ  

 يا السخاجع الأجشبية كالتالي:إلى الحجيث بجايةً مؽ السخاجع العخبية، تمي

 أولًا الدراسات العربية:
( بعشؾان "ترؾر مقتخح لإدارة تغييخ الأفخاد بسجارس التعميؼ الثانؾؼ العام 0262دراسة أبؾ عميؾه ) -6

في مرخ باستخجام نسؾذج أدكار": وىجفت لؾضع ترؾر مقتخح بذأن مسارسات مجيخو 
رة التغييخ في ضؾء نسؾذج أدكار، وتؼ اعتساد مجارس التعميؼ الثانؾؼ العام بسرخ لإدا

السشيج الؾصفي، واستسارة استظلاع رأؼ لخبخاء في الإدارة التخبؾية، وتؾصمت إلى أنو 
عمى مجيخ السجرسة بشاء الؾعي والخغبة في التغييخ، وبشاء السعخفة والقجرة عمى التغييخ، 

غييخ، وتقجيؼ السعخفة وتشسية وتعديد التغييخ بالحؾافد. وأوصت بشذخ ثقافة الؾعي بالت
 القجرات.

( بعشؾان "رؤية مقتخحة لمتغمب عمى مقاومة السعمسيؽ لمتغييخ تجاه 0267دراسة عبج العديد ) -0 
تظبيق ضسان الجؾدة والاعتساد باستخجام نسؾذج أدكار": وىجفت إلى الحج مؽ التأثيخ 

تبط بالجؾدة والاعتساد الدمبي لسقاومة معمسي التعميؼ العام في مرخ لمتغييخ السخ 
بسجارسيؼ، والإفادة مؽ نسؾذج أدكار في وضع رؤية مقتخحة لمتغمب عمى ىحه 
السقاومة. وتؼ اعتساد السشيج الؾصفي، ومؽ نتائج الجراسة وجؾد قرؾر بسفاـيؼ 
الجؾدة، ونقص السعارف، وافتقاد القجرات. وأوصت الجراسة بؾجؾد إدارة لمتغييخ، والتأكج 

مسيؽ بتظبيق ميارات الجؾدة والاعتساد، وتؾثيق أدلة التجريب عمى الجؾدة مؽ ؾيام السع
 والاعتساد، وتؾفيخ الستظمبات السادية والبذخية.

( بعشؾان "الديشاريؾىات السقتخحة لجور الحكاء الاصظشاعي في دعؼ السجالات 0202دراسة حدؽ ) -3
ؾصل لديشاريؾىات لجور البحثية والسعمؾماتية بالجامعات السرخية": وىجفت إلى الت

الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات السرخية، واستخجم السشيج 
الاستذخافي، وتؾصمت إلى: ضخورة تأىيل الأساتحة بالجامعات لمعسل بتقشيات الحكاء 
الاصظشاعي، وتخفف الأعباء الإدارية، كسا تؾصمت إلى سيشاريؾىات أىسيا: الديشاريؾ 
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ديشاريؾ الاستيجافي ومشو الديشاريؾ السخجعي، والديشاريؾ الإصلاحي، الاستظلاعي، وال
 وسيشاريؾ التحؾل الجؾىخؼ.

 ثانياً: الدراسات الأجشبية: 
( بعشؾان "الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ التعميؼ العالي وميارات 0203) Xia & Liدراسة  -6

ارات التجريذ التجريذ": وىجفت إلى رصج سبل تظؾيخ التعميؼ العالي وطخق ومي
باستخجام الحكاء الاصظشاعي في الريؽ، وتؾصمت إلى أن الحكاء الاصظشاعي أدػ 
إلى الإصلاح في مجال التعميؼ، وتحديؽ التجريب، والبشاء الجامعي الحكي، وترسيؼ 
خظط التجريذ، وتشسية التفكيخ الإبجاعي، وأوصت الجراسة بجمج الحكاء الاصظشاعي 

سة وتقييؼ اتجاه احتياجات الرشاعة، والاستجابة الدخيعة في التعميؼ العالي، ودرا
 لمتحجيات، وتظؾيخ التعميؼ العالي.

( بعشؾان "الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ: مخاجعة مشيجية للأدبيات": 0208)  Wangدراسة -0
ىجفت الجراسة إلى فيؼ والإجابة عؽ ثلاثة أسئمة جؾىخية ىي: ما الفئات الخئيدية 

كاء الاصظشاعي السشاسبة لسجال التعميؼ؟ وما مؾضؾعات البحث الدائجة لتظبيقات الح
ونتائجيا الخئيدية؟ وما عشاصخ ترسيؼ البحث الخئيدية؟ وتؼ عسل تحميل ببميؾمتخؼ 

ورقة بحثية. ووججت الجراسة أن أبحاث الحكاء  602مقالة بحثية، و 0003لعجد 
ؼ التكيفي والتجريذ الذخري، الاصظشاعي الحالية في التعميؼ تغظي تظبيقات التعم

 والتقييؼ والإدارة الحكييؽ، والتشسيط والتشبؤ.
( بعشؾان "الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ العالي: نسحجة دوافع 0202) Annamalaiدراسة  -3

استشادًا إلى نغخية الجافعية الحاتية":  ChatGPTالظلاب للاستخجام السدتسخ لبخنامج 
عمى محجدات دافعية طلاب التعميؼ العالي نحؾ الاستخجام  ىجفت الجراسة إلى التعخف

لتعمؼ المغة الإنجميدية، استشادًا إلى نغخية الجافعية الحاتية  ChatGPTالسدتسخ لبخنامج 
طالبًا يجرسؾن المغة  308السعجلة. اعتسج الباحثؾن عمى استبيان إلكتخوني لعيشة مؽ 

يُحجد إدراك  ChatGPTم الأولي لبخنامج الإنجميدية، ومؽ نتائج الجراسة أن الاستخجا
الظلاب لمجافعية الحاتية والكفاءة والارتباط والتحجيات التي يؾاجيؾنيا في استخجام 
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في التعميؼ  ChatGPTالبخنامج. وأوصت الجراسة بؾضع تؾصيات لسسارسة واستخجام 
 العالي عمى ضؾء الجوافع الحاتية لمظلاب.

( بعشؾان "مؿياس السعخفة بالحكاء الاصظشاعي: 0202) Arzu Deveci Topal et alدراسة  -8
دراسة السؾثؾؾية والرلاحية لعيشة مؽ طلاب الجامعات التخكية": ىجفت الجراسة إلى 

بشجًا بثلاثة أبعاد:  36التحقق مؽ "مؿياس السعخفة بالحكاء الاصظشاعي" ويتكؾن مؽ 
طالبًا  180تؼ جسع البيانات مؽ الفيؼ التقشي، والتفكيخ الشقجؼ، والتظبيقات العسمية. 

. 0208-0203جامعيًا ودراسات عميا في أقدام مختمفة بجامعة حكؾمية مؽ العام 
%، 02.0%، والسعخفة التقشية 02.4وججت الجراسة أن التفكيخ الشقجؼ يسثل 

وىؾ دال إحرائيًا،  2.42%، وأن ؾيسة ألفا كخونباخ تداوؼ 62.0والتظبيقات العسمية 
 أن السؿياس يتستع بتؾافق مقبؾل. مسا يجل عمى

 التعميق عمى الدراسات الدابقة:
مؽ خلال العخض الدابق لمجراسات يسكؽ التؾصل إلى بعض أوجو التذابو والاختلاف بيشيا 

 وبيؽ الجراسة الحالية، كالتالي:

 أولًا: أوجو التذابو بين الدراسة الحالية والدراسات الدابقة:
 استخجام السشيج الؾصفي. .6
 .ADKARتخجام بعض الجراسات الدابقة لإدارة تغييخ الأفخاد أدكار اس .0
اىتسام بعض الجراسات الدابقة باستخجام الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي  .3

 بالجامعات.
 اىتسام بعض الجراسات الدابقة بجور الجامعات في تظؾيخ الحكاء الاصظشاعي. .8
 كأداة لمجراسة.استخجام بعض الجراسات الدابقة لأداة الاستبانة  .2

 ثانيًا: أوجو الاختلاف بين الدراسة الحالية والدارسات الدابقة:
 تدعى الجراسة الحالية إلى استخجام الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات. .6
تعسل الجراسة الحالية عمى إزالة العؿبات التي تحؾل دون استخجام الحكاء الاصظشاعي في  .0

 بادغ الاستخاتيجية الؾطشية السرخية لمحكاء الاصظشاعي.البحث العمسي عمى ضؾء م
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اتخحت الجراسة الحالية مؽ جامعة سؾىاج، كجامعة مرخية عخبية تقع في إقميؼ جشؾب  .3
 الرعيج، أنسؾذجاً يدعى لاستخجام الحكاء الاصظشاعي في تحقيق أىجاف التشسية السدتجامة.

يؽ وأعزاء ىيئة التجريذ في استخجام تعتسج الجراسة الحالية عمى آراء الخبخاء والسدئؾل .8
 تقشيات الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات السرخية.

 ثالثًا: أوجو الاستفادة من الدراسات الدابقة:
 ساعجت الباحث عمى تحجيج أىجاف الجراسة الحالية. -6
 التأكيج عمى أىسية الجراسة الحالية وتبخيخىا.  -0
 الجراسة، وتحجيج الأطخ الشغخية.ساعجت الباحث في صياغة مذكمة  -3
 ساعجت الباحث في تحجيج مرظمحات الجراسة، والؾصؾل لبعض الجراسات الدابقة. -8

 خظهات الدراسة:
الخظؾة الأولى: الإطار العام لمجراسة، ويذسل السقجمة، ومذكمة الجراسة وأسئمتيا، وأىجافيا، وأىسية 

حات الجراسة، والجراسات الدابقة الجراسة وحجودىا، ومشيج الجراسة وأدواتيا، ومرظم
 والتعميق عمييا، ثؼ فرؾل الجراسة.

 الإطار الشغخؼ لشسؾذج أدكار لإدارة تغييخ الأفخاد. الخظؾة الثانية:
 الخظؾة الثالثة: الأسذ الشغخية لمحكاء الاصظشاعي.

 الخظؾة الخابعة: دور الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي.
لاستخجام نسؾذج أدكار لتظؾيخ البحث العمسي بالجامعات ؾة الخامدة: الإجخاءات السقتخحة الخظ

 السرخية عمى ضؾء الاستخاتيجية السرخية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي.

 الإطار الشظري:
التغييخ لغة: غَيَّخ الذيء بجل بو غيخه، وجعمو عمى غيخ ما كان، وتغايخت الأشياء أؼ  

(. وقج عخف روبشدؾن 824، 6444ىؾ البجل عؽ كل شيء )السعجؼ الؾجيد،  اختمفت والػيار
التغييخ بأنو الانتقال مؽ الؾضع القائؼ إلى وضع ججيج أكثخ كفاءة وفاعمية، وأنو عسمية التحؾل مؽ 
الؾاقع الحالي لمسشغسة أو الأفخاد إلى واقع مشذؾد يخغبؾن في الؾصؾل إليو خلال فتخة زمشية محجدة 

خوفة لتحقيق أىجاف طؾيمة أو قريخة السجػ لتعؾد السشفعة عمى السشغسة أو الأفخاد أو وبظخق مع
 (.0200كمييسا )نسجيمي، 
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 مفيهم إدارة التغيير
البيئة الخارجية عسمية تدتخجميا السشغسة لترسيؼ وتشفيح وتقييؼ السبادرات لمتعامل مع  ىي 

إدارة التغييخ تتزسؽ العسل عمى الانتقال  كل مؽ تؾشسان وأنجرسؾن إلى أنوتحجياتيا. كسا أشار 
بالسشغسة مؽ الؾضع الحالي غيخ السخغؾب ؼيو، إلى وضع آخخ أفزل خلال فتخة انتقالية محجدة 

 (.31، 0262)عميان، 

  Prosci ADKAR Change Modelنسهذج أدكار 
ميؼ في يسكؽ استخجام نسؾذج أدكار كإطار عسل لفخيق إدارة التغييخ في تخظيط وتشفيح عس 

السشغسة، حيث يقجم لمسجيخيؽ وقادة التغييخ كيؽية ترسيؼ أنذظة التغييخ بتدمدل وتعاقب لشجاح 
 (.877، 0262والسحجدة مدبقاً )أبؾ عميؾه،  التغييخ والؾصؾل إلى الحالة السظمؾبة 

 ADKARمفيهم نسهذج أدكار  
في إدارة التغييخ،  أحج الشساذج التي تتبشى السجخل الدمؾكي ADKARيعج نسؾذج أدكار  

إلى الأحخف الأولى مؽ الكمسات الخسذ التي تعبخ عؽ السبادغ التي يتظمبيا  ADKARوتذيخ كمسة 
نجاح تغييخ الأفخاد حدب نسؾذج أدكار لمتغييخ، وتتزسؽ: الؾعي بالحاجة إلى التغييخ 

Awareness والخغبة في التغييخ مؽ خلال السذاركة، وتقجيؼ الجعؼ ،Desireعخفة بكيؽية ، والس
، والتعديد لمحفاظ عمى Ability، والقجرة عمى تشفيح أنذظة التغييخ Knowledgeحجوث التغييخ 

 (.4، 0202، عبج العديد) Reinforcementاستسخارية التغييخ أو تخسيخو 

 ADKARأىسية نسهذج أدكار  
، وتتمخص أىسيتو ؼيسا لشسؾذج أدكار أىسية كأداة تغييخ فعالة، ونسؾذجاً فخيجاً لتغييخ الأفخاد 

 (:874، 0262، أبؾ عميؾهيمي )
 . يخكد نسؾذج أدكار عمى الأنذظة التشغيسية لإدارة التغييخ.6
 . يسكؽ نسؾذج أدكار قادة التغييخ مؽ بشاء خظط التجريب لمعامميؽ بالسشغسة.0
 . اىتسام نسؾذج أدكار ببشاء الؾعي كأول مخحمة مؽ مخاحل التغييخ.3
 ج أدكار لتقميل مقاومة العامميؽ بالسشغسة لمتغييخ.. يدتخجم نسؾذ8
ومؽ خلال ما تؼ استعخاضو تبيؽ أن استخجام نسؾذج أدكار لمتغييخ مشاسب عشجما يتعمق  

 التغييخ بثقافة الأفخاد وسمؾكيؼ الؾعيفي، وما يتختب عمى ذلػ مؽ تغييخ قؾانيؽ ولؾائح مشغسة.
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  ADKARمراحل نسهذج أدكار  
خ السشغسات ىؾ تغييخ العامميؽ بيا، فشجاح أؼ مذخوع يتؾقف عمى ؾيام كل إن مفتاح تغيي 

 (:Creasey, nd, 9مؾعف بعسمو بالظخيقة الججيجة بعج عسمية التغييخ، ومخاحل أدكار ىي )

  Awarenessالهعي  -1
يعتبخ غياب الؾعي ىؾ الدبب الخئيدي لسقاومة التغييخ، وىحا بدبب الإخفاق في شخح  

 ييخ لمسؾعفيؽ، وإقشاعيؼ بو ولساذا تحتاج السشغسة ليحا التغييخ؟تفاصيل التغ
وؼيسا يمي تؾضيح لكيؽية بشاء الؾعي، والعؿبات التي تقف حائلًا دون بشاء الؾعي، مؽ خلال  

 (:Prosci, nd, 3ما أوردتو شخكة بخوساؼ عؽ نسؾذج أدكار )

 إجراءات بشاء الهعي:
 ة، مشيا: يتؼ بشاء الؾعي مؽ خلال إجخاءات معيش 

أ. التؾاصل الفعال: حيث يتؼ تقديؼ العامميؽ إلى مجسؾعات، ثؼ تحجيج الخسائل السظمؾب تؾصيميا، 
 واختيار القائسيؽ عمى تؾصيميا بجقة، ثؼ اختيار الؾقت السشاسب لتؾصيميا.

 ب. الخعاية الفعالة: يتؾاصل الستحجث الخسسي مع السؾعفيؽ، وتؾضيح الحاجة لمتغييخ.
مؽ قبل السجيخيؽ: قبل أن يقؾم السجيخيؽ بتؾجيو مؾعفييؼ عمييؼ أولًا بشاء وعييؼ الذخري  ج. التؾجيو

 بسديج مؽ الاطلاع، ثؼ الؿيام بتؾجيو السخؤوسيؽ وزيادة وعييؼ بعسمية التغييخ.
د. نذخ السعمؾمات التجارية: تثؿيف العامميؽ عؽ أداء شخكتيؼ، واقتراديات الدؾق، والعؾامل البيئية، 

 عة السشافديؽ، وأولؾيات الدؾق.وطبي

  Desireالرغبـة   -0
استعخضت شخكة بخوساؼ العؾامل السؤثخة في رغبة أفخاد السشغسة، وكحلػ طخق بشاء الخغبة  

 (:Prosci, nd, 3لجػ الأفخاد، نحكخ مشيا ما يمي )

 العهامل السؤثرة في رغبة الفرد: 
 أ. طبيعة التغييخ والعائج الذخري.

 غسة نحؾ التغييخ.ب. مدار السش
 ج. الحالة الذخرية لمفخد.
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 د. الؿيؼ الذخرية والسحفدات.

 طرق بشاء الرغبة: 
 أ. دعؼ التغييخ بفاعمية مع السؾعفيؽ والأقخان.

 ب. إعجاد السجيخيؽ ليكؾنؾا قادة تغييخ.
 ج. تقييؼ السخاطخ وتؾقع السقاومة.

 د. دمج السؾعفيؽ في عسمية التغييخ.
 ىـ. نغام الحؾافد.

 Knowledgeالسعرفة  -3
تعبخ السعخفة عؽ السعمؾمات، والتجريب، والتعميؼ السظمؾبيؽ لسعخفة ماـية التغييخ السظمؾب،  

 وتذسل السعخفة السظمؾبة لكل فخد لمؿيام بؾاجباتو نحؾ التغييخ ما يمي:
 أ. الدمؾك والسيارات.

 ب. العسميات والأدوات والأنغسة.
 ج. السدئؾليات والؾاجبات.

 ءات بشاء السعرفة:إجرا
 (:6، 0203جقخيف، وخلايؽية، ىشاك أربعة إجخاءات لبشاء السعخفة ندتعخضيا ؼيسا يمي ) 

 أ. التجريب الفعال وبخامج التعميؼ.

 ب. السداعجات الؾعيؽية.
 ج. التؾجيو الفخدؼ.

 د. السشتجيات والسجسؾعات.

  Abilityبشاء القدرة  -4
وتظبيق ما تؼ فيسو في بيئة العسل الحؿيؿية. وسيتؼ  القجرة ىي تحؾيل السعخفة إلى فعل، 

 (:   Prosci, nd, 3مشاقذة بشاء القجرة مؽ خلال الشقاط التالية )
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 إجراءات بشاء القدرة:
يؾجج العجيج مؽ الإجخاءات )التكتيكات( لإكداب السؾعفيؽ القجرات التي يحتاجؾنيا لسؾاصمة  

 العسل في بيئة التغييخ مشيا:
ة اليؾمية لمسجيخيؽ: عمى السجيخيؽ أن يكؾن لجييؼ القجرة عمى التؾجيو الفخدؼ، وخمق أ. الستابع

 بيئة آمشة وداعسة لمسؾعفيؽ، وعسل تغحية راجعة لعلاج الفجؾات.
 ب. الأنذظة العسمية أثشاء التجريب: لإعظاء السؾعفيؽ الفخصة لاختبار السعخفة الججيجة.

 حاجة لسعخفة مجػ التدام السؾعفيؽ بالأعسال الججيجة.ج. تقييؼ الأداء: بعج التجريب تبخز ال

  Reinforcementالتعزيز   -5
التعديد ىؾ السخحمة الأخيخة مؽ مخاحل التغييخ في نسؾذج أدكار، وتحؿيقو شجيج الأىسية  

نغخاً لمظبيعة البذخية التي تسيل إلى العؾدة إلى ما اعتادت عميو، ويتزسؽ التعديد أربع نقاط أساسية 
 : التقجيخ والتيشئة، والتحفيد، والتغحية الخاجعة، وأنغسة تقييؼ الأداء والسحاسبية. ىي

 إجراءات بشاء التعزيز:
 أ. الاحتفالات والتعخف عمى التغييخ: لبشاء الثقة وإعادة الحساس لمسؾعفيؽ.

 ب. السكافآت: قج تكؾن السكافأة مالية أو معشؾية وذات معشى داعؼ لمتعديد.
 لسؾعفيؽ: مؽ خلال استظلاعات الخأؼ، والسقابلات الذخرية.ج. تعميقات ا

 د. التجقيق ونغؼ إدارة الأداء: تداعجىؼ عمى فيؼ كيؽية تعامل السؾعفيؽ مع التغييخات الججيجة.
 ىـ. نغؼ تقييؼ الأداء: وضع آليات تقييؼ الأداء والسدائمة في مشغسة عسل يؾمي.

كار ندتشتج أن مخاحل نسؾذج أدكار تتسيد ومؽ خلال استعخاض مخاحل وخظؾات نسؾذج أد 
بالجقة في إجخاء عسمية التغييخ، وذلػ مؽ خلال تجدئة التغييخ إلى خظؾات يسكؽ تحجيج نتائج كل 
مشيا، والعسل عمى الاستفادة مؽ التغحية الخاجعة لكل مشيا لتحديؽ مخخجاتيا، والانتقال إلى السخحمة 

 لسسكشة. التي تمييا لمؾصؾل إلى أفزل الشتائج ا

  ADKARخرائص نسهذج أدكار 
 كسا يتستع نسؾذج أدكار بسجسؾعة مؽ الخرائص مؽ بيؽ نساذج وأدوات التغييخ مشيا: 
 . قائؼ عمى العجيج مؽ الأبحاث العمسية، والسسارسات العسمية.6
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 . يجيخ أدكار أنذظة التغييخ وفخيق عسل إدارة التغييخ، بسا يدتيجف تحقيق نتائج واقعية.0
 يخكد أدكار عمى الفخد وتغييخ قشاعاتو وفكخه وسمؾكو، ويدتسخ في متابعتيؼ.. 3
 . أىجاف نسؾذج أدكار واضحة ويسكؽ وضع خظة دؾيقة لتحؿيقيا.8
 . لكل مخحمة في أدكار نتائج محجدة يسكؽ ؾياسيا، وعسل تغحية راجعة لتحديشيا باستسخار.2
 سشغسة، بكل مدتؾياتيؼ الؾعيؽية.. يتسيد نسؾذج أدكار بسذاركة جسيع العامميؽ بال1
 . يؾحج أدكار قؾاعج وأسذ التغييخ، مسا يؾفخ لغة مذتخكة بيؽ قادة التغييخ والسؾعفيؽ.7

 الذكاء الاصظشاعي في البحث العمسي
يعخف البحث العمسي بأنو دراسة الغؾاىخ الظبيعية باستخجام السشيج العمسي بغخض اكتذاف  

عمسية مؾجؾدة، وييجف إلى استعخاض الحقائق والشغخيات والقؾانيؽ حقائق ججيجة أو تظؾيخ نغخيات 
 (. Da Silva, 2022, 1في ضؾء الحقائق السكتذفة حجيثاً)

 أدوات الذكاء الاصظشاعي في البحث العمسي
يؾجج العجيج مؽ أدوات الحكاء الاصظشاعي التي يعتسج عمييا الباحثيؽ في ميجان بحؾثيؼ  

 (:068-062، 0208، رمزانالعمسية، ومشيا )
 – Chat GPT، وGoogle Scholar. أدوات البحث عؽ السخاجع والحرؾل عمييا: مثل 6

Publish or Perish - You.com - Perplexity AI . 
 Tenorshare AI PDF - Semantic Scholar. أدوات البحث داخل الشرؾص: مثل:0
- IBM Watson Discovery – Sider.ai – ChatPDF. 
 Jenni.ai - Research Rabbitت الكتابة الأكاديسية وإعادة الرياغة: مثل: . أدوا3

.Rytr.me - Katteb Essayflow.ai 
 Julius - Powerdrill – datalab. أدوات التحميل الإحرائي لمبيانات: مثل8

echobase–Power BI–MonkeyLearn - IBM SPSS – SAS Statistic. 
  Monica ContextMindsسؾمات والعخوض التقجيسية: مثل. أدوات الخخائط الحىشية والخ 2
- AiPPT. 
 .TaswiqAI- Grammarly. أدوات التجقيق المغؾؼ والإملائي: مثل "قمؼ"، 1
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 wordfast - memoQ - Google Translate. أدوات التخجسة الآلية لمشرؾص: مثل 7
DeepL – AWS Translate Smartcat – Matecat - . 

 . Mendeley EndNote – Zoteroالسخاجع والسرادر: مشيا  . أدوات إدارة4
 .Journal Finder. أدوات الشذخ واختيار السجمة السشاسبة: مثل: 4

 .Love Pdf - SmallPdf - Pd2fgo: ومشيا: Pdf. أدوات دمج وتشديق ممفات 62
ة معغؼ ونلاحع مؽ خلال ما تؼ استعخاضو عؽ أدوات الحكاء الاصظشاعي أنيا تتسيد بتغظي 

جؾانب البحث العمسي بجاية مؽ السداعجة في اختيار السؾضؾع، إلى السداعجة في الحرؾل عمى 
السخاجع وتمخيريا، وتخجسة الشرؾص وتجؾيقيا لغؾياً، وتختيب السخاجع والسرادر بظخق محتخفة؛ ما 

 يداعج الباحث ويؾفخ وقتو وجيجه في التفكيخ والتحميل واستخلاص الشتائج.  

 وتحديات استخدام الذكاء الاصظشاعي في البحث العمسيسمبيات 
-Kamel A. Abdمؽ التحجيات التي تؾاجو الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي ) 

Elsalam & Salah M. Abdel-Momen, 2023, 717-718 :) 
. الافتقار إلى السداءلة: إذا ارتكبت نساذج الحكاء الاصظشاعي أخظاء أو قخارات غيخ 6

 فقج يكؾن مؽ الرعب تحجيج سبب وكيؽية إصلاح السذكمة.عادلة، 
. مخاطخ الشذخ: ىشاك مخاطخ مؽ نذخىا ميام حداسة مثل التذخيص الظبي أو التؾعيف 0

 أو السؾافقات الائتسانية، كسا قج تحجث أعظال أو أخظاء غيخ متؾقعة.
الاصظشاعي يحج مؽ  . عجم القجرة عمى الثقة في القخارات: إن نقص الثقة في قخارات الحكاء3

 التكامل الآمؽ لمحكاء الاصظشاعي مع العسل البذخؼ.
 . صعؾبات التجقيق والتشغيؼ: قج يرعب تجقيق سمؾك أنغسة الحكاء الاصظشاعي. 8

 تظبيقات الذكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات السررية
والبحث العمسي، حيث  مؽ السسكؽ أن يحجث الحكاء الاصظشاعي ثؾرة في الكتابة العمسية 

عمى مداعجة الباحثيؽ  ChatGPTتعسل روبؾتات الجردشة التي تعسل بالحكاء الاصظشاعي مثل 
والعمساء في تشغيؼ أعساليؼ وتحديؽ جؾدة كتاباتيؼ، وىؾ أحج أكثخ التظبيقات السحتسمة لمحكاء 

سا أن لمحكاء (، كSalvagno, Taccone & Gerli, 2022, 1الاصظشاعي في الكتابة العمسية )
الاصظشاعي القجرة عمى تدخيع عسمية الكتابة وتؾفيخ الؾقت والجيج لمباحثيؽ، ويعج تحخيخ المغة 
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وتشديق السخظؾطات وإدارة السخاجع مؽ بيؽ السيام التي يسكؽ أن تداعج فييا الحمؾل التي تعسل 
 (.Stokel-Walker, 2023, 623بالحكاء الاصظشاعي )

ديؽ فعالية ودقة الكتابة العمسية، مسا يحخر الباحثيؽ لمتخكيد بذكل ويسكؽ ليحه الأدوات تح 
في إنذاء أدوات  Elsevierأكبخ عمى البحث الفعمي. وقج استثسخت دار الشذخ العمسية الكبخػ 

بسداعجة الحكاء الاصظشاعي لجعؼ السؤلفيؽ العمسييؽ لأنيا تجرك ؾيسة الحكاء الاصظشاعي في الكتابة 
(. وقج يداعج الحكاء الاصظشاعي Altmae, Sola-Leyval & Salumets, 2023, 4العمسية )

في بعض الأنذظة، إلا أنو لا يسكؽ أن يحل محل الإبجاع وقجرات التفكيخ الشقجؼ البذخية، والتي تعج 
 حاسسة في الكتابة والبحث العمسي.

وات إن تؾعيف الحكاء الاصظشاعي في خجمة البحث العمسي يسكؽ أن يتؼ مؽ خلال أد 
مختمفة، مثل تخجسة الشرؾص إلى مختمف المغات؛ حتى يديل الاطلاع عمييا، وتخجسة السقالات 
والشرؾص، فسؽ خلال ما يعخف بالتعمؼ الآلي الحؼ يتعخف عمى الشرؾص بالمغة الأصمية، يسكؽ 

الؾقت اختيار التخاكيب والمغة السشاسبة بذكل يدتؾعبو القارغ، الأمخ الحؼ يسكؽ أن يديؼ في تؾفيخ 
 ,Guo, Zheng & Zhai, 2024والجيج السبحول في تخجسة العجيج مؽ السؤلفات مؽ قبل الباحثيؽ )

16400.) 
يؾفخ الحكاء الاصظشاعي العجيج مؽ السدايا لمباحثيؽ في كافة السجالات ومشيا السجال  

يسكؽ لمحكاء التخبؾؼ، حيث يجعؼ الباحث بذكل فعال أثشاء مخحمة كتابة التقخيخ الشيائي لمبحث، و 
الاصظشاعي أن يديؼ في تحديؽ كتابة تقخيخ البحث مؽ خلال إيجاد الأخظاء السظبعية وترحيحيا، 
وإزالة التشاقزات الشحؾية، وتؾفيخ مفخدات متقجمة، والتؾصية باستخجام استخاتيجيات التحديؽ، ما 

وتحميل بياناتو  يدسح لمباحثيؽ بتخريص مديج مؽ الؾقت لعسمية التجخيب وتشفيح خظؾات البحث
 (.61، 0203)الدعيج، 
ويشغخ إلى الحكاء الاصظشاعي كأداة قؾية تعسل عمى تدخيع دورة البحث العمسي، سؾاء مؽ  

خلال تحميل الشتائج أو تظؾيخ الفخضيات، ويداعج ىحا في معالجة التحجيات التقميجية التي يؾاجييا 
كاؼية، رغؼ أن استخجام ىحه التقشيات يتظمب الؾعي الباحثؾن، مثل الافتقار إلى السعمؾمات الجؾيقة وال

بالاعتبارات الأخلاؾية السختبظة بيا، مثل الخرؾصية والأمان، ما يمدم السؤسدات الأكاديسية بإنذاء 
 (.00، 0208آليات لزسان الاستخجام الآمؽ والفعال لسثل ىحه الأنغسة )السشجلاوؼ، 
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 مجالات الذكاء الاصظشاعي في البحث العمسي
لمحكاء الاصظشاعي العجيج مؽ السجالات في البحث العمسي والكتابة العمسية ومداعجة   

 (:Abd-Elsalam, Abdel-Momen, 2023, 715الباحثيؽ، مشيا )
. إنذاء السمخرات والفقخات التسييجية: حيث يؾفخ الحكاء الاصظشاعي عمى الباحثيؽ قجرًا كبيخًا مؽ 6

 الأوراق بذكل جيج ما يديل قخاءتيا.الؾقت والجيج، ويداعج في تشغيؼ 
. استخخاج السعمؾمات ذات الرمة مؽ الأوراق العمسية: وىؾ ما يداعج الباحثيؽ الحيؽ يحاولؾن 0

 مؾاكبة أحجث الأبحاث في مجاليؼ.
 . ترحيح الأخظاء الشحؾية والإملائية: ما يزسؽ أن تكؾن الأوراق احتخاؼية وقابمة لمقخاءة.3
حال وتؾليج الاستذيادات: ويداعج ىحا في ضسان أن تكؾن الأوراق أصمية وأن . التحقق مؽ الانت8

 السؤلفيؽ قج استذيجوا بسرادرىؼ بذكل صحيح.
 . تمخيص السقاطع السعقجة: لمتعامل مع كسية كبيخة مؽ السعمؾمات.2
 . تحجيج فجؾات البحث السحتسمة واقتخاح السؾضؾعات: يسكؽ أن يداعج ىحا عمى تخكيد الأبحاث1

 عمى السجالات التي لا تدال غيخ مدتكذفة.
 . تحديؽ عسمية البحث: وذلػ لمعثؾر عمى السعمؾمات بذكل أسخع وأسيل.7
. تحميل تعميقات السخاجعيؽ: ويداعج ىحا في تحجيج الاقتخاحات، والدمبيات والإيجابيات، ما يداعج 4

 الكاتب في تحديؽ الؾرقة البحثية.
يسية: بشاءً عمى مؾضؾع الكاتب ومؾاد البحث، ويسكؽ بعج ذلػ . إنذاء مخظظات وخخائط مفاـ4

 تحديشيا وتؾسيعيا مؽ قبل الكاتب.
. السداعجة في الكتابة: قج تتسكؽ أنغسة الحكاء الاصظشاعي في السدتقبل مؽ إنذاء مدؾدات 62

لمشرؾص العمسية، ومداعجة في صياغة السقجمة أو السشاقذة، إلا أن ىحه القجرات في 
 السبكخة مشيا. السخاحل

. إدارة الاستذيادات التمقائية: يسكؽ لبخامج الحكاء الاصظشاعي تحجيج الاستذيادات في السدتشج 66
ويسكشيا  Chicagoو MLAو APAوتشديقيا بذكل صحيح وفقًا للأسمؾب السختار 

 أيزًا اقتخاح الاستذيادات ذات الرمة أثشاء عسمية الكتابة.
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ن تداعج أدوات تحخيخ السخظؾطات السجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي . تحخيخ السخظؾطات: يسكؽ أ60
 في ضسان أن تكؾن الأوراق العمسية مشغسة بذكل جيج.

. السخاجعة الآلية: يسكؽ لأدوات السخاجعة السجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي تحجيج وترحيح أخظاء 63
ويسكؽ أن يزسؽ ىحا القؾاعج الإملائية والشحؾية وعلامات التخؾيؼ في الأوراق العمسية، 

 خمؾ الأوراق العمسية مؽ الأخظاء.
. تحميل البيانات: يسكؽ لأدوات تحميل البيانات السجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي تحجيج الأنساط 68

 والاتجاىات في البيانات العمسية.

 سمبيات وتحديات استخدام الذكاء الاصظشاعي في البحث العمسي
ي تؾاجو استخجام الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي، عمى الخغؼ مؽ ىحه التحجيات الت 

فإن أبحاثو تتقجم بدخعة، ما يذعخ الخبخاء بالتفاؤل بأن التقجم الخؾارزمي سيدسح في الشياية بالتغمب 
 (: Abd-Elsalam & Abdel-Momenعمى معغؼ تمػ التحجيات والتي مشيا )

 . الافتقار إلى السداءلة.6
 . مخاطخ الشذخ.0
 القجرة عمى الثقة في القخارات. . عجم3
 . صعؾبات التجقيق والتشغيؼ.8

 الاستراتيجية الهطشية السررية لمذكاء الاصظشاعي
تذكيل السجمذ الؾطشي لمحكاء  0264اعتسج مجمذ الؾزراء السرخؼ في نؾفسبخ مؽ عام  

مجال الحكاء الاصظشاعي ليزؼ مسثميؽ مؽ جسيع الييئات الحكؾمية ذات الرمة وخبخاء مدتقميؽ في 
الاصظشاعي، ويتسثل اليجف الخئيدي ليحا السجمذ في صياغة وإدارة تشفيح استخاتيجية مرخ الؾطشية 
لمحكاء الاصظشاعي، وتعتبخ الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي تتؾيجاً لمجيؾد التي بحلتيا 

تيا وزارة الاترالات وتكشؾلؾجيا الأمانة الفشية لمسجمذ الؾطشي، وتدتشج إلى الأعسال الدابقة التي نفح
وما بعجىا، إلى جانب إسيامات أخخػ  0264السعمؾمات ووزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي في عام 

 مؽ خبخاء مدتقميؽ وشخكات مؽ القظاع الخاص.
وفي ىحا الرجد سيتؼ استعخاض الإصجار الأول مؽ الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء  

(؛ لمؾقؾف عمى مكؾناتيا وما تحقق مؽ أىجافيا، ثؼ يتؼ التعخيج عمى 0208-0206الاصظشاعي )
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؛ لمتعخف عمى 0202(، وىؾ الإصجار الأحجث والرادر في يشايخ 0232-0202الإصجار الثاني )
 الخظط السدتقبمية، والأىجاف، وخارطة الظخيق لتحقيق تمػ الأىجاف.

 (0204-0201ول )الاستراتيجية الهطشية لمذكاء الاصظشاعي: الإصدار الأ 
تعتبخ تكشؾلؾجيا الحكاء الاصظشاعي بالغة الأىسية، وذات آثار كبيخة عمى الشسؾ الاقترادؼ  

والأمؽ القؾمي ورفاـية السجتسع، ونتيجة لحلػ، طؾرت العجيج مؽ البمجان استخاتيجيات وطشية لتؾجيو 
الؾطشية لمحكاء تظؾيخ وتظبيق الحكاء الاصظشاعي، ومشيا مرخ التي طؾرت استخاتيجيتيا 

، وؼيسا يمي بعض الجؾانب الخئيدية للاستخاتيجية 0206الاصظشاعي )الإصجار الأول( في العام 
 الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي.

 الرؤية والسيسة:
تيجف الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي إلى تحقيق الخؤية التالية )السجمذ الؾطشي  

 :(2، 0202لمحكاء الاصظشاعي، 
استخجام تكشؾلؾجيات الحكاء الاصظشاعي لجعؼ تحقيق أىجاف التشسية السدتجامة في مرخ  .6

 بسا يعؾد بالشفع عمى السرخييؽ كافة.
. الؿيام بجور رئيدي في تيديخ التعاون الإقميسي في السشظقتيؽ الأفخيؿية والعخبية وتخسيخ 0

 .ظشاعيمكانة مرخ بؾصفيا طخفاً دولياً فاعلًا في مجال الحكاء الاص

 ولتحقيق ىذه الرؤية تقهم مرر بسا يمي:
 ديد نيج الحكاء الاصظشاعي الستسحؾر حؾل الإندان.. تع6
 . التخكيد عمى الحكاء الاصظشاعي لتعديد الرشاعات الخئيدية لإحجاث أثخ اقترادؼ.0
. تذجيع الاستثسار في بحؾث الحكاء الاصظشاعي مؽ خلال الذخاكة بيؽ القظاعيؽ العام 3

 اص والسبادرات والجامعات والسخاكد البحثية والقظاع الخاص.والخ
 . دعؼ بخامج التعمؼ مجػ الحياة، وتشسية السيارات؛ للإسيام في تشسية القؾػ العاممة.8
. تيديخ الحؾار القائؼ عمى تعجد أصحاب السرمحة لشذخ الحكاء الاصظشاعي السدؤول لفائجة 2

 .الدياساتالسجتسع وإثخاء السشاقذات ذات الرمة ب
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 الركائز الأربع للاستراتيجية 
 تختكد الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي عمى أربع ركائد ىي: 

(: الاعتساد الدخيع لتكشؾلؾجيات الحكاء الاصظشاعي AI4G. الحكاء الاصظشاعي مؽ أجل الحكؾمة )6
في دورة صشع القخار  مؽ خلال ميكشة العسميات الحكؾمية وإدماج الحكاء الاصظشاعي

 لخفع الكفاءة وزيادة شفاؼية الخجمات الحكؾمية لمسؾاطشيؽ.
: بتظبيق الحكاء الاصظشاعي في القظاعات (AI4D) . الحكاء الاصظشاعي مؽ أجل التشسية0

 الاقترادية لخفع الكفاءة وتحقيق نسؾ اقترادؼ وقجرة تشافدية أفزل.
كثخ أىسية، والتي تختص بإعجاد الذعب السرخؼ لعرخ : إنيا الخكيدة الأ(AI4H) بشاء القجرات .3

 الحكاء الاصظشاعي عمى كافة السدتؾيات، مؽ الؾعي العام إلى السجرسة والجامعة.
: تعديد مكانة مرخ عمى الرعيجيؽ الإقميسي والجولي مؽ خلال دعؼ (AI4X) الأنذظة الجولية. 8

 عخبية.السبادرات ذات الرمة، وتسثيل السؾاقف الأفخيؿية وال

 تحقيق أىداف الاستراتيجية الهطشية لمذكاء الاصظشاعي )الإصدار الأول(
ممخص لمسعالؼ الخئيدية التي تؼ تشفيحىا مؽ الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي  

، 0202)الإصجار الأول( والتي تؾضح الؾضع الحالي لسرخ )السجمذ الؾطشي لمحكاء الاصظشاعي، 
64-02:) 

 خكد الابتكار التظبيقي لتظؾيخ حمؾل مبتكخة ذات أثخ تشسؾؼ.. إنذاء م6
% 48. تظؾيخ تقشية التعخف التمقائي عمى المغة العخبية بالميجة السرخية بشدبة دقة بمغت 0

 وتؼ استخجام ىحا التظبيق في إصجار محاضخ جمدات السحاكؼ.
 وحجة معالجة لمخسؾمات. 14.  إنذاء حاسب فائق الأداء يحتؾؼ عمى 3
. تظؾيخ حمؾل مبتكخة تعتسج عمى الحكاء الاصظشاعي في مجالات الدراعة والرحة 8

 والتظبيقات القزائية ومعالجة المغة العخبية الظبيعية.
 زيادة كميات الحكاء الاصظشاعي في مرخ، وإنذاء جامعة مرخ لمسعمؾماتية. . 2
مرخ الخقسية، التي تيجف . أطمقت وزارة الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات مبادرة: أجيال 1

 إلى خمق جيل متسيد مبجع مؽ الذباب السرخؼ قادر عمى السشافدة محمياً وعالسياً.



 م0206 أغدظس – 1ج –( 68عدد)                               ..    ...........استخدام نسهذج أدكار

Print: (ISSN: 0561-2537) Online:(ISSN: 5292-2735)                         - 919 - 

( لسشح DEBIمبادرة: بشاة مرخ الخقسية ) وزارة الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات. أطمقت 7
 شباب الخخيجيؽ الساجدتيخ السيشي مؽ أفزل جامعات العالؼ في الحكاء الاصظشاعي.

التي تدتيجف تجريب طلاب الجامعات  (،DEPI. إطلاق مبادرة رواد مرخ الخقسية )4
 .والخخيجيؽ مؽ جسيع التخررات التقشية بالتعاون مع شخكات دولية

(، التي تدتيج الظلاب مؽ الرف الأول DECIبادرة أشبال مرخ الخقسية ). إطلاق م4
 الإعجادؼ إلى الرف الثاني الثانؾؼ.

( التي تدتيجف الظالب مؽ الرف الخابع DEMIبخاعؼ مرخ الخقسية ) . إطلاق مبادرة62
 .الابتجائي إلى الرف الدادس الابتجائي

( التابع لؾزارة الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات ITIتقجيؼ معيج تكشؾلؾجيا السعمؾمات ) .66
 بخامج متخررة بالتعاون مع الذخكات والجامعات الجولية.

 مة وعقج ورش عسل لمذباب في مخاكد إبجاع مرخ الخقسية.. تجريب مؾعفي الحكؾ 60
. أطمقت مرخ السيثاق السرخؼ لمحكاء الاصظشاعي السدؤول الحؼ يتؾافق ومبادغ مشغسة 63

 ( بذأن الحكاء الاصظشاعي.OECDالتعاون الاقترادؼ والتشسية )
ي مؽ مخكداً في تقخيخ مؤشخ جاىدية الحكؾمات لمحكاء الاصظشاع 84. ارتقت مرخ 68

 .0203 في  10لتحتل السخكد  0264في  666مؤسدة أكدفؾرد إنداؼ مؽ السخكد 
ومؽ خلال ما تؼ استعخاضو عؽ الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي وما بحلتو الجولة  

السرخية مؽ جيؾد يتبيؽ أن مرخ قج اتخحت خظؾات جادة في مجاراة التقجم العالسي السراحب 
لحكاء الاصظشاعي في التعميؼ والبحث العمسي ومختمف السجالات، وقج صاحب ذلػ لاستخجام تقشيات ا

مجسؾعة مؽ الفعاليات والسبادرات التي استيجفت إعجاد أجيال قادرة عمى خؾض غسار التكشؾلؾجيا 
واحتلال مكان الرجارة فييا لتتحؾل مرخ إلى مخكداً حزارياً لتجارة تقشيات الحكاء الاصظشاعي 

 ول العالؼ.وترجيخىا لج
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 الشساذج التظبيقية لمذكاء الاصظشاعي في البحث العمسي
 تؼ رصج العيج مؽ الفعاليات مشيا:  
وتيجف الى تحقيق أىجاف : 0232. الاستخاتيجية الؾطشية لمتعميؼ العالي والبحث العمسي 6

لعمسي إلى التشسية السدتجامة، وتخسيخ مفيؾم الجيل الخابع مؽ الجامعات، وتؼ إدخال البحث ا
 (:0203جانب التعميؼ. وتزسشت سبع مخاحل ىي )الييئة العامة للاستعلامات، 

 ويعشى انجماج مشغؾمة التعميؼ العالي مع مؤسدات الإنتاج. أ. التكامل:
 .بتقديؼ الكميات إلى قظاعات متجاندة ب. التخررات الستجاخمة:

 بيؽ الجامعات والرشاعة وعشاصخ الحكؾمة. ج. التؾاصل:
 اشتخاك السدتذؽيات الجامعية في خجمة السؾاطؽ والسجتسع. السذاركة الفعالة:د. 
 مؽ خلال الاستفادة مؽ السؾارد الستاحة وتقميل فخص الإىجار. الاستجامة: ىـ.

 بأن تربح مؤسدات التعميؼ العالي دولية. و. السخجعية الجولية:
 يعات التي تجعؼ الابتكار.بتشغيؼ الابتكار ووضع التذخ  ز. ريادة الأعسال والابتكار:

كسا نذر مركز السعمهمات ودعم اتخاذ القرار تقريراً أورد فيو بعض الجيهد السبذولة في  
 سبيل استخدام تقشيات الذكاء الاصظشاعي، مشيا:

( مخكدًا لمبيانات بعج أن كانت مرخ تخدن بياناتيا 68. تستمػ مرخ حاليًا حؾالي )0
وغيخىا، وكانت الحكؾمة السرخية قج  Azureو AWSخات ومعالجتيا في الخارج عبخ سيخف

خجمة حكؾمية، كسا  672، والتي تقجم حؾالي 0200أطمقت "مشرة مرخ الخقسية" في عام 
 أول مخكد حكؾمي لمبيانات والحؾسبة الدحابية. 0208أطمقت في أبخيل 

عامي ٪ بيؽ 822. نسا رأس السال الاستثسارؼ في الحكاء الاصظشاعي في مرخ بشحؾ 3
 ، كسا أنذأت وزارة الاترالات مخكد الابتكار التكشؾلؾجي.0202و 0267

. إطلاق مبادرة بشاة مرخ الخقسية، التي تيجف إلى تسكيؽ خخيجي الكميات مؽ السعخفة 8
 بالتقشيات الخقسية وإعجادىؼ لسؾاصمة تحقيق رؤية مرخ لمحكاء الاصظشاعي.

تقجميا مبادرة بُشاة مرخ الخقسية؛ حيث تؼ  دفعات في مختمف التخررات التي 7تخخيج  . 2
طالب في تخررات الحكاء الاصظشاعي وعمؾم البيانات  027مشح الساجدتيخ السيشي لعجد 

 بالتعاون مع جامعات أوتاوا وكؾيشد الكشجيتان، وكؾلجج كؾرك الأيخلشجية، وسيشد الساليدية.
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بانؾرامي ثلاثي الأبعاد، . تسكؽ معيج بحؾث الإلكتخونيات مؽ تؾطيؽ مشغؾمة ترؾيخ 1
  Meta Quest 2وترسيؼ جؾلة افتخاضية باستخجام تقشية الؾاقع الافتخاضي عبخ نغارات

  والترؾيخ البانؾرامي ثلاثي الأبعاد يُعج أداة قؾية وفعالة في العرخ الخقسي.
ات قجم معيج بحؾث الإلكتخونيات ومجيشة العمؾم والتكشؾلؾجيا لأبحاث وصشاعة الإلكتخوني. 7

 04خبيخًا و 032دعسًا شاملًا لخواد الأعسال والذخكات الشاشئة، حيث يزؼ السعيج أكثخ مؽ 
 مختبخًا مجيدًا بأحجث التقشيات.

 الدراسة السيدانية:
ىجفت الجراسة السيجانية إلى التعخف عمى الؾاقع الفعمي لاستخجام أعزاء ىيئة التجريذ  

لبحث العمسي، وما يؾاجييؼ مؽ معؾقات؛ والؾصؾل إلى بالجامعات السرخية لمحكاء الاصظشاعي في ا
 رؤية مقتخحة لتظؾيخ أداء أعزاء ىيئة التجريذ باستخجام الحكاء الاصظشاعي.

 مجتسع وعيشة الدراسة:
)إدارة ( عزؾاً لييئة التجريذ بجامعة سؾىاج 0224يتكؾن السجتسع الأصمي لمجراسة مؽ )

( كمية، وتؼ اختيار العيشة 64، مؾزعة عمى عجد )(0202السؾارد البذخية بجامعة سؾىاج، مايؾ 
( 304(، وبمغ عجد الاستجابات الرحيحة عمى الاستبانة )332بالظخيقة العذؾائية، وبمغ حجؼ العيشة )

 %( مؽ حجؼ العيشة.44عزؾ ىيئة تجريذ، بشدبة بمغت )
 (6ججول )

 تؾزيع عيشة الجراسة حدب الؾعيفة 

 الشدبة السئؾية العجد )التكخار( الؾعيفـــة م
 %83.1 683 أســتاذ 6
 %02.7 14 أستاذ مداعج 0
 %32.7 667 مجرس 3

 %622 304 الجسمة
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 ترسيم أداة البحث )الاستبانة(
بشاء الاستبانة ومحاورىا لتحقيق أىجاف الجراسة السيجانية، وقج احتؾت الاستبانة في تؼ  

ىيئة الإشخاف والدادة السحكسيؽ تؼ الاستقخار ( عبارة، وبعج عخضيا عمى 12صؾرتيا الأولية عمى )
( عبارة، وتؼ استخجام مؿياس ليكخت الثلاثي بإعظاء كل فقخة وزن مجرج لؿياس درجة 80عمى )

 .6، ونادراً=0، وأحياناً=3العبارات وىي: دائساً=

 نتائج الدراسة السيدانية وتفديرىا
 تفدير نتائج السحهر الأول: -1

 عمقة بالسحهر الأولالشتائج الست( 3جدول )
 ()زيادة وعي أعزاء ىيئة التدريس بالجامعات السررية بالذكاء الاصظشاعي

 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة

ن  زو
لسؾ

ط ا
ؾس

لست
ا

 

ف 
حخا

الان
ؼ  ر

عيا
الس

بية 
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

6 
عقج اجتساعات 

ح أىسية لتؾضي
 الحكاء الاصظشاعي

12 02 628 30 624 84 6.76 2.74 2.82 2 

0 

التؾاصل بالبخيج 
الالكتخوني لتؾضيح 

أىسية الحكاء 
 الاصظشاعي

82 60 44 07 644 16 6.20 2.72 2.84 8 

3 

تؾجيو القادة 
الجامعييؽ لأعزاء 

ىيئة التجريذ 
بزخورة استخجام 
 الحكاء الاصظشاعي

72 03 606 37 630 82 6.43 2.74 2.24 6 
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 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة

ن  زو
لسؾ

ط ا
ؾس

لست
ا

 

ف 
حخا

الان
ؼ  ر

عيا
الس

بية 
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

8 

عخض الحقائق 
والسعمؾمات التي 
تجعؾ إلى استخجام 
 الحكاء الاصظشاعي

34 60 602 31 672 20 6.12 2.14 2.22 3 

2 

إبخاز السخاطخ 
السحتسمة الستختبة 
عمى عجم استخجام 
 الحكاء الاصظشاعي

86 60 46 04 641 12 6.23 2.76 2.84 8 

1 

تؾضيح التأثيخ 
م الإيجابي لاستخجا

الحكاء الاصظشاعي 
عمى أعزاء ىيئة 
التجريذ ونذاطيؼ 

 العمسي

04 4 611 26 638 86 6.14 2.13 2.23 0 

7 
تحجيج ججول زمشي 
لشذخ واستخجام 

 الحكاء الاصظشاعي
63 8 11 02 084 71 6.04 2.23 2.82 1 

 ( يسكن استخلاص ما يمي:3من جدول )
(، 6.43( و)6.04لسحؾر انحرخت بيؽ )ويلاحع أن ؾيؼ الستؾسط الحدابي لعبارات ىحا ا 

(، وأن أغمب 2.24( و)2.82(، والأىسية الشدبية بيؽ )2.74( و)2.236والانحخاف السعيارؼ بيؽ )
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أعزاء ضعف الإجخاءات الستخحة لبشاء وعي الاستجابات تسخكدت حؾل )نادراً(، وىي ؾيؼ تجل عمى 
 ية ندبية متؾسظة.، حيث جاءت بجرجة أىسبالحكاء الاصظشاعي  ىيئة التجريذ

( التي أوصت بزخورة  الؿيام 0262وقج اتفقت نتائج الجراسة الحالية مع دراسة أبؾ عميؾه ) 
ببشاء الؾعي عبخ فتح قشؾات اترال فعالة ومتشؾعة لتؾضيح أىسية التغييخ. ودراسة عبج العديد 

السقاومة، وضخورة  ( وذلػ بالإفادة مؽ نسؾذج أدكار في وضع رؤية مقتخحة لمتغمب عمى ىحه0267)
بزخورة دمج الحكاء  Xia & Li( 0203تؾفيخ الستظمبات السادية والبذخية اللازمة لمتغييخ. ودراسة )

الاصظشاعي في التعميؼ العالي، والاستجابة الدخيعة لمتحجيات، وتظؾيخ البحث العمسي في التعميؼ 
 العالي.

 تفدير نتائج السحهر الثاني -0
 ستعمقة بالسحهر الثانيالشتائج ال -( 4جدول )

 )تحفيز رغبة أعزاء ىيئة التدريس بالجامعات السررية في استخدام الذكاء الاصظشاعي(

 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة

ن  زو
لسؾ

ط ا
ؾس

لست
ا

ؼ   ر
عيا

 الس
خاف

لانح
ا

 

بية
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

6 
القادة الجامعييؽ دعؼ 

السدتسخ لاستخجام 
 الحكاء الاصظشاعي

13 64 633 86 630 82 6.74 2.78 2.21 0 

0 

الإجابة عؽ أسئمة 
أعزاء ىيئة التجريذ 

حؾل الحكاء 
 الاصظشاعي

63 8 20 61 013 42 6.08 2.26 2.34 1 

3 
تقييؼ السخاطخ السحتسمة 

لاستخجام الحكاء 
 الاصظشاعي

12 02 683 88 602 31 6.43 2.73 2.24 6 

8 
ربط الحؾافد والسكافآت 
بالكفاءة في استخجام 

82 60 14 06 064 17 6.82 2.72 2.81 2 
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 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة

ن  زو
لسؾ

ط ا
ؾس

لست
ا

ؼ   ر
عيا

 الس
خاف

لانح
ا

 

بية
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

 الحكاء الاصظشاعي

2 
صياغة رؤية واقعية 

وعسمية لاستخجام الحكاء 
 الاصظشاعي

62 3 86 63 077 48 6.64 2.81 2.37 7 

1 

تذكيل فخيق عسل لو 
سمظة وخبخة كاؼية لشذخ 

حكاء استخجام ال
 الاصظشاعي

68 8 632 82 648 21 6.84 2.24 2.87 8 

7 

نذخ استظلاعات رأؼ 
ومقابلات ميجانية حؾل 

الأثخ الإيجابي 
لاستخجام الحكاء 

 الاصظشاعي

80 63 668 32 670 20 6.12 2.76 2.26 3 

 ( ما يمي:4يتزح من الجدول )
ببشاء الخغبة ات الخاصة وبالشغخ إلى السحؾر ككل نجج أن ؾيؼ الستؾسط الحدابي لمعبار  
Desire ( 6.64قج انحرخت بيؽ ) في استخجام الحكاء الاصظشاعي في الجامعات السرخية

( 2.37(، والأىسية الشدبية بيؽ )2.73( و)2.81(، وؾيؼ الانحخاف السعيارؼ بيؽ )6.43و)
 يتمقؾن (، كسا أن أغمب الاستجابات تسخكدت حؾل )نادراً(، وأن متؾسط مؽ يخون أنيؼ لا2.24و)

%( 13أنذظة وفعاليات لديادة رغبتيؼ في استخجام الحكاء الاصظشاعي أو يتمقؾنيا بجرجة قميمة بمغت )
%( مؽ عيشة البحث أنيؼ يتمقؾن ىحه الأنذظة بذكل متؾسط، 07.1مؽ عيشة البحث، في حيؽ يخػ )

سا يجل عمى %( مؽ عيشة أعزاء ىيئة التجريذ إقامة ىحه الفعاليات بذكل كبيخ، م4.2ويخػ )
ضعف اىتسام الإدارات الجامعية بفعاليات بديادة رغبة أعزاء ىيئة التجريذ باستخجام الحكاء 

 الاصظشاعي. 
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( التي اعتسجت عمى نسؾذج أدكار في 0267دراسة عبج العديد )واتفقت الشتائج الحالية مع  
ؼ دور الحكاء ( بجع0202تقجيؼ رؤية مقتخحة لمتغمب عمى مقاومة التغييخ، ودراسة حدؽ )

الاصظشاعي لمسجالات البحثية بالجامعات السرخية، وضخورة تأىيل الأساتحة بالجامعات لمعسل 
 بتقشيات الحكاء الاصظشاعي

 تفدير نتائج السحهر الثالث:  -3 
 الشتائج الستعمقة بالسحهر الثالث -( 5جدول )

 كاء الاصظشاعي()تزويد أعزاء ىيئة التدريس بالجامعات السررية بالسعرفة عن الذ

 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة

ن  زو
لسؾ

ط ا
ؾس

لست
ا

ؼ   ر
عيا

 الس
خاف

لانح
ا

 

بية
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

6 
تشغيؼ دورات تجريبية 
وورش عسل لمتعخيف 
 بالحكاء الاصظشاعي

68 8 644 16 662 32 6.14 2.22 2.23 6 

0 

إقامة عسميات تجريب 
فخدؼ لسعالجة القرؾر 

في فيؼ الحكاء 
 الاصظشاعي

62 2 628 30 024 13 6.86 2.24 2.88 8 

3 

إنذاء مجسؾعات 
ومشتجيات لتبادل السعخفة 

في مجال الحكاء 
 الاصظشاعي

00 7 74 08 004 24 6.37 2.16 2.83 2 

8 
تؾضيح الشغؼ الججيجة 
التي تحكؼ العسل في 

م الحكاء عل استخجا
64 2 74 08 030 76 6.32 2.24 2.80 1 
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 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة

ن  زو
لسؾ

ط ا
ؾس

لست
ا

ؼ   ر
عيا

 الس
خاف

لانح
ا

 

بية
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

 الاصظشاعي

2 
عخض ججول زمشي 

بسخاحل استخجام الحكاء 
 الاصظشاعي

68 8 11 02 084 71 6.04 2.28 2.86 7 

1 

ضسان تؾفيخ معخفة 
كاممة لأعزاء ىيئة 
التجريذ عؽ الحكاء 

 الاصظشاعي

64 1 667 31 640 24 6.87 2.16 2.81 3 

7 
خبخاء لسديج الاستعانة بال

مؽ السعخفة عؽ الحكاء 
 الاصظشاعي

07 4 628 30 647 12 6.84 2.12 2.87 0 

 ( ما يمي:5يتزح من الجدول )
ويتبيؽ مؽ خلال الججول الدابق أن ؾيؼ الستؾسط الحدابي لعبارات السحؾر تشحرخ بيؽ  

( 2.86بيؽ ) (، والأىسية الشدبية2.22( و)2.24(، والانحخاف السعيارؼ بيؽ )6.14( و)6.32)
(، وأن أغمب الاستجابات تتسخكد حؾل )نادراً(، مسا يجل عمى أن أغمبية أفخاد العيشة يخون أن 2.23و)

 فعاليات وأنذظة بشاء السعخفة باستخجام الحكاء الاصظشاعي في الجامعات السرخية تتؼ بجرجة قميمة.
إلى ضخورة بشاء  (: حيث تؾصمت0262واتفقت الجراسة الحالية مع دراسة أبؾ عميؾه ) 

السعخفة اللازمة لمتغييخ، وتقجيؼ السعخفة وتشسية القجرات، والاستفادة مؽ وحجة التجريب بالسجارس في 
 تجريب العامميؽ.
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 تفدير نتائج السحهر الرابع: -4
 الشتائج الستعمقة بالسحهر الرابع -( 6جدول )

 ستخدام الذكاء الاصظشاعي()تشسية قدرة أعزاء ىيئة التدريس بالجامعات السررية عمى ا

 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة
ن  زو

لسؾ
ط ا

ؾس
لست

ا
ؼ   ر

عيا
 الس

خاف
لانح

ا
 

بية
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

6 

تشسية قجرة أعزاء 
ىيئة التجريذ عمى 
استخجام الحكاء 

الاصظشاعي مؽ خلال 
 يحالذخح والتؾض

60 8 634 80 674 28 6.84 2.27 2.87 6 

0 

إكداب أعزاء ىيئة 
التجريذ ميارات 

متخررة لاستخجام 
 الحكاء الاصظشاعي

66 3 662 32 020 30 6.80 2.21 2.82 3 

3 

عسل محاكاة عسمية 
للأنذظة الخاصة 
باستخجام الحكاء 

 الاصظشاعي

60 8 624 33 024 13 6.82 2.21 2.88 8 

8 
لعسميات الجعؼ السادؼ 

التجريب عمى تقشيات 
 الحكاء الاصظشاعي

66 3 662 32 020 10 6.80 2.224 2.82 3 

2 
أعزاء ىيئة التجريذ 
قادرون عمى استخجام 

04 4 622 30 642 12 6.84 2.12 2.87 6 
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 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة

ن  زو
لسؾ

ط ا
ؾس

لست
ا

ؼ   ر
عيا

 الس
خاف

لانح
ا

 

بية
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

الحكاء الاصظشاعي 
 بكفاءة عالية

1 

زيادة البخامج التجريبية 
حدشت مؽ ميارات 

أعزاء ىيئة التجريذ 
اء في الحك

 الاصظشاعي

80 63 13 64 003 14 6.82 2.76 2.81 0 

7 

تقييؼ مؾضؾعي 
لسدتؾػ الأداء الشيائي 
لأعزاء ىيئة التجريذ 
في استخجام الحكاء 

 الاصظشاعي

80 63 74 08 024 13 6.84 2.76 2.87 6 

 ( ما يمي:6يتزح من الجدول )
(، 6.84( و)6.04بيؽ )ويلاحع أن ؾيؼ الستؾسط الحدابي لجسيع عبارات السحؾر تشحرخ  

(؛ حيث تتسخكد 2.87( و)2.34(، والأىسية الشدبية بيؽ )2.76( و)2.22والانحخاف السعيارؼ بيؽ )
أغمب الاستجابات حؾل البجيل )نادراً(، مسا يجل عمى اتفاق أغمبية عيشة البحث بجرجة كبيخة عمى نجرة 

 اعي بالجامعات السرخية. الفعاليات الخاصة ببشاء القجرة عمى استخجام الحكاء الاصظش
( بجعؼ دور الحكاء الاصظشاعي لمسجالات 0202دراسة حدؽ )واتفقت الشتائج الحالية مع  

 البحثية بالجامعات السرخية، وضخورة تأىيل الأساتحة بالجامعات لمعسل بالحكاء الاصظشاعي. 
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 . تفدير نتائج السحهر الخامس:5
 الخامسالشتائج الستعمقة بالسحهر  -( 7جدول )

 )تعزيز استخدام أعزاء ىيئة التدريس بالجامعات السررية لمذكاء الاصظشاعي(

 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة
ن  زو

لسؾ
ط ا

ؾس
لست

ا
ؼ   ر

عيا
 الس

خاف
لانح

ا
 

بية
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

6 
عسل تغحية راجعة لكل ما 

عمسو عؽ الحكاء تؼ ت
 الاصظشاعي

62 3 77 03 086 78 6.32 2.20 2.86 3 

0 

تيشئة أعزاء ىيئة 
التجريذ الستسيديؽ في 
الاستخجام الأمثل لمحكاء 

 الاصظشاعي

64 1 22 62 012 74 6.01 2.22 2.82 8 

3 
التجريب والتعميؼ السدتسخ 
لسيارات استخجام الحكاء 

 الاصظشاعي
01 4 636 82 676 20 6.21 2.18 2.84 6 

8 
تؾزيع السيام وفقاً لسدتؾػ 
الأداء والقجرات في التعامل 

 مع الحكاء الاصظشاعي
68 8 46 02 033 76 6.33 2.21 2.80 0 

2 

تؾفيخ فخص لسؾاصمة 
التجريب والتعميؼ عمى 

استخجام الحكاء 
 الاصظشاعي

34 60 628 30 642 21 6.22 2.72 2.84 6 

 0 2.80 2.24 6.30 78 080 02 17 1 64التذجيع عمى التكيف مع  1
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 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة

ن  زو
لسؾ

ط ا
ؾس

لست
ا

ؼ   ر
عيا

 الس
خاف

لانح
ا

 

بية
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

اع الججيجة بعج الأوض
استخجام الحكاء 

 الاصظشاعي

7 

فتح قشؾات اترال مدتسخة 
مع أعزاء ىيئة التجريذ 
للاستسخار في استخجام 

 الحكاء الاصظشاعي

68 8 22 67 024 74 6.02 2.23 2.34 2 

 ( ما يمي:7يتزح من الجدول )
(، وؾيؼ 6.21( و)6.02لعبارات السحؾر تشحرخ بيؽ )وقج وجج أن ؾيؼ الستؾسط الحدابي  

(، مسا يجل 2.84( و)2.34(، وؾيؼ الأىسية الشدبية بيؽ )2.72( و)2.20الانحخاف السعيارؼ بيؽ )
عمى أن الاستجابات تتسخكد حؾل البجيل )نادراً(، بجرجة أىسية ندبية متؾسظة، ما يعشي اتفاق أفخاد 

ذظة والفعاليات السقجمة ليؼ لبشاء التعديد لاستخجام الحكاء العيشة بجرجة كبيخة عمى قمة الأن
 الاصظشاعي.

(: التي تؾصمت إلى ضخورة تعديد 0262واتفقت الجراسة الحالية مع دراسة أبؾ عميؾه ) 
التي أعيخت تأثيخ الجافعية الحاتية والتعديد  Annamalai( 0202التغييخ بالحؾافد لمعامميؽ. ودراسة )

 م الحكاء الاصظشاعي.الحاتي في استخجا
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 تفدير نتائج السحهر الدادس -6
 الشتائج الستعمقة بالسحهر الدادس -( 8جدول )

 ()معهقات استخدام أعزاء ىيئة التدريس لمذكاء الاصظشاعي في الجامعات السررية

 العبـــــارة م

 استجابات أفخاد العيشة
ن  زو

لسؾ
ط ا

ؾس
لست

ا
ؼ   ر

عيا
 الس

خاف
لانح

ا
 

بية
لشد

ة ا
ىسي

الأ
 

بارة
الع

ب 
تختي

 

 نادراً  أحياناً  دائساً 

 % ك % ك % ك

6 

ضعف وضؾح أىجاف 
استخجام الحكاء 

الاصظشاعي لجػ أعزاء 
 ىيئة التجريذ

682 88 621 84 07 4 0.31 2.13 2.78 3 

0 

التخؾف مؽ ارتباط استخجام 
الحكاء الاصظشاعي بأعباء 

وعيؽية وضغؾط عسل 
 ججيجة

632 82 624 84 34 60 0.04 2.11 2.70 8 

3 
ضعف تؾافخ البشية التحتية 
لمحكاء الاصظشاعي في 

 الجامعات السرخية
682 88 661 32 17 06 0.08 2.77 2.76 2 

8 

وجؾد ثقافة مزادة 
لاستخجام الحكاء 

الاصظشاعي لجػ أعزاء 
 ىيئة التجريذ

642 27 623 36 82 60 0.88 2.72 2.77 6 

2 
نجرة بخامج التجريب عمى 

ستخجام الحكاء ا
 الاصظشاعي

647 27 44 07 23 61 0.86 2.72 2.71 0 

1 
التخؾف مؽ ضعف الالتدام 
بالاستخجام السدئؾل لتقشيات 

 الحكاء الاصظشاعي
672 20 621 30 20 61 0.31 2.78 2.78 3 
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 ( ما يمي:8يتزح من الجدول )
عبارات السحؾر تشحرخ بيؽ ويتبيؽ مؽ الججول الدابق أن ؾيؼ الستؾسط الحدابي لجسيع  

(، وؾيؼ الأىسية الشدبية بيؽ 2.42( و)2.10(، وؾيؼ الانحخاف السعيارؼ بيؽ )0.88( و)0.27)
(، وتسخكد أغمب الاستجابات حؾل )دائساً(، مسا يجل عمى أن درجة الأىسية ليحا 2.77( و)2.12)

ة عمى وجؾد معؾقات متعمقة باستخجام السحؾر كبيخة، وىؾ ما يعشي اتفاق أغمبية أفخاد العيشة بجرجة كبيخ 
الحكاء الاصظشاعي في الجامعة، يأتي عمى رأسيا وجؾد ثقافة مزادة لاستخجام الحكاء الاصظشاعي 
لجػ أعزاء ىيئة التجريذ، ونجرة البخامج السقجمة لأعزاء ىيئة التجريذ في الحكاء الاصظشاعي، 

 وضعف السعخفة بأىجاف استخجام الحكاء الاصظشاعي.
التي تؾصمت إلى أن استخجام الحكاء  Xia & Li( 0203اتفقت الجراسة الحالية مع دراسة )و  

الاصظشاعي أدػ إلى إصلاح في مجال التعميؼ، وبشاء الحخم الجامعي الحكي، وأوصت بجمج الحكاء 
 الاصظشاعي في التعميؼ العالي والبحث العمسي.

 نتائج البحث والإجراءات السقترحة 
 طار الشظري أولًا: ممخص الإ

التغييخ ىؾ الانتقال مؽ الؾضع القائؼ إلى وضع ججيج أكثخ كفاءة وفاعمية، وىؾ عسمية  .6
 تحؾل السشغسة أو الأفخاد إلى واقع مشذؾد خلال فتخة زمشية محجدة.

 العبـــــارة م
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7 

التخؾف مؽ تظؾر تقشيات 
الحكاء الاصظشاعي بسا 

يذكل خظؾرة عمى الجشذ 
 البذخؼ 

662 32 602 37 43 04 0.27 2.42 2.12 1 
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تدتيجف مؾائسة إدارة التغييخ ىي إجخاء تغييخ في طخيقة العسل مؽ خلال خظة واضحة،  .0
 .واليياكل التشغيسية وأساليب العسل لتشاسب الاحتياجات الججيجةالعقائج والاتجاىات والؿيؼ 

 مدتؾيات التغييخ: تغييخ عمى مدتؾػ الفخد، عمى مدتؾػ الفخيق، وعمى مدتؾػ السشغسة. .3
مقاومة التغييخ: ىي عاىخة إندانية طبيعية، تعسل عمى الحفاظ عمى الؾضع الخاىؽ في  .8

 قاية مؽ آثار تغييخ حؿيقي أو مفتخض.مؾاجية الزغط مؽ أجل تغييخه، وييجف إلى الؾ 
خرائص نسؾذج أدكار: التخكيد عمى معؾقات التغييخ، وتقييؼ جاىدية العامميؽ، وتييئة  .2

 مشاخ التغييخ، وضبط نغام اترال فعال، وتؾضيح التأثيخ الدمبي لشقص السعخفة.
قادرة  مفيؾم الحكاء الاصظشاعي: ىؾ أحج مجالات عمؾم الحاسب، ويخكد عمى بشاء أنغسة .1

 عمى أداء ميام تتظمب عادة ذكاءً بذخياً، مثل التعمؼ والاستجلال والتظؾيخ الحاتي.
أىجاف الحكاء الاصظشاعي تعديد التؾاصل بيؽ الإندان والآلة، وندخ القجرات البذخية مؽ  .7

 إلى الآلة، وتظؾيخ القجرة عمى حل السذكلات، وتعديد الإبجاع، والحؾسبة.
ية، والشغؼ الخبيخة، والخؾارزميات الجيشية، والخؤية الحاسؾبية، الذبكات العربية الرشاع .4

 والتعامل مع المغات الظبيعية، والخوبؾتات مؽ أىؼ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي.
مؽ أىؼ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ الجامعي: التعمؼ التكيفي الحكي،  .4

ات الجردشة الحكية، والؾاقع الافتخاضي والخوبؾتات التعميسية، والألعاب التعميسية، وروبؾت
والسعدز، والشغؼ الخبيخة، والتقييؼ الحكي، وتمخيص الشرؾص، وانتخنت الأشياء، والججولة 

 الجيشاميكية، والفرؾل الافتخاضية.
ضعف الخغبة في استخجام الحكاء الاصظشاعي، ونجرة البخامج التجريبية، وقمة  .62

 تية مؽ تحجيات الحكاء الاصظشاعي في الجامعة.السخررات السالية، وضعف البشية التح
يدتخجم الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي لتدخيع الكتابة وتؾفيخ الؾقت والجيج،  .66

وتحخيخ المغة وتشديق السخظؾطات وإدارة السخاجع، وترحيح الأخظاء السظبعية والشحؾية، 
 جات.وتؾفيخ الفخضيات وترسيؼ التجارب، وبشاء نساذج التشبؤ بالسخخ 

مؽ أىؼ مجالات استخجام الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي متعجد التخررات:  .60
 الخعاية الرحية، والاقتراد والعمؾم الاجتساعية، والبيئة ومخاؾبة الحياة البخية.
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أصجر السجمذ الؾطشي لمحكاء الاصظشاعي الاستخاتيجية الؾطشية لمحكاء الاصظشاعي  .63
، وقج تسثمت رؤيتيا في استخجام الحكاء الاصظشاعي في 0208-0206لتغظي الفتخة الدمشية 

 تحقيق أىجاف التشسية السدتجامة، وتخسيخ مكانة مرخ في مجال الحكاء الاصظشاعي.
 مؽ الشساذج التظبيؿية لمحكاء الاصظشاعي في مجال البحث العمسي: .68

ث العمسي أ. أطمقت وزارة التعميؼ العالي الاستخاتيجية الؾطشية لمتعميؼ العالي والبح
، وتزسشت إدماج التعميؼ مع مؤسدات الإنتاج، وتظؾيخ تخررات متجاخمة 0232

 بالجامعات.
مخكداً لمبيانات، ونسا رأس السال الاستثسارؼ في الحكاء  68ب. تستمػ مرخ 

 %، وتؼ إنذاء مخكد الابتكار التكشؾلؾجي وريادة الأعسال.822الاصظشاعي بحؾ 
ات ومجيشة العمؾم والتكشؾلؾجيا مشحاً لجراسة مجالات ج. يقجم معيج بحؾث الالكتخوني

 الخلايا الذسدية والسيكخو اليكتخونكذ والحكاء الاصظشاعي والأمؽ الديبخاني.

 الشتائج التظبيقية:
. يؾجج ضعف في طخق التؾاصل بيؽ الؿيادات الجامعية وأعزاء ىيئة التجريذ لديادة وعييؼ 6

 ث العمسي بذكل فخدؼ، وفي الاجتساعات.باستخجام الحكاء الاصظشاعي في البح
. الافتقار إلى خظة محجدة بإطار زمشي لاستخجام الحكاء الاصظشاعي في الخظط 0

 الاستخاتيجية لمجامعة، وبالتالي في الكميات التابعة ليا.
. ضعف الاستفادة مؽ تجارب الجامعات الأخخػ في استخجام الحكاء الاصظشاعي في البحث 3

 لاستعانة بالسقابلات السيجانية لسعخفة الأثخ الإيجابي لمحكاء الاصظشاعي.العمسي، وقمة ا
. عجم الاستعانة بخبخاء في مجال الحكاء الاصظشاعي، وتذجيع أعزاء ىيئة التجريذ عمى 8

 مديج مؽ التعمؼ الحاتي لتحجيث معارفيؼ عؽ تقشيات الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي.
جم فعاليات لإكداب أعزاء ىيئة التجريذ السعخفة اللازمة لاستخجام . الإدارة الجامعية لا تق2

 الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي.
. لا يتمقى أعزاء ىيئة التجريذ فعاليات كاؼية لتعديد قجراتيؼ في استخجام الحكاء 1

 الاصظشاعي سؾاء مؽ قبل إدارة الجامعة السخكدية، أو مؽ إدارات كمياتيؼ السختمفة.
 ف تؾافخ كؾادر متخررة في الحكاء الاصظشاعي بالجامعات السرخية.. ضع7
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 . الحاجة إلى بشية تحتية رقسية قؾية لمحكاء الاصظشاعي في الجامعات السرخية.4
. أبجػ أعزاء ىيئة التجريذ تخؾفيؼ مؽ تظؾرات الحكاء الاصظشاعي بسا يذكل خظؾرة 4

 العمسي. عمى الجشذ البذخؼ، ومؽ عسميات الاحتيال في البحث
 . نجرة بخامج التجريب في الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي بالجامعات السرخية.62

 ثالثاً: الإجراءات السقترحة

. إنذاء مخكداً خاصاً بالحكاء الاصظشاعي بكل جامعة مرخية، بخئاسة الديج رئيذ الجامعة، 6
حث العمسي بالكميات، وكؾادر ويتكؾن مجمذ إدارتو مؽ الدادة نؾاب رئيذ الجامعة، ووكلاء الب

ومتخرريؽ في وتكشؾلؾجيا السعمؾمات والحكاء الاصظشاعي، تتسحؾر وعيفتو حؾل وضع 
الخظط الاستخاتيجية والسخحمية لجمج تقشيات الحكاء الاصظشاعي مع كل أنذظة الجامعة وعمى 

 كافة مدتؾياتيا الإدارية والفشية ومتابعة تشفيحىا.
إلى الجامعات الأجشبية الستخررة والستسيدة في الحكاء  . تشذيط عسمية الابتعاث0

الاصظشاعي لستخرري عمؾم الحاسب والحكاء الاصظشاعي بكميات ومخاكد الجامعة لإكسال 
دراستيؼ العميا في تخررات عمؾم البيانات والحكاء الاصظشاعي؛ لإعجاد كؾادر متخررة 

ستخجام السدئؾل لمحكاء الاصظشاعي ذات كفاءة عالية في أقرخ وقت مسكؽ؛ لؿيادة عسمية الا
 بالجامعات السرخية في مجال البحث العمسي.

. تبشي الإدارة الجامعية بسختمف مدتؾياتيا لثقافة استخجام تقشيات الحكاء الاصظشاعي داخل 3
 الجامعات السرخية في البحث العمسي.

ى لمجامعات، وذلػ لتجريب . تفعيل دور السخكد القؾمي لمتجريب والؿيادة التابع لمسجمذ الأعم8
 الؿيادات الجامعية عمى استخجام الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي.

. الاستفادة مؽ مخاكد تشسية قجرات أعزاء ىيئة التجريذ بكل جامعة في التجريب عمى 2
تقشيات الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي، ووضع خظط استخاتيجية لتظؾيخ أداء أعزاء 

 ذ ومتابعتيؼ، وإمجادىؼ بالتغحية الخاجعة السدتسخة.ىيئة التجري
. تحفيد وتذجيع أعزاء ىيئة التجريذ عمى التشسية الحاتية بتؾفيخ الأجيدة الحكية والؾسائط 1

 الستعجدة والسخاجع اللازمة لحلػ بذكل مدتسخ.
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الحكاء  . الاستفادة مؽ مخاكد التجريب بالكميات والجامعات في التجريب عمى استخجام تقشيات4
الاصظشاعي في البحث العمسي، وإتاحة خبخاء ومتخرريؽ لتظؾيخ أداء أعزاء ىيئة 

 التجريذ والإجابة عؽ أسئمتيؼ ؼيسا يخص الحكاء الاصظشاعي.
. تؾفيخ ميدانيات لعسميات التجريب، والأنذظة العسمية، والبخامج الستخررة، والأجيدة 4

 أعزاء ىيئة التجريذ.الحكية، والحؾافد والسكافآت لمستسيديؽ مؽ 
. تؾفيخ بشية تحتية تكشؾلؾجية قؾية قادرة عمى تذغيل الأجيدة الحكية التي تعسل عمى تقشيات 66

الحكاء الاصظشاعي، وتؾفيخ خظؾط انتخنت فائق الدخعة لسداعجة أعزاء ىيئة التجريذ عمى 
 التظبيق والبحث العمسي.

ؼ ربط جسيع مخاكد البيانات بالجامعات . بشاء مخكد بيانات خاص بكل جامعة مرخية، ويت60
السرخية بعزيا البعض عبخ شبكة قؾية تتيح تبادل البيانات والسعمؾمات عشج الحاجة في 

 مجال البحث العمسي.
. إعادة تشغيؼ الييكل الؾعيفي لمجامعات، ومدتؾياتو الإدارية والتشغيسية، ووجؾد نائب 62

ووكيل لذئؾن التحؾل الخقسي والحكاء لخئيذ الجامعة لذئؾن والحكاء الاصظشاعي، 
 الاصظشاعي بكل كمية ومعيج تابع لمجامعة.

. ضخورة وضع تذخيعات قانؾنية، وسياسات وأنغسة لسخاؾبة وإدارة وضسان جؾدة استخجام 61
التكشؾلؾجيا والحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي، وتعديد الاستخجام السدئؾل والآمؽ لتقشيات 

 .الحكاء الاصظشاعي
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 السراجع
 السراجع العربية

اتجاىات الأساتحة الجامعييؽ نحؾ تؾعيف الحكاء الاصظشاعي (. 0202مؾسى، آمال عمي )يؾنيؾ، 
في دعؼ التعميؼ الجامعي: دراسة مؽ وجية نغخ عيشة مؽ أساتحة السخكد الجامعي عبج 

 . 6. ع 66مجمة العمؾم الإندانية والاجتساعية. مج  الحؽيع بؾالرؾف ميمة.
 .1. الإصجار الحكاء الاصظشاعي ما بيؽ السدايا والتحجيات(. 0208بشػ الكؾيت السخكدؼ )

(. رؤية مقتخحة لتحؾيل الجامعات 0202الجىذان، جسال عمي خميل والديج، سساح الديج محمد )
الحكؾمية السرخية إلى جامعات ذكية في ضؾء مبادرة التحؾل الخقسي لمجامعات. 

 .74. عالسجمة التخبؾية
(. دور التظبيقات التخبؾية لمحكاء الاصظشاعي في مؾاجية 0206محسؾد، خالج صلاح حشفي )

 .30. عالسجمة العخبية لمسعمؾماتتجاعيات جائحة كؾرونا: دراسة تحميمية. 
(. دور تقشيات الحكاء الاصظشاعي 0202مرظفى، رانيا محمد سعيج وأحسج، أميخة معترؼ سيج )يؾليؾ، 

السجمة لسيشي لمؿيادات الجامعية في عل التكيف الاستخاتيجي. في تعديد التخظيط ا
 .3. ج0. ع 1. مج العمسية لمجراسات والبحؾث السالية والتجارية
(. دور تظبيقات الحكاء الاصظشاعي 0208حسيجان، رولا محمد محسؾد والحؾاتسة، محمد خمف دعدان )

مجمة الجراسات السعمسيؽ. في تحديؽ جؾدة التعميؼ في الأردن ومعؾقاتو مؽ وجية نغخ 
 .66. ع 8. مج والبحؾث التخبؾية

يؼ، سارة عبج السؾلى الستؾلي ) (. تظؾيخ الجامعات السرخية لسؾاجية تحجيات الثؾرة 0202إبخاـ
. 6. ع6. مجمجمة العمؾم التخبؾيةالرشاعية الخابعة: جامعات الجيل الخابع نسؾذجاً. 

 .6ج
(. واقع استخجام تظبيقات الحكاء 0202ا بشت أحسج بؽ خميل )الغامجؼ، سامية فاضل و الفخاني، ليش

الاصظشاعي في مجارس التخبية الخاصة بسجيشة ججة مؽ وجية نغخ السعمسات والاتجاه 
 .6. ع 4. مج السجمة الجولية لمجراسات التخبؾية والشفديةنحؾىا. 
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الأداء الستؾازن وتحديؽ  (. دور الشغؼ الخبيخة في العلاقة بيؽ بظاقة0202الخؾالجة، سخؼ ياسخ )
كمية الاقتراد القخارات السالية في الذخكات الرشاعية السداىسة العامة الأردنية. 

 .والعمؾم الإدارية. جامعة آل البيت
(. أثخ تظبيق الحكاء الاصظشاعي عمى 0203آل عدام، سعج بؽ ناصخ و آل عفخة، فايد بؽ عؾض )

السجمة العخبية . 64خ خلال وباء كؾفيج جؾدة اتخاذ القخارات في إمارة مشظقة عدي
 .8. ع 83. مج للإدارة

(. آفاق استخجام الحكاء الاصظشاعي في العسمية التعميسية داخل الجامعات 0202خالج، شؾيشي )
قالسة. كمية العمؾم الإندانية. قدؼ  6482ماؼ  4دراسة استذخاؼية. جامعة  –الجدائخية 

 طخوحة دكتؾراة مشذؾرة.الإعلام والاترال وعمؼ السكتبات. أ
(. تفعيل مبادغ الحؾكسة بالجامعات السرخية لسؾاجية تحجيات 0202عمي، شيساء عمي عباس )

 .71ع السجمة التخبؾية.الثؾرة الرشاعية الخابعة. 
(. تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في البحث العمسي )الفخص 0268رمزان، شيساء عساد )
 .2. ع 0. مج ي وأمؽ السعمؾماتمجمة الحكاء الاصظشاعوالتحجيات(. 

(. تظبيقات الحكاء الاصظشاعي: مجخل لتظؾيخ التعميؼ في عل 0202محسؾد، عبج الخازق مختار )
. مج السجمة الجولية لمبحؾث في العمؾم التخبؾية. (Covid-19)جائحة فيخوس كؾرونا 

 . 8. ع3
يؼ ) ترؾر مقتخح لتظؾيخ دور (. 0261سعيج، ؼيرل محمد عبج الؾىاب. وآدم، بذخؼ الفاضل إبخاـ

. الجامعة في خجمة السجتسع في ضؾء السعاييخ الؾطشية لزسان جؾدة التعميؼ العالي
 جامعة الدرقاء كمية الاقتراد والعمؾم الإدارية. الدرقاء. الأردن.

(. الاحتياجات التجريبية لتؾعيف  تظبيقات الحكاء 0202الخؾيعي، كخيسة السبخوك عمى )يؾليؾ، 
عي في العسمية التعميسية لسعمسي مخحمة التعميؼ الثانؾؼ في مجارس مجيشة الاصظشا

 .87درنة. مجمة الإدارة التخبؾية. العجد 
الابتكار والتكشؾلؾجيا مؽ أجل التشسية السدتجامة: آفاق (. 0264مشغسة الأمؼ الستحجة )الإسكؾا( )

 . لبشان: بيخوت.0232واعجة في السشظقة العخبية لعام 
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(. التؾصية بأخلاؾيات الحكاء 0200) )مؼ الستحجة لمتخبية والعمؼ والثقافة )اليؾندكؾمشغسة الأ
 الاصظشاعي. فخندا: اليؾندكؾ. 

(. واقع الاحتياجات التجريبية لأعزاء ىيئة التجريذ 0200ششجؼ، ـبة الله أحسج عبج الحميؼ محمد )
. جمة كمية التخبيةمبجامعة السشرؾرة في ضؾء متظمبات الثؾرة الرشاعية الخابعة. 

 .664جامعة السشرؾرة. ع
(. 0203)وزارة الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات 

https://mcit.gov.eg/ar/Human_Capacity :نؾفسبخ  1. تؼ الاستخجاع
0203. 

 ..vision-ai/ourhttps://fihm. 0208ديدسبخ  60مشرة فيؼ. رؤيتشا. تؼ الاستخجاع: 
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