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
وعلاقʯها   الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مʸارسة  واقع  معʙفة  إلى  الʲالॻة  الʗراسة   ʕفʗالأداء  هǺ

الʗراسة   ʚت  رؕ الʠائف.   ʤॻتعل Ǻإدارة   ʥʻȂʦȁʙʯال  ʥʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال  ʙʢن وجهة   ʥم الʗʸرسي 
الإسʙʯاتॻʱॻة الॻɿادة  أǺعاد  الا  على  الʦʯجهات   ʗیʗʲت) في  اسʯغلال الʰʸʯʸلة  سʙʯاتॻʱॻة، 

  ʥم الʗʸرسي  Ǻالأداء  وعلاقʯها   (ȏʙʵॺال الʸال  رأس   ʙȂʦʠت  ،ʔاهʦʸوال القʗرات  واسʸʰʯارات 
الʸʹهج    ʖاحॺال اسʗʳʯم  الʠائف.   ʤॻتعل Ǻإدارة   ʥʻȂʦȁʙʯال  ʥʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال  ʙʢن وجهة 
الʦصفي الʲʴʸي، ʸؕا اسʗʳʯم أداة الاسॺʯانة لʸʱع الॻʮانات مʥ عʻʹة الʗراسة. تʦؒن مʸʯʱع 
الʗراسة مʥ  الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯالʙʸحلة الʰانȂʦة والʯاǺعʥʻ لإدارة الʯعلǺ ʤॻالʠائف  

)  ʤدهʗع تȂʦȁʙاً )  ١٢٠والॺالغ  ومʙʵفاً  (مʗیʙاً   ʥم الʗراسة  عʻʹة   ʕنʦؒت مʸʯʱع ٪٥٠.   ʥم  (
) بʦاقع  تȂʦȁʙاً )  ٦٠الʗراسة،  ومʙʵفاً  تʦزȂع    مʗیʙاً   ʤت مʰʸلة.  عʦʵائॻة  ȂʙʠǺقة   ʤارهॻʯاخ  ʤت

) على   ʖاحॺال وحʶل  إلʙʯؒونॻاً  الʯالॻة:  ٥٢الاسॺʯانة  الʹʯائج  إلى  الʗراسة   ʕصلʦت رد.   (
عʻʹة الؒلي لاسʱʯاǺة   Ȋسʦʯʸالا  ال الʦʯجهات   ʗیʗʲت) (الʗراسة على   ʦه )،  ٣.٦٢سʙʯاتॻʱॻة) 

 ʦه  (ʔاهʦʸوال القʗرات  واسʸʰʯارات  (اسʯغلال  على  الʗراسة  عʻʹة  لاسʱʯاǺة  الؒلي   Ȋسʦʯʸال
)٣.٥٨  ʦه  (ȏʙʵॺال الʸال  رأس   ʙȂʦʠت) على  الʗراسة  عʻʹة  لاسʱʯاǺة  الؒلي   Ȋسʦʯʸال  ،(
)٣.٥٠) ʦه ،(رسيʗʸالأداء ال) راسة علىʗة الʹʻة عǺاʱʯالؒلي لاس Ȋسʦʯʸا  ٣.٥٤)، والʸؕ .(

بʥʻ مʸارسة    α  ≥  ٠.٠٥بʕʹʻ الʗراسة وجʦد علاقة ذات دلالة إحʶائॻة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة  
یلي   ʸǺا   ʖاحॺال أوصى  الʗراسة،  نʯائج  على  وȁʹاء  الʗʸرسي.  والأداء  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة 

Ǻالʗʸرسة  الॻɿادة مʸارسات  تعʙʷǺ  ʚȂʚورة  وروش     الʗʯرॻʮȂة الʗورات  خلال مʥ  الʗʯʴʸامة 
وȀعʠاء وȀعʗادهʤ   مʯʴقʮلʥʻ قادة تهʭʻة على  والعʸل لॻʮʠʯقه   الاهʸʯام مʥ الʗȂʚʸ العʸل 

لʗورها تǺ  Ȗʻʮʠأهॻʸة العاملʥʻ  لȎʗ  الʦعي رفع  على والعʸل الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   مʸارسات 
 الأداء الʗʸرسي.  في الفاعل

الॻɿادة   الʸفʯاحॻة:  الȏʦȁʙʯ،  الؒلʸات  الʙʵʸف  الʗʸرسة،   ʙیʗم الʗʸرسي،  الأداء  الʗʯʴʸامة، 
 إدارة تعلʤॻ الʠائف. 
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Abstract 
      This Study Aimed to Identify the Reality of Practicing Sustainable 
Leadership and Its Relationship to School Performance from The Point 
of View of Educational Principals and Supervisors in The Taif Education 
Department. The Study Focused on The Dimensions of Strategic 
Leadership Represented In (Determining Strategic Directions, Exploiting 
and Investing in Capabilities and Talents, And Developing Human 
Capital) And Its Relationship to School Performance from The Point of 
View of Educational Principals and Supervisors in The Taif Education 
Department. The Researcher Used the Descriptive Survey Approach and 
Used the Questionnaire for Data Collection. The Research Population 
Consisted of All Educational Principals and Supervisors at The 
Secondary Level Affiliated with The Education Department in North 
Taif, Numbering (120) Educational Principals and Supervisors. The 
Research Sample Consisted Of (50%) Of the Research Population, 
including (60) Educational Principals and Supervisors Who Were 
Selected in A Representative Random Manner. The Questionnaire Was 
Electronically Distributed And (52) Responses Were Obtained. The 
Study Reached the Following Results: The Total Mean Of (Determining 
Strategic Directions) Is (3.62), The Total Mean Of (Exploiting and 
Investing in Capabilities and Talents) Is (3.58), The Total Mean Of 
(Developing Human Capital) ) Is (3.50), And the Total Mean Of (School 
Performance) Is (3.54). The Study Also Showed That There Is a 
Statistically Significant Relationship at A 0.05 ≥ Α Between Practicing 
Sustainable Leadership and School Performance. Based On the Results 
of The Study, The Researcher Recommended the Following: The Need 
to Enhance Sustainable Leadership Practices in The School Through 
Training Courses and Workshops, Giving More Attention to Its 
Application, Working to Prepare Future Leaders, And Working to Raise 
Awareness among Employees of The Importance of Applying 
Sustainable Leadership Practices for Their Effective Role in School 
Performance. 
Keywords: Sustainable Leadership, School Performance, School 
Principal, Educational Supervisor, Taif Education Department. 
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


الʭʻʮة  على   ȋفاʲوال الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة   ʔلʠʯت ʙʡوف  في  الʦʻم  الʸʯʱʸعات   ʜॻɹت
الʗʯʴʸامة ؕʹȊʸ للॻɿادة یهʗف إلى تʲقȖʻ  والʦʸارد الॻɹॻʮʠة. وفي هʘا الॻʴاق، تأتي الॻɿادة  

الॻɿادة    ʙʮʯتع القادمة.  للأجॻال  الʯʴʸقʮلॻة  والاحॻʯاجات  الʲالॻة  الاحॻʯاجات   ʥʻب الʦʯازن 
  ʥة مʗلفة. واحʯʳʸات الʸʢʹʸات والʴسʓʸاً في الʗایʚʯاماً مʸʯاً یلقى اهʰیʗماً حʦامة مفهʗʯʴʸال

الʗʸارس هي  الʓʸسʴات  الأداء    ؛ هʘه   ʚȂʚتع في  مهʸاً  دوراً  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʔتلع  ʖʻح
 ). ٢٠١٩الʗʸرسي وتʲقȖʻ الʦʲʯل الإʱǻابي في بʭʻة الʯعلʤॻ (جʦنʦʴن، 

  ʤॻعلʯال جʦدة   ʥʻʴʲʯل حȂʦʻاً  أمʙاً  العام   ʤॻعلʯال مʱال  في  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʙʮʯتع
 مهʸة ). تعʙʮʯ الʗʸارس بʭʻة  ٢٠١٩وتʲقȖʻ الʦʲʯل الإʱǻابي في الʭʻʮة الʯعلॻʸॻة (الʱʹابي،  

ولʘا فإن تʲقȖʻ الॻʸʹʯة الʗʯʴʸامة في الʗʸارس یلعʔ دوراً Ǻارزاً   ؛ لʯعلʤॻ وتʹॻʸة الأجॻال الʵاǺة 
في بʹاء مʯʴقʮل مʗʯʴام للʸʯʱʸع. وفي هʘا الॻʴاق، ǻأتي دور الॻɿادة الʗʯʴʸامة في تʦجॻه  
الʗʸارس نʦʲ تʮʹي الʸʸارسات الʗʯʴʸامة وتعʚȂʚ الʦعي Ǻأهॻʸة حʸاǻة الʭʻʮة والʲʸافʢة على  

 ). Leal Filho et al., 2020(   الʦʸارد
الʗʸارس في  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲت  ʔʶع الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  تُ   ؛تʰʸل   ʖʻحʴ  ʤه

تعʚز   مʸارسات  وتʮʹي  مʗʯʴامة  قʙارات  اتʳاذ   ʦʲن الʗʸارس  تʦجॻه  في  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة 
(حʦالة   والاقʶʯادǻة  والاجʸʯاॻɸة  الॻʭʻʮة  للقادة  ٢٠١٩والॻʮʴعي،  الاسʗʯامة   ʥȜʸǻ  .(

الʗʯʴʸامʥʻ تʲفʚʻ الʠلاب والʸعلʥʻʸ على اتʳاذ إجʙاءات مʗʯʴامة وتعʚȂʚ الأداء الأكادʸǻي  
للʗʸرسة والانʸʯاء  الابʯؒار   ʚȂʚ؛وتع    ʚȂʚتع الʯعلॻʸॻة  والʸʯʱʸعات  الʗʸارس  على   ʔʱǻ لʘا 

وتʤॻɸʗ الॻɿادة الʗʯʴʸامة وتʦفʙʻ الʗعʤ اللازم للقادة الʗʯʴʸامʥʻ للʴʸاهʸة في بʹاء مʯʴقʮل  
 ). Iqbal et al., 2020مʗʯʴام للأجॻال القادمة (

وفي ʡل الʯغʙʻات والʦʠʯرات الʯي ʵǻهʗها الʸʯʱʸع الʗʸرسي في العʙʶ الʲالي، تأتي  
الॻɿادة الʗʯʴʸامة لʦؒʯن الʦʮصلة الʯي تʦجه الʗʸرسة وتʗʲد الʴʸار الॻʲʶح الʔʱǻ ȏʘ أن  
على   وقادرة  واضʲة،  اسʙʯاتॻʱॻة  رؤȂة   ʣلʯʸت لॻɿادة  الʗʸارس  حاجة  فʷʯʯح  علॻه،   ʙʻʴت
الʦʠʯر   وȀحʗاث  الʴʯʸارعة،  الॻʭʻʮة  الʯغʙʻات  لʦʸاجهة   Ȋʠخ ووضع  الʯʴʸقʮل  اسʙʵʯاف 
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الʠʯلعات    Ȗقʲوت الʲالॻة  الأوضاع  تعالج  وȀدارȂة  فʹॻة  ʙʮʳǺة  الʓʸسʴات  في  الʙʸغʦب 
 ،ʗʸʲة (مॻلʮقʯʴʸ٢٠٢٢ال .( 

  ȏʙʸللع (ووفقاً  فهʤ  ٢٠٢٣والعॺʻان  على  القʗرة  إلى  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʙʻʵت  ،(
في   والابʯؒار  الʳلاق   Ȋॻʠʳʯوال العʸل  في  والأخلاॻɾة  الʸʱاॻɸة  للʦʭʴʸلॻة  الʙئʴॻة   ʙالعʹاص

حʖʻ تلعʔ الॻɿادة الʗʯʴʸامة دوراً    ؛ مʸارسات وأسالʔʻ العʸل مʥ خلال اتʳاذ قʙارات مʙʻʹʯʴة 
 مʓثʙاً في عʸلॻة تʹفʘʻ الاسʙʯاتॻʱॻات عʙʮ العʗیʗ مʥ الʸʸارسات أو الأفعال الॻɿادǻة.  

) أن الॻɿادة الʗʯʴʸامة تʠʯلʔ تʦجॻه اهʸʯام وجهʗ أکʵǺ ʙʮأن  ٢٠١٨وȎʙȂ الأكلʮي (
بʹاء ثقافة تʹॻʸॻʢة إʱǻابॻة داعʸة للȊॻʠʳʯ الاسʙʯاتʱॻي، Ǻالإضافة إلى نʤʢ الاتʶال وتॺادل  
الʸعلʦمات ونʢام الʯقارʙȂ ودورʯȂها في الʸʢʹʸة ووحʗاتها ʸǺا یʦʯافȖ مع مقʦمات ومʠʯلॺات  
الʸال   ورأس  الȂʙʵॺة  الʦʸارد  تʹॻʸة  على   ʚ ʙؕت هي  الʗʯʴʸامة  فالॻɿادة  الʓʸسʴي.  الأداء 

 ،ȏʙȜॺات (الʙʮʳعارف والʸة الॻʸʹوت ʔاهʦʸال ʚȂʚة وتعȂʙʵॺ٢٠٢٣ال .( 
في زȂادة فاعلॻة   دوراً مهʸاً وقʗ أکʗت العʗیʗ مʥ الʗراسات أن للॻɿادة الʗʯʴʸامة لها  

  ʥʸʷت Ǻفاعلॻة  الʸʢʹʸة  مʦارد  إدارة  مʹها،  والʯي  الʯʸفاعلة،  مʸارساتها  خلال   ʥم الʸʢʹʸة 
تʹॻʸة رأس الʸال الȏʙʵॺ، الʴʸاهʸة في تأسʛॻ الاتʱاه الاسʙʯاتʱॻي، تʹʭʵة ثقافة تʹॻʸॻʢة  
فعالة، اسʯغلال الکفاǻات الʦʱهȂʙة، واسʗʳʯام أنʸʢة رقاǺة تʹॻʸॻʢة فعالة وتأسʛॻ مʸارسات  

 ،ʤة (غانॻɾ٢٠١٩أخلا;  ،ʗʸʲ٢٠٢٢م .( 
وȂعʙʮʯ الأداء الʓʸسʴي هʦ الʹاتج الʹهائي لʶʲʸلة جॻʸع الأنʠʵة الʯي یʤʯ تʹفʘʻها  

). وʙȂتȊॺ أداء الʓʸسʴة والعاملʥʻ بها Ǻالॻɿادة وخاصة الॻɿادة  ٢٠٠٨(الȁʙʲي،     في الʸʢʹʸة
(خلʻل،    ʤیهʗل الابʯؒار  روح   ʚȂʚوتع  ʤهʯʹʻʸوت  ʥʻالعامل إشʙاك  على   ʚ ʙؕت ).  ٢٠١٣الʯي 

في زȂادة مȎʦʯʴ الأداء وتʲقȖʻ أهʗاف الʸʢʹʸة   هاماً وȁالʯالي، تلعʔ الॻɿادة الʗʯʴʸامة دوراً  
  ʙالعʹاص  ʗأح  ʥم الإسʯفادة  خلال   ʥةمॻʴॻئʙل    الʯʲǻ  ȏʘال  ȏʙʵॺال الʦʸرد   ʦوه لʹʱاحها 

 ). ٢٠١٤الʦʸارد الʓʸسॻʴة (عاشʦر،  الȜʸانة الأولى بʥʻ مʯʳلف
  ʤॻعلʯاع الʠق ʙʮʯعǻ ،يʴسʓʸالأداء ال Ȏʦʯʴامة في رفع مʗʯʴʸادة الॻɿة الॻʸاً لأهʙʢون
العام Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة مʥ أهʤ القʠاعات الʯي تʯʲاج أسالʔʻ جʗیʗة ومʦʠʯرة للॻɿام  
الʦاقع   ʡل  في  وخاصة  والʸʯʱʸع،  الأفʙاد  لॻʲاة  وأهॻʸة  القʠاع  هʘا  حȂʦʻة  ʡل  في  Ǻأدوارها 

في ضʦء مʙئॻات رؤȂة   الʸʸلؒة  تʵॻɹه   ȏʘال  ʗیʗʱأداء    ٢٠٣٠ال فعالॻة  زȂادة   ʔلʠʯت والʯي 
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  ʤॻعلʯال الॻɿادة الʗʯʴʸامة في مʗارس  الʯعلॻʸॻة. ومʥ هʹا، فإن مʦضʦع مʸارسة  الʓʸسʴات 
الʸʯʱʸع  في   ȏʦʻح دور   ʥم القʠاع  لهʘا  لʸا   ʖʲॺوال Ǻالʗراسة   ʙیʗج مʦضʦع   ʦه العام 
وعلاقʯها   الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مʸارسة  واقع  دراسة  الʲالॻة  الʗراسة  تʲاول  وعلॻه،   .ȏدʦعʴال

 .ʥʻȂʦȁʙʯال ʥʻفʙʵʸوال ʥʻʸعلʸال ʙʢوجهة ن ʥرسي مʗʸالأداء الǺ 


اهʕʸʯ الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة بʙȂʦʠʯ الʹʢام الʯعلʸॻي في جॻʸع خʠʠها الȂʦʸʹʯة،  

  ȏادʲال القʙن  لʸهارات  القادة  امʯلاك  إلى   ʕفʗة  وهǻادॻɿال الʗʱارات   ʙȂʦʠت وȀلى   ،ʥȂʙʵوالع
رؤȂة   أكʗت  ʸؕا  الʴعʦدǻة.  العॻȁʙة  Ǻالʸʸلؒة  الʯعلॻʸॻة  Ǻالʓʸسʴات   ʥʻȂʦȁʙʯال القادة   Ȏʗل

) في مʱال الʯعلʤॻ على بʹاء الʦʸارد الȂʙʵॺة الʓʸهلة وأن یʤʯ تʗرʔȂ وتأهʻل  ٢٠٣٠الʸʸلؒة (
مʴایʙة   أجل   ʥم والإدارة  الॻɿادة  في  العالॻʸة  الʸʸارسات  أفʷل   Ȗوف  ʥʻȂʦȁʙʯال القادة  جॻʸع 

 .م)٢٠١٦، ٢٠٣٠ثʦرة العلʤ والʦʹؒʯلʦجॻا الʸعاصʙة (رؤȂة 
  ʤॻعلʯالǺ الʗʸارس  في  الʦاقع  ومعॻʠات  مʓشʙات  أن  إلا  الʴاǺقة،  الʱهʦد   ʥم  ʤغʙالȁو
  ȉاʸالأن في  والقʦʶر  الʳلل  أوجه   ʥم  ʙʻʰؒال إلى   ʙʻʵت الʴعʦدǻة  العॻȁʙة  Ǻالʸʸلؒة  العام 

) الʗاود  ʗؕراسة  الʗʸارس،  قادرة   Ȏʗل الॺʯʸعة  (٢٠١٨الॻɿادǻة   ʃȂʙʵوال والʯʻʮʰي  ٢٠١٩)   (
)٢٠١١)  ȏʗاشʙوال أو    ؛)٢٠١١)  ॻɾادǻة   ȉاʸأن وجʦد  إلى  الʗراسات   ʣتل أشارات   ʖʻح

  Ȗʻʮʠم تʗراسات إلى عʗال ʞعǺ ائجʯاً نʷǻا أشارات اʸؕ .لʦأمʸال ʗʲة دون الǻادॻɾ ارساتʸم
مʸارسات الॻɿادة الʗʯʴʸامة ǺالȜʵل الأمʰل داخل مʗارس الʯعلʤॻ العام إما لأسॺاب تʹॻʸॻʢة أو  

  ،ʗʻعʱة (الॻʶʳة أو شȂقفي، ٢٠١٥إدارʰ٢٠١٦; ال (. 
  ،ʣالإضافة إلى ذلǺ) قفيʰدراسة ال ʕʹʻادة في  ٢٠١٦بॻɿالǺ Ȗعلʯلات تȜʵأن هʹاك م (

والʯي تʸʵل القادة على    الʗʸارس  الʠلاب  تʳقȖʻ قʗرة   ʥʻب الفʙص   ʓوتؒاف خاصةً  و   الʴʸاواة 
والاقʶʯادǻة.   والاجʸʯاॻɸة  الʰقاॻɼة  الاخʯلافات  (مع  الʗواد  دراسة   ʕʲأوض أن  ʸؕ٢٠١٨ا   (

الʙʻʰؒ مʥ قادة الʗʸارس Ǻالʯعلʤॻ العام لʛॻ لʗیهʤ القʗرة على تʲفʚʻ أفʙاد الʸʯʱʸع الʗʸرس  
 .ʤॻعلʯة في الʰیʗʲات الॻʹقʯام الʗʳʯواس Ȋॻʠʳʯر والʦʠʯعلى ال ʤعهॻʱʵوت 

الʗʯʴʸامة   الॻɿادة  مʸارسة  واقع  لʗراسة  الʗراسة  هʘه  جاءت   ،Ȗʮس ما  على  وȁʹاءاً 
وعلاقʯها Ǻالأداء الʗʸرسي مʥ وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯإدارة تعلʤॻ الʠائف.  

  ،Ȗʮاء على ما سʹȁو 
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
 تʗʲʯد أسʭلة الʖʲॺ في الʓʴال  الʙئʛॻ الʯالي:  

 ʥȂʙیʗʸال  ʙʢن وجهة   ʥم الʗʸرسي  الأداء  على  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مʸارسة   ʙأث ما 
 والʙʵʸفʥʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯإدارة تعلʤॻ الʠائف؟  


نʙʢ ما درجة مʸارسة عʸلॻة تʗʲیʗ الʦʯجهات الإسʙʯاتॻʱॻة Ǻإدارة تعلʤॻ الʠائف مʥ وجهة   .١

 الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ الʥʻȂʦȁʙʯ؟
٢.   ʥم الʠائف   ʤॻتعل Ǻإدارة   ʔاهʦʸوال القʗرات  واسʸʰʯار  اسʯغلال  عʸلॻة  مʸارسة  درجة  ما 

 وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ الʥʻȂʦȁʙʯ؟
٣.   ʥʻفʙʵʸوال ʥȂʙیʗʸال ʙʢوجهة ن ʥائف مʠال ʤॻإدارة تعلǺ ȏʙʵॺال الʸرأس ال ʙȂʦʠما درجة ت

 الʥʻȂʦȁʙʯ؟
٤.   ʥʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال  ʙʢن وجهة   ʥم الʠائف   ʤॻتعل Ǻإدارة  الʗʸرسي  الأداء   Ȏʦʯʴم ما 

 الʥʻȂʦȁʙʯ؟


 ʕفʗاهʘه  ʖʲॺة:   الॻالʯاف الʗالأه Ȗʻقʲإلى ت 

١.   ʥائف مʠال ʤॻإدارة تعلǺ ةॻʱॻاتʙʯجهات الإسʦʯال ʗیʗʲة تॻلʸارسة عʸف على درجة مʙعʯال
 ʥʻفʙʵʸوال ʥȂʙیʗʸال ʙʢوجهة ن .ʥʻȂʦȁʙʯال 

٢.   ʤॻتعل Ǻإدارة   ʔاهʦʸوال القʗرات  واسʸʰʯار  اسʯغلال  عʸلॻة  مʸارسة  درجة  على  الʯعʙف 
 .ʥʻȂʦȁʙʯال ʥʻفʙʵʸوال ʥȂʙیʗʸال ʙʢوجهة ن ʥائف مʠال 

٣.   ʥȂʙیʗʸال ʙʢوجهة ن ʥائف مʠال ʤॻإدارة تعلǺ ȏʙʵॺال الʸرأس ال ʙȂʦʠف على درجة تʙعʯال
 والʙʵʸفʥʻ الʥʻȂʦȁʙʯ؟

على   .٤ الʗʸیʥȂʙ  الʯعʙف   ʙʢن وجهة   ʥم الʠائف   ʤॻتعل Ǻإدارة  الʗʸرسي  الأداء   Ȏʦʯʴم
 والʙʵʸفʥʻ الʥʻȂʦȁʙʯ؟
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 
 في الʯالي:  الʖʲॺتʰʸʯل أهॻʸة  

 
ʥ وأساس    مʦضʦعاً حȂʦʻاً   الʖʲॺ  اʯʹاول هʘی -١ في الإدارة وهʦ الॻɿادة الʗʯʴʸامة، وهي رؕ

أو    ȏادॻɿال فالʗور  الʸʯʱʸعات،  ؕافة  تʦاجهها  الʯي  الʯʸغʙʻات  ؕافة  لʦʸاكॺة   ʙȂʦʠʯلل
 ُǻ ʗارسه القائʸǻ ȏʘال Ȋʸʹب أو الʦة. الأسلʸʢʹʸاف الʗأه Ȗʻقʲفي ت ʙʻʮؕ لȜʵǺ ʤهʴ 

والأداء   -٢ الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʥʻب  ʕʠȁر الʯي  الʗراسات  قلة   ،ʖاحॺال  ʤعل  ʗح على 
مʥ وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ    الʗʸرسي Ǻالʯعلʤॻ العام Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة

   الȂʦȁʙʯاً سȂʦاً. 
أنها قʗ تفʯح آفاق جʗیʗة حʦل أهॻʸة ودور الॻɿادة الʗʯʴʸامة لʲʯقȖʻ مȎʦʯʴ أفʷل   -٣

 مʥ الأداء ʗʸǺارس الʯعلʤॻ العام Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة. 


   ʗق ُǻʘه  ʤهʴا  ʖʲॺة    الॻȁʙالع Ǻالʸʸلؒة   ʤॻعلʯال وزارة  في   ʥʻلʦʭʴʸوال الॻɿادات   ʗȂوʚت في 

 الʴعʦدǻة ʸǺعلʦمات عʥ الॻɿادة الʗʯʴʸامة  ودورها في رفع مȎʦʯʴ الأداء الʗʸرسي 
   ʗق ُǻʴʘه  ʤاه  ʖʲॺة  الॺʯȞʸال إلى  جʗیʗة  علॻʸة  إضافة  والॺʯȞʸة    فى  خاصة  الʴعʦدǻة 

 العॻȁʙة ʶǺفة عامة فى مʱال الॻɿادة الʗʯʴʸامة وعلاقʯه Ǻالأداء الʗʸرسي 
 ǻ  ʗاعʴʖʲॺادة    الॻɿال مʸارسات  في  الاسʗʯامة  القائʤ على  الʹهج   ʙثʓی  ʃॻؕ تʦضॻح  في 

ب  ʣذل  ʙثʓی  ʃॻؕو أن  الȂʦȁʙʯة   ʥȜʸǻ الʗʸارس.  أداء  على  عʥ    الʵȜ ʖʲॺف  ʗǻوره 
 .العʦامل الʓʸثʙة في تعʚȂʚ الॻɿادة الʗʯʴʸامة وتʥʻʴʲ الأداء الʗʸرسي 
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
 

، تʤ اسʗʳʯام الʸʹهج الʦصفي الʲʴʸي، وهȂʙʟ " ʦقة لʗراسة نॻɸʦات  الʖʲॺ  ا هʘ في  
مʥ الأʲǺاث الʯي تʠʯلʔ اخॻʯار مʸʯʱع دراسة Ǻأكʸله، أو عʻʹة دراسॻة تʸʰل أغلॻʮة الʸʯʱʸع،  
لʸʱع  العلʸي   ʖʲॺال أدوات   ʥم  ʙʻʰؕ وʗʳʯʴȂم  الʢاهʙة،  ॻʮʟعة  ذلʣ هʦ وصف   ʥم والهʗف 
والاخॺʯارات،   والʸقابلات،  (الاسॻʮʯانات)  الاسʯقʶاءات  مʰل   ʥʻصʦʲفʸال  ʥم الʸعلʦمات 

 ).  ٢٠١٦وʠȁاقات الʸلاحʢة" (عʗʻʮات وآخʙون، 
 


   

"الॻɿادة" تأتي مʥ الفعل "قاد" والǻ ȏʘعʹي "سʦق وأرشʗ وهȎʗ". وȁالʯالي، فإن  لغȂʦاً،  
.  )١٧،  ٢٠٠٤(ابʥ مʹʦʢر،    معʻʹةالॻɿادة تعʹي تʦجॻه وȀرشاد الآخʥȂʙ نʦʲ تʲقȖʻ أهʗاف  

وثॺات".   واسʙʸʯار  "دوام  ǻعʹي   ȏʘوال "اسʗʯام"  الفعل   ʥم ॻɼأتي  "الʗʯʴʸامة"،  مʠʶلح  أما 
الȂʦʠل   Ȏʗʸال على  والاسʙʸʯار  الʦʸاصلة  على  القʗرة  تعʹي  الʗʯʴʸامة  فإن  (ابʥ    وȁالʯالي، 

 ). ٦٥، ٢٠٠٤مʹʦʢر، 
الʗʯʴʸامة  اصʠلاحॻاً،   الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲت إلى  یهʗف   ȏادॻɾ "نهج  الʗʯʴʸامة هي  الॻɿادة 

مʦاجهة  على  الʗʯʴʸامʦن  القادة   ʚ ʙؕی  .ȏادʶʯوالاق والاجʸʯاعي  الʭʻʮي   Ȏʦʯʴʸال على 
الʴʸاس   دون  الʲالॻة  الاحॻʯاجات  وتلॻʮة  الʲالॻة  والاقʶʯادǻة  والॻɹʸʯʱʸة  الॻʭʻʮة  الǻʗʲʯات 

 ). ٣٦، Ǻ٢٠١٩قʗرة الأجॻال القادمة على تلॻʮة احॻʯاجاتها" (جʦنʦʴن، 
الʦʯجهات    ʗیʗʲʯب الʯʸعلقة  الॻɿادǻة  الʸʸارسات  Ǻأنها   ʖاحॺال ǻعʙفها  وȀجʙائॻاً، 

 ȏʙʵॺال الʸال  القʗرات والʦʸاهʔ، تʙȂʦʠ رأس  تعلʤॻ   الإسʙʯاتॻʱॻة، اسʯغلال واسʸʰʯارات  Ǻإدارة 
 الʠائف والʯي تʴاهʤ في تʥʻʴʲ أداء الʗʸارس الʯاǺعة لهʘه الإدارة 

  
yَّه".  ،  لغȂʦاً      وأت وأنʚʱه  Ǻالʵيء  "قام  ǻعʹي   ȏʘوال  ،"Ȏ "أدَّ الفعل   ʥم ǻأتي  "الأداء" 

،  ٢٠٠٤(ابʥ مʹʦʢر،    وȁالʯالي، فإن الأداء ǻعʹي الॻɿام Ǻعʸل أو نʵاȉ ما وȀنʱازه ȜʵǺل ؕامل
إلى ما یʯعلǺ Ȗالʗʸرسة أو Ǻالʯعلʤॻ الʗʸرسي. وهي مʯʵقة مʥ  "الʗʸرسي"    تʙʻʵ ؕلʸة  .)١٢٤
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للʠلاب   ʤॻعلʯال  ʙفʦت الʯي  الʯعلॻʸॻة  الʓʸسʴة  تعʹي  والʯي  "مʗرسة"،  مʹʦʢر،    كلʸة   ʥاب)
١٦٥، ٢٠٠٤ .( 

ʙʻʵǻ الأداء الʗʸرسي إلى "تقʤॻʻ وॻɾاس أداء الʗʸارس والʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة، ʸǺا في  
الʗʸرسي   الأداء   ʤॻʻتق یهʗف  الʯعلॻʸॻة.  والʙʮامج   ʥʻʻرسʗʸال والʗʸراء   ʥʻʸعلʸوال الʠلاب   ʣذل
(خلʻل،   عالॻة"  جʦدة  ذو   ʤॻتعل  ʤǻʗوتق الʯعلॻʸॻة  لأهʗافها  الʗʸرسة   Ȗʻقʲت  Ȏʗم ॻɾاس  إلى 

٢٤، ٢٠١٣ .( 
ʲǻققها   الʯي  الʯعلॻʸॻة  والإنʱازات  الʹʯائج   ʤॻʻوتق ॻɾاس  Ǻأنها   ʖاحॺال ǻعʙفه  وȀجʙائॻاً، 
  Ȏʗم ॻɾاس  على   ʤॻʻقʯال هʘا   ʚ ʙؕی  ʖʻح الʠائف،   ʤॻتعل Ǻإدارة  والʗʸارس  والʸعلʦʸن  الʠلاب 

  Ȗʻقʲلاب. تʠة للॻدة عالʦة ذات جॻʸॻة تعلȁʙʱت ʙʻفʦة وتॻʸॻعلʯاف الʗالأه 


   :ةॻɸʦضʦʸود الʗـــʲعلى دراسة  ال ʖʲॺال ʙʶʯها  اقʯامة وعلاقʗʯʴʸادة الॻɿارسة الʸواقع م

   . Ǻالأداء الʗʸرسي
   :ةȂʙʵॺود الʗʲالʖʲॺال ʙʶʯعلى  اقʥʻȂʦȁʙʯال ʥʻفʙʵʸوال ʥȂʙیʗʸال . 
   :ةॻمانʚال الʗراسى    تʤالʲـــʗود  العام   ʥم الʰانى  الʗراسى  الفʶل  في  الʗراسة  هʘا  إجʙاء 

 م. ٢٠٢٤ –هــ  ١٤٤٥
  :ةॻانȜʸود الʗـــʲائفالʠال ʤॻة.   إدارة تعلǻدʦعʴة الॻȁʙلؒة العʸʸالǺ 
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
  ʕفʗه ʗفلق  .ʤॻعلʯال قʠاع  الʗʯʴʸامة وخاصة في  الॻɿادة  الʗراسات   ʥم ʙʻʰؒال  ʕتʹاول

) ȏʙȜॺة  ٢٠٢٣دراسة الॻȁʙʯة الȂʙیʗʸǺ امةʗʯʴʸادة الॻɿعاد الǺواقع أ ʥف عʵؒإلى ال ( ʤॻعلʯوال  
ʲʸǺافʢة الأحʙʸ الأحʙʸ مʥ وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ العʦʸم ومʗیʥȂʙ الإدارات، وتقʤǻʗ تʦصॻات  
  ʕمʗʳʯصفي واسʦال الʗراسة على الʸʹهج  اعʗʸʯت  الॻɿادة الʗʯʴʸامة.  أǺعاد   Ȗʻقʲʯحة لʙʯمق

) عى  تॻʮʠقها   ʤوت  ،ʖاحॺال إعʗاد   ʥم الإدارات  ٩٩اسॺʯانة   ʥȂʙیʗوم العʦʸم   ʥȂʙیʗʸال  ʥم  (
أن   الʗʻʸانॻة  الʗراسة  نʯائج   ʕفʵؕو  .ʙʸالأح  ʙʲॺالǺ  ʤॻʸعʯوال الॻȁʙʯة  مʗیȂʙة  بʗیʦان  الʹॻɸʦة 
 ʙʸالأح  ʙʲॺال ʲʸǺافʢة   ʤॻʸعʯوال الॻȁʙʯة  مʗیȂʙة  لॻɿادات  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  أǺعاد  واقع  درجة 
  ʚȂʚل على تعʸورة العʙʷǺ راسةʗال ʕة. أوصʙʻʮؕ رجةʗراسة جاءت بʗة الʹʻع ʙʢة نॻوج ʥم
  Ȗʻقʲʯل الإبʗاॻɸة  والॺʸادرات  الفؒار  تॻʱʵع  خلال   ʥم  ʙʻʻغʯلل الʗاعʸة  الॻʸॻʢʹʯة  الʰقافة 

 الʯغʙʻʻ الʦʵʹʸد. 
) والعॺʻان   ȏʙʸالع دراسة   ʕفʗامة  ٢٠٢٣وهʗʯʴʸال الॻɿادة  مʸارسة  واقع  دراسة  إلى   (

ʱǺامعة الʸلʣ سعʦد ʗʸǺیʹة الȂʙاض Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة. هʗف الʖʲॺ إلى الʯعʙف على  
 ʚافʦʲال مʸارسات  وواقع   ،Ȏʦʯʴʸال عالॻة  الʸʸارسات  وواقع  الʯأسॻʴॻة،  الʸʸارسات  (واقع 
الʲʴʸي   الʸʹهج  الॺاحʰة   ʕمʗʳʯاس سعʦد.   ʣلʸال ʱǺامعة  الʗʯʴʸامة  للॻɿادة  الʙئॻʴॻة) 
  ʖʻح الʱامعة،  مʹȁʦʴي  جॻʸع   ʥم  ʖʲॺال مʸʯʱع  تʦؒن  الاسॺʯانة.  في  Ǻالاسʯعانة  الʦصفي 

) ʖʲॺة الʹʻع ʕن  ٣٩٧بلغʦافقʦم ʖʲॺة الʹʻاد عʙأن أف :ʖʲॺائج الʯز نʙفة. أبʡʦف ومʡʦم (
الʱامعة ʦʯʸǺسȊ حʴابي   للॻɿادة الʗʯʴʸامة في  الʯأسॻʴॻة  الʸʸارسات  بʗرجة مʦʯسʠة على 

)٣.٢٩  ʥه  ٥مॻة، یلॻرجة عالʗب ʥʻفʡʦʸال ʥʻة بǻدʦالعلاقة ال ʗعǺُ ة الأولىॺتʙʸجاء في ال ،(
  ʥʻفʡʦʸلل ʗل الأمȂʦʟ ȋفاʯالاح ʗعǺُ هॻة، یلʠسʦʯرجة مʗالأداء ب ʙیʗتق ʤك الأخلاقي، ثʦلʴال
أخʙʻا Ǻُعʗ تʙȂʦʠ الأفʙاد Ǻاسʙʸʯار. أوصʕ الʗراسة ʙʷǺورة عقʗ دورات وورش عʸل لȁʦʴʹʸي  
  ʥم الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  ثقافة   ʙʵʹب والاهʸʯام  وفʦائʗها،  الʗʯʴʸامة  Ǻالॻɿادة  تُعʙف  الʱامعة 

 خلال نʙʵ الإبʗاع والʚʻʸʯ الʗʯʴʸام Ǻالʯعلʤॻ الʱامعي. 
)  ʗʸʲم دراسة   ʕفʗه  ،Ȏʙأخ ناحॻة   ʥادة  ٢٠٢٢ومॻɿال مʸارسة  واقع  معʙفة  إلى   (

الʸʹهج   الʗراسة   ʕمʗʳʯاس سʦهاج.  ʱǺامعة  الॻʸॻʢʹʯة  الʙʮاعة   Ȗʻقʲʯب وعلاقʯها  الʗʯʴʸامة 
)  ʥم الʗراسة  عʻʹة   ʕنʦؒوت الʗراسي  ٥٨٣الʦصفي،  للعام  عʦʷاً،  م، ٢٠٢١/٢٠٢٢) 
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) على  احʦʯت  العʻʹة  على   ʕوزع اسॺʯانة   ʕمʗʳʯعاد  ٨٦واسǺأ أن  الʗراسة  أʡهʙت  فقʙة.   (
الʙʮاعة   أǺعاد  جاءت  ʸؕا  مʦʯسʠة،  بʗرجة  جॻʸعها  جاءت  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مʸارسات 
الॻɿادة   أǺعاد   ʥʻب مʦجॺة  ارتॺاॻʟة  علاقة  هʹاك   ʕان وؕ أʷǻا،  مʦʯسʠة  بʗرجة  الॻʸॻʢʹʯة 
  ʚȂʚتع أبʙزها:  الʦʯصॻات   ʥم ʦʸʱʸǺعة  الʗراسة   ʕأوص الॻʸॻʢʹʯة.  الʙʮاعة  وأǺعاد  الʗʯʴʸامة 
الॻʸॻʢʹʯة،   والʙʮاعة  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   Ȗʻقʲت على  ǻعʸل  ʸǺا  Ǻالʱامعة  الॻʸॻʢʹʯة  الʰقافة 
خلال:   ʥم  ʣوذل للفʙص،  الأمʰل  الاسʸʰʯار  على  الʱامॻɹة  الॻɿادات  قʗرة   ʚȂʚتع وضʙورة 
تॻʱʵع الʱامعة لʓʸسʴات الʸʯʱʸع الʯʳʸلفة على الاسʸʰʯار في قʠاعات الʱامعة ʸǺا ǻعʦد  

 Ǻالفائʗة على الʱامعة والʸʯʱʸع.
)  ȏʗʻشʙوال إسʸاعʻل  دراسة   ʕفʗارسة  ٢٠٢٢وهʸʸل الʲالي  الʦاقع  دراسة  إلى   (

للॻɿادة الʗʯʴʸامة والأداء الʓʸسʴي لها، وتʗʲیʗ نʦع   الʹفȊ الॻʯȂʦؒة  الॻɿادات في مʓسʴات 
  ʔإلى جان الॻʯȂʦؒة،   Ȋالʹف لʓʸسʴات  الʓʸسʴي  الʗʯʴʸامة والأداء  الॻɿادة   ʥʻب العلاقة  وقʦة 
الʗراسة الʗʻʸانॻة لʸʱع وتʲلʻل الॻʮانات اللازمة لʲʯقȖʻ أهʗاف الʗراسة، حʖʻ تʤ إعʗاد قائʸة  
الأداء   الʗʯʴʸامة،  الॻɿادة  في   ʕلʰʸت رئʴॻة  مʦʸʱعات  ثلاثة  على   ʕلʸʯاش اسʯقʶاء، 
الʓʸسʴي، إلى جانʔ الʯʸغʙʻات الʦʸǻʗجʙاॻɼة لʸفʙدات عʻʹة الʗراسة، وقʗ تʤ تॻʸʱع الॻʮانات  

) ʥراسة مʗالǺ اصةʳ٣٦٠ال  ʣل تلʻلʲت ʤة، وتॻʯȂʦؒال Ȋات الʹفʴسʓفي م ʥʻالعامل ʥدة مʙمف (
  ʗانات، وقॻʮال الʸʹاسॺة لॻʮʠعة  الʸقایʛॻ والاخॺʯارات الإحʶائॻة   ʥد مʗام عʗʳʯاسǺ اناتॻʮال
أʡهʙت نʯائج الʖʲॺ أن واقع الॻɿادة الʗʯʴʸامة مʦʯسȊ علـى الȎʦʯʴʸ الإجʸالي وȁالʹॺʴة لؒل  
الإجʸالي    Ȏʦʯʴʸال على  مʦʯسʠا  ؕان  الʓʸسʴي  الأداء   Ȏʦʯʴم أن   ʗووج أǺعاده،   ʥم  ʗعǺ
  ʥʻة بॻائʶة ذات دلالة إحǻدʙʟ ائج أن هʹاك علاقةʯʹال ʕفʵ وȁالʹॺʴة لؒل Ǻعʗ مʥ أǺعاده، وؕ

 أǺعاد الॻɿادة الʗʯʴʸامة وأǺعاد الأداء الʓʸسʴي. 
) إلى الʯعʙف على درجة مʸارسة  ٢٠٢٢(  Murtada & Al-Zar’ahوهʗفʕ دراسة  

الॻɿادة الʗʯʴʸامة وأǺعادها لȎʗ الॻɿادات الʹʴائॻة Ǻالʗʸارس الʰانȂʦة Ǻغʙب الʗمام مʥ وجهة 
) في اسʱʯاǺات  a≥  ٠.٠٥نʙʢ الʸعلʸات والʯعʙف على ॻʮʟعة الفʙوق عʹʗ مȎʦʯʴ الʗلالة (

مʯغʙʻات   ضʦء  في  الʗʸرسॻة  الॻɿادات   Ȏʗل الʸʸارسة  درجة  حʦل  العʻʹة  أفʙاد  الʸعلʸات. 
الʗراسة. ولʲʯقȖʻ أهʗاف الʗراسة تʤ اعʸʯاد الʸʹهج الʦصفي الʲʴʸي، وتʤ تʤॻʸʶ اسॺʯانة  
الʯالॻة:   الأǺعاد  الاسॻʮʯان   ʕʹʸʷوت الʗʯʴʸامة.  للॻɿادة   ʣʹʻوف  ʚفȂʙهارج نʦʸذج  على   ʗʸʯتع
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الʦʸارد   على   ȋفاʲال الʦʸزعة،  الॻɿادة  وغʙʻها،  الॻɿادة  اسʗʯامة  الʹʱاح،  واسʗʯامة   ʤعلʯال
الʸادǻة والȂʙʵॺة، العʗالة، الʦʢʹʸر Ȃʦʟل الȎʗʸ، الʯعلʤ مʥ دروس الʸاضي. وتʤ تॻʮʠقه على  

)  ʥن مʦȜʸال الʗراسة  الʙʯʴʸجعة (٦٥٧مʸʯʱع  وȁلغʕ الاسॺʯانة  ). وتʦصلʕ  ٣٢١) معلʸة، 
الʗراسة إلى العʗیʗ مʥ الʹʯائج مʹها أن درجة مʸارسة الॻɿادة الʗʯʴʸامة لȎʗ قادة الʗʸارس  
دلالة   ذات  فʙوق  وجʦد  إلى  الʹʯائج  أشارت  ʸؕا  جʗاً.  مʙتفعة   ʕؕان الʗمام  Ǻغʙب  الʰانȂʦة 

)  Ȏʦʯʴم  ʗʹع الॻɿادة  ٠.٠٥إحʶائॻة  مʸارسة  درجة  حʦل  الʗراسة  أفʙاد  اتʱاه  في  فأقل   (
إلى    Ȏʚتع  ʥʻʸعلʸال  ʙʢن وجهة   ʥم الʗمام  Ǻغʙب  الʰانȂʦة  الʗʸارس  قادة   Ȏʗل الʗʯʴʸامة 
  ʥم  ʗیʗالع إلى   ʖاحॺال وتʦصل  الʯʸغʙʻات.  الʙʮʳة)  سʹʦات  الʗʸرسة،  نʦع  العلʸي).  (الʓʸهل 

 الʦʯصॻات بʹاء على نʯائج الʗراسة مʰل زȂادة الʗورات الʗʯرॻʮȂة. 
دراسة    ʕفʗهYavas  )٢٠٢٢ ȏʙیʗم  Ȏʗل الʘاتॻة  الؒفاءة  معʯقʗات   ʙʻتأث  ʤت إلى   (

  ʖʲॺال في  شارك  الʗʯʴʸامة.  الॻɿادة   ʝائʶخ على  و   ٦١٥الʗʸارس  مʗرسة   ʙیʗ٨٨٣م 
  ʤت ʖʲॺا. وفي الॻ ʙؕة في تॻمʦȜʲة الȂʦانʰة والȂʦانʰة والॻائʗʯارس الابʗʸال معلʸاً ǻعʸلʦن في 
تȖʻʮʠ مॻɿاس الؒفاءة الʘاتॻة على مʗیȏʙ الʗʸارس حʯى ʥȜʸǻ تʗʲیʗ معʯقʗات الؒفاءة الʘاتॻة  
لȎʗ مʗیȏʙ الʗʸارس. وقʗ تʕʸ مʲاولة تʗʲیʗ الʶʳائʝ الॻɿادǻة الʗʯʴʸامة لʗʸیȏʙ الʗʸارس  
  ȏʙیʗʸامة لʗʯʴʸادة الॻɿال ʝائʶخ ʥرسة عʗʸال ʛفي نف ʥʻالعامل ʥʻʸعلʸال الʓخلال س ʥم
الؒفاءة   بʥʻ معʯقʗات  إلى وجʦد علاقة ذات دلالة إحʶائॻة   ʖʲॺال نʯائج   ʕصلʦارس. تʗʸال
الʘاتॻة لȎʗ مʗیȏʙ الʗʸارس وخʶائʝ الॻɿادة الʗʯʴʸامة. وقʗ أدت هʘه العلاقة الهامة إلى  
تʹȂʓʮاً   مʯغʙʻاً  اعॺʯاره   ʥȜʸǻ الʗʸارس   ȏʙیʗم  Ȏʗل الʘاتॻة  الؒفاءة  اعʯقاد  أن  مفاده  اسʯʹʯاج 

 ) لʶʳائʝ الॻɿادة الʗʯʴʸامة.  ٪٢٠(
) والॻʮʴعي  حʦالة  دراسة   ʕفʗه قائʗات  ٢٠١٩كʸا   Ȗʻʮʠت  Ȏʦʯʴم  ʥع الʵؒف  إلى   (

  ʙʢن وجهة   ʥم الȂʙاض  مʗیʹة  ʸʵǺال  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  لأǺعاد  الʦȜʲمॻة  الʰانȂʦة  الʗʸارس 
الʸعلʸات. تʤ الاعʸʯاد على الʸʹهج الʦصفي الʲʴʸي، واسʗʳʯام الاسॺʯانة أداة للʗراسة لʸʱع 
الॻʮانات، حʖʻ تʤ إرسالها لॻʸʱع أفʙاد مʸʯʱع الʗراسة الʦȜʸن مʥ معلʸات الʙʸحلة الʰانȂʦة  

)  ʥدهʗع والॺالغ  الȂʙاض،  مʗیʹة  (ʸʵǺ878ال  اسʙʯداد   ʤت  ʗوق معلʸة،  اسॺʯانة  291)   (
  Ȏʦʯʴم أن  إلى  الʗراسة   ʕصلʦت الʹʯائج:  إلॻه   ʕصلʦت ما   ʤأه الإحʶائي.  للʲʯلʻل  صالʲة 

ʗیʹة الȂʙاض لإجʸالي أǺعاد الॻɿادة الʗʯʴʸامة جاء  تȖʻʮʠ قائʗات الʗʸارس الʰانȂʦة ʸʵǺال م
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  ʤعلʯال ʗعǺُ هॻیل ،Ȗʻʮʠʯة الأولى في الॺتʙʸالǺ زعةʦʸادة الॻɿال ʗعǺُ جاء ʖʻة، حʠسʦʯرجة مʗب
العȖʻʸ، وȁالʙʸتॺة الʰالʰة جاء Ǻُعʗ الʲʸافʢة، وفي الأخʙʻ جاء Ǻعʗ الʗʻʟʦʯ ؕأقل الأǺعاد تॻʮʠقا  
أهʤ سʮل    ʥأن م الʹʯائج   ʕصلʦا تʸؕ .اضȂʙال الʰانȂʦة ʸʵǺال مʗیʹة  الʗʸارس  قائʗات   Ȏʗل
  ʙʰأك على   ʚائʦج تʦزȂع  في:   ʥهʙʢن وجهة   ʥم الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  أǺعاد   Ȗʻʮʠʯل  ʥʻʴʲʯال
للʠالॺات   الʸادǻة   ʚافʦʲالǺ الاهʸʯام   ʣلʘ وؕ الʸʯʱʸع،  لʗʳمة  الʗʸارس  في  جʗارة  الʙʵʸوعات 

 والʸعلʸات. 
) ʤدراسة غان ʕفʗامة في جامعة  ٢٠١٩وهʗʯʴʸادة الॻɿارسات الʸم ʥف عʵؒإلى ال (

والʹʦʸذج   الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʥʸʷت نȂʙʢاً  مفاॻʸॻʀاً  إʟاراً   ʖʲॺال اسʯعʙض  الʴادات.  مʗیʹة 
اسॻʮʯان،   اسʸʯارة  في   ʖʲॺال أداة   ʕلʰʸوت الʲʯلʻلي.  الʦصفي  الʸʹهج  على   ʗʸʯواع الʸقʙʯح، 

) مʥ عʦʷات  ٤٢) مʥ أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ الʦؕʘر، و(٥٤وتʤ تॻʮʠقها على عʻʹة قʦامها (
الʯأسॻʴॻة   الʸʸارسات  أن  إلى   ʖʲॺال نʯائج  أشارت  الʴادات.  مʗیʹة  ʱǺامعة   ʛȂرʗʯال هʭʻة 
جامعة  الʗʯرʛȂ في  هʭʻة  تॻʮʠقًا مʥ وجهة نʙʠ أعʷاء   ʙʰالأك ؕانʕ هي  الʙʸʯʴʸة  للॻɿادة 
الأداء    ʚافʦʲǺ الʙʸتʠॺة  والʸʸارسات   Ȏʦʯʴʸال عالॻة  الʗراسات  جاءت  بʸʹʻا  الʴادات  مʗیʹة 

 الʙئॻʴॻة في مʙتॺة أقل. أوصʕ الʗراسة ʙʷǺورة تȖʻʮʠ الʹʦʸذج الʸقʙʯح. 
دراسة    ʕفʗوهGoolamally & Ahmad  )ار  ٢٠١٤ʟالإ  ʗʻوتأك  ʗیʗʲت إلى   (

الॻɿادǻة   الاسʗʯامة   Ȗʻقʲʯل الʗʸارس)   ȏʙیʗم) الʗʸارس  لقادة  اللازمة  والʶفات  الʸفاʸॻʀي 
  ʤراسة وتʗه الʘض هʙافي لغʵؒʯالعاملي الاس الʲʯلʻل  الʗʸرسي. تʤ اسʗʳʯام أسلʦب   ʚʻʸʯوال
  ʥة. ومȂʦانʰة والॻائʗʯارس الابʗʸي الʸمعل ʥة مʹʻع العʸʯʱاحل. تألف مʙه على ثلاث مʘʻتʹف
الʗʸرسة أو    ʗقائ یʯʸʯع بها  أن   ʔʱǻ ةʸات مهʸس ʛʸأن هʹاك خ ʥʻʮراسة تʗال خلال هʘه 
  ʥʸʷʯي تʯاهة، والʚʹهي: (أ) ال ʛʸʳفات الʶه الʘرسة في أدائها، وهʗʸال ʚʻʸʯها لؒي تʙیʗم

الʗʸیʙ ذو مॺادȎء ومʦʯاضع؛ ( الأمام وتʸʵل  ٢سʸات فॻɸʙة تʸʵل أن ʦȜǻن  إلى  الʠʯلع   (
) الʘهʹي؛   ʚʻفʲʯوال الاسʙʯاتʱॻي   ʚʻفʲʯال على   ʙیʗʸال ʦȜǻن  ٣قʗرة  أن  تʸʵل  والʯي  الإلهام   (

)  ʙثʓوم  ʤداع  ʙیʗʸإلى  ٤ال Ǻالإضافة  الاجʸʯاعي  والʦʯاصل  العʸلي  الʦʯجه  وتʸʵل  الؒفاءة   (
 ) الؒفاءة الʘاتॻة. ٥الؒفاءة العاॻɽʟة والʙوحॻة)؛ و (
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
الʲالॻة       الʗراسة  (تʵʯاǺه   ȏʙȜॺال درسʕ)  ٢٠٢٣دراسة  الॻɿادة    الʯي  أǺعاد  واقع 

ʲʸǺافʢة الأحʙʸ مʥ وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ العʦʸم ومʗیʥȂʙ    والʯعلʤॻالʗʯʴʸامة ʗʸǺیȂʙة الॻȁʙʯة  
واقع مʸارسة الॻɿادة الʗʯʴʸامة    الʯي ناقʕʵ)  ٢٠٢٣دراسة العȏʙʸ والعॺʻان (، ومع  الإدارات

)  ٢٠٢٢دراسة مʗʸʲ (، ومع  ʱǺامعة الʸلʣ سعʦد ʗʸǺیʹة الȂʙاض Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة
 ʕتʹاول ʱǺامعة    الʯي  الॻʸॻʢʹʯة  الʙʮاعة   Ȗʻقʲʯب وعلاقʯها  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مʸارسة  واقع 

ومع  سʦهاج  ،)  ȏʗʻشʙوال إسʸاعʻل  تʹاولʕ )  ٢٠٢٢دراسة  لʸʸارسة    الʯي  الʲالي  الʦاقع 
لها  الʓʸسʴي  والأداء  الʗʯʴʸامة  للॻɿادة  الॻʯȂʦؒة   Ȋالʹف مʓسʴات  في  في  الॻɿادات   ʣوذل  ،

في   الʗراسات  هʘه   ʥع الʲالॻة  الʗراسة  تʯʳلف  بʸʹʻا  الʗʯʴʸامة.  الॻɿادة  واقع  على   ʚʻ ʙؕʯال
ʚʻ على مʯغȏʙʻ الأداء الʗʸرسي والॻɿادة الʗʯʴʸامة.  ʙؕʯال 
  ʥع الʲالॻة  الʗراسة  تʯʳلف   Ȏʙأخ ناحॻة   ʥدراسة  مMurtada & Al-Zar’ah  

)٢٠٢٢  ( ʕʵناق الʹʴائॻة    الʯي  الॻɿادات   Ȏʗل وأǺعادها  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مʸارسة  درجة 
الʯي  )  ٢٠٢٢(  Yavasدراسة  ، وعǺ  ʥالʗʸارس الʰانȂʦة Ǻغʙب الʗمام مʥ وجهة نʙʢ الʸعلʸات

ʕʰʲǺ   امةʗʯʴʸادة الॻɿال ʝائʶارس على خʗʸال ȏʙیʗم Ȏʗة لॻاتʘات الؒفاءة الʗقʯمع ʙʻتأث  ،
  ʥعي (وعॻʮʴالة والʦ٢٠١٩دراسة ح  (ʕي تʹاولʯة    الȂʦانʰال مȎʦʯʴ تȖʻʮʠ قائʗات الʗʸارس 

الȂʙاض الʗʯʴʸامة ʸʵǺال مʗیʹة  الॻɿادة  الʯي  )  ٢٠١٩دراسة غانʤ (، وعʥ  الʦȜʲمॻة لأǺعاد 
ʕʵیʹ  ناقʗامة في جامعة مʗʯʴʸادة الॻɿارسات الʸادات مʴة ال  ʥدراسة  ، وعGoolamally 

& Ahmad  )٢٠١٤  (ʕʰʲǺ يʯال    ȏʙیʗم) ارسʗʸفات اللازمة لقادة الʶي والʸॻʀفاʸار الʟالإ
الॻɿادǻة والʚʻʸʯ الʗʸرسي  ʚ على  الʗʸارس) لʲʯقȖʻ الاسʗʯامة  ʙؕت الʲالॻة  الʗراسة  ، حʖʻ أن 

وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻʻ الʥʻȂʦȁʙʯ ولʛॻ وجهة نʙʢ الʸعلʥʻʸ فقȊ أو قائʗات الʗʸرسة 
.Ȋفق 

ʚت على دراسة الॻɿادة الʗʯʴʸامة   وȁʹاء على ما سȖʮ، یʷʯح أن الʗراسات الʴاǺقة رؕ
ات الʳاصة مʥ وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʸعلʸؕ .ʥʻʸا تʥʻʮ أن   ʙؕʵارس والʗʸامعات والʱفي ال
الʓʸسʴي   والأداء  الʘاتॻة  والفعالॻة  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʙʻغʯم  ʥʻب  ʕʠȁر الʴاǺقة  الʗراسات 
الॻɿادة   مʸارسة  واقع   ʝॻʳʵت على  الʗراسات  غالॻʮة  ʚت  رؕ ʸؕا  الॻʸॻʢʹʯة.  والʙʮاعة 
  ʥم ،ʖاحॺال  ʤود علʗأنها، ح في  الʴاǺقة  الʗراسات   ʥة عॻالʲال الʗراسة   ʚʻʸʯوت الʗʯʴʸامة. 
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  ʥم الʗʸرسي  Ǻالأداء  وعلاقʯها  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مʸارسة  واقع  تʗرس  الʯي  الʗراسات  أوائل 
وزارة   في  قʮل وخاصة   ʥم دراسʯه   ʤʯی  ʤمال  ʦوه  ،ʥʻȂʦȁʙʯال  ʥʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال  ʙʢن وجهة 

أكادॻʸǻة. فʦʱة   ʗʴت الʲالॻة  الʗراسة  فإن   ،ʣلʘول الʴعʦدǻة.  العॻȁʙة  Ǻالʸʸلؒة   ʤॻعلʯال    ʗوق
ʘلʣ صॻاغة مȜʵلة   اسʯفاد الॺاحʖ مʥ الʗراسات الʴاǺقة في بʹاء أهʗاف وتʴاؤلات الʗراسة وؕ

 الʗراسة وȁʹاء أداة جʸع الॻʮانات. 




الʰʸال،   سʻʮل  على   .ʥʻʰاحॺال  ʙʢن وجهة   ʔʴح الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  تعȂʙفات   ʕعʦʹت
في   والاسʗʯامة  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲت إلى  یهʗف   ȏادॻɾ "نهج  هي  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة 
على   القادة   ʙʻوتأث تʦجॻه  حʦل  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مفهʦم  یʦʲʸʯر  والʸʯʱʸعات.  الʓʸسʴات 
مʦʯازن   ȜʵǺل  والʭʻʮي  والاجʸʯاعي   ȏادʶʯالاق  ʦʸʹال تعʚز  ʙʠǺق  الʸʯʱʸع  أو  الʸʢʹʸة  أفʙاد 

 ،ʙȜȁʦوأب ʤॻɹʹام" (الʗʯʴ٢٧، ٢٠١٥وم .( 
ʚ على  ٦٦،  ٢٠٠٢كʸا ǻُعʙف الʴلʸي ( ʙؕادة یॻɿال ʥم Ȋʸأنها "نǺ امةʗʯʴʸادة الॻɿال (

)  ʗʻف رشʙعȂُو القادمة".  الأجॻال  الʲاضʙ واحॻʯاجات  احॻʯاجات   ʥʻب الʦʯازن   Ȗʻقʲ٢٠١٨ت ،
) الॻɿادة الʗʯʴʸامة Ǻأنها "مʸارسة الॻɿادة الʯي تُعʚز الأداء الʸॻʢʹʯي على الȎʗʸ الȂʦʠل  ٤٢

ʚʻ على الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة والॻʭʻʮة."  ʙؕʯخلال ال ʥم 
Ȃʦʟلة   اسʙʯاتॻʱॻة  رؤȂة  یʦʹʮʯن  القادة  أن  تعʹي  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  أن   ʖاحॺال  ȎʙȂو
والʯʴʸقʮلॻة.   الʲالॻة  الأجॻال  احॻʯاجات  وتلॻʮة  الʗʯʴʸامة  الॻʸʹʯة   Ȗʻقʲت إلى  تهʗف   Ȏʗʸال
ǻقʦم القادة الʗʯʴʸامʦن بʯعʚȂʚ ثقافة الʯغʙʻʻ والابʯؒار لʙȂʦʠʯ مʸارسات جʗیʗة وتʥʻʴʲ أداء  
  Ȗʻقʲوت الʵاملة  ة  الʵʸارؕ على  وʱʵȂعʦن  الاسʗʯامة،  الॺʸادئ  مع   Ȗفʯی ʸǺا  الʓʸسʴة 

 الʯعاون بʥʻ جॻʸع أفʙاد الʸʢʹʸة لʲʯقȖʻ الأهʗاف الʗʯʴʸامة. 


 ): ٢٠٢٠تʰʸʯل أهॻʸة الॻɿادة الʗʯʴʸامة في الʯالي (الʱهʹي والʴॻʴي، 

 :الأداء  ʥʻʴʲاعي   تʸʯي والاجʭʻʮالي والʸال الॻɿادة الʗʯʴʸامة على تʥʻʴʲ الأداء   ʗاعʴت
 .للʸʢʹʸة

 :ʔاهʦʸب الʘب   جʘʱُامة تʗʯʴʸادة الॻɿارس الʸُي تʯات الʸʢʹʸإلى ال ʔاهʦʸال. 
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  :ؒارʯالاب ʚȂʚة تعʸʢʹʸاع في الʗؒار والإبʯامة على الابʗʯʴʸادة الॻɿع الʱʵُت. 
 :ةʸʢʹʸال سʸعة   ʥʻʴʲاب   تʲأص  ʥʻب الʸʢʹʸة  سʸعة   ʥم الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʥ ّɹ ʲُت

 .الʶʸلʲة
 :امةʗʯʴʸة الॻʸʹʯال Ȗʻقʲامة تʗʯʴʸة الॻʸʹʯاف الʗأه Ȗʻقʲʯة لȂورʙامة ضʗʯʴʸادة الॻɿال. 
 :اليʸال الأداء   ʥʻʴʲخلال  ت  ʥم الʸالي  الأداء   ʥʻʴʲت على  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʗاعʴت

 .تقلʻل اسʯهلاك الʦʸارد، وزȂادة ؕفاءة العʸلॻات، وتʥʻʴʲ سʸعة الʸʢʹʸة
 :يʭʻʮالأداء ال ʥʻʴʲخلال   ت ʥي مʭʻʮالأداء ال ʥʻʴʲامة على تʗʯʴʸادة الॻɿال ʗاعʴل تʻتقل

 .الʯلʦث، وحʸاǻة الʦʸارد الॻɹॻʮʠة، وتعʚȂʚ الاسʗʯامة الॻʭʻʮة 
  :اعيʸʯالاج الأداء   ʥʻʴʲت   ʥم الاجʸʯاعي  الأداء   ʥʻʴʲت الʗʯʴʸامة على  الॻɿادة   ʗاعʴت

ة الʸʯʱʸع، وتʙʡ ʥʻʴʲوف العʸل  .خلال تعʚȂʚ الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة، وزȂادة مʵارؕ

 
أنʦاع    ʥم غʙʻها   ʥها عʚʻʸت الʯي   ʝائʶʳال  ʥم ʦʸʱʸǺعة  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʚʻʸʯت

 ): ٢٠١٨الॻɿادة، وتʸʵل هʘه الʶʳائʝ ما یلي (الʗʲراوȏ وآخʙون، 
 :ةॻʱॻاتʙʯالاس مع  الʙؤȂة  الʸʢʹʸة،  لʯʴʸقʮل  واضʲة  بʙؤȂة  الʗʯʴʸامʦن  القادة  یʯʸʯع 

ʚʻ على تʲقȖʻ الاسʗʯامة الॻʭʻʮة والاجʸʯاॻɸة والاقʶʯادǻة ʙؕʯال. 
 :ادئॺʸالǺ الॺʸادئ والʤॻɿ الأساسॻة  الʚʯام   ʥعة مʦʸʱʸل القادة الʗʯʴʸامʦن وفقاً  یʙʶʯف 

 .الʯي تʸʵل الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة والॻʭʻʮة والعʗالة والʹʚاهة
 :ʚʻفʲʯل  الإلهام والʸللع ȖȂʙاء الفʷأع ʚʻفʲرة على إلهام وتʗقǺ نʦامʗʯʴʸع القادة الʯʸʯی

 .ʗʱǺ وتʲقȖʻ أهʗاف الʸʢʹʸة
 :الفعال ʸǺهارات تʦاصل قȂʦة، وʦʯȂاصلʦن Ǻفعالॻة مع  الʦʯاصل  القادة الʗʯʴʸامʦن  یʯʸʯع 

 .جॻʸع أصʲاب الʶʸلʲة، ʸǺا في ذلʣ الʡʦʸفʥʻ والعʸلاء والʸʯʱʸع الʲʸلي 
  ةʗʻشʙارات الʙاذ القʳع  :اتॻʸار جॺʯالاع ʥʻعǺ ʘروسة تأخʗارات مʙن قʦامʗʯʴʸالقادة ال ʘʳʯی

 .جʦانʔ الاسʗʯامة، ʸǺا في ذلʣ الʯأثʙʻات الॻʭʻʮة والاجʸʯاॻɸة والاقʶʯادǻة 
  :العلاقات أصʲاب   بʹاء  جॻʸع  مع  قȂʦة  علاقات  بʹاء  على  الʗʯʴʸامʦن  القادة  ʙʲǻص 

 .الʶʸلʲة، وʳȂلقʦن بʭʻة عʸل إʱǻابॻة وتعاونॻة
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 :ؒارʯالاب   ʥʻفʡʦʸح للʸʴة تʭʻن بʦلقʳȂاع، وʗؒار والإبʯن على الابʦامʗʯʴʸع القادة الʱʵǻ
 .بʙȂʦʠʯ حلʦل جʗیʗة للǻʗʲʯات الʯي تʦاجهها الʸʢʹʸة


الʓʸسʴات   في  الاسʗʯامة   Ȗʻقʲت إلى  تهʗف  أǺعاد  عʗة  تʸʵل  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة 

 ): ٢٠١٢والʸʯʱʸعات. ʸॻɼا یلي Ǻعʞ الأǺعاد الʙئॻʴॻة للॻɿادة الʗʯʴʸامة (جاد الʙب، 
   .امʗʯʴʸل الʮقʯʴʸة للʸة وملهʲة واضȂد رؤʦامة وجʗʯʴʸادة الॻɿال ʔلʠʯة والإلهام: تȂؤʙال

  Ȗʻقʲت  ʦʲن وتʦجʻهها  الفʙق   ʚʻفʲوت  ʚʻفʲت على  القʗرة  القادة   Ȏʗل ʦȜǻن  أن   ʔʱǻ
 الأهʗاف الʗʯʴʸامة. 

  لʸع  Ȋʠوخ اسʙʯاتॻʱॻات  وضع   ʥʻامʗʯʴʸال القادة  على   ʔʱǻ الاسʙʯاتʱॻي:  الʦʯجॻه 
قابلة   أهʗاف  وضع   ʣذل  ʥʸʷʯی الʗʯʴʸامة.  الأهʗاف   Ȗʻقʲت في   ʤاهʴت مʗʯʴامة 

 للॻɿاس وتʗʲیʗ الॺʸادئ الʦʯجʻهॻة وتʹॻʸة اسʙʯاتॻʱॻات تʹفǻʘʻة فعالة. 
  اءʷأع جॻʸع   ʥʻب والʯعاون  الʯفاعل  على  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  تʱʵع  والʯعاون:  الʯفاعل 

الʸفʦʯح وȁʹاء العلاقات القȂʦة وتعʚȂʚ  الʸʢʹʸة أو الʸʯʱʸع. یʠʯلʔ ذلʣ تॻʱʵع الʦʲار  
 الʯعاون بʥʻ الأفʙاد والʦʸʱʸعات. 

   القادة للॻɿادة الʗʯʴʸامة. ʔʱǻ على  الȂʦʹʯع والʦʸʵلॻة: تعʙʮʯ الʦʸʵلॻة والʦʹʯع أساسॻة 
مʴʯاوȂة   فʙص   ʙʻفʦوت الاخʯلافات  واحʙʯام  الʦʹʯع   ʚȂʚتع على   ʥʻʶȂʙح ʦȜǻنʦا  أن 

ة والʴʸاهʸة.   للॻʸʱع للʵʸارؕ
   في الʗʯʴʸام   ʙʻʻغʯوال الابʯؒار   ʚȂʚتع على  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  تʱʵع   :ʙʻʻغʯوال الابʯؒار 

الʗʱیʗة   الʦʹؒʯلʦجॻا  وتʮʹي  الابʯؒار  تॻʱʵع  القادة  على   ʔʱǻ والعʸلॻات.  الʸʸارسات 
 والʸʸارسات الʗʯʴʸامة لʥʻʴʲʯ الأداء وتʲقȖʻ الأهʗاف الʗʯʴʸامة. 

  ةॻɸاʸʯالاج Ǻالʓʴʸولॻة  وعي   ʥʻامʗʯʴʸال للقادة  ʦȜǻن  أن   ʔʱǻ الاجʸʯاॻɸة:  الʓʴʸولॻة 
  ʥʻب الʦʯازن   Ȗʻقʲت على   ʥȂقادر ʦȜǻنʦا  أن  القادة  ʔʱǻ على  الʸʯʱʸع.  أو  للʓʸسʴة 

 الاحʙʯام للʭʻʮة والʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة والاقʶʯادǻة. 
  



 م  ٢٠٢٤يونيه      -١ج  –)  ٢٢(دد  .........                                         عالمستدامةواقع ممارسة القيادة 

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  ٩١ -الصفحة - 

 
الأداء الʗʸرسي هʦ مفهʦم شامل ʸʵǻل "جॻʸع جʦانʔ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة في الʗʸرسة،  
ʯهʤ في الأنʠʵة الʯʳʸلفة" (أبʟ ʦاحʦن،   هʤ ومʵارؕ ʦؕلاب إلى سلʠراسي للʗل الʻʶʲʯال ʥم

والʯقʗم  ٦٣،  ٢٠١٢ والʦʠʯر  الأكادʸǻي  الʻʶʲʯل  "ॻɾاس  إلى  الʗʸرسي  الأداء   ʙʻʵǻ ʸؕا   .(
جʦدة    ʤॻʻقʯل هاماً  مʓشʙاً  الʗʸرسي  الأداء   ʙʮʯعȂو الʗʸرسॻة.  الʭʻʮة  في  الʠلاب  ʲǻققه   ȏʘال

 ). ١٠٤ـ ٢٠٠٢الʯعلʤॻ وفاعلॻة الʹʢام الʯعلʸॻي" (الʴلʸي، 
)  ʙʻʷʳلل الʗاخلॻة ٢٠٢١ووفقاً  العʦامل   ʥم  ʗیʗالعǺ الʗʸرسي  الأداء   ʙأثʯی  ،(

  Ȗافʙʸوال الʗʸرسॻة  والإدارة   ʥʻʸعلʸوال الʗراسॻة  الʸʹاهج  مʰل  الʗاخلॻة  فالعʦامل  والʳارجॻة. 
الʦضع    ʖم خارجॻة  عʦامل  هʹاك  أن  ʸؕا  الʗʸرسة.  أداء  على   ʙثʓت عʦامل  هي  والʗʳمات 
أداء   على  ʙʻʮؕة  ȜʵǺل   ʙثʓت الأسȂʙة  والʭʻʮة  الʸʯʱʸع،  للʠلاب،   ȏادʶʯوالاق الاجʸʯاعي 

 .ʤعلʯعلى ال ʤرتهʗوق ʤاهاتهʱلاب واتʠال ʤॻɾ رسة وعلىʗʸال 
) أن الॻɿادة الʗʸرسॻة تʓثȜʵǺ ʙل ʙʻʮؕ على الأداء الʗʸرسي  ٢٠١٢وȎʙȂ جاد الʙب (

عȖȂʙʟ ʥ إرساء الʙؤȂة والʦʯجॻه، إنʵاء بʭʻة تعلॻʸॻة مʲفʚة، دعʤ الʸعلʥʻʸ، تʲقȖʻ الʦʯازن  
) ʙʶن ʦأب ʙʻʵȂو .ʙʻʻغʯدارة الȀالة، وʗعلى الأداء  ٢٠١٢والع ʙثʓة تॻرسʗʸادة الॻɿإلى أن ال (

 الʗʸرسي مʥ خلال وضع رؤȂة وتʦجॻه واضʥʻʲ للʗʸرسة.  


تلعʔ الॻɿادة الʗʯʴʸامة دوراً هاماً في تعʚȂʚ الأداء الʗʸرسي وتʲقȖʻ الʹʱاح الʗʯʴʸام  
  ʦأب) الʗʸرسي  الأداء  في  الʗʯʴʸامة  للॻɿادة  الʙئॻʴॻة  الأهॻʸة   ʞعǺ یلي  ʸॻɼا  للʗʸارس. 

 ): ʟ٢٠١٢احʦن، 
  نʦامʗʯʴʸال القادة   ʗاعʴǻ والأهʗاف:  الʙؤȂة  وأهʗاف   تʦجॻه  واضʲة  رؤȂة  وضع  في 

الʙؤȂة  هʘه   Ȗʻقʲت  ʦʲن الʗʸرسة  أعʷاء  جॻʸع  تʦجॻه   ʤʯی للʗʸرسة.  مʗʯʴامة 
 .والأهʗاف الʗʯʴʸامة، مʸا ʴǻاهʤ في تʦجॻه الʱهʦد وتʲقȖʻ الʹʱاح في الʗʸرسة

  ʙʻʻوتغ الʙؒʯʮʸة  الʸʸارسات  القادة الʗʯʴʸامʦن على تʮʹي  تعʚȂʚ الابʯؒار والʯغʱʵǻ :ʙʻʻع 
  ʥʻفʡʦʸوال  ʥʻʸعلʸال تॻʱʵع   ʤʯی الاسʗʯامة.  تعʚز  ʙʠǺق  والإدارȂة  الʯعلॻʸॻة  العʸلॻات 

 .على الʯفʙʻؒ الإبʗاعي وتʮʹي أفؒار جʗیʗة لʥʻʴʲʯ الأداء الʗʸرسي
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   ʤعلʯلل داعʸة  بʭʻة   ʙʻفʦت في  الʗʯʴʸامʦن  القادة   ʗاعʴǻ الʸهʹي:   ʙȂʦʠʯوال  ʤعلʯال  ʚȂʚتع
  ʤمهاراته  ʙȂʦʠت على   ʥʻʸعلʸال تॻʱʵع   ʤʯی  .ʥʻفʡʦʸوال  ʥʻʸعلʸلل الʸهʹي   ʙȂʦʠʯوال

 .واكʴʯاب الʸعʙفة الʗʱیʗة واسʗʳʯامها في تʥʻʴʲ مʸارساتهʤ الʯعلॻʸॻة
   ةॻʸॻتعل بʭʻة   Ȗوخل للॻʸʱع  مʴʯاوȂة  فʙص   ʙʻفʦت تॻʱʵع   ʤʯی والʦʹʯع:  الʦʸʵلॻة   ʚȂʚتع

ة جॻʸع الʠلاب والʸعلʥʻʸ وأولॻاء الأمʦر  ة ومʵارؕ  .شاملة تʥʸʷ مʵارؕ
   امة فيʗʯادئ الاسॺم Ȗʻʮʠن على تʦامʗʯʴʸل القادة الʸعǻ :ةॻʴسʓʸامة الʗʯالاس Ȗʻقʲت

مع   والʦʯاصل  الʦʸارد  وȀدارة  الʗʸرسॻة  الʭʻʮة   ʣذل في  ʸǺا  الʗʸرسة،   ʔانʦج جॻʸع 
ʚʻ على الاسʗʯامة في بʹاء مʗرسة قȂʦة ومʗʯʴامة على   ʙؕʯال ʤاهʴǻ .ليʲʸع الʸʯʱʸال

 .الȎʗʸ الȂʦʠل 
   اءʸʯالان روح   ʚȂʚتع في  الʗʯʴʸامʦن  القادة   ʤاهʴǻ ة:  والʵʸارؕ الانʸʯاء  روح   ʚȂʚتع

ة   الʵʸارؕ الʗʸرسة. یʤʯ تॻʱʵع جॻʸع أعʷاء الʸʯʱʸع الʗʸرسي على  ة في  والʵʸارؕ
 .الفعّالة والʯعاون لʲʯقȖʻ أهʗاف الʗʸرسة الʗʯʴʸامة

قȂʦة   بʹاء مʗرسة  تʴهʤ في  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  أن   ʖاحॺال  Ȏʙی ،Ȗʮما س وȁʹاء على 
  ʥʻة بॻابʱǻز العلاقات الإʚلاب، وتعʠة للॻʶʳʵة الॻʸʹʯي والʸǻاح الأكادʱʹال  Ȗقʲامة تʗʯʴوم
الʸعلʥʻʸ والʠلاب وأولॻاء الأمʦر، وتʴهʤ في تʲقȖʻ الʦʯازن بʥʻ الأǺعاد الاجʸʯاॻɸة والॻʭʻʮة  

ʤॻعلʯة للǻادʶʯوالاق. 
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
 

الʰانȂʦة   Ǻالʙʸحلة   ʥʻȂʦȁʙʯال  ʥʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال جॻʸع   ʥم الʗراسة  مʸʯʱع  تʦؒن 
)  ʤدهʗالغ عॺوال الʠائف  ʸʵǺال   ʤॻعلʯال لإدارة   ʥʻعǺاʯ١٢٠وال  ʕنʦؒت  .ȏʦȁʙت مʗیʙ ومʙʵف   (

)  ʥم الʗراسة  مʥ  ٪ ٥٠عʻʹة  مʰʸلة  عʦʵائॻة  ȂʙʠǺقة   ʤارهॻʯاخ  ʤت  ʥʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال  (
) ʦʲفة نʗهʯʴʸال الʗراسة  الʥʻȂʦȁʙʯ، ولʘلʣ، ؕان حʤʱ عʻʹة   ʥʻفʙʵʸوال ʥȂʙیʗʸ٦٠ال  ʙیʗم (

 ومʙʵف تǺ ȏʦȁʙالʙʸحلة الʰانȂʦة Ǻإدارة الʯعلʸʵǺ ʤॻال الʠائف.  


الʗʯʴʸامة وعلاقʯها   الॻɿادة  أداة الاسॺʯانة للʵؒف عʥ واقع مʸارسة   ʖاحॺال اسʗʳʯم 

 Ǻالأداء الʗʸرسي مʥ وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯإدارة تعلʤॻ الʠائف. 


Ǻعʗ إʟلاع الॺاحʖ على ʙʻʰؕ مʥ الʶʸادر ذات الʶلة ʦʸǺضʦع الʗراسة، Ǻالإضافة إلى  
الॻʮانات   لʸʱع  رئॻʴॻة  ؕأداة  الʗراسة  اسॺʯانة  إعʗاد   ʤت  ،ʥʻʸȜʲʸال وآراء  الʴاǺقة  الʗراسات 

 والʯي تʦؒʯن مʥ الʯالي: 
، وهي مʯعلǺ Ȗالॻʮانات الʦʸǻʗغʙاॻɼة والॻɽॻʡʦة لعʻʹة الʗراسة، وʤʷȂ مʯغʥȂʙʻ هي  الʚʱء الأول

 عʗد سʹʦات الʙʮʳة).  –(الॻʡʦفة 
الʰاني مʥ  الʚʱء  الʗʸرسي  Ǻالأداء  وعلاقʯها  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مʸارسة  بʦاقع   Ȗعلʯم  ʦوه  ،

)  ʥم وʦؒʯȂن  الʠائف،   ʤॻتعل Ǻإدارة   ʥʻȂʦȁʙʯال  ʥʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال  ʙʢن مʲاور  ٤وجهة   (
 رئॻʴॻة على الʹʦʲ الʯالي: 

 ) ( ١الʦʲʸر   ʥم الʙئʴॻي  الʦʲʸر  هʘا  وʦؒʯȂن  الاسʙʯاتॻʱॻة)،  الʦʯجهات   ʗیʗʲت)  :(٦  (
 فقʙات. 

 ) رʦʲʸ٢ال) ʥر مʦʲʸا الʘن هʦؒʯȂو ،(ʔاهʦʸرات والʗار القʸʰʯغلال واسʯاس) :(ات. ٦ʙفق ( 
 ) رʦʲʸ٣ال) ʥر مʦʲʸا الʘن هʦؒʯȂو ،(ȏʙʵॺال الʸرأس ال ʙȂʦʠت) :(ات. ٦ʙفق ( 
 ) رʦʲʸ٣ال) ʥر مʦʲʸا الʘن هʦؒʯȂو ،(رسيʗʸالأداء ال) :(ات. ٦ʙفق ( 

لʙȜॻت  مॻɿاس  اسʗʳʯام   ʤت    ʥم والʦȜʸن  الاسॺʯانة  أسʭلة  على  للاسʱʯاǺة  الʸʳاسي 
)، غʙʻ مʦافȖ  ٢)، غʙʻ مʦافȖ (٣)، مʲایʗ (٤)، مʦافȖ (٥خʛʸ تقʗیʙات هي مʦافʗʵǺ Ȗة (
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) الإʟلاق  الʗʱول  ١على   ʥʻʮȂو  .(  ʤاسي    ١رقʸʳال لʙȜॻت  مॻɿاس  على  الʦʸافقة  فʭات 
 الʗʯʸرج: 

 .١جدول 
 فئات الموافقة على مقیاس لیكرت الخماسي  

موافقة مرتفعة 
 موافقة منخفضة جداً  موافقة منخفضة موافقة متوسطة  موافقة مرتفعة جداً 

١٫٨٠ – ١ ٢٫٦٠ – ١٫٨١ ٣٫٤٠ – ٢٫٦١ ٤٫٢٠ – ٣٫٤١ ٥٫٠ – ٤٫٢١ 



ʖاحॺال مʥ قام   ʗأكʯالǺ قʗانة صॺʯض   الاسʙع  ʖʻح  ،ʥʻʸȜʲʸال صʗق   ȖȂʙʟ  ʥع

ʖاحॺانة  الॺʯعة على  الاسʦʸʱم ʥم ،ʥʻʸȜʲʸال ʗلآراء  وق ʖاحॺاب الʱʯاس  ʥʻʸȜʲʸال ʕوقام 
 في  الاسॻʮʯان  خʙج  وʘȁلʣ  الʸقʗمة،  الʸقʙʯحات في ضʦء  وتعʗیل حʘف  مʥ  یلʚم  ما  Ǻإجʙاء 
 الʹهائॻة.  صʦرته


 ʖاحॺال Ȗقʲت ʥات  مॺانة ثॺʯراسة اسʗال  ʥم  ألفا معامل  خلال مʗʳʯاخ. اسॺونʙك  ʖاحॺال 

انʕ الاسॺʯانة، ثॺات لॻɿاس  كʙونॺاخ ألفا  Ȃʙʟقة  ). ٢-٣مʻʮʹة في الʗʱول ( هي كʸا الʹʯائج  وؕ
   .٢جدول 

 الاستبانة  ثبات لقیاس كرونباخ ألفا معامل
 عدد فقرات المحور  معامل ألفا كرونباخ المحور م
 ٦ ٠٫٧٤١ تحدید التوجھات الاستراتیجیة ١
 ٦ ٠٫٨٣٢ استغلال واستثمار القدرات والمواھب ٢
 ٦ ٠٫٨٩١ تطویر رأس المال البشري  ٣
 ٦ ٠٫٨١١ الأداء المدرسي  ٤

  ʥم بʥʻ    ٢جʗول  یʷʯح  ما   ʕاوحʙت الاسॺʯانة  مʲاور  لفقʙات  الॺʰات  معامل   ʤॻɾ أن 
 )، وهي ʤॻɾ ثॺات مʙتفعة.  ٠.٨٩١) و (٠.٧٤١(

  ʙʮع إلʙʯؒونॻاً  الاسॺʯانة   ʤॻʸʶʯب  ʖاحॺال قام  الاسॺʯانة،  وثॺات  صʗق   ʥم  ʗأكʯال  ʗعǺ
تGoogle Forms    ʤبʙنامج   اب.   ʛاتʦال  Ȗʻʮʠت خلال   ʥم الʗراسة  عʻʹة  على  وتʦزȂعها 

ة في تعʭʮة الاسॺʯانة قʮل تʦزȂع الاسॺʯانة   الʦʶʲل على مʦافقة عʻʹة الʗراسة على الʵʸارؕ
الʯعامل معها    ʤʯʻس ʤاصة بهʳانات الॻʮال علʻهʤ وȀخʠارهǺ ʤأهʗاف الʖʲॺ وأهʯʻʸه وأن ؕافة 
صالʲة    ʖاحॺال اسʯلʸها  الʯي  الاسॺʯانات  عʗد  ان  وؕ الاسॺʯانات،   تʦزȂع   ʤت الȂʙʴة.  ȜǺامل 

 ) اسॺʯانة. تʤ جʸع الॻʮانات وتॻʹʶفها وتʲلʻلها احʶائॻاً. ٥٢للʲʯلʻل هي (
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
الʚʲم   بʙنامج  تʤ اسʗʳʯام  تॻʸʱعها،   ʤت الʯي  الॻʮانات  الʗراسة وتʲلʻل  أهʗاف   Ȗʻقʲʯل

) الاجʸʯاॻɸة  العلʦم  في   SPSS  (Statistical Package for Socialالإحʶائॻة 
Sciences    ابيʴʲال Ȋسʦʯʸة والȂʦʭʸال ʔʴʹارات والʙؒʯام الʗʳʯاس ʤمات. تʦعلʸل الʻلʲفي ت

إذا ما تʦجʗ علاقة ذات   والإنʙʲاف الॻɹʸارʸؕ .ȏا تʤ اسʗʳʯام معامل ارتॺاȉ بʙʻسʦن لʸعʙفة 
 دلالة إحʶائॻة بʥʻ الʯʸغʙʻات الʯʴʸقلة والʯʸغʙʻ الʯاǺع. 


عʙض   خلال   ʥم ومʹاقʯʵها  الʗʻʸانॻة  الʗارسة  نʯائج  الʚʱء  هʘا  في   ʖاحॺال ǻعʙض 
في   الʗراسة  نʯائج  ʸǺʹاقʵة   ʖاحॺال قام  ʸؕا  الʗراسة.  أسʭلة   ʥراسة عʗال أفʙاد عʻʹة  إجاǺات 

 ضʦء الʗراسات الʴاǺقة وأدبॻات الʖʲॺ ذات الʶلة. 


الʦʸǻʗغʙاॻɼة   الॻʮانات  تʸʵل  والʯي  الʗراسة  لعʻʹة  العامة  الॻʮانات  نʯائج  یلي  ʸॻɼا 

 والॻɽॻʡʦة، وذلʣ على الʹʦʲ الʯالي: 


 ʸॻɼا یلي بॻانات عʻʹة الʗراسة ʸॻɼا یʯعلʯʸǺ Ȗغʙʻ الॻʡʦفة: 

  .٣جدول 
 توزیع عینة الدراسة وفقاً لمتغیر الوظیفة 

 النسبة المئویة  التكرار  الوظیفة 
 ٪٥١٫٩ ٢٧ مدیر

 ٪٤٨٫١ ٢٥ مشرف تربوي 
 ٪١٠٠ ٥٢ المجموع

  Ȗراسة وفʗال أن تʦزȂع عʻʹة   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم ʥʻʮʯالي:  یʯؕال مʯغʙʻ الॻʡʦفة جاء 
 ). ٪٤٨.١) وهي أكʙʮ مʥ نॺʴة الʙʵʸفʥʻ (٪ ٥١.٩كانʕ نॺʴة الʗʸراء (


 ʸॻɼا یلي بॻانات عʻʹة الʗراسة ʸॻɼا یʯعلʯʸǺ Ȗغʙʻ عʗد سʹʦات الʙʮʳة: 
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  .٤جدول 
 توزیع عینة الدراسة وفقاً لمتغیر عدد سنوات الخبرة 

 النسبة المئویة  التكرار  عدد سنوات الخبرة 
 ٪٩٫٦ ٥ سنوات ٥أقل من 

 ٪١٧٫٣ ٩ ) سنوات١٠) إلى أقل من (٥من (
 ٪٢٦٫٩ ١٤ ) سنة١٥) إلى أقل من (١٠من (

 ٪٤٦٫٢ ٢٤ ) سنة١٥أكثر من (
 ٪١٠٠ ٥٢ المجموع

یʥʻʮʯ مʥ الʗʱول الʴابȖ أن تʦزȂع عʻʹة الʗراسة وفȖ مʯغʙʻ عʗد سʹʦات الʙʮʳة جاء  
  ʥأقل م ) مʥ إجʸالي عʻʹة  ٪٩.٦سʹʦات هي (  ٥كالʯالي: نॺʴة مʥ هʤ ذوȏ سʹʦات خʙʮة 

) ʥة مʙʮات خʦʹس ȏذو ʤه ʥة مॺʴراسة، نʗ٥ال) ʥات هي (١٠) إلى أقل مʦʹ١٣.٧) س٪  (
) ʥة مʙʮات خʦʹس ȏذو ʤه ʥة مॺʴراسة، ونʗة الʹʻالي عʸإج ʥ١٠م) ʥسʹة  ١٥) إلى أقل م (

) (٪٢٦.٩هي   ʥم  ʙʰأك خʙʮة  ذوȏ سʹʦات   ʤه  ʥم ونॺʴة  ) مʥ  ٪٤٦.٢) سʹة هي (١٥)، 
 إجʸالي عʻʹة الʗراسة. 


مʲاور    ʥم مʦʲر  ؕل   Ȋॺتʙی  ʖʻح الاسॺʯانة،  بʴʯاؤلات  الʳاصة  الʹʯائج  یلي  ʸॻɼا 
الاسॺʯانة بʴʯاؤل مʥ تʴاؤلات الʗراسة. تʤ اسʗʳʯام الإحʶاءات الʦصॻɽة مʥ حʖʻ اسʗʳʯام  
لʲʯلʻل    ȏارॻɹʸال والانʙʲاف  الʴʲابي   Ȋسʦʯʸال اسʗʳʯام   ʣلʘؕو الȂʦʭʸة،   ʔʴʹوال الʙؒʯرات 

 فقʙات الʲʸاور.   


الʗراسة.   عʻʹة  على  تʦزȂعها   ʤت الʯي  الاسॺʯانة   ʥم الأول  الʦʲʸر  نʯائج  یلي  ʸॻɼا 

  ʗیʗʲت عʸلॻة  مʸارسة  بʗرجة  الʯʸعلقة  الفقʙات  الأول  الʦʲʸر  الإسʙʯاتॻʱॻة  یʯʹاول  الʦʯجهات 
Ǻإدارة تعلʤॻ الʠائف مʥ وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ الʥʻȂʦȁʙʯ.  وʸॻɼا یلي الʹʯائج الʳاصة  
ودرجة   ȏارॻɹʸال والإنʙʲاف  الʴʲابي   Ȋسʦʯʸوال الʙؒʯارات  عʗد   ʖʻح  ʥم الʦʲʸر  Ǻفقʙات 

 الʦʸافقة على الفقʙة وتʙتʮʻها: 
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 المتوسط الحسابي  .٥جدول 
والإنحراف المعیاري لإستجابات عینة الدراسة على درجة ممارسة عملیة تحدید التوجھات  

 الإستراتیجیة بإدارة تعلیم الطائف من وجھة نظر المدیرین والمشرفین التربویین 

 المؤشرات  م
 التكرارات

سط
تو

الم
ف  

حرا
لان

ا
ري 

عیا
الم

 

یب 
رت

الت
 

موافق 
غیر   محاید  موافق بشدة 

 موافق
غیر موافق  

 بشدة 

تمتلك قیادة المدرسة رؤیة   ١
 1 1.17 3.81 2 6 5 26 13 .استراتیجیة واضحة

یوجد لدى المدرسة أھداف  ٢
 2 1.15 3.75 2 7 6 24 13 .استراتیجیة واضحة

٣ 
تضع المدرسة بدائل 

استراتیجیة للتعامل مع 
 .الأحداث المتغیرة والطارئة

7 29 7 6 3 3.60 1.09 5 

تبني المدرسة استراتیجیاتھا   ٤
 6 1.07 3.21 2 14 13 17 6 .من خلال التحلیل البیئي

٥ 
تعمل المدرسة على وضع 
خطة تشغیلیة تتناسب مع  

 .استراتیجیتھا
14 23 4 6 5 3.67 1.11 4 

تسھم السیاسات التي تضعھا   ٦
 3 1.13 3.69 2 10 3 24 13 .المدرسة في تحسین أدائھا

 ٣٫٦٢ المتوسط الكلي للمحور 
عʸلॻة  مʸارسة  (درجة  مʦʲر  الʗراسة على  عʻʹة  اسʱʯاǺة   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم  ʥʻʮʯی
  ʥʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال  ʙʢن وجهة   ʥم الʠائف   ʤॻتعل Ǻإدارة  الإسʙʯاتॻʱॻة  الʦʯجهات   ʗیʗʲت

)  ʦه الʦʲʸر  لॺɹارات  الؒلي   Ȋسʦʯʸال إن   ʖʻح  ،(ʥʻȂʦȁʙʯافقة  ٣.٦٢الʦم درجة  ʰʸǻل   ʦوه  (
مʸارسة    ʤʯی أنه   Ȏʙت الʗراسة  عʻʹة  أن   ȏأ عامة،  ʦʶǺرة  الʦʲʸر  ॺɸارات  على  (مʙتفعة) 

 عʸلॻة تʗʲیʗ الʦʯجهات الإسʙʯاتॻʱॻة Ǻإدارة تعلʤॻ الʠائف ʦʶǺرة مʙتفعة.  
 ʥم الʴʲابي،   Ȋسʦʯʸال  ʔʴح الʦʲʸر  ॺɸارات   ʔʻتʙت أن   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم  ʥʻʮʯی
اسʙʯاتॻʱॻة   رؤȂة  الʗʸرسة  ॻɾادة   ʣلʯʸت" الॺɹارة  جاءت  الʯالي:  على  جاء  الأقل،  إلى  الأعلى 

) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ الأول   ʔʻتʙʯال في  الʗʸرسة ٣.٨١واضʲة"   Ȏʗل  ʗجʦی" الॺɹارة  جاءت   ،(
) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ الʰاني   ʔʻتʙʯال في  واضʲة"  اسʙʯاتॻʱॻة  الॺɹارة  ٣.٧٥أهʗاف  جاءت   ،(

"تʴهʤ الॻʴاسات الʯي تʷعها الʗʸرسة في تʥʻʴʲ أدائها" في الʙʯتʔʻ الʰالʦʯʸǺ ʖسȊ حʴابي  
)، جاءت الॺɹارة "تعʸل الʗʸرسة على وضع خʠة تʵغʻلॻة تʯʹاسʔ مع اسʙʯاتʯʻʱॻها"  ٣.٦٩(

لॺɹارة "تʷع الʗʸرسة بʗائل اسʙʯاتॻʱॻة  )، جاءت ا٣.٦٧في الʙʯتʔʻ الʙاǺع ʦʯʸǺسȊ حʴابي (
) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ  ʛامʳال  ʔʻتʙʯال في  والʠارئة"  الʯʸغʙʻة  الأحʗاث  مع  )،  ٣.٦٠للʯعامل 
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الʴادس    ʔʻتʙʯال في  الʭʻʮي"  الʲʯلʻل  اسʙʯاتॻʱॻاتها مʥ خلال  الʗʸرسة  "تʮʹي  الॺɹارة  وجاءت 
 ) ʦʯʸǺ٣.٢١سȊ حʴابي (

واضʲة   اسʙʯاتॻʱॻة  وأهʗاف  رؤȂة  لʗیها  الʗʸرسة  ॻɾادة  أن  الʹʯائج  هʘه   ʥم یʷʯح 
وأهʗاف وأن الॻʴاسات الʯي تʷعها الʗʸرسة تʴهʤ في تʥʻʴʲ أدائها. ʸؕا یʥʻʮʯ مʥ الʹʯائج  
اسʙʯاتॻʱॻة   بʗائل  وتʷع  اسʙʯاتʯʻʱॻها  مع   ʔاسʹʯت تʵغʻلॻة  خʠة  وضع  تعʸل  الʗʸرسة  أن 
للʯعامل مع الأحʗاث الʯʸغʙʻة. مʥ ناحॻة أخȎʙ، ؕانʕ عʻʹة الʗراسة مʦافقة بʗرجة أقل على أن  

 الʗʸرسة تʮʹى اسʙʯاتॻʱॻاتها مʥ خلال الʲʯلʻل الʭʻʮي. 
) ȏʗʻشʙل والʻاعʸائج دراسة إسʯراسة مع نʗه الʘائج هʯن Ȗفʯ٢٠٢٢وت  ȏʦلʮودراسة ال (

) الʯي أكʗت على ضʙورة تʗʲیʗ الأهʗاف والʙؤȂة الاسʙʯاتॻʱॻة وذلʣ لʗورها  ٢٠١٧والʦȁʚن (
  Ȗفʯت ʸؕا  الʸʢʹʸة.  Ǻأهʗاف وغاǻات   ʥʻالعامل  Ȋȁة ورʸʢʹʸال نʯائج   ʤॻʢل وتعʸالع  ʤॻʢʹت في 

) الʯʻʮʰي  دراسة  نʯائج  مع  الʗراسة  هʘه  أك٢٠١١ʗنʯائج  الʯي   ( Ȋॻʠʳʯال أن  على  ت 
 ُǻ يʱॻاتʙʯالاسʴ  بʹاء على الʸʢʹʸة وأن وضع خȊʠ تʵغʻلॻة للʸʢʹʸة  أهʗاف   Ȗʻقʲت هʤ في 

ʭʻʮال ǻُ تʲلʻل  للʸʢʹʸة  والʳارجॻة  الʗاخلॻة  الʳاصة  ʴة  الاحॻʯاجات  معʙفة  في   ʙʻʮؕ ȜʵǺل   ʤه
اهʸʯام    ʖاحॺال وȂعʚو   .ʥیʗʻفʯʴʸال تʠلعات  تلʮي  الʯي  الʗʳمة   ʤǻʗوتق الʯʴʸهʗف  Ǻالʸʱهʦر 
لॻʲاة   الʗʵیʗة  وملامʯʴه  الʗʸرسة  دور  حȂʦʻة  إلى  الاسʙʯاتॻʱॻة  الʦʯجهات   ʗیʗʲʯب الʗʸرسة 
على   العʸل   ʦه للعʸل  واضʲة  اسʙʯاتॻʱॻات  وضع  وأن  الʗʸرسي،  الʸʯʱʸع  وأفʙاد   ʥʻالعامل

 تʲقȖʻ أهʗف حȂʦʻة ذات أولȂʦة وȁʹاء على تʲلʻل الʦاقع والʠʯʸلॺات. 


الʗراسة.   عʻʹة  على  تʦزȂعها   ʤت الʯي  الاسॺʯانة   ʥم الʰاني  الʦʲʸر  نʯائج  یلي  ʸॻɼا 
القʗرات   واسʸʰʯار  اسʯغلال  عʸلॻة  مʸارسة  بʗرجة  الʯʸعلقة  الفقʙات  الʰاني  الʦʲʸر  یʯʹاول 
یلي   وʸॻɼا    .ʥʻȂʦȁʙʯال  ʥʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال  ʙʢن وجهة   ʥم الʠائف   ʤॻتعل Ǻإدارة   ʔاهʦʸوال
والإنʙʲاف   الʴʲابي   Ȋسʦʯʸوال الʙؒʯارات  عʗد   ʖʻح  ʥم الʦʲʸر  Ǻفقʙات  الʳاصة  الʹʯائج 

 الॻɹʸارȏ ودرجة الʦʸافقة على الفقʙة وتʙتʮʻها: 
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عینة الدراسة على درجة  المتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري لإستجابات .٦جدول 
ممارسة عملیة استغلال واستثمار القدرات والمواھب بإدارة تعلیم الطائف من وجھة نظر 

 المدیرین والمشرفین التربویین 

 المؤشرات  م

 التكرارات
سط

تو
الم

ف  
حرا

لان
ا

ري 
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الم
 

یب 
رت

الت
 

موافق 
غیر   محاید  موافق بشدة 

 موافق

غیر  
موافق 
 بشدة 

المدرسة أھمیة بالغة تولى  ١
 2 1.21 3.62 3 7 9 21 12 بالتنمیة المھنیة للكادر الوظیفي 

تستخدم المدرسة الحوافز لحث   ٢
 3 1.17 3.62 1 11 10 15 15 العاملین على زیادة إنجازاتھم. 

تستغل المدرسة الخبرات  ٣
 1 1.24 3.79 1 7 9 20 15 العملیة لدى العاملین. 

بالأعمال والحلول  تھتم المدرسة  ٤
 4 1.15 3.62 2 10 7 20 13 الإبداعیة لدى العاملین. 

تشُرك المدرسة العاملین في   ٥
 6 1.08 3.25 6 8 12 19 7 وضع الأھداف التنظیمیة. 

تستفید المدرسة من المعرفة  ٦
 5 1.12 3.62 3 9 6 21 13 المتراكمة لدى العاملین بھا. 

 ٣٫٥٨ المتوسط الكلي للمحور 
عʸلॻة  مʸارسة  (درجة  مʦʲر  الʗراسة على  عʻʹة  اسʱʯاǺة   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم  ʥʻʮʯی
  ʥʻفʙʵʸوال ʥȂʙیʗʸال ʙʢوجهة ن ʥائف مʠال ʤॻإدارة تعلǺ ʔاهʦʸرات والʗار القʸʰʯغلال واسʯاس

)  ʦه الʦʲʸر  لॺɹارات  الؒلي   Ȋسʦʯʸال إن   ʖʻح  ،(ʥʻȂʦȁʙʯافقة  ٣.٥٨الʦم درجة  ʰʸǻل   ʦوه  (
مʸارسة    ʤʯی أنه   Ȏʙت الʗراسة  عʻʹة  أن   ȏأ عامة،  ʦʶǺرة  الʦʲʸر  ॺɸارات  على  (مʙتفعة) 

 عʸلॻة اسʯغلال واسʸʰʯار القʗرات والʦʸاهǺ ʔإدارة تعلʤॻ الʠائف ʦʶǺرة مʙتفعة.  
 ʥم الʴʲابي،   Ȋسʦʯʸال  ʔʴح الʦʲʸر  ॺɸارات   ʔʻتʙت أن   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم  ʥʻʮʯی
  Ȏʗل العʸلॻة  الʙʮʳات  الʗʸرسة  "تʯʴغل  الॺɹارة  جاءت  الʯالي:  على  جاء  الأقل،  إلى  الأعلى 

الʙʯتʔʻ الأول ʦʯʸǺسȊ حʴابي ( أهॻʸة  ٣.٧٩العاملʥʻ" في  الʗʸرسة  الॺɹارة "تʦلى  )، جاءت 
)، جاءت  Ǻ٣.٦٢الغة Ǻالॻʸʹʯة الʸهʹॻة للؒادر الॻʡʦفي" في الʙʯتʔʻ الʰاني ʦʯʸǺسȊ حʴابي (

  ʖالʰال  ʔʻتʙʯال في   "ʤازاتهʱإن زȂادة  على   ʥʻالعامل  ʖʲل  ʚافʦʲال الʗʸرسة  "تʗʳʯʴم  الॺɹارة 
) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ٣.٦٢  Ȏʗل الإبʗاॻɸة  والʲلʦل  Ǻالأعʸال  الʗʸرسة   ʤʯته" الॺɹارة  جاءت   ،(

ʦʯʸǺس الʙاǺع   ʔʻتʙʯال في   "ʥʻالعامل) الʗʸرسة مʥ  Ȋ٣.٦٢ حʴابي   ʗʻفʯʴت" الॺɹارة  جاءت   ،(
)، وجاءت  ٣.٦٢الʸعʙفة الʙʯʸاكʸة لȎʗ العاملʥʻ بها" في الʙʯتʔʻ الʳامʦʯʸǺ ʛسȊ حʴابي (



 م  ٢٠٢٤يونيه      -١ج  –)  ٢٢(دد  .........                                         عالمستدامةواقع ممارسة القيادة 

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  ١٠٠ -الصفحة - 

  ȊسʦʯʸǺ ادسʴال ʔʻتʙʯة" في الॻʸॻʢʹʯاف الʗفي وضع الأه ʥʻرسة العاملʗʸك الʙʵُارة "تॺɹال
 .(3.25) حʴابي

  ʤʯوته  ʥʻالعامل  Ȏʗل العʸلॻة  الʙʮʳات  تʯʴغل  الʗʸرسة  أن  الʹʯائج  هʘه   ʥم یʷʯح 
  ʤʯته الʗʸرسة  أن   ʥʻʮت ʸؕا   .ʤازاتهʱإن لȂʚادة   ʤهʚʻفʲت على  وتʙʲص   ʤله الʸهʹॻة  Ǻالॻʸʹʯة 
الأهʗاف   في وضع   ʤؕهʙِʵُوت  ʤله الʙʯʸاكʸة  الʸعʙفة   ʥم  ʗʻفʯʴوت  ʥʻللعام الإبʗاॻɸة  Ǻالʲلʦل 

)  ʗʻعʱال دراسة  نʯائج  مع  الʴاǺقة  الʗراسة  نʯائج   Ȗفʯوت دراسة  ٢٠١٥الॻʸॻʢʹʯة.  ونʯائج   (
) والʴॻʴي  للعاملʥʻ وفي  ٢٠٢٠الʸهʹى  الʸهʸة  العʸلॻات   ʥة هي مॻʹهʸال الॻʸʹʯة  أن  ) في 

والإنʯاجॻة   الأداء  رفع  في   ʤاهʴت  ʥʻللعامل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  وأن  والʶʳʵي  الʸهʹي   ʤرهʦʠت
) ٢٠١٨والʚʻʸʯ الʓʸسʴي. ʸؕا تʯفȖ نʯائج هʘه الʗراسة مع نʯائج دراسة الʗʲراوȏ وآخʙون (

في أن إشʙاك العاملʥʻ في وضع الأهʗاف والاسʯفادة مʥ معارف وخʙʮات العاملʴǻ ʥʻاهʤ في  
  ʥة. ومʴسʓʸالǺ ةॻاخلʗل الʸة العʭʻب ʥʻʴʲلاء وتʦال ʚȂʚة وفي تعʴسʓʸالǺ ʥʻادة ثقة العاملȂز

) والॻʮʴعي  حʦاله  دراسة  نʯائج  مع  الʗراسة  هʘه  نʯائج   Ȗفʯت  ،Ȏʙأخ أن  ٢٠١٩ناحॻة  في   (
 ʤروحه رفع  وفي  Ǻالʓʸسʴة   ʥʻالعامل  ȉاॺارت في   ʤاهʴǻ والʸعʹȂʦة  الʸادǻة   ʚافʦʲال اسʗʳʯام 
في    ʤاهʴوت الʓʸسʴة  تʗʳم  الʯي  الʲلʦل   ʤǻʗوتق والإبʗاع  الابʯؒار  وتॻʱʵعهʤ على  الʸعʹȂʦة 
  ʙʶʹالع ʦه ȏʙʵॺال ʙʶʹلأن الع ʔاهʦʸرات والʗالقǺ رسةʗʸام الʸʯاه ʖاحॺو الʚعȂرفع الأداء. و
أهʗاف    Ȗʻقʲت على  القادر   ʙʶʹالع  ʦه  ȏʙʵॺال  ʙʶʹالع وأن  الʯعلʸॻي  العʸل  في   ȏʦʻʲال
الʗʸرسة وأن اسʸʰʯار قʗرات ومʦاهʔ العاملʥʻ تʴاهʤ تقʤǻʗ ؕل ما ǻفʗʻ بʭʻة العʸل وʴȂاهʤ في  
تʲقȖʻ مʚʻة تʹافॻʴة للʗʸرسة في الʯفʙʻؒ الاسॺʯاقي والʯقʗمي الǻ ȏʘقʦم على مʙاعاة حاجات  

 الʯʴʸفʗʻیʥ الʲالॻة والʯʴʸقʮلॻة. 
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
الʗراسة.   عʻʹة  على  تʦزȂعها   ʤت الʯي  الاسॺʯانة   ʥم  ʖالʰال الʦʲʸر  نʯائج  یلي  ʸॻɼا 
یʯʹاول الʦʲʸر الʰالʖ الفقʙات الʯʸعلقة بʗرجة تʙȂʦʠ رأس الʸال الǺ ȏʙʵॺإدارة تعلʤॻ الʠائف  

نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ الʥʻȂʦȁʙʯ.  وʸॻɼا یلي الʹʯائج الʳاصة Ǻفقʙات الʦʲʸر مʥ  مʥ وجهة  
الفقʙة   على  الʦʸافقة  ودرجة   ȏارॻɹʸال والإنʙʲاف  الʴʲابي   Ȋسʦʯʸوال الʙؒʯارات  عʗد   ʖʻح

 وتʙتʮʻها: 
  .٧جدول 

المتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري لإستجابات عینة الدراسة على درجة تطویر رأس 
 المال البشري بإدارة تعلیم الطائف من وجھة نظر المدیرین والمشرفین التربویین 
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١ 
تھتم المدرسة بعقد دورات 
وبرامج تدریبیة مستمرة 

 البشري. لتطویر الكادر 
10 19 11 10 2 3.48 1.07 4 

٢ 
تعمل المدرسة على توفیر  

وسائل الدعم والمساندة اللازمة 
 لتدریب العاملین في المدرسة.

11 23 5 10 3 3.56 1.09 3 

تشجع المدرسة العمل الجماعي  ٣
 1 1.13 3.83 2 8 5 19 18 وفرق العمل. 

تھتم المدرسة بتھیئة واعداد  ٤
 6 1.01 3.21 5 14 6 19 8 المستقبل. قادة 

٥ 
تعمل المدرسة على منح 
العاملین السلطات اللازمة 

 لإنجاز أعمالھم واثبات قدراتھم. 
9 21 4 11 7 3.27 1.04 5 

٦ 
تكافيء المدرسة العاملین  
المتمیزین في تقییم الأداء 

 السنوي. 
17 19 2 10 4 3.67 1.11 2 

 ٣٫٥٠ المتوسط الكلي للمحور 
یʥʻʮʯ مʥ الʗʱول الʴابȖ اسʱʯاǺة عʻʹة الʗراسة على مʦʲر (درجة تʙȂʦʠ رأس الʸال  
 Ȋسʦʯʸإن ال ʖʻح ،(ʥʻȂʦȁʙʯال ʥʻفʙʵʸوال ʥȂʙیʗʸال ʙʢوجهة ن ʥائف مʠال ʤॻإدارة تعلǺ ȏʙʵॺال

 )  ʦر هʦʲʸال لॺɹارات  الʦʲʸر ٣.٥٠الؒلي  ʰʸǻل درجة مʦافقة (مʙتفعة) على ॺɸارات   ʦوه (
ʦʶǺرة عامة، أȏ أن عʻʹة الʗراسة تȎʙ أن یʤʯ تʙȂʦʠ رأس الʸال الǺ ȏʙʵॺإدارة تعلʤॻ الʠائف  

 ʦʶǺرة مʙتفعة.  
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 ʥم الʴʲابي،   Ȋسʦʯʸال  ʔʴح الʦʲʸر  ॺɸارات   ʔʻتʙت أن   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم  ʥʻʮʯی
وفʙق   الʸʱاعي  العʸل  الʗʸرسة  "تʱʵع  الॺɹارة  جاءت  الʯالي:  على  جاء  الأقل،  إلى  الأعلى 

الʙʯتʔʻ الأول ʦʯʸǺسȊ حʴابي ( )، جاءت الॺɹارة "تؒافئ الʗʸرسة العاملʥʻ  ٣.٨٣العʸل" في 
) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ الʰاني   ʔʻتʙʯال في   "ȏʦʹʴال الأداء   ʤॻʻتق في   ʥȂʚʻʸʯʸجاءت  ٣.٦٧ال  ،(

في    ʥʻالعامل  ʔȂرʗʯل اللازمة  والʴʸانʗة   ʤعʗال وسائل   ʙʻفʦت على  الʗʸرسة  "تعʸل  الॺɹارة 
) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ  ʖالʰال  ʔʻتʙʯال في  Ǻعقʗ  ٣.٥٦الʗʸرسة"  الʗʸرسة   ʤʯته" الॺɹارة  جاءت   ،(

حʴابي    ȊسʦʯʸǺ الʙاǺع   ʔʻتʙʯال في   "ȏʙʵॺال الؒادر   ʙȂʦʠʯل مʙʸʯʴة  تʗرॻʮȂة  وʙȁامج  دورات 
)٣.٤٨  ʤالهʸاز أعʱات اللازمة لإنʠلʴال ʥʻرسة على مʹح العاملʗʸل الʸارة "تعॺɹجاءت ال ،(

)، وجاءت الॺɹارة "تهʤʯ الʗʸرسة ٣.٢٧واثॺات قʗراتهʤ" في الʙʯتʔʻ الʳامʦʯʸǺ ʛسȊ حʴابي (
 .(3.21) بʯهʭʻة واعʗاد قادة الʯʴʸقʮل" في الʙʯتʔʻ الʴادس ʦʯʸǺسȊ حʴابي

الʗʸرسة تʱʵع على العʸل الʸʱاعي وفʙق العʸل وتؒافئ   یʷʯح مʥ هʘه الʹʯائج أن 
الʥȂʚʻʸʯʸ في تقʤॻʻ الأداء الȏʦʹʴ وتʦفʙ وسائل الʗعʤ والʴʸانʗة لʗʯرʔȂ العاملǺ ʥʻالʗʸرسة.  
  ʣلʘؕو ʥʻالعامل  ʙȂʦʠʯل تʗرॻʮȂة مʙʸʯʴة  Ǻعقʗ دورات   ʤʯته الʗʸرسة  أن  الʹʯائج   ʥم ʥʻʮت كʸا 
تʥʻȜʸ العاملʥʻ مʥ خلال مʹʲهʤ الʴلʠات اللازمة لإنʱاز أعʸالهʤ. وتʯفȖ نʯائج الʗراسة مع  

)  ʙʻʷʳال دراسة  (٢٠٢١نʯائج  الʗاود  دراسة  ونʯائج   (٢٠١٨  ʥʻفʡʦʸال أن  ضʙورة  في   (
ʠǻلعʦن على ؕل ما هʦ جʗیʗ في الʹʦاحي الʯʸعلقة Ǻالعʸل وتʦفʙʻ دورات تʗرʔȂ لȂʚادة الʸعʙفة 

لل  الʸهʹي وتॺادل الʙʮʳات مع الʱهات الأخȎʙ وȀتاحة الفʙص  Ǻالعʸل وتʦفʙʻ فʙص جʗʻة   ʦʸʹ
ʔȂرʗʯوال  ʤعلʯلل  ʥʻللعامل.  )  ʃȂʙʵال دراسة  نʯائج  الʗراسة مع  نʯائج   Ȗفʯت الʯي  ʸؕ٢٠١٩ا   (

الʸʱاعي،   العʸل   ʤॻʢʹوت العʸل،  في  اللازمة  الʶلاحॻات   ʥʻالعامل مʹح  ضʙورة  على  أكʗت 
)  ʗʸʲم دراسة  أكʗت  ʸؕا   .ʤله  ȏالإدار  ʥʻȜʸʯوال الʶلاحॻات   ʞȂʦتف ) على  ٢٠٢٢وضʙورة 

نʯائج   تʯʳلف  بʸʹʻا  العʸل.  في  والʙʯقي  للॻɾʙʯات  فعال  نʢام   Ȗʻʮʠوت  ʥʻالعامل  ʚʻفʲت ضʙورة 
) حʦل ضɹف بʙامج الʗʯرʔȂ وتॺادل  ٢٠١١هʘه الʗراسة مع ما تʦصلʕ إلॻه دراسة الʯʻʮʰي (

 ʦعلʸال  ʤʢن ضɹف   ʣلʘ وؕ الʦȜʲمॻة  الʸʢʹʸات   ʥم  ʙʻʰؕ في  Ǻالعʸل.  الʙʮʳات  الʶʯʸلة  مات 
الʸهʹي    ȎʦʯʴʸالǺ لأن الإرتقاء ʣوذل ȏʙʵॺال ʙʶʹالع  ʙȂʦʠʯرسة بʗʸال وȂعʚو الॺاحʖ اهʸʯام 
القʠاع   في   ʥʻللعامل الॻʡʦفي   ʥʻȜʸʯال هʦ مʦʲر  للعʸل  اللازمة  الʶلاحॻات   ʤومʹه  ʥʻللعامل
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الʯعلʸॻي وأن تʙȂʦʠ العاملǺ ʥʻالʗʸرسة ʔʶǻ في مʶلʲة العʸل وذلʣ قʠاع الʯعلʤॻ الȏʘ لا 
 ǻقʮل Ǻأȏ أخʠاء أو قʦʶر في الأداء. 


الʗراسة.   عʻʹة  على  تʦزȂعها   ʤت الʯي  الاسॺʯانة   ʥم الʙاǺع  الʦʲʸر  نʯائج  یلي  ʸॻɼا 
یʯʹاول الʦʲʸر الʙاǺع الفقʙات الʯʸعلقة ȎʦʯʴʸǺ الأداء الʗʸرسي Ǻإدارة تعلʤॻ الʠائف مʥ وجهة 
نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ الʥʻȂʦȁʙʯ.  وʸॻɼا یلي الʹʯائج الʳاصة Ǻفقʙات الʦʲʸر مʥ حʖʻ عʗد  

 الʙؒʯارات والʦʯʸسȊ الʴʲابي والإنʙʲاف الॻɹʸارȏ ودرجة الʦʸافقة على الفقʙة وتʙتʮʻها: 
   .٨جʗول 

الʦʯʸسȊ الʴʲابي والإنʙʲاف الॻɹʸارȏ لإسʱʯاǺات عʻʹة الʗراسة على مȎʦʯʴ الأداء الʗʸرسي  
 ʥʻȂʦȁʙʯال ʥʻفʙʵʸوال ʥȂʙیʗʸال ʙʢوجهة ن ʥائف مʠال ʤॻإدارة تعلǺ 

 المؤشرات  م

 التكرارات

سط
تو

الم
ف  

حرا
لان

ا
ري 

عیا
الم

 

یب 
رت

الت
 

موافق 
اید  موافق بشدة 

مح
 

غیر  
 موافق

غیر  
موافق 
 بشدة 

١ 
یحرص العاملون بالمدرسة على 
أداء أعمالھم المطلوبة بكفاءة  

 وبكل دقة وسرعة. 
13 24 9 4 2 3.81 1.18 1 

٢ 

یقُبل العاملون بالمدرسة على  
توظیف البیانات والمعلومات  

الحدیثة والمتجددة في أعمالھم  
 الیومیة.

12 24 6 6 4 3.65 1.14 2 

٣ 
وتقییم الأداء بشكل یتم مراقبة 

منتظم لضمان الجودة والتحسین 
 المستمر 

12 21 6 8 5 3.52 1.08 4 

٤ 
تحرص المدرسة على ضمان  

استخدام طرق التدریس الحدیثة 
 والتقنیات الحدیثة في التعلیم 

12 21 6 9 4 3.54 1.1 3 

٥ 
ھناك رضى عن دور المدرسة  
سواء من المجتمع الخارجي أو  

 العاملین بداخلھا. من 
7 24 9 6 6 3.38 1.05 5 

٦ 
تحرص المدرسة على مشاركة 

الجمیع وتمكینھم عند اتخاذ  
 القرارات المدرسیة.

11 20 3 11 7 3.33 1.03 6 

 ٣٫٥٤ المتوسط الكلي للمحور 
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یʥʻʮʯ مʥ الʗʱول الʴابȖ اسʱʯاǺة عʻʹة الʗراسة على مʦʲر (مȎʦʯʴ الأداء الʗʸرسي  
Ǻإدارة تعلʤॻ الʠائف مʥ وجهة نʙʢ الʗʸیʥȂʙ والʙʵʸفʥʻ الʥʻȂʦȁʙʯ)، حʖʻ إن الʦʯʸسȊ الؒلي  

) ʦر هʦʲʸارات الॺɹرة  ٣.٥٤لʦʶǺ رʦʲʸارات الॺɸ على (تفعةʙم) افقةʦل درجة مʰʸǻ ʦوه (
عامة، أȏ أن عʻʹة الʗراسة تȎʙ أنه یʤʯ تʙȂʦʠ رأس الʸال الǺ ȏʙʵॺإدارة تعلʤॻ الʠائف ʦʶǺرة  

 مʙتفعة.  
 ʥم الʴʲابي،   Ȋسʦʯʸال  ʔʴح الʦʲʸر  ॺɸارات   ʔʻتʙت أن   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم  ʥʻʮʯی
أداء   على  Ǻالʗʸرسة  العاملʦن  "ʙʲǻص  الॺɹارة  جاءت  الʯالي:  على  جاء  الأقل،  إلى  الأعلى 

) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ الأول   ʔʻتʙʯال في  وسʙعة"  دقة  وȜȁل  ȜǺفاءة  الʠʸلȁʦة   ʤالهʸ٣.٨١أع  ،(
جاءت الॺɹارة "ǻُقʮل العاملʦن Ǻالʗʸرسة على تʃॻʡʦ الॻʮانات والʸعلʦمات الʗʲیʰة والʗʱʯʸدة  

) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ الʰاني   ʔʻتʙʯال في  الʦʻمॻة"   ʤالهʸأع "تʙʲص ٣.٦٥في  الॺɹارة  جاءت   ،(
في    "ʤॻعلʯال في  الʗʲیʰة  والʯقʹॻات  الʗʲیʰة   ʛȂرʗʯال ʙʟق  اسʗʳʯام  ضʸان  على  الʗʸرسة 

) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ  ʖالʰال  ʔʻتʙʯل ٣.٥٤الȜʵǺ الأداء   ʤॻʻوتق مʙاॺɾة   ʤʯی" الॺɹارة  جاءت   ،(
) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ الʙاǺع   ʔʻتʙʯال في   "ʙʸʯʴʸال  ʥʻʴʲʯوال الʦʱدة  لʸʷان   ʤʢʯʹ٣.٥٢م  ،(

  ʥʻالعامل  ʥم أو  الʳارجي  الʸʯʱʸع   ʥم الʗʸرسة سʦاء  دور   ʥهʹاك رضى ع" الॺɹارة  جاءت 
) حʴابي   ȊسʦʯʸǺ  ʛامʳال  ʔʻتʙʯال في  الʗʸرسة  ٣.٣٨بʗاخلها"  "تʙʲص  الॺɹارة  وجاءت   ،(

  ȊسʦʯʸǺ الʴادس   ʔʻتʙʯال في  الʗʸرسॻة"  القʙارات  اتʳاذ   ʗʹع ʤهʹʻȜʸوت الॻʸʱع  ة  مʵارؕ على 
 .(3.33) حʴابي

یʷʯح مʥ هʘه الʹʯائج أن  العاملʦن في الʗʸرسة ʙʲǻصʦن على أداء أعʸالهȜǺ ʤفاءة  
وأن   الʦʻمॻة   ʤالهʸأع في  والʗʱʯʸدة  الʗʲیʰة  والʸعلʦمات  الॻʮانات  وʗʳʯʴȂمʦن  عالॻة  وʗȁقة 
اتʳاذ    ʗʹع الॻʸʱع  إشʙاك  وعلى  الʗʲیʰة   ʛȂرʗʯال ʙʟق  اسʗʳʯام  على  تʙʲص  الʗʸرسة 
القʙارات. ʸؕا تʥʻʮ أن هʹاك مʙافقة وتقʤॻʻ دائʤ للأداء بهʗف الʙȂʦʠʯ الʙʸʯʴʸ وأن هʹاك رضى  
عʥ دور الʗʸرسة سʦاء مʥ العاملʥʻ أو مʥ الʸʯʱʸع الʳارجي. وتʯفȖ نʯائج هʘه الʗراسة مع  

)  ʗʸʲم دراسة  (٢٠٢٢نʯائج  والʦȁʚن   ȏʦلʮال دراسة  ونʯائج  الॻɿادة  ٢٠١٧)  أن  في   (
لعاملʥʻ وفي تعʚȂʚ ؕفاءة الʦʸارد الȂʙʵॺة والأداء  الإسʙʯاتॻʱॻة لها دور حȏʦʻ في رفع أداء ا

  ʤǻʗل وتقʸأ أثʹاء العʙʠي تʯلات الȜʵʸل وحل الʸاز العʱعة إنʙل في سʰʸʯی ȏʘي والʴسʓʸال
الʸقʙʯحات الʯي مʥ شأنها تʙȂʦʠ وتʥʻʴʲ نقاȉ الɹʷف بʗورة العʸل. وȂعʚو الॺاحʖ ارتفاع  
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والʸهام   الʸعاملات  إنʱاز  على   ʥʻالعامل وحʙص  رॺɺة  إلى  Ǻالʗʸرسة   ʥʻالعامل أداء   Ȏʦʯʴم
)  ʙʻʷʳال دراسة  أكʗت  ʸؕا  القʦʶر.  أو   ʙʻأخʯال تقʮل  لا  سȂʙعة  دور  ʦʶǺ٢٠٢١رة  على   (

وتقʮل   القʙارات  إتʳاذ  في   ʤهʯ مʵارؕ  ȖȂʙʟ  ʥع  ʣوذل معʹȂʦاً   ʥʻالعامل  ʚʻفʲت في  الॻɿادة 
الأداء   Ȏʦʯʴارتفاع م  ʖاحॺال وȂعʚو  العʸل.  تʗʳم  الʯي  الʸʹافʴة  والॻʱʵʯع على   ʤحاتهʙʯمق
  ʤهʙȂʦʠص على تʙʲوال ʥʻع العاملॻʱʵت ʖʻح ʥرسة مʗʸالǺ ةǻادॻɿارسات الʸʸرسي إلى الʗʸال
بʭʻة عʸل    Ȗخل في   ʤاهʴǻ مʸا  القʙارات  اتʳاذ  في   ʤاكهʙشȀو الʸʱاعي  العʸل  ثقافة  وتॻʱʵع 

 إʱǻابॻة Ǻالʗʸرسة. 
والأداء   الʗʯʴʸامة  الॻɿادة   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  علاقة   ʗجʦت ما  إذا  ولʸعʙفة 

 الʗʸرسي، تʤ اسʗʳʯام معامل ارتॺاȉ بʙʻسʦن، والʹʯائج على الʹʦʲ الʯالي: 
  .٩جدول 

 العلاقة الإحصائیة بین القیادة المستدامة والأداء المدرسي  
 Sigالقیمة الاحتمالیة  معامل بیرسون للإرتباط  المحور م
 ٠٫٠١٤ * ٠٫٢٠٨ تحدید التوجھات الإستراتیجیة ١
 ٠٫٠٤٦ * ٠٫١٦٥ استغلال واستثمارات القدرات والمواھب ٢
 ٠٫٠٤٥ * ٠٫١٧٢ تطویر رأس المال البشري  ٣
*ȉاॺاً  دال الارتॻائʶإح ʗʹع  Ȏʦʯʴ0.05 دلالة م    ≤ α 

الʗʯʴʸامة   الॻɿادة   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  علاقة  وجʦد   Ȗابʴال الʗʱول   ʥم یʷʯح 
ʗʹة عॻائʶد علاقة ذات دلالة إحʦوج ʥʻʮت ʖʻرسي، حʗʸوالأداء ال  Ȏʦʯʴ0.05 دلالة م   ≤  

α   ) الʗʸرسي  والأداء  الإسʙʯاتॻʱॻة  الʦʯجهات   ʗیʗʲت  ʥʻدلالة  ٠.٠١٤ب ذات  علاقة  وجʦد   ،(
والʦʸاهʔ والأداء    α  ≥٠.٠٥إحʶائॻة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة   القʗرات  اسʯغلال واسʸʰʯارات   ʥʻب

)   α  ≥    0.05 دلالة مȎʦʯʴ  )، ووجʦد علاقة ذات دلالة إحʶائॻة عʹ٠.٠٤٦ʗالʗʸرسي 
 ). ٠.٠٤٥بʥʻ تʙȂʦʠ رأس الʸال الȏʙʵॺ والأداء الʗʸرسي (
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
مʥ خلال اسʯعʙاض نʯائج الʗراسة، تʥʻʮ أن الॻɿادة الʗʯʴʸامة تʓثȜʵǺ ʙل ʙʻʮؕ على  
الʗʯʴʸامة   الॻɿادة  مʸارسة   ʤʯی أنه  الʗʻʸانॻة  الʗراسة  خلال   ʥم  ʥʻʮت  ʗفلق الʗʸرسي.  الأداء 
وȜʵȁل   .ʥʻȂʦȁʙʯال  ʥʻʻفʙʵʸوال  ʥȂʙیʗʸال  ʙʢن وجهة   ʥم الʠائف   ʤॻتعل إدارة  في   ʙʻʮؕ ȜʵǺل 
  ʗیʗʲت  ʥم ؕلاً  في  الʰʸʯʸلة  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  اǺعاد  مʸارسة   ʤʯی أنه  الʹʯائج   ʕʹʻب عام، 
  ȏʙʵॺال الʸال  رأس   ʙȂʦʠت  ،ʔاهʦʸوال القʗرات  واسʸʰʯارات  اسʯغلال  الاسʙʯاتॻʱॻة،  الʦʯجهات 
ȜʵǺل مʙتفع. ʸؕا تʥʻʮ أن الأداء الʗʸرسي ؕان مʙتفعاً نʱॻʯة مʸارسة اǺعاد الॻɿادة الʗʯʴʸامة  
ȜʵǺل ʙʻʮؕة وأن هʹاك علاقة ارتॺاॻʟة بʥʻ مʸارسة الॻɿادة الʗʯʴʸامة والأداء الʗʸرسي Ǻإدارة  

 تعلʤॻ الʠائف. 
عʙʮت عʻʹة الʗراسة أن الʗʸرسة تʯʸلʣ رؤȂة اسʙʯاتॻʱॻة واضʲة وأن سॻاسات الʗʸرسة  
الʯʸغʙʻة   الأحʗاث  مع  للʯعامل  اسʙʯاتॻʱॻة  بʗائل  تʷع  الʦزارة  وأن  الأداء،   ʥʻʴʲت في   ʤاهʴت
والʠارئة، وأن الʗʸرسة تʷع أهʗاف اسʙʯاتॻʱॻة وتعʸل على وضع خʠة تʵغʻلॻة تʯʹاسʔ مع  
اسʙʯاتॻʱॻاتها. ʸؕا بʕʹʻ نʯائج الʗراسة أن الʗʸرسة حʶȂʙة على اسʯغلال واسʸʰʯارات القʗرات  
  ʥم  ʗʻفʯʴت الʗʸرسة  وأن  الॻʡʦفي،  للؒادر  الʸهʹॻة  Ǻالॻʸʹʯة  الʗʸرسة   ʤʯته  ʖʻح  ،ʔاهʦʸوال
  ʕʹʻب  ،ʣذل إلى  Ǻالإضافة  الॻʸॻʢʹʯة.  الأهʗاف  وضع  في   ʥʻالعامل وتʙʵك  الʙʯʸاكʸة  الʸعʙفة 
الʹʯائج اهʸʯام الʗʸرسة بʙȂʦʠʯ رأس الʸال الȏʙʵॺ وتعʸل على مʹح العاملʥʻ الʴلʠات اللازمة  

 .ʤراتهʗات قॺواث ʤالهʸاز أعʱلإن 
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 
 في ضʦء ما أسفʙت عʹه هʘه الʗراسة مʥ نʯائج، فإن الॺاحʖ یʦصي ʸǺا یلي: 

الʗʯرॻʮȂة  الʗورات خلال مʥ  الʗʯʴʸامة Ǻإدارة تعلʤॻ الʠائف الॻɿادة مʸارسات  تعʚȂʚ ضʙورة  .١
 مʯʴقʮلʥʻ  قادة  تهʭʻة  على  والعʸل  لॻʮʠʯقها،  الاهʸʯام  مʥ الʗȂʚʸ  وȀعʠاء وورش العʸل 

ʤادهʗعȀو. 
Ǻأهॻʸة العاملʥʻ  لȎʗ  الʦعي  رفع على  العʸل .٢  ʤॻعلʯال  للॻɿادة  الʸʸارسات  تǺ  Ȗʻʮʠإدارة 

 الأداء الʗʸرسي.  في  الفاعل الʗʯʴʸامة لʗورها 
٣.  ʤهʲʹوم القʙارات  صʹاعة  في   ʙʮأك ʦʶǺرة   ʤاكهʙإش خلال   ʥم Ǻالʗʸرسة   ʥʻالعامل  ʥʻȜʸت

 مʗȂʚ مʥ الʶلاحॻات في ضʦء أنʸʢة وقʦاعʗ الʗʸرسة. 
الʯعلʤॻ   العاملʥʻ تʲفʚʻ على العʸل .٤ إدارة   مع الʯʸاحة الإمȜانات وفȖ دائʸة ʦʶǺرة في 

ʚʻ ʙؕʯال ʚʻفʲʯعلى ال  ȏʦʹعʸم حال في الʗع ʙفʦات  تॻانȜة  الإمǻادʸال. 
٥. ʃॻتؒل  ʥʻفʡʦʸال  ȏذو ʤॻʻقʯال  ȏʦʹʴالأدوار  العالي الǺ هامʸة  والॻʱॻاتʙʯالإس  ʤارهॺʯاعǺ 

 .الʯʴʸقʮلॻة الॻɿادات 
في   .٦ الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  دور  فعالॻة   ʥم  ʗʲت الʯي  الʸعʦقات   ʥع مʯʴقʮلॻة  دراسة  إجʙاء 

 الأداء الʗʸرسي. 
٧.  Ȏʙأخ  ʤॻتعل إدارت  في  الʗʸرسي  والأداء  الʗʯʴʸامة  الॻɿادة  مʸارسات   ʥʻب العلاقة  دراسة 

 .ʥʻʸعلʸل الʰم Ȏʙات أخʭاك فʙإشȁو 
  




 
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


 . دار دجلة. الॽʁادة الȄʨȃʛʱة الفاعلة). ٢٠١٢أبʡ ʨاحʨن، أمل لʢفي. ( 
) ʗحʙم ،ʛʸن ʨة).  ٢٠١٢أبʙیʙʳة الʜʽʺʱʺادة الॽʁل: الʰقʱʶʺقادة ال .ʛʷʻوال ʖȄرʙʱة للॽȃʛعة العʨʺʳʺال . 

) ȑثار ʙʺʴالله م ʙʰع ʙʺأح ،ȑʙʽشʛسى والʨي مʴʱل، عʺار فʽامة في  ٢٠٢٢إسʺاعʙʱʶʺادة الॽʁدور ال .(
الʺʕسʶي: دراسة تॽʁॽʰʢة.   الأداء   ʧʽʶʴة  تȄة والإدارॽالʺال للʙراسات والʨʴॼث  العلʺॽة  الʺʳلة 

 . ٣٥  – ١)، ١( ʳǼ١٤امعة مʙیʻة الʶادات، 
 العʛب. الʜʳء الʛاǼع. دار الʺعارف. لʶان  ). ٢٠٠٤(  مʙʺʴ مʛȞم علي أبʨ الفʹل، ابʧ مʨʤʻر

) شافي   ʠǽعا الʺʕسʶي.  ٢٠١٨الأكلʰي،  الأداء   ʦدع في  الاسʛʱاتॽʳॽة  الॽʁادة  دور  ȟلॽة  ).  مʳلة 
 . ٢٥٦ -٢١٣)، ١( ١٩الاقʸʱاد والعلʨم الॽʶاسॽة،  

). واقع أǼعاد الॽʁادة الʺʙʱʶامة ʙʺǼیȄʛة الॽȃʛʱة والʱعلʴʺǼ ʦॽافʤة الʛʴॼ  ٢٠٢٣الȑʛȞॼ، مʨʺʴد ناصف (
 .ʛʺالأح ،ȑادʨب الʨʻامعة جʳǼ ةॽȃʛʱة الॽلة ؗلʳ١١٤ -٦١)، ٢( ٦م . 

) ʦॽسل ʙʺʴن، مʨȃʜخلف وال ʧʽʶح ،ȑʨلʰارس في الʺʺلؔة ٢٠١٧الʙʺة للॽاتʚادة الॽʁح للʛʱذج مقʨʺأن .(
الʺعʛفة.   الʦʤʻ وȂدارة  الʶعʨدǽة وفȘ مʙخلي تʴلʽل  الȄʨȃʛʱة،  العॽȃʛة  العلʨم  )،  ١( ٤٤دراسات 

٦٧  – ٤٣ . 
الʺهارات الॽʁادǽة وعلاقʱها ȐʨʱʶʺǼ الʛوح الʺعȄʨʻة لȐʙ الʺعلʺʧʽ ).  ٢٠١١الʱʽʰʲي، تʨفȘʽ بʧ مʨʱʶر (

ʦهʛʤوجهة ن ʧائف مʢة الʤافʴʺǼ ةॽائʙʱارس الابʙʺالǼ  رة. جامعةʨʷʻم ʛʽغ ʛʽʱʶॽرسالة ماج .
 أم القȐʛ. مȞة الʺʛȞمة.

) للʺعلʺʧʽ).  ٢٠١٦الʲقفي، ʡارق ॽɺʹه  الॽʣʨفي  Ǽالأداء  الʺʙارس وعلاقʱها  لقادة  الأخلاॽʀة  . الॽʁادة 
 رسالة ماجʛʽʱʶ غʛʽ مʨʷʻرة. ؗلॽات الʛʷق العȃʛي. 

 ) ʙʽب، سʛة).  ٢٠١٢جاد الॽʳॽاتʛʱادة الإسॽʁة. الȄʛʸʺال ʖʱؔدار ال . 
واقع مʺارسة مʙیȑʛ الʺعاهʙ العلʺॽة في جامعة الامام مʙʺʴ بʧ  ).  ٢٠١٥الʳعʙʽ، مʻى عاʢǼ ʠǽي ( 

ʧʽʺالʺعل  ʛʤن وجهة   ʧم الأخلاॽʀة  للॽʁادة  الإسلامॽة  مʨʷʻرة.  سعʨد   ʛʽغ  ʛʽʱʶماج رسالة   .
 جامعة الامام مʙʺʴ بʧ سعʨد الإسلامॽة.

 . دار الॽازورȑ للʛʷʻ والʨʱزȄع.اسʛʱاتॽʳॽات الॽʁادة والاشʛاف). ٢٠١٩الʻʳابي، صاحʖ عʙʰ مʛزوك ( 
). مʢʱلॼات تفعʽل الʺʙارس الʺʙʱʶامة Ǽالʺʛحلة ٢٠٢٠الʳهʻي، بʙرȄة عائʙ عʨاد والʶॽʶي، أرȄج حʺʜة. (

الاسʙʱامة.   مʳال  في  خʛʰاء   ʛʤن وجهة   ʧم الʺʨʻرة  Ǽالʺʙیʻة  الȄʨȃʛʱة  الابʙʱائॽة  العلʨم  مʳلة 
 . ١٢٤-١٠٧)،٤(٤والʻفॽʶة،
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. تʛجʺة دار الʱؔاب الȑʨȃʛʱ. دار  رعاǽة الॽʁادة في الʺʱʳʺع الʱعلʺي الʺهʻي).  ٢٠١٩جʨنʨʶن، مارك (
.ʛʷʻلل ȑʨȃʛʱاب الʱؔال 

). دور الॽʁادة الʺʙʱʶامة ٢٠١٨الʙʴراوȑ، رافʙ حʺʙʽ، الʻʳابي، سʳاد أحʺʙ، والʺॽالي، حاكʦ احʨʶني. (
الʙولي.   الأشʛف  الʳʻف  مʢار  في  تʴلʽلॽة  دراسة  الॽʤʻʱʺي  الʱفʨق   Șʽقʴت ʜ في  ʛؗم مʳلة 

 . ٢١٠-١٨٥)، ٤٩، ( دراسات الʨؔفة
 ) ʦي، قاسȃʛʴة). ٢٠٠٨الʲیʙʴة الȄʨȃʛʱادة الॽʁع.الȄزʨʱوال ʛʷʻة للȄادرʻʳال . 

) ʛناص ʧت بʨعي، قॽʰʶوال ʙʺأح ʙʺʴم ʛʽاله، سهʨ٢٠١٩ح  Ȑʙامة لʙʱʶʺادة الॽʁعاد الǼأ Șʽʰʢواقع ت .(
، مʳلة العلʨم الȄʨȃʛʱة ʳǼامعة القاهʛةقائʙات الʺʙارس الʲانȄʨة الʨȞʴمॽة ʷǼʺال مʙیʻة الȄʛاض.  

٢٧)4 ،(٤٠٧ -  ٣٦٤ . 
) العام في ضʨء  ٢٠٢١الʛʽʹʵ، هʙیل سلॽʺان عʙʰ الله.   ʦॽعلʱال في  الʺʙʱʶامة  الॽʁادة  أداء   ʛȄʨʢت .(

 . ١١٢-٩٧)،  ٦٩، (مʳلة الفʨʻن والأدب وعلʨم الإنʶانॽات والاجʱʺاعخʛʰة هʨلʙʻا. 
) ʛʽʺل، سʽ٢٠١٣خل  .(ʧȄʛادة الآخॽʀ ʧة.فʛع. القاهȄزʨʱوال ʛʷʻة للȄʛʴال . 

 ) .ʜȄʜالع ʙʰع ʧب ʧʶاود، حʙة٢٠١٨الʻیʙʺǼ ةȄʨȃʛʱادات الॽʁال  Ȑʙة لॽʻالʺه الؔفاǽات   Șʽقʴدرجة ت .( 
الʺʙرسॽة الॽʁادة  مʛʷفي   ʛʤن وجهة   ʧم الȄʨȃʛʱة،  .الȄʛاض  العلʨم  في  الॽȃʛʱة  ؗلॽة   مʳلة 

٥١-١٧)، ٤(٤٢ 
) الله  عʢا   ʧب  ʙسع مازن   ،ȑʙاشʛمة ).  ٢٠١١الʛȞʺال ȞʺǼة  الابʙʱائॽة  الʺʙارس  لقادة  الॽʁادǽة   ȋالأنʺا

إدارة   Ǽاسʛʱاتॽʳॽات  والʺعلʺʧʽوعلاقʱها   ʧȄʛیʙʺال  ʛʤن وجهة   ʧم ماجʛʽʱʶॽ.  الʛʸاع  رسالة   .
 جامعة أم القȐʛ. مȞة. 

) فارس  مازن   ،ʙʽالʺʺلؔة ).  ٢٠١٨رش في  العʺلॽة  والॽʰʢʱقات  الȄʛʤʻة   ʝالأس الȄʛʷॼة.  الʺʨارد  إدارة 
 . مॼʱȞة العȞॽʰان.العॽȃʛة الʶعʨدǽة

 /https://vision2030.gov.sa. ٢٠٣٠رؤȄة  ). ٢٠١٦. (٢٠٣٠رؤȄة 
. دار الغʖȄʛ للॼʢاعة  نʺاذج وتقॽʻات الإدارة في عʛʸ الʺعʛفة  –إدارة الʜʽʺʱ  ).  ٢٠٠٢الʶلʺي، على ( 

 .ʛʷʻوال 
) ʙʺأح ʧب ʦॽʂاʛإب ʧل بʽخل ،ʅȄʛʷة ).  ٢٠١٩الǽدʨعʶة الॽȃʛالʺʺلؔة العǼ ةॽرسʙʺادات الॽʁأداء ال ʛȄʨʢت

جامعة الʺلʥ سعʨد. الʺʺلؔة العॽȃʛة  .  . أʛʡوحة دʨʱؗراة  في ضʨء الॽʁادة Ǽالʦॽʁ: نʺʨذج مقʛʱح
 الʶعʨدǽة.

) ʙʺʴر، مʨادة ). ٢٠١٤عاشॽʁع.الȄزʨʱوال ʛʷʻفة للʛز الʺعʨʻؗ دار . 
)  ʙؗای  ،Șʴال  ʙʰع  ،ʧʺحʛال  ʙʰع عʙس،  ذوقان،  أدواته،  ).  ٢٠١٦عʙʽʰات،  مفهʨمه،  العلʺي:   ʘʴॼال

 . دار الفʛؔ ناشʛون ومʨزعʨن. أسالॼʽه
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 )  .ʙʺʴم  ʧب  ʙخال والعॼʽان،  ʡلال   ʙʳم  ،ȑʛʺامة٢٠٢٣العʙʱʶʺال الॽʁادة  مʺارسة  واقع  دراسة    :). 
الفʛʱة: یʻایʛ إلى فʛʰایʛ مʧ عام   مʳلة  م.  ٢٠٢٣اسʢʱلاॽɺة على جامعة الʺلʥ سعʨد خلال 

 . ٧٥-٥٥)،  ٨(٧العلʨم الاقʸʱادǽة والإدارȄة والقانʨنॽة، 
) ʦॽام جʺال سلʸع ،ʦاقع  ٢٠١٩غانʨلل ʙادات: رصʶة الʻیʙامة في جامعة مʙʱʶʺادة الॽʁمʺارسات ال .(
 .ʛȄʨʢʱذج للʨʺان، ونʨامعة أسʳǼ ةॽȃʛʱة الॽلة ؗلʳ٢٥٠  – ١٨٤، ٣٤م . 
) ʙʺا ؗʺال أحॽران ،ʙʺʴة: ٢٠٢٢مॽʺॽʤʻʱال الʛʰاعة   Șʽقʴʱها بʱامة وعلاقʙʱʶʺال الॽʁادة  ). واقع مʺارسة 

 . ٩٦-٢)، ١(١٠٦الʺʳلة الȄʨȃʛʱة ʳǼامعة سʨهاج، دراسة مʙʽانॽة ʳǼامعة سʨهاج. 
) مʨʺʴد  مʢʸفي   ،ʛȞȃʨوأب  ʙفه  ،ʦॽɻʻي).  ٢٠١٥الʳॽاتʛʱالاس  Ȍॽʢʵʱوال الإسʛʱاتॽʳॽة  الʙار  الإدارة   .

 الʳامॽɻة.
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