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ها   وعلاق امة  ال ادة  ال ارسة  م واقع  فة  مع إلى  ة  ال ال راسة  ال ف  الأداء  ه

راسة   ال ت  ر ائف.  ال تعل  إدارة  ال  ف  وال ی  ال ن  وجهة  م  رسي  ال
ة ات الإس ادة  ال عاد  أ الا  على  جهات  ال ی  (ت في  لة  غلال ال اس ة،  ات س

م   رسي  ال الأداء  ها  وعلاق  ( ال ال  ال رأس  ت   ، اه وال رات  الق ارات  واس
هج   ال اح  ال م  اس ائف.  ال تعل  إدارة  ال  ف  وال ی  ال ن  وجهة 
ع  ن م راسة. ت ة ال انات م ع ع ال انة ل م أداة الاس ا اس ي،  صفي ال ال
ائف   ال عل  ع لإدارة ال ا ة وال ان حلة ال ال ف ال  ی وال راسة م  ال ال

) ده  ع الغ  اً )  ١٢٠وال ت فاً  وم اً  ی (م م  راسة  ال ة  ع ن  ت ع ٪٥٠.  م م   (
) اقع  ب راسة،  اً )  ٦٠ال ت فاً  وم اً  ی ع    م ز ت ت  لة.  م ة  ائ ع قة  اره  اخ ت 

) على  اح  ال ل  وح اً  ون إل انة  ة:  ٥٢الاس ال ال ائج  ال إلى  راسة  ال صل  ت رد.   (
ة ة ع ا لي لاس ال س  الا  ال جهات  ال ی  (ت راسة على  (ال ه  ة)  ات )،  ٣.٦٢س

ه   ( اه وال رات  الق ارات  واس غلال  (اس على  راسة  ال ة  ع ة  ا لاس لي  ال س  ال
ه  ٣.٥٨(  ( ال ال  ال رأس  (ت  على  راسة  ال ة  ع ة  ا لاس لي  ال س  ال  ،(
رسي)، ه (٣.٥٠( راسة على (الأداء ال ة ال ة ع ا لي لاس س ال ا  ٣.٥٤)، وال  .(

ة ع م دلالة   ائ د علاقة ذات دلالة إح راسة وج ارسة    α  ≥  ٠.٠٥ب ال ب م
یلي   ا  اح  ال أوصى  راسة،  ال ائج  ن على  اء  و رسي.  ال والأداء  امة  ال ادة  ال

ارسات  تع  ورة  ادة م رسة  ال ال امة  ورات  خلال م  ال ة ال ر وروش     ال
اء وع ل  ام م ال الع قه   الاه ل ل ة على  والع ل قادة ته ق اده   م وع

ل عي رفع  على والع ة العامل  ل  ال ورها ت  أه ل امة  ال ادة  ال ارسات   م
رسي.  في الفاعل  الأداء ال

ادة   ال ة:  اح ف ال ات  ل ،  ال ال ف  ال رسة،  ال ی  م رسي،  ال الأداء  امة،  ال
ائف.   إدارة تعل ال
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Abstract 
      This Study Aimed to Identify the Reality of Practicing Sustainable 
Leadership and Its Relationship to School Performance from The Point 
of View of Educational Principals and Supervisors in The Taif Education 
Department. The Study Focused on The Dimensions of Strategic 
Leadership Represented In (Determining Strategic Directions, Exploiting 
and Investing in Capabilities and Talents, And Developing Human 
Capital) And Its Relationship to School Performance from The Point of 
View of Educational Principals and Supervisors in The Taif Education 
Department. The Researcher Used the Descriptive Survey Approach and 
Used the Questionnaire for Data Collection. The Research Population 
Consisted of All Educational Principals and Supervisors at The 
Secondary Level Affiliated with The Education Department in North 
Taif, Numbering (120) Educational Principals and Supervisors. The 
Research Sample Consisted Of (50%) Of the Research Population, 
including (60) Educational Principals and Supervisors Who Were 
Selected in A Representative Random Manner. The Questionnaire Was 
Electronically Distributed And (52) Responses Were Obtained. The 
Study Reached the Following Results: The Total Mean Of (Determining 
Strategic Directions) Is (3.62), The Total Mean Of (Exploiting and 
Investing in Capabilities and Talents) Is (3.58), The Total Mean Of 
(Developing Human Capital) ) Is (3.50), And the Total Mean Of (School 
Performance) Is (3.54). The Study Also Showed That There Is a 
Statistically Significant Relationship at A 0.05 ≥ Α Between Practicing 
Sustainable Leadership and School Performance. Based On the Results 
of The Study, The Researcher Recommended the Following: The Need 
to Enhance Sustainable Leadership Practices in The School Through 
Training Courses and Workshops, Giving More Attention to Its 
Application, Working to Prepare Future Leaders, And Working to Raise 
Awareness among Employees of The Importance of Applying 
Sustainable Leadership Practices for Their Effective Role in School 
Performance. 
Keywords: Sustainable Leadership, School Performance, School 
Principal, Educational Supervisor, Taif Education Department. 

 



 م  ٢٠٢٤يونيه      -١ج  –)  ٢٢(دد  .........                                         عالمستدامةواقع ممارسة القيادة 

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  ٧٦ -الصفحة - 




ة  ال على  فا  وال امة  ال ة  ال ل  ت وف  في  م  ال عات  ال ت 
ادة   اق، تأتي ال ا ال ة. وفي ه ارد ال ق  وال ف إلى ت ادة یه امة  لل ال

ادة   ال تع  القادمة.  ال  للأج ة  ل ق ال اجات  والاح ة  ال ال اجات  الاح ب  ازن  ال
ة م   لفة. واح ات ال ات وال س اً في ال ای اماً م اً یلقى اه ی ماً ح امة مفه ال

ارس ال هي  ات  س ال ه  الأداء    ؛ ه تع  في  اً  مه دوراً  امة  ال ادة  ال تلع  ح 
ن،  ن عل (ج ة ال ابي في ب ل الإ ق ال رسي وت  ). ٢٠١٩ال

عل   ال دة  ج ل  اً  ح اً  أم العام  عل  ال ال  م في  امة  ال ادة  ال تع 
ابي،   ة (ال عل ة ال ابي في ال ل الإ ق ال ة  ٢٠١٩وت ارس ب ة ). تع ال  مه

ة  ا ال ال ة الأج عل وت ارزاً   ؛ ل ارس یلع دوراً  امة في ال ة ال ق ال ا فإن ت ول
ه   ج امة في ت ادة ال أتي دور ال اق،  ا ال ع. وفي ه ام لل ل م ق اء م في ب
ة على   اف ة وال ة ال ا ة ح أه عي  امة وتع ال ارسات ال ي ال ارس ن ت ال

ارد  ). Leal Filho et al., 2020(   ال
ارس ال في  امة  ال ة  ال ق  ت ع  امة  ال ادة  ال ل  تُ   ؛ت ه  ح 

ز   تع ارسات  م ي  وت امة  م ارات  ق اذ  ات ن  ارس  ال ه  ج ت في  امة  ال ادة  ال
الة   (ح ة  اد والاق ة  ا والاج ة  ال امة  عي،  الاس للقادة  ٢٠١٩وال   .(

ي   امة وتع الأداء الأكاد اءات م إج اذ  ات عل على  لاب وال ف ال ام ت ال
رسة لل اء  والان ار  الاب تع    ؛وتع  ة  عل ال عات  وال ارس  ال على  ا   ل

ل   ق اء م ة في ب اه ام لل ع اللازم للقادة ال ف ال امة وت ادة ال وت ال
ال القادمة ( ام للأج  ). Iqbal et al., 2020م

الي، تأتي   رسي في الع ال ع ال ها ال ه ي  رات ال ات وال غ ل ال وفي 
ح ال  أن   ار ال د ال رسة وت جه ال ي ت صلة ال ن ال امة ل ادة ال ال
على   وقادرة  ة،  واض ة  ات اس ة  رؤ ل  ت ادة  ل ارس  ال حاجة  ح  ف ه،  عل ت 
ر   ال اث  وح ارعة،  ال ة  ال ات  غ ال اجهة  ل خ  ووضع  ل  ق ال اف  اس
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لعات   ال ق  وت ة  ال ال الأوضاع  تعالج  ة  ودار ة  ف ة  ات  س ال في  ب  غ ال
 ، ة (م ل ق  ). ٢٠٢٢ال

للع   (ووفقاً  ان  فه  ٢٠٢٣والع على  رة  الق إلى  امة  ال ادة  ال ت   ،(
في   ار  والاب لاق  ال وال  ل  الع في  ة  والأخلا ة  ا ال ة  ل لل ة  ئ ال اص  الع

ة  ارات م اذ ق ل م خلال ات ارسات وأسال الع امة دوراً    ؛ م ادة ال ح تلع ال
ة.   اد ارسات أو الأفعال ال ی م ال ات ع الع ات ف الاس ة ت ل اً في ع ث  م

ي ( أن  ٢٠١٨و الأكل ام وجه أک  ه اه ج ل ت امة ت ال ادة  ال ) أن 
ادل   ال وت الإضافة إلى ن الات ي،  ات ة لل الاس ة داع اب ة إ اء ثقافة ت ب
ات   ل مات وم اف مع مق ا ی اتها  ة ووح ها في ال قار ودور ام ال مات ون عل ال
ال   ال ورأس  ة  ال ارد  ال ة  ت على  ت  هي  امة  ال ادة  فال ي.  س ال الأداء 

 ، ات (ال عارف وال ة ال اه وت ة وتع ال  ). ٢٠٢٣ال
امة لها   ادة ال راسات أن لل ی م ال ت الع اً وق أک ة   دوراً مه ادة فاعل في ز

ت   ة  فاعل ة  ال ارد  م إدارة  ها،  م ي  وال فاعلة،  ال ارساتها  م خلال  م  ة  ال
ة   ة ثقافة ت ي، ت ات اه الاس ة في تأس الات اه ، ال ال ال ة رأس ال ت
ارسات   ة فعالة وتأس م ة ت ة رقا ام أن ة، واس ه ات ال غلال الکفا فعالة، اس

 ، ة (غان ،  ;٢٠١٩أخلا  ). ٢٠٢٢م
ها   ف ي ی ت ة ال ع الأن لة ج هائي ل اتج ال ي ه ال س ع الأداء ال و

ة ي،     في ال ادة  ٢٠٠٨(ال ادة وخاصة ال ال ة والعامل بها  س ت أداء ال ). و
ل،   (خل یه  ل ار  الاب روح  وتع  ه  وت العامل  اك  إش على  ت  ي  ).  ٢٠١٣ال

امة دوراً   ادة ال الي، تلع ال ال ة   هاماً و اف ال ق أه ادة م الأداء وت في ز
اص   الع أح  م  فادة  الإس خلال  ةم  ئ ل    ال ال  ال  رد  ال وه  احها  ل

لف انة الأولى ب م ر،  ال ة (عاش س ارد ال  ). ٢٠١٤ال
عل   اع ال ع ق ي،  س امة في رفع م الأداء ال ادة ال ة ال اً لأه ون
ام   رة لل ة وم ی اج أسال ج ي ت اعات ال ة م أه الق د ع ة ال ة الع ل ال العام 
اقع   ال ل  في  وخاصة  ع،  وال اد  الأف اة  ل ة  وأه اع  الق ا  ه ة  ح ل  في  أدوارها 

ة   ات رؤ ئ م ء  في ض ة  ل ال ه  ت ال  ی  أداء    ٢٠٣٠ال ة  فعال ادة  ز ل  ت ي  وال
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عل   ال ارس  امة في م ال ادة  ال ارسة  ع م ض ا، فإن م ة. وم ه عل ال ات  س ال
ع  ال في  ح  دور  م  اع  الق ا  له ا  ل وال  راسة  ال ی  ج ع  ض م ه  العام 
ها   وعلاق امة  ال ادة  ال ارسة  م واقع  دراسة  ة  ال ال راسة  ال اول  ت ه،  وعل  . د ع ال

 . ف ال عل وال رسي م وجهة ن ال  الأداء ال


ة،   ها ال ع خ ي في ج عل ام ال ة ب ال د ع ة ال ة الع ل اه ال

اد   ال ن  الق هارات  ل القادة  لاك  ام إلى  ف  ة  وه اد ال ارات  ال ت  ولى   ، والع
ة   رؤ ت  أك ا  ة.  د ع ال ة  الع ة  ل ال ة  عل ال ات  س ال ال  القادة  ل 

ة ( ل ل  ٢٠٣٠ال ر وتأه هلة وأن ی ت ة ال ارد ال اء ال عل على ب ال ال ) في م
ة   ای م أجل  م  والإدارة  ادة  ال في  ة  العال ارسات  ال ل  أف وف  ال  القادة  ع  ج

ة  ة (رؤ عاص ا ال ج ل رة العل وال  .م)٢٠١٦، ٢٠٣٠ث
عل   ال ارس  ال في  اقع  ال ات  ومع ات  ش م أن  إلا  قة،  ا ال د  ه ال م  غ  ال و
ا   الأن في  ر  والق لل  ال أوجه  م  ال  إلى  ت  ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال العام 

) اود  ال راسة  ارس،  ال قادرة  ل  عة  ال ة  اد (٢٠١٨ال وال  ي  ٢٠١٩)  وال  (
)٢٠١١) اش  وال أو    ؛)٢٠١١)  ة  اد ا  أن د  وج إلى  راسات  ال تل  أشارات  ح 

م ت   راسات إلى ع ع ال ائج  اً ن ا أشارات ا ل.  أم ة دون ال ال اد ارسات  م
ة أو   اب ت عل العام إما لأس ارس ال ل داخل م ل الأم ال امة  ادة ال ارسات ال م

  ، ع ة (ال ة أو ش قفي، ٢٠١٥إدار  .) ٢٠١٦; ال
  ، قفي (الإضافة إلى ذل ادة في  ٢٠١٦ب دراسة ال ال عل  لات ت اك م ) أن ه

ل ت ي  وال ارس  القادة على    ال رة  ق ق لاب  ت ال ب  ص  الف اف  وت اواة  خاصةً  و   ال
ة.   اد والاق ة  ا والاج ة  قا ال لافات  الاخ (مع  واد  ال دراسة  أوض  أن  ٢٠١٨ا   (

رس   ع ال اد ال ف أف رة على ت یه الق عل العام ل ل ال ارس  ال م قادة ال
 . عل ة في ال ی ات ال ق ام ال ر وال واس عه على ال  وت

امة   ال ادة  ال ارسة  م واقع  راسة  ل راسة  ال ه  ه جاءت   ، س ما  على  اءاً  و
ائف.   إدارة تعل ال ف ال  ی وال رسي م وجهة ن ال الأداء ال ها  وعلاق

  ، اء على ما س  و
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الي:   ئ ال ال  ال لة ال في ال د أس  ت

ی  ال ن  وجهة  م  رسي  ال الأداء  على  امة  ال ادة  ال ارسة  م أث  ما 
ائف؟   إدارة تعل ال ف ال   وال


ائف م وجهة   .١ إدارة تعل ال ة  ات جهات الإس ی ال ة ت ل ارسة ع ن ما درجة م

؟ ف ال ی وال  ال
م   .٢ ائف  ال تعل  إدارة  اه  وال رات  الق ار  واس غلال  اس ة  ل ع ارسة  م درجة  ما 

؟ ف ال ی وال  وجهة ن ال
ف   .٣ ی وال ائف م وجهة ن ال إدارة تعل ال ال ال  ما درجة ت رأس ال

؟  ال
ف   .٤ وال ی  ال ن  وجهة  م  ائف  ال تعل  إدارة  رسي  ال الأداء  م  ما 

؟  ال


ف  اه ة:   ال  ه ال اف ال ق الأه  إلى ت

ائف م   .١ إدارة تعل ال ة  ات جهات الإس ی ال ة ت ل ارسة ع ف على درجة م ع ال
ف  ی وال . وجهة ن ال  ال

تعل   .٢ إدارة  اه  وال رات  الق ار  واس غلال  اس ة  ل ع ارسة  م درجة  على  ف  ع ال
 . ف ال ی وال ائف م وجهة ن ال  ال

ی   .٣ ائف م وجهة ن ال إدارة تعل ال ال ال  ف على درجة ت رأس ال ع ال
؟ ف ال  وال

على   .٤ ف  ع ی  ال ال ن  وجهة  م  ائف  ال تعل  إدارة  رسي  ال الأداء  م 
؟ ف ال  وال
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ة   ل أه الي:  الت  في ال

 
اً   ال  ااول هی -١ عاً ح ض امة، وهي ر وأساس    م ادة ال في الإدارة وه ال

أو   اد  ال ور  فال عات،  ال افة  اجهها  ت ي  ال ات  غ ال افة  ة  اك ل لل 
ارسه القائ ُ  ب أو ال ال  ة. الأسل اف ال ق أه ل  في ت  ه 

والأداء   -٢ امة  ال ادة  ال ب  ر  ي  ال راسات  ال قلة   ، اح ال عل  ح  على 
ة د ع ة ال ة الع ل ال عل العام  ال رسي  ف    ال ی وال م وجهة ن ال

اً.  اً س    ال
ل   -٣ ق م أف امة ل ادة ال ة ودور ال ل أه ة ح ی ح آفاق ج أنها ق تف

ة.  د ع ة ال ة الع ل ال عل العام  ارس ال  م الأداء 


   هُ ق ة    ال  اه  الع ة  ل ال عل  ال وزارة  في  ل  وال ادات  ال و  ت في 

رسي  امة  ودورها في رفع م الأداء ال ادة ال مات ع ال عل ة  د ع  ال
   هُ ق ة  ال  اه  ال إلى  ة  ی ج ة  عل إضافة  ة    فى  وال خاصة  ة  د ع ال

رسي  الأداء ال ه  امة وعلاق ادة ال ال ال فة عامة فى م ة   الع
   ادة    الاع ال ارسات  م في  امة  الاس القائ على  هج  ال ث  ی ح   ض ت في 

ب ذل  ث  ی و  ة  أن  ال ارس.   ال أداء  على  ع    ال ف  وره 
رسي  امة وت الأداء ال ادة ال ة في تع ال ث امل ال  .الع
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ات  ال  ا ه في   راسة ن قة ل ي، وه "  صفي ال هج ال ام ال ، ت اس
ع،   ة ال ل أغل ة ت ة دراس له، أو ع أك ع دراسة  ار م ل اخ ي ت اث ال م الأ
ع  ل ي  العل ال  أدوات  م  م   و ة،  اه ال عة  ذل ه وصف  م  ف  واله
ارات،   والاخ قابلات،  وال انات)  (الاس اءات  ق الاس ل  م ص  ف ال م  مات  عل ال

ون،  ات وآخ ة" (ع لاح اقات ال  ).  ٢٠١٦و
 


   

اً،   الي، فإن  لغ ال ". و ق وأرش وه ي "س ع ادة" تأتي م الفعل "قاد" وال  "ال
اف   ق أه ه ورشاد الآخ ن ت ج ي ت ادة تع ةال ر،    مع .  )١٧،  ٢٠٠٤(اب م

ات".   وث ار  واس "دوام  ي  ع وال  ام"  "اس الفعل  م  أتي  امة"،  "ال لح  م أما 
ل  ال ال  على  ار  والاس اصلة  ال على  رة  الق ي  تع امة  ال فإن  الي،  ال (اب    و

ر،   ). ٦٥، ٢٠٠٤م
اً،   لاح امة  اص ال ة  ال ق  ت إلى  ف  یه اد  "نهج  امة هي  ال ادة  ال

اجهة  م على  ن  ام ال القادة  ی   . اد والاق اعي  والاج ي  ال ال  على 
اس   ال دون  ة  ال ال اجات  الاح ة  وتل ة  ال ال ة  اد والاق ة  وال ة  ال ات  ال

ن،  ن اجاتها" (ج ة اح ال القادمة على تل رة الأج  ). ٣٦، ٢٠١٩ق
جهات   ال ی  ب علقة  ال ة  اد ال ارسات  ال أنها  اح  ال فها  ع اً،  ائ وج

ال  ال  ال ت رأس   ، اه رات وال الق ارات  غلال واس ة، اس ات تعل   الإس إدارة 
ه الإدارة  عة له ا ارس ال اه في ت أداء ال ي ت ائف وال  ال

  
اً      َّه".  ،  لغ وأت ه  وأن يء  ال "قام  ي  ع وال   ،" "أدَّ الفعل  م  أتي  "الأداء" 

امل ل  ازه  ا ما ون ل أو ن ع ام  ي ال ع الي، فإن الأداء  ال ر،    و ،  ٢٠٠٤(اب م
ة  .)١٢٤ ل رسي"    ت  قة م  "ال رسي. وهي م عل ال ال رسة أو  ال عل  إلى ما ی
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لاب  لل عل  ال ف  ت ي  ال ة  عل ال ة  س ال ي  تع ي  وال رسة"،  "م ة  ر،    كل م (اب 
١٦٥، ٢٠٠٤ .( 

ا في   ة،  عل ات ال س ارس وال اس أداء ال رسي إلى "تق و  الأداء ال
رسي   ال الأداء  تق  ف  یه ة.  عل ال امج  وال رس  ال راء  وال عل  وال لاب  ال ذل 
ل،   (خل ة"  عال دة  ج ذو  تعل  وتق  ة  عل ال افها  لأه رسة  ال ق  ت م  اس  إلى 

٢٤، ٢٠١٣ .( 
ققها   ي  ال ة  عل ال ازات  والإن ائج  ال وتق  اس  أنها  اح  ال فه  ع اً،  ائ وج
م   اس  على  ق  ال ا  ه ی  ح  ائف،  ال تعل  إدارة  ارس  وال ن  عل وال لاب  ال

ق   لاب. ت ة لل دة عال ة ذات ج ة تعل ف ت ة وت عل اف ال  الأه


   :ة ض ود ال ـــ ها  اق ال على دراسة  ال امة وعلاق ادة ال ارسة ال واقع م

رسي    . الأداء ال
   :ة ود ال ف العلى  اق الال ی وال  . ال
   :ة مان ال ود  ـــ راسى    تال ال العام  م  انى  ال راسى  ال ل  الف في  راسة  ال ا  ه اء  إج

 م. ٢٠٢٤ –هــ  ١٤٤٥
  :ة ان ود ال ـــ ائفال ة.   إدارة تعل ال د ع ة ال ة الع ل  ال
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ف   فلق ه  . عل ال اع  ق امة وخاصة في  ال ادة  ال راسات  ال م  ال  اول  ت

ة  ٢٠٢٣دراسة ال ( ة ال ی امة  ادة ال عاد ال ف ع واقع أ عل ) إلى ال   وال
ات   ص ی الإدارات، وتق ت م وم ی الع ة الأح الأح م وجهة ن ال اف
م   صفي واس ال هج  راسة على ال ال ت  امة. اع ال ادة  ال عاد  ق أ ل حة  مق

) عى  قها  ت وت   ، اح ال اد  إع م  انة  الإدارات  ٩٩اس ی  وم م  الع ی  ال م   (
أن   ة  ان ال راسة  ال ائج  ن ف  و  . الأح ال  ع  وال ة  ال ة  ی م ان  ی ب ة  ال
الأح  ال  ة  اف ع  وال ة  ال ة  ی م ادات  ل امة  ال ادة  ال عاد  أ واقع  درجة 
ل على تع   ورة الع راسة  ة. أوص ال رجة  راسة جاءت ب ة ال ة ن ع م وج
ق   ل ة  ا الإب ادرات  وال ار  الف ع  ت خلال  م  غ  لل ة  اع ال ة  ال قافة  ال

د.  غ ال  ال
) ان  والع الع  دراسة  ف  امة  ٢٠٢٣وه ال ادة  ال ارسة  م واقع  دراسة  إلى   (

ف على   ع ف ال إلى ال ة. ه د ع ة ال ة الع ل ال اض  ة ال ی د  ل سع امعة ال
اف  ال ارسات  م وواقع   ، ال ة  عال ارسات  ال وواقع  ة،  أس ال ارسات  ال (واقع 
ي   ال هج  ال ة  اح ال م  اس د.  سع ل  ال امعة  امة  ال ادة  لل ة)  ئ ال
ح   امعة،  ال ي  م ع  ج م  ال  ع  م ن  ت انة.  الاس في  عانة  الاس صفي  ال

ة ال ( ن  ٣٩٧بلغ ع افق ة ال م اد ع : أن أف ائج ال ز ن فة. أب ف وم ) م
ابي   س ح امعة  ال امة في  ال ادة  لل ة  أس ال ارسات  ال ة على  س رجة م ب

ه  ٥م  ٣.٢٩( ة، یل رجة عال ف ب ة ب ال د ة الأولى ُع العلاقة ال ت )، جاء في ال
ف   ل الأم لل فا  ُع الاح ه  ة، یل س رجة م ی الأداء ب ك الأخلاقي، ث تق ل ال
ي   ل ل ورة عق دورات وورش ع راسة  ار. أوص ال اس اد  ا ُع ت الأف أخ
م   امة  ال ادة  ال ثقافة  ب  ام  والاه ها،  ائ وف امة  ال ادة  ال ف  تُع امعة  ال

امعي.  عل ال ال ام  اع وال ال  خلال ن الإب
) م  دراسة  ف  ه  ، أخ ة  ناح ادة  ٢٠٢٢وم  ال ارسة  م واقع  فة  مع إلى   (

هج   ال راسة  ال م  اس هاج.  س امعة  ة  ال اعة  ال ق  ب ها  وعلاق امة  ال
) م  راسة  ال ة  ع ن  وت صفي،  راسي  ٥٨٣ال ال للعام  اً،  ع م، ٢٠٢١/٢٠٢٢) 
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) على  ت  اح ة  الع على  وزع  انة  اس م  عاد  ٨٦واس أ أن  راسة  ال ت  ه أ ة.  فق  (
اعة   ال عاد  أ جاءت  ا  ة،  س م رجة  ب عها  ج جاءت  امة  ال ادة  ال ارسات  م
ادة   ال عاد  أ ب  ة  ج م ة  ا ارت علاقة  اك  ه ان  و ا،  أ ة  س م رجة  ب ة  ال
تع   زها:  أب ات  ص ال م  عة  راسة  ال أوص  ة.  ال اعة  ال عاد  وأ امة  ال
ة،   ال اعة  وال امة  ال ادة  ال ق  ت على  ل  ع ا  امعة  ال ة  ال قافة  ال
خلال:  م  وذل  ص،  للف ل  الأم ار  الاس على  ة  ام ال ادات  ال رة  ق تع  ورة  وض
د   ع ا  امعة  اعات ال ار في ق لفة على الاس ع ال ات ال س امعة ل ع ال ت

ع. امعة وال ة على ال  الفائ
) ش  وال ل  اع إس دراسة  ف  ارسة  ٢٠٢٢وه ل الي  ال اقع  ال دراسة  إلى   (

ع   ی ن ي لها، وت س امة والأداء ال ال ادة  لل ة  ف ال ال ات  س ادات في م ال
إلى جان   ة،  ال ف  ال ات  س ي ل س ال امة والأداء  ال ادة  ال ب  العلاقة  ة  وق
ة   اد قائ راسة، ح ت إع اف ال ق أه انات اللازمة ل ل ال ل ع وت ة ل ان راسة ال ال
الأداء   امة،  ال ادة  ال في  ل  ت ة  رئ عات  م ثلاثة  على  ل  اش اء،  ق اس
انات   ع ال راسة، وق ت ت ة ال دات ع ف ة ل ا ج ات ال غ ي، إلى جان ال س ال

راسة م ( ال اصة  ل تل  ٣٦٠ال ل ة، وت ت ف ال ات ال س دة م العامل في م ) مف
انات، وق   ال عة  ة ل اس ال ة  ائ ارات الإح قای والاخ ال د م  ام ع اس انات  ال
ل   ة ل ال الي و س علـى ال الإج امة م ادة ال ائج ال أن واقع ال ت ن ه أ
الي   الإج ال  على  ا  س م ان  ي  س ال الأداء  م  أن  ووج  عاده،  أ م  ع 
ة ب   ائ ة ذات دلالة إح د اك علاقة  ائج أن ه ف ال عاده، و ع م أ ل  ة ل ال و

ي.  س عاد الأداء ال امة وأ ادة ال عاد ال  أ
ف دراسة   ارسة  ٢٠٢٢(  Murtada & Al-Zar’ahوه ف على درجة م ع ) إلى ال

مام م وجهة  ب ال غ ة  ان ارس ال ال ة  ائ ادات ال عادها ل ال امة وأ ادة ال ال
لالة ( وق ع م ال عة الف ف على  ع ات وال عل ات  a≥  ٠.٠٥ن ال ا ) في اس

ات   غ م ء  ض في  ة  رس ال ادات  ال ل  ارسة  ال درجة  ل  ح ة  الع اد  أف ات.  عل ال
انة   ي، وت ت اس صفي ال هج ال اد ال راسة ت اع اف ال ق أه راسة. ول ال
ة:   ال ال عاد  الأ ان  الاس وت  امة.  ال ادة  لل وف  ف  هارج ذج  ن على  تع 
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ارد   ال على  فا  ال زعة،  ال ادة  ال ها،  وغ ادة  ال امة  اس اح،  ال امة  واس عل  ال
قه على   اضي. وت ت عل م دروس ال ، ال ل ال ر  الة، ال ة، الع ة وال اد ال

) م  ن  ال راسة  ال ع  جعة (٦٥٧م ال انة  لغ الاس و ة،  صل  ٣٢١) معل ). وت
ارس   امة ل قادة ال ادة ال ارسة ال ها أن درجة م ائج م ی م ال راسة إلى الع ال
دلالة   ذات  وق  ف د  وج إلى  ائج  ال أشارت  ا  اً.  ج تفعة  م ان  مام  ال ب  غ ة  ان ال

) م  ع  ة  ائ ادة  ٠.٠٥إح ال ارسة  م درجة  ل  ح راسة  ال اد  أف اه  ات في  فأقل   (
إلى   تع  عل  ال ن  وجهة  م  مام  ال ب  غ ة  ان ال ارس  ال قادة  ل  امة  ال
م   ی  الع إلى  اح  ال صل  وت ات.  غ ال ة)  ال ات  س رسة،  ال ع  ن ي).  العل هل  (ال

ة.  ر ورات ال ادة ال ل ز راسة م ائج ال اء على ن ات ب ص  ال
دراسة   ف  ی ٢٠٢٢(  Yavasه م ل  ة  ات ال فاءة  ال ات  ق مع تأث  ت  إلى   (

ال   في  شارك  امة.  ال ادة  ال ائ  خ على  ارس  و   ٦١٥ال رسة  م ی   ٨٨٣م
ا. وفي ال ت   ة في ت م ة ال ان ة وال ان ة وال ائ ارس الاب ال ن في  ل ع اً  معل
ة   ات فاءة ال ات ال ق ی مع ى  ت ارس ح ی ال ة على م ات فاءة ال اس ال ت م
ارس   ی ال امة ل ة ال اد ائ ال ی ال اولة ت ارس. وق ت م ی ال ل م
ی   امة ل ادة ال ائ ال رسة ع خ عل العامل في نف ال ال ال م خلال س
فاءة   ال ات  ق ب مع ة  ائ إح د علاقة ذات دلالة  إلى وج ال  ائج  ن صل  ارس. ت ال
ه العلاقة الهامة إلى   امة. وق أدت ه ادة ال ائ ال ارس وخ ی ال ة ل م ات ال
اً   ت اً  غ م اره  اع ارس   ال ی  م ل  ة  ات ال فاءة  ال قاد  اع أن  مفاده  اج  اس

امة.  ٪٢٠( ادة ال ائ ال  ) ل
) عي  وال الة  ح دراسة  ف  ه ا  ات  ٢٠١٩ك قائ ت  م  ع  ف  ال إلى   (

ن   وجهة  م  اض  ال ة  ی م ال  امة  ال ادة  ال عاد  لأ ة  م ال ة  ان ال ارس  ال
ع  راسة ل انة أداة لل ام الاس ي، واس صفي ال هج ال اد على ال ات. ت الاع عل ال
ة   ان حلة ال ات ال ن م معل راسة ال ع ال اد م ع أف انات، ح ت إرسالها ل ال

) ده  ع الغ  وال اض،  ال ة  ی م (878ال  داد  اس ت  وق  ة،  معل انة  291)  اس  (
م   أن  إلى  راسة  ال صل  ت ائج:  ال ه  إل صل  ت ما  أه  ائي.  الإح ل  ل لل ة  صال

ال م ة  ان ارس ال ات ال امة جاء  ت قائ ادة ال عاد ال الي أ اض لإج ة ال ی
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عل   ه ُع ال ، یل ة الأولى في ال ت ال زعة  ادة ال ة، ح جاء ُع ال س رجة م ب
قا   عاد ت أقل الأ ع ال  ة، وفي الأخ جاء  اف ة جاء ُع ال ال ة ال ت ال ، و الع
ل   أه س م  أن  ائج  ال صل  ا ت اض.  ال ة  ی ال م ة  ان ال ارس  ال ات  قائ ل 
أك   على  ائ  ج ع  ز ت في:  ه  ن وجهة  م  امة  ال ادة  ال عاد  أ ل  ال 
ات   ال لل ة  اد ال اف  ال ام  الاه ل  و ع،  ال مة  ل ارس  ال في  ارة  ج وعات  ال

ات.  عل  وال
ف دراسة غان ( امة في جامعة  ٢٠١٩وه ادة ال ارسات ال ف ع م ) إلى ال

ذج   وال امة  ال ادة  ال ت  اً  ن اً  مفا اراً  إ ال  ض  ع اس ادات.  ال ة  ی م
ان،   اس ارة  اس في  ال  أداة  ل  وت لي.  ل ال صفي  ال هج  ال على  واع  ح،  ق ال

امها ( ة ق قها على ع ر، و(٥٤وت ت ر ال ة ال اء ه ات  ٤٢) م أع ) م ع
ة   أس ال ارسات  ال أن  إلى  ال  ائج  ن أشارت  ادات.  ال ة  ی م امعة  ر  ال ة  ه
جامعة  ر في  ال ة  اء ه أع ن  قًا م وجهة  ت الأك  ان هي  ة  ال ادة  لل
الأداء   اف  ة  ت ال ارسات  وال ال  ة  عال راسات  ال جاءت  ا  ب ادات  ال ة  ی م

ح.  ق ذج ال ورة ت ال راسة  ة أقل. أوص ال ت ة في م ئ  ال
دراسة   ف  ار  ٢٠١٤(  Goolamally & Ahmadوه الإ وتأك  ی  ت إلى   (

ة   اد ال امة  الاس ق  ل ارس)  ال ی  (م ارس  ال لقادة  اللازمة  فات  وال ي  فا ال
راسة وت   ه ال ض ه افي لغ العاملي الاس ل  ل ال ب  ام أسل رسي. ت اس ال وال 
ة. وم   ان ة وال ائ ارس الاب ي ال ة م معل ع الع احل. تألف م ه على ثلاث م ف ت
رسة أو   ال قائ  ع بها  ی أن  ة   ات مه اك خ س راسة ت أن ه ال ه  خلال ه
ي ت   اهة، وال فات ال هي: (أ) ال ه ال رسة في أدائها، وه ي ت ال ها ل ی م

اضع؛ ( ء وم اد ی ذو م ال ن  ل أن  ة ت ات ف ل  ٢س الأمام وت إلى  لع  ال  (
) ي؛  ه ال ف  وال ي  ات الاس ف  ال على  ی  ال رة  ن  ٣ق أن  ل  ت ي  وال الإلهام   (

) ث  وم داع  ی  إلى  ٤ال الإضافة  اعي  الاج اصل  وال لي  الع جه  ال ل  وت فاءة  ال  (
ة)؛ و ( وح ة وال فاءة العا ة. ٥ال ات فاءة ال  ) ال
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ة       ال ال راسة  ال ه  ا (ت ال  درس)  ٢٠٢٣دراسة  ي  ادة    ال ال عاد  أ واقع 

ة   ة ال ی امة  علال ی    وال م وم ی الع ة الأح م وجهة ن ال اف
ان (، ومع  الإدارات ي ناق)  ٢٠٢٣دراسة الع والع امة    ال ادة ال ارسة ال واقع م

ة د ع ة ال ة الع ل ال اض  ة ال ی د  ل سع )  ٢٠٢٢دراسة م (، ومع  امعة ال
اول  ت ي  امعة    ال ة  ال اعة  ال ق  ب ها  وعلاق امة  ال ادة  ال ارسة  م واقع 

هاج ومع  س  ،) ش  وال ل  اع إس اول )  ٢٠٢٢دراسة  ت ي  ارسة    ال ل الي  ال اقع  ال
لها  ي  س ال والأداء  امة  ال ادة  لل ة  ال ف  ال ات  س م في  ادات  في  ال وذل   ،

في   راسات  ال ه  ه ع  ة  ال ال راسة  ال لف  ت ا  ب امة.  ال ادة  ال واقع  على  ال 
امة.  ادة ال رسي وال غ الأداء ال  ال على م
ع   ة  ال ال راسة  ال لف  ت أخ  ة  ناح   Murtada & Al-Zar’ahدراسة  م 

ناق )  ٢٠٢٢( ي  ة    ال ائ ال ادات  ال ل  عادها  وأ امة  ال ادة  ال ارسة  م درجة 
ات عل مام م وجهة ن ال ب ال غ ة  ان ارس ال ي  )  ٢٠٢٢(  Yavasدراسة  ، وع  ال ال

امة    ادة ال ائ ال ارس على خ ی ال ة ل م ات فاءة ال ات ال ق ،  تأث مع
عي (وع   الة وال اول)  ٢٠١٩دراسة ح ي ت ة    ال ان ال ارس  ات ال م ت قائ

اض ال ة  ی ال م امة  ال ادة  ال عاد  ة لأ م ي  )  ٢٠١٩دراسة غان (، وع  ال ال
ی  ناق امة في جامعة م ادة ال ارسات ال ادات م  Goolamallyدراسة  ، وع  ة ال

& Ahmad  )ي )  ٢٠١٤ ی    ال ارس (م فات اللازمة لقادة ال ي وال فا ار ال الإ
رسي  ة وال ال اد ال امة  ق الاس ارس) ل ت على  ال ة  ال ال راسة  ال ، ح أن 

رسة  ات ال عل فق أو قائ ف ال ول وجهة ن ال ی وال وجهة ن ال
.  فق

امة   ادة ال ت على دراسة ال قة ر ا راسات ال ح أن ال ، ی اء على ما س و
ا ت أن    . عل ی وال اصة م وجهة ن ال ات ال ارس وال امعات وال في ال
ي   س ال والأداء  ة  ات ال ة  والفعال امة  ال ادة  ال غ  م ب  ر  قة  ا ال راسات  ال
ادة   ال ارسة  م واقع  ت  على  راسات  ال ة  غال ت  ر ا  ة.  ال اعة  وال
، م   اح ال ود عل  أنها، ح في  قة  ا ال راسات  ال ة ع  ال ال راسة  ال وت  امة.  ال
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م   رسي  ال الأداء  ها  وعلاق امة  ال ادة  ال ارسة  م واقع  رس  ت ي  ال راسات  ال أوائل 
وزارة   في  ل وخاصة  ق م  ه  دراس ی  مال  وه   ، ال ف  وال ی  ال ن  وجهة 

ة. أكاد ة  ف ت  ة  ال ال راسة  ال فإن   ، ل ول ة.  د ع ال ة  الع ة  ل ال عل  وق    ال
لة   اغة م ل ص راسة و اؤلات ال اف وت اء أه قة في ب ا راسات ال اح م ال فاد ال اس

انات.  ع ال اء أداة ج راسة و  ال




ال،   ال ل  س على   . اح ال ن  وجهة  ح  امة  ال ادة  ال فات  تع ع  ت
في   امة  والاس امة  ال ة  ال ق  ت إلى  ف  یه اد  "نهج  هي  امة  ال ادة  ال
على   القادة  وتأث  ه  ج ت ل  ح امة  ال ادة  ال م  مفه ر  ی عات.  وال ات  س ال
ازن   م ل  ي  وال اعي  والاج اد  الاق ال  ز  تع ق  ع  ال أو  ة  ال اد  أف

 ، ام" (ال وأب  ). ٢٧، ٢٠١٥وم
ي ( ل ف ال ا ُع ادة ی على  ٦٦،  ٢٠٠٢ك أنها "ن م ال امة  ادة ال ) ال

) ف رش  ع وُ القادمة".  ال  الأج اجات  اض واح ال اجات  اح ب  ازن  ال ق  ، ٢٠١٨ت
ل  ٤٢ ي على ال ال ز الأداء ال ي تُع ادة ال ارسة ال أنها "م امة  ادة ال ) ال

ة."  ة وال ا ة الاج ول  م خلال ال على ال
لة   ة  ات اس ة  رؤ ن  ی القادة  أن  ي  تع امة  ال ادة  ال أن  اح  ال و 
ة.   ل ق وال ة  ال ال ال  الأج اجات  اح ة  وتل امة  ال ة  ال ق  ت إلى  ف  ته ال 
ة وت أداء   ی ارسات ج ار ل م غ والاب ع ثقافة ال ن ب ام م القادة ال ق
ق   وت املة  ال ة  ار ال على  ن  ع و امة،  الاس ادئ  ال مع  ف  ی ا  ة  س ال

امة.  اف ال ق الأه ة ل اد ال ع أف عاون ب ج  ال


ي،  ي وال ه الي (ال امة في ال ادة ال ة ال ل أه  ): ٢٠٢٠ت

 :الأداء اعي   ت  ي والاج الي وال ال ت الأداء  امة على  ال ادة  ال اع  ت
ة  .لل

 : اه ب ال ب   ج امة تُ ادة ال ارس ال ي تُ ات ال اه إلى ال  .ال
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  :ار ة تع الاب اع في ال ار والإب امة على الاب ادة ال ع ال  .تُ
 :ة ال عة  س اب   ت  أص ب  ة  ال عة  س م  امة  ال ادة  ال  ّ تُ

ة ل  .ال
 :امة ة ال ق ال امة ت ة ال اف ال ق أه ة ل ور امة ض ادة ال  .ال
 :الي ال الأداء  خلال  ت  م  الي  ال الأداء  ت  على  امة  ال ادة  ال اع  ت

ة عة ال ات، وت س ل فاءة الع ادة  ارد، وز هلاك ال ل اس  .تقل
 :ي ي م خلال   ت الأداء ال امة على ت الأداء ال ادة ال اع ال ل ت تقل

ة  امة ال ة، وتع الاس ارد ال ة ال ا ث، وح ل  .ال
  :اعي الاج الأداء  م   ت  اعي  الاج الأداء  ت  امة على  ال ادة  ال اع  ت

ل وف الع ع، وت  ة ال ار ادة م ة، وز ا ة الاج ول  .خلال تع ال

 
اع   أن م  ها  غ ها ع  ت ي  ال ائ  ال م  عة  امة  ال ادة  ال ت 

ون،  راو وآخ ائ ما یلي (ال ه ال ل ه ادة، وت  ): ٢٠١٨ال
 :ة ات الاس ة  ؤ مع  ال ة،  ال ل  ق ل ة  واض ة  ؤ ب ن  ام ال القادة  ع  ی

ة اد ة والاق ا ة والاج امة ال ق الاس  .ال على ت
 :ادئ ال ام  ة  ال ادئ وال الأساس ال عة م  ن وفقاً ل ام ال القادة  ف  ی

اهة الة وال ة والع ة وال ا ة الاج ول ل ال ي ت  .ال
 : ف ل  الإلهام وال اء الف للع ف أع رة على إلهام وت ق ن  ام ع القادة ال ی

ة اف ال ق أه  . وت
 :الفعال اصل  ة مع  ال فعال ن  اصل ة، و اصل ق ت هارات  ن  ام ال القادة  ع  ی

لي  ع ال لاء وال ف والع ا في ذل ال ة،  ل اب ال ع أص  .ج
  ة ش ارات ال اذ الق ع  :ات ار ج ع الاع روسة تأخ  ارات م ن ق ام ی القادة ال

ة  اد ة والاق ا ة والاج ات ال أث ا في ذل ال امة،  ان الاس  .ج
  :العلاقات اء  اب   ب أص ع  ج مع  ة  ق علاقات  اء  ب على  ن  ام ال القادة  ص 

ة ة وتعاون اب ل إ ة ع ن ب لق ة، و ل  .ال
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 :ار ف   الاب ح لل ة ت ن ب لق اع، و ار والإب ن على الاب ام ع القادة ال
ة اجهها ال ي ت ات ال ة لل ی ل ج  .ب حل


ات   س ال في  امة  الاس ق  ت إلى  ف  ته عاد  أ ة  ع ل  ت امة  ال ادة  ال

ب،  امة (جاد ال ادة ال ة لل ئ عاد ال ع الأ ا یلي  عات.   ): ٢٠١٢وال
   .ام ل ال ق ة لل ة ومله ة واض د رؤ امة وج ادة ال ل ال ة والإلهام: ت ؤ ال

ق   ت ن  هها  ج وت ق  الف ف  وت ف  ت على  رة  الق القادة  ل  ن  أن   
امة.  اف ال  الأه

  ل ع وخ  ات  ات اس وضع  ام  ال القادة  على  ي:   ات الاس ه  ج ال
قابلة   اف  أه وضع  ذل  ی  امة.  ال اف  الأه ق  ت في  اه  ت امة  م

ة فعالة.  ف ات ت ات ة اس ة وت ه ج ادئ ال ی ال اس وت  لل
  اء أع ع  ج ب  عاون  وال فاعل  ال على  امة  ال ادة  ال ع  ت عاون:  وال فاعل  ال

ار   ع ال ل ذل ت ع. ی ة أو ال ة وتع  ال اء العلاقات الق ح و ف ال
عات.  اد وال عاون ب الأف  ال

   القادة امة.  على  ال ادة  لل ة  ع أساس ة وال ل ال ة: تع  ل ع وال ال
ة   او م ص  ف ف  وت لافات  الاخ ام  واح ع  ال تع  على  ح  ا  ن أن 

ة.  اه ة وال ار ع لل  لل
   في ام  ال غ  وال ار  الاب تع  على  امة  ال ادة  ال ع  ت  : غ وال ار  الاب

ة   ی ال ا  ج ل ال ي  وت ار  الاب ع  ت القادة  على  ات.   ل والع ارسات  ال
امة.  اف ال ق الأه امة ل الأداء وت ارسات ال  وال

  ة ا الاج ة  ول ال وعي  ام  ال للقادة  ن  أن  ة:   ا الاج ة  ول ال
ب   ازن  ال ق  ت على  قادر  ا  ن أن  القادة  ع.  على  ال أو  ة  س لل

ة.  اد ة والاق ا ة الاج ول ة وال ام لل  الاح
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رسة،   ة في ال عل ة ال ل ان الع ع ج ل "ج م شامل  رسي ه مفه الأداء ال
ن،   اح لفة" (أب  ة ال ه في الأن ار ه وم لاب إلى سل راسي لل ل ال م ال

م  ٦٣،  ٢٠١٢ ق وال ر  وال ي  الأكاد ل  ال اس  " إلى  رسي  ال الأداء  ا    .(
دة   ج ق  ل هاماً  اً  ش م رسي  ال الأداء  ع  و ة.  رس ال ة  ال في  لاب  ال ققه  ال 

ي،  ل ي" (ال عل ام ال ة ال عل وفاعل  ). ١٠٤ـ ٢٠٠٢ال
) لل  ة ٢٠٢١ووفقاً  اخل ال امل  الع م  ی  الع رسي  ال الأداء  أث  ی  ،(

اف   وال ة  رس ال والإدارة  عل  وال ة  راس ال اهج  ال ل  م ة  اخل ال امل  فالع ة.  ارج وال
ضع   ال م  ة  خارج امل  ع اك  ه أن  ا  رسة.  ال أداء  على  ث  ت امل  ع هي  مات  وال
أداء   على  ة  ل  ث  ت ة  الأس ة  وال ع،  ال لاب،  لل اد  والاق اعي  الاج

 . عل رته على ال اهاته وق لاب وات رسة وعلى  ال  ال
ب ( رسي  ٢٠١٢و جاد ال ل  على الأداء ال ث  ة ت رس ادة ال ) أن ال

ازن   ق ال ، ت عل ة، دع ال ف ة م ة تعل اء ب ه، إن ج ة وال ؤ ع  إرساء ال
. و أب ن ( غ الة، ودارة ال ث على الأداء  ٢٠١٢والع ة ت رس ادة ال ) إلى أن ال

رسة.   ه واض لل ج ة وت رسي م خلال وضع رؤ  ال


ام   اح ال ق ال رسي وت امة دوراً هاماً في تع الأداء ال ادة ال تلع ال
(أب   رسي  ال الأداء  في  امة  ال ادة  لل ة  ئ ال ة  الأه ع  یلي  ا  ارس.  لل

ن،   ): ٢٠١٢اح
  ن ام ال القادة  اع  اف:  والأه ة  ؤ ال ه  ج اف   ت وأه ة  واض ة  رؤ وضع  في 

ة  ؤ ال ه  ه ق  ت ن  رسة  ال اء  أع ع  ج ه  ج ت ی  رسة.  لل امة  م
رسة اح في ال ق ال د وت ه ه ال ج اه في ت ا  امة، م اف ال  .والأه

  وتغ ة  ال ارسات  ال ي  ن على ت ام ال القادة  ع   : غ ار وال تع الاب
ف   وال عل  ال ع  ت ی  امة.  الاس ز  تع ق  ة  والإدار ة  عل ال ات  ل الع

رسي ة ل الأداء ال ی ار ج ي أف اعي وت ف الإب  .على ال
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   عل لل ة  داع ة  ب ف  ت في  ن  ام ال القادة  اع  ي:  ه ال وال  عل  ال تع 
مهاراته   ت  على  عل  ال ع  ت ی   . ف وال عل  لل ي  ه ال وال 

ة عل ارساته ال امها في ت م ة واس ی فة ال ع اب ال  .واك
   ة تعل ة  ب وخل  ع  لل ة  او م ص  ف ف  ت ع  ت ی  ع:  وال ة  ل ال تع 

ر  اء الأم عل وأول لاب وال ع ال ة ج ار ة وم ار  .شاملة ت م
   امة في ادئ الاس ن على ت م ام ل القادة ال ع ة:  س امة ال ق الاس ت

مع   اصل  وال ارد  ال ودارة  ة  رس ال ة  ال ذل  في  ا  رسة،  ال ان  ج ع  ج
امة على   ة وم رسة ق اء م امة في ب اه ال على الاس لي.  ع ال ال

ل   .ال ال
   اء الان روح  تع  في  ن  ام ال القادة  اه  ة:  ار وال اء  الان روح  تع 

ة   ار ال رسي على  ع ال اء ال ع أع ع ج رسة. ی ت ال ة في  ار وال
امة رسة ال اف ال ق أه عاون ل  .الفعّالة وال

ة   ق رسة  اء م ب ه في  ت امة  ال ادة  ال أن  اح  ال ی   ، ما س اء على  و
ة ب   اب ز العلاقات الإ لاب، وتع ة لل ة ال ي وال اح الأكاد ق  ال امة ت وم
ة   ة وال ا عاد الاج ازن ب الأ ق ال ه في ت ر، وت اء الأم لاب وأول عل وال ال

عل ة لل اد  .والاق
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ة   ان ال حلة  ال ال  ف  وال ی  ال ع  ج م  راسة  ال ع  م ن  ت
) ده  الغ ع وال ائف  ال ال  عل  ال لإدارة  ع  ا ن  ١٢٠وال ت  . ت ف  ی وم م  (

) م  راسة  ال ة  م  ٪ ٥٠ع لة  م ة  ائ ع قة  اره  اخ ت  ف  وال ی  ال  (
ن ( فة  ه ال راسة  ال ة  ان ح ع  ، ل ، ول ال ف  ی وال ی  ٦٠ال ) م

ائف.   ال ال عل  إدارة ال ة  ان حلة ال ال ف ت   وم


ها   امة وعلاق ال ادة  ال ارسة  ف ع واقع م انة لل أداة الاس اح  ال م  اس

ائف.  إدارة تعل ال ف ال  ی وال رسي م وجهة ن ال  الأداء ال


الإضافة إلى   راسة،  ع ال ض لة  ادر ذات ال اح على  م ال لاع ال ع إ
انات   ال ع  ل ة  رئ أداة  راسة  ال انة  اس اد  إع ت   ، ال وآراء  قة  ا ال راسات  ال

الي:  ن م ال ي ت  وال
ء الأول غ هي  ال راسة، و م ة ال ة لع ة وال ا غ انات ال ال عل  ، وهي م

فة  ة).  –(ال ات ال د س  ع
اني ال ء  م  ال رسي  ال الأداء  ها  وعلاق امة  ال ادة  ال ارسة  م اقع  ب عل  م وه   ،

) م  ن  و ائف،  ال تعل  إدارة  ال  ف  وال ی  ال ن  اور  ٤وجهة  م  (
الي:  ة على ال ال  رئ

 ) ر  ( ١ال م  ي  ئ ال ر  ال ا  ه ن  و ة)،  ات الاس جهات  ال ی  (ت  :(٦  (
ات.   فق

 ) ر ر م (٢ال ا ال ن ه )، و اه رات وال ار الق غلال واس ات. ٦): (اس  ) فق
 ) ر ر م (٣ال ا ال ن ه )، و ال ال ات. ٦): (ت رأس ال  ) فق
 ) ر ر م (٣ال ا ال ن ه رسي)، و ات. ٦): (الأداء ال  ) فق

ت  ل اس  م ام  اس م    ت  ن  وال انة  الاس لة  أس على  ة  ا للاس اسي  ال
ة ( اف  ات هي م ی اف (٥خ تق ای (٤)، م اف (٣)، م اف  ٢)، غ م )، غ م
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) لاق  الإ ول  ١على  ال و  اسي    ١رق  ).  ال ت  ل اس  م على  افقة  ال ات  ف
رج:   ال

 .١جدول 
 فئات الموافقة على مقیاس لیكرت الخماسي  

موافقة مرتفعة 
 موافقة منخفضة جداً  موافقة منخفضة موافقة متوسطة  موافقة مرتفعة جداً 

١٫٨٠ – ١ ٢٫٦٠ – ١٫٨١ ٣٫٤٠ – ٢٫٦١ ٤٫٢٠ – ٣٫٤١ ٥٫٠ – ٤٫٢١ 



اح ال م قام  أك  ق ال انة ص ض   الاس ع ح   ، ال ق  ص ع  

اح انة  ال عة على  الاس ، م م اح لآراء  وق ال اب ال  وقام ال  اس
اء  م  ما  إج ف  م  یل یل ح ء  وتع حات في ض ق مة،  ال ق ل  ال ج  و ان  خ  في  الاس
رته ة.  ص هائ  ال


اح  ق ال ات  م ت انة ث راسة اس م  ألفا معامل  خلال م  ال اخ. اس ون اح  ك  ال

اخ ألفا  قة ون اس  ك ات ل انة، ث ان الاس ائج  و ا ال ول ( هي ك ة في ال  ). ٢-٣م
   .٢جدول 

 الاستبانة  ثبات لقیاس كرونباخ ألفا معامل
 عدد فقرات المحور  معامل ألفا كرونباخ المحور م
 ٦ ٠٫٧٤١ تحدید التوجھات الاستراتیجیة ١
 ٦ ٠٫٨٣٢ استغلال واستثمار القدرات والمواھب ٢
 ٦ ٠٫٨٩١ تطویر رأس المال البشري  ٣
 ٦ ٠٫٨١١ الأداء المدرسي  ٤

م   ح  ول  ی ب    ٢ج ما  اوح  ت انة  الاس اور  م ات  لفق ات  ال معامل  أن  
تفعة.  ٠.٨٩١) و (٠.٧٤١( ات م  )، وهي  ث

ع   اً  ون إل انة  الاس ب  اح  ال قام  انة،  الاس ات  وث ق  م ص أك  ال ع 
نامج   ت    Google Formsب اب.  ات  ال ت  خلال  م  راسة  ال ة  ع على  عها  ز وت

انة   ع الاس ز ل ت انة ق ة الاس ة في تع ار ال راسة على  ة ال افقة ع ل على م ال
عامل معها   ال اصة به س  انات ال ال افة  ه وأن  اف ال وأه أه اره  ه وخ عل
ة   صال اح  ال ها  ل اس ي  ال انات  الاس د  ع ان  و انات،   الاس ع  ز ت ت  ة.  ال امل 

ل هي ( ل اً. ٥٢لل ائ لها اح ل فها وت انات وت ع ال انة. ت ج  ) اس
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م   ال نامج  ب ام  اس ت  عها،  ت ت  ي  ال انات  ال ل  ل وت راسة  ال اف  أه ق  ل

) ة  ا الاج م  العل في  ة  ائ  SPSS  (Statistical Package for Socialالإح
Sciences    ابي س ال ة وال ارات وال ال ام ال مات. ت اس عل ل ال ل في ت

ج علاقة ذات   إذا ما ت فة  ع ن ل س ا ب ام معامل ارت ا ت اس  . ار اف ال والإن
ع.  ا غ ال قلة وال ات ال غ ة ب ال ائ  دلالة إح


ض   ع خلال  م  ها  اق وم ة  ان ال ارسة  ال ائج  ن ء  ال ا  ه في  اح  ال ض  ع
في   راسة  ال ائج  ن ة  اق اح  ال قام  ا  راسة.  ال لة  أس ع  راسة  ال ة  اد ع أف ات  إجا

لة.  ات ال ذات ال قة وأدب ا راسات ال ء ال  ض


ة   ا غ ال انات  ال ل  ت ي  وال راسة  ال ة  لع العامة  انات  ال ائج  ن یلي  ا 

الي:  ة، وذل على ال ال  وال


فة:  غ ال عل  ا ی راسة  ة ال انات ع  ا یلي ب

  .٣جدول 
 توزیع عینة الدراسة وفقاً لمتغیر الوظیفة 

 النسبة المئویة  التكرار  الوظیفة 
 ٪٥١٫٩ ٢٧ مدیر

 ٪٤٨٫١ ٢٥ مشرف تربوي 
 ٪١٠٠ ٥٢ المجموع

راسة وف   ال ة  ع ع ز أن ت اب  ال ول  ال الي:  ی م  ال فة جاء  ال غ  م
راء ( ة ال ف (٪ ٥١.٩كان ن ة ال  ). ٪٤٨.١) وهي أك م ن


ة:  ات ال د س غ ع عل  ا ی راسة  ة ال انات ع  ا یلي ب
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  .٤جدول 
 توزیع عینة الدراسة وفقاً لمتغیر عدد سنوات الخبرة 

 النسبة المئویة  التكرار  عدد سنوات الخبرة 
 ٪٩٫٦ ٥ سنوات ٥أقل من 

 ٪١٧٫٣ ٩ ) سنوات١٠) إلى أقل من (٥من (
 ٪٢٦٫٩ ١٤ ) سنة١٥) إلى أقل من (١٠من (

 ٪٤٦٫٢ ٢٤ ) سنة١٥أكثر من (
 ٪١٠٠ ٥٢ المجموع

ة جاء   ات ال د س غ ع راسة وف م ة ال ع ع ز اب أن ت ول ال ی م ال
أقل م   ة  ات خ ة م ه ذو س ن الي:  ات هي (  ٥كال ة  ٪٩.٦س الي ع ) م إج

ة م ( ات خ ة م ه ذو س راسة، ن ات هي (١٠) إلى أقل م (٥ال )  ٪١٣.٧) س
ة م ( ات خ ة م ه ذو س راسة، ون ة ال الي ع ة  ١٥) إلى أقل م (١٠م إج ) س

) (٪٢٦.٩هي  م  أك  ة  خ ات  ذو س ه  م  ة  ون ة هي (١٥)،  م  ٪٤٦.٢) س  (
راسة.  ة ال الي ع  إج


اور   م م  ر  م ل  ت  ی ح  انة،  الاس اؤلات  ب اصة  ال ائج  ال یلي  ا 
ام   ة م ح اس ص اءات ال ام الإح راسة. ت اس اؤلات ال اؤل م ت انة ب الاس
ل   ل ل ار  ال اف  والان ابي  ال س  ال ام  اس ل  و ة،  ال وال  رات  ال

اور.    ات ال  فق


راسة.   ال ة  ع على  عها  ز ت ت  ي  ال انة  الاس م  الأول  ر  ال ائج  ن یلي  ا 

ی   ت ة  ل ع ارسة  م رجة  ب علقة  ال ات  الفق الأول  ر  ال اول  ة  ی ات الإس جهات  ال
اصة   ائج ال ا یلي ال .  و ف ال ی وال ائف م وجهة ن ال إدارة تعل ال
ودرجة  ار  ال اف  والإن ابي  ال س  وال ارات  ال د  ع ح  م  ر  ال ات  فق

ها:  ت ة وت افقة على الفق  ال
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 المتوسط الحسابي  .٥جدول 
والإنحراف المعیاري لإستجابات عینة الدراسة على درجة ممارسة عملیة تحدید التوجھات  

 الإستراتیجیة بإدارة تعلیم الطائف من وجھة نظر المدیرین والمشرفین التربویین 

 المؤشرات  م
 التكرارات

سط
تو

الم
ف  

حرا
لان

ا
ري 

عیا
الم

 

یب 
رت

الت
 

موافق 
غیر   محاید  موافق بشدة 

 موافق
غیر موافق  

 بشدة 

تمتلك قیادة المدرسة رؤیة   ١
 1 1.17 3.81 2 6 5 26 13 .استراتیجیة واضحة

یوجد لدى المدرسة أھداف  ٢
 2 1.15 3.75 2 7 6 24 13 .استراتیجیة واضحة

٣ 
تضع المدرسة بدائل 

استراتیجیة للتعامل مع 
 .الأحداث المتغیرة والطارئة

7 29 7 6 3 3.60 1.09 5 

تبني المدرسة استراتیجیاتھا   ٤
 6 1.07 3.21 2 14 13 17 6 .من خلال التحلیل البیئي

٥ 
تعمل المدرسة على وضع 
خطة تشغیلیة تتناسب مع  

 .استراتیجیتھا
14 23 4 6 5 3.67 1.11 4 

تسھم السیاسات التي تضعھا   ٦
 3 1.13 3.69 2 10 3 24 13 .المدرسة في تحسین أدائھا

 ٣٫٦٢ المتوسط الكلي للمحور 
ة  ل ع ارسة  م (درجة  ر  م راسة على  ال ة  ة ع ا اس اب  ال ول  ال م  ی 
ف   وال ی  ال ن  وجهة  م  ائف  ال تعل  إدارة  ة  ات الإس جهات  ال ی  ت

) ه  ر  ال ارات  ل لي  ال س  ال إن  ح   ،( افقة  ٣.٦٢ال م درجة  ل  وه   (
ارسة   م ی  أنه  ت  راسة  ال ة  ع أن  أ  عامة،  رة  ر  ال ارات  على  تفعة)  (م

تفعة.   رة م ائف  إدارة تعل ال ة  ات جهات الإس ی ال ة ت ل  ع
م  ابي،  ال س  ال ح  ر  ال ارات  ت  ت أن  اب  ال ول  ال م  ی 
ة   ات اس ة  رؤ رسة  ال ادة  ل  "ت ارة  ال جاءت  الي:  ال على  جاء  الأقل،  إلى  الأعلى 

) ابي  ح س  الأول  ت  ال في  ة"  رسة ٣.٨١واض ال ل  ج  "ی ارة  ال جاءت   ،(
) ابي  ح س  اني  ال ت  ال في  ة"  واض ة  ات اس اف  ارة  ٣.٧٥أه ال جاءت   ،(

ابي   س ح ال  ت ال رسة في ت أدائها" في ال عها ال ي ت اسات ال ه ال "ت
ها"  ٣.٦٩( ات اس مع اس ة ت ل غ ة ت رسة على وضع خ ل ال ارة "تع )، جاءت ال

ابي ( س ح ع  ا ت ال ة  )، جاءت ا٣.٦٧في ال ات ائل اس رسة ب ع ال ارة "ت ل
) ابي  ح س  ام  ال ت  ال في  ارئة"  وال ة  غ ال اث  الأح مع  عامل  )،  ٣.٦٠لل
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ادس   ال ت  ال في  ي"  ال ل  ل ال م خلال  اتها  ات اس رسة  ال ي  "ت ارة  ال وجاءت 
ابي (  ) ٣.٢١س ح

ة   واض ة  ات اس اف  وأه ة  رؤ یها  ل رسة  ال ادة  أن  ائج  ال ه  ه م  ح  ی
ائج   ا ی م ال ه في ت أدائها.  رسة ت عها ال ي ت اسات ال اف وأن ال وأه
ة   ات اس ائل  ب ع  وت ها  ات اس مع  اس  ت ة  ل غ ت ة  خ وضع  ل  تع رسة  ال أن 
رجة أقل على أن   افقة ب راسة م ة ال ان ع  ، ة أخ ة. م ناح غ اث ال عامل مع الأح لل

ي.  ل ال ل اتها م خلال ال ات ى اس رسة ت  ال
ش ( ل وال اع ائج دراسة إس راسة مع ن ه ال ائج ه ف ن ل  ٢٠٢٢وت ) ودراسة ال

ن ( ورها  ٢٠١٧وال ة وذل ل ات ة الاس ؤ اف وال ی الأه ورة ت ت على ض ي أك ) ال
ف   ت ا  ة.  ال ات  اف وغا أه العامل  ة ور  ال ائج  ن وتع  ل  الع ت  في 

) ي  ال دراسة  ائج  ن مع  راسة  ال ه  ه ائج  أك٢٠١١ن ي  ال ال )  أن  على  ت 
ي ُ  ات اء على  الاس ب ة  لل ة  ل غ ة وأن وضع خ ت ال اف  أه ق  ت ه في 

ال ل  ل ُ ت ة  لل ة  ارج وال ة  اخل ال اصة  ة  ال اجات  الاح فة  مع في  ل   ه 
ام   اه اح  ال و  ع و  . ی ف ال لعات  ت ي  تل ي  ال مة  ال وتق  ف  ه ال ر  ه ال
اة   ل ة  ی ال ه  وملام رسة  ال دور  ة  ح إلى  ة  ات الاس جهات  ال ی  ب رسة  ال
على   ل  الع ه  ل  للع ة  واض ات  ات اس وضع  وأن  رسي،  ال ع  ال اد  وأف العامل 

ات.  ل اقع وال ل ال ل اء على ت ة و ة ذات أول ف ح ق أه  ت


راسة.   ال ة  ع على  عها  ز ت ت  ي  ال انة  الاس م  اني  ال ر  ال ائج  ن یلي  ا 
رات   الق ار  واس غلال  اس ة  ل ع ارسة  م رجة  ب علقة  ال ات  الفق اني  ال ر  ال اول  ی
یلي   ا  و   . ال ف  وال ی  ال ن  وجهة  م  ائف  ال تعل  إدارة  اه  وال
اف   والإن ابي  ال س  وال ارات  ال د  ع ح  م  ر  ال ات  فق اصة  ال ائج  ال

ها:  ت ة وت افقة على الفق ار ودرجة ال  ال
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عینة الدراسة على درجة  المتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري لإستجابات .٦جدول 
ممارسة عملیة استغلال واستثمار القدرات والمواھب بإدارة تعلیم الطائف من وجھة نظر 

 المدیرین والمشرفین التربویین 

 المؤشرات  م

 التكرارات
سط

تو
الم

ف  
حرا

لان
ا

ري 
عیا

الم
 

یب 
رت

الت
 

موافق 
غیر   محاید  موافق بشدة 

 موافق

غیر  
موافق 
 بشدة 

المدرسة أھمیة بالغة تولى  ١
 2 1.21 3.62 3 7 9 21 12 بالتنمیة المھنیة للكادر الوظیفي 

تستخدم المدرسة الحوافز لحث   ٢
 3 1.17 3.62 1 11 10 15 15 العاملین على زیادة إنجازاتھم. 

تستغل المدرسة الخبرات  ٣
 1 1.24 3.79 1 7 9 20 15 العملیة لدى العاملین. 

بالأعمال والحلول  تھتم المدرسة  ٤
 4 1.15 3.62 2 10 7 20 13 الإبداعیة لدى العاملین. 

تشُرك المدرسة العاملین في   ٥
 6 1.08 3.25 6 8 12 19 7 وضع الأھداف التنظیمیة. 

تستفید المدرسة من المعرفة  ٦
 5 1.12 3.62 3 9 6 21 13 المتراكمة لدى العاملین بھا. 

 ٣٫٥٨ المتوسط الكلي للمحور 
ة  ل ع ارسة  م (درجة  ر  م راسة على  ال ة  ة ع ا اس اب  ال ول  ال م  ی 
ف   ی وال ائف م وجهة ن ال إدارة تعل ال اه  رات وال ار الق غلال واس اس

) ه  ر  ال ارات  ل لي  ال س  ال إن  ح   ،( افقة  ٣.٥٨ال م درجة  ل  وه   (
ارسة   م ی  أنه  ت  راسة  ال ة  ع أن  أ  عامة،  رة  ر  ال ارات  على  تفعة)  (م

تفعة.   رة م ائف  إدارة تعل ال اه  رات وال ار الق غلال واس ة اس ل  ع
م  ابي،  ال س  ال ح  ر  ال ارات  ت  ت أن  اب  ال ول  ال م  ی 
ل   ة  ل الع ات  ال رسة  ال غل  "ت ارة  ال جاءت  الي:  ال على  جاء  الأقل،  إلى  الأعلى 

ابي ( س ح ت الأول  ال " في  ة  ٣.٧٩العامل أه رسة  ال لى  "ت ارة  ال )، جاءت 
ابي ( س ح اني  ت ال في" في ال ادر ال ة لل ه ة ال ال )، جاءت  ٣.٦٢الغة 

ال   ال ت  ال في   " ازاته إن ادة  ز على  العامل  ل  اف  ال رسة  ال م  "ت ارة  ال
) ابي  ح ل  ٣.٦٢س  ة  ا الإب ل  ل وال ال  الأع رسة  ال "ته  ارة  ال جاءت   ،(

س ع  ا ال ت  ال في   " (العامل ابي  ح م  ٣.٦٢  رسة  ال ف  "ت ارة  ال جاءت   ،(
ابي ( س ح ام  ت ال ة ل العامل بها" في ال اك فة ال ع )، وجاءت  ٣.٦٢ال
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س   ادس  ت ال ة" في ال اف ال رسة العامل في وضع الأه ك ال ارة "تُ ال
ابي  .(3.25) ح

وته   العامل  ل  ة  ل الع ات  ال غل  ت رسة  ال أن  ائج  ال ه  ه م  ح  ی
ته   رسة  ال أن  ت  ا   . ازاته إن ادة  ل ه  ف ت على  ص  وت له  ة  ه ال ة  ال
اف   الأه في وضع  ه  ِ وتُ له  ة  اك ال فة  ع ال م  ف  وت للعام  ة  ا الإب ل  ل ال

) ع  ال دراسة  ائج  ن مع  قة  ا ال راسة  ال ائج  ن ف  وت ة.  دراسة  ٢٠١٥ال ائج  ون  (
) ي  وال ى  ه للعامل وفي  ٢٠٢٠ال ة  ه ال ات  ل الع م  ة هي  ه ال ة  ال أن  ) في 

ة   اج والإن الأداء  رفع  في  اه  ت للعامل  ة  ه ال ة  ال وأن  ي  وال ي  ه ال ره  ت
ون ( راو وآخ ائج دراسة ال راسة مع ن ه ال ائج ه ف ن ا ت ي.  س ) ٢٠١٨وال ال

اه في   ات العامل  فادة م معارف وخ اف والاس اك العامل في وضع الأه في أن إش
ة. وم   س ال ة  اخل ل ال ة الع لاء وت ب ة وفي تع ال س ال ادة ثقة العامل  ز

) عي  وال اله  ح دراسة  ائج  ن مع  راسة  ال ه  ه ائج  ن ف  ت  ، أخ ة  أن  ٢٠١٩ناح في   (
روحه  رفع  وفي  ة  س ال العامل  ا  ارت في  اه  ة  ع وال ة  اد ال اف  ال ام  اس
في   اه  وت ة  س ال م  ت ي  ال ل  ل ال وتق  اع  والإب ار  الاب عه على  وت ة  ع ال
اه لأن الع ال ه الع   رات وال الق رسة  ام ال اح اه و ال ع رفع الأداء. و
اف   أه ق  ت على  القادر  الع  ه  ال  الع  وأن  ي  عل ال ل  الع في  ال 
اه في   ل و ة الع ف ب ل ما  اه تق  اه العامل ت رات وم ار ق رسة وأن اس ال
اعاة حاجات   م على م ق مي ال  ق اقي وال ف الاس رسة في ال ة لل اف ة ت ق م ت

ة.  ل ق ة وال ال ی ال ف  ال
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راسة.   ال ة  ع على  عها  ز ت ت  ي  ال انة  الاس م  ال  ال ر  ال ائج  ن یلي  ا 
ائف   إدارة تعل ال ال ال  رجة ت رأس ال علقة ب ات ال ال الفق ر ال اول ال ی

ر م  م وجهة   ات ال فق اصة  ائج ال ا یلي ال .  و ف ال ی وال ن ال
ة   الفق على  افقة  ال ودرجة  ار  ال اف  والإن ابي  ال س  وال ارات  ال د  ع ح 

ها:  ت  وت
  .٧جدول 

المتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري لإستجابات عینة الدراسة على درجة تطویر رأس 
 المال البشري بإدارة تعلیم الطائف من وجھة نظر المدیرین والمشرفین التربویین 

 المؤشرات  م

 التكرارات

سط
تو

الم
ف  

حرا
لان

ا
ري 

عیا
الم

 

یب 
رت

الت
 

موافق 
 محاید  موافق بشدة 

غیر  
مواف 
 ق

غیر  
موافق 
 بشدة 

١ 
تھتم المدرسة بعقد دورات 
وبرامج تدریبیة مستمرة 

 البشري. لتطویر الكادر 
10 19 11 10 2 3.48 1.07 4 

٢ 
تعمل المدرسة على توفیر  

وسائل الدعم والمساندة اللازمة 
 لتدریب العاملین في المدرسة.

11 23 5 10 3 3.56 1.09 3 

تشجع المدرسة العمل الجماعي  ٣
 1 1.13 3.83 2 8 5 19 18 وفرق العمل. 

تھتم المدرسة بتھیئة واعداد  ٤
 6 1.01 3.21 5 14 6 19 8 المستقبل. قادة 

٥ 
تعمل المدرسة على منح 
العاملین السلطات اللازمة 

 لإنجاز أعمالھم واثبات قدراتھم. 
9 21 4 11 7 3.27 1.04 5 

٦ 
تكافيء المدرسة العاملین  
المتمیزین في تقییم الأداء 

 السنوي. 
17 19 2 10 4 3.67 1.11 2 

 ٣٫٥٠ المتوسط الكلي للمحور 
ال   ر (درجة ت رأس ال راسة على م ة ال ة ع ا اب اس ول ال ی م ال
س  )، ح إن ال ف ال ی وال ائف م وجهة ن ال إدارة تعل ال ال 

 ) ر ه  ال ارات  ل لي  ر ٣.٥٠ال ال ارات  تفعة) على  افقة (م م ل درجة  ) وه 
ائف   إدارة تعل ال ال ال  راسة ت أن ی ت رأس ال ة ال رة عامة، أ أن ع

تفعة.    رة م
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م  ابي،  ال س  ال ح  ر  ال ارات  ت  ت أن  اب  ال ول  ال م  ی 
ق   وف اعي  ال ل  الع رسة  ال ع  "ت ارة  ال جاءت  الي:  ال على  جاء  الأقل،  إلى  الأعلى 

ابي ( س ح ت الأول  ال ل" في  رسة العامل  ٣.٨٣الع افئ ال ارة "ت )، جاءت ال
) ابي  ح س  اني  ال ت  ال في   " ال الأداء  تق  في  جاءت  ٣.٦٧ال   ،(

في   العامل  ر  ل اللازمة  ة  ان وال ع  ال وسائل  ف  ت على  رسة  ال ل  "تع ارة  ال
) ابي  ح س  ال  ال ت  ال في  رسة"  عق  ٣.٥٦ال رسة  ال "ته  ارة  ال جاءت   ،(

ابي   ح س  ع  ا ال ت  ال في   " ال ادر  ال ل  ة  م ة  ر ت امج  و دورات 
اله  ٣.٤٨( از أع ات اللازمة لإن ل ح العامل ال رسة على م ل ال ارة "تع )، جاءت ال

ابي ( س ح ام  ت ال " في ال راته ات ق رسة ٣.٢٧واث ارة "ته ال )، وجاءت ال
ابي س ح ادس  ت ال ل" في ال ق اد قادة ال ة واع ه  .(3.21) ب

افئ   ل وت ق الع اعي وف ل ال ع على الع رسة ت ائج أن ال ه ال ح م ه ی
رسة.   ال ر العامل  ة ل ان ع وال ف وسائل ال ال في تق الأداء ال وت
ل   و العامل  ل  ة  م ة  ر عق دورات ت ته  رسة  ال أن  ائج  ال م  ت  ا  ك
راسة مع   ائج ال ف ن . وت اله از أع ات اللازمة لإن ل ه ال ت العامل م خلال م

) ال  دراسة  ائج  (٢٠٢١ن اود  ال دراسة  ائج  ون ف  ٢٠١٨)  ال أن  ورة  ض في   (
فة  ع ادة ال ر ل ف دورات ت ل وت الع علقة  احي ال ی في ال ل ما ه ج ن على  لع

لل  ة  ص ج ف ف ل وت ص  الع هات الأخ وتاحة الف ال ات مع  ال ادل  ي وت ه  ال
ر وال عل  لل (  .للعامل  ال  دراسة  ائج  ن راسة مع  ال ائج  ن ف  ت ي  ٢٠١٩ا  ال  (

اعي،   ال ل  الع وت  ل،  الع في  اللازمة  ات  لاح ال العامل  ح  م ورة  ض على  ت  أك
) م  دراسة  ت  أك ا   . له الإدار  وال  ات  لاح ال تف  ورة  ) على  ٢٠٢٢وض

ائج   ن لف  ت ا  ب ل.  الع في  قي  وال ات  لل فعال  ام  ن وت  العامل  ف  ت ورة  ض
ي ( ه دراسة ال صل إل راسة مع ما ت ه ال ادل  ٢٠١١ه ر وت امج ال ف ب ل ض ) ح

عل  ال ن  ف  ض ل  و ة  م ال ات  ال م  في   ات  ل.  ال الع لة  ال مات 
ي   ه ال ال الع ال وذل لأن الإرتقاء  رسة ب  ام ال اح اه و ال ع و
اع   الق في  للعامل  في  ال ال  ر  م ه  ل  للع اللازمة  ات  لاح ال ه  وم للعامل 
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عل ال لا  اع ال ل وذل ق ة الع ل رسة  في م ال ي وأن ت العامل  عل ال
ر في الأداء.  اء أو ق أ أخ ل   ق


راسة.   ال ة  ع على  عها  ز ت ت  ي  ال انة  الاس م  ع  ا ال ر  ال ائج  ن یلي  ا 
ائف م وجهة  إدارة تعل ال رسي  علقة  الأداء ال ات ال ع الفق ا ر ال اول ال ی
د   ر م ح ع ات ال فق اصة  ائج ال ا یلي ال .  و ف ال ی وال ن ال

ها:  ت ة وت افقة على الفق ار ودرجة ال اف ال ابي والإن س ال ارات وال  ال
ول     .٨ج

رسي   راسة على م الأداء ال ة ال ات ع ا ار لإس اف ال ابي والإن س ال ال
ف ال  ی وال ائف م وجهة ن ال  إدارة تعل ال

 المؤشرات  م

 التكرارات

سط
تو

الم
ف  

حرا
لان

ا
ري 

عیا
الم

 

یب 
رت

الت
 

موافق 
اید  موافق بشدة 

مح
 

غیر  
 موافق

غیر  
موافق 
 بشدة 

١ 
یحرص العاملون بالمدرسة على 
أداء أعمالھم المطلوبة بكفاءة  

 وبكل دقة وسرعة. 
13 24 9 4 2 3.81 1.18 1 

٢ 

یقُبل العاملون بالمدرسة على  
توظیف البیانات والمعلومات  

الحدیثة والمتجددة في أعمالھم  
 الیومیة.

12 24 6 6 4 3.65 1.14 2 

٣ 
وتقییم الأداء بشكل یتم مراقبة 

منتظم لضمان الجودة والتحسین 
 المستمر 

12 21 6 8 5 3.52 1.08 4 

٤ 
تحرص المدرسة على ضمان  

استخدام طرق التدریس الحدیثة 
 والتقنیات الحدیثة في التعلیم 

12 21 6 9 4 3.54 1.1 3 

٥ 
ھناك رضى عن دور المدرسة  
سواء من المجتمع الخارجي أو  

 العاملین بداخلھا. من 
7 24 9 6 6 3.38 1.05 5 

٦ 
تحرص المدرسة على مشاركة 

الجمیع وتمكینھم عند اتخاذ  
 القرارات المدرسیة.

11 20 3 11 7 3.33 1.03 6 

 ٣٫٥٤ المتوسط الكلي للمحور 
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رسي   ر (م الأداء ال راسة على م ة ال ة ع ا اب اس ول ال ی م ال
لي   س ال )، ح إن ال ف ال ی وال ائف م وجهة ن ال إدارة تعل ال

ر ه ( ارات ال رة  ٣.٥٤ل ر  ارات ال تفعة) على  افقة (م ل درجة م ) وه 
رة   ائف  إدارة تعل ال ال ال  راسة ت أنه ی ت رأس ال ة ال عامة، أ أن ع

تفعة.    م
م  ابي،  ال س  ال ح  ر  ال ارات  ت  ت أن  اب  ال ول  ال م  ی 
أداء   على  رسة  ال ن  العامل ص  " ارة  ال جاءت  الي:  ال على  جاء  الأقل،  إلى  الأعلى 

) ابي  ح س  الأول  ت  ال في  عة"  وس دقة  ل  و فاءة  ة  ل ال اله  )،  ٣.٨١أع
دة   ة وال ی مات ال عل انات وال رسة على ت ال ال ن  ل العامل ارة "ُق جاءت ال

) ابي  ح س  اني  ال ت  ال في  ة"  م ال اله  أع ص ٣.٦٥في  "ت ارة  ال جاءت   ،(
في    " عل ال في  ة  ی ال ات  ق وال ة  ی ال ر  ال ق  ام  اس ان  ض على  رسة  ال

) ابي  ح س  ال  ال ت  ل ٣.٥٤ال الأداء  وتق  ة  ا م "ی  ارة  ال جاءت   ،(
) ابي  ح س  ع  ا ال ت  ال في   " ال وال  دة  ال ان  ل )،  ٣.٥٢م 

العامل   م  أو  ارجي  ال ع  ال م  اء  رسة س ال دور  ع  اك رضى  "ه ارة  ال جاءت 
) ابي  ح س  ام  ال ت  ال في  اخلها"  رسة  ٣.٣٨ب ال ص  "ت ارة  ال وجاءت   ،(

س   ادس  ال ت  ال في  ة"  رس ال ارات  الق اذ  ات ه ع  وت ع  ال ة  ار م على 
ابي  .(3.33) ح

فاءة   اله  ن على أداء أع ص رسة  ن في ال ائج أن  العامل ه ال ح م ه ی
وأن   ة  م ال اله  أع في  دة  وال ة  ی ال مات  عل وال انات  ال ن  م و ة  عال قة  و
اذ   ات ع  ع  ال اك  إش وعلى  ة  ی ال ر  ال ق  ام  اس على  ص  ت رسة  ال
اك رضى   ف ال ال وأن ه افقة وتق دائ للأداء به اك م ا ت أن ه ارات.  الق
راسة مع   ه ال ائج ه ف ن ارجي. وت ع ال اء م العامل أو م ال رسة س ع دور ال

) م  دراسة  ائج  (٢٠٢٢ن ن  وال ل  ال دراسة  ائج  ون ادة  ٢٠١٧)  ال أن  في   (
ة لها دور ح في رفع أداء ا ات ة والأداء  الإس ارد ال فاءة ال لعامل وفي تع 

ل وتق   اء الع أ أث ي ت لات ال ل وحل ال از الع عة إن ل في س ي وال ی س ال
اح ارتفاع   و ال ع ل. و ورة الع ف ب ي م شأنها ت وت نقا ال حات ال ق ال
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هام   وال عاملات  ال از  إن على  العامل  ص  وح ة  ر إلى  رسة  ال العامل  أداء  م 
) ال  دراسة  ت  أك ا  ر.  الق أو  أخ  ال ل  تق لا  عة  س دور  ٢٠٢١رة  على   (

ل   وتق ارات  الق اذ  إت في  ه  ار م ع   وذل  اً  مع العامل  ف  ت في  ادة  ال
الأداء  م  ارتفاع  اح  ال و  ع و ل.  الع م  ت ي  ال ة  اف ال ع على  وال حاته  مق
ه   ص على ت ع العامل وال رسة م ح ت ال ة  اد ارسات ال رسي إلى ال ال
ل   ة ع ب خل  في  اه  ا  م ارات  الق اذ  ات في  اكه  اعي وش ال ل  الع ثقافة  ع  وت

رسة.  ال ة  اب  إ
والأداء   امة  ال ادة  ال ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  علاقة  ج  ت ما  إذا  فة  ع ول

الي:  ائج على ال ال ن، وال س ا ب ام معامل ارت رسي، ت اس  ال
  .٩جدول 

 العلاقة الإحصائیة بین القیادة المستدامة والأداء المدرسي  
 Sigالقیمة الاحتمالیة  معامل بیرسون للإرتباط  المحور م
 ٠٫٠١٤ * ٠٫٢٠٨ تحدید التوجھات الإستراتیجیة ١
 ٠٫٠٤٦ * ٠٫١٦٥ استغلال واستثمارات القدرات والمواھب ٢
 ٠٫٠٤٥ * ٠٫١٧٢ تطویر رأس المال البشري  ٣
ا* اً  دال الارت ائ  α ≥    0.05 دلالة م  ع إح

امة   ال ادة  ال ب  ة  ائ إح دلالة  ذات  علاقة  د  وج اب  ال ول  ال م  ح  ی
ة ع ائ د علاقة ذات دلالة إح رسي، ح ت وج   ≥   0.05 دلالة م  والأداء ال

α   ) رسي  ال والأداء  ة  ات الإس جهات  ال ی  ت دلالة  ٠.٠١٤ب  ذات  علاقة  د  وج  ،(
ة ع م دلالة   ائ اه والأداء    α  ≥٠.٠٥إح وال رات  الق ارات  غلال واس اس ب 

) رسي  ة ع٠.٠٤٦ال ائ إح د علاقة ذات دلالة    α  ≥    0.05 دلالة م  )، ووج
رسي ( ال ال والأداء ال  ). ٠.٠٤٥ب ت رأس ال

  



 م  ٢٠٢٤يونيه      -١ج  –)  ٢٢(دد  .........                                         عالمستدامةواقع ممارسة القيادة 

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  ١٠٦ -الصفحة - 


ل  على   ث  امة ت ادة ال راسة، ت أن ال ائج ال اض ن ع م خلال اس
امة   ال ادة  ال ارسة  م ی  أنه  ة  ان ال راسة  ال خلال  م  ت  فلق  رسي.  ال الأداء 
ل  و  . ال ف  وال ی  ال ن  وجهة  م  ائف  ال تعل  إدارة  في  ل  
ی   ت م  لاً  في  لة  ال امة  ال ادة  ال عاد  ا ارسة  م ی  أنه  ائج  ال ب  عام، 
ال   ال  ال رأس  ت   ، اه وال رات  الق ارات  واس غلال  اس ة،  ات الاس جهات  ال
امة   ادة ال عاد ال ارسة ا ة م تفعاً ن ان م رسي  ا ت أن الأداء ال تفع.  ل م
إدارة   رسي  امة والأداء ال ادة ال ارسة ال ة ب م ا اك علاقة ارت ة وأن ه ل 

ائف.   تعل ال
رسة   اسات ال ة وأن س ة واض ات ة اس ل رؤ رسة ت راسة أن ال ة ال ت ع ع
ة   غ ال اث  الأح مع  عامل  لل ة  ات اس ائل  ب ع  ت زارة  ال وأن  الأداء،  ت  في  اه  ت
اس مع   ة ت ل غ ة ت ل على وضع خ ة وتع ات اف اس ع أه رسة ت ارئة، وأن ال وال
رات   ارات الق غلال واس ة على اس رسة ح راسة أن ال ائج ال ا ب ن اتها.  ات اس
م   ف  ت رسة  ال وأن  في،  ال ادر  لل ة  ه ال ة  ال رسة  ال ته  ح   ، اه وال
ب    ، ذل إلى  الإضافة  ة.  ال اف  الأه وضع  في  العامل  ك  وت ة  اك ال فة  ع ال
ات اللازمة   ل ح العامل ال ل على م ال ال وتع رسة ب رأس ال ام ال ائج اه ال

 . راته ات ق اله واث از أع  لإن
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ا یلي:  صي  اح ی ائج، فإن ال راسة م ن ه ال ه ه ت ع ء ما أسف  في ض

ورة  .١ ارسات  تع ض ادة م ائف ال إدارة تعل ال امة  ورات خلال م  ال ة  ال ر ال
ل  اء وورش الع ام  م ال  وع قها،  الاه ل  ل ة  على  والع ل  قادة  ته ق  م

اده  .وع
ل .٢ عي  رفع على  الع ة العامل  ل  ال أه عل  ال ارسات  ت  إدارة  ادة  ال  لل

ورها  امة ل رسي.  في  الفاعل ال  الأداء ال
ه  .٣ وم ارات  الق اعة  ص في  أك  رة  اكه  إش خلال  م  رسة  ال العامل  ت 

رسة.  اع ال ة وق ء أن ات في ض لاح  م م ال
ل .٤ ف على الع عل   العامل ت ال إدارة  ة رة في  انات وف دائ احة الإم  مع ال

ف ال ع  على ال م حال في ال ف ع ات  ت ان ة  الإم اد  .ال
ل .٥ ف  ت ق ذو  ال هام الأدوار  العالي ال  ال ة  وال ات اره  الإس  اع

ادات  ة ال ل ق  .ال
في   .٦ امة  ال ادة  ال دور  ة  فعال م  ت  ي  ال قات  ع ال ع  ة  ل ق م دراسة  اء  إج

رسي.   الأداء ال
أخ  .٧ تعل  إدارت  في  رسي  ال والأداء  امة  ال ادة  ال ارسات  م ب  العلاقة  دراسة 

 . عل ل ال ات أخ م اك ف إش  و
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في. (  ن، أمل ل اح ة الفاعلة). ٢٠١٢أب  ادة ال  . دار دجلة. ال
ح ( ، م ة).  ٢٠١٢أب ن ی ة ال ادة ال ل: ال ق . قادة ال ر وال ة لل عة الع  . ال

، أح ع الله م ثار ( ش سى وال ي م ار ف ل، ع اع امة في  ٢٠٢٢إس ادة ال ). دور ال
ة.   ت ي: دراسة  س ال الأداء  ة والإدارة  ت  ال ال ث  راسات وال لل ة  العل لة  ال

ادات،  ة ال ی  . ٣٥  – ١)، ١( ١٤امعة م
ر ل، اب م م علي أب الف ان  ). ٢٠٠٤(  م م عارف. ل ع. دار ال ا ء ال ب. ال  الع

) شافي  عا  ي،  ي.  ٢٠١٨الأكل س ال الأداء  دع  في  ة  ات الاس ادة  ال دور  ة  ).  ل لة  م
ة،   اس م ال اد والعل  . ٢٥٦ -٢١٣)، ١( ١٩الاق

د ناصف ( ، م ة ال  ٢٠٢٣ال اف عل  ة وال ة ال ی امة  ادة ال عاد ال ). واقع أ
 . ، الأح اد ب ال امعة ج ة  ة ال ل لة   . ١١٤ -٦١)، ٢( ٦م

ن، م سل ( ، ح خلف وال ل ة ٢٠١٧ال ل ارس في ال ة لل ات ادة ال ح لل ذج مق ). أن
فة.   ع ال ال ودارة  ل  ل ت خلي  ة وف م د ع ال ة  ة،  الع ال م  العل )،  ١( ٤٤دراسات 

٦٧  – ٤٣ . 
ر ( ف ب م ي، ت عل ).  ٢٠١١ال ة ل ال ع وح ال ها  ال ة وعلاق اد هارات ال ال

ه ائف م وجهة ن ة ال اف ة  ائ ارس الاب رة. جامعة  ال . رسالة ماج غ م
مة. ة ال . م  أم الق

) ه  ارق  قفي،  عل).  ٢٠١٦ال لل في  ال الأداء  ها  ارس وعلاق ال لقادة  ة  الأخلا ادة  . ال
ي.  ق الع ات ال ل رة.   رسالة ماج غ م

ب، س (  ة).  ٢٠١٢جاد ال ات ادة الإس ة. ال  . دار ال ال
ي (  ى عا  ، م ع ة في جامعة الامام م ب  ).  ٢٠١٥ال عاه العل ی ال ارسة م واقع م

عل ال ن  وجهة  م  ة  الأخلا ادة  لل ة  الإسلام د  رة.  سع م غ  ماج  رسالة   .
ة. د الإسلام  جامعة الامام م ب سع

زوك (  ابي، صاح ع م اف). ٢٠١٩ال ادة والاش ات ال ات زع.اس ازور لل وال  . دار ال
ة. ( ي، أرج ح اد وال رة عائ ع ي، ب ه حلة ٢٠٢٠ال ال امة  ارس ال ل ال ات تفع ل ). م

امة.   الاس ال  م في  اء  خ ن  وجهة  م  رة  ال ة  ی ال ة  ائ ة  الاب ال م  العل لة  م
ة، ف  . ١٢٤-١٠٧)،٤(٤وال
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ن، مارك ( ن ي).  ٢٠١٩ج ه ي ال عل ع ال ادة في ال ة ال . دار  رعا اب ال ة دار ال ج . ت
. اب ال لل  ال

ني. ( الي، حاك اح ، وال اد أح ابي، س ، ال ، راف ح راو امة ٢٠١٨ال ادة ال ). دور ال
ولي.   ال ف  الأش ف  ال ار  م في  ة  ل ل ت دراسة  ي  ال ق  ف ال ق  ت م في  لة  م

فة  . ٢١٠-١٨٥)، ٤٩، ( دراسات ال
ي، قاس (  ة). ٢٠٠٨ال ی ة ال ادة ال زع.ال ادرة لل وال  . ال

ت ب ناص ( عي، ق اله، سه م أح وال امة ل  ٢٠١٩ح ادة ال عاد ال ). واقع ت أ
اض.   ة ال ی ال م ة  م ة ال ان ارس ال ات ال ةقائ امعة القاه ة  م ال لة العل ، م

٢٧)4 ،(٤٠٧ -  ٣٦٤ . 
) ان ع الله.  یل سل ، ه ء  ٢٠٢١ال العام في ض عل  ال في  امة  ال ادة  ال أداء  ت   .(

ا.  ل ة ه اعخ ات والاج ان م الإن ن والأدب وعل لة الف  . ١١٢-٩٧)،  ٦٩، (م
ل، س ( ادة الآخ).  ٢٠١٣خل ة.ف  زع. القاه ة لل وال  . ال

 ) . الع اود، ح ب ع  ة٢٠١٨ال ی ة  ادات ال ال ة ل  ه ال ات  فا ال ق   ). درجة ت
ة رس ال ادة  ال في  م ن  وجهة  م  اض  ة،  .ال ال م  العل في  ة  ال ة  ل لة   م

٥١-١٧)، ٤(٤٢ 
) الله  ا  ع ب  سع  مازن   ، اش مة ).  ٢٠١١ال ال ة  ة  ائ الاب ارس  ال لقادة  ة  اد ال ا  الأن

إدارة   ات  ات اس ها  علوعلاق وال ی  ال ن  وجهة  م  اع  .  ال ماج رسالة   .
ة.  . م  جامعة أم الق

) فارس  مازن   ، ة ).  ٢٠١٨رش ل ال في  ة  ل الع قات  وال ة  ال الأس  ة.  ال ارد  ال إدارة 
ة د ع ة ال ان.الع ة الع  . م

ة  ة  ). ٢٠١٦. (٢٠٣٠رؤ  /https://vision2030.gov.sa. ٢٠٣٠رؤ
ي، على (  ل فة  –إدارة ال  ).  ٢٠٠٢ال ع ات الإدارة في ع ال اذج وتق اعة  ن . دار الغ لل

 .  وال
ا ب أح ( ل ب إب ، خل ة ).  ٢٠١٩ال د ع ة ال ة الع ل ال ة  رس ادات ال ت أداء ال

ح ذج مق : ن ال ادة  ء ال راة  في ض وحة د ة  .  . أ ة الع ل د. ال ل سع جامعة ال
ة. د ع  ال

ر، م ( ادة ). ٢٠١٤عاش زع.ال فة لل وال ع ز ال  . دار 
) ای   ، ال ع   ، ح ال ع  س،  ع ذوقان،  ات،  أدواته،  ).  ٢٠١٦ع مه،  مفه ي:  العل ال 

ه ن. أسال زع ون وم  . دار الف ناش
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 )  . م ب  خال  ان،  والع لال  م   ، امة٢٠٢٣الع ال ادة  ال ارسة  م واقع  دراسة    :). 
ای م عام   ای إلى ف ی ة:  الف د خلال  ل سع ال ة على جامعة  لا لة  م.  ٢٠٢٣اس م

ة،  ن ة والإدارة والقان اد م الاق  . ٧٥-٥٥)،  ٨(٧العل
ال سل ( ام ج ، ع اقع  ٢٠١٩غان ادات: رص لل ة ال ی امة في جامعة م ادة ال ارسات ال ). م
 . ذج لل ان، ون امعة أس ة  ة ال ل لة   . ٢٥٠  – ١٨٤، ٣٤م
ال أح ( ا  ، ران ة: ٢٠٢٢م ال اعة  ال ق  ها ب امة وعلاق ال ادة  ال ارسة  ). واقع م

هاج.  امعة س ة  ان هاج، دراسة م امعة س ة  لة ال  . ٩٦-٢)، ١(١٠٦ال
) د  م في  م  ، وأب فه   ، ي).  ٢٠١٥ال ات الاس وال  ة  ات الإس ار  الإدارة  ال  .
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