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¢üî∏ŸG

في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  تواجه  التي  التحديات  اأهم  ر�سد  اإلى  البحث  هدف 

اعتماد  تمَّ  وقد  التدري�ص،  هيئة  اأع�ساء  نظر  وجهة  من  الكويت  بدولة  الأ�سا�سية  التربية  بكلية  التعليم 

بكل من  تتعلق  تت�سمن تحديات  ت�سمنت )33( عبارة  ا�ستبانة  اأداة  اإعداد  ولذلك تم  الو�سفي،  المنهج 

تمَّ  وقد  بالطالب.  تتعلق  وتحديات  التدري�ص،  هيئة  بع�سو  تتعلق  تحديات  وتجهيزاتها،  التعليمية  البيئة 

التطبيق على عينة حجمها )225( ع�سوًا. وك�سفت النتائج عن تقديرات بدرجة كبيرة لتواجد التحديات 

التعليمية وتجهيزاتها، وبدرجة متو�سطة لكلّ من التحديات المتعلقة بالطلبة، وباأع�ساء  المتعلقة بالبيئة 

العينة لحجم  تقديرات  اإح�سائيا حول  دالة  فروق  وجود  النتائج عن عدم  ك�سفت  كما  التدري�ص.  هيئة 

التحديات التي تواجه توظيف الذكاء ال�سطناعي بالكلية تبعا لكل من متغيري النوع والدرجة العلمية، في 

حين وجدت فروق تبعًا لمتغير التخ�س�ص ل�سالح اأع�ساء هيئة التدري�ص في التخ�س�سات العلمية البحتة 

والعلوم الإن�سانية والأدبية. وقدّم اأع�ساء هيئة التدري�ص مجموعة من القتراحات لمواجهة هذه التحديات 

من اأهمها: �سرورة التخطيط لأجل التحول الرقمي وتعزيز تطبيق برامج الذكاء ال�سطناعي وتطبيقاته 

الدورات  عقد  مع  لذلك،  اللازمة  والبرامج  بالأجهزة  مجهزة  تحتية  بنية  وتوفير  بالكلية،  التعليم  في 

التدريبية للتدريب على توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في البيئة التعليمية بالكلية.

á«MÉàØŸG äÉª∏µdG: الذكاء ال�سطناعي، تحديات التوظيف، كلية التربية الأ�سا�سية.

http: //dx.doi.org/10.12785/jeps/250202
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Challenges Facing the use of Artificial Intelligence Applications 
in the College of Basic Education in the State of Kuwait from 

the point of view of Faculty Members

Abstract

The research aimed to monitor the most important challenges facing the 
use of artificial intelligence applications in education at the College of Basic 
Education in the State of Kuwait from the point of view of faculty members. 
The descriptive approach was adopted, and therefore a questionnaire tool was 
prepared that included )33( statements on challenges related to each of the 
educational environment and its equipment, challenges related to the faculty 
member and challenges related to the student. It was applied to a sample 
of )225( members. The results revealed high estimates of the presence of 
challenges related to the educational environment and its equipment, and a 
moderate degree of challenges related to students and faculty members. The 
results also revealed that there were no statistically significant differences in 
the sample’s estimates of the extent of the challenges facing the employment of 
artificial intelligence in the college according to both the variables of type and 
academic degree, while differences were found according to the specialization 
variable in favor of faculty members in the pure scientific specializations and 
the humanities and literary sciences. The faculty members put forward a set 
of suggestions to face these challenges, the most important of which are: the 
necessity of planning for digital transformation and enhancing the application 
of artificial intelligence programs and applications in education at the college. 
The also suggested providing an infrastructure equipped with the necessary 
devices and programs and offering training courses on employing artificial 
intelligence applications in the educational environment.

Keywords: artificial intelligence, employment challenges, College of Basic Education. 

Dr. Ayda Abdulkareem Al-Eidan Dr. Alaa Jabber Zeyab
Dr. Budour M. Almisad 

College of Basic Education 
The Public Authority for Applied Education and Training )PAAET( - Kuwait 
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áeó≤ŸG
مجال  في  التطورات  من  عددًا  يزال،  ول  الما�سية،  القليلة  ال�سنوات  خلال  العالم  �سهد 

تكنولوجيا المعلومات الت�سال طالت كافة الموؤ�س�سات على اختلاف درجتها في التقدم والنمو. 

لقد اأدى التطور الكبير في مجال تكنولوجيا المعلومات والت�سالت اإلى ظهور طرق واأ�ساليب 

توظيف  على  وتعتمد  وهي  المختلفة،  بمكوناتها  المتعددة  الو�سائل  تكنولوجيا  تدعمها  متنوعة 

التطوُّر  هذا  انعك�ص  وقد  اأف�سل،  ب�سكل  للمطلوب  التعلم  لتحقيق  التكنولوجية  الم�ستحدثات 

التكنولوجي على منظومة التعليم. مما حث التربويين على البحث عن اأ�ساليب وتقنيات حديثة 

المواكبة التحديات التي تواجه العملية التعليمية، ومحاولة الو�سول اإلى اأف�سل الحلول التعليمية 

)الياجزي، 2019(. 

ويعد الذكاء ال�سطناعي اأحد اأهم الميادين التي جذبت اهتمام العديد من العلماء والباحثين؛ 

في  الإن�سان  ت�سارك  اأن  على  القادرة  الآلة  ت�سميم  على  يركز  علم  هو  ال�سطناعي؛  والذكاء 

اأ�سياء كان  �سلوكيات تو�سف باأنها ذكية، ومن خلال التقنية بالغة التطور يمكن التعرف على 

الب�سر في الما�سي القريب يتحملون كثير من النفقات ويبذلون الجهد والوقت للح�سول عليها 

الب�سري من  الدماغ  الإدراك في  يدر�ص طرق محاكاة وظائف  وهو حقل  )ال�سرقاوي،2011( 

قبل الكمبيوتر، فالذكاء ال�سطناعي هو جعل الآلت تمثل وتحاكي التفكير وال�سلوك الب�سري 

)ح�سن، 2020(. وقد اأ�سار ”هينوجو“ )Hinojo )2019 اأن هناك اهتمامًا عالميُّا في مو�سوع 

الذكاء ال�سطناعي في الأدبيات المتعلقة بهذا المو�سوع.  ويذكر ال�سبحي )2020( اأن من المتوقع 

نحو عالم  اليوم  العالم  يتجه  اإذ  الب�سرية؛  م�ستقبل  دور مهم في  ال�سطناعي  للذكاء  يكون  اأن 

اأجهزة  اأبرز ركائزه الأ�سا�سية. تقوم على فكرة تطوير  رقمي جديد؛ يعد الذكاء ال�سطناعي 

وبرامج حا�سوبية قادرة على التفكير بالطريقة التي يعمل بها الدماغ الب�سري، ولديها القدرة 

 »YÉæ£°U’G AÉcòdG äÉ≤«Ñ£J ∞«XƒJ ¬LGƒJ »àdG äÉjóëàdG
øe âjƒµdG ádhóH á«°SÉ°SC’G á«HÎdG á«∏c ‘

 ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ô¶f á¡Lh
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على التعلم، واكت�ساب المعلومات، وتحليل البيانات. واإيجاد العلاقات، واتخاذ القرار ال�سليم. 

حيث ظهرت العديد من التقنيات الذكية التي فاقت الحد في براعة اإنتاجها وفاعلية ا�ستخدمها 

لتطويعها في خدمة التعليم وما ينفعه وما يمكن من خلاله النهو�ص، والتنمية بالعملية التعليمية، 

وظهرت اأنماط جديدة للذكاء ال�سطناعي في نظم التعليم الذكية، والنظم الخبيرة، و�سكلت 

وال�ستفادة  التعليمية  العملية  يتم تطوير وتحديث  الأنماط منظومة متكاملة من خلالها  هذه 

من التقنيات الحديثة   في تح�سين التعليم وتطويره كاأ�سلوب واأدوات تفاعلية، وتحقيق قدر اأكبر 

واأكثر فاعلية من الإدارة التنفيذية ذات الكفاءة. حتى بات العتماد على البرمجيات التعليمية 

)عزمي،  التعليم  جودة  لتحقيق  ومدخلًا  للتقدم  معيارًا  الذاتي  التعلُّم  في  الخبيرة  والأنظمة 

واآخرون, 2014(.

بميادينه  وتوظيفه  ال�سطناعي  بالذكاء  الأخذ  اأهمية  جليُّا  تظهر  �سبق  ما  على  وتاأ�سي�سًا 

تدعو  كما  الذكي.  والتعلم  الذاتي  بالتعلم  منها  يتعلق  ما  خا�سة  التعليم،  مجال  في  المختلفة 

اأن  التي يمكن  العديدة  ال�سطناعي  الذكاء  برامج  التربوي من  الميدان  ا�ستفادة  اإلى  الحاجة 

ت�ساعد الطلبة على المذاكرة والتعلم وتطوير المهارات. 

في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  ا�ستخدام  فاعلية  الدرا�سات  من  عديد  اأثبت  وقد 

محمود،  2020؛  مجاهد،  2020؛  وفالتة،  )زورقي  مثل:  اأهدافها  لتحقيق  التعليمية  العملية 

الذكاء  تطبيقات  توظيف   ب�سرورة  الدرا�سات  واأو�ست عديد من   )2020 ال�سبحي،  2020؛ 

ال�سطناعي في التعليم؛ منها درا�سات: )Wang et al., 2020؛ الفراني والحجيلي، 2020؛ 

درار، 2019؛ الياجزي، 2019( التي اأو�ست جميعها ب�سرورة التو�سع في ا�ستخدام تطبيقات 

التعليمية.  الموؤ�س�سات  في  وتعميمها  التقنيات،  هذه  جديد  عن  والبحث  ال�سطناعي،  الذكاء 

العملية  اأثناء  فعال  ب�سكل  توظيفها  مهارات  من  والمتعلمون  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  وتمكين 

والتعليم  ال�سطناعى  الذكاء  موؤتمر  اأو�سى  كما  احتياجاتهم.  مع  تتوافق  ب�سورة  التعليمية 

مختلف  على  اللازمة  والتدابير  الإجراءات  اتخاذ  ب�سرورة   )2019( والرهانات  التحديات 

الم�ستويات لتحقيق التحول الرقمي ال�سامل للحد من الفجوات الرقمية و�سمان فر�ص متكافئة 

للاإفادة من ا�ستخدام الذكاء ال�سطناعي، والعمل على و�سع �سيا�سات عامة، وخطط التنفيذية 

والمعلمين  الأ�ساتذة  وتاأهيل  العلمي،  والبحث  التعليم  في  ال�سطناعي  الذكاء  توظيف  لتعزيز 

للعمل في تعليم ممكن بالذكاء ال�سطناعي، وتمكينهم من المهارات الرقمية الجديدة اللازمة 

تعليمية  برامج  واإطلاق  ال�سطناعي،  للذكاء  والإدارية  والتعليمية  الأكاديمية  للا�ستخدامات 

ال�سطناعي،  الذكاء  نتيجة  الم�ستقبلية  الوظائف  في  حدوثه  المتوقع  التغير  تواكب  بالجامعات 
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للذكاء  مختبرات  اإن�ساء  تت�سمن  وطنية  مبادرات  وتبني  الرابعة،  ال�سناعية  الثورة  �سمن 

ال�سطناعي )وزارة التربية والتعليم العالي، 2019(.

وقد اأ�سار" اأدّا�ص")Addas )2019 اإلى اأنه على الرغم من اأن تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 

تعد و�سيلة فعالة في زيادة اندماج الطالب، وا�ستمتاعه اأثناء الدرا�سة، وتطوير مهاراته في حل 

تلك  من  الجيدة  ال�ستفادة  ي�سعب  الأحيان  من  كثير  اأنه في  اإل  النقدي،  والتفكير  الم�سكلات 

التطبيقات. ويرى تركي )2023( اأن ذلك قد يكون مرتبط بعدد من التحديات التي توؤثر في 

توفير بيئة تعلم جذاب للطلبة ت�سجع الم�ساركة في تقديم اأفكار وحلول مبتكرة لحل الم�سكلات. 

وي�سير بكاري )2022( اإلى اأن الذكاء ال�سطناعي تقنية نا�سئة ل تزال غير منت�سرة بال�سكل 

المطلوب، ولعل ذلك يرجع اإلى بع�ص ال�سعوبات في التطبيق، التي تجعل ا�ستخدامه في التعليم 

اأقل تو�سعًا وانت�سارًا. واأن من الأ�سباب التي ل تزال عقبة في هذا الطريق اأي�سا تجذر الفكرة 

ال�سخ�سي، والختبارات  القائمة على الح�سور  النظامية  الدرا�سة  واأف�سلية  باأهمية  التقليدية 

التقليدية، وهو ما يجعل التعليم عبر المن�سات التعليمية القائمة على الذكاء ال�سطناعي تبدو 

على اأنها اأقل موثوقية للم�ستوى التعليمي للطلاب عامة، ليبقى التحدي المهم الآخر الذي يلعب 

دورًا بارزًا في الحد من توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي وتو�سعه في مجال التعليم. 

وفي �سياق ذلك؛ برزت الحاجة اإلى الوقوف على اأهم التحديات التي تواجه توظيف الذكاء 

وتلافي  مواجهتها  على  العمل  بغية  منه،  المثلى  ال�ستفادة  من  وتحد  التعليم،  في  ال�سطناعي 

ي�سعى  الذي  البحث الحالي  كان  ثم  التعليمية. ومن  العملية  ال�سلبية على  وانعكا�ساتها  اآثارها 

لر�سد التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في ميدان التعليم العالي وفي 

كلية التربية الأ�سا�سية بدولة الكويت على وجه التحديد.

 åëÑdG á∏µ°ûe
في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  ومنها  التكنولوجية  الم�ستحدثات  اأهمية  من  الرغم  على 

الوقت الراهن، وعلى الرغم مما اأ�سارت اإليه الأدبيات حول اإمكانية توظيفها في دعم العملية 

التعليمية، لكن على الم�ستوى واقع التوظيف، فاإننا نلاحظ �سعفُا في ا�ستخدام هذه التطبيقات 

في التعليم. اإذ من خلال عمل الباحثين في كلية التربية الأ�سا�سية بدولة الكويت، ور�سد اأ�ساليب 

توظيف التقنيات الحديثة في العملية التعليمية بالكلية، يتبين تدنى م�ستوى توظيف هذه التقنيات 

فى جوانب العملية التعليمية، واأنه ل يزال من غير الوا�سح للاأع�ساء هيئة التدري�ص والطلبة 

كيفية ال�ستفادة من برامج الذكاء ال�سطناعي لت�سبح موؤثرة ب�سكل هادف في تدري�ص الطلبة 
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تعيق  التي  التحديات  وجود  في  يتمثل  قد  ذلك  اأ�سباب  اأبرز  ولعلَّ  اأو�سع.  نطاق  على  وتعليمهم 

تطبيق تطبيقات وبرامج الذكاء ال�سطناعي. 

الذكاء  تواجه  التي  ال�سعوبات  بع�ص  اإلى   )2021( يو�سف  اأ�سار  فقد  ال�سياق  هذا  وفي 

امتلاك  وعدم  الواقع،  مع  اأنظمته  في  الم�ستخدمة  البيانات  ان�سجام  عدم  مثل:  ال�سطناعي، 

اأع�ساء هيئة التدري�ص الخلفية العلمية المنا�سبة في علوم الحا�سوب، مما يوؤدي اإلى الوقوع في 

م�ساكل عديدة في عملية التطبيق. وذكرت درا�سة العرفج )2020( بع�ص التحديات التي تواجه 

تتمثل  التي  التقنية  التحديات  منها:  التعليم؛  في  الحديثة  التقنيات  وتوظيف  الرقمي  التحول 

في �سعف م�ستوى التقنية، والتحديات التنظيمية المتمثلة في �سعف التخطيط وحمود الهياكل 

ومن  التغيير.  ومقاومة  الموؤهلة  الكوادر  قلة  في  تتمثل  التي  الب�سرية  والتحديات  التنظيمية، 

التحديات اأي�سا ما يتمثل في تفاوت النظرة حول تطبيق هذا النوع من التقنية داخل الموؤ�س�سات 

التعليمية ما بين اأفكار �سديدة التفاوؤل واأفكار �سلبية، وعدم وجود مقترح اأو اآلية اأو نموذج للجمع 

بين الذكاء ال�سطناعي والعمل الموؤ�س�سي التعليمي )الإتربي، 2019(.

وتتمثل م�سكلة البحث الحالي في عدم وجود فهم �سامل للتحديات وال�سعوبات التي تعيق 

تطبيق الذكاء ال�سطناعي في كلية التربية الأ�سا�سية بدولة الكويت. هذا النق�ص في المعرفة يوؤثر 

�سلبًا على قدرة الكلية على تجاوز هذه التحديات وزيادة فعالية ا�ستخدام الذكاء ال�سطناعي 

في العملية التعليمية. لذا، يهدف هذا البحث اإلى ر�سد اأهم التحديات التي تواجه تطبيق برامج 

الذكاء ال�سطناعي في التعليم، بالإ�سافة اإلى ا�ستك�ساف اآفاقه الم�ستقبلية في �سياق كلية التربية 

الأ�سا�سية. من خلال ذلك، ي�سعى البحث اإلى تقديم تو�سيات عملية للتغلب على هذه التحديات 

وتعزيز فاعلية تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم. 

åëÑdG á∏Ä°SCG
يعالج البحث الحالي هذه الم�سكلة من خلال الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

التربية  بكلية  التعليم  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  تواجه  التي  التحديات  ما   .1

الأ�سا�سية من وجهة نظر اأع�ساء هيئة التدري�ص؟

2. هل تختلف تقديرات اأع�ساء هيئة التدري�ص لتحديات توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 

في كلية التربية الأ�سا�سية تبعا لمتغيرات )النوع- الدرجة العلمية- التخ�س�ص(؟

التعليم  الذكاء ال�سطناعي في  وتطبيقات  برامج  توظيف  ال�سبل لمواجهة تحديات  اأهم  ما   .3

التدري�ص، بهدف تفعيل هذه  اأع�ساء هيئة  الأ�سا�سية، وذلك من وجهة نظر  التربية  بكلية 

البرامج في العملية التعليمية؟
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åëÑdG ±GógCG
اأهم التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي  ي�سعى البحث اإلى ر�سد 

في التعليم بكلية التربية الأ�سا�سية بدولة الكويت من وجهة نظر اأع�ساء هيئة التدري�ص، وبحث 

العلمية-  الدرجة  )النوع-  لمتغيرات  تعزى  التحديات  لتلك  تقديراتهم  فروق حول  مدى وجود 

التحديات  هذه  لمواجهة  المقترحة  ال�سبل  اأهم  حول  نظرهم  وجهة  ا�ستطلاع  مع  التخ�س�ص( 

وتفعيل توظيف برامج الذكاء ال�سطناعي وتطبيقاته في التعليم بالكلية.

 åëÑdG á«ªgCG
تبرز اأهمية البحث الحالي من حيث:

  ájô¶ædG á«ªgC’G
توظيف  وتحديات  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  حول  مفاهيمي  اإطار  تقديم  في  الإ�سهام   -

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في العملية التعليمية بكلية التربية الأ�سا�سية.

- تما�سي البحث مع نتائج العديد من الدرا�سات وال�ستجابة للتو�سيات العلمية، ب�سرورة تطبيق 

الذكاء ال�سطناعي في التعليم. 
á«≤«Ñ£àdG á«ªgC’G

- اإفادة القائمين على ر�سم ال�سيا�سات التعليمية بكلية التربية الأ�سا�سية باأبرز التحديات التي 

تواجه توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم بالكلية.

تبنى قرارات  ي�ساعد في  ال�سطناعي بما  الذكاء  برامج  ال�سعف في تطبيق  - تحديد مواطن 

تخت�ص بمواجهة تحديات توظيف هذه التطبيقات.

- ت�ساعد نتائج البحث في تحديد الحتياجات التدريبية لأع�ساء هيئة التدري�ص، مما ي�سهم في 

تبني برامج تدريبية مهنية حول تطبيقات الذكاء ال�سطناعي، وعقد الدورات التطويرية 

لكل من اأع�ساء هيئة التدري�ص والطلبة في مجال تنمية مهارات توظيف الذكاء ال�سطناعي 

في الكلية.

åëÑdG è¡æe
البحث في  للظاهرة محل  الم�سح الجزئي  على  القائم  التحليلي  الو�سفي  المنهج  اعتماد  تم 

الواقع، ويعتمد هذا المنهج على درا�سة الحالة في الواقع، ويهتم بو�سفها و�سفًا دقيقًا، والتعبير 

عن الظاهرة كما هي في الواقع كميُّا، عن طريق تجميع البيانات حولها من خلال تطبيق اأداة 
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ال�ستبانة على عينة البحث بغية تحليلها والوقوف على اأهم نتائجها ودللتها، ومن ثم الو�سول 

اإلى ا�ستنتاجات ت�سهم في فهم الواقع وتطويره. 

      åëÑ∏d á«FGôLE’G º«gÉØŸGh äÉë∏£°üŸG
فرع  باأنه   )23  ,2011( ال�سرقاوي  عرفه   :Artificial Intelligence  »YÉæ£°U’G  AÉcòdG
من علوم الحا�سب الآلي الذي يمكن بوا�سطته توفير وت�سميم برامج الحا�سبات التي تحاكي 

الإن�سان،  بدل من  المهام  بع�ص  اأداء  الآلي من  يتمكن الحا�سب  لكي  الإن�ساني،  الذكاء  اأ�سلوب 

والتي تتطلب التفكير والتفهم وال�سمع والتحدث والحركة باأ�سلوب منطقي ومنظم.

fCÉH É«FGôLEG »YÉæ£°U’G AÉcòdG ¿ƒãMÉÑdG ±ô©jh¬: تطبيقات تقنية ت�سهل عمل اأع�ساء هيئة 
التدري�ص والطلبة في كلية التربية الأ�سا�سية بدولة الكويت، بطريقة تحاكي عمل عقل الإن�سان 

في ال�ستنتاج وردود الفعل الذكية وت�ساعدهم على التعليم والتعلم. 
 ‹É◊G åëÑdG ‘ É k«FGôLEG »YÉæ£°U’G AÉcòdG äÉ≤«Ñ£J ∞«XƒJ äÉjó– ¿ƒãMÉÑdG ±ô©jh
الأ�سا�سية  التربية  بكلية  والطلبة  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  تطبيق  دون  يحول  ما  كل   :É¡fCG  ≈∏Y
لتطبيقات الذكاء ال�سطناعي من �سعوبات تحد من ال�ستفادة من هذه التطبيقات في تفعيل 

العملية التعليمية وتحقيق جودتها، وتوؤثر عليهم بطريقة ما علميا اأو نف�سياً، وتحول دون تحقيق 

الأهداف المرغوبة، ويحتاجون اإلى م�ساعدة للتغلب عليها، لتفعيل العملية التعليمية بالكلية.

…ô¶ædG QÉWE’G
»YÉæ£°U’G AÉcòdG Ωƒ¡Øe

في  يبحث  الذي  العلم  ذلك  اأنه  على  ال�سطناعي  الذكاء   )44  ,2015( العبيدي  عرف 

كيفية في جعل الحا�سب يوؤدى الأعمال التي يوؤديها الب�سر بطريقة اأقل منهم. وتعرف اآل �سعود 

)2015, 145( الذكاء ال�سطناعي باأنه: علم يهدف اإلى فهم العمليات الذهنية المعقدة التي 

يقوم بها العقل الب�سري اأثناء ممار�سته )التفكير( ومن ثم ترجمة هذه العمليات الذهنية اإلى 

الم�ساكل المعقدة. ويذكر  يوازيها من عمليات محا�سبية تزيد من قدرة الحا�سوب على حل  ما 

ال�سطناعي هو  الذكاء  اأن   Budzik and Hammond  )2016,p.26(“وهموند ”بيدزك 
مجموعة البرامج الأكثر ذكاء في الحا�سوب، حيث تت�سمن المجالين الأول زيادة مجال معالجة 

 Tredinnicz )2017(, “المعلومات، والثاني : ”زيادة درجة فهم المعلومات“. ويرى ”تريدينكز

p.38 الذكاء ال�سطناعي على اأنه مجموعة من التقنيات والأ�ساليب الخا�سة بالحو�سبة تهتم 

التي ل  البيئية  ا�ستجابة للظروف  اتخاذ قرارات عقلانية مرنة  الكمبيوتر على  اأجهزة  بقدرة 
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يمكن التنبوؤ بها في كثير من الأحيان، وت�سمل معالجة اللغة الطبيعية، والتعلم الآلي والوكلاء 

ه العلم الذي ي�سعى اإلى  الأذكياء، واتخاذ القرارات المنطقية“. ويرى قطامي )2018, 14( اأنَّ

تطوير نظم حا�سوبية تعمل بكفاءة عالية ل�سبه كفاءة الإن�سان الخبير، اأي اأنه قدرة الآلة على 

تقليد ومحاكاة العمليات الحركية والذهبية للاإن�سان، وطريقة عمل عقله في التفكير وال�ستنتاج 

والرد وال�ستفادة من التجارب ال�سابقة وردود الفعل الذكية، فهو م�ساهاة عقل الإن�سان والقيام 

بدورة“. ويرى ”هولند“ )Holland )P.39, 2019 اأن الذكاء ال�سطناعي هو العلم القادر 

على بناء الآلت التي توؤدي مهامًا تتطلب قدرًا من الذكاء الب�سرى عندما يقوم بها الإن�سان. 

والحوا�سيب  الآلت  قدرة  هو:  ال�سطناعي  الذكاء  اأن   )16  ,2019( والحبيب  مو�سى  ويذكر 

كالقدرة على  الذكية  الكائنات  بها  تقوم  التي  تلك  وت�سابه  القيام بمهام تحاكي  الرقمية على 

تتطلب عمليات  التي  الأخرى  العمليات  اأو غيرها من  ال�سابقة  التجارب  التعلم من  اأو  التفكير 

ف ال�سبحي )2020, 331( الذكاء ال�سطناعي على اأنه: اأجهزة وبرامج حا�سوبية،  ذهبية. ويُعرِّ

وتطبيقات على الهواتف الذكية، والأجهزة اللوحية، تمتلك قدرة العقل الب�سري، ولديها القدرة 

على الت�سرف. واتخاذ القرارات، والعمل بنف�ص الطريقة التي يعمل بها العقل الب�سري، بهدف 

الإفادة منها، وتوظيفها في التعليم من اأجل تحقيق الأهداف التعليمية المن�سودة.

والطرق  الأ�ساليب  مجموعة  في  يتمثل  ال�سطناعي  الذكاء  باأنَّ  القول  يمكن  �سبق؛  ومما 

الجديدة في برمجة الأنظمة الحا�سوبية، التي يمكن اأن ت�ستخدم لتطوير اأنظمة تحاكي بع�ص 

عنا�سر ذكاء الإن�سان وت�سمح لها بالقيام بعمليات ا�ستنتاجية عن حقائق وقوانين يتم تمثيلها في 

ذاكرة الحا�سب، وهو مبنى على الأجهزة والبرامج التي تم تجميعها في الحا�سبات الآلية التي 

تقوم بدورها بالعديد من المهام والعمليات التي يمكن للاإن�سان اأن يقوم بها بطريقة ذكية ت�سبه 

عقل الإن�سان في التفكير واإدارة الأعمال واتخاذ القرار، غير اأنها تختلف عنه من حيث ال�سرعة 

المعلومات  اكت�ساب  خلال  من  التعليم  على  ويقوم  المعقدة،  للم�ساكل  الحلول  اإيجاد  في  والدقة 

والقواعد التي ت�ستخدم للو�سول اإلى ا�ستنتاجات تقريبية اأو ثابتة .

»YÉæ£°U’G AÉcòdG ¢üFÉ°üN
يت�سم الذكاء ال�سطناعي بالعديد من الخ�سائ�ص منها:

والظروف  للمواقف  ال�سريعة  وال�ستجابة  والمعقدة،  ال�سعبة  الحالت  مع  التعامل  اإمكانية   -

الجديدة )النجار، 2010(. 

التعلم،  على  القدرة  حيث  من  الإن�سان،  وظائف  بع�ص  محاكاة  ال�سطناعي  الذكاء  يتيح   -
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واكت�ساب المعلومات، وجمعها وتحليلها وخلق علاقات فيما بينها، واتخاذ قرارات بناء على 

عملية تحليل المعلومات )ال�سبحي، 2020(.

اأن يقطعوا �سوطا طويلا نحو زيادة  - يمكن للذكاء ال�سطناعي المج�سد للخبرة المعلمين من 

فاعليتهم عند افتقار الموؤ�س�سات التعليمية اإلى الخبراء. 

- كما يتميز باإمكانية تعليم وتطوير الذات من خلال برامج واآلت التعليم والمنطق والت�سحيح 

الذاتي والبرمجة الذاتية. 

- كما يتمتع بقدرة كبيرة على حل الم�سكلات بالحكم المو�سوعي والتقدير الدقيق )العجلان، 

 .)2022

º«∏©àdG ‘ »YÉæ£°U’G AÉcòdG ∞«XƒJ
اإن دخول الذكاء ال�سطناعي في مجالت التعليم يعني قدرة الآلت على التعلُّم وال�ستنتاج 

وتقديم الخيارات في مجال التعليم، واأن ي�ستخدمه اأع�ساء هيئة التدري�ص لجعل الدرو�ص متوائمة 

مع �سخ�سية كل طالب ب�سكل منف�سل، حيث ت�ستطيع البرمجية التعليمية التي تعمل بالذكاء 

وتف�سيلاته  ا�ستجابته،  و�سرعة  الذهنية،  الطالب  قدرات  عن  بيانات  تحفظ  اأن  ال�سطناعي 

وفق  الختبارات  واإجراء  الدرو�ص  تقديم  من  الآلة  ن  يُمكِّ مما  والثقافية،  وال�سخ�سية  العلمية 

تطوّر  بل  الب�سري،  العن�سر  ت�ستبدل  لن  التكنولوجيا  اأنَّ هذه  اإلى  ي�سير  وذلك  القدرات،  هذه 

التخطيط والت�سميم، ويح�سل  الوقت لعمليات  الأمثل، وتوفر  التوظيف  من جهوده، وتوظّفها 

المعلم على مزيد من الوقت للتوا�سل مع طلابه، كما ت�ساعد في تعليم الطلاب الدرو�ص النظرية 

والعملية ب�سكل فعال )اإمام، 2020(.

ولقد اأجمع الأكاديميون على اأنَّ تطبيق الذكاء ال�سطناعي في قطاع التعليم من �ساأنه اإحداث 

ثورة ت�سحيح للم�سار التعليمي، يتحطم معها القوالب التقليدية التي تعتمد على التلقين، وتُغيّر 

وتُطوّر من دور المعلم، لتنقله من موقع الموظف اإلى موقع الخبير. ومن ثمَّ يت�سح م�ستقبل العملية 

التعليمية وفق تكنولوجيا الذكاء ال�سطناعي بظهور ما يعرف بالمعلم الروبوت الذي �سي�ساعد 

للتعلم، بجانب ما  اللازمة  المعلومات  تلقي  التدري�ص على حد �سواء، في  واأع�ساء هيئة  الطلبة 

يمكن اأن تغيره هذه التكنولوجيا على �سعيد الختبارات التقييمية للطلبة في مختلف المجالت 

الدرا�سية والأكاديمية )بكاري، 2020(.

وترى اللهيبي )2020( اأن الذكاء ال�سطناعي ي�سهم في اإن�ساء محتوى ذكى من اأدلة رقمية 

الم�ستويات،  جميع  على  للتخ�سي�ص  القابلة  الرقمية  التعلم  واجهات  اإلى  الدرا�سية  الكتب  من 
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علاوة على اأتمتة الأن�سطة الأ�سا�سية في التعليم، مثل الدرجات، وت�سنيف الواجبات المنزلية، 

والختبارات، كما اأنه يجعل تعلم التجربة والخطاأ اأقل ترهيبًا، ويمكن متابعة تقدم المتعلمين، 

وتنبيه المعلمين حين تكون هناك م�سكلة في اأداء متعلميهم، اإ�سافة اإلى اأنه يمكن للبرامج التي 

تعتمد على الذكاء ال�سطناعي اأنَّ تقدم للمتعلمين والمعلمين ملاحظات مفيدة على حد �سواء. 

وترى الري�ص)2020( اأن م�ساهمة الذكاء ال�سطناعي في مجال التعليم كبيرة، حيث تعتبر 

اإدارة  اأنظمة قادرة على  الموؤ�س�سات التعليمية م�سدرًا كبيًرا للبيانات، يمكن من خلالها عمل 

اآن واحد، وحفظها على �سكل قواعد بيانات �سخمة  بيانات الموؤ�س�سات التعليمية والمتعلمين في 

المدار�ص والجامعات قبل حدوثه، كما  والب�سرية على م�ستوى  المادية  الموارد  النق�ص في  تعالج 

اأنَّ بع�ص المتعلمين يميلون للاأنظمة المعلوماتية اأكثر من المعلم لطرح الأ�سئلة، وهذا يرجع اإلى 

حقيقة كونهم يخجلون من طرح الأ�سئلة اأمام باقي زملائهم، اأو اإزعاج المعلم كي ل يوؤثر �سلبًا 

على تقديمهم م�ستقبلًا. 

و”فاجيلا“   Zawacki et al.)2019( واآخرون“  و”زوا�سكي   )2020( فطاني  وي�سير 

Faggella )2019( اإلى اأنَّ تطبيقات الذكاء ال�سطناعي يمكنها القيام بمهام القيا�ص والتقييم 

بم�ستويات عالية جدًا من الدقة والكفاءة، اإ�سافة اإلى اأنها ت�ساعد على تحقيق التميّز الأكاديمي 

ت�ستطيع  اإنها  بل  قرارات معقدة،  اتخاذ  ال�سطناعي  الذكاء  لتطبيقات  للمتعلمين، كما يمكن 

التعامل مع البيانات المتناق�سة والمت�سادة اأحيانًا، اإلى جانب توفير الوقت والجهد والإ�سهام في 

توفير واقع بديل للمتعلمين، اإذ تُعودهم على المواجهة، ومواكبة التكنولوجيا الحديثة، وت�ستطيع 

الإ�سهام في عر�ص الأ�سئلة بطريقة تك�سف نقاط ال�سعف لكل متعلم، وال�ستعدادات العقلية له، 

بالإ�سافة اإلى متابعة وا�ستك�ساف اأ�ساليب المتعلمين.

ويذكر غنايم )2023( اأنَّ اأهم ا�ستخدامات الذكاء ال�سطناعي في التعليم تتمثل في:

من  كبيًرا  ت�ستهلك جزءًا  ما  غالبًا  التي  الوظيفية  المهام  اأداء  التعليمية في  الهيئة  م�ساعدة   -

وقتهم، حيث يمكن ا�ستخدام الذكاء ال�سطناعي في اأتمتة معظم المهام العادية بما في ذلك 

العمل الإداري، وت�سنيف الأوراق وتقييم اأنماط التعلم في المدار�ص والجامعات والرد على 

الأ�سئلة العامة وغيرها من المهام والأعمال الإدارية النمطية. 

- تخفيف الأعباء الإدارية عن طريق القيام بالأعمال الإدارية للمنظومة التعليمية.

قدرات  وفق  محايد  ب�سكل  التعليمية  المنظومة  داخل  الأدوار  بتوزيع  تتعلق  قرارات  اتخاذ   -

ومهارات الجميع، كما يوفر البرامج الدرا�سية المنا�سبة لكل طالب وفق مهاراته. 
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- توفير طرق متنوعة لتلقي المعلومات، ومن�سات ذكية تتوافق مع ما يبحث عنه المتعلم، وتحرره 

من التعليم التقليدي.

- م�ساعدة المتعلم على التعليم الذاتي ب�سكل اأكثر دقة وبتغذية راجعة كبيرة. 

- تخزين المعلومات والبيانات ب�سكل اأكثر دقة واأمان وي�سهل على العاملين الو�سول اإليها.

- يحمي المعلومات من ال�سياع اأو التلف اأو الت�سريب.

- يقدم الحلول الواقعية للم�سكلات المعقدة ومعالجتها في وقت منا�سب بطريقة مُي�سرة. 

وي�سير حجازي )2006( اإلى اأن تطبيقات الذكاء ال�سطناعي لها دور فعّال في حل م�سكلة 

الإر�ساد والتوجيه للمتعلمين التي تظهر مع زيادة عدد المتعلمين وقلة عدد المر�سدين، من خلال 

ت�سميم نظم خبيرة بديلة تقدم الن�سح والم�سورة للمتعلمين دون اأي تدخل منهم.

وي�سير �سعيب وع�سفور )2017( اإلى اأنَّ تطبيقات الذكاء ال�سطناعي يمكن توظيفها في 

تدريب اأع�ساء هيئة التدري�ص: من خلال البرامج التاأهيلية لأع�ساء هيئة التدري�ص عند بداية 

اللتحاق ب�سلك التدري�ص الجامعي. وكذلك في البرامج العلاجية، التي تعالج جوانب الق�سور 

الوا�سحة في اإعداد ع�سو هيئة التدري�ص، وفي برامج الترقية، وفي تاأهيله، وعلاج م�سكلاته.        

وترى الهليل )2018( اأن نظم الذكاء ال�سطناعي يمكنها اأن تقوم باإدارة العملية التعليمية، 

وتقديم خدمة اأف�سل ذات جودة عالية في العمل، وذلك من خلال تحويل نظم الإدارة التقليدية 

الإدارية  القرارات  اتخاذ  في  ي�سهم  مما  ال�سطناعي،  الذكاء  على  تعتمد  اإلكترونية،  لنظم 

واكت�ساف  واتجاهاتهم،  قدراتهم  وفق  المعلمين  على  الدرا�سية  المقررات  وتوزيع  ال�سحيحة، 

الطلاب الموهوبين وتعزيزهم، وذوي ال�سعوبات في التعلم وتوفير برامج خا�سة لهم، ومراقبة 

�سير التعلم لكل متعلم، مع التوا�سل المبا�سر مع اأولياء الأمور ب�سكل م�ستمر، بالإ�سافة اإلى اأنها 

وموجهُا  مُي�سرُا  اأ�سبح  لها،  مُلقّن  ومجرد  للمعلومة  م�سدرُا  كان  اأن  فبعد  المعلم،  اأدوار  تُغيّر 

وم�سرفُا على العملية التعليمية.

ثورة في  اإحداث  ال�سطناعي  الذكاء  توظيف  اأنَّه يمكن من خلال  �سعيد )2023(  ويذكر 

التعليم العالي في عدة مجالت:

1. توظيف الذكاء ال�سطناعي في التدري�ص: من خلال اإن�ساء عرو�ص تقديمية ومواد تفاعلية، 

واأتمتة المهام الروتينية وت�سحيح الواجبات ومتابعة ح�سور الطلاب، وتقديم روؤى حول اأداء 

الطلاب.

2. توظيف الذكاء ال�سطناعي في التدري�ص الفترا�سي: حيث يمكن للمدر�ص الفترا�سي الذي 

يعمل بالذكاء ال�سطناعي توفير دعم وم�ساعدة �سخ�سية للطلاب، �سواء كانوا بحاجة اإلى 
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م�ساعدة في مفاهيم محددة اأو يرغبون في الخو�ص بعمق اأكبر في مو�سوع ما. كما يمكنه 

العمل على مدار ال�ساعة طوال اأيام الأ�سبوع، مما يوفر للطلاب و�سولً مرناً ومريحاً اإلى 

الدعم.

اإذ يمكن ا�ستخدام الذكاء ال�سطناعي  التَعلُم ال�سخ�سي:  3. توظيف الذكاء ال�سطناعي في 

لإن�ساء تجارب تعليمية �سخ�سية لكل طالب، تتنا�سب مع احتياجاته الفردية واأنماط تعلمه 

واهتماماته. وهذا يمكن اأن ي�سمل: التو�سية بالدورات اأو مواد التعلم بناءً على اأداء الطالب 

والم�ساريع  الواجبات  على  والتعليقات  بالتوجيهات  الطالب  وتزويد  واهتماماته،  ال�سابق 

لحظياً، والعمل على مواءمة وتيرة و�سعوبة التَعلُم بناءً على اأداء الطالب.

4. توظيف الذكاء ال�سطناعي في عملية التقييم: اإذ يمكن للذكاء ال�سطناعي اأتمتة العديد من 

جوانب و�سع علامات الواجبات والتقييم، مما يوفر وقت المعلمين للتركيز على المزيد من 

التفاعلات ال�سخ�سية مع الطلاب. وهذا يمكن اأن ي�سمل: و�سع درجات الختبارات، وتقديم 

التعليقات والتوجيهات على المقالت والتقارير وغيرها من الواجبات الكتابية، وكذلك تقييم 

اأداء الطالب في المقررات الدرا�سية عبر الإنترنت.

اأن ي�سهم في م�ساعدة  5. توظيف الذكاء ال�سطناعي في اإجراء البحوث العلمية: حيث يمكن 

الباحثين والطلبة في اإجراء البحوث ب�سكل اأكثر فعالية من خلال: تحديد الم�سادر والمعلومات 

ذات ال�سلة، وتلخي�ص الأوراق البحثية، وتقديم روؤى واأنماط من البيانات ال�سخمة.

التحديات التي تواجه تطبيق الذكاء ال�سطناعي في التعليم

2020؛  2015؛ الخيبري،  �سعود،  اآل  2014؛  �سحتوت،  2012؛  )القرني  درا�سات  اأ�سارت 

الب�سر، 2020؛ زروقي وفالته، 2020؛  �سعبان 2021؛ الحبيب، 2022( اإلى اأن هناك تحديات 

والمجال الجتماعي،  والتعليمي،  التربوي  المجال  الذكاء ال�سطناعي في كل من  تواجه تطبيق 

ومجال الأمن والخ�سو�سية، وكذلك في المجال التقني. وقد ر�سدت هذه الدرا�سات مجموعة 

من التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في الموؤ�س�سات التعليمية؛ منها: 

- ق�سور التوعية باأهمية توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم العالي.

- �سعف الرغبة في اإدخال الذكاء ال�سطناعي في التعليم.

- عدم جاهزية القاعات الدرا�سية والمختبرات بالأجهزة والبرمجيات اللازمة لتطبيق الذكاء 

ال�سطناعي.

- عدم تحفيز الإدارة لتوظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم. 

- �سعف م�ستوى تاأهيل اأع�ساء هيئة التدري�ص ومهاراتهم الذي ل يتنا�سب مع توظيف تطبيقات 

الذكاء ال�سطناعي.
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التعليم  في  ال�سطناعي  الذكاء  لتطبيقات  المهنية  بالتنمية  الخا�سة  التدريبية  البرامج  قلة   -

العالي.

- عدم كفاية الكوادر المتخ�س�سة في �سيانة ال�سبكات والأجهزة الم�ستخدمة مع تطبيقات الذكاء 

ال�سطناعي.

- محدودية الكفاءات التكنولوجية لدى الطلبة  لتوظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي. 

- ثقافة المجتمع التعليمي ل ترقى لم�ستوى تفعيل تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم.

- نق�ص المعرفة الجيدة لدى مخططي المناهج والأن�سطة ببرامج الذكاء ال�سطناعي. 

الذكاء  لتوظيف  اللازمة  والتطبيقات  الأجهزة  لتوفير  اللازمة  المالية  التكاليف  ارتفاع   -

ال�سطناعي.

- ق�سور توفير الدعم الفني الم�ستمر لأع�ساء هيئة التدري�ص والمتعلمين

- الخوف من ا�ستبدال اأدوار اأع�ساء هيئة التدري�ص بتطبيقات الذكاء ال�سطناعي. 

اإلى  موؤ�س�سة  ومن  اآخر،  اإلى  مجال  من  يختلف  قد  معيقات  من  ذكره  تم  ما  اأن  �سك  ول 

اأنه يحد من توظيف تطبيقات  اأخرى، لكن على العموم فاإن تواجد هذه التحديات ل �سك في 

الذكاء ال�سطناعي في التعليم، ومن ثم ينبغي على الم�سوؤولين في كل موؤ�س�سة ر�سد التحديات 

التي تواجهها، مع ال�سعي اإلى مواجهة هذه التحديات بغية الو�سول اإلى التوظيف الأمثل لهذه 

التطبيقات في الواقع التعليمي.

ÊGó«ŸG πª©dG äGAGôLEG
(áfÉÑà°S’G) åëÑdG IGOCG 

بعد الطلاع على اأدبيات البحث المت�سلة بمو�سوع البحث الحالي، اأمكن اإعداد اأداة ا�ستبانة 

ت�سمنت )33( عبارة وزعت على ثلاثة محاور تتناول تحديات تطبيق الذكاء ال�سطناعي في 

البيئة  من  بكل  تتعلق  وهي تحديات  التدري�ص،  اأع�ساء  نظر  وجهة  الأ�سا�سية من  التربية  كلية 

التعليمية وتجهيزاتها، وتحديات تتعلق بع�سو هيئة التدري�ص، وتحديات تتعلق بالطالب. 

áfÉÑà°S’G ¥ó°U *
تم التحقق من �سدق ال�ستبانة؛ عن طريق:

- iƒàëŸG ¥ó°U: حيث تم عر�ص ال�سورة الأولية لها على مجموعة من المحكمين من الأ�ساتذة 
المتخ�س�سين في مجال تكنولوجيا التعليم وطرق التدري�ص بكلية التربية الأ�سا�سية وكلية التربية 

جامعة الكويت، للتاأكد من �سدقها ومنا�سبتها للهدف الذي ت�سعى اإليه، ومدى �سلامة وو�سوح 
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�سياغة عباراتها وبعد اأخذ الآراء والطلاع على الملحوظات، تمَّ اإجراء التعديلات اللازمة التي 

اتفق عليها غالبية المحكمين.

هيئة  اأع�ساء  من  ا�ستطلاعية  عينة  على  ال�ستبانة  تطبيق  تم   :»∏NGódG  ¥É°ùJ’G  ¥ó°U  -
التدري�ص عددهم )32( ع�سوا، وح�ساب معاملات الرتباط بين درجة العبارة والدرجة على 

اأن  تبين  وقد  للا�ستبانة.  الكلية  والدرجة  العبارة  درجة  بين  وكذلك  اإليه،  تنتمي  الذي  المحور 

معاملات الرتباط كنت تتراوح بين )0.641 – 0.892( وجميعها دال عند م�ستوى )0.01(. 

áfÉÑà°S’G äÉÑK *
وتم  ال�ستطلاعية،  العينة  على  التطبيق  نتائج  خلال  من  ال�ستبانة  ثبات  من  التاأكد  تم 

وهو   )0.896( ي�ساوي  اأنه  وجد  وقد  الثبات  معامل  لح�ساب  كرونباخ  األفا  معادلة  ا�ستخدام 

معامل مرتفع يدل على ثبات جيد للا�ستبانة. 

فهي  ثم  ومن  والثبات،  ال�سدق  من  عالية  بدرجات  تتمتع  ال�ستبانة  اأنَّ  تبين  عام  وب�سكل 

البحث،  اأهداف  تحقيق  في  عليها  العتماد  ويمكن  البحث،  مجموعة  على  للتطبيق  �سالحة 

وتعميم نتائجه على مجتمع البحث.

¬àæ«Yh åëÑdG ™ªà›
بفرعيها )بنين/  الأ�سا�سية  التربية  بكلية  التدري�ص  اأع�ساء هيئة  البحث من  تكون مجتمع 

بنات( بدولة الكويت البالغ عددهم )540( ع�سوا من الأ�ساتذة والأ�ساتذة الم�ساركين والأ�ساتذة 

الم�ساعدين في العام الدرا�سي 2024/2023. وقد طرحت ال�ستبانة اإلكترونيًا على مجموعات 

ولمدة  الجتماعي،  التوا�سل  و�سائل  على  ال�سخ�سية  �سفحاتهم  عبر  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء 

اأ�سبوعين، وتم اختيار العينة بطريقة العينة الم�ستردة، حيث اإنه في نهاية مدة طرح ال�ستبانة 

وتم  بالكلية.  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  للاأداة عدد )225( من  ا�ستجاب  قد  اأنه  وجد  اإلكترونيًا 

تفريغ هذه البيانات وفح�سها، فوجدت جميعها مكتملة الإجابة و�سالحة للتحليل الإح�سائي. 

وتوزيع العينة ح�سب المتغيرات الديموغرافية يو�سحه جدول )1( الآتي: 

 (1) ∫hóL
¢ü°üîàdGh á«ª∏©dG áLQódGh ´ƒædG äGÒ¨àe Ö°ùM áæ«©dG ™jRƒJ

Ò¨àŸGäÉÄØdGOó©dGájƒÄŸG áÑ°ùædG

النوع
%10044.4ذكر

%12555.6اأنثى



63

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

24
  
ر

ـ
م

ـ
ب
ـ
�ص

ـ
ـ
ي
د
 2

د 
د

ع
ل
ا
  
25

د  
جل

لم
ا

Ò¨àŸGäÉÄØdGOó©dGájƒÄŸG áÑ°ùædG

الدرجة العلمية

%8738.7اأ�ستاذ م�ساعد

%10144.9اأ�ستاذ م�سارك

%3716.4اأ�ستاذ

 التخ�س�ص

%8437.3علوم وريا�سيات وبدنية

%9843.6مواد اأدبية واإن�سانية

%4319.1حا�سب وتكنولوجيا تعليم ومعلوماتية

%225100اإجمالي العينة

 á«FÉ°üME’G Ö«dÉ°SC’G
بعد تجميع الإجابات، وتحويلها رقميا، تم اإدخال البيانات اإلى الحا�سب الآلي، وا�ستخدام 

حزمة البرامج الإح�سائية للعلوم الجتماعية )SPSS(، وتم ا�ستخدام المتو�سط الح�سابي وهو 

اأحد اأ�ساليب الإح�ساء الو�سفي، للوقوف على درجة تقديرات العينة لتحديات توظيف تطبيقات 

الذكاء ال�سطناعي في التعليم بالكلية في المحاور المختلفة. كما تمَّ ا�ستخدام اأ�ساليب الإح�ساء 

لمتغير  تبعًا  الم�ستقلتين  العينتين  متو�سطي  بين  الفروق  لبحث  )ت(  اختبار  ومنها  ال�ستدللي 

النوع )ذكر/ اأنثى(، كذلك تم ا�ستخدام اختبار التباين الأحادي لبحث الفروق بين متو�سطات 

تقديرات العينة لتلك التحديات تبعا لكل من متغيري الدرجة العلمية والتخ�س�ص الأكاديمي.

وقد تم ا�ستجابة اأفراد العينة على اأداة البحث وفق مدرج رباعي يقي�ص درجة الموافقة حول 

بدرجة  بالكلية  التعليم  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  تعيق  التي  التحديات  توفر 

)كبيرة، متو�سطة، قليلة، غير موافق( وقد تم تحويل الختيارات اإلى بيانات رقمية حيث اأعطيت 

لها الدرجات)3, 2 , 1, 0( على الترتيب. وقد تم ح�ساب المدى لهذه الدرجات )المدى = 3 – 0 

= 3( وتم تق�سيمه اإلى اأربع فئات، طول كل منها )0.75(، وعلى ذلك تم اعتماد معيار ت�سنيف 

م�ستويات المتو�سطات الح�سابية لبيان درجة الموافقة على توفر التحديات، كانت �سرائحه هي: 

)من 0 – اأقل من 0.75( هو متو�سط ح�سابي درجته قليلة جدا. و)من 0.75 – اأقل من 1.50( 

هو متو�سط ح�سابي درجته قليلة، و)من 1.50 – اأقل من 2.25( هو متو�سط ح�سابي درجته 

متو�سطة، و)من2.25 – اأقل من 3.00( هو متو�سط ح�سابي درجته كبيرة.

  (1) ∫hóL ™HÉJ
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èFÉàædG ¢VôY
∫hC’G ∫GDƒ°ùdG áHÉLEG :’hCG

للاإجابة عن ال�سوؤال الأول الذي ن�سه: ما التحديات التي تواجه توظيف تطبيقات الذكاء 

ح�ساب  تم  التدري�ص؟  هيئة  اأع�ساء  نظر  وجهة  من  الأ�سا�سية  التربية  كلية  في  ال�سطناعي 

في  مو�سح  هو  كما  النتائج  وكانت  البحث،  اأداة  على  العينة  لإجابات  الح�سابية  المتو�سطات 

الجداول )2-4( الآتية:

á«∏µdG ‘ º∏©àdG áÄ«ÑH ≥∏©àJ »àdG äÉjóëàdG (1)

(2) ∫hóL
¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ô¶f á¡Lh øe º∏©àdG áÄ«ÑH á≤∏©àŸG äÉjóëàdG Ö«JôJ

ΩäGQÉÑ©dG §°SƒàŸG
»HÉ°ù◊GáLQódGÖ«JÎdG

1كبيرة2.61عدم ا�ستمال روؤية الكلية لتوظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم7

2كبيرة2.58ق�سور ر�سالة الكلية تجاه توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم1

في 11 ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  لتوظيف  الإر�سادية  الأدلة  توفير  �سعف 
3كبيرة2.58التعليم بالكلية

�سعف اهتمام اإدارة الكلية بتوظيف الذكاء ال�سطناعي في عملية التدري�ص 2
4كبيرة2.55والتعلم 

عدم توافر الدعم الفني اللازم لنجاح توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 3
5كبيرة2.5بالكلية 

الذكاء 5 لتوظيف  الخا�سة  الأجهزة  ل�سيانة  المتخ�س�سة  الكوادر  ندرة 
6كبيرة2.45ال�سطناعي في التعليم

7كبيرة2.45�سعف توافر البرامج والتطبيقات الخا�سة بالذكاء ال�سطناعي في التعليم10

�سعف الحوافر المقدمة لأع�ساء هيئة التدري�ص الذين ي�ستخدمون التقنيات 6
8كبيرة2.34التعليمية الحديثة

9متو�سطة2.18�سعف نظام الأمن ال�سيبراني لحماية تطبيقات الذكاء ال�سطناعي4

10متو�سطة2.18�سعف البنية التحتية الداعمة لتطبيق الذكاء ال�سطناعى بالكلية8

11متو�سطة2.16نق�ص الموارد المالية لتمويل تطبيق تقنيات الذكاء ال�سطناعي9

توظيف 12 على  والطلبة  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  لتدريب  خطة  وجود  عدم 
12متو�سطة2.11تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم بالكلية

13متو�سطة1.61طبيعة المناهج والمقررات الدرا�سية ل تتلاءم مع تطبيقات الذكاء ال�سطناعي13

كبيرة2.33المتو�سط الح�سابي الكلي للمحور



65

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

24
  
ر

ـ
م

ـ
ب
ـ
�ص

ـ
ـ
ي
د
 2

د 
د

ع
ل
ا
  
25

د  
جل

لم
ا

تك�سف النتائج في جدول )2( عن اأن اأع�ساء هيئة التدري�ص بكلية التربية الأ�سا�سية بدولة 

الكويت قد اأ�ساروا اإلى وجود مجموعة من التحديات التي تتعلق بالبيئة التعليمية وتعيق توظيف 

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم بالكلية بدرجة كبيرة. وذلك ا�ستنادا اإلى قيمة المتو�سط 

جاءت  حيث  التحديات،  بهذه  الخا�ص  الأول  المحور  عبارات  على  العينة  لإجابات  الح�سابي 

الإجابات بمتو�سط ح�سابي قدره )2.33( من اأ�سل )3( درجات، وهو يعادل وزن ن�سبي مئوي 

)%77.7(، وهو متو�سط ح�سابي درجته كبيرة ح�سب المعيار المعد لذلك في البحث الحالي.

وقد جاءت العبارة ”�سعف ا�ستمال روؤية الكلية لتوظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في 

الذكاء ال�سطناعي،  الكلية نحو توظيف  لتك�سف عن �سعف توجه  الأولى  المرتبة  التعليم“ في 

في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  تجاه  الكلية  ر�سالة  ”ق�سور  العبارة  اأن  ذلك  يوؤكد 

الكلية  قبل  من  الكافي  الهتمام  وجود  يو�سح عدم  وهذا  الثانية.   المرتبة  التعليم“ جاءت في 

بتوظيف الذكاء ال�سطناعي في عملية التدري�ص والتعلم، الأمر الذي ترتب عليه ق�سور توفير 

ال�سعي  و�سعف  بالكلية،  التعليم  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  لتوظيف  الإر�سادية  الأدلة 

نحو تطوير المناهج والمقررات الدرا�سية وتحويلها اإلى مقررات رقمية وكتب تفاعلية تتلاءم مع 

والتطبيقات الخا�سة  البرامج  توفر  اإلى �سعف  اأدى ذلك  كما  ال�سطناعي،  الذكاء  تطبيقات 

تطبيقات  توظيف  لنجاح  اللازم  الفني  الدعم  توافر  وعدم  التعليم،  في  ال�سطناعي  بالذكاء 

التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  لتدريب  �ساملة  خطة  اإعداد  ق�سور  مع  بالكلية،  ال�سطناعي  الذكاء 

الهتمام  �سعف  مع  بالكلية،  التعليم  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  على  والطلبة 

بتوفير البنية التحتية الداعمة لتطبيق الذكاء ال�سطناعى بالكلية، وندرة الكوادر المتخ�س�سة 

ل�سيانة الأجهزة الخا�سة لتوظيف الذكاء ال�سطناعي في التعليم.

اأع�ساء هيئة  وعي  التحديات في �سوء  لتواجد هذه  العينة  تقديرات  ارتفاع  تف�سير  ويمكن 

للتعليم بالكلية مهيئة لتوظيف الذكاء ال�سطناعي، واأن تجهيز  التدري�ص ب�سرورة توفير بيئة 

الروؤية  ق�سور  مع  دورية،  �سيانة  وبرامج  الدقة  عالية  برمجية  اأنظمة  اإلى  يحتاج  البيئة  هذه 

والر�سالة نحو ذلك، مما كان له انعكا�ص على م�ستوى دعم القيادات لتطبيق هذه الأنظمة في 

المتمكنة من توظيف هذه  الفنية  الكوادر  الأمر الذي نجم عنه قلة عدد  بالكلية،  التعليم  بيئة 

البرامج. وقلة اهتمام القائمين على الدورات التدريبية في مجال الذكاء ال�سطناعي وتطبيقاته 

التدريبية على  الدورات  اأغلب  تركز  اإذ  اأثناء الخدمة،  والتعلُّم، خا�سة في  التعليم  في عمليتي 

طرائق التدري�ص واأ�ساليب التقويم العادية البعيدة عن ا�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعي. 

 Kaplan & Haenlein,ويتفق ذلك مع ما اأ�سارت اإليه درا�سات )بكاري، 2022؛ تركي، 2023؛

. ) 2019
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¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCÉH ≥∏©àJ äÉjó– (2)
 (3) ∫hóL

ºgô¶f á¡Lh øe ¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCÉH á≤∏©àŸG äÉjóëàdG Ö«JôJ

ΩäGQÉÑ©dG §°SƒàŸG
»HÉ°ù◊GáLQódGÖ«JÎdG

على 21 التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  لتاأهيل  الكافية  التدريبية  البرامج  توافر  عدم 
1كبيرة2.53ا�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم 

2متو�سطة1.92ق�سور كفايات توظيف تقنيات التعليم الإلكتروني ب�سفة عامة15

الذكاء 14 تطبيقات  ا�ستخدام  باأهمية  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  وعى  ق�سور 
3متو�سطة1.66ال�سطناعي في التعليم

الذكاء 16 تطبيقات  توظيف  باأهمية  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  قناعة  �سعف 
4متو�سطة1.66ال�سطناعي في التعليم

تطبيقات 19 توظيف  مع  يتلاءم  بما  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  مهارات  ق�سور 
5متو�سطة1.61الذكاء ال�سطناعي في التعليم

التدري�ص 20 هيئة  اأع�ساء  كاهل  على  الملقاة  والإدارية  المكتبية  الأعمال  كثرة 
6متو�سطة1.61يمنعهم من التفرغ ل�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 

7قليلة1.45مقاومة اأع�ساء هيئة التدري�ص لتوظيف بتطبيقات الذكاء ال�سطناعي17

�سعف امتلاك اللغة المنا�سبة لتوظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي ب�سبب 23
8قليلة1.37دخول م�سطلحات اأجنبية واخت�سارات متعددة

الذكاء 18 تطبيقات  ا�ستخدام  اأن  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  بع�ص  اعتقاد 
9قليلة1.34ال�سطناعي في التعليم يحتاج اإلى مجهود غير عادي

10قليلة1.29وقت المحا�سرات ل يكفي لتوظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي22

متو�سطة1.64المتو�سط الح�سابي الكلي للمحور

تك�سف النتائج في جدول )3( عن اأن اأع�ساء هيئة التدري�ص بكلية التربية الأ�سا�سية بدولة 

الذكاء  التي تحد من توظيف تطبيقات  التحديات  اإلى وجود مجموعة من  اأ�ساروا  الكويت قد 

توؤثّر  باأنها  واأفادوا  اأنف�سهم،  التدري�ص  باأع�ساء  تتعلق  والتي  بالكلية  التعليم  في  ال�سطناعي 

بدرجة متو�سطة في توظيف الذكاء ال�سطناعي بالكلية، حيث  جاءت الإجابات على هذا المحور 

بمتو�سط ح�سابي قدره )1.64( من اأ�سل )3( درجات، وهو متو�سط ح�سابي درجته متو�سطة 

تعادل وزن ن�سبي مئوي )54.7%(.

اأع�ساء هيئة  لتاأهيل  الكافية  التدريبية  توافر البرامج  التحديات في عدم  وقد تمثلت هذه 

على  انعك�ص  الذي  الأمر  التعليم،  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  ا�ستخدام  على  التدري�ص 

ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  مع  يتلاءم  بما  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  مهارات  ق�سور 

في التعليم، ف�سلا عن وجود �سعف فيما يتعلق بقناعة اأع�ساء هيئة التدري�ص باأهمية توظيف 
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يحتاج  التطبيقات  هذه  ا�ستخدام  باأن  واعتقادهم  التعليم  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات 

تجاه  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  بع�ص  قبل  من  مقاومة  فهناك  ثمّ  ومن  عادي،  غير  مجهود  اإلى 

عملية توظيفها. كما اأن جانبًا من تلك التحديات تتعلق بكثرة الأعمال المكتبية والإدارية الملقاة 

على كاهل اأع�ساء هيئة التدري�ص يمنعهم من التفرغ ل�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 

واإعداد البرمجيات اللازمة لها، وب�سعف امتلاك اللغة المنا�سبة لتوظيف هذه التطبيقات ب�سبب 

الذكاء  ا�ستخدام  بكيفية  الوعي  ق�سور  مع  متعددة،  واخت�سارات  اأجنبية  م�سطلحات  دخول 

ال�سطناعي في التعليم، الذي يرتبط ب�سعف كفايات توظيف تقنيات التعليم الإلكتروني ب�سفة 

عامة.

ويمكن عزو تواجد هذه التحديات اإلى �سعف التوجه العام لدى الكلية نحو توظيف تقنيات 

الذكاء ال�سطناعي، مما كان له اأثر في �سعف اهتمام اإدارة الكلية بتوظيف الذكاء ال�سطناعي 

الكافية  التدريبية  البرامج  توافر  عدم  به  ارتبط  الذي  الأمر  والتعلم،  التدري�ص  عملية  في 

التعليم، الذي  اأع�ساء هيئة التدري�ص على ا�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في  لتاأهيل 

انعك�ص على م�ستوى تدريب اأع�ساء هيئة التدري�ص والطلبة الكافي لتفعيلها في التعليم، و�سعف 

يتعلق  الذي  الآخر  الأمر  الإلكتروني ب�سفة عامة.  التعليم  تقنيات  لكفايات توظيف  امتلاكهم 

بوجود تحديات تعيق توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي هو قناعة بع�ص اأع�ساء التدري�ص 

والوقت،  الجهد  من  المزيد  اإلى  وتحتاج  ال�ستخدام،  �سعبة  ال�سطناعي  الذكاء  تقنيات  باأن 

والمهارات  التعليم  باأتمتة  المتعلقة  المهارات  اكت�ساب  على  الإقبال  ق�سور  اإلى  اأدى  الذي  الأمر 

المتعلقة بتوظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي، كذلك �سعف الإقبال على الدورات التدريبية 

التي تمكنهم من تلك المهارات، ف�سلا عن كثرة الأعباء التدري�سية والإدارية لدى اأع�ساء هيئة 

التدري�ص. وتتفق نتيجة الدرا�سة في ذلك مع ما تو�سلت اإليه درا�سات )بكاري، 2022؛ تركي، 

2023(. كما اأن �سعف توفر الوقت الكافي لتوظيف بع�ص تطبيقات الذكاء ال�سطناعي عند 

تنفيذ الدرو�ص مع الطلبة بالكلية اأدى اإلى تف�سيلهم للتدري�ص والتقييم بالأ�ساليب التقليدية التي 

لديهم  ثَمّ �سار  ومن  المختلفة،  ومهاراته  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  مع  تن�سجم  ل 

�سعف في الحر�ص على المعرفة اأو البحث اأو التعلم الذاتي حول تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 

وتوظيفها في التعليم بالكلية. وهذا اأ�سارت اإليه نتائج درا�سات )القحطاني 2023؛ ال�سعيدي، 

.)Mu, 2019  2023؛  �سميلي،  2023؛ حامد، 2023؛
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 áÑ∏£dÉH ≥∏©àJ äÉjó– (3)
(4) ∫hóL

¢ùjQóàdG áÄ«g AÉ°†YCG ô¶f á¡Lh øe áÑ∏£dÉH á≤∏©àŸG äÉjóëàdG Ö«JôJ

ΩäGQÉÑ©dG §°SƒàŸG
»HÉ°ù◊GáLQódGÖ«JÎdG

في 24 ال�سطناعي  الذكاء  ا�ستخدام  باأهمية  الكلية  في  الطلبة  لدى  الوعي  قلة 
1متو�سطة2.13التعليم

2متو�سطة2.05ق�سور امتلاك الطلبة لمهارات توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعلم29

�سعف قدرة الطلبة على حل الم�سكلات التي تواجههم اأثناء ا�ستخدام تطبيقات 30
3متو�سطة2.03الذكاء ال�سطناعي في التعليم

4متو�سطة2.03�سعف ا�ستجابة الطلبة  للتعلم با�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعي32

5متو�سطة1.95�سعف قناعة الطلبة باأهمية توظيف الذكاء ال�سطناعي في التعليم28

�سعف امتلاك الطلبة للغة ال�سليمة والم�سطلحات اللازمة لتوظيف تطبيقات 26
6متو�سطة1.89الذكاء ال�سطناعي

7متو�سطة1.76�سعوبة تعامل الطلبة مع برمجيات الذكاء ال�سطناعى 27

كثافة اأعداد الطلبة في القاعات الدرا�سية ل ت�ساعد على مع توظيف تطبيقات 25
8متو�سطة1.66الذكاء ال�سطناعي في الكلية

ال�سطناعي من 31 الذكاء  تطبيقات  الطلبة مما قد يترتب على  لدى  التخوف 
9متو�سطة1.58�سلوكيات ترتبط بالأخلاقيات والقيم الب�سرية 

تطبيقات 33 توظيف  مع  للطلبة  المتنوعة  الإن�سانية  الحتياجات  تلبية  �سعوبة 
10قليلة1.48الذكاء ال�سطناعي

متو�سطة1.86المتو�سط الح�سابي الكلي للمحور

تك�سف النتائج في جدول )4( عن اأنَّ اأع�ساء هيئة التدري�ص بكلية التربية الأ�سا�سية بدولة 

الذكاء  تطبيقات  توظيف  تواجه  التي  التحديات  من  مجموعة  وجود  اإلى  اأ�ساروا  قد  الكويت 

تاأثير متو�سط  اأنها ذات  النتائج  ، وت�سير  بالطلبة  تتعلق  والتي  بالكلية  التعليم  ال�سطناعي في 

في توظيف هذه التطبيقات، حيث جاءت اإجابات العينة على هذا المحور بمتو�سط ح�سابي قدره 

)1.86( من اأ�سل )3( درجات، وهو متو�سط ح�سابي درجته متو�سطة تعادل وزن ن�سبي مئوي 

.)%62(

وتتمثل هذه التحديات في اإح�سا�ص الطلبة ب�سعوبة تلبية الحتياجات الإن�سانية مع توظيف 

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي، والتخوف مما قد يترتب على تطبيقات الذكاء ال�سطناعي من 

�سلوكيات ترتبط بالأخلاقيات والقيم الب�سرية، وفي �سعف قدرة الطلبة على حل الم�سكلات التي 

تواجههم اأثناء ا�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم، وقد يكون ذلك مرجعه اإلى 

ق�سور امتلاك الطلبة لمهارات توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعلم، و�سعف قناعة 
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ال�سليمة  للغة  الطلبة  امتلاك  و�سعف  التعليم،  ال�سطناعي في  الذكاء  توظيف  باأهمية  الطلبة 

ا�ستخدام  باأهمية  الوعي  وقلة  ال�سطناعي،  الذكاء  تطبيقات  لتوظيف  اللازمة  والم�سطلحات 

الذكاء ال�سطناعي في التعليم، الأمر الذي ينعك�ص في وجود �سعوبة تعامل الطلبة مع برمجيات 

الذكاء  تطبيقات  با�ستخدام  للتعلم  الطلبة   ا�ستجابة  �سعف  ثمَّ  ومن  ال�سطناعى،  الذكاء 

ال�سطناعي. وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة درا�سة معاذ )2021( التي اأ�سارت اإلى محدودية 

تطبيقات  وتوظيف  البحث  على  قادرين  غير  وتجعلهم  المتعلمين  لدى  التكنولوجية  الكفاءات 

الذكاء ال�سطناعي اإذ تتطلب اأنظمة الذكاء ال�سطناعي توافر اأجهزة بموا�سفات معينة تحاج 

نتيجة  المحور مع  الدرا�سة في هذه  نتيجة  تتفق  ت�سغيلها، وكذلك  قادرة على  وكفايات  لمهارات 

درا�سات )الغامدي والعبا�سي، 2022؛ تركي، 2023( التي اأ�سارت اإلى وجود تحديات تواجه 

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في البرامج التعليمية تتعلق بالطلبة. 

التعليمية  بالبيئة  المتعلقة  التحديات  اأن   )4-2( الجداول  في  النتائج  تك�سف  عامة  ب�سفة 

وتجهيزاتها وتوجه الكلية نحو توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في الكلية جاءت في المرتبة 

الثالثة  المرتبة  وفي  متو�سطة،  بدرجة  بالطلبة  المتعلقة  التحديات  تليها  كبيرة،  وبدرجة  الأولى 

جاءت التحديات المتعلقة باأع�ساء هيئة التدري�ص، وكانت بدرجة متو�سطة.

ÊÉãdG ∫GDƒ°ùdG áHÉLEG :É«fÉK
للاإجابة عن ال�سوؤال الثاني الذي ن�سه: هل تختلف تقديرات اأع�ساء هيئة التدري�ص لتحديات 

توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في كلية التربية الأ�سا�سية تبعا للمتغيرات )النوع- الدرجة 

هو  كما  النتائج  وكانت  ال�ستدللي،  الإح�ساء  اأ�ساليب  ا�ستخدام  تم  التخ�س�ص(؟   العلمية- 

مو�سح في الجداول )5-8( الآتية:

´ƒædG Ò¨àe Ö°ùM ¥hôØdG (1)
تم ا�ستخدام اختبار )ت( لعينتين م�ستقلتين )ذكر/ اأنثى( وتم ر�سد النتائج في جدول )5( 

الآتي: 

 (5) ∫hóL
(≈ãfCG/ôcP) ´ƒædG É©ÑJ áæ«©dG äGôjó≤J äÉ£°Sƒàe ÚH ¥hôØ∏d (ä) QÉÑàNG èFÉàf

QƒëŸG´ƒædGOó©dG§°SƒàŸG 
»HÉ°ù◊G

±Gôëf’G 
…QÉ«©ŸGäáLQO 

ájô◊G
ád’ódG 

á«FÉ°üME’GäÉ¶MÓe

 تحديات تتعلق ببيئة

التعلم

10030.282.87ذكر
غير دالة0.6642230.520

12530.032.91اأنثى

 تحديات تتعلق باأع�ساء

هيئة التدري�ص

10016.461.97ذكر
غير دالة0.4492230.654

12516.342.01اأنثى
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»HÉ°ù◊G
±Gôëf’G 
…QÉ«©ŸGäáLQO 

ájô◊G
ád’ódG 

á«FÉ°üME’GäÉ¶MÓe

تحديات تتعلق بالطلبة
10018.671.88ذكر

غير دالة0.5832230.561
12518.521.95اأنثى

اإح�سائية بين متو�سطات تقديرات  اأنه ل توجد فروق ذات دللة  يت�سح من الجدول )5( 

اأع�ساء هيئة التدري�ص لحجم التحديات التي تواجه توظيف الذكاء ال�سطناعي بكلية  العينة 

عند  دالة  كانت غير  قيم )ت( حيث  اإلى  ا�ستنادا  وذلك  النوع،  لمتغير  تبعا  الأ�سا�سية  التربية 

م�ستوى )0.05(. ومن ثم ي�ستدل من ذلك على اأن هذه التحديات يلم�سها اأع�ساء هيئة التدري�ص 

من الجن�سين �سواء في فرع الكلية الخا�ص بالبنين اأم في فرع الكلية الخا�ص بالبنات. وتختلف 

دللة  ذات  فروق  وجود  عن  ك�سف  التي   )2022( ال�سبحي  درا�سات  نتائج  مع  النتيجة  هذه 

اإح�سائية تبعًا لمتغير الجن�ص في تقدير التحديات التي تواجه ا�ستخدام اأع�ساء هيئة التدري�ص، 

حيث ك�سفت عن اأنَّ الإناث من اأع�ساء هيئة التدري�ص اأكثر مواجهة للتحيات من الذكور.

�سواء  التدري�ص من الجن�سين  اأع�ساء هيئة  اأن م�ستوى وعي  اإلى  النتيجة  ويمكن عزو هذه 

المرتبط بالإعداد الأكاديمي قبل الخدمة بتوظيف الذكاء ال�سطناعي، اأو اأثناء الخدمة، يتم 

عبر برامج عامة للجن�سين ل تميز جن�ص عن اآخر، وهذا اأوجد م�ستوى من الوعي بكيفية توظيف 

الدورات  اأن  كما  الجن�سين،  لدى  مت�سابهة  بدرجات  التعليم  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات 

من  لكل  م�سابه  نحو  على  تتم  التدري�ص  هيئة  لأع�ساء  المهنية  للتنمية  تقرر  التي  التدريبية 

الجن�سين، وقد اأثبتت الإجابات في الجداول ال�سابقة ق�سور هذه الدورات، الأمر الذي كان من 

نتيجته اأن كان هناك ق�سور في مفاهيم ومهارات تطبيقات الذكاء ال�سطناعي وا�ستخدامها في 

التدري�ص لدى الجن�سين ب�سبب �سعف المعرفة العلمية لتطبيقات الذكاء ال�سطناعي والتحفيز 

لدى الجن�سين. وهذا اأ�سارت اإليه درا�سات )�سميلي،2023؛Pu et al., 2021(. ف�سلا عن اأن 

م�ستوى تجهيز البنية التحتية بالكلية توفير تطبيقات الذكاء ال�سطناعي تتم وفق خطة عامة 

من قبل الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب لكل اأع�ساء هيئة التدري�ص في كلية التربية 

بفرعيها ) بنين/ بنات(.

(5) ∫hóL ™HÉJ
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á«ª∏©dG áLQódG Ö°ùM ¥hôØdG (2)
تمَّ ا�ستخدام اختبار تحليل التباين الأحادي، وتمَّ ر�سد النتائج في جدول )6( الآتي: 

 (6) ∫hóL
É©ÑJ áæ«©dG äGôjó≤J äÉ£°Sƒàe ÚH ¥hôØ∏d (ONE WAY ANOVA) QÉÑàNG èFÉàf

(PÉà°SCG /∑QÉ°ûe PÉà°SCG/óYÉ°ùe PÉà°SCG) á«ª∏©dG áLQódG Ò¨àŸ 
QƒëŸGøjÉÑàdG Qó°üe ´ƒª›

äÉ©HôŸG
 áLQO
ájô◊G

 §°Sƒàe
äÉ©HôŸG±äÉ¶MÓe

تحديات تتعلق ببيئة التعلم

18.4629.23بين المجموعات

غير دالة0.568 3607.5022216.25داخل المجموعات

3625.96224المجموع

تحديات تتعلق باأع�ساء هيئة 
التدري�ص

49.86224.93بين المجموعات

غير دالة0.981 5641.0222225.41داخل المجموعات

5690.88224المجموع

تحديات تتعلق بالطلبة

66.04233.02بين المجموعات

غير دالة1.023 7166.1622232.28داخل المجموعات

7232.20224المجموع

دالة  فروق  توجـــــــــد  ل  اأنه   )6( جدول  في  الأحــــــــــــادي  التباين  تحليل  نتائج  ت�ســــــــــير 

اإح�ســـــــــــــــائية بين متو�سطات درجات العينة حول تقديراتهم للتحديات التي تواجه توظيف 

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي بكلية التربية الأ�سا�سية تبعا لمتغير الدرجة العلمية؛ حيث كانت 

العاملين  اأنَّ جميع  ومعنى ذلك  المحاور.  دالة عند م�ستوى )0.05( في جميع  قيم )ف( غير 

بالكلية من اأع�ساء هيئة التدري�ص على اختلاف رتبهم العلمية يلم�سون تلك التحديات بنف�ص 

الم�ستوى، واأنها عامة لدى الكل، ول يوؤثر متغير الدرجة العلمية في تقدير هذه التحديات. وتتفق 

دالة  فروق  وجود  عدم  عن  ك�سفت  التي   )2022( ال�سبحي  درا�سة  نتيجة  مع  النتيجة  هذه 

اإح�سائيا في تقدير تلك التحديات تبعًا لمتغير الدرجة العلمية لدى اأع�ساء هيئة التدري�ص.

ويمكن عزو ذلك اإلى اأن الغالبية من اأع�ساء هيئة التدري�ص على اختلاف درجاتهم العلمية 

المجال،  هذا  لحداثة  ال�سطناعي  بالذكاء  تتعلق  مقررات  لدرا�سة  تعر�سوا  قد  يكونوا  ل  قد 

اأ�سارت  اأثناء الخدمة، خا�سة وقد  وكذلك عدم ح�سورهم دورات تدريبية حول هذا المو�سوع 

الوعي  انخفا�ص م�ستوى  ثم  المو�سوع، ومن  التدريبي حول  برامج  اإلى ق�سور  العينة  تقديرات 

بكيفية توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي، مع الق�سور في عقد من موؤتمرات ولقاءات حول 
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الذكاء ال�سطناعي وكيفية توظيفه في التعليم؛ الأمر الذي لم يدفعهم للبحث عن المعرفة المتعلقة 

بتوظيفه، و�سعف التجاه نحوه، وكذلك انخفا�ص م�ستوى الدافعية نحو توظيفه في التعليم. كما 

المطلوب  وال�سلوكي  المهاري،  المعرفي  الوعي  جوانب  وتحديد  و�سوح  عدم  اإلى  ذلك  عزو  يمكن 

توافرها لدى اأع�ساء هيئة التدري�ص من الدرجات العلمية المختلفة، لكي يتمكنوا من ممار�سة 

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم، وقد يعود اإلى عدم توفر الوقت الكافي لتوظيف بع�ص 

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي عند تنفيذهم للدرو�ص مع الطلبة بالكلية. وهذا ما اأكدته درا�سات 

)القحطاني، 2023؛ ال�سعيدي،  2023؛ �سميلي،  2023؛ حامد، 2023؛  Mu, 2019(. ومن 

ثم فقد كان هناك اتفاق بين اأفراد العينة على تقدير حجم التحديات التي تعيق اأع�ساء هيئة 

التدري�ص بالكلية عن توظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي اختلاف رتبهم العلمية.

¢ü°üîàdG Ö°ùM ¥hôØdG (3)
 ا�ستخدام اختبار تحليل التباين الأحادي، وتم ر�سد النتائج في جدول )7( الآتي:

 (7) ∫hóL
 Ò¨àŸ É©ÑJ áæ«©dG äGôjó≤J äÉ£°Sƒàe ÚH ¥hôØ∏d (ONE WAY ANOVA) QÉÑàNG èFÉàf

(á«JÉeƒ∏©eh º«∏©J É«LƒdƒæµJh Üƒ°SÉM /á«fÉ°ùfEGh á«HOCG OGƒe / á«ª∏Y OGƒe) ¢ü°üîàdG
QƒëŸGøjÉÑàdG Qó°üe ´ƒª›

äÉ©HôŸG
 áLQO
ájô◊G

 §°Sƒàe
äÉ©HôŸG±äÉ¶MÓe

تحديات تتعلق ببيئة التعلم

10.13220.26بين المجموعات

غير دالة0.874 5143.7422223.17داخل المجموعات

5153.87224المجموع

تحديات تتعلق باأع�ساء 
هيئة التدري�ص

205.202102.60بين المجموعات

دالة4.231 5383.5022224.25داخل المجموعات

5588.70224المجموع

تحديات تتعلق بالطلبة

53.12226.56بين المجموعات

غير دالة0.911 6471.3022229.15داخل المجموعات

6524.42224المجموع

   ت�سير نتائج تحليل التباين الأحادي في جدول )7( اأنه ل توجد فروق دالة اإح�سائية بين 

متو�سطات درجات العينة حول تقديراتهم للتحديات التي تتعلق بالمحاور الخا�سة بالتحديات 

المرتبطة بكل من البيئة التعليمية والطلبة، فهناك توافق في تقديرات العينة على تواجدها على 
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اختلاف التخ�س�سات العلمية لأع�ساء هيئة التدري�ص وذلك ا�ستنادا اإلى قيم )ف( حيث كانت 

غير دالة في هذين المحورين.

والتي  خا�سة  ب�سفة  التدري�ص  هيئة  باأع�ساء  تتعلق  التي  بالتحديات  الخا�ص  المحور  اأما 

فروق  وجدت  فقد  الأ�سا�سية،  التربية  بكلية  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  من  تحد 

بين اأفراد العينة في تقدير حجم هذه التحديات، حيث كانت قيمة )ف( في هذا المحور دالة 

عند م�ستوى )0.05(. ومعنى ذلك اأن تقديرات اأع�ساء هيئة التدري�ص حول تحديات توظيف 

من  اأي  ولمعرفة  العلمية.  تخ�س�ساتهم  اختلاف  بح�سب  تختلف  بالكلية  ال�سطناعي  الذكاء 

ذوي التخ�س�سات العلمية يواجهون تلك التحديات بدرجة اأكبر من غيرهم، فقد تم ا�ستخدام 

اختبار �سيفيه لمقارنة المتو�سطات الح�سابية. وتم ر�سد نتائج ذلك في جدول )8( الآتي:

(8) ∫hóL
¬LGƒJ »àdG äÉjóëàdG ∫ƒM äÉ£°SƒàŸG áfQÉ≤Ÿ ¬«Ø«°T QÉÑàNG èFÉàf

¢ü°üîàdG Ö°ùëH »YÉæ£°U’G AÉcòdG ≥«Ñ£J 
QƒëŸG¢ü°üîàdG»HÉ°ù◊G §°SƒàŸG É«LƒdƒæµJh Üƒ°SÉM

á«JÉeƒ∏©eh º«∏©J

تحديات تتعلق باأع�ساء 
هيئة التدري�ص

5.68**18.01مواد علمية

6.53**18.86مواد اأدبية واإن�سانية

12.33حا�سوب وتكنولوجيا تعليم ومعلوماتية

** دالة عند م�ستوى )0.01(

تخ�س�سات  في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  اأنَّ  اإلى   )8( جدول  في  �سيفيه  اختبار  نتائج  ت�سير 

الحا�سوب وتكنولوجيا التعليم والمعلوماتية هم الأقل تقديرا لتلك التحديات، في مقابل اأع�ساء 

هيئة التدري�ص بالتخ�س�سات العلمية البحتة والعلوم الإن�سانية والأدبية.

وهذه نتيجة منطقية؛ اإذ اإن العاملين بتخ�س�سات الحا�سوب وتكنولوجيا التعليم والمعلوماتية 

الجيدة  بالمعرفة  تتعلق  متعددة  مقررات  در�سوا  قد  الأكاديمي  وتاأهيلهم  اإعدادهم  بحكم 

التعليمي،  المجال  في  توظيفها  يمكن  التي  بها  المرتبطة  والتقنيات  التكنولوجية  بالم�ستحدثات 

تعينهم على  ثقافة جيدة وخلفية  امتلاك  يفر�ص عليهم  الذي  وكذلك من خلال تخ�س�سهم 

تدري�سهم هذه المقررات قد كوّن لديهم كفايات ومهارات تعينهم على مواجهة التحديات التي 

تعيق تطبيق تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في الواقع الدرا�سي وغيره. ومن ثم كان تقديرهم 

الذين  الأخرى  التخ�س�سات  التدري�ص من  اأع�ساء هيئة  اأقل من غيرهم من  التحديات  لتلك 

لم يتناولوا درا�سة تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في برنامج الإعداد الأكاديمي. ولم يتي�سر لهم 

بدورات تدريبية عن الذكاء ال�سطناعي �سواء قبل الخدمة اأو اأثناء الخدمة.  
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ådÉãdG ∫GDƒ°ùdG áHÉLEG :ÉãdÉK
برامج  توظيف  تحديات  مواجهة  �سبل  اأهم  ما  ن�سه:  الذي  الثالث  ال�سوؤال  عن  للاإجابة 

وتطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم بكية التربية الأ�سا�سية وجهة نظر وجهة نظر اأع�ساء 

اإجابات  ر�سد  تم  التعليم؟   في  والتطبيقات  البرامج  هذه  تفعيل  يمكن  حتى  التدري�ص  هيئة 

العينة على ال�سوؤال المفتوح الخا�ص ب�سبل التغلب على التحديات التي تواجه تطبيقات الذكاء 

ال�سطناعي في التعليم من وجهة نظر اأفراد العينة؛ المت�سمن في اأداة البحث: وكانت المقترحات 

وال�سبل هي:

- القيام بالتخطيط على المدى الق�سير والبعيد لأجل التحول الرقمي في الكلية.

- التخطيط ال�ستراتيجي لتعزيز تطبيق برامج الذكاء ال�سطناعي وتطبيقاته في التعليم.

القاعات  في  النترنت  �سبكة  واإتاحة  اللازمة  والبرامج  بالأجهزة  التعليمية  البيئة  تهيئة   -

ل�ستخدام  وغيرها  الجامعية،  والمدن  الطلابية،  التجمعات  واأماكن  والمختبرات  الدرا�سية 

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي. 

على  التربوية  والقيادات  التدري�ص  هيئة  لأع�ساء  التكنولوجية  المهنية  التنمية  برامج  توفير   -

اختلاف م�ستوياتها بالكلية. 

ا�ستخدام تطبيقات  التدري�ص والمتعلمين على  اأع�ساء هيئة  لتدريب  التدريبية  الدورات  - عقد 

الذكاء ال�سطناعي، وتوظيفها في البيئة التعليمية. وتهيئة اتجاه اإيجابي لديهم ل�ستخدام 

تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في عمليتي التعليم والتعلم.

- تطوير محتوى المناهج، واإعداد اأدلة المناهج الذكية، واأنظمة التقييم بما يتنا�سب مع تقنيات 

الذكاء ال�سطناعى. 

- توفير متخ�س�سين ذوي كفاءة عالية للدعم الفني وال�سيانة بالكلية.

- تحفيز وت�سجيع اأع�ساء هيئة التدري�ص على ا�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعي.

- تطوير الت�سريعات والقوانين الملزمة ل�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعى في الكلية.

- اإتاحة فر�ص التعاون وال�سراكة مع الموؤ�س�سات المت�سلة بمجال تطبيقات الذكاء ال�سطناعي 

للم�ساهمة في توفير الحتياجات المطلوبة لتطبيق الذكاء ال�سطناعي.

الغامدي  2021؛  محمود،  2020؛  )ال�سبحي،  درا�سات  نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق 

الذكاء  على  القائمة  الذكية  البيئات  اإدخال  �سرورة  اإلى  اأ�سارت  التي   )2022 والعبا�سي، 

خطة  وتبني  الإثرائية،  البرامج  مقررات  وتطوير  والتعلم،  التعليم  عمليات  في  ال�سطناعي 

كما  التعليم،  مجال  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  لم�ستجدات  الم�ستمر  والتدريب  للتطوير 
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في  للعمل  المعلمين  تاأهيل  �سرورة  على  اأكدت  التي   )2022 )بكاري،  درا�سة  نتيجة  مع  اتفقت 

تعليم الذكاء ال�سطناعي، وتمكينهم من المهارات الرقمية اللازمة للا�ستخدامات الأكاديمية 

والإدارية للذكاء ال�سطناعي، ومع نتيجة درا�سة )Ramli et al., 2011( التي اأ�سارت �سرورة 

اإجراء تدريبات حول فاعلية برمجة الروبوتات في البرامج الإثرائية، وتح�سين اأداء الطلبة في 

مهارات البرمجة والخوارزميات ومهارات التعلُّم الآلي.  

 äÉ«°UƒàdG
في �سوء النتائج التي تو�سل لها البحث، نو�سي بما يلي:

اعتماد برامج الذكاء ال�سطناعى وتطبيقاته نظامًا للتعليم بالكلية، مع �سرورة تمويل مثل   )1

البرامج والتطبيقات ودعمها. 

�سرورة العمل على و�سع �سيا�سات عامة، وخطط تنفيذية لتعزيز توظيف الذكاء ال�سطناعي   )2

في الكلية. 

تطبيقات  مجال  في  الجديد  على  لإطلاعهم  التدري�ص  هيئة  لأع�ساء  تدريبية  دورات  عقد   )3

الذكاء ال�سطناعي، واإك�سابهم مهارات توظيفها في البيئة التعليمية. 

عقد ور�ص تدريبية للطلبة حول تطبيقات الذكاء ال�سطناعي ودورها في العملية التعلمية   )4

وكيفية التعامل معها وا�ستخدامها. 

و�سبكات  اللازمة  الأجهزة  من  والمتطلبات  والم�ستلزمات  الملائمة،  التحتية  البنية  توفير   )5

الت�سال و�سبكة النترنت لتوظيف تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم.

بالمحتوى  �سواء الخا�سة  ال�سطناعي  الذكاء  لتقنية  الم�ستخدمة  الذكية  التعلم  نظم  توفير   )6

التعليمي اأو ع�سو هيئة التدري�ص اأو الخا�سة بالمتعلم، اأو المتعلقة باإ�ستراتيجيات التعليم .

توفير مدربين ذوي خبرات عالية لتنمية مهارات توظيف الذكاء ال�سطناعي في التعليم.  )7

التطبيقات  اختيار  مع  ال�سطناعي  الذكاء  تقنيات  الدرا�سية  والمقررات  المناهج  ت�سمين   )8

الذكية التي تخدم التعليم بالكلية. والعمل على تخ�سي�ص مقرر عام لجميع الطلبة بالكلية 

يتعلق بالذكاء ال�سطناعي واأهمية توظيفه في التعليم.

الذكاء  ا�ستخدام  على  الخدمة  واأثناء  الخدمة،  قبل  ما  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  تاأهيل   )9

ال�سطناعي وتطبيقاته في مجال تخ�س�سهم.

10( رفع الوعي المعلوماتي بمو�سوع الذكاء ال�سطناعي من خلال تنظيم ملتقيات وموؤتمرات 

واإقامة ور�ص عمل بهدف توعية اأفراد المجتمع التعليمي بالكلية باأهمية الذكاء ال�سطناعي.
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الذكاء  تطبيقات  ي�ستخدمون  الذين  التدري�ص  هيئة  لأع�ساء  الت�سجيعية  الحوافر  تقديم   )11

هيئة  تقييم ع�سو  عند  اعتبار  لذلك  يكون  واأن  بالكلية.  التعليمية  العملية  ال�سطناعي في 

التدري�ص. 

12( الهتمام بتوفير الدعم الفني الم�ستمر لأع�ساء هيئة التدري�ص والمتعلمين؛ وذلك من اأجل 

حل الم�سكلات التي تواجههم اأثناء ا�ستخدام تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم. 

13( تفعيل دور الإعلام المرئي والم�سموع في ن�سر ثقافة الذكاء ال�سطناعي وكيفية التفاعل معه 

التعليم و�سوؤون الحياة المختلفة، وتقديم الدعم المادي والمعنوي  وا�ستخداماته المتعددة في 

واللوج�ستي، ل�سيما اأن الأمر يتعلق بتقدم وتطور المجتمعات.

äÉMÎ≤ŸG
ا�ستكمال لهذه التو�سيات؛ نقترح:

1( اإجراء بحث حول اتجاهات الهيئة التدري�سية نحو توظيف تقنيات الذكاء ال�سطناعي في 

التعليم.

2( اإجراء بحث حول اأثر توظيف تقنيات الذكاء ال�سطناعي على تح�سيل الطلاب ودافعيتهم 

للتعلم.

™LGôŸG
اآل �سعود، �سارة ثنيان محمد )2015(. التطبيقات التربوية للذكاء ال�سطناعي في الدرا�سات 

 .163-133 ،)73( ,∑ƒ∏°S á∏› .الجتماعية

الإتربي، �سريف )π«îàdÉH º«∏©àdG .)2019. القاهرة: العربي للن�سر والتوزيع.

 .»ªbôdG  AÉ£©dG  IQOÉÑe  :º«∏©àdG  ‘  »YÉæ£°U’G  AÉcòdG اأماني محمد )2020(.  اإمام، 
. https://attaa.sa/library/view/652

تدري�ص  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  متطلبات   .)2020( الله  عبد  منى  الب�سر، 
 ،)2(20 ,á«HÎdG á«∏c á∏› .طلاب وطالبات الجامعات ال�سعودية من وجهة نظر الخبراء

.92 – 27

 ióàæŸG  á∏› التعليم.  وتطبيقاته في  ال�سطناعي  الذكاء  بكاري، مختار )2022(. تحديات 
.305-286 ،)1(6 ,ájOÉ°üàb’G çÉëHC’Gh äÉ°SGQó∏d

الذكاء ال�سطناعى في  التي تواجه تطبيق  التحديات  تركي، جهاد عبد ربه محمد )2023(. 
تعليم الموهوبين واآفاقه الم�ستقبلية. ájƒHÎdG á∏éŸG, )110(،ج1,1–37.
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حامد، مروة حمدي عبد الوهاب )2023(. الذكاء ال�سطناعي كالية لتح�سين جودة التعليم 
.68 – 51 ،)3(13 ,á«YÉªàL’G Ωƒ∏©dG πÑ≤à°ùe á∏› ،بمدار�ص الدمج

في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف   .)2022( محمد  بن  الله  عبد  بن  ماجد  الحبيب، 
تدريب اأع�ساء هيئة التدري�ص بالجامعات ال�سعودية من وجهة نظر خبراء التربية )ت�سور 
مقترح(. ‹∏á«YÉªàL’Gh ájƒHÎdG Ωƒ∏©∏d á«eÓ°SE’G á©eÉ÷G á, )9(، ج1, 275 – 317.

القاهرة: دار الأندل�ص   .»YÉæ£°U’G  AÉcòdG  ‘  áeó≤e حجازي، محمد عثمان )2006(. 
للن�سر.

ال�سطناعي  الذكاء  لدور  المقترحة  ال�سيناريوهات   .)2020( خلف  اأحمد  اأ�سماء  ح�سن، 
 á«HÎdG  πÑ≤à°ùe  á∏› الم�سرية.  بالجامعات  والمعلوماتية  البحثية  المجالت  دعم  في 

.264-203 ،)125(27,á«Hô©dG
الثانوية بمحافظة  المرحلة  امتلاك معلمات  الخيبري، �سبرية محمد عثمان )2020(. درجة 
 º∏Yh á«HÎdG ‘ á«HôY äÉ°SGQO .الخرج لمهارات توظيف الذكاء ال�سطناعى في التعليم

.152-121 ،)119( ,¢ùØædG
 á∏éŸG تحليلية.  درا�سة  والروبوت  ال�سطناعي  الذكاء  اأخلاقيات   .)2019( خديجة  درار، 

.271 – 237 ،)3(6 ,äÉeƒ∏©ŸGh äÉÑàµŸG Ωƒ∏©d á«dhódG
الري�ص، اأمل )º«∏©àdG ‘ »YÉæ£°U’G AÉcòdG .)2020. �سركة الوطن ال�سحافة والن�سر.

التعليم  جودة  تح�سين  في  ال�سطناعي  الذكاء  دور   .)2020( اأميرة.  وفالته،  ريا�ص  زروقي، 
.12-1 ،)12( ,á«YƒædG á«HÎ∏d á«Hô©dG á∏éŸG .العالي

مكتبة  الريا�ص:   .á«fhÎµdE’G  º∏©àdG  QOÉ°üe  êÉàfEGh  º«ª°üJ  .)2014( اإيمان  �سحتوت، 
الر�سد.

 º o∏© nàdG áHôŒ π«µ°ûJ IOÉYEG :º«∏©àdG ‘ »YÉæ£°U’G AÉcòdG .)2023( سعيد، فخر الدين�
.https://ae.linkedin.com/puls .πÑ≤à°ùŸG π«µ°ûJh

ال�سعيدي، حميد م�سلم )2023(. مدى توافر تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في مناهج الدرا�سات 
 ,¢ùjQóàdG  ¥ôWh  ègÉæŸG  á∏› ،الجتماعية في مدار�ص التعليم ال�سا�سي ب�سلطنة عمان

.14 – 1 ،)3(2

اإ�سدارات جامعة   .á«Ñ°ü©dG  äÉµÑ°ûdGh  »YÉæ£°U’G  AÉcòdG ال�سرقاوي، محمد )2011(. 
الإمام جعفر ال�سادق. 

 á∏éŸG .سعبان، اأماني عبد القادر )2021(. الذكاء ال�سطناعي وتطبيقاته في التعليم العالي�
.23 - 1 ،)84( ,ájƒHÎdG
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  .368-317 ،)44( ,á«HÎdG á«∏c á∏› .لتطبيقات الذكاء ال�سطناعي في التعليم
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اأداء  تطوير  في  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات  دور   .)2023( عبده  اإدري�ص  يحيي  �سميلي، 
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 .323-195،)15(

العبيدي، راأفت عا�سم )2015(. دور الذكاء ال�سطناعي في تحقيق الإنتاج الأخ�سر: درا�سة 
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 áæjóÃ  º«∏©àdG  äGQGOEG  ÖJÉµe  ‘  »ªbôdG  ∫ƒëàdG  äÉbƒ©e العرفج، عواطف )2020(. 

VÉjôdG¢. )ر�سالــــــــــــــة ماج�ستير(، كليات ال�سرق العربي للدرا�سات العليا. الريا�ص.
عزمي، نبيل جاد وعبد العال، منال عبد العال مبارز واإ�سماعيل، عبد الروؤوف محمد )2014(. 
الذكاء ال�سطناعى لحل م�سكلات �سيانة �سبكات  تعلم الكترونية قائمة على  بيئة  فاعلية 
 235 ,çƒëHh äÉ°SGQO á«HÎdG É«LƒdƒæµJ á∏› .الحا�سب لدى طلاب تكنولوجيا التعليم

 .279 –
، دلل )2022(. واقع تفعيل تطبيقات الذكاء ال�سطناعي في البرامج  الغامدي، حنان والعبا�سيَّ
الإثرائية للطلبة الموهوبين في مدار�ص ينبع وجدة من وجهة نظر الطلبة ومنفذي البرامج 

.-633 591 ،)28(3 ,äÉ°SGQódGh çƒëÑdG öûæd á«dhódG á∏éŸG .الإثرائية

الموهوبين في ع�سر  لتعليم  الأكاديمي مدخل  الت�سريع  اإبراهيم )2023(  غنايم، مهني محمد 
 .59-39 ،)2(6 ,ájƒHÎdG Ωƒ∏©dG ‘ çƒëÑ∏d á«dhódG á∏éŸG ،الذكاء ال�سطناعي

الفراني، لينا، والحجيلي، �سمر )2020(. العوامل الموؤثرة على قبول المعلم ال�ستخدام الذكاء 
 .UTAUT  ال�سطناعي في التعليم في �سوء النظرية الموحدة القبول وا�ستخدام التكنولوجيا

.252-215 ،)24(,á«°ùØædGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©∏d á«Hô©dG á∏éŸG
 ‘  ¬JÉØ«XƒJh  »YÉæ£°U’G  AÉcòdG  äÉjó–  .)2020( اأحمد  الرزاق  عبد  هانية  فطاني، 

https://cutt.us/BSMO .تعليم جديد اأخبار واأفكار تقنيات التعليم .º«∏©àdG
القحطاني، اأمل �سعيد علي قانع )2023(. ت�سور مقترح البرنامج تدريبي المعلمات الدرا�سات 
تطبيقات  للتوظيف  والتحديات  ال�ستخدام  درجة  �سوء  في  الثانوية  بالمرحلة  الجتماعية 

.343 – 318 ،)3( ,á«fOQC’G ájƒHÎdG á∏éŸG .الذكاء ال�سطناعي في التعليم

 á«æ≤J ΩGóîà°SG ƒëf ájƒfÉãdG á∏MôŸG äÉª∏©eh »ª∏©e äÉgÉŒG .)2012( القرني، �سميرة
VÉjôdG áæjóÃ á«ª«∏©àdG á«∏ª©dG ‘ ádÉ≤ædG ∞JGƒ¡dG¢. )ر�سالة ماج�ستير( كلية ال�سرق 

العربي للدرا�سات العليا، الريا�ص.

وزارة   .QÉµaCG  á∏› الب�سرية.  على  واأثره  ال�سطناعي  الذكاء   .)2018( �سمير  قطامي، 
الثقافة،1)357(. 40-13.
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 .º«∏©àdG  ‘  »YÉæ£°U’G  AÉcòdG  π©ØJ  ∞«c  ∂«aGôLƒØf’G  .)2020( �سوق.  اللهيبي، 
https://cutt.us /VP9q4

لذوي  الحياتية  المهارات  وتنمية  ال�سطناعي  الذكاء  تطبيقات   .)2020( فايزة.  مجاهد، 
 ,ájƒHÎdG  Ωƒ∏©dG  ‘  çƒëÑ∏d  á«dhódG  á∏éŸG م�ستقبلية.  نظرة  الخا�سة  الحتياجات 

 .193-175 ،)1(3

اأثر تفاعل بع�ص نظم الذكاء ال�سطناعي والم�ستوى الدرا�سي على  محمود، اإيمان. )2020(. 
 äÉ°SGQO الوعي الذاتي وجودة الحياة لدى عينة من طلاب المرحلة العمرية -16 17 �سنة. 

.298-259 ،)119( ,¢ùØædG º∏Yh á«HÎdG ‘ á«HôY
محمود، خالد �سلاح حنفي )2021(. دور التطبيقات التربوية للذكاء ال�سطناعى في مواجهة 
 áaÉ≤ãdGh á«HÎ∏d á«Hô©dG áª¶æŸG ,äÉeƒ∏©ª∏d á«Hô©dG á∏éŸG .تداعيات جائحة كورونا

50-9 ،)32( ,Ωƒ∏©dGh
 áª¶æe اأبرز التحديات الحالية التي تواجه الذكاء ال�سطناعي؟  معاذ، محمد )2021(. ما 

-0https://arsco.org/article-detail-8-1847 .≈Hô©dG »ª∏©dG ™ªàéŸG
 .öü©dG  äÉ«æ≤J  ‘  IQƒK  »YÉæ£°U’G  AÉcòdG مو�سى، عبد الله وحبيب، اأحمد )2019(. 

القاهرة: المجموعة العربية للتدريب والن�سر.

.3. عمان: دار الحامد للن�سر والتوزيع النجار، فايز جمعة )2010(. 
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بالتعاون مع المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، القاهرة ، 23-25 دي�سمبر.
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.282 - 257
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