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بي .. تربية وعطفاً ..وضحيا من  أجلي بكل غال، وفرحا بنشأتي 

ن أو رارالأبوشبابي وعلمي ... فالله أسأل أن يرحم والدي رحمة 

 ن يجعلني  باراً  بوالدتي.أيسكنه الجنة ، و

 إلى أخواني وأخواتي .... أشقائي ... سندي وعدتي ..فخري  في الحياة

تي  تحملت الكثير إلى زوجتي ... شريكة حياتي.. مودتي ورحمتي ..ال

 .إلى دروبي من العناء لأصل  

 ..إلى أولادي...أحباب الله... ثمرة فؤادي ياسر و زكريا 

 من  حرمتهم بعضاً من عطفي وحبي ..بسبب مشاغل   الحياة.......

 إليهم جميعــــاً أهدي هذا الجهـــد،

 الباحـث
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 وثغر باسم فله مني الشكر والتقدير لما قدمه لي من عون ومساعدة ورعاية وتوجيه.
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 ,من ساهم وأعان على أنجاز هذا البحث

 فجزأهم الله عني خير الجزاء.

 ,,,والله ولي التوفيق

 .الباحث
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 Abstract :ملخص البحث

المنفذ في كلية التربية  التدريسي واقع الأداء لتقويم بناء أداة)مقياس( هدف البحث الحالي إلى         

م عععام 2007/2008م عععام الأ ععاس ـععـ والةععام 2004/2005والآداب ـ  بصععةدة للفععود الدرا ععي 

 :الإجابة على تساؤلات البحث المتمثلة في  أجلمن  التقويم،

 كلية التربية والآداب ـ بصةدة و بل تحقيقها لأهدافها؟ مدخلات ـ ما واقع 1

 كلية التربية والآداب ـ بصةدة في تحقيق أهدافها؟المنفذ بداء الأـ ما واقع 2

 كلية التربية والآداب ـ بصةدة في تحقيق أهدافها؟مخرجات ما واقع ـ 3

 مقيعاس(ال)داةالأبنعاء  فعي، وأ لوب تحليل العنمم اعتمد الباحث على المنهج الوصفي)المسحي(    

 الأداة المراحععل الثلاا)المععدخلات،ت نضععموقععد ت ،الكليععةب التدريسععي داءلأاتقععويم مقتصععراع علععى 

وتضمنت مرحلة الةمليات  ،عناصر( 6تضمنت مرحلة المدخلات )حيث  المخرجات(، الةمليات،

 تضعمن كعل عنصعر. كمعا عنصعر الللبعة الخعري ينفكعا  مرحلعة المخرجعات  أما ، عنصراع ( 12)

قععام   ،والنوعيععةنععات عععن المؤشععرات الكميععة ل مععع البياو ،والنوعيععة كميععةالمؤشععرات عععدد مععن ال

 ىوالأخعر بالللبعة ، ةخاصع الأولعىمعن صعورتين،  وضع المؤشرات النوعية في ا تبانةبالباحث 

  .( فقرة22) ت الا تبانةتضمن بأعضاء هيئة التدريس بالكلية، ةخاص

تعم الحصعوع علعى  ، مع البيانات ععن المؤشعرات الكميعة(نماذد ا تمارات ل6تم تصميم )كما      

 .الس لات والوثائق بالأقسام والوحدات الإدارية بالكلية تحليل بشأنها من خلاع  البيانات

 ،لكلية من جميع التخصصاتبالللبة على طلبة المستوى الرابع با ةالخاص تم تلبيق الا تبانة     

بأعضاء هيئة التدريس على جميعع  ةالخاص وتم تلبيق الا تبانة (طالب وطالبة،625بلغ عددهم )

بعـر  نتعائج البحعث بصعور  أ وكا  من .(عضواع 45عددهم )البالغ و بالكلية، يئة التدريسأعضاء ه

 :  ما يليعامة 

   ( بتقدير ضةيف.46.57)حققت الكلية مستوى أداء في نشاطها التدريسي بشكل كلي نسبة%  

  بتقعععدير %(48نسعععبة )علعععى ب ميعععع الةناصعععر ومؤشعععراتها  الكليعععةب المنفعععذ الأداءواقعععع  حصعععلو

 . ( ضةيف)

  ( 44علعى نسعبة ) مؤشعرات  ميعع ب بمرحلعة المخرجعات ينالمتخرج ةحصل عنصر اللالبكما%

 وقد خلص البحث إلى عدد من الا تنتاجات كا  أبر ها ما يلي: ،بتقدير )ضةيف(

   الكلية غير واضحة وغير مةلنة للرفي الةملية التةليمية بالشكل المللوب أهداف إ. 

   لا تحمي التربية الةملية بما تستحق  من أهميعة فعي عمليعة إععداد المةلعم ،فهعي بوضعةها  الحعالي

 .ليست أكثر من عملية شكلية ،فالفترة الزمنية للتلبيق غير كافية ،وعملية  الإشراف ضةيفة
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   أ اليب التدريس غيعر متنوععة ، والمحاضعرات هعي الشعائةة/ والو عائل التةليميعة لا تتعوافر فعي

 .لقاعات الدرا ية بصورة كافية ،مما أدى إلى ضةف ا تخدامها أثناء التدريسا

  ،بالنسععبة لشنشععلة اللاصععفية المتةلقععة بالرياضععة والنععدوات ضععةيفة جععدا وتكععاد تكععو  مةدومععة 

 نشلة الثقافية والفنية محدودة جداع. والأ

مععن المقترحععات  اع التععي تععم التوصععل إليهععا قععدم الباحععث عععدد والا ععتنتاجات وفععي ضععوء النتععائج     

 أبر ها ما يلي: ،والتوصيات

  بالكلية من خلاع ا تخدام المدخلات الموجودة  بشعكل أكثعر  التدريسي يمكن تحسين كفاءة الأداء

حعديث النعو   يمن خلاع تصميم نمعام تدريسعتركيز وبدو  التغيير على الشكل الأ ا ي للنمام 

 .مختلفا عن النو  التقليدي بحيث يكو 

   إعادة النمر في أهداف الكلية وذلك عن طريق صياغتها بشكل محدد وواضح وإعلانها  للرفي

 .الةملية التةليمية

   أدائهم.إقامة دورات تدريبية وتأهيلية لأعضاء هيئة التدريس والإداريين لتحسين 

   فتح أقسام جديدة تلبي احتياجات المدارس من المدر ين وتلبي الللب المتزايد. 

 وأقترح الباحث القيام بةدد من الدرا ات منها :   

 الكلية وفق مةايير ال ودة الشاملةب التدريسي داءالأمستوى راء درا ة تخليلية لتلوير إج. 

 ر البحث وجودهـا بالكليةاأش درا ة تفصيلية مةمقة لدرا ـة ظاهـرة الهدر التي إجراء. 
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 : مـقـدمــة Introduction  

فعععي مختلعععف أنشعععلة مؤ سعععات حسا عععة والمهمعععة يةعععد تقعععويم الأداء معععن المواضعععيع ال      

الم تمعععع الاقتصعععادية والاجتماعيعععة الةامعععة منهعععا والخاصعععة ،الر عععمية منهعععا والشعععةبية ، 

لأنعععع  ذو ارتبععععاط مباشععععر بلنتاجيععععة الةمععععل  وفةاليتهععععا التنميميععععة، التععععي يتوقععععف عليهععععا 

ؤهعععا وا عععتمرار نشعععاطها، علعععي اعتبعععار أ  نتعععائج تقعععويم الأداء تعععوفر التغذيعععة الةكسعععية بقا

لرفععععع كفععععاءة أداء كععععل مععععن يةمععععل فععععي المؤ سععععة مععععن اجععععل تلععععوير وتحسععععين الأداء 

 (. 363م ، 2005المستقبلي فيها.)عقيلي ، 

وال امةععععة مؤ سععععة تربويععععة لععععم تةععععد مقصععععورة علععععى التةلععععيم، وإعععععداد البععععاحثين،     

ع بعععالم تمع التععععي توجعععد فيعععع   والقيعععام بعععالبحوا ولكنهععععا تنوععععت وصعععارت أكثععععر التمامعععا

تتفاععععل مةععع  وتسعععهم فعععي تشعععكيل  ، حتععععى أمسعععت وظعععائف ال امةعععة ملابقعععة لوظععععائف 

الم تمععععع، بععععل وتتةععععدا  إلععععى خدمععععة الكثيععععر مععععن الم تمةععععات علععععى المسععععتويين القععععومي 

 .(50، 1980والةالمي.)حسا ،

ال امةعععات ترتعععـكز ععععـادة فعععي إدارتهعععا إمعععا علعععى : الأهعععـداف ولكعععن لا تعععزاع بةععع         

(.أو علعععى المنمومعععة Gool Modelوالنتعععائج ويـللعععـق ععععـلى ذلعععك نـمعععـوذد الأهعععـداف)

( أي نمعععوذد University System Modelالمتكاملعععة للتةلعععيم العععـ امةي وتسعععمى)

منمومععععة ال امةععععة ،وفععععي كععععلا الحععععالتين فععععا  بةعععع  ال امةععععات ترتكععععز عععععـلى بةعععع  

لةناصعععععر دو  غيرهعععععا مثعععععل : ي العععععـوظائف والهياكعععععل والتشعععععريةات، والسلعععععـوكيات، ا

والبيئععععات ، والمةلععععـومات أو تحقـيععععـق أهععععداف فععععـردية لقيععععادات ال امةععععات أو البحععععث 

  (.42، 2000عـن أهـداف وطمـوحات  يا ية خـاصة ي. )الن ار،
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التعععععي  عععععتواج   يةتقعععععد الكثيعععععر معععععن المهتمعععععين بعععععالتةليم ال عععععامةي أ  المشعععععكلةو      

ال امةعععات ليسعععت مشعععكلة تعععوفير الأمعععواع اللا معععة فحسعععب وإنمعععا هنعععا  مشعععكلات كثيعععرة 

منهعععا كعععـيفية رفعععع مسعععتوى الأداء بكافعععة صعععـور  وأشعععكال ، وهعععذا يتللعععب تحليعععل أدائهعععا 

وبيعععا  معععا إذا كانعععت قعععادرة علعععى تحقعععـيق الأهعععـداف التعععي تسعععةى إليهعععا ، لهعععـذ  الأ عععباب 

ال ععععـامةي وتقويمعععع  أصععععبح يمثععععل هععععدفا مهمععععا تسععععةى الععععدوع  فععععـا  الاهععععـتمام بععععالأداء

الناميععععة لتحقيقعععع  لضععععما  إعععععداد اكبععععر عععععدد مععععن الكععععوادر اللا مععععة لتنفيععععذ خللهععععا 

 .(40، 1994التنموية. )الخفاجي،

والععععـدعوة إلععععى تـقععععـويم نشععععاطات ال امةععععة ليسععععت جديععععدة ، فععععـفي السععععبةينيات دعععععا      

تخليط لـتلععععـوير ال امةععععات( إلععععى الاهععععـتمام المةهععععد الععععدولي  فععععي مععععـؤتمر حععععـوع) الععععـ

بتقععععـويم وتخععععـليط نشععععاطات ال ععععـامةات وخاصععععة نشععععـاط التععععدريس والبحععععث وخدمععععة 

 (.Unesco,1971,p.32الم تمع والتدريب والإدارة. ) 

وفععي تقريععر مـو ععـع لم موعععة مععن البععاحثين حععـوع التخلععيط والإدارة فععي ال امةععات        

علععى جععـملة مععـن الحقععائق أبر هععا: أ  علععى ال امةععات أ  تتخععـذ البريلانيععة أكععـد البععاحثو  

خععـلوات لـتـقععـويم نشععـاطاتها وأدائععـها ، وأ  عليهععا أ  تةععـرف مععاذا تـفةععـل وكععـيف تـفةععـل  

 (.5، 2001المشار إلي  في )المخلافي ، .(Fielden,1973,p.108ذلك.)

يععات التربيععة والمةلمععين وعلععى المسععتوى الةربععي ، عقععدت النععدوة الأولععى لةمععداء كل      

( والثانيعععة فعععي 1974بال امةعععات الةربيعععة فعععي بغعععداد بال امةعععة المستنصعععرية فعععي نعععوفمبر)

( ومن توصياتها : أ  التخليط لمستقبل كليـات 1978السةودية ب امةة الرياض في أبريل)

، 1989التربيععـة يتللععب تقععـويما لواقةهععا فععي ضععوء الأهععداف التععي تسععةي لتحقيقها.)ظععافر،

225 .) 
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وفععي هععذا السععيا  قععدمت ال مةيععة المصععرية للمنععاهج وطرائععق التععدريس فععي مععـؤتمرها     

م، م موععة معـن  الدرا عات والبحعوا أشعار مةممهعا 1990الةلمي بالإ كندرية في يوليعو 

إلععي أ  بععرامج إعععداد المةلععم فععي بةعع  كليععات التربيععة الةربيععة تةععاني مععن أوجعع  قصععور 

 (. 19،  1990اهج وطرائق التدريس ،كثيرة.)ال مةية المصرية للمن

كمعععا تشعععير التوصععععيات الصعععادرة عععععن النعععدوات ذات الصعععلة بكليععععات التربيعععة التععععي      

ع   أقامهعععععا اتحعععععاد ال امةعععععات الةربيعععععة إلعععععي الاهعععععـتمام بالنشعععععاطات ال امةيعععععة تـقعععععـويما

 (.1994وتلـويراع. )اتحاد ال امةات الةربية،

ةديعععد معععن الدرا عععات والبحعععوا ، المعععؤتمرات صعععةيد  اليمنعععي، أشعععارت الالوعلعععى       

ع  ع وكليعععات التربيعععة خصوصعععا والنعععدوات الةلميعععة إلعععى معععا تةانيععع  ال امةعععات اليمنيعععة عمومعععا

ع منهعععا علعععى  عععبيل المثعععاع : معععا أشعععارت  معععن مشعععكلات وعوائعععق معععن كعععل الأنعععوا  تقريبعععا

ا المركعععز فعععي ال مهوريعععة اليمنيعععة( التعععي أقـامهعععـ  عععامةيحوع)تقعععويم التةلعععيم ال نعععـدوةإليعععة 

أ )التةعععععـليم  ، معععععن1997أكتعععععوبر 9ـععععع8اليمنعععععي للدرا عععععات الا عععععتراتي ية للمعععععدة معععععـن 

ال عععععامةي فعععععي الوقعععععت العععععراهن معععععن حيعععععث  يا عععععات  وأهدافععععع  وبرام ععععع  وطرائقععععع  

وممار عععععات  وتعععععـنميم  وإدارتععععع  وإمكاناتععععع  المعععععـادية والبشعععععرية عاجعععععـز ععععععن الوفعععععاء 

وأوجععع  قصعععور ممعععا يتسعععبب فعععي بملالعععب الم تمعععع، كمعععا أنععع  يةعععاني معععن نقعععاط ضةعععـف 

خلصعععت النعععدوة بةعععدد  و ععععدم قدرتععع  علعععى تحقيعععق مهامععع  وأهدافععع   بالفاعليعععة المللوبعععة(،

مععععن التوصععععيات أهمهععععا: ضععععرورة وضععععـع خـلععععـة لتحسععععين الأداء، وتحععععـسين أ ععععاليب 

التعععععدريس وتفةيعععععل الةلاقعععععات معععععع الللبعععععة و الم تمعععععع المحلعععععي وإدخعععععاع التكنولوجيعععععا 

 (.28، 1997الحديثة ي.)المخلافي،
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درا عععات حديثعععة إلعععى أ  يالتو عععع فعععي التةلعععيم ال عععامةي فعععي ال مهوريعععة  أشعععارتو      

اليمنيععععة خععععلاع السععععنوات الأخيععععرة ،جععععاء فععععـي مةمععععـم الأحيععععا  ارت اليععععا عشععععوائيا دو  

تحديعععد واضععععح لات اهاتععع  أو درا ععععة متأنيععععة لاحتياجاتععع  الماديععععة والبشععععريةي.)المخلافي 

 (.23، 1999وآخرو ،

الكليععات التابةععة لل امةععات فععي مععـختلف   وفععي مقععدمتها التو ععع المععذهل فععي إنععـشاء      

(كليععععة فععععي الةععععام ال ععععامةي 140بلععععغ إجمععععالي الكليععععات ) حيععععثمحافمععععات ال مهوريععععة ،

( كليعععة فعععي ال امةعععات الحكوميعععة ، بلغعععت الكليعععات الإنسعععانية 91م، منهعععا )2004/2005

كليعععة ،فعععي حعععين بلغعععت الكليعععات  فعععي (34(كليعععة ،وبلغعععت الكليعععات التلبيقيعععة )57منهعععا)

(كليعععة 17(كليعععة ،و)32(كليعععة ،بلغعععت الكليعععات الإنسعععانية منهعععا )49ال امةعععات الخاصعععة )

(كليععععة ،علععععى حععععين بلغععععت الكليععععات 90تلبيقيععععة ،ليصععععبح إجمععععالي الكليععععات الإنسععععانية )

(كليععععة . وإذا ا ععععتبةدت الكليععععات المتنععععاظرة أو المكععععررة فععععي ال امةععععات 51التلبيقيععععة )

(كليعععات إنسعععانية ، 10(كليعععة نوعيعععة ، منهعععا )19يعععة والخاصعععة فلعععن يبقعععى  عععوى )الحكوم

 (. 163، 2007( كليات تلبيقية.)الحاد،9و)

ومعععا انفكعععت الدرا عععات  تنبثعععق ععععن أداء ال امةعععات وكليعععات التربيعععة ، فقعععد أظهعععرت       

(ضععةف الكفععاءة الداخليععة ب امةععة صععنةاء ، ممععا يععؤدي إلععى 1984نتععائج درا ععة محمععد)

شعععار أحعععد البعععاحثين أو(. 14، 1984ة التكعععاليف الماليعععة التعععي تنفعععق عليهعععا ،)الحعععاد ، يعععاد

معععن أ  يجعععامةتي صعععنةاء وععععد  تةانيعععا  معععن قصعععور كبيعععر فعععي أداء وظائفهعععا وبالتعععالي  

.  كعععععـما  أشعععععـار (117، 1999إخفاقهمعععععا فعععععي تحقيعععععق أهعععععدافهما المر عععععومةي.)الحاد ،

نةاء علععى تأديععة وظائفهععا الأ ا ععـية قععـد باحععـث أخععـر مععـن أ  ي قععـدرة كليععة التربيععة صعع
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أصععععبحت محععععدودة جععععـداع ، وأ  نسععععبة عالععععـية مععععـن خري ععععي الكليععععة  يشععععكلو  كارثععععة 

 (.302، 1999محققة على مدارس التةليم في اليمني.)الغيثي،

نقععاط  ضععةف متةععددة فععي أداء كليععات وفععي هععذا السععيا  أظهععرت عععدد مععن الدرا ععات    

(. انخفاضعععععا 197ـععععع194، 1987أظهعععععرت  نتعععععائج درا عععععة المللعععععس) التربيعععععة منهعععععا :

ملحوظععععا فععععي مسععععتوى الأداء الكلععععي لللبععععة المسععععتوى الرابععععـع بـقععععـسم التععععاري  كليععععة 

 التربية ب امةـة صنةاء ،  للكفايات التدريسية. 

وأشعععارت بةععع  درا عععـات معععـركز البحعععوا والتلعععوير التربعععوي اليمنعععي ، تأشعععيرها      

معععتلا  خري عععي كليعععات التربيعععة اليمنيعععة ب عععامةتي صعععنةاء وععععـد  لنقعععاط الضةعععـف فعععي ا

للكفايععععات التدريسععععية، وأوصععععت بالمراجةععععة السععععريةة للخلععععط الدرا ععععـية المةمععععوع بهععععا 

 (. 1994حاليا في هـذ  الكليات.)مركز البحوا والتلوير التربوي اليمني،

 وأوضعععععحت درا عععععة ععععععـن تصعععععورات اللعععععلاب المتخعععععـرجين فعععععي كليعععععة العععععـتربية     

ب امةعععة صنةعععـاء لعععـمدى إ ـهعععـام برنعععامج هعععـذ  الكليعععة فعععي إكسعععابهم الكفايعععات اللا معععة 

 (. 26، 1994للـمةلم، بأنها كانت متو لة وما دو  المتو ط.) ملهر والصوفي ،

(إلعععى أ  مةمعععم أفعععراد 18ـععع 17، 1995كمعععا خلصعععت درا عععة الحعععدابي  والحعععوري)      

التربيعععة جامةعععة صعععنةاء ، يعععرو  أ   عينعععة الدرا عععة معععن أعضعععاء هيئعععة التعععدريس بكليعععة

أهعععداف التةلعععيم ال عععامةي ، وأهعععداف كليعععة التربيعععة غيعععر واضعععحة ، ومحتعععوى مناه هعععا 

لا يحقعععق التعععوا   بعععين النمعععري والةملعععي، ولا تعععرتبط بعععالواقع، وععععدم تعععوافر المراجعععع 

اللا معععة، وأ  طعععر  التعععدريس تقليديعععة ، كمعععا أكعععد الباحعععث علعععى أهميعععة مراجةعععة منعععاهج 

ال عععامةي ، وأهدافععع  فعععي جميعععع الكليعععات والتخصصعععات المختلفعععة والةمعععل علعععى  التةلعععيم

 تلويرها. 
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(نقعععععاط ضعععععةف متةعععععددة فعععععي  135، 1998وأظهعععععرت نتعععععائج درا عععععة الةوبثعععععاني)      

بعععرامج كليعععات التربيعععة ب امةعععة ععععد  منهعععا : أ  أداء منمومعععة الأقسعععام الإنسعععانية بكليعععة 

 امة بدرجة مقبوع.الةلوم والآداب والتربية بالمكلا بصورة ع

ع أشععععار الحععععاد )     أنعععع  علععععى الععععرغم مععععن وجععععود مشععععكلات خاصععععة  إلا (2007وختامععععا

بكعععععل مرحلعععععة تةليميعععععة ،بعععععل وفعععععي كعععععل مؤ سعععععة تةليميعععععة ، إلا أ  هنعععععا  جملعععععة معععععن 

المشععكلات الةامععة المشععتركة فععي كععل نمععم وأنععوا  التةلععيم فععي الععيمن وفععي كععل مؤ سععة 

 تةليمية منها :

 ن بأهداف تربوية بالية ،غائبة عن توجي  التلبيق والتنفيذ.ي فكر تربوي  اك ـــ

 قليةة شبة كاملة بين التةليم النمري والتةليم المهني التلبيقي. ـــ

 مناهج تةليمية بمحتوى قديم وبا تراتي يات تةليم وتةلم وتقويم تقليدية. ـــ

 ت التةليم في اليمن.ع ز خلير في تقنيات التةليم الحديثة والتقليدية في نمم ومؤ ساـــ 

 نمو طلابي متسار   يضغط بشدة علي موارد كل أنوا  ومؤ سات التةليم الحكومي. ـــ

 ضةف ا تيةاب التةليم للسكا  في  ن التةليم وبالتالي الحد من الأمية. ـــ

 ميزانية تةليمية عاجزة عن تلبية الاحتياجات الأ ا ية لنمم ومؤ سات التةليم. ـــ

وكمععععي فععععي الكفععععاءات التةليميععععة والإداريععععة والفنيععععة مقابععععل  ععععوء ع ععععز نععععوعي ـــــــ 

 تو يةها.

 تفشي الةديد من الأمراض والةلل الإدارية في كل نمم ومؤ سات التةليم.ـــ 

غيعععاب شعععبة كامعععل فعععي مشعععاركة الم تمعععع بكعععل مؤ سعععات  وشعععرائح  فعععي دععععم التةلعععيم  ـــــ

عي.  ع وفنيا  إداريا وماديا
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 مشكلة البحث :Research   Problem  

تةعععد كليعععة التربيعععة والآداب ـ بصعععةدة إحعععدى كليعععات التربيعععة التابةعععة ل امةعععة صعععنةاء،        

أكاديميعععععا وإداريعععععا وماليعععععا إلعععععي جامةعععععة عمعععععرا  فعععععي الةعععععام ضُعععععمت ـعععععـ معععععؤخراع ـ وقعععععد 

، وتواجععع  هعععذ  الكليعععة  الةديعععد معععن المشعععكلات ونقعععاط الضعععةف، وهعععذا 2008/2009ال عععامةي

، 2004معععا أكدتععع  النعععـدوة الةلميعععة  التعععي أقعععـامتها كليعععة التربيعععة والآداب ـ بصعععةدة  فعععي ععععام 

دائهععععا، حيععععث أشععععارت مععععن أ  هنععععا  م موعععععة مععععن المشععععكلات ونقععععاط الضععععةف تحععععد مععععن أ

صعععراحة إلعععى: ي أ  المةلومعععات المرتعععدة إليهعععا كـتغعععـذية راجعععـةة تعععـشير إلعععى أ   كعععـفاءة  أداء 

ع لععـم تععـر  بةععـد إلععـى مسععتوى الآمععـاع والتللةععات  ع ومهععا ريععا مخرجاتهععا فععي الميععـدا  تخصصععا

ا: المنشععودةي ، وأرجععع أحععد المشععاركين فععي النععدوة ذلععك إلععي  م موعععـة مععن الصةععـوبات منهععع

ضعععةف إمكانياتهعععا الماديعععة والبشعععرية، الكثافعععة الللابيعععة المتزايعععدة، قلعععة أعضعععاء هيئعععة التعععدريس 

 بالكلية مقارنة بالزيادة الللابية .  

وأشعععار أخعععر أ  الكليعععة بحاجعععة ما عععة إلعععى مراجةعععة شعععاملة ، وأ  عليهعععا أععععادة النمعععر فعععي      

احتياجعععات الم تمعععع و عععو  التخصصعععات القائمعععة فيهعععا، والنمعععر إلعععى تخصصعععات جديعععدة تلبعععي 

 ،ا تنسل، بدو (.  2004الةمل. )كلية التربية والآداب ـ بصةدة،،

( إلععععى  أ  عععععدد الللبععععة الملتحقععععين 2007/2008وأكععععد مشععععرو  إنشععععاء جامةععععة صععععةدة)       

( طالععععب 400,10يـقععععـدر بحععععوالي ) 2007/2008بععععالتةليم الثععععانوي بالمحافمععععة خععععلاع الةععععام 

( طالععععـب 163,116لملتحقععععين بععععالتةليم الأ ا ععععي يـقععععـدر بحععععـوالي)وطالبععععة ، وعععععـدد الللبععععة ا

وطالبععععة ، الأمععععر الععععذي  يمكععععن مةعععع  التنبععععؤ بالإقبععععاع المتزايععععد علععععى الكلية.)كليععععة التربيععععة 

(. وبالتعععععالي فعععععل  14، 2007/2008والآداب ـ بصعععععةدة، مشعععععرو  إنشعععععاء جامةعععععة  صعععععةدة،

لعععب الاجتمعععاعي المتزايعععد لا تةنعععي التو عععع فعععي قبعععوع أععععداد متزايعععدة معععن الللبعععة ا عععت ابة للل

بأيععة حععاع قبععوع التضععحية بقععدرة هععذ  الكليععة علععى القيععام بأدوارهععا. وفععي هععذا السععيا  أظهععرت 

م ، معععن  2007/2008الإحصعععاءات الصعععادرة معععـن مكتعععب الخدمعععة المدنيعععة بالمحافعععـمة للةعععـام 
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ري ي ( خععععـريج مععععـن خععععـ655,1أ  نععععـسبة عـالععععـية مععععن خععععـري ي الكليععععة يقععععدر عععععددهم بععععـ )

الكليعععة متقعععدمين للتوظيعععف، ولكعععن لا توجعععد درجعععات وظيفيعععة، وهعععذا  عععوف يعععؤدي إلعععى ارتفعععا  

مةعععدلات البلالعععة، وبالتعععالي  يشعععكلو  كارثعععة محققعععة وخاصعععة لفئعععات الشعععباب العععداخلين فعععي 

 ععععععو  الةمععععععل ، كععععععـما يةكععععععس ذلععععععك هععععععدراع كبيععععععراع فععععععي رأس المععععععاع البشععععععرية وطاقاتعععععع  

     (.، بدو ، ا تنسل2007نية ـ بصةدة،المنت ة.)إحصائية م/ الخدمة المد

تعععـبر  مشكلعععـة  ،ومعععن خعععلاع احتكعععا  الباحعععث بواقعععع كليعععة التربيعععة  طالبعععا  وإداريعععا فيهعععا      

أ ا عععية تتمثعععل فعععي أ  أداء كليعععة التربيعععة والآداب ـ بصةعععـدة يحتعععاد إلعععى تحسعععين ، وتحسعععين 

، لفحععععص  ميععععـدانية شععععاملة لا يمععععـكن أ  يععععتم مععععـن غيععععر درا ـععععـة علـميععععـةأداء هـععععـذ  الكليععععة 

فعععي ضعععوء معععا  عععبق توى أدائهعععا ومعععا تةانيععع  معععن مةوقعععات  مسعععيرتها التربويعععة ولبيعععا  مسععع

 تتبلور مشكلة البحث في السؤاع الرئيس التالي :

 ؟ــ ما واقع أداء كلية التربية والآداب ـ بصعدة  في ضوء أهدافها 

 التالية: الأ ئلة وتتفر  من السؤاع الرئيس                        

مععا واقععـع مععدخلات كليععة التربيععة والآداب ـ بصععةدة وفععق الةناصععر الرئيسععة ومؤشععراتها  .1

 المةدة بأداة البحث؟ 

وفعق الةناصعر الرئيسعة ومؤشعراتها ما واقع الأداء المنفذ بكلية التربية والآداب ـ بصةدة   .2

 المةدة بأداة البحث؟ 

وفععق الةناصععر الرئيسععة ومؤشععراتها صععةدة  مععا واقععع مخرجععات كليععة التربيععة والآداب ـ ب .3

 المةدة بأداة البحث؟

   :  أهداف البحثObjectives  of  The  Research 

 ما يلي:هدف البحث الحالي إلى           
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بنععاء أداة علميععة  لتقععويم أداء كليععة التربيععة والآداب ـ بصععةدة فععي ضععوء أهععدافها تضععم  .1

 المخرجات(.المراحل الثلاا)المدخلات، الةمليات، 

التةععرف علععى واقععع مععدخلات كليععة التربيععة والآداب ـ بصععةدة وفععق الةناصععر الرئيسععة  .2

 ومؤشراتها المةدة بادة البحث.

التةرف على واقع الأداء المنفعذ بكليعة التربيعة والآداب ـ بصعةدة وفعق الةناصعر الرئيسعة  .3

 ومؤشراتها المةدة بادة البحث.

والآداب ـ بصععةدة وفععق الةناصععر الرئيسععة  التةععرف علععى واقععع مخرجععات كليععة التربيععة .4

 ومؤشراتها المةدة بادة البحث.

  : أهمية البحثImportance   of  The  Research 

تععععزداد أهميععععة تقععععويم الأداء فععععي المؤ سععععات الحديثععععة ،وذلععععك لا  عمليععععة البنععععاء          

ن أجععععل والتغييععععر والنمععععو السععععريع لابععععد أ  تواكبعععع  الإجععععراءات التقويميععععة المسععععتمرة معععع

الوقععوف علععي حقيقععة المسععيرة وصععحتها مععن ناحيععة، وتلععوير ورفععع مسععتوى الأداء مععن 

 (. و يمكن إي ا  أهميت  البحث في النقاط التالية:   5، 1997ناحية ثاني  ،)علي،

ـعع  يتماشعععى البحعععث الحععالي معععع توصعععيات كثيععر معععن النعععدوات والمععؤتمرات الخاصعععة بتقعععويم 1 

التربيععععة خصوصععععا، والتععععي أوصععععت بالقيععععام بةمليععععة أداء ال امةععععات عمومععععا وكليععععات 

 التقويم ،لمةرفة مستوى الأداء ووضع الحلوع المنا بة للتحسين.

ـععع يعععأتي هعععذا البحعععث لمسعععاعدة القعععائمين علعععي الكليعععة للا ترشعععاد بععع  فعععي مةرفعععة جوانعععب 2

القععععوة ومععععواطن الضععععةف فععععي أدائهععععا ، لاتخععععاذ الـقععععـرارات السععععليمة التععععي مععععـن شععععانها 

طن الضعععةف وتةزيعععز جوانعععب القعععوة  ووضعععـع الحلعععـوع المنا عععبة لتحسعععين مةال عععة معععوا

 وتحقيق أهدافها. أدائـها 
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  تععععأتي أهععععـمية هععععـذا البحععععث مععععـن حـععععـيث أنعععع  يتنععععاوع واقععععـع أداء كليععععـة التربيععععـة ـعععع كمععععا3

والآداب ـ بصععةدة  التععي تعععم نقععل تبةيتهععا  الأكاديميععة والإداريعععة ل امةععة عمععرا  الوليعععدة 

القعععائمين علعععى جامةعععة عمعععرا  معععـن تكعععوين فكعععرة واضحعععـة ععععن أداء  فهعععو بهعععذا يسعععاعد

 هذ  الكلية إي ابا و لبا.

ـعع يةععد مععن أوائععل البحععوا  ــععـ  علععى  حععد علععم الباحععث  ــععـ  التععي تناولععت تقععـويم أداء كليععة 4

م وحتععععى تاريخعععع ،  93/1994التربيععععة والآداب ـ بصععععةد   منععععذ تععععاري  افتتاحهععععا عععععام 

 . إلي مثل هذا الةملرغم الإحـساس بالحاجة 

 حدود البحث  Research    Limitation  : 

 اقتصر البحث الحالي على المحددات الآتية:        

تشخيص واقع الأداء التدريسي بكلية التربية والآداب ـ بصعةدة معن ــ الحدود الموضوعية: 

بعالأداء الافتراضعي خلاع تقويم الأداء التدريسي الفةلي المنفعذ بالكليعة والحكعم عليعة مقارنعة 

المةد بعأداة البحعث، وفعق المراحعل العثلاا )المعدخلات، الةمليعات، المخرجعات(، معن خعلاع 

 عدد من الةناصر ومؤشراتها التي تضمنها المقياس المةد والذي يمثل أداة البحث الرئيسة.

المسععتوى الرابععع بالكليععة مععن جميععع التخصصععات الدرا ععية  طلبععة ـــــ الحــدود البشــرية: 

 ( طالب وطالبة.628توفرة بالكلية، والبالغ عددهم)الم

 ( عضواع.45ــ أعضاء هـيئة التدريس المنتسبين إلى ملا  الكلية ، والبالغ عددهم )

 كلية التربية والآداب الكائنة بمحافظ صةدة. ــ الحد المكاني:

م 2004/2005الفود الدرا ي لتخريج دفةة، والمتمثل في الةعام ال عامةي ـــ الحد الزماني:

 م عام التقويم.2007/2008عام الأ اس، والةام ال امةي 
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  مصطلحات البحثTerms   Definitions: 

 تضم مصللحات البحث ما يلي:      

ــ التقــويم ل ــة:   ي،أي  ورد فععي المن ععد : ي قععوم الشععيء أي عدلعع ي ، ويقععاع: يقومعع  فتقععومـ

ع  يعدل  فتةدعي، ويقترب من هذا المةنى ما ورد في يمختار الصحاحي: فتقوم الشيء تقويمعا

 فهو يقويمي أي مستقيم.

ع أكثعر وتفصعيلا أد  لكلمعة يتقعويمي فقعاع :ي أقمعت  ـ أما لسا  الةرب:ي فقعد أعلعى وضعوحا

ي قععدر يء بمةنععى :الشععيء وقومتعع ي، بمةنععى:ي أ لععت اعوجاجعع  فا ععتقامي وكععذلك قععوم الشعع

 ، ثمن  ي .قيمت 

 وقدم المختصو  في التربيـة تةريفات مختلفة للتقويم منها: 

ي تحديععد مععدى مععا بلغنععا  مععن ن ععاح فععي تحععـقيق  :( التقــويم  بأنــه1988عــرف ســرحا    ـــ 

ع لنا فـي تعـحديد المشعكلات وتشعخيص  الأهـداف التي نسةى إلى تحقيقها ، بحيث يكو  عـونا

ت والمةوقعات بقصعد تحسعين الةمليعة التةليميعة، ورفعع مسعتواها ، الأوضا  ،ومةرفة الةقبعا

  (.125، 1988ومساعدتها على تحقيق أهدافهاي)المخلافي ،

عمليعة تتكعو  معن ععدد معن الةمليعات مثعل: التقيعيم بمةنعى التثمعين ــ ويعـرف التقـويم بأنـه: 

المتابةععة ،والتشععخيص بمةنععى تحديععد نقععاط القععوة ومععواطن الضععةف ، وتقيععيم الاعوجععاد ،و

،والتغذية الراجةة ،والأخيرة تتم من خلاع إرجا  المخرجات إلى المعدخلات لتعدخل النمعام 

 (.23، 1993من جديد مر  أخرىي) مرعي وآخرو ،

ي تلك الةملية التي تمكننا من القيام بمراقبة  عير  ( التقويم بأنه:1, 1994وعرف بشارة  ــ

صععحت  و ععرعت  ، وعععن صععحة النتععاد النهععائي،  التنفيععذ، وتقععدم لنععا المةلومععات الكافيععة عععن

 ومدى تلابق الإن ا  مع الأهداف الموضوعية ، لتحقيق التلوير والتحسيني.
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يععـملية منممعة لعـ مع وتحليعل المةلومعات حعـوع  : ( فيعرفه بأنه26, 1998أما عودة   ــ

ل بم موعهعا البرامج المتةلقة باللالعب والمةلعم والمرافعـق والو عائل والنشعاطات التعي تشعك

وحـدة عـملية التةليم ، وذلك للتأكـد معن معدي تحقيعق الأهعداف واتخعاذ القعرارات بشعا  هعذ  

 البرامجي .

ــ ي الأ ععلوب الععـةلمي الععذي يععتم مععـن خععـلال   (التقــويم بأنــه:8, 2000ويعــرف  الفهــيم, ـ

تشخيص دقـيق للواقع التربوي ، واختيار مدي كفاءة الو عائل المسعتخدمة ، والا عتفادة معن 

 ذلك في تةديل وتوجي  المسار التربوي نحو تحقيق الأهداف علي وج  أفضلي.

ـــ ــا  ,  ـ ــا  كرونب ــه: Cronbachأم ــى أن مععات يعمليععة الحصععوع علععي المةلو (, أشــار إل

للا ععععتفادة منهععععا فععععي عمليععععة اتخععععاذ القععععرار فععععي البرنععععامج التةليمععععيي، المشععععار إليععععة 

 (.8، 2007في)نةما ،

 : Performanceـ  الأداء 2

هععوي القضعععاء، وأدى ، تأديعععةع وقضععا  يقعععاع ي أدى معععا عليعع  معععن ديعععن ي وي : ـــ الأداء ل ـــة

، قضععا  لعع ُ، ومنهععا يسععتن تج مععن تأديععة الشععيء أدىّ واجععب الاحتععرام ي تععؤدى لعع  مععن حقعّع  

 (.  6، 2002الصلح،وهو عملة بتمام  وكمال  ي،المشار إلية في)

ــ هععو ي تنفيععذ أمععر واجععب أو عمععل مععا أ ععند إلععى شععخص أو م موعععة  الأداء اصــطلاحا : ـ

مععا للقيععام بعع ، ويةتبععر نععاتج جهععد مةععين قععام ببذلعع  فععرد أو م موعععة مععا لإن ععا  عمععل مععا 

ع للريقة محددةي،)مراد،  ( .44 ، 1993وفقا

ـــ ع  ـ : قعععدرة الكليعععة علعععى أداء واجباتهعععا أو مهامهعععا الموكلعععة وععععرف الباحعععث الأداء إجرائيعععا

 إليها من أجل تحقيق أهدافها .
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بأن  الحصوع على حقائق أو بيانات ( تقويم الأداء بأنه:" 320, 1973وعرف منصور  ـــ

ومسعلك  فيع  ، فعي  محددة من شعانها أ  تسعاعد علعى تحليعل وفهعم وتقعويم أداء الةامعل لةملعة

فتعععرة  منيعععة محعععددة، وتقعععدير معععدى كفاءتععع  الفنيعععة، والةمليعععة، والةلميعععة للنهعععوض بأعبعععاء 

 المسؤوليات والواجبات المتةلقة بةملة الحاضر والمستقبلي.

: عملية يتم من خلالهعا الحصعوع علعي البيانعات ( با  تقويم الأداء8, 1999ويرى الحاج  ـ

التعي يتخعذ فعي ضعوئها القعرارات التنميميعة ، بهعدف تحسعين  والمةلومات اللا معة والنتعائج

 وتفةيل السلو  التنميمي داخل المؤ سات التربوية والتةليمية.

: تشعخيص واقعع الأداء التدريسعي الفةلعي بكليعة ويعرف الباحـث تقـويم الأداء إجرائيـا بأنـه ـ

البحعث خعلاع المرحعل التربية والآداب ـ بصةدة، ومقارنتع  بعالأداء الافتراضعي المةعد بعأداة 

الععثلاا) المععدخلات ، الةمليععات، المخرجععات( ، وجمععع البيانععات والمةلومععات عععن طريععق 

أدوات أعدت لهذا الغرض ، وتحليل هذ  البيانات وتفسيرها بما يمكن معن الحكعم علعى واقعع 

الأداء التدريسي بالكلية ، والتةرف على نواحي القوة ومعواطن الضعةف فيع  ، وا عتخلاص 

 ات والمقترحات لرفع مستوى أدائها لتحقيق أهدافها. التوصي

هي مقياس أو حكعم يعتم اختيعار  أ ا عا للمقارنعة النوعيعة أو الكميعة أو الشعيء ــ المعايير: 3

، وتبنععى البحععث ( Good Carter,1973,p.135الععذي يحععاوع الفععرد أ  يتنبععأ بوا ععلت ،)

كمةيععار للحكععم علععى واقععع الأداء المنفععذ الحععالي هععذا التةريععف با ععتخدام  مقيععاس تععم إعععداد  

 بالكلية.

  مـصادر الـبحث وأدواتـهResources  of   Research and Tools  : 

 اعتمد الباحث على عدد من المصادر خلاع إعداد البحث، تمثلت فيما يلي :          

  .المةاجم والقواميس المتخصصة 
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  . اللوائح والقوانين والتشريةات والأنممة 

  كتب )الملبوعة والإلكترونية( .ال 

  . الر ائل والأبحاا الةلمية) الةربية والأجنبية(المرتبلة بموضو  البحث 

 .الدوريات والم لات الةلمية المحكمة 

 . عدد من المواقع الإلكترونية 

   كماااع مد ماااح مفيععاااة جاااا دماناااع  ماااا مفينعشاااعا داااد مفأشعاااا   م  ااا م  ع مفمأاااح  يااا ح ما

 مف ثاااعال مفم ااا ج   يعفكاناااع  مف عمأاااعل  داااا  مسااا  عيعا  جااا مح  مفسااا  امفيعاااةل داااا  

 دنشع مفيعة مد  دضعء هناع مف ح نس  مفطايع.

   )ااان يشاااعء  حم (ملناااعسا فايعاااة يعسااا لحمن  ساااا ا  عانااال مفاااش ن  جااال مفم معااال مفاااث ة 

 مفمحل ا  مفأمانعا  مفمل  عاا كمأنع  فاعكن دا   حمء مفكانع.

  عااااااعانع فاأاااااا ن م   معدناااااع (ٍمسااااا لحمن  لشناااااع مفعااااا ن مإSPSS ا ل  ذفاااااا فعساااااعا

 مفم  سطعا  مفشسا مفما نع  مف سط مفم   د .

  مـنهـج الـبحثMethod  of  Research : 
فلااح  مااا مفيععااة يااند مفمااش ل مف ااا ا مف عاناااال   سااا ا  عاناال مفااش ن  مفااذ  نأ ياا         

 قااح ماا  مفيعااة يأااححٍ مااد مفلطاا ما  مااد مفمساا عحثعا مفمش  نااع جااا منااحمد مإحم   مف  ي نااعل

مإ  ماناااااع  مف طينلناااااع سااااان ح مفعاااااحنة دش اااااع لااااا ل مف اااااال مفملاااااا  فماااااش ل مفيعاااااة 

  إ  مءم ه.

 :خلاصة الفصل الأول 

 هكااااااااذم  يأااااااااح  د  اااااااان   ضاااااااانه م ااااااااكاع مفيعااااااااة   ساااااااااا هل  هحمجااااااااهل  همن ااااااااهل      

 لااااا ل هاااااذم عاااااح حمل ل مااااااعح م   ح م اااااهل مش  ن اااااه مي اااااحمءا  مش  اااااعءا  مااااااعا    اااااان ا 

مف اااااالل  ش ااااا ما فماااااع ن كاااااحم مفم لااااااا د جاااااا مفيعااااا ة مفأامناااااع ي شاااااه ن طااااااا ماااااد 
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مفيععاااااة دااااا ر  يااااا   مفح مساااااعا مفساااااعيلع مفم أالاااااع يم ضااااا   يعثاااااه   ذفاااااا ف ضاااااا 

 سااااااعس سااااااانن فح مساااااا ه ل     نااااااحم يع جكااااااع  مف حنااااااح ل  مإ اااااا مءما مف ااااااا نمكااااااد  د 

 ر  يااااااا   مفمسااااااا  حما نسااااااا  نح مش اااااااعل  مفعاااااااا ل داااااااا  مأا ماااااااعا  حناااااااح  ل  دااااااا

 مفمأااااااع ع مفم أالااااااع يم ضاااااا   يعثااااااهل  مفيااااااحء مااااااد عنااااااة مش  اااااا   ناااااا مل فااااااذم قااااااعن 

مفيععاااااة يم م أاااااع  دااااا ر داااااحح ماااااد مفح مساااااعا مفساااااعيلع مف اااااا  مكاااااد ماااااد م طااااا   

 (مف عفا ا.الفصل الثاني دان ع ل  قح لُا  ف ع 
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 الـفـصل الـثـانـي :

 ومناقشتهاالـدراسات السابقة 

 أولاً :   الدراسات اليمنية .                             

 ثانياً:   الدراسات العربية.                            

 ثالثاً:   الدراسات الأجنبية.                            

 رابعاً:  التعليق على الدراسات السابقة .                            

 خامساً : أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة.                             
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ع للدرا ات السابقة  ذات الصلة بالبحث الحالي         لتو يع دائرة يتناوع هذا الفصل عرضا

لتةزيز أواصر الصلة والتواصل مع معا  عبق هعذا  النمر  حوع مشكلة البحث ومةال تها، و

ن جهة ، والبدء من حيث ما أنتهي إلي  الفكر التربوي في هذا البحث من درا ات وبحوا م

 ، وذلك كالتالي:ىالميدا  الةلمي من جهة أخر

هنعا  الةديعد معن الدرا عات اليمنيعة التعي أقيمعت هنعا وهنعا  ذات  أولا : الدراسات اليمنية :

تمكعن الصلة بموضو  البحث الحالي، وهنا يةرض الباحعث ععدداع معن هعذ  الدرا عات التعي 

 من الحصوع عليها، توضيحها كالتالي :

  : (1998دراسة العوبثاني  (1

التةرف على واقع منمومة المنهج الدرا ي المنفذ في كليات التربيعة ب امةعة  ىهدفت إل    

 عد  من خلاع أ لوب تحليل النمم.

 تكونت عينة الدرا ة من كل من: ــ عينة الدراسة : 

 أعضاء هيئة التدريس ، طلبة المستوى الرابع بالكلية.  

لتحقيععق هععدف البحععث، قععام البحععث ببنععاء أداة علميععة شععملت )المععدخلات، ـــ أداة الدراســة : 

الةمليععات، المخرجات(،ضععمت الأداة عععدد مععن الةناصععر والمؤشععرات، وتععم تحديععد الأو ا  

بيععة كمةععايير افتراضععية هععدفها النسععبية للةناصععر ومؤشععراتها ، وتبنععى مةععايير عالميععة وعر

 تسهيل عملية البحث.

ـعع وقععد ا ععتخدم الباحععث ا ععتبانة مععن صععورتين ، صععورة خاصععة بأعضععاء هيئععة التععدريس ، 

 والأخر لللبة المستوى الرابع.

ـعع نمععاذد ا ععتمارات ل مععع البيانععات التععي يتللععب جمةهععا مععن الوثععائق والسعع لات بالوحععدات 

 الإدارية والأقسام .
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 حمات صفية لقياس أداء الللبة / المدر ين للمهارات التدريسية.ــ قائمة ملا

 ــ  مقياس ات ا  الللبة / المدر ين نحو مهنة التدريس.

 أهم النتائج:  

ـعع كععا  أداء منمومععة المععنهج فععي الأقسععام الإنسععانية بكليععة الةلععوم والآداب والتربيععة بععالمكلا 

 بصورة عامة بدرجة مقبوع.

 مية وقلة التحديد والوضوح.ــ أهدافها تتسم بالةمو

 ــ المةدع التراكمي الةام للللبة مقبوع .

 ــ ات ا  الللبة نحو مهنة التدريس جيد

 ــ أداء الللبة للمهارات التدريسية المتضمنة قائمة الملاحمة الصفية بتقدير جيد//.

 أهم التوصيات: 

 ــ إعادة النمر في الأهداف بمراتبها المختلفة 

لكلية يحوي الأهداف والمقررات ، وتوصيف محتوياتها ، والنمعام الدرا عي ـ إصدار دليل ل

 ، ويو   هذا الدليل علي كل طالب مست د.

 ــ  وضع نمام لتقويم أعضاء الهيئة التدريسية بالكلية وربط ذلك بالترقية .

 :(1997دراسة علي    (2

هععدفت إلععى قيععاس كفععاءة الأداء الإداري ال ععامةي   لل ععامةتين المستنصععرية وجامةععة      

 م . 95/  94صنةاء خلاع الةام 

 تكونت عينة الدرا ة من كل من: ـ عينة الدراسة: 

 ال امةة المستنصرية ب مهورية الةرا  ، وجامةة صنةاء بال مهورية اليمنية. 
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( 7لوب تحليل المهام عند بنعاء أداة بحثع ، ضعمت الأداة )ا تخدم الباحث أ  ـ أداة الدراسة:

 ( مهمة . 51م الات رئيسية، كما ضمت المهام  الإدارية ال امةية،  بلغت) 

ـععع اشعععتقا  المؤشعععرات النوعيعععة والكميعععة ، ثعععم تحديعععد الأو ا  النسعععبية للم عععالات والمهعععام 

 والمؤشرات في ضوء الأو ا  الةالمية المحددة لأهداف ال امةة.

 أهم النتائج:

 %(.46تدنى نسبة مساهمة المهام الإدارية في جامةة صنةاء في تحقيق أهدافها إذ بلغت ) ـــ

 %(.68ـــ بلغت نسبة مساهمة المهام الإدارية في ال امةة المستنصرية في تحقيق أهدافها  )

 أهم التوصيات: 

يمععا يتةلععق بتلععوير ـعع مععنح الإدارة ب امةيععة المستنصععرية مزيععدا مععن الصععلاحيات وخاصععة ف

 أعضاء هيئة التدريس.

 ـ الةمل علي اتخاذ إجراءات فةلية لتلبيق مبدأ الا تقلاع المالي والإداري ل امةة صنةاء.

  (:1995دراسة الحدابي والحوري   (3

تناولت تقويم مناهج كلية التربية ب امةة صنةاء ، واقتراح أ اليب تلويرها ، من خلاع     

لععيم ال عامةي فععي الععيمن وتلععور  ،وكيعف يمكععن الإ ععهام فععي تلععوير التةعرف علععى واقععع التة

 التةليم ال امةي في اليمن.

 ( عضو هيئة  تدريس بالكلية.40تكونت عينة الدرا ة من) ـ عينة الدراسة: 

ا تبانة تشعمل م موععة معن البنعود لا عتللا  أراء أعضعاء هيئعة التعدريس  ـ أداة الدراسة: 

 حوع مناهج كلية التربية ، تضمنت الا تبانة أربةة محاور هي:
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( عبعععارة ، 37الأهععداف، والمحتعععوي، وا عععتراتي يات التةلعععيم والععتةلم ، والتقعععويم، تحعععوي )

ر، متو ععط، قليععل، غيععر ا ععتخدم التععدريج الربععاعي لا ععت ابة عينععة الدرا ععة ) إلععي حععد كبيعع

 متوافرة( .

 أهم النتائج : 

 ــ اغلب مةايير الأهداف غير متوافرة أو متوافرة بدرجة قليلة.

 رؤية أعضاء هيئة التدريس تةكس عدم توافر مةايير تقويم محتوي المنهج أو ضةفها.  ـ 

 التربية صنةاء.ـ تشير النتائج إلى الوضع المتردي لواقع مناهج إعداد المدر ين في كلية 

  :(1994دراسة مركز البحث والتطوير التربوي   (4

 هدفت إلى تقويم فاعلية برامج الإعداد التربوي للمدر ين في كليات التربية اليمنية .   

 تكو  عينة الدرا ة من كل من:عينة الدراسة: 

 89الأعععوام) ـعع المدر ععين المتخععرجين فععي كليععات التربيععة مععن جععامةتي صععنةاء وعععد  فععي

 (طالب وطالبة.816م( قوامها)1991ـ

كعا  قوامهعا  ـ طلبة المستوى الرابع في كليات التربيعة ـ صعنةاء، وععد ، وتةعز، والحديعدة،

 (طالب وطالبة.1378)

 ( فرد .109ـ  المديرين والمشرفين بلغ عددهم )

 عة ( فقرة مو81الا تبيا  الأداة الرئيسة ل مع البيانات، والذي شمل على ) أداة الدراسة:

 ( م الات.9على)

 أهم النتائج :

ـ كانت درجة الأهمية متدنية بشعكل خعاص فعي م عالات : بنعاء الخلعة التدريسعية وتنفيعذها، 

 وضبط الصف وإدارت  ، والأمور الإدارية، واختيار الو ائل التةليمية والإفادة منها.
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 ــ كانت درجة الأهمية مرتفةة في البنود المتضمنة الم الات الآتية:

 قويم التةليم، التربية الةملية، كفايات البحث الةلمي، النمو المهني والأكاديمي للمدر يين.ت

قععدمت الدرا ععة م موعععة مععن الاقتراحععات لإثععراء المقععررات التربويععة،  أهــم التوصــيات: 

 وإضافة م موعة أخري من المقررات الدرا ية التربوية .

  :(1992دراسة النوبا  وآخرين   (5

هدفت إلعى التةعرف علعى واقعع كليعة الةلعوم والآداب والتربيعة بةعد ، وتقعديم المقترحعات     

 والتوصيات لتلوير عملها في المستقبل. 

 تكونت عينة الدرا ة من كل من: عينة الدراسة:

 ( عضواع.69ــ  الهيئة التدريسية بلغت)

 ( متخرد.104ــ  المتخرجين في الكلية والبالغ عددهم)

 ( مديراع ومديرة.24ي المدارس والبالغ عددهم )ــ  مدير

 تم تصميم م موعة من الا تبيانات لا تللا  آراء م تمع البحث.أداة الدراسة: 

 .ـ تحليل وثائق ال امةة والكلية والمؤتمرات والمنممات الدولية التي تخص  الكلية

 ـ  الاطلا  المباشر على واقع المكتبة، المختبرات، المبنى ال امةي.

 أهم النتائج : وكا  من

%( من أعضاء هيئة التدريس يرو  أ  المسعتوى الةلمعي للللبعة عنعد الالتحعا  84ــ نسبة)

 مقبوع وضةيف.

 %( من أعضاء هيئة التدريس بةدم توافر مراجع كافية .68ـ أفاد)

 %( من أعضاء هيئة التدريس.64ــ وضع المكتبة ضةيف حسب رأي أكثر من )
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هيئعة التعدريس أ  المقعررات التعي يدر عها اللالعب كافيعة لإععداد  %(من أعضاء49ـ يري)

 المةلم الناجح.

 : ثانيا: الدراسات العربية

هنععععا  الةديععععد  مععععن الدرا عععععات الةربيععععة التععععي تناولعععععت الموضععععو ، وقععععد  تمكعععععن      

 الباحث من الاطلا  على عدد منها، توضيحها كالتالي: 

  (: 1994دراسة الخفاجي   (1

تناولععت تقععويم واقععع التةلععيم ال ععامةي الأهلععي فععي الةععرا ، وتحديععد نقععاط  قوتعع  وضععةف       

تمهيدا لدعم ال وانب الإي ابية وتةزيزها وتشخيص السلبيات ومةال تها، فضلا ععن تحديعد 

 الةوامل المؤثرة على أدائ  لغرض درا تها بشكل أعمق وأد .

أهلية هي: ) التراا ، الرافعدين ، والمنصعور  تكونت الةينة من ثلاا كليات عينة الدراسة:

 ( باعتبارها تمثل التةليم ال امةي  الأهلي  في الةرا .

اعتمععدت ثلاثععة مؤشععرات أ ا ععية لغععرض تقععويم الأداء فععي المععدى الزمنععي  أداة الدراســة:

القصير، وهي: مؤشرات ) جبسو  ( لقياس الفاعلية تضم الكفاءة  الإنتاجية، المخرجعات  ، 

 الوظيفي . الرضا

ـ ا تخدمت المؤشرات الةالمية لتحديد مستوى أداء الكليات م تمةة باعتبارها  تمثعل قلعا  

 التةليم ال امةي الأهلي.

صععحة افتععراض البحععث بشععكل عععام ، حيععث تبععين وجععود الضععةف فةععلاع فععي أهــم  النتــائج : 

ع  فعي الكليعات مؤشري الكفاءة والمخرجعات ، أمعا الرضعا العوظيفي فكعا  بحالعة جيعد  عمومعا

 الثلاا.

 



 صعدة في ضوء أهدافهابم أداء كلية التربية والآداب ـ ـويـقـت

 

 24 

  (: 1992دراسة   إسماعيل ,  (2

هدفت إلى مةرفة واقع قياس الأداء في ال امةات الةراقية ،إضافة إلعى تحليعل مكونعات           

 نمام مةلومات قياس الأداء في ال امةات الةراقية .

اعتمععدت الدرا ععة  علععى رصععد الواقععع وتشععخيص أوجعع  الضععةف مسععتخدمة  أداة الدراســة:

 نهج الوصفي. الم

 أهم النتائج:  

ع مرة واحدة في السنة وعلعي وفعق مؤشعرات  ــ يقاس أداء الكليات وال امةات الةراقية  دوريا

تحععددها و ارة التةلععيم الةععالي والبحععث الةلمععي مععع عععدم الالتععزام الكامععل بتلععك المؤشععرات ، 

ات وال امةعات وتتصف هعذ  المؤشعرات أنهعا تتغيعر  عنويا ويقتصعر القيعاس علعى أداء الكليع

 دو  الأقسام الةلمية .

 قصور فاعلية النمام الحالي في تهيئة المةلومات التي تحتاجها عملية قياس الأداء. ـ

ـ  كمعا خلصعت الدرا عة إلعى تقعديم نمعام مةلومعات نمعري مقتعرح لتقعويم ال امةعات تضعمن 

الأداء الإداري بصعورة عدداع من مؤشرات كفاءة الأداء يمكن الا تفادة منها في قياس كفعاءة 

 خاصة والأداء ال امةي بصور   عامة .

 (:  1989دراسة   رسمي ,  (3

عال ت الدرا ة بة  أوج  الضةف والقصور التي تواج  الإدارة ال امةية في مصعر،     

 حيث ركزت على الةناصر البشرية باعتبارها الةنصر الأ ا ي في الإنتاد.

من الإداريعين ب امةعة الزقعا يق فعر  بنهعا ، بلعغ ح عم تمثلت عينة الدرا ة  عينة الدراسة:

 (عامل بال امةة. 160( من الرؤ اء الإداريين ، وعدد )  96الةينة )

اعتمععدت الدرا ععة  علععى رصععد الواقععع وتشععخيص أوجعع  الضععةف مسععتخدمة  أداة الدراســة:

 المنهج الوصفي. 
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 أهم  النتائج  :  

يععة بسععبب المركزيععة الشععديدة ، وغيععاب ـعع وجععود قصععور شععديد فععي جوانععب التوظيععف والترق

 مقاييس الاختبار الناجحة.

 ــ  وجود قصور في البرامج التدريبية ب وانبها الكمية والنوعية.

  ( :1989دراسة الشيخ وآخرين   (4

 هدفت  الدرا ة إلى تقويم مؤ سات إعداد المةلمين قبل الخدمة.     

 كلية التربية ـ جامةة الكويت.عينة الدراسة: 

درا ععة الوثععائق والأنممععة والبنععى التنميميععة لهععذ  الكليععة وتحليلهععا، وإجععراء  أداة الدراســة:

 بة  المقابلات والاجتماعات مع المسئولين فيها.

 أهم النتائج :

 ـــ إ  الأهداف الةامة للكلية تتصف بالةمومية.

 ـــ الةلاقة بين أهداف الكلية وأهداف الأقسام غير واضح.

ة الةملية صيغت ل ميع المراحل )ريعاض الأطفعاع، الابتعدائي، والمتو عط ، ــ أهداف التربي

 والثانوي( وا  كانت شاملة ووافية.

%( وهعععي نسعععبة منخفضعععة جعععدا مقارنعععة بالمةعععدلات 14ـعععـ إ  نسعععبة المقعععررات الةامعععة)

 %(.50الةالمية)

%( وهعععععي نسعععععبة تزيعععععد ععععععن المةعععععدلات  48ــعععععـ إ   نسعععععبة المقعععععررات التخصصعععععية)

 %(.33الةالمية)

 %(.33%( وهي نسبة تزيد عن المةدلات  الةالمية)36ــ إ   نسبة المقررات المهنية)
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 : ( 1988دراسة وزارة التعليم العالي والبحث العلمي بالعراق   (5

ركععزت الدرا ععة علععى م موعععة مععن المؤشععرات لتقععويم الأداء فععي ال امةععات الةراقيععة،      

) نسععبة تحقععق القععدرة الا ععتيةابية ، نسععبة تحقععق  خلععة وهععي: المؤشععرات الخاصععة بالللبععة

 القبوع ،  تلور القبوع ، نسبة الن اح ، نسبة المؤجلين ،نسبة الغياب، نسبة الا تفادة(.

ـ المؤشرات الخاصة بالتدريسعيين  وهعي : نسعبة التدريسعيين / اللالعب،  وكانعت كمعا يلعي : 

 1(، الةلععوم الإنسععانية)10 /1والفععرو )  (، الأقسععام15/  1الأقسععام الأ ا ععية والتلبيقيععة )

/20.) 

 ــ المؤشرات الخاصة بالإداريين والفنيين.

 ــ المؤشرات الخاصة بالبحث الةلمي وا تغلاع المستلزمات المادية .

 ــ المؤشرات المالية.

 :(1988دراسة المقوشي   (6

ية، ونوعيعة هدفت إلى التةرف علعى وضعع كليعة التربيعة ب امةعة الملعك  عةود بالسعةود     

طلابها، من خلاع الإجابعة علعى ععدد معن الأ عئلة تخعص وضعع كليعة التربيعة بال امةعة معن 

حيععث: نشععأتها وتلورهععا، تقععديرات طلابهععا، نسععبهم، رأي المشععرفين علععى طععلاب التربيععة 

 الميدانية في م اع الإعداد المهني والتخصصي.

ــة الدراســة: م( ، بععالغ 84/1985م ـععـ 82/1983طلبععة التربيععة الميدانيععة فععي الأعععوام ) عين

( طالب وطالبة، وعينة من المشرفين على الللبعة أثنعاء التربيعة الميدانيعة بعالغ 110عددهم )

ع.18عددهم )  ( مشرفا

 جمةت البيانات المللوبة بوا لة ا تبيا  صمم لهذا الغرض.  أداة الدراسة :
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 أهم النتائج : 

ة لعيس رغبعة فعي التعدريس وإنمعا لأ عباب %( معن الللبعة يلتحقعو  بالكليع40ــ هنعا  نحعو )

 أخرى.

%( من المشرفين أ  أعداد طلبة التربيعة الميدانيعة فعي م عاع التخصعص 7,66ـ يري نسبة)

 %( منهم أن  أقل من المتو ط.1,11متو ط ، ويرى نسبة)

%( من المشرفين أ  أععداد الللبعة فعي م عاع الإععداد المهنعي والتربعوي 3,33ـ يقدر نسبة)

ع.38ونسبة)مقبوع،   %(منهم  يرونها ضةيفا

 %( من الللبة على مةدع تراكمي بتقدير )جيد( و)مقبوع(.92حصل ما نسبت )ـ ــ

%( من الللبة تقديراتهم الةامة فعي امتحانعات الثانويعة الةامعة بعين )جيعد( 74ـ وكانت نسبة)

 و)مقبوع(.

  (: 1983دراسة الجميلي   (7

 هدفت إلى قياس فاعلية مؤ سة المةاهد الفنية في إعداد الكوادر الفنية الو لى.        

 كانت ا تبانة تحتوي على نوعين من المؤشرات هي: أداة الدراسة:   

 ــ مؤشرات مباشرة  وغير مباشرة ، وقسم الباحث المؤشرات إلى كمية ونوعية.     

ال انب الكمي، وهو كفاية الخعري ين وتعم بحثع  معن  ــ اعتمد الباحث على مؤشر رئيسي في    

خععلاع ثلاثععة مؤشععرات فرعيععة هععي: اللاقععة الا ععتيةابية، أعععداد الخععري ين ، ومععدي تغليععة 

 احتياجات خلط التنمية من الفنيين .

ــ اعتمد الباحعث  فعي ال انعب النعوعي علعى معدى تأهيعل الخعريج كمؤشعر أ ا عي  فعي جانعب    

اختععار المؤشععرات الآتيععة : مععدي تععوفر المنععاهج ، مععدى كفايععة  المؤشععرات غيععر المباشععرة

 التدريسيين عدداع وتأهيلاع ، مدى توفر المستلزمات المادية.
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  :(1979دراسة سعيد وآخرو   (8

هععدفت الدرا ععة إلععى تقععويم نمععام إعععداد مدر ععي التةلععيم الثععانوي بكليععة التربيععة ـ جامةععة      

 : بغداد، من خلاع تقويم ال وانب الآتية 

ـع البنيعة التنميميعة للكليعة )نمعام إعععداد المدر عين( ومعدى كفايعة المعوارد الماديعة والبشععرية، 

درجة ا تثمار الموارد المتاحة  ومدى ا تغلالها خلاع الةملية التربويعة التةليميعة، المعردود 

 الذي يحصل علية الم تمع نتي ة تفاعل هذ  الموارد والإمكانات.

 ينة من كل من:تمثلت الة عينة الدراسة:

ع.69ــ أعضاء هيئة التدريس بلغ عددهم )   ( تدريسيا

 (طالب وطالبة.395ـــ الللبة بلغ عددهم  ) 

(، وكعا  قعوامهم  76/1977م،75/1976ـ المدر و  المتخرجو  في الدورتين الأخيرتين) 

ع ومدر ة.381)  ( مدر ا

 ل الوثائق الر مية.اعتمد الباحث على الملاحمة المباشرة، وتحليأداة  الدراسة :

ــ كما ا تخدمت الدرا ة الا تفتاء لمةرفة وجهة نمر فئات عينة الدرا ة حوع نمام إععداد 

 المدر ين محل الدرا ة .

إ  فلسفة كليعة التربيعة وأهعدافها منسع مة معع فلسعفة الدولعة، وملتزمعة بفلسعفة أهم  النتائج : 

 جامةة بغداد وأهدافها.

ريس في الكلية غيعر كعاف لتغليعة تعدريس المعواد المقعررة، وأ  ــ أ  عدد أعضاء هيئة التد

المسععتوي الةلمععي لهععم ومععدى الفائععدة مععنهم مععن وجهععة نمععر الللبععة دو  المسععتوي المقبععوع 

 %(.70بنسبة)

 ـــ قصور فترة التلبيق الةملي، وعدم وضوح أهداف ، وضةف التخليط ل  .
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الةععام علععى مسععتوى الكليععة نسععبة) ـععـ حققععت الكليععة نسععب ن ععاح جيععدة، حيععث بلععغ المتو ععط 

%(، وتةرضععت الأقسععام الةلميععة لمععاهرة الهععدر بقععدر أكبععر ممععا تةرضععت لعع  الأقسععام 5,91

 الأدبية.

خلصت الدرا ة إلى عدد من التوصيات من أجل تحسين النمام من ضعمنها الا عتمرار فعي 

تضععمن تغيععر تقععديم مقتععرح ي وكععذا البنيععة التنميميععة الحاليععة مععن غيععر إحععداا تغييععر جععذري.

 جذري في هيكل نمام إعداد المدر ين .

 : ثالثا : الدراسات الأجنبية 

ل ععععأ الباحععععث إلععععى عععععدد مععععن الدرا ععععات الأجنبيععععة ذات الصععععلة بموضععععو  البحععععث،       

 توضيحها كالتالي:

  ( في أمريكا: Brown:1986دراسة برو    (1

هدفت إلى تلوير وتقويم أداة التقويم الذاتي الخاصة بتقويم أداء الإداريين والأكاديميين           

 في كلية الم تمع ال امةية في ولاية نيومكسيكو بأمريكا .

ـ انبثقت الدرا ة من ضرورة وجود أداة قيمة يةتمد عليها في تقويم الأداء الخاص بعالإداريين   

الم تمععع ،وتسعتخدم هعذ  الأداة فعي م ععاع اتخعاذ القعرارات المرتبلععة  والأكعاديميين فعي كليعة

بالكادر العوظيفي ، بالإضعافة إلعى فائعدتها فعي م عاع قيعاس نقعاط القعوة والضعةف فعي الأداء 

وذلك لأغراض التدريب والتلوير، وكانت الخلوة الأولي في م عاع تلعوير الإدارة تتمثعل 

 بتقويم أداة التقويم الذاتي .

تم ا تخدام هيئة من الخبراء الإداريين والأكاديميين تم اختيارهم من ثلاا ة الدراسة:  عين     

( بةععداع مععن أبةععاد الأداء ، بالإضععافة إلععى  30كليععات متنوعععة فععي الم تمععع ، وقععاموا بتقععويم )
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( مقاييس لتقدير السلو  خاصة بكل بةد من الأبةاد، كما تم تقويم الةملية التقويمية  5تقويم )

 توصلت الدرا ة إلى الةديد من الا تنتاجات والتوصيات  والمقترحات، منها : قدو .

 ـــ ا تخدام الأداء ضمن نلا  وا ع في م اع مؤ سات التةليم الةالي.

 ـــ  ا تخدام الأداة من قبل المشرفين لكي يقوموا  بتقويم الأشخاص التابةين لهم.

 لتأكد من قيمة الأداة .ـــ  الحاجة إلى ضرورة إعادة مةيار القيمة ل

 ـــ الحاجة إلى قياس التقويم الذاتي لمةرفة التحسن الذي طرأ على الإنتاجية .

  ( في أمريكا:Pooley,1982دراسة بولي   (2

أشععارت إلععى أ  التقععويم الحععالي ضععمن المنممععات الخدميععة يةععرف علععى ضععوء مةععايير       

التقويم المقبولة ، مع الاعتماد على التوقةات المةقولعة الواضعحة والمركبعة ضعمن أنمعوذد 

 تلبيق التقويم المنمم .

ة والأداء ـ اهتمت الدرا ة بمناقشة مةايير التقويم الخاصعة ب هعد البرنعامج  الخعاص بالمنممع   

والفاعلية والكفاءة والأ اليب الةملية إضافة إلى مناقشة متللبات مةلومات القياس الخاصعة 

 بكل فئة من هذ  الفئات.

ـ  تناولت الدرا ة وصعف الةلاقعات القائمعة بعين المةعايير الموجعودة ضعمن تصعميم البعرامج     

وبيئة الةمل ، كما تم الأخذ بةين الاعتبار درا عة أ علوب اتخعاذ القعرارات اللا معة للتقعويم، 

وذلك ضمن مختلعف مصعادر المةلومعات التعي معن ضعمنها السع لات والبيانعات والمةعارف 

جد أ  المةلومات تكو  مشتركة أو أنها تكو  فريعدة بعين مةال عة البرنعامج المتداولة، وقد و

والبحععث والات اهععات الإداريععة ، كمععا تناولععت وصععف كيفيععة ا ععتخدام ا ععتبيا  التشععخيص 

 التنميمي، وتحليل البيانات والأولويات اللا مة لتحسين الأداء بالمنممات الخدمية.
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  ):Woodley: 1980دراسة ودلي  (3

الضوابط الإدارية والتربوية لل امةة المفتوحعة فعي المملكعة المتحعدة، تلرقعت  أوضحت         

إلى واقةها ، وكيفية إقبعاع الللبعة عليهعا ، وأكعدت أنع  إذا أرادت ال امةعة  المفتوحعة تحقيعق 

 الانفتاح في ب عليها إ الة الضوابط والمةوقات الإدارية  .

ممكنة التي من خلالها يمكن تحسين أداء  هذ  ال امةة، ــ اختتمت الدرا ة إلى تقديم اللر  ال  

ومعن هععذ  اللرائععق معا يلععي : يمكععن تحسعين كفععاءة الأداء مععن خعلاع  تغييععر مقععادير ونوعيععة 

ونسب المدخلات ، أو من خلاع ا عتخدام المعدخلات الموجعودة  بشعكل أكثعر تركيعز وبعدو  

 التغيير على الشكل الأ ا ي للنمام .

كفاءة الأداء من خلاع إدخاع التةديلات علي التصميم الأ ا ي للنمام بحيعث  ــ يمكن تحسين   

 يشمل التكنولوجيا الحديثة .

ـعـ  يمكععن تحسعين كفععاءة الأداء معن خععلاع تصعميم نمععام تعدريس وتةلععيم  حعديث النععو  بحيععث   

 يكو  مختلفا عن النو  التقليدي.

   ):Legesse:  1975دراسة ليجس  (4

تناولت منهج إعداد المةلمعين بكليعة التربيعة ب امةعة أديعس أبابعا بأثيوبيعا معن خعلاع بحعث         

 ال وانب الآتية:

ـ تحديد أهداف المعنهج فعي كليعة التربيعة، كمعا يتصعور  طلبعة السعنة الرابةعة وأعضعاء هيئعة  

علعى  التدريس، مةرفة مدى ما تحقق من محتوي البرنامج وأنشلت  من الأهداف، التةرف

مدى ملائمة عدد الساعات المكتسبة لكعل مكعو  معن مكونعات المعنهج، ومعدى التعداخل بعين 

ع في الكلية.  هذ  المكونات ، تحديد أكثر أ اليب التدريس والتقويم شيوعا
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( مععن  89,3(مععن م تمععع الللبععة، ونسععبة) 84,4تكونععت الةينععة مععن نسععبة ) عينــة الدراســة:    

 .أعضاء الهيئة التدريسية 

جمةت البيانات بصعورتين متمعاثلتين معن ا عتبانة عول عت البيانعات إحصعائيا   أداة الدراسة:   

( لمةرفععة دلالععة الفععرو  بععين الللبععة 2بو ععاطة التكععرارات والنسععب المئويععة ،واختبار)كععا

 وأعضاء هيئة التدريس.

د وجععود تبععاين واضععح فععي تصععور كععل مععن الللبععة والتدريسععيين لأهععداف إعععداأهــم النتــائج :    

 المةلمين في الكلية ، وكا  من أهم الأهداف مرتبة بحسب اتفا  الفئتين هي:

 ـــ تنمية فهم اللالب لةمليتي نمو المتةلمين وتلورهم.

 ـــ تنمية وعي مةلمي المستقبل للةلاقة المتبادلة بين المدر ة والم تمع.

 ع.ـــ تنمية الوعي بالمروف الاجتماعية والسيا ية والاقتصادية للم تم

%( من الللبة وأعضعاء هيئعة التعدريس أنع  لا توجعد أهعداف عامعة محعددة 90ـ يري نسبة )

 لإعداد المةلمين.

ع مقبععولاع فععي مععا يتةلععق 50ـعع ويععرى نسععبة)  %( مععن أعضععاء هيئععة التععدريس أ  هنععا  توا نععا

 بتو يع الساعات المكتسبة بين م الات التخصص الرئيسية والفرعية.

الملالبة بأ  تكو  هنا  أهداف محعددة وواضعحة لكعل مكونعات المعنهج ، أهم التوصيات:   

وأكععدت أهميععة التقععويم الععدوري لمععنهج إعععداد المةلععم وضععرورة مراجةععة مععواطن التععداخل 

 والتكرار في المقررات.

 : (Moore,1978دراسة مور  (5

اتحعاد  لتكشف عن كيفية إعداد المدر ين قبعل الخدمعة فعي الكليعات الممولعة معن  جاءت      

 كليات الزنود في الولايات المتحدة الأمريكية ، وكانت الأهداف الخاصة هي:
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 ــ الكشف عن طبيةة المتللبات التةليمية وبخاصة الو ائل التةليمية ، والهيئة التةليمية .

 ـــ فحص طبيةة الت ارب المختبرية المهنية التي يمر بها اللالب قبل الخدمة.

 للبة واندماجهم في عمليات التقويم والتخليط لبرامج إعدادهم.ـ الكشف عن ا ت ابات ال

 ـــ الكشف عن نوعية اللرائق التدريسية المستخدمة في هذا البرنامج.

ع لأقسعام التربيعة ، و)21تكونت الةينة  من) عينة الدراسة:  (معن أعضعاء هيئعة 109( رئيسا

 التدريس الذين يةملو  في هذا البرنامج .

ع علعى أداة الدراسة:   ا تخدمت الدرا ة الا تبانات ، وعول عت البيانعات الم مةعة إحصعائيا

 شكل تكرارات ، ونسب مئوية .

كانت المصادر بالمكتبعة ومركعز الو عائل التةليميعة ، والملبوععات المهنيعة، أهم النتائج :  

ع في هذ  البرامج.  والأفلام ، والفيديو هي الأكثر توافراع وا تخداما

ع هي : المحاضرة والمناقشعة ، والتةلعيم علعى أ عاس ـ كانت أكثر  اللر  التدريسية ا تخداما

 الكفايات ، والم موعات الصغيرة ، والتةليم الفردي.

السععةي نحععو تلععوير خبععرات المععدرس/اللالب وت اربعع  بتععوفير الأفععلام  أهــم التوصــيات :

 دامها.والفيديو المللوبة للتدريس المصغر وكل و ائل التدريب الأخرى وا تخ

 رابعا : مناقشة الدراسات السابقة . 

تم مناقشة الدرا ات السابقة التي تم عرضها لمةرفة وج  التشعاب  والاخعتلاف بعين تلعك      

الدرا ات والدرا ة الحالية ،وبيا  ا تفادة البحث الحالي منها توضيح ذلك من خلاع النقاط 

 يلي تفصيل بذلك :التالية : )الأهداف ، المنه ية، المةايير( وفيما 

:  ةت مةمم الدرا ات إلي هدف عام واحد هو التةرف علعي واقعع أداء )كليعات الأهداف ـ     

( ،ودرا عععة 1988(،ودرا عععة المقوشعععي)1989،جامةات(،مثعععل: درا عععة الشعععي  وآخعععرين)
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( لكنها اتخذت مسارات مختلفة للوصوع إلي هذا الهعدف ، ففعي حعين ركعزت 1989ر مي)

ابقة علععي تقععويم بةعع  عناصععر الةمليععات فقععط مثععل درا ععة الحععدابي بةعع  الدرا ععات السعع

( شععاملة 1998(، ودرا ععة الةوبثععاني)1979(، درا ععة  ععةيد وآخععرو )1995والحععوري)

المخرجات(،وكانت غايعات هعذ  الدرا عات  لمراحل منمومة المنهج )المدخلات، الةمليات،

م م موععة معن التوصعيات جميةها هو بيا  أوج  القوة والضةف في تلعك المؤ سعات وتقعدي

والمقترحات لمتخذي القرار فيها ،أما البحث الحالي فلن  يتفق معع هعذ  الدرا عات معن حيعث 

الهدف من جانب ويختلف في جانب أخر من حيث اللريقعة لتحقيعق هعدف البحعث،  ، حيعث 

ركزت هذ  الدرا ة علي المؤشرات الخاصة بعالأداء ، وت نبعت الدرا عة عنصعر المحتعوي 

بالمناهج التخصصية والمتللبات تفصيلا كما جعاءت فعي درا عة الةوبثعاني شعاملة، الخاص 

( 1986كما يختلف البحعث الحعالي معن حيعث الهعدف معع الدرا عات التاليعة: درا عة  بعرو )

 التي هدفت إلي تقويم أداة التقويم الذاتية.

(، 1979و )يتفق البحث الحالي في الةديد من جوانبع  معع درا عة  عةيد وآخعر:ـ المنهجية 

( في ا عتخدام  1994(،ودرا ة الخفاجي)1997( ،ودرا ة علي )1998ودرا ة الةوبثاني)

مؤشععرات موضعععوعية وتقديريععة لتقعععويم أداء الكليعععة  ولكععن معععنهج البحععث الحعععالي مخعععالف 

لمنه هم، حيث ا تخدم في البحث الحالي المنهج الوصفي بلتبا  أ علوب المسعح والأ علوب 

حليل الوثائق الر مية بالكليعة، الاطعلا  المباشعر علعي واقعع الكليعة الا تللاعي من خلاع ت

( حيععث 1997مثععل المبنععي ال ععامةي، المختبععرات، المكتبععة ، ويختلععف مععع  درا ععة علععي)

ا ععععتخدم أ ععععلوب تحليععععل المهععععام، وتفععععق البحععععث الحععععالي مععععع بقيععععة درا ععععة  النوبععععا  

فعي أدواتع  معع بقيعة  كمعا يتفعق البحعث الحعالي  0(1989(، درا عة ر عمي)1992وآخرو )

الدرا ععات الةربيععة والأجنبيععة الععواردة هنععا ، إذ ا ععتخدمت الا ععتبيانات أداة رئيسععية ل مععع 
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البيانععات ، ولقععد ا ععتفاد الباحععث مععن الا ععتبيانات التععي طورتهععا بةعع  الدرا ععات عنععد بنععاء 

شععملت الةينععات التععي جمةععت مععن 0الا ععتبيا  بصععورتي  لأعضععاء هيئععة التععدريس والللبععة 

 ا ات السابقة بياناتها فئات مختلفة،الدر

واقتصععرت بةعع  الدرا ععات علععي فئععة واحععدة ، مثععل فئععة الللبععة فقععط أو فئععة أعضععاء هيئععة 

التععدريس فقععط ، وفععي حععين جمةععت بةعع  الدرا ععات  بععين الفئتععين أعضععاء هيئععة التععدريس 

ة ( بلضافة فئع1988والللبة، وأضاف بةضها فئة المتخرجين ، وانفردت درا ة المقوشي )

( بلضعافة فئعة المشعرفين التربعويين 1989مشرفي التربية الميدانية إلي الللبعة ، والحمعادي)

إلععي فئععة الللبععة و فئععة أعضععاء هيئععة التععدريس ، كمععا تفاوتععت عينععة الدرا ععة فععي الدرا ععات 

السابقة من حيث إح امها ، وهذا البحعث شعمل فئتعين همعا فئعة طلبعة المسعتوي الرابعع و فئعة 

 دريس .أعضاء هيئة الت

هنععا  بةعع  الدرا ععات السععابقة ا ععتخدمت النسععب المئويععة مةيععارا للحكععم علععي  ـــ المعــايير:

م(، وبةضععها ا ععتخدمت المةععايير الافععـتراضية 1997مسععتوى الأداء ،مثععل درا ععة )علععي ، 

(،درا عععععععة الحعععععععدابي 1994(، درا عععععععة الخفعععععععاجي)1998،مثعععععععل درا عععععععة الةوبثعععععععاني)

ات فععي ا تخععـدم النسععب (، والبحععث الحععالي يتفععق مععع الةديععد مععن الدرا عع1995والحععوري)

المئوية مةيارا للحكم على النتائج التي توصل إليها ،لأن  المةيار الأكثعر شعيوعا فعي التقعويم 

 عندما لا تتوفر مةايير وطنية.

 :خامساً: أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

 ما يلي: لقد ا تفاد الباحث من الدرا ات السابقة كثيراع في الةديد من ال وانب، أبر ها   

   الوقعععوف علعععى أحعععدا الدرا عععات التقويميعععة فعععي المؤ سعععات التةليميعععة وال امةعععات علعععى وجععع

 الخصوص.
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   ا تقراء ال وانب النمرية والفكرية لتةزيز الاطار النمري بالمةلومات الحديثة المتةلقة بموضو

 البحث.

  ععدد معن المؤشعرات التةرف على كيفية إعداد مقياس لتقييم أداء الكليعة علعى ضعوئ ، وجمعع أكبعر

 اللا مة ومةايير الحكم عليها...ال .

وهكذا وبةد أ  تم عرض الدرا ات السابقة ومناقشتها وتحديد أوجع  الاتفعا  والاخعتلاف بينهعا        

والبحث الحالي ، ولا تكماع الخلفيعة المرجةيعة والنمريعة لهعذا البحعث وجعب الانتقعاع إلعى ععرض 

 لإداري الحديث المتةلق بموضع البحث الحالي .أبر  ما تضمن  الأدب التربوي وا
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 المبحث الأول : تقويم الأداء في النظم التربوية

 : تمهيد 

إ  الهعععدف العععرئيس للتقعععويم التربعععوي هعععو ضعععما  جعععودة الةمليعععة التربويعععة ونوات هعععا، ذلعععك       

لأ  الغععععرض مععععن جهععععود المؤ سععععات التربويععععة هععععو إكسععععاب اللععععلاب واللالبععععات، وبقيعععععة 

قلاعععععات الم تمععععع، الةلععععوم والمةععععارف والمهععععارات والسععععلوكيات والات اهععععات، التععععي  ععععبق 

التةليميعععة، والخلعععط الدرا عععية، والمنعععاهج والبعععرامج تحديعععدها بوضعععوح معععن خعععلاع السيا عععات 

المختلفععة.  ولععذلك فععل  التقععويم يركععز علععى جععودة النتععائج النهائيععة  هععل اكتسععب طععلاب الصععف 

الرابععععععع الابتععععععدائي الةلععععععوم والمةععععععارف والمهععععععارات الأ ا ععععععية ؟ وهععععععل اكتسععععععب اللععععععلاب 

صعععالحين يسعععهمو  فعععي  السعععلوكيات والات اهعععات الإي ابيعععة التعععي تعععؤهلهم لأ  يكونعععوا أعضعععاء

 م تمةهم بشكل فاعل؟

ع ) -ومعععن هنعععا فعععل  التقعععويم  ا تكوينيعععا ع مسعععتمرع (  أم تقويمعععا Formative عععواءك أكعععا  تقويمعععا

( شعععرط رئعععيس لتحقيعععق ال عععودة فعععي التةلعععيم، معععن خعععلاع وجعععود مةعععايير Summative) -نهائيعععا

يم المسععععتمر لهععععا، أو مواصععععفات لمععععدخلات الةمليععععة التةليميععععة وعملياتهععععا ونوات هععععا، والتقععععو

ععع  الوجهعععة الصعععحيحة  للتأكعععد معععن أنهعععا تسعععير وفعععق المواصعععفات المللوبعععة، وأ  الةمليعععات توُج 

 إذا أظهر التقويم حاجتها إلى ذلك.

وخعععلاع هعععذا المبحعععث: تعععم ععععرض أبعععر  معععا تناولععع  الآداب التربعععوي والإداري الحعععديث  

، أهميتععع ، مبادئععع ، مبرراتععع  ، ععععن تقعععويم الأداء فعععي العععنمم التربويعععة معععن حيعععث ماهيتععع ، أهدافععع 

 وظائف ، أ س ، خلوات ، نماذج ...ال ، توضيحهما كالتالي:
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  ماهية التقويم:   

تةنععععي كلمععععة التقععععويم ي تقععععدير الشععععيء و إعلائعععع  قيمععععة مععععا، و الحكععععم عليعععع  و إصععععلاح      

و يخلعععط العععبة  بعععين التقعععويم و التقيعععيم و يعععرى العععبة  بأنهمعععا يةليعععا  المةنعععى  اعوجاجععع .

نفسععع  فعععالتقويم تةنعععي بالإضعععافة إلعععى قسعععمة الشعععيء أو الةمعععل ، تةعععديل أو تصعععحيح أو تصعععويب  

مععا أعععود منعع ، أمععا كلمععة تقيععيم فتععدع فقععط علععى إعلععاء قيمععة لععذلك الشععيء أو الةمععل.)  ععةادة و 

ومعععععن أهعععععم تةريفعععععات التقعععععويم معععععا طرحععععع  يبلعععععومي  و رأى  بعععععأ   (.446، 1997إبعععععراهيم ،

الأفكعععار و الأعمعععاع و طعععر  التعععدريس و المعععواد و غيرهعععا معععن  التقعععويم: ي إصعععدار حكعععم ععععن

الأمعععععور التربويعععععة المتةعععععددة، و يتللعععععب هعععععذا التقعععععويم ا عععععتخدام المحكعععععات و المسعععععتويات أو 

المةعععععايير و ذلعععععك لتقيعععععيم معععععدى دقعععععة الأمعععععور أو الأشعععععياء و فةاليتهعععععا ، و تحديعععععد ال عععععدوى 

 الاقتصادية من ورائهاي.

فقععععد عرفعععع  بأنعععع  :عمليععععة التشععععخيص التععععي يععععتم مععععن خلالهععععا  (272،  1989أمعععا اللقععععاني)    

رصعععد الإي ابيعععات و السعععلبيات و البحعععث ععععن الأ عععباب الكامنعععة وراء كعععل قصعععور و ضعععةف و 

بأنععع  : تلعععك الةمليعععة التعععي  (Andrews,1979)وعرفعععة يآنعععدرو ي  التفكيعععر فعععي  عععبل الةعععلاد.

يانعععات المت مةعععة معععن ععععن طريقهعععا نةلعععى درجعععات أو مةعععا  ذات دلالات خاصعععة بالنسعععبة للب

 تلبيق و ائل القياس المستخدمة.

 ـــوي ـــويم الترب ع : التق تةعععددت تةريفعععات التقعععويم التربعععوي ، فمنهعععا معععن أعتبعععر التقعععويم مرادفعععا

للقيعععاس التربعععوي و منهعععا معععن اعتبعععر  إصعععدار أحكعععام، و منهعععا معععن اعتبعععر  مقارنعععة التحصعععيل 

( بأنعععع ي إحععععدى 34: 2000ري)عرفعععع  الدو عععع فقععععد (.23: 2005بالأهععععداف التةليميععععة .)شععععةلة،

الفةاليعععات الأ ا عععية فعععي نشعععاط العععنمم والمؤ سعععات التةليميعععة لضعععما  التأكعععد معععن  عععيرها فعععي 

الات ععععا  إلععععي يحقععععق أهععععدافها و يزيععععد مععععن فاعليتهععععا وكفاءتهععععا و انسعععع ام تفاعلهععععا مععععع البيئععععة 

 الخارجية على النحو الذي يؤدي إلى تلورها و ا تمرارهاي.
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( :يبأنععععع  عمليعععععة يعععععتم معععععن خلالهعععععا الحصعععععوع علعععععي 8،  1999وعرفععععع  الحعععععاد)       

البيانعععات والمةلومعععات اللا معععة والنتعععائج التعععي يتخعععذ فعععي ضعععوئها القعععرارات التنميميعععة، 

مثعععععل الاخعععععـتبار ، والبعععععرامج التدريبيعععععة والتأهيليعععععة اللا معععععة بهعععععدف تحسعععععين وتفةيعععععل 

 السلو  التنميمي داخل المؤ سات التربوية والتةليميةي.

(: يبأنععع  محاولعععة لتحليعععل أداء الفعععـرد بكعععل معععا يتةلعععق 174، 1988ـر عسعععاف )وذكععع      

بعععع  مععععن صععععفات نفسععععية،أو بدنيععععة أو مهععععارات فنيععععة ، أو فكريععععة ، أو  ععععلوكية ، وذلععععك 

 بهعععـدف تحديعععد نقعععاط القعععوة والضعععةف والةمعععل علعععي تةزيعععز القعععوة ومواجهعععة الضعععةف،

 وذلك كضمانة أ ا ية لتحقيق فاعلية المنممةي.

أنعععع  نمععععام يشععععتمل علععععى م موعععععة مععععن الأ ععععس  " (:363، 2005وأشععععار عقيلععععي )     

والقواععععد الةلميعععة والإجرائيعععة يعععتم معععن خلالععع  ملاحمعععة  عععلو  وجهعععد الفعععرد علعععى أ عععاس 

 موضوعي خلاع فـترة  منية محدودةي.

 أهداف التقويم التربوي :  

فعععي توجيععع  الةمليعععة يهعععدف التقعععويم التربعععوي إلعععى تحقيعععق أهعععداف متةعععددة و وظعععائف عامعععة       

 التةليمية و مدى ن احها، يمكن إي ا ها فيما يلي:

 اتخاذ القرارات التربوية و التةليمية المنا بة للمواقف التربوية و التةليمية. (1

 صياغة الأهداف السلوكية و تةديلها با تمرار بما يتنا ب مع مستويات المتةلمين. (2

طعععر  التعععدريس و الةمعععل علعععى تحسعععينها التةعععرف علعععى المنعععاهج و المقعععررات الدرا عععية و  (3

 لتحقيق الهدف المنشود و مواجهة التحديات المستقبلية.

الوقععوف علععى مععدى التقععدم الععذي تصععل إليعع  المؤ سععة التربويععة فععي تحقيععق أهععدافها ) نمععو  (4

 (.33: 2005ن اح المةلم في عمل  و طر  التدريس(.)شةلة، -المتةلمين و مدا 
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 ( أهداف التقويم في النقاط التالية:454 -451م: 1997ولخص  ةادة )    

o .توجي  الللاب إلى نواحي التقدم التي أحر وها 

o .تحديد نقلة البداية عند الللاب 

o . تنقيح المنهج و مراجةت 

o .الحكم على فةالية الةملية التربوية و تلويرها 

o .الحكم على طر  التدريس المتبةة 

o .الةمل على إعادة تحديد الأهداف أو صياغتها 

 ( فيرى أ  هنا  أهداف أخرى للتقويم ، و منها ما يلي:608م: 1975أما إبراهيم )      

o  مةرفعععة فهعععم الللبعععة لمعععا تةلمعععو  معععن حقعععائق و مةلومعععات ، و معععدى قدرتععع  علعععى ا عععتخدام

 مصادر المةلومات المختلفة.

o .مةرفة مدى نمو قدرة الللبة على التفكير المستنير المستقل الناقد الفاحص 

o ة علعععى الكشعععف ععععن حاجعععات الللبعععة و ميعععولهم و قعععدراتهم و ا عععتةداداتهم التعععي المسعععاعد

 نراعيها في نشاطهم و في جوانب المنهج المدر ي المختلفة .

(: أ  أي برنععععععامج لتقععععععويم الأداء  1982،129(، واليو عععععف)2000،125ويشعععععير بربععععععر)    

 يقوم بتحقيق هدفين :

وذلععععك عععععن طريععععق اتخععععاذ القععععرارات المتةلقععععة باختيععععار الكفععععاءات البشععععـرية  هــــدف إداري : (أ

 الوظائف الأعلى وكذلك اتخاذ قرارات النقل والترقية ...الـ   ءلمليالمنا بة والمقتدرة 

وذلك ععن طريعق تحديعد نقعاط الضعةف عنعد المؤ سعة للتغلعب عليهعا وا عتخدام  هدف تطويري : (ب

 والإصلاح. و ائل تمكن المسئولين من مةال تها

 كما أ  هنا  أهداف عدة لةملية تقويم الأداء، من أهمها ما يلي :    

إي عاد مةلومععات غنيععة وواضععحة وموضععوعية وصعحيحة للمنممععة عععن أداء الةععاملين فيهععا بشععكل  (1

 دوري ومستمر، يخدم عملية تلوير وتحسين هذا الأداء. 
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 ل. تحقيق فةالية تنميمية عالية لمستوى الأداء التنميمي كك  (2

كشعف جوانعب الضععةف فعي الأداء لةلاجهعا، وجوانععب القعوة فيعع  معن أجعل وضععع السعبل  الكفيلععة   (3

  .(129، 2004لزيادة الا تفادة منها . )هلاع ، 

 تحقيق الةدالة بين الموظفين على أ اس انتهاد الأ لوب الةلمي للتقويم . (4

 يادة التةارف .توطيد الةلاقة بين الرؤ اء والمرؤو ين وذلك بتحسين الاتصاع و   (5

قيععاس أداء الةععاملين لتحديععد كفععاءة ا تخععـدام القععوى الةاملععة وتحععـديد كفععاءة  يا ععات  الاختيععار   (6

  ( . 366، 2005والتةيين في ضوء مةدلات الأداء. )عقيلي،  

 ( أ  هنا  أهداف هام  لتقويم أداء الكليات تتمثل في الآتي :144، 2003وذكر مح وب)   

  ي ابية والسلبية الخاصة بأداء الكليات.تحديد المؤشرات الإ 

  . تحليل مؤشرات القياس وا تبلا  مضامينها 

  الوصوع إلى ا تنتاجات واضحة بشا  تلور أداء الكليات وفـةاليتها الأكاديمية و والإدارية 

  .ع لتلور أهداف الكلية  توضيح متللبات التلوير أو التحسين المستمر لات اهات الأداء وفقا

   مصادر التهديد في أداء الكليات وبيا  مدى قدرتها على تحقيق أهـدافها .توضيح 

  .بناء التسلسل الرتبي للكليات والأقسام المتناظرة 

   تمكععين متخععذ القععرار مععن ادار  الحاجععة لأنععوا  محععدد  مععن القععرارات النوعيععة التععي  يةتمععدها

 لتحسين مستويات أداء الكليات .

   ( في الآتي:366، 2005لخصها عقيلي) :  أهمية تقويم الأداء 

يمكععن المنممععة مععن الحصععـوع علععى مةلومععات مرتععدة تسععمح بععأجراء تةععـديلات لععتلاءم البنيععات  (1

 التنميمية والأفراد وال ماعات والةمليات التنميمية ، بما في ذلك اتخاذ القرارات .

 تنميمية.مراجةة ومراقبة وا تخلاص المةلومات التي تتخذ على ضوئها القرارات ال (2

أ اس تقعدم وتلعور أي منممعة وذلعك معن منمعور أ  الهعدف معن التقعويم لعيس إصعـدار أحكعام   (3

 وإنما التحسين والتلوير.
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 - 651هععـ ، 1418وتت لععى أهميععة التقععويم فععي م ععاع التةلععيم الةععالي، كمععا وضععحها البععابلين )     

 ( فيما يلـي :  652

  لأهدافها . التةرف على مدى تحقيق برامج التةليم الةالي 

 . الوقوف على نقاط القوة ونواحي الضةف في المحتوى وأ اليب التدريس 

 .تحديد المستوى النوعي لمخرجات التةليم من القوى البشرية التي تحتاجها الخلط التنموية 

  . مدى تحقق أهداف التةليم الةالي في م اع خدمة الم تمع والتةليم المستمر 

 ةليم الةالي لأهداف  في م اع البحث الةلمي . التةرف على مستوى تحقيق الت 

 . التةرف على مستوى الأداء في م اع التدريس والبحث الةلمي وخدمة الم تمع 

 . انتقاء أفضل الكفاءات البشرية للةمل في مؤ سات التةليم الةالي 

 كما تكمن أهمية تقويم الأداء الجامعي في التالي:

ال ععامةيين والإداريععين والفنيععين قععد تمععت مةععاملتهم بةدالععة، وأ  التأكععد مععن أ  جميععع الأ ععاتذة  (1

ع في تأييد  لامة موقفها فيمعا لعو تملعم أحعد الةعاملين فعي  المستندات الموثقة  تكو  عنصراع هاما

 ال امةة من القرارات التي تلاع ترقيت .

تمهيععداع تحديععد المتميععزين مععن الأ ععاتذة ووضععةهم فععي الصععورة أمععام رئععيس ال امةععة والععزملاء  (2

 لاتخاذ القرارات حوع ترقيتهم وتفريةهم إلى مراكز وظيفية أعلى أو إيفادهم.

مةرفة مستوى أداء الأ تاذ ال عامةي يمهعد لع  اللريعق وبالاتفعا  معع رئيسع  الخلعوات القادمعة  (3

 فيما يتةلق بتلوير أدائ  وتحسين عمل  أو تدريب .

لكلية و أنممتهعا وقعد يترتعب علعى إععادة يمكن أ  يكشف هذا التقويم جوانب النقص في  يا ة ا (4

النمر في هذ  الأمور اكتشاف أخلاء قد تكو  هي السبب فعي ضعةف نتعائج تقعويم أداء الأ عتاذ 

 (.182م، 2006ال امةي.)الصاوي،

   : للتقويم وظائف ومهام يمكن إبرا ها فيما يلي :وظائف التقويم 
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لشهععداف التععي وضععةت لهععم ، و يفععتح ـ يشععخص للمؤ سععات وللمسععؤولين عنهععا مععدى تحقععيقهم  1

 أمامهم الباب لتصحيح مسارهم في ضوء الأهداف .

ـ مةرفة المدى الذي وصل إلي  الدار و  ، وفي اكتسابهم لأنوا  مةين  من الةادات والمهارات  2

 التي تكونت عندهم نتي ة ممار ة أنوا  مةينة من أوج  النشاط .

ضية عند الللبعة فعي النعواحي النفسعية ، ومحاولعة علاجهعا ـ التوصل إلى اكتشاف الحالات المر 3

عععن طريععق الإرشععاد النفسععي ، والتوجيعع  ، وكععذلك اكتشععاف حععالات التخلععف الدرا ععي وصععةوبات 

 التةلم ، ومةال تها في حينها .

ـ وضع يد المةلم علعى نتعائج عملع  ، ونشعاط  بحيعث يسعتليع أ  يعدعمها ، أو يغيعر فيهمعا نحعو  4

 ي طريق التدريس ، أو أ اليب التةامل مع الللبة .الأفضل  واء ف

التربويعة التعي   ـ  يساعد التقويم القائمين على  يا ة التةليم على أ  يةيدوا النمعر فعي الأهعداف 5

 وضةت مسبق بحيث تكو  أكثر ملاءمة للواقع الذي تةيش  المؤ سات التةليمية .

 ق التقدم الةلمي والتربوي المةاصر . ـ يساعد التقويم على تلوير المناهج ، بحيث تلاح6

ـ يساعد التقويم الأفراد الإداريين على اتخاذ القرارات اللا مة لتصحيح مسار إدارتهعم ، وكعذلك 7

 اتخاذ القرارات الخاصة بالةالمين مةهم فيها  واء بترقيتهم ، أو بم ا اتهم .

لمةلمعين فعي أداء ر عالتهم ومعدى ـ يساعد التقويم المشرفين التربويين على مةرفة معدى ن عاح ا 8

 م(.1997كفايتهم في أدائها .)مخائيل، 

  : هنا  أنوا  عديدة من التقويم يمكن حصرها في آلاتي :أنواع التقويم 

 التقويم التمهيدي أو المبدئي : (1

هذا النو  من التقعويم يعتم قبعل ت ريعب أي برنعامج تربعوي للحصعوع علعى مةلومعات أ ا عية       

حعوع عناصععر  المختلفععة كحالععة الللبععة قبععل ت ربععة البرنعامج ، وتععأتي أهميععة هععذا النععو  فععي كونعع  

 يةلي الباحثين فكرة كاملة عن جميع المروف ، والةوامل الداخلة في البرنامج . 

 ي :التقويم التطوير (2
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هذا النو  من التقويم يتم أثناء تلبيق البرنامج التربوي بقصد اختيار الةمل أثناء جريان  ولا        

يتم التقويم التلويري إلا إذا كا  القائمو  على أمر  ذوي صعلة بالةمعل ذاتع  بحيعث ، يعرو  معدى 

 التقدم الذي يتم في  ، أو الةقبات التي تةترض طريق  .

 التقويم النهائي : (3

يتم هذا التقويم في نهاية الةمل التربوي بقصد الحكم على الت ربة كلها ، ومةرفة الإي ابيعات       

التي تحققت من خلالها ، أو السلبيات التي ظهرت أثناؤها، وهذا النو  من التقعويم يةقبع  نعو  معن 

 .  القرارات الحا مة التي قد تؤيد بالا تمرار في الةمل ، أو الانصراف عن  تماما

 التقويم التتبعي : (4

لم تكن الأنوا  السابقة من التقويم التي تمت في بدايعة الةمعل التربعوي ، وأثنائع  ، وبةعد  هعي       

خاتمععة الملععاف فقععد يتصععور الععبة  أنعع  نتي ععة للتقععويم النهععائي الععذي يحسععم الأمععر يكععو  عمععل 

التربوي والسير في  يقتضعي أ  المقومين قد انتهى ، ولكن الواقع عكس ذلك . فل  تقرير البرنامج 

يكو  هنا  تقويم متتابع ، ومستمر لمعا يعتم إن عا   ، بحيعث إنع  يمكعن التةعديل فعي بةع  الآليعات 

المستخدمة في التقويم ، أو في بة  الأ اليب المتبةة ، وفعي نفعس الوقعت يعتم قيعاس النتعائج التعي 

 م(.1985تحدا من البرنامج .) خيري، 

 : مبادئ وأسس التقويم  

ع وفةالاع ، ي ب أ  يستند إلى مبادئ وأ س منها :         لكي يكو  تقويم الأداء دقيقا

تحليل الوظائف ، والتي ينبغي أ  يؤديها كل مستوى وظيفي، وبيعا  الكفعاءات اللا معة للقيعام  .1

 (.23، 2000بها من حيث المةرفة والمهارة والإن ا .)الةيس،

وذلعك لتقعويم المعوظفين فعي الةمعل الواحعد أو الم موععة ا تخدام مةايير موضوعية موحدة ،  .2

 الوظيفية المت انسة ،أو النمام بشكل كامل بما يكفل موضوعية القياس والتقويم.
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اعتبار أ  التقويم ليس تصيدا لشخلعاء ، إنمعا هعو تةعرف علعي مسعتوي الأداء الفةلعي مقارنعة  .3

 فيها.بالأداء المستهدف لتحديد جوانب القصور والةمل علي تلا

حسن اختيار أدوات التقويم بمةنى أ  تكو  الأدوات التي يستند إليها أدوات بنيت علي أ عاس  .4

علمععي يضععمن أهععدافها فععي قيععاس مععا وضععةت لقيا عع  ، كمععا يضععمن ثباتهععا فععي النتععائج عنععد 

 (.22،  2007تكرارها.)نةما ،

 (عدد من الأ س، توضيحها كالتالي: 198-197، 2000الشبلي) وذكر

  المفهععوم الوا ععع للمععنهج فيتنععاوع التقععويم ال وانععب المختلفععة لشخصععية المععتةلم و يهععتم اعتمععاد

 بالتغيير الحاصل في  لوك  في الات ا  المرغوب في .

 .إجراء التقويم في ضوء الأهداف التربوية 

 . ا تخدام أ اليب  و أدوات متنوعة و عدم الاعتماد على أ لوب واحد أو أداة واحدة 

 للنتععائج و تفسععيرها بمععا يكفععل حسععن الانتفععا  بهععا و يقععود إلععى أحكععام  ععليمة  التحليععل الععدقيق

 بمقتضاها و بةد تحديد دقيق للإي ابيات و السلبيات.

  وضع البعدائل و المقترحعات لتلعوير ال وانعب المختلفعة للمعنهج أو باعتمعاد  بالكامعل أ  ثبتعت

 ل المفضل لمساعدة متخذ القرار لامت  أو إلغاؤ  في حالة فشل  و بيا  وجهة النمر في البدي

 ( الأ س التالية:408م: 2001و أضاف شو  )      

 .ع و لا يتأثر بالةوامل الشخصية أو غيرها  أ  يكو  التقويم موضوعيا

 ..ع فيقوم ما يراد تقويم  فقط  أ  يكو  التقويم صادقا

 ع للةملي  ة التةليمية لنهايتهاأ  يكو  مستمراع بحيث يبدأ مع بداية إعداد المنهج ويستمر مصاحبا

 .أ  تختلف في  المستويات بما يراعي الفرو  الفردية بين المتةلمين 

  ع، أي أنعع  يصععف نععواحي القععوة و نععواحي الضععةف فععي ع و علاجيععا أ  يكععو  التقععويم تشخيصععيا

 (.269م، 2000عمليات الأداء.)أبو حويج، 



 صعدة في ضوء أهدافهابم أداء كلية التربية والآداب ـ ـويـقـت

 

 47 

 و يمكن تلخيص أسس التقويم في التالي:

 -من يقوم بةمليعة التقعويم -المتةلم -يشمل : جوانب الةملية التةليمية أ  يكو  التقويم شاملاع  .1

 الأدوات و الو ائل كالاختبارات بأنواعها .

 أ  يكو  التقويم مستمراع. .2

ع. .3  أ  يكو  التقويم موضوعيا

 أ  يكو  التقويم مرتبط بالأهداف. .4

 :مبررات تقويم الأداء  

ويم الأداء فعي كعل المنممعات ويعذكر أهعم ( أ  هنا  مبررات لتق374، 2005ذكر عقيلي )    

 هذ  المبررات التي تشتر  فيها اغلب المنممات:

ع في منه ية  إدارة ال ودة الشعاملة التعي تمثعل   (1 يةد تقويم الأداء في الوقت الحاضر جزءاع أ ا يا

المععنهج المةاصععر فععي إدارة المنممععات وهععذ  المنه يععة تؤكععد وإلععى حععد كبيععر علععى ضععرورة 

 التحسين المستمر في أداء الموارد البشرية .

يةمل في المنممة، حيث يةرف الفرد من  توفر نتائج تقويم الأداء تغذية عكسية عن أداء كل من (2

 خلالها حقيقة أدائ  باي ابيات  و لبيات  فيتوقع في هذ  الحالة أ  تتولد لدي  رغبة لتلوير أدائ .

   :خطوات تقويم الأداء 

( أ  خلععوات عمليععة تقععويم الأداء تضععم ثععلاا خلععوات منفصععلة 358، 1986ذكععر اللويععل)     

 ومميز ، إي ا ها فيما يلي :

 ياس الأداء الفةلي.ق .1

 مقارنة الأداء الفةلي بأداء نموذجي لتحديد فيما إذا كا  هنا  فر . .2

تةديل الانحرافات البعار ة ذات الدلالعة وتصعحيحها وذلعك معن خعلاع خلعوات علاجيعة وت عدر  .3

الإشارة إلى أ  خلوات عملية التقويم هذ  تفترض وجود مةايير واضحة ومحعدد  إذ دو  هعذ  

 جد أية قاعدة لمقارنة الأداء الفةلي. المةايير لا تو
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 ( ثلاث خطوات لتقويم الأداء:296, 2005وذكر العريقي   

 . الخلوة الأولي : وضع مةايير الأداء، ومناقشتها 

 .الخلوة الثانية : تقويم الأداء الحقيقي في ضوء تلك المةايير 

 . الخلوة الثالثة : مناقشة نتائج التقويم 

 : مجالات التقويم 

إ  عمليععة التقععويم تبععدأ بالتشععخيص أولا ، وتحديععد نقععاط القععوة والضععةف بنععاء علععى البيانععات         

والمقاييس المتوفرة، وتنتهي بلصدار م موعة معن القعرارات التعي تحعاوع القضعاء علعى السعلبيات 

 التي اكتشفت وعلى أ بابها ، وللتقويم م الات عديدة،  يمكن حصر بةضها في الآتي : 

 يم عمل المةلم والةاملين في التةليم .ـ تقو 1

 ـ تقويم المناهج وما يتصل بها من طرائق وو ائل تةليمية ، وكتب درا ية .  2

 ـ تقويم الكفاية الإدارية ، وما يرتبط بها من تشريةات تربوية .  3

 ـ  تقويم الكفاية الخارجية للتةليم ، وخاصة الةلاقات التي تربط التةليم بالةمل .  4

 الخلط التربوية ، وما يتبةها من برامج ومشروعات . ـ تقويم  5

  تقويم السيا ية التةليمية . 6

ـ تقويم ا تراتي ية التنمية التربوية ، وغيرها من الأنوا  الأخرى ، وكل هذ  الأنوا  من   7

التقععاويم ي مةهععا رابععط مشععتر  هععو أهععداف التةلععيم ومععا وراءهععا مععن حاجععات م تمةيععة ، 

 التي تغبر مةايير أ ا ية كل تقويم تربوي.) ا لم، ب. ت(.  وملالب نمو المتةلمين

 للتقويم ال يد والفةاع  مات متةددة أبر ها ما يلي: : سمات التقويم الجيد 

  التنا ـق مـع الأهـداف (أ

 الشمـوع  (ب

 الا ـتمرارية (ت
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  التكامـل. (ا

   التةــاو   (د

  أ  يبنى التقويم على أ اس علمي. (ح

ع  أ  يكو  (خ    (.296، 2005.)الةريقي ،  التقويم اقتصاديا

 :ربوي
ّ
قويم الت

ّ
 ( فيما يلي: 374، 2005أوجزها عقيلي )  عوامل جودة  الت

أْ  يتّ   التقّويم الترّبوي إلى توضيح مدى تحقعق الأهعداف المنشعودة ععن طريعق قيعاس نعواحي  .1

 للمتةلمين . النمّو الةقلي والوجداني والاجتماعي

أْ  يزيد التقّويم الترّبعوي فعي إمكانعات تحديعد مشعكلات التعّدريس والتحّصعيل، ومعن ثمعة إدرا    .2

 مواطن القصور ونواحي النّ اح فيهما.

أْ  يسُعععهم التقّعععويم الترّبعععوي فعععي تحديعععد الآليعععات والإجعععراءات الوظيفيعععة الةاملعععة علعععى تحقيعععق   .3

 يع عناصر المنهاد.الأهداف، باعتبار أ  للتقّويم علاقة ب م

نععة،   .4 م، حيععث يتنععاوع جميععع عناصععر  المُكوّ  أْ  يكععو  التقّععويم الترّبععوي شععاملا للموضععو  المُقععو 

وبيئتععع  التعععي أوجدتععع ...كأ  نتنعععاوع فعععي تقعععويم تحصعععيل التلّميعععذ ال وانعععب الةقليعععة والوجدانيعععة 

م المنهععاد التةليمععي فن تنععاوع بععالتقّويم الأهععداف والاجتماعيععة وا ععتةدادات  وات اهاتعع ... أو نقُععوّ 

 الترّبوية المحتوى الدرّا ي واللّريقة والو ائل الإيضاحية... 

أْ  يععوائم التقّععويم التعّعدريس منللقععا ومععيلا  أي أ  يبععدأ التقّععويم منععذ تحديععد الأهععداف الترّبويععة،   .5

ويستمر مع كل درس ونشاط وتدريب لتلافي نواحي القصعور فعي الةمليعة التةليميعة، ومعن ثمعة 

 تحقيق الأهداف الترّبوية المتوخاة .

أْ  تتكامعل أدوات التقّععويم فيمععا بينهعا مععن منللععق أنهعا تسععةى إلععى غعرض واحععد، وعليعع  يةلينععا  .6

م .  التقّويم صورة محددة وواضحة على الشّخص أو الموضو  المُقو 
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وإنمّا الأ رة التربوية أْ  يقوم التقّويم على مبدأ التةّاو ، فلا يتفرّد بةملية التقّويم شخصك واحدك،  .7

 برمتها، بما في ذلك المةلمين والأولياء والموجهين الترّبويين .

أْ  يبنععي التقّععويم علععى أ ععاس علمععيّ مععن حيععث دقععة أ ععاليب ، وموضععوعية إجراءاتعع ، وعلميععة  .8

 منه  .

 أْ  ينَُ ز التقّويم بأقل تكلفة، وأيسر جهد، وأقصر وقت، وأكبر فةالية ممكنة.  .9

 م بالموضوعية، والثبّات، والصّد .أ  يَت س    .10

  :معايير التقويم الفعلي 

تقععويم الأداء مععن خععلاع إجععراءات تسععاعد فععي ت ميععع ومراجةععة وا ععتخدام مةلومععات مت مةععة  -1

 حوع المنممة من أجل تحسين أدائها . 

توضيح ال وانعب التعي  عوف يتناولهعا التقيعيم كال وانعب الخاصعة بالسعلو  والتصعرفات ذات  -2

 بأداء الأدوار المتوقةة وما يرتبط بها من مسئوليات .الصلة 

 أ  يغلى التقييم فترة  منية محددة . -3

وضع مةايير محعددة للتقعويم الفةلعي لعشداء ال يعد معن خعلاع خلعوات عمليعة تحعدد المهعارات  -4

ع .  المللوبة با تةماع مةايير دقيقة محددة ومةدة  لفا

ة المحا بة فقط بل تستهدف عملية التنمية المهنيعة عملية التقييم لا ينبغي أ  تتمحور حوع فكر -5

 ( . 570م ،  2006المستمرة وتلوير الأداء . ) خلاب ، 

 :التقويم وعلاقته بالجودة 

ع لتحقيق جودتها من خلاع تحقيعق الةديعد معن الأهعداف،        يةتبر تقويم أداء ال امةة مدخلاع حقيقيا

 ( منها : 252،  2006حيث ذكر  كر ) 

 كفاءة أداء الةاملين في ال امةة  ــ رفع
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ــ تحسين مستوى الخدمة التي تقدمها ال امةة لكل  بائنها الداخليين ويشمل ذلك الةاملين فيهعا معن 

أعضاء هيئة التدريس والإداريعين وكعذلك الللبعة و بائنهعا الخعارجيين معن المؤ سعات الم تمةيعة 

 المستفيدة من خري ي ال امةة  . 

 ء:مداخل تقويم الأدا  

 منها:، ( أ  هنا  مداخل متةددة  لتقويم  الأداء37، 1997أشار علي)

في هذا المدخل يلبعق مفهعوم درا عة الوقعت والحركعة ، ويعتم ععن طريعق تحليعل  ـ دراسة العمل :

الةمل إلي مكونات  ال زئية المختلفة ، ودرا ة كل جزء وفقا لكمية الوقت المنا عب التعي يتللبهعا 

الأداء ال يععد ، وقععد يسععتدعي الأمععر أحيانععا إجععراء بةعع  التةععديلات فععي طريقععة أداء الةمععل ذاتهععا 

ال زئيععات والأنشععلة الزائععدة أو المةوقععة وهنععا  بةعع  المقومععات ي ععب أ  بهععدف الععتخلص مععن 

تتععوفر لهععذا المععدخل منهععا أ  يكععو  الأفععراد موضععو  الدرا ععة مععن ذوي القععدرات والمهععارات 

المتو لة ، أ  يكو  عدد الأفراد منا با لأن  كلما قل الةدد كلما كعا  معن الةسعير الاعتمعاد علعي 

  تععتم الدرا ععة تحععت نفععس ظععروف الةمععل الةاديععة ، أ  تمتععد صععد  النتععائج والةكععس صععحيح ،أ

الدرا ة على فترات  منية طويلة نسبيا للتخلص من المؤثرات الةارضة التي قد تتر  اثعر علعى 

 الأداء .

قععد يكععو  المععدخل السععابق منا ععبا لتقععويم وقيععاس الأهععداف ذات الصععبغة   ـــ الإحصــاءات الداخليــة:

مععع بةعع  الأهععداف الأخععرى مثععل مةععدلات دورات الةمععل ، حععوادا  الكميععة، إلا أنعع  قععد لا يععتلاءم

الةمل والغياب ... ال  ، لذلك فا  تحليل ودرا ة المةلومات التاريخيعة للتنمعيم قعـد تصعلح كأ عاس 

لوضععع مةععايير الأداء النمليععة المللوبععة ،وهععذا المععدخل يتللععب بةعع  المقومععات منهععا أ  ت مععع 

  يعتم تخلعيص البيانعات معن الشعوائب المتةلقعة بمعروف الةمعل البيانات عن فترات طويلة نسعبيا، أ

 غير الةادية ، وا  يتم تحليل البيانات تحليلا  ليما با تخدام الأ اليب الإحصائية المنا بة.

بةعد الانتهعاء معن وضعع مةعايير الأداء النمليعة لكعل معدخل معن المعداخل ـ الإحصاءات الخارجية :

ات الداخليعة ( يبقعى قيعاس الأداء الفةلعي لكعل هعدف ومقارنتهعا السابقة ) درا عة الةمعل ، الإحصعاء
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بالمةيععار النملععي ، وبةععد الانتهععاء مععن الععربط بععين الأداء الفةلععي والأداء النملععي لكععل هععدف  فععا  

 التقويم الإجمالي ي ب أ  لا يتم إلا بةد اخذ الأو ا  النسبية لكل م اع وكل مؤشر .

 المنظمات ما يأتي: أداءلية ومن أبرز المداخل لتقويم و قياس فاع

ــ يةععد هععذا المععدخل مععن أكثععر المععداخل شععيوعا وا ععتخداما ، ويفتععرض فيعع )أ  مــدخل الهــدف:   ـ

المنممات ذات وجود هادف ومن ثم فا  فاعلية المنممة تتحقق عندما تسعتليع المنممعة الوصعوع 

 إلي أهدافها ( ولكي يستخدم هذا المدخل فانة يتللب ما يلي:

 نممة أهداف أ ا ية.أ  يكو  للم  (1

 أ  تكو  الأهداف مفهومة ومةروفة لل ميع.  (2

 أ  تكو  الأهداف قليلة وبما يتنا ب مع مواردها   (3

 أ  يكو  هنا  إجما  أو اتفا  علي هذ  الأهداف.  (4

 (.23، 1994أ  تكو  الأهداف قابلة للقياس.)الخفاجي، (5

ويرى بةع  البعاحثين علعى أ  الفةاليعة هعي تحقيعق الأهعداف المحعددة للمنممعة، وعليع  فعأ         

مؤشر تحقيق الأهعداف هعو المؤشعر الحقيقعي للفةاليعة حيعث يةتبعر أ  البنعاء التنميمعي ذاتع  و عيلة 

صععممت بأ ععلوب يةمععل لتحقيععق أفضععل الأهععداف الممكنععة وذلععك مععن خععلاع الا ععتغلاع الأمثععل 

د المتاحة للمنممة بحيعث لا يعتم تحقيعق مللعب معن ملالبهعا علعى حسعاب فةاليعة والمتوا   للموار

 الملالب الأخرى، ويقوم هذا المدخل على افتراضين :

 الأوع : أ  لكل منمم  غاية نهائية تسةى إلى الوصوع إليها . 

تحقيقهعا  والثاني: أن  يمكن تحديد الغاية النهائية لكل منمم ، ومن ثم يمكن قياس مدى الفةالية في 

وي ب في هذا المعدخل أ  تكعو  الأهعداف محعددة وواضعحة وقابلعة للقيعاس ومرتبع   منيعا وغيعر 

 (. 15 -14م ، 2004متةارضة فيما بينها.) الشريف، 

ويهتم هذا المدخل بالتفاعل أو التبعادع بعين المنممعة وبيئتهعا ويحعدد فةاليعة الأداء  مدخل الموارد: ـ

المعوارد البشعرية والماليعة التعي تحتاجهعا المنممعة لتحقيعق مهمتهعا بدرجة قدرة المنممة على جلب 
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الرئيسعععععية بشعععععرط أ  يكعععععو  هنعععععا  ارتبعععععاط واضعععععح بعععععين تلعععععك المعععععوارد وبعععععين أهعععععداف 

ويحتم هعذا المعدخل علعى المنممعة  (.Cameron & Bilimoria,1985,p. 105,106المنممة.)

للحصعوع علععى مععا تحتاجعع  مععن  تعأمين وضععع إداري مفيععد فععي بيئتهعا وأ  تسععتفيد مععن ذلععك الوضععع

  (Hoy & Miskel,1996,p. 239-246)الموارد

ع لهعذا المعدخل فعأ  مةمعم ال امةعات الفةالعة تواصعل النمعو وتحعد معن الانهيعار معن خععلاع      ووفقعا

الاتفا  مع المؤ سات التنموية ذات الاحتياد لمخرجات هذ  ال امةة ويصبح م اع الفةالية متةلقا 

 الحصوع على الموارد وارتباطها بمخرجاتها.بقدرة ال امةة في 

: ينمر هذا المدخل للمنممعة كوحعدة متكاملعة) أهعداف، و عائل، درجعة تعدد المنتفعين  مدخل (أ

رضععا المنتفةععين( وأ  فةاليععة المنممععة تكمععن فععي الةلاقععة بععين المنتفةععين فععي البيئععة الداخليععة 

أ  تشعبع حاجعات المنتفةعين  والخارجية من المنممة حيث من الصةوبة بمكا  على المنممعة

بل وتناقضها، إذ ن د المالكين يرو  فةالية المنممة فعي تحقيعق عائعد اكبعر علعى رأس المعاع 

بينما الةاملين يرو  ذلك في  يادة الأجور والحوافز والمستهلكين يرو  فةاليعة المنممعة فعي 

ات المللععوب تقععديم منععتج عععالي ال ععودة مععنخف  السععةر لععذا ي ععب علععى المنممععة تحديععد الفئعع

دعمها في بيئتها الداخلية والخارجية وبالتالي تكرس جهدها لكسب رضعاها وإشعبا  رغباتهعا 

شريلة عدم المساس بالمصالح ال وهرية للفئات الأخعرى لأ  ذلعك يعؤثر علعى المنممعة فعي 

 المدى البةيد.

ة عوامعل (.أ  تلبيق هذا المعدخل يسعتدعي مراععا51 -50،  2003كما أشار المرهضي)         

 عدة أهمها : 

 ترتيب الةوامل المؤثرة على الفةالية حسب أهميتها. (أ

 إشرا  المنتفةين من الفئات المختلفة في تحديد مةايير تقييم الفةالية.  (ب

 نمام محدد لدى المنممة لتقييم فةاليتها في إشبا  رغبات المنتفةين منها. (ت

 ةين المؤثرين على بقاء المنممة.القدر على اختيار الأهداف التي تلبي احتياجات المنتف (ا
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ويَ مع مدخل تةدد المنتفةين بين مدخلي الأهداف والموارد،  إلا أ  عمليات تلبيقيعة فعي تقيعيم     

 الفةالية للمنممة يواج  صةوبات، منها:

 تغيير أهداف المنتفةين بتغير البيئة والزمن، وبالتالي صةوبة متابة  ذلك التغير. (أ

 ات تحديد أي المنافع تةلي الأولوية.غموض كبير يكتنف عملي (ب

 مرحلة تلور المنممة والتي تنةكس على قدرتها في إشبا  احتياجات المنتفةين منها.  (ت

تةني الفاعلية وفق هذا المدخل : قدرة المنممة على المحافمة على نمعام فةعاع  ـ مدخل العمليات: 

(. 479،.1994ل المللوب.)العديلمي،لشنشلة والةمليات الداخلية والإجراءات الخاصة بأداء الةم

وتقويم الفاعلية وفق هذا المدخل يتم من خلاع جودة الإجراءات والأنشلة التي تقعوم بهعا المنممعة 

لتحقيق الغايات(، ومن المأخعذ علعى هعذا المعدخل أبر هعا: صعةوبة القيعام بمراقبعة جميعع الأنشعلة 

 انات المتةلقة بهذ  الةمليات.والإجراءات الداخلية للمنممة وارتفا  تكاليف جمع البي

 :تةددت النماذد التي ا تخدمت لتقويم وقياس الأداء، منها:   نماذج تقويم الأداء 

 :أـ نموذج التطابق والتوافق    

جـاء بهـذا النمـوذد روبرت  تا  ، ويؤكد ي عتا ي علعي عمليتعين رئيسعيتين همعا الوصعف ،      

والحكم ، ويقترح ثلاا خلعوات أ ا عية عنعد تقعويم أي برنعامج تربعوي هعي: تـقعـويم الأ عبقيات، 

 تـقـويم المةاملات، تـقـويم النواتج وت ـمع البيانعات المللعـوبة معـن خعلاع معـصادر متةعـددة هعـي:

الأهـداف والـغـايات وتتمثل في المحصلات والنتائج التي يتوقع أ  يحر ها اللالب نتي ة للةمليعة 

التةليمية، الملاحمة المباشرة والمقابلة ، المةايير والمستويات وهي عـبارة عن تقعـديرات خعـبراء 

در ي  إلعى التقـويم والمدر ين وأعضاء الم تمع المحلعي، والللبعة أنفسعهم، ويشعير يورثعن و عان

م موعة مـن المحددات عـند ا تخدام هـذا النموذد منها وجود فـ ـوة في التصميم للحصوع علي 

 المةلومات وعدم كفاية اللر  للحصوع عليها.

  ب ـ نموذج التناقض:  
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ينللق يبروفسي في نموذج  هذا من أ  التقويم هو عملية تحديعد وتةريعف مةعايير البرنعامج،      

تحديعععد التنعععاق  أو التةعععارض بعععين جوانعععب الأداء فعععي البرنعععامج والمةعععايير المحعععددة، ا عععتخدام 

المةلومععات عععن التنععاق  لتغييععر الأداء أو لتغييععر مةععايير البرنععامج ،  ويحععدد يبععروفسي خمععس 

ةملية تقويم البرنعامج هعي كالتعالي: ) التحديعد أو التةريعف ، التأ عيس ، الةمليعة ، النعاتج ، مراحل ل

مقارنععة البرنععامج(. ويؤخععذ علععى هععذا النمععوذد أ  منه يتعع  غيععر ملائمععة لبنععاء مةععايير واضععحة ، 

ويتللعععععب وقعععععت وتكعععععاليف كثيعععععرة ، كمعععععا يحتعععععاد إلعععععي هيئعععععة كبيعععععرة معععععن الخبعععععراء ذوي  

 (.37، 1998الكفاءة.)الةوبثاني،

 ج ـ نموذج لجنة فاي دلتا كابا: 

( وضةت  ل نة رأ ها ي تفلبيم يويقوم هذا النموذد علي أربةعة  CIPPيةرف هذا النموذد )      

 افتراضات أ ا ية هي:

 ـ التقويم يؤدي خدمة إلى متخذي القرار.1

 ـ التقويم دائرة وعملية مستمرة خلاع تنفيذ البرنامج .2

 تتضمن ثلاا خلوات تشكل منه ية التقويم هي:ـ التقويم عملية 3

 ــ التخليط وتةني تحديد المةلومات لمتخذي القرار

 ــ الحصوع وتةني جمع المةلومات وتنميمها وتحليلها.

 ــ الت هيز تنمم المةلومات للإفادة منها وتقديمها إلي متخذي القرار.

 مشتركة . ـ خلوات التخليط والت هيز في عملية التقويم تمثل أنشلة4

وفععي هععذا النمععوذد تمهععر م موعععة محععددات علععى ا ععتخدام  منهععا: أ  عمليععة اتخععاذ القععرار غيععر 

 ( .117، 1990واضحة، وأ  منه يت  غير مةرفة، كما أن  مكلف ومةقد . )الخليب،

  : أساليب دراسة تقويم أداء مؤسسات التعليم الجامعي  

 ية من خلاع مفهومين رئيسيين هما:يتم درا ة وتحليل أداء المؤ سات التةليم     
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يةد من المفاهيم الرئيسية وأحعد الموضعوعات المهمعة فعي درا عة وتحليعل أداء  مفهوم الفاعلية:ــ 

الفاعليععة هععي :المؤ سععات التةليميععة ،ولععذلك فععا  هنععا  جملععة مععن التةريفععات للفاعليععة مععن أبر هععا 

يعععاس لأداء المؤ سعععة نسعععبة  (. أو هعععي مق372، 1982درجعععة تحقيعععق المؤ سعععة لأهدافها)بعععدر،

 (. Kirchoff,1977,p.34لأهدافها.)

يةد من المفاهيم الشائةة في)بالإضعافة إلعي مفهعوم الفاعليعة( ، وكعلا المفهعومين  ــ مفهوم الكفاءة:

من )المؤشرات التي تستخدم للحكم علي ن اح المؤ سة في تحقيعق أهعدافها المحعددة لهعا وأ علوب 

(. وتةععرف الكفععاءة بأنهععا :نسععبة المخرجععات إلععي 244، 1976تحقيقهععا لهععذ  الأهععداف(.)حمامي ،

من أ  الفاعلية والكفعاءة تسعتخدما  للحكعم علعي ن عاح المؤ سعة إلا أ  هنعا   المدخلات. وبالرغم

 فرقا  بينهما يتمثل فيما يأتي:

ـ الفاعليعة هعي نسعبة معا تحقعق معن الأهعداف، بينمعا الكفعاءة تقعر  المخرجعات بالمعدخلات، كمعا أ  

الفاعليععععععة تبحععععععث فععععععي درجععععععة تحقععععععق الهععععععدف بينمععععععا الكفععععععاءة تبحععععععث فععععععي كلفععععععة تحقععععععق 

 (.16، 2001المخلافي،الهدف.)

وقدمت الةديد من النماذد لتقويم  نشاطات مؤ سات التةلعيم ال عامةي  المتمثلعة في)ال امةعات      

أو الكليات(وهععذ  النشععاطات الرئيسععة هععي: نشععاط التععدريس، نشععاط البحععث الةلمععي، نشععاط خدمععة 

م  لتقعويم وقيعاس تلعك الم تمع ، نشاط الإرشاد، نشاط التدريب، وهنا  الةديد معن النمعاذد ا عتخد

 النشاطات، وهي كما يلي:

   :إ  النمعاذد التععي ا عتخدمت لدرا ععة فاعليعة  نشععاط التعدريس متنوعععة ومتةععددة،  نشـاط التــدريس

 وهنا توضيح لةدد منها :

من الباحثين من يعرى أ  )تقعويم العتةلم هعو و عيلة لتقعويم فاعليعة التعدريس( علعي  ــ مدخل الهدف:

اعتبار أ  التةلم هو المحصعلة النهائيعة للتعدريس ، إلا أ  هعذا الافتعراض قعد جابع  مشعكلات عديعدة  

أبر ها أ  قياس مقدار ما تةلمع  اللالعب ونوعيتع  مسعالة فعي غايعة الصعةوبة )فالكميع  التعي يمكعن 

 من خلاع الامتحانات التقليدية من الممكن أ  تخفي وراءها اختلافا نوعيا وا ةا(.مةرفتها 
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من الباحثين من يرى أ  النشاط التدريسعي يهعدف إلعي تخعريج طلبعة يمتلكعو  ـ مدخل المنتفعو : 

كفايات مةينة تؤهلهم للن اح فعي ميعدا  عملهعم ، ومعن ثعم فعا  مؤشعر فاعليعة التعدريس هعو درجعة 

جين لهذ  الكفايات ،كما يتصورها الللبة الخري و  أو من هم علعى وشعك التخعرد امتلا  المتخر

 (.2001،ومن أمثلة هذا النو  من الدرا ات درا ة.)المخلافي،

  مدخل العمليات: ـ 

يدخل هذا المدخل ضمن مدخل جودة الإجراءات الذي يقيس الفاعلية من خلاع قياس إجراءات     

التي اهتمت لدرا ة فاعليعة أداء المؤ سعة التةليميعة ككعل وضعةت الةمل، وهنا  بة  الدرا ات 

 بة  المؤشرات كالتالي: 

ـععـ نسععبة الن اح)وقععد ا ععتخدم فععي كثيععر مععن الدرا ععات التععي اهتمععت بتقععويم أداء مؤ سععات التةلععيم 

 (.1998(، ودرا ة )الةوبثاني،1994( ودرا ة )الخفاجي،1997الةالي، منها درا ة)علي،

وتةنععي نسععبة الخععري ين إلععي المقبععولين فععي الفععود ، وقععد ا ععتخدم هععذا المؤشععر ـععـ نسععبة التخرد)

 (.1998( ، درا ة )الةوبثاني،1997(، درا ة)علي،1992)حسن،

ـ مةدلات التحصيل للمتخرجين: وهذ  اللريقة تواج  صةوبات ،لذا ل اء كثيعر معن البعاحثين إلعى 

 ا ا حكما على المستوى الذي يبلغع  الأخذ بمؤشر مةدلات التحصيل للمتخرجين من حيث كون  أ

(، ودرا عععة 1997هعععؤلاء الخعععري ين فعععي المةعععارف والمهعععارات اللا معععة  ،مثعععل  درا عععة)علي،

 (.1998(، ودرا ة )الةوبثاني،1994)الخفاجي،

 :نشاط البحث العلمي 

ي إ  من أهم  المداخل التي اعتمدها الباحثو  لدرا ة فاعليعة النشعاط البحثعي والمؤشعرات التع      

 ا تخدموها منها:

 ـ مدخل الهدف:  

قام يجورد و ملائ ي بالنمر إلي فاعلية أداء المؤ سة ال امةية علي أنها القدرة على البحث       

والتلوير ، ولذلك) عدو إنتاجية البحث الةلمي المؤشر الوحيد للفاعلية ، وقيست بأ علوبين :الأوع 
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 عنوية، والثعاني ذاتعي ، معن خعلاع  عؤاع موضوعي وذلك بحسب ما تم نشعرة معن كتعب وبحعوا 

عضو هيئة التدريس لمقارنة نفس  مع الآخرين بالةمر نفس  والتدريب ومةعدع ن عاحهم فعي إن عا  

 (.84، 1996أهداف البحث  وما تم إن ا   من البحواي)خضير وآخرو ،

 

  ـ مدخل العمليات:

ي فعي نشعاطها البحثعي تتحعدد فعي يري بة  الباحثين أ  فاعليعة أداء مؤ سعات التةلعيم ال عامة    

 الإجابة عن م موعة من الأ ئلة منها:

 ـ هل توجد خريلة بحثية علي مستوى ال امةة تحرص علي تنفيذها خدمة وتلوير الم تمع؟1

 ـ هل تحرص ال امةة علي تش يع البحث الةلمي لأعضاء هيئة التدريس؟2

 ين؟ـ هل توفر ال امةة فرص النشر المنا بة لإنتاد الباحث3

ـعععع هععععل تحععععرص ال امةععععة علععععي دعععععوة خبععععراء عععععالميين لا ععععتفادة البععععاحثين بال امةععععة مععععن 4

 (.26، 1997خبراتهم.)المخلافي،

  : نشاط خدمة المجتمع 

أشععار بةعع  البععاحثين إلععي اعتبععار الإيععرادات التععي تحققهععا الكليععة أو ال امةععة مععن خععلاع تقععديم    

فاعلية هذا النشاط ، ويضع باحث أخعر ععدد معن المةعايير خدماتها الإنتاجية للم تمع و يلة لتقويم 

لقياس فاعلية هذا النشاط علعى أ عاس المقارنعة السعنوية أو المقارنعة معع جامةعة أخعري ،ومعن هعذ  

 المةايير هي:

 ـــ عدد الدورات التدريبية )المنفذ/المخلط(.

 ـــ نسبة المستفيدين من الدورات التدريبية )المشاركين/المخلط(.

 عدد الساعات التدريبية المنفذة)تدريسي/ اعة تدريسي(.ـــ 

 ـــ نسبة البرامج التدريبية الحديثة.

 ـــ عدد الخدمات الةلمية )تدريسي/خدمة(.
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 (.130، 1992ــ عدد الندوات والموا م الثقافية )المنفذ/المخلط(. )حسن،

  :الإرشادي فعي مؤ سعات التةلعيم قام عدد من الباحثين بدرا ة فاعلية النشاط النشاط الإرشادي

 ال امةي من خلاع عدد من المداخل و المؤشرات منها:

يركعز علعى قعدرة المؤ سعة علعى تحقيعق الأهعداف، وقعد قعيس معن خعلاع المؤشعر  ـ مدخل الهدف:

 100×التالي: عدد الساعات الإرشادية المنفذة/عدد الساعات المخلط لها 

عن درجعة رضعا المسعتفيدين  )الللبعة( ععن الخعدمات تقاس من خلاع الكشف  ـ مدخل المنتفعو :

 الإرشادية المقدمة لهم .

  :تستهدف برامج التدريب في ال امةات الفئات التالية: الللاب ــ أعضاء هيئة النشاط التدريبي

التععدريس ـععـ الإداريععو ، ولدرا ععة فاعليععة نشععاط التععدريب ،ا ععتخدمت المععداخل السععابقة لقيععاس 

 (.30، 2001خلافي،النشاط الإرشادي.)الم
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 المحور الثاني : أسلوب تحليل النظم .

 . تمهيد 

  عواء الةلميعة والمعواهر المشعكلات وتحليل لدرا ة المهمة المداخل من النمم أ لوب يةتبر      

 وظيفعة الانتشعار ، وتةعد شعائةة كلمعة نمعم وكلمعة الاجتماعيعة، أو الةلمية أو التقنية الدرا ات في

 الأدوات معن واجبعاتهم لإن عا  يلعزمهم معا وكعل بعالأفراد المتةلقعة الإداريعة الوظعائف معن النمعام

 بتقديم تختص التي الإدارية الوظيفة :هو النمام فل  أخرى وبةبارة مختلفة، وظيفية وتخصصات

 الةعاملين أيعدي علعى عاليعة بمسعتويات إن ا هعا يمكن بحيث المر ومة، الخلة إجراءات وترتيب

 (.2001،23 الله، جاد و ال يو ي، الاختصاص.) أصحاب من

 التي يبذلها ال هود جميع بين الأداء لتنسيق الإدارة عملية في المستةملة الو يلة النمام ويةد       

 الةملية الإدارية ووظائف بالنمم الأخيرة الآونة في الاهتمام ا داد وقد المختصين، من كبير عدد

 فعي لعدورها نمعراع  والتقييم، وذلعك القرارات واتخاذ والرقابة والتنميم يطالتخل م اع في الإدارية

 وتةعدد ح مهعا وتضعخم المتغيرات السريةة ظل في أهدافها لتحقيق المؤ سات ن اح على التأثير

وخلاع هذا المبحث تعم ععرض أبعر  معا تضعمن  الأدب التربعوي الحعديث  .أنشلتها وتنو  أهدافها

 عن الأ لوب ، وذلك وفق عدد من المحاور توضيحها كالتالي:

 تشعتمل نفسع  الوقعت فعي ولكنهعا الدلالعة، مركبعة كلمعة بأنها نمام كلمة توحي : النظام ــ مفهوم

ع  تتكعو  الداخلية النمم وحتى الداخلية، الصغيرة النمم أو المكونات، من كبير عدد على  معن أيضعا

 (.1976،24ماثيوس ، نمم أصغر.)
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 الاجتماعيعة الم عالات مختلعف فعي الا تخدام شائةة النمام من المصللحات كما إ  مصللح     

ع  منبثق مصللح وهو والسيا ية، والاقتصادية  معن ععدد معن المركعب الكعل كلمعة تةنعي معن أ ا عا

 اللعائي، مختلفعة.) ودلالات مةعاني جديعدة العزمن بمعرور الكلمعة هعذ  اكتسعبت حيعث الأجعزاء،

1987،21.) 

 علاقعات تبادليعة وبينهعا وظعائف لهعا عناصعر معن م موععة من المركب الكل  " :هو والنمام     

ع  م موع  في المركب الكل يؤدي وبذلك قوانين، ضمن تتم شبكية ع، نشاطا   عمات وتكو  لع  هادفا

ع   معاني ويكعو  وآخعر م عالي بةعد فيع  ويوجد الأخرى، النمم مع تبادلية وعلاقات مميزة  مفتوحعا

ومخرجعات .)  ولع  معدخلات حعدود ضمن ويكو  الموارد، أو الأفكار أو المةلومات بدخوع يسمح

 (.  1993،122محمود، فهمي، و

 بةضعها معع والأجعزاء تتعرابط الةناصعر معن ( علعى أنع  م موععة1984،13يسعري) ويعرى      

ع  ." مشتر  مةين هدف تحقيق جلأ من البة   فعي لعلإدارة الأوع فل  المللب المفهوم لهذا وطبقا

  .غيرها عن مةزع في بأحد الةناصر ال زئي الاهتمام وليس الشاملة الكفاءة تحقيق هي المنممة

 المكونعات أو الةناصعر   معن م موعة " :أن  (على9، 1995والفيومي) الهدى، أبو ويةتبر       

ع  تةمل والتي البة  بةضها مع والمتفاعلة المرتبلة  هعدف لتحقيق مةينة ظروف بيئية ضمن مةا

 والوقعت، والأمعواع، والأجهعزة، والأفعراد، والمعوارد، الإجعراءات، المكونعات هذ  وتشمل محدد،

 معن م موععة" : ( بأنع 17،(2002  المغربعي ويةرفع  ." تسعهيلات معن النمام ل  يحتاد ما وكل

 والتعي يضعمها العذي النمعام وبعين بةضعها بعين الةلاقعات تتعداخل التعي الفرعيعة  النمم أو الأجزاء

  ."الكلي النمام هذا إليها يسةى التي الأهداف تحقيق في الآخر على جزء منها كل يةتمد

 تكمعل  : التعي والةلاقعات الأنشعلة معن متكامعل كعل "أنع : (على19،(2003  المقابلة ويةرف      

 ."للنمام مشتر  هدف تحقيق أجل من بين  فيما المةلومات تبادع ويتم البة ، بةضها
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ع  تةمعل التعي أو المفعردات الةناصعر، معن م موعة أ  النمام إلى يشير ومن الباحثين من        مةعا

 تفاعلية علاقات وبين ببةضها البة ، ترتبط التي المكونات من م موعة أو مةين، هدف لتحقيق

 (.49، 2002 والةبد، الكردي، هدف مةين .) تحقيق أجل من متكامل كل تكوين من تمكنها

 :التالي  في تشتر  جميةها أ  الباحث يلاحظ السابقة التةريفات خلاع من    

  وعناصر أجزاء من النمام يتكو. 

 البة  بةضها مع للنمام المكونة والةناصر الأجزاء وتتداخل تتفاعل. 

  ع  الفرعية والنمم والةناصر الأجزاء تشتر  .مةين هدف تحقيق أجل من مةا

 بها ويتأثر فيها يؤثر مةينة بيئة ضمن النمام يةمل. 

  الإداري النظام عناصر :  

 حعدود النمعام، النمعام، بيئعة :هعي نمعام أي تةريعف أو لتحديعد اللا معة الأ ا عية الةناصعر إ     

  .النمام ومخرجات مدخلات

 هي: أقسام ثلاثة إلى الإداري النمام ( عناصر79، 1996برها ) قسم و     

 بيئعة تحديعد ويمكعن فيهعا، ويعؤثر فيع  تعؤثر ب ، تحيط بيئة ضمن نمام كل يةمل : النظام بيئة  1-

معادي ) النمام بيئة حسب وكذلك بأدائها، يقوم التي والأنشلة واحتياجات  أهداف  إلى النمام ا تناداع 

 وحعدة المةال عة فعي المةال عة عمليعات كفاءة لتحديد الحا وب نمام درا ة عند فمثلاع ـ م رد ـ أو

 تحديعد معن الدرا عة الهعدف كعا  إذا أمعا النمعام، بيئعة ضعمن المسعتخدمين اعتبعار يمكعن المركزية

 فل  البيانات، في تداوع الأخلاء وتقليل التشغيل تكاليف لتخفي  المةال ة لةمليات الأمثل التنميم

 . النمام من جزءاع  الحالة هذ  في اعتبارهم ي ب المستخدمين

 هعذ  خعارد يقعع شعيء وأي لع ، المر عومة الحعدود ضعمن ععادة النمعام يوجعد: النظـام حـدود  2-

موجعود  هعو ومعا النمعام فعي موجود هو ما تبين النمام وحدود النمام، بيئة إلى عادة الحدود ينتمي

 المادية، حيث النمم في بسهولة يتم أ  يمكن النمام حدود تةيين أو ر م إ  -بيئت  في أي -خارج 

 أو نمعام الحا عوب أو المدر عية الإدارة نمعام معثلاع  ذلعك معن وواضعحة، ثابتعة الحعدود هعذ  تكعو 
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 وتختلعف أكثعر صعةوبة الةمليعة هعذ  فعل  الم عردة، العنمم في أما ذلك، غير أو كنمام الاتصالات

 ورش يضعم العذي حعدود النمعام وضعع عنعد فمثلاع  النمام، درا ة من والغاية الدارس رؤية حسب

 الحعدود هعذ  وضعع أو هعذ  العورش رؤ عاء لتضعم النمام حدود تو يع ،يمكن المصنع في الإنتاد

 . النمام درا ة من الهدف الغاية أو بحسب وذلك النمام، خارد الورش رؤ اء يكو  بحيث

 عليهعا يحصل التي المدخلات خلاع من البيئة مع النمام يتفاعل : النظام ومخرجات مدخلات  3-

 القنوات هي والمخرجات المدخلات أ  أي البيئة، هذ  إلى يقدمها التي البيئة والمخرجات هذ  من

يعتم  حيعث الحا عوبي، النمعام إلعى وتعدخل البيئة من ترد البيانات فمثلاع  بيئت ، مع النمام التي تربط

 والقعوى المةلومعات إ  .البيئعة هذ  في تستخدم لكي مةلومات بشكل النمام من تخرد ثم مةال تها

 خدمي. إنتاجي أو نمام أي مدخلات هي الخام والمواد واللاقة البشرية

 والنشاطات الإداريعة الأعماع من بم موعة القيام خلاع من يتم المنممات أهداف تحقيق إ        

 أنهعا شعاملة علعى نمعر وجهعة معن الإدارية بالوظائف يةرف ما م موعها في تشكل التي المحددة

ع  بينها فيما تشكل أ ا ية وظائف أربع من تتألف  الوصعوع من خلالها للمدير يمكن متكاملاع  مزي ا

 الوظعائف وهعذ  و الرقابعة، والتوجيع  التنمعيم و التخلعيط :وهعي التنميميعة وحدتع  أهعداف إلعى

 ، والصعحن الفتعاح، عبعد الحياة الةمليعة.) في بةضها عن عزلها الصةب ومن ومتشابكة مترابلة

1991،41 .) 

 التنميمعي، ومختلعف الهيكعل فعي معواقةهم مختلعف فعي الإداريعة الةمليات الإداريو  ويمارس     

 أو  راعية ت ارية أو أو صناعية خاصة، أو حكومية كانت  واء المنممة تمار ها التي الأنشلة

 الةمليعات، هعذ بهعا  تمعارس التعي الكفعاءة علعى المنممعة ون عاح المعديرين ن عاح ويةتمعد تةليمية،

 التعي والقعدرات والخبعرات والسعلوكية الكميعة والمهعارات الةلميعة لش عس الإداريعين وا عتخدام

 (.1983،84 مرار، يمتلكونها.)
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ع ـ النمعام معدخلات ومعن      الإنتاجيعة والماديعة واللاقعات والبشعرية الماليعة المعوارد ـع أيضعا

 معن أ ا عي كمورد النمر إليها وضرورة المةلومات أهمية إلى هنا الإشارة وت در والمةلومات،

 (.1996،74 برها ، أفضل وج .) على ورعايت  ب  الاهتمام وي ب المنممة الموارد

 قسمين إلى تنقسم النمام دورة ( أ 70, 1997قا م) يرى : النظام دورة: 

 إلعى بحاجعة هعي التعي للنمعام المكونعة الفرعيعة الأنممة إلى التةرف تتضمن : النظام تخطيط  1-

 التعي المشعاكل هعو تحديعد التخلعيط عمليعة معن والهدف النمام، تلوير مرحلة أثناء خاص اهتمام

 وشعكل  الحعالي، النمعام حعوع جمعع المةلومعات يعتم حيعث المستقبل، في أو مباشرة تةالج أ  ي ب

 .نشاط  وطبيةة القانوني،

 هعو الأ ا ي لهعا والهدف التخليط، مرحلة من الانتهاء بةد المرحلة هذ  تبدأ : النظام تحليل  2-

 تصور ووضع إلى التغيير، الحاجة وتوصيف تحديد أجل من ومشاكل ، القائم للنمام المةمق الفهم

 :تتضمن وهي المستقبلي، النمام عمل آلية حوع أولي

 .الحالي النمام فحص  -أ

 .ال ديد النمام مدخلات إلى الحاجة تحديد  -ب

 . ال ديد النمام متللبات تحديد - ت

  النظم أنواع : 

ع  المنمومات أنوا  تحديد يختلف        قسعمت النمعام، وقعد طبيةعة إلى منها ينمر التي للزاوية تبةا

 تمعر العذي الموقعف حسب ولكن المختلفة تلبيقاتها ول ميةها بةضها، مع يمكن تداخلها أنوا  إلى

ع  احتياجها لا يتم وقد ب ،  أو بةضعها معن الا عتفادة يمكعن ولكعن عامعة، التربويعة الةمليعة فعي جميةا

 أي فعي الأداء كفعاءة ولرفعع الواحعد، القسعم معن فعرعين أو واحعد وقعت فعي بعين تقسعيمين ال معع

جميعع  بعين الةلاقعة فحعص يعتم لمخرجاتهعا المستقبلية للات اهات والتخليط مةينة منمومة تربوية

نمعرة  ظعل فعي والكعل جعزء كعل وبعين العبة ، ببةضعها وعلاقتهعا والفرعيعة الأ ا عية أجزائهعا

 .)1996)برها ،.موحدة شمولية
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 للنمام خصائص متةددة أبر ها ما يلي:النظم:  خصائص 

 .المختلفة بين الةناصر المتبادلة الةلاقات خلاع من التفاعل هذا ويتم : التفاعل 1-

 مةين مدخلات نمام أ  يةني وهذا البة ، بةضها على النمام عناصر اعتماد أي : الارتباط 2-

 .آخر فرعي لنمام مدخلات تكو 

 النمعام ووفعق إطعار ضعمن لهعا المحعددة بوظائفهعا تقعوم النمعام أجزاء أ  يةني وهذا : التكامل 3-

 .هدف النمام أو غاية يمثل تةاوني ناتج إلى التكامل هذا يؤدي بحيث محدد، تنسيق

ع  النمم تتصف : الهرمية 4-  للةناصر المكونعة مةين وترتيب بنية وجود أي الهرمية، بالبنية أيضا

 لها.

ع  النمم (. أ  من خصائص2003،27  المقابلة، ) ويضيف        ـ ما يلي: ـ أيضا

 .كافة المتاحة الموارد على السيلرة للنمام يكو  أ  يةني وهذا : الشموع 5-

 .اللارئة المروف مواجهة على القدرة للنمام يكو  أ  يةني وهذا : المرونة 6-

 .تفصيلاع  أكثر وخلط إجراءات إلى النمام مكونات ترجمة ب  ويقصد  :التنسيق 7-

 . النمم أمثال  من وبين النمام مكونات مختلف بين الةضوي الربط بمثابة وهذا  :الا تمرارية 8-

 والتةلعيم خاصعة، عامعة التربيعة لتكنولوجيعا الفقعري الةمعود هو النمم أ لوب أ  الواضح ومن    

 المنمومعة، والةمليعات فعي المعدخلات تحديعد ككعل، التةليميعة الةمليعة ضبط خلال  من يمكن حيث

ع  المحعددة المخرجعات إحعداا أجعل معن اللا مة  ال عودة الا عتدلاع علعى ويمكعن والمللوبعة،  عابقا

 (.1993،59 فيها. )منصور، يتم التي والبيئة الرجع خلاع من والنقص

  النظام أسس: 

 الم تمع في  يةيش الذي الةصر طبيةة مع تتمشى التي الأ س من م موعة على يستند النمام 

 :الأ س هذ  أهم ومن المستقبلية، وتللةات 

 .جامدة أو ثابتة ليست فهي بالمرونة، عمليات  اتسام  1-

ع  التلبيق أثناء التةديل 2-   .اللارئة للمتغيرات وفقا
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 .مةوقات من النمام يواجه  ما مواجهة في السهولة إتاحة 3- 

 .والحا مة الفورية القرارات اتخاذ في السهولة  4-

 (.101، 2003والمتغيرة. )الخليب، المتنوعة الحياة بخبرات لارتباط  التلور ديمومة 5- 

  النظم تحليل مفهوم systems Analysis  :  

 بمفهعوم معرتبط اصعللاح ( تحليعل العنمم بأنع 29، 1995لقعد ععرف أبعو الهعدى والفيعومي،      

ع  المنممة م موعة إلى يشير وهو الأنممة،  النشعاطات أو systems قعائم بنمعام والمتةلقعة منلقيا

Activities الةمليات أو Processes. 

  ما يلي: إلى تةودالنظم :  تحليل أسباب 

 المؤ سة، الأمر في الةمل يةيق وقد من ، المرجوة الأهداف تحقيق في فةاع غير القائم النمام 1-

 .النمام وتفةيل  وضع بتصويب قراراع  تأخذ )المستفيدة ال هة( المؤ سة إدارة ي ةل الذي

 تفكعر فعي الإدارة ت ةعل القعائم، النمام في متحققة غير المستفيدة لل هة جديدة متللبات ظهور 2-

 .في  النمر إعادة

بشعكل  والدقعة السعرعة عوامعل تحقعق المةلومعات نمعم تلبيقعات فعي جديعدة تكنولوجيعا ظهعور 3-

 .القائم النمام إلى ثانية إدخالها في تفكر الإدارة ي ةل أفضل،

النمعام  ت ةعل فائعدة، أكثعر طعر  فعي البحعث طريعق ععن النمعام علعى شعاملة تحسعينات إجعراء 4-

 .المةلومات أنممة م اع في الحاصل السريع التلور يواكب

  المنظومات تحليل أسلوب : 

ع  ليصعف تصعميم وضعع ععن عبعارة المنمومعات تحليعل أ علوب إ          يتضعمن عناصعر  نمامعا

 داخل المنمومة الأهداف من محددة أنوا  تحقيق إلى تسةى التي وعمليات  وعلاقات  ومكونات 

.(Joyce & Marshe , 1972 , p.353) 



 صعدة في ضوء أهدافهابم أداء كلية التربية والآداب ـ ـويـقـت

 

 67 

 أ  البعدء ي عب نقلعة أ  بمةنعى نفسعها، المنمومعة مفهعوم علعى المنمومعات تحليل منهج يقوم     

 أ  ولا ي عو  إليع ، تنتمعي العذي الكعل إطعار فعي إلا تعدرس لا الأجعزاء وأ  الأجعزاء، قبعل تكعو 

 ومتداخلة الأجزاء مترابلة لأ  نمراع  الأخرى، الأجزاء عن بمفرد  جزء كل مع يتةامل أو يدرس

 (. 1978،33 الةابد، بةضها.) مع

 ينبغي التي التالية الرئيسة الأركا   المنمومات يتضمن تحليل (. أ 1973144 الغنام) وأشار     

 عند الا تخدام، وهي: اتباعها

 . التحليل موضو  باعتبارها وأهدافها حدودها حيث من المنمومة التةرف على - 

نات هعا " ب المتمثلعة ومخرجاتهعا ،"وخصائصعها عناصعرها" المنمومعة معدخلات تحديعد - 

 المنمومة. فيها تتم التي ، والبيئة " الراجةة التغذية " قيا ها وكيفية "ومردودها

 .حالة كل في الأفضل البديل وتحديد بينها، والمقارنة بديلة، منمومات إي اد  -

 .ضوئها في القرارات لاتخاذ المسئولين نمر تحت التحليل نتائج وضع  -

 مع الاهتمعام والتفضيل، والمقارنة التحديد في الإتقا  ودرجة والكيفي، الكمي الأ لوب اعتماد  -

 .والكفاية والكفاءة بالفاعلية وعلاقتها الكلفة في متمثلاع  بالذات، الاقتصادي بالتحليل

 يتكو  المنمومات أ لوب في الكامل النمام ( أ 199369  منصور) يرى : المنظومة ـ مكونات

 : الآتي  من

 معن فيع  تدخل التي الةناصر جميع وتشمل النمام، مكونات تمثل وهي(In put) :المدخلات  1-

ع، النمعام معدخلات معن تحقيقهعا المعراد الأهعداف وتةتبعر مةينعة، تحقيعق أهعداف أجعل  ومعن أيضعا

 تحعر  التعي الأ عباب معن وهعي فيع ، وتعؤثر تفاعلع  من وتزيد النمام حركة التي تستثير الةوامل

مسعتمرة،  المعدخلات تكعو  وقعد السعلو ، معن آخر مستوى إلى مةين مستوى من ب  النمام وتنتقل

إليهعا  تسعةى التعي والأهعداف المنمومعة طبيةعة بحسعب كبيعراع  اختلافعا المعدخلات أنعوا  وتختلعف

 تتم البيئة التي إلى بالإضافة المنمومة، هذ  عليهم يلبق والذي بها، بالقيام تختص التي والأنشلة

 .المنمومة فيها
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 المنمومعة معدخلات تتنعاوع التعي والأ عاليب اللرائعق تشعمل(Processes) :العمليـات  2-

 بالنتائج. تأتي بحيث بالمةال ة

 وهذ  المنمومة، تحققها التي النهائية والنتائج الإن ا ات  لسلة تمثل (out put) :المخرجات 3-

 قيعاس وحعدات إلعى هنعا المنمومعة وتحتعاد إن ا اتهعا، ومقعدار المنمومعة دليعل ن عاح هعي النتعائج

 .إليها الوصوع المراد الأهداف وهي والغايات، الأهداف تحقيق بها مدى تحدد ومةايير

 الم عالات أو ( إلى الةوامل115، 2000وقد قسمها الحسيني)  (Environment) :البيئة   4-

 بالمنمومة، كالتالي: المحيلة

o في وتتمثل ، الداخلية البيئة : 

 . الميزانيات وحساب التمويل في المتمثلة الاقتصادية الات اهات - أ

 .بالمؤ سات التةليمية والالتحا  الللابي التدفق رصد في المتمثلة الاجتماعية الات اهات- ب

 .الدرا ية والمناهج الاختبارات نتائج تحليل خلاع من التةليمية الات اهات  -ت

o في وتتمثل ، الخارجية البيئة : 

 والثقافة التأهيل، مستوى وارتفا  السكانية، التغيرات : مثل الحضارية الةوامل -أ

 .الأخلاقية والأطر الةمل، بسلو  المتةلقة

 .الاقتصادية الةوامل -ب

 .والقانونية السيا ية الةوامل -ت

 .التكنولوجية الةوامل -ا

 (Feed back) :الراجعة  الت ذية 5-

 المنمومة وبالرجو  في أكثر أو عنصرين أنشلة من النات ة والبيانات المةلومات بها يقصد     

ع  تنتج إليها  تسعتخدمها التعي اللريقعة وهعي .المنمومعة داخعل فعي والتوافقات التةديلات لةمل أ ا ا

 والسعلبية، الإي ابيعة الأفةعاع ردود طريعق رصعد ععن الأهعداف معن تحقق ما مدى لقياس المنممة



 صعدة في ضوء أهدافهابم أداء كلية التربية والآداب ـ ـويـقـت

 

 69 

 المةلومعات هعذ  وتكعو  الأخلعاء، العتةلم وتصعحيح بهعدف المخرجعات، على والخارجية الداخلية

 (.1998،62 وآخرو ، الخليب، الةمليات المستمرة.) في المدخلات من جزء بمثابة ال ديدة

 النظام تطوير : 

 واجهعت مشعكلة فقعد أهعدافها، لتحقيعق معدخلاع  السعلوكية الةلعوم فعي العنمم نمريعة وجعدت لقعد      

 تكعن الأمثعل، ولعم الوضعع إلعى الوصعوع كيفيعة فعي محددة أفكار تقديم تستلع لم أنها إلا التلوير،

ع  بأحسن الحديثة النمريات  أ  يعرى فكعري قعوي تيعار توليعد فعي  اعدت أنها إلا  ابقتها، من حما

 الداخليعة عناصعر النمعام ناحيعة معن المعنمم الةمعل خعلاع معن مسعتمرة عمليعة والتلعوير التغييعر

 :أ ا يين أمرين إحداا إلى النمام تلوير ويهدف والخارجية،

 .الإدارية والأ اليب النمام مكونات بين وانس ام تنا ق إحداا :أولا

 ميعزة تنافسية.)السعلمي، يحقعق ممعا الإداريعة والأ عاليب الأوضعا  فعي تغيعرات إحعداا ثانيـا :

1989،78 .) 

 الم الات إحدى  في النمام تلوير ي ري أ  يمكن أن  ( إلى 323، 1990المغربي) ويشير       

 : التالية 

 الكفايات( ورفع النو )التدريب أو الكم حيث من الأفراد في تغير. 

 الةمل أ لوب حيث من والأنشلة الأعماع في تغير. 

 جديدة بلاقات وا تبدالها واللاقات الموارد من المتاحة الإمكانات في تغير. 

 القرارات واتخاذ السيا ات في تغير. 
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 والآداب ـ بصعدة وتطوره.نشأة كلية التربية 
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ع         لواقععععع و نشععععأة كليععععة التربيععععة والآداب ـ بصععععةدة يتضععععمن هععععذا الفصععععل عرضععععا

 وتلورها، توضيح ذلك كالتالي:

 :تمهيد 

عانعععت محافمعععة صعععةدة الحرمعععا  معععن التةلعععيم بمختلعععف أنواعععع  وأشعععكال  قبعععل ثعععورة        

م الم يدةعععـ رغعععم  مكانتهعععا التاريخيعععة علميعععا وثقافيعععا وفكريعععا منعععذ وقعععت مبكعععر، إلا 1962

أنعععع  بةععععد قيععععام الثععععورة انتشععععر التةلععععيم فععععي المحافمععععة ، شععععأنها فععععي ذلععععك شععععأ  بقيععععة 

أكثعععر وضعععوحا بةعععد تحقيعععق الوحعععدة المباركعععة  المحافمعععات اليمنيعععة الأخعععرى ، وبعععدا ذلعععك

م ،حيععععث أشععععارت الإحصععععاءات التةليميععععة الصععععادرة مععععن إدارة الإحصععععاء 1990عععععام 

بمكتععععب التربيععععة والتةلععععيم فععععي المحافمععععة ، إلععععى أ  إجمععععالي عععععدد تلاميععععذ المععععرحلتين 

م )   2009م / 2008الأ ا ععععية والثانويععععة مععععن التةلععععيم الةععععام بلععععغ حتععععى الةععععام الدرا ععععي 

(تلميعععععذاع فعععععي مرحلعععععة التةلعععععيم الأ ا عععععي، و ) 116.163(تلميعععععذاع ، معععععنهم )   563,126

( مدر عععععة 724( تلميعععععذاع فعععععي المرحلعععععة الثانويعععععة وجمعععععيةهم يدر عععععو  فعععععي ) 400,10



 صعدة في ضوء أهدافهابم أداء كلية التربية والآداب ـ ـويـقـت

 

 72 

( مةلمععععا ، و) 4674( مةلمععععا ومةلمععععة فععععيهم ) 5371أ ا ععععية وثانويععععة ، يةمععععل بهععععا ) 

الةامعععة والعععدبلوم والشعععهادة  ( مةلمعععة ، يحملعععو  معععؤهلات مختلفعععة معععا بعععين الثانويعععة697

،ا تنسععععل( . 2008ال امةيعععة ،) مكتععععب التربيعععة والتةلععععيم بالمحافمععععة، التقريعععر السععععنوي،

وتحقعععق للمحافمعععة مكا عععب عديعععدة فعععي كافعععة الم عععالات منهعععا  التةلعععيم ال عععامةي  المتمثعععل 

م ، كنعععوا  للتةلعععيم ال عععامةي، 1993التربيعععة والآداب  التعععي تعععم إنشعععاؤها فعععي الةعععام  ةبكليععع

ذ  أشعععارت إحصعععائيات حديثعععة معععن أ  نسعععبة طلبعععة المرحلعععة ال امةيعععة بالكليعععة يشعععكلو  إ

% ، مقارنععععة بللبععععة المراحععععل التةليميععععة الأخععععرى بالمحافمععععة ، وذلععععك نمععععرا لةععععدم 4

وجعععود كليعععات علميعععة أخعععرى قعععد أهعععدر فعععرص الخعععري ين معععن الثانويعععة فعععي الالتحعععا  

المتزايعععد علعععى العععتةلم  نبعععا بالإقبعععاعيبعععأنوا   مختلفعععة معععن التةلعععيم ال عععامةي، الأمعععر العععذي 

ال ععععامةي المحععععدود، لععععذا لا تععععزاع المحافمععععة بحاجععععة ما ععععة وضععععرورية لبععععذع جهععععود 

( يوضعععح 1كبيعععرة فعععي التنميعععة وخاصعععة فعععي م عععاع التةلعععيم ال عععامةي ، والشعععكل رقعععم) 

 مراحل التةليم بالمحافمة وأتسا  قاعدة التةليم الأ ا ي كما يلي:

 . مراحل التعليمية في المحافظة(  نسبة طلبة ال1شكل رقم  

  

         

 (.18,استنسل,ص2008المصدر: مكتب التربية والتعليم بالمحافظة , إدارة الإحصاء,

 

 : تأسيس كلية التربية والآداب ـ بصعدة 

87%

8%
5%

ثعش    سعسا  عمأا
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م ، 93/1994والآداب  بصعععععةد  خعععععلاع الةعععععام ال عععععامةي تأ سعععععت كليعععععة التربيعععععة        

م تععععم نقععععل تبةيتهععععا أكاديميععععا وماليععععا 2008/2009تتبععععع جامةععععة صععععنةاء، وفععععي الةععععام 

وإداريعععا إلعععى جامةعععة عمعععرا ، تضعععم الكليعععة ععععدداع معععن الأقسعععام الةلميعععة والأدبيعععة هعععي 

 كالتالي :

 قسم اللغة الةربية. ــ

 قسم القرا  وعلوم .ــ  

 قسم اللغة الإن ليزية. ــ

 قسم الرياضيات . ــ

 قسم الفيزياء. ــ

 قسم الكيمياء . ــ

م تععععم افتتععععاح شععععةبة الآداب إلععععي جانععععب شععععةبة التربيععععة ضععععمت  2000/ 99الةععععام وفععععي 

 التخصصات التالية :

 قسم اللغة الةربية .ـــ 

 قسم الدرا ات الإ لامية.ـــ 

وبعععععذلك  عععععميت كليعععععة التربيعععععة والآداب ـ بصعععععةد  ، يمعععععنح الخعععععريج منهعععععا درجعععععة 

البكععععععععالوريوس كععععععععل فععععععععي تخصصعععععععع  ،)جامةععععععععة صععععععععنةاء، الإحصععععععععاء السععععععععنوي 

وللكليعععععة لائحعععععة تنميميعععععة تشعععععمل الأقسعععععام الةلميعععععة (. 19، ص2004/2005لل امةعععععة،

داريعععة والأدبيعععة، وكعععذا الةديعععد معععن الوحعععدات الإداريعععة الخدميعععة التعععي تمعععارس المهعععام الإ

 الموكلة إليها لتحقيق أهداف محددة تسةى لتحقيقها.

  :أهداف الكلية 
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( فععي 5تصععـدر المععادة رقععـم ) تحععددت  أهععداف الكليععة فععي ضععوء الهععدف الةععام الععذي      

م، وتماشعععيا معععع أوضعععا  المحافمعععة 1995( لسعععنة 18قعععـانو  ال امةعععات اليمنيعععة رقعععم )

ة بععين أو ععاط الم تمععع،  ععةت الكليععة فععي ومتللباتهععا، وإ ععهاما فععي نشععر الةلععم والمةرفعع

 وضع أهداف محددة تسةى لتحقيقها، تحددت هذ  الأهداف في الآتي :

ع فئعععة 1 ـععع إتاحعععة الفرصعععة أمعععام الللبعععة العععذين حرمعععوا معععن التةلعععيم ال عععامةي خصوصعععا

الإنعععاا  وأبنعععاء المنعععاطق الريفيعععة وتعععأهيلهم علعععى النحعععو العععذي يمكعععنهم معععن الحصعععوع 

 على عمل .

ع .بناء  ـ2  ع ،واجتماعيا ع ،وثقافيا ع ، ومهاريا ع ،ونفسيا ع عقليا  اللالب بناءع متوا نا

ـعععع إعععععداد مةلمععععين مععععؤهلين لسععععد حاجععععات المععععدارس الإعداديععععة والثانويععععة  ومععععا فععععي 3

 مستواها إعدادا أكاديميا ومهنيا .

ـععععع التةعععععاو  معععععع أجهعععععزة و ارة التربيعععععة والتةلعععععيم ممثلعععععة بمكتعععععب التربيعععععة والتةلعععععيم   4

 بالمحافمة في م الات الإعداد والتدريب للوظائف التربوية.

ـععع درا عععة الأوضعععا  التربويعععة الموجعععودة فعععي الم تمعععع المحلعععي ومةال عععة مشعععكلاتها 5  

 وفقا للفكر الإ لامي والأ اليب التربوية الحديثة.

ـععع المشعععاركة فعععي خدمعععة الم تمعععع المحلعععي معععن خعععلاع تقعععديم المةرفعععة وغعععرس العععـقيم 6  

الأخلاقيعععة، والنهعععـوض بعععأفراد الم تمعععع ونعععـشر المةعععـرفة  والثعععـقافة، ودععععـم والمبعععادئ  

الحركععععععة التربويععععععة والفكريععععععة وتنشععععععيلها  بععععععين أو ععععععاط   الم تمع)كليععععععة التربيععععععة 

 (.7، 1995صةدة،

 النظام الدراسي بالكلية: 
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ين تسير الدرا ة  بالكلية وفق النمعام العذي يقعوم علعى  تقسعيم الةعام الدرا عي إلعى فصعل      

درا يين ، يدرس اللالعب فعي كعل فصعل ععددا معن المقعررات الدرا عية ، و لا يقعل الفصعل 

( أ عبو  معا بعين درا عة واختبعارات نمريعة وعمليعة ،معدة الدرا عة أربعع 14الدرا ي عن )

 (.6، 2007/2008 نوات،)جامةة صنةاء، دليل القبوع بال امةة، 

 :الطاقة الاستيعابية بالكلية 

ال غرافية الصعةبة والمعروف السيا عية والأمنيعة التعي تمعر بهعا محافمعة  رغم اللبيةة      

صةدة ،إلا إ  اللاقة الا تيةابية لقبوع الللبة بالكلية محدود، وتختلف من عام لأخر ، ففعي 

( مقةععد ،مععو عين علععى مختلععف 1340م ،بلغععت طاقتهععا الا ععتيةابية )2007/2008الةععام 

لغعععععت طاقتهعععععا الا عععععتيةابية خعععععلاع الةعععععام التخصصعععععات المتعععععوفرة بالكليعععععة ، بينمعععععا ب

، 2008كليععة التربيععة والآداب بصععةدة، شععئو  اللععلاب ، ( مقةععد،)1100م،)2004/2005

 إ تنسل ،  بدو (.

 :أعضاء هيئة التدريس بالكلية  

يةتبععععر عضععععو هيئععععة التععععدريس مععععن أهععععم عناصععععر مععععدخلات الةمليععععة التةليميععععة ،        

لتعععدريس معععن تخصصعععات مختلفعععة، بلعععغ ععععدد والكليعععة تضعععم الةديعععد معععن أعضعععاء هيئعععة ا

( عضعععواع ، بينمعععا كعععا  45م )2007/2008أعضعععاء هيئعععة التعععدريس بالكليعععة خعععلاع الةعععام 

( تو يعععععع 1( عضعععععواع، ويبعععععين ال عععععدوع  )38م، )2004/2005ععععععددهم خعععععلاع الةعععععام 

 أعضاء هيئة التدريس بالكلية حسب المؤهل ،ال نسية، الةام .

 (:1جدول  

 التدريس بالكلية, حسب الجنسية, العام, والمؤهل .توزيع أعضاء هيئة 

 المؤهل         

 

 العرب والأجانب         اليمنيو               

 الإجمالي بكالوريوس دبلوم  ماجستير دكتوراه بكالوريوس دبلوم ماجستير دكتوراه
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 (,الشئو  الأكاديمية , استنسل.2007/2008 0المصدر: كلية التربية والآداب بصعده

 :الإداريو  بالكلية  

يةعععد الإداريعععين معععن المحعععركين الأ ا عععيين للمؤ سعععة ال امةيعععة ، ويتةعععاظم دورهعععم        

بشععكل خععاص فععي جامةععات الععدوع الناميععة التععي غالبععا مععا تفتقععر إلععي قيععادات إداريععة ذات 

كفععععععاءة ، ومععععععن ثععععععم فععععععا  تععععععأهيلهم  أثنععععععاء الخدمععععععة يةععععععد مععععععن المهمععععععات الرئيسععععععية 

ن بالكليععععععة خععععععلاع الةععععععام عععععععدد الإداريععععععي (،  بلععععععغ278،ص1987لل امةععععععة،)النةيمي،

( إداريعععععا، معععععو عين  للةمعععععل علعععععى مختلعععععف الوحعععععدات الإداريعععععة 38م )2007/2008

ع، ويبععععين 31م )2004/2005بالكليععععة، بينمععععا كععععا  عععععدد الإداريععععين خععععلاع الةععععام  (إداريععععا

 ( تو يع الإداريين  بالكلية، حسب ال نس، الةام، والمؤهل2ال دوع)

 (:2جدول   

 , حسب الجنس, العام, المؤهل.عـدد الإداريين بالكلية 

 المؤهـل        

 

 الـعـام الجامعي

  الإجمالي إعدادية وما دونها ثانوية عامة بكالوريوس ماجستير

 إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور الإجمالي

 38 4 34 3 4 ـــــ 14 1 15 ــــ 1 2007

 31 3 28 3 4 ـــــ 14 ـــــ 9 ـــ 1 2008

 

 (,الشئو  الإدارية , استنسل,ص بدو .2007/2008 0المصدر: كلية التربية والآداب بصعده

 

 :الطلبة المقبولو  بالكلية 

 السنة 

 45 ـــــــ ــــــــ ـــــــــ 15 14 ـــــــ 2 14 2007/2008

 38 ــــــــ ـــــــ ــــــــ 15 11 ـــــــ 2 10 2004/2005
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تشععععير الإحصععععاءات بالكليععععة إلععععى أ  أعععععداد الللبععععة المقبولععععو  فععععي الةععععام ال ععععامةي        

المقبععععولين ( تو يععععع الللبععععة  3يبععععين ال ععععدوع )  و (طالبععععا وطالبععععة ،3255م )2007/2008

 م ،حسب المستوى، التخصص، ال نس.2008 /2007بالكلية ، للةام 

  :الطلبة المقبولو  بالنظام الموازي 

فتحععععت الكليععععة بععععاب القبععععوع للللبععععة الععععذين لععععم تععععؤهلهم نسععععبهم فععععي الثانويععععة الةامععععة         

م،بلععععغ عععععدد الللبععععة الدار ععععين 2005/2006الالتحععععا  بععععالتةلم ال ععععامةي ابتععععدأ مععععن الةععععام 

ع وطالبععععة ، مععععو عين علععععى مختلععععف التخصصععععات  365بالكليععععة للنمععععام المععععوا ي)  ( طالبععععا

(  تو يععععع طلبععععة النمععععام المععععوا ي الدار ععععين  4ال ععععدوع )   والمسععععتويات بالكليععععة، ويبععععين

 م ،حسب المستوى، التخصص، ال نس.2008 /2007بالكلية للةام 

 

 (: 3جدول    

 م ,حسب المستوى, التخصص, الجنس.2008 /2007توزيع الطلبة المقبولين بالكلية , للعام 

 المستوى         م

 التخصص

 الإجمالي  الإجمالي المستوى الرابع المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى الأول

 إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور

 895 50 845 12 153 15 193 8 228 15 271 الل ة العربية 1

 361 30 331 3 74 11 98 10 86 6 73 القرا  وعلومه 2

 869 64 805 9 152 17 171 18 254 20 228 الإسلامية 3

 332 52 280 9 61 13 96 18 53 12 70 الل ة الإنجليزية 4

 237 23 214 2 55 2 60 12 46 7 53 الرياضيات 5

 297 19 278 9 45 4 69 1 72 5 92 الكيمياء 6

 264 21 243 2 42 4 52 8 54 7 95 الفيزياء 7
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 3255 259 2996 46 582 66 739 75 793 72 882 الإجمالي الكلي

 (, شئو  الطلاب , استنسل.2007/2008المصدر: كلية التربية والآداب بصعده. 

   حسب المستوى, 2007/2008( توزيع طلبة النظام الموازي الدارسين بالكلية للعام 4جدول ,

 والتخصص , والجنس.

 المستوى           م

 

 التخصص

ـــــــالي  المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى الأول الإجم

 الكلي

 

 إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور

 73 2 12 2 26 6 25 الل ة العربية 1

 32 1 7 1 7 2 14 القرا  وعلومه 2

 151 3 25 5 49 1 68 الدراسات الإسلامية 3

 4 0 0 0 0 1 3 الل ة الإنجليزية 4

 14 1 1 0 6 0 6 الرياضيات 5

 52 0 6 2 12 3 29 الكيمياء 6

 39 0 3 1 7 2 26 الفيزياء 7

 365 7 54 11 107 15 171 الإجمالي الكلي

 

  :الطلبة المتخرجو  من الكلية 

(خعععععريج معععععن 445، )2007/2008بلعععععغ ععععععدد الخعععععري ين معععععن الكليعععععة خعععععلاع الةعععععام          

( تو يعععععع أععععععداد الللبعععععة  5مختلعععععف التخصصعععععات المتعععععوفرة بالكليعععععة، ويبعععععين ال عععععدوع  ) 

 ،حسب التخصص ، ال نس. 2007/2008الخري ين من الكلية خلاع الةام 

 (:5جدول 

 تخصص, الجنس.,حسب ال2007/2008أعداد الطلبة الخريجين للعام 
 

 الةام الدرا ي               م

 التخصص

2007/2008  

 إناا ذكور الإجمالي

 109 9 100 اللغة الةربية 1

 64 6 58 القرا  وعلوم  2

 90 18 72 الدرا ات الإ لامية 3

 60 11 49 اللغة الان ليزية 4

 39 2 37 الرياضيات 5

 43 9 34 الكيمياء  6
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 40 4 36 الفيزياء 7

 445 59 386 الإجــمــــــــالـــي
   

 (,إدارة الخريجين,صفحات متعددة.2007/2008المصدر: كلية التربية والآداب بصعده. 

 

  :المبني الجامعي بالكلية  

يمثعععل المبنعععى ال عععامةي الوععععاء العععذي ت عععرى فيععع  الةمليعععة التةليميعععة ، ولعععذا ينبغعععي أ            

يؤخععذ المبنععى ال ععامةي ومععا يضععم  مععن قاعععات درا ععية ، وملاعععب وقاعععات لشنشععلة وغيععر 

، وبعععالرجو  إلعععى واقعععع الأبنيعععة بالكليعععة ،ومعععن خعععلاع الدرا عععة الميدانيعععة بةعععين الاعتبعععارذلعععك 

احععث تبععين أ  الكليععة  تمتلععك  الةديععد مععن المبععاني مو ععع  فععي أرضععية الكليععة التععي قععام بهععا الب

 القديمة وأرضيتها ال ديدة  كما يلي: 

 ـ منشيت الكلية القديمة:1

( لبنعععة ،يقعععع فيهعععا مبنعععى إدارة الكليعععة المكعععو  500للكليعععة ارض مسعععورة تقعععدر مسعععاحتها )      

( طالبععا 50( قاعععات درا ععية ،  ععةة كععل قاعععة) 7مععن أربةععة طوابععق ، والععذي يحتععوي علععى ) 

وطالبعععة ،بالإضعععافة إلعععى جميعععع مكاتعععب الكليعععة الإداريعععة ، وبةععع  الأقسعععام الةلميعععة ، وب عععوار  

( 200طعععابقين همعععا عبعععارة ععععن قعععاعتين كبيعععرتين  عععةة كعععل منهمعععا ) مبنعععى آخعععر مكعععو  معععن 

طالععععب وطالبععععة ، وببععععدروم يحتععععوي علععععى قععععاعتين درا ععععيتين وبةعععع  المكاتععععب والمرافععععق 

الخدميعععة الأخعععرى، إلعععى جانعععب ذلعععك توجعععد مكتبعععة، وا عععتراحة لللالبعععات ، إضعععافة إلعععى بةععع  

 المرافق الخدمية  مثل: 

 . (2ــ  ملاعم وكافتيريا مشتركة عدد)

 ــ المرافق الصحية مشتركة.

 ــ مركزين تصوير للخدمات الللابية.

 ــ مس د للرجاع .

 ـ منشيت  بأرضية الكلية ال ديدة : 2
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( هكتععععار ، وفيهععععا تقععععع المبععععاني 60تععععم شععععراء أرض للكليععععة تقععععدر مسععععاحتها بحععععوالي )      

( 7ويععععا  علععععى ) ال ديععععدة لكليععععات التربيععععة والآداب والةلععععوم ـ التععععي تتكععععو  مععععن مبنيععععين يحت

( مةامععععل  ععععةة كععععل مةمععععل 3( طالبععععا وطالبععععة ، و ) 60قاعععععات درا ععععية  ععععةة كععععل قاعععععة ) 

( طالبععا وطالبععة ، بالإضععافة إلععى مععا يحتويعع  المبنععى مععن الغععرف والمكاتععب ،كمعععا 50حععوالي ) 

( 500يوجعععد إلعععى جانعععب المبنيعععين المعععذكورين قاععععة كبعععرى متةعععددة الأغعععراض تتسعععع لةعععدد ) 

حاليعععا التخلعععيط  لإنشعععاء أحعععد المرافعععق الهامعععة بالكليعععة وهعععو عبعععارة  شعععخص ،وي عععري الةمعععل

ع ، والآخعععر 400عععن  عععكن طلابعععي مكعععو  مععن مبنيعععين  أحعععدهما لللعععلاب يتسععع لعععـةدد )  ( طالبعععا

 ( طالبة .400لللالبات يتسع لـةدد ) 

  : ـــة ـــة الكلي تعععؤدي المكتبعععة وظيفعععة أ ا عععية فعععي تنفيعععذ المعععنهج ، لكونهعععا مصعععدرا أ ا عععيا  مكتب

صعععادر التةلعععيم ورافعععدا لععع  غيعععر المةلعععم، وينبغعععي أ  تكعععو  مكتبعععات كليعععات التربيعععة غنيعععة معععن م

بمعععا فيهعععا معععن مراجعععع وم عععلات علميعععة وتسععع يلات صعععوتية وأفعععلام تةليميعععة ،وغيرهعععا معععن 

المصعععادر التةليميعععة  ، وبعععالرجو  إلعععي واقعععع مكتبعععة الكليعععة وجعععد أنهعععا ذات مسعععاحة صعععغيرة 

لمكتبععععة عععععدد مععععن الكتععععب الةلميععععة والمراجععععع المتنوعععععة جععععدا مقارنععععة بأعععععداد الللبععععة، تضععععم ا

( كتععععاب ، أمععععا مععععا يخععععص الأفععععلام التةليميععععة 4850ل ميععععع التخصصععععات  تقععععدر بععععـحوالي) 

والتسعععع يلات فغيععععر متععععوفرة بالكليععععة ،كمععععا لععععوحظ أ   الكتععععب بمكتبععععة الكليععععة غيععععر مفهر ععععة 

  المكتبععة فععي أيععة ونمععام الحفععظ والتصععنيف المسععتخدم فيهععا نمععام محلععي يععدوي، كمععا لا تشععتر

 دوريات علمية مللقا، و لا ترتبط بأي قواعد مةلومات خارجية .

   :(مختبعععرات م هعععز  ت هيعععزات بسعععيلة  تخعععص 3تضعععم الكليعععة ععععدد )المختبـــرات بالكليـــة

الأقسعععام الةلميعععة بالكليعععة  وهعععي) قسعععم الفيزيعععاء، قسعععم الكيميعععاء( يمعععارس الللبعععة تلبيقعععاتهم 

ود مختبعععر للرائععق التعععدريس فغيعععر متععوفر، وكعععذا ععععدم الةمليععة فيهعععا، أمععا فيمعععا يخعععص وجعع

 وجود مختبر للغة الإن ليزية.
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 : ــــة مععععن المتةععععارف عليععععة أ  ال امةععععة تمععععارس عععععدد مععععن النشععععاطات  الأنشــــطة الجامعي

الرئيسعععية التعععي تتعععرجم إلعععى م موعععع  معععن النشعععاطات الفرعيعععة وهعععذ  النشعععاطات، يةتبرهعععا 

 وظائف لل امةة، وتتمثل في ما يلي :البة  بمثابة أهداف والبة  الأخر يةتبرها 

 : ـ النشاط  التدريسي 1

والمقصععععود بالنشععععاط التدريسععععي هععععو ترجمععععة المععععنهج إلععععي واقععععع ،بمععععا يشععععمل عليعععع  مععععن      

(. ويقعععععوم بالنشعععععاط التدريسعععععي 114، 1985طرائعععععق وو عععععائل وأ عععععاليب للتقعععععويم )البسعععععام،

بالكليعععة ععععدد معععن أعضعععاء هيئعععة التعععدريس ذو تخصصعععات مختلفعععة ،ويتفعععر  معععن  هعععذا النشعععاط 

 عدد من  النشاطات الفرعية منها:

ائععععق التععععدريس والو ععععائل التةليميععععة : وهععععي تلععععك الإجععععراءات المخللععععة والموجهععععة ـععععـ طر

(. وتتنعععو   Hosford,1973,p.43للمتةلمعععين بقصعععد التعععأثير فعععيهم لتحقيعععق بةععع  الأهعععداف)

هعععذ  اللرائعععق معععن التلقعععين إلعععي الا تكشعععاف وحعععل المشعععكلات، وبعععالرجو  إلعععى واقعععع الكليعععة 

 اد الو ائل التةليمية.مختبر لإنتتبين أ  الكلية لا يوجد بها 

  ـ النشاط البحثي:2 

يةتبعععر نشعععاط  البحعععث الةلمعععي معععن ضعععمن مهعععام ووظعععائف ال امةعععات كمعععا حعععددها القعععانو       

م المعععنمم لل امةعععات حيعععث أورد قعععانو  ال امةعععات اليمنيعععة الةديعععد معععن 1997( لةعععام 30رقعععم )

دولعععة بالبحعععث الةلمعععي التضعععمينات الخاصعععة بالاهتمعععام بالبحعععث الةلمعععي ،وقعععد ت لعععى اهتمعععام ال

وخدمعععة الم تمعععع فعععي اصعععدرا قعععرار جمهعععوري بشعععأ  أنشعععاء الم لعععس الأعلعععى للبحعععث الةلمعععي 

م، ويهععععدف هععععذا الم لععععس إلععععى تةزيععععز القععععدرة الوطنيععععة علععععى الأخععععذ 2002( لسععععنة 2بععععرقم )

بعععالبحوا الةلميعععة وتحسعععين وتو عععيع قاععععدة المةرفعععة الةلميعععة والتقنيعععة لحعععل مشعععكلات التنميعععة 

وحتعععى  يات الحاضعععر والمسععتقبل والارتقعععاء بنوعيعععة الحيعععاة فععي كافعععة الم عععالات.ومواجهععة تحعععد

الآ  لععم يتبلعععور كثيعععر معععن العععرؤى الا عععتراتي ية بةيععدة المعععدى حعععوع التةلعععيم ال عععامةي وعلاقتععع  
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بالأنممععععة التةليميععععة والمؤ سععععات الاقتصععععادية والإنتاجيععععة بشععععكل عععععام، ولا تععععزاع ال امةععععات 

 (. 1م، 2007. )ملهر، ة والموجودة فيهاتةمل بمةزع عن البيئة المحيل

ولعععم يةُعععطَ البحعععث الةلمعععي اهتمامعععا فعععي ال امةعععات اليمنيعععة حيعععث لا تعععزاع حركعععة البحعععث       

الةلمععععي وأنشععععلتها تةععععاني مععععن أ مععععة ت ةلهععععا عععععاجزة عععععن القيععععام بوظيفععععة البحععععث الةلمععععي، 

انععات اللا مععة لتلبيععق وبالتععالي تحقيععق احععد أهععداف إنشععائها لأنهععا  تفتقععر فععي الغالععب إلععى الإمك

البحعععث الةلمعععي بالصعععورة المللوبعععة، وا  معععا يعععتم إجعععراؤ  معععن بحعععوا معععن قبعععل أعضعععاء هيئعععة 

التععععدريس بال امةععععات لا يععععتم ضععععمن خلععععة ممنه عععع ، ولا يكععععو  لأغلبهععععا صععععلة باحتياجععععات 

التنميعععة الاقتصعععادية والاجتماعيعععة والثقافيعععة حيعععث يكعععو  هعععدفها فعععي الغالعععب الحصعععوع علعععى 

أو مخصصععععات ماليععععة وا  مؤ سععععات البحععععث فععععي الععععيمن تةععععاني مععععن ضععععةف ألقععععاب علميععععة 

الحععععوافز الماديععععة للبععععاحثين لا  نمععععام الأجععععور فععععي تلععععك المؤ سععععات لا يةمععععل علععععى جععععذب 

البععععاحثين، إضععععافة إلععععى افتقععععار الكليععععات إلععععى المختبععععرات والت هيععععزات والمععععواد والمكتبععععات 

ومعععات الحديثعععة، كعععل هعععذا أدى إلعععى المتلعععورة والمعععزودة بالعععدوريات والمربوطعععة بشعععبكات المةل

 (. 20، 2006تدني مستوى البحث الةلمي.)الصوفي ، 

فععلذا كععا  هععذا واقععع البحععث الةلمععي فععي ال امةععات اليمنيععة ، فععا  كليععة التربيععة والآداب          

ـععع بصعععةدة اع عععز معععن أ  تقعععوم بمثعععل هعععذا النشعععاط الهعععام ، ومعععن خعععلاع الاطعععلا  علعععى موا نعععة 

 توجعععد أي مخصصعععات ماليعععة  لعععدى الكليعععة تخعععص نشعععاط  البحعععث الةلمعععي ، الكليعععة  تبعععين أنععع  لا

وأ  هعععذا النشعععاط  يرجعععع إلعععى ال امةعععة الأم ولعععيس للكليعععة أي دور فةعععاع فعععي هعععذا النشعععاط الهعععام 

، ويرجععع إ ععهامها فععي هععذا النشععاط إلععى جانععب واحععد فقععط وهععو ترشععيح أو إتاحععة فععرص إيفععاد 

ين  مععععععن الكليعععععة  لتحضععععععير  الماجسععععععتير أو أكعععععاديميين مثععععععل المةيعععععدين أو بةعععععع  الإداريععععع

العععدكتورا  بالخعععارد أو العععداخل، أمعععا بقيعععة الأنشعععلة البحثيعععة فمةدومعععة ، معععع أ  معععن أهعععداف 

الكليعععة درا عععة الأوضعععا  التربويعععة الموجعععودة فعععي الم تمعععع المحلعععي ومةال عععة مشعععكلاتها وفقعععا 

 للفكر الإ لامي والأ اليب التربوية الحديثة.
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 ع : ـ نشاط خدمة المجتم3

يقصعععد بنشعععاط خدمعععة الم تمعععع )م معععو  الخعععدمات الممتعععدة أو الموجهعععة إلعععي الم تمعععع فعععي      

ال وانعععععععععب التةليميعععععععععة والثقافيعععععععععة والاجتماعيعععععععععة والاقتصعععععععععادية والفنيعععععععععة والترويحيعععععععععة. 

(. وبععععالرجو  إلععععى أهععععداف كليععععة التربيععععة ـ صععععةد  ـ تبععععين أ  مععععن 116،ص1999)محمععععد،

الم تمعععع المحلعععي معععن خعععلاع تقعععديم المةرفعععة وغعععرس ضعععمن أهعععدافها : المشعععاركة فعععي خدمعععة 

العععـقيم والمبعععادئ  الأخلاقيعععة، والنهعععـوض بعععأفراد الم تمعععع ونعععـشر المةعععـرفة  والثعععـقافة، ودععععـم 

الحركعععة التربويعععة والفكريعععة وتنشعععيلها  بعععين أو عععاط  الم تمعععع،  ويةعععد الإ عععهام الأكبعععر للكليعععة 

معععععؤهلين لسعععععد احتياجعععععات  فعععععي خدمعععععة الم تمعععععع هعععععو رفعععععد الم تمعععععع بخري ين)مدر عععععين(

 المدارس )الثانوية، والأ ا ية(بالمحافمة وما جاورها .

 

 

 ـ النشاط التدريبي:  4

يةعععد التعععدريب احعععد المعععداخل الرئيسعععية التعععي توظفهعععا ال امةعععة كو عععيط لتحقيعععق أهعععدافها       

(. وبعععرامج التعععدريب فعععي ال امةعععات تسعععتهدف الفئعععات 34، 1997وتأديعععة وظائفهعععا، )الحيعععالي،

التاليععة: اللععلاب ـععـ أعضععاء هيئععة التععدريس ـععـ الإداريععو ، ويمثععل تععدريب اللععلاب دورا مهمععا 

ل ععامةي ، وفععي كليععة التربية/صععةدة ـععـ تةععد التربيععة الةمليععة أحععد الةناصععر فععي تلععوير التةلععيم ا

الرئيسعععية فعععي بعععرامج إععععداد المةلعععم ل ميعععع مراحعععل التةليم)الأ ا عععي، الثانوي(،ويقصعععد بهعععا 

ممار عععة مواقعععف التعععدريس فعععي موقعععف طبيةعععي فهعععي لعععب الإععععداد التربعععوي وهدفععع  ،إذ فيهعععا 

 ملي .يترجم اللالب مةرفت  النمرية إلي  لو  ع

ـــ النشـــاط الإرشـــادي: 5 وهعععو النشعععاط العععذي يةمعععل علعععي مسعععاعدة الللبعععة فعععي الوصعععوع إلعععي  ـ

تقعععععدم علمعععععي ونمعععععوهم الشخصعععععي، ويةعععععالج المشعععععكلات التربويعععععة والنفسعععععية والاجتماعيعععععة 

 (.13، 1996والاقتصادية والصحية للللبة)بن عقيل،
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المعععنهج الوصعععفي المسعععحي وذلعععك بلتبعععا  أ عععلوب المسعععح ال زئعععي و جمعععع البحعععث بعععين 

، وأ عععلوب تحليعععل العععنمم فعععي عمليعععة  والمةلومعععات الأ عععلوب الا عععتللاعي فعععي جمعععع البيانعععات

ع ععععدداع معععن  بنعععاء أداة البحعععث التعععي تعععم علعععى ضعععوئها تقعععويم الأداء التدريسعععي بالكليعععة، متبةعععا

 الخلوات الإجرائية، توضيحها كالتالي: 

    :تكعععو  م تمعععع البحعععث معععن : أعضعععاء هيئعععة التعععدريس بالكليعععة والبعععالغ أولا: مجتمـــع البحـــث

( عضعععععواع، والللبعععععة الملتحقعععععين بالكليعععععة ب ميعععععع التخصصعععععات والمسعععععتويات،  45ععععععددهم)

 ( طالب وطالبة. 4343والبالغ عددهم)

  : مع البحث ممثلة بلريقة قصدية كالتالي:تم اختيار عينة من م ت عينة البحث 

ـععع تعععم اختيعععار جميعععع أعضعععاء هيئعععة التعععدريس  بكليعععة التربيعععة والآداب ـ  بصعععةدة  معععن جميعععع 1

الأقسعععام المتعععوفرة فيهعععا ، وهي:)اللغعععة الةربيعععة، الدرا عععات الإ عععلامية، القعععرا  وعلومععع ، اللغعععة 

(  45يعععععاء(،  والبعععععالغ ععععععددهم)الإن ليزيععععة، الةلعععععوم التربويعععععة، الرياضعععععيات، الكيميعععععاء ، الفيز
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( تو يعععع 6عضعععواع شعععملهم جمعععيةهم البحعععث ي درا عععة وأخعععذ رأيي ، ويوضعععح ال عععدوع رقعععم )

أفععراد م تمعععع البحعععث معععن  أعضعععاء هيئعععة التععدريس بالكليعععة،  حسعععب القسعععم ، ال نسعععية، ال عععنس 

 م.2008/ 2007، للةام 

 (:6جدول 
 .  2008/ 2007جنس للعام الجامعي توزيع أعضاء هيئة التدريس بالكلية بحسب الجنسية, ال 

 (.6,استنسل, ص 2008المصدر: كلية التربية والآداب ـ بصعدة, بيانات أعضاء هيئة التدريس, الشئو  الأكاديمية ,

 

كما تم اختيار طلبة المستوى الرابع بالكلية كةينة ممثلة للللبة من جميع التخصصات المتوفرة ـ 2

لكونهم قد قضوا أربع  نوات بالكلية علعى الأقعل ولعديهم الخبعرة والمةلومعات الكافيعة بالكلية نمراع 

م ، 2007/2008( طالععب وطالبععة  خععلاع الةععام الدرا ععي 628عععن أداء الكليععة ، والبععالغ عععددهم)

،حسععب 2007/2008( تو يععع م تمععع البحععث مععن الللبععة خععلاع الةععام 7ويوضععح ال ععدوع رقععم )

 التخصص، وال نس.

 (: 7جدول   

 . 2007/2008توزيع طلبة المستوى الرابع  حسب التخصص, الجنس للعام الجامعي 
  

 القسم

 

لغةةةةةةةة   

 عربي 

دراسةة   

 إسلامي 

القةةةةةةرا  

 وعلومه

العلةةةةةةةوم 

 تربوي 

اللغةةةةةةةةةةةةة  

 الإنجليزي 

  كيمي ء فيزي ء ري ضي  

 المجموع

 الجنس     

 الجنسي 

  ث ذ ث ذ ث ذ ث ذ ث ذ ث ذ ث ذ ث ذ

 31 ـ 2 ـ 4 ـ 5 ـ 6 ـ 5 ـ 2 ـ 3 ـ 4 يمني   

 17 ـ 3 ـ 2 ـ 1 ـ 1 ـ ـ ـ 4 ـ 3 ـ 3 غير يمني

 45 ـ 5 ـ 6 ـ 5 ـ 6 ـ 5 ـ 6 ـ 6 ـ 6 الإجم لي

 التخصص

 الجنس

 القرا 

 وعلومه

الل ة 

 العربية

 

الدراسات 

 الإسلامية

الل ة 

 الإنجليزية

 

 رياضيات

 

 فيزياء

 

 كيمياء

 

 الإجمالي

 582 45 42 55 61 152 153 74 ذكور

 46 9 2 2 9 9 12 3 إناث

 628 54 44 57 70 161 165 77 الإجمالي
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    ,استنسل, صفحات متعددة. 2008المصدر: كلية التربية والآداب ـ بصعدة , بيانات شئو  الطلاب,  

   :لغعععععرض تقعععععويم الأداء التدريسعععععي بالكليعععععة ، تعععععم بنعععععاء أداة علميعععععة  ثانيـــــا: بنـــــاء أداة البحـــــث

 )مقيعععاس(، وقعععد معععرت عمليعععة الإععععداد بالةديعععد معععن الخلعععوات الإجرائيعععة، توضعععيحها كمعععا يلعععي: 

 أـــ خطوات إعداد الأداة المقياس(:

 مرحل الثلاا)المدخلات، الةمليات، المخرجات(.وترجمتها وفق ال تحديد الأهداف الةامة للكلية (1

 تحديد الةناصر الرئيسة بمراحل النمام الثلاا)المدخلات، الةمليات، المخرجات( .  (2

ا تنباط المؤشرات اللا مة لكل عنصر من الةناصر الرئيسة بمراحعل النمعام الثلاا)المعدخلات،   (3

 الةمليات، المخرجات( .

 تحديد الأو ا  النسبية لكل من المراحل وعنصرها الرئيسة  ومؤشراتها.  (4

 بيانات عن الأداء الفةلي بالكلية وفق المراحل و الةناصر الرئيسة ومؤشراتها. جمع ال  (5

 التأشير على مستوى الأداء الفةلي ومقارنت  بالأداء الافتراضي المةد والمقترح بأداة البحث . (6

 عرض النتائج وتحليلها وتقديم التوصيات والمقترحات لتحسين الأداء بالكلية لتحقيق أهدافها.  (7

 توضيح تلك الخطوات بشيء من التفصيل كالتالي:ويمكن  

،  مععن الخلععوة الأولععى ـععـ وحتععى الرابةععة ـععـ اتبةهععا الباحععث عنععد إعععداد أداة البحث)المقيععاس(     

 وأما الخلوة الساد ة والسابةةـ  فسي ري الحديث عنها خلاع الفصل الرابع والخامس.

 ـــ تحديد العناصر الرئيسة بمرحلة  المدخلات, العمليات, المخرجات (:   

بةععد عععرض أهععداف الكليععة وترجمتهععا حسععب المراحععل الععثلاا التععي يمععر بهععا كععل نمععام تربععوي ،     

والمتمثلععة فععي )المععدخلات، الةمليععات، المخرجععات ( تععم اشععتقا  عععدد مععن الةناصععر الرئيسععة  لأداة 

 ي: البحث،  وكانت كما يل

(عناصعر رئيسعة هعي: )الأهعداف، أعضعاء هيئعة التعدريس، الإداريعو ، 7ـ ضمت مرحلة المدخلات)

 الللبة المقبولو  ،المكتبة، المبني ال امةي، الموا نة المالية(.
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ع وهعي: )أعضعاء هيئعة التعدريس، الإداريعو  ، خلعة 12ــ ضمت مرحلة الةمليات ) (عنصعراع رئيسعيا

، التقععويم ، ميععة ، التربيععة الةمليععة ، الأنشععلةالتععدريس والو ععائل التةليالمقععررات الدرا ععية ، طرائععق 

 ، الةلاقات الإنسانية(.يمي، البحث الةلمي، خدمة الم تمعالا تخدام المكتبي ،الإرشاد الأكاد

ـعععـ وضعععمت مرحلعععة المخرجعععات عنصعععر وحيعععد هعععو ) عنصعععر اللالعععب المتخعععرد(، وبعععذلك يكعععو  

 ( عنصراع.20المراحل) أجمالي عدد الةناصر الرئيسة ب ميع

 ـــ اعتمد الباحث عند تحديد العناصر الرئيسة على ما يلي:

  الاطلا  على أهعداف الكليعة وترجمتهعا إلعى ععدد معن الةناصعر الرئيسعة مو ععة علعى المراحعل

 الثلاا)المدخلات، الةمليات، المخرجات( 

 .)واقع  الكلية الراهن من حيث)مدخلاتها، عملياتها، مخرجاتها 

  ( ، درا عععة 1998لا  علعععى ععععدد معععن الدرا عععات السعععابقة  أهمهعععا: درا عععة الةوبثعععاني)الاطععع

 (.2001(، درا ة علي)1997بشر)

 ـــ اشتقاق المؤشرات لكل عنصر من العناصر الرئيسة  :

بةععد الانتهععاء مععن تحديععد الةناصععر الرئيسععة وفععق المراحععل الععثلاا )المععدخلات، الةمليععات،       

 د من المؤشرات، وقد مر إعداد المؤشرات بةدد  من الخلوات كالتالي:المخرجات(، تم اشتقا  عد

ـععع اشعععتقا  المؤشعععرات اللا معععة لكعععل عنصعععر علعععى حعععدة ، وقعععد بلعععغ ععععدد المؤشعععرات بمرحلعععة 

ع، وبلععغ عععددها بمرحلععة الةمليععات)29المععدخلات) ع ونوعيععا ع، 36(مؤشععرا كميععا ع ونوعيععا (مؤشععرا كميععا

،وبععذلك يكععو  إجمععالي المؤشععرات التععي يةال هععا (مؤشععرات كميععة 6وبلغععت بمرحلععة المخرجععات)

ع .71البحث الحالي ) ع ونوعيا  (مؤشراع كميا

ـععـ المؤشععرات التععي تععم اشععتقاقها نععوعين هععي:)أولاع: مؤشععرات نوعيععة  وفيهععا يععتم الاعتمععاد علععى 

ع:  ا ععت ابات أفععراد م تمععع البحععث فععي عمليععة الحصععوع علععى البيانععات والمةلومععات حولهععا، وثانيععا

ية  وفيها يتم الاعتماد على تحليل بيانات ر مية ووثائق تصدرها الكليعة أو محفوظعة مؤشرات كم

لديها أو لدى ال امةة ل مع البيانات حولها(.لغرض التأكعد معن صعلاحية الةناصعر ومؤشعراتها تعم 
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عرضععها علععى عععدد مععن الخبععراء المحكمععين ، بهععدف التأكععد مععن صععلاحية الةناصععر ومؤشععراتها ، 

 على مدى صلاحيتها ، ومدى انتماء كل مؤشر للةنصر المنتمي إلية . وطلب منهم الحكم 

%(مةيعارا لقبعوع الةنصعر أو المؤشعر باعتبعار  صعالحا ، كمعا حعدد نسعبة 80ــ حددت نسبة اتفا )

% (كنسبة اتفا  على التغيير أو التةديل للةناصعر أو المؤشعرات 79%( إلى )70تتراوح ما بين) 

الةنصعر أو المؤشعر العذي يحصعل علعى أقعل معن نسعبتي القبعوع أو التي تحتاد إلعى ذلعك، ويحعذف 

 التةديل و التغيير.

حيعث تعم  عدلت وأضيفت وحذفت المؤشرات التعي تحتعاد إلعى ذلعك بحسعب تةعديلات المحكمعين، ـ

( مؤشرات ، وبالتالي بلغ ععدد المؤشعرات المتفعق عليهعا بمرحلعة 6(مؤشرات ،وتةديل )9) حذفت

ع، وبمرحلعة الةمليعات )( مؤشرا كميع25المدخلات ) ع ونوعيعا ع، وبمرحلعة 30ا ع ونوعيعا ( مؤشعراع كميعا

( مؤشرات كمية ، وبذلك يكو  إجمالي المؤشرات المتفق عليها و التي يةال ها البحث 5الةمليات)

ع، وكانت نتائج التحكيم كما يبينها ال دوع رقم ) 60الحالي) ع ونوعيا  :( التالي 8( مؤشراع كميا

 تحكيم لجنة الخبراء على صلاحية العناصر و مؤشراتها وفق المراحل الثلاث:(نتائج 8جدول )

 أولا: مرحلة المدخلات:

 

 م

 

 العناصر الرئيسة

 المؤشرات

المعروضة على 

 الخبراء

 المتفق عليها المحذوفة المعدلة المضافة

 2 1 ــــ ــــ 3 الأهداف .   1

 3 1 1 ــ 4 أعضاء هيئة التدريس.         2

 2 ــــ ــــ ـــ 2 الإداريو . 3

 6 ــــ 1 ــــ 6 الللبة المقبولو .    4

 4 ـــ ـــ ـــ 4 المكتبة . 5

 2 ــــ ــــ ــــ 2 الموا نة المالية 6

 6 1 1 ــــ 7 المبنى ال امةي. 7

 25 3 3 ـــ 28 الإجــمـــالــي *

 ثانيا: مرحلة العمليات.

 

 م

 

 العناصر الرئيسة

 المؤشرات

المعروضة 

 على الخبراء

المتفق  المحذوفة المعدلة المضافة

 عليها
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 2 1 1 ـــ 3 أعضاء هيئة التدريس 1

 2 ــــ ــــ ـــــ 2 الإداريو  2

 3 1 ــــ ـــ 4 خلة المقررات الدرا ية 3

 4 ــــ ــــ ــــ 4 طرائق التدريس والو ائل 4

 3 1 ــــ ــــ 4 التربية الةملية 5

 4 ـــ 1 ـــ 4 النشاطات اللاصفية  6

 3 1 1 ــــ 4 التقويم 7

 2 ــــ ــــ ـــ 2 الا تخدام المكتبي 8

 1 ــــ ـــــ ـــ 1 الإرشاد الأكاديمي 9

 1 ــــ ــــ ـــ 1  الةلاقة الإنسانية 10

 3 ـــ ـــ ـــــ 3 البحث الةلمي 11

 2 1 ــــ ـــــ 3 خدمة الم تمع 12

 30 5 3 ــــ 35 الإجــمـــالـــي     

 ثالثا: مرحلة المخرجات

 

 م

 

 العناصر الرئيسة

 المؤشرات                             

المعروضة 

 على الخبراء

 المتفق عليها المحذوفة المعدلة المضافة

  5  1 ــــ ـــــ   6 اللالبة الخري و .     1

 ( التالي:9ونوعها المتفق عليها خلال الجدول رقم ويمكن عرض العناصر ومؤشراتها 

رقم 

 العنصر
 نوع المؤشــر اسم المؤشـــر                  اسم العنصـر

  أ( وضوح أهـداف  الكلية الأهداف 1

  ب(إعلا  الأهداف 

 مؤشر كيفي/استبيا 

 مؤشر كيفي/استبيا 

أعضاء هيئة  2

 التدريس

 طالب/أـ نسبة عضو هيئة تدريس 

 ب ـ توزيعهم بحسب المؤهل .

 ج ـ ـ توزيعهم بحسب اللقب العلمي

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 أـ  نسبة إداري/ طالب الإداريو  3

 ب ـ توزيعهم بحسب المؤهل 

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 أـ نسبة مقبول / مخطط الللبة المقبولو  4

 ـ نمو عدد المقبولينب 

 ج ـ معدلات المقبولين  في الثانوية(

 د ـ مناسبة شروط القبول

 هـ الت يير في شروط القبول

 و ـ المستوي العلمي للطلبة المقبولين

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كيفي/استبيا 

 مؤشر كيفي/استبيا 

 مؤشر كيفي/استبيا 
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رقم 

 العنصر
 نوع المؤشــر اسم المؤشـــر                  اسم العنصـر

 أـ نسبة مساحة قاعة/ طالب المكتبة 5

 ب ـ نسبة كتاب /طالب

 ج ـ نسبة دورية/ قسم

 دـ نظام الحفظ والتصنيف بمكتبة الكلية

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كيفي/الملاحظة

 أـ نمو المخصصات المالية التمويل 6

 ب ـ نسبة التمويل الذاتي بالكلية

 كمي/استماراتمؤشر 

 مؤشر كمي/استمارات

 أـ نسبة الإش ال اليومي للقاعات الدراسية المبنى ال امةي 7

 ب ـ نسبة مساحة / طالب للقاعات الدراسية

 ج ـ وضع الأبنية المساعدة الآتية : 

 ـ وجود مختبر لطرائق التدريس 1

 ـ غرف الأنشطة الرياضية2

 ـ  المرافق الصحية3

 والكافتيرياـ المطاعم 4

 مؤشر كمي /استمارات

 مؤشر كمي /استمارات

مؤشر كيفي/من خلال 

 الملاحظة المباشرة

 

 

 

 ثانيا:  مرحلة العمليات.
رقـــــــــــــم   

 العنصر
 اسم المؤشر اسم العنصر

 

 نوع المؤشر

أعضععععععععععاء هيئععععععععععة  1

 التدريس

 أـ عدد دورات طرائق التدريس المنفذة

 ب ـ الأداء التدريسي للتدريسيين

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كيفي/استبيا 

 أـ عدد الدورات التدريبية  التي نظمت للإداريين  الإداريو   2

 ب ـ  مستوي أداء الإداريين لواجباتهم الوظيفية

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كيفي/استبيا 

خلععععععة المقععععععررات  3

 الدرا ية

 أ ـ توافر خطط المقررات الدراسية 

 المقررات الدراسيةب ـ  تنفيذ خطط 

 ج ـ توافر الكتاب الجامعي لكل المقررات 

 مؤشر كيفي/رؤساء الأقسام

// 

 مؤشر كيفي/استبيا 

طرائععععععق التععععععدريس  4

 والو ائل التةليمية

 أـ تنوع المصادر العلمية أثناء التدريس

 ب ـ تنوع أساليب التدريس 

 ج ـ توافر الوسائل التعليمية في القاعات

 الوسائل التعليمية في الدرسد ـ  استخدام 

 مؤشر كيفي/استبيا 

 مؤشر كيفي/استبيا 

 مؤشر كيفي/استبيا 

 مؤشر كيفي/استبيا 
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5 

 

 أـ  استخدام أساليب تدريب حديثة التربية الةملية

 ب ـ كفاية فترة التطبيق العملي

 ج ـ كفاية عملية الإشراف على التربية العملية 

 مؤشر كيفي/ استبيا  

 كيفي/استبيا مؤشر 

 مؤشر كيفي/استبيا 

 * مشاركة الطلبة في الأنشطة التالية: ـــ النشاطات اللاصفية 6

 ـ إصدار النشرات والصحف الجدارية1 (أ 

 ـ النشاطات الفنية2

 ـ النشاطات الرياضية3

 ـ الندوات والمحاضرات الثقافية4 

 مؤشر كيفي/ استبيا 

// 

// 

// 

// 

مــن نـوع فـي الاختبـارات لتقــويم أــ اسـتخدام أكثـر  التقويم 7

 الطلبة

 ب ـ موعد تقويم المقررات الدراسية 

 ج ـ طريقة تقويم المقررات الدراسية 

 مؤشر كيفي/استبيا 

 
 مؤشر كيفي/ رؤساء الأقسام

// 

ـــــ اســــتعارة التدريســــيين للكتب نســــبة إعــــارة/  الا تخدام المكتبي 8 أ

 تدريسي(

 إعارة/ طالب(ب ـ استعارة الطلبة للكتب  نسبة 

 مؤشر كمي/استمارات

 

 مؤشر كمي/استمارات

مؤشـــر كيفـــي/ رؤســـاء  أـ وجود نظام للإرشاد الأكاديمي بالكلية الإرشاد الأكاديمي 9

 الأقسام

أـــــ نســــبة إنجــــاز عقــــد المــــؤتمرات والنــــدوات  البحث الةلمي 10

 والحلقات العلمية 

 ب ـ نسبة النمو في الأقسام بالكلية 

 ج ـ نسبة المخصصات المالية لأغراض البحث 

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 أـ نسبة إنجاز برامج التعليم المستمر  خدمة الم تمع 11

 ب ـ نسبة إنجاز الدورات التدريبية 

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كمي/استمارات

 مؤشر كيفي/استبيا  أـ العلاقة بين أعضاء هيئة التدريس والطلبة  الةلاقات الإنسانية 12

 :ثالثا: مرحلة المخرجات

 ــ تحديد الأوزا  النسبية لكل عنصر ومؤشر: 

 نوع المؤشر اسم المؤشر اسم العنصر       رقم العنصر

1 

 

 الطلبة الخريجو  من حيث:

 

 أـ معدلات التحصيل للمتخرجين  بالكلية

 ب ـ نسبة النجاح

 ج ـ نمو عدد المتخرجين

 خريج/ مقبولد ـ نسبة 

 هـ ـ  الهدر   الرسوب, التسرب(

 مؤشر كمي / استمارات

// 

// 

// 

// 
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مععن اجععل الععربط بععين المؤشععرات وأوجعع  نشععاط الكليععة محععل التقععويم لابععد مععن وجععود نععو  مععن      

الأو ا  النسبية ، ولذا اقترحت م موعة من  الأو ا )الدرجات ( الافتراضية المقترحة للمراحعل 

( درجععة كحععد أقصععى لمرحلععة المععدخلات 100وعناصععرها الرئيسععة ومؤشععراتها ، وقععد خصععص)

( مؤشعراع، وخصعص لمرحلعة 27(عناصعر ومؤشعراتها البالغعة)8ا البالغعة)مو ععة علعى عناصعره

(عنصر ومؤشراتها البالغعة 11( درجة كحد أقصى مو عة على عناصرها البالغة)100الةمليات)

( درجععععة كحععععد أقصععععى لمرحلععععة المخرجععععات لةنصععععرها 100( مععععـؤشراع ،كمععععا خصععععص)32)

( مؤشعرات، وبعذلك يصعبح العـو   5)الوحيد)اللالبة الخري عو ( مو ععة علعى مؤشعرات  البالغعة 

( درجعة 300النسبي الإجمالي ل ميع المراحل بةناصرها ومؤشعراتها علعى مسعتوى الكليعة ككعل )

 ( مـؤشرا رئيسيا وفـرعيا . 64مو عة على )  

 ــ وضع معايير لمستوي الأداء  لكل عنصر ومؤشر:

  المؤشعععرات ، وعلعععى اعتمعععد الباحعععث علعععى ععععدد معععن المةعععايير الوطنيعععة المتعععوفرة لعععبة     

مةعععايير افعععـتراضية أو مقترحعععة جعععـاءت بهعععا بةعععـ  الدرا عععات الةربيعععة  أو الةالميعععة بوصعععفها 

مةععايير افتراضععية ، كمععا تععم اعتمععاد النسععب المئويععة كمةيععار لةععدد مععن المؤشععرات، وتععم تو يععع 

 المةايير على المؤشرات كالتالي:

اس ععععععدد معععععن الةناصعععععر الرئيسعععععة ـععععع اشعععععتقا  المةعععععايير الكميعععععة الافتراضعععععية اللا معععععة لقيععععع

ع لقيعععاس) 15ومؤشعععراتها، بلعععغ ععععددها) ( مؤشعععراع ، وجعععاءت هعععـذ  المةعععايير 15( مةيعععارا كميعععا

ع متدرجا للمؤشر المراد  قيا  . ع لتوفـر قـيا ا  متدرجة صةوداع وهبوطا

ـععع هنعععا   بةعععع  المؤشعععرات التقععععـديرية يصعععةب اشعععـتقا  مةععععـايير كعععـمية لقيا ععععها ، لعععـذا تععععم 

( كحعععد 3قيعععاس متعععدرد ذي ثلاثعععة بعععدائل ، أعلعععي لكعععل بعععديل درجعععة تتعععراوح بعععين)ا عععتخدام م

، ومؤشععععرين  قيسععععا بمقيععععاس ربععععاعي (مؤشععععراع 32( كحععععد أدنععععى ، بلععععغ عععععددها)1أعلععععى و)

( كحعععـد أعلعععى و)صعععفر( كحعععد أدنعععى ، 4أععععـلي لكعععل بعععديل درجعععـة تتعععراوح بعععين )التعععدريج، 

 ( مؤشراع 34وبذلك بلغ عدد المؤشرات التقديرية )
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هنعععا  ععععدد معععن المؤشعععرات الكميعععة والتقديريعععة قيسعععت بوضعععةها أمعععام مقيعععاس عبعععارة ععععن ـعععـ 

 عععـلم تقعععـدير يماثعععل العععـسلم المةعععـتمد لتقعععويم طلبعععة جامةعععة صعععنةاء ) ممتعععا ، جيعععد جعععدا، جيعععد، 

 مقبوع، ضةيف(. 

 ـــ اعتمدت المةايير التالية كمةايير افتراضية لقياس بة  المؤشرات وهي:

 (  اعات .6لتشغيل اليومي الكامل للقاعات الدرا ية )ـــ القيمة المةلاة ل

ـععع اعتمعععدت القيمعععة المةلعععاة للمرتبعععة الأعلعععى فعععي الشعععهادة )دكتعععورا (، وفعععي اللقعععب الةلمعععي) 

 أ تاذ(.

ـععععـ مةععععدع النصععععاب التدريسععععي الأقععععل مععععن النصععععاب المقععععرر للمراتععععب التدريسععععية بحسععععب  

 اللائحة الخاصة بذلك والمةتمدة بال امةة.

%( فعععي امتحانعععات الثانويعععة الةامعععة بوصعععفة حعععد  أدنعععى للقبعععوع بالكليعععة ، 65المةعععدع )ـععع اعتمعععد 

 ( مؤشرات.5اعتمدت هذ  المةايير مةايير افتراضية لقياس )

 ( مةياراع 64ـ إجمالي المةايير الافتراضية التي اعتمدت في البحث )

المخرجعععات،  ـعععـ كمعععا طبعععق السعععلم التقعععويم علعععى مسعععتوى المراحل)المعععدخلات أو الةمليعععات أو

 ( درجة كالآتي:100التي أعليت كل منها درجة قصوى )

 %(                                      مستوى الأداء )ممتا (100%( إلي )90ـ من )1

 %(                              مستوى الأداء ) جيد جدا(90%( إلي اقل من  )80ـ من )2

 مستوى الأداء ) جيد//(                          %(    80%( إلي اقل من  )65ـ من )3

 %(                               مستوى الأداء ) مقبوع(65%( إلي اقل من )50ـ من )4

 %(                                                  مستوى الأداء )ضةيف(50ـ أقل من  )5

( درجعععة  300ب ميعععع المراحعععل بدرجعععة قصعععوى ) ـعععـ وطبعععق السعععـلم التقعععويم الكلعععي لأداء الكليعععة

 كالآتي :

 ( درجة                         مستوى الأداء ) ممتا (300( درجة إلي )270ـ من )1
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 ( درجة               مستوى الأداء ) جيد جدا(270( درجة إلي أقل من)240ـ  من )2

 مستوى الأداء ) جيد(( درجة                240( درجة إلي أقل من )195ـ من )3

 ( درجة               مستوى الأداء ) مقبوع(195( درجة إلي أقل من  )150ـ من )4

 مستوى الأداء ) ضةيف(.          ( درجة                                150ـ اقل من )5

 : )صــدق الأداة المقياس  

عرضعععععععت الأداة بةعععععععد أ  تعععععععم تحديعععععععد المةعععععععايير والأو ا  النسعععععععبية المقترحعععععععة علعععععععى     

ل نعععععة معععععن المحكمعععععين و طلعععععب معععععنهم الحكعععععم علعععععى معععععدى صعععععلاحية الأداة بةعععععد ا عععععتكماع 

إجعععععععراءات بنائهعععععععا ، وأيعععععععة ملاحمعععععععات أو إضعععععععافات أو تةعععععععديلات لا غنعععععععاء الأداة، وقعععععععد 

نعععععا  جملعععععة معععععن التةعععععـديلات حصعععععلت الأداة علعععععى نسعععععبة الاتفعععععا  المللوبعععععة، وكانعععععت ه

فعععععععي تو يعععععععـع الدرجععععععععة التقويميعععععععة )الأو ا  النسعععععععبية(، وقععععععععـد اخعععععععـذ الباحعععععععث بهععععععععـذ  

التةعععععععديلات والإضعععععععافات ممعععععععا جةعععععععل الأداة تصعععععععل فعععععععي نهايعععععععة هعععععععذ  الخلعععععععوة إلعععععععى 

 ( التالي .10انمر ال دوع رقم )الصورة النهائية لها. 

 

اصر ومؤشراتها بالمراحل (: توزيع الأوزا  النسبية المقترحة على العن10جدول 

 الثلاث المدخلات, العمليات, المخرجات(.

 :  أولا:  مرحلة الـمدخلات   
رقم 

 العنصر

 نوع المؤشــر اسم المؤشـــر الدرجة القصوى اسم العنصـر

 للمؤشر للعنصر

 3 6 الأهداف. 1

3 

  أ( وضوح الأهداف  بالكلية 

  ب(إعلا  الأهداف 

 مؤشر تقديري

 تقديريمؤشر 

 3 6 النمام الدرا ي  2

3 

 أـ مناسبة النظام الفصلي المتبع للدراسة

 ب ـ كفاية مدة الدراسة بالكلية

 مؤشر تقديري

 مؤشر تقديري

أعضاء هيئة  3

 التدريس 

16 4 

4 

4 

4 

 أـ نسبة عضو هيئة تدريس /طالب

 ب ـ توزيعهم بحسب المؤهل  الشهادة(

 ج ـ ـ توزيعهم بحسب اللقب العلمي

 ـ توزيعهم بحسب سنوات الخدمةد 

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي
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 3 7 الإداريو  4

4 

 أـ  كفاية عدد الإداريو  بالكلية

 ب ـ توزيعهم بحسب المؤهل 

 مؤشر تقديري

 مؤشر موضوعي

 5 21 الللبة المقبولو  5

6 

4 

3 

3 

 أـ نسبة مقبول / مخطط

 ب ـ نمو عدد المقبولين

 معدلات المقبولين  في الثانوية(ج ـ 

 د ـ مناسبة شروط القبول

 هـ ـ المستوي العلمي للطلبة المقبولو 

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي

 مؤشر تقديري

 مؤشر تقديري

 4 12 المكتبة 6

4 

4 

 أـ نسبة مساحة قاعة/ طالب

 ب ـ نسبة كتاب /طالب

 ج ـ نسبة دورية/ قسم

 مؤشر موضوعي

 موضوعيمؤشر 

 مؤشر موضوعي

 6 12 التمويل 7

6 

 أـ نمو المخصصات المالية

 ب ـ نمو نسبة الإنفاق السنوي علي الطالب

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي

المبنى  8

 ال امةي

20 4 

4 

 

3 

3 

3 

3 

 أـ نسبة الإش ال اليومي للقاعات الدراسية

 ب ـ نسبة مساحة / طالب للقاعات الدراسية

 المساعدة الآتية : ـــج ـ وضع الأبنية 

 ـ غرف أعضاء هيئة التدريس1

 ـ غرف الأنشطة الرياضية2

 ـ  المرافق الصحية3

 ـ المطاعم والكافتيريا4

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي

مؤشر تقديري/من 

خلال الملاحظة 

 المباشرة

 

 القصوى مجموع الدرجات

 لعناصر المدخلات

   درج  100

 مرحلة العمليات:ثانيا:  

رقم   

 اسم المؤشر الدرجة القصوى      اسم العنصر العنصر
 

 نوع المؤشر
 للمؤشر للعنصر

أعضاء هيئة  1

 التدريس

14 3 

4 

4 

3 

 أ ـ عدد دورات طرائق التدريس المنفذة

 ب ـ النصاب التدريسي المقرر

 جـ ـ نسبة الساعات الإضافية 

 د ـ الأداء التدريسي للتدريسيين

 مؤشر موضوعي*

        // 

         // 

 مؤشر تقديري**

خطة المقررات  2

 الدراسية

12 3 

6 

3 

 أ ـ توافر خطط المقررات الدراسية 

 ب ـ نسبة تنفيذ خطط المقررات الدراسية

 ج ـ توافر الكتاب الجامعي لكل المقررات 

مؤشر تقديري/رؤساء 
 الأقسام

       // 
 مؤشر تقديري

طرائق التدريس  3

والوسائل 

 التعليمية

12 3 

3 

3 

3 

 أـ تنوع المصادر العلمية في التدريس
 ب ـ تنوع أساليب التدريس 

 ج ـ توافر الوسائل التعليمية في القاعات
 د ـ  استخدام الوسائل التعليمية للتدريس

 مؤشر تقديري

 مؤشر تقديري

 مؤشر تقديري

 مؤشر تقديري
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4 

 
 3 12 التربية الةملية 

3 

3 

3 

 لطرائق التدريس لتدريب الطلبةأـ وجود مختبر 

 ب ـ استخدام أساليب تدريب حديثة

 ج ـ كفاية فترة التطبيق العملي

 دـ كفاية الإشراف  عدد المشرفين( 

مؤشر تقديري/ رؤساء 

 الأقسام 

      // 

 مؤشر تقديري 

 مؤشر تقديري

النشاطات  5
 اللاصفية 

12  

3 

3 

3 

3 

 ـــمشاركة الطلبة في الأنشطة التالية: أـ 

 ـ إصدار النشرات والصحف الجدارية1

 ـ النشاطات الفنية2

 ـ النشاطات الرياضية3

 ـ الندوات والمحاضرات الثقافية4

 مؤشر تقديري
   // 
   // 
   // 
   // 

 3 12 الـتـقـويـم 6

3 

3 

3 

 أـ استخدم التقويم البنائي والنهائي

ب ـ استخدام أكثر من نوع في الاختبارات 

 لتقويم الطلبة

 ج ـ موعد تقويم المقررات الدراسية 

 د ـ طريقة تقويم المقررات الدراسية 

مؤشر من خلال دراسة 

 الوثائق

 مؤشر تقديري

مؤشر تقديري/ رؤساء 

 الأقسام

          // 

الاستخدام  7
 المكتبي

8 4 

4 

أـ استعارة التدريسيين للكتب نسبة إعارة/ 

 تدريسي(

 طالب(ب ـ استعارة الكتب  نسبة إعارة/ 

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي

الإرشاد  8
 الأكاديمي

مؤشر تقديري/ رؤساء  أـ وجود نظام للإرشاد الأكاديمي بالكلية 3 3

 الأقسام

العلاقات  9
 الإنسانية

أـ العلاقة بين أعضاء هيئة التدريس والطلبة  3 3

 بالكلية

 مؤشر تقديري

 3 6 الإداريو   10

3 

 التي نظمت للإداريين عدد الدورات التدريبية أـ  

 ب ـ  مستوي أداء الإداريو  لواجباتهم الوظيفية
 مؤشر موضوعي

 مؤشر تقديري

 مؤشر موضوعي أـ نسبة المصروف إلي  المرصد 6 6 الموازنة المالية 11

 

مجموع الدرجات القصوى 

 لعناصر العمليات
   درجة 100

 

 

 :  ثالثا: مرحلة المخرجات

رقم 

 العنصر

 اسم المؤشر الدرجة القصوى اسم العنصر

 

 نوع المؤشر

 للمؤشر للعنصر

1 

 

 الللبة الخري و 

 

 

100 20 

20 

20 

20 

20 

 ـ مأح ا مف عانل 
 فام ل  ند مد مفكانع

 ا ـ شسا مفش عح
 ج ـ شم  دحح مفم ل  ند
 ح ـ شسيع ل نل/ ملي ل
هـ ـ مف ح  (مف س ال 

 مف س اا
 

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي

 موضوعيمؤشر 

 مؤشر موضوعي

 مؤشر موضوعي



 صعدة في ضوء أهدافهابم أداء كلية التربية والآداب ـ ـويـقـت

 

 98 

    ثالثا: إجراءات تطبيق أداة البحث:

بةععععععد أ  تععععععم تحقيععععععق الهععععععدف الأوع مععععععن أهععععععداف البحععععععث ،المتمثععععععل فععععععي بنععععععاء أداة      

علميععععة)مقياس( مععععن أجععععل تقععععويم الأداء التدريسععععي بكليععععة التربيععععة والآداب ـ بصععععةدة علععععى 

ضععععوئها، وبةععععد التأكععععد مععععن صععععدقها وصععععلاحيتها، قععععام الباحععععث بلعععععداد عععععدد مععععن الأدوات 

الةناصعععععر ومؤشععععراتها المةعععععدة بععععأداة البحعععععث التلبيقيععععة ل معععععع البيانععععات والمةلومعععععات عععععن 

 الرئيسة، توضيحها  كالتالي:

 ـــ   بناء أدوات فرعية لجمع البيانات والمعلومات:  

بمععععا أ  أداة البحععععث ضععععمت مؤشععععرات نوعيععععة، والتععععي يتللععععب الحصععععوع علععععي بيانععععات       

، كمعععا  عنهعععا علعععى ا عععت ابات أفعععراد عينعععة البحعععث ، والعععبة  ععععن طريعععق الملاحمعععة المباشعععرة

ضععععمت الأداة  مؤشععععرات كميععععة ، والتععععي يتللععععب الحصععععوع علععععي بيانععععات عنهععععا مععععن خععععلاع 

الاطعععلا  علعععى الوثعععائق والس عععـلات بالأقسعععام والوحعععدات الإداريعععة بالكليعععة أو ال امةعععة، ، لعععذا 

  قام الباحث بلعداد أدوات فرعية ل مع البيانات، وكانت كما يلي:

ــــ  تـــم وضـــع المؤشـــرات النوعيـــة فـــي اســـتب تةُعععد الا عععتبانة المةعععدة معععن  انة مـــن صـــورتين :أـ

بعععين الأدوات الفرعيعععة الخاصعععة ب معععع البيانعععات ععععن الةناصعععر ومعععـؤشراتها ، وبخعععـاصة تلعععك 

التععععي يصععععـةب توفععععـير بياناتهععععا بشععععـكل مباشععععـر مععععـن السععععـ لات والوثععععائق والإحصععععاءات 

بيانععات عنهععا والنشععرات الر ععمية الصععادرة مععن ال امةععة والكليععة، بععل يتللععب الحصععوع علععي 

مععععن خععععلاع ا ععععت ابات أفععععراد عينععععة البحععععث علععععى فقععععرات الا ععععتبانة، وقععععد بلععععغ عععععدد تلععععك 

 (مؤشراع .22المؤشرات)

القصوى  مجموع الدرجات

 لمرحلة المخرجات

   درجة 100

مجموع الدرجات القصوى لكل 

المراحل   المدخلات , العمليات , 

 المخرجات(

   درجة 300
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 ب ـ بناء نماذج لاستمارات جمع البيانات من الأقسام والوحدات الإدارية بالكلية:

ضعععمت الأداة مؤشعععرات كميعععة وكيفيعععة، يتللعععب جمعععع بيانعععات عنهعععا معععن خعععلاع الاطعععلا       

ى الوثعععائق والسععع لات معععن الأقسعععام والوحعععدات الإداريعععة بالكليعععة ، أو معععن خعععلاع الملاحمعععة علععع

المباشعععرة، أو تقعععديرات رؤ عععاء الأقسعععام بالكليعععة ، وللحصعععوع علعععى هعععذ  البيانعععات قعععام الباحعععث 

 ( نماذد ا تمارات ل مع البيانات وكانت كالآتي:ــ6بتصميم)

 يمش من قبل رئيس القسم.( خاص بالهيئة التدريسية   1نموذد رقم)  ـــ

 (خاص بالللبة)قبولهم ونتائج تحصيلهم(يمش من قبل شئو  الللاب. 2نموذد رقم)  ـــ

 ( خاص بالمكتبة وخدماتها يمش من قبل أمين المكتبة بالكلية. 3نموذد رقم)  ـــ

 ( خاص بالإداريين يمش من قبل  الشئو  الإدارية بالكلية.4نموذد رقم)ـــ 

 (خاص بالمخصصات المالية يمش من قبل  الشئو  المالية بالكلية. 5نموذد رقم)  ـــ

 (.5لملحق رقم)انمرا (خاص بالمباني بالكلية ،6نموذد رقم) ـــ

  جمع البيانات والمعلومات:

بةعععععد أ  تعععععم إععععععداد  الأدوات الخاصعععععة ب معععععع البيانعععععات والمةلومعععععات والتأكعععععد معععععن         

 لتلبيق بالخلوات الآتية:صلاحيتها ، مرة عملية ا

 ععلمت نسععع  الا ععتبانة الخعععاص بأعضععاء هيئعععة التععدريس باليعععد لكععل فعععرد  تطبيــق الاســـتبانة :  .أ

( 45مععععن أفععععراد عينععععة البحععععث مععععن أعضععععاء هيئععععة التععععدريس ب ميععععع الأقسععععام، وعععععددهم )

%( معععن إجمعععالي أفعععراد 89(عضعععواع ، ممعععا يمثعععل نسعععبة )40عضععواع، وقعععد ا عععت اب للا عععتبانة )

 م تمع البحث من أعضاء هيئة التدريس بالكلية.

ـــ (نسعععخة، علعععى 628( نسعععخة معععن أصعععل )578ا عععـتبانة العععـللبة:  تعععم تو يعععع ععععدد)تلبيعععق  ـ

طلبعععة المسعععتوى الرابعععع الدار عععين بالكليعععة بمسعععاعدة اثنعععا  معععن العععزملاء بالكليعععة ، بلعععغ ععععدد 

( نسعععخة ، وذلعععك بسعععبب ععععدم تواجعععد الللبعععة بالكليعععة، أعيعععدت ععععدد) 50النسععع  التعععي لعععم تعععو  )

( نسعععخة ، كمعععا تعععم ا عععتبةاد 100يعععتم ا عععترجاعها )( نسعععخة ، وبلعععغ ععععدد النسععع  التعععي لعععم 478
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( نسععخة نمععراع لأنهععا غيععر مكتملععة وغيععر صععالحة ، ممععا يةنععي أ  عععدد الللبععة الععذين 20عععدد )

ع وطالبعععة معععن أصعععل)458أجعععابوا ععععن فقعععرات الا عععتبانة كاملعععة هعععم) ع وطالبعععة 628(طالبعععا ( طالبعععا

%( مععععن 73مسععععت يبين)هععععم جملععععة طلبععععة المسععععتوى الرابععععع بالكليععععة ، وبععععذلك تصععععبح نسععععبة ال

 م تمع  طلبة المستوى الرابع بالكلية.

 ــــ تطبيق نماذج الاستمارات الخاصة بجمع البيانات من الأقسام والوحدات الإدارية:

لا  عمليعععة التقعععويم تشعععمل الكليعععة خعععلاع دورة كاملعععة تسعععتغرقها لتخعععريج مخرجاتهعععا معععـن      

الكليععععععععة خععععععععـلاع السععععععععـنة   ععععععععنوات( فـقععععععععـد جمةععععععععت البيانععععععععات عععععععععن أداء 4الللبععععععععة )

م( ، حيعععععث قعععععام الباحعععععث بمسعععععاعدة 2007/2008( و عععععنة التقعععععويم )2004/2005الأ عععععاس)

عععععدد مععععن مععععدراء الوحععععدات الإداريععععة بمععععلء النمععععاذد المخصصععععة لهععععذا الغععععرض، وجمةععععت 

 البيانات المللوبة من خلاع تحليل ودرا ة الوثائق والس لات بالكلية خلاع أ بوعين.

  ا تخدم الباحث عدداع من الو ائل الإحصائية أبر ها:الإحصائية:   رابعا :  المعالجات 

(: لا عععتخراد مةامعععل ثبعععات الا عععتقرار للا عععتبانة Pearsonـععع rـععع مةامعععل ارتبعععاط بير عععو  ) 

 بصورتي  للتدريسيين والللبة ، وتم حساب هذا المةامل وفق المةادلة الآتية:

                                              } س ص ــ } س } ص                           

 (   2ــ )}س( 2( )   } س2ـ ) }ص(2ر = )     )   } ص

 ـ الو ط الحسابي:  لمةرفة متو ط تقديرات كل من :

 ـ أعضاء هيئة التدريس والللبة على فقرات الا تبيا  بصورتي  كل على حدة

للمهعععارات التدريسعععية المتضعععمنة فعععي قائمعععة ـععع المشعععرفين التربعععويين لأداء الللبعععة المدر عععيين 

 الملاحمات الصفية.

(:  وذلععععك للحصععععوع علععععى متو ععععط متو ععععلات Weighted Mean (ـعععع الو ععععط المععععو و  

تقععديرات أعضععاء هيئععة التععدريس والللبععة علععى فقععرات الا ععتبيا  بصععورتي  ، حيععث تععم جمععع 
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د الو ععععط متو ععععط تقععععديرات أعضععععاء هيئععععة التععععدريس والللبععععة علععععى كععععل فقععععرة لا ععععتخرا

 المو و  وفق المةادلة الآتية : 

 2 ×+ س ط  1 × س ت                                    

 الو ط المو و   =  )  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ     

                                            1  +2    

 إذ أ :

 ة التدريسس ت = متو ط تقديرات أعضاء هيئ

 س ط = متو ط تقديرات الللبة

 = عدد أعضاء هيئة التدريس 1  

 = عدد الللبة 2 
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 الفصل السادس :

 عرض نتائج البحث وتحليليها وتفسيرها

 

 

 

 

 

 

 

 

ع لنتعععائج البحعععث وتحليلهعععا ومناقشعععتها، حيعععث  عععيتم ععععرض       يتضعععمن هعععذا الفصعععل عرضعععا

ع لنتعععائج تسعععاؤلات البحعععث التعععي تعععم التوصعععل إليهعععا  نتعععائج فقعععرات الا عععتبانة أولاع ، ثعععم عرضعععا

 بشكل كلي، وذلك كالتالي:

ـــائج الاســـتبانة   بةعععد جمعععع الا عععتبانات معععن أفعععراد عينعععة البحعععث المتمثعععل فعععي: أولا : عـــرض نت

)أعضععععاء هيئععععة التععععدريس، طلبععععة المسععععتوى الرابععععع(، وبةععععد إجععععراء المةال ععععات الإحصععععائية 

النتعععععائج ععععععن المؤشعععععرات النوعيعععععة المتضعععععمنة فقعععععرات الا عععععتبانة، تعععععم ععععععرض  اللا معععععة ،

 ( التالي:11يوضحها ال دوع رقم ) 
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 ( :11جدول )
 فقرات الاستبيان بصورتيه. ىنتائج استجابات أفراد عينة البحث من الطلبة وأعضاء هيئة التدريس  عل

     م

 

 فـقـرات الاستبيا 

 

 

 

أعلي 

 درجة

 

  متوسط 

استجابات 

أعضاء 

هيئة 

 التدريس

 

 

 متوسط 

 استجابات

 الطلبة

 

 

الوسط 

 الموزو 

 

 

النسبة 

 المئوية

 

 

 

 التقدير

 ضعيف %38 128,1 111,1 325,1 3 وضوح أهداف كلية التربية والآداب بصعدة          1

 ضعيف %36 090,1 083,1 175,1 3 إعلا  أهداف كلية التربية والآداب بصعده 2

 متوسط %62 868,1 865,1 9,1 3 مناسبة شروط قبول الطلبة بالكلية             3

 مقبول %59 779,1 753,1 075,2 3 الت يير في شروط قبول الطلبة بالكلية         4

 ضعيف %48 438,1 406,1 8,1 3 توافر مهارات التدريس الجيد لدى التدريسيين       5

 ضعيف %42 253,1 229,1 525,1 3 قدرة الإداريين على أداء واجباتهم الوظيفية        2 6

 متوسط %64 916,1 974,1 25,1 3 المستوى العلمي للطلبة المقبولو          7

 ضعيف %48 448,1 430,1 65,1 3 الدراسية بالكليةأساليب تدريس المقررات  8

 مقبول %56 668,1 648,1 9,1 3 المصادر العلمي المستخدمة أثناء التدريس   9

 ضعيف %36 090,1 087,1 125,1 3 توافر الكتاب الجامعي المعتمد للمقررات  10

 ضعيف %37 114,1 109,1 175,1 3 توافر الوسائل التعليمية بالقاعات الدراسية   11

 ضعيف %44 319,1 310,1 425,1 3 استخدام الوسائل التعليمية أثناء التدريس 12

 ضعيف %35 040,1 0,1 5,1 3 أساليب تدريب الطلبة لإتقا  مهارات التدريس 13

 ضعيف %47 413,1 397,1 6,1 3 كفاية الفترة الزمنية للتربية العملية  14

 ضعيف %41 233,1 249,1 05,1 3 الإشراف على التربية العملية  عمليةكفاية  15

 جيد//   %77 319,2 303,2 5,2 3 أساليب الاختبارات المستخدمة لتقويم الطلبة  16

 ضعيف %49 469,1 430,1 925,1 3 تشجيع  الطلبة على المناقشة وطرح الأسئلة  17

 ضعيف %40 202,1 207,1 15,1 3 ممارسة الطلبة في  إصدار النشرات والصحف  18

 ضعيف %43 277,1 293,1 1,1 3 ممارسة الطلبة في النشاطات الفنية 19

 ضعيف %36 082,1 087,1 025,1 3 ممارسة الطلبة في  الأنشطة الرياضية 20

 ضعيف %33 0,1 0,1 0,1 3 مشاركة الطلبة في الندوات والمحاضرات الثقافية 21

ـــين  22 ـــة الإنســـانية ب ـــدريس العلاق ـــة الت أعضـــاء هيئ

  والطلبة

 جيد// 74% 219,2 212,2 275,2 3

 

 ( ما يلي:11يتضح من خلال الجدول   
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ــــ إ  أهععععداف كليععععة التربيععععة والآداب ـ بصععععةدة غيععععر واضععععحة للرفععععي الةمليععععة التةليميععععة  ـ

)أعضععاء هيئععة التععدريس، الللبععة(، حيععث بلغععت النسععبة المئويععة وفععق ا ععت ابات أفععراد م تمععع 

 %( بتقدير )ضةيف(.38البحث)

إ  أهعععداف كليعععة التربيعععة والآداب ـ بصعععةدة غيعععر مةلنعععة للرفعععي الةمليعععة التةليميعععة )الللبعععة  ـــــ

،أعضعععاء هيئعععة التعععدريس(، حيعععث بلغعععت النسعععبة المئويعععة وفعععق ا عععت ابات أفعععراد م تمعععع البحعععث 

 %( بتقدير )ضةيف(.36)

 (.متو ط%( بتقدير)62إ  شروط قبوع الللبة بالكلية منا بة إلى حد ما ، بنسبة ) ـــ

 %( بتقدير )مقبوع(.59حدا تغيير جزئي في شروط قبوع الللبة بالكلية، بنسبة )ـ 

إ  تعععوافر المهعععارات التدريسعععية لعععدى أعضعععاء هيئعععة التعععدريس بالكليعععة جعععاءت ضعععةيفة بنسعععبة ـــــ 

، وقعععد يرجعععع السعععبب إلعععى  يعععادة الةعععبء التدريسعععي للتدريسعععيين، ععععدم وجعععود مركعععز %(48)

ع مسعععتوى أداء أعضعععاء هيئعععة التعععدريس ،ععععدم إقامعععة أيعععة لتلعععوير طرائعععق التعععدريس يتعععولى رفععع

 دورات تدريبية تأهيلية لأعضاء هيئة التدريس.

ـــــ  %( 42إ  قعععععدرة الإداريعععععين علعععععي أداء واجبعععععاتهم الوظيفيعععععة جعععععاءت ضعععععةيفة ، بنسعععععبة )ـ

والسععععبب ضععععةف مععععؤهلات الإداريععععين بالكليععععة، عععععدم إقامععععة أيععععة دورات تدريبيععععة للإداريععععين 

العععععوظيفي، قلعععععة اللعععععوائح المنممعععععة لسعععععير الأعمعععععاع ، قلعععععة تحديعععععد  لتحسععععين مسعععععتوى أدائهعععععم

 الاختصاصات للإداريين.

ــــــ  إ  المسععععععتوى الةلمععععععي للللبععععععة عنععععععد قبععععععولهم بالمسععععععتوى الأوع بالكليععععععة جععععععاء بنسععععععبة  ـ

 %(بتقدير )متو ط(.64)

ـــ إ  أ عععاليب تعععدريس المقعععررات الدرا عععية بالكليعععة غيعععر متنوععععة ،والقليعععل معععن أعضعععاء هيئعععة  ـ

 %(بتقدير ضةيف.48ممن ينوعو  في أ اليب  تدريسهم، حيث جاءت بنسبة)التدريس 
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ـــ المصعععادر الةلميعععة المسعععتخدمة أثنعععاء تعععدريس المقعععررات الدرا عععية بالكليعععة متنوععععة ،حيعععث  ـ

%( وهععععذا يةنععععي أ  مةمععععم أعضععععاء هيئععععة التععععدريس 56جععععاءت بتقععععدير )مقبععععوع ( بنسععععبة )

 دريس .بالكلية يستخدمو  مصادر علمية متنوعة أثناء الت

ـــ إ  تعععوافر الكتعععاب ال عععامةي المةتمعععد لتغليعععة المقعععررات الدرا عععية لا يغلعععي كعععل المقعععررات  ـ

%(وقعععد يرجعععع السعععبب إلا أ  عمليعععة 36الدرا عععية ،ودرجعععة تعععوافر  جعععاءت  ضعععةيفة ،بنسعععبة )

 توفير الكتب تحتاد إلى إمكانات مادية كبيرة ،لم تستلع الكلية توفيرها .

 %(.37مية بالقاعات الدرا ية بالكلية جاءت ضةيفة  بنسبة )إ  توافر الو ائل التةليــ 

 %(.44إ  ا تخدام  الو ائل التةليمية أثناء التدريس بالكلية جاءت ضةيفة بنسبة ) ــ

 %(.35أ اليب تدريب الللبة لإتقا  مهارات التدريس جاءت ضةيفة بنسبة ) ــ

للبعععة لتلبيقعععاتهم الةمليعععة، حيعععث جعععاءت إ  الفتعععرة الزمنيعععة للتربيعععة الةمليعععة قليلعععة ولا تكفعععي ال ــــ

 %(بتقدير)ضةيف(.47بنسبة )

%( بتقعععدير 41إ  عمليعععة الإشعععراف علعععى التربيعععة الةمليعععة غيعععر كعععافي، حيعععث بلغعععت النسعععبة ) ــــ

 )ضةيف(.

 %( بتقدير جيد//.77أ اليب الاختبارات المستخدمة لتقويم الللبة متنوعة حيث بلغت النسبة ) ـ

 %( 49مناقشة وطرح الأ ئلة جاءت ضةيفة فقد بلغت النسبة )إ  تش يع الللبة على ال ـ

 %(.40إ  ممار ة الللبة في إصدار النشرات والصحف ال دارية جاءت ضةيفة بنسبة )ـ 

 %(.43إ  ممار ة الللبة في الأنشلة الفنية  جاءت ـ أيضا ـ ضةيفة بنسبة ) ــ

 %(.36سبة )إ  ممار ة الللبة في الأنشلة  الرياضية جاءت ضةيفة بن ــ

 %(.33ـ إ  ممار ة الللبة في الاشترا  بالندوات والمحاضرات الثقافية جاءت ضةيفة بنسبة )

 %(.74إ  الةلاقة الإنسانية بين أعضاء هيئة التدريس والللبة بالكلية جاءت جيدة بنسبة ) ـ

 : ويمكن عرضها كالتالي:ثانيا : عرض نتائج تساؤلات البحث

 والذي نص  :عرض نتائج التساؤل الأول:   



 صعدة في ضوء أهدافهابم أداء كلية التربية والآداب ـ ـويـقـت

 

 106 

ــ ما واقع مدخلات كليـة التربيـة والآداب ـ بصـعدة وفـق العناصـر الرئيسـة ومؤشـراتها المعـدة  

 بأداة البحث؟.

وللإجابععععة علععععى هععععذا التسععععاؤع تععععم ضععععم نتععععائج المؤشععععرات )النوعية(الكيفيععععة المتضععععمنة     

هععععا مععععن خععععلاع ا ععععت ابات أفععععراد عينععععة بمرحلععععة المععععدخلات والتععععي تععععم الحصععععوع علععععى بيانات

البحعععث علععععى فقعععرات الا ععععتبيا  مععععع نتعععائج المؤشععععرات الكميععععة والكيفيعععة المتضععععمنة بمرحلععععة 

المععدخلات و التععي تععم الحصععوع علععى بياناتهععا مععن خععلاع درا ععة الوثععائق والسعع لات بالأقسععام 

مةال ععععات وبةععععد إجععععراء الوالوحععععدات الإداريععععة بالكليععععة أو مععععن خععععلاع الملاحمععععة المباشععععرة ، 

بمرحلععععة تععععم جدولععععة البيانععععات وترتيبهععععا بحسععععب الةناصععععر ومؤشععععراتها  الإحصععععائية اللا مععععة،

، وذلععععك للحصععععوع علععععى النسععععبة المئويعععة الفةلععععي  لواقععععع مععععدخلات الكليععععة الععععراهن المعععدخلات

ومقارنتهعععا بعععالأو ا  النسعععبية المقترحعععة ، وذلعععك لمةعععـرفة معععا إذا كعععا  واقعععع معععدخلات الكليعععة 

أو معععا إذا كعععا  يةعععانى معععن خعععـلل وبحاجعععة إلعععى إععععادة نمعععر ، وال عععدوع رقعععم  عععليما ومتكعععاملا 

 ( يوضح ذلك:12)

 

 

 

 

 (:12الجدول)
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أـ نسبة الإش ال اليومي للقاعات 

 الدراسية

ب ـ نسبة مساحة / طالب للقاعات 

 الدراسية

 ج ـ وضع الأبنية المساعدة الآتية : 

 ـ غرف التدريسيين1

 ـ غرف الأنشطة الرياضية2

 ـ  المرافق الصحية3 

 ـ المطاعم والكافتيريا4 

 مجموع درجات العنصر           
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 صفر
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 % ضعيف30

 مجموع الدرجات

القصوى لعناصر 

 المدخلات

مجموع درجات التقويم لعناصر  100

 المدخلات

 562 

,47 

 % ضعيف47

 

 ( ما يلي : 12يتضح من خلال الجدول 

( 27( عناصعععر، ومؤشعععراتها البالغعععة)8ـععع حعععـصل واقعععع المعععدخلات بالكليعععة بةناصعععرها البالغعععة)

%( بتقععععععدير) 47( درجععععععة، بنسععععععبة )100(درجععععععة مععععععن أصععععععل )562,47مؤشععععععرا، علععععععي)

 ضةيف(.

نسعععبة مسعععاهمة كعععل عنصعععر معععن عناصعععر المعععدخلات فعععي النهعععوض بمسعععتوى ويمكعععن توضعععيح 

 الأداء وبالتالي في تحقيق أهداف الكلية كالتالي:

احتعععل عنصعععر الموا نعععة الماليعععة )التمويل(المرتبعععة الأولعععى بعععين عناصعععر المعععدخلات ،إذ حقعععق ــــ 

%( بتقدير)جيعععد جعععدا(. وحقيقعععة 83( درجعععة  كحعععد أقصعععى، بنسعععبة)12( درجعععة معععن أصعععل)10)

الأمععععر أ  المخصصععععات الماليععععة تصععععاعدت بسععععبب فععععتح الكليععععة الدرا ععععة بالنمععععام المععععوا ي ، 

لكععععن ي ععععب الأخععععذ فععععي الاعتبععععار قلععععة المخصصععععات الماليععععة المةتمععععدة للكليععععة مععععن موا نععععة 
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% معععن الر عععوم إلعععى ال امةعععة ومعععا تبقعععي لا يفعععي أو لا 60ال امةعععة ، وكعععذا توريعععد معععا يةعععادع 

 الأ ا ية.يلبي متللبات واحتياجات الكلية 

( 21( درجعععة معععن أصعععل)397,12ـععع حقعععق عنصعععر الللبعععة المقبولعععو  المرتبعععة الثانيعععة علعععى)

%( بتقعععععدير)مقبوع(. ويرجعععععع السعععععبب أ  مةعععععدلات الللبعععععة فعععععي 59كحعععععد أقصعععععى، بنسعععععبة)

% 65%( ، كمععععا أ  نسععععب القبععععوع بالكليععععة تخفعععع  إلععععى مةععععدع 75الثانويععععة الةامععععة جيععععدة)

 للبة.وبالتالي تزايد عدد المقبولين من ال

( درجعععة معععن 298,3بينمعععا حقعععق عنصعععر النمعععام الدرا عععي المرتبعععة الثالثعععة، إذ حصعععل علعععى) ــــ 

%( بتقعععععدير)مقبوع(. ويرجعععععع السعععععبب أ  مؤشعععععر منا عععععبة 55( درجعععععات ،بنسعععععبة)6أصعععععل )

الدرا ععععة الفصععععلية كععععا  بتقععععدير جيععععد، مععععع أ  كفايععععة مععععدة الدرا ععععة بالكليععععة حسععععب تقععععديرات 

 بوع.الللبة والأعضاء كانت بتقدير مق

( درجععععات، بنسععععبة) 7( درجععععة مععععن أصععععل )535,3ـعععع وحصععععل عنصععععر الإداريععععو  علععععى ) 

%( بتقععععدير)مقبوع( . والسععععبب أ  مؤشععععر تو يععععع الإداريععععو  بحسععععب المؤهععععل لععععم يحقععععق 51

 %(.63 وى درجتا  كو  أغلب الإداريو  بالكلية من حملة الثانوية وما دونها بنسبة)

( درجعععة كحعععد 16(درجعععات معععن أصعععل )8س)ــعععـ فعععي حعععين حقعععق عنصعععر أعضعععاء هيئعععة التعععدري

%( بتقععععدير)مقبوع(. ويرجععععع السععععبب أ  مؤشععععر  الةععععدد المنا ععععب مععععن 50أقصععععى، بنسععععبة)

أعضععاء هيئععة تععدريس مقارنععة بالللبععة حصععل علععى نسععب  متدنيععة  ، كمععا أ  الخبععرة التدريسععية 

 عععنوات فأقعععل(، ولا يوجعععد بعععين أعضعععاء هيئعععة التعععدريس معععن يحمعععل لقعععب أ عععتاذ ،  4قصعععيرة )

ا أ  نسعععبة أعضعععاء هيئعععة التعععدريس العععذين يحملعععو  لقعععب أ عععتاذ مشعععار  مقارنعععة بأعضعععاء كمععع

 %(.7هيئة التدريس المساعدين بالكلية ضةيف جداع )

( درجععة كحععد أقصععى، 20(درجععات مععن أصععل )9ــععـ أمععا عنصععر المبنععي ال ععامةي فقععد حقععق )

 %( بتقدير)ضععععععةيف(. ويرجععععععع السععععععبب أ  مؤشععععععر وضععععععع الأبنيععععععة المسععععععاعدة45بنسععععععبة)

( درجعععة بتقعععدير 12( درجعععات معععن أصعععل )4بمؤشعععرات  الفرعيعععة الأربةعععة  لعععم يحقعععق  عععوى)
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ضعععةيف ، كمعععا أ  الكليعععة موجعععود علعععى مبنعععى مخصعععص  عععكن للللبعععة يتبعععع المةهعععد الةعععالي 

ع.   ابقا

ــــ ( درجعععة معععن أصعععل 332,2ويعععأتي عنصعععر الأهعععداف فعععي المرتبعععة قبعععل الأخيعععرة، إذ حقعععق) ـ

ةيف( . والسعععععبب أ  الأهعععععداف غيعععععر واضعععععحة % ( بتقعععععدير) ضععععع39( درجعععععات، بنسعععععبة) 6)

 وغير مةلنة للرفي الةملية التةليمية .

ــــ ( 12(درجعععات معععن أصعععل)2فعععي حعععين احتعععل عنصعععر المكتبعععة المرتبعععة الأخيعععرة، إذ حقعععق ) ـ

% (بتقععععدير) ضععععةيف(. والسععععبب فععععي ضععععةف مسععععاهمة المؤشععععرات لهععععذا 17درجععععة، بنسععععبة) 

 الةنصر ، المتمثلة في قلة الكتب وضيق مساحة المكتبة مقارنة بأعداد الللبة.

 والذي نص  : :  عرض نتائج  التساؤل الثاني

 واقع الأداء المنفذ بكلية التربية والآداب ـ بصعدة لتحقيق أهدافها؟ ــ ما

وللإجابعععة علعععى هعععذا التسعععاؤع تعععم ترتيعععب النتعععائج وجعععدولتها بحسعععب الةناصعععر ومؤشعععراتها      

بمرحلععة الةمليععات، إذ يععتم علععى ضععوء هعععذ  النتععائج مةععـرفة مععا إذا كععا  مسععتوى الأداء بالكليعععة 

يةععانى مععن خععـلل وبحاجععة إلععى إعععادة نمععر ، وبـلبيةععـة الحععـاع   ععليما ومتكععاملا أو مععا إذا كععا 

فكلمععععا اقععععـتربت نععععـسبة الأداء الفةلععععي مععععن النسععععبة المئويععععة المةتمععععدة  للمراحععععل بةناصععععرها 

( 13صععععحيح، وال ععععدوع رقععععم )ومؤشععععراتها كلـمععععـا دع علععععى مسععععتوى أداء  كبيععععرة والةكععععـس 

 يوضح ذلك:

 

 

 

 

 

 رحلة العمليات الخاصة بواقع الأداء المنفذة بالكلية .( نتائج العناصر ومؤشراتها بم13جدول)
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ـــق  ــــ عـــدد دورات طرائ أ

التــــدريس التــــي نظمــــت 

 للتدريسيين 

 ـ العبء التدريسي : ب

ـــ النصـــاب التدريســـي 1 (أ  ـ

 المقرر

ـــــ نســـــبة الســـــاعات 2  ـ

 الإضافية

ج ـ الأداء التدريســــــي 

 للتدريسيين
 

 مجموع درجات العنصر 

 صفر

 

 
 

0 ,3 

0 ,4  
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3 

نســـبة تـــوافر خطـــط  أــــ

 المقررات 

نســبة تنفيــذ خطــط  ب ـ

 المقررات 

ج ـ تـــــــوافر الكتـــــــاب 

 الجامعي 

 مجموع درجات العنصر

0,1 

0,5 

133 ,1 

 

 

 

 

 

 
 

133 ,7 
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أـ تنوع المصادر العلمية 

ــــــــررات  ــــــــدريس المق لت

 الدراسية

ب ـ تنــــــوع أســــــاليب  

 التدريس

ج ـ تـــــوافر الوســـــائل 

 التعليمية 

د ـ  اســـتخدام الوســـائل 

 التعليمية

 مجموع درجات العنصر    

446 ,1 

506 ,1  

150 ,1 

127 ,1 

 

 

 

 

 

 
 

 

229 ,5 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 % ضعيف44
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أـ وجـود مختبـر لطرائـق 

 التدريس لتدريب الطلبة

ب ـ اســــتخدام أســــاليب 

 تدريب حديثة

كفايـة فتـرة التطبيـق  ج ـ

 العملي

دـ كفاية الإشراف  عـدد  

 المشرفين(

 مجموع درجات العنصر

 صفر

 

0,1 

424 ,1 

576 ,1 
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مشــــاركة الطلبــــة فــــي  أـــــ

 الأنشطة التالية: 

ـــــ إصــــدار النشــــرات 1 

 والصحف 

 ـ النشاطات الفنية2

 النشاطات الرياضيةـ 3

ــــــــــــــــ النــــــــــــــــدوات 4  ـ

 والمحاضرات الثقافية

 مجموع درجات العنصر 

 
 

 

 

397 ,1 

413 ,1  

470 ,1 

344 ,1 

 

 

 

 

 

 

 

 

624 ,5 
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أـ اسـتخدم التقـويم البنـائي 

 والنهائي

ـ استخدام أكثر من نـوع ب 

الاختبـــــارات لتقـــــويم فـــــي 

 الطلبة

 ج ـ موعد تقويم المقررات 

 د ـ طـرق تقـويم المقـررات 

 مجموع درجات العنصر

0 ,2 

996 ,1 

0 ,1  

0 ,1 

 

 

 

 

 

 

 

996 ,5 

 

 

 

 

 

 

 

 % مقبول50
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ـــــ اســــتعارة التدريســــيين  أ

للكتب نســـــــــبة إعـــــــــارة/ 

 تدريسي(

ب ـ اســـــتعارة الطلبـــــة 

ــــب  نســــبة إعــــارة/  للكت

                                                             طالــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــب(

 مجموع درجات العنصر

0 ,1 

0 ,1 

 

 

 

0 ,2 
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أـــ وجــود نظــام للإرشــاد   3 3

 الأكاديمي بالكلية
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  صفر
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بــين أعضــاء  أـــ العلاقــة 3 3

ــة  ــدريس والطلب ــة الت هيئ

 بالكلية

 مجموع درجات العنصر 

027 ,2  
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ـــــــدورات   ـــــــدد ال ــــــــ ع أ

ـــــــــذة  ـــــــــة  المنف التدريبي

 للإداريين

ب ـ  مســــــــتوي أداء 

الإداريــــــو  لواجبــــــاتهم 

 الوظيفية

 مجموع درجات العنصر 

 صفر
 

 

448 ,1 

 

 

 

 

 

448 ,1 
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أـ نسبة المصروف إلي   6 6

 المرصد

 مجموع درجات العنصر 

0 ,6  

0 ,6 

 

 %ممتاز100

مجموع الدرجات 

القصوى لعناصر 

 العمليات

مجموع درجات تقويم  100

 عناصر العمليات

 % ضعيف48 48, 161 

 

 ( ما يلي:13يتضح من خلال الجدول 

(عنصععععر، 11خععععلاع مـرحععععـلة الةععععـمليات بةععععـناصر البالـغععععـة)حععععـصل واقععععع أداء الكليععععة ـــــ 

( درجعععة بنسعععبة  100( درجعععة معععن أصعععل )161,48(مؤشعععراع ،علعععي ) 32ومؤشعععراتها البالغعععة)

 %( بتقدير)ضةيف( .48)
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ويمكععن توضععيح نسععبة مسععاهمة كععل عنصععر مععن عناصععر الةمليععات فععي النهععوض بمسععتوى     

 تالي:الأداء وبالتالي في تحقيق أهداف الكلية كال

ــعععـ احتعععل عنصعععر الموا نعععة الماليعععة مركعععز الصعععدارة بعععين عناصعععر مـرحعععـلة الةمليعععات حيعععث 

%( بتقععععدير)ممتا (، والسععععبب 100( درجععععات، بنسععععبة) 6( درجععععات مععععـن أصععععل ) 6حععععـقق )

فععي التصععاعد المسععتمر لميزانيععة الكليععة  بتزايععد أعععداد الللبععة، إضععافة إلععى مععا تععم الإشععارة إليععة 

  ابقا.

(درجععععععـة مععععععـن 027,2الةلاقععععععات الإنسععععععانية فععععععي المرتبععععععة الثانيععععععة ) ـعععععع  يععععععأتي عنصععععععر

 %(بتقدير)جيد(.68(درجات، بـنسبة)3أصل)

%(بتقعععدير)مقبوع( 62ـععع وحصعععل عنصعععر أعضعععاء هيئعععة التعععدريس علعععي المرتبعععة الثالثعععة بنسعععبة)

رغعععـم أ  مؤشعععر العععدورات التدريبيعععة التأهيليعععة للرائعععق التعععدريس لعععم يحقعععق أي درجعععة ، نمعععرا 

 ة أي دورات تدريبية.لةدم إقام

(درجععععة 12(درجععععة مععععن أصععععل)133,7ـعععع بينمععععا حقععععق عنصععععر خلععععة المقععععررات الدرا ععععية ) 

%(بتقدير)مقبوع(والسععععبب  نسععععبة التنفيععععذ الةععععالي لخلععععط المقععععررات الدرا ععععية ،إذ 59بنسععععبة)

% بتقعععدير ممتعععا ، معععع أ  مؤشعععر تعععوافر خلعععط المقعععررات الدرا عععية  كعععا  95بلغعععت النسعععبة 

تعععوافر الكتعععب ال امةيعععة لكعععل المقعععررات لا يغلعععي مفعععردات المقعععررات  ضعععةيف، كمعععا أ  نسعععبة

 الدرا ية.

(درجعععععات 12(درجعععععة معععععن أصعععععل)996,5ـعععععـ أمعععععا عنصعععععر التقعععععويم فـقعععععـد حصعععععل علعععععي )

%( بتقعععدير)مقبوع(.ويرجع السعععبب أ   حكعععم أفعععراد الدرا عععة علعععى مؤشعععرات هعععذا 50بنسعععبة)

 الةنصر  جاءت ضةيفة.

( درجععععة بنسععععبة 12( مععععـن أصععععل )624,5عععععـلى)حععععـصل عنصععععر النشععععاطات اللاصععععفية ـععععـ 

%( بتقعععـدير) ضعععةيف( ،ويرجعععع السعععبب إلعععى ضعععةف مسعععاهمة الللبعععة فعععي تلعععك الأنشعععلة 47)

 حسب تقديرات أفراد الدرا ة  لش باب المذكورة  ابقا
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( درجععععة 12( مععععن أصععععل )229,5ــععععـ حصععععل عنصععععر طرائععععق التععععدريس بمؤشععععرات  علععععى)

السعععبب أ   حكعععم أفعععراد الدرا عععة علعععى مؤشعععرات %( بتقعععـدير) ضعععةيف( . ويرجعععع 44بنسعععبة)

 هذا الةنصر  جاءت ضةيفة.

( درجعععة 12( درجعععة معععن أصعععل )4, 0ـعععـ حصعععل عنصعععر التربيعععة الةمليعععة بمؤشعععرات  علعععى )

%( بتقعععدير) ضعععةيف(، وقعععد يرجعععـع السعععبب  إلعععي ععععـدم وجعععـود معععـختبر للرائعععق 33بنسعععبة )

ديثة، قعععـلة ععععدد المشعععرفين أثنعععاء التعععدريس لتعععدريب الللبعععة ،ععععدم ا عععتخدام أ عععاليب تعععدريب حعععـ

 التربية الةملية، وعدم  ياراتهم لللالب.

( درجعععععـات 8( درجعععععات معععععن أصعععععل )2ـعععععـ عنصعععععر الا عععععتخدام المكتبعععععي حصعععععل علعععععى )

 %( بتقدير) ضةيف(.25بنسبة)

ـعععـ وجعععاء عنصعععر الإداريعععو  قبعععل الأخيعععر بعععين قائمعععة عناصعععر الةمليعععات فهعععو لعععم يحقعععق  عععوى 

%( بتقععععـدير) ضععععةيف( ، ويرجععععـع السععععبب أ   25ت بنسععععبة)( درجععععا6( مععععـن أصععععل )448,1)

 مؤشر الدورات التدريبية لم يحقق أي مةدع.

ــعععـ أمعععا عنصعععر الإرشعععاد الأكعععاديمي ف عععاء فعععي المرتبعععة الأخيعععرة ، كونععع  لعععم يحقعععق  أي درجعععة 

 نمراع لةدم وجود نمام للإرشاد الأكاديمي بالكلية مـن وجهة نمر رؤ اء الأقسام .

 والذي نص  : :   ساؤل الثالثعرض نتائج  الت

 ــ ما واقع مخرجات كلية التربية والآداب ـ بصعدة لتحقيق أهدافها؟

وللإجابععععة علععععى هععععذا التسععععاؤع تععععم ترتيععععب النتععععائج وجععععدولتها بحسععععب الةنصععععر الععععرئيس      

(نتععععععائج المؤشععععععرات بمرحلععععععة 14ومؤشععععععرات  بمرحلععععععة المخرجععععععات، ، ويبععععععين ال ععععععدوع )

 المخرجات كالتالي:
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 يبين واقع مخرجات الكلية .14ول جد ) 

 ( ما يلي: 14يتضح من خلال الجدول 

ـــــ  حققععععت واقععععع المخرجععععات بالكليععععة بةنصععععرها الوحيععععد )اللالبععععة المتخرجععععو ( ومؤشععععرات  ـ

%( 44( درجعععععة الحعععععد الأقصعععععى للمرحلعععععة بنسعععععبة)100( درجعععععة معععععن أصعععععل )44الخمسعععععة )

 بتقدير)ضةيف(.

(درجععععة 20(درجععععة مععععن أصععععل)12ـعععع  حصععععل مؤشععععر  مةععععدع التحصععععيل للمتخععععرجين علععععى)

%(  بتقدير)ضعععةيف( ، وكعععذلك بالنسعععبة لمؤشعععر نسعععبة الن عععاح ، أمعععا مؤشعععر نمعععو 60بنسعععبة) 

(درجعععات بنسعععبة 8ععععدد المتخعععرجين ،ومؤشعععر نسعععبة خريج/مقبعععوع فحصعععل كعععل مؤشعععر علعععى )

رب( فكانععععت عاليععععة وهععععذ  %( وتقععععدير )ضععععةيف( ، أمععععا مؤشععععر الهدر)الر ععععوب والتسعععع40)

 النتي ة منلقية جدا في ظل الأداء المتواضع لةناصر مرحلتي المدخلات والةمليات. 

 عرض النتائج  ككل  تحديد مستوى أداء منظومة التدريس بالكلية الكلي(:

فعععي الحقيقعععة إ  مقارنعععة الأداء الفةلعععي المنفعععذ فعععي كليعععة التربيعععة والآداب ـ بصةعععـدة  بعععالأداء      

الافتراضعععي المقتعععرح والمةعععد بعععأداة البحعععث لععع  أهميعععة كبيعععرة إذ يعععتم علعععى ضعععوء هعععذ  المقارنعععة 
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 %44 ضعيف 44 مجموع درجات تقويم عنصر المخرجات
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مةعععـرفة معععا إذا كعععا  مسعععتوى الأداء بالكليعععة  عععليما ومتكعععاملا أو معععا إذا كعععا  يةعععانى معععن خعععـلل 

ة إلعععى إععععادة نمعععر فعععي ضعععوء أهعععدافها ، كمعععا يمكعععن الا عععتفادة معععـن هعععـذ  المقارنعععة معععـن وبحاجععع

خعععلاع مةعععـرفة مسعععتوى الأداء الفةلعععي للكليعععة وبعععين معععا ي عععب أ  يكعععـو  ، وبـلبيةعععـة الحعععـاع 

فكلمعععا اقعععـتربت نعععـسبة الأداء الفةلعععي معععن النسعععبة القصعععوى الافتراضعععية للمراحعععل بةناصعععرها 

مسعععتوى أداء  كبيعععرة والةكعععـس صعععحيح ،ويبعععين ال عععـدوع التعععالي: ومؤشعععراتها كلـمعععـا دع علعععي 

ملخعععص الدرجعععـات التقعععـويمية الـفـةلعععـية التعععي حـصلعععـت عليهعععا جـميعععـع العععـمراحل بةعععـناصرها 

 ومؤشراتها مقارنة بالدرجات الافتراضية المقترحة والمةدة بأداة البحث.

 (:15جدول)
 الثلاث)المدخلات، العمليات، المخرجات(واقع أداء الكلية الكلي بمراحله 

 الدرجة القصوى المراحل م

 الافتراضية

الدرجة التقويمية 

 المحصلة

 التقدير النسبة %

 ضةيف %47 47, 562 100 المدخلات 1

 ضةيف %48 48, 161 100 الةمليات 2

 ضةيف %44 000,44 100 المخرجات 3

 ضةيف %46.57 723,139 300 الإجمالي 
 

 ( ما يلي :15خلال الجدول  يتضح من

إ  الـدرجعععععـة الإجماليعععععة لمسعععععتوى أداء النشعععععاط التدريسعععععي بكلعععععـية العععععـتربية والآداب ـ       

( درجعععععـة وهعععععـي الدرجعععععـة القصعععععوى 300( درجعععععة معععععـن أصعععععل)723,139بصعععععةدة هعععععـي)

الافعععـتراضية المقترحعععة والمةعععدة بعععأداة البحعععث ل ميعععع المراحعععل الثلاا)المعععدخلات، الةمليعععات، 

خرجعععععات(، وبعععععذلك فعععععا  مسعععععتوى أداء الكليعععععة المنفعععععذ مقارنعععععة بعععععالأداء الافتراضعععععي بلعععععغ الم

%( بتقدير)ضعععععةيف(، وهعععععـذا يةعععععـنى أ  مسعععععتوى أداء الكليعععععة متعععععدني ، ممعععععا 46.57نسعععععبة)

يةكعععس ذلعععك ععععدم  قعععدرتها علعععى تحقيعععق أهعععدافها بالشعععكل المللعععوب، حيعععث أ  هنعععا  نسعععبة 

إلععععى ضععععةف مسععععاهمة الـةععععـديد مععععن  %( مععععن أدائهععععا لععععم يتحقععععق، ويرجععععع السععععبب53.43)

الةناصععععر والمؤشععععرات مععععن جميععععع المراحععععل حسععععب مععععا أظهرتعععع  نتععععائج التحليععععل السععععابقة ، 
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ويععرى الباحعععث أ  جميعععع الةناصععر مسعععئول  ععععن هععذا الأداء ، ولهعععذا لعععم يسععتلع عنصعععر واحعععد 

مععن الةنععا صععر أ  يرتفععع بمسععتوى أداء الكليععة كلهععا ، وربمععا يةععود السععبب إضععافة إلععى مععا تععم 

ذكععر ، حععدوا الةديععد مععن المتغيععرات الخارجيععة والداخليععة  التععي أثععرت علععى أداء الكليععة  ععلبا 

 منها:

ــــ  إ  المتغيععععرات السيا ععععية والاقتصععععادية والاجتماعيععععة التععععي مععععرت بهععععا المحافمععععة خععععلاع  ـ

م ، بسععععبب الحععععـروب المتكععععررة علععععى 2007/2008م وحتععععى الةععععام 2004/2005الفتعععرة مععععن 

 طواع تلك الفترة قد  أثرت  لبا على أداء الكلية. المحافمة والتي ا تمرت

ـععععـ كمععععا أ  نـقععععـل تبةيتهععععا الأكاديميععععة والإداريععععة والماليععععة مععععـن جامةععععة صععععنةاء إلععععى جامةععععة 

م  أثععععر بشععععكل مباشععععـر فععععي تأخععععـير وتةععععـليل 2007/2008عـمععععـرا  الـولـيععععـدة خععععلاع الةععععام 

همت فعععي  عععد احتياجعععات الم تمعععع الكعععـثير معععـن أععععـماع الكليعععة ، ومعععع ذلعععك فعععا  الكليعععة قعععد أ ععع

المحلعععي فعععي محافمعععة صعععةدة معععن المدر عععين للمعععدارس المتو عععلة والثانويعععة ،و عععد احتياجعععات 

الةديعععد معععن المعععدارس فعععي بةععع  المعععديريات بالمحافمعععات الم عععاورة ،  إذ تمكنعععت الكليعععة معععن 

ع معععن جميعععع 1753تخعععـريج) أربعععع دفعععـع( خعععلاع مرحلعععة التقعععويم ، بلعععغ ععععـددهم ) ( متخعععـرجا

 تخصصات المتوفرة بالكلية . ال
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 الفصل السابع:

 .خلاصة نتائج البحث وتوصياته ومقترحاته
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فعععععي ضعععععوء نتعععععائج البحعععععث ، يتنعععععاوع هعععععذا الفصعععععل ملخعععععص لأهعععععم نتعععععائج البحعععععث،       

وتقععععععديم عععععععدد مععععععن التوصععععععيات والمقترحععععععات التععععععي مععععععن شععععععأنها أ  تةععععععز  أداء الكليععععععة 

 نحو تحقيق أهدافها.

 أولا : خلاصة نتائج البحث ما يلي: 

الآداب ـ إ  الـدرجعععععععـة الإجماليعععععععة لمسععععععععتوى الأداء التدريسعععععععي بكلععععععععـية العععععععـتربية و      

( درجعععععععععـة وهعععععععععـي الدرجعععععععععـة 300( درجعععععععععة معععععععععـن أصعععععععععل)723,139بصعععععععععةدة بلعععععععععغ)

القصعععععععععوى الافعععععععععـتراضية المقترحعععععععععة والمةعععععععععدة بعععععععععأداة البحعععععععععث ل ميعععععععععع المراحعععععععععل 

الثلاا)المعععععععععدخلات، الةمليعععععععععات، المخرجعععععععععات(، وبعععععععععذلك فعععععععععا  مسعععععععععتوى أداء الكليعععععععععة 

وهععععععـذا %( بتقدير)ضععععععةيف(، 46.57المنفععععععذ مقارنععععععة بععععععالأداء الافتراضععععععي بلععععععغ نسععععععبة)

يةعععععـنى أ  مسعععععتوى أداء الكليعععععة متعععععدني ، ممعععععا يةكعععععس ذلعععععك ععععععدم  قعععععدرتها علعععععى تحقيعععععق 

%( معععععععن أدائهعععععععا لعععععععم 53.43أهعععععععدافها بالشعععععععكل المللعععععععوب، حيعععععععث أ  هنعععععععا  نسعععععععبة )

يتحقعععععق، ويرجعععععع السعععععبب إلععععععى ضعععععةف مسعععععاهمة الـةععععععـديد معععععن الةناصعععععر والمؤشععععععرات 

ويعععععرى الباحعععععث أ   معععععن جميعععععع المراحعععععل حسعععععب معععععا أظهرتععععع  نتعععععائج التحليعععععل السعععععابقة ،

جميععععع الةناصععععر مسععععئول  عععععن هععععذا الأداء ، ولهععععذا لععععم يسععععتلع عنصععععر واحععععد مععععن الةنععععا 

صعععععر أ  يرتفعععععع بمسعععععتوى أداء الكليعععععة كلهعععععا ، وربمعععععا يةعععععود السعععععبب إضعععععافة إلعععععى معععععا تعععععم 

ذكعععععر ، حعععععدوا الةديعععععد معععععن المتغيعععععرات الخارجيعععععة والداخليعععععة  التعععععي أثعععععرت علعععععى أداء 

ع.  الكلية  لبا

( عناصععععععععر، ومؤشعععععععععراتها 8لات بالكليععععععععة بةناصععععععععرها البالغعععععععععة)ـعععععععع أ  واقععععععععع المعععععععععدخ

 ( ضةيف .27البالغة)

ــــــ  تبععععععين أ  المخصصععععععات الماليععععععة تصععععععاعدت بسععععععبب فععععععتح الكليععععععة الدرا ععععععة بالنمععععععام ـ

المععععععوا ي ، لكععععععن ي ععععععب الأخععععععذ فععععععي الاعتبععععععار قلععععععة المخصصععععععات الماليععععععة المةتمععععععدة 

ر ععععععوم إلععععععى % مععععععن ال60للكليععععععة مععععععن موا نععععععة ال امةععععععة ، وكععععععذا توريععععععد مععععععا يةععععععادع 
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% مععععععع مععععععا يصععععععاحب ذلععععععك مععععععن تضععععععخم 40ال امةععععععة ولا يتبقععععععى للكليععععععة  ععععععوى نسععععععبة 

ارتفععععععا  القيمعععععععة الشعععععععرائية وتزايعععععععد ععععععععدد المتةاقععععععدين معععععععن المعععععععوظفين، وهعععععععذا ي ةعععععععل 

التصععععععاعد فععععععي المخصصععععععات الماليععععععة لمواجهععععععة النفقععععععات ال اريععععععة ذات تععععععأثير محععععععدود 

 في الارتقاء بالةملية التةليمية بالكلية .

ـــــــ اف كليعععععععة التربيعععععععة والآداب ـ بصعععععععةدة غيعععععععر واضعععععععحة للرفعععععععي الةمليعععععععة إ  أهعععععععد ـ

التةليميععععععة )أعضععععععاء هيئععععععة التععععععدريس، الللبععععععة(، حيععععععث بلغععععععت النسععععععبة المئويععععععة وفععععععق 

 %( بتقدير )ضةيف(.38ا ت ابات أفراد م تمع البحث)

إ  أهعععععداف كليعععععة التربيعععععة والآداب ـ بصعععععةدة غيعععععر مةلنعععععة للرفعععععي الةمليعععععة التةليميعععععة  ـــــــ

)الللبععععععة ، أعضععععععاء هيئععععععة التععععععدريس(، حيععععععث بلغععععععت النسععععععبة المئويععععععة وفععععععق ا ععععععت ابات 

 %( بتقدير )ضةيف(.36أفراد م تمع البحث )

ـــــــ  ضععععععةف مسععععععاهمة الةديععععععد مععععععن المؤشععععععرات ، مثععععععل قلععععععة الكتععععععب وضععععععيق مسععععععاحة  ـ

بأعععععداد الللبععععة، ممععععا يععععدلل علععععى ضععععةف واقععععع المكتبععععة بالكليععععة حععععـيث المكتبععععة مقارنععععة 

تبعععععين أ  المكتبعععععة موجعععععودة بقاععععععة مسعععععاحتها ضعععععيقة جعععععدا، و الكتعععععب فيهعععععا غيعععععر مصعععععنفة 

 وغير مرتبة ،و نسبة الكتب مقارنة بأعداد الللبة ضةيفة.

ــــــ  (عنصععععععر، 11أ  واقععععععع أداء الكليععععععة خععععععلاع مـرحععععععـلة الةععععععـمليات بةععععععـناصر البالـغععععععـة)ـ

(مؤشععععععراع  ضععععععةيف ، وكععععععذلك كععععععا  واقععععععع المخرجععععععات بالكليععععععة 32ومؤشععععععراتها البالغععععععة)

ع طالما وأ  المدخلات والةمليات كا  ضةيف.  ضةيف، وهذا ليس غريبا

كععععععا  واقعععععععع المبنععععععي ال عععععععامةي بالكليععععععة  ضععععععةيف، فالمؤشعععععععرات المتةلقععععععة بوضعععععععع ـــــــ 

تععععععدريس الأبنيععععععة المسععععععاعدة بالكليععععععة جععععععاءت ضععععععةيفة ، فععععععلا يوجععععععد مختبععععععر للرائععععععق ال

لتعععععععدريب الللبعععععععة  ، و المرافعععععععق الصعععععععحية والخدميعععععععة غيعععععععر كافيعععععععة ووضعععععععةها الحعععععععالي 

غيعععععر منا عععععب، كمعععععا لا توجعععععد مراكعععععز وأنديعععععة ثقافيعععععة لممار عععععة النشعععععاطات اللاصعععععفية ، 
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وغعععععرف أعضعععععاء هيئعععععة التعععععدريس غيعععععر كافيعععععة ، وكعععععذلك ععععععدم تعععععوفر ملعععععاعم وكافتيريعععععا 

 بشكل كافي .

ر  بأيععععععة دوريععععععات علميععععععة مللقععععععا ، كمعععععععا أ  لععععععوحظ أ  الأقسععععععام بالكليععععععة لا تشععععععت ـــــــ 

 الأقسام  باتت قديمة  لا تلبي الللب الاجتماعي المتزايد على التةليم .

ـــــ لعععععم  تقعععععام أيعععععة دورات تدريبيعععععة فعععععي طرائعععععق التعععععدريس للهيئعععععة التدريسعععععية ،كمعععععا لعععععم   ـ

تقعععععام أيعععععة دورات تدريبيععععععة للإداريعععععين بالكليعععععة مللقععععععا، لعععععذا جعععععاء مسععععععتوى أدائهعععععم فععععععي 

 واجباتهم الوظيفية ضةيفة.القيام ب

مةععععععدلات الللبععععععة المقبععععععولين )المةععععععدلات النهائيععععععة فععععععي الثانويععععععة الةامععععععة( جععععععاءت ــــــــ 

بتقعععععععدير متو عععععععط، معععععععع أ  المسعععععععتوى الةلمعععععععي لهعععععععم عنعععععععد قبعععععععولهم بالمسعععععععتوي الأوع 

ع  حسب تقديرات أفراد م تمع البحث.  بالكلية جاء ضةيفا

لتنفيععععذ لبععععرامج التةلععععيم المسععععتمر بعععععين عععععدم قيععععام الكليععععة بةمليععععة التخلعععععيط والتنمععععيم وا ـــــ

 أو اط الم تمع المحلي.

ـــــــ  أ عععععععاليب التعععععععدريس غيعععععععر متنوععععععععة ، والمحاضعععععععرات هعععععععي الشعععععععائةة ، والو عععععععائل ـ

التةليميععععععة لا تتععععععوافر فععععععي القاعععععععات الدرا ععععععية بصععععععورة كافيععععععة ، ممععععععا  ععععععبب فععععععي قلععععععة 

 ا تخدامها أثناء التدريس.

ــــــ هميعععععة فعععععي عمليعععععة إععععععداد المةلعععععم ، لعععععم تحمعععععى التربيعععععة الةمليعععععة بمعععععا تسعععععتحق  معععععن أ ــ

فهعععععي بوضعععععةها الحعععععالي ليسعععععت أكثعععععر معععععن عمليعععععة شعععععكلية ، فعععععالفترة الزمنيعععععة للتلبيعععععق 

 غير كافية، وعملية الإشراف ضةيفة.

 ثانيا : التوصيات.

فععععي ضععععوء النتععععائج والا ععععتنتاجات التععععي توصععععل إليهععععا البحععععث الحععععالي، يقععععدم الباحععععث       

نعععة التعععي معععن خلالهعععا يمكعععن  تحسعععين أداء  هعععذ  الكليعععة م موععععة معععن التوصعععيات والسعععبل الممك

 وبالتالي تساعدها من تحقيق أهدافها  منها :
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ــــ    يمكعععن تحسعععين كفعععاءة الأداء معععن خعععلاع  التحسعععين فعععي المعععدخلات ، أو معععن خعععلاع ا عععتخدام   ـ

 المدخلات الموجودة  بشكل أكثر تركيز وبدو  التغيير على الشكل الأ ا ي للنمام .

 ن تحسين كفاءة الأداء من خلاع إدخاع  التكنولوجيا الحديثة .يمك ـــ   

 يمكن تحسين كفاءة الأداء من خلاع إعداد نمام تدريس وتةليم  حديث النو .  ـــ    

مععععنح الإدارة بالكليععععة مزيععععدا مععععن الصععععلاحيات وخاصععععة فيمععععا يتةلععععق بالخععععدمات والأنشععععلة  ـــــ    

 المختلفة .

ـــ يحملعععو  لقعععب )أ عععتاذ( و)أ عععتاذ مشعععار ( للا عععتفادة معععن  دععععم الهيئعععة التدريسعععية بأعضعععاء ـ

 خبراتهم في تنشيط الةملية الأكاديمية والبحث الةلمي.

الاهتمععععام بةقععععد دورات تدريبيععععة فععععي طرائععععق التععععدريس للهيئععععة التدريسععععية لرفععععع مسععععتوى  ــــــ

 أدائهم التدريسي.

 ئهم الوظيفي.الاهتمام بةقد دورات تدريبية تأهيلي  للإداريين لرفع مستوى أدا ـــ

تفةيععععل جانععععب الأنشععععلة اللاصععععفي  وأقععععـامت النععععـوادي الععععـرياضية وال ععععـمةيات الةلععععـمية ،  ــــــ

وإقامععععة الععععرحلات المشععععتركة بععععين المدر ععععين والللبععععة ، وتفةيععععل الأنشععععلة الفنيععععة والثقافيععععة 

 وإقامة الندوات والحلقات الةلمية بين أو اط الم تمع.

ــــ إنشعععاء مكتبعععة بالكليعععة وا عععةة ودعمهعععا بالكتعععب والمراجعععع الةلميعععة الحديثعععة والاشعععترا  فعععي  ـ

 الدوريات المتخصصة والةمل علي تنميمها.

 ت هيز مختبر لإعداد الو ائل التةليمية بالكلية ورفد  بالو ائل التةليمية المللوبة.ـــ 

ــــ رائعععد الشعععباب بالكليعععة كعععو   تفةيعععل جانعععب الإرشعععاد الأكعععاديمي بالكليعععة، وكعععذا تفةيعععل دور ـ

 ال انبين مهملين حاليا وليس لهم أي دور فةاع.

أعععععادة النمععععر فععععي تخصصععععات الدرا ععععة القائمععععة والنمععععر إلععععى فععععتح أقسععععام وتخصصععععات  ـــــــ

جديعععععدة تلبعععععي احتياجعععععات المعععععدارس معععععن المدر عععععين وتلبعععععي الللعععععب الاجتمعععععاعي المتزايعععععد 
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ا، التعععععاري ، وغيرهععععععا مععععععن الأقسععععععام مثل)قسعععععم الحا ععععععوب، الإدارة ، المحا ععععععبة ،ال غرافيعععععع

 ،وتوقيف الدرا ة بالأقسام الأدبية بالكلية فترة فود درا ي.

دععععم موا نعععة الكليعععة لمسعععاعدتها علعععى تغليعععة كافعععة احتياجاتهعععا الضعععرورية ، والبحعععث ععععن  ــــــ

 مصادر لتمويل الأنشلة المختلفة بالكلية.

لاع المععالي والإداري للكليععة يمكنهععا الةمععل علععى اتخععاذ إجععراءات فةليععة لتلبيععق مبععدأ الا ععتق ــــ

 من القيام بمختلف الأنشلة الإدارية ، وبحيث يكو  دور ال امةة رقابيا.

كمعععا يعععرى كثيعععر معععن البعععاحثين أنععع  لا منعععاص معععن إدخعععاع فلسعععفة إدارة ال عععودة الشعععاملة، فعععي  ـــــ

معععن  نمعععام التةلعععيم ال عععامةي، وذلعععك لأهميتهعععا القصعععوى، لأنهعععا قعععد تةعععد الحعععل الأمثعععل للخعععرود

بةععع  المعععي   التعععي تنتعععاب نمعععام التةلعععيم والعععتخلص معععن الممعععاهر السعععلبية لل امةعععات  ويؤكعععد 

ذلععععك مععععا ظهععععر مععععن تلبيقهععععا مععععن فوائععععد فععععي خفعععع  التكععععاليف التربويععععة و يععععادة الإنتاجيععععة 

 وتحسين أداء ورضاء الةاملين وتحقيق التحسين في مةال ة المشكلات التربوية.

بكعععل جامةعععة علعععى شعععكل مراكعععز للتقعععويم العععذاتي أو م لعععس دائعععم ـععع إنشعععاء آليعععة للتقعععويم العععذاتي 

 للتقويم الذاتي .

ـعع تأ ععيس مراكععز البحععوا المؤ سععية التععي تتععولى إجععراء البحععوا الهادفععة إلععى تععوفير البيانععات 

 اللا مة للتقويم الذاتي ودعم القرار والتخليط .

ير وأدوات التقعععويم ـععع تأ عععيس مركعععز للقيعععاس يتعععولى تلعععوير الاختبعععارات والمقعععاييس والمةعععاي

 ومةايير التحكم في جودة البرامج وخلافها .

ـععع تأ عععيس نمعععام للمةلومعععات الإداريعععة لتعععوفير البيانعععات والأدوات التحليليعععة والتقعععارير للمسعععاءلة 

 وللتخليط القصير والبةيد المدى ، 

ص ـععع تأ عععيس جمةيعععة للاعتمعععاد الأكعععاديمي وإعلائهعععا الصعععفة القانونيعععة والنماميعععة لمعععنح تعععراخي

 الةمل وت ديدها واعتماد البرامج الأكاديمية . 
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ـععع تركيعععز المعععؤتمرات والنعععدوات التعععي تقيمهعععا مؤ سعععات التةلعععيم الةعععالي فعععي المسعععتقبل علعععى 

قضعععايا التقعععويم الأكعععاديمي بغعععرض نشعععر العععوعي بأهميعععة التقعععويم وضعععرورت  والإقنعععا  بقبولععع  

 وتأ يس  في بنية هذ  المؤ سات .

 ترح الباحث القيام بالدرا ات الآتية:يق   ثالثا : المقترحات:

ــــ  إجعععراء درا عععة تخليليعععة لرفعععع مسعععتوى أداء الكليعععة فعععي مختلعععف الأنشعععلة وفعععق مةعععايير ـ

 ال ودة الشاملة.

 درا ة تفصيلية مةمقة لدرا ة ظاهرة الهدر التي أشار البحث وجودها بالكلية . ـــ

مج إعععدادهم بةععد مععرورهم درا ععة تقويميععة لمةرفععة رضععي المتخععرجين فععي الكليععة عععن بععراــــ 

بخبععععرة التععععدريس فتععععرات  منيععععة مختلفععععة ، وكععععذا رضععععي المسععععتفيدين) المععععديرين، الللبععععة، 

 الفنيين، الموجهين(من أداء المتخرجين علميا ومهنيا.

ـــــ درا ععععة شععععاملة لبنععععاء مةععععايير وطنيععععة لقيععععاس أداء نمععععام الكليععععات اليمنيععععة حتععععى يععععتمكن  ـ

 ت التةليم الةالي في ضوئها.الباحثو  من قياس وتقويم أداء مؤ سا

إجععععراء درا ععععة تقويميععععة لمةرفععععة المهععععارات المهنيععععة التععععي يمتلكهععععا اللالععععب/ المععععدرس  ــــــ

 المتخرد من الكلية.
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 .الإدارة الةامة للتخليط والإحصاء  . الإحصاء السنوي (.2005جامةة صنةاء.) .19

 .  (18الرقم)  والإحصاء، الإدارة الةام للتخليط .قانو  ال امةات اليمنية (.1995. )ـــــــــــــ .20

إحصععائيات  ،شععئو  اللععلاب(. 2007) ، كليععة التربيععة والآداب والةلععوم ـ بصععةدة.ـــــــــــععـ .21

 2008/ 2007 ــ  2004/2005الللاب المقيدين بكلية التربية لشعوام  دبأعداد
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الخلععة الخمسععية الثالثععة (. 2005جامةععة صععنةاء ، كليععة التربيععة والآداب والةلععوم ـ بصععةدة.) .22

 م . 2010/  2006لشعوام من  للتنمية والتخفيف  من الفقر،

،  تقععععديرات إدارة الخععععري ين(. 2008....... )................، ....................................... .23

 م.2007/2008ــ   2004/2005 وإحصائيات الخري ين لشعوام

للعربح درا عة   (. تقويم كفاءة الأداء في المؤ سات غير الهادفعة 1993مي خزعل .) ال ا م،  .24

جامةعة ، كلية الإدارة والاقتصعاد ، أطروحة ماجستير غير منشورة تلبيقية في جامةة بغداد، 

 بغداد .

  1. دار المسعيرة، طالتصميم التةليمي نمرية وممار عة(.1999الحيلة، محمد محمود الحيلة .) .25

 ، عما .

(. منعاهج  كليعة التربيعة 1995الحدابي، داود عبد الملك،  وأمة الر ا  علي محمعد الحعوري.) .26

الةمععل  بحععث  مقععدم إلععي ورشععةب امةععة صععنةاء واقةهععا و ععبل تلويرهععاي درا ععة تقويميععةي . 

 جامةة دمشق.التقويم في ال امةات، 

(.تقويم برنعامج إععداد مدر عي الةلعوم فعي  كليعات التربيعة 1996الحمادي، مصلفي ب اش. ) .27

كليعة التربيعة،  أطروحعة دكتعورا  غيعر منشعورة،اليمنية في ضوء أدائهعم للكفايعات التدريسعية. 

 ال امةة المستنصرية ، الةرا .

الحاضعر، تحدياتع   مسيرة تحديث التةليم في اليمن حتعى الوقعت(. 2007.) ، أحمد علي الحاد .28

 . مؤ سة أبرار للنشر والتو يع، اللبةة الأولي صنةاء.المستقبلية وا تراتي يت  وتلوير 

، دار الفكععر .التةلععيم اليمنععي جععذور تشععكل  وات اهععات تلععور (1999ــــــــــــععـ، ــــــــــــــععـ.) .29

 صنةاء  . ،1المةاصر، ط

تخليط التةليم الةالي في ضوء متللبات خلط  التنميعة معن .(1988ــــــ، ـــــــــــــــــ .)ـــــــ .30

 ، جامةة عين شمس ، القاهرة. ر الة دكتورا  غير منشورة . 2005القوى الةاملة حتى عام 

أطروحعة (. درا ة تقويمية للكفاية الداخلية  ب امةة صعنةاء.   1984ـــــــــــ،ـــــــــــــــــــ.)  .31

 ، جامةة عين شمس، كلية التربية.ماجستير غير منشورة
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(.تقععويم واقععع التةلععيم ال ععامةي الأهلععي فععي الةععرا ، 1994الخفععاجي ، أحمععد محمععد شععهيد.) .32

 جامةة بغداد، كلية الإدارة والاقتصادأطروحة دكتورا  غير منشورة. 

 دار  المستقبل، عما .، . دليل البحث والتقويم التربوي ( 1995الخليب ، أحمد وآخرو .) .33

للقيعادات  الةليعا الإدارة برنعامج فةاليعة معدى تقعويم .( 1998 ) .وآخعرو  الخليعب ، أحمعد .34

لتنميعة  العوطني المركعز منشعورات  لسعلة ، الأردنيعة والتةلعيم التربيعة و ارة فعي التربويعة

 .عما  ، البشرية الموارد

م لعة اتحعاد ت فعي الإدارة ال امةيعة. (. إدارة ال ودة الشعاملة، تلبيقعا2000الخليب ، أحمد.) .35

      ( . 3، الةدد ) ال امةات الةربية

الخليب ، للفي . ) ب. د ( . تقويم الللبة لفةالية تدريس عضو هيئة التعدريس فعي ال امةعة .  .36

 . 93 - 82. ص  م لة التربية

م(.ات اهات ونمعاذد لتقعويم أداء اللالعب وعضعو هيئعة التعدريس 2006خلاب ، حياة محمد. ) .37

:ال امةعات بحث مقعدم للمعؤتمر القعومي السعنوي الثالعث عشعر )الةربعي الخامس(والإداريين . 

 م .2006نوفمبر  27-26الةربية في القر  الحادي والةشرين: الواقع والرؤى، للفترة من

 . القاهرة..التقويم التربويم(1985)خيري، محمد، وأخرو . .38

    أ يوط. منشورات جامةة(. التقويم في ال امةات، 1995خليل، فارو  محمود وآخرو .) .39

الأداء  التقريعععر النهعععائي لتقعععويم(.1992العععدوري ، خضعععر ، ووليعععد الزنعععد ، وناديعععة شعععةبا .) .40

 ، و ارة التةليم الةالي والبحث الةلمي ، الةرا . م1992/1993ال امةي  للةام الدرا ي 

،جامةعة   (. ات اهعات طلبعة كليعة التربيعة صعنةاء نحعو مهنعة التعدريس2003 ينات ، فاضل .) .41

 (.3(، الةدد)2ة، الم لد). م لة الةلوم التربوية والنفسيصنةاء

م لعة وي ، (. درا عة فعي التقعويم والقيعاس التربع1985مهدي صالح السامرائي.) السامرائي،  .42

 . 155ـ 126الخامسة، ص  (السنة 14الرياض، الةدد) -ر الة الخليج الةربي

. دار ال امةعات المصعرية ، السعلو  التنميمعي والأداء ليما  ، حنفي محمود.)بدو  تعاري (.  .43

 الإ كندرية .
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 ل مهوريعةا النمام  التةليمعي فعي (. 1998 ةد ، عبد ال بار عبد الله ، وبدر  ةيد الأغبري.) .44

 ، كلية التربية، جامةة صنةاء .1.  ط اليمنية

فععي خدمععة  (. التةلععيم ال ععامةي والبحععث الةلمععي فععي الععيمن ودورة 1993عبععد ال بععار. ) ععةد،  .45

، جامةعة ناصعر،  فعي العوطن الةربعي ندوة مسعتقبل التةلعيم ال عامةي والبحعث الةلمعي . التنمية

 ليبيا.

 .، القاهرة والنشر لللباعة غريب مكتبة ، البشرية الموارد إدارة) .1998 .(السلمي، علي .46

. دار النهضععة الةربيععة لللباعععة فععي اجتماعيععات التربيععة(. 1981منيععر المر ععي .) ععرحا ،  .47

 ، بيروت. 3والنشر، طـ

(. المععنهج المدر ععي فععي القععر  م1997 ععةادة ، جععودت أحمععد و إبععراهيم ، عبععد الله محمععد. ) .48

 تو يع، الكويت.مكتبة الفلاح للنشر و ال  الحادي و الةشرين.

م ( . تقععويم أداء جامةععة الأقصععى بغععزة كخلععوة علععى طريععق تحقيععق  2006 ععكر ، نععاجي . )  .49

، الةععدد الةاشععر ، مركععز تلععوير التةلععيم  . درا ععات فععي التةلععيم ال ععامةيجودتهععا الشععاملة  

 ال امةي ،  القاهرة  : جامةة عين شمس .

التقععويم الموضععوعي لأداء عضععو الشععافةي ، محمععد منصععور . ) ب.ت ( . متللبععات وشععروط  .50

هيئة التدريس من وجهة نمر كل من أعضاء هيئة التدريس والقائمو  علعى الةمليعة التقويميعة 

)جسععتن( ،  . ال مةيعة السععةودية للةلععوم التربويعة والنفسععيةبكليعة التربيععة ب امةعة الملععك  ععةود 

 .  340 – 256اللقاء السنوي الثالث عشر ، ص 

دار الأمل  تلويرها. –تقويمها  –تنفيذها  –المناهج بناؤها م(. 2000الشبلي، إبراهيم مهدي.) .51

 للنشر و التو يع، اربد .

التقويم التربوي للمنمومة التةليمية : ات اهعات شةلة ، ال ميل محمد عبد السميع . ) ب.ت ( .  .52

 . ب.ت : دار الفكر الةربي .  وتللةات

الات اهعات الحديثعة فعي تخلعيط المنعاهج الدرا عية فعي ضعوء . م(2001شو ، محمود أحمد.) .53

 ، دار الفكر الةربي، القاهرة .التوجيهات الإ لامية

. ملععابع دار نمريععة المنممععة(.1989وخضععير كععاظم حمععود .)  الشععما  ، خليععل محمععد حسععن .54

 .  الشئو  الثقافية، اللبةة الأولى، بغداد،  الةرا 
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ي درا ععة   (.إعععداد المةلععم وتدريبعع  فععي الكويععت ، 8919عبععد الله محمععد وآخععرو .)الشععي ،  .55

 ، ملابع كويت تايمز، الكويت . تقويميةي

ورقعة م(.رؤيعة لتلعوير ال امةعة ووضعع مةعايير لتقعويم الأداء 2006).الصاوي، محمعد وجيع  .56

الةربيعة فعي  عمل مقدمة للمعؤتمر القعومي السعنوي الثالعث عشعر )الةربعي الخامس(:ال امةعات

 نوفمبر. 27-26لةشرين: الواقع والرؤى، القر  الحادي وا

(. دور ال امةعة فععي خدمععة الم تمععع المحلععي، 1998القربععي.)، وأبععو بكععر   الصعفدي ، مو ععى .57

، اتحععاد ال امةععات الةربيععة :  2000 المععؤتمر الةععام السععادس حععوع التةلععيم ال ععامةي والةععالي 

 صنةاء.

م لعععة  التنميعععة التلبيقيعععة،  (.تقيعععيم الأداء و عععيلة لهعععدف الدرا عععات 1980مهعععدي .)الصعععقر،  .58

 (، بغداد.  13، المركز القومي للا تشارات والتلوير الإداري، الةدد)الإدارية

فععي جامةععة    تقععويم اللععلاب لأعضععاء هيئععة التععدريس. (1994علععي  ععةيد احمععد .)اللععار ،  .59

،  درا ة ميدانية ، جامةعة ر الة ماجستير غير منشورة صنةاء وعلاقت  ببة  المتغيرات ، 

 اليرمو  .

 .بغداد ،  )1 (ط ، الوطنية المكتبة ، الإداري المةلومات نمام ) .1978  .(اللائي، محمد .60

وفق تحليل  علي (.تقويم مناهج كليات التربية ب امةة عد 1998الةوبثاني،  الم بن مبار  .) .61

 التربية ـ الةرا . المستنصرية ـ كلية ، ال امةة اطرحو  دكتورا  غير منشورةالنمم. 

. بحععث درا ععة مسععتقبل كليععة التربيععة  عععد (. 1992النوبععا  ،  ععةيد عبععد الخيععر وأخععرو .) .62

 ملبو  ، جامةة عد .

 ، التةلعيم تكنولوجيعا م لعة . متغيعر م تمعع فعي التربيعة تكنولوجيعا ) .1978  .(الةابعد ، أنعور .63

 .التربوية، الكويت للتقنيات الةربي المركز

(.خلة مقترحة لتلبيق الإرشاد النفسي  والتوجي  التربعوي فعي 1996عقيل ،  ةود مبار  .) .64

، ال امةععة المستنصععرية، كليععة التربيععة، أطروحععة دكتععورا  غيععر منشععورةال امةععات اليمنيععة. 

 الةرا .
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(. أ عععلوب العععنمم فععي التربيعععة وتلبيقععع  علععي  تلعععوير طعععر  1975عبععد العععر ا ، طععاهر .) .65

 .15(، ص 6، الةدد ) ربية ال ديدةم لة التالتدريس. 

 ، العدار ) والتلبيعق المبعادئ  (الةامعة الإدارة ) .1991  .(الصعحن وفريد ، محمد الفتاح عبد .66

 .بيروت ، ال امةية

الم لععة الفنيععة،  (. قيععاس وتقيععيم كفععاءة أداء المةاهععد 1993محمععد عبععد الوهععاب .) الةععزاوي،  .67

 ، الأمانة الةامة للاتحاد الةربي، بغداد. الةربية للتةليم التقني

تقويم كفاءة الأداء الإداري لأمناء الكليات فعي ال امةعات .(2007نةما  احمد علي .)عبد الله،  .68

، كليعة التربيعة، ر عالة  ماجسعتير غيعر منشعورةاليمنية الحكومية في ضعوء مهعامهم الإداريعة. 

 جامةة اب.

أطروحععة    فععاءة الأداء الإداري ال ععامةي .(. قيععاس ك1997يحيععى منصععور بشععر .) علععي،  .69

 الةرا .  ، ال امةة المستنصرية ،كلية التربية،دكتورا  غير منشورة

(. تقععويم أداء مععديري مععدارس الثانويععة  بأمانععة الةاصععمة 2003محمععد صععغير محمععد .)علععي،  .70

ة، ، كليععة التربيععر ععالة ماجسععتير  غيعر  منشععورةصعنةاء فععي ضععوء مهععامهم الإداريعة والفنيععة. 

 جامةة صنةاء.

(. تقععويم برنععامج إعععداد مةلععم اللغععة الإن ليزيععة بكليععة التربيععة جامةععة 1990غععانم ، أ ععماء .) .71

بحععث مقععدم إلععي المععؤتمر الةلمععي الثاني)التحععديات والتراكمععات  ال مةيععة المصععرية صععنةاء. 

 ، الإ كندرية.للمناهج

الةالي حعاع كليعة  (.مشاكل وتحديات تضخم مؤ سات التةليم 1999الغيثي ، عبد الله مبار .) .72

 ، السنة السابةة ـ الةدد الرابع، يوليوالةربي م لة الفكر التربويالتربية جامةة صنةاء ، 

 دوع الخليج في المدر ية الإدارة تلوير ) .1993  .(محمود المالك وعبد الدين فهمي،  يف .73

 .م 1993 ، الرياض ، الخليج لدوع الةربي التربية مكتبة ، الةربية

 .عما  ، للنشر الثقافة دار ، الحا وبية المةلومات نمم ) .1997  .(الر ا  قا م، عبد .74

 . عالم الكتب، القاهرة.المناهج بين النمرية و التلبيقم(. 1989اللقاني، أحمد حسين) .75
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  النمريعة ، الإداريعة المةلومعات نمعم فعي مقدمعة ) .2002  .(الةبعد وجعلاع الكعردي، منعاع .76

 .الإ كندرية ، ال امةية الدار ، التلبيقات – الأدوات

فعي كليعة التربيعة  (. تقويم مقررات وطر  تدريس التاري 1987المللس ، عبد  محمد غانم.) .77

ر الة ماجستير ب امةة صنةاء في ضوء الكفايات الأدائية الواجب توفرها لدي مةلم التاري ، 

 ، كلية التربية ، جامةة عين شمس، القاهرة. منشورةغير 

جامةععة الملععك   (.درا ععة عععن وضععع كليععة التربيععة ـ 1988عبععد الله عبععد الععرحمن .)المقوشععي،  .78

 . 99(، جامةة الملك  ةود ، ص5، م لد) م لة درا ات تربوية  ةود ـ ونوعية طلابها ،

يعة الأداء الإداري فعي ال امةعات (. الةوامل المؤثر فعي فةال2003فائز صالح منصر.)مرشد،  .79

 ، كلية التربية، جامةة صنةاء.ر الة ماجستير غير منشورةاليمنية. 

(. التخلععيط لتلععوير نشععاطات كليععة  التربيععة 2001محمععد عثمععا  خالععد محمععد.) المخلافععي،  .80

 ال امةععة  المستنصععرية، كليععة التربيععة، أطروحععة دكتععورا  غيععر منشععورة،ب امةععة صععنةاء. 

 الةرا .

بعالتةليم  (. تشخيص واقعع التةلعيم الةعالي  وعلاقتع 1999لافي، محمد  رحا  وآخرو .)المخ .81

، السعنة م لعة الفكعر التربعوي الةربعيالفني والتقني والتدريب المهني فعي ال مهوريعة اليمنيعة. 

 السابةة، الةدد الرابع، يونيو /تمور .

 . دمشق،  وريا.ةالقياس والتقويم في التربية الحديثم(.1997مخائيل، املانيوس.) .82

 ، القاهرة . الإدارة التةليمية أصولها وتلبيقاتها(. 1989مر ي، محمد منير . ) .83

 دار معدلاوي ، ) والوظعائف والنمريعات الأ عس  (لإدارةا ) .1983  .(فخعري مرار، فيصل .84

 .الأرد  ، عما  ، والتو يع للنشر
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 (:1ملحق رقم 

 صعدة . /والآداب أداة مقترحة تتضمن مقياس كمي مقترح لتقويم أداء كلية التربية

ولكععععن الأداة  ،( 1998)مععععن أداة أعععععدها الباحععععث / ععععالم الةوبثععععانيهععععذ  الأداة مقتبسععععة         

 الةوبثاني من حيث : الحالية تختلف عن أداة

كليعععة التربيعععة معععن مراحعععل منمومعععة مرحلعععة وتو يةهعععا بكعععل ععععدد الةناصعععر ومؤشعععراتها ـعععـ 

 ، (المخرجات الةمليات و المدخلات والمتمثلة في )   والآداب ـ بصةدة

الدرجات(المقترحعععععة لكعععععل كمعععععا أ  الأداة الحاليعععععة تختلعععععف معععععن حيعععععث الأو ا  النسعععععبية )ـعععععـ 

 ع الدرجات على الةناصر ومؤشراتها.تو يمرحلة وفي نسب 

( هعععي افتراضعععية مقترحعععة بنعععاءع علعععى إلعععى أ  العععدرجات )الأو ا  النسعععبية الباحعععث نعععو هنعععا يوـععع 

 النسبية قابلة للتةديل . الأو ا وبالتالي فالدرجات أو  ،مةايير 

كليععة التربيععة والآداب ـ بصعععةدة الفةلععي المنفعععذ ب لمقارنععة الأداء )المقيععاس(تععم بنععاء هعععذ  الأداةـعع 

الأداة المقترحععععة وفععععق مةععععايير متةععععددة ، وقععععد  بهععععذ والمقتععععرح مععععع الأداء الافتراضععععي المةععععد 

ةعععديلات والمقترحعععات عرضعععها علعععى ععععدد معععن الخبعععراء والمحكمعععين ، وتعععم إجعععراء كافعععة الت

 وعلى ضوئها وصلت الأداة بصورتها النهائية،  توضيحها كما يلي:
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( عناصر 8كحد أقصى مو عة علي ) ( درجة100خصص لها):   مرحلة المدخلات أولا:

 هي:

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجات6الدرجة القصوى للعنصر                                                   : (الأهداف1 

أعضاء هيئة ( درجات موزعة علي مؤشرين , من خلال تقديرات 6يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى  

 :  ( المدرجة كالآتيلبة المتضمنة  في فقرات الاستبانهوالط التدريس

 أـ وضوح أهداف كلية التربية والآداب ـ بصعدة:

 درجات 3                                            ـ واضحة بدرجة كبيرة                                         1 

 درجتا                                               ـ واضحة إلى حد ما                                              2

 درجة واحدة                ـ غير واضحة                                                                                 3

                                                                                 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 :ب ـ إعلا  الأهداف بكلية التربية والآداب بصعدة 

 درجات 3                                                                             ـ معلنة بدرجة كبيرة           1

 درجتا                          ـ معلنة  إلي حد ما                                                                2

 درجة واحدة                                                     ـ غير معلنة                                            3

 ( درجات6الدرجة القصوى للعنصر                                    (  النظام الدراسي:        2 

 يتم تقويم هذا العنصر بمؤشرين هما:

 ( درجات3الدرجة التقويمية للمؤشر                                أ ـ مناسبة النظام الفصلي المتبع في الدراسة: 

 يحسب متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريس والطلبة المتضمنة في  فقرات الاستبانة( المدرجة كالآتي:

 درجات 3                                                                                                ـ مناسب1

 درجتا                                                                                    ـ مناسب إلي حد ما 2

 درجة واحدة                                                                                         ـ غير مناسب 3

 ( درجات3الدرجة التقويمية للمؤشر                         :                     أ ـ كفاية مدة الدراسة بالكلية 

 يحسب متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريس والطلبة المتضمنة في  فقرات الاستبانة( المدرجة كالآتي:

 درجات 3                                                                                                  ـ كافية جدا1

 درجتا                                                                                       ـ كافية إلي حد ما    2

 درجة واحدة                                                                                        ـ غير كافية       3

 ( درج 16الدرج  القصوى للعنصر)                                 :  (أعضاء هيئة التدريس3 

 :   ( مؤشرا  هي4(درج  موزع  علي )16تقويم هذا العنصر بدرج  قصوى )يتم 

 ( درج  4الدرج  التقويمي  للمؤشر )         :                                طالب /تدريس عضو هيئةـ نسبة أ 

 )هـ / ط (ب لكلي  لاستخراج نسب  أعضاء هيئة التدريستجمع أعداد الطلب  المداومي  وتقسم علي جميع 

 :لت ليالشكل ا على ثم تحسب الدرج   التقويمي  لهذا المؤشر

 درج   4                                     ( ط لب / تدريسي  فأقل **                          20ـ  )1
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 درج   3                      ( ط لب  / تدريسي                              30( إلي )20ـ أكثر م  )2

 درجت                                   ( ط لب  / تدريسي                40( إلي )30ـ أكثر م   )3

  درج  واحدة                                    ( ط لب  / تدريسي                       40ـ أكثر م  )4

  ( درج  4الدرج  التقويمي  للمؤشر )                                               ب ـ المؤهل  الشهادة(:

 وفق المع دل  الآتي : لأعضاء هيئة التدريسيتم حس ب متوسط المؤهل)الشه دة( 

 (1×(+ )عدد حمل  البك لوريوس2×( +)عدد حمل  الدبلوم3×(+ )عدد حمل  الم جستير4×)عدد حمل  الدكتوراهمتوسط              

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالدرج   =   ــــــــــــــــ
 العلمي                                           مجموع التدريسيي  ب لكلي  
 الشكل الت لي: التقويمي  علىتوزع الدرج  و

 درج   4                                                                    (   3( إلي أكثر م  )4ـ م  )1

 درج   3                                                             (          2( إلي أكثر م  )3ـ م  )2

 درجت                                                                (           1( إلي أكثر م )2ـ م  )3

 درج  واحدة                                                     ( ف قل                               1ـ م )4

ك ف  بمؤهل دكتوراه ، ويكو  الحد الأدنى  أعضاء هيئة التدريس ( عندم  يكو 4يكو  الحد الأعلى للمتوسط )

 .بمؤهل بك لوريوس ضاء هيئة التدريسأع( عندم  يكو  جميع 1)

  ( درج  4الدرج  التقويمي  للمؤشر )                                                        :ج ـ اللقب العلمي

 وفق المع دل  الآتي : لأعضاء هيئة التدريسيتم حس ب متوسط اللقب العلمي  

 (1×(+)عدد المعيدي 2×(+ )عدد المدرسي  المس عدي  3×( +)عدد الأس تذة المس عدي 4×الأس تذة المش ركي (+ )عدد 5×)عدد الأس تذةمتوسط            

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاللقب   = 
 العلمي                                               مجموع  أعض ء هيئ  التدريس  ب لكلي  

 الشكل الت لي: وتوزع الدرج  التقويمي  على

 درج   4                                                                (  4( إلي أكثر م  )5ـ م  )1

 درج   3                                                                  ( 3( إلي أكثر م  )4ـ م  )2

 درجت                                                            (         2( إلي أكثر م  )3ـ م  )3

 درج  واحد                                                                (  1( إلي أكثر م )2ـ م  )4

ك ف  بمرتب  أست ذ ، ويكو  الحد الأدنى  أعضاء هيئة التدريس( عندم  يكو  5يكو  الحد الأعلى للمتوسط )

 .( عندم  يكو  جميعهم بمرتب  معيد1)

 ( درج  4شر )الدرج  التقويمي  للمؤ                :       دـ الخبرة التدريسية الخدمة الجامعية(

 كلي ، وتوزع الدرج  التقويمي  علىب ل لأعضاء هيئة التدريسيحسب متوسط الخدم  الج معي  فقط 

 الشكل الت لي:

 درج   4                                                     ( سن  * 15( سن  إلي )12ـ م  )1

 درج   3                                            ( سن  12( سنوا  إلي اقل م  )9ـ م  )2

 درجت                                              ( سنوا 9( سنوا  إلي اقل م  )6ـ م  )3

 درج  واحدة                                                            ( سنوا    6ـ  اقل م  )4

 م1992العلمي/العراق،*م  دراس  وزارة التعليم الع لي والبحث 
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 ( درج  7الدرج  التقويمي  للعنصر )                                                     ـ الإداريو  :4

 :تقويم هذا العنصر بمؤشري  ك لت لي يتم

 ( درج  3الدرج  التقويمي  للمؤشر )                      :                          ي أـ كف ي  عدد الإداري

الإداريي  ب لكلي ، المتضمن  فقرا   والطلب  لدرج  كف ي  عدد أعضاء هيئة التدريسيحسب متوسط تقديرا  

 :الاستب ن  المدرج  ك لت لي 

 درجات 3                                                                       . ـ  كافي ويلبي الاحتياج  1

 درجتا                                                                                 .ـ  كافي إلي حد ما  2

 درجة واحدة                                                                                     .ـ غير كافي  3

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درج  4الدرج  التقويمي  للمؤشر )                                     :للإداريينب ـ المؤهل الدراسي 

 يتم حس ب المؤهل الدراسي للإداريي   وفق المع دل  الآتي :
 (1×(+)عدد حمل  الإعدادي  وم  دونه  2×(+)عدد حمل  الث نوي 3×(+)عدد حمل  البك لوريوس4×)عدد حمل  الم جستيرمتوسط                

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمؤهل  =   

 العلمي                                                   مجموع الإداريي  ب لكلي  

 لشكل الت لي:ا التقويمي  على ثم توزع الدرج 

 درج   4                                                    (         3( إلي أكثر م  )4م  )ـ 1

 درج  3                                        (                      2م  )( إلي أكثر 3ـ م  )2

 درجتان                                 (                             1( إلي أكثر م )2ـ م  )3

 درجة واحدة                                                                ( فاقل   1ـ من)4
( عندم  يكو  جميع الإداريي  1( عندم  يكو  الإداريو  ك ف  بمؤهل م جستير ، ويكو  الحد الأدنى )4يكو  الحد الأعلى للمتوسط )

 0إعدادي  وم دونه بمؤهل 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ( درجة21الدرجة القصوى للعنصر                                          (الطلبة المقبولو  :5 

 ( مؤشرات هي :          5(درجة موزعة علي  21يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى      

 ( درجات5الدرجة التقويمية للمؤشر                                              نسبة مقبول / مخطط :   أ(

                            تحسب هذه النسبة وفق المعادلة الآتية:

 عدد الطلبة المقبولين                                                            

 100×     ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                                      

                              عدد الطلبة المخطط قبولهم                                                       

 :يمي  لهذا المؤشر على الشكل الت لي ثم توزع الدرج  التقو

 درج    5                                                      %(         100%( إلي  )90ـ م  )1

 درج   4                                                         %90%( إلي أقل م  )80ـ م  )2 

 درج    3                                          %(               80%( إلي أقل م  )65ـ م  )3

 درجت                                                 %(           65قل م  )%( إلي أ50)ـ م  4

 درج  واحدة                                                                   %(       50ـ  اقل م  )5

        ( درج  6الدرج  التقويمي  للمؤشر )                                            المقبولين: الطلبة ب ـ نمو عدد

 :  المقبولو  بحسب المعادلة الآتية الطلبة تستخرج نسبة نمو عدد  

                                                                      

 (2004/2005قبولي  في ع م الأس س ( ـ )عدد الم2007/2008التقويم )عدد المقبولي  في ع م نسب                       

 100× ــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ=  ـــــ عدد  مو ن
 عدد المقبولي  في ع م الأس س      المقبولي                              

 :يمي  لهذا المؤشر علي الشكل الت لي ثم توزع الدرج  التقو

 درج   6                                                                          %( فأكثر   25ـ م  )1

 درج   5                                                          %( 25%( إلي اقل م  )20ـ م   )2
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 درج   4                                                         %( 20%( إلي اقل م  )15ـ م   )2

 درج   3                                                      %(   15%( إلي أقل م  ) 10ـ م  )3

 درجت                                                            %(    10%( إلي أقل م  )5ـ م  )4

 درج  واحدة                                                           %(                  5ـ  اقل م  )5

        ( درجات4  الدرجة التقويمية للمؤشر        :    ج ـ معدلات المقبولين المعدلات النهائية في الثانوية العامة(

 : يحسب متوسط معدلات المقبولين بالمستوي الأول , وبعد ذلك توزع الدرجة التقويمية كالآتي

 درجات 4                                                               %( فأكثر                           75ـ  من 1

 درجات 3                                                             %(          75%( إلي اقل من  70ـ  من 2

 درجتا                                                                 %(       70%( إلي اقل من  65ـ  من  3

 درجة واحدة                                                                    %(                    65ـ  اقل من  4

 م2007/2008قبول الطلبة بكلية التربية والآداب بصعدة,لنسب *الحد الأدنى 

 ـ------------------------------------------------------------------------------ -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

        ( درجات3الدرجة التقويمية للمؤشر                                                 د ـ مناسبة شروط القبول:

 بانة( المدرجة كالآتي: يحسب متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريس والطلبة  وفق  فقرات الاست  

 درجات 3                                                                                          ـ مناسبة جدا  1 

 درجتا                                                                                        ـ مناسبة إلي حد ما2

 درجة واحدة                                                                                              مناسبة  ـ غير3

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

        ( درجات3الدرجة التقويمية للمؤشر                                          هـ ـ المستوي العلمي للمقبولين :

 يحسب متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريس  وفق  فقرات الاستبانة( المدرجة كالآتي:   

 درجات 3                                                                                                ـ جيد   1 

 درجتا                                                                                                 ـ متوسط 2

      درجة واحدة                                                                                             ـ ضعيف  3
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجة12الدرجة القصوى للعنصر                                                    ( المكتبة:6 
 ( مؤشرات هي:3( درجة موزعة علي 12يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى  

   ( درج  4الدرج  التقويمي  للمؤشر )                              :                             أ(نسبة مساحة قاعة/ طالب

 

          تستخرج حصة الطالب من مساحة قاعات المطالعة بمكتبة الكلية  وفق المعادلة الآتية:

 مساحات قاعات المطالعة                                                                                            

 مساحة قاعة مطالعة/ طالب = ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                           

 ع الطلبة المداومين بالكليةمجمو                                                                                 

 ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي: 

 درجات 4                                                                          فأكثر/ طالب *   2( م2,0ـ من  1

 درجات 3                                                      طالب   2(م2,0إلي اقل من    2( م1,5ـ    من  2

 درجتا                                                        طالب    2(م1,5إلي اقل من    2( م1,0ـ    من  3

 درجة واحدة                                                      طالب  2(م1,0إلي اقل من   2( م0,5ـ    من  4

   ( درج  4الدرج  التقويمي  للمؤشر )                                     :     ب(نسبة كتاب / طالب 

 

  تستخرج هذه النسبة وفق المعادلة الآتية:         

 بالكليةعدد الكتب بالمكتبة                                                                        

 نسبة كتاب/ طالب  = ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                          

 مجموع الطلبة المداومين بالكلية                                                                        

 : ة كالآتيثم تحسب الدرجة التقويمي
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 درجات 4                                                         ( كتابا/ طالبا فأكثر * 30(  كتابا إلي  20ـ من  1

 درجات 3                                        ابا/ طالبا                 ( كت20(كتاب إلي اقل من  10ـ    من  2

 درجتا                                                        ( كتاب/ طالبا   10( كتب إلي اقل من  5ـ    من  3

 درجة واحد                                              ( كتب / طلبة                                  5ـ  اقل من  4
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   ( درج  4الدرج  التقويمي  للمؤشر )                                        :     ج(نسبة دورية / قسم 

 

 : تستخرج هذه النسبة  وفق المعادلة الآتية 
 عدد الأقسام بالكلية× عدد الدوريات المشترك فيها القسم                                                               

 ة/ قسم  =       ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنسبة دوري                           

 عدد الأقسام بالكلية                                                                                    

  ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي:

 درجات 4                                                                    ( دوريات/ قسم فأكثر*      5 ـ من 1

 درجات 3                                                   ات / قسم            ( دوري5(  إلي اقل من  4ـ  من  2

 درجتا                                                               ( دوريات / قسم 4( إلي اقل من  3ـ  من  3

 درجة واحدة                                                         ( دوريات/ قسم                   3ـ  اقل من   4

 صفر                                                            ـ لا تشترك في أي دوريات                        5

 

   ( درجة12الدرجة القصوى للعنصر        :                        (الموازنة المالية  التمويل(7 
 

 ( درجة موزعة علي مؤشرين هما:12يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى  

 ( درجات6الدرجة التقويمية للمؤشر                                            : أ(نمو المخصصات المالية
  تستخرج نسبة نماء الموازنة وفق المعادلة الآتية:  

 

 الموازنة الجارية لسنة التقويم ــ الموازنة الجارية لسنة الأساس                                 

 100× ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   نسبة نماء الموازنة =    ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الموازنة الجارية لسنة الأساس                                                   

 

 :الت لي ثم توزع الدرج  التقويمي  لهذا المؤشر علي الشكل 

 درج   6                                     %(  فأكثر *                                 25م  )ـ  1

 درج   5                            %(                             25%( إلي أقل م  ) 20ـ م  )2

 درج   4                                               % (         20%( إلي أقل م  )15ـ م   )3

 درج   3                          %(                                15%( إلي أقل م  ) 10ـ م  )4

 درجت                      %(                                          10%( إلي أقل م  )5ـ م  )5

 درج  واحدة                                                     %(                       5ـ  اقل م  )6

 ( درجات6الدرجة التقويمية للمؤشر                       نسبة الإنفاق السنوي علي الطال  ب(نمو
 

 تستخرج نسبة الإنفاق السنوي علي الطالب من خلال قسمة إجمالي الإنفاق الجاري السنوي علي عدد الطلبة 

أما نمو نسبة الإنفاق السنوي , فيتم حسابها بحساب الفرق بين الأساس وسنة التقويم 0المداومو  بالكلية  

 مقسوما علي نفقات السنة الأساس , 

 ثم توزع الدرجة التقويمية كالآتي: 

 درج   6                                                                         أكثر           %(  ف25ـ  م  )1

 درج   5                                                             (     % 25%( إلي أقل م  ) 20ـ م  )2
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 درج   4                                                            % (      20قل م  )%( إلي أ15ـ م   )3

 درج   3                                                                %(   15)%( إلي أقل م   10ـ م  )4

 درجت                                       %(                                10%( إلي أقل م  )5ـ م  )5

 درج  واحدة                               %(                                                     5ـ  اقل م  )6

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـ

 ( درجة20الدرجة القصوى للعنصر                                                          ( المبني الجا8 

 ( مؤشرات رئيسية هي:3( درجة موزعة علي 20يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى  

   ( درج  4الدرج  التقويمي  للمؤشر )                             :نسبة الإش ال اليومي للقاعات الدراسية أ( 

 يحسب متوسط عدد الساعات التي يتم فيها است لال القاعات الدراسية  وفق المعادلة الآتية:   

 عدد الساعات الدراسية الأسبوعية لأقسام الكلية                                        

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                  

 (6أيام التش يل ( × 6ساعات التش يل اليومي × عدد القاعات المش لة                                

 ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي:

 درجات 4                                                                                      عات فأكثر( سا6ـ من  1

 درجات 3                                                              ( ساعات6( ساعات إلي اقل من  4ـ من  2

 درجتا                                                   ( ساعات                  4ـ من ساعتين إلي اقل من  3

 درجة واحدة                                                                          ـ اقل من ساعتين                4
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   ( درج  4الدرج  التقويمي  للمؤشر )                      :     ب(نسبة مساحة / طالب للقاعات الدراسية

 تستخرج هذه النسبة  وفق المعادلة الآتية:  

 مساحات القاعات الدراسية                                                                              

 =   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ نسبة مساحة/ طالب للقاعات الدراسية                          

 مجموع الطلبة المداومين بالكلية                                                                                  

 ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي:

 درجات 4                                   فأكثر/ طالب *                              2( م2,0ـ من  1

 درجات 3                                               طالب  2(م2,0إلي اقل من    2( م1,5ـ من  2

 درجتا                                              طالب      2(م1,5إلي اقل من    2م (1,0ـ من  3

 درجة واحدة                                        طالب      2(م1,0إلي اقل من   2م( 0,5ـ    من  4
 

 ( درج 12الدرج  التقويمي  للمؤشر )                                         :وضع الأبنية المساعدة ج(

 

مــن خــلال الملاحظــة المباشــرة لوضــع الأبنيــة المســاعدة ,وتــوزع الدرجــة التقويميــة تحســب الدرجــة التقويميــة 

  كالآتي:

 

 ـ غرف أعضاء هيئة التدريس: 1

 درجات 3                              اـ غرفة مستقلة لكل عضو                                                  

 درجتا                                                                        ( تدريسي 3ـ 2ب ـ غرفة مشتركة  

 درجة واحدة                                                                                   ج ـ غرفة عامة للجميع

 :                                    ـ  ال رف التي تمارس فيه الأنشطة المختلفة2
 درجات 3                                                                                  أـ متوفرة وتلبي الاحتياج

 رجتا د                                                                  ب ـ متوفرة وتلبي الاحتياج إلي حد ما  

 درجة واحدة                                                                   ج ـ   غير متوفرة أو غرفة عامة    
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  :                                                                                                                            ـ المرافق الصحية3

 درجات 3                                        ة وكافية لكل من التدريسيين والطلبة   اـ توجد مرافق مجهز

 درجتا                                                        ب ـ    توجد مرافق مشتركة  كافية إلي حد ما    

 درجة واحدة                                                                       ج ـ   توجد ولكنها غير مستخدمة

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

                                                  :                                              ـ المطاعم والكافيتريات4

 درجات 3                         اـ توجد مطاعم وكافتبربا  لكل من التدريسيين والطلبة                        

 درجتا                                                                        ب ـ   يوجد مطعم وكافتيريا  مشترك 

 درجة واحدة                                                            غير كافي               ج ـ   يوجد مطعم فقط
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجة100الدرجة القصوى                                             ثانيا :مرحلة العمليات:
 ( عنصر هي :11( درجة كحد أقصي موزعة علي  100خصص لمرحلة العمليات        
 ( درجة14الدرجة القصوى للعنصر                               :            ـ أعضاء هيئة التدريس1

 

 هي:( مؤشرات 3يتم تقويم هذا العنصر بـ  

   ( درجات3الدرجة التقويمية للمؤشر                                      أ(عدد دورات طرائق التدريس للتدريسيين:
 تحسب الدرجة التقويمية لعدد الدورات  التي نظمت لأعضاء هيئة التدريس في الكلية كالآتي:

 درجات 3                                                                                ـ ثلاث دورات فأكثر1

 درجتا                                                                                               ـ دورتا 2

 درجة واحدة                                                        ـ دورة واحدة                                3

 صفر                                                                                    ـ لم تنظم أية دورة 4
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   ( درجات8الدرجة التقويمية للمؤشر)                                                :   ب(العبء التدريسي 
 

 مؤشرين  فرعية كالآتي:يتم توزيع الدرجة التقويمية للمؤشر  ,علي 

 درجات 4                                                                :ـ النصاب التدريسي المقرر1

ويتم استخراج المعدل وفق  يستخرج معدل النصاب التدريسي استنادا إلي اللائحة المنظمة لذلك بالجامعة ,

 المعادلة الآتية:

 
 عدد الساعات الأسبوعية                                               معدل  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   =   النصاب
عدد المدرسي  )(+12×(+)عدد الأس تذة المس عدي 10×الأس تذة المش ركي (+)عدد 9×)عدد الأس تذةالتدريسي    
    (18×(+) المعيدي 16×المس عدي 

                          

 ثم توزع الدرجة التقويمية كالآتي: 

 درجات 4                                                                                     ( *       1ـ اقل من  1

 درجات 3                                                                         (    1.5( إلي اقل من  1ـ من 2

 درجتا                                                               (           2.0اقل من  ( إلي 1.5ـ من 3

 درجة واحدة                                                                     ( فأكثر                   2ـ من 4
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   ( درجات4الدرجة التقويمية للمؤشر)                         :           ـ نسبة الساعات الإضافية 2
 تحسب هذه النسبة  وفق المعادلة الآتية:

 عدد الس ع   الأسبوعي           معدل                                    
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالس ع     =     

(+ )عدد المدرسي  12×( +)عدد الأس تذة المس عدي 10×(+ )عدد الأس تذة المش ركي 9×)عدد الأس تذة     الإض في    

 (18×(+)عدد المعيدي 16×المس عدي  
  

 ثم توزع الدرجة التقويمية كالآتي:

 درجات 4                                                                           %(  **        25قل من  ـ ا1

 درجات 3                                                             %(         50ي اقل من  %( إل25ـ من 2

 درجتا                                                    %(                   75%( إلي اقل من  50من ـ 3

 ةدرجة واحد                                                               %(                           75ـ أكثر من 4
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ( درجات   3الدرجة التقويمية للمؤشر       :                    لأعضاء هيئة التدريس الأداء التدريسيج( 
  

 والطلبة للأداء التدريسي للتدريسيين بالكلية , أعضاء هيئة التدريسيحسب متوسط تقديرات 

 المتضمنة في فقرات الاستبانة المدرجة كالآتي: 

 درجات 3                                                          لي التدريس الجيد  ـ جميعهم لدية القدرة ع1

 ا درجت                                             يد                ـ معظمهم لدية القدرة علي التدريس الج2

 درجة واحدة                                                الجيد       ـ  قليل منهم لدية القدرة علي التدريس3
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجة12الدرجة القصوى للعنصر      :                       ة( خطة المقررات الدراسي2 
 ( مؤشرات هي:3يتم تقويم هذا العنصر بـ   

 ( درجات 3الدرجة التقويمية للمؤشر                                          :أـ توافر خطة المقررات الدراسية 

 يقوم هذا المؤشر عن طريق تقدير رؤساء الأقسام, و تحسب الدرجة التقويمية كالآتي:   
 درجات 3                                                          ـ توفر الكلية دليلا سنويا شاملا لتوصيف المقررات الدراسية 1

 درجتا                                                                     ـ توفر الكلية خطط شاملة بالمقررات الدراسية         2

 درجة واحدة                                                          ناوين بالمقررات الد     ـ توفر الكلية أطرا عامة تتضمن ع3
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجات  6لمؤشر الدرجة التقويمية ل                       :     ب ـ نسبة تنفيذ خطط المقررات الدراسية

 يقوم هذا المؤشر عن طريق تقدير رؤساء الأقسام, و تحسب الدرجة التقويمية كالآتي:

 درج   5                                                      %(                   90ل م  )%( إلي أق80) 
 درج   6                                         %(                  100%( إلي )90ـ م  )651ـ م  )3
 درج    4                                                           %(          80( إلي أقل م  )ـ م  2%
 درج   3                                                             %(   65%( إلي أقل م  )50ـ م  )4
 درجت                                                                             %(        50ـ  اقل م  )5

 ( درجات 3الدرجة التقويمية للمؤشر                        :ج ـ توافر الكتاب الجامعي لكل المقررات الدراسية 

التدريس والطلبة المتضمنة في  فقرات الاستبانة يتم تقويم هذا المؤشر بحساب متوسط تقديرات أعضاء هيئة 

 (المدرجة كالآتي:

 درجات 3                                                                                ـ يتوافر لجميع المقررات   1

 درجتا                                                                            ـ يتوافر لمعظمها                   2

 درجة واحدة                                                                                   ـ يتوافر لقليل جدا منها  3
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  ( درجة12الدرجة القصوى للعنصر               :         (طرائق التدريس والوسائل التعليمية3 
 ( مؤشرات هي:                                                      4على   ( موزعة12بدرجة قصوى   يتم تقويم هذا العنصر

                                ( درجات                           3الدرجة التقويمية للمؤشر     :                الدراسية أ(تنوع المصادر العلمية لتدريس المقررات 
والطلبة المتضمنة في  فقرات الاستبانة  يتم تقويم هذا المؤشر بحساب متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريس

 المدرجة كالآتي: (

 درجات 3                                                                                      من مصدر علمي ـ أكثر 1

 درجتا                                                                د                             ـ كتاب مقرر واح2

درجة واحدة                                                             ـ محاضرات وملخصات التدريسي فقط   3
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

                                              ( درجات 3الدرجة التقويمية للمؤشر                                                : ب( تنوع أساليب التدريس
والطلبة المتضمنة في  فقرات الاستبانة  يتم تقويم هذا المؤشر بحساب متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريس

 (المدرجة كالآتي:

 درجات 3                                                                                   ـ أساليب متنوعة ومناسبة1

 درجتا                                                          ـ عرض المادة مع مشاركة يسيرة من الطلبة    2

 حدةدرجة وا                                                                   ـ تلقين المادة علي الطلبة وإملائها   3
ــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ــــــــــــ

ــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــ  ــ

 ( درجات  3الدرجة التقويمية للمؤشر              :    ج( توافر الوسائل التعليمية في القاعات الدراسية 

 : هيئة التدريس والطلبة المتضمنة في   فقرات الاستبانة(  كالآتييحسب متوسط تقديرات أعضاء 

 درجات 3                                                                                      ـ متوافرة إلي حد كبير1

 درجتا                                                                              ـ متوافرة إلي حد ما   متوسطة2

 درجة واحدة                                                                                ـ متوافرة بصورة قليلة جدا3
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ



 صعدة في ضوء أهدافهابم أداء كلية التربية والآداب ـ ـويـقـت

 

 148 

 ( درجات    3الدرجة التقويمية للمؤشر                  :د( استخدام الوسائل التعليمية في أثناء التدريس 

 يحسب متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريس والطلبة المتضمنة في  فقرات الاستبانة ( كالآتي:

 درجات 3                                                             ـ دائما/ جميعهم                                 1

 درجتا                                                                     م                       ـ أحيانا/ معظمه2

 درجة واحدة                                                                                        ـ نادرا/ قليل منهم 3
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجة12الدرجة القصوى للعنصر                                         :   ( التربية العملية4 
 ( مؤشرات هي:4( درجة موزعة علي 12يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى  

 ( درجات             3الدرجة التقويمية للمؤشر                     :   أ( وجود مختبر لطرائق التدريس لتدريب الطلبة

 المؤشر من خلال الملاحظة المباشرة ,و تقدير رؤساء الأقسام  كالآتي: يقوم هذا

 درجات  3                                                    كامل ومستخدم               ـ يوجد مختبر مجهز ومت1

 درجتا                                                                             ـ يوجد مختبر مجهز تجهيزا يسيرا2

 درجة واحدة                                                                          ـ  يوجد مختبر لكنة غير مستخدم3

 صفر                                                                                                     ـ لا يوجد مختبر4
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجات             3الدرجة التقويمية للمؤشر                           :          أساليب تدريب حديثة  ب(استخدام

 يقوم هذا المؤشر من خلال تقديرات رؤساء الأقسام  , وتوزع الدرجة التقويمية كالآتي:

 درجات 3                                                                                    ـ استخدام أكثر من أسلوب1

 درجتا                                             ـ استخدام نوع واحد من الأساليب مثل المحاكاة فقط          2

 واحدة درجة                                     دية                          ـ استخدام أساليب تدريب يسيرة وتقلي3
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجات             3الدرجة التقويمية للمؤشر                                         لتطبيق العملي: ج( كفاية فترة ا 

 يحسب متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريس والطلبة علي  فقرات الاستبانة( كالآتي:

 درجات 3                                                                                                      ـ كافية جدا1

 درجتا                                                                                               ـ كافية إلي حد ما2

 درجة واحدة                                                                                                ـ غير كافية3

 ( درجات             3الدرجة التقويمية للمؤشر                                       د( كفاية الإشراف عدد المشرفين(: 

 الاستبانة (كالآتي: يحسب متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريس والطلبة المتضمنة في   فقرات

 درجات 3                                                                                                     ـ كافية جدا1

 ا درجت                                                                                             ـ كافية إلي حد ما2

 درجة واحدة                                                                                                ـ غير كافية3
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجة12الدرجة القصوى للعنصر                                      ( النشاطات اللاصفيه  :5 
 ( مؤشرات , 4( درجة موزعة علي 12يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى  

  والطلبة المتضمنة في فقرات الاستبانة( لهذه الأنشطة كالآتي:  متوسط تقديرات أعضاء هيئة التدريسويحسب 

 بدرجة ضعيفةبدرجة كبيرة          إلي حد ما                                                                              

 درجة واحدة     درجات              درجتا            3              ية      ـ إصدار النشرات والصحف الجدار1

 //        //                      //                              ـ النشاطات الفنية                                 2

 //        //                      //                                                      ـ النشاطات الرياضية      3

 //         //                     //                                ـ الندوات الثقافية والمحاضرات               4
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

    ( درجة12الدرجة القصوى للعنصر                                                                   (التقويم:6 

 ( مؤشرات هي :4( درجة موزعة علي 12يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى        
 ( درجات             3الدرجة التقويمية للمؤشر                               ي:             أـ استخدام التقويم البنائي والنهائ

 من خلال دراسة الوثائق يتم وضع الدرجة التقويمية كالآتي:

 درجات 3                                  ـ هناك امتحانات يومية وشهرية وامتحانات نهاية الفصل1

 درجتا                                  ـ يقتصر علي الامتحانات الشهرية وامتحانات نهاية الفصل2

 درجة واحدة                                                        ـ يقتصر علي امتحانات نهاية الفصل3

 درجات             (3الدرجة التقويمية للمؤشر  :ب ـ استخدام أكثر من نوع من الاختبارات لتقويم الطلاب في المقرر الدراسي

 كالآتي:( والطلبة المتضمنة في   فقرات الاستبانةأعضاء هيئة التدريس يحسب هنا متوسط تقديرات 
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 درجات 3                   لملخص    الورقة والقلم + الشفهية +التقارير واـ استخدام اختبارات 1

 درجتا                                  (ـ استخدام اختبارات الورقة والقلم  المقالية والموضوعية2

 درجة واحدة                                                ـ استخدام اختبارات الورقة والقلم  المقالية فقط3
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجات                       3:                الدرجة التقويمية للمؤشر تقويم المقررات الدراسية في القسم والكلية ج(موعد 

 يتم تقويم هذا المؤشر  بالاطلاع المباشر علي الوثائق الرسمية, وسؤال رؤساء الأقسام ,

 كالآتي : وتحسب الدرجة التقويمية

 درجات 3                                                         ة كل فصلـ يتم تقويم المقررات في نهاي1

 درجتا                                                               م تقويم المقررات في نهاية العامـ  يت2

 درجة واحدة                       ـ لا يتم تقويم المقررات الدراسية أو يتم التقويم في فترات متباعدة 3

 ( درجات             3:          الدرجة التقويمية للمؤشر  د( طريقة تقويم المقررات الدراسية في القسم والكلية

 يتم تقويم هذا المؤشر بالاطلاع المباشر علي الوثائق الرسمية, وسؤال رؤساء الأقسام ,

 كالآتي : وتحسب الدرجة التقويمية

 درجات 3                                      المقررات الدراسية بتكليف لجنة خاصةـ تقييم 1

 درجتا                          ـ  تقييم المقررات الدراسية بتقرير عادي من التدريسيين 2

 درجة واحدة                           ـ  تقييم المقررات الدراسية بحديث شفوي في القسم    3

  ( درجات8:                          الدرجة القصوى للعنصر ( المكتبة الاستخدام المكتبي(7 
 ( درجة موزعة علي مؤشرين هما:8يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى  

 ( درجات             4الدرجة التقويمية للمؤشر         :                         أ(استعارة التدريسيين للكتب
 يتم استخراج نسبة إعارة / تدريسي وفق المعادلة الآتية:ــ  

 الخارجية للتدريسيين الإعاراتعدد                                                                 

 --------------------------------نسبة إعارة / تدريسي =                             

 عدد التدريسيين بالكلية                                                                     

 ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي:

 درجات 4                                                                        ( كتابا/تدريسيا  20ـ أكثر من  1

 درجات  3                                                        ا ( كتابا/ تدريسي20( إلي اقل من  15ـ من 2

 درجتا                                                          ( كتابا/ تدريسيا 15( إلي اقل من  10ـ من 3

 درجة واحدة                                                                    ( كتب/ تدريسيين  10ـ اقل من  4

 ( درجات             4الدرجة التقويمية للمؤشر                                   :            ب(استعارة الطلبة للكتب

 يتم استخراج نسبة إعارة / طالب  وفق المعادلة الآتية:  

 عدد الاعارات الخارجية للطلبة                                                                            

 --------------------------------نسبة إعارة/طالب  =                                              

 عدد الطلبة  المداومين بالكلية                                                                          

 ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي

 درجات 4                                                                         ( كتاب/طلاب 10ـ أكثر من  1

 درجات 3                                                            ( كتب/ طلاب 10( إلي اقل من  8ـ من 2

 درجتا                                                            ( كتب/ طلاب     8( إلي اقل من  6ـ من 3

 درجة واحدة                                                        ( كتب/ طلاب                    6ـ اقل من  4
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ت( درجا3الدرجة القصوى للعنصر                    :                     (الإرشاد الأكاديمي8 
 يتم تقويم هذا العنصر من خلال تقدير المرشد الأكاديمي بالكلية لنظام الإرشاد المعمول به ومدي فاعليته,

 وتقديرات رؤساء الأقسام وتحسب الدرجة التقويمية كالآتي :
 

 درجات 3                                                     ـ يوجد نظام للإرشاد الأكاديمي جيد الفعالية  1

 درجتا                                                    ـ يوجد نظام للإرشاد الأكاديمي متوسط الفعالية 2

 درجة واحد                                                     ـ يوجد نظام للإرشاد الأكاديمي بالكلية ضعيف3

 صفر                                                              بالكليةـ  لا يوجد نظام للإرشاد الأكاديمي 4
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجات3الدرجة القصوى للعنصر                                            :       ( العلاقات الإنسانية9 
 ( درجات و بمؤشر واحد هو :3يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى  
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 والطلبة بالكلية : أـ العلاقة بين أعضاء هيئة التدريس

 كالآتي:( والطلبة المتضمنة في  فقرات الاستبانة التدريسيحسب هنا متوسط تقديرات أعضاء هيئة 

 درجات 3                                                                                                             ـ جيدة   1

 درجتا                                                                                                          ـ مقبولة    2

 درجة واحد                                                                                                        ـ ضعيفة   3
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجة6الدرجة القصوى للعنصر                                           :                (الإداريو 10 
 ( درجات موزعة علي مؤشرين هما :6يتم تقويم هذا العنصر بدرجة قصوى  

   ( درجات3الدرجة التقويمية للمؤشر                                         أ(عدد الدورات التدريبية  للإداريين:  
 

 تحسب الدرجة التقويمية لعدد الدورات التي نظمت للإداريين في الكلية كالآتي:

 درجات 3                                                                           ـ ثلاث دورات فأكثر1

 درجتا                                                                                ـ دورتا             2

 درجة واحدة                                                                       ـ دورة واحدة             3

 صفر                                                                              ـ لم تنظم أية دورة   4
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجات3الدرجة التقويمية للمؤشر                                          : الإداريين ب(مستوي أداء 

 والطلبة المتضمنة في  فقرات الاستبانة( المدرجة كالآتي:  التدريس يحسب متوسط تقديرات أعضاء هيئة

 درجات 3                                                درة علي أداء واجباتهم الوظيفيةـ  جميعهم لدية  الق1

 درجتا                                                   علي أداء واجباتهم الوظيفية ةلقدراـ  معظمهم لدية 2

 درجة واحدة                                             ي أداء واجباتهم الوظيفية عل ةلقدراـ  قليل منهم لدية 3

 ( درجات6الدرجة القصوى للعنصر                                        ( الموازنة المالية:11 
  هذا العنصر بمؤشر واحد هو:يتم تقويم 

 ( درجات6الدرجة التقويمية للمؤشر                                 :          أ(نسبة المصروف إلي المرصد 

 تحسب هذه النسبة  وفق المعادلة الآتية:

 الجارية خلال العام المبالغ المصروفة للنفقات                                                                 

 100×    -------------------------------------------نسبة مصروف/مرصد  =                               

 المبالغ المخصصة خلال العام                                                                         

 ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي:

 درج   6                                                                  %(100%( إلي )90م  ) ـ1
 درج   5                                                   %(        90( إلي اقل م )%80ـ م  )2
 درج   4                                         %(                 80%( إلي أقل م  )70ـ م  )3
 درج    3                               %(                          70%( إلي أقل م  )60ـ م  )4
 درجت                                                   %(         60%( إلي أقل م  )50ـ م  )5
 درج  واحدة                                                            %(             50ـ  اقل م  )6

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ( درجة100الدرجة القصوى                                  :       ثالثا: مرحلة المخرجات

ـــة المخرجـــات     ـــب المتخـــرج 100خصـــص لمرحل ـــي عنصـــر الطال ( درجـــة كحـــد أقصـــي موزعـــة عل

 ( مؤشرات هي: 5,المتضمن 

 ( درجة20الدرجة التقويمية للمؤشر                                   :  أ(معدلات التحصيل للمتخرجين

 يحسب المعدل التراكمي للمتخرجين في الكلية في كل قسم علي حدة, ثم تحسب الدرجة التقويمية  وفق الآتي :
 

                 درج    20                                             %(        100%( إلي  )90ـ  م  )1

                   درج  16                                         %(       90( إلي أقل م  )%80ـ م  )2

                     درج   12                                  %(              80أقل م  )%( إلي 65ـ م  )3

                   درج   8                                           %(     65إلي أقل م  )%( 50ـ م  )4

                          درج   4                                                %(                  50  )ـ  اقل م5

 ( درجات02الدرجة التقويمية للمؤشر                            :                (نسبة النجاحب 
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 تحسب النسبة العامة لنجاح المتخرجين في الكلية, حسب المعادلة الآتية:

 عدد الطلبة الناجحين                                                

                                                                                   100×  -----------------------------نسبة النجاح  =                     

 عدد الطلبة الممتحنين                                               

 ثم تحسب الدرجة التقويمية  وفق الآتي:

                 درج     20                                            %(    100%( إلي  )90ـ  م  )1

                   درج  16                                           %(90%( إلي أقل م  )80ـ م  )2

                     درج   12                                     %(      80( إلي أقل م  )%65ـ م  )3

                   درج   8                             %(              65إلي أقل م  )%( 50ـ م  )4

                      درج   4                                                 %(            50قل م  )ـ  ا5

   ( درجات02الدرجة التقويمية للمؤشر                             ( نمو عدد المتخرجين     :ج 

 تحسب نسبة نماء الخريجين وفق المعادلة الآتية:

 في سنة الأساس عدد الخريجين في سنة التقويم ــ عدد الخريجين                                             

 ( 100× --------------------------------------------------------------=          نسبة نماء خريج                

  في سنة الأساس عدد الخريجين                                                                        

 ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي:       

                 درج    20                                                     %( فأكثر          40ـ  م  )1

                   درج  16                                  %(             40%( إلي أقل م  )30ـ م  )2

                      درج  12                                     %(         30%( إلي أقل م  )20ـ م  )3

                  درج    8                                     %(         20%( إلي أقل م  )10ـ م  )4

                        درج   4                                              %(                   10ـ  اقل م  )5

    ( درجات02الدرجة التقويمية للمؤشر                                        :(نسبة خريج/ مقبولد-

 :تحسب  هذه النسبة وفق المعادلة الآتية

 عدد المتخرجين في الفوج                                                        

 ( 100×   -----------------------------------       =مقبول     /نسبة خريج              

   عدد المقبولين في الفوج نفسه                                                        

 ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي:  

                 درج    20                                            %(             100إلي  ) %(90ـ  م  )1

                   درج  16                                                  %( 90%( إلي أقل م  )80ـ م  )2

                      درج  12                                               %(    80%( إلي أقل م  )65م  )ـ 3

                    درج  8                                                 %(  65%( إلي أقل م  )50) ـ م 4

  درج   4                                                   %(                  50ـ  اقل م  )5

 ( درجات02للمؤشر  الدرجة التقويمية                   :(الهدر الرسوب والتسرب(هـ  

 تحسب نسبة الهدر بمتابعة الفوج , ثم تحسب الدرجة التقويمية كالآتي: 

                 درج    20                                                                     %( 5م  )أقل ـ  1

                   درج  16                                                  %( 10%( إلي أقل م  )5ـ م  )2

                      درج  12                                                         %( إلي أقل م  )10ـ م  )3

                   درج   8                                          %(       20%( إلي أقل م  )15ـ م  )4

  درج  4                                                                  فأكثر%(20ـ  م  )5

 



 صعدة في ضوء أهدافهابم أداء كلية التربية والآداب ـ ـويـقـت

 

 152 

 (2ملحق  

 . الاستبيا  الخاص بطلبة المستوى الرابع بالكلية
 

 الجمهورية اليمنية                                                                          

 جـــــامـعـة صنعاء ـ كلـية الـتربية 

 الدراسات العليا والبحث العلمي 

 قسم الإدارة والتخطيط التربوي 

 

                                                

 المحترم      -------------الأ  الطالب /   

 المحترمة   ----------- /الأخت الطالبة   

 تحية طيبة وبعد :ـ                                          

تقـويم أداء كليـة التربيـة والآداب ـ بصـعده يقوم الباحث بدرا عة ميدانيعة حعوعي        

وذلعك ا عتكمالا لمتللبعات الحصعوع علعي درجعة الماجسعتير فعي . ي في ضوء أهـدافها

فقد تم وضع  اف الدرا ةهـدأقـيق ولتح م اع)الإدارة والتخليط التربوي(. التربية في

بةنايعة تامعة و عت د تحعت كعل  عبعارةالا تبيا  المرفق بين أيديكم ، يرجعى قعراءة كعل 

(داخعل أحعد  المربةعات  √والمللوب منك وضعع علامعة )  للإجابة عبارة ثلاا بدائل 

التععي أمععام  البععدائل الثلاثععة  والععذي يةبععر عععن وجهععة نمععر  ، علمععا بععأ  إجابععاتكم لععن 

 تخدم إلا لأغراض البحث الةلمي فقط ،،تس

 حسن تعاونكم ,, ينشاكر                                                                   

 :الديم رافيةالبيانات    
 ----------------ـ القسم:  1

 ال نس: ذكر )    ( ، أنثى    )    (  -2

 ------------ـ المةدع في الثانوية الةامة:3

 الباحث/                                                                                  

 رعبد الملك محمد يحيى شاك                                                                    
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 الاستبانةفقرات                                         العدد

                                                                                       التربية والآداب بصعدة  :               ةكلين خلال دراستي بالكلية أرى أ  أهداف م          1

                                                                            3                                                                     واضحة  بدرجة كبيرةأـ          

                                                                                                                                                                      ب ـ واضحة إلي حد ما         

 2                                                                              غير واضحة ج ـ       2

                                                                                                            1 

 كلية التربية والآداب بصعده :ن خلال دراستي بالكلية أرى أ  أهداف م         2

                                                                                               بدرجة كافية معلنةأـ          

                                                                                              ب ـ معلنة إلى حد ما         

                                                                                                  معلنة ج ـ غير          

 أرى أ  شروط القبول التي خضعت لها عند قبولي بالكلية :         3         

 أـ مناسبة جدا لاختيار أفضل المتقدمين        

 ب ـ مناسبة إلى حد ما         

 ج ـ غير مناسبة          

 

 خلال دراستي بالكلية لاحظت أ   شروط قبول الطلبة بالكلية حصل فيها :         4         

 أـ ت يير إيجابي كبير        

 ب ـ ت يير إيجابي محدود جزئي(         

 ج ـ لم يحصل أي ت ير فيها          

 

5 
 

 با  توافر مهارات التدريس الجيد لدى أعضاء هيئة التدريسي خلال دراستي بالكلية أرى        

 الذين درسوني:         

 أـ جميعهم تتوافر لدية مهارات التدريس الجيد                                                                       

 ب ـ معظمهم  تتوافر لدية هذه المهارات                                                                                

 توافر لدية هذه المهارات                                                                                                   ج ـ  قليل منهم ت        

6 
 

 أداء واجباتهم الوظيفية : على ينمن خلال معاملاتي بالكلية أرى با  قدرة الإداري        

 الأداء الجيد                                                                      أـ   جميعهم لدية القدرة على         

 ب ـ   معظمهم  لدية هذه القدرة                                                                                           

 ج ـ  قليل منهم لدية هذه القدرة             

 

 الأول بالكلية  : العلمي للطلبة المقبولين بالمستوى مستوىبأ  ال أشعر        7

                                                          أـ جيد                                                                                                                                 

                                                                                                                                                                               ب ـ متوسط                                                                                                                              

                                                                                                                                                                                                           ج ـ ضعيف          

 

 ومفيدة أساليب متنوعة  يستخدمو  الذين التدريسخلال دراستي بالكلية كا  أعضاء هيئة           8

 لنا :في توصيل المادة أثناء تدريسهم          

                                                                        أـ  جميعهم يستخدمو  ذلك         

  ب ـ معظمهم يستخدمو  ذلك         

       يستخدمو  ذلكج ـ قليل منهم          

                                                                                                                                                     

 أكثر من مصدريس الذين يعتمدو  على خلال  دراستي بالكلية أرى با  أعضاء هيئة التدر 9
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 :أثناء تدريسهم لنا  علمي 

                                                                                                                                                                                 جميعهم أـ           

                                                                                                                                                                                                          ب ـ معظمهم        3

           ج ـ قليل منهم       2

                                                

 لمست من خلال دراستي بالكلية ا  الكتاب الجامعي المعتمد للمقررات الدراسية يتوافر:         10

 أـ لجميع المقررات الدراسية          

                                        ب ـ لمعظمها                                                                           

 ج ـ لقليل منها                                                                                                                

 والبصرية(أ  الوسائل التعليمية   الأجهزة والآلات السمعية خلال دراستي بالكلية أرى          11

             متوافرة في القاعات الدراسية بدرجة:                                                                          

 أـ  كبيره          

                                                                         ب ـ متوسطة                                          

                                                                                                       ج ـ قليلة                 

 في أثناء دراستي بالكلية كا  أعضاء هيئة التدريس الذين درسوني يستخدمو          12

 الوسائل التعليمية أثناء التدريس:                                                                                           

                                                                       أـ جميعهم يستخدمو  الوسائل التعليمية  

                                                                                ب ـ معظمهم            

 ج ـ قليل منهم   

                                                                                                       

 في تدريبنا يستخدمو  أعضاء هيئة التدريس الذين في أثناء دراستي بالكلية كا  13

 أساليب متنوعة وحديثة لإتقا  مهارات التدريس: 

                                              أـ جميعهم يستخدمو  أساليب متنوعة                        

                                                                                          معظمهمب ـ   

 قليل منهمج ـ  

 

 أ  الفترة الزمنية للتربية العملية التي مارستها  في المدارس الثانوية والمتوسطة : أرى  14

 أـ  كافية جدا                                                                                                                    

 ب ـ كافية إلي حد ما                                                                                                           

                                                                                             ج ـ غير كافية                                                                                                                          

                                                                                                                           

 في أثناء فترة التربية العملية : شراف  عدد المشرفين( الذين زاروناأ  عملية الإ أرى        15

 أـ  كافية جدا                                                                                                                     

 ب ـ كافية إلي حد ما                                                                                                           

 ج ـ غير كافية                                                                                                                   

                                                                                                         

 بالكلية  يعتمدو  في تقويمنا علي استخدام  : أعضاء هيئة التدريس الذين درسونا كا          16

 التقارير والملخصات أـ اختبارات الورقة والقلم +الشفهية+          

 ب ـ اختبارات الورقة والقلم  ألمقاليه والموضوعية(                                                                

 لمقاليه فقط                                                                     اج ـ الاختبارات           
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 :يشجعوننا على المناقشة وطرح الأسئلة كا  أعضاء هيئة التدريس الذين خلال دراستي بالكلية          17

                                                        يشجعوننا               أـ جميعهم 

 ب ـ معظمهم                                                                                           

                                                                                        ج ـ قليل منهم                  

 

 لجدارية بدرجة :افي أثناء دراستي بالكلية مارست إصدار النشرات والصحف          18

 أـ  كبيرة                                                                                                                          

 ب ـ إلي حد ما                                                                                                                 

                                                                                                         ج ـ لم أمارسها        

                                                                                                                                     

 في أثناء دراستي بالكلية مارست النشاطات الفنية  بدرجة :         19

 أ ـ كبيرة           

 ب ـ  إلي حد ما          

 ج ـ لم أمارسها         

 

 الرياضية  بدرجة : الأنشطةفي أثناء دراستي بالكلية  كنت أمارس          20

                                                                                                          أ ـ كبيرة           

                                                                                                     ب ـ  إلى حد ما          

                                                                                                       ج ـ لم أمارسها         

 الندوات والمحاضرات الثقافية بدرجة :مارست الاشتراك في في أثناء دراستي بالكلية           21

                                                                                                           أـ  كبيرة          

                                                                                                    ب ـ إلي حد ما         

                       ج ـ لم أشارك         

                                                                                

 

 أشعر بأ  العلاقة الإنسانية بين أعضاء هيئة التدريس والطلبة بالكلية  :          22

                                                                                                                                                                               أـ جيدة          

                                                                                                                                                                                                                                                                                                 ب ـ  مقبولة          

                                                                                                       ج ـ ضعيفة          
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 (3 ملحق 

 الاستبيا  الخاص بأعضاء هيئة التدريس بالكلية
 

  
 الجمهورية اليمنية           

 جـــــامـعـة صنعاء ـ كلـية الـتربية                        

 الدراسات العليا والبحث العلمي          

 قسم الإدارة والتخطيط التربوي           

 

 

  

 المحترم  --------------------------------------------------الأستاذ الفاضل /        

     

 تحية طيبة وبعد :ـ                                         

" تقـويم أداء كليـة التربيـة والآداب ـ بصـعده فـي ضـوء يقوم الباحعث بدرا عة تحعت عنعوا :             

علععي درجععة الماجسععتير فععي التربيععة م ععاع )الإدارة لمتللبععات الحصععوع  وذلععك ا ععتكمالا  أهــدافها "

ولتحقععـيق أهععـداف الدرا ععة فقععد تععم وضععع الا ععتبيا  المرفععق بععين أيععديكم ، يرجععى  .والتخلععيط التربععوي(

عبارة ثلاا بدائل للإجابة والمللوب منك وضع علامعة )   بةناية تامة و ت د تحت كل عبارةقراءة كل 

البدائل الثلاثة  والذي يةبر عن وجهة نمر  ، علما بأ  إجاباتكم لن  (داخل أحد  المربةات التي أمام  √

 تستخدم إلا لأغراض البحث الةلمي فقط ،،

 حسن تعاونكم ,, ينشاكر

 الباحث                                                                                                

 رعبد الملك محمد يحيى شاك                                                                                     

 
 

 

 بيانات أساسية يرجى ملئها:        
 ------------------ـ القسم:  1       

 ----------------التخصص: -2       

 --------------الدرا ي:ـ المؤهل 3        

 --------------ـ اللقب الةلمي: 4       

 -----------ـ تاري  التةيين بال امةة:5       
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 فقرات الاستبانة                                        العدد

                                                                                       التربية والآداب بصعدة  :               ةكلين خلال تدريسي بالكلية أرى أ  أهداف م          1

                                                                               3                وشاملة بدرجة كبيرة                                                  واضحةأـ          

                                                                                                                  2                إلي حد ما ولكنها غير شاملة                                      ب ـ واضحة         

 1                                                                                    غير واضحة ج ـ       2

 كلية التربية والآداب بصعده :ن خلال تدريسي بالكلية أرى أ  أهداف م         2

                                                                                               بدرجة كافية معلنةأـ          

                                                                                               ب ـ معلنة إلى حد ما         

                                                                                                                        معلنةج ـ غير          

 أرى أ  شروط قبول الطلاب بالكلية :         3         

 أـ مناسبة جدا لاختيار أفضل المتقدمين        

 ب ـ مناسبة إلى حد ما         

 ج ـ غير مناسبة          

 

 بالكلية حصل فيها :خلال تدريسي بالكلية لاحظت أ  شروط قبول الطلاب          4         

 أـ ت يير إيجابي كبير        

 ب ـ ت يير إيجابي محدد جزئي(         

 ج ـ لم يحصل أي ت ير فيها          

 

5 
 

 با  توافر مهارات التدريس الجيد لدى أعضاء هيئة التدريسي: خلال تدريسي بالكلية أشعر        

                                                               افر لدية مهارات التدريس الجيد أـ جميعهم تتو        

                                                                        هم  تتوافر لدية هذه المهارات ب ـ معظم        

 راتمنهم تتوافر لدية هذه المها ج ـ  قليل        

                                                                                                   

6 

 

 أداء واجباتهم الوظيفية : من خلال تدريسي بالكلية أرى با  قدرة الإداريين على        

                                                                     أـ   جميعهم لدية القدرة على الأداء الجيد          

                                                                                ـ   معظمهم  لدية هذه القدرة   ب         

     ج ـ  قليل منهم لدية هذه القدرة          

 

 الأول بالكلية  : العلمي للطلبة المقبولين بالمستوى مستوىبأ  ال أشعر        7

                                                                                                                                                                                 أـ جيد           

                                                                                                                                                                                                                                                                                                 ب ـ متوسط          

                                                                                                                                                                                                          ج ـ ضعيف           

                                                                   

 أعتمد في تدريسي للمقررات الدراسية التي ادرسها لطلبتي بالكلية:         8

                                            ومفيدة  في توصيل المادة:                            أـ  أساليب متنوعة          

 ب ـ عرض المادة مع مشاركة الطلبة         

                                                                                      ج ـ أسلوب تلقين المادة وإملائها علي الطلب         

                                          

 أعتمد في تدريسي للمقررات الدراسية التي ادرسها لطلبتي بالكلية          9

 أـ أكثر من مصدر علمي         

 ب ـ كتاب واحد مقرر          

 ج ـ محاضرات وملخصات التدريسي فقط         
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 بالكلية ا  الكتاب الجامعي المعتمد للمقررات الدراسية يتوافر: تدريسيلمست من خلال          10

 أـ لجميع المقررات الدراسية          

                                                                                                      ب ـ لمعظمها         

  ج ـ لقليل منها         

                                                                                                      

 أ  الوسائل التعليمية   الأجهزة والآلات السمعية والبصرية(خلال تدريسي بالكلية أرى          11

             :                                                                 توافرة في القاعات الدراسية م         

 بدرجة كبيرهأـ           

                                                                                                        ب ـ متوسطة          

                                                                                                             ج ـ قليلة          

                                                                                    خلال تدريسي بالكلية استخدم الوسائل التعليمية المتوافرة بصورة:         12

                                                                     أـ دائمة  

                                                                                       ب ـ احيانا  

        ج ـ نادرا 

                                                                                                  

 أعتمد في تدريب طلبتي لإتقا  مهارات التدريس:  13

                                              أساليب متنوعة وحديثة مثل التدريب المص ر والمحاكاة وغيرها                        أـ

                                                                                      اسلوب  حديث واحدب ـ   

                                                                                                          أساليب تقليدية يسيرةج ـ  

 المدارس الثانوية والمتوسطة : يمارسها طلبة الكلية فيأ  الفترة الزمنية للتربية العملية التي  أرى 14

                                                                                                      أـ  كافية جدا          

                                                                                               ب ـ كافية إلي حد ما          

                                                                                                                                                                                                           ج ـ غير كافية          

                                                

                                                                            

 أثناء فترة التربية العملية : ف  عدد المشرفين(علي طلبة الكلية أ  عملية الإشرا أرى        15

                                                                                                          أـ  كافية جدا           

                                                                                                ب ـ كافية إلي حد ما          

                                                                                                        ج ـ غير كافية          

                                                                                                         

 استخدام  : علي أعتمد في تقويمي لطلبتي بالكلية          16

 أـ اختبارات الورقة والقلم +الشفهية+التقارير والملخصات          

 ب ـ اختبارات الورقة والقلم  ألمقاليه والموضوعية(                                                                

 ج ـ الاختبارات ألمقاليه فقط                                                                                              

 :خلال تدريسي لطلبتي  بالكلية كنت أشجعهم على المناقشة وطرح الأسئلة          17

                                                                   أـ دائما  

                                                                                         ب ـ أحيانا  

                                                                                                        ج ـ نادرا 
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 : ار النشرات والصحف ألجداريهإصد أرى أ  الطلبة يمارسو  بالكلية  خلال تدريسي         18

 كبيرة                                                                                                                 بدرجة أـ           

                                                                                                        ب ـ إلي حد ما        

                                                                                                    ج ـ ضعيفة        

                                                                                                                                      

 النشاطات الفنية  بدرجة : ارسو مأري أ  الطلبة يي بالكلية خلال تدريس         19

 أ ـ كبيرة           

 ب ـ  إلي حد ما          

 ج ـ ضعيفة         

 

 الرياضية  بدرجة : الأنشطة و  مارسأرى أ  الطلبة يبالكلية   خلال تدريسي          20

                                                                                                        أ ـ كبيرة           

                                                                                                     ب ـ  إلى حد ما         

                                                                                                          ج ـ ضعيفة         

 الندوات والمحاضرات الثقافية بدرجة :كا  طلبتي يمارسو  الاشتراك في بالكلية   خلال تدريسي         21

                                                                                                           أـ  كبيرة          

                                                                                                     ب ـ إلي حد ما         

                                                                                                      ج ـ ضعيف         

 

 أشعر بأ  العلاقة الإنسانية بين أعضاء هيئة التدريس والطلبة بالكلية  :          22

                                                                                                                                                                             أـ جيدة          

                                                                                                                                                                                                                                                                                                   ـ  مقبولة ب          

                                                                                                        ج ـ ضعيفة          

                                                                                                                                            

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 :(3ملحق رقم  
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 نماذج استمارات جمع البيانات من الأقسام والوحدات الإدارية بالكلية

 استمارة جمع البيانات ( 1نموذج رقم  

 يملأ من قبل رئيس القسم يئة التدريسية خاص باله

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 -----------------------:اسم القسم       
 :ـ عدد أعضاء هيئة التدريس بالقسم بحسب اللقب1

 
 اللقب
 

 السنة
 

 العرب والأجانب اليمنيو 

 .أ مشاركأ. أستاذ

 مساعد

 .أ مشارك.أ أستاذ  معيد مدرس

 مساعد

مدرس 

 مساعد

  معيد

 

2007/2008 
            

 
 ـ عدد أعضاء هيئة التدريس بالقسم بحسب الشهادة2

 

 م2007/2008عدد دورات طرائق التدريس التي نممت للتدريسيين بالقسم خلاع الةام ـ 3

 دورة   -----------------

 

 م2007/2008عدد الدوريات الةلمية المشار  فيها القسم خلاع الةام ـ 4

 دورية  ------------------

 

 0م2007/2008نسبت تنفيذ القسم لخلة المقررات الدرا ية خلاع الةام الدرا ي  ـ 5

 

 ساعات مقرر 2007/2008

   المخلط

 

   المنفذ

 

 

 

 

 ـ توافر خطة المقررات الدراسية بالكلية: 6      

 المؤهل
 

 السنة

 العرب والأجانب اليمنيو 

دبلوم  ماجستير دكتوراه

 عالي

دبلوم  ماجستير دكتوراه بكالوريوس

 عالي

 بكالوريوس

 

 

 

2007/2008 
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 أـ  توفر الكلية دليلا  نويا لتوصيف المقررات الدرا ية                                      

 ب ـ توفر الكلية خلط شاملة بالمقررات الدرا ية                                             

  د ـ توفر الكلية أطرا عامة تتضمن عناوين بالمقررات الدرا ية       

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـ

 ـ موعد تقويم المقررات الدراسية في القسم أو الكلية  :                                   7      

 ررات نهاية كل فصل                                         أـ  يتم تقويم المق       

                                                  يتم تقويم المقررات نهاية كل عامب ـ        

  د ـ لا يتم تقويم المقررات  أو يتم التقويم في فترات متباعدة       

                                                                

 طريقة تقويم المقررات الدراسية في القسم أو الكلية  :   ـ 8      

 أـ  يتم تقويم المقررات الدرا ية بتكليف ل نة خاصة                                                                    

       ةيتم تقويم المقررات الدرا ية بتقرير عادي من المدر ين بالكلي ب ـ      

 د ـ  يتم تقويم المقررات  الدرا ية بحديث شفوي في القسم       

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 يوجد بالقسم نظام للإرشاد الأكاديمي يتسم بأنه:                                         -     9

 أ ـ جيد الفةالية                                                                                              

 لية                                                                          الفةا ضةيفب ـ       

                                               رشاد الللبة اكاديميالا يوجد نمام لإد ـ       
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 البيانات(  استمارة جمع  2نموذج رقم   
 خاص بالطلبة  قبولهم ونتائج تحصيلهم( يملأ عن طريق شئو  الطلاب بالكلية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 م2004/2005لية للعام ـ عدد الطلبة المداومين بالك1

 

 م

 المجموع الرابع  الثالث الثاني الأول المستوى

 الجنس        

 التخصص

 إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور

1 

 

 اللغة الةربية

 )تربية +آداب(

          

 القرا  وعلوم  2

 
          

الدرا ات  3

 الإ لامية
 

 

         

  الإن ليزيةاللغة  4

 

         

           فيزياء 5

  كيمياء 6

 

         

  رياضيات 7

 

         

           الم مو  

 
    م  2007/2008ــــــ 2004/2005عدد الطلبة المخطط قبولهم والمقبولين الفعليين في العامين ـ 2     

    

 التخصص

 

 السنوات

  ة العربيةلال

 +  تربية

 آداب(

القرا  

 وعلومه

الدراسات 

 الإسلامية

الل ة 

 الإنجليزية

 رياضيات كيمياء فيزياء

 فعلي مخطط فعلي مخطط فعلي مخطط فعلي مخطط فعلي مخطط فعلي مخطط فعلي مخطط

 

2004/2005 
              

2007/2008 

 
              

 

 الثانوية العامة ـ متوسط معدلات المقبولين بالمستوي الأول في امتحانات3      

    
 التخصص

 

العام 

 الدراسي

 الل ة العربية

 تربيه+ 

 آداب(

القرا  

 وعلومه

الدراسات 

 الإسلامية 

الل ة 

 الإنجليزية

المتوسط  رياضيات  كيمياء فيزياء

 العام

2007/2008 
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 م2007/2008ـ عدد الطلبة المداومين بالكلية للعام 4
 

 م
 المجموع الرابع  الثالث الثاني الأول المستوى

 الجنس            

 التخصص

 إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور

           الل ة العربية  1

           القرا  وعلومه 2

الدراسات  3

 الإسلامية

           

            الل ة الإنجليزية 4

 فيزياء 5

 

          

 كيمياء 6

 

 

 

          

 رياضيات 7

 

           

            المجموع 

           المجموع الكلي

 

 م2007/2008ـ معدلات الطلبة الناجحين والمتخرجين في المستوي الرابع 5      

    
 التخصص

 التقدير

 الل ة العربية

 تربيه 

 +آداب(

الدراسات 

 الإسلامية
القرا  

 وعلومه

الل ة 

 الإنجليزية

 الإجمالي فيزياء كيمياء الرياضيات

                ممتاز
                جيد جدا
                جيد//
                مقبول

                راسب بمادة 
راسب 

 بمادتين
               

راسب في 

أكثر من 

 مادتين

               

 

 ـ عدد الطلبة المتخرجين ونسبة الهدر من الفوج6

    
 التخصص

 البيا 

الدراسات  الل ة العربية

 الإسلامي

القرا  

 وعلومه

الل ة 

 الإنجليزية

 فيزياء كيمياء الرياضيات

المقبولين 

2004/2005 
       

المتخرجين 

2007/2008 
       

        المفصولين

  المتسربين
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 استمارة جمع البيانات(   3نموذج رقم  

 خاص بالمكتبة وخدماتها يملأ من قبل أمين المكتبة بالكلية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 غرفة  ---------------      عدد غرف الملالةة ـ1      

 

 متر مربع  --------------  مساحة قاعات الملالةةـ 2      

 
 

                 

 التخصص

 

 النوع    

الل ة 

 العربية

  تربية

 ,آداب(

القرا  

 وعلومه

الدراسات 

 الإسلامية

الل ة 

 الإنجليزية

 الإجمالي رياضيات كيمياء فيزياء

عدد الكتب المحفوظة 

 للخدمة المكتبية

 

        

عدد الدوريات العلمية 

 المحفوظة بالمكتبة

 

        

عدد الاستعارات 

الخارجية للتدريسيين 

 2007/2008خلال العام 

        

عدد الاستعارات 

الخارجية للطلبة  خلال 

 2007/2008العام 

        

عدد الكتب المشتراه  

 2007/2008خلال العام 

        

الدوريات التي  عدد 

اشتركت فيها  المكتبة 

 2007/2008خلال العام 
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 (  استمارة جمع البيانات 4نموذج رقم  

 خاص بالإداريين يملأ من قبل الشئو  الإدارية  بالكلية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ـ مؤهلات الإداريين بالكلية:1

  

 

 

 م 2007/2008 بالكلية خلاع الةام ينعدد الدورات التدريبية للإداريـ 2

 

 دورة   --------------                                                                          
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مالعا

 المؤهل      

 

 النوع

     

ثانوية  بكالوريوس ماجستير

 عامة

 وما إعدادي

 ادونه

 

 الإجمالي

ذكو إناث ذكور إناث ذكور

 ر

إنا ذكور إناث ذكور إناث

 ث

 

 م2007/2008
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 ( استمارة جمع البيانات 5نموذج رقم  

 خاص بالمخصصات المالية يملأ عن طريق الشئو  المالية بالكلية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                          

 

 

 

                                     

 

 

                                     
 

                                                           

 الةام ال امةي                البيانات المللوبة م

 م2008/ 2007 م2005/ 2004

   للكليةإجمالي الموا نة التشغيلية   1

إجمعععالي المخصصعععات البعععاب الأوع أجعععور  2

 ومرتبات

  

   إجمالي المخصصات لشراء كتب وم لات  3

   إجمالي المخصصات لشنشلة اللاصفية 4

إجمععالي المبععالغ المصععروفة للنفقععات ال اريععة  5

 من أبواب الموا نة

  

   إجمالي التمويل الذاتي للكلية من الموا ي 6
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 ( استمارة جمع البيانات 6نموذج رقم  

 الخدمات بالكليةخاص بالمبني الجامعي يملا من قبل إدارة 

 والملاحظة المباشرة.

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 البيانات المطلوبة 
 

 قاعة   --------عدد القاعات الدرا ية بمبني الكلية                                   1

 غرفة  --------عدد الغرف الدرا ية بمبني الكلية                                    

 
 2م --------والغرف الدرا ية بمبني الكلية                 المساحة  الإجمالية للقاعات  2

 

 : وجود مختبر للرائق التدريس لتدريب الللبة 3

 أ ـ يوجد مختبر متكامل

 ب ـ يوجد مختبر غير متكامل 

 د ـ يوجد مختبر لكنة غير م هز وغير مستخدم

 قاعات الألةاب الرياضية  : 4

 أ ـ غرفة لكل رياضة

 )لأكثر من لةبة(ب ـ غرف مشتركة 

 د  ـ  لا توجد غرف مخصصة لشلةاب  

 

 غرف المرافق الصحية: 5

 أ ـ توجد مرافق صحية لكل من التدريسيين والللبة

 ب ـ توجد مرافق مشتركة

 د ـ  لا توجد مرافق صحية أو موجودة ولكنها غير مستخدمة

 

 غرف الملاعم والكافتيريا: 6

 التدريسيين والللبةأ ـ توجد ملاعم وكافتيريا لكل من 

 ب ـ توجد ملاعم وكافتيريا  مشتركة

 د ـ  لا توجد ملاعم وكافتيريا أو موجودة ولكنها غير مستخدمة
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 :(4ملحق رقم  

 قائمة بأسماء الخبراء والمحكمين المعروض عليهم أداة البحث بمختلف مراحلها.

 م

 

الـدرجــة    القــســـــم      الجنسية الاســـــــم       

 العلمـــية

 أ تاذ إدارة وتخليط تربوي يمني أحمد على الحاد محمد 1

 مشار  أ تاذ الةلوم التربوية يمني منصور قا م المذح ي 2

 أ تاذ مشار  إدارة وتخليط تربوي يمني عبد الله مبار  الغيثي 3

 أ تاذ مشار  إدارة وتخليط تربوي يمني عبد الله علي الن ار 4

 أ تاذ مشار  إدارة تربوية يمني بدر  ةيد الأغبري 5

 أ تاذ مساعد مناهج //  الم بن مبار  الةوبثاني  6

 ساعدأ تاذ م الةلوم التربوية يمني صالح احمد الشامي  7

 أ تاذ مشار  لغة عربية عراقي عدنا  ال بوري 8

 أ تاذ مساعد مناهج // حسين علي ال لحوي 9



Abstract 

 

        The current study aims to recognize the situation of performance 

executed at the Faculty of Arts and Education in Sadaa at the academic 

year 2004/2005 ( general –basics) and academic year 2007/2008 ( 

assessment ) through the answering the following : 

1-what is the situation of the Faculty of Arts and Education in Sadaa and 

ways of achieving its objectives ? 

2-what is the situation of performance of the Faculty of Arts and 

Education in Sadaa to achieve its objectives ? 

3-What are the available resources to raise the performance level of the 

Faculty of Arts and Education in Sadaa to achieve its goals ? 

           To answer the research's inquiries , the researcher depended on the 

descriptive methodology to describe the phenomenon in an organized 

manner and diagnose its different sides , collecting data and information , 

its classification and analysis , concluding results and setting 

recommendation and suggestions .the researcher has conducted the 

following producers : 

1-Building an instrument to evaluate the performance of the faculty , it 

included three stages : inputs , operations and outputs )  

The inputs stage included 25 qualitative and quantitative  indicators , the 

operation stage includes 30 qualitative and quantitative indicators 

whereas the outputs stage includes five quantitative indicators . To 

confirm its validity , the process has been subjected to a trueness 

investigation by a number of arbiters  

2-The qualitative indicators set on a questionnaire in two models included 

22 items , one related to students and other for teaching staff at the 

faculty . There are 8 qualitative indicators incorporated at special forms . 
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The data has been extracted through the estimations of the heads of the 

depts.. at the faculty and other some data extracted by direct observation  

3-(6 ) questionnaire forms have been designed to collect data in terms of 

the quantitative indicators , they reached 30 indicators , the data herewith 

extracted from records and documents at the depts.. and administrative  

units of the faculty  

4-The questionnaire has been applied on level four students from 

different specialties , the number reached 625 wears the questionnaire 

distributed on the teaching staff , they reached 45 members . 

The most figured results are as follow : 

-the current situation of the Faculty with all elements and indicators  on 

the inputs stage has obtained 49% with weak estimation  

-the situation of the faculty with all its elements and indicators at the 

operation stage achieved 40% with weak estimation  

-the graduate student factor with his indicators at the outputs stage 

achieved 49.3% with weak estimation  

-the faculty , with its different depts.. achieved a success rate reached 

71% with good estimation  

-the rate of student graduated with passed grade reached 52% with passed 

estimation while failure rate reached 48%. 

      The researcher concluded the following recommendations  and      

      suggestions : 

-the objectives of the faculty are not clear for the both sides of the faculty  

-the practical education does not get the required importance in 

preparation of teachers , in its current situation , it is merely a formal 

process as the duration of the practical operation is not sufficient and 

supervision process is weak  

-the teaching methods is not variant and lectures form is the dominant 

feature , however the teaching aids are not available at the teaching halls  
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-In terms of non-class activities related to mathematics and symposiums 

is weak and seems to be absent , in addition , the cultural and artistic 

activities are so limited . 

  The most important recommendations are : 

-the performance of the faculty can be improved through using the 

available inputs with more concentrated method without changing the 

basic form of the system  

-the performance of the faculty can be achieved through designing a 

modern teaching system different to the traditional form 

-the objectives of the faculty must be reconsidered through  designing it 

with distinct and clear form and declaring it for the both sides of the 

learning process 

-holding training and qualifying courses for the teaching staff , 

administrative to improve their performance  

-opening new depts.. to meet of the schools needs from teachers  

The researcher suggests conducting a number of studies such as: 

-conducting planning study to improve and develop the performance of 

the faculty as per the comprehensive quality standards  

-A deep detailed study to study the waste phenomenon which is existed at 

the faculty . 

-A comprehensive study to build national standards to measure the 

performance of the Yemeni colleges , so that the researchers can evaluate 

the performance of the higher education . 
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