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 مدتخمص
ة في الجػدتصبيق الاعتساد السجرسي لزساف معاييخ متصمبات  لمتعخؼ إلىىجفت ىحه الجراسة 

 الاعتساد معاييخ لتصبيق ترػر مقتخحكضع ك  ،بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغمجارس التعميع 
مغ كجية نطخ  بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ العاـ التعميع مجارس في الجػدة لزساف السجرسي

 السخكدة اتالسجسػعك  أسمػب دلفاؼك ستبانة الاك ، السقابمة السعسقةاستخجـ الباحث ك الخبخاء التخبػييغ، 
Focus Group ( مغ مجيخؼ 10) عمى السعسقةشبقت السقابمة ك ، في جسع بيانات الجراسة
السجارس  مجيخؼ  ( مجيخاً كمجيخة مغ249 )شبقت الاستبانة عمى كسا الحكػمية،  كمجيخات السجارس

، لػضع ( فخداً مغ الخبخاء التخبػييغ35)تع اختيار  ك، بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالحكػمية 
بالسحافطات  العاـ كبمػرة الترػر السقتخح لتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع

،  السشيج الشػعيالسشيج الػصفي التحميمي ك  استخجـ الباحث في ىحه الجراسةك  ،الجشػبية لفمدصيغ
الستصمبات مغ أىع أف نتائج الجراسة أىع ، كمغ أسمػب دلفاؼ لمجراسات السدتقبمية كسا استخجـ 

بالتذخيعات كالقػانيغ  الستعمقةستصمبات السالية ك الستصمبات الاللبزمة لتصبيق الاعتساد السجرسي 
ة أف درجة إمكانية أضيخت نتائج الجراسكتجربييع، كسا  ستعمقة بالشسػ السيشي لمسعمسيغالستصمبات الك 

 ، كسا (%79.28تصبيق معاييخ نسػذج سيتا للبعتساد السجرسي كانت كبيخة بشدبة مئػية بمغت)
أضيخت الجراسة عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية في درجة إمكانية تصبيق معاييخ نسػذج سيتا 
للبعتساد السجرسي تعدػ لستغيخات الجشذ كالسؤىل العمسي كالحرػؿ عمى دكرات في مجاؿ الجػدة 

" جمةعجد سشػات الخ"تعدػ لستغيخ  ةذات دلالة إحرائي، ككجػد فخكؽ كالسخحمة الجراسية كالسحافطة
العسلُ  تػصيات الجراسةأىع ، كمغ سشػات فأكثخ( 10د سشػات الخجمة )لرالح السجيخيغ ذكؼ عج

د عمى إزالة الانقداـ الدياسي لسا لو مغ آثار كارثية عمى التعميع بذكل عاـ، كعمى بخنامج الاعتسا
كضساف  للبعتساد السجرسي فمدصيشيةإنذاء ىيئة  ضخكرةُ ، ك السجرسي كضساف الجػدة بذكل خاص

كالقصاع  تزع الخبخاء التخبػييغ كمسثميغ عغ السجتسع السجني بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ الجػدة
تكػف ىحه الييئة بحيث الجامعات الفمدصيشية كالػزارات السختمفة أساتحة كأكلياء الأمػر ك  الخاص،

 .كتتبع مجمذ الػزراء مباشخة ،مدتقمة
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Abstract   
The research aimed at identifying how public school principals perceive 
the requirements of school accreditation to ensure quality in Gaza School 
Districts, proposed an action plan to apply school accreditation based on 
data collected from a number of educational specialists, The data 
collection tools utilized in the study are interviews, survey in addition to 
Delphi and Focus Groups methods. For this study, 10 male and female 
public school principals were interviewed and 249 male and female public 
school principals were surveyed. Another 35 educational experts were 
selected to collaborate to propose a plan for school accreditation 
implementation in Gaza schools. The research was completed using 
qualitative and quantitative methods, The research found that a major 
requirement to applying school accreditation was either financial or 
related to policies on teacher training and professional development. 
Other findings asserted that the possibility of applying the CITA 
accreditation model is %79.28; there was no significant difference in 
applying CITA model based on gender, educational attainment, quality 
training, school type or district while there were significant differences 
based on the number of years of experience for principals who worked 10 
years or more, The research recommendations include ending the political 
division for its catastrophic effects on the education system and on the 
school accreditation program and establishing a number of Palestinian 
Committees that oversee school accreditation and quality assurance in 
Gaza Districts. Educational experts, community representatives, parents 
and university professors who work under the Palestinian National 
Authority may establish a council.  
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 استيلال

 
ػتطاضى:ػهػاضضّشالػ

ضٌِطَنْػآطَنَػوَرَطِلَػصَاضِحّاػوَضَاػوَشَالَػاضَّذِغنَػأُوتُواػاضِطِضِمَػوَغْضَصُمْػثَوَابُػاضضَّهِػخَغْرًػ"
ػ(ػ88"ػػاضقصصػ)غُضَقَّاعَاػإِضَّاػاضصَّابِرُونَ

ػ

ػوشالػتطاضى:

غَاػشَوْمِػأَوْسُواِػاضِطِصْغَالَػوَاضِطِغزَانَػبِاضِقِدْطِػوَلَاػتَبْخَدُواِػاضظَّاسَػأَذِغَاءعُمْػوَلَاػػو
ػ(85عودػ)ػػػػػتَطْثَوْاِػسِيػاَِّرْضِػطُفِدِدِغنَػ

ػ

ػ:اِّصفكاظيػاضططادػوشال

ػرتُزغٌػضوػ..زدهػسيػشالػإلاػغوطهػسيػاّصتابَػإظدانًػطاػصتبَػأظّهُػرأغتػيإظّ
ػ..أسضلػضصانػعذاػمدٌشُػوضو..ػندتحدَغُػضصانػصذاػزغدَػوضو..ػػأحدنػعذاػضصان

ػرضىػادتغلاءػدضغلًػوعوػربَاضطِػأرظمػطنػوعذا...أجطلػضصانػعذاػترصتُػوضو
ػ.رذَاضبَػطضظجُػرضىػقصِاضظّ

ػاضباحث
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 إىجاء

 
ػ..ػالإخلاصػواضططاءػواِّدب،ػضوكاضدٌػرضطظيػطنػإضى

ػػاضطزغزغن.ػوأبيػطيأُػإضىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

ػ.ػوراّػوإذراشاّ.ػظُػجطضتػطرغقيػاضتيػطوعاضذُّػإضى

ػػاِّرزاء.ػوأخواتيػإخواظيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

ػ..ظفديػسيػواضظذاطػاضكطظػزرعػطنػإضى

ػ.ػاضفاضلػحاطدػطحطدػحطدػصتوراضدُّػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

ػنػدطائكمػشظادغلػتظغر..إضىػطنػأضاءواػػط

ػاضذكداءػواضجرحىػاِّوسغاء.ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

ػإضىػاِّدرىػخضفػاضقضبانػ.ػ.

ػ

ػأعديػثطرةػعذاػاضجكدػاضطتواضع

 

ػاضباحثػ
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ك    جيخٌ ت ق  و خٌ ش 
ع بالقمع عمع الإنداف ما لع يعمع كالذكخ لو سبحانو عمى نعسائو الحسج ﵀ رب العالسيغ الحؼ عمّ 

كآلائو التي لا تعج كلا تحرى، كالرلبة كالدلبـ عمى خيخ خمق الله كميع، محمد صمى الله عميو كعمى 
 آلو كصحبو كمغ سار عمى ىجييع كاقتفى أثخىع إلى يػـ الجيغ أما بعج: 

أَكْزِعْشِي أَفْ أَشْكُخَ نِعْسَتَظَ الَّتِي أَنْعَسْتَ عَمَيَّ كَعَمَىٰ كَالِجَؼَّ كَأَفْ  قَاؿَ رَبِّ يقػؿ الحق سبحانو كتعالى: )" 
يَّتِي ( 15 :( )الأحقاؼ"إِنِّي تُبْتُ إِلَيْظَ كَإِنِّي مِغَ الْسُدْمِسِيغَ  ،أعَْسَلَ صَالِحًا تَخْضَاهُ كَأَصْمِحْ لِي فِي ذُرِّ

كعغ أبي ىخيخة رضي الله عشو قاؿ: قاؿ رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع: )لا يذكُخ الله مغ لا 
 . يذكُخ الشّاس( "ركاه الإماـ أحسج

كعطيع التقجيخ كخالز العخفاف لكل مغ ، كبعج فإنو يصيب لي في ىحا السقاـ أف أتػجو بالذكخ الجديل
 : كأخز بحلظ كلًب مغ، لى حيد الشػركخخكجو إ، ساىع كساعج في إنجاز ىحا العسل

التي يدّخت كسيمت ميستي مشح  - صخح العمؼ والعمساء – جامعة القخآن الكخيؼ وتأصيل العمؾم -
 في إتساـ ىحا العسل.  ساعجتشي عطيسة اً جيػدالتدجيل كالالتحاؽ كإجخاء السعاملبت كبحلت 

بقبػؿ الإشخاؼ عمى ىحه الخسالة، كالحؼ أثخػ ، عمى تفزمو جس  م ح  ج آد  س  ح  ج م  ام  ح  سعادة الجكتػر:  -
ىحا الجيج الستػاضع بآرائو الدجيجة، كاقتخاحاتو البشاءة، حيث كاف لي بسثابة الشاصح الأميغ 

 كالسػجو القجيخ، كلع يبخل عمي بجيجه ككقتو، فجداه الله خيخ الجداء.
 : كسا أتقجم بالذكخ الجديل إلى عزؾي لجشة السشاقذة كلًا مؽ

  الجديخة بجامعة التخبية رئيذ قدؼ أصؾل -ىاجخ الظيب محمد إبخاليؼ / ةالجكتؾر  سعادة -
عسيج كمية التخبية الدابق  بجامعة القخآن الكخيؼ -سالؼ محمد إبخاليؼ الرادق  سعادة الجكتؾر / -

 وتأصيل العمؾم 
مغ كافخ عمسيسا لإثخاء الخسالة  بوسيسجانشي ، كعمى عمى تفزميسا بالسػافقة عمى مشاقذة ىحه الخسالة

 بخاص كأتقجـ ،كإبجاء الشرح كالسذػرة الدجيجة عبسلبحطاتي يّ عمػا لع يبخمكالحيغ ، لتخخج بأجسل صػرة
 جسيعاً كأخز مشيغّ  كأخػاتي عسخىسا كإخػتي في الله أمج العديديغ كالجؼ إلى كالسحبة كالتقجيخ الذكخ

الأستاذ إلى  أتقجـ بخالز الذكخ كالتقجيخكسا ، لستحجة الأمخيكيةفي الػلايات ا شالبات العمع في غخبتيغّ 
يؼالفاضل نائب السجيخ حس ؽ  الد ع  عسل ، الحؼ لع يجخخ جيجاً في تذجيعي كتػفيخ ضخكؼ ال/ م حس ج ع بج  الخ 

 كالحيغ الجيج، شاركػني كزملبئي، الحيغ أصجقائي السلبئسة كالسداعجة كالسحفدة كأخيخاً الذكخ مػصػؿٌ إلى
 .كالسداعجة العػف  يج تقجيع في جيجاً  يجخخكا لع
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 الفرل الأول الإطار العام لمجراسة 

 مقجمة
 خجمة أجل مغ كتدخيخ شاقاتو كإمكاناتو لمحياة الإنداف إعجاد إلى الحجيثة التخبية تيجؼ 

ككفاءتيا،  جػدتيا أف تدتسخحفاضا عمى  كػادرىاعمى تصػيخ  نطع التعميعتحخص ، حيث السجتسع
كبالخغع مغ دخػؿ الألؽية الثالثة، إلا أف الشطع التعميسية عامة كالسجرسية خاصة مازالت تػاجو 

 .السعخفةتحجيات كبيخة في ضل ثػرة السعمػمات كالاترالات كالانفجار السعخفي كمتصمبات مجتسع 

كلقج أكلت السجتسعات عمى اختلبفيا، كتعجد ثقافاتيا،  اىتساماً بالتعميع العاـ، فيػ صشاعة  
كبيخة، كاستثسار بعيج السجػ، كيتزح ذلظ جمياً في أىجافو كأدكاتو كآلياتو كمػازناتو كعػائجه كحجع 

كالعير الكخيع،  كذلظ مغ السشتفعيغ بو، كسا أنو نػاة الاصلبح كنقصة الانصلبؽ التي تحقق الشساء 
   .(2: 2013، خلبؿ بخامج التخبية كالتعميع التي يقجميا السجتسع لأبشائو كساً كنػعاً )الذيخؼ 

كلكي تحقق الشطع التعميسية أىجافيا التي تربػ إلييا فإنيا تحتاج برػرة ماسة إلى إدارة 
عمى الاستفادة القرػػ مغ كل   فعالة تػاكب التصػرات كليا أىجاؼ سامية، كحيث أف الإدارة تعتسج

، كمع زيادة التصػر، تدداد يالسػارد السالية كالإندانية لتحقق أىجافيا بأقل التكمفة كفي كقت ؾياس
جدء لا يتجدأ مغ الشطاـ التعميسي  -الإدارة التعميسية-السدؤكليات السمقاة عمى عاتق ىحه الإدارة لأنيا

 الحؼ يتصػر كل يػـ بتصػر السجتسع. 

، السجرسة إلى الشطخة في تصػراً  التخبػية كالتػجيات السفاـيع في الحادث التصػر فخض قجلك  
 الػحيج السرجر، كأنيا الصالب إلى السعمع مغ السعخفة لشقل مكاف أنيا عمى إلييا يشطخ كاف أف ؼبعج

 التي السجتسع مؤسدات أىع كإحجػ إلييا يشطخ أصبح، الصلبب قبل مغ السعخفة عمى لمحرػؿ
 (290:1998، شجيفات) .كتصػيخه تقجمو في تديع

كعمى الخغع مغ أف السجرسة في أؼ مجتسع ىي التي يجب أف تمبي حاجاتو كتعكذ كاقعو  
كتتخجع أىجافو كتقػده إلى التغييخ كالتصػر، فإف ىحه السجرسة لا يسكغ أف يطل تعميسيا محمياً 

العالسية بعج ثػرة الاترالات كالانفجار السعخفي برػرة كاممة معرػماً تساماً مغ التأثخ بالتيارات 
كالعػلسة كزيادة الصمب الاجتساعي عمى التعميع كخزػع تعييغ الخخيجيغ لشطاـ العخض كالصمب مسا 

  :2004زاد حجة السشافدة في الحرػؿ عمى فخص عسل .)كزارة التخبية كالتعميع العالي السرخية،  
11) 
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 –عمى اختلبؼ درجاتيا في التقجـ  –العجيج مغ الجكؿ  كل ىحه الستغيخات أدت إلى ؾياـ 
بسخاجعة شكل كمزسػف نطاـ التعميع العاـ كضخكرة مػاكبتو لمستغيخات العالسية كذلظ مغ خلبؿ 
التخكيد عمى مزسػف العسمية التعميسية كجػدتيا كاحتياجات السجتسع الستغيخة كذلظ بعج أف أصبح 

عمى السؤسدة بسدتػياتيا السختمفة بحيث يكػف نطاـ الاعتساد مفيػـ الاعتساد كضساف الجػدة يؤثخ 
إشاراً تشطيسياً متكاملًب يجسع بيغ كضػح اليجؼ ككسائل تحؿيقو كمدؤكليات العامميغ ككاجباتيع 
السذخكعة، كيربح عسلًب يمتدـ بو الجسيع كبذكل متػاصل في إشار تزافخ الجيػد كتعاكف الأفخاد 

 .(15: 1994)درباس،   في تحقيق الأىجاؼ السأمػلة

التعميع في أدػ إلى تحديغ نػعية  في السؤسدات التعميسية إف تبشي نطاـ الاعتساد كالجػدة 
كىحا ما أكجتو الجراسات حيث تػصمت إلى كجػد ارتباط قػؼ بيغ نطاـ الجػدة كثيخ مغ دكؿ العالع، 

لسجرسة رؤية كاضحة تثخؼ في السجارس كتحديغ نتائج الصلبب في الاختبارات فزلًب عغ امتلبؾ ا
 (  10: 1995، خخكف كآ ،الجيسقخاشية كالسداكاة. )ماريلالعسل السجرسي كتحقق 

الرعيج العالسي تتشػع فمدفة الإدارة التخبػية في تبشي معاييخ الاعتساد لزساف  كعمى
مختمفة، ، التي تقػـ بجكرىا في تػجيو الشطع التعميسية في دكؿ الجػدة بتشػع الدياسات التعميسية

، كما تمى ىحا ػدة في العجيج مغ الجكؿ الستقجمةحيث تع تصبيق معاييخ الاعتساد لزساف الج
، مخخجاتيعالتي تبشت ىحا الأسمػب عمى مدتػػ تحديغ التعميسية التصبيق مغ نجاحات لمسؤسدات 

ميلًب شجيجاً أكجج مبخراً قػياً ك  ، مساالرشاعي كالتكشػلػجيالخخيجيغ في السجاؿ كزيادة الصمب عمى 
لتصبيق ىحا الأسمػب بالسؤسدات التعميسية في العجيج مغ الجكؿ مغ خلبؿ الػثيقة التي صجرت عغ 

: 2013، )عبج الػاحج يخ تخبػية لمقخف الحادؼ كالعذخيغبعشػاف نحػ معاي(  APEC )رابصة دكؿ
4). 

الاعتساد السجرسي كزارة التخبية كالتعميع العالي لتبشي مذخكع  تدتعج كفي محافطات غدة
تسخ في مخخجات العسمية ، بيجؼ العسل عمى التحديغ السدلزساف الجػدة كتصبيقو في مجارسيا

بسا يزسغ الحرػؿ عمى خخيجيغ لجييع السعارؼ الأساسية ، ، كرفع كفاءة العامميغ بياالتعميسية
 .لعالسيكفاءة عالية عمى السدتػػ االتي تؤىميع لمتشافذ في كافة السجالات العسمية ب
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 مذكمة الجراسة 

مغ تصػر كسي ك كيفي إلا أنو ما  محافطات غدةالخغع مسا حققو الشطاـ التعميسي في  عمى 
زاؿ يعاني مغ السذكلبت التي تعػؽ مديختو نحػ تحقيق أىجافو كتؤثخ عمى مجػ استجابتو لخصط 

تجني جػدة  مغالتعميع القائسيغ عمى  أف ىشاؾ العجيج مغ الانتقادات التي تػجو إلى كسا، التشسية
متصمبات خصط التشسية كاحتياجات سػؽ العسل كزيادة اليجر  مخخجات التعميع كعجـ مػاءمتيا مع

كأف أكضاع التعميع لا  ،باب مقارنة بسا يشفق عمى التعميعالذ بيغ كزيادة معجلات البصالة ،التخبػؼ 
جية التحجيات التي يفخضيا الػاقع كفق ما تداؿ دكف مدتػػ الصسػحات كسا ككيفاً كعاجدة عغ مػا

( كدراسة أبػ سيف 3102أكردت العجيج مغ الجراسات كمشيا دراسة مخكد السيداف لحقػؽ الإنداف )
 (.3118يشي)( كتقخيخ لجشة التخبية كالتعميع في السجمذ التذخيعي الفمدص3102)

إشلبؽ للئصلبح مغ قبل كزارة التخبية كالتعميع العالي مغ خلبؿ  حثيثةمحاكلات أعقب ذلظ  
كالتي نجح جدء  كغيخىا، ،السشتجةالسجرسة ك السجرسة الفاعمة، مذخكع مثل  السذاريع كالسبادرات،

قع دراسة حؿيؿية دراسة الػاغياب غياب التخصيط ك لعػامل عجة أبخزىا نتيجة  ،شجح الآخخمشيا كلع ي
مذخكع الاعتساد كضساف لتصبيق  كتتجو الػزارة حالياً بذكل قػؼ  كالتعخؼ إلى نقاط القػة كالزعف،

مغ السذاريع مغ  اتو، كىحا السذخكع يختمف عغ سابقالتعميع في محافطات غدة الجػدة في مجارس
كمغ حيث الشتائج التي يسكغ أف تعػد  حيث السجة الدمشية كالاستسخارية كالتكاليف السختفعة لتصبيقو

لحا كاف لداماً أف تترجػ الجيػد البحثية لحلظ مغ خلبؿ ، السجتسع بأسخه مغ ىحا السذخكععمى 
معسقة كشاممة باستخجاـ أسمػب عمسي مشيجي لجراسة متصمبات تصبيق ىحا  دراسة استذخاؼية عسل

 البيئة التعميسيةتختبط بتييئة كالتي  لزساف نجاحويشبغي الؿياـ بيا  كالإجخاءات التيالسذخكع 
التعخؼ إلى ك في تصبيقو،  قبل السزي ،كالسجتسع كاملبً  كالسعمسيغ كالإدارييغ كأكلياء الأمػر

لجسيع السعػقات التي يسكغ أف تحػؿ دكف تصبيقو كسبل التغمب عمييا كالحاجات التجريبية اللبزمة 
تقميل اليجر الشاتج عغ الأمخ الحؼ يزسغ قبل تعسيسو،  مغ السجارسكتصبيقو عمى عيشة ، مكػناتو

 كغياب التخصيط كتػفيخ الػقت كالجيج كضساف تحقيق أفزل الشتائج. عذػائية التصبيق

كبعج العخض الدابق كتقجيع صػرة حػؿ مػضػع الجراسة التي يخغب الباحث في تدميط  
  خئيذ التالي:تحجيج مذكمة الجراسة في الدؤاؿ اليسكغ فإنو الزػء عمييا 

  مؽ العام ة في مجارس التعميؼ الجؾدتظبيق ما متظمبات معاييخ العتساد السجرسي لزسان
 ؟ بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ وجية نغخ مجيخي السجارس الحكؾمية

 : فخع عشو الأسئمة الفخعية الآتيةكيت
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تصبيق الاعتساد السجرسي لزساف  لسعاييخالسجراس لمستصمبات اللبزمة  مجيخؼ ما ترػرات  -0
بالسحافطات الجشػبية  العاـ مغ كجية نطخ مجيخؼ السجارس الحكػمية الجػدة في مجارس التعميع

 .؟لفمدصيغ

ة في الجػدتصبيق الاعتساد السجرسي لزساف معاييخ ما مؤشخات كل متصمب مغ متصمبات  -3
 ؟.بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغمغ كجية نطخ مجيخؼ السجارس الحكػمية العاـ مجارس التعميع 

 لزساف السجرسي الاعتساد لتحقيقالحكػمية  السجارس سجيخؼ ل اللبزمة التجريبية الاحتياجاتما  -2
بالسحافطات الجشػبية  مجيخؼ السجارسمغ كجية نطخ  العاـ التعميع مجارس في الجػدةتصبيق 

 ؟. لفمدصيغ

 في الجػدة تصبيق لزساف السجرسي الاعتساد معاييخ تصبيق تػاجو أف يسكغ التي السعػقات ما -4
 جشػبية لفمدصيغبالسحافطات ال العاـ مغ كجية نطخ مجيخؼ السجارس الحكػمية التعميع مجارس

 .؟

الجػدة تصبيق للبعتساد السجرسي لزساف   CITAإمكانية تصبيق معاييخ نسػذج سيتاما درجة  -5
بالسحافطات الجشػبية  مغ كجية نطخ مجيخؼ السجارس الحكػميةالعاـ في مجارس التعميع 

 ؟. لفمدصيغ

عيشة الجراسة لجرجة إمكانية أفخاد تقجيخات  اتتػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسص ىل -6
في مجارس التعميع تعدػ للبعتساد السجرسي   CITAمعاييخ نسػذج سيتاتصبيق 

عجد سشػات الخبخة، ، الحرػؿ عمى دكرات في مجاؿ الجػدةلستغيخات)الجشذ، السؤىل العمسي، 
 ؟.السخحمة الجراسية(

الجػدة في مجارس التعميع تصبيق ما الترػر السقتخح لتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف  -7
  .؟بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 أىجاف الجراسة

 : ىحه الجراسة إلى تيجؼ

سعاييخ الاعتساد السجرسي للمستصمبات اللبزمة  ةالحكػمي السجارس مجيخؼ التعخؼ إلى ترػرات  -0
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالعاـ الجػدة في مجارس التعميع تصبيق لزساف 

 في الجػدةتصبيق  لزساف السجرسي الاعتساد متصمبات مغ متصمب كل مؤشخات التعخؼ إلى -3
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ العاـ مغ كجية نطخ مجيخؼ السجارس الحكػمية التعميع مجارس
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 السجرسي الاعتساد لتحقيق الحكػمية السجارس سجيخؼ ل اللبزمة التجريبية الاحتياجاتالكذف عغ  -2
 مغ كجية نطخىع. العاـ التعميع مجارس في الجػدةتصبيق  لزساف

تصيق  لزساف السجرسي الاعتساد معاييخ تصبيق تػاجو أف يسكغ التي السعػقات التعخؼ إلى -4
بالسحافطات الجشػبية مغ كجية نطخ مجيخؼ السجارس الحكػمية  التعميع مجارس في الجػدة

  .لفمدصيغ

 لزساف السجرسي للبعتساد  CITAسيتا نسػذج معاييخ تصبيق الكذف عغ درجة إمكانية -5
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ التعميع مجارس في الجػدةتصبيق 

  CITAسيتا نسػذج معاييخالكذف عغ دلالات الفخكؽ الإحرائية حػؿ درجة إمكانية تصبيق  -6
 )الجشذ، السؤىل العمسي، الحرػؿباختلبؼ متغيخات الجػدة تصبيق لزساف السجرسي للبعتساد

 .عمى دكرات في مجاؿ الجػدة، عجد سشػات الخبخة، السخحمة الجراسية(

في مجارس التعميع  لزساف الجػدة مقتخح لتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسيكضع ترػر  -7
 مغ كجية نطخ بعس الخبخاء التخبػييغ. بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 ة الجراسةأىسي  

 يمي: ؼيسا الجراسة أىسية تتمخز

، كالأثخ الاعتساد السجرسي كضساف الجػدةأىسية مػضػع مغ  اأىسيتي تدتسج ىحه الجراسة  -1
 .بذكل خاص كالسجتسع بذكل عاـ في تحديغ مخخجات التعميعالحؼ يتخكو  الكبيخ

ع تسييج الصخيق أماـ إجخاء عجد مغ الجراسات التي تشاكلت السػضػعات السساثمة لسػضػ  -2
يج مغ الستغيخات السؤثخة في ىحه برػرة عمسية كشاممة كالتي تزيف السد  ىحاالجراسة 

 .، بسا يديع في تحقيق التخاكع السعخفي كالبحثيالجراسة

 دليلًب شاملًب لخصػات تتزسغ العالي كالتعميع التخبية كزارة عمى القائسيغ إلى تقجيع رؤية  -3
بالسحافطات  التعميع مجارس في الجػدةتصبيق لزساف  السجرسي لاعتسادالؿياـ بعسمية ا

 .الجشػبية لفمدصيغ

 الجراسة  فخوض  

 :الفخضيات التاليةصحة للئجابة عغ أسئمة الجراسة سعت الجراسة إلى التحقق مغ 
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( بيغ متػسصات درجات α ≤ 0.05لا تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية عشج مدتػػ دلالة ) -1
لبعتساد السجرسي ل CITAنسػذج سيتا  تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة لجرجة إمكانية تصبيق معاييخ

 )ذكخ، أنثى(. الجػدة تعدػ لستغيخ الجشذ تصبيق لزساف

( بيغ متػسصات درجات α ≤ 0.05لا تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية عشج مدتػػ دلالة ) -2
لبعتساد السجرسي ل CITAنسػذج سيتا  لجرجة إمكانية تصبيق معاييختقجيخ أفخاد عيشة الجراسة 

 فأقل، ماجدتيخ فأعمى(.)بكالػريػس تعدػ لستغيخ السؤىل العمسي الجػدة تصبيقلزساف 

( بيغ متػسصات درجات α ≤ 0.05لا تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية عشج مدتػػ دلالة )  -3
لبعتساد السجرسي ل CITAنسػذج سيتا  لجرجة إمكانية تصبيق معاييختقجيخ أفخاد عيشة الجراسة 

مى )لع أحرل عتعدػ لستغيخ الحرػؿ عمى دكرات في مجاؿ الجػدة الجػدة تصبيقلزساف 
 .حاصل عمى دكرة فأكثخ(، دكرات

( بيغ متػسصات درجات α ≤ 0.05لا تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية عشج مدتػػ دلالة ) -4
لبعتساد السجرسي ل CITAنسػذج سيتا  لجرجة إمكانية تصبيق معاييختقجيخ أفخاد عيشة الجراسة 

 (.ثانػية ،أساسية)تعدػ لستغيخ السخحمة الجراسية الجػدة تصبيقلزساف 
( بيغ متػسصات درجات α ≤ 0.05لا تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية عشج مدتػػ دلالة ) -5

لبعتساد السجرسي ل CITAنسػذج سيتا  لجرجة إمكانية تصبيق معاييختقجيخ أفخاد عيشة الجراسة 
 أقل إلى 5 مغ -سشػات 5 مغ أقل)عجد سشػات الخجمةتعدػ لستغيخ  الجػدة تصبيقلزساف 

 (.فأكثخ سشػات 10  - سشػات 10 مغ
( بيغ متػسصات درجات α ≤ 0.05لا تػجج فخكؽ ذات دلالة احرائية عشج مدتػػ دلالة ) -6

لبعتساد السجرسي ل CITAنسػذج سيتا  لجرجة إمكانية تصبيق معاييختقجيخ أفخاد عيشة الجراسة 
 - غدة شخؽ  - غدة غخب - غدة شساؿ) تعدػ لستغيخ السحافطة الجػدة تصبيقلزساف 
 (.رفح -خانيػنذ غخب- خانيػنذ شخؽ  - الػسصى

 حجود الجراسة 

 : التاليةىحه الجراسة عمى الحجكد  اقترخت

 لزسافمتصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي عمى مػضػع ىحه الجراسة  اقترخت: الحج السؾضؾعي
 .غبالسحافطات الجشػبية لفمدصيالعاـ  التعميعمجارس الجػدة في تصبيق 
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 . بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالسجارس الحكػمية  فيتصبيق ىحه الجراسة  تع: الحج السكاني

 . غدة محافطاتفي مجيخؼ كمجيخات السجارس الحكػمية تصبيق الجراسة عمى  تع: الحج البذخي 

 .ـ  3108-3107ك  3107-3106 يغالجراسي يغتصبيق ىحه الجراسة في العام تع: الحج الدماني

 مشيج الجارسة

 :الجارسةاستخجم الباحث في ىحا 

بأنو السشيج الحؼ يجرس ضاىخة أك ، الحؼ يُعخّؼ الػصفي التحميمياستخجـ الباحث السشيج 
حالياً يسكغ الحرػؿ مشيا عمى معمػمات تجيب عغ أسئمة البحث دكف  مػجػدةً  أك قزيةً  حجثاً 

( كيحاكؿ الباحث مغ خلبلو كصف 83، 1999، تجخل مغ الباحث فييا )الأغا، كالأستاذ
كتحميل  (العاـ  مجارس التعميع الجػدة فيتصبيق  لزسافمعاييخ الاعتساد السجرسي  متصمبات)

بياناتيا كبياف العلبقة بيغ مكػناتيا كالآراء التي تصخح حػليا كالعسميات التي تتزسشيا كالآثار التي 
 .تحجثيا

 راسةدالشػعي، حيث اعتسج الباحث في السشيج الشػعي عمى  السشيجكسا استخجـ الباحث 
 ،السباشخة العلبقة ذكؼ  داالأفخ  أفػاه  مغ الحؿيقة عغ البحث بسعشى الصبيعي، سياقيا في الطاىخة

 تحميمياتع  ثع ذات الأسئمة السفتػحة الفخدية قةالسعسّ  السقابمة تمَ استخجُ  ذلظ كلتحقيق
 .(2008، ميلبرؼ )كتفديخىا

أشيخ حج الحؼ يعخّؼ بأنو أ كسا استخجـ الباحث أسمػب دلفاؼ لمجراسات السدتقبمية
 مشيجًا يعتبخ كسا السدتقبمية، كالبحػث الجراسات في السدتخجمة كالتشبؤيةالأساليب الاستذخاؼية 

 لمتشبؤ فقط كليذ ما مػضػع عمى اتفاؽ إلى الػصػؿ أك كالبجائل الدياسات رسع إلى لمػصػؿ
الخبخاء كالسختريغ عغ  فة آراءلسعخ ( كسيدتخجـ الباحث ىحا الأسمػب 121:  2004 زاىخ،)

بالسحافطات الجشػبية التػقعات السدتقبمية لتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع 
كذلظ بتصبيق خصػاتو الخئيدة التي تبجأ بجػلة استصلبعية مقتخحة ثع الػصػؿ إلى إجساع  لفمدصيغ

  .عاـ مغ الخبخاء لػضع ترػر مدتقبمي لعسل ىحا السذخكع

 مرظمحات الجراسة 

 :بسا يميالتالية كعخفيا اسة ر الباحث مرصمحات الج استخجـ



  8 

 

يْءِ  كِجْجَافِ  مُحَاكَلَةُ : تعشي الصَّمَبُ كمسة "  :متظمبات ( كاصصلبحاً 039: 3112، مكخـ" .)كَأَخْحِهِ  الذَّ
تعخؼ بأنيا " مجسػعة مغ الإجخاءات كالتغيخات الػاجب الؿياـ بيا في كافة جػانب العسمية التعميسية 
بالسجارس،  كالتي تترل بالإدارة،  كالشػاحي السالية،  كالخجمات الصلببية كالسػارد كالسكتبات، 

ة اللّبصؽية، كالذخاكة السجتسعية كمعامل الكسبيػتخ كالعسمية التعميسية كالييئة التجريدية كالأنذص
كذلظ لتحقيق مدتػػ عاؿ مغ الأداء في ضل معاييخ الاعتساد كالتي كصفتيا بعس الييئات 

 ( 31: 3117الخارجية )شعيسة، 

جسيع الإجخاءات التي تتخحىا السجرسة في كافة الشػاحي : ابأني إجخائياً  الستصمباتكيعخؼ الباحث 
 أفزل أداء. الإدارية كالفشية لمػصػؿ إلى

سػذج مُتَحَقق أَك مُتَرَػّر لسا ن( بأنو 981: 0998: كرد لفع معيار في السعجع الػسيط )السعاييخ
يْء  . يَشْبَغِي أَف يكػف عَمَيْوِ الذَّ

 أك مدئػلة ىيئة كضعتو الحؼ الستػقع بالسدتػػ  بياف بأنو السعيار (36: 2005ؼ الصلبع )كعخّ 
 الجػدة مغ مشذػداً  قجراً  كيحقق ،إليو الػصػؿ بيا يخاد معيغ أك ىجؼ درجة بذأف، بيا معتخؼ
 .كالتسيد

 معيشة جيات قبل مغ عميو كالاتفاؽ اعتساده يتع محجد مدتػػ أنيا بالسعاييخ  إجخائيًا الباحث كيقرج
 .ضػئو في السجارس أداء ؾياس كيتع

كأمخ بتشفيحه )عسخ،  الاعتساد لغة: مغ اعتسج الذيء أؼ أمزاه ككافق عميو : العتساد السجرسي 
3118 :0549.) 

ىػ مجسػعة مغ الإجخاءات يتع مغ خلبليا إجخاء تقييع شامل لمسؤسدة التعميسية  :الاعتساد السجرسي
ـ كفقاً لسعاييخ محجدة، يتختب عمى ذلظ إصجار حكع حػؿ مجػ ككفاءة كأىمية ىحه السؤسدة لمؿيا

  .(08: 3100بسدؤكلياتيا الستاحة ليا كالسخاد أداؤىا برػرة جيجة كؾياسية ) عاشػر،  

بسحاكر كمجالات كيعخفو الباحث إجخائياً بأنو الإجخاءات التي تتع مغ أجل تصبيق معاييخ تتعمق 
 بيجؼ الشيػض كالارتقاء بالسجرسة كزيادة كفاءتيا تزعيا ىيئة مدتقمة كششية أنذأت ليحا الغخض

 .مغ الشاحيتيغ الإدارية كالفشية 

  .(025  :3112،  مكخـلغة: نؿيس الخدؼء،  كيقاؿ جاد الذيء أؼ صار جيجاً) : الجؾدة
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 السجرسةالتي تتخحىا الخصػات  الجػدة بأنو تصبيق ضساف الباحث يعخؼ:  الجؾدةتظبيق ضسان 
تحؿيقيا بالفعل، كأف السجرسة مغ قبل الييئة السخترة تع كضعت التي سعاييخ الأف  لمتحقق مغ

 تتخح أساليب لمكذف عغ الأخصاء كتلبفييا كأنيا كصمت لحالة متقجمة مغ دقة السخخجات.

كع مخبع كيستج ىحا  265ىػ جدء مغ الديل الداحمي الفمدصيشي تبمغ مداحتو  :محافغات غدة
كع )كزارة  03-6كع كعخض يتخاكح بيغ  45الجدء عمى الذاشئ الذخقي لمبحخ الستػسط بصػؿ 

 ( 5:  0: ج0997، التخصيط الفمدصيشية

 للاعتساد السجرسي:  CITAسيتا نسؾذج  معاييخ 

ىي ىيئة اعتساد رسسية في الػلايات الستحجة كجسيع أنحاء العالع، كتدسى ىيئة الاعتساد الجكلي 
 – Commission on International & Trans- regional Accreditation كعبخ الأقاليع

CITA  ،كالخسالة، كالفكخ الخؤية كالإدارة، الدمصة: ىي معياراً  عذخاً  اثشا سيتا نسػذج معاييخ ضست 
 السكتبة كالتجريذ، الجراسي السشيج البذخية، السػارد السجرسة، مخافق السالية، السػارد كالتشطيع، الؿيادة

 كالسػاششة العاـ، السشاخ الصمبة، كأنذصة السداعجة خجمات كالتكشػلػجيا، السعمػمات ككسائل
 CITA. )السدتسخ التخبػؼ  التحديغ السؤثخة، كالشتائج كالجرجات، التقييع، كالدمػؾ،

Accreditation Handbook, 2007-2008. PP30-40.) 

 
 

  



  18 

 

 
 
 

 الفرل الثاني
 ابقة  الد   ات  راس  غخي والج  الش   الإطار  
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 الإطار الشغخي والجراسات الدابقةالفرل الثاني: 

 الإطار الشغخي أولً: 

يحتػؼ ىحا الفرل عمى الإشار الشطخؼ لمجراسة، كالجراسات الدابقة التي تشاكلت مػضػع 
الجراسة حيث يتشاكؿ الجػدة كالاعتساد في التعميع كيتكػف ىحا الفرل مغ ثلبثة مباحث ىي: الجػدة 

 كالجراسات الدابقة العخبية كالأجشبية.كالاعتساد السجرسي، ، في التعميع

 في التعميؼ السبحث الأول: الجؾدة 

ثع  ضساف الجػدة،يتحجث الباحث في ىحا السبحث عغ مفيػـ الجػدة في التعميع كمفيػـ 
 الجػدة تصبيق فػائج كمبادئيا، ثع يشاقر الباحثيتصخؽ إلى الجػدة في الجيغ الإسلبمي الحشيف، 

أىجاؼ تصبيق الجػدة في بعج ذلظ يرشف الباحث  ،التعميع في الجػدة بيقتص مبخراتك  التعميع في
لجسيع الأشخاؼ ذات العلبقة،  التعميع في الجػدة تصبيق أىسية حدب السدتفيجيغ، ثع يتشاكؿ التعميع

 الجػدة تصبيق مخاحلك التعميع  في الجػدة تصبيق متصمبات ثع يتشاكؿ بذيء مغ التفريل كالتحميل
 .معػقات تصبيق الجػدة في التعميع كأخيخاً يتحجث الباحث عغ التعميع في

 تسييج

 ممحة الحاجة كانت كالتقشية كالاجتساعية الاقترادية السياديغ في الدخيع لمتغيخ نتيجة
 الاىتساـ كجو مسا، الحؿيقي السصمب ىػ الكع   يعج لع إذ كالتخبػية، التعميسية الشطع في تغييخ لإحجاث

 القخف  مغ الدبعيشات مشترف في مفاجئ بذكل الاىتساـ ىحا كتدايج التعميع، في الجػدة نحػ
 التغيخات أىسيا كمغ الفتخة ىحه فخضتيا التي العػامل مغ لمعجيج الثسانيشات في كبخاصة، العذخيغ

 الآلي الإنتاج ضيخ الدبعيشات مشترف كفي ،كالتكشػلػجي العمسي للبنفجار السراحبة الاقترادية
 الإؾباؿ في كزيادة ،التعميع في كتػسع العسالة، تخكيبة في تغيخات حجث كسا ،الكسبيػتخ كاستخجاـ

  (.316 ،2009 عابجيغ،) عميو

إذ أف الأخح بو يؤدؼ إلى تحقيق كفاءة ، لحلظ أصبح تصبيق الجػدة في التعميع ضخكرياً 
:  2011العسل )تػفيق، كفاعمية العسمية التعميسية كمغ ثع الػفاء باحتياجات السجتسع كآليات سػؽ 

309). 
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 الجؾدة في التعميؼ مفيؾم 
 الجؾدة لغة: 

 كمجاكرتيا لانكدارىا;  ياء الػاك فقمبت، جيػد كأصمو، ؼيعل عمى، الخدؼء نؿيس:  الجيج:  جػد
 كقج، جيجا صار:  أؼ ; كجػدة جػدة الذيء كجاد جياد:  كالجسع، فييا الدائجة الياء أدغست ثع الياء
 عسمو كجاد، كأجػد عسمو في فلبف أجاد:  كيقاؿ ،الفعل أك القػؿ مغ بالجيج أتى:  كأجاد جػدة جاد

 (.135: 2003، )مكخـ

 .بالذيء التدسح عمى يجؿ أصل كىػ( كد ج( : )1/493 السقاييذ معجع)كفي 

 إحكاـ، ك فائقاً  حجاً  يبمغ الحؼ الجيج كالأداء الػاسع العصاء: يتزسغ المغػؼ  السعشى فإف ميوكع
 .(493: 1979) زكخيا، عميو مديج لا حدشاً  ؾياماً  بالأمخ الؿياـك  الأشياء

 التعخيف الصظلاحي: 

 جػانب مغ تشاكلو يسكغ الجػدة معشى تعخيف محاكلة بأف الجػدة أدبيات معطع تتفق
، حػؿ الترػرات لاختلبؼ نطخاً  متعجدة  مرصمح أف إلى( Ellis,1993) أليذ يذيخحيث  السفيػـ

 السعاييخ إلى ذيخت دلالات يتزسغ لأنو ،ما حج إلى غامس تعبيخ ذاتو بحج"  الجػدة" 
Standards كالتسيد Excellence بيخسيج الباحث يشرح بيشسا سػاء، حج عمى (Pirsig,2001 )

 أنشا إلى يذيخ ذلظ في كىػ" الدخ ىػ ىحا..تعخيف دكف  الجػدة دع"  تعخيف بلب الجػدة نجع بأف
 عمى يحكسػف  مغ ىع السشتج مغ السدتفيجيغ أف عمى دلالة كىحه ،بيا نذعخ عشجما الجػدة سشعخؼ

 (.3:  2007)الحديغ ،جػدتو  مجػ

كالػاقع أف محاكلات تعخيف الجػدة لاتداؿ مدتسخة نطخاً لتصػر السفيػـ كالأدبيات الستعمقة 
بسخاحل عجيجة مشح نذأتو في خسديشيات القخف العذخيغ إلى يػمشا  بو، فقج تصػر مفيػـ الجػدة كمخّ 

لكغ يسكغ القػؿ أف جسيع محاكلات التعخيف تزسشت دلالة كاحجة كىي مقابمة الاحتياجات ، حاى
 .(21:  2003كالتصمعات الحالية كالسدتقبمية لمسدتفيجيغ مغ السشتج أك الخجمة )الذخقاكؼ، 

 مادية بشػاحي يختبط الأكؿ :ىاميغ مشطػريغ أك بسجخميغ تبطتخ  التعميع مجاؿ في الجػدةإف 
 مغ بيا يختبط كما ،التعميسي الكياف أك التعميسية السشطسة أك لمػحجة السؤسدي بالبشاء تتعمق ،ككاقعية
 كمعجلات التخؼيع معجلات مثل ،التعميسي بالشذاط الستعمقة بالشػاحي خاصة كمؤشخات معاييخ
 بسذاعخ يختبط كالحؼ كالذعػرؼ  يالحدّ  الجانب كالثاني: ىػ التعميع، كتكمفة ،الجاخمية الكفاءة
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 كأف لابج اممةالذّ  الجػدة مفيػـ عمى التخكيد محػر فإف كبالتالي التعميسية الخجمة يمتمقّ  كأحاسيذ
 .(165: 2010العتيبي،  ) السحاكر ىحه مغ اً مشصمق كػف ي

 الؿيسة بأنيا الجػدة فتفعخّ  ،مختمفة معاف لو فكاف أخح يتصػر التعميع في الجػدة مفيػـ إف
 فتعخّ  ثع ليا، السخصط الأىجاؼ مع التخبػية السخخجات اندجاـ بأنيا كعخفت التعميع، إلى السزافة

 بعج التعميع في الذاممة الجػدة إدارة مفيػـ تبمػر ثع التعميسية، العسميات في الأخصاء تجشب بأنيا
: 2010،الحخاحذة ) كالسشطسات لمذخكات نجاح تحقيق إلى أدػ إدارة كأسمػب الأعساؿ في نجاحو
293). 

 كسيػرد الباحث بعزاً مغ تعخيفات التخبػييغ لمجػدة عمى الشحػالتالي: 

  عبارة عغ " قجرة الإدارات التعميسية في مدتػياتيا بأنيا الجػدة في مجاؿ التعميع عخفت
تسكشيا مغ تخخيج خخيجيغ يستمكػف مغ كمػاقعيا السختمفة عمى أداء أعساليا بالجرجة التي 

شيع مغ تمبية احتياجات التشسية في مجتسعيع شبقاً لسا تع تحجيجه مغ أىجاؼ السػاصفات ما يسكّ 
 (.79: 2003)الذافعي كآخخكف، كمػاصفات ليؤلاء الخخيجيغ

 ( 5: 2007كيعخؼ الخسيدي) لمسعاييخ، التعميسي الشطاـ استيفاء عسمية الجػدة في التعميع بأنيا 
 السجخلبت،)عشاصخه بسختمف كفاعميتو التعميسي، الشطاـ يا لكفاءةيعم الستفق كالسدتػيات

 مغ لكل كالفاعمية كالكفاءة، الؿيسة، مغ مدتػػ  أعمى يحققبسا  (البيئة السخخجات، العسميات،
 .السجتسع الصمبة، التعميسية الخجمة شالبي تػقعات ك الشطاـ، أىجاؼ

 نطع كفق كالستابعة كالتشفيح كالتشطيع التخصيط عمى القجرة :أنيا عمى التعميع في الجػدة كتعخّؼ 
 الخجمة تقجيع خلبؿ مغ الإنداف بشاء في التعميسية السؤسدة رسالة تحقيق إلي يقػد مػثق محجدة

  .(9: 2006، )زاىخ الستػازنة الذخرية بشاء كأنذصة السسيدة التعميسية
  ( إلى أف الجػدة  في التعميع ىي عبارة عغ جسمة مغ السعاييخ 9: 2009يذيخ العبيجؼ )ك

كالخرائز التي يشبغي أف تتػافخ لجسيع عشاصخ العسمية التعميسية سػاء ما يتعمق بالسجخلبت 
ك السخخجات التي تمبي احتياجات السجتسع كمتصمباتو كرغبات الستعمسيغ كحاجاتيع كتتحقق أ

 .لجسيع العشاصخ السادية كالبذخية مغ خلبؿ الاستخجاـ الفعاؿ
  مغ العرخ متغيخات كمػاكبة التعميع تجػيج"أنيا عسمية عمى التعميع  في الجػدة تعخؼكسا 

 كعسمياتو، التعميع، مجخلبت تذسل التي كالسعاييخ الخرائز مغ بسجسػعة الالتداـ خلبؿ
 كالحافدية السدتسخ التحديغ خلبؿ مغ كتتحقق ،اليجؼ كملبءمة كالشػعية، الكسية كمخخجاتو

 .(272: 2010 كزميمو، عدب ) التحديغ ىحا لتحقيق كالتمقائية
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 :سبق يتزح أف مفيػـ الجػدة في التعميع يتزسغ الآتي كيدتشتج الباحث مسا

 مجخلبت كعسميات كمخخجات كتغحية راجعة . -
 .كمػاصفاتفي السؤسدة التعميسية مغ قجرات كخبخات يػجج ما  -
 .لتحديغ جػدة مخخجات العسمية التعميسية مغ الصلبب السدتسخ كالتصػيخمتحدغ ل الدعي -
أداء العسل بصخيقة ك  الاستغلبؿ الأمثل لمسػارد كالصاقات، كمحاكلة اليجر التخبػؼ تقميل  -

 .ل التكمفةقميصحيحة; مسا 
 تعشى الجػدة بالجانب السحدػس كالجانب الذعػرؼ . -

إيجاد شالب  تخكد عمى عسمية"  بأنيا التعميعفي  الجػدة الباحث يعخؼ سبق ما ضػء كفي
 تحديشيا عمى كالعسل اللبزمة الستصمبات تػفيخ خلبؿ مغ، الجػدة تحريل عمسي كميارؼ عالي ؼذ

  كجل". عد الله كتكػف الغاية مغ ذلظ كمو إرضاء العسل، سػؽ  يحقق ىحا اليجؼ كفق ما يصمبو بسا

 ضسان الجؾدةمفيؾم 

ؽ السخترػف بيغ مفيػـ الجػدة كبيغ مفيػـ ضساف الجػدة فسفيػـ ضساف الجػدة ىػ فخّ 
لخجمة نػعية مصمػبة ، ىجفيا إكداب السشتج أك اأك الخجمةعسمية قبمية تتخح قبل تقجيع السشتج 

 .(36: 2015) بػزياف،  ، تسشع الفذلمحجدة مدبقاً 

 الإجخاءات التي تؿيذ مجػ مصابقة مشتجعسمية ضساف الجػدة بأنيا مجسػعة مغ ات الديّ كقج عخؼ 
لسجسػعة مغ السعاييخ السحجدة مدبقاً، كقج تؤدؼ عشج الزخكرة إلى تعجيل في عسميات الإنتاج  ما

 .(12-9:   2007، )الديات ليربح السشتج أك الخجمة أكثخ إتفاقاً مع السػاصفات السقخرة مدبقاً 

مجسػعة  ىػضساف الجػدة في التعميع أف  كزميموبػرشاف ل ( تعخيفاً 76: 2015يحكخ الدػادؼ )ك 
، اييخ السدصخةنحػ تفحز السؤسدة الأكاديسية لؿياس مجػ الالتداـ بالسع السػجيةمغ الأنذصة 

عمى نتائج تقييسيا الحاتي لأدائيا بيجؼ تػفيخ  بشاءكالتأكج مغ قجرة السؤسدة عمى التحديغ السدتسخ 
  .ليع مغ خجمات الثقة لجػ السدتفيجيغ بجػدة ما تقجمو

ات كالعسميات السػجية نحػ ضساف الجػدة بأنيا كل الدياسعسمية ( 56: 2007البيػاشي ) كيعخؼ
 كالسحافطة عمييا كالارتقاء بيا .، تػفيخ كل ما يداعج عمى تحقيق الجػدة
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دة ىػ كل إجخاء يعيغ عمى تحقيق أف ضساف الجػ  في التعخيفات الدابقةكيتفق الباحث مع 
كىي فعل مخصط كمشطع كضخكرؼ لإعصاء الثقة بأف السخخج الشاتج  كضساف استسخاريتياالجػدة 

 سيحقق الجػدة.

 في الجيؽ الإسلامي الحشيفالجؾدة 
مغ مرمحة الفخد  ادعت التخبية الإسلبمية إلى تجػيج العسمية التخبػية كإتقانيا لسا فيي

 تقاف جدءاً صية التجػيج كالإكقج احتمت خا، خخةحقق سعادة الإنداف في الجنيا كالآكلكي تت ،كالأمة
حيث جاءت الجعػة لمتجػيج اندجاماً مع قػلو ، مغ مقػمات الدمػؾ الإنداني في أقػالو كأعسالو

: 2008، كالديادات، مجيج)تعالى )الحؼ أحدغ كل شيء خمقو، كبجأ خمق الإنداف مغ شيغ ( 
22).  

 مفيؾم الجؾدة في الجيؽ الإسلامي الحشيف

"  عغ عبارةبأنيا  ديششا الإسلبمي الحشيف مشطػر مغ التعميع جػدةتعخيفاً ل دؼ أبػذكخ 
 تكػف  محجدة خرائز مجسػعة إلى التعميسية العسمية السدتفيجيغ مغ كتػقعات احتياجات تخجسة
 كتػقعات احتياجات تمبية أجل مغ العسل أداء التعميسية كشخيقة الخجمات ترسيع في أساساً 

 .(9: 2007، ل)أبػ دؼكج عد الله رضى كتحقيق السدتفيجيغ

 السػارد كبأقل السشاسب، الػقت كفي كجو، أكسل عمى الأداء تعشي الإسلبـ في الجػدةك 
 كىشاؾ السعتسجة، كالسقاييذ السعاييخ غكضس بالسعاممة، كالعجالة عالية، بسيارة كالأداء الستاحة،

 الجػدة معشى تصابق كسمع عميو الله صمى الخسػؿ لداف عمى كرد ما أك القخآنية الألفاظ مغ الكثيخ
 (.8 : 2008 كالعداؼ، الرخايخة،" )كالإكساؿ كالدجاد، كالتدجيج، كالإتقاف، الإحداف،: "مشيا

 الرخايخة كزميمو بذيء مغ التفريل عمى الشحػ التالي: اكسيتشاكؿ الباحث السفاـيع التي ذكخى
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 :ا علاقة بالجؾدةمفاليؼ إسلامية لي
لكي يربح مفيػـ الجػدة في التعميع جدءاً فاعلًب في حياتشا التخبػية لا بج أف نحكخ بعس 
السفاـيع الإسلبمية الستعمقة بيحا السفيػـ كالتي مثمت عبخ عرػرنا التاريخية دكافع لمعسل التخبػؼ 

 قة بالجػدةالتي ليا علب، كلعل مغ أىع تمظ السفاـيع الإسلبمية عمى مدتػػ التشطيخ كالتصبيق معاً 
 : ما يمي
 مفيؾم الإخلاص في العسل .1

بل يحخص أف يكػف ىحا العسل  ،ذلظ أف السدمع لا يخضى بسجخد أداء العسل السصمػب مشو
كالعبادة يمدميا إخلبص ، لأف العسل في السفيػـ الإسلبمي عبادة، صالحاً كخالراً لػجيو تعالى

( كقاؿ الشبي 5: البيشة)القمب ﵀ قاؿ تعالى:" كما أمخكا إلا ليعبجكا الله مخمريغ لو الجيغ حشفاء " 
معي غيخؼ تخكتو مغ عسل عسلًب أشخؾ ؼيو  ،خؾ" أنا أغشى الذخكاء عغ الذّ : عصمى الله عميو كسم

 .( 190: 2007، )شعيسةكشخكو" ركاه مدمع
 الإتقان  مفيؾم .2

 يسكغك  ،للؤمػر الستقغ ىػ كالحكيع العسل، في الحكسة كمؤشخات مطاىخ أحج فالإتقاف
: 2007)أبػ دؼ،  الجػدة كالإحداف في عالية درجة كالإتقاف ،العسل إجادة تعشي الجػدة أف القػؿ،

8.) 

 الجللت التي يبشى عمييا مفيؾم الجؾدة في ديششا الحشيف
 ديششا الحشيف مشطػر مغ التعميع في الجػدة مفيػـالجلالات التي يبشى عمييا  (2010) بجكؼ جسل يُ 

  :يمي ساؼي

 :للإصلاح الجائسة الجعؾة: أول

 للئصلبح، الجعػة مشطػمة مغ أصيلبً  جدءاً  التعميع يجعل أف بجايتو، مشح الإسلبـ حخص
 الإصلبح إلى دائساً  تجعػ كالتي السصيخة، الشبػية كالدشة الكخيع القخآف في كثيخة ذلظ عمى كالأدلة
 مَا الِإصْلَبحَ  إِلاَّ  أُرِيجُ  إِفْ : )..........الدلبـ عميو شعيب نبيو لداف  عمى كجل عد الله قػؿ كمشيا

مْتُ  عَمَيْوِ  بِاللِّ  إِلاَّ  تَػْؼِيقِي كَمَا اسْتَصَعْتُ   (.88:الآية. ىػد( )أُنِيبُ  كَإِلَيْوِ  تَػَكَّ
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 :والسدئؾلية السخاقبة: ثانياً 

 في الأمػر، ىحه تشسية عمى الإسلبـ حخص كقج أصيل، يأساس مبجأ كالسدئػلية السخاؾبة إف
 اعْسَمُػاْ  كَقُلِ : )كجل عد الله قػؿ ذلظ عمى الأدلة فسغ كالأكقات، الأحػاؿ كل في ،السدمسيغ قمػب

يَادَةِ  الْغَيْبِ  عَالِعِ  إِلَى كَسَتُخَد كفَ  كَالْسُؤْمِشُػفَ  كَرَسُػلُوُ  عَسَمَكُعْ  اللُّ  فَدَيَخَػ  ( تَعْسَمُػفَ  كُشتُعْ  بِسَا فَيُشَبِّئُكُع كَالذَّ
  ،(1:الآية. الشداء( )رَقِيبًا عَمَيْكُعْ  كَافَ  اللَّ  إِفَّ : ).........أيزاً  تعالى كقاؿ ،(105 آية. التػبة)

 :العسل تحديؽ نحؾ التشافذ: ثالثاً 

 الأدلة كمغ كجل، عد الله خضىتُ  التي الأمػر كل في الذخيف، التشافذ عمى أتباعو الإسلبـ حث
 (26: الآية. السصففيغ( )الْسُتَشَافِدُػفَ  فَمْيَتَشَافَذِ  ذَلِظَ  كَفِي: ).....تعالى قػلو ذلظ عمى
 :أخلاقية إدارة الإسلام في الإدارة: رابعاً 

 درجة أعمى تحقيق عمى تداعج تشطيسية ثقافة يشذئ ؾيادياً  أسمػباً  الجػدة تصبيق يتصمب  
 نسط يتبش خلبؿ مغ كذلظ التعميسية، السؤسدات تقجميا التي التعميسية، الخجمات جػدة مغ مسكشة

 العامميغ. إندانية احتخاـ عمى كالقائع الؿيادة، في الذػرػ 
 :بسعرية يؤمخ لؼ ما الظاعة: خامداً 

 تزارب مغ كلمحج كنجاحو، العسل لإتساـ الجيػد تتزافخ حتى الجػدة متصمبات أىع مغ إف
 بل عميو، ثكحخ  إليو دعا الإسلبمي، الجيغ في أصيل مبجأ أيزاً  كىحا ،الؿيادة شاعة ىػ الأدكار،

 مخالفتو. مغ كححر بو أمخ
 والسدئؾليات السيام وتؾزيع الدمظة وتجرج والعجل الذؾرى : سادساً 

 ببعزيع السدمسيغ علبقات في ككحلظ الحكع دعائع كأحج الذػرػ  تبشى فشجج أف الجيغ الحشيف
"،  الْأَمْخِ  فِي كقػلو تعالى :" كَشَاكِرْىُعْ  "كَأَمْخُىُعْ شُػرَػٰ بَيْشَيُعْ عاـ، انصلبقاً مغ قػلو تعالى:"  بذكل
 شتى في الإخلبص إلى كدعى الساليّة، الأمػر في سيّسا كلا كالسحاسبة التجقيق شعار الإسلبـ كرفع

:  مشيا أمػر، عجة خلبؿ مغ الاجتساعي التكافل تحقيق عمى كحخص كالقػؿ، العسل، في الأمػر،
التعاكف، كلقج أسشج الخسػؿ صمى الله عميو كسمع السياـ إلى أىميا، فعمى  عمى كحثّو لمعسل، إيجابو

 كلكغ ذلظ، كتسشى الأذاف ميسة يتػلى أف عشيسا الله رضي الدبيخ بغ عبجالله حاكَؿسبيل السثاؿ 
 عشو; الله رضي رباح بغ بلبؿ أعصاىا بل السيسة، ىحه يعصِو لع كسمع عميو الله صمى الله رسػؿ

 رسػؿ أف كددتُ : "قاؿ عشيسا، الله رضي الدبيخ بغ عبجالله فعغ أدكاتيا; كيستمظ بيا، الأججر لأنو
 " الشجاء أعصاني كسمع عميو الله صمى الله
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 :السؾىؾبيؽ ورعاية السؾاىب اكتذاف: سابعاً 

 الغخبية الحزارة كليجة كػنيا البعس يعتقج كسا كليذ الإسلبـ، في أصيمة الخكيدة ىحه إف  
 كيجؿ الأكلى،  بجاياتو مشح إلييا الإسلبـ دعا بل كتعاليسو، الإسلبـ بجيغ الجيل بدبب كذلظ الحجيثة،

 إِفَّ  اسْتَأْجِخْهُ  أَبَتِ  يَا إِحْجَاىُسَا قَالَتْ : )مجيغ في الرالح الخجل ابشة لداف عمى تعالى قػلو ذلظ عمى
 الدلبـ عميو يػسف الله نبي قػؿ ككحلظ ،(26:الآية. القرز( ) الْأَمِيغُ  الْقَػِؼ   اسْتَأْجَخْتَ  مَغِ  خَيْخَ 

 .(55:الآية. يػسف( ) عَمِيعٌ  حَؽِيعٌ  إِنِّي الَأرْضِ  خَدَآئِغِ  عَمَى اجْعَمْشِي قَاؿَ : )مرخ لعديد

 :والتحفيد الجافعية: ثامشاً 

 لمتحفيد، نطاماً  الإسلبـ كضع الجػدة، درجات بأعمى السياـ، لإنجاز العامميغ ىسع لجفع
 مبجأ الرالح لمعسل كالتحفيد فالتذجيع أعساليع، تأدية في الستسيديغ، العامميغ مكافأة عمى يقػـ

 كيذجع إحداناً، السحدغ يديج بحيث العسل، تحديغ في أساس شيء لمعسل حافد فػجػد ،رباني
  .كالتصػيخ التحديغ عمى السقرخ

 ( والإجخاءات الأىجاف وضؾح) السعاييخ وفق الأداء كيفية: تاسعا

 إليو يدعى رئيداً، ىجفاً  للئنداف كضع الحؼ فيػ الشطاـ، عمى قائع الإسلبمي الجيغ إف  
 أىجافاً  فييا كضع الجنيػية، الحياة نطع السػت ككحلظ بعج الجشة دخػؿ كىػ الجنيػية، حياتو شػاؿ

 الأكبخ. اليجؼ ذلظ إلى تػصل كخصصاً 
 (الجؾدة مقابل الأجخ العسل، إتقان العقج، ببشؾد اللتدام) الإسلام في العسل معاييخ: عاشخاً 

 مَا إِلاَّ  لِلْئِندَافِ  لَّيْذَ  كَأَف: )تعالى قاؿ الإندانية، لمؿيسة مرجر ىػ الإسلبـ في العسل إف
-39: الآيات. الشجع)  ( (  41) الْأَكْفَى الْجَدَاء يُجْدَاهُ  ثُعَّ (  40) يُخَػ  سَػْؼَ  سَعْيَوُ  كَأَفَّ (  39) سَعَى

41.) 

 مبادئ الجؾدة في الجيؽ الإسلامي 
يخػ ك  ،رؤية ديششا الإسلبمي الحشيف كفق في التعميع الجػدة مبادغ أىع ؼيسا يمي الباحث يدتعخض

 :الحجيثة الجػدة مبادغ مشيا انبثقت التي ىيالباحث أف ىحه السبادغ 
 صاحب رسالة ورؤية تعميسية  ضخورة أن يكؾن القائج -1
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الخؤية الػاسعة كالخسالة الدامية يدتصيع أف يديخ بسؤسدتو نحػ اليجؼ  صاحبحيث إف القائج 
كالخسالة ، كحيث أف الخؤية الدامي كىػ خجمة الإندانية كرضا الله عد كجل الإحداف إلى الشاس

 ىسا بجاية كل تخصيط ناجح يدعى إليو الإنداف.
 لإنجاز العسل عمى أكسل وجو  تعاون الجسيع -2

مغ مشصمق أف يج الله مع الجساعة يع التعاكف في تػزيع العسل كضساف تسامو عمى خيخ كجو يد
كحيث أف الله عد كجل قج فزل بعس الشاس عمى بعس كمشصمق "كتعاكنػا عمى البخ كالتقػػ" 

 سيارات فكل مشيع يكسل الآخخ في العسل.ب
 الظمب السدتسخ لمعمؼ بغخض التحديؽ  -3

، ع يجب أف يلبزـ الفخد شيمة حياتوفإف شمب العم( 1 :(" )العمق1)اقخأ "انصلبقاً مغ قػلو تعالى 
كعمى الفخد أف يدخخ عمسو في خجمة الشاس كخجمة الجيغ الإسلبمي كتحديغ ضخكؼ العسل 

يحقق الشتائج بأكفخ كأقرخ كمخخجاتو كسا يجب عميو أف يتعمع ليقمل اليجر في مكاف عسمو كأف 
 .الصخؽ 

 تقجيؼ الخجمة الأفزل لمشاس وضسان رضاىؼ  -4

 ب بقزاء حػائج الشاسأمخ الإسلبـ كرغّ  إف الإسلبـ ديغ الدعادة كاحتخاـ كخامة الشاس حيث
 قاؿ السشتج، إلى ماؿ مغ يجفعو ما نطيخ كالخضا الإشباع مغ مسكشة درجة أقرى الإنداف  كمشح
 إلى الأعساؿ كأحب لمشاس، أنفعيع تعالى الله إلى الشاس أحب...: كسمع عميو الله صمى الله رسػؿ

 الأمانة باب مغ كىحا ،الألباني كحدشو الصبخاني، ركاه " ... مدمع عمى تجخمو سخكر تعالى الله
في  كرغباتو الإنداف حاجات دامت ما الإنداف، ذلظ قمب عمى الدخكر كإدخاؿ كالخيخ، كالعجؿ،

 بأقرى الحاجات، تمظ مبيالتي ت الخجمة أك السػضف الحؼ يقجـ السشتج عمى حقو فسغ إشار الذخع،
 يدتصيع. ما
 إعظاء السؾعف حقو كاملًا  -5

يسا يزسغ الخجل السشاسب في السكاف السشاسب  كيػضعف لأداء عسمو ـ السػضّ أف يػاءَ  يجب
العامل حقو مغ الخاتب الذيخؼ كالسكافئات كالحػافد  كأف يعصى، الؿياـ بسياـ كضيفتو قجر الإمكاف

 صقل قجراتو مغ كقت لآخخ كتجريبو. كالعسل عمى
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 الخقابة الحاتية والخارجية  -6

جػيج العسل كتجشب الأخصاء كت للئخلبصإف استذعار السػضف لسخاؾبة الله عد كجل ىػ دافع 
ؾياـ السػضف بعسمو عمى أكسل كجو  ، كحلظ فإف السخاؾبة مغ السدئػؿ ضخكرية لزسافكاليجر

 اللَُّ  فَدَيَخَػ  اعْسَمُػا كَقُلِ ﴿ بالتقريخ، قاؿ الله تعالى:كتحدباً مغ ؾياـ بعس الشفػس الزعيفة 
يَادَةِ  الْغَيْبِ  عَالِعِ  إِلَى كَسَتُخَد كفَ  كَالْسُؤْمِشُػفَ  كَرَسُػلُوُ  عَسَمَكُعْ  ﴾  تَعْسَمُػفَ  كُشْتُعْ  بِسَا فَيُشَبِّئُكُعْ  كَالذَّ

 .[105: التػبة]

 :فؾائج تظبيق الجؾدة في التعميؼ

التعميسية  السؤسدة عمى تعػد، الفػائج مغ مجسػعة التعميسية السؤسدات في الجػدة لتصبيقإف 
كيمخريا الباحث في  .كالفائجة بالشفع، كالصلبب، كأعزاء الييئة التجريدية ،ككل السجتسعك 

 السحاكر التالية: 

 فؾائج تظبيق الجؾدة في التعميؼ عمى الظالب  .1

مغ تصبيق الجػدة في  _محػر العسمية التعميسيةالحؼ _يعج مغ الفػائج التي تعػد عمى الصالب 
 ( 11:  2011)العجكاني، التعميع ما يمي: 

 مغ كالتقػيع كالتخكيب التحميل عمى القجرة كامتلبكو بشفدو، السعخفة اكتذاؼ عمى الصالب قجرة 
 .مذارؾ كجكر السعمع دكر إلى كالشطخ السشاسبة، التعمع أساليب خلبؿ

 الحفع عمى كليذ الفيع عمى يخكد لأنو شػيل، لسجػ بالسعخفة الاحتفاظ عمى الصالب قجرة 
 .كالتمقيغ

 ججيجة. معخفة تكػيغ عمى الصالب قجرة 
 يتعخض التي السختمفة السػاقف ة را كمجا السذكلبت، حل في لجيو ما تصبيق عمى الصالب قجرة 

  .ليا
 السيارات يتعمسػف  ما غالباً  فالتلبميح، كالسذاركة الجساعي كالعسل التعاكف  مبجأ تخسيخ 

 .(67:  2013 الخصيب،)فخؽ  في كفاعمية بتعاكف  لمعسل السصمػبة
 الكمسة أك ة،كءالسقخ  الكمسة خلبؿ مغ للآخخيغ، معخفة مغ لجيو ما تػصيل عمى الصالب قجرة 

 كالأشغاؿ اليشجسي كالخسع البياني كالتسثيل الأرقاـ لسيارات كامتلبكو السدسػعة، أك السكتػبة،
 .كالسشصق الاتراؿ كميارات اليجكية

 الحياة مجػ لمتعمع كالاستعجاد السديج، معخفة في الصالب رغبة. 
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 بالشدبة لمسعمسيؽ والإدارييؽ في السجرسة .2

يعتبخ السعمع كالإدارؼ عرب العسمية التعميسية حيث أف السؤسدة التعميسية تقػـ عمى تفانيو في 
بالشدبة لمسعمسيغ كالإدارييغ ما  عسمو كتقجيع أفزل ما عشجه كمغ الفػائج السخجػة مغ تصبيق الجػدة

 ( عمى الشحػ التالي:1:  2010يحكخه الحخبي،) 

  كالإدارييغ.  لمسعمسيغ جاذبة بيئة إيجادالجػدة تعسل عمى 
  أدائيع مدتػػ  كرفع، كالإدارييغ السعمسيغ كفاءة زيادةالجػدة تعسل عمى. 
 السجرسةلمعامميغ في  كالسعشػية السادية الحػافد تقجيعالجػدة تدعى ل. 
 لمعامميغ في السجرسة السشاسب التجريب الجػدة تدعى لتػفيخ. 
 السعمسيغ بيغ الفخيقالعسل الجساعي ك  ركح نذخ عمى الجػدة تعسل. 
  التعميسية العسمية تجاه آرائيع شخح مغ تسكِّشيعتذجع الجػدة عمى حخية الخأؼ كالسذاركة ك. 
 الحجيثة التجريذ كأساليب شخائق مجاؿ في ججيج كل عمى تصمعيع. 
 ـ  .الصلبب قجرات كؾياس تقػيع عسمية مجاؿ في الججيج ليع تقجِّ

كيزيف الباحث أف الجػدة تديج ثقة السعمسيغ كالإدارييغ بأنفديع كتحثيع عمى الإبجاع كتشسي 
: " كَسَمَّعَ  عَمَيْوِ  اللَُّ  صَمَّى اللَِّ  لجييع الاحداف كتقخبيع مغ الله عد كجل انصلبقاً مغ قػؿ رَسُػؿُ 

 لِمشَّاسِ..(ركاه الصبخاني أَنْفَعُيُعْ  اللَِّ  إِلَى الشَّاسِ  أَحَب  
 بالشدبة لمسؤسدة التعميسية: .3

مغ الفػائج التي تعػد عمى السؤسدة التعميسية في كل مجالاتيا عشج تصبيق الجػدة في التعميع ما 
   :عمى الشحػ التالي(  10: 2007 )الذخبيشي  وتمخر

  كاضحة كمحجدةبرػرة رؤية كرسالة كأىجاؼ عامة لمسؤسدة التعميسية تقجـ الجػدة . 
  كاضحة كمحجدة. برػرة رسالة كأىجاؼ جسيع الػحجات بالسؤسدة تقجـ الجػدة 
  خصة استخاتيجية لمسؤسدات التعميسية كخصط سشػية لمػحجات متػفخة كمبيشة عمى تقجـ الجػدة

 . أسذ عمسية
  كشاممة كمتكاممة كعمسية كمدتقخة ة كاضحة كمحجدةيـيكمتػفخ الجػدة لمسؤسدة. 
 محجدة برػرةػصف كضيفي لكل دائخة كلكل مػضف تدكد الجػدة السؤسدة ب . 
  معاييخ جػدة محجدة لجسيع مجالات العسل في )خجمية، إنتاجية، أكاديسية، تعصي لمسؤسدة

 إدارية، مالية....إلخ( .



  33 

 

في التعميع بالشدبة لمسؤسدة  الجػدة إرساء مغ الاستفادة أكجو بعزاً مغ (2004عميسات )كيزيف 
 التعميسية ما يمي: 

  السجرسة إنتاجية تفعيلالجػدة تعسل عمى. 

  الإدارؼ الذامل في السجرسة. الإصلبح مديخة تجعيعالجػدة تعسل عمى 

  كالتلبميح كالسعمسيغ، الإدارة، لجؼ كالتسيد الخمقي الالتداـالجػدة تعدز كتأكج. 

 كالصمبة السعمسيغ كحيػية دافعية الجػدة تعسل عمى زيادة. 

 كتقرخ كقت إنجاز السياـ كتقمل اليجر.إنجازىا يشبغي التي بالأكلػيات الػعي تديج الجػدة ، 

 التعميع شخائق: يمي ؼيسا العالسية السعاييخ تصبيق خلبؿ مغ التخبػية الجػدة تحقيق ضساف /
 ىلسبشا -البيئة مع كالذخاكة السجرسة أدكار -التعميسية كالسرادر السحتػؼ  -التعمع

 .كالسداءلة السدؤكلية -السجرسي

ثقافة الجػدة في مجارس التعميع العاـ  مغ الفػائج التي تعػد مغ إرساء  أف كيزيف الباحث
السجارس تدعى كزيادة الاىتساـ بالتعميع غيخ التقميجؼ كػف ىحه تحديغ السدتػػ العمسي لمصلبب 

نحػ الأفزل، كسا يداىع ذلظ في تعديد التشافدية بيغ السجارس، كسا يؤدؼ ذلظ إلى تصػيخ الشسػ 
السيشي لمسعمسيغ كػف الجػدة تدعى إلى تصػيخ القجرات كالتجريب كرفع السدتػػ السيشي لمعامميغ 

التعميسية لمصلبب في السؤسدة، كسا يخػ الباحث أنيا تداعج في تػفيخ السشاخ الآمغ كالبيئة 
كالسعمسيغ عمى حج سػاء كسا يخػ الباحث أنيا ستداعج في تفعيل السذاركة السجتسعية كتديج مغ 

 مذاركة أكلياء الأمػر في رسع سياسات السجرسة كالسذاركة في أنذصتيا.

 فؾائج تظبيق الجؾدة في التعميؼ عمى السجتسع  .4

:  2013)الخصيب، : الجػدة في التعميع مايميغ تصبيق مغ الفػائج التي تعػد عمى السجتسع م
67) 

 التي كالاجتساعية; الفخدية التأثيخات ذات العػائج حيث مغ(، الصالب) التعميسي السشتج مخاجعة -
 .كالجافعية، كالانتساء، الؿيع:  مثل، كالذخرية الدمػكية التغيخات مجسػعة عغ تعبخ

 التي(، كالاجتساعية، كالتقشية، كالاقترادية، الثقاؼية التغيخات)  التعميسي السشتج مخاجعة -
 .تقجمو عمى خلبليا مغ ييجؼ كالتي، أفخاده تشذئة خلبؿ مغ، السجتسع في التعميع يحجثيا

 . التعميع كفاءة في كتأثيخىا معجلاتيا كتقجيخ، كالدمشي، كالبذخؼ ، السالي اليجر حمقات اكتذاؼ -
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ـ التشسية عسمية في ستديع كالتي، كالإنتاج العسل لدػؽ  مؤىمة كػادر تخخيج -  .كالتقج 
 .كاحتياجاتو السجتسع متصمبات دراسة  -
 السجتسع. شخائح جسيع بيغ كالتػاصل التخابط تحقيق -

 مبخرات تظبيق الجؾدة في التعميؼ
 عمى الرجد ىحه في كثيخة جيػد بحلت فقج اليػـ عالع في الجػدة أىسية لتعاضع نطخا  

 لمتخبية الستحجة الأمع مشطسة_ اليػندكػ نطست الجكلي السدتػػ  فعمى كالإقميسي، الجكلي السدتػييغ
 كتع ـ، 1998 أكتػبخ مغ التاسع يػـ باريذ في عقج التعميع حػؿ عالسياً  مؤتسخا_ كالثقافة كالتعميع

 أىسية عمى السؤتسخ ىحا عغ الإعلبف مغ عذخة الحادية السادة أكجت كلقج  الجػدة، عمى التخكيد ؼيو
عمى  إلييا السذار السادة كأكجت كأنذصتو، العالي التعميع كضائف كافة يتشاكؿ الحؼ الشػعي التقييع

 ىيئات تأسيذ عمىكسا حثت  ،العالي التعميع مجاؿ في الخارجي كالتقييع الحاتية الجراسةأىسية 
 أىسية عمى الإعلبف أكج كسا الجػدة، لزساف دكلية كمدتػيات معاييخ ككضع مدتقمة، كششية
 :2007 حدغ،) كالسدتػيات السعاييخ تمظ كضع عشج كالإقميسي كالػششي السؤسدي الدياؽ مخاعاة

5 .) 

 تصبيق الجػدة في التعميع أىسيا: )عدب ةفخضت ضخكر  السبخراتكسا أف ىشاؾ مجسػعة مغ 
 (287-286 :2010، كمخسي

 .الشاجسة عغ ازدىار العمع كالتكشػلػجيا الاقتراديةالتغيخات  .1

لدػؽ العمع، كبحثيا عغ اجػد السخخجات مغ  السصمػبةنػعية السيارات  فيالتغيخ  .2
 .السؤسدات التعميسية

 .التعميع كزيادة الاؾباؿ عميو فيالتػسع  .3

 .زيادة الكثافة الصلببية كضخكرة تقجيع خجمات شلببية ججيجه .4

 .شخح بخامج ججيجه في التعميسيةكجػد مشافدة بيغ السؤسدات  .5

 .مختمف الخجمات السقجمة لمجسيػر فيانتذار مفيػـ كفكخه الجػدة  .6

 .التعميسية العسميةتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات، كما تختب عمييا مغ تأثيخ عمى  .7

 .تقجيع الخجمات التعميسية بأسمػب لا يحقق الصسػحات السصمػبة يف الاستسخار .8

 .الحاجو الى تخشيج الانفاؽ ككضع أكلػيات لو .9



  34 

 

 .السدؤكلية الاجتساعية لمتعميع تجاه السجتسع .10
 :مشياتظبيق الجؾدة في التعميؼ لأخخى مبخرات ويزيف الباحث 

 ارتباط الجػدة ارتباشا كثيقاً بالصالب كسخخج نيائي.  

  تصبيق نطاـ الجػدة في مؤسدات عالسية كمحمية مثل مجارس ككالة غػث كتذغيل
 .اللبجئيغ

  سسات التصػر العمسي لمعرخ الحجيثيعتبخ نطاـ الجػدة سسة مغ. 

  نطاـ الخقابة كالتقػيع الذامل لمسؤسدات التعميسية كتقييع ارتباط نطاـ الجػدة الذاممة مع
 .ػضفيغ كتختيب السجارس حدب الأكفأالأداء لمس

 الشطاـ  بيخكقخاشية عمى الستختبة الخكتيشية تفخضيا حتسية ضخكرة الجػدة تصبيق أصبح
 .السجرسة في الحالي

 الحكػمية كمجارس ككالة الغػث الجكلية السجارس بيغ كالستػقعة الحالية السشافدة.  

 الأمثل كالاستثساركقمة التػضيف  السرخكفات، لخفسكزارة التخبية كالتعميع  متصمبات 
 .كالسادية البذخية لمسػارد

 كعمى الصلببكانعكاساتيا عمى السشياج  العالع يذيجىا التي اليائمة التكشػلػجية الثػرة. 

 ارتفاع معجلات البصالة بيغ الذبابالتعميسي ك  العجد. 

 كالسيارات الدمػكيات كييسل السعمػمات عمىيخكد الحالي  التعميع. 

  بسعشى افتقار الذسػلية. التعميسية البخامج كضع في السجتسع السحمي مذاركةقمة 

 ىجاف الجؾدة في التعميؼ: أ
 ػضع مزصخباً الالسحػر يكػف ىحا فقجاف اليجؼ يعشي فقجاف محػر الحياة، كمغ دكف  فّ إ

خصأ و عش كالانذغاؿ، السؤسدةا كاف تحجيج اليجؼ أمخاً أساسيا في حياة ، كلسّ السؤسدةفي داخل 
، كاف لابج مغ الاىتساـ الجقيق بأىجاؼ السؤسدة في تحقيق ما تربػ إليويفػت الفخصة عمى  فطيع

كقج قاـ الباحث بترشيف أىجاؼ الجػدة في  ،في التعميع لأنيا تػفخ عميشا الػقت كالجيجالجػدة 
 التعميع إلى الأقداـ التالية:
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 أىجاف خاصة بالظمبة  .1

كيقرج بيحه الأىجاؼ ما تدعى الجػدة في التعميع لتحؿيقو لمسخخج الشيائي لمعسمية التعميسية 
مغ محاكلة تشسيتو جدجياً كمعخؼياً كعمسياً كميارياً كسمػكياً كتخبػياً كإعجاده كفخد مؤىل كىػ الصالب 

قادر عمى الػقػؼ في سػؽ العسل كمغ ىحه الأىجاؼ التي تدعى الجػدة في التعميع لتحؿيقيا 
 لمصمبة ما يمي: 

 أحج مخخجات كالانفعالي كالتخبػؼ باعتبارىع  الارتقاء بسدتػػ الصمبة كالاجتساعي كالشفدي
 .(40: 2008،مجاىج ) الشطاـ

  رفع مدتػػ الػعي لجػ الصمبة تجاه عسمية التعمع كأىجافو كإيجاد فخص تحػيل الصالب
 .كصخؼ فعاؿ في العسمية التعميسية كليذ متمقي فحدب

  تػفيخ معمػمات كاضحة كدؾيقة لمصمبة، كتحجيج أىجاؼ كاضحة ليع كلمبخامج التي تقجميا
 (. 44-43:  2007سج، الجامعة ليع )أح

 أىجاف خاصة بالييئات الإدارية والتجريدية  .2

ة لمعامميغ السؤسدة التخبػية بيا جسيع الأىجاؼ التي تدعى الجػدة لتحؿيقيا بالشدب كيقرج الباحث
الغالب لتجريبيع كتصػيخ قجراتيع  مغ أعزاء الييئة التجريدية كالإدارييغ كتدعى ىحه الأىجاؼ في

كتػفيخ البيئة السشاسبة ليع كضساف تحقيق رضاىع عغ عسميع، كمغ الأىجاؼ التي تدعى الجػدة 
 لتحؿيقيا ليع: 

 تحديغ كفاءة السذخفيغ كالأساتحة كرفع مدتػػ الأداء الإدارؼ مغ خلبؿ التجريب السدتسخ. 
  (40: 2008،مجاىج ) .لمسؤسدةتصػيخ جػ التفاىع بيغ جسيع السشتسيغ. 

  نػعية في العسمية التعميسية تقػـ عمى أساس الارتقاء بكل عشاصخىا; البذخية تحقيق نقمة
 .(1219- 1218: 2007، العديد كعبج زغمػؿ) .كالإدارية كالسالية كالسادية

  الاىتساـ بسدتػػ أداء الإدارييغ كالسعمسيغ مغ خلبؿ الستابعة الفاعمة، كإيجاد الإجخاءات
التجريب السقششة كالسدتسخة كتصبيق التأىيل الجيج، مع الترحيحية اللبزمة، كتشفيح بخامج 

 (تخكيدىا عمى جسيع أنذصة مكػنات الشطاـ التعميسي )السجخلبت/ العسميات/ السخخجات
 .(1219- 1218: 2007)  العديد كعبج زغمػؿ
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  اتخاذ كافة الإجخاءات الػقائية لتلبفي الأخصاء قبل كقػعيا، كرفع درجة الثقة في نفذ
بذأف مدتػػ الجػدة التي حققتيا السؤسدات التعميسية، كالعسل عمى تحديشيا العامميغ 

 .برفة مدتسخة

 :بالسجرسة خاصة أىجاف .3

كيقرج بالأىجاؼ الخاصة بالسجرسة تمظ الأىجاؼ التي تدعى الجػدة في التعميع لتحؿيقيا 
الأىجاؼ لتصػيخ الشطاـ في جسيع السجالات التخبػية بيا إدارياً كفشياً كتدعى ىحه لمسؤسدة التعميسية 

 الإدارؼ كالبيئة السجرسية كمخافقيا كتجييداتيا كمغ تمظ الأىجاؼ الستعمقة بالسجرسة ما يمي:

  مغ خلبؿ تػصيف الأدكار كالسدؤكليات  السؤسدات التعميسيةتصػيخ الشطاـ الإدارؼ في
 .(40: 2008 ،مجاىج).لكل فخد حدب الرفة الػضيؽية التي أسشجت لو

  مغ خلبؿ ما تقجمو لمسجتسع  بالسؤسدة التعميسية الدعي لديادة التقجيخ السحمي كالػششي
 .عميياالعالي  الاؾباؿككدب 

  زيادة قجرة السجرسة عمى التكيف مع الستغيخات السحيصة بيا كتسكيشيا مغ اختيار البجائل
 (20:  2006، السشاسبة كالاستسخار في تقجيع الخجمة مجاىج كبجيخ

  الفعالية التشطيسية في مؤسدات التعميع العالي عبخ إتاحة القجرة عمى العسل ضسغ رفع
كتثبيت فعالية الاترالات بيغ الأفخاد العامميغ في السجسػعة الػاحجة كمع ، مجسػعات

 ( 77:  2015الؿيادة الإدارية العميا. )الدػادؼ ،

 :راسسي الدياسات التعميسيةبالسدؤوليؽ  خاصة أىجاف .4

حه الأىجاؼ ىي ما تدعى الجػدة في التعميع لتحؿيقو للؤشخاص راسسي الدياسيات كيقرج بي
التعميسية في كزارة التخبية كالتعميع كتتسحػر ىحه الأىجاؼ حػؿ رسع الدياسات الستعمقة بالجػدة 
كمحاكلة التعخؼ إلى السذكلبت بأسمػب عمسي كالػقػؼ عمى حاجات الأشخاص ذكؼ العلبقة كمغ 

 عمقة بالسدئػليغ ما يمي:الأىجاؼ الست

  ًاستقراء حاجة السدتفيجيغ مغ مخخجات الجامعة كالدعي لتحريل السصمػب كسا كنػعا
مغ السخخجات كاستخجاـ التغحية الخاجعة لمخخيجيغ الحيغ عسمػا في دكائخ الجكلة لتحديغ 

  .مدتػػ التعميع

  في السيجاف، عمى أرض الػقػؼ عمى السذكلبت التخبػية كالشفدية كالتعميسية كالإدارية
 .الػاقع، كدراستيا، كتحميل أبعادىا بالصخؽ العمسية، كاقتخاح أفزل الحمػؿ التي تشاسبيا
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 كعبج زغمػؿ ).تكػيغ ثقافة تشطيسية تذجع عمى رفع كفاءة الأداء كالتحديغ السدتسخ 
 .(1219- 1218: 2007، العديد

  كتحديغ كتصػيخ شخؽ التجريذ تحديغ كتجػيج الخجمة التعميسية السقجمة لمسدتفيجيغ
 .(390:  2013)الحسيجؼ،  كتقميل اليجر، كاستخاتيجياتو

 السحمي سجتسع الأىجاف خاصة ب .5
لسا ليا دكر بارز في  ،أبشائو رعاية في السجتسع كثق بيا التي الأميشة السؤسدة ىي السجرسة

، السجرسة الخيادؼتحديغ ىحا الجكر  أجل كمغ لحلظ ،إعجادىع لمحياة كإكدابيع السيارات كالخبخات
تدعى الجػدة لتحقيق بعس  شلببيا كتعمع تعميع نػعية بتحديغ يتعمق ؼيسا أكبخ مدؤكليات تحسلك 

 الأىجاؼ لمسجتسع السحمي عمى الشحػ التالي:

 ػيع الخارجي تعديد سسة البخامج السؿيسة كالسعتسجة لجػ السجتسع الحؼ يثق بعسميتي التق
 .الأكاديسيكالاعتساد 

 الارتقاء بشػعية  السؤسدة التعميسية كالسجتسع بالبخامج التي تقجميا ، تعديد كدعع ثقة الجكلة
حيث إف التقػيع الخارجي ، الخجمات السيشية التي تقجميا السؤسدة التعميسية لمسجتسع

 كالاعتساد يتصمباف تعجيلًب في السسارسات بسا يمبي حاجة كمتصمبات التخررات كالسيغ.
  شسأنة السجتسع كالسؤسدات الخارجية بجػدة مخخجات مؤسدات التعميع كإضيارىا بالرػرة

 .( 44-43:  2007، )أحسج التي تتلبءـ مع تػقعاتيع ؼيسا يتعمق بجػدة الأداء

  بعسمية التخظيط طؾيل السجى وقريخ السجىأىجاف خاصة  .6

 مغ الأخخػ  الإدارية الػضائف عمى الأكلػية لو ك الأكلى الإدارية الػضيفة التخصيط يعتبخ
مغ الأىجاؼ التي تدعى ك ، التخصيط ىحا تعكذ أف يجب الػضائف ىحه فلأ كرقابة تػجيو ك تشطيع

 مجاؿ التخصيط:  يف لتحؿيقياالجػدة 

  (20: 2016قصاعات السؤسدة التعميسية)كحيل، ضساف التحديغ الستػاصل الذامل لكل. 
 بالسؤسدةىجاؼ كالخؤيا الستعمقة كضػح الأ. 
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  ،إحكاـ الشطاـ التعميسي كتحديشو بسؤسدات التعميع العالي عغ شخيق تػصيف الأدكار
كالسدئػليات التي تع تحجيجىا لكل فخد في الشطاـ السجرسي كتػزيعيا حدب قجرات الأفخاد 

 كمدتػياتيع الػضيؽية.
 لسؤسدات السحمية رفع كفاءة مؤسدات التعميع كإتساـ قجرتيا عمى السشافدة الجادة مع كافة ا

-81:  2013، )الديج كالتحديغ السدتسخ ضسغ متصمبات العرخ الحجيث، كالعالسية
82). 

 :التعميؼ في الجؾدة تظبيق أىسية
أجسعت الجراسات التخبػية القجيسة كالحجيثة عمى أىسية تصبيق الجػدة في التعميع كاختمفت 

كاحج آراء الباحثيغ كالخبخاء حػؿ أىسية تصبيق الجػدة في التعميع حدب الداكية التي يشطخ مشيا كل 
 يأتي: كقج قاـ الباحث بترشيف أىسية تصبيق الجػدة في التعميع بشاء عمى عجة مكػنات كسا مشيع،
 أىسية تظبيق الجؾدة في التعميؼ في مجال التخظيط  .1

التي تداىع في رسع الترػر السدتقبمي لسا سيكػف عميو شكل  عسميةالتخصيط ىػ ال
 التعميع جػدة أىسية السؤسدة، كذلظ بػضع أىجافيا كشخؽ تحقيق ىحه الأىجاؼ، كيمخز الباحث

 : التالي مجاؿ التخصيط في في

  مغ السخترة الجيات تسكغ التي الأكاديسي الأداء مؤشخات تػفيخأف الجػدة تداىع في 
 .السخغػبة الأىجاؼ لتحقيق كالتصػيخ التحديغ استسخار عمى العسل

 .الجػدة تداعج السخصصيغ في إدراؾ عػامل السخاشخة 
 .تسكغ الجػدة السخصصيغ مغ الاستفادة مغ السػارد الستاحة بالرػرة السثمى 
  تداىع الجػدة في كضع أىجاؼ الخصط السدتقبمية الخاصة كالعامة بشاء عمى مؤشخات

 كاضحة كمحجدة.
  تشفيحه يتع تخصيصو تع ما أف مغ لمتأكج رقابة أسمػبتداعج الجػدة في تحجيج  . 
 الخقابة أىسية تظبيق الجؾدة في التعميؼ في مجال  .2

 ،أف الإدارة تقػـ بػضائفيا مغ التأكج في تداعج لأنّيا ;الإدارة اليامة كضائف مغ الخقابة تُعجّ 
 :في الشقاط التالية الخقابة تصبيق الجػدة في مجاؿ أىسية تمخيز السسكغ كمغ

 ليا حمػؿ إيجاد أجل مغ كذلظ ;كقػع الأخصاء عغ الكذف عمى السجيخيغ الجػدة تداعج. 
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  التكاليف.تداعج الجػدة في مجاؿ الخقابة في الكذف السبكخ عغ اليجر كارتفاع 
 .تداعج الإدارة في تحجيج الفخص الستاحة كإمكانية استغلبليا مدتؿبلًب 
 .تداعج في ؾياس نجاح الأداء الفعمي في تحجيج الأىجاؼ كالسعاييخ بغخض التقػيع 
  تداعج في التحفيد كالسكافأة السادية كالسعشػية للؤفخاد الحيغ يداىسػف في مشع الانحخاؼ

 عغ أىجاؼ السؤسدة .
 كفق الحاجات الفعمية اللبزمة البذخية القػػ  تػفخ في الخقابةع الجػدة في مجاؿ تداى 

 الخصة دكف تخىل كضيفي. تشفيحل اللبزمة
  القخار كصانعي الإدارات تسكغ كالسؤشخات السعمػمات مغ عخيزة قاعجة كضعتداىع في 

 .التعميسية السؤسدة داخل كالقػة القرػر مؤشخات عمى الػقػؼ مغ
 أىسية تظبيق الجؾدة في التعميؼ في مجال التشغيؼ الإداري  .3

لسؤسدة أف تحقق أىجافيا إلا بعج أف تػلي اىتساماً بالغاً لمتشطيع الإدارؼ الحجيث  يسكغلا 
كسائل  كتحجيج أىجافيا، تحجيج عمى السؤسدة تداعج التي كالػضائف السياـ مغ سمدمة الحؼ يعتبخ

كالتعخؼ إلى مجػ التقجـ كالإنجاز في عسمية تحقيق الأىجاؼ كؾياس تقجـ الأفخاد العامميغ  تحؿيقيا،
 كيجسل الباحث أىسية تصبيق الجػدة في التعميع في مجاؿ التشطيع بأنيا: 

  السؤسدة. حيطم في تحجث التي لمستغيخات الاستجابة التأكج مغ سخعةتداعج الجػدة في 
  ى أسمػب عمسي ككفق تػزيع العامميغ عمى الػضائف بشاء عمتعسل الجػدة عمى التأكج مغ

 قجرات كل مػضف.
 ؤسدة، تديع الجػدة في التحقق مغ تحجيج حقػؽ ككاجبات كصلبحيات كل فخد في الس

 كعجـ التجاخل في السياـ السػكمة لكل مشيع.
 السعخفة كتبادؿ العامميغ، الخبخة لجسيع اكتداب فخصة تعسل الجػدة عمى إتاحة 

 يع.بيش عمػماتكالس
 العلاقات الإندانية بيؽ العامميؽأىسية تظبيق الجؾدة في التعميؼ في مجال  .4

ىي مفيػـ يذيخ إلى كل الجيػد التي تعسل عمى إيجاد بيئة محفدة عمى  الإندانية العلبقات
 كالاجتساعية  الشفدية العامميغ رغبات اشباع زسغت نتائج أفزلالعسل السخيح لزساف تحقيق 

دافعية العسل كتخفف مغ ضغػط العسل كيمخز  إثارة في ىاماً  دكراً  الإندانية العلبقات تؤدؼ
 الباحث أىسية تصبيق الجػدة في التعميع في مجاؿ العلبقات الإندانية بيغ العامميغ في: 

 . تعسل الجػدة عمى إثارة دافعية العامميغ كتحفيدىع نحػ أفزل أداء 
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  كالعسل بخكح الفخيق. العسل في التعاكف  ركحتعسل الجػدة عمى تقػية 
  لمعامميغ في السؤسدة. الػضيفي الخضا لزساف تزسغتؤدؼ الجػدة 
  الجسيع قبل مغ التخبػؼ  العسل إلى الانتساء ديتعد تعسل الجػدة عمى. 
 .تؤدؼ الجػدة إلى التأكج مغ تعديد الؿيع لجػ العامميغ في السؤسدة 
  الفخد بشفدو كزيادة قجرتو الانتاجية.تؤدؼ الجػدة إلى ضساف تعديد ثقة 

تصبيق الجػدة في التعميع يعػد بالشفع عمى السجتسع كالسجرسة كالعامميغ  كإجسالًا لسا سبق فإف 
يشعكذ عمى عمى الصالب كل أفخاد السشطػمة كيحقق ذلظ عائجاً ممسػساً لكيؤدؼ لاستشياض اليسع 

بيغ عكذ عمى السجتسع كيكدبو مكانة عالية أدائو كتحريمو كؾيسو كحبو لػششو، كىحا بجكره يش
 السجتسعات.

 تظبيق الجؾدة في التعميؼ:ضسان متظمبات 
 كتَمْبية حاجات لدَجّ  ضَخكريًّا باعْتِباره يُصْمَب ماكرد معشى كمسة متصمبات في القامػس بأنيا 

الفيع العسيق كالسخكد تعميسي قائع عمى نطاـ  لبشاء البجاية نقصة ىي الستصمبات تحجيج كإف، رَغَبات
 لسا نخيجه.

السؤسدات التعميسية  ػإحجاث متصمبات أساسية لج ىبحاجة إلفي التعميع إف تصبيق الجػدة 
خد مفاـيع نطخية كليذ مج ،قابمة لمتصبيق العسمي، حتى تدتصيع تقبل مفاـيع الجػدة برػرة سميسة

 الفخدرضا  ىمفاـيع الجػدة في السؤسدات التخبػية لمػصػؿ إل كحتى يتع تخجسة، بعيجة عغ الػاقع
كسا أف ىشاؾ متصمبات أساسية لمعامميغ أنفديع في تمظ السؤسدات لابج مغ ، اخمي كالخارجيالج

إلى متصمبات تصبيق الجػدة في التعميع كيرشف الباحث  الؿياـ بيا حتى تؤتي الجػدة ثسارىا
 : مجالات عمى الشحػ التالي

 الجاعسةتذخيعات متعمقة بدؽ القؾانيؽ والات متظمب .1

كتعشي ىحه الستصمبات جسيع ما يتع اتخاذه مغ قػانيغ كتذخيعات تزسغ سيخ العسمية عمى 
كتحجد أسديا كضػابصيا السشطسة ليا كتحجد نطاـ السكافآت  ىحه التذخيعات تحسيياأكسل كجو 

 كالعقػبات الستختبة عمى إغفاليا كمشيا:  عميياكالحػافد السذجعة 

 لشطاـ  -كزارة التخبية كالتعميع العالي-كالتأييج الكامميغ مغ الجية القائسة عمى التعميع جعع ال
 .(38: 1995)اتكشدػف،  الأىجاؼ السخجػة الجػدة لتحقيق
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 مغ الجػانب السيسة في إدارة الجػدة كىػ مغ حيث يعج ذلظ  :تفػيس الرلبحيات
  عغ السخكدية في اتخاذ القخارات. مزاميغ العسل الجساعي كالتعاكني بعيجاً 

 حيث أف ، تخسيخ ثقافة الجػدة بيغ جسيع الأفخاد كأحج الخصػات الخئيدة لتبشي إدارة الجػدة
تغييخ السبادغ كالؿيع كالسعتقجات التشطيسية الدائجة بيغ أفخاد السؤسدة الػاحجة يجعميع 

معب دكرا بارزا في خجمة التػجييات الججيجة في التصػيخ تطيسية ججيجة يشتسػف إلي ثقافة تش
 .(13: 2002، كالأنرارؼ  مرصفى،) كالتجػيج لجؼ السؤسدات التخبػية

 متظمبات متعمقة بتشسية السؾارد البذخية .2

جسيع ما يمدـ لتأىيل العامميغ في السؤسدة لتحقيق الجػدة عمى كيقرج بيحه الستصمبات 
 التجريب كالتػجيو عمى الشحػ التالي:أكسل كجو مغ 

  :(.38: 1995)اتكشدػف،  كالتجريب السدتسخ لكافة الأفخاد التعميعالتشسية السيشية 

 كاستخجاـ شخؽ تجريذ حجيثة كالسعمسيغ كتصػيخ كتحجيث السشاىج : تشسية السػارد البذخية
كتحجيث اليياكل مع متغيخات العرخ الحجيث كتبشي  أساليب التقػيع الستصػرة  تتلبءـ

  .لإحجاث التججيج التخبػؼ السصمػب التشطيسية

 بالتعميع مغ  السذاركيغالتأكيج عمى السذاركة الفعالة لجسيع العامميغ  :التعاكف كالسذاركة
 الأداء . ػ القاعجة إلى القسة بجكف تفخقة كل حدب مػقعو كبشفذ الأىسية لتحديغ مدتػ 

 ىالتعخؼ عم( أف مغ متصمبات تصبيق الجػدة في التعميع ىػ  9: 2007كتزيف الذخبيشي ) 
، عشاصخ السجتسع السحمي مغاحتياجات السدتفيجيغ الجاخمييغ كىع الصلبب كالعامميغ كالخارجييغ 

 كإخزاع ىحه الاحتياجات لسعاييخ لؿياس الأداء كالجػدة.

لتصبيق نطاـ الجػدة  ( أف الستصمبات التالية ضخكرية13: 2002الأنرارؼ )ك  ،مرصفى كيزيف
 : في التعميع

 مي مسارسة التقػيع الحاتي للؤداءفاعمة ع تعػيج السؤسدة التخبػية برػرة. 

 سة بذأف أؼ مذكمة ماتصػيخ نطاـ لمسعمػمات لجسع الحقائق مغ أجل اتخاذ قخارات سمي. 

 الحاتيةادة السػضػعية كبعيجا عغ استخجاـ أساليب كسية في اتخاذ القخارات كذلظ لدي. 

 :متظمبات تظبيق الجؾدة في التعميؼبعض ويزيف الباحث 

  تفخغ الييئة التجريدية في السجارس لمعسل بذكل كامل. 
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   إجخاء التجريب الذامل عمى )نطاـ الجػدة كعمى السشياج كعمى شخائق التجريذ كمشاىج البحث
 العمسي(. 

  الكسبيػتخ.  كأجيدة الإلكتخكني كالبخيج الإنتخنت خجماتضخكرة تػفيخ 
  عمى أساليب التقػيع كالابتكار كالابجاع كالبحث العمسي كتجريبيع السجراس  مجيخؼ إعادة تأىيل. 
 ذ بشاء عمى بشاء عمى معاييخ ضساف الجػدة كلي الؿيادات التخبػية كضع معاييخ لاختيار

 سشػات الأقجمية كالدغ فقط.
 البشاء لرالح العسل. سيغ في إبجاء الخأؼ كتػجيو الشقجتػفيخ الحخية لمسعم 
 كالسكتبات، الحجيثة، الإلكتخكنية كالأجيدة الصلبب لإعجاد السلبئسة كالتجييدات السباني تػفخ 

 الحجيثة. بتجييداتيا كالسعامل
  مغ متصمبات تصبيق الجػدة اليامة الساؿ يعج حيث زيادة الجعع السالي السخرز لمسجارس

 .ة لتػفيخ الأجيدة كمعجات التجريبكالأساسي

  في التعميؼ مخاحل تظبيق الجؾدة 
 لعسمة فكجيا باعتبارىسا الاقترادؼ كالانتعاش الجػدة إلى يشطخ العالسي السجتسع أصبح لقج

 الشجاح، قسة عمى تخبعت التي السؤسدات بيغ الجامع السذتخؾ الثابت العشرخ ىي فالجػدة كاحجة،
 عمى الأدبيات كتجسع الآف، الأمع يػاجو الحؼ الحؿيقي التحجؼ ىي الجػدة إف القػؿ يسكغ بحيث

صشفيا  إجخائية خصػات أك مخاحل بعجة السخكر يدتمدـ كمعاييخىا مفاـيسيا كتصبيق تحؿيقيا أف
 الباحث كفق بعس آراء التخبػييغ عمى الشحػ التالي:

 : إيسان أصحاب القخار بثقافة الجؾدةمخحمة  .1

، كمغ ىحا في التعميعكفي ىحه السخحمة تقخر إدارة السؤسدة رغبتيا في تصبيق نطاـ إدارة الجػدة 
 متخررة عغ مفيػـ الشطاـ كأىسيتو السشصمق يبجأ كبار السدئػليغ بالسؤسدة بتمقي بخامج تجريبية

 .( 1513-1512: 2009 الشػر، أبػ) كمتصمباتو كالسبادغ الحؼ يدتشج عمييا

 كالسجتسع التعميسية البيئة كتييئة التعميع مؤسدات داخل الجػدة ثقافة نذخالسخحمة كيتع في ىحه 
  .الجػدة متصمبات لتقبل

 

 

  :مخحمة التخظيط .2
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 مع لمجسيع، مفيػمة بمغة الجػدة لتحديغ التفريمية الخصط كضع السخحمة ىحه في تعي
 الأعزاء ىؤلاء كتجريب الفخؽ  عسل تدييل عغ مدؤكلاً  سيكػف  الفخيق الؿيادؼ الحؼ اعزاء اختيار

 ضػء في العسل لتصػيخ ةئيدر  خصة كضع الخصػة ىحه كسا تتصمب، الجػدة كمتصمبات مبادغ عمي
 .(29: 2007 ، شعيسة)  لشجاحيا قػية استخاتيجية رؤية كجػد مع الجػدة مبادغ
 :مخحمة التشفيح .3

 يدتمدـ ما كعسل تشفيحه تع ما كتػثيق تشفيحه السصمػب الشذاط في البجءيتع في ىحه السخحمة 
 .(29: 2007 ،شعيسة) الأداء كفاءة زيادة بيجؼ إجخاءات مغ

ىحه السخحمة اختيار الأفخاد الحيغ سيعيج إلييع بعسميو التشفيح كتجريبيع عمى أحجث  كسا يتع في
 .( 1513-1512: 2009 الشػر، أبػ) التجريب الستعمقة بإدارة الجػدة كسائل
 : مخحمة التقؾيؼ .4

 جػدة في تؤثخ التي كالإدارية الأكاديسية الأعساؿ جسيع أف مغ التأكج إلى الخصػة ىحه كتيجؼ
 شعيسة،) الأداء في السدتسخ التحديغ عمى كتعسل السصمػبة، بالكفاءة ػتؤدّ  التعميسية العسمية
2007 :29). 

( أصحاب العلبقةك مختجة )الآراء العائجة مغ أتع في ىحه السخحمة الحرػؿ عمي تغحية راجعة كي
 .(1513-1512: 2009 الشػر، أبػ) بذأف نقاط القػة كالزعف في السؤسدة

 : مخحمة التحديؽ السدتسخ .5

; حيث تع تحؿيقيا مغ تصبيق نطاـ الجػدةكالشجاحات التي  تاستثسار الخبخا في ىحه السخحمة يتع
عسمية التحديغ كتػضيح تجعى جسيع إدارات كأقداـ السؤسدة ككحلظ الستعامميغ معيا لمسذاركة في 

 .(1513-1512: 2009 الشػر، أبػ) االسدايا التي تعػد عمييع جسيع

كيتفق الباحث مع الخصػات الدابقة باعتبارىا خصػات مشيجية متدمدمة يجب الديخ فييا حدب كل 
 مخحمة، كالتأكج مغ تشفيحىا حتى يتع الانتقاؿ إلى ما بعجىا.
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  في التعميؼمعؾقات تظبيق الجؾدة 
، حخـ ؼيو إف الػاقع الحؼ يعيذو الذعب الفمدصيشي عسػماً كأىل غدة خرػصاً ىػ كاقع مخيخٌ 

مختبط بو، كثخت ؼيو الشاس مغ أبدط الحاجات الأساسية، كالتعميع يعج جدءاً مغ ىحا الػاقع 
 السعػقات التي تحػؿ دكف تصبيق الجػدة في التعميع كسيحكخ الباحث السعػقات التي أجسع عمييا 

 (10: 2007،الجبي) :كمشيا ،تصبيق الجػدة في التعميع أماـ حائلبً  تقف التيك الخبخاء كالسفكخكف 

لتصبيق نطع الجػدة  يسثل عائقاً كالجكؿ الستقجمة  الجكؿ العخبيةكالتقشية بيغ  الثقاؼيةالفجػة كجػد  .1
تحقيق أية تشسية مدتجامة لغ يتع دكف  إف أف الجػدة تختبط بالسخخج الشيائي، حيث  ،التعميع في

 .سج ىحه الفجػة

عجـ مػاكبة حخكة تصػيخ السشاىج لستصمبات التصػيخ، كغياب التخصيط السدتسخ لمسشاىج  .2
 .بسعشاىا الذامل

عمى  ، كسيصخة السخكدية في الإدارةالبذخية كفاءاتلمضعف جاذبية أنطسة التعميع كاستقصابيا  .3
  .اتخاذ القخارات

كفقجاف السعمع لسكانتو السيشية كالاجتساعية، كمغ السعمػـ أف الكفاءات  السعمع إعجادضعف  .4
البذخية السػاششة السجربة كالكفء ىي الأقجر عمى تفيع أىجاؼ التعميع كاحتياجات السجتسع الحؼ 

 .تعير ؼيو

في كقرػر ضعف معػقات إدارية تتسثل في كيخػ الباحث أف السعػقات الدابقة تتسحػر حػؿ 
التعميع في البمجاف العخبية بذكل عاـ، كىحا الزعف تخاكسي ناتج عغ ضعف العسمية الإدارية  نطاـ

 بذكل عاـ بػضائفيا الستعجدة.

التي يرشفيا الباحث بأنيا معػقات متعمقة  سعػقاتالبعزاً مغ ( 67: 2012العزاضي ) كيزيف 
 :كمشيا بالبيئة السادية

  لمبحث العمسيالسخرز ضعف الجعع السالي. 
  البحث العمسي كالعدكؼ عغ القخاءةقمة كجػد السكتبات الحجيثة السدكدة بالكتب كقمة. 
 .البيئة التعميسية السرسسة عمى أسذ غيخ عمسية ؼيسا يتعمق بالسداحات كالسخافق 
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 معؾقات تظبيق الجؾدة في التعميؼ في البيئة الفمدظيشية

إف بعس الطخكؼ الحياتية الرعبة الشاتجة عغ الحرار السفخكض عمى محافطات غدة كالانقداـ 
عمى العسمية التعميسية بخمتيا كأضافت بعس السعيقات التي  ألقت بطلبلياالدياسي الفمدصيشي قج 

 تزاؼ إلى ما سبق مغ معيقات كمغ ىحه السعيقات: 
 : متعمقة بالنقدام الدياسيمعيقات 

الانقداـ بيغ الزفة الغخبية كمحافطات غدة كازدكاج الدمصات كالييئات التعميسية  حيث أدػ
 كالخقابية كالإجخاءات الستخحة في قبل الصخفيغ إلى:

قمة كجػد الجافعية لمتعميع في ضل عجـ تمقي السعمسيغ ركاتبيع بانتطاـ عمى مجارس الدشػات   -
 الساضية.العذخ 

كشػع مغ ضغط الأشخاؼ عمى بعزيا إحالة السعمسيغ ذكؼ الخبخة كالكفاءة إلى التقاعج السبكخ  -
 البعس لتقجيع التشازلات. 

مغ كزارة التخبية كالتعميع العالي حيث تحىب قمة الجعع السالي كالسيدانية السخررة لمسجارس  -
 إلى ركاتب السػضفيغ في القصاع الحكػمي.السيدانية 

ة التخبية كالتعميع في شقي الػشغ كازدكاجية ياسية كعجـ تػحيج العسل بيغ كزار السشاكفات الد -
 الػضائف العميا كاتخاذ القخارات.

التغييخ الستكخر لمسشاىج الجراسية كل عاميغ تقخيباً يجعل مغ الرعب الديخ في خصػات تقػيع  -
  .شامل كمعيارؼ 

 :معيقات متعمقة بالحرار الرييؾني عمى محافغات غدة

كمغ السعيقات غدة مشح أحج عذخ عاماً  محافطاتعمى  جائخاً  حراراً الاحتلبؿ الرييػني يفخض 
 :الشاتجة عغ ىحه الحرار

تذجيج القيػد عمى السؤسدات الجكلية التي تعسل في قصاع غدة كعجـ تسكيشيا مغ نقل الأدكات  -
  .كالتسػيل اللبزـ

عذخيغ ساعة يػمياً يحػؿ دكف تشفيح العجيج مغ انقصاع التيار الكيخبي الستكخر لفتخات تديج عغ  -
 .ذات العلبقة بالجػدة في التعميع الأنذصة
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اغلبؽ السعابخ حاؿ دكف سفخ الصلبب كالباحثيغ كتبادؿ السعخفة بيغ محافطات غدة كالعالع  -
 الخارجي كحاؿ دكف استؿباؿ البعثات العمسية.

 السبحث الثاني: العتساد السجرسي

كنذأة الاعتساد السجرسي كتصػره حا السبحث عغ مفيػـ الاعتساد السجرسي يتحجث الباحث في ى
صمبات الاعتساد متثع تحجث الباحث عغ  ،كأىجافو كمبادئوكأىسيتو كفمدفة الاعتساد السجرسي 

 أساليبالسجرسي كشخكط التقجـ لييئة الاعتساد السجرسي كالسخاحل التي يسخ بيا الاعتساد السجرسي، 
 ، كمعػقات تصبيق الاعتساد السجرسي.الجػدة كضساف السجرسي الاعتساد ثقافة نذخ

 مفيؾم العتساد السجرسي 
 العتساد لغة:

 اعتسادًا كاعتسج الاستشاد، يعشي الاعتسادك  اعتسج مرجراعتسج يعتسج فيػ مُعتسَج كالاعتساد 
، الػسيط العخبي القامػس) تشفيحه عمى ككافق قبمو أؼ الأمخ كاعتسج شيء، أك شخز عمى اتكأ

1986.) 
 العتساد اصظلاحاً:

اختمف التخبػيػف فييا بشاء عمى  لسجرسيالعجيج مغ التعخيفات لسفيػـ الاعتساد اذكخت 
،  اختلبؼ  كقج قاـ الباحث بترشيفيا بشاء عمى السػضػع عمى الشحػ التالي:زاكية الشطخ لمسفيػـ

 كسجسؾعة معاييخ لزبط الجؾدة العتساد تعخيفات تشاولت  -1
  مجسػعة مغ السعاييخ كالإجخاءات التي تحجد مجػ استيفاء السؤسدات التعميسية  ىػالاعتساد

 .(313: 2003جػلشظ ) لمسعاييخ السيشية لجػدة البخامج الأكاديسية
  العسمية التي يتع مغ خلبليا تحجيج ما إذا كانت السؤسدة تصبق معاييخ الجػدة  الاعتساد ىػ

، السػضػعة، كمغ ثع يسكغ اعتسادىا كمشحيا شيادة تفيج بتػافخ السعاييخ داخميا )عبج السعصي
2009 :30).  

  آلية تيجؼ إلى الارتقاء بجػدة التعميع في السؤسدات التعميسية فيػ أداة فعالةالاعتساد ىػ" 
 .(314ص :2008لزساف مدتػػ كمعاييخ كجػدة معيشة" )حديغ، 
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  بػجػد مدتػػ معيغ مغ  "مصابقة مؤسدة ما لسعاييخ جػدة معيشة، كيسثل ضساناً  الاعتساد ىػ
الجػدة يتػافق مع رسالة السؤسدة أك أىجاؼ البخنامج، كيتػافق أيزا مع تػقعات السؤسدات 

 .(90: 2010، ناس) الاكاديسية السساثمة، كتػقعات كل مغ الصالب كسػؽ العسل".
  قػه ل"عسمية مدتسخة لمتعخؼ عمى مجػ تحقيق السعاييخ كالسؤشخات، كتحجيج نقاط ا الاعتساد ىػ

داء، لسختمف مجالات السؤسدة كمشطػماتيا، كيتع ىحا مغ كالزعف، كالعسل عمى تحديغ الأ
قػاعج البيانات كالسعمػمات الستاحة، كالػثائق ي دلة الستسثمة فىج كالأخلبؿ الذػا 

 (:250 :2012، الحديشيكغيخىا".)
  السجارس مغ كل السدتػيات كالسخاحل الجراسية كغيخىا مغ سعي  :ىػالسجرسي الاعتساد

رغبتيا في تخريز الػقت كالسػارد  اركإضيالسؤسدات السعشية بالتعميع إلى تحقيق الجػدة 
 .(32: 2013عاشػر  )اللبزمة لتقييع بخامجيا التعميسية كمػاصمة التصػر كتحديغ الأداء

  تقػـ بيا ىيئة  التيجخاءات عسميات كالإمجسػعة مغ الكسا يعخؼ الاعتساد السجرسي بأنو
كتمتدـ بيا، كتػفخ  الخخيجيغعجاد إ  فيسؤسدة تعميسية ما تصبق معاييخ الجػدة لالاعتساد 

ة قخار أك الاعتخاؼ بأف السؤسدة قادر الإالستصمبات الاساسية اللبزمة لتحقيق ىحه السعاييخ، ك 
عمى السؤسدة السعتسجة صفة أك مكانة  يمؤىميغ لدػؽ العسل، مسا يزف خخيجيغعجاد إ عمى 

 :2012 كعبج القادر ،نرار) كاديسية تجعميا محل ثقة لمستعامميغ معيا كالسدتفيجيغ مشياأ
205). 

لجػدة أنيا تذتخؾ كسجسػعة معاييخ لزبط ا يتزح مغ التعخيفات الدابقة التي تشاكلت الاعتساد
 ؼيسا بيشيا في أف الاعتساد السجرسي ىػ:

 مختبة متدمدمة تدعى السؤسدة لتحؿيقيا. الإجخاءات مغ مجسػعة -
 .العسمية ىػ تحقيق الجػدة كضسانياىجؼ  -
 أك جية معتخؼ بيا. يقػـ بيحه العسمية مؤسدة -

(، حيث أنو تعخيف متكامل يتزسغ العسميات 2012كيتبشى الباحث تعخيف نرار، كعبج القادر)
كالإجخاءات التي تقػـ بيا ىيئة الاعتساد لسؤسدة تعميسية، كسا يتزسغ التعخيف إقخاراً بأف السؤسدة 

 قادرة عمى تخخيج الأفخاد السؤىميغ لدػؽ العسل. 
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 خاف وإجازة ذيادة اعتتعخيفات تشاولت العتساد ك -2

مغ التخبػييغ مغ نطخ إلى الاعتساد السجرسي مغ زاكية أنو شيادة اعتخاؼ كإجازة تدعى السؤسدة 
 لمحرػؿ عمييا كمغ التعخيفات التي تشاكلت ىحا الجانب: 

  ( 32:  2009تعخيف الييئة الػششية لمتقػيع كالاعتساد الأكاديسي )بأنو السجرسي الاعتساد 
ياف أك السؤسدة التعميسية يؽ التعميسيشيادات رسسية تسشحيا ىيئة معتخفة بيا تؤكج اف البخنامج 

 بالسعاييخ السصمػبة لمجػدة".
  نطاـ يتع بسػجبو الاعتخاؼ كالترجيق، بسا تقػـ بو السؤسدات مغ أدكار  ىػالسجرسي الاعتساد"

كل مغ الأداء الإدارؼ كالسؤسدي أنذئت مغ أجميا، كفي السؤسدات التعميسية يتع الاعتخاؼ ب
ليا، ككحلظ بسا تقجمو مغ بخامج كشيادات عمسية كتخاخيز، تسكغ مغ مداكلة السيغ كيتع 

السؤسدة الخاغبة  التداـتصبيق ىحه الشطع مغ قبل مؤسدة مدتقمة كمخترة تقػـ بسخاجعة مجػ 
 .(El Khawas: 2010 :14 ) في الاعتساد بسجسػعة مغ السعاييخ السعمشة

  عشي تاستػفى الذخكط، كىي في التخبية  ما قج الإجازة، كالإقخار بأف معيجاً الاعتساد ىػ
الاعتخاؼ بالسجارس، كالذيادة ليا باستيفاء الذخكط السصمػبة)مكتب التخبية العخبي لجكؿ الخميج 

2011.) 
  فخت ليا بعج أف تػا، السػافقة لجية أك مؤسدة تعميسية بالؿياـ بشذاشات تعميسيةالاعتساد ىػ

السعاييخ الػاجب تػفخىا لمؿياـ بسثل ىحه السيسات، أك إعصاء تقييع لمسؤسدة مسا يتختب عميو 
  .(32: 2009، إعصاء حكع حػؿ أىمية ككفاءة ىحه السؤسدة )عبج السعصي

 سشح لمسؤسدة التعميسية أك تمكانة أك صفة عمسية لمسؤسدات التخبػية  الاعتساد السجرسي ىػ
 لسقجـ كفق ما يتفق عميو معاستيفاء السؤسدة لسعاييخ جػدة نػعية التعميع ابعج البخنامج 

 .( 1: 2004 ،أبػ سشيشة ) مؤسدات التقييع ) الاعتساد ( التخبػية
 تعخيفات تشاولت العتساد كعسمية تقؾيؼ  -3

 مغ الخبخاء التخبػييغ مغ نطخ إلى الاعتساد السجرسي عمى أنو عسمية تقػيع كمغ ىحه التعخيفات:

 يقػـ الأكاديسي"عسمية تقػيع خارجية لأداء السؤسدة التعميسية أك محتػػ البخنامج  الاعتساد ىػ ،
ىيئات ضساف الجػدة كالاعتساد، سػاء عمى السدتػػ السحمى، أك  لإحجػتابع  خارجيبيا فخيق 
 ديسيالأكا; لسعخفة مجػ استيفاء السؤسدة أك البخنامج  الجكلي، أك السدتػػ الإقميسيالسدتػػ 
 .(91 :2010 ،ناس ) تزعيا الييئة لمحرػؿ عمى الاعتساد السصمػب" التيلمسعاييخ 
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  غيخ ة لمسجرسة كتتع بػاسصة ىيئة متخرر التعميسي"عسمية تقػيع جػدة السدتػػ الاعتساد ىػ
ىجفيغ، ىسا: جعل السؤسدات مدؤكلة عغ تحقيق أىجاؼ محجدة كملبءمة ليا  لإنجازحكػمية 

عدب ) كلبخامجيا التخبػية، كفحز مجػ كفاء ىحه السؤسدات كبخامجيا بسعاييخ محجدة مدبقا"
 .(285: 2010ك مخسي، 

  مخخج رئيدي لعسمية التقػيع كالتي تحجد في الاعتخاؼ مغ قبل مؤسدة عالسية ىػ الاعتساد
 .(19: 2009 الجحاـ) ة تدتصيع مغ خلبليا مداكلة عسميارة لمسؤسدتسشح رخ

 تعخيفات تشاولت العتساد كعسمية تحديؽ -4
  عسمية تحديغ مدتسخة لمبيئة السجرسية تدتيجؼ فحز كافة الجػانب  ىػ:السجرسي الاعتساد

الخاصة بالبخامج، كالعمسيات السجرسية مغ أجل التعخؼ عمى مدتػػ الجػدة الخاصة بعسمية 
 (Sadlier, 2010: 15) تعمع الصلبب.

  العسمية التي يقرج مغ خلبليا مخاؾبة كرصج الشتائج عمى كافة  السجرسي ىػالاعتساد
الأساسي مغ الاعتساد السجرسي ىػ  كاليجؼػيات كالسجالات الخاصة بالبيئة السجرسية، السدت

، ككافة السداىسيغ في العسمية التعميسية عمى التعميسيمداعجة السعمسيغ، كالعامميغ في السجاؿ 
 .(Kendra, 2009: 3التعمع، كتحديغ السسارسات في كافة الأنذصة التعميسية )

بعس الحقائق التي  يدتخمز الباحثكمغ خلبؿ التعاريف الدابقة لسفيػـ الاعتساد 
 كىي:السجرسي عمييا عسمية الاعتساد  يتزسشيا ىحا السفيػـ كتعتبخ السشصمقات التي تدتشج

  )مجسػعة إجخاءات تقػـ بيا مؤسدة مخترة) ىيئة الاعتساد كالجػدة. 

 التي يجب عمى السؤسدة أف تحققيا لاعتساد عمى مجسػعة مغ السعاييخ تعتسج عسمية ا 

  يع كتحديغ مخخجاتوػدة التعمزيادة جكسيمة مغ كسائل  السجرسيالاعتساد. 

 .ترشف السجارس بشاء عمى الجرجة الكمية التي تحرل عمييا كتختب كتعمغ لمسجتسع السحمي 

 ة لسجة معيشة .تسشح السؤسدة التي تدتػفي السعاييخ السحجدة شياد 

 الجػدة لزساف تصبيق التقػيسية سعاييخمغ ال مجسػعةكيعخؼ الباحث مفيػـ الاعتساد السجرسي بأنو 
تدعى السؤسدات مغ خلبليا إلى الحرػؿ عمى شيادة أك إجازة ىجؼ ىحه الذيادة ىػ التحديغ 

 السدتسخ في أداء السؤسدة.
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 نذأة العتساد وتظؾره
ـ 1871ىحا الشسط مغ التقػيع التخبػؼ لمسؤسدات التعميسية في التعميع العاـ بجأ عاـ  إف

لديارة السجارس الثانػية بالػلاية لمتأكج مغ أنيا عمى  ميتذغافبجامعة  أساتحةبسبادرة مغ مجسػعة 
، معة دكف الخزػع لاختيارات القبػؿقجر مغ الكفاءة كالتسيد الحؼ يدسح بقبػؿ خخيجييا في الجا

تصػراً ممحػضاً في فمدفتو  السجرسيكمع بجايات الشرف الثاني مغ القخف العذخيغ شيج الاعتساد 
استخجاـ الجراسة الحاتية مغ قبل السؤسدة، كسا أصبح التقػيع مخكداً  أكإجخاءاتو كتصبيقاتو، حيث بج

تي شسميا عمى التقػيع الكيفي لسجػ تحقق الأىجاؼ. كسا اتدع نصاؽ السؤسدات الأكاديسية ال
كتحػؿ دكر جسعيات الاعتساد مغ  الاعتساد، فعاد الاىتساـ بذكل كبيخ إلى مجارس التعميع العاـ

عمى تحجيج السذكلبت  التعميسية الفحز كالتفتير عغ نقاط الزعف إلى مداعجة السؤسدة
 .(179: 2015 ،عػف )كمعالجتيا قبل زيارة فخؽ التقػيع ليا 

 فمدفة العتساد السجرسي
، كىي السشطػر الفمدفي للبعتساد السجرسي يؤسذ لمسخجعية العمسية للبعتساد السجرسيإف 

 تختمف عغ السشطػر الإدارؼ الحؼ يزع الأسذ كالسبادغ كالآليات كالإجخاءات.

تشصمق فمدفة الاعتساد السجرسي مغ رؤية مفادىا أنو مغ حق السجتسع التأكج مغ أف ك  
بجكرىا عمى أكسل كجو، كتعسل عمى تعديد مػاشغ القػة مؤسدات التعميع قبل الجامعي تقػـ 

كمعالجة مػاشغ الزعف فييا; حتى تتسكغ مغ تحقيق الأىجاؼ التي أنذئت مغ أجميا )حداف، 
2008: 61) 

 :كتقػـ فمدفة الاعتساد السجرسي عمى معالع رئيدة كاضحة كمحجدة كشاممة تتسثل في الآتي

ؿيقة حتسية حزارية كنذخ ثقافة الاعتساد السجرسي قبػؿ التغييخ كالتعامل معو باعتباره ح .1
 .كاقتشاع السدؤكليغ بيا

 .التسيد في الأداءالدبق الجائع لتحقيق  .2

 .التخكيد عمى الجػدة في السشتج كالأداء الحؼ يؤدؼ إلى مشتج عالي الجػدة .3

تصبيق نطع العسل الجساعي كالخؤية السذتخكة بيغ جسيع العامميغ في السجرسة، كالؿيادة  .4
 .الفعالة

 .تػفيخ قاعجة بيانات متكاممة كشاممة تحتػؼ عمى جسيع عشاصخ السشطػمة التعميسية، ككاقعيا .5
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 .التخكيد عمى السدتفيج داخل السجرسة كىػ الصالب .6

إلى رفع مدتػػ الػعي في  يؤدؼ ضسشاً  يزيف دكف كزميمو أف مغ فمدفة الاعتساد أنو كسا
السجتسع السحمي نحػ محاسبية السجارس، كالحؼ سيشعكذ عمى رفع كفاءة أداء السجرسة مغ أجل 

 Don)اكالاستسخار فيي العسل عمى السحافطة عميياخخجاتيا كتصػيخىا كشتيجة لحلظ، ك تحديغ م
Johnson& Milligan 2000). 

الاعتساد مذتقة مغ فمدفة الجػدة في كتمخيراً لسا سبق فإف الباحث يخػ أف فمدفة 
، حيث إف كالتحديغ السدتسخيغ السؤسدات التعميسية الستسثمة في ضخكرة تحديغ الخجمات كالتصػيخ

الغاية ليدت في الحرػؿ عمى شيادة الاعتساد مغ الييئة السخترة، بل تعجت ذلظ إلى تمبية 
 متصمبات السجتسع مغ القادريغ عمى خجمة الإندانية عامة.

 أىسية العتساد السجرسي 
الحؼ أضحى عقجاً بيغ يكاد يجسع الخبخاء كالتخبػيػف عمى أىسية الاعتساد السجرسي    

السعمسيغ كالجكلة مغ ناحية كبيغ الصمبة كأكلياء أمػرىع مغ ناحية أخخػ، فيػ يعػد بالشفع كالفائجة 
، كالسعمسيغ كالصمبة الدياساتسؤسدة التعميسية كراسسي )الجسيع مكػنات العسمية التخبػيةعمى 

كػنو ضخكرة ممحة للؤمة كليذ رفاـية يسكغ الاستغشاء عشيا كالعير بجكنيا،  كالسجتسع السحمي(
 : عمى الشحػ التاليالأىسية كفق الجية السدتفيجة مغ الاعتساد  ترشيفبالباحث  كقاـ

 أىسية العتساد السجرسي لمظمبة الستعمسيؽ .1

يتػجو التعميع الحجيث إلى التسحػر حػؿ الصالب الستعمع باعتباره الخكيدة الأىع في ىحه العسمية، 
كالاعتساد السجرسي جدء مغ ىحه السشطػمة ىجفو الخئيذ ىػ الارتقاء بذخرية الصالب كإعجاده 
 لمحياة، كضساف أف يكػف قادراً عمى الػقػؼ في كجو التحجيات التي تػاجيو، كتتمخز أىسية

 الاعتساد السجرسي لمصمبة الستعمسيغ ؼيسا يمي: 

 الأخخػ، السجارس في كالبخامج العسل لأصحاب تعميسية خمؽية لتقجيع الاعتساد الصلبب يدتخجـ 
 غيخ البخامج مغ الستقجميغ مغ أكثخ ميدة اكتداب أك القبػؿ متصمبات تمبية كبالتالي
 .IEEE) (1: 2017السعتسجة

 أف الستػقع مغ أنو إلى يذيخ معتسجة مؤسدة مغ فالتخخج: الخخيجيغ عمى السػافقة ختع يزع 
 .معيغميارؼ  سدتػػ العسمية ب لمسسارسة استعجاد عمى الخخيجػف  يكػف 
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  إعصاء الصمبة حخية الاختيار بيغ السؤسدات التعميسية كفقاً لمسدتػػ الحؼ تتسيد بو ىحه
 السؤسدات.

 السؤسدة التعميسيةأىسية العتساد السجرسي لمعامميؽ في  .2

 ما إفك  ،الصلبب تعمع لتحديغ شخؽ  عغ باستسخار يبحثػف  الفاعميغ كالإدارييغ السعمسيغ فإ
 كفعاليتو كالإدارؼ  السعمع جػدة تعتبخ كبالتالي، السعمع، قبل مغ تشفيحه يتع تعمسو الصالب يدتصيع

التعميع، كتكسغ أىسية الاعتساد السجرسي بالشدبة لمعامميغ في  لشجاح الخئيدية الاعتبارات مغ
 السؤسدة التعميسية في الشقاط التالية: 

  ًتجريب العامميغ كصقل خبخاتيع كتشسيتيع ميشيا 
 .تػفيخ بيئة اجتساعية مشاسبة تػفخ لمعامميغ رضاً عغ عسميع 
 .تعسل عمى تحفيد العامميغ لبحؿ قرارػ الجيج في خجمة الصمبة 
 تخمز مغ ضغػط العسل كالأمخاض الشاتجة عشو.ال 
 .تػزيع مياـ العسل بالتداكؼ كحدب قجرات العامميغ في السؤسدة 
  يقجـ الاعتساد السجرسي كصفاً كضيؽياً كاضحاً كمكتػباً يحجد لمسدئػليات كالرلبحيات كيسشع

 تجاخميا.
 أىسية العتساد السجرسي بالشدبة لمسؤسدة التعميسية  .3

إف حرػؿ السؤسدة عمى شيادة الاعتساد تعشي أف السجرسة قادرة عمى تحقيق أىجافيا كفق   
أىسية السعاييخ السصمػبة كأف ىحه السؤسدة قادرة عمى مشافدة قخيشاتيا مغ السجارس، كتطيخ 

 بالشدبة لمسؤسدة التعميسية في:  الاعتساد السجرسي

  تحقيق تزسغ التيفي السؤسدة  السيشية السسارسات بسدتػػ  للبرتقاءتعسل  الاعتساد عسميةأف 
 متصمبات تحقق الجػدة، عالية مخخجات إلى ككصػلا كالسرادر، السػارد مغ استفادة أقرى
 (.David& Harold ,2000)كمخخجاتيا التعميسية بالسؤسدة السعشييغ ثقة يعدز بسا الأداء،

  عمى تحقيق الجػدة كضساف يعج الاعتساد السجرسي أحج كسائل تذجيع السجارس كحثيا
 .استسخارىا، كالتي تتسثل في الػصػؿ إلى مدتػيات عالية مغ الإتقاف كالتسيد في الأداء

  أف الاعتساد: ( أف مغ أىسية الاعتساد بالشدبة لمسؤسدة (Eric 2015 :1كسا يمخز 

 الجػدة معاييخ مغ الأدنى الحج تتجاكز أك تمبي السؤسدة كانت إذا ما تحجيج في يداعج. 
 تعخؼ إلى لقبػؿ الصمبة مغ مؤسدات تع اعتسادىا كا تحجيج التعميسية في السؤسدات مداعجة

  .مدتػياتيع
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 السؤسدي الحاتي لمتحديغ أىجافًا السجرسي الاعتساد يشتج. 
 الحكػمية الخقابة لػضائف الحاتي التشطيسي البجيلالاعتساد السجرسي  يػفخ. 

 أىسية العتساد السجرسي بالشدبة لخاسسي الدياسات   .4

 مسا ،أف نتائجيا تذسل شخيحة عخيزة مغ السجتسع ىػفي الجكلة  الدياسات يسيد ما فإ
 بعسمية رسع الدياسات كاختيار الأشخاص السدئػليغ عغ رسسيا بعشاية كدقة لأف الاىتساـ يحتع

عغ إخفاقيا، كالاستفادة قجر الإمكاف مغ البجائل يا كتقميل الآثار الشاتجة نجاحذلظ يديج مغ فخص 
 الستاحة، كمغ أىسية الاعتساد السجرسي بالشدبة لخاسسي الدياسات ما يمي:

 التزحيات مغ الكثيخ السجتسع تجشب كصحيحة، صادقة كمعصيات معمػمات عمى الاعتساد 
 غيخ بذكل السخسػمة أك الفاشمة العامة الدياسات تشفيح يراحب الحؼ حباطكالإ لاـكالآ

 (.138: 2007كعبج ،، صحيح )جػاد
   باتفاؾيات التجارة  دكؿ العالع ارتبصت اً مغكثيخ زيادة الصمب عمى الشػعية العالية لمتعميع لأف

 الإقميسية كالجكلية، السيشية، كمشطسات التعميع الجكلية.
  التعميعضساف الحرػؿ عمى مخدكد ذؼ ؾيسة لمساؿ العاـ الحؼ يدتثسخ في. 
  يػفخ الاعتساد السجرسي دليلًب لخاسسي الدياسات بأف الخصط السػضػعة تديخ في الاتجاه

 السخصط لو أك العكذ.
 ميسية للؤىجاؼ مصابقة مخخجات السؤسدة التع لاعتساد السجرسي لسؤسدات التعميع يعشي ضسشاً ا

ىؤلاء السدؤكلػف سغ ، حيث يزمغ قبل راسسي الدياسيات في الجكلة ة لياكالسعاييخ السػضػع
جػانب مغ بيشيا مػاصفات الصالب السدتفيج مغ الخجمة التي تقجميا السؤسدة، كالعسميات التي 
تتع في السؤسدة خلبؿ فتخة تعميسية، كمشاسبة السؤسدة نفديا التي تقجـ الخجمة، ككحلظ الؿيسة 

 .(AdvancED, A Practitioners’ Guide, 2007 ) التي تعكديا تمظ الخجمة
 التعميسية الخمؽية لجييع السؤسدة لاعتساد أنفديع يقجمػف  الحيغ الأفخاد أف تزسغ آلية تػفخ 

 ككحلظ الجسيػر، كرفاـية سلبمة مع تتفق بصخيقة العسل عمى ستذجعيع الخمؽية ىحه ،اللبزمة
 .IEEE) (1: 2017 السقبػلة السيشية السعاييخ مع

 لمصلبب الجخػؿ تأشيخات عمى السػافقة مثل الأكسع العامة الدياسة أمػر عمى الاعتساد يؤثخ 
 ي معيغ.أكاديسي ببخنامج الالتحاؽ في يخغبػف  الحيغ الخارجييغ
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 أىسية العتساد السجرسي بالشدبة لمسجتسع  .5

 ىحه لأف التعميع، بسؤسدات يػلي اىتساماً بالغاً  أف يجب الخفعة إلى يتصمع جتسعم أؼ إف
السجتسع رفاـية كرؾياً كاحتخاماً، كلسا كاف الاعتساد يدعى لخجمة يشعكذ إداؤىا عمى  السؤسدات

 أىسية الاعتساد السجرسي بالشدبة لمسجتسع في الجػانب التالية : يفرّل الباحث السجتسع فإف 

  معمػمات فاعمة لأفخاد السجتسع حػؿ نػعية التعميع بشاء عمى الأىجاؼ الاعتساد السجرسي يػفخ
 (AdvancED, A Practitioners Guide, 2007:1) ىا لكل مؤسدة تعميسيةجيكالأغخاض التي تع تحج

      مؤىلبً  خخيجًا كاف إذا كما الجراسة بخامج صلبحية تحجيج عمى العسل أصحاب يداعج. 
(Eric 2015 :1 ) 

 قج السقجمة التعميسية البخامج أف ضساف خلبؿ مغ ككالجييع، الصلبب مرالح الاعتساد يحسي 
 .السجاؿ ىحا في الخبخاء قبل مغ تصػيخىا تع التي السعاييخ يتجاكز أك يمبي مدتػػ  حققت

 في السشاىج ملبءمة ضساف أجل مغ الاعتساد عسميةالسجتسعية  السيشية الجسعيات تدتخجـ 
 نػعية تحديغ إلى كانتذارىا السعتسجة البخامج إنذاء يؤدؼ الػقت كبسخكر ،اىتساميا مجالات

 .IEEE) (1: 2017 السيشة ىحه في الججد الخخيجيغ كأىسية
  العسل أسػاؽ في التػضيف كخاصة في كعاملالسجرسي  الاعتساداتجاه مؤسدات السجتسع إلى 

 .السختمفة الأكاديسية البخامج خخيجي مع الكاؼية الخبخة الذخكة تسمظ لا حيث الججيجة

 أىجاف العتساد السجرسي 
إف الاىتساـ بالاعتساد السجرسي في إشار ضساف ضبط الجػدة لمسؤسدات التعميسية أصبح 

حيث أصبح التشافذ بيشيا شجيجاً في ضل العػلسة كالانفتاح ، الجكؿأحج أىع السؤشخات عمى تقجـ 
الاقترادؼ كثػرة السعمػمات كأصبحت الجكؿ تتشافذ في تحقيق الجػدة كفق السعاييخ السحجدة، 

الاعتساد دليلًب عمى تحقق ىحه السعاييخ في تمظ السؤسدات، فالأخح بالاعتساد السجرسي  حيث يعج
كلقج قاـ الباحث بترشيف ىحه الأىجاؼ كفقاً يحقق الكثيخ مغ الأىجاؼ عمى جسيع الأصعجة، 

 لمجية التي تخجميا عمى الشحػ التالي: 

 أىجاف متعمقة بالظلاب  .1

إف الصالب ىػ عرب العسمية التعميسية كأساسيا، كلػلاه لسا قامت مؤسدات التعميع كلسا 
عخفت ىيئات الاعتساد كضساف الجػدة، كبسا أف الصالب ىػ محػر العسمية التعميسية كركيدتيا 
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الأساسية فإف كل ما ىجفو التحديغ كالتصػيخ ىػ عائج لسرمحة الصالب، كالاعتساد يحقق لمصالب 
 متعجدة عمى الشحػ التالي: أىجافاً 

  تحديغ أداء الصلبب بسختمف جػانبو: السعخؼية، كالػججانية، كالاجتساعية، كالسيارية، كىحا ىػ
 .(410: 2007حدغ، ك  ،اليجؼ السشذػد مغ الاعتساد التخبػؼ لمسجارس )بجراف

 تمظ لمسصابقة بيغ مختمف  ; نطخاً ب بيغ مختمف السؤسدات التعميسيةتدييل تحػيل الصلب
 السؤسدات.

 كاختيار السؤسدة التي تشاسب مداعجة الصلبب في التعخؼ عمى السؤسدات السعتسجة كالستسيدة ،
 .(175: 2012 ،)الشػح كرفاقو شسػحاتيع كتمبي رغباتيع

  مع احتياجات سػؽ العسل مغ  يتلبءـمسؤسدات التعميسية بسا ل بالصالب كسخخج نيائيالارتقاء
 .(198 :2003مرصفى، ) خلبؿ تجػيج التعميع كتحديغ كفايات الخخيجيغ

 أىجاف متعمقة بالسؤسدة التعميسية  .2

جاؼ الستعمقة بالسؤسدة التعميسية، حيث تعج يدعى الاعتساد السجرسي إلى تحقيق جسمة مغ الأى
ت الستقجمة، لسا تقجمو مغ تخبية لمشرء السؤسدات التعميسية ركيدة أساسية لمشيزة في السجتسعا

 كصقل لقجراتيع، كمغ ىحه الأىجاؼ: 

  دائيا أضػء مقارنة  فيقميسية كالعالسية لسشافدة السحمية كالإعمى اتذجيع السؤسدة التعميسية
 .(7: 2008القػمية لجػدة التعميع كالاعتساد،  )الييئة بالسعاييخ السحمية كالعالسية

  جسيع مجالاتو لديادة فخص التعمع كتحديغ نػاتجو في السؤسديتصػيخ الأداء. 

 تصػيخ السػارد السادية كالبذخية لمسؤسدة كالاستفادة مشيا فيسياـ الإ. 

  ًحيث تتسحػر متصمبات أـ رأسياً  أفؿياً  تصػيخ الأداء السجرسي الذامل، سػاء أكاف تصػيخا ،
 .الحاتي، كتحجيج أكلػيات التصػيخ الاعتساد التخبػؼ حػؿ إصلبح السجرسة، كقجرتيا عمى التقييع

 (410: 2007حدغ، ك  ،)بجراف

  ضساف التسيد في ضػء كضع معاييخ كأدلة لتقييع الفعالية، كتذجيع التحديغ السؤسدي مغ
 .(503: 2010 ،)الصاىخ كزميلبتيا خلبؿ الجراسة الحاتية كالتخصيط السدتسخ

 2007)خميل كزميمو ،  .التعميسيخيف بيغ مختمف السؤسدات إيجاد نػع مغ التشافذ الذ :
313). 
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  تذجيع السؤسدات التعميسية بأشكاليا السختمفة عمى الؿياـ بسخاجعات مدتسخة لمتقػيع الحاتي
: 2007 ،خميل كزميمو) لبخامجيا العمسية كإمكاناتيا السختمفة بذكل يؤدؼ إلى الارتقاء بيا

313). 

  يادة اىتساـ الجكلة كزيادة دعسيا الحرػؿ عمى التسػيل: حيث يداعج الاعتساد عمى ز
 لمسؤسدة، كتسكيغ الصلبب مغ الحرػؿ عمى السشح الصلببية كالقخكض كغيخىا مغ الجعع.

 (175: 2012) الشػح كرفاقو،  حساية السؤسدة مغ أؼ ضغػط داخمية أك خارجية غيخ مفيجة. 

  في ضػء السعاييخ يذجع الاعتساد السجرسي السجارس عمى إجخاء التقػيع الحاتي برػرة دكرية
السحجدة، كعمى التخصيط العمسي مغ أجل تحديغ جسيع عشاصخ العسمية التعميسية بذكل مشتطع 

 .(198 :2003مرصفى، )كمدتسخ
 والإدارية أىجاف متعمقة بالييئة التجريدية  .3

إف عسمية الاعتساد عسمية متكاممة تدعى لمشيػض بجسيع مكػنات العسمية التخبػية، كحيث أف 
السعمع كالإدارؼ ىسا شخفاف مؤثخاف كيمعباف دكراً ىاماً في العسمية التعميسية مغ ناحية التحديغ 

 فإف الاعتساد السجرسي يداعج عمى تحقيق الأىجاؼ التاليةالآخخ كالتصػيخ كيكسل كل مشيسا 
 لمييئات الإدارية كالتجريدية : 

  بذكل مباشخ في التخصيط كالتقػيع كأعزاء الييئة الإدارية إشخاؾ أعزاء ىيئة التجريذ
 .(175: 2012)الشػح كرفاقو، السؤسدي

 مياـ كمدئػليات كل فخد مغ أفخاد السؤسدة التعميسية ككيؽية أدائيا بأعمى مدتػػ  تحجيج
 .(198 :2003مرصفى، ) مغ الجػدة كالإتقاف

  تحقيق رضا العامميغ مغ خلبؿ تعديد ثقتيع بأنفديع كبصلببيع كمحاكلة تػفيخ أفزل
 الطخكؼ لعسميع كتخؽيف الزغط عشيع.

 بالحاضشة السجتسعيةأىجاف متعمقة  .4

يعج السجتسع الحاضغ الخئيذ لمعسمية التعميسية كالخقيب عمى أدائيا كالسدتفيج الأكؿ مغ 
السجرسي يدعى لمتحديغ كالتصػيخ كضبط جػدة الخجمات التي تقجميا  نتائجيا، كحيث أف الاعتساد

السؤسدة لأفخاد السجتسع فيشاؾ مجسػعة مغ الأىجاؼ التي يدعى الاعتساد السجرسي لتحؿيقيا 
 لمسجتسع الحؼ يحتزشو كمغ ىحه الأىجاؼ:
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 تػػ أداء عغ مد يكلياء الأمػر كرضا السجتسع السحمأآلية تزسغ ثقة  يػفخ الاعتساد السجرسي
 .(7: 2008القػمية لجػدة التعميع كالاعتساد،  )الييئة السؤسدة التعميسية

  تتػافخ ؼيو شخكط كمعاييخ الجػدة،  أعزاء السجتسع السحمي بأف أبشاءىع يتعمسػف تعميساً شسأنة
 .(410: 2007حدغ، ك  ،كتتػافخ ؼيو السقػمات اللبزمة لأعجاد جيل السدتقبل)بجراف

  عساؿ بالسجتسع السحمي يث يتأكج أكلياء الأمػر كرجاؿ الأالسجتسعية لمسجرسة، حزيادة السذاركة
ق الثقة لجػ مؤسدات السجتسع; لأف حقتتك ، بأنيع يجشػف ثسار الجيج الحؼ يبحلػنو مع السجرسة

الاعتساد ييدخ تقييع شيادات الستقجميغ لمعسل، كتػفيخ الجعع السالي لمسػضفيغ الصامحيغ لمسديج 
 .(410: 2007حدغ، ك  ،)بجراف ع.مغ التعمي

 التعميسية كتحديشيا، كتشسية مػاردىا البذخية، كزيادة فاعمية  السجتسع رفع كفاءة أداء مؤسدات
 .(198 :2003مرصفى، ) استخجاـ كسائل التعميع كالتجريب الستػفخة بيحه السؤسدات

 السؤسدة التعميسية بالسجتسع السحمي مغ خلبؿ دعسو لمسذاركة  الاعتساد السجرسي يخبط
 .السجتسعية في التخصيط، كربسا حل السذكلبت السجتسعية في السشاىج السقجمة لصلببيا

 ة عؽ العتساد أىجاف خاصة بالييئات السدئؾل .5

كفق عسمية الاعتساد في إشار مؤسدة كششية جامعة تزع معاييخ لعسمية الاعتساد إف تشطيع 
تصمعات كرؤػ مدتقبمية قائسة عمى التخصيط ىػ أحج ركائد الشجاح كالتقجـ، حيث يػكل ليحه 
الييئات ميسة عطيسة كتمقى عمى عاتقيا مدئػلية كبيخة في اتخاذ السػقف الرائب كفخض الخقابة 

كيدعى الاعتساد لتقجيع مجسػعة مغ ، عمى السؤسدات التعميسية لمؿياـ بػاجبيا عمى خيخ كجو
 لأىجاؼ ليحه السؤسدات عمى الشحػ التالي: ا

  متأكج مغ اتداؽ رؤية السؤسدة كرسالتيا مع الخؤية القػمية لمتعميعلالاعتساد السجرسي ييجؼ. 

   بذكل  الحاتيدعع ثقافة التحديغ السدتسخ، كتحفيد السؤسدة التعميسية عمى اجخاء التقػيع
: 2008القػمية لجػدة التعميع كالاعتساد، )الييئة ضػء نتائجو في، كبشاء خصط التصػيخ دكرؼ 

7). 

 ج مغ استيفاء السجرسة لسعاييخ الجػدة التي تعجىا ىيئة الاعتساد التخبػؼ، في ضػء التأك
 .(410 :2007حدغ، ك ، )بجراف .السعاييخ القػمية لمتعميع

  أداء السؤسدة التعميسية مع تػفيخ تغحية راجعة يالقػة كالزعف ف ينػاحتذخيز. 
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  القػمية  التعميسي )الييئةالدياؽ  فيمفاـيع الذفاؼية، كالعجالة، كالسػضػعية، كالسحاسبية تجديج
 .(7: 2008لجػدة التعميع كالاعتساد، 

 السؤسديبشاء خصط التصػيخ  فيقاعجة بيانات ك معمػمات تديع  ختصػي. 

  كسا التعميع فيياتقجيع الشرح كالإرشاد لمسؤسدات التعميسية، كمداعجتيا لمحفاظ عمى جػدة 
: 2007،مخاد ) التأكج مغ أف أمػاليا تحىب إلى الأىجاؼ السػضػعة مغ أجميا يحخص عمى

261). 

  تحفيد السؤسدات التعميسية ذات مدتػػ الاعتساد الأقل عمى الارتقاء بسدتػياتيا كمشافدة
 .(198 : 2003مرصفى، ) الآخخيغ

  مرصفى، ) السؤسدات التعميسية كتحؿيقيا لأىجافياالتأكج مغ الاستخجاـ الأمثل لسيدانيات
2003    :198). 

 مبادئ العتساد السجرسي
كأىسيتو تأتي مغ  ،إف الاعتساد السجرسي مغ السػاضيع اليامة الستكاممة التي ليا أبعاد متعجدة 

 التيك  عشيا يخخج كلا عمييا يقػـ التي الأساسيّة قػاعجهمبجأ الذيء ىػ ك ، أىسية التعميع عسػماً 
 التي الأكلى الشقصةكىي عادة تعكذ الغخض مغ ترسيع ىحا الذيء، كىي  اتباعيا، يدتحدغ

التي يقػـ عمييا  السبادغعجد مغ السجرسي  كللبعتسادفي ىحا الذيء،  الإنداف تفكيخ مشيا يشصمق
 (67 :2009)عميسات، :كمغ ىحه السبادغ ،كأنذصتو بخامجو كتديخ كتػجيو كتحكسو بيا يدتخشجك 

 ػعة مغ السعاييخأنو يتع كفق مجس. 

  السجرسي عغ مشح الاعتساد ةمدؤكلىشاؾ جيات. 

 يؿيذ كفاءة السؤسدات التعميسية. 

 تقػيع مدتسخ لسا ىػ قائع. 

 مسارسة كجعمو لتحؿيقو السجتسع يدعى اجتساعيًا مصمبًا يكػف  أف يفتخض التخبػؼ  الاعتساد 
 أك السؤسدات ىحه في يعسمػف  مغ ككحا للبعتساد، الخاضعة السؤسدات قبل مغ مقبػلة

 لاعتساد، كسا أف االعسمية ىحه مغ امتعاضيع أك لحداسيتيع إثارة دكف  إلييا يشتدبػف 
 كذلظ كاضحة، أىجاؼ دكف  يتخؾ فلب لتحؿيقيا يدعى كأغخاض أىجاؼ مغ لو بج لا التخبػؼ 

 السؤسدات سسعة لتذػيو تدتخجـ أداة  إلى الاعتساد عسمية تتحػؿ ألا ضساف أجل مغ
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 السحجدة بالأىجاؼ الالتداـ يدتػجب كىحا فقط، مشدػبييا كنقائز نقائريا كإبخاز التخبػية
 .(6:  2010، الػسجرسي كالاعتساد التعميع جػدة ) للبعتساد سمفًا

 متظمبات العتساد السجرسي 
تدعى السؤسدات التخبػية إلى الارتقاء كالشيػض بالخجمة التي تقجميا لمسجتسع، لحلظ فيي 
حخيرة عمى الأخح بكل ما يجعسيا في سبيل تحقيق أىجافيا، كمغ أبخز أىجافيا تجػيج خجماتيا، 

 الاعتسادكمتصمبات حتى تحرل عمى الاعتساد مغ الجيات السخترة بسا يجعميا مؤسدة مػثػقة، 
السادية، كالبذخية كالفشية، ككحلظ  كالإمكاناتجسمة السسارسات، كالأنذصة،  فيتتسثل  يالسجرس

 فيع بالسؤسدة، كيمدـ استيفاؤىا قبل البجء يعمتال بيئة فيالػاجب تػافخىا  ،الطخكؼ كالسشاخ السشاسب
 الاعتسادبسثابة قػاعج أساسية مغ شأنيا تػفيخ السعاييخ اللبزمة لتصبيق  فيي; الاعتسادعسمية 

 .(205 :2012، كزميمو ،نرار) كدعسيا السجرسي

 كقج قاـ الباحث بترشيف متصمبات تصبيق الاعتساد السجرسي في عجة محاكر عمى الشحػ التالي: 
 متظمبات التشسية السيشية لمعامميؽ  -1

 كتصػر أدكار السعمسيغفاـيع الجػدة م ضل في ضخكرياً  مصمباً  لمسعمسيغ السيشية التشسية تعتبخ
كجػد بعس الخبخات  استجعى مسا ،ىحه الأدكار التي يفخضيا التصػر العمسي كالتكشػلػجي ،التخبػية

 الحقل في حاجاتيع تمبيل  ،الججيجة التي لابج أف يكتدبيا السعمسػف كالإداريػف عمى حج سػاء
 كالإدارييغالتخبػؼ، كيتصمب الاعتساد السجرسي بعس الستصمبات الخاصة بتشسية السعمسيغ 

 ميشياً عمى الشحػ التالي:

  العسل عمى تػفيخ دكرات تجريبية في مجاؿ الاعتساد مغ قبل خبخاء متخرريغ لأعزاء
السجتسع السجرسي، إضافة إلى عسل نجكات تجريبية كمحاضخات لشذخ ثقافة الاعتساد السجرسي 

 .(50-48: 2014العسخؼ، بيغ مشدػبي السجارس، بل كعمى مدتػػ التعميع ككل )
 خبخاء مختريغ كمجربيغ عمى كيؽية تييئة السجرسة ككيؽية تصبيق الاعتساد السجرسي كجػد 

 .(169: 2010، العتيبي)
  تجريباً ميشياً كفق احتياجاتيع التجريبية مغ شخؽ كاستخاتيجيات تجريذ ككيؽية تجريب العامميغ

  .كالتعميسيةالتقػيع ككيؽية التعامل مع الصالب كفق احتياجات الصالب الشفدية 
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 متظمبات تحديؽ السشياج وإثخاؤه  -2

كىػ  ،العسمية التعميسية في الجكلة مغ حيث الفكخ كاقع تعكذ التي السخآة  ىػ السشياجإف 
كلابج مغ الاىتساـ بحجاثتو كمشاسبتو لتصػر ، الحؼ يمعب دكراً ىاماً كبارزاً في صقل شخرية الصالب

كيعخض الباحث مجسػعة مغ متصمبات الاعتساد السجرسي الستعمقة بتحديغ السشيج كإثخائو  ،العرخ
 عمى الشحػ التالي: 

 غػية كالجسالية كإثخاؤه ة كشػؿ السشياج كصياغتو المّ لمفئة العسخيّ  ة السشياجالتأكج مغ مشاسب
 .السػاد السكخرة  ؼبالرػر كحح

 ذصة كإثخاؤه بالأنذصة التعميسية كأكراؽ العسل تحػيل جدء مغ السػاضيع لمبحث العمسي كالأن
 كالػاجبات السشدلية.

  إتاحة مذاركة أعزاء السجتسع السجرسي في تصػيخ كتحجيث محتػػ السشاىج الجراسية، مع
إضافة إلى تحجيث السشاىج الجراسية  ،ربط السشاىج الجراسية بالاحتياجات الحياتية لمصمبة

العسخؼ، ) دكرياً، كضخكرة تػفيخ مرادر التعمع الدساعية كالبرخية الستقجمة في السجرسة
2014 :48-50). 

 متظمبات تؾفخ السباني والتجييدات  -3

السكاف الحؼ في عسمية الاعتساد التخبػؼ لأنيا  السيسةكالتجييدات مغ العشاصخ  تعج السباني
يقزي ؼيو الصالب معطع كقتو داخل السجرسة، كىي البيئة السحفدة عمى الإبجاع كالابتكار كلابج أف 

 تتػفخ فييا بعس الستصمبات كمشيا: 

 تػفخ السباني السجيدة بػسائل الإضاءة كالتيػية كالتي تتشاسب مع الكثافة الرؽية لمصمبة. 
  مع الأنذصة التي ستشفح بياالتي تتشاسب السباني كالتجييدات تشاسب. 
  كدكرات السياه كنطافتيا الرالحة لمذخب، تػفخ السياه. 
  ّعب تتشاسب مع أعجاد الصلبب كتػفخ السداحات الخزخاءتػفخ مداحات لم. 
  كالأمغ كمخاعاة الصمبة ذكؼ الاحتياجات الخاصة ككجػد مجاخل كجػد كسائل الدلبمة

  .لعػامل الجػية السفاجئةمحخائق كاكمخارج شػارغ ككجػد تجييدات ل
  بشية تحتية مشاسبة كمعامل مجيدة كمكتبة كغخؼ إدارييغ ككرش أنذصة متشػعة كأجيدة

، كقاعات الػسائط الستعجدة، كقاعات مشاىل السعخفة، كالعسل عمى الحاسػبتكشػلػجية مثل 
 .(87 :1987فالػقي، )صيانتيا باستسخار
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  بذبكة الإنتخنت ككسائل الاتراؿ الحجيثة، مع كجػد كجػد بشية جيجة مييأة لخبط السجارس
مػقع الإلكتخكني باسع كل مجرسة عمى الذبكة العشكبػتية، يتع مغ خلبلو التعخيف بأعزاء 

العسخؼ ) السجتسع السجرسي، كعخض أىع الشذاشات التي تقػـ بيا السجرسة بذكل دكرؼ 
،2014 :48-50). 

 عميسية متظمبات وجؾد حاضشة مجتسعية لمسؤسدة الت -4

إف السجرسة كالسجتسع ىسا كجياف لعسمة كاحجة، فكلبىسا يؤثخ كيتأثخ بالآخخ، كحيث أف 
للبعتساد  إف مغ الستصمبات الزخكريةف ، لحاالاعتساد السجرسي ييجؼ أكلًا كأخيخاً لخجمة السجتسع

كمغ متصمبات  عمى كافة الأصعجة، التفاعل الشذط بيغ السجرسة كبيغ السجتسع السحميىػ  السجرسي
 ما يمي:  لسؤسدات التعميع كجػد حاضشة مجتسعية

  مذاركة السجتسع السحمي في كضع الخصط الفرمية كإثخاء السشياج ككضع الخصط لخجمة
 .السجرسة كشلببيا

   صػعية كالأنذصة التصػعية السادؼ كالسعشػؼ كالؿياـ بالأياـ الت الجععالسجتسع يػفخ
 لمسجرسة.

  بخرػص الصلبب كتشطيع زيارات كنجكات دكرية لتػعية الصمبة التػاصل مع السجرسة
 .ؿياـ بالحسلبت الرحية في السجرسةكالسعمسيغ كال

  الأنذصة السجتسعية مغ خلبؿ تييئة السجرسة لأؼ أنذصة خارج أكقات السجرسة تجعع أف
 الجكاـ كفق خصة مػجػدة كمعجة مدبقاً .

  اتخاذ خصػات عسمية نحػ إعجاد بخامج تغصي مختمف مجالات الذخاكة بيغ السجرسة كباقي
في السجارس  يػمياً  مؤسدات السجتسع، عمى أف تدتسخ ىحه الذخاكة بحيث تربح عسلبً 

 ( 85: 2003)الرغيخ ، كباقي مؤسدات السجتسع"
  لطخكؼ السجتسع كثقافتو  ك البخنامج مشاسبةأأف تكػف الآلية السدتخجمة في اعتساد السجرسة

 .(169: 2010 ،العتيبي) كإمكاناتو كالػاقع الحالي لمسؤسدات التعميسية
 متظمبات وجؾد أسذ تقؾيؼ تخبؾي وفق معاييخ عالسية  -5

 مغ لمصالب لتحريلالشاتج الكمي  يؿيذ مغ أىع عشاصخ العسمية التعميسية حيث قػيعيعج الت
كمفاـيع قاـ بيا الصالب عمى مجار العاـ الجراسي، كمغ متصمبات تصبيق  ميارات ؾياس خلبؿ

 الاعتساد ىػ تػفخ التقػيع التخبػؼ بكافة أشكالو في السؤسدة التعميسية عمى الشحػ التالي: 
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   كجػد معاييخ ميشية لتقػيع الصمبة مع اختلبؼ أساليب التقػيع كمخاعاتيا لدغ الصلبب
 .كلقجراتيع العقمية

  كبيغ الصمبة بخرػص درجات الصلبب. ػاصل دائع بيغ أكلياء الأمػركجػد ت 
   كمذاركتيع في الأنذصة في التقػيع.إدراج سمػؾ الصلبب كتفاعميع الرفي 
  عة الصمبة الستخخجيغ مغ السجرسة.تحميل نتائج الصمبة كمعخفة مدتػػ التحدغ فييا كمتاب 
   كالعمػـ الفشػف كالسدابقات الخياضية.مذاركة الصمبة في الاختبارات الجكلية لمخياضيات  
 ذكل شامل كجػد نطاـ فعاؿ لتقػيع أداء الصمبة التحريمي كالسيارؼ كالؿيسي ب

 .(50-48: 2014، العسخؼ )كمتكامل
 متظمبات تحديؽ السدتؾى الجراسي التعميسي لمظمبة  -6

حيث أف الصالب  السجرسي متصمبات الاعتسادحيث يعتبخ متصمب تحديغ مدتػػ الصمبة مغ أىع 
ىػ السخخج الشيائي لكامل العسمية التعميسية ككل ما يحجث ىػ لتحديغ مدتػاه كإعجاده إعجاداً جيجاً 

كتدخخ كل إمكاناتيا ليحا الغخض مغ خلبؿ  فعمى السجرسة أف تتابع مدتػػ الصمبة، لدػؽ العسل
الاىتساـ بكافة الصمبة كتفخيج التعميع كالاىتساـ بالصمبة ذكؼ الاحتياجات الخاصة مغ ضعاؼ 

 كمغ الستصمبات اللبزمة لحلظ ىي: التحريل كمغ الستسيديغ، 

   ضعاؼ التحريل كمخاعاة الفخكؽ الفخدية في الذخح عسل الخصط العلبجية لمصمبة
  .ػيعكالتق

  الصمبة ذكؼ الاحتياجات الخاصة مغ الستفػقيغ كالسبجعيغ أك مغ الصمبة الحيغ ىع  مخاعاة
 بحاجة إلى اىتساـ خاص.

 السشدلية. الاىتساـ بأكراؽ العسل كمتابعة الكخاسات اليػمية كالػاجبات 
 تػفيخ كخاسات الأسئمة الإثخائية كالسػاد التجريبية.  
 بسا يتساشى مع متصمبات العرخ كتقشية السعمػمات.يبولالتشػيع في شخؽ التجريذ كأسا ، 
 السداعجة في الفيع، كدمج التقشية في التعميع. استخجاـ الػسائل التعميسية الحجيثة 
 إداريةمتظمبات  -7

جسيع الستصمبات الستعمقة بالإدارة كالتشطيع كاللبزمة لعسمية الستصمبات الإدارية يقرج الباحث ب
الفائجة السخجػة عمى  يحققلتدييل عسمية الاعتساد حتى الاعتساد السجرسي كالتي لا بج مغ تػفيخىا 

 : كمغ الستصمبات الإداريةأكسل كجو 
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  مؤشخات كجػد دعع إدارؼ فعاؿ كنطع معمػمات كبيانات يسكغ الاعتساد عمييا في حداب
 .(169: 2010العتيبي(الأداء

 مصالب الاعتساد مغ  ىاماً  تعج الخؤية كالخسالة مصمباً حيث  ،كجػد رؤية كرسالة لمسؤسدة
 .(11:  2007، الخسيدي ) التخبػؼ بالسؤسدة

 العتيبي)تػفخ قجر مشاسب مغ الحخية الأكاديسية لمسعمسيغ كباقي أعزاء السجتسع السجرسي ،
2010 :169). 

  دليل يتزسغ السعاييخ كالسؤشخات التي يعتسجىا نطاـ الاعتساد العالسي ك استخاتيجية تػزيع
تصػيخ المػائح كالشطع ، ك تشفيحىا عمى مؤسدات التعميع العاـ لتصبيقيا ك العسل في إشارىا

اعتساد أسمػب الإجخاءات ك  الإدارية بسا يكدبيا السخكنة في تشفيح إجخاءات نطاـ الاعتساد
 (.30:  2011)عاشػر،  الأخصاء قبل كقػعيا يفالػقائية لتلب

 يعيةخ متظمبات تذ -8

يقرج بالتذخيع كضع القػانيغ كاصجارىا كإلداـ ذكؼ العلبقة بيا، حيث تعج التذخيعات ميسة 
الستصمبات كمغ  ، كتسشع الارتجاؿ كالعذػائية،لأنيا تشطع العسل كتحجد السدئػليات كالرلبحيات

 عتساد السجرسي ما يمي:الااللبزمة لتصبيق التذخيعية 

   تصبيق معاييخ  معإعادة الشطخ في المػائح كالأنطسة الدائجة في السجارس التي تتعارض
 .(50-48: 2014العسخؼ، ) الاعتساد السجرسي

  إنذاء لجاف قػمية فخعية لرياغة معاييخ اعتساد لسؤسدات التعميع العاـ في إصجار قانػف
اعتساد آلية لتفعيل العلبقات الجكلية كتبادؿ الخبخات ك  ضػء السعاييخ الؿياسية العالسية

ثقافة عامة متكاممة تذجع التججيج  كإيجاد العالسية في مجاؿ الاعتساد كضساف الجػدة
 .(30:  2011، )عاشػر كالابتكار كتشسي الػعي بسفاـيع العسل الجساعي التعاكني

 ليًا عغ كزارة التخبية كالتعميع مدؤكلة تػفيخ ىيئة كششية للبعتساد السجرسي مدتقمة إداريًا كما
جراسة السذكلبت سغ القػانيغ كالتعميسات اللبزمة لك  عغ تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي

 .(50-48: 2014)العسخؼ، التي تعيق تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في السجارس
 متظمبات مالية -9
  لتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسيتخريز ميدانية مدتقمة عغ السيدانية العامة لمسجرسة. 
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   العسل عمى التخؽيف مغ حجة السخكدية في عسمية التسػيل، عمى أف تتػلى لجشة إدارية
: 2014العسخؼ، ) في السيدانية بسجارسيا حدب الأكلػيات  كمالية في كل إدارة الترخؼ

48-50). 
  مغ أىع متصمبات الاعتساد حيث يعج ىحا الستصمب تشػع مرادر التسػيل كالجعع السالي

إف الارتقاء بسدتػؼ التعميع تحت مطمة الجػدة يتصمب تػفيخ دعع مادؼ السجرسي حيث 
 .(9: 2007يديع بجكرة في دعع السؤسدة التعميسية لاجتياز الاعتساد التخبػؼ " )شمػاف، 

 التخظيط الستخاتيجيمتظمبات  -10

 شػيل كقتٍ  إلى تحتاج التي كتحجيجاً  العسل، لبيئة العامة الأىجاؼ كضع ىػ الاستخاتيجيّ  لتخصيطا
، كيعتبخ مغ أىع متصمبات الاعتساد لتشفيحىا السُشاسبة الػَسائل اختيار ثعّ  كمغ نتائجيا، إلى لمػصػؿ
 يمي: كمغ ىحه الستصمبات ما السجرسي

   يالتعميسية تمبلابج مغ كضع أىجاؼ عامة لمسشطػمة تػافخ الأىجاؼ التخبػية العامة حيث 
 .متصمبات الاعتساد

   بكل مؤسدة تعميسية تخجـ مصالب خصط التحديغ التي تجعع خاصة كضع أىجاؼ إجخائية
 محجدة، كتتشاسب مع إمكانات، ىجاؼ كاضحةالأ ىحه ،الجػدة ةتصػيخىا تحت مطم

في كضعيا جسيع  كيذتخؾرض الػاقع، أتحقيق عمى مالسادية كالبذخية، كقابمة ل السؤسدة
مغ  يعج الأىجاؼ حيث أف متصمب، دكريةالعامميغ، كمعمشة لمجسيع، كيتع مخاجعتيا برفة 

 (.647 :2008حسج، أ)اليامة التي لا تقل أىسية عغ باقي الستصمباتالستصمبات 

 شخوط التقجم لييئات العتساد والجؾدة
مجسػعة مغ الذخكط حتى يتع لابج لمسؤسدة الستقجمة لييئات الاعتساد كالجػدة أف تحقق 

قبػؿ شمبيا في ىحه الييئة، كعادة ما تكػف ىحه الذخكط قج تع إشلبع السؤسدة عمييا مدبقاً كتع 
تػفيخ ضخكؼ تتيح تحؿيقيا مغ قبل السؤسدة، كتع إعصاء السؤسدة كقتاً كاؼياً لتحؿيقيا، كمغ 

ة الػششية لمتقػيع كالاعتساد بصمب لذخكط الػاجب تػافخىا في السجرسة حتى تدتصيع أف تتقجـ لمييئا
  (100: 2013)فتحي،  :اعتساد

يجب أف يتػافخ بالسجرسة رؤية كرسالة تتدقاف مع قجراتيا كإمكاناتيا كالبيئة السجتسع السحيط : أول
 .بيا، كمع الخؤية القػمية لمتعميع

عمى الأقل، أك أتست يشبغي أف تكػف السجرسة قج مشحت شيادة دراسية تعميسية مخة كاحجة  :ثانيا
 .دكرة دراسية متكاممة حتى يتدشى لمييئة الػششية لمتقػيع كالاعتساد بتقػيع مجػ جػدة مخخجاتيا
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 .أف تكػف حاصمة عمى مػافقة الجية التابعة ليا السؤسدة التعميسية مباشخة :ثالثا

ة داخمية، كتقاريخ أف يكػف لجييا مغ كاقع الدجلبت السشتطسة خصة استخاتيجية كنطع مخاجع :رابعاً 
 .تقييع ذاتية سشػية، كخصط لتحديغ الأداء بيا

 .أف يكػف لجػ السجرسة التداـ قػؼ نحػ التجريذ لصلببيا :خامدا

 .يجب أف يكػف مدتػػ السػارد الستاحة كالبشية التحتية ملبئسة لتحقق السجرسة أىجافيا: سادسا

 :يتزسغإقامة نطاـ داخمي لزساف الجػدة، : سابعا

ء كتذكيل كحجة أك مخكد لزساف الجػدة كتعييغ مػضفيغ أساسييغ بيا، أك إسشادىا إلى إنذا .1
 .نخبة مغ العامميغ بالسجرسة

تذكيل لجشة الجػدة أك فخيق ضساف الجػدة يتع اختيار أعزائو مغ بيغ جسيع العامميغ  .2
 .بالسجرسة عمى اختلبؼ كضائفيع

كفقا لمسعاييخ السشاسبة )السعاييخ السخجعية  ؾياـ كحجة الجػدة بعسميات التقػيع الحاتي الأكلي .3
لمييئة الػششية للبعتساد التخبػؼ(، كالحؼ يعج نقصة البجاية لمتخصيط كتقجيع عسميات ضساف 

 .الجػدة فيػ أحج مدؤكليات السجرسة مغ أجل ضساف جػدة الأداء بيا

 مخاحل العتساد السجرسي
عشاصخ التقجـ  بيالكي تحرل مجارس التعميع العاـ عمى الاعتساد السجرسي لابج أف تتػافخ 

مغ خلبليا ، كتديخ ىحه العسمية كفق مجسػعة مغ الإجخاءات، التي تقػـ السجارس لصمب الاعتساد
تيا بذكل كمي أك جدئي، كالدعي لمحرػؿ عمى قخار مدتقل ابتقػيع إمكاناتيا كأنذصتيا، كمسارس

 ، كىحه السخاحل ىي:الييئات أك السجالذ السدؤكلة عغ اعتسادىاك -جية خارجيةمغ 
  :التحزيخ لعسمية العتساد :أولً 

 )التقػيع الجاخمي(، الجراسة الحاتيةتتع عسمية التحزيخ للبعتساد عغ شخيق ؾياـ السؤسدة ب
كتتزسغ  ،الاعتساد التخبػؼ مغ أجل ، لسشذأة التعميسية ذاتيا عغ نفدياكىي الجراسة التي تقػـ بيا ا

معمػمات كصؽية كإحرائية عغ السشذأة التعميسية بحيث يطيخ الػضع الحؿيقي كالفعمي لمسشذأة 
مكتب التخبية العخبي لجكؿ ) كتتذكل لجشة التقييع الحاتي أك الجراسة الحاتية ليا الغخض ،التعميسية
 .(29 -28: 2011،الخميج 
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لؿياس الإنجازات حدب إتباع السؤسدة لأىجافيا العمسية، كالتخبػية،  الجراسة الحاتية كتيجؼ
كالفمدؽية، كيعتسج عمى مجػ قجرة السؤسدة عمى ربط إجازاتيا، كمسيداتيا بالأىجاؼ العميا التي 
رسستيا لشفديا، كيقتزي ىحا أف يقػـ كل العامميغ بالسؤسدة بتقييع ذاتي لأعساليع التخبػية مسا 

 (  13: 2016 ،عديخؼ ) .ىحه الجػانبيداىع في تصػيخ 
  :عسمية العتساد السجرسي :ثانياً 

 كتتع في عسمية الاعتساد السجرسي مجسػعة مغ الخصػات الفخعية عمى الشحػ التالي: 

 مخاجعة الجراسة الحاتية 

يقػـ بجراسة تقخيخ الجراسة الحاتية  ،يذكل فخيق متخرز يدسى فخيق مخاجعة الجراسة الحاتيةحيث 
كالتأكج مغ صحة السعمػمات كالبيانات الػاردة ؼيو ثع يدمسو إلى فخيق الاعتساد مغ السؤسدة 

مكتب التخبية العخبي لجكؿ ) يرجرهيجتسع فخيق الاعتساد كيشاقر التقخيخ الختامي ثع ، ك السجرسي
 .(29 -28: 2011،الخميج 

 التقؾيؼ الخارجي  

ـ الفخيق الدائخ بعسمية ػ زيارة فخيق التقػيع الخارجي حيث يق فيخصػة التقػيع الخارجي كتتسثل 
زيارة السشذأة التعميسية كمعخفة إمكاناتيا فييا  يتعالسخاجعة التي تدتغخؽ عادة يػميغ إلى ثلبثة، 

 .كتجييداتيا

بإعجاد تقخيخ يتع إشلبع إدارة السجرسة مع الأعزاء  نياية ىحه الخصػةفي الفخيق الخارجي يقػـ 
يخغب مجتسع السجرسة في اشلبعيع عميو، كيذسل التقخيخ عادة الإيجابيات كالتػصيات  الحيغ

كيتخؾ في التقػيع ندخة  ،الستعمقة بالجػانب التي يسكغ تصػيخىا في كل محػر مغ محاكر التقػيع
خسل ندخة أخخػ إلى ىيئة الاعتساد مخفقة بتػصيات مشح تمغ التقخيخ لجػ إدارة السجرسة، ك 

ك تعميقو، إذ يسكغ تعميق الاعتساد في أؼ مجرسة تع اعتسادىا إذا كانت ىشاؾ جػانب الاعتساد أ
قرػر جػىخية، أك نقس جانب ميع يشبغي إكسالو، كلحا لع يكغ ىشاؾ أؼ عائق فدتسشح السجرسة 

 2007،شعيسة)ك، ( 224 -171: 2015عػف ))الاعتساد الحؼ يدتغخؽ عاماً إلى عذخة أعػاـ 
:45) 

  :يتػفخ في أعزاء الفخيق الدائخ القجرة عمىكيجب أف 

  الفيع الذامل لمسعاييخ السعتسجة، كمعاييخ السعمسيغ الأكفاء. 

  فيع مؤشخات السعاييخ كالبخاىيغ التي تدانج إنجازاتيع. 
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  القجرة عمى التعامل مع مختمف السعاييخ بالصخيقة التي تتػافق معيا. 

  السؤسدة التعميسية في كل زيارة الاحتفاظ بدخية السعمػمات السأخػذة مغ. 

  قخاءة التقييع الحاتي لمسؤسدة التي تع زياراتيا كفيسو في ضػء معاييخىا السحجدة كالسقششة. 

  عقج مقابلبت مع الصمبة، كالسعمسيغ، ككل ما لو صمة بالسػضػع. 

  السذاركة الجيجة في العسل كفخيق كاحج لمحرػؿ عمى نتائج شاممة كجيجة كمتخابصة. 

  رساؿ الآراء كالسعمػمات كاستؿباليا مع باقي أعزاء الفخيق، كىػ ما يدسى بالتغحية إ
 .)50: 2006)مجاىج كبجيخ،  الخاجعة

 القخار الشيائي 

تقػـ الجية السدئػلة عغ مشح الاعتساد بجراسة كل التقخيخ كالسلبحطات كفي ىحه الخصػة  
الستختبة عمى الديارات السيجانية مغ قبل المجاف كالتػصيات السقجمة ليا مغ قبل السؤسدة التعميسية 

كيكػف  ة،دة بالسعاييخ كالستصمبات السصمػبمة، ثع تتخح قخارىا عمى ضػء مجػ التداـ السؤسالسذكّ 
، بذكل كامل أك الاعتساد مع كجػد قرػر بديطالقخار الشيائي إما بسشح السؤسدة رخرة الاعتساد 

سدة لعجـ بة كالامتحاف، كأخيخاً قج يرجر القخار بعجـ اعتساد السؤ كإما أف يتع الاعتساد مع فتخة التجخ 
 .(13: 2016، عديخؼ استيفائيا الذخكط )

 :ما بعج العتساد السجرسي :ثالثاً 

بتجسيع تقاريخ الاعتساد الخاصة بالسشذآت التعميسية كترشيفيا  ىيئة الاعتساد السجرسيتقػـ 
: 2011،مكتب التخبية العخبي لجكؿ الخميج ) كفقاً لمسعاييخ السحجدة في نطاـ الاعتساد السجرسي

28- 29).  

في فتخة تتخاكح بيغ عجد قميل مغ الدشػات كفي ىحه السخحمة تتع عسمية الستابعة برفة دكرية 
إلى عذخ سشػات، كفي كل مخة يتع إعجاد دراسة ذاتية، كتخزع السؤسدات إلى ترل يسكغ أف 

 .(13: 2016 ،عديخؼ ) الديارات السيجانية

 وضسان الجؾدة أساليب نذخ ثقافة العتساد السجرسي
إف الثقافة ىي مجسػعة مغ العادات كالتقاليج كالدمػكيات التي يكتدبيا مجسػعة مغ الأفخاد عغ 

جتساعي كقج يدتغخؽ اكتداب الثقافة مجة تصػؿ أك تقرخ حدب مجسػعة مغ شخيق التعميع الا
 الطخكؼ كالعػامل الستعمقة بيحا السجتسع.
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مجسػعة مغ الأفكار كالسبادغ، التي ىي (: "94 :2010)عشج ناس  الاعتساد كالجػدةثقافة ك 
تحكع عسل الأفخاد داخل مؤسدة ما كتذتسل ىحه الأفكار عمى مجسػعة مغ الؿيع كالسعتقجات التي 
تذكل إشاراً لدمػكيات الأفخاد كترخفاتيع أثشاء تأديتيع لأعساليع، كذلظ في إشار مشاخ عسل مفتػح 

السدتسخ ار كحل السذاكل بصخيقة تزسغ التحديغ تجخبة السذاركة في اتخاذ القخ بيذعخ ؼيو الأفخاد 
 .أداء الأفخاد لعمسيعفي 

كيرشف الباحث ىحه الأساليب في نذخ ثقافة الاعتساد حدب الجية السدئػلة عغ تشفيحىا 
 عمى الشحػ التالي: 

 دور وحجة الجعؼ الفشي:أولً: 

يغ في كزارة التخبية كالتعميع العالي يتتذكل ىحه الػحجة عادة مغ فخيق يتكػف مغ الخبخاء التخبػ 
كتذكل ىحه الػحجة مغ الييئة كالأقداـ السختمفة في مجيخيات التخبية كالتعميع كالسذخفيغ التخبػييغ 

، كزميموالديدي ) غ الاعتساد كضساف الجػدة كتيجؼ ىحه الػحجة إلى:ػلة عالتي تكػف مدئ
2011 : 109) 

  جرسي عمى مدتػػ السجارسثقافة الاعتساد الس متابعة لخصط نذخكضع خصة. 

 تع شبقاً لسعاييخ محجدة.يار فخيق الجػدة بالسجارس التأكج مغ أف اخت 

 .تجريب كرفع كفاءة كقجرات فخؽ الجػدة بالسجارس لمؿياـ بالتقييع، كالتخصيط، كالتػثيق 

 مي ؼيسا يتعمق الديارات الجكرية لمسجارس كالتأكج عمى تػاصميا الفعاؿ مع السجتسع السح
 بخصط نذخ ثقافة الجػدة.

  تػاصل الػزارة مع كزارة الإعلبـ ككضع خصط لمحجيث عغ ثقافة الجػدة في السداجج
 كالسشابخ، كالمقاءات الإذاعية كالبخامج الحػارية.

  : دور فخيق ضسان الجؾدةثانياً 

الحيغ يتع  كالإدارييغ السعمسيغ العامميغ في السؤسدة مغ فخيق ضساف الجػدة ىػ مجسػعة مغ
كليع قائج لمفخيق كأعزاء لمفخيق، يتع اسشاد السياـ لكل عزػ في اختيارىع كفق معاييخ محجدة 

كعادة يتع تذكيل ىحا الفخيق في السؤسدة  الفخيق كيصمب مشو تذكيل فخؽ داعسة فخعية متخررة
 ( 1:  2008)رياض،  : كدكر ىحا الفخيق يتسثل في التي تصمب الاعتساد السجرسي،

 بالسجرسية الجػدة فخيق تذكيل . 
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 فػػػي كالإداريػػػيغ لمسعمسػػػيغ عسػػػل ككرش محاضػػػخات لتقػػػجيع الجػػػػدة فخيػػػق عمػػػى العسػػػل تقدػػػيع 
 .مجركس زمشى ججكؿ كفق السجرسة

 الإتقاف/  الشجاح مع الجػدة)انصمق ثقافة نذخ مشيا اليجؼ العسل لػرش مدسيات إعصاء 
 (. الجسيع مدئػلية

  كإذاعات مجرسية. لمصلبب اتنجك 
 العامميغ في السجرسة. كافة عمى وتػزيع ك(  التعميع في لمجػدة)  بخكشػرات ترسيع 
 الإدارة مجخل مسخ عشج تعميقياك  التعميع في لمجػدة إعلبنية لػحػة ترسيع. 
 العمسي كالبحػػث التحريل مدتػػػػػػػ  لخفػػػع  باسع لجشة الجػدة الصلبب مغ مجسػعة تذكيل 

 .كفاعميتو التعميع جػدة كمعاييخ التخبػية الأخلبؾية الؿيع كافة تحقيق بأىسية الػعي كلديادة
 :وجؾد التعميسية السؤسدة أفخاد مؽ تتظمب والعتساد الجؾدة ثقافة أن مسا سبق يتزح

 .كالاعتساد بالجػدة معخفة حػؿ ةكراسخ كاضحة كمفاـيع صحيحة، معتقجات. 1

 الاعتساد شخكط التحقق يخز ؼيسا الافخاد لجػ كممسػسة كاضحة كمسارسات مذاركات. 2
 .لمسؤسدة الحاتي التقييع مع الجػدة معاييخ كمصابقة( التعميسية السؤسدة لجػدة الجاخمية السخاجعة)

 التقػيع كاستسخارية مشاسب، جػدة لسدتػػ  بػصػليا للبعتخاؼ السجرسة اعتساد بأىسية الػعى. 3
 كالصلبب، كالسعمسات، لمسعمسيغ، لمسجرسة، كذلظ الجػدة، مغ أفزل مدتػيات لاعتلبء; كالستابعة
 ( 50:  2013، )الخفاعي.كالسجتسع

 معؾقات تظبيق العتساد السجرسي 
كالجراسات الدابقة التي أشارت إلى معػقات  مػضػع الاعتساد السجرسيمغ خلبؿ استقخاء أدبيات 
في مجارس التعميع يسكغ استخلبص السعػقات كفقا لترشيف  السجرسيتصبيق الجػدة كالاعتساد 

 :مرادرىا كسا يمي

 بالإدارة التشغيسيةمعؾقات متعمقة 

يتدبب في إعاقة جيػد التحػؿ نحػ الجػدة كالاعتساد السجرسي،  ف نسط الإدارة الدائجإ
كيتسدظ  الثقةعجـ تفػيس الدمصة لفقج ك الجيكتاتػرية كالفخدية يقػـ ىحا الشسط بخاصة عشجما 

، كسا أف الشسط بالسخكدية كالبيخكقخاشية التي لا تدتخجـ الجيػد السبحكلة لتحقيق الجػدة كالاعتساد
كلا  .إلى رؤية سميسة في تصبيق الشطاـ كيفتقج ،مخؤية كالخسالة كالأىجاؼلكضػح ليذ لجيو الستدمط  
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 الذخرية عمى إجخاءات العسلالأىػاء ، كتغمب لسبادغ العسل بالجػدة دقيقفيع  يتػفخ لجيو
 (.2013 ،الذخبيشي)

 حخص عجـمغ العػائق الإدارية التي تحػؿ دكف تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في السجارس ك 
  التخبػية، الؿيادات اراختي معاييخ كضػح عجـك  ،السجرسي الاعتساد معاييخ تصبيق عمى العميا الإدارة

 الاعتساد معاييخ تصبيق بزخكرة بالسجارس العامميغ جسيع بيغ الػعي نذخحخص الإدارة عمى  عجـ
 (44 :2013آؿ مجاكؼ ، السجرسي.

 :الستعمقة بالإدارة سعػقات ال مغ( أف 60: 2006حديغ)كيزيف 

 جـ استقخار الإدارة كتغيخىا الجائع: بسعشى تعاقب السجيخيغ في السجرسة الػاحجة لا يتيح ع
التي تختمف عغ اىتسامات السجيخ الدابق أك  الفخص أماميع لفيع كتصبيق اىتساماتيع

 .اللبحق لو
   التخكيد عمى أىجاؼ قريخة السجػ كتعجد السدتفيجيغ مغ السجرسة يتختب عميو صعػبة

تحجيج الأكليات بيغ الخجمات الػاجب تػافخىا، مع صعػبة تحجيج معاييخ ؾياس مجؼ جػدة 
 .الخجمات 

   الأفخاد في تحقيق جػدة أعمى، كبالتالي  عجةمداالتخكيد عمى تقييع الأداء، كليذ عمى
 .سعاييخ عشج تقييع أداء العامميغكال الاعتبارات تيسل تحػؿ الإدارة إلى إدارة بالتخػيفت

  ميغ التجريبيةاحتياجات العام اىساؿ. 
   ضعف الشطاـ السعمػماتي لمسؤسدة التعميسية، بسعشى عجـ اعتسادىا عمى التقشية الحجيثة

 .الاتراؿ في بشاء أجيدة 
  نتيجة عجـ اتداؽ سمػكيات القادة مع أقػاليع، كتديب العامميغ بالسؤسدات التعميسية

 .ضعف شخرية السجيخ

 بالتسؾيل معؾقات متعمقة 

نقز التسػيل كقمة السػارد دفعت إلى اتخاذ مجسػعة مغ الإجخاءات السعيقة لعسمية الاعتساد إف 
 (20 :2003اليحيػؼ،)السجرسي مثل: 

 السدسػح بو لتفخيج التعميع . السعجؿ عغ الفرػؿ في الصلبب عجد زيادة 
  الحجيثة، التعميسية كالػسائل الأساليبالاعتساد عمى أساليب قجيسة في التعميع عػضاً عغ 
 كالسعمسيغ للئدارة السيارات تصػيخ بخامج ضعف. 
  السجرسي. الاعتساد ميجاف في السؤىمة التجريبية الكػادر تػفخ عجـ 
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  دؾيقة بحثية كبيانات لمػاقع دراسات إلى التعميع تصػيخ عسميات استشاد عجـ  
 التغييخ بسقاومة تتعمق معؾقات

 الارتياح ك بالخضا يذعخكف  لأنيع السألػفة الأمػر عمى السحافطة حب إلى عادة الشاس يسيل
 .مألػفة غيخ ججيجة أكضاع مغ يجمبو لسا التغييخ يخذػف  ك

 أساليب كجػد  مغ بالخغع العسل أساليب مغ مألػؼ ىػ بسا بالسجرسة العامميغ تسدظإف 
 دكف  السجرسة في التغييخ إدخاؿك  السخاشخة لتجشب ركتيشية بصخيقة الأعساؿ أداء تفزيلك  حجيثة
 كجػد عجـك  ، التخبػية الؿيادات لجػ التغييخ إدارة ثقافة انعجاـك  .كججكاه  بأىسيتو العامميغ اقتشاع
يعج عائقاً مغ عػائق تصبيق  التغييخ إدارة ميارات إتقاف عمى العامميغ تداعج فعالة تجريبية بخامج

 .( 35 - 32: 2010 ،السالكي) الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع
  بالسشياج السجرسي تتعمق معؾقات

أف معػقات تصبيق الاعتساد السجرسي كالتي ليا علبقة  (166- 164: 2009يخػ رمزاف )
 :السجرسي ياجشبالس
  عات ثقاؼية عغ الجػدة كالاعتسادعجـ تجريذ مػضػ  
 راسية تعتسج عمى الحفع كالتمقيغالسقخرات الج. 
 ة لا يختبط باحتياجات سػؽ العسلمحتػػ السقخرات الجراسي. 
 محتػػ بعس السقخرات الجراسية لا يتشاسب مع أساليب التجريذ السدتخجمة. 

  يبالسجتسع السحم التعميسيةالسؤسدة بعلاقة معؾقات تتعمق 
انتباه  قمةك  كسياستيا، السجرسة بخامج في كتجاكبيع الأمػر كأكلياء السحمي السجتسع مذاركة قمةإف 

 الأخخػ، السحمي السجتسع-الأمػر أكلياء) الخارجييغ السدتفيجيغ يػاجييا التي لمسذكلبتالسجرسة 
عسمية الاعتساد السجرسي كفي أؼ محاكلة لمتحديغ كالتصػيخ  في الثقة ضعف

 (84 - 41: 2007)العزاضي،
كسا تتحسل السؤسدة التعميسية نتيجة ىحه السعػقات نتيجة ؾياميا بدمػكيات تيسل فييا دكر السجتسع 

 في التحديغ كالتصػيخ كمغ ىحه الدمػكيات:
  لصلببيا لسؤسدات السجتسع السحمي زيارات ميجانية السجرسةعجـ تشطيع. 
 قمة اىتساـ الكمية بتدػيق مشتجات الصلبب في السجتسع السحمي. 
 لا تدتفيج مغ خبخات بعس مؤسدات السجتسع السحمي السؤسدة التعميسية. 
  لخجمة السجتسع السحمي السؤسدة التعميسيةقمة الأعساؿ التي تشجدىا. 
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 عات رأػ لأفخاد السجتسع السحمي حػؿ بعس لا تيتع بعسل استصلب السؤسدة التعميسية
  .القزايا التعميسية ذات الاىتساـ السذتخؾ

 بالبيئة السادية معؾقات تتعمق

لمسؤسدات التعميسية تتزسغ السداحات كالغخؼ كالسلبعب كالتجييدات إف البيئة السادية 
السعػقات التي تتعمق كمغ ركيدة ىامة  البيئة السادية تذكلكالبشية التحتية الستعمقة بالسختبخات ك 

 بالبيئة السجرسية تتسثل في: 

 السلبئع السجرسي السبشى تػافخ عجـ. 
  كالسكتبات. السجيدة، كالسعامل الكاؼية، الإلكتخكنية الأجيدة تػفخ عجـ 
 .ضعف البشية التحتية في السجارس الحكػمية 
  فقط .ترسيع السجارس بشاء عمى أسذ غيخ سميسة بحيث تتزسغ غخفاً دراسية 

 معؾقات تظبيق العتساد في مجارس محافغات غدة
ربسا تختمف محافطات غدة خرػصاً عغ باقي الجكؿ العخبية في أنيا بمج محتمة بذكل مباشخ 

عاماً كذلظ ألقى بطلبلو عمى أؼ مذخكع لمتصػيخ  11كمتعخضة لحرار جائخ عمى مجار 
لاعتساد التخبػؼ بسجارس التعميع معػقات تصبيق نطاـ اكالتحديغ في غدة، كيخػ الباحث أف 

 تتسثل في:  بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ
بدبب الحرار الرييػني السفخكض عمى   التسػيل اللبزـ لتييئة السجارس للبعتساد شح  .1

 عاماً  11قصاع غدة مشح 
 .الجراسيةالصلبب في الرفػؼ ارتفاع كثافة  .2
 غالبية السجارس تعسل بشطاـ الفتختيغ الرباحية كالسدائية. .3
 العسل الخكتيشي كالبيخكقخاشية لجػ معطع العامميغ في الدمظ التعميسيانتذار ثقافة  .4
 .عجـ تمقي السعمسيغ لخكاتبيع بذكل مشتطع عمى مجار العذخ سشػات الأخيخة .5
 إحالة بعس السعمسيغ كالإدارييغ لمتقاعج السبكخ سبب نقراً في الكفاءات كالخبخات  .6
غ بفعل الانقداـ الدياسي كالجغخافي الحاصل بيغ تعجد الأنطسة السعسػؿ بيا في فمدصي .7

 .محافطات الػشغ 
قرػر في قانػف الخجمة السجنية الفمدصيشي الحؼ يحجد العقػبات كالحػافد التي تصبق عمى  .8

 السؤسدات التعميسية السقرخة كالستفػقة .
 انعجاـ الأمغ الػضيفي لمعامميغ في سمظ التعميع. .9
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السؤسدات التعميسية كغياب الػعي عغ أىسية مذاركة السجتسع السحمي في  قمة .10
 دكرىع في تصػيخىا .

 السجرسيالعلاقة بيؽ الجؾدة والعتساد 
تشػعت آراء التخبػييغ كاختمفت كجيات نطخىع حػؿ الجػدة كالاعتساد كشبيعة العلبقة بيشيسا 

 كقج أكرد الباحث بعزاً مغ آرائيع حػؿ ىحه العلبقة كصشفيا عمى الشحػ التالي: 

 العتساد طؾر لتؾكيج الجؾدة: 

لتعخؼ ا( أف الاعتساد شػر لتػكيج الجػدة، ك 2011أكرد مكتب التخبية العخبي لجكؿ الخميج)
كسا يعشى الاعتساد أف البخامج، كالخجمات،  ،عمى السؤسدات التخبػية ذات السدتػػ الجيج

يج عمييا، ثع تتع السرادقة عمييا كالعامميغ، كالسخافق، تدتػفي السعايخ الأساسية لجػدة التعميع أك تد 
مغ خلبؿ كل مغ: الجراسة الحاتية كفخيق التقػيع الخارجي، بالإضافة إلى مخاجعتيا مغ ىيئة مكػنة 

 .مغ تخبػييغ لتػكيج الجػدة، ثع اعتساد السؤسدة التخبػية

ق الجػدة كضسانيا بػصفو عسمية تقػيع مدتسخة لجػدة السدتػػ يالاعتساد كسيمة لتحقك 
عميسي بالسجرسة، كسا عجه تذجيع لمسؤسدة التعميسية عمى تأكيج ىػيتيا، كجػدتيا كتصػيخىا في الت

 .ضػء مشطػمة معاييخ أساسية كاضحة كمتفق عمييا، كبالتالي تحرل عمى الاعتساد التخبػؼ 
 (2011،أحسج)

الجػدة بالاعتساد يخكداف في معاييخىسا عمى مجخلبت التعميع، كمخخجاتو، كمجػ صحة 
علبقة بيغ مشتج العسمية التعميسية، كمجخلبتيا، كربسا يتبعاف ذات الإجخاءات لمػصػؿ إلى الأىجاؼ ال

كلبىسا يزع مؤشخات لؿياس أداء السؤسدة، كبعج ؾياسيا كتحجيج أف في السؤسدة التخبػية، حيث 
تابعة، كلعل مدتػاىا تكػف الخصة العلبجية أك التعديدية، ككلبىسا يزعاف نطاما شاملب لمتقػيع كالس

فتختبخ   السؤسدات التخبػية تبجأ بتصبيق معاييخ الجػدة حتى تؤىل للبعتساد، ثع تأتي لجشة خارجية
، كبالتالي يكػف الاعتساد ضابصا لمجػدة، تصبيق معاييخ الاعتساد كتسشحيا إياه ماداـ تعميسيا مجػداً 

   (Babiker: 2004) .كمؤكجا ليا

التأثيخ كالتأثخ بيغ ضساف الجػدة كأحج أىع مخاحل تصبيق مبادغ إدارة علبقة تبادلية كتػجج    
بعسميات تقييع كمخاجعة  ىكيعػد ذلظ إلى اعتبار أف نطاـ ضساف الجػدة يعش، الجػدة كبيغ الاعتساد

السجخلبت كالسخخجات كالعسميات لمسؤسدات التعميسية كفق معاييخ محجدة; لمتأكج مغ مصابقتيا 
بيا، أما الاعتساد فإنو لا يتأتى حرػؿ السؤسدة عميو إلا بعج الؿياـ بعسميات  لمسعاييخ السعتخؼ
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دة بخامجيا الأكاديسية السختمفة كضساف حج مقبػؿ في ضػء معاييخ ػ لتقػيع مدتػػ جػدتيا كج
الجػدة، كىحا يقػد إلى أف الاعتساد يعج كسيمة مغ كسائل ضساف الجػدة في السؤسدات التعميسية 

فيػ بحلظ يعج نػعا مغ التقييع السؤسذ  ،يا تعسل في ضل معاييخ الجػدة كتحققيالمتأكج مغ أن
  .( 37 :2011الحخبي، )كمجخلب تصػيخيا لتحقيق كضساف الجػدة 

الخابط بيغ الجػدة كالاعتساد، فالاعتساد يجفع السؤسدات التخبػية لمؿياـ  يطيخمسا سبق 
حتى ، غاياتيا السشذػدة كأىجافيا السأمػلةتحدغ الأداء فييا، كبالتالي تحقق  تزسغ زيادةبإجخاءات 

تى تتسيد عغ غيخىا مغ الاعتساد، ح أعمى مختبة مغ مخاتبإلى  كترلتجػد التعميع السقجـ، 
السبجعيغ نحػ السؤسدة الصلبب أثخ بالغ في جمب لجػدة التعميع  إف  السؤسدات التعميسية،

السديج مغ بحؿ ذلظ ستعسج السؤسدة عمى ، السؤسدة عمى زيادة إبجاعيع حتى تعسل، التعميسية
مسا  كيدتشتج الباحث، لمحفاظ عمى مخكدىا الستسيدالسعمسيغ كجسيع العامميغ بيا،  الجيج لتصػيخ

، ثع يأتي الاعتساد لؿياس الجػدة بتمظ معاييخىاكتصبيق ، بالجػدة التعميسية تبجأ السؤسداتأف سبق 
الصخيق للبعتساد،  تفتحأف الجػدة  ىيالعلبقة بيغ الجػدة كالاعتساد  فإف التاليكب .السؤسدات

 التعميسية.كالاعتساد يؿيذ مجػ تحقق الجػدة في تمظ السؤسدات 

 السبحث الثالث: معاييخ العتساد السجرسي

يتشاكؿ الباحث في ىحا السبحث تعخيف السعاييخ كاليجؼ مشيا كيذخح أىسية معاييخ الاعتساد 
 لزساف العالسية السجرسي كخرائز معاييخ الاعتساد السجرسي، كأخيخاً يتشاكؿ بالتحميل السعاييخ

 .السجرسي الاعتساد جػدة

 مفيؾم السعاييخ
سػذج مُتَحَقق أَك مُتَرَػّر لسا يَشْبَغِي أَف ن( بأنو 981: 0998كرد لفع معيار في السعجع الػسيط )

يْء  . يكػف عَمَيْوِ الذَّ

 درجة بذأف، بيا معتخؼ أك مدئػلة ىيئة كضعتو الحؼ الستػقع بالسدتػػ  بياف بأنو السعيارؼ عخّ يك 
: 2005،الصلبع  )كالتسيد الجػدة مغ مشذػداً  قجراً  كيحقق، إليو الػصػؿ بيا يخاد معيغ أك ىجؼ

36). 
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كيعخؼ السعيار بأنو مؿياس يتزسغ مجسػعة مغ القػاعج كالأبعاد كالأشخ السخجعية السػضػعية 
السحجدة التي يسكغ مغ خلبليا معخفة رؤية الأكاديسييغ نحػ السعاييخ السقتخحة لسؤسدة تعميسية بسا 

 ( 56:  2017. أحسج، يحقق ضساف الجػدة 

 اليجف مؽ السعاييخ 
اليجؼ مغ كجػد معاييخ للبعتساد ىػ كجػد إشار مػحج ف ( أ154 :2006يخػ الشبػؼ )

يسكغ لجسيع السجارس مغ تحقيق نفذ التػقعات الستعمقة بأداء تلبميحىا، مع الػعي بػجػد 
 اختلبفات بيغ السجارس عشج التقييع الشيائي، كبالتالي يتخؾ لكل مجرسة أف تزع خصتيا لمتحديغ. 

 :السجرسيأىسية معاييخ العتساد 
تتحجد أىسية معاييخ الاعتساد السجرسي مغ أىسية شبيعة الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة كتكسغ  

 (   721: 2015 ،البمػؼ أىسية صياغة معاييخ متفق عمييا محمياً كدكلياً في: )

  ،تدييل ميسة الإدارة: تعج السعاييخ السػجو لتذكيل القاعجة الأساسية لإجخاءات العسل
ضع مدتػيات معيارية متػقعة كمخغػبة كمتفق عمييا للؤداء السؤسدي كيسكغ مغ خلبليا ك 

 .في كل جػانبو
  ،الدساح لمسقارنة كالتقػيع: تعج السعاييخ مجاخل لمحكع عمى الجػدة في مجاؿ معخفي معيغ

كمغ خلبليا يتع إجخاء السقارنة في سياقات مختمفة كبذكل خاص تقجـ السؤسدة لمصمب 
 .بالاعتساد الأكاديسي

  نذخ ثقافة الجػدة في السؤسدة: فسغ الشاحية السثالية فإف الستعامميغ كالعامميغ في السؤسدة
يتعمسػف بذكل أفزل في بيئة تقػـ عمى أساس السعاييخ، كتكػف سبل التصػيخ متاحة أكثخ 
ؼيسا لػ أدرؾ العاممػف إف ما يشجد مغ أعساؿ سػؼ يقارف مع معاييخ محجدة مدبقا، 

 .افد يكػف بالاعتساد عمى ما أنجدكإتباع نطاـ الحػ 
  تزسغ السعاييخ استسخارية الخبخة فكل الجيػد تتزافخ لتحقيق السعاييخ في كل البخامج

 .الجراسية كعمى كافة السدتػيات
 ضساف الػضػح كالذفاؼية في تعاملبت السؤسدة كحالات السداءلة الخارجية. 
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 خرائص معاييخ العتساد السجرسي  
لبؼ معاييخ الاعتساد السجرسي مغ ىيئة اعتسادية إلى أخخػ ككحلظ مغ مشصقة اخت عمى الخغع مغ

لأخخػ، كذلظ بحدب ضخكؼ كشبيعة كل مشصقة إلا أف ىشاؾ عجداً مغ الخرائز يشبغي تػافخىا 
 (:160 -158: 2006 جيخ،كب مجاىج) :في ىحه السعاييخ كىي

  لمسؤسدة التعميسية كتحقق مبجأ شاممة: بحيث تتشاكؿ الجػانب السختمفة الستجاخمة لمعسمية
 .الجػدة الذاممة

  مػضػعية: بسعشى أف تكػف قابمة لمتصػيخ كالتشفيح عمى أرض الػاقع، كتخكد عمى الأمػر
 .اليامة التي تخجـ الرالح العاـ

 مخنة: أؼ قابمة لمتعجيل كيسكغ تصبيقيا عمى السؤسدات التعميسية. 

 كاقعية: تأتي مختبصة بأىجاؼ قابمة لمتشفيح. 

  مجتسعية: بحيث تعكذ آماؿ السجتسع كخجمتو، كتمتقي مع احتياجاتو كضخكفو كقزاياه
 .عشج كضع أىجافو

  مدتسخة كمتصػرة: حتى يسكغ تصبيقيا لفتخات زمشية مستجة، كيسكغ مػاكبتيا لمستغيخات
 .كالتصػرات العمسية كالتكشػلػجية

 ية بالسعاييخ السقششة كذلظ قابمة لمؿياس: حتى يسكغ مقارنة مخخجات السؤسدات التعميس
 .لمػقػؼ عمى جػدة ىحه السخخجات، قادرة عمى تحجيج كع كنػعية السعمػمات كالبيانات

  تحقق مبجأ السذاركة: تبشي عمى أساس اشتخاؾ الأشخاؼ الستعجدة كالسدتفيجيغ مغ
 .السجتسع

 ات السجتسع أخلبؾية: تدتشج إلى الجانب الأخلبقي، كتخجـ القػانيغ السدانجة مخاعية لعاد
 .كسمػكياتو

 داعسة: فلب تسثل ىجفاً في حج ذاتيا، كإنسا تكػف آلية لجعع العسمية التعميسية كالارتقاء بيا. 

 محفدة: تتزسغ قجراً مغ التحجؼ بجفع الأفخاد كالسؤسدات لبحؿ الجيج كصػلًا لمتسيد. 

 ا في السقاـ كششية: تخجـ أىجاؼ الػشغ كقزاياه كتزع أكلػياتو كأىجافو كمرمحتو العمي
 .الأكؿ
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 السعاييخ العالسية لزسان جؾدة العتساد السجرسي 

  :(CITA)المجشة الجولية والإقميسية للاعتساد
للبعتساد السجرسي مغ  CITA ىشاؾ العجيج مغ نساذج الاعتساد العالسية، كيعج نسػذج سيتا

الػلايات الستحجة كجسيع أنحاء ، كسيتا ىي ىيئة اعتساد رسسية في أنجح الشساذج السصبقة عالسياً 
 & Commission on International العالع، كتدسى ىيئة الاعتساد الجكلي كعبخ الأقاليع
Trans- regional Accreditation – CITA كيتسيد نسػذج سيتا للبعتساد بكػنو يذجع ،

 ػلايات الستحجةلمسجارس خارج ال السؤسدات عمى الارتقاء بسعاييخ جػدة التعميع، كسا أنو مرسع
 الأمخيكية، كقج جاءت معاييخ سيتا عمى مؿياس متجرج يزع خسدة مدتػيات ىي: نسػذجي

Exemplaryفعاؿ ، Effectiveناشئ ، Emergingغيخ مػجػد ، Absentغيخ قابل لمتصبيق ، 
Not Applicable  . 

ي مجرسة ف 30000عاـ، كقج اعتسجت أكثخ مغ  100أنذئت ىحه المجشة مشح أكثخ مغ 
مميػف شالب. كتتسثل معاييخ اعتسادىا لمسؤسدة  15دكلة، كأكثخ مغ مميػف مجرس، ك 100

التعميسية في قجرة السجرسة عمى التسػيل الحاتي كاستخجاـ تمظ السرادر، كالسدئػليات، كالعلبقات 
ا، الخارجية كالجاخمية، كالخصط القانػنية، كخصط العسل، كجػدة البخامج التعميسية، كخصط تشفيحى

 حيةكاستسخار التقييع كالستابعة، كتػافخ متصمبات الأمغ كالدلبمة الر
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 معاييخ نسؾذج سيتا للاعتساد السجرسي
اثشا عذخاً معياراً ىي: الدمصة كالإدارة، الخؤية كالفكخ كالخسالة،  معاييخ نسػذج سيتا ضست

الؿيادة كالتشطيع، السػارد السالية، مخافق السجرسة، السػارد البذخية، السشيج الجراسي كالتجريذ، السكتبة 
ككسائل السعمػمات كالتكشػلػجيا، خجمات السداعجة كأنذصة الصمبة، السشاخ العاـ، كالسػاششة 

 CITA Accreditation) .ؾ، التقييع، كالجرجات، كالشتائج السؤثخة، التحديغ التخبػؼ السدتسخكالدمػ 
Handbook, 2007-2008. PP30-40). 

   ": لييئة العتساد الأمخيكية "سيتا ومؤشخات الجؾدة معاييخ العتساد السجرسي
Indicators Quality  &  Accreditation Standards 

 Authority and Governance والإدارة الدمظة :الأول السعيار

 السجرسة ذات الجػدة أك نطاـ السجارس مخخز ليا أك معتخؼ بيا مغ قبل الدمصة السجنية التي
 .تقع السجرسة في نصاقيا القانػني، كتحتفع بقجرتيا عمى الإدارة

 Vision, Beliefs, and Mission والخسالة، والفكخ، الخؤية :الثاني السعيار

 .لسجرسة ذات الجػدة ليا رؤية، كفكخ، كرسالة تكػف محػر تخكيد عسل الصمبة كالسجرسةا
 Leadership and Organization الكيادة والتشغيؼ :السعيار الثالث

لمسجرسة ذات الجػدة ؾيادة ك تشطيع فعاؿ ك ثابت. كتحافع الؿيادة عمى الخؤية كتؤكج عمى تحديغ 
 .خلبقة لتحقيق رسالة السجرسةتحريل الصمبة ك تجعع الجيػد ال

 Financial Resources .السالية السؾارد :الخابع السعيار

 .السجرسة ذات الجػدة تػفخ مػارد مالية لمفخص التخبػية السحجدة في رسالة السجرسة كفكخىا
 Facility Resources مخافق السجرسة :السعيار الخامذ

كالسػاقع، كالسعجات الػضيؽية كالآمشة التي تجعع برػرة آلية السجرسة ذات الجػدة تػفخ الإمكانيات، 
              .رسالة السجرسة كفكخىا

 Human Resources البذخية السؾارد :الدادس السعيار

السجرسة ذات الجػدة ليا فخيق عسل عالي الكفاءة، كمجرب، كمؤىل بالتأىيل السشاسب لجعع عسمية 
 .دارية كتحقيق رسالة السجرسة كأىجافياتعمع الصمبة كتشفيح الأعساؿ الإ
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 Curriculum and Instruction التجريذ و الجراسي السشيج :الدابع السعيار

تتعامل السجرسة ذات الجػدة مع السشيج ك شخؽ التجريذ التي تعتسج عمى البحث كتدتثيخ القجرات 
بػضػح، كسا تخاعي تذجيع  العقمية لمصمبة، كلمسشيج كشخؽ التجريذ أىجاؼ معخؼية كتخبػية محجدة

الصمبة عمى التفاعل الشذط برػرة دائسة لتحريل السعمػمات كالسيارات الأساسية في كل مجاؿ. 
 .يتع استعخاض السشيج كشخؽ التجريذ كمخاجعتيسا عمى فتخات مشتطسة

 Library, Media, and السكتبة، ووسائل السعمؾمات والتكشؾلؾجيا :الثامؽ السعيار
Technology Resources 

السجرسة ذات الجػدة ليا بخنامج شامل لمسكتبة، كلػسائل السعمػمات كالتكشػلػجيا بسا يجعع رسالة 
 .السجرسة، كمعتقجاتيا، كأىجافيا

 Support Services and Student السداعجة وأنذظو الظمبة خجمات :السعيار التاسع
Activities 

 خجمات كالأنذصة التي تيتع برحة، كأماف،السجرسة ذات الجػدة تحجد كتػفخ شبكة مغ ال
 .كتصػر، كتعميع كصالح كل شالب

 Climate, Citizenship, and Conduct العام، والسؾاطشة، والدمؾك السشاخ :العاشخ السعيار

السجرسة ذات الجػدة تػفخ مشاخا مشاسبا لمتجريذ، كالتعمع، كالعلبقات الإيجابية كتعسل السجرسة عمى 
 .لبقي كقانػني كعمى تصػيخ ميارات القجرة عمى اتخاذ القخارات كالسػاششة السدئػلةتصػيخ سمػؾ أخ

 ,Assessment, Measurement  السؤثخة والشتائج والجرجات، التقييؼ، :السعيار الحادي عذخ
and Effective Results 

 إدارة لتقييعالسجرسة ذات الجػدة ترل إلى الشتائج السؤثخة في تعمع الصمبة، ك تدتخجـ نطاـ 
 .كؾياس الأداء التعميسي كالعسمي

 Continuous Educational Improvement السدتسخ التخبؾي  التحدؽ :السعيار الثاني عذخ

  .السجرسة ذات الجػدة تشتيج نيجاً مرجقاً خارجياً لتحديغ كتصػيخ السجرسة
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 :السسمكة العخبية الدعؾديةمعاييخ العتساد وتأكيج الجؾدة في بخامج مؤسدات التعميؼ العالي في 
 NCAAA الأكاديسي والعتساد لمتقؾيؼ الؾطشية الييئة أنسؾذج

بشيت السعاييخ السدتخجمة لمحكع عمى الجػدة كالاعتساد الأكاديسي عمى ما يسكغ اعتباره 
بذكل عاـ مسارسات جيجة في مؤسدات التعميع العالي، كىحه السسارسات تشجرج تحت أحج عذخ 

مػضحة في كثيقتيغ: معاييخ ضساف الجػدة كالاعتساد في مؤسدات التعميع العالي، معيارا كىي 
معاييخ ضساف الجػدة كالاعتساد لبخامج التعميع العالي، كيسكغ استخجاميا مغ قبل السقػميغ 
الخارجييغ كسعاييخ لمتقػيع. )دليل ضساف الجػدة كالاعتساد الأكاديسي في السسمكة العخبية الدعػدية، 

 (15ـ:  2011

فقج قامت الييئة الػششية لمتقػيع كالاعتساد الأكاديسي في السسمكة العخبية الدعػدية بػضع 
معاييخ الاعتساد كتأكيج الجػدة في مؤسدات كبخامج التعميع العالي، كذلظ لجعع التحديغ السدتسخ 

تعارؼ عمييا لمجػدة، ككاف اليجؼ الخئيذ لمييئة الػششية مغ ذلظ ىػ: ضساف تحقيق السعاييخ الس
دكليا في مؤسدات التعميع العالي، كفي البخامج الأكاديسية في السؤسدات التعميسية في السسمكة 

 (5:  2011العخبية الدعػدية )الييئة الػششية لمتقػيع كالاعتساد الأكاديسي، 

 -5: 2011كيسكغ إيجاز معاييخ الاعتساد ؼيسا يمي )الييئة الػششية لمتقػيع كالاعتساد الأكاديسي، 
61) 

 :الخسالة والأىجاف :السعيار الأول

يجب أف تكػف رسالة البخنامج متػافقة مع رسالة السؤسدة كتشصبق تمظ الخسالة عمى الأىجاؼ 
الخاصة كمتصمبات البخنامج، كلابج مغ أف تترف بػضػح الأىجاؼ الخئيدية كالأكلػيات لمبخنامج 

 .كتكػف مؤثخة في التخصيط كالتشفيح
 :الدمظات والإدارة :الثانيالسعيار  *

يجب أف تقػـ الؿيادات العميا بؿيادة فعالة متػازنة، كفق ـيكل إدارؼ محجد، ككاضح يتدع بالالتداـ 
كالسسارسة الأخلبؾية، لتحقق السرمحة العامة لمسؤسدة التعميسية، ككافة السدتفيجيغ مشيا مغ خلبؿ 

ق مبجأ السداءلة. عمى أف يكػف ىشاؾ اتراؿ تصػيخ الدياسات السشاسبة كالعسميات اللبزمة لتحقي
فعاؿ بيغ أقداـ السؤسدة التعميسية مغ شصخ الصلبب كالصالبات، لتفعيل السذاركة الكاممة في 
عسميات التخصيط كصشع القخار، كيجب أف يتع التخصيط كالإدارة في إشار مغ الدياسات كالأنطسة 
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زسغ التػازف بيغ التخصيط عمى مدتػػ الإدارة التي تزسغ تحقيق السداءلة السالية كالإدارية كت
 .كالػحجات كالأقداـ

 :إدارة ضسان الجؾدة وتحديشيا :السعيار الثالث *

يجب أف تتزسغ عسميات ضساف الجػدة كل أقداـ السؤسدة التعميسية، كاف تسدج بفاعمية مع 
ة السجخلبت كالعسميات عسميات التخصيط كالإدارة السعتادة. كسا يجب أف تتزسغ معاييخ تقػيع الجػد

كالسخخجات، كتكػف الأىسية القرػػ لسخخجات التعمع الصلبب بحيث أف كل مادة في البخنامج 
 .تديع في تحقيق الأىجاؼ العامة لمبخنامج

 :التعمؼ والتعميؼ :السعيار الخابع *

ييا يجب أف تكػف لجػ السؤسدات التعميسية سياسات فعالة لزساف أف جسيع البخامج العمسية ف
تحقق السدتػيات العالية لمتعمع كالتعميع. كسا يجب أف تكػف نػاتج تعمع الصمبة محجدة بجقة كمتدقة 
مع متصمبات السؤىلبت الػششية في البخامج العمسية، كمتدقة مع متصمبات التػضيف في البخامج 

مبة، كمغ خلبؿ السيشية. كيجب أف يتع تقػيع جػدة التجريذ كفاعمية البخامج مغ خلبؿ تقػيسات الص
استصلبعات أراء الخخيجيغ كأصحاب العسل كأف تتع مقارنتيا بسعاييخ ؾياسية مخجعية خارجية 
مشاسبة ذات مدتػػ رؼيع مع استخجاـ الأدلة كالشتائج السدتخمرة مغ ىحه السرادر أساسا لخصط 

 .التحديغ

 :إدارة شؤون الظمبة والخجمات السدانجة :السعيار الخامذ *

ف أنطسة إدارة شؤكف القبػؿ كسجلبت الصمبة مػثػقا بيا، كتترف بالاستجابة الدخيعة، يجب أف تكػ 
كأف تكػف معمػمات البخامج متػفخة لمصلبب السمتحقيغ بالبخنامج كعمى درجة عالية مغ الػضػح. 
كيجب أف تكػف حقػؽ الصمبة ككاجباتيع محجدة ككاضحة كمفيػمة، كتترف بالذفاؼية كالعجالة. كسا 

ف تتػفخ آليات لمتػجيو الأكاديسي تقجميا السؤسدة التعميسية لمصلبب لتذسل الأنذصة الرؽية يجب أ
 .كغيخ الرؽية التي يحتاجيا الصمبة برفة عامة

 :مرادر التعمؼ :السعيار الدادس *

يجب التخصيط لسرادر التعمع، كيذسل ذلظ السكتبات كالتختيبات التي تكفل التػفيخ الكسي كالشػعي 
السشاسب لمسخاجع الإلكتخكنية كغيخىا مغ السػاد السخجعية التي تفي باحتياجات البخامج التي تقجميا 

لأكقات السصمػبة السؤسدة. كيجب أف تكػف السكتبة كمخافق تقشية السعمػمات كتجييداتيا متاحة في ا
لجعع التعمع السدتقل مع تقجيع السداعجة اللبزمة لإيجاد السػاد السصمػبة. كسا يجب تػفيخ السخافق 
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السشاسبة لمجراسة الفخدية كالجساعية في بيئة حافدة لمبحث كالجراسة العمسية. كيجب أف يتع تقػيع ىحه 
 .كىيئة التجريذ الخجمات كتحديشيا بالاستجابة لمتغحية الخاجعة مغ الصمبة

 :السخافق والتجييدات :السعيار الدابع *

يجب أف ترسع السخافق، أك تعجؿ، بسا يتشاسب مع الستصمبات السحجدة لمتعميع كالتعمع في البخامج 
التي تقجميا السؤسدة التعميسية، مع تػفيخ بيئة أمشة كصحية لتعميع عالي الجػدة، كذلظ بتػفيخ 

راسة كالسعامل، كتػفيخ الآليات كالتجييدات اللبزمة، فزلب عغ تػفيخ العجد الكافي مغ قاعات الج
أماكغ كاؼية لمخجمات الأخخػ كالسصاعع كأماكغ للؤنذصة غيخ الرؽية، كتػفيخ سكغ لمصمبة، 
كيجب أف تتابع السؤسدة التعميسية كيؽية استخجاـ السخافق، كاستخجاـ استصلبعات رأؼ السدتخجميغ 

 .في تخصيط عسميات التحديغ ليحه السخافق لمسداعجة
 التخظيط والإدارة السالية :السعيار الثامؽ *

يجب أف تكػف السػارد السالية كاؼية لمبخامج كالخجمات التي تقجميا السؤسدة، كأف تجار ىحه السػارد 
بفاعمية تتشاسب مع متصمبات البخامج كأكلػيات السؤسدة. كيجب أف تدسح عسميات إعجاد السيدانية 

يط عمى السجػ البعيج لسجة لا تقل عغ ثلبث سشػات. كلابج مغ استخجاـ أنطسة فعالة لػضع بالتخص
السيدانية كالتفػيزات السالية كالسداءلة، بسا يحقق السخكنة لمؿيادات في السدتػيات السختمفة في 

 .السؤسدة، مع كجػد الإشخاؼ السؤسدي العاـ كالإدارة الفعالة لمسخاشخ

 :سميات التؾعيفع :السعيار التاسع *

يجب أف تكػف لجػ ىيئة التجريذ كغيخىع مغ السػضفيغ في السؤسدة التعميسية السؤىلبت كالخبخات 
اللبزمة لمؿياـ بسدؤكلياتيع بججارة، كيجب أف تتػافخ لجػ السؤسدة سياسات تصػيخ ميشية لزساف 

داء جسيع أعزاء التحدغ السدتسخ في أدائيع كخبخاتيع. كيجب أف تحخص السؤسدة عمى تقػيع أ
ىيئة التجريذ كغيخىع مغ السػضفيغ فييا تقػيسا دكريا، مع كجػد آلية لسشح التقجيخ لأصحاب 
السدتػيات السسيدة في الأداء. كسا يجب أف تتػفخ لجػ الإدارة إجخاءات فعالة كعادلة كتترف 

 .بالذفاؼية لإدارة السشاخ التشطيسي لمسؤسدة التعميسية
 :بحث العمسيال :السعيار العاشخ *

مغ الصبيعي أف يكػف لجسيع أعزاء ىيئة التجريذ علبقة بالأنذصة العمسية التي تزسغ اشلبعيع 
عمى أحجث السدتججات في مجالاتيع، كلابج أف تشعكذ تمظ السدتججات عمى أدائيع في التجريذ. 
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شخاؼ عمى كيشبغي عمى جسيع أعزاء ىيئة التجريذ الحيغ يجرسػف في بخامج الجراسات العميا الإ
 .أبحاث الصمبة. كسا لابج مغ تػفيخ الأجيدة كالأدكات السشاسبة لمجعع كالسدانجة في البحث العمسي

 :علبقة السؤسدة بالسجتسع :السعيار الحادؼ عذخ *

لابج مغ تقجيع إسيامات ميسة لمسجتسع الحؼ تع إنذاء ىحه السؤسدة التعميسية ؼيو، كذلظ بحدب 
كيشبغي أف تتزسغ إسيامات السؤسدة في خجمة  .لاحتياجات السجتسعمعخفة الييئة التجريدية 

 .السجتسع أنذصة كخجمات لسداعجة الأفخاد أك السشطسات أك السجتسعات السحمية خارج السؤسدة

كعمى ما سبق يسكششا القػؿ إف معاييخ الاعتساد الأكاديسي تعتبخ السحظ الأىع لتذخيز مػاشغ 
ميسية، فيي السؿياس الحؼ يتع بشاء عميو تقييع مجػ جػدة السؤسدة القػة كالزعف في السؤسدة التع

بالإضافة إلى أف معاييخ الاعتساد الأكاديسي تتبايغ مغ دكلة إلى  .التعميسية كما تقجمو مغ بخامج
أخخػ تبعا لميجؼ الحؼ أنذئت مغ أجمو، كتبعا لفمدفة السؤسدة التي تدعى لتحؿيقيا، كتبعا 

ية كالثقاؼية، كدكر الجامعة في السجتسع السحمى، كبالخغع مغ ىحا التشػع لطخكؼ البيئة الاجتساع
كالتفاكت بسعاييخ الاعتساد فإنيا يجب أف تخاعي الطخكؼ التعميسية كالاقترادية، كالاىتساـ 
بالسخخجات مغ الشاحية الكيؽية لسػائسة ىحه السخخجات لدػؽ العسل، فسعاييخ الاعتساد الأكاديسي 

 .شادية يجب عمى السؤسدة التعميسية تتبعيا حتى نحرل عمى الاعتساد الأكاديسيتعتبخ خصػشا إر 

 معاييخ الييئة القؾمية لمجؾدة والعتساد بجسيؾرية مرخ العخبية
 التعميسية السؤسدة استيفاء مدتػػ  تعخؼإلى  ييجؼ قصاع الييئة القػمية لمجػدة كالاعتساد

 نػاحي تذخيز عغ فزلب. بالسؤسدة الجاخمية الجػدة نطع تػافخ مغ كالتحقق الجػدة، لسعاييخ
 الأداء تصػيخ ككحا راجعة، تغحية تػفيخ مع التعميسية، السؤسدة أداء في كالزعف القػة

 بقصاع العسل اقتزى كقج. مخخجاتو كتحديغ التعمع، فخص لديادة مجالاتو; جسيع في السؤسدي
 كضع – كالاعتساد التعميع جػدة لزساف القػمية الييئة خصة إشار في – الجامعي قبل التعميع

 مقاييذ خلبؿ مغ لمؿياس قابمة كاضحة صياغات في كمسارساتيا بسؤشخاتيا كمعاييخ مجالات
 كذلظ السدتسخ، لمتصػيخ كالقابمية بالسخكنة كتتدع كالسػضػعية، العجالة تحقق التي التقجيخ
 .لاعتسادىا أساسي كستصمب التعميسية السؤسدات جػدة لؿياس

عمى  اً معيار  ٕٔ تزع مجالات ٩ السجسػعكتتكػف معاييخ الييئة القػمية لمجػدة كالاعتساد مغ 
 (1: 2014، كالاعتساد التعميع جػدة لزساف القػمية الييئة :(الشحػ التالي
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 ورسالتيا السؤسدة رؤية :الأول السجال

 .السؤسدة رسالة :الثاني راالسعي السؤسدة رؤية :الأكؿ راالسعي

 والكيادة الحؾكسة: يالثان السجال

 التعمع مجتسع دعع : الثاني راالسعي .الخشيجة لمحػكسة نطاـ تػافخ :الأكؿ راالسعي

 والسادية البذخية در االسؾ  :الثالث السجال

 يدتػفى مجرسي مبشى تػافخ : الثاني راالسعي كتشسيتيا البذخية، السػارد تػضيف : الأكؿ راالسعي
 . كالتعمع التعميع عسميتي لجعع كالسالية السادية السػارد تػضيف : الثالث راالسعي  التخبػية السػاصفات

 السجتسعية ركةاالسذ:بعاخ ال السجال

 . السحمي كالسجتسع كالأسخة السؤسدة بيغ فعالة كةاخ ش تػافخ :الأكؿ راالسعي

 والسداءلة الجؾدة تؾكيج:الخامذ السجال

 السدتسخ كالتحديغ الحاتي التقػيع :الثاني راالسعي الجػدة لزساف الجاخمي الشطاـ :الأكؿ راالسعي
 .التعميسية الفاعمية

 الستعمؼ:الدادس السجال

 راالسعي . العامة تا رالسيا مغ التسكغ : الثاني ارالسعي  .السدتيجفة التعمع نػاتج  :الأكؿ راالسعي
 .إيجابية كججانية جػانب اكتداب :الثالث

 السعمؼ :الدابع السجال

 كالتعمع التعميع عسميتي تشفيح :الثاني راالسعي  كالتعمع التعميع لعسميتي التخصيط :الأكؿ رالسعيا
  .فعالة ميشية أنذصة سةر مسا : بعاخ ال راالسعي  فعالة تقػيع أساليب استخجاـ :الثالث راالسعي

 سياالجر  السشيج:الثامؽ السجال
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 صؽية لا تخبػية أنذصة تػافخ : الثاني راالسعي  . لمسشيج داعسة رساتامس تػافخ : الأكؿ راالسعي
 .فعالة

 التخبؾي  السشاخ:التاسع السجال

 لمعلبقات داعسة بيئة تػافخ :الثاني راالسعي، كالتعمع لمتعميع داعسة بيئة تػافخ :الأكؿ راالسعي
 السؤسدية
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 ةابمالس   راسات  الد   ثانٌاً 

 ابع  الر   المبحث  
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 الجراسات الدابقة السبحث الخابع: 

 مقجمة

كضساف الجػدة  الأدبيات الدابقة حػؿ مػضػع الاعتساد السجرسيما تشاكلتو يتزسغ ىحا السبحث 
في مجارس التعميع بعج اشلبع الباحث عمى الجراسات العخبية السحمية كالجكلية كالجراسات الأجشبية، 

الأقجـ إلى الأحجث في محػريغ ىسا  مغكقج قاـ الباحث في ىحا السبحث بتختيب الجراسات الدابقة 
 الجراسات العخبية كالجراسات الأجشبية.

كتشاكؿ الباحث في كل دراسة مغ الجراسات الدابقة أىجاؼ ىحه الجراسة كالسشيج السدتخجـ 
فييا كأدكات الجراسة كمجتسع كعيشة الجراسة كأىع نتائج الجراسة، ثع قاـ الباحث بتػضيح العلبقة بيغ 

الية كالجراسات التي تشاكليا مغ خلبؿ عخض أكجو الاتفاؽ كالاتفاؽ بيغ الجراسة الحالية الجراسة الح
ثع كضح الباحث أكجو الاستفادة مغ الجراسات الدابقة، ثع قاـ الباحث بعخض ، كالجراسات الدابقة

 أىع ما يسيد الجراسة الحالية عغ الجراسات الدابقة.

 : الجراسات العخبية والسحميةأولً: 

 مجارس التعميؼ في الذاممة الجؾدة تحقيق متظمبات بعشؾان (2003) العجسي دراسة .1
 .السؤسدي/ الأكاديسي العتساد أسمؾب ضؾء في العخبية مرخ بجسيؾرية العام الثانؾي 

 العخبية. مرخ بجسيػرية كالتشسية الثقافة قجمت ىحه الجراسة كبحث في دكرية -

 السفاـيع: حيث مغ التعميع في الذاممة الجػدة لفمدفة الخئيدية السعالع تحجيج إلى الجراسة ىجفت
 الآليات بعس شبيعة عمى كالتعخؼ معػقاتو، كاىع التصبيق كخصػات مخاحل  كالسبادغ، كالأىجاؼ

 بعس إلى كالتػصل ثقافتيا تخسيخ نساذج كأبخز التعميسية الجػدة تحقيق لزساف السعاصخة العالسية
 السؤسدي الاعتساد لأسمػب العخبية مرخ بجسيػرية العاـ الثانػؼ  التعميع مجارس تصبيق متصمبات

 عيشة اختيار كتع الػصفي، السشيج الباحث كاستخجـ بيا الذاممة الجػدة تحقيق ضساف أساليب كأحج
 كاستخجـ، مجيخاً (  210) عجدىع بمغ كالتعميع التخبية مجيخيات في الجػدة كحجات مجيخؼ  مغ الجراسة
 التحميمية الشطخة تأكيج أبخزىا الشتائج مغ عجد عغ الجراسة كأسفخت، البيانات لجسع الاستبانة الباحث
 الذاممة الجػدة تحقيق لزساف آلية اندب ىػ الاعتساد نطاـ أف حيث في الذاممة الجػدة لسفاـيع
 أكجت كسا ،تبيئتو إمكانية كبالتالي لسخكنتو العخبية مرخ بجسيػرية العاـ الثانػؼ  التعميع بسجارس

 أبشية كمعاييخ الثانػؼ  التعميع بأىجاؼ الخاصة السعاييخ مخاعاة كحتسية أىسية التحميمية الشطخة
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 السجرسية الإدارة كمعاييخ كالسشاىج الصالب كمعاييخ السعمع كمعاييخ الثانػية السجرسة كتجييدات
 أكاديسيا. اعتسادىا ليديل السجارس في تػافخىا يجب كانو الثانػؼ  التعميع بسجارس الخاصة

 في الإمارات الجامعي قبل التعميؼ في الأكاديسي العتساد بعشؾان( 2006) الشبؾي  دراسة .2
 .الستحجة العخبية

 قجمت ىحه الجراسة كبحث في مجمة التخبية بجسيػرية مرخ العخبية -

 السدتقبمية كاتجاىاتيا السعخفة عرخ في التعميع نطع في الججيج عمى التعخؼ إلى الجراسة ىجفت
 ككضع السعخفة مجتسع في التعميع لتصػيخ كسجخل الذامل السجرسي التحديغ نساذج كتحميل
 دكلة في الجامعي قبل التعميع مجارس في الذامل السجرسي لمتحديغ لمتصبيق قابل ترػر

 عمى الحرػؿ عمى الجامعي قبل التعميع مجارس يداعج بحيث الستحجة العخبية الإمارات
 الجراسة في الستسثمة الأساسية بخصػاتو السقارف  السشيج الجراسة كاستخجمت الأكاديسي الاعتساد
 في السجارس مجيخؼ  مغ عيشة عمى الجراسة تصبيق كتع السعخفة لسجتسع التحميمية الػصؽية

 نتائج أىع ككانت، البيانات لجسع الاستبانة الباحث كاستخجـ مجيخا( 80) شسمت عجساف مشصقة
 التحديغ قاعجة إلى يدتشج الأداء عمى السبشي الأكاديسي للبعتساد نطاـ إعجاد أىسية الجراسة

 لمبخىشة كالقابمة العالية بالسدتػيات تتسيد لمصلبب أكاديسية معاييخ إلى كالػصػؿ السدتسخ
 الإمارات بجكلة الأكاديسي للبعتساد مقتخح ترػر كضع إلى الجراسة تػصمت كسا كالؿياس
 الجامعي قبل التعميع كاقع تذخيز خلبؿ مغ أساسية مشصمقات عمى يختكد الستحجة العخبية
 الشطاـ إعجاد في يذتخؾ أف بزخكرة الجراسة كأكصت السقتخح، الترػر بشى أساسو كعمى

 السحمي السجتسع ذلظ في يذتخؾ أف كضخكرة الجامعات مغ تخبػيػف  خبخاء الأكاديسي
 بسا كتحميميا الأكركبية التجارب مغ الاستفادة بزخكرة أكصت كسا السجني، السجتسع كمؤسدات

 .الإمارات دكلة يخجـ
 في السسمكة العام التعميؼ لسجارس الأكاديسي العتساد بعشؾان ( 2007 (السمحؼ دراسة .3

 .مقتخح أنسؾذج الدعؾدية العخبية

 قجمت ىحه الجراسة كخسالة دكتػراه في كمية التخبية بجامعة السمظ سعػد بالسسمكة العخبية -
 الدعػدية.

 مجػ كدراسة التخبػؼ، الاعتساد في الشاجحة العالسية الشساذج متعخؼ عمىل الجراسة ىحه جاءت
، الدعػدية العخبية السسمكة في العاـ التعميع لسجارس التخبػؼ  للبعتساد كجػد بخامج إلى الحاجة
 السسمكة لسجارسأك الأكاديسي  التخبػؼ  للبعتساد ىيئة كجػد فخص كإمكانيات تحجيج إلى كسعت
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 الػثائقي السشيج ىسا نػعيغ عمى اعتسج لمجراسة مجمج بحثي مشيج الباحث استخجـ الدعػدية العخبية
 الشتائجأبخز  مغ ككاف بالسسمكة التخبػييغ الخبخاء مغ مجسػعة عمى الجراسة كشبقت دلفاؼ كأسمػب

 الأكاديسي الاعتساد نساذج مغ كثيخ نجاح الجراسة أثبتت يمي ما الجراسة إلييا تػصمت التي
 فييا يػجج التي الستحجة الػلايات في الأكاديسي الاعتساد ىيئات الشساذج ىحه ابخز كمغ، كتصبيقاتيا

 مغ عجد إلى إضافة كػنج ىػنج كأنسػذج البخيصاني الأنسػذج ككحلظ اعتساد ىيئة ثسانيغ مغ أكثخ
 الاعتساد لبخامج فعمية حاجة ىشاؾ كإف الاعتساد بحخكة السختبصة كالأسيػية الأكركبية الشساذج

 لػجػد كاعجة كإمكانيات فخصا ىشاؾ كإف. الدعػدية العخبية السسمكة في العاـ التعميع في كتصبيقاتو
 خلبؿ مغ التػصل تع كقج. العاـ التعميع لسجارس التخبػؼ  للبعتساد حكػمية شبو أك خاصة ىيئة
 ابخز ككانت العاـ التعميع في التخبػؼ  للبعتساد سعػدية لييئة مقتخح أنسػذج إلى الخبخاء رؤية

 أسمػب تصبيق في كالسخكنة لمتعميع الأعمى السجمذ قبل مغ التخبػؼ  الاعتساد نطاـ إقخار:التػصيات
 . العاـ التعميع في الإدارية السخكدية

الؾعي بستظمبات الجؾدة والعتساد التخبؾي لجى العامميؽ  :( بعشؾان2008دراسة أحسج ) .4
 بسحافغة سؾىاج بسجارس التعميؼ العام 

قجمت ىحه الجراسة في السؤتسخ العمسي العخبي الثالث بعشػاف التعميع كقزايا السجتسع السعاصخ  -
 بالاشتخاؾ مع جامعة سػىاج بجسيػرية مرخ التخبية.

مجػ كعي العامميغ )معمسيغ،  إدارييغ،  فشييغ ( بستصمبات  كىجفت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى
فخداً،   239الاعتساد التخبػؼ بسجارس التعميع العاـ بسحافطة سػىاج،  تكػف مجتسع الجراسة مغ 

كاستخجـ الباحث السشيج الػصفي كاستخجـ الاستبانة للئجابة عمى تداؤلات الجراسة كقج أسفخت 
مغ أىسيا: أف كثيخا مغ العامميغ بسؤسدات التعميع العاـ ليذ  الجراسة عغ مجسػعة مغ الشتائج

لجييع الػعي الكافي بأىع متصمبات الجػدة كالاعتساد كقاـ الباحث بػضع ترػر مقتخح يديع في 
زيادة كعي العامميغ بسؤسدات التعميع العاـ بأىع متصمبات الجػدة كالاعتساد في ضػء الامكانات 

 . الستاحة كاتجاه نحػ تصػيخه

العتساد التخبؾي لمتعميؼ العام في مرخ في ضؾء : ( بعشؾان2011دراسة عاشؾر ) .5
 .السعاييخ العالسية لمجؾدة بالسجارس الجولية

 .قجمت ىحه الجراسة كخسالة دكتػراه بكمية التخبية بجامعة السشرػرة بجسيػرية مرخ العخبية -

 الجكلية كالسجارس العاـ التعميع في التخبػؼ  كالاعتساد الجػدة معشى عمىىجفت الجراسة إلى التعخؼ 
 مغ ىامة نساذج كعخض ،الجكلية السجارس في كالاعتساد الجػدة لزساف الجكلية السعاييخ تقجيعك 
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 كالاعتساد الجػدة لزساف الجكلية السعاييخ تصبيق متصمبات عمى التعخؼك  ،السعتسجة الجكلية السجارس
، كاستخجمت الجراسة السشيج الػصفي ككانت أداة الجراسة مرخ في العاـ الثانػؼ  التعميع في التخبػؼ 

( مجيخا 15لسجيخؼ السجارس الجكلية في محافطة القاىخة بمغ عجدىع ) عبارة عغ استسارة السقابمة
 الاعتساد معاييخ لبشاء كششية لجاف إنذاء كمغ أىع نتائج كتػصيات الجراسة ضخكرة: كمجيخة

 قبل مغ أقخت - لجشة تذكيل ،الجكلية السعاييخ ضػء في مرخ في العامة التعميع لسؤسدات
 معاييخ مشاقذة، السجرسي الاعتساد مجاؿ في السدتسخ لمتجريب - الجكلية الاعتساد ككالات

 لتفعيل آلية إنذاء ، الشطاـ أىجاؼ لتحقيق آلية كإنذاء الجكلية كالاعتساد الجػدة لزساف كمؤشخات
 .الجكلية كالاعتساد الجػدة ضساف مجاؿ في الخبخات كتبادؿ العلبقات

العتساد السجرسي لمتعميؼ العام في السسمكة : ( بعشؾان2012) وآخخون  دراسة الشؾح .6
 في الرعؾبات وإمكانية التظبيق. العخبية الدعؾدية .دراسة

 بجامعة بشيا بجسيػرية مرخ العخبية. قجمت ىحه الجراسة كبحث في مجمة كمية التخبية  -

 العاـ التعميع في السجرسي بالاعتساد للؤخح الجاعية الأسباب عغ الكذف إلى الجراسة ىجفت
 الاعتساد تصبيق دكف  تحػؿ التي الرعػبات أبخز عمى كالتعخؼ  الدعػدية، العخبية بالسسمكة
 التحميمي، الػصفي السشيج الباحث كاستخجـ الدعػدية العخبية بالسسمكة العاـ التعميع في السجرسي

 كالأىمية الحكػمية كالثانػية الستػسصة السخحمة مجارس مجيخؼ  مغ عيشة عمى الجراسة اقترختك 
 بمغت حيث تع تصبيق استبانة ليحا الغخض عمى عيشة الجراسة التي، الخياض بسشصقة لمبشيغ
 مغ مجسػعة كجػد أكجت حيث كتػصياتيا الجراسة نتائج أبخز مغ.  مجيخاً  (73) عيشة

، الدعػدية العخبية بالسسمكة العاـ بالتعميع السجرسي الاعتساد نطاـ تصبيق تعػؽ  التي الرعػبات
 بالإمكانات مختبصة كصعػبات كالتجريب، بالتصػيخ مختبصة صعػبات: الرعػبات ىحه كمغ

 مختبصة كصعػبات، بالؿيادة مختبصة كصعػبات بالسقخرات، مختبصة كصعػبات كالتجييدات،
 مجسػعة الجراسة كقجمت.  السحمي السجتسع بسذاركة مختبصة كصعػبات، كالصلبب بالسعمسيغ

 السجرسي الاعتساد نطاـ تصبيق صعػبات عمى التغمب في تداعج أف يسكغ التي السقتخحات مغ
 اللبزمة كالسؤشخات بالسعاييخ السجارس تدكيج ك الدعػدية، العخبية بالسسمكة العاـ التعميع في

 ىيئات كخزػع، السجرسي الاعتساد نطع في السختريغ بالخبخاء كالاستعانة، السجرسي للبعتساد
 كالارتقاء كالشيػض كفاءة زيادة ضخكرة عمى التأكيج ك، السدتسخة لمسخاجعة السجرسي الاعتساد

 الأداء كتقػيع ؾياس ك، لمتغييخ السشاسب السشاخ تييئة عمى العسل ك التعميسية، بالسؤسدات
 .السجرسة إدارة في الحجيثة الإدارية بالشطع الأخح ك، مدتسخ بذكل السجرسي
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" تأىيل مجارس التعميؼ العام لتحقيق متظمبات : ( بعشؾان2013) نجاء، والذحشةدراسة  .7
 .ة ميجانية بسحافغة بؾر سعيج "اسدر : العتساد السجرسي

 - كالشفدية التخبػية لمعمػـ الدعػدية لمجسعية عذخ الدادس الدشػؼ  لمقاءقجمت ىحه الجراسة  -
 السسمكة العخبية الدعػدية. – السجرسي الاعتساد

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى دكر إدارات الجػدة في تأىيل السجارس للبعتساد السجرسي بسحافطة 
بػر سعيج،  ككحلظ الكذف عغ السعػقات التي تعػؽ تحقيق أىجاؼ تمظ الإدارات،  كتقجيع 

كاستخجـ الباحثاف السشيج مقتخحات لمتغمب عمى تمظ العؿبات، كتحقيق اليجؼ كتحديغ الأداء،  
الػصفي كاستعانا في العسل السيجاني بالاستبانة، كتع تصبيق الاستبانة عمى رؤساء إدارات الجػدة 

( ككاف مغ أىع نتائج الاستبانة ضيػر قرػر 8في مجيخيات التعميع بسحافطة بػر سعيج كعجدىع )
ات الالتداـ بعسميات التحديغ السدتسخ في أداء إدارات الجػدة بالإدارات التعميسية، كمغ أىع التػصي

في العسميات الستعمقة بإعجاد السجارس للبعتساد كتبشي الؿيادات الادارية كتأىيميا كتفعيل دكرىا في 
 .ييخ كالتأكيج عمى التقػيع الحاتيتحديغ الشطاـ كتجشب الخػؼ مغ التغ

السجرسي  جية مدتقبمية للاعتساد" خظة استخاتي: ( بعشؾان2013دراسة الخيذ ) .8
 السعؾقات (،  الأسباب،  الأىسية)

 كالشفدية، التخبػية لمعمػـ الدعػدية لمجسعية عذخ الدادس الدشػؼ  المقاء قجمت ىحه الجراسة إلى
 .الخياض سعػد، السمظ جامعة

كىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى أسباب تشفيح خصة استخاتيجية مدتقبمية للبعتساد السجرسي كذلظ 
مفيػـ الاعتساد السجرسة كتحجيج أىسية الاعتساد السجرسي كتحجيج أسباب تشفيح  مغ خلبؿ تحجيج

خصة استخاتيجية مدتقبمية للبعتساد السجرسي كتحجيج معػقات تشفيح خصة استخاتيجية مدتقبمية 
للبعتساد السجرسي كاستخجـ الباحث السشيج الػصفي الشطخؼ،  كقج أسفخت الجراسة عغ عجد مغ 

ف الاعتساد السجرسة عبارة عغ نذاط عمسي مػجو نحػ الشيػض كالارتقاء بسدتػػ الشتائج أىسيا أ
مؤسدات التعميع كالبخامج الجراسية كىػ أداة فعالة كمؤثخة لزساف جػدة العسمية التعميسية كمخخجاتيا 
كاستسخارية تصػيخه مغ خلبؿ عسمية تقػيع أداء السجارس بػاسصة ىيئة متخررة في ضػء معاييخ 

د السجرسي كأكصت الجراسة بزخكرة إسشاد ميسة إعجاد الخصة الاستخاتيجية للبعتساد الاعتسا
السجرسي لسكتب التخبية العخبي لجكؿ الخميج بحكع أنو الجية الأكثخ اشلبعاً كخبخة بالجػانب 
التعميسية لجكؿ الخميج كالعسل عمى تذكيل ىيئة للبعتساد السجرسي في السسمكة، عسل دكرات تجريبية 

 فة تدتيجؼ الؿيادات التخبػية في مجاؿ الاعتساد .مكث
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تحميل سياسة التعميؼ العام : "نحؾ العتساد السجرسي: ( بعشؾان2013دراسة العديخي ) .9
 في ولية أوكلاىؾما بالؾليات الستحجة الأمخيكية ".

 كالشفدية، التخبػية لمعمػـ الدعػدية لمجسعية عذخ الدادس الدشػؼ  المقاء قجمت ىحه الجراسة إلى
 .الخياض سعػد، السمظ جامعة

ىجفت ىحه الجراسة إلى تحميل سياسة الاعتساد السجرسي لسجارس التعميع العاـ بإدارة التخبية 
كالتعميع بػلاية أككلبىػما لتديع في إبخاز مفاـيع كأشخ سياسة التعميع العاـ نحػ الاعتساد السجرسي 

عميع العاـ بالسسمكة العخبية الدعػدية، كاستخجـ الباحث كالاستفادة مشيا في السداىسة في اصلبح الت
السشيج التحميمي، كعخضت الجراسة السعاييخ الخئيدية في الاعتساد السجرسي كعجدىا أحج عذخة 
معياراً مسثمة في الفمدفة كالخسالة كالأىجاؼ كعلبقة السجرسة بالسجتسع،  كالإدارة كالتشطيع،  كالسشاىج 

البيئة السجرسية كالبخامج الجراسية كمتصمبات التخخج كمػضفي السجرسة،  كخجمات الجراسية  كالتقييع ك 
الصلبب كالأنذصة الصلببية،  كبخامج كسائل الإعلبـ كالجعع السالي كمخافق السجرسة كجاءت 
تػصيات الجراسة عمى الشحػ التالي: الاستفادة مغ تجخبة إدارة التخبية كالتعميع بػلاية أككلبىػما في 

ق الاعتساد السجرسي مغ خلبؿ تصبيق السعاييخ السجرسية،  إنذاء الييئات الػششية للبعتساد تصبي
السجرسية ) تكػف خسذ ىيئات كششية مػزعة جغخاؼياً في مشاشق السسمكة كيكػف تقػيع السجارس في 

 السشاشق التعميسية مختبط مباشخة بييئة تقػيع التعميع العاـ(.

مةةجى إمكانيةةة تظبيةةق بعةةض معةةاييخ العتسةةاد : ( بعشةةؾان2014دراسةةة الحةةؾاس ) .10
 الثانؾي العام في مشظقة القريؼ . السجرسي في مجارس التعميؼ

 بالسسمكة العخبية الدعػدية  ججة العديد عبج السمظ جامعة ماجدتيخ في قجمت ىحه الجراسة كخسالة

ىػػجفت الجراسػػة إلػػػى الكذػػف عػػغ مػػػجػ إمكانيػػة تصبيػػػق معػػاييخ الاعتسػػاد السجرسػػػي فػػي مػػػجارس 
التعمػػػيع الثػػػانػؼ فػػػي مشصقػػػة القرػػػيع مػػػغ كجيػػػة نطػػػخ السذػػػخفيغ التخبػػػػييغ كاسػػػتخجـ الباحػػػث السػػػشيج 

( مذػػػخفاً كمذػػػخفة كاسػػػتخجـ الاسػػػتبانة كػػػأداة لجسػػػع 120الػصػػػفي السدػػػحي كشػػػسمت عيشػػػة الجراسػػػة)
ت أبػخز الشتػائج مػا يمػي: إمكانيػة تصبيػق معػاييخ الاعتسػاد السجرسػي فػي مػجارس التعمػيع البيانات ككان

الثانػؼ في مشصقة القرػيع جػاءت بجرجػة إمكانيػة تصبيػق متػسػصة كجػاءت متصمبػات تصبيػق معػاييخ 
الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع الثانػية بجرجة أىسية عالية كأضيػخت نتػائج الجراسػة عػجـ كجػػد 

ذات دلالة إحرائية تعدػ لستغيخ السؤىل العمسي كالجكرات الإشخاؼية ككجػػد فػخكؽ فػي متغيػخ  فخكؽ 
الخبػػػػخة، كأكصػػػػت الجراسػػػػة بزػػػػخكرة تصبيػػػػق معػػػػاييخ الاعتسػػػػاد السجرسػػػػي كتػػػػجريب مػػػػجيخؼ السػػػػجارس 
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كتػػػػػفيخ بعػػػػس الستصمبػػػػات اللبزمػػػػة لتصبيػػػػق ، كالسذػػػػخفيغ التخبػػػػػييغ فػػػػي مجػػػػاؿ الاعتسػػػػاد السجرسػػػػي
 لسجرسي في الجػانب الستعمقة بالشسػ السيشي لمسعمسيغ كالسباني السجرسية.الاعتساد ا

متظمبات تظبيق معاييخ العتساد السجرسي في : ( بعشؾان5102دراسة السالكي ) .11
ية ومذخفي الإدارة السجرسية مجارس التعميؼ العام مؽ وجية نغخ مجيخي السجارس الثانؾ 

 بسكة.

 التخبية، بكمية كالتخصيط التخبػية الإدارة قدع مشذػرة، غيخ ماجدتيخ كخسالة قجمت ىحه الجراسة
 السكخمة. مكة القخػ، أـ جامعة

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى متصمبات تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع 
العاـ بسكة السكخمة كتحجيج مجػ تػافخ متصمبات تصبيق معيار الؿيادة التخبػية كالفعالة كالذخاكة 

فخكؽ السجتسعية كالسباني السجرسية كالتخصيط لمجػدة كالتحديغ السدتسخ كالتعخؼ إلى دلالات ال
الاحرائية بيغ استجابات أفخاد السجتسع كفق متغيخات )السدسى الػضيفي كالخبخة كالجكرات 

كاستخجـ الباحث السشيج الػصفي السدحي ككانت أداة الجراسة استبانة كتكػف مجتسع  التجريبية 
الجراسة مغ جسيع مجيخؼ السجارس الثانػية كمذخفي الإدارة السجرسية كتػصمت الجراسة إلى 

تائج مغ أىسيا تتػفخ متصمبات تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع العاـ ن
جاء محػر الؿيادة التخبػية في السختبة الأكلى بجرجة مختفعة في حيغ كاف ، بجرجة متػسصة

محػر الذخاكة السجتسعية في السختبة الأخيخة بجرجة متػسصة كسا أضيخت الشتائج عجـ كجػد 
لة إحرائية بيغ استجابات مجيخؼ السجارس الثانػية كمذخفي الإدارة السجرسية فخكؽ ذات دلا

تعدػ لستغيخؼ )السدسى الػضيفي كالجكرات التجريبية ( كأضيخت الشتائج كجػد فخكؽ ذات دلالة 
كأضيخت عجـ كجػد فخكؽ في ، في متغيخؼ الخبخة كالسباني السجرسي لرالح ذكؼ الخبخة الصػيمة

غ أبخز تػصيات الجراسة مشح مجيخ السجرسة الرلبحيات الكاؼية لاتخاذ السجالات ككل كم
القخارات السيسة داخل السجرسة بسا يزسغ تحقيق أىجافيع كإشخاؾ السجتسع السحمي في حل 
مذاكل الصلبب كاستزافة الستخرريغ مغ أعزاء السجتسع لعسل محاضخات كنجكات عغ 

تحتاجو السجرسة  السجرسي كالسبادرة لتأميغ ماالاعتساد السجرسي كتحديغ ضخكؼ بيئة العسل 
 ثاث كتػفيخ مخافق مشاسبة للؤنذصة.مغ تجييدات كأ
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 لتحقيق دمياط بسحافغة السجارس تأىيل معؾقات: ( بعشؾان2016دراسة صيام، ) .12
 (ميجانية دراسة) والعتساد الجؾدة معاييخ

 السشػؼية، بجسيػرية مرخ العخبية. جامعة التخبية، كمية قجمت ىحه الجراسة كبحث مشذػر في مجمة

 العاـ التعميع مجارس في السؤسدي كالاعتساد الجػدة معاييخ تصبيق كاقع عمى متعخؼىجفت الجراسة ل
 بسحافطة العاـ التعميع بسجارس كالاعتساد الجػدة معاييخ تحقيق معػقات رصج، ك دمياط بسحافطة

 لتحقيق بسرخ العاـ التعميع مجارس في تػفخىا يشبغي التي الستصمبات أىع عمى الػقػؼ .دمياط
ككانت أدارة الجراسة تحميل تقاريخ ، ، استخجمت الباحثة السشيج الػصفيكالاعتساد الجػدة معاييخ

( 23مجرسة كعسل مقابمة مع ) 60السخاجعة الخارجية لمسجارس التي تقجمت بصمب الاعتساد كعجدىا 
، العاـ التعميع لسجارس كالاعتساد الجػدة لزساف القػمية بالييئة السعتسجيغ الخارجييغ السخاجعيغ مغ

كتػصمت الجراسة إلى أف درجة تصبيق معاييخ الجػدة كالاعتساد السؤسدي في مجارس التعميع العاـ 
% حدب السجاؿ 40% ك  90اختمفت باختلبؼ السعاييخ حيث تخاكحت ىحه الجرجة بيغ 

ة إلى أف أىع السعػقات ىي السعػقات التشطيسية كالإدارية كالسؤشخات الستعمقة بو كتػصمت الجراس
كالسعػقات الخاصة بالسػارد السادية الستاحة، كمعػقات متعمقة بالذخاكة ، كالسعػقات الأكاديسية

 السجتسعية.
 إدارة أسذ ضؾء في السجرسي العتساد تظبيق: ( بعشؾان2016دراسة العتيبي ) .13

 (مقتخحة استخاتيجية) الخياض بسجيشة العام التعميؼ مجارس في التغييخ

 السمظ جامعة – التخبية كميَّة -التخبػيَّة الإدارة بقدع مشذػرة، غيخ دكتػراه  قجمت ىحه الجراسة كخسالة
 سعػد.

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى أىسيَّة تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في ضػء أسذ 
شة الخياض، كالتعخؼ عمى الستصمبات اللبزمة لتصبيق إدارة التغييخ في مجارس التعميع العاـ بسجي

 استخاتيجيةمعاييخ الاعتساد السجرسي في ضػء أسذ إدارة التغييخ في مجارس التعميع العاـ، كبشاء 
استخجمت الجراسة السشيج الػصفي  مقتخحة لتصبيق الاعتساد السجرسي في ضػء أسذ إدارة التغييخ

% ( مغ إجسالي  35السدحي، ، كقج قاـ الباحث بأخح عيشة عذػائيَّة شبؿيَّة تسثل ما ندبتو )
( قائجٍ، كتسَّت الاستعانة 300داة الجراسة عمييا، حيث بمغ عجدىع )أمجتسع الجراسة ليتع تصبيق 

 :تع التػصل إلييا ىي التيالشتائج  ة أداتيغ لجسع البيانات، ككانت أىعمبالاستبانة كالسقاب

أف درجة أىسيَّة تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في ضػء أسذ إدارة التغييخ في مجارس التعميع 
 )4مغ أصل ) (3.26)العاـ بسجيشة الخياض جاءت بجرجة كبيخة كبستػسط 
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لتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في ضػء أسذ إدارة التغييخ  اللبزمةاتزح أف درجة الستصمبات 
 (4( مغ أصل )3.20في مجارس التعميع العاـ بسجيشة الخياض جاءت بجرجة متػسصة، كبستػسط )

 .دعع الؿيادة العميا للبعتساد السجرسي في ضػء أسذ إدارة التغييخ :ككانت أىع التػصيات كسا يمي

 .يق معاييخ الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع العاـ كالتذجيع عميياتبشى أسذ إدارة التغييخ لتصب

مشح الرلبحيات اللبزمة لمؿيادات التخبػيَّة، لاتخاذ كافة الدبل كالصخؽ لتصبيق معاييخ الاعتساد 
إعجاد الؿيادات التخبػيَّة السؤىمة مغ خلبؿ الجكرات التجريبيَّة في مجاؿ الجػدة كالاعتساد  .السجرسي

تػفيخ السػارد  .تأسيذ ىيئة مدتقمة للبعتساد السجرسي في السسمكة العخبيَّة الدعػديَّة .ارة التغييخكإد
العسل عمى تبشى معاييخ كمؤشخات لتصبيق  .الساليَّة اللبزمة لتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي

 .لسحميَّة الدعػديَّةالاعتساد السجرسي في مجارس التعميع العاـ بسا يتلبءـ مع البيئة التعميسيَّة ا
 والعتساد الجؾدة ثقافة لتفعيل مقتخح بعشؾ ان: ترؾر(  5103 )دراسة ىلال ، .01

 .والحكؾمية الأىمية بالسجارس التخبؾي 

السسمكة العخبية ، الالكتخكنية، القريع القريع جامعة قجمت ىحه الجراسة كبحث مشذػر في مجمة
 الدعػدية .

 بالسجارس العامميغ لجػ كالاعتساد الجػدة ثقافة مدتػػ  عمى التعخؼ إلى الجراسةىجفت 
 الجػدة ثقافة لتفعيل ترػر كاقتخاح مشيا، تحج التي السعػقات عمى التعخؼك ، كالأىمية الحكػمية
استخجمت الجراسة السشيج الػصفي ككانت أداة . كالأىمية الحكػمية السجارس في التخبػؼ  كالاعتساد

 العامميغ مغ( فخداً  343بمغت ) عذػائيةالجراسة عبارة عغ استبانة كمقابمة تع تصبيقيا عمى عيشة 
تػصمت الجراسة إلى أف مدتػػ ثقافة الجػدة كالاعتساد التخبػؼ في  .كالأىمية الحكػمية السجارس في

 كسا، مدتػػ الثقافة في السجارس الحكػمية الحؼ ضيخ مشخفزاَ السجارس الأىمية متػسصاً كىػ يفػؽ 
 لرالح التخبػؼ  كالاعتساد الجػدة ثقافة مدتػػ في  إحرائية دلالة ذات فخكؽ  ت الجراسة كجػد كجج

 مجسػعة بيغ اتفاؽ شبو يػجج أنو كجج كسا. كالسيارػ  السعخفي السجاليغ في الأىمية السجارس
 كجػد كمشيا كالأىمية، الحكػمية السجراس في الجػدة ثقافة مغ تحج التي السعػقات عمى الجراسة
 لتصبيق نتيجة لمسداءلة نطاـ كجػد مغ كالخػؼ ججيج ىػ ما لكل العامميغ بعس لجػ مقاكمة
 كأشارت. كالتعميع لمتخبية العامة للئدارة تابعة كالاعتساد لمجػدة إدارة كجػد إلى كالافتقار الجػدة
 الستخررة، الجكرات كعقج السجارس، داخل لمجػدة كحجات لإنذاء القرػػ  الأىسية إلى الجراسة
 .بالسجارس كالاعتساد الجػدة أنذصة في السذاركة لإتاحة لمسعمسيغ التجريدي الشراب كتقميل
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 الجراسات الأجشبيةثانياً: 

ترؾر لأىجاف ومخخجات العتساد في السجارس  ( بعشؾان:2014)شارلد وآخخون دراسة  -1
 السدتقمة 

Charles, et al, (2014): Accreditation in Independent Schools: 
Perceptions of the Goals and Outcomes Associated with the Process 

 قجمت ىحه الجراسة كخسالة دكتؾراه في جامعة فخجيشيا بالؾليات الستحجة الأمخيكية

السجارس حػؿ اليجؼ مغ  مجيخؼ ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ ترػرات معمسي ك 
الاعتساد السجرسي كالسخخجات الستػقعة السختبصة بالاعتساد السجرسي، كاستخجـ الباحث السشيج 

السجارس كالصمبة تع  مجيخؼ ( مغ السعمسيغ ك  255الػصفي ككانت عيشة الجراسة عبارة عغ )
( مجرسة تع اختيارىا بصخيقة عذػائية، كاستخجـ الباحث استبانة كأداة لؿياس 24اختيارىع مغ )

ترػرات العيشة لأىجاؼ كمخخجات الاعتساد السجرسي، كمغ أىع نتائج الجراسة أف أعمى ندبة 
سيشية لمسعمسيغ، لترػرات العيشة عغ أىجاؼ الاعتساد كانت تحديغ إنجاز الصلبب كالتشسية ال

كمغ أىع التػصيات التي ، ثع يمييا ما يتعمق بتحديغ السشياج السجرسي كقجرتو عمى التشافدية
كمتابعة لجاف التقػيع ، نتجت ىػ العسل بذكل متكامل في جسيع مجالات الاعتساد السجرسي

 الحاتي في السجارس.
 ى مجارسشا  العتساد السجرسي وأثخه عم: ( بعشؾان2012ميشدذشج )  دراسة  -2

  Mensching,(2012): SCHOOL ACCREDITATION AND ITS IMPACT 
ON OUR WELS SCHOOLS 

   بالؾليات الستحجة الأمخيكية.، كخسالة ماجدتيخ في كمية مارتؽ لؾثخ قجمت ىحه الجراسة 

ىجفت ىحه الجراسة لجراسة تصبيق الاعتساد السجرسي كػسيمة لتحديغ السجارس كالتصػيخ 
الأكاديسي كالشسػ السجرسي كتحديغ التػضيف في مجارس كيمد كاستخجـ الباحث السشيج 

السجارس السذاركة ككانت أداة الجارسة عبارة عغ  مجيخؼ الػصفي ككانت عيشة الجراسة مغ 
السجارس السعتسجة كشسمت الجراسة مجالات تحديغ  مجيخؼ ( مغ 66) استبانة تع تصبيقيا عمى

السجارس كالتصػيخ الأكاديسي كالشسػ السيشي كالتػضيف كأضيخت الشتائج أف معاييخ الاعتساد 
السجرسي لمسجارس ليا تأثيخ إيجابي  عمى التحديغ السجرسي كالتصػيخ الأكاديسي مقارنة بسا 

السجارس أكثخ استشارة في اتخاذ القخارات كسا  مجيخؼ كاف كاف عميو قبل تصبيق السعاييخ ك 
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أضيخت الشتائج نسػ السجارس كتحدغ في فخص التػضيف في السجارس السذاركة كمغ أبخز 
التػصيات التي خخجت بيا الجراسة ىي أف يتع تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي عمى كل 

 ستغيخات مغ حػلشا .السجارس مع الاستسخار في تصػيخ ىحه السعاييخ كفق ال
: اعتساد السجارس الثانؾية في ولية مايؽ: بعشؾان(  2009واخخون )دراسة فيخمان  -3

 ترؾرات حؾل التكاليف والفؾائج 

Fairman,et al(2009)  HIGH SCHOOL ACCREDITATION IN MAINE: 
PERCEPTIONS OF COSTS AND BENEFITS . 

قجمت ىحه الجراسة كبحث في مخكد البحؾث والتقؾيؼ بكمية التخبية والتشسية البذخية بجامعة مايؽ 
 في الؾليات الستحجة الأمخيكية. 

ىجفت ىحه الجراسة إلى تدميط الزػء عمى مفاـيع التكاليف كالفػائج الشاتجة عغ عسمية الاعتساد 
البحث السشيج الػصفي، كاستخجـ فخيق البحث بالسجارس الثانػية في كلاية مايغ كاستخجـ فخيق 

أدكات مختمفة مشيا أسمػب السقابلبت كدراسة الحالة، كشبقت الجراسة عمى عيشة عذػائية مغ مجيخؼ 
مجيخاً، كأضيخت الجراسة فخكقا بيغ استجابات عيشة  169السجارس الثانػية في الػلاية بمغ عجدىع 
سذاركة في الاعتساد السجرسي، كمغ أبخز ما تػصمت إليو الجراسة تعدػ لستغيخات الػضيفة، درجة ال

بالخغع مغ كجػد قمق ، الجراسة ىػ استسخار تثسيغ فػائج عسمية الاعتساد مغ قبل السجارس السحمية
متدايج بذأف قجرة السشاشق التعميسية عمى تغصية التكاليف السالية لإتساـ الاعتساد، كأشارت الجراسة 

كأكصت ، بسػاصمة الدعي لمحرػؿ عمى الاعتساد بالخغع مغ تحجيات التكمفةإلى التداـ السجارس 
الجراسة بزخكرة سعي السجارس لمحرػؿ عمى الاعتساد السجرسي لسا لو مغ آثار إيجابية عمى 

 السجرسة كالعامميغ بيا، كفخص التحاؽ شلببيا بالجامعات.
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 التعقيب عمى الجراسات الدابقة ثالثاً: 

 : الجراسات الدابقة اتزح ما يمي مؽ خلال استعخاض

 : أوجو التفاق بيؽ الجراسة الحالية والجراسات الدابقة - أ

  الجراسات الدابقة بتشاكؿ مػضػع الاعتساد السجرسي  كىحه الجراسػات ىػي الجارسة مع اتفقت
( 2013دراسػػة الػػخيذ )ك ( 2013عبػػج الػػخحسغ كآخػػخكف )كدراسػػة ( 2014الحػػػاس )دراسػػة 
أحسػػج كدراسػػة ( 2011عاشػػػر )كدراسػػة ( 2012الشػػػح )كدراسػػة ( 2013العدػػيخؼ )دراسػػة 

( 2003) العجسػي دراسػةك ) 2006) الشبػػؼ كدراسػة  ( 2007 (السمحػعكدراسػة  (2008)
 ( كدراسػػػػػػػػػػة شػػػػػػػػػػارلد2012دراسػػػػػػػػػػة ميشدذػػػػػػػػػػشج )ك (  2009فيخمػػػػػػػػػػاف كاخػػػػػػػػػػخكف )كدراسػػػػػػػػػػة 
 (.2014كآخخكف)

 في السشيج السدتخجـ كىػ السشيج الػصفي كمغ  تتفق الجراسة مع الجراسات الدابقة التالية
دراسة ك ( 2013عبج الخحسغ كآخخكف )كدراسة ( 2014الحػاس )ىحه الجراسات دراسة 

 (2011عاشػر )دراسة ( 2012الشػح )دراسة ( 2013العديخؼ )دراسة ( 2013الخيذ )
فيخماف كدراسة ( 2003 ) العجسي دراسةك  (2006)الشبػؼ كدراسة  (2008أحسج ) كدراسة

 (.2014 كآخخكف) ( كدراسة شارلد2012ميشدذشج ) ( دراسة2009كاخخكف )

  تتفق الجراسة مع بعس الجراسات الدابقة مػغ حيػث العيشػة السدػتخجمة فييػا، كالعيشػة السشػػؼ
( 2012الشػػح )كدراسػة ( 2013عبػج الػخحسغ كآخػخكف )التصبيق عمييػا كمػغ ىػحه الجراسػات 

( 2012دراسػػة ميشدذػػشج )ك (  2009يخمػػاف كاخػػخكف )فكدراسػػة  (2011عاشػػػر )كدراسػػة 
 (.3104كدراسة شارلد كآخخكف)

كػأداة لجسػع  الجراسػات الدػابقة فػي أداة الجراسػة )الاسػتبانة (بعػس تتفق الجراسػة الحاليػة مػع  - ب
( 2013عبػػج الػػخحسغ كآخػػخكف )كدراسػػة ( 2014الحػػػاس )ىػػي دراسػػة  الجراسػػاتالبيانػػات كىػػحه 

( 2003 (العجػع دراسػةك ) 2006)الشبػػؼ كدراسػة  (2008أحسج )كدراسة ( 2012الشػح ) دراسة 
 (2014 )( كدراسة شارلد2012ميشدذشج )  دراسة 

 أوجو الختلاف بيؽ الجراسة الحالية والجراسات الدابقة. - ت

الحػػػاس اختمفػػت ىػػحه الجراسػػة فػػي عيشػػة الجراسػػة مػػع بعػػس الجراسػػات الدػػابقة كمشيػػا )دراسػػة  .0
عمػػػػى السذػػػػخفيغ التخبػػػػػييغ، كدراسػػػػة عبػػػػج الػػػػخحسغ كآخػػػػخكف ( حيػػػػث كانػػػػت شبقػػػػت 2014)
التػي شبقػت  ( 2007 (السمحػعكدراسػة ، حيث شبقت عمى رؤسػاء إدارات الجػػدة، (2013)
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بقػت ( التػي ش2003 ) العجسػي كدراسػة، مجسػعة مػغ الخبػخاء التخبػػييغ )أكػاديسييغ (عمى 
 .كحجات الجػدة في مجيخيات التخبية كالتعميع  مجيخؼ عمى 

تختمف الجراسة عغ جسيع الجراسات الدابقة مغ حيث الحجكد الجغخاؼية حيث ستجخػ ىحه  .3
 الحكػمية في محافطات غدة في دكلة فمدصيغ السحتمة. الجراسة عمى مجيخؼ السجارس

 أوجو الستفادة مؽ الجراسات الدابقة - ث

بحلت في حيث جاءت ىحه الجراسة مكسمة لمجيػد الدابقة التي : مغ حيث مػضػع الجراسة .0
ىحا السجاؿ كبجأت مغ حيث انتيى الآخخكف فيي حمقة ضسغ حمقات البحث العمسي 

 التخاكسي.
في كالسشيج الشػعي الجراسة الحالية السشيج الػصفي التحميمي  استخجمت: مغ حيث السشيج .3

 . تحجيج الستغيخات كالإجخاءات السشاسبة

الدابقة في بشاء استبانة الجراسة  الاستفادة مغ معطع الجراسات تع: مغ حيث أداة الجراسة .2
 . كتحجيج مجالاتيا كبشػدىا

 . مغ حيث الأساليب الإحرائية السدتخجمة في تحميل البيانات كتفديخىا .4

مغ حيث الشتائج كالتػصيات استفاد الباحث مسا قجمتو الجراسات الدابقة مغ تػصيات  .5
 . كمقتخحات في اختيار عشػاف الجراسة

 . الجراسةمغ حيث اختيار عيشة  .6

مغ حيث السعػقات حيث أشارت بعس الجراسات الدابقة بأنيا تعخضت لرعػبات في  .7
 .تصبيق كتػزيع كجسع أداة الجراسة حيث سيدتفيج الباحث مغ خبخات كتجارب الآخخيغ

 كأساليب بشائو.الترػر السقتخح مغ حيث  .8

 :أوجو التسيد لمجراسة الحالية وما يسيدىا عؽ الجراسات الدابقة : رابعاً 

 :تسيدت الجراسة الحالية عؽ الجراسات الدابقة العخبية مؽ حيث 

فػي جػػدة تصبيػق المتصمبات معػاييخ الاعتسػاد السجرسػي لزػساف مػضػع الحالية الجراسة  تشاكلت .1
 مػػغ كجيػػة نطػػخ مػػجيخؼ السػػجارس الحكػميػػة بالسحافطػػات الجشػبيػػة لفمدػػصيغالعػػاـ التعمػػيع مػػجارس 

كالخبػػػػخاء  سػػػػجيخيغفػػػػي فمدػػػصيغ تصبػػػػق عمػػػػى ىػػػػحا السػضػػػػع كىػػػػحه الفئػػػػة )التصبيؿيػػػػة كؿ دراسػػػػة كػػػأ
متصمبات معاييخ الاعتساد في حجكد عمع الباحث فإنو لع يعثخ عمى دراسة سابقة تشاكلت ( التخبػييغ
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كمػػغ ثػػع تصبيقػػو عمػػى ، محافطػػات غػػدةالتعمػػيع العػػاـ مػػجارس فػػي ػدة جػػتصبيػػق الالسجرسػػي لزػػساف 
 عيشة مغ السجارس الحكػمية.

السػجارس بشػاء عمػى مػشيج عمسػي ي فػي الجراسة ترػراً مقتخحػاً لتصبيػق الاعتسػاد السجرسػ كضعت .2
 كمغ كجية نطخ الخبخاء التخبػييغ.

الترػػر  ز العبػخ لتعسػيعقتػخح عمػى عيشػة مػغ السػجارس كاسػتخمقاـ الباحث بتصبيق الترػػر الس .3
 .تخحالسق

 فػػػػػي ضػػػػػل الحرػػػػػار غػػػػػدة ( التػػػػي تتشاكليػػػػػا الجراسػػػػػة محافطػػػػػاتخرػصػػػػية البيئػػػػػة الفمدػػػػػصيشية ) .4
 عاماً. 11الإسخائيمي السستج مشح 

فػػػػي  السػػػجيخيغ كالسػػػجيخاتعيشػػػػة الجراسػػػة حيػػػث تشاكلػػػػت الػػػحكػر كالإنػػػاث كجسيػػػػع كتشػػػػع شػػػسػلية  .5
الخبخاء التخبػييغ في بشاء الترػر السقتخح مغ مػجيخؼ السػجارس  عيشةشسػلية ، ك ةيسجارس الحكػمال

أعزػاء ىيئػة التػجريذ فػي  كالسعمسيغ كمجيخؼ التخبية كالتعميع كمجيخؼ مؤسدات السجتسع السجني ك
 الجامعات الفمدصيشية.بكميات التخبية في 

أسػمػب دلفػاؼ الػصػفي التحميمػي كالسػشيج الشػػعي ك  حيث استخجـ الباحث السػشيج، مشيج الجراسة .6
 .Focus Groupللبستذخاؼ السدتقبمي كالسجسػعات السخكدة 

ُ

ُ 
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 السيجانية  إجخاءات الجراسة:  الثالثالفرل 

 مقجمة 

، كؼيو تع جسع البيانات السصمػبة الجانب التصبيقي مغ دراسة الباحثيعتبخ ىحا الفرل ىػ 
مرادرىا كتحميميا عمى بخنامج الخزـ الإحرائية بػية الػصػؿ لمشتائج كتفديخىا في ضػء مغ 

 .لجراسات الستعمقة بسػضػع الجراسةا

يتشاكؿ ىحا الفرل عخضاً لمسشيج السدتخجـ كمجتسع الجراسة كعيشة الجراسة كأداة الجراسة ك 
خاءات الستبعة لجسع بيانات كشخيقة بشائيا كتعجيميا كمجػ صجقيا كثباتيا كيتزسغ كصفاً للئج
  .الجراسة كيشتيي بالسعالجات الاحرائية السدتخجمة في تحميل البيانات

 مشيج الجارسة
 استخجم الباحث في ىحا الجارسة:

  ًالسشيج الػصفي التحميمي، الحؼ يُعخّؼ بأنو السشيج الحؼ يجرس ضاىخة أك حجثاً أك قزية
مػجػدةً حالياً يسكغ الحرػؿ مشيا عمى معمػمات تجيب عغ أسئمة البحث دكف تجخل مغ 

كقاـ الباحث مغ خلبؿ ىحا السشيج بالتعخؼ ( 83، 1999الباحث فييا )الأغا، كالأستاذ، 
للبعتساد السجرسي في مجارس التعميع  CITAبيق معاييخ نسػذج سيتا إلى درجة إمكانية تص

 كبيغبياناتيا  كحمل ، حيث أعصى كصفاً لمطاىخةبالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالحكػمية 
العلبقة بيغ مكػناتيا كالآراء التي تصخح حػليا كالعسميات التي تتزسشيا كالآثار التي 

 تحجثيا.
 سياقيا في الطاىخة الشػعي عمى دراسة السشيج الشػعي، حيث اعتسج الباحث في السشيج 

 ذلظ كلتحقيق السباشخة، العلبقة ذكؼ  الأفخاد أفػاه  مغ الحؿيقة عغ البحث بسعشى الصبيعي،
ميلبرؼ،  كتفديخىا) تع تحميميا ثع ذات الأسئمة السفتػحة السعسّقة الفخدية السقابمة استخجُمَت

إلى متصمبات معاييخ الاعتساد (. كمغ خلبؿ ىحا السشيج قاـ الباحث بالتعخؼ 2008
 السجرسي كمؤشخاتيا كالسعيقات التي يسكغ أف تػاجو التصبيق.

   أسمػب دلفاؼ لمجراسات السدتقبمية الحؼ يعخّؼ بأنو أحج أشيخ الأساليب الاستذخاؼية
رسع  إلى لمػصػؿ مشيجًا يعتبخ كسا السدتقبمية، كالبحػث الجراسات في السدتخجمة كالتشبؤية

 2004زاىخ، ) لمتشبؤ فقط كليذ ما مػضػع عمى اتفاؽ إلى الػصػؿ أك كالبجائل الدياسات
في بشاء الترػر السقتخح لتصبيق معاييخ الاعتساد الباحث ىحا الأسمػب  كاستخجـ( 121: 
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في  السذخكع معخفة آراء الخبخاء كالسختريغ عغ التػقعات السدتقبمية لتصبيق السجرسي ك 
كذلظ بتصبيق خصػاتو الخئيدة التي تبجأ  بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغمجارس التعميع 

بجػلة استصلبعية مقتخحة ثع الػصػؿ إلى إجساع عاـ مغ الخبخاء لػضع ترػر مدتقبمي 
 لعسل ىحا السذخكع. 

 كقج استخجـ الباحث مرجريغ مغ مرادر جسع السعمػمات عمى الشحػ التالي: 

 :السرادر الأولية 

جسع البيانات مغ الاستبانات كالسقابلبت كأسمػب دلفاؼ، متبعاً في ذلظ الإجخاءات الستسثمة في  
 ثع قاـ بتحميل البيانات عمى جياز الحاسػب باستخجاـ البخامج السخررة.، الستبعة

 : السرادر الثانؾية 

الستسثمة في الاستعانة بالكتب كالخسائل العمسية ككرش العسل كالبحث كالذبكة العشكبػتية 
 )الإنتخنت ( كالجكريات كالسقالات، كذلظ لبشاء الإشار الشطخؼ لمجراسة

 مجتسع الجراسة 
كالبالغ  بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغمجتسع الجراسة مغ جسيع مجيخؼ كمجيخات السجارس  تكػف 

يػضح تػزيع ( 0رقع )( مجيخة مجرسة، كالججكؿ 331( مجيخ مجرسة، ك)075( بػاقع )295عجدىع )
كذلظ  حدب السجيخية التابعة لػزارة التخبية كالتعميع في محافطات غدةالسجتسع عمى السجيخيات 

 .ـ  3107-3106حدب إحرائية كزارة التخبية كالتعميع العالي لمعاـ 

 (1ججول رقؼ )
 أعجاد مجيخؼ كمجيخات السجارس الحكػمية مػزعيغ حدب السجيخية  

  عجد السجيخيغ السشصقة 
 66 شساؿ غدة 
 66 شخؽ غدة 

 79 غدةغخب 
 45 الػسصى

 40 خانيػنذ 
 41 شخؽ خانيػنذ 

 38 رفح
 395 السجسػع 
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 (3107-3106)كزارة التخبية كالتعميع العالي، الكتاب الإحرائي الدشػؼ، 

 عيشة الجراسة
 الاستطلاعٌة : العٌنة 

( مػغ مػجيخؼ كمػجيخات السػجارس التابعػة لػػزارة التخبيػة  21) الاسػتصلبعية الجراسػة عيشػة شػسمت
 صػلبحيتيا مػغ كالتحقػق، الجراسػة أداة  تقشػيغ بغػخض، الأصػمية الجراسػة عيشة خارج مغكالتعميع العالي 

 .الأصمية العيشة مغ الاستصلبعية العيشة استثشاء تع كسا، الأصمية العيشة عمى لمتصبيق

  عيشة الجراسة الأصمية 
 كىي %( مغ مجتسع الجراسة62أؼ ما ندبتو ) مجيخاً كمجيخة (349)تكػنت عيشة الجراسة مغ 

 قاـ كلقج ، تع اختيار ىحه العيشة بالصخيقة العذػائية الصبؿية،الجراسة مجتسع لتسثيل كاؼية ندبة
 الاستباناتجسيع  الباحث كاستخد مجيخؼ كمجيخات السجارس عمى استبانة(  349)  بتػزيع الباحث
يػضح تػزيع عيشة الجراسة حدب متغيخات  (3) رقع كالججكؿ، مجيخؼ كمجيخات  عمى السػزعة
 الجراسة.

 (2ججول رقؼ )
 تػزيع عيشة الجراسة كفقاً لمشػع 

 الشدبة السئػية العجد الشػع
 44.6% 111 ذكخ
 55.4% 138 أنثى

 100.0% 249 السجسػع 
 

 السجيخيغفي عيشة الجراسة يفػؽ عجد  مجيخات السجارس الإناث أف عجد ( 2رقع )يتزح مغ الججكؿ 
 (.44.6%) الحكػركبمغت ندبة ( 55.4%) الإناثحيث بمغت ندبة  الحكػر

كيفدخ الباحث ىحه الشتيجة إلى أف أعجاد مجارس الإناث أكبخ مغ أعجاد مجارس الحكػر في 
سشػات  6في السخحمة العسخية مغ  محافطات غدة كذلظ يعػد إلى أف عجد الإناث يفػؽ عجد الحكػر

عاماً، كسا يفدخ الباحث ذلظ أيزاً إلى اتجاه كزارة التخبية كالتعميع العالي إلى تعييغ  18كحتى 
سشة، كيتفق الباحث مع  12حتى سغ  مجيخات مغ الإناث لمسجارس السذتخكة مغ الحكػر كالإناث

إذ أف ما تتستع بو الإناث مغ صفات الأمػمة اتجاه الػزارة إلى تعييغ الإناث في السجارس السذتخكة 
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 تعميع عمى الإناث تذجيع أف كسا كحساسة، بخغبة عسميا أداء مغ تسكشيا التي عػاشفيا كشبيعة
 الرغار مع تتعامل لأنيا السجاؿ، ىحا في التػشيغ ندبة كرفع تعديد عمى يداعج الحكػر الرغار

 الخجل السعمع إف حيث الربخ، فقجاف أك العربية عغ بعيجاً  معيع التعامل عمى القجرة كلجييا كأـ
 حدب رأؼ الباحث. العسل ليحا نفدياً  مؤىل غيخ

 تؾزيع أفخاد عيشة الجراسة وفقاً لمسؤىل التعميسي:
 ( تػزيع أفخاد عيشة الجراسة كفقاً لمسؤىل التعميسي:3يػضح الججكؿ رقع )

 (3ججول رقؼ )
 تػزيع عيشة الجراسة كفقاً لمسؤىل العمسي 

 السؤىل العمسي  
 السجسؾع

 ماجدتيخ فأعمى بكالػريػس

 الجشذ
 111 31 80 ذكخ
 138 30 108 انثى

 249 61 188 السجسؾع 
 %100 %24.5 %75.5 الشدبة السئؾية 

ىي مغ الحكػر كالإناث  الحاصميغ عمى البكالػريػس سجيخيغال أف ندبة (3رقع )يتزح مغ الججكؿ 
 شيادة الجراسات العمياتفػؽ ندبة الحاصميغ عمى  عيشة الجراسة كىي مغ إجسالي أفخاد( 75.5%)

 .مغ إجسالي أفخاد عيشة الجراسة ( %24.5) التي بمغت مغ الحكػر كالإناث 

كيعدك الباحث ذلظ إلى أف تكاليف دراسة الساجدتيخ مختفعة في ضل الأكضاع الاقترادية  
 .عاماً  11الحرار السستج لأكثخ مغ الرعبة التي يعيذيا سكاف محافطات غدة في ضل 

% مغ إجسالي عجد 27.9ىيالحاصميغ عمى شيادة الجراسات العميا الحكػر كيتزح أف ندبة  
% مغ إجسالي  21.7ىي  عمى شيادة الجراسات العمياالحاصلبت الإناث ندبة ذكػر العيشة، أما 
أعساؿ كيفدخ الباحث ذلظ إلى الأعباء الكبيخة السمقاة عمى عاتق الإناث مغ ، عجد إناث العيشة

حرػؿ عمى الجراسات العميا مشدلية كتخبية للؤبشاء، حيث يعج ذلظ معػقاً جدئياً يسشع مغ التفخغ لم
بديػلة، كيحث الباحث أكلياء الأمػر كالأزكاج عمى مػاصمة تعميع الإناث كحثيغ عمى إكساؿ 

  يا، حيث أف ذلظ يعػد عمى السجتسع بالفػائج التي لا حرخ ليا. دراستيغ العم
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 تؾزيع أفخاد عيشة الجراسة وفقاً لعجد سشؾات الخجمة
 ( تػزيع أفخاد عيشة الجراسة كفقاً لعجد سشػات الخجمة4يػضح الججكؿ رقع )

 (4الججول رقؼ )
 تػزيع أفخاد عيشة الجراسة كفقاً لعجد سشػات الخجمة  

  الخجمةسشػات  

 الجشذ
سشػات 5أقل مغ    10أقل مغ -5مغ  

 سشػات
سشػات فأكثخ 10  السجسػع  

 111 81 25 5 ذكخ
 138 106 28 4 أنثى

 249 187 53 9 السجسػع 
 %100 %75.1 %21.3 %3.6 الشدبة السئػية 

 

الإدارة في  فأكثخ ( سشػات 10الحيغ عسمػا مغ ) سجيخيغالأف عجد  (4رقع )يلبحع مغ الججكؿ 
، كيعدك الباحث ذلظ إلى %( مغ العيشة75.1أؼ ما ندبتو ) مجيخاً كمجيخة( 187عجدىع ) السجرسية

كفي  سشػات مثلًب(، 10عجد معيغ مغ سشػات الخجمة ) أف مجراء السجارس عادة ما يتع تعييشيع بعج
مثلًب( كىحه  سشػات7) حاؿ عجـ تحقق ىحا الذخط يتع الاستعانة بالسجيخيغ أصحاب الخبخة الأقل

العالي، كيتفق الباحث إلى يحجدىا ديػاف السػضفيغ العاـ بالتعاكف مع كزارة التخبية كالتعميع  السجة
خ يكػنػف في الغالب مسغ غ ذكؼ سشػات الخجمة الأكثدرجة كبيخة مع ىحا الاتجاه حيث أف السػضفي

التعامل بحكسة مع الأمػر ليع تجارب في الحياة كفي التعميع بذكل خاص كلجييع القجرة عمى 
 كالسذكلبت التي تػاجييع.

  لمسخحمة الجراسيةتؾزيع أفخاد عيشة الجراسة وفقاً  
  لمسخحمة الجراسية( يػضح تػزيع أفخاد عيشة الجراسة كفقاً 5كالججكؿ رقع )

  (5ججول رقؼ )
 تػزيع أفخاد عيشة الجراسة كفقاً لمسخحمة الجراسية التي يذخؼ عمييا السجيخ 

 نػع السجرسة
 السجسػع  ثانػية أساسية الجشذ  

 111 37 74 ذكخ
 138 47 91 أنثى

 249 84 165 السجسػع 
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يفػؽ أعجاد  مجارس السخحمة الأساسية في  السجارس مجيخيغأف أعجاد  ( 5رقع )يلبحع مغ الججكؿ 
%( يقابميع 66.3بمغت ) الأساسيةالسخحمة في  سجيخيغالإذ أف ندبة  السجارس الثانػية في  سجيخيغال
بأف السخحمة الثانػية تتزسغ الرفيغ الحادؼ كيفدخ ذلظ  السخحمة الثانػية  سجيخؼ ل%( 33.7)

بيشسا تتزسغ الأساسية باقي الرفػؼ مغ الرف الأكؿ لمرف العاشخ ، عذخ كالثاني عذخ فقط
ساسية كبالتالي يكػف عجد ، كسا يفدخ الباحث ذلظ إلى إلدامية التعميع في السخاحل الأالأساسي

بيشسا في التعميع غيخ الإلدامي الثانػؼ يتدخب ، الصمبة أكثخ كىػ تقخيباً عجد كل الأشفاؿ السمتحقيغ
عجد مغ الصمبة إلى السجارس الرشاعية كالسيشية كقج يتخؾ بعزيع السجارس كمياً للبتجاه لمسيغ 

 محافطات غدة.كالعسل نطخاً للؤكضاع الرعبة التي يعيذيا الدكاف في 
  لمحرؾل عمى دورات في مجال الجؾدة تؾزيع أفخاد عيشة الجراسة وفقاً 

  لحرػليع عمى دكرات في مجاؿ الجػدة ( يػضح تػزيع أفخاد عيشة الجراسة كفقاً 6كالججكؿ رقع )

 (6ججول رقؼ )
 تػزيع أفخاد عيشة الجراسة كفقاً لحرػليع عمى دكرات في مجاؿ الجػدة  

 الحرػؿ عمى دكرات في مجاؿ الجػدة 
 السجسػع  حرل عمى دكرة فأكثخ  لع أحرل  الجشذ  

 111 45 66 ذكخ
 138 58 80 أنثى

 249 103 146 السجسػع 
 %100 %41.4 %58.6 الشدبة السئػية  

السجارس الحيغ لع يحرمػا عمى دكرات في مجاؿ  مجيخؼ أف أعجاد  ( 6رقع )يلبحع مغ الججكؿ 
 سجيخيغالإذ أف ندبة  الحيغ حرمػا عمى دكرة فأكثخ في مجاؿ الجػدة  سجيخيغاليفػؽ أعجاد  الجػدة 

حرمػا عمى دكرة فأكثخ في مجاؿ  سجيخيغل%( 41.4%( يقابميع )58.6بمغت ) الحيغ لع يحرمػا 
تعميع اختارت عيشة مغ مجيخؼ السجارس كمجيخاتيا لتجربييع بأف كزارة التخبية كالكيفدخ ذلظ  الجػدة 

رس الحكػمية، في تصبيقو في السجا الحؼ سيتعفي مجاؿ الجػدة كذلظ تسييجاً لسذخكع الجػدة 
الأعػاـ القادمة، كيخػ الباحث أف ذلظ يعج نقصة قػة لمتعميع ستديل تصبيق مذخكع الاعتساد 

السفتخض أنيا دربت جسيع السجيخيغ عمى تصبيق الجػدة في السجرسي، كيخػ الباحث أف الػزارة مغ 
 التعميع، حتى كإف لع يكغ ىشاؾ مذخكع سيصبق ؼيسا بعج.
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 التي يتبعؾن ليا  لمسحافغةتؾزيع أفخاد عيشة الجراسة وفقاً 
 التي يتبعػف ليا السحافطةتػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب يػضح ( 7الججكؿ رقع )

 (7ججول رقؼ )
 التي يتبعػف ليا السحافطةتػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب 

  السحافطة 

 الجشذ
شساؿ 

 غدة
غخب 

 غدة
 الػسصى شخؽ غدة

شخؽ 
 خانيػنذ

غخب 
 خانيػنذ

 السجسػع رفح

 111 9 11 15 10 23 27 16 ذكخ
 138 11 15 15 16 26 32 23 أنثى

 249 20 26 30 26 49 59 39 السجسػع
الشدبة 
 السئػية

%15.7 %23.7 %19.7 10.4 12% %10.4 %8 100% 

أف مجيخية غخب غدة ىي أكبخ السجيخيات مغ حيث عجد  (7رقع ) يلبحع مغ الججكؿ الدابق
كيعدػ ذلظ إلى كجػد العجد الأكبخ مغ السجارس في مجيخية غدة لكبخ مداحتيا ، السجيخيغ كالسجيخات

أقل السجيخيات تعاكناً مع كىي  رفحىي مجيخية  السجيخيغكأقل السجيخيات مغ حيث عجد   ،الجغخاؼية
الباحث، كيفدخ الباحث ذلظ لأف رفح ىي مشصقة حجكدية غيخ مدتقخة كىي أقل في السداحة 
كالدكاف مغ باقي السحافطات، كيحث الباحث الجيات السعشية عمى الاىتساـ بسجيخية التخبية كالتعميع 

ي السجيخيات، كسا يقتخح الباحث افتتاح فخع مغ الػزارة في رفح كتشسيتيا كالاىتساـ بيا أسػة في باق
 في مجيشة رفح حتى تربح مخكدية كباقي السجيخيات.

 أدوات الجراسة 

 الأداة الأولى: السقابمة 

 حتى، مغ مجيخؼ كمجيخات السجارس في محافطات غدة  عيشة مع مقابمة بعسل الباحث قاـ
 تدكدنا السقابلبت كلأف، الاعتساد السجرسييع بخرػص متصمبات معاييخ استجابات عمى يقف

 لحلظ أكبخ برػرة السعػقات ىحه عمى الػقػؼ عمى كساعجتشا الأفكار، لتصػيخ أعسق باستجابات
الحرػؿ عمى  في تداعج السقابمة أف يعتقج الباحث إف ،حيث عطيسة لفائجة استخجاميا كاف

 .كتابة الاستبانة خلبؿ مغ عمييا الحرػؿ يسكغ لامعمػمات صادقة كمتشػعة 
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 :التالية الخظؾات متبعا السقابمة أسئمة بإعجاد الباحث قام وقج
 بعس عمى عخضيا تع ثع كمغ (3) رقع ممحقكسا يػضح  مقتخحة كضع أسئمة تع 

 .السحكسيغ
 عيشة الجراسة لعسل  مجارس مغ مجيخة كمجيخ لكل السشاسبيغ كالسكاف الدماف تحجيج تع

 السقابمة .
 مجيخؼ كمجيخات  مغ( 10) كعجدىا عذػائيا معيا السقابمة عسل سيتع التي العيشة اختيار تع

 عجـ معكرفح  مجيخيات شخؽ غدة كغخب غدة كشساؿ غدة كخانيػنذ عمى مػزعيغالسجارس 
 السجيخيغ كالسجيخات مغ بعس لأف كذلظ، مخترخة إلييا برػرة الإشارة أك الأسساء ذكخ

 السشاسب الػقت كجػد كعجـ أخخػ  بأمػر بعزيع كلانذغاؿ، معيع مقابمة إجخاء رفزػا
 .السقابلبت ىحه لعسل

 ثبات السقابمة :

 كعيشة السجارس  مجيخؼ  مغ مع اثشيغ السقابمة بعسل الباحث قاـ، السقابمة ثبات مغ لمتحقق
الجراسة كقج كانت نتائج السقابمة لمسجيخيغ متذابية كىحا دؿ عمى  لعيشة يشتسػف  لا كىع استصلبعية

بإمكانية مقارنة نتائج السقابمة مغ  et al., 2010: p121 Cohenالثبات كفقاً لسا ذكخه كػىيغ 
  العيشة. مغ السجيخيغ ىحيغ باستثشاء الباحث قاـ كقجأخخػ لمتأكج مغ ثباتيا 

 :صجق السقابمة

السحكسيغ كسا  عمى عخضيا تع حيث السحكسيغ صجؽ خلبؿ مغ السقابمة صجؽ مغ التأكج تع
 (5ىػ مػضح في السمحق رقع )

 : يمي ساب عسل السقابمة أثشاء الباحثقاـ  حيث العيشة داأفخ  مع السقابلبت إجخاء تع
 5ف إلى1 ف مغ كالسعمسات، 5 ـ إلى 1 ـ مغ لمسجيخيغ الحكػر رمػز بإعصاء قاـ 
 كالسقابمةالجراسة  أىسية مجػ كبياف، نفدو الباحث تقجيع.  
 للئجابة عغ كالسجيخات  كف السجيخ  ليصسئغ كالسعمػمات البيانات سخية عمى التأكيج

 الأسئمة.
 السقابمة أسئمة عمى الإجابة كيؽية تحجيج. 

أدؽ نتيجة  إلى لمػصػؿ كذلظ مجيخ كمجيخة كلاستجابة  كتدجيل بتػثيق الباحث قاـ ذلظ كبعج
 مسكشة .
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لمػصػؿ إلى متصمبات تصبيق الاعتساد السجرسي في  السقابلبت في جاء ما تفخيغب الباحث قاـ ثع
 مغ كجية نطخ مجيخؼ السجراس الحكػمية. بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغجارس التعميع العاـ م

 الأداة الثانية: الستبانة 

 CITAنسػذج سيتا  متصمبات معاييخ إمكانية تصبيقدرجة  لؿياسستبانة الا أعج الباحث
السجارس كمجيخات التعميع مغ كجية نطخ مجيخؼ  في مجارس لزساف الجػدة عتساد السجرسيللب

 الحكػمية.

 استعافالجراسة  بسذكمة الستعمقةالجراسات  عمىو اشلبع كبعجالباحث  خبخة خلبؿ مغ
، فقخات الاستبانة إعجاد أجل مغالجراسة  بسذكمة العلبقة ذات كخاصة الدابقةالجراسات  ىحه ببعس
 :التالية الخصػات كفق ةالاستبان بشاء تع كعميو

 الاشلبع عمى الجراسات الدابقة كالأدب التخبػؼ السختبط بسػضػع الجراسة.  -1

بسػضػع متصمبات معاييخ الاعتساد الاستفادة مغ البحػث كالجراسات الدابقة السختبصة  -2
 .التعميع بسجارس جػدة تصبيق اللزساف  السجرسي

تحجيج السجالات الخئيدية التي تتزسشيا الاستبانة كالفقخات التي تشجرج تحت كل مجاؿ مغ  -3
 السجالات 

ترسيع الاستبانة في صػرتيا الأكلية ثع عخضيا عمى عجد مغ السحكسيغ التخبػييغ عجدىع  -4
 .محكساً ( 15)

 صجق الستبانة 

 :صجق التداق الجاخمي
عمى مجيخؼ كمجيخات  استبانة(  30)  مغ السكػنة الاستصلبعية العيشة بتػزيع الباحث قاـ

 الجاخمي التجانذ مجػ ثع قاـ الباحث بتحجيج، بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالحكػمية السجارس 
 كالجرجة الاستبانة فقخت مغ فقخة كل درجات بيغ بيخسػف  الارتباط للبستبانة بحداب معاملبت

 ( 15 – 8لية )التاإليو كسا تػضح ذلظ الججاكؿ  الحؼ تشتسي لمسجاؿ الكمية
لمتأكج مغ أف البيانات تتبع   Kolmogorov-Smirnov Testكقج قاـ الباحث بعسل اختبار 

التػزيع الصبيعي كضيخ أف البيانات تتبع التػزيع الصبيعي حيث أف الجلالة الإحرائية لمسجالات 
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 لبيانات تتبع التػزيع ( مسا حجػ بالباحث استخجاـ الاختبارات السعمسية0.05ككل كانت أكبخ مغ )
 .الصبيعي

 (الخؤية كالخسالة) الأكؿ ( يػضح معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ8الججكؿ رقع )ك 
 .كالجرجة الكمية لمسجاؿ

 (8ججول رقؼ )
 معامل ارتباط فقخات السجاؿ الأكؿ مع الجرجة الكمية لمسجاؿ

معامل  الخؤية والخسالة: السجال الأول ـ
 الرتباط

الكيسة 
 الحتسالية

1.  
السجرسة ليا رسالة  مكتػبة كاضحة لسجتسع السجرسة) الييئة التجريدية، كأكلياء 

 الأمػر ك الصمبة(.
.913** .000 

2.  
السجرسة ليا رؤية  مكتػبة كاضحة لسجتسع السجرسة) الييئة التجريدية، كأكلياء الأمػر 

 ك الصمبة(.
.913** .000 

3.  
السجرسية مسثمة بالسجيخ كىيئة التجريذ الأىجاؼ العامة لتحقيق الخسالة تحجد الإدارة 

 كالخؤية
.857** .000 

 000. **857. يتع تشفيح كتػثيق كمتابعة مجػ تحقيق كل ىجؼ مغ الأىجاؼ العامة  .4
 000. **884. يتع مخاجعة رؤية  السجرسة ك رسالتيا  إذا لدـ الأمخ .  .5

 0.463 = (0.01) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر
 0.361 = (0.05) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر

كالجرجة الكمية لفقخاتو،  الأكؿمعاملبت ارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ  (8رقع )يبيغ الججكؿ 
 -  0.857السجػ ) ( كمعاملبت الارتباط محرػرة بيغ0.01كىي دالة عشج مدتػػ الجلالة )

 (، كبحلظ تعتبخ فقخات السجاؿ صادقة كتؿيذ ما كضعت لؿياسو. 0.913
( السػارد البذخية) الثاني ( يػضح معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ9الججكؿ رقع )ك 

 .كالجرجة الكمية لمسجاؿ
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 (9ججول رقؼ )
 مع الجرجة الكمية لمسجاؿ الثانيمعامل ارتباط فقخات السجاؿ 

 السجال الثاني: السؾارد البذخية 
 000. **860. فخيق العسل الإدارؼ كالتعميسي عمى درجة مغ التأىيل كالكفاءة لمؿياـ بالسياـ السصمػبة.  .1

2.  
العاممػف في الإرشاد  أك السكتبة ، أك التكشػلػجيا، أك الرحة السجرسية قادريغ عمى 

 البخنامج التخبػؼ ،كخجمة الصلبباستيفاء احتياجات 
.780** .000 

 000. **804. نطاـ تقييع الاداء شامل لكافة جػانب الأداء السجرسي  .3
 000. **721. يػجج بخنامج تصػيخ شامل لمتشسية السيشية لمعامميغ  .4
 0.463 = (0.01) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر
 0.361 = (0.05) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر

كالجرجة الكمية لفقخاتو، كىي دالة عشج  الثانيمعاملبت ارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ  (9رقع )يبيغ الججكؿ 
(، كبحلظ تعتبخ فقخات 0.860 -  0.721( كمعاملبت الارتباط محرػرة بيغ السجػ )0.01مدتػػ الجلالة )

 السجاؿ صادقة كتؿيذ ما كضعت لؿياسو. 
( السشياج الجراسي كالتجريذ) الثالث ( يػضح معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ10الججكؿ رقع )ك 

 .كالجرجة الكمية لمسجاؿ

 (01ججول رقؼ )
 مع الجرجة الكمية لمسجاؿ الثالثمعامل ارتباط فقخات السجاؿ 

 السشياج الجراسي والتجريذ: الثالث السجال
 000. **667. .السجرسة احتياجات الصالب العقمية، كالجدجية، كالشفدية كالاجتساعية تمبي  .1
 000. **742. السشيج عمى السعمػمات الأساسية كالسيارات في كل مجاؿ يحتػؼ   .2
 000. **786. الصمبة لمفخكؽ الفخدية بيغ  السشياج السجرسي يخاعي  .3

4.  
السجرسة خصة تخبػية كمشيجية تعبخ بػضػح عغ الأىجاؼ ك التػقعات السخجػة  تشفح

 .في السخاحل السختمفة مغ الصمبة
.747** .000 

 000. **717. .الخصة التخبػية كالسشيجية عمى تفاعل الصمبة الشذيط في عسمية التعمع تداعج  .5

6.  
كالسرادر، كأساليب التقػيع الجراسية، الخصط التخبػية، كالأنذصة التخبػية،  الكتب
 بذكل متػازؼ  تديخ

.904** .000 

7.  
 الجراسية، كالسرادر التخبػية، كالأدكات السدتخجمة لسداعجة الصمبة في تحريل الكتب

  السعمػمات كاكتداب السيارات كاؼية في الكع كالشػعية
.811** .000 

 000. **660. الفخدية بيغ الصمبةالفرل يدسح بصخح السادة الجراسية في ضػء الفخكؽ  حجع  .8
 000. **721. السجرسة تقخيخاً دكرياً لمصالب ككلي الأمخ عغ مدتػػ التقجـ الأكاديسي لمصالب تقجـ  .9
 0.463 = (0.01) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر
 0.361 = (0.05) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر
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كالجرجة الكمية  الثالثمعاملبت ارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ  (10رقع )يبيغ الججكؿ 
  0.660( كمعاملبت الارتباط محرػرة بيغ السجػ )0.01لفقخاتو، كىي دالة عشج مدتػػ الجلالة )

 (، كبحلظ تعتبخ فقخات السجاؿ صادقة كتؿيذ ما كضعت لؿياسو. 0.904 -
خجمات السداعجة ) الخابع يػضح معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ( 11الججكؿ رقع )ك 

 .( كالجرجة الكمية لمسجاؿكأنذصة الصمبة

 (00ججول رقؼ )
 مع الجرجة الكمية لمسجاؿ الخابعمعامل ارتباط فقخات السجاؿ 

 السجال الخابع: خجمات السداعجة وأنذظة الظمبة  
 000. **722. يتع تػفيخ الخجمات كالأنذصة اللبمشيجية اللبزمة لتعميع الصمبة كتأىيميع لمسدتقبل   .1

2.  
أعجت السجرسة خصة مكتػبة لاستعساليا في حالة إصابة الصالب أك مخضو، ك فخيق 

 العسل مدؤكؿ عغ تشفيحىا.
.552** .001 

3.  
السجرسة ليا خصط أمغ كشػارغ تؤمغ الدلبمة كالعشاية بالصمبة كالعامميغ في  

 السجرسة أثشاء الأزمات كالكػارث .
.593** .000 

 000. **709. سياسة قبػؿ الصمبة تتزسغ معمػمات عغ التكاليف الجراسية.  .4
 000. **694. إجخاءات عقاب أك ضبط الصمبة مكتػبة كيخصخ بيا الصالب ككلي الأمخ كالسجرس  .5

6.  
تػجج صيغة كإجخاءات لتدجيل الحزػر اليػمي لمصمبة مرسسة بذكل كاضح كتعمع 

 000. **673. السجرسة كلي الأمخ فػرًا عغ أؼ غياب بجكف عحر

 000. **821. السخشج التخبػؼ يذارؾ السعمسيغ كالإدارة مدؤكلية تقجيع  الإرشاد لمصبة  .7
 000. **749. التمف أك الزياع أك العبث.تػجج آلية لحساية سجلبت الصمبة مغ   .8
 000. **778. الأنذصة السجرسية تجعع تصػر الصالب عمسيًا كبجنيًا كتخزع لقػانيغ إدارة السجرسة .  .9

 001. **594. الأماكغ التي يقجـ بيا الصعاـ لمصمبة مشاسبة كنطيفة .  .10
 0.463 = (0.01) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر
 0.361 = (0.05) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر

كالجرجة الكمية  الخابعمعاملبت ارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ  (11رقع )يبيغ الججكؿ 
  0.552( كمعاملبت الارتباط محرػرة بيغ السجػ )0.01لفقخاتو، كىي دالة عشج مدتػػ الجلالة )

 (، كبحلظ تعتبخ فقخات السجاؿ صادقة كتؿيذ ما كضعت لؿياسو. 0.821 -
السشاخ العاـ ) الخامذ ( يػضح معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ12الججكؿ رقع )ك 

 .( كالجرجة الكمية لمسجاؿكالسػاششة كالدمػؾ
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 (02ججول رقؼ )
 مع الجرجة الكمية لمسجاؿ الخامذمعامل ارتباط فقخات السجاؿ 

 السجال الخامذ: السشاخ العام والسؾاطشة والدمؾك 
 000. **760. كيػفخ العشاية كالجػ السشاسب لمتعميع كالتعمع ,مشاخ السجرسة آمغ، كمشطع  .1

فخؽ العسل الادارية كالفشية تعسل عمى ايجاد مشاخ مشاسب لمعسمية   .2
 التعميسية التعمسية

.852** .000 

3.  
التجريدية لجييع تػقعات كآماؿ عالية مغ الصمبة ،  السجرسة كالييئة إدارة

 . كالتفيع ,كيبجكف الاحتخاـ، كالعجؿ
.797** .000 

4.  
الؿيادة، كبشاء الذخرية، كتحسل  السجرسة تػفخ لكل الصمبة فخص

 السدؤكلية
.704** .000 

5.  
عمى التفاعل مع الأنذصة التعميسية  السجرسة تذجيع أكلياء الأمػر

 لمصمبة
.905** .000 

6.  
الاحتخاـ لمثقافات العالسية ك التشػع الثقافي مغ  السجرسة تعسل عمى تأكيج
 السختمفة خلبؿ الفشػف كالسشاسبات

.761** .000 

 0.463 = (0.01) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر
 0.361 = (0.05) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر

كالجرجة الكمية  الخامذمعاملبت ارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ  (12رقع )يبيغ الججكؿ 
  0.704( كمعاملبت الارتباط محرػرة بيغ السجػ )0.01لفقخاتو، كىي دالة عشج مدتػػ الجلالة )

 (، كبحلظ تعتبخ فقخات السجاؿ صادقة كتؿيذ ما كضعت لؿياسو. 0.905 -
التقييع ) الدادس ( يػضح معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ13)الججكؿ رقع ك 

 .( كالجرجة الكمية لمسجاؿكالجرجات كالشتائج
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 (03ججول رقؼ )
 مع الجرجة الكمية لمسجاؿ الدادسمعامل ارتباط فقخات السجاؿ 

 السجال الدادس: التقييؼ والجرجات والشتائج  

الصمبة يختكد عمى مؤشخات أساسية يػجج نطاـ شامل لتقييع تعمع   .1
 كتػقعات للؤداء.

.735** .000 

نطاـ التقييع يػفخ بيانات حالية تتزسغ بيانًا عامًا لأداء الصالب،    .2
 كمجتسع السجرسة )السجرسػف، كالصمبة، كأكلياء الأمػر كرؤية السجرسة(.

.881** .000 

عاـ باستخجاـ تقييع يتع تقييع الأداء الفخدؼ كالعاـ لمصمبة كتحميمو كل   .3
 نسػذجي معتخؼ بو عالسيًا .

.831** .000 

كضع ك تصػيخ إجخاءات التقييع يتزسغ اختبارًا سابقًا)قبمي( كلاحقًا   .4
 )بعجؼ( لسدتػيات التحدغ كالأداء في مجالات التعمع.

.835** .000 

تؿيّع السجرسة الأداء التذغيمي، كىحا يتزسغ السرادر السيشية ك السالية،   .5
 العسميات كالفاعمية التشطيسية. ك

.850** .000 

 0.463 = (0.01) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر
 0.361 = (0.05) دلالة مدتػػ  كعشج (28) حخية درجة عشج الججكلية ر

كالجرجة الكمية  الدادسمعاملبت ارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ  (13رقع )يبيغ الججكؿ 
  0.735( كمعاملبت الارتباط محرػرة بيغ السجػ )0.01لفقخاتو، كىي دالة عشج مدتػػ الجلالة )

 (، كبحلظ تعتبخ فقخات السجاؿ صادقة كتؿيذ ما كضعت لؿياسو. 0.881 -
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التحدغ التخبػؼ ) الدابع ( يػضح معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات السجاؿ14الججكؿ رقع )ك 
 .( كالجرجة الكمية لمسجاؿالسدتسخ

 (04ججول رقؼ )
 مع الجرجة الكمية لمسجاؿ الدابعمعامل ارتباط فقخات السجاؿ 

 السجال الدابع: التحدؽ التخبؾي السدتسخ   
 000. **700. لمتحديغ يختكد عمى زيادة أداء الصالب تشتيج السجرسة نيجًا مدتسخًا  .1
نطاـ إدارة معمػمات لمصالب تصػيخ  تعسل السجرسة باستسخار عمى  .2

 .التحدغ يرف السجرسة، كالصمبة، كالسجتسع، كنتائج
.771** .000 

 000. **525. الستخخجيغ كالصمبة الدابقيغ الآخخيغ تػجج دراسات متابعة لمصمبة  .3
كتشفيح خصة تحديغ استخاتيجية تتػافق مع  تعسل السجرسة عمى تصػيخ  .4

 .التحديغ رؤية كرسالة السجرسة لتػجيو جيػد
.815** .000 

 000. **640. قابمة لمؿياس بالشدبة لأداء الصمبة تتزسغ خصة التحديغ أىجافًا  .5
مخاجعتيا سشػيًا عمى الأقل لتحجيج مجػ  خصة التحديغ السجرسية تتع  .6

  تػافق الأداء مع التػقعات
.895** .000 

 0.463 = (0.01) دللة مدتؾى  وعشج (28) حخية درجة عشج الججولية ر
 0.361 = (0.05) دللة مدتؾى  وعشج (28) حخية درجة عشج الججولية ر

 (. (05* دالة إحرائياً عشج مدتؾى دللة            (0. (01** دالة إحرائياً عشج مدتؾى دللة

 الرجق البشائي:
لفقػخات  الكميػة بالجرجػة الجراسػة مجػالات مػغ مجػاؿ كػل ارتبػاط مػجػيؿػيذ إف الرػجؽ البشػائي  

  .الاستبانة
 مغ مجالات مجاؿ كل درجة بيغ الارتباط معاملبت حداب تع البشائي الرجؽ مغ كلمتحقق

 0.05ك  0.01دلالة  مدتػػ  دالة عشج السعاملبت ىحه إف ، حيثللبستبانة الكمية كالجرجة الاستبانة
 .ذلظ يػضح التالي كالججكؿ  0.01 مغ أقل لجسيع السجالات الاحتسالية الؿيسة أف حيث
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( يػضػػػح معػػػاملبت ارتبػػػاط كػػػل مجػػػاؿ مػػػغ مجػػػالات الاسػػػتبانة مػػػع الجرجػػػة الكميػػػة 15)الجػػػجكؿ رقػػػع
 لمسجالات  

 (05ججول رقؼ )
 معاملبت ارتباط كل مجاؿ مغ مجالات الاستبانة مع الجرجة الكمية 

 الكيسة الحتسالية  معاملات الرتباط  السجال
 000. **685. السجاؿ الأكؿ :الخؤية كالخسالة 
 000. **868. السجاؿ الثاني :السػارد البذخية 

 000. **809. السجاؿ الثالث: السشياج الجراسي كالتجريذ
 000. **906. السجاؿ الخابع: خجمات السداعجة كأنذصة الصمبة  
 000. **908. السجاؿ الخامذ: السشاخ العاـ كالسػاششة كالدمػؾ 

 000. **901. السجاؿ الدادس: التقييع كالجرجات كالشتائج  
 000. **895. السجاؿ الدابع: التحدغ التخبػؼ السدتسخ   

 للبستبانة الكمية بالجرجة تختبط للبستبانة السجالات جسيع أف (15رقع ) الدابق الججكؿ مغ يتزح
 عالية بجرجة تتستع الاستبانة أف عمى يؤكج كىحا، (0.01) مدتػػ  عشج إحرائية دلالة ارتباشا ذا
 الجاخمي. الاتداؽ مغ صجؽ

 : Reliabilityثبات الستبانة 

يقرج بثبات الاستبانة أف تعصي ىحه الاستبانة نفذ الشتيجة لػ تع إعادة تػزيع الاستبانة أكثخ مغ 
 بحدابخصػات التأكج مغ ثبات الاستبانة  ، كأجخػ الباحثمخة تحت نفذ الطخكؼ كالذخكط

ىسا التجدئة الشرؽية كمعامل بصخيقتيغ ( فخداً  30)  مغ السكػنة الاستصلبعية لمعيشة الثبات معامل
 كخكنباخ. ألفا

   Split-Half Coefficient  الشرفية التجدئة طخيقة
كالأسئمة ذات الأرقاـ تجدئة فقخات الاستبانة جدأيغ )الأسئمة ذات الأرقاـ الفخدية،  تعحيث 

  Spearman Brownالدكجية(، ثع سيتع حداب الارتباط بيغ الجدأيغ بسعادلة سبيخماف بخاكف 
، أك استخجاـ معامل جتساف لمتجدئة الشرؽية غيخ التبايغ إذا كانت التجدئة الشرؽية متداكية

 التبايغ.الستداكية 
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 .للبستبانة  يػضح معامل الثبات بعج التعجيل( 16كالججكؿ رقع )

 (06)ججول رقؼ 
  لاستبانة معامل الثبات لسجالات ا

 معامل الثبات عجد الفقخات السجال  
 0.930 *5 الخؤية كالخسالة   .1
 0.826 4 السػارد البذخية   .2
 0.898 *9 السشياج الجراسي كالتجريذ  .3
 0.871 *10 خجمات السداعجة كأنذصة الصمبة    .4
 0.862 *6 السشاخ العاـ كالسػاششة كالدمػؾ   .5
 0.877 *5 التقييع كالجرجات كالشتائج    .6
 0.853 *6 التحدغ التخبػؼ السدتسخ     .7

 0.911 45 الثبات الكمي 
 مشفرمة الدكجية الفقخات عسل تع)متداكؼ  غيخ تبايغ الشرفيغ لأف جتساف معامل استخجاـ تع*

 (معاً  كاحج ججكؿ في دمجيا مشفرمة كتع كالفخدية
 ؾيع تخاكحت  حيث الثبات مغ عالية بجرجة تتستع أف الاستبانة (06رقع ) يتبيغ مغ الججكؿ الدابق

 ؾيسة ( كىي13900( كبمغ معامل الثبات الكمي للبستبانة )13928( ك)13721معامل الثبات بيغ )
 .الاستبانة ثبات إلى يصسئغ الباحث جعل مسا عالية
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  Cronbach’s Alpha Coefficientطخيقة معامل ألفا كخونباخ  

( يػضح 17كالججكؿ رقع )، الباحث معامل ألفا كخكنباخ لؿياس معامل ثبات الاستبانة استخجـ
  الاستبانةؾيع معاملبت ثبات 

 (07ججول رقؼ )
 .)الفا كخكنباخ( الاستبانةؾيع معاملبت ثبات 

 معامل الثبات  عجد العبارات  السجال م
 0.930 5 الخؤية كالخسالة   .1
 0.783 4 السػارد البذخية   .2
 0.896 9 السشياج الجراسي كالتجريذ  .3
 0.864 10 خجمات السداعجة كأنذصة الصمبة    .4
 0.877 6 السشاخ العاـ كالسػاششة كالدمػؾ   .5
 0.885 5 التقييع كالجرجات كالشتائج    .6
 0.801 6 التحدغ التخبػؼ السدتسخ     .7
 0.969 45 الثبات الكمي  .8

تخاكحت ؾيع ألفا بيغ  حيث الثبات مغ عالية بجرجة تتستع الاستبانة أف (17رقع ) يتبيغ مغ الججكؿ
 إلى الباحث عالية تصسئغ ؾيع ( كىي0.969( كبسعامل ثبات كمي بمغ )0.930( ك)0.783)

 عيشة الجراسة. عمى تصبيقيا

 الإجخاءات التي تست لجسع البيانات:
التخبية كالتعميع العالي  كزيخحرل الباحث عمى كتاب مغ عسادة الجراسات العميا مػجو لمديج 

الحؼ يػضح صػرة  (6)الجراسة عمى عيشة الجراسة. انطخ ممحق رقع ات أدك لمدساح لمباحث بتصبيق 
 يةكبعج الحرػؿ عمى السػافقة مغ الج، كالتعميع كتاب تدييل ميسة باحث السػجو لػزارة التخبية

ػ مجسػعة مغ السحكسيغ، انطخ ممحق قاـ الباحث بتحكيع أسئمة السقابمة لج، االتي تست مخاشبتي
تحجيج مػعج لإجخاء السقابلبت مع  ( الحؼ يػضح أسساء السحكسيغ كمكاف عسميع، ثع تع 5رقع )

 ، ثع قاـ الباحث، كتع إجخاء السقابلبتلجشػبية لفمدصيغبالسحافطات امجيخؼ السجارس الحكػمية 
تػزيع التخبية كالتعميع العالي بلػزارة كبالتشديق مع أقداـ التخصيط في السجيخيات السختمفة التابعة 

كبعج جسع ، الحكػمية مجيخؼ كمجيخات السجارس( استبانة عمى 30العيشة الاستصلبعية السكػنة مغ )
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تع تػزيع ، الثباتحرائية السشاسبة لمرجؽ ك استبانات العيشة الاستصلبعية كإجخاء السعالجات الإ
 محافطات غدةبجسيع مجيخيات  السجارس مجيخؼ كمجيخاتندخ الاستبانة عمى العيشة الأصمية مغ 

كقج تست شخيقة ، 2017-2016التابعة لمػزارة كذلظ في نياية الفرل الجراسي الثاني مغ العاـ 
كمغ ثع قاـ الباحث  ،مجرسةالسجارس الستػاججيغ في كل التػزيع بػضع الاستبانات لجػ سكختيخؼ 

 .بجسعيا مغ ىؤلاء الأفخاد بشاء عمى اتفاؽ محجد بيشيع
( 211) الباحث كاستخد مجيخؼ كمجيخات السجارس عمى استبانة(  293)  بتػزيع الباحث قاـ كلقج
 مغ%( 7635) ندبتو ما أؼ مجيخؼ كمجيخات السجارس عمى السػزعة الاستبانات مغ استبانة

 يكػف  كبحلظ. فييا السعمػمات لشقز نطخاً  ةاستبان( 50) استبعاد تع كقج عمييع، السػزعة الاستبانات
 لتسثيل كاؼية ندبة كىي%(  6235)  ندبتو ما أؼ البيانات كاممة استبانة( 349) استخد قج الباحث
 .الجراسة مجتسع

 السعالجات الإحرائية السدتخجمة في الجراسة 
تع إدخاؿ البيانات إلى الحاسب الآلي مغ قبل الباحث باستخجاـ بخنامج التحميل  الإحرائي 

(SPSS كقج تع تحميل ) البيانات باستخجاـ الأساليب الإحرائية السشاسبة لسعالجة بيانات
 كىحه الأساليب ىي:، كذلظ للئجابة عمى أسئمة الجراسة، الاستبانات التي كزعت

  )التكخارات كالشدب السئػية لمستغيخات الجيسػغخاؼية )الرفات الذخرية. 
  نسػذج سيتا معاييخ  صبيقإمكانية تالستػسط الحدابي كالانحخاؼ السعيارؼ لسعخفة درجةCITA 

  .لبعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع العاـل
  اختبارT.Test  شبقاً لستغيخ  السجيخيغ كالسجيخاتلإيجاد الفخكؽ ذات الجلالة الإحرائية بيغ

  (الحرػؿ عمى دكرات في مجاؿ الجػدة ، السخحمة الجراسية، السؤىل العمسي، الجشذ)
 يغ الأحادؼ تحميل التبا One Way ANOVA  لؿياس الفخكؽ ذات الجلالة الإحرائية  بيغ

 CITAنسػذج سيتا  متصمبات تصبيق معاييخ إمكانية تصبيقفي درجة  السجيخيغ كالسجيخات
 (السحافطة–شبقاً لستغيخات )سشػات الخجمة  لبعتساد السجرسيل
 اختبار Scheffe لسعخفة اتجاه الفخكؽ الجالة ، شيؽيو لمسقارنات البعجية بيغ السجسػعات

 .(شبقاً لستغيخات )سشػات الخجمة  مجيخؼ كمجيخات السجارسإحرائياً بيغ 
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 وتفديخىا نتائج الجراسة ومشاقذتياعخض تحميل : الخابعالفرل 

مغ خلبؿ الإجابة عغ ، إليو الباحث في دراستو صلما تػ يحتػؼ ىحا الفرل عمى أىع 
أسئمة الجراسة مغ خلبؿ تحميل نتائج السقابلبت كالاستبانة بيجؼ التعخؼ إلى متصمبات معاييخ 

 بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالعاـ في مجارس التعميع  لزساف تصبيق الجػدة  الاعتساد السجرسي
كالتعخؼ إلى ، متصمب مغ ىحه الستصمبات كمؤشخات كل، مغ كجية نطخ مجيخؼ  السجارس الحكػمية

معػقات تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في السجارس كالاحتياجات التجريبية اللبزمة لسجيخؼ 
للبعتساد السجرسي في مجارس التعميع  CITA كدرجة إمكانية تصبيق معاييخ نسػذج سيتا، السجارس

،  كسا يحتػؼ ىحا الفرل عمى ترػر مقتخح لتصبيق معاييخ بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ
إلى  ضافةإ، مغ كجية نطخ الخبخاء التخبػييغ لسجرسي في مجارس محافطات غدةالاعتساد  ا

 .تياممخز لشتائج الجراسة كتػصيا

 حيث الشػعية البيانات لتحميل MAXQDAكلغخض التحميل قاـ الباحث باستخجاـ بخنامج 
 التكخارات كعسل مجسػعات في كترشيفيا ،(Coding)البيانات لذخائح رمػز تعييغ بعسمية قاـ

 لتحميل SPSS الاجتساعية لمجراسات الإحرائية الخزـ بخنامج الباحث السئػية، كاستخجـ كالشدب
  الػصؽية. البيانات في الجراسة عيشة أفخاد استجابات

 السعتسجالسحػ 
 الخساسي مغ مؿياس ليكخت في الخلبيا شػؿ تحجيج تع فقج، الجراسة في السعتسج السحظ لتحجيج 

 السؿياس في أكبخ ؾيسة عمى تقديسو ثع كمغ، (4=1-5) السؿياس درجات بيغ السجػ حداب خلبؿ
 في ؾيسة أقلكبعج ذلظ تع إضافة ىحه الؿيسة إلى ، (0.80=4/5أؼ ) الخمية شػؿ عمى لمحرػؿ
 أصبح كىكحا، الخمية ليحه الأعمى الحج لتحجيج كذلظ) صحيح كاحج كىي السؿياس بجاية) السؿياس

 .(42: 2000، ممحع)( 18رقع ) الآتي الججكؿ في مػضح ىػ كسا الخلبيا شػؿ
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 (08رقؼ ) ججولال
 يػضح السحظ السعتسج في الجراسة 

 درجة السؾافقة الؾزن الشدبي السقابل لو طؾل الخمية
 بجرجة قميمة ججا 20% -36%مغ  1 – 1.80مغ 
 بجرجة قميمة 36% - 52%أكبخ مغ  1.80 - 2.60 أكبخ مغ 
 بجرجة متػسصة % 52%- 68أكبخ مغ  2.60 – 3.40أكبخ مغ 
 بجرجة كبيخة 68%- 84%أكبخ مغ  3.40 – 4.20أكبخ مغ 

 بجرجة كبيخة ججا 84 %-100% أكبخ مغ  5 -  4.20أكبخ مغ 

 الستجابة عمى السقابمة الذخرية نتائج 

 الشتائج الستعمقة بالإجابة عؽ الدؤال الأول وتفديخىا  .1

 العتساد معاييخ: ما متظمبات عمى يشص والحي: الجراسة أسئمة مؽ الأول الدؤال عؽ للإجابة
مؽ  بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽالعام  التعميؼ مجارس في الجؾدةتظبيق  لزسان السجرسي

 سجارسالكمجيخات  مجيخؼ قاـ الباحث بعسل مقابلبت مع  ؟وجية نغخ مجيخي السجارس الحكؾمية
 .( يػضح أسساءىع كأماكغ عسميع5كالسمحق رقع ) الحكػمية

 5.....ن، 1ومجيخات السجارس الإناث ن 2...م ، 1السجارس الحكؾر بة م مجيخي تؼ الإشارة إلى 
 : السقابمة مؽ قبميؼ كسا يمي أسئمةالدؤال الأول مؽ وتؼ الإجابة عؽ 

متصمبات متعمقة بالقػانيغ كالتذخيعات : عمى الشحػ التالي 1كانت إجابة السجيخ الأكؿ ـ
كمتصمبات إرساء ثقافة الجػدة في ، التي تحكع عسمية الاعتساد ك متصمبات تفعيل دكر السجتسع

فكانت إجابتو 2، أما السجيخ ـيغالسجارس كمتصمبات مادية بيئية كمتصمبات تصػيخ قجرات العامم
متصمبات مالية كمتصمبات بذخية كمتصمبات متعمقة بالسشياج السجرسي كمتصمبات تػفيخ : كالتالي

البيئة السشاسبة كمتصمبات تذخيعية تزسغ حقػؽ العامميغ كمتصمبات مذاركة مجتسعية في عسمية 
فرشف الستصمبات  4كأما السجيخ ـ، ةفرشف الستصمبات إلى مادية كمعشػي 3أما السجيخ ـ، الاعتساد

كمتصمب ، كمتصمب تييئة السعمسيغ لمجػدة، اللبزمة إلى: متصمب تييئة السجارس لمجػدة كالاعتساد
فكانت إجابتو عمى الشحػ  5تييئة السجتسع السحمي كأكلياء الامػر لمجػدة كالاعتساد، أـ السجيخ ـ 

كمتصمبات ، كمتصمبات تػفيخ تسػيل، ػدة كالاعتسادمتصمبات تػفيخ تجريب لمعامميغ عمى الج: التالي
 .تييئة الشفدية كالسيشية لمسعمسيغال
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متصمبات تييئة البشية التحتية : عمى الشحػ التالي 1أما إجابة السجيخات فكانت إجابة السجيخة ف
كمتصمبات كمتصمبات تشسية ميشية لمعامميغ كمتصمبات التخصيط قبل الاعتساد ، السشاسبة للبعتساد

كمتصمبات تتعمق بتعجيل ، إشخاؾ أكلياء الامػر كمؤسدات السجتسع السحمي في الاعتساد كالجػدة
 2أما السجيخة ف، كمتصمبات تػفيخ التسػيل اللبزـ لكل مجرسة، قػانيغ كأنطسة التعميع في فمدصيغ

كمتصمبات إعادة فخأت أف الستصمبات ىي متصمبات تعجيل القػانيغ كمتصمبات تعديد مكانة السعمع 
فكانت اجابتيا عمى  3كأما السجيخة ف، صياغة السشياج السجرسي كمتصمبات تػفيخ الجعع السالي

متصمبات التييئة لعسمية الجػدة كالاعتساد كمتصمبات تػفيخ الجعع السجتسعي كمتصمبات : الشحػ التالي
ىي متصمبات مالية كمتصمبات فخأت أف الستصمبات اللبزمة  4مالية كمتصمبات إدارية أما السجيخة ف

متصمبات تشسية : فكانت استجابتيا عمى الشحػ التالي 5أما السجيخة ف، تجريبية كمتصمبات تذخيعية
ميشية لجسيع العامميغ كمتصمبات تػفيخ مرادر مالية لكل مجرسة كمتصمبات لا مخكدية التعميع 

 كمتصمبات الذخاكة مع أكلياء الأمػر كالسؤسدات السحمية .

السجارس أف الستصمبات اللبزمة لتصبيق الاعتساد  مجيخؼ دتشتج الباحث مغ استجابات كي
السجرسي تسثمت في تػفيخ التسػيل كمتصمبات تتعمق بالسباني السجرسية كالبيئة السادية كمتصمبات 

اء ع أكليكمتصمبات الذخاكة م، تتعمق بالتذخيعات كالقػانيغ كمتصمبات متعمقة بالشسػ السيشي لمسعمسيغ
، كيتفق الباحث مع استجاباتيع إذ أنيا غصت جسيع جػانب التعميع السادية الأمػر كالسجتسع السحمي

كالبذخية كالسالية كالتجريبية، كىحا يجؿ عمى كعي لجػ مجيخؼ السجارس بصبيعة عسميع كشبيعة 
ع مذخكع الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة، كىحا الػعي ناتج حدب رأؼ الباحث مغ السذاري

 الدابقة التي شبقتيا كزارة التخبية كالتعميع كالسجرسة الفاعمة كالسجارة ذاتياً كغيخىا.

كتتفق ىحه الشتائج في تحجيج الستصمبات اللبزمة للبعتساد السجرسي مع دراسة العجسي 
( كدراسة 2014( كدراسة الحػاس )2011( كدراسة عاشػر)2008( كدراسة أحسج)2003)

(، التي تشػعت فييا الستصمبات 2016( كدراسة العتيبي )2016صياـ ) ( كدراسة2015السالكي)
 اللبزمة لعسمية الاعتساد السجرسي حدب كل دكلة مغ الجكؿ.
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، ثع قاـ تكخارىا لستصمبات تصبيق الاعتسادكصشف الباحث استجابات الأفخاد بشاء عمى 
لتكخار الستصمبات مغ بحداب عجد الأفخاد الحيغ أجابػا نفذ الاجابات ثع قاـ بحداب الشدبة السئػية 

لمستصمبات  كالشدبة السئػية يػضح تكخارات استجابات الأفخاد (19رقع )كالججكؿ التالي ، قبل الأفخاد
 .اللبزمة لتصبيق الاعتساد السجرسي

 (09ججول رقؼ )

 ت أفخاد العيشة كالشدبة السئػية لمستصمبات اللبزمة لتصبيق الاعتساد السجرسي تكخارات استجابا

 الشدبة السئؾية  عجد التكخارات الفقخة  ـ
 20% 2 متصمبات متعمقة بالسشياج   .1
 20% 2 متصمبات إدارية   .2
 30% 3 متصمبات متعمقة بالبيئة السجرسية   .3
 80% 8 متصمبات مالية   .4
 30% 3 متصمبات نذخ ثقافة الجػدة   .5
 90% 9 متصمبات تشسية ميشية لمسعمسيغ   .6
 60% 6 متصمبات تفعيل الذخاكة السجتسعية   .7
 70% 7 متصمبات تذخيعية كقانػنية   .8

خ كث( أف متصمبات التشسية السيشية لمسعمسيغ قج حرمت عمى أ19يتزح مغ الججكؿ الدابق رقع )
الستصمبات السالية عمى السختبة الثانية في عجد التكخارات حرمت ثع  ،% 90بشدبة مئػية  التكخارات

ت الستصمبات الستعمقة بالسشياج كالستصمبات الإدارية كفي السختبة الأخيخة حمّ  %80مئػية دبة بش
كيفدخ الباحث ذلظ بأف تشسية كتجريب السعمسيغ ىي مغ أىع الستصمبات حيث  ،% 20بشدبة مئػية 

السؤىل قادر عمى العسل كفق أسذ ميشية، كيتفق الباحث مع ىحا الصخح حيث  أف السعمع كالسػضف
يعتبخ مغ أىع الستصمبات، كسا يتفق الباحث مع ىحه نتائج السدتجيبيغ الاىتساـ بتجريب العامميغ أف 

، حيث أف الساؿ ىػ عرب الحياة فيػ حػؿ أىسية الستصمبات السالية في تحقيق الاعتساد السجرسي
 يخ الستصمبات التي يعتسج عمييا الاعتساد السجرسي.كسيمة لتػف

الشتيجة في أف متصمبات التشسية السيشية لمعامميغ كالستصمبات السالية قج حرمت عمى كتتفق ىحه 
( كصياـ 2015كدراسة السالكي) ،(2003مثل دراسة العجسي )مع بعس الجراسات  أكثخ التكخارات

 تيبيا كفق آراء عيشة الجراسة.( التي أضيخت أىسية الستصمبات كتخ 2016)
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 وتفديخىا  الثانيالشتائج الستعمقة بالإجابة عؽ الدؤال  .2

الدؤال الثاني مؽ أسئمة الجراسة والحي يشص عمى :" ما مؤشخات كل متظمب مؽ متظمبات معاييخ 
 ؟ بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽالعام في مجارس التعميؼ لزسان الجؾدة العتساد السجرسي 

 عمى الشحؾ التالي:  1كانت إجابة السجيخ م

فإف السؤشخات عمييا  العتساد عسمية تحكؼ التي والتذخيعات بالقؾانيؽ بالشدبة لمستظمبات الستعمقة
 في السخنة المػائح تصػيخىي :عسل معاييخ خاصة بفمدصيغ كعجـ استشداخ تجارب دكؿ أخخػ ك 

عسل قانػف خاص بالاعتساد السجرسي يتزسغ  السعمسيغكزيادة أجػر  .الاعتساد إجخاءات تشفيح
 سجيخؼ إعصاء صلبحيات أكبخ ل عسل بخامج تػعية لشذخ الجػدة في السجارس  السكافئات كالعقػبات
السجتسع  دور تفعيل وبالشدبة  لسؤشخات متظمباتػ اللبمخكدية في التعميع السجارس كالتػجو نح

لذخح نطاـ الاعتساد كمذاركة السجتسع في كضع معاييخ  عسل لقاءات دكرية مع أكلياء الأمػر فيي
أما بالشدبة لسؤشخات الاعتساد  كتخريز جدء مغ التقييع لمسجتسع السحمي كأكلياء الأمػر  

تػزيع مشذػرات عمى الصمبة السجارس فكانت عمى الشحؾ التالي:  في الجؾدة ثقافة إرساء متظمبات
عغ نطاـ الاعتساد كضع لػحات تذخح عغ أىسية الاعتساد كالجػدة عسل مدابقات في محاكر 

أما مؤشخات تتعمق بثقافة الجػدة  تفعيل الإذاعة السجرسية في شخح أىع فػائج كمبخرات الجػدة 
خ عالسية  كتػفيخ تػفيخ فرػؿ كفق معايي : فكانت عمى الشحؾ التالي بيئية مادية متظمبات

السلبعب كالحجائق  كتػفيخ غخؼ الأنذصة كمدتمدماتيا  كتػفيخ مرادر مالية لجعع الأنذصة 
: تجريب العامميغ عمى نطاـ الاعتساد العامميؽ قجرات تظؾيخ أما بالشدبة لسؤشخات متظمباتالسشفحة 

عمسيغ عمى الجعع الشفدي  كالجػدة  تجريب السعمسيغ عمى استخجاـ التكشػلػجيا الحجيثة  تجريب الس
 تجريب السعمسيغ عمى أساليب التعميع الحجيث. 

  : فكانت اجابتو عمى الدؤال الثاني عمى الشحؾ التالي 2أما السجيخ الثاني م

تػفيخ ميدانية لسذخكع الاعتساد مدتقمة عغ ميدانية السجرسة : بالشدبة لسؤشخات متظمبات مالية فيي
أما بالشدبة لسؤشخات متظمبات بذخية لمسؤسدة الحاصمة عمى الاعتساد   مذجعة حػافد تػفيخ
تػفيخ دكرات تجريبية في مجاؿ الجػدة  تػفيخ كادر متخرز في عسمية الاشخاؼ عمى  فيي

أما  ةالسيش أخلبؾياتب الاعتساد السجرسي  تذكيل فخيق الجػدة داخل السجرسة كالتداـ العامميغ
تػفخ السػاد السداعجة لمسشياج كتػفيخ الػسائل  ياج السجرسي فيي:مؤشخات متظمبات متعمقة بالسش

أما مؤشخات متظمبات التعميسية الحجيثة ككجػد مػاد إثخائية  ككجػد خصط علبجية كأركاؽ عسل  
 تؾفيخ البيئة السشاسبة 
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 ة كجػد لجشة الأمغ كالدلبمة تػفيخ الإضاءة اللبزمة كالتيػية تػفخ مكتبة مدكدة بالكتب الحجيث

كجػد معامل حاسػب كعمػـ كغخفة تخبية رياضية  ترسيع السبشى بسا يشاسب ذكؼ الاحتياجات 
 الخاصة

تػحيج نطاـ اعتساد بيغ شقي الػشغ  عسل فيي:   أما متظمبات تذخيعية تزسؽ حقؾق العامميؽ
قانػف بالتخؾيات كالحػافخ التي تعصى لمسجرسة السعتسجة كإقخار قانػف زيادة راتب العامميغ في سمظ 

عسل  ومؤشخات متظمبات مذاركة مجتسعية في عسمية العتساد كانت عمى الشحؾ التالي:  التعميع 
سذتخؾ  دعػة أكلياء الأمػر لمسذاركة في كضع خصط نجكات مع السجتسع السحمي لتعديد التعاكف ال

 السجرسة الدشػية  تذكيل لجشة مغ أىالي الحي للئشخاؼ عمى صيانة السجرسة 
تػفيخ ميدانية مخررة مؤشخات الستظمبات السادية  : فأجاب عمى الدؤال كالتالي 3السجيخ م اأم

تػفيخ مباني دراسية كفق  مسجرسة لمجػدة كالاعتساد  تذكيل لجشة مغ السجرسة لجسع التبخعات ل
معاييخ محجدة  تػفخ مداحات لحخكة الصلبب كشعاميع كصلبتيع كمسارسة الأنذصة الخياضية   

ومؤشخات الستظمبات السعشؾية تػفيخ أجيدة تعميع حجيثة ككسائل تكشػلػجية حجيثة كأدكات رياضية 
ياء الأمػر  كتجريب السعمسيغ عمى نذخ تييئة السعمسيغ لتصبيق معاييخ الجػدة  كتييئة الصمبة كأكل

ثقافة الجػدة  ككضع الؿيع السشذػدة كالأىجاؼ العامة بالتعاكف مع السجتسع  ككضع خصة إجخائية 
 لتشفيح الأىجاؼ العامة كالخاصة  تجريب السعمسيغ عمى استخاتيجيات تعميع نذط كتقػيع فعاؿ.

 : عمى الدؤال عمى الشحؾ التالي 4وأجاب السجيخ م

تػفيخ البشية التحتية السشاسبة  كتػفيخ عػامل  ؤشخات متظمب تييئة السجارس لمجؾدة والعتساد م
الأمغ كالدلبمة في السجرسة  كتػفيخ الحجائق كملبعب الخياضة السختمفة  كصيانة كتشطيف دكرات 

في  كجػد عجد كافي مغ السعمسيغ مؤشخات متظمب تييئة السعمسيؽ لمجؾدةالسياه كأماكغ الصعاـ 
السجرسة  أف يجرس كل معمع مادة اختراصو  كأف يتع عسل الججكؿ السجرسي بصخيقة تخبػية مع 

مؤشخات أما  مخاعاة تػزيع الحرز كالتشسية السيشية لمسعمسيغ كتجريبيع كالتقػيع الفعاؿ لمسعمسيغ 
دكرية مع  فكانت عقج  اجتساعاتوأولياء المؾر لمجؾدة والعتساد متظمب تييئة السجتسع السحمي 

أكلياء أمػر الصلبب كمسثمي السجتسع  كالتػاصل مع أكلياء أمػر الصلبب بخرػص مذكلبت 
أبشائيع  كإتاحة مخافق السجرسة لخجمة السجتسع  كتقجيع التبخعات مغ الأىالي لمسجرسة  كعسل نجكات 

 .بيغ خبخاء مغ السجتسع كالسجرسة
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 :عمى الدؤال الثاني كانت عمى الشحؾ التالي  5إجابة السجيخ م

تجريب العامميغ عمى أساليب  مؤشخات متظمبات تؾفيخ تجريب لمعامميؽ عمى الجؾدة والعتساد:
الجػدة كجسيع العامميغ مؤىميغ تخبػياً  كدكرات مكثفة لمسعمسيغ في مػاضيع التفخيغ الشفدي 

مؤشخات متظمبات تؾفيخ تسؾيل عمى  الصلبب كقمة ندبة الخسػبكالانفعالي كزيادة كتحدغ أداء 
مرادر مالية كاؼية لتسػيل أنذصة الاعتساد  سجلبت مالية مختبة كمعبأة حدب : الشحؾ التالي

ييئة الشفدية والسيشية مؤشخات متظمبات التالأصػؿ  تشػيع مرادر التسػيل العيشي كالسادؼ  
ؾيات لسعمسي السجارس السعتسجة  كتػفيخ غخفة مشاسبة كمجيدة  كجػد حػافد لمسعمسيغ كتخ لمسعمسيؽ  

 لمسعمسيغ كتػفيخ أنذصة رياضية لمسعمسيغ. 
 : عمى الدؤال الثاني فكانت عمى الشحؾ التالي 1أما إجابة السجيخة ن

 السجارس لسشدػبي تجريبية دكرات عقجعمى الشحؾ التالي:  البيئة السجرسيةمتظمبات تييئة مؤشخات 
 تػفيخ ك كالإدارييغ كالسعمسيغ، سجيخيغلم دكرية، برفة عسل كرش إقامة و مدتػياتيع اختلبؼ عمى
 السػاصفات كفق مجرسية مباف كجػدالتعامل مع أعجاد الصمبة ، عمى قادرة كتكشػلػجية مادية بشية

 السكتبات تصػيخ الإلكتخكني مػقع كجػد، الإنتخنتب السجارس ربط، جيجة تحتية بشية كجػد ،الحجيثة
فكانت:  متظمبات تشسية ميشية لمعامميؽومؤشخات  كحجاثتيا الأجيدة، كعجد الكسبيػتخ، كمعامل

، تجريب السجرسي كالاعتساد الجػدة تحقيق كيؽية عمى التعميع في معامميغل اللبزـ التجريب تػفيخ
 احتياجات تمبي متشػعة تجريذ شخؽ السعمسيغ عمى الحاسػب كتصبيقاتو في التعميع يدتخجـ السعمع 

فخأت أنيا: متظمبات التخظيط أما مؤشخات  كالسذكلبت بالقزايا الجراسي السشيج الصمبة يخبط السعمع
 كفقا السجرسة أىجاؼ صياغة .بالسجرسة استخاتيجية خصة تػفخك  الاستخاتيجي التخصيط استخجاـ
 التخصيط عسمية تخكدة كأف التعميسي البخامج لتفعيل كالترسيع التخصيط عمى القجرةكلخؤيتيا ك  لخسالتيا

أما  .الأىجاؼ تحقق مجػ مغ التأكج مع الخصط تصبيق مخاؾبةالتعمع )الصلبب( ك  نػاتج عمى
فكانت: متظمبات إشخاك أولياء المؾر ومؤسدات السجتسع السحمي في العتساد والجؾدة مؤشخات 

كعسل المقاءات كحث أكلياء ، السحمي كالسجتسع العامميغ بيغ الاتراؿ تفعيلو التصػعي تفعيل العسل
إشخاؾ السجتسع في ، أمػر الصمبة كمؤسدات السجتسع عمى تقجيع الجعع السادؼ كالسعشػؼ لمسجرسة

تصػيخ السشاىج الجراسية كإثخائيا كإشخاؾ السجتسع السحمي في الخقابة عمى التعميع، كضع خصة 
سجنية ككضع خصة لتجريب الصمبة عمى لتجريب السعمسيغ مغ قبل السؤسدات كالييئات السحمية ال

متظمبات تتعمق بتعجيل قؾانيؽ وأنغسة وكانت مؤشخات مػضػعات تتعمف بالسشياج الجراسي .
 لتتػافق مع السجارس في الدائجة كالأنطسة المػائح تصػيخ: عمى الشحؾ التالي التعميؼ في فمدظيؽ

لسجيخ السجرسة، صخؼ  ساليال الإنفاؽ صلبحيات ، اصجار قانػف بسشحالسجرسي الاعتساد معاييخ
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ركاتب السعمسيغ كعلبكاتيع بانتطاـ، اصجار قانػف يتعمق باختيار السعمسيغ بشاء عمى معاييخ 
تذكيل لجشة مالية مغ السجرسة تؾفيخ التسؾيل اللازم لكل مجرسة متظمبات أما مؤشخات  .الجػدة

 مرادر امتلبؾ ك السجرسي كالاعتساد الجػدة لتصبيق اللبزـ السادؼ الجعع تػفيخ، كالسجتسع السحمي
، عسل الدشػية خصة السجرسة لتحقيق السجرسة ميدانية إعجاد كالخؤية الخسالة لتحقيق مشاسبة كمػارد

 معارض سشػية لبيع مشتجات مجرسية بيجؼ جسع التبخعات.
متظمبات تعديد مكانة السعمؼ مؤشخات : تتسثل في مؤشخات الستظمباتفخأت أن  2أما السجيخة ن

 بالسجارس العامميغ ركاتب زيادةصخؼ علبكة بجؿ تعميع لسعمسي قصاع غدة ك عمى الشحؾ التالي:  
 حاجات إشباعك  التعميسية الييئة أداء لتقييعإيجاد نطاـ مخف  السجرسي الاعتساد عمى تحرل التي

تػفيخ الأمغ ، التجريذ ىيئة عزاءلأ الحخية تػفخ لجييع،  بالخضا الإحداس كزيادة السعمسيغ 
متظمبات إعادة صياغة أما مؤشخات  تخاجع عغ قانػف التقاعج السقخ مغ الحكػمة.، الػضيفي

 مذاركةالستصػرة،  كالبرخية الدسعية التعمع كسائل كمرادر تػفيخ : فتسثمت فيالسشياج السجرسي 
 السشياج السجرسي ربطك  الجراسية، السشاىج محتػػ  كتحجيث تصػيخ في الييئة التجريدية أعزاء

 خيتػفك  كسمع الؿيع  كالسيارؼ  التحريمي الصمبة تقػيعتػفيخ نطاـ   باحتياجات الصالب الحياتية
بيشسا كانت التعمع الذاممة مغ الػزارة،  مرادرتػفيخ ك  ،في كقت مبكخ مغ العاـ الجراسية الكتب

كجػد خصة مالية سشػية  بشاء فكانت عمى الشحؾ التالي:  متظمبات تؾفيخ الجعؼ الساليمؤشخات 
 السخررات كرصج السذخكع ك أجل مغ كاليبات التبخعات قبػؿعمى دراسة كتحجيج أكلػيات 

للبعتساد السجرسي، كتحريل رسػـ إضاؼية مغ الصالبات، كتخريز السبمغ السالي العائج  الكاؼية
 مغ رسػـ كافتيخيا السجرسة لمسجرسة بالكامل. 

متظمبات التييئة لعسمية الجؾدة مؤشخات  : انت اجابتيا عمى الشحؾ التاليفك 3وأما السجيخة ن
 عجادأعزاء ىيئة التجريذ كإ  بيغ السجرسي الاعتساد ثقافة لشذخ محاضخات نجكاتعسل : والعتساد

 كعسل إذاعة أسبػعية عغ الجػدة كالاعتساد، ك الجسيع بيغ الاعتساد ثقافة لشذخ كممرقات كتيبات

متظمبات أما مؤشخات  .الجػدة فخيق تذكيل السجرسي الاعتساد في عسل ككرش الشقاش حمقاتعسل 
 الأسخة التػاصل بيغ تفعيلك  السجتسع لخجمة مجرسية خصة تػفخفتتسثل في   تؾفيخ الجعؼ السجتسعي

 اللبزمة التخبػية التػعية السجرسة تقجـك ، العمسية كالشجكات السعارض إقامةك  السحمى كالسجتسع
. تشفح السجرسة أياـ لمعسل السحمي السجتسع إمكانات ك مػارد مغ السجرسة تدتفيجك  ،لمسجتسع

 مشاسبةتػفيخ مبالغ مالية فكانت: سالية الستظمبات أما مؤشخات ال التصػعي في السجتسع السحمي.
السعتسجة، زيادة  مسجارسل فعاؿ حػافد نطاـ إيجادك  ، السجرسة لسخافق كالجكرية اللبزمة الريانة لعسل

 مقجار الدمفة السجرسية، تذكيل لجاف مالية تتػلى ميسة جسع التبخعات مغ الصمبة كأكلياء الأمػر.
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 تحجيج ك أىجاؼ السجرسة  لتحقيق الكفء الإدارؼ  الكادرتػفخ دارية الإستظمبات ال أما مؤشخات
، الحفاظ عمى الدجلبت السجرسية كاممة كمختبة كجاىدة بػضػح بمجشة الاعتساد  القائسيغ مدؤكليات

تػزيع الصلبب عمى الفرػؿ ، عسل الججاكؿ السجرسية السختمفة في بجاية العاـ الجراسي، دكماً 
تػزيع التعميسات عمى الصالبات بذكل دكرؼ، تذكيل لجشة التقييع ، الجراسية كفق معاييخ محجدة

 الحاتي لمسجرسة
 سشػية جائدة صجر كانت عمى الشحؾ التالي:  ساليةالستظمبات مؤشخات الفخأت أن  4أما السجيخة ن

السعتسجة، زيادة نريب  لمسجارس بالتعميع السعشية السجتسع كمؤسدات كالتعميع التخبية كزارة قبل مغ
إضافة بشج ، السجارس صلبحيات أكبخ في الانفاؽ مغ الدمفة مجيخكيعصى ، السجرسة مغ الدمفة

تجريبية الستظمبات أما بالشدبة لسؤشخات ال، مرخكفات عامة كحػافد تذجيعية في الدمفة السجرسية
يتػلى ، تحجيج الاحتياجات التجريبيةالسجرسة،   لأعزاء الاعتساد في تجريبية دكرات تػفيخفكانت: 

عسل خصة لمتجريب تتػلى فييا معمسات السجرسة ، السعيج الػششي لمتجريب مدؤكلية تجريب السعمسيغ
ربط الجكرات التجريبية بحػافد مالية تذجيعية كصخؼ بجؿ ، مدئػلية التشسية السيشية لدميلبتيغ

 بعيجة .مػاصلبت لمسعمسات اللبتي يحزخف الجكرات في أماكغ 
متظمبات تشسية ميشية لجسيع نت استجابتيا عمى الشحؾ التالي :مؤشخات فكا 5أما السجيخة ن

 العامميؽ

في مجاؿ  العامميغ قجرات شسيةت، تدييل كتيديخ كمداعجة السعمسات في إكساؿ الجراسات العميا
 إدارة عمى السعمسيغ كالبحػث الإجخائية تجريب الحاتي التعمع عمى كالتجريب، الجػدة السجرسية

التعميسية مغ قبل زميلبتيغ  بالسؤسدة الججد العامميغ تجريب إلى الاىتساـ ػجيوكت الرؽية السػاقف
 مشاسب مالي الجعع تػفيخ متظمبات تؾفيخ مرادر مالية لكل مجرسة أما مؤشخات  ذكات الخبخة

لمسعمسيغ  كالسعشػية السادية كالسكافآت لمحػافد  خاص نطاـ تػفخك  ، السجرسي الاعتساد لتحقيق
أما الدساح بجسع التبخعات مغ السجتسع السحمي كفق لجشة مجرسية. ، الستسيديغ كالصمبة الستفػقيغ

كالدساح  التسػيل عسمية في السخكدية التخمز مغ متظمبات ل مخكدية التعميؼبالشدبة لسؤشخات 
 لاتخاذ كاؼية برلبحيات السجرسة مجيخ لسجيخات السجارس بالبحث عغ مرادر تسػيل مختمفة كتستع

عسل لجشة إشخاؼ ، بخرػص القخارات السجرسية ؼأالخ  إبجاء في السعمسات ، إشخاؾاللبزمة القخارات
الذخاكة مع أولياء الأمؾر والسؤسدات أما مؤشخات متظمبات عمى مذخكع الجػدة في كل مجيخية. 

 عيذجت السختمفة لمسجرسة، الأجيدة لذخاء الخاص القصاع دعع عمى محرػؿعسل خصة ل ،السحمية
 السقجمة الخجمات مغ سجرسةكتدتفيج ال، ةيالسجرس نذصةعمى السداىسة الفاعمة في الأ الأمػر أكلياء

 السجتسع. مغ



  131 

 

يخػ الباحث أف متصمبات تصبيق الاعتساد  السقابمة في الدؤاؿ ىحا إجابة عمى كتعميقا
الستصمبات السالية كمتصمبات تجريب السعمسيغ كمتصمبات : السجرسي التي اتفق عمييا الجسيع ىي

تييئة البيئة السجرسية للبعتساد كمتصمبات الذخاكة السجتسعية كمتصمبات تييئة السجارس لشطاـ 
الاعتساد كالجػدة كمتصمبات التذخيعات كالقػانيغ السشطسة لعسل الاعتساد كالجػدة كمتصمبات السشياج 

 ىحه الستصمبات حيث أنيا تغصي جسيع جػانب العسل السجرسي. السجرسي  كيتفق الباحث مع 

كالسجيخات عمى أسئمة السقابمة  سجيخيغفي استجابات ال فخكؽ  كجػد عجـالباحث  يلبحعك 
يعيذػف نفذ الطخكؼ تقخيباً كلجييع نفذ التجييدات  اتكالسجيخ  سجيخيغكيعدك الباحث ذلظ إلى أف ال

الخاصة بالتعميع، كيتفق الباحث مع ىحه  القػانيغ الفمدصيشية ق عمييا نفذكالسباني السجرسية كتصب
الشتيجة التي تعتبخ مشصؿية حيث أف الحرار السالي السفخكض عمى محافطات غدة، جعل مغ 
الستصمب السالي ىػ الستصمب الأساسي الأكؿ، كلاحع الباحث اختلبفاً مع بعس الجراسات الدابقة 

 ي بعس الجكؿ ذات الاقتراد السختفع.التي لع تجرج الستصمبات السالية ف

كقاـ الباحث بترشيف مؤشخات الستصمبات التي جسعيا مغ مجيخؼ السجارس كححؼ السكخر 
يػضح مؤشخات كل متصمب مغ متصمبات معاييخ الاعتساد ( 20رقع )كالججكؿ مشيا كصشفيا، 
  بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالعاـ  الجػدة في مجراس التعميع تصبيق السجرسي لزساف

 (21رقؼ ) ججول

 العاـ الجػدة في مجارس التعميعتصبيق ججكؿ يػضح مؤشخات متصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف 
 بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 السؤشخات الستصمب 

متصمبات 
تفعيل 

الذخاكة 
 السجتسعية

 السجرسي. مذاركة السجتسع في كضع معاييخ الاعتساد
 .الأمػر تخريز جدء مغ التقييع لمسجتسع السحمي كأكلياء 

 .عسل خصة لمحرػؿ عمى دعع القصاع الخاص لذخاء الأجيدة السختمفة لمسجرسة
 .تذجيع أكلياء الأمػر عمى السداىسة الفاعمة في الأنذصة السجرسية 

 السجرسة مغ الخجمات السقجمة مغ السجتسع عسل خصة لاستفادة
 .عسل نجكات مع السجتسع السحمي لتعديد التعاكف السذتخؾ 

 .دعػة أكلياء الأمػر لمسذاركة في كضع خصط السجرسة الدشػية  
 .تذكيل لجشة مغ أىالي الحي للئشخاؼ عمى صيانة السجرسة 

   .عقج  اجتساعات دكرية مع أكلياء أمػر الصلبب كمسثمي السجتسع
 التػاصل مع أكلياء أمػر الصلبب بخرػص مذكلبت أبشائيع  

 .جيع التبخعات مغ الأىالي لمسجرسةالسجتسع  كتقإتاحة مخافق السجرسة لخجمة 



  133 

 

 عسل نجكات بيغ خبخاء مغ السجتسع كالسجرسة.

 .تفعيل الاتراؿ بيغ العامميغ كالسجتسع السحمي
 عسل المقاءات كحث أكلياء أمػر الصمبة كمؤسدات السجتسع عمى تقجيع الجعع السادؼ كالسعشػؼ 

 .لمسجرسة
 الجراسية كإثخائيا إشخاؾ السجتسع في تصػيخ السشاىج 
 .إشخاؾ السجتسع السحمي في الخقابة عمى التعميع 

 كضع خصة لتجريب السعمسيغ مغ قبل السؤسدات كالييئات السحمية السجنية 
 بالسشياج الجراسي . قككضع خصة لتجريب الصمبة عمى مػضػعات تتعم

 .تػفخ خصة مجرسية لخجمة السجتسع
 .إقامة السعارض كالشجكات العمسية

 .تقجـ السجرسة التػعية التخبػية اللبزمة لمسجتسع 
 تدتفيج السجرسة مغ مػارد ك إمكانات السجتسع السحمي. 
 .تشفح السجرسة أياـ لمعسل التصػعي في السجتسع السحمي 

متصمبات 
 ادارية

 تػفخ الكادر الإدارؼ الكفء لتحقيق أىجاؼ السجرسة 
 بػضػحؤكليات القائسيغ بمجشة الاعتساد تحجيج مد

 الحفاظ عمى الدجلبت السجرسية كاممة كمختبة كجاىدة دكماً  
 عسل الججاكؿ السجرسية السختمفة في بجاية العاـ الجراسي 
 تػزيع الصلبب عمى الفرػؿ الجراسية كفق معاييخ محجدة 
 .بذكل دكرؼ  الصمبةتػزيع التعميسات عمى  
 تذكيل لجشة التقييع الحاتي لمسجرسة 

متصمبات 
ثقافة نذخ 

 الجػدة

 تػزيع مشذػرات عمى الصمبة عغ نطاـ الاعتساد
 كضع لػحات تذخح عغ أىسية الاعتساد كالجػدة 

 عسل مدابقات في محاكر تتعمق بثقافة الجػدة 
 تفعيل الإذاعة السجرسية في شخح أىع فػائج كمبخرات الجػدة

 تييئة السعمسيغ لتصبيق معاييخ الجػدة
 الأمػرتييئة الصمبة كأكلياء 

 تجريب السعمسيغ عمى نذخ ثقافة الجػدة 
 كضع الؿيع السشذػدة كالأىجاؼ العامة بالتعاكف مع السجتسع 

 كضع خصة إجخائية لتشفيح الأىجاؼ العامة كالخاصة 
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 .محاضخات لشذخ ثقافة الاعتساد السجرسي بيغ أعزاء ىيئة التجريذك عسل نجكات 
 .الاعتساد بيغ الجسيعإعجاد كتيبات كممرقات لشذخ ثقافة 

 عسل حمقات الشقاش ككرش عسل في الاعتساد السجرسي تذكيل فخيق الجػدة.

متصمبات 
تذخيعية 
 كقانػنية

 .عسل معاييخ خاصة بفمدصيغ كعجـ استشداخ تجارب دكؿ أخخػ 
 تصػيخ المػائح السخنة في تشفيح إجخاءات الاعتساد.

 افئات كالعقػبات عسل قانػف خاص بالاعتساد السجرسي يتزسغ السك
 السجارس كالتػجو نحػ اللبمخكدية في التعميع سجيخؼ إعصاء صلبحيات أكبخ ل

ت كاؼية الدساح لسجيخات السجارس بالبحث عغ مرادر تسػيل مختمفة كتستع مجيخ السجرسة برلبحيا
  لاتخاذ القخارات اللبزمة

 .إشخاؾ السعمسات في إبجاء الخأؼ بخرػص القخارات السجرسية
 لجشة إشخاؼ عمى مذخكع الجػدة في كل مجيخية. عسل

 ػحيج نطاـ اعتساد بيغ شقي الػشغت
 عسل قانػف بالتخؾيات كالحػافخ التي تعصى لمسجرسة السعتسجة 

 إقخار قانػف زيادة راتب العامميغ في سمظ التعميع
 .السجرسيتصػيخ المػائح كالأنطسة الدائجة في السجارس لتتػافق مع معاييخ الاعتساد 

  .ات الإنفاؽ السالي لسجيخ السجرسةاصجار قانػف بسشح صلبحي 
  .كاتب السعمسيغ كعلبكاتيع بانتطاـصخؼ ر 

 .بشاء عمى معاييخ الجػدة السجرسةاصجار قانػف يتعمق باختيار السعمسيغ 

 كزيادة ركاتب العامميغ بالسجارس التي تحرل عمى الاعتساد السجرسي  
 .كزيادة الإحداس بالخضا لجييع  غالتعميسية كإشباع حاجات السعمسي لتقييع أداء الييئةإيجاد نطاـ مخف 

 تػفيخ الأمغ الػضيفي، ك تػفخ الحخية لأعزاء ىيئة التجريذ
 تخاجع عغ قانػف التقاعج السقخ مغ الحكػمةال 

متصمبات 
تشسية ميشية 

 لمسعمسيغ

 تجريب العامميغ عمى نطاـ الاعتساد كالجػدة 
 تجريب السعمسيغ عمى استخجاـ التكشػلػجيا الحجيثة  
 تجريب السعمسيغ عمى الجعع الشفدي 

 تجريب السعمسيغ عمى أساليب التعميع الحجيث.  
 .تدييل كتيديخ كمداعجة السعمسات في إكساؿ الجراسات العميا

 .تشسية قجرات العامميغ في مجاؿ الجػدة السجرسية
 كالبحػث الإجخائية التجريب عمى التعمع الحاتي 
تجريب السعمسيغ عمى إدارة السػاقف الرؽية كتػجيو الاىتساـ إلى تجريب العامميغ الججد بالسؤسدة  
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 التعميسية مغ قبل زميلبتيغ ذكات الخبخة

 تػفيخ كادر متخرز في عسمية الاشخاؼ عمى الاعتساد السجرسي   
 تذكيل فخيق الجػدة داخل السجرسة

 العامميغ بأخلبؾيات السيشةالتداـ متابعة  
 كجػد عجد كافي مغ السعمسيغ في السجرسة 

 أف يجرس كل معمع مادة اختراصو   
 يتع عسل الججكؿ السجرسي بصخيقة تخبػية مع مخاعاة تػزيع الحرز

 التشسية السيشية لمسعمسيغ كتجريبيع كالتقػيع الفعاؿ لمسعمسيغ 
 دكرات مكثفة لمسعمسيغ في مػاضيع التفخيغ الشفدي كالانفعالي  

 زيادة كتحدغ أداء الصلبب كقمة ندبة الخسػب
 تجريب السعمسيغ عمى الحاسػب كتصبيقاتو في التعميع 

 .السعمع شخؽ تجريذ متشػعة تمبي احتياجات الصمبة  استخجاـ
 يخبط السعمع السشيج الجراسي بالقزايا كالسذكلبت

 .يتػلى السعيج الػششي لمتجريب مدؤكلية تجريب السعمسيغ 
 .عسل خصة لمتجريب تتػلى فييا معمسات السجرسة مدئػلية التشسية السيشية لدميلبتيغ 
ربط الجكرات التجريبية بحػافد مالية تذجيعية كصخؼ بجؿ مػاصلبت لمسعمسات اللبتي يحزخف  

 الجكرات في أماكغ بعيجة .
متصمبات 
متعمقة 

لبيئة با
 السجرسية

 .تػفيخ مباني دراسية كفق معاييخ محجدة
 تػفيخ غخؼ الأنذصة كمدتمدماتيا  

 كجػد لجشة الأمغ كالدلبمة 
 تػفيخ الإضاءة اللبزمة كالتيػية تػفخ مكتبة مدكدة بالكتب الحجيثة 

 .كجػد معامل حاسػب كعمػـ كغخفة تخبية رياضية
 ترسيع السبشى بسا يشاسب ذكؼ الاحتياجات الخاصة 

 .تػفخ مداحات لحخكة الصلبب كشعاميع كصلبتيع كمسارسة الأنذصة الخياضية
 تػفيخ أجيدة تعميع حجيثة ككسائل تكشػلػجية حجيثة كأدكات رياضية

 ػفيخ البشية التحتية السشاسبة  ت
 كتػفيخ الحجائق كملبعب الخياضة السختمفة

 كتشطيف دكرات السياه كأماكغ الصعاـصيانة  
 رة عمى التعامل مع أعجاد الصمبة تػفيخ بشية مادية كتكشػلػجية قاد

 ربط السجارس بالإنتخنت، كجػد بشية تحتية جيجة 
 كجػد مػقع الإلكتخكني تصػيخ السكتبات كمعامل الكسبيػتخ، كعجد الأجيدة، كحجاثتيا 
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متصمبات 
 مالية

 .سشاسب لتحقيق الاعتساد السجرسيالسالي التػفيخ الجعع 
 .تػفخ نطاـ خاص  لمحػافد كالسكافآت السادية كالسعشػية لمسعمسيغ الستسيديغ كالصمبة الستفػقيغ 

 تػفيخ ميدانية لسذخكع الاعتساد مدتقمة عغ ميدانية السجرسة 
 تػفيخ حػافد مذجعة لمسؤسدة الحاصمة عمى الاعتساد

 سجلبت مالية مختبة كمعبأة حدب الأصػؿ 
 تشػيع مرادر التسػيل العيشي كالسادؼ 

 تذكيل لجشة مالية مغ السجرسة كالسجتسع السحمي
 .إعجاد ميدانية السجرسة لتحقيق خصة السجرسة الدشػية

 عسل معارض سشػية لبيع مشتجات مجرسية بيجؼ جسع التبخعات.
 تحريل رسػـ إضاؼية مغ الصالبات، 

 تخريز السبمغ السالي العائج مغ رسػـ كافتيخيا السجرسة لمسجرسة بالكامل.

 تػفيخ مبالغ مالية مشاسبة لعسل الريانة اللبزمة كالجكرية لسخافق السجرسة
 .كإيجاد نطاـ حػافد فعاؿ لمسجارس السعتسجة  
 .زيادة مقجار الدمفة السجرسية 

 .كالتعميع كمؤسدات السجتسع السعشية بالتعميع لمسجارس السعتسجةرصج جائدة سشػية مغ قبل كزارة التخبية 
 .السجارس صلبحيات أكبخ في الانفاؽ مغ الدمفة مجيخكيعصى 

 .إضافة بشج مرخكفات عامة كحػافد تذجيعية في الدمفة السجرسية 
متصمبات 
متعمقة 
 بالسشياج

 .تػفيخ السػاد السداعجة لمسشياج 
  .الحجيثةػفيخ الػسائل التعميسية ت

 .خصط علبجية كأركاؽ عسلك كجػد مػاد إثخائية 
 .تػفيخ كسائل كمرادر التعمع الدسعية كالبرخية الستصػرة

 .مذاركة أعزاء الييئة التجريدية في تصػيخ كتحجيث محتػػ السشاىج الجراسية
 .ربط السشياج السجرسي باحتياجات الصالب الحياتية 

 تػفيخ نطاـ تقػيع الصمبة التحريمي كالسيارؼ كسمع الؿيع
 الجراسية في كقت مبكخ مغ العاـ تػفيخ الكتب

 كتػفيخ مرادر التعمع الذاممة مغ الػزارة

 

  



  136 

 

 وتفديخىا  الثالثالشتائج الستعمقة بالإجابة عؽ الدؤال  .3

الحي يشص عمى: ما السعؾقات التي يسكؽ أن  السقابمةللإجابة عؽ الدؤال الثالث مؽ أسئمة 
بالسحافغات الجشؾبية تؾاجو تظبيق معاييخ العتساد السجرسي لزسان الجؾدة في مجارس التعميؼ 

 قام الباحث بظخح الدؤال عمى عيشة السقابمة وكانت استجاباتيؼ عمى الشحؾ التالي: ؟لفمدظيؽ

اضي السػضفيغ لخكاتبيع، باف السعػقات يسكغ أف تكػف قمة التسػيل كعجـ تق 1أجاب السجيخ ـ
الحرار الرييػني السفخكض ، الانقداـ الدياسي كعجـ كجػد قػانيغ مػحجة بيغ شصخؼ الػشغ

في التخصيط  سجيخيغقمة إشخاؾ ال، الخكتيغ اليػمي لمسعمع الحؼ مغ الرعب تغييخه، عمى غدة
فخأػ أف السعػقات  2أما السجيخ ـ، التأىيل الزعيف كقمة الخبخة لجػ السعمسيغ الججد، لمسذاريع

عجـ تقبل ، يسكغ أف تكػف معػقات مالية تتسثل في عجـ كفاية السيدانية السخررة لمسجرسة
السعمسيغ كأكلياء الأمػر لسػضػع الجػدة كالاعتساد في مجارس الحكػمة، الكثافة الرؽية العالية في 

تػفخ السػاصفات  عجـ تػفخ أدكات في السختبخات السجرسية كصغخ حجع الفرػؿ كعجـ، الرفػؼ
فكانت إجابتو التكمفة العالية لمسذخكع  3الفشية في السجارس مغ حيث كجػد ملبعب،  أما السجيخ ـ

قرػر ، أزمة الخكاتب، إحالة السػضفيغ مغ أصحاب الخبخة لمتقاعج، كمتصمباتو، غياب آليات الخقابة
اجة إلى كقت كجيج شػيل الح، القانػف مغ ناحية السكافآت كالعقػبات، سخعة تغيخ السدؤكليغ

لتصبيق الشطاـ كعجـ ضيػر نتائجو بذكل سخيع، غياب الػعي بثقافة الاعتساد لمسدؤكليغ كصشاع 
أما ، القخار، عجـ مصابقة السباني كالسخافق لمجػدة كالاعتساد، صعػبة السشاىج كتخكيدىا عمى الحفع

عبئة الػرؽ كعجـ الالتفات لمجػدة فكانت إجابتو تخكيد معطع السجارس عمى الكع كعمى ت 4السجيخ ـ
شح السػارد السالية كعجـ ، غياب البحث العمسي كالبحػث الاجخائية كعجـ تذجيعيا، كالشػعية

كفايتيا، الأزمة السالية الخانقة التي يعيذيا القصاع عدكؼ السعمسيغ عغ حزػر التجريب ،ضعف 
لتجريذ كالتقييع كاستخجاـ الػسائل تأىيل السعمسيغ في مػاضيع متعجدة مثل شخؽ كاستخاتيجيات ا

الحجيثة في التجريذ، عجـ حزػر أكلياء الأمػر لمسجرسة بذكل دكرؼ كعجـ اىتساميع بالتعاكف مع 
السجرسة، ضعف مداىسة السجتسع في تسػيل السجارس كتػفيخ السدتمدمات الزخكرية،  أما السجيخ 

صعػبة الديصخة عمى ، عمى ىحا الشطاـ فكانت إجابتو قمة كجػد ؾيادات مؤىمة ككاعية كمجربة 5ـ
ككثخة  سجيخيغتجني الػعي الاجتساعي بسفيػـ الجػدة، تشقلبت ال، السػضف الحكػمي بدبب الانقداـ

كأزمة ، العجد في عجد السعمسيغ، كجػد نطاـ الفتختيغ، التشقلبت الإدارية التي تحرل لمسعمسيغ
، قمة السػارد السالية كالبذخية، السشاىج الجراسيةكصعػبة  سجيخيغكثخة أعباء السعمسيغ كال، الخكاتب

ػ الحاجة لتسػيل كبيخ كالعجخ  سجيخيغكثخة مياـ السعمسيغ كال، قرػر كعي السجتسع بثقافة الجػدة
 في الدفمة السجرسية كعجـ كفايتيا.



  137 

 

فكانت إجابتيا بأف السعػقات تبجأ مغ الخػؼ مغ تفػيس الدمصة كتحسل  1أما السجيخة ف
كثخة الأعباء ، كعجـ اقتشاع السجيخات بشطاـ الجػدة كالاعتساد في السجارس الحكػمية، ةالسدؤكلي

ككثخة الأعباء التجريدية عمى السعمسات، عجـ كفاية الدمفة السجرسية، دخػؿ ، الإدارية عمى السجيخات
كعجـ  الأىػاء الذخرية في العسل، ضعف التخصيط الاستخاتيجي، كتفخد السدؤكليغ باتخاذ القخارات

فكانت إجابتيا ضعف السعمسات كقمة الخبخة  2كالسعمسيغ في اتخاذىا، أما السجيخة ف سجيخيغإشخاؾ ال
كخرػصاً السعمسات حجيثات التعييغ، عجـ كجػد حػافد لمسعمسيغ الستسيديغ، صعػبة السشياج 

الأبشية ، تكاعتساده عمى التمقيغ، أف الاعتساد بحاجة لتسػيل كبيخ لمريانة الجكرية كالتحديشا
، كثخة الأعساؿ الإدارية عمى عاتق السعمسات، التعميسية غيخ مرسسة أساساً لشطاـ الاعتساد كالجػدة

عجـ صخؼ الخكاتب لمسػضفيغ العسػمييغ، غياب الأمغ الػضيفي، كثخة تشقل السعمسات بيغ 
فخأت أف مقاكمة  3أما السجيخة ف ، السجيخيات كبيغ السجارس، كجػد عجد في أعجاد السعمسات

التغييخ مغ السعمسات كأكلياء الأمػر عائق أساسي، افتقار العامميغ كالسجتسع لثقافة الجػدة 
تجريذ السعمسات لسػاد غيخ تخرريغ، عجـ ، عجد الصالبات كبيخ في الفرػؿ الجراسية، كالاعتساد

كضعف مدتػػ الصالبات، ضعف  صخؼ ركاتب السػضفيغ بذكل كامل مشح أعػاـ، التخؼيع الآلي
عجـ حزػر بعس السعمسات لمجكرات التجريبية، ، بعس السعمسات كعجـ كجػد الجافعية في العسل

فخات أف القيػد السفخكضة عمى السجارس في قبػؿ التبخعات تحػؿ دكف تػفخ الجعع  4أما السجيخة ف
صلبحيات مع مجيخات عجـ كجػد ، الانقداـ الدياسي كخرػمات الخكاتب، الكافي لمسذخكع

السجارس  مجيخيغانفخاد الػزارة بػضع القػانيغ دكف مذاركة ، السجارس لتصبيق الشطاـ بذكل كامل
لا يػجج بيئة مجرسية مؤىمة ، كالسعمسيغ كسا حرل في مذاريع سابقة مثل السجرسة الفاعمة

لطخكؼ السجتسع مغ عجـ مخاعاة الشذخات كالتعسيسات لطخكؼ العامميغ الاقترادية كلا ، لمسذخكع
فخأت أف السعػقات تقدع إلى مادية تتعمق بالتسػيل اللبزـ لمسذخكع  كالبيئة  5أما السجيخة ف، حػليع

السجرسية السؤىمة ككجػد غخؼ السرادر كالػسائل كمعػقات تذخيعية بدبب قرػر القػانيغ التي لا 
 تشرف السعمع كتخرع مغ راتبو بجكف سبب .

كدراسة ( 2013دراسة نجاء، كالذحشة )ك  (2012) كآخخكف  الشػح دراسةكتتفق ىحه الشتائج مع 
في تصبيق تذابو الرعػبات كالسعػقات التي أكجت عمى ( 2016كدراسة صياـ ) (2013الخيذ )

 السجرسيمعاييخ الاعتساد 
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 وتفديخىا  الخابعالشتائج الستعمقة بالإجابة عؽ الدؤال  .4

اللازمة ما الحتياجات التجريبية : الجراسة والحي يشص عمىللإجابة عؽ الدؤال الخابع مؽ أسئمة 
بالسحافغات السجارس لتحقيق العتساد السجرسي لزسان الجؾدة في مجارس التعميؼ  سجيخي ل

  ؟الجشؾبية لفمدظيؽ

 قاـ الباحث بصخح الدؤاؿ الدابق عمى عيشة السقابمة ككانت إجاباتيع عمى الشحػ التالي:

، كبخنامج تجريبي في تجريبي في التخصيط الاستخاتيجي جبأف ىشاؾ حاجة لبخنام 1أجاب السجيخ ـ
كأف ىشاؾ حاجة لبخنامج تجريبي في شخؽ التقػيع كأجاب السجيخ ، أسذ الاعتساد كالجػدة كمفاـيسو

بأف ىشاؾ حاجة لبخنامج تجريبي في تفعيل الذخاكة السجتسعية كبخنامج تجريبي في مرصمحات  2ـ
 3أما السجيخ ـ، كالتجريب في استخاتيجيات التعمع الشذط، عميعالاعتساد كنذخ ثقافة الجػدة في الت

كبخنامج تجريبي في شخؽ ، فخأػ أف ىشاؾ حاجة لبخنامج تجريبي في معاييخ الاعتساد السجرسي
فخأػ أف البخامج التجريبي اللبزـ  4كبخنامج تجريبي في ميارات البحث العمسي، أما السجيخ ـ، التقػيع

فأجاب أف  5نية كشخؽ الاعتساد السجرسي كخصػات تشفيحه، اما السجيخ ـىػ في العلبقات الإندا
كبخنامج تجريبي في أنساط الإدارة كإدارة ، ىشاؾ حاجة لبخنامج تجريبي في جمب مرادر التسػيل

 1السخؤكسيغ كبخنامج تجريبي في الاعتساد السجرسي كمفيػمو كأىسيتو كشخؽ تشفيحه، أما السجيخة ف
كبخنامج تجريبي في الاعتساد السجرسي ، لبخنامج تجريبي في شخؽ التقػيع الذامل فأجابت أنيا بحاجة

، أما السجيخة اتيجية كتحميل نقاط القػة كالزعفكبخنامج تجريبي عمى الخصة الاستخ ، كخصػات تصبيقو
، أما السجيخة اد السجرسي بكل مرصمحاتو كعشاصخهفيخػ أف ىشاؾ حاجة لمتجريب عمى الاعتس 2ف
أف ىشاؾ حاجة لمتجريب عمى ميارات الحاسػب كاستخجامو في الاعتساد السجرسي، كأف  فخأت 3ف

فخأت  4ىشاؾ حاجة لمتجريب عمى معاييخ الاعتساد السجرسي ككيؽية تحقيق مؤشخاتيا أما السجيخة ف
أف ىشاؾ حاجة لمتجريب عمى تفعيل علبقة السجرسة بالسجتسع كمعاييخ الاعتساد السجرسي كشخؽ 

فخأت  5كىشاؾ حاجة لسيارات إدارية في العسل الجساعي كؾيادة فخؽ العسل، أما السجيخة فتحؿيقيا 
حاجة  أف ىشاؾ حاجة تجريبية لشذخ ثقافة الجػدة كالاعتساد كمفيػمو كشخؽ تحؿيقو كأف ىشاؾ

 .لمتخصيط كالتقػيع كالخقابة

لاستجاباتيع عمى  كيرشّف الباحث الاحتياجات التجريبية لسجيخؼ السجارس إلى مجالات كفقاً 
 الشحػ التالي: 

 احتياجات متعمقة بشذخ ثقافة الجؾدة والعتساد  .2
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كيقرج بيا الباحث جسيع الاحتياجات التجريبية اللبزمة لسجيخؼ السجارس كالستعمقة بالجػدة كالاعتساد 
 عمى الشحػ التالي:

 التعميع في الجػدة ثقافة كنذخ الاعتساد مرصمحات  
 كمفاـيسو كالجػدة الاعتساد أسذ 
 مؤشخاتيا تحقيق ككيؽية السجرسي الاعتساد معاييخ 
  تشفيحه، كخصػات السجرسي الاعتساد شخؽ 
 تشفيحه كشخؽ  كأىسيتو كمفيػمو السجرسي الاعتساد 

التي أضيخت أف ىشاؾ  ( 2016كدراسة ىلبؿ) (2016كتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة الحدغ )
احتياجات تجريبية لسجراء السجارس في ضػء الجػدة الذاممة في مجالات نذخ ثقافة الجػدة كالتصػيخ 

 الإدارؼ الفشي كالبذخؼ كمجاؿ استخجاـ التقشية في عسميات الجػدة.

 احتياجات متعمقة بالتظؾيخ الإداري  .3
  السجتسعية الذخاكة الاستخاتيجي تفعيل التخصيط التقػيع شخؽ . 
  التقػيع شخؽ.  
 العمسي البحث ميارات. 
 التسػيل مرادر جمب . 
 السخؤكسيغ كإدارة الإدارة أنساط. 
  الذامل التقػيع شخؽ . 
 كالزعف القػة نقاط كتحميل الاستخاتيجية الخصة. 
 السجرسي الاعتساد في كاستخجامو الحاسػب ميارات. 
 بالسجتسع السجرسة علبقة.  
 العسل فخؽ  كؾيادة الجساعي العسل في إدارية لسيارات. 
 كالخقابة كالتقػيع لمتخصيط. 

 احتياجات متعمقة بالتشسية السيشية لمسعمسيؽ .4
 الشذط التعمع استخاتيجيات. 
 .أساليب التقػيع الفعاؿ 
 .التجريب في إدارة الفرل 
 .التجريب في مجاؿ التعامل مع الصمبة بأساليب تخبػية 
 .استخجاـ التقشية في التعميع 
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( التي أكجت عمى ضخكرة تجريب العامميغ في 2012كتتفق ىحه الشتائج مع دراسة الشػح كآخخيغ )
( التي أضيخت ضخكرة إعجاد 2013بعس السجالات الدابقة قبل عسمية الاعتساد كدراسة الخيذ )

باحث الخصة الاستخاتيجية للبعتساد السجرسي كإسشادىا لسكتب التخبية العخبية لجكؿ الخميج، كيتفق ال
 مع ىحا الصخح بزخكرة أف تتػلى التجريب مؤسدات معتسجة كذات خبخة في التجريب. 

 وتفديخىا  أسئمة الستبانة وصحى الفخوضالشتائج الستعمقة بالإجابة عؽ ثانيا 

 تظبيق إمكانية درجة ما": الحي يشص عمىمؽ أسئمة الجراسة:  الخامذللإجابة عؽ الدؤال 
بالسحافغات  التعميؼ مجارس في الجؾدة لزسان السجرسي للاعتسادCITA  سيتا نسؾذج معاييخ

 ؟يؽالجشؾبية لفمدظ
قام الباحث بتقديؼ ىحا الدؤال إلى أسئمة فخعية بشاء عمى معاييخ نسؾذج سيتا للاعتساد 

 السجرسي 
 لزسانفي نسؾذج سيتا للاعتساد السجرسي الخؤية والخسالة" "معيار  تظبيق إمكانية درجة ما" - أ

 " ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس في الجؾدة
بحداب الستػسط الحدابي السػزكف كالشدبة السئػية كالانحخاؼ  قاـ الباحث وللإجابة عؽ الدؤال الفخعي

" كدرجة تػافخ كل فقخة بشاء  معيار الخؤية والخسالةالسعيارؼ، كتع تختيب كل فقخة مغ فقخات السجاؿ الأكؿ" 
 ( يبيغ تقجيخات إجابات الأفخاد.30)(، كالججكؿ رقع 08عمى ما كرد في الججكؿ )

 (20ججول )

يبيغ الستػسط الحدابي السػزكف كالشدبة السئػية كالانحخاؼ السعيارؼ كدرجة إمكانية تصبيق معاييخ متصمب "الخؤية 
 كالخسالة"

الستؾسط   الفقخة م
 الحدابي 

النحخاف 
 السعياري 

الشدبة السئؾية 
 لمستؾسط الحدابي

درجة 
 التؾافخ 

تختيب الفقخات 
 في السجال 

صياغة رسالة كاضحة  بالاشتخاؾ  مع مجتسع   .1
 1 كبيخة ججاً  88.03 80782. 4.4016 الصمبة(.يئة التجريدية، كأكلياء الأمػر ك السجرسة) الي

صياغة رؤية  كاضحة بالاشتخاؾ  مع مجتسع   .2
السجرسة) الييئة التجريدية، كأكلياء الأمػر ك 

 الصمبة(.
 2 كبيخة ججاً  87.95 80732. 4.3976

تحجيج الأىجاؼ العامة لتحقيق الخسالة كالخؤية مغ    .3
 3 كبيخة ججاً  84.98 79960. 4.2490 قبل الإدارة السجرسية 

تشفيح كتػثيق كمتابعة مجػ تحقيق كل ىجؼ مغ   .4
 3 كبيخة ججاً  84.98 79960. 4.2490 الأىجاؼ العامة
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 5 كبيخة 77.67 99924. 3.8835 مخاجعة رؤية  السجرسة ك رسالتيا  إذا لدـ الأمخ   .5
  كبيخة ججاً  84.72 72098. 4.2361 السدتؾى الكمي لمسجال   

(  4.40ك  3.88السجارس تخاكحت بيغ)  مجيخؼ متػسصات اجابة ( أف 21يتزح مغ الججكؿ )
 ( كىحا يعشي أف درجة إمكانية تصبيق متصمبات معيار الخؤية 4.23كمتػسط عاـ فقخات السجاؿ) 

  كاضحة رسالة صياغة( التي تشز عمى "1كسا يتزح أيزاً أف الفقخة )، كالخسالة كبيخة ججاً 
قج حرمت عمى  ،(الصمبة ك الأمػر كأكلياء، التجريدية الييئة) السجرسة مجتسع مع  بالاشتخاؾ

 %( كبجرجة تقجيخ كبيخة ججاً .88.03السختبة الأكلى بشدبة مئػية )

 مع  بالاشتخاؾ كاضحة  رؤية صياغة( التي تشز عمى: "2كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة ) 
تبة الثانية بشدبة قج حرمت عمى السخ  (.الصمبة ك الأمػر كأكلياء، التجريدية الييئة) السجرسة مجتسع

 %( بجرجة تقجيخ كبيخة ججاً "87.95مئػية بمغت)

"  الأمخ لدـ إذا  رسالتيا ك السجرسة  رؤية مخاجعة ( التي تشز عمى :"5، كسا يتزح أف الفقخة )
 % بجرجة تقجيخ كبيخة. 77.67قج حرمت عمى السختبة الأخيخة بشدبة مئػية بمغت 

 مع  بالاشتخاؾ  كاضحة رسالة صياغةالتي تشز عمى "( 1كيعدك الباحث حرػؿ الفقخة رقع )
 (.الصمبة ك الأمػر كأكلياء، التجريدية الييئة) السجرسة مجتسع

 الييئة) السجرسة مجتسع مع  بالاشتخاؾ كاضحة  رؤية صياغة ( التي تشز عمى "2كالفقخة رقع )
السجارس تقػـ بػضع  عمى أعمى كزف ندبي إلى أف معطع(.الصمبة ك الأمػر كأكلياء، التجريدية

رؤيتيا كرسالتيا، حيث قامت كزارة التخبية كالتعميع بتصبيق مذخكع السجرسة الفاعمة في العاـ الجراسي 
كتقػـ السجرسة الفاعمة عمى صياغة رؤية كرسالة كاضحتيغ كتعميقيسا في مكاف  2015-2016

 كاضح في السجرسة كفق معاييخ معيشة خاصة بيسا.

في نسؾذج سيتا للاعتساد "  معيار السؾارد البذخية معيار " تظبيق إمكانية درجة ما - ب
 " ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس في الجؾدة لزسانالسجرسي 

 كل تختيب تع، السعيارؼ  كالانحخاؼ السئػية كالشدبة السػزكف  الحدابي الستػسط قاـ الباحث بحداب 
 في كرد ما عمى بشاء فقخة كل تػافخ كدرجة" معيار السؾارد البذخية" الثاني السجاؿ فقخات مغ فقخة

 .الأفخاد إجابات تقجيخات يبيغ( 33) رقع كالججكؿ(، 08) الججكؿ
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 (22) الججول

يبيغ الستػسط الحدابي السػزكف كالشدبة السئػية كالانحخاؼ السعيارؼ كدرجة إمكانية تصبيق معاييخ متصمب السػارد 
 البذخية

الستؾسط   الفقخة م
 الحدابي 

النحخاف 
 السعياري 

الشدبة 
السئؾية 

لمستؾسط 
 الحدابي

درجة 
 التؾافخ 

تختيب 
الفقخات 

 في السجال 

تأىيل فخيق العسل الإدارؼ كالتعميسي   .1
 بكفاءة لمؿياـ بالسياـ السصمػبة.

 1 كبيخة 81.69 72743. 4.0843

تأىيل العامميغ في الإرشاد  ك السكتبة ، ك   .2
السجرسية لاستيفاء  التكشػلػجيا، ك الرحة

احتياجات البخنامج التخبػؼ كخجمة 
 الصلبب

 3 كبيخة 79.60 79540. 3.9799

الؿياـ بتقييع اداء شامل لكافة جػانب   .3
 2 كبيخة 81.45 1.01739 4.0723 الأداء السجرسي

تصػيخ شامل كتشسية ميشية لمعامميغ في   .4
 السجرسة

 4 كبيخة 72.45 82431. 3.6225

   كبيخة  78.80 66401. 3.9398 السدتؾى الكمي لمسجال  
السجارس عغ فقخات ىح السجاؿ تخاكحت  مجيخؼ ( أف متػسصات استجابة 33يتزح مغ الججكؿ )

كىحا يعشي أف درجة إمكانية تصبيق  2392( كمتػسط عاـ فقخات السجاؿ 4318ك  2363بيغ )
( التي تشز عمى :" 0كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة )، معاييخ متصمب السػارد البذخية كاف كبيخاً 

" قج حرمت عمى السختبة  .السصمػبة بالسياـ لمؿياـ بكفاءة كالتعميسي الإدارؼ  العسل فخيق تأىيل
( التي 2كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة )، % بجرجة تقجيخ كبيخة80369الأكلى بشدبة مئػية بمغت 

" قج حرمت عمى السختبة الثانية السجرسي الأداء جػانب لكافة شامل اداء بتقييع الؿياـ" : تشز عمى
 % بجرجة تقجيخ كبيخة .80345بشدبة مئػية 

 ك، كالتكشػلػجيا، كالسكتبة الإرشاد في العامميغ تأىيلكيتزح مغ الججكؿ أف الفقخة التي تشز عمى 
قج حرمت عمى السختبة قبل " الصلبب كخجمة التخبػؼ  البخنامج احتياجات لاستيفاء السجرسية الرحة

كسا يتزح مغ الججكؿ أك الفقخة التي تشز ، % بجرجة تقجيخ كبيخة79361الأخيخة بشدبة مئػية 
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" قج حمت في السختبة الأخيخة بشدبة السجرسة في لمعامميغ ميشية كتشسية شامل تصػيخ عمى :"
 % بجرجة تقجيخ كبيخة.73345

 كالتعميسي الإدارؼ  العسل فخيق تأىيل تشز عمى :" ( كالتي0كيعدك الباحث حرػؿ الفقخة رقع )
" عمى السختبة الأكلى إلى أف جسيع العامميغ في السجرسة ىع مغ السصمػبة  بالسياـ لمؿياـ بكفاءة

السػضفيغ الحيغ تقجمػا لاختبارات تحخيخية كمقابلبت شفػية كحرمػا عمى أعمى السعجلات الجامعية 
الستبعة في ديػاف السػضفيغ العاـ كحدب قانػف الخجمة السجنية حدب أسذ اختيار السػضفيغ 

 الفمدصيشي.

 جػانب لكافة شامل اداء بتقييع الؿياـ ( كالتي تشز عمى :"2كسا يعدك الباحث حرػؿ الفقخة رقع )
" إلى كجػد نطاـ تقييع يذسل الجػانب الفشية الستعمقة بالصلبب كالسعمسيغ كالسشياج السجرسي  الأداء

 سي كيذسل الجانب الإدارؼ الستعمق بالدجلبت كقبػؿ الصمبة كحرخ الجكاـ كغيخ ذلظ .الجرا

 سيتا نسؾذج في متظمبات معاييخ السشياج الجراسي والتجريذما درجة إمكانية تظبيق   - ج
 ؟" ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس في الجؾدة لزسان السجرسي للاعتساد

 كل تختيب تع، السعيارؼ  كالانحخاؼ السئػية كالشدبة السػزكف  الحدابي الستػسط قاـ الباحث بحداب 
 ما عمى بشاء فقخة كل تػافخ كدرجة" معيار السشياج الجراسي كالتجريذ" الثالث السجاؿ فقخات مغ فقخة
 .الأفخاد إجابات تقجيخات يبيغ( 32) رقع كالججكؿ(، 08) الججكؿ في كرد
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 (23)رقؼ  الججول

 السشياج معاييخ متصمبات تصبيق إمكانيةلجرجة يبيغ الستػسط الحدابي السػزكف كالشدبة السئػية كالانحخاؼ السعيارؼ 
 كالتجريذ الجراسي

الستؾسط   الفقخة م
 الحدابي 

النحخاف 
 السعياري 

الشدبة 
السئؾية 

لمستؾسط 
 الحدابي

درجة 
 التؾافخ 

تختيب 
الفقخات 

في 
 السجال 

احتياجات الصالب العقمية، كالجدجية،  تمبية  .1
 .كالشفدية كالاجتساعية

 5 كبيخة 75.90 72555. 3.7952

السشيج عمى السعمػمات الأساسية  احتػاء  .2
 كالسيارات في كل مجاؿ

 3 كبيخة 77.75 74825. 3.8876

 لمفخكؽ الفخدية بيغ  السشياج السجرسي مخاعاة  .3
 الصمبة

 8 كبيخة 73.09 76805. 3.6546

خصة تخبػية كمشيجية تعبخ بػضػح عغ  تشفيح  .4
في  الأىجاؼ ك التػقعات السخجػة مغ الصمبة

 .السخاحل السختمفة
 1 كبيخة 80.24 75392. 4.0120

الخصة التخبػية كالسشيجية بتفعيل الصمبة  ؾياـ  .5
 .كتشذيصيع في عسمية التعمع

 3 كبيخة 77.75 80033. 3.8876

التخبػية، الجراسية، كالخصط  تكامل الكتب  .6
كالأنذصة التخبػية، كالسرادر، كأساليب 

 التقػيع كسيخ ىحه العشاصخ بذكل متػازؼ 
 6 كبيخة 75.74 75594. 3.7871

الجراسية، كالسرادر التخبػية،  كفاية الكتب  .7
كالأدكات السدتخجمة لسداعجة الصمبة في 

 السعمػمات كساً كنػعاً  تحريل
 7 كبيخة 74.38 82384. 3.7189

فرل دراسي يدسح بصخح السادة ترسيع   .8
 الجراسية في ضػء الفخكؽ الفخدية بيغ الصمبة

 9 كبيخة 72.13 98666. 3.6064

تقخيخ دكرؼ لمصالب ككلي الأمخ عغ  تقجيع  .9
 مدتػػ التقجـ الأكاديسي لمصالب

 2 كبيخة 78.23 87080. 3.9116

  كبيخة 76.14 59560. 3.8068 لمسجالالسدتؾى الكمي  
السجارس عغ ىحا السجاؿ تخاكحت بيغ  مجيخؼ ( أف متػسط إجابات 32الججكؿ رقع )يتزح مغ 

( بجرجة كبيخة كىحا يعشي أف درجة إمكانية 238( كمتػسط عاـ فقخات السجاؿ )4310ك  2361)
كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة رقع ، كاف كبيخاً  السشياج الجراسي كالتجريذمعاييخ  تصبيق متصمبات
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 السخجػة التػقعات ك الأىجاؼ عغ بػضػح تعبخ كمشيجية تخبػية خصة تشفيح( كالتي تشز عمى:" 4)
%( بجرجة  81334" قج حرمت عمى السختبة الأكلى بشدبة بمغت) .السختمفة السخاحل في الصمبة مغ

 عغ الأمخ ككلي لمصالب دكرؼ  تقخيخ تقجيع" : ( كالتي تشز عمى9تقجيخ كبيخة كحرمت الفقخة رقع )
 %( بجرجة تقجيخ كبيخة. 78332" عمى السختبة الثانية بشدبة بمغت )لمصالب الأكاديسي التقجـ مدتػػ 

 لمفخكؽ   السجرسي السشياج مخاعاة ( كالتي تشز عمى :"2كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة رقع )
%( بجرجة تقجيخ  72319" قج حرمت عمى السختبة قبل الأخيخة بشدبة بمغت )الصمبة بيغ الفخدية

 السادة بصخح يدسح دراسي فرل ترسيع": ( كالتي تشز عمى8كسا حرمت الفقخة رقع )، كبيخة
%( بجرجة تقجيخ  73302" عمى السختبة الأخيخة بشدبة )الصمبة بيغ الفخدية الفخكؽ  ضػء في الجراسية
 كبيخة. 

 تعبخ كمشيجية تخبػية خصة تشفيح( كالتي تشز عمى:" 4كيعدك الباحث حرػؿ الفقخة رقع )
" عمى السختبة الأكلى السختمفة  السخاحل في الصمبة مغ السخجػة التػقعات ك الأىجاؼ عغ بػضػح

إلى أف كل مجرسة ليا خصة فرمية تتزسغ السجالات الستعمقة بجسيع جػانب العسل السجرسي مغ 
الخصة بذكل سشػؼ كفق السعمسيغ كالصلبب كالبيئة السجرسية  كشئػف السشياج ... كيتع عسل ىحه 

نسػذج مغ كزارة التخبية كالتعميع كيتع متابعة تحقيق الأىجاؼ مغ قبل قدع الإدارات السجرسية في 
" : ( كالتي تشز عمى9كسا يعدك الباحث حرػؿ الفقخة رقع )، مجيخيات التخبية كالتعميع السختمفة

" عمى السختبة الثانية لمصالب  الأكاديسي التقجـ مدتػػ  عغ الأمخ ككلي لمصالب دكرؼ  تقخيخ تقجيع
إلى أف كزارة التخبية كالتعميع قامت بترسيع بخنامج الإدارات السجرسية الحؼ يتع ؼيو رصج درجات 

كسا أف ، الصالب أكلًا بأكؿ كيتسكغ مغ خلبلو كلي الأمخ مغ معخفة درجات الصالب في أؼ كقت
ية للبمتحانات السختمفة كتخسل السجرسة ندخة كرؾية البخنامج يػفخ إمكانية شباعة الذيادات السجرس

 مشيا لػلي الأمخ.

 سيتا نسؾذج في خجمات السداعجة وأنذظة الظمبةما درجة إمكانية تظبيق متظمبات معاييخ  - د
 ؟" ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس في الجؾدة لزسان السجرسي للاعتساد

 كل تختيب تع، السعيارؼ  كالانحخاؼ السئػية كالشدبة السػزكف  الحدابي الستػسط بحدابقاـ الباحث  
 ما عمى بشاء فقخة كل تػافخ كدرجة" خجمات السداعجة كأنذصة الصمبة" الخابع السجاؿ فقخات مغ فقخة
 .الأفخاد إجابات تقجيخات يبيغ( 34) رقع كالججكؿ، (08) الججكؿ في كرد
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 (24) رقؼ  الججول

 خجمات معاييخ متصمبات تصبيق إمكانيةيبيغ الستػسط الحدابي السػزكف كالشدبة السئػية كالانحخاؼ السعيارؼ كدرجة 
 الصمبة كأنذصة السداعجة

الستؾسط   الفقخة م
 الحدابي 

النحخاف 
 السعياري 

الشدبة 
السئؾية 

لمستؾسط 
 الحدابي

درجة 
 التؾافخ 

تختيب 
الفقخات 

في 
 السجال 

تػفيخ الخجمات كالأنذصة اللبمشيجية اللبزمة    .1
 لتعميع الصمبة كتأىيميع لمسدتقبل

 8 كبيخة  73.82 84526. 3.6908

إعجاد خصة مكتػبة لاستعساليا في حالة إصابة   .2
 الصالب أك مخضو

 6 كبيخة  75.10 95050. 3.7550

إعجاد خصط أمغ كشػارغ تؤمغ الدلبمة   .3
في السجرسة أثشاء كالعشاية بالصمبة كالعامميغ 

 زمات كالكػارث الأ

 9 كبيخة  73.25 97894. 3.6627

تتزسغ سياسة قبػؿ الصمبة معمػمات عغ   .4
 التكاليف الجراسية.

 10 كبيخة  72.61 1.03567 3.6305

كجػد إجخاءات مكتػبة لعقاب أك ضبط الصمبة   .5
 يخصخ بيا الصالب ككلي الأمخ كالسجرس.

 5 كبيخة  82.57 90671. 4.1285

كجػد إجخاءات كاضحة لتدجيل الحزػر   .6
اليػمي لمصمبة تُعمع كلي الأمخ فػرًا عغ أؼ 

 غياب بجكف عحر

 1 كبيخة ججاً  87.87 78655. 4.3936

تقجيع الإرشاد الفعاؿ لمصمبة مغ قبل السخشج   .7
 التخبػؼ ك السعمسيغ كالإدارة 

 3 كبيخة ججاً  84.90 75684. 4.2450

سجلبت الصمبة مغ التمف أك إيجاد آلية لحساية   .8
 الزياع أك العبث.

 2 كبيخة ججاً  87.23 76060. 4.3614

كجػد أنذصة مجرسية تجعع تصػر الصالب   .9
 عمسيًا كبجنيًا كتخزع لقػانيغ السجرسة 

 4 كبيخة  83.21 74481. 4.1606

كجػد أماكغ مشاسبة كنطيفة يقجـ بيا الصعاـ   .10
 لمصمبة.

 6 كبيخة  75.10 91593. 3.7550

   كبيخة  79.57 59454. 3.9783 السدتؾى الكمي لمسجال   
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السجراس عغ فقخات ىحا السجاؿ تخاكحت  مجيخؼ ( أف متػسط إجابات 34يتزح مغ الججكؿ رقع )
( كىحا يعشي أف  درجة إمكانية تصبيق متصمب معاييخ خجمات السداعجة  4329ك  2362بيغ )

 كجػد التي تشز عمى :" 6يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة رقع كسا ، كأنذصة الصمبة كاف كبيخاً 
" عحر بجكف  غياب أؼ عغ فػرًا الأمخ كلي تُعمع لمصمبة اليػمي الحزػر لتدجيل كاضحة إجخاءات

التي تشز عمى  8% كسا حمت الفقخة رقع  87387قج حرمت عمى السختبة الأكلى بشدبة مئػية 
%  87332" بشدبة مئػية بمغت .العبث أك الزياع أك فالتم مغ الصمبة سجلبت لحساية آلية إيجاد

 تؤمغ كشػارغ  أمغ خصط إعجاد كالتي تشز عمى :" 2كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة رقع 
قج حرمت عمى السختبة   كالكػارث الأزمات أثشاء السجرسة في كالعامميغ بالصمبة كالعشاية الدلبمة

 تتزسغ التي تشز عمى :" 4% بجرجة تقجيخ كبيخة، كالفقخة رقع  72335قبل الأخيخة بشدبة مئػية 
"  فقج حمت في السختبة الأخيخة بشدبة مئػية ..الجراسية التكاليف عغ معمػمات الصمبة قبػؿ سياسة
 % بجرجة تقجيخ كبيخة. 73360بمغت 

 الحزػر لتدجيل كاضحة إجخاءات كجػد التي تشز عمى :" 6كيعدك الباحث حرػؿ الفقخة رقع 
" عمى أعمى مختبة عمى اىتساـ كزارة عحر بجكف  غياب أؼ عغ فػرًا الأمخ كلي تُعمع لمصمبة اليػمي

التخبية كالتعميع بالحزػر اليػمي لمصمبة حيث تقػـ بصمب حرخ الصلبب بذكل يػمي مغ خلبؿ 
دارات كسا قامت الػزارة بعسل حرخ لجكاـ الصلبب بذكل يػمي عمى بخنامج الإ، أقداـ التخصيط

السجرسية بحيث يتسكغ أكلياء الأمػر مغ متابعة الحزػر اليػمي لمصلبب كسا قامت الػزارة بحث 
 السجارس عمى الاتراؿ عمى الصمبة الحيغ يتكخر غيابيع بجكف عحر.

 أك التمف مغ الصمبة سجلبت لحساية آلية إيجاد التي نرت عمى :" 8كيعدك الباحث حرػؿ الفقخة 
" عمى السختبة الثانية إلى ؾياـ الػزارة بحػسبة كأرشفة سجلبت الصلبب ضسغ العبث أك الزياع

بخنامج الإدارات السجرسية كسا تقػـ الػزارة بستابعة الدجلبت كالسمفات ككذػؼ الجرجات كالتأكج مغ 
 كػنيا في مكاف آمغ كضخكؼ تخديغ مشاسبة. 

في نسؾذج سيتا  طشة والدمؾكما درجة إمكانية تظبيق متظمبات معيار السشاخ العام والسؾا - ق
 ؟" بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس في الجؾدة للاعتساد السجرسي لزسان

 كل تختيب تع، السعيارؼ  كالانحخاؼ السئػية كالشدبة السػزكف  الحدابي الستػسط قاـ الباحث بحداب
 ما عمى بشاء فقخة كل تػافخ كدرجة" السشاخ العاـ كالسػاششة كالدمػؾ" الخامذ السجاؿ فقخات مغ فقخة
 .الأفخاد إجابات تقجيخات يبيغ( 35) رقع كالججكؿ(، 08) الججكؿ في كرد
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 (25)رقؼ  الججول

يبيغ الستػسط الحدابي السػزكف كالشدبة السئػية كالانحخاؼ السعيارؼ كدرجة إمكانية تصبيق متصمب معاييخ السشاخ 
 العاـ كالسػاششة كالدمػؾ.

الستؾسط   الفقخة م
 الحدابي 

النحخاف 
 السعياري 

الشدبة السئؾية 
لمستؾسط 
 الحدابي

درجة 
 التؾافخ 

تختيب 
الفقخات في 

 السجال 

يػفخ الجػ  تػفّخ مشاخ مجرسي آمغ كمشطع  .1
 السشاسب لمتعميع كالتعمع

 3 كبيخة  82.57 84215. 4.1285

كجػد فخؽ عسل إدارية فشية تييئ مشاخ   .2
 التعمسيةمشاسب لمعسمية التعميسية 

 1 كبيخة ججاً  84.90 71858. 4.2450

إدارة  إبجاء الاحتخاـ كالعجؿ كالتفيع مغ  .3
التجريدية نحػ الصمبة كبشاء  السجرسة كالييئة

 آماؿ عالية عمييع  
 4 كبيخة  82.49 76501. 4.1245

الؿيادة، كبشاء الذخرية،  تػفيخ فخص  .4
 كتحسل السدؤكلية لكل الصمبة 

 6 كبيخة  80.64 84181. 4.0321

عمى التفاعل مع  تذجيع أكلياء الأمػر  .5
 الأنذصة التعميسية لمصمبة

 2 كبيخة ججاً  84.34 79385. 4.2169

الاحتخاـ لمثقافات العالسية ك التشػع  تأكيج  .6
 الثقافي مغ خلبؿ الفشػف كالسشاسبات

 السختمفة
 5 كبيخة  81.12 84054. 4.0562

  كبيخة  82.68 62481. 4.1339 السدتؾى الكمي لمسجال 

 4334ك  4313السجارس تخاكحت بيغ  مجيخؼ ( أف متػسصات استجابات 35يتزح مغ الججكؿ رقع )
( كىحا يعشي أف  درجة إمكانية تصبيق متصمب معاييخ السشاخ العاـ 4302كمتػسط عاـ لمسجاؿ قجره )

 عسل فخؽ  كجػدالتي تشز عمى:"  3كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة ، كالسػاششة كالدمػؾ  كبيخة
" قج حرمت عمى السختبة الأكلى بشدبة التعمسية التعميسية لمعسمية مشاسب مشاخ تييئ فشية إدارية

 تذجيعالتي تشز عمى " 5كسا يتزح أف الفقخة ، %( بجرجة تقجيخ كبيخة 84391مئػية بمغت )
" قج حرمت عمى السختبة الثانية بشدبة لمصمبة التعميسية الأنذصة عم التفاعل عمى الأمػر أكلياء

التي تشز عمى :"  5كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة ، %( بجرجة تقجيخ كبيخة 84324مئػية )
" حرمت عمى السختبة قبل الأخيخة لمصمبة التعميسية الأنذصة مع التفاعل عمى الأمػر أكلياء تذجيع

 فخص تػفيخ التي تشز عمى :" 4بجرجة تقجيخ كبيخة كسا حرمت الفقخة %(  80303بشدبة مئػية )
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" عمى السختبة الأخيخة بشدبة مئػية  الصمبة لكل السدؤكلية كتحسل، الذخرية كبشاء، الؿيادة
 %( بجرجة تقجيخ كبيخة.81364)

 مشاخ تييئ فشية إدارية عسل فخؽ  كجػدالتي تشز عمى:"  3كيعدك الباحث حرػؿ الفقخة 
" عمى السختبة الأكلى إلى أف ؾياـ كل فخد بػضيفتو كميامو التعمسية التعميسية لمعسمية مشاسب

السصمػبة مشو تعسل عمى إيجاد السشاخ السشاسب لمعسمية التعميسية، حيث يحخص السعمع عمى تػفيخ 
 .. البيئة الرؽية اليادئة كالفاعمة كالسخشج التخبػؼ عمى حل السذكلبت  التي تػاجو الصلبب

 عمى الأمػر أكلياء تذجيع السجرسةالتي تشز عمى  5كسا يعدك الباحث حرػؿ الفقخة 
" عمى السختبة الثانية إلى حخص السجرسة عمى شمب الجعع لمصمبة  التعميسية الأنذصة مع التفاعل

السادؼ كالسعشػؼ مغ أكلياء الأمػر لتشفيح الأنذصة التعميسية عمى صعيج متابعة الأبشاء أك عمى 
 صعيج السداىسة في تػفيخ السدتمدمات الستعمقة بتشفيح الأنذصة التعميسية.

 ؟  ما درجة إمكانية تظبيق متظمب معاييخ التقييؼ والجرجات والشتائج " - ك

 كل تختيب تع، السعيارؼ  كالانحخاؼ السئػية كالشدبة السػزكف  الحدابي الستػسط قاـ الباحث بحداب
 كرد ما عمى بشاء فقخة كل تػافخ كدرجة" التقييع كالجرجات كالشتائج " الدادس السجاؿ فقخات مغ فقخة
 .الأفخاد إجابات تقجيخات يبيغ( 36) رقع كالججكؿ(، 08) الججكؿ في
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 (26) رقؼ الججول

يبيغ الستػسط الحدابي السػزكف كالشدبة السئػية كالانحخاؼ السعيارؼ كدرجة إمكانية تصبيق متصمب معاييخ التقييع 
 كالجرجات كالشتائج

الستؾسط   الفقخة م
 الحدابي 

الشدبة السئؾية  النحخاف السعياري 
 لمستؾسط الحدابي

درجة 
 التؾافخ 

تختيب 
الفقخات في 

 السجال 

كجػد نطاـ شامل لتقييع تعمع الصمبة يختكد عمى   .1
 1 كبيخة 83.94 77605. 4.1968 مؤشخات كتػقعات للؤداء.

تػفخ نطاـ تقييع يتزسغ بيانًا عامًا لأداء    .2
الصالب، كمجتسع السجرسة )السجرسػف، كالصمبة، 

 كأكلياء الأمػر كرؤية السجرسة(.
 2 كبيخة 79.92 91360. 3.9960

تقييع الأداء الفخدؼ كالعاـ لمصمبة كتحميمو كل عاـ   .3
 5 كبيخة 72.53 1.04005 3.6265 تقييع نسػذجي معتخؼ بو عالسيًا  باستخجاـ

كضع ك تصػيخ إجخاءات تقييع تتزسغ اختبارًا   .4
سابقًا)قبمي( كلاحقًا )بعجؼ( لسدتػيات التحدغ 

 كالأداء في مجالات التعمع.
 3 كبيخة 76.22 95065. 3.8112

إيجاد آلية لتقييع أداء السجرسة التذغيمي ك   .5
السرادر السيشية كالسالية، ك العسميات كالفاعمية 

 التشطيسية.
 4 كبيخة 73.57 89420. 3.6787

  كبيخة 77.24 73146. 3.8618 السدتؾى الكمي لمسجال  

السجارس عغ فقخات ىحا السجاؿ  مجيخؼ ( أف متػسصات إجابات 36يتزح مغ الججكؿ رقع )
( كىحا يعشي أف درجة إمكانية تصبيق 2386كمتػسط عاـ لمسجاؿ ) 4309ك  2363تخاكحت بيغ 

كسا يتزح أف أعمى فقخة في ىحا السجاؿ ىي الفقخة ، متصمبات معيار التقييع كالجرجات كالشتائج كبيخة
" .للؤداء كتػقعات مؤشخات عمى يختكد الصمبة تعمع لتقييع شامل نطاـ كجػدالتي تشز عمى " 0

 3كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة ، %( بجرجة تقجيخ كبيخة 82394حرمت عمى ندبة مئػية )
، السجرسػف ) السجرسة كمجتسع، الصالب لأداء عامًا بيانًا يتزسغ تقييع نطاـ تػفخ ": التي تشز عمى

ختبة الثانية بشدبة مئػية بمغت الس قج حرمت عمى (.السجرسة كرؤية الأمػر كأكلياء، كالصمبة
 إيجادالتي تشز عمى :"  5كسا يتزح مغ الججكؿ أف الفقخة ، %(  بجرجة تقجيخ كبيخة 79393)

"  التشطيسية كالفاعمية العسميات ك، كالسالية السيشية السرادر ك التذغيمي السجرسة أداء لتقييع آلية
كسا حرمت الفقخة ، %( بجرجة تقجيخ كبيخة 72357 )حرمت عمى السختبة قبل الأخيخة بشدبة مئػية
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 نسػذجي تقييع باستخجاـ عاـ كل كتحميمو لمصمبة كالعاـ الفخدؼ الأداء تقييع" : التي تشز عمى 2
 .% بجرجة تقجيخ كبيخة 73352بمغت  " عمى السختبة الأخيخة بشدبة مئػية عالسيًا بو معتخؼ

 الصمبة تعمع لتقييع شامل نطاـ كجػد" عمى تشز التي 0كيعدك الباحث حرػؿ الفقخة 
عمى أعمى مختبة عمى أف السجارس شبقت نطاـ التقييع  ".للؤداء كتػقعات مؤشخات عمى يختكد

الحؼ يخرز ؼيو ثمث الجرجة للؤنذصة التعميسية الإبجاعية كممف الإنجاز ؼيسا  3107الججيج 
كسا يتع كضع أسئمة اختبارات مػحجة في مجيخيات ، يخرز الباقي لمتقييع عمى الامتحانات الشطخية

: عمى تشز التي 3التعميع بشاء عمى ججكؿ السػاصفات الؿياسي، كسا يعدك الباحث حرػؿ الفقخة 
 كأكلياء، كالصمبة، السجرسػف ) السجرسة كمجتسع، الصالب لأداء عامًا بيانًا يتزسغ تقييع نطاـ تػفخ"

إلى أف السجارس تقػـ بتحميل نتائج التقييع كمتابعة تقجمو كمتابعة الشسػ  (.السجرسة كرؤية الأمػر
كسا يعدك الباحث ذلظ ، السيشي لمسعمسيغ كمعجؿ ارتفاع ندب الشجاح مقارنة مع الاختبارات الدابقة

إلى كجػد تقخيخ فرمي يػضح نتائج التقييع كتقجيخ الصالب كيخسل ذلظ لأكلياء الأمػر لستابعة 
 الأبشاء.
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في نسؾذج سيتا للاعتساد ما درجة إمكانية تظبيق متظمب "معاييخ التحدؽ التخبؾي السدتسخ"  - ؼ
 بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس في الجؾدة لزسانالسجرسي 

 كل تختيب تع، السعيارؼ  كالانحخاؼ السئػية كالشدبة السػزكف  الحدابي الستػسط قاـ الباحث بحداب
 في كرد ما عمى بشاء فقخة كل تػافخ كدرجة" التحدغ التخبػؼ السدتسخ" الدابع السجاؿ فقخات مغ فقخة

 .الأفخاد إجابات تقجيخات يبيغ( 36) رقع كالججكؿ(، 08) الججكؿ
 (26)رقؼ  الججول

 يبيغ الستػسط الحدابي السػزكف كالشدبة السئػية كالانحخاؼ السعيارؼ كدرجة تػافخ متصمب التحدغ التخبػؼ السدتسخ.

الستؾسط   الفقخة م
 الحدابي 

النحخاف 
 السعياري 

الشدبة 
السئؾية 

لمستؾسط 
 الحدابي

درجة 
 التؾافخ 

تختيب 
الفقخات 

في 
 السجال 

لمتحديغ  انتياج السجرسة نيجًا مدتسخًا  .1
 يختكد عمى زيادة أداء الصالب

 1 كبيخة 80.40 77486. 4.0201

تصػيخ نطاـ شامل لإدارة معمػمات الصالب   .2
 كالصمبة، كالسجتسع، كنتائجيرف السجرسة، 

 .التحدغ
 4 كبيخة 78.71 87752. 3.9357

الستخخجيغ كالصمبة الدابقيغ  متابعة لمصمبة  .3
 الآخخيغ

 6 متػسصة 58.63 1.16370 2.9317

كتشفيح خصة تحديغ استخاتيجية  تصػيخ  .4
تتػافق مع رؤية كرسالة السجرسة لتػجيو 

 .التحديغ جيػد
 3 كبيخة 79.12 87186. 3.9558

قابمة لمؿياس  تزسّغ خصة التحديغ أىجافًا  .5
 5 كبيخة 78.80 77796. 3.9398 بالشدبة لأداء الصمبة

مخاجعة خصة التحديغ سشػيًا عمى الأقل   .6
  لتحجيج مجػ تػافق الأداء مع التػقعات

 2 كبيخة 79.20 91051. 3.9598

   كبيخة 75.81 66914. 3.7905 السدتؾى الكمي لمسجال  
السجارس عغ فقخات ىحا السجاؿ تخاكحت  مجيخؼ أف متػسصات إجابة  (36رقع ) الججكؿيتزح مغ 

( كىحا يعشي أف درجة إمكانية تصبيق متصمب  2379كمتػسط عاـ لمسجاؿ ) 4313ك  2392بيغ 
 معاييخ التحدغ التخبػؼ السدتسخ كانت كبيخة .
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 مدتسخًا نيجًا السجرسة انتياج:" التي تشز عمى 0الفقخة ( أف 36كسا يتزح مغ الججكؿ رقع )
%(  81341" عمى السختبة الأكلى بشدبة مئػية بمغت )الصالب أداء زيادة عمى يختكد لمتحديغ

 عمى سشػيًا التحديغ خصة مخاجعةالتي تشز عمى :"  6بجرجة تقجيخ كبيخة، كسا يتزح أف الفقخة 
السختبة الثانية بشدبة مئػية بمغت " حرمت عمى  التػقعات مع الأداء تػافق مجػ لتحجيج الأقل

التي تشز  5كسا يتزح مغ الججكؿ أف أدنى فقختيغ في ىحا السجاؿ ىسا الفقخة ، % ( 79331)
" التي حمت في السختبة قبل الصمبة لأداء بالشدبة لمؿياس قابمة أىجافًا التحديغ خصة تزسّغعمى: 

 لمصمبة متابعة دراسات شز عمى :" تػججالتي ت 2%( تمييا الفقخة  78381الأخيخة بشدبة مئػية )
%(  63.58التي حمت في السختبة الأخيخة بشدبة مئػية ) الآخخيغ الدابقيغ كالصمبة الستخخجيغ

 .بجرجة تقجيخ متػسصة

 لمتحديغ مدتسخًا نيجًا السجرسة انتياجالتي تشز عمى :"  0كيعدك الباحث حرػؿ الفقخة 
لأف السجارس تتشافذ ؼيسا بيشيا في زيادة ندبة  السختبة الأكلى" عمى الصالب أداء زيادة عمى يختكد

الشجاح الدشػية لمصمبة، حيث تخكد كل مجرسة عمى كضع الخصط التي تديج تحريل الصمبة ككضع 
 الخصط العلبجية لمصمبة الزعفاء .

 الأقل عمى سشػيًا التحديغ خصة مخاجعةالتي تشز عمى :"  6كسا يعدك الباحث حرػؿ الفقخة 
إلى سعي كل مجرسة إلى  تججيج  " عمى السختبة الثانية التػقعات مع الأداء تػافق مجػ لتحجيج

الخصة الدشػية ليا بستابعة قدع الإدارات السجرسية في السجيخيات كالػزارة لخصة كل مجرسة كما 
 تحقق مشيا كضساف شسػلية الأىجاؼ لكل مجالات التعمع كالسصالبة بتػثيق ما تحقق مشيا.

 ( يػضح تختيب السجالات حدب الػزف الشدبي لكل مجاؿ مغ مجالات الاستبانة 27كالججكؿ رقع )
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 (27ججول رقؼ )

 تختيب السجالات حدب الػزف الشدبي لكل مجاؿ مغ مجالات الاستبانة

الستؾسط  السجال م
 الحدابي

النحخاف 
 السعياري 

الؾزن 
 الشدبي

 التختيب 

1.  
الخؤية متػسط فقخات السجاؿ الأكؿ: 

 كالخسالة
 1 كبيخة ججاً  84.72 0.72098 4.2361

2.  
متػسط فقخات السجاؿ الثاني 

 :السػارد البذخية
 4 كبيخة 78.8 0.66401 3.9398

3.  
متػسط فقخات السجاؿ الثالث: 

 السشياج الجراسي كالتجريذ
 6 كبيخة 76.14 0.5956 3.8068

4.  
متػسط فقخات السجاؿ الخابع: 

 الصمبةخجمات السداعجة كأنذصة 
 3 كبيخة 79.57 0.59454 3.9783

5.  
متػسط فقخات السجاؿ الخامذ: 
 2 كبيخة 82.68 0.62481 4.1339 السشاخ العاـ كالسػاششة كالدمػؾ

6.  
متػسط فقخات السجاؿ الدادس: 

 التقييع كالجرجات كالشتائج
 5 كبيخة 77.24 0.73146 3.8618

7.  
متػسط فقخات السجاؿ الدابع: 

 السدتسخالتحدغ التخبػؼ 
 7 كبيخة 75.81 0.6691 3.7905

  كبيخة 79.278 0.6572 3.9639 الستؾسط الكمي لسجالت الستبانة
 : أف (27رقع )الدابق يتزح مغ الججكؿ 

" قج حرل عمى السختبة الأكلى في مجالات الاستبانة  كالخسالة الخؤية كالستعمق بػ:" الأكؿالسجاؿ  - 
_كحدب السؿياس السحكي السعتسج نجج أف ىحا السجاؿ قج حرل عمى ( 84.72%بشدبة مئػية )

 كيعدك الباحث ذلظ إلى: ، درجة تقجيخ كبيخة ججاً 

أنو تع تجريب معطع مجيخؼ كمجيخات السجارس عمى صياغة الخؤية كالخسالة كتحجيج الأىجاؼ العامة 
 كتشفيح كتػثيق الأىجاؼ في مذاريع سابقة مثل السجرسة الفاعمة .

قج حرل عمى السختبة الثانية في   "كالدمػؾ كالسػاششة العاـ السشاخ كالستعمق بػ:" الخامذسجاؿ ال -
( _كحدب السؿياس السحكي السعتسج _نجج أف ىحا 82.68%مجالات الاستبانة بشدبة مئػية )

 . درجة تقجيخ كبيخةالسجاؿ حرل عمى 
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" قج حرل عمى السختبة الثالثة في مجالات كالتجريذ الجراسي السشياج كالستعمق بػ:" الخابعالسجاؿ  -
_نجج أف ىحا السجاؿ حرل  ( _كحدب السؿياس السحكي السعتسج79.57%الاستبانة بشدبة مئػية )

 درجة تقجيخ كبيخة.عمى 

في مجالات الاستبانة  الخابعة" قج حرل عمى السختبة  البذخية السػارد كالستعمق بػ:"الثاني السجاؿ  -
( _كحدب السؿياس السحكي السعتسج _نجج أف ىحا السجاؿ حرل عمى 78.8%بشدبة مئػية )

  درجة تقجيخ كبيخة.
في  الخامدة" قج حرل عمى السختبة كالشتائج كالجرجات التقييع كالستعمق بػ:" الدادسالسجاؿ  -

( _كحدب السؿياس السحكي السعتسج _نجج أف ىحا 77.24%مجالات الاستبانة بشدبة مئػية )
 . درجة تقجيخ كبيخةل عمى السجاؿ حر

في  الدادسة" قج حرل عمى السختبة  كالتجريذ الجراسي السشياجكالستعمق بػ:"  الثالثالسجاؿ  -
( _كحدب السؿياس السحكي السعتسج _نجج أف ىحا 76.14%مجالات الاستبانة بشدبة مئػية )

 درجة تقجيخ كبيخة.السجاؿ حرل عمى 
في  الدابعة" قج حرل عمى السختبة  السدتسخ التخبػؼ  التحدغ4 كالستعمق بػ:" الدابعالسجاؿ  -

_نجج أف ىحا  ( _كحدب السؿياس السحكي السعتسج75.81%مجالات الاستبانة بشدبة مئػية )
 درجة تقجيخ كبيخة.السجاؿ حرل عمى 

أف فييا حيث  كيتفق الباحث مغ ىحه الشتائج التي أدلى بيا السدتجيبػف إذ أف ىشاؾ تختيباً مشصؿياً 
الخؤية كالخسالة ىي مغ أسيل السعاييخ كلا تحتاج لمساؿ بل تحتاج لمتخصيط الدميع، يمييسا تػفيخ 

 السشاخ العاـ الحؼ يحتاج لمعلبقات كالتعامل الدميع أيزاً.
أف درجة إمكانية تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي كاممة في جسيع  الشتائجكسا يتزح مغ 

، كتختمف ىحه الشتيجة مع دراسة الحػاس (% 79.278دبة مئػية)السجالات جاء بجرجة كبيخة بش
 ،( التي أضيخت درجة متػسصة لإمكانية تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة2014)

كيخػ الباحث أف ىحه الشتيجة مشصؿية حيث أف الخبخات كالكفاءات مغ العامميغ في 
لحرػؿ عمى الجػدة، كأف السجارس كالبيئة السجارس قادركف عمى التحديغ أكثخ كأكثخ حتى ا

 التعميسية تدتصيع تقبل التغييخ كالتصػيخ.
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 التحقق مؽ صحة الفخوض حدب متغيخات الجراسة  .3

ىل تؾجج فخوق ذات دللة -الحي يشص عمى:  الدادسالشتائج الستعمقة بالإجابة عؽ الدؤال 
( بيؽ متؾسظات درجات تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة α ≤ 0.05احرائية عشج مدتؾى دللة )

تظبيق متظمبات معاييخ العتساد السجرسي لزسان الجؾدة في مجارس التعميؼ  إمكانيةلجرجة 
السؤىل العمسي، الحرؾل عمى دورات  )الجشذ، تعدى لستغيخات بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ

وللإجابة عؽ ىحا الدؤال  (؟السحافغة، في مجال الجؾدة، السخحمة الجراسية ،عجد سشؾات الخجمة
 صحة فخوض الجراسة كسا يأتي: اختبخ الباحث

الشتائج الستعمقة بالفخض الأول الحي يشص عمى:" ل تؾجج فخوق تؾجج فخوق ذات دللة احرائية  -1
( بيؽ متؾسظات درجات تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة لجرجة إمكانية α ≤ 0.05عشج مدتؾى دللة )

 الجشذ  سجرسي لزسان الجؾدة تعدى لستغيخالعتساد التظبيق متظمبات معاييخ 

 مغ Two independent Sample T-test مدتقمتيغ لسجسػعتيغ( ت) اختبار الباحث استخجـ
 بيغ الفخكؽ  مغ لمتحقق( ت) اختبار نتائج (38) الججكؿ كيبيغ الأكؿ، الفخض صحة اختبار أجل

 السجرسي الاعتساد معاييخ متصمباتإمكانية تصبيق  درجة في العيشة أفخاد استجابات متػسصات
عمى كل مجاؿ مغ مجالات الاستبانة ثع بالشدبة للبستبانة  الجشذ لستغيخات تبعاً  الجػدة لزساف

 بذكل عاـ.
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 ( 28رقؼ )الججول 

الاعتساد نتائج اختبار )ت( لمفخكؽ بيغ متػسصي استجابات الأفخاد في درجة إمكانية تصبيق متصمبات معاييخ 
 السجرسي لزساف الجػدة تبعاً لستغيخ الجشذ.

 الستؾسط العجد الجشذ السجال
 الحدابي

 النحخاف
 السعياري 

 قيسة
 ت

 درجات
 الحخية

 مدتؾى 
 الجللة

 وجؾد
 الجللة

السجال الأول :الخؤية 
 والخسالة

 76822. 4.1171 111 ذكخ
 دالة 019. 247 2.358-

 66815. 4.3319 138 انثى
السجال الثاني :السؾارد 

 البذخية
 72503. 3.8243 111 ذكخ

 دالة 016. 212.089 2.434-
 59715. 4.0326 138 انثى

السجال الثالث: السشياج 
 الجراسي والتجريذ

 66742. 3.7768 111 ذكخ
 غيخ دالة 488. 207.659 695.-

 53215. 3.8309 138 انثى
السجال الخابع: خجمات 
 السداعجة وأنذظة الظمبة

 66954. 3.9423 111 ذكخ
 غيخ دالة 393. 247.000 856.-

 52730. 4.0072 138 انثى

السجال الخامذ: السشاخ 
 العام والسؾاطشة والدمؾك

 73576. 4.0240 111 ذكخ
 دالة 017. 187.379 2.418-

 50437. 4.2222 138 انثى

السجال الدادس: التقييؼ 
 والجرجات والشتائج

 85029. 3.7586 111 ذكخ
 غيخ دالة 054. 193.380 1.942-

 61026. 3.9449 138 انثى
السجال الدابع: التحدؽ 

 التخبؾي السدتسخ
 76284. 3.6967 111 ذكخ

 غيخ دالة 054. 199.941 1.937-
 57484. 3.8659 138 انثى

الستؾسط الكمي لسجالت 
 الستبانة

 64576. 3.8771 111 ذكخ
 دالة 031. 188.318 2.172-

 44592. 4.0337 138 انثى
 1.96( = 0.05( وعشج مدتؾى دللة )248قيسة ت الججولية عشج درجة حخية )
 2.58( = 0.01( وعشج مدتؾى دللة )248قيسة ت الججولية عشج درجة حخية )
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 : ( أن28يتزح مؽ الججول رقؼ )

في لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ استجابات عيشة الجراسة تعدػ لستغيخ الشػع - .1
  .السجاؿ الثالث كالخابع كالدادس كالدابع

مجيخؼ في متػسصات تقجيخات  (α≤0.05تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) .2
تعدػ لستغيخ  الجػدةإمكانية تصبيق متصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف لجرجة  السجارس

 . كالاستبانة ككل كالثاني كالخامذ في السجاؿ الأكؿ الإناثلرالح  الجشذ

حدب الججكؿ  ايتا  معامل الباحث استخجـ التابع الستغيخ في السدتقل الستغيخ تأثيخ حجع كلتحجيج
 (39)رقع

 

 (29ججول رقؼ )

 كجػد فخكؽ( أفخاد عيشة الجراسة )حاؿ( في درجة استجابات أنثى، ذكخ: الجشذحجع تأثيخ الستغيخ السدتقل )

 حجؼ التأثيخ قيسة  Tقيسة  مرجر الفخوق 

 ضعيف 0.02 2.358- السجاؿ الأكؿ :الخؤية كالخسالة

 ضعيف 0.03 2.434- السجاؿ الثاني :السػارد البذخية

السجاؿ الخامذ: السشاخ العاـ كالسػاششة 
 كالدمػؾ

-2.418 
0.03 

 ضعيف

 ضعيف 0.02 2.172- السعجؿ العاـ للبستبانة

 (ذكخ أك أنثى: الجشذ( فإف التأثيخ الحؼ يتخكو الستغيخ السدتقل )29كمغ الججكؿ رقع ) اً إحرائي
كالثاني  عمى الستغيخ التابع )متػسصات تقجيخات استجابات أفخاد عيشة الجراسة( في السجاؿ الأكؿ

كيفدخ ذلظ بأف الفخكؽ بيغ متػسصات تقجيخات  ضعيفىػ تأثيخ  كالخامذ كالسعجؿ العاـ
 .استجابات أفخاد عيشة الجراسة تعػد في معطسيا إلى عػامل خارجية غيخ الستغيخ التابع

 :( بسا يميعكالداب كالدادسكالخابع  الثالثكيفدخ الباحث عجـ كجػد فخكؽ في السجاؿ)
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يعيذػف نفذ الطخكؼ كجسيعيع السجارس كمجيخاتيا يتبعػف لػزارة التخبية كالتعميع العالي  ؼ أف مجيخ 
 إمكانية تصبيقكيصبقػف نفذ القانػف كتشطع بيئة عسميع نفذ المػائح كىع يتفقػف عمى أف درجة 

 لسحكػرة متػفخة حدب درجة كل مجاؿ.متصمبات معاييخ الاعتساد في السجالات ا

( 3102) العديخؼ  دراسة( 3102) الخيذ كدراسة( 3104) الحػاس دراسةكتتفق ىحه الشتائج مع 
 (.3103) الشػح كدراسة

الشتائج الستعمقة بالفخض الثاني الحي يشص عمى:" ل تؾجج فخوق ذات دللة احرائية عشج 
إمكانية ( بيؽ متؾسظات درجات تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة لجرجة α ≤ 0.05مدتؾى دللة )

 تظبيق متظمبات معاييخ العتساد السجرسي لزسان الجؾدة تعدى لستغيخ السؤىل العمسي.

-Two independent Sample T مدتقمتيغ لسجسػعتيغ( ت) اختبار الباحث استخجـ 

test مغ لمتحقق( ت) اختبار نتائج 21 الججكؿ كيبيغ ،الثاني الفخض صحة اختبار أجل مغ 
 الاعتساد معاييخ متصمبات تصبيق إمكانية درجة في العيشة أفخاد استجابات متػسصات بيغ الفخكؽ 

عمى كل مجاؿ مغ مجالات الاستبانة ثع لستغيخ السؤىل العمسي  تبعاً  الجػدة لزساف السجرسي
 بالشدبة للبستبانة بذكل عاـ.
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 ( 31 رقؼ ) الججول

درجة إمكانية تصبيق متصمبات معاييخ الاعتساد نتائج اختبار )ت( لمفخكؽ بيغ متػسصي استجابات الأفخاد في 
 السجرسي لزساف الجػدة تبعاً لستغيخ السؤىل العمسي.

 العجد السؤىل العمسي السجال
الستؾسط 
 الحدابي

النحخاف 
 قيسة ت السعياري 

درجات 
 الحخية

مدتؾى 
 الجللة

شخح 
 الجللة

السجال الأول 
 الخؤية والخسالة

 65946. 4.2287 188 بكالػريػس
 غيخ دالة 776. 247 285.-

 89020. 4.2590 61 ماجدتيخ فأعمى
 السجال الثاني

 السؾارد البذخية
 64043. 3.9428 188 بكالػريػس

 غيخ دالة 899. 247 127.
 73758. 3.9303 61 ماجدتيخ فأعمى

السجال الثالث: 
السشياج الجراسي 

 والتجريذ

 56335. 3.8079 188 بكالػريػس
 غيخ دالة 958. 247 053.

 69074. 3.8033 61 ماجدتيخ فأعمى

السجال الخابع: 
خجمات السداعجة 

 وأنذظة الظمبة

 55112. 3.9979 188 بكالػريػس
 غيخ دالة 363. 247 911.

 71379. 3.9180 61 ماجدتيخ فأعمى

السجال الخامذ: 
السشاخ العام 

 والسؾاطشة والدمؾك

 58118. 4.1489 188 بكالػريػس
 غيخ دالة 505. 247 667.

 74697. 4.0874 61 ماجدتيخ فأعمى

السجال الدادس: 
التقييؼ والجرجات 

 والشتائج

 68234. 3.8777 188 بكالػريػس
 غيخ دالة 550. 247 598.

 87015. 3.8131 61 ماجدتيخ فأعمى

السجال الدابع: 
التحدؽ التخبؾي 

 السدتسخ

 60489. 3.7881 188 بكالػريػس
 غيخ دالة 934. 81.007 083.-

 84279. 3.7978 61 ماجدتيخ فأعمى

الستؾسط الكمي 
 لسجالت الستبانة

 49968. 3.9703 188 بكالػريػس
 غيخ دالة 783. 81.931 276.

 68189. 3.9441 61 ماجدتيخ فأعمى
 1.96=  (0.05( وعشج مدتؾى دللة )248قيسة ت الججولية عشج درجة حخية )
 2.58( = 0.01( وعشج مدتؾى دللة )248قيسة ت الججولية عشج درجة حخية )

 : ( أن30يتزح مؽ الججول رقؼ )

في  السؤىل العمسيلا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ استجابات عيشة الجراسة تعدػ لستغيخ -
 جسيع السجالات.
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السجارس كمجيخاتيا كبغس الشطخ عغ مؤىلبتيع العمسية فإنيع  مجيخؼ أف  كيعدك الباحث ذلظ إلى
يعسمػف في نفذ البيئة السجرسية كتشصبق عمييع نفذ القػانيغ كالمػائح كىع يجركػف أف مجراسيع 

 تتػافخ فييا متصمبات تصبيق معاييخ الجػدة كالاعتساد.

دراسة الخيذ ك ( 2013كف )عبج الخحسغ كآخخ كدراسة ( 2014الحػاس )دراسة تتفق ىحه الشتائج مع 
التي أضيخت عجـ كجػد فخكؽ في استجابات أفخاد العيشة تبعاً ( 2013العديخؼ )دراسة ( 2013)

 لستغيخ السؤىل العمسي.
الشتائج الستعمقة بالفخض الثالث الحي يشص عمى:" ل تؾجج فخوق تؾجج فخوق ذات دللة 

درجات تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة ( بيؽ متؾسظات α ≤ 0.05احرائية عشج مدتؾى دللة )
لجرجة إمكانية تظبيق متظمبات معاييخ العتساد السجرسي لزسان الجؾدة تعدى لستغيخ الحرؾل 

 عمى دورات في مجال الجؾدة.
 Two independent Sample T-test مدتقمتيؽ لسجسؾعتيؽ( ت) الباحث اختبار استخجم 

 الفخوق  مؽ لمتحقق( ت) اختبار نتائج 10 ججولال ويبيؽ الثاني، الفخض صحة اختبار أجل مؽ
 العتساد معاييخ متظمبات تظبيق إمكانية في درجة العيشة أفخاد استجابات متؾسظات بيؽ

الجؾدة عمى كل مجال مؽ  مجال في دورات عمى لستغيخ الحرؾل تبعاً  الجؾدة لزسان السجرسي
 مجالت الستبانة ثؼ بالشدبة للاستبانة بذكل عام.
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 ( 30 رقؼ ) الججول

 الاعتساد معاييخ متصمبات تصبيق إمكانية درجةنتائج اختبار )ت( لمفخكؽ بيغ متػسصي استجابات الأفخاد في 
 .الجػدة مجاؿ في دكرات عمى الحرػؿلزساف الجػدة تبعاً لستغيخ  السجرسي

الحرػؿ عمى  السجاؿ
دكرات في 

 مجاؿ الجػدة 

الستػسط  العجد 
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

درجات  ؾيسة ت
 الحخية

مدتػػ 
 الجلالة

شخح 
 الجلالة

حاصل على  الرؤٌة والرسالة
 دورة فأكثر

146 4.2938 .68882 
1.336 246 .183 

غٌر 
 دالة

 74750. 4.1709 103 لم أحصل

حاصل على  الموارد البشرٌة
 دورة فأكثر

146 3.9621 .69117 
0.576 246 .565 

غٌر 
 دالة

 62789. 3.9126 103 لم أحصل

المنهاج الدراسً 
 والتدرٌس

حاصل على 
 دورة فأكثر

146 3.8069 .59835 
-0.127 246 .899 

غٌر 
 دالة

 58871. 3.8166 103 لم أحصل

خدمات 
المساعدة 

 وأنشطة الطلبة

حاصل على 
 دورة فأكثر

146 3.9662 .62541 
-0.573 246 .567 

غٌر 
 دالة

 53349. 4.0097 103 لم أحصل

المناخ العام 
والمواطنة 
 والسلون

حاصل على 
 دورة فأكثر

146 4.1138 .64988 
-0.829 246 .408 

غٌر 
 دالة

 56432. 4.1796 103 لم أحصل

التمٌٌم 
والدرجات 
 والنتائج

حاصل على 
 دورة فأكثر

146 3.8179 .73179 
-1.382 246 .168 

غٌر 
 دالة

 69632. 3.9456 103 لم أحصل

التحسن التربوي 
 المستمر

حاصل على 
 دورة فأكثر

146 3.8046 .67653 
0.139 246 .890 

غٌر 
 دالة

 62512. 3.7929 103 لم أحصل

المتوسط الكلً 
لمجالات 
 الاستبانة

حاصل على 
 دورة فأكثر

146 3.9665 .56227 
-0.128 246 .898 

غٌر 
 51104. 3.9754 103 لع أحرل دالة

 1.96( = 0.05( كعشج مدتػػ دلالة )248ت الججكلية عشج درجة حخية ) ؾيسة
 2.58( = 0.01( كعشج مدتػػ دلالة )248ؾيسة ت الججكلية عشج درجة حخية )

 : ( أن31يتزح مؽ الججول رقؼ )

الحرػؿ عمى لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ استجابات عيشة الجراسة تعدػ لستغيخ -
 في جسيع السجالات. الجػدةدكرات في مجاؿ 

ك مجيخات السجارس كبغس الشطخ عغ حرػليع عمى دكرات في  مجيخؼ أف  كيعدك الباحث ذلظ إلى
مجاؿ الجػدة كالاعتساد فإنيع يخكف أف مجارسيع تتػفخ فييا إمكانية تصبيق متصمبات معاييخ الجػدة 

  .كالاعتساد
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ل تؾجج فخوق تؾجج فخوق ذات دللة الشتائج الستعمقة بالفخض الخابع الحي يشص عمى:" 
( بيؽ متؾسظات درجات تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة α ≤ 0.05احرائية عشج مدتؾى دللة )

لجرجة إمكانية تظبيق متظمبات معاييخ العتساد السجرسي لزسان الجؾدة تعدى لستغيخ السخحمة 
 الجراسية.

 مغ Two independent Sample T-test مدتقمتيغ لسجسػعتيغ( ت) اختبار الباحث استخجـ 
 بيغ الفخكؽ  مغ لمتحقق( ت) اختبار نتائج 23 الججكؿ كيبيغ ،الثاني الفخض صحة اختبار أجل

 لزساف السجرسي الاعتساد معاييخ متصمبات تصبيق إمكانية لجرجة العيشة أفخاد استجابات متػسصات
مجالات الاستبانة ثع بالشدبة للبستبانة عمى كل مجاؿ مغ  لستغيخ السخحمة الجراسية تبعاً  الجػدة

 بذكل عاـ.
 ( 32الججول رقؼ )

 الاعتساد معاييخ متصمبات تصبيق إمكانية درجةنتائج اختبار )ت( لمفخكؽ بيغ متػسصي استجابات الأفخاد في 
 لزساف الجػدة تبعاً لستغيخ السخحمة الجراسية. السجرسي

الورحلت  الودبل  

 الذراسُت 

الوتىسط  الؼذد

 الحسببٍ

الاًحراف 

 الوؼُبرٌ

درخبث  قُوت ث

 الحرَت

هستىي 

 الذلالت

شرذ 

 الذلالت 

غُز  331. 247 973. 68805. 4.2679 165 اسبسٍ الرؤَت والرسبلت

 78220. 4.1738 84 ثبوىٌ دانخ 

غُز  571. 148.785 567. 63295. 3.9576 165 اسبسٍ الوىارد البشرَت

 72385. 3.9048 84 ثبوىٌ دانخ 

الوٌهبج الذراسٍ 

 والتذرَس
غُز  231. 247 1.199 60628. 3.8391 165 اسبسٍ

 57230. 3.7434 84 ثبوىٌ دانخ 

خذهبث الوسبػذة 

 وأًشطت الطلبت
غُز  996. 247 005.- 59480. 3.9782 165 اسبسٍ

 59760. 3.9786 84 ثبوىٌ دانخ 

الوٌبخ الؼبم 

والوىاطٌت 

 والسلىك

غُز  763. 247 302. 62909. 4.1424 165 اسبسٍ

 61972. 4.1171 84 ثبوىٌ دانخ 

التقُُن والذرخبث 

 والٌتبئح
غُز  361. 247 915. 75756. 3.8921 165 اسبسٍ

 67770. 3.8024 84 ثبوىٌ دانخ 

التحسي التربىٌ 

 الوستور
غُز  627. 247 486.- 69128. 3.7758 165 اسبسٍ

 62640. 3.8194 84 ثبوىٌ دانخ 

الوتىسط الكلٍ 

 لودبلاث الاستببًت
غُز  543. 247 609. 55824. 3.9790 165 اسبسٍ

 53096. 3.9342 84 ثبوىٌ دانخ 
 0963( = 0.05( وػٌذ هستىي دلالت )515قُوت ث الدذولُت ػٌذ درخت حرَت )

 5925( = 0.01دلالت )( وػٌذ هستىي 515قُوت ث الدذولُت ػٌذ درخت حرَت )
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 : ( أن32يتزح مؽ الججول رقؼ )

السخحمة الجراسية في لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ استجابات عيشة الجراسة تعدػ لستغيخ -
 جسيع السجالات.

السجارس كبغس الشطخ عغ السخحمة الجراسية التي يعسمػف بيا  مجيخؼ أف  كيعدك الباحث ذلظ إلى
فإنيع يخكف أف درجة إمكانية تصبيق متصمبات معاييخ الاعتساد متػافخة في جسيع مخاحل السجراس 
لاف السجارس بيا نفذ الإمكانات تقخيباً كبيا نفذ السعمسيغ كالسشياج السجرسي الفمدصيشي كيصبق 

 دصيشي نفدو .عمييا قانػف التعميع الفم

ائياً لجػ أفخاد عيشة في عجـ كجػد فخكؽ دالة إحر( 2003) العجسي دراسةكتتفق ىحه الشتيجة مع 
الجراسة في درجة إمكانية تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع في متغيخ السخحمة 

 الجراسية 
تؾجج فخوق ذات دللة  الشتائج الستعمقة بالفخض الخامذ الحي يشص عمى:" ل تؾجج فخوق 

( بيؽ متؾسظات درجات تقجيخ أفخاد عيشة الجراسة α ≤ 0.05احرائية عشج مدتؾى دللة )
لجرجة إمكانية تظبيق متظمبات معاييخ العتساد السجرسي لزسان الجؾدة تعدى لستغيخ عجد 

 سشؾات الخجمة .
 اختبار أجل مغ One – Way ANOVA ( تحميل التبايغ الأحادؼ ) اختبار الباحث استخجـ 

 الفخكؽ  مغ لمتحقق( تحميل التبايغ الأحادؼ) اختبار نتائج 22 الججكؿ كيبيغ ،الثاني الفخض صحة
 السجرسي الاعتساد معاييخ متصمبات تصبيق إمكانية درجة في العيشة أفخاد استجابات متػسصات بيغ

مجاؿ مغ مجالات الاستبانة ثع بالشدبة  عمى كل لستغيخ عجد سشػات الخجمة تبعاً  الجػدة لزساف
 للبستبانة بذكل عاـ.
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 ( 33رقؼ )الججول 

 متصمبات تصبيق إمكانية لجرجةنتائج اختبار )تحميل التبايغ الأحادؼ( لمفخكؽ بيغ متػسصي استجابات الأفخاد في 
 لزساف الجػدة تبعاً لستغيخ عجد سشػات الخجمة. السجرسي الاعتساد معاييخ

هدوىع   هصذر التببَي  الودبل

 الوربؼبث 

درخبث 

 الحرَت 

هتىسط 

 الوربؼبث

قُوت  قُوت 

sig 

هستىي 

 F الذلالت 

الودبل الأول 7الرؤَت 

 والرسبلت
 غيخ دالة  117. 2.165 1.115 2 2.230 بيغ السجسػعات 

   515. 246 126.685 داخل السجسػعات 
     248 128.915 السجسػع 

الثبًٍ 7الوىارد الودبل 

 البشرَت
 غيخ دالة  265. 1.337 588. 2 1.175 بيغ السجسػعات 

   440. 246 108.171 داخل السجسػعات 
     248 109.346 السجسػع 

الودبل الثبلث7 الوٌهبج 

 الذراسٍ والتذرَس
 غيخ دالة  056. 2.924 1.021 2 2.043 بيغ السجسػعات 

   349. 246 85.933 داخل السجسػعات 
     248 87.976 السجسػع 

الودبل الرابغ7 خذهبث  

 الوسبػذة وأًشطت الطلبت
 دالة 020. 3.957 1.366 2 2.732 بيغ السجسػعات 

   345. 246 84.931 داخل السجسػعات 

     248 87.663 السجسػع 

الودبل الخبهس7 الوٌبخ 

 الؼبم والوىاطٌت والسلىك
 دالة 013. 4.437 1.686 2 3.371 بيغ السجسػعات 

   380. 246 93.444 داخل السجسػعات 
     248 96.815 السجسػع 

الودبل السبدس7 التقُُن  

 والذرخبث والٌتبئح
 غيخ دالة  076. 2.610 1.379 2 2.757 بيغ السجسػعات 

   528. 246 129.931 داخل السجسػعات 
     248 132.688 السجسػع 

الودبل السببغ7 التحسي   

 التربىٌ الوستور
 غيخ دالة  133. 2.034 903. 2 1.806 بيغ السجسػعات 

   444. 246 109.237 داخل السجسػعات 
     248 111.043 السجسػع 

الوتىسط الكلٍ لودبلاث 

 الاستببًت
 دالة  038. 3.309 977. 2 1.955 بيغ السجسػعات 

   295. 246 72.664 داخل السجسػعات 

     248 74.619 السجسػع 

  591653( = 0.05( وػٌذ هستىي دلالت )515، 3قُوت ف الدذولُت ػٌذ درخت حرَت )

 59515( = 0.01( وػٌذ هستىي دلالت )515، 3قُوت ف الدذولُت ػٌذ درخت حرَت )
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 : ( أنو33يتزح مؽ الججول الدابق رقؼ )

إمكانية تصبيق لجرجة  أفخاد الجراسةلا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية في متػسصات تقجيخات -
عجد سشػات تعدػ لستغيخ  متصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع

 . السجاؿ الأكؿ كالثاني كالثالث كالدادس كالدابعفي  الخجمة

أفخاد عيشة في متػسصات تقجيخات  (α≤0.05ج مدتػػ )تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عش-
عجد تعدػ لستغيخ إمكانية تصبيق متصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة لجرجة الجراسة 

 الخابع كالسجاؿ الخامذ كالاستبانة ككل.في السجاؿ سشػات الخجمة 

( يػضح نتائج اختبار شيؽيو لمتعخؼ عمى اتجاه الفخكؽ كدلالتيا في السجاؿ 34كالججكؿ رقع )
 مغ الاستبانة. الخابع

 (34ججول رقؼ )

مغ الاستبانة  )يػجج  الخابعلمتعخؼ عمى اتجاه الفخكؽ كدلالتيا في السجاؿ  Scheffe Testنتائج اختبار شيؽيو 
 (تجانذ

 (01أكثخ مغ ، سشػات 01سشػات إلى أقل مغ  5مغ ، سشػات 5أقل مغ )

 السجال الخابع

 فخوق الستؾسظات عجد الدشؾات ب عجد الدشؾات أ

 ب( -)أ 

الخظأ 
 السعياري 

مدتؾى 
 الجللة

سشػات 5أقل مغ  سشػات 10إلى أقل مغ  5مغ   -.42243 .21184  .139  

041. 09143. *-23218.- سشػات فأكثخ 10   
 

بيغ عجد سشػات الخجمة  الخابعأف الفخكؽ في السجاؿ ( 34رقع )يتزح مغ الججكؿ الدابق 
كاف لرالح سشػات فأكثخ(  10كعجد سشػات الخبخة )سشػات(  10سشػات إلى أقل مغ  5كسجيخ)مغ 

 ذكؼ الستػسط الأعمى. (سشػات فأكثخ 10ذكؼ عجد سشػات الخجمة ) السجيخيغ
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البعجؼ لمتعخؼ عمى اتجاه  Scheffe Test( يػضح نتائج اختبار شيؽيو  35كالججكؿ رقع )
 مغ الاستبانة  الخامذالفخكؽ كدلالتيا في السجاؿ 

 ( 35ججول رقؼ )

مغ الاستبانة  الخامذالبعجؼ لمتعخؼ عمى اتجاه الفخكؽ كدلالتيا في السجاؿ  Scheffe Testنتائج اختبار شيؽيو  
 ()يػجج تجانذ

السجال 
 الخامذ

 الستؾسظاتفخوق  عجد الدشؾات ب عجد الدشؾات أ

 ب( -)أ 

الخظأ 
 السعياري 

مدتؾى 
 الجللة

 151. 22220. 43361.- سشػات 5أقل مغ  سشػات 10إلى أقل مغ  5مغ 

 022. 09591. *-26625.- سشػات فأكثخ 10 

بيغ عجد سشػات الخجمة  الخامذأف الفخكؽ في السجاؿ  35رقع يتزح مغ الججكؿ الدابق 
كاف لرالح سشػات فأكثخ(  10كعجد سشػات الخبخة )سشػات(  10سشػات إلى أقل مغ  5كسجيخ)مغ 

 ذكؼ الستػسط الأعمى. (سشػات فأكثخ 10ذكؼ عجد سشػات الخجمة ) السجيخيغ

حدب كلتحجيج حجع تأثيخ الستغيخ السدتقل في الستغيخ التابع استخجـ الباحث معامل ايتا 
 ( 36الججكؿ رقع )

 (36ججول رقؼ )

أكثخ ، سشػات 01سشػات إلى أقل مغ  5مغ ، سشػات 5أقل مغ )عجد سشػات الخجمة حجع تأثيخ الستغيخ السدتقل )
 عمى استجابات أفخاد عيشة الجراسة )حاؿ كجػد الفخكؽ( (01مغ 

 حجؼ التأثيخ η2قيسة  قيسة م م كمي قيسة م م بيؽ مرجر الفخوق 
 ضعيف 0.03 87.663 2.732 السجال الخابع 

 متػسط 0.04 96.815 3.371 السجال الخامذ
 ضعيف 0.03 74.619 1.955 الستؾسط العام 

أقل )عجد سشػات الخجمة ( فإف التأثيخ الحؼ يتخكو الستغيخ السدتقل 36كمغ الججكؿ رقع ) إحرائيا
)متػسصات  عمى الستغيخ التابع (10)أكثخ مغ ، (سشػات10( إلى أقل مغ)5مغ)، سشػات 5مغ 

بسا يعشي أف لمستغيخ السدتقل  اً متػسص الخامذتقجيخات استجابات أفخاد عيشة الجراسة( في السجاؿ 
 .تأثيخاً متػسصاً في الستغيخ التابع

في متػسصات استجابات أفخاد عيشة الجراسة لجرجة كيفدخ الباحث كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية 
إمكانية تصبيق متصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي تعدػ لستغيخ عجد سشػات الخجمة في مجاؿ 
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إلى  (فأكثخ سشػات 10) الخجمة سشػات عجد ذكؼ  السجيخيغ لرالح كالدمػؾ كالسػاششة العاـ السشاخ
ت لجييع القجرة عمى تػفيخ مشاخ مجرسي آمغ لمصمبة سشػا 10مسغ ليع خبخة أكثخ مغ  سجيخيغأف ال

مغ أصحاب  سجيخيغكسا أف ال، بحكع تجخبتيع في الحياة كمخكرىع بسػاقف مختمفة بذكل متكخر
ذكؼ الخبخة احتخاـ كتقجيخ  سجيخيغكسا أف لم، الخبخة ىع الأقجر عمى التعامل مع فخؽ العسل الإدارية

كسا أف ، ع كىحا يديل دكرىع في التػاصل كالتعامل معيعكبيخ مغ أكلياء الأمػر كفئات السجتس
كسا أف ، ذكؼ الخبخة قجرة أكبخ في فيع حاجة التشػع الثقافي كالاحتفاؿ بالسشاسبات السختمفة سجيخيغلم
 ذكؼ الخبخة ىع الأقجر عمى التعامل مع السعمسيغ كالصلبب بذكل أكثخ كفاءة مغ غيخىع . سجيخيغال

كيفدخ ذلظ بأف الفخكؽ بيغ  ضعيفالتأثيخ حجع فإف ستػسط العاـ لمسجالات أما السجاؿ الخابع كال
متػسصات تقجيخات استجابات أفخاد عيشة الجراسة تعػد في معطسيا إلى عػامل خارجية غيخ الستغيخ 

 السدتقل.

 دراسة( 2013) الخيذ كدراسة( 2013) كآخخكف  الخحسغ عبج كتختمف ىحه الشتيجة مع كدراسة
التي أضيخت عجـ كجػد فخكؽ ( 2011) عاشػر كدراسة( 2012) الشػح كدراسة( 2013) العديخؼ 

 الحػاس دراسة( ك 2015كتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة السالكي)تعدػ لستغيخ سشػات الخجمة 
لجرجة إمكانية تصبيق معاييخ نسػذج في استجابات أفخاد عيشة الجراسة التي أضيخت فخكقاً ( 2014)

  .لرالح ذكؼ الخبخة الصػيمةسيتا للبعتساد السجرسي كفق متغيخ عجد سشػات الخجمة 
الشتائج الستعمقة بالفخض الدادس الحي يشص عمى:" ل تؾجج فخوق تؾجج فخوق ذات دللة 

ة الجراسة ( بيؽ متؾسظات درجات تقجيخ أفخاد عيشα ≤ 0.05احرائية عشج مدتؾى دللة )
 .السحافغةلجرجة إمكانية تظبيق متظمبات معاييخ العتساد السجرسي لزسان الجؾدة تعدى لستغيخ 

 اختبار أجل مغ One – Way ANOVA ( تحميل التبايغ الأحادؼ ) اختبار الباحث استخجـ 
 الفخكؽ  مغ لمتحقق( تحميل التبايغ الأحادؼ) اختبار نتائج( 27)الججكؿ كيبيغ ،الثاني الفخض صحة

 السجرسي الاعتساد معاييخ متصمبات إمكانية تصبيق درجة في العيشة أفخاد استجابات متػسصات بيغ
عمى كل مجاؿ مغ مجالات الاستبانة ثع بالشدبة للبستبانة  لستغيخ السحافطة تبعاً  الجػدة لزساف

 بذكل عاـ.
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 ( 37 رقؼ ) الججول

لمفخكؽ بيغ متػسصي استجابات الأفخاد في درجة إمكانية تصبيق متصمبات نتائج اختبار )تحميل التبايغ الأحادؼ( 
 معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة تبعاً لستغيخ السحافطة.

مجموع   مصدر التباٌن  المجال
 المربعات 

درجات 
 الحرٌة 

متوسط 
 المربعات

لٌمة  Fلٌمة 
sig 

مستوى 
 الدلالة 

السجال الأول الخؤية 
 والخسالة

 غٌر دالة  108. 1.762 899. 6 5.396 بيغ السجسػعات 

     510. 242 123.518 داخل السجسػعات 

       248 128.915 السجسػع 

السجال الثاني السؾارد 
 البذخية

 غٌر دالة  535. 847. 375. 6 2.249 بيغ السجسػعات 

     443. 242 107.098 داخل السجسػعات 

       248 109.346 السجسػع 

السشياج السجال الثالث 
 الجراسي والتجريذ

 غٌر دالة  054. 2.096 724. 6 4.346 بيغ السجسػعات 

     346. 242 83.630 داخل السجسػعات 

       248 87.976 السجسػع 

السجال الخابع خجمات  
 السداعجة وأنذظة الظمبة

 دالة 021. 2.540 865. 6 5.193 بيغ السجسػعات 

     341. 242 82.470 داخل السجسػعات 

       248 87.663 السجسػع 

السجال الخامذ السشاخ 
 العام والسؾاطشة والدمؾك

 غٌر دالة  116. 1.725 662. 6 3.970 بيغ السجسػعات 

     384. 242 92.845 داخل السجسػعات 

       248 96.815 السجسػع 

التقييؼ  السجال الدادس 
 والجرجات والشتائج

 غٌر دالة  067. 1.996 1.043 6 6.257 بيغ السجسػعات 

     522. 242 126.431 داخل السجسػعات 

       248 132.688 السجسػع 

السجال الدابع التحدؽ   
 التخبؾي السدتسخ

 غٌر دالة  475. 928. 416. 6 2.497 بيغ السجسػعات 

     449. 242 108.546 داخل السجسػعات 

       248 111.043 السجسػع 

الستؾسط الكمي لسجالت 
 الستبانة

 غٌر دالة  133. 1.655 490. 6 2.942 بيغ السجسػعات 

     296. 242 71.677 داخل السجسػعات 

       248 74.619 السجسػع 

  289986( = 0.05( وعند مستوى دلالة )242، 6لٌمة ف الجدولٌة عند درجة حرٌة )
 28892( = 0.01( وعند مستوى دلالة )242، 6لٌمة ف الجدولٌة عند درجة حرٌة )

 



  168 

 

 : ( أنو37يتزح مؽ الججول الدابق رقؼ )

إمكانية تصبيق لجرجة  أفخاد الجراسةلا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية في متػسصات تقجيخات -
في  السحافطةتعدػ لستغيخ  الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميعمتصمبات معاييخ 

 جسيع السجالات ما عجا السجاؿ الخابع.

أفخاد عيشة في متػسصات تقجيخات  (α≤0.05تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) -
تعدػ لستغيخ  دةإمكانية تصبيق متصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػ لجرجة الجراسة 

 الخابع.في السجاؿ السحافطة 

حدب كلتحجيج حجع تأثيخ الستغيخ السدتقل في الستغيخ التابع استخجـ الباحث معامل ايتا 
 ( 38الججكؿ رقع )

 (38ججول رقؼ )

 شخؽ ، غخب خانيػنذ، الػسصى، شخؽ غدة، غخب غدة، شساؿ غدة)السحافطة حجع تأثيخ الستغيخ السدتقل )
 عمى استجابات أفخاد عيشة الجراسة )حاؿ كجػد الفخكؽ( رفح ( ، خانيػنذ

 حجؼ التأثيخ η2قيسة  قيسة م م كمي قيسة م م بيؽ مرجر الفخوق 

 متػسط 0.06 87.663 5.193 السجال الخابع 

شساؿ غدة، )السحافطة ( فإف التأثيخ الحؼ يتخكو الستغيخ السدتقل 38كمغ الججكؿ رقع ) إحرائيا
 عمى الستغيخ التابعغخب غدة، شخؽ غدة، الػسصى، غخب خانيػنذ، شخؽ خانيػنذ، رفح ( 

متػسط بسا يعشي أف لمستغيخ الخابع )متػسصات تقجيخات استجابات أفخاد عيشة الجراسة( في السجاؿ 
 .السدتقل تأثيخاً متػسصاً في الستغيخ التابع

لبعجؼ لمتعخؼ عمى اتجاه الفخكؽ كدلالتيا في السجاؿ ا Scheffe Testاختبار شيؽيو  كعشج عسل 
كىػ أمخ مقبػؿ لأف تحميل التبايغ ، ضيخ أف مدتػػ الجلالة غيخ داؿ إحرائياً  مغ الاستبانة  الخابع

 بعزيا مغ قخيبة كالستػسصات ضعيف الإحرائية الجلالة مدتػػ يتعامل مع جسيع السجالات ك 
 .إحرائياً  دالة غيخ للبختبار البعجؼ الثشائية السقارنات أفلحلظ ضيخ 
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 وتفديخىا  الدابعالشتائج الستعمقة بالإجابة عؽ الدؤال ثالثا: بشاء ترؾر مقتخح 

بالاستعانة بالجراسات الدابقة كالأدب التخبػؼ في ىحا السجاؿ للئجابة عغ ىحا الدؤاؿ قاـ الباحث 
  الحجيث عغ ذلظ بالتفريلكاستخجـ أسمػب دلفاؼ في بشاء الترػر السقتخح كسيتع 

 ر السقتخح الترؾ  

 قصف إلى تيجؼ رائجة ىػ فكخة إنسا بحثية، بجعة كلا ججيجاً  مرصمحاً  ليذ السقتخح الترػر
 الطغ الخصأ كمغ، السدتقبل في ججيج كضع بترػر الساضي كالحاضخ في تع الحؼ البحث نتائج

 ميجانية فعميو نتائج عمى بشي مدتقبمي تخصيط ىػ بل الباحث أفكار بشات مغ الترػر ىحا أف
 كعمى آراء الخبخاء التخبػييغ.

متصمبات متعجدة لتصبيق معاييخ الاعتساد أف ىشاؾ مغ نتائج الجراسة كجج الباحث ك 
كسا كجج الباحث أف   ،بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالسجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع 

بالسحافطات ىشاؾ معػقات قج تحج مغ نجاح مذخكع الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع العاـ 
لبعتساد نسػذج سيتا ل كسا كجج الباحث أف درجة إمكانية تصبيق متصمبات معاييخ، الجشػبية لفمدصيغ

لكيؽية السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع العاـ كبيخة، مسا استمدـ كضع ترػر مقتخح 
، حيث بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغتصبيق نطاـ الاعتساد السجرسي في مجارس التعميع العاـ 

استعاف الباحث بسجسػعة مغ الخبخاء مغ أساتحة الجامعات كالخبخاء التخبػييغ في كزارة التخبية 
كالتعميع العالي، حيث قاـ الباحث بعخض نتائج الجراسة عمييع كتع مشاقذة عسل دليل لتصبيق نطاـ 

عتساد السجرسي، كيذسل الترػر السقتخح أيزاً الشساذج التي ستدتخجـ في نطاـ الاعتساد الا
 يسكغ أف تقابل تصبيق ىحا السذخكع.نجاحو ككحلظ السعػقات التي السجرسي كمؤشخات 

 :لذيئيغ الترػر ىحا تػجيو الباحث يحاكؿك  

 كآراء الخبخاء التخبػييغ  بحثو نتائج عمى الارتكاز: الأكؿ

 .دراستو تست الحؼ- الػاقع في حرمت أخصاء تلبفي: الثاني

 مػسع بذكل الباحث يريغيا التػصيات مغ أخخػ  صػرة السدتقبمي الترػر فإف كباخترار،
 معتسجاً عمى خبخاء تخبػييغ كأدكات نػعية.

 الترؾر لغة:
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رَ  رَ / ترػَّ ر، لػ ترػَّ رًا، يترػَّ يءَ  ترػَّر•  مُترػَّر كالسفعػؿ مُترػِّر، فيػ ترػ   تخيَّمو: الذَّ
، كىػ ؼيو التَّرخ ؼ دكف  العقل في محدػس شيء صػرة استحزار ذىشو في صُػرتَو كاستحزخ

  .(0222-0223: 3118، مجسػعة الأفكار التي يتخيميا الإنداف حػؿ مػضػع معيغ.)عسخ
 السقتخح لغة: 

ؼ) مُقْتخَح كالسفعػؿ ،حًااقْتِخا يقتخح، اقتخحَ  خزُ  اقتخح( • لمستعجِّ . • غيْخُهُ  بيا يدبقو لع بفكْخة أتى: الذَّ
هُ  اختاره،: الخَّأْؼَ  اقتخحَ  مو أعجَّ  (0792:  3118، )عسخ".السذكمة لحلِّ  اقتخاحًا قجّـ، ك " لمبحث كقَجَّ

 الترؾر السقتخح:تعخيف 

 ؾيع أك أساسية افتخاضات صػرة في التخبػييغ أك الباحثيغ فئات يتبشاه عاـ فكخؼ  شارإ ىػ
 بيغ القائسة الججلية كبالعلبقات كالسجتسع، كالحياة كالكػف  بالإنداف تترل اىتسامات أك مفاـيع أك

 في معيشة كشخائق كمشاىج نساذج تفزيل إلى الباحثيغ يػجو أف نوشأ مغ ،جسيعيا السػضػعات
 عمى مبشي مدتقبمي تخصيط: ىػ أك . مكػناتو مع كتتفق يتبشػنيا يالت الريغة مع تتلبءـ البحث
 فئات يتبشاه عاـ فكخؼ  اشار لبشاء كيؽية أك كسية مشيجية أدكات خلبؿ مغ ميجانية فعميو نتائج

 (.6:  3102)زيغ الجيغ، التخبػييغ  أك الباحثيغ

 السختكدات الأساسية لمترؾر السقتخح -أول
 السختكدات لغة: 

 في ارتكدَ / عمى ارتكدَ / إلى ارتكدَ كرد لفع السختكد في معجع المغة العخبية السعاصخ 
يء إلى ارتكد•  إليو مُختكَد كالسفعػؿ مُختَكِد، فيػ ارتكازًا، يَختَكِد، يء عمى ارتكد/ الذَّ  اعتسج: الذَّ

 .(935السجمج الأكؿ: ، 2008)عسخ،  إليو كاستشج عميو

، قتخحبشاء الترػر الس كالسختكدات في الترػر السقتخح ىي ما اعتسج عميو الباحث كاستشج إليو في
 :كمغ أىع ىحه السختكدات

الجيغ الإسلبمي الحشيف حث عمى إتقاف العسل كجػدتو كحث أكلي الأمخ عمى الخقابة إف  .1
  .كالستابعة

أىسية مػضػع الاعتساد السجرسي كضساف الجػدة الحؼ أجسع الخبخاء كالسخترػف عمى أىسية  .2
  .الديخ ؼيو لتحديغ مخخجات التعميع في فمدصيغ
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، حتى يكػنػا قادريغ لبشاء السجتسع كشبابوالأساسية  المبشة; كػنو فمدصيغالتعميع في  أىسية   .3
عمى مػاجية السذكلبت الاجتساعية، كالاقترادية، كالثقاؼية، كتحقيق التصمعات السدتقبمية التي 

 كبشاء دكلتشا السدتقمة كعاصستيا القجس الذخيف.

اقتشاعيع بأىسية مذخكع الجػدة ضخكرة تبشي فمدفة الاعتساد السجرسي مغ قبل السدئػليغ ك    .4
لياتيع في كالاعتساد ككضع سياسيات كقػانيغ لشذخ ثقافة الجػدة في السجارس انصلبقاً مغ مدئػ 

 .تحديغ التعميع كتصػيخه

التػجو نحػ الاعتساد السجرسي أصبح مغ الزخكريات التي تفخضيا العػلسة كالثػرة أف  .5
يتصمب مجاراتيا بتحديغ كفاءة العسمية التعميسية التكشػلػجية كالعمسية الحالية، الأمخ الحؼ 

  .بخمتيا كالجخػؿ في السشافدة العالسية

 :مشظمقات الترؾر السقتخحثانياً: 
 السشظمق لغة: 

ر•  ؼيو مُشصَمقٌ  كالسفعػؿ انصلبقًا، يَشصمِق،/ انصمقَ   ذىبك  تعث خ غيخ مغ تكمّعك  شَمْقًا كصار تحخَّ
  .(1411السجمج الثالث: : 2008، )عسخ كبجأ مشو بدخعة

في لتصبيق الجػدة كالسشصمقات في الترػر السقتخح لستصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي 
إليو يدتشج ىي ما بجأ بو الباحث كتحخر ؼيسا  بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ العاـ مجارس التعميع

كمغ ىحه  محافطات غدة لتصبيق متصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي فيالترػر السقتخح 
 :السشصمقات

أىسية الاستفادة مغ تجارب الجكؿ السحيصة العخبية كالأجشبية الشاجحة في مجاؿ الاعتساد  -
 .السجرسي بسا يحقق جػدة التعميع ككفاءتو كقجرتو عمى الػقػؼ كالسشافدة

 اعتبار نطاـ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع مجخلًب لإصلبح التعميع. -
عتساد مخنة كقادرة عمى التكيف مع الستغيخات السحمية كالجكلية كقابمة لمتعجيل كضع معاييخ الا -

 كالتصػيخ.
 حقق مبجأ السداءلة كالذفاؼية كالسحاسبية.أف تصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي ي -
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 ثالثاً: أىجاف الترؾر السقتخح 

لمترػر السقتخح رج، ككحا فإف اليجؼ ىػ: الغخض الحؼ يُدعَى لمػصػؿ إليو كيػجو إليو القَ 
 لتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة أغخاضاً يدعى لمػصػؿ إلييا كمشيا:

 .في محافطات غدة مجارس التعميعالعسمية التعميسية كتجػيجىا في  تحديغفي  السداىسة -

ترشيف الستصمبات اللبزمة لتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس   -
 كفقاً لػقت التصبيق كالجية السدئػلة. بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالتعميع 

بأىع الإجخاءات التي يسكغ مغ خلبليا أف العالي في كزارة التخبية كالتعميع  السدئػليغتدكيج  -
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ ق متصمبات الاعتساد السجرسي في مجارس التعميعتصب

جارس التعميع كضع سبل التغمب عمى معػقات تشفيح مذخكع الاعتساد السجرسي في م -
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

إعجاد معاييخ كششية فمدصيشية لشطاـ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع  -
 خاصة بالبيئة الفمدصيشية. بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

إعجاد دليل خاص بتصبيق نطاـ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع  -
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

كضع خصة تشفيحية بججكؿ زمشي تعتسج عمييا السجارس الحكػمية في تصبيق معاييخ الاعتساد  -
 السجرسي لزساف الجػدة 

 :متظمبات نجاح الترؾر السقتخحرابعاً: 
 :يتصمب نجاح الترػر السقتخح عجداً مغ الزػابط كالاعتبارات كالزسانات، كمغ أىسيا

بيغ جسيع العامميغ في السؤسدات التعميسية كأكلياء نذخ الػعي بثقافة الاعتساد كضساف الجػدة 
الأمػر كالصمبة كمؤسدات السجتسع عغ شخيق كرش العسل كالمقاءات التمفديػنية كالإذاعية في 
كسائل الأعلبـ كالسؤتسخات، كالشذخات، التي تػضح الفػائج التي تعػد عمى الجسيع مغ تصبيق 

 الشطاـ.
ة لسذخكع الاعتساد لزساف الجػدة في مجارس التعميع بحيث صياغة التذخيعات كالقػانيغ اللبزم

 تتشاسب ىحه التذخيعات مع نطاـ التعميع في فمدصيغ. 
 تفعيل بخامج التشسية السيشية لمسعمسيغ كالإدارييغ في السجارس عامة ككحجات التصػيخ بالسجارس. 

 في دكتػراه -اجدتيخ سكال السؤىلبت الجراسية العميا الحاصميغ عمى العامميغ الاستفادة مغ
 مذخكع الاعتساد. 
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 الحرػؿ عمى الاعتساد السجرسي في السجارس بأىسية  اقتشاع السدئػليغ كالسعمسيغ كالإدارييغ
 .جػدة التعميعلزساف 

  لتحقيق الاعتساد السجرسي. ةاللبزممرادر التسػيل كالبجائل تػفيخ 

 السشيج السدتخجم في بشاء الترؾر السقتخح: خامداً: 

في بشاء الترػر الستقخح الخاص بتصبيق معاييخ الاعتساد السجرسي استخجـ الباحث 
 عجداً مغ الأساليب:  بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغلزساف الجػدة في مجارس التعميع 

 أسمؾب دلفاي  

  مجسؾعات التخكيدFocus Group 

 أولً: أسمؾب دلفاي 

 كأصحاب الخبخاء مغ مختارة مجسػعة بيغ مشطسة اتراؿ كسيمة”بأنو  أسمػب دلفاؼ يعخؼ
 السشاسبة الحمػؿ لاقتخاح السشطع التعاكني العسل عبخ بالسدتقبل لمتشبؤ معيغ ميجاف في الاختراص

 .“ بيشيع ؼيسا السػاجية أك الاجتساع إلى الحاجة دكف  معيشو لسذكمة
 : الخبخاء السقتخحة مجسؾعة

شاممة لجسيع الأشخاؼ أصحاب العلبقة  بحيث تكػف الخبخاء  مجسػعةباختيار قاـ الباحث 
)مجيخؼ السجارس الحكػمية،  الخبخاء مغ ، كتع اختيارلزساف الجػدة في مذخكع الاعتساد السجرسي

 ، كتع اختيار قرجية بصخيقةمؤسدات السجتسع السجني(  يمسثمك السجارس الحكػمية،  يكمعمس
بصخيقة ، (تخبية في الجامعات الفمدصيشيةأعزاء ىيئة التجريذ بكميات ال، التخبية كالتعميع ؼ )مجيخ 

ليع بحدغ  سغ يذيجكم التخبػية بشاء عمى الكفاءة كمسغ ىع عمى دراية بالسػضػعاتقرجية أيزاً 
 .كليع ناتج أبحاث عمسيةالاشلبع كسعة السعخفة 

 : حدب الػضيفة فئاتتع ترشيف الخبخاء عمى شكل 

 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالسجارس الحكػمية  ػمعمس -

  .جشػبية لفمدصيغبالسحافطات الالسجارس الحكػمية  كمجيخ  -

 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالتخبية كالتعميع  كمجيخ  -

  .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغكميات التخبية في الجامعات الفمدصيشية ب أعزاء ىيئة التجريذ -

 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغات السجتسع السجني مؤسدمجيخك  -
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 الخبخاء التخبػييغ حدب الػضيفة. ( يػضح تػزيع عيشة29كالججكؿ رقع )
 (39) رقؼ ججول

  عجد أفخاد العيشة مجتسع الجراسة  السجسػعة  ـ
مسغ  الثانػية السجارس الحكػمية ػمعمس  .0

 كتقجيخىع امتياز عاماً  05ليع أكثخ مغ 
251 7 

 01مسغ ليع مجيخؼ السجارس الحكػمية   .3
 سشػات فاكثخ

038 7 

 7 7 التخبية كالتعميع  كمجيخ   .2
 7 27 أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعات   .4
السخخرة مؤسدات السجتسع السجني   .5

 سشػات  01التي ليا أكثخ مغ 
61 7 

  25 583 السجسػع الكمي لسجسػعة الخبخاء 
 

 طخيقة اختيار عيشة الخبخاء 

  حيث تع اختيار مجسػعة السعمسيغ بشاء عمى تػصيات مغ مجيخؼ التخبية كالتعميع في
مسغ يستمكػف السؤىلبت لتخشيح معمع متسيد  لسجيخؼ السجارس الحكػمية السحافطات السختمفة

بحيث لا تقل مجة خجمتو  ،مغ كل مجيخية مغ مجيخيات التخبية كالتعميع في محافطات غدةالعميا 
 أعجاد( يػضح 7كالسمحق رقع ) امتيازكلا يقل تقجيخه عغ  سشة في مجاؿ التعميع، 05عغ 

 .السجيخياتالسعمسيغ الستسيديغ بشاء عمى تخشيح 
 اختيار مجيخؼ التخبية كالتعميع في مجيخؼ السجارس الحكػمية تع تخشيحيع بشاء عمى  مجسػعة

كمسغ لا تقل عجد سشػات خجمتيع  حدب معيار الكفاءة كالسؤىل العمسي، السحافطات السختمفة
 السجيخيغ الحيغ تع تخشيحيع أعجاد( يػضح 8كالسمحق رقع ) سشػات كسجيخؼ مجارس، 01عغ 

 حدب السحافطات.
  ( مجيخيغ، كالسمحق 7اختيار جسيع مجيخؼ التخبية كالتعميع في جسيع السحافطات كعجدىع )تع

 ( يػضح ذلظ.9رقع )
  جامعة ت الفمدصيشية)الجامعة الإسلبميةمغ كميات التخبية في الجامعا قرجيةتع اختيار عيشة ،

 التخبية مسغ يحسمػف لقب أستاذ دكتػر في كمية  جامعة فمدصيغ(،، جامعة الأقرى، الأزىخ
 .كتػزيعيع حدب الجامعة أعزاء ىيئات التجريذ( يػضح أسساء 01كالسمحق رقع )
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  تع اختيار عيشة قرجية مغ مجيخؼ مؤسدات السجتسع السجني العاممة في محافطات غدة
 ( يػضح أماكغ عسميع.00كالسمحق رقع )

 أدوات جسع البيانات في أسمؾب دلفاي

اعتسج الباحث أسمػب الاستبانة الاستشتاجية ذات الأسئمة السفتػحة في أسمػب دلفاؼ بحيث تع تقجيع 
معمػمات عامة عغ مػضػع الجراسة يعقبيا مجسػعة مغ الأسئمة السفتػحة ليتع التعميق عمييا  

يغ ( يػضح استبانة أسمػب دلفاؼ، كتع عخض الاستبانة عمى نفذ قائسة السحكس03كالسمحق رقع )
 ( لمتأكج مغ صجؽ الأداة.5في السمحق الدابق رقع )

 طخيقة تظبيق أسمؾب دلفاي

قاـ الباحث بتصبيق ، تحجيج مجسػعة الخبخاء التخبػييغك  كتحكيسيا بعج أف تع تحجيج أسئمة الاستبانة
عمى السعمسيغ كمجيخؼ السجارس كمجيخؼ التخبية كالتعميع كعسجاء كميات التخبية الجػلة الأكلى 

حيث الباحث بتػزيع الاستبانة عمى مجسػعة الخبخاء حيث قاـ كمجيخؼ مؤسدات السجتسع السجني، 
التي العاـ  الجػدة في مجارس التعميعتصبيق متصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف عخض قاـ ب

قج كضع  الباحث مغ الجراسة، في ضػء ما أسفخت عشو نتائجيا الشطخية كالسيجانيةاستخمريا 
 أىجافاً لمجػلة الأكلى عمى الشحػ التالي:  الباحث

 : أىجاف الجؾلة الأولى

كقت  كفقمتصمبات تصبيق الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجراس التعميع  ترشيف -0
 التصبيق.

في مجارس  السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميعترشيف متصمبات تصبيق الاعتساد  -3
 كفق الجية السشػشة بالتصبيق. بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالتعميع 

ة كالتي تحتػؼ عمى يتقجيع الاستبانة الأكلى الاستشتاجية ذات الأسئمة مفتػحة الشياتع بعج ذلظ 
 الأسئمة التالية: 

 لجؾدة وفق وقت التظبيق ؟: ما ترشيفػ لستظمبات تظبيق العتساد السجرسي لزسان ا0س

ترشيف متصمبات تصبيق الاعتساد السجرسي كفق  الخبخاء حػؿمجسػعة بتحميل إفادة قاـ الباحث 
كقج أجسع الخبخاء التخبػيػف  لتحميل البيانات الشػعية، MAXQDAباستخجاـ بخنامج  كقت التصبيق

 عمى أف متصمبات تصبيق الاعتساد تقدع إلى ثلبثة أقداـ كفق كقت التصبيق إلى:  
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 بسجارس الجػدة لزساف الاعتساد معاييخ بتصبيق البجء قبل مخاعاتيا ييشبغ) قبميةال ستصمباتال: أكلا
  .التعميع(

 بسجارس الجػدة لزساف الاعتساد معاييخ تصبيق أثشاء في مخاعاتيا يشبغي )الأثشائية ثانياً: الستصمبات
 (.التعميع

 الجػدة لزساف السجرسي الاعتساد معاييخ تصبيق بعج مخاعاتيا يشبغي)ثالثاً: الستصمبات البعجية 
 .(التعميع بسجارس

حدب ترػر إعجاد  لاعتساد السجرسي كفق كقت التصبيقيػضح متصمبات تصبيق ا (0رقع )كالذكل 
 الباحث

 1  رلم شكل

 
 : ما ترشيفػ لستظمبات تظبيق العتساد السجرسي القبمية وفق الجية السشؾطة بيا ؟ 2س

كاتفق الخبخاء قاـ الباحث بعخض الدؤاؿ الثاني عمى الخبخاء التخبػييغ كشمب مشيع الإجابة عميو،  
 التخبػيػف عمى الستصمبات التالية:

  .خبية كالتعميع العاليبػزارة التتصمبات خاصة م - أ
 متصمبات خاصة بسجيخية التخبية كالتعميع العالي. - ب

 التي تدعى لمحرػؿ عمى الاعتساد. بالسجرسةمتصمبات خاصة   - ت

قبل البجء بتظبيق معاييخ  ومجيخياتيا العالي والتعميؼ التخبية بؾزارةعمقة  : ما الستظمبات الست3س
 ؟بسجارس التعميؼ العام العتساد السجرسي لزسان الجؾدة

متطلبات تطبٌك الاعتماد 
 المدرسً وفك ولت التطبٌك 

 متطلبات لبلٌة  متطلبات أثنائٌة  متطلبات بعدٌة
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عمى مجسػعة الخبخاء سؤالًا متعمقاً بالستصمبات القبمية لتصبيق معاييخ الاعتساد شخح الباحث 
 السجرسي ككاف إجساع الخبخاء التخبػييغ عمى أف مغ الستصمبات: 

كإضيار ، مدئػلي السؤسدات التعميسيةبيغ  لزساف الجػدة نذخ ثقافة الاعتساد ىالعسل عم .1
 أىسيتيا.

 العسل عمى بشاء معاييخ الاعتساد السجرسي كىي تعبخ عغ مدتػػ الجػدة السخاد الػصػؿ إليو  .2

لزساف الجػدة في  الاعتسادلجسيع العامميغ، حػؿ سبل تصبيق نطع مكثفة بخامج تجريبية  عسل .3
 مؤسدات التعميع.

الجػدة في مجارس إصجار الإرشادات متزسشة في دليل لتصبيق معاييخ الاعتساد لزساف  .4
 التعميع

تتزسغ أنطسة لمسكافآت كالحػافد كالعقػبات الستعمقة بشطاـ الاعتساد كضساف  إصجار قخارات .5
 . الجػدة

 .معاييخ الاعتساد لزساف الجػدةتػفيخ الإمكانات كالسػارد اللبزمة لتصبيق  .6

شبيعة العسل قخار علبكة صخؼ ركاتب السػضفيغ كاممة مع إعادة الخرػمات بأثخ رجعي كإ .7
 .لمسعمسيغ

تصػيخ الييكل عمى سج الشقز الحادث في أعجاد السعمسيغ كالكػادر الإدارية كالعسل عمى عسل ال .8
 .معاييخ الاعتسادبسا يتلبءـ مع تصبيق  لمسجارسالتشطيسي 

 رة الحاتية بسا يخجـ إنجاز مذخكع الاعتساد السجرسيالتحػؿ نحػ اللبمخكدية كالإدا .9

 مى معاييخ الاعتساد كضساف الجػدة.السجارس بشاء ع مجيخؼ ار تصػيخ معاييخ اختي .10

  كسبل تصػيخه. ػاقع البيئة السجرسيةعسل دراسات ل .11

 .الاىتساـ بتحجيج كتػصيف مشطػمة الؿيع التعميسية .12

 تحجيث نطاـ تقييع العامميغ في السجرسة كربصو بالاعتساد السجرسي لزساف الجػدة. .13
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العتساد السجرسي لزسان قبل البجء بتظبيق معاييخ  بالسجارس: ما الستظمبات الستعمقة 4س
 ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽبسجارس التعميؼ  الجؾدة

أجسع بعج الدؤاؿ عغ الستصمبات الستعمقة بالسجارس الحكػمية قبل البجء بتصبيق معاييخ الاعتساد 
ة الاعتساد قبل عسميمغ الستصمبات التي عمى كل مجرسة الؿياـ بيا الخبخاء التخبػيػف عمى أف 

 السجرسي ىي :
العتساد والجؾدة وتؾعية السعمسيؽ والظلاب وأولياء الأمؾر بأىسية العتساد نذخ ثقافة  .1

 :مؽ خلال لزسان الجؾدة

 إعجاد بخنامج إذاعي متكامل عغ أىسية الاعتساد كالجػدة كفػائج تصبيقيا. 
  مػضػع الاعتساد كالجػدة.استزافة الخبخاء كالتخبػييغ مغ أساتحة الجامعات لمحجيث عغ 
 . إعجاد السصػيات الجكرية كالشذخات كتػزيعيا عمى الصلبب كأكلياء الأمػر كالسعمسيغ 
 عقج لقاءات قريخة مع السعمسيغ بيجؼ تحجيج أىسية الجػدة كالاعتساد السجرسي. 
  لتػضيح أىسية تصبيق معاييخ الجػدة كالاعتساد بالسجرسةإقامة نجكات. 
 لمتعخؼ عمى أىجاؼ كمبادغ كأىسية تصبيق معاييخ  بالسجرسةعامميغ إعجاد كرش عسل لم

 .الجػدة كالاعتساد

  كيتدع بالجيسقخاشية كالذسػلية  يحقق الجػدة كالاعتساد، لشسط ؾيادؼتبشى الإدارة السجرسية
 كالتكامل مع مكػنات السجرسة كالسجتسع.

  عمى العسل الجساعي كالتعاكف العسل بخكح الفخيق كتذكيل الفخؽ السختمفة كتعػيج السعمسيغ
 لتحقيق أىجاؼ السجرسة.

 ققو السجرسة مغ الاعتساد كالجػدةتحجيج اليجؼ الحؼ ستح. 

  آليات لصخيقة تقييع أداء السجرسة.كضع 

 .تحجيج آليات التػثيق التي سيتع استخجاميا في تػثيق أنذصة الاعتساد السجرسي 

  عتساد لزساف الجػدة في السجرسة.الدماف السشاسب لإعلبف انصلبؽ مذخكع الاتحجيج 

 .تذكيل الفخؽ كتجريبيا لتشفيح الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في السجرسة 

 ية كالسادية الستػفخة في السجرسة.حرخ الإمكانات السال 

 حرخ السعػقات التي يسكغ أف تعيق عسمية التشفيح ككضع سبل لمتغمب عمييا. 
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  سياـ لكل فخد مغ أفخاد الفخؽ السذاركةالتػزيع الأدكار كالاختراصات كتحجيج. 

 .تذكيل لجاف لمخقابة عمى الفخؽ كتقجيع التقاريخ الجكرية 

 ؟ بيا السشؾطة الجية وفق الأثشائية السجرسي العتساد تظبيق لستظمبات ترشيفػ : ما 5س

الاعتساد السجرسي  عمى الدؤاؿ الستعمق بالستصمبات الأثشائية لتصبيق كانت إجابة الخبخاء التخبػييغ
 لزساف الجػدة عمى الشحػ التالي :

ق معاييخ متصمبات متعمقة بػزارة التخبية كالتعميع ككحجة الجػدة كالاعتساد فييا أثشاء تصبي  -1
 الاعتساد لزساف الجػدة.

 متصمبات متعمقة بالسجرسة أثشاء تصبيق معاييخ الاعتساد لزساف الجػدة. -2

 أثشاء تظبيق بؾزارة التخبية والتعميؼ ووحجة الجؾدة والعتساد: ما الستظمبات الستعمقة 6س
 ؟بسجارس التعميؼ العام العتساد السجرسي لزسان الجؾدة

ستعمقة بػزارة التخبية كالتعميع ككحجة الجػدة كالاعتساد الستصمبات أجسع الخبخاء التخبػيػف عمى أف ال
 :ػـ ىحه المجشة بعجد مغ الأدكار، أىسياكتقيق معاييخ الاعتساد لزساف الجػدة فييا أثشاء تصب

 مؾاصمة نذخ ثقافة العتساد السجرسي  .1

نذخ أفكار كثقافة كفمدفة كمبادغ معاييخ الجػدة كالاعتساد داخل السؤسدات التعميسية، لتييئة جسيع 
 .السؤسدات التعميسية كالسجتسع، لتقبل التغييخ كالتصػيخ لستصمبات معاييخ الجػدة

 العتساد السجرسيبشاء معاييخ  .2

السؤسدات التعميسية ك  الخبخاء التخبػييغ بالتعاكف  إدارة الجػدة كالاعتسادفي ىحه الخصػة تقػـ 
تػػ الجػدة تعبخ عغ مد كالتيكالسختريغ، بتحجيج السعاييخ التي ىي أساس عسمية الاعتساد، 

 : كمغ الأدكار أيزاً  السدتيجؼ الػصػؿ إليو

 .كالسجيخيات الػزارة مغ التخبػية الخبخة أصحاب مغ فخيق تذكيل .1

 .ؼيو العسل كاستخاتيجيات كأىجافو بالشطاـ الفخيق تعخيف .2

 .معيع كمشاقذتيا العلبقة ذات التعميسية بالسػاد الفخيق أعزاء تدكيج .3

 كالتجارب الػزارة تػجيات ضػء في التقجيخ كمقاييذ كالسؤشخات السعاييخ كثيقة إعجاد .4
 .كالأجشبية العخبية
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 الخارجية لمسخاجعة اللبزمة كالأدلة الحاتي التقػيع أدكات مثل لمعسل اللبزمة الأدكات إعجاد .5
 .كالشساذج الأدكات مغ كغيخىا الاعتساد عمى لمحرػؿ السجارس كدليل كالاعتساد

 مخاقبة عسمية العتساد السجرسي .3

 وتتسثل مياميا خلال عسمية تظبيق العتساد لزسان الجؾدة في الإجخاءات التالية: 

  ثلبث سشػاتالحرػؿ عمى لسحة عامة عغ أداء السجرسة خلبؿ آخخ. 

 التعخيف بالسجرسة ) عجد الصمبة، كالسعمسيغ،  جسع بيانات أكلية عغ السجرسة تتزسغ
) الحزػر، كندبة كمؤشخاتلخ(.كالعامميغ، ككثافة الرفػؼ، كالجشذ، كالسػقع،.. إ

) الخصة التصػيخية ،ختبار نرف الفرل أك نياية الفرل(مدتػيات الصمبة ) اك  التدخب(.
 لمسجرسة، كبيانات حػؿ الصمبة ذكؼ الاحتياجات الخاصة(.

 كيتزسغ البخنامج ما يمي:السجارسلًب لديارة ركضع بخنامج شامل يتزسغ ججكلًا زمشياً مف ، 
صمبة، كالسعمسيغ، كالسخشجيغ، كمجيخؼ السجارس، كأكلياء الأمػر، كالسجتسع المقاءات مع ) ال

الدجلبت ) عيشات ك  السذاىجات ) الرؽية، كالسخافق السجرسية،... إلخ(.ك السحمي، ...إلخ(.
مغ أعساؿ الصمبة، كعيشات مغ الامتحانات، كالاختبارات، كسجلبت مجمذ أكلياء الأمػر، 

 السجتسع السحمي،...إلخ(.كأؼ تقاريخ ذات صمة كسجلبت 

 زيارات فخيق الاعتساد; لتػضيح اليجؼ مغ السجارس مجيخؼ مع  عسل لقاء  

 حػؿ مياـ فخيق الجػدة كالاعتساد السجارس سجيخؼ ل شخح التػجييات. 

  أؼ إجخاءات تتعمق بالاعتساد كعسمية تقجيع الجعع كالسدانجة لمسجرسة كمداعجتيا في
 .التحديغ السدتسخ

  لإصجار الأحكاـ عمى كل مجاؿ مغ مجالات أداة الاعتساد السجرسيجسع الأدلة. 

 .تػثيق الأدلة التي يتع جسعيا باستسخار 

 .ؾياس جسيع مؤشخات الأداء 

 لسشاقذة القزايا العسمية السجارس مجيخؼ مع  عقج اجتساعات مشتطسة.  

 عقج لقاءات كمشاقذات مع السعمسيغ، كالصاقع الإدارؼ، كأكلياء الأمػر. 

 جث مع الصمبة حػؿ أعساليع كإنجازاتيع، كترػراتيع حػؿ السػاد الجراسية الستشػعة بشاء التح
 عمى مؤشخات أداة الاعتساد السجرسي.
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  مغ السعمسيغ عذػائياً سجسػعة مختارة ل صؽيةمذاىجة. 

 كتػثيقيا في نسػذج السذاىجة الرؽية.السذاىجات  تدجيل تفاصيل 

 كسع حػؿ الجر مشاقذة الصمبة في أعساليع كترػراتي 

  مغ السعمع بعس الػثائق السختبصة بالجرس الحؼ تست الفخيقأف يصمب. 

 اركػف في الأنذصة اللّبصؽيةجسع الأدلة مغ خلبؿ مذاىجة الصمبة كىع يذ. 

 البيئة السجرسية كالسخافق قبل كأثشاء كبعج اليػـ الجراسي، مع الأخح بعيغ الاعتبار  ملبحطة
 قزايا الأمغ كالدلبمة، كالشطافة، كالرحة السجرسية، كغيخىا.

  جسع الأدلة مغ خلبؿ الشطخ في الدجلبت السجرسية بسا في ذلظ الخصة التصػيخية
 .لمسجرسة، كالخصط الفرمية

 بة; لمبحث عغ الأدلة حػؿ التقجـ في السعخفة كالفيع كالسياراتفحز عيشة مغ أعساؿ الصم. 

  تشطيع اجتساع ختامي مع السجرسة لتقجيع التغحية الخاجعة يتزسغ شخح التقجيخات السعصاة
  .لكل مجاؿ مغ السجالات

 مشاقذة التػصيات مغ أجل التحديغ.  

 كتابة التقخيخ الشيائي. 

 ساد في كسائل الإعلبـ الستاحة كفي حفل خاص الإعلبف عغ السجارس الحاصمة عمى الاعت
 لتػزيع الذيادات.

 أثشاء تظبيق بالسجرسة التي تدعى لمحرؾل عمى العتساد السجرسي: ما الستظمبات الستعمقة 7س
 ؟بسجارس التعميؼ العام العتساد السجرسي لزسان الجؾدة

مغ تصبيقيا مغ قبل السجارس أجسع الخبخاء التخبػيػف عمى أف الستصمبات كالإجخاءات التي لابج 
 عمى:  التي تدعى لمحرػؿ عمى الاعتساد السجرسي أثشاء عسمية الاعتساد السجرسي

 يحخص عمى لبج أن تذكيل فخيق التظؾيخ السجرسي الحي : 

 كالكيف بالكع الحاتي التقػيع لإنجاز السصمػبة كالسرادر الإمكانيات تػافخ إلى الاشسئشاف 
 .السشاسبيغ

 الفخيق ىحا أعزاء عمى بأكؿ أكلاً  الخصة في الأداء كتقػيع العسل متابعة مدئػليات تػزيع. 
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 الخأؼ في التزارب كتجشب الفخيق، أعزاء بيغ الاندجاـ تحقيق. 

 لتحقيق تذكيميا يتع التي السدانجة العسل فخؽ  أعزاء مع مػسع اجتساع لعقج التخصيط 
 .الحاتي التقػيع أىجاؼ

 أكلػيات تصبيق معاييخ الجػدة كتحديشيا تقػـ فخيق العسل بتحجيج. 

  تقػـ فخؽ العسل في السجرسة بتحجيج السذكلبت التي تػاجو العسمية التعميسية، كتقجيع السقتخحات
 .السشاسبة لحميا

 الجػدة لسعاييخ شبقاً  السجرسة أداء لتقػيع السدانجة الفخؽ  تذكيل. 

  ،لتحقيق الأداء الستسيد بياتػفيخ التجريب اللبزـ لجسيع أفخاد فخؽ العسل. 

 تػفيخ قاعجة بيانات عغ العامميغ، كالصلبب، كالبخامج التعميسية. 

  تػفيخ بيانات عغ احتياجات الصلبب مغ الخجمات التعميسية، كمجػ رضاىع عغ الخجمات
 .التعميسية السقجمة ليع

 تدييل الػصػؿ إلى السعمػمات كالبيانات عغ الصلبب بيجؼ التقػيع السدتسخ. 

  تحميل السعمػمات كالبيانات الستػفخة عغ السؤسدة التعميسية للبستفادة في تحديغ الخجمات
 .التعميسية السقجمة

  تذخح مفاـيع كمتصمبات تشفيح معاييخ الاعتساد لمسعمسيغ كالإدارييغعقج دكرات تجريبية. 

  مدتسخة كرش عسلالجػدة في عقج الاعتساد ك الاستفادة مغ الخبخاء كالستخرريغ في مجاؿ. 

  في الحاسػب كتكشػلػجيا السعمػمات.تصػيخ ميارات العامميغ في السجرسة 

 متعمقة بالاعتسادالتدييلبت السادية مغ تجييدات كأدكات  الحخص عمى تػفيخ. 

 ككحلظ ةالسجرسي انيالذخكط كالطخكؼ السلبئسة لإنجاز السياـ السصمػبة مغ حيث السب تػفيخ ،
 .السشاسبتيغالإضاءة كالتيػية 

 .إثخاء السكتبة بالكتب كالسرادر السعيشة عمى تحقيق الاعتساد كضساف الجػدة 

  تػفيخ كصيانة السختبخات العمسية كالحاسػبية كغخؼ التقشيات كالأنذصة الخياضية كمعامل
 .الخسع

 كالتعاكف كالتكامل قائع عمى الاحتخاـ الحخص عمى كجػد جػ مغ التفاىع بيغ الإدارة كالعامميغ 
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  كاحتخاـ ضخكفيع كمذاعخىع.بحاجات العامميغ، الاىتساـ 

 كفق ضخكفيع كإمكاناتيع السجرسية عمى العامميغ  العجؿ في تػزيع السياـ كالججاكؿ كالأعساؿ
 .كقجراتيع البجنية كالعمسية

 تػفيخ جػ مغ الحخية كالاحتخاـ لمعامميغ كالدساح بإبجاء الشقج كالخأؼ السخالف.  
 ؟ بيا السشؾطة الجية وفق البعجية السجرسي العتساد تظبيق لستظمبات ترشيفػ : ما 8س

الستصمبات البعجية لتصبيق الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة أجسع الخبخاء التخبػيػف عمى أف 
 ترشف إلى: 

 ومجيخياتيا وزارة التخبية والتعميؼ العالي -1

 السجرسة التي تدعى لمحرؾل عمى العتساد السجرسي  -2

بؾزارة التخبية والتعميؼ العالي ومجيخياتيا التي تدعى لمحرؾل عمى : ما الستظمبات الستعمقة 9س
 ؟بسجارس التعميؼ  العتساد السجرسي لزسان الجؾدة تظبيق بعج العتساد السجرسي

 يابالشدبة لػزارة التخبية كالتعميع العالي كمجيخياتلقج أجسع الخبخاء التخبػيػف أف الستصمبات البعجية 
   :ىي

 ة، حيث الاستعانة بتقاريخ مختمفةالستابعة الخارجية مغ خلبؿ لجشة الستابع. 

 تابعة الجػدة السحققة، كإعجاد تقاريخ عشيام.  

 كضع نطاـ لمخقابة عمى الأداء باستخجاـ معاييخ لمؿياس كالستابعة كالتقػيع. 

  خلبؿ تذكيل لجشة كضع نطاـ لقػاعج السداءلة كالسحاسبية بالسؤسدة التعميسية، مغ
 .لرياغة قػاعج السداءلة

بعج  التي تدعى لمحرؾل عمى العتساد السجرسيبالسجارس : ما الستظمبات الستعمقة 10س
 ؟بسجارس التعميؼ العتساد السجرسي لزسان الجؾدة تظبيق

لقج أجسع الخبخاء التخبؾيؾن أن مؽ الستظمبات الستعمقة بالسجارس التي تدعى لمحرؾل عمى 
 العتساد السجرسي ىي:

 تشسية ميارات ككسائل الخقابة الحاتية للؤفخاد. 

 تحقيق التحديغ السدتسخ لمجػدة في السؤسدة التعميسية 
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 رصج الدمبيات كالأخصاء كمعالجتيا في إشار التصػيخ كالتحديغ السدتسخ كالذامل. 

 مػر كالصلبب كمجالذ متابعة السعمػمات القائسة عمى التغحية السختجة، الػاردة مغ أكلياء الأ
 .الأمشاء بالسؤسدة التعميسية

 الجؾلة الثانية

كقاـ باشلبعيع عمى نتائج الجراسة الستعمقة  قاـ الباحث بإجخاء الجػلة الثانية مع الخبخاء التخبػييغ
بالسحافطات الجشػبية بسعػقات تصبيق الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع 

كسا تع اشلبعيع عمى نتائج الجراسة الستعمقة بإمكانية تصبيق معاييخ نسػذج سيتا   لفمدصيغ
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغللبعتساد السجرسي في مجارس التعميع 

 انية: الجؾلة الثأىجاف 

 كتيجؼ الجػلة الثانية مغ استذارة الخبخاء التخبػييغ إلى:

 تصبيق نطاـ الاعتساد السجرسي. كضع آليات كإجخاءات مػاجية معػقات -
إعجاد معاييخ كششية فمدصيشية لشطاـ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع  -

 خاصة بالبيئة الفمدصيشية. بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ
 : الثانيةاليجف الأول مؽ الجؾلة 

 كضع آليات كإجخاءات مػاجية معػقات تصبيق نطاـ الاعتساد السجرسي. -

 عمى الخبخاء التخبػييغ  قاـ الباحث بتػزيع الاستبانة الثانية ذات الأسئمة السفتػحةلتحقيق ىحا اليجؼ 
 الأسئمة التالية:  تكتزسشكالتي تعج استبانة استشتاجية 

بالسحافغات اطلاعػ عمى معؾقات تظبيق العتساد السجرسي في مجارس التعميؼ : بعج 1س
 ما آليات وإجخاءات مؾاجية معؾقات تظبيق مذخوع العتساد السجرسي؟ ؽالجشؾبية لفمدظي

عجيج مغ الآليات كالإجخاءات التي يشبغي تشفيحىا لسػاجية بعس الىشاؾ أجسع الخبخاء التخبػيػف أف 
 : بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغمجارس التعميع تصبيق معاييخ الاعتساد في التي تػاجو  السعػقات

تػفيخ الجعع السادؼ لمسعمع كصخؼ الخكاتب كاممة كصخؼ علبكات التعميع كغلبء السعيذة  .1
 كتػفيخ الطخكؼ الشفدية السحتخمة لمسعمسيغ كالإدارييغ.

يتحجد مغ تحجد السياـ كالسدئػليات ، التي الػاضحة إصجار التذخيعات كالقػانيغ كالقخارات .2
 ، التي يتصمبيا تحقيق معاييخ الجػدة بالسؤسدات التعميسيةمجلبت العسل، كالدمصات ك
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مؤسدات ، ك تخبػيػف حػارات مشطسة، يذارؾ فييا السدئػلػف كخبخاء لقاءات ك إجخاء  .3
 .معاييخ كمؤشخات الجػدة كالاعتساد لتصبيقالسجتسع السجني، كذلظ لتحجيج آلية 

نذخ ك لتييئة العامميغ بالسجرسة لتبشي مفاـيع الجػدة  كمعاييخ الاعتسادنذخ ثقافة الجػدة  .4
 .الػعي بأىسية تحقيق معاييخ الاعتساد

 التأكيج عمى أىسية مذاركة جسيع الأشخاؼ في عسمية الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة .5

 .إجخاءات الاعتسادتشفيح التي يسكغ مغ خلبليا  كالتذخيعات السخنةتصػيخ المػائح  .6

 اتبالسؤسد كالسجيخات سجيخيغلم سديج مغ الرلبحيات، كتفػيس الدمصاتالإعصاء  .7
 .التعميسية

السعارؼ ك الاىتساـ بشذخ أخبار الاعتساد كربط السجارس مع بعزيا بيجؼ تبادؿ الخبخات  .8
 كتلبقح الأفكار السيشية 

كالبحث عغ مرادر بجيمة كاستشفار تػفيخ التسػيل اللبزـ لكل مجرسة لمبجء بعسمية الاعتساد  .9
 الصاقات في سبيل تػفيخ الجعع السالي

نطع تقػيع تصػيخ لمسعمسيغ، ك  كالإدارية لمعامميغ التجريديةتػزيع الأعباء إعادة  .10
 .الأداء

مػضػعات  تصػيخ معاييخ اختيار السعمسيغ الججد كنػابيع بشاء عمى كفاءتيع في .11
 .التعمع، كتحديغ كتصػيخ السجارس، كإدارة التغييختقػيع الأداء السجرسي، كتقييع نػاتج 

  .عسل ميثاؽ شخؼ لمسيشة يتزسغ أخلبؾيات السيشة .12

زيادة فعالية كحجات التجريب كالجػدة بالسجرسة، كإتاحة فخص تجريبية لجسيع  .13
 .العامميغ

تصػيخ السشياج السجرسي بسذاركة كل الأشخاؼ أصحاب العلبقة مغ السعمسيغ  .14
ؤسدات السجتسع السجني كالشخب التخبػية ليربح مشياجاً مشافداً متزسشاً كأكلياء الامػر كم

لمؿيع التخبػية كالسفاـيع العمسية كشخؽ التفكيخ الشاقج كالإبجاعي كالسيارؼ، كالسذاركة 
 كالتعاكف.

  .تػفيخ كسائل تكشػلػجية حجيثة في التعميع نابعة مغ بيئة الصالب السحيصة .15

 .تقػيع الصلببالسدتخجمة في  وكأساليب إعادة الشطخ في شخؽ التقػيع .16
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 مؽ الجؾلة الثانية : اليجف الثاني

 التعميع مجارس في الجػدة لزساف السجرسي الاعتساد لشطاـ فمدصيشية كششية معاييخ إعجاد  -
 .الفمدصيشية بالبيئة خاصة بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 الأىجاف الفخعية: 

الجػدة في مجارس التعميع كضع مجالات عامة لسعاييخ الاعتساد السجرسي لزساف  -1
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

صياغة مؤشخات لكل معيار مغ معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس  -2
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالتعميع 

كلتحقيق ىحه الأىجاؼ قاـ الباحث بصخح الدؤاؿ التالي عمى الخبخاء التخبػييغ بػية كضع مجالات 
 :بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالجػدة في مجارس التعميع عامة لسعاييخ الاعتساد السجرسي لزساف 

بخأيػ ما ىي السجالت العامة التي يسكؽ صياغتيا لسعاييخ العتساد السجرسي لزسان : 1س
 ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽالجؾدة في مجارس التعميؼ 

التالية كإشار يغ قج أجسعػ عمى السجالات العامة الخبخاء التخبػيبعج تحميل الشتائج كجج الباحث أف 
 : لمسعاييخ العامة للبعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميععاـ 

 .التخبػية الؿيادةمجاؿ  .1
 .التعميسية كالسخافق السجرسية البيئةمجاؿ  .2
 .الاجتساعية السذاركةمجاؿ  .3
 .كالبذخية السالية السػاردمجاؿ  .4
 لمعامميغ. السيشي الشسػ رعايةمجاؿ  .5
 .كالتعمع التعميع عسمياتمجاؿ  .6
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ثع قاـ الباحث بعخض ىحه السجالات بعج تجسيعيا عمى الخبخاء التخبػييغ كشمب مشيع صياغة 
ككاف الدؤاؿ عمى  العامة ثع صياغة مؤشخات لكل معيار لكل مجاؿ مغ السجالات معاييخ فخعية
 الشحػ التالي: 

ال مؽ السعاييخ الفخعية لكل مج: في ضؾء السجالت التي اتفق الخبخاء عمى صياغتيا ما 2س
 ؟ معيار مؽ السعاييخ الفخعيةسؤشخات التي يسكؽ صياغتيا لكل السجالت وما ال

بعج تحميل إجابات الخبخاء التخبػييغ استشتج الباحث السؤشخات التالية لكل مجاؿ مغ السجالات 
 العامة كقاـ بػضعيا في ججكؿ عمى الشحػ التالي:

 المجال الأول المٌادة التربوٌة (1

 السؤشخات لمسجاؿ السعاييخ الفخعية

 إدارة فعاليات الصابػر       -1

انتطاـ جسيع شلبب السجرسة في الصابػر الأكؿ كمسارسة بعس 
التساريغ الخياضية كتشطيع دخػليع إلى الفرػؿ بإشخاؼ كامل مغ 

 الإدارة كالسعمسيغ.
تقجيع الصلبب إذاعة مجرسية تخبػية مخصصة كىادفة كمػثقة بإشخاؼ  

 مذخؼ مختز. 
تحية العمع كالشذيج الػششي الفمدصيشي مغ قبل فخيق الكذافة كشلبب 

 السجرسة.

 عقج الاجتساعات السجرسية   -2

اختيار مكاف ككقت مشاسبيغ لعقج الاجتساعات السجرسية مع كجػد  
 أجشجة كاضحة.

إدارة الاجتساعات بأسمػب مخيح لمجسيع كيتيح ليع التعبيخ عغ آرائيع 
 بحخية.
يق محاضخ الاجتساعات كيػقع عمييا الحاضخكف كتتع متابعة يتع تػث

 تػصياتيا.

 تشطيع كإدارة المجاف السجرسية -3

تذكيل المجاف السجرسية في بجاية العاـ الجراسي حدب التعميسات 
 كالخغبات كالقجرات.

تشفيح اجتساعات لمجاف بذكل دكرؼ ككفق بخنامج خاص كتشفح عسميا 
 بفاعمية.

تػثيق محاضخ مػقعة مغ الحاضخيغ ليحه الاجتساعات في سجلبت 
 خاصة بيا كمتابعة تػصياتيا. 

 متابعة سياسة الانزباط السجرسي   -4
تذكيل مجمذ الشطاـ السجرسي حدب التعميسات كتعخيف أصحاب 

 العلبقة بدياسة الانزباط السجرسي كآليات تصبيقيا.  
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كالحج مغ العشف في معالجة تصبيق سياسة الانزباط السجرسي 
 مخالفات السػضفيغ كالصلبب بذكل فاعل.

 متابعة ضاىخة غياب الصلبب كتأخخىع كتشفيح إجخاءات تحج مغ التدخب.  
انخفاض معجلات العشف المفطي كالجدجؼ كعجـ الخخكج عمى قػاعج 

 الشطاـ السجرسي بيغ الصلبب.

تػضيف التكشػلػجيا كالإدارة     -5
 الإلكتخكنية

حػسبة ممف الصالب كأحػاؿ الصلبب كدكاميع كنتائج تحريميع الجراسي 
 كتحجيثو أكلًا بأكؿ.

حػسبة معمػمات كبيانات مػضفي السجرسة كأحػاليع ) شئػف السػضفيغ ( 
 كتحجيثو أكلًا بأكؿ.

 العلبقات كإدارة الحات كالعامميغ  -6

 كالعلبقات الإندانية. مشاخ تخبػؼ مفعع بالػد كالاحتخاـ كالتعاكف 
 تقبل مجيخ السجرسة الشرح كالإرشاد كتػجييات السدئػليغ.

 تفعيل دكر نائب مجيخ السجرسة كإعجاده كسجيخ في السدتقبل.
تفػيس مجيخ السجرسة بعزاً مغ صلبحياتو إلى آخخيغ كمتابعة أداءىع 

 باستسخار.
حػلو ) سكختيخ، سعي مجيخ السجرسة إلى تصػيخ أدائو كتصػيخ مغ 

مداعج إدارؼ، مخشج تخبػؼ، أميغ مكتبة، آذف ( كتػضيفو أفكار ججيجة 
 في العسل.

 قجرة مجيخ السجرسة عمى البت في الأمػر كاتخاذ القخارات الرائبة .
 

 البٌئة المدرسٌة والمرافك  (2

 السؤشخات السعاييخ الفخعية لمسجاؿ

 نطافة البيئة السجرسية -1

 السجرسة: مجاخميا ك مخافقيا كمسخاتيا كساحاتيا.نطافة 
 تػفيخ مداحات خزخاء نطيفة كمختبة.

 تدييغ السجاخل كالسسخات كالقاعات.
 نطافة الػحجات الرحية كالسذارب كخدانات السياه كصيانتيا.

 نطافة السقرف السجرسي كمحيصو.  
 كجػد نادؼ بيئي مفعل.

 جػدة البيئة الرؽية-2
 الرؽية نطيفة كمختبة كجيجة التيػية كالإضاءة. الغخؼ

 الأثاث كاؼ كملبئع لمصمبة كصالح للبستخجاـ.
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 .تدييغ البيئة الرؽية بالػسائل كالخسػمات كالسشاضخ  ك صحف الحائط 
الأدكات.....( صالحة  –الأجيدة  –التدييلبت السادية الستػفخة )الدبػرة 

 للبستخجاـ.

التعميسية كمرادر فاعمية السخافق -3
 التعمع الأخخػ 

 

 نطافة السخافق التعميسية  
 مختبخات العمػـ كالحاسػب.....( كتختيبيا. –) السكتبة 

 أنذصة السكتبة السجرسية متشػعة كمػثقة.
 تشطيع زيارات الصلبب لمسكتبة أك بجائميا كفق ججكؿ زمشي معمغ.

 تشطيع  مختبخ العمػـ أك بجائمو كجاىد يتو للبستخجاـ. 
 إجخاء التجارب السقخرة في مختبخ العمػـ أك في  بجائمو السشاسبة كتػثيقيا.

 جاىدية مختبخ الحاسػب للبستخجاـ كخمػه مغ السػاد الزارة.
تشطيع السػاد كالأجيدة الخاصة بالأنذصة الخياضية كالفشية كالكذؽية في خدف 

 أك غخؼ خاصة.
 تػضيف الأجيدة كالأدكات في العسمية التعميسية بذكل فاعل.

 تػفخ شخكط الأمغ كالدلبمة -5

 تػفيخ حقيبة أك صشجكؽ إسعافات أكلية مجيد بالسػاد اللبزمة. 
 تػفيخ كسائل إشفاء الحخيق صالحة  كامتلبؾ ميارة استخجاميا. 
تػفيخ شخكط الأمغ كالدلبمة في السخافق كالسختبخات كشبكة الكيخباء  

 كالدلبلع...
 

 المشاركة المجتمعٌة  (3

 السؤشخات السعاييخ الفخعية لمسجاؿ

تشطيع العلبقة مع أكلياء أمػر -1
 الصلبب

 تذكيل مجمذ أكلياء الأمػر في بجاية العاـ الجراسي حدب التعميسات.
 الأمػر برػرة دكرية مشطسة كمػثقة. انعقاد مجمذ أكلياء

 الاحتفاظ بسحاضخ الاجتساعات كمتابعة تػصياتيا.
 -تشطيع التػاصل بيغ السجرسة كأكلياء الأمػر ) تحجيج يػـ لمسخاجعات 

 الاحتفاظ بػسائل اتراؿ مشاسبة لاستخجاميا عشج الزخكرة  ....(.
 انجازات مجمذ أكلياء الأمػر كاضحة كمثسخة.

 تدكيج أكلياء الأمػر بتقاريخ مفرمة عغ تحريل أبشائيع كسمػكيع.تػضيف العلبقة مع أكلياء الأمػر -2
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 دعػة أكلياء أمػر الصلبب إلى السجرسة لسشاقذة أكضاع أبشائيع. في تحديغ أداء كسمػؾ الصلبب
عقج نجكات لأكلياء الأمػر لسشاقذة سبل تحديغ تحريل أبشائيع كتعجيل 

 سمػكيع.

 تفعيل العلبقة مع السجتسع السحمي-3

 تشطيع زيارات كرحلبت لمتعخؼ عمى مؤسدات السجتسع السحمي.
التػاصل مع مؤسدات السجتسع السحمي كشخرياتو لسداعجة السجرسة في 

 تشفيح بعس بخامجيا كمذاريعيا.
مذاركة السجرسة السجتسع السحيط في أحياء السشاسبات كالأعياد الجيشية 

 ك تشفيح بعس الأعساؿ الصػعية . كالػششية
 الاستجابة للآراء كالاقتخاحات كالذكاكػ السقجمة مغ الأفخاد كالسؤسدات.

 

 والبشرٌة إدارة الموارد المالٌة  (4

 السؤشخات  السعاييخ الفخعية لمسجاؿ

التخصيط السالي كتخيب        -1
 السمفات كالدجلبت

 السشػشة بيا.تقػـ المجشة السالية بجسيع السياـ 
 يتع التخصيط لمعسميات السالية في السجرسة.

 السمفات كالدجلبت السالية مختبة كيتع التدجيل بيا أكلًا بأكؿ.
 الاحتفاظ بالػثائق كالسدتشجات السالية كأرشفتيا.

عسميات تحريل الايخادات كالانفاؽ  -2
 السجرسي

كالتبخعات حدب تقػـ إدارة السجرسة بتحريل الإيخادات السجرسية 
 الأصػؿ.

 تعصي إدارة السجرسة الأكلػية في الإنفاؽ لخجمة التعميع كالتعمع.
 يتع أخح مػافقة الفشي السختز عشج الرخؼ في الأمػر الفشية.

 يتع الرخؼ مغ الدمفة حدب التعميسات السالية.
ايجاع السبالغ السحرمة في البشظ السعتسج حدب الأصػؿ مع الاحتفاظ 

 بقديسة الايجاع.
حرػؿ السجرسة عمى مرادقة مجيخ التخبية كالتعميع عمى أؼ إيخادات 

 أخخػ كالالتداـ بالتعميسات الخاصة بحلظ.
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 النمو المهنً للمعلمٌن  (5

 السؤشخات  السعاييخ الفخعية لمسجاؿ

فاعمية دكر مجيخ السجرسة في تشسية  -1
 السعمسيغ ميشياً 

 لجركسيع كتقجيع التغحية الخاجعة السشاسبة ليع.متابعة إعجاد السعمسيغ 
الاستعانة بالسذخفيغ التخبػييغ لمسداعجة في الاشخاؼ عمى الجػانب الفشية 

 التخررية لمسعمسيغ كمتابعتيا.
 تػضيف المقاءات القبمية كالبعجية في تخصيط الديارة الرؽية كالإفادة مشيا.

 السذخفيغ التخبػييغ.متابعة تشفيح السعمسيغ لتػصيات 
الإشخاؼ عمى تخصيط كتشفيح الجركس التػضيحية كالمقاءات التخبػية 

 داخل السجرسة.
مخصصة لشقل الخبخة ة بيغ السعمسيغ )تػجيو الأقخاف( تشفيح زيارات تبادلي

 كتعسيسيا.
مذاركة السذخفيغ التخبػييغ في تحجيج الحاجات التجريبية لمسعمسيغ 

 تيا.كتمبيتيا كمتابع

فاعمية دكر السعمع في تحديغ -2
 كتصػيخ أدائو السيشي

 تأمل السعمسيغ لأدائيع السيشي كالسذاركة في تحجيج حاجاتيع التجريبية.
 زيارة  الدملبء لسحاكاة أدائيع في علبج بعس نػاحي قرػر الأداء لجيو.

حخص السعمسيغ عمى حزػر الجكرات التجريبية كالػرش كالسذاغل 
 كتػضيفيا.

 تقبل تػجييات السذخؼ التخبػؼ كمجيخ السجرسة كتصبيقيا.
تشفيح السعمسػف بحػثاً اجخائية بيجؼ حل بعس السذكلبت كتصػيخ 

 الػاقع. 
 مذاركة السعمسيغ في السؤتسخات التخبػية كالأياـ الجراسية كحزػرىا.
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 معٌار التعلٌم والتعلم  (6

 السؤشخات  السعاييخ الفخعية لمسجاؿ

 التخصيط لمتجريذ كاستسخاريتو       -1

 تػضيف السعمسيغ لتحميل السحتػػ لمسباحث التي يجرسػنيا .
كجػد خصط لمجركس )تحزيخ( مكتسمة العشاصخ مع السحافطة عمى 

 استسخاريتيا.    
 (. SMARTتتػافخ في الأىجاؼ معاييخ الأىجاؼ الجيجة )

أك سشػية مػجػدة كما قصع مشيا يشاسب التشفيح كفق خصة فرمية 
 التػقيت.

التييئة لمتجريذ كاختيار السجخل -2
 السشاسب

 اختبار الستصمب الأساسي لمتعمع الججيج كالتأكج مغ امتلبؾ الصلبب لو. 

 اختيار السجخل السشاسب لمتعمع الججيج ) تقجيع مشطع متقجـ(.

فاعمية شخؽ التجريذ كأساليب  -3
 كالتعمعالتعميع 

 الصخؽ كالأساليب  الستبعة تشاسب شبيعة السػضػع كتلبئع كثافة الرف.
برخؼ  –سسعيتشاسب الأنساط التعمسية كافة )  الصخؽ كالأساليب الستبعة

 حخكي(.   –
 الصخؽ كالأساليب الستبعة تفعل دكر الستعمع كتشذط دافعيتو لمتعمع.

العسل الجساعي كالتعاكني الصخؽ كالأساليب الستبعة تعسل عمى تػضيف 
 في التعمع.

تػضيف كسائل تعميسية كمرادر  -4
 تعمع متشػعة

 تشػيع الػسائل التعميسية كمرادر التعمع .
 ملبءمة الػسائل التعميسية كمرادر التعمع السدتخجمة للؤىجاؼ التعميسية.

 الػسيمة التعميسية مثيخة لاىتساـ الصلبب كميدخة لمتعمع. 
 تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في عسمية التعمع.تػضيف 

 فاعمية الأنذصة التعميسية  التعمسية-5

 الأنذصة متجرجة كتخاعي التدمدل السشصقي لمسػضػع كتختبط بالأىجاؼ. 
 عسمية (. –كتابية  –الأنذصة متشػعة ) شفيية  
 الأنذصة تشسي ميارات التفكيخ كالسيارات الحياتية كتختبط بػاقع الصالب. 

 الأنذصة تشاسب كافة السدتػيات )تخاعي الفخكؽ الفخدية(.
 الأنذصة مخاعية لسدتػيات الصلبب السختمفة كساً كنػعاً.

بيئة نفدية محفدة عمى التعمع        -6
 كمشاخ تخبػؼ داعع

ايجابية تداعج في تػفيخ بيئة نفدية محفدة عمى  علبقة السعمسيغ بالصلبب
 التعمع.
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إدارة كضبط الرف ك تعجيل سمػؾ الصلبب أثشاء الجرس بأساليب 
 تخبػية.

 تعبيخ الصلبب عغ آرائيع بحخية مشزبصة في القزايا السصخكحة.
 أنساط كأساليب التعديد السدتخجمة مشػعة كملبئسة ك دكف إفخاط.

الكتابية كالػاجبات  الأعساؿ       -7
 البيتية

 مشتسية كىادفة كتداعج في تعديد التعمع.
 مخاعية لسدتػيات الصلبب السختمفة كسا كنػعا.

متابعة الأعساؿ الكتابية كالػاجبات البيتية  كمتابعة الصلبب السقرخيغ 
 في أدائيا.

 مذاركة الصلبب في ترػيبيا كعلبج الأخصاء.

الثانية كصياغة معاييخ كمؤشخات الاعتساد السجرسي، تع الانتقاؿ إلى  الانتياء مغ الجػلةبعج 
 الجػلة الثالثة.
 الجؾلة الثالثة

 أىجاف الجؾلة الثالثة: 

لزساف الجػدة في مجارس التعميع اليجؼ الأكؿ: تذكيل دليل إجخائي لخصػات الاعتساد السجرسي 
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

تع تػزيع استبانة مفتػحة عمى عيشة الخبخاء تتزسغ أسئمة حػؿ تذكيل الجليل الإجخائي لخصػات 
 الاعتساد السجرسي عمى الشحػ التالي: 

 : بخأيػ ماىي مكؾنات الجليل الإجخائي لخظؾات العتساد السجرسي ؟1س

بعج تحميل نتائج مجسػعة الخبخاء حػؿ ترػرىع لسكػنات الجليل الإجخائي لخصػات الاعتساد 
 السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع أجسع الخبخاء التخبػيػف عمى السكػنات التالية: 

  .مفيػـ الاعتساد السجرسي كأىجافو -1
 ـ للبعتساد السجرسي لزساف الجػدة.خصػات التقج -2
 .ةالاعتساد السجرسي لزساف الجػدمعاييخ  -3
  .خصػات الؿياـ بالتقػيع الحاتي -4
 .لبعتساد السجرسي لزساف الجػدةأدكات لنساذج  -5

 ق ترػرات لجشة الخبخاء التخبػييغ.( يػضح دليل الاعتساد السجرسي كف13كالسمحق رقع )
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 .Focus Groupثانياً: مجسؾعات التخكيد 

 تعخيف مجسؾعات التخكيد:

بأنيا جمدات مشاقذة مشطسة في مجسػعة بؤرية يتع  Focus Groupمجسػعة التخكيد تُعخؼ 
تػجيو السشاقذة فييا بعجد مغ الاسئمة السحجدة التي تخكد عمى مػضػعات عجة، الغاية مشيا 
الحرػؿ عمى فيع أعسق لػجيات نطخ السذاركيغ كخبختيع كمذاعخىع كمفاـيسيع كادراكيع 

 (2: 2016العامخؼ، . (السػاضيع قيج السشاقذة كمعتقجاتيع كمػاقفيع ازاء

كالسعمسيغ السذاركيغ  كيعخّؼ الباحث مجسػعة التخكيد إجخائياً بأنيا مجسػعة مغ مجيخؼ السجارس
عسل الخصة التشفيحية لتصبيق الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة الباحث ، يصمب مشيع في الجراسة

 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغفي مجارس التعميع 

 : جسؾعة البؤريةالسعيشة 

برػرة ( مغ السعمسيغ في نفذ مجارس السجيخيغ 6ك)( مغ مجيخؼ السجارس 3)قاـ الباحث باختيار 
، كمسغ شاركػا في جػلات مسغ سبق اشلبعيع عمى السذخكع مغ السحافطات السختمفة، قرجية

 ( أفخاد. 9)ليربح العجد الكمي لعيشة السجسػعة البؤرية ،  السقابلبت السعسقة في أسمػب دلفاؼ

 إجخاءات التشفيح 

  تع ارساؿ الجعػات إلى الأعزاء السذاركيغ في مجسػعات التخكيد متزسشة السكاف
 كالدماف كاليجؼ مغ السجسػعة.

 كالشقاش. التفاعل إجخاء ؼيو ليتع كىادغ مخيح مشاخ تػفيخ تع 
  إعجاد خصة استقبل الباحث أعزاء السجسػعة كشخح ليع اليجؼ مغ السجسػعة الستسثل في

 تصبيؿية لتشفيحىا في عيشة مغ السجارس السحجدة.
  قاـ الباحث بعخض ما تع التػصل إليو سابقاً مغ الستصمبات اللبزمة لتصبيق الاعتساد

السجرسي لزساف الجػدة  كالتي سبق أف اقتخحيا الخبخاء التخبػيػف في جػلات السقابلبت 
 في أسمػب دلفاؼ.

  القبمية للبعتساد السجرسي كالستسثمة في تييئة السجارس لثقافة بجأ الباحث بالستصمبات
الاعتساد كالجػدة، كشمب مشيع صياغة الخصة التشفيحية لشذخ ثقافة الاعتساد كالجػدة في 

 السجارس، كبعج الشقاش السعسق تع الػصػؿ إلى الخصة التصبيؿية التالية:
 ؾدة في السجارسخظة تظبيكية لشذخ ثقافة العتساد السجرسي لزسان الج
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 تتزسؽ الخظة:
 تذكيل لجشة نذخ ثقافة العتساد السجرسي   -0
إعجاد خظة تظبيكية إجخائية لشذخ ثقافة العتساد السجرسي لزسان الجؾدة في مجارس  -5

 التعميؼ.

  لجشة نذخ ثقافة العتساد: 
اف بالإذاعة تتكػف ىحه المجشة مغ مجيخ السجرسة كالسخشج التخبػؼ كمعمسا المغة العخبية السختر

 السجرسية كالسداعج الإدارؼ.
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 الخظة السقتخحة لشذخ ثقافة الجؾدة والعتساد:  

الآلية السعتسجة لشذخ  ـ
 ثقافة الجؾدة

 الأدلة والذؾاىج مدئؾل التشفيح مخخجات الشذاط الفئة السدتيجفة الشذاط

تذكيل لجشة نذخ ثقافة الجػدة  --  (0
 بالسجرسة 

تذكيل لجشة نذخ ثقافة  أعزاء المجشة 
 الجػدة بالسجرسة 

 قخار تذكيل المجشة  مجيخ السجرسة  
 

التعخيف بسذخكع الاعتساد السجرسي  كرشة عسل   (3
 كالسرصمحات الستعمقة بو

الييئة الإدارية كالتجريدية 
 بالسجرسة

إدراؾ مفيػـ الاعتساد 
السجرسي كالسرصمحات 

 الستعمقة بو 

مجيخ السجرسة كنائب 
 السجيخ 

 الإعلبف عغ الػرشة 
 كرقة تػؾيع الحزػر 

التعخيف بسذخكع الاعتساد السجرسي  الإذاعة السجرسية  (2
 كالسرصمحات الستعمقة بو 

إدراؾ مفيػـ الاعتساد  الصمبة 
السجرسي كالسرصمحات 

 الستعمقة بو 

مذخؼ الإذاعة 
 السجرسية كنائبو 

 عسل الإذاعات 
 تػثيق الإذاعة 

التعخيف بسذخكع الاعتساد السجرسي  مصػيات   (4
 كالسرصمحات الستعمقة بو 

إدراؾ مفيػـ الاعتساد  الصمبة كأكلياء الأمػر 
السجرسي كالسرصمحات 

 الستعمقة بو 
كتػضيح السدايا التي 
 يػفخىا ىحا السذخكع 

السخشج التخبػؼ 
+الصمبة السػىػبيغ في 

 مجاؿ الترسيع 

 السصػية 

مشذػرات عمى مػقع   (5
التػاصل الاجتساعي 

التعخيف بسفيػـ الجػدة كالاعتساد 
 كالسدايا التي يحققيا السذخكع 

أكلياء أمػر الصمبة 
 كالصمبة 

إدراؾ مفيػـ الاعتساد 
السجرسي كالسرصمحات 

 نائب السجيخ 
 السخشج التخبػؼ 

مشذػرات عمى صفحة 
السجرسة عمى مػاقع 
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 الستعمقة بو  الخاص بالسجرسة 
كتػضيح السدايا التي 

 يػفخىا ىحا السذخكع

 التػاصل الاجتساعي  معمع التكشػلػجيا 

التعخيف بسفيػـ الجػدة كالاعتساد  كرشة عسل   (6
كالسدايا التي يحققيا لمسجرسة كالسجتسع ػ 

 كبحث سبل التعاكف السذتخؾ 

مجمذ أكلياء الأمػر + 
مسثميغ عغ مؤسدات 

 السجتسع السجني 

إدراؾ أىسية السذخكع 
كتػضيح سبل التعاكف 

 السذتخؾ 

 مجيخ السجرسة 
 نائب السجيخ 

 السخشج التخبػؼ 
 

 الإعلبف عغ الػرشة 
محزخ الاجتساع 

 كتػصياتو 

مدابقات كرؾية   (7
 كإلكتخكنية 

إدراؾ أىسية مذخكع  الصمبة  تعديد ثقافة الجػدة بالسجرسة 
 الاعتساد السجرسي 

معمسػ المغة العخبية 
 كالإذاعة السجرسية 

 الإعلبف عغ السدابقات 
عسل مدابقات كرؾية  

 كأخخػ إلكتخكنية 
 

شمب الباحث مغ أعزاء السجسػعة عسل خصة لكل مجاؿ مغ مجالات معاييخ الاعتساد السجرسي ، بعج الانتياء مغ عسل الخصة التصبيؿية لشذخ ثقافة الجػدة
 مى الشحػ التالي: التي سبق أف قاـ أعزاء مجسػعة الخبخاء التخبػيػف برياغتيا كبجأ الباحث بالسجاؿ الأكؿ )الؿيادة التخبػية ( ككانت الخصة التصبيؿية ع
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 جال الأول : الكيادة التخبؾيةالس
السعاييخ 

 الفخعية لمسجاؿ
زمغ  مشفح الشذاط كالأنذصة كالبخامجالسؤشخات 

 التشفيح
 الأدلة كالذػاىج

بػر
لصا

ت ا
اليا

 فع
دارة

إ
 

سي
سجر

ال
 

 التساريغ بعس كمسارسة الأكؿ الصابػر في السجرسة شلبب جسيع انتطاـ 
 .كالسعمسيغ الإدارة مغ كامل بإشخاؼ الفرػؿ إلى دخػليع كتشطيع الخياضية

 مذخؼ بإشخاؼ كمػثقة كىادفة مخصصة تخبػية مجرسية إذاعة الصلبب تقجيع 
 .مختز

 كشلبب الكذافة فخيق قبل مغ الفمدصيشي الػششي كالشذيج العمع تحية 
 .السجرسة

 مجيخ السجرسة

 السعمسػف 

معمع التخبية الخياضية 
كمدئػؿ الكذافة 

 السجرسية

السعمع السذخؼ عمى 
 الإذاعة السجرسية

سي
لجرا

ـ ا
لعا

ؿ ا
شػا

 
 صػر

تػفخ الدجلبت الخاصة 
 بالإذاعة السجرسية
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سية
سجر

ت ال
اعا

جتس
 الا

عقج
 

 الاجتساعات لعقج مشاسبيغ ككقت مكاف اختيار 

 السجرسية.

 كاضحة للبجتساع السجرسي أجشجة كجػد 

 ليع كيتيح لمجسيع مخيح بأسمػب الاجتساعات إدارة 

 .بحخية آرائيع عغ التعبيخ

 الحاضخكف  عمييا كيػقع الاجتساعات محاضخ تػثيق 

 .تػصياتيا متابعة كتتع

 مجيخ السجرسة

 نائب السجيخ

 السداعج الإدارؼ 

 

سي
لجرا

م ا
لعا

ل ا
طؾا

 

 إعلبف عغ الاجتساع

 الإعلبف عغ أجشجة الاجتساع

 كجػد محزخ اجتساع

 كجػد سجل متابعة تػصيات الاجتساع

ف 
مجا

رة ال
كإدا

يع 
تشط

سية
سجر

ال
 

 حدب الجراسي العاـ بجاية في السجرسية المجاف تذكيل
 .كالقجرات كالخغبات التعميسات

 خاص بخنامج ككفق دكرؼ  بذكل لمجاف اجتساعات تشفيح
 .بفاعمية عسميا كتشفح

 الاجتساعات ليحه الحاضخيغ مغ مػقعة محاضخ تػثيق
 .تػصياتيا كمتابعة بيا خاصة سجلبت في

 مجيخ السجرسة

 نائب السجيخ

 السداعج الإدارؼ 

سبخ السعمسػف 
سبت

يخ 
ش

 

 الإعلبف عغ اجتساع تذكيل المجاف

 كجػد سجل المجاف السجرسية

 عقج اجتساعات المجاف السجرسية
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سي
جر

 الس
باط

ز
الان

سة 
سيا

عة 
متاب

 

تذكيل مجمذ الشطاـ السجرسي حدب التعميسات كتعخيف 
أصحاب العلبقة بدياسة الانزباط السجرسي كآليات 

 تصبيقيا.

 مجيخ السجرسة

 نائب السجيخ

 السذخؼ العاـ

 السعمسػف 

سبخ
سبت

يخ 
ش

 

عقج اجتساع لتذكيل مجمذ الشطاـ 
 كالزبط السجرسي

قخار بتذكيل لجشة الشطاـ كالانزباط 
 السجرسي

عسل مصػيات حػؿ مجمذ الشطاـ 
 كالعقػبات

 إرساؿ نطاـ الانزباط لأكلياء الأمػر

العشف في  تصبيق سياسة الانزباط السجرسي كالحج مغ
 معالجة مخالفات السػضفيغ كالصلبب بذكل فاعل.

مجمذ الشطاـ 
 كالانزباط السجرسي

سي
لجرا

ـ ا
لعا

ؿ ا
شػا

 
رصج الحالات السخالفة كعخضيا عمى 

 السجمذ

اتخاذ الاجخاءات لمصمبة السخالفيغ 
 حدب قانػف الانزباط كالشطاـ

متابعة ضاىخة غياب الصلبب كتأخخىع كتشفيح إجخاءات  
 مغ التدخب.تحج 

 مجيخ السجرسة

 نائب السجيخ

 السداعج الإدارؼ 

 السخشج التخبػؼ 

سي
لجرا

ـ ا
لعا

ؿ ا
شػا

 

تدجيل أسساء الصمبة الستأخخيغ في 
 سجل

الاتراؿ مع أكلياء أمػر الصمبة 
 الستأخخيغ

اتخاذ اجخاءات عمى الصمبة الستأخخيغ 
 كفق القانػف 
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معجلات العشف المفطي كالجدجؼ كعجـ الخخكج  تخؽيس
 عمى قػاعج الشطاـ السجرسي بيغ الصلبب.

 مجيخ السجرسة

 السخشج التخبػؼ 

سي
لجرا

ـ ا
لعا

ؿ ا
شػا

 

انخفاض معجلات العشف المفطي 
 كالجدجؼ

 كجػد سجل لخصج السخالفات
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السعاييخ الفخعية 
 لمسجاؿ

 الأدلة كالذػاىج التشفيحزمغ  مشفح الشذاط كالأنذصة كالبخامجالسؤشخات 

رة 
لإدا

ا كا
ػجي

كشػل
 الت

يف
ػض

ت
كنية

كتخ
الإل

 

حػسبة ممف الصالب كأحػاؿ الصلبب كدكاميع كنتائج 
 تحريميع الجراسي كتحجيثو أكلًا بأكؿ.

 سكختيخ السجرسة

 السداعج الإدارؼ 

يخ 
ش

ػبخ
أكت

+ 
سبخ

سبت
 

 كجػد ممفات الصمبة عمى الحاسػب

 الحاسػبكجػد سجل أحػاؿ الصمبة عمى 

كجػد نتائج الصمبة للؤعػاـ الدابقة عمى 
 الحاسػب

حػسبة معمػمات كبيانات مػضفي السجرسة كأحػاليع ) 
 شئػف السػضفيغ ( كتحجيثو أكلًا بأكؿ.

 سكختيخ السجرسة

 شيخ سبتسبخ السداعج الإدارؼ 

كجػد بيانات السػضفيغ كأحػاليع عمى جياز 
 الحاسػب

ت 
الحا

رة 
كإدا

ت 
لبقا

الع
ميغ

عام
كال

 

مشاخ تخبػؼ مفعع بالػد كالاحتخاـ كالتعاكف كالعلبقات 
 الإندانية.

 الييئة الإدارية كالتجريدية

 شػاؿ العاـ الجراسي

 قمة كجػد مذكلبت بيغ العامميغ

زيارة العامميغ لبعزيع في السشاسبات 
 الاجتساعية

 تعاكف السعمسيغ ؼيسا بيشيع لتأدية كاجباتيع

الشرح كالإرشاد كتػجييات تقبل مجيخ السجرسة 
 السدئػليغ.

 مجيخ السجرسة
 شػاؿ العاـ الجراسي

كجػد سجل للئشارات كالبخيج الرادر مغ 
 الػزارة كالسجيخية

 سجل متابعة تشفيح القخارات الػزارية
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تفعيل دكر نائب مجيخ السجرسة كإعجاده كسجيخ في 
 السدتقبل.

 مجيخ السجرسة

 نائب مجيخ السجرسة
 الجراسيشػاؿ العاـ 

 بصاقة كصف كضيفي لشائب السجيخ

 سجل لستابعة أعساؿ نائب السجيخ

تفػيس مجيخ السجرسة بعزاً مغ صلبحياتو إلى آخخيغ 
 كمتابعة أداءىع باستسخار.

 مجيخ السجرسة

 نائب السجيخ

 السعمسػف 

 شػاؿ العاـ الجراسي

 كجػد سجل لمسياـ التي يفػضيا السجيخ

 كرشة عسل في التفػيس

 تزارب الرلبحياتقمة 

سعي مجيخ السجرسة إلى تصػيخ أدائو كتصػيخ مغ حػلو ) 
سكختيخ، مداعج إدارؼ، مخشج تخبػؼ، أميغ مكتبة، آذف ( 

 كتػضيفو أفكار ججيجة في العسل.

 مجيخ السجرسة

 سكختيخ السجرسة

 السداعج الإدارؼ 

 السخشج التخبػؼ 

 أميغ السكتبة

 الآذف

 شػاؿ العاـ الجراسي

دكرات تجريبية لمسعسميغ  الإعلبف عغ
 الإدارييغ

 عقج دكرات تجريبية لمعامميغ

الدساح لمعامميغ بإكساؿ دراستيع في 
 الجامعات بسا لا يتعارض مع العسل

 تكخيع السػضف السبجع الستسيد

قجرة مجيخ السجرسة عمى البت في الأمػر كاتخاذ القخارات 
 الرائبة .

 مجيخ السجرسة

 السعمسػف 
 الجراسيطؾال العام 

 رضا السعمسيغ كالإدارييغ عغ قخارات السجيخ

 حل السذكلبت اليػمية بدلبسة كيدخ.

 تقاريخ قدع الخقابة 

 استبانة رضا العامميغ عغ القخارات الإدارية 
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 السجال الثاني: البيئة السجرسية والسخافق
السعاييخ 
الفخعية 
 لمسجاؿ

 الأدلة كالذػاىج التشفيحزمغ  مشفح الشذاط كالأنذصة كالبخامجالسؤشخات 

سية
سجر

ة ال
لبيئ

ة ا
طاف

ن
 

 الآذف نطافة السجرسة: مجاخميا ك مخافقيا كمسخاتيا كساحاتيا.

 الصلبب

شػاؿ العاـ 
 الجراسي

السجرسة كمجاخميا كمخافقيا كمسخاتيا 
 كساحاتيا نطيفة

 الآذف تػفيخ مداحات خزخاء نطيفة كمختبة.

 السعمسػف 

 الصمبة

شيخ سبتسبخ + 
أكتػبخ 
 +نػفسبخ

كجػد مداحات مدركعة معذبة 
 مختبة كنطيفة

 الآذف تدييغ السجاخل كالسسخات كالقاعات.

 الصمبة

شػاؿ العاـ 
 الجراسي

 كجػد الديشة عمى السسخات كالقاعات

 الآذف نطافة الػحجات الرحية كالسذارب كخدانات السياه كصيانتيا.

 قدع الريانة

شيخ سبتسبخ 
كبجاية العاـ 

 الجراسي

 الػحجات الرحية نطيفة

 تقخيخ فحز دكرؼ لمسياه

 كجػد تقاريخ صحية دكرية شيخ سبتسبخ الآذف نطافة السقرف السجرسي كمحيصو.
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شػاؿ العاـ  ممتدـ السقرف
 الجراسي

 تشػع الصعاـ كجػدتو

التداـ العامميغ بذخكط الدلبمة 
 كالأماف

 إعلبف اجتساع شيخ سبتسبخ  معمع الرحة السجرسية كجػد نادؼ بيئي مفعل.

 اعزاء الشادؼ

 محزخ اجتساعات الشادؼ

 سجل متابعة تشفيح اجتساعات الشادؼ

عسل مصػيات كبػستخات باسع 
 الشادؼ .

ؽية
ر

ة ال
لبيئ

دة ا
جػ

 

 مجيخ السجرسة الغخؼ الرؽية نطيفة كمختبة كجيجة التيػية كالإضاءة.

 الصلبب

 السعمسػف 

 قدع الريانة

 شيخ سبتسبخ 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 الإضاءة جيجة

 الغخؼ مختبة

 التيػية متػفخة

تقاريخ دكرية عغ نطافة الغخؼ 
 الرؽية كإضاءتيا

جمػس جسيع الصمبة عمى أثاث  شيخ سبتسبخ  مجيخ السجرسة الأثاث كاؼ كملبئع لمصمبة كصالح للبستخجاـ.
 صالح



  198 

 

 ملبئسة الأثاث لمفئة العسخية قدع المػازـ

البيئة الرؽية بالػسائل كالخسػمات كالسشاضخ  ك صحف تدييغ 
 الحائط .

 السعمسػف 

 الصمبة

شػاؿ العاـ 
 الجراسي

كجػد كسائل تعميسية كرسػمات 
 كمشاضخ كزيشة عمى ججراف الفرػؿ

الأدكات.....(  –الأجيدة  –التدييلبت السادية الستػفخة )الدبػرة 
 صالحة للبستخجاـ.

 قدع المػازـ

 قدع الريانة

 يخ سبتسبخ ش

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 الدبػرة ملبئسة لمعسل

 الصباشيخ السمػف متػفخ

 Lcdجياز عخض بيانات 

در 
را

 كم
سية

عمي
 الت

فق
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فا
ػ  خ

لأخ
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تعم
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مختبخات العمػـ  –نطافة السخافق التعميسية  ) السكتبة 
 كالحاسػب.....( كتختيبيا.

 الآذف

 الصلبب

بجاية العاـ 
 الجراسي 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي

 السكتبة نطيفة كمختبة

 مختبخات العمػـ نطيفة كمختبة

 مختبخ الحاسػب نطيف كمختب

 أميغ السكتبة أنذصة السكتبة السجرسية متشػعة كمػثقة.

 الصلبب

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 يػجج سجلبت مكتبة مفعمة

 يػجج ججكؿ عسل لمسكتبة

 السكتبة مختبة كمرشفة

 حاسػبالسكتبة بيا جياز 

 كجػد سجل استعارة يػميشػاؿ العاـ  أميغ السكتبة تشطيع زيارات الصلبب لمسكتبة أك بجائميا كفق ججكؿ زمشي معمغ.
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 كجػد سجل حرة في السكتبة الجراسي الصلبب

 كجػ سجل حرة مكتبية

 صػر

 ؾيع مختبخ العمػـ تشطيع  مختبخ العمػـ أك بجائمو كجاىد يتو للبستخجاـ.

 السجرسيةمعمع الرحة 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 السختبخ جاىد للبستخجاـ

 الأدكات مرشفة كصالحة لمعسل

كجػد سجلبت مختبخ ترشف 
 محتػياتو

إجخاء التجارب السقخرة في مختبخ العمػـ أك في  بجائمو السشاسبة 
 كتػثيقيا.

 ؾيع مختبخ العمػـ

 معمع العمػـ

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 السختبخكجػد سجل تجارب في 

 سجل حرة في السختبخ

 صػر

 مقاشع فيجيػ

 ؾيع مختبخ الحاسػب جاىدية مختبخ الحاسػب للبستخجاـ كخمػه مغ السػاد الزارة.

 قدع الحاسػب

 قدع الريانة

بجاية العاـ 
الجراسي شيخ 

 سبتسبخ 

 الأجيدة تعسل

مػاصفات الأجيدة مشاسبة لسحتػػ 
 السشياج

 كجػد قيػد عمى الأجيدة كالانتخنت
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 سجل زيارات السختبخ فعاؿ

تشطيع السػاد كالأجيدة الخاصة بالأنذصة الخياضية كالفشية كالكذؽية 
 في خدف أك غخؼ خاصة.

 معمع التخبية الخياضية

 معمع الكذافة

بجاية العاـ 
 الجراسي 

كشػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 كجػد غخفة رياضية ككذؽية

 كجػد أدكات رياضية صالحة

الأنذصة يػجج سجلبت تشفيح 
 الخياضية كالكذؽية

 صػر

 مقاشع فيجيػ

 مجيخ السجرسة تػضيف الأجيدة كالأدكات في العسمية التعميسية بذكل فاعل.

 السعمسػف 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

كجػد سجلبت استخجاـ السرادر 
 في التعميع

 الأجيدة السدتخجمة حجيثة كفعالة

 صػر

 مقاشع فيجيػ
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 مجيخ السجرسة تؾفيخ حقيبة أو صشجوق إسعافات أولية مجيد بالسؾاد اللازمة.

 معمؼ الرحة السجرسية

 قدؼ الرحة السجرسية

 شيخ سبتسبخ 

 طؾال العام

 وجؾد حقيبة إسعاف نؾعية مجيدة

 صؾر

 

 معمع الرحة السجرسية تػفيخ كسائل إشفاء الحخيق صالحة  كامتلبؾ ميارة استخجاميا.

 السجنيالجفاع 

 شيخ سبتسبخ 

 شػاؿ العاـ 

 الجراسي

 كجػد شفاية حخيق

 صػر

كجػد خصة لمتجريب عمى استخجاـ 
 شفاية حخيق

تػفيخ شخكط الأمغ كالدلبمة في السخافق كالسختبخات كشبكة الكيخباء 
 كالدلبلع...

 مجيخ السجرسة

 قدع الريانة

بجاية العاـ 
 الجراسي 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

كالدلبمة في  كجػد خصة للؤمغ
 السخافق كالسختبخات

 صػر لمريانة

 كرشة عسل لمتػعية في ىحا السجاؿ

سجل صيانة كمتابعة دكرية مغ قبل 
 القدع السعشي
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 السجال الثالث: السذاركة السجتسعية
السعاييخ 

 الفخعية لمسجاؿ
 الأدلة كالذػاىج زمغ التشفيح مشفح الشذاط كالأنذصة كالبخامجالسؤشخات 

يع 
تشط

لبب
الص

ػر 
 أم

ياء
 أكل

مع
قة 

علب
ال

 

تذكيل مجمذ أكلياء الأمػر في بجاية العاـ الجراسي حدب 
 التعميسات.

 مجيخ السجرسة

 نائب السجيخ

 سكختيخ السجرسة

 السداعج الإدارؼ 

 السخشج التخبػؼ 

مجمذ أكلياء 
 الامػر

 شيخ سبتسبخ 

 

 إعلبف دعػة أكلياء الأمػر

 تذكيل مجمذ أكلياء الأمػر

اجتساع أكلياء الأمػر كججكؿ محزخ 
 الأعساؿ

 صػر

 مقاشع فيجيػ

 مجيخ السجرسة انعقاد مجمذ أكلياء الأمػر برػرة دكرية مشطسة كمػثقة.

 نائب السجيخ

مجمذ أكلياء 
 الامػر

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 سجل اجتساعات أكلياء الأمػر الذيخية

 صػر

 دعػة لاجتساع أكلياء الأمػر
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 مجيخ السجرسة  الاجتساعات كمتابعة تػصياتيا.الاحتفاظ بسحاضخ 

 سكختيخ السجرسة 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

سجل متابعة تشفيح اجتساعات أكلياء 
 الأمػر

 محاضخ الاجتساعات

تشطيع التػاصل بيغ السجرسة كأكلياء الأمػر ) تحجيج يػـ لمسخاجعات 
الاحتفاظ بػسائل اتراؿ مشاسبة لاستخجاميا عشج الزخكرة   -

.).... 

 مجيخ السجرسة

 نائب السجيخ

 السخشج التخبػؼ 

مجمذ أكلياء 
 الامػر

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

خصة لمتػاصل بيغ السجرسة كأكلياء 
 الأمػر

 سجل للبتراؿ بأكلياء الأمػر

 مجيخ السجرسة انجازات مجمذ أكلياء الأمػر كاضحة كمثسخة.

مجمذ أكلياء 
 الامػر

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 تبخعات أكلياء الأمػر لمسجرسةسجل 

سجل أنذصة تع  تشفيحىا مغ قبل 
 السجمذ.
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تدويج أولياء الأمؾر بتقاريخ مفرمة عؽ تحريل أبشائيؼ 
 وسمؾكيؼ.

 مجيخ السجرسة

 السداعج الإداري 

 سكختيخ السجرسة

 السخشج التخبؾي 

طؾال العام 
 الجراسي 

وجؾد تقخيخ لكل طالب مؾقع مؽ ولي 
 الأمخ

 وجؾد تقخيخ عؽ سمؾك كل طالب

 صؾر

 مجيخ السجرسة دعػة أكلياء أمػر الصلبب إلى السجرسة لسشاقذة أكضاع أبشائيع.

 السخشج التخبػؼ 

 السعمسػف 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 دعػة كلي الأمخ

 صػر

كأكلياء سجل التػاصل بيغ السجرسة 
 الأمػر

عقج نجكات لأكلياء الأمػر لسشاقذة سبل تحديغ تحريل أبشائيع 
 كتعجيل سمػكيع.

 خبخاء تخبػييغ

 مجيخ السجرسة

 السعمسػف 

 السخشج التخبػؼ 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 دعػة أكلياء الأمػر

 خصة لتحديغ التحريل لمصمبة

 خصة لتعجيل الدمػؾ لمصمبة

 صػر
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تشغيؼ زيارات ورحلات لمتعخف عمى مؤسدات السجتسع 
 السحمي.

 مجيخ السجرسة

 السعمسؾن 

 أعزاء مؤسدات السجتسع السحمي

شيخ 
 ديدسبخ 

طؾال العام 
 الجراسي 

 سجل زيارات السجتسع السحمي

خظة تفعيل الديارات والخحلات 
 لمسجتسع صؾر

كشخرياتو التػاصل مع مؤسدات السجتسع السحمي 
 لسداعجة السجرسة في تشفيح بعس بخامجيا كمذاريعيا.

 مجيخ السجرسة

 نائب السجيخ

 السخشج التخبػؼ 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

رسائل مغ السجرسة لمسجتسع 
 السحمي صػر

خصط لسذاريع تع تشفيحىا مغ 
 السجتسع السحمي

مذاركة السجرسة السجتسع السحيط في أحياء السشاسبات 
 الجيشية كالػششية ك تشفيح بعس الأعساؿ الصػعية .كالأعياد 

 مجيخ السجرسة

 السعمسػف 

 الصلبب

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 كجػد خصة لمعسل التصػعي

كجػد خصة مذاركة السجرسة في 
 الاحتفالات صػر فيجيػ

الاستجابة للآراء كالاقتخاحات كالذكاكػ السقجمة مغ الأفخاد 
 كالسؤسدات.

شػاؿ العاـ  شػاؿ العاـ الجراسي 
 الجراسي 

كجػد صشجكؽ شكاكػ كاقتخاحات 
 أك ايسيل الكتخكني لحلظ الغخض

كجػد سجل شكاكػ التػاصل مع 
 مقجؼ الاقتخاحات.

 صػر
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 السجال الخابع: إدارة السؾارد السالية والبذخية
السعاييخ 
الفخعية 
 لمسجاؿ

 كالذػاىجالأدلة  زمغ التشفيح مشفح الشذاط كالأنذصة كالبخامجالسؤشخات 
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 مجيخ السجرسة تقػـ المجشة السالية بجسيع السياـ السشػشة بيا.

 المجشة السالية

 قدع الذئػف السالية

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 تقاريخ قدع الخقابة

سجل متابعة عسل المجشة 
 السالية

 مجيخ السجرسة يتع التخصيط لمعسميات السالية في السجرسة.

 المجشة السالية
شػاؿ العاـ 

 الجراسي 
 كجػد خصة مالية

 تقاريخ قدع الخقابة

 مجيخ السجرسة السمفات كالدجلبت السالية مختبة كيتع التدجيل بيا أكلًا بأكؿ.

 سكختيخ السجرسة

 المجشة السالية

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

كجػد سجلبت مختبة كمحجثة 
 أكلًا بأكؿ.

 الخقابة.تقاريخ قدع 

 مجيخ السجرسة الاحتفاظ بالػثائق كالسدتشجات السالية كأرشفتيا.

 المجشة السالية

 سكختيخ السجرسة

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 كجػد مدتشجات مالية مؤرشفة

 تقاريخ قدع الخقابة.



  387 

 

سي
جر

 الس
فاؽ

الان
ت ك

خادا
الاي

يل 
ر

 تح
ات

سمي
ع

 

كالتبخعات حدب تقػـ إدارة السجرسة بتحريل الإيخادات السجرسية 
 الأصػؿ.

 مجيخ السجرسة

 سكختيخ السجرسة

 المجشة السالية

بجاية العاـ 
الجراسي شيخ 

 سبتسبخ 

كجػد كصػلات مالية مدجمة 
 حدب الأصػؿ

 كجػد كثائق الاعفاءات 

 مجيخ السجرسة تعصي إدارة السجرسة الأكلػية في الإنفاؽ لخجمة التعميع كالتعمع.

 المجشة السالية

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

خصة للئنفاؽ عمى كجػد 
تقاريخ قدع التعميع كالتعمع 

 الخقابة

عشج الرخؼ في الأمػر  مجيخية التخبية كالتعميعيتع أخح مػافقة 
 الفشية.

 مجيخ السجرسة

 مجيخية التخبية كالتعميع

 قدع السالية

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

مخاسلبت لسجيخية التخبية 
لرخؼ كالتعميع متعمقة با

 تقخيخ قدع الخقابة

 مجيخ السجرسة يتع الرخؼ مغ الدمفة حدب التعميسات السالية.

 المجشة السالية

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 تقاريخ قدع الخقابة

 كجػد سشجات صخؼ كاممة

ايجاع السبالغ السحرمة في البشظ السعتسج حدب الأصػؿ مع 
 الاحتفاظ بقديسة الايجاع.

 مجيخ السجرسة

 الساليةالمجشة 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

قدائع الإيجاع لمسبالغ السػردة 
 لمبشظ

حرػؿ السجرسة عمى مرادقة مجيخ التخبية كالتعميع عمى أؼ 
 إيخادات أخخػ كالالتداـ بالتعميسات الخاصة بحلظ.

 مجيخ السجرسة

 المجشة السالية

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

كجػد مخاسلبت لسرادقة 
عمى  مجيخ التخبية كالتعميع

 تقاريخ قدع الخقابة التبخعات
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 السجال الخامذ: الشسؾ السيشي لمسعمسيؽ
السعاييخ الفخعية 

 لمسجاؿ
 الأدلة كالذػاىج زمغ التشفيح مشفح الشذاط كالأنذصة كالبخامجالسؤشخات 
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التغحية الخاجعة متابعة إعجاد السعمسيغ لجركسيع كتقجيع 
 السشاسبة ليع.

 مجيخ السجرسة

 السذخؼ التخبػؼ 

 السعمسػف 

شػاؿ اليػـ 
 الجراسي 

 سجل متابعة إعجاد السعمسيغ

تقاريخ الديارات الإشخاؼية لمسجيخ 
 كالسذخؼ التخبػؼ 

الاستعانة بالسذخفيغ التخبػييغ لمسداعجة في الاشخاؼ عمى 
 كمتابعتيا.الجػانب الفشية التخررية لمسعمسيغ 

 مجيخ السجرسة

 السذخؼ التخبػؼ 

 السعمسيغ

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 سجل متابعة الديارات الإشخاؼية

تقاريخ الديارات الإشخاؼية 
 لمسذخفيغ

تػضيف المقاءات القبمية كالبعجية في تخصيط الديارة 
 الرؽية كالإفادة مشيا.

 مجيخ السجرسة

 السعمسػف 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

 الديارة الإشخاؼيةتقاريخ 

 

 مجيخ السجرسة متابعة تشفيح السعمسيغ لتػصيات السذخفيغ التخبػييغ.

 السذخؼ التخبػؼ 

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

سجل متابعة تػصيات السجيخ 
 كالسذخؼ التخبػؼ لمسعمسيغ

الإشخاؼ عمى تخصيط كتشفيح الجركس التػضيحية 
 كالمقاءات التخبػية داخل السجرسة.

الإعلبف عغ درس تػضيحي شػاؿ العاـ  السجرسةمجيخ 
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 مذخؼ السبحث

معمسػ لجاف السباحث في السجارس 
 السختمفة

 معمسػ السجرسة

 صػر الجرس التػضيحي+ الجراسي 

سجل تػثيق الجركس + 
التػضيحية كالمقاءات التخبػية 

 في السجرسة

تشفيح زيارات تبادلية بيغ السعمسيغ )تػجيو الأقخاف( 
 الخبخة كتعسيسيا. مخصصة لشقل

 مجيخ السجرسة

 السعمسػف 

 معمسػ السجارس السحيصة

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

الإعلبف عغ زيارة تبادلية 
+سجل تػثيق الديارات التبادلية 

 سجل متابعة الديارات التبادلية+

مذاركة السذخفيغ التخبػييغ في تحجيج الحاجات التجريبية 
 لمسعمسيغ كتمبيتيا كمتابعتيا.

 السجرسة مجيخ

 السذخؼ التخبػؼ 

 السعمسػف 

 السعيج الػششي لمتجريب

شػاؿ العاـ 
 الجراسي 

استبانة تحجيج الحاجات التجريبية 
 لجػ السعمسيغ

الإعلبف عغ دكرات تجريبية 
 صػر دكرات تجريبية+

سجل تشفيح كحزػر دكرات 
 تجريبية
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السعمسيؽ لأدائيؼ السيشي والسذاركة في تحجيج حاجاتيؼ تأمل 
 التجريبية.

 السعمسؾن 

 مجيخ السجرسة

استبانة تحجيج الحاجات  طؾال العام الجراسي 
 التجريبية

استبانة تقؾيؼ ذاتي 
 لمسعمسيؽ

حخص السعمسيغ عمى حزػر الجكرات التجريبية كالػرش كالسذاغل 
 كتػضيفيا.

 السعمسػف 

 مجيخ السجرسة

 السعيج الػششي لمتجريب

 قدع الإشخاؼ التخبػؼ 

سجل حزػر الجكرات  شػاؿ العاـ الجراسي 
 التجريبية لمسعمسيغ

صػر حزػر الجركات 
 التجريبية

سجل تجريب داخمي 
لمسعمسيغ الحاصميغ عمى 

 دكرات

 شيادات دكرات السعمسيغ

 السعمع تقبل تػجييات السذخؼ التخبػؼ كمجيخ السجرسة كتصبيقيا.

 السجرسة مجيخ

 السذخؼ التخبػؼ 

سجل متابعة تشفيح  شػاؿ العاـ الجراسي 
تػصيات السذخفيغ 

 التخبػييغ

غ بحػثاً اجخائية بيجؼ حل بعس السذكلبت كتصػيخ يتشفيح السعمس
 الػاقع.

 كجػد خصط إجخائية شػاؿ العاـ الجراسي  السعمسػف 
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 الإعلبف عغ مؤتسخ تخبػؼ  شػاؿ العاـ الجراسي  السعمسػف  الجراسية كحزػرىا.مذاركة السعمسيغ في السؤتسخات التخبػية كالأياـ 

ججكؿ مؤتسخ تخبػؼ أك 
 يػـ دراسي

ججكؿ أعساؿ يػـ دراسي 
 أك مؤتسخ تخبػؼ 

 

 سادساً: مجال التعميؼ والتعمؼ
السعاييخ 
الفخعية 
 لمسجاؿ

 كالذػاىجالأدلة  زمغ التشفيح مشفح الشذاط كالأنذصة كالبخامجالسؤشخات 
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بجاية العاـ الجراسي  السعمسػف  تػضيف السعمسيغ لتحميل السحتػػ لمسباحث التي يجرسػنيا .
 لتحميل السحتػػ 

شػاؿ العاـ الجراسي 
 لعسمية التػضيف

 كجػد تحميل محتػػ فخيج كشامل

عمى كجػد خصط لمجركس )تحزيخ( مكتسمة العشاصخ مع السحافطة 
 استسخاريتيا.

 مجيخ السجرسة
 السعمسػف 

كجػد سجل متابعة تحزيخ  شػاؿ العاـ الجراسي 
 السعمسيغ
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 كجػد خصط لمجركس 
 مجيخ السجرسة (. SMARTتتػافخ في الأىجاؼ معاييخ الأىجاؼ الجيجة )

 السعمسػف 
كجػد أىجاؼ جيجة لتجريذ كل  شػاؿ العاـ الجراسي 

 مادة
أك سشػية مػجػدة كما قصع مشيا يشاسب التشفيح كفق خصة فرمية 

 التػقيت.
 مجيخ السجرسة

 السعمسػف 
كجػد خصة زمشية لمتخصيط  شػاؿ العاـ الجراسي 

 لمتجريذ
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اختبار الستصمب الأساسي لمتعمع الججيج كالتأكج مغ امتلبؾ الصلبب 
 لو.

 مجيخ السجرسة
 السذخؼ التخبػؼ 

 السجيخنائب 
 السعمسػف 

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 فيجيػ

 مجيخ السجرسة اختيار السجخل السشاسب لمتعمع الججيج ) تقجيع مشطع متقجـ(.
 السعمسػف 

 السذخؼ التخبػؼ 

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 فيجيػ
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الظخق والأساليب  الستبعة تشاسب طبيعة السؾضؾع وتلائؼ كثافة 
 الرف.

 مجيخ السجرسة
 السعمسؾن 

 السذخف التخبؾي 

 تقاريخ الديارات الإشخافية طؾال العام الجراسي 
 فيجيؾ

 –الصخؽ كالأساليب الستبعة  تشاسب الأنساط التعمسية كافة )سسعي
 حخكي(. –برخؼ 

 مجيخ السجرسة
 السعمسػف 

 السذخؼ التخبػؼ 

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 فيجيػ

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي  مجيخ السجرسة الصخؽ كالأساليب الستبعة تفعل دكر الستعمع كتشذط دافعيتو لمتعمع.
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 السعمسػف 
 السذخؼ التخبػؼ 

 فيجيػ

تعسل عمى تػضيف العسل الجساعي الصخؽ كالأساليب الستبعة 
 كالتعاكني في التعمع.

 مجيخ السجرسة
 السعمسػف 

 السذخؼ التخبػؼ 

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 فيجيػ
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 مجيخ السجرسة تشػيع الػسائل التعميسية كمرادر التعمع .
 السعمسػف 

 السذخؼ التخبػؼ 
قدع السرادر 

 في السجيخية

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
سجل استخجاـ الػسائل التعميسية 

 لمسعمسيغ

ملبءمة الػسائل التعميسية كمرادر التعمع السدتخجمة للؤىجاؼ 
 التعميسية.

 مجيخ السجرسة
 السعمسػف 

 السذخؼ التخبػؼ 

 الإشخاؼيةتقاريخ الديارات  شػاؿ العاـ الجراسي 
 عيشة مغ سجل تحزيخ السعمسيغ

 مجيخ السجرسة الػسيمة التعميسية مثيخة لاىتساـ الصلبب كميدخة لمتعمع.
 السعمسػف 

 السذخؼ التخبػؼ 

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 مقاشع فيجيػ مختارة

 السجرسةمجيخ  تػضيف تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في عسمية التعمع.
 نائب السجيخ

 السعمسػف 

سجل استخجاـ تكشػلػجيا  شػاؿ العاـ الجراسي 
 السعمػمات في التعميع

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية
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الأنذصة متجرجة كتخاعي التدمدل السشصقي لمسػضػع كتختبط 
 بالأىجاؼ.

 مجيخ السجرسة
 نائب السجيخ

 السذخؼ التخبػؼ 
 السعمسػف 

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 مقصع فيجيػ

 مجيخ السجرسة عسمية (. –كتابية  –الأنذصة متشػعة ) شفيية 
 نائب السجيخ

 السذخؼ التخبػؼ 
 السعمسػف 

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 مقصع فيجيػ

التفكيخ كالسيارات الحياتية كتختبط بػاقع الأنذصة تشسي ميارات 
 الصالب.

 مجيخ السجرسة
 نائب السجيخ

 السذخؼ التخبػؼ 
 السعمسػف 

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 مقصع فيجيػ

 مجيخ السجرسة الأنذصة تشاسب كافة السدتػيات )تخاعي الفخكؽ الفخدية(.
 نائب السجيخ

 السذخؼ التخبػؼ 
 السعمسػف 

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 مقصع فيجيػ

 مجيخ السجرسة الأنذصة مخاعية لسدتػيات الصلبب السختمفة كساً كنػعاً.
 نائب السجيخ

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
 مقصع فيجيػ
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علبقة السعمسيغ بالصلبب ايجابية تداعج في تػفيخ بيئة نفدية محفدة 
 عمى التعمع.

 مجيخ السجرسة
 السخشج التخبػؼ 

 السعمسػف 

كرشة عسل لمسعمسيغ تتعمق  شػاؿ العاـ الجراسي 
 بالتعامل مع الصلبب بإيجابية

بأساليب إدارة كضبط الرف ك تعجيل سمػؾ الصلبب أثشاء الجرس 
 تخبػية.

 السخشج التخبػؼ 
 مجيخ السجرسة

 السعمسػف 

كرشة عسل في استخجاـ بجائل  شػاؿ العاـ الجراسي 
 تخبػية لمعقاب

 تقاريخ الديارات الإشخاؼية
 مقابلبت مع عيشة مغ الصمبة

 السعمسػف  تعبيخ الصلبب عغ آرائيع بحخية مشزبصة في القزايا السصخكحة.
 السخشج التخبػؼ 

 مقابلبت مع الصمبة شػاؿ العاـ الجراسي 
 

 مجيخ السجرسة أنساط كأساليب التعديد السدتخجمة مشػعة كملبئسة ك دكف إفخاط.
 السذخؼ التخبػؼ 

 السعمسػف 

 تقاريخ الديارات الِإشخاؼية شػاؿ العاـ الجراسي 
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مشتسية كىادفة كتداعج في تعديد الأعساؿ الكتابية كالػاجبات البيتية 
 التعمع.

 مجيخ السجرسة
 السذخؼ التخبػؼ 

 السعمسػف 

 عيشة مغ كخاسات الصمبة شػاؿ العاـ الجراسي 
 مقابلبت مع أكلياء أمػر الصمبة

 مقابلبت مع الصمبة
الصلبب السختمفة مخاعية لسدتػيات الأعساؿ الكتابية كالػاجبات البيتية 

 كسا كنػعا.
 مجيخ السجرسة

 السعمسػف 
  شػاؿ العاـ الجراسي 

 مجيخ السجرسة الأعساؿ الكتابية كالػاجبات البيتيةء متابعة الصلبب السقرخيغ في أدا
 السذخؼ التخبػؼ 

 السعمسػف 

 سجل متابعة الصمبة  السقرخيغ شػاؿ العاـ الجراسي 
 كخاسات الصمبة

الأعساؿ الكتابية كالػاجبات البيتية مذاركة الصلبب في ترػيب 
 كعلبج الأخصاء.

 مجيخ السجرسة
 السعمسػف 

 كخاسات الصمبة شػاؿ العاـ الجراسي 
 تقاريخ الديارات الإشخاؼية
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 مترؾر السقتخح لالتظبيق العسمي سادساً: 

الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع بعج كضع الترػر السقتخح لتصبيق 
مغ قبل الخبخاء التخبػييغ قاـ الباحث بتصبيق الترػر السقتخح عمى  بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

مجرستيغ لمتأكج مغ صلبحيتو لمتصبيق كاستخلبص العبخ كتدجيل السلبحطات عمى السذخكع 
 كإمكانية نجاحو.

بتصبيق الترػر الستقخح لتصبيق الاعتساد قاـ الباحث بالإجخاءات لمحرػؿ عمى إذف 
السجرسي في مجرسة مغ مجارس محافطات غدة كتع اختيار السجرسة التي يعسل فييا الباحث كىي 

كىي مغ السجارس التي تقع  0994مجرسة اليخمػؾ الأساسية  لمبشيغ كىي مجرسة تأسدت في العاـ 
ة. تعسل بشطاـ الفتختيغ الرباحية كالسدائية في مجيشة غدة، تتبع لسجيخية التخبية كالتعميع غخب غد 

كمباني السجرسة حجيثة ندبياً، ، شالب في كل مجرسة 0311شالب بػاقع  3411كبيا ما يديج عغ 
كتخجـ السجرسة مشاشق مختمفة في مجيشة غدة ىي: الرحابة كالخماؿ كالذفاء كالسيشاء كالجلبء 

غخفة صؽية كغخفة لمغة  32خ لمعمػـ كعمى كالشرخ. تحتػؼ السجرسة عمى مختبخ لمحاسػب كمختب
 الفخندية كمقرف مجرسي كممعب رياضي .

معمساً بفتختييا الرباحية كالسدائية، السجرسة ليا سكختيخيغ  81يبمغ عجد السعمسيغ في السجرسة 
مفخغيغ كنائب لكل مجيخ كمخشج تخبػؼ في كل مجرسة كمعمساف لمتخبية الخياضية كآذناف في كل 

 اعج إدارؼ في كل مجرسة.مجرسة، كمد

 خظؾات التظبيق العسمي:

الحيغ شبقت عمييا  حيث إف مجيخ السجرسة التي يعسل بيا الباحث كاف ضسغ فئة السجيخيغ
، فيػ عمى اشلبع كامل بتفاصيل مذخكع فئة الخبخاء التخبػييغ، ككاف ضسغ أدكات الجراسة

سيل  ح لتصبيقو في السجارس، كىحاالاعتساد السجرسي كمغ السذاركيغ في بشاء الترػر السقتخ 
 إجخاءات التصبيق عمى الباحث.

بجأ الباحث كبالتذاكر مع مجيخ السجرسة بتصبيق خصة نذخ ثقافة الجػدة التي سبق كأف كضعيا 
 مجسػعة الخبخاء التخبػيػف 
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حة لشذخ ثقافة الجؾدة والعتساد تذكيل لجشة نذخ ثقافة الجؾدة بالسجرسة الخظة السقتخ وتزسشت 
 التي تؾلت السيام التالية:  

 بو. الستعمقة كالسرصمحات السجرسي الاعتساد بسذخكع التعخيف 
 السذخكع. يحققيا التي كالسدايا كالاعتساد الجػدة بسفيػـ التعخيف 

 ( يػضح قخار تذكيل لجشة نذخ ثقافة الجػدة كالاعتساد في السجرسة 04كالسمحق رقع )

( 05إلى ممحق رقع ) انطخبعج تصبيق الأنذصة الستزسشة في الخصة الخاصة بشذخ ثقافة الجػدة 
 السجرسي كضساف الجػدة في السجرسة.تع تذكيل لجشة الاعتساد ، الحؼ يػضح صػر تمظ الأنذصة

كىحه لمبشيغ +ب جرسي كضساف الجػدة في مجرسة اليخمػؾ الأساسية أ تع تذكيل لجشة الاعتساد الس 
 6ك التخبػؼ  كالسداعج الإدارؼ كالسخشج كنائب السجيخ كمعمع التكشػلػجيا  السجيخ) مغ المجشة تتكػف 

اختيارىع بشاء عمى  في مجرسة اليخمػؾ الفتخة الرباحية كمجرسة اليخمػؾ الفتخة السدائية تع (معمسيغ
 عجة معاييخ مغ ضسشيا الكفاءة كالقجرة عمى تحسل ضغط العسل كالقجرة عمى استخجاـ الحاسػب.

تع ، عسل اجتساع بعج تذكيل المجشة كتع( يػضح قخار تذكيل لجشة الاعتساد 06كالسمحق رقع )
لجشة الاعتساد السجرسي  اجتساعاً مع مجيخ السجرسةعقج ك ع السياـ كالأدكار. يػز تك  السدئػليات تحجيج

 بيجؼ:( 07كسا ىػ كاضح في السمحق رقع ) كضساف الجػدة

  بالكع  التقػيع الحاتيالاشسئشاف إلى تػافخ الإمكانيات كالسرادر السصمػبة لإنجاز
 كالكيف السشاسبيغ.

  بأكؿ عمى أعزاء ىحا  خصة أكلاً الالأداء في  كتقػيعتػزيع مدئػليات متابعة العسل
 الفخيق.

 .تحقيق الاندجاـ بيغ أعزاء الفخيق، كتجشب التزارب في الخأؼ 

 السدانجة التي يتع تذكيميا لتحقيق  التخصيط لعقج اجتساع مػسع مع أعزاء فخؽ العسل
 أىجاؼ التقػيع الحاتي.
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 الجػدة لسعاييخ شبقاً  السجرسة أداء تذكيل المجاف الفخعية لتقػيع. 

 الفخعية إلى معمع قائج فخيق يتػلى تذكيل الفخيق السدانج لو.تع اسشاد ميسة كل لجشة مغ المجاف 

 تع عسل اجتساع لجسيع المجاف الفخعية لتػضيح آلية العسل كالتػثيق.

( التػثيق الخاص بالسجالات الأساسية الستزسشة في خصة تصبيق 18كتػضح السلبحق رقع )
 الترػر السقتخح التي اقتخحيا الخبخاء.

 العاـ الجراسي بتػثيق الأنذصة الخاصة بو في سجل خاص.قاـ كل فخيق خلبؿ 

في نياية العاـ الجراسي تع تعبئة تقخيخ التقػيع الحاتي الحؼ اقتخحو الخبخاء التخبػيػف كيػضحو 
 .( بشاء عمى ما تع إنجازه شػاؿ العاـ الجراسي19السمحق رقع )

 الديارة الخارجية:

لجشة مغ الخبخاء التخبػييغ الحيغ سبق أف تست مقابمتيع في بشاء الترػر السقتخح   دعػةتع  -
( يػضح أسساء فخيق التقػيع 20كالسمحق رقع ) لمؿياـ بعسمية التقػيع الخارجي لمسجرسة،

 كتع تقػيع السجرسة تقػيساً خارجياً كفق الخصػات التالية:  الخارجي،
 التقخيخ الخارجية التي قامت بجراسة الديارة رسة لفخيقتع إرساؿ تقخيخ التقػيع الحاتي لمسج 

 :يمي ما كالحؼ يتزسغ لمسجرسة الشيائي
 كالجشذ، الرفػؼ، ككثافة كالعامميغ، كالسعمسيغ، الصمبة، عجد)  بالسجرسة التعخيف 

 نرف اختبار)  الصمبة مدتػياتك  (.التدخب كندبة الحزػر،)  مؤشخاتك  (.كالسػقع
 ذكؼ  الصمبة حػؿ كبيانات لمسجرسة، التصػيخية الخصةك  (الفرل نياية أك الفرل

 (.الخاصة الاحتياجات
 إلى تػجيييا سيتع أسئمة عمى تذتسل الخئيدة الأسئمة مغ مجسػعة بإعجاد الديارة فخيق قاـ  -

 الديارة خلبؿ عقجت التي الاجتساعات أثشاء الأمػر كأكلياء كالصمبة كالسعمسيغ السجرسة إدارة
 .مدبقاً  سيحزخىا مغ تحجيج تع كالتي

بتختيب المقاء الأكؿ مع مجيخ السجرسة قبل مػعج الديارة الشيائية بأربعة أسابيع;  الفخيق قاـ -
 لتػضيح اليجؼ مغ الديارة ككضع التختيبات اللبزمة لمديارة. 

 جسع في الػقت معطع الديارة فخيق كقزى، أياـ ثلبثة الخارجي التقػيع فخيق زيارة استغخقت -
 جسع كتع السجرسي، الاعتساد أداة  مجالات مغ مجاؿ كل عمى الأحكاـ لإصجار الأدلة
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 السجتسع كأعزاء الأمػر كأكلياء كنائب السجيخ السجارس كمجيخ كالعامميغ الصمبة مغ الأدلة
 .جسعيا تع التي الأدلة تػثيق كتع كبيئتيا، السجرسة كمذاىجة السحمي،

 كتعجيل تحجيث كتع  التفريمي الدمشي الججكؿ ذلظ في بسا الذامل الديارة بخنامج مشاقذة تع -
 كمجيخ الفخيق قائج مغ كل يحزخه الرباح في قريخ لقاء خلبؿ مغ يػمي بذكل البخنامج
 .السجرسة

اجتساعات مشتطسة  كعقجشارؾ قائج الفخيق مع مجيخ السجرسة الشتائج السشبثقة بذكل يػمي،  -
 .لسشاقذة القزايا العسمية كالقزايا الأخخػ 

جتسع قائج فخيق الديارة مع مجيخ السجرسة برػرة يػمية مغ أجل الاشسئشاف عمى سيخ ا -
 عسمية التقػيع الحاتي.

عقج لقاءات كمشاقذات مع السعمسيغ، كالصاقع الإدارؼ، كأكلياء الأمػر، بفخيق الديارة  قاـ -
ع حػؿ أعزاء الفخيق أيزاً بالتحجث مع الصمبة حػؿ أعساليع كإنجازاتيع، كترػراتي كقاـ

 السػاد الجراسية الستشػعة بشاء عمى مؤشخات أداة الاعتساد السجرسي.
تغصية مجسػعة كاسعة مغ ك السذاىجات الرؽية لمجركس  قاـ فخيق الديارة الخارجية بعسل -

إبلبغ السجرسة مدبقاً عغ  بجكف ، السػاد الجراسية كمسارسات التعميع كالتعمع الأساسية
 كتعمذاىجة صفػؼ مجسػعة مختارة مغ السعمسيغ فقط،  عكتالرفػؼ التي سيتع زيارتيا، 

قاـ الفخيق بتدجيل دعػة مجيخ السجرسة كنائبو لمسذاركة في مذاىجة عسمية التعميع كالتعمع. 
 كل مذاىجة كتػثيقيا في نسػذج السذاىجة الرؽية.

سشاقذة الصمبة في أعساليع كترػراتيع حػؿ ب) عزػ مغ فخيق التقػيع الخارجي(  قاـ -
التغحية الخاجعة  كتع مشاقذة السعمع كتقجيع، أسئمة إضاؼية إلى السعمع تػجيو كتعالجرس، 

حػؿ نقاط القػة كنقاط الزعف في الجرس الحؼ تست مذاىجتو، خلبؿ مشاقذة ما بعج 
 .السذاىجة الرؽية

ئق السختبصة بالجرس الحؼ تست مذاىجتو السعمع بعس الػثا شمب فخيق التقػيع الخارجي مغ -
 .) خصة فرمية(

قاـ فخيق الديارة أيزاً بجسع الأدلة مغ خلبؿ مذاىجة الصمبة كىع يذاركػف في الأنذصة  -
اللبصؽية كفي مجسػعة أخخػ مغ السػاقف خارج الجركس العادية لتقييع مشاحي أخخػ في 

كنياية اليػـ الجراسي، ككقت  تصػرىع الذخري كالدمػكي، عمى سبيل السثاؿ: في بجاية
 الاستخاحة، أك أكقات المعب.
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قاـ فخيق الديارة بسذاىجة البيئة السجرسية كالسخافق قبل كأثشاء كبعج اليػـ الجراسي، آخحاً  -
 بعيغ الاعتبار قزايا الأمغ كالدلبمة، كالشطافة، كالرحة السجرسية، كغيخىا.

في الدجلبت السجرسية ذات الرمة، بسا في قاـ فخيق الديارة بجسع الأدلة مغ خلبؿ الشطخ  -
ذلظ الخصة التصػيخية لمسجرسة، كالخصط الفرمية، كمحاضخ اجتساعات العامميغ، كعيشات 
مغ اختبارات كامتحانات الصمبة للبشلبع عمى شبيعة ما تع اختياره كمجػ ارتباشو بتصػيخ 

ت الاتراؿ كالتػاصل، كسجلبت الريانة، كسجلب، ميارات التفكيخ الشاقج، كممفات الصمبة
كسجلبت مجمذ أكلياء الأمػر. قاـ الفخيق بفحز عيشة مغ أعساؿ الصمبة; لمبحث عغ 

 الأدلة حػؿ التقجـ في السعخفة كالفيع كالسيارات.
اختتست زيارة الفخيق الخارجي باجتساع ختامي مع السجرسة لتقجيع التغحية الخاجعة، يتع  -

ارة، كالحؼ حزخه كل مغ فخيق الديارة، كمجيخ تشطيع ىحا الاجتساع في آخخ يػـ لمدي
 السجرسة، كنائبو.

= 1تزسغ الاجتساع الختامي شخحاً لمتقجيخات السعصاة لكل مجاؿ مغ مجالات التخكيد ) -
= ضعيف(. كتع إعصاء تفاصيل كاؼية لفيع كيؽية 4= مقبػؿ، 3= جيج ججاً، 2مستاز، 

حديغ، كسيذيخ إلى الجػانب التي التػصل للؤحكاـ. كتع مشاقذة التػصيات مغ أجل الت
 تتصمب مغ السجرسة تجابيخ خاصة.

 ( يػضح التقخيخ الشيائي لمديارة الخارجية،21كالسمحق رقع )تع كتابة التقخيخ الشيائي لمديارة  -
 التقخيخ إرساؿ كتع الخارجي، التقػيع فخيق كتع إرسالو لمسجرسة بعج أسبػع مغ تاريخ زيارة

 إلكتخكنية. كأخخػ  كرؾية برػرة السجرسة إلى
 العامميغ. جسيع عمى الشيائي التقخيخ إعلبف تع -
 (22عتساد رمدية لمسجرسة ممحق رقع )تع إعصاء شيادة ا  -
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 استخلاص العبخ مؽ تظبيق الترؾر السقتخحسابعاً: 

الاستفادة مسا قاـ بو الباحث مغ خصػات لشذخ ثقافة الاعتساد السجرسي كفق خصة زمشية  -
حيث آتت ىحه الخصة أكميا مغ ناحية التعخيف بالسذخكع كبياف فػائجه لمصمبة كالعامميغ 

لتعػد بشفع كفائجة كالسجتسع، لكغ يخػ الباحث ضخكرة أف تػسع السجارس مغ ىحه الخصػات 
 أكبخ.

لكاممة مسا قاـ الباحث بو بإشخاؾ الخبخاء مغ جسيع فئات السجتسع في بشاء الاستفادة ا -
، حيث تعج الآراء الشاتجة عشيع كشداً ح للبعتساد السجرسي كضساف الجػدةالترػر السقتخ 

 لشجاح التعميع كنجاح السذخكع.
إف مذاركة الجسيع كخرػصاً السعمسيغ في بشاء الترػر كاقتخاح شخؽ العسل يجعل مغ  -

  عمى أرض الػاقع.يل ججا تشفيحه كنجاحو الد
عجـ تصبيق مذخكع الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع الحكػمية  -

حتى يتع تدػية أمػر السػضفيغ السالية كإعصاؤىع حقػقيع  لجشػبية لفمدصيغبالسحافطات ا
حيث أف ذلظ يعج العائق الأكبخ في شخيق مذخكع ، كاممة كصخؼ درجاتيع الستأخخة

 السجرسي لزساف الجػدة.الاعتساد 
ربط السذخكع بحػافد كمكافآت لفخيق الاعتساد السجرسي في كل مجرسة تتزسغ ىحه  -

الحػافد تقميل الشراب الأسبػعي لمسجرس السذارؾ كخئيذ فخيق في لجشة الاعتساد 
السجرسي كضساف الجػدة أك ربصو بتخؾية كزيادة في العلبكة الدشػية أك اخترار مجة الجرجة 

 قة لمسػضف السذارؾ.السدتح
يجب عمى كزارة التخبية كالتعميع العالي كبالتعاكف مع الجامعات الفمدصيشية أف تذجع  -

حيث أف ىشاؾ ضعفاً عاماً في البحث ، البحػث الإجخائية كالعمسية كتجرب عمى أدكاتيا
مغ ناحية التعامل  بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالعمسي لجػ السعمسيغ في مجارس التعميع 

 ث العمسي كالاستبانة كالسقابمة كمجسػعة التخكيد كغيخىا.مع أدكات البح
ضخكرة أخح السذخكع عشج التصبيق الفعمي بحدـ مغ كزارة التخبية كالتعميع العالي كعجـ تخكو  -

لأىػاء شخرية مغ بعس العامميغ في السجارس كربط عجـ التشفيح أك التقاعذ بعقػبات 
ربط مجػ السذاركة في السذخكع بالتقييع ترل لمخرع أك حتى تأخيخ العلبكة الدشػية، ك 

 الدشػؼ لمعامميغ لزساف السذاركة الفاعمة كعجـ التقاعذ.
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 :الترؾر السقتخح تظبيق  أثشاءالباحث السعؾقات التي واجييا ثامشاً: 
بعزيا متعمق بالأفخاد وبعزيا مؽ السعؾقات بعزاً الترؾر السقتخح الباحث أثشاء تظبيق واجو 

السجرسية وبعزيا متعمق بزعف التذخيعات والقؾانيؽ السعسؾل بيا ومؽ ىحه متعمق بالبيئة 
 :السعؾقات

 مغ تجييدات كمعامل كغيخىا.  ضعف البشية التحتية في العجيج مغ السجارس 

  )كجػد نطاـ الفتختيغ )الرباحية كالسدائية في الفتخة الػاحجة 

  التخصيط الاستخاتيجي كالتقػيع كالخقابة.ميارات لمتجريب عمى العامميغ في السجارس  دافعيةقمة 

  لتجريب السعمسيغ.لجيػد أكبخ صعػبة السشاىج الجراسية كالحاجة 

 لعجـ تمقي السػضفيغ العسػمييغ لخكاتبيع  في السجارس كذلظ قمة الجافعية كالحساس لجػ العامميغ
 علبكاتيع السدتحقة كغلبء السعيذة مشح سشػات شػيمة. ك كاممة 

 السكتبات كمعامل العمػـ كالحاسػبعس السجارس السادية مغ ضعف إمكانات ب. 

  الصمبة كتذجيع الابجاع الكثافة الرؽية العالية التي تحػؿ دكف مخاعاة الفخكؽ الفخدية بيغ
 كالابتكار خاصة في مجاؿ التعميع.

  العسمية التعميسية. في سذاركةتفاعل السجتسع مع الخصط الخامية لديادة القمة 

  نقز الرلبحيات كقمة التفػيس لجػ الؿيادات التخبػية السجرسية في اللبمخكدية ك قمة تصبيق
  كالعػدة في كل كبيخة كصغيخة للئدارة العميا مسا يأخخ العسل. ، محافطات غدةمجارس 

 كتزارب الرلبحيات  الانقداـ الدياسي الفمدصيشي الحاصل كازدكاجية السعاييخ كاتخاذ القخارات
 يتصمب الكثيخ مغ الػقت كالجيج في العسل كيدبب التذتت. مسا، بيغ السدئػليغ

  العجد في أعجاد السعمسيغ بفعل إحالة الكثيخ مشيع لمتقاعج كاستبجاليع بسػضفيغ عمى نطاـ
 .العقػد السؤقتة 

  قمة التسػيل السػجػد في السجارس بفعل الحرار الرييػني الإسخائيمي عمى القصاع كالأكضاع
 مدتػيات عالية مغ الفقخ كالبصالة. الاقترادية التي كصمت

وضسان نجاح السذخوع بذكل أكبخ متغمب عمى ىحه السعؾقات، ويقتخح الباحث عمى السدئؾليؽ ل
 :ما يمي
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  التػجو نحػ اللبمخكدية في التعميع كإعصاء مجيخؼ السجارس صلبحيات أكبخ ؼيسا يتعمق باتخاذ
تػفيخ مرادر تسػيل ذاتي كالستسثمة في القخارات التي تداىع في إضافات نػعية لمسجرسة 

كزيادة الدمف السخررة لمسجارس كالاعتساد عمى مؤسدات السجتسع السجني في تسػيل التعميع 
 .كإضافة بشج لمسرخكفات الستعمقة بسذخكع الاعتساد في السيدانية

  ًالدساح بقبػؿ التبخعات السادية كالعيشية كفق شخكط أكثخ مخكنة مغ الستاحة حاليا 

  تقميل الكثافة الرؽية مغ خلبؿ تػزيع الصمبة حدب البحث عغ مانحيغ كبشاء مجارس بيجؼ
 كالتخمز مغ نطاـ الفتختيغ الرباحية كالسدائية.أماكغ الدكغ قجر الإمكاف 

  لزساف نجاح التجريب كالجكرات التعميسية بالجرجات كالتخؾيات السدتحقة تجريب السعمسيغ ربط
 التي تعصى ليع.

  التعميع كيلبت الانقداـ الدياسي كإبعاد التعميع عغ مآسي الدياسة كإعادة ركاتب تجشيب
السعسميغ كالإدارييغ بذكل فػرؼ كبأثخ رجعي كصخؼ مخررات التعميع كميدانيات السجارس 
كميدانيات شباعة الكتب كمكافآت السعمسيغ، كتػفيخ ميدانية كخيسة مشاسبة لسجارس فمدصيغ في 

 ذخيغ.القخف الػاحج كالع

  



  335 

 

 الفرل الخامذ: أىؼ الشتائج والتؾصيات والسقتخحات 

 ممخص نتائج الجراسة

 : مؽ أىؼ الشتائج التي تؾصمت إلييا الجراسة

ىي في مجارس التعميع العاـ لزساف تصبيق الجػدة مغ أىع متصمبات معاييخ الاعتساد السجرسي  -
 ثع (%  91) مئػية بشدبة التكخارات أكثخ عمى حرمتحيث  لمسعمسيغ السيشية التشسية متصمبات

 (%81) مئػية بشدبة التكخارات عجد في الثانية السختبة عمى حرمت التي السالية الستصمبات
قع حمت الستصمبات ، الثالثة حمت الستصمبات الستعمقة بتفعيل الذخاكة السجتسعية السختبة كفي

في السختبة قبل الأخيخة بشدبة مئػية الستعمقة بالبيئة السجرسية كالستعمقة بثقافة نذخ الجػدة 
 بشدبة الإدارية كالستصمبات بالسشياج الستعمقة الستصمبات حمت الأخيخة%( ثع في السختبة 21)

 . (%31 )مئػية

معاييخ الاعتساد السجرسي لزساف متصمبات السعػقات التي يسكغ أف تػاجو تصبيق  مغ أىع -
 كعجـ كفاية السيدانية السجرسيةفي التكمفة العالية لمتصبيق  السستثمةسالية السعػقات :الالجػدة ىي 

بالاعتساد السجرسي كقػانيغ إعادة صياغة القػانيغ الستعمقة  الستسثمة فيتذخيعية السعػقات الك 
في السجتسع الجػدة الاعتساد ك ستعمقة بشذخ ثقافة السعػقات الك الحػافد كالسكافآت التذجيعية 

 السػضفيغ تقاضي عجـ تتسثل فيػقات الستعمقة بالانقداـ الفمدصيشي كالسعبيئية  السعػقات الك 
كالسعػقات الستعمقة بتجريب كتأىيل ،  الػشغ شصخؼ  بيغ مػحجة قػانيغ كجػد كعجـ لخكاتبيع،

 كالرعػبات الستعمقة بالشطاـ الإدارؼ كالبيخكقخاشية في العسل .، الكػادر التخبػية

 حرلللبعتساد السجرسي  CITAبالشدبة لجرجة إمكانية تصبيق متصمبات معاييخ نسػذج سيتا  -
في   الاستبانة مجالات في الأكلى السختبة عمى" كالخسالة الخؤية:" بػ كالستعمق الأكؿ السجاؿ

 العاـ السشاخ:" بػ كالستعمق الخامذ السجاؿتلبه ( 84373)% مئػية بشدبةدرجة إمكانية التصبيق 
( 83368)% مئػية بشدبة إمكانية تصبيق كبيخة ك بجرجة الثانية السختبةفي "  كالدمػؾ كالسػاششة
 مجالات في الثالثة السختبة عمى" كالتجريذ الجراسي السشياج:" بػ كالستعمق الخابع السجاؿكحرل 
 .(79357)% مئػية بشدبة الاستبانة

قبل  الدادسة السختبة عمى حرل قج"  كالتجريذ الجراسي السشياج:" بػ كالستعمق الثالث السجاؿ -
 الدابع السجاؿبيشسا حرل  ( 76304)% مئػية بشدبةالأخيخة  في درجة إمكانية التصبيق 

 بشدبة درجة إمكانية التصبيق في الأخيخة  السختبة عمى"  السدتسخ التخبػؼ  التحدغ: :"بػ كالستعمق
 .( 75380)% مئػية
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 للبعتساد سيتا نسػذج معاييخ تصبيق إمكانية درجة في إحرائية دلالة ذات فخكؽ  تػجج لا -
 الجػدة مجاؿ في دكرات عمى كالحرػؿ العمسي كالسؤىل الجشذ لستغيخات تعدػ  السجرسي
 .كالسحافطة الجراسية كالسخحمة

السجرسي  للبعتساد سيتا نسػذج معاييخ تصبيق إمكانية درجة في إحرائياً  دلالة ذات فخكؽ  تػجج -
 سشػات 01) الخجمة سشػات عجد ذكؼ  السجيخيغ لرالح الخجمة سشػات عجد لستغيخ تعدػ 
 .(فأكثخ
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 تؾصيات الجراسة ثانيا: 

 فً ضوء نتائج الدراسة ٌوصً الباحث بما ٌلً 4

 فمدصيغ تزع الخبخاء التخبػييغ كمسثميغ عغ السجتسع  في السجرسي للبعتساد كششية ىيئة إنذاء
كالجامعات الفمدصيشية كالػزارات السختمفة تكػف ىحه الييئة مدتقمة كتتبع السجني كأكلياء الأمػر 
 مجمذ الػزراء مباشخة.

 العالسية السعاييخ ضػء في يا الخبخاء التخبػيػف في الجراسةكضعالتي  تصػيخ السعاييخ الػششية 
 دصيشية كخرػصية البيئة.كفي ضػء الحاجة الفم السجرسي للبعتساد

  تذكيل لجشة مذتخكة مغ كزارة نذخ ثقافة الجػدة التي خخجت بيا الجراسة ك الاستفادة مغ خصة
التخبية كالتعميع بجسيع مدتػياتيا كمؤسدات السجتسع السجني ككسائل الاعلبـ ككزارة الأكقاؼ 

 الاعتساد ثقافة لشذخكالذئػف الجيشية لػضع خصة عسل متكاممة كفق ججكؿ زمشي محجد 
 العسل، ككرشكالخصب  الشجكات خلبؿ مغ في السجتسع داءالأ في الجػدة كتحقيق السجرسي

 .كالسدابقات كالمقاءات،
  عسل لجشة الاستفادة مغ تحميل الحاجات التجريبية لسجيخؼ السجارس التي خخجت بيا الجراسة ك

مغ كزارة التخبية كالتعميع العالي كالسعيج الػششي لمتجريب لػضع خصة متكاممة ذات ججكؿ زمشي 
 الحاتي التقػيعك الاعتساد  كإجخاءات كالجػدة الاعتسادلتجريب الييئات التجريدية كالإدارية عمى  

 .كإجخاءاتو
  كتدكيج السجارس بو قبل البجء تصػيخ دليل الاعتساد السجرسي الحؼ خخجت بو الجراسة كتحديشو

 بعسمية بتصبيق مذخكع الاعتساد السجرسي في محافطات غدة.
 مغ خلبؿ الاستفادة مغ نقاط  فمدصيغ في السجرسي الاعتساد لتحقيق استخاتيجية خصة كضع

 القػة كعلبج نقاط الزعف.
 كبعج اختيارىا  ي،السجرس لمسجتسع تخبػيةال ؿياداتإعادة تذكيل أسذ تعييغ كاختيار السعمسيغ كال

 السدتسخيغ كالتحديغ التصػيخ بسيسة الؿياـ عمى قادرة لتربح كتجريبيا، شسيتياكضع خصة لت
 .السحمي كالسجتسع السجرسي لمسجتسع

 محجدة كخصة مياـ ليا تكػف بفمدصيغ  مجرسة بكل السجرسي كالاعتساد لمجػدة كحجة إنذاء 
 كليا امتيازات خاصة بيا. كمعتسجة

 مرادر الجعع السالي كالبجائل السشاسبة، كإعصاء صلبحيات أكبخ لسجيخؼ السجارس  تػفيخ
 .السجرسي الاعتساد لتحقيق اللبزـ لمحرػؿ عمى التسػيل
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    الاعتساد السجرسي، بحكع الأسبؿية في تصبيق  الجكؿ الأجشبية كالعخبية فيالاستفادة مغ تجخبة
صياغة السعاييخ كالسؤشخات السصمػبة في  يابة، ككضػح أبعادىا، خاصة مع نجاحالتجخ 

 .الجكؿلمحرػؿ عمى الاعتساد السجرسي مغ قبل الجية السعتسجة لحلظ عمى مدتػػ 

  الاستفادة مغ التجارب السحمية في الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة مثل تجخبة الػكالة الجكلية
القػة كالرعػبات التي كالتعخؼ إلى نقاط  UNRWAلإغاثة كتذغيل اللبجئيغ الفمدصيشييغ 

 كاجيت تصبيق السذخكع.

 تذجيع السذاركة السجتسعية كالجسعيات غيخ الحكػمية في تحقيق الجػدة كضع خصة ل
 .كالاعتساد السجرسي

 كالصخؽ لتصبيق  الإجخاءات، لاتخاذ كافة السجارس سجيخؼ لاللبزمة الإدارية شح الرلبحيات م
 .معاييخ الاعتساد السجرسي

 السعمسيغ  لتذجيع بالسجارس لمعامميغ السادية بالحػافد الستعمقة السالية اتالاعتساد زيادة
 .كالاعتساد الجػدة في العسل مذاؽ كتحسل الجيج بحؿ عمى كالإدارييغ

 الجػدة كالاعتساد السجرسي ضسغ مػاقع السجارس عمى شبكة الإنتخنت ييجؼ  ياتتأسيذ مشتج
 .إلى تػفيخ تػجييات كمعمػمات متعمقة بالجػدة كالاعتساد السجرسي

 السقتخحات 

  كالخمل كالعسل عمى  الزعفلػاقع التعميع كالػقػؼ عمى مػاشغ نػعية ضخكرة عسل دراسات
  .تلبفييا، كالتخكيد عمى جػانب القػة كدعسيا
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رؤػ مدتقبمية للبعتساد التخبػؼ لمسجارس  :(2007) ،حدغ، أحلبـك ، بجراف، عبج الكخيع .12
، الجدء الثاني، سبتسبخ، ص ص 65، العجد مجمة كمية التخبية، جامعة السشرؾرةالسرخية، 

408-437. 
إدارة نطع جػدة التعميع كالاعتساد مغ مشطػر إسلبمي: دراسة  :(2010) ،، باسعبجكؼ  .13

 . 236 – 198ص ص ، 110، ع  مرخ-مجمة القخاءة والسعخفة تحميمية 
:  معػقات تصبيق معاييخ الاعتساد الأكاديسي في جامعة تبػؾ (2015) ،البمػؼ، سمسى .14

 1، ج166، ع مرخ -(خالتخبية )جامعة الأزىمجمة ، مغ كجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ
  759 – 698 ص ص 

مرظمحات العتساد وضسان الجؾدة في التعميؼ معجؼ  :(2007)، الديج البيػاشي، .15
 عالع الكتب لمشذخ كالتػزيع القاىخة.، 1ط، العالي

 مخكد ،ليالعا التعميؼ مؤسدات في الذاممة الجؾدة ادارة(: 2015) ،راضية بػزياف، .16
 .الجدائخ الأكاديسي، الكتاب

كمية التخبية  مجمة(: كاقع الاعتساد التخبػؼ في السجارس،  2011تػفيق، صلبح الجيغ، ) .17
 . 311- 307( ص ص 86ع ) بشيا

 استخجاعو تع ،السعخفة مجمة(: 2010)السجرسي،  كالاعتساد التعميع جػدة، عباس، جػاد .18
:  الخابط عمى



  331 

 

http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?CUV=373&SubModel
=138&ID=729 

إعجاد السعمع في ضػء معاييخ الجػدة الذاممة في السشطػمة   :(2010) ،الحخاحذة، محمد .19
سؤتسخ العمسي الثالث لكمية العمؾم التخبؾية بجامعة جخش ) تخبية السعمؼ العخبي الالتعميسية، 

 .304 – 289 ص ص ، الأردف، (رؤى معاصخة: وتأىيمو
مشتجيات  مقال مشذؾر في، ( : فػائج تصبيق الجػدة التعميسية2010) ،الحخبي، خالج .20

 /www.al-malekh.com/vb/f451تع استخجاعو عمى الخابط: ، السسمكة لمجؾدة
رسالة الاعتساد لسؤسدات إعجاد معمع التعميع العاـ في مرخ،  :(2008) ،حداف، عبيخ .21

ات التخبػية، جامعة القاىخة، ، مقجمة إلى قدع أصػؿ التخبية بسعيج الجراسدكتؾراه غيخ مشذؾرة
 .مرخ

في الجامعات في  الأكاديسي"الجػدة الذاممة كنطع الاعتساد  :(2007) ،الجيغحدغ، عساد   .22
بحث مقجم لمقاء الخابع عذخ لمجسعية الدعؾدية لمعمؾم التخبؾية ضػء السعاييخ الجكلية"، 

ربيع   29 -28السقاـ في فخع الجسعية في القريع يػمي الثلبثاء كالأربعاء  والشفدية )جدتؽ(،
 ـ، بعشػاف "الجػدة في التعميع العاـ".2007مايػ   16 -15الآخخ السػافق 

يع، ) .23 ، " التػحػؿ معػػقات"  الجػدة مجرسػة إلى التقميجية السجرسػة مغ(: 2007الحديغ، إبخاـ
 التخبؾية لمعمؾم الدعؾدية الجسعية تكيسو عذخ الحي الخابع الدشؾي  ورقة عسل مقجمة المقاء

 . القريع مشصقة  العاـ التعميع في الجػدة عشػاف تحت (جدتؽ) والشفدية

، الخياض: دار 1ط ضسان الجؾدة والعتساد في التعميؼ :(2006) ،حديغ، سلبمة .24
 .الرػلتية لمتخبية

، دار الجامعة الججيجة، الجؾدة الذاممة والعتساد التخبؾي  :(2008)، حديغ، سلبمة .25
 .القاىخة، مرخ

(: الاعتساد الاجخاءات كالإصجارات كالأدكات 2012ىذاـ حبيب، )ك  ،، جساؿيالحديش .26
، ترجر عغ الييئة القػمية لزساف جػدة التعميع مجمة بحؾث ودراسات جؾدة التعميؼالجاعسة. 

 .262-247 ص ص  كالاعتساد، مرخ، العجد الاكؿ،
 دراسات مجمة، الأىمية السجارس في الذاممة الجػدة تصبيق( : 2013) ،مشاؿ الحسيجؼ، .27

 . 440-374 ص ص، 24 ع، الجامعي التعميؼ في
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مجػ إمكانية تصبيق بعس معاييخ الاعتساد السجرسي : (2014) ،س، عبج السحدغالحػا .28
جامعة ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة، في مجارس التعميع الثانػؼ العاـ في مشصقة القريع

 .ججة ، السمظ عبج العديد
 الخخيجي دار، التعميؼ في الأكاديسي والعتساد الذاممة الجؾدة :(2013)، محمد، الخصيب .29

 .الخياض، لمشذخ كالتػزيع
ضساف جػدة كاعتساد السجرسة السرخية في : (2007، )عبج السعصي ،، كأحسجعسخخميل،  .30

مسؤتسخ العمسي الثامؽ لمتخبية " جؾدة مقجمة لضػء تجارب كخبخات بعس الجكؿ الستقجمة، 
، 2007مايػ  24 – 23"، في الفتخة  العام في الؾطؽ العخبيواعتساد مؤسدات التعميؼ 

 313، ص 1كميات التخبية كالتخبية الشػعية كرياض الأشفاؿ ،مجمج  –السشعقج بجامعة الفيػـ 
دراسة معاييخ جػدة السجرسة الفعالة في ضػء مشحشي الشطع،  :(2007) ،الخسيدي، الديج .31

ربيع  29-28، في الفتخة )في التعميؼ العاممسؤتسخ العسمي الخابع عذخ، الجؾدة مقجمة ل
 .مايػ(، الجسعية الدعػدية لمعمػـ التخبػية كالشفدية 16-15الآخخ/ 

بحث مقجم إلى  "معػقات كمذكلبت تحقيق الجػدة في التعميع"،  :(2007) ،ليمى ،الجبي .32
 والشفدية )جدتؽ(الدعؾدية لمعمؾم التخبؾية  المقاء الدشؾي الخابع عذخ الحي تكيسو الجسعية 
 ق.1428/ 4/ 29 -28بعشػاف )الجػدة في التعميع العاـ(، مشصقة القريع 

 في كتصبيقاتو العالي التعميع مؤسدات في الأكاديسي الاعتساد :(2009) محمد، الجحاـ ، .33
 .سعػد السمظ جامعة: الدعػدية العخبية السسمكة. ماجدتيخ رسالة. العخبية الجامعات

مفيػميا كتصبيقاتيا التخبػية كإمكانية الإفادة (: إدارة الجػدة الكمية، 1994)، أحسج، درباس .34
 . 18-15 ص ( ص 50) العجد رسالة الخميج العخبييا في القصاع التعميسي الدعػدؼ، مش

 جؾدة واعتساد مؤسدات التعميؼ الؾاقع ومتظمبات السدتقبل :(2010) ،الجسػقي، عيج  .35
 الصبعة الأكلى،  الإسكشجرية: السكتب الجامعي الحجيث

كاقع تصبيق السشيج الذسػلي لزساف الجػدة في مؤسدات التعسيع : (2013) ،ندخيغ، ديب .36
الجامعة ، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرةالعالي،  دراسة حالة الجامعة الإسلبمية بغدة، 

 6الإسلبمية غدة ص
دراسة ، الجػدة كالاعتساد السجرسي في السجارسنذخ ثقافة  (:2013، )الخفاعي، أحسج .37

 -الدادس عذخ لمجسعية الدعؾدية لمعمؾم التخبؾية والشفدية  الدشؾي المقاء  مقجمة في
 . 309 – 293: الدعػدية  – السجرسي العتساد
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بعس معػقات ضساف الجػدة كالاعتساد بكمية التخبية الشػعية   :( 2009) ،محمد، رمزاف .38
 الجولي الأول لكمية التخبية الشؾعية -ميجانية، السؤتسخ العمسي العخبي الخابع دراسة بقشا 

الػاقع  -الاعتساد الأكاديسي لسؤسدات كبخامج التعميع العالي الشػعي في مرخ كالعالع العخبي )
 . 169 – 148،: 1مرخ ، مج -كالسأمػؿ( 

، جرسي )الأىسيةخصة استخاتيجية مدتقبمية للبعتساد الس: (2013) ،ناصخ، الخيذ .39
بحث مقجم إلى المقاء الدشؾي الدادس عذخ لمجسعية الدعؾدية لمعمؾم السعػقات( ، الأسباب

 .2016فبخايخ  6-4الخياض مقجـ في الفتخة مغ ، جامعة السمظ سعػد، التخبؾية والشفدية
 -أساليب -مفاـيع: السدتقبمية الجراسات في مقجمة (:2004، )الجيغ ضياء زاىخ، .40

 لمشذخ. الكتاب مخكد: القاىخة. تصبيقات
اىخة، دار الدحاب ، القإدارة الشغؼ التعميسية لمجؾدة الذاممة (:2006، )ضياء الجيغ ،زاىخ .41

 .لمشذخ كالتػزيع
( نسػذج مقتخح لتكػيغ معمع العمػـ التجارية 2007زغمػؿ، بخىامي، كعبج العديد، حسجؼ، ) .42

في مرخ في ضػء معاييخ ضبط الجػدة، السؤتسخ العمسي التاسع عذخ )تصػيخ مشاىج التعميع 
 ، السجمج الثالث.جامعة عيؽ شسذ، دار الزيافةيػليػ،  26-25في ضػء معاييخ الجػدة ( 

، السجمج الأكؿ، دار الفكخ (ىاركف : ت) المغة مقاييذ معجؼ(:  1979زكخيا، أحسج، ) .43
 لمشذخ كالصباعة  

، التصبيؿية البمقاء جامعة في الذاممة الجػدة لزساف مقتخح إشار :(2007) ،عػاد الديات، .44
 12 -9 ص ص، 4ع، العخبية الجامعات اتحاد مجمة

الجػدة كالاعتساد الأكاديسي الحػكسة الخشيجة كسجخل لزساف : ( 2015) ،الدػادؼ ،عمي .45
 ، مكة السكخمة ، جامعة أـ القخػ رسالة دكتؾراه غيخ مشذؾرة، في الجامعات الدعػدية

 العالي التعميع جػدة ضساف معاييخ لتصبيق مقتخح بخنامج :(2013) ،ياسخ الديج، .46
 الثالث العخبي لمسؤتسخ مقجمة عسل ورقة، لمجامعات العالسي الترشيف ضػء في الدػدانية

، الديتػنة جامعة، 2013 إبخيل 4-2 بيؽ ما الفتخة خلال العالي التعميؼ جؾدة لزسان
 .الأردف

ثقافة الجػدة في الفكخ الإدارؼ التخبػؼ الياباني  :( 2003)  ،محمد ،الذافعي، أحسج، كالديج .47
 .111-73 فبخايخ 1 العجد، 2مجمج (مرخ)  التخبية مجمة , مشو في مرخ الاستفادةكإمكانية 

بالسحافطات الجشػبية (: "ضغػط العسل لجػ مجيخؼ السجارس الحكػمية 2009شبيخ، محمد، ) .48
  ، كمية التخبية الجامعة الإسلبمية غدة.رسالة ماجدتيخكسبل التغمب عمييا "،  لفمدصيغ
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 في تخبػؼ  كقائج لجكره الثانػية السجرسة مجيخ مسارسة درجة :( 1998 )، شجيفات،  يحيى .49
 العمػـ سمدمة، اليخمؾك أبحاثمجمة السعمسيغ،  نطخ كجية مغ الذسالية مجارس البادية

 289  -331.ص ، .2 ع، 17 مجكالاجتساعية،   الإندانية
معػقات تحقيق الاعتساد السجرسي في التعميع العاـ في السسمكة : (2013) ،، غادةالذخبيشي .50

الدادس عذخ لمجسعية الدعؾدية لمعمؾم  الدشؾي قاء دراسة مقجمة لمالعخبية الدعػدية،  
 152 - 125 ص ص  الدعػدية، –السجرسي  العتساد -التخبؾية والشفدية 

بحث مقجم لمجسعية الدعؾدية ( الجػدة في مجارس التعميع العاـ،  2007) ،ىشج، الذخبيشي .51
 .26- 1ص ص  لمعمؾم التخبؾية والشفدية)جدتؽ(

 الشيزة مكتبة، 2ط، الذاممة بالجؾدة السجارس إدارة(: 2003) ،مخيع، الذخقاكؼ  .52
 مرخ القاىخة، السرخية،

متصمبات الجػدة في بخامج رعاية السػىػبيغ بالسسمكة العخبية  :(2007) ،شمػاف، عبج الله .53
، في الفتخة مسؤتسخ العمسي الخابع عذخ، الجؾدة في التعميؼ العامدراسة مقجمة لالدعػدية، 

 .مايػ(، الجسعية الدعػدية لمعمػـ التخبػية كالشفدية 16-15ربيع الآخخ/  28-29)
معػقات تصبيق إدارة الجػدة الذاممة في مجارس التعميع العاـ : (2013) ،عبج الله، الذيخؼ  .54

رسالة ، نطخ مجيخؼ السجارس في محافطة ججةكالتصمعات السدتقبمية لمتغمب عمييا مغ كجية 
 سكخمة.مكة ال، جامعة أـ القخػ ، ماجدتيخ غيخ مشذؾرة

ثقافة السجرسة السرخية في القخف الحادؼ كالعذخيغ دراسة  :(2003) ،الرغيخ، أحسج .55
، مايػ، 27، الدشة الحادية عذخ، العجد ، مجمة التخبية والتشسيةميجانية في مجارس التعميع العاـ

 .86-85ص ص
معػقات تأىيل السجارس بسحافطة دمياط لتحقيق معاييخ الجػدة  :( 2016) ،صياـ، إيساف .56

 . 101-3ص  2016العجد الخابع ، مجمة كمية التخبية، جامعة السشؾفيةكالاعتساد، 
: متصمبات اعتساد مؤسدات (2010، )عبيخحداف، ك  ،سساح، فخجك  ،رشيجة، الصاىخ .57

التعميع السجتسعي بسرخ في ضػء معاييخ الييئة القػمية لزساف جػدة التعميع كالاعتساد، 
التعمع مجػ  –الإتاحة  –الجػدة  –السؤتسخ الجكلي الدابع "التعميع في مصمع الألؽية الثالثة 

، معيج 18، مجمج بؾيةمجمة العمؾم التخ ، 1مجمج ، 2009يػليػ  16 – 15الحياة "، في الفتخة 
 503ـ، ص 2010البحػث كالجراسات التخبػية، جامعة القاىخة، 

 دة الذاممة في التعميع الإسلبمي،كالجػ  الاستخاتيجيالتخصيط  :(2007) ،شعيسة، رشجؼ .58
، سؤتسخ معاييخ ضسان الجؾدة والعتساد في التعميؼ الشؾعي بسرخ والؾطؽ العخبيبحث مقجم ل
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الدشػؼ، السجمج الأكؿ، كمية التخبية الشػعية بالسشرػرة، جامعة السشرػرة، السؤتسخ العمسي 
 .ـ2007أبخيل  12-11مرخ، السشعقج في الفتخة 

مجػ تػافخ عشاصخ نسػذج الييئة الػششية للبعتساد   :( 2005)  ،سميساف الصلبع، .59
،  ماجدتيخرسالة كالجػدة كالشػعية في مؤسدات التعميع العالي في جامعات قصاع غدة،  

 الجامعة الإسلبمية،  غدة
، عالع الكتب، الجؾدة واقترادياتيا في التخبية: دراسة نقجية :(2009) ،عابجيغ، محسػد .60

 القاىخة.
متصمبات تصبيق السعاييخ العالسية لزساف الجػدة ك الاعتساد   :(2011) ،عاشػر، نيممي .61

ص  113، ع  مرخ-السعخفة مجمة القخاءة و السجرسي عمي التعميع الثانػؼ العاـ بسرخ، 
142 – 164. 

: الاعتساد التخبػؼ لمتعميع العاـ في مرخ في ضػء السعاييخ (2011)، نيممي ،عاشػر .62
 مرخ .، ، جامعة السشرػرةرسالة دكتؾراه غيخ مشذؾرة، العالسية لمجػدة بالسجارس الجكلية

التجاىات العالسية الجؾدة والعتساد الأكاديسي في ضؾء  :(2013) ،عاشػر، نيممي .63
 . الخياض: دار الدىخاء.الحجيثة

 مقال مشذؾر في مؾسؾعة مقالت الشجاح(: مجسػعة التخكيد، 2016) ،العامخؼ، محمد .64
 عمى شبكة الانتخنت، تع استخجاعو عمى الخابط :

https://sst5.com/readArticle.aspx?ArtID=946&SecID=17 
(: دراسة تقػيسية لجكر كحجتي الجعع 2010) ،السشععالذحشة، عبج ك  ،عباس، عبج الدلبـ .65

محافطات القشاة  فيكضساف الجػدة في اعجاد مجارس التعميع العالع لمجػدة كالاعتساد  الفشي
مسؤتسخ العمسي الثامؽ عذخ" اتجاىات معاصخة في تظؾيخ التعميؼ في دراسة مقجمة لالثلبث. 

 .545- 491، 2"، مجمج الؾطؽ العخبي
(: أثخ استخجاـ التحديغ السدتسخ عمى كفاءة 2013) ،رشا، كأحسج، ميشج، عبج الخحسغ .66

 . 26-16( 36ع )، مجمة كمية بغجاد لمعمؾم القترادية، الخجمة الجامعية
دار ، العتساد الأكاديسي والسيشي لمسؤسدات التعميسية: (2009) ،، أحسجعبج السعصي .67

 القاىخة ،، الدحاب لمشذخ كالتػزيع
نساذج عالسية في الاعتساد كضساف الجػدة  :(2005) ،محسػد ،عبج اليادؼ .68

مسؤتسخ الدشؾي الثالث عذخ لمجسعية السرخية للإدارة التعميسية مقجم للمسؤسدات التعميسية،  
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 25-24بعشػاف الاعتساد كضساف جػدة السؤسدات التعميسية في الفتخة مغ  والتخبية السقارنة
 معة القاىخة.يشايخ كمية التخبية ببشي سػيف،  جا

متصمبات تصبيق معاييخ الجػدة كالاعتساد فى إدارة التعميع : (2013) ،، أحسجعبج الػاحج .69
، غيخ مشذؾرة هرسالة دكتؾراقبل الجامعي بسرخ عمى ضػء خبخات بعس الجكؿ الستقجمة، 

 جامعة الفيػـ. 
العجد  ،مجمة آل البيتمشيجي،  أشار: العامة الدياسات (: صياغة2007) ،، ارزكقيعبج .70
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 قائسة السلاحق

 بسم الله الرحمن الرحيم

 (1ملحك رلم )

 الاستبانة فً صورتها الأولٌة 1

 تحكُن استببًت 

 

 .............السحتخـ /ة ..............................سعادة الجكتػر /ة .....................

 الدلام عميكؼ ورحسة الله وبخكاتو وبعج:

 ":عشػافبالجراسة التي أقػـ بيا جدء مغ آمل بأف يدسح كقتكع بقبػؿ تحكيع ىحه الاستبانة كىي 
العام الجؾدة في مجارس التعميؼ  تظبيق متظمبات معاييخ العتساد السجرسي لزسان

كستؿيذ ، "مؽ وجية نغخ مجيخي السجارس الحكؾمية بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ
كذلظ  للبعتساد السجرسي، CITAىحه الاستبانة درجة إمكانية تصبق متصمبات معاييخ نسػذج سيتا 

بجامعة القخآف الكخيع  مغ دائخة العمػـ التخبػيةفي الإدارة التخبػية  الجكتػراه محرػؿ عمى درجة ل
شاكخاً كمقجراً ما تبحلػه مغ جيجكع ككقتكع في سبيل إبجاء الخأؼ كالسذػرة كإسجاء ، كتأصيل العمػـ

 .الشرح مغ تعجيل أك ححؼ أك إضافة ما تخكنو مشاسباً لتصػيخ أداة الجراسة 

 وتفضلوا بمبول فائك الاحترام والتمدٌر ،،،

 الباحث                                                    

 محمد حدغ أبػرحسة                                                           

  00970598383345جػاؿ                                                           

                                                         Aburahma2009@hotmail.com  
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 : متغيخات الجراسةأولً: 

  أنثى  ذكخ          : الجشذ

 سشػات فأكثخ   10 سشػات  10إلى أقل مغ  5مغ   سشػات 5أقل مغ   سشػات الخجمة:    عجد 

  ماجدتيخ فأعمى  بكالػريػس    السؤىل العمسي:

الجكرات في مجاؿ 
 الجػدة:

  لع أحرل عمى دكرات   حاصل عمى دكرة فأكثخ  

  ثانػية   أساسية  السخحمة الجراسية:

 الػسصى  شخؽ غدة       غخب غدة       شساؿ غدة       السحافطة :

     شخؽ خانيػنذ     غخب خانيػنذ   رفح 

 

 فقخات الستبانة : ثانياً 

تػافخ متصمبات درجة "ؼيسا يمي مجسػعة مغ السؤشخات الستعمقة بؿياس  السجرسة/ة مجيخ الديج /
بالسحافطات للبعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع  CITAمعاييخنسػذج سيتا  تصبيق

رأيظ في درجة ( في خانة الاختيار التي تعبخ عغ Xرجاءً قع بػضع إشارة ) ، الجشػبية لفمدصيغ
 ت في عسمظ.كذلظ مغ خلبؿ تعخضظ لتمظ السؤشخا تػافخ مؤشخات كل معيار،

 

 السشاسبة النتساء الخؤية والخسالة : الأول السعيار ـ 
غيخ  مشتسية الفقخات

 مشتسية
غيخ  مشاسبة

 مشاسبة
السجرسة ليا رسالة  مكتػبة كاضحة لسجتسع السجرسة) الييئة التجريدية، كأكلياء   13

 الأمػر ك الصمبة(.
    

السجرسة ليا رؤية  مكتػبة كاضحة لسجتسع السجرسة) الييئة التجريدية، كأكلياء   23
 الأمػر ك الصمبة(.

    

تحجد الإدارة السجرسية مسثمة بالسجيخ كىيئة التجريذ الأىجاؼ العامة لتحقيق الخسالة    33
 كالخؤية
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     يتع تشفيح كتػثيق كمتابعة مجػ تحقيق كل ىجؼ مغ الأىجاؼ العامة  43
     يتع مخاجعة رؤية  السجرسة ك رسالتيا  إذا لدـ الأمخ .  53

 فقخات أخخى يسكؽ إضافتيا
      
 السشاسبة النتساء السعيار الثاني: السؾارد البذخية  م 

غيخ  مشتسية الفقخات
 مشتسية

غيخ  مشاسبة
 مشاسبة

فخيق العسل الإدارؼ كالتعميسي عمى درجة مغ التأىيل كالكفاءة لمؿياـ بالسياـ   13
 السصمػبة.

    

السجرسية قادريغ عمى العاممػف في الإرشاد  أك السكتبة ، أك التكشػلػجيا، أك الرحة   23
 استيفاء احتياجات البخنامج التخبػؼ ،كخجمة الصلبب

    

     نطاـ تقييع الاداء شامل لكافة جػانب الأداء السجرسي  33
     ػجج بخنامج تصػيخ شامل لمتشسية السيشية لمعامميغي  43

 فقخات أخخى يسكؽ إضافتيا
      
 السشاسبة النتساء والتجريذالسشياج الجراسي : الثالث السعيار م 

غيخ  مشتسية الفقخات
 مشتسية

غيخ  مشاسبة
 مشاسبة

     .السجرسة احتياجات الصالب العقمية، كالجدجية، كالشفدية كالاجتساعية تمبي  13
     السشيج عمى السعمػمات الأساسية كالسيارات في كل مجاؿ يحتػؼ   23
     الصمبة لمفخكؽ الفخدية بيغ  السشياج السجرسي يخاعي  33
السجرسة خصة تخبػية كمشيجية تعبخ بػضػح عغ الأىجاؼ ك التػقعات السخجػة  تشفح  43

 .في السخاحل السختمفة مغ الصمبة
    

     .الخصة التخبػية كالسشيجية عمى تفاعل الصمبة الشذيط في عسمية التعمع تداعج  53
كالسرادر، كأساليب التقػيع الجراسية، الخصط التخبػية، كالأنذصة التخبػية،  الكتب  63

 بذكل متػازؼ  تديخ
    

الجراسية، كالسرادر التخبػية، كالأدكات السدتخجمة لسداعجة الصمبة في  الكتب  73
 . السعمػمات كاكتداب السيارات كاؼية في الكع كالشػعية تحريل

    

     الفرل يدسح بصخح السادة الجراسية في ضػء الفخكؽ الفخدية بيغ الصمبة حجع  83
     السجرسة تقخيخاً دكرياً لمصالب ككلي الأمخ عغ مدتػػ التقجـ الأكاديسي لمصالب تقجـ  93

 فقخات أخخى يسكؽ إضافتيا
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 السشاسبة النتساء السعيار الخابع: خجمات السداعجة وأنذظة الظمبة   م 
غيخ  مشتسية الفقخات

 مشتسية
غيخ  مشاسبة

 مشاسبة
     يتع تػفيخ الخجمات كالأنذصة اللبمشيجية اللبزمة لتعميع الصمبة كتأىيميع لمسدتقبل   13
أعجت السجرسة خصة مكتػبة لاستعساليا في حالة إصابة الصالب أك مخضو، ك فخيق   23

 العسل مدؤكؿ عغ تشفيحىا.
    

السجرسة ليا خصط أمغ كشػارغ تؤمغ الدلبمة كالعشاية بالصمبة كالعامميغ في    33
 السجرسة أثشاء الأزمات كالكػارث .

    

     سياسة قبػؿ الصمبة تتزسغ معمػمات عغ التكاليف الجراسية.  43
     إجخاءات عقاب أك ضبط الصمبة مكتػبة كيخصخ بيا الصالب ككلي الأمخ كالسجرس  53
كإجخاءات لتدجيل الحزػر اليػمي لمصمبة مرسسة بذكل كاضح كتعمع تػجج صيغة   63

 السجرسة كلي الأمخ فػرًا عغ أؼ غياب بجكف عحر
    

     السخشج التخبػؼ يذارؾ السعمسيغ كالإدارة مدؤكلية تقجيع  الإرشاد لمصبة  73
     تػجج آلية لحساية سجلبت الصمبة مغ التمف أك الزياع أك العبث.  83
     ا كتخزع لقػانيغ إدارة السجرسة السجرسية تجعع تصػر الصالب عمسيًا كبجنيً الأنذصة   93

     الأماكغ التي يقجـ بيا الصعاـ لمصمبة مشاسبة كنطيفة .  103
 فقخات أخخى يسكؽ إضافتيا

      
 

 السشاسبة النتساء السعيار الخامذ: السشاخ العام والسؾاطشة والدمؾك  م 
غيخ  مشتسية الفقخات

 مشتسية
غيخ  مشاسبة

 مشاسبة
     كيػفخ العشاية كالجػ السشاسب لمتعميع كالتعمع ,مشاخ السجرسة آمغ، كمشطع  13
     فخؽ العسل الادارية كالفشية تعسل عمى ايجاد مشاخ مشاسب لمعسمية التعميسية التعمسية  23
كيبجكف  التجريدية لجييع تػقعات كآماؿ عالية مغ الصمبة ، إدارة السجرسة كالييئة  33

 . كالتفيع ,الاحتخاـ، كالعجؿ
    

     الؿيادة، كبشاء الذخرية، كتحسل السدؤكلية السجرسة تػفخ لكل الصمبة فخص  43
     عمى التفاعل مع الأنذصة التعميسية لمصمبة السجرسة تذجيع أكلياء الأمػر  53
مغ خلبؿ  الاحتخاـ لمثقافات العالسية ك التشػع الثقافي السجرسة تعسل عمى تأكيج  63

 السختمفة الفشػف كالسشاسبات
    

 فقخات أخخى يسكؽ إضافتيا
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 السشاسبة النتساء السعيار الدادس: التقييؼ والجرجات والشتائج   م 
غيخ  مشتسية الفقخات

 مشتسية
غيخ  مشاسبة

 مشاسبة
     للؤداء.يػجج نطاـ شامل لتقييع تعمع الصمبة يختكد عمى مؤشخات أساسية كتػقعات   13
نطاـ التقييع يػفخ بيانات حالية تتزسغ بيانًا عامًا لأداء الصالب، كمجتسع السجرسة    23

 )السجرسػف، كالصمبة، كأكلياء الأمػر كرؤية السجرسة(.
    

تحميمو كل عاـ باستخجاـ تقييع نسػذجي ك الأداء الفخدؼ كالعاـ لمصمبة يتع تقييع   33
 معتخؼ بو عالسيًا .

    

تصػيخ إجخاءات التقييع يتزسغ اختبارًا سابقًا)قبمي( كلاحقًا )بعجؼ(  كضع ك  43
 لسدتػيات التحدغ كالأداء في مجالات التعمع.

    

تؿيّع السجرسة الأداء التذغيمي، كىحا يتزسغ السرادر السيشية ك السالية، ك العسميات   53
 كالفاعمية التشطيسية.

    

 فقخات أخخى يسكؽ إضافتيا
      
 السشاسبة النتساء السعيار الدابع: التحدؽ التخبؾي السدتسخ    م 

غيخ  مشتسية الفقخات
 مشتسية

غيخ  مشاسبة
 مشاسبة

     لمتحديغ يختكد عمى زيادة أداء الصالب تشتيج السجرسة نيجًا مدتسخًا  13
تصػيخ نطاـ إدارة معمػمات لمصالب يرف السجرسة،  تعسل السجرسة باستسخار عمى  23

 .التحدغ كالصمبة، كالسجتسع، كنتائج
    

     الستخخجيغ كالصمبة الدابقيغ الآخخيغ لمصمبة متابعةتػجج دراسات   33
كتشفيح خصة تحديغ استخاتيجية تتػافق مع رؤية كرسالة  تعسل السجرسة عمى تصػيخ  43

 .التحديغ السجرسة لتػجيو جيػد
    

     بالشدبة لأداء الصمبةقابمة لمؿياس  تتزسغ خصة التحديغ أىجافًا  53
مخاجعتيا سشػيًا عمى الأقل لتحجيج مجػ تػافق الأداء  خصة التحديغ السجرسية تتع  63

  مع التػقعات
    

 فقخات أخخى يسكؽ إضافتيا
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 (3ملحك رلم )
  

 الاستبانة فً صورتها النهائٌة  2

 الوذارس  هذَرٌالاستببًت فٍ صىرتهب الٌهبئُت هىخهت للسبدة 

 الخخطؾم  -جامعة القخآن الكخيؼ وتأصيل العمؾم
 كمية الجراسات العميا
 قدؼ أصؾل التخبية

ُاستبانت
  بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽالدادة / مجيخو ومجيخات السجارس الحكؾمية  

 الدلام عميكؼ ورحسة الله وبخكاتو
 كأداة رئيدة لجسع البيانات الستعمقة بجراسة ميجانية الاستبانة ىحهيدعجني أف أضع بيغ أيجيكع 

 في الإدارة التخبػية كىي بعشػاف : الجكتػراه لمحرػؿ عمى درجة 
العةام الجةؾدة فةي مةجارس التعمةيؼ  تظبيةق متظمبات معاييخ العتسةاد السجرسةي لزةسان
 هىػح تتكػػف  بالسحافغةات الجشؾبيةة لفمدةظيؽمؽ وجية نغخ مةجيخي السةجارس الحكؾميةة 

 .سبعة مجالات ( فقخة مػزعة عمى 45)مغ  الاستبانة
فػي مػجارس  للبعتساد السجرسػي CITAدرجة إمكانية تصبيق معاييخ نسػذج سيتا كتؿيذ ىحه الجراسة 

ات كل فقخة مػغ الفقػخ يخجػ الباحث مغ سيادتكع التكخـ بقخاءة ، بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالتعميع 
عمسػا بػأف ، ( في العسػد السشاسب أماميػاX) جاء فييا بػضع علبمة بجقة، كالإجابة بسػضػعية عسا

 .ىحه السعمػمات ستدتخجـ  لأغخاض البحث العمسي فقط
 

 ، ،،وتفضلوا بقبول وافر الاحترام والتقدير
 الباحث                                                    

 محمد حدغ أبػرحسة                                                           

  00970598383345جػاؿ                                                           
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                                                         Aburahma2009@hotmail.com  

 : الجراسةمتغيخات أولً: 

  أنثى  ذكخ          : الجشذ

 سشػات فأكثخ   10 سشػات  10إلى أقل مغ  5مغ   سشػات 5أقل مغ   سشػات الخجمة:    عجد 

  ماجدتيخ فأعمى  بكالػريػس    السؤىل العمسي:

الجكرات في مجاؿ 
 الجػدة:

  لع أحرل عمى دكرات   حاصل عمى دكرة فأكثخ  

  ثانػية   أساسية  الجراسية:السخحمة 

 الػسصى  شخؽ غدة       غخب غدة       شساؿ غدة       السحافطة :

     شخؽ خانيػنذ     غخب خانيػنذ   رفح 

 

 فقخات الستبانة : ثانياً 

إمكانية تصبيق درجة "ؼيسا يمي مجسػعة مغ السؤشخات الستعمقة بؿياس  السجرسة/ة مجيخ الديج /
للبعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع  CITAمتصمبات معاييخ نسػذج سيتا 

رأيظ ( في خانة الاختيار التي تعبخ عغ Xرجاءً قع بػضع إشارة ) ، بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ
 في درجة إمكانية تصبيق  مؤشخات كل معيار.

 

  الخؤية والخسالة : الأول السعيار ـ 
بجرجة  الفقخات

كبيخة 
 ججاً 

بجرجة 
 كبيخة 

بجرجة 
 متػسصة 

بجرجة 
 قميمة 

بجرجة 
قميمة 
 ججاً 

مجتسع السجرسة) الييئة التجريدية، مع  بالاشتخاؾ   كاضحة رسالةصياغة   13
 كأكلياء الأمػر ك الصمبة(.
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مجتسع السجرسة) الييئة التجريدية، كأكلياء مع  كاضحة بالاشتخاؾ رؤية   صياغة  23
 ك الصمبة(.الأمػر 

     

      الإدارة السجرسية مغ قبل  ج الأىجاؼ العامة لتحقيق الخسالة كالخؤيةيتحج   33
      تشفيح كتػثيق كمتابعة مجػ تحقيق كل ىجؼ مغ الأىجاؼ العامة  43
      مخاجعة رؤية  السجرسة ك رسالتيا  إذا لدـ الأمخ .  53
  السعيار الثاني: السؾارد البذخية  م 

بجرجة  الفقخات
كبيخة 

 ججاً 

بجرجة 
 كبيخة 

بجرجة 
 متػسصة 

بجرجة 
 قميمة 

بجرجة 
قميمة 
 ججاً 

      كفاءة لمؿياـ بالسياـ السصمػبة.بفخيق العسل الإدارؼ كالتعميسي تأىيل   13
الرحة السجرسية  كالتكشػلػجيا،  كالسكتبة ،  كغ في الإرشاد  يالعاممتأىيل   23

 التخبػؼ كخجمة الصلبب ستيفاء احتياجات البخنامجلا
     

      اداء شامل لكافة جػانب الأداء السجرسي تقييعالؿياـ ب  33
      في السجرسة  ميشية لمعامميغتشسية ك تصػيخ شامل   43
  السشياج الجراسي والتجريذ: الثالث السعيار م 

بجرجة  الفقخات
كبيخة 

 ججاً 

بجرجة 
 كبيخة 

بجرجة 
 متػسصة 

بجرجة 
 قميمة 

بجرجة 
قميمة 
 ججاً 

      .احتياجات الصالب العقمية، كالجدجية، كالشفدية كالاجتساعية ةتمبي  13
      السشيج عمى السعمػمات الأساسية كالسيارات في كل مجاؿ احتػاء  23
      الصمبة لمفخكؽ الفخدية بيغ  السشياج السجرسي مخاعاة  33
الأىجاؼ ك التػقعات السخجػة مغ خصة تخبػية كمشيجية تعبخ بػضػح عغ  يحفتش  43

 .في السخاحل السختمفة الصمبة
     

      .في عسمية التعمع كتشذيصيعالصمبة  بتفعيلالخصة التخبػية كالسشيجية  ؾياـ  53
الخصط التخبػية، كالأنذصة التخبػية، كالسرادر، ك الجراسية،  الكتبتكامل   63

 بذكل متػازؼ كسيخ ىحه العشاصخ كأساليب التقػيع 
     

الجراسية، كالسرادر التخبػية، كالأدكات السدتخجمة لسداعجة الصمبة  الكتبكفاية   73
 كساً كنػعاً السعمػمات  في تحريل

     

يدسح بصخح السادة الجراسية في ضػء الفخكؽ الفخدية بيغ  ترسيع فرل دراسي  83
 الصمبة

     

      لمصالب ككلي الأمخ عغ مدتػػ التقجـ الأكاديسي لمصالب تقخيخ دكرؼ  عيتقج  93
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  السعيار الخابع: خجمات السداعجة وأنذظة الظمبة   م 
بجرجة  الفقخات

كبيخة 
 ججاً 

بجرجة 
 كبيخة 

بجرجة 
 متػسصة 

بجرجة 
 قميمة 

بجرجة 
قميمة 
 ججاً 

      تػفيخ الخجمات كالأنذصة اللبمشيجية اللبزمة لتعميع الصمبة كتأىيميع لمسدتقبل   13
      ا في حالة إصابة الصالب أك مخضوخصة مكتػبة لاستعسالي إعجاد  23

خصط أمغ كشػارغ تؤمغ الدلبمة كالعشاية بالصمبة كالعامميغ في السجرسة  إعجاد  33
 أثشاء الأزمات كالكػارث .

     

      سياسة قبػؿ الصمبة معمػمات عغ التكاليف الجراسية.تتزسغ   43
عقاب أك ضبط الصمبة يخصخ بيا الصالب ككلي الأمخ مكتػبة لإجخاءات كجػد   53

 .كالسجرس
     

عمع كلي الأمخ فػرًا لتدجيل الحزػر اليػمي لمصمبة تُ  ةكاضحإجخاءات  كجػد  63
 عغ أؼ غياب بجكف عحر

     

      السعمسيغ كالإدارة  كالسخشج التخبػؼ مغ قبل بة ملمص الفعاؿ الإرشادتقجيع   73
      آلية لحساية سجلبت الصمبة مغ التمف أك الزياع أك العبث. إيجاد  83
       السجرسةا كتخزع لقػانيغ تجعع تصػر الصالب عمسيًا كبجنيً  مجرسيةأنذصة كجػد   93

      أماكغ مشاسبة كنطيفة يقجـ بيا الصعاـ لمصمبة.كجػد   103
  السعيار الخامذ: السشاخ العام والسؾاطشة والدمؾك  م 

بجرجة  الفقخات
كبيخة 

 ججاً 

بجرجة 
 كبيخة 

بجرجة 
 متػسصة 

بجرجة 
 قميمة 

بجرجة 
قميمة 
 ججاً 

      يػفخ الجػ السشاسب لمتعميع كالتعمع مشطعك آمغ  مجرسيمشاخ تػفّخ   13
      مشاخ مشاسب لمعسمية التعميسية التعمسية تييئ فشية إدارية عسلفخؽ كجػد   23
نحػ الصمبة التجريدية  إدارة السجرسة كالييئة مغ كالتفيع كالعجؿ الاحتخاـإبجاء   33

  عمييع آماؿ عالية كبشاء 
     

      لكل الصمبة  الؿيادة، كبشاء الذخرية، كتحسل السدؤكلية خ فخصيتػف  43
      مع الأنذصة التعميسية لمصمبةعمى التفاعل  تذجيع أكلياء الأمػر  53
 الاحتخاـ لمثقافات العالسية ك التشػع الثقافي مغ خلبؿ الفشػف كالسشاسبات تأكيج  63

 السختمفة
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  السعيار الدادس: التقييؼ والجرجات والشتائج   م 
بجرجة  الفقخات

كبيخة 
 ججاً 

بجرجة 
 كبيخة 

بجرجة 
 متػسصة 

بجرجة 
 قميمة 

بجرجة 
قميمة 
 ججاً 

      نطاـ شامل لتقييع تعمع الصمبة يختكد عمى مؤشخات كتػقعات للؤداء. كجػد  13
تزسغ بيانًا عامًا لأداء الصالب، كمجتسع السجرسة ي تقييعنطاـ  تػفخ   23

 )السجرسػف، كالصمبة، كأكلياء الأمػر كرؤية السجرسة(.
     

تحميمو كل عاـ باستخجاـ تقييع نسػذجي ك الأداء الفخدؼ كالعاـ لمصمبة تقييع   33
 معتخؼ بو عالسيًا .

     

تزسغ اختبارًا سابقًا)قبمي( كلاحقًا )بعجؼ( تكضع ك تصػيخ إجخاءات تقييع   43
 لسدتػيات التحدغ كالأداء في مجالات التعمع.

     

السالية، ك السرادر السيشية ك  كالسجرسة التذغيمي أداء  إيجاد آلية لتقييع  53
 العسميات كالفاعمية التشطيسية.

     

  السعيار الدابع: التحدؽ التخبؾي السدتسخ    م 
بجرجة  الفقخات

كبيخة 
 ججاً 

بجرجة 
 كبيخة 

بجرجة 
 متػسصة 

بجرجة 
 قميمة 

بجرجة 
قميمة 
 ججاً 

      لمتحديغ يختكد عمى زيادة أداء الصالب السجرسة نيجًا مدتسخًا انتياج  .1
لصالب يرف السجرسة، كالصمبة، كالسجتسع، ادارة معمػمات لإ شاملتصػيخ نطاـ   .2

 .التحدغ كنتائج
     

      الستخخجيغ كالصمبة الدابقيغ الآخخيغ لمصمبة متابعة  .3
كتشفيح خصة تحديغ استخاتيجية تتػافق مع رؤية كرسالة السجرسة لتػجيو  تصػيخ  .4

 .التحديغ جيػد
     

      لمؿياس بالشدبة لأداء الصمبة قابمة خصة التحديغ أىجافًاتزسّغ   .5
       خصة التحديغ سشػيًا عمى الأقل لتحجيج مجػ تػافق الأداء مع التػقعات مخاجعة  .6

 

 

 

 



  354 

 

 (3ملحك رلم )

 الممابلة فً صورتها الأولٌة  3

 الوقببلت فٍ صىرتهب الأولُت 

 .................................................................السحتخـ /ة /ة.الجكتػرسعادة 

 الدلام عميكؼ ورحسة الله وبخكاتو وبعج:

 "عشػاف:بالجراسة التي أقػـ بيا جدء مغ كىي أسئمة ىحه السقابمة آمل بأف يدسح كقتكع بقبػؿ تحكيع 
الجؾدة في مجارس التعميؼ  تظبيق متظمبات معاييخ العتساد السجرسي لزسان

كستؿيذ ، " مؽ وجية نغخ مجيخي السجارس الحكؾمية بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ
 ىحه السقابمة :

  التعميع مجارس في الجػدة لزساف السجرسي الاعتساد لستصمبات تصبيق السجارس مجيخؼ ترػرات 
  .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 التعميع مجارس في الجػدة لزساف السجرسي الاعتساد مؤشخات كل متصمب مغ متصمبات تصبيق 
  .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 التعميع مجارس في الجػدة لزساف السجرسي الاعتساد معاييخ تصبيق تػاجو أف يسكغ التي السعػقات 
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

 في الجػدة لزساف السجرسي الاعتساد لتحقيق السجارس سجيخؼ ل اللبزمة التجريبية الاحتياجات 
 . بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالعاـ  التعميع مجارس

أصػؿ التخبية بجامعة القخآف الكخيع في الإدارة التخبػية مغ قدع  الجكتػراه محرػؿ عمى درجة لكذلظ 
مغ جيجكع ككقتكع في سبيل إبجاء الخأؼ كالسذػرة كإسجاء  تبحلػنوشاكخاً كمقجراً ما ، كتأصيل العمػـ

 .سة الشرح مغ تعجيل أك ححؼ أك إضافة ما تخكنو مشاسباً لتصػيخ أداة الجرا
 وتفضلوا بمبول فائك الاحترام والتمدٌر ،،،

 الباحث                                                    
 محمد حدغ أبػرحسة                                                           

  00970598383345جػاؿ                                                           
                                                         Aburahma2009@hotmail.com  
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ُاستوارةُهقابلتُشخصيت
  بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽمقابمة لسجيخي ومجيخات السجارس الحكؾمية 

ػضضطان: لجراسة بعشؾان ػاضطدردي ػالارتطاد ػسيػػتطبغقػطتطضباتػططاغغر اضجودة
ػاضطدارسػاضحصوطغظػطدارسػاضتطضغم ػطدغري ػظظر ػوجكظ ػطن باضطحاسظاتػػاضطام

، وذلػ استكسالً لستظمبات الحرؾل عمى درجة الجكتؾراه في اضجظوبغظػضفضدطغن
 الإدارة التخبؾية 

 

 :أسئمة السقابمة 
 في الجؾدة لزسان السجرسي العتساد تظبيقلستظمبات  ما ترؾرك كسجيخ/ة مجرسة  -1

 ؟ بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس
...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

 

 ا مؤشخات كل متظمب مؽ الستظمبات التي ذكختيا ؟م -2
...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

 في الجؾدة لزسان السجرسي العتساد معاييخ تظبيق تؾاجو أن يسكؽ التي السعؾقات ما -3
 ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 
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...............................................................................................................................
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...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
 

 السجرسي العتساد لتحقيق السجارس سجيخي ل اللازمة التجريبية الحتياجات أيػ مابخ   -4
 العام التعميؼ مجارس في الجؾدة لزسان

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
...............................................................................................................................

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

 
 الباحث

 حدغ أبػرحسةمحمد 
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 (4ملحك رلم )

 الممابلة فً صورتها النهائٌة 4

 الوقببلت فٍ صىرتهب الٌهبئُت 

 جامعة القخآن الكخيؼ وتأصيل العمؾم
 كمية الجراسات العميا

 تخرص الإدارة التخبؾية
 

ُاستوارةُهقابلتُشخصيت
  جشؾبية لفمدظيؽبالسحافغات المقابمة لسجيخي ومجيخات السجارس الحكؾمية 

ػضضطانلجراسة بعشػاف:  ػاضطدردي ػالارتطاد ػططاغغر ػسيػػتطبغقػطتطضبات اضجودة
ػ ػطدارسػاضتطضغم ػظظر ػوجكظ ػطن ػاضطام ػاضطدارسػاضحصوطغظ باضطحاسظاتػطدغري

ػضفضدطغن ػاضجظوبغظ كذلظ استكسالًا لستصمبات الحرػؿ عمى درجة الجكتػراه في ،
 بػية الإدارة التخ 

 

 ...................التاريخ /.....                      ................. ..........اليؾم / ..........
 :أسئمة السقابمة 

 في الجؾدة لزسان السجرسي العتساد تظبيقلستظمبات  ما ترؾرك كسجيخ/ة مجرسة  -1
 ؟ بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس

...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 

 مؤشخات كل متظمب مؽ الستظمبات التي ذكختيا ؟ ما -2
...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
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...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 

 لزسان السجرسي العتساد معاييخ تظبيق تؾاجو أن يسكؽ التي سعؾقاتال ما -3
 ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ التعميؼ مجارس في الجؾدة

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................
...............................................................................................................................

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

 

 العتساد لتحقيق السجارس سجيخي ل اللازمة التجريبية الحتياجات مابخأيػ  -4
 العام التعميؼ مجارس في الجؾدة لزسان السجرسي

...............................................................................................................................
............................................................................................................................... 

...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................

............................................................................................................................... 
...............................................................................................................................
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 محمد حدغ أبػرحسة
 

 (5ملحك  رلم )

 لائمة بأسماء السادة المحكمٌن وأماكن عملهم 5

 قبئوت بأسوبء السبدة الوحكوُي وهكبى ػولهن

 

 مكان العسل  أسساء السحكسيؽ م 
 الجامعة الإسلامية غدة دف أبؾالأستاذ الجكتؾر محسؾد   .1

 الجامعة الإسلامية غدة الحؾليالأستاذ الجكتؾر عميان   .2

 الجامعة الإسلامية غدة  الأستاذ الجكتؾر سميسان السديؽ   .3

 الجامعة الإسلامية غدة  الأستاذ الجكتؾر فؤاد العاجد   .4

 الجامعة الإسلامية غدة الجكتؾر فايد شمجان  .5

 الجامعة الإسلامية غدة الجكتؾر عاطف الأغا  .6

 الإسلامية غدةالجامعة  الججشي إيادالجكتؾر   .7

 جامعة القجس السفتؾحة الأستاذ الجكتؾر سييل دياب  .8

 جامعة القجس السفتؾحة الجكتؾر زياد الجخجاوي   .9

 جامعة الأزىخ غدة الجكتؾر محمد ىاشؼ أغا  .10

 جامعة الأقرى غدة الجكتؾر صلاح حساد  .11

 جامعة الأقرى غدة الجكتؾرة نيى شتات  .12
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 (6ملحك رلم )

صورة عن كتاب تسهٌل مهمة الباحث موجه من وزارة التربٌة والتعلٌم العالً إلى مدٌرٌات التربٌة والتعلٌم  6

 بالمحافظات الجنوبٌة لفلسطٌن
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 (7ملحك رلم )

 8المدٌرٌات ترشٌح على بناء المتمٌزٌن المعلمٌن أعداد 7 ملحك

 السحافغة  عجد الأفخاد  اسؼ السجيخية   م
    
    
    
    
    
    
    

 (8ملحك رلم )

 والتعلٌم التربٌة مدٌرٌات لبل من ترشٌحهم تم الذٌن المدارس مدٌري أعداد ٌوضح  8 ملحك

 السحافغة  عجد الأفخاد  اسؼ السجيخية  م
    
    
    
    
    

 (9السمحق رقؼ )
 الممترح التصور رسم فً المشاركٌن المحافظات جمٌع فً والتعلٌم التربٌة مدٌري عدد ٌوضح  9 ملحك

 السحافغة  عجد الأفخاد  اسؼ السجيخية   م
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 (01ممحق رقع )
 الجامعة حسب وتوزٌعهم الفلسطٌنٌة بالجامعات التربٌة بكلٌات التدرٌس هٌئات أعضاء أعداد  11 ملحك

 عجد الأفخاد  اسؼ الجامعة   م
   
   
   
   
   

 
 (11ممحق رقؼ )

 8عملهم وأماكن محافظات فً العاملة المدنً المجتمع مؤسسات مدٌري من عٌنة  11 ملحك
 السحافغة  عجد الأفخاد  اسؼ السشغسة  م
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 (03ممحق رقع )
 دلفاي أسلوب فً المطبمة المفتوحة الاستبانة   12 ملحك

 الخخطؾم  -جامعة القخآن الكخيؼ وتأصيل العمؾم
 كمية الجراسات العميا

 الإدارة التخبؾيةتخرص 

ُالىلتُالأولىُ-أسلىبُدلفايُاستبانتُ
  بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽالدادة / الخبخاء التخبؾيؾن             

 الدلام عميكؼ ورحسة الله وبخكاتو
 كأداة رئيدة لجسع البيانات الستعمقة بجراسة ميجانية الاستبانة ىحهيدعجني أف أضع بيغ أيجيكع 

 في الإدارة التخبػية كىي بعشػاف : الجكتػراه لمحرػؿ عمى درجة 
العةام الجةؾدة فةي مةجارس التعمةيؼ  تظبيةق السجرسةي لزةسان متظمبات معاييخ العتسةاد

 هىػح تتكػػف  بالسحافغةات الجشؾبيةة لفمدةظيؽمؽ وجية نغخ مةجيخي السةجارس الحكؾميةة 
عػػجة أسػػئمة ، تتزػػسغ ثػػلبث جػػػلات ، فػػي كػػل جػلػػة سػػيصخح الباحػػث مجسػعػػة مػػغ مػػغ  الاسػػتبانة

الأسئمة، كالغخض مغ ىحه الأداة  ىػ بشاء ترػر مقتخح لتصبيػق معػاييخ الاعتسػاد السجرسػي لزػساف 
يخجػػ الباحػث مػغ سػيادتكع التكػخـ بقػخاءة ، بالسحافطػات الجشػبيػة لفمدػصيغالجػدة في مجارس التعميع 

 .أف ىحه السعمػمات ستدتخجـ  لأغخاض البحث العمسي فقطعمسا ب عشو،، كالإجابة سؤاؿكل 
 

 ،،، وتفضلوا بقبول وافر الاحترام والتقدير
 الباحث                                                    

 محمد حدغ أبػرحسة                                                           

  00970598383345جػاؿ                                                           

                                                         Aburahma2009@hotmail.com  
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 أىجاف الجؾلة الأولى: 
كقت  ترشيف متصمبات تصبيق الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجراس التعميع كفق -0

 التصبيق.

ترشيف متصمبات تصبيق الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع في مجارس  -3
 كفق الجية السشػشة بالتصبيق. بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالتعميع 

 أسئمة الستبانة 
لتصبيق  ببشاء ترػر مقتخحالستعمقة  الأسئمةؼيسا يمي مجسػعة مغ  الخبيخ/ة التخبػؼ/ة :/  الديج /
رجاءً  ، بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغالاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع معاييخ 

 أجب عغ الأسئمة التالية:
 : ما ترشيفػ لستظمبات تظبيق العتساد السجرسي لزسان الجؾدة وفق وقت التظبيق ؟0س
 : ما ترشيفػ لستظمبات تظبيق العتساد السجرسي القبمية وفق الجية السشؾطة بيا ؟ 2س
قبل البجء بتظبيق معاييخ  ومجيخياتيا العالي والتعميؼ التخبية لستظمبات الستعمقة  بؾزارة: ما ا3س

 ؟بسجارس التعميؼ العام العتساد السجرسي لزسان الجؾدة
العتساد السجرسي لزسان قبل البجء بتظبيق معاييخ  بالسجارس: ما الستظمبات الستعمقة 4س

 ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽبسجارس التعميؼ  الجؾدة
 ؟ بيا السشؾطة الجية وفق الأثشائية السجرسي العتساد تظبيق لستظمبات ترشيفػ : ما 5س
 أثشاء تظبيق بؾزارة التخبية والتعميؼ ووحجة الجؾدة والعتساد: ما الستظمبات الستعمقة 6س

 ؟بسجارس التعميؼ العام العتساد السجرسي لزسان الجؾدة
 أثشاء تظبيق التي تدعى لمحرؾل عمى العتساد السجرسيبالسجرسة : ما الستظمبات الستعمقة 7س

 ؟بسجارس التعميؼ العام العتساد السجرسي لزسان الجؾدة
 ؟ بيا السشؾطة الجية وفق البعجية السجرسي العتساد تظبيق لستظمبات ترشيفػ : ما 8س
عى لمحرؾل عمى بؾزارة التخبية والتعميؼ العالي ومجيخياتيا التي تد: ما الستظمبات الستعمقة 9س

 ؟بسجارس التعميؼ  العتساد السجرسي لزسان الجؾدة تظبيق بعج العتساد السجرسي
بعج  التي تدعى لمحرؾل عمى العتساد السجرسيبالسجارس : ما الستظمبات الستعمقة 10س

 ؟بسجارس التعميؼ العتساد السجرسي لزسان الجؾدة تظبيق
  



  365 

 

 دلفاؼالاستبانة السفتػحة السصبقة في أسمػب 

 الخخطؾم  -جامعة القخآن الكخيؼ وتأصيل العمؾم
 كمية الجراسات العميا

 تخرص الإدارة التخبؾية

ُُالثانيتالىلتُ-استبانتُأسلىبُدلفايُ
  بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽالدادة / الخبخاء التخبؾيؾن             

 الدلام عميكؼ ورحسة الله وبخكاتو
 كأداة رئيدة لجسع البيانات الستعمقة بجراسة ميجانية الاستبانة ىحهيدعجني أف أضع بيغ أيجيكع 

 في الإدارة التخبػية كىي بعشػاف : الجكتػراه لمحرػؿ عمى درجة 
العةام الجةؾدة فةي مةجارس التعمةيؼ تظبيةق متظمبات معاييخ العتسةاد السجرسةي لزةسان 

، تتكػف مغ عجة أسػئمة تتزػسغ ثػلبث جػػلات ، فػي كػل جػلػة  بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽ
سػػػيصخح الباحػػػث مجسػعػػػة مػػػغ الأسػػػئمة، كالغػػػخض مػػػغ ىػػػحه الأداة  ىػػػػ بشػػػاء ترػػػػر مقتػػػخح لتصبيػػػق 

يخجػػ ، بالسحافطػات الجشػبيػة لفمدػصيغمعاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعمػيع 
عمسػػا بػػأف ىػػحه السعمػمػػات ستدػػتخجـ   و،عشػػ، كالإجابػػة سػػؤاؿالباحػػث مػػغ سػػيادتكع التكػػخـ بقػػخاءة كػػل 

 .لأغخاض البحث العمسي فقط
 

 ،،، وتفضلوا بقبول وافر الاحترام والتقدير
 الباحث                                                    

 محمد حدغ أبػرحسة                                                           

  00970598383345جػاؿ                                                           

                                                         Aburahma2009@hotmail.com  
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 أىجاف الجؾلة الثانية: 

 كتيجؼ الجػلة الثانية مغ استذارة الخبخاء التخبػييغ إلى:

 كإجخاءات مػاجية معػقات تصبيق نطاـ الاعتساد السجرسي.كضع آليات  -
إعجاد معاييخ كششية فمدصيشية لشطاـ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعميع  -

 خاصة بالبيئة الفمدصيشية. بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

بالسحافغات بعج اطلاعػ عمى معؾقات تظبيق العتساد السجرسي في مجارس التعميؼ : 1س
 آليات وإجخاءات مؾاجية معؾقات تظبيق مذخوع العتساد السجرسي؟ما  الجشؾبية لفمدظيؽ

 

 

 
 

: بخأيػ ما ىي السجالت العامة التي يسكؽ صياغتيا لسعاييخ العتساد السجرسي لزسان 2س
 ؟بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽالجؾدة في مجارس التعميؼ 

 

 

 

لكل مجال مؽ السعاييخ الفخعية : في ضؾء السجالت التي اتفق الخبخاء عمى صياغتيا ما 3س
 ؟ معيار مؽ السعاييخ الفخعيةسؤشخات التي يسكؽ صياغتيا لكل السجالت وما ال
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 الاستبانة السفتػحة السصبقة في أسمػب دلفاؼ

 الخخطؾم  -جامعة القخآن الكخيؼ وتأصيل العمؾم
 كمية الجراسات العميا

 تخرص الإدارة التخبؾية

ُُالثالثتالىلتُ-استبانتُأسلىبُدلفايُ
  بالسحافغات الجشؾبية لفمدظيؽالدادة / الخبخاء التخبؾيؾن             

 الدلام عميكؼ ورحسة الله وبخكاتو
 كأداة رئيدة لجسع البيانات الستعمقة بجراسة ميجانية الاستبانة ىحهيدعجني أف أضع بيغ أيجيكع 

 في الإدارة التخبػية كىي بعشػاف : الجكتػراه لمحرػؿ عمى درجة 
العةام الجةؾدة فةي مةجارس التعمةيؼ تظبيةق السجرسةي لزةسان  متظمبات معاييخ العتسةاد

، تتكػف مغ عجة أسػئمة تتزػسغ ثػلبث جػػلات ، فػي كػل جػلػة  جشؾبية لفمدظيؽبالسحافغات ال
سػػػيصخح الباحػػػث مجسػعػػػة مػػػغ الأسػػػئمة، كالغػػػخض مػػػغ ىػػػحه الأداة  ىػػػػ بشػػػاء ترػػػػر مقتػػػخح لتصبيػػػق 

يخجػػ ، بالسحافطػات الجشػبيػة لفمدػصيغمعاييخ الاعتساد السجرسي لزساف الجػدة في مجارس التعمػيع 
عمسػػا بػػأف ىػػحه السعمػمػػات ستدػػتخجـ   عشػػو،، كالإجابػػة سػػؤاؿالباحػػث مػػغ سػػيادتكع التكػػخـ بقػػخاءة كػػل 

 .لأغخاض البحث العمسي فقط
 

 ،،، وتفضلوا بقبول وافر الاحترام والتقدير
 الباحث                                                    

 محمد حدغ أبػرحسة                                                           

  00970598383345جػاؿ                                                           

                                                         Aburahma2009@hotmail.com  
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 أىجاف الجؾلة الثالثة: 

لزساف الجػدة في مجارس التعميع اليجؼ الأكؿ: تذكيل دليل إجخائي لخصػات الاعتساد السجرسي 
 .بالسحافطات الجشػبية لفمدصيغ

تع تػزيع استبانة مفتػحة عمى عيشة الخبخاء تتزسغ أسئمة حػؿ تذكيل الجليل الإجخائي لخصػات 
 الاعتساد السجرسي عمى الشحػ التالي: 

 ىي مكؾنات الجليل الإجخائي لخظؾات العتساد السجرسي ؟: بخأيػ ما1س
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 (13ممحق رقع )
 

 المدرسً الاعتماد دلٌل   13 ملحك
 

 (04ممحق رقع )

 المدرسة فً والاعتماد الجودة ثمافة نشر لجنة تشكٌل لرار   14 ملحك

 مدٌرٌة التربٌة والتعلٌم غرب غزة 

 

 12111183الرلم الوطنً 4 

 1032121150رلم الهاتف 4  مدرسة الٌرمون الأساسٌة أ للبنٌن 

  لجنة الجودة  والاعتماد المدرسً

 الٌوم والتارٌخ 4............................
 

 الأخؾة السعمسؾن الأفاضل 

 الدلام عميكؼ ورحسة الله وبخكاتو 

 نشر ثمافة الجودةالموضوع : تشكٌل فرٌك 

 كبخرػص السػضػع أعلبه كفي إشار مذخكع الاعتساد السجرسي فقج تقخر ما يمي : 

 تذكيل فخيق نذخ ثقافة الجػدة في السجرسة الحؼ يتذكل مغ 

 ( داً ػرئي......................................)     مجيخ السجرسة. 
 (. عزػاً ) .......................................... نائب السجيخ 
 ............................................ / عزػاً (. الأستاذ ( 
 .) ًالأستاذ / ............................................ ) عزػا 
  / عزػاً (.الأستاذ (............................................. 

 كمغ مياـ ىحا الفخيق نذخ ثقافة الجػدة كالاعتساد في السجرسة.

 مدٌر المدرسة         

..........................  
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 (05ممحق رقع )

 الجودة ثمافة بنشر الخاصة الخطة  15 ملحك

 

 (06ممحق رقع )

 بالمدرسة الجودة وضمان الاعتماد لجنة تشكٌل لرار   16 ملحك

 مدٌرٌة التربٌة والتعلٌم غرب غزة 

 

 12111183الرلم الوطنً 4 

 1032121150رلم الهاتف 4  مدرسة الٌرمون الأساسٌة أ للبنٌن 

  لجنة الجودة  والاعتماد المدرسً

 4............................الٌوم والتارٌخ 
 

 الأخؾة السعمسؾن الأفاضل 

 الدلام عميكؼ ورحسة الله وبخكاتو 

 الموضوع : تشكٌل فرٌك التطوٌر المدرسً
 كبخرػص السػضػع أعلبه كفي إشار مذخكع الاعتساد السجرسي فقج تقخر ما يمي : 

 تذكيل فخيق التصػيخ السجرسي الحؼ يتذكل مغ 
 ( داً ػرئي......................................)     مجيخ السجرسة. 
 (. عزػاً ) .......................................... نائب السجيخ 
 .) ًالسخشج التخبػؼ      ...................................) عزػا 
 ............................................ / عزػاً (. الأستاذ ( 
 .) ًالأستاذ / ............................................ ) عزػا 
 .) ًالأستاذ / .............................................) عزػا 

كمػػغ ميػػاـ ىػػحا الفخيػػق إجػػخاء التقػػػيع الػػحاتي لمسجرسػػة تسييػػجاً لإعػػجاد الخصػػة التصػيخيػػة ككصػػػلًا لتػػػفيخ 
 معاييخ الاعتساد السجرسي
 مدٌر المدرسة                                            

.......................... 
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 (07ممحق رقع )
 الجودة وضمان المدرسً الاعتماد لجنة مع المدرسة مدٌر  اجتماع محضر  17 ملحك

 مدٌرٌة التربٌة والتعلٌم غرب غزة 

 

 12111183الرلم الوطنً 4 

 1032121150رلم الهاتف 4  مدرسة الٌرمون الأساسٌة أ للبنٌن 

  لجنة الجودة  والاعتماد المدرسً

 الٌوم والتارٌخ 4............................
 

 فرٌك التطوٌر المدرسً اجتماع الموضوع : 

فػػػػػػي يػػػػػػػـ ............................. السػافػػػػػػق .......................... اجتسػػػػػػع فخيػػػػػػق التصػػػػػػػيخ 
 السجرسي بسجرسة اليخمػؾ الأساسية أ لمبشيغ كالحؼ يزع كلًب مغ : 

 ( داً ػرئي)    ...........................          مجيخ السجرسة. 
 (. عزػاً )           ... .......................... نائب السجيخ 
 .) ًالسخشج التخبػؼ      ....................             ) عزػا 
                        .................. / عزػاً (.  الأستاذ ( 
 .) ًالأستاذ / ..................                         ) عزػا 
            .................. / عزػاً (.              الأستاذ ( 

 ولد تناول الاجتماع المحاور التالٌة : 

بأكؿ عمى أعزاء ىحا  خصة أكلاً الالأداء في  كتقػيعتػزيع مدئػليات متابعة العسل  -1
       الفخيق

 لسعاييخ الجػدة. السجرسة شبقاً  لتقػيع أداء السدانجة فخؽ التذكيل  -2

 

 

 مدٌر المدرسة                                                   
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 (18ممحق رقع )
 التً الممترح التصور تطبٌك خطة فً المتضمنة الأساسٌة بالمجالات الخاص التوثٌك  18 ملحك

 8الخبراء الترحها

 مدٌرٌة التربٌة والتعلٌم غرب غزة 

 

 18331927الرلم الوطنً : 

 9598181145رلم الهاتف :  مدرسة الٌرمون الأساسٌة أ للبنٌن 

  لجنة الجودة  والاعتماد المدرسً

 

 التمرٌر الأسبوعً عن إنجاز الفرق المساندة 

 ................................................................تمرٌر أسبوعً  عن إنجاز فرٌك .........

 مسئول الفرٌك 4 ......................................................................................اسم 

 أعضاء الفرٌك .............................................................................................

 ........ من شهر ...................................إنجازات الفرٌك عن الأسبوع .....................

 إنجازات الفرٌك 

............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

 ملاحظات المعلم المسئول حول وجود الشواهد والأدلة 

............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

 

 لجنة الجودة والاعتماد                                         مدٌر المدرسة 
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 (19حق رقع )مم
 للمدرسة الذاتً التموٌم تمرٌر  19 ملحك

 م

عي
لفخ

ر ا
عيا

الس
 

 السؤشخات  
ؽ 

ة م
جرج

ال
4 

  

1 

سي
سجر

ر ال
ابػ

الص
ت 

اليا
 فع

دارة
إ

  (
28 

ة(
ج

در
 

1 
انتظام جمٌع طلاب المدرسة فً الطابور الأول 

وممارسة بعض التمارٌن الرٌاضٌة وتنظٌم دخولهم 
 3 الفصول بإشراف كامل من الإدارة والمعلمٌن.إلى 

  

تمدٌم الطلاب إذاعة مدرسٌة تربوٌة مخططة وهادفة  2
 4 وموثمة بإشراف مشرف مختص.

  

تحٌة العلم والنشٌد الوطنً الفلسطٌنً من لبل فرٌك  3
   3 الكشافة وطلاب المدرسة.

اختٌار مكان وولت مناسبٌن لعمد الاجتماعات  4
   3 المدرسٌة.

   3 وجود أجندة واضحة للاجتماع المدرسً 5

إدارة الاجتماعات بأسلوب مرٌح للجمٌع وٌتٌح لهم  6
   3 التعبٌر عن آرائهم بحرٌة.

توثٌك محاضر الاجتماعات وٌولع علٌها الحاضرون  7
   3 وتتم متابعة توصٌاتها.

2 

ف 
مجا

رة ال
كإدا

يع 
تشط

ية 
رس

لسج
ا

  (
16 

ة 
ج

در

) 

تشكٌل اللجان المدرسٌة فً بداٌة العام الدراسً حسب  1
   3 التعلٌمات والرغبات والمدرات.

تنفٌذ اجتماعات للجان بشكل دوري ووفك برنامج  2
   3 خاص وتنفذ عملها بفاعلٌة.

توثٌك محاضر مولعة من الحاضرٌن لهذه الاجتماعات  3
   4 فً سجلات خاصة بها ومتابعة توصٌاتها.

3 

ط 
زبا

الان
سة 

سيا
عة 

متاب
ي)

رس
لسج

ا
16

رجة
( د

 

1 
تشكٌل مجلس النظام المدرسً حسب التعلٌمات 

وتعرٌف أصحاب العلالة بسٌاسة الانضباط المدرسً 
 4 3وآلٌات تطبٌمها

  

تطبٌك سٌاسة الانضباط المدرسً والحد من العنف فً  2
   3 3معالجة مخالفات الموظفٌن والطلاب بشكل فاعل

ظاهرة غٌاب الطلاب وتأخرهم وتنفٌذ إجراءات  متابعة 3
   4 3تحد من التسرب

تخفٌض معدلات العنف اللفظً والجسدي وعدم  4
   3 3الخروج على لواعد النظام المدرسً بٌن الطلاب

4 

جيا 
ػلػ

تكش
ف ال

ػضي
ت

ة )
خكني

لكت
 الإ

دارة
كالإ

8  
ة(

ج
در

 

1 
حػسبة ممف الصالب كأحػاؿ الصلبب كدكاميع كنتائج 

 4 تحريميع الجراسي كتحجيثو أكلًا بأكؿ.
  

2 
حػسبة معمػمات كبيانات مػضفي السجرسة كأحػاليع ) 

   4 شئػف السػضفيغ ( كتحجيثو أكلًا بأكؿ.

5 

ت 
لبقا

الع
رة 

كإدا
ت 

الحا
غ  

ممي
العا

ك
  (

12 ) 
جة

در
 

1 
مشاخ تخبػؼ مفعع بالػد كالاحتخاـ كالتعاكف كالعلبقات 

   3 الإندانية.
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2 
تقبل مجيخ السجرسة الشرح كالإرشاد كتػجييات 

   4 السدئػليغ.

3 
تفعيل دكر نائب مجيخ السجرسة كإعجاده كسجيخ في 

   3 السدتقبل.

 64 السجسػع (درجة  100   الجرجة الكمية)   76

 8482395261 ....... 399= ............/   76/ 399× الدرجة المستحقة = المجموع 

ار  م
سعي

ال
عي

لفخ
ا

 

 السؤشخات  

ؽ 
ة م

جرج
ال

4 

الأدلة 
 والذؾاىج

1 

سية
جر

 الس
يئة

 الب
افة

نط
  (

24 
ة(

ج
در

 

   4 نطافة السجرسة: مجاخميا ك مخافقيا كمسخاتيا كساحاتيا. 1
   2 تػفيخ مداحات خزخاء نطيفة كمختبة. 2
   3 تدييغ السجاخل كالسسخات كالقاعات. 3

4 
كالسذارب كخدانات السياه نطافة الػحجات الرحية 

   4 كصيانتيا.

   4 نطافة السقرف السجرسي كمحيصو. 5
   3 كجػد نادؼ بيئي مفعل. 6

2 

ة )
رؽي

ة ال
لبيئ

دة ا
جػ

16
رجة

( د
 

   3 الغخؼ الرؽية نطيفة كمختبة كجيجة التيػية كالإضاءة. 1
   3 الأثاث كاؼ كملبئع لمصمبة كصالح للبستخجاـ. 2

3 
البيئة الرؽية بالػسائل كالخسػمات كالسشاضخ  ك تدييغ 

   3 صحف الحائط .

4 
 –الأجيدة  –التدييلبت السادية الستػفخة )الدبػرة 

   3 الأدكات.....( صالحة للبستخجاـ.

3 

ػ) خ
لأخ

ع ا
تعم

ر ال
راد

 كم
سية

عمي
 الت

فق
سخا

ة ال
عمي

فا
32 )

رجة
د

 

1 
العمػـ مختبخات  –نطافة السخافق التعميسية  ) السكتبة 

   4 كالحاسػب.....( كتختيبيا.

   3 أنذصة السكتبة السجرسية متشػعة كمػثقة. 2

تشطيع زيارات الصلبب لمسكتبة أك بجائميا كفق ججكؿ  3
   3 زمشي معمغ.

   3 تشطيع  مختبخ العمػـ أك بجائمو كجاىد يتو للبستخجاـ. 4

5 
في  بجائمو  إجخاء التجارب السقخرة في مختبخ العمػـ أك

   2 السشاسبة كتػثيقيا.

6 
جاىدية مختبخ الحاسػب للبستخجاـ كخمػه مغ السػاد 

   4 الزارة.
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7 
تشطيع السػاد كالأجيدة الخاصة بالأنذصة الخياضية 

   3 كالفشية كالكذؽية في خدف أك غخؼ خاصة.

8 
تػضيف الأجيدة كالأدكات في العسمية التعميسية بذكل 

   3 فاعل.

4 

مة 
دلب

 كال
مغ

 الأ
كط

شخ
فخ 

تػ
(

12
رجة

( د
 

1 
تػفيخ حقيبة أك صشجكؽ إسعافات أكلية مجيد بالسػاد 

   4 اللبزمة.

2 
تػفيخ كسائل إشفاء الحخيق صالحة  كامتلبؾ ميارة 

   2 استخجاميا.

تػفيخ شخكط الأمغ كالدلبمة في السخافق كالسختبخات  3
   3 كشبكة الكيخباء كالدلبلع...
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شطي
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20

جة 
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1 
العاـ الجراسي  تذكيل مجمذ أكلياء الأمػر في بجاية

 3 حدب التعميسات.
  

2 
انعقاد مجمذ أكلياء الأمػر برػرة دكرية مشطسة 

 3 كمػثقة.
  

   3 الاحتفاظ بسحاضخ الاجتساعات كمتابعة تػصياتيا. 3

4 
تشطيع التػاصل بيغ السجرسة كأكلياء الأمػر ) تحجيج 

الاحتفاظ بػسائل اتراؿ مشاسبة  -يػـ لمسخاجعات 
 3 لاستخجاميا عشج الزخكرة  ....(.

  

   3 انجازات مجمذ أكلياء الأمػر كاضحة كمثسخة. 5

2 

ػر 
لأم

ء ا
كليا

ع أ
ة م

لبق
 الع

يف
ػض

ت
ؾ 

سمػ
ء ك

 أدا
ديغ

 تح
في

ب)
صلب

ال
12

رجة
( د

 

1 
تدكيج أكلياء الأمػر بتقاريخ مفرمة عغ تحريل أبشائيع 

 3 كسمػكيع.
  

2 
السجرسة لسشاقذة أكضاع دعػة أكلياء أمػر الصلبب إلى 

 3 أبشائيع.
  

3 
عقج نجكات لأكلياء الأمػر لسشاقذة سبل تحديغ 

 3 تحريل أبشائيع كتعجيل سمػكيع.
  

يل  3
تفع

مع 
قة 

علب
ال

سع 
سجت

ال
ي)

سحم
ال

16 رجة
( د

 

1 
تشطيع زيارات كرحلبت لمتعخؼ عمى مؤسدات السجتسع 

 3 السحمي.
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2 
السحمي كشخرياتو التػاصل مع مؤسدات السجتسع 

 3 لسداعجة السجرسة في تشفيح بعس بخامجيا كمذاريعيا.
  

3 
مذاركة السجرسة السجتسع السحيط في أحياء السشاسبات 

كالأعياد الجيشية كالػششية ك تشفيح بعس الأعساؿ 
 3 الصػعية .

  

4 
الاستجابة للآراء كالاقتخاحات كالذكاكػ السقجمة مغ 

 3 الأفخاد كالسؤسدات.
  

 36 السجسػع (درجة  50   الجرجة الكمية)   48
 1785 ....... 59= ............/ 48/  59× الدرجة المستحقة = المجموع 

السعيار  م
 السؤشخات   الفخعي

ؽ 
ة م

جرج
ال

4 

الأدلة 
 والذؾاىج

1 

ب 
كتخي

ي 
سال

ط ال
خصي

الت
ت)

جلب
كالد
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16
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   4 السشػشة بيا. تقػـ المجشة السالية بجسيع السياـ 1
   3 يتع التخصيط لمعسميات السالية في السجرسة. 2

3 
السمفات كالدجلبت السالية مختبة كيتع التدجيل بيا أكلًا 

   4 بأكؿ.

   4 الاحتفاظ بالػثائق كالسدتشجات السالية كأرشفتيا. 4

2 

ي)
رس

لسج
ؽ ا

لانفا
ت كا

خادا
الاي

ل 
ري

 تح
ات

سمي
ع

24
رجة

( د
 

1 
إدارة السجرسة بتحريل الإيخادات السجرسية تقػـ 

   4 كالتبخعات حدب الأصػؿ.

تعصي إدارة السجرسة الأكلػية في الإنفاؽ لخجمة التعميع  2
   3 كالتعمع.

3 
يتع أخح مػافقة مجيخية التخبية كالتعميع عشج الرخؼ في 

   4 الأمػر الفشية.

   4 السالية.يتع الرخؼ مغ الدمفة حدب التعميسات  4

5 
ايجاع السبالغ السحرمة في البشظ السعتسج حدب 

   4 الأصػؿ مع الاحتفاظ بقديسة الايجاع.

6 
حرػؿ السجرسة عمى مرادقة مجيخ التخبية كالتعميع 
عمى أؼ إيخادات أخخػ كالالتداـ بالتعميسات الخاصة 

 4 بحلظ.
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السعيار  م
الجرجة  السؤشخات   الفخعي

 الأدلة والذؾاىج 4مؽ 

1 

يشياً 
غ م

مسي
لسع

ة ا
شسي

ي ت
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رس
لسج

خ ا
مجي

كر 
ة د
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1 
متابعة إعجاد السعمسيغ لجركسيع كتقجيع التغحية الخاجعة 

 4 السشاسبة ليع.
  

الاستعانة بالسذخفيغ التخبػييغ لمسداعجة في الاشخاؼ  2
 4 عمى الجػانب الفشية التخررية لمسعمسيغ كمتابعتيا.

  

3 
تػضيف المقاءات القبمية كالبعجية في تخصيط الديارة 

 3 الرؽية كالإفادة مشيا.
  

   3 متابعة تشفيح السعمسيغ لتػصيات السذخفيغ التخبػييغ. 4

5 
الإشخاؼ عمى تخصيط كتشفيح الجركس التػضيحية 

 3 كالمقاءات التخبػية داخل السجرسة.
  

6 
تشفيح زيارات تبادلية بيغ السعمسيغ )تػجيو الأقخاف( 

 3 مخصصة لشقل الخبخة كتعسيسيا.
  

7 
مذاركة السذخفيغ التخبػييغ في تحجيج الحاجات 

 3 التجريبية لمسعمسيغ كتمبيتيا كمتابعتيا.
  

2 

ي)
سيش

و ال
أدائ

يخ 
صػ

 كت
ديغ

 تح
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مع 
لسع
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 دك
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فا

20 )
رجة

د
 

تأمل السعمسيغ لأدائيع السيشي كالسذاركة في تحجيج  1
 2 حاجاتيع التجريبية.

  

2 
حخص السعمسيغ عمى حزػر الجكرات التجريبية كالػرش 

 3 كالسذاغل كتػضيفيا.
  

3 
تقبل تػجييات السذخؼ التخبػؼ كمجيخ السجرسة 

 3 كتصبيقيا.
  

4 
تشفيح السعمسيغ بحػثاً اجخائية بيجؼ حل بعس 

 2 السذكلبت كتصػيخ الػاقع.
  

5 
مذاركة السعمسيغ في السؤتسخات التخبػية كالأياـ 

 2 الجراسية كحزػرىا.
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1 
تػضيف السعمسيغ لتحميل السحتػػ لمسباحث التي 

   3 يجرسػنيا .

2 
كجػد خصط لمجركس )تحزيخ( مكتسمة العشاصخ مع 

   3 استسخاريتيا.السحافطة عمى 
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3 
 SMARTتتػافخ في الأىجاؼ معاييخ الأىجاؼ الجيجة )

.) 3   

4 
التشفيح كفق خصة فرمية أك سشػية مػجػدة كما قصع 

   4 مشيا يشاسب التػقيت.

2 

ذ 
جري

 لمت
يئة

لتي
ا

ل 
جخ

 الس
يار

اخت
ك

ب)
شاس

الس
8

رجة
(د

 

1 
اختبار الستصمب الأساسي لمتعمع الججيج كالتأكج مغ 

   3 الصلبب لو. امتلبؾ

2 
اختيار السجخل السشاسب لمتعمع الججيج ) تقجيع مشطع 

   3 متقجـ(.

3 

يع 
تعم

ب ال
سالي

ذ كأ
جري

 الت
ؽ خ

 ش
مية

فاع
مع)

لتع
كا

16
رجة
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الصخؽ كالأساليب  الستبعة تشاسب شبيعة السػضػع  1
   3 كتلبئع كثافة الرف.

2 
التعمسية كافة الصخؽ كالأساليب الستبعة  تشاسب الأنساط 

   2 حخكي(. –برخؼ  –)سسعي

3 
الصخؽ كالأساليب الستبعة تفعل دكر الستعمع كتشذط 

   3 دافعيتو لمتعمع.

4 
الصخؽ كالأساليب الستبعة تعسل عمى تػضيف العسل 

   2 الجساعي كالتعاكني في التعمع.

4 
در 

را
 كم

سية
عمي

ل ت
سائ

ف ك
ػضي

ت
عة)

تشػ
ع م

تعم
16

رجة
( د

 

   3 الػسائل التعميسية كمرادر التعمع .تشػيع  1

2 
ملبءمة الػسائل التعميسية كمرادر التعمع السدتخجمة 

   3 للؤىجاؼ التعميسية.

   2 الػسيمة التعميسية مثيخة لاىتساـ الصلبب كميدخة لمتعمع. 3

4 
تػضيف تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في عسمية 

   2 التعمع.

5 

ية 
اعم

ف
ة )

مسي
لتع

  ا
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عمي
 الت

صة
لأنذ

ا
20

رجة
( د

 

1 
الأنذصة متجرجة كتخاعي التدمدل السشصقي لمسػضػع 

   2 كتختبط بالأىجاؼ.

   3 عسمية (. –كتابية  –الأنذصة متشػعة ) شفيية  2

الأنذصة تشسي ميارات التفكيخ كالسيارات الحياتية  3
   2 كتختبط بػاقع الصالب.

4 
كافة السدتػيات )تخاعي الفخكؽ الأنذصة تشاسب 

   2 الفخدية(.

5 
الأنذصة مخاعية لسدتػيات الصلبب السختمفة كساً 

   2 كنػعاً.

ئة  6
بي

ية 
نفد

دة 
محف ى 
عم

مع 
لتع

ا
خ 

كمشا
ؼ  ػ

تخب
عع)

دا (د16    3علبقة السعمسيغ بالصلبب ايجابية تداعج في تػفيخ بيئة  1 رجة
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 نفدية محفدة عمى التعمع.

2 
كضبط الرف ك تعجيل سمػؾ الصلبب أثشاء إدارة 

   3 الجرس بأساليب تخبػية.

3 
تعبيخ الصلبب عغ آرائيع بحخية مشزبصة في القزايا 

   3 السصخكحة.

4 
أنساط كأساليب التعديد السدتخجمة مشػعة كملبئسة ك 

   3 دكف إفخاط.

7 

ت 
جبا
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الأ
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لبيت

ا
16

رجة
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الكتابية كالػاجبات البيتية مشتسية كىادفة الأعساؿ  1
   3 كتداعج في تعديد التعمع.

2 
الأعساؿ الكتابية كالػاجبات البيتية مخاعية لسدتػيات 

   3 الصلبب السختمفة كسا كنػعا.

3 
متابعة الصلبب السقرخيغ في أداء الأعساؿ الكتابية 

   3 كالػاجبات البيتية

4 
ترػيب الأعساؿ الكتابية مذاركة الصلبب في 

   3 كالػاجبات البيتية كعلبج الأخصاء.
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 م
الودبل 

 الرئُس
 الودبل الفرػٍ

الٌهبَت 

الؼظوً 

للودبل 

 الرئُس

الذرخت 

 الوستحقت

09   
القُبدة 

 التربىَت 

 إدارح فعبنُبد انطبثىر انمذرسٍ      03

011 84330 

 عمذ الاجتمبعبد انمذرسُخ      33

 تىظُم وإدارح انهجبن انمذرسُخ      23

 متبثعخ سُبسخ الاوضجبط انمذرسٍ      43

 تىظُف انتكىىنىجُب والإدارح الإنكتزووُخ      53

 انعلالبد وإدارح انذاد وانعبمهُه      63

59   

البُئت 

الوذرسُت 

 والورافق 

 وظبفخ انجُئخ انمذرسُخ      03

 جىدح انجُئخ انصفُخ      33 78357 011

 فبعهُخ انمزافك انتعهُمُخ ومصبدر انتعهم الأخزي      23
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 تىفز شزوط الأمه وانسلامخ      43

19   
الوشبركت 

 الودتوؼُت

تىظُف انعلالخ مع أونُبء الأمىر فٍ تحسُه أداء وسهىن       03

 27351 21 انطلاة

 تفعُم انعلالخ مع انمجتمع انمحهٍ      33

19   

إدارة الوىارد 

الوبلُت 

 والبشرَت

 انتخطُظ انمبنٍ وتزَت انمهفبد وانسجلاد      03
21 29358 

 الاَزاداد والاوفبق انمذرسٍعمهُبد تحصُم       33

29   
الٌوى الوهٌٍ 

 للوؼلوُي

 فبعهُخ دور مذَز انمذرسخ فٍ تىمُخ انمعهمُه مهىُب        03

21 26346 
 فبعهُخ دور انمعهم فٍ تحسُه وتطىَز أدائه انمهىٍ      33

39   
هدبل التؼلُن 

 والتؼلن

 انتخطُظ نهتذرَس واستمزارَته    

021 013378 

 انتهُئخ نهتذرَس واختُبر انمذخم انمىبست  

 فبعهُخ طزق انتذرَس وأسبنُت انتعهُم وانتعهم 

 تىظُف وسبئم تعهُمُخ ومصبدر تعهم متىىعخ 

 فبعهُخ الأوشطخ انتعهُمُخ  انتعهمُخ   

 ثُئخ وفسُخ محفزح عهً انتعهم ومىبخ تزثىٌ داعم

 وانىاججبد انجُتُخالأعمبل انكتبثُخ 

 146901 211 الودوىع الكلٍ  

 42955 011 الوؼذل  

 

 (20ممحق رقع )
 الخارجً التموٌم فرٌك تمرٌر  21 ملحك


