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 تنبيو

لا يجوز تصوير أي فقرة من فِقر ىذه الأطروحة، ما لم يكن طالب التصوير مزوداً 

بإذنٍ خطيَّ صريح من صاحب الأطروحة، ومن عميد المعهد العالي للدكتوراه في 

 في الجامعة اللبنانية.الآداب والعلوم الإنسانية والاجتماعية 
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 الإهداء

إلى من أحمل اسمه بكل فخر ومن حصد الأشواك عن دربً لٌمهد لً 

، أبً حٌاتًمنارة  ٌا الله رحمكطرٌق العلم وكلله الله بالهٌبة والوقار 

 الحبٌب

إلى بهجة الروح وأكنونة الصفاء وروضة الحب التً تنبت أزكى الأزهار، 

 أمً الحبٌبة

 لمستقبل، أبنائً الأعزاء أٌه وٌحٌى وسلٌمان   إلى سوٌداء القلب وأمل ا

إلى من شاركنً حٌاتً بكل تفاصٌلها وبهم استمد قوتً وإصراري وكانوا 

 لً عونا بعد الله تعالى، إخوتً حفظهم الله

 إلى من وسعوا مداركً خلال مسٌرتً العلمٌة، أساتذتً الكرام

 ٌقاتًإلى من لون حٌاتً بأبهى الألوان ورفعوا معنوٌاتً، صد

 إلى كل من دعمنً ودعا لً بالتوفٌق
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 تقديرالشكر و ال

الحمد لله سبحانو وتعالى عمى جزيػؿ نعمػو وعطايػاه وف ػمو عمػي ب تمػاـ ىػذا الجيػد وأسػ ؿ  

الأسػتاذة الػدكتورة  الله أف ينفعني بيػا  ف نػو يسػعدني أف أت ػدـ بجزيػؿ الشػكر والامتنػاف والت ػدير إلػى

 ابملبحظاتيػػب بػػوؿ الإشػػراؼ عمػػى ىػػذه الأطروحػػة مػػف خػػلبؿ إرشػػاد   تتف ػػمتػػي ال خيريػػة قػػدوح

 الواسعة في كؿ خطوة مف خطوات إعداد ىذه الأطروحة. اال يمة وتوجيياتيا وخبراتي
كمػػػا أت ػػػدـ بالشػػػكر لأع ػػػاق لجنػػػة المناقشػػػة الػػػذيف تف ػػػموا ب بػػػوؿ مناقشػػػة ىػػػذه الأطروحػػػة 

 ..............................لشكر والامتناف وىـ:عناق قراقتيا فميـ مني عظيـ ا وتحمموا

 بعميػد المعيػػد العػػالي لمػػدكتوراه كمػا أت ػػدـ بالشػػكر الجزيػػؿ إلػى إدارة الجامعػػة المبنانيػػة مم مػػة 

 مف صعوبات. الي ذلموجميع العامميف فييا  عمى ما وأع اق ىيئة التدريس  و 

اة الدراسػػػػػػة عمػػػػػػى ملبحظػػػػػػاتيـ وأت ػػػػػػدـ بجزيػػػػػػؿ الشػػػػػػكر والامتنػػػػػػاف إلػػػػػػى السػػػػػػادة محكمػػػػػػي أد

العمداق ونوابيـ والمدراق ورؤساق الأقسػاـ  ورؤسػاق لجػاف و   وتوجيياتيـ  وت ديميـ النصح والمشورة

 عمى تطبيؽ أداة الدراسة.الجامعات الكويتية التخطيط في 

 الباحثة
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المحتويات فيرس  

 الصفحة الموضوع 

 ج                                                     الإىداق                                
 د ت دير                                                                                الشكر و ال

 ىػ المحتويات                                                                           فيرس

 ط اوؿفيرس الجد
 ؾ فيرس الأشكاؿ
 ؿ فيرس الملبحؽ

 ـ بالمغة العربية ممخص
 ع الانجميزيةممخص بالمغة 

  القسـ الأوؿ: المقاربة النظرية لمدراسة

 3 الفصؿ الأوؿ: الإطار النظري العاـ وبعض الدراسات والأبحاث السابقة

 5 م دمة

 7 الإطار العاـ لمدراسة -1

 81 مشكمة الدراسة  -1-1

 33 الدراسة أسئمة  -1-2

 32 منيجيّة الدراسة  -1-3

 35 أىداؼ الدراسة  -1-4

 32 أىميّة الدراسة  -1-5

 32 مصطمحات الدراسة -1-6

 38 الدراسةحدود  -1-7

 33 الذراسبت السبثقة -3
 33  ستراتيجيالدراسات التي تناولت التخطيط الإ -2-1

 28  الدراسات المتعم ة بالتنمية المستدامة في التعميـ -2-2

 28 يوـ التخطيط  الإستراتيجيالفصؿ الثاني: مف

 23 م دمة
 23 نش ة وتطور مفيوـ التخطيط بشكؿ عاـ -8

 22 التخطيط.يوـ لمف الخمفية التاريخيّة -1-1
 25 نش ة التخطيط الإستراتيجي بشكؿ عاـ -1-2
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 الصفحة الموضوع 

 27 شيوع إستخداـ التخطيط الإستراتيجي  -1-3
 808 مواصفات التخطيط الإستراتيجي المتفؽ عمييا عممياً وعالمياً  -2

تطػػور المنيجيػػات وأدواتيػػا المسػػتخدمة ونتائجيػػا المحصّػػمة عمػػى المسػػتو   -2-1
 العالمي

802 

تطػػػور المنيجيػػػات وأدواتيػػػا المسػػػتخدمة ونتائجيػػػا المحصّػػػمة عمػػػى مسػػػتو   -2-2
 الدوؿ العربية 

883 

تطػػػور المنيجيػػػات وأدواتيػػػا المسػػػتخدمة ونتائجيػػػا المحصّػػػمة عمػػػى مسػػػتو   -2-3
 دولة الكويت

887 

 832 فصؿ الثالث: مفيوـ التنمية البشرية المستدامة وعلاقتو بالتخطيط الإستراتيجيال

 832 م دّمة
 837 نش ة وتطور التنميّة البشريّة المستدامة    -8

 837 الخمفية التاريخيّة  -8-8
 831 نش ة مفيوـ التنمية البشرية المستدامة -1-2
 820 شيوع إستخداـ مفيوـ التنمية البشرية المستدامة -1-3

 823 ملبمح العلبقة ما بيف التنمية البشرية المستدامة والتخطيط الإستراتيجي -3

 825 حاجات وأىداؼ التنميّة البشرية المستدامة عمى المستو  الاجتماعي -2-1

 -حاجات وأىداؼ التنميّة البشريّة المستدامة عمى المستو  التربو  -2-2
 التعميمي ككؿ

821 

 858 ستدامة عمى مستو  التعميـ العاليحاجات وأىداؼ التنمية البشرية الم -2-3

دور التخطيط الإستراتيجي كمنيجيات وأدوات في تح يؽ أىداؼ  -2-4
 التنمية البشرية المستدامة المطموبة إجتماعياً 

852 

 852 الفصؿ الرابع: مفيوـ الفعاليّة وعلاقتو بالتخطيط الإستراتيجي

 828 مقدّمة

 823 نش ة وتطور مفيوـ الفعاليّة بشكؿ عاـ -1

 823 الخمفية التاريخيّة -8-8

 823 تطور مفيوـ الفعاليّة -8-3

 822 شيوع إستخداـ مفيوـ الفعاليّة -8-3

 825م ومات مفيوـ الفعاليّة ك داة عمميّة مساعدة في عمميات التشخيص  -8-2
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 الصفحة الموضوع 

 والتطوير  مف أ  مجاؿ مف المجالات الإجتماعيّة

مفيوـ التخطيط الإستراتيجي لمتنميّة البشرية ملبمح العلبقة بيف مفيوـ الفعاليّة و  -2
 المستدامة

827 

تطور منيجيات الفعاليّة وأدواتيا المستخدمة عمى مستو  التخطيط  -3-8
الإستراتيجي لمتنميّة البشرية المستدامة عمى المستو  الدولي  بشكؿ عاـ  

 وعمى مستو  دولة الكويت بشكؿ خاص

821 

وأدواتيا المستخدمة عمى مستو  التخطيط  تطور منيجيات الفعاليّة -3-3
الإستراتيجي التنمو  للؤنظمة التعميميّة بشكؿ  عاـ  وبشكؿ خاص عمى 

 مستو  دولة الكويت

870 

تطور منيجيات الفعاليّة وأدواتيا المستخدمة عمى مستو  التخطيط  -3-3
ت الإستراتيجي التنمو  لمتعميـ العالي بشكؿ عاـ  وعمى مستو  دولة الكوي

 بشكؿ خاص

873 

  القسـ الثاني: المقاربة الميدانيّة لمدراسة

 872 الفصؿ الأوؿ: إجراءات الدراسة الميدانية

 818 الإجراقات المنيجية لمدراسة الميدانية -1

 823 إجراقات بناق الاستبياف وتطبي و -2
 302 عرض نتائج الدراسة ومناقشتياالفصؿ الثاني: 

 305 م دمة

رض النتائج المتعم ة بالخصائص التي يتميز بيا واقع التخطيط الإستراتيجي أولًا: ع-1
 في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت

305 

 انياً: عرض النتائج المتعم ة بخصائص ملبمح التنمية البشرية المستدامة المتح  ة -2
 في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت

352 

ائج المتعم ة بالمؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات توظيؼ  ال اً: عرض النت-3
 التخطيط الإستراتيجي في تح يؽ التنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي

312 

رابعاً: عرض النتائج المتعم ة بالعلبقة الارتباطية بيف المؤشرات الدالة عمى توافر -4
ت التعميـ العالي في دولة الكويت والتنمية متطمبات التخطيط الإستراتيجي في مؤسسا

 البشرية المستدامة المتح  ة بيا مف وجية نظر أفراد عينة الدراسة
328 

 322خامساً: عرض الخطة الإستراتيجية الم ترحة لزيادة فاعمية التخطيط الإستراتيجي -5
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 الصفحة الموضوع 

 لتح يؽ التنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت
 380 مقترحاتالتوصيات و الو النتائج خلاصة 

 330 قائمة المصادر والمراجع

 350 ملاحؽ ال
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 الجداوؿ فيرس
 الصفحة العنواف رقـ الجدوؿ

 183 توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتيا 1
 190 م ارنة بيف مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت 2
اط بيرسوف ومعامؿ كرونباخ ألفا لكؿ مجاؿ مف قيـ معامؿ ارتب 3

 مجالات الدِّراسة 
197 

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب  4
المئوية لت ديرات أفراد عينة الدِّراسة لف رات مجاؿ صياغة الرؤية 

 (356والرسالة لممؤسسة )ف=
206 

حرافات المعيارية والنسب التكرارات والمتوسطات الحسابية والان 5
المئوية لت ديرات أفراد عينة الدِّراسة لف رات مجاؿ التحميؿ 

 (356الإستراتيجي )ف=
213 

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب  6
المئوية لت ديرات أفراد عينة الدِّراسة لف رات مجاؿ التمويؿ 

 (356لمتخطيط الإستراتيجي )ف=
220 

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب  7
المئوية لت ديرات أفراد عينة الدِّراسة لف رات مجاؿ الكفاقات 

 (356البشرية )ف=
226 

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب  8
لتنفيذ المئوية لت ديرات أفراد عينة الدِّراسة لف رات مجاؿ ا

 (356الإستراتيجي )ف=
235 

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب  9
المئوية لت ديرات أفراد عينة الدِّراسة لف رات مجاؿ المتابعة والت ييـ 

 (356وال بط الإستراتيجي )ف=
241 

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب  10
لمئوية لت ديرات أفراد عينة الدِّراسة لف رات خصائص ملبمح ا

التنمية البشرية المستدامة المتح  ة في مؤسسات التعميـ العالي 
 (356في دولة الكويت )ف=

255 

 267 2019مشروعات الخطة السنوية  11
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 273 مشاريع برنامج جودة التعميـ 12
 276 تعميـ العاليمشاريع برنامج رفع الطاقة الاستيعابية لم 13
 277 مشاريع برنامج رعاية وتمكيف الشباب 14
 280 مشاريع برنامج الأمف والسلبمة 15
 281 مشروع برنامج إصلبح إختلبلات سوؽ العمؿ 16
التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب  17

عمى توافر المئوية لت ديرات أفراد عينة الدِّراسة لممؤشرات الدالة 
متطمبات توظيؼ التخطيط الإستراتيجي في تح يؽ التنمية البشرية 

 (356المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي )ف=

286 

معامؿ ارتباط بيرسوف بيف المؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات  18
التخطيط الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ العالي في دولة 

لمستدامة المتح  ة بيا مف وجية نظر الكويت والتنمية البشرية ا
 أفراد عينة الدراسة 

292 
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 الأشكاؿ فيرس
 الصفحة العنواف رقـ الشكؿ

1 
النّسػػػب المئويّػػػة لت ػػػديرات أفػػػراد عينػػػة الدِّراسػػػة عمػػػى ف ػػػرات مجػػػاؿ 

 212 صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة

2 
ة عمػػػى ف ػػػرات مجػػػاؿ النّسػػػب المئويّػػػة لت ػػػديرات أفػػػراد عينػػػة الدِّراسػػػ

 219 التحميؿ الإستراتيجي

3 
النّسػػػب المئويّػػػة لت ػػػديرات أفػػػراد عينػػػة الدِّراسػػػة عمػػػى ف ػػػرات مجػػػاؿ 

 225 التمويؿ لمتخطيط الإستراتيجي

4 
النّسػػػب المئويّػػػة لت ػػػديرات أفػػػراد عينػػػة الدِّراسػػػة عمػػػى ف ػػػرات مجػػػاؿ 

 234 الكفاقات البشرية

5 
عينػػػة الدِّراسػػػة عمػػػى ف ػػػرات مجػػػاؿ النّسػػػب المئويّػػػة لت ػػػديرات أفػػػراد 

 240 التنفيذ الإستراتيجي

النّسػػػب المئويّػػػة لت ػػػديرات أفػػػراد عينػػػة الدِّراسػػػة عمػػػى ف ػػػرات مجػػػاؿ  6
 المتابعة والت ييـ وال بط الإستراتيجي

245 

7 
النّسب المئويّة لت ديرات أفراد عينة الدِّراسة عمى ف رات خصائص 

المتح  ػػة فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ ملبمػػح التنميػػة البشػػرية المسػػتدامة 
 العالي في دولة الكويت

265 

 269 2019الموقؼ التنفيذ  لمشروعات الخطة السنوية  8
 272 برامج ركيزة رأس ماؿ بشر  إبداعي 9
 284 التوزيع النسبي لمتحديات حسب النوع 10

11 
النّسب المئويّة لت ديرات أفراد عينة الدِّراسػة لممؤشػرات الدالػة عمػى 

وافر متطمبات توظيؼ التخطيط الإسػتراتيجي فػي تح يػؽ التنميػة ت
 البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي

291 
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 الملاحؽ فيرس
 الصفحة العنواف رقـ الممحؽ

 351 أداة الدِّراسة )قائمة التح ؽ( بصورتيا الأولية قبؿ التحكيـ أ
 356 أسماق السادة المحكميف ب
 357 سة )قائمة التح ؽ( بصورتيا النيائية لمتطبيؽأداة الدِّرا ج
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 "فاعميّة التخطيط الإستراتيجي في تحقيؽ التنمية المستدامة في دولة الكويت"
 )مؤسسات التعميـ العالي نموذجاً(

 أمػػػؿ عبد الرزاؽ داودإعداد الطالبة: 
 الأستاذة الدكتورة: خيرية قدوح: إشراؼب

 ممخص
التعرؼ عمى واقع التخطيط الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ العالي فػي إلى  لدِّراسةاىدفت 

ة لزيػادة فاعميػة التخطػيط إسػتراتيجيت ديـ بعػض الم ترحػات المسػاعدة لإعػداد خطػة   و دولة الكويت

الإسػػػػتراتيجي لتح يػػػػؽ التنميػػػػة البشػػػػرية المسػػػػتدامة مػػػػف خػػػػلبؿ مؤسسػػػػات التعمػػػػيـ العػػػػالي فػػػػي دولػػػػة 

ال ػػػػػائـ عمػػػػػى وصػػػػػؼ وتشػػػػػخيص واقػػػػػع التخطػػػػػيط    المػػػػػنيج الوصػػػػػفي ةالباح ػػػػػ اتبعػػػػػت. و الكويػػػػػت

الإستراتيجي في تح يؽ التنمية المستدامة  حيث تـ الإطلبع عمػى الخطػط الاسػتراتيجية والدراسػات 

وجمػػع مختمػػؼ البيانػػات  السػػاب ة ومػػا كتػػب فػػي مو ػػوع الأطروحػػة مػػف مصػػادر ومراجػػع مختمفػػة 

 الدِّراسػػػةوترتيبيػػػا وتبويبيػػػا وتحميميػػػا  وتػػػـ الاعتمػػػاد عمػػػى الدِّراسػػػة  والمعمومػػػات اللبزمػػػة لمو ػػػوع

مػف جميػع العمػداق ونػوابيـ والمػدراق ورؤسػاق الأقسػاـ التي تكونت  الدِّراسةعينة مف خلبؿ الميدانية 

 ( فرداً.356في الجامعات الكويتية والبالغ عددىـ )

 وتوصمت الدراسة إلى عدد مف النتائج  منيا:

 لممؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات توظيؼ  الدِّراسةطات الحسابيّة لت ديرات أفراد عينة أف المتوس

التخطيط الإستراتيجي في تح يػؽ التنميػة البشػرية المسػتدامة فػي مؤسسػات التعمػيـ العػالي فػي دولػة 

%(  أ  مػػا 86 -% 76.5( وبنسػػب مئويػػة تراوحػػت بػػيف )1.72 –1.53الكويػػت تراوحػػت بػػيف )

ة المتوسػػطة والمرتفعػػة  وأف المؤشػػر الأوؿ: صػػياغة الرؤيػػة والرسػػالة لممؤسسػػة جػػاق فػػي بػػيف الدرجػػ

%(  بينمػػا المؤشػػر الخػػامس: 86(  وبنسػػبة مئويػػة بمغػػت )1.72المرتبػػة الأولػػى بمتوسػػط حسػػابي )



 

 ى 

 

(  وبنسػػػػبة مئويػػػػة بمغػػػػت 1.53جػػػػاق فػػػػي المرتبػػػػة الأخيػػػػرة بمتوسػػػػط حسػػػػابي ) سػػػػتراتيجيالتنفيػػػذ الإ

(76.5.)% 

 ؤشر رسالة الجامعة عف رؤيتيا  وتحدد رسالة الجامعة غايات الجامعة الأساسية وأولوياتيا يعبر م

بو ػػوح تػػاـ )التعمػػيـ والػػتعمـ والبحػػث العممػػي وخدمػػة المجتمػػع(  وقػػيـ الجامعػػة تنسػػجـ مػػع رؤيتيػػا 

جعػػػػػػػة لمخطػػػػػػػة الاسػػػػػػػتراتيجية كانػػػػػػػت فػػػػػػػي العػػػػػػػاـ الجػػػػػػػامعي اورسػػػػػػػالتيا وغاياتيػػػػػػػا. إلا أف اخػػػػػػػر مر 

(  كما يتوفر وجود وصؼ وظيفي وا ح يحدد الأدوار والمسؤوليات والصلبحيات 2018/2019)

جػػراقات وا ػػحة  والسػػمطات لمعمػػداق ورؤسػػاق الأقسػػاـ  كمػػا يتػػوفر لػػد  الجامعػػة سياسػػات جيػػدة وا 

 وبتسمسؿ جيد للبست طاب والتوظيؼ والتعييف.

  خصائص ملبمح التنمية البشػرية عمى ف رات  الدِّراسةأف المتوسطات الحسابيّة لت ديرات أفراد عينة

( 1.94 –1.33المسػتدامة المتح  ػػة فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي فػػي دولػػة الكويػػت تراوحػػت بػػيف )

 %(  أ  ما بيف الدرجة المتدنية والمتوسطة والمرتفعة.97 -%66.5وبنسب مئوية تراوحت بيف )

 تداـ ىػػي الأكبػػر مػػف بػػيف أف الاعتمػػادات الماليػػة المرصػػودة لمشػػروعات ركيػػزة اقتصػػاد متنػػوع مسػػ

% مػػػف جممػػػة الاعتمػػػادات الماليػػػة لخطػػػة التنميػػػة السػػػنوية  45الركػػػائز  حيػػػث تم ػػػؿ وحػػػدىا نحػػػو 

% مػػف إجمػػالي التحػػديات وىػػي النسػػبة  36(  إلا أف ىنػػاؾ تحػػديات إداريػػة تم ػػؿ 2019/2020)

 الأكبر  ومف أبرز ىذه التحديات  ت خر إجراقات التراخيص والمواف ات اللبزمة.  

  ( 0.05وجود علبقة ارتباطيػو ايجابيػة عنػد مسػتو  دلالػة ≥ α بػيف المؤشػرات الدالػة عمػى تػوافر )

متطمبػػات التخطػػيط الإسػػتراتيجي فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي فػػي دولػػة الكويػػت والتنميػػة البشػػرية 

 .الدِّراسةالمستدامة المتح  ة بيا مف وجية نظر أفراد عينة 

ودورىػػا  سػػتراتيجينشػػر   افػػة التخطػػيط الإالتوصػػيات  منيػػا: إلػػى عػػدد مػػف  الدِّراسػػةتوصػػمت 

في تح يؽ التنمية البشرية المستدامة بيف العامميف فػي مؤسسػات التعمػيـ العػالي مػف خػلبؿ النػدوات 



 

 س 

 

 ػػػػرورة أف ت ػػػػوـ إدارة الجامعػػػػة بتوظيػػػػؼ طاقػػػػات بشػػػػرية   و وورش العمػػػػؿ والمنشػػػػورات والكتيبػػػػات

حػػػػث مجمػػػػس الأمػػػػة   و وو ػػػػع الخطػػػػط اللبزمػػػػة لتنفيػػػػذىا متخصصػػػػة بالتنميػػػػة البشػػػػرية المسػػػػتدامة

قرار مشروعات ال وانيف المدرجة عمى جدوؿ أعماؿالكويتي   .المجمس عمى الإسراع في مناقشة وا 

اجػراق دراسػػة ميدانيػػة حػػوؿ دور الإدارة عػدداً مػػف الم ترحػػات  منيػػا: الدِّراسػػة  ت ػػمنت واخيػراً 

 .مستدامة في مؤسسات التعميـ العالي بدولة الكويتة في تح يؽ التنمية البشرية الستراتيجيالإ

دولػػػة   مؤسسػػػات التعمػػػيـ العػػػالي  التنميػػػة المسػػػتدامة  التخطػػػيط الإسػػػتراتيجي: الكممػػػات المفتاحيػػػة

 .الكويت
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Prof. Dr. Khairiya Kaddouh 

Abstract 

The study aimed at identify the reality of strategic planning in higher 

education institutions in the State of Kuwait, and to provide some assistance 

proposals to prepare a strategic plan to increase the effectiveness of strategic 

planning to achieve sustainable human development through higher education 

institutions in the State of Kuwait. To achieve the goals of the study, the 

researcher followed the descriptive approach. The sample of the study consisted 

of (356) member. The results of the study showed that the degree of The 

indicators indicating the availability of the requirements for employing strategic 

planning to achieve sustainable human development in higher education 

institutions in the State of Kuwait ranged between (1.53-1.72) and with 

percentages ranging between (76.5% - 86%), Also The results showed The 

paragraphs of the characteristics of sustainable human development features 

achieved in higher education institutions in the State of Kuwait ranged between 

(1.33-1.94) and percentages ranging between (66.5% - 97%). The study 

recommended Spreading the culture of strategic planning and its role in 

achieving sustainable human development among workers in higher education 

institutions through seminars, workshops, publications and brochures. 

Key Words: Strategic Planning, Sustainable Development, Higher Educational 

Institutions, The State of Kuwait. 
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 الفصؿ الأوؿ

 الإطار النظري العاـ وبعض الدراسات والأبحاث السابقة
 مقدّمة

أصبحت التنمية المستدامة اليوـ التنمية الح ي ية التي تطمح وتتطمع ليا كؿ 

معات البشرية  فيي بم ابة بوصمة لمطريؽ الصحيح لمبناق والتنمية المتكاممة التي ت خذ المجت

في الاعتبار حؽ تمبية احتياجات الأجياؿ الحالية دوف المساس بح وؽ الأجياؿ ال ادمة في 

تمبية احتياجاتيا  ولكي نصؿ لمتنمية المستدامة لا بد أف يكوف ىناؾ تخطيط 

 . (2016)الرشيد   إستراتيجي

العمؿ عمى  ةيبغ واسعة مجتمعية احتياجات تمبيةإلى التعميمية تسعى المؤسسات و 

ح ور واسع في المجتمع  المؤسسات المستدامة داخؿ المجتمع  لذا بات ليذه ةيالتنم تح يؽ

ت في ا ـ السعي إلى امتلبؾ قدر  ومفعديدة  في مجالات  متميزلما ت وـ بو مف دور 

تطمعاتيا وكسب  ؽيوتح  أىدافيا  ذيوتمكنيا مف تنف ستراتيجيالإ طيمجالات الإدارة والتخط

 وصياغة إداريةمنظومة  بناق نحو دفعيمف خدماتيا وأنشطتيا  مما  دي  ة المجتمع المستف

 وقد تطمب ذلؾ سعياً   وحاجة المجتمع ةيت مف ليا الوفاق بمتطمبات التنم ةإستراتيجيخطط 
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سي في البحث عف سبؿ تطوير أدائيـ  مف خلبؿ مف المسؤوليف عف العمؿ المؤس جاداً 

تطبيؽ نظريات الإدارة التربوية الحدي ة التي تعزز مكانة المؤسسات التعميمية  وتعمؿ عمى 

  والتغمب عمى كؿ التحديات التي تعتر يا  فتح يؽ تسعى للئرت اق بياو المحافظة عمييا  

عندىا جيود الأفراد والمؤسسات  إنما  الأىداؼ في مستوياتيا الدنيا لـ يعد الغاية التي ت ؼ

أصبح الوصوؿ إلى درجة عالية مف إت اف العمؿ وارتفاع مستويات الأداق الذ  يصؿ إلى 

 التميز ىو الغاية المنشودة التي يطمح الجميع لموصوؿ إلييا.

لذلؾ كاف لابد مف وجود تخطيط فعاؿ ومت ف لمعممية التربوية بجميع مراحميا  

  التعميـ العالي التي ي اس أ ر مخرجاتيا في سوؽ العمؿ بطري ة مباشرةمراحؿ  وخصوصاً 

العالمية تسعى جاىدة لإيجاد وتطوير برامج ومناىج التعميـ العالي وف ا  المؤسساتفنجد 

لذا ظير مفيوـ الوظيفة ال ال ة لمجامعات ومؤسسات التعميـ " للؤنظمة الحدي ة والمطورة  

 ىي حيث أف الوظيفة الأولى  والتركيز عمى خدمتو المجتمع العالي والتي ي صد بيا تبني

أما ال ال ة فيي الإنخراط في ق ايا المجتمع ومواجيو   البحث العممي ىيالتعميـ وال انية 

  لذلؾ اتالمجتمعإبداعية وأفكاراً ابتكارية تسيـ بتنمية  التحديات التي تتطمب حمولاً 
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)وزارة التعميـ العالي   "المعرفة لاقتصادحرؾ فمؤسسات التعميـ العالي عرفت ب نيا الم

 .(10  ص2014

الموطف الأساس الذ  واستمراراً لمجيود التي بذلتيا مؤسسات التعميـ العالي بصفتيا  

تتطور فيو العموـ  وتكتشؼ فيو المعارؼ  وتنمو الميارات  ف د سجمت معظـ مؤسسات 

ات الداعمة لنمو وتطور التعميـ والبحث يستراتيجفي مجاؿ تخطيط الإ التعميـ العالي ت دماً 

  خاصاً  العممي فييا  وأولت تحسيف أدائيا وتح يؽ التنمية المستدامة في مخرجاتيا اىتماماً 

 (. 2003)تركي   مرتكزة عمى إسيامات رواد الإدارة  وىيئات الاعتماد والجودة

 الإطار العاـ لمدراسة -1

لتطػوير نظميػا التعميميػة وتح يػؽ تطمعػات  التخطيط التربو  السػميـ وسػيمة الدولػةيعد  

        يػوفلمتعمػيـ  شعوبيا وآماليـ وتح يؽ الاستفادة ال صو  مػف المػوارد والإمكانػات المتاحػة فييػا 

 . (43  ص2006)عبد الحي   " أسموب عممي وفني في معالجة المشكلبت التربويػة "

 الاقتصػػػاد "  ممو حيػػػث اسػػػتع (1910)التخطػػػيط إلػػػى عػػػاـ مفيػػػوـ ويرجػػػع اسػػػتعماؿ 

فػػػػػػػػػػػػػػي مجػػػػػػػػػػػػػػاؿ النشػػػػػػػػػػػػػػاط ( ChristianSchneider) (شػػػػػػػػػػػػػػنايدر كريسػػػػػػػػػػػػػػتياف)النمسػػػػػػػػػػػػػػاو  

الذ  بػدأ أوؿ  " ستراتيجيالإالتخطيط  مفيوـ ـ ظير   (76  ص2012)غنيمة  "الاقتصاد 
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اسػػتخداـ لػػو فػػي مطمػػع الع ػػد السػػادس مػػف ال ػػرف العشػػريف فػػي الولايػػات المتحػػدة الأمريكيػػة  ػػـ 

وكػػػػػػػاف ظيػػػػػػػور التخطػػػػػػػيط  (.228  ص2006)غنػػػػػػػيـ   "عػػػػػػػالـ الأخػػػػػػػر انت ػػػػػػػؿ إلػػػػػػػى دوؿ ال

  أمػػػا دخولػػػو فػػػي الػػػنظـ  ػػػـ المجػػػاؿ الاقتصػػػاد   انيػػػاً  فػػػي الميػػػداف العسػػػكر  أولاً  سػػػتراتيجيالإ

حيػػػػث تعػػػػود بػػػػدايات تطبي ػػػػو فػػػػي مؤسسػػػػات التعمػػػػيـ إلػػػػػى بدايػػػػة  التعميميػػػػة ف ػػػػد جػػػػاق متػػػػ خراً 

عمػى نطػاؽ واسػع فػي المؤسسػات عمػى  يجيسػتراتالسبعينات  وقػد شػاع اسػتخداـ التخطػيط الإ

اختلبؼ أنواعيػا فػي الح بػة الأخيػرة مػف ال ػرف العشػريف  وأ بتػت التجػارب التطبي يػة لمتخطػيط 

تتفوؽ فػي أدائيػا الكمػي عمػى المؤسسػات  اً إستراتيجيأف المؤسسات التي تخطط "  ستراتيجيالإ

  (.Wheeleh, 2012, p259) " اً إستراتيجيالتي لا تخطط 

تطور نظريات الإدارة التربوية في التخطيط حيث يحتاج الإدار  وفؽ نظرية  يـأس

الظروؼ استعداداً لاتخاذ قرارات  دراسة" الإدارة كوظائؼ ومكونات في عممية التخطيط إلى 

ناجحة وعممية  ت خذ بعيف الاعتبار طبيعة الأىداؼ والإمكانيات المتوفرة لتح ي يا  والع بات 

   بينما تيتـ نظرية الدور(30  ص2001)عريفج  "الأىداؼتح يؽ دـ نحو التي تعترض الت 

  (47  ص2004)الخواجا  عند التخطيط بالميارات والم درات والحاجات الشخصية لكؿ فرد

تعتمد عمى المعمومات الكمية والمعمومات التجريبية  ف ف عممية التخطيط وأما نظرية النظـ
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داخؿ إطار تعمؿ فيو بنسؽ يوصؿ المؤسسة إلى أىدافيا  والاستنتاج المنط ي ومف  ـ دمجيا

 (.52  ص2002)العمايرة  ةالمرسوم

لخدمة  ستراتيجيواستطاعت مؤسسات التعميـ العالي أف تكيؼ مدخؿ التخطيط الإ 

أىدافيا في التنمية بكافة عناصرىا  وسجمت ن مة نوعية في تطوير عممية التخطيط ذاتيا  بؿ 

ياغة اتجاىات جدية وتجارب ناجحة ومتميزة في عممية وسجمت ف ؿ السبؽ في ص

التطبيؽ  ي تي ذلؾ مف خلبؿ تنوع التحديات التي تواجو التعميـ العالي  وأىمية الأىداؼ 

تتطور لى درجة اف نظريات الإدارة بدأت إة التي فر تيا تمؾ التحديات  ستراتيجيالإ

لإدخاؿ الجودة الشاممة في التعميـ  حاجة ظيرت ىناؾ "  حيثلاستيعاب المتغيرات الكبيرة  

وبدأت مفاىيـ التحسيف المستمر والتنمية المستدامة تستحوذ عمى اىتماـ الباح يف 

 (.49  ص2011)الدجني   " والأكاديمييف

ك سموب إدار   يختمؼ عف غيره مف أساليب الإدارة الفعالة في  ستراتيجيالتخطيط الإ

اتو قد جر  تطويرىا بمزيج مف التجارب العممية كوف مبادئو الأساسية وأساليبو ونظري

بفكر أكاديمي نابع  مدعومةالميدانية والفكر المنيجي المتخصص  وىذه المبادئ والأساليب 

 (.2012)ال رني  ب ائيا مف الحاجة إلى تطوير أداق المؤسسات عمى المد  البعيد ل ماف
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أحد الأساليب  ستراتيجيالتخطيط الإ( إلى أف 2008العجمي )يذكر وفي ىذا الصدد 

واليدؼ منو يتم ؿ في تعزيز عممية التكيؼ   في التخطيط التربو  والإدارة التعميمية ةجديدال

والانسجاـ بيف المؤسسة التعميمية والبيئة التي يغمب عمييا طابع التغيير وذلؾ بتطوير تصور 

ات التعميمية  وعمى يمكف تطبي و مف أجؿ مست بؿ المؤسس –لمظروؼ  طب اً  –قابؿ لمتعديؿ 

عممية التخطيط الإستراتيجي شير إلى أف ي( Robert Cobb) (روبرت كوب)ذلؾ ف ف 

تتصؼ بالمشاركة والمسح المست بمي الواسع ينتج عنيا ممارسات مف قبؿ المؤسسة التعميمية 

   .عالمجتمتعمؿ عمى التوفيؽ بيف برامجيا والفرص المتاحة مف أجؿ خدمة 

لمؤسسات التعميـ يعتبر مػف  ستراتيجي( أف التخطػيط الإ2012ػي )وقػد أشار العتيب

 دومف منطمؽ أىمية التعميـ بشكؿ عاـ تع  الأساسيات في رسـ السياسة العامة لمدولة

وكػذلؾ مؤ رة عمى العديد   المؤسسة التعميمية مف المجالات اليامة والمؤ رة فػي جميػع الأفػراد

نجاحيا بمخرجات المؤسسة التعميمية  ومف خلبؿ ذلؾ  مف المجالات الأخر  التي يرتبط

أداة ميمة بالنسبة لمؤسسات التعميـ كونو في حد ذاتو  ستراتيجييت ح أف التخطيط الإ

 اً وذلؾ مف منطمؽ أنو يرسـ أىداف  عممية متصمة ومتواصمة ونشاط لا ي ػؼ عنػد حػد معيف
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لي ف نو يعمؿ عمى استغلبؿ كافة وبالتا  بعيدة المد  تستمزـ حشد الجيود نحو تح ي يا

 .الطاقات والإمكانيات المتاحة وتوظيفيا لخدمة الأىداؼ التعميمية

لت دـ الجامعات  حيث تذكر  الأساسيةأحد المتطمبات  ستراتيجيوأصبح التخطيط الإ 

مفيوـ التخطيط في استعماؿ في السنوات الأخيرة  اً تزايد( أف ىناؾ 2010صياـ )

أف تتبناىا  المؤسسةالإدارية الحدي ة التي يجب عمى  المفاىيـمف أىـ  بارهباعت  ستراتيجيالإ

وأف   ت مف أجميائأف تح ؽ الأىداؼ التي أنش وتطب يا في عمميا الإدار  إذا ما أرادت

كما أنو يمتاز بو ع المؤسسة أماـ الممكف مف الأىداؼ   .وب اقىات مف استمراريتيا 

مختمفة لمواجية المست بؿ  والتعامؿ مع البدائؿ المتاحة وطرؽ العمؿ  وطرح الاحتمالات ال

 ,Junusbekova)يـ واقع المؤسسات التعميميةيللئدارة في المست بؿ  والاىتماـ بتحميؿ وت 

2011 .) 

إلى إتاحة الفرصة لجميع العامميف في المؤسسة  ستراتيجيييدؼ التخطيط الإو 

وطرح جميع الأفكار   ةتراتيجيسبالمشاركة في و ع السياسات الخاصة بالخطط الإ

الإبداعية والأدلة الرئيسة التي تعمؿ عمى مساعدة المخططيف في و ع البنية التحتية 

بالمؤسسة والعمؿ عمى تنفيذىا بالتعاوف مع الحكومات  ستراتيجيلعمميات التخطيط الإ
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 ,Gunn & Hillier)ة لممؤسسةستراتيجيعف تنفيذ الخطط الإالمسؤولة  والسمطات المحمية

2012 .)  

في الوقت الحالي مف أىـ الأدوات  ستراتيجيالتخطيط الإأف ( 2012وير  ال رني )

الرؤ   حيث لا تكاد تخمو اليوـ مؤسسة عالمية أو منظمة مف خطة  التي تساعد عمى تح يؽ

رىا ونموىا ك ساس لإنجاز اة خاصة  والتي تحرص عمى توفير متطمبات است ر إستراتيجي

عمى تحسيف قدرتيا وكفاقتيا في  ؤسسةأىدافيا  ويتطمب ذلؾ أف تعمؿ المخططيا وتح يؽ 

ت في بيئتيا الخارجية وما بيا مف فرص وقيود وتيديدات  وكذلؾ العمؿ االتعامؿ مع التغير 

عمى رفع كفاقتيا في التعامؿ مع بيئتيا الداخمية وما بيا مف ن اط قوة وأوجو  عؼ  فنجد 

 .ة التعميـ في الدولةإستراتيجيوتكوف غالباً مشت ة مف  ةإستراتيجيخطة جامعة أف لكؿ 

لكؿ صنوؼ التغيير والت  ير التي تتعرّض ىذا العالـ كغيرىا مف دوؿ الكويت دولة و  

لسياسة الانفتاح التي يؤمف بيا ويتبناىا وت وـ قطاعاتو المختمفة عمى  ابحكـ انتياجي

دوراً حيوياً في عممية التنمية البشرية  تطبي يا  وخصوصاً المؤسسات التربوية  والتي تمعب

والمجتمعية المستدامة  ولكي تستطيع ىذه المؤسسات ال ياـ بت دية دورىا بفعالية وكفاقة لابد 

ليا مف مواكبة التطورات والمتغيرات البيئية المختمفة  الأمر الذ  يحتـ عمييا استخداـ أدوات 
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الرياد  في المجتمع الذ  تتفاعؿ معو مف منطمؽ دورىا  ستراتيجيوآليات التخطيط الإ

 باستمرار.

التخطيط  حميا عمى أساس مفاالتجربة التنموية في دولة الكويت بنيت في مر و 

سواق في الحكـ أو في  ال يادات السياسية المتعاقبة عمى الدولة الذ  و عتو ستراتيجيالإ

لم يادات السياسية الكويتية كاف الأداة الفاعمة  ستراتيجيلتخطيط الإ  فاالمجالس البرلمانية

عمى  والتنمية عبر أىداؼ وا حة محددة اعتماداً   التي مكنتيا مف فتح آفاؽ جديدة لمتغيير

الموارد  ؾما أتيح ليا مف موارد مالية وبشرية وامكانات  وفي ظؿ سياسة حكيمة لإدارة تم

روؼ والأحواؿ عمى في كؿ الظ اً واعداد الخطط التنموية الناتجة عف قرار سياسي كاف قادر 

والتطمع نحو تطوير سياسات التنمية في   والاستفادة مف التجارب الساب ة  مواجية التحديات

 (. 2015)المطير   دولة الكويت منذ است لبؿ دولة الكويت إلى اليوـ

مف طرؼ عمماق الاقتصاد  متعددةق مختمفة اأر  نظريات التنمية المستدامة رتظيّ وقد 

 يروف  رورة الاىتماـ بالجانب البيئي والأخلبقيالذيف فعمماق الاقتصاد ع  والبيئة والاجتما

نظرية الموارد  بنشر( Harold Hotelling's) (ىارلود ىوتمينغ)حيث قاـ الاقتصاد  

لمموارد الطبيعية النا بة  الكفؤالنا بة التي تستند إلى نموذج نظر  حوؿ كيفية الاستخداـ 
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يؤكد عمماق الاجتماع عمى   بينما الطويؿ ة منيا عمى المد ستغلبؿ والاستفادالاوكيفية 

نظرية ( Mikhail lipton) (ميخائيؿ لبتوف)و ع  حيثطمبات البيئة التي تحددىا ال  افة 

 الأخذ بعيف الاعتباريز الح ر  التي ركزت عمى الاستدامة في النظـ ال  افية والبشرية و التحّ 

أما عمماق البيئة ف شاروا إلى أف المحيط الحيو  ىو   و ةالعوامؿ الاجتماعية في مراحؿ التنمي

( John Mill) (لجوف ميؿ)  وظيرت النظرية المتفائمة مستداماً  الذ  يحتاج إلى أف يكوف

زيادة الإنتاج في  حيث ير  أف الموارد النا بة او المحدودة يمكف أف تم ؿ حاجزاً عمى

المعيشة يمعب دوراً في استمرار النمو  المست بؿ  والت كيد عمى فكرة أف ارتفاع مستو 

 (. 2017)ابو النصر ومحمد  الاقتصاد 

ّـ  تحديدالعالي دور لا غنى عنو في  لمتعميـومف الجدير بالذكر أف  السبؿ التي تتعم

وت وـ   المستدامة التنميةالذ  تتسـ بو  لمتع يدة التصد  يفيال ادمة بف ميا ك الأجياؿ

 ومواطنوف  عاليةف ذو  مؤىلبت يجيالعالي ب عداد خر  تعميـالمؤسسات ك حد  الجامعات 

في وسعيـ إشباع حاجات مجالات النشاط البشر   كما تسيـ في ت دـ المعارؼ  مسؤوليف

غنائيا ونشرىا مف خلبؿ البحوث  كما توفر لممجتمعات الخبرة المتخصصة اللبزمة  وا 



 

85 

 

وذلؾ كجزق مف الخدمات   قتصاديةوالا والاجتماعية ال  افية التنميةلمساعدتيا في مجاؿ 

 .مستوياتو جميعفي  وتحسينو التعميـ تطويرة  وتسيـ في يالتي ت دميا لمجتمعاتيا المحم

مف اجؿ التنمية  ستراتيجيالعديد مف الدوؿ لتحديات التخطيط الإ استجابتلذا  

قائمة  ة باستخداـ عممياتإستراتيجيحيث قاـ بع يا بو ع خطط بوسائؿ مختمفة  المستدامة

وخطط عمؿ لحماية الغابات الوطنية  بينما الوطنية   ات الترشيدإستراتيجي م ؿ و ساب ةأ

 و ع البعض خطط عمؿ لحماية البيئة الوطنية بدعـ مف البنؾ الدولي. 

ف  وفي الوقت الحا ر ت وـ بعض الدوؿ ب عداد خطط وطنية لمتنمية المستدامة  وا 

ططات لتوجيو الانتباه إلى مخططات المخمؾ إلى ت سيـ ت كاف بع يا اتجو حدي اً 

ستراتيجيو  وطنية  و ع رؤيةبكما قامت بعض الدوؿ   ات إقميمية م ؿ خطط رعاية البيئةا 

ف ف ىناؾ مبادرة ت دـ بيا صندوؽ  بالإ افة إلى ذلؾ  لممست بؿ تختص بالأجياؿ ال ادمة

لغايات  الم  مة بالديوفالدولي في عدد مف الدوؿ الف يرة  ( مع البنؾIMFالن د الدولي )

 إلى جانب كؿ تمؾ المبادرات ف ف كؿ  لمحد مف مستو  الف ر إستراتيجي تخطيطتصميـ 

عمى المد  ال صير او المتوسط في اغمب  ة لمتنميةإستراتيجي الدوؿ ت وـ بخطط

 (.2010)الفيلبلي  الاحياف
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رؤية الكويت  عفخطة التنمية الوطنية طويمة المد  منب  و وقد و عت دولة الكويت  

ال الث ىو دعـ  ستراتيجيفكاف اليدؼ الإوترتكز عمى خمسة نتائج مرجوة    2035لعاـ 

التنمية البشرية والمجتمعية لما تم مو مف أولوية حاكمة لمتنمية الاقتصادية والاجتماعية 

لواحد  والمعرفية في الكويت لارتباطيا ببناق الإنساف الكويتي  وانصياره في بوت ة المجتمع ا

سبعة ركائز  وىي مجالات تركيز الخطة مف أجؿ الاست مار فييا وتطويرىا  كذلؾ شممت 

ة المصممة ستراتيجيكؿ ركيزة مف الركائز السبعة تشتمؿ عمى عدد مف المشروعات الإو 

لتح يؽ أكبر أ ر تنمو  ممكف نحو بموغ رؤية الكويت الجديدة  ويجر  العمؿ في الوقت 

تستيدؼ تحوؿ التي ة الجيود لإنجاز أىداؼ خطة التنمية الوطنية الحا ر عمى حشد كاف

  2017)مجمس الأمة الكويتي   (2035)وذلؾ بحموؿ عاـ مركزٍ إقميميٍ رائدٍ الكويت إلى 

 (. 2ف رة 

العالي تم ؿ الحا نات  التعميـالواقع العالمي المعاصر إلى أف مؤسسات ويشير  

ر الواقع يشيبينما المت دمة   ةيالإنسانكؿ المجتمعات في  التنميةت المفكر وقاطر  الأساسية

بشكؿ لا  ةيالعمم إنتاجيتياالعربي الحالي إلى أف معظـ ىذه المؤسسات تعاني مف انخفاض 

تسـ بالعولمة واقتصاد المعرفة  ولكي تح ؽ مؤسسات يفي عصر  التنميةمبي متطمبات ي
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ب  يـ والتدر يمتطورة في التعم اتإستراتيجينى يا أف تتبية عمي ية ح ية تنميـ العالي العربيالتعم

 (.2011)اليلبلي  ستراتيجيالإ طيخطتالعمميات التي تتطمبيا  المعرفيةات يتركز عمى العمم

فالتعميـ العالي بمختمؼ مؤسساتو في الكويت ليس بمعزؿ عف ىذا العالـ  فكاف لابد 

لبرامجو ومخرجاتو بصورة عممية  لو مف مجاراة أحداث العالـ وتطوراتو وتغيراتو  والتخطيط 

ستراتيجيو  ة مدروسة لتجويد مخرجاتو التي تصبَ بسوؽ العمؿ  وتسيـ بتحريؾ اقتصاد ا 

وتحوؿ الكويت إلى مركز اقميمي  الكويت وتطويره وتح يؽ ما يسمى بالتنمية المستدامة

 .مت دـ

في دامة لتح يؽ التنمية المست يعد مطمباً  ستراتيجيومما سبؽ ف ف التخطيط الإ 

ومنطم اتيا لكونيا تعتمد عمى التفكير بؿ مف اىـ مستمزماتيا مؤسسات التعميـ العالي 

المؤسسة و ع رؤيتيا ورسالتيا وأىدافيا تتمكف التي مف خلبليا  ستراتيجيالاستباقي والإ

التي لذا جاقت الدراسة الحالية  مف إطار وفكر مستداـ يخدـ كؿ أبعاد التنمية المستدامة  

ة في مجاؿ التنمية البشرية المستدامة عمى ستراتيجيالإالتعرؼ عمى واقع ىذه الخطط  تيدؼ

في  ستراتيجيمستو  مؤسسات التعميـ العالي بدولة الكويت  ومعرفة مد  فاعمية التخطيط الإ

 .مؤسسات التعميـ العالي الكويتية لتح يؽ التنمية البشرية المستدامة
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 مشكمة الدراسة  -1-1

ؿ عاـ  والتعميـ الجامعي بشكؿ خاص مف أك ر المؤسسات التي التربية بشك دتع

مف مكونات دليؿ التنمية اً رئيسيناَ مكو  الأ نافتساىـ في تنمية المجتمع وتطوره  بؿ يشكؿ 

لأنو ت ع عمى ال طاع التعميمي التربو  برمتو رسالة إعداد الأجياؿ مف ال ادة   البشرية

ف الذيف سي ودوف دفة التغيير والإمساؾ بناصية العمـ والمفكريف وعمماق المست بؿ والباح ي

وتمعب الجامعات  -إحد  لغات ىذا العصر -والت دـ نحو مشروع التنمية الشاممة المستدامة 

لممجتمع  رئيساُ    ورافداُ كونيا حا نة لممفكريف والباح يف في مشروع التنمية  ريادياً  دوراً 

 (. 2014)دويكات  البشريةبالكفاقات والكوادر 

وىي أحد فروع عمـ الإدارة  ةستراتيجيلذلؾ توجيت المؤسسات إلى ما يسمى بالإدارة الإ

التي ظيرت في النصؼ ال اني مف ال رف  الحدي ة وتنتمي إلى مدرسة الاتجاىات الحدي ة

العشريف وتحديداً في الستينيات الميلبدية  وتنطو  ىذه المدرسة عمى مداخؿ عدة أبرزىا 

دارة الجودة الشاممةستراتيجيومدخؿ الإدارة الإمدخؿ النظـ     (. 2011)الج عي   ة  وا 

ففي حيف   توجييا الرئيسالبيروقراطيّة في ة عف الإدارة ستراتيجيالإدارة الإتختمؼ و 

مف الداخؿ بالعمؿ عمى تطبيؽ السياسات  المؤسسةب البيروقراطيّةيتركز اىتماـ الإدارة 
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نجاز الأىداؼ المح ة أوسع ستراتيجينجد تركيز واىتماـ الإدارة الإ  في حيف ددةالمو وعة  وا 

فيي تن ب في البيئة   مف الداخؿ والخارج في ذات الوقت المؤسسةمف ذلؾ بك ير فيو يشمؿ 

لتحديد ن اط ال وة  ون اط ال عؼ  وترصد وتمسح البيئة الخارجية لتحديد مؤسسة الداخمية لم

طر التي يحتمؿ أف تتعرض ليا المؤسسة والعمؿ عف تحديد المخا الفرص المتاحة  ف لبً 

  (. David, 2008)عمى الوقاية منيا

 الاقتصاديةبعد التغيرات  قراقات لمواقع الموجود في دولة الكويت  وخصوصاً  بعدو 

وانخفاض أسعار البتروؿ وت  يره عمى خطط إرساؿ البع ات   التي طرأت عمى دولة الكويت

 والاقتراح  وت ميص ميزانيات التربية والتعميـ العالي عف السابؽ  ومستمزماتو لمتعميـ العالي

بخصخصة التعميـ وتخفيض الإنفاؽ  حيث أف م ؿ تمؾ ال رارات ما كانت لتصدر بطري ة 

وخطة وا حة لعلبج الأزمات   مدروس إستراتيجيلو كاف ىناؾ تخطيط  مفاج ة

دارتيا الناجح يتميز  ستراتيجيالإحيث أف التخطيط  (.1  ف رة 2014)جريدة ال بس  وا 

بالنظرة المست بمية والرؤيا الوا حة ال ادرة عمى التوقع بالمشكلبت وايجاد طرؽ لحؿ ىذه 

 ة.إستراتيجيالمشكلبت أو الأزمات بطري ة 
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عمى عدة ت ارير ساب ة مف بينيا ت رير المتابعة لمنصؼ الأوؿ لمخطة  الاطلبعوبعد 

الذ   نة العامة لممجمس الأعمى لمتخطيط والتنميةف الأماعالصادر  2016/2017السنوية 

سياسة  تـ  342ف عدد السياسات المستيدفة بالخطة الإنمائية متوسطة الأجؿ يشير إلى أ

أ  حوالي نصؼ السياسات  حيث  2017/ 2016 سياسة منيا خلبؿ السنة 168تفعيؿ 

 101حيث تـ تفعيؿ  منيا ال سـ الأكبر يستحوذ قطاع التنمية البشرية والمجتمعية عمى 

يت مف و   % مف سياسات المجاؿ56 سياسة مستيدفة بنسبة 180 سياسة مف أصؿ

زيادة الاىتماـ في الخطط السنوية الم بمة بالسياسات وال  ايا التي لـ يتـ منيا توصيات 

لمعالجة اختلبلات سوؽ  تفعيميا حتى الآف  فعمى سبيؿ الم اؿ تحتاج الخطة إلى مشروعات

مجمس الأمانة العامة ) لتوافؽ بيف مخرجات التعميـ العالي واحتياجات سوؽ العمؿالعمؿ  وا

  .(2017لممجمس الوطني  

مف بينيا ت رير شامؿ أصدره المجمس أخر  قراقة عدة ت ارير المشكمة بعد  وتت ح

  حيث كشؼ الت رير 2014 عاـ الأعمى لمتخطيط عف أداق الوزارات والجيات الحكومية

يف الت رير إف بّ كذلؾ  عؼ أداق النظاـ التعميمي  تعميـ في الكويت عف الخاص عف ال

في جميع المراحؿ في مادتي مبة الدراسات الساب ة كشفت عف  عؼ عاـ لد  الط
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الريا يات والمغة الإنجميزية  مما يم ؿ و عاً خطيراً  ولاسيما أف ىاتيف المادتيف تعتبراف مف 

  2014جريدة الجريدة  ) المت دمةج التعميـ في الدوؿ المرتكزات الأساسية في تطوير مناى

  .(3ف رة 

عمى عدة ت ارير مختمفة مف مختمؼ مصادر المعطيات التربوية  الاطلبعكذلؾ 

ت رير اليونيسكو حوؿ التربية لمجميع الخاص بدولة الكويت لمعاـ  ونذكر منيا: المو وقة

كما أظير ت رير  في مجاؿ التعميـ  إخفاقات كبيرة سجمتيا الكويتالذ  أشار إلى   2015

تراجع ترتيب الكويت في الصحة ( 2016-2015) لجنة الكويت الوطنية لمتنافسية عف عاـ

والتعميـ بدرجة واحدة عف العاـ الما ي  كما أنيا لـ تحرز أ  ت دـ في ىذا الركف م ارنة 

جود حاجة ماسة إلى وشدد الت رير عمى و   بدوؿ الخميج الأخر  حيث تحتؿ المرتبة الأخيرة

استمرار تحسيف معدلات ال يد في المراحؿ ال انوية والعميا  وتطوير خدمات التدريب 

تراجع ترتيب ( 2016-2015)نتائج الت رير العالمي لمتنافسية  تنوبيّ   المتخصص محمياً 

إلى  (2015-2014)عالميا في  81الكويت في ركف التعميـ العالي والتدريب مف المركز الػ

التنمية البشرية الذ  أشار ب ف دولة الكويت  ت رير ف لًب عفعالمياً ىذا العاـ   85مركزػال

احتمت المرتبة السادسة والأربعيف في مؤشرات التنمية البشرية  والتي جاقت في المرتبة 



 

33 

 

بعد قطر والمممكة العربية   أ  الخامسة بيف دوؿ مجمس التعاوف لدوؿ الخميج العربي

%( مف 3.8ارات العربية المتحدة ومممكة البحريف  وتنفؽ الكويت ما نسبتو )السعودية والإم

 (. 4-1  ف رة2016)جريدة ال بس  إجمالي الناتج المحمي لمدولة عمى التعميـ

 التربو  ومشاكمو ومعوقاتو ستراتيجيالتخطيط الإمو وع دراسات العدد مف ش ناق كما

المعوقات المادية  والمعوقات ) ىي: يجيستراتلتخطيط الإالمعوقات التي تواجو اىذه و 

(  2018الديياف وعبابنة ) دراسة :ومنيا  (التنظيمية  والمعوقات الإدارية  والمعوقات البشرية

(  ودراسة عبد الفتاح 2017(  ودراسة عوده )2017ودراسة عبيد وال صار والرويمي )

(  2013واسماعيؿ ) (  ودراسة سعيد2015(  ودراسة الروقي )2015والموز  وتادرس )

 انية جية مف   و (Christopher, 2013(  ودراسة كريستوفر )Ford, 2008دراسة فورد )

دراسة  :ومنيا تنمية المستدامةملنسبة لالتعميـ العالي بادور  مو وعناقشت عدد مف الدراسات 

(  ودراسة داو  2014(  ودراسة دويكات )2014(  ودراسة عبد ال ادر )2016حسف )

 Tilbury(  ودراسة تيمبور  وبير  )Dawe, Jucker & Martin, 2005ر و مارتف )وجوك

& Berry, 2004)   أنو لا توجد دراسة عمى حد عمـ الباح ة ناقشت وبح ت في فاعمية إلا

وبما  ة في التنمية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت.ستراتيجيالخطط الإ
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لفوائده نظراً  يحظى باىتماـ جميع الجيات في الوقت الحا ر جيستراتياف التخطيط الإ

ة سميمة تستند عمى قاعدة مف الدراسات والبحوث التي إستراتيجيالك يرة  ف ف بناق خطة 

تستكشؼ الحا ر مستميمة تجارب الما ي مف اجؿ رسـ صورة مست بمية لآفاؽ ومست بؿ 

عمى  التعرؼ عمى الواقع ليكوف دليلبً  ال رورةبجديد لمتعميـ العالي في الكويت اقت ت 

 .(2009)محمد  ةستراتيجيبموغ الاىداؼ الإوصولًا إلى وجود م ؿ ىذا التخطيط مف عدمو 

في  ستراتيجيفاعمية التخطيط الإما لذلؾ تبرز إشكالية الدراسة مف السؤاؿ الرئيس التالي: 

 في تحقيؽ التنمية المستدامة في دولة الكويت؟ التعميـ العالي

 أسئمة الدراسة -1-2

 تسعى ىذه الدراسة إلى الاجابة عف الاسئمة البح ية التالية:

واقع التخطيط الإستراتيجي في تحقيؽ التنمية المستدامة ىو ما فالسؤاؿ العاـ ىو: 

 ؟في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت

 :  فيياما الأسئمة المنب  ة مف السؤاؿ العاـ

في مؤسسات التعميـ  ستراتيجيواقع التخطيط الإبيا  ىي الخصائص التي يتميزما  -1

 العالي في دولة الكويت؟
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في مؤسسات التعميـ العالي المتح  ة البشرية المستدامة  التنميةملبمح خصائص ىي ما  -2

 في دولة الكويت؟

في تح يؽ  ستراتيجيتوافر متطمبات توظيؼ التخطيط الإىي المؤشرات الدالة عمى ما  -3

 المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي؟التنمية البشرية 

 ستراتيجيتوافر متطمبات التخطيط الإالمؤشرات الدالة عمى ىؿ توجد علبقة ارتباط بيف  -4

بيا مف التنمية البشرية المستدامة المتح  ة و  في دولة الكويتفي مؤسسات التعميـ العالي 

 وجية نظر أفراد عينة الدراسة؟

لتح يؽ التنمية  ستراتيجيترحة لزيادة فاعمية التخطيط الإة الم ستراتيجيالإ الخطةىي ما  -5

 البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت؟

 منيجيّة الدراسة  -1-3

المنيج اعتمدت ىذه الدراسة في تح يؽ أىدافيا  والإجابة عف تساؤلاتيا عمى 

ي تح يؽ التنمية ال ائـ عمى وصؼ وتشخيص واقع التخطيط الإستراتيجي ف  الوصفي

الخطط الاستراتيجية والدراسات الساب ة وما كتب في  الاطلبع عمىالمستدامة  حيثُ تـ 

وجمع مختمؼ البيانات والمعمومات اللبزمة مو وع الأطروحة مف مصادر ومراجع مختمفة  
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ما كتب في مو وع الدراسة   معظـلمو وع الدراسة وترتيبيا وتبويبيا وتحميميا  لن ؼ عند 

 توظيفيا فيما يخدـ تح يؽ أىدافيا.و 

ّـ  الاعتماد عمى الدراسة الميدانية التي ىدفت إلى جمع البيانات الأولية اللبزمة كما ت

لتح يؽ أىداؼ الدراسة  كوف ىذه البيانات غير متاحة في المراجع النظرية  وتتطمب النزوؿ 

الادارييف ال ادة وعينتو مف   إلى ميداف الواقع  مف خلبؿ الدراسة الميدانية لمجتمع الدراسة

 .في الجامعات الكويتيةالأكاديمييف و 

 أىداؼ الدراسة  -1-4

إف لكػؿ دراسػة ىػػدؼ أو غػرض يجعميػػا ذات قيمػة عمميػػة  وبمػا أف البحػػث العممػي ىػػو 

الذ  يسعى إلى تح يؽ أىداؼ عامة وشخصية ذات قيمة ودلالة عمميػة لػذا فػ ف ىػذه الدراسػة 

 لية:تسعى إلى تح يؽ الأىداؼ التا

 في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت. ستراتيجيالتعرؼ عمى واقع التخطيط الإ .1

التنمية البشرية المستدامة المتح  ة في مؤسسات التعميـ العالي فػي  مؤشراتالتعرؼ عمى  .2

 .دولة الكويت
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فػػػي تح يػػػؽ التنميػػػة  سػػػتراتيجيتػػػوافر متطمبػػػات توظيػػػؼ التخطػػػيط الإ مػػػد التعػػػرؼ عمػػػى  .3

 .المستدامة في مؤسسات التعميـ العاليالبشرية 

فػي مؤسسػات  سػتراتيجيبيف تػوافر متطمبػات التخطػيط الإ يةرتباطالاعلبقة الالتعرؼ عمى  .4

التعميـ العػالي فػي دولػة الكويػت والتنميػة البشػرية المسػتدامة المتح  ػة بيػا مػف وجيػة نظػر 

 .أفراد عينة الدراسة

ة لزيػػػػادة فاعميػػػػة التخطػػػػيط إسػػػػتراتيجيخطػػػػة ت ػػػػديـ بعػػػػض الم ترحػػػػات المسػػػػاعدة لإعػػػػداد  .5

لتح يػػػؽ التنميػػػة البشػػػرية المسػػػتدامة فػػػي مؤسسػػػات التعمػػػيـ العػػػالي فػػػي دولػػػة  سػػػتراتيجيالإ

  .الكويت

 أىمية الدراسة -1-5

لسبر أغوارىا  ومحاولة التوصؿ ( ةباحث)ة عممية أىميتيا التي تدفع الإف لكؿ دراس

استخداـ الأدوات المختمفة لمبحث العممي إلى نتائج تجيب عف أسئمتيا  والطريؽ إلى ذلؾ ىو 

وتستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف خلبؿ ما ت دمو مف مساىمات   ومناىجو بطري ة مو وعية

 ذات فائدة مف الناحيتيف النظرية والعممية:
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:أولًا: المستوى النظري  

وىي التخطيط  الإدارية الموا يع أحد في تبحث كونيا مف الدراسة ىذه أىمية تنبع .1

 النامية في الدوؿ العيد حدي ة المفاىيـ ىذهد تع إذ والتنمية البشرية المستدامة  ستراتيجيلإا

 لمدراسة ستراتيجياخ اع مو وع التخطيط الإ ف ف  منيا الكويت  لذلؾ مف والتي

 التكنولوجية والمتغيرات  الظروؼ ظؿ في خاصة مف الأىمية مزيداً  يعطيو كدراسة ميدانية

 تستوجب والتي التعميمي الكويتي  ال طاع التي يشيدىا المتعددة ياسيةوالس والاقتصادية

 .المتسارعة البيئية المتغيرات لمواكبة منظور تطبي ي مف ستراتيجيالتخطيط الإ مفيوـ تبني

تكمف الأىمية النظرية ليذه الدراسة مما توفره مف خمفية نظرية ودراسات ساب ة حوؿ  .2

لبشرية المستدامة  وتكتسب ىذه الدراسة أىمية خاصة والتنمية ا ستراتيجيالتخطيط الإ

قمة المراجع والدراسات المنشورة التي تناولت ىذا المو وع سواق في البيئة العربية  نتيجة

بشكؿ عاـ أو البيئة الكويتية بشكؿ خاص  لذا ف نو مف المتوقع أف تم ؿ ىذه الدراسة 

 الخصوص في ىذا المجاؿ. إ افة جديدة لممكتبة العربية والكويتية عمى وجيو

وربطو بتح يؽ التنمية البشرية المستدامة مف   ستراتيجيتكمف أىمية دراسة التخطيط الإ .3

وذلؾ   أىمية المو وع نفسو التي تيتـ بو جميع ال طاعات التربوية والصناعية والسياسية
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بالناتج  لأنو يربط النتيجة بالسبب ويرسـ الرؤية المست بمية التي تبدأ بالتخطيط وتنتيي

 أىـ جزق لأ  مؤسسة تسعى لمتميز والإبداع. دويع الفعاؿ وىي التنمية البشرية المستدامة.

 ثانياً: المستوى التطبيقي:

الكويتية  ت تي أىمية ىذه الدراسة مف اختيارىا لممجتمع الذ  طُبِّ ت عميو وىي الجامعات  .1

اتجة عف دراسة الو ائؽ الخاصة الم موؿ أف تسيـ نتائج ىذه الدراسة وتوصياتيا الن ومف

تحميؿ   و ة في مجاؿ التنمية البشرية المستدامة في التعميـ العاليستراتيجيبالخطط الإ

 فالأكاديميي  كما أف تحميؿ الم ابلبت مع ال ادة الناتجة عف رأ  عينة الدراسةالبيانات 

 لح ائؽ ودراسة لمواقع. لجمع ا المعنييف ب عداد ىذه الخطط ومتابعتيا وتنفيذىا يعتبر مصدراً 

 فيالتخطيط الإستراتيجي تيدؼ ىذه الدراسة إلى مساعدة متخذ  ال رار وال ائميف عمى  .2

في تعزيز عممية التطوير والتنمية البشرية يا الجامعات الكويتية عمى توظيؼ بعض نتائج

 المستدامة في قطاع التعميـ العالي في الكويت.

 ستراتيجيعديلبت عمى طرؽ تطبيؽ التخطيط الإتفيد الدراسة في و ع اقتراحات وت .3

 وموازنتو مع التنمية المستدامة البشرية في التعميـ العالي.
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 مصطمحات الدراسة  -1-6

 أىـ المصطمحات الإجرائية الرئيسة في ىذه الدراسة ىي:

التنمية التي تمبي احتياجات الحا ر دوف  " ب نيا:تعرؼ لتنمية المستدامة )إصطلاحاً(: ا

الاستخداـ الأم ؿ لجميع  مف خلبؿ ب درة الأجياؿ ال ادمة عمى تمبية احتياجاتوالإخلبؿ 

 ,WCED)" الموارد المتاحة سواًق البشرية أو المالية المادية والمعنوية وغيرىا لممست بؿ

1987, p26.)  :مياديف التمؾ التنمية والتطور في جميع مختمؼ وتعرؼ إجرائياً بأنيا

والبيئية لتمبية احتياجات الأجياؿ الحالية والأجياؿ ال ادمة  جتماعيةوالا والاقتصاديةالعممية 

التوازف بما ىو متاح لمجيؿ الحالي وما ىو للؤجياؿ ال ادمة فيخمؽ نوع مف  بحيث تح ؽ

 العدالة والمشاركة الفعالة لممجتمع. 

مة منظعممية " ب نو  ستراتيجييعرؼ التخطيط الإ: )إصطلاحاً(: ستراتيجيالتخطيط الإ

في المست بؿ الوسائؿ المستخدمة لتح ي يا ؤسسة وربطيا بتحديد أىداؼ المتت مف 

حدد ال رارات والسياسات  الاستفادة مف الفرص المتوفرة والسيطرة عمى المخاطر التي تو 

 النتائجالتنبؤ بوكيفية تنفيذىا مع التحكـ في الأحداث ب تباع سياسات محددة الأىداؼ و 

إجرائياً  يعرؼو .(Elbanna, Andrews, and Pollanen, 2016, p1018) " المست بمية
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المد    قريبة)أنواعيا العممية الإدارية العممية التي تربط خطط المؤسسة بجميع بأنو: 

متوسطة المد   بعيدة المد ( وأىدافيا ب نشطتيا وممارساتيا لتتفؽ مع رؤية المؤسسة 

فاقة عالية  حيث أنيا عممية تصور مست بمي ورسالتيا وأىداؼ مجتمعيا بصورة فعالة ذات ك

تنطمؽ مف تحميؿ البيئة الداخمية والخارجية لممؤسسة  وتحديد ن اط ال وه وال عؼ والتعرؼ 

بيا مف و عيا الحالي إلى و ع مست بمي  للبنت اؿعمى الفرص الممكنة والتحديات المتوقعة 

 أف ؿ.

الحكومية والخاصة التي ت دـ خدمة  ىي المؤسسات: (إجرائياً ) مؤسسات التعميـ العالي

التعميـ ما بعد المرحمة ال انوية  وتمنح مؤىؿ الدبموـ والبكالوريوس والدبموـ العالي والماجستير 

 .لممجتمع التنمية المستدامةالذ  ييدؼ إلى تح يؽ  والدكتوراه وتيتـ بالبحث العممي

الفرص المتاحة  ىداؼ واستغلبؿتح يؽ الأعمى  المؤسسةتعنى قدرة )إصطلاحاً(:  الفاعمية 

شباع الحاجات  ليا في البيئة بما ي مف ب اقىا واستمرارىا  & Johnson) العامةوا 

Scholes,  2002, p36). 
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المطموبة  تح يؽ الأىداؼالحد الذ  يوفره التخطيط الاستراتيجي لىي )إجرائياً(:  الفاعمية

  2015ح والموز  وتادرس  )عبد الفتا الجيود في المؤسسة المخرجات وأقؿب ف ؿ 

  .(164ص

 حدود الدراسة -1-7

 تتحدد الدراسة بالحدود التالية:

في  ستراتيجيفاعمية التخطيط الإمو وع ت تصر ىذه الدراسة عمى  الحد الموضوعي: -

 تح يؽ التنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت.

حيث  دولة الكويتفي مى مؤسسات التعميـ العالي : تركز ىذه الدراسة عالحد الجغرافي -

ت دماف خدمات التعميـ العالي  وىما جامعة   رسميتاف)قطاع عاـ( مؤسستافتوجد 

طب ت   كذلؾ (كمية التربية الأساسية) الكويت  والييئة العامة لمتعميـ التطبي ي والتدريب

بالجامعات  التي تم مت في دولة الكويتالأىمية عالي التعميـ ات المؤسس الدراسة عمى

الجامعة الأمريكية في الكويت  وجامعة الخميج لمعموـ والتكنولوجيا   التالية:الخاصة 

 .وجامعة الشرؽ الأوسط الأمريكية

 .2019/2020تـ تطبيؽ أداة الدراسة في العاـ الدراسي  الحد الزماني: -
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الادارييف عمى ال ادة  )الاستبانة(قائمة التح ؽ تـ تطبيؽ أداة الدراسة الحد البشري:  -

في ( لجاف التخطيط ورؤساقالعمداق ونوابيـ والمدراق ورؤساق الأقساـ  )الأكاديمييف و 

 مؤسسات التعميـ العالي بدولة الكويت.

 الدراسات السابقة -2

بالنسػبة لمدراسػات السػاب ة ذات الصػمة بالبحػث  تػػـ البػدق بعػرض الدراسػات التػي تتعمػػؽ 

 تو ػػػيح ن ػػػاطتػػػـ   كمػػػا التنميػػػة المسػػػتدامةب ػػػـ دراسػػػات تتعمػػػؽ التخطيط الإسػػػتراتيجي ومػػػف بػػػ

مف كؿّ منيا  بالنسبة لمو وعنا عمى النحػو  الاستفادةوبالتالي مد   – الاختلبؼأو  الاتفاؽ

 :التالي

 :ستراتيجيالدراسات التي تناولت التخطيط الإ -2-1

 أولًا: الدراسات العربية

لتعػرفؼ عمػى تصػورات أع ػاق إلػى افت ىددراسة  (2018وعبابنة ) الدييافأجر   –

 ـ   ( في جامعػة الكويػت2017–2013) ةستراتيجيالإىيئة التدريس لدرجة فاعمية الخطة  إذ تػ

بناق استبانة ( ع و ىيئة تدريس  وتـ 229استخداـ المنيج الوصفي  وبمغت عيِّنة الدراسة )

ة لجامعػة سػتراتيجيخطػة الإنتػائج الدراسػة أف درجػة فاعميػة الأظيػرت و   ( ف ػرة52تكونت مف )
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بحسػػب م يػػاس ليكػػرت  ( كانػػت متوسػػطة فػػي جميػػع مجػػالات الخطػػة2017–2013الكويػػت )

ة فاعميػػةً ىػػي خدمػػة سػػتراتيجيكمػػا أشػػارت النتػػائج إلػػى أف أك ػػر مجػػالات الخطػػة الإ  ال لب ػػي

وتبػػيف وجػود فػروؽ فػي تصػػورات أع ػاق ىيئػة التػدريس فػػي   المجتمػع  وأقميػا البحػث العممػي

  ولمتغير الرتبػة الأكاديميػة صائية لمتغير الجنس لصالح الذكورة الكويت ذات دلالة إحجامع

 .لصالح رتبة أستاذ  ولمتغير طبيعة الكمية لصالح الكميات العممية

ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت 

 .التخطػيط الإسػتراتيجي وتح يػؽ التنميػة المسػتدامةالػربط بػيف لكف تختمؼ فػي  جامعة الكويت

  كمػا تػـ الأوؿمػف ال سػـ  الفصػؿ الأوؿمشكمة الدراسة في نفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة 

تطػور المنيجيػات وأدواتيػا عنػد اسػتعراض  الأوؿمػف ال سػـ  الفصػؿ ال ػانيالاسػتفادة منيػا فػي 

الخطػة الإسػتراتيجية لجامعػة ومنيػا  الكويػتالمستخدمة ونتائجيا المحصّمة عمى مسػتو  دولػة 

 .2017-2013الكويت 

التعرؼ إلى واقع الحاكمية إلى  (2017ي )الرويمو  صارالقو  عبيدوىدفت دراسة  –

تـ استخداـ المنيج و   رة التعميـ العالي والبحث العممي الأردنيافي وز  ستراتيجيالإلمتخطيط 

( 74)وتكونت الاستبانة مف   وموظفة ( موظؼ186)سة مف اوتكونت عينة الدر   الوصفي



 

32 

 

  وبدرجة ممارسة ستراتيجيأعمى المجالات مجاؿ التنفيذ الإ سة أفاوأظيرت نتائج الدر   ف رة

جة ممارسة ر   وأقميا مجاؿ التخطيط لمتخطيط  وبدبحسب م ياس ليكرت ال لب ي كبيرة

عينة الدراسة حوؿ  متوسطة  وتبيف عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد

أفراد عينة أ  أف  تعز  لمتغيرات الجنس والمؤىؿ العممي ستراتيجيواقع إدارة التخطيط الإ

والمؤىؿ  (موظفاً وموظفة) الجنسفي استجاباتيـ بحسب متغير  جميعاً متف يف  الدراسة

 .)بكالوريوس  ماجستير( العممي

مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  ال سـ ال ػانيمف وؿ الأالفصؿ نفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة  ومكانيا. المستدامة

 تح ػؽالإعػداد قائمػة  عمػى   حيث تسػمط ىػذه الدراسػة ال ػوقإجراقات الدراسة الميدانيةيتناوؿ 

ال سػػـ مناقشػػة النتػػائج فػػي فػػي  نفيػػد مػػف ىػػذه الدراسػػة المعمػػوؿ بيػػا فػػي الدراسػػة الحاليػػة  كمػػا

 .عرض نتائج الدراسة ومناقشتياعند  ال الث

دراسة ىدفت إلى تحديد معوقات تطبيؽ التخطيط  (2017عوده )أجر  و  –

د مف وجية نظر أع اق ىيئة في الجامعات الحكومية في محافظة بغدا ستراتيجيالإ
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التدريس  ولتح يؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المنيج الوصفي المسحي  وتطوير استبانة 

( ع و ىيئة تدريس  وتوصمت 336( ف رة  وطب ت عمى عينة قواميا )31مكونة مف )

تطبيؽ  أف المتوسطات الحسابية لاستجابة أع اق ىيئة التدريس عف معوقات الدراسة إلى

في الجامعات الحكومية في بغداد مف وجية نظر أع اق ىيئة  ستراتيجيالإخطيط الت

وجاق ترتيب المجالات عمى   وبدرجة إعاقة مرتفعة( 4.13-3.63) بيف وحت مااالتدريس تر 

المعوقات المادية   ـ المعوقات التنظيمية   ـ المعوقات الإدارية  وأخيرًا  النحو الآتي:

لى  في معوقات تطبيؽ التخطيط عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية المعوقات البشرية  وا 

 تبعاً  في الجامعات الحكومية في بغداد مف وجية نظر أع اق ىيئة التدريس ستراتيجيالإ

 .لمتغيرات الجنس  والكميات  وسنوات الخبرة

بشكؿ ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية في تناوليا مو وع التخطيط الإستراتيجي  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ لكػػف تختمػػؼ فػػي فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي اـ عػػ

مػػػف ال سػػػـ  ال ػػانينفيػػػد مػػػف ىػػذه الدراسػػػة أ نػػاق معالجػػػة الفصػػػؿ و  ومكانيػػا. التنميػػة المسػػػتدامة

 .التخطيط الإستراتيجي  والذ  يتناوؿ وؿالأ



 

32 

 

 سػػػػػتراتيجيالإ( دراسػػػػػة ىػػػػػدفت إلػػػػػى التعػػػػػرؼ عمػػػػػى التخطػػػػػيط 2016داود )أجػػػػرت و  –

تػـ اختيػار جامعػة بغػداد و لمؤسسات التعميـ وفؽ متطمبات الجودة فػي نظػاـ التعمػيـ الجػامعي  

وتكونت عينة الدراسة مف الاساتذة وال يادات الموجودة في عمادات الكميات   كمجتمع لمدراسة

( 65ددىا )كميػػة التربيػػة الريا ػػية والتػػي بمػػغ عػػو فػػي كميػػة الادارة والاقتصػػاد  وكميػػة ال ػػانوف  

الاعتمػػػاد عمػػػى مػػػف خػػػلبؿ ولتح يػػػؽ أىػػػداؼ الدراسػػػة تػػػـ اسػػػتخداـ المػػػنيج الوصػػػفي شخصػػػاً  

ورياديػػػة  سػػػتراتيجيبينػػػت النتػػػائج وجػػػود روابػػػط ح ي يػػػة م بولػػػة بػػػيف التخطػػػيط الإو الاسػػػتبانة  

الجودة في اطار البيئة الحالية  الوقوؼ عمى الجوانب الايجابية والسػمبية فػي عمميػو التخطػيط 

ب ػوة فػي  سػتراتيجيالمعتمدة فييا  كمػا بينػت النتػائج انػو يػزداد تػ  ير التخطػيط الإ ستراتيجيالإ

 .خمؽ الجودة الفاعمة لممؤسسة التعميمية الناجحة

ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

خطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة الػػربط بػػيف التلكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ الأوؿ مػف ال سػـ الأ .ومكانيا المستدامة

 .التخطيط الإستراتيجييتناوؿ 
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ىػػدفت إلػػى ( دراسػػة 2015عبػػد الفتػػاحل والمػػوزيل وتػػادرس )كػػؿ مػػف  أجػػر كمػػا  –

الأردنيػػة الرسػػمية مػػف وجيػػة نظػػر ال ػػادة  فػػي الجامعػػات سػػتراتيجيتعػػرؼ فاعميػػة التخطػػيط الإ

اسػػتخداـ الأكػػاديمييف  وعلبقتيػػا بمتغيػػر  الكميػػة وسػػنوات الخبػػرة. ولتح يػػؽ أىػػداؼ الدراسػػة تػػـ 

 167إعداد استبانة تـ تطبي يا عمى عينة الدراسة البالغة مف خلبؿ المنيج المسحي الوصفي 

ية  إذ تػػػػـ اختيػػػػارىـ بالطري ػػػػة الطب يػػػػة عميػػػػدًا ونائبًػػػػا ومسػػػػاعدًا فػػػػي الكميػػػػات العمميػػػػة والإنسػػػػان

فػػػي الجامعػػػات الأردنيػػػة  سػػػتراتيجيبينػػػت نتػػػائج الدراسػػػة أف فاعميػػػة التخطػػػيط الإو العشػػػوائية  

الرسمية مف وجية نظر ال ػادة الأكػاديمييف كانػت ذات مسػتو  )مرتفػع(. كمػا أظيػرت الدراسػة 

. سػػػتراتيجيالتخطػػػيط الإعػػػدـ وجػػػود فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي الدرجػػػة الكميػػػة لفاعميػػػة 

ووجػػػود فػػػروؽ بػػػيف فئػػػات متغيػػػر الكميػػػة لبعػػػد الإعػػػداد لممتابعػػػة  وفػػػي مجػػػاؿ المتابعػػػة وت ػػػويـ 

 5ة لصػػالح الكميػػات الإنسػػانية. ووجػػود فػػروؽ بػػيف فئػػات سػػنوات الخبػػرة )أقػػؿ مػػف سػػتراتيجيالإ

ة لبعػد  راتيجيسػتسنة ف ك ر لمجاؿ الإعداد لمتنفيذ والمتابعة الإ 11سنوات( وبيف ذو  الخبرة 

 .سنة ف ك ر 11الإقرار والتنفيذ لصالح ذو  الخبرة 

التخطػػػػػيط فاعميػػػػػة ىػػػػػذه الدراسػػػػػة مػػػػػع الدراسػػػػػة الحاليػػػػػة فػػػػػي تناوليػػػػػا مو ػػػػػوع  اتف ػػػػػت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي لكػػف تختمػػؼ فػػي الإسػػتراتيجي فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 
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مػػف  ال ػػانيالدراسػػة أ نػػاق معالجػػة الفصػػؿ  نفيػػد مػػف ىػػذه .ومكانيػػا وتح يػػؽ التنميػػة المسػػتدامة

مفيػػػوـ فػػػي  نفيػػػد مػػػف ىػػػذه الدراسػػػة كمػػػا  والػػػذ  يتنػػػاوؿ التخطػػػيط الإسػػػتراتيجي  وؿال سػػػـ الأ

 .مف ال سـ الأوؿ الفصؿ الرابعفي الفعاليّة 

 سػػػتراتيجيإلػػػى تحديػػػد معوقػػػات التخطػػػيط الإ بدراسػػػة ىػػػدفت( 2015الروقػػػي )وقػػػاـ  –

ر أع ػاق ىيئػػة التػدريس بكميػة التربيػة  واقتػػراح مجموعػة مػف بجامعة أـ ال ػر  مػف وجيػة نظػ

الحمػػػوؿ لمتغمػػػب عمػػػى ىػػػذه المعوقػػػات  وتحديػػػد الفػػػروؽ بػػػيف اسػػػتجابات عينػػػة الدراسػػػة حػػػوؿ 

 .الإدار (وحمولػػو تعػػز  إلػػى )الدرجػػة العمميػػة والخبػػرة بالعمػػؿ  سػػتراتيجيمعوقػػات التخطػػيط الإ

فردا مف أع اق  94ستبانة عمى عينة قواميا ا باستخداـحيث اتبع المنيج المسحي الوصفي 

درجػػة عاليػػة مػػف المعوقػػات بمواف ػػة  الدراسػػة بوجػػودىيئػػة التػػدريس فػػي الكميػػة. وجػػاقت نتػػائج 

أع اق ىيئة التدريس بكمية التربية عمى المعوقات الإدارية والفنية والبشػرية والماليػة لمتخطػيط 

ة بػيف أع ػاق ىيئػة التػدريس وف ػا لمدرجػة توجػد فػروؽ دالػ كبيػرة لجميػع المحػاور. ستراتيجيالإ

العممية في جميع محاور المعوقات والدرجة الكمية مػا عػدا محػور المعوقػات الفنيػة   ولا توجػد 

فروؽ بػيف ذو  الخبػرة بالعمػؿ الإدار  ومػف لػيس لػدييـ خبػرة فػي جميػع محػاور المعوقػات مػا 

التػدريس وف ػا لمدرجػة العمميػة  عدا محور المعوقػات الماليػة  لا توجػد فػروؽ بػيف أع ػاق ىيئػة
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في جميع محاور الحموؿ والدرجػة الكميػة مػا عػدا محػور الحمػوؿ الإداريػة  ولا توجػد فػروؽ بػيف 

 سػػتراتيجيذو  الخبػػرة بالعمػػؿ الإدار  ومػػف لػػيس لػػدييـ خبػػرة فػػي حمػػوؿ معوقػػات التخطػػيط الإ

 .لجميع المحاور ما عدا محور الحموؿ الإدارية

بشكؿ الدراسة الحالية في تناوليا مو وع التخطيط الإستراتيجي ىذه الدراسة مع  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ لكػػف تختمػػؼ فػػي فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي عػػاـ 

 .معوقػات التخطػيط الإسػتراتيجي  كما أف الدراسة الحالية لا تتنػاوؿ ومكانيا التنمية المستدامة

التخطػػيط   والػػذ  يتنػػاوؿ وؿمػػف ال سػػـ الأ ال ػػانية الفصػػؿ نفيػػد مػػف ىػػذه الدراسػػة أ نػػاق معالجػػ

 .الإستراتيجي

 سػػتراتيجيعمػػى مسػػ لة التخطػػيط والت ػػويـ الإال ػػوق ( 2014السػػنبؿ )وأل ػػت دراسػػة  –

واقػػػع مؤسسػػػات التعمػػػيـ المسػػػتمر فػػػي الػػػدوؿ العربيػػػة وتحديػػػد أنمػػػاط عمػػػى تعػػػرؼ المػػػف خػػػلبؿ 

  لمؤسسات التعميـ المستمر في الوطف العربػي جيستراتييـ الإيوأدوات وأساليب التخطيط والت 

التي استخدمت الو ائؽ الرسمية تحميؿ  تـ  حيث الدراسة المنيج الوصفي التحميمي اتبعت ىذه

النمػػػاذج والمنيجيػػػات أف أظيػػػرت نتػػػائج الدراسػػػة   و يـ أداق مؤسسػػػات التعمػػػيـ المسػػػتمريػػػت فػػػي 

: نمػاذج  ػبط الجػودة النوعيػة  نمػػوذج المسػتحد ة لت ػويـ أداق مؤسسػات التعمػيـ المسػتمر ىػػي
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  الاعتماد الأكاديمي  منيجية ت ويـ الأداق المؤسسي. بالإ افة إلى تحديد (SWOT) سوات

فػػػي ىػػػذه المؤسسػػػات   سػػػتراتيجية العربيػػػة للؤخػػػذ بموجيػػػات التخطػػػيط الإسػػػتراتيجيملبمػػػح الإ

يـ في بناق م ؿ ىذه الأخذ بيا عند رغبت المؤسساتباعتبارىا رؤ  وملبمح يمكف لمحكومات و 

 .ةستراتيجيالإ

ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

الػػػػربط بػػػػيف التخطػػػػيط الإسػػػػتراتيجي وتح يػػػػؽ التنميػػػػة لكػػػػف تختمػػػػؼ فػػػػي  يػػػػةمؤسسػػػػات التعميمال

ل سـ ال اني  والذ  نفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ا .المستدامة ومكانيا

تحميػػػؿ الو ػػػائؽ  لميدانيّػػػة  حيػػػث تسػػػمط ىػػػذه الدراسػػػة ال ػػػوق عمػػػىايتنػػػاوؿ الإعػػػداد لمخطػػػوات 

 .الرسمية

 سػتراتيجيإلى التعرؼ عمى التخطيط الإ (2014الكسابل والزبيدي )وىدفت دراسة  –

يميوف فػػػي الجامعػػػات السػػػعودية ودوره فػػػي تحسػػػيف الأداق الػػػوظيفي كمػػػا يتصػػػوره ال ػػػادة الأكػػػاد

وبمغػت العينػة  تربوياً  قائداً  436تكوف مجتمع الدراسة مف   اتبع المنيج الوصفيو والإداريوف  

%  تػـ اختيػارىـ بالطري ػة العشػوائية مػف 23عميد ومساعد عميد ورئيس قسـ ما نسػبتو  100

ف رة موزعة عمى  68الجامعات السعودية الحكومية والخاصة  وتـ تصميـ استبانة مكونة مف 



 

28 

 

وىػػػي: دور المنظومػػػة الفكريػػػة فػػػي الجامعػػػة  دور ميػػػارات التواصػػػؿ والعلبقػػػات  مجػػػالات سػػػتة

الإنسانية  دور التدريب وتحسيف الكفايات المينية  دور الجامعة في خدمػة المجتمػع المحمػي  

. أظيػػرت نتػػائج الدراسػػة دعػػـ الابتكػػار والإبػػداع  وتوظيػػؼ تكنولوجيػػا المعمومػػات والاتصػػالات

لالة إحصائية فػي مجػاؿ دور ميػارات التواصػؿ والعلبقػات الإنسػانية تعػز  وجود فروؽ ذات د

لمتغيػػر الجػػنس ولصػػالح الإنػػاث  وعػػدـ وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية تعػػز  لعػػدد سػػنوات 

 .الخبرة  ووجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعز  لمتغير الوظيفة ولصالح وظيفة العميد

فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿمف ال سػـ الأ ال انينفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ  .ومكانيا المستدامة

المراجػع التػي تػـ الرجػوع  ال ػوق عمػى يتناوؿ التخطيط الإستراتيجي  حيث تسمط ىػذه الدراسػة

 طار النظر .الييا عند كتابة الإ

إلػػى معرفػػة اتجاىػػات المػػوظفيف الإداريػػيف فػػي  تىػػدفبدراسػػة  (2014زعيبػػي )وقػػاـ  –

فػي مسػتو  أداق جامعػة بسػكرة واختبػار الفػروؽ التخطػيط الإسػتراتيجي جامعة بسكرة نحو أ ر 

شػػممت الدراسػػة و المػػنيج الوصػػفي  سػػتخدـ وا  فػػي تمػػؾ الاتجاىػػات تبػػع الشخصػػية والوظيفيػػة
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    حيػػث تػػـ توزيػػع الاسػػتبانات عمػػييـ( مػػف العػػامميف فػػي الجامعػػة180عينػػة عشػػوائية بمغػػت )

  سػتراتيجيوتوصمت الدراسة إلػى عػدة نتػائج مػف أىميػا: أف المتغيػريف المسػت ميف )التحميػؿ الإ

عمػػى المتغيػػر التػػابع والمتم ػػؿ فػػي تػػؤ ر  سػػتراتيجي( التػػابعيف لمتخطػػيط الإسػػتراتيجيالخيػػار الإ

كما أو حت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة احصائية في اتجاىات المبحػو يف   أداق الجامعة

المبحػو يف الحػامميف  ولصػالح تعػز  لمتغيػر المؤىػؿ العممػي سػتراتيجينحو مفيوـ التخطيط الإ

 .هالشيادة دكتور 

ا مو ػػوع التخطػػيط فػػي مؤسسػػات ىػػذه الدراسػػة مػػع الدراسػػة الحاليػػة فػػي تناوليػػ اتف ػػت

 الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة المسػػتدامةلكػػف تختمػػؼ فػػي التعمػػيـ العػػالي 

  والػػذ  يتنػػاوؿ وؿمػػف ال سػػـ الأ ال ػػانينفيػػد مػػف ىػػذه الدراسػػة أ نػػاق معالجػػة الفصػػؿ  .ومكانيػػا

ي تػػـ الرجػػوع الييػػا التخطػػيط الإسػػتراتيجي  حيػػث تسػػمط ىػػذه الدراسػػة ال ػػوق عمػػى المراجػػع التػػ

 النظر . الإطارعند كتابة 

للبسػتفادة مػف نمػاذج تػـ اسػتخداميا  (2014القحطاني والبحيػري )بينما أتت دراسػة  –

ة م ترحة لكمية التربية بجامعة الممؾ خالد إستراتيجيفي إعداد خطة  ستراتيجيفي التخطيط الإ

  حيػث اف إعػداد الخطػة (SWOT)في السعودية وفؽ نموذج فيفػر ونمػوذج التحميػؿ الربػاعي 
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يمػػر بعػػدة مراحػػؿ وي خػػذ عػػدة اعتبػػارات مػػع الأخػػذ بالإعتبػػار وجػػود الخطػػة التنفيذيػػة. وتبػػرز 

ة وت ييميا ومساعدتيـ صناع ستراتيجيأىمية الدراسة بت ديـ اقتراحات مطورة لنموذج الخطة الإ

 .ال رار في اتخاذ ال رارات العممية الصحيحية

الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي ىػذه الدراسػة مػع  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػػذ  يتنػػاوؿ عػػرض ال الػػثنفيػػد مػػف ىػػذه الدراسػػة أ نػػاق معالجػػة ال سػػـ  .ومكانيػػا المسػػتدامة

عػػرض الخطػػة الإسػػتراتيجية  الدراسػػة ال ػػوق عمػػى نتػػائج الدراسػػة ومناقشػػتيا  حيػػث تسػػمط ىػػذه

 .الم ترحة

( إلػػى معرفػػة اتجاىػػات المػػديريف حػػوؿ 2013العكعػػاؾ وصػػال  ) ىػػدفت دراسػػةكمػػا  –

اسػػتخداـ التخطػػيط الإسػػترتيجي فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي  واعتمػػدت الدراسػػة عمػػى المػػنيج 

  عػػػة ظفػػػار وجامعػػػة نػػػزو مجتمػػػع الدراسػػػة مػػػف جام عمػػػى اسػػػتبانةبتطبيػػػؽ الوصػػػفي التحميمػػػي 

ىػػػي  سػػػتراتيجيتوصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى أف أىػػػـ المعوقػػػات التػػػي ت ػػػعؼ عمميػػػة التخطػػػيط الإو 

أف الفتػرة الزمنيػة المحػددة فػي   و ة وتنفيػذىاستراتيجيمحدودية الموارد المالية لإعداد الخطط الإ

سنوات  كمػا  5 إلى أقؿ مف 3ة تتراوح بيف ستراتيجيمؤسسات التعميـ العالي لتنفيذ الخطط الإ
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تبيف وجود ت  ير ذ  دلالة إحصائية لممتغيرات المست مة )الو ػوح  الأىميػة  والمعوقػات( فػي 

مػػػف قبػػػؿ إدارة الجامعػػػة( فػػػي كُػػػؿ  مػػػف  سػػػتراتيجيالمتغيػػػر التػػػابع )مػػػد  ممارسػػػة التخطػػػيط الإ

 .الجامعتيف المبحو تيف معاً 

 ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿمف ال سـ الأ ال انينفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ  .ومكانيا المستدامة

 .التخطيط الإستراتيجييتناوؿ 

بدراسػػة ىػػدفت الػػى الكشػػؼ عػػف معوقػػات  (2013سػػعيد واسػػماعيؿ )وقػػاـ كػػؿ مػػف  –

جامعة الخرطوـ مف وجية نظر كؿ مف الإدارة في بكمية التربية  ستراتيجيتطبيؽ التخطيط الإ

عينة  بتطبيؽ استبانة عمىواستخدـ المنيج الوصفي المسحي. العميا ورؤساق الأقساـ بالكمية. 

ّـ التوصػػؿ إلييػػا ت كيػػد أىػػـ النتػػائج و مػػف إداريػػي جامعػػة الخرطػػوـ.  فػػرداً  25مكونػػة مػػف  التػػي تػػ

فػػي تطػػوير الكميػػة  و ػػرورة نشػػر  سػػتراتيجيالعينػػة عمػػى أىميػػة الأخػػذ ب سػػاليب التخطػػيط الإ

بػػيف منسػػػوبي الكميػػة وع ػػد دورات تدريبيػػػة ليػػـ. كمػػػا تتم ػػؿ أىػػػـ  سػػػتراتيجي  افػػة التخطػػيط الإ
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ئػػػة التعميميػػػة فػػي قمػػػة الإمكانػػات الماديػػػة و ػػعؼ البي سػػػتراتيجيمعوقػػات تطبيػػػؽ التخطػػيط الإ

 .بالكمية كالمكتبة والمختبرات والكتاب الجامعي

ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

نفيػػد  .لا تتنػػاوؿ معوقػػات التخطػػيط الإسػػتراتيجي كمػػا أف الدراسػػة الحاليػػة  ومكانيػػا المسػػتدامة

  والػػػػذ  يتنػػػػاوؿ التخطػػػػيط وؿمػػػػف ىػػػػذه الدراسػػػػة أ نػػػػاق معالجػػػػة الفصػػػػؿ ال ػػػػاني مػػػػف ال سػػػػـ الأ

 .الإستراتيجي

 سػتراتيجيالػى التعػرؼ عمػى واقػع تطبيػؽ التخطػيط الإ( 2013لايخ )ىدفت دراسة و  –

اسػتخدـ المػنيج   و مػد  الإفػادة منيػاف  و في كميات التربية الريا ػية مػف وجيػة نظػر المدرسػي

الوصػػفي المسػػحي. وكانػػت عينػػة البحػػث مجموعػػة مػػف اع ػػاق الييئػػة التدريسػػية فػػي كميػػات 

درجػػة تطبيػػؽ أف توصػػمت الدراسػػة الػػى   و (231التربيػػة الريا ػػية فػػي العػػراؽ والبػػالغ عػػددىـ )

 .كميات بدرجة متوسطةالفي  ستراتيجيالتخطيط الإ

دراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي ىػذه الدراسػة مػع ال اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 
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الفصؿ الأوؿ مف ال سـ ال ػاني  والػذ  نفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة  .ومكانيا المستدامة

 تح ػؽالإعػداد قائمػة  يث تسػمط ىػذه الدراسػة ال ػوق عمػى  حيتناوؿ إجراقات الدراسة الميدانية

ال سػػـ فػػي مناقشػػة النتػػائج فػػي  نفيػػد مػػف ىػػذه الدراسػػة المعمػػوؿ بيػػا فػػي الدراسػػة الحاليػػة  كمػػا

 .عرض نتائج الدراسة ومناقشتياعند  ال الث

إلػى معرفػة تػ  ير ميػارات ال ائػد الإدار  المتم مػة  (2012محمػد )ىدفت دراسة كما  –

المتم ػػػػؿ ب)الرؤيػػػػة  سػػػػتراتيجيت )الفنيػػػػة  والفكريػػػػة  والإنسػػػػانية( عمػػػػى التخطػػػػيط الإبالميػػػػارا

 ة( فػػػػػي كميػػػػػات جامعػػػػػة الكوفػػػػػةسػػػػػتراتيجية  والأىػػػػػداؼ الإسػػػػػتراتيجية  الرسػػػػػالة الإسػػػػػتراتيجيالإ

( 44  اسػػػػتعيد منيػػػػا )بانة( اسػػػػت49توزيػػػػع )واسػػػػتخدـ المػػػػنيج الوصػػػػفي المسػػػػحي ب  بػػػػالعراؽ

وجػود علبقػة وتػ  ير معنػو  بػيف النتػائج أىميػا: لػى مجموعػة مػف إ ت الدراسػةتوصمو   بانةاست

  كما تبيف أف ىناؾ علبقة وت  ير معنػو  ستراتيجيأغمب ميارات ال ائد الإدار  والتخطيط الإ

ة  واف ىنػػاؾ علبقػػة وتػػ  ير معنػػو  بػػيف الميػػارات سػػتراتيجيبػػيف الميػػارات الفكريػػة والرسػػالة الإ

 .ةستراتيجيالفكرية والأىداؼ الإ

ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 
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  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ .ومكانيا المستدامة

المراجػع التػي تػـ الرجػوع  طيط الإستراتيجي  حيث تسمط ىػذه الدراسػة ال ػوق عمػىيتناوؿ التخ

 النظر . الإطارالييا عند كتابة 

 سػػػػتراتيجيالتخطػػػػيط الإدور لػػػػى إ عػػػػرؼتبدراسػػػػة ىػػػػدفت ال (2011كػػػػاظـ )وقامػػػػت  –

كمعيػػار رئيسػػي لإدارة الجػػودة الشػػاممة ومػػد  مسػػاىمة ىػػذا المعيػػار فػػي العمميػػة التعميميػػة. تػػـ 

  امػػا العػػراؽكميتػػي التربيػػة والآداب فػػي الجامعػػة المستنصػػرية فػػي مػػف يػػار مجتمػػع الدراسػػة اخت

اسػػػػتخدـ المػػػػنيج   و عينػػػػة الدارسػػػػة تم مػػػػت مػػػػف أدارة الكميتػػػػيف ورؤسػػػػاق الأقسػػػػاـ والتدريسػػػػييف

منتػػػائج التاليػػػة: أف لالدراسػػػة توصػػػمت دراسػػػة  و اعتمػػػاد الاسػػػتبانة كػػػ داة لم  و الوصػػػفي التحميمػػػي

ة لمكميػػػات المبحو ػػػة كانػػػت  ػػػعيفة  وتتبنػػػى سػػػتراتيجيالخطػػػط الإبو ػػػع  ريسػػػييفمسػػػاىمة التد

وتتبنػػى الكميػػات جػػاىزة دوف النظػػر إلػػى متغيػػرات البيئػػة   ةإسػػتراتيجيخطػػط  الكميػػات المبحو ػػة

 ةإسػػػتراتيجيخطػػػط وبدرجػػػة م بولػػػة  ولا توجػػػد الجػػػودة لتحػػػديث مفػػػردات المنػػػاىج وفػػػؽ  اخططػػػ

مكانػػػات الطالػػػب الكميػػػات ب بػػػوؿ الطمبػػػة  تعتمػػػدىا المعػػػدؿ  دوف النظػػػر إلػػػىحسػػػب النوعيػػػة وا 

 .الحاصؿ عميو في الشيادة الاعدادية
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ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ .اومكاني المستدامة

المراجػع التػي تػـ الرجػوع  يتناوؿ التخطيط الإستراتيجي  حيث تسمط ىػذه الدراسػة ال ػوق عمػى

 النظر . الإطارالييا عند كتابة 

 سػتراتيجيبدراسة ىدفت إلػى التعػرؼ عمػى واقػع التخطػيط الإ (2011الدجني ) وقاـ –

 ػديـ مؤشػرات أداق وا ػحة ومحػددات لػلؤداق المؤسسػي وتفي تح يؽ جػودة الأداق المؤسسػي  

واسػػػتخدـ   الفاعػػػؿ لكافػػػة مكوناتػػػو مػػػف بػػػيف المؤشػػػرات والمعػػػايير الدوليػػػة التػػػي تناسػػػب البيئػػػة

المنيج الوصفي التحميمي باستخداـ استبانة تـ توزيعيا عمى أفراد عينػو الدراسػة والبػالغ عػددىا 

وخمصت الدراسة إلى عػدة نتػائج مػف أىميػا وجػود علبقػة بػيف مسػتو  دور  .ل ياداتمف ا 78

 ومعيػار الفمسػفة والرسػالة والأىػداؼ ك حػد أبعػاد جػودة الأداق المؤسسػي سػتراتيجيالتخطيط الإ

 .في بعدييا التحميؿ البيئي لمبيئة الداخمية والخارجية ستراتيجيوتوافر جودة التخطيط الإ

لكػف مع الدراسة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي  ىذه الدراسة اتف ت

نفيد مف ىػذه  .ومكانيا الربط بيف التخطيط الإستراتيجي وتح يؽ التنمية المستدامةتختمؼ في 
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الفصػػػػؿ الأوؿ مػػػػف ال سػػػػـ ال ػػػػاني  والػػػػذ  يتنػػػػاوؿ إجػػػػراقات الدراسػػػػة الدراسػػػػة أ نػػػػاق معالجػػػػة 

المعمػوؿ بيػا فػي الدراسػة  تح ػؽالإعداد قائمػة  ال وق عمى   حيث تسمط ىذه الدراسةالميدانية

 .الحالية

ىدفت إلى التعرؼ عمى تصورات أع اق دراسة  (2009) العمري وسلامة اجر و  –

 الأردنية. تكونت الجامعاتفي  ستراتيجيحوؿ فاعمية التخطيط الإوالإدارييف  ىيئة التدريس

واستخدـ المنيج الوصفي   رياً ا( إد622)  وتدريس  ( ع و ىيئة332مف ) الدراسة عينة

ف رة موزعة عمى خمسة مجالات ىي: أىمية ( 50) مكونة مفالتحميمي باستخداـ استبانة 

وعمؽ التطبيؽ  ونموذج التطبيؽ في المؤسسة   ومستو  المشاركة  ستراتيجيالإ التخطيط

أك ر العوامؿ أف جانب عمؽ التطبيؽ  ىو  بينت نتائج الدراسةو واتخاذ ال رار المؤسسي  

 ستراتيجييروف أف التخطيط الإفراد العينة   وب ف أستراتيجيالإ المؤ رة في عممية التخطيط

جنس لصالح لفاعمية متوسطة  حيث تباينت الآراق بيف أفراد العينة تبعا لمتغير ا يتـ بدرجة

 .الذكور

راتيجي فػي ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػت اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 
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الفصؿ الأوؿ مف ال سـ ال ػاني  والػذ  نفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة  ومكانيا. المستدامة

تح ػؽ   حيث تسػمط ىػذه الدراسػة ال ػوق عمػى إعػداد قائمػة اليتناوؿ إجراقات الدراسة الميدانية

المعمػػوؿ بيػػا فػػي الدراسػػة الحاليػػة  كمػػا نفيػػد مػػف ىػػذه الدراسػػة فػػي مناقشػػة النتػػائج فػػي ال سػػـ 

 ال الث عند عرض نتائج الدراسة ومناقشتيا.

 : الدراسات الأجنبية:ثانيا

: كيػػؼ تمكػيف ال ػادة ( دراسػة بعنػواف "Christopher, 2013) كريسػتوفراجػر   –

 Leadership That Empowers: How" عػػةبالمتاب سػػػتراتيجييػػرتبط التخطػػيط الإ

Strategic Planning Relates To Followership"  تحديػد العلبقػة  الػى حيػث ىػدفت

مػػف المشػػاركة  أع ػػاق ىيئػػة التػػدريس والمػػوظفيفو وتمكػػيف ال ػػادة  سػػتراتيجيبػػيف التخطػػيط الإ

ة ة طويمػػة الأجػػؿ فػػي جامعػػإسػػتراتيجي ت رؤسػػائيـ فػػي و ػػع خطػػطا  وتعػػرؼ تصػػور بػػالخطط

سػػػة المػػػنيج ا  واسػػػتخدمت الدر (Indiana Wesleyan University) إنػػػديانا ويسػػػمياف

( 256( موظفػػاً  و )411طب ػػت عمػػى عينػػة عشػػوائية بمغػػت )اسػػتبانة الوصػػفي  وتػػـ تصػػميـ 

 سػػتراتيجيالإقػػة بػػيف التخطػػيط سػػة عػػف العلباع ػػواً مػػف أع ػػاق ىيئػػة التػػدريس  وأسػػفرت الدر 

 (Indiana Wesleyan University)معػة إنػديانا ويسػمياف وتمكيف ال ادة والموظفيف في جا
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كبيػػػر فػػػي المشػػػاركة فػػػي و ػػػع الخطػػػط  كانػػػت إيجابيػػػة  وأف قػػػادة الجامعػػػة يسػػػيموف بشػػػكؿ

المجػػػالات التػػي يجػػب التركيػػػز عمييػػا فػػي بيئػػػة  دراسػػةؿ ة طويمػػة المػػد  مػػػف خػػلبسػػتراتيجيالإ

 .الجامعة الداخمية والخارجية

سػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي ىػذه الدراسػة مػع الدرا اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ .ومكانيا المستدامة

المراجػع التػي تػـ الرجػوع  ذه الدراسػة ال ػوق عمػىيتناوؿ التخطيط الإستراتيجي  حيث تسمط ىػ

 النظر . الإطارالييا عند كتابة 

مف  SWOT استخداـ تحميؿ ( دراسة بعنواف "Sharifi, 2012) شريفي اجر و  –

د اسة حالة: كمية العموـ الإنسانية بجامعة آز ادر  -ةإستراتيجيتوجييية  أجؿ ت ديـ مبادئ

 Islamic Azad University function analysis with using the"" الإسلبمية

SWOT model in order to provide strategic guidelines (case study: 

Faculty of Humanities)"   تحميؿ البيئة الداخمية والخارجية لمكمية الإنسانية حيث ىدفت

سة  وكذلؾ االإسلبمية  واستخدـ المنيج الوصفي والكمي ليذه الدر  (Azad( )داآز )بجامعة 
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ق ا( مفردة مف الطلبب والمدر 35)والتي طب يا عمى   سةالمدر  الاستبانة ك داة تاستخدم

أك ر مف ن اط قوة وأظيرت النتائج أف كمية العموـ الإنسانية لدييا  وأع اق الييئة التدريسية 

ة والتيديدات التي قد تواجييا  وأك ر ن اط ال وة أىمية ىي وجود أع اق ىيئ ن اط ال عؼ

ذو الخبرة والميارة العالية  واف ن اط ال عؼ تتم ؿ في عدـ توافر  تدريسية مف الشباب

وغموض مصير الطلبب الذيف سيتخرجوف مف الكمية  وأف تحميؿ  ت تدريبية داخؿ الكميةادور 

والخارجية تظير أف كمية العموـ الإنسانية تتمتع ببيئة جيدة لمتحسيف والنمو  البيئة الداخمية

بعض المشاكؿ في المجالات ال  افية والبح ية والاقتصادية التي  نظر عف وجودبغض ال

 .ستراتيجيالإ يتوقع ب ف تزوؿ مع وجود التخطيط

ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

وتح يػػؽ التنميػػة  الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجيلكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ .ومكانيا المستدامة

مواصػػػفات التخطػػػيط  يتنػػػاوؿ التخطػػػيط الإسػػػتراتيجي  حيػػػث تسػػػمط ىػػػذه الدراسػػػة ال ػػػوق عمػػػى

 .الإستراتيجي المتفؽ عمييا عممياً وعالمياً 
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 ستراتيجيقيادة التخطيط الإ ة بعنواف "( دراسWilliams, 2009)وليامز  اجر و  –

 ": مف الذ  ي ود؟" (الولايات المتحدة الأمريكية)في  (ولاية إيمينو )في  في كميات المجتمع

Strategic Planning Leadership in Illinois Community Colleges: Who is 

leading the Process? ”  لاختلبؼ بيف التشابو واالكشؼ عف إلى  حيث ىدفت الدراسة

( كمية 37)عمى  سة طب تا  وىذه الدر كميات المجتمع في عممية التخطيط الإستراتيجي

  وقد (U.S.A)(الولايات المتحدة الأمريكية)في ( Illinois) (إيمينو )جامعية واقعة في ولاية 

م ة سات الاست صائية والم ابلبت  والملبحظات الميدانية  لجمع البيانات المتعااستخدـ الدر 

 ستراتيجيالإسة إلى أف ىناؾ تشابو كبير في عمميات التخطيط اتوصمت الدر  سة  وقدابالدر 

د المسؤوليف ات الأفر اسة أي ا أف ميار ا  ووجدت الدر (إيمينو ) في ولاية لد  كميات المجتمع

تتوافؽ إلى حد كبير مع نظرية ال يادة السموكية  ( ال يادة) ستراتيجيالإ عف أنشطة التخطيط

 .ستراتيجيالإالأشخاص وكذلؾ الحرص عمى مياـ التخطيط  التي تبيف كؿ الحرص عمىو 

ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 
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  والػذ  وؿىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ نفيد مف .ومكانيا المستدامة

 .يتناوؿ التخطيط الإستراتيجي

: ستراتيجيعممية التخطيط الإ ( دراسة بعنواف "Devivo, 2008)دفيفو  اجر و  –

 The Strategic Planning Process: An " " الصغيرةمف الكميات تحميؿ في ا نيف 

Analysis at two Small Coleges ”  لكشؼ عف عمميات ا حيث ىدفت الدراسة

صغيرتيف  وذلؾ لمعرفة كيؼ تتـ عمميات  في كميتيف جامعيتيف ستراتيجيالتخطيط الإ

المديريف  وتكونت عينة الدراسة مف جميع  داخؿ ىاتيف الكميتيف ستراتيجيالتخطيط الإ

جمع البيانات تـ لو   رداً ( ف33)الأقساـ والأكاديمييف في الكميتيف والبالغ عددىـ  ورؤساق

العينة  حيث أل يت عمييـ أسئمة حوؿ: المصادر المالية  والعلبقات   إجراق م ابلبت مع أفراد

يا  خمصت الدراسة إلى يممحوبعد جمع البيانات وت    والشفافية  واتخاذ ال رارالجيدوالاتصاؿ 

فيـ جميع العامميف في  أف تؤ ر عمى عمميات التخطيط  كما لمرؤساقأف ال رارات اليومية 

أو التي    سوؼ يح ؽ النجاح لعممية التخطيط ال ائمة ستراتيجيالكمية لمعنى التخطيط الإ

 .ستنفذ لاح ا
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ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

جي وتح يػػؽ التنميػػة الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيلكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ .ومكانيا المستدامة

 .يتناوؿ التخطيط الإستراتيجي

 الأكػاديمييف وال ػادة ( دراسػة بعنػواف "آراق الرؤسػاقFord, 2008فػورد ) اجػر و  –

" (كارولاينػػػاجامعػػػات ولايػػػة )فػػػي  سػػػتراتيجيالمػػػالييف حػػػوؿ فعاليػػػة التخطػػػيط الإ والمسػػػؤوليف

“Presidents  Chief Academic Officers  and Chief Financial Officers 

Perceptions of the Effectiveness of Strategic planning in Month 

Carolina Collages”  وال ػادة تصػورات الرؤسػاق الكشػؼ عػف حيػث ىػدفت الدراسػة إلػى 

 فػي الولايػات (ولايػة كارولاينػا)المػالييف فػي مؤسسػات التعمػيـ العػالي  والمسػؤوليف الأكػاديمييف

 عينػة فػي ىػذه  المؤسسػات. تكونػت سػتراتيجيالإ التخطػيط فعاليػة حػوؿ الأمريكيػة المتحػدة

  حيػث اسػتخدـ الاسػتبانة لتح يػؽ أىػداؼ (كارولينػا شػماؿ) جامعة مف ( فردًا74مف ) الدراسة

  سػتراتيجيالإ التخطيط عممية حوؿ كانوا متفائميف لرؤساقا أف إلى توصمت الدراسة الدراسة 

الإداريػة  كمػا  المسػتويات جميػع يت ػمف أف يجػب مشػاركة عمميػة التخطػيط تطبيػؽ كمػا أف
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 فػي العمميػات الأخػر  جميػع عمػى تػؤ ر سػتراتيجيالإ التخطػيط بينػت النتػائج أف عمميػات

 .الجامعة

اوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تن اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ .ومكانيا المستدامة

 .يتناوؿ التخطيط الإستراتيجي

لمتعمػيـ  سػتراتيجيتطور التخطػيط الإ بعنواف " ((Kasozi, 2005 كاسوزياجر  و  –

 The Development of a Strategic("  "2005-2001العػالي الاوغنػد  مػا بػيف 

Plan for Higher Education in Uganda 2001-2005"  ىػدفت الدراسػة إلػى

فػي  يسػتراتيجالإ تطػور التخطػيط عمميػة فػي المػؤ رة الداخميػة والخارجيػة العوامؿ عمى التعرؼ

 ىيئػة ع ػو (25) مػع أسػموب الم ابمػة عمػى واعتمػدت الدراسػة  (أوغنػدا) فػي العػالي التعمػيـ

 التخطيط في الت  ير عوامؿ أىـ مف ديع المجتمعي ال غط أف إلى الدراسة وتوصمت تدريس 

 العولمػة  وتحػديات والبرلمانيػة  ال ػرارات الحكوميػة إلى بالإ افة العالي  تعميـلم ستراتيجيالإ
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 فػي التعميـ كانت مف العوامػؿ التػي أ ػرت مف جديدة أنماط والمنافسة وظيور ال رار  ناعوص

  .ستراتيجيالإ التخطيط عمميات

ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

ؽ التنميػػة الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػلكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ .المستدامة ومكانيا

 .يتناوؿ التخطيط الإستراتيجي

Williams & Lindsay, Howell, ىػوؿ ووليػامز وليندسػي )وأجر  كػؿ مػف  –

 سػػػػتراتيجياتجاىػػػػاً تػػػػؤ ر عمػػػػى التعمػػػػيـ عػػػػف بُعػػػػد: التخطػػػػيط الإ 32دراسػػػػة بعنػػػػواف " (2003

 Thirty-two trends affecting distance education: An لمؤسسػات التعمػيـ "

informed foundation for strategic planning  وذلػػػؾ فػػػي محاولػػػة لتحديػػػد "

 32الدراسػػة إلػػى صػػناع ال ػػػرار  تالاتجاىػػات التػػي تػػؤ ر عمػػى مؤسسػػات التعمػػيـ  حيػػث قػػدم

الػػػتعمـ عػػػف بعػػػد  وبالتػػػالي تمكيػػػنيـ مػػػف التخطػػػيط اتجاىػػػاّ مػػػف الاتجاىػػػات التػػػي تػػػؤ ر عمػػػى 

وتـ تنظيـ ىذه الاتجاىات إلى فئػات   لمؤسسات التعميـ عف بُعد وف ا للبتجاىات ستراتيجيالإ
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مػػػػف حيػػػػث صػػػػمتيا بػػػػالطلبب وعمميػػػػة الالتحػػػػاؽ بيػػػػذه الجامعػػػػات  وأع ػػػػاق ىيئػػػػة التػػػػدريس 

 .بعدوالأكاديمييف  والتكنولوجيا  والاقتصاد  وعممية التعمـ عف 

ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة الحاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي  اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ .ومكانيا المستدامة

 .التخطيط الإستراتيجييتناوؿ 

دراسػػػػة بعنػػػػواف "المشػػػػاركة والاتصػػػػاؿ فػػػػي ( Bacig, 2002باسػػػػي  )كمػػػػا اجػػػػر   –

 Participation and Communication in في التعمػيـ العػالي" "  ستراتيجيالتخطيط الإ

Strategic Planning in Higher Education: A Case Study"  دراسػة عػف ادوار

فػػػي التعمػػػيـ العػػػالي فػػػي مينيسػػػوتا فػػػي  سػػػتراتيجياح التخطػػػيط الإالمشػػػاركة والاتصػػػاؿ فػػػي نجػػػ

اف المشػػػاركة ليسػػػت دائمػػػا شػػػرطا كافيػػػا إلػػػى توصػػػمت الدراسػػػة   و الولايػػػات المتحػػػدة الامريكيػػػة

  وأو ػػػػحت الدراسػػػػة أف سػػػػتراتيجيلمر ػػػػا عػػػػف الػػػػدور الػػػػذ  تؤديػػػػو فػػػػي نجػػػػاح التخطػػػػيط الإ

ت ػػػديـ الاتصػػػاؿ دائمػػػا عمػػػى سػػػمعة  الاتصػػػاؿ يتطمػػػب التركيػػػز الػػػواعي لػػػيس ف ػػػط عمػػػى كيفيػػػة
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ف تػػػؤد  الػػػى نجػػػاح التخطػػػيط. كمػػػا بينػػػت أالمرسػػؿ ودوره فػػػي توصػػػيؿ المعمومػػػة التػػػي يمكػػػف 

فػي كيفيػة دمػج المشػاركة والاتصػاؿ فػي  اساسػياً  الدراسة اف ال  افػة المؤسسػاتية تشػكؿ عنصػراً 

 .لممؤسسة ستراتيجيعممية التخطيط الإ

حاليػة فػي تناوليػا مو ػوع التخطػيط الإسػتراتيجي فػي ىػذه الدراسػة مػع الدراسػة ال اتف ت

الػػربط بػػيف التخطػػيط الإسػػتراتيجي وتح يػػؽ التنميػػة لكػػف تختمػػؼ فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي 

  والػذ  وؿنفيد مف ىذه الدراسة أ ناق معالجة الفصؿ ال اني مف ال سػـ الأ .ومكانيا المستدامة

 .يتناوؿ التخطيط الإستراتيجي

 :راسات السابقةالتعميؽ عمى الد

  تبيّف أنيا الإستراتيجيسات الساب ة في مجاؿ التخطيط امف خلبؿ الإطلبع عمى الدر 

في المؤسسات وال طاعات المختمفة  فمنيا ما ركز  ستراتيجيالتخطيط الإتناولت مو وع 

كالجامعات والمدارس م ؿ في المؤسسات العامة الحكومية  ستراتيجيعمى دراسة التخطيط الإ

(  ودراسة عوده 2017) ي(  ودراسة عبيد وال صار والرويم2018الديياف وعبابنة ) دراسة

(  ودراسة 2015(  ودراسة عبد الفتاح  والموز  وتادرس )2016(  ودراسة داود )2017)
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(  ودراسة 2014(  ودراسة الكساب والزبيد  )2014(  ودراسة السنبؿ )2015الروقي )

(  2013(  ودراسة العكعاؾ وصالح )2014) ر والبحي(  ودراسة ال حطاني 2014زعيبي )

(  ودراسة 2012(  ودراسة محمد )2013(  ودراسة لايخ )2013ودراسة سعيد واسماعيؿ )

ودراسة  ( 2009ودراسة العمر  وسلبمة )(  2011(  ودراسة الدجني )2011كاظـ )

اسة وليامز ودر   (Sharifi, 2012شريفي )ودراسة (  Christopher, 2013كريستوفر )

(Williams, 2009) رددراسة فو   و (Ford, 2008  ) و( دراسة دفيفوDevivo, 2008)  

 Howell, Williams(  ودراسة ىوؿ ووليامز وليندسي )Kasozi, 2005) ودراسة كاسوز 

& Lindsay, 2003( ودراسة باسيغ  )Bacig, 2002 بينما الدراسة الحالية تجمع بيف .)

 ومية والمؤسسات الخاصة.المؤسسات العامة الحك

مجموعة مف الاغراض والأىداؼ فبع يا تناوؿ واقع الساب ة تناولت الدراسات و 

(  ودراسة عبيد وال صار والرويمي 2018دراسة الديياف وعبابنة )م ؿ  ستراتيجيلتخطيط الإا

دراسة و   (2015عبد الفتاح والموز  وتادرس ) ودراسة  (2016داود ) دراسة  و (2017)

دراسة و   (2013لايخ )  ودراسة (2014الكساب والزبيد  )  ودراسة (2014بؿ )السن

 ,Christopherكريستوفر )  ودراسة (2009العمر  وسلبمة ) ودراسة  (2011الدجني )
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باسيغ  دراسة  و (Ford, 2008فورد ) دراسة  و (Devivo, 2008دراسة دفيفو )و   (2013

(Bacig, 2002)   دراسة م ؿ  ستراتيجيقات تطبيؽ التخطيط الإودراسات أخر  تناولت معو

ودراسات   (2013سعيد واسماعيؿ ) دراسة  و (2015ودراسة الروقي )  (2017عوده )

 دراسة   و(2014دراسة زعيبي )م ؿ  ستراتيجيتجاىات نحو التخطيط الإالا أخر  تناولت

 & Howell, Williamsىوؿ ووليامز وليندسي )  ودراسة (2013العكعاؾ وصالح )

Lindsay, 2003) ال حطاني  م ؿ دراسة ستراتيجيالإ  ودراسات تناولت نماذج التخطيط

  بينما ((Kasozi, 2005كاسوز    ودراسة (Sharifi, 2012شريفي )  (2014والبحير  )

دور ال يادات في الجامعات تناولت ( 2012محمد )  و (Williams, 2009وليامز )دراستي 

فاعمية التخطيط وتختمؼ الدراسة الحالية بتناوؿ مو وع  .تيجيسترافي عممية التخطيط الإ

 .في تح يؽ التنمية المستدامة ستراتيجيالإ

 المتعمقة بالتنمية المستدامة في التعميـ:  الدراسات-2-2

 : الدراسات العربية:أولا

رجػػػة ممارسػػػة إدارة المػػػوارد د إلػػػىت التعػػػرؼ ىػػػدفدراسػػػة  (2018الدوسػػػري )أجػػػرت  –

ال ػػػػادة فػػػػي المؤسسػػػػات التربويػػػػة فػػػػي الكويػػػػت ومسػػػػتو  التنميػػػػة المسػػػػتدامة فػػػػي  البشػػػػرية لػػػػد 
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المؤسسػػػػػات التربويػػػػػة الكويتيػػػػػة مػػػػػف وجيػػػػػة نظػػػػػر ال ػػػػػادة التربػػػػػوييف الأكػػػػػاديمييف والتعميميػػػػػيف  

واسػتخدمت الدراسػة المػنيج الوصػػفي المسػحي الارتبػاطي  وتػـ تطػػوير أداة دراسػة تكونػت مػػف 

( ف رة  وتكوف المحور ال اني الخاص 30البشرية وتكونت مف )محوريف الأوؿ استبانة الموارد 

( 512تػػـ اختيػػار عينػػة طب يػػة عشػػوائية بمغػػت )و ( ف ػػرة  40باسػػتبانة التنميػػة المسػػتدامة مػػف )

وتوصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى عػػػدد مػػػف النتػػػائج مػػػف   مػػػف ال ػػػادة التربػػػوييف التعميميػػػيف والأكػػػاديمييف

البشػػرية لػػد  ال ػػادة فػػي المؤسسػػات التربويػػة بالكويػػت أبرزىػػا: إف درجػػة ممارسػػة إدارة المػػوارد 

بدرجػػػػة متوسػػػػطة  كمػػػػا بينػػػػت النتػػػػائج أف مسػػػػتو  التنميػػػػة المسػػػػتدامة لػػػػد  ال ػػػػادة متوسػػػػطة  

وأظيػػػرت نتػػػائج الدراسػػػة عػػػدـ وجػػػود فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية تعػػػز  لمتخصػػػص وسػػػنوات 

ود علبقػػة ارتباطيػػة إيجابيػػة كمػػا أشػػارت نتػػائج الدراسػػة إلػػى وجػػ  الخبػػرة ونػػوع الػػتعمـ بالمؤسسػػة

طرديػػة بػػيف مجػػالات إدارة المػػوارد البشػػرية ومجػػالات التنميػػة المسػػتدامة لػػد  ال ػػادة التعميميػػيف 

 .والأكاديمييف في الكويت

لكػػػف ىػػػذه الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة الحاليػػػة فػػػي تناوليػػػا مو ػػػوع التنميػػػة المسػػػتدامة  اتف ػػػت

نفيػد مػف ىػذه الدراسػة  .يؽ التنمية المستدامةالربط بيف التخطيط الإستراتيجي وتح تختمؼ في 

  حيػث الفصؿ الأوؿ مف ال سـ ال اني  والػذ  يتنػاوؿ إجػراقات الدراسػة الميدانيػةأ ناق معالجة 



 

23 

 

تسمط ىذه الدراسة ال وق عمى إعداد قائمة التح ؽ المعموؿ بيا في الدراسة الحالية  كما نفيد 

 ال الث عند عرض نتائج الدراسة ومناقشتيا. مف ىذه الدراسة في مناقشة النتائج في ال سـ

جيود قيادات التعميـ قبؿ الجػامعي  دراسة ىدفت التعرؼ إلى( 2017) شنفأجر  و  –

بمحافظػػات فمسػػطيف الجنوبيػػة فػػي تح يػػؽ متطمبػػات التنميػػة المسػػتدامة  ولتح يػػؽ ىػػذا اليػػدؼ 

رة  وتكونػػت عينػػة ( ف ػػ15اسػػتخدـ المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي باسػػتخداـ اسػػتبانة مكونػػة مػػف )

( قائػػػد تربػػػو   وقػػػد توصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى العديػػػد مػػػف النتػػػائج أىميػػػا: بمػػػغ 111الدراسػػػة مػػػف )

اسػػػتغلبؿ ال يػػػػادات التعميميػػػة لممسػػػػتحد ات التكنولوجيػػػة فػػػػي تح يػػػؽ أبعػػػػاد التنميػػػة المسػػػػتدامة 

أظيػػػػرت النتػػػػائج أي ػػػػا أنػػػػو لا توجػػػػد فػػػػروؽ دالػػػػة و  %(  وىػػػػي درجػػػػة عاليػػػػة نسػػػػبيا 74.70)

ائيا في درجات ت دير أفػراد العينػة لمػد  ملبقمػة واقػع أداق قيػادات التعمػيـ قبػؿ الجػامعي إحص

لمتطمبات التنمية المستدامة تعػز  لأ  مػف متغيػرات الجػنس أو المسػتو  التعميمػي أو سػنوات 

 .الخدمة

لكػػػف ىػػػذه الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة الحاليػػػة فػػػي تناوليػػػا مو ػػػوع التنميػػػة المسػػػتدامة  اتف ػػػت

 نفيػد مػف ىػذه الدراسػة .الربط بيف التخطيط الإستراتيجي وتح يؽ التنمية المستدامة تختمؼ في
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الفصػؿ ال ػاني مػف ال سػـ فػي العػاـ لمدراسػة الحاليػة  وا  ػراق الجانػب النظػر   الإطارفي تحديد 

 .مف المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا ىذه الدراسة الحالية الأوؿ لمدراسة

إلػػى التعػػرؼ عمػػى واقػػع أداق وحػػدة البحػػث ىػػدفت اسػػة در  (2017) أضػػييروأجػػر   –

  وعلبقتيػػػا بمؤشػػػرات التنميػػػة المسػػػتدامة الفمسػػػطينية والتعمػػػيـ العػػػاليربيػػػة العممػػػي فػػػي وزارة الت

تكػػػوف مجتمػػػع الدراسػػػة مػػػف جميػػػع أع ػػػاق ىيئػػػة   حيػػػث اسػػػتخدـ المػػػنيج الوصػػػفي التحميمػػػي

خمصػػت الدراسػػة إلػػى و   اسػػتبانة اسػػتخدـ  و ( ع ػػوًا726التػػدريس فػػي الجامعػػات الفمسػػطينية )

أداق وحػدة لواقػع النتػائج التاليػة: درجػة ت يػيـ أع ػاق ىيئػة التػدريس فػي الجامعػات الفمسػطينية 

توجػد فػروؽ جاق بدرجػة متوسػطة  و البحث العممي في وزارة التربية والتعميـ العالي الفمسطينية 

ولصػػالح الػػذكور   يػػر الجػػنسمتغتعػػز  للواقػػع أداق وحػػدة البحػػث العممػػي ذات دلالػػة إحصػػائية 

  كمػا بينػت النتػائج أف سػنوات الخدمػةبينما لا توجد فروؽ تعز  لمتغيػرات الرتبػة الاكاديميػة و 

درجػػة  جػػاقتدرجػػة ت يػػيـ مؤشػػرات التنميػػة المسػػتدامة مػػف وجيػػة نظػػر أع ػػاق ىيئػػة التػػدريس 

يػػر الجػػنس لمتغ تعػػز تدامة المسػػ متنميػػةلكانػػت ىنػػاؾ فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية   و متوسػػطة

لا توجػد   بينمػا سػنوات 5أقػؿ مػف خػدمتيـ  سػنوات الخدمػة ولصػالح  ومتغير ولصالح الذكور

  .فروؽ تعز  لمرتبة الاكاديمية
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لكػػػف ىػػػذه الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة الحاليػػػة فػػػي تناوليػػػا مو ػػػوع التنميػػػة المسػػػتدامة  اتف ػػػت

نفيػد مػف ىػذه الدراسػة  .ةالربط بيف التخطيط الإستراتيجي وتح يؽ التنمية المستدامتختمؼ في 

  حيػث الفصؿ الأوؿ مف ال سـ ال اني  والػذ  يتنػاوؿ إجػراقات الدراسػة الميدانيػةأ ناق معالجة 

 تسمط ىذه الدراسة ال وق عمى إعداد قائمة التح ؽ المعموؿ بيا في الدراسة الحالية.

يػة بدراسة ىدفت التعػرؼ إلػى دور الأقسػاـ المعماريػة فػي كم (2016حسف )قامت و  –

اليندسػػة فػػي التنميػػة المسػػتدامة فػػي المجتمػػػع. كمػػا ىػػدفت الدراسػػة إلػػى تطػػوير دور اليندسػػػة 

المعمارية في التنمية المستدامة فػي العػراؽ عػف طريػؽ ت ػديـ الم ترحػات المناسػبة. حيػث اتبػع 

مف أفراد عينة الدراسة في كميات  58المنيج الوصفي التحميمي باستخداـ استبانة وزعت عمى 

يػو يالدراسة وجود  عؼ في جانب التنمية المستدامة. بسػبب صػعوبة توجأظيرت ة. و اليندس

الطمبة نحػو الجوانػب المسػتدامة  ػمف مشػاريع الطمبػة لممراحػؿ الأوليػة وفػي مشػاريع التخػرج  

ل صػػػور فػػػي الأجيػػػزة الإعلبميػػػػة والترويجيػػػة فػػػي الجوانػػػب الاستشػػػػارية العمميػػػة التػػػي ت ػػػػدميا 

 .ارية في العراؽالاقساـ اليندسية المعم
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لكػػػف ىػػػذه الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة الحاليػػػة فػػػي تناوليػػػا مو ػػػوع التنميػػػة المسػػػتدامة  اتف ػػػت

 نفيػد مػف ىػذه الدراسػة .الربط بيف التخطيط الإستراتيجي وتح يؽ التنمية المستدامةتختمؼ في 

 .مف ال سـ الأوؿالأوؿ الفصؿ في مشكمة الدراسة لالعاـ  الإطارفي تحديد 

إلػػػى دور الجامعػػػات الفمسػػػطينية ت التعػػػرؼ ىػػػدفدراسػػػة  (2016) ورنػػػوالبوأجػػػرت  –

الجامعة الإسلبمية دراسػة يا )تفعيمسبؿ محافظات غزة في تمبية متطمبات التنمية المستدامة و ب

جمػػع البيانػػات مػػف خػػلبؿ تػػـ اتبػػع المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي لإجػػراق ىػػذه الدراسػػة  و (  و حالػػة

كانػت الم ػابلبت الشخصػية   شخصًا( 190) توزيعيا عمىف رة وتـ ( 56) مف كونتت ةاستبان

الكميػة لممارسػة أف الدرجػة  أىـ النتائج التي توصمت إلييػا الدراسػة  و ىي الأداة ال انية لمدراسة

الجامعة الإسلبمية لدورىا في تمبية متطمبات التنمية المسػتدامة مػف وجيػة نظػر أع ػاق ىيئػة 

مجػػػػػاؿ الالرابػػػػػع )مجػػػػػاؿ وحصػػػػػؿ ال  ة نسػػػػػبيا٪(  وىػػػػػي درجػػػػػة عاليػػػػػ75.06التػػػػػدريس كػػػػػاف )

  .في المرتبة الأخيرةجاق المجاؿ الاقتصاد  ى  بينما الأولتبة التكنولوجي( عمى المر 

لكػػػف ىػػػذه الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة الحاليػػػة فػػػي تناوليػػػا مو ػػػوع التنميػػػة المسػػػتدامة  اتف ػػػت

نفيػد مػف ىػذه الدراسػة  .الربط بيف التخطيط الإستراتيجي وتح يؽ التنمية المسػتدامةتختمؼ في 

  حيػث الفصؿ الأوؿ مف ال سـ ال اني  والػذ  يتنػاوؿ إجػراقات الدراسػة الميدانيػةأ ناق معالجة 
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تسمط ىذه الدراسة ال وق عمى إعداد قائمة التح ؽ المعموؿ بيا في الدراسة الحالية  كما نفيد 

 الدراسة ومناقشتيا. مف ىذه الدراسة في مناقشة النتائج في ال سـ ال الث عند عرض نتائج

دراسة ىدفت التعرؼ إلى مد  توافر متطمبات الجامعة ( 2016أبو الخير )أجرت و  –

التحتيػػػة  متطمبػػػات المػػػوارد الماليػػػة( وعلبقتيػػػا بالفعاليػػػة  المنتجػػػة ومجالاتيػػػا )متطمبػػػات البنيػػػة

ة بمحافظػات التنظيمية ومجالاتيا )المؤشرات الخارجية  المؤشرات الداخمية( في الكميات الت ني

غزة  مف وجيػة نظػر العػامميف بالوظػائؼ الإشػرافية فييػا  ولتح يػؽ أىػداؼ الدراسػة اسػتخدمت 

المػػنيج الوصػػفي الارتبػػاطي  واسػػتخدمت الاسػػتبانة كػػ داة لمدراسػػة  وتػػـ توزيػػع الاسػػتبانة عمػػى 

اسػػػػتبانة  وخمصػػػػت  (93( فػػػػرداً  وتػػػـ اسػػػػترداد )110أفػػػراد مجتمػػػػع الدراسػػػػة والبػػػالغ عػػػػددىـ )

دراسػػػة إلػػػى مجموعػػػة مػػػف النتػػػائج أىميػػػا: أف الكميػػػات الت نيػػػة بمحافظػػػات غػػػزة تتح ػػػؽ لػػػدييا ال

الفعاليػػة التنظيميػػة بدرجػػة كبيػػرة  وأف الكميػػات الت نيػػة بمحافظػػات غػػزة تتػػوافر لػػدييا متطمبػػات 

الجامعػة المنتجػة بدرجػػة متوسػطة  وجػود علبقػػة طرديػة دالػة إحصػػائيا بػيف متطمبػات الجامعػػة 

 .جات الفعالية التنظيمية لد  الكميات الت نية في محافظات غزةالمنتجة ودر 

بشػػكؿ ىػػذه الدراسػػة مػػع الدراسػػة الحاليػػة فػػي تناوليػػا مو ػػوع الفعاليػػة التنظيميػػة  اتف ػػت

نفيػد مػف  .الػربط بػيف التخطػيط الإسػتراتيجي وتح يػؽ التنميػة المسػتدامةجزئي لكف تختمؼ في 
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وا  راق الجانب   الفصؿ الرابع مف ال سـ الأوؿفي عاليّة مفلالعاـ  الإطارفي تحديد  ىذه الدراسة

مػف المراجػع والكتػب التػي اعتمػدت  الحاليػة الفصؿ الرابع مف ال سـ الأوؿ لمدراسػةفي النظر  

 .عمييا ىذه الدراسة

لتعػػػرؼ عمػػػى تصػػػور ال يػػػادات الإداريػػػة فػػػي ا إلػػػى( 2014الحػػػداد ) ىػػػدفت دراسػػػةو  –

لجػػػودة الشػػػاممة  وأ ػػػر تػػػوافر أبعادىػػػا عمػػػى عناصػػػر التنميػػػة التعمػػػيـ العػػػالي عػػػف مفيػػػوـ أدارة ا

المسػػتدامة فػػي تحديػػد كفػػاقة الخػػريجيف  وأىميػػة ر ػػا الطػػلبب عػػف تػػ ىيميـ العممػػي  وتحسػػيف 

قميميػػػػامركػػػز الكميػػػة محميػػػاً  اتبػػػع المػػػنيج الوصػػػفي التحميمػػػػي    وزيػػػادة نصػػػيبيا فػػػي السػػػػوؽ وا 

اؾ تػػ  ير معنػػو  لمجمػػؿ أبعػػاد أدارة الجػػودة أظيػػرت النتػػائج إلػػى أف ىنػػو   الاسػػتبانةباسػػتخداـ 

الشػػػػاممة )التحسػػػػيف المسػػػػتمر  التركيػػػػػز عمػػػػى العمػػػػلبق  ال يػػػػػادة الإداريػػػػة  المشػػػػاركة الكاممػػػػػة 

  التعمـ والتدريب( عمى مجمؿ عناصػر التنميػة المسػتدامة  كمػا يوجػد تال رارالمعامميف  اتخاذ 

فػي عناصػر التنميػة المسػتدامة  كمػا  نفػرادات  ير معنو  لأبعاد أدارة الجودة الشاممة كػؿ عمػى 

 .في التعميـ العالي الإداريةتراىا ال يادات 

إلػػػى التعػػػرؼ عمػػػى دور إدارة رأس المػػػاؿ ( 2014عبػػػد القػػػادر )كمػػػا ىػػػدفت دراسػػػة  –

الفكػػػر  ومتطمبػػػات التنميػػػة المسػػػتدامة فػػػي الجامعػػػات  واسػػػتخدـ المنيجػػػي الوصػػػفي التحميمػػػي 
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وقػػد توصػػمت   دماً الاسػػتبانة لجمػػع البيانػػات مػػف مجتمػػع الدراسػػةلمناسػػبتو ليػػذه الدراسػػة مسػػتخ

الدراسة إلى العديػد مػف النتػائج كػاف أىميػا: أف تػدريب رأس المػاؿ الفكػر  يسػاىـ بشػكؿ كبيػر 

وفعاؿ في خمؽ أساليب تدريسية جديػدة فػي الجامعػة  وأف تنػوع البػرامج التعميميػة فػي الجامعػة 

  وأف الجامعػػة تشػػارؾ فػػي الحم ػػات الدراسػػية التػػي ت يميػػا يسػػاىـ فػػي عمميػػة التنميػػة المسػػتدامة

الجامعػػة فػػي مجػػاؿ التنميػػة المسػػتدامة  اتإسػػتراتيجيالجيػػات المعنيػػة بالتنميػػة المسػػتدامة  وأف 

غيػػر وا ػػحة  وأنيػػا لا تسػػت طب العناصػػر البشػػرية ممػػف لػػدييـ خبػػرات فػػي مجػػاؿ التخطػػيط 

متمؾ معمومات قميمة تمتاز بالدقة حوؿ مو وع لمتنمية المستدامة  وأف الجامعة ت ستراتيجيالإ

وعػػدـ وجػػود م ػػاييس ومعػػايير وا ػػحة ومحػػددة ل يػػاس رأس المػػاؿ الفكػػر    التنميػػة المسػػتدامة

 .لدييا

 لكػػػف المسػػػتدامة التنميػػػة مو ػػػوع تناوليػػػا فػػػي الحاليػػػة الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه اتف ػػػت

 نفيػد مػف ىػذه الدراسػة .المستدامة يةالتنم وتح يؽ الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ

الفصػؿ ال ػاني مػف ال سػـ فػي   وا  ػراق الجانػب النظػر  مشػكمة الدراسػةالعاـ ل الإطارفي تحديد 

 .مف المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا ىذه الدراسة الحالية الأوؿ لمدراسة
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فػي ىػدفت إلػى ن ػاش دور جامعػة ال ػدس المفتوحػة دراسػة  (2014) دويكػات وأجر  –

ولتح يػػؽ   تح يػػؽ التنميػػة المسػػتدامة فػػي فمسػػطيف مػػف خػػلبؿ اسػػتخداـ أسػػموب تحميػػؿ المحتػػو 

المفتوحػػة مػػف أخبػػار  سؿ مػػا نشػػره عمػػى "البوابػػة الأكاديميػػة" لجامعػػة ال ػػديػػحمتػػـ تىػػذا اليػػدؼ 

علبنات في الفترة ما بيف ) قصػص صػحفية   التاليػة:( تحت الزوايػا 2012-2009وأنشطة وا 

وحصػػاد الجامعػػة وأخيػػرا الأخبػػار والاعلبنػػات عمػػى الصػػفحة الرئيسػػة. بعػػد  وت ػػارير صػػحفية 

ربط بيف ىذه الأنشطة والفعاليات وأىداؼ الجامعة لاسػتنباط علبقػة ذلػؾ كمػو ب سػس تـ الذلؾ 

التطػرؽ فػػي البدايػة إلػى بعػػض المفػاىيـ المرتبطػػة تػػـ ولتح يػػؽ ىػذا اليػدؼ   التنميػة المسػتدامة

 البشػرية.فيػوـ التعمػيـ المفتػوح ومفيػوـ التنميػة المسػتدامة والتنميػة بمو وع ىذه الورقة  م ػؿ م

  وكامتػداد لمتعمػيـ جامعة كنموذج حي لمتعميـ المفتوحكما تطرؽ إلى الخمفية التي نش ت بيا ال

 .وفمسفتو التربوية الفمسطينيالعالي 

 لكػػػف ةالمسػػػتدام التنميػػػة مو ػػػوع تناوليػػػا فػػػي الحاليػػػة الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه اتف ػػػت

 نفيػد مػف ىػذه الدراسػة .المستدامة التنمية وتح يؽ الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ

الفصػؿ ال ػاني مػف ال سػـ فػي   وا  ػراق الجانػب النظػر  مشػكمة الدراسػةالعاـ ل الإطارفي تحديد 

 .مف المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا ىذه الدراسة الحالية الأوؿ لمدراسة
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دراسة ىدفت إلى تطوير الفعالية التنظيمية في مؤسسات  (2013شدادي )الوأجر   –

مػف خػلبؿ التعريػؼ بالمكونػات السػبعة لنمػوذج كػوتر وتحميميػا وىػي  البحث العممػي فػي الػيمف

الأساسػػػػية  والبيئػػػػة الخارجيػػػػة  والمػػػػوارد  الترتيبػػػػات التنظيميػػػػة الرسػػػػمية  والعمميػػػػات التنظيميػػػػة

ومػػد   النظػػاـ الاجتمػػاعي الػػداخمي  والتحػػالؼ السػػائد  والت نيػػة البشػػرية  والأصػػوؿ الماديػػة  و 

وقد اسػتخدـ أسػموب البحػث النػوعي مػف خػلبؿ   ت  ير ىذه المكونات في فعالية مركز البحوث

ة الت ميػػػػث المتم مػػػػة فػػػػي إسػػػػتراتيجيد العينػػػػة  كمػػػػا اعتمػػػػد االباحػػػػث وأفػػػػر  التفاعػػػػؿ المباشػػػػر بػػػػيف

ر النظريػػة  والتحميػػؿ الو ػػائ ي  ودراسػػة الحالػػة. وقػػد اسػػتخداـ المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي للؤطػػ

فػي العمػؿ  و ػعؼ منظومػة  سػتراتيجيتوصمت الدراسة إلى نتائج مف أىميا غياب الفكر الإ

السياسات العامة وت ادـ الإطار ال انوني والتشريعي  وعدـ التجديد في اليياكؿ التنظيميػة ممػا 

ادة  وغيػػاب الشػػفافية  وتخمػػؼ الأسػػاليب أد  إلػػى ظيػػور صػػراعات تنظيميػػة عمػػى مسػػتو  ال ػػ

 .الإدارية المتبعة  و عؼ التواصؿ مع البيئة الخارجية

بشػػكؿ ىػػذه الدراسػػة مػػع الدراسػػة الحاليػػة فػػي تناوليػػا مو ػػوع الفعاليػػة التنظيميػػة  اتف ػػت

نفيػد مػف  .الػربط بػيف التخطػيط الإسػتراتيجي وتح يػؽ التنميػة المسػتدامةجزئي لكف تختمؼ في 

وا  راق الجانب   الفصؿ الرابع مف ال سـ الأوؿفي مفعاليّة لفي تحديد الإطار العاـ  سةىذه الدرا



 

73 

 

مػف المراجػع والكتػب التػي اعتمػدت  الحاليػة الفصؿ الرابع مف ال سـ الأوؿ لمدراسػةفي النظر  

 .عمييا ىذه الدراسة

  : الدراسات الأجنبية:ثانيا

 ( دراسة بعنواف "Ekene & Oluoch-Suleh, 2015إيكيف وسولو ) اجر  –

 Role of“"  (كينيا)دور مؤسسات التعميـ العالي في تعزيز التنمية المستدامة في 

Institutions of Higher Learning in Enhancing Sustainable 

Development in Kenya"   ية ماريست مدور كف مكشؼ علحيث ىدفت الدراسة

ية مك)  حيث تحد ت الدراسة عف (كينيا) مة فيالجامعية الدولية في تعزيز التنمية المستدا

و التحديات التي تواج ف كشؼ عمل ا  وسعتيا  برامجيدافىا  أيحيث رؤيتف م (ماريست

  ج النوعييالمن الدراسة ول د اعتمدت  ذه التحدياتيل موؿى إيجاد حمية والعمؿ عمالك

داة تحميؿ الو ائؽ في ة  وأم( فرد  واستخدمت أداة الم اب15ف )وتكونت عينة الدراسة م

ق ا ليكونوا وكلبيبطلبتربية ية الجامعية مالكاعتماد ف ت الدراسة إلى أموتوص الدراسة 

تح يؽ التنمية ف دو وؿ ية الجامعية عوائؽ تحمالكو تواج  و والتنميةوؿ التحرير  والتح

  .ميياعالطمبة  قباؿة إمدية البرامج  وقومحدو  المستدامة م ؿ ال يود المالية
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دور مؤسسػػػات التعمػػػيـ  مو ػػػوع تناوليػػػا فػػػي الحاليػػػة الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه ف ػػػتات

 وتح يػؽ الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ لكف العالي في تح يؽ التنمية المستدامة

الفصؿ ال اني مف ال سـ في في إ راق الجانب النظر   نفيد مف ىذه الدراسة .المستدامة التنمية

 .مف المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا ىذه الدراسة الحالية الأوؿ لمدراسة

يـ مدور التع ( دراسة بعنواف "Mohamedbhai,2015اي )يمحمد ب اجر و  –

 What role for higher education“"  (أفري يا)العالي في تح يؽ التنمية المستدامة في 

in sustainable development"   العالي في التعميـ ر تو يح دو حيث ىدفت الدراسة

في تح يؽ التنمية  ال و  ودورهميـ مية التعىى أمع سةاتح يؽ التنمية المستدامة وركزت الدر 

ى مت ع عو إلى أنالدراسة ت موتوص  ميميالتح الوصفي جياستخدمت المنو المستدامة  

 راؾوالبحوث واش يات التدريسمالمؤسسات مسؤولية دمج التنمية المستدامة في جميع عم

اماً في تعزيز التنمية المستدامة ا ىالعالي دورً ميـ لعب التع  و ي والجامعاتمالمجتمع المح

 .الع د الما يخلبؿ 

دور مؤسسػػػات التعمػػػيـ  مو ػػػوع تناوليػػػا فػػػي الحاليػػػة الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه اتف ػػػت

 تح يػؽو  الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ لكفالعالي في تح يؽ التنمية المستدامة 
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الفصؿ ال اني مف ال سـ في في إ راق الجانب النظر   نفيد مف ىذه الدراسة .المستدامة التنمية

 .مف المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا ىذه الدراسة الحالية الأوؿ لمدراسة

( Drayson, Bon & Agombar, 2013قاـ درايسوف وبوف وأغومبار )و  –

 Student Attitudes“مياراتيـ نحو التنمية المستدامة"  بعنواف ""اتجاىات الطلبب و بدراسة 

Towards And Skills For Sustainable Development”إلى الدراسة . ىدفت 

 الجامعات  وموقؼ في والبيئة المستدامة التنمية مجاؿ في احرازهالت دـ الذ  تـ  عمى التعرؼ

 التنمية ومتطمبات لاحتياجات طلببفيـ ال بالإ افة إلى مد  فييا  وت  يرىـ تجاىيا الطلبب

 أظيرت في الجامعة. ةيوال ان الأولى السنة تكونت عينة الدراسة مف طلببو  المستدامة 

 أف ينبغي يعت دوف ب نو وال انية الأولى السنة في فيبيالمستج  م ي مف أك ر أف الدراسة نتائج

يف موف  الطلبب وأف تيـ جامع المناىج الدراسية في  مف مدرجة المستدامة التنمية تكوف

 نظريالمستدامة  كما  التنمية حوؿ التدريبية مف الدورات بدلا الدراسية المناىج اغةيص إعادة

دراجيا اغتيايص إعادة جبيو  قديمة ب نيا الميارات إلى الطمبة  وأف  ةيالتعميم المناىج في وا 

 التنمية فيتحس ؿأج مف الأعماؿ مؤسسات مع العمؿ والتواصؿ مف مزيد إلى حاجة ىناؾ

 .واسع نطاؽ المستدامة عمى
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بشكؿ عاـ  المستدامة التنمية مو وع تناوليا في الحالية الدراسة مع الدراسة ىذه اتف ت

نفيػػد مػػف ىػػذه  .المسػػتدامة التنميػػة وتح يػػؽ الإسػػتراتيجي التخطػػيط بػػيف الػػربط فػػي تختمػػؼ لكػػف

مػػػف  الحاليػػػة سػػػـ الأوؿ لمدراسػػػةالفصػػػؿ ال ػػػاني مػػػف ال فػػػي فػػػي إ ػػػراق الجانػػػب النظػػػر   الدراسػػػة

 .المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا ىذه الدراسة

العالي مف أجؿ  ـيالتعم ( دراسة بعنواف ""Tillbury, 2012تيمبور  )وأجر   –

 :Higher Education for Sustainabilityـ والت دـ" " االاستدامة  نظرة عامة عمى الالتز 

A Global Overview of Commitment and Progress”إلى الدراسة . ىدفت 

 التعميـالمستدامة والممارسات السائدة في مجاؿ  ةيمساىمة الجامعات في التنم عمى التعرؼ

 الأساسيةتجاوز الأفكار  جبيإلى أنو  الدراسةوخمصت   يا يالفاعمة لتح  والمساىمة العالي

ليذه  دةيعمؿ مستدامة جد عيناق مشار المستدامة  ودعـ ب ةيالتنم لمفيوـ ةيسافي المناىج الدر 

 تـي ثيبح يا يالتخصصات ف ةيلتعدد والسعي ات يالجامعات والكم يايالمناىج تشارؾ ف

اجؿ الاستدامة   مف رييالتغ ادةيتبني تجارب ل  جبي المستدامة  وأنو ةيمفيوـ التنم عيتوس

المستدامة  وأنو  ةيالتنم اسةيلتبني س ةيقو  ةيميتحو  ادةيق إلى حتاجيالعالي  ـيوأف قطاع التعم
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والمساىمة في  الاجتماعيةالممارسات  تحويؿميما في  االعالي دورً  التعميـ يمعبأف  جبي

 .استدامة الأك ر الع ود الآجمة

دور مؤسسػػػات التعمػػػيـ  مو ػػػوع تناوليػػػا فػػػي الحاليػػػة الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه اتف ػػػت

 وتح يػؽ الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ لكفالعالي في تح يؽ التنمية المستدامة 

  وا  ػػػراق مشػػػكمة الدراسػػػةفػػػي تحديػػػد الإطػػػار العػػػاـ ل نفيػػػد مػػػف ىػػػذه الدراسػػػة .المسػػػتدامة التنميػػػة

مػف المراجػع والكتػب التػي  الحاليػة الفصؿ ال ػاني مػف ال سػـ الأوؿ لمدراسػةفي الجانب النظر  

 .اعتمدت عمييا ىذه الدراسة

 Escrigas, Polak, & Jegede) ؾ وجيجديبولا و  إسكريجاس اجر و  –

يـ العالي في أفري يا متعزيز التنمية المستدامة مف قبؿ مؤسسات التع "  ( دراسة بعنواف2011

 Promotion of Sustainable Development by Higher“ق الكبر  اجنوب الصحر 

Education Institutions in Sub-Saharan Africa"  ى إل حيث ىدفت الدراسة

  جنوب الصحراقالعالي في  ميـتعزيز التنمية المستدامة في مؤسسات التعالكشؼ عف مد  

ـ  موالتع ميـيات الجامعية الرئيسية والتي تشمؿ الإدارة المؤسسية  والتعمى العممركزت ع حيث

ج المسحي حيث قامت بعرض يسة المناول د اتبعت الدر   يات وأنشطة التوعيةموالعم والبحث 
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قبؿ شبكة الجامعة العالمية و مف قإطلب ـى الإنترنت تمع عاستطلبف خلبؿ البيانات م يؿموتح

جامعة )الجامعات الأفري ية  واتحاد(  IAUرابطة الدولية لمجامعات )ال)جوني(  و  بتكارللب

( جامعة  ول د توصمت الدراسة إلى 73حيث أجر  عمى )  (Addis Ababa) (أديس أبابا

 الموارد تح يؽ التنمية المستدامة م ؿ ن ص فدو حوؿ تحديات تو تواج أف الجامعات الإفري ية

في  والاستدامة المشاركة و ما تدني مستيوجود الوعي مما أسفر عن ـالبشرية  وانعدا

ا مييا  لذا يجب عي عؼ في بعض مجالات فتعاني الجامعات الأفري ية م  كذلؾ الجامعات

مج التنمية المستدامة ابر ف الجامعات عدداً م ـ دت  و ا الجامعيةيممارساتف تحسي ىمالعمؿ ع

ىداؼ   والتي تعزز أىاوورش عمؿ  وغير  تدريبية  مجاالرسمية وغير الرسمية وتشمؿ: بر 

 .الاستدامة في الجامعات

دور مؤسسػػػات التعمػػػيـ  مو ػػػوع تناوليػػػا فػػػي الحاليػػػة الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه اتف ػػػت

 وتح يػؽ الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ فلكالعالي في تح يؽ التنمية المستدامة 

الفصؿ ال اني مف ال سـ في في إ راق الجانب النظر   نفيد مف ىذه الدراسة .المستدامة التنمية

 .مف المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا ىذه الدراسة الحالية الأوؿ لمدراسة
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تنمية مـ العالمي لميلتعا " ( دراسة بعنوافAnderberg ,2007)أندربرغ  اجر و  –

 Global learning for“ ن د"الالحدي ة و  الاتجاىاتيـ العالي: مالمستدامة في التع

sustainable development in higher education: recent trends and 

critique"  الرئيسة التي ميزت  الاتجاىاتموجز لبعض  ـت ديإلى  حيث ىدفت الدراسة

  أجريت الدراسة العاليمجاؿ التعميـ تنمية المستدامة في مالعالمي ل ـميى التعمالمناقشات ع

( طالب 7000)ى مع استبانة توزيع ـ  وتوصفيج اليسة المنا)السويد(  واتبعت الدر  في

( 45)ى مة عمالم اب أجريت ( استبانة  وأي اً 535)استرداد  ـدولة  وت( 120ف )وطالبة م

 فعالمي مسياؽ ـ في متحفيز اجتماعات التعأف سة إلى االدر نتائج ت موتوص  طالب وطالبة

التع يد ف بينة مة عمى أصبح الطمب  و المستدامة التنمية بالعمؿ لتح يؽاـ الطمبة أجؿ التز 

 .المستدامة التنميةمجاؿ  فة فيمالمختىيـ المفا فبط بياوالتر 

 لكػػػف سػػػتدامةالم التنميػػػة مو ػػػوع تناوليػػػا فػػػي الحاليػػػة الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه اتف ػػػت

 نفيػد مػف ىػذه الدراسػة .المستدامة التنمية وتح يؽ الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ

 .الفصؿ ال اني مف ال سـ الأوؿفي في إ راق الجانب النظر  
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 ,Barth, Godemann) ريكماف وستولتنبرغو جودماف بارث و  اجر و  –

Rieckmann, & Stoltenberg, 2007تطوير الكفاقات الأساسية  " ( دراسة بعنواف

 Developing key“" "التشيؾيـ العالي في ملتح يؽ التنمية المستدامة في التع

competencies for sustainable development in higher education "   حيث

ف علبقتيـ الرسمي وغير الرسمي العالي  والكشؼ عميـ التعالتعرؼ عمى  إلى ىدفت الدراسة

ميمي ج التحيسة المناأجؿ تح يؽ التنمية المستدامة  استخدمت الدر  فقات مبتطوير الكفا

ليؼ )جامعة ف طالب م( 32) ايى عينة قواممحظة عأداة الملب ـاستخدا ـالنوعي  حيث ت

ت ميمية الرسمية وغير الرسمية  وتوصمالبيئات التعف م (Life Sciences Prague( )براغ

ادفة يير الرسمي في الجامعات مرتبط بتطوير الكفاقات الالتعميـ الرسمي وغأف سة إلى االدر 

ؿ يـ وتسمـ في الجامعات توسع مساحة التعموجود   افة التع  و التنمية المستدامة لتح يؽ

 .ة نحو المست بؿ تح ؽ التنمية المستدامةيموجاللتطوير الكفاقات  يمية أف ؿمتع اً فرص

 لكػػػف المسػػػتدامة التنميػػػة مو ػػػوع وليػػػاتنا فػػػي الحاليػػػة الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه اتف ػػػت

 نفيػد مػف ىػذه الدراسػة .المستدامة التنمية وتح يؽ الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ

 .الفصؿ ال اني مف ال سـ الأوؿفي في إ راق الجانب النظر  
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بدراسػة  (Dawe, Jucker & Martin, 2005)مػارتف  وجػوكر وداو  قػاـ و  –

التطبيػػػػػػػػػػػػؽ الػػػػػػػػػػػػػواقعي والتطػػػػػػػػػػػػػور -دامة فػػػػػػػػػػػػي التعمػػػػػػػػػػػػػيـ العػػػػػػػػػػػػػاليبعنػػػػػػػػػػػػواف التنميػػػػػػػػػػػػػة المسػػػػػػػػػػػػػت

 Sustainable Development in Higher Education: Currentالمسػت بمي."

Practice and Future Developments " ىػدفت الدراسػة التعػرؼ عمػى مفيػوـ التنميػة

ترسيخ مفيوـ   وأ ر تطبيؽ برامج الأمـ المتحدة لبريطانياالمستدامة بيف طلبب الجامعات في 

حيػػث خمصػػت الدراسػػة بػػوعي البػػرامج  ( 2014-2005التنميػػة المسػػتدامة والتعمػػيـ المسػػتداـ )

الأكاديمية ومخرجاتيا بمفيوـ التنمية المستدامة مف أجؿ الحفػاظ عمػى بيئػة مسػتدامة للؤجيػاؿ 

ات ال ادمة. وأظيرت الدراسة مد  وعي مؤسسات التعميـ العالي بمتطمبات الطمبػة لتمبيػة حاجػ

 .سوؽ العمؿ لتح يؽ التنمية المستدامة

 لكػػػف المسػػػتدامة التنميػػػة مو ػػػوع تناوليػػػا فػػػي الحاليػػػة الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه اتف ػػػت

 نفيػد مػف ىػذه الدراسػة .المستدامة التنمية وتح يؽ الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ

الفصػؿ ال ػاني مػف ال سػـ فػي ر    وا  ػراق الجانػب النظػمشػكمة الدراسػةفي تحديد الإطار العاـ ل

 .مف المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا ىذه الدراسة الحالية الأوؿ لمدراسة
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بدراسػة بعنػواف "التعمػيـ حػوؿ  (Tilbury & Berry, 2004) قػاـ تيمبػور  وبيػر و  –

 Education about & for“"  الأسػتراليةومف أجػؿ التنميػة المسػتدامة فػي كميػات الأعمػاؿ 

Sustainability in Australian Business Schools”. إلى تحديد مد   ةىدفت الدراس

تػػوافر ال  ػػايا التربويػػة الخاصػػة بالتنميػػة المسػػتدامة فػػي بػػرامج الماجسػػتير بػػ دارة الاعمػػاؿ فػػي 

  وو ػػع معػػايير ومؤشػػرات التنميػػة المسػػتدامة الواجػػب توافرىػػا فػػي ىػػذه الأسػػتراليةالجامعػػات 

  وتوصمت الأستراليةالجامعات في ( برنامج مف برامج إدارة الاعماؿ 32)تحميؿ تـ البرامج. و 

الدراسة الى عدـ وجود برامج متخصصة فػي التنميػة المسػتدامة فػي الجامعػات عينػو الدراسػة  

 .كما أفّ ال  ايا الخاصة بالتنمية المستدامة الموجودة بالبرامج الحالية قميمة

 لكػػػف المسػػػتدامة التنميػػػة مو ػػػوع تناوليػػػا فػػػي يػػػةالحال الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػة ىػػػذه اتف ػػػت

 نفيػد مػف ىػذه الدراسػة .المستدامة التنمية وتح يؽ الإستراتيجي التخطيط بيف الربط في تختمؼ

الفصػؿ ال ػاني مػف ال سػـ فػي   وا  ػراق الجانػب النظػر  مشػكمة الدراسػةفي تحديد الإطار العاـ ل

 .اعتمدت عمييا ىذه الدراسةمف المراجع والكتب التي  الحالية الأوؿ لمدراسة

الفعالية التنظيمية في  دراسة بعنواف " (Pounder, 1999)باوندر وأجر   –

 Organizational“مؤسسات التعميـ العالي: محتو  إدار  لدراسة ىونج كونج"  
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Effectiveness in higher education: Managerial Implications of a Hong 

Kong Study”. اختبار الفعالية التنظيمية لمؤسسات التعميـ العالي في  إلى ةسىدفت الدرا

بواسطة م ياس تـ بناؤه ليذا الغرض  سمي "م ياس الفعالية التنظيمية ذاتي  ىونج كونج 

بناق الم ياس عمى معايير أو أبعاد الفعالية المشت ة مف نموذج ال يـ  الت دير "  وقد اعتمد

نتج عف ىذه الدراسة بناق   و (Quinn & Rohrbaugh) المتصارعة لمفعالية التنظيمية

)إدارة المعمومات/الاتصاؿ   م ياس ذاتي الت دير يتمتع بالصدؽ وال بات في أربعة أبعاد ىي

كما أشارت النتائج إلى أف   والتخطيط/تحديد الأىداؼ  والإنتاجية/الكفاقة  والتماسؾ(

أبعاد الفعالية التنظيمية بصرؼ  مؤسسات التعميـ العالي يمكف أف تشترؾ في مجموعة مف

وىي بذلؾ تدحض فر ية أف أبعاد الفعالية التنظيمية لمؤسسة   النظر عف مستو  ن جيا

  .المؤسسة ما ترتبط بدورة حياة تمؾ

بشػػكؿ ىػػذه الدراسػػة مػػع الدراسػػة الحاليػػة فػػي تناوليػػا مو ػػوع الفعاليػػة التنظيميػػة  اتف ػػت

نفيػد مػف  .الإسػتراتيجي وتح يػؽ التنميػة المسػتدامةالػربط بػيف التخطػيط جزئي لكف تختمؼ في 

الفصػػؿ الرابػػع مػػف فػػي وا  ػػراق الجانػػب النظػػر  مفعاليّػػة لفػػي تحديػػد الإطػػار العػػاـ  ىػػذه الدراسػػة

 .مف المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا ىذه الدراسة الحالية ال سـ الأوؿ لمدراسة
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ات فعالية العلبقات التعميمية مؤشر  بدراسة بعنواف " (Wilder, 1993)قاـ وايمدر و  –

 Continuing Education Relationships“المستمرة بيف الجامعات ومؤسسات العمؿ "  

between Universities and Business: Indicators of Effectiveness”.  ىدفت

يف المستمرة ب وصؼ الم ومات )المؤشرات( الأساسية لفعالية العلبقات التعميمية إلى ةالدراس

وقد ت منت الدراسة الم ابلبت الشخصية مع مم ميف مف  لبث  الجامعات ومؤسسات العمؿ 

وقد تـ   (Oregon)( أرجوف) جامعات رسمية ومم ميف مف  لبث مؤسسات تجارية في ولاية

مؤسسات و  استخداـ أسموب الترشيح أو التعييف لتحديد أك ر الأفراد ملبقمة داخؿ الجامعة

الجامعة  ودور  اق الم ابمة معيـ  وقد تـ تحميؿ مؤشرات الفعالية مف قبؿلكي يتـ إجر  العمؿ

وكاف مف أىـ مؤشرات الفعالية التي صادؽ   الأشخاص  والانتماق إلى الجامعة أو العمؿ

والتوسع في العلبقة  والت ييمات الإيجابية لممساقات  عمييا وأقرىا المستجيبوف ىو التواصؿ

كبير الأىمية ت منت إحالات مف شركات أخر   ؤشرات أخر  لياالتعميمية  كما أف ىناؾ م

نتاجية العامؿ  وتسجيلبت العامؿ في المساقات التعميمية  بالإ افة إلى دخؿ  لمجامعة  وا 

المؤشرات تعكس حيوية البرنامج  والنمو   الجامعة مف رسوـ تعميـ العامؿ. كما أف ىذه

 .ور ا العامؿ  والإنتاجية
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بشػػكؿ سػػة مػػع الدراسػػة الحاليػػة فػػي تناوليػػا مو ػػوع الفعاليػػة التنظيميػػة ىػػذه الدرا اتف ػػت

نفيػد مػف  .الػربط بػيف التخطػيط الإسػتراتيجي وتح يػؽ التنميػة المسػتدامةجزئي لكف تختمؼ في 

 .الفصؿ الرابع مف ال سـ الأوؿفي مفعاليّة لفي تحديد الإطار العاـ  ىذه الدراسة

 التعميؽ عمى الدراسات السابقة:

في مجاؿ التنمية المستدامة في التعميـ  خلبؿ الإطلبع عمى الدراسات الساب ة مف 

التعميـ العالي ومنيا تناولت مجموعة مف الاغراض والأىداؼ فبع يا تناوؿ دور يا أنت وجد

أ يير   ودراسة (2018الدوسر  )دراسة م ؿ  الجامعات في تح يؽ التنمية المستدامة

(  2016(  ودراسة البورنو )2016ودراسة حسف )  (2017ودراسة شنف )(  2017)

(  Ekene & Oluoch-Suleh, 2015(  ودراسة إيكيف وسولو )2014ودراسة دويكات )

ودراسة تيمبور    (2014دراسة الحداد )و (  Mohamedbhai,2015ودراسة محمد بيا  )

(Tillbury, 2012(  ودراسة إسكريجاس وبولاؾ وجيجد  )Escrigas, Polak, & 

Jegede ,2011( ودراسة بارث وجودماف وريكماف وستولتنبرغ  )Barth, Godemann, 

Rieckmann, & Stoltenberg, 2007( ودراسة داو  وجوكر و مارتف  )Dawe, 

Jucker & Martin, 2005  )م ؿ  التنمية المستدامة تجاهالطمبة  موقؼ ودراسات تناولت
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أندربرغ  (  ودراسةDrayson, Bon & Agombar, 2013درايسوف وبوف وأغومبار )

(Anderberg ,2007)    أبو الخير  م ؿ دراسةالفعالية التنظيمية تناولت ودراسات أخر

(  ودراسة وقاـ Pounder, 1999(  ودراسة باوندر )2013(  ودراسة الشداد  )2016)

ؤسسات التنمية المستدامة في متتشابو الدراسة الحالية في تناوؿ  .(Wilder, 1993وايمدر )

 .ستراتيجيلكف تختمؼ بارتباطيا مع التخطيط الإ التعميـ العالي

 العاـ عمى الدراسات السابقة: التعميؽ

 :كما يمي ن اط الالت اق ون اط الاختلبؼ بيف الدراسة الحالية والدراسات الساب ةأىـ 

  سة:امف حيث موضوع الدر 

تح يؽ التنمية المستدامة في في  ستراتيجيسة الحالية فاعمية التخطيط الإاتناولت الدر 

مف وجية نظر ال ادة الأكاديمييف في مؤسسات  مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت

سات الساب ة حيث لـ يتـ الربط اسة الحالية مع الدر االتعميـ العالي  وبالتالي ف د اختمفت الدر 

 بينيما.

 :مف حيث المنيج المستخدـ 

سات الساب ة في استخداميا المنيج الوصفي االدر جميع سة الحالية مع راالد اتف ت

الدراسة مع تختمؼ والتي  مناىج أخر التي استخدمت سات ابعض الدر باست ناق التحميمي 
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  ( استخدـ المنيج الوصفي والكميSharifi, 2012شريفي ) سةام ؿ در الحالية بالمنيج 

الشداد  ودراسة   ( استخدمت المنيج الوصفي الارتباطي2016أبو الخير )ودراسة 

ة الت ميث المتم مة في استخداـ المنيج الوصفي التحميمي للؤطر إستراتيجي ت( استخدم2013)

بارث وجودماف وريكماف وستولتنبرغ   ودراسة النظرية  والتحميؿ الو ائ ي  ودراسة الحالة

(Barth, Godemann, Rieckmann, & Stoltenberg, 2007 استخدمت المنيج )

 .نوعيالتحميمي ال

  سة المستخدمة:امف حيث أدوات الدر 

في ذلؾ مع معظـ  اتف تالاستبياف ك داة لمدراسة و  تاستعمماغمب الدراسات الساب ة 

  ودراسة (2014دويكات )  ودراسة (2014السنبؿ )باست ناق دراسة  الساب ة الدراسات

  اة لمدراسةأعتمد عمى تحميؿ الم موف ك د  (Tilbury & Berry, 2004تيمبور  وبير  )

 ,Kasozi)كاسوز  ودراسة  نموذج فيفر استخدمت  (2014ال حطاني والبحير  ) ودراسة

  ودراسة (Dawe, Jucker & Martin, 2005داو  وجوكر ومارتف )  ودراسة (2005

 Anderbergأندربرغ )   ودراسة(Ekene & Oluoch-Suleh,2015إيكيف وسولو )

وايمدر   ودراسة (2016البورنو )  ودراسة (Williams, 2009وليامز )  ودراسة (2007,
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(Wilder, 1993 ) أسموب الم ابمة استخدمت ( ودراسة باوندرPounder, 1999 )

جودماف وريكماف ودراسة بارث و   استخدمت م ياس الفعالية التنظيمية ذاتي الت دير

اـ ( استخدBarth, Godemann, Rieckmann, & Stoltenberg, 2007وستولتنبرغ )

قائمة التح ؽ بصورة استبانة ما الدراسية الحالية ف نيا تعتمد عمى كؿ مف وأ  أداة الملبحظة

 .والم ابمة الشخصية لفيـ واقع التخطيط الإستراتيجي

 :مف حيث المجتمع والعينة 

بشكؿ سة وعينتيا اسات الساب ة في مجتمع الدر اسة الحالية مع بعض الدر االدر  اتف ت

 مع تلدراسة وعينتيا ىي الأكاديمييف والإدارييف في الجامعات  واختمفحيث أف مجتمع اعاـ 

بارث و جودماف وريكماف وستولتنبرغ   ودراسة (2017شنف )دراسة  بعض الدراسات م ؿ

(Barth, Godemann, Rieckmann, & Stoltenberg, 2007) شريفي   ودراسة

(Sharifi, 2012 ) عف والدراسة الحالية تختمؼ  طمبة الجامعات سة احيث كانت عينة الدر

ال ائميف والمشاركيف  بالعينة وأع اق ىيئة التدريس في الجامعات الخاصةالدراسات الساب ة 

 .كال يادييف ورؤساق الأقساـ وقادة الفرؽ في عمميات التخطيط الإستراتيجي
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  سات السابقة: اسة الحالية عف الدر اأىـ ما يميّز الدر 

فاعمية التخطيط سات الساب ة  في تناوليا الربط بيف االدر  سة الحالية عفاتتميز الدر 

تح يؽ التنمية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت مف و  ستراتيجيالإ

وجية   واستطلبع مؤسسات التعميـ العالية في ستراتيجيخلبؿ دراسة الو ائؽ والخطط الإ

تتميز الدراسة الحالية بالعينة وبعدـ وجود ا   كمفي ىذه المؤسساتنظر ال ادة الأكاديمييف 

في تح يؽ التنمية المستدامة  ستراتيجيتناولت التخطيط الإ -عمـ الباح ة -دراسة عمى حد 

بالإ افة إلى تميزىا عف غيرىا مف الدراسات الساب ة   في التعميـ العالي في دولة الكويت

 .في مجالات اداة الدراسة  والفترة الزمنية

 سات السابقة: ادة مف الدر الاستفا 

استفاد مف ىذه الدراسات في تحديد الإطار العاـ لمدراسة الحالية  وا  راق الجانب 

  وصياغة أىداؼ مف المراجع والكتب التي اعتمدت عمييا الدراسات الساب ة النظر  لمدراسة

اختيار وتساؤلات الدراسة  وكذلؾ في طري ة اختيار مجتمع الدراسة وعينتيا  وأي اً في 

المنيجية المناسبة  وتطوير أداة الدراسة  والأساليب الإحصائية المتبعة  ومناقشة النتائج 

 وتفسيرىا وم ارنتيا.
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 خلاصة 

 وقد ناجح  است مار التعميـمف خلبؿ ما تـ طرحو في ىذا الفصؿ يمكف ال وؿ ب ف 

 تطوير بؿس عف البحث في المؤسسي العمؿ عف المسؤوليف مف جاداً  سعياً  ذلؾ تطمب

 المؤسسات مكانة تعزز التي الحدي ة التربوية الإدارة نظريات تطبيؽ خلبؿ مف أدائيـ 

 وجود مف لابد كاف   لذلؾللئرت اق بيا وتسعى عمييا  المحافظة عمى وتعمؿ التعميمية 

 مجاؿ في ت دما العالي التعميـ مؤسسات معظـ سجمتالعالي  اذ  تعميـمل فعاؿ تخطيط

 أدائيا تحسيف وأولت عناصرىا  بكافة التنمية في أىدافيا لخدمة راتيجيستالإ التخطيط

 .الإدارة رواد إسيامات عمى مرتكزة خاصا  اىتماما مخرجاتيا في المستدامة التنمية وتح يؽ

لسياسة إنتياجيا تغيير بحكـ ملالتي تتعرّض ودولة الكويت كغيرىا مف دوؿ العالـ 

وت وـ قطاعاتو المختمفة عمى تطبي يا  وخصوصاً المؤسسات  تبناىاتؤمف بيا و تالانفتاح التي 

التربوية  والتي تمعب دوراً حيوياً في عممية التنمية البشرية والمجتمعية المستدامة  الأمر الذ  

مف منطمؽ دورىا الرياد  في  ستراتيجييحتـ عمييا استخداـ أدوات وآليات التخطيط الإ

ف لًب عف ت رير   لمستدامة في مؤسسات التعميـ العاليمطمبا لتح يؽ التنمية ا  و المجتمع

 .التنمية البشرية الذ  أشار ب ف دولة الكويت احتمت المرتبة الخامسة بيف دوؿ الخميج العربي
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كذلؾ  ومعوقاتو  ومشاكمو التربو  ستراتيجيالإ التخطيط دراساتال مف عديدال وناقشت

 الدراسات إلى بالإ افة المستدامة  بالتنمية ةالمتعم  العالي التعميـ ومعوقات مشاكؿ ناقشت

 حد عمى دراسة توجد لا أنوإلا  العمؿ  سوؽ في العالي التعميـ مخرجات أ ر ناقشت التي

 في المستدامة التنمية في ةستراتيجيالإ الخطط فاعمية في وبح ت ناقشت الباح ة عمـ

فاعمية عمى الحالية لمتعرؼ  لذلؾ جاقت الدراسة .الكويت دولة في العالي التعميـ مؤسسات

في تح يؽ التنمية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة  ستراتيجيالتخطيط الإ

 .الكويت
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 الثانيالفصؿ 

 ستراتيجيمفيوـ التخطيط الإ

  مقدّمة

مجاؿ التعميمي إلا أف الباح يف في ال ستراتيجيالإالنسبيّة لمفيوـ التخطيط رغـ الحدا ة 

لمتوصؿ إلى  فعالاً باً وأسمو  معاصراً  نموذجاً و  عممياً  يعدونو منيجاً التربويوف  - الاجتماعييف

 وترمي إلى تح يؽ أىداؼ طموحة متوازنة وتتميز برسالة  مست بمية ية ؤ خطة تتسـ بر 

ناق مف إعادة ب ياالتي تمكنلوسائؿ با يةالمؤسسة التعميمالعامميف في  يزود أنو وواقعية. كما

تطمح إليو مف تحوؿ نوعي وتطور في مسيرتيا  ما يؽتح لمتوازف و نفسيا بشكؿ منظـ 

مف الإطار النظر  الذ  سبؽ لنا الكلبـ عنو  مف الفصؿ  وانطلبقا العممية والتربوية.

 النش ةمف حيث  ستراتيجيالأوؿ  يت مف ىذا الفصؿ محاولة لتو يح مفيوـ التخطيط الإ

 .المتفؽ عمييا عممياً وعالمياً  الاستخداـ والتطور  وملبمح

 نشأة وتطور مفيوـ التخطيط بشكؿ عاـ -1

 أف مفيوـ نفسيا إلاة قدـ الح ارة البشرية أف فكرة التخطيط قديمبشكؿ عاـ  

 .النش ة نسبياً التخطيط بالمعنى العممي حديث 
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  حيث استخدمو 1910اـ لى العإيمكف ال وؿ ب ف إستعماؿ مصطمح التخطيط يرجع 

في م اؿ عف النشاط  (Christian Schneider)( شنايدركريستياف )الاقتصاد  النمساو  

ت الإدارة شكلًب تطبي ياً مف خلبؿ إنجازاأي اً أخذ ىذا الاصطلبح   . كماالاقتصاد

 بعد(  وكذلؾ 1918إلى  1914لحرب العالمية الأولى )الفترة أ ناق ا العسكرية في المانيا

فكرة التخطيط وأخذت ك ير مف الدوؿ ب سموب التخطيط مف  انتشرتالحرب العالمية ال انية 

  (.2009غنيمة  ) المنشود والاجتماعي الاقتصاد أجؿ إحداث الت دـ 

 الخمفية التاريخيّة لمفيوـ التخطيط -1-1

في التفكير  العممي التخطيط تحت مظمة نظرية كبر  يحكميا الأسموب  مفيوـ نش 

اـ عناصر وت نيات الأسموب العممي في التفكير  واعت د المخططوف في مختمؼ واستخد

المجالات )الاقتصادية  والتربوية( أنيـ يخططوف في عالـ منظـ  وينظروف إلى المؤسسة 

كمنظومة مغم ة  فكاف يتـ التخطيط لممؤسسات دوف الأخذ في الاعتبار الأبعاد المجتمعية 

ال لب ينيات إلى الستينيات مف ال رف العشريف كاف الاىتماـ  خارج المؤسسة  وفي الفترة مف

ينصب عمى الجانب الكمي  سواق ما يرتبط بزيادة الإنتاج وت ميؿ الكمفة  أو ما يرتبط 

عوامؿ لظروؼ و  اكتراثبالأعداد والإحصاقات لما يدور في البيئة الداخمية لممؤسسة دوف 
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نيا ساكنة وغير ديناميكية  عمى الرغـ مف جية أالبيئة الخارجية  بؿ أُعتبرت البيئة الخار 

عمماً أف مف الممكف لمتخطيط لأ  مؤسسة اف .(2010)سمطاف  مخالفة ذلؾ لمح ي ة ولمواقع

 وييتـ بجوانب الكـ والنوع معاً. لممؤسسة البيئة الخارجيةالداخمية و البيئة يت مف 

 غنيـ ويعرفّ  ي ك م مة:وتعددت تعريفات التخطيط وتنوعت  ومف ىذه التعريفات ما يم

عممية تنبؤ مست بمي حيث يح ؽ المخطط الخطوات الممكنة أو التي مف  ب نو "( 1999)

. كما (8ص)"الممكف أف تحدث في ظؿ ظروؼ معينة  حيث ي وـ بو ع الخطط المناسبة 

 عممية تت مف تحديد مختمؼ الأىداؼ  والسياسات  ( ب نو "2002)الموز  عرفو 

المشاكؿ المتوقعة  وطرؽ  مج  وطرؽ العمؿ  ومصادر التمويؿ  ومعرفةابر قات  والاوالإجر 

تنظيمية لاختيار  عمميةب ف التخطيط " ويستنتج مف التعريفات الساب ة . (92)صمعالجتيا"

مصادر التمويؿ  ومعرفة المشاكؿ المتوقعة  أف ؿ البدائؿ اعتماداً عمى ت دير الموارد  و 

 ".وطرؽ معالجتيا

 بشكؿ عاـ ستراتيجيالإ نشأة التخطيط -1-2

بدأت المؤسسات تعيش في عصر يتميز  في الربع الأخير مف ال رف العشريف 

مما يؤكد التفاعؿ بيف المؤسسة   بيئي يتصؼ بالتغيير الجذر  والمك ؼ والسريع با طراب
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  مختمؼ والبيئة الخارجية بخلبؼ ما كاف سائداً في الما ي  وظيرت الحاجة إلى تخطيط 

تو ومبادئو عمى التعمؽ داخؿ المؤسسة ككؿ والوقوؼ عمى علبقات التفاعؿ ت وـ نظري

والت  ير والت  ر بيف المؤسسة وبيئتيا الخارجية  فكاف ىذا الشكؿ الجديد مف التخطيط  والذ  

 (. 2012الزنفمي  ) ستراتيجيالتخطيط الإأطمؽ عميو 

ث أتت كممة كاف في المجاؿ العسكر  حي ستراتيجيوأصؿ نش ة التخطيط الإ 

عف و ع وتنفيذ خطط كمية عالية المسؤوؿ و  وىو إستراتيجية مف الكممة اليونانية إستراتيجي

لا يشارؾ بشكؿ مباشر المسؤوؿ وىذا  بالحرب.لمستو  لتح يؽ ىدؼ طويؿ المد  لمفوز ا

في العمميات اليومية قصيرة المد  في إدارة الجيش لمفوز في موقعة محددة  فيذه مسئولية 

فف "  ادة الأقؿ في الرتبة المسئوليف عف الت نيات  وىي مصطمح عسكر  آخر يعنى ال

دارة ال تاؿ   وبدأ التوسع في استخداـ (Candy & Gordon, 2011, p72)"المناورة والتييئة وا 

أ ناق  وتحديداً عماؿ بعد الحرب العالمية ال انية في مجاؿ الأ ستراتيجيمصطمح التخطيط الإ

مف ال رف العشريف  حيث أصبح أداة إدارية معيارية في كؿ الشركات الكبيرة  ع د الستينيات

 .والعديد مف الشركات الصغيرة
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لمعديد مف النظريات وأصبح متعدد الأنماط  اً مو وع ستراتيجيوأصبح التخطيط الإ

قطاعات الأعماؿ العامة في منتصؼ ع د  ستراتيجيوالأشكاؿ  ودخؿ مصطمح التخطيط الإ

بينما نش  لمفكر الإدار .  ةات مف ال رف العشريف مع سيادة فمسفة السوؽ الحر ال مانيني

في قطاع التعميـ بشكؿ مبكر بالولايات المتحدة في أواخر  ستراتيجيمصطمح التخطيط الإ

ع د السبعينيات مف ال رف العشريف عمى مستو  الجامعات والكميات  وظير في أواخر ع د 

يف في نظـ تعميـ الدوؿ الأخر  كجزق مف الإصلبحات الإدارية ال مانينيات مف ال رف العشر 

المتمركزة حوؿ المدرسة واللبمركزية  وت خر ظيوره إلى ع د التسعينيات مف ال رف العشريف 

 .(2012الزنفمي  ) في نظـ التعميـ المركزية

 ستراتيجيالتخطيط الإ استخداـشيوع  -1-3

لألفية الجديدة  لأف البيئة الحالية مع ا ستراتيجيتزايدت الحاجة إلى التخطيط الإ 

تتسـ بديناميكية العوامؿ السياسية والاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية ؤسسات لمم

تذبذب النمو الماد  والبشر   وسرعة التطورات التكنولوجية  " والتنافسية المؤ رة  وكذلؾ 

التجارة الحرة وصعوبة  اتاتفاقيوتزايد حدة المنافسة مع ظيور التكتلبت العالمية وظيور 

حماية الأسواؽ الوطنية  فالأسواؽ مفتوحة  وىناؾ منافسوف جدد يدخموف لمجالات الأعماؿ 
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مية المتزايدة واستجابة لممنافسة العال (.339  ص2007غنوـ  ) " غير متوقعة اتجاىاتمف 

لمية في قطاع مب الأمر مف كؿ دولة البحث في طبيعة المنافسة العاتطّ "  في مجاؿ المعرفة 

ة لمنيوض إستراتيجيالتعميـ العالي وقدرة مؤسساتيا التعميمية عمى الإبداع  وتطوير خطط 

معرفة  اقتصادب داق قطاع المعرفة والتعميـ والابتكار مف أجؿ تعزيز الإنتاجية لموصوؿ إلى 

 (.28  ص2010سمطاف  )" وطني رائد عمى مستو  العالـ

 الباح يف والمفكريفبيف  ستراتيجييوـ التخطيط الإمفوفي ىذا الصدد شاع استخداـ 

  نذكر:تعريفات الومف بيف ىذه 

 ستراتيجيالتخطيط الإ (Tregoe & Zimmerman, 1980) تريجو وزيمرمافؼ يعرّ 

طار لمخيارات التي تحدد مست بؿ واتجاه التنظيـ في المست بؿ  وىو إ رؤية لوظيفة ب نو "

ب نو  ستراتيجيؼ التخطيط الإ( فيعرّ Peterson, 1980) بيترسوفاما   و (p22)"تنظيـ معيف

"عممية مدروسة بشكؿ جيد تستطيع الجامعة مف خلبليا التعرؼ عمى و عيا الحالي 

ات والسياسات والاجراقات بيدؼ اختبار ستراتيجيوالمست بمي المحتمؿ   ـ تطور بعد ذلؾ الإ

( ب نو "العممية التي يتـ 2002)الصرف عرؼ يكما  .(p30) وتنفيذ احداىا او بع يا"
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وعممية تطوير الاجراقات والعمميات ال رورية لتح يؽ   بواسطتيا تصور مست بؿ المؤسسة

 .(299)صىذا المست بؿ"

ب نو "ادارة الانشطة التي تحدد  ستراتيجي( التخطيط الإ2005ويعرؼ )الخ ر    

سواق مف حيث   ؤسساتز عف غيرىا مف المميّ تت كمؤسسةالخصائص المميزة لمجامعة 

الخدمات والجميور الذ  سوؼ تتعامؿ معو أـ مف حيث  الرسالة الاساسية ليذه الجامعة

وادارة مفيوـ المشاركة بيف وحدات الاعماؿ  الموارد عممية تخصيص كذلؾ و  الجامعة 

في  ستراتيجي( ب ف التخطيط الإ2010ال ا ي  )ير  و  .(34)صة التي تتبعيا"ستراتيجيالإ

قرارات ذات أ ر مست بمي وعممية مستمرة ومتغيرة ذات فمسفة إدارية يت مف  "  ـمجاؿ التعمي

  .(22)ص "ونظاـ متكامؿ تيدؼ إلى تطوير العممية التعميمية

عممية مدروسة يتـ مف خلبليا " ب نو  ستراتيجيالتخطيط الإعرؼ ي وبناق عمى ما سبؽ

  المؤسسةإمكانيات  اعيتر  متكاممة خطةمف خلبؿ و ع   المؤسسةو ع تصور لمست بؿ 

والبدائؿ المست بمية لترتيب الأولويات المح  ة للؤىداؼ  الاحتمالاترؤية لجميع  اوينتج عني

وسموكيات منظمة تحتاج إلى مراقبة مستمرة ودعـ لتح يؽ  بتصرفات عممية يمكف قياسيا

 ".الغاية منيا
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منيا:  ستو  العالميعمى المأم مة رائدة عف ظيور عدة  ستراتيجيأسفر التخطيط الإو 

و عت الدولة حيث  التحوؿ نحو الاقتصاد المعرفي ( في2005عاـ )تجربة كوريا الجنوبية 

ة الاقتصاد ال ائـ عمى المعرفة  وتكونت الخطة إستراتيجيخطة تنفيذية ل لبث سنوات لتنفيذ 

  موماتالبنية التحتية لممع"  رئيسة وىي:مجالات خمسة خطة عمؿ في  83ة مف ستراتيجيالإ

ال  اق عمى   و العموـ والت نية  و ع أسس صناعة قائمة عمى المعرفة  تنمية الموارد البشرية

بناق نفسيا كمركز قوة صاعدة للبقتصاد بكوريا الجنوبية   ونتيجة لذلؾ قامت "الحاجز الرقمي

 .(Dahlman & Anderson, 2009, p50) ال ائـ عمى المعرفة في فترة قصيرة

عاـ ياً عمى المستو  العالمي اقتصاددولة  امف تعد التي إسبانيا "  وم اؿ آخر

صلبح الموائح لمخفض مف إلى ة ىدفت إستراتيجيبسبب اتباع خطة  " 2008 تحرير السوؽ وا 

        تدخؿ الحكومات في السوؽ  مما مكنيا مف اجتذاب است مارات محمية وأجنبية ىائمة

Vardy, 2009) .)  عف ظيور عدة أم مة رائدة عممية  ستراتيجيأسفر التخطيط الإكذلؾ

   في السعودية لجامعة تبوؾ ةستراتيجيفاعمية الخطة الإمنيا:  عمى المستو  العربي

الكميات العممية بم ر الجامعة بتبوؾ وفروعيا  أداق سيففي تح( 2012-2016)
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يتلبقـ مع  " ت ديـ تعميـ نوعي قادر عمى المنافسة محمياً وعالمياً مف خلبؿ  بالمحافظات

 (. 391  ص2018)حمروف   متطمبات ال رف الحاد  والعشريف"

 المتفؽ عمييا عممياً وعالمياً  ستراتيجيالتخطيط الإمواصفات  -2

في ظؿ مستجدات وتحديات البيئة المعاصرة أصبح مف ال رور  عمى مؤسسات 

 ظر لممست بؿالمؤسسة مف الن   الذ  يمكفّ ستراتيجيمتطمبات التخطيط الإ الأعماؿ توفير

يمكف است مارىا  اً نما كمسار يدر فرصا  و   ليس كمجاؿ يفرض عمييا تيديدات يجب تفادييا

المتفؽ عمييا عممياً وعالمياً فيما  ستراتيجيتتم ؿ مراحؿ التخطيط الإو  والتطور مف خلبليا.

 يمي:

دد الذ  يح  مؤسسةلمرؼ الرؤية ب نيا "المسار المست بمي وتعّ  تحديد رؤية المؤسسة: .1

ونوعية ال درات  تح ي و والمركز السوقي الذ  تنو   إلييا الوجية التي ترغب في الوصوؿ 

فالرؤية ىي  .(87  ص2002 بكر وابو  ووجيو )المرسي "والإمكانات التي تخطط لتنميتيا

بحيث  المرغوبة عف الحالة المست بمية  وتعطي انطباعاً  والظروؼ التي تعكس المواقؼ " 

 الاعماؿ مح  ة بذلؾ التنسيؽ والتفاعؿ بيف ىذه  المؤسسة ميع اعماؿ تكوف شاممة لج
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ادريس والغالبي  )"  واف ت مف المست بؿ الراىف وىكذا تستطيع اف تحكـ وت بط الو ع 

  (.211  ص2011

يز و ي ة مكتوبة تم ؿ الاطار الممّ " وتعرؼ الرسالة ب نيا  تحديد رسالة المؤسسة: .2

سسات الأخر  مف حيث مجاؿ نشاطيا ومنتجاتيا وعملبئيا لممؤسسة عف غيرىا مف المؤ 

سواقيا  وييدؼ بياف السبب الجوىر  لوجود المؤسسة وىويتيا وعممياتيا أو 

الرسالة تحدد كيفية وصوؿ المؤسّسة إلى . وتر  الباح ة أف (2005  السالـ)وممارستو

اصّة بتوفير الحاجات المكاف الذ  تطمح أف تكوف فيو  كما تُحدّد الأىداؼ الأساسيّة الخ

اللبزمة لمعُملبق وفريؽ العمؿ بينما تعطي الرؤية تصوّراً وا حاً عما ستكوف عميو المؤسّسة 

 في المست بؿ  عف طريؽ الربط بيف ال يـ والأىداؼ المطموبة مف العمؿ.

تعتمد ىذه المرحمة عمى دراسة البيئة لمبيئة الداخمية والخارجية:  ستراتيجيالتحميؿ الإ .3

 ال وة ن اط)فيياة ستراتيجيمف خلبؿ تحديد العناصر الإ لممؤسسة اخمية والخارجية الد

في المراحؿ  ستراتيجيواستخداميا كمفتاح لمتخطيط الإ  (والمخاطر والفرص وال عؼ 

  :وين سـ التحميؿ البيئي إلى قسميف  ال ادمة
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مالية الحالية والمست بمية التي : وىي الامكانيات المادية والبشرية والتحميؿ البيئة الداخمية )أ(

ستراتيجيتممكيا المؤسسة والتي تؤ ر عمى أىداؼ و  ات المؤسسة  حيث ييدؼ التحميؿ ا 

الفرص وتجنب مف للئستفادة الداخمي إلى التعرؼ عمى ن اط ال وة وال عؼ لدييا  

 . (Jimenez, 2013)المخاطر

والسياسية والاجتماعية وال  افية وىي المتغيرات الاقتصادية تحميؿ البيئة الخارجية:  )ب(

وت ع خارج حدودىا ونطاؽ ؤسسات والتكنولوجية وال و  المنافسة  التي تؤ ر عمى الم

ة يتوجب عمى المؤسسرقابة الإدارة  ومف اجؿ السيطرة عمى المتغيرات البيئة الخارجية  

اللبزمة  موماتمف المع لتوفير أكبر ك ّـ ؿ لممتغيرات المذكورة أعلبه "وذلؾتحمي "إجراق 

 ,Placido & Cecil)الموجودة في بيئة المؤسسة الخارجية المخاطرتحديد الفرص و ل

2014). 

 في ىذه المرحمة يتـ و ع أىداؼ طويمة الأمد تبعاً لحجـ العمميات في  :تحديد الأىداؼ

المؤسسة  فكمما كانت الأىداؼ واقعية وتعبر بشكؿ ح ي ي عف قو  ومتغيرات البيئة 

فعالة بشكؿ التطبيؽ   كمما كانت فرص النجاح في لممؤسسةوالخارجية  الداخمية

 (.3003القطامٌن، )أكبر
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 في ىذه المرحمة ت وـ المؤسسة بتطوير مجموعة مف البدائؿ  مف ة: ستراتيجيتطوير الإ

خلبؿ الاعتماد عمى المتغيرات الداخمية وما فييا مف ن اط قوة و عؼ  إ افة إلى 

ما فييا مف فرص وتيديدات قد تواجو المؤسسة  وتعد عممية المتغيرات الخارجية و 

ات في غاية الأىمية  إذ ت وـ بيا الإدارة العميا في المؤسسة  وتتطمب ستراتيجيتطوير الإ

ة ستراتيجيالاستمرارية والاستجابة لممتغيرات البيئية المستجدة  كما يجب أف تتمتع الإ

رئيسة في حالة حدوث ظروؼ غير متوقعة  المعتمدة بالمرونة لتعديؿ بعض أىدافيا ال

ة سنوياً وتن ح طب اً لممعمومات والمستجدات ستراتيجيتـ مراجعة الخطة الإتكما يجب أف 

 وادرٌس، حمدانبنً ) ةستراتيجيالجديدة  بما ينعكس عمى نجاح وفاعمية الخطة الإ

3085) . 

 ة التي تـ ستراتيجيدائؿ الإيتـ في ىذه المرحمة ت ييـ الب ات:ستراتيجيتقييـ واختيار الإ

 لممؤسسةة ستراتيجيتطويرىا واختيار الأنسب منيا مف أجؿ تح يؽ الأىداؼ الإ

ات بالدور الذ  ستراتيجيوتخصيص الميزانيات اللبزمة ليا. وتت  ر عممية اختيار الإ

تمعبو الإدارة العميا في المؤسسة  تبعاً لما يتناسب مع حاجات العامميف والمنتفعيف مف 

ة لعوامؿ تتعمؽ بم اومة ستراتيجيلخدمات  وأحياناً تخ ع عممية اختيار البدائؿ الإا
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ة المناسبة يعني مد  استجابة ىذه ستراتيجيالتغيير  إف ت ييـ واختيار البدائؿ الإ

ات لتح يؽ أىداؼ المؤسسة التي تـ تحديدىا ابتداقً مف الرسالة التي تبنتيا ستراتيجيالإ

 . (2009 )ماىر  المؤسسة

  :صياغتيا بعد إنياق مت وىي عممية و ع السياسات والخطط التي تتنفيذ الخطة

المراحؿ الساب ة مو ع التنفيذ مف خلبؿ البرامج التنفيذية والموازنات المالية المرتبطة 

 ,Mintzaberg, Quinn, & Ghoshal) بيا والإجراقات ذات الطابع التنفيذ 

صورة تطبي ية  تحويميا مف شكميا النظر  إلىي يعنتنفيذ الخطة أف  وبالتالي .(1998

 مع مراعاة الإمكانيات المتاحة لممؤسسة.و اللبزمة لذلؾ   رورة توفير المدة الزمنيةمع 

 تشير ىذه المرحمة إلى عمميات السيطرة المستمرة عمى تطبيؽ  ة:ستراتيجيالرقابة الإ

ى تح يؽ رسالة المؤسسة ات المؤسسة بصورة فعالة ومتميزة  والذ  يساعد عمإستراتيجي

وتتم ؿ الرقابة  المادية ة ليا بدوف ىدر لمموارد خاصة الموارد ستراتيجيوالأىداؼ الإ

 :(2002ال طاميف  ) ة ب لب ة مستوياتستراتيجيالإ

 ستراتيجي: وت وـ عمى إحكاـ الرقابة عمى الاتجاه الإستراتيجيالرقابة عمى المستو  الإ )أ(

  . بؿ وعلبقتيا مع المجتمع الذ  تخدمونحو المستؤسسة العاـ لمم
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ة ستراتيجيوت وـ عمى الرقابة عمى تنفيذ الخطط الإ الرقابة عمى المستوى التكتيكي: )ب(

 .والت كد مف مطاب ة الأداق مع الأىداؼ المو وعة

وت وـ عمى إحكاـ الإجراقات الرقابية عمى النشاطات  الرقابة عمى المستوى التشغيمي: )ج(

 رة المد .والخطط قصي

 تطور المنيجيات وأدواتيا المستخدمة ونتائجيا المحصّمة عمى المستوى العالمي -2-1

أنماط  مع ارتفاع مستويات التع يد في ستراتيجيالتخطيط الإ لمنيجياتتزايدت الحاجة 

الحرص عمى تت مف التي و   والتغيرات الاقتصادية والسياسية التي تعصؼ بالعالـ الحياة

ت والجيود في سبيؿ تح يؽ الأىداؼ التي يتـ تحديدىا مف خلبؿ الخبراق وتفيـ تركيز الطاقا

تت  ر بالمتغيرات الموجودة بالبيئة الأو اع الحالية والأىداؼ المست بمية المرجوة والتي 

واقعية موجية بالمتطمبات البيئية  وحاجات  مستمرةالداخمية والخارجية لممؤسسة  وىى عممية 

أصحاب المصالح مف المؤسسة  ويشارؾ فييا جميع العامميف  تياجاتواحالسوؽ ورغبات 

مف الإدارة العميا  إلى بدأً  ة مساندة مف الجميع ستراتيجيبالمؤسسة حتى تجد الخطة الإ

العامميف بالمؤسسة  والذيف يتحمموف مسئولية التنفيذ وال ياـ بالأنشطة التي يتطمبيا نجاح 
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وفي ىذا الصدد يمكف التمييز بيف  لب ة أنماط  .(2015 وادريس  حمدافبني ) الخطة

 :(Egelston, 2012) عمى النحو التالي ستراتيجيالإ لمتخطيط

 التخطيط الدفاعي: يغمب عمى ىذا النوع مف التخطيط الاتجاه التكيفي مع معطيات .أ 

 ومتغيرات البيئة الخارجية  وبالتالي يركز التخطيط الدفاعي عمى التوصؿ لمحموؿ الملبئمة

 لمواجية المشاكؿ ال ائمة. ويميؿ ىذا النمط إلى أف يكوف مركزاً أك ر مف كونو شاملًب.

التخطيط الرياد : يغمب عمى ىذا النوع مف التخطيط الاتجاه نحو كشؼ المست بؿ  .ب 

التعرؼ عمى المشكلبت الكامنة قبؿ وقوعيا والبحث عف الفرص الجديدة  ويميؿ  ومحاولة

 اً أك ر مف كونو مركزاً.النمط عمى أف يكوف عام ىذا

التخطيط التحميمي: يعتمد ىذا النوع مف التخطيط عمى المسح البيئي المو وعي وما  .ج 

ويت مف ىذا النوع البحث عف الفرص   عنو ىذا المسح مف معمومات ومؤشرات يسفر

وكذلؾ مواجية المشكلبت ال ائمة بالحموؿ الملبئمة. ويميؿ ىذا النمط إلى أف   الجديدة

 وشاملًب في نفس الوقت. كزاً يكوف مر 

النموذج الذ  يمكف أف يعتمد  ق المختمفة بش فاة وف اً للآر ستراتيجييتنوع إعداد الإو 

نموذج طبيعة المؤسسة ومسؤولية و عيا  وىناؾ العديد مف  ليذا الغرض  حيث يعكس كؿ
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وذج نم سواق في مجاؿ الأعماؿ أو في مجاؿ التعميـ منيا ستراتيجيالإ نماذج التخطيط

المتكامؿ لفعالية  يسوف  ونموذج الرقابة الإدارية  ونموذج المدخؿانموذج بر   و ىارفارد

ذلؾ  ومف  ة وغيرستراتيجيونموذج الإدارة الإ المؤسسة  ونموذج ستينر  ونموذج جودستف 

 ىذه النماذج المتعددة ما يمي:أىـ 

  ستراتيجيالتخطيط الإ ىذا النموذج مف أوؿ النماذج التي طرحت فيد يع نموذج ىارفارد: .1

لممؤسسة  ويدعو النموذج إلى تحديد الموارد المتاحة  النماذج وقد استفادت مف مكوناتو معظـ

عوامؿ ال وة وال عؼ في البيئة الخارجية  بيفالم ارنة وتحديد أىدافيا وسياساتيا  ومف  ـ 

 ة عمىستراتيجيفي بيئتيا الداخمية  ووفؽ ىذا النموذج تبني الإ وعوامؿ ال وة وال عؼ

 .  (2009الكرخي  )التنفيذ لممؤسسة  وال انية ستراتيجيمرحمتيف  الأولى مرحمة التوجو الإ

التي  الأدوات العممية شيوعاً واستخداماً  أك رتعد مف  (:SWOT) مصفوفة التحميؿ الرباعي .2

ال وة جوانب  الداخمية والخارجية لمختمؼ المؤسسات  وتعتمد عمى تستخدـ في تحميؿ البيئة

ت وـ مصفوفة التحميؿ ة حيث الخارجي وال عؼ لمبيئة الداخمية  والفرص والتيديدات لمبيئة

وال عؼ والفرص والمخاطر في بيئة المؤسسة  ويستخدـ  الرباعي عمى تشخيص ن اط ال وة
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 ,Andrews) المعمومات م ؿ: العصؼ الذىني  والاستبانات الك ير مف الأدوات لجمع

Boyne, Law, & Walker, 2012) . 

مف الخطوات ىي: تشخيص  يت مف مجموعة الأساسي: ستراتيجينموذج التخطيط الإ .3

 يا وحاجات اأغر  تحديد الرسالة التي تصؼ المؤسسة وتبيف ـ  أو اع المؤسسة

تنجز مف أجؿ تح يؽ الرسالة  ويت مف تحديد  المستفيديف  وتحديد الأىداؼ التي يجب أف

الفرعية التي  تحديد سبؿ تح يؽ كؿ ىدؼ  أ  و ع الأىداؼلممؤسسة  و  ال  ايا الرئيسة

لممؤسسة  وتحديد الخطة التنفيذية والتي تتطمب  مع طبيعة البيئة الخارجية والداخمية ـتتلبق

والتي ت  ي  ةستراتيجيالتنفيذية لتح يؽ كؿ ىدؼ فرعي  والمتابعة وتحديث الإ مجاو ع البر 

ليذا الغرض  وأف ىذا النموذج ت خذ بو  تو عؿ معايير تعرؼ مد  تح يؽ الأىداؼ خلب

وعادة   ستراتيجيغير الربحية  والتي لـ تكف قد جربت التخطيط الإ المؤسسات الصغيرة جداً 

 . (Jones, 1990)لممؤسسة ما تو ع خطة مف ىذا النوع مف قبؿ ال يادة العميا

( STEMج تعميـ )في تطبيؽ برنام( U.S.A) (الولايات المتحدة الأمريكية)تعد تجربة و 

ة ستراتيجي  حيث نشرت وزارة التربية والتعميـ الخطة الإ2013مف التجارب الرائدة في عاـ 

( لخمس سنوات  STEMالفيدرالية لتعميـ مناىج العموـ والتكنولوجيا واليندسة  والريا يات  )
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تعتبر التي أصبحت فييا الميارات التطبي ية  ىذه المناىج العمميةوىو مدخؿ دعت إليو 

إحد  المتطمبات الأساسية في الك ير مف وظائؼ العموـ والتكنولوجيا   ـ استمر اتساع 

( ما بعد ال انو  مف خلبؿ برامج م ؿ برنامج الماجستير مف جامعة STEMالتعميـ )

% مف جميع الميف بحموؿ 33ليشمؿ ( STEM)ميريلبند  مف المتوقع أف يزيد عدد وظائؼ 

 . (2015  جياف) (الأمريكية)ية وزارة التعميـ وف اً لإحصائ 2020عاـ 

ت دـ المؤسسة العالمية للؤرصاد الجوية م الًا آخر عمى ممارسات جيدة تتم ػؿ في و 

-2012اً لمفترة إستراتيجيتوجيياً  لممؤسسةة ال صيرة والموجزة  التي توفر ستراتيجيالإ خطتػيا

  لب ة احتياجات مجتمعية عالمية: ة تتناوؿإستراتيجياستناداً إلى خمسة توجيات   2015

التخفيؼ مف حدة الف ر والمحافظة عمػى سػبؿ العػيش و الحياة والممتمكات   تحسيف حماية

وبالاسػتناد   الاستخداـ المستداـ لمموارد الطبيعية وتحسيف نوعية البيئةو الاقتصاد    والنمػو

صفحة( وطويمة  30مف  ىذه الأىداؼ الرئيسية  أعدت المؤسسة و ي ة موجزة )أقؿ إلى

وميزانية  واستُكممت ىذه الو ي ة بخطة تشغيمية وبخطػة  )عشر سنوات أو أك ر( الأجػؿ

تُستخدـ  تنفيذيتيف للؤمانة  ف لًب عف الرصد والت ييـ  وخطوط الأساس  وأىداؼ الأداق التي

 .(2012إينوماتا  ) ل ياس مد  تح يؽ النتائج
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وىو مف   ةفي الولايات المتحدة الأمريكي( ستاوتوسكونسف )جامعة وىناؾ م اؿ آخر 

معايير  طب توالتي والجودة في التعميـ العالي  ستراتيجيمعاصرة لمتخطيط الإال التجارب

الصناعية وعموـ الاقتصاد المنزلي   وتركز برامجيا بشكؿ أساسي في العموـ  لجودة والنوعيةا

 لجامعة  كما تشمؿ عممية التحميؿوتت مف عممية التخطيط تطوير رسالة ورؤية وقيـ ا

جنة   لالمجمس الاستشار )لمو ع الراىف  وت دـ  لبث مجموعات رئيسة  ستراتيجيالإ

 الدعـ لنظاـ التخطيط( دائرة الميزانية والتخطيط والتحميؿ  ستراتيجيالتخطيط الإ

 صيص  فالمجمس الاستشار  لرئيس الجامعة ي وـ بالتنسيؽ بيف التخطيط وتخستراتيجيالإ

 ستراتيجيالموارد المالية وتطبيؽ خطط العمؿ المتفؽ عمييا  كما أف ىناؾ لجنة التخطيط الإ

التي تت لؼ مف ستة عشر ع وا مف بينيـ مم موف عف الييئة التدريسية والموظفيف 

 والمجنة مسؤولة عف و ع خطط عممية قابمة لمتطبيؽ  كما تدرس مؤشرات الأداق والطلبب 

 قب تطبيؽ خطط العمؿ  أما المجموعة ال ال ة فيي دائرة الميزانية والتخطيطوترا ستراتيجيالإ

والتحميؿ التي يعمؿ فييا  مانية موظفيف تشمؿ الوظائؼ المعنية بالأبحاث المؤسساتية  

 الموارد المالية والتطور السنو  لمميزانية  والتطورات الرئيسة الطارئة عمى الميزانية وتحميؿ

 الجامعة في تحديد وو ع التصور المست بمي عمى تحميؿ الو ع الراىف تعتمد  و ورأسماليا
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(  كما تعتمد عمى الت ارير ونتائج SWOT) مصفوفة التحميؿ الرباعي باستخداـ منيجية

بشكؿ  المؤسسيةبتحديد مصادر ال وة  (مالكولـ بالدريدج) الاستطلبعات التي يوفرىا برنامج

 .(2013ناصر  ) عاـ

جيػػات وأدواتيػػا المسػػتخدمة ونتائجيػػا المحصّػػمة عمػػى مسػػتوى الػػدوؿ تطػػور المني -2-2

 العربية

وتطورىا ادارة نموىا واستمرارىا لمؤسسات عمى اداة تساعد ا ستراتيجيالتخطيط الإد يع

جيد منظـ ىدفو اتخاذ قرارات اساسية ميمة  واجراقات تحدد  ستراتيجيفالتخطيط الإ وب ائيا 

 المست بؿ. وبالتالي ولماذا تفعؿ ذلؾ؟ مف خلبؿ التركيز نحو   وماذا تفعؿ؟ مؤسسةماىية ال

 مف التييؤ لأف ؿ الطرؽ استجابة لمظروؼ البيئية التي تحيط تتة إستراتيجيىو عممية 

بالمؤسسة  واف تكوف اىداؼ المؤسسة ومصادرىا وا حة  واف تكوف ادارتيا واعية لمبيئة 

  .(2006ابو عايد  ) الديناميكية

 في السعودية ة مقترحة لكمية التربية بجامعة الممؾ خالدإستراتيجيخطة  دإعدا -2-2-1

ة الم ترحة لكمية التربية جامعة الممؾ خالد في ستراتيجيالإ تـ الاعتماد في بناقً الخطة

إنشاق ( حيث تـ Pfeiffer) نموذج فيفر  و (SWOT) نموذج التحميؿ الرباعي السعودية عمى
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تشكيؿ فرؽ العمؿ مف ال يادات الجامعية والكميات   و د بالجامعةىيئة ل ماف الجودة والاعتما

  بالجامعة والكمية ةستراتيجيىيئة التدريس لممشاركة في إعداد وتنفيذ الخطة الإ وأع اق

تح يؽ الاعتماد لمكمية مف  في ستراتيجينشر   افة الجودة والاعتماد ودور التخطيط الإو 

مرحمة   واشتممت لكمية مف أع اق ىيئة تدريس وادارييفبا ت التدريبية لمعامميفاؿ الدور خلب

الأىداؼ   و رسالة الكمية  و رؤية الكميةعمى ة ستراتيجيتحديد العناصر الرئيسة لمخطة الإ

نتائج  أو حت رحمة التحميؿ البيئي لكمية التربية بجامعة الممؾ خالد  ومة لمكميةستراتيجيالإ

المتاحة والتي يمكف الاستفادة منيا  العديد مف الفرص التحميؿ البيئي أف كمية التربية أماميا

   كما أف ىناؾةستراتيجيالإلمكمية وتح يؽ غاياتيا وأىدافيا  في تدعيـ "المركز التنافسي"

تحدد كيفية التعامؿ معيا في  مجموعة مف التيديدات المحتممة والتي يتحتـ عمى الكمية أف

 تاشكؿ خاص عمى عممية إكساب الخريجيف الميار وتؤ ر ب سبيؿ تح ي يا لرسالتيا وغاياتيا 

  التعميـ العالي بالسعوديةإلى يد االتوجو المتز  المينية المطموبة ويمكف إيجازىا فيما يمي:

ب الممتح يف بالكمية  عدـ التوازف بيف أعداد الزيادة المستمرة والمتتالية في أعداد الطلبو 

ىجرة الع وؿ   و الفعمية لسوؽ العمؿ والاحتياجات الخريجيف مف التخصصات المختمفة
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  ةستراتيجيالإلتطبيؽ الخطة  ومرحمة و ع الخطة التنفيذية  والكفاقات العممية مف الكمية

 .(2014ال حطاني والبحير   )المتابعة والت ييـ لمخطة ومرحمة

 في مصر (2030 –2014ة لمتعميـ قبؿ الجامعي )ستراتيجيالإ الخطة-2-2-2

   الجامعية لمتعميـ قبؿ ستراتيجيية والتعميـ في مصر الخطة الإأطم ت وزارة الترب

  وأدواتو  ستراتيجي  وارتكزت عممية بناق الخطة عمى منيجية التفكير الإ(2030 –2014)

دأب فريؽ العمؿ عمى أف تخرج الخطة وقد استندت عمى ترسيخ مبدأ التكاممية والتوازف حيث 

والتطوير في مكونات نظاـ التعميـ قبؿ الجامعي بيف المدخلبت مف أجؿ إحداث التحسيف 

  واعتمادًا عمى المبادئ الساب ة  ف د المتزف والطموح الواقعية أمبد  و شاركيةالت أمبدو ككؿ  

ة  مت منة في ستراتيجيو رئيس لجميع مراحؿ بناق وتصميـ الخطة الإعممت جميعيا كموجّ 

ي المخطط لإنجاز تمؾ الميمة  وفيما يمي ذلؾ اختيار طري ة وآلية العمؿ  وفؽ الإطار الزمن

 : (2014أبو النصر  ) عرض لتمؾ المنيجية

التعميـ قبؿ  ة تطويرإستراتيجيتمت بمورة فكرة مشروع بناق : مرحمة التييئة والاستعداد - أ

الوزارة عمى مختمؼ المستويات   الجامعي مف خلبؿ العديد مف الم اقات التي تمت مع قيادة

   ـ مف الجيات الدولية العاممة في مجاؿ التعميـ الدعـ والتعاوف الفنيوقد طمبت الوزارة 
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ة وطنية لتطوير التعميـ قبؿ الجامعي ذات مد  إستراتيجيفي و ع  تحديد ىدؼ المشروع

 .2030يمتد حتى عاـ  زمني

خلبؿ ورش عمؿ شارؾ فييا قرابة  وقد تمت مف: ةستراتيجيالإ ؤيةمرحمة صياغة الر  - ب

التربو  عمى المستو  الرسمي  مختمؼ الفئات ذات العلبقة بالش فشخص يم موف  400

 الفعاليات التالية: والشعبي  وقد نفذت عممية الصياغة مف خلبؿ

واليدؼ : تحميؿ الو ع الراىف  وعر و عمى الشركاق  والمشاركيف في ورش العمؿ  -

وح الرؤية لدييـ مصر  وو  فيوالمشاركيف بحالة التعميـ  ترسيخ الفيـ العاـ لد  الشركاق

 والفرص المتاحة  والمبادرات الحالية  وكيفية الاستفادة منيا. بن اط قوتو  ون اط  عفو 

 مختمفة مجموعة 17 عممتعمؿ:  مجموعات بتشكيؿ الخطة لبرامج الأولي البناق فعالية  -

 في ورش عمؿ آنية  مف أجؿ إنجاز البرامج وفؽ إطار زمني معيف.

نموذج لمتحميؿ والتوقع  بناق: والإس اطات المست بمية لمبرامج المختمفةفعالية بناق التوقعات   -

وحساب المخرجات بنياية الخطة  وعمى  مف أجؿ عمؿ الإس اطات المست بمية لممدخلبت 

 .بخبراق منظمة اليونيسكو لبناق ذلؾ النموذج استعانت الوزارةحيث  مد  سنواتيا
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مراجعة المخرجات  ومد  ترابط  تمؾ المرحمة  منتلمبرامج: ت النيائية الصياغة فعالية  -

أىدافيا  وحساب التوقعات  برامج الخطة مع بع يا البعض  ومد  إمكانية تح ؽ

 الكفاقة والفعالية المتوقعة. المختمفة  وذلؾ حتى تمكف ال ائميف عمى التنفيذ مف تح يؽ

متابعة  :(2014 أبو النصر ) منيا احرزت الخطة العديد مف الانجازاتاىـ الانجازات:  - ج

 الشاممة المينية مف خلبؿ التنمية مجاؿ إعداد وت ىيؿ المعمميف فيإطلبؽ مبادرات 

البنية تحسيف المناىج الإلكترونية  و تحويؿ المناىج الدراسية إلى   و لممعمميف والمستدامة

وت  يث وتجييز العشرات مف المدارس  وا  افة  ف د تـ بناق وتوسعة التحتية في المدارس

وتطوير وت ييـ المناىج والكتب الدراسية لمصفوؼ مف  دات صحية لبعض المدارس وح

  في المدارس الحكومية مف ذو  الاحتياجات الخاصةمبة الأوؿ إلى الرابع  ودمج الط

وتزويد مدارسيـ بالأدوات والأجيزة المساعدة ليـ  وقامت الوزارة بتفعيؿ دور الرقابة الإدارية 

ة لمتعميـ ستراتيجيالخطة الإ  ومازاؿ العمؿ مستمر في ت التابعة لياوالمالية عمى المؤسسا

 (.2030 –2014) قبؿ الجامعي
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تطػػور المنيجيػػػات وأدواتيػػػا المسػػتخدمة ونتائجيػػػا المحصّػػػمة عمػػى مسػػػتوى دولػػػة  -2-3

 الكويت

لحركة التنمية في المجتمع وتوجيو فعالياتو  ستراتيجيالإيد صيعد التعميـ العالي الر 

لأ   ارية لكوف اليوية الح ؾت مة  وذلسس لموفاق باحتياجات التنمية الذاتية المالرئي والمدخؿ

توظيفو  سفوح ستراتيجييد الإصالزيادة في ىذا الر  ساسأتبنى عمى  المجتمعات مجتمع مف

اممة شفيا قاطرة التنمية المجتمعية الصبو  الجامعة والنظر إلى موؿ الم  ستو عمى الم

 شروطوتوفير   مادياً ومعنويًا للئنساف نوعية الحياة سيفتعمؿ عمى تحتدامة  والتي سالم

 .(2015محمد  )ست مةالتنمية الم أعباقوم ومات حياتو الكريمة  بما يمكنو مف تحمؿ 

 2017-2013ة لجامعة الكويت ستراتيجيالإ الخطة-2-3-1

ـ إطار العمؿ وتنظ( 2017-2013)ة لجامعة الكويت ستراتيجيحدد الخطة الإت

أولوياتو مف خلبؿ ترجمة رؤية جامعة الكويت المست بمية إلى مجموعة مف الأىداؼ التنموية 

  رفع مستو  جودة البرامج إعداد خريج ذو جودة عالية متميز عمميا  ومؤىؿ مينياً ومنيا: )

الدراسية الم دمة ومواكبتيا لاحتياجات سوؽ العمؿ  الارت اق بالييئة  التعميمية والمناىج

اديمية لتح يؽ التميز في مجالات التدريس  خمؽ بيئة أكاديمية توازف بيف تنامي أعداد الأك
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وتم ؿ خارطة الطريؽ لجميع مراكز   مف حيث الكـ والزمف (الطمبة والطاقة الاستيعابية

الانت اؿ مف الو ع الراىف الى  والكميات داخؿ جامعة الكويت التي تو ح عممية العمؿ

مف الفرص المتاحة  مع الاستفادة المختمفة الجامعةؿ تنسيؽ موارد خلب الو ع الم موؿ مف

 ستراتيجيوقد استندت منيجية التخطيط الإ  SWOT))الرباعي تسمى بالتحميؿ  والتي

 : (2013جامعة الكويت  )عمى المراحؿ الآتيةبجامعة الكويت 

 تـ مراسمةحيث  دراسة تحميؿ الو ع الراىف بجامعة الكويت: مرحمة تحميؿ الو ع الراىف -1

 الكميات وجميع مراكز العمؿ بالجامعة لتحديد أىـ المشاكؿ والع بات التي تواجييا وعمؿ

 المشاكؿ في الجامعة  مع و ع الحموؿ الم ترحة مفليذه إحصائية تو ح التوزيع النسبي 

 قبؿ مراكز العمؿ.

المحاور   و رؤيةال  و الرسالة إعداد: وتت مف ة لمجامعةستراتيجيمرحمة إعداد الخطة الإ -2

مرحمة البكالوريوس  مرحمة الدراسات العميا  البحث وىي: )ة ستراتيجيالرئيسية لمخطة الإ

العممي  تنمية ميارات الطالب  خدمة المجتمع  الشؤوف الادارية والمالية  المشاريع 

لتطوير الإجراقات ميمة  . وىذه المرحمةةستراتيجيالغايات الإو  الأىداؼ(  و الانشائية

عادة ترتيب أولوياتيا واستغلبلياوا     .مكانيات الجامعة المتاحة وتفعيميا وا 
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آليات تنفيذ تح ؽ الأىداؼ  وتت مف: مرحمة التخطيط التنفيذ  لمكميات ومراكز العمؿ -3

تحديد نسب الإنجاز   و تحديد الموارد البشرية والمالية اللبزمة  و الكمية لخطة الجامعة

ة  مف برنامج أولويات ستراتيجيتترجـ الإ المرحمة ذهوى. المتوقعة خلبؿ سنوات الخطة

والربط بيف الأىداؼ المو وعة بالوسائؿ   مناسب يراعي المصادر المتاحة لذلؾ

 .ةيصباح السالـ الجامع نةيمد ؿيوتشغ ذيوتنف ـيتصمم ؿ  والإجراقات المناسبة

  يؽ أىداؼ الخطةتحديد مؤشرات لمت ييـ ومتابعة الت دـ في تح  تت مف: مرحمة المتابعة -4

 .جمع نسب الإنجاز الفعمية لمجيات المعنية وم ارنتيا بنسب الإنجاز المستيدفة بالخطةو 

( 2017-2013ة لجامعة الكويت )ستراتيجياحرزت الخطة الإوفي السياؽ ذاتو 

وعبابنة  الدييافالبعض حيث أشارت نتائج دراسة العديد مف الانجازات ولكنيا اخف ت في 

( التي 2017–2013ة لجامعة الكويت )ستراتيجيف درجة فاعمية الخطة الإأ( إلى 2018)

)تعميـ  متوسطة في جميع مجالات الخطةبدرجة قدرىا أع اق ىيئة التدريس فييا كانت 

 .(البكالوريوس  تعميـ الدراسات العميا  البحث العممي  تنمية ميارات الطالب  خدمة المجتمع

بب ظيور نتيجة درجة متوسطة في جميع مجالات ( س2018ويفسر الديياف وعبابنة )

الخطة يعود ذلؾ إلى أف الخطة الاستراتيجية لمجامعػة لـ تكتمؿ بعد  مما يعني احتمالية 
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كما أشارت النتائج إلى أف   زيادة مواف ة أع اق ىيئة التدريس عند اكتماليا بالمزيد بالتطبيؽ

( فاعميةً ىي خدمة 2017–2013) ة لجامعة الكويتستراتيجيأك ر مجالات الخطة الإ

وىذه  .(2.89(  وأقميا البحث العممي  بمتوسط حسابي )3.38  بمتوسط حسابي )تمعالمج

الدراسة تـ تنفيذىا بعد مرور أك ر مف نصؼ فترة تنفيذ جامعة الكويت لخطتيا الاستراتيجية 

ؤشرات ( لذا لـ تكف ىناؾ و وح كاؼٍ لد  عينة الدراسة بالمعايير وم2013-2017)

الأداق لمحكـ عمى الخطة  ويمكف أف يرجع ذلؾ إلى تغميب الجانب الوصفي فػي الصياغة 

 عمى الجانب الكمي الذ  يسيؿ قياسو.

والجدير بالذكر عند م ارنة التعميـ والبحث العممي في الكويت بغيره مف الدوؿ العالمية 

ي الميزة التنافسية والجودة والإقميمية  فذلؾ يعد كمؤشر مف المؤشرات الوا حة لمتفكير ف

لمؤسسات التعميـ  ستراتيجيبالفشؿ أو النجاح بالتخطيط الإ النوعية والكمية وعلبقتيا سواقاً 

المستدامة  الاقتصاديةالعالي  كونيا المسؤولة عف تحسيف نتائج الإبداع والتميز والتنمية 

  حيث أشار تدريبية وتسوي يا عداد وتنظيـ ع د برامج الدبمومات الك وبرامج التعميـ المستمر

ت رير التنمية البشرية ب ف دولة الكويت احتمت المرتبة السادسة والأربعيف في مؤشرات التنمية 

البشرية  والتي جاقت في المرتبة الخامسة بيف دوؿ مجمس التعاوف لدوؿ الخميج العربي بعد 
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ممكة البحريف. وتنفؽ الكويت ما قطر والمممكة العربية السعودية والإمارات العربية المتحدة وم

%( مف إجمالي الناتج المحمي لمدولة عمى التعميـ  كما حمت الكويت في المرتبة 3.8نسبتو )

ىو ت رير سنو  يصدر عف المنتد  و الواحدة والأربعيف في مؤشر التنافسية العالمية 

امس يعتبر التصنيؼ الخ حيث 2014/2015حسب إحصائية العاـ الاقتصاد  العالمي 

بيف سبع دوؿ بمؤشر وا ح لوجود خمؿ ما في الميزة التنافسية ومخرجات التعميـ 

 .(5  ف رة 2014جريدة الجريدة  )ونوعيتو

الكويت بمرحمتيف الأولى تم مت بالفترة ما قبؿ التعميـ النظامي وىي  في التعميـ مر

ع تاريخ أولى المدارس وال انية تم مت بالمدارس النظامية ويرج  التعميـ بواسطة الكتاتيب

حيث أنشئت أوؿ مدرسة نظامية وىي المدرسة المباركية فكانت  1911النظامية إلى عاـ 

وبعد إنشاق المدرسة المباركية تطور التعميـ بشكؿ   النواة التي بني عمييا التعميـ في الكويت

نظاـ تـ تطبيؽ ال (1942)وفي عاـ   ممحوظ وانتشرت المدارس في جميع مناطؽ الكويت

رياض  :ىي ت لؼ النظاـ التعميمي في دولة الكويت مف أربع مراحؿيحيث  ال انو  لأوؿ مرة

والمرحمة المتوسطة مدتيا أربع   سنوات أربعوالمرحمة الابتدائية مدتيا   الاطفاؿ مدتيا سنتاف

يطرأ  والجدير بالذكر أف السمـ التعميمي ىذا لـ والمرحمة ال انوية مدتيا أربع سنوات.  سنوات
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  مرحمة رياض الاطفاؿ ليصبح:( 2004/2005)عميو أ  تعديؿ حتى الفصؿ الدراسي 

المرحمة ( سنوات  و 6-4مف ) ىـأعمار الذيف للؤطفاؿ  وىي مرحمة اختيارية  سنتافمدتيا 

تمتد لمدة خمس سنوات مف الصؼ الأوؿ الابتدائي إلى الصؼ الخامس التي  الابتدائية

تمتد لمدة أربع سنوات مف الصؼ السادس إلى الصؼ التي  وسطةالمرحمة المت  و الابتدائي

تمتد لمدة  لبث سنوات مف الصؼ العاشر إلى الصؼ ال اني التي المرحمة ال انوية   و التاسع

 .  وىذا النظاـ التعميمي معموؿ بو في أغمب الدوؿ العربيةعشر

 (2017-2015) لوزارة التربية مشاريع الإنمائيةمل ةإستراتيجي خطة -2 -2-3

بالتعاوف مع الأمانة العامة لمتخطيط والتنمية التربية في دولة الكويت قامت وزارة 

( شممت 2016/2017-2015/2016نمائية لمسنوات )الإمشاريع مل ةإستراتيجيب عداد خطة 

جميع الفئات المختمفة في التربية لتكوف منظومة متكاممة في العممية التربوية ومكممة لمشاريع 

مف خلبؿ تييئة الفرص المناسبة لمساعدة المتعمميف عمى النمو  ت الدولة الأخر وزارا

أف الخطة ت ـ وتجدر الاشارة  .وجسمياً  ونفسياً  واجتماعياً  وع مياً  الشامؿ المتكامؿ روحياً 

 :(2015إدارة التخطيط  ) ىيسبعة مشاريع تربوية 
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النظاـ التعميمي وتعزيز ال يـ  مشروع تطوير المناىج الدراسية الذ  ييدؼ الى رفع مستو  - أ

  .الوطنية عف طريؽ تطوير المناىج الدراسية في جميع مجالاتيا وشكميا وم مونيا

مشروع تعزيز ال يـ الإيجابية المستمدة مف الشريعة الإسلبمية وت صيميا وبخاصة قيـ  - ب

  .بوؿ الآخرالتسامح وقو ومفاىيـ المواطنة المرتبطة بالديموقراطية والحرية وسيادة ال انوف 

مشروع تنفيذ مشروعات تطوير التجييزات المدرسية بالتعميـ العاـ مف خلبؿ تزويد المدارس  - ت

نشاق قناة ف ائية تعميمية.   ب حدث الأجيزة والت نيات التربوية وا 

ة الوطنية لاستخداـ تكنولوجيا المعمومات في العممية التعميمية ستراتيجيمشروع تطبيؽ الإ - ث

  طوير مشروعات الحكومة الإلكترونية في الأعماؿ الإدارية.بالتعميـ العاـ وت

مشروع الإدارة المتكاممة لمنظومة البيئة التعميمية في جميع مرافؽ الوزارة وذلؾ لممساىمة  - ج

 والوظائؼ المتعم ة بالعممية التعميمية  في رفع مستو  الأداق في جميع مجالات الأعماؿ

ادارة ت نية المعمومات  واي اً   الصيانة والمنشآتالربط بيف ادارة الخدمات وادارات م ؿ 

 .لدعـ قطاع التعميـ العاـ



 

832 

 

مشروع تطوير الإدارات التربوية والمدرسية وتح يؽ التنمية المينية لم يادييف والعامميف  - ح

 التنميةم ؿ برنامج  وتستيدؼ الإدارات المدرسية  بالتعميـ العاـ وجميع أنواع التعميـ الأخر 

 .المينية

ع الإنشائية لوزارة التربية فيي مشروع إنشاق مراكز التدريب في المناطؽ التعميمية المشاري - خ

 .حيث تـ تنفيذىا جميعاً  صالات ريا ية ومشروع تنفيذ  ومشروع تنفيذ حمامات السباحة

 ة في مجاؿ التعميـستراتيجيالخطة الإ سمات -3 -2-3

ة في مجاؿ تراتيجيس( أف مف أىـ سمات الخطة الإ16-14: 2011) يبيف الجارحيو 

 :التعميـ ما يمي

فيي تتميز  التطبيؽ ة ب مكانية التعديؿ ا ناق فتره ستراتيجيتتميز الخطة الإ المرونة: .1

بؿ اف  والمستجدات بالمرونة وقابميتيا لمتغيير والتجديد بالإ افة والحذؼ تبعاً لمظروؼ 

الو ع الراىف فتحميؿ  الازمات في حالة  ال وةة مف مواطف إستراتيجيوجود خطة 

لمتغمب إلإستفادة منيا ويمكنيا وبسرعة  لدييا  ال وةوالمؤسسات تعرؼ مواطف  موجود 

 عمى الازمات.
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ففي الخطة يجب اف يكوف ىناؾ  التعميمية فيي تراعي كؿ جوانب العممية  الشمولية: .2

وفييا تنمية لكؿ جوانب  الطمبة يصب في صالح  بالتالي  عمميفلممتنمية مستدامة 

  مف خلبؿ مجالس التطوير التربو  فعالةوكؿ ذلؾ في ظؿ مشاركة مجتمعية  تعمـ الم

فيي  ال عؼ فيي كما تشمؿ ن اط  والدواق ة تشمؿ الداق ستراتيجيكما اف الخطة الإ

كما أنيا تشمؿ الاستغلبؿ الأم ؿ  والتيديدات تشمؿ اي اً برامج علبجية لن اط ال عؼ 

 المؤسسة التعميمية. لن اط ال وة والفرص الموجودة في

فمو  التح يؽ يجب اف تكوف واقعية وممكنة  ةستراتيجياف كؿ اىداؼ الخطة الإالواقعية:  .3

يتـ البحث عف ت ميف ات الخطة تتطمب امكانيات مادية عالية إستراتيجيكانت احد  

ة مف صميـ اليدؼ وتؤ ر عمى ستراتيجيولو كانت الإ  اللبزـ بطري ة إستراتيجيّة التمويؿ

أو يتـ و ع ىدؼ آخر يتغمب عمى فجوة الأداق ويحتاج  الاجرائي مغى اليدؼ ليدؼ يا

 لإمكانيات مادية أقؿ.

 لأخر  مف مرحمة  المتعمـ فيي تنمي قدرات  مستمرة ة ستراتيجياف الخطة الإمستمرة:  .4

 حتى انيا مستمرة حتى في حالة تغير ال يادة الجامعية.
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لأف المجتمع الجامعي كمو شارؾ في  بالإلزاـ  ةستراتيجيتتميز الخطة الإ مة:ممز  .5

 .فيياوكؿ فرد لو دور  إعدادىا 

 في مؤسسات التعميـ العالي ستراتيجيالتخطيط الإ مزايا -4 -2-3

في مؤسسات التعميـ العالي والتي  ستراتيجيمزايا التخطيط الإ (2011) يو ح شنودة

 :تتمخص كالتالي

مشكلبت التي تواجو مؤسسات التعميـ العالي لتطوير لم ي دـ حمولاً  ستراتيجيالتخطيط الإ - أ

 العمؿ م ؿ عدـ التكيؼ مع المتغيرات البيئية ومجاؿ سوؽ  والأكاديمي ادائيا المؤسسي 

 وزيادة الطمب عمى التعميـ العالي. الموارد وقمة 

ويسيـ في  واقع إلى  المست بميةفي ترجمة الاىداؼ  ستراتيجييساعد استخداـ التخطيط الإ - ب

 .ستراتيجيمف التعاوف والتنسيؽ والتفكير الإ إطارواتخاذه في  ستراتيجيناعو ال رار الإص

ويت صى المتغيرات  ويحمميا يدرس بيئة مؤسسات التعميـ العالي  ستراتيجيالتخطيط الإ  - ت

وتوقعات المست بؿ التي تساعدىا  تواجييا التي يمكف اف تؤ ر في البيئة والتحديات التي 

  .حيث يمتمؾ خاصية استشراؼ المست بؿ أف ؿ  إطارافيا في عمى تح يؽ اىد
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يتحرؾ لتطوير الاداق المؤسسي والأكاديمي النوعي لمؤسسات  ستراتيجياف التخطيط الإ - ث

وينتيي  سنوات  10الى  5زمني معموـ يتراوح ما بيف مف  إطارالتعميـ العالي وفؽ 

تنفيذية  وىنا تظير مرونة مف الخطط الاجرائية وال ة تت مف عدداً إستراتيجيبخطة 

تستيدؼ تح يؽ المياـ  معمنةلعممية  وحركاتو  كما انو يسير وف اً  ستراتيجيالتخطيط الإ

 والغايات طويمة الأجؿ لمنظاـ التربو .

 .مف تركيزه عمى الكفاقة أك رعمى الفاعمية  ستراتيجييركز التخطيط الإ - ج

 مؤسسات التعميـ العالي:في  ستراتيجيالإ التخطيطالحاجة إلى  أسباب-5 -2-3

في  ستراتيجيالإ اسباب الحاجة إلى التخطيط( إلى أف 2007وتشير الحرير  )

  :والتي تتم ؿ بما يمي متعددة  عوامؿ مف مؤسسات التعميـ العالي تنبع

التعميـ بكافة  المجتمعات فيالزيادة السكانية وما أدت اليو مف ارتفاع الطمب وزيادة رغبة  .1

 لكونو مبرراً لإحداث التغييرات الجديدة وتح يؽ التنمية الشاممة والت دـ. ة المختمفأنواعو 

 .الجامعي التكمفة المادية العالية التي يتطمبيا التعميـ .2

التغير في التراكيب المينية والوظائؼ وما يتطمبو ذلؾ مف ميارات مختمفة في الميف  .3

 ب عمييا.والخبرات اللبزمة لمسايرة التطورات ونتائجيا التي تترت
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  الفردية والفروؽ والمجتمعات  الأفراد بيف الاقتصادية: مف خلبؿ الاختلبفات العولمة .4

 المجتمعات وتزايد والمعرفي  المعموماتي العصر إلى الصناعي العصر مف والتحوؿ

 .التنافسية

 المناىج  بتطوير والاىتماـ التعميـ  لمينة تزايد وتسارع الانظمة: مف خلبؿ التييئة .5

 في المجتمع أفراد مشاركة في الرغبة الى تشجيعبالإ افة  المدرسيف إعداد  كبةوموا

 .التربوية العممية

ازدياد الاىتماـ بالمؤسسة التعميمية وتعاظـ ال غط المجتمعي عمييا: وذلؾ مف خلبؿ  .6

 المجتمع دعـ وتذبذب  الكـ( وليس )الكيؼ والجودة بالنوعية المطالبة بالاىتماـ تزايد

 بالإدارة المحيطة والخلبفية الجدلية الموا يع وتزايدوالإحجاـ  الإقداـ  بيف لمتعميـ

  .وتطبي اتيا التعميمية

 :ستراتيجيالقائميف عمى التخطيط الإ ميارات -6 -2-3

بميارات  ة في الجامعةستراتيجيلا بد أف يتمتع الفريؽ ال ائـ عمى صياغة وبناق الإ

  :يى (2004) نجـىذه الميارات كما و حيا و 

 امتلبؾ الاساليب والأدوات م ؿ اسموب تحديد جوانب ال وة وال عؼ والفرص والمخاطر.   .1
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 ح ي ة التي يتـ مف خلبليا تحويؿ الرؤية في العمؿ الى   ستراتيجيالإال درة عمى التفكير  .2

 وحؿ المشكلبت والتفكير الن د . الفريؽ عف طريؽ تطوير ال درات في مجاؿ عمؿ 

والعناصر الرئيسية في  المؤسسة لجميع جوانب نشاط  ستراتيجيشموؿ التركيز الإ .3

وتحديد الاىداؼ  والرسالة والتشخيص وبناق الرؤية  الخطة كعمميات ما قبؿ  الخطة 

  .العامة

ومرحمة  الاقرار كمرحمة الاعداد ومرحمة   الإستراتيجية الخطةإعداد معرفو مراحؿ  .4

 ة.ستراتيجيالإالخطة  ومرحمة المتابعة لتنفيذ مسارات التنفيذ 

لو ع الحموؿ والم ترحات  ستراتيجيمعرفة المعوقات التي قد تواجو عممية التخطيط الإ .5

 متغمب عمييا.لالمناسبة 

 القيادة التربوية وعلاقتيا بالتخطيط الاستراتيجي: -7 -2-3

تم ؿ ال يادة التربوية المحور الأساسي الذ  ترتكز عميو كافة النشاطات التعميمية  

وت وـ الإدارة العميا بدورىا في تنفيذ التخطيط الاستراتيجي الذ  يحدث تغييراً نوعيًا في 

المؤسسات التعميمية عمى المد  البعيد بيدؼ الارت اق بالأداق وتحسيف العمميات والمخرجات 

وال ائد   ب قؿ وقت وجيد وامكانيات  وذلؾ مف خلبؿ صياغة أىداؼ وا حة ومحددة

تع بتفكير استراتيجي  فيو لديو الم درة عمى صياغة العديد مف الأىداؼ الاستراتيجي يتم
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الابتكارية  ولديو البصيرة ليدرؾ المشكلبت  وكذلؾ ىو قادر عمى تحديد الرؤية والرسالة 

لممؤسسة التعميمية بدقة فيو يدرؾ ماذا يريد في المست بؿ  والتفكير الاستراتيجي جوىر عممو  

اطر وت ييميا والعمؿ عمى تفادييا استنادًا إلى معايير استراتيجية ويسعى إلى مواجية المخ

 . (2010العربي  ) ي عيا في الأىداؼ العامة

تشجيع المديريف عمى تخصيص وقت لمتخطيط إلى ( 2019)صالح و  أشار ابراىيـو 

تيجي  وتو يح رسالة المؤسسة اتيجي  وربط أداق المدير مع استشار  ذ  فكر استر االاستر 

تيجياتيـ ابوية وأىدافيا مف قبؿ المدير لجميع العامميف وتوجيييـ إلى دمجيا في استر التر 

الخاصة  وال ياـ بمكاف ة المديريف ال ادريف عمى حؿ المشكلبت بما يعود بالفائدة عمى 

تيجي مف خلبؿ طرحيـ االمؤسسة عمى المد  الطويؿ  وتعميميـ ما ىو التفكير الاستر 

لؾ بيدؼ تعزير المنظور المست بمي لدييـ  وتشجيعيـ عمى ع د لتساؤلات متى ولماذا وذ

 الاجتماعات مع العامميف لت ييـ الخطط ومد  تنفيذىا.

تيجية دور بالغ الأىمية في بناق المؤسسات التعميمية وتح يؽ اأف لم يادة الاستر 

تو  اجي وميار تيات ال ائد الاستر االإستدامة وتح يؽ رؤيتيا ورسالتيا وذلؾ بالاستفادة مف م در 

ف لًب عف دورىا في إحداث التغيير المنشود الذ  يتطمب امتلبؾ المؤسسة مجموعة مف 

تكمف أىمية كما  .(2019عبد الرحيـ  ) تيجياالمعايير وأىميا معايير اختيار ال ائد الاستر 
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تيجية لممؤسسة التربوية وما االاستر  تيجية في صياغة الرؤية والرسالة والأىداؼاال يادة الاستر 

تيجية ومواجية المعوقات البيئية  والتمسؾ بال يـ الأخلبقية  ات استر اينب ؽ عنيا مف قرار 

عداد ال ادة ا  د باعتبارىـ أىـ مورد لتح يؽ الميزة التنافسية المؤسسية  و اوتطوير الأفر 

 .(Bass, 2007) تيجييف وتوفير الدعـ ليـاالاستر 

 التربوية عمى كافة المستويات إلى تبني منيج التخطيطال يادات عت مف ىنا سار 

لما يح  و مف نتائج ىامة عمى مستو  مؤسسات التعميـ  فيو يتيح  نظراً   الاستراتيجي

أماـ كافة المستويات الإدارية العميا والمتوسطة والدنيا لممشاركة في التخطيط والتنفيذ  الفرصة

  ما يساىـ في تحسينيا  ويخمؽ الحس بالمسؤولية والانتماق لمخطط الاستراتيجية والت ويـ

وغايات محددة  كما أف التخطيط الاستراتيجي يت مف أىدافاً   الأفراد اتجاىيا والالتزاـ لد 

واستراتيجيات عمؿ وتحديد معايير مف أجؿ المساقلة والمحاسبة  خاصة مف  وقابمة لم ياس 

 .(Brewer, 2003)الجودة والاعتماد قبؿ ىيئات مراقبة

وبناقً عمى ما سبؽ ف ف التخطيط الإستراتيجي يعد مطمباً لتح يؽ التنمية المستدامة في 

مؤسسات التعميـ العالي بؿ مف اىـ مستمزماتيا ومنطم اتيا لكونيا تعتمد عمى التفكير 

الاستباقي والإستراتيجي التي مف خلبليا تتمكف المؤسسة و ع رؤيتيا ورسالتيا وأىدافيا 

  ستداـ يخدـ كؿ أبعاد التنمية المستدامة. مف إطار وفكر م
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 خلاصة

أصبح التخطيط صفة مف صفات الحياة المتطورة والمعاصرة بشكؿ كبير  ولا توجد 

إلا وت ع التخطيط سياسة ليا   إلا وتحاوؿ قدر المستطاع لموصوؿ إلى مست بؿ أف ؿدولة 

. تسير عمى طريؽ مناسب وتستفيد منو  ويمارس الإنساف التخطيط في مختمؼ جوانب حياتو

إلا أنيا تعبر عف طري ة تنت ؿ بالمؤسسة  ستراتيجيالإالتخطيط  لمصطمحتعريفات ال وتعدد

ارات و ع رؤية مست بمية بيدؼ اتخاذ ال ر  إلى و ع أف ؿ بالمست بؿ مف خلبؿ عممية

غاياتيا وأىدافيا النيائية ب عمى درجة مف الكفاقة والفعالية  تح يؽبتتعمؽ التي ة ستراتيجيالإ

 .بتح يؽ التنمية المستدامةة التي تسمح لممؤسس

حؿ عديدة متفؽ عمييا عممياً وعالمياً تبدأ بو ع الرؤية  ـ امر  ستراتيجيالإلمتخطيط و 

ت ييـ واختيار وبعد ذلؾ  تحديد الأىداؼ ـ تحميؿ البيئة الداخمية والخارجية  مرحمة الرسالة إلى

 .ذ لمخطةعمى التنفي وأخيراً الرقابةالخطة   ـ تنفيذالطرائؽ المناسبة 

للآراق المختمفة بش ف النموذج الذ  يمكف  إف إعداد الإستراتيجيّة يختمؼ تبعاً أو وف اً 

أف يعتمد ليذا الغرض  حيث يعكس كؿ نموذج طبيعة المؤسسة ومسؤولية و عيا  وىناؾ 

مصفوفة و منيا نموذج ىارفارد  ونموذج برايسوف   ستراتيجيالعديد مف نماذج التخطيط الإ
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 ستراتيجيالتخطيط الإمف الام مة عالمياً ونموذج ستينر  و   (SWOTلرباعي )التحميؿ ا

ة لمتعميـ ستراتيجيالخطة الإوعربياً  جامعة وسكونسف ستاوت في الولايات المتحدة الأمريكية ل

ة لجامعة الكويت ستراتيجيالخطة الإ  ومحمياً ( في مصر2030 –2014) قبؿ الجامعي

مف  أك ريركز عمى الفاعمية  ستراتيجيالتخطيط الإ ف. وتجدر الاشارة أ2013-2017

بالرغـ مف أف الكفاقة والفاعمية مرتبطاف مع بع يما إلا أف الكفاقة تعني  تركيزه عمى الكفاقة

محاولة الوصوؿ إلى اليدؼ ب قؿ تكمفة ووقت وجيد  أما الفاعمية فتعني الوصوؿ إلى اليدؼ 

 المطموب.
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 الفصؿ الثالث
 ـ التنمية البشرية المستدامة مفيو 

 وعلاقتو بالتخطيط الإستراتيجي
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 الفصؿ الثالث

 ستراتيجيمفيوـ التنمية البشرية المستدامة وعلاقتو بالتخطيط الإ

 مقدّمة

تعد التنمية ب نواعيا عممية ديناميكية مستمرة وتشمؿ جميع الاتجاىات  فيي كعممية 

مكانات المتعددة الجوانب بعد رصدىا تيدؼ إلى تعديؿ الأدوار والمراكز وتحريؾ الإ

وتوجيييا نحو تح يؽ ىدؼ التغيير في المعطيات الفكرية وال يمية وبناق دعائـ الدولة 

البشرية لترجمة الخطط العممية التنموية إلى  وذلؾ مف خلبؿ تكافؿ ال و   العصرية

 مشروعات فاعمة تؤد  مخرجاتيا إلى إحداث التغييرات المطموبة.

تنمية المستدامة  فرصة جديدة لنوعيّة النمو الاقتصاد  وكيفيّة توزيع منافعو تم ؿ الو 

عمى طب ات المجتمع كافة  وتيدؼ إلى الرقي بالو ع الإنساني نحو الرفاه والاست رار 

التنمية المستدامة تفرض نفسيا و   والتطور  بما يتوافؽ مع احتياجاتو  وامكانياتو الاقتصادية

إنيا تسمح بت ييـ المخاطر ونشر إذ  ؿ المتعدّدة التي تتحدّ  البشريةكمفيوـ عممي لممشاك

 .(2006حداد  ) الوعي وتوجيو العمؿ السياسي عمى المستويات المحمّية والإقميميّة والدولية
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 نشأة وتطور التنميّة البشريّة المستدامة   -1

 الخمفية التاريخيّة-1-1

لعالـ يصحو عمى  جيج العديد مف المشكلبت منذ بداية  مانينات ال رف الما ي بدأ ا

البيئية الخطيرة التي باتت تيدد أشكاؿ الحياة فوؽ كوكب الارض  وكاف ىذا طبيعياً في ظؿ 

  فكاف لا بد مف إيجاد فمسفة تنموية العشرين ال رنإىماؿ التنمية لمجوانب البيئية طواؿ 

ود الدولية عف مفيوـ جديد جديدة تساعد في التغمب عمى ىذه المشكلبت  وتمخ ت الجي

لمتنمية عرؼ باسـ التنمية المستدامة  وكاف ىذا المفيوـ قد تبمور لأوؿ مرة في ت رير المجنة 

العالمية لمبيئة والتنمية الذ  يحمؿ عنواف مست بمنا المشترؾ ونشر لأوؿ مرة عاـ 

تمؾ  ا: "يأن رفت التنمية المستدامة لأوؿ مرة عمىعّ   حيث (2006غنيـ  وابو زنط  )1987

الحا ر دوف الإخلبؿ ب درة الأجياؿ الم بمة عمى تمبية  احتياجاتالتنمية التي تمبي 

 .(Egelston, 2012, p83) "احتياجاتيـ

عمى خمس أىداؼ  اشتممتتنمية لمخطة  2035لعاـ ت منت رؤية الكويت و 

لمجتمعية لما تم مو دعـ التنمية البشرية واال الث ىو " ستراتيجية  فكاف اليدؼ الإإستراتيجي

مف أولوية حاكمة لمتنمية الاقتصادية والاجتماعية والمعرفية في الكويت لارتباطيا ببناق 
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خطة التنمية الخمسية  "الإنساف الكويتي ومكوناتو وولائو  وانصياره في بوت ة المجتمع الواحد

البشرية  التنمية(. واندرج تحتيا سياسات 2014-2013إلى  2010-2009لدولة الكويت )

: التركيبة السكانية  سوؽ العمؿ والتشغيؿ  التعميـ العاـ  التعميـ العالي  والمجتمعية م ؿ

البحث العممي  الشؤوف الصحية  البيئة الطبيعية  الرعاية والتنمية الاجتماعية  شؤوف المرأة 

 .(2017مجمس الأمة الكويتي  ) والشباب  الرعاية السكنية

 ية البشرية المستدامة نشأة مفيوـ التنم -1-2

ر مصطمح التنمية المستدامة لأوؿ مرة في منشور أصدره الاتحاد الدولي و ظييعود 

  لكف تداولو عمى نطاؽ واسع لـ يحصؿ إلا بعد أف أُعِيد 1980مف أجؿ حماية البيئة سنة 

استخدامو في ت رير "مست بمنا المشترؾ" المعروؼ باسـ "ت رير برونتلبند"  والذ  صدر 

 .عف المجنة العالمية لمبيئة والتنمية التابعة لمنظمة الأمـ المتحدة 1987

 & Lansu, Boon, Sloepيعرؼ كؿ مف لانسو وبوف وسموب وداـ مايرس و 

Dam-Mieras, 2010) التنمية التي تمبي حاجات الجيؿ " ( التنمية المستدامة ب نيا

عرّفتيا  مايف"  احتياجاتيا بيةتم ال ادمة مف أجؿ الأجياؿ بمصمحة المساس دوف  الحالي

المؤ رة عمى  اةيجوانب الح عيتطور جم تتناوؿالتي  ةي( ب نيا "العممHasna, 2007حسناق )
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والسعي في الوقت نفسو  ة يمختمؼ الأىداؼ التنافس فيحؿ النزاع ب عنييقوت الإنساف  مما 

 . (42)ص" ةيالعدالة الاجتماع ؽيوتح  ئييللبزدىار الاقتصاد  والب

مجموعة مف الوسائؿ والطرؽ لخمؽ المستدامة ب نيا "  ةيالتنم (2007) النبرعرؼ و 

نمو اقتصاد  يحافظ عمى البيئة وي مؿ مف مستويات الف ر دوف اف يدمر المصادر الطبيعية 

  (51)ص "وقدرتيا في تمبية احتياجات الجيؿ الحالي دوف استنزاؼ حاجات الأجياؿ ال ادمة

مبي احتياجات البشر التنمية التي ت " ب نيا المستدامة التنميةفيعرؼ  (2014) أما عبد ال ادرو 

في الوقت الحالي دوف المساس ب درة الأجياؿ ال ادمة عمى تح يؽ أىدافيا  وتركز عمى النمو 

  .(143)ص " الاقتصاد  المتكامؿ المستداـ والإشراؼ البيئي والمسؤولية الاجتماعية

تنمية بشرية مستدامة إذا ميّة المستدامة يمكف أف تكوف وتبيّف ىذه المعطيات "أف التن

التنمية تكوف ىتمت بتوسيع خيارات البشر وتحسيف حاليـ اليوـ مع مراعاة المست بؿ  ولف أ

مستدامة إلا إذا أخذت بعيف الاعتبار احتياجات الأجياؿ ال ادمة  فالاستدامة في مفيوـ 

جياؿ  أ  أنيا تعني أف الجيؿ الحالي يجب أف التنمية تعني الامتداد والاستمرارية عبر الأ

يترؾ للؤجياؿ ال ادمة مخزونا كافياً مف الموارد الطبيعية  والمعرفية  وبيئة غير مدمرة  وغير 

  " ممو ة  بحيث تتمكف  الأجياؿ مف الاستمرار في التنمية والاستفادة مف مصادرىا المختمفة
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لنا تعريؼ التنمية المستدامة ات لكاف مف الممكف مف مجمؿ ىذه المعطي الاستفادةحاولنا  ولو

الموارد الطبيعية تعتمد عمى  حالية ومست بمية احتياجاتتوفير تيدؼ إلى عممية تطوير ب نيا 

 )البشرية والمادية( دوف استنزافيا.

 مفيوـ التنمية البشرية المستدامة استخداـشيوع  -1-3

ولكف ليس عمى حساب  الإنساف ياة تسعى التنمية المستدامة إلى تحسيف نوعية ح

وىي بذلؾ لا تخرج عف كونيا عممية استخداـ الموارد الطبيعية بطري ة ع لبنية بحيث  البيئة 

أما  المتجددة لا يتجاوز ىذا الاستخداـ معدلات تجددىا الطبيعية وبخاصة الموارد غير 

بدائؿ للئب اق عمييا فترة  الموارد المتجددة فيجب الترشيد في استخداميا الى جانب البحث عف

   .(2006غنيـ وابو زنط  ) أطوؿ

وك يػػػػػر مػػػػػف النػػػػػاس بمػػػػػف فػػػػػييـ بعػػػػػض المتخصصػػػػػيف والبػػػػػاح يف يفتػػػػػرض أف التنميػػػػػة 

المستدامة ظيرت كرد فعؿ لممشكلبت البيئيػة الك يػرة والخطيػرة التػي بػدأ العػالـ يواجييػا نتيجػة 

سػػتراتيجيسياسػػات و  إلػػى حػػد مػػا صػػحيح ويشػػكؿ جػػزقاً مػػف ات التنميػػة المطب ػػة  ومػػع أف ىػػذا ا 

مفيػػوـ التنميػػة المسػػتدامة إلا أنػػو لا يعكػػس محتػػو  المفيػػوـ كػػاملًب فالأو ػػاع البيئيػػة فػػي أ  

منط ػػػػة ليسػػػػت ف ػػػػط نتػػػػائج ولا يمكػػػػف التعامػػػػؿ معيػػػػا كػػػػذلؾ بمعػػػػزؿ عػػػػف أسػػػػبابيا الاقتصػػػػادية 
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مػػف ق ػػايا بيئيػػة والاجتماعيػػة  ولػػذلؾ كشػػفت التنميػػة المسػػتدامة مم مػػة بمػػا تطرحػػو وتعالجػػو 

التنموية المطب ة وفي كؿ  تاستراتيجيقائمة في أنحاق العالـ عف خمؿ كبير في السياسات والإ

ال طاعات الاقتصادية والاجتماعية والعمرانية ودوف است ناق  وأصبحت ىذه المشكلبت البيئية 

مػـ المتحػدة فػي ت ريرىػا أسبابا رئيسة  وىذا ما تؤكده المجنػة العالميػة لمبيئػة والتنميػة التابعػة للؤ

حيث ت وؿ: "إف الك ير مف اتجاىات التنمية الحالية تؤد  إلى إف ار أعداد متزايػدة مػف البشػر 

المجنػة العالميػة " )وتجعميـ أك ر عر ة للؤذ   بينما تؤد  في الوقت نفسو إلى تدىور البيئػة

  .(4  ص 1989لمبيئة والتنمية  

وفػػي فػػرص   فػػي الػػدخؿ المتنػػاميحػػد مػػف التفػػاوت المسػػتدامة ال ةيػػإف مػػف دلالات التنم

تاحػةالمتحػدة  و  اتيػالولا م ؿ ة يفي البمداف الصناع ةيالصح ةيالحصوؿ عمى الرعا  ازاتحيػ ا 

أو  ةيػػػالجنوب كػػػايم ػػػؿ: أمر  أر ػػػاً  ممكػػػوفيلا  فيالمنتجػػػة لمف ػػػراق الػػػذ ريػػػالأرا ػػػي الواسػػػعة وغ

فػػػرص الحصػػػوؿ عمػػػى  فيتحسػػػ ةاسػػػي  وأف سفػػػي مصػػػركمػػػا  فيالعػػػاطم فييالػػػزراع فيلمميندسػػػ

 ةيػػالتنم زيػػحاسػػماً فػػي تحف اً أدت دور  ةيػػالاجتماع ذلػػؾ مػػف الخػػدمات ريػػوغ ـيالأرا ػػي والتعمػػ

 ةيػػػػػػػػالجنوب ايػػػػػػػػوكور  ايػػػػػػػز يم ػػػػػػػػؿ مال ةيو يالآسػػػػػػػ النمػػػػػػػػور اتيالمسػػػػػػػتدامة والنمػػػػػػػػو فػػػػػػػي اقتصػػػػػػػػاد

 .(2019الدوسر   )وافيوتا
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 (2014--2009خطة التنمية الخمسية لدولة الكويت ) -1-3-1

( إلػى رفػع نسػبة السػكاف 2014--2009تيدؼ خطة التنمية الخمسية لدولة الكويػت )

عػادة صػياغة  الكويتييف إلى إجمالي السكاف  وانتيػاج مبػدأ التخطػيط العممػي لم ػو  العاممػة  وا 

سياسػػػػات منظومػػػػة التعمػػػػيـ فػػػػي جميػػػػع مسػػػػتوياتيا  وتح يػػػػؽ الملبئمػػػػة بػػػػيف مخرجػػػػات التعمػػػػيـ 

ة  وزيػػادة الاىتمػػاـ والاسػػتعانة بالبحػػث العممػػي  وتطػػوير سػػتراتيجيالجػػامعي وأىػػداؼ الرؤيػػة الإ

لمنشآت الرعاية الصحية  وبناق منظومة متكاممة لحماية البيئة في الكويت  الاستيعابيةالطاقة 

ودعػػـ وتطػػوير آليػػات شػػبكة الأمػػاف الاجتمػػاعي  والػػدفع باتجػػاه مزيػػد مػػف التمكػػيف المجتمعػػي 

داع الفنػػػي والأدبػػػي  وت مػػػيص فتػػػرة الانتظػػػار لمسػػػتح ي الرعايػػػة لممػػػرأة الكويتيػػػة  وتشػػػجيع الإبػػػ

  .(2017مجمس الأمة الكويتي  )السكنية

 أبعاد التنمية المستدامة -1-3-2

( أف التنميػة المسػتدامة 2006  ( المُشار إليو في )غنيـ وأبو زنط1994  ذكر )الإماـ

 ليا أربعة أبعاد وىي كالآتي:



 

823 

 

فالبعد البيئي ىو الاساس في التنمية  الطبيعية دارة المصادر ىو العناية ب  البعد البيئي: .1

المستدامة وذلؾ لاف كؿ حياة الانساف تركز عمى كمية ونوعية المصادر الطبيعية عمى 

 لذلؾ نحف نحتاج إلى معرفة عممية لإدارة المصادر الطبيعية لمسنوات ال ادمة. الأرض 

يمارس مف  وسميمة في بيئة نظيفة  ىو حؽ جميع الناس في العيش البعد الاجتماعي: .2

خلبليا جميع الأنشطة مع كفالة ح و في نصيب عادؿ مف ال روات الطبيعية والخدمات 

البيئية والخدمات الاجتماعية بما يمبي احتياجات المجتمع دوف ت ميؿ فرص الأجياؿ 

 ال ادمة.

ر الوقت والجيد يتـ مف خلبؿ ىذا البُعد حؿ المشكلبت مف خلبؿ توفي البعد الاقتصادي: .3

 والموارد المالية باعتبار البعد الاقتصاد  اساساً لمتنمية المستدامة.

صد بو  رورة وجود مؤسسات تستطيع تطبيؽ خطط التنمية  ويُ  البعد المؤسسي: .4

 المستدامة عبر برامج ي وـ بتطبي يا افراد المجتمع.

 سرشاذُيٍالإط انؼلاقح يا تٍُ انرًُُح انثششَح انًسرذايح وانرخطُ يلايح -2

ره وتح يؽ غاياتو مػف أىػـ التطوير التعميـ العالي وتفعيؿ أدو  ستراتيجييعد التخطيط الإ

 مػا تمتمكػو مػف طلبؽ الإنجاز عممية التنمية المستدامة بت ىيمو لم روة البشرية و  العوامؿ اليادفة
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ناصػػػػية  وتح يػػػػؽ طموحاتيػػػػا فػػػػي إعػػػػادة اكتشػػػػاؼ ذاتيػػػػا وامػػػػتلبؾ طاقػػػػات إبداعيػػػػة وابتكاريػػػػة 

مػػف منظػػور الاسػػتدامة بدراسػػة ومسػػح لمبيئػػة  سػػتراتيجي  وينطمػػؽ التحميػػؿ الإتيااتيا وقػػدر ام ػػدر 

الخارجيػة ومػػا تت ػمنو مػػف فػرص يمكػػف اسػػتغلبليا  ومخػاطر يمكػػف تلبفييػا  ولمبيئػػة الداخميػػة 

يعػد التخطػيط وما تممكو مف ن اط قوة يمكف الاستفادة منيا  ون اط  عؼ يمكف علبجيا  لذا 

لكونيػا تعتمػد عمػى   مطمباً لتح يؽ التنمية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي ستراتيجيالإ

المؤسسػػة و ػػع رؤيتيػػا ورسػػالتيا وأىػػدافيا  ػػمف لػػذ  مػػف خلبلػػو تػػتمكف االتفكيػػر الاسػػتباقي 

 .إطار وفكر مستداـ يخدـ كؿ أبعاد التنمية المستدامة

مدوؿ ة لستراتيجيمخططات الإالريًا في يت مف اعتماد التنمية المستدامة  عنصرًا جوىو 

  بغيػة الاسػت ماراتوالشركات  وخصوصًا في ما يتعمؽ بػال وانيف الداخميػة التػي تػنظـ مشػاريع 

حمايػػػػة البيئػػػػة ومنػػػػع التصػػػػحر  واتخػػػػاذ إجػػػػراقات لتػػػػ ميف سػػػػبؿ الحصػػػػوؿ عمػػػػى ميػػػػاه الشػػػػرب 

ر البمػداف ف ػرًا  إعفػاقً الم مونة  ومف أجؿ معالجة الف ر في العالـ سوؼ يتطمب ذلؾ مػنح أك ػ

صػف  )دائمًػا مػف الػديوف وتح يػؽ تجػارة عادلػة مػف خػلبؿ وصػوؿ البمػداف الناميػة إلػى الأسػواؽ

2004).  

 



 

825 

 

 الاجتماعيأىداؼ التنميّة البشرية المستدامة عمى المستوى و حاجات  -2-1

والغػػػذاق والتعمػػػيـ والطاقػػػة والرعايػػػة   العمػػػؿو السػػػكف جميػػػع شػػػعوب العػػػالـ إلػػػى تحتػػػاج 

ف جميػػػع مكّػػػيوعنػػػد العنايػػػة بيػػػذه الاحتياجػػػات  عمػػػى المجتمػػػع العػػػالمي أف   الصػػػحية والمػػػاق

فػػػي ظػػػؿ و . (1987الأمػػػـ المتحػػػدة  ) أع ػػػاق المجتمػػػع مػػػف أداق دورىػػػـ فػػػي ت ريػػػر مسػػػت بميـ

أجػػواق يسػػودىا الإحسػػاس المتزايػػد بعػػدـ الأمػػاف فػػي عصػػر الاقتصػػاد العػػالمي الجديػػد  ع ػػدت 

  والمو ػػوع 1995 مػػة العػػالمي لمتنميػػة الاجتماعيػػة فػػي كوبنيػػاغف الأمػػـ المتحػػدة مػػؤتمر ال

الأسػػػاس ىػػػو "و ػػػع التنميػػػة الاجتماعيػػػة فػػػي قمػػػب الاىتمامػػػات السياسػػػية العالميػػػة    لتوجيػػػو 

 .الانتباه العالمي نحو إيجاد حموؿ لمشاكؿ العالـ الاجتماعية الرئيسة

جتماعيػػػة  الػػػذ  ت ػػػمّف البمػػػداف عمػػػى إعػػػلبف كوبنيػػػاغف بشػػػ ف التنميػػػة الا اتف ػػػتوقػػػد 

الف ػر  وتحسػيف الصػحة والتعمػيـ  والسػعي إلػى تح يػؽ الحػد مػف  عمػىالتزامات قطعية بالعمػؿ 

ات سػػػتراتيجيالبمػػػداف عمػػػى برنػػػامج عمػػػؿ مػػػف مئػػػة ف ػػػرة يحػػػدد الإ اتف ػػػتالعمالػػػة الكاممػػػة. كمػػػا 

اف. وتتم ػؿ والغايات والأىداؼ المتعم ة بتحسػيف نوعيػة الحيػاة بالنسػبة إلػى النػاس فػي كػؿ مكػ

 :(1995الأمـ المتحدة  )أىداؼ التنمية الاجتماعية بما يمي

 ال  اق عمى الف ر المطمؽ بحموؿ موعد يحدده كؿ بمد. .1
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 دعـ العمالة الكاممة باعتبارىا أحد الأىداؼ الأساسية لمسياسة العامة.  .2

 تشجيع التكامؿ الاجتماعي ال ائـ عمى تعزيز جميع ح وؽ الإنساف وحمايتيا. .3

 ؽ المساواة والإنصاؼ بيف المرأة والرجؿ.تح ي .4

 الإسراع بخطى التنمية في إفري يا البمداف الأقؿ نموًا. .5

 كفالة إدراج أىداؼ التنمية الاجتماعية  مف برامج التكيؼ الييكمي. .6

 وسياسية واجتماعية تمكف السكاف مف تح يؽ التنمية الاجتماعية. اقتصادية"بيئة  تييئة .7

 المساواة مف الحصوؿ عمى التعميـ والرعاية الصحية الأولية.تمكيف الجميع عمى قدـ  .8

 تعزيز التعاوف مف أجؿ التنمية الاجتماعية عف طريؽ الأمـ المتحدة. .9

 النشاط العالمي لتطبيؽ مبادئ التنمية الاجتماعية-2-1-1

تتعاوف منظّمة الأمـ المتحػدة مػع مجموعػة البنػؾ الػدولي فػي سػبيؿ تح يػؽ أىػداؼ قمػة 

ت ػػمف إجػػراقات ت ػػوـ بيػػا ت ة لػػدعـ إنجػػاز ىػػذه الأىػػداؼإسػػتراتيجيو ػػع خػػلبؿ مػػف  الأرض

البمداف الغنية لتخفيض الديوف وزيادة المساعدات لمبمداف الف يرة  والتبادؿ التجػار  معيػا ون ػؿ 

تح يػؽ الأىػداؼ لأىـ ما جاق في قمة الأرض  العمػؿ و  .(2003الأمـ المتحدة  ) الت انة إلييا

  :(2003الأمـ المتحدة  ) ية التاليةالاجتماع لمتنمية
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 .الف ر والجوع مف خلبؿ إن اص نسبة مف ي ؿ دخميـ عف دولار واحد في اليوـ استئصاؿ .1

 .تح يؽ التعميـ الابتدائي الشامؿ لجميع الأطفاؿ في كؿ مكاف عمى نحو مما ؿ .2

 .الابتدائي وال انو  التعمّـ مفعمى المساواة بيف الجنسيف وتمكيف النساق  ثالح .3

تحسيف الصحة الأمومية مف خلبؿ تخفيض معدّؿ وفيات النساق في إباف الحمؿ والو ع  .4

 أرباع.بنسبة  لب ة 

 مكافحة فيروس ن ص المناعة البشرية والملبريا وأمراض أخر . .5

 .العاليتمكيف الجميع عمى قدـ المساواة مف الحصوؿ عمى التعميـ  .6

يد مف التطوير لنظاـ تجار  مالي منفتح  غاياتيا مز : تطوير شراكة عالمية شاممة لمتنمية .7

 .غير تمييز   يشمؿ التزاـ الحكـ الصالح والتنمية وتخفيض الف ر

 لمتنميّة البشرية المستدامة ةالاجتماعي اتالمؤشر  مقاييس -2-1-2

الرغـ مػف الانتشػار الواسػػع الػذ  ح  ػو مفيػوـ التنميػػة البشػرية المسػتدامة حػوؿ العػػالـ  بػ

الاعتبػػار عنػد ت يػػيـ العمميػات التنمويػػة وت يػػيـ  محػددة يجػػب و ػعيا بعػػيف إلا أف  مػة م ػػاييس

 :(2015المطير   )وىي ةالاجتماعي اتم اييس المؤشر ومنيا  الأداق التنمو 
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ت  ومف ار االمساواة الاجتماعية  وتعني عدالة توزيع الموارد واتاحة الفرص واتخاذ ال ر  .1

 في النوع الاجتماعي.: مستو  الف ر ومد  المساواة عاييرىام أبرز

وىي تشمؿ مجمؿ الخدمات الم دمة لمسكاف مف مياه صالحة  :الصحة والسلبمة العامة .2

لمشرب وتوفير بيئة مسكف نظيفة وآمنة وخدمات طبية ورعاية صحية شاممة  ومف بيف 

 مستو  التغذية  ومعدؿ الوفيات  ومستو  الرعاية الصحية. م اييسيا:

 عميـ لمفرد  ومحو الأمية. التعميـ: وي اس بمستو  الت .3

 السكف: وي اس بنسبة المساحة المبنية لكؿ فرد.  .4

ت المحور الاجتماعي الحرجة التي تحكـ عممية ا: ويعتبر مف أىـ مؤشر و السكانيمالن .5

 .المستدامة  وي اس ىذا المؤشر بمعدؿ النمو السكاني التنمية

 ككؿ التعميمي-التربويمستوى البشريّة المستدامة عمى ال التنميّة أىداؼحاجات و  -2-2

يسعى التعميـ العالي في المنط ة العربية كما فػي العػالـ  إلػى أف يصػبح قػوة مػف شػ نيا 

عمميػػػػػة التنميػػػػػة برفػػػػػع معػػػػػدلاتيا و ػػػػػماف اسػػػػػتدامتيا  والإسػػػػػياـ فػػػػػي تح يػػػػػؽ العدالػػػػػة  تسػػػػػريع

  تو وتػ  يره فػي تحسػيف مسػ  ؾ الاجتمػاعيايحد ػو مػف عمميػات الحػر  والإنصاؼ مف خلبؿ مػا

وت مػػػيص حجػػػـ الف ػػػر وتح يػػػؽ قػػػدر مػػػف المسػػػاواة ب عػػػادة توزيػػػع  الػػػدخؿ الفػػػرد  والاجتمػػػاعي 
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والترقػػػي وانحسػػػار حػػػػدة   اجتماعيػػػػة لمصػػػعود وفػػػػتح الطريػػػؽ أمػػػاـ فئػػػات  داالػػػدخؿ بػػػيف الأفػػػر 

تعمػؿ حيػث أىػداؼ لمتنميػة المسػتدامة  ومػا تم مػمتف اً مػع  ؽما سبالتيميش والف ر ويعتبر كؿ 

 .(2011العباس ورزاؽ  ) ي يا بمعدلات تواكب المعايير الدولية المعمنةتحى الدوؿ عم

ألا   ( أف التنميػػة المسػػتدامة اسػػتحد ت اتجاىػػاً حػػدي اً فػػي التربيػػة2011) بػػاىيويشػػير 

حيػث يؤكػد ىػذا الاتجػاه عمػى اىميػة توجيػو منػاىج   وىػو "التربيػة مػف اجػؿ التنميػة المسػتدامة"

مف خلبؿ ت ميف كؿ عناصػر منػاىج التعمػيـ   تنمية المستدامةالتعميـ المختمفة نحو تح يؽ ال

ابتػداقً مػف اىػػدافيا التػي يجػب اف تو ػػح  ػرورة إعػداد الافػػراد   بمتطمبػات التنميػة المسػػتدامة

بالإ ػػافة إلػػى محتػػو  ىػػذه المنػػاىج الػػذ  يجػػب اف يحتػػو    المسػػؤوليف نحػػو البيئػػة والمجتمػػع

  والبيئيػػػػػػػة  يػػػػػػػة المسػػػػػػػتدامة )الاجتماعيػػػػػػػةعمػػػػػػػى كػػػػػػػؿ المو ػػػػػػػوعات المتعم ػػػػػػػة بجوانػػػػػػػب التنم

ستراتيجيوالمؤسسية(  و   والاقتصادية والتػي ينبغػي اف تتنػوع   ات تدريس ىذه الجوانب الميمػةا 

  والأساليب والأنشطة التعميميػة الخاصػة بيػا  وتشجع الطمبة عمى المشاركة في عممية التعميـ

وتحفيز الطمبة عمى التعمـ الذاتي   عوالتي مف ال رور  اف تكوف ذات علبقة بالبيئة والمجتم

 .والتي يجب اف تكوف مو وعية ومستمرة  يـيبطرؽ الت  وانتياقً   والتعمـ المستمر
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النتػػائج التػػي  مػػف خػػلبؿ الألمانيػػةبػػوف  نػػةيفػػي مدالػػذ  إنع ػػد  اليونسػػكوويبػػيّف مػػؤتمر 

  والتػػػػػي ةالمسػػػػػتدام التنميػػػػػة حاجػػػػػات تح يػػػػػؽ فػػػػػي الأىميػػػػػةدور بػػػػػالغ  لمتعمػػػػػيـقػػػػػدميا إلػػػػػى أف 

 UNESCO World Conference on Education for Sustainable)ىػػي

Development, 2009) :  

المجاؿ أماـ جميع افراد التعميـ مف أجؿ التنمية المستدامة التعميـ لمجميع: يفتح  .1

 بلب است ناق. الجميع ستوعبت أف ؿ بجودةلمتعمّـ المجتمع 

 ةيبيوالتدر  ةيمينمية المستدامة جدو  النظـ التعمالتعميـ مف أجؿ الت جدد: يالتعميـ تطوير .2

 ريالنظامي وغ ريالنظامي وغ ـيأوساط التعم جعؿيىا وىدفيا  وىو اوجودتيا ومغز 

ّـ مد  الح ةيالمجتمع تشارؾ في عمم قطاعات الرسمي وكؿ  .اةيالتعم

العدالة  ـيالمستدامة إلى ق ةيمف أجؿ التنم ـيالتعم ستندالعدالة في المجتمع: ي .3

 والديم راطية.  ةيوالإنصاؼ والتسامح والمسؤول

المستدامة عمى المناىج الخلبقة  ةيمف أجؿ التنم ـيالتعم ركزالمناىج الدراسية: ي تطوير .4

مف أجؿ مواجية ال  افة  فيوالتمك ديالتجد ةيوعمى أىم د يلممد  البع ريوالتفك ة يوالن د

 وحؿ المشكلبت المع دة.
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 البشرية المستدامة عمى مستوى التعميـ العالي أىداؼ التنميةو حاجات  -2-3

العػػػػالي تم ػػػػؿ الحا ػػػػنات  التعمػػػػيـالواقػػػػع العػػػػالمي المعاصػػػػر إلػػػػى أف مؤسسػػػػات  ريشػػػػي

الواقػػػع العربػػػي و المت دمػػػة   الإنسػػػانيةفػػػي كػػػؿ المجتمعػػػات  التنميػػػةت ار وقػػػاط لمفكػػػر الأساسػػػية

رأس المػاؿ )اؿ الفكر  س المأمف توا ع ر  تعاني الحالي يشير إلى أف معظـ ىذه المؤسسات

 عصػر فػي التنميػةمتطمبػات  مبػييبشػكؿ لا  العمميػة إنتاجيتيػابيا  ومف  ػـ انخفػاض  ( البشر 

 ح ي يّػة تنميػة العربيةالعالي  التعميـولكي تح ؽ مؤسسات "  بالعولمة واقتصاد المعرفة   تسـي

متطورة في  اتجيإستراتيأف تتبنى  يايمخطط ليا  عم عمميةعمى أسس  الفكر  ياس مالأفي ر 

 وتوظيػؼ  الفكريػة التنميػةالتػي تتطمبيػا خطػط  المعرفيػة العمميػات تركز عمػىوالتدريب  التعميـ

النتػائج  لموصػوؿ إلػى أف ػؿفي مجاؿ إدارة رأس الماؿ الفكػر  فعالة  بطري ة الحدي ة الت نيات

  .(15  ص2011اليلبلي   )"وتنميتو وقياسوالمرغوب 

 المستدامة التنميةأجؿ العالي مف  التعميـ-2-3-1

ّـ  ديالعالي دور لا غنى عنو في تحد ـيلمتعم ال ادمة بف ميا  الأجياؿالسبؿ التي تتعم

 ـيوت وـ الجامعات ومؤسسات التعم  المستدامة ةيبو التنم تتسـ الذ  ديالتصد  لمتع  ةيفيك

في  فؤوليمس فيومواطن ائؼلمستو  الوظ تبعاً  ةيذو  مؤىلبت عال فيجيالعالي ب عداد خر 
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ّـ  ـيوسعيـ إشباع حاجات مجالات النشاط البشر  كافة  كما توفر فرصا لمتعم العالي والتعم

وتسيـ في ت دـ المعارؼ واغنائيا ونشرىا مف خلبؿ البحوث  كما توفر  اة يالح مد 

 ةيوالاجتماع ةيال  اف ةيلمساعدتيا في مجاؿ التنم اللبزمة لممجتمعات الخبرة المتخصصة

عمى   ايوتساعد أ ة يالمحم لمجتمعاتيا وذلؾ كجزق مف الخدمات التي ت دميا  ةيدوالاقتصا

 اؽيفي س ةيخيوالتار  ةيوالدول ةيميوالإقم ةيونشر ال  افات الوطن زيوصوف وتعز  ؿيفيـ وت و 

عبد ال ادر  )اتويمستو  عيفي جم نويوتحس ـيالتعم ريمف التعدد والتنوع ال  افي  وتسيـ في تطو 

2014). 

في تعزيز العالي  ـيمؤسسات التعم يايالتي تؤدالملبئمة بالأدوار والوظائؼ  تعمؽي مايف

والبحوث  سيالتدر  ؽي: تعميّةلالتنمية المستدامة التي تستمزـ بوجو خاص تناوؿ ال  ايا التا

 فيأك ر استدامة  وتحس ةياتينماذج ح تبني التي تف ي إلى ةيالمجتمع اتيبالعمم تعمؽي مايف

 فيوب ـيالعمـ والتعم فيوالبحوث  وسد الفجوة ب سيالتدر  مجاؿ دة والكفاقة فيمستو  الجو 

مع  مايولا س ةيالجامع ريؼ غار الأط أشكاؿ التفاعؿ مع ةيوت و  ـ يوالتعم ةيديالمعارؼ الت م

الانتفاع  واتاحة والمرنة  ةيالإدارة اللبمركز  ـيوأوساط عمميا  وادخاؿ مفاى ةيالمجتمعات المحم

ت اللبزمة لمعمؿ االطلبب مف الحصوؿ عمى الميار  فيوتمك دة يالج ةيالعممبالمعارؼ 



 

853 

 

فرؽ متعددة الاختصاصات ومتعددة ال  افات  وادخاؿ البعد العالمي في  إطار المشترؾ في

 .(2013منظمة الأمـ المتحدة لمتربية والعموـ وال  افة اليونسكو  )أوساط التعم ّـ

في  ريمف خلبؿ ممارسة دور كب ةية الموارد البشر إدار  ةيبتنم تياىتمت دولة الكو  كما

الكوادر وخمؽ  بيوالتدر  ـيالخاصة بالتعم اساتيوالس اتستراتيجيو ع الإو  ريإعداد وتطو 

الميني  بيوالتدر  ـي  والمساىمة الفاعمة في منظومة التعمعمى مواكبة اقتصاد المعرفة ةال ادر 

دارةوالت ني مف خلبؿ امتلبؾ و  أنظمة  ؿيوالمساىمة في تمو  الغرض يذا ب ةمعني مؤسسات ا 

 .(2019الدوسر   )المختمفة ـيفي مراحؿ التعم ةيالميني والت ني الرسم بيوالتدر  ـيالتعم

 المستدامة في الجامعات التنمية -2-3-2

المستدامة مف خلبؿ  ةيالتنم ؽيبتح  جامعة حوؿ العالـ( 600) ألتزمت أك ر مف

جامعة ال دس المفتوحة منيا   و (Filho, 2012)المستدامة ةيحوؿ التنم ةيدول اتياتفاق ؽيتو 

حيث يبرز دورىا في تح يؽ التنمية المستدامة  كوف ىذه الجامعة تتبنى فكرة التعميـ المفتوح 

الذ  يعد في الوقت الحا ر أحد أسرع مياديف التدريب والتعميـ نمواً في العالـ  حيف عززت 

المعمومات والاتصالات إمكانات ىذا النوع مف التعميـ التطورات الجديدة في مجاؿ ت نيات 

لت ديـ الخدمات التعميمية لفئات متعددة مف الناس  لا سيما أولئؾ الذيف لـ يحالفيـ الحظ في 
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ومما يعزز دور جامعة ال دس   الالتحاؽ بالجامعات الرسمية والنظامية لسبب أو لآخر

دامة أف ىذا النمط مف التعميـ الجامعي يستند المفتوحة في الاسياـ في تحريؾ التنمية المست

إلى فمسفة مرنة ترتكز عمى مبدأ أف الإنساف يتعمـ مد  الحياة  مما يستدعي توفير أشكاؿ 

عديدة مف وسائؿ التعميـ التي تتناسب مع عمر ىذا الإنساف  وو عو الاجتماعي ومينتو 

 .(2014دويكات  )وموقع عممو ومكاف سكنو  وحتى ظروفو النفسية

كمنيجيػات وأدوات فػي تحقيػؽ أىػداؼ التنميػة البشػرية  سػتراتيجيالتخطيط الإ دور -2-4

  اجتماعياالمستدامة المطموبة 

 أفؽى يعد اىتماـ عدد مف الدوؿ العربية بو ع رؤيتيا التنموية الوطنية المست بمية إل

 عربيد جيفي ظؿ  2030ـ ويمتد بع يا الآخر لمعاـ  2025تخطيطي يمتد بع يا لعاـ 

مشترؾ يمكف البناق عميو والانطلبؽ منو لتح يؽ أىداؼ التنمية المستدامة المتوافؽ عمييا 

كمؼ مجمس الوزراق  عندما 1984 دولة الكويت عاـفي   وكانت أوؿ خطة خمسية دوليا

للؤعواـ لمتنمية الاقتصادية والاجتماعية لمسنوات مف  ةوزارة التخطيط ب عداد الخطة الخمسي

 1986وفي عاـ    أغسطس مف ذلؾ العاـ 12والتي أقرىا المجمس في  (1985-1990)

في ش ف التخطيط الاقتصاد  والاجتماعي الذ  حددت  1986لسنة  60صدر ال انوف رقـ 
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مادتو الأولى بو ع خطة قومية شاممة طويمة الأجؿ لمتنمية الاقتصادية والاجتماعية ترتكز 

 مف أىدافاً رئيسية محددة يمتد بعدىا الزمني إلى المد  ة العامة لمدولة وتتستراتيجيعمى الإ

 .(2017مجمس الأمة الكويتي  )الطويؿ

ب نشاق مجمس التخطيط  2008لسنة  323صدر المرسوـ رقـ  2008في عاـ و 

ختص برسـ السياسة الاقتصادية والاجتماعية العامة واعداد برامج التنمية الذ  يوالتنمية 

الريادة العالمية في  وىي: " ية المست بمية عداد الرؤ   ي وـ بوالاشراؼ عمى تنفيذىا ومتابعتيا

ات إستراتيجية لمدولة وو ع ستراتيجيوتحديد الأىداؼ الإ " الوطني ستراتيجيالتخطيط الإ

وخطط التنمية وبرامج عمؿ الحكومة إ افة إلى المشاركة في رسـ السياسات العامة واقتراح 

لأىداؼ التنموية ومتابعة تنفيذ ىذه التشريعات والنظـ والمشروعات التنموية الكبر  لتح يؽ ا

مشروع   مجمّع مدارس التربية الخاصة  مشروع مدينة جابر الأحمد) ومنيا: المشروعات

وت ديـ الدراسات والتوصيات المتصمة بيذا الش ف  ونص المرسوـ عمى أف (  الوقود البيئي

الأمة عمى مشروع ووافؽ مجمس   يكوف لممجمس أمانة عامة ولجنة لممتابعة وت ييـ الأداق

( 2014-2013و  2011- 2010) قانوف ب صدار الخطة الإنمائية لمسنوات الآتية وىي:
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وأدت خلبفات ساب ة بيف النواب والحكومة إلى ت جيؿ عدد كبير مف خطط التنمية في ىذا 

 . (2017مجمس الأمة الكويتي  )% مف عائداتو العامة94البمد الذ  يؤمف النفط 

ف ىنا أنب  ت علبقة الترابط والتفاعؿ بيف التخطيط والإستراتيجة في اعتماد وم

تح يؽ التنفيذ المرف التخطيط الإستراتيجي كآليات عمؿ في و ع إستراتيجيات فاعمة مع 

ت اس فاعمية التخطيط الإستراتيجي في المؤسسة تبعاً لتحسف حيث  ليذه الإستراتيجيات

ر الزمف  وتح ي يا لمتنميّة البشرية المستدامة مف خلبؿ الاىداؼ المحددة ليا قدراتيا عب

يركز التخطيط الإستراتيجي عمى الفاعمية أك ر مف تركيزه عمى الكفاقة بالرغـ مف و  مسب اً 

أف الكفاقة والفاعمية مرتبطاف مع بع يما إلا أف الكفاقة تعني محاولة الوصوؿ إلى اليدؼ 

 .وقت وجيد  أما الفاعمية فتعني الوصوؿ إلى اليدؼ المطموبب قؿ تكمفة و 
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  خلاصة

تعد التنمية ب نواعيا عممية ديناميكية مستمرة تنبع مف الكياف وتشمؿ جميع 

تيدؼ إلى تعديؿ الأدوار والمراكز وتحريؾ الإمكانات عمميّة مستمرة الاتجاىات  فيي 

نحو تح يؽ ىدؼ التغيير في والت ييـ مف أجؿ التوجيو  المتابعةالمتعددة الجوانب بعد 

  .بناق دعائـ الدولة العصريةالمعطيات الفكرية وال يمية و 

يعود ظيور مصطمح التنمية المستدامة لأوؿ مرة في منشور أصدره الاتحاد الدولي و 

  لكف تداولو عمى نطاؽ واسع لـ يحصؿ إلا بعد أف أُعِيد 1980مف أجؿ حماية البيئة سنة 

مبيئة عف المجنة العالمية ل 1987استخدامو في ت رير "مست بمنا المشترؾ"  والذ  صدر 

والتنمية التابعة لمنظمة الأمـ المتحدة  وتعرؼ التنمية المستدامة ب نيا "عممية ت ميف تنمية 

اقتصادية تفي باحتياجات الحا ر وتح ؽ التوازف بينو وبيف متطمبات المست بؿ لتمكيف 

 الأجياؿ الم بمة مف استيفاق حاجياتيـ".

العالي تم ؿ الحا نات  عميـالتالواقع العالمي المعاصر إلى أف مؤسسات ويشير 

ومف الغايات الكبر  المت دمة   الإنسانيةفي كؿ المجتمعات  التنميةت ار وقاط لمفكر الأساسية

لرسالة التعميـ العالي إرساق وتركيز مفاىيـ التنمية المستدامة لد  الخريجيف  مف أجؿ تنمية 
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في التنمية مف خلبؿ  الحا ر و ماف المست بؿ  بحيث تحصؿ الأجياؿ الحالية عمى ح يا

استغلبؿ الطاقات والموارد المتاحة  مع مراعاة الجوانب البيئية والاجتماعية  وت خذ بعيف 

 الاعتبار حؽ الأجياؿ ال ادمة في بيئة وموارد غير مستنزفة. 
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 الفصؿ الرابع

 ستراتيجيمفيوـ الفعاليّة وعلاقتو بالتخطيط الإ

  مقدّمة

 انسجاماً  لأىدافيا  المؤسساتمد  تح يؽ  الميمة التي ت يسـ يفاىالفاعمية مف المتعد 

بالفاعميػػة  المؤسسػػاتوتتسػػـ   مػػف حيػػث اسػػتغلبؿ المػػوارد المتاحػػة بيػػا مػػع البيئػػة التػػي تعمػػؿ 

عمى  المؤسساتبعاً ليذا المفيوـ ترتبط بمد  قدرة فالفاعمية ت أىدافيا حيف تتمكف مف تح يؽ 

يػؽ ىػذه الأىػداؼ وبػيف قػدرة الأشػخاص بحيث تخمؽ توازناً بيف رغبتيػا فػي تح  تح يؽ اىدافيا

  .(2005الشماع وحمود  )العامميف فييا

بوجػػػػود صػػػػعوبات عمػػػػى مسػػػػتو  التطبيػػػػؽ م ػػػػؿ  سػػػػيلبً ف تح يػػػػؽ الفاعميػػػػة لػػػػيس أمػػػػراً أو 

فالزبائف ييتمػوف بالحصػوؿ   ؤسساتالمالى اشياق مختمفة مف  فيـ يحتاجوف الافراد  اختلبؼ

 مناسػػػب يػػػـ الحصػػػوؿ عمػػػى أجػػػر مػػػا العػػػامموف فيمّ أ تكمفػػػة عمػػػى منػػػتج أو خدمػػػة جيػػػدة ب قػػػؿ 

أمػا المػديروف فييتمػوف عنػد و ػع  الػوظيفي ودرجة عالية مف الر ػا  مناسبة وظروؼ عمؿ 

والعمػػػؿ عمػػػى تح يػػػؽ  واحتياجػػػاتيـ أىػػػداؼ المؤسسػػػة بتح يػػػؽ التػػػوازف بػػػيف مصػػػالح الزبػػػائف 
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داق المؤسسػػػػة وذلػػػػؾ كمػػػػو يُعتبػػػػر مؤشػػػػرا عمػػػػى ا مجموعػػػػة الفاعميػػػػة فػػػػي مسػػػػتو  ور ػػػػا كػػػػؿ 

 .(Daft, 2007)وفاعميتيا

 نشأة وتطور مفيوـ الفعاليّة  -1

  الخمفية التاريخيّة -1-1

اف ؿ منطمؽ لمبحث عف الجذور الاولى لمفيوـ الفاعمية أف نبدأ مف دراسة وت مؿ 

اسيامات الرواد الاوائؿ في عمـ الادارة ب صد التن يب عف الممحات الاولى لظيوره  وعمى 

 مني لمفيوـ الفاعمية في كتابات الاوائؿ  إلا انو لـ تتـ الإشارة ليا الرغـ مف الوجود ال

( في 1938( في عاـ )Chester Bernardبشكؿ وا ح إلا مف قبؿ )شستر بارنارد( )

  لذا يعد أوؿ مف تبنى ىذا المفيوـ ونظر اليو  وقد "وظائؼ المديريف التنفيذييف " كتاب

يؽ النجاح في اليدؼ الذ  أقيـ مف أجؿ ىذا نشاط م ترف بمد  تح أ   ب نيا " عرفيا

"  وبعد ذلؾ توالت الاسيامات والكتابات في ىذا المو وع  بحيث ظيرت نظريات النشاط

تركيز محؿ ؤطر مداخميا  وأصبحت الفاعمية تومناىج متعددة تدرس الفاعمية التنظيمية  و 

لصمود في مواجية النمو والاىتماـ لعمؿ كؿ المديريف مف أجؿ المحافظة عمى التنافسية وا

 .(Barnard, 1938, 47) المتسارع



 

823 

 

 تطور مفيوـ الفعاليّة  -1-2

ختمؼ الباح وف في تعريؼ الفاعمية  نظرًا لعوامؿ مختمفة منيا اختلبؼ الرؤ  التي ا

الفمسفة التي تنطمؽ منيا التعريفات  وكذلؾ المرحمة و نظر مف خلبليا ىؤلاق الباح وف  

ىيرماف ) يعرؼ :كالتاليلفاعمية  سيجر  عرض اىـ ىذه التعريفات الزمنية المحاذية لمفيوـ ا

الأداق العالي والمستمر لتح يؽ " الفاعمية ب نيا  (Herman & Renz, 2004)( ورينز

 Narayanan) كذلؾ عرفيا ناراياناف وناث  (2)ص"الرسالة والأىداؼ المحددة في نطاقيا

& Nath) نظيـ فيما إذا كاف التنظيـ يعمؿ ويح ؽ أحكاـ عمى الت ب نيا "عبارة عف إصدار

تشكؿ ىذه الأحكاـ قاعدة لأغراض اتخاذ قرارات بيدؼ  أىدافو بطري ة مر ية أـ لا   بحيث

  .(10)ص"إحداث التغيير 

 ب نيا "ال درة عمى م اعفة النتائج النيائية (Katz & Khan) (كاتز وخاف)ويعرفيا 

لوسائؿ المتاحة في البيئة الداخمية مف خلبؿ الاستخداـ الأم ؿ لكافة ا لممؤسسة

مد  تح يؽ "  الفاعمية ب نيا (Daft, 2007)ديفيد( )يعرؼ بينما   (47)صوالخارجية"

الفاعمة يجب اف يكوف لدييا اىداؼ وا حة  المؤسساتف ترسميا لأىدافيا التي  المؤسسات

بشكؿ عاـ الفعاليّة  أف الاستنتاج  يمكف وت سيساً عمى ما سبؽ .(36)ص"تسعى إلى تح ي يا
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فشؿ في تح يؽ ما ىو مطموب إنجازه  مف فترة زمنيّة المعرفة نسبة النجاح او عبارة عف 

قدرة المؤسسة عمى تح يؽ الأىداؼ المنشودة أو نتيجة المتابعة والت ييـ عمى مد  محدّدة 

ؿ النتائج المرغوبة التي قامت مف أجميا  ومد  قدرتيا عمى المحافظة عمى نظاـ فعا

للؤنشطة والعمميات الداخمية والإجراقات الخاصة ب داق العمؿ المطموب  ومد  قدرتيا عمى 

التكيؼ والاستخداـ الأم ؿ لكافة الوسائؿ المتاحة في البيئة الداخمية والخارجية  ومد  قدرتيا 

ة التي ترتبط ستراتيجيعمى تح يؽ الحد الأدنى مف الإشباع لطموحات وتطمعات الجماعات الإ

 بحيث تكوف ىذه الأحكاـ أساساً لأغراض اتخاذ قرارات بيدؼ إحداث التغيير. تتعامؿ معياو 

 يفهىو انفؼانُحّ استخداـشيوع  -1-3

 بيتر) ـيرأسمى   وعالمستفي ةمفيوـ الفاعمية بالدراسة عدداً مف الباح يف  تناوؿ

اعمية بعد مف أىـ المساىميف في مو وع الفو  مفيوـ الفاعمية استخداـع اش( الذ  أدراكر

أف الفاعمية تتكوف مف مجموعة مف الممارسات التي ( Drucker) (دراكر) وير   )بارنارد(

 : (2009العنز  والسعيد  والنور   )ىي يمكف تعمميا  محدداً خمسة مبادئ

 .أف يعرؼ المدير كيفيّة إدارة الوقت .1

 التركيز عمى النتائج وليس عمى العمؿ.  .2
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 وليس ن اط ال عؼ.ة أف يستند عممو عمى ن اط ال و  .3

 يركز عمى المناطؽ التي بيا الاداق المتميز يعطي نتائج بارزة ومميزة. .4

يعد  وـ الفاعمية  بينمايمف سىو أوؿ مف قاـ بغر ( شستر بارنارد)وىنا يمكف اعتبار 

 يتمحور مفيوـ الفاعمية حوؿو متكامؿ. و ب طار وـ وقدميالمفذا ىو مف رعى ى( دراكر بيتر)

 (Morin & Audebrand, 2004, 163)(موراف وأودبراند)اوجزىا  ربعةأ ساسيةأن اط 

 وىي: 

ر ا الشركاق والزبائف وحممة الأسيـ  يمكف ت ييميا ب لب ة معايير:: . استدامة المؤسسة1

 التنظيمية. جودة السمعِ والخدماتِ  والمنافسة والدائنوف والمجيزوف 

معايير وىي: التزاـ الموظؼ  سلبمة يمكِف أف ي يـ ب ربعة : . استح اؽ الموظفيف2

 الموظفيف  المناخ التنظيمي  م درات وأداق الموظؼ.

مقومات مفيوـ الفعاليّة كأداة عمميّة مساعدة في عمميات التشخيص والتطوير  -1-4

 الاجتماعية.ضمف أي مجاؿ مف المجالات 

مات معالجة بعض أز بفي ت ديـ الحموؿ الجدية الكفيمة بعد فشؿ الفكر الكلبسيكي 

في مجاؿ المشكلبت العمالية  وانخفاض كفاقة الأداق  تغيرت النظرة  المؤسسة وخاصة
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كيانات ميكانيكية أو قطع غيار يمكف استبداليا  إلى كيانات  للؤجراق في المؤسسة مف كونيـ

الخط عمماق النفس والاجتماع وركزوا اىتماماتيـ  اجتماعية ع وية فعالة  حيث دخؿ عمى

وروح   الاجتماعية داخؿ المؤسسة ديدة لمفعالية التنظيمية كطبيعة العلبقاتعمى متغيرات ج

شباع الحاجات الإنسانية بتحفيز الفرد )مادياً   الجماعة   الوظيفي ...الخ ( والر اومعنوياً  وا 

 ىا التيار النيوكلبسيكي مفاوىذا ما أعطى البعد الاجتماعي لمفعالية التنظيمية والتي تبن

ىذا التيار حيث اعتمدوا عمى "مداخؿ العموـ  االتي قاـ بيا رواد ومفكرو خلبؿ الدراسات 

في دراسة الدافعية لمعمؿ والتي ت ر ب ف لمعوامؿ النفسية ت  ير في ارتفاع  الاجتماعية والنفسية

 .(13  ص2009تاورريت  )إنتاجية المؤسسة"

ذا  م وماتحد العنصر البشر  المشبع بحاجاتو الخمسة أ (ماسمو) ويعتبر الفعالية  وا 

الرفع مف فعاليتيا التنظيمية لابد ليا مف التعرؼ عمى حاجاتو المشبعة  أرادت المؤسسة

ىذه الحاجات  مع ربطيا ب داق محدد مطموب مف  وت ديـ الحوافز التي يمكنيا أف تشبع

يجب عمى المؤسسة أف و معنو   منيا المتعددة منيا الماد  و  ت ديمو  فالحوافزالعامميف 

وحيث أف كؿ فرد يختمؼ عف الآخر في  خدميا لتشبع الحاجة الناقصة لد  العامميف تست
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لا يؤ ر في  قد بينما حاجاتو وبالتالي ما يؤ ر في أحد الأفراد ويدفعو لمعمؿ بحماس

  .(Nichols, 1999)آخر

نهرًُُحّ انثششَح  سرشاذُيٍانؼلاقح تٍُ يفهىو انفؼانُحّ ويفهىو انرخطُط الإ ملام  -2

 ذايحانًسر

ف قدراتيا عبر الزمف  في المؤسسة تبعاً لتحسّ  ستراتيجيت اس فاعمية التخطيط الإ 

وىناؾ بعداف  خلبؿ الاىداؼ المحددة ليا مسب اً.مف  لمتنميّة البشرية المستدامةوتح ي يا 

د التحسف في ال درات. بينما تناوؿ تح يؽ الأىداؼ  وبعُ  التخطيط ىما: بعُد ل ياس فاعمية

( سعى Elbanna, 2008البنّا )ومنيـ  المؤسساتلباح يف قياس فاعمية ونجاح عدد مف ا

في السياؽ  ستراتيجيفي دراستو حوؿ التخطيط والمشاركة كمحددات لفاعمية التخطيط الإ

ّـ إستخداـ حيث   ستراتيجيتحديد عدة أبعاد لمفعالية في عممية التخطيط الإو   العربي عدة ت

تطوير م ياس لمعرفة مد  فعالية التخطيط تـ و   ستراتيجييط الإمعايير لت ييـ فعالية التخط

وقد تناوؿ   ستراتيجيبناق عمى ما كتب في الأدب النظر  حوؿ التخطيط الإ ستراتيجيالإ

 :ىي  في العالـ العربي ستراتيجيمختمفة لفعالية التخطيط الإ أسئمةىذا الم ياس ستة 

  ؟فعالية المؤسسة في تح يؽ أىدافيا زيادةىؿ أد  التخطيط الإستراتيجي إلى ( 1)
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  ؟إلى تطوير الو ع التنافسي المستداـ ستراتيجي( ىؿ أد  التخطيط الإ2)

  ؟إلى زيادة التزاـ المدراق التنفيذييف بالعمؿ ستراتيجي( ىؿ أد  التخطيط الإ3)

  ؟لممؤسسةإلى و ع رؤية مشتركة  ستراتيجي( ىؿ أد  التخطيط الإ4)

إلى وجود تناسب بيف البيئة  ستراتيجيالمؤسسة عمى التخطيط الإ ( ىؿ أد  اعتماد5)

 ؟لممؤسسةالخارجية وال درات الداخمية 

المدراق عمى النظر في الآ ار المست بمية مساعدة إلى  ستراتيجيالتخطيط الإىؿ أد  ( 6)

 ؟لم رارات الحالية

 سترشاذُيٍذطىس يُهيُاخ انفؼانُحّ وأدواذها انًسرخذيح ػهً يسترىي انرخطتُط الإ  -2-1

ػتاو، وػهتً يسترىي دونتح انكىَتد  انذونٍ تشكمنهرًُُحّ انثششَح انًسرذايح ػهً انًسرىي 

 تشكم خاص

 باقي عناصربالفاعمية الاقتصادية لمتعميـ العالي غير مؤ رة مالـ يشمؿ الاىتماـ  ىتب 

  د باتاقتصاد المعرفة الذ  ي ـ النظاـ الاقتصاد  ونظـ المعمومات والابتكار والإبداع  ف

 ب در ما يشمؿ النموذج السياسي والتنمو  البيداغوجيةالأمر لا يتعمؽ ف ط بالجوانب 

لأنماط التمويؿ المستخدمة والتعميمي المتبع في المجتمع  كما يتعمؽ أي ا ب ساليب التخطيط 

توافر معايير الإنصاؼ في سياساتو والعدالة التوزيعية   التعميـ العالي ومدعمى والإنفاؽ 
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مكتب العمؿ )وىي المؤسسةلفاعميّة أربعة نماذج وىناؾ   دوف تمييز رصو وتخصصاتولف

 :(2  ص2008الدولي  

يز الخارجي والييكؿ كيعكس ىذا النموذج الجمع بيف التر : نموذج الانظمة المفتوحة -أ

علبقة جيدة مع البيئة لمحصوؿ  ت سيس عمىىذا النموذج  المرف  وتتم ؿ ال يمة المييمنة في

زية( والت ييـ المستمر لمبيئة كالمرونة )اللبمر ك ى الموارد والنمو عبر أىداؼ فرعيةعم

 الخارجية.

يز الخارجي  كيم ؿ ال يـ الادارية لمرقابة الييكمية والتر (: نموذج اليدؼ الرشيد )الع لبني -ب

 والكفاقة  والربح  وترغب المؤسسة في انجاز اىداؼ والاىداؼ الأساسية ىي الانتاجية 

لى ذلؾ  ىي إوالاىداؼ الفرعية التي تسيؿ الوصوؿ  المخرجات بطري ة معتمدة عمى الرقابة

أدوات الادارة ونموذج اليدؼ الع لبني مشابية  التخطيط الداخمي وو ع الاىداؼ التي تعد

 لمدخؿ اليدؼ.

ة. الداخمي والرقابة الييكمي التركيزيعكس ىذا النموذج قيـ : نموذج العممية الداخمية -ج

المنظمي المست ر. أما الاىداؼ الفرعية فيي كميات  والاىداؼ الأساسية ىي الو ع

دارة المعمومات   واتخاذ ال رار الكفوق. الكفؤةالاتصاؿ الكفوق وا 
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وىنا   يز الداخمي والييكؿ المرفكيشمؿ ىذا النموذج قيـ التر : نموذج العلبقات الانسانية - د

رية  إذ تعطى الموارد البشرية فرص الاست لبلية الموارد البش ز الادارة عمى تطويركتر 

فرص تدريب الموارد البشرية والاىتماـ كالاىداؼ الفرعية  وتعمؿ الادارة باتجاه  والتطوير

 بيا.

 سرشاذُيٍذطىس يُهيُاخ انفؼانُحّ وأدواذها انًسرخذيح ػهً يسرىي انرخطُط الإ  -2-2

 ً يسرىي دونح انكىَد ، وتشكم خاص ػهتشكم ػاوانرًُىٌ نلأَظًح انرؼهًُُحّ 

في  ستراتيجيالإاستخدمت مجموعة مف الدراسات عدة مداخؿ ل ياس فاعمية التخطيط 

 :(Daft, 2001; Prokesch, 1995)كما يمي المؤسسات

تتحدد فاعمية المؤسسة في ىذا المدخؿ بمد  تح ي يا الاىداؼ مدخؿ تحقيؽ الاىداؼ:  .1

ويستعمؿ ىذا المدخؿ حيث يمكف قياس أىداؼ المخرجات بسيولة أ  في  المنوطة بيا

التبادؿ ال  افي  والت ليؼ والترجمة لمكتب  ومف مؤشرات الفاعمية م ؿ  التعميـ منظمات

والمؤتمرات والندوات  والبحث العممي  وبراقات الاختراع  والجوائز العممية العربية والعالمية 

 . ية  والمؤتمرات والندوات وورش العمؿ المنفذة داخؿ المؤسسةخارج المؤسسة  والمنح البح
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إف الفاعمية وفؽ ىذا المدخؿ ىي مد  قدرة المؤسسة في : المؤسسة موارد مدخؿ .2

ويشمؿ ىذا المدخؿ عمى ابعاد ل ياس فاعمية   ة مف بيئتياالموارد النادرة وال يمّ  الحصوؿ عمى

ة  وقدرات بيئتيا عمى الموارد النادرة وال يمّ  المؤسسة عمى الحصوؿ مف المؤسسة منيا قدرة

الواقعية في البيئة الخارجية  الأولوياتعمى إدراؾ وتفسير  متخذ ال رارات في المؤسسة

الحصوؿ عمى ىذه الموارد التي منيا الموارد البشرية والموارد  وتغيراتيا بيدؼ الاستمرار في

  المالية والمواد الخاـ والتكنموجيا.

ؤسسية موارد المؤسسة مناسباً عندما يكوف مف الصعب قياس الفاعمية المويعد مدخؿ 

غير اليادفة لمربح التي  المؤسساتالعديد مف ك (كفاقة الافراد) خر بمؤشرات الفاعمية الأ

اليادفة  المؤسساتالمخرجات أو الكفاقة الداخمية  ويمكف لبعض  يصعب فييا قياس أىداؼ

يا الاف ؿ لمموارد م ارنة بالمنافسيف  م ؿ: كساس امتلبا عمىلممنافسة لمربح استعمالو 

توراه  في مجاؿ كلدييا اعمى نسبة مف حممة شيادة الد التي البرمجياتالمؤسسة العاممة في 

  .البرمجيات م ارنة بمنافسييا في صناعة لى أجمالي العامميف فيياإعمميا نسبة 

ومف المؤشرات   ؤسسيةلمدخؿ بالكفاقة المتتحػدد الفاعمية وفؽ ا: . مدخؿ العممية الداخمية3

وجود مناخ ايجابي وشيوع روح العمؿ الجماعي و   لممؤسسةالمستعممة الكفاقة الاقتصادية 
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الجامعية وجود وسائؿ اتصاؿ فعالة بيف الإدارة التدريس في الجامعة  كذلؾ  بيف أع اق

 .جامعةوالعامميف وارتفاع دافعيتيـ وولائيـ لم

الداخمية في المؤسسة ولا ي يس  ؿ عمى العممية الداخمية أو النشاطاتز ىذا المدخكوير 

  لأنيا لا ت خذ بعيف ؤسسيةالم علبقة المؤسسة بالبيئة الخارجية  وي دـ نظرة محدودة لمفاعمية

البيئة التي تؤ ر في  لى ىذهإالاعتبار مدخلبت المؤسسة مف بيئتيا أو مخرجات المؤسسة 

 صافيا بالتغير السريع.فاعمية المؤسسة في حاؿ ات

تعد المؤسسة فاعمة عند ار ائيا لكؿ اصحاب  :(الجميور) . مدخؿ أصحاب المصمحة4

ومنيـ المساىموف  والموارد البشرية في المؤسسة   المصمحة وتزيد فاعميتيا بزيادة ار ائيـ

ات الحكومية ذ المؤسساتو   ر ا الطمبة عف الخدمات التعميمية الم دمة ليـ مف الجامعةو 

مف أىـ فوائد المدخؿ النظرة الواسعة لمفاعمية مف المدخلبت الى العمميات و العلبقة  

ورة آنفاً  ومف أىـ المحددات ليذا المدخؿ تعدد كعكس المداخؿ المذ والمخرجات عمى

 .مصالحيـ مف المؤسسة وتغيرىا باستمرار اصحاب المصمحة وت ارب

 



 

873 

 

 سػتراتيجيمة عمػى مسػتوى التخطػيط الإتطور منيجيات الفعاليّة وأدواتيا المستخد  -2-3

 التنموي لمتعميـ العالي بشكؿ عاـل وعمى مستوى دولة الكويت بشكؿ خاص

الصمة بيف ال يمة  اقتصاد المعرفة حيث تزداد ىانت ؿ العالـ مف الاقتصاد الت ميد  إل

ف خلبؿ م د كمردود مباشر لمتعميـ المتميزات الابداعية للؤفر االم افة للببتكار وبيف ال در 

ا بزيادة التخصصات العممية التكنولوجي فيالاختصاصييف والت نييف التركيز عمى ت ىيؿ 

وفي ىذا الصدد يشير ت رير المعيد العربي لمتخطيط ب ولو ب ف "عممية   الت نية في الجامعات

العمالة مف  ىبالتشغيؿ لابد أف تمر حتما بن ؿ الطمب عم جعؿ النمو الاقتصاد  غنياً 

تعميؽ العممية الإنتاجية باستخداـ أحدث  ىقائمة عم قطاعات حدي ة  ىت الت ميدية إلال طاعا

المعيد العربي  )الت نيات  واحداث نظاـ تدريبي متطور يتماشى مع متطمبات العمؿ "

  .(5  ص2015لمتخطيط  

وتعد سياسات التعميـ العالي اليادفة إلى تعظيـ دور الفرد في عممية التنمية وفؽ 

قتصاد  الاخطة تحفيز النمو م ؿ  مف الجانب المنيجي والشكمين بطة عممياً خطط م

مف العوامؿ الرئيسية لتح يؽ معدلات نمو مرتفعة وتحسيف مستويات الدخؿ الفرد  الكويتي  

إعادة النظر في العوامؿ المؤ رة في إدارة التنمية  ىوي ت ي ذلؾ العمؿ عم  والمجتمعي
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مو  المميد لبيئة حا نة وداعمة لنموذج التنمية الإنتاجية التن ستراتيجيوالتخطيط الإ

ت ات وخبر امعد تعميمياً بميار ال س الماؿ البشر أالاستخداـ الك يؼ لر ى عم المعتمدة

معدلات الإنتاج الصناعي ب شكالو ونظمو المتطورة  ةميعاف تؤىمو للئسياـ في زيادةتكنولوجية 

 .(2015الاسكوا  )مف الناتج المحمي ب الفردفي الناتج الإجمالي وبالتالي زيادة نصي
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  خلاصة

تح يؽ الأىداؼ المخطط ليا  كما  وقدرتيا عمى ؤسسةلأداق الم تعد الفاعمية م ياساً 

 والبيئة التيؤسسة درجة التفاعؿ والاعتمادية المتبادلة بيف الم أنيا المؤشر الداؿ عمى

 ؤسسة.لتح يؽ أىداؼ الم سعياً   ؿ صورة ممكنةتحت نيا لاست مار تمؾ البيئة ومواردىا ب ف

وظائؼ  " ( في كتاب1938أوؿ مف تبنى مفيوـ الفاعمية في عاـ ) (بارنارد)ويعد 

  ومنذ ذلؾ الحيف أصبحت الفاعمية مركز الاىتماـ لعمؿ كؿ المديريف "المديريف التنفيذييف

ارع  وقد عرؼ مف أجؿ المحافظة عمى التنافسية والصمود في مواجية النمو المتس

(Daft,2007 الفاعمية ب نيا ) " المؤسساتلأىدافيا التي ترسميا  ف المؤسساتمد  تح يؽ 

أف الفاعمية  (كرادر )وير  "  الفاعمة يجب اف يكوف لدييا اىداؼ وا حة تسعى إلى تح ي يا

معرفة  :تتكوف مف مجموعة مف الممارسات التي يمكف تعمميا  محدداً خمسة مبادئ ىي

دارة الوقت  والتركيز عمى النتائج  والبناق حوؿ ن اط  ال و   والتركيز عمى لإالفاعؿ  المدير

في المؤسسة تبعاً  ستراتيجيوت اس فاعمية التخطيط الإ قرارات فاعمة. وأتخادالاداق المتميز  

لتحسف قدراتيا عبر الزمف  وتح ي يا لمتنميّة البشرية المستدامة مف خلبؿ الاىداؼ المحددة 

ا مسب اً  وىناؾ بعداف ل ياس فاعمية التخطيط ىما: بعد تح يؽ الأىداؼ  وبعد التحسف في لي



 

872 

 

لـ يشمؿ الاىتماـ باقي  الفاعمية الاقتصادية لمتعميـ العالي غير مؤ رة ما ىال درات  وتب 

عناصر اقتصاد المعرفة الذ  ي ـ )النظاـ الاقتصاد  ونظـ المعمومات والابتكار والإبداع(  

ات الأمر لا يتعمؽ ف ط بالجوانب البيداغوجية ب در ما يشمؿ مد  رشد النموذج ف د ب

السياسي والتنمو  والتعميمي المتبع في المجتمع  لذا انت ؿ العالـ مف الاقتصاد الت ميد  إلى 

 اقتصاد المعرفة.
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  وؿالفصؿ الأ 

 الميدانية إجراءات الدّراسة

 مقدمة 

وت نينيا مف خلبؿ فحص دراسة يناقش ىذا الفصؿ الجوانب الإجرائية في بناق أدوات ال

الخصائص السكيومترية لأداة الدّراسة )الصدؽ  وال بات(  كما يتطرؽ إلى مجتمع الدراسة 

يناقش المعالجات الإحصائية     ـياتطبي تجريب ىذه الأدوات قبؿ و وتوزيع العينة  

 المستخدمة في تحميؿ البيانات والإفادة منيا.

 الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية -1

 منيج الدراسة -1-1

  ال ائـ عمى رصد الظّاىرة أو المس لة مو ع الدّراسة المنيج الوصفياـ استخدتـ 

و ائؽ والبيانات الخاصة بالخطط عمى ال الاطلبعمف خلبؿ وتحميميا وتفسيرىا ووصفيا 

صعب في ظؿ الظروؼ الصحية كاف مف الالتي  الإستراتيجية في مؤسسات التعميـ العالي

الحالية مف التحصّؿ عمى البعض منيا فواجيت الباح ة صعوبات في ظؿ الظروؼ الراىنة 
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يف مف المتعم ة بوباق كورونا والإغلبؽ الكامؿ لممؤسسات وصعوبة ل اق وم ابمة المعني

  الاطلبع الكامؿ عمى ىذه الو ائؽ وتـ عرض وتحميؿ الجزق المتاح.

مف مصادر  الدراسةالدراسات الساب ة وما كتب في مو وع إلى واستندت ىذه الدراسة 

ومراجع مختمفة  وجمع مختمؼ البيانات والمعمومات اللبزمة لمو وع الدراسة وترتيبيا 

وتـ الاعتماد عمى الدراسة الميدانية التي ىدفت   الاقتراحاتبعض ومف  ـ ت ديـ وتبويبيا  

استعماؿ قائمة تح ؽ مف خلبؿ  إلى جمع البيانات الأولية اللبزمة لتح يؽ أىداؼ الدراسة

والتي قسمت إلى محوريف ىما: المحور الأوؿ: واقع التخطيط الإستراتيجي في مؤسسات 

التنمية البشرية المستدامة المتح  ة  التعميـ العالي في دولة الكويت  والمحور ال اني: ملبمح

 في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت.

 وعينتيا الدراسة مجتمع -1-2

ورؤساق   تكوف مجتمع الدّراسة مف جميع العمداق ونوابيـ والمدراق ورؤساق الأقساـ

التطبي ي الييئة العامة لمتعميـ   و جامعة الكويت)لجاف التخطيط في مؤسسات التعميـ العالي 

جامعة الخميج لمعموـ   و الجامعة الأمريكية في الكويت  و كمية التربية الأساسية -والتدريب 

  اً فرد( 380والبالغ عددىـ ) بدولة الكويت ( جامعة الشرؽ الأوسط الأمريكية  و والتكنولوجيا
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زيع وتـ تو   2019مؤسسات التعميـ العالي لعاـ  شؤوف الموظفيف فيوف اً لإحصائيات قسـ 

( 11) استبانة  وتـ استبعاد( 367) فاسترجعت  مجتمع الدّراسةأفراد  الاستبانات عمى جميع

الاستبانات الصالحة لمتحميؿ  استبانة لعدـ صلبحيتيا لمتحميؿ الإحصائي  ليصبح عدد

بمغ عدد أفراد   وبذلؾ مف مجتمع الدراسة الكمي%( 92) نسبتو استبانة لتشكؿ ما( 356)

 ( يبيف10فرداً  وتـ توزيع أفراد العينة تبعاً لمتغيراتيا الديموغرافية  والجدوؿ )( 356العينة )

 ذلؾ.

 (: توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتيا1الجدوؿ )

 النسبة المئوية العدد الفئات المتغير

 الجنس
 %79 281 ذكر

100% 
 %21 75 أن ى

 المسمى الوظيفي

 %25 89 و نائب عميدأعميد 

 %30 107 مدير 100%

 %45 160 رئيس قسـ 

  %100 356 المجموع

 ( الآتي:1يت ح مف الجدوؿ )

 :(  79( موظؼ  بنسبة مئوية ت در بػ )281يبمغ عدد الذكور مف عينة الدراسة ) الجنس%

%(  يلبحظ أف الذكور أك ر 21( موظفة  بنسبة مئوية ت در بػ )75بينما تبمغ عدد الإناث )
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مؤسسػػات  ذلػػؾ إلػػى وجػػود نسػػبة مغتربػػة مػػف الأجانػػب يعممػػوف فػػي مػػف الإنػػاث  وقػػد يعػػز 

لاتػػػزاؿ المػػػرأة الخميجيػػػة تتخػػػرج مػػػف و     وأغمػػػبيـ مػػػف الػػػذكورالتعمػػػيـ العػػػالي بدولػػػة الكويػػػت

الجامعػػػػات بمعػػػػدلات أعمػػػػى مػػػػف نظػػػػرائيف مػػػػف الرجػػػػاؿ  ولكػػػػنيف أك ػػػػر عر ػػػػة ليصػػػػبحف 

مػػف خريجػػي  %(67) لنسػػاقفمػػ لًب دولػػة الكويػػت تشػػكؿ ا  عػػاطلبت عػػف العمػػؿ بعػػد التخػػرج

 منيف يجدف عملًب.%( 41)الجامعات و

 عميد أو نائب  مف عينة الدراسة مسماىـ الوظيفي%( 25)أف ما نسبتو : المسمى الوظيفي

حيػػث بمػػغ عػػددىـ مػػدير مسػػماىـ الػػوظيفي ( %30  و)اً ( فػػرد89حيػػث بمػػغ عػػددىـ ) عميػػد

وقػػد  فػػرد. (160عػػددىـ )%( مسػػماىـ الػػوظيفي رئػػيس قسػػـ حيػػث بمػػغ 45)د  وافػػر أ (107)

فػػػي  سػػة اسػػػتيدفت عػػاممي الفئػػة العميػػا والوسػػػطى  وكمػػا ىػػو معمػػوـاأف الدر  يعػػز  ذلػػؾ إلػػى

الييكػػؿ التنظيمػػي كممػػا اقتربنػػا مػػف رأس اليػػرـ التنظيمػػي كممػػا قػػؿ عػػدد العػػامميف  ولػػذلؾ ف ػػد 

 مػا عػددسة  بينادرجة وظيفية في عينة الدر  ىوىي أدند افر أ (107) عدد رؤساق الأقساـ بمغ

 .سةاعينة الدر  وىي أٌعمى درجة وظيفية في اً ( فرد89ونوابيـ )العمداق 
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 مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت -1-3

دولة الكويت واحػدة مػف الػدوؿ التػي نمػت فييػا مؤسسػات التعمػيـ العػالي  حتػى بمػغ تعد 

حكوميػػة وا نػػى  عػػددىا أربػػع عشػػر مؤسسػػة تعمػػيـ ت ػػدـ ىػػذا النػػوع مػػف الخػػدمات  ا نتػػاف منيػػا

وتحتو  دولة الكويػت عمػى العديػد مػف المؤسسػات التعميميػة حكوميػة عشر مؤسسات خاصة  

 يمي:وىي كما   وأىمية

تعد جامعة الكويت والييئة العامة لمتعميـ التطبي ي  :أولًا: مؤسسات التعميـ العالي الحكومية 

حيدتاف المتاف تمنحاف شيادات كمية التربية الأساسية المؤسستاف الحكوميتاف الو  -والتدريب

البكالوريوس لمطمبة الممتح يف بيا. أما شيادتي الماجستير والدكتوراه  فيستطيع الطالب 

الحصوؿ عمييما مف جامعة الكويت ف ط  وبتخصصات محدودة  بينما تمنح الييئة العامة 

ية التربية الأساسية لمتعميـ التطبي ي والتدريب شيادة الدبموـ لمطمبة في باقي كمياتيا عدا كم

 وفيما يمي نستعرض ىاتيف المؤسستيف:كما ذكرنا ساب اً  

جامعة الكويت في  أنشئتوقد   تعد أوؿ جامعة حكومية في دولة الكويت :جامعة الكويت-1

تسعى جامعة الكويت إلى ت ديـ تعميـ و . 1966لسنة  29بموجب ال انوف رقـ  1966أكتوبر 

لمعرفة وتطويرىا ونشرىا وت ىيؿ الموارد البشرية لتح يؽ أىداؼ متميز والمساىمة في إنتاج ا
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عداد  روة بشرية متميزة بمعرفتيا  تفي باحتياجات الدولة  التنمية واحتياجات المجتمع وا 

التنموية وتواكب متطمبات العصر الحديث  وتسعى جامعة الكويت إلى توطيف وتطوير ونشر 

عداد  ال روة البشرية وال يادات الواعية لترا يا  لموفاق المعرفة الإنسانية ومتابعتيا  وا 

م ؿ  باحتياجات ومتطمبات العصر الحديث  بالتعاوف مع المؤسسات العممية المما مة ليا

جامعة   و جامعة ليوف الفرنسية  و جامعة بكيف الصينية  و مؤسسة الكويت لمت دـ العممي

  .(2018جامعة الكويت  )اليرموؾ

لح وؽ  كمية الآداب  كمية العموـ  كمية وت ـ جامعة الكويت الكميات التالية: كمية ا

الطب  كمية اليندسة والبتروؿ  كمية العموـ الطبية المساعدة  كمية التربية  كمية الشريعة 

والدراسات الإسلبمية  كمية العموـ الإدارية  كمية الصيدلة  كمية طب الأسناف  كمية العموـ 

كمية عموـ وىندسة الحاسوب  كمية الصحة  كمية العموـ الحياتية  كمية العمارة  الاجتماعية 

وي ع الحرـ الجامعي في المناطؽ التالية: الشويخ  كيفاف   العامة  وكمية الدراسات العميا.

وتعكؼ جامعة الكويت عمى بناق مدينة تعميمية   الخالدية  العديمية  الجابرية  الفنطاس

ار  إ افة إلى قطعة أرض ىكت 370متكاممة في منط ة الشدادية  عمى مساحة ت در بػ 
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ومف المتوقع أف تصؿ أعداد ىكتار في ال واحي الغربية مف مدينة الكويت   120مساحتيا 

 .(2018جامعة الكويت  ) 2025الطمبة في الجامعة إلى أربعيف ألؼ طالب في العاـ 

ق ب نشا 63/1982صدر المرسوـ الأمير  رقـ : الييئة العامة لمتعميـ التطبيقي والتدريب-2

الييئة العامة لمتعميـ التطبي ي والتدريب التي  مت تحت جناحييا قطاع التعميـ التطبي ي 

وقطاع التدريب تحت إشراؼ وزير التربية. وتسعى الييئة إلى تح يؽ رسالتيا التي أنشئت مف 

أجميا  وىي توفير قوة العمؿ الفنية الوطنية الممبية لمتطمبات التنمية الاجتماعية  

ية  كم ا ونوعاً  وذلؾ  مف خلبؿ سياسة ال بوؿ لدييا  والتي تساىـ في تح يؽ قبوؿ والاقتصاد

جميع المت دميف مف الشباب الكويتي للبلتحاؽ بمختمؼ مسارات التعميـ التطبي ي والتدريب 

مف خلبؿ تفعيؿ مختمؼ السياسات التعميمية والتدريبية التي تتبناىا الييئة وف اً لمظروؼ 

وتتكوف الييئة العامة لمتعميـ التطبي ي والتدريب مف العديد مف   المجتمعي ليا العامة والدور

 .(2018الييئة العامة لمتعميـ التطبي ي والتدريب  )الكميات والمعاىد المختمفة

شيدت مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت  :ثانياً: مؤسسات التعميـ العالي الخاصة

وتعددية الأىمية ت تشريعات التعميـ العالي بتنوع الجامعات حيث سمح توسعًا كميًا كبيراً 
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نتناوؿ فيما يمي الجامعات و  .الأنماط التعميمية وفتحت الباب أماـ إنشاق جامعات خاصة

 الخاصة بدولة الكويت:

التعميمية  تياىي مؤسسة مست مة  خاصة. تستند بني :الجامعة الأمريكية في الكويت-1

عايير الجامعة إلى النموذج الأمريكي لمتعميـ العالي. لغة التدريس ىي وم وال  افية والإدارية

في عاـ  139وقد حازت الجامعة الأمريكية بموجب المرسوـ الأمير  رقـ  المغة الإنجميزية.

وزارة التعميـ العالي في دولة  -  اعتمادىا المؤسسي مف مجمس الجامعات الخاصة 2003

ت دـ الجامعة الأمريكية لمطمبة تعميما عالي الجودة   و 2006فبراير  1الكويت اعتبارا مف 

يستند إلى نموذج لمتعميـ الأمريكي. وتتخصص الجامعة في التدريس بالآداب والعموـ وتمنح 

وتتبع ىذه الجامعة أسموباً يميزىا عف باقي الجامعات في   طمبتيا شيادة البكالوريوس

 The American University) رة في التعميـالمنط ة  فيي تتبع فمسفة الآداب والفنوف الح

of Kuwait, 2018.) 

  فيي أوؿ الجامعات الخاصة 2002ت سست عاـ  :جامعة الخميج لمعموـ والتكنولوجيا-2

الدرجات و  حاصمة عمى الاعتماد الأكاديمي والمؤسسي مف مجمس الجامعات الخاصة.ال

عموـ  -بكالوريوس في المغة الإنجميزية الممنوحة في جامعة الخميج لمعموـ والتكنولوجيا ىي: 
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  أنجز 2002وفي عاـ   ادارة نظـ المعمومات -ادارة الأعماؿ  -المحاسبة  -الكمبيوتر 

الإنشاق ال انوني ؿ )غوست( ك وؿ جامعة خاصة في  156إصدار المرسوـ الأمير  رقـ 

 Gulf University) 2003-2002دولة الكويت وسمح بدخوؿ السنة الدراسية الأولى في 

for Science & Technology, 2018). 

الجامعة الأميركية في الشرؽ الأوسط  ىي مؤسسة : جامعة الشرؽ الأوسط الأمريكية -3

ة الع يمة في الحرـ الجامعي  يبمغ عدد الطمبة  تعميـ عالي. ي ع حرميا الجامعي في منط

امج أكاديمية عمى مستو  عالمي . ت دـ الجامعة بر طالباً  4747 المسجميف في الجامعة حالياً 

في كؿ مف كمية اليندسة والتكنولوجيا وكمية إدارة الأعماؿ  عمى حد سواق عمى مستو  

  ولدييا برامج توأمة مع جامعة بوردو في 2008ت سست في عاـ و  .ماجستيرالبكالوريوس وال

الجامعي  متر مربع  ويوفر الحرـ 190 261الولايات المتحدة  وي ع حرميا عمى مساحة 

أحدث المرافؽ الداخمية والخارجية التي تساعد عمى تعزيز عممية تعمـ الطلبب والمساىمة في 

رفاىيتيـ. وتشمؿ المكتبة  وبمساحة كبيرة جداً ومصممة تصميما حدي اً وممتازاً وتسمح 

بالوصوؿ إلى قواعد البيانات الأكاديمية عمى الانترنت رفيعة المستو   والمركز الريا ي 

لذ  ي ـ صالة ريا ية مجيزة تجييزاً كاملًب  وي دـ مرافؽ ريا ية داخمية وخارجية بما في ا
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وىناؾ مجموعة واسعة مف مختبرات التكنولوجيا   ذلؾ ممعب لكرة ال دـ معتمد دولياً لكرة ال دـ

 American)المرافؽ تحت تصرؼ الطمبة لتعزيز مياراتيـ العمميةىذه العالية و 

University of the Middle East, 2018).   

ىي جامعة عربية إقميمية غير ربحية أنشئت  :فرع الكويت –الجامعة العربية المفتوحة  -4

ليا  مانية فروع في الوطف العربي وىـ )دولة الكويت )الم ر الرئيسي(    2001عاـ 

  السعودية  مصر  الأردف  لبناف  البحريف  السوداف  سمطنة عماف وفمسطيف(.

لجامعة العربية المفتوحة مع الجامعة المفتوحة بالمممكة المتحدة والتي تعد مف ع دت ا

الجامعات المتميزة والأعرؽ في نظاـ التعميـ المفتوح عمى المستو  العالمي اتفاقية شراكة 

تتيح لمجامعة الحؽ باستخداـ وتوفير الموارد التعميمية والمواد العممية والح ائب الدراسية التي 

مى الموارد السمعية والبصرية ويتبع ذلؾ بطبيعة الحاؿ التزاـ متواصؿ مف الجامعة تشتمؿ ع

العربية المفتوحة بمعايير الجودة  خاصةً ما تمميو م ؿ ىذه المعايير لد  مؤسسة الجودة 

البريطانية  وت ديـ الت ارير السنوية التي تدؿ عمى الالتزاـ بيذه المعايير إلى مركز الشمولية 

 ,Arab Open University)التعاونية بالجامعة المفتوحة بالمممكة المتحدة والشراكة

Kuwait Branch, 2018).  
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ويعتبر فرع الكويت مف الفروع الأساسية التي توفر خدمات التعميـ لما ي رب مف 

وت دـ ىذه الجامعة شيادة البكالوريوس في المغة الإنجميزية وآدابيا  خمسة آلاؼ طالب.

دارة الأعماؿ  .(Arab Open University, Kuwait Branch, 2018)والحاسب الآلي وا 

الحكومية والخاصة   مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويتاجراق م ارنة بيف وتـ 

 ( يبيف ذلؾ.2والجدوؿ )

  مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت(: مقارنة بيف 2الجدوؿ )

 اسى انيايؼح
َىع 

 انيايؼح

سُح 

 انرأسُس

 انكهُاخ

 انيايؼح

انذسجاخ 

 انؼهًُح

ػذد 

 انطهثح

 الكىيث
رسوية 

 )حكىهية(
8222 

النظرية 

 والتطجيقية

الجكبلىريىس 

والوبجستير 

 والذكتىراه

33230 

الهيئة العبهة 

للتعلين التطجيقي 

 والتذريت

رسوية 

 )حكىهية(
 التطجيقية 8213

الذثلىم 

 والجكبلىريىس
58000 

الجبهعة 

 الأهريكية

 أهلية

 )خبصة(
 2000 الجكبلىريىس النظرية 3003

علىم الخليج لل

 والتكنىلىجيب

 أهلية

 )خبصة(
 5210 الجكبلىريىس النظرية 3003

الشرق الأوسط 

 الأهريكية

 أهلية

 )خبصة(
3001 

النظرية 

 والتطجيقية

الجكبلىريىس 

 والوبجستير
2727 

العرثية الوفتىحة 

 الكىيث–

 أهلية

 )خبصة(
 5000 الجكبلىريىس النظرية 3008
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ىي 1966في دولة الكويت عاـ  أنشئتأف أوؿ جامعة ( 2)رقـ يت ح مف الجدوؿ 

 الدكتوراهث تمتاز عف غيرىا مف الجامعات الرسمية والاىمية بمنحيا درجة يح الكويتجامعة 

التي  البكالوريوس  ف لًب عف درجة النظرية والتطبي يةفي مختمؼ التخصصات مف كمياتيا 

أنشئت ات الأىمية التي . اما أوؿ الجامعتمنحيا جميع الجامعات سواق كانت رسمية أـ أىمية

جامعة عربية ب نيا حيث تمتاز  الكويتفرع  –العربية المفتوحة كانت الجامعة  2001عاـ 

وىي  2008عاـ  أنشئت مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت  بينما أحدث إقميمية

الاخر  بمنح درجة  الجامعات الأىميةحيث تمتاز عف  الشرؽ الأوسط الأمريكيةجامعة 

 .ولدييا برامج توأمة مع جامعة بوردو في الولايات المتحدة تطبي ية  وفييا كميات ماجستيرال

   بناء الاستبياف وتطبيقو إجراءات -2

ك حد الأدوات الرئيسة لإجراق الدّراسة  الاستبانة تعتمدأالدّراسة   تح ي اً لأىداؼ

الخطط الاستراتيجية في    كما تـ الاطلبع عمىواعتبرتيا الباح ة ك داة تح ؽ الميدانية

الإجراقات التي يتناوؿ ىذا الجزق و . الميدانية لممشاريع التنموية الجامعة وت ارير المتابعة

 يس المو وع ت ا  والت كد مف أنيةو ابت ةصادق الاستبانةاعتمدت مف أجؿ التح ؽ مف أف 
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 ـ استعراض الأساليب الإحصائي ة التي  اعتمدت مف أجؿ الذ  تـ بناؤه مف أجمو  كما ت

 الإجابة عف أسئمة الدِّراسة.

 ) قائمة التحقؽ( أولًا: إجراءات بناء الاستبياف  -2-1

بعػػد الاطػػلبع عمػػى الأدب التربػػو  والدراسػػات السػػاب ة ذات العلبقػػة بمو ػػوع الدراسػػة  

(  دراسة عبيد وال صار والرويمي 2009(  ودراسة العمر  وسلبمة )2013لايخ )دراسة م ؿ 

(  2016(  ودراسػة البورنػو )2017(  ودراسة أ ػيير )2018  ودراسة الدوسر  )(2017)

ويشػمؿ   محػور أوؿ ستبانة ت منت محوريف رئيسييف ىمػا:إتـ إعداد قائمة تح ؽ عمى شكؿ 

ويتػػوزع عمػػى سػػتة  واقػػع التخطػػيط الإسػػتراتيجي فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي فػػي دولػػة الكويػػت

  ات( ف ػػػر 8الرؤيػػػة والرسػػػالة لممؤسسػػػة وعػػػدد ف راتػػػو ) مجػػػالات ىػػػي: المجػػػاؿ الأوؿ: صػػػياغة

  والمجػػػاؿ ال الػػػث: التمويػػػػؿ ات( ف ػػػر 9والمجػػػاؿ ال ػػػاني: التحميػػػؿ الإسػػػتراتيجي وعػػػػدد ف راتػػػو )

  والمجاؿ الرابع: الكفػاقات البشػرية وعػدد ف راتػو ات( ف ر 7لمتخطيط الإستراتيجي وعدد ف راتو )

  والمجػػػػاؿ ات( ف ػػػػر 7لإسػػػػتراتيجي وعػػػػدد ف راتػػػػو )  والمجػػػػاؿ الخػػػػامس: التنفيػػػػذ اات( ف ػػػػر 10)

 .( ف رات6س: المتابعة والت ييـ وال بط الإستراتيجي وعدد ف راتو )داسال
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ملبمػح التنميػة البشػرية المسػتدامة المتح  ػة فػي مؤسسػات التعمػيـ محور  اني ويتنػاوؿ و 

تجابة عمى الاستبانة (  تتـ الاسأممحؽ رقـ )ال( ف رة 25وعدد ف راتو ) العالي في دولة الكويت

 نعػػـ  خانػػة فػػي(: √تحديػػد درجػػة انطبػػاؽ كػػؿ مؤشػػر عمػػى ف ػػرات الاسػػتبانة  بو ػػع إشػػارة )ب

( 1) والدرجػػة تنطبػػؽ  التػػي لمف ػػرة( 2) الدرجػػة تكػػوف بحيػػث لا  خانػػة فػػي(: ×) إشػػارة وو ػػع

 .تنطبؽ لا التي لمف رة

 ثانياً: الخصائص السكيومترية للاستبانة -2-2 

عمى عينة الدراسة  وذلؾ بيدؼ التح ؽ مف  اقبؿ توزيعي الاستبانةصدؽ  تـ الت كد مف

أمػػا     ػيس الأمػػر الػذ  صػممت مػػف أجمػو  وقػد تػػـ الاعتمػاد ىنػا عمػػى الصػدؽ الظػاىر ت اأنيػ

 :الآتيكلمتعرؼ عمى ال بات ف د استعمؿ معامؿ ألفا كرونباخ  

 لأداة الدراسة الصدؽ الظاىري أ.

 (11  لأداة الدراسة بصورتيا الأولية  تـ عر يا عمى )لمتح ؽ مػف الصدؽ الظاىر 

  ممحؽ والأردنية الكويتية مف اساتذة الجامعات محكماً مػف المحكميف مػف ذو  الاختصاص

بداق ملبحظاتيـ عمييا مػف حيث: )مد  مناسبة (ب)   وذلؾ ل راقة ف رات أداة الدراسة  وا 

مف رات  ومد  انتماق الف رات لمجالاتيا  الف رات لما و عت لو  ودقة الصياغة المغوية ل
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وحذؼ غير المناسب مػف الف رات  واقتراح مجالات أو ف رات مناسبة  وأ  ملبحظات أخر  

ّـ إجراق التعديلبت المطموبة في المحكميف  حيث  تـ الأخذ بملبحظاتوقد يرونيا مناسبة(   ت

إ افة  %( 80وبنسبة اتفاؽ) وق آراق واقتراحات المحكميف حيث اقترح عدد مف المحكميف 

ت وـ الجامعة بتطوير نظاـ ترقيات  ونصيا "ممجاؿ الرابع: الكفاقات البشرية ف رة جديدة ل

إعادة   كذلؾ " أع اق ىيئة التدريس بما يتناسب مع توجيات الخطة الإستراتيجية لمجامعة

تتبنى الجامعة رؤية  (  ونصيا "1المجاؿ الأوؿ:  الف رة )الصياغة المغوية لمف رات التالية: 

تتبنى الجامعة رؤية  " ليصبح نصيا "وفكر ورسالة خاصة بالخدمات والبرامج الم دمة لمطمبة 

(  ونصيا " تحكـ رؤية الجامعة 2الف رة ) "  ووا حة منشورة متفؽ عمييا بمشاركة الجميع 

نصيا " تنسجـ  ورسالتيا اختيار الخدمات والبرامج الم دمة لمطمبة والمجتمع المحمي" ليصبح

(  1الف رة )المجاؿ ال اني:  رؤية الجامعة ورسالتيا مع قيـ ومعت دات المجتمع الكويتي" 

يتوفر في الجامعة " ليصبح نصيا "  الجامعة فمسفة تتسؽ مع فمسفة الدولة ىتتبن ونصيا "

الجامعة تستخدـ  (  ونصيا "2الف رة )"  و كادر قادر عمى استخداـ أدوات التحميؿ الإستراتيجي

تستخدـ  " ليصبح نصيا " تحميؿ لمبيئة الداخمية لمتعرؼ إلى ن اط ال عؼ فييا لعلبجيا

تتوفر لد   (  ونصيا "1الف رة )المجاؿ ال الث: "   (Swotالجامعة التحميؿ البيئي الرباعي )
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تتوفر لد  " ليصبح نصيا " الجامعة المخصصات المالية اللبزمة لمتخطيط الإستراتيجي

ت ع  (  ونصيا "2الف رة )و  " ة الموارد المالية لتنفيذ المشاريع والانشطة المختمفةالجامع

إعداد ميزانية  " ليصبح نصيا "الجامعة تكمفة ت ديرية سنوية لبرنامج التخطيط الإستراتيجي

تسعى إدارة الجامعة إلى  (  ونصيا "6الف رة )"  و  الجامعة وصرفيا وف ا لمخطة الإستراتيجية

تسعى إدارة الجامعة " ليصبح نصيا "  لبيئة المادية فييا مف مباني وتجييزات ومرافؽتطوير ا

إلى التعاوف مع ال طاع الخاص في تمويؿ تطوير البيئة المادية فييا مف مباني وتجييزات 

تكتب الجامعة الخطة الإستراتيجية بشكؿ  ( ونصيا "1الف رة ) المجاؿ الخامس"  ومرافؽ

(  2الف رة )"  و  و وح الخطة الإستراتيجية وأىدافيا قابمة لمتنفيذ" " ليصبح نصيا  وا ح

" ليصبح ترفع اقساـ الجامعة ت ارير دورية لعممية التنفيذ وف ا لجداوؿ زمنية محددة ونصيا " 

 "  الت ارير الدورية حوؿ حالة المشروعات وتنفيذىا وف ا لجداوؿ زمنية محددة موجودة نصيا "

تحدد " ليصبح نصيا "  تحديد الجامعة المعمومات الأزمة لعممية التنفيذ " (  ونصيا3الف رة )و 

 ." الجامعة اللبئحة المالية والادارية والفنية لتنفيذ المشاريع

المحور ال اني: ملبمح التنمية البشرية المستدامة المتح  ة في مؤسسات التعميـ اما 

تحرص الجامعة عمى  ( ونصيا "1الف رة ) فتـ تعديؿ الف رات التالية: العالي في دولة الكويت
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تحرص الجامعة " ليصبح نصيا "  موائمة سياساتيا الإدارية مع منظور التنمية المستدامة

تحرص (  ونصيا " 4والف رة ) " عمى تنفيذ المشاريع المتناس ة مع أىداؼ التنمية المستدامة 

 " ليصبح نصيا "تيجي مستداـ الجامعة عمى تمكيف العامميف لإحداث التغيير بمنظور إسترا

"   تتطابؽ خطة تدريب وت ىيؿ الموارد البشرية قي الجامعة مع أىداؼ التنمية المستدامة

تيتـ الجامعة باست طاب المعرفة ونشرىا وتوظيفيا في مجالات التنفيذ ونصيا " ( 11والف رة )

عة مف برامج المنح تستفيد الجام" ليصبح نصيا " والمتابعة لخططيا وبرامجيا وأنشطتيا 

(  ونصيا " تشجع الجامعة العامميف 13الف رة )حذؼ و  " الدولية لرفع كفاقة الموارد البشرية 

نشاق  واستبداليا بالنص الآتيعمى الالتزاـ  التطوعي لمحفاظ عمى بيئة صدي ة "  " تطوير وا 

 اد الطمبة " مباني ومرافؽ بمواقع الجامعة الحالية لتح يؽ التوازف مع نسبة تنامي أعد

 (.جأداة الدراسة بصورتيا النيائية الممحؽ)وأصبحت 

 أداة الدراسة ثبات ب.

عينة استطلبعية مف مجتمع الأداة عمى تـ تطبيؽ لمتح ؽ مف  بات أداة الدِّراسة 

اً يعمموف في مؤسسات التعميـ العالي فرد( 30)الدِّراسة ومف خارج عينة الدِّراسة والمتم مة بػ 

يت  وبعد أسبوعيف تـ تطبيؽ أداة الدِّراسة مرة أخر  عمى العينة نفسيا   ـ تـ بدولة الكو 
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كذلؾ   بالإعادة ال بات معامؿ لاستخراج متطبيؽل الحالتيف بيف ارتباط بيرسوف احتساب معامؿ

ألفا  للؤداة ككؿ وف اً لمعادلة كرونباخو الدِّراسة جالات الداخمي لم تـ احتساب معامؿ الاتساؽ

(Cronbach Alpha)  ( يبيف ذلؾ.3) وجاقت النتائج كما يو حيا الجدوؿ 

 قيـ معامؿ ارتباط بيرسوف ومعامؿ كرونباخ ألفا لكؿ مجاؿ مف مجالات الدِّراسة : (3الجدوؿ )
عدد  المجاؿ المحور

 الفقرات

معامؿ الثبات 
 بالإعادة

معامؿ الاتساؽ 
 الداخمي

واقػػػػع التخطػػػػيط 
الإستراتيجي في 
مؤسسػػػػػػػػػػػػػػػػػػات 

العػػػػالي التعمػػػػيـ 
فػػػػػػػػػػػي دولػػػػػػػػػػػة 

 الكويت

 950. 0.23 1 صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة
 950. 0.71 2 التحميؿ الإستراتيجي

 940. 0.12 7 التمويؿ لمتخطيط الإستراتيجي

 0.23 0.11 80 الكفاءات البشرية

 950. 0.25 7 التنفيذ الإستراتيجي

 0.20 0.72 2 المتابعة والتقييـ والضبط الإستراتيجي

ملام  التنمية البشرية المستدامة المتحققة في 
 مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت

35 0.77 0.11 

تراوحػت مػا بػيف حيث  قيـ معامؿ ارتباط بيرسوف م بولة( أف 3يلبحظ مف الجدوؿ )و 

معامؿ (  و 0.25-0.11ال بات لمجالات الاستبانة ما بيف ) وحت قيـا(  كما تر 0.72-0.95)

م بػوؿ التربويػة و لجميع مجالات الدِّراسة  مرتفع وىو  بات جيد في البحوث والدراسات  ال بات

(  8)و (0)قيمػػػة معامػػػؿ ال بػػػات ت ػػػع مػػػا بػػػيف قيمتػػػي اً أف عمميػػػحيػػػث اتفػػػؽ  لغايػػػات الدِّراسػػػة.

 .فيما فوؽ (0.7)معامؿ ال بات الم بوؿ فى البحوث النفسية والتربوية ىو ما يزيد عف و 
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 المعالجة الإحصائيّةثالثاً:  -2-3

باستعماؿ برنامج الرّزـ الإحصائيّة لمعموـ  الاستبانةالمعالجة الإحصائيّة لبيانات  تتمّ 

كفروني  ) Statistical Packages for the Social Sciences( SPSSالإجتماعيّة )

 جميع العمداق ونوابيـ والمدراق  عف طريؽ تفريغ بيانات الاستبياف الموزّع عمى (2011

  جامعة الكويت)ورؤساق لجاف التخطيط في مؤسسات التعميـ العالي   ورؤساق الأقساـ

الجامعة الأمريكية في   و كمية التربية الأساسية -الييئة العامة لمتعميـ التطبي ي والتدريب و 

بدولة ( جامعة الشرؽ الأوسط الأمريكية  و جامعة الخميج لمعموـ والتكنولوجيا  و الكويت

تـ تحديد درجة انطباؽ كؿ مؤشر عمى  ترميز المتغيّرات والاستجابات كما يمي:   وتـالكويت

 بحيث لا  خانة في(: ×) إشارة وو ع نعـ  خانة في(: √ف رات الم ياس  بو ع إشارة )

 الت ديرات صنفت  ـ. تنطبؽ لا التي لمف رة( 1) والدرجة تنطبؽ  التي لمف رة( 2) الدرجة تكوف

 ية:التال الفئات إلى لمت دير الحسابي ممتوسطل وف اً  ترتيبيا وجر 

 ( ف ك ر.1.67مرتفع إذا  كاف الوسط الحسابي )درجة الانطباؽ(  )  -

 ( 1.66( إلى)1.34متوسط إذا كاف الوسط الحسابي )درجة الانطباؽ( ما بيف )  -

 (  ف قؿ.1.33متدفٍ إذا كاف الوسط الحسابي )درجة الانطباؽ(  )  -
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البيانات واستخراج النتائج  باستعماؿ الأساليب الإحصائيّة المناسبة ومف  ـ تـ تحميؿ 

 لطبيعة ىذه الدّراسة  وذلؾ عمى النحو الآتي:

 الاستبياف.ف رات التكرارات ونسبيا المئوية ل .1

 الاستبياف.ف رات والنسب المئوية ل  والانحرافات المعيارية  المتوسطات الحسابية .2

 الاستبياف.جالات والنسب المئوية لم  ات المعياريةوالانحراف  المتوسطات الحسابية .3

 .استخداـ معامؿ ارتباط بيرسوف لحساب قوة العلبقة واتجاىيا .4

  ومػف الاسػتبانةىذه ىي الإجراقات التي تـ السػير بيػا مػف أجػؿ الوصػوؿ إلػى نتػائج 

سػ ة خلبؿ ما تـ استعرا و  يت ح ب ف الأساليب الإحصائيّة تتناسب مع أسػئمة الدراسػة  ومت

 مع متغيرات الدراسة وحدودىا.
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 خلاصة

الأوّؿ الإجراقات المنيجية لمدراسة  لبث أقساـ: ال سـ قسـ ىذا الفصؿ إلى 

استعراض كما تـ   مجتمع الدراسة وعينتياو  منيج الدراسة تناوؿوالذ  الميدانية 

حيث بمغ عددىا أربع عشر  معمومات عف مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت

وأف أوؿ  سة تعميـ عالي  ا نتاف منيا حكومية وا نى عشر مؤسسات خاصة مؤس

ىي جامعة الكويت حيث تمتاز عف 1966جامعة أنشئت في دولة الكويت عاـ 

غيرىا مف الجامعات الرسمية والاىمية بمنحيا درجة الدكتوراه في مختمؼ 

ىمية كانت أوؿ الجامعات الأبينما التخصصات مف كمياتيا النظرية والتطبي ية  

حيث تمتاز ب نيا  2001فرع الكويت التي أنشئت عاـ  –الجامعة العربية المفتوحة 

حيث إجراقات بناق الاستبياف وتطبي و يتناوؿ أما ال سـ ال اني . جامعة عربية إقميمية

مف خلبؿ مراجعة أدوات الدراسات الساب ة واختيار الف رات التي  بناق الاستبيافتـ 

تـ الاطلبع عمى الخطط الاستراتيجية في الجامعة ذلؾ كة الدراسة  تتناسب مع أسئم

الخصائص تـ الت كد مف كما تـ وت ارير المتابعة الميدانية لممشاريع التنموية. 
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مطاب ة لشروط البحث العممي مف حيث الصدؽ وأنيا  السكيومترية لأداة الدّراسة

ناقش المعالجات الإحصائية المعالجة الإحصائيّة يبينما ال سـ ال الث وال بات  

تحميؿ البيانات واستخراج النتائج حيث تـ المستخدمة في تحميؿ البيانات والإفادة منيا 

 (SPSS) الاجتماعيةبرنامج الرّزـ الإحصائيّة لمعموـ مف خلبؿ استخداـ 

Statistical Packages for the Social Sciences)  حيث تـ معالجة البيانات

التكرارات  عمييا مف خلبؿ استخداـ الأساليب الإحصائية الآتية:التي تـ الحصوؿ 

 ونسبيا المئوية  المتوسطات الحسابية  والانحرافات المعيارية  معامؿ ارتباط بيرسوف.
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 : عرض نتائج الدراسة ومناقشتيا نيالثافصؿ ال

 205...........................................................مقدمة: .....

الخصائص التي يتميز بيا واقع التخطيط بعرض النتائج المتعمقة : أولاً  -1

 205...........الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت

خصائص ملام  التنمية البشرية ب عرض النتائج المتعمقةثانياً:  -2

 254...تدامة المتحققة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويتالمس

المؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات بعرض النتائج المتعمقة ثالثاً:  -3

توظيؼ التخطيط الإستراتيجي في تحقيؽ التنمية البشرية المستدامة في 

 286...........................................مؤسسات التعميـ العالي

بيف المؤشرات الدالة  يةرتباطالا علاقة بال عرض النتائج المتعمقةرابعاً:  -4

عمى توافر متطمبات التخطيط الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ العالي في 

دولة الكويت والتنمية البشرية المستدامة المتحققة بيا مف وجية نظر 

 291.................................................أفراد عينة الدراسة

عرض الخطة الإستراتيجية المقترحة لزيادة فاعمية التخطيط خامساً:  -5

الإستراتيجي لتحقيؽ التنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ 

 294............................................العالي في دولة الكويت

 310..................................خلاصة النتائج والتوصيات والمقترحات
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 فصؿ الثاني ال
 عرض نتائج الدراسة ومناقشتيا  

 مقدمة

النتػػائج التػػي توصػػمت إلييػػا ىػػذه الدِّراسػػة مػػف خػػلبؿ إجابػػة أفػػراد فصػػؿ ىػػذا اليت ػػمف 

باستخداـ برنػامج الرزمػة الإحصػائية لمعمػوـ الاجتماعيػة  تحميميا ـ العينة عمى أسئمة الدِّراسة  

(SPSS ) المتوسػػػػطات الحسػػػػابية ونسػػػػبيا و التكػػػػرارات ونسػػػػبيا المئويػػػػة  سػػػػتخداـ حيػػػػث تػػػػـ ا

وتػػـ  معامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػوف لحسػػاب قػػوة العلبقػػة واتجاىيػػا.و  المئويػػة  والانحرافػػات المعياريػػة 

 عمى النحو الآتي: ومناقشتياض ىذه النتائج استعر ا

الإستراتيجي في  الخصائص التي يتميز بيا واقع التخطيطبعرض النتائج المتعمقة : أولاً  -1

 مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت

ما ىي الخصائص  الأوؿ الذ  ينص عمى: عف السؤاؿيختص ىذا الجزق بالإجابة 

 التي يتميز بيا واقع التخطيط الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت؟

المتوسطات و ليذه التكرارات   يةوالنسب المئو  تكراراتالوللئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ إيجاد 

وفيما يمي عمى حدة  لكؿ ف رة مف ف رات المجاؿ  الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب

 تمو الآخر. وىي كما يمي: مجالاً أداة الدّراسة ومناقشتيا ف رات مجالات نتائج 
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 الجامعة ةبرؤي العامميف تعريؼ أف: . المجاؿ الأوؿ: صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة1

 التخطيط عممية في الأولييف الخطوتيف تشكّلبف والرسالة الرؤية وتطوير وغاياتيا  ورسالتيا

 العالي التعميـ مؤسسات في العامميف الدراسة عينة رأ  معرفة ذلؾ تطمب لذا الاستراتيجي 

 تخطيطلم لمجامعة بالنسبة والرسالة الرؤية صياغة مجاؿ نتائج أىميّة لتبياف الكويت بدولة

والنسب   والانحرافات المعيارية تـ حساب التكرارات والمتوسطات الحسابيّةحيث  الإستراتيجي

 ( يبيف ذلؾ.4المئويّة لاستجابات أفراد العينة عف ف رات ىذا المجاؿ  والجدوؿ )

راد عينة التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لتقديرات أف: (4) الجدوؿ

 (356ف=الدِّراسة لفقرات مجاؿ صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة )

 الفقرة الرقـ

 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

1 

تتبنى الجامعة رؤية وا ػحة 

منشورة متفؽ عمييا بمشاركة 

  . الجميع

260 73.0 96 27.0 1.73 86.5 0.444 2 

2 

يوجػػػػػػػػد توافػػػػػػػػؽ بػػػػػػػػيف رؤيػػػػػػػػة 

الجامعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة المسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت بمية 

 .ورسالتيا

258 72.5 98 27.5 1.72 86 0.447 2 

3 

ال ػيـ المؤسسػية تػدفع لتوجيػػو 

المػػػػػػػوارد لتح يػػػػػػػؽ الأىػػػػػػػداؼ 

  .الإستراتيجية لمجامعة

265 74.4 91 25.6 1.74 87 0.437 3 
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 الفقرة الرقـ

 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

4 

ت ػػػػػػػوـ الإدارة بنشػػػػػػػر رسػػػػػػػالة 

بػػػيف أع ػػػاق ىيئػػػة  الجامعػػػة

التػػدريس والعػػامميف لتحفيػػزىـ 

 .عمى تح يؽ الأىداؼ

260 73.0 96 27.0 1.73 86.5 0.444 2 

5 

تعكػػػػػػػػػػس رسػػػػػػػػػػالة الجامعػػػػػػػػػػة 

المبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادرات والمشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاريع 

والانشػػػػػػػػػػػطة التػػػػػػػػػػػي تنفػػػػػػػػػػػذىا 

 .الجامعة

266 74.7 90 25.3 1.75 87.5 0.435 2 

6 

تنسػػػػػػػػػػػجـ رؤيػػػػػػػػػػػػة الجامعػػػػػػػػػػػػة 

ورسػػالتيا مػػع قػػيـ ومعت ػػدات 

 .مع الكويتيالمجت

278 78.1 78 21.9 1.78 89 0.414 1 

7 

تعمؿ الجامعػة عمػى مراجعػة 

رسػػػػػػػػػػػالتيا بصػػػػػػػػػػػورة دوريػػػػػػػػػػػة 

بالتعػػػػػػػػػػػاوف مػػػػػػػػػػػع المػػػػػػػػػػػديريف 

وأع ػػػػػػػػاق الييئػػػػػػػػة الإداريػػػػػػػػة 

  .والتعميمية

228 64.0 128 36.0 1.64 82 0.481 8 

8 

تمتػػػػػػػػػزـ الجامعػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػال وانيف 

والأنظمػػػػػػػػػػػػػػػػػػة والتعميمػػػػػػػػػػػػػػػػػػات 

الصػػػادرة عػػػف الجيػػػػات ذات 

 .قةالعلب

230 64.6 126 35.4 1.65 82.5 0.479 7 
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ف رات مجاؿ صياغة الرؤية والرسالة ل( أف المتوسطات الحسابيّة 4)رقـ يبيف الجدوؿ 

%(  أ  89 -% 82( وبنسب مئوية تراوحت بيف )1.78 –1.64لممؤسسة تراوحت بيف )

س العممي المعتمد أف الأسا  جاقت ف رات ىذا المجاؿ ما بيف الدرجتيف المرتفعة والمتوسطة

لتصنيؼ النتائج الرقميّة الى أحكاـ كاف درجة مرتفعة إذا تراوح المتوسط الحسابي بيف 

كما  (.1.33-1(  ودرجة منخف ة بيف )1.66-1.34(  ودرجة متوسطة بيف )1.67-2)

 ( ما يمي: 4)رقـ يبيف الجدوؿ 

  يـ ومعت دات المجتمع تنسجـ رؤية الجامعة ورسالتيا مع قوالتي نصيا "  (6الف رة )أف

  %(89وبنسبة مئوية بمغت )  (1.78جاقت بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي )"  الكويتي

وىذا يدؿ عمى مواف ة أفراد عينة الدِّراسة عمى أف رؤية  .(0.414انحراؼ معيار  )بو 

 الجامعة ورسالتيا تستمد مف قيـ المجتمع الكويتي.

 ( 5أف الف رة )الة الجامعة المبادرات والمشاريع والانشطة التي تنفذىا تعكس رس " والتي نصيا

  %(87.5وبنسبة مئوية بمغت )  (1.75بمتوسط حسابي )ال انية جاقت بالمرتبة "  الجامعة

 والفئة عمميا مجاؿ تحددالجامعة  أف رسالةوىذا يدؿ عمى  .(0.435انحراؼ معيار  )بو 

 .ع والانشطة التي تنفذىالمبادرات والمشاريبخدماتيا مف خلبؿ ا المستيدفة
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  ال يـ المؤسسية تدفع لتوجيو الموارد لتح يؽ الأىداؼ والتي نصيا "  (3الف رة )أف

وبنسبة مئوية بمغت   (1.74بمتوسط حسابي )ال ال ة جاقت بالمرتبة "  الإستراتيجية لمجامعة

الرؤية  تنطمؽ مفال يـ المؤسسية أف وىذا يدؿ عمى  .(0.437انحراؼ معيار  )بو   %(87)

غاياتيا  وفي نفس الوقت ليا دور ميـ في زيادة و ت ع إطاراً عاماً لفمسفة الجامعة  التي 

نتاجية الجامعة  .لأنيا تحفز الجميع لمعمؿ باتجاه ىدؼ واحد  فعالية وا 

 ( والتي نصيا " تتبنى الجامعة رؤية وا حة منشورة متفؽ عمييا بمشاركة 1أف الف رة )

( والتي نصيا " ت وـ الإدارة بنشر رسالة الجامعة بيف أع اق ىيئة 4)أف الف رة   و الجميع "

بمتوسط رابعة بالمرتبة الالف رتاف التدريس والعامميف لتحفيزىـ عمى تح يؽ الأىداؼ " جاقت 

وىذا يدؿ  (.0.444%(  وبانحراؼ معيار  )86.5(  وبنسبة مئوية بمغت )1.73حسابي )

ا بطري ة وا حة وميسرة مرؤيتيا ونشرىو رسالتيا حرص إدارة الجامعة عمى صياغة عمى 

الرؤية عمى صفحة الجامعة عمى الإنترنت  و وجود ىذه الرسالة  ةلبحظتـ ملمجميع  حيث 

 .وفي منشوراتيا التعريفية

 ( والتي نصيا " يوجد توافؽ بيف رؤية الجامعة المست بمية ورسالتيا " جاقت 2أف الف رة )

%(  وبانحراؼ معيار  86(  وبنسبة مئوية بمغت )1.72بي )بمتوسط حساالسادسة بالمرتبة 
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المواقمة بيف رؤية الجامعة ورسالتيا  وىذا يدؿ عمى حرص إدارة الجامعة عمى (.0.447)

الرؤية ت ع إطاراً عاماً لفمسفة الجامعة  غاياتيا  أما الرسالة فيي جممة تحدد   فوأىدافيا

   بينما الرسالة عبارة عف غرض.إذاً حمـ أو إلياـ غاية الجامعة  ومبرر وجودىا  فالرؤية ىنا

 ( والتي نصيا " تمتزـ الجامعة بال وانيف والأنظمة والتعميمات الصادرة عف 8أف الف رة )

(  وبنسبة مئوية 1.65بمتوسط حسابي ) السابعةالجيات ذات العلبقة " جاقت بالمرتبة 

ب عداد تمتزـ الجامعة أف  عمىوىذا يدؿ  .(0.479%(  وبانحراؼ معيار  )82.5بمغت )

  ف لًب عمى أف النافذكويتية الأنظمة والتعميمات اللبزمة بما يتناسب مع قانوف الجامعات ال

محصوؿ ل تخ ع لمعايير اعتماد خاصة مف وزارة التعميـ في دولة الكويت الجامعات الخاصة

 .سالتياعمى شيادات الاعتماد و ماف الجودة المحمية والعالمية التي تخدـ ر 

  تعمؿ الجامعة عمى مراجعة رسالتيا بصورة دورية بالتعاوف مع " ( والتي نصيا 7) الف رةأف

الأخيرة بمتوسط حسابي و جاقت بالمرتبة ال امنة "  المديريف وأع اق الييئة الإدارية والتعميمية

أف  وىذا يدؿ عمى (.0.481%(  وبانحراؼ معيار  )82( وبنسبة مئوية بمغت )1.64)

يفترض بيا أف ت وـ بالمراجعة وفؽ الت ييـ الذاتي  مف فترات زمنية متسمسمة  إلا  امعةالج
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أف الواقع بحسب أفراد العينة تر  أف بعض الجامعات لا ت وـ بواجبيا عمى أكمؿ وجو في 

 مراجعة رسالتيا.

( والتي نصيا " تنسجـ رؤية الجامعة ورسالتيا 6( أف الف رة )1يت ح مف الشكؿ رقـ )

ويعز  ذلؾ إلى قناعة   قيـ ومعت دات المجتمع الكويتي " جاقت في المرتبة الأولى مع

  منيا ىي مسار يحدد اتجاه المؤسسة ككؿ لتح يؽ الأىداؼ المطموبة العامميف ب ف الرؤية

تح ي ا لرؤية الجامعة ورسالتيا تـ تحديد ىدؼ و   ممجتمع الكويتيلذا تنطمؽ مف ال يـ ل

 لبً فاعػ نتمػاق ليكػوف ع ػواً الأد طالػب جامعػي يتمتػع بالحػس الوطنػي و استراتيجي وىو إعػدا

تصػػاؿ الافػي المجتمػع  ويمتمػػؾ الميػػارات التطبي يػػة  والعمػػوـ المعرفيػػة  وميػػارات  ومنتجػاً 

الجامعة  رؤيةكما تساعد   والميػػارات الكتابيػػة والشػػفوية  بمػػا يكفػػؿ جاىزيتػػو لسػػوؽ العمػػؿ

بعدة طرؽ في مد  ت  ير  ـ  ويمكف التعبير عنيااعمى ترسخ الانتماق والالتز ورسالتيا 

 وصورتيا  وىي بم ابة وصؼ لمحالة المست بمية المف مة المؤسسة في وظيفتيا ودورىا

ممزمة بعمؽ نحو المست بؿ  لممؤسسة وبمغة مختصرة  وتنطمؽ مف قيـ ورؤ  تتسـ ب نيا

كويتية الحكومية والخاصة ال الجامعاتذلؾ ربما يرجع السبب إلى أف   كوالحدس والحمـ

رسالة  تشارؾ شريحة كبيرة مف الموظفيف  ومم ميف عف المجتمع المحمي في صياغة

عف أف أفراد العينة ىـ مف العمداق ونوابيـ والمدراق ورؤساق الأقساـ   الجامعة  ف لبً 
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خططيا  تعتمد ىذه الرسالة  وت ع الي التيورؤساق لجاف التخطيط في مؤسسات التعميـ الع

 استجاباتيـ. مسترشدة بيا  مما يبني حالة مف التعايش وال  ة وال ناعة عبرت عنيا نتائج

الجامعة عمى مراجعة رسالتيا بصورة دورية بالتعاوف مع  تعمؿ" نصيا ( والتي 7بينما الف رة )

في المرتبة الأخيرة  ويعز  ذلؾ إلى  جاقت "المديريف وأع اق الييئة الإدارية والتعميمية 

دوات رصد  الاىتماـ بيا  وقمة معرفتيـ بجعة و االتغذية الر عمى  العامميف عؼ تدريب 

وآليات  منيجية التطوير لا تسير بطري ة ممنيجة تستند إلى تواريخ  كما أف جعةاالر  التغذية

 .العممية ادة مف التجاربمحددة تنظـ عممية المراجعة  وت مف مشاركة المستفيديف والاستف

 
(1شكؿ رقـ )  

 النّسب المئويّة لتقديرات أفراد عينة الدِّراسة عمى فقرات مجاؿ صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة
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 الأساسية الركيزة يعتبر الاستراتيجي التحميؿ أف: : التحميؿ الإستراتيجيالثاني. المجاؿ 2

 الإستراتيجية ال رارات لاتخاذ اللبزمة تالمعموما توفير خلبؿ مف الإستراتيجي لمتخطيط

 المسئولة الجية أف وبما المؤسسة  أماـ المتاحة الإستراتيجية الخيارات تحديد إلى بالإ افة

 ذلؾ تتطمب الإدارية المستويات جميع مف المديريف في تتم ؿ الإستراتيجي التحميؿ عممية عف

تـ حساب التكرارات والمتوسطات  المجاؿ حيث ىذا في منفذ ىو بما نظرىـ وجية معرفة

والنسب المئويّة لاستجابات أفراد العينة عف ف رات ىذا   والانحرافات المعيارية الحسابيّة

 ( يبيف ذلؾ.5المجاؿ  والجدوؿ )

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لتقديرات أفراد عينة : (5) الجدوؿ
 (356ف=رات مجاؿ التحميؿ الإستراتيجي )الدِّراسة لفق

 الفقرة الرقـ

 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

1 

يتػػػػػوفر فػػػػػي الجامعػػػػػة كػػػػػادر 

قػػػػادر عمػػػػى اسػػػػتخداـ أدوات 

   .التحميؿ الإستراتيجي

177 49.7 179 50.3 1.50 75 0.501 7 

2 
 الجامعػػػػػػة التحميػػػػػػؿ تسػػػػػػتخدـ

 (.SWOT) الرباعي البيئي
172 48.3 184 51.7 1.48 74 0.500 9 

 8 0.487 81 1.62 38.2 136 61.8 220 فػػػػػػػي العميػػػػػػػا ال يػػػػػػػادة تمتمػػػػػػػؾ 3
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 الفقرة الرقـ

 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

 اللبزمػػػػػة الجامعػػػػػة الميػػػػػارات

 التخطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيط لعمميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

 الإستراتيجي.

4 

الجامعػػة  فػػي العػػامميف يمتمػػؾ

 لعمميػػػػػػػة اللبزمػػػػػػػة الميػػػػػػػارات

 .الإستراتيجي طيطالتخ

205 57.6 151 42.4 1.58 79 0.495 3 

5 

 لمبيئػػػة ت ػػػوـ الجامعػػػة بتحميػػػؿ

 إلػػػػػػػػػػػى لمتعػػػػػػػػػػػرؼ الخارجيػػػػػػػػػػػة

 فييػػػػػػػػػػػػػا المتاحػػػػػػػػػػػػػة الفػػػػػػػػػػػػػرص

 .لاغتناميا

198 55.6 158 44.4 1.56 78 0.498 2 

6 

 لمبيئػػػة الجامعػػػة بتحميػػػؿ ت ػػػوـ

 ن ػػػاط إلػػػى لمتعػػػرؼ الداخميػػػة

 .لتعزيزىا فييا ال وة

181 50.8 175 49.2 1.51 75.5 0.501 6 

7 

 عمػى تتيح الجامعػة الاطػلبع

 مجػػػػػاؿ فػػػػػي متميػػػػػزة تجػػػػػارب

 الإستراتيجي. التخطيط

188 52.8 168 47.2 1.53 76.5 0.500 5 

8 

 مركزيػػػة بيانػػػات قاعػػػدة توجػػػد

الحالي  الو ع تصؼ شاممة

 لمجامعة.

175 49.2 181 50.8 1.49 74.5 0.501 8 
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 الفقرة الرقـ

 لا نعـ

ابي
حس
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وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
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ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

9 

 ت ػػوـ الجامعػػة بدراسػػات عػػف

 الاقتصػػػػػػاد  الو ػػػػػػع تػػػػػػ  ير

 التخطػػػػػػػػػػػػػػيط عمميػػػػػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػػػػػي

 الإستراتيجي.

207 58.1 149 41.9 1.58 79 0.494 3 

ف رات مجاؿ التحميؿ الإستراتيجي ل( أف المتوسطات الحسابيّة 5)رقـ يبيف الجدوؿ 

%(  أ  جميعيا 81-%74( وبنسب مئوية تراوحت بيف )1.62 –1.48تراوحت بيف )

 ( ما يمي: 5)ـ رقيبيف الجدوؿ . كما متوسطةبدرجة 

  تمتمؾ ال يادة العميا في الجامعة الميارات اللبزمة لعممية التخطيط والتي نصيا "  (3الف رة )أف

  %(81وبنسبة مئوية بمغت )  (1.62جاقت بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي )"  الإستراتيجي

متمؾ الميارات الجامعات ت ال يادة العميا في أف وىذا يدؿ عمى .(0.487انحراؼ معيار  )بو 

 بحكـ عمميا. 

  يمتمؾ العامميف في الجامعة الميارات اللبزمة لعممية التخطيط والتي نصيا "  (4الف رة )أف

ت وـ الجامعة بدراسات عف ت  ير الو ع الاقتصاد   " والتي نصيا( 9"  والف رة ) الإستراتيجي

  (1.58بمتوسط حسابي )ية ال انبالمرتبة جميعيا جاقت "   في عممية التخطيط الإستراتيجي
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وىذا  (.0.495و) (0.494)عمى التوالي انحراؼ معيار  بو   %(79وبنسبة مئوية بمغت )

مرحمة التحميؿ الإستراتيجي تتطمب تجميع كـ ىائؿ مف البيانات والمعمومات عف  أف يدؿ عمى

ال ائميف عمى خمفية الأعماؿ لممساعدة في اتخاذ ال رارات السميمة  فالح ائؽ المتوافرة لد  

  لذا لا بد مف امتلبؾ العامميف التخطيط ستؤ ر بالت كيد عمى التوجيات نحو ال رار المتخذ

 التحميؿ الإستراتيجي.لمميارات اللبزمة في 

 ( والتي نصيا " ت وـ الجامعة بتحميؿ لمبيئة الخارجية لمتعرؼ إلى الفرص المتاحة 5أف الف رة )

(  وبنسبة مئوية بمغت 1.56بمتوسط حسابي )الرابعة  فييا لاغتناميا " جاقت بالمرتبة

دراسة وتحميؿ العوامؿ البيئية  أف وىذا يدؿ عمى (.0.498%(  وبانحراؼ معيار  )78)

اختيار الاستراتيجية المناسبة مف خلبؿ تحديد  الخارجية تعد مف الأمور الميمة وال رورية عند

ستغلبؿ تمؾ الفرص لتح يؽ أىدافيا مف اجامعة تتمكف الجامعة حتى الفرص المتاحة لم

 الاستراتيجية.

 ( والتي نصيا " تتيح الجامعة الاطلبع عمى تجارب متميزة في مجاؿ التخطيط 7أف الف رة )

  (  وبنسبة مئوية بمغت 1.53الإستراتيجي " جاقت بالمرتبة الخامسة بمتوسط حسابي )
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لجامعة تسمح لم ائميف عمى ا أف وىذا يدؿ عمى (.0.500%(  وبانحراؼ معيار  ) 76.5)

 تجارب الآخريف للبستفادة منيا. الاطلبع عمىفييا مف  مجاؿ التخطيط الإستراتيجي

  ت وـ الجامعة بتحميؿ لمبيئة الداخمية لمتعرؼ إلى ن اط ال وة فييا والتي نصيا "  (6الف رة )أف

  %(75.5بمغت ) وبنسبة مئوية  (1.51بمتوسط حسابي )السادسة جاقت بالمرتبة "  لتعزيزىا

بياف وتحديد ن اط ال وة وتعزيزىا للبستفادة منيا  وىذا يدؿ عمى .(0.501انحراؼ معيار  )بو 

 .والبحث عف طرؽ تدعيميا مست بلبً 

  يتوفر في الجامعة كادر قادر عمى استخداـ أدوات التحميؿ والتي نصيا "  (1الف رة )أف

وبنسبة مئوية بمغت   (1.50سابي )بمتوسط حالسابعة جاقت بالمرتبة "  الإستراتيجي

مجاؿ أف بعض ال ائميف عمى  وىذا يدؿ عمى .(0.501انحراؼ معيار  )بو   %(75)

 .استخداـ أدوات التحميؿ الإستراتيجيفي الجامعة لدييـ ميارات في  التخطيط الإستراتيجي

 ( والتي نصيا " توجد قاعدة بيانات مركزية شاممة تصؼ الو ع الحال8أف الف رة ) "ي لمجامعة

%(  وبانحراؼ 74.5) (  وبنسبة مئوية بمغت1.49بمتوسط حسابي ) امنة جاقت بالمرتبة ال

 لـ تكف بالمستو  المطموب. بياناتالقاعدة  أف وىذا يدؿ عمى (.0.501معيار  )
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  ( والتي نصيا 2) الف رةأف "( تستخدـ الجامعة التحميؿ البيئي الرباعيSwot) " جاقت بالمرتبة

%(  وبانحراؼ معيار  74( وبنسبة مئوية بمغت )1.48الأخيرة بمتوسط حسابي )و  ةسعاتال

قمة الترابط بيف التحميؿ الداخمي )ن اط ال وة وال عؼ( والتحميؿ  وىذا يدؿ عمى (.0.500)

( ال ائـ عمى تحميؿ البيئة Swot) تحميؿ  عمى الرغـ مف أف الخارجي )الفرص والتيديدات(

الفرص والتيديدات بعناصر ال وة وال عؼ  وبالتالي  اة مفيدة لم ارنةالداخمية والخارجية أد

 .جامعةتحميؿ الو ع العاـ لم

( والتي نصيا " تمتمؾ ال يادة العميا في 3( أف الف رة )2يت ح مف الشكؿ رقـ )

ويمكف   الجامعة الميارات اللبزمة لعممية التخطيط الإستراتيجي " جاقت في المرتبة الأولى

تولي مزيدًا مف الاىتماـ بع د العديد مف الجامعات في دولة الكويت  إلى أفذلؾ أف يعز  

حيث يظير مف   المختمفة وذلؾ لرفع كفاقة موظفييا في مختمؼ المجالات الدورات التدريبية

بينما  .مراجعة الو ائؽ أف ىناؾ دورة ع دت لمعمداق والإدارة العميا في التخطيط الاستراتيجي

(" جاقت في SWOTلتي نصيا " تستخدـ الجامعة التحميؿ البيئي الرباعي )( وا2الف رة )

لمتحميؿ  المرتبة الأخيرة  ويمكف أف يفسر ذلؾ ب مة خبرة العامميف بالأدوات اللبزمة

ؤسسات التعميمية لمم (SWOTالرباعي ) ئييالب ؿيالتحم ةيأىممف غـ   عمى الر الإستراتيجي

وظروؼ العمؿ داخؿ ىذه  ةيوالبشر  ةيالماد كاناتياتيا واماقدر  ؿيمف تحم مكنياي ثيح
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 ال وة جوانب زيلتعمؿ عمى تعز  يا يعمى ن اط ال وة وال عؼ لد ت ؼ   وبالتاليمؤسساتال

أف تنفيذ المشروعات الاستراتيجية يسيـ في تدعيـ كما . ومعالجة جوانب ال صور وال عؼ

 ستفادة مف الفرص المتاحة ن اط ال وة  ومعالجة التيديدات ون اط ال عؼ  ويح ؽ الا

وبالتالي زيادة المزايا التنافسية والحصة السوقية لمجامعة  وىو بجانب ذلؾ يسيـ في تطوير 

 العمؿ الجماعي والأداق المؤسسي لمجامعة.

 النّسب المئويّة لتقديرات أفراد عينة الدِّراسة عمى فقرات مجاؿ التحميؿ الإستراتيجي:(2شكؿ رقـ )
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ٌتوفر فً 
الجامعة كادر 
قادر على 
استخدام 

أدوات التحلٌل 
 .   الاستراتٌجً

تستخدم 
الجامعة 

التحلٌل البٌئً 
الرباعً 

(Swot.) 

تمتلك القٌادة 
العلٌا فً 
الجامعة 
المهارات 

اللازمة لعملٌة 
التخطٌط 
 .الاستراتٌجً

ٌمتلك العاملٌن 
فً الجامعة 
المهارات 

اللازمة لعملٌة 
التخطٌط 
 .الاستراتٌجً

تقوم الجامعة 
بتحلٌل للبٌئة 
الخارجٌة 
للتعرف إلى 
الفرص 

المتاحة فٌها 
 .لاغتنامها

تقوم الجامعة 
بتحلٌل للبٌئة 
الداخلٌة 

للتعرف إلى 
نقاط القوة فٌها 

 .لتعزٌزها

تتٌح الجامعة 
الاطلاع على 

تجارب 
متمٌزة فً 
مجال 

التخطٌط 
 .الاستراتٌجً

توجد قاعدة 
بٌانات 

مركزٌة شاملة 
تصف الوضع 

الحالً 
 .للجامعة

تقوم الجامعة 
بدراسات عن 
تؤثٌر الوضع 
الاقتصادي فً 

عملٌة 
التخطٌط 
 .الاستراتٌجً
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 التعميـ مؤسسات مف اىتماـ وجود أف: ثالث: التمويؿ لمتخطيط الإستراتيجي. المجاؿ ال3

 المخصصات توفير  رورة خلبؿ مف الإستراتيجي لمتخطيط لمتمويؿ الكويت بدولة العالي

 ذلؾ تطمب لذا الاستراتيجي  لمتخطيط اللبزمة والاحتياطات الاحتياجات مف لمعديد المالية

الدراسة  عينة نظر ووجية اللبزمة الو ائؽ توافر خلبؿ مف يذوالتنف الاىتماـ ىذا عف الكشؼ

والنسب المئويّة   والانحرافات المعيارية تـ حساب التكرارات والمتوسطات الحسابيّةحيث 

 ( يبيف ذلؾ.6لاستجابات أفراد العينة عف ف رات ىذا المجاؿ  والجدوؿ )

ت المعيارية والنسب المئوية لتقديرات أفراد عينة التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافا: (6) الجدوؿ
 (356ف=الدِّراسة لفقرات مجاؿ التمويؿ لمتخطيط الإستراتيجي )

 الفقرة الرقـ
 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

1 

تتػػوفر لػػد  الجامعػػة المػػوارد  

يػػػػػػػػػػة لتنفيػػػػػػػػػػذ المشػػػػػػػػػػاريع المال

 .والانشطة المختمفة

191 53.7 165 46.3 1.54 77 0.499 6 

2 

إعػػػػػػػػػػداد ميزانيػػػػػػػػػػػة الجامعػػػػػػػػػػػة 

وصػػػػػػػػػػػػػرفيا وف ػػػػػػػػػػػػػا لمخطػػػػػػػػػػػػػة 

  .الإستراتيجية

200 56.2 156 43.8 1.56 78 0.497 4 

3 

ت ع الجامعػة نظػاـ مكافػآت 

وحػػػػػػػػػػػػػػوافز ماديػػػػػػػػػػػػػػة لفريػػػػػػػػػػػػػػؽ 

التخطػػػػػػػػػػػػػػػػيط الإسػػػػػػػػػػػػػػػػتراتيجي 

237 66.6 119 33.4 1.67 83.5 0.472 1 



 

338 

 

 الفقرة الرقـ
 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

تتناسػػػػػػػػػػػػػب مػػػػػػػػػػػػػع جيػػػػػػػػػػػػػودىـ 

نجازاتي  .ـوا 

4 

تتػػػوفر المخصصػػػات الماليػػػة 

لتغطيػػػػػػػػػة نف ػػػػػػػػػات وتكػػػػػػػػػاليؼ 

بػػػػػػػػػػرامج التطػػػػػػػػػػوير المينػػػػػػػػػػي 

 .لمعامميف بالجامعة

199 55.9 157 44.1 1.56 78 0.497 4 

5 

نظػػػػػاـ جامعػػػػػة يوجػػػػػد لػػػػػد  ال

رقابػػػة مػػػالي لمحػػػد مػػػف ىػػػدر 

الأمػػػػػػػػػػواؿ وت ميػػػػػػػػػػؿ النف ػػػػػػػػػػات 

الزائػػػػػػػػدة لصػػػػػػػػالح التخطػػػػػػػػيط 

 .ستراتيجيالإ

228 64.0 128 36.0 1.64 82 0.481 2 

6 

تسػػػػػػػعى إدارة الجامعػػػػػػػة إلػػػػػػػى 

التعػػاوف مػػع ال طػػاع الخػػاص 

فػػػػػػي تمويػػػػػػؿ تطػػػػػػوير البيئػػػػػػػة 

الماديػػػػػػػة فييػػػػػػػػا مػػػػػػػف مبػػػػػػػػاني 

 .وتجييزات ومرافؽ

209 58.7 147 41.3 1.59 79.5 0.493 3 

7 

تحرص الجامعة عمػى و ػع 

الحموؿ البديمة لمشػكمة ن ػص 

لمتخطػػػػػػػػيط التمويػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػلبزـ 

 .الإستراتيجي

183 51.4 173 48.6 1.51 75.5 0.501 7 
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ف رات مجاؿ التمويؿ لمتخطيط ل( أف المتوسطات الحسابيّة 6)رقـ يبيف الجدوؿ 

%(  83.5 -%75.5( وبنسب مئوية تراوحت بيف)1.67–1.51الإستراتيجي تراوحت بيف )

 ( ما يمي: 6)قـ ر يبيف الجدوؿ والمرتفعة. كما المتوسطة الدرجة أ  ما بيف 

  ت ع الجامعة نظاـ مكافآت وحوافز مادية لفريؽ التخطيط والتي نصيا "  (3الف رة )أف

نجازاتيـ جاقت بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي "  الإستراتيجي تتناسب مع جيودىـ وا 

 وىذا يدؿ عمى .(0.472انحراؼ معيار  )بو   %(83.5وبنسبة مئوية بمغت )  (1.67)

تبيف دراسة وبحث ما ىو قائـ مف إنجازات وما ىو م دّـ فعمياً لكؿ جامعة سميّة د ت ارير ر و وج

 . مف مكافآت وحوافز مادية لفريؽ التخطيط الإستراتيجي

  نظاـ رقابة مالي لمحد مف ىدر الأمواؿ وت ميؿ الجامعة  يوجد لد والتي نصيا "  (5الف رة )أف

بمتوسط حسابي ال انية جاقت بالمرتبة  "  النف ات الزائدة لصالح التخطيط الإستراتيجي

د و وج وىذا يدؿ عمى .(0.481انحراؼ معيار  )بو   %(82وبنسبة مئوية بمغت )  (1.64)

تطبيؽ السياسات والإجراقات المالية المعتمدة في مف  كد لكؿ جامعة تبيف الت ت ارير رسميّة

عداد ومراجعة وتحميؿ الت ارير المالو  النظاـ المالي لمجامعة  ية المجمعة لمجامعة ككؿ ا 

   .لصالح التخطيط الإستراتيجي وم ارنتيا مع الموازنة المعتمدة
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 ( والتي نصيا " تسعى إدارة الجامعة إلى التعاوف مع ال طاع الخاص في تمويؿ 6أف الف رة )

بمتوسط ال ال ة جاقت بالمرتبة  تطوير البيئة المادية فييا مف مباني وتجييزات ومرافؽ "

وىذا يدؿ  (.0.493%(  وبانحراؼ معيار  ) 79.5(  وبنسبة مئوية بمغت )1.59حسابي )

لمجامعة  وم اؿ ذلؾ وجود تمويؿ تطوير البيئة المادية في  ال طاع الخاصأىمية مشاركة  عمى

 .ال طاع الخاصالجامعات الأىمية التي يتـ تمويميا مف 

 ( والتي نصيا " إعداد ميزانية الجامعة وصرف2أف الف رة )"والف رة يا وف ا لمخطة الإستراتيجية  

تتوفر المخصصات المالية لتغطية نف ات وتكاليؼ برامج التطوير الميني  "والتي نصيا ( 4)

(  وبنسبة مئوية 1.56بمتوسط حسابي )الرابعة بالمرتبة الف رتاف جاقت "  لمعامميف بالجامعة

لكؿ جامعة ميزانية مست مة  أف وىذا يدؿ عمى (.0.497%(  وبانحراؼ معيار  )78بمغت )

لمدير   و خاصة بيا يحدد إيراداتيا ونف اتيا  والسنة المالية لمجامعة ىي السنة المالية لمدولة

الجامعة أف يفوض بعض صلبحياتو المالية المتعم ة بالمشتريات والتكميؼ بالأعماؿ لوكلبق 

المالي نظاـ المعة وفؽ والعمداق ومدير  المعاىد ورؤساق الأقساـ وغيرىـ بالجا الجامعة

  وىنا   عمى أف يكوف التفويض متدرجاً حسب مسؤولية الشخص المفوض إليولمجامعة

 .لخطة الإستراتيجيةيخصص جزق مف الميزانية المالية لمتطوير الميني وفؽ ا
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 ( والتي نصيا " تتوفر لد  الجامعة الموارد المالية لتنفيذ المشاريع والانشطة 1أف الف رة )

%(  77(  وبنسبة مئوية بمغت )1.54بمتوسط حسابي )سادسة فة " جاقت بالمرتبة الالمختم

لتنفيذ المشاريع مالية  ميزانيةتعد  الجامعةأف  وىذا يدؿ عمى (.0.499وبانحراؼ معيار  )

 وفؽ خطة معدة سمفاً. المختمفة والانشطة

  لمشكمة ن ص التمويؿ  تحرص الجامعة عمى و ع الحموؿ البديمةوالتي نصيا "  (7الف رة )أف

  (1.51والأخيرة بمتوسط حسابي )السابعة جاقت بالمرتبة "  اللبزـ لمتخطيط الإستراتيجي

 الجامعةأف  وىذا يدؿ عمى .(0.501انحراؼ معيار  )بو   %(75.5وبنسبة مئوية بمغت )

 ت وـ بمناقلبت في الميزانية بيف المشاربع.

لتي نصيا " ت ع الجامعة نظاـ مكافآت ( وا3( أف الف رة )3يت ح مف الشكؿ رقـ )

نجازاتيـ " جاقت في  وحوافز مادية لفريؽ التخطيط الإستراتيجي تتناسب مع جيودىـ وا 

في وجود نظاـ فعاؿ لممكافآت والحوافز  والسبب في ذلؾ يعود إلى أف  المرتبة الأولى

وتحديد أجور  الم دمة مف الموظفيف  تتناسب مع ظروؼ العمؿ ومستويات الإنجازالجامعة 

  ويصبح أك ر نظيرا لمتميز وكفاقة الإنجاز مجزية لأف الموظؼ يفخر بالمكاف ة التي ت تي

( والتي نصيا " تحرص الجامعة عمى و ع الحموؿ البديمة 7بينما الف رة )دافعية لمعمؿ. 
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لمشكمة ن ص التمويؿ اللبزـ لمتخطيط الإستراتيجي " جاقت في المرتبة الأخيرة  ويعود 

إلا أف ىناؾ حاجة  المخصص مف الجامعة المحدود سبب في ذلؾ إلى توفر التمويؿ ال

خاص  مالية مست مة لمتخطيط الإستراتيجي الذ  يحتاج إلى تمويؿ لو ع مخصصات

 ولفترات طويمة.

 
يجيالنّسب المئويّة لتقديرات أفراد عينة الدِّراسة عمى فقرات مجاؿ التمويؿ لمتخطيط الإسترات:(3شكؿ رقـ )  
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تتوفر لدى  
الجامعة 

الموارد المالٌة 
لتنفٌذ المشارٌع 
والانشطة 
 .المختلفة

إعداد مٌزانٌة 
الجامعة 

وصرفها وفقا 
للخطة 

 .  الاستراتٌجٌة

تضع الجامعة 
نظام مكافآت 
وحوافز مادٌة 
لفرٌق التخطٌط 
الاستراتٌجً 
تتناسب مع 
جهودهم 
 .وإنجازاتهم
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المخصصات 
المالٌة لتغطٌة 
نفقات وتكالٌف 
برامج التطوٌر 
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 .بالجامعة

ٌوجد لدى 
الوزارة نظام 
رقابة مالً 
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الأموال وتقلٌل 
النفقات الزائدة 

لصالح 
التخطٌط 
 .الاستراتٌجً

تسعى إدارة 
الجامعة إلى 
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القطاع الخاص 
فً تموٌل 
تطوٌر البٌئة 
المادٌة فٌها من 

مبانً 
وتجهٌزات 
 .ومرافق

تحرص 
الجامعة على 
وضع الحلول 
البدٌلة لمشكلة 
نقص التموٌل 
اللازم للتخطٌط 
 .الاستراتٌجً
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 ومنيا مؤسسة لأية الاستراتيجي أف التخطيط: . المجاؿ الرابع: الكفاءات البشرية4

النوعية  ذات البشرية الموارد مف الأعداد توافر في نجاحو يكمف التعميـ مؤسسات

 إلى الاستراتيجية تسعى التي والأىداؼ المياـ تنفيذ في العالية والميارات المتخصصة

والنسب   والانحرافات المعيارية لتكرارات والمتوسطات الحسابيّةتـ حساب اتح ي يا  لذلؾ 

 ( يبيف ذلؾ.7المئويّة لاستجابات أفراد العينة عف ف رات ىذا المجاؿ  والجدوؿ )

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لتقديرات أفراد عينة : (7) الجدوؿ

 (356ف=الكفاءات البشرية )الدِّراسة لفقرات مجاؿ 

 الفقرة الرقـ

 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

1 

يتػػوفر فػػي الجامعػػة فريػػؽ 

متخصص لإعداد الخطػة 

 .الإستراتيجية

160 44.9 822 55.1 1.45 72.5 0.498 10 

2 
دارة يوجػػػػد فػػػػي الجامعػػػػة إ

 .لمتخطيط الإستراتيجي
181 50.8 175 49.2 1.51 75.5 0.501 8 

3 

الاسػػػػػػػػتمرار فػػػػػػػػي الت يػػػػػػػػيـ 

الػػدور  لمػػدورات التدريبيػػة 

والمحا ػػػػػػػػػػريف ل ػػػػػػػػػػماف 

 .الجودة

176 49.4 180 50.6 1.49 74.5 0.501 9 

 5 0.495 79 1.58 42.4 151 57.6 205ربػػػػػػػػػػػط نظػػػػػػػػػػػـ المتابعػػػػػػػػػػػػة  4
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 الفقرة الرقـ

 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

والمراقبػػة الإداريػػة والماليػػة 

بالوسػػػػػػػػػػػائؿ التكنولوجيػػػػػػػػػػػة 

ة الحدي ػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػيف كافػػػػػػػػػػػػ

ال طاعػػػػػػػػػػػػػػػػات المعنيػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 .بالجامعة

5 

ىنػػػػػػػػاؾ قنػػػػػػػػػوات اتصػػػػػػػػػاؿ 

لتبػػػػػػػػػادؿ الخبػػػػػػػػػرات بػػػػػػػػػيف 

الإدارة العميػػػػػػػػػػػػػػا وبػػػػػػػػػػػػػػاقي 

الإدارات فػػػػػػػػػػػػػػي مجػػػػػػػػػػػػػػاؿ 

 .التخطيط الإستراتيجي

200 56.2 156 43.8 1.56 78 0.497 7 

6 

ت ػػػوـ الجامعػػػة باسػػػت طاب 

أع ػػػػػػاق ىيئػػػػػػة التػػػػػػدريس 

يػػػػػػػػػػة ذو  السػػػػػػػػػػمعة العالم

 .المتميزة

217 61.0 139 39.0 1.61 80.5 0.489 3 

7 

يشػػػػػترؾ ع ػػػػػو التػػػػػدريس 

فػػػػػػي المػػػػػػؤتمرات العمميػػػػػػة 

محميػػػاً وعالميػػػاً بػػػدعـ مػػػف 

 .الجامعة

231 64.9 125 35.1 1.65 82.5 0.478 1 

8 

يمتػػػػػػػزـ ع ػػػػػػػو التػػػػػػػدريس 

بمعايير وأخلبقيات العمػؿ 
232 65.2 124 34.8 1.65 82.5 0.477 1 
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 الفقرة الرقـ

 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

ال ػػػػرارات  لاتخػػػػاذالمينػػػػي 

 .التعميمية المناسبة

9 

ت ػػػػػػػوـ الجامعػػػػػػػة بتطػػػػػػػوير 

إجراقات التعيينػات لمييئػة 

 .الأكاديمية

216 60.7 140 39.3 1.61 80.5 0.489 3 

10 

ت ػػػػػػػوـ الجامعػػػػػػػة بتطػػػػػػػوير 

نظػػػػػػػاـ ترقيػػػػػػػات أع ػػػػػػػاق 

ىيئة التدريس بما يتناسب 

مػػػػػػػػػع توجيػػػػػػػػػات الخطػػػػػػػػػة 

 .الإستراتيجية لمجامعة

205 57.6 151 42.4 1.58 72 0.495 5 

ف رات مجاؿ الكفاقات البشرية ل( أف المتوسطات الحسابيّة 7)رقـ يبيف الجدوؿ 

جميعيا %(  أ  82.5-%77) ( وبنسب مئوية تراوحت بيف1.65–1.54تراوحت بيف )

 ( ما يمي: 7)رقـ يبيف الجدوؿ . كما متوسطةدرجة ب

 ( والتي نصيا " يشترؾ ع و التدريس في المؤتمرات الع7أف الف رة ) ممية محمياً وعالمياً بدعـ

( والتي نصيا " يمتزـ ع و التدريس بمعايير وأخلبقيات العمؿ 8مف الجامعة "  والف رة  )

بمتوسط حسابي  الميني لإتخاذ ال رارات التعميمية المناسبة " جاقت الف رتاف في المرتبة الأولى
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  (0.478الي )انحراؼ معيار  عمى التو بو   %(82.5وبنسبة مئوية بمغت )  (1.65)

في المؤتمرات للبشتراؾ ع و التدريس ت وـ بدعـ  الجامعةأف  وىذا يدؿ عمى .(0.477)

   كما يتوفر في كؿ جامعة منظومة أخلبقيات العمؿ الميني. العممية محمياً وعالمياً 

 ( والتي نصيا " ت وـ الجامعة بتطوير إجراقات التعيينات لمييئة الأكاديمية "  9أف الف رة )

( والتي نصيا " ت وـ الجامعة باست طاب أع اق ىيئة التدريس ذو  السمعة 6لف رة  )وا

وبنسبة مئوية   (1.61بمتوسط حسابي )ال ال ة  العالمية المتميزة " جاقت الف رتاف في المرتبة 

 عداد خطة ت وـ ب الجامعةأف  وىذا يدؿ عمى .(0.489انحراؼ معيار  )بو   %(80.5بمغت )

است طاب مع التركيز عمى  ع اق ىيئة التدريس بالتعاوف مع الكميات والعماداتسنوية لتعيف أ

 .يفأع اق ىيئة التدريس المتميز 

 ( والتي نصيا " ربط نظـ المتابعة والمراقبة الإدارية والمالية بالوسائؿ التكنولوجية 4أف الف رة )

" ت وـ الجامعة  لتي نصيا( وا10الحدي ة بيف كافة ال طاعات المعنية بالجامعة "  والف رة  )

بتطوير نظاـ ترقيات أع اق ىيئة التدريس بما يتناسب مع توجيات الخطة الإستراتيجية 

وبنسبة مئوية بمغت   (1.58بمتوسط حسابي )الخامسة لمجامعة " جاقت الف رتاف في المرتبة 

تكنولوجية ال لاستخداـ الفعاؿ لموسائؿا وىذا يدؿ عمى .(0.495انحراؼ معيار  )بو   %(79)
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أع اق ىيئة التدريس و الموظفيف  رفع مستو  كفاقة  و الإدارية والمالية لتبسيط إجراقات العمؿ

  .وتعزيز مياراتيـ واكتسابيـ معارؼ جديدة

  ىناؾ قنوات اتصاؿ لتبادؿ الخبرات بيف الإدارة العميا وباقي والتي نصيا "  (5الف رة )أف

  (1.56بمتوسط حسابي )السابعة جاقت بالمرتبة "   الإدارات في مجاؿ التخطيط الإستراتيجي

ىناؾ تبادؿ أف  وىذا يدؿ عمى .(0.497انحراؼ معيار  )بو   %(78وبنسبة مئوية بمغت )

توفر الوسائؿ نتيجة  في مجاؿ التخطيط الإستراتيجيمخبرات بيف الإدارة العميا وباقي الإدارات ل

التوجيات العامة لمدولة نحو  لؾ انسجاماً معبشكؿ عاـ وذجامعات التكنولوجية الحدي ة في ال

 بناق مؤسسات عصرية  إلا أف ىناؾ حاجة إلى مزيد مف التركيز عمى التخطيط الاستراتيجي

 .لتحديث وتطوير الوسائؿ التكنولوجية المتعم ة بو

 ( والتي نصيا " يوجد في الجامعة إدارة لمتخطيط الإستراتيجي "2أف الف رة )  جاقت بالمرتبة

%(  وبانحراؼ معيار   75.5(  وبنسبة مئوية بمغت )1.51بمتوسط حسابي ) امنة ال

دارة في الجامعات لكف ىذه الإإدارة لمتخطيط الإستراتيجي وجود  وىذا يدؿ عمى (.0.501)

إدارة تخطيط الموارد البشرية والمالية  كوحدة تابعة لمكتب نائب مدير  ست مست مة وانما تتبعيل

لمسياسات  جامعة  وف اً م  بغرض إعداد الخطط والاستراتيجيات بعيدة المد  لالجامعة لمتخطيط



 

338 

 

التي يعتمدىا مجمس الجامعة  وكذلؾ إعداد الت ارير ب نواعيا المختمفة لموقوؼ عمى التطورات 

الكمية والنوعية التي تتـ في مراكز العمؿ المختمفة بالجامعة  مما يكفؿ للئدارة العميا حسف 

 مست بمياً  ومواكبة التطورات العممية والح ارية وال  افية. توجيو الجامعة

 ( والتي نصيا " الاستمرار في الت ييـ الدور  لمدورات التدريبية والمحا ريف 3أف الف رة )

(  وبنسبة مئوية بمغت 1.49بمتوسط حسابي )التاسعة جاقت بالمرتبة  ل ماف الجودة "

في  مكتب  ماف الجودة وجود يدؿ عمى وىذا (.0.501%(  وبانحراؼ معيار  )74.5)

   كما يجر  ت ييـ لأع اق ىيئة التدريس.  التدريبيةيتابع وي ييـ الدورات الذ  الجامعات 

 ( والتي نصيا " يتوفر في الجامعة فريؽ متخصص لإعداد الخطة الإستراتيجية" 1أف الف رة )

%(  72.5ت )ػغػبم (  وبنسبة مئوية1.45جاقت بالعاشرة والأخيرة بمتوسط حسابي )

لإعداد  رورة أف ت وـ كؿ جامعة بتشكيؿ  وىذا يدؿ عمى (.0.498وبانحراؼ معيار  )

 لمجامعة. الخطة الإستراتيجية

( والتي نصيا " يشترؾ ع و التدريس في 7( أف الف رة )4يت ح مف الشكؿ رقـ )

يمتزـ ع و  والتي نصيا "( 1)   والف رة المؤتمرات العممية محمياً وعالمياً بدعـ مف الجامعة "

جاقت  " ال رارات التعميمية المناسبة لاتخاذالتدريس بمعايير وأخلبقيات العمؿ الميني 
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ع و ىيئة التدريس يعتبر أحد  إلى أفذلؾ ويمكف أف يعز    في المرتبة الأولىالف رتاف 

 لتميز تطوير وتحسيف مخرجات التعميـ العالي وصولًا إلى ا العناصر الرئيسة في عممية

تركز اىتماـ ع و ىيئة التدريس بالجامعة عمى تجويد  الأمر الذ  يدؿ عمى أنو كمما

العممية والمشاركة فييا  ت والندواتاابحا و العممية وذلؾ مف خلبؿ الالتحاؽ بالمؤتمر  وتطوير

 الأبحاث واعدادىا واتباع الخطوات السميمة لممنيج والتركيز عمى النوعية في اختيار  بفعالية

التدريس  مع تشجيع المؤسسة التعميمية ليذه الفئة مف اع اق ىيئة ةبالموازا البح ي العممي

ال يمة العممية ليـ وبالتالي  بمنحيـ الدعـ الماد  والمعنو  فاف كؿ ذلؾ مف ش نو رفع

ت المعتمدة اسي لمم رر اوتطوير مفردات المنيج الدر  حامساىمتيـ بشكؿ كبير في اقتر 

حيث أولت الجامعات الحكومية   ة والمزيد في تحسيف المخرجات التعميميةالعممي ب قساميـ

والخاصة مو وع النشر العممي لمدراسات والبحوث اىتماما خاصا  وذلؾ في سبيؿ تطوير 

المعرفة وا  رائيا ولخدمة المختصيف والميتميف  وقد تم ؿ ىذا الاىتماـ بعدة صور أىميا: 

والكتب المؤلفة في ظؿ رعاية مستمرة لمبحث العممي  إصدار المجلبت العممية المتخصصة 

وتشجيع العمماق والمختصيف بالتسييلبت البح ية والفرص العممية  كالتفرغ العممي  وح ور 

ف لًب عف وجود منظومة أخلبقيات العمؿ الميني في الجامعة والتي  .المؤتمرات والندوات
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( 1بينما الف رة ). يات العمؿ المينيمعايير وأخلبقبالعمؿ  مف ع و ىيئة التدريس تمزـ 

والتي نصيا " يتوفر في الجامعة فريؽ متخصص لإعداد الخطة الإستراتيجية " جاقت في 

 لإعداد الخطة الإستراتيجيةلدييا فريؽ  الجامعة المرتبة الأخيرة  ويمكف أف يعز  ذلؾ إلى أف

ت ىيؿ لعامميف بحاجة إلى مف مختمؼ الأقساـ والكميات الأكاديمية في الجامعة لكف بعض ا

حوؿ  العمؿ الت  يفية وتدريب وص ؿ مياراتيـ مف خلبؿ الدورات التدريبية والم اقات وورش

عطائيـ الصلبحيات اللبزمة ومساحة مف الاجتياد  يـتمكينو  إعداد الخطة الإستراتيجية  وا 

مف مراجعة  يظيروفي ىذا الصدد  .تنفيذ الأعماؿ وت ديـ المبادرات المتميزة الفرد  في

الو ائؽ أف الجامعة تبنت سياسة لمعمؿ بالتخطيط الاستراتيجي وع دت دورات متعددة لجميع 

المستويات الإدارية والأكاديمية م ؿ دورة التخطيط الاستراتيجي التي ع دت لمعمداق والإدارة 

  .مركز خدمة المجتمع والتعميـ المستمرالعميا في 
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 مئويّة لتقديرات أفراد عينة الدِّراسة عمى فقرات مجاؿ الكفاءات البشريةالنّسب ال: (4شكؿ رقـ )

 

 

66

68

70

72

74

76

78

80

82

84

ٌتوفر فً 
الجامعة 
فرٌق 

متخصص 
لإعداد الخطة 
 .الاستراتٌجٌة

ٌوجد فً 
الجامعة إدارة 
للتخطٌط 
 .الاستراتٌجً

الاستمرار 
فً التقٌٌم 
الدوري 
للدورات 
التدرٌبٌة 

والمحاضرٌن 
لضمان 
 .الجودة

ربط نظم 
المتابعة 
والمراقبة 
الإدارٌة 
والمالٌة 
بالوسائل 
التكنولوجٌة 
الحدٌثة بٌن 

كافة 
القطاعات 
المعنٌة 
 .بالجامعة

هناك قنوات 
اتصال لتبادل 
الخبرات بٌن 
الإدارة العلٌا 

وباقً 
الإدارات فً 

مجال 
التخطٌط 
 .الاستراتٌجً

تقوم الجامعة 
باستقطاب 
أعضاء هٌئة 
التدرٌس 

ذوي السمعة 
العالمٌة 
 .المتمٌزة

ٌشترك 
عضو 

التدرٌس فً 
المإتمرات 
العلمٌة محلٌاً 
وعالمٌاً بدعم 
 .من الجامعة

ٌلتزم عضو 
التدرٌس 
بمعاٌٌر 

وأخلاقٌات 
العمل المهنً 

لإتخاذ 
القرارات 
التعلٌمٌة 
 .المناسبة

تقوم الجامعة 
بتطوٌر 
إجراءات 
التعٌٌنات 
للهٌئة 
 .الأكادٌمٌة

تقوم الجامعة 
بتطوٌر نظام 
ترقٌات 

أعضاء هٌئة 
التدرٌس بما 
ٌتناسب مع 
توجهات 
الخطة 

الاستراتٌجٌة 
 .للجامعة
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 تـ حساب التكرارات والمتوسطات الحسابيّة: . المجاؿ الخامس: التنفيذ الإستراتيجي5

والنسب المئويّة لاستجابات أفراد العينة عف ف رات ىذا المجاؿ    والانحرافات المعيارية

  ( يبيف ذلؾ.8والجدوؿ )

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لتقديرات أفراد عينة : (8) لجدوؿا

 (356ف=الدِّراسة لفقرات مجاؿ التنفيذ الإستراتيجي )

 الفقرة الرقـ
 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

سبةالن التكرار النسبة التكرار  

1 
و ػػػػػػػػوح الخطػػػػػػػػة الإسػػػػػػػػتراتيجية 

  .وأىدافيا قابمة لمتنفيذ
197 55.3 159 44.7 1.55 77.5 0.498 5 

2 

الت ػػػػػػػارير الدوريػػػػػػػة حػػػػػػػوؿ حالػػػػػػػة 

المشػػػػػػػػػػػروعات وتنفيػػػػػػػػػػػذىا وف ػػػػػػػػػػػا 

  .لجداوؿ زمنية محددة موجودة

200 56.2 156 43.8 1.56 71 0.497 4 

3 
تحػػػػدد الجامعػػػػة اللبئحػػػػة الماليػػػػة 

 .فنية لتنفيذ المشاريعوالادارية وال
129 36.2 227 63.8 1.64 13 0.481 1 

4 

تػػػػػػوفر الجامعػػػػػػة أنظمػػػػػػة تحفيػػػػػػز 

فاعمػػػػة تسػػػػاىـ فػػػػي إ ػػػػارة دافعيػػػػة 

 .العامميف في الجامعة

193 54.2 163 45.8 1.46 73 0.499 6 

5 

تسػػػتخدـ أنظمػػػة حفػػػظ السػػػجلبت 

طرؽ مناسبة لتخػزيف المعمومػات 

    واسػػػتعادتيا مػػػف خػػػلبؿ حوسػػػبتيا

202 56.7 154 43.3 1.57 71.5 0.496 2 
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سبةالن التكرار النسبة التكرار  

 (.ظ المعمومات الكترونياً )حف

6 

تػػػػوفر الجامعػػػػة المرونػػػػة الكافيػػػػة 

لمتعامػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػع التغيػػػػػػػػرات التػػػػػػػػي 

تحػػػدث فػػػػي البيئػػػة أ نػػػػاق تطبيػػػػؽ 

 .الخطة

202 56.7 154 43.3 1.57 71.5 0.496 2 

7 

تح يؽ التػوازف فػي تطبيػؽ جميػع 

ال  ػػػػػػػػػػايا الإسػػػػػػػػػػتراتيجية التػػػػػػػػػػي 

 .طةتت منيا الخ

138 38.8 218 61.2 1.39 22.5 0.488 7 

ف رات مجاؿ التنفيذ الإستراتيجي ل( أف المتوسطات الحسابيّة 8)رقـ يبيف الجدوؿ 

جمبعيا %(  أ  82 -% 69.5)  ( وبنسب مئوية تراوحت بيف1.64–1.39تراوحت بيف )

 ( ما يمي: 8)رقـ يبيف الجدوؿ . كما متوسطةدرجة ب

 ( والتي ن3أف الف رة ) " صيا " تحدد الجامعة اللبئحة المالية والادارية والفنية لتنفيذ المشاريع

  %(82وبنسبة مئوية بمغت )  (1.64بمتوسط حسابي ) جاقت في المرتبة الأولى

إلى ستند ي جامعةفي كؿ نظاـ مالي وجود  وىذا يدؿ عمى (.0.481وبانحراؼ معيار  )

   .النظاـ المالي والتشريعات ذات العلبقةوحدة رقابة مالية بيدؼ مراقبة تطبيؽ احكاـ 
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 ( والتي نصيا " تستخدـ أنظمة حفظ السجلبت طرؽ مناسبة لتخزيف المعمومات 5أف الف رة )

     ( والتي نصيا6الف رة )   و" (واستعادتيا مف خلبؿ حوسبتيا)حفظ المعمومات الكترونياً 

لتي تحدث في البيئة أ ناق تطبيؽ توفر الجامعة المرونة الكافية لمتعامؿ مع التغيرات ا "

وبنسبة مئوية بمغت   (1.57بمتوسط حسابي )ال انية في المرتبة الف رتاف جاقت  " الخطة

مواكبة الجامعات لمتطور  وىذا يدؿ عمى (.0.496وبانحراؼ معيار  )  %(78.5)

  .ةالبيئ تغيراتالتكنولوجي  كما أف الخطة الاستراتيجية قابمة لمتعديؿ بناقاً عمى 

 ( والتي نصيا " الت ارير الدورية حوؿ حالة المشروعات وتنفيذىا وف ا لجداوؿ 2أف الف رة )

(  وبنسبة مئوية 1.56بمتوسط حسابي ) ال ة زمنية محددة موجودة " جاقت بالمرتبة ال

مف  الجامعةفي رقابة وجود  وىذا يدؿ عمى (.0.497%(  وبانحراؼ معيار  )78بمغت )

وكذلؾ مراقبة صرؼ النف ات والت كد انو تـ بالمشاريع ت وال يود المتعم ة تدقيؽ السجلبحيث 

  .بما يتفؽ مع التشريعات

 ( والتي نصيا " و وح الخطة الإستراتيجية وأىدافيا قابمة لمتنفيذ " جاقت 1أف الف رة )

%(  وبانحراؼ معيار  77.5(  وبنسبة مئوية بمغت )1.55بمتوسط حسابي )خامسة بال
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لكف ين صيـ احياناً  مخطة الإستراتيجيةو وح إدوار المنفذيف ل وىذا يدؿ عمى (.0.498)

  الميارات اللبزمة لمتنفيذ. 

  توفر الجامعة أنظمة تحفيز فاعمة تساىـ في إ ارة دافعية والتي نصيا "  (4الف رة )أف

 وبنسبة مئوية  (1.46بمتوسط حسابي )السادسة جاقت بالمرتبة "  العامميف في الجامعة

وجود تعميمات مكتوبة في  وىذا يدؿ عمى (.0.499وبانحراؼ معيار  )  %(73بمغت )

 الجامعة تشجع عمى الابداع والدافعية لمعامميف لكف بع يا شكمي.

  تح يؽ التوازف في تطبيؽ جميع ال  ايا الإستراتيجية التي والتي نصيا "  (7الف رة )أف

وبنسبة مئوية بمغت   (1.39توسط حسابي )والأخيرة بمسابعة جاقت بال"  تت منيا الخطة

أف كؿ كمية في الجامعة لدييا  وىذا يدؿ عمى .(0.488وبانحراؼ معيار  )  %(69.5)

  عف المشاريع العامة التي تيـ الجامعة ككؿ. حاجة مف المشاريع الخاصة بيا ف لًب 

حة المالية ( والتي نصيا " تحدد الجامعة اللبئ3( أف الف رة )5يت ح مف الشكؿ رقـ )

  ويعز  ذلؾ إلى أف الجامعة جاقت في المرتبة الأولى والادارية والفنية لتنفيذ المشاريع "

  النظـ والموائح الإدارية والمالية التي تنظـ أداق العامميف والوحدات داخؿ الجامعة لدييا

 اؿفيو الوظائؼ والعلبقات الداخمية وخطوط الاتص مو حاً جامعة الييكؿ التنظيمي لمو 
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صرامة   كؿ ذلؾ يحافظ عمى الماؿ العاـ ويمنع اليدر  ف لًب عف والمسؤوليات اليرمية

الصرؼ   الأنظمة التي تحد مف الفساد المالي ل بط الإيرادات والنف ات وفؽ أبواب ومبررات

ىذا بالإ افة إلى رقابة ديواف المحاسبة الذ  ي وـ في فترات منتظمة بالرقابة عمى أداق 

  ( والتي نصيا 7بينما الف رة ) بشكؿ عاـ وخصوصًا الأداق المالي. عميـ العاليمؤسسات الت

" تح يؽ التوازف في تطبيؽ جميع ال  ايا الإستراتيجية التي تت منيا الخطة " جاقت في 

 المرتبة الأخيرة  ويعز  ذلؾ إلى تعميـ المشاريع الإستراتيجية عمى فعاليات الجامعة لتطبي يا

 مستو  الأقساـ والوحدات والأفراد  ويوكؿ للؤقساـ و ع الأىداؼ الخاصة والعمؿ بيا عمى

 بيا التي تنسجـ مع ال  ايا والمشاريع الإستراتيجية  ويتـ تخصيص الموارد المالية في الوقت

 ذاتو  وتتسـ الميزانية باللبمركزية بحيث يترؾ لمعمداق تطوير التمويؿ لكمياتيـ لدعـ متطمبات

 ية والتكتيكية لمنوعية المحددة في كؿ قسـ مف الأقساـ.المؤشرات الرئيس
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النّسب المئويّة لتقديرات أفراد عينة الدِّراسة عمى فقرات مجاؿ التنفيذ الإستراتيجي(:5شكؿ رقـ )  

 وتحميميا المعمومات جمع: : المتابعة والتقييـ والضبط الإستراتيجيسادس. المجاؿ ال6

 ال وة مواطف عمى لمتعرؼ والاعتماد الجودة معايير مرجعية إلى استناداً  دور  بشكؿ

تـ حساب لذلؾ  الجودة  و ماف لمتطوير أساساً  وتم ؿ الأداق تحسيف بيدؼ وال عؼ

62

64

66

68

70

72

74

76

78

80

82

84

وضوح الخطة 
الاستراتٌجٌة 
وأهدافها قابلة 

 .  للتنفٌذ

التقارٌر الدورٌة 
حول حالة 
المشروعات 
وتنفٌذها وفقا 
لجداول زمنٌة 
 .  محددة موجودة

تحدد الجامعة 
اللائحة المالٌة 
والادارٌة 

والفنٌة لتنفٌذ 
 .المشارٌع

توفر الجامعة 
أنظمة تحفٌز 

فاعلة تساهم فً 
إثارة دافعٌة 
العاملٌن فً 

 .الجامعة

تستخدم أنظمة 
حفظ السجلات 
طرق مناسبة 
لتخزٌن 

المعلومات 
واستعادتها من 
 .  خلال حوسبتها

توفر الجامعة 
المرونة الكافٌة 
للتعامل مع 

التغٌرات التً 
تحدث فً البٌئة 
أثناء تطبٌق 

 .الخطة

تحقٌق التوازن 
فً تطبٌق جمٌع 

القضاٌا 
الاستراتٌجٌة 
التً تتضمنها 

 .الخطة
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والنسب المئويّة لاستجابات أفراد   والانحرافات المعيارية التكرارات والمتوسطات الحسابيّة

 ( يبيف ذلؾ.9العينة عف ف رات ىذا المجاؿ  والجدوؿ )

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لتقديرات أفراد عينة : (9) الجدوؿ 

 (356ف=الدِّراسة لفقرات مجاؿ المتابعة والتقييـ والضبط الإستراتيجي )

 الفقرة الرقـ
 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن
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ؼ 
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يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

1 
تطبػػػػػػػػػؽ الجامعػػػػػػػػػة ادلػػػػػػػػػة 

 .الحوكمة المؤسسية
286 80.3 70 19.7 1.80 20 0.398 1 

2 

تحػػػػػػػدد الجامعػػػػػػػة الجيػػػػػػػة 

المسػػػػػػػؤولة عػػػػػػػػف عمميػػػػػػػػة 

المتابعػػة والمسػػؤوؿ عنيػػا 

 مسب اُ.

253 71.1 103 28.9 1.71 15.5 0.454 4 

3 

 اتعتمػػػػػػػد الجامعػػػػػػػة نظامػػػػػػػ

مو ػػػػػػػػػؽ لمرقابػػػػػػػػػة  ارسػػػػػػػػػمي

الخطػػػػػػػػة تحػػػػػػػػدد لمتابعػػػػػػػة 

الادارات والاقسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ 

 .والمسؤوليف عف التنفيذ

274 77.0 82 23.0 1.77 11.5 0.422 3 

4 

ت ػػػػػػػػػوـ الجامعػػػػػػػػػة بت يػػػػػػػػػيـ 

مرحمػػػي لعمميػػػة التخطػػػيط 

 .الإستراتيجي

283 79.5 73 20.5 1.79 12.5 0.404 2 

5 
ت ػػػػػػػػػوـ الجامعػػػػػػػػػة بت يػػػػػػػػػيـ 

ختػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامي لمخطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
242 68.0 114 32.0 1.68 12 0.467 5 
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 النسبة التكرار النسبة التكرار

 .الإستراتيجية

6 

تػػػػػػػػػػوفر الجامعػػػػػػػػػػة ادلػػػػػػػػػػة 

المتابعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة والت يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيـ 

 .وال بط

194 54.5 162 45.5 1.54 77 0.499 6 

ف رات مجاؿ المتابعة والت ييـ وال بط ل( أف المتوسطات الحسابيّة 9)رقـ يبيف الجدوؿ 

%(  أ  90 -%77( وبنسب مئوية تراوحت بيف )1.80 –1.54الإستراتيجي تراوحت بيف )

 ( ما يمي: 9) رقـ يبيف الجدوؿوالمرتفعة. كما المتوسطة الدرجة ما بيف 

 ( والتي نصيا " تطبؽ الجامعة ادلة الحوكمة المؤسسية " جاقت في المرتبة 1أف الف رة )

وبانحراؼ معيار    %(90وبنسبة مئوية بمغت )  (1.80بمتوسط حسابي ) الأولى

 نوعاً ما. في كؿ الجامعات ادلة الحوكمةتوفر  وىذا يدؿ عمى (.0.398)

 ( والتي نصيا " ت وـ الجامعة بت ييـ مرحمي لعممية التخطيط الإستراتيجي جاقت 4أف الف رة )

وبانحراؼ   %(89.5وبنسبة مئوية بمغت )  (1.79بمتوسط حسابي )ال انية افي المرتبة 

الجامعات مف  يمكفالمرحمي عمميتي الرقابة والت ييـ أف  وىذا يدؿ عمى (.0.404معيار  )

التعديؿ المناسب مف خلبؿ اتخاذ الإجراقات  وصوؿ إلى مرحمة ميمة في إحداثال
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الرقابة  وفييا يتـ إعادة الأمور إلى نصابيا  التصحيحية التي تم ؿ الحم ة الأخيرة في دورة

حداث التعديلبت اللبزمة   .لمخطة وتعديؿ الانحرافات وا 

 ( والتي نصيا " تعتمد الجامعة نظام3أف الف رة )مو ؽ لمرقابة لمتابعة الخطة تحدد  ايرسم ا

بمتوسط حسابي ال ال ة الادارات والاقساـ والمسؤوليف عف التنفيذ " جاقت في المرتبة 

 وىذا يدؿ عمى  .(0.422وبانحراؼ معيار  )  %(88.5وبنسبة مئوية بمغت )  (1.77)

 لادارات والاقساـات ارير دورية مف  توفر نظاـ رقابة لممتابعة في الجامعات حيث يتـ تنظيـ

 في الجامعة.

  تحدد الجامعة الجية المسؤولة عف عممية المتابعة والمسؤوؿ والتي نصيا "  (2الف رة )أف

وبنسبة مئوية بمغت   (1.71بمتوسط حسابي )الرابعة جاقت بالمرتبة " اً عنيا مسب 

ولة وجود لجاف في الجامعة مسؤ  وىذا يدؿ عمى .(0.454وبانحراؼ معيار  )  %(85.5)

عف الت ييـ الذاتي والمتابعة لكف بحسب رأ  أفراد عينة الدراسة لا ت وـ بواجباتيا عمى أكمؿ 

 وجو.

 ( والتي نصيا " ت وـ الجامعة بت ييـ ختامي لمخطة الإستراتيجية "5أف الف رة )  جاقت بالمرتبة

%(  وبانحراؼ معيار  84(  وبنسبة مئوية بمغت )1.68بمتوسط حسابي )السادسة 
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لمخطة   رورة إعداد كؿ جامعة لت رير عف الت ييـ الختامي وىذا يدؿ عمى (.0.467)

  .الإستراتيجية

  جاقت بالمرتبة " توفر الجامعة ادلة المتابعة والت ييـ وال بطوالتي نصيا "  (6الف رة )أف

وبانحراؼ معيار    %(77وبنسبة مئوية بمغت )  (1.54والأخيرة بمتوسط حسابي )السادسة 

   وجود ادلة تنظـ الخطة الاستراتيجية. وىذا يدؿ عمى .(0.499)

( والتي نصيا " تطبؽ الجامعة ادلة الحوكمة 1( أف الف رة )6يت ح مف الشكؿ رقـ ) 

الحاكمية توفر بيئة صحيّة لمعمؿ أف  ويعز  ذلؾ إلى  جاقت في المرتبة الأولى المؤسسية "

 نظمة والتعميمات وت ييـ أداق الجميع بشكؿـ ال وانيف والأاواحتر  مف خلبؿ مبدأ المساقلة

زيادة ال  ة وتعزيز   افة الحوار بيف مختمؼ منتسبي  كما وأنيا تعمؿ عمى  عممي صحيح

بالعمؿ وتحسيف الأداق  والاندماجوقيادتيا وطمبتيا  وايجاد صيغ لمتعاوف والتفاعؿ  الجامعة

ادلة المتابعة والت ييـ وال بط " جاقت  ( والتي نصيا " توفر الجامعة6بينما الف رة ). وتطويره

حديد الإدارة العميا الجيات المسؤولة تمكف أف تعز  ىذه النتيجة إلى ويفي المرتبة الأخيرة  

  والاعتماد عمى نظـ توزيع المياـ  ووجود ىيكؿ تنظيمي يلمخطة الإستراتيجية عف التنفيذ

 ة راجعة لتعديؿ الخطة عند المزوـ معمومات متكامؿ يشكؿ تغذي الت ويـ المعتمد عمى نظاـ
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الانحرافات  إلا أف و بط  الأخطاقمعالجة حتى يتـ تغذية راجعة جامعة بيزود إدارة الو 

 للؤدلة لـ يكف بالشكؿ المطموب.الإدارة العميا تفعيؿ 

 

(6شكؿ رقـ )  
 ـ والضبط الإستراتيجيالنّسب المئويّة لتقديرات أفراد عينة الدِّراسة عمى فقرات مجاؿ المتابعة والتقيي
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النوع ال اني مف المؤشرات فيي مؤشرات متابعة الإنجاز وت يس في يختص ىذا الجزق 

النوعي لمو ائؽ والت ارير المتعم ة التحميؿ ويتـ ذلؾ مف خلبؿ  الجانب التنفيذ  مف الخطة

انات استند العمؿ في جمع البيحيث  (2022-2018)جامعة الكويت ل بالخطة الاستراتيجية

  (2019جامعة الكويت  )(2022-2018)تيجية لمجامعة اوالأدلة عمى الخطة الاستر 

في مركز ( الارشفة)ت الجامعة  والو ائؽ المتوفرة في وحدة المتابعة والتنفيذ اانجاز  وت رير

و بط الجودة  إ افة الى الو ائؽ المتوفرة في الوحدات الأكاديمية  التطوير الأكاديمي

 وكانت عمى النحو الآتي: الجامعة.والادارية في 

حيث اعتمدت الرؤية لتكوف جامعة  :. المجاؿ الأوؿ: صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة1

الكويت صرحاً أكاديمياً للببتكار ذو مكانة عالمية متميزة  وأما رسالة الجامعة فتنص عمى 

قتصاد المعرفي في أف جامعة الكويت مصدر رئيسي لمطاقات البشرية المبادرة لتنمية الا

الدولة  مف خلبؿ الابتكار في التعميـ العالي المتميز والبحث العممي المؤ ر والمساىمة 

 الفعالة لتمبية احتياجات المجتمع وتح يؽ تطمعاتو.

تتوفر لد  الجامعة رؤية ورسالة وقيـ وغايات معمنة  ومعتمدة  ومصاغة : مؤشرات الأداء

ة مف المعنييف  وتركز غايات الجامعة عمى وظائؼ لفئة كبير  بدقة وو وح  ومعروفة
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العممي وخدمة المجتمع مع الت كيد عمى البحث  الجامعة الرئيسة  تعميؽ المعرفة والبحث

والاعلبف عف الرؤية والرسالة وال يـ والغايات وا ح مف الموقع الالكتروني  العممي الأصيؿ.

تعبر رسالة  ا. كمالالكتروني مف مواقعيا  الكميات والأقساـ الأكاديمية لمجامعة  ونشرىا في

 بو وح تاـ الجامعة عف رؤيتيا  وتحدد رسالة الجامعة غايات الجامعة الأساسية وأولوياتيا

   وقيـ الجامعة تنسجـ مع رؤيتيا ورسالتيا(التعميـ والتعمـ والبحث العممي وخدمة المجتمع)

 انت في العاـ الجامعيتيجية كاجعة لمخطة الاستر ااخر مر إلا أف  وغاياتيا.

(2018/2019.)  

معمومات عف حتو  عمى ي الالكترونيوتجدر الاشارة إلى أف موقع جامعة الكويت 

 أع اق ىيئة التدريس والطمبةلكؿ مف  خدمات إلكترونيةومواقع ليا  و  الكميات والعمادات

  كذلؾ الإلكترونىنظاـ التدريب   و نظاـ مودؿ لمتعمـ الإلكتروني  و الالكترونيومنيا التسجيؿ 

 .مموظفوفل خدمات إلكترونية

 .الت رير السنو   الاستراتيجية الخطةالجامعة  موقع إلكتروني   جامعةدليؿ ال: الوثيقة



 

321 

 

 الكويتتيجية لجامعة اتـ إعداد الخطة الاستر  :: التحميؿ الإستراتيجيالثانيالمجاؿ 

رؤية الجامعة ورسالتيا  الأساسية وىي:  لمجموعة مف المرجعيات ( وف اً 2018-2022)

 .ونتائج تحميؿ البيئة الخارجية والداخمية

( بالمغة العربية والانجميزية)تيجية مكتوبة اتتوفر في الجامعة خطة استر : مؤشرات الأداء

  وتـ الإلكترونيمتوفرة عمى موقع الجامعة لكنيا غير بطة امتر  ووا حة ومعتمدة وعناصرىا

عمى رؤيتيا ورسالتيا ونتائج  تيجية لمجامعة بناقاالأىداؼ الاستر تيجية و اتحديد الغايات الاستر 

ن اط )البيئي  تيجية لمجامعة نتائج التحميؿاالتحميؿ الداخمي والخارجي  وتبرز الخطة الاستر 

  .(ال وة ون اط ال عؼ والفرص المتاحة والتيديدات

خلبؿ لجنة أجرت الجامعة م ارنات مرجعية أ ناق عممية التحميؿ البيئي ومف وقد 

ت اتيجية مؤشر امؤسسات مما مة اقميمية ودولية  وتتوفر في الخطة الاستر  مختصة شممت

  وتو ح الخطة التنفيذية لمجامعة (تظير في الخطط التنفيذية)تيجية اأداق للؤىداؼ الاستر 

 والمست بمي.  ع ال ائـ تماماً و ال

 .نجازت ارير الإ  الت رير السنو   الاستراتيجية الخطة: الوثيقة
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 ا لمخطة وف ياالجامعة وصرف ةيزانيإعداد م: المجاؿ الثالث: التمويؿ لمتخطيط الإستراتيجي

تدار الموارد المالية لمجامعة مف قبؿ موظفيف مختصيف  وتعد الموارد المالية   و ةيجيالاسترات

ع المتاحة لمجامعة غير كافية  وت ؼ ق ية شح الموارد المالية لمجامعة عائ ا أماـ توس

الجامعة في مشاريعيا الاست مارية والبح ية والتعميمية والخدماتية  والموارد المالية الاحتياطية 

في الجامعة لسد احتياجاتيا عند الازمات ليست بالمستو  الم بوؿ  ولا يتوفر عوائد است مارية 

 .مجزية لمجامعة  والمصدر الرئيسي لدخؿ الجامعة الرسوـ الجامعية والدعـ الحكومي

يتوفر لد  الجامعة سياسات لإعداد الموازنة المالية وترتبط برسالة الجامعة  :مؤشرات الأداء

جر و  وأىدافيا بشكؿ جيد  قات إعداد الموازنة وا حة بتسمسؿ جيد وسيمة الفيـ والتطبيؽ  اا 

قات إعداد الموازنة مكتممة  ويتوفر لدييا موازنة اب جر  ويتوفر لد  الجامعة سجلبت تتعمؽ

جعة اومتطمبات التخطيط المالي  اذ ت وـ الجامعة بمر  عي المعايير المحاسبيةا  وتر جيدة

بحسب  وخارجياً  حساباتيا داخمياً  داتيا ونف اتيا م ارنة بالموازنة  وت وـ الجامعة بتدقيؽااير 

 .ت رير قياس أداق جامعة الكويت السنو 

  ت ارير ت ارير الإنجازافآت  حوافز  قرارات إدارية ومالية  مك  الاستراتيجية الخطة: الوثيقة

 .جامعةالنظاـ المالي في ال  تدقيؽ الموازنة
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استفاد أع اق ىيئة التدريس مف خبرات جامعات الاتحاد : المجاؿ الرابع: الكفاءات البشرية

الأوروبي في المجالات المختمفة  حيث قاـ العديد مف أع اق ىيئة التدريس بزيارة ىذه 

 .عمى خبراتيـ والاستفادة منيا الجامعات للبطلبع

وجود وصؼ وظيفي وا ح يحدد الأدوار والمسؤوليات والصلبحيات  :مؤشرات الأداء

جر كما   والسمطات لمعمداق ورؤساق الأقساـ قات ايتوفر لد  الجامعة سياسات جيدة وا 

والتعييف  ويتوفر لدييا عدد مف السجلبت  وا حة وبتسمسؿ جيد للبست طاب والتوظيؼ

والتعييف  وعدد مع وؿ مف الأدلة  قات التوظيؼاعف إجر مناسبة دة بدرجة اكتماؿ الجي

 .والتعييف قات التوظيؼاؼ جيد عمى تطبيؽ إجر االمباشرة عمى إشر 

قات مو  ة ومعمنة للئيفاد والمخصصات المتوفرة اتتوفر لد  الجامعة سياسات واجر و 

ر  امة للئيفاد يتـ تطويرىا باستمر ويوجد لد  الجامعة خطة وا حة ومتكام ليا كبيرة جدا 

قامت الجامعة بو ع خطة إيفاد ل لبث   و سيةاالمنح الدر  تاوحصمت الجامعة عمى عشر 

ر ىذه الخطة مف لجنة اىيئة التدريس  وتـ إقر  سنوات بناق حاجات الجامعة مف أع اق

( 85)سة اعمى م اعد الدر  البع ات العممية ومجمس العمداق  ويبمغ عدد المبتع يف حالياً 

 .مبتع اً 
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قات مو  ة لت ييـ أداق أع اق ىيئة التدريس ايتوفر لد  الجامعة سياسات واجر كما 

توفر عمى موقع الجامعة يحيث  أع اق ىيئة التدريس وبصورة دورية مطب ة عمى جميع

الإلكتروني استبانة ت ييـ الطمبة لأع اق الييئة التدريسية معدة مف قبؿ مركز الاعتماد 

فصؿ دراسي بحث الطمبة عمى تعبئة كؿ لجودة حيث ت وـ الكمية عند اقتراب انتياق و ماف ا

وعدـ الانتظار إلى موعد استلبـ العلبمة النيائية  ـ ي وـ كؿ ع و ىيئة تدريس   الاستبانة

رفاقو بت رير المادة الدراسية لدراستو واتخاذ ما يمزـ مف بالاطلبع عمى نتائج الت ييـ و  ا 

قشة ت رير المادة الدراسية في ال سـ  وبعد ذلؾ ي وـ مركز الاعتماد و ماف توصيات عند منا

  الجودة ب عداد ت رير عف ت ييـ الطمبة لجميع أع اق الييئة التدريسية في الجامعة.

 –مؤتمر دولي تحت عنواف )الإتجار بالبشر  2020نظمت كمية الح وؽ في فبراير و 

جامعة الكويت في معرض  تشارككما   نساف(جريمة دولية ووطنية وانتياؾ لكرامة الإ

في الم اق التفاعمي الذ  نظمتو شركة كرييتؼ ” التعميـ الجامعي في ظؿ جائحة كورونا“

نظـ مركز الخوارزمي لمتدريب عمى ت نية المعمومات عدة ورش عمؿ عمى كذلؾ  فيجف 

نظاـ العمؿ عف بعد تطبيؽ تيمز لكافة موظفي الجامعة  تماشياً مع سياسة الدولة في تطبيؽ 

 في ظؿ الظروؼ الراىنة التي تمر بيا البلبد بسبب فيروس كورونا المستجد.
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رير ات   الوصؼ الوظيفيدليؿ   اعلبنات البع ات  محا ر اجتماعات  ال رارات: الوثيقة

 .عف ت ييـ الطمبة لجميع أع اق الييئة التدريسية في الجامعة

مع العديد مف الجامعات الكويت شاركت جامعة : المجاؿ الخامس: التنفيذ الإستراتيجي

مدعومة مف الاتحاد الأوروبي  وحصمت  المحمية والدولية في المنافسة عمى الت ديـ لمشاريع

التكنولوجيا  والممكية  عمى دعـ لمجموعة مف المشاريع اشتممت مو وعاتيا عمى ن ؿ

فوز تصميـ   و مريض  وغيرىاالفكرية  و ماف الجودة  والطاقة المتجددة  والإدارة  والت

مشروع كمية اليندسة والبتروؿ في مدينة صباح السالـ الجامعية بالجائزة الشرفية لمجمعية 

( وذلؾ  مف فئة التصاميـ المعمارية المنجزة إنشائياً عمى AIAالأمريكية لممعمارييف )

 .2020مستو  منط ة الشرؽ الأوسط لعاـ 

جراقات مكتوبة ووا حة لت ييـ المشاريع الريادية توجد في الجامعة ا :مؤشرات الأداء

 وحا نات الأعماؿ  وتوجد نتائج تشير إلى جودة المشاريع الريادية وحا نات الأعماؿ

الريادية في الجامعة    وح  ت المشاريعت رير قياس أداق جامعة الكويت السنو  بحسب

ي ة غير شاممة  ومنظمة تحتفظ الجامعة بسجلبت حد  و لمو ع التنافسي لمجامعة اً نيتحس
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متابعات رسمية فعالة بعض الشيق لممحافظة عمى  للؤصوؿ المادية والتكنولوجية  وتوجد

 وتحسينيا. فؽ اجودة المر 

  ةيصباح السالـ الجامع نةيمد عيمشار  ذيتية: استكماؿ مراحؿ تنفانجاز المباني الآ ـوت

نشاق ستيكية متعددة عية  وتصميـ وتركيب وتشغيؿ بيوت بلبامبنى البحوث الزر و  محطة  وا 

نشاق مختبر و تحمية  بناق مدرج الكميات الطبية   نشاق مبنى كميةاا   ت الحاسوب لكمية الطب  وا 

 .افتتاح متحؼ مركز الأرشيؼ التاريخي لمكويت في جامعة الكويت  العمارة

 .يرر ت ا  محا ر اجتماعات  ال رارات  ةيذيخطة تنف: الوثيقة

 : عة والتقييـ والضبط الإستراتيجي: المتابسادسالمجاؿ ال

ت وـ الجامعة بمراجعة الخطط التنفيذية لمخطة الاستراتيجية وتطويرىا عدة  :مؤشرات الأداء

مرات  وحسب الحاجة  وتؤخذ التغذية الراجعة التي يوفرىا أصحاب العلبقة بالاعتبار في 

ت  ويتـ إجراق التعديلبت مف ت ييـ الخطط التنفيذية وتعديميا  ويؤخذ بيا في إجراق التعديلب

يتوفر في الجامعة مجالس حاكمية عمى مستو  الجامعة    كذلؾ خلبؿ لجاف مختصة

ومسؤوليات جميع مجالس الحاكمية محددة  وتتـ  كزىا  وميماتاوكمياتيا  وأقساميا  ومر 

 جعة وت ييـ أداق مجالس الحاكميةاجعة الميمات والمسؤوليات لبعض المجالس  وتتـ مر امر 
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أدوات مخصصة لت ييـ أداق  مف خلبؿ( 2019/ 2018)في الجامعة بدأ مف العاـ الجامعي 

وو ع خطط  وتـ تحميؿ نتائج الت ييـ (مجمس العمداق  ومجالس الكميات  ومجالس الأقساـ)

 التحسيف بناق عمى النتائج.

كويت ت رير قياس أداق جامعة ال  محا ر اجتماعات  ال رارات  ةيذيخطة تنف: الوثيقة

 .دليؿ الت ييـ الذاتي  السنو 

ثانياً: عرض النتائج المتعمقة بخصائص ملام  التنمية البشرية المستدامة المتحققة  -2

 في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت

خصائص ىي ما  ال اني الذ  ينص عمى: عف السؤاؿيختص ىذا الجزق بالإجابة 

 قة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت؟ملام  التنمية البشرية المستدامة المتحق

المتوسطات و تكرارات ونسب مئويّة ليذه التكرارات  الوللئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ إيجاد 

نتائج وفيما يمي عمى حدة  لكؿ ف رة مف الف رات  الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب

 ( يبيف ذلؾ.10ومناقشتيا  والجدوؿ )الف رات 
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التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لتقديرات أفراد عينة : (10) الجدوؿ

الدِّراسة لفقرات خصائص ملام  التنمية البشرية المستدامة المتحققة في مؤسسات التعميـ العالي في 

 (356ف=دولة الكويت )

 الفقرة الرقـ
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 النسبة التكرار النسبة التكرار

1 

تحػػػػػػػرص الجامعػػػػػػػة عمػػػػػػػى 

تنفيػػػػذ المشػػػػاريع المتناسػػػػ ة 

مػػػػػػػػػػػػع أىػػػػػػػػػػػػداؼ التنميػػػػػػػػػػػػة 

 .المستدامة

211 59.3 145 40.7 1.59 79.5 0.492 18 

2 

تػػػػػػػوفر الجامعػػػػػػػة شػػػػػػػبكات 

اتصػػػػػػػػػػػػػاؿ فاعمػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػيف 

العػػػػػػػػػامميف او المتعػػػػػػػػػامميف 

 .جعةلتتشيط التغذية الرا

261 73.3 95 26.7 1.73 86.5 0.443 8 

3 

تيػػػػػػػتـ الجامعػػػػػػػة بالأفكػػػػػػػار 

والممارسػػػات المتميػػػزة مػػػف 

أجػػػػػػػػػػػػؿ خدمػػػػػػػػػػػػة التنميػػػػػػػػػػػػة 

 .المستدامة

269 75.6 87 24.4 1.76 88 0.430 7 

4 

تتطػػػػػػػػػابؽ خطػػػػػػػػػة تػػػػػػػػػدريب 

وت ىيػػػػػػؿ المػػػػػػوارد البشػػػػػػرية 

قػػػػي الجامعػػػػة مػػػػع أىػػػػداؼ 

 .التنمية المستدامة

216 60.7 140 39.3 1.61 80.5 0.489 16 



 

352 

 

 الفقرة الرقـ

 لا نعـ

ابي
حس

ط ال
وسّ

لمت
 ا

ئويّ 
الم
بة 

نس
ال

ة
 

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 النسبة التكرار النسبة التكرار

5 

تنطمػػػػػػػػػػػؽ الجامعػػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػػي 

سياسػػػػػػػػػػػػػػػػػاتيا وخططيػػػػػػػػػػػػػػػػػا 

الإدارية مف حرصيا عمػى 

ترشػػػػػػػػػيد نف اتيػػػػػػػػػا الحاليػػػػػػػػػة 

مراعػػػػاة لمصػػػػالح الأجيػػػػاؿ 

 .ال ادمة

222 62.4 134 37.6 1.62 
 

81 
0.485 15 

6 

تمتمػػػؾ الجامعػػػة معمومػػػات 

تمتػػػػػػػػػػػػػاز بالدقػػػػػػػػػػػػػة حػػػػػػػػػػػػػوؿ 

مو ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوع التنميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 .المستدامة

216 60.7 140 39.3 1.61 80.5 0.489 16 

7 

تحػػػػػػػرص الجامعػػػػػػػة عمػػػػػػػى 

إدخاؿ البعػد البيئػي  ػمف 

إسػػػػػػػػػػػػػتراتيجيات ومنػػػػػػػػػػػػػاىج 

 .التعميـ فييا

320 89.9 36 10.1 1.90 95 0.302 2 

8 

تشػػػػػػػجع الجامعػػػػػػػة قادتيػػػػػػػا 

عمػػػػى بنػػػػاق بيئػػػػة تنظيميػػػػة 

تتسػػػػػػػػـ بػػػػػػػػالتنوع المعرفػػػػػػػػي 

 .والتطبي ي

335 94.1 21 5.9 1.94 97 0.236 1 
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9 

تحػػػػػػرص الجامعػػػػػػة عمػػػػػػى  

ني مف ال ػادة بناق صؼ  ا

ال ػػػػػػػػػػادريف عمػػػػػػػػػػى تحمػػػػػػػػػػؿ 

المسؤولية ومواصمة مسيرة 

  .الاستدامة

249 69.9 107 30.1 1.70 85 0.459 9 

10 

تػػػػػػػػػػػػوفر الجامعػػػػػػػػػػػػة بيئػػػػػػػػػػػػة 

تنظيميػػػة قائمػػػة عمػػػى إدارة 

المعرفػػػػػػػػػػػة تمكنيػػػػػػػػػػػا مػػػػػػػػػػػف 

 .صناعة حياتيا وتجديدىا

167 46.9 189 53.1 1.47 73.5 0.500 23 

11 

تستفيد الجامعة مػف بػرامج 

نح الدوليػػػة لرفػػػع كفػػػاقة المػػ

 .الموارد البشرية

286 80.3 70 19.7 1.80 90 0.398 5 

12 

الجامعػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػالتعمـ  تيػػػػػػػػػت ّـ

التنظيمػػي وتبػػادؿ الخبػػرات 

والانفتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح المعرفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي 

والاطػػػػػػػلبع عمػػػػػػػى أحسػػػػػػػف 

  .التجارب العالمية

297 83.4 59 16.6 1.83 91.5 0.372 4 

نشػػػػػػػػػاق مبػػػػػػػػػاني  13  19 0.498 78 1.56 44.4 158 55.6 198تطػػػػػػػػػوير وا 
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 ومرافػػػػػؽ بمواقػػػػػع الجامعػػػػػة

الحالية لتح يؽ التوازف مع 

 .نسبة تنامي أعداد الطمبة

14 

تنػوع البػػرامج التعميميػػة فػػي 

الجامعة يساىـ في التنمية 

 .المستدامة

116 32.6 240 67.4 1.33 66.5 0.469 25 

15 

تحػػػػػػػرص الجامعػػػػػػػة عمػػػػػػػى 

عدالػػػػػة التعامػػػػػؿ والتفاعػػػػػؿ 

تاحػػػػػػػة الفػػػػػػػرص لجميػػػػػػػع  وا 

 .امميفالع

165 46.3 191 53.7 1.46 73 0.499 24 

16 

توظػػػػؼ الجامعػػػػة المعرفػػػػة 

المتاحػػػػػػػػػة عنػػػػػػػػػد و ػػػػػػػػػعيا 

سػػػػػتراتيجياتيا  لسياسػػػػػاتيا وا 

 .الإدارية

192 53.9 164 46.1 1.54 77 0.499 20 

17 

تيػػػػػػػتـ الجامعػػػػػػػػة بمعػػػػػػػػايير 

الشػػػػػػػػػفافية والنزاىػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػي 

سػػػػػػػػػػػػػػػػػػموكياتيا وتنفيػػػػػػػػػػػػػػػػػػذىا 

  .لع ودىا ومناقصاتيا

232 65.2 124 34.8 1.65 82.5 0.477 13 
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18 

تيػػػػػػػتـ الجامعػػػػػػػة بػػػػػػػالبرامج 

والمشاريع المتعم ة ب  ايا 

التنميػػػػػػػػػػػػػػػػػة الاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 .المستدامة

283 79.5 73 20.5 1.79 89.5 0.404 6 

19 

تحػػػػػػػرص الجامعػػػػػػػة عمػػػػػػػى 

مواكبػػػػػػػة كػػػػػػػؿ جديػػػػػػػد فػػػػػػػي 

مجػػػػػػػػاؿ تشػػػػػػػػػجيع التنميػػػػػػػػػة 

 .المستدامة

193 54.2 163 45.8 1.54 77 0.499 20 

20 

معػػػػػػػة عمػػػػػػػى تحػػػػػػػرص الجا

احتسػػػػػػاب كافػػػػػػة عناصػػػػػػر 

النف ػػػػػػات المتولػػػػػػدة نتيجػػػػػػػة 

لوفاق الجامعة بمسػئولياتيا 

تجػػػاه البيئػػػة المحيطػػػة بيػػػا 

 .  مف التكاليؼ الفعمية

238 66.9 118 33.1 1.67 83.5 0.471 11 

21 

تعػػزز الجامعػػة مػػف خػػلبؿ 

برامجيػػا وأنشػػطتيا العمميػػة 

التوجػػػػػػػػو نحػػػػػػػػو الاقتصػػػػػػػػاد 

الأخ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر والطاقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

248 69.7 108 30.3 1.70 85 0.460 9 
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 .المتجددة

22 

تحػػػػػػػرص الجامعػػػػػػػة عمػػػػػػػى 

ار مواردىػػػػا الوقفيػػػػة  ماسػػػػت

 .لصالح الأجياؿ ال ادمة

194 54.5 162 45.5 1.54 77 0.499 20 

23 

ت ػػػػػػػػػػدـ الجامعػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػرامج 

وأنشػػػػػػطة عمميػػػػػػة توعويػػػػػػة 

ب ىميػػػػػػػػة حمايػػػػػػػػة وترشػػػػػػػػيد 

الاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػتيلبؾ لممػػػػػػػػػػػػػػػػػػوارد 

 .الطبيعية

237 66.6 119 33.4 1.67 83.5 0.472 11 

24 

تعرز الجامعػة مػف قػدراتيا 

فػػػػػػي الوقايػػػػػػة مػػػػػػف الفسػػػػػػاد 

ومكافحتػػػػو ب نظمػػػػة رقابيػػػػة 

 .متخصصة

227 63.8 129 36.2 1.64 82 0.481 14 

25 

إدارة البحػػػػػث العممػػػػػي فػػػػػي 

الجامعػػػػػػػػػة تسػػػػػػػػػاعد عمػػػػػػػػػى 

 .التنمية المستدامة

298 83.7 58 16.3 1.84 23 0.370 3 

  0.431 83 1.66 الدرجة الكمية
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ف رات خصائص ملبمح التنمية ل( أف المتوسطات الحسابيّة 10)رقـ جدوؿ يبيف ال

البشرية المستدامة المتح  ة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت تراوحت بيف 

الدرجة المتدنية %(  أ  ما بيف 97-%66.5) ( وبنسب مئوية تراوحت بيف1.94–1.33)

عينة لف رات خصائص ملبمح الت ديرات أفراد وأف الدرجة الكمية لوالمرتفعة. المتوسطة و 

(  وبنسبة مئوية 1.66التنمية البشرية المستدامة جاقت بدرجة متوسطة وبمتوسط حسابي )

 ( ما يمي: 10)رقـ يبيف الجدوؿ كما  (.0.431%(  وبانحراؼ معيار  )83بمغت )

 ( والتي نصيا " تشجع الجامعة قادتيا عمى بناق بيئة تنظيم8أف الف رة ) ية تتسـ بالتنوع

وبنسبة مئوية   (1.94بمتوسط حسابي ) المعرفي والتطبي ي " جاقت في المرتبة الأولى

   (.0.236وبانحراؼ معيار  )  %(97بمغت )

 ( والتي نصيا " تحرص الجامعة عمى إدخاؿ البعد البيئي  مف إستراتيجيات 7أف الف رة )

وبنسبة مئوية   (1.90بمتوسط حسابي ) ال انيةجاقت في المرتبة  " ومناىج التعميـ فييا

   (.0.302وبانحراؼ معيار  )  %(95بمغت )
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 ( والتي نصيا " إدارة البحث العممي في الجامعة تساعد عمى التنمية 25أف الف رة )

وبنسبة مئوية بمغت   (1.84بمتوسط حسابي )ال ال ة المستدامة" جاقت في المرتبة 

  .(0.370وبانحراؼ معيار  )  %(92)

  الجامعة بالتعمـ التنظيمي وتبادؿ الخبرات والانفتاح  تيت ّـوالتي نصيا "  (12الف رة )أف

بمتوسط حسابي الرابعة جاقت بالمرتبة "  المعرفي والاطلبع عمى أحسف التجارب العالمية

  (.0.372وبانحراؼ معيار  )  %(91.5وبنسبة مئوية بمغت )  (1.83)

 ( والتي نصيا " تح15أف الف رة ) تاحة الفرص رص الجامعة عمى عدالة التعامؿ والتفاعؿ وا 

(  وبنسبة 1.46بمتوسط حسابي )السادسة  الأخيرةما قبؿ جاقت بالمرتبة  لجميع العامميف "

 (.0.499%(  وبانحراؼ معيار  )73مئوية بمغت )

  تنوع البرامج التعميمية في الجامعة يساىـ في التنمية والتي نصيا "  (14الف رة )أف

وبنسبة مئوية بمغت   (1.33جاقت بالمرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )" لمستدامةا

   .(0.469وبانحراؼ معيار  )  %(66.5)

( والتي نصيا " تشجع الجامعة قادتيا عمى 8( أف الف رة )7يت ح مف الشكؿ رقـ )

يمكف أف و   جاقت في المرتبة الأولى بناق بيئة تنظيمية تتسـ بالتنوع المعرفي والتطبي ي "
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أف تساىـ في توفير بيئة تنظيمية مناسبة الجامعية يمكف  الإداراتأف  تعز  ىذه النتيجة إلى

التنمية البشرية المستدامة  فيي اداة لتوسيع خيارات  المعرفة التي تعد حجر الزاوية في لزيادة

لسائد في اميـ وب التعم رورة تغيير أس  و يـبناق مجتمعاتمف  وقدراتيـ ولتمكينيـفراد الا

بالإ افة  ى التدريب الجيد مى الجانب التطبي ي  والتركيز عمالجامعة  والبدق بالاعتماد ع

جيد النوعية   اً يستطيع أف ي دـ تعميم لكيياراتو بالأستاذ الجامعي وتطوير م ـتماىإلى الا

لحدي ة وأف يكوف قادرًا عمى توظيؼ الت نيات ا وب سموب يست ير التفكير والبحث لد  الطمبة 

( والتي نصيا " تنوع البرامج التعميمية في الجامعة 14بينما الف رة ) في العممية التعميمية.

وىذه النتيجة جاقت معاكسة لمواقع يساىـ في التنمية المستدامة " جاقت في المرتبة الأخيرة  

يعود  البرامج التعميمية في الجامعة وىذاتنوع شعور ب عؼ  يكاد يوجدلا ا  انو المفترض 

يسيـ في تح يؽ التنمية المستدامة لمتعميـ الذ  مف كونيا حوا ف ة الجامع وما تتمتع ب إلى

مف خلبؿ ال درة عمى تح يؽ الت افر بيف مجموعة عوامؿ تتم ؿ بال درة عمى تحسيف جودة 

التعميمية والمفا مة بينيا عمى أساس  أساسيات العممية التعميمية  وتنويع أساليب البرامج

التنمية التي تح  يا  وزيادة مستو  الوعي والفيـ لفمسفة التنمية المستدامة بصورتيا  حجـ

وتتفؽ ىذه النتيجة مع  .العامة  وزيادة مستو  التدريب عمى آليات تح يؽ التنمية المستدامة
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( التي بينت نتائجيا أف مستو  التنمية المستدامة 2018الدوسر  ) ما توصمت إليو دراسة

اختمفت نتائج ىذه الدراسة في حيف  في المؤسسات التربوية في الكويت متوسطة. لد  ال ادة

( التي أظيرت نتائجيا أف الدرجة الكمية لممارسة الجامعة 2016البورنو )دراسة مع نتائج 

الإسلبمية لدورىا في تمبية متطمبات التنمية المستدامة كاف بدرجة عالية نسبياً  ودراسة 

التي أظيرت (ل  (Escrigas, Polak, & Jegede, 2011 جد إسكريجاس وبولاؾ وجي

 نتائجيا تدني مستو  المشاركة والاستدامة في الجامعات الإفري ية.
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النّسب المئويّة لتقديرات أفراد عينة الدِّراسة عمى فقرات خصائص ملام  التنمية البشرية : (7شكؿ رقـ )

في دولة الكويتالمستدامة المتحققة في مؤسسات التعميـ العالي   
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 مت رير ربع السنو  لمتابعة خطة التنمية السنويةلالنوعي يختص ىذا الجزق بالتحميؿ 

بداية السنة الخامسة والأخيرة لمخطة الإنمائية في ( 2019إدارة التخطيط  ) (2019/2020)

أبريؿ  1ليكشؼ ما تـ خلبؿ الفترة مف ( 2019/2020-2015/2016متوسطة الأجؿ )

  م ارنة بالو ع في نياية السنة الرابعة مف الخطة  ويكشؼ 2019يونيو  30إلى  2019

التحديات التي واجيت المشروعات  ونسب إنجاز تمؾ المشروعات ونسب إنفاقيا بحسب 

يشتمؿ الت رير عمى و  "كويت جديدة". 2035البرامج التنموية والركائز المكونة لرؤية الدولة 

 ي:أجزاق رئيسية  وذلؾ كما يمأربعة 

 انطلبقاً مف رؤية (:2019/2020)الجزء الأوؿ: متابعة تنفيذ مشروعات الخطة السنوية 

  اعتمدت الخطط السنوية عمى سبع ركائز  تمت صياغتيا بحيث 2035دولة الكويت 

لتح يؽ أىداؼ التنمية المستدامة وخمؽ رأس ماؿ بشر  يواكب تحديات التنمية وف اً  تتكامؿ

ه الركائز ىي: إدارة حكومية فاعمة  تستيدؼ إصلبح نظـ الإدارة وىذ لممؤشرات الدولية 

وفاعمية الجياز الحكومي. اقتصاد متنوع مستداـ   العامة لتعزيز معايير الشفافية والمساقلة

تشجيع الصناعات المعرفية ذات  ييدؼ إلى تمكيف ال طاع الخاص  تنويع ال اعدة الإنتاجية 

وتحدي يا بما  ة تحتية متطورة  تسعى نحو تطوير البنية التحتيةالت نية المتطورة وتسوي يا. بني
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 تتوافؽ مع المعايير الدولية  ودعـ ال درة الانتاجية لمطاقة الكيربائية. بيئة معيشية مستدامة 

بيدؼ ترشيد استيلبؾ الموارد الطبيعية لاستدامة الموارد  وخفض نسب التموث البيئي  رعاية 

يف جودة خدمات الرعاية الصحية في ال طاعيف العاـ والخاص. الجودة  لتحس صحية عالية

تنمية أفراد المجتمع مف خلبؿ التعميـ والتدريب لزيادة  رأس ماؿ بشر  إبداعي  يعمؿ عمى

مف مكانة دولة الكويت عمى  مكانة دولية متميزة  تعززأما قدراتيـ الإنتاجية والتنافسية. 

يو ح و  الإنسانية. سية والاقتصادية وال  افية والأعماؿالمستو  الدولي في المجالات الدبموما

 :2019مشروعات الخطة السنوية ( 11)الجدوؿ 

 2019مشروعات الخطة السنوية  :(11) الجدوؿ
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 (135)والبالغ عددىا (  2019)مشروعات الخطة السنوية ( 11)رقـ الجدوؿ يبيف 

فاقو منيا بنياية الربع الأوؿ مف سنة المالية المرصودة ليا وما تـ إنوالاعتمادات   مشروعاً 

( 3.3)المرصودة ليذه المشروعات بمغت حوالي  ومنو يت ح أف الاعتمادات السنوية الخطة 

مشروعات  5والبالغ عددىا  باست ناق مشروعات الشراكة والشركات المساىمة - مميار دينار

( 8  و)شروعاً حكومياً م (25) )حيث لا يتعيف ليا اعتمادات سنوية(  بالإ افة إلى وجود

تطويرية ليس ليا اعتمادات مالية  وىو ما يعني أف الاعتمادات  (17و)مشروعات إنشائية  

مشروع ف ط  بمغت نسبة  (105)أعلبه والمشار إلييا في الجدوؿ تخص  المالية المذكورة

ودة مف بيانات الجدوؿ أف الاعتمادات المالية المرص . كما يت ح(% 8.2)الإنفاؽ عمييا 

بيف الركائز  حيث تم ؿ وحدىا نحو  لمشروعات ركيزة اقتصاد متنوع مستداـ ىي الأكبر مف

بشر  إبداعي  % مف جممة الاعتمادات المالية لمخطة  في الم ابؿ ف ف ركيزة رأس ماؿ 45

% بنياية الربع  14.4ىي الأعمى مف حيث نسب الإنفاؽ عمى مشروعاتيا حيث بمغت نحو 

 طة.سنة الخ الأوؿ مف
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2019الموقؼ التنفيذي لمشروعات الخطة السنوية : (8شكؿ رقـ )  

تحميؿ الموقؼ التنفيذ  لمشروعات الخطة السنوية إلى  (8شكؿ رقـ )يشير 

مف  (%5)لـ تبدأ بعد تم ؿ نحو  اريعمش (7)منيا  إلى وجود  بنياية الربع الأوؿ (2019)

مف المشروعات في المرحمة ( %56)يشير التحميؿ إلى أف  إجمالي مشروعات الخطة. كما

التح يرية. في الم ابؿ بمغ عدد المشروعات الجديدة  في المرحمة( %37)التنفيذية  ونحو 

التح يرية  ومشروعيف في مراحؿ التنفيذ  وخمس  مشروعاً  تسعة منيا في المرحمة (16)

ة إلا أنيما لـ مشروعيف مستمريف مف سنوات ساب  مشروعات لـ تبدأ بعد. وعميو يتبيف وجود

 بعد. يتـ البدق فييما
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تعد المشروعات الاستراتيجية أداة ىامة لتحفيز  :الجزء الثاني: المشروعات الاستراتيجية

بمغ وقد وظيفية جديدة   النمو الاقتصاد   ومصدراً لجذب الاست مارات الأجنبية وخمؽ فرص

مشروعاً ( 22) 2019/2020عدد المشروعات الاستراتيجية في خطة التنمية السنوية 

ىذه المشروعات منيا ما ينفذ مف قبؿ   و مميار دينار( 23.5)بتكمفة إجمالية تبمغ نحو 

ومنيا ما   مميار دينار( 22ػ )مشروعاً بتكمفة إجمالية ت در ب (17)الجيات الحكومية وعددىا 

ة بيف ينفذ بنظاـ الشراكة بيف ال طاعيف العاـ والخاص  حيث ت وـ ىيئة مشروعات الشراك

مميوف دينار  (988ػ )مشروعات بتكمفة إجمالية ت در ب (4)والخاص بتنفيذ  ال طاعيف العاـ

 لممشروعات الاستراتيجية.  مف جممة الاست مارات المرصودة( %4) تم ؿ حوالي

بتوزيع   مميوف دينار (611)كما يوجد مشروع شركة مساىمة بتكمفة إجمالية تبمغ 

شروعات عمى ركائز الخطة  يتبيف أف الوزف النسبي الأكبر منيا التكمفة الإجمالية ليذه الم

مف جممة التكاليؼ. تمييا ( % 52)نصيب مشروعات ركيزة اقتصاد متنوع مستداـ  كاف مف

والمتم ؿ في ( %12)   ـ رأس ماؿ بشر  إبداعي (%15) مستدامة ركيزة بيئة معيشية

  مشروع مدينة صباح السالـ الجامعية.
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مشروع في المراحؿ  (12)التنفيذ  لممشروعات الاستراتيجية إلى وجود يشير الموقؼ و 

مشروع في مرحمة التسميـ و مشروعات في المرحمة التح يرية   (7)مستمر   التنفيذية جميعيا

أحدىما  يبدأ  ومشروعيف لـ (%92) جسر الشيخ جابر الأحمد بنسبة إنجاز كمية وىو

جديد وىو مشروع شبكة السكؾ  الجزر  والآخرمستمر وىو مشروع مدينة الحرير و والآخر 

 الحديد في دولة الكويت )المرحمة الأولى(.

( في دولة الكويت 2019/2020خطة التنمية السنوية ) وتجدر الاشارة ىنا إلى أف

انطم ت مف قاعدة أساسية ىي أف الاست مار في البشر  رورة تممييا مسئولية تح يؽ أىداؼ 

التنمية البشرية مف الأولويات التنموية والتي تيدؼ إلى بناق رأس  التنمية المستدامة  وتعد

ماؿ بشر  إبداعي قادر عمى رفع ال درة الابتكارية للبقتصاد الكويتي  وتعني ركيزة رأس ماؿ 

بشر  إبداعي  اكتساب الأفراد المعرفة والميارات وقدرات الإبداع والابتكار وخمؽ قو  عاممة 

وائدىا بالإيجاب اقتصادياً واجتماعيا و  افيا  وتعزيز رأس الماؿ منتجة وتنافسية تنعكس ع

( برامج تشمؿ حزمة مف 8اشتممت ركيزة رأس ماؿ بشر  إبداعي عمى )وقد  الاجتماعي.

 . (9كما يو ح الشكؿ ) ا( مشروعا تنموي27المشروعات تبمغ عددىا )
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  ركيزة رأس ماؿ بشري إبداعي(: برامج 9شكؿ رقـ )

التح ػؽ مػف أف المعػايير أ   تحسيف مستو  جودة مخرجات التعميـ ىو: ة التعميـبرنامج جود

الأكاديميػػة المتواف ػػة مػػع رسػػالة المؤسسػػة التعميميػػة  قػػد تػػـ تحديػػدىا وتعريفيػػا وتح ي يػػا عمػػى 

النحو الذ  يتوافػؽ مػع المعػايير المنػاظرة ليػا سػواق عمػى المسػتو  المحمػي أو العػالمي  وذلػؾ 

مػف  درسمناىج الدراسية وتحسػيف البيئػة المدرسػية ورفػع مسػتو  كفػاقة المػمف خلبؿ تطوير ال

اللبزمػػة لتنميػػة التفكيػػر الابػػػداعي  أجػػؿ تطػػوير طػػرؽ التػػدريس نحػػو اكسػػاب الطمبػػة الكفايػػات

وميػػارات حػػؿ المشػػكلبت  وتنميػػة الميػػوؿ العمميػػة وقػػيـ العمػػؿ  وتعزيػػز دور إدارة المؤسسػػات 

عػػػداد وت ىيػػػػؿ وتػػػػدريب   داـ المصػػػػادر التعميميػػػة المتاحػػػػةالتعميميػػػة فػػػػي زيػػػادة فعاليػػػػة اسػػػتخ وا 
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برنامج جودة اريع مشوأىـ الكوادر الوطنية للبلتحاؽ بمينة التدريس )نظاـ الرخصة المينية(  

 .(2019إدارة التخطيط  ) (12كما في الجدوؿ ) الخطة الانمائية ال انيةالتي تناولتيا  التعميـ

 التعميـبرنامج جودة اريع مش(: 12جدوؿ )
المعػػػػػػػػايير  المشروع

الوطنيػػػػػػػػػة 

 لمتعميـ

الدراسػػػػػػػػػػػػػات 
المحميػػػػػػػػػػػػػػػػة 
والدوليػػػػػػػػػػػػػػػة 
لقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاس 

 وتقييـ
نظػػاـ التعمػػيـ 
بدولػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 الكويت

الإختبػػػػػػػػػػارات 
الوطنيػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
لمقبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوؿ 

 الجامعي

رخصػػػػػػػػة 
 المعمـ

التميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػز 
المدرسػػػػػػػػػػػػي 
لتطبيػػػػػػػػػػػػػػػػػؽ 
معػػػػػػػػػػػػػػػػػػػايير 

 الجودة
 الشاممة 

اكتشػػػػػػػػػػػػػػػػاؼ 
ورعايػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
الطمبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 الموىوبيف 

 

المنظومػػػػػػػػػػػة 
المتكاممػػػػػػػػػػػة 
لاصػػػػػػػػػػػػػػػلاح 

 التعميـ

 الجيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

 المسؤولة

 الكويتية وزارة التربيةل لتطوير التعميـالوطني المركز 

 دليؿ جودة التعميـ الدليؿ

 والعموـ جودة تدريس الرياضياتل و جودة نظاـ التعميـل و جودة التعميـ الأساسي المؤشرات

الخطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

الانمائيػػػػػػػػػػػػػػػة 

 الثانيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

(610:-

6161) 

 6161/=610السنة المالية الربع الأوؿ مف ى نياية نسبة الانجاز المذكورة لممشروعات حت

<=99% <198% 6699% ;19:% ;<97% :;% :<9<% 

الأثػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر 

 التنموي

ل جودة التعميـ الأساسي مؤشرل و جودة تدريس الرياضيات والعموـ تحسيف ترتيب الكويت في مؤشر

 .التخصصات العممية عمىزيادة إقباؿ الطلاب ل و جودة نظاـ التعميـ تحسيف ترتيب الكويت في مؤشرو 

 دينار >:37=376;9= التكمفة التقديرية 
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وزارة التربية تشارؾ ب لب ة مشروعات تطويرية  وىما ( أف 12يشير الجدوؿ رقـ )

 )مشروع المنظومة المتكاممة لإصلبح التعميـ  مشروع اكتشاؼ ورعاية الطمبة الموىوبيف( 

% 67% لممشروع الأوؿ  و68.8ة بنسبة قدرىا حيث كلبىما ح  ا ت دماً بنسب الإنجاز الكمي

قد أفادت الجية بوجود   2019/2020 سنة الخطةمف  لممشروع ال اني بنياية الربع الأوؿ

معوؽ فني يواجو تنفيذ مشروع )المنظومة المتكاممة لإصلبح التعميـ( يتعمؽ بعدـ الانتياق مف 

رعاية الطمبة الموىوبيف( معوقات بينما يواجو مشروع )اكتشاؼ و   إعداد المتطمبات الفنية

يشارؾ المركز الوطني . ت خر تنفيذ المشروع بسبب ت خر وصوؿ الميزانيةبمالية تتعمؽ 

لتطوير التعميـ بخمسة مشروعات تطويرية مستمرة  منيا مشروع )الاختبارات الوطنية لم بوؿ 

 نفيذ المشروعوقد أفادت الجية بوجود معوؽ فني يواجو ت %22.5بنسبة قدرىا الجامعي(

يتعمؽ بت خر المشروع نتيجة لوجود تعديلبت  حيث جار  العمؿ عمى رسـ السياسات الجديدة 

المك فة التي ستع د مع الجية الاستشارية  لاستحداث خطة المشروع وذلؾ بعد الاجتماعات

بينما ىناؾ أربعة مشروعات في المرحمة التنفيذية  حيث ح ؽ منيا   المركز الوطني لم ياس

مشروعيف ىما )رخصة المعمـ  الدراسات المحمية والدولية ل ياس وت ييـ نظاـ التعميـ بدولة 

وقد أفادت الجية (  %80.4  %70.6لكؿ منيما ) الكويت( ت دما في نسب إنجازىما الكمية
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رخصة المعمـ   بوجود معوؽ فني يواجو تنفيذ  لبث مشروعات )المعايير الوطنية لمتعمـ 

لتطبيؽ معايير الجودة الشاممة في المدرسة( يتعمؽ بت خر المشروعات نتيجة  التميز المدرسي

 لوجود تعديلبت.

ييدؼ برنامج رفع الطاقة الاستيعابية لمتعميـ  :رفع الطاقة الاستيعابية لمتعميـ العالي برنامج

العالي إلى رفع جودة التعميـ العالي مف خلبؿ الحد مف الازدحاـ الطلببي داخؿ المؤسسات 

طلبب  الجامعية عف طريؽ توفير أماكف دراسية إ افية تستوعب الأعداد المتزايدة مف

 2020/2021وصؿ عدد الم بوليف في جامعة الكويت لمعاـ الدراسي فم لًب  التعميـ العالي

  2019/2020( طالباً وطالبة في حيف بمغ عدد الم بوليف لمعاـ الدراسي 8046بواقع )

لبة  وىذا يعني أفّ عدد الطّمبة الم بوليف شيد زيادة وصمت إلى ( طالباً وطا5692بواقع )

  ورفع نسبة تغطية احتياجات سوؽ العمؿ وذلؾ مف خلبؿ تنويع ( طالباً وطالبة25354)

)التجارة الالكترونية  التحوؿ الرقمي  الذكاق الصناعي  الطاقة التخصصات الجامعية 

يحتو  برنامج رفع الطاقة   و لعمؿوفؽ ما يتناسب مع احتياجات سوؽ االمتجددة( 

الاستيعابية لمتعميـ العالي عمى مشروع حكومي إنشائي )مدينة صباح السالـ الجامعية( التابع 

  تتمحور ىذه المشاريع مستمراً  يت مف ا نتا عشر مشروعا فرعياً حيث  لجامعة الكويت
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لإدارية والآداب والتربية مباني أكاديمية وكميات لميندسة والطب والعموـ ا حوؿ إنشاق أساساً 

نشاق بنية تحتية لشبكة المعمومات  والعمارة والعموـ الاجتماعية ومراكز خدمات طلببية  وا 

وأىـ مشاريع برنامج رفع الطاقة الاستيعابية لمتعميـ  (.2019إدارة التخطيط  )والاتصالات

 (.13العالي التي تناولتيا الخطة الانمائية ال انية كما في الجدوؿ )

 برنامج رفع الطاقة الاستيعابية لمتعميـ العالياريع مش(: 13جدوؿ )
 يذَُح صثاح انسانى انيايؼُح انًششوع

 جايؼح انكىَد انيهح انًسؤونح

 دنُم جاهضَح انقىي انؼايهح انذنُم

 َسثح انقىي انؼايهح راخ انرؼهُى انؼانٍ انًؤششاخ

انخطتتتتتح الاًَالُتتتتتح ان اَُتتتتتح 

(2016-2020) 

َهاَح انشتغ الأول يٍ انسُح انًانُح اص انًزكىسج نهًششوػاخ حرً َسثح الاَي

2012/2020 

50.3% 

ذحستتتٍُ أداء انكىَتتتد ػهتتتً يؤشتتتش الانرحتتتال تتتتانرؼهُى انؼتتتانٍ، ويؤشتتتش ذشذُتتتة  الأثش انرًُىٌ

يؤسساخ انرؼهُى انؼانٍ، وذحسٍُ ذشذُة انكىَد فٍ يؤشتش َستثح انقتىي انؼايهتح 

إقثال انطلاب ػهً انرخصصاخ انؼهًُح، وذىفُش فتشص راخ انرؼهُى انؼانٍ، وصَادج 

 ػًم نهؼًانح انىطُُح، وسفغ َسثح ذغطُح احرُاجاخ سىل انؼًم.

 دينبر 303,000,000التكلفة التقذيرية = 

وقد ح ؽ المشروع   مدينة صباح السالـ الجامعية( أف مشروع 13يشير الجدوؿ رقـ )

وقد أفادت الجية بوجود معوؽ إدار  يواجو (  %50.3بمغت ) ت دماً في نسبة إنجازه الكمية

الكيربائي والمياه لممشروع مف قبؿ وزاره الكيرباق  تنفيذ المشروع يتعمؽ بت خر ايصاؿ التيار

 والماق.
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ىو دعـ جيود تمكيف الشباب الكويتي في المجتمع وتوسيع : برنامج رعاية وتمكيف الشباب 

  مف خلبؿ تعزيز قدرات ال يادة والتمكيف وريادة دوره الاجتماعي وتشجيع مبادراتو وتحفيزه

أوقات فراغيـ بصورة إيجابية  ونشر التوعية ب ىمية الريا ة  الأعماؿ لد  الشباب  وشغؿ

مائة وعشرة  تحسف ترتيب دولة الكويت في مؤشر تنمية الشباب مف المركز  وقد في المجتمع

مائة % مف  31سبي بمغ بترتيب ن 2016عاـ ستة وخمسوف  إلى المركز 2013عاـ 

 دولة  وتتم ؿ أىـ التحديات التي تواجو برنامج رعاية وتمكيف الشباب فيو لبث و مانوف 

% مف إجمالي السكاف  34.1حيث بمغت ( سنة 24-15) ارتفاع نسبة الشباب الكويتي

ت   وىو ما يعني تزايد احتياجات ىذه الفئة العمرية في مجالا2017بداية عاـ  فيالكويتييف 

وأىـ مشاريع برنامج رعاية وتمكيف الشباب التي تناولتيا  (.2019إدارة التخطيط  ) عدة

 (.14الخطة الانمائية ال انية كما في جدوؿ )

 برنامج رعاية وتمكيف الشباباريع مش(: 14جدوؿ )
اسػػػػػػػػػتكماؿ  المشروع

( 08عدد ) 
نػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادي 

 رياضي

إسػػػػػػػػتكماؿ أنديػػػػػػػػة 
)   متخصصػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

 سػػػػػػػػػػباؽل بحػػػػػػػػػػري

ل اليجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف
 ...الخلالرماية

اسػػػػػػػػػتكماؿ 
أنديػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 الفتيات

مراكػػػػػػػػػػػػػػػػػػز 
 الشباب

مراكػػػػػػػز 
 الفتيات

بريػػػػػػؽ لمتفكيػػػػػػر 
الإيجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػابي 
والرفاىيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 النفسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية
  المتكاممة

 جامعة الكويت لشئوف الشباب وزارة الدولةل و لمرياضة الييئة العامة المسؤولة الجية
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اسػػػػػػػػػتكماؿ  المشروع
( 08عدد ) 

نػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادي 
 رياضي

إسػػػػػػػػتكماؿ أنديػػػػػػػػة 
)   متخصصػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

 سػػػػػػػػػػباؽل بحػػػػػػػػػػري
ل اليجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف

 ...الخلالرماية

اسػػػػػػػػػتكماؿ 
أنديػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 الفتيات

مراكػػػػػػػػػػػػػػػػػػز 
 الشباب

مراكػػػػػػػز 
 الفتيات

بريػػػػػػؽ لمتفكيػػػػػػر 
الإيجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػابي 
والرفاىيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 النفسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية

  المتكاممة

 دليؿ الرخاء الإجتماعي الدليؿ

 ماعيرأس الماؿ الإجتل و تنمية الشباب المؤشرات

الخطػػػػػػػػػػػة الانمائيػػػػػػػػػػػة 
-:610) الثانيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

6161) 

 2012/2020َهاَح انشتغ الأول يٍ انسُح انًانُح َسثح الاَياص انًزكىسج نهًششوػاخ حرً 
789;% 6098% 079; % 009:% 1% 9<% 

 الشبابية خاصة في المجالات القطاع الخاص نتيجة المبادرات زيادة اقباؿ الشباب لمعمؿ في الأثر التنموي
 زيادة عدد الأبطاؿ الرياضييف فيل و زيادة عدد الشباب المتطوعيفل و لصناعية والإنتاجيةا

 .الخاص في الرياضة زيادة معدؿ استثمار القطاعل و المنافسات الدولية والأولمبية

 دينار 3711=>7138= التكمفة التقديرية 

ر الإيجابي بمشروع بريؽ لمتفكيتشارؾ جامعة الكويت أف ( 14يشير الجدوؿ رقـ )

ولـ تسجؿ   %58والرفاىية النفسية المتكاممة  حيث بمغت نسبة الإنجاز الكمية لممشروع 

تشارؾ الييئة العامة لمريا ة ب لبث مشروعات   كما الجية أ  معوقات تواجو تنفيذ المشروع

%  ولـ تسجؿ 13.7إنشائية مستمرة  منيا مشروع استكماؿ أندية الفتيات بنسبة إنجاز كمية 

الجية أ  معوقات تواجو تنفيذ المشروع. وىناؾ مشروعيف في المرحمة التنفيذية  )استكماؿ 

ناد   استكماؿ أندية متخصصة( حيث ح ؽ المشروع الأوؿ ت دماً في نسبة إنجازه  14عدد 

وقد أفادت الجية   %21.4 نسبة إنجازه الكميةوالمشروع ال اني  %34.7 الكمية لتصؿ
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معوؽ فني يتعمؽ بت خر : ناد ( وىي 14تنفيذ مشروع )استكماؿ عدد بوجود معوقات تواجو 

الم اوؿ  ومعوؽ إدار  يتعمؽ بت خر إصدار ت شيرات العمؿ اللبزمة  ومعوؽ مالي يتعمؽ 

بعدـ كفاية الميزانية المخصصة لممشروع  في حيف لـ تسجؿ الجية أ  معوقات تواجو تنفيذ 

الييئة العامة لمشباب بمشروعيف إنشائييف  وتشارؾ )استكماؿ أندية متخصصة(. مشروع

مستمريف  منيا مشروع لـ يبدأ بعد  وىو )مراكز الفتيات(  حيث أف المشروع لـ يخصص لو 

  مازاؿ في المرحمة التح يريةمراكز الشباب اعتماد مالي مف وزارة المالية  في حيف مشروع 

وقد أفادت الجية بوجود    %11.6 حيث لـ يح ؽ أ  ت دـ يذكر في نسبة إنجازه الكمية

 معوؽ مالي يواجو تنفيذ المشروع يتعمؽ بعدـ كفاية الميزانية المخصصة لممشروع.

ىو تعزيز الشعور بالأمف والأماف في المجتمع لحماية الأرواح  :برنامج الأمف والسلامة

نشر والممتمكات مف المخاطر المحيطة  وتحديث الأنظمة المرورية لت ميف وسلبمة الطرؽ  و 

ييدؼ برنامج الأمف   و التوعية والت  يؼ بالسلبمة المرورية بما يتوافؽ مع المعايير الدولية

المجتمع لحماية الأرواح والممتمكات مف  فيوالأماف  إلى زيادة الشعور بالأمف والسلبمة

تراجع ترتيب دولة الكويت في مؤشر الأمف والسلبمة  مف دليؿ   وقد المخاطر المحيطة

   مانية وأربعوف  إلى المركز 2016عاـ تسع و لب وف  لاجتماعي العالمي مف المركزالرخاق ا
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  مما يتطمب دعـ جيود 2017دولة عاـ مائة وتسعة وأربعوف % مف  32بترتيب نسبي بمغ 

وأىـ مشاريع  (.2019إدارة التخطيط  ) الأمف والسلبمة لتوفير البيئة الأمنية المناسبة لمتنمية

 (.15والسلبمة التي تناولتيا الخطة الانمائية ال انية كما في الجدوؿ )برنامج الأمف 

 برنامج الأمف والسلامةاريع مش(: 15جدوؿ )
 إعداد وتنفيذ إسػتراتيجية مروريػة وطنيػة المشروع

 شاممة طويمة المدى
 أكاديمية الكويت لعموـ الاطفاء

 للإطفاء الإدارة العامة وزارة الداخمية المسؤولة الجية

 الاجتماعيدليؿ الرخاء  لدليؿا

 الأمف والسلامة المؤشرات

 الخطػػػػػػػػػػة الانمائيػػػػػػػػػػة الثانيػػػػػػػػػػة
(610:-6161) 

نياية الربع الأوؿ مف السنة المالية نسبة الانجاز المذكورة لممشروعات حتى 
610=/6161 

=99:% 1.0% 

والوفيات ل انخفاض معدؿ الحوادثل و تحسيف زيادة الشعور بالأمف والأماف الأثر التنموي
 الدولة نتيجة ارتفاع تكمفة علاج تخفيؼ العبء عف ميزانيةل و المرورية

 .إصابات الحرائؽ

 دينار 739913111= التكمفة التقديرية 

جيتيف  وىما: وزارة  ياتنفيذ مشروعات البرنامج يشارؾ في( أف 15يشير الجدوؿ رقـ )

خمية بمشروع إعداد وتنفيذ استراتيجية تشارؾ وزارة الداو  الداخمية والإدارة العامة للئطفاق.

مرورية وطنية شاممة طويمة المد   حيث ح ؽ ت دماً فى نسبة إنجازه الكمية لتصؿ 

وتشارؾ الإدارة العامة للئطفاق بمشروع إنشائي مازاؿ فى المرحمة التح يرية وىو   95.6%
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 ة إنجازه الكمية)أكاديمية الكويت لعموـ الإطفاق(  حيث لـ يح ؽ أ  ت دـ يذكر فى نسب

0.1%. 

ىو تنظيـ سوؽ العمؿ بحيث يسمح بزيادة تنافسية : سوؽ العمؿ اختلالاتبرنامج إصلاح 

ال و  العاممة الكويتية بما يسمح ب حلبليا مكاف العمالة الوافدة  ومشاركتيا الفاعمة خاصة في 

ت المينية"  يشتمؿ ىذا البرنامج عمى مشروع واحد  وىو "منظومة المؤىلب  و ال طاع الخاص

مميوف أ ناف ونصؼ ت وـ بو الييئة العامة لم و  العاممة  ب جمالي تكمفة است مارية تزيد عف 

وأىـ مشاريع برنامج   2019/2020ألؼ دينار خلبؿ عاـ خمسة عشر  دينار  منيا ف ط

 (16سوؽ العمؿ التي تناولتيا الخطة الانمائية ال انية كما في الجدوؿ ) اختلبلاتإصلبح 

  (.2019إدارة التخطيط  )

 سوؽ العمؿ اختلالاتبرنامج إصلاح روع مش(: 16جدوؿ )
 منظومة المؤىلات المينية المشروع
 لمقوى العاممة الييئة العامة المسؤولة الجية
 العاممة دليؿ جاىزية القوى ل والعمؿ دليؿ أداء سوؽ الدليؿ

 القدرة عمى الاحتفاظل  صاحب العمؿ والعماؿ التعاوف في العلاقة بيف المؤشرات
 درجة تدريب العامميفل بالكفاءات

 الخطػػػػػػػة الانمائيػػػػػػػة الثانيػػػػػػػة
(610:-6161) 

نسبة الانجاز المذكورة لممشروعات حتى نياية الربع الأوؿ مف السنة المالية 
610=/6161 
6<% 

تجاه لاقتصاد الا ل الوطنية رفع إنتاجية القوى العاممةل إصلاح التركيبة السكانية الأثر التنموي
زيادة فرص العمؿ لقوة ل اليامشية الحد مف مشاكؿ العمالةل عالي الكفاءة

 الوطنية في القطاع الخاص. العمؿ
 دينار 093111= التكمفة التقديرية 
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( أف البرنامج يت مف مشروع واحد ت وـ بو الييئة العامة لم و  16يشير الجدوؿ رقـ )

ينية"حيث ح ؽ ت دماً فى نسبة إنجازه الكمية لتصؿ وىو "منظومة المؤىلبت الم العاممة

خفض معدؿ الحوادث والوفيات إلى في حيف ييدؼ برنامج السلبمة المرورية  .70.6%

 برنامج رعاية ودمج ذو  الإعاقةأما المرورية وزيادة الشعور بالأمف والأماف في المجتمع. 

قة في النظاـ التعميمي وسوؽ خفض نسبة الإعاقة بالمجتمع  ودمج ذو  الإعاإلى  يستيدؼ

العمؿ. في حيف ييدؼ برنامج تحسيف مستو  خدمات رعاية المسنيف إلى توفير مزيد مف 

برنامج تعزيز التماسؾ الاجتماعي في المجتمع تعظيـ قيمة  وأخيراً ييدؼالاىتماـ بالمسنيف. 

 ة. رأس الماؿ الاجتماعي في المجتمع مف خلبؿ بناق شبكة أماف اجتماعي متكامم

 42مشروع قانوف  منيا  51ت مف البرنامج التشريعي  :الجزء الثالث: المتطمبات التشريعية

لغاق عدد آخر لتغير  ت منتيا الخطة الإنمائية ال انية )بعد دمج عدد مف التشريعات وا 

  2015 توجيات وأولويات التنمية(  إ افة لعدد آخر أ يؼ بعد إقرار الخطة الإنمائية عاـ

  وبرنامج الاستدامة المالية  وىو ما 2018امج عمؿ الحكومة الصادر في مارس برنومنيا 

 اً تشريع 51رفع عدد التشريعات الم ترحة المدرجة بالنظاـ الآلي لمتابعة خطة التنمية إلى 

مف بيف ىذه التشريعات اؿ و  )وىو عدد يخ ع لمتغير تبعاً لممستجدات والأولويات التنموية(.
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 ومنيا 2019/2020ريع حتى نياية الربع الأوؿ مف السنة المالية تش 17تـ إقرار  51

في ش ف  2016لسنة  7قانوف رقـ   و في ش ف الريا ة 2018لسنة  87قانوف رقـ 

  2019أبريؿ  30والذ  تـ إقراره في   آخرىا قانوف السجؿ العينيوكاف   التخطيط التنمو 

  وىو ما يعني الكويتي مجمس الأمةداخؿ أروقة يتّـ تداوليا  اً تشريع 15في حيف يوجد 

%(. في حيف ىناؾ 63انتياق الحكومة مف ما ي رب مف  م ي عدد التشريعات الإجمالية )

  مشروع قانوف في ش ف الجامعات الحكومية وىو تشريع تحت المناقشة بمجمس الوزراق

ض مواد تعديؿ بعوىي )  وتشريعيف في مرحمة الصياغة والمراجعة ب دارة الفتو  والتشريع

مشروع قانوف التمويؿ الع ار  لبنؾ   و المدنية بش ف نظاـ المعمومات 1982ال انوف رقـ 

ما زالت في مرحمة الإعداد لد  الجيات المعنية  اً تشريع 16  إ افة إلىالائتماف الكويتي

 الإسراع في الانتياق منيا. إلى بيذه التشريعات  يحتاج الأمر

يشير تحميؿ التحديات التي تعترض الجيات في  :مشروعاتتحديات تنفيذ ال الجزء الرابع:

لإجمالي عدد المشروعات المدرجة بالخطة السنوية  اتحدي( 567)تنفيذ مشروعاتيا إلى وجود 

 29  صنفت ىذه التحديات إلى خمس مجموعات رئيسية  يتفرع منيا 2019/2020

 ؿ التالي ىذه التحديدات:ويم ؿ الشك % منيا. 79مجموعة فرعية  وقد تـ التغمب عمى نحو 
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توزيع النسبي لمتحديات حسب النوع ال: (10شكؿ رقـ )  

يلبحظ أف النسبة الأكبر منيا ىي تحديات ( 10في الشكؿ )بتحميؿ تمؾ التحديات و 

 للئجراقات% مف إجمالي التحديات  لعؿ أىميا بطق الدورة المستندية 36إدارية وتبمغ 

 م ي التحديات  يص والمواف ات  وىما ما يساىما في حواليالتعاقدية  وت خر إجراقات الترخ

%  وىي تمؾ التحديات المرتبطة بت خيرات 28الإدارية. في حيف تمتيا التحديات الفنية بنسبة 

نتيجة عوائؽ في الموقع أو تعديلبت في المشروع أو عدـ الانتياق مف المتطمبات الفنية  وىو 
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عدـ ومنيا  %18لفنية. يمي ذلؾ التحديات المالية بنسبة ا  م ي التحدياتما يساىـ أي اً في 

ت خر تنفيذ المشروع بسبب ت خر وصوؿ الميزانية   و كفاية الميزانية المخصصة لممشروع

عدـ ومنيا  %3.2. في الم ابؿ ف ف التحديات التشريعية ىي الأقؿ حدو ا بنسبة المخصصة

 .صدور التشريعات وال وانيف اللبزمة لتنفيذ المشروع

وجدير بالذكر أف تحديات الجيات الرقابية ىي صاحبة النسبة الأكبر في إيجاد 

%  كما تجدر الإشارة إلى أنو عمى الرغـ مف أف التحديات الإدارية ىي  94حموؿ ليا بنسبة 

وىو ما يعكس الجيود  %80الأك ر حدو اً  إلا أف نسبة ما تـ التغمب عميو منيا بمغ 

العامة لممجمس الأعمى لمتخطيط والتنمية  وبمدية الكويت والمجمس  المبذولة مف قبؿ الأمانة

البمد  في التنسيؽ مع الجيات المعنية لتذليؿ تمؾ التحديات التي تعترض تنفيذ المشروعات  

%  نتيجة طبيعة ىذه التحديات التي تستغرؽ 67نسبة حؿ التحديات الفنية  في حيف بمغت

 وقتاً أطوؿ وجيودا أك ر تع يداً.
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ثالثاً: عرض النتائج المتعمقة بالمؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات توظيؼ التخطيط  -3

  الإستراتيجي في تحقيؽ التنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي

ما ىي المؤشرات  ال الث الذ  ينص عمى: عف السؤاؿيختص ىذا الجزق بالإجابة 

لتخطيط الإستراتيجي في تحقيؽ التنمية البشرية الدالة عمى توافر متطمبات توظيؼ ا

تكرارات ونسب الوللئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ إيجاد  المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي؟

لكؿ مؤشر مف  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبو مئويّة ليذه التكرارات  

 ( يو ح ذلؾ.17عمى حدة  والجدوؿ )المؤشرات 

التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لتقديرات : (17) وؿالجد

مؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات توظيؼ التخطيط الإستراتيجي في تحقيؽ التنمية مأفراد عينة الدِّراسة ل

 (356ف=البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي )

سّط المؤشر  الرقـ
متو

ال
 

ابي
حس

ال
 

ويّة
لمئ
ة ا
سب
 الن

ري
عيا
الم
ؼ 

حرا
الان

 

يب
ترت
 ال

 1 0.263 86 1.72 .الأوؿ: صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة ؤشرالم 1

 8.52 .المؤشر ال اني: التحميؿ الإستراتيجي 2
77 0.354 5 

 3 0.394 79 1.58 .المؤشر ال الث: التمويؿ لمتخطيط الإستراتيجي 3

 4 0.277 78.5 1.57 .: الكفاقات البشريةالمؤشر الرابع 4

 6 0.377 76.5 1.53 .المؤشر الخامس: التنفيذ الإستراتيجي 5

6 
المؤشػػػػػػػػػػػر السػػػػػػػػػػػادس: المتابعػػػػػػػػػػػة والت يػػػػػػػػػػػيـ وال ػػػػػػػػػػػبط 

 .الإستراتيجي
1.71 85.5 0.272 2 

  0.223 80.5 1.61 ككؿ المؤشرات 7
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أفراد عينة الدِّراسة ت ديرات ل( أف المتوسطات الحسابيّة 17)رقـ يبيف الجدوؿ 

لممؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات توظيؼ التخطيط الإستراتيجي في تح يؽ التنمية 

         البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت تراوحت بيف 

الدرجة %(  أ  ما بيف 86-%76.5( وبنسب مئوية تراوحت بيف )1.72–1.53)

فعة  وأف الدرجة الكمية لممؤشرات جاقت بدرجة متوسطة وبمتوسط حسابي والمرتالمتوسطة 

يبيف الجدوؿ . كما (0.223%(  وبانحراؼ معيار  )80.5وبنسبة مئوية بمغت )(  1.61)

 ( ما يمي: 18)رقـ 

 ي صد بو الإطار الفكر  والذ   :أف المؤشر الأوؿ: صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة

لجامعة والذ  يشكؿ الأسس التي تعتمد عمييا في اختيار الأىداؼ والفمسفي الذ  تتبناه ا

المتعم ة بت ديـ الخدمات التعميمية والتدريبية  إ افة إلى إجراقات تح يؽ الأىداؼ اعتماداً 

جاق في المرتبة  عمى قيـ المجتمع وتوجياتو ونتائج البحوث العممية في مجاؿ تعميـ الطمبة

وبانحراؼ معيار    %(86وبنسبة مئوية بمغت )  (1.72بمتوسط حسابي ) الأولى

(0.263.) 
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 الإجراقات التي شير إلى يوالذ   :أف المؤشر السادس: المتابعة والت ييـ وال بط الإستراتيجي

جاق في المرتبة  ت وـ بيا الجامعة لتحديد مستو  الأداق الحالي وتحديد جوانب ال وة وال عؼ

وبانحراؼ معيار    %(85.5ة مئوية بمغت )وبنسب  (1.71بمتوسط حسابي )ال انية 

(0.272.)     

 توفر خطة وا حة شير إلى يوالذ   :أف المؤشر ال الث: التمويؿ لمتخطيط الإستراتيجي

جاق في  لممؤسسة لتوزيع المصادر المالية والتمويؿ لدعـ تنفيذ الأنشطة الخاصة بالجامعة

وبانحراؼ معيار    %(79وية بمغت )وبنسبة مئ  (1.58بمتوسط حسابي )ال ال ة المرتبة 

(0.394.) 

 والذ  يظير العامميف في الجامعة مؤىلبت مناسبة   :أف المؤشر الرابع: الكفاقات البشرية

بمتوسط لرابعة جاق في المرتبة ا تدريب وخبرة في مجاؿ تعميـ الطمبة والتخطيط الإستراتيجي

 (.0.277معيار  ) وبانحراؼ  %(78.5وبنسبة مئوية بمغت )  (1.57حسابي )

 توفر كادر لممؤسسة يمتمؾ والذ  يشير إلى  :أف المؤشر ال اني: التحميؿ الإستراتيجي

بمتوسط خامسة جاق في المرتبة ال الميارات اللبزمة لاستخداـ أدوات التحميؿ الإستراتيجي

 (.0.354وبانحراؼ معيار  )  %(77وبنسبة مئوية بمغت )  (1.54حسابي )
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  والذ  يشير إلى توفر أنظمة فعالة في الجامعة : س: التنفيذ الإستراتيجيالمؤشر الخامأف

لحفظ السجلبت ولعمؿ الت ارير بيدؼ ت ديـ معمومات دقي ة عف تنفيذ الخطة الإستراتيجية 

  %(76.5وبنسبة مئوية بمغت )  (1.53جاقت بالمرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )

   .(0.377وبانحراؼ معيار  )

( أف المؤشر الأوؿ: صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة جاق 11كؿ رقـ )يت ح مف الش

 ةيبعمممؤسسات التعميـ العالي في  ايالإدارة العم اىتماـتؤكد  جةيوىذه النت  في المرتبة الأولى

 ةيأف الرؤ  ثيوالرسالة  ح ةيعمى الرؤ  زيالترك مف خلبؿالمؤسسة  زييوتم ر يوالتطو  فيالتحس

 امتلبؾ في ىذا العصر  والتي تعكسؤسسات ادارة الم اتيأساس فم فاوالرسالة تعتبر 

عف  ةيتعبر الرؤ  ثيح ة يالرؤ  ىذه دير لتجسافي العمؿ وصنع ال ر  ةيلفمسفة إدار ؤسسة الم

 كما أف الرسالة تعتبر د يفي الأمد البع  يايتسعى إلى تح  التيؤسسة طموحات وأحلبـ الم

 اعتمادت دوف اإنجاز أف تحّ ؽ  مؤسسةلأ   مكفي  ولا عةالجامد والمجاف في العمؿ الأفر  لبً يدل

 ورسالة وا حة المعالـ وطموحة. ومف ىذا المنطمؽ ةيإرشاد ةيتت مف رؤ  ةخطة إستراتيجي

 ةيبمو وع الرؤ  الاىتماـ في مؤسسات التعميـ العالي عمى ايحرص الإدارة العم ظيري

تعبر عف فمسفة مؤسسات التعميـ  نيالأ  في مؤسسات التعميـ العالي ةوالرسالة الإستراتيجي



 

320 

 

بينما المؤشر الخامس: التنفيذ الإستراتيجي جاق .  ويإلى تح  تصبوا العالي وتوجياتيا  وما

لمتنفيذ  في المرتبة الأخيرة  ويمكف أف يفسر ذلؾ ب مة خبرة العامميف بالأدوات اللبزمة

مؤسسات التعميـ العالي  ة في الحدي توفر الوسائؿ التكنولوجية  عمى الرغـ مف الإستراتيجي

التوجيات العامة لمدولة نحو بناق مؤسسات  بشكؿ عاـ وذلؾ انسجامًا معفي دولة الكويت 

لتحديث  ىناؾ حاجة إلى مزيد مف التركيز عمى التخطيط الإستراتيجي عصرية  إلا أف

ية عالية الكفاقة إلى توفير الموارد البشر    بالإ افةاوتطوير الوسائؿ التكنولوجية المتعم ة بي

 ىذه التكنولوجيا الأك ر دراية ودربة عمى آليات وأدوات التنفيذ الإستراتيجي لاست مار وتشغيؿو 

التخطيط  وت تي ىذه النتائج بشكؿ عاـ متس ة مع نتائج الدراسات الساب ة التي تناولت .فييا

لتخطيط ( التي توصمت إلى أف درجة تطبيؽ ا2013دراسة لايخ )وىي:  الإستراتيجي

( التي أظيرت أف 2009الإستراتيجي في الكميات بدرجة متوسطة  ودراسة العمر  وسلبمة )

لـ تتفؽ . في حيف أفراد العينة يروف أف التخطيط الإستراتيجي يتـ بدرجة فاعمية متوسطة

أف  ياأظيرت نتائجالتي ( 2017نتائج ىذه الدراسة مع نتائج دراسة عبيد وال صار والرويمي )

 المجالات مجاؿ التنفيذ الإستراتيجي  وأقميا مجاؿ التخطيط لمتخطيط.أعمى 
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مؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات توظيؼ مالنّسب المئويّة لتقديرات أفراد عينة الدِّراسة ل: (11شكؿ رقـ )

 التخطيط الإستراتيجي في تحقيؽ التنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي

: عرض النتائج المتعمقة بالعلاقة الارتباطية بيف المؤشرات الدالة عمى توافر رابعاً  -4

متطمبات التخطيط الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت والتنمية 

 .البشرية المستدامة المتحققة بيا مف وجية نظر أفراد عينة الدراسة

ىؿ توجد علاقة ارتباط  لذ  ينص عمى:الرابع ا عف السؤاؿيختص ىذا الجزق بالإجابة 

بيف المؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات التخطيط الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ 

العالي في دولة الكويت والتنمية البشرية المستدامة المتحققة بيا مف وجية نظر أفراد 

يف المؤشرات وللئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب معامؿ ارتباط بيرسوف ب عينة الدراسة؟
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الدالة عمى توافر متطمبات التخطيط الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ العالي في دولة 

الكويت والتنمية البشرية المستدامة المتح  ة بيا مف وجية نظر أفراد عينة الدراسة  والجدوؿ 

 ( يو ح ذلؾ.18)

 تطمبات التخطيط الإستراتيجيالمؤشرات الدالة عمى توافر مبيف معامؿ ارتباط بيرسوف : (18) الجدوؿ

في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت والتنمية البشرية المستدامة المتحققة بيا مف وجية نظر 
 أفراد عينة الدراسة

 ؤشرالم  التنمية البشرية المستدامة

 معامؿ الارتباط **0.618
 صياغة الرؤية والرسالة لممؤسسة  

 مستو  الدلالة 0.000

 معامؿ الارتباط **0.605
 التحميؿ الإستراتيجي 

 مستو  الدلالة 0.000

 معامؿ الارتباط **0.613
 التمويؿ لمتخطيط الإستراتيجي 

 مستو  الدلالة 0.000

 معامؿ الارتباط **0.557
 الكفاءات البشرية

 مستو  الدلالة 0.000

 معامؿ الارتباط **0.175
 التنفيذ الإستراتيجي

 الدلالةمستو   0.001

 معامؿ الارتباط **0.182
 المتابعة والتقييـ والضبط الإستراتيجي

 مستو  الدلالة 0.001

 معامؿ الارتباط **0.703
 المؤشرات ككؿ

 مستو  الدلالة 0.000

 (.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)*( 0.01مستو  الدلالة )عند ** دالو إحصائياً       
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      ( وجود علبقة ارتباطيو ايجابية عند مستو  دلالة 18يتبيف مف الجدوؿ )

(0.05 ≥ α بيف المؤشرات ) الدالة عمى توافر متطمبات التخطيط الإستراتيجي في ككؿ

مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت والتنمية البشرية المستدامة المتح  ة بيا مف وجية 

( وبمستو  دلالة 0.703ة  إذ بمغت قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف )نظر أفراد عينة الدراس

( بيف α ≤ 0.05(  كذلؾ يظير وجود علبقة ارتباطيو إيجابية عند مستو  دلالة )0.000)

المؤشرات الدالة عمى توافر متطمبات التخطيط الإستراتيجي والتنمية البشرية المستدامة 

في دولة ؤ  الوطنية المعمنة لمتنمية المستدامة ؽ الر ااتفرجع ىذا الأمر إلى يالمتح  ة  و 

حوؿ أىمية التخطيط الإستراتيجي لمتعميـ العالي لمواكبة التحديات التي تفر يا الكويت 

التغيرات السريعة في أسواؽ العمؿ والإنتاج  و بط حركتيا مع متطمبات المجتمع وخطط 

تطمبات سواق مف حيث كـ أو كيؼ التنمية وزيادة إسياـ التعميـ العالي في توفير تمؾ الم

الكوادر الفنية والمينية  وما ي تديو ذلؾ مف تطوير في ىياكؿ الجامعات وتخصصاتيا 

العممية التطبي ية التي ت خمت بيا التخصصات النظرية عمى حساب العموـ الطبيعية 

عمميات والتطبي ية  كما شكؿ الوعي ب رورة الانفتاح عمى النماذج والتجارب العالمية في 

التحديث والتطوير المجتمعية مرتكزاً لعمؿ تمؾ الرؤ  التنموية  وىو ما يمكف تطبي و والعمؿ 
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بو في تطوير مؤسسات التعميـ العالي  والأخذ بطرؽ وأساليب الخدمات التعميمية العالمية 

والمعتمدة عمى استخدامات التعميـ الإلكتروني والتوسع في نماذج الجامعات المفتوحة 

فترا ية وغيرىا مما يح ؽ زيادة في ال درة عمى التوسع في ت ديـ الخدمات التعميمية تمبية والا

 لزيادة الطمب الاجتماعي عمى  التعميـ الجامعي.

خامساً: عرض الخطة الإستراتيجية المقترحة لزيادة فاعمية التخطيط الإستراتيجي لتحقيؽ 

 لعالي في دولة الكويتالتنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ ا

مػػا ىػػي الخطػػة  الخػػامس الػػذ  يػػنص عمػػى: عػػف السػػؤاؿيخػػتص ىػػذا الجػػزق بالإجابػػة 

الإسػػػتراتيجية المقترحػػػة لزيػػػادة فاعميػػػة التخطػػػيط الإسػػػتراتيجي لتحقيػػػؽ التنميػػػة البشػػػرية 

تػػـ وللئجابػػة عػػف ىػػذا السػػؤاؿ  المسػػتدامة فػػي مؤسسػػات التعمػػيـ العػػالي فػػي دولػػة الكويػػت؟

الإسػتراتيجية فػي مؤسسػات التعمػيـ ة لبت والممفات المستخدمة فػي تنفيػذ الخطػاستعراض السج

)جامعػػػة الكويػػػػت  والييئػػػػة العامػػػػة لمتعمػػػػيـ التطبي ػػػػي  وىػػػػي:  وتحميميػػػػاالعػػػالي بدولػػػػة الكويػػػػت 

والجامعة الأمريكية في الكويت  وجامعة الخمػيج لمعمػوـ والتكنولوجيػا  وجامعػة الشػرؽ الأوسػط 

الاطػػػػػلبع عمػػػػػى ت ػػػػػارير متايعػػػػػة الخطػػػػػة   كػػػػػذلؾ المعنػػػػػيف ييػػػػػذا الامػػػػػر   وم ابمػػػػػةالأمريكيػػػػػة(
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التخطػػػيط   ف ػػػلًب عػػػف النتػػػائج التػػػي حصػػػمت عمييػػػا الباح ػػػة عػػػف واقػػػع الإسػػػتراتيجية الدوريػػػة

  الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ العالي.

خطػػػػة إسػػػػػتراتيجية م ترحػػػػة لزيػػػػػادة فاعميػػػػػة لبنػػػػػاق الم ترحػػػػػات وخرجػػػػت بمجموعػػػػػة مػػػػف 

تراتيجي لتح يؽ التنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي فػي دولػة التخطيط الإس

 عمى النحو التالي:ا الكويت  يمكف تناوؿ عناصرى

 : منطمقات التصور - أولاً 

فػػي نشػػر   افػػة الجػػودة فػػي دولػػة الكويػػت الاىتمػػاـ الكبيػػر مػػف المسػػؤوليف عػػف التعمػػيـ العػػالي  -

 .كويتيةلالجامعات ا النوعية والتميز في

سػػات العميػػا امج الدر اتطػػوير بػػر  الأخػػذ بمبػػادئ التخطػػيط الإسػػتراتيجي فػػي سػػعي الجامعػػة نحػػو -

يع ػب  قات العمميػة   ػـات في  وق الأسػاليب والإجػر اوالتصور  والعمؿ عمى تنفيذ ىذه الخطط

 قد يحدث. جعة لتعديؿ مسار أ  خمؿٍ اذلؾ عمميات الت ويـ والمر 

العوامؿ التي تسيـ في تطبيؽ ىذه  تراتيجية مف خلبؿ تييئةالخطط الإس حاجتحديد م ومات ن -

 تو عنػػداال يػػادات الأكاديميػػة ب ىميػػة التميػػز ومؤشػػر وعػػي الواقػػع م ػػؿ  الإسػػتراتيجية عمػػى أرض
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بالوظيفػػػػػة ات الجامعػػػػػة لعمػػػػػداق ورؤسػػػػػاق الأقسػػػػػاـ بكميػػػػػقيػػػػػاـ او ػػػػػع الخطػػػػػط الإسػػػػػتراتيجية  و 

 .الأساسيّة الموكمة إلييـ

والمسػػػػت بمية  لمتغييػػػػر والتطػػػػوير الػػػػذ  تتطمبػػػػو المرحمػػػػة الحاليػػػػةالأكاديميػػػػة ال يػػػػادات اسػػػػتجابة  -

 .دولة الكويتلمتعميـ العالي في  وخصوصاً ما تؤكد عمييا الخطة الإستراتيجية

وحشػد الت ييػد الجامعػات الكويتيػة  تييئة   افة التميز لد  ال يادات وأع اق ىيئػة التػدريس فػي -

 .ورش التدريبيةمف خلبؿ ع د ال لمتغيير الم موؿ

فػػػػي الجامعػػػػات  الأكاديميػػػػةلمبػػػػرامج المتابعػػػػة المسػػػػتمرة لتنفيػػػػذ الخطػػػػط الإسػػػػتراتيجية لمتطػػػػوير  -

 تنفيذىا والت ييـ الدور  ليا وو ع الحموؿ لمعوائؽ. وآلياتالكويتية 

تح يػؽ إلػى ت ميؿ الفجوة ال ائمة ما بيف التخطيط الإستراتيجي والتخطيط التشغيمي  الذ  ي ود  -

 دؼ.المستي

يم ؿ خطوة الجامعات الكويتية مج الأكاديمية في ابر الت التميز والجودة النوعية باتطبيؽ مؤشر  -

 مجيا الأكاديمية.الجميع بر  الجامعة لمحصوؿ عميو ىتسعالذ  الاعتماد الأكاديمي  نحو
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التغييػػر عمػػى أنػػو  النظػػر إلػػىيػػتـ   حيػػث متغييػػرل إمػػتلبؾ ال ػػدرات والميػػارات والوسػػائؿ اللبزمػػة -

اسػػػت مار الفػػػػرص المتاحػػػة وتحويميػػػػا إلػػػى مصػػػػدر  لطري ػػػة الوحيػػػػدة التػػػي يمكػػػػف مػػػف خلبليػػػػاا

 تنافسي.

التدرب عمى و ع خطط إدارة الأزمات ومواجيو التغيرات الطارئة  التي مف ش نيا أف توقػؼ  -

عمميػػة التنميػػة وتعرقػػؿ مسػػار التخطػػيط الإسػػتراتيجي  كمػػا حصػػؿ بواقػػع أزمػػة الوبػػاق العػػالمي 

 .COVID-19)الكورونا( 

 : الخطة الإستراتيجية المقترحة - ثانياً 

مف اجؿ ت ديميا ليتـ تفعيميا  يتناوؿ ىذا الجزق تو يحا لمخطة الم ترحة التي يمكف

زيادة فاعمية التخطيط الإستراتيجي لتح يؽ التنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ 

وتمر الخطة بعدد مف  .سبيؿ الم اؿ ومنيا جامعة الكويت عمى العالي في دولة الكويت

  حؿ عمى النحو التالي:االمر 

أسس  : ويتـ و عمرحمة التوجو الإستراتيجي لمخطة الإستراتيجيةالمرحمة الأولى: 

الخطط   و إنشاق ىيئة ل ماف الجودة والاعتماد بالجامعة الإستراتيجية وىي: ت الخطةاومرتكز 

 ادات الجامعية بالجامعة لمدخؿ التخطيطتبني ال يالكويت  و الإستراتيجية لجامعة 
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تشكيؿ فرؽ العمؿ مف ال يادات   و الإستراتيجي في تطوير العممية التعميمية بالجامعة

 ىيئة التدريس لممشاركة في إعداد وتنفيذ الخطة الإستراتيجية الجامعية والكميات وأع اق

تح يؽ الاعتماد  يجي فينشر   افة الجودة والاعتماد ودور التخطيط الإسترات  و بالجامعة

مف أع اق ىيئة تدريس وادارييف جامعة بال ت التدريبية لمعامميفاؿ الدور مف خلبجامعة لم

جامعة  مج الاجميع بر  الت ييـ المستمر لعمميات تطبيؽ التخطيط الإستراتيجي فية  و وطمب

ا بما يتوافؽ الإستراتيجية وتطويرى في تنفيذ الخطةجامعة أىمية مشاركة جميع العامميف بالو 

جعة انشر نتائج المتابعة والت ييـ مع مر   و مؤسسات التعميـ العاليل مع الخطة الإستراتيجية

 والفرص والتيديدات. ن اط ال وة وال عؼ

الإستراتيجي  وفييا يتـ تشكيؿ فريؽ التخطيط :مرحمة التخطيط لمتخطيطالمرحمة الثانية: 

جامعة رئيس الجامعة ستراتيجي بالفريؽ التخطيط الإ ويجب أف يت مف جامعة الب

  ول ماف نجاح في الجامعةوأع اق ىيئة التدريس ات الأكاديمية الكميداق عم  و هومساعدو 

عدد مف المجاف الفرعية م ؿ: المجاف الفنية  قياـ الفريؽ ب داق عممو يجب أف ي سـ إلى

مف خارج  ويمكف الاستعانة بمتخصصيف  جعة لمخطة الإستراتيجيةاوالمر  والاستشارية

المجنة الاستشارية والفنية بيدؼ تحميؿ وتعرؼ  الجامعة  وتكويف لجاف جمسات لمحوار  وع د
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والعالمية  ولجاف  الخطة مع أىدافيا ومد  قربيا أو بعدىا مف المعايير المحمية مد  تجاوب

ق اإجر  المكمفة مف قبؿ الإدارة العميا بالت كد مف ت  وت وـ المجنة المختصةلبلمتابعة التعدي

 .حظات المجاف المختمفةالخطة في  وق ملب ت عمىلبالتعدي

بما يمي: تشكيؿ فريؽ إعداد الخطة  ات في الجامعةالكميداق عم ويجب أف ي وـ

التخطيط  وتبميغ كؿ ع و عف الأسباب التي أدت إلى اختياره في فريؽ الإستراتيجية 

خطيط الإستراتيجي في التعميـ استخداـ الت الإستراتيجي  وو ع خطة لتدريب الفريؽ عمى

التخطيط  ت استخداـ نماذجات الت ييـ الذاتي لمكمية  وميار افي ميار  تاالجامعي م ؿ دور 

الإستراتيجية  وتحديد المعمومات التي  الإستراتيجي  وو ع خطة أولية لمعمؿ لعمؿ الخطة

لحصوؿ عمييا مف االت ارير والاحصاقات يمكف ومنيا و ع الخطة   يتـ الاعتماد عمييا قبؿ

ت لبالم اب يمكف الحصوؿ عمييا مف دااحتياجات الأفر (  و الجامعة  الكمية)الجيات الرسمية 

الجيات  يمكف الحصوؿ عمييا مف احتياجات سوؽ العمؿ  و ساتاالشخصية  والبحوث والدر 

 فالتوجيات العالمية يمكف الحصوؿ عمييا م  رة الخدمة المدنيةاسات  ووز االمستفيدة  والدر 

ممارسات تربوية ناجحة يمكف الحصوؿ عمييا   ت  وخبرت الدوؿ الناجحةاالبحوث  والمؤتمر 

 .ت بعض الدوؿاسات والبحوث  وخبر االدر  مف
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ويشمؿ الإعداد لو ع : جامعة الكويتفي  مرحمة بناء الخطة الإستراتيجيةالمرحمة الثالثة: 

  ومتابعتيا  وتحديد تفاصيؿ وت ييميا  وكتابتيا  وتنفيذىا الخطة: و ع مسودة لمخطة 

الإستراتيجية مسئولية  وتعتبر عممية صياغة الإستراتيجيات ورسـ أطر الخطة الخطة 

  ومف ىنا تظير جامعةمف مسئولية إدارة ال مشتركة بيف كؿ العامميف في الخطة أك ر

الخطط  ويعد أسموب المشاركة أنسب أساليب صياغة  الإستراتيجي طية التخطيطاديم ر 

مركزية ذات مستويات تخطيطية وفنية  ستراتيجية   ـ بعد ذلؾ تحاؿ ىذه الخطة إلى لجنةالإ

تعديميا في  منيجياً وفنياً وتحميؿ جوانبيا المالية وجداوليا الزمنية ويتـ ستيااعالية ت وـ بدر 

غير المستوفاة لممعايير المو وعية    وق ما يتوافر لدييا مف معمومات واستبعاد الخطط

ر الإقر  ت وذلؾاالمستويات الإدارية الأعمى حيث يتـ حسـ الاختيار  لؾ ترسؿ إلىوبعد ذ

 .الخطة مف الجيات العميا

إلى مجموعة مف مشاريع  ويتـ في ىذه الخطوة ترجمة الأىداؼ التفصيمية ب ولوياتيا

التخطيط التي سوؼ تنطمؽ منيا الخطة  وتو ح  أولية لمخطط الإستراتيجية  وىي و ائؽ

مستمرة لتعرؼ  جعتيا بصورةاالم ترح  ومر  والإستراتيجيات البديمة وس فيا الزمني يامت منات
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والأساليب التي تتوسؿ بيا تصحيح الأخطاق   يا كؿ منيا  وكيفية الاستفادة مف المواردامز 

 .والمعمومات لممخططيف والإدارييف لاتخاذ أحكاـ بش نيا وتوفير البيانات

إستراتيجيات  ومنيا: جامعةلمخطة الإستراتيجية لم الإستراتيجيات المختمفة تو حكما 

 ت والمشروعات المالية الخاصة.اوالاست مار   مالية تت مف جوانب الموازنات التعميمية

ستراتيجيات الأفر  وتدريبييـ ومرتباتيـ ووسائؿ تنميتيـ  د العامميف  وتتصؿ بمسائؿ إعدادىـاوا 

ستراتيجيات إدارية  ت واتخاذىااليياكؿ التنظيمية وأساليب صنع ال رار سة ااتتناوؿ در  وظيفياً  وا 

ستراتيجيات  بمسائؿ نموىـ الفكر  والبدني  وتتعيد  طالبيةوالأساليب الإدارية المختمفة  وا 

ستراتيجيات التجديد وتبحث في المواد التعميمية الجديدة  وأمور قبوليـ وتسجيميـ  وت نيات  وا 

ستراتيجيات البيئة المحمية  لد  ىيئات التدريس الحدي ة  وأنماط تنمية الإبداع التدريس  وا 

 والاتصالات العامة مع المجتمع المحمي وامكانات التعامؿ معو قاتوتتناوؿ أمور العلب

ستراتيجيات البرنامج التعميمي وتت مف كؿ ما يتصؿ  والاستفادة مف موارده المتاحة وا 

 واجبة وأساليب وأدوات ت ويمو.ت الوالتعديلب جعاتابالبرنامج التعميمي بخدماتو والمر 
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: جامعػػة الكويػػتمرحمػػة تحديػػد العناصػػر الرئيسػػة لمخطػػة الإسػػتراتيجية لالمرحمػػة الرابعػػة: 

 وتشمؿ:

مجػػػاؿ التعمػػػيـ العػػػالي والبحػػػث العممػػػي محميػػػاً  وطنيػػػة رائػػػدة متميػػػزة فػػػي جامعػػػةرؤيػػػة: ال -1

المجتمػع  ديمي  لتمبيػة طموحػاتمعػايير الجػودة والتميػز والاعتمػاد الأكػا واقميمياً وعالمياً  وفؽ

 وآمالو المست بمية.

 الدولػػة التنمويػػة وتواكػػب بمعرفتيػػا  تفػػي باحتياجػػات إعػػداد  ػػروة بشػػرية متميػػزة رسػػالة:ال -2

 والتميػػز فػػي البحػػث العممػػي  خػػلبؿ الجػػودة فػػي التعمػػيـ العػػالي  متطمبػػات العصػػر الحػػديث مػػف

والتػػدريب الحدي ػػة  مػػف أسػػاليب التعمػػيـ ؿ الاسػػتفادةمجتمعيػػة متميػػزة  مػػف خػػلب وت ػػديـ خػػدمات

 المعتمدة عمى ت نيات المعرفة المت دمة.

ورسالتيا  وحفاظاً عمى ال يـ التي تمتزـ  جامعةتح ي اً لرؤية ال: الأىداؼ الإستراتيجية -3

إعداد كوادر بشرية  الأىداؼ الرئيسة التالية: لمعمؿ عمى تح يؽجامعة الكويت تسعى  بيا 

تطوير العممية التعميمية  وتمبية احتياجات المجتمع  قياً  تسيـ فيلباً ومينياً وأخمتميزة أكاديمي

الإسياـ في   و الدراسات العميا و ع معايير لتحسيف جودة مخرجات  و المست بمية وطموحاتو

كة الإستراتيجية مع افي إطار الشر  مج البح ية والتدريبية والاستشاريةات والبر االمبادر 
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 ت العمميةات التدريبية والاستشار امج والدور ات ديـ البر   و ية والعالميةالمؤسسات المحم

 التخصصية بما يسيـ في خدمة المجتمع.

  تحميؿ البيئة الخارجية لمجامعةوتشمؿ  مجامعة:مرحمة التحميؿ البيئي لالمرحمة الخامسة: 

 وتحميؿ البيئة الداخمية لمجامعة  كما يمي:

 ىنة محمياً واقميميػاً وعالميػاً أو ػحتات الر افي ظؿ المتغير  :امعةجتحميؿ البيئة الخارجية لمأ. 

المتاحة والتي يمكف الاستفادة منيا  أماميا العديد مف الفرصالجامعة نتائج التحميؿ البيئي أف 

 .وتح يؽ غاياتيا وأىدافيا الإستراتيجيةلمجامعة   في تدعيـ "المركز التنافسي"

تحػػدد  أف جامعػػةالمحتممػػة والتػػي يتحػػتـ عمػػى ال مجموعػػة مػػف التيديػػدات كمػػا أف ىنػػاؾ

وتػػؤ ر بشػػكؿ خػػاص عمػػى عمميػػة  كيفيػػة التعامػػؿ معيػػا فػػي سػػبيؿ تح ي يػػا لرسػػالتيا وغاياتيػػا 

الزيػػػادة المسػػػتمرة  المينيػػػة المطموبػػػة ويمكػػػف إيجازىػػػا فيمػػػا يمػػػي: تاإكسػػػاب الخػػػريجيف الميػػػار 

د مف ال غط عمػى الإمكانػات والمػوارد مما يزيجامعة الممتح يف بال ةوالمتتالية في أعداد الطمب

عػػدـ التػػوازف بػػيف أعػػداد الخػػريجيف مػػف ة  و سػػمبياً عمػػى الخػػدمات الم دمػػة لمطمبػػ المتاحػػة ويػػؤ ر

الاعتماديػػة والارتبػػاط الو يػػؽ بػػيف   و والاحتياجػػات الفعميػػة لسػػوؽ العمػػؿ التخصصػػات المختمفػػة

 داد الطالػػػب ومسػػػتواه العممػػػيالجػػػامعي وتػػػ  يره عمػػػى نوعيػػػة واسػػػتع التعمػػػيـ الجػػػامعي ومػػػا قبػػػؿ
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محدوديػػة نشػػاطات البحػػث العممػػي   و والفكػػر  وقدرتػػو عمػػى الإبػػداع والابتكػػار والبحػػث العممػػي

قمػػة وجػػود خطػػط إسػػتراتيجية شػػاممة لمخرجػػات التعمػػيـ   و التػػدريس التػػي يجرييػػا أع ػػاق ىيئػػة

يػػػة ومحػػػدودة وتم ائ الأمػػػر الػػػذ  دفػػػع الجامعػػػات إلػػػى الاعتمػػػاد عمػػػى اجتيػػػادات ذاتيػػػة العػػػالي 

 جع المخرجات.اوبالتالي تر 

زيػادة الاىتمػاـ  ويمكػف إيجازىػا فيمػا يمػي:  كما أف ىناؾ مجموعػة مػف الفػرص المتاحػة

الجػػودة والتحسػػيف المسػػتمر فػػي منظومػػة العمميػػة  المحمػػي والإقميمػػي والعػػالمي ب ىميػػة  ػػماف

العالي في السنوات  تعميـالتطور في قطاع التعميـ العالي  حيث بدأ التوسع في ال   والتعميمية

و ػػمت العديػػػد مػػػف دولػػة الكويػػػت فػػػي الخاصػػة الجامعػػػات  الأخيػػرة حيػػػث أنشػػئت العديػػػد مػػف

كة اوامكانيػة الشػر جامعػة حاجة سوؽ العمؿ لخريجػي ال  و التعميـ المختمفة الكميات في مجالات

 الكمية.الجامعة  الخاص فيناؾ احتياج وا ح لسوؽ العمؿ في تخصصات مع ال طاع

 داخمياً والتيجامعة ىناؾ مجموعة مف ن اط ال وة التي تتميز بيا ال: تحميؿ البيئة الداخميةب. 

 التالي: وذلؾ عمى النحو  جامعةيمكف است مارىا وتفعيميا عمى النحو الذ  يح ؽ رسالة ال

حرـ جامعي ذو موقع   ووجود منذ إنشائيا محمياً  جامعةسمعة أكاديمية متميزة ح  تيا ال

وبح ية فاعمة يتوافر فيو بنية أساسية وتكنولوجية  اعد عمى توفير بيئة تعميميةمتميز يس
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توافر عدد مناسب مف   و لرسالتيا وأىدافيا بكفاقة وفاعميةجامعة تح يؽ ال تساعد عمى

تنوع   و في مجالات معرفية وتطبي ية وعممية متنوعة أع اق ىيئة التدريس المتخصصيف

وجود قنوات   و سات العميااوالدر  مرحمتي البكالوريوسسة باوتعدد تخصصات وفروع الدر 

ت والندوات اوالدوريات العممية المتميزة والمؤتمر  تيدة لمنشر العممي تتم ؿ في المجلبامتز 

ت راالمؤتم عف تدعـ الباح يف وبعض أع اق ىيئة التدريس في ح ور العممية  ف لبً 

 والندوات العممية الداخمية والخارجية.

في جامعة وفاعمية ال بعض ن اط ال عؼ التي قد تؤ ر عمى كفاقة كما أف ىناؾ

 لمم رراتقمة وجود توصيؼ وا ح ودقيؽ  التالي: تح يؽ رسالتيا وغايتيا  وذلؾ عمى النحو

المجاف العممية  والازدواجية مع غياب المتابعة والرقابة مف جانب الأقساـ أو رايمنع التكر 

لمتوسع في الإنشاقات ات الجامعة حاجة كمي  و جامعيج الكتاب الاعمى محتو  وطري ة إخر 

عدـ التناسب بيف أعداد   و الممتح يف ةيدة سنوياً مف الطمباالأعداد المتز  والمباني لاستيعاب

إلى زيادة الأعباق   في بعض الأقساـ الأمر الذ  يؤد وأعداد أع اق ىيئة التدريس ةالطمب

 .ج البح ي لوع و ىيئة التدريس مما يؤ ر عمى الإنتا عمى
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 تاالاعتماد المبالغ فيو عمى الكتاب الجامعي والمذكر ن اط ال عؼ مف كذلؾ 

الإبداع والابتكار لد   ت البحث وروحاتنمية ميار  عؼ مما يؤد  إلى   المتوا عة

 ةاقتصار أساليب الت ييـ المتبعة لمطمب  و الذاتي وي عؼ قدرة الطالب عمى التعمـ  بالالط

 ت الحفظامع اتجاه معظمو ل ياس قدر  (يةالمو وع)ت االاختبار  عمى عدد محدود مف

 والإبداع والابتكار. الاسترجاع دوف اختبار قدرة الطمب عمى الاستنتاج والتحميؿ

 فػػي ىػػذه المرحمػػة ت ػػوـ مجموعػػة التخطػػيط الإسػػتراتيجي تحميػػؿ الفجػػوة:المرحمػػة السادسػػة: 

ع أولويػات محػددة لمػا وتو  والواقع الحالي فيياجامعة ق تحميؿ مت ف لمفجوة بيف رؤية الاب جر 

الأىػداؼ الإسػتراتيجية بحيػث تسػعى الجامعػة لإنجازىػا  يجب عميػو لػردـ ىػذه الفجػوة  ػـ و ػع

وال ػػعؼ فػػي  الو ػػع الحػػالي الحصػػوؿ عمػػى معمومػػات حدي ػػة عػػف ن ػػاط ال ػػوة ويعنػػي ت ػػدير

 تواجػو الكميػة مػف ق ػايا تػؤ ر عمػى جػودة جودة الجامعة والتركيز عمى ال  ايا والأمػور التػي

 الماديػػػة والبشػػػرية  وتغييػػػر التشػػػريعات وال ػػػوانيف المؤسسػػػية  وتغييػػػر الجامعػػػة م ػػػؿ الإمكانػػػات

الفجػػػوة بتعريػػػؼ الو ػػػع  مج التعميميػػػة  كمػػػا تػػػرتبط تحميػػػؿااحتياجػػػات المسػػػتفيديف  وعػػػدد البػػػر 

التي أدت ليذا الو ػع  وتعريػؼ المسػت بؿ المتوقػع أو  الحالي واكتساب فيـ دقيؽ عف الخمفية

 .المرغوب
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لجامعة  مرحمة وضع الخطة التنفيذية لتطبيؽ الخطة الإستراتيجيةالمرحمة السابعة: 

  :الكويت

ت وـ خطة التنفيذ ب يجاد  إف الخطة الإستراتيجية تبيف الم اصد أو الغايات في حيف

وتكوف خطط التنفيذ عادة مخصصة لسنة واحدة  إلا  الطرؽ التي توصؿ إلى ذلؾ الم صد 

النجاح النيائي  ا لمدة زمنية أطوؿ  وكفاقة خطة التنفيذ يتوقؼ عميياتحديدى أنو يمكف

ئية  وتحديد ائية و ع الأىداؼ الإجر االإجر  وبالتالي التخطيط ككؿ  وتت مف الخطة

والتكمفة  زمة لتح يؽ الأىداؼ وكيفية توفيرىا  وتحديد الوقت والبشرية اللب المصادر المالية

قات اق مف إجر اوالمتابعة لكؿ إجر  تحديد أساليب الت ويـ اً وأخير   زمة لنتفيد كؿ نشاطلبال

 تق بعض التعديلباالتغذية المرتدة التي يتـ في  وئيا إجر  التنفيذ والذ  يح ؽ بدوره

 بالخطة.

تبدأ عممية المتابعة مع بداية مرحمة التنفيذ  مرحمة المتابعة والتقييـ لمخطة:المرحمة الثامنة: 

الأىداؼ  فيما يتعمؽ بفاعمية التنفيذ والت كد مف أفجامعة أداق ال ال ياـ بت ييـ وتيدؼ إلى

في الاعتبار مستو  التسامح مع    وأف يؤخذ(النتائج = الأىداؼ)تنجز حسبما خطط ليا 

 قات التصحيحية في حالةا  واتخاذ الإجر (%1)والأىداؼ يعادؿ  فات بيف النتائجاالانحر 
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لمعودة إلى مرحمتي التنفيذ  جعةاخط التغذية الر ؼ النتائج عف الأىداؼ  واستخداـ اانحر 

مصدر الخط  الذ  أد  إلى أف النتائج لا تساو   والتخطيط الإستراتيجي والبحث عف

 ق التصحيح المناسب.ا ـ إجر  الأىداؼ ومف

توجد مجموعة  المعوقات المتوقعة لتطبيؽ الخطة الإستراتيجية المقترحة:: ةتاسعالمرحمة ال

سيادة  منيا:مجامعة الخطة الإستراتيجية الم ترحة ل ي يمكف أف تواجو تطبيؽمف المعوقات الت

 التدريسية والإدارية لمواجية التغيير  أو النمطية في العمؿ ونزوع بعض أع اق الييئة

ر الإدارة وسرعة تغيير اقمة است ر   و لمتطوير  أو ن ص قناعتيـ بو  عؼ حماسيـ

  ـ الإستراتيجيات التطويرية وتنفيذىا عمى المد  البعيدفرصة رس المسؤوليف  مما لا يتيح ليـ

احتياج   و الن د المو وعي   بالآخر أوأر وعدـ السماح بالر اد بعض المسؤوليف بال ر اانفر و 

وقت وجيد طويؿ مف الإدارة وىيئة  قات الخطة الإستراتيجية إلى است طاعاتطبيؽ إجر 

 ريس والبحث العممي.الوقت المخصص لمتد عمى حسابجامعة التدريس بال

فػػي جامعػػة الكويػػت وبػػاقي مقترحػػات تفعيػػؿ تطبيػػؽ الخطػػة الإسػػتراتيجية : عاشػػرةالمرحمػػة ال

الإسػػػتراتيجية  نتيجػػػة لمصػػػعوبات السػػػاب ة  ولكػػػي يمكػػػف تطبيػػػؽ الخطػػػة الخاصػػػة:الجامعػػػات 

   بفعالية ينبغي الأخذ في الاعتبار الم ترحات التالية:
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ب ىميتػػو ونتائجػػو الإيجابيػػة   د وتػػوعيتيـابػػيف جميػػع الأفػػر نشػػر   افػػة التخطػػيط الإسػػتراتيجي  -

 فوائد التخطيط الإستراتيجي. وما يعود عمييـ وعمى مؤسساتيـ مف

 لممؤسسات التعميمية الجامعية. و ع التشريعات ال رورية لتطبيؽ التخطيط الإستراتيجي -

خطػػيط الإسػػتراتيجي لتطبيػػؽ الت زمػػةت اللباتػػدريب الييئػػات التدريسػػية والإداريػػة عمػػى الميػػار  -

 ونماذجو في التعميـ الجامعي.

والجامعػػة والييئػػات الوطنيػػة  ت الفنيػػة بػػيف الكميػػةات والميػػار االتعػػاوف المسػػتمر وتبػػادؿ الخبػػر  -

 التخطيط الإستراتيجي وو ع الخطط الإستراتيجية. والإقميمية والعالمية في مجاؿ

الخطػػػػة ) المقتػػػػرح الجيػػػػات المسػػػػؤولة عػػػػف تنفيػػػػذ التصػػػػور: حاديػػػػة عشػػػػرالمرحمػػػػة ال

تطبيػػؽ    حيػػث يتطمػػبدولػػة الكويػػترة التعمػػيـ العػػالي باوز  :( فػػي جامعػػة الكويػػتالإسػػتراتيجية

قيػػادة الجامعػػة متم مػػة فػػي   و الجيػػات العميػػا ت الجػػودة النوعيػػة والتميػػز بالجامعػػة مواف ػػةامؤشػػر 

كميات متم مة عمداق ال  و وكيؿ الجامعة لمتطوير الأكاديمي والجودة  و رئيس الجامعة ومجمسيا

رؤسػاق الأقسػػاـ الأكاديميػػة متم مػػة فػػي لجنػػة   و والجػػودة فػي وكالػػة الكميػػات لمتطػػوير الأكػػاديمي

 الأقساـ الإدارية بالكميات.  و بكؿ قسـ أكاديمي الجودة والتميز
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 خلاصة النتائج والتوصيات والمقترحات
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 خلاصة النتائج 

 النتائج الآتية:ة مف بمجموعخرجت الدراسة بشكؿ عاـ 

  أف المتوسػػػطات الحسػػػابيّة لت ػػػديرات أفػػػراد عينػػػة الدِّراسػػػة عمػػػى ف ػػػرات مجػػػاؿ صػػػياغة الرؤيػػػة

              ( وبنسػػػػػػػػػػب مئويػػػػػػػػػػة تراوحػػػػػػػػػػت بػػػػػػػػػػيف1.78 –1.64والرسػػػػػػػػػػالة لممؤسسػػػػػػػػػػة تراوحػػػػػػػػػػت بػػػػػػػػػػيف )

 %(  أ  جميعيا بدرجة متوسطة. 89 -% 82)

 لة الجامعػة غايػات الجامعػة الأساسػية وأولوياتيػا تعبر رسالة الجامعة عػف رؤيتيػا  وتحػدد رسػا

بو وح تاـ )التعميـ والتعمـ والبحث العممي وخدمة المجتمع(  وقيـ الجامعة تنسجـ مع رؤيتيا 

ورسػػػػػالتيا وغاياتيػػػػػا. إلا أف اخػػػػػر مرجعػػػػػة لمخطػػػػػة الاسػػػػػتراتيجية كانػػػػػت فػػػػػي العػػػػػاـ الجػػػػػامعي 

(2018/2019.) 

  اد عينة الدِّراسة عمػى ف ػرات مجػاؿ التحميػؿ الإسػتراتيجي أف المتوسطات الحسابيّة لت ديرات أفر

%(  أ  جميعيػػػا 81 -% 74) ( وبنسػػػب مئويػػة تراوحػػػت بػػػيف1.62 –1.48تراوحػػت بػػػيف )

 بدرجة متوسطة. 

  تبرز الخطػة الاسػتراتيجية لمجامعػة نتػائج التحميػؿ البيئػي )ن ػاط ال ػوة ون ػاط ال ػعؼ والفػرص

 المتاحة والتيديدات(.
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  الحسػػابيّة لت ػػديرات أفػػراد عينػػة الدِّراسػػة عمػػى ف ػػرات مجػػاؿ التمويػػؿ لمتخطػػيط أف المتوسػػطات

            ( وبنسػػػػػػػػػػػػػػب مئويػػػػػػػػػػػػػػة تراوحػػػػػػػػػػػػػػت بػػػػػػػػػػػػػػيف 1.67 – 1.51الإسػػػػػػػػػػػػػػتراتيجي تراوحػػػػػػػػػػػػػػت بػػػػػػػػػػػػػػيف )

 %(  أ  ما بيف الدرجة المتوسطة والمرتفعة.83.5 -% 75.5)

 ةقات إعداد الموازنة مكتمماب جر  يتوفر لد  الجامعة سجلبت تتعمؽ. 

  أف المتوسػػطات الحسػػابيّة لت ػػديرات أفػػراد عينػػة الدِّراسػػة عمػػى ف ػػرات مجػػاؿ الكفػػاقات البشػػرية

%(  أ  ما بيف 82.5 -% 77( وبنسب مئوية تراوحت بيف )1.65 – 1.54تراوحت بيف )

 الدرجة المتوسطة والمرتفعة.

  عمػػػداق وجػػػود وصػػػؼ وظيفػػػي وا ػػػح يحػػػدد الأدوار والمسػػػؤوليات والصػػػلبحيات والسػػػمطات لم

جػػراقات وا ػػحة وبتسمسػػؿ جيػػد  ورؤسػػاق الأقسػػاـ  كمػػا يتػػوفر لػػد  الجامعػػة سياسػػات جيػػدة وا 

 .للبست طاب والتوظيؼ والتعييف

  أف المتوسػطات الحسػػابيّة لت ػديرات أفػػراد عينػة الدِّراسػػة عمػى ف ػػرات مجػاؿ التنفيػػذ الإسػػتراتيجي

%(  أ  مػا بػيف 82 -% 69.5) ( وبنسب مئويػة تراوحػت بػيف1.64 –1.39تراوحت بيف )

 الدرجة المتوسطة والمرتفعة.
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  ح  ػػت المشػػاريع الرياديػػة فػػي الجامعػػة تحسػػيف لمو ػػع التنافسػػي لمجامعػػة  وتحػػتفظ الجامعػػة

  .بسجلبت حدي ة غير شاممة  ومنظمة للؤصوؿ المادية والتكنولوجية

 بعػػػة والت يػػػيـ أف المتوسػػػطات الحسػػػابيّة لت ػػػديرات أفػػػراد عينػػػة الدِّراسػػػة عمػػػى ف ػػػرات مجػػػاؿ المتا

        ( وبنسػػػػػػػػب مئويػػػػػػػػة تراوحػػػػػػػػت بػػػػػػػػيف1.80 –1.54وال ػػػػػػػػبط الإسػػػػػػػػتراتيجي تراوحػػػػػػػػت بػػػػػػػػيف )

 %(  أ  ما بيف الدرجة المتوسطة والمرتفعة.90 -% 77)

   ت ػػوـ الجامعػػة بمراجعػػة الخطػػط التنفيذيػػة لمخطػػة الاسػػتراتيجية وتطويرىػػا عػػدة مػػرات  وحسػػب

ىػػػا أصػػػحاب العلبقػػػة بالاعتبػػػار فػػػي ت يػػػيـ الخطػػػط الحاجػػػة  وتؤخػػػذ التغذيػػػة الراجعػػػة التػػػي يوفر 

 .التنفيذية وتعديميا

  أف المتوسػػطات الحسػػابيّة لت ػػديرات أفػػراد عينػػة الدِّراسػػة عمػػى ف ػػرات خصػػائص ملبمػػح التنميػػة

البشػػػرية المسػػػتدامة المتح  ػػػة فػػػي مؤسسػػػات التعمػػػيـ العػػػالي فػػػي دولػػػة الكويػػػت تراوحػػػت بػػػيف 

%(  أ  مػػػػػا بػػػػػيف الدرجػػػػػة 97-% 66.5يف )( وبنسػػػػػب مئويػػػػػة تراوحػػػػػت بػػػػػ1.94 –1.33)

 المتدنية والمتوسطة والمرتفعة.
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  أف الاعتمادات المالية المرصودة لمشروعات ركيزة اقتصاد متنوع مستداـ ىي الأكبر مف بيف

 السػنوية التنميػة % مف جممػة الاعتمػادات الماليػة لخطػة 45الركائز  حيث تم ؿ وحدىا نحو 

(2019/2020). 

 ( مشػػػػروع فػػػػي المراحػػػػؿ 12نفيػػػػذ  لممشػػػػروعات الاسػػػػتراتيجية إلػػػػى وجػػػػود )يشػػػػير الموقػػػػؼ الت

( مشػػػروعات فػػػي المرحمػػػة التح ػػػيرية  ومشػػػروع فػػػي مرحمػػػة 7التنفيذيػػػة جميعيػػػا مسػػػتمر  و)

 .%(92التسميـ وىو جسر الشيخ جابر الأحمد بنسبة إنجاز كمية )

  29دورىا  بينمػػا % منيػػا تػـ صػػ 33متطمبػػاً تشػريعياً   51بمػغ عػػدد المتطمبػات التشػػريعية  %

 .المختصة % لد  الجيات 31الأمة   لد  مجمس

  مػػف إجمػػالي التحػػديات وىػػي النسػػبة الأكبػػر  مػػف أبػػرز ىػػذه  36تم ػػؿ التحػػديات الإداريػػة %

التحػػديات  تػػ خر إجػػراقات التػػراخيص والمواف ػػات اللبزمػػة  وبػػطق الػػدورة المسػػتندية للئجػػراقات 

  التعاقدية. 

 لت ػػديرات أفػػراد عينػػة الدِّراسػػة لممؤشػػرات الدالػػة عمػػى تػػوافر متطمبػػات  أف المتوسػػطات الحسػػابيّة

توظيػػؼ التخطػػػيط الإسػػتراتيجي فػػػي تح يػػؽ التنميػػػة البشػػرية المسػػػتدامة فػػي مؤسسػػػات التعمػػػيـ 

  ( وبنسػػػػػب مئويػػػػػػة تراوحػػػػػت بػػػػػػيف 1.72 –1.53العػػػػػالي فػػػػػػي دولػػػػػة الكويػػػػػػت تراوحػػػػػت بػػػػػػيف )
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والمرتفعػػة  وأف المؤشػػر الأوؿ: صػػياغة %(  أ  مػػا بػػيف الدرجػػة المتوسػػطة 86 -% 76.5)

(  وبنسػػبة مئويػػة 1.72الرؤيػػة والرسػػالة لممؤسسػػة جػػاق فػػي المرتبػػة الأولػػى بمتوسػػط حسػػابي )

%(  بينما المؤشر الخامس: التنفيذ الإستراتيجي جػاق فػي المرتبػة الأخيػرة بمتوسػط 86بمغت )

  %(.76.5(  وبنسبة مئوية بمغت )1.53حسابي )

 وجػػود علبقػػة ارتب( 0.05اطيػػو ايجابيػػة عنػػد مسػػتو  دلالػػة ≥ α بػػيف المؤشػػرات الدالػػة عمػػى )

توافر متطمبات التخطػيط الإسػتراتيجي فػي مؤسسػات التعمػيـ العػالي فػي دولػة الكويػت والتنميػة 

 البشرية المستدامة المتح  ة بيا مف وجية نظر أفراد عينة الدراسة.
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 توصيات 

 ت دـ بالتوصيات التالية:تأف  ةسة يمكف لمباح االدر  مف خلبؿ النتائج التي توصمت إلييا

بيف العامميف تح يؽ التنمية البشرية المستدامة في ودورىا نشر   افة التخطيط الإستراتيجي   .1

 مف خلبؿ الندوات وورش العمؿ والمنشورات والكتيبات.في مؤسسات التعميـ العالي 

 والخػػارجي مػػع الجامعػػة الػػداخميو ػػع آليػػات محػػددة وممنيجػػة ت ػػمف مشػػاركة أوسػػع لمجت  .2

 عند صياغة رؤية ورسالة الجامعة  وعند تحدي يا.

السياسػػة العامػػة لتنظػػيـ  حا  واقتػػر جامعػػةقات التنفيذيػػة لمخطػػط الإسػػتراتيجية لماو ػػع الإجػػر   .3

 التخطيط الإستراتيجي وت ويميا. ت والندوات العممية في مجاؿاالدور 

الخطػػط الإسػػتراتيجية لمعرفػػة الانحرافػػات مػػف اجػػؿ اعطػػاق اولويػػة لجانػػب الت يػػيـ فػػي تنفيػػذ   .4

 استخلبص العبر للبستفادة منيا في تعديؿ مسارات ىذه الخطط.

 لمتابعػػة أداقعمػػيـ العػػالي رة التاتكػػويف فريػػؽ عمػػؿ فػػي مجػػاؿ التخطػػيط الإسػػتراتيجي فػػي وز   .5

لبفػػي فػػي مجػػاؿ الخطػػة الإسػػتراتيجية  وتو ػػيح آليػػة تػػدعيـ الأمػػور الإيجابيػػة  وتجامعػػات ال

   مع  رورة التدريب عمى و ع خطة لمطوارئ.السمبية الأمور
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البشػػػػػرية  بالتنميػػػػػةمتخصصػػػػػة  بشػػػػػريةطاقػػػػػات  بتوظيػػػػػؼ ػػػػػرورة أف ت ػػػػػوـ إدارة الجامعػػػػػة   .6

 .لتنفيذىا اللبزمة المستدامة وو ع الخطط

 ةيػوا ػحة ت ػوـ عمػى أسػاس مبػادئ التنم ةيجيعمى إدارة الجامعة و ع خطػط إسػترت يجب  .7

 ستدامة.البشرية الم

الإستراتيجية مف خلبؿ اعطػاق حػوافز  الاىتماـ بجوانب متابعة التنفيذ والرقابة عمى الخطط  .8

 ممتػػازة الاداق السػػيق وعػػدـ الاقتصػػار عمػػى و ػػع خطػػط إسػػتراتيجية الجيػػد ومعاقبػػة لػػلؤداق

 .عمى الورؽ

حػػث الجيػػات المشػػاركة فػػي الخطػػة عمػػى اسػػتكماؿ ىياكميػػا التخطيطيػػة  والتػػي تسػػمح لتمػػؾ  .9

 .بسلبسة الاتصاؿ بينيا وبيف نظـ الإعداد والمتابعة الجيات

قػػػرار مشػػػروعات ال ػػػوانيف المدرجػػػة عمػػػى  .10 حػػػث مجمػػػس الأمػػػة عمػػػى الإسػػػراع فػػػي مناقشػػػة وا 

 15المجمػػػس  أو قيػػػد الدراسػػػة بمجػػػػاف المجمػػػس النوعيػػػة والتػػػي يبمػػػغ عػػػػددىا  جػػػدوؿ أعمػػػاؿ

لتنميػػة وذلػػؾ لارتبػػاط إنجػػػاز المدرجػػة بالبرنػػامج التشػػريعي لخطػػة ا مػػف التشػػريعات امشػػروع

 .ك ير مف برامج ومشروعات التنمية بيا

  رورة و ع حموؿ جذرية لمتحديات التي تواجو المشروعات الواردة في الخطة. .11
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لمعػامميف  مرشػداالعػالي ليكػوف  رة التعمػيـاالإستراتيجي في وز  إعداد دليؿ ارشاد  لمتخطيط  .12

 ليـ لغة واحدة يعمموف بيا. فييا ليكوف

الخطة الإستراتيجية الم ترحة لزيادة فاعمية التخطيط الإستراتيجي داـ تصور استخ .13

  مست بلًب. لتح يؽ التنمية البشرية المستدامة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت
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 مقترحات

 ترح بعض المو وعات التي ت ا  ف نيةإلييا الباح  تفي  وق النتائج التي توصم

 ومف أىـ ىذه المو وعات البح ية ما يمي:  والبحث ةساتستحؽ الدر 

نحػػو تطبيػػؽ كويتيػػة بالجامعػػات ال سػػة ميدانيػػة لاتجاىػػات أع ػػاق ىيئػػة التػػدريساق در ااجػػر  .1

 في مؤسسات التعميـ العالي. التخطيط الإستراتيجي ونماذجو

 سػػتدامةالتنميػػة البشػػرية المحػػوؿ دور الإدارة الإسػػتراتيجية فػػي تح يػػؽ  سػػة ميدانيػػةاق در ااجػػر  .2

 بدولة الكويت. مؤسسات التعميـ العاليفي 

فػػي  ػػوق مبػػادئ إدارة  ومتطمباتػػو اجػػراق دراسػػة ميدانيػػة حػػوؿ واقػػع التخطػػيط الإسػػتراتيجي  .3

 الجودة الشاممة في مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت.
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 المراجعو  المصادر قائمة

 أولًا: المصادر والمراجع العربية:

القيادة الاستراتيجية: أجندة العقؿ الجواؿ في (. 2019يـ وصالح  أحمد )إبراىيـ  إبراى

 . عماف: دار اليازور  العممية لمنشر والتوزيع.(1ط) الاستخداـ الذكي لمقوة والتحفيز

مدى توافر متطمبات الجامعة المنتجة وعلاقتيا بالفعالية (. 2016أبو الخير  روية حسف )

  )رسالة ماجستير غير منشورة ب شراؼ بمحافظات غزة التنظيمية في الكميات التقنية

 جامعة الازىر  غزة  فمسطيف.  محمد أغا(  كمية التربية د.

 – 2014) الجامعيالخطة الإستراتيجية لمتعميـ قبؿ (. 2014أبو النصر  محمود )

 وزارة التربية والتعميـ.: مطبعة التعميـ المشروع ال ومي لمصر  ال اىرة (ل2030

ل أبعادىال التنمية المستدامة: مفيوميا(. 2017نصر  مدحت ومحمد  ياسميف )ابو ال

 المجموعة العربية لمتدريب والنشر.: . ال اىرة(1ط) مؤشراتيا

. اربد: (1ط) الفاعمةاتجاىات حديثة في القيادة التربوية (. 2006محمود احمد ) عايد ابو 

 دار الامؿ لمنشر والتوزيع.
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مشروع الخطة الانمائيةل إستراتيجية لممشاريع الإنمائية لمسنوات  (.2015إدارة التخطيط )

الأمانة العامة لممجمس الأعمى : الكويت (ل2016/2017 2015/2016)

 لمتخطيط والتنمية.

 السنوية التنمية خطة لمتابعة السنوي ربع التقرير(. 2019إدارة التخطيط )

الأمانة العامة  :الكويت (ل30/6/2019-4) الأوؿ الربع -(2019/2020)

 لممجمس الأعمى لمتخطيط والتنمية.

الأمانة العامة : الكويت (ل2019/2020خطة التنمية السنوية )(. 2019إدارة التخطيط )

 لممجمس الأعمى لمتخطيط والتنمية.

. (1ط) الادارة الإستراتيجية: المفاىيـ والعمميات(. 2011طاىر ) والغالبي وائؿ  ادريس 

 منشر والتوزيع.عماف: دار وائؿ ل

منشورات الأمـ :   العدد الأوؿ  بيروتالتقرير العربي لمتنمية المستدامة(. 2015الاسكوا )

 المتحدة.
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واقع أداء وحدة البحث العممي في وزارة التربية والتعميـ (. 2017أ يير  نائؿ سالـ )

ير   )رسالة ماجستير غالعالي الفمسطينية وعلاقتو بمؤشرات التنمية المستدامة

 جامعة الأزىر  غزة  فمسطيف.  ب شراؼ د. محمد أغا(  كمية التربية منشورة

   مستقبمنا المشترؾ  تقرير المجنة العالمية لمتنمية والبيئة(. 1987الأمـ المتحدة )

 منشورات الأمـ المتحدة. :نيويورؾ

  ياغفتقرير مؤتمر القمة العالمي لمتنمية الاجتماعيةل كوبن(. 1995الأمـ المتحدة )

 منشورات الأمـ المتحدة. :نيويورؾ

   تقرير مؤتمر القمة العالمي لمتنمية المستدامةل جوىانسبرغ(. 2002الأمـ المتحدة )

 منشورات الأمـ المتحدة. :نيويورؾ

: نيويورؾل 2003تقرير الأميف العاـ عف أعماؿ المنظّمة (. 2003الأمـ المتحدة )

 منشورات الأمـ المتحدة.

 :برنامج الأمـ المتحدة الانمائي  نيويورؾتقرير التنمية البشريةل (. 2003حدة )الأمـ المت

 .منشورات الأمـ المتحدة
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  جنيؼ  الأمـ التخطيط الإستراتيجي في منظومة الأمـ المتحدة(. 2012إينوماتا  ادانور  )

الموقػػػػػػػػػػػػػػػػع: مػػػػػػػػػػػػػػػػف ( 2018 تمػػػػػػػػػػػػػػػػوز  13)فػػػػػػػػػػػػػػػػي  الاسػػػػػػػػػػػػػػػػترجاع ـالمتحػػػػػػػػػػػػػػػػدة  تػّػػػػػػػػػػػػػػػ

http://dag.un.org/bitstream/handle/11176/301158/JIU_REP_201

2_12-AR.pdf. 

  المؤتمر الدولي لمتعميـ العالي  المسؤولية الاجتماعية لمجامعات(. 2013غلبـ ) باىي 

 السعودية.  الرياض  2013نيساف  16-17

مجاؿ التربية مفيومو وعممياتو  مبرراتو  في الإستراتيجيالتخطيط "(. 1995بدراو   ىماـ )

 .62-41(  74)10  دراسات تربوية". اتوومتطمب

الإستراتيجية والتخطيط الإستراتيجي منيج (. 2015) وائؿ وادريس خالد  حمداف بني 

 دار اليازور  العممية لمنشر والتوزيع. :. عماف(1ط) معاصر

دور الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تمبية  (.2016البورنو  أماني فايز )

 المستدامة لدييا وسبؿ تفعيمو )الجامعة الإسلامية دراسة حالة(ل متطمبات التنمية

الجامعة   ب شراؼ أ.د. فؤاد العاجز(  كمية التربية )رسالة ماجستير غير منشورة

 الإسلبمية  غزة  فمسطيف.
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فيـ المبادئ  :الفعالية التنظيمية بيف النظرية والتطبيؽ(. 2009تاورريت  نور الديف  )

 لمنشر والتوزيع. عالـ الكتب :اربد. (1ط) وحؿ المشكلات

"دراسة الكفايات التدريسية وعلبقتيا ببعض السمات الشخصية (. 2003)تركي  ىد  

  23  مجمة مركز البحوث التربوية". قطربدولة ومعممات الميارات البح ية  لمعممي

21-45. 

. (1ط) ميـالتعالتخطيط الإستراتيجي في ضوء معايير جودة  .(2011أحمد ) الجارحي 

 الاسكندرية: مؤسسة حورس الدولية لمنشر والتوزيع.

  جامعة 2017-2013الخطة الإستراتيجية لجامعة الكويت (. 2013جامعة الكويت )

 منشورات جامعة الكويت. :الكويت

 مف( 2018 حزيراف 18)في  الاسترجاع ـ. تّ تاريخ جامعة الكويت (.2018جامعة الكويت )

 .http://ssuc.ku.edu.kw/ar/about-usموقع: 

الكويت:  (ل2022-2018الخطة الاستراتيجية لجامعة الكويت )(. 2019جامعة الكويت )

 منشورات جامعة الكويت.
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  عف أداء الحكومة والمؤسسات الأعمى لمتخطيطتقرير المجمس (  2014جريدة الجريدة )

مف ( 2018 شباط 1)في  الاسترجاع ـتّ   2014فبراير  1  الموافؽ 2224 العدد

 .https://www.aljarida.com/articles/1462327238486233400 موقع:

ابريػػػػؿ  20  الموافػػػػؽ 14687العػػػػدد   أزمػػػػة التعمػػػػيـ فػػػػي الكويػػػػت. (2014جريػػػػدة ال ػػػػبس )

 مػػػػػػػػػػػػػػػػػف موقػػػػػػػػػػػػػػػػػع:( 2018 كػػػػػػػػػػػػػػػػػانوف الأوؿ 5)فػػػػػػػػػػػػػػػػػي  الاسػػػػػػػػػػػػػػػػػترجاع ـتػّػػػػػػػػػػػػػػػػ  2014

http://alqabas.com. 

-2015تقرير البنؾ الدولي ودراساتو في مجاؿ التربية والتعميـ . (2016ال بس ) جريدة

كانوف  5)في  الاسترجاع ـتّ   2016ديسمبر  9  الموافؽ 15652العدد   2016

 .http://alqabas.com مف موقع:( 2018 الأوؿ

مكتبة الممؾ  :. الرياض(1ط) يات والوظائؼالإدارة: النظر (. 2011الج عي  خالد سعد )

 .فيد الوطنية

التجربة العالمية لتطوير ميارات وكفاقات  :(. التعميـ مف أجؿ المست بؿ2015ليو )  جياف

مؤسسة قطر:   مؤتمر القمة العالمي للابتكار في التعميـال رف الحاد  والعشريف  

 قطر.

http://alqabas.com/
http://alqabas.com/
http://alqabas.com/
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ممة عمى التنمية المستدامة في التعميـ العالي أ ر أدارة الجودة الشا. (2014)حسوف الحداد  

 .312-283)عدد خاص(   16  كمية بغداد لمعموـ الاقتصادية مجمةالعراؽ  في 

  برنامج دعـ الأبحاث في الجامعة نظرية التنمية المستدامة(. 2006حداد  ريموف )

 المبنانية  بيروت.

دار  :عماف. (1ط) المدرسية ظومةالمنفي  الإستراتيجيالتخطيط  .(2007) رافده الحرير  

 الفكر لمنشر والتوزيع.

التعميـ الجامعي في الاقساـ اليندسية المعمارية في العراؽ أحد "(. 2016) حسف  سوزاف

 .14-1(  1)19  مجمة كمية اليندسة". ركائز التنمية المستدامة لممجتمع

( لجامعة 2016-2012فاعمية الخطة الإستراتيجية )"(. 2018حمروف  سيؼ الله غ ياف )

(  3)19  مجمة العموـ التربوية والنفسية". تبوؾ في تحسيف أداق الكميات العممية

369-393. 

بحث م دـ   العصرقدرة المنشآت عمى التغيير في ظؿ تحديات (. 2005ىاني ) الخ ر  

 الادار  ادارة التطوير ومتطمبات التطوير في العمؿ  ال الث في الممت ى الادار  

 .2005مارس  30-29  جدة
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دار ال  افة لمنشر : عماف .(1ط) تطوير الإدارة المدرسية(. 2004) حعبد الفتاالخواجا  

 والتوزيع.

ى وفؽ التخطيط مريادية جودة التعميـ الجامعي ع" .(2016داود  ف يمة سمماف )

مجمة جامعة الانبار ". بحث استطلبعي لعينة مف كميات جامعة بغداد الإستراتيجي:

 .283-253  (15)8  معموـ الاقتصادية والاداريةل

دراسة –دور التخطيط الإستراتيجي في جودة الاداء المؤسسي (. 2011الدجني  اياد عمي )

   )اطروحة دكتوراه غير منشورةوصفية تحميمية في الجامعات النظامية الفمسطينية

 .ريةدمشؽ  سو كنعاف(  كمية التربية  جامعة دمشؽ   ب شراؼ أ.د. احمد

درجة ممارسة إدارة الموارد البشرية لدى القادة في (. 2019الدوسر   غزيؿ سعيد )

  )رسالة ماجستير الكويت وعلاقتيا بالتنمية المستدامة المؤسسات التربوية في

جامعة آؿ البيت    ب شراؼ أ.د. محمد الحراحشة(  كمية العموـ التربوية غير منشورة

 المفرؽ  الأردف.

دور جامعة ال دس المفتوحة كمحرؾ رئيس لمتنمية "(. 2014د عبد الجميؿ )دويكات  خال

 .201-157(  8)4  المجمة الفمسطينية لمتعميـ المفتوح". المستدامة في فمسطيف
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تصورات أع اق ىيئة التدريس لدرجة "(. 2018) الديياف  خالد وعبابنة  صالح أحمد

المجمة العربية ". (2017-2013فاعمية الخطة الإستراتيجية في جامعة الكويت )

 .76-55  (34)11  لضماف جودة التعميـ الجامعي

دور الإدارة الإستراتيجية في تحقيؽ التنمية الإدارية (. 2016عايض خمؼ ) الرشيد  

د. عامر  ب شراؼ   )اطروحة دكتوراه غير منشورةالمستدامة في الجامعات السعودية

لإدارية  جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية  الكبيسي(  كمية العموـ الاجتماعية وا

 الرياض  السعودية.

معوقات التخطيط الإستراتيجي في جامعة أـ القرى مف وجية نظر (. 2015) الروقي  بندر

ب شراؼ د.    )رسالة ماجستير غير منشورةأعضاء ىيئة التدريس بكمية التربية

 لمكرمة  السعودية.جامعة أـ ال ر   مكة ا  محمد أغا(  كمية التربية

أثر التخطيط الإستراتيجي في أداء مؤسسات التعميـ العالي (. 2013) زعيبي  رحمة

ب شراؼ د. محمد قريشي(  كمية العموـ    )رسالة ماجستير غير منشورةالجزائرية

 جامعة محمد خي ر  بسكرة  الجزائر.  الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير
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تمبية  فيودوره  الجامعيلمتعميـ  الإستراتيجيالتخطيط (. 2012) الزنفمي  أحمد محمود

 مكتبة الأنجمو المصرية.: . ال اىرة(1ط) متطمبات التنمية المستدامة

عماف: دار وائؿ لمنشر (. 1)ط الإستراتيجيةاساسيات الادارة  (.2005) مؤيد  السالـ

 والتوزيع.

الإستراتيجي بكمية التربية معوقات التخطيط " .(2013اسماعيؿ  عمر )و  سعيد  فيصؿ

مجمة العموـ ". جامعة الخرطوـ مف وجية نظر الإدارة العميا ورؤساق الاقساـ

 .271-241  (1)21  التربوية

(. 2)ط والخروج مف المأزؽ الراىف الإستراتيجيالتفكير  .(2010سمطاف  جاسـ )

 مؤسسة أـ ال ر . :المنصورة2

سسات التعميـ المستمر في  وق موجيات التخطيط ت ويـ مؤ " .(2014) زعبد العزيالسنبؿ  

 .36-1  )عدد خاص( 21  مستقبؿ التربية العربية". الإستراتيجي

 :. الجزائر(1ط) المنظمة "المتغيراتل الأبعادل التصميـ"(. 2009سويسي  عبد الوىاب )

 .دار النّجاح لمكتاب
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ؤسسات البحث العممي تطوير الفعالية التنظيمية في م(. 2013الشداد   سعيد عبده )

   )رسالة ماجستير غير منشورة"دراسة حالة مركز الدراسات والبحوث اليمني"

جامعة صنعاق  صنعاق    (  مركز تطوير الإدارة العامةمرىب الأسدد.  ب شراؼ

 اليمف.

عماف: دار المسيرة  .(2ط) نظرية المنظمة(  2005) كاظـحمود  خ ير و الشماع  خميؿ 

 والطباعة.لمنشر والتوزيع 

دور قيادات التعميـ قبؿ الجامعي بمحافظات فمسطيف الجنوبية " (. 2018شنف  عمي محمد )

  مجمة جامعة فمسطيف للأبحاث والدراسات ".في تح يؽ متطمبات التنمية المستدامة

7(2  )61-91. 

ي استخداـ التخطيط الإستراتيجي لتطوير الاداء المؤسسي والأكاديم. (2011) اميؿ شنودة 

ال الث(  الدولي-السادسالمؤتمر السنو  )العربي  لمؤسسات التعميـ العالي النوعيل

لتطوير برامج التعميـ العالي النوعي في مصر والوطف العربي في  وق متطمبات 

 .2011نيساف  14-13مف  الفترة  في المعرفةعصر 
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(. 1)ط ريفوالعشالقرف الحادي  الادارية فيصناعة التنمية (. 2002رعد )  الصرف

 دار الر ا لمنشر والتوزيع. :دمشؽ

ترجمة شوقي جلبؿ  ل 303ل التنمية حريّةل سمسمة عالـ المعرفة(. 2004صف  أمارتيا )

 .المجمس الوطني لم  افة والفنوف والآداب: الكويت

تطبيؽ التخطيط الإستراتيجي وعلاقتو بأداء المؤسسات الأىمية  .(2010صياـ. أماؿ نمر )

ب شراؼ أ.د. وائؿ  ابت(     )رسالة ماجستير غير منشورةقطاع غزة النسوية في

 كمية إدارة الأعماؿ  جامعة الأزىر  غزة  فمسطيف.

  رأس الماؿ البشري والنمو في الدوؿ العربية(. 2011رزاؽ  وشاح )و العباس  بم اسـ 

 المعيد العربي لمتخطيط.: الكويت  43  سمسمة الخبراء

دار الوفػاق لمطباعػة  :. الإسكندرية(1ط) التخطيط التربػوي .(2006عبد الحي  رمز  أحمد )

 والنشر.

دور ال يادة الاستراتيجية في تح يؽ الن ج المؤسسي في "(. 2019عبد الرحيـ  محمد )

 .163 - 145(  3) 39  المجمة العربية للإدارة". المنظمات العامة
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فاعمية التخطيط " .(2015يـ )تادرس  ابراىو  الموز   سميمافو  عبد الفتاح  ايماف

". الإستراتيجي في الجامعات الأردنية الرسمية مف وجية نظر ال ادة الأكاديمييف

 .201-159  (114)29  المجمة التربوية

استغلبؿ رأس الماؿ الفكر  لزيادة نسبة مساىمتو في التنمية " .(2014حسيف ) ال ادر عبد 

مجمة كمية بغداد الاست لبؿ". امعة في ج الأكاديمييفالمستدامة مف وجية نظر 

 .163-133العدد الخاص بالمؤتمر العممي المشترؾ    الاقتصاديةلمعموـ 

الحاكمية وواقع التخطيط "(. 2017عبيد  حناف وال صار  رائدة والرويمي  عطاالله )

عدد خاص مف  دراساتل العموـ التربويةل  "الإستراتيجي لمتعميـ العالي في الأردف

-19مية العموـ التربوية بعنواف )مؤتمر التعميـ العالي في الوطف العربي(  مؤتمر ك

39. 

أثر التخطيط الإستراتيجي والتحسيف المستمر عمى فاعمية (. 2012العتيبي  عامر ذيب )

 ب شراؼ أ.د.   )رسالة ماجستير غير منشورةالمؤسسات المستقمة في دولة الكويت

   جامعة الشرؽ الأوسط  عماف  الأردف.الزعبي(  كمية إدارة الأعماؿ ىي ـ
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 .(1ط) الإدارة والتخطيط التربوي النظرية والتطبيؽ(. 2008)العجمي  محمد حسنيف 

 دار الميسرة لمنشر والتوزيع.: عماف

 (. عماف: دار أسامة لمنشر والتوزيع.1)ط التخطيط الإداري(. 2010العربي  حساـ )

دار الفكر : . عماف(1ط) ربوية المعاصرةالإدارة الت(. 2001عريفج  سامي سمطي )

 لمطباعة والنشر.

التخطيط الإستراتيجي في مؤسسات التعميـ . "(2013صالح  صلبح الديف )  عمي و العكعاؾ

  مجمة دنانير". العالي دراسة ميدانية لاتجاىات المديريف في جامعات عُمانية خاصة

(4)  51-112. 

لمنشر  دار المسيرة :عماف .(3ط) دارة المدرسيةالإ مبادئ. (2002العمايرة  محمد حسف )

 والتوزيع.

فاعمية المنظمة في فمسفة ابرز "(. 2009العنز   سعد والسعيد   يعرب والنور   احمد )

(  53)15  مجمة العموـ الاقتصادية والإدارية والاقتصاد". منظر  الفكر الادار 

21- 32. 
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خطيط الإستراتيجي في الجامعات الحكومية معوقات تطبيؽ الت(. 2017عوده  علبق خالد )

   )رسالة ماجستير غير منشورةفي بغداد مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس

عماف   الاوسط جامعة الشرؽ   كمية العموـ التربوية  ب شراؼ د. أمجد درادكة(

 الاردف.

لتربية مجمة كمية ا". مؤسسات التعميـ في الإستراتيجيالتخطيط "(. 2007غنوـ  أحمد )

 .362-339  55  بالزقازيؽ

دار صفاق لمنشر : عماف .(1ط) التخطيط اسس ومبادئ عامة(. 1999غنيـ  ع ماف )

  .والتوزيع

 دار تنسيـ :عماف .(1ط) الحديثة في التخطيط الاتجاىات(. 2006غنيـ  ع ماف محمد )

 لمنشر والتوزيع.

  مجمة المنارة". فكر  إطارمة التنمية المستدا"(. 2006ماجد ) زنط ع ماف وابو  غنيـ 

12(1)  157-179. 

. عماف: دار المسيرة لمنشر (3ط) التربويالتخطيط (. 2012) متوليغنيمة  محمد 

 والتوزيع.
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  سمسمة إصدارات نحو التخطيط الإستراتيجي لمدوؿ(. 2010الفيلبلي  عصاـ بف يحيى )

مركز : زبد العزيعمجتمع المعرفة  الإصدار التاسع والعشروف  جامعة الممؾ 

 الدراسات الإستراتيجية.

الدوحة: دار العمـ  .(1ط) التخطيط الإستراتيجي لمتربية والتعميـ(. 2008ال ا ي  ع ماف )

 والإيماف.

نماذج التخطيط  ـ(. "استخدا2014ال حطاني  منصور والبحير   السيد محمود )

". ة بجامعة الممؾ خالدالإستراتيجي في إعداد خطة إستراتيجية م ترحة لكمية التربي

 .45-1(  12)3  المجمة الدولية التربوية المتخصصة

التخطيط الإستراتيجي في مدارس التعميـ العاـ (. 2012محمد ) ؽعبد الخالال رني  

ب شراؼ أ.د. عبد  )رسالة ماجستير غير منشورة مقترحل : تصوربمحافظة الطائؼ

 مكة المكرمة  السعودية. ال ادر بكر(  كمية التربية  جامعة أـ ال ر  

عمػاف: دار  .(1ط) تطبيقيػةالإدارة الإستراتيجية وحالات ونماذج (. 2002ال طاميف  أحمد )

 مجدلاو  لمنشر والتوزيع.
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التخطيط الإستراتيجي مدخؿ رئيسي لإدارة الجودة الشاممة . "(2011كاظـ  شكرية فا ؿ )

قساـ والتدريسييف لكميَتي التربية دراسة استطلبعية لأراق عينة مف إدارة ورؤساق الأ

 .4-1(  4)55  مجمة آداب المستنصرية ".والآداب/ الجامعة المستنصرية

 عماف: دار .(1ط) عرض نظري وتطبيقي :التخطيط الإستراتيجي(. 2009الكرخي  مجيد )

 المناىج لمنشر والتوزيع.

الجامعات السعودية التخطيط الإستراتيجي في " .(2014الزبيد   عبدو )عمي و الكساب  

مجمة  والإداريوف".ودوره في تحسيف الأداق الوظيفي كما يتصوره ال ادة الأكاديميوف 

 .18-1(  1)34  اتحاد الجامعات العربية لمبحوث في التعميـ العالي

البحث الكمي في العموـ الاجتماعية )التطبيقات الاحصائية (. 2011كفروني  يوسؼ )

SPSS) (1ط).  كز العربي للؤبحاث والتو يؽبيروت: المر. 

واقع تطبيؽ التخطيط الإستراتيجي في كميات التربية الريا ية مف " .(2013لايخ  خالد )

-311  (1)13 .القادسية لعموـ التربية الرياضية مجمةالتدريسييف"  وجية نظر 

348. 
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مؿ عارؼ    ترجمة محمد كامستقبمنا المشتركة(. 1989) المجنة العالمية لمبيئة والتنمية

 المجمس الوطني لم  افة والفنوف والآداب.    الكويت142  سمسمة عالـ المعرفة

 دار وائؿ لمطباعة والنشر. عماف: .(1ط) التنمية الإدارية(. 2002الموز   موسى )

ال اىرة: الدار  .(1ط) الإستراتيجيدليؿ المديريف الى التخطيط (. 2009أحمد ) ماىر 

 ع.الجامعية لمنشر والتوزي

تقرير المتابعة لمنصؼ الأوؿ لمخطة  .(2017مجمس الأمانة العامة لممجمس الوطني )

 الكويت: الأمانة العامة لممجمس الأعمى لمتخطيط والتنمية.  2016/2017السنوية 

 الاسترجاع ـ  الأمانة العامة لممجمس  تّ الدراسات والبحوث(. 2017مجمس الأمة الكويتي )

 .http://www.kna.kw/clt موقع: مف( 2018 حزيراف 15)في 

تصور م ترح ل ماف جودة التعميـ الجامعي المصر  في  وق "(. 2015محمد  سحر )

  المجمة العربية لضماف جودة التعميـ الجامعي  "مدخؿ الإدارة الإستراتيجية

8(19 )95-133. 
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راتيجي: دراسة في التخطيط الإست وأ رىاميارات ال ائد الادار  " .(2012محمد  صفاق تايو )

-379  (2)5  مجمة اوروؾ لمعموـ الانسانية  "تطبي ية في كميات جامعة الكوفة

413. 

التفكير الإستراتيجي (. 2002مصطفى ) بكر طارؽ وابو   وجيوو جماؿ الديف  المرسي 

ال اىرة: المكتبة العصرية لمنشر  .(1ط) والادارة الإستراتيجيةل منيج تطبيقي

 والتوزيع.

دور القيادة السياسية في رسـ وتنفيذ سياسات التنمية في (. 2015محمد بدر)المطير   

ب شراؼ د. محمد    )رسالة ماجستير غير منشورة(2013-2010دولة الكويت )

 بني عيسى(  كمية الآداب والعموـ  جامعة الشرؽ الأوسط  عماف  الاردف.

دارة الاقتصادية والاجتماعية تقرير التنمية العربية )الإ(. 2015المعيد العربي لمتخطيط )

 المعيد العربي.: مطبعة   الاصدار ال اني  الكويتلمنمو الشامؿ التشغيمي(

ميارات مف أجؿ تحسيف الانتاجية ونمو العمالة والتنميةل (. 2008مكتب العمؿ الدولي )

   جنيؼ. 97  الت رير الخامس  مؤتمر العمؿ الدولي  الدورة البند الخامس
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ية مف اجؿ التنمية و الترب(. 2013المتحدة لمتربية والعموـ وال  افة اليونسكو ) منظمة الأمـ

   باريس.المستدامة

نموذج قبلاف في التخطيط التنموي الإستراتيجي لمييئات (. 2013ناصر  فواز حسيف )

(  عبد الستار قاسـب شراؼ أ.د.    )رسالة ماجستير غير منشورةالمحمية الفمسطينية

 فمسطيف. نابمس جامعة النجاح الوطنية    ت العمياكمية الدراسا

 .(1ط) الموسوعة العربية لممعرفة مف أجؿ التنمية المستدامة(. 2007النبر  داغر)

 الدار العربية لمعموـ. :بيروت

 .(1ط) والمشكلاتالادارة الالكترونية الإستراتيجية: الوظائؼ  .(2004عبود ) نجـ 

 وزيع.لمنشر والت الرياض: دار المريخ

كجزق مف إدارة المعرفة  وقياسو وتنميتوإدارة رأس الماؿ الفكر  " .(2011يني )الشرب  اليلبلي

 .65-1  22  النوعيةية و مجمة بحوث الترب  "العالي مؤسسات التعميـفي 

 الاسترجاع ـ. تّ نبذة تاريخية عف الييئة(. 2018الييئة العامة لمتعميـ التطبي ي والتدريب )

 .http://www.paaet.edu.kw موقع:  مف( 2019 حزيراف 5)في 
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الإدارة الرياض: منشورات  .(1ط) الوظيفة الثالثة لمجامعات(. 2014وزارة التعميـ العالي )

 العامة لمتخطيط والاحصاق السعودية.
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 (أممحؽ )
 قبؿ التحكيـالأولية  أداة الدِّراسة )قائمة التحقؽ( بصورتيا

 

 

 

 

 المحترـ:.......................................... الأستاذ الدكتور
 ......................................الجامعة:     ......................................... الرتبة العممية:

 السلاـ عميكـ ورحمة الله وبركاتو
فاعمية التخطيط الإستراتيجي في تحقيؽ التنمية المستدامة فػي  نػواف" وـ الباح ة بدراسة بعت

وذلؾ لاسػتكماؿ متطمبػات الحصػوؿ عمػى درجػة "   مؤسسات التعميـ العالي في دولة الكويت
الجامعة المبنانية.  وقد تطمػب إجػراق الدِّراسػة إعػداد  مف في تخصص الإدارة التربوية دكتوراهال

 نرجػػو مػػف  جػػاؿونظػػراً لمػػا عػػرؼ فػػيكـ مػػف معرفػػة فػػي ىػػذا الم .(قائمػػة تح ػػؽأوليػػة ) اسػػتبانة
  أو بحاجػة مناسػبة  أو غيػر مناسػبةوفيما إذا كانػت الف ػرات   إبداق رأيكـ في ف راتياسعادتكـ 

 تحتػػػو  وأيػػػة تنػػػدرج الػػػذ  لممجػػػاؿ الف ػػػرة وانتمػػػاق ملبقمػػػة   ومػػػد لمتعػػػديؿ  والتعػػػديؿ الم تػػػرح
يكوف لتوجييػػاتكـ الأ ػػر الكبيػػر فػػي تطػػوير الاسػػتبانة أخػػر   وىػػذا سػػ اقتراحػػات أو ملبحظػػات

خراجيػػػا بصػػػورة مناسػػػبة  لػػػذا  وذلػػػؾ الاسػػػتبانة  ف ػػػرات مػػػف ف ػػػرة كػػػؿ فػػػي آرائكػػػـ إبػػػداق أرجػػػو وا 
 إ ػافة  حذؼ ) ملبحظاتكـ بتدويف والتمطؼ مناسباً  ترونو الذ  الح ؿ في( √) إشارة بو ع
 .الاستبانة ف رات عمى( صياغة إعادة دمج  تعديؿ 

 شاكراً لكـ حسف تعاونكـ
 داوود أمػػػؿة: الباحث                                                    

 : المتغيرات الديموغرافية: الأوؿ الجزء

 أن ى               □ذكر  □. الجنس:                1

 رئيس قسـ   □مدير   □ عميد أو نائب عميد □ : المسمى الوظيفي. 2

 سنوات ف ك ر  10  □سنوات  10أقؿ مف  □ ت الخدمة: .  سنوا3
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 الجزء الثاني: فقرات الاستبانة
 الكويت دولة في العالي التعليم مإسسات في الإستراتيجي التخطيط واقع :الأول المحور

 للمإسسة والرسالة الرإية المجال الأول:  صياغة
لجامعةة والةذي يشةكل الأسةت التةي تعتمةد  لي ةا المإشر:  يقصد به الإطار الفكري والفلسفي الذي تتبناه ا

في اختيار الأهداف المتعلقةة بتقةديم الخةدمات التعليميةة والتدريبيةةف  إةافة  لةا  جةراقات تحقية  الأهةداف 
 ا تماداً  لا قيم المجتمع وتوج اته ونتائج البحوث العلمية في مجال تعليم الطلبة. 

 ت
 الانتماق الفقرات

 للمجال
 الفقرة مناسبة

1 
تتبنا الجامعة رإية وفكر ورسالة خاصة بالخدمات والبرامج 

 المقدمة للطلبة. 
  

   .يوجد تواف  بين رإية الجامعة المستقبلية ورسالت ا 2

3 
لأهداف الإستراتيجية القيم المإسسية تدفع لتوجيه الموارد لتحقي  ا

  .للجامعة
  

4 
تقوم الإدارة بنشر رسالة الجامعة بين أ إاق هيئة التدريت 

 .والعاملين لتحفيزهم  لا تحقي  الأهداف
  

5 
تعكت رسالة الجامعة المبادرات والمشاريع والانشطة التي تنفذها 

 .الجامعة
  

6 
ج المقدمة تحكم رإية الجامعة ورسالت ا اختيار الخدمات والبرام

 المحلي. للطلبة والمجتمع
  

7 
تعمل الجامعة  لا مراجعة فكرها ورسالت ا بصورة دورية 

 بالتعاون مع المديرين وأ إاق ال يئة الإدارية والتعليمية. 
  

8 
تلتزم الجامعة بالقوانين والأنظمة والتعليمات الصادرة  ن الج ات 

 ذات العلاقة.
  

وثائ  والسياسات والملصقاتف الاطلاع  لا الوثائ  والسجلاتف الاطلاع طر  التحق : الاطلاع  لا ال
 الخطط والبرامجف المقابلات مع المعنيينف الاطلاع  لا النظام الداخلي للجامعة.

 :الإستراتيجي المجال الثاني: التحليل
 راتيجي. الإست المإشر: يتوفر للمإسسة كادر يمتلك الم ارات اللازمة الاستخدام أدوات التحليل

 ت
 الانتماق الفقرات

 للمجال
 مناسبة
 الفقرة

       .الدولة فلسفة مع تتس  الجامعة فلسفة اتتبن .1

2. 
 في ا الإعف نقاط  لا للتعرف الداخلية للبيئة الجامعة تحليل تستخدم
 .لعلاج ا

    

3. 
 التخطيط لعملية اللازمة الجامعة الم ارات في العليا القيادة تمتلك
 راتيجي.الإست

    

     .الإستراتيجي التخطيط لعملية اللازمة الجامعة الم ارات في العاملين يمتلك .4

5. 
 في ا المتاحة الفرص  لا للتعرف الخارجية للبيئة تقوم الجامعة بتحليل

 .لاغتنام ا
    

     .لتعزيزها في ا القوة نقاط  لا للتعرف الداخلية للبيئة الجامعة بتحليل تقوم .6

     الإستراتيجي. التخطيط مجال في متميزة تجارب  لا تتيح الجامعة الاطلاع .7

     الحالي للجامعة. الوإع تصف شاملة مركزية بيانات قا دة توجود .8

9 
 التخطيط  ملية في الاقتصادي الوإع تؤثير تقوم الجامعة بدراسات  ن

 الإستراتيجي.
    

ض السياسات والإجراقاتف والدراساتف مقابلة المسئولين طر  التحق  من المإشرات: استعرا
 و لإداريينف استعراض الخطط.



 

353 

 

 الإستراتيجي:  للتخطيط التمويل: الثالث المجال
للمإسسة خطة واإحة لتوزيع المصادر المالية والتمويل لد م تنفيذ الأنشطة الخاصة  المإشر: يتوفر

 بالجامعة.

 الفقرة ت
 للمجال الانتماق

 مناسبة
 الفقرة

     .الإستراتيجي للتخطيط اللازمة المالية الجامعة المخصصات لدى تتوفر  .1

      .الإستراتيجي التخطيط لبرنامج سنوية تقديرية تكلفة الجامعة تإع .2

3. 
 الإستراتيجي التخطيط لفري  مادية وحوافز مكافآت نظام الجامعة تإع

 و نجازات م. ج ودهم مع تتناسب
  

4. 
فر المخصصات المالية لتغطية نفقات وتكاليف برامج التطوير تتو

 الم ني للعاملين بالجامعة.
  

5. 
 وتقليل الأموال هدر من للحد مالي رقابة نظام الجامعة لدى يوجد

 .الإستراتيجي التخطيط لصالح الزائدة النفقات
  

6. 
 ج يزاتوت مباني من في ا المادية البيئة تطوير الجامعة  لا  دارة تسعا

 .ومراف 
  

7. 
 اللازم التمويل نقص لمشكلة البديلة الحلول وإع  لا الجامعة تحرص
 الإستراتيجي. للتخطيط

  

 طر  التحق  من المإشرات: استعراض الميزانية العامة للمإسسة.

 

 البشرية  الكفاقات: الرابع المجال
 التخطيط برة في مجال تعليم الطلبة والمإشر: يظ ر العاملين في الجامعة مإهلات مناسبةف تدريب وخ

 الإستراتيجي.

 الانتماق الفقرة ت
 للمجال

 مناسبة
 الفقرة

     .يتوفر في الجامعة فري  متخصص لإ داد الخطة الإستراتيجية .1

     .يوجد في الجامعة  دارة للتخطيط الإستراتيجي .2

3. 
حاإرين لإمان الاستمرار في التقييم الدوري للدورات التدريبية والم

 .الجودة
    

4. 
ربط نظم المتابعة والمراقبة الإدارية والمالية بالوسائل التكنولوجية 

 .الحديثة بين كافة القطا ات المعنية بالجامعة
    

5. 
هناك قنوات اتصال لتبادل الخبرات بين الإدارة العليا وباقي الإدارات في 

 .مجال التخطيط الإستراتيجي
    

6. 
لجامعة باستقطاب أ إاق هيئة التدريت ذوي السمعة العالمية تقوم ا

 .المتميزة
    

7. 
يشترك  إو التدريت في المإتمرات العلمية محلياً و المياً بد م من 

 .الجامعة
    

8 
يلتزم  إو التدريت بمعايير وأخلاقيات العمل الم ني لإتخاذ القرارات 

 .التعليمية المناسبة
    

     .بتطوير  جراقات التعيينات لل يئة الأكاديمية تقوم الجامعة 9

طر  التح  من المإشرات: مقابلة بعض أ إاق ال يئة التدريسية وطرح الأسئلة المتعلقة بكل مإشر 
والاستفسار  ن اشتراك  إو التدريت في المإتمرات العلمية محلياً و الميافً والاطلاع  لا ا لانات 

 الجامعة.   
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 الإستراتيجي التنفيذ  امت:المجال الخ
المإشر: يتوفر في الجامعة أنظمة فعالة لحفظ السجلات ولعمل التقارير ب دف تقديم معلومات دقيقة  ن 

 الإستراتيجية. الخطة تنفيذ

 الانتماق الفقرات ت
 للمجال

مناسبة 
 الفقرة

      .واإح بشكل ةالإستراتيجي تكتب الجامعة الخطة .1

     محددة.  زمنية لجداول وفقا التنفيذ لعملية دورية امعة تقاريراقسام الج ترفع .2

     التنفيذ. لعملية الأزمة الجامعة المعلومات تحديد .3

4. 
 في العاملين دافعية  ثارة في تساهم فا لة تحفيز الجامعة أنظمة توفر

 .الجامعة
  

5. 
استعادت ا تستخدم أنظمة حفظ السجلات طر  مناسبة لتخزين المعلومات و

 من خلال حوسبت ا) حفظ المعلومات الكترونياً(.
  

6. 
البيئة  في تحدث التي التغيرات مع للتعامل الكافية الجامعة المرونة توفير
 الخطة. تطبي  أثناق

  

   الخطة. تتإمن ا التي ةالإستراتيجي القإايا جميع تطبي  في التوازن تحقي  7

الخطة  في تنفيذ ض السجلات والملفات في الجامعة المستخدمةطر  التحق  من المإشرات: استعرا
 الإستراتيجيةف ومقابلة المعنين ي ذا الامر.

 

 الإستراتيجي: والتقييم والإبط المجال السادت: المتابعة
 المإشر: الإجراقات التي تقوم ب ا الجامعة لتحديد مستوى الأداق الحالي وتحديد جوانب القوة والإعف. 

 الفقرة ت
 الانتماق
 للمجال

مناسبة 
 الفقرة

   .تطب  الجامعة ادلة الحوكمة المإسسية 1

2 
تحدد الجامعة الج ة المسإولة  ن  ملية المتابعة والمسإول  ن ا 

 .مسبقا  
  

3 
موث  للرقابة لمتابعة الخطة تحدد الادارات  ارسمي اتعتمد الجامعة نظام

 .والاقسام والمسإولين  ن التنفيذ
  

   .الجامعة بتقييم مرحلي لعملية التخطيط الإستراتيجي تقوم 4

   .تقوم الجامعة بتقييم ختامي للخطة الإستراتيجية 5

   .توفر الجامعة ادلة المتابعة والتقييم والإبط 6

 طر  التحق : الاطلاع  لا تقارير متايعة الخطة الإستراتيجية الدورية .

 

 الكويت دولة في العالي التعليم مإسسات في المتحققة المستدامة يةالبشر التنمية ملامح: الثاني المحور

 الانتماق الفقرات ت
 للمجال

مناسبة 
 الفقرة

1. 
 التنمية منظور مع الإدارية سياسات ا موائمة  لا الجامعة تحرص

 .المستدامة
    

2. 
 لتتشيط المتعاملين او العاملين بين فا لة اتصال شبكات الجامعة توفر
 .الراجعة ةالتغذي

    

3. 
 التنمية خدمة أجل من المتميزة والممارسات بالأفكار الجامعة ت تم

 .المستدامة
    

4. 
 بمنظور التغيير لإحداث العاملين تمكين  لا الجامعة تحرص

 .مستدام  ستراتيجي
    

5 
 ترشيد  لا حرص ا من الإدارية وخطط ا سياسات ا في الجامعة تنطل 
 القادمة. الأجيال لمصالح مرا اة الحالية نفقات ا
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 الكويت دولة في العالي التعليم مإسسات في المتحققة المستدامة يةالبشر التنمية ملامح: الثاني المحور

 الانتماق الفقرات ت
 للمجال

مناسبة 
 الفقرة

   التنمية المستدامة. موإوع حول بالدقة تمتاز معلومات الجامعة تمتلك 6

7 
 ومناهج  ستراتيجيات إمن البيئي البعد  دخال  لا الجامعة تحرص
 .في ا التعليم

  

8 
 المعرفي بالتنوع تتسم تنظيمية بيئة بناق  لا قادت ا الجامعة تشجع

 .يوالتطبيق
  

9 
 تحمل  لا القادرين القادة من ثاني صف بناق  لا الجامعة تحرص 

 . الاستدامة مسيرة ومواصلة المسإولية
  

11 
 صنا ة من تمكن ا المعرفة  دارة  لا قائمة تنظيمية بيئة الجامعة توفر

 .وتجديدها حيات ا
  

11 
 تنفيذال مجالات في وتوظيف ا ونشرها المعرفة باستقطاب الجامعة ت تم

 .وأنشطت ا وبرامج ا لخطط ا والمتابعة
  

12 
 المعرفي والانفتاح الخبرات وتبادل التنظيمي بالتعلم الجامعة ت تم  

 . العالمية التجارب أحسن  لا والاطلاع
  

13 
 بيئة  لا للحفاظ التطو ي  الالتزام  لا العاملين الجامعة تشجع
 .صديقة

  

   .المستدامة التنمية في يساهم جامعةال في التعليمية البرامج تنوع 14

15 
 لجميع الفرص و تاحة والتفا ل التعامل  دالة  لا الجامعة تحرص
 .العاملين

  

16 
  ستراتيجيات ا و لسياسات ا وإع ا  ند المتاحة المعرفة الجامعة توظف
 .الإدارية

  

17 
 لعقودها وتنفيذها سلوكيات ا في والنزاهة الشفافية بمعايير الجامعة ت تم
 .  مناقصات ا و

  

18 
 الاجتما ية التنمية بقإايا المتعلقة والمشاريع بالبرامج الجامعة ت تم

 .المستدامة
  

19 
التنمية  تشجيع مجال في جديد كل مواكبة  لا الجامعة تحرص

 .المستدامة
  

21 
 نتيجة المتولدة النفقات  ناصر كافة احتساب  لا الجامعة تحرص
 التكاليف إمن ب ا المحيطة البيئة تجاه بمسئوليات ا الجامعة لوفاق
 . الفعلية

  

21 
 الاقتصاد نحو التوجه العلمية وأنشطت ا برامج ا خلال من الجامعة تعزز

 .المتجددة والطاقة الأخإر
  

   .القادمة الأجيال لصالح الوقفية مواردها استثمار   لا الجامعة تحرص 22

23 
 وترشيد حماية بؤهمية تو وية  لمية شطةوأن برامج الجامعة تقدم

 .الطبيعية للموارد الاست لاك
  

24 
 بؤنظمة ومكافحته الفساد من الوقاية في قدرات ا الجامعة من تعرز
 .متخصصة رقابية

  

   .المستدامة التنمية  لا تسا د الجامعة في العلمي البحث  دارة 25

التي نفذت ا الجامعة في مجال  والمشاريع طة والبرامج لا الأنش طر  التحق  من المإشرات: الاطلاع
 المستدامة. التنمية

 

 



 

352 

 

(بممحؽ )  
 أسماء السادة المحكميف

 الجامعة التخصص اسـ المحكـ الرقـ
  جامعة الكويت أصوؿ تربية الشيابأحمد أ.د.  1
 المعيد العربي لمتخطيط  استراتيجيإدارة وتخطيط  أ.د. عوني الرشود 2
  جامعة الكويت إدارة وتخطيط تربو   المحسف ال حطانيأ.د.عبد 3
  جامعة الكويت أصوؿ تربية  د. حمد الرشيد 4
  جامعة الكويت أصوؿ تربية  د. زىاق الصويلبف 5
 جامعة الكويت إدارة وتخطيط تربو   سمطاف الديحاني د. 6
  جامعة الكويت إدارة وتخطيط تربو   عمي الأنصار   د. 7
 جػامعة آؿ البيت أصوؿ تربيػة سير الخوالدةأ.د تي 8
 جامعة آؿ البيت أصوؿ تربية أ.د. صالح الشرفات 9
 جامعة اليرموؾ إدارة تربوية أ.د. كايد سلبمة 10
 جامعة آؿ البيت إدارة تربوية   أ.د. ميسوف الزعبي 11
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 (جممحؽ )
 تطبيؽ لم أداة الدِّراسة )قائمة التحقؽ( بصورتيا النيائية

 
 

 

 

 

 

 

   الفاضمة............................. /أختي الفاضؿ أخي
 وبركاتوللل الله ورحمة عميكـ السلاـ

 التنمية تحقيؽ في الإستراتيجي التخطيط فاعمية ب جراق دراسة بعنواف " ة وـ الباح ت    

 متطمباتل . وذلؾ استكمالاً "الكويت دولة في العالي التعميـ مؤسسات في المستدامة

وتعد مشاركتكـ في المبنانية   الجامعة التربوية مف الإدارة في الدكتوراه درجة عمى الحصوؿ
خطوة ميمة في إخراج الدراسة بالمستو  المطموب  راجياً  الاستبانة الإجابة عف ف رات

 دقة بكؿ بنودىا عف والإجابة التف ؿ باختيار الإجابة التي ترونيا مناسبة لكؿ ف رة 
التي  عمماً ب ف البيانات مناسبة  ترونيا التي الخانة في( √) إشارة بو ع وذلؾ عية ومو و 
 .العممي ف ط البحث سو  لأغراض تامة  ولف تستخدـ ستعامؿ بسرية ست دميا 

 والتقدير الاحتراـ فائؽ ولكـ
 داوود أمػػػؿة: الباحث                                                    

 : المتغيرات الديموغرافية: لأوؿا الجزء

 أن ى               □ذكر  □. الجنس:                1

 رئيس قسـ   □مدير   □ عميد أو نائب عميد □ : المسمى الوظيفي. 2
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 الجزء الثاني: فقرات الاستبانة
 الكويت دولة في العالي التعليم مإسسات في الإستراتيجي التخطيط واقع :الأول المحور

 للمإسسة والرسالة الرإية المجال الأول:  صياغة
المإشر:  يقصد به الإطار الفكري والفلسفي الذي تتبناه الجامعة والذي يشكل الأست التي تعتمةد  لي ةا فةي 

 إافة  لةا  جةراقات تحقية  الأهةداف ا تمةاداً  اختيار الأهداف المتعلقة بتقديم الخدمات التعليمية والتدريبيةف
  لا قيم المجتمع وتوج اته ونتائج البحوث العلمية في مجال تعليم الطلبة. 

 الفقرة ت
 المقيات

 لا نعم

   ف   لي ا بمشاركة الجميع . تتبنا الجامعة رإية واإحة منشورة مت 1

   يوجد تواف  بين رإية الجامعة المستقبلية ورسالت ا. 2

   القيم المإسسية تدفع لتوجيه الموارد لتحقي  الأهداف الإستراتيجية للجامعة.  3

4 
 لتحفيزهم والعاملين التدريت هيئة أ إاق بين الجامعة رسالة بنشر الإدارة تقوم
 .الأهداف تحقي   لا

  

   تعكت رسالة الجامعة المبادرات والمشاريع والانشطة التي تنفذها الجامعة. 5

   الكويتي. تنسجم رإية الجامعة ورسالت ا مع قيم ومعتقدات المجتمع 6

7 
تعمل الجامعة  لا مراجعة رسالت ا بصورة دورية بالتعاون مع المديرين وأ إاق 

 ال يئة الإدارية والتعليمية. 
  

   م الجامعة بالقوانين والأنظمة والتعليمات الصادرة  ن الج ات ذات العلاقة.تلتز 8

طر  التحق : الاطلاع  لا الوثائ  والسياسات والملصقاتف الاطلاع  لا الوثائ  والسجلاتف الاطلاع 
 الخطط والبرامجف المقابلات مع المعنيينف الاطلاع  لا النظام الداخلي للجامعة.

 

 :الإستراتيجي التحليل المجال الثاني:
 الإستراتيجي.  المإشر: يتوفر للمإسسة كادر يمتلك الم ارات اللازمة لاستخدام أدوات التحليل

 الفقرات ت
 المقيات

 لا  نعم 

       .يتوفر في الجامعة كادر قادر  لا استخدام أدوات التحليل الإستراتيجي .1

     (.Swot) يالربا  البيئي الجامعة التحليل تستخدم .2

     الإستراتيجي. التخطيط لعملية اللازمة الجامعة الم ارات في العليا القيادة تمتلك .3

     .الإستراتيجي التخطيط لعملية اللازمة الجامعة الم ارات في العاملين يمتلك .4

     .الاغتنام  في ا المتاحة الفرص  لا للتعرف الخارجية للبيئة تقوم الجامعة بتحليل .5

     .لتعزيزها في ا القوة نقاط  لا للتعرف الداخلية للبيئة الجامعة بتحليل تقوم .6

     الإستراتيجي. التخطيط مجال في متميزة تجارب  لا تتيح الجامعة الاطلاع .7

     الحالي للجامعة. الوإع تصف شاملة مركزية بيانات قا دة توجد .8

     الإستراتيجي. التخطيط  ملية في الاقتصادي الوإع ؤثيرت تقوم الجامعة بدراسات  ن 9

طر  التحق  من المإشرات: استعراض السياسات والإجراقاتف والدراساتف مقابلة المسئولين و لإداريينف 
 استعراض الخطط.
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 الإستراتيجي:  للتخطيط التمويل: الثالث المجال
مصادر المالية والتمويل لد م تنفيذ الأنشطة الخاصة للمإسسة خطة واإحة لتوزيع ال المإشر: يتوفر

 بالجامعة.

 الفقرة ت
 المقيات

 لا  نعم

     .لتنفيذ المشاريع والانشطة المختلفة الجامعة الموارد المالية لدى تتوفر  .1

      .للخطة الإستراتيجية وفقا وصرف ا الجامعة ميزانية   داد .2

3. 
 مع تتناسب الإستراتيجي التخطيط لفري  مادية وحوافز مكافآت نظام الجامعة تإع

 و نجازات م. ج ودهم
  

4. 
تتوفر المخصصات المالية لتغطية نفقات وتكاليف برامج التطوير الم ني للعاملين 

 بالجامعة.
  

5. 
 الزائدة النفقات وتقليل الأموال هدر من للحد مالي رقابة نظام الجامعة لدى يوجد
 .لإستراتيجيا التخطيط لصالح

  

6. 
 المادية البيئة التعاون مع القطاع الخاص في تمويل تطوير الجامعة  لا  دارة تسعا
 .ومراف  وتج يزات مباني من في ا

  

7. 
 للتخطيط اللازم التمويل نقص لمشكلة البديلة الحلول وإع  لا الجامعة تحرص

 الإستراتيجي.
  

 نية العامة للجامعة .طر  التحق  من المإشرات: استعراض الميزا

 

 البشرية  الكفاقات: الرابع المجال
 التخطيط المإشر: يظ ر العاملين في الجامعة مإهلات مناسبةف تدريب وخبرة في مجال تعليم الطلبة و

 الإستراتيجي.

 الفقرة ت
 المقيات

 لا نعم

     الخطة الإستراتيجية. لإ داد متخصص فري  في الجامعة يتوفر .1

     الإستراتيجي. وجد في الجامعة  دارة للتخطيطي .2

     لإمان الجودة. والمحاإرين للدورات التدريبية الدوري في التقييم الاستمرار .3

4. 
 كافة الحديثة بين التكنولوجية والمالية بالوسائل الإدارية المتابعة والمراقبة نظم ربط

 المعنية بالجامعة. القطا ات
    

5. 
 مجال في الإدارات وباقي العليا الإدارة بين الخبرات لتبادل اتصال تقنوا هناك

 الإستراتيجي. التخطيط
    

     .المتميزة العالمية السمعة ذوي التدريت هيئة أ إاق باستقطاب الجامعة تقوم .6

     بد م من الجامعة. و المياً  محلياً  العلمية المإتمرات في التدريت  إو يشترك .7

8 
بمعايير وأخلاقيات العمل الم ني لإتخاذ القرارات التعليمية  التدريت م  إويلتز

 المناسبة.
    

     .الأكاديمية لل يئة التعيينات  جراقات بتطوير الجامعة تقوم 9

11 
 توج ات مع يتناسب بما التدريت هيئة أ إاق ترقيات نظام بتطوير الجامعة تقوم

 .للجامعة الخطة الإستراتيجية
  

طر  التح  من المإشرات: مقابلة بعض أ إاق ال يئة التدريسية وطرح الأسئلة المتعلقة بكل مإشر 
والاستفسار  ن اشتراك  إو التدريت في المإتمرات العلمية محلياً و الميافً والاطلاع  لا ا لانات 

 الجامعة.   
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 الإستراتيجي التنفيذ  المجال الخامت:
ة أنظمة فعالة لحفظ السجلات ولعمل التقارير ب دف تقديم معلومات دقيقة  ن المإشر: يتوفر في الجامع

 الإستراتيجية. الخطة تنفيذ

 الفقرات ت
 المقيات

 لا  نعم 

      .وأهداف ا قابلة للتنفيذ ةالإستراتيجي وإوح الخطة .1

     موجودة.  محددة زمنية لجداول حول حالة المشرو ات وتنفيذها وفقا الدورية التقارير .2

     الجامعة اللائحة المالية والادارية والفنية لتنفيذ المشاريع. تحدد .3

   .الجامعة في العاملين دافعية  ثارة في تساهم فا لة تحفيز الجامعة أنظمة توفر .4

5. 
تستخدم أنظمة حفظ السجلات طر  مناسبة لتخزين المعلومات واستعادت ا من خلال 

 لمعلومات الكترونياً(.حوسبت ا) حفظ ا
  

6. 
 تطبي  البيئة أثناق في تحدث التي التغيرات مع للتعامل الكافية الجامعة المرونة توفر

 الخطة.
  

   الخطة. تتإمن ا التي ةالإستراتيجي القإايا جميع تطبي  في التوازن تحقي  7

الخطة  في تنفيذ ستخدمةطر  التحق  من المإشرات: استعراض السجلات والملفات في الجامعة الم
 الإستراتيجيةف ومقابلة المعنين ي ذا الامر.

 الإستراتيجي: والتقييم والإبط المجال السادت: المتابعة
 المإشر: الإجراقات التي تقوم ب ا الجامعة لتحديد مستوى الأداق الحالي وتحديد جوانب القوة والإعف. 

 الفقرات ت
 المقيات

 لا نعم

   .ة ادلة الحوكمة المإسسيةتطب  الجامع 1

   .تحدد الجامعة الج ة المسإولة  ن  ملية المتابعة والمسإول  ن ا مسبقا   2

3 
موثةةة  للرقابةةةة لمتابعةةةة الخطةةةة تحةةةدد الادارات والاقسةةةام  ارسةةةمي اتعتمةةةد الجامعةةةة نظامةةة

 .والمسإولين  ن التنفيذ
  

   .يجيتقوم الجامعة بتقييم مرحلي لعملية التخطيط الإسترات 4

   .تقوم الجامعة بتقييم ختامي للخطة الإستراتيجية 5

   .توفر الجامعة ادلة المتابعة والتقييم والإبط 6

 طر  التحق : الاطلاع  لا تقارير متايعة الخطة الإستراتيجية الدورية .

 

 الكويت دولة في يالعال التعليم مإسسات في المتحققة المستدامة البشرية التنمية ملامح: الثاني المحور

 الفقرات ت
 المقيات

 لا نعم

     .المستدامة تنفيذ المشاريع المتناسقة مع أهداف التنمية  لا الجامعة تحرص 1

     .الراجعة التغذية لتتشيط المتعاملين او العاملين بين فا لة اتصال شبكات الجامعة توفر 2

     .المستدامة التنمية خدمة أجل من المتميزة والممارسات بالأفكار الجامعة ت تم 3

     المستدامة. التنمية مع أهداف تتطاب  خطة تدريب وتؤهيل الموارد البشرية قي الجامعة 4

5 
 الحاليةة نفقات ةا ترشةيد  لةا حرصة ا مةن الإداريةة وخطط ا سياسات ا في الجامعة تنطل 
 القادمة. الأجيال لمصالح مرا اة

    

   التنمية المستدامة. موإوع حول بالدقة تمتاز لوماتمع الجامعة تمتلك 6

   .في ا التعليم ومناهج  ستراتيجيات إمن البيئي البعد  دخال  لا الجامعة تحرص 7

   .والتطبيقي المعرفي بالتنوع تتسم تنظيمية بيئة بناق  لا قادت ا الجامعة تشجع 8

9 
 المسةةإولية تحمةةل  لةةا رينالقةةاد القةةادة مةةن ثةةاني صةةف بنةةاق  لةةا الجامعةةة تحةةرص 

 . الاستدامة مسيرة ومواصلة
  

   حيات ةةةا صةةةنا ة مةةةن تمكن ةةةا المعرفةةةة  دارة  لةةةا قائمةةةة تنظيميةةةة بيئةةةة الجامعةةةة تةةةوفر 11
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 الكويت دولة في يالعال التعليم مإسسات في المتحققة المستدامة البشرية التنمية ملامح: الثاني المحور

 الفقرات ت
 المقيات

 لا نعم

 .وتجديدها

   .من برامج المنح الدولية لرفع كفاقة الموارد البشرية  تستفيد الجامعة 11

12 
 أحسةن  لةا والاطةلاع المعرفةي والانفتةاح لخبةراتا وتبادل التنظيمي بالتعلم الجامعة ت تم  

 . العالمية التجارب
  

13 
 تنةامي نسةبة مةع التةوازن لتحقية  الحاليةة بمواقةع الجامعةة ومراف  مباني و نشاق تطوير

 .أ داد الطلبة
  

   .المستدامة التنمية في يساهم الجامعة في التعليمية البرامج تنوع 14

   .العاملين لجميع الفرص و تاحة والتفا ل التعامل  دالة  لا الجامعة تحرص 15

   .الإدارية  ستراتيجيات ا و لسياسات ا وإع ا  ند المتاحة المعرفة الجامعة توظف 16

   .  مناقصات ا و لعقودها وتنفيذها سلوكيات ا في والنزاهة الشفافية بمعايير الجامعة ت تم 17

   .المستدامة الاجتما ية التنمية بقإايا المتعلقة والمشاريع بالبرامج الجامعة ت تم 18

   .التنمية المستدامة تشجيع مجال في جديد كل مواكبة  لا الجامعة تحرص 19

21 
 الجامعةةة لوفةةاق نتيجةةة المتولةةدة النفقةةات  ناصةةر كافةةة احتسةةاب  لةةا الجامعةةة تحةةرص

 . الفعلية التكاليف إمن ب ا المحيطة البيئة تجاه بمسئوليات ا
  

21 
 والطاقة الأخإر الاقتصاد نحو التوجه العلمية وأنشطت ا برامج ا خلال من الجامعة تعزز

 .المتجددة
  

   .القادمة الأجيال لصالح الوقفية مواردها استثمار   لا الجامعة تحرص 22

23 
 للمةوارد الاسةت لاك وترشةيد حمايةة بؤهميةة تو ويةة  لميةة وأنشةطة برامج الجامعة تقدم

 .ةالطبيعي
  

   .متخصصة رقابية بؤنظمة ومكافحته الفساد من الوقاية في قدرات ا الجامعة من تعرز 24

   .المستدامة التنمية  لا تسا د الجامعة في العلمي البحث  دارة 25

التي نفذت ا الجامعة في مجال  والمشاريع  لا الأنشطة والبرامج طر  التحق  من المإشرات: الاطلاع
 تدامة.المس التنمية

 

 
 


