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الشكروالتقدير
 

حتى    الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على سيدنا محمد سيد المرسلين، الحمد لله

لله الحمد  منتهاه،  الحمد  الأ  يبلغ  هذه  لإتمام  وفقني  أنهيت  طروحة الذي  أن  بعد  وبعد،    أطروحتي ، 

ال في  مسيرتي  أستاذ  ،دكتوراة وأتممتُ  إلى  العظيم  والعرفان  الجزيل  الشكر  تقديم  من  لي   تي لابدّ 

المحترمة  ةالدكتور الأستاذة    ةالفاضل  تيومشرف التل  الشادية  على   تتفضل  تي ،  الإشراف  بقبول 

، ولم تبخل  والتوجيه والدعم الكبير الذي ساندني لإتمام هذه الدراسةلي النصح    ت، وقدمأطروحتي

ب وكبيرها إبداء  عليّ  صغيرها  الالملاحظات  نِعم  فكانت  والدقيقة  ؛  بأسلوبها،  الراقية  مشرفة، 

 . وجزاكِ الله خير جزاء لمتابعة خطوة بخطوة؛ فشكرًا جزيلاً بملاحظاتها، وا

للأسا  الجزيل  بالشكر  أتقدم  المناقشةتذة  كما  لجنة  أعضاء  محمد ،  الكرام  الدكتور  الأستاذ 

الدكتور  والأستاذ  اليرموك،  جامعة  من  غزال  أبو  محمود  معاوية  الدكتور  والأستاذ  صوالحة،  أحمد 

مؤتة،   جامعة  من  طلافحة  طه  مناقشة  فوائد  بقبول  تفضلهم   ملاحظاتهم وإبداء    أطروحتيعلى 

 المهمة التي تصقل هذا العمل المتواضع. 

 ردنية في عدد من الجامعات الأ  ولابد لي من شكر الأساتذة الكرام في كلية العلوم التربوية

يبخلواو  لم  وتعاونوا   الذين  والإرشاد  النصح  الدراسة،  بتقديم  أدوات  بتحكيم  زميلات  و   وتفضلوا  أشكر 

المفرق  قصبة  تربية  مديرية  شكر  أنسى  ولا  الدراسة،  وطالبات    تيومدير   ،وزملاء  مدرسة ومعلمات 

للبنات  الشاملة  الثانوية  بلعما  ومدرسة  الأخضر  به  نتيلال  الجبل  الدراسة  تطبيق  أشكر   ا،متّم  كما 

 . وجزاكم الله خيرًا اإليهم جميعا أقول شكرً  المعلمة الفاضلة ناريمان الخوالده،
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الملخص
  على القائم المشكلات حل في  العرض وطريقة الزائفة  الذاكرة . أثر سالم  الخوالده، ميرفت

شادية أحمد  ةلدكتور ا ة)المشرف: الأستاذ . 2021الاستبصار. أطروحة دكتوراه، جامعة اليرموك، 
 . التل(

الدراسة  إلى  هدفت  ح  الحالية  في  العرض  وطريقة  الزائفة  الذاكرة  أثر  عن  ل الكشف 

 -من طالبات الصف العاشر  ة طالب   (80)لدى عينة مكونة من  ، المشكلات القائم على الاستبصار

المفرق، قصبة  القصدية  في  بالطريقة  اختيارهن  مجموعتين  تمّ و ،  تمّ  في    :توزيعهن 

الدراسةبصريةو   سمعية أهداف  ولتحقيق  تطوير،  .  ديز  تمّ   وماكديرموت رويدجر    -  قوائم 

(Deese- Roediger McDermott,1995)   ،ها صدق بعد التأكد من دلالات    لخلق ذاكرة زائفة ،  

تم استخدام   كما   .     (Power Point)ج بوربوينتبرناممن خلال  الحاسوب  على    تمّ عرض القوائم

المركب البعيد  الارتباط  اختيارها    التي (Compound Remote Associate Task) مهمات  تم 

بيمان وجونج  بودن  قوائم  المشكلات    Bowden & Jung-Beeman, 2003)) من  حل  لقياس 

الاستبصار على  وثباتها   ،القائم  صدقها  دلالات  من  التأكد  تمّ و .  بعد  بواسطة  القوائم    عرض  قد 

إجراء    .(QuizCreator.exe)برمجية   هادئة.وتمّ  وبغرفةٍ  فردي،  بشكلٍ  عن   التجربة  وللإجابة 

المتكررة  تمّ   الدراسة،  سؤاليّ  للقياسات  الثنائي  التباين  تحليل   (Way ANOVA with-2  إجراء 

Repeated Measure .) 

لات بين الأوساط الحسابية لحل المشك   (α=0.05)إحصائيًا   كشفت النتائج وجود فرق دالٍّ 

يُعزى   الاستبصار  على  الزائفةاإلى  القائم  تكشف  .لذاكرة  ع  لم  دالٍّ   نالنتائج  إحصائيا    فرق 

(α=0.05)   :من كل  إلى  يُعزى  الاستبصار  على  القائم  المشكلات  لحل  الحسابية  الأوساط  بين 

بين    (α=0.05)وأظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيًا   . بصرية(  /)سمعية  العرض طريقة  



 ك
 

زائفة(    )حقيقية/  تفاعل الذاكرةلات القائم على الاستبصار تُعزى إلى  الأوساط الحسابية لحلِّ المشك

 . بصرية( )سمعية/  طريقة العرض مع

دالٍّ   فرق  وجود  النتائج  أظهرت  لسرعة     (α=0.05)إحصائيًا   فيما  الحسابية  الأوساط  بين 

النتائج وجود فروق دالة  لذاكرة الزائفة. ولم تظهر  اإلى  لات القائم على الاستبصار يُعزى  حل المشك

المشك  (α=0.05)  إحصائيًا  حل  لسرعة  الحسابية  الأوساط  تُعزى بين  الاستبصار  على  القائم  لات 

العرضإلى   بصرية(.  طريقة  العرض  زائفة(   )حقيقية/ الذاكرةبين    تفاعلولا    )سمعية/   وطريقة 

 . بصرية( )سمعية/

 

الذذذذذذذذذذاكرة الزائفذذذذذذذذذة، طريقذذذذذذذذذة العذذذذذذذذذرض، حذذذذذذذذذل المشذذذذذذذذذكلات القذذذذذذذذذائم علذذذذذذذذذى  الكلماااااااااات المفتاحياااااااااة:)

 .ر(الاستبصا 
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 الفصل الأول 

 خلفية الدراسة 

 المقدمة 

المرء   المشكلات  ا  يواجه  من  سواءً لعديد  اليومية،  حياته  في  أو    والتحديات  بسيطة  كانت 

عليا.  ةمعقد معرفية  عمليات  المشكلاتويعتم  تتطلب  حل  أي   د  السابقة،  والخبرات  المعرفة   على 

أو    ، ما استطاع أن يقرأ أو يتكلم؛ فلولا الذاكرة لته في حيا   ا ومهمً   ا رئيسً   ادورً تلعب    إذ  على الذاكرة،

  ا. كما ترتبط ارتباطً والمشاعر والسلوكالأفكار  فهي تؤثر على    ؛المشكلات التي يتعرض لها   يحلّ 

ف  ا وثيقً  تعلم  رتذكيبالتعلم؛  ال  ولا   ا،سابقً   هما  استرجاع  يكون  أو  خبرات    لاّ إِ لمعلومات  اتذكر  بوجود 

، وهي من آيات الله التي منَّ فة عليا معقدة التكوين والتركيبالذاكرة وظي  وتعدّ   . سابقة وتعلم سابق 

الإ على  التربو وفي    نسان.بها  يعدّ المجال  استراتي  ي  المشكلات  وتحفز  حل  تتحدى  تدريسية  جية 

ولأن العصر الحالي هو   . لتفكير والتحليل وطرح البدائل واختبارها والوصول إلى الحلالطلبة على ا

عصرٌ عص والتكنولوجي،  التقني  التفجر  التعليمية  ر  الطرق  أهم  من  بعد  عن  التعلم  فيه  ،  أصبح 

المعلمين على  تقديمال  توجب  في  المناسبة  العرض  طرق  واستخدام  عملية  تطبيقية  بخطواتٍ   تقدم 

 .  المعلومات سمعيًا وبصريًا 

البناء، وإعادة  العالية  بالمرونة  الذاكرة  الماضي   وتحتفظ  وتتميز  عن  وتفسير    ، بمعلومات 

ع  ،الحاضر  المستقبلية. ودعم  الأحداث  محاكاة  سواءً و   مليات  نشطة،  تتعلق   الذاكرة  ذكريات  ب  كانت 

حقيقيةحدثت    لأحداث ذكريات  أي  أوبالفعل،  إنش  ،  تم  ذاتيً ذكريات  لأحداثاؤها  تحدث،  ا  أي    لم 

 Howe et al., 2015).)  زائفة ذاكرة

  في   تتم مواجهتها   التي  المعلومات   واسترجاع  وتخزين  ترميز  على  القدرة  وتشير الذاكرة إلى

  الخاطئة   المعلومات   من  كل  أنّ على    كثيرة  أدلة   فهناك   ؛ا دائمً دقيقة    ليست  فإنها   ذلك  ومع.  البيئة
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  الطريقةب  الذاكرة الزائفة  تأثروت.  زائفة   ذكريات  إلى  يؤدي  أن يمكن  الداخلية،  الذاكرة  وتشويه  الخارجية،

 . Zhu et al., 2019))لاحقًا  واختبارها  البداية في  استقبال المعلومات خلالها  من يتم التي

  بجهاز   مقارنتها  يمكن  التي  الذاكرة  لوظائف  تفسيرًا  المعلومات   معالجة  نظرية   توفرو 

حيثالحاسوب  هذه   تمرير  ثم  .ة الحسي  الذاكرة  في  البيئة  القادمة من  الحسية  المثيرات  تخزين   يتم  ؛ 

 تنتقل ثم    للفرد.   السابقة   الخبرات   تقوم بترميزها وتحليلها بمساعدة  ، التيالعاملة   الذاكرة  إلى  المثيرات 

في  المعلومات  ية البصر   :الحسية  النماذج  من  متنوعة  مجموعة  في   ،المدى  طويلة   الذاكرة  لتخزينها 

  ، الزمانية   المعلومات  من  مختلفة  أنواع  تخزين  يتمف  ؛والتذوق   ،واللمس   ،والرائحة   ية،والصوت  ،(الصور)

  تجميع   يتم  الحدث،  استرجاع  وعند.  الذاكرة  في  مختلفة  مواقع   في  ،والدلالية  ،والعاطفية   والمكانية

وتنظيمها  المعلومات  من    الأجزاء   هذا  جمع  إلى   ويشار.  ومنطقية   متماسكة  ذاكرة  لتكوين  ؛الأجزاء 

 .  (Bays, 2011)الذاكرة  في لأخطاءل مساحة  تترك  العملية وهذه البناء، إعادة سمبا  معًا 

يعدّ النسيان و   والتذكر الزائف.، هما: النسيان  الذاكرةخطاء   من أَ كما وجد الباحثون نوعينِ 

أمرًا مقبولًا في نظام الذاكرة الإنسانية؛ فمع مرور الزمن أو بعد تعلم معلومات جديدة، قد يتم فقدان 

النس وسبب  الذاكرةالمعلومات.  فشل  فقدان   . يان  فيها  يتم  لا  التي  الأخرى،  الذاكرة  أخطاء  أن  غير 

فعلى سبيل المثال، قد يكون لدى   بنفس الدرجة.  مقبولةً   ا ليست أخطاءً المعلومات، بل يتم تشويهه

يشعر و   الأول، أو حتى جريمة صادمة،  الفرد ذكريات لحدث مهم مثل: يوم زواجه، أو ولادة الطفل

جة ما، مكّونة بذلك ذكريات  لدر   الذكريات تكون في الغالب مشوهةً   أنّ   لابتذكر هذه الأحداث بدقة، إِ 

التشو  هذه  وتؤدي  أوزائفة.  أخطاء  هات  إلى  الزائفة  تساعد    الذكريات  ذلك  ومع  الذاكرة.  نظام  في 

أو   التشوهات  هذه  وأن  البصري،  الإدراك  وراء  تقف  التي  العمليات  فهم  في  البصرية  التخيلات 

ي الذاكرة  في  تسا التخيلات  أن  عملياتمكن  فهم  في   (,Okado & Stark الحقيقيالذاكرة    عد 

(2019. 
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عملية  ويعدّ  إِ   التذكر  يومي،  بشكلٍ  الأفراد  بها  لاينخرط  الغالبية  أن  في    لا  كثيرًا  يفكرون 

الذاكري، وأن   وجود ذاكرة زائفة أم لا، أو أن هناك عملية أعمق وأكثر مرونة في العملبالعملية، أو  

إلا   والتي هي خداع من الداخل وقدرة فطرية يمتلكها الجميع،  ،التذكر الزائف مرتبط بالذاكرة الزائفة 

 . (Buskirk, 2007) النتائجمن الباحثين، ونتج عنه الكثير من  أنه موضوع جذب اهتمام العديد

وأنّ و  للخطأ،  عرضة  ما   الذاكرة  عادة  الزائفة  الأخطاء  الذاكرة  أوهام  إلى   False) تؤدي 

Memory) ًشيئ بأن  الاعتقاد  شكل  الوهم  يتخذ  حيث  موجودً .  كان  ما  الواقع  ا  في  أنه  حين  في  ا، 

أن ما يتذكره الناس في كثير من الأحيان يعدّ مزيجًا  ويعتقد العديد من علماء النفس    . غير موجود

ست لي   شهودتبين أن ذاكرة ال  ،شهادات الشهود في المحاكممن خلال تحليل  من الحقيقة والخيال؛ ف

الملاحظة  دقيقة الأبرياءفي  إدانة  إلى  تؤدي  كاذبة  اتهامات  على  تنطوي  كما  بعض   .  ونسيان 

 . (Howe et al., 2010)بين الأحداث التي يتذكرونها   فجواتال سدّ ة، والميل إلى مهم الحقائق ال

في الإدراك اليومي، بما في ذلك التفكير وصنع    مهمًا   ادورً   ة أن تلعبَ زائف ال  اكرةلذويمكن ل

المهمالقرار  من  لذلك  ظروف    ؛  في  سواء  تأثيرها،  التحكم    مخبرية دراسة  بيئات    ،ها بيتم  في  أو 

  مات أولية في مه   ممهدات كة لا تخدم  زائفدراسات أن الذكريات الال  بعض  نتائجأظهرت  وقد  طبيعية.  

الإدراك الحسي،    لتقييم   ها أحيانًا يتم استخدام  بل ،  فحسب   بالغينلأطفال والل  وحل المشكلات  التفكير

وتفسير   ،في تذكر الماضي  -ة زائف ال  اكرةالذي تلعبه الذ  رئيسيالدور ال  فهمَ   ويعدّ   .والإبداع  ،الذكاءو 

للمستقبل  ،الحاضر  علىل  ا ضروريً   اأمرً   -والتخطيط  في   لحصول  الذاكرة  أهمية  عن  كاملة  صورة 

 . (Howe et al, 2015) ي ويمكن أن تكون مفيدةٍ في حل المشكلاتاليومالإدراك 

لأو   سلبي  جانب  وجود  من  الرغم  جانبً   خطاءعلى  لها  فإن  الزائفة،  مشابه    ، ا موجبً   ا الذاكرة 

الزائفة  ال ذكريات  لل للذاكرة  الموجب  الجانب  هذا  ويعرف  في ب حقيقية.  تلعبه  أن  يمكن  الذي  الدور 

مثل تعقيدًا،  أكثر  معرفية  معالجة  القول    :عمليات  ويمكن  الاستبصار.  على  القائم  المشكلات  حل 
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تنتج عن بعض العمليات الإبداعية. فعلى سبيل المثال، يمتلك الخبراء شبكات    بأن الذكريات الزائفة

كرة غنية وعالية الترابط البيني في مجالات اختصاصهم، لذلك فإنهم أكثر عرضة من غيرهم إلى ذا

ذلك  في  بما  علاقة،  ذات  معلومات  توليد  إلى  يؤدي  قد  ما  المجالات،  بتلك  تتعلق  ذاكرة  أخطاء 

ت،  بداعية للمشكلاتكون مرتبطة باكتشاف الحلول الإ المعلومات غير الموجودة )الذكريات الزائفة(، و 

مثل  الزائفة،  الذكريات  أن  كما  تكاملية.  تشاركية  شبكات  عبر  التنشيط  انتشار  على  تعتمد  قد  التي 

مزايا   توفر  أن  يمكنها  الحقيقية،  معقدة، مهمالذكريات  معرفية  بعمليات  الأمر  يتعلق  عندما  ة، 

 (.  (Howe et al., 2010 عند الأطفال والبالغين الاستبصار على حل المشكلات القائمة وبالتحديد

  (Problem Solving Based on Insight) الاستبصارحل المشكلات القائم على 

القدرة على حل المشكلات من الموضوعات الأساسية في الكثير من مجالات الحياة.    تعدّ  

والأ  ملحةٌ   وضرورةٌ  والتجارة  الصناعة  وفي  والتعليم  التربية  في  الإنسانية؛  النشاطات  كل  عمال  في 

و  الحياة.  جوانب  مختلف  عندما  الفرد  لجأ  يوفي  المشكلات  حل  عن  يإلى  الإجابة  إلى  بحاجة  كون 

فإذا تم استرجاع الإجابة من الذاكرة بسهولة، فهذا يعني عدم وجود   ؛تحقيق هدف معينأو    ،سؤال

و  حالكن  لمشكلة،  القد  في  التذكرعدم  على  يواجه  ،رة  علي  الفرد  فقد  يتوجب  )أبو   همشكلة  حلها 

 (. 2010جادو ونوفل،  

كما   والعلمية.  ،والاجتماعية  ،للتقدم في المعرفة الثقافية  ضروريٌ   المشكلات أمرٌ   حلَّ   كما أنَّ 

المعرفية  كثر أ  أحدأنه   يحلّ و  .تعقيدًا   العمليات  ما  خلال    فرادالأ   كثيرًا  من  استبصار  المشكلات 

على نمط فريد   ستبصار الا  القائم على  حل المشكلات  (. ويعتمد!Ahaا" )آه "لحظة  بعرف  يُ مفاجئ،  

النش العصبيمن  الفص  فيه  يتم    ،اط  الأيمنتنشيط  الأمامي  على  ؛الصدغي  على التعر   فيعمل  ف 

 .(Salvi et al., 2020) الاستبصار التي تدعم حلول مختلفة العلاقات الدلالية ال
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المجال  ا الجشطرواد  ويرى    تنظيم  وإعادة  تنظيم  على  الفرد  قدرة  هو  المشكلة  حل  أن  لت 

ك العلاقات  إدرا  ، أي(Insight)نه من الاستبصاربحيث تمكّ   -الإدراكي المتعلق بالموقف المشكل

النجاح في الوصول إلى الحل المناسب   ما يساعده على اكتشاف الحل. وأنَّ   -المختلفة في الموقف

عن نوعً   على  القدرة  ناتج  تتطلب  التي  المهمة  الرئيسة  المظاهر  الاستبصاري،    ا إدراك  الحل  من 

 .(Davidson& Sternberg, 2003) ومفاجئ ومكتمل سريعٍ  الحل بشكلٍ  وظهور

بحث الفرد في   عملية حل المشكلات توصف من خلال إلى أن  (2007)اندرسون  أشارو   

 مجال المشكلة من خلال ثلاث حالات هي:  

 (: وفيها يتم اكتشاف المشكلة وتحديدها بشكل واضح.(Initial Stateالحالة الابتدائية  .1

المتوسطة   .2 والبدائل (Intermediate State)الحالة  والفرضيات  الحلول  وضع  وتتضمن   :
 الممكنة. 

الهدف   .3 و (Goal State)حالة  الهدف  إلى  الوصول  وتتضمن  و   حل:  ما  إزالة  المشكلة 
 يصاحبها من توتر. 

 ذهني   مخطط   تحديد:  خلال  من  المشكلة  لحل  خطوات   وجود  الجشطالت  علماء   ويرى  

الفجوة   يتمللمشكلة،   سدّ    بهيكلة   ،دراكيالإِ   المجال  تنظيم  ثم  لمشكلة،ا  هدافوأ   المعطيات  بين  في 

  ثم  ومن  واحدة،  كوحدة  العناصر  إلى  والنظر  ،جمعها   تم  التي  البصرية  للمعلومات  تلقائية

 عملية    تكررت  وقد  .جديد  منظور  من  لمشكلةا  إلى  بالنظر  وذلك  ،الادراكي  المجال  تنظيم  إعادة

الإِ  المجال  تنظيم   المطلوبة.   النتيجة  وأ  الهدف  صياغة  إعادة  فيتم  مرات؛  عدة  دراكيإعادة 

 بالإبداع  تصفت  بطريقةٍ   المشكلة  حل  إلى  والوصول  ، المعطيات  بين   العلاقة  إدراك   اوأخيرً  

(Davidson & Sternberg, 2003. ) 
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 والشعور   للموقف،  العميق   أو  الواضح  الإدراك   إلى  (Insight)الاستبصار   مصطلح  شيريُ و 

   حدسي  بشكل  للأشياء  الداخلية   الطبيعة  استيعاب  أو  المعقد،  للموقف  غالبًا   والمفاجئ  بالفهم الواضح 

(Bowden & Jung-Beeman, 2007). 

الاستبصار  ويعرّ    قد   الذي  المتوقع  وغير  المفاجئ  للفهم  ذاتيًا   المميز  الشعور  أنه  علىف 

غالبًا  الشعور  هذا.  مشكلة  حل  محاولات  يصاحب   الحل   إلى  المشكلة  لحلاّ   يُنبه  ما   المفاجئ 

 .Aha)" !) (Webb et al., 2016) آها"مشاعر  ترافقه وقد ،المحتمل الصحيح

 عن   الاستبصار عبارة  نَّ ( أ(Laukkonen and Tangen, 2018ويرى لاكونين وتانجين  

  حل   عملية  في  الخطية  وعدم   توقعه،   وعدم   الحل   ةفجاء:  مثل  موضوعية  لميزات  شامل  مصطلح

 . (! (Aha وتتوافق مع تجربة آها   ،فلا تحل خطوة بخطوة  ؛المشكلات

  بالآليات   العملية   تتعلق .  والظواهر  ، والمهمة   ،العملية:  أبعاد  ثلاثة   الاستبصار  ولمفهوم

 اليقين  على  الحدسي  المشكلات  حل  عملية  تؤكد و .  حدسية  حلول  إنشاء  خلالها   من  يتم  التي  المعرفية

  مفاجئة.   حلولاً   تستدعي  التي  اتمالمه  بتحديد  المهمة  بُعد  يتعلقالصحيحة. فيما    للاستجابة  المفاجئ

الذاتي.   دراسات   باستخدام  عادةً   فحصها  ويتم  "،آها "  تجربة  على  الظواهر  وتركز والتقرير    الحالة 

  والعائق،   الثقة،  مثل:   ،إلى التأثيرات المرتبطة  بالإضافة،  " آها "  تجربة  مصطلح الاستبصار  ويشمل

 (. (Webb et al., 2016والسرور والمفاجأة

  من  عدد  خلال  من  ،للتعلم   قابلة  مهارةٌ   المشكلات  حلَّ   أنَّ   المعرفي  النفس  علماء  ويرى 

  الحل   ومنها .  ممكن  ووقت  جهد   بأقل   الحل  إلى  الوصول  على  تساعد  التي  الاستراتيجيات 

 يأتي   فالحل  الحل.  من  اقترب  بأنه   معرفة  وأ وعي  على  الفرد  فيها   يكون   لا  طريقة  وهي.  بالاستبصار 

 هذه  بين  العلاقة  وإدراك   ، عناصرها   وتحديد  المشكلة  دراسة  المهارة  هذه  وتتطلب.  وفجأة  واحدةٍ   بلحظةٍ 

  فقط  واحدة  خطوة  الاستبصار   مشكلة  تحتاج  فقد.  للمشكلة  ومحدد  واضح  حل  إلى  للوصول  العناصر،
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 فجأة  نفسه  يجد  العناصر،   هذه  جميع   بين   العلاقة  إدراك   في  الفرد  ينجح  وعندما.  الحل   إلى   للوصول

  (.2007 اندرسون،) القرود على كوهلر  تجارب في كما  الحل، أمام

  المشكلات  حل  من  النقيض  على  الاستبصار   استخدام  يتم  ، المعرفي   النفس  علم  فيو 

 مجموعة  من  التحليلية  المشكلات  حل  تنشأ   أن  يمكن  كما و .  بخطوة وبشكل تدريجي  خطوة  التحليلية

العمليات    من  متنوعة  مجموعة  من  الاستبصار  مشكلات  تنشأ   أن  يمكن  العمليات،  من  متنوعة

 لعدة  نتيجة  هي  بل   المشكلات،  بعض  حل  خلالها  من  يتم  واحدة  عملية  ليس  فالاستبصار  يضًا؛أَ 

ينشأ   أن  ويُعتقد  .تفاعلية  عمليات الفرد  عندما   الاستبصار   بالمهمة   صلة  ذات  جديدة  روابط   يشكل 

  يرتبطو   .(Bowden & Jung-Beeman, 2007)  الموجودة  المهارات  أو  المفاهيم   بين

الحل  ،للحل   المفاجئ  بالإدراك  غالبًا   المشكلات  حل  في  الاستبصار يكون   وهذا  أن  المرجح   من 

 Webb et)  ومتدرجة خطوة بخطوة  واعية  وبخطوات  تحليلي   بشكلٍ   المشكلات  حلب   مقارنة  صحيحًا

al., 2016) . 

 مسدود   طريق   إلى  الاستبصار  مشكلات  على  العمل  أثناءالمشكلات    حلالووغالبًا ما يصل  

 يستطيعون   الحل ولا  نحو  يتقدمون   لا  أنهم  المشكلات  لوحلا  يشعر  المثال،  سبيل  علىف   .في البداية 

 غير  وبشكل  فجأة  حلولهم  تأتيثمّ    ،العائق   على  التغلب  من   همتمكنّ   التي   المعالجة  معرفة  عادةً 

  قدرات و   ،الإبداعي  بالتفكير  الاستبصار  تكلامش  الأداء علىويرتبط    .ا الحل صحيحً   ويكون   متوقع،

 أي .  جديدة  بطريقة  المشكلةالحلّال    يرى   أن  يتطلب  لأنه  ؛إبداعي  لمع  الاستبصارف  أخرى؛   معرفية

  حل   أي  يجعل  وهذا.  ةجديد  طريقة  واستخدام  للمشكلة  التقليدية  الطريقة  عن  التخلي  عليه  يجب  أنه

إبداع   ويُعدّ   . ا مبدعً   حلاً   جديد  مبتكر لشخصي   أو  نفسي  هذا  نظرًا  وجود  ،  للحل عدم  مسبقة    معرفة 

 & Bowden  ) استبصار   بدون   الناس   معظم  ها حلّ   ، استبصار  مشكلة  يحلّ   أن  له  يمكنو .  لدى الفرد

Jung-Beeman, 2007) . 
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تحدث من خلال    القائم على الاستبصارحل المشكلات    مهارة  لت أنَّ ا طالجشعلماء    ويرى 

البنّ  المشكلة بطريقة جديدة   إدراكو   ، السابقة  الخبرات  باستثناء   المشكلة حلّال    اء؛ حيث يقوم التفكير 

إطلا   اوغالبً   .إبداعية حلول  إلى    فيتوصل   ؛ا كليً  يسبقها    المشكلة، حلّال    من  ا لفظيً   "ها آ "  تعبير  ق ما 

ي   عنعبّر  يُ   لذيوا لما  المفاجئ  وب ه فعل  جبالإدراك  آخر.  ينتقل الاستبصار  يتحقق    ، معنى   عندما 

إلى مرحلة الوعي التام   ،لمشكلة من مرحلة عدم معرفة كيفية الوصول إلى أهداف المشكلةا حلّال  

ي  ،بالمشكلة  لحلها  جب وما  ا  لتاالجشط علماء    يعتقدو .  فعله  قدرة  عدم  إ  لفردأنّ   حل   يجادعلى 

و   الفرد  تقيد  سببه  ية،ستبصار الا  للمشكلة السابقة  والمشكلات  بالخبرات  الأحداث  )ترابط  الارتباطات 

الحلول السابقة، يؤدي إلى    على إجراءالتمسك والإصرار  ف  ، والذي يسمى بالثبات الوظيفي.(والحلول

المشكلات    حلالون  مكّ تُ وعدم الثبات على الحلول السابقة  اء، وأن عملية التحرر  لبنّ التفكير ا  إعاقة

الجديد الموقف  دراسة  إلى    ما ،  جديدة   بطريقةٍ   من  الوصول  إلى   & Davidson)  الحليؤدي 

Sternberg, 2003). 

ا  ويتضمن المشكلات  الاستبصارحل  على  مفاجئ  حلولاً   لقائم  ومضة  طريق  عن  ،  ةتوجد 

التجربة   طريق  عن  انوليس  حدوث  طريق  عن  أقوى  العملية  هذه  تصبح  حيث  تشار والخطأ، 

عملية وهي  ات  التنشيط،  لمفاهيمجعل  حساسين  المشكلات    ،مترابطة   لمشاركين  حل  في  تساعد 

(Howe et al., 2010.) 

  للإدراك،   العليا   العملية  مجالات  من  مجال  كل  في  تصويرية عصبية  دراسات  حاليًا   توجدو 

الاستبصار  المشكلات  حل  مجال  ذلك  في  بما  على    من  العديد  هناك  المثال:   سبيل  علىف.  القائم 

 .الدماغ  ومناطق !(  آها   تجربة)  الاستبصار   فعل   بين  رابط   عن  البحث  حاولت  التي  الدراسات

عدد  بين  رابط  وجود  إلى  وهي: عزلة  الدماغ  مناطق  من   وتوصلت   (Bilateral ثنائية  بالاستبصار، 
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Insula )،  الأيمن  الجبهي  الفص  وقشرة  (Right Prefrontal Cortex) ،  الأمامي   والحزمي 

(Aterior Cingulate)   أمون   التلفيف و  (Precuneus) وبريكونوس  ،(Hippocampus)   وقرن 

والأوسط   الجبهي   السفلي  القذالي  والتلفيف   (Left Inferior/Middle Frontal Gyrus) السفلي 

(Inferior Occipital Gyrus)،  والمخيخ  (Cerebellum)،  العلوي   الأمامي  الصدغي  والتلفيف  

 (,Batchelder &Alexander  (Right Anterior Superior Temporal Gyrus)   الأيمن

(2012. 

  الصدغي   التلفيف   في   النشاط  زيادة  ظيفيالو   المغناطيسي  بالرنين  التصوير  كشف  وقد

 بعيدة  معلومات  عبر  طاتا ارتب  بإجراء  الفص  هذا  ويقوم.  الاستبصار   أثناء  العلوي الأيمن  الأمامي

 مشتركة   قشرية  شبكة  على  يعتمد  المشكلات  حل  أن  من   الرغم  وعلى.  الإدراك  أثناء  الصلة

((Shared Cortical Networkلو حلاّ   ينخرط   عندما   يحدث   المفاجئ  الاستبصار  وميض  فإن  ؛  

الحلول  لهم  تسمح  التي  والمعرفية  العصبية  العمليات  في  المشكلات   استعصت   التي  باستبصار 

 .(Jung-Beeman et al., 2004) السابق  في عليهم

 الاستبصار نظريات تفسير حل المشكلات القائم على 

الاستبصار  ن معاصرتا   ن نظريتا   ثمة  The)  التمثيلتغيير    نظرية  :هما   لتفسير 

(representational change theory   القيود   تخفيف  خلال  من  يحدث  الاستبصار  أنَّ   وترى 

عناصر  خلال  ومن  المشكلة،  على  ذاتيًا   المفروضة التقدم  ونظرية.  المشكلة  تفكيك   (Theمراقبة 

(progress monitoring theory   َّالوصول   يصبح  أن  بمجرد  إلا  يحدث  لا   الاستبصار  وترى أن  

يلي  (Jones, 2003).   المتبقية  التحركات  في  للتحقيق   قابل  غير  الهدف  إلى توضيح وفيما 

 للنظريتين: 
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 (The Representational Change Theory)التمثيل  نظرية تغيير .1

وجوب  مع  مباشر  بشكل   النظرية  هذه  تتعامل   ، لمشكلة   الأولي   التمثيل  على  التغلب  فكرة 

منخفض  يكون احتمال  هذه النظريةو .  الاستبصار  مشكلات   بعض  لحل  ،نجاحها   ت تم  ، في ضوء 

 غير   حسابية  صيغة  المشكلة  تقدموفيها    .الثقاب(  )أعواد  الحسابية  بالمشكلات  يسمى  ما   دراسة

أرقامًا   ثقاب  أعواد   من  تتكون   ،صحيحة  صحيحةو   .حسابيةً   ا ورموزً   تُشكل  الصيغة  يُشترط   ،لجعل 

بتحريك  مثال(.  واحدٌ   عادة)  الثقاب  أعواد  من  محدد  عدد  تحريك قم  لجعل واحد  ثقاب    عود  ذلك: 

   الحل:  (10=1+111) (  خطوة الحل:  (10=1+111)المشكلة الاستبصارية:    .صحيحة المسألة  

111-1=110)) Batchelder & Alexander, 2012)).  

   (The Progress Monitoring Theory) التقدم  نظرية مراقبة .2

  بين   الفروق   تقليل  التي تقوم على  ،التلة  تسلق   فكرة  إلى  المشكلة  حل   في  النظرية  هذه  تستند

  طريقة   أن  المشكلةحلّال    يجد  عندما   إلا  العائق   يحدث  لنو .  الهدف  وحالة  للمشكلة  الراهنة   الحالة

  فحص الفرق ت  بديلة،  طرق   التوجه إلى  يتم  ، فقط  النقطة   هذه  وعند  الحل.   إلى   تؤدي  لا   التلة  تسلق 

  الحركات   بعدد  ذلك  ومقارنة  ،(الفرعي  الهدف  حالة   أو)  الهدف  وحالة  للمشكلة   الراهنة  الحالة  بين

 بين  كبيرة  مسافة   هناك  تكون   عندماو (.  الفرعي  الهدف   حالة   إلى  للوصول   أو)  لحل المشكلة  المتبقية

حلّال   فشلي  أن  المحتمل   فمن  المتبقية،  كاتالحر   من  محدود  عدد  مع  ، الهدف  وحالة   الراهنة   الحالة

عندها،  .  الهدف  حالة   إلى  الراهنة  الحالة  من  المسافة  من  الأدنى  الحد  إلى  الوصول   في  المشكلة

 . ((Jones, 2003 بديلة حلول عن سيبحث  المشكلةحلّال  أن في   عاليةتصبح الاحتمالات 
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  (False Memory)الذاكرة الزائفة 

 الاستدعاء   دراسة  هو  الذاكرة   أبحاث  من  الرئيس  الهدف  كان  ،من الزمن   قرن   من  لأكثر  

اكتشاف  ،والتعرف تم  تعدّ التذكر  عمليةفي    أخطاء  وقد  كانت    ات الإجراء  في  لإخفاقات   نتيجة  ، 

وقد التجريبي  التذكر   أخطاء  على  لا  ،النسيان  على  رئيس  بشكل  الذاكرة  أخطاء  دراسة  تركزت  ة. 

  الأخطاء   من  النوعين  هذين  أنَّ   من  الرغم  علىو .  أبدًا  تحدث  لم  التي   المواقف  أو   للأحداث  (المشوه)

 قد   الذاكرة  أن  افتراضو   الناس،  لمعظم  مألوفٌ   النسيان  نإ ؛ فا معً   مرتبطان  الزائف(، والتذكر  )النسيان

  الدراسات إن  و (.  الصور  مثل)  مادية  أدلة  خلال  من  فقط   وقبوله  من الصعب قبوله،  أمر  زائفة  تكون 

  في   الزمان، وهكذا  من   عقد  من  لأكثر  تختلف  لم  ،التذكر الزائفو   النسيان  من  لكل  المبكرة،  التجريبية

  وهي سلسلة   (Ebbinghaus)  هاوس لإبنج  الذاكرة  في  تجريبية  دراسة  تم إجراء أول  (1885)  عام

 عديمة المعنى،   لمقاطع  قوائم  استدعاء  منحنى النسيان، تضمنت  قادته لصياغة  التي  التجارب  من

 . ,.Oliveira et al)   (2018الأولي  التعلم بعد مختلفة فترات على التعلم إعادة جلسات تليها 

عام   بينيه    قدم   ،(1900)وفي    الذاكرة   أبحاث  حول  نتائج  أربع  (Alfred Binet)ألفرد 

هي:اليوم  حتى   مهمة   تزال   لا  التي   الزائفة والبالغين  ذاكرة  أن  )أولا(:  ،    لتشويه، ل  عرضة  الأطفال 

 ولكن  ،الآخرين(  ايحاءات)  الخارجي  التضليل  طريق   عن  أو  ذاتية المنشأ   عن طريق الأحداث  سواء

يتفق    (Binet)بينيه  وجد  (:ثانيًا).  للإصابة   عرضة  الأكثر  هم  الصغار  الأطفال   اعتقاد  مع  بما 

 تشوه   أن  يمكن  المطروحة   الأسئلة  وشكل  ،حاور المُ   لغة  طبيعة   أن  ،نالجنائيي   نوالمحققي  نالمحامي

 بمجرد   أنه   على  ،الذاكرة  دقةالذاكرة والثقة ب  دقة  بين  علاقة  وجود  فسر عدم  )ثالثًا(:بالكامل.    الذاكرة

  )رابعًا( .  الأصلية   للأحداث   صحيح  تمثيل  أنها   على  الذاكرة  في  دمجها   يتم  خاطئة،  استجابة  إعطاء

  في   اختبارات الذاكرة  أثناء  )تأثير لغة المُحاور(  للإيحاء  عرضةً   أكثرَ   ،الأطفال  وخاصة  ،الأفراد  أن

  في   محورية  كنت  لم  اأنه  من  الرغم  على   ،ةالأخير   هذه النتيجة.  فردي  بشكل  اختبارهم  من  ، مجموعات
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من  الحديثة،  الزائفة  الذاكرة  أدب أنه  مجالإجراء  المتوقع    إلا  في  الأبحاث  من    النفس   علم  العديد 

 .Brainerd & Reyna, 2005)  )مستقبلاً  الاجتماعي

إلى   أول    (Frederic Bartlett)ت  يبارتلفردريك  وينسب  للذكريات  إجراء  تجريبية  دراسة 

الحجر الأساس في النظريات    التي تعدّ   ،شباح( من خلال ما عرف )بحرب الأَ   (1932)عام  الزائفة

حي  الزائفة،  للذاكرة  يقومو الحديثة  دراسته  في  المشاركون  كان  القصة    ن ث  الهنديبقراءة  ة  الشعبية 

الأَ  ويطلب  )حرب  مراتإليهشباح(  عدة  تذكرها    طلب   .(Roediger & Mcdermoot, 1995)م 

  الآتي مرتين: قراءة النصمن المشاركن  (Bartlett) بارتليت

اتجه شابان من إيجولاك إلى النهر لاصطياد الفقمات، وفي أثناء    ،في احدى الليالي"
هبط الضباب وحل السكون، ثم سمعا صيحات حرب، ففكَّرا: )ربما    وجودهما هناك 

جذع  خلف  واختبآ  الشاطئ  إلى  فهربا  محاربين(  مجموعة  تشنها  غارة  هذه  تكون 
أحد   ورأيا  المجاديف،  صوت  وسمعا  الزوارق،  وصلت  الآن  يتجه شجرة.  الزوارق 

نريد  رأيكما؟  )ما  لهما:  قالوا  الزورق،  في  رجالٍ  خمسةُ  هناك  وكان  ناحيتهما، 
أحد  قال  الناس(.  على  الحرب  لنشن  النهر  أعلى  إلى  سنتجه  معنا:  اصطحابكما 
الشابين: )لا أملك سهامًا(. فقالوا: )السهام في الزورق(. قال: )لن أَذهب معكم؛ فربما  

يعرف لا  وأقاربي  الآخر_  أُقتل  الشاب  إلى  والتفت  أنت_  ولكن  ذهبت،  أين  إلى  ون 
 يمكنك الذهاب معهم(. وهكذا ذهب أحد الشابين، في حين عاد الآخر إلى دياره. 

كالاما،     من  الآخر  الجانب  على  تقع  مدينة  إلى  النهر  أعلى  نحو  المحاربون  اتجه 
و  منهم،  كثيرون  وقُتل  يحاربون،  وبَدَؤُوا  النهر  إلى  الناس  سمع  فتقدم  ما  سرعان  لكن 

الشاب أحد المحاربين يقول: )أسرعوا، هيا نعد إلى موطننا، هذا الهندي قد أُصيب(.  
 ففكر: )آه، إِنهم أشباح(. لم يشعر بالألم، لكنهم قالوا: إنه أُصيب بطلق ناري.

وهكذا عادت الزوارق إلى إيجولاك، ونزل الشاب إلى الشاطئ متجهًا لمنزله، ثم أوقد   
وأ وقُتل  نارًا.  للقتال،  وذهبنا  الأشباح،  رافقت  لقد  إليّ،  )أصغوا  قائلًا:  الجميع  خبر 

العديد من رفاقنا، والعديد ممن هاجمونا قُتلوا. لقد قالوا إني أُصبت، لكني لم أشعر  
 بالألم(. 

روى كل شيء، ثم صمت، وعندما أشرقت الشمس سقط، خرج شيء أسود من فمه،    
  -Bartlett, 1932, 70)  دامهم وصرخوا: لقد ماتلناس على أقوتلّوى وجهه، فهب ا

71). 
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  ما  كتابة  المهمة   كانت  حيث  مكتوب،   استدعاء   إخضاعهم لاختبار  تمّ   ،دقيقة  (15)  وبعد 

 وأسابيع  وأيام  ساعات  بضع  بعد  اللاحقة  المكتوبة  الاستدعاء  اختبارات  إجراء  ذلك  بعد  تم.  قرأوه

وسنوات بارتل  .(Brainerd & Reyna, 2005)   وشهور  تخزين  (Bartlett) ت  ي واقترح  يتم  أنه 

معلومات جديدة. وقد لاحظ  المعرفة الجديدة على شكل عدد من المخططات، التي يتم تعديلها لدمج  

بشكلٍ  المشاركون  تذكره  ما  مو   ساسيأ  أن  ظهرت  هو  وهنا  القصة.  نحو  ذكريات    أخطاءقفهم  في 

ذات   ن،مشاركيال المواد  تذكر  عملية  أن  المفترض  ومن  القصة.  لتذكر  المتكررة  محاولاتهم  عند 

المعنى مثل القصص والأحداث الواقعية تؤدي إلى عملية إعادة بناء، ما قد ينتج عنها العديد من 

حيث المعنى مثل مقاطع غير متسلسلة    )من  بساطةالأخطاء. بينما تؤدي عملية التذكر لمواد أكثر  

 . ((Roediger & Mcdermoot, 1995ذاكرة توليدية بأقل أخطاء وأكثر دقة  كلمات( إلىوقوائم 

لمحاولة مثال  يلي  سماعها    شخصٍ   وفيما  من  شهور  عدة  بعد  الرابعة،  للمرة  القصة  يكرر 

   للمرة الأولى:

ن وراء صخرة عندما  آلاصطياد الفقمات، وكانا يختب  رنهإلى ال  رجلان ذهب  "
قارب   إليهما  إنهم  وصل  قالوا  المحاربين  لكن  المحاربين.  بعض  يحمل 

من   الآخر  الجانب  على  عدو  محاربة  في  لمساعدتهم  ودعوهما  أصدقاء، 
 ا؛ لأن أقاربه سيقلقون عليه كثيرً إنه لا يستطيع الذهاب  : النهر. قال أكبرهما

لو لم يعد إلى البيت. وهكذا ذهب أصغرهما مع المحاربين في القارب. في  
أخبر أصدقاءه أنه كان يحارب في معركة عظيمة، وأن كثيرين  المساء عاد و 

أُ  أن  وبعد  الجانبين.  كلا  من  نارً و ذُبحوا  الصباح، اقد  وفي  النوم.  إلى  خلد   ،
عندما أشرقت الشمس، أعياه المرض، وجاء جيرانه لزيارته، كان قد أخبرهم 

س ما  سرعان  ولكن  وقتها،  بألم  يشعر  لم  ولكنه  المعركة  في  جُرح  اءت  أنه 
ميتً  وسقط  وصرخ  فتلوى  فمه،   احالته،  من  أسود  شيء  خرج  الأرض،  على 

الأشباح مع  بالضرورة  يحارب  كان  إنه  جيرانه   (,Bartlett, 1932 وقال 

(74 . 
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  الذاكرة   في  الباحثين  على  كبير  تأثير  له  كان  والذي  ،الرئيس (Bartlett) بارتليت  استنتاج

  ، الأولى   المحاولة  من   محددًا  نموذجًا   اتخذت  أنها   بمعنى  ،بناءً   كان  القصة  استدعاء  أن  هو   الزائفة،

 أكثركان    ووجد أن روايات الأفراد للقصة.  متأخرة ال  الذاكرة  اختبارات  في  النموذج  بهذا  الاحتفاظ   وتم

 من  العديد  واستدعاء  القصة،  تفاصيل  من  العديد  حذف  تم  نفسها؛ حيث  القصة  من  وتنظيمًا  إيجازًا

ل  المشوهة،  التفاصيل مألوفة  جديدة  معلومات  مخططاتهم،  همديوإضافة  مع   هذه   كل.  تتوافق 

 أو   الأيام  أو  الساعات)  والمتأخر(  دقيقة  15  بعد )  الأولي  الاستدعاء  في  موجودة  كانت  التغييرات

(  التفاصيل  صياغة  إعادة)  الطفيفة  الأخطاء  بين  الاستجابات  تراوحت(.  التالية   الأشهر  أو  الأسابيع

 الأفراد  أن  هي (Bartlett) بارتليت وجدها  التي النهائية  والنتيجة .والاستدلالالجوهرية  الأخطاء  إلى

  (Brainerd & Reyna, 2005) .الزائفة ذاكرتهم تقارير في  العالية ثقتهم عن رواعبّ 

مثال يلي  أ  وفيما  وستة  عامين  بعد  القصة  تذكر  شخص  للمرة    شهرلمحاولة  سماعها  من 

 الأولى:  

ذهب بعض المحاربين لقتال الاشباح، قاتلوا طوال اليوم، وأصيب احدهم بجروح،  "
سرعان ما ساءت    عادوا في المساء حاملين صديقهم المُصاب، مع غروب الشمس

 (,Bartlettأسود من فمه، لقد مات د وخرج شيء  حالته، اقترب منه القرويون، تنه

(1932, 75. 

 
بارتلاءً  بنو  تجارب  ليس    أنّ   استنتج  ،(Bartlett)تي على  غير    حداثلأ   استرجاعًا التذكر 

  سابقة   مترابطة ولا تتغير، بل هو إعادة بناء، أو عملية بناء خيالية مبنية على ارتباط مواقفنا بخبراتٍ 

غي ذاكرتنا  أن  شخص فنجد  يروي  وقد  الغالب،  في  دقيقة  بطريقةٍ   اهداش  نِ ا ر  الحدث  مختلفة    نفس 

 . ( 2014ستر،)فو   بعض الشيء
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إلى أن الاستدعاء هو عملية إعادة    (Bartlett)بارتليت  خلص    ،إلى هذه النتائج  اواستنادً 

تنظيمية مخططات  الى  مستندة  أصلاً و   عامة  بناء  النص و   .موجودة  على  الحفاظ  من  الرغم  على 

  ، تتطابق مع مخططاتهم الموجودة مسبقًا  العام للقصة، يميل المشاركون إلى حذف التفاصيل التي لا

الفجواتو  بسدّ  العقلية(.    القيام  مخططاتهم  في  )موجودة  مألوفة  بمعلومات  النسيان  عن  الناتجة 

لم  و  المخططات  تتطابق عندما  هذه  مع  المعروضة  الأُ   ،المادة  تفسير  لها.    مثيراتعيد   وفقًا 

مفبارتليت  وميّز   الترميمية.    هوميبين  والذاكرة  التوليدية   التوليديةالذاكرة    وتشير الذاكرة 

(Reproductive memory)     دقيقة للمعلومات المخزنة    إنتاجإلى المواقف التي يتم فيها إعادة

الذاكرة الذاكرة    .في  تشير  حين  الحالات   إلى  (Reconstructive memory)الترميمية  في  تلك 

إلى   يؤدي  مما  الاستدعاء،  عملية  في  الجديدة  المعلومات  دمج  فيها  يتم  من  التي  مختلفة  أنواع 

 . (Oliveira et al., 2018)الأخطاء 

  حديثة   الأشباح( إلى دراسات  )حرب   الأفراد  روايات  لذاكرة(Bartlett)   بارتليت  دراسة   تأدّ 

مألوفة  والتعرض  السردي،  الفهم  من:  تنشأ  والتي  الزائفة،  للذاكرة   ، (الأحداث  مخططات)  لأحداث 

ظ االحف تم  ذلك، إلى بالإضافة(. المكانية المخططات) مكانيًا  ومتسقة ومتقاربة لمثيرات مألوفة والتعرض

الحديثة الزائفة  الذاكرة  أبحاث  دراسة   دراسة  في   (Bartlett)بارتليت  نهج  على  في  حيث  من   الذاكرة؛ 

للذاكرة  ذات  اليومية   المواد التنظيمية  الخصائص  على  والتأكيد   (,Brainerd & Reynaالمعنى، 

(2005. 

عامو  ديز،  1959  في  ابنج  الذي  للإجراء  مشابهًا   إجراءً    (Deese)طور    هاوس استخدمه 

(Ebbinghaus) ،  إليهم  سيُطلب  حيث  ،الانتباه إليها  المشاركين  على  ،كلمات   قوائم  عرض  تضمن 

 الصحيح   الاستدعاء  (Deese)  يدرس ديز  لم  ،(Ebbinghaus)هاوسابنج وبخلاف.  لاحقًا   تذكرها 
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هو  كان  بل  فحسب، الرئيس    في   المعروضة   غير  الكلمات  استدعاء   أي  الأخطاء؛   دراسة  الهدف 

 في   معروضة   تكن  لم  التي  الكلمات  تذكر  إلى  يميلون   المشاركينَ   أنّ   الدراسات  نتائج  كشفت   .القوائم

المعروضة    القائمة  بكلمات  -غير المعروضة أصلاً   -الكلمات  هذه  دلاليًا   ارتبطت  ما   غالبًاو .  القائمة

 لمفهوم  كبديل  ،(Semantic association)الدلالي  الارتباط   فكرة   (Deese)  قدم ديز  ثم.  عليهم

وفي    عملية  في  الناتجة  للأخطاء  كتفسير  ،(Bartlett)بارتليت  قدمه  الذي  المخطط  الاستدعاء. 

المعرفي  (Neisser)  نيسر  نشر ، (1967)عام النفس  علم  بمفاهيم   ، كتاب  الاهتمام  إحياء  وأعاد 

إليها الم أشار  التي  الترميمية  والذاكرة  استرجاع    فالتذكر  ؛ (Bartlett) ت ي لبارت  خطط  فقط  ليس 

والمخططات الموجودة  ،تُستخدم فيها المعلومات  ترميميةٌ  ، بل هو عمليةٌ لمعلوماتٍ مخزنةٍ في الذاكرة 

للذاكرة.  ؛ا مسبقً  معنى  هذو   لإعطاء  نشر  الكتابمع  أخطاء  البدأ    ،ا  دراسة  في  الذاكرة باحثون 

(Oliveira et al., 2018). 

غير دقيقة، تتمثل    غالبًا ما تكون   الذاكرة  بحاث أنّ عبر سلسلة من الأ  جد الباحثون قد و و  

ذكريات زائفة لأ  كما في  ،حداث في تجاهل تفاصيل صغيرة للأ انتشار   يولدكاملة. و مت  حداثتوليد 

اكرة لذ لالذاكرة عبارة عن محصلة  تكون أخطاء    قددقة الذاكرة. و   حول   الغزً   ريات الزائفةمثل هذه الذك

الزائفة    ، تكيفيةال الذكريات  ب وأن  خاص  بشكل  مرتبطة  والمفاهي  القدرةالدلالية  القواعد  تعلم  م على 

تسمح باسترجاع الأحداث    هبأن ذاكرت  الفرد  شعريتذكر الماضي،    فعند  فئات.  في  الأشياء  وتصنيف

 دقيقة،   كشفت أن الذاكرة غالبًا ما تكون غيركما حدثت بالفعل. غير أن نتائج العديد من الأبحاث  

  واسع   نطاق   على  مدروسًا  الواقع، موضوعًا   في  يحدث  لم  شيء  تذكر  ظاهرة  وهي  الزائفة  الذاكرة  وأصبحت

 & Hunt   1932 (  معا   في (Bartlett) تيوبارتل1900    معا   في  بينيه  أعمال  في   نشأته  منذ

(Chittka,  2014 . 
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هذه   مثل  دراسة  ديزالأخطويمكن  قوائم  باستخدام  التلقائية  ماكديرموت    -اء  و  رويدجر 

(Roediger McDermott -Deese)  بالرمز  ويرمز وماكديرموت  .  (1) (DRM)  لها  رويدجر  قام 

ديز نموذج  صياغة  محيث    ،1995عام    (Deese)بإعادة  تكون  كلمات،  قوائم  عرض  بطة  رتيتم 

 لاّ إغم من عدم عرضها على المشاركين،  وثيق الصلة مع كلمات حرجة لم يتم عرضها. وبالر   ا ترابطً 

 (. Howe et al., 2010في القائمة ) ()أصلاً  أنهم يتذكرونها بشكل زائف كما لو كانت موجودة

وتظهر الذكريات الزائفة في عدة أشكال منها: تغيرات في سياق الذاكرة )مثل الاعتقاد بأنك  

من  وليس  التلفزيون  أخبار  في  ما  حادث  عن  سمعت  بأنك  الاعتقاد  أو  تخيله،  تم  شيئًا  شاهدت 

من سكين(،    تقاد بأن المجرم يحمل مسدسًا بدلاً )الاع  صديق( إلى تغيرات في محتوى الذاكرة ذاتها 

  مما يجعل من الممكن أن يكون هناك عدد من الآليات التي يمكن بواسطتها حدوث هذه التشوهات 

(Okado & Stark, 2019.) 

بأنها تذكر أحداث لم تحدث، أو تذكرها بطريقة    (False Memory)رف الذاكرة الزائفة  تعّ و 

كيفية عن  أصلاً   تختلف  لتلك  حدوثها  التجميع  إعادة  أو  الأحداث  بين  التشابه  بسبب  وتحدث   ،

   .(Roediger & McDermott, 1995)الأحداث بطريقة زائفة 

تعّرف   كليً كما  جديد  حدث  من  معين  جزء  أو  حدث  أبدً بأنها  الفرد  خبرة  في  يكن  لم  ا، ا 

ذلك  وب من  فيها  جِ وُ الرغم  أيضً   .(Pezdek & Lam, 2007)د  أو  الأ  إلى  ا وتشير  بعض حداث 

 (Maciaszek, 2018). لا أنها لم تحدث في الواقععناصرها المخزنة في الذاكرة إ

بأنها الفشل في رفض الأحداث التي لم    (Smith et al., 2008)وآخرون  ويعرفها سميث  

 تحدث. 
 

، في  (DRM)( ويرمز لها بالرمز  Deese_ Roediger McDermott( قوائم ديز _ رويدجر و ماكديرموت )1)
 للاختصار. طروحةكامل الا
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البسيطة الآثار  بين  الزائفة  الذاكرة  آثار  رأى    وتتراوح  بأنه  الفرد  اعتقاد  في  )مثل:  مفاتيحه 

عميقة وآثار  المعيشة(،  غرفة  في  الحقيقة  في  أنها  الا  للإيذاء   المطبخ،  بتعرضه  الفرد  )اعتقاد 

طفلًا  كان  عندما  الأ والسبب    (.الجنسي  اختلاط  الآثار  هذه  والتي في  والمتخيلة،  الحقيقية  حداث 

مختلف، بشكلٍ  معًا.  حدثت  حدثت  أنها  على  تذكرها  أن  ويتم  الفرد  يعتقد  قد  التي    كما  الأحداث 

 .(Kumar & Gupta, 2020) أنها تجارب وأحداث حقيقية  تكررت رؤيتها في الأحلام

كون أقوى من  ة يمكن أن تزائفأن الذكريات ال  (Howe et al., 2015)  ويرى هاو وآخرون 

الحقيقية المختلفة  تعود  التيو   ،الذكريات  الطرق  بها   إلى  تشكلت  تكون و   .التي  أن  إلى  ذاتية    تميل 

الذكريات الحقيقية هي   أن  في حين  .الدلالي  نشيط تلنتيجة ل  ، ا ا وتلقائيً تحدث عفويً   أنها أي  ،  المنشأ 

من الأحيانفي كث كلمات للمفحوصين  خارجية المنشأ   ير  هذا   (.)كأن يقوم المجرب بعرض قائمة 

المنشأ   الاختلاف ا  في  مقابل  عندما ةالقياسي  (DRM)  قوائمباستخدام    قياسه  يتم  لخارجيالذاتي   ،

ن كما أملة.  كا   زائفة  ، وعندما يتم زرع ذكرياتوالقصص والصور ومقاطع الفيدي  يتذكر المشاركون 

ال الزائفةفعالية  العديد  تدعمها   ذكريات  ال  نتائج  أن  تبين  التي  الأبحاث  ذاتيمن  المنشأمعلومات   ة 

أعمق معالجة  فقط    ليست مستوى  الحقيق  على  الذكريات  يتم   ة،ي من  أن  أيضا  المرجح  من  ولكن 

 المجرب(.   ي التي عرضها )أ  الحقيقيةبشكل أكبر بكثير من المعلومات   تذكرها 

الخاطئو  العزو  من  الزائفة  الذكريات  تنشأ  أن  التلميح  ، يمكن  معالجة  ،أو  .  المعلومات   أو 

فهم أفضل للذاكرة مية، وقد يساعد فحص هذه الأخطاء في  من الذاكرة اليو   والذكريات الزائفة جزءٌ 

الذكريات    مقنعة شأنها شأن  -  بالرغم من عدم دقتها   -وطبيعتها الترميمية. وتعدّ الذكريات الزائفة  

 .  (Howe et al., 2016)الحقيقية
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عن حدث لم يخبره  أن يكّ من  لفرد  ان  مكِّ تهناك العديد من الطرق التي  و  ذاكرة  وإحدى   .بالفعل ون 

أحيانًا   يمكن  حيث  التخيل،  خلال  من  هي  زائفة  ذاكرة  لاكتساب  الشائعة   الطرق 

لوفتوس  إليزابيث  أثبتت  وقد  الذاكرة.  في  أحداثا  تصبح  أن  الوقت  مرور  مع  متخيّلة    لأحداث 

(Elizabeth Loftus)   ّة من الأحداث التي لم تحدث أن الناس يمكن أن يكون لديهم ذكريات حي

م الهم،  أن  أيضًا  تبين  وقد  لها.  تخيلهم  أو  بالأحداث  إخبارهم  خلال  الذاكرة ن  حالات  من  لعديد 

ذكريات   رجعةالمست هي  الطفولة  في  المؤلمة  الواقع  -للخبرات  المسترشدين    -  في  لدى  إنشاؤها  تم 

أو قراءة أحداث مماثلة. وأوضحت أنه    ،ومن خلال تخيل المسترشد  ،من خلال اقتراحات المعالجين

آخر بها، بعد أن   ولكن أخبره شخصٌ   ،ن للفرد أن يتذكر معلومات شهود عيان لم يشهدها أحديمك

المعلومات  شاهد فإن  الحالة،  هذه  وفي  الحدث.  جزءً   )الأخير(  تصبح  الشاهد  بها  أدلى  من   االتي 

من الذكريات الزائفة التي يمكن   ا نوعً    (Loftus)سو وهكذا. وأظهرت لوفت   ،المعلومات التي شوهدت

في    أنّ  خلال    ،اليومية  ةحيا التحدث  من  التي  وذلك  المعلومات  بين  مشاهدتها الخلط  فعليًا    تمت 

 ت مشاهدته، أو حدث تم)معلومات شاهد عيان والتي لم يشهدها الفرد(  ومعلومات ما بعد الشاهد

 .(Jou & Flores, 2013)فعليًا بحدث متخيل 

حيثالزائفة  الذاكرة  أبحاث  في  المستخدمة  الطرق أحد    هو  العقلي  والتخيل    من   يُطلب  ؛ 

  وأظهرت   .النافذة(   كسر  مثل)  بها   يقوموا  لم  أو  بها   قاموا  ربما  التي  الأحداث  يتخيلوا  أن  الأفراد

  وقد  .فعليًا   الحدث  وقوعب  ثقة  أكثر  الفرد  يجعل  أن  يمكن  ا ما حدثً   تصوّر  أن  التخيل العقلي  دراسات

ا  تأثير  يحدث تصوّر  عند  العقلي  فقط.التخيل  قصيرة  لفترة  الخيالية    يحدث  أن  يمكنكما    لأحداث 

 . (Segovia & Bailenson, 2009)  اجتماعي ضغط  دون 
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)  ذكرو  العيانAnderson, 2007اندرسون  شاهد  شهادة  أن  دقيقة  (  تكون  أغلب    لا  في 

فالأفراد معين  الأحيان؛  حادث  في  الواقع  في  شاهدوه  ما  بين  يسمعو   ،يخلطون  الذي  من نمع  ه 

تمت مشاهدته،    عمّا ر ذاكرة الفرد  مصادر أخرى عن الحدث. وأن المعلومات اللاحقة يمكن أن تغيّ 

ي تم ذكريات الإساءة في الطفولة والت  ايضً أَ يتضمن ذلك  و   . وأن هذا الخلط نتج عنه ذكريات زائفة

طريق  عن  منها  ا   الشفاء  الذكريات  هذه  أن  على  والدليل  النفسي.  لم العلاج  منها  الشفاء  تم  لتي 

أبدً  تك،  اتحدث  اقتراحاتأنها  بسبب  ح  ونت  المعالجين،  تو من  الممكن  من  زائفة يث  ذكريات    . ليد 

لوفت به  قامت  ما  ذلك  وبيكيو ومثال  حوالي  (Loftus & Pickerall)ال  ر س  من   %((25  بإقناع 

، بالرغم اكز التجارية عندما كانوا أطفالًا المشاركين في تجربة على الراشدين بأنهم تاهوا في أحد المر 

يحدث   لم  ذلك  أن  أن.  ابدً أَ من  أندرسون  اه  ويؤكد  في    لسهلمن  المعلومات   تحديدالخطأ   . مصدر 

بالفعلإِ ف  ،وعليه حدث  ما  بين  الفصل  يستطيع  لا  الفرد  لأن  تحدث  الذاكرة  أخطاء  يُ و   ،ن   ستدل ما 

 أو من خلال التخيل.  ،عليه استدلالاً 

تعدّ  دراسات   الطرق   أكثر  إحدى  الروايات  كذلك  في   تتكون .  الزائفة  الذاكرة  تكوين  الشائعة 

  شخص   منظور  من  للمشارك  حدث  أنه   فترضيُ   ما  يصف  نصٍ   من  الدراسات   هذه  في  الروايات

ت   وجدت .  آخر  يبلغ   بمتوسطٍ   السردية   المثيرات  من  زائفة  ذكريات  نالمشاركي  ذكرالدراسات 

  الطفولة   ذكريات  على  للحث  بها   التلاعب  تم  صورًا  العلماء  من  العديد  استخدم  . كما (30%)حوالي

  ، بها  التلاعب  تم  طفولة  بصور  المشاركين  تزويد  يتم  الدراسات،   مثل هذه  في و   البالغين.  لدى  الزائفة

 تم   التي  الصور  عرض   عند  .طفلاً   كان  عندما   الساخن  الهواء  منطاد  ركوب  في  مشاركًا   زورًا  تصوره

 . (Segovia & Bailenson, 2009) ةزائف ذاكرة المشاركين من (50%)طور  بها، التلاعب
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 (Wade et al., 2002, 599) صورة منطاد الهواء  (1):الشكل

يمكنهم بناء ذكريات   . في الأبحاث المخبرية  المشاركينَ   دراسات أنّ ال  نتائج بعض  وأظهرت

التعرض   زائفةث بالفعل. تتضمن الذكريات العن الأحداث التي وقعت أثناء الطفولة والتي لم تحد

  ،ل البيض المسلوق مراكز التسوق، أو المرض بعد أك، أو الضياع في أحد  صغيرٍ   كلبٍ   للهجوم من

تقوم   ،حيث أن الذاكرة البشرية مرنة وغير مكتملة   ؛ في واقع الأمر  لم يحدث  ان حدثً و فيتذكر المشارك

  (. (Matlin, 2009ببناء أحداث لم تحدث أبدًا 

خلق   الذاكرة  أدبيات  في  اعتُمدو  كيفية  الزائفة  الزائفة  الطفولة  تُشير.  ذكريات  نظرية    حيث 

 ذاكرة   إنشاء  من  المشاركون   يتمكن  حتى  شروط   ثلاثة  استيفاء  يجب  أنه  إلى  المصدر  مراقبة  إطار

  سياقية   معلومات  إنشاء  عليهم  يجب   )ثانيًا(:.  المقترح  الحدث  المشاركون   يقبل   أن  يجب  (:)أولاً .  زائفة 

كأنالمصدر  مراقبة  في   خطأ   يرتكبوا  أن  يجب  )ثالثًا(:.  ورواية  صورة  مثل   للحدث،  يعزو  ، 

المنشأ   الصورة  من  بدلاً   الشخصية  التجربة  إلى  زائفٍ   بشكلٍ   ذكرياتهم  المشاركون    تُظهر .  ذاتية 

إنشاء  دراساتال من  ناجحة  زائفة  ذاكرة  أن    تساعد   التي  الإجراءات  يستخدموا  أن  الباحثين  يتطلب 

 وزمان  مكان  :مثل  بتفاصيل  زائفال  الحدث  وصف  يتم  مثلاً .  الثلاثة   الشروط   جميع  تلبية  على  الأفراد

  .(Wade et al., 2002) الحدث   معقولية من تزيد أخرى   خاصة ، وتفاصيلالزائف  الحدث وقوع
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يتذكرو  التي  الأحداث  بدقة  المقتنعون  الأفراد  للأ   ها نويظهر  عالية  المختلفة    خطاء قابلية 

أو تأثير   ات،لإيحاء إلى الخضوع  ا الميل إلى    الذكريات الزائفة، كذلك  قوة تذكربما في ذلك    للذاكرة،

 فراد أن قناعة الأو .  كفاءة العمليات المعرفيةترتبط ب  تأثيرات أن جميع الو .  التخيل العقليأو    ،التضليل 

وعمليات   العاملة  الذاكرة  تثبيط  في  التحكم  ضعف  نتيجة  تأتي  الزائفة  الذاكرة  آثار  بصحة 

 . ( Maciaszek, 2018)الانتباه

للذو   العصبية  الأسس  قوائم  ةكر الاكتشاف  باستخدام  باحثون  قام  حيث    ؛(DRM)  الزائفة، 

المشاركون قوائم من الكلمات، تتضمن كل منها كلمات )مثل: سرير، راحة، استيقاظ، غفوة،   درسي

ويجب عليهم   ،على المشاركين سلسلة من الكلماتفيه  يعرض    ؛بطانية، تثاؤب(. ويتبع ذلك اختبارٌ 

يقرروا   و ما  أن  لا.  أم  الكلمات  هذه  درسوا  )مثل:    هناكإذا  حقيقية  الكلمات:  من  أنواع  ثلاثة 

النوم( الا )مثل:  ومزيفة  تمت    ،ستيقاظ(،  التي  تلك  هي  الحقيقية  والكلمات  الحلوى(.  )مثل:  وجديدة 

ولكنها   المدروسة،  القائمة  بكلمات  بشدة  ترتبط  التي  فهي  المزيفة  الكلمات  أما  القوائم.  في  دراستها 

الجديدة   والكلمات  بالفعل.  موجودة  النال غير  هي  غير  وكانت  القائمة.  بكلمات  أن مرتبطة  تيجة 

المشاركين قبلوا الكلمات الحقيقية، ورفضوا معظم الكلمات الجديدة، ولكنهم وجدوا صعوبة في رفض 

بالنسبة   اكانت أكثر نشاطً   " الهيبوكامبوس"أن المناطق الجانبية في    الباحثون   وجد   .الكلمات المزيفة

الزائف للذكريات  يستجيب  الهيبوكامبوس  وأن  والمزيفة،  الحقيقية  استجابته  للكلمات  من  أعلى  ة 

 (.2007للذكريات الحقيقية )أندرسون، 

  يُعيد   حدثٍ ما؛ فإنّه  باسترجاع  الفرد  قوم يأنه عندما    إلى  الزائفة  اكرةمعظم نظريات الذ  شيرتو 

كاملةأتنشيط   غير  الذاكرة،  جزاء  دقيقةأيمكن    من  تكون  مشوهةأ  ،ن  من  أ  ،و  ظهرت    أحداثٍ و 

البصرية خلال مرحلة  القشرة  في القشرة السمعية و للذكريات الزائفة    حسيال   نشيط تال  أخرى. ويحدث
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 Stark)  السمعية  القشرة  الأيسر من  العلوي   الصدغي  التلفيف  نشاط   وتحدث زيادة في  .الاسترجاع

et al., 2010). 

العصبي الوظيفي وج  التصوير  دراسات  السمعيةوكشفت  . كما  ود تنشيط أقوى في القشرة 

تنشيط   سواءيحدث  حدٍ  على  الأيسر  الصدغي  الفص  في  والزائفة  الحقيقية   للذكريات 

(Miller & Gazzaniga, 1998).   

الزائفة   الباحثين  اهتمام  وتنامى  الذاكرة  تكوينها بدراسة  الممكن  من  أنه  إلى  ذلك  ويعود   .

قوائم   باستخدام  مضبوطة  مخبرية  ظروف  تحت  كلمات  (DRM)بسهولة  قوائم  عرض  ويتضمن   .

فإن  على   ذلك،  من  وبالرغم  عليهم.  معروضة  غير  حرجة  كلمات  مع  مرتبطة  كلها  المشاركين، 

الحرجة الكلمات  زائف  وبشكل  سيتذكرون  القائمة.  ،المشاركين  في  عرضها  تم  لو  تفسير    ويمكن  كما 

التنشيط انتشار  خلال  من  الزائفة  الذكريات  معالجة   إذ  ؛(Spreading Activation)  تكوين  أن 

حول المفاهيم ذات العلاقة. وهكذا على الرغم من عدم عرض هذه   القائمة يُحدث انتشارً الكلمات في ا

 (.Howe & Garner, 2018) المفاهيم في القوائم، يتم تذكرها بشكل زائف في وقت لاحق 

 النظريات المفسرة للذاكرة الزائفة 

ومنها  الزائفة،  الذاكرة  موضوع  نظريات  عدة  التنشيط  حساب نظرية  :  فسرت    مراقبة 

Account)  The Activation-Monitoring)،  المصدر  مراقبة  ونظرية إطار The Source) 

(Monitoring Framework،   المتداخلة   نظريةو أثر    ،(Feature Overlap)  الميزات  ونظرية 

 (Thematicالموضوعي  الاتساق ونظرية    ،((Fuzzy-Trace Theory  ةالضبابي  / الغموض

(Consistency  ، البناءة  الذاكرة  إطار  ونظرية   (Constructive Memory Framework .) 

 :وهي كما يأتي 
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   Account: ) The Activation-Monitoringالتنشيط مراقبة  حساب نظرية  .1

(AMA 
نتائج الذاكرة    تفسيرل  هزملائ( بواسطة رويدجر و AMAمراقبة التنشيط )   حسابتم تطوير       

لبعض متغيرات    مختلفة عاة التأثيرات اللمرا   عمليتين  تفترض النظرية إذ  .  DRM))نموذج    فيالزائفة  

عد أو  الدراسة  وقت  )مثل:  على  الدراسة  الدراسة(  تجارب  حيثزائفةالو   الحقيقيةذاكرة  الد  يحدث    ؛ 

الحرجةلتنشيط   الزائفة(  لكلمات  و   )الكلمات  الدراسة،  أثناء  الاختبار.    مراقبة  تتمعادةً  أثناء  الذاكرة 

ما يزيد من   ، في قائمة الكلمات  كلمة   خلال مرحلة الدراسة معالجة الجوانب الخاصة بكل  ويحدث

  يحدث تنشيطو الحرجة أيضًا.    اتتنشيط الكلميتم  و   ، بين الكلمات  علائقيةكما تتم معالجة    .تميزها 

أو تلقائيًا    (Elaborative Processing)  ةوسعم عن طريق المعالجة البوعي    الكلمات الحرجة إما 

التنشيط انتشار  خلال  الاختبار  (Spreading Activation)  من  وفي  ارتباطية.  شبكة    ، داخل 

المشاركين على  التنشيط،  يجب  خلال  مراقبة  القائمة    من  عرض  عن  الناتج  التنشيط  بين  التمييز 

. قد )الكلمات الحرجة ذاتية المنشأ(  والتنشيط الداخلي  في القائمة(  فعليًا   )الكلمات المعروضة   الفعلي

الحرجة   المشاركون   ئخطيُ  الكلمة  لتمثيل  الداخلي  التنشيط  ب  ،في  في  الف  عرضها ويعتقدون  علي 

ئمة أقوى في  وكلما كانت عناصر القا ط.  ر التنشيمصدخطأ في مراقبة    ن الدراسة، وبالتالي يرتكبو 

 ,Steffens & Mecklenbrauker)حتمال الاستدعاء والتعرف الزائفزاد ا   ،تنشيط الكلمة الحرجة

(2007. 

عن عدد من    مسؤول  (Spreading Activation) ترى هذه النظرية أن انتشار التنشيط  و 

الضم الذاكرة  و عمليات  التنشيط بنية.  انتشار  العقد   ،حسب  من  شبكة  أنها  على  الذاكرة  تصور  يتم 

)المفاهيم( المترابطة بينيًا بروابط تختلف في قوتها. ويمكن القول بأن سماع مفهوم ما يعمل على 

ل هذا الانتشار سهّ شبكة من الارتباطات. وي  ضمنويمتد إلى مفاهيم ذات علاقة    ،انتشار التنشيط 
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 ,.Howe et al  (ية ولالأ  إلى آثارً   ا مؤديً   نب مفاهيم أخرى ذات علاقةاسترجاع ذلك المفهوم إلى جا 

2010.)       

 (2)الشكل      

 الذات شبكة الذاكرة الترابطية الافتراضية عند الإشارة إلى 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

. تمثل الدوائر كلمات القائمة، ويمثل المستطيل الكلمة الحرجة، وتمثل (DRM)  وآليات  وفق انتشار التنشيط  
 (wang etالخطوط المتصلة العلاقات بين الكلمات، وتمثل الخطوط المتقطعة التأثير المعزز للارتباط بين الكلمات

al., 2019 .) 
 

بيّنو  التنشيط   (2007)  اندرسون   قد  انتشار  انتشار   ،أن  إلى  للإشارة  يستخدم    مصطلح 

المقدمة  نشاط  ال المفاهيم  خلال  م  ضمن من  تذكر  ارتشبكة  أن  ويؤكد  المفهوم.  بذلك   لانتشاربطة 

بمعدل  أسرع  المثانية  ي  لمل   (85)يكون  الكلمات  من  أزواج  تذكر  ارتباطً رتعند    اموجبً   ابطة 

(Positive Pairs).  م معلومات  أن  "زبدة"رتبمعنى  كلمة  مع  "خبز"  كلمة  مثل  من  يكون   ،بطة 

   بطة مثل كلمة "ممرضة" وكلمة "زبدة".رتأكبر من تذكر كلمات غير م تذكرها 

 موسيقى الذات

 فرقة

 لحن

 مذياع

 بيانو

 آلة

 غناء

 صوت



26 
 

، الضذذذمني الارتبذذذاط الذذذدلالي :مذذذن التفسذذذيرات، بمذذذا فذذذي ذلذذذك عذذذددمراقبذذذة التنشذذذيط  حسذذذابلو 

أثنذذاء  -التنشذذيط والمراقبذذة  -مكذذن أن تحذذدث عمليتذذان فمذذن الم ؛وانتشذذار التنشذذيط، ومراقبذذة المصذذدر

صريح أثنذذاء  بشكلٍ  عرضها ات التي لم يتم  الافتراض الأساسي هو أن المعلومو الترميز والاسترجاع.  

فينذذتج عذذن  ،(DRM) قذذوائمفذذي  اثنذذاء الترميذذز اسذذتدلالي يمكذذن تنشذذيطها ومعالجتهذذا بشذذكلٍ  ،دراسذذةال

ويمكذذن أن  .الضذذمني بسذذبب الارتبذذاط  ،دلالذذي يالكلمات فذذي نظذذام معجمذذ قوائم ترميز  انتشار التنشيط  

إذا و . معروضذذةبالكلمذذات ال ترتبط دلاليًا  )كلمات حرجة زائفة( كلمات غير معروضةلى إنشاء يؤدي إ

يذذتم ، و مراقبذذة المصذذدر فشذذل فذذييحذذدث  ذاتيذذة المنشذذأ،علذذى أنهذذا الكلمذذات الحرجذذة  هذذذه لذذم يذذتم رفذذض

ا   عرضذذها   نذذه تذذمّ علذذى أ  اتتذكر هذذذه الكلمذذ  تنشذذيط اسذذتجابة ترابطيذذة   بسذذببالذذذاكرة الزائفذذة  تنشذذأ  . و فعليذذً

 Cann et ) ضذذمنية أثنذذاء الترميذذز أو الاسذذترجاع، بغذذض النظذذر عذذن تنشذذيطها بذذوعي أو دون وعذذي

al., 2011). المعتمدة في الدراسة الحالية.هي   وهذه النظرية 

 (:The Source-Monitoring Framework إطاااار مراقباااة المصااادرنظرياااة  .2

(SMF  
  ، والخيال   ، التلفزيون :  مثل  ،متنوعة  مصادر  من  تأتي  الذكريات  تُشير هذه النظرية إلى أن  

.  مصادرها  ديتحد  مع  الذكريات  تخزين  يتم  ما  من النادر  أن  إلاّ   المادية،  العالمية  والأحداث  والكتب

عندها الذكريات    تكون   عميق،  وغير   بشكلٍ سريعٍ   المصدر  مراقبة  عمليةب  الأفراد  يقوم  ،ذلك  من  بدلاً و 

 & Segovia)  هامصادر غير    إلى  وإسنادها   الذكريات  تقييم  يتم  وبذلك   ،للأخطاء  عرضة

Bailenson, 2009.) 

،  المعلومات من مصدرين أساسيين: مصدر خارجي   ن الأفراد يتذكرو   أنّ   جونسون ورايوجد  

ال خلال  من  عليها  الحصول  الحسيةيتم  الإدراكية  تولدها داخلي   درومص  .عمليات  العمليات    ، 

للإشارة إلى القدرة   ، . وهنا استخدم جونسون وراي فكرة مراقبة المصدرلية، مثل التفكير والخيالالداخ 
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الفعلية الخارجية  للأحداث  الحقيقية  الذكريات  بين  التمييز  للأحد   ،على  الزائفة  الذكريات  اث  مقابل 

فشل مراقبة  هُنا يحدث  و   وتمّ إنشاؤها ذاتيًا،ولكن تم التفكير فيها    ،في الواقع   لم تحدث  الخارجية التي 

جزئيً   ،المصدر حقيقية  تكون  التي  الذكريات  من  مجموعة  وزائفةً وهو  أنها جزئيً   ا  بمعنى  حقيقية    ا. 

لك  لأنها  الفرد،  تجربة  ضمن  زائفةتقع  خارجيًا  لأن  نها  وليس  داخليًا  الأحداث  يحدث نوهُ   .أصل  ا 

ديد مصدر المعلومات لدى ذاكرة تبحث هذه النظرية بتح  ،وبالتالي   . تداخل في مصادر المعلومات

 .(Brainerd & Reyna, 2005) (فرادالأ

إطار مراقبة المصدرتركز  و  عامة   نظرية  بحاجة إلى التمييز    الفرد  وهي أن  ،على مبادئ 

)م  محتوى بين   أين  ؟يعرفاذا  الذاكرة  )من  ومصدرها  يُ ؟عرفي(  حيث  مراقبة  (.  قرارات  اتخاذ  مكن 

الخارجي  ،درمصال المصدر  سؤال،    بين  خلال  شاشةمن  على  الحدث  هذا  رأيت  أم   هل  التلفزيون 

الراديو؟ في  الداخلي  سمعته  المصدر  سؤال،    وبين  خلال  الحُ من  هذه  ذكرت  في  جَّ هل  الرائعة  ة 

ر العديد من النتائج حول  إطار مراقبة المصد  حدد وهنا يمكن أن ي  ناقشة أم تخيلت القيام بذلك؟الم

خطأ    اكرةالذ هناك  يكون  قد  المثال:  سبيل  على  العقلي  الزائفة:  التخيل  الطفولة بسبب    . لذكريات 

 المتخيلةث  الأحدا  كريتذ  فإنهل الأحداث التي لم تحدث أبدًا،  د تذكر التفاصيل حو عي الفر وعندما يدّ 

(Steffens & Mecklenbrauker, 2007) . 

  هما: و المصدر    أحكام   إصدار ب   خلالهما   من   يقوم الفرد  عمليتينِ   د إطار مراقبة المصدريحدو 

  العمليات   على  الاستراتيجي  التفكير  فكير الاستدلالي. ويشتملالتعملية  التفكير الاستراتيجي و عملية  

 إلى   المستندة  والأحكام  الحدث،  معقولية   الاستراتيجيات  هذه  من  .الاستراتيجية   على  القائمة  المعرفية

  يُستخدم التفكير الاستدلاليبينما  .  وبشكلٍ واعٍ   ببطء  الاستراتيجي  القرار  اتخاذ  تموي.  الحدث  ةمألوفي 

وبشكلٍ غير   تلقائيةب  العملية   هذهوتتم    .أو مُتخيلاً   ما إذا كان حقيقيًا   قترحالمُ   الحدث  مصدر   لتحديد

.  والانفعالية  والدلالية  والسياقية   الحسية   الإدراكية  التفاصيلعلى    يالاستدلال  التفكير  ملتشي  واعٍ، كما 
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التفاصيل هذه  إلى  الفرد  ذاكرة  افتقار  يؤدي  استدلال الدقة   أو  الكم  حيث  من  سواء   كما  إلى   أن   ، 

 .   (Bays, 2011)تخيله تم الحدث

  المثال،   مراقبة المصدر عند الأطفال. على سبيلحول    الدراسات الحديثةالعديد من    جري وأُ 

أ   دراسة  قامت على  )السا   طفالبتجربة  بين  أعمارهم  والعاشرة( تتراوح  والثامنة  خلالها    ،دسة  من  تم 

 المصدرين  كلا  في  معلومات   عرض  تم.  "ميك"  يدعى  كلبل   صوتي  مقطع  ثم  ،فيديو  مقطع  عرض

 ل سُئِ   ، ذلك  بعد.  واحد  لمصدرٍ   تعود   المعلومات   بعض  كانت  .( الصوتي  والمقطع  الفيديومقطع  )

)السادسة   بين  أعمارهم  تتراوح  الذين   الأطفال  أداء  كان.  معلوماتال  هذه  درمص  عن  الأطفال

  المعلومات   من  جزءًا  أن  اعتقدوا  أي)  المصدر  مراقبة  أسئلة  على  ملحوظ   بشكلٍ   أسوأ   والثامنة(

حين    ،الفيديومقطع    مصدره العشر   الأطفال  من(  الصوتي   المقطعهو    مصدرهأن  في  عمر  في 

 . Segovia & Bailenson, 2009) )سنوات

  (Feature Overlap)الميزات المتداخلةنظرية   .3

المتداخلة   نظرية  تطوير  تم  النظرية   ووفقًا  زائف.ال  التعرف  لدراسة   ،أصلاً   ،الميزات    ، لهذه 

الإدراكية،   من  زمكحُ   الذاكرة  في   الأحداث  ترميز  يتم   وعند .  والانفعالية   ، والمفهومية   الميزات 

تحديد  ،الاسترجاع الحرجة   الاختبار  عنصر  ميزات  بين  التداخل  درجة  يتم    والميزات   ،()الكلمة 

مستوى تحدد  و   ،في القائمة  معروض  عنصر  كل  مع  تتوافق   التيو   ،الذاكرة  في  المخزنة  الخاصة به

مع   الدلالية  تشترك  ،( (DRM  مهمة   فيو   ،الاختبار   عنصرالألفة  الحرجة ل  الميزات  مع   لكلمة 

فإنوبالتالي  .المعروضة  لكلمات ل  الدلالية  الميزات الكلمة   يجعل  المشتركة  الميزات  هذه  استرجاع  ، 

 . (Gallo, 2006) تذكرها بشكلٍ زائفيتم مألوفة، ومن ثم  تبدو الحرجة ذات الصلة
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   (Fuzzy-Trace Theory: FTT ) ةالضبابي /نظرية أثر الغموض .4

الغموض  قترحت أثر  واسعًا   نظرية  توضيحيًا  من الآليا   ،إطارًا  العديد   ، ىمت  لتفسيرت  يشمل 

الذ  ،وكيف إنشاء  يتم  أ  وترى ؟  الزائفة  اكرةولماذا  ممكنة    خطاءأن    المعلومات   تخزين  بسببالذاكرة 

ما يؤدي إلى عمليات    ،الأجزاء بطرق لم تحدث في الواقع   هذه  بناءويمكن إعادة    .متعددةٍ   كأجزاءٍ 

من   الفرد  تُمكن  بيئته.إبداعية  مع  الأ  وتحدث  التكيف  ل  خطاء هذه  الذاكرة  نتيجة   اكمي التر نظام 

(Show , 2016).  

النظرية  تفترض  و  منهذه  بكل  تتأثر  الزائفة  الذاكرة  يتضمن  أن  والألفة.  التذكر  التذكر : 

المعلومات فيه الحدث  استرجاع  تم  الذي  بالسياق  تلميحٍ   ،المرتبطة  خلال  إلى    ما حرج،    من  يؤدي 

  ،قِدم الحدثعام ب  شعورٍ     إلى  الألفة  عملية  تؤدي  أخرى،  ناحية  منو   .ة لماضيا بإعادة الحياة    الفرد  شعور

  .Kragh & Vennerod, 2014)) المحدد الحدث حول تفاصيل أي استرجاع على قدرةال وعدم

الشكل    أي  ،، آثار الحرفية للذاكرة هما: أولاً   انأثر يوجد    ،مع الآليتين سابقتي الذكر  وبالتوازي 

ثانيً الم   ثيراتللم  السطحي الجوهرادية،  آثار  الدلالية  علوماتالم   معنىأي    ،ا،   بين   والعلاقات 

آثار حرفية، في حين تستند الذاكرة الزائفة في الغالب على على    الذاكرة الحقيقة وتستند  .  ثيرات الم

الحرفية الآثار  وتنخفض  الجوهر.  الذاكرة  آثار  مرور    في  آثار    بشكلٍ   الحدث  وقتمع  من  أسرع 

  .Steffens & Mecklenbrauker, 2007)) الجوهر

تتطلب الحرفية   كما  تراكميً   الآثار  هذهوأا.  استرجاعًا  مثل  استرجاع  اختبارات    ن  في  الآثار 

نسيان آثار حرفية يؤدي إلى تفكك فإن    ،وبالتالي  ؤدي إلى استرجاع تفاصيل حيّة للحدث.الذاكرة ي

  أنشأها  ،رتباطاتعلاقات واو   ر الجوهر تفسيرات للمفاهيم كمعانٍ آثا   تقدممن ناحية أخرى،  و .  الحدث 

أن   ، الجوهرية  ثارالحرفية والآ   ثاربين الآ  الرئيس. والفرق  مثيراتأثناء ترميز الشكل السطحي للالفرد  

وكيف تبدو   حدث)أي تذكر تفاصيل ال   فرادمن الذاكرة التي يعيشها الأ  المعلومات الحرفية هي جزء



30 
 

العام   المعنى  أي  ،أنفسهم   فرادالأ  من  حدثال   إلى  ة المعلومات الجوهرية(، في حين يجب إضاف صورته

 .  (Kragh & Vennerod, 2014) حدثلل

  في   الترميز،  أثناء  تحدث  التي  لمعلوماتل   جوهرال  آثار  إلى  الزائف  الاستدعاء  عزى ُُ وي  

 أن   إلى   يشير  ة(الضبابي)  أثر الغموض  أن  أي.  حرفية ال  آثار  إلى  يرجع  الحقيقي   الاستدعاء  أن  حين

 وهذا. الزائفة  الذكريات عليها  تقوم  أساسية كآلية (DRM)  قائمة لكلمات   الدلالي الارتباط   أو الجوهر

 (.(Cann, McRae & Katz, 2011زائفة ذاكرة إلى بالضرورة ؤديست جوهرال  آثار أن يعني لا

وفاليري    يعتقدو  برينرد  المشار  (Charles Brainerd & Valerie Reyna) رينا تشارلز 

ظواهر الذاكرة أن هذه النظرية يمكن أن تفسر مجموعة متنوعة من  ،   (Shaw, 2016)إليهما في

 :  سية التي تؤدي إلى أوهام الذاكرةة لفهم الآليات الأسا ويمكن تلخيصها بأربعة مبادئ رئيس  ،الزائفة

المتوازيين  . أ والتخزين  وجود    ؛( Storage and Processing Parallel)  المعالجة  أي 

في نفس    وجوهريةٍ   حرفيةٍ   ثارٍ آبتخزين    من خلالها   يقوم الأفراد  ، وازية للمدخلاتتمعالجة م

يتم   كيخز ت الوقت،  ال  أجزاءنها  في  إلى  ذاكرةمستقلة  النظر  عند  لذلك  فإن   حدثٍ .  تتم ما،    ه 

 تفسير  أو  إعطاؤها معنى   يتم  نفسه  الوقت، وفي  (ةحرفي آثار  )  السطحية للمثيرات  ةعالجالم

 .  منفصلٍ   ويتم تخزين هاتين المجموعتين من المعلومات بشكلٍ  .الجوهر( آثار )

الآثار الجوهرية والحرفية    هو أن يتم استدعاء  ((Separate Recall  لٍ الاستدعاء المنفص  . ب

خر. وهذا يعني الآ  ثار الذاكرة يمكن أن يكون أقوى منآ  أحدوهذا يعني أن    .صلٍ منف  بشكلٍ 

  ، ستجابة لاأو لا يمكنهما ا  ،أو كليهما   ،ثار الذاكرةآ  حدمكن الوصول إلى أ المُ   من  أيضًا أنه

ولكن   .)أثر حرفي(   أحيانًا من تذكر اسم شخص ما   الفرد  تمكني  لماذا  في تفسير  هميسما  

يمكن شكله  هلا  أخرى   .جوهري(  ثر أ)   تذكر  أحيان  يمكن  ،شكله  تذكريقد    ،وفي  لا    ه ولكن 

اسمه.   أو تذكر  لا  في  الحالات  منهما   الفرد  تذكريسوأ  سيناري  ،أيًا  أفضل  تذكر  يو  وفي 
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يهمكليهما.   اأن    هو  وما  والجوهري لأثر  استدعاء  بشكلٍ   الحرفي  يحدث  أن   مستقلٍ   يمكن 

مرور الوقت من مع  أكثر استقرارًا  أقوى و   يةالجوهر   تكون الآثارعن بعضهما البعض، حيث  

 الحرفية. ثارالآ

الخطأ   . ج الاستد  ،(Error-Proneness)وضوح  الذاكرة  يؤدي  آثار  لنوعي  المستقل  إلى  عاء 

المحت  مجموعة الأخطاء  الجوهرية ف   .ملة من  الذاكرة  لأجزاء  الدقيقة  غير    تسمح  الطبيعة 

معين حدث  حول  الألفة  في  ،بمشاعر  الحرفية  نسيان  للتسبب  سبيل  ف.  له  التفاصيل  على 

جوهريًا  المثال  أثرًا  الفرد  يتذكر  قد  القهوة  أ،  حول  صديقه  مع  محادثته  قد و   .)الجوهر(ثناء 

وضع  هذا  يؤدي   ال إلى  طريق  عن  )المحادثة  معين  محلي  مقهى  في  هذه  ةحرفيال خطأ   .)

فهم   الفرد  فيها  يحاول  طبيعية  م  ومعنى  جوهرعملية  تتناسب  بطريقة  تاريخهم الذكريات  ع 

ذاكر و الشخصي.   لدى الفرد  يكون  صديقه  قد  إلى  للتحدث  قوية  حرفية  معين،   عنة  مقهى 

نسيان جوهر سبب وجودهم هناك.    مع   ، عد بالضبط، وما يرتدونه من ملابسوتذكر المقا 

  يولد ذاكرة زائفة حول سبب وجوده. و   دلحرفي القوي، يمكن للفرد أن يست بناءً على الأثر الو 

 ويحدث هذا بشكل عفوي في الحياة اليومية. 

بها (.  Vividness)   الحيوية  .د كلاً   ويقصد  ال   أن  المعالجة  الجوهرية  من  والمعالجة  حرفية 

أن الأفراد يعيدون    غالبًا ما يبدو  ،عندما يتم استدعاء الآثار الحرفيةف  .تذكر حيّ   ؤديان إلىي

أخرى و   .محددةوسياقات    حداث أتجربة   ناحية  بعض   دّ يُع  ،من  في  جوهري  أثر  استدعاء 

عم أكثر  تذكرًا  الألفة الأحيان  مع  ويرتبط  يمكن  إدراك  ب  ،ومية،  لا  ولكن  حدث  ما  شيئًا  أن 

صريح بشكل  أن  .تذكره  الجوهر    إلا  تكون  آثار  القيام  ي  عندها و   ،ةقويقد  الأفراد  ستطيع 

الحرفية.   للتفسيرات  جيدة  كإشارة  الجوهر  معرفة  تأخذ  والتي  التراجعية،  الوهمية  بالتجارب 

آثار الذاكرة الجوهرية والحرفية عندما يتم استدعاء هذه   يمكن الحفاظ على  ، بارة أخرى وبع
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تؤدي إلى   بطريقة  البعض وإعادة تجميعها مع الآخرين  عن بعضها  منفصل  الآثار بشكل 

 إنشاء ذاكرة زائفة. 

 (Thematic Consistency) الموضوعي  الاتساقنظرية   .5

على  تركز      النظرية   هذا  الفرد  ويستخلص.  ما  موضوع  حول  منظمة  قائمة  عرض  فكرة  هذه 

بترميزه  القائمة،  عرض  أثناء  الموضوع عرض   تم  أنه  يستنتج  الفرد  يجعل  وهذا  .الذاكرة  في  ويقوم 

ذات الحرجة  يؤدي  عدم  مع)  الصلة  الكلمة  حيث  فعليًا(،  الحرجة   بين  الاتساق   عرضها    الكلمة 

الكلمة الحرجة    تجعل  أو  الاستدعاء،  اختبار  الكلمة الحرجة في  مفهوم  طيتنش  إلى  القائمة  وموضوع

يَقُ   تذكرها   بأنه  الفرد  ويعتقد  التعرف.  اختبار  في  مألوفة  تبدو  يشبه و   .ستدلالالا  أو  بالتخمين  م  ولم 

وقد    الذاكرة.  في  للمخططات    (1932)عام(Bartlett ) بارتليت  وصف  الموضوعي   الاتساق   تفسير

الاتساق استُ  في  المقام   في  الموضوعي  خدم   يعرض  المجرب  أن   أي  الزائف.  التعرف  شرح  الأول 

حرجة،  الموضوع  عرضها في القائمة،  ذو الصلة بكلمة   التعرف  يتم  وبالتالي   ويشعر الفرد بأنه تمّ 

 .  (Gallo, 2006)زائفبشكلٍ  عليه

 (  Constructive Memory Frameworkنظرية إطار الذاكرة البنائية ) .6

النظرية   هذه  المفسرة  تشمل  العمليات  الزائفة،  معظم  البنا   للذاكرة  المعالجة    ئية مثل: 

التنشيط و والترميمية،   وانتشار  العلائقية،  تصور    ،المعالجة  يتم  حيث  المصدر.  تمثيلات  ومراقبة 

 تم إعادة تنشيط المفاهيمتحيث    سدّ الفجوات؛ ويتضمن الاسترجاع عملية    . الخبرات الجديدة كنماذج

الالمفاه  إلى   للوصول   ، الإدراكية تفاصيل  تطلب التمثيل الدقيق للخبرات السابقة ربط الوي.  ناقصةيم 

يمكن أن تنتج و التي تضم حلقة معينة عند الترميز لتشكيل تمثيل متماسك.  ، و والدلالية، والسياقية

قد يُظهر  ف  ؛( DRM)كما يحدث في نموذج   البعض   ا العناصر مع بعضهعند تداخل أخطاء الذاكرة 

ضعف الاستدعاء يحدث    قدو   .)أي المعلومات الجوهرية(  كلماتالأفراد ذاكرة جيدة لما تشترك فيه ال
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بتذكر كلمات لم    فرادعندما يقوم الأ  ،الذاكرة  أخطاءيمكن أن تنشأ  و   .لمعروضة في القوائما  كلمة لل

   (Steffens & Mecklenbrauker, 2007) .تعرض في القوائم

إلى   المفسِّ بالإضافة  الزائفة،  النظريات  للذاكرة  عام  هانيجان  وجدرة    أنّ   (2001)  ورينيتز 

الزائفة الذاكرة  هما نمختلفتي  نآليتي  لأخطاء  ، (Gap-Filling Errors)  الفجوات سدّ    أخطاء :  ، 

والتي  أخطاءوتختلف    .(Causal Errors)  السببية  والأخطاء الفجوات  ،  المخطط   إلى  تستند  سدّ 

 تذكر   بأنها  سدّ الفجوات،  أخطاء  وتعرف  .السببي  الاستدلال  إلى  تي تستندالالسببية    الأخطاء  عن

لم   لسبب  زائف  تذكرف  ة،السببي  الأخطاء   أمّا   النص.   مع  تتفق   التيو   للانتباه  المشتتة  زائف للصورة 

عرضهيُ  ظهرت  للأحداث   سبق  الفجوات  أخطاءوترتبط  .  نتائجها   التي  استجابة  ب  سدّ 

 ذكر ت   باستجابة  السببية  الأخطاء  بينما ترتبط   .بالألفة للمثيرات   شعر الفردتُ   أنها   أي  ،(Know)عرفت

(Remember)،  تدعم  .الترميز  مرحلة  من  صريحٍ   تذكرٍ   إلى  تستند  التي   الذكريات   وبالتالي 

عن   الناتجة  أخطاء سدّ الفجوات  ؛ حيث تحدثأخطاء سدّ الفجوات   الألفة  تدعمو   السببية،  الأخطاء

 الأفراد بشكلٍ   يتذكر  عندما   السببية  الأخطاء  بينما تحدث .  في الذاكرة   المعلومات  تنشيط   إلى  الألفة

في   ،ما   لحدث  تعرضوا  أنهم  زائفٍ   أظهرت   صورة  على  بناءً   ،استدلالب  الذاكرة  قامت   الواقع  ولكن 

 .(Kragh & Vennerod, 2014) الترميز أثناء ما حدث سبب

  اكتشافه   تم   ما   وفهم  قياسها،  يتم  الأخرى التي  النفسية  المتغيرات  مثل  الزائفة   الذكريات   لأنو 

بحوث  استخدامها   تم  التي  نماذجلل  فهمًا   يتطلب  عنها  نماذج  الزائفة،  الذاكرة  في  تسعة  كما   ،وهي 

ورينا برينرد  أ (Brainerd & Reyna, 2005) أوردها   استدعاء   فية  الدلالي  الترابطات   -وهي: 

  ،  (1959)عام  (Deese)ديزابتكرها  والتي    (Semantic Intrusions in List Recall)قائمة  ال

عامإحيائ  وأعاد ومكديرموت  رويدجر  باستخ(1995)  ها  وذلك  على،  تحتوي  قوائم  كلمة    (12)دام 

لتنشيطدلاليً   مرتبطة مألوفة  ا  القائمة  كلمة  في  معروضة  في    -ب   .وغير  الدلالية  الزائفة  الإنذارات 
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على   حد(Semantic False Alarms in List Recognition)القائمة  التعرف  إلى  وتشبه   ، 

الدلالية الترابطات  نماذج  الاختبار   لاّ إِ   ،كبير  نوع  في  تختلف  بدل  يحيث    ؛أنها  تعرف  اختبار  تم 

 False Memory for Semantic)  المعانياكرة الزائفة لاستدلالات  الذنماذج    -الاستدعاء. ج 

Inferences)  العيانقابلية ذاكرة الشهود    -د (Suggestibility of Eyewitness Memory)  

 (False Identification of Criminal Suspects) الجنائيين  للمشتبهين  الزائف  التعرف  -ذه

المخطط   -و مع  المتوافقة  للأحداث  الزائفة   -False Memory for Schema)  الذاكرة 

Consistent   Events )  في   -ز الزائفة  الال  الذكريات   False Memories in)واقعيةمراقبة 

Reality  Monitoring)  من    -ح الزائفة   False Memories from)لالالاستدالذكريات 

Reasoning)   ة الذاتيةللسير   ةلذاكرة الزائف نماذج ا  -ط(Autobiographical False Memory)  

  (Modality)طريقة العرض

  السمعية   بالطريقة   عُرضت  لكلمات قائمة  الاستدعاء  لوصف  العرض  طريقة   مفهوم  ستخدميُ  

 يشير   الحقيقية،   الذاكرة  مجال  في و   الاستدعاء.  في  يظهر  فالتأثير  . ةالبصري  بالطريقة  مقارنة

 بشكلٍ   المعروضة  المواد من  أفضل  سمعي  بشكل   المعروضة  الموادأن    إلى   الطريقة  تأثير   مصطلح

 الاستدعاءأن    إلى  شيريُ ، و العكسي  التأثير  لوصف  ستخدميُ   الزائفة  الذاكرة  مجال  في  بينما.  بصري 

 من   البصري   العرض  يقلل   حيث  سمعيًا؛  المعروضة  المواداستدعاء    من   أفضل  البصرية  للمواد

ر  يكون   لذلك،  ونتيجة.  بالعناصر  الخاصة  المعالجةنفسه    الوقت  في  ويسهل  ،العلائقية  المعالجة  تذكُّ

ر  من  دقة  أكثر  البصرية  المثيرات ويرى كومار    .(Rummer et al., 2009)  ةالسمعي  المثيرات  تذكُّ

أن تأثير طريقة العرض على المتعلمين يستند إلى كيفية   (Kumar and Gupta, 2020 )وجوبتا 

 تأثير أوضاع العرض على قدرة المتعلمين على تعلم المادة المطلوبة. 
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  لخفض   (Smith and Hunt, 1998)  وهنت  سميث  تفسير  على   النظري   الأدب  ويعتمد

  المعالجة   مفاهيم  على  يعتمد  تفسير  وهو  الدراسة.  لمادة  البصري   العرض  بعد  الزائفة  الذكريات

  المشتركة   الأبعاد  معالجة  إلى  العلائقية  المعالجة  وتشير(.  DRM)  قوائم  بكلمات  والخاصة  العلائقية

  العلاقة   وتعدّ .  كلمة  كل  في  المُميزة  المعالجة  إلى  الخاصة   المعالجة  شيرتُ   الكلمات. فيما   جميع  بين

  في   العلائقية   المعلومات  مصادر  أحد  المدروسة  والكلمات  الحرجة  الكلمات  بين  الدلالية  الارتباطية

  أثناء   الذاكرة  في  الحرجة  الكلمة  ظهور   إلى  الارتباطية  العلاقة  هذه  تؤدي  وقد  .(DRM)  قوائم

  الكلمات  بين  العلاقة  ذات   المعلومات  تُشجع  حيث   كليهما؛  أو   الذاكرة،  اختبار  أثناء  أو  الدراسة، 

 .والتعرف  الاستدعاء في الحرجة الكلمات  ظهور على المدروسة

 قوائم  عرض  طريقة  هو  المدروسة  للكلمات  العلائقية  للمعالجة  المحتمل   الثاني  والمصدر 

  للمعلومات  مصدر  بمثابة  تكون   أن  يمكن  الكلمات  قوائم  عرض  طريقة  أن  من  الرغم  وعلى.  الكلمات

  الحرجة   الكلمات  إلى  تمتد  لا  العلائقية  المعلومات  هذه  فإن  المعروضة،  للكلمات   المشتركة  العلائقية

 لا   بينما   حسيّ،  بشكلٍ   المعروضة  الكلمات  معالجة  هو  والسبب(.  الزائفة   الكلمات )  المعروضة  غير

 تمييز   خلاله  من  يمكن  بُعدًا  الكلمات  قوائم  عرض  طريقة  توفر  وبذلك.  الحرجة  الكلمات  معالجة  تتم

 (.Smith, & Hunt, 2008) المعروضة  الكلمات عن الحرجة الكلمات

  الاستدعاء   من   جدًا  عاليةً   مستويات (  Smith and Engle, 2011)  وإنجل   سميث  وجد  وقد

. المشاركين  على  سمعيًا  الكلمات  قوائم  عرض  عند  عرضها،  يتم  لم  التي  الحرجة  للكلمات  الزائف

إذ سمعيًا   عرضها   من  بدلاً   بصريًا   القوائم  عرض  طريقة  خلال  من  الزائف  التذكر  خفض   ويمكن  ،  

 رفض   وبالتالي  حسية،  إدراكية  تفاصيل  إلى  صور  شكل  على   الدراسة  كلمات  قائمة   عرض  يؤدي

 .التعرف أو الاستدعاء  اختبار أثناء الذهن إلى تتبادر التي الحرجة الكلمات
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 من   أفضل  بشكل  فيتعلم  البصرية،  والذاكرة  البصري   الإدراك  على  البصري   المتعلم  يعتمد  وقد

 والعروض   البيانية،  والرسوم  شكال، والأ  الرسوم،:  مثل  بصريًا،  التعليمية  المادة  رؤية  خلال

 فيتعلم  السمعية،  والذاكرة  السمعي  الإدراك  على  السمعي  المتعلم  ويعتمد.  العرض  وأجهزة  السينمائية،

  التسجيل،   وأشرطة  المحاضرات،  سماع:  مثل  التعليمية،  المادة   سماع  خلال  من  أفضل   بشكلٍ 

 (. 2016سعايدة، ) والمناقشات الشفوية،  والحوارات

  الصوت   لنغمة   الاستماع  طريق   عن  الضمنية،   المعاني  تفسير  على   السمعي  المتعلم   ويعمل

 النص   قراءة   من  يستفيد  أنه   لاّ إِ   أقل،  معنى  لديه  المكتوبة  للمعلومات   ويكون .  وسرعته  ودرجته

  المسموعة،   التعليمية  الخبرات  بفهم  السمعي  المتعلم   ويتصف.  مسجل  باستخدام  أو  مرتفعٍ   بصوتٍ 

  استقبال،   في  عالية  ومهارة  جيدة،  سمعية  ترابطات  ولديه  الجيد،   الاستماع  على  عالية  قدرة  وعنده

  خلال   من  التعليمية  للخبرات  أفضل  دراك ا  إلى   يؤدي   مما   السمعية،  الخبرات   ومعالجة  وتجهيز، 

 (. 2016 والوائلي، عفانة) السمعية العروض 

  أن   يمكن  والتي  السمعية،  الدراسةب  مقارنة  الارتباطية  المعالجة  البصرية  الدراسة  وتعّوق 

  ذات   الحرجة  الكلمات  على  الزائف   التعرف  تقليل  طريق   عن  ،العرض  طريقة  تأثير  في  تتسبب

  . السمعية   المعالجة  من  أكثر  للكلمة  خاصة  مميزة  معالجة  يعزز   للكلمات  البصري   فالعرض  الصلة.

( المدروسة   الكلمات)  البصرية  الأحداث  بين  التمييز  على  قدرةً   أكثر  المشاركون   يكون   لذلك  ونتيجة

  والأحداث  السمعية  بالأحداث  مقارنةً   ،( العلاقة  ذات  الحرجة  الكلمات)   داخليًا   المولدة  والأحداث

 العرض  من  أفضل  واقعية  مراقبة   إلى  يؤدي   البصري   العرض  أن  أي.  داخليًا   المولدة

  (Pierce et al., 2005).السمعي

  وبطبيعة .  للذاكرة  الترميمية  الطبيعة  بسبب  اليومية  حياةال  في  الزائفة  الذكريات  أهمية   وتظهر

  والاختبار   السمعي  التعلم  بين  الجمع  نّ وإِ .  والاختبار  التعليمية  المادة  عرض  بطريقة  يتم التأثر  الحال
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  الطرائق  من  الأخرى   الثلاثة  الأنواع  مع  مقارنةً   الزائفة،  الذكريات  من  المزيد   إلى  يؤدي  البصري 

  السمعي،  للتعلم   السمعي   والاختبار  البصري،  للتعلم  البصري   الاختبار )   والاختبار  للتعلم   الحسية

 الرنين  باستخدام  العصبي  التمثيل  تحليل  نتائج  وتُظهر(.  البصري   للتعلم   السمعي  والاختبار

 مع   بالمقارنة  ،عصبية  آليات  بثلاث  مشترك  بشكلٍ   مرتبط   التأثير  هذا  أن  الوظيفي،  المغناطيسي

 ، الذاكرة   في،  أضعف  إشارات  نتجأ  -أ  :السمعي  للتعلم  البصري   الاختبار   وأن .  البصري   لتعلما  ختبار ا

  الدلالي   الترميز  على  الاعتماد  زيادة  -ج  الجبهية  قبل  المراقبة  تخفيض  -ب  .البصرية  القشرة  في

 الترميز  أثناء  الذاكرة  لتمثيل  المعقدة  التفاعلات  على  الضوء  تسلط   الآليات   هذه.  التعلم  أثناء

 (.Zhu et al., 2019)  زائفة ذكريات  ظهور  إلى تؤدي التي  والاسترجاع

 العلاقة بين الذاكرة الزائفة وحل المشكلات القائم على الاستبصار 

من خلال زيادة   القائم على الاستبصار  الزائفة قادرة على تسهيل حل المشكلات  اكرةالذ  نّ إ

في سيطرة شعورية كاملة على  يكون  لا  الفرد  نّ إِ   إذ  ،لول وتقليل المدة المستغرقة للحلمعدلات الح

وأفعال هسلوك على  اتهوقرار   ه،  الدليل  أما  ظاهرة ف  ، ذلك.  من  تسمى   يأتي  واسع  بشكل  بحثها  تم 

الأ أو  ما    .( (Primingوليةالممهدات  مثير  نحو  الفرد  فعل  رد  في  تغيرات  إلى  الممهدات  وتشير 

نتيجة لموجهات سابقة، إما مع ذلك المثير أو مع مثيرات ذات علاقة، حيث يؤثر التعرض السابق  

 .(Howe & Garner, 2018)لذلك هدراكإ في مهمة لاحقة دون   الفرد لأحد المثيرات على قرارات

معالجة أحد المفاهيم في عقدة  نّ إِ  إذ  ؛ الزائفة ياتللذكر  الممهدات  أثرانتشار التنشيط  يفسرو 

لى عقد تشاركية مجاورة. وعندما تكون عناصر قائمة إ  تلقائيما يُحدث هذا التنشيط؛ فينتشر بشكل  

(DRM  سينتشر تنشيطها  فإن  ومرمزة،  موجودة  مما إ(  معروضة،  وغير  علاقة  ذات  عناصر  لى 

ن الذكريات الزائفة ترتبط بشكل كبير مع الذكريات الحقيقية، . ولألدى الفرد  لى ذكريات زائفةإيؤدي  
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تُ  ما  عادة  أثرً فإنها  المركب    ا مشابهً   احدث  البعيد  الارتباط  مهمة  مشكلات   Compound)على 

CRAT: Remote Associate Task) (2) (al., 2017(Wang et  . 

ويكون الجانب الموجب للذكريات الزائفة من خلال سؤال ما إذا كانت الذكريات الزائفة قادرة  

معتمدة على الاستبصار، كتلك الموجودة في مهمة الارتباط البعيد  على تسهيل الحلول لمشكلات 

 ( مدCRATالمركب  طورها  التي  المهمات  هذه  وتتضمن  عام  Mednik)   كني(.  والتي    -1962( 

تفاح، عائلة،   ل:ا مث) ائمة من ثلاث كلمات عرض ق -مشكلات الاستبصار غير الكلاسيكيةمن  تعدّ 

رابعةبيت(   كلمة  مع  شجرة(ا مث)  ترتبط  ثلاث  .ل:  تشكيل  إلى  ذلك  الكلمات    ةويؤدي  من  أزواج 

المشكلة القائم بيت الشجرة(. ولحل هذه  )شجرة تفاح، شجرة عائلة،    هي:  يدة أو مقاطع جديدةالجد

بعرض  تبدأ  التي  العملية  تلك  التنشيط،  انتشار  عملية  استخدام  منظرون  اقترح  الاستبصار،  على 

 & Howe  (الصحيح الذي يرتبط بكل الكلمات  وتستمر حتى يتم تنشيط المفهوم  ،الكلمات الثلاث

Garner, 2018). 

الزائف الذاكرة  حل ة وتستطيع  تقدم  من    ولاً أن  كل  عند  الاستبصار  على  القائمة  للمشكلات 

والتي يتم تذكر كلماتها    (DRM)الأطفال والكبار على حدٍ سواء، وأنه عند العرض المسبق لقوائم  

الحرجة بشكل زائف والتي تكون الحل للمشكلات، تزيد من سرعة حل مثل هذه المشكلات. ولابد 

ب  من قيام المشاركين بالتذكر الزائف لتلك الكلمات على أنه تم عرضها في القائمة. بمعنى أنه يج 

جزءً  الزائفة  الذكريات  تصبح  ت  اأن  يتم  وأن  المعروضة  القائمة  التي  من  الكلمات  جانب  إلى  ذكرها 

تمثل المفتاح لحل    -ذاتها    بحدّ   -عرضت فعليًا. ولعل الأمر الأكثر أهمية هو أن الذاكرة الزائفة  

من  .(CRAT)مشكلات   بد  من قائمة    فلا   . تذكر زائف  لخلق   (DRM)تنشيط الكلمات الحرجة 

 

(2( البعيد المركب  الارتباط  مهمة   )Task Associate Remote Compound(يرمز له   )CRAT(  ، والذي 
 للاختصار.  طروحةفي كامل الا
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ا   ،عليه الكلمات  تنشيط  لقوة  كمقياس  الذاكرة  اختبار  خدم  أولاً فقد  زاويتين  من  مهم  وهذا  :  لحرجة. 

توسيع مجال تنشيط الذكريات الزائفة بحيث يمكن نقل أثرها على مهمات )ضمنية وصريحة( إلى  

تعدّ  ثانيًا:  المشكلات.  كحل  أعلى  معرفية  عمليات  ال  مهمات  مسبقًا الذكريات  شرطًا   مهمًاو   زائفة 

المشكلات حل  منشطةً   .لفعالية  الزائفة  الذكريات  تصبح  أن  يجب  بحيث كافٍ   بشكلٍ   وبالتحديد،   ،

 . (Howe et al., 2010) من المخرجات على اختبارات الذاكرة اتصبح جزءً 

يرى وانغ وآخرون  ،  وعلاقتها بحل المشكلات القائم على الاستبصار  ولقياس الذاكرة الزائفة

(Wang et al., 2017)  قوائم حيث(DRM)  استخدام  لكلمات  إ يتم    ،  قوائم  المشاركين  عطاء 

وغير موجودة،   حرجةٍ   ا بكلماتٍ مترابطة مثل: )الجبنة، الطعام، يأكل، ساندوش( والتي ترتبط جميعً 

ال  الكلمات  بتذكر  المشاركون  يقوم  ولا  )الخبز(.  يقومو مثل  بل  فقط؛  القوائم  في  بتشكيل   ن موجودة 

تكوين ذكريات زائفة    أن يتمّ   وبعد  .حرجة التي لم تكن موجودة )الخبز(ذكريات زائفة حول الكلمات ال

إلى    ،(DRM)لقوائم   الطلب  خلال  من  المشكلات،  حل  على  الزائفة  الذكريات  أثر  فحص  يتم 

 .  (CRAT)المشاركين الاستجابة على مهمات حل المشكلات 

ت الزائفة عند تنشيطها بشكلٍ كافٍ  أن الذكريا  (Howe et al, 2010)  ويرى هاو وآخرون 

بوضوح الترميز  أثناء ظهورها  يتم  والتي  الاستدعاء  ،  اختبار  تُ   ،في  أن  المشكلات  يمكن  حل  سهل 

القائم على الاستبصار عند الأطفال والبالغين. وأن هذه الآثار ليست ناتجة عن تطبيق اختبار تذكر 

لكلماتٍ  المشاركين  توليد  عن  ناتجة  ولكنها  المشكلات،  حل  مهمة  زائف()  حرجة  قبل  عند    تذكر 

مع يتفق  وهذا  التنش  الترميز.  تنشيطً وهُ   . يطانتشار  أكثر  الحرجة  الكلمات  تصبح  خلال  نا  ترميز ا 

العلاقة. ذات  القوائم  الكلمات    كلمات  هذه  زائف  بشكلٍ  يتذكرون  المشاركين  يجعل  التنشيط  وهذا 

 .  يفكروا بالكلمة الحرجة من القائمة التي تمت دراستها وأن    الحرجة كجزءٍ 
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لبحث    ا انطلاقً  الحالية  الدراسة  جاءت  سبق،  الزائفة  أثر مما  قوائم   الذاكرة  عرض  وطريقة 

(DRM)   ا. خصوصً البات الصف العاشرلدى ط   في حل المشكلات التي تعتمد على الاستبصار  

الزائفة  الذاكرة  إيجابية  أظهرت  السابقة  الدراسات  نتائج  التكيفي   ،أن  لحل    ، ودورها  وتسهيلها 

 . معًا إذ لا توجد دراسات عربية بحثت هذه المتغيرات  ،المشكلات

 سؤالاهامشكلة الدراسة و 

قوائم  عرض  وطريقة  الزائفة  للذاكرة  أثر  هناك  كان  إذا  ما  تحديد  الحالية  الدراسة  تحاول 

(DRM)   في العاشر  الصف  طالبات  لدى  الاستبصار  على  تعتمد  التي  المشكلات  حل  على 

الإحسا جاء  وقد  المفرق.  الدراس محافظة  بمشكلة  الدراسا س  من  العديد  تركيز  نتيجة   مثل:   ت،ة 

(Marche et al., 2010; Zoladz et al., 2014; Bookbinder & Brainerd, 2016; 

Nichols & Loftus, 2019  )الزائفة  الت الذاكرة  على  أُجريت  لها،  فيي  السلبي  حيث    الجانب 

ركزت الدراسات على تخفيض الذاكرة الزائفة، كذلك الأثر السلبي للذاكرة الزائفة في سياقات الطب  

الزائف للتذكر  عُرضة  الأكثر  والأشخاص  المق   . الشرعي،  حديثةف  ،ابل وفي  دراسات  كشفت  ،  قد 

 & Howe et al., 2010; Hunt & Chittka, 2014; Otgaar et al., 2015; Howe)مثل:

Garner, 2018)   ًالعمليات    اآثار في  الزائفة  للذاكرة  المشكلات،  إيجابية  حل  منها:  المعرفية 

الإوالإ ور غلاق  وما  للذاكرة،  الذاتية  والكفاءة  التصنيفدراكي،  على  والقدرة  الذاكرة،  ضوء   .اء  وفي 

 ذلك تحاول الدراسة الحالية الإجابة عن السؤالين الآتيين:

أثر  .1 هناك  إحصائيًا    هل  حقيقية(   لذاكرةلدال  العرضول   ،)زائفة،    ، بصرية(سمعية،  )  طريقة 

في بينهما  الاستبصار  معدل  وللتفاعل  على  القائم  المشكلات  الصف    حل  طالبات  لدى 

 ؟ العاشر
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أثر  .2 هناك  إحصائيًا   هل  حقيقية(   للذاكرة  دال  بصرية( ول  ،)زائفة،  العرض)سمعية،    ، طريقة 

الاستبصار على  القائم  المشكلات  حل  سرعة  في  بينهما  الصف    وللتفاعل  طالبات  لدى 

 ؟ العاشر

 فرضيات الدراسة

 تمّ فحص الفرضيات الآتية للإجابة عن سؤالي الدراسة:

)زائفة، حقيقية( في حل المشكلات القائم    للذاكرة  (α=0.05)  يًا ئلا توجد فروق دالة إحصا  .1

 على الاستبصار. 

دالة   .2 فروق  توجد  العرض   (α=0.05)يًا ئحصا إ لا  بصرية(    لطريقة  حل  )سمعية،  في 

 . المشكلات القائم على الاستبصار

دالة   .3 فروق  توجد  الل   (α=0.05)ا حصائيً إلا  بين  حقيقية( تفاعل  )زائفة،  طريقة  و  لذاكرة 

 في حل المشكلات القائم على الاستبصار. )سمعية، بصرية( العرض

حل المشكلات سرعة    في  (حقيقية  زائفة،)  للذاكرة   (α=0.05)احصائيً إ لا توجد فروق دالة   .4

 القائم على الاستبصار. 

حل  سرعة    في  (بصرية  سمعية، )  العرض  لطريقة  (α=0.05)ا حصائيً إلا توجد فروق دالة   .5

 الاستبصار. المشكلات القائم على 

دالة   .6 فروق  توجد  ا  (α=0.05)ا حصائيً إ لا  بين    طريقة و (  حقيقية  زائفة،)  لذاكرةللتفاعل 

 حل المشكلات القائم على الاستبصار. سرعة  في (بصرية سمعية،) العرض

 أهداف الدراسة

عن أثر الذاكرة الزائفة في معدل حل لحالية إلى ة اهدفت الدراس  المشكلات القائم    الكشف 

التفاعل أثر  و  ، ل المشكلات القائم على الاستبصارفي سرعة ح  أثر الذاكرة الزائفةو  على الاستبصار، 



42 
 

العرضبين   وطريقة  الزائفة  القائ  الذاكرة  المشكلات  حل  معدل  في  بصرية(  على )سمعية/  م 

   .الاستبصار

ل المشكلات  حمعدل  في    )سمعية/ بصرية(أثر طريقة العرض  كما سعت إلى الكشف عن

أثر طريقة العرض)سمعية/ بصرية( في سرعة حل المشكلات القائم على ، و القائم على الاستبصار

بين  أثر  الاستبصار،   وط التفاعل  الزائفة  سرعةالذاكرة  في  بصرية(  العرض)سمعية/  حل    ريقة 

 . م على الاستبصارالمشكلات القائ

 أهمية الدراسة 

في الذاكرة الزائفة من الموضوعات الحديثة في علم النفس، والتي تتطلب   الحالي  يعدّ البحث

وتبرز   . زائفةالدراسات العربية في الذاكرة ال  ندرة  في هذا المجال، بالإضافة الى   المزيد من البحوث 

والتي    ،موضوع الذاكرة الزائفةحول  ر مادة نظرية  يتوففي  من الناحية النظرية  الحالية    أهمية الدراسة 

الإيجابي   وكشف الجانب  .لاسيما في المكتبة العربية  ما نجدها في مراجع ودراسات علم النفس،قلَّ 

سهم في تحسين أداء الطلبة على حل المشكلات القائم ممّا يُ   حل المشكلات،في    أثرها لهذه الذاكرة و 

 مستويات التعليم.؛ إذ أن حل المشكلات أعلى مهارات تفكير عليا  الطلبة ، وتعليم على الاستبصار

من الجانب الموجب للذاكرة الزائفة    يتوقع من الدراسة الحالية أن تفيد  ،ومن الناحية العملية

عملية تطبيقية  صفية  مواقف  في  تعتمد   ،وتوظيفه  تقليدية  غير  مشكلات  حل  على  الطلبة  تساعد 

و  الاستبصار،  أداعلى  على  أثر    ئهم تنعكس  ونقل  التعليمية،  العملية  في  منهم  المطلوبة  للمهمات 

اليومية الت الحياتية  المواقف  في  توجّ علم  كما  الأ .  على  المناهج  مصممي  الأثر ه  الاعتبار  بعين  خذ 

في   الزائفة  للذاكرة  وتوجّ معدل  الإيجابي  الاستبصار.  على  القائمة  المشكلات  حل  وسرعة  ه  حل 

لاستخد المحوسبة  الدروس  حل  مصممي  تُسهل  التي  التعليمية  للمادة  والبصرية  السمعية  الطرق  ام 

من الإجراءات التجريبية للدراسة،  المشكلات، عصر    والاستفادة  عن    أصبحلاسيما في  فيه التعليم 

الحياة. ضروريات  من  ضرورة  تمّ    بعد  اللتين  الدراسة  ومادة  لأداة  العلمية  الأهمية  إلى  بالإضافة 

   .هما في الأبحاث العلمية والاستفادة من ،تطويرهما 
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 التعريفات الإجرائية

 ، وهي: ا يم التي لابد من تعريفها إجرائيً تشتمل الدراسة الحالية على عدد من المفاه    

   (False Memory) الزائفة الذاكرة  

تحدث،    لم  التي  الأحداث  عنأتذكر  تختلف  بطريقة  تذكرها  أصلاً   و  حدوثها  ،  كيفية 

الأحداث   بين  التشابه  بسبب  إعادة  أ وتحدث  الأو  لتلك  وتقاسالتجميع  زائفة.  بطريقة  في    حداث 

–Deese)مكدرموت  و رويدجر    -الطالبة على قوائم ديز  حصل عليها تبالدرجة التي    الدراسة الحالية

Roediger McDermott: DRM (   ّردنية. ناسب البيئة الأتل ا تطويره التي تم 

 :  (Problem Solving Based on Insight)حل المشكلات القائم على الاستبصار

ال  تنظيم   طالبة قدرة  بحيث    ،على  المشكل  بالموقف  المتعلق  الإدراكي  المجال  تنظيم  وإعادة 

الاستبصا   ا تمكنه يساعده  (Insight)رمن  مما  الموقف،  في  المختلفة  العلاقات  على   ا وإدراك 

الطالبة على مهمات الارتباط  ليها  حصل عتبالدرجة التي    في الدراسة الحالية   اكتشاف الحل. ويقاس

( المركب  حل    ( Compound Remote Associate Task: CRATالبعيد  معدل  حيث  من 

 ناسب البيئة الأردنية.  تل اتطويره  التي تمّ مشكلات وسرعة حلها، ال

   (Modality)ضالعر طريقة 

 . ة البصري  بالطريقة مقارنة السمعية بالطريقة لقائمةا عرض  طريقة 

 وحدودها محددات الدراسة

على عينة متيسرة من طالبات الصف العاشر في محافظة    الحالية  الدراسة  اقتصر تطبيق •

 (.2019-2020المفرق، في العام الدراسي ) 

الدراسة  اقتصرت • ديزعلى    مادة  ومكدرموت    -قوائم   (Deese- Roedigerرويدجر 

(McDermott: DRM, 1995    صدق،   ، تطويرها تمّ  والتي دلالات  من  لها  تحقق    وما 

 Compound Remote)مهمات الارتباط البعيد المركب  :  علىالدراسة    أداة   كما اقتصرت
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Associate Task: CRAT )  التي تم اختيارها من قوائم بودن وجونج بيمان(  Bowden  

(and Jung - Beeman, 2003    من دلالات الصدق    ا وما تحقق له   ، تمّ تطويرها والتي

 والثبات. 
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 الفصل الثاني 

 الدراسات السابقة 
 

عرضً  الفصل  هذا  السابقة  ل   ا يتناول  و لدراسات  الحالية  الدراسة  بموضوع  العلاقة  التي ذات 

أثر عن  للكشف  الزائفة  هدفت  في  الذاكرة  العرض  الاستبصار    وطريقة  على  القائم  المشكلات  حل 

من الأقدم إلى    ، تم ترتيب الدراسات حسب تسلسلها الزمنيلدى عينة من طالبات الصف العاشر 

 :  حدثالأ

 الدراسات التي تناولت موضوع الذاكرة الزائفة وحل المشكلات القائم على الاستبصار: أولاا 

هاو    كانت  (  Howe et al., 2010)   وآخرون أجرى  إذا  ما  معرفة  الى  هدفت  دراسة 

، لدى عينة تكونت القائم على الاستبصار  الذكريات الزائفة قادرة على تسهيل مهمات حل المشكلات

( مشاركً 60من   )( أعمارهم  ،اناث(  32ذكور،    28ا  لندن،  ،ا عامً   (7-20)بين   تراوحت  مدينة   في 

)   طُلِبَ حيث   مشكلات  حل  بعرض  CRATإليهم  مسبوقة   ) ( كل  ، (DRMقوائم  كانت  ماتها  والتي 

أنه   النتائج  أظهرت  للمشكلات.  الحل  هي  المشاركون الحرجة  تذكر  عن    -  عندما  النظر  بغض 

أسرع   وبشكلٍ بمعدلات أعلى    (CRAT)الكلمات الحرجة بشكل زائف، تم حل مشكلات    -أعمارهم  

لقوائم   عرض  يسبقها  لم  التي  المشكلات  أ(DRM)من  النتائج  أظهرت  كما  تذكر  .  عدم  عند  نه 

مختلفة   (CRAT)حل مشكلات   سرعةولا  عدلات لمات الحرجة بشكل زائف لم تكن مالمشاركين للك 

 .مقوائال  تلك عدم عرض بالمقارنة بها في حال  ،عنها 

  تائج الإيجابية للذكريات الزائفة، الناسة حول  بدر   (Howe et al., 2013)وآخرون  قام هاو و       

الدور معرفة  إلى  به  الذي  هدفت  على   المشكلات  حل  اتم مه  في  الزائفة  الذكريات  تقوم  القائم 

من.  الاستبصار العينة  و  15)  لاً طف  (30)  ؛ا مشاركً   (60)تكونت  بعمر  15  ذكور    (11)إناث( 

  (16)تم عرض    . ، في مدينة لندنا عامً   (18)إناث( بعمر    15  ذكور و  15)  بالغًا   (30)، و  ا عامً 
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ي، تلتها مهمة مشتت الانتباه، ثم  محايدة( بشكل شفو   8و    ،على قيد الحياة  بقاء  8)  (DRM)  قائمة

إلى القائمة.  تذكر  المشارك  طُلب  إ  كلمات  قوائم  عرض  هاء تنوعند  عرض   ،(DRM)  جميع   تمّ 

الكلمات الحرجة في قوائم   على شاشة الحاسوب، حيث نصف حلول الاختبار هي (CRAT)اختبار

(DRM)  .كان أعلى في  على قيد الحياة  بالبقاء   المتعلقة  الزائفة  الذكرياتأثر    أن  ،النتائج   أظهرت  

 ، كممهدات لحل المشكلات. المحايدة الزائفة  الذكريات من حل المشكلات معدل

على    أثر معرفة  لدراسة  (  (Knott et al., 2014  آخرون و   كنوت   أجرى و  الانفعالية  الحالة 

لبة  من ط   (72)، لدى عينة تكونت من  القائم على الاستبصار  تهيئة الذاكرة الزائفة لحل المشكلات

لندن  جامعة )(  ا طالبً   25وطالبة    47)  سيتي  بين  أعمارهم  تعيين   .(ا عامً   45  -18تراوحت  وتم 

عشوائيً  مجموعاتالمشاركين  ثلاث  في  حا  ،ا  موجبةوفق  انفعالية:   محايدة و   ،سالبة و   ،لات 

استثارة  الضابطة ) تم  ثم  الانفعالية(.  ف  الحالة  مقطعي  دقائق باستخدام  خمس  لمدة  حيث يديو   .

للفيلم   الأخير  المشهد  السالبة  الانفعالية  المجموعة  شاهدت (The Champ)شاهدت  بينما   ،

مقطعً ال الموجبة  الانفعالية  أبولو)  ا كوميديً   ا مجموعة  في  الضابطة  (العيش  المجموعة  بدأت  بينما   ،

مقياس   باستخدام  المشاركين  انفعال  حالة  تقييم  تم  وقد  الطبيعية.  الانفعالية  حالتها  في  الدراسة 

الذاتي.(Manikin  مانيكين للتقييم  أربع  (  عرض  تم  عشوائي.    بترتيبٍ   ، لفظيًا  (DRM)  قوائم  ثم 

تمويه مهمة  ذلك  وعند    .وتبع  القائمة.  من  سمعوها  التي  الكلمات  تذكر  المفحوصين  إلى  طُلب  ثم 

ذلكالا من  تكليفهمنتهاء  تمّ  مشكلات  بمهماتٍ   ،  ثمان  النتائج(CRAT)لحل  أظهرت  استثارة   .  أن 

  ات حرجة، بل يقلل من فعاليتها كممهدالحالة الانفعالية السالبة لا يؤدي فقط إلى إهمال الكلمات ال 

في    ا واضحًا أثرً   ةوالمحايد   ةالموجب  ةالانفعالي   الحالة   أن لكل من  تبين  . كما (CRAT)لحل مشكلات  

 . ةع حالة الانفعال السالب ارنة محل نسبة أعلى من المشكلات، بالمق  أدى إلىالذاكرة الزائفة،  تمهيد
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دراسة حول أهمية الذكريات الزائفة    (Garner and Howe, 2014)  وأجرت جارنر وهاو

قيد   على  البقاء  معالجة  بمهمة  أفضل  )المتعلقة  حلول  تقديم  في  على   لمشكلاتل الحياة(  القائمة 

في   ا(،عامً 25-18أعمارهم بين )( طالبًا جامعيًا تتراوح  48). تكونت عينة الدراسة من  الاستبصار

البقاء على "  اريوأحدهما سين   ؛ بإعطائهم أحد سيناريوهين للقراءة  ،تم اختبار المشاركينمدينة لندن،  

الحياة به  إلى  بَ لِ طُ و   "  قيد  تقطعت  أنه  يتخيل  أن  أر   السبل  المفحوص  بلد   عشبية  اضٍ على  في 

تقييم مدى ملاءمة   تمّ الكلمات، و من  يتم عرض قائمة  بعدها  .  بقاء واد أساسية للأجنبي، دون أي م

  الآخر امّا السيناريو    البقاء على قيد الحياة.   الكلمات بالنسبة للمفحوص في حال   كل كلمة من هذه

 بي.حيث على المفحوص تخيل أنه يخطط للانتقال إلى منزل جديد في بلد أجن"،    الانتقال"    فهو:

 المهمة   ت في إنجازمة كل من هذه الكلما ءقيم مدى ملاتتمّ  الكلمات، ثم  من  قائمة    بعدها، عُرضت

أربعت تل .المطلوبة  الزائفة    ها  الذاكرة  قوائم  من  الثمانية  القوائم  عشوائي  ( (DRMمن    ؛بترتيب 

ذلكلتقييمها.   يُطلب    تبع  أن  قبل  تمويهية،  ثمانية  إليهممهمة  مهمات    إكمال    . (CRAT)من 

وأن المهمات التي تم  مهمات الاستبصار.  ل حل  ريات الزائفة يمكن أن تسهّ أن الذكأظهرت النتائج  

 ذاكرة زائفة لها.  خلق التي لم يتم  تلك بكثير من أكبر بمعدلٍ  تم حلها  لها  ذكريات زائفة خلق 

  تنشيط  أثر  معرفة  إلى  هدفتدراسة    (Howe et al., 2016)  وآخرون   هاو  أجرى   كما 

  الأطفال   لدى  الاستبصار  على  القائم  مشكلاتال  حل  تسهيل  في  الترميز  ثناءأ  الزائفة   الذاكرة

  اطالبً   (48)  من  العينة   تكونت  ، في التجربة الأولى  .تينتجرب  من خلال  في مدينة لندن،  ،والبالغين

ثلاث  ،ا جامعيً   مجموعة   درستفقط(.    الاختبار  فقط،  الدراسة  والاختبار،  الدراسة)  مجموعات  في 

  اختبار   ثم تمّ إجراء  ثانية،  (30)  لمدة  تمويهية  مهمة  تبع ذلك  ،(DRM)  قوائم(  والاختبار  الدراسة)

  قوائم(  فقط  الدراسة )  مجموعة   درستبينما  .  (CRAT)  اختبار  ذلك  تبع  قائمة،   كل  نهاية   تعرف

(DRM)،   اختبار  تم تقديم  وبعد ذلك  تمويهية،  مهمة  ثم  (CRAT)،  تعرف   اختبار  إجراء  يتم  ولم .
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 بمشكلات   صلة  ذات  غير  (DRM)  قوائم  المشاركون   درسف  ،(فقط  الاختبار )  مجموعة  فيأمّا  

(CRAT)،  الصلة   ذات  الحرجة  الكلمات  على  يحتوي   تعرف  اختبار  ثم  تمويهية،  مهمة  ذلك  تبع  

اختبار  ثم  مدروسة،  غير  ها ولكن  (CRAT)  بحلول الثانية  (CRAT).إجراء  التجربة    تكونت ف  أمّا 

بعمر  (36)  ؛ا مشاركً   (72)من  دراستها  عينة و  (11)طفل    (20)بعمر  ا جامعيً   ا طالبً   (36)عامًا، 

  الزائفة   الذاكرة  أثر  أن  :التجربتين  نتائج  أظهرت  . استخدام نفس إجراءات التجربة الأولىتمّ  و عامًا.  

الاستبصار  المشكلات  حل  على على    خلال   الحرجة   الكلماتتنشيط    عند  وأسرع  أعلى  كان  القائم 

الحل    الاختبار؛   في  بعرضها   مقارنة   (،الترميز  أثناء)  الدراسة   مرحلة معدلات  أن  أعلى  أي  كانت 

أقل، والدراسة   ومدته  والاختبار،  )الدراسة  مجموعتي  في  الزائفة  للذاكرة  وتنشيط  تمهيد  حدث  عندما 

 فقط(، مقارنة بمجموعة )الاختبار فقط(. 

ما إذا كان تقليل الاعتقاد بالذكريات    دراسة ب  (Wang et al., 2017)  وآخرون   وقام وانغ  

في جامعة ماستريخت في    ،القائم على الاستبصار  وك حل المشكلاتالزائفة يؤدي الى تخفيض سل

  20ذكور،    14)ا  مشاركً (  34تكونت العينة من )  ،في التجربة الأولى  .من خلال تجربتين  هولندا،

باستخدام قوائم   لهم  ذكريات حقيقية وزائفة  نشيط ت  تمّ   ،عامًا   (17-48) بيناناث(، تراوحت أعمارهم  

(.(DRM  ال بذكرياتهم  المشاركين  اعتقاد  تحدي  تم  ذلك  طر   حقيقيةوبعد  عن  خبارهم إ يق  والزائفة 

. كشفت  (CRAT)المشاركين حل مهمات    إلىوبعد ذلك تم الطلب    التي لم يتم عرضها.  كلماتبال

  في حال   ،قارنة بها م  ،ئفة تم حلها بشكل أقلعند التحدي بتقليل الاعتقاد بالذكريات الزا  هالنتائج أن

الثانية  التجربة  وفي  بها.  الاعتقاد  تحدي  ال  ،عدم  )   عينةتكونت  مشاركً 70من  إجراء  (  وباستخدام  ا، 

الأولى،  مشابه   اللتجربة  أن  بعد  باستثناء  المشكلة  بحل  قاموا  واحدألمشاركين  بعد    ،سبوع  وليس 

بشكلٍ  الراجعة  بالذكريا  التغذية  المنخفض  الاعتقاد  أن  النتائج  أظهرت  الى  فوري،  أدى  الزائفة  ت 

أقل الل  معدلات  بالذكريات  الاعتقاد  وأن  المشكلات،  كممهداتحل  يستخدم  مهم  عامل  فعالة    زائفة 

 . لحل المشكلات الفورية والمتأخرة
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وجارنر هاو  هدفت    (Howe and Garner, 2018)  وقام  الذاكرة إبدراسة  أثر  معرفة  لى 

للمشكلات بديلة  حلول  إيجاد  على  الاستبصار  الزائفة  على  لندن  ،القائمة  مدينة  تم في  حيث   ،

مهاس لتسهيل  الزائفة  الذاكرة  الغامضة  ات متخدام  المشكلات  قوائم    ، حل  وتم    . (DRM)باستخدام 

مشكلات   حل  مهمات  محتملت ا جابتإولها    (CRAT)استخدام  صحيحتان  مسيطرة  ا ن  واحدة  ن، 

مسيطرةوا غير  )  .لأخرى  من  الأولى  التجربة  عينة  والدراسات  32تكونت  البكالوريوس  طلبة  من   )

طلبة  ( من  32، وفي التجربة الثانية تكونت العينة من )عامًا (  25  -18تراوحت أعمارهم بين )   العليا

العليا  الب والدراسات  بينكالوريوس  أعمارهم  التجربة   ، (ا عامً 40-21)  تراوحت  في  يشاركوا  لم  ممن 

مشكلات  وتمّ   .ولى الأ حل  المشاركين  إلى  قوائم  ،  (CRAT)  الطلب  عرض  تم  أن    (DRM)بعد 

. أظهرت النتائج (CRAT)صف مشكلات  ن التي كانت كلماتها الحرجة هي الحل غير المسيطر ل

  زمن الاستجابة أقل،   كانكما    .أعلى  المشكلات  حلكانت معدلات    ،ما تمّ خلق ذاكرة زائفةعندأنه  

 فقط.   وبشكلٍ زائف  الكلمات الحرجة تذكر ذلك في حال و   مقارنة بنظيراتها المسيطرة،

اخو  وآخرون  أجرى  بعنوان:    (Akhtar et al., 2020)تار    الذكريات   تستطيع   هلدراسة 

تكونت    الزهايمر؟  مرض  من  يعانون   والذين  الأصحاء   السن  لكبار  للمشكلات  حلول   طرح  الزائفة

  (.يعانون من مرض الزهايمر  30صحاء، وأ  (30  مشارك من كبار السن  (60)  من  عينة الدراسة

لندنفي   ستي  الاستبصار  مشكلاتال  حل  المشاركين  إلى  طُلب،  جامعة  على    ، ( CRAT) القائم 

قوائم بعرض  تُمثل  ،(DRM)  مسبوقة  الحرجة  كلماتها  كانت  المشكلات  والتي  حلول    . نصف 

  الحرجة   الكلمات  على  التعرف  تمّ   عندما   المعرفية،  القدرة  عن  النظر  بغض   ،أنه  النتائج  أظهرت

  المشكلات   من  وبثقة أعلى،  أسرع  بمعدلات أعلى وبشكل  (CRAT)  تمشكلا  حل  تم  زائف،  بشكلٍ 

  على   التعرف   عدم  كما أظهرت النتائج أنه في حال   .((DRM  قوائم   بواسطة  تمهيدها   يتم  لم  التي

في حال عدم    مختلفة  ( (CRATمشكلات   حل  ومدة  معدلات  تكن  لم  ،زائفٍ   بشكلٍ   الحرجة  الكلمات

 . (DRM) قوائمعرض 
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ما إذا كانت  دفت إلى معرفة  ه  ةبدراس  (Howe and Akthar ,2020) تاروقام هاو واخ

لدى كبار السن المصابين القائم على الاستبصار    تسهيل حل المشكلاتالذاكرة الزائفة قادرة على  

من   تكونت  عينة  لدى  والمعتدل،  الخفيف  الزهايمر  بمرض   30 (كًا مشار   (60)بمرض  مصاب 

و الخفيف،  المعتدل(،  30الزهايمر  الزهايمر  بمرض  لندن، مصاب  ستي  جامعة  بعرض   في  وذلك 

تشتيت    (DRM)قوائم   بمهمة  متبوعة  في  لفظيًا،  التنازلي  العد  اختبار    .ثوانٍ(  3انتباه)  ذلك  تبع 

أظهرت  .(DRM) قوائمل  في الكلمات الحرجةحل نصفها   والتي يكون  (CRAT)تعرف، ثم مهمات

، وأن (DRM)أكبر عندما سبقت بقوائم  سرعة  تمت بالنتائج أن حلول المشكلات كانت أكثر دقة و 

شار المصابين بمرض الزهايمر المعتدل، وأن آليات انت شبكات الذاكرة الترابطية لاتزال سليمة لدى  

 الشبكات.  التنشيط لاتزال تعمل داخل تلك

 الذاكرة الزائفة وطريقة العرض الدراسات التي تناولتثانياا: 

في   العرض  طريقةبدراسة هدفت إلى معرفة أثر    (Gallo et al., 2001)وآخرون قام جالو         

و  الزائف  الجامعة،الاستدعاء  طلبة  على  الزائف  تجارب  التعرف  ثلاث  عرضتمّ   ،في  فيها  قوائم    

(DRM)  عُرض عليهم في جامعة ريس  طالبًا  (52)  سمعيًا أو بصريًا. تكونت التجربة الأولى من ،

إمّا سمعيًا أو بصريًا على شاشة الحاسوب، تبع ذلك اختبار استدعاء كتابي لكلمات   (DRM)قوائم 

، تم استخدام في جامعة واشنطن  طالبًا    (36)القوائم، ثم اختبار تعرف. وتكونت التجربة الثانية من

 قة الدراسة: سمعية أو بصرية( و طري)  ما أدى إلى تصميم،  فراد والاختبار داخل الأطريقة الدراسة  

في جامعة   طالبًا   (48)طريقة الاختبار: سمعي أو بصري(. وفي التجربة الثالثة تكونت العينة من  )

  اختبار سمعي(، )دراسة سمعية   -  دراسة سمعية)  فراد في أربع مجموعات، بتصميم بين الأواشنطن

-  ( بصري(،  بصرية  اختبار  )  -دراسة  سمعي(،  بصريةاختبار  أظهرت -دراسة  بصري(.  اختبار 
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كما بينت النتائج   عد العرض السمعي من العرض البصري.أكبر بكان  تائج أن الاستدعاء الزائف  الن

 . أكبر بعد العرض السمعي من البصري  كان أن التعرف الزائف

بدراسة هدفت إلى فحص أثر طريقة    (Cleary and Greene, 2002)  وجرينقام كليري  و 

تكونت  ، في التجربة الأولى ف، من خلال تجربتين.الاستدعاء والتعر لعرض على الذاكرة الزائفة في ا

  الطريقة السمعية، وفيهاطرق:    ثلاثمن خلال    (DRM)  قوائمتم عرض  طالبًا.    (48)  من  العينة

كلمات القوائم على شاشة عرض  البصرية، يتم    الطريقةو يقرأ المجرب كلمات القوائم بصوتٍ عالٍ.  

وم ا ويقعلى الشاشة بصريً   القوائم  كلمات  عرضتُ وفيها    البصرية معًا،السمعية    الطريقةو .  الحاسوب 

ثم يتبع   .وهكذا حتى تنتهي القوائم  الطالب بقراءتها بصوتٍ عالٍ. ثمّ بعد كل قائمة اختبار استدعاء،

اخت الحاسوب ذلك  شاشة  على  يعرض  تعرف  الثانيةو   .بار  التجربة    (54)  من   عينةال  تكونت   ، في 

بالإضافة إلى عرض كل كلمة في القوائم مرتين    التجربة الأولى،  إجراءات استخدام نفس  . تمّ طالبًا 

التوالي.  والتعرف  على  الاستدعاء  مستوى  أن  النتائج  حال    ينالزائف  أظهرت  في  أعلى  الطريقة  كان 

مقا  والتعرفالسمعية  الاستدعاء  وأن  البصرية،  بالطريقة  العرض في    ا منخفضً   كان  ينالزائف  رنة 

 حتى عند القراءة بصوتٍ عالٍ.   ،بصري ال

  طريقة   أثر  معرفة  إلى  هدفت  دراسة(  (Pierce et al., 2005  وآخرون   بيرس   وأجري 

  طالبًا  (40)  من  تكونت  عينة  لدى  الزائف،  التعرف  في  المراقبة  عملياتو   (بصري   /سمعي)العرض

هارفرد  جامعيًا  جامعة    (24)  عرض   تمّ   تجريبيتين.  مجموعتين  في  متساوٍ   بشكلٍ   تقسيمهم  تمّ   ، في 

  بصريةٍ   بطريقةٍ   قائمة   (12)ثم  ،سمعيةٍ   بطريقةٍ   قائمة  (12)  بعرض  وذلك  ،(DRM)  قوائم  من  قائمة 

 ثم   ،سمعيةٍ   بطريقةٍ   قائمة  (12)  ثم  ،بصريةٍ   بطريقةٍ   قائمة  (12)  وعرض  الأولى،  المجموعة  على

 ثم  ،القوائم  من  مجموعة  يسمعون   حيث  الحاسوب،  جهاز  باستخدام  فردي  بشكل  التعرف  اختبار  تقديم

  لكلتا  ثوانٍ   (3)لمدة  كلمة  كل  عرض  تمّ   حيث   القوائم،  من  أخرى   مجموعة  ا بصريً   يشاهدون 
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 التعرف   أن  النتائج  أظهرت.  والأخرى   الكلمة  بين   ثانية  يمل (250)  مقداره  زمني  وبفاصل   الطريقتين، 

 . البصرية بالطريقة مقارنة السمعية  بالطريقة في حال العرض أعلىكان  ((DRM لقوائم الزائف

  على   (ا بصريً   /ا سمعيً )   العرض  طريقة  أثر  بدراسة(  (Buskirk, 2007  بسكيرك  وقام  

  16و   السمعية  الطريقة  في  ا طالبً   17)  جامعيًا   طالبًا  (33)من  الدراسة   عينة   تكونت.  الزائفة  الذاكرة

خلال    (DRM)قوائم  عرض  تم  (. البصرية  الطريقة   في   طالبًا   (Power Point)  برنامجمن 

 على   نفسها   الكلمات  قوائم  إلىالاستماع    أو  ، بصري   عرض  بواسطة  إما   المشاركين  على  بطريقتين

 لمدة  التعرف  مهمة  قائمة  كل  وأعقب .  الطريقتين  لكلتا  كلمة  لكل  ثوانٍ   ثلاثة  ولمدة  صوتي،  شريط 

  السمعية  الطريقتين  بين  التعرف  في   إحصائية  دلالة  ذات  فروق   وجود  عدم  النتائج  كشفت.  دقيقتين

 . والبصرية

  في التعرف  العرض طريقةبعنوان أثر   دراسة (Mao et al., 2010)  وآخرون  ماو وأجرى  

من طلبة إحدى الجامعات    (85)الدراسة من  عينة  حروب اللغة الصينية. تكونتالزائف: دليل من  

و  (38  الصينية  بينإناث،    47)ذكور  أعمارهم  عرضعامًا   (19-22)تتراوح  تمّ  قائمة   (12)  . 

(DRM)  ،وبصرية سمعية  قائمة.   (12)تضم  بطريقة  كل  في  لمدة   كلمة  كلمة  كل  عرض  تمّ 

  ة. بطل  (4)  من  مجموعات في  سمعي/ بصري(، بشكل فردي أو  )  ر تعرفتبع ذلك اختبا ثانيتين.  

 العرض البصري من السمعي.  حال بينت النتائج أن التعرف الزائف كان أعلى في

وآخرون و  ستارك  حول (Stark et al., 2010قام  بدراسة  بناء    (  حقيقية  الذكريات  الإعادة 

  ، امشاركً   (25)ينة الدراسة منباستخدام إعادة التنشيط الحسي ونماذج التضليل. تكونت ع  ،زائفة الو 

بين أعمارهم  الدراسة  عامًا(.  18-40)  تراوحت  أ  تشكلت  الأولى  ربعمن  المرحلة  )مرحلة    مراحل: 

الأصلي( حيث الحدث  من  امشهدً   (11)عرض  تمّ   ،  ثانية،    (3.5)  لمدة  ملونةً   صورةً   (50)  يتألف 

منون  تكّ  مشهد  محايدة.    (6)و  ،حرجةً   شريحةً   (12)كل  الثانيةجرت  شرائح  )مرحلة    المرحلة 
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يوم    ،المعلومات الخاطئة( روااستمع المشاركو وفيها    ،من المرحلة الأولىبعد  إِ ن إلى   لاّ ية مسجلة 

دقيقة.نّ أ غير  بعد  ها  الثالثة  جاءت  دقيقة  (15)ثمّ  ب  المرحلة  المغناطيسي(  )التصوير  وفيها  الرنين 

تمّ المشاركو   وضع حيث  المغناطيسي،  بالرنين  التصوير  جهاز  في  مشه   ن  قصير عرض  بصري  د 

ثمّ    (7)  لمدة " المشاركون   سُئِلثوان،  أما    .لا/نعم"  الأصلي؟  الحدث  في  يحدث  هذا   مرأيت  هل: 

 على   عُرضوفيها    المغناطيسي.الرنين    خارج   فتمت  مصدر(  ذاكرة  اختبار)  الرابعة  المرحلة

تمالمشهد    مصدر  عنو   إجابتهم،  مع  أخرى   مرة  التعرف  ذاكرة  سؤال  المشاركين   في   رؤيته   تإذا 

أ أ  الشرائح  والشرائح،  سماعهوالسرد،    في   مختلفًا   وصفًا   عا سمتمّ    ولكن  الشرائح  في  رؤيته  وأ  ، و 

ارتباطأ  ،السرد النتائج  أظهرت  المصدر.  يتذكر  لا    المعلومات   إلى  المستندة  الحقيقية  الذكريات  و 

في   البصرية أكبر    إلى   المستندة  الزائفة  الذكريات  ارتبطت   حين  في  البصرية،  القشرة  بنشاط 

في   السمعية  المعلومات النشاط  وكانالسمعية  القشرة  بزيادة  بالطريقة  مستوى    .  الزائف  التذكر 

 البصرية. مقارنة بالطريقة أعلى منه السمعية 

 في   المتعددة  التفاعلية   الذاكرة   تمثيلات  بدراسة(  Zhu et al., 2019)   وآخرون   زهو  وقام 

 43) الصينية  جامعات  ال في    جامعيًا  طالبًا   (118)  من  تكونت   عينة  لدى   الزائفة،   الذاكرة   استثارة

. تجربتين  في  تجريبية،  مجموعات  أربع  في   ( عامًا،(17-28اناث(، تراوحت أعمارهم بين 75ذكور،  

  تمويهية   مهمة  بعد  تجريبية   اختبارات   أربعة   لفحص  (DRM)  قوائم   استخدام  تم  ، ولىالأ  التجربة  في

  والاختبار   البصري،  للتعلم  البصري   والاختبار  السمعي،  للتعلم  البصري   الاختبار :  دقائق   (10)لمدة

  تمت   ولى، الأ   التجربة  نتائج  على  وبناء.  البصري   للتعلم  السمعي  والاختبار  السمعي،   للتعلم   السمعي

 مع  ، البصري   للتعلم  السمعي  والاختبار  البصري   للتعلم  البصري   الاختبار  بمقارنة   الثانية   التجربة 

 المرتفعة   الزائفة  بالذكريات   المرتبطة  العصبية  الآليات  لفحص  الوظيفي  المغناطيسي   الرنين  بيانات

 نتائج   أظهرت   .MVPA)و  (FMRI  باستخدام  ،السمعي  للتعلم  البصري   الاختبار  شرط   تحت
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  الذكريات  من  المزيد  السمعي  للتعلم   البصري   الاختبار  لمجموعة  الوظيفي   المغناطيسي   الرنين  تصوير

 للتعلم  البصري   الاختبار   أي  (42%-44%)  الأخرى   الثلاث  بالمجموعات  مقارنة  (59%)  الزائفة

 مجموعة  أن  حيث   البصري؛   للتعلم  السمعي  والاختبار  السمعي،  للتعلم   السمعي  والاختبار  البصري،

  التي   الكلمة  بين  التمثيلي  التوافق   بذتقليل  ارتبطت  الزائفة  للذكريات(  السمعي  للتعلم  البصري )   الاختبار

 الجبهية  قبل  المراقبة  عملية  وإضعاف  البصرية،  القشرة  في  المدروسة  الكلمات   وجميع  ا،اختباره  تمّ 

  التشابه   وتعزيز  الحرجة،   والكلمات  الأهداف  من  لكل   الأمامية  الذاكرة   إشارة   على  الاعتماد  بسبب

 .السمعي للتعلم نتيجة الصدغي القطب  في ا دلاليً   المرتبطة  للكلمات  العصبي

كومار  العرض    (Kumar and Gupta, 2020)  وجوبتا   وأجرى  طريقة  أثر  حول  دراسة 

من  .في الهند  ية والبصرية على الذاكرة الزائفةالسمع عينة الدراسة    (50) ا؛مشاركً   (100)  تكونت 

  مشارك في الطريقة البصرية   (50)إناث(، و  25ذكور،    25   (في طريقة العرض السمعية  مشارك

تحتوي   (DRM)قوائم    (10)تم استخدام    .(12-25)  تراوحت أعمارهم بين  إناث(،  25ذكور،    25)

على   قائمة  تم    (10)كل  دلاليًا؛  مترابطة  بكلمات  خلال  من  شاشة  عرضها  على  بوربوينت  رنامج 

أنأظهرت    الحاسوب. الزائف    النتائج  التذكر  بالطريقة  كان  مستوى  مقارنة  السمعية  بالطريقة  أعلى 

   البصرية.

الدراسات       استعراض  خلال  التي  من  والمتغيرات  اليها،  توصلت  التي  والنتائج  السابقة، 

يلاحظ  الحالية،  الدراسة  بموضوع  العلاقة  ذات  أأ  تناولتها  دراسات  جميع  نها  تدرس  ولم  جنبية 

عدم  عن    تدرس جميع المتغيرات. فضلاً   رين فقط ولممتغيرات الدراسة الحالية، حيث بحثت في متغي

تناولت   عربية  دراسات  على وجود  القائم  المشكلات  بحل  علاقتها  في  الزائفة  الذاكرة  موضوع 

الاستبصار، والحاجة الى دراسة هذه المتغيرات في البيئة العربية، واختبار الجانب الموجب للذاكرة 

مجالوقد    هذا  الزائفة. في  السابقة  الدراسات  نتائج  الزائفة  كشفت  الزائفة  الذاكرة  الذاكرة  في    أثر 
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 (,Howe et al., 2013; Knott et al., 2014; Garner &  Howe  لاتمعدلات حل المشك

2014; Wang et al., 2017 )  .  معدلات   دراسات أخرى إلى أثر الذاكرة الزائفة في نتائج  وأشارت

 (Howe et al., 2010; Howe etمثل دراسات  وسرعة حل المشكلات القائم على الاستبصار

al., 2016; Howe & Garner., 2018; Akhtar et al., 2020). 

ا  تفاوتً كما كشفت نتائج الدراسات السابقة في مجال الذاكرة الزائفة وعلاقتها بطريقة العرض  

  كر الزائف، وارتفاعه ض التذعضها عن أثر الطريقة البصرية في خفففي حين كشفت ب  في النتائج؛ 

السمعية  (,.Gallo et al., 2001; Cleary & Greene, 2002; Pierce et al بالطريقة 

2005; Stark et al., 2010; Kumar & Gupta, 2020)   بيسكركدراسنتائج  شارت  أو  ة 

Buskirk, 2007))    الزائف.  إلى التعرف  في  الطريقتين  بين  فروق  وجود  أعدم  نتائج كما  شارت 

الاختبار البصري    ارتفاع الذكريات الزائفة في حال   إلى(Zhu et al, 2019). وآخرون  ة زهو  دراس

السمعي. دراس  للتعلم  ماو  وكشفت  في  (Mao et al., 2010) وآخرون ة  الزائف  التعرف  ارتفاع 

 العرض البصري وانخفاضه بالطريقة السمعية. 

الدراسات تناولت  تناولت   السابقة  كما  والتي  الحالية  الدراسة  عن  مختلفة  عمرية  مراحل 

  18عام و   11: )( عام، بينما الدراسات السابقة تناولت المراحل العمرية الاتية 16)العمرية  المرحلة  

  نفصلم  بشكلٍ   المتغيرات  ، وكبار السن(، وايضًا تناولت الدراسات السابقة 18-45، و18-25عام، و

دراسة   يتم  مجتمعةولم  الباحثة  -المتغيرات  علم  حدود  محاولة .  في  الحالية  الدراسة  جاءت    وعليه 

 . ل المشكلات القائم على الاستبصارللبحث في أثر الذاكرة الزائفة وطريقة العرض في ح
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 الثالث   لالفص

   الطريقة
 

وصفً  الفصل  هذا  وعين  اتناول  الدراسة،  صدقها   ، تها لمنهج  ودلالات  والأدومادتها    اة ، 

و  فيها،  بالإضافة  المستخدمة  وثباتها.  صدقها  ومتغير إِ دلالات  الدراسة  تطبيق  إجراءات  اتها  لى 

 استخدامها في تحليل البيانات واستخلاص النتائج. تمّ الإحصائية، التي  ة لمعالج واالمستقلة والتابعة، 

  الدراسة  منهج

   .الدراسة الحالية أهداف لطبيعة لمناسبته  المنهج التجريبي، استخدم

 تصميم الدراسة

طريقة العرض، وله مستويان  يشير إلى    2(( حيث أن:  2×) 2استُخدم التصميم العاملي )        

بين   متغير  وهو  بصري(،  إلى  2ويُشير)   الأفراد.)سمعي/  وله(  )الزائفة/    ا الذاكرة،  مستويان 

   الحقيقية(، وهو متغير داخل الأفراد.

 الدراسة  أفراد

في    ( طالبةً من طالبات الصف العاشر الأساسي80تم اختيار أفراد الدراسة البالغ عددهن )

القصديةعامًا   (16)عمر بالطريقة  والبصر.  ، ،  السمع  بسلامة  يتمتعن  من   ممن  مدرستين  من 

الدراسي للعام  ل  الأوَّ الفصل  في  المفرق  قصبة  للواء  والتعليم  التربية  لمديرية  التابعة   المدارس 

ن م  ( طالبة 40) بمجموع  صفيَّتينالشعبتين  ال  كل شعبة من  في   ، ( طالبةً 20بواقع )  2020/2019

 بمجموع  طالبة، في كل شعبة من الشعبتين الصفيّتين  (20)، وللبناتالشاملة  مدرسة بلعما الثَّانوية  

طالبة 40) المختلطة.  (  الأساسية  الأخضر  الجبل  مدرسة  توزيع  من  عشوائيًا تم  إلى    هن 

  مجموعتين)سمعية/بصرية(.
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 الدراسة  مادة

 DRMقوائم 

 :Deese- Roediger and McDermott) تورويدجر وماكديرمو   -قوائم ديز  طويرتمَّ ت 

(DRM, 1995.  ( قائمة في صورتها الأصليَّة 24التي تتكون من )( 15)  كل قائمة منها   . تضم

ليةالقوائم    تمّ اختيار من؛  مرتبطة دلاليًا   كلمة قائمة   (24)من ضمن ال  ( قائمةً 20)  في صورتها الأوَّ

كل قائمة تشتمل  و   .( DRM( قوائم غير ذات صلة بقوائم)4وحذف )  (CRAT)ذات علاقة باختبار

الأردنيةكلمات (  10)  على  منها  البيئة  مع  يتناسب  بما   ،،  ( ذلك:  مُربى،  مثال  ساندويش،  زبدة، 

 )خبز(.  حليب، طحين، خميرة، عجين، قمح، كِسرة، مخبز(، والكلمة الحرجة الزائفة هي

 DRM قوائمدلالات صدق 

 الصدق الظاهري  .أ

عشرةِ   بعرضها على  الأوليَّة؛  صورتها   في(  DRM)   لقوائم  الظاهري   الصدق   من   التحقق   تم

  التربوي،   النفس  علم   مجالات  في   والاختصاص  الخبرة  ذوي   من  التدريس  هيئة  أعضاء  من  مُحكِّمين

اليرموك   في  والتقويم،  والقياس  بهدف  التطبيقية،  والبلقاء  البيت  وآل  والأردنيَّة  والهاشمية  جامعات: 

 العشرين،  القوائم  كلمات   وضوح:  حيث  من  الاختبار  محتوى   وصحة  دقة  حول  آرائهم  إبداء

 مناسبًا   يرونه  ما   حذف  أو  تعديل  أو  وإضافة   الزائف،  التذكر  لقياس   ومناسبتها   اللغوية،   وصياغتها

 .منهم (80%)تي اتفق عليها المحكمين ال بملاحظات الأخذ وتم. القوائم كلمات على

 صدق البناء . ب
من   ( طالبة 30استطلاعية مؤلفة من )  على عينة  (DRM)ةالزائف   ةكر اذتم تطبيق قوائم ال

العاشر  طالبات المختلطة،مدرسة    في  الصف  الأساسية  الأخضر  خارج    الجبل    ، الدراسةعينة  من 

، (1)  ، كما هو مُبيَّن في جدول(DRM)وذلك لحساب معاملات الصعوبة والتمييز لكلمات قوائم  



58 
 

يمثل  حرجة)8)حيث  كلمات   )DRM الحلول هي  مهمات)8ل) (،   )CRATبين من   ))16(  

 . CRAT)مهمة)

 (1)  جدول
 DRM قوائم   لكلمات  والتمييز  الصعوبة  معاملات  قيم
 معامل التمييز معامل الصعوبة          DRMقوائم     الرقم
 *0.72 0.33 خبز 1
 *0.62 0.40 بارد  2
 *0.50 0.30 ذهب 3
 *0.60 0.47 قلم  4
 *0.76 0.57 قهوة 5
 *0.40 0.67 نوم 6
 *0.61 0.33 أسود 7
 *0.40 0.33 شجرة 8

 . (α=0.05) ا* دالة إحصائيً 
 

جدو  من  قوائم    (1)  ليلاحظ  لكلمات  الصعوبة  معاملات  قيم  بين  ت  (DRM)أنَّ  تراوح 

، وهي (0.40-0.76)تراوح بينت  (DRM)، وأنَّ قيم معاملات التمييز لكلمات قوائم  (0.67-0.30)

 . (DRM)وهي قيم تشير إلى جودة بناء كلمات قوائم  .(α=0.05)جميعًا دالة احصائيًا 

نًا من ثماني قوائم  ، نهائية بعد التحكيمال  ا في صورته  (DRM)  وبهذا أصبح عدد قوائم   ، مكوَّ

 . ( كلمات 10)  على كل قائمة منها  تشتمل

 CRAT))اختبار  أداة الدراسة

بهدف الكشف عن حلِّ المشكلات القائم على الاستبصار لدى طالبات الصف العاشر، تمَّ  

قوائم   البعيد  تطوير  الارتباط  بمهمات   (:Compound Remote Associate Task المُركَّ

(CRAT  إلى بودن وجونج بيمان  بالرجوع  (Bowden & Jung-Beeman, 2003)   التي تتكون

تحتاج إلى    ( كلماتٍ 3تشتمل كل قائمة منها على )  .في صورتها الأصليَّة   ات( قائمة مهم144من )
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رابطة فرن(كلمة  مشروح،  )رغيف،  ذلك:  مثال  )خبز،  هو:  هنا  المشكلة  وحل  بذلك .  لتكوّن   ،)

 فرن خبز(. المقاطع الآتية )رغيف خبز(، )خبز مشروح(، ) 

 CRAT اختباردلالات صدق 

 الصدق الظاهري  .أ

اختبار   عرض  على  (CRAT)تمَّ  ليَّة  الأوَّ صورته    هيئة   أعضاء   من  مُحكِّمًين  عشرة  في 

  في   والتقويم   والقياس  التربوي،  النفس   علم  :مجالات   في  والاختصاص   الخبرة  ذوي   من   التدريس،

 من  التحققالتطبيقية؛ بهدف    والبلقاء   البيت،   وآل  والأردنيَّة،  والهاشمية،   اليرموك،:  التالية  الجامعات

  وضوح :  حيث  من  الاختبار  محتوى   وصحة  دقة  حول   آرائهم  إبداء  وذلك عن طريق  الظاهري؛  صدقه

على   القائم  المشكلات  حل  لقياس   ومناسبتها   اللغوية،  وصياغتها   العشرين،   الاختبار  كلمات

خذ الاستبصار، وإضافة أو تعديل أو حذف ما يرونه مناسبًا على كلمات الاختبار. هذا وقد تم الأ

المحكمين حذف  بملاحظات  حيث:  من  كلمات    (4)،  وتعديل  تمَّ مشكلة    (12)مشكلات،  التي 

 .منهم (80%)الاتفاق عليها من

 اءصدق البن . ب

  حل   اختبار  تطبيق  ؛ فقد تمّ (CRAT)   اختبار  لكلمات  والتمييز  الصعوبة   معاملات  لحساب

الصف   طالبات  من  طالبةً (  30)  من  مؤلفة  استطلاعية   عينة  على  الاستبصار  على  القائم  المشكلات

المختلطة  من  العاشر الأساسية  الأخضر  الجبل  مدرسة    كما   وذلك  الدراسة،  عينة  خارج  من  شعب 

 (. 2) جدول في مُبيَّن هو
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 (2)جدول                              
 CRAT اختبار  لكلمات  والتمييز  الصعوبة  معاملات  قيم

 معامل التمييز معامل الصعوبة  متضمنة  CRATاختبار   كلمات الرقم
 *0.76 0.47  إبرة  1

 *DRM 0.47 0.42 خبز 2

 *0.67 0.63  حلو  3

 *DRM 0.33 0.50 بارد  4

 *0.65 0.40  عنكبوت 5

 *DRM 0.63 0.65 ذهب 6

 *DRM 0.70 0.47 قلم  7

 *DRM 0.53 0.70 قهوة 8

 *0.57 0.67  شباك 9

 *DRM 0.60 0.60 نوم 10

 *0.43 0.37  كرسي 11

 *DRM 0.47 0.58 أسود 12

 *0.69 0.60  سلاح 13

 *DRM 0.47 0.51 شجرة 14

 *0.46 0.30  شارع 15

 *0.66 0.43  قدم 16

 .  (α=0.05)* دالة إحصائيًا

 بين  تراوحت   (CRAT) اختبار  لكلمات  الصعوبة  معاملات  قيم  أنَّ   (2)  جدول  من  يلاحظ 

 وهي .  (0.42-0.76)  بين  تتراوح  (CRAT)اختبار  لكلمات  التمييز   معاملات  قيم  وأنَّ     (0.70-0.30)

 .(CRAT) اختبار  كلمات بناء جودة  إلى تشير قيم  وهي .(α=0.05) احصائيًا  دالة جميعها 

 CRATاختبار ثبات دلالات  

-كودر  معادلة  استخدام  تم  ؛(CRAT)   لاختبار  الداخلي   الاتساق   ثبات  حساب  لأغراض

ل  التطبيق   بيانات  على  بالاعتماد(  KR-20)  20 ريتشاردسون   بلغت   حيث  الاستطلاعية؛  للعينة  الأوَّ

  التطبيق  إعادة  تتم   فقد  ؛( CRAT)  اختبار  لأداة   الإعادة  ثبات  حساب  ولأغراض.  (0.83)  قيمته

 نأسبوعي  مقداره  زمني   بفاصلٍ (  Test-Retest)   وإعادته  الاختبار  بطريقة  الاستطلاعية  العينة   على
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ل  التطبيقين   بين ل   التطبيق  لعلاقة   بيرسون   ارتباط  معامل  استخدام  تم   حيث  والثَّاني،  الأوَّ   الأوَّ

 . (0.85)   قيمته بلغت وقد   الاستطلاعية؛  للعينة الثاني بالتطبيق 

نًا م  -بعد التحكيم  -في صورته النهائية  (CRAT)اختبار    وبهذا أصبح مهمة   (16)نمكوَّ

الاستبصارحل   على  قائم  منها  . مشكلات  قائمة  كل  كلمات 3)وتشمل  اختبار  (  يشتمل  حيث  ؛ 

(CRAT)  على ثماني كلمات حرجة تتبع لقوائم(DRM) . 

 CRATاختبار تصحيح 

  ست   على  النهائية  بصورته  العاشر  الصف   طالبات  لدى(  CRAT)   اختبار   قوائم   اشتملت

لتذكر الزائف؛ إذا كانت المهمة معنية بإحدى الكلمات  ل؛ حيث يتم رصد درجة واحدة  مُهمة  عشرة

شترك بين وإذا كانت الكلمة الحرجة التي تمثل الرابط الم  ، التذكر الزائف  ختبارالحرجة التي تتبع لا

صحيحة المهمة  تلك  إلى  .كلمات  دواليك  المهمات    وهكذا  جميع  استيفاء  يتم  بالكلمات  أن   معنية 

وبهذا تتراوح درجات المهمات المعنية بالكلمات الحرجة    .التذكر الزائف   ختبارحرجة التي تتبع لاال

   .(0-8التذكر الزائف بين ) ختبارالتي تتبع لا

رصد  و  واحدة  يتم  الحقيقيل درجة  الكلمات    ، لتذكر  بإحدى  معنية  غير  المهمة  كانت  إذا 

شترك بين الرابط المتمثل  وإذا كانت الكلمة الحرجة التي    ، التذكر الزائف  ختبارالحرجة التي تتبع لا

صحيحة المهمة  تلك  بالكلمات    .كلمات  المعنية  المهمات  جميع  استيفاء  يتم  أن   إلى  دواليك  وهكذا 

وبهذا تتراوح درجات المهمات المعنية بالكلمات الحرجة   .الزائفالتذكر  ختبارالحرجة التي لا تتبع لا

لا تتبع  لا  )  ختبارالتي  بين  الزائف  و 0-8التذكر  حل  ف  عليه،(.  اختبار  على  الدرجة  ارتفعت  كلما 

على  مؤشرًا  ذلك  كان  حقيقية(  )زائفة،  الذاكرة  نوعي  من  لكلٍّ  الاستبصار  على  القائم  المشكلات 

 لات القائم على الاستبصار والعكس صحيح.ازدياد استخدام حل المشك
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 إجراءات الدراسة

؛ حيث طُبِّقت طريقة العرض  الصف العاشرشعبتين صفيَّتين من    تطبيق الدراسة على   تمّ 

وقد تم تطبيق إجراءات    .العرض البصرية على الشعبة الأخرى وطُبِّقت طريقة    ،السمعية على شعبة

المهنية(،   والتربية  والرياضة،  )النشاط،  حصص  مثل:  اللامنهجية؛  الحصص  في  عليهن  الدراسة 

 تية: تمَّ إتباع الإجراءات الآ هذا وقد .حاسوبةٍ وبشكل فردي على جهاز الوذلك في قاعةٍ هادئ

بغرض  تمّ   .1 فردي  بشكلٍ  الدراسة  عينة  بأفراد  هدف  الالتقاء  وال شرح  إليهن  الدراسة  طلب 

أدا  فقرات  عن  يرونها   ،الدراسة  ة الإجابة  تمَّت    كما  أن  بعد  وذلك  وموضوعية.  صدق  بكل 

 أنَّ إجابتهنّ لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي فقط. بإحاطتهنّ علمًا 

، (Power Point)من خلال برنامج  الثمانية  بصرية(    /)سمعية  (DRM)عرض قوائم  تمّ   .2

يتم عرض كل   ،كلمات   10))من    كل قائمةتتكون  و   .عرض كل قائمة على حدةبحيث يتم  

. كما  ة بين الكلمة والكلمة التي تليها ثاني  0.5))وبفاصل زمني مقداره    ،ثوانٍ   (3)  كلمة لمدة

   تمّ خلط القوائم بحيث حصلت كل طالبة على ترتيب مختلف من القوائم ذاتها.

 . ثانية( 30)لمدة  (0-20العكسي من)العد  تقديم مهمة تمويهيةتمّ  .3

في    طلب إلى الطالبات استدعاء أكبر عدد ممكن من الكلمات التي تم عرضها ال  كان يتم .4

دقيقتكل قائمة على حدة وذلك على   .ني، بزمن مقداره  تنتهي القوائم الثمانية،  وهكذا حتى 

 .للعرض السمعي أو البصري  جابةدفتر الإ

اختباتمّ   .5 بحيث    والمكون ،  (CRAT)رتقديم  مُهمة،  عشرة  ست  الحرجة  من  الكلمات  تمثل 

عدد  إجابة    (DRM)لقوائم وقدتلك  نصف  هذا  يتم  المُهمات.  كلمات    (3)عرض    كان 

ن جملة مركبة.  لتكوّ الثلاث  يجاد كلمة رابعة تضاف إلى كل كلمة من الكلمات  إوالمطلوب  

بالذكر   الجدير  ثلاثةتم    هنأومن  متبوعة    تقديم  توضيحية  تجريبية   بثلاثعروض    مُهمات 
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للطالبات الاختبار  تقديم  آنٍ ب ،  قبل  في  الثلاث  الكلمات  تعرض  شاشة    واحدٍ   حيث  على 

ثانية    (40)بزمن مقداره    ةمؤقت  (Quiz Creator.exe)من خلال برمجية    ا،فقيً أالحاسوب  

تسجيل الإجابة والمدة   ضمن المدة المحددة، يتم  الصحيحة  وفي حال الإجابة  .لتقديم الحل 

بعدها المستغرقة اللاحق  .  المُهمة  الإجابة و   وهكذا.....  ةتُعرض  تقديم  عدم  حال    في 

ومن    ،يتم تقديم تغذية راجعة فورية بالإجابة الصحيحة كان    ،الصحيحة ضمن المدة المحددة

 الانتقال إلى المُهمة اللاحقة.  يتم ثم

 متغيرات الدراسة

 : تية المتغيرات الآاشتملت الدراسة على 

 المتغيرات المستقلة  -أ

 وهو متغير داخل الأفراد.  .ئفة/ الحقيقية( )الزافئتان  ا الذاكرة، وله .1

 وهو متغير بين الأفراد.  .(ةبصري  /ة)سمعي فئتان ا طريقة العرض، وله  .2

 المتغيرات التابعة -ب

 . (CRAT)أداء طالبات الصف العاشر على قائمة مُهمَّات حلِّ المشكلات  .1

المشكلات   .2 حلِّ  مُهمَّات  قائمة  على  العاشر  الصف  طالبات  أداء  مقاسةً    (CRAT)سرعة 

 بزمن الرجع. 

 المعالجات الإحصائية

تمت المعالجات الإحصائية لبيانات الدراسة باستخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية  

(SPSS) :وذلك على النحو الآتي ، 

لللإجابة   .1 الأوَّ الدراسة  سؤال  لحلِّ    ، عن  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  حساب  تم 

وفقً  العاشر  الصف  طالبات  لدى  الاستبصار  على  القائم  و   غيري:تلم  ا المشكلات  طريقة الذاكرة 

كما العرض ال  .  تحليل  المتكررةتم إجراء  للقياسات  الثنائي   (Way ANOVA with-2تباين 
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repeated measure)   الاستبصا على  القائم  المشكلات  العاشر لحلِّ  الصف  طالبات  لدى  ر 

 . لعرضطريقة اكرة و لذالمتغيري: اوفقًا 

الثاني .2 الدراسة  سؤال  عن  لسرعة    ،للإجابة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساط  حساب  تم 

وفقًا   العاشر  الصف  طالبات  لدى  الاستبصار  على  القائم  المشكلات  الذاكرة حلِّ  لمتغيري: 

 (Way ANOVA-2تم إجراء تحليل التباين الثنائي للقياسات المتكررة  كما   .طريقة العرضو 

with repeated measure)  المشكلات حلِّ  الاستبصار  لسرعة  على  طالبات   القائم  لدى 

 . متغيري الدراسة الصف العاشر وفقًا ل
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رابعالفصلال

النتائج

 

إلى   هدفت  والتي  الحالية،  الدراسة  إليها  توصلت  التي  النتائج  عرض  الفصل  هذا  يتضمن 

الزائفة   الذاكرة  أثر  تبعًا معرفة  وذلك  الاستبصار.  على  القائم  المشكلات  حل  في  العرض  وطريقة 

 لسؤالي الدراسة. 

ل  الدراسة  بسؤال  المتعلقة  النتائجأوَّلا.   (  زائفة  حقيقية،)  للذاكرة  إحصائيًا   دال  أثر  هناك  هل":  الأوَّ

 على   القائم  المشكلات  حلِّ   معدل   في  بينهما   وللتفاعل  ،(بصرية  سمعية، )  العرض  لطريقةو 

 "العاشر؟  الصف طالبات  لدى الاستبصار

 تمّ فحص الفرضيات الصفرية الآتية:  ،للإجابة عن سؤال الدراسة الأول

فر  .1 توجد  إحصائيًا لا  دالة  القائم  (α=0.05) وق  المشكلات  حل  في  حقيقية(  للذاكرة)زائفة، 

 على الاستبصار. 

دالة   .2 فروق  توجد  بصرية(    (α=0.05) احصائيً إلا  العرض)سمعية،  حل  لطريقة  في 

 المشكلات القائم على الاستبصار. 

دالة   .3 فروق  توجد  اللل  (α=0.05)   ا حصائيً إ لا  بين  و تفاعل  حقيقية(  )زائفة،  طريقة  ذاكرة 

 في حل المشكلات القائم على الاستبصار. )سمعية، بصرية( العرض

ل، ولفحص الفرضيات الثلاث الأولى،   الدراسة   سؤال  عن  للإجابة   الأوساط  حساب  تم  الأوَّ

 العاشر   الصف   طالبات  لدى   الاستبصار  على  القائم   المشكلات  لحلِّ   المعيارية  والانحرافات   الحسابية 

 .(3)جدول في مبين هو  كما ( بصرية سمعية، ) العرض  لطريقةو  ،( زائفة حقيقية،)   للذاكرة وفقًا 
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 (3)  جدول

  وفقاا  العاشر  الصف  طالبات  لدى  الاستبصار   على القائم  المشكلات لحل     المعيارية  والانحرافات   الحسابية  الأوساط
 العرض  وطريقة  للذاكرة

 طريقة
 العدد  العرض 

 على الاستبصار باستخدام الذاكرة حل المشكلات القائم
 الحقيقية 

 
 الزائفة 

 الوسط
 *الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 الوسط
 *الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 1.78 3.73 40 سمعي 
 

5.13 1.65 
 1.43 4.90 1.67 3.65 40 بصري 

 1.54 5.01  1.72 3.69 80 الكلي
 . ( 8* الدرجة العظمى من ) 

        

جدول    من  ظاهر   (3)يلاحظ  فروق  القائم  يوجود  المشكلات  لحلِّ  الحسابية  الأوساط  بين  ة 

  . طريقة العرض الذاكرة و ناتجة عن اختلاف مستويي    ،رالاستبصار لدى طالبات الصف العاشعلى  

وللتحقق من جوهرية الفروق الظاهرة سالفة الذكر؛ تم إجراء تحليل التباين الثنائي للقياسات المتكررة 

طريقة  الذاكرة و   لمتغيري:  لحلِّ المشكلات القائم على الاستبصار لدى طالبات الصف العاشر وفقًا 

 . (4)، وذلك كما هو مُبيَّن في جدول ضالعر 
 (4)  جدول

  الصف  طالبات  لدى  الاستبصار  على  القائم  المشكلات  لحل     المتكررة  للقياسات  التفاعل ثنائي  التباين  تحليل   نتائج
 العرض   وطريقة  للذاكرة  وفقاا  العاشر

 مصدر
 التباين 

 مجموع
 المربعات 

 درجة
 الحرية

وسط  
 مجموع

 المربعات 
F  احتمالية 

 الخطأ 
 حجم 
 الأثر

 الذاكرةثار داخل آاختبارات 
 0.2528 0.00 26.39* 70.23 1 70.23 الذاكرة  

 0.0011 0.77 0.08 0.23 1 0.23 الذاكرة×طريقة العرض
    2.66 78 207.55 الخطأ )الذاكرة( 

    3.48 80 278.00 الكلي 
 ثار بين طريقة العرض آاختبارات 

 0.0042 0.57 0.33 0.90 1 0.90 طريقة العرض  
    2.71 78 211.50 الخطأ 
    2.69 79 212.40 الكلي 

     159 490.40 الكلي 
 . (α=0.05)   ا* دالة إحصائيً  
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بين الوسطين الحسابيين لحلِّ  (α=0.05)   ق دال إحصائيًا وجود فر   (4)  يتضح من جدول  

ا  إلى  يُعزى  العاشر  الصف  طالبات  لدى  الاستبصار  على  القائم  بوسط    ةلذاكر المشكلات  الزائفة 

مقداره  جدول  (5.01)  حسابي  في  مُثبت  هو  الحقيقية  ،(3)  كما  الذاكرة  استخدمن  بمن    ، مقارنة 

حسابي مقداره عني رفض الفرضية الصفرية وهذا ي  . (3)كما هو مُثبت في جدول   (3.69)بوسط 

 القائم  المشكلات  حل  في(  حقيقية  زائفة،)  للذاكرة  (α=0.05)  إحصائيًا   دالة   فروق   توجد  لاالأولى "

في حال الانتقال من الطالبات اللواتي   وبالنظر في قيمة حجم الأثر، يتبين أن  ."الاستبصار  على

استخدمن الذاكرة الحقيقية في حلِّ المشكلات القائم على الاستبصار إلى الطالبات اللواتي استخدمن  

 .  (25.28%) بمقدار ى الاستبصار الذاكرة الزائفة؛ فإنَّه يطرأ تحسن في حلِّ المشكلات القائم عل

  (α=0.05) ة ق دال إحصائيًا عند مستوى الدلالعدم وجود فر   ( 4)فيما يتضح من جدول  

الاستبص  بين على  القائم  المشكلات  لحلِّ  الحسابية  يعزى الأوساط  العاشر  الصف  طالبات  لدى  ار 

العرضإلى   يعنطريقة  وهذا   ،" الثانية  الصفرية  الفرضية  قبول   عند   إحصائيًا   دالة  فروق   توجد  لاي 

 على   القائم  المشكلات  حل  في (  بصرية  سمعية، )  العرض  لطريقة  ( α=0.05)  دلالة   مستوى 

 . "الاستبصار

جدول   في  النتائج  تكشف  فروق   (4)ولم  الدلال  وجود  مستوى  عند  إحصائيًا   ةدالة 

(α=0.05)  الصف   بين طالبات  لدى  الاستبصار  على  القائم  المشكلات  لحل  الحسابية  الأوساط 

 توجد   لا"  ني قبول الفرضية الصفرية الثالثةوهذا يع  .وطريقة العرض  الذاكرة  تفاعلإلى  اشر تُعزى  الع

اللل(  α=0.05)  إحصائيًا   دالة  فروق  بين    سمعية، )  العرض  طريقةو (  حقيقية  زائفة، )  ذاكرة تفاعل 

 . "الاستبصار على القائم  المشكلات حل في( بصرية
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للذاكرة )حقيقية، زائفة(  "هل هناك أثر دال إحصائيًا    : الثاني النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة    :ثانياا

بصرية( و  )سمعية،  العرض  على   ،لطريقة  القائم  المشكلات  حلِّ  سرعة  في  بينهما  وللتفاعل 

 الاستبصار لدى طالبات الصف العاشر؟"

 تمّ فحص الفرضيات الصفرية الآتية:  ،للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني 

حل المشكلات سرعة    في  (حقيقية  زائفة، )  للذاكرة(α=0.05)   احصائيً إ لا توجد فروق دالة   .4

 الاستبصار. القائم على 

حل  سرعة    في  (بصرية  سمعية، )  العرض  لطريقة (α=0.05) ا حصائيً إلا توجد فروق دالة   .5

 المشكلات القائم على الاستبصار. 

دالة   .6 فروق  توجد  اللل(α=0.05)   احصائيً إلا  بين    طريقة و (  حقيقية  زائفة، )  ذاكرةتفاعل 

 الاستبصار. حل المشكلات القائم على سرعة  في (بصرية سمعية،) العرض

والانحرافات و  الحسابية  الأوساط  حساب  تم  الثاني؛  الدراسة  سؤال  عن  المعيارية    للإجابة 

المشكلات   حلِّ  وفقًا  لسرعة  العاشر  الصف  طالبات  لدى  الاستبصار  على  )حقيقية،  القائم  للذاكرة 

 . (5)طريقة العرض )سمعية، بصرية(، كما هو مبين في جدول زائفة( و 

 (5)  جدول     
  العاشر  الصف  طالبات  لدى  الاستبصار  على  القائم المشكلات  حل     لسرعة   المعيارية  والانحرافات   الحسابية  الأوساط

 العرض  ولطريقة  للذاكرة  وفقاا

 طريقة
 العرض 

 العدد 

 المشكلات القائم على الاستبصار باستخدام الذاكرة: سرعة حل 

 الحقيقية 

 

 الزائفة 

 الوسط
 *الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 الوسط
 *الحسابي

 الانحراف 
 المعياري 

 18.62 39.05  42.51 78.45 40 سمعي 

 15.39 34.88  39.01 76.20 40 بصري 
 17.11 36.96  40.56 77.33 80 الكلي

  ثانية(. 320=40× 8الأعظمي )* الزمن 
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وجود فروق ظاهرة بين الأوساط الحسابية لسرعة حلِّ المشكلات القائم   ( 5)يلاحظ من جدول       

. وللتحقق  طريقة العرضالذاكرة و صف العاشر ناتجة عن اختلاف  على الاستبصار لدى طالبات ال

ج الظاهرةمن  الفروق  حلِّ   ،وهرية  لسرعة  المتكررة  للقياسات  الثنائي  التباين  تحليل  إجراء  تم 

طريقة العرض، لذاكرة و تفاعل االمشكلات القائم على الاستبصار لدى طالبات الصف العاشر وفقًا ل

 .( 6)كما هو مُبيَّن في جدول 

 (6)  جدول
  طالبات  لدى  الاستبصار  على  القائم  المشكلات  حل    لسرعة  المتكررة  للقياسات  التفاعل ثنائي  التباين  تحليل   نتائج

 العرض  وطريقة  لذاكرةل  وفقاا  العاشر  الصف

 مصدر التباين
 مجموع 

 المربعات
 درجة

 الحرية
 وسط مجموع 

 المربعات
F  احتمالية 

 الخطأ
 حجم
 الأثر

 ثار داخل الذاكرة آاختبارات  
 0.4358 0.00 60.26* 65165.26 1 65165.26 الذاكرة 

 0.0004 0.85 0.03 37.06 1 37.06 الذاكرة×طريقة العرض
    1081.41 78 84350.19 الخطأ )الذاكرة( 

    1869.41 80 149552.50 الكلي
 ثار بين طريقة العرض آاختبارات  

 0.0060 0.49 0.47 412.81 1 412.81 طريقة العرض 
    875.08 78 68256.39 الخطأ 

    869.23 79 68669.19 الكلي
     159 218221.69 الكلي

 ( (α=0.05* دالة إحصائيًا 
 

جدول   من  الدلالة  (6)يتضح  مستوى  عند  إحصائيًا  دال  فرق  بين    (α=0.05)  وجود 

الاستبصا على  القائم  المشكلات  حلِّ  لسرعة  الحسابيين  العاشر الوسطين  الصف  طالبات  لدى  ر 

مقدارهإلى  يُعزى   حسابي  بوسط  الزائفة  جدول  (36.96)  الذاكرة  في  مُثبت  هو  مقارنة   ،(5)  كما 

الحقيقية الذاكرة  استخدمن  اللواتي  مقداره  بالطالبات  حسابي  في   (77.33)  بوسط  مُثبت  هو  كما 

( α=0.05)   إحصائيًا  دالة   فروق   توجد  لاني رفض الفرضية الصفرية الرابعة "وهذا يع  .(5)  جدول
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وبالنظر إلى قيمة حجم    . "الاستبصار  على  القائم   المشكلات  حل  سرعة  في(  حقيقية   زائفة، )  للذاكرة

أن يتبين  حلِّ    الأثر،  سرعة  في  الحقيقية  الذاكرة  استخدمن  اللواتي  الطالبات  من  الانتقال  حال  في 

استخدمن الذاكرة الزائفة؛ فإنَّه يطرأ تحسن   المشكلات القائم على الاستبصار إلى الطالبات اللواتي

 . (43.58%)في سرعة حلِّ المشكلات القائم على الاستبصار بمقدار 

جدول   من  يتضح  الدلالة  ( 6)فيما  مستوى  عند  إحصائيًا  دال  فرق  وجود    (α=0.05)عدم 

على الاستبص  ار لدى طالبات الصف العاشر بين الأوساط الحسابية لسرعة حلِّ المشكلات القائم 

  إحصائيًا   دالة  فروق   توجد  لاامسة "وهذا يعني قبول الفرضية الصفرية الخ   طريقة العرض.إلى  يعزى  

  القائم   المشكلات  حل  سرعة  في(  بصرية  سمعية،)العرض  لطريقة(  α=0.05)  دلالة  مستوى   عند

 . "الاستبصار على

جدول   من  يتضح  إحصائيً   (6)كما  دالة  فروق  وجود  الأوساط   (α=0.05) اعدم  بين 

تُعزى   العاشر  الصف  طالبات  لدى  الاستبصار  على  القائم  المشكلات  حل  لسرعة  إلى  الحسابية 

الذاكرة  لتفاعلا العرضو   بين  يعن  .طريقة  "وهذا  السادسة  الصفرية  الفرضية  قبول    فروق   توجد  لاي 

  حل   سرعة   في(  بصرية  سمعية،)   العرض  طريقةو (  حقيقية  زائفة،)  للذاكرة(  α=0.05)  إحصائيًا   دالة

 . "الاستبصار على القائم المشكلات

 

 

 

 

 

 

 



71 
 

خامسالفصلال

مناقشةالنتائج
 

من  مجموعة  إلى  إضافة  الدراسة،  عنها  أسفرت  التي  للنتائج  مناقشة  الفصل  هذا  يتضمن 

 التوصيات المنبثقة عن هذه النتائج، وفيما يلي تفصيل ذلك: 

مناقشة أوَّلا عن    المتعلقة  النتائج  :  ل  الدراسة  سؤالبالإجابة  "الأوَّ   دال   أثر  هناك   هل: 

  حلِّ معدل    في  بينهما   وللتفاعل  ،(بصرية   سمعية،)  العرض  ولطريقة(  زائفة  حقيقية،)  للذاكرة  إحصائيًا 

 " العاشر؟  الصف  طالبات  لدى الاستبصار على القائم المشكلات

الدراسة   نتائج  إحصائيً تشير  دال  فرق  وجود  إلى  الأول  بالسؤال  الأوساط  المتعلقة  بين  ا 

لذاكرة الزائفة، ما يشير إلى قدرة الذاكرة إلى الات القائم على الاستبصار يُعزى  الحسابية لحل المشك

 ن تكوينويعود ذلك إلى أنه من الممك  . ل المشكلات القائم على الاستبصارالزائفة على تسهيل ح

زائفة ظروف  بس  ذاكرة  تحت  قوائم  تجريبيةهولة  باستخدام  العرض أ  إذ  ؛(DRM)  مضبوطة  ن 

لها  بشكلٍ   ، المسبق  الحرجة  كلماتها  تذكر  تم  القائمة   الحلول  بمثابةكانت    ،زائفٍ   والتي  للمشكلات 

الاستبصار حلّ   فلا   . على  إلى  للوصول  الزائف  التذكر  من   & Howe) المشكلات    بد 

(Garner,2018.   فية عن طريق توليد معلومات وظيفة تكي   تخدم الذاكرة الزائفة  يمكن القول بأن  و  

شعورية كاملة على  سيطرة  حالة  كون في  لدى الطالبات. فالطالبة لا ت  حل المشكلات اللاحقة  لتسهّ 

ا بطريقة شعورية ونشطة، بل موجه بعمليات لا شعورية  دائمً   ا ليس موجهً   ا تفكيره ، و ا وسلوكه  ا قراراته 

تفسره  .ضمنية ما  الحالية،   ،التنشيط   مراقبة  يةنظر   وهذا  الدراسة  في  المعتمدة  النظرية  والتي   وهي 

تُشير إلى أن الذكريات الزائفة تتشكل بسبب التنشيط الضمني للكلمات الحرجة عند عرض كلمات  

المعروضة  .(DRM)قوائم   القائمة  كلمات  من  التنشيط  ينتشر  في   أي  كلمات  إلى  الطالبات  على 

ئمة على المشكلات القا الحال بالنسبة إلى  ، ولكنها غير معروضة. كذلك  ذاكرتهن ترتبط دلاليًا بها
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  المشكلة،   لو المشكلات لمفهوم ضمنأن ينتشر التنشيط عندما يتعرض حلاّ يمكن    ، إذالاستبصار

آثار الممهدات،  وتفسر نظرية مراقبة التنشيط    . (CRAT)  مشكلة ويساعد انتشار التنشيط على حل  

سماع مفهوم ما يعمل على انتشار التنشيط  بحيث أن    ؛كرة على أنها شبكة من المفاهيمر الذاتصوّ و 

زائفة   ذكريات  إلى  يؤدي  مما  معروضة،  وغير  علاقة  ذات  مفاهيم  إلى  تعرض ويمتد  لم  لكلمات 

 (CRAT)(Wang et al., 2017 ). المركبثرًا على مهمات الارتباط البعيد أحدث ما يُ  ،صلاً أ

مفاجئة، حيث تصبح    تتضمن حلولاً كما أن مهمات حل المشكلات القائم على الاستبصار  

التنشيط  انتشار  طريق  عن  أقوى  العملية  ال تو   .هذه  مختلفة    ات حساسفيها    طالباتكون  لمفاهيم 

 .ومترابطة تساعد في حل المشكلات

مجال لظهور  ال  ؛ إذ أنها تفسحالذاكرة ترميمية ومتجددة البناء  فكرة أن   وتدعم هذه النتيجة 

وتقدم   ،أن الذكريات الزائفة ناتج فرعي لنظام الذاكرة التكيفي ، ذلك  الحقيقية والزائفةكل من الذكريات  

لمشكلاتٍ لاحقة. وهنا تخدم كوظيفة تكيفية    تُسهل حلولاً ومات  تفسيرًا لآثار إيجابية تقوم بتوليد معل

ل المشكلات  التي بدورها تكون المفتاح لحلو ،  عالية الرتبة من خلال التوليد الذاتي للكلمات الحرجة 

على التصرف يثبت قدرة الذاكرة الزائفة    ا عمليً   ا تطبيقً الحالية  الدراسة    القائم على الاستبصار. وتُمثل

الحق للذاكرة  مشابهة  في   ،يقيةبطريقة  تكيفية  بوظائف  معقدة  وتقوم  معرفية  حل    مثل  ،عمليات 

 .(Howe et al., 2013)القائم على الاستبصار المشكلات

لمشكلات  لفعالية الذاكرة الزائفة كممهدة ومنشطة لحلول ا   وتشير هذه النتيجة إلى شرطٍ مهمٍ 

بحيث تكون   ،منشطة بشكلٍ كافٍ هو أن الذكريات الزائفة يجب أن تكون  القائمة على الاستبصار،  

تنشيطها بشكلٍ كافٍ أثناء    . بمعنى لابد من(DRM)  مهمات الاستدعاء لقوائم  من مخرجات  اجزءً 

يتم   والتي  بشكل  الترميز،  المكتوب.إنتاجها  الاستدعاء  مهمات  في  وتُسهل   ،وبالتالي  واضح  تُمهد 

المشكلات بدورها   حل  تكون  والتي  الاستبصار  على  بشكلٍ الكلمات    أي  -القائم  تذكرها  تمّ  التي 
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  على الطالبات    (DRM)تمّ عرض قائمة،  ، مثال ذلك(Howe et al., 2010 )هي الحل  -زائف

طحين،) حليب،  مُربى،  ساندويش،  مخبز(.   زبدة،  كِسرة،  قمح،  عجين،  التنشيط  و   خميرة،  بسبب 

بشكلٍ زائف   تذكرتها الطالبات  القائمة،)خبز( والتي لم تعرض في    الضمني للكلمة الحرجة الزائفة

الكلمة هذه  وكانت  الكتابي،  الاستدعاء  مرحلة  ل)   في  الحل  هي  رغيف،  ):  (CRAT)  مهمةخبز( 

 فرن خبز(. )رغيف خبز(، )خبز مشروح(، ) ، لتكوّن بذلك المقاطع الآتيةمشروح، فرن( 

الم حل  أن  الاستبصاركما  على  القائم  التنشيط،    شكلات  انتشار  طريق  عن  أقوى  يصبح 

على مفاهيم مترابطة دلاليًا، ويساعد انتشار التنشيط في وصول الطالبة     (CRAT)وتعتمد مهمات

المشكلات.   وحل  المفاهيم  النتيجةو لهذه  هذه  الدراسات  تتفق  من  العديد  نتائج  التي    السابقة   مع 

 Howe etالمشكلات القائم على الاستبصار) حل  معدل  زيادة  شارت إلى أثر الذاكرة الزائفة في  أ

al., 2010 ; Knott et al., 2014; Garner & Howe, 2014; Wang et al., 2017; 

(Howe & Garner, 2018; Akhtar et al., 2020.  

كشفت       الحالية  نتائجفيما  إحصائيً   الدراسة  دال  فرق  وجود  لحل  عدم  الحسابية  الأوساط  بين  ا 

إلى  المشك يُعزى  الاستبصار  على  القائم  كشفت    /)سمعية العرضطريقة  لات  حين  في  بصرية(. 

الدراسات  بعض  لقوائم  معدلات  أن  نتائج  الزائف  مقارنة   (DRM)التذكر  السمعية  بالطريقة  أعلى 

مثل  البصرية،  وآخرون   ودراسة (Gallo et al., 2001) وآخرون جالو  دراسة    بالطريقة    بيرس 

Pierce et al., 2005))  آخرون ودراسة سميث و ((Smith et al., 2008.   

  ض البصري ينظر إلى العر   والأدب النظري في مجال الذاكرة الزائفة  هذه الدراسات  ووفق          

يعتمد المعالجة الخاصة والمميزة لكل كلمة، فيكون تذكر المثيرات  يقلل من التذكر الزائف، إذ    بأنه

التي يشجعها العرض لى العكس من المعالجة العلائقية  المثيرات السمعية، عالبصرية أكثر دقة من  

الأ ال معالجة  على  تعتمد  والتي  أيبعاد  سمعي،  الكلمات،  جميع  بين  الارتباطية    المشتركة  العلاقة 
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، فكلما كانت  . ومن ناحية أخرى (DRM)الدلالية بين الكلمات الحرجة والكلمات المدروسة في قوائم

 Steffens  (جة، زاد احتمال التذكر الزائفأقوى في تنشيط الكلمات الحر   (DRM)  قوائم  عناصر

(& Mecklenbrauker, 2007تذكر عند  أسرع  الانتشار  يكون  كما  مرتبطة  .  وبالتالي    .كلمات 

تذكر الكلمات الحرجة بشكل أسرع. وهذا ما يثبته البحث الحالي من ارتفاع مستوى التذكر الزائف 

المعالجة العلائقية في    عزّز   (DRM)لكلمات قوائم  ى الطالبات، إذ أن الارتباط الدلالي العاليلد

كلتي في  زائفة  ذاكرة  بحيث)السمعية/البصرية(  الطريقتين  خلق  كلما   ،  تعرض أفرزت  لم  حرجة  ت 

مهمات اصلاً  في  الاستبصار  على  القائم  للمشكلات  الحل  تمثل  الحرجة  الكلمات  هذه  أن  وبما   .  

(CRAT)   ها كحل لهذه المهمات وبسرعة أعلى من المهمات التي لا  نمالطالبات واستخدها  تتذكر

يصبح أقوى عن طريق    ى الاستبصارتعتمد على الكلمات الحرجة. كما أن حل المشكلات القائم عل

مهمات وتعتمد  التنشيط،  دلاليًا.   (CRAT)  انتشار  مترابطة  مفاهيم  التنشيط    على  انتشار  ويساعد 

لبة لهذه المفاهيم وحل المشكلات. وهذا يعكس الأثر القوي للذاكرة الزائفة على حل  في وصول الطا

 المشكلات القائم على الاستبصار. 

وجو   نتيجة  الباحثة  تعزوكما    الطريقتينعدم  بين  فروق  حل    في  البصرية(السمعية/  )  د 

في إلى إمكانية تأثير طريقة التدريس المتبعة  الدراسة الحالية    المشكلات القائم على الاستبصار في 

إذ   الحاضر؛  وقتنا  في  في  المدارس  والبصرية  السمعية  والعروض  والتقنيات  الوسائل  استخدام  يتم 

الصفية قناة  يتم  وبالتالي    . وخارجها   الغرف  من  أكثر  الطالباتاستخدام  عند  في   ،حسية  يسهم    ما 

هذه  تفق  وت  الطالبات.  لعرض بين الطريقتين لدىفيتقارب تأثير ادراك السمعي والبصري،  تنمية الإ

بسكيركالنتيجة   دراسة  نتائج  الترابط  (Buskirk, 2007)   مع  ذات  القائمة  كلمات  أن  يرى  الذي 

بينما الكلمات ذات الترابط    ،العالي ووثيقة الصلة ببعضها تؤدي إلى ظهور الكلمات الحرجة الدلالي  

 ل من التذكر الزائف.  والقواسم المشتركة الأقل، يقلّ 
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المتعلقة    : مناقشة ثانياا الدراسة  بالإجابة عن  النتائج  أ  :الثاني سؤال  هناك  إحصائيًا  "هل  دال  ثر 

)حقيقية )سمعية  لطريقةو زائفة(    /للذاكرة  حلِّ    ،بصرية(  / العرض  سرعة  في  بينهما  وللتفاعل 

 المشكلات القائم على الاستبصار لدى طالبات الصف العاشر؟" 

ا بين الأوساط الحسابية  يً تشير النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني إلى وجود فرق دال إحصائ 

المشكفي   حل  يُعزى  سرعة  الاستبصار  على  القائم  الات  الزائإلى  التي أي    .فةلذاكرة  الطالبة    أن 

والتي يتم تذكر   ، (DRM)فالعرض المسبق لقوائم  كانت أسرع في حل المشكلات.  ا زائفً   اتذكرً   تتذكر

زائفة بطريقة  الحرجة  مشكلات    ،كلماتها  حل  عن  هذه   (CRAT)وتعبر  حل  سرعة  من  تزيد 

لتصبح جزءًا من   بشكل كافٍ منشطة  لدى الطالبات  الذاكرة الزائفة    ن تكون أوهنا يجب  المشكلات.  

تعمل كمفتاح ومحفز لحل المشكلات القائم على الاستبصار، فتزيد من   ، وبالتالي  .مخرجات التذكر

الحل  مرتبطً   ،سرعة  حلها  يكن  لم  التي  بالمشكلات  النتيجة    .(DRM)بقوائم    ا مقارنة  هذه  وتفسر 

  عمليات   القائم على الاستبصار، من خلاللات  أثرها في حل المشكو   للذاكرة الزائفة،الدور الإيجابي  

وقدت مباشر.  غير  بشكلٍ  تعمل  نتائج    لقائية   ;Howe et al., 2010)  الدراساتبعض  أشارت 

Garner & Howe, 2014; Knott et al., 2014; Howe & Garner, 2018)   أن إلى 

إلى    يمكّن القواعد المعرفية من التوصل ،  (DRM)التنشيط المسبق للكلمات الحرجة بواسطة قوائم  

المشكلات القائم  فالتمهيد يُسهل الأداء على حل    ، من خلال آليات ضمنية.حل للمشكلات بنجاح

و  الاستبصار،  وبشعلى  تؤثر  أن  يمكن  معين  معرفي  مجال  في  المفاهيمية  تلقالمعرفة  في  كل  ائي 

الذي يؤدي إلى حل المشكلات بسهولة    ، وذلك بواسطة التمهيد الضمنيمجال آخر غير ذي صلة 

 وسرعة ودقة. 

البحث  نتائج  الأبحاث   وتدعم  نتائج  من  العديد   ( ;Howe et al., 2016السابقة  الحالي 

Howe & Garner, 2018; Akhtar et al., 2020 .)   التي تشير إلى فعالية المعلومات المولدة
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المشكلات    )الذكريات الزائفة( والتي تحدث بشكل عفوي وتلقائي نتيجة انتشار التنشيط في حلّ   ا ذاتيً 

  حيث تكون المعالجة   )الذكريات الحقيقية(،  ة من الباحث، بشكل أكبر مقارنة بتلك المقدموسرعتها 

بسهولة  ل إلى الإجابة  فيتم الوصو   ،قوة الذاكرة وسرعة التذكرترتبط ب  ،وبالتالي  .في مستواها العميق 

ودقة،  سرعةما    وسرعة  إلى  تم   يؤدي  التي  الحرجة  الكلمة  أن  هنا  ويلاحظ  الحل.  إلى  الوصول 

وكانت هي الحل لمهمات    ،ها بشكل زائفومن ثم استدعاؤ ،  (DRM)تنشيطها خلال عرض قوائم  

(CRAT)  ،وأسرع.  ت جعل أسهل  بشكل  إليها  الوصول  دراسات    إمكانية  نتائج  النتيجة  هذه  وتعزز 

تزيد    ،(Howe et al., 2010; Howe & Garner, 2018)   سابقة الزائفة  الذكريات  أن  وجدت 

لها   يسبق  لم  التي  المشكلات  بحلول  مقارنة  الاستبصار،  على  القائمة  المشكلات  حل  سرعة  من 

 .  (DRM)تمهيد من قوائم

عن عدم وجود فرق دال إحصائيا لسرعة حل المشكلات   الدراسة الحالية  نتائجسفرت  أ  فيما 

يُع الاستبصار  على  إلى  القائم  العرضزى  بصرية(.)  طريقة  تفسير  و   سمعية/  النتيجة يمكن    هذه 

المعرفي العملية  في  الطالبات  انخراط  النظر  بسبب  وبغض  الكلمات.  من  ممكن  عدد  أكبر  لحفظ  ة 

ثم   ،العرض  طريقةعن   ومن  بصرية،  أو  سمعية  سواء  بنماذج  القوائم  كلمات  وحفظ  معالجة  تمت 

لاحقً  الإجابة.استدعائها  دفاتر  على  تؤث   ا  لم  الطريقةوبالتالي  حل )   ر  سرعة  في  بصرية(  سمعية/ 

قد  ات  غالبية الطالب  ومن خلال سؤال الطالبات عن كيفية حفظ كلمات القوائم، تبين أنلمشكلات،  ا

و من خلال  شكل قصة أ، وذلك بربط الكلمات ببعضها على  ةتكوين صورة عامة عن كل قائمب  قمنّ 

معً  يجمعها  الزائف  ،ا مفهوم  التذكر  تمثل  والتي  الحرجة  الكلمات  ظهور  إلى  أدى  حل    .ما  وبالتالي 

أكبر  بسرعة  ا  ،المشكلة  عن  وبغض  البصري العرض  طريقة لنظر  والتعلم  السمعي  التعلم  أن  كما   .  

قائمة، كل  في  كلمات  بمجموعة  والمتمثل  للطالبات  الموجز  معرفية  أتاح  تمثيلات  مترابطة    بناء 
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يسه ومفهومة  طريقة  ومنظمة  في  التفضيلات  تقارب  يكون  قد  كذلك  الحاجة.  وقت  استرجاعها  ل 

 في هذه النتيجة.  ا التعلم السمعية والبصرية لدى الطالبات سببً 

في    لذاكرة الزائفةالموجب ل   ثرالأأكدت    ؛ فقدهذه النتائج مهمة في مجال الذاكرة الزائفة  وتعدّ 

الاستبصارمعدل   على  القائم  المشكلات  المعروفة  ،وسرعتها   حل  السلبية  الآثار  فقط  في   وليس 

ها  أنّ   لزائفة من خلال البحث الحالي، إذثبات الجانب الموجب للذاكرة اتم إ  أدبيات الطب الشرعي؛ إذ

وبالتحديد حل المشكلات القائم   ية في العمليات المعرفية المعقدة. مثل الذاكرة الحقيقية لها آثار إيجاب

 على الاستبصار. 

في انتاج وخلق ذاكرة زائفة    ت ناجحةً في البحث الحالي كان   (DRM)  قوائمستنتاج  يمكن ا

كاملة   ليست  البشرية  الذاكرة  أن  فكرة  مع  يتفق  وهذا  الطالبات،  أخطاء  و لدى  تحدث  ولكن  دقيقة، 

الأ هذه  وأن  مشوهًا،  الحقيقي  الحدث  تجعل  جعلت  وتشوهات  دقتها،  أو  الذاكرة  كمال  وعدم  خطاء 

وغير حرفية، مما ساعد في انتاج كلمات لم ترد في السياق الحقيقي، وانما تم   ومتكيفةالذاكرة مرنة  

الذاكرة   في  داخليًا( انتاجها  مولدة  على  الزائفة)كلمات  القائم  المشكلات  حل  في  لاحقًا  ساعد  مما   ،

 . مما أثبت النتائج الإيجابية للذاكرة الزائفة. الزائفة   الاستبصار بالاعتماد على تلك الكلمات

 التوصيات

 ما يأتي:  ها البحث الحالي، تقترح الباحثةفي ضوء النتائج التي تمخض عن

ا .1 موضوع  في  أخرى  دراسات  أخرى إجراء  متغيرات  مع  الزائفة  على   لذاكرة  القدرة  مثل: 

 والتفكير الإبداعي.  غلاق الإدراكي،والإ التصنيف،

 . في الذاكرة الزائفة ) الدراسة والاختبار(أثر تطابق طريقة العرض  راء دراسةإج .2
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تعمل  ل  ،طلبةلدى ال  الذاكرة الزائفة وتخلق  تنشط    نشطةً وأ  اتضمين مناهج التربية والتعليم دروسً  .3

المشكلات  لحل  الاستبصار  كممهدات  على  عروض  القائم  خلال  من  ذلك  عمل  ويمكن   .

 . للقيام بالمهمات  سمعية وبصرية بشكل غير تقليدي تجذب انتباه الطلبة

تدريب المعلمين والمشرفين التربويين على إجراءات التجربة، والقيام بها كنشاط لا منهجي    .4

  جاذب لاهتمام الطلبة.

، يتبع  (DRM)  إجراء دراسة مشابهة للدراسة الحالية، باستخدام الصور بدل الكلمات لقوائم .5

 ذلك اختبار تعرف.
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الملاحق
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 ()أملحق 
الباحثة إلى مدير مديرية    كتاب تسهيل مهمة  اليرموك  التربية في جامعة  هٌ من عميد كلية  مُوَجَّ

 التربية والتعليم للواء قصبة المفرق. 
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 ( )بملحق 
هٌ من مدير مديرية التربية والتعليم للواء قصبة المفرق إلى   كتاب تسهيل مهمة الباحثة  مُوَجَّ

 مديري ومديرات المدارس التابعين لمديريته. 
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 ( )ج ملحق 
لية لقوائم  لأغراض التحكيم (DRM)التذكر الزائف الصورة الأوَّ

 الدكتور الفاضلة.../الدكتور الفاضل

 ... السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

أثااااار الاااااذاكرة الزائفاااااة وطريقاااااة العااااارض فاااااي حااااال " الباحثذذذذذة بذذذذذإجراء دراسذذذذذة بعنذذذذذوانتقذذذذذوم 

. وذلذذذذك للحصذذذذول علذذذذى درجذذذذة الذذذذدكتوراة فذذذذي علذذذذم الذذذذذنفس "المشااااكلات القااااائم علااااى الاستبصااااار

 التربوي.

، التذذذذذذي تتكذذذذذذون مذذذذذذن (DRM)لذذذذذذذا قامذذذذذذت الباحثذذذذذذة باسذذذذذذتخدام قذذذذذذوائم لقيذذذذذذاس الذذذذذذذاكرة الزائفذذذذذذة 

لذذذذى إِ مذذذذع بعضذذذذها الذذذذبعض والتذذذذي تنتمذذذذي  ا وثيقذذذذً  ا ة ترابطذذذذً رتبطذذذذ فذذذذي كذذذذل قائمذذذذة كلمذذذذات م ،قائمذذذذة 20

 الكلمة الحرجة.

كلهذذذذذذذذا  (DRM)كلمذذذذذذذذات أنَّ ومقترحذذذذذذذذاتكم، علذذذذذذذذى  آرائكذذذذذذذذمالتكذذذذذذذذرم بذذذذذذذذالتحكيم وإبذذذذذذذذداء  راجيذذذذذذذذةً 

تعذذذذذذذذديلات ترونهذذذذذذذذا مناسذذذذذذذذبة لتحقيذذذذذذذذق هذذذذذذذذدف  أواقتراحذذذذذذذذات  وأيُّ الكلمذذذذذذذذة الحرجذذذذذذذذة.  إلذذذذذذذذىتنتمذذذذذذذذي 

 الدراسة الحالية.

 م لكم حسن تعاونك شاكرةا 

 الباحثة

 ة ميرفت سالم الخوالد
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 والكلمات التابعة لها  (DRM)قوائم  الرقم 

 نخالة، رغيف، توست. : زبدة، ساندويتش، مربى، حليب، طحين، جيلي، عجين، خبز 1

 : ساخن، ثلج، دافئ، شتاء، جليد، رطب، فاتر، طقس، تجمد، قشعريرة.بارد 2

 : خضروات، حمضيات، سلة، فراولة، مشمش، خوخ، عنب، كرز، ليمون، دراق. فاكهة 3

 سوارة، قلادة، ميدالية، كنز، نحاس ،معادن، لامع.إ: فضة، مجوهرات، برونز، ذهب 4

 زئير، شرس، صيد، غابة، حديقة، مطاردة، أفريقيا، هرة، قط، سيرك، قفص. : نمر، أسد 5

 : خياطة، حقنة، حاد، ثقب، كشتبان، شوكة، جرح، قماش، تخريم، قش. إبرة 6

 : ملبس، سكر، مر، لذيذ، صودا، عسل، شوكولاتة، كيك، كعكة.حلو 7

 شفاف.: باب، زجاج، لوح، ستائر، منزل، عتبة، مفتوح، منظر، شباك 8

 : لب، بستان، إجاص، فطيرة، فاكهة، موز، فاسد، برتقال. تفاح  9

 : كافيين، شاي، مقهى، كيك، طحن، كريما، دونات، سكر، ذوبان. قهوة 10

 : مشي، يد، صندل، كاحل، حذاء، جورب، ضربة، دوري. قدم 11

 سيطرة. : مسدس، زناد، حرب، رصاصة، بندقية، تصويب، قنص، انفجار، سلاح  12

   : كشك، صفحة، وثيقة، مجلد، حاشية، رسالة، منديل، دبابيس، دفتر.ورق  13

   : كتابة، حبر، شعور، خربشة، شطب، رأس، علامة، رصاص.قلم 14

 : حي، جادة، طريق، رصيف، زقاق، ممشى، ممر، معبر، زاوية، أرض. شارع 15

 غصن، جذور.: بلوط، ثمر، جدع، ورقة، شجيرة، غابة، خشب، شجرة 16

 بيض، معتم، قطة، ليل، لون، حزن، موت، حبر، فحم، بني، رمادي. أ: أسود 17

 : راحة، يقظة، تعب، حلم، غفوة، بطانية، قيلولة، تثاؤب، شخير، نعاس. نوم 18
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 والكلمات التابعة لها  (DRM)قوائم  الرقم 

 : طاولة، أريكة، جلوس، أرجل، مقعد، كنبة، هزاز، صوفة، خشب. كرسي  19

 طيران، تسمم، حيوان، بشع، حساسية.: شبكة، حشرة، شوي،  عنكبوت  20
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 ()دملحق 
 . وبعده  التَّحكيم قبل (DRM)التذكر الزائف ئمقوانتائج تحكيم   

 نتيجة  بعد التحكيم قبل التحكيم 
 والكلمات التابعة لها  DRMقوائم  الرقم والكلمات التابعة لها  DRMقوائم  الرقم التحكيم 

 تعديل كلمات القائمة : زبد، ساندويش، مُربى، حليب، طحين، خميرة، عجين، قمح، كِسرَة، مخبز. خبز 1 : زبدة، ساندويتش، مربى، حليب، طحين، جيلي، عجين، نخالة، رغيف، توست. خبز 1
 تعديل كلمات القائمة : ساخن، ثلج، دافئ، شتاء، جليد، رطب، صقيع، تجمد، قشعريرة، هواء. بارد 2 قشعريرة. : ساخن، ثلج، دافئ، شتاء، جليد، رطب، فاتر، طقس، تجمد، بارد 2
 حذف   : خضروات، حمضيات، سلة، فراولة، مشمش، خوخ، عنب، كرز، ليمون، دراق. فاكهة 3
 تعديل كلمات القائمة : تاج، مجوهرات، فضة، اسوارة، قلادة، ميدالية، كنز، نحاس، معادن، لامع. ذهب 3 لامع. : فضة، مجوهرات، برونز، اسوارة، قلادة، ميدالية، كنز، نحاس ،معادن، ذهب 4
 حذف   : نمر، زئير، شرس، صيد، غابة، حديقة، مطاردة، أفريقيا، هرة، قط، سيرك، قفص.أسد 5
 حذف   : خياطة، حقنة، حاد، ثقب، كشتبان، شوكة، جرح، قماش، تخريم، قش. إبرة 6
 حذف   : ملبس، سكر، مر، لذيذ، صودا، عسل، شوكولاتة، كيك، كعكة.حلو 7
 حذف   : باب، زجاج، لوح، ستائر، منزل، عتبة، مفتوح، منظر، شفاف.شباك 8
 حذف   : لب، بستان، إجاص، فطيرة، فاكهة، موز، فاسد، برتقال.تفاح 9
 تعديل كلمات القائمة : مقهى، شاي، كافيين، كيك، شوكولاتة، طَحِن، صباح، سكر، استراحة، تمر. قهوة 4 دونات، سكر، ذوبان.: كافيين، شاي، مقهى، كيك، طحن، كريما، قهوة 10
 حذف   : مشي، يد، صندل، كاحل، حذاء، جورب، ضربة، دوري. قدم 11
 حذف   : مسدس، زناد، حرب، رصاصة، بندقية، تصويب، قنص، انفجار، سيطرة.سلاح 12
 حذف   : كشك، صفحة، وثيقة، مجلد، حاشية، رسالة، منديل، دبابيس، دفتر. ورق  13
 تعديل كلمات القائمة : كتابة، غطاء، مدرسة، خربشة، شطب، رأس، علامة، حبر، رسم، ممحاة.قلم 5 : كتابة، حبر، شعور، خربشة، شطب، رأس، علامة، رصاص. قلم 14
 حذف   زقاق، ممشى، ممر، معبر، زاوية، أرض. : حي، جادة، طريق، رصيف، شارع 15
 تعديل كلمات القائمة : بلوط، ثمر، جذع، ورقة، حديقة، غابة، خشب، غصن، مزرعة، تقليم. شجرة 6 : بلوط، ثمر، جدع، ورقة، شجيرة، غابة، خشب، غصن، جذور.شجرة 16
 تعديل كلمات القائمة : ابيض، معتم، حالِك، ليل، لون، حزن، موت، حبر، فحم، بُني. أسود 7 رمادي. : ابيض، معتم، قطة، ليل، لون، حزن، موت، حبر، فحم، بني، أسود 17
 القائمةتعديل كلمات  : راحة، يقظة، تعب، حُلم، غفوة، وسادة، قيلولة، تثاؤب، شخير، نعاس.نوم 8 : راحة، يقظة، تعب، حلم، غفوة، بطانية، قيلولة، تثاؤب، شخير، نعاس.نوم 18
 حذف   : طاولة، أريكة، جلوس، أرجل، مقعد، كنبة، هزاز، صوفة، خشب.كرسي 19
 حذف   : شبكة، حشرة، شوي، طيران، تسمم، حيوان، بشع، حساسية. عنكبوت 20
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 ()هملحق 
ا لرتبهم الأكاديمية ولتخصصاتهم ولل الأكاديمية العاملين مؤسسات قائمة بأسماء المحك  مين وفقا

 فيها
 المؤسسة الأكاديمية التخصص الرتبة الأكاديمية الاسم الرقم 

 الجامعة الهاشمية علم النفس التربوي  أُستاذ دكتور أحمد العلوان  1

 جامعة اليرموك علم النفس التربوي  أُستاذ دكتور رافع الزغول  2

 البلقاء التطبيقيَّة التربوي علم النفس   أُستاذ دكتور عبد اللطيف المومني  3

 جامعة اليرموك علم النفس التربوي  أُستاذ دكتور فراس الحموري  4

 جامعة آل البيت علم النفس التربوي  أستاذ دكتور محمد بني خالد 5

 الجامعة الأردنية القياس والتقويم أستاذ دكتور أبو عوادل فريا  6

 الجامعة الأردنية التربوي علم النفس   أُستاذ مُشارِك  أحمد الزق  7

 الجامعة الهاشمية علم النفس التربوي  أُستاذ مُشارِك  ثائر الغباري  8

 البلقاء التطبيقيَّة علم النفس التربوي  أُستاذ مُشارِك  محمد ملحم  9 

 الجامعة الأردنية علم النفس التربوي  شارِك أُستاذ مُ  رامي اليوسف 10
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 ( )وملحق 
 بعد التحكيم  (DRM) التذكر الزائف النهائيَّة لقوائمالصورة 

 عزيزتي الطالبة...

أثااار الاااذاكرة الزائفاااة وطريقاااة العااارض فاااي حااال المشاااكلات " تقذذذذوم الباحثذذذذة بدراسذذذذة بعنذذذذوان
للحصذذذذذول علذذذذذى درجذذذذذة الذذذذذدكتوراه فذذذذذي علذذذذذم الذذذذذنفس  وذلذذذذذك اسذذذذذتكمالاً  ،"القاااااائم علاااااى الاستبصاااااار

الدراسذذذذة التذذذذي يُرجذذذذى قذذذذراءة  ة قامذذذذت الباحثذذذذة بتطذذذذوير أدا  ؛التربذذذذوي. ولتحقيذذذذق أهذذذذداف هذذذذذه الدراسذذذذة
، ومذذذذذن ثذذذذذم كتابذذذذذة أكبذذذذذر عذذذذذدد ممكذذذذذن مذذذذذن الكلمذذذذذات التذذذذذي تمذذذذذت ((DRMكذذذذذل قائمذذذذذة مذذذذذن قذذذذذوائم 

 اض البحث العلمي فقط.لأغر  إلاقراءتها. وستُحاط إجابتك بالسرية التامة ولن تستخدم 

 التعاون لكم حسن  شاكرةا 

 الباحثة 

 ميرفت سالم الخوالدة
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 (DRM) التذكر الزائف قوائم الرقم 

 زبد، ساندويش، مُربى، حليب، طحين، خميرة، عجين، قمح، كِسرَة، مخبز.  1

 ساخن، ثلج، دافئ، شتاء، جليد، رطب، صقيع، تجمد، قشعريرة، هواء.  2

 مجوهرات، فضة، اسوارة، قلادة، ميدالية، كنز، نحاس، معادن، لامع. تاج،  3

 مقهى، شاي، كافيين، كيك، شوكولاتة، طَحِن، صباح، سكر، استراحة، تمر.  4

 كتابة، غطاء، مدرسة، خربشة، شطب، رأس، علامة، حبر، رسم، ممحاة.  5

 بلوط، ثمر، جذع، ورقة، حديقة، غابة، خشب، غصن، مزرعة، تقليم. 6

 بيض، معتم، حالِك، ليل، لون، حزن، موت، حبر، فحم، بُني. أ 7

 راحة، يقظة، تعب، حُلم، غفوة، وسادة، قيلولة، تثاؤب، شخير، نعاس. 8
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 ()زملحق 
لية   لأغراض التحكيم CRAT)) مهمة الارتباط البعيد المُرَكَّب  لاختبارالصورة الأوَّ

 الفاضلة...  ةالدكتور /الدكتور الفاضل

 ... السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

أثااااار الاااااذاكرة الزائفاااااة وطريقاااااة العااااارض فاااااي حااااال " تقذذذذذوم الباحثذذذذذة بذذذذذإجراء دراسذذذذذة بعنذذذذذوان

فذذذذي علذذذذم الذذذذذنفس  الذذذذدكتوراه وذلذذذذك للحصذذذذول علذذذذى درجذذذذة  ،"المشااااكلات القااااائم علااااى الاستبصااااار

 التربوي.

القذذذذذذذذائم علذذذذذذذذى  المشذذذذذذذذكلاتمهمذذذذذذذذات حذذذذذذذذل لقيذذذذذذذذاس  اختبذذذذذذذذار لذذذذذذذذذا قامذذذذذذذذت الباحثذذذذذذذذة باسذذذذذذذذتخدام

مهمذذذذذذة. وتتضذذذذذذمن هذذذذذذذه المهمذذذذذذات عذذذذذذرض قائمذذذذذذة  20التذذذذذذي تتكذذذذذذون مذذذذذذن  (CRAT) الاستبصذذذذذذار

مذذذذذن ثذذذذذلاث كلمذذذذذات تذذذذذرتبط مذذذذذع كلمذذذذذة رابعذذذذذة )الكلمذذذذذة الحرجذذذذذة(، ويذذذذذؤدي ذلذذذذذك إلذذذذذى تشذذذذذكيل ثذذذذذلاث 

 أزواج من الكلمات الجديدة أو مقاطع جديدة.

الذذذذذذذثلاث  (CRAT)كلمذذذذذذذات  أنَّ ى التكذذذذذذذرم بذذذذذذذالتحكيم وإبذذذذذذذداء رأيكذذذذذذذم ومقترحذذذذذذذاتكم، علذذذذذذذ  راجيذذذذذذذةً 

تعذذذذذديلات ترونهذذذذذا مناسذذذذذبة لتحقيذذذذذق هذذذذذدف  أواقتراحذذذذذات  وأيُّ مذذذذذع الكلمذذذذذة الحرجذذذذذة.  ا تشذذذذذكل مقطعذذذذذً 

 الدراسة الحالية.

 م لكم حسن تعاونك شاكرةا 

 الباحثة 

 ةميرفت سالم الخوالد
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 والكلمات التابعة لها CRAT)) اختبار حل المشكلات القائم على الاستبصار  الرقم 
 : كِسرَة، مشروح، فرن. خبز 1
 : ماء، قدم، طقس. بارد 2
 : عصير، سلطة، صحن. فاكهة 3
 : سبيكة، منجم، خاتم. ذهب 4
 : مفترس، غابة، ملك. أسد 5
 : رأس، دبوس، خيط. إبرة 6
 : كلام، طعم ، مذاق. حلو 7
 : منخل، ألومنيوم، حافة. شباك 8
 : مربى، عصير، خل. تفاح  9
 : استراحة، فنجان، حلوة.قهوة 10
 : أصبع، كرة، ركلة. قدم 11
 : طلقة، العلم، صيد. سلاح  12
 : قصاصة، مكبس، منديل.ورق  13
 : غطاء، مبراة، ريشة. قلم 14
 : رئيسي، مكنسة، إنارة.شارع 15
 عائلة.: زيتون، أجزاء، شجرة 16
 : شاي، كُحل، قلم. أسود 17
 : سرير، كابوس، عميق. نوم 18
 : دوار، متحرك، مكتب. كرسي  19
 : بيت، سورة، خيوط.عنكبوت  20
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 ( )ح ملحق 
 . وبعده التحكيم قبل CRAT))اختبار مهمة الارتباط البعيد المُرَكَّب  

 
 نتيجة  بعد التحكيم  قبل التحكيم 

 القائمة والكلمات التابعة لها  الرقم القائمة والكلمات التابعة لها  الرقم التحكيم 
 تعديل كلمات القائمة : رغيف، مشروح، فرن.خبز 2 : كِسرَة، مشروح، فرن.خبز 1
 تعديل كلمات القائمة : عصير، طقس، ماء. بارد 4 : ماء، قدم، طقس.بارد 2
  : عصير، سلطة، صحن. فاكهة 3

 حذف 
 تغيير مواقع كلمات القائمة : خاتم، منجم، سبيكة. ذهب 6 سبيكة، منجم، خاتم. :  ذهب 4
  : مفترس، غابة، ملك.أسد 5

 حذف 
 تعديل كلمات القائمة : طبيب، خياطة، ألم. إبرة 1 : رأس، دبوس، خيط.إبرة 6
 تعديل كلمات القائمة : رائحة، طعم، كلام. حلو 3 : كلام، طعم ، مذاق. حلو 7
 تعديل كلمات القائمة : سيارة، ألومنيوم، مُنخل. شباك 9 منخل، ألومنيوم، حافة. :  شباك 8
  : مربى، عصير، خل.تفاح 9

 حذف 
 تعديل كلمات القائمة : سادة، فنجان، حلوة. قهوة 8 : استراحة، فنجان، حلوة.قهوة 10
 القائمةتغيير مواقع كلمات   : ركلة، كرة، إصبع قدم 16 : أصبع، كرة، ركلة.قدم 11
 تعديل كلمات القائمة : صيد، جريمة، طلقة.سلاح 13 : طلقة، العلم، صيد.سلاح 12
  : قصاصة، مكبس، منديل.ورق  13

 حذف 
 تعديل كلمات القائمة : تخطيط، مبراة، رصاص.قلم 7 : غطاء، مبراة، ريشة.قلم 14
 تعديل كلمات القائمة رئيسي.: إشارة، مُعبَّد،  شارع 15 : رئيسي، مكنسة، إنارة.شارع 15
 تعديل كلمات القائمة : جذور، مثمرة، زيتون.شجرة 14 : زيتون، أجزاء، عائلة.شجرة 16
 تعديل كلمات القائمة : قلم، كُحل، جاكيت. أسود 12 : شاي، كُحل، قلم.أسود 17
 القائمةتعديل كلمات   : عميق، بطانية، سرير. نوم 10 : سرير، كابوس، عميق.نوم 18
 دون تعديل  : دوَّار، متحرك، مكتب. كرسي 11 : دوار، متحرك، مكتب. كرسي 19
 تغيير مواقع كلمات القائمة : خيوط، سورة، بيت.عنكبوت 5 : بيت، سورة، خيوط. عنكبوت 20
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 ()طملحق 
 بعد التحكيم  CRAT))لقائم على الاستبصار ختبار حل المشكلات االصورة النهائيَّة لا

 عزيزتي الطالبة...

أثااار الاااذاكرة الزائفاااة وطريقاااة العااارض فاااي حااال المشاااكلات " تقذذذذوم الباحثذذذذة بدراسذذذذة بعنذذذذوان
للحصذذذذذول علذذذذذى درجذذذذذة الذذذذذدكتوراه فذذذذذي علذذذذذم الذذذذذنفس  وذلذذذذذك اسذذذذذتكمالاً  ،"القاااااائم علاااااى الاستبصاااااار

التربذذذذذذوي. ولتحقيذذذذذذق أهذذذذذذداف هذذذذذذذه الدراسذذذذذذة قامذذذذذذت الباحثذذذذذذة بتطذذذذذذوير أدوات الدراسذذذذذذة التذذذذذذي يُرجذذذذذذى 
، ومذذذذذن ثذذذذذم (CRAT) حذذذذذل المشذذذذذكلات القذذذذذائم علذذذذذى الاستبصذذذذذار مهمذذذذذاتمذذذذذن  مهمذذذذذةقذذذذذراءة كذذذذذل 

لمذذذذذذات الذذذذذذثلاث كلمذذذذذذة رابعذذذذذذة يمكذذذذذذن دمجهذذذذذذا مذذذذذذع كذذذذذذل الك قذذذذذذراءة كلمذذذذذذات المشذذذذذذكلة الذذذذذذثلاث وإيجذذذذذذاد
لأغذذذذذذراض البحذذذذذذث  إلاّ ولذذذذذذن تسذذذذذذتخدم  ،ة التامذذذذذذة. وسذذذذذذتُحاط إجابتذذذذذذك بالسذذذذذذريَّ لعمذذذذذذل جملذذذذذذة مركبذذذذذذة

 العلمي فقط.

 لكم حسن التعاون  شاكرةا 

 الباحثة 

 ميرفت سالم الخوالدة
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 CRAT))  حل المشكلات القائم على الاستبصار كلمات اختبار الرقم 
 طبيب، خياطة، ألم.  1
 مشروح، فرن. رغيف،  2
 رائحة، طعم، كلام. 3
 عصير، طقس، ماء.  4
 خيوط، سورة، بيت.  5
 خاتم، منجم، سبيكة.  6
 تخطيط، مبراة، رصاص.  7
 سادة، فنجان، حلوة.  8
 ، مُنخل. ألومنيومسيارة،  9
 عميق، بطانية، سرير. 10
 دوَّار، متحرك، مكتب.  11
 قلم، كُحل، جاكيت.  12
 جريمة، طلقة. صيد،  13
 جذور، مثمرة، زيتون. 14
 إشارة، مُعبَّد، رئيسي. 15
 . ركلة، كرة، إصبع 16
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 )ي( ملحق 

   (CRAT)واختبار (DRM)الصورة الأجنبية لقوائم

Bread  

DRM list: butter, sandwich, jam, milk, flour, jelly, dough, crust, loaf, toast.  

CRAT problem: crumb, knife, stale.  

Cold  

DRM list: hot, snow, warm, winter, ice, wet, chilly, weather, freeze, shiver.  

CRAT problem: water, sore, temperature.  

Fruit  

DRM list: vegetable, citrus, basket, strawberry, kiwi, plum, grape, cherry,     

lemon, peach.  

CRAT problem: juice, salad, bowl.  

Gold  

DRM list: silver, jewellery, bronze, bracelet, necklace, medal, treasure, brass,  

metal, shiny.  

CRAT problem: fish, mine, ring.  

Lion  

DRM list: tiger, roar, fierce, mane, jungle, zoo, hunt, Africa, feline, cat.  

CRAT problem: cub, sea, king.  

 Adaptive Consequences of False Memories 45  

Needle  

DRM list: thread, pin, syringe, sharp, point, thimble, thorn, hurt, injection, cloth.  

CRAT problem: sewing, pine, knitting.  

Sweet  

DRM list: sour, sugar, bitter, nice, taste, soda, honey, chocolate, cake, tart.  

CRAT problem: heart, shop, tooth.  

Window  

DRM list: door, glass, pane, curtains, house, sill, open, shutter, view, clear.  

CRAT problem: frame, cleaner, ledge.  

Black  

DRM list: white, dark, cat, charred, night, colour, blue, ink, coal, gray.  

 



102 
 

Car  

DRM list: truck, bus, train, vehicle, drive, jeep, race, keys, garage, van.  

Doctor  

DRM list: nurse, sick, medicine, health, hospital, ill, office, stethoscope,  

surgeon, clinic.  

Music  

DRM list: note, sound, piano, sing, radio, band, melody, concert, instrument,  

orchestra.  

River  

DRM list: water, stream, lake, boat, tide, swim, flow, barge, creek, brook.  

Sleep  

DRM list: bed, rest, awake, tired, dream, snooze, blanket, snore, nap, yawn.  

Smell  

DRM list: nose, breathe, sniff, aroma, hear, see, nostril, scent, fragrance,  

perfume.  

Spider  

DRM list: web, insect, bug, fright, fly, crawl, tarantula, poison, bite, creepy.  

Apple  

DRM list: core, orchard, pear, pie, fruit, banana, rotten, Newton, cobbler,  

orange.  

CRAT problem: pine, crab, sauce.  

Coffee  

DRM list: caffeine, tea, café, drip, cup, grind, mug, cream, doughnut, instant.  

CRAT problem: break, bean, cake.  

Foot  

DRM list: walk, hand, toe, kick, sandals, yard, ankle, boot, inch, sock.  

CRAT problem: hold, print, stool.  

Gun  

DRM list: pistol, trigger, weapon, bullet, rifle, shoot, shooting, shot, bang,  

hunting.  

CRAT problem: fight, control, machine. 
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Paper  

DRM list: newsstand, sheet, document, pad, folder, margin, thesis, tissue, staple,  

notebook.  

CRAT problem: fly, clip, wall.  

 Pen  

DRM list: pencil, write, fountain, quill, felt, Bic, scribble, cross, tip, marker.  

CRAT problem: knife, light, pal.  

Street  

DRM list: avenue, boulevard, road, sidewalk, alley, curb, lane, crossing, corner,  

pavement.  

CRAT problem: main, sweeper, light.  

Tree  

DRM list: oak, sap, stump, leaf, bush, forest, elm, branch, leaves, moss.  

CRAT problem: palm, shoe, house.  

Black  

DRM list: white, dark, cat, charred, night, colour, blue, ink, coal, gray.  

  

(Howe et al., 2016). 
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 ك( ق )ملح

 قبول البحث 
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Al-Khawaldeh, Mervat Salem. (2021). The Effect of False Memory and 

Modality in Problem Solving Based on Insight. Ph.D dissertation, 

Yarmouk University. 

(Supervisor: Prof. Shadia A. Tal). 

Abstract 
The study aimed at investigating the effect of false memory and 

modality in problem solving based on insight. The sample of this study 

consisted of (80) female students of the tenth grade from Mafraq, Jordan, 

They were chosen by Purposive way, which were divided into two groups 

(audio / visual). To achieve the study aims, the Deese-Roediger McDermott 

(DRM) lists were used to create false memory, after confirming their 

validity. and displayed on the computer through the Power Point program. 

The Compound Remote Associate Tasks (CRAT) was used to measure 

problem solving based on insight, after confirming its validity and 

reliability. A program (QuizCreator.exe) displays it. The experiment was 

performed individually, in a quiet room. To answer the two questions of the 

study, a 2-Way ANOVA with repeated measure was used. 

The results revealed a statistically significant difference(α=0.05) 

between the means of problem solving based on insight, due to false 

memory. However, the results showed no statistically significant difference 

at(α=0.05)  between mean scores of problem solving based on insight, due 

to: Modality (audio / visual) and memory (real / false). Moreover, the 

results showed no statistically significant differences (α = 0.05) between 

mean scores of solving problems based on insight due to the interaction of 

memory (real, false) and modality (auditory, visual). 

 The results revealed a statistically significant difference(α=0.05)  
between means of the response time of problem solving based on insight, 

due to false memory. The results did not reveal a statistically significant 
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difference(α=0.05)  between the means of the response time of problem 

solving based on insight, due to modality (audio / visual) with memory 

(real / false), nor to the interaction of memory (real, false) with modality  
(audio, visual). 

 

(Keywords: False Memory, Modality, Problem Solving Based on            

Insight)   
 

 

 


