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بناء برنامج تدريبيي مقترح لإدارة الموارد البشرية لتحديد الاحتياجات العظامات، محمد حامد، 

، أطروحة دكتوراه، جامعة التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي

 2020اليرموك، 

 (.الأستاذ الدكتور احمد سليمان عوده، صالح ناصر عليماتالأستاذ الدكتور : إشراف)

 الملخص 

بندداء برنددامج تدددريبيي مقتددرح لإدارة المددوارد البشددرية لتحديددد الاحتياجددات هدددفت الدراسددة إلددى 

مددن وجهددة نظددرهم، والتعددرف التدريبيددة فددي التطبيقددات الحاسددوبية للمعلمددين فددي ضددوء العصددر الرقمددي 

المدنهج  اسدتخدم الباحدث (،المرحلدة التعليميدة، والإقلديمو المؤهدل العلمدي، و الجدنس، )على أثر كل مدن 

( فقدددرة موزعدددة علدددى سدددتة مجدددالات 57تكوندددت مدددن ) الوصدددفي المسدددحي، وتمثلدددت الأداة فدددي اسدددتبانة

)تصميم الدروس الإلكترونية، تصميم حقيبة تعليمية، المدونات التعليمية، الحوسبة السحابية، وثدائق 

، تددم توزيعهددا علددى عينددة الدراسددة والتددي تددم اختيارهددا بالطريقددة (2.0ئط الويددب الجوجددل، توظيددف وسددا

العشوائية، وذلك باختيار جميع المعلمين الجدد مدن مختلدف اقداليم المملكدة، بحيدث العنقودية الطبقية 

( معلمدداً 3964( معلمددين ومعلمددات، ممثلددة لمجتمددع الدراسددة المكددون مددن )308كددان مجمددوأ العينددة )

ث تم اختيارهم بطريقة متيسرة ، وبعد تحليل البيانات تم تحديد الاحتياجات التدريبية فدي حي ومعلمة،

مدددادة تدريبيدددة،  (15التطبيقدددات الحاسدددوبية، ومدددن ثدددم بنددداء البرندددامج التددددريبي المقتدددرح والمكدددون مدددن )

وأظهدددرت التدددي أظهدددرت احتيددداج حسدددب اسدددتجابة افدددراد عيندددة الدراسدددة،  الاحتياجدددات التدريبيدددة تغطدددي

أن الاحتياجددات التدريبيددة فددي التطبيقددات الحاسددوبية للمعلمددين فددي الاردن فددي ضددوء العصددر  :لنتددائجا

، وأظهدرت النتدائج وجدود فدروق ذات دلالدة ظرهم علدى الأداة ككدل كاندت متوسدطةالرقمي من وجهة ن

عز  لأثددر  الجندددس وعلددى كافددة المجددالات مددا عددددا مجدددال ( تددد  α ≤0.05إحصددائية عنددد مستدددو  )

للمؤهدددل ت عدددز  ذات دلالدددة إحصدددائية د فدددروق و جدددو ولصدددالح الإنددداث، وكدددذلك  (2.0)توظيدددف الويدددب 



 م 
 

وجداءت الفدروق لصدالح حملدة  ،العلمي فقط على مجال الحقيبة التعليمية ومجدال المددونات التعليميدة

مؤهدددل دراسدددات عليدددا، ولدددم ت ظهدددر فدددروق لأثدددر المؤهدددل العلمدددي علدددى بددداقي المجدددالات. وبيندددت نتدددائج 

( ت عز  لأثر المرحلة التعليمية α≤0.05سة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو  )الدرا

 والإقليم على جميع المجالات.

عمل برامج تدريبية للمعلمين  وفي ضوء النتائج تم تقديم جملة من التوصيات والمقترحات منها:

تصميم دروس الكترونية،  على تطبيقات الحاسوب خصوصاً التي أظهرت درجة احتياج عالية مثل

عرض البرنامج التدريبي المقترح على و وتوظيف تطبيقات الجوجل بشكل اكبر في العملية التعليمية، 

المعلمين  عينة من المختصين في مجال الحاسوب في وزارة التربية والتعليم، وتقييمه وتطبيقه على

الحاسوبية في التعليم، واستخدام تقنيات أهمية التوجه نحو توظيف التطبيقات ، و ملاءم لذلك كاناذا 

التعل م الحديثة، مثل التعلم عن ب عد، وتدريب المعلمين على تفعيل الألواح الذكية، والاستفادة من 

 تطبيقاتها المتوفرة.

، العصر المعلمالموارد البشرية،  البرنامج التدريبي، الاحتياجات التدريبية، : الكلمات المفتاحية

 الرقمي.
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 الفصل الأول

 مشكلة الدراسة وأهميتها

 مقدمةال

المعاصر مستحدثات تكنولوجية حديثة وتطورات هائلة في مجال تقنيات  العالميشهد 

الحاسوب المختلفة، وتحولات متسارعة تشمل جميع المجالات، وكافة الميادين، والتربية والتعليم ت عد 

 أحد ميادين هذه الحياة، فإنها بشكل طبيعي تتأثر بكل هذه التغيرات والتطورات العالمية. 

المؤسسة التربوية التي يتم من خلالها تنشئة الأفراد وتنمية شخصياتهم في المدرسة هي 

والركيزة  جميع جوانبها، وذلك بالشراكة مع مؤسسات المجتمع المحلي. والمعلم هو اساس التغيير

، وهو المنفذ الفعلي للمناهج الدراسية داخل الغرفة ورسالتها المدرسة الاساسية في نجاح رؤية

على عاتقه مسؤوليات ومهام كبيرة يجب انجازها، ولهذا فيجب إعداده وتأهيله الصفية، وتقع 

وواجباته على  مهماتهداء أقدراته بشكل مستمر حتى يواكب تطورات العصر ويتمكن من موتطوير 

 أكمل وجه.

واحد من أهم أركان العملية التعليمية، ويجب عليه مواكبة التطورات التي تحدث المعلم  ي عد  

ملية التعليمية، وهذا يوجب على المؤسسات التعليمية الاهتمام ببرامج تأهيل المعلمين، في الع

 (.2019، القرعاوي وغنامالتي تهتم بإعداد مهارات المعلم ) ساليبوالنظر في المداخل التربوية والأ

ال اهتمام التربويين في نوفنياً من القضايا التي ت عملية تدريب المعلمين وتأهيلهم مهنياً  عد  وت  

مختلف دول العالم، لما لها من دور فاعل في تحسين مستو  أداء المعلم والطالب، وتطوير العملية 

التعليمية التعلمية، فإعداد الكتب والمناهج والتجهيزات والبرامج التعليمية على أهميتها، قد لا تتحقق 
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لممارستها في الموقف التعليمي بشكل جيد، لذا فإن  أهدافها ما لم يكن المعلم قد أ عد إعداداً مناسباً 

عملية تدريب المعلمين ينبغي أن ت بنى على الاحتياجات التدريبية الفعلية التي يحتاج إليها المعلمون 

وبخاصة الجدد منهم، والتي عادة ما تركز على تزويد المعلمين بمهارات التخطيط والتنفيذ والتقويم 

حديثة يتم فيها توظيف تقنيات حديثة تخدم العملية  أساليبالتدريس وفق  للتدريس، واستراتيجيات

التعليمية بهدف إحداث تغييرات إيجابية مستمرة في أدائهم وخبراتهم واتجاهاتهم نحو مهنة التدريس 

 (. 2009طعاني، ال)

فيا، لقد عنيت كافة الجماعات والمعاهد والمراكز الخاصة بإعداد المعلم تخصصيا ومهنيا وثقا

وذلك بإيجاد برامج تزوده بالمعارف التربوية والتعليمية ومساعدته على كسب المهارات المهنية من 

طلاق مواهبه، حتى يقوم بالدور المطلوب منه على أكمل وجه، كما أن تطور  أجل تفعيل قدراته وا 

ت الميدانية التي المعلم ذاته، وزيادة خبراته من خلال ممارسته اليومية لعملية التعليم، والمشكلا

يواجهها، وخبراته المتراكمة التي يكتسبها يمكن أن تضيف له أبعادا جديدة توسع  من مفهوم التعليم 

 (.2006لديه يوما بعد يوم )الترتوري والقضاة، 

( ضرورة إيجاد أنماط 1999لعام ) الأردنويؤكد المؤتمر الوطني الأول للتطوير التربوي في 

د المعلمين وتدريبهم أثناء الخدمة وقبلها، والتركيز على إعدادهم أكاديميا متطورة في برامج إعدا

 .ةومهنيا بصورة أكثر عمق وشمولي

وتؤكد الاتجاهات الحديثة في تدريب المعلمين أهمية تحديد احتياجات فئة المعلمين 

الاحتياجات التدريبية إلى إن نجاح أي برنامج تدريبي يقاس بمد  التعرف  إذالمستهدفة بالتدريب، 

ن أي برنامج تدريبي لا يبنى على أسس علمية لن تكون له قيمة ولن يجدي  وحصرها وتجميعها، وا 

، المؤسسةنفعا، لذا هناك ثلاثة مداخل لتحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين، وهي: مدخل تحليل 

د المتاحة والاحتياجات التدريبية وأنواعه والمشكلات التدريبية والموا ويركز على فعاليات التدريب
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المستقبلية، ومدخل تحليل الوظيفة )العمليات( ويركز على تحديد أهم المعارف والمهارات والكفايات 

قدرات والصفات التي تنقص شاغل هذه الوظيفة، ومدخل تحديد الفرد الذي يركز على قياس موال

والاتجاهات اللازمة لتطويرها )يونس،  أداء الفرد في مهارته، وعلى تحديد المعارف والمهارات

2012.) 

وتجدر الإشارة إلى أن الحاسوب بتطبيقاته المختلفة من أهم الانجازات العلمية للتسارأ 

التقني الذي شهدته بدايات الألفية الثالثة في شتى مجالات المعرفة، ويعد كذلك أحد الدعائم 

الم الآن في مجال تقنيات المعلومات والاتصالات التي يعيشها الع للتقدم العلمي والتقنيالأساسية 

 .(2013)الرحيلي،  وتطبيقاتها في جميع المجالات، وخصوصاً في المجال التعليمي

ففي القرن الحادي والعشرين أصبح دور المعلمين أكثر تعقيداً حيث المعرفة متجددة، فالمعلم 

نما أيضاً عن تعلم  ه، وتلبية الاحتياجات الخاصة تلبطموجه ومسؤول ليس فقط عن التدريس، وا 

يجادفي الصفوف غير المتجانسة، و  طلبةالفردية لل بيئة تعليمية محفزة محورها الطالب. وحيث أن  ا 

التدريب هو أحد أدوات التطوير ينبغي أن ي بنى على الاحتياجات الفعلية للمعلمين ليكون أكثر 

فاعلية، حيث أن تحديد الاحتياجات التدريبية ي عد مدخلًا أساسياً لحل كثير من المشكلات التدريبية 

 (.2016ناء الخدمة )الشرفات، للمعلم، ويزيد من فاعلية تدريبه أث

ولزيادة المعرفة كم اً ونوعاً يتحت م على المؤسسات التعليمي ة إعادة النظر في الأدوار التي تقوم 

بها، وخاصة أسلوب التعامل مع المعرفة من حيث تدريسها وتعامل المعلمين والطلبة معها، لذا لم 

ة بل لابد  من تعليم الطلبة أسلوب التفكير نقل وتلقين المعرف أساليبيعد من المناسب استخدام 

المعرفة والتعامل معها وكيفية توليد معرفة جديدة، فالمهمة إلى العلمي، وتعليمهم كيفية الوصول 

الأساسية للمعلم في عصر ثورة المعلومات والتكنولوجيا هي تعليم الفرد كيف يتعلم وكيف يواصل 
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 ويستخدمها ويطورها بصفته ميسر وموجه للطالبمد  الحياة، وكيف يوظف معلوماته  تعل مه

 (. 2005)الكسواني، 

إن التدريب على الكفايات نظام مفتوح تجري فيه التفاعلات بين عمليات التدريب الرئيسة 

المدخلات والعمليات والخدمات وبين عناصر البيئة الخارجية التي تشمل الانظمة التربوية 

الاقتصادية والأنظمة الحضارية والاجتماعية، حيث تشمل المدخلات والسياسية والقانونية والإدارية و 

تدريبية(، أم ا العمليات فتشمل )عملية  أساليب، ومعلومات وطرق و مادية)مدخلات بشرية ومدخلات 

تصميم البرامج التدريبية، وعملية تنفيذ البرامج التدريبية، وعملية التقويم والمتابعة(، أما المخرجات 

 (.1999ج تتعلق بالأفراد كالمعلومات، والمهارات، والاتجاهات( )درة، فتشمل )نتائ

وأصبح من المطلوب إحداث تغيرات جذرية في النظم التربوية لتخريج متعلمين متفاعلين  

مع لغة القرن الحادي والعشرين ومستجداته وتقنياته بكفاءة عالية، من حيث إعداد وتهيئة الطاقة 

يم العاملة الخبيرة لتكون مفتاحا للتنمية الاقتصادية والاجتماعية، وذلك من خلال توفير فرص التعل

النوعي المتمي ز للجميع والتأكيد على التعليم الذاتي المستمر والتدريب على الإبداأ وتوليد الأفكار 

الجديدة، وتطوير مهارات الطلبة في مجال التحليل والمناقشة والتفكير والعمل  الجماعي، وتطوير 

لتحليل والتفكير )مؤتمن، على الفهم والربط وا قدرةالمعلى الحوار والنقاش الهادف، وتنمية  قدرةالم

2003.) 

داري قادر على مواكبة هذا التطور لتحقيق و  التغييرات في النظم التربوية تحتاج معلم وا 

من صفات المعلم في ضوء أدواره الجديدة التي يقوم بها، أنه اصبح مرشداً الأهداف المرجوة، و 

التعليم، والموجه الذي يوجه طلبته بما  لمصادر المعرفة، ومنسقاً للعمليات التعليمية، ومقوماً لنتائج

وميولهم، وبسبب التغير السريع الحاصل في دور المعلم، من أجل مسايرة متطلبات  قدراتهمميناسب 

العصر الحديث والمتطور، والذي يصاحب مهنة التعليم، ازدادت أدوار المعلم في أدبيات التربية، إذ 
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م والمرشدي، والملاحظ السيكولوجي والرائد الاجتماعي، من المفترض أن يكون المعلم المربي والمعل

والمنظم الإداري والمهندس التقني والباحث العلمي، إذ اصبح دور المعلم كتوظيف تقني في عصر 

التكنولوجيا الفائقة التطور، وعصر المعلومات والاتصالات الكونية، فالتعليم لم يعد مقتصراً على 

آليات تعلم وتركزت الجهود الفاعلة في حقل التدريس على إلى جياً آليات التدريس، فقد تحول تدري

 (.2000المتعلم أكثر من المعلم )الإبراهيم والمسند وقمبز، 

إن إتباأ أسس الاقتصاد المعرفي في المؤسسات التربوية يقتضي إعادة النظر في رسالة  

مل المؤسسة التربوية على ، وأن يتأسس عالتدريسالمؤسسة التربوية وأهدافها، واستراتيجيات 

معرفتها حاجات المستفيدين، ونوعية التعليم، والإعداد التي يرونها لتلبي حاجاتهم، ورغابتهم 

الاجتماعية والاقتصادية، وحل المشكلات التي قد تواجه الطلبة أو المجتمع، ومواكبة ما تقدمه 

القرن الحادي والعشرين والعالم يشهد المؤسسات التعليمية في بلدان العالم المتقدم لاسيما أننا في 

اً معرفياً، وتطوراً تكنولوجياً هائلًا في المجالات كافة، وتبعاً للتحديات التي تلقي بأعبائها على نمو 

وتفرض عليها، وعلى القائمين عليها أخذ جميع الاستعدادات والإجراءات  الأنظمة التربوية والتعليمية

التي لا ترحم المؤسسات الضعيفة التي لم تتأهب لمثل هذه اللازمة لخوض المنافسة القادمة 

 (.2007المنافسة )عطية، 

فرها على الحواسيب والهواتف اوتو  لكترونيةومع بداية عصر الرقمية وانتشار التطبيقات الإ

الذكية بشكل مجاني، فإن على المتعلمين الذين يهتمون بمناقشة آرائهم وأفكارهم مع الآخرين أن 

 ت عد(  والتي Gmail) لكترونيمثل  الدردشة والبريد الإ الإنترنتيقوموا بالاستفادة من خدمات شبكة 

سهم في تنمية الذكاء الاجتماعي، كما ت   Googleأفضل وسيلة تقنية للتواصل مع الآخرين، فغرف 

 Googleأن تقويم جوجل يتيح للمتعلمين إجراء تواصل حالي وفوري وبسهولة أكبر، وكذلك محرر 

جوجل يتيح فرصة تعاون المتعلمين مع بعضهم في الوقت الفعلي على مستند جوجل واحد، 
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شطة مقرر تقنيات التعليم قد يتمكن ومشاركة المعلومات بسهولة، فالمتعلم عندما ينفذ مشروعات وأن

، الإنترنتمن تنمية ذكاءه الاجتماعي، حيث إن هذه المشروعات تنتج بشكل جماعي على شبكة 

فتتطلب العمل التعاوني بين المتعلمين، وهذا من شأنه إنشاء العلاقات الإيجابية بينهم )الرحيلي، 

2013.) 

جوجل العديد من الخدمات والتطبيقات المجانية للمستخدمين، حيث يتجاوز  مؤسسةوتقدم  

خدمة في اكثر من مجال، والتي تخدم جميع التخصصات التعليمية، وادارة  30عدد خدمات جوجل 

ن الاستفادة و ن والمتعلمو الاعمال، والخدمات المكتبية، والتواصل الاجتماعي، والتي يستطيع المعلم

 (.Google,2015منها اذا تم تأهيلهم بالشكل المطلوب ) 

المعلومات والتقدم التكنولوجي الهائل الذي فرض نفسه على تعليم القرن  تسارأوفي ظل 

الحادي والعشرين، لم يعد للمعلم التقليدي الذي يركز فقط على حفظ المعلومات، مكاناً في النظم 

التكنولوجية الحديثة في تصميم وتنفيذ البرامج التعليمية  ساليبكز على الأالتعليمية الحديثة التي تر 

دارتها مقتدر وهذا يتطلب من المعلم في العصر الرقمي أن يكون  ا على استخدام التكنولوجيا وا 

(، بل إنه مطالب بأن ي حدث معارفه ومهاراته 2009وتوظيفها في عملية التعليم والتعلم)العاني، 

على استيعاب التكنولوجيا الحديثة والمتطورة باستمرار، فما نشهده من ثورة  قدرةالم التي تمكنه من

معلوماتية وتكنولوجية حالية وما سنشهده من تطور هائل في مجال المعلومات والتكنولوجيا سوف 

 (.  2006يفوق طاقة تخيلنا اليوم عما سيكون عليه المستقبل)عبيد، 

اً كتقنية تعليمية رئيسوعن الدور المهم الذي يقوم به الحاسوب في التعليم، فإن له دوراً 

مهمة ترفع من مستو  العملية التعليمية بمختلف عناصرها، كما أنه يوفر وسائط فائقة ونصاً شيقاً، 

م المؤثرات ووسائل تعليمية تجذب انتباه المتعلم نحو ما يعرضه، نظراً لإمكاناته المتنوعة في تقدي

الحركية والصوتية واللونية المثيرة لحواس المتعلم،  وبالرغم من أهمية الحاسوب في التعليم، إلا أن 
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مد  الاستفادة منه تعتمد بالدرجة الأولى على دور المعلم، وبالتالي فإن الجدو  من تطبيقه تصبح 

ئدته في التعليم. ولكي يتمكن على استخدامه، ومؤمن بفا مقتدرمجال تساؤل إذا لم يكن هناك معلم 

المعلم من القيام بالأدوار التي يتطلبها التعليم المعتمد على تقنية الحاسوب ينبغي أن يكون مؤهلًا 

أثناء فترة إعداد المعلم بكليات التربية، في للتعامل مع الحاسوب ويكون هذا التأهيل فعالًا إذا ما تم 

دورات تدريبية مستمرة يتم تصميمها في ضوء التعليم  أثناء الخدمة من خلالفي إضافة للتدريب 

  .(2004باستخدام الحاسوب )التودري، 

برنامج تدريبي مقترح لإدارة الموارد البشرية في وزارة التربية والتعليم من وتقدم هذه الدراسة 

داريين، ي عنى بتدريب المعلمين على التطبيقات الحاسوبي ة مشرفين تربويين ومديري مدارس وا 

وتوظيفها في العملية التعليمية، لما لهذه الفئة من دور كبير وفاعل في تطوير العمل بما يتلاءم مع 

بناء برنامج تدريبيي مقترح لإدارة الموارد لولهذا فقد جاءت هذه الدراسة متطلبات العصر الرقمي، 

 .ضوء العصر الرقمي البشرية لتحديد الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:

بأن للمعلم دوراً حاسماً في تعلم الطلبة، وأن نجاح  الأردنتؤمن وزارة التربية والتعليم في  

المعلم الجديد يؤثر في نجاح جيل جديد من الطلبة، لذلك حرصت وزارة التربية والتعليم على تزويد 

المعلمين الجدد بالمهارات الأساسية التي تساعدهم على الاندماج في البيئة المدرسية من خلال 

اتيجيات التي يتم من خلالها تقديم المعلمين للمهنة، فهي حرصت دريبهم على الممارسات والاستر ت

قسمين)القسم إلى ( ساعة تدريبية مقسمة 155على تصميم برنامج تدريب للمعلمين الجدد بواقع )

، الأردنالأول : البيداغوجيا التعليمية والتي يتم من خلالها تعريف المعلمين بالتربية والتعليم في 

التدريس، وتوظيف التكنولوجيا،  أساليبوالإدارة الصفية، واستراتيجيات و  والمهارات الشخصية،

( ساعة 65( ساعة تدريبية، والقسم الثاني: التخصص بواقع )90واستراتيجيات التقويم، بواقع )
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، وقد أوصت مجموعة من )( ساعة تدريب عملي30( ساعة نظرية، و)35)إلى تدريبية، مقسمة 

( التي أوصت 2013الدراسات بعمل برامج تدريبية على تطبيقات الحاسوب: منها دراسة ربايعة )

لتحقيق أكبر قدر  لكترونيةلنشر الثقافة الإ الطلبةبتكثيف الدورات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس و 

أوصت بدعم وتفعيل استخدام ( التي 2014من الارتقاء والتفاعل، ودراسة العمري والرحيلي )

 تطبيقات جوجل التفاعلية لأعضاء هيئة التدريس لإعداد الأدلة والحقائب التدريبية.

على  أعضاء هيئة التدريس( التي أوصت بضرورة تدريب Coy, 2016ودراسة كوبي ) 

مدرب ومن خلال عمل الباحث في وزارة التربية والتعليم كمشرف تربوي و تطبيقات جوجل التفاعلية، 

تدريب المعلمين الجدد على تطبيقات الحاسوب  فقد لوحظ بأنه من الضروريللمعلمين الجدد، 

المتنوعة التي تساعدهم على تحضير الدروس والتنويع في استراتيجيات التدريس باستخدام التقنيات 

لذكية متوفرة للجميع على الهواتف ا الإنترنتالحديثة، في ظل وجود تطبيقات مجانية على شبكة 

شرط  ت عدن دورات الحاسوب التي كانت ت عطى سابقاً و إ، خصوصاً اذا علمنا الإنترنتوعلى شبة 

ن دورة ا  (، قد اصبحت اختيارية و ICDLلترفيع رتب المعلمين مثل رخصة قيادة الحاسوب )

دورات المعلمين الجدد الالزامية للمعلمين معتمدة في الترفيع لرتبة معلم، لهذا اصبح عزوف عن 

الحاسوب لما تحتاج ممن مهارة وتدريب، والتي اثرت سلباً على تمكن المعلمين من تطبيقات 

فعلى الرغم من توفر الحاسوب بين المعلمين الجدد، ضعف في مهارة إلى أدت وبالتالي  اسوبالح

التي  الإنترنتية، وتوفر شبكة الأردنمختبرات الحاسوب في أغلب مدارس وزارة التربية والتعليم 

يمكن من خلالها تحقيق عملية التعلم من خلال الاستقراء والاستنتاج والبحث، إلا ان هناك قصور 

بناء برنامج ذلك فإن مشكلة الدراسة تتمثل في في استخدام تطبيقات الحاسوب من قبل المعلمين، ل

ات الحاسوبية للمعلمين تدريبيي مقترح لإدارة الموارد البشرية لتحديد الاحتياجات التدريبية في التطبيق

 ولذلك سعت هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية:، في ضوء العصر الرقمي
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عصر الرقمي من وجهة ما الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في ضوء ال (1

 ؟ نظر المعلمين

( بين المتوسطات الحسابية α ≤ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو  الدالة )   (2

ية درجة تقدير الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوب عنلاستجابات أفراد عينة الدراسة 

 ؟ الاقليم، و المرحلة التعليميةلمي، و والمؤهل العالجنس،  ت عز  لمتغيرللمعلمين 

الاحتياجات التدريبية في التطبيقات لتلبية لإدارة الموارد البشرية ما البرنامج التدريبي المقترح   (3

 الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي؟

لتلبية الاحتياجات التدريبية في لإدارة الموارد البشرية ما درجة ملاءمة البرنامج التدريبي المقترح  (4

 التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي؟

 أهداف الدراسة:

 ما يلي:هدفت هذه الدراسة إلى 

الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي تحديد  (1

 من وجهة نظرهم.

( بين وجهات α≤ 0.05فروق دالة إحصائياً عند مستو  ) التعر ف فيما إن كان هناك (2

نظر  أفراد عينة الدراسة للاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية من وجهة نظر 

 المعلمين تبعاً لمتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، والمرحلة التعليمية، والإقليم(.

لتلبية الاحتياجات التدريبية في التطبيقات لإدارة الموارد البشرية بناء برنامج تدريبي مقترح  (3

 الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي.
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لتلبية لإدارة الموارد البشرية التعرف على مد  ملاءمة البرنامج التدريبي المقترح  (4

 الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي.

  أهمية الدراسة:

 الحالية من بعدين: نظري وتطبيقي:تنبع أهمية الدراسة 

 الأهمية النظرية:

أهمية الشريحة التي تناولتها في النظام التربوي وهي أهميتها من  تستمد هذه الدراسة 

المعلمين، لما لهذه الفئة من دور كبير في تحقيق أهداف العملية التعليمية التعلمية وفق رؤية وزارة 

نها الركيزة الأساسية في تنشئة الجيل القادم، وتزويده بالمعلومات أ إذالتربية والتعليم ورسالتها، 

اللازمة له، وصقل شخصيته وفق متطلبات القرن الحالي وانتشار وتسارأ  والمعارف والمهارات

 المعلومات ووسائل الاتصالات.

 :الأهمية التطبيقية

في  في بناء برنامج يساعد المعلمين  أما من الناحية التطبيقية يؤمل أن تسهم نتائج الدراسة 

الصفية وفق أساليب  اخل الغرفةوزارة التربية والتعليم على القيام بمهامهم وتنفيذ الدروس د

، الإنترنتفرة على امتطورة توظف من خلالها تطبيقات الحاسوب المجانية والمتو واستراتيجيات 

بهدف خدمة العملية التعليمية وتسهيل الوصول للمعلومة الصحيحة من مصادرها للطالب، وتحويل 

ى المعلومات من للحصول علميسر وموجه للطالب إلى المعلم من ملقن ومصدر رئيس للمعلومة 

مصادرها المختلفة، كما تبرز أهميتها في كونها تقدم برنامج تدريبي لكيفية توظيف التطبيقات 

تصميم إلى وحقائب تعليمية بالإضافة  إلكترونيةالحاسوبية اللازمة للمعلمين في تصميم دروس 
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من خلال تطبيقات الجوجل المجانية، وتساعدهم على توظيف وسائط التواصل  إلكترونيةامتحانات 

 الاجتماعي في العملية التعليمية بكل أفضل.

 :التعريفات الاصطلاحية والإجرائية

جرائياً على النحو الآتي:  تم تعريف مصطلحات الدراسة إصلاحاً وا 

قدرات الفرد وزيادة متنمية مهارات و إلى هو "عملية مخططة ومنظمة تهدف البرنامج التدريبي: 

: 2011معلوماته وتحسين سلوكه واتجاهاته بما يمكنه من أداء وظيفته بكفاءة وفاعلية" ) السكارنة، 

19.) 

جرائياً: انه مجموعة من التدريبات والانشطة على تطبيقات الحاسوب والتي يحتاجها المعلم إوي عرف 

المعلمين الجدد من تنفيذ الدروس وتصميم الدروس  الجديد في الغرفة الصفية، بهدف تمكين

 .لكترونيةالإ

مجموعة التغيرات المطلوبة إحداثها في معلومات العاملين ومهارتهم "الاحتياجات التدريبية: 

وسلوكهم، لرفع كفاءاتهم، وفقا لمتطلبات العمل، بما يساعد في التغلب على المشكلات التي 

" ويسهم في تطوير الأداء والارتقاء بمستو  الخدمات بشكل عام، المؤسسةتعترض سير العمل في 

 (.53: 2011)القباطي وعلي، 

وت عرف إجرائياً: بأنها هي مجموعة التغيرات المطلوب إجراؤها مع المعلمين المتعلقة بمعلوماتهم 

ابة الدراسة تمثل استج وفي هذه بما يتعلق بالتطبيقات الحاسوبية، وخبراتهم ووظيفتهم الحالية

 عن كل فقرة من فقرات استبانة تقدير الاحتياجات المستخدمة في هذه الدراسة.المعلمين 

" مساعدة العاملين على مواجهة التحديات التي تحدثها التطورات التكنولوجية الموارد البشرية: إدارة 

لمتطلبات وغيرها من انواأ التطور في بيئة العمل، وتستهدف ايضاً معاونتهم على التكيف إزاء ا
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: 2009التنافسية" )توفيق،  مقدرةالالجديدة لتحقيق مستويات الأداء المطلوبة للبقاء والحفاظ على 

40.) 

وي عرفها الباحث إجرائياً بأنها: مساعدة العاملين في وزارة التربية والتعليم الأردنية من مشرفين 

التدريبية في مجال تطبيقات الحاسوب تربويين ومديري مدارس ومدربين على تقديم الدعم والدورات 

 لمواجهة تحديات القرن الحادي والعشرين في ضوء العصر الرقمي.

لطلبة في اة تدريس : الشخص المعين رسميا من قبل وزارة التربية والتعليم، ويمارس مهنالمعلم

 .الغرفة الصفية

الحوسبة السحابية والويب دوات وتطبيقات الخدمات والأ هي مجموعة منالتطبيقات الحاسوبية: 

 المستخدمة في التدريس والتي يمكن ان يستفيد منها المعلم في تصميم الدروس. 2.0

نتاجها وتوظيفها من خلال العصر الرقمي :  "هو ذلك العصر الذي يقوم أساساً على نشر المعرفة وا 

ت والصورة الساكنة الفائقة على تحويل كل أشكال المعلومات والرسومات، والنصوص والصو  قدرةالم

)رقمية(، وتلك المعلومات يتم انتقالها بين الناس من خلال  إلكترونيةوالمتحركة لتصبح في صورة 

، وساعد ذلك على تحول البيئة التفاعلية الاتصالية بين إلكترونيةبواسطة أجهزة  الإنترنتشبكة 

: 2019)بدوي ومحمد،  لتقليدية"بيئة افتراضية تختلف تماماً عن البيئة اإلى الأفراد والمجتمعات 

229.) 

وي عرف إجرائياً: بأنه العصر الذي يعتمد على نشر المعرفة بطريقة سريعة وسلسة والذي يتيح 

وخدمات الجوجل والتي يستطيع  الإنترنتشبكة  توافرهامجموعة من المهارات التكنولوجية التي 

 جاذبة. إلكترونيةبيئة إلى توظيفها المعلمون في العملية التعليمية من خلال تحويل البيئة الصفية 
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 :ومحدداتها حدود الدراسة

 تتحدد الدراسة بالحدود والمحددات الآتية: 

الموارد البشرية لتحديد  برنامج تدريبيي مقترح لإدارةالحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على بناء 

 .الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي

/  2019تطبيق الدراسة على الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي  اقتصرالحدود الزمانية: 

2020. 

 .الأردنتطبيق الدراسة على المدارس الحكومية في  اقتصرالحدود المكانية: 

 تطبيق الدراسة على المعلمين الجدد. اقتصرالحدود البشرية: 

المحددات: يتحدد تعميم نتائج الدراسة في ضوء الخصائص السيكومترية )الصدق والثبات للأداة( 

 وموضوعية استجابة أفراد عينة الدراسة.
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 الفصل الثاني

  السابقةالنظري والدراسات  لأدبا

تضمن هذا الفصل مراجعة لدلأدب التربدوي والدراسدات السدابقة ذات الصدلة بموضدوأ الدراسدة، 

بالاحتياجددات الأول تضددمن عرضًددا لددلأدب النظددري المتعلددق  جددزأين:إلددى وقددد تددم تقسدديم هددذا الفصددل 

. أمدا الجدزء الثداني فقدد تدم تخصيصده لعدرض الدراسدات والبرامج التدريبية، والعصر الرقمي ،التدريبية

 وذلك على النحو الآتي: الدراسة،السابقة ذات العلاقة بمتغيرات 

 النظري: الأدبأولًا: 

مرتبط بموضوأ الدراسة والتي اشتمل هذا الجزء على مراجعة لأهم عناصر الأدب النظري ال

 .والعصر الرقمي (،والبرامج التدريبيةالاحتياجات التدريبية، الموارد البشرية ) تشمل

 الموارد البشريةالمحور الأول: 

عديدة فرضت عليها الاهتمام بمواردها البشرية، المؤسسات بشكل عام تحديات،  تواجه 

باعتبارها ت ساهم في إنشاء القيمة للمؤسسة بما تملكه من معارف ومهارات، ووزارة التربية والتعليم 

بين وزارات ومؤسسات الدولة، والتي تحتاج الى تدريب وتمكين مستمر في تملك اكبر مورد بشري 

كافة المجالات ومنها مجال تطبيقات الحاسوب، والتي ظهرت الحاجة جلية اليه في الوقت 

الحاضر، مع ظهور الحاجة الى التعليم والتعل م عن ب عد، وبالتالي نحتاج إلى زيادة الاهتمام بهذه 

 يم البرامج التدريبية اللازمة لها.رية وتقدشالكوادر الب

ومع أهمية الموارد البشرية، إلا أنه لا يمكن أن تقوم بدورها إلا في ظل وجود إدارة واعية،  

تعرف كيف توظف العنصر الكفء وتحاف عليه، وتعمل على زيادة كفاءته وفعاليته باعتماد " 
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ليها وتحفيزها وتطويرها، من خلال سياسات إدارية جديدة اجتذاب الكفاءات البشرية، والحفاظ ع

 ،السالم والصالحتقديم البرامج التدريبية الهادفة، لما في ذلك من مردود على أداء المؤسسة )

2006). 

ونظراً لأن النظام التربوي مفتوح على البيئة المحيطة به، فهو بالطبع يؤثر ويتأثر بالبيئتين  

فيهما، وبالتالي فلا بد أن يكون لد  إدارة الموارد  الداخلية والخارجية، وبالتغييرات التي تحصل

البشرية سياسة خاصة تتعامل مع هذه التغيرات، وتقود زمام المبادرة في ظل التحولات المتسارعة، 

ورسم ملامح مستقبل سياسة إدارة الموارد البشرية، ومن ثم تحقيق ذلك من خلال بناء برامج تدريبية 

 (2010خة، تواكب متطلبات العصر)أبو شي

 وظائف إدارة الموارد البشرية:

 (:2001تمارس إدارة الموارد البشرية مجموعة من الوظائف نذكر منها )عبد الباقي،  

تدريب وتطوير القو  العاملة من أجل رفع كفاءتها، وتحقيق الأهداف المنشودة للمؤسسة،  -

 ومواكبة التطورات التقنية والتكنولوجية المتسارعة.

ات الوظائف من إعداد ونوأ القو  البشرية المطلوبة، حتى تستطيع المؤسسة تحديد متطلب -

 تحديد برامجها، والوصول إلى أهدافها.

 تعريف تدريب الموارد البشرية

ي عد التدريب أحد الوظائف الرئيسة للإدارة، وي عد محوراً مهماً من المحاور الضرورية للتنمية  

الرئيسة لتنمية الموارد البشرية وتطوير الفاعلية الكاملة لها )ابو والتطوير، حيث ت عد من الأدوات 

 (.2008النصر، 
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وتكمن أهمية التدريب في كونها الأداة التي ت ساعد بفاعلية على تحقيق الأهداف المرجوة،  

فقد أثبتت التجارب والخبرات الإنسانية أن التدريب هو أنجح الوسائل لتحق الأهداف من حيث 

عداد للفرد، إلا أنه لا يكفي أن يكون لمرة واحدة، النوعية وا لكفاءة والثقة بالنفس، فالتدريب تهيئة وا 

 (.2009فالحاجة للتدريب هي مستمرة ودائمة )الحميري، 

 ويمكن تصنيف التدريب من حيث التنفيذ إلى: 

 تدريب قبل الخدمة. -

 تدريب أثناء الخدمة. -

 ويمكن تصنيفه من حيث التطبيق إلى:

 نظري.تدريب  -

 (.2010، العبيدي وجاسمتدريب عملي     )العبيدي و  -

 :العملية التدريبية

 :حتى تكتمل العملية التعليمية لابد أن تمر بعدة مراحل وهي

 تخطيط البرامج التدريبية:أولًا: 

وهي عملية تتطلب تحديد حاجات العاملين التدريبية كمرحلة أولى في عملية تخطيط 

يتم بعد إتمامها الانتقال إلى مرحلة أخر  من تخطيط البرامج التدريبية  البرامج التدريبية، حيث

وهي وضع الأهداف العامة، وتحديد الأهداف الخاصة، ووضع السياسات، وبرامج الخطة، ومن 

المهم جداً أن تتم مرحلة تحديد الاحتياجات التدريبية، بدقة وموضوعية لتنمية المعارف 

 .(2009)الحميري، فة للأفراد وتطويرهاوالاتجاهات والمهارات المختل
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 الاحتياجات التدريبية -

إيجاد معلم ذي كفاية إلى إنًّ التدريب عملية متكاملة تتميز بالاستمرار والديمومة، وتهدف         

عالية تساعده على ممارسة مهنته بنجاح، وقد اعتبر أن التقصير في إعداد المعلم وتلبية حاجاته 

المعرفة وسرعة التغير استدعت حاجة ملحة لإعادة النظر في برامج تدريب المعلمين نظرا لتفجر 

عدادهم من حيث الأهداف والمحتدو  والطرق و  التقويم. لذا تظهر أهمية الحاجات التدريبية  أساليبوا 

دخال طرق تدريدس حديثة في  في النظم التربوية؛ لتزيد من فاعليدة المعلم ورفع نوعية التعليم، وا 

 ( .1998،لتعليمية )غنيمةجميع المراحل ا

يصالها  أهدافها المرسومة إلى وتدريب المعلمين يعد شرطاً لازماً لإنجاح العملية التربوية، وا 

كما يعد شرطاً أساسياً لإنجاز أية خطة توضع لإصلاح النظام التربوي، وتطويره؛ لأن مهنة التعليم 

مية تدريب المعلمين الجدد، وتنميتهم مهنياً، بتزويدهم معرفة نظرية متراكمة نظراً لأهإلى تستند 

يجابية؛ لهذا فأن التعليم يتطلب عادة معرفة متخصصة،  بمعارف، ومهارات، واتجاهات جديدة وا 

ونمواً، وتدريباً مستمراً أثناء الخدمة؛ لأنه يشكل عنصراً ضرورياً في مهنة التعليم التي تفوق المهن 

ستمر في المفاهيم التربوية، وفي تقنيات ووسائل الاتصال وتكنولوجيا الأخر ؛ نظراً للتطور الم

التدريس ووسائله، وأهمية العمل نفسه في بناء الأجيال، فحاجة الذين  أساليبالمعلومات، وتنوأ 

يعملون في الميادين التربوية؛ لهذا فقد اختلفت التعاريف وتعددت باختلاف تخصص المعرف 

تعريفات للاحتياجات التدريبية: أنها عملية مستمرة لجمع البيانات ونظرته إليه، ومن أهم ال

على  مقتدروالمعلومات اللازمة لتحديد الحاجة التدريبية، مما يساعد على تطوير برنامج تدريبي 

 .(Brown, 2002مساعدة المؤسسات على تحقيق أهدافها )
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( بأنها مجموعة من التغيرات المطلوب إحداثها في الفرد 2006وي عرفها الطعاني ) 

والمتعلقة بمعلوماته وخبراته وأدائه وسلوكه واتجاهاته لجعله مناسباً لشغل وظيفة وأداء اختصاصات 

 وواجبات وظيفته الحالية بكفاية عالية.

ثها لد  المعلمين، والمتعلقة وتعرف بأنها: "مجموعة التغيرات والتطورات المطلوب إحدا

ا على القيام بمهنة التعليم خطيطا وتقويما مقتدر بمعارفه ومهاراته التدريسية واتجاهاته نحوها، لجعله 

 (. 112،  2009وتنفيذا" )خشاب وسعيد، 

وما يجب أن يكون، وهي تلك  )واقع(والاحتياجات التدريبية هي الفرق بين ما هو كائن

المعرفية المراد تغييرها أو تعديلها لتتم مواكبة العصر من جميع النواحي، وهي المهارات السلوكية و 

 (.2009بشكل عام الفرق بين أدائين: أداء وظيفة ما، وأداء مرغوب فيه )توفيق، 

( بأنها " معارف ومعلومات ومهارات واتجاهات ي راد منها 22، 2010)ويعرفه ابو عابد

التدريسية وزيادة انتاجيته أو تعديل أو تطوير سلوك معين، وهي تمكين المعلم بتحسين أداءاته 

 الفرق بين أداء العمل وما ينبغي أن يكون عليه هذا الأداء مستقبلًا".

أن الاحتياجات التدريبية هي معلومات واتجاهات ومهارات إلى ( 2016وأشار الشرفات )

نها تمثل نواحي ضعف أو فنية أو سلوكية يراد تنميتها أو تغييرها  -قدرات معينهمو  أو تعديلها، وا 

نقص فنية أو إنسانية، حالية أو محتملة في قدرات العاملين أو معلوماتهم أو اتجاهاتهم أو مشكلات 

نها عملية مستمرة غير منتهية، وذلك نتيجة للتغييرات التنظيمية أو التكنولوجية  محددة يراد حلها، وا 

تنقلات، والتوسعات، وعمليات التطوير، أو بسبب بعض أو الإنسانية أو بسبب الترقيات أو ال

المشكلات غير المتوقعة وغيرها من الظروف التي تتطلب إعداداً وتدريباً ملائماً ومستمراً 

نها توفر ما يمكن تسميته باستمرارية النضج والتقويم الذاتي، فتحديد الاحتياجات  لمواجهتها، وا 

نها بوجه عام إلى لواقع ودوره في الوصول التدريبية يسمح بالمراجعة المستمرة ل وضع افضل، وا 
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تحقيقها، فالتدريب لا يكون إلا إذا كانت هناك احتياجات إلى  المؤسسةأهداف للتدريب تسعى 

 تدريبية.

ومما سبق يستخلص الباحث بأن الاحتياجات التدريبية هي مجموعة من المهارات 

تقانها امتلاكهاوالمعلومات والاتجاهات التي يجب على المعلم  اً على القيام بالمهام مقتدر لتجعله  وا 

ية التعليمية بكل أطيافها من مدير المدرسة والمعلم لمنه على أكمل وجه، والتي تخدم العالمطلوبة م

 والطالب وولي الأمر.

إن تحديد الاحتياجات التدريبية يمثل مرحلة التشخيص بالنسبة للعملية التدريبية لأي مجال، 

وهي تهتم بجانبين مهمين هما: جوانب الضعف أو القصور لد  الموظف التي ي راد تنميتها من 

 .(2007لديه )رضوان،  توافرهاخلال التدريب، والجوانب التي ي راد تكوينها من الأساس نتيجة عدم 

ن عملية تحديد الاحتياجات التدريبية من العوامل المهمة لتدريب المعلمين والتي تساعد  وا 

على تحقيق الأهداف المنشودة من التدريب من خلال وجود نشاط مخطط يقوم على دراسة علمية 

صنفين: فردية وهدفها تحقيق إلى وعملية للتعرف على الاحتياجات التدريبية والتي غالبا ما تصنف 

 ,Lairdالمعارف والمهارات الخاصة بالعمل )إلى حاجة فرد أو مجموعة من الأفراد ممن يفتقرون 

2010.) 

وتمر العملية التدريبية بمراحل مترابطة ومتكاملة ومتتالية، حددها العلماء في سبعة مراحل 

جاح أي برنامج تبدأ بتحديد الاحتياجات التدريبية والتي ت عد من أول وأهم هذه المراحل والأساس لن

(. وي عد تحديد الاحتياجات التدريبية من وجهة 2016؛ الخزيم والشمري، 2014تدريبي )موسى، 

نظر المتدربين أنفسهم وفي الوقت المناسب من العوامل المؤثرة في نجاح العملية التدريبية، فقد لا 

من حاجات الفئة يؤتي التدريب ثماره ولا ي حقق الاهداف التي وضع من اجلها مالم ينطلق 
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المستهدفة، كما أن تحقيق احتياجاتهم في الوقت المناسب ي ساعد في تحديد الوقت والمحتو  

 (.2010والمتطلبات الضرورية لإنجاز التدريب بصورة مناسبة )الجربوأ، 

كما أن الفوائد من تحديد الاحتياجات يمكن أن تتحقق إذا أ عطيت عملية تحديد 

الاهتمام الكافي والأدوار المناسبة، بحيث تكون بمثابة منطلق لتحديد أهداف الاحتياجات التدريبية 

جميع البرامج التدريبية، ودليل لمنفذي البرامج التدريبية عند وضع المفردات واختبار الطرائق 

والتقنيات، والأساس لتحديد الفئة المستهدفة ومعدل الأداء المستهدف، وأداة لفرز وتحديد أنسب 

لتدريبية للتنفيذ، والخطوة الأولى التي ت ساعد في تصور محتو  البرامج التدريبية والأساس البرامج ا

لفرز المشكلات وتحديد ما يمكن معالجته بالتدريب وما لا يمكن معالجته بالتدريب )الكبيسي، 

2010.) 

ية وبالتالي، فإن عملية تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين عملية مهمة وحاسمة لفعال

 :( 2010 )بركات البرامج التدريبية وذلك للأسباب التالية

إن تحديد الاحتياجات التدريبية هو الأساس لكل عناصر العملية التدريبية ومن أهمها  ( أ

عملية تحديد الاحتياجات التدريبية، وتصميم محتوي البرنامج التدريبي ونشاطاته، 

التدريبية يعد مؤشرا يوجه التدريب توجيها وتقييم البرنامج التدريبي، فتحديد الاحتياجات 

 صحيحا في تلك العمليات الفرعية.

يساعد تحديد الاحتياجات التدريبية في التركيز على حسن الأداء والوصول إلي الهدف  ( ب

 الأساسي من التدريب. 

يوضح تحديد الاحتياجات التدريبية الأفراد المطلوب تدريبهم، ونوأ التدريب المطلوب،  ( ج

 المتوقعة منهم. والنتائج
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د( في غياب تحديد الاحتياجات التدريبية أو تحديدها بشكل غير دقيق إضاعة للجهد 

 والوقت والمال.

ونظراً للتطورات المحلية والعالمية في مجالات الإدارة التي تقوم على مناهج متلاحقة  

قرية إلى العالم ومتسارعة في إطار العولمة، وتطور شبكة المعلومات وسرعة انتشارها، وتحول 

صغيرة سيكون البقاء فيها لصاحب الكفاءة والفاعلية في مواجهة المنافسة المحلية والعالمية، لذلك 

لابد من التركيز على العنصر البشري كونه العنصر الأساسي للعملية الإنتاجية، ومن هنا تأتي 

لتدريب الموارد البشرية  من أهم عناصر التخطيط ت عدأهمية تحديد الاحتياجات التدريبية التي 

أعلى مستويات الكفاءة إذ تمثل عملية تحديد احتياجات التدريب الأساس في إلى والوصول بهم 

صناعة التدريب وتقوم عليها جميع دعائم العملية التدريبية وتنمية الموارد البشرية )الخطيب، 

2006.) 

ة البرنامج التدريبي لأسباب عدة إن عملية تحديد الاحتياجات التدريبية مهمة وحاسمة لفاعلي

 (:2016محسن وحاتم،  ؛2010الكبيسي،  ؛2001عليوة، أهمها )

إنها الأساس لكل عنصر من عناصر العملية التدريبية، وأهمها: عملية تحديد الأهداف التدريبية،  -

 التدريب. أساليبوتصميم محتو  البرنامج التدريبي ونشاطاته، وتحديد 

إنها تساعد في تحديد النقص المطلوب تعويضه عن طريق التدريب، من خلال مقارنة الكفايات  -

 ، مع ما سيتم تحديده من الاحتياجات التدريبية.المؤسسةوالمهارات المختلفة المتاحة في 

 إنها توضح من هم الأفراد المطلوب تدريبهم، ونوأ التدريب المطلوب والنتائج المتوقعة منهم. -

تخفيض النفقات والتقليل من الهدر، من خلال تحقيق أهداف التطوير بصورة شاملة إلى تهدف  -

 ومباشرة.
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رفع معدل كفاءة الأداء، والحصول على مستو  أعلى من إنتاجية العمل التي يتم إلى تهدف  -

 تحقيقها عن طريق التدريب.

 .المؤسسةعاني منها تعتمد هذه العملية في الكشف عن المشكلات والمعوقات التي ت -

وير  الباحث بأن أي مؤسسة تعليمية تريد النهوض والالتحاق بركب التطور التقني  

 ، عليها تمكين مواردها البشرية )المعلمين( معرفياً ومهارياً الريادة والإبداأومجاراة فكر  ، المتسارأ

على  مقتدر رئيسوفنياً، لأن المعلم الذي يمتلك فن البحث والحصول على المعلومة من مصدرها ال

 ه وتعليمهم أسس البحث الصحيح ومهارات التفكير الناقد وحل المشكلات.طلبةتوعية 

 مداخل تحديد الاحتياجات التدريبية:

 منها ما يلي:و شكل عام تتعدد مداخل تحديد الاحتياجات التدريبية وطرقها في المؤسسات ب

 :ويقصد بتحليل التنظيم )دراسة المؤسسة من عدة أوجه  أولًا: مدخل تحليل التنظيم

مثل أهداف المؤسسة، سياستها، وتنظيمها، ونشاطها، والعلاقات القائمة بين أجزائها، 

والإجراءات المتبعة  ساليبوكذلك دراسة تركيب القو  العاملة، ومعدلات الكفاءة والأ

 .(2007والمناخ التنظيمي السائد )توفيق، 

 :يساعد تحليل العمل في تحديد معايير العمل  ثانياً: مدخل تحليل الوظيفة / العمل

في وظيفة معينة) الوصف الوظيفي(، وكذلك تحديد الحد الأدنى للصفات والمهارات 

واصفات الوظيفية(، لكي يتمكن من والقدرات والمؤهلات المطلوبة في شاغل الوظيفة )الم

تحقيق الأداء الجيد، وبناءً على ذلك يتم في هذه الخطوة مقارنة الطريقة التي يتبعها الفرد 

في أداء عمله مع وصف الوظيفة ومواصفاتها، وكذلك معرفة رأي المشرف المباشر في 

وما هي تفاصيل تحسين، إلى الطريقة التي يؤدي بها الموظف عمله، وما إذا كانت تحتاج 
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ذلك التحسين؟ وتقوم الإدارة بتحديد التدريب المطلوب بناءً على هذه المعلومات. )السالم 

 (2006والصالح، 

 ( ثالثاً: مدخل تحليل الفرد)ويقصد به دراسة الفرد من حيث أدائه وقدراته  :الأفراد

المواصفات إلى ومهاراته واتجاهاته الحالية مقارنة بما تتطلبه وظيفته التي يشغلها، استناداً 

الوظيفية التي تحدد متطلبات شاغل الوظيفة، من خلال قياس أداء الموظف لوظيفته، 

لممارسات أو الاتجاهات التي تحديد المعلومات أو المهارات أو اإلى ومحاولة الوصول 

 (. 2005تلزم إضافتها أو تعديلها )توفيق، 

الأساس في تصميم أي برنامج  ركنبأن الاحتياجات التدريبية تمثل  يمكن القولمما سبق 

تدريبي، فإذا تمت الاحتياجات التدريبية وفق أسس منهجية تعتمد على تحليل للبيئة الداخلية 

يد الموارد المادية المتاحة والمتوفرة فيها، يتم بعدها تصميم محتو  والخارجية للمؤسسة، ثم تحد

للبرنامج التدريبي وفق تشخيص الاحتياجات وفي ضوء الامكانات بحيث يراعي المدة الزمنية 

والوقت المناسب لتنفيذ لبرنامج، مع تجهيز جميع الأدوات والمستلزمات التي يحتاجها المدربين 

 البرنامج بشكل ميسر ومرتب يحقق الأهداف المرجوة منه.والمتدربين بهدف تنفيذ 

 خصائص الاحتياجات التدريبية 

( 2010لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية في المؤسسات خصائص وضحها أبو شيخة )

 في الآتي:

أخر : فقد تكون مخططة تبنى إلى  مؤسسةاختلاف عملية تحديد الاحتياجات التدريبية من - 

على تحليل ومراجعة دقيقة لاحتياجات المؤسسة، وقد تكون غير مخططة وغير منظمة ولا تمت 

 .احتياجات المؤسسة الحقيقيةإلى بصلة 
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اختلاف الاحتياجات التدريبية في منظمة ما عن الاحتياجات التطويرية في المؤسسة نفسها:  -

لفعلية التي تختلف عن الظروف غير المرغوب فيها المتعلقة فإذا كانت الأولى تصف الظروف ا

بدور الأفراد في أداء المؤسسة، فإن الاحتياجات التطويرية تختلف عنها في أنها تتعلق بنمو 

 وفعالية الموظف في المؤسسة.

صعوبة حصر الاحتياجات التدريبية الحالية والمستقبلية في التطبيق العملي: وذلك في ظل  -

ومعدات العمل وتغيرات البيئة، مما يعني احتمال  أساليبتغيرات في بنية المؤسسة و سرعة ال

بروز مشكلات جديدة، وبالتالي فإن أي تحديد للاحتياجات التدريبية لن يكون نهائياً، ولا بد أن 

 يتسم بقدر من المرونة لاستيعاب التعديلات المحتملة وفق أولويات المؤسسة.

تدريبية بشكل أهداف تدريبية تسعى المؤسسة للوصول إليها: ويمكن صياغة الاحتياجات ال -

 تصنيف هذه الأهداف إلى:

 لمين الجدد، وتدريب المشرفين علىأ. أهداف عادية: وتشمل الأهداف التقليدية، كتدريب المع

 عمل جديدة، وعقد البرامج التنشيطية. أساليبتطبيق 

ب. أهداف حل المشكلات: وتعنى أساساً بإيجاد حلول لمشكلات إنسانية أو فنية محددة تعاني 

 على التعامل مع تلك المشكلات. مقتدرينمنها المؤسسة، وذلك من خلال تدريب أفراد 

تحقيق نتائج غير عادية ومبتكرة، بحيث ترتفع بمستو  الأداء في إلى ج. أهداف ابتكارية: وتسعى 

حو مجالات وآفاق لم يسبق التوصل إليها؛ لغرض مسايرة متطلبات البيئة وتحقيق المؤسسة ن

 تميز وتقدم عن المؤسسات الأخر  المنافسة.

 متطلبات تحديد الاحتياجات التدريبية 

تبنى ميكانيكية تحديد الاحتياجات التدريبية على عنصرين: أولهما مستو  الأداء المطلوب، 

لي. ومن خلال الفجوة بين هذين العنصرين تحدد معظم المؤسسات والثاني مستو  الأداء الفع
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احتياجاتها التدريبية وهذا كله يستلزم وجود معايير محددة ومعروفة لأداء تحدد مستو  الأداء 

 الحالي ومستو  الأداء الواجب للموارد البشرية في المؤسسة.

 و تحديد الاحتياجات التدريبية يستلزم ما يأتي:

 مستو  الأداء الحالي للموظفين.التعرف على  -

 وضع معايير واقعية للأداء الأمثل. -

 توفر وسائل موضوعية لقياس الأداء. -

تحديد العمل والإجراءات المطلوبة لتحديد مستويات الأداء )وزارة التربية والتعليم  -

 (.2020ية، الأردن

 جمع بيانات تحديد الاحتياجات التدريبية ووظائفها أساليب

الطعددداني، لتحديدددد الاحتياجدددات التدريبيدددة، يمكدددن تلخيصدددها فدددي الآتدددي ) أسددداليبيوجدددد عددددة 

 (:2011هيجان،  ؛2005توفيق،  ؛2003

أسلوب المقابلة من أنجح الوسائل وأكثرها فعالية لجمع البيانات، وهي تعقد  ي عد  : المقابلات. 1

للمعلمين المراد تدريبهم، إذ يتم الكشف بالمقابلات عن الموضوعات التي يراها المتدربون 

مناسبة لهم، ويتم من خلالها طرح مجموعة من الأسئلة وتلقي الإجابة عليها لجمع المعلومات 

 اللازمة.

: وهي من الوسائل الفعالة التي تساعد في تحديد الاحتياجات التدريبية، كالمشاهدة ظةالملاح. 2

عطائه معلومات صحيحة لتشخيص الحالة.  والمراقبة الدقيقة وملاحظة الوضع القائم وا 
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: وهي مجموعة من الأسئلة يتم كتابتها على قائمة تستخدم لجمع المعلومات بشكل الاستبانة. 3

المراد تحقيقه عن الموضوأ، وتعطي الاستبانة فرصة للمعلمين أن يعبروا عن يحقق الهدف 

 احتياجاتهم التدريبية بكل صراحة.

: وتعد من أهم وسائل نجاح العملية التدريبية لتحليل المشكلات والعمل ومعرفة تحليل المشكلات. 4

 السبب الحقيقي للمشكلة، حيث يساعد التدريب في حل مثل هذه المشكلات.

: يتبين من دراسة السجلات والتقارير تحديد نقاط الضعف التي دراسة السجلات والتقارير. 5

من أهم مصادر تقدير الاحتياجات التدريبية للمعلمين وتبين حقيقة  ت عدتدريب، و إلى تحتاج 

 خبراتهم وسلوكهم واتجاهاتهم، وبالتالي تحديد النقص الذي يمكن علاجه بالتدريب.

: وهي استشارة جهات خارجية متخصصة تشمل المراكز التدريبية للمساعدات في الاستشاريون. 6

 إظهار الاحتياجات التدريبية التي يحتاجها المعلمون.

: وهو مد  حاجة المعلمين من التدريب؛ لأنه يعطي مؤشر واضح عن أسباب عدم تقويم الأداء. 7

 إنجاز الواجبات. 

وظيفي  قائمة الاستقصاء، ويمكن أن تكدون ذات اتجداه ن: وهي طريقة مدستنبطة مدالاختبارات. 8

عدم وجود مساعد. وتتميز بأنها مفيدة بصفة  )مثل الملاحظات، ويمكن أن تتم فدي وجدود أو

أو المهارة أو أنها  معروفة هو نقص في المعرفدة تحديد ما إذا كان سبب مدشكلة خاصة في

للمقارنة.  صورة كمية ومن ثم خضوعهاإلى ج الاتجاهات، ومن السهل تحويل النتائإلى ترجع 

 .محدد الاختبارات التي تصلح لموقدف من عيوبها تدوافر عدددا ضدئيلا مدن

 معوقات تحديد الاحتياجات التدريبية 

من المعوقات، ومن أهم هذه المعوقات  عددتواجه عملية تحديد الاحتياجات التدريبية 

 (:2009الصيرفي،  ؛2005توفيق، )
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 إسناد عملية تحديد الاحتياجات التدريبية لغير المتخصصين أو عديمي الخبرة. -

 الاهتمام بالكم دون النوأ في البرامج التدريبية. -

 إعطاء الوقت الكافي لتحديد الاحتياجات. قلةالسرعة في تنفيذ البرامج التدريبية، وبالتالي  -

 تحديد الاحتياجات التدريبية بالشكل العلمي.ضعف  -

 دعم إدارة المؤسسة بأهمية تحديد الاحتياجات التدريبية.  ضعف -

شمول عملية تحديد الاحتياجات التدريبية لكل المعلمين على كل المستويات بناءً على  ضعف -

 التنظيم الإداري للمنظمة.

وجود خطط وسياسات واضحة للعملية التدريبية ككل ولتحديد الاحتياجات التدريبية،  ضعف -

 تحقيق أهداف محددة ومتفق عليها.إلى الوصول  تستهدف

عملية تحديد الاحتياجات التدريبية بمعنى أنه لكي تنجح عملية تحديد ضعف في التعاون في  -

الاحتياجات التدريبية، ينبغي تعاون كل من الإدارة والجهة التي تقوم بتحديد الاحتياجات 

 التدريبية والمعلمين.

التدريبية بأنها واحدة متكررة بنفس النمط، في حين أن الاحتياجات التدريبية النظر للاحتياجات  -

دائمة التنوأ والتغير، بسبب تغير الظروف وطرق العمل، وبالتالي عملية تحديد الاحتياجات 

 عملية مستمرة ومتنوعة.

 تعاون المعلم الذي يؤدي العمل، حيث يعد المعلم مصدرًا أساسيًا في الحصول علىقلة  -

 المعلومات اللازمة لتحديد الاحتياج التدريبي. 
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 ثانياً: تصميم البرامج التدريبية

تبدأ عملية تصميم البرامج التدريبية بعد الانتهاء من وضع الخطة التدريب 

واعتمادها بصورة نهائية، وأهم العناصر التي ت راعى في عملية التصميم هي وضع عنوان للبرنامج، 

أهداف للبرنامج، وي راعى أن تكون أهدافاً واقعية ومرتبطة بالعنوان ومحددة، ثم وبعد ذلك يتم وضع 

يتم تحديد الفئة المستهدفة، وبعد ذلك يتم تحديد الزمان الذي يستغرقه البرنامج، ويتم اختيار 

 المدربين أو الجهة المسؤولة عن التنفيذ، كما يتم تحديد أساليب التدريب، والمنسق الإداري، وأخيراً 

عداد الجدول الزمني والموضوعي ) عساف،   (.2009تحديد موازنة البرنامج وا 

 مفهوم التدريب

هناك العديد من تعريفات التدريب ما بين عملية، ووسيلة، وجهد، وفي ما يلي عرض لأهم 

 هذه التعاريف ومنها: 

تطويرًا في المهارة تعريف التدريب: ي عرف التدريب بأنه مجموعة من العمليات التي تكسب الأفراد 

 .(2001، عليوه) والمعرفة لغرض رفع مستو 

وي عرف التدريب بأنه مجموعة من الأنشطة التي تستجيب للاحتياجات الحالية وتركز على 

المدرب وتتناقض مع التعلم كعملية تركز على تطوير الفرد والإمكانات التنظيمية وبناء القدرات 

 (.Reynolds, 2004للمستقبل )

معارف ومهارات العاملين في المؤسسة على اختلاف في تمرة سوالتدريب: "هو التنمية الم

مستوياتها الإدارية وتحسين سلوكهم واتجاهاتهم بقصد رفع مستو  أدائهم وكفاءتهم الانتاجية بما 

 (.21، 2008يعود بالنفع على المؤسسة والعاملين فيه" )ابو النصر، 
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( بأنه: "الجهد المنظم والمخطط لتزويد الموارد البشرية 304: 2008وي عرفه الصباغ ودرة)

بمعارف معينة وتحسين وتطوير مهاراتها وقدراتها، وتغيير سلوكها واتجاهاتها بشكل  المؤسسةفي 

 ."ايجابي بناء

 Van Eerde, Tang & Talbot) فان ايردي، تانج، وتالبوت كما عرف التدريب كل من

( بأنه "العملية التي من خلالها يتم صناعة العاملين المهرة، مدن خدلال التدريب العملي 63 :2008

على الممارسات التي من المتوقع استخدامها في أداء الأعمال الموكلدة إليهم حالياً، أو التي ستوكل 

 إليهم مستقبليا".

بما يحقق نتائج إيجابية للإدارة كما ي عرف التدريب بأنه الجهد المخطط والمنظم من الأداء  

وتغيير  قدراتهمموالعاملين قبل المؤسسة لتزويد العاملين بمعارف معينة وتحسين وتطوير مهاراتهم و 

 (.2009سلوكهم واتجاهاتهم بشكل إيجابي )سعيد، 

 ساليب( بتعريف التدريب بأنه "وسيلة لتزويد الفرد بالأ18: 2009وأشار الصيرفي )

والخبرات والاتجاهات العملية والعلمية السليمة اللازمة لاستخدام المعارف والمهارات الحالية التي 

يمتلكهدا، أو الجديدة التي يكتسبها في تقديم أفضل أداء ممكن في وظيفته الحالية، ويعده للقيام 

 بالمهام الوظيفية المستقبلية وفق مخطط علمي لاحتياجاته التدريبية".

قدرات م( فقد عرفه بأنه "الجهود المخططة والمنفذة لتنمية 388: 2010شيخة ) أما أبو

وتخصصاتهم وترشيد سلوكاتهم،  مستوياتهمعلى اختلاف  المؤسسة)معارف ومهارات( العاملين ب

سهامهم في  بما يعظم من فاعلية أدائهم وتحقيق ذ اتهم، من خدلال تحقيق أهدافهم الشخصية، وا 

 " .ةالمؤسستحقيق أهداف 
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( بأنه "نشاط إنساني منظم، ومستمر محوره افراد المؤسسة 38: 2013وي عرفه سلامة )

الفنية في مجال  قدراتهممالتربوية لإحداث تغييرات إيجابية في معارفهم ومهاراتهم واتجاهاتهم و 

 التعليم".

، وتمثل المؤسسةالبرنامج التدريبي: "هو عبارة عن مجموعة من الجلسات التدريبية المخططة و 

الأهداف، والأنشطة، والوسائل المبرمجة، والزمان والمكان، والحوافز، والامتيازات، والميزانية، 

 (.11 :2015والتقويم للبرنامج التدريبي" )البلوي، 

قدرات المعلمين، واطلاعهم على أحدث متنمية مهارات و إلى ويهدف التدريب 

التي فرضت نفسها على  والأنشطة والتقنيات المتعددة والمتطورة ساليبالاستراتيجيات والوسائل والأ

المناهج وطرائق التدريس، ومن هذا المنطلق كان لابد من توفير جودة التدريس لد  المعلمين 

وتدريبهم، كما أن نجاح المعلم في أداء المهام الموكلة إليه  هي ما يحتاجه المعلم )توفيق، 

2009.) 

يستخلص الباحث التعريف الآتي للتدريب: هو جهد مخطط له  من التعريفات السابقة

ومنظم من قبل أكثر من طرف في المؤسسة، يتم تصميمه وفق احتياجات الأفراد داخل هذه 

 المؤسسة، بهدف تحقيق رؤية وأهداف المؤسسة والعاملين فيها.

 مفهوم النشاط التدريبي

إلى النشاط هو )تمرين فكري( أو )تطبيق نفس حركي( يمارسه المتدرب من أجل الوصول 

 )معلومات جديدة( أو )إتقان مهارات عقلية أو حركية معينة وهادفة(، أو )بناء اتجاهات خاصة(.

أو هو مجموعة الإداءات والإجراءات المخطط لها، والتي يمارسها المتدربون في وقت محدد، وفق 

المدرب، سعيا  إشرافواستعداداتهم وقد ارتهم، وحسب الإمكانات المادية المتاحة، وتتم تحت ميولهم 

 (.2020ية، الأردن)وزارة التربية والتعليم  تحقيق نواتج تعل م محددةإلى 
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 طرق التدريب

؛ ملحم، ابو شميسة، اروستيجيو (Forbush  &  Morgan,  2004أشار فوربوش ومورغان )

(Milhem, Abushamsieh & Aróstegui, 2014)  طرق التدريب بالآتي:إلى 

: وذلك من خلال التدريب الجماعي، يتم تدريب الأفراد على حل المشكلات تدريب الفريق -1

بشكل أكثر فعالية في المجموعات، حيث تكون الملاحظة والتغذية الراجعة مطلوبة أثناء 

ب فريق محددة مثل: التدريب المتبادل، عملية التدريب. وقد تم تطوير استراتيجيات تدري

تصحيح الذات. وأن تدريب الفريق يعمل بشكل جيد عندما يكون مدفوعًا نظريًا. إنه يركز 

 على المهارات اللازمة، ويمنح المتدربين فرصًا واقعية للتعليقات والمناقشة.

المتدربون معرفة : يمكن أيضًا تقديم التدريب من خلال التوجيه. يمتلك التوجيه أو الإرشاد -2

قدرات محددة، في حل المشكلات، وحل النزاعات، والتواصل، وتحديد مومهارات، و 

 الأهداف، والتخطيط.

هذه طريقة شائعة لتقديم التدريب وتستخدم عادةً من قبل المؤسسات التعليمية.  المحاكاة: -3

يمكن للعديد من أجهزة المحاكاة والبيئات الافتراضية تقليد التضاريس، وتعطل المعدات، 

 والحركة، وكذلك الإشارات الاهتزازية والمرئية.

اعات منتظمة، تركز يجمع هؤلاء المتدربين في مجموعات صغيرة لحضور اجتم الندوات: -4

على موضوأ محدد، مع توقع أن يشارك المتدربون بنشاط. وتساعد الندوات الموظفين على 

أن يصبحوا أكثر دراية بوظائفهم وأن يشاركوا بفعالية أكبر فيها. كما أنها تمكنهم من 

 معالجة المشكلات التي تنشأ بشكل منتظم.

فرصة لتجربة المواقف البعيدة عن مكان هذه تعطي الموظفين ال رحلات ميدانية وجولات: -5

قليلة  مؤسساتالعمل والحصول على معلومات عملية حول وظائفهم الوظيفية. تستخدم 
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الرحلات الميدانية كعنصر من عناصر التدريب بسبب القيود اللوجستية، ونقص المواد 

يمكن أن تكون التدريبية المناسبة، وعدم الإلمام بالخارج كبيئة تدريب مناسبة. ومع ذلك؛ 

 مفيدة لزيادة الدافع والأداء والمهارات. ويمكن أن تساعد الموظفين على الحصول على فهم

 .أكثر وضوحا لمتطلبات الوظيفة

استخدام تكنولوجيا المعلومات لتعزيز ودعم عمليات إلى :  يشير هذا لكترونيالتعلم الإ  -6

وتطبيقات التعلم لتبادل المعلومات التعليم والتعلم، ويوفر مجموعة متنوعة من استراتيجيات 

الكمبيوتر إلى العملي للأشخاص الوصول  لكترونيواكتساب المهارات. ويتيح التعلم الإ

، والمواد الدراسية، والموظفين لكترونيبرامج التعليم الإإلى والإنترنت من الوصول 

الجودة في وقت الأكاديميين وغير الأكاديميين، والحصول على معلومات ومؤهلات عالية 

 (.Safavi, 2008ومكان مناسبين )

عادة ما يكون أقل تكلفة من أنواأ التدريب الأخر . ويتسم بالخدمة  لكترونيإن التعلم الإ

الذاتية، والمحتو  ثابت، ويمكن استخدامه في أي مكان وفي أي وقت، كما أنه من السهل تحديث 

دارة والتحكم في أعداد كبيرة من الأشخاص، وي مكنه مساعدة المؤسسات في تحسين الأداء وا 

(Cantoni, Cellario & Ports, 2004وفيما يتعلق بالتعليم الإ .)؛ هناك العديد من لكتروني

مؤسسات التدريب الأكاديمية والمؤسسات في جميع أنحاء العالم التي تستخدم حاليًا أنظمة إدارة 

لال إدخال بيئات التعلم الافتراضية ( لتعزيز منهجيات التدريب الحالية من خLMSالتعلم )

 . (Holladay & Quinones, 2003)والمتحركة 

( مجموعة معقدة من إدارة المشاركين، والدروس، LMSويتضمن نظام إدارة التعلم )

دارة المناهج والملفات، وشهادات وبناة التقارير، وحلول الاسترداد، والامتحانات،  والدورات، وا 
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واجبات، والتقييم، وأدوات الاتصال، ورصد التقدم المحرز والتقارير، وتصميم المسابقات وال

ومنهجيات المصادقة والتسجيل، ووحدات الإرشاد وتكامل الدفع وأدوات الشبكات الاجتماعية 

 (.Kumar & Suneja, 2011) لكترونيوأنظمة إعلام البريد الإ

 ,Milhem, Abushamsieh & Aróstegui)ملحم، ابوشميسة، وارستيجيوويشير 

لتحقيق  المؤسسةأن الأهمية تتضح من تطوير البرنامج التدريبي بالتوازي مع استراتيجية  (2014

من المهم اختيار الطريقة الصحيحة لطريقة  ،الهدف المنشود من البرنامج التدريبي. في الوقت نفسه

اجحة تستثمر عادة في الن المؤسسات، وأن المؤسسةتقديم التدريب المتعلقة بطبيعة العمل وأهداف 

الأخر ، وقد أكدت ذلك العديد من البحوث على أن التدريب يؤدي  المؤسساتالتدريب أكثر من 

يجب أن  (. ولهذاTharenou, Saks & Moore, 2007كل من النتائج الفردية والتنظيمية )إلى 

يولي اهتمام مجال التدريب مزيدًا من التركيز لأن تأثيرات التدريب مهمة جدًا للتنظيم وللموظف في 

 نفس الوقت.

 خصائص التدريب

 : (Smriti ,2017)كما ذكرها سمريتييتميز التدريب بخصائص متعددة، ومنها 

  التعلم بالأهداف: هو تصميم التدريب حتى يهتم  بالأهداف الخاصة بالتعلم؛ حيث تحتاج

وجود أهداف معينة يجب تحقيقها من خلال الم دربين، ويتم  ربطها مع إلى برامج التدريب 

 المهارات الأساسي ة التي يحتاجها المتدربون ليصبحوا ناجحين في وظائفهم. 

  الم شاركة: هي من الخصائص الفعالة لكافة برامج التدريب؛ حيث تهتم  بتفعيل دور

المشاركة بين كافة الأفراد المشاركين بها، وتعتمد هذه المشاركة على تنفيذ تمرينات 

وجلسات تساعد على تعزيز التعاون بين المتدربين؛ من خلال تنفيذ العديد من الأدوار 

 المشكلات. والنشاطات التي تشمل حل  
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  فرصة للمشاركة في الخبرات: إذ يهتم  التدريب بتبادل الخبرات بين المتدر بين؛ مم ا ي ساهم

 بتعزيز فِهم المفاهيم الجديدة التي من الممكن مراجعتها ومناقشتها.

   ي عد  التدريب من الوسائل الم متعة: حيث يجعل التدريب من التعلم والتعليم وسائل ذات

قد يعتمد على استخدام الألعاب أو تطبيق نشاطات إبداعي ة؛ مم ا يساهم في متعة كبيرة، ف

 تعزيز الاستمتاأ عند المتدر بين أثناء تعل مهم لمهارات جديدة.

 أهمية التدريب

، مقدراتهميقدم التدريب فوائد كثيرة للمؤسسات، أهمها: زيادة إنتاجية العاملين وتطوير 

يادة الرضا الوظيفي للعاملين، حيث يساعد التدريب على زيادة وتحسين نوعية الخدمة المقدمة. وز 

ولية، وأن جهودهم سوف تثمر عن نتائج ؤ على تحمل المس مقدراتهمثقة العاملين بأنفسهم وزيادة 

إيجابية ترتقي بالأعمال المطلوبة منهم. وتخفيض معدلات دوران العمل، وتقليل الغياب والتأخر 

 (.2011لمؤسسات ورفع قدرتها التنافسية )حسونة، قدر الإمكان. وتحسين سمعة ا

ويمثل التدريب أحد ركائز العملية التربوية والتعليمية في كافة المؤسسات التربوية، نظراً لما  

وكفاءتهم وخبراتهم خصوصاً في  مقدراتهملهذه العملية من نتائج ايجابية على تنمية المعلمين وزيادة 

ن للتدريب، ولذلك فإن أي مفهوم عن تنمية المعلمين الجدد يحتاج المجال الذي يحتاج فيه الإنسا

تطوير إلى تحديد معنى وكيفية تنمية المعلمين. فعلمية التنمية البشرية تؤدي إلى قبل الخوض فيه 

وصقل خبرات المعلمين الجدد بما يكفل قيامهم بعملهم على أكمل وجه بل والإبداأ في مجالهم 

حداث نقلة نوعية وتغيير جذري في فكر وعمل وأداء المعلم الجديد وتخصصاتهم، وهذا يعني إ

 (.2004)عبيد، 
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ة للوظيفة التدريبية، رئيسإن تغيير سلوك المعلمين داخل المؤسسات التعليمية هو المهمة ال 

أفضل أداء ممكن، وذلك من خلال تنمية مهارات المعلمين أو استحداث إلى من خلال إيصالهم 

وتغيير اتجاهاتهم نحو العمل التربوي. ويتأثر هذا الأمر أي تغيير سلوك المعلمين مهارات جديدة 

داخل المؤسسات التعليمية، بفاعلية البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين الجدد ومد  ملاءمتها 

للاحتياجات التدريبية الحقيقية لهم في ظل بعض البرامج التدريبية التي قد لا تتلاءم واحتياجات 

عمل التربوي ولا تتناسب مع طبيعة المعلمين الجدد، وبالتالي لا يعود التدريب بالفائدة المرجوة منه ال

 (.2014داخل المؤسسات التربوية )حسونة، 

تدريبه باستمرار في أثناء الخدمة إلى وي عد المعلم أكثر أطراف العملية التعليمية احتياجاً 

نابعة من احتياجاته الفعلية التي يشعر بها، ومن طبيعة من خلال برامج تدريبية جديدة، ومتطورة 

الأدوار التي يقوم بها، ومواكبة للتطور الحادث في النظم التربوية من جانب، والموضوعات العلمية 

الحديثة المرتبطة بالمادة العلمية من جانب آخر، ويرجع ذلك لدوره الكبير، والمميز في تنمية 

وتوسيع مداركهم، وثقافتهم، وصياغة، وتوجيه شخصياتهم. وي عد العصر  القدرات العقلية للمتعلمين،

الحالي عصر تقنية المعلومات التي أصبحت تقود التطور في كل جوانب الحياة، لذا فقد اهتمت 

الدول المتقدمة والنامية بالمستحدثات التقنية، وتوظيفها في تطوير مؤسسات إعداد المعلم لمواكبة 

 (.2008لتقني )الشهري، التقدم العلمي، وا

وللتدريب أهمية كبيرة في العديد من المجالات المتنوعة؛ وخصوصاً في مجال الأعمال 

 :(Smriti ,2017)سمريتيوالخدمات، وتوض ح النقاط الآتية أهم ي ة التدريب 

  سةنتاجي ة من أجل مواكبة المنافزيادة الإنتاجي ة: هي رفع م عد ل الإنتاج، وتقليل التكلفة الإ ،

فيساعد التدريب على رفع الإنتاجي ة الخاصة بالموظفين؛ من خلال تزويدهم بالمهارات 

 المناسبة لذلك. 
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  ؛ من خلال المخرجاتتطوير الجودة: هي دور التدريب في تحفيز التحسين المستمر لجودة

 تقديم التدريب المناسب للع مال. 

  تعزيز السلامة الصناعي ة: وهي مساهمة التدريب في تطوير تعامل الع مال مع الآلات

بط رقٍ أكثر أماناً؛ حيث يستطيعون استخدام الأجهزة في مكان العمل؛ وخصوصاً الخاصة 

 تقليل تعرضهم للحوادث.إلى بالسلامة في بيئة العمل؛ مم ا يؤدي 

  وهي تأثير : إلى وتأثُّر التدريب بالتكنولوجيا، فيجب النظر  المساهمة بالتطور التكنولوجي 

التدريب بصفته عملي ة تستمر بالتطور؛ من خلال الاعتماد على العديد من الوسائل 

 الجديدة.  ساليبوالأ

  تفعيل دور الإدارة الفعالة: أي استخدام التدريب بصفته أداة مناسبة للرقابة والتخطيط؛ من

المهارات الخاصة بالموظفين والع م ال؛ من أجل تهيئتهم خلال الاعتماد على تطوير 

.  للتعامل مع الوظائف سواءً في الوقت الحالي  أو المستقبلي 

 أهداف التدريب:

المختلفة والمتجددة  ساليبيهدف التدريب إلى: تزويد المتدربين بالمعلومات والمهارات والأ

، ومحاولة تغيير سلوكهم مقدراتهمارتهم و إليهم، وتحسين وتطوير مه الموكلةعن طبيعة الأعمال 

على  المقدرةواتجاههم على نحو إيجابي، وبالتالي رفع مستو  الأداء والكفاءة الإنتاجية. وتنمية 

الابتكار لد  العاملين عند مواجهة صعوبات العمل حتى خال فترة الذروة السياحية. وتصميم برامج 

 .(Anderaws, 1982:89) نية للعاملينيات والمهارات المهتدريبية مناسبة للقابل

المعلم الجديد على ترجمة  مقدرةكما تهدف برامج التدريب في بداية الخدمة هو تنمية  

واقع إلى سلوك عملي في الحياة العملية، بمعنى تحويل النظريات إلى المعارف النظرية التي تلقاها 
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تجريبي عملي في بيئة العمل، وحتى يتحقق ذلك لا بد من توافر عدة عوامل لتحقيق فاعلية برامج 

التدريب من أهمها: وضوح أهداف التدريب، وصياغتها بطريقة سلوكية ت ساعد على قياسها 

جدد تدريبية تطبيقية، وتشجيع المشرفين والمعلمين المساندين للمعلمين ال أساليبوتقييمها، واستخدام 

لتطبيق ما اكتسبوه من مهارات، وتوفير الروف المساعدة على ممارسة هذه المهارات في بيئة 

العمل، ولعل عدم توافر هذه الروف، وعدم ممارسة هذه المهارات عملياً، هي السبب وراء عدم 

 (.2014فاعلية برامج التدريب في بداية الخدمة ) حسونة، 

 عداد برامج التدريبالمعايير التي يجب مراعاتها عند إ

 (:1997من أهم المعايير والأسس التي يجب مراعاتها عند تدريب المعلمين هي )سعفان ومحمود، 

 تحديد الأداء المطلوب إنجازه والموافقة عليها مقدماً وقبل بدء عملية التعليم. -أ 

 المتعلم. صياغة أهداف تعليمية بالشكل المحدد والواضح وتأكيد ملاءمة البرامج لحاجة -ب 

 توفير الوقت الكافي والتعزيزات الملائمة من أجل تحقيق تلك الأهداف. -ج 

تحديد الكفايات الأكاديمية التعليمية التي لابد من إتقانها من خلال تفريد التعليم، والتعليم  -د 

الذاتي والتخطيط النظامي للبرنامج وتحديد العناصر المكونة للبرنامج والتأكيد على جانب 

جراء التقييم الملائم والتغذية الراجعة.ا  لمخرجات وا 

 مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة/ المعلمين، والمعلمين واعتماد مبدأ المرونة. -ه 

التركيز على النتائج المرافقة لعملية التعلم وعلى المخرج مع متطلبات الدخول وعلى التقويم  -و 

 ايير.في ضوء المحكات مع التقويم في ضوء المع

 معرفة برامج الإعداد الأولي للمعلمين واكتشاف نقاط الضعف فيها. -ز 

اختيار المكان والزمان المناسبين من أجل العمل وتحديد المشكلات وترتيبها حسب أهمية  -ح 

 وتحديد السلوك غير المرغوب فيه وغير المرضي كما وكيفاً وتحليل المهمات المطلوبة.
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 المدخلات والعمليات وتحقيق أفضل النتائج بالتعلم والإتقان. متابعة وتقويم تحسين -ط 

القول أن عملية التعليم لا يمكن أن تزدهر دون توفر مقاييس مقبولة لكفاءة  وهنا يمكن

المعلم وأدائه، وذلك لتمييز السلوك المقبول وغير المقبول، لذلك اصبحت عملية إعداد مهنة التعليم 

بسبب التطور السريع الحاصل عملًا لا ينتهي بتخريج المعلمين من الجامعات التي تم إعدادهم 

أن سنوات الدراسة لا تكفي لوضع المعلم على بداية الطريق المهني السليم، لذلك لابد أن  فيها، إذ

يسعى المعلم بنفسه ويبذل جهداً عالياً لرفع كفاءته وقدراته من أجل التأثير على طلبته، والاستفادة 

تي تتراكم يوماً من تطبيقات الحاسوب المتسارعة، والتطورات التقنية والتكنولوجية، والبحث التربوي ال

 بعد يوم من إعادة تأهيل وتدريب ومواكبة التطور والتقدم.

 مراحل العملية التدريبية:

 (2007تتمثل مراحل العملية التدريبية في )برهوم، 

تحديد الاحتياجات التدريبية: والاحتياجات التدريبية هي مجموأ التغيرات والتحسينات  -1

واتجاهات العاملين بقصد التغلب على المشكلات المطلوب إحداثها في معلومات ومهارات 

من ناحية ومسايرة متطلبات  المؤسسةالتي تعترض سير العمل، وتحول دون تحقيق أهداف 

 التقدم وتحقيق التنمية على المد  الاستراتيجي للمنظمة من ناحية أخر .

موجبها يتم تحويل تصميم البرامج التدريبية: يقصد بتصميم البرامج التدريبية العملية التي ب -2

خطوات عملية من خلال تصميم برنامج يلبي ما حددته إلى الاحتياجات التدريبية 

الاحتياجات من نقص معلوماتي أو مهاراتي أو سلوكي. وتتضمن عدة موضوعات أهمها 

 ه وتقنياته وتهيئة مستلزماته.أساليبتحديد الأهداف التدريبية، ومحتو  البرنامج التدريبي، و 
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لبرامج التدريبية: تنفيذ البرامج التدريبية هو التطبيق العملي لما تم التحضير له، حيث تنفيذ ا -3

تتحدد عملية التنفيذ في ضوء معطيات محتويات البرنامج ذاته وأهدافه والتي تتضمن 

جراءات تعليمية تدريبية تهدف  تطوير معارف ومهارات وقيم سلوكية لد  إلى مواقف وا 

ذ برنامج التدريب أنشطة مهمة مثل تحديد الجدول الزمني لتنفيذ المتدرب. و يتضمن تنفي

 البرنامج، وتحديد مكان التدريب، والمتابعة اليومية لإجراءات تنفيذ لبرنامج.

تقييم برنامج التدريب: وهو عملية قياس الأعمال المنجزة ومقارنتها بما يجب أن يقيم وفقا  -4

 ضعف والقوة في البرامج التدريبية، كتشاف نقاط الللتخطيط المعد سابقًا للعملية التدريبية لا

تساعد تقييمات البرنامج التدريبي المشرفين والمسؤولين للتأكد من أن البرنامج التدريبي يتم 

تنفيذه بدقة ودون انحراف لتحقيق الهدف النهائي، مع التدخل في التنفيذ لإزالة أي معوقات 

الهدف النهائي. ويساعد على تحديد مد  نجاح  قد تعترض سير العملية التدريبية لتحقيق

البرنامج التدريبي في تحقيق الأهداف المنشودة، ومعرفة نواحي القوة والضعف فيه للتغلب 

 .عليها في برامج أخر 

 التدريب أساليب

التدريب المختلفة؛ من خلال الاعتماد على اختلاف الهدف  أساليبتوجد العديد من  

 (:2008التدريب كما يراها نعمان) أساليبا يأتي معلومات عن أهم  أنواأ الخاص بكل  منها، وفيم

  الم حاضرات: هو عبارة عن كلام يعتمد على الكتابة أو غيرها، وي قد م هذه الم حاضرات

شخص صاحب خبرة في مجال ما لمجموعة من الأشخاص؛ بهدف نقل المعارف والأفكار 

 لهم. 
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  المشاركين بندوة نقاشي ة، سواء من خلال الاعتماد الم ناقشات: هو جمع عدد محدود من

، ومن ثم  يحصل كل  مشارك على فرصة  على طريقة م نظ مة أو استخدام العصف الذهني 

 المشاركة بموضوأ النقاش المطروح. 

  دراسة الحالة: هو استخدام الم درب لمشكلات أو مواقف من الواقع، ومت صلة مع موضوأ

؛ من أجل صياغتها بأسلوب منهجي  بهدف المناقشة الذي يعتمد عل يه الأداء التدريبي 

 المهمة في التدريب. ساليبمناقشتها، وي عد  هذا الأسلوب من الأ

 عناصر العملية التدريبية 

 أهم عناصر العملية التدريبية:

 .الم دربين المؤهلين 

   .الم تدربين، أو الأشخاص المشاركين في الدورات التدريبية 

  البرامج التدريبية، وتشمل محتو  البرنامج التدريبي، والأنشطة المختلفة.المواد أو 

   .اختيار المكان المناسب للتدريب 

 المختلفة في  التدريبية للموظفين في الأقسام التخطيط: ويتضمن تحديد الاحتياجات

 ، من حيث:المؤسسة

 يقدمها المدراء. على كل تحديد ذلك عن طريق توفر المعلومات الكاملة التي  قدرةالم  -

للتدريب، بناءً على  الاستراتيجيةتحديد الأهداف، وذلك بوضع وصياغة الأهداف  -

 الاحتياجات الفعلية السابقة. 

الموضوعة، وتحديد  الاستراتيجيةاختيار أفضل المدربين لضمان تحقيق كافة الأهداف  -

الفترة الزمنية المناسبة لإجراء هذه الدورات، وهو ما يسمى بمرحلة التخطيط الزمني، لتنفيذ 
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البرامج التدريبية التي تم تقريرها، بحيث توضع هذه البرامج على شكل جداول زمنية، تأخذ 

من في الوقت ، وتضمؤسسةبعين الاعتبار التنسيق التام بين كافة الأقسام الإدارية في ال

تضمن  ذاته عدم تضارب المواعيد مع مصلحة العمل، حيث ي عد الوقت من الركائز التي

 (.Shelley, 2018نجاح خطة التدريب والتنمية )

 مراحل العملية التدريبية: 

 ( أن العملية التعليمية تمر بعدة مراحل وهي: 2008ذكر درة والصباغ) 

 تصميم البرنامج التدريبي -1

 البرنامج التدريبيتنفيذ  -2

 تقييم ومتابعة البرنامج التدريبي -3

 :البرنامج التدريبي الذي صممه الباحثوالشكل التالي يوضح مراحل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحيل البيانات

 تقييم ومتابعة تحديد الاحتياجات الفعلية

 البرنامج التدريبي الذي صممه الباحثشكل يبين مراحل 

 

 (1شكل رقم )

 تصميم البرنامج التدريبي

 إعداد جدول زمني للبرنامج
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 : العصر الرقميينالمحور الثا

بين  لكترونيةأد  التطور الكبير في تقانات الاتصالات والمعلومات وانتشار المعرفة الإ

ظهور أشكال جديدة من نظم التعليم، ففي العقد الماضي ظهرت إلى المدارس والجامعات  طلبة

التفاعل المختلفة معه  أساليبوعلى  رئيسأدوات التعليم والتدريب المعتمدة على الحاسوب بشكل 

مستفيدة من الأقراص المضغوطة والشبكات المحلية، وخلال القرن الحالي تطور مفهوم التعليم 

، أما هذه الأيام فيلوح في الأفق القريب إمكانيات الإنترنتمال وتميزت أدواته باستع لكترونيالإ

استثمار تقانات الاتصالات اللاسلكية عامة والنقالة خاصة الهاتف والاجهزة الكفية والتابلت والايباد، 

 Mobile Learning Systemsليظهر مفهوم جديد هو أنظمة التعليم النقالة 

من أن  الطلبةلقد احدث العصر الرقمي ثورة في التعليم حيث مكنت تقانات هذا العصر 

سمحت  بإقامة تجمعات ذات بنى  الإنترنتيصبحوا أكثر نشاطاً وأكثر استقلالية في تعلمهم،  ف

ن معدرفية جدديدة يمكن فيها للأطفال وللبالغين في أنحاء العالم من أن يتعاونوا وأن يتعلموا الواحد م

الآخر، وسمحت لهم بتحمل مسؤولية التعلم عن طريق الاستكشاف والتعبير والتجربة. وانتقل  دور 

 ”.متعاون أو موجه“إلى ” خبير“ودور المعلم من ” متعلم“إلى ” متلقن“الطالب من كونه 

والعصر الرقمي هو نتاج مباشر للثورة الصناعية بمراحلها الاربعة الثورة الصناعية  الأولي 

ات، الثورة الصناعية  لكترونيخار، الثورة الصناعية الثانية الكهرباء، الثورة الصناعية الثالثة الإالب

الرابعة  الرقمنة متمثلة في الشبكات انترنت الأشياء المعلومات والمعرفة، تدفق هائل من المعلومات 

 (.2018والمعارف )الدهشان، 
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 :سمات عصر الرقمية

 تتميز الرقمية بسمات خاصة، من أهمها ما يلي: 

الرقمية تمثل عدة  التطوراتالرقمية، إذ أن  للتطوراتتلاحق الاكتشافات التكنولوجية المتداخلة  -1

الأولى في ظهور الحاسب الآلي  المرحلةمتداخلة ومتكاملة في آن واحد، فقد تمثلت  مجالات

الوسائط  مرحلةالثالثة هي  المرحلةو الثانية مثلتها شبكة المعلومات، المرحلة الشخصي، و 

المعلوماتية والمعلومات السريع، إن مثل هذا التطور السريع يتطلب غرس وتنمية مهارات 

قدرات علمية لها من الصفات ما يجعلها مشاركة، وغير متلقية فقط في مجال تطوير مو 

في ذلك تأهيل معلمي المستقبل وتفعيل دورهم، حيث أن استخدام التكنولوجيا، وأولى الخطوات 

المعرفي والثقافي  النمومعلم اليوم يعيش في عصر التقدم العلمي والتكنولوجي، وعصر 

السريع، وعصر الابتكارات والتجديد، ويتجلى هذا بوضوح في ازدياد المعرفة الإنسانية 

جديدة كل يوم بشكل لم يسبق له مثيل المتطورة القائمة على اكتشاف حقائق وقوانين ونظريات 

 من قبل.

الرقمية تعتمد على تحويل أي معلومات  التطوراتيصعب السيطرة عليه نظرا لان  تطورأنها   -2

أرقام يسهل نقلها والتعامل معها، مما يجعل من الصعب التحكم في هذه إلى وأي تعاملات 

 الثورة أو في تحديد أو حجب تطورها.

السابقة، لها طبيعتها  التطوراتتختلف عن غيرها من  تطوراتر، فهي أنها حتمية التغيي  -3

 (.2000وجوانبها الخاصة، لأنها ترتبط بالمعلومات دائما التغيير )معاش، 

 :ةيالرقمخصائص التعليم في ظل عصر 

 الرقمية بما يلي:تتمثل خصائص التعليم في ظل عصر 
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 تعدد مصادر وسائط التعلم من خلال شبكات المعلومات .  -1

متعلمين نشطين يتعلمون تعاونياً مع بعضهم بعضاً ومع أعضاء أكثر خبرة في  الطلبةأصبح  -2

 المجتمع للبحث عن المعلومات وتحصيل المعرفة.

وبدلًا من نقل المعلومات، أصبح ”. مرشد على الطريق“إلى ” حكيم“تغير دور المعلم من   -3

ه على استخدام أدوات المعلومات الجديدة، للبحث عن المعلومات تطلبمطالباً بمساعدة 

 وتحليلها ودمجها وحل المشكلات والتفكير المبدأ وبناء معرفتهم، وفهمهم الخاص بهم.

أصبح التعلم عملية مستمرة مد  الحياة ومتاحا للجميع، وأصبحت المدارس مراكز للتعلم   -4

 لجميع أعضاء المجتمع.

تضاءلت الحدود التي تفصل المدارس عن بعضها بعضاً وعن المجتمع، ذلك أن استخدام  -5

، تقنيات التعليم عن بعد سوف يمكِّن المتعلمين من أن يتعلموا من معلمين في مواقع أخر 

 آخرين في مواقع أخر . طلبةويتعاونون مع 

يزداد الارتباط بين التعليم والشبكة العنكبوتية حيث سيصبح من الضروري التوسع في تعميم  -6

 (.Roblyer, 2009للمعلمين والمتعلمين ) مهماً واعتباره مصدراً  لكترونيالتعليم الإ

 عصر الرقمي:الالتحديات التي تواجه المعلم في ظل 

 العديد من التحديات ،من أهمها:العصر الرقمي يواجه المعلم في ظل 

  على المعلم التربية المستدامة، وهي تربية تمتد العصر الرقمي التربية المستدامة: يفرض

طوال الحياة في أوقات وأماكن متعددة خارج حدود المدرسة النظامية، بهدف الإفادة من 
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ذلك من اكتساب الكفايات التي تؤهله بشكل عام  فرص التعلم مد  الحياة، وبما يمكنه

 لمواجهة المواقف الحياتية المختلفة والتعايش مع الآخرين.

  على المعلم قيادة التغيير الأمر الذي يتطلب منه العصر الرقمي قيادة التغيير: يفرض

إتباأ نموذج واضح وأسلوب تفكير عقلاني منظم يساعده على استشراف آفاق المستقبل 

شعار نتائج عملية تطبيق التغيير المقترح في العملية التعليمية، وبالتالي إدخال تغييرات است

مخطط لها لضمان نجاحها. إن مهنة المعلم في المستقبل أصبحت مزيجاً من مهام القائد، 

 (.2015 ومدير المشروأ والناقد والموجه )يونس،

   إدارة التكنولوجيا: ظهر في الساحات التربوية مفهوم جديد يعرف بتكنولوجيا التعليم، الذي ما

ظهور أنماط إلى لبث أن حدث بينه وبين مفهوم تكنولوجيا المعلومات تجانساً كبيراً أد  

تعليمية جديدة أطلق عليها المستحدثات التكنولوجية التعليمية، ويهدف إكساب  المعلمين 

ت التعامل مع هذه المستحدثات تغيير نمط ما يقدم للمعلمين من المعلومات باعتبارها لمهارا

على  طلبةاكتساب مهارات حياتية جديدة تجعلهم يوظفون المعلومات، ويساعدون إلى هدفًا 

توظفيها والاستفادة منها، إن المستقبل التكنولوجي لم يعد مطالباً المعلم أن يكون ذلك الشخص 

على تصميم البيئة التقنية  مقتدرل المعلم البم الوسائل التقنية بإتقان وحسب، الذي يستخد

 (.2009 وبرامجها ليس هذا فحسب بل والمطور لها أيضاً)الغريب،

إن قيام المعلم بدوره في توظيف تقنية المعلومات في التعليم تتيح له التغلب على مشكلة 

جمود المحتو  الدراسي و عرض مادته التعليمية بصورة أكثر فاعلية، كما أن توظيف تقنيات 

 طلبةالمعلومات من جانب المعلم يوفر خدمات تعليمية أفضل، ويتيح له وقتاً أطول لتوجيه 

اهبهم، والتعرف على نقاط ضعفهم. كما سيعمل على تنمية المهارات الذهنية لد  واكتشاف مو 
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، ويزيد من قدرتهم على التفكير المنهجي ويحثهم على التفكير المجرد ويجعلهم أكثر إدراكاً الطلبة

 (.2006للكيفية التي يفكرون بها ويتعلمون من خلالها)عبيد، 

 خصائص وصفات معلم التربية المعاصرة

نظراً للتطور التكنولوجي والتقدم السريع في العلوم والمعارف في كافة نواحي الحياة  

مهمة المعلم تعقيداً وتطور دوره بشكل موازي مع ذلك التطور، الأمر الذي أد  دت االمختلفة، ازد

لاتساأ مهمته وازدياد تعقيدها. إذ أن دور المعلم كان يقتصر على الدور التقليدي وهو نقل 

، من خلال التعليم والاطلاأ على الكتاب المدرسي المنهجي فقط، الطلبةعقول إلى ارف المع

 (.2000ه )سعد، أساليبوحدوده الصف والمدرسة، أما اليوم فقد تعددت أدوار المعلم واختلفت 

ومن صفات المعلم أيضاً في ضوء أدواره الجديدة التي يقوم بها، أنه اصبح مرشداً لمصادر    

ومنسقاً للعمليات التعليمية، ومقوماً لنتائج التعليم، والموجه الذي يوجه طلبته بما يناسب المعرفة، 

وميولهم، وبسبب التغير السريع الحاصل في دور المعلم، من أجل مسايرة متطلبات  مقدراتهم

إذ العصر الحديث والمتطور، والذي يصاحب مهنة التعليم، ازدادت أدوار المعلم في أدبيات التربية، 

من المفترض أن يكون المعلم المربي والمعلم والمرشدي، والملاحظ السيكولوجي والرائد الاجتماعي، 

والمنظم الإداري والمهندس التقني والباحث العلمي، إذ اصبح دور المعلم كتوظيف تقني في عصر 

د مقتصراً على التكنولوجيا الفائقة التطور، وعصر المعلومات والاتصالات الكونية، فالتعليم لم يع

آليات تعلم وتركزت الجهود الفاعلة في حقل التدريس على إلى آليات التدريس، فقد تحول تدريجياً 

 (.  2000المتعلم أكثر من المعلم )الإبراهيم والمسند وقمبز، 

ويشترك معلمو جميع المراحل التدريسية بضرورة امتلاكهم لسمات تربوية تكسبهم الفاعلية،  

، تحسين مستويات الطلبة وتحصيلهم ورفع كفاياتهم التعليميةإلى ال توافرها في المعلم والتي تؤدي ح
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وهذه السمات يجب أن تتناسب مع مهارات القرن الحادي والعشرين، ومع متطلبات العصر الرقمي 

 الجديد.

 المهارات اللازمة للمعلم في تعامله مع تعليم العصر الرقمي 

اللازمة للمعلم في تعامله مع تعليم العصر الرقمي فيما يلي يمكن أن ن جمل أهم المهارات 

 (:2018)يونس، 

 :مهارة توظيف التكنولوجيا في العملية التعليمية 

والفصول الافتراضية والتعليم عن بعد والتعليم  لكترونيةفي العصر الرقمي ظهرت المدارس الإ

والتعليم المدمج، وكلها تعتمد على توظيف التكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية،  لكترونيالإ

وبظهور هذه الأنماط من التعليم، تحتم على المعلم أن ي واكب هذا التطور، من خلال امتلاكه 

لمهارات متطورة ت مكنه من التعامل مع هذه التقنيات الحديثة التي أفرزها العصر الرقمي وفرضت 

فسها على العملية التعليمية، فأصبحت هي المرشد الحقيقي للمعلم، ويسرت للمعلم تقديم المادة ن

ر فقط، بل  لطلابهالتعليمية  اً مقتدر بسهولة أكبر. ولم يعد دور المعلم م قتصراً على المحتو  الم قرَّ

ة أو وسائل على توجيه المتعلم للمعلومة الصحيحة وفهمها بكل سهولة من خلال مواقع أكاديمي

التواصل الاجتماعي، ومشاهدة الدروس وحفظها وعادة عرضها ، وبالتالي فإن ذلك ي مكن المتعلم 

من م شاهدة الدرس مرة أخر ، مما ي ساعده على فهم أعمق للمعلومة واستيعابها، كما أن التكنولوجيا 

وجهده في تصحيح ورصد  الذي يمتاز بتوفير وقت المعلم لكترونيالحديثة يسرت للمعلم التقويم الإ

 .لطلبتهالدرجات 

 في العملية التعليمية: لكترونيةمهارة استخدام المقررات الإ 
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هو م قرر تستخدم في تصميمه أنشطة ومواد تعليمية تعتمد على الحاسوب،  لكترونيالم قرر الإ

للمتعلم، حيث يتمكن . وهو ذو فائدة كبيرة الإنترنتوتحتوي على وسائط تفاعلية يتلقاه المتعلم عبر 

من تجاوز الحواجز النفسية وي شجعه على الحديث مع معلمه وأقرانه بجرأة عبر وسائل الاتصال 

في العملية  لكترونيةأن استخدام المقررات الإإلى . وهنا لابد أن نشير لكترونيالخاصة بالمقرر الإ

الاستغناء عنه، بل إن دوره قد تغير التعليمية لا يعني أن دور المعلم انتهى، وأن المتعلمين يمكنهم 

 حتى يستطيع مواكبة التغيرات التكنولوجية التي أفرزها العصر الرقمي.

أنه يتيح للمتعلم إمكانية عرض محتواه بأشكال  لكترونيولعل أهم ما ي ميز المقرر الإ

لعديد من اإلى مدعمة بوسائط تفاعلية، وعرض التجارب العملية بكل سهولة في بيئة آمنة، إضافة 

توظيف هذا النوأ إلى المميزات التي تجعل العملية التعليمية أكثر متعةً وتشويقاً. وهذا يدفع المعلم 

واستراتيجيات جديدة في التدريس، تتناسب مع م تطلبات  أساليبمن المقررات ما يضطره لاستخدام 

 .(Sheykhjan, 2017) لكترونيةالتعامل مع هذه المقررات الإ

  تعليمية: إلكترونيةمهارة إعداد وتصميم مواقع 

لكي تحقق العملية التعليمية الهدف المنشود منها بطريقة نوعية ومتميزة، لابد من إعداد معلمين 

 إلكترونية، وخاصة فيما يتعلق بإعداد وتصميم مواقع لكترونيعلى التعامل مع الفضاء الإ مقتدرين

ومخزونه المتنوأ من الموارد التعليمية والأنشطة الخاصة تعليمية، التي ت مثل مستودأ المعلم 

بالمقرر الدراسي من خلال إثرائها بالمعلومات والأنشطة التي ت عين المتعلم على فهم دروسه، وهذا 

تقان التعامل مع برامج تصميم المواقع  يتطلب إلمام المعلم وتعلمه بعض لغات البرمجة وا 

رشاد المتعلم وتوجيهه للتعامل تدريبإلى ، بالإضافة لكترونيةالإ ه على كيفية إدارة هذه المواقع، وا 

 معها.

 :مهارة إرشاد وتوجيه المتعلمين للتعلم الذاتي 
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لقد غير مفهوم التعليم في العصر الرقمي الكثير من اتجاهات الناس نحو التعليم الذي كان يفرضه 

ستعداداته، ومع التحول نحو التعليم قدراته وامالتعليم التقليدي الذي كان يهمل ميول المتعلم و 

أصبح من الضروري اتاحة الفرصة للمتعلمين بأن يتعلموا بشكل ذاتي، وبدافعٍ منهم فيما  لكترونيالإ

يختارونه من موضوعات تتناسب مع ظروفهم واحتياجاتهم وميولهم واستعداداتهم. ولذلك أصبح من 

غايرة لإعدادهم الذي كان يتناسب مع التعليم الاهمية بمكان إعداد المعلمين وتدريبهم بطريقة م

واستراتيجيات التعلم الذاتي الذي  أساليبالتقليدي ، وذلك حتى يكتسبوا مهارات تزويد المتعلمين ب

 أصبح ركيزة أساسية في التعليم في العصر الرقمي.

م على القيا مقتدرينهم المهارات التي يجب أن يكتسبها المعلمون لكي يكونوا أتلك هي 

بمتطلبات التعليم في العصر الرقمي، والتي ينبغي على المؤسسات المعنية بإعداد وتدريب المعلمين 

 .(2018)يونس، أن تكون نصب أعينهم في كل برامج التطوير التي تنشدها هذه المؤسسات

التي تدعم  الشخص الذي قام بتحسين المهارات والسلوكات:” وي عرَّف  المواطن الرقمي بأن ه 

 (. (Alqahtani, 2017 ”التفاعلات الإيجابية مع الآخرين في العالم الرقمي

اليوم أصبحوا يعتمدون بشكل متزايد على الأدوات  الطلبةوت ظهر الأبحاث الحديثة أن  

الويب للتعلم والتواصل. لهذا يجب على المعلمين اختيار الموارد إلى الرقمية والتطبيقات المستندة 

ية المناسبة لدروسهم وتحديد الموارد التي ستعمل بشكل أفضل في القاعات الصفية، كما يجب الرقم

 .(Aladağ & Çiftci, 2017 ) عليهم تحسين استراتيجياتهم في تحديد المحتو  الرقمي وتقييمه

 الطلبةباحثين والمعلمين و و يبقى الهدف الحقيقي للتعليم في العصر الرقمي هو تمكين ال

ن أن يكونوا منتجين ومبدعين ومسؤولين في الفضاء الرقمي ومحافظين على القيم موالأسر 

 (.Sheykhjan, 2017) المجتمعية وممارسين للمواطنة الرقمية الإيجابية
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إن  القضايا والمهارات المرتبطة بالمواطنة الرقمية لا ينبغي أن تقتصر على مختبرات 

الكمبيوتر، بل ينبغي دمجها في جميع التخصصات، كما يجب أن تكون مكونات لا غنى عنها في 

 .((Alqahtani, 2017جميع المواد الدراسية 

لثورة الصناعية الرابعة الوشيكة، ويتعين على نظام التعليم في جميع أنحاء العالم أن يستعد ل

حد كبير بتقدم الاقتصاد الرقمي، والروبوتات، إلى حيث أن  سوق العمل سوف يكون مدفوعاً 

 .(Thannimalai & Raman 2018 ) والذكاء الاصطناعي، وتكنولوجيا الأتمتة

ل الرقمي قد تم  وصفه كآلية للتعل م عند اكتساب  ها وتعميقها لمعرفتهم وتوحيد الطلبةفالتحو 

 (.Aladağ & Çiftci, 2017 ) مع استمرارهم في التعل م

وجدير بالذكر أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تستخدم على نطاق واسع في الحياة 

اليومية ولها تأثير كبير في السلوك، وهو ما برز معه في الوقت الحاضر مفهوم المواطنة الجديدة 

 (.(Alqahtani, 2017  للتكنولوجياكنتيجة لاستخدام مكثف 

و في ضوء هذا الاستخدام الواسع لمجتمع التكنولوجيا، يصبح من الضروري تعزيز 

لتحقيق معايير المواطنة الرقمية،  الجوانب الإيجابية للتكنولوجيا، والاستفادة منها وتوجيه المجتمع

ن مجتمع رقمي، لهذا بات من مواطن رقمي ضم يجادفالاستخدام الواسع للأدوات الرقمية أد  لإ

الضروري وضع ضوابط ومعايير لضمان التأثير الإيجابي لهذا التقد م بهدف حمايتنا من مخاطر 

هذا التطور المتسارأ في مجال التكنولوجيا، والتغلب على سلبيات الإنترنت خاصة والتكنولوجيا 

تتوفر لد  جميع المستخدمين  بوجه عام، فالمواطنة الرقمية ليست تقنية، ولكنها ثقافة يجب أن

 الرقميين. 
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 مهارات القرن الحادي والعشرين

مجموعة المهارات “مهارات القرن الحادي والعشرين بأنها:  (20: 2015ي عرف حنفي)

اللازمة للنجاح والعمل في القرن الحادي والعشرين مثل مهارات التعلم والابتكار، والثقافة المعلوماتية 

بأنها:" مجموعة ( 9: 2015)ويعرفها الغامدي  .”والإعلامية والتكنولوجية، ومهارات الحياة والعمل

والابتكار شكلة، المالناقد وحل  لناجح في القرن الحادي والعشرين وهي: التفكيرمهارات التعلم ا

وثقافة الاتصالات ، المتعددة، والتعاون والعمل في فريق والقيادة، وفهم الثقافات والابداأ

  المعلومات والاتصال.، وثقافة الحوسبة وتقنية والمعلومات

عة من المهارات التي يحتاجها العاملون في ( بأنها: مجمو 152: 2018في حين تعرفها خميس )

جانب إتقانهم المحتو  إلى مختلف بيئات العمل ليكونوا أعضاء فاعلين ومنتجين، بل مبدعين 

 ”.المعرفي اللازم لتحقيق النجاح، تمشيا مع المتطلبات التنموية والاقتصادية للقرن الحادي والعشرين

الحادي والعشرين بأنه: إعداد الطالب وفقا مما سبق يمكن تعريف تعليم مهارات القرن 

لاحتياجات ومتطلبات القرن الحادي والعشرين عن طريق تطوير مهارات مثل الإبداأ، والتفكير 

حل المشكلات، والتواصل، والتعاون، وهذا بالطبع لا يتأتى إلا من خلال وجود معلمين الناقد و 

على البحث عن المعلومة الصحيحة من مصادرها الحقيقية، وهنا  مقتدرينمسلحين بالعلم والمعرفة و 

لابد ان يمتلك المعلم مهارات التعامل مع محركات البحث وتطبيقات الحاسوب والاتصال 

 وتكنولوجيا المعلومات، وتعريف الطلبة بكيفية البحث والحصول على المعلومة المطلوبة.

  (:2015)حنفي،  ومن أهم المهارات المطلوبة

 :أولا: مهارات التعلم والإبداأ وتشمل الآتي

وتكمن أهمية هذه المهارات في توافر التقنيات الحديثة : التفكير الناقد وحل المشكلات -1

المعلومات والبحث فيها ونقدها، ويمكن تعلم هذه المهارات من خلال نشاطات إلى للوصول 
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ع تعلم هادفة تعتمد على وبرامج متنوعة من الاستقصاء وحل المشكلات ومن خلال مشاري

 إثارة الأسئلة وطلب حلول للمشكلات.

اهتم التعليم بمهارات الاتصال الأساسية كالتحدث والكتابة، في حين : الاتصال والتشارك -2

استدعت الأدوات الرقمية ومتطلبات عصرنا الحالي مخزونا شخصيا من مهارات الاتصال 

تعليم وتنمية هذه المهارات من خلال والتشارك أكثر اتساعا لتشجيع التعلم، ويمكن 

 الاتصال والتعاون المباشر مع آخرين واقعيا أو افتراضيا بواسطة الشبكة.

يتطلب القرن الحادي والعشرين الاستمرار في ابتكار خدمات جديدة : الابتكار والإبداأ  -3

تشجع ومنتجات محسنة للاقتصاد، ويمكن رعاية الابتكار والإبداأ عن طريق بيئات تعليم 

إلى تؤدي  طلبةعلى إثارة التساؤلات والانفتاح على الأفكار الجديدة، وتصميم مشاريع لل

 اختراأ حلول لمشكلات واقعية.

 : (2014)شلبي،  ثانيا: مهارات الثقافة الرقمية وتشمل الآتي

إن الوصول للمعلومات بفاعلية وكفاءة وتقويمها واستخدامها بدقة : الثقافة المعلوماتية -1

بد  الطلبةاأ، يمثل بعض المهارات التي تحدد الثقافة الرقمية، ومن الضرورة بمكان توجيه وا 

فهم كيفية استخدام أنواأ مختلفة من الوسائل لتوصيل الرسائل وكيفية اختيار المناسب إلى 

 من بينها.

توفر مهارات تصميم ونقل الرسائل واختيار طرق التواصل لنشر : الثقافة الإعلامية -2

آخرين؛ ثقافة إعلامية تبني وتعزز فهم دور الإعلام في  طلبةالأعمال و مشاركتها مع 

 المجتمع وتنمي المهارات الشخصية والتطوير الذاتي.
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إلا أنهم  على الرغم من تميز جيل عصر المعرفة بالتقنية: ثقافة تقنية المعلومات والاتصال -3

التوجيه حول الاستخدام الأفضل لتطبيق الأدوات الرقمية في مهام إلى يحتاجون دائما 

لى التعلم، و  سيستفيدون من  الطلبةتقويم مخاطر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي، فا 

 نصائح وتوجيهات الكبار.

 (:Latham and Faulkner, 2016 ) ثالثا: مهارات الحياة والعمل وتشمل الآتي

تجبرنا السرعة الكبيرة للتغير التقني على التكيف مع الطرق الحديثة : المرونة والتكيف -1

للاتصال والتعلم والعمل والحياة، ويمكن تعلم مهارات المرونة والتكيف بالعمل على مشاريع 

لتغير طريقتهم في العمل، والتكيف مع التطورات  الطلبةتزداد تعقيدا بالتدرج وتتحد  فرق 

 لجديدة في المشروأ.ا

يمثل توفير المستو  المناسب من الحرية لكل طالب ليمارس : المبادرة والتوجيه الذاتي -2

التوجيه الذاتي والمبادرة، تحديا للمعلمين، وتوفر نشاطات مثل التمثيل المسرحي، ولعب 

 فرصا توجدالدور، والتمهن )التدريب على مهنة معينة(، وممارسة عمل ميداني، جميعها 

 لممارسة التوجيه الذاتي والمبادرة.

أكد البحث المعاصر أهمية الذكاء : التفاعل الاجتماعي والتفاعل متعدد الثقافات -3

الاجتماعي لنمو الأطفال ولنجاح التعلم بوساطة برامج ومواد متنوعة تدعم المهارات وذلك 

 الطلبةف بين لحل الخلا-على سبيل المثال -بتصميم بيئات تعلم مترابطة تقدم نشاطات 

 وعقد تشكيل فريق معا قبل البدء في مشروأ تعاوني.

مع تزايد الطلب على العاملين والمتعلمين المنتجين في قطاأ الأعمال : الإنتاجية والمساءلة -4

، وتعمل أدوات العمل المعرفي المعلمينهاتين المهارتين لجميع إلى والتعلم، تبرز الحاجة 
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الشخصية وتيسير عبء المساءلة المتعلقة بمتابعة العمل  والتقنية على تعزيز الإنتاجية

 لعمل ويبرزوا نتائجه.ل الطلبة يوجه المعلمونوالمشاركة فيه بحيث 

)تقسيم العمل بين أعضاء فريق المشروأ،  والأستودييقدم أنموذج : القيادة والمسؤولية -5

وتوزيع المهام حسب نقاط قوة كل عضو، ومساهمتهم في مخرجات مبتكرة ومن ثم انتقال 

نمطا قويا من التعلم يمكنهم من  طلبةمشروأ آخر مع مجموعة مختلفة( للإلى كل عضو 

لينج و فادل، )تر  وهي مهارات مهمة لموظف المستقبل تحمل المسؤولية وممارسة القيادة،

2013 :45-87.) 

الحادي  برزت في بداية هذا القرن تطورات سريعة ومتتابعةنستنتج مما سبق بان هناك 

بسبب تغيرات متعددة في قطاأ الاتصالات والتقنية في أغلب جوانب الحياة حتى  والعشرين

من المسؤولية في إعداد الإنسان القادر على  أصبحت عصبها الرئيس، مما حمًل التربية عبئاً 

اعضاء التعليم العالي تعريف  وزارةوزارة التربية و  علىعول ي  مواجهة تحديات هذا العصر. و 

بمهارات القرن الحادي والعشرين ،وربطها بالعملية التعليمية ،وتحديد معاييرها  هيئة التدريس

والتي لا تمكنهم  هارات القرن الواحد والعشرين،م الطلبةومتطلبات تطبيقها، وتأهيلهم  لإكساب 

على إنتاج المعرفة وتطبيقها في نواحي الحياة  قدرةالممن اكتساب المعرفة فقط ،بل تمنحهم 

 المختلفة.

والمهارات التي ذ كرت سابقاً تتطلب من المعلم امتلاك مقدرات حاسوبية تساعده على تنفيذ  

اف التي يطمح لها المدير والمعلم والمشرف التربوي والطالب أنشطته واستراتيجياته لتحقيق الأهد

وولي الأمر، وأبرز التطبيقات الحاسوبية التي يحتاجها المعلم في تحقيق أهدافه والتي أظهرت 

حاجة متوسطة وعالية عند معظم المعلمين، والتي قام الباحث بتصميم برنامج تدريبي يراعيها هي: 
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لما لهذا البرنامج من دور فاعل في تصميم دروس وعروض  (PowerPoint)  برنامج البوربوينت

تقديمية امام الطلبة تعمل على جذب انتباه الطلبة وتوظيف استراتيجيات التعلم النشط بشكل أفضل، 

( والذي يساعد المعلمين على حساب درجات الطلبة وعمل Excel)وبرنامج الجداول الإلكترونية

رية توضح للمعلم مستو  طلابه، كما تساعده على اجراء حساب لتفرعات منحنيات وتوزيعات تكرا

الامتحانات والتقييمات بكل أسهل، وتطبيقات الجوجل المجانية التي برزت الحاجة اليها في هذه 

الظروف ونحن نبحث عن برامج تدعم التعل م عن ب عد، وتطبيقات الحوسبة السحابية التي تتيح لكل 

اني بسعة تخزينية عالية يستطيع من خلالها رفع ملفاته ومشاركتها مع مستخدم عمل حساب مج

الجميع، ولا ننسى مواقع  التواصل الاجتماعي من فيسبوك ويوتيوب وواتس اب وغيرها، ومن 

التطبيقات الحاسوبية التي هرت الحاجة اليها عمل مدونات تعليمية وحقائب تعليمية تساعد المعلم 

لطالب على الاستفادة منها ومن محتوياتها من اوراق عمل وأنشطة ومادة والإداري وولي الأمر وا

 تعليمية.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

56 
 

 ثانياً: الدراسات السابقة

بموضوعات الاحتياجات التدريبية، والعصر تضمن هذا الجزء عرضاً للدراسات السابقة ذات العلاقة 

 .التي تم الاطلاأ عليها، العربية منها والأجنبية.الرقمي

 الدراسات المتعلقة في موضوع الاحتياجات التدريبية . أ

التحقق من مستو  إلى ( Sormunen& Chaiupa، 2004هدفت دراسة سورميونن وجيوبا )

( 200إدراكات معلمي المدارس الأساسية في الهند للاحتياجات التدريبية، أجريت الدراسة على )

 ، استخدم المنهج الوصفي المسحي في الدراسة، واستخدمت الاستبانة كأداة للدراسة، معلما ومعلمة

ت: بالنسبة للمعلمين تمثلت في عملياوقد أظهرت النتائج أن الاحتياجات التدريبية الأكثر أهمية 

ين التخطيط والتطبيق وتقييم التقنيات التعليمية، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيا ب

 المعلمين في إدراكهم لأهمية الاحتياجات التدريبية تبعا لمتغيرات التخصص والمؤهل العلمي.

الاحتياجات التدريبية إلى التعرف  (Johnston, 2007في حين هدفت دراسة جونستون )

( معلما ومعلمة، أظهرت النتائج أن 122اللازمة لمعلمي المرحلة الأساسية لد  عينة مكونة من )

رورة كبيرة لهذه الاحتياجات في المجالات الخاصة باستخدام التقنيات والوسائط وحاجة هناك ض

متوسطة في بقية الاحتياجات، كما أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا تبعا لمتغير 

التخصص لصالح المعلمين من التخصصات الأدبية وعدم وجود فروق تبعا لمتغيرات الجنس 

 رة.والمؤهل العلمي والخب

( دراسة هدفت تحديد درجة Bennison & Goos, 2010وأجر  بينسون وجووز )  

الاحتياجات التدريبية لمعلمي الرياضيات في استراليا لاستخدام التقنيات الرقمية في تعليم 

( 18الرياضيات للطلبة، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، واستخدم الباحثان استبانة تكونت من )
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( معلماً ومعلمة رياضيات للمرحلة الثانوية 456فقرة وسؤال واحد مفتوح الإجابة، تكونت العينة من )

في منطقة كوينزلاند، وروعي في اختيارهم أن يكونوا من الذكور والإناث ومن خبرات مختلفة، 

ب خاصة ( معلماً ومعلمة عبروا عن احتياجاتهم للتدري400وأظهرت النتائج أن غالبية المعلمين )

والحاسوب والتعامل مع الآلات الحاسبة المتخصصة  الإنترنتعلى المهارات التكنولوجية باستخدام 

في الرياضيات بدرجة عالية لتطوير معارفهم المعرفية، واستخدام التكنولوجيا في العملية التعليمية 

 التعلمية.

يبية اللازمة لمعلم  تحديد الاحتياجات التدر إلى ( 2010في حين هدفت دراسة بركات )  

الصف في المرحلة الأساسية الدنيا، لهذٍا الغرض تم ت طبيق استبانة تم إعدادها لقياس هذه 

( بند موزعة على أربعة مجالات )التربوية، والاجتماعية، 32الاحتياجات التدريبية مكونة من)

( معلماً ومعلمة 165ن )والأنشطة، واستخدام التقنيات التكنولوجية( على عينة مكونة م ساليبوالأ

في المدارس الحكومية في محافظة طولكرم بفلسطين، وأظهرت النتائج: وجود درجة عالية من 

الاحتياجات التدريبية في جميع مجالات أداة الدراسة. كما أظهرت الدراسة وجود فروق دالة 

مرحلة التعليم  إحصائيا في تقديرات المعلمين للاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلم الصف في

الأساسية الدنيا تبعاً لمتغيرات: المؤهل العلمي، وسنوات الخبرة، وذلك لصالح المعلمين الذين 

 يحملون درجة الدبلوم المتوسط والمعلمين ذوي سنوات الخبرة الطويلة على الترتيب.

تحديد الحاجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس إلى ( هدفت 2012اما دراسة آل مسعد)

، واعتمد الباحث على المنهج لكترونيبكلية التربية بجامعة الملك سعود للتدريس في بيئة التعلم الإ

الوصفي، وتم إعداد الاستبانة المناسبة والتأكد من صدقها وثباتها، كما تم تطبيق الأداة على عينة 

حاسب في وجود حاجة تدريبية في مجال الإلى عضو هيئة تدريس(، وتوصل الباحث  97البحث )

محاور محددة، ومجال التدريس في القاعة الدراسية باستخدام التقنيات الحديثة، والتدريس عبر 
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، وتخطيط وتصميم مقررات لكتروني، والتواصل مع الآخرين باستخدام تقنيات التعلم الإالإنترنت

لتعليم، وتم في ا لكترونيمجال توظيف تقنيات وأدوات التعلم الإإلى ، إضافة لكترونيالتعلم الإ

التعرف على الفروق بين استجابات أعضاء هيئة التدريس في تحديد الحاجات التدريبية بناء على 

)الجنس، الجنسية، الدرجة العلمية، القسم، الخبرة(، واتضح أنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية 

ة والجنس والقسم ( في استجابات عينة البحث باختلاف متغير الجنسي0.05عند مستو  الدلالة )

( في 0.05والخبرة التعليمية، بينما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو  الدلالة )

 الاستجابات باختلاف متغير الدرجة العلمية.

( الى تصميم مقرر دراسي لتنمية مهارات استخدام 2012في حين هدفت دراسة العنزي)

ل المتوسط والتعرف على فاعليته في تنمية تلك الحاسب الآلي والانترنت لد  طلاب الصف الاو 

المهارات لد  الطلاب، ولتحقيق ذلك استخدم الباحث منهجين من مناهج البحث العلمي هما: 

المنهج الوصفي لتصميم المقرر الدراسي المقترح من خلال التعرف على المكونات الرئيسة للمقرر 

تدريس وتقنيات التعليم والحاسب الآلي، من وجهة نظر المتخصصين في مجال المناهج وطرق ال

والمنهج شبه التجريبي للتعرف على فاعلية المقرر الدراسي المقترح في كل من مهارات استخدام 

( متخصصاً في مجال 40الحاسب الآلي وشبكة الانترنت لد  الطلبة، تكونت عينة الدراسة من )

من مختلف المؤهلات العلمية، بينما تكونت  المناهج وطرق التدريس وتقنيات التعليم والحاسب الآلي

عينة الدراسة عند تطبيق المنهج شبه التجريبي للدراسي من فصل دراسي تم اختياره عشوائياً من 

اربعة فصول دراسية في مدرسة الفاروق المتوسطة في منطقة عرعر في المملكة العربية السعودية، 

نظر المتخصصين في المكونات الرئيسة للمقرر  استخدم الباحث استبانة خاصة للتعرف على وجهة

الدراسي المقترح، وتجريب جزء منه، وكانت ابرز النتائج: تم تصميم مقرر دراسي مقترح وفقاً 
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وتوجد فروق ذات دلالة الوحدة التعليمية، حيث تم تقسيم المقرر الى عدة وحدات تعليمية،  لأسلوب

 البعدي.احصائية في الاداء المهاري ولصالح الاداء 

إلى تعر ف احتياجات أعضاء هيئة التدريس التدريبية  (2013دراسة سلامة )هدفت و 

التعليم الجامعي من وجهة نظرهم، وبيان أثر  بكليات المجتمع الأردنية نحو توظيف التكنولوجيا في

الأردنية في المجتمع  برنامج تدريبي لدمج التكنولوجيا في التعليم بكليات واقتراحالجنس في ذلك، 

ضوء احتياجاتهم لها. ولتحقيق ذلك تم بناء قائمة مقترحة بالاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة 

جميع أعضاء هيئات التدريس في هذه الكليات وعددهم  الدراسةوقد شمل مجتمع ، التدريس

م عضواً، منه(225)من الإناث. وتكونت العينة من ( 291)من الذكور، و (552)، منهم (842)

وقد أظهرت النتائج حاجة  من الإناث، تم اختيارهم بالطريقة العشوائية. (80)من الذكور، و (145)

 أعضاء هيئة التدريس إلى التدريب في مجال توظيف التكنولوجيا في التعليم، حيث جاءت درجة

وجود حاجة. كما أشارت النتائج إلى عدم  (36)حاجتهم مرتفعة، وبلغ عدد الاحتياجات التدريبية 

دلالة إحصائية في تقدير الاحتياجات التدريبية بين أعضاء هيئة التدريس تعود لمتغير  فروق ذات

ح برنامج تدريبي يلبي الاحتياجات الخاصة بدمج التكنولوجيا في التعليم لأعضاء راوتم اقت الجنس.

 الأردنية.  يئة التدريس بكليات المجتمعه

إلى معرفة أثر استخدام بعض تطبيقات جوجل التربوية  ( 2013دراسة الرحيلي )هدفت و 

في التحصيل الدراسي والذكاء الاجتماعي والاتجاه نحوها لد   في تدريس مقرر تقنيات التعليم

التجريبي ذي التصميم شبه التجريبي، وتكون مجتمع  المنهج تطالبات جامعة طيبة. وقد استخدم

ه، أما عينة الدراسة فتمثلت  1434 جامعة طيبة للعام الدراسة من جميع طالبات كلية التربية في

بالمدينة المنورة،  1433الجامعي  -( طالبة من طالبات كلية التربية في جامعة طيبة  55في ) 

طريقة  ( طالبة درست باستخدام 25بحيث وزعت على مجموعتين، أحدهما ضابطة وتكونت من ) 
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( طالبة درست باستخدام تطبيقات  30وتكونت من )  التعلم التقليدي المباشر، والأخر  تجريبية

التربوية من خلال التعلم المدمج. وتم إعداد مجموعة من الأدوات والمواد تضمنت: موقع  وجلج

تحصيلي، ومقياس الذكاء الاجتماعي، ومقياس اتجاه الطالبات نحو استخدام بعض  ويب ، واختبار

 إحصائية دلالة ذات فروق توجدإلى النتائج الآتية:   . وقد توصلت الدراسةةتطبيقات جوجل التربوي

موعة الضابطة في التطبيق البعدي لمجالتجريبية ودرجات طالبات ابين متوسطي المجموعة 

موعة لمج)عند مستو  التحليل، والتركيب، والتقويم، والكلي( لصالح ا لاختبار التحصيل الدراسي

 .التجريبي

 ,Stolsوفيراري وبالسر واوليفير وفينتر وفانديرميروا ) زفي حين هدفت دراسة ستول

Ferreira, Palser, Olivier, Venter, & Vandermerwa, 2015 البحث في تصورات ( إلى

معلمي الرياضيات حول الاحتياجات التدريبية لاستخدام التكنولوجيا في الفصول الدراسية في 

علماً ومعلمة، تم استخدام المنهج الكمي والنوعي ( م22مدارس جنوب افريقيا، وتألفت العينة من )

 الإنترنتالتدريب على استخدام إلى في الدراسة، حيث استخدام الاستبيان لقياس درجة حاجاتهم 

للحصول على المعلومات الخاصة بتطوير استراتيجيات تدريسهم وتعاملهم مع الرياضيات، وتطوير 

تان لمدة ساعتين في كل ورشة ثم مناقشة المعلمين حول أنفسهم في المادة، وتم عقد ورشتان تدريبي

ما يلي: هل تستخدم التكنولوجيا في تدريس الرياضيات؟ ما الصعوبات التي تواجهك في ذلك؟ ما 

المصادر المتاحة لك لتطوير نفسك في الرياضيات؟ ما المهارات التي تحتاج التدريب عليها؟ 

ى كيفية استخدام التكنولوجيا في العملية التعليمية بدرجة التدريب علإلى أظهرت النتائج وجود حاجة 

المهارات اللازمة للتعامل مع التكنولوجيا واستخدامها في العملية إلى مرتفعة، كون المعلمين يفتقروا 

 التعليمية التعلمية.
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فاعلية تطبيقات الحوسبة  إلى( التعرف 2016)ابو ناجي وطه وعليوهدفت دراسة 

تنمية مهارات استخدام عناصر الوسائط الفائقة لد  معلمي المرحلة الاعدادية في السحابية في 

محافظة اسيوط، استخدم في هذه الدراسة المنهج التجريبي من خلال تصميم اختبار لقياس الجانب 

المعرفي لمهارات استخدام عناصر الوسائط الفائقة لد  معلمي المرحلة الإعدادية، وبطاقة ملاحظة 

لجانب الأدائي لمهارات استخدام عناصر الوسائط الفائقة لد  معلمي المرحلة الإعدادية، لقياس ا

وكان من ابرز النتائج ارتفاأ مستو  التحصيل لد  المعلمين )مجموعة البحث( في الاختبار الم عد  

ة لقياس الجانب المعرفي لمهارات استخدام عناصر الوسائط الفائقة، وكذلك فاعلية تطبيق الحوسب

 ابية في تنمية المهارات المختلفة بدرجة متوسطة.السح

( بدراسة هدفت التعرف على مستو  القلق لد  المعلمين واتجاهاتهم 2016وقام الحسن )

نحو استخدام تطبيقات الحاسب الحديثة في مجال التدريس باستخدام أداة قياس القلق والاتجاه نحو 

التعر ف على العلاقة بين مستو  القلق لد  المعلمين من استخدام الحاسب، كما هدفت الدراسة إلى 

استخدام تطبيقات الحاسب الحديثة في مجال التدريس وبعض المتغيرات الديموغرافية الخاصة 

بالمعلمين ) سنوات الخبرة، والتخصص العلمي، والمستو  التعليمي للمعلم(، استخدمت الدراسة 

الاستفتاء لجمع بيانات الدراسة، وقد تكون مجتمع المنهج المسحي الوصفي، حيث تم استخدام 

( معلمين تم 110الدراسة من جميع المعلمين في مدينة الرياض، وتكونت عينة الدراسة من )

اختيارهم بالطريقة العشوائية من ست مدارس، وأظهرت نتائج الدراسة أن المعلمين يعانون من قدر 

طبيقات الحاسب الحديثة، ولا يوجد فروق دالة متوسط من الثقة في قدرتهم على التعامل مع ت

 احصائيا ت عز  لمتغيرات الدراسة.

( إلى Al-Juwayid & Al-ebaikan, 2018في حين هدفت دراسة الجويعد والعبيكان)

تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمات الحاسب لاستخدام وتدريس مهارات التفكير الحاسوبي، وقد 
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صفي التحليلي، وتم استخدام أداة الاستبانة للإجابة على أسئلة البحث، وقد اتبع الباحثان المنهج الو 

تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمات الحاسب الآلي للمرحلتين المتوسطة والثانوية بمدينة 

من المجتمع الكلي، وأظهرت الدراسة مجموعة من  27.31الرياض، وكانت العينة عشوائية تمثل 

لمات الحاسب الآلي بحاجة إلى تعزيز معارفهن في مجال التفكير الحاسوبي، النتائج أهمها: أن مع

 وأنهن غير قادرات على تدريس المهارات الجديدة دون حضور برامج تدريبية لها.

الكشف عن فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات توظيف ( 2018) الزينوهدفت دراسة 

لتدريس في العملية التعليمية، تكونت عينة الدراسة تطبيقات الحوسبة السحابية لد  أعضاء هيئة ا

( عضو هيئة تدريس في جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية، ولتحقيق أهداف 13من )

الدراسة قام الباحث بتصميم برنامج تدريبي لتنمية مهارات توظيف تطبيقات الحوسبة السحابية لد  

تقيس الجانب المعرفي لمعظم مفردات المحتو   أعضاء هيئة التدريس، وتم تصميم أداتين: أداة

التعليمي، وأداة تقيس الجانب التقني لمحتو  البرنامج لغرض تحديد مستو  المجموعة التجريبية قبل 

وبعد البرنامج التدريبي، وأظهرت النتائج وجود فاعلية للبرنامج التدريبي لأعضاء هيئة التدريس في 

 .وسطةمتتوظيف الحوسبة السحابية بدرجة 

 الدراسات المتعلقة في موضوع البرامج التدريبية . ب

( معرفة آراء أعضاء هيئة التدريس الذين التحقوا بدورة مهارات 2013هدفت دراسة ربايعة )

تطبيقات جوجل في العملية التعليمية والتحديات  ىوالتي تعتمد عل لكترونيمتقدمة في التعليم الإ

التي قد تعترض توظيف هذه التطبيقات، وتوصلت النتائج أن معظم تطبيقات جوجل كانت 

ة من قبل المشاركين في ممارساتها عالية جدا في حين أن بعض التطبيقات كانت ممارساتها ضعيف

 تطبيقات جوجل التفاعلية.ى الدورة عل
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( في جامعة هاواي في الولايات المتحدة Petersen, 2013رسون )وهدفت دراسة بيت

( K-12تزويد المعلمين لمرحلة الروضة وحتى الصف الثاني عشر )إلى الأمريكية، سعت 

اً على استخدام التقنيات مقتدر المستهدف على أن يصبح  الطلبةبالمهارات التقنية التي ت ساعد جيل 

الحديثة وتوظيفها في فترة دراسته العليا وأماكن عمله. وتحقيقاً لذلك، فقد أستهدف الباحث عينة من 

( من الذكور. واحد منهم يحمل شهادة الدكتوراه، وأحد عشر 5( من الإناث، و)15( شخصا ؛ )20)

كامل  إلكترونيباحث بإنشاء قالب تعليمي آخرين يحملون شهادة الماجستير أو الدبلوم العالي. قام ال

باستخدام  لكترونيالمرحلة المستهدفة باستخدام تطبيقات الجوجل، حيث تم تصميم الموقع الإ طلبةل

تم استخدام نماذج  طلبة(، والاختبار القبلي والبعدي للGoogle Sitesخدمة مواقع الجوجل )

واد في موقعه، وعزز الموقع بمواد (،وقام الباحث بتضمين هذه المGoogle Formsجوجل )

( وفيديوهات تم نشرها على Google Docsتعليمية تم تصميمها باستخدام مستندات جوجل )

اليوتيوب، وقد أبد  المشاركون في هذه الدراسة ردوداً ايجابية حول طريقة التعلم باستخدام هذه 

 التطبيقات.

عن فاعلية برنامج تدريبي قائم على  ( للكشف2014في حين هدفت دراسة العمري والرحيلي )

الحوسبة السحابية التشاركية في تعزيز الأداء التقني لد  أعضاء هيئة التدريس بجامعة طيبة، 

أهمية تدريب أعضاء هيئة التدريس على استخدام تطبيقات جوجل التفاعلية إلى وتوصلت الدراسة 

عداد أدلة وحقائب  تدريبية لاستخدام أعضاء هيئة التدريس في التشاركية لتعزيز الأداء التقني، وا 

 .الجامعات

( إلى الكشف عن تقويم برنامج إعداد معلم التكنولوجيا في كلية التربية 2015اما دراسة عوض)

بجامعة الأقصى بغزة في ضوء معايير الجودة الشاملة، ولتحقيق ذلك قام الباحث باستخدام المنهج 

( معياراً من معايير الجودة الشاملة، 54سة المكونة من )الوصفي التحليلي، وتصميم أداة الدرا
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(طالباً وطالبة، كما قام الباحث بإجراء مقابلة مع رئيس برنامج 46وتكونت عينة الدراسة من )

التكنولوجيا في كلية التربية بجامعة الاقصى بغزة، ولتحقيق هدف المقابلة تم إعداد قائمة بمعايير 

داد معلم التكنولوجيا في كلية التربية بجامعة الاقصى بغزة، وقد توصلت الجودة الشاملة لبرنامج إع

نتائج الدراسة أن درجة توافر معايير الجودة الشاملة في برنامج التكنولوجيا من وجهة نظر الطلبة 

 جاءت متوسطة.

( والتي استهدفت تدرب معلمي المدارس الابتدائية Coy, 2016وأكدت دراسة كوبي ) 

دمج استراتيجيات التدريس في القرن الحادي والعشرين باستخدام تطبيقات جوجل التفاعلية في 

لنشر  الإنترنتعلى شبكة  إلكترونيةالعملية التعليمية، واستخدام تلك التطبيقات لتصميم وحدة 

انه توجد العديد من إلى ة المحتو ، وتوصلت الدراسة ، ومشاركلكترونيةالمعلومات، والوثائق الإ

 المميزات في تطبيقات جوجل التفاعلية، منها أنها مجانية ومتاحة وسهلة الاستخدام.

( إلى قياس فاعلية بعض تطبيقات السحب الحاسوبية في 2017وهدفت دراسة قاسم ) 

المرحلة الابتدائية بمدينة جدة، اتبعت تنمية مهارات انتاج مقاطع الفيديو التعليمية لد  معلمات 

، حيث تم استخدام بعض تطبيقات السحب الحاسوبية لتدريس محتو  الباحثة المنهج شبه التجريبي

تدريبي يضم مهارات إنتاج مقاطع الفيديو التعليمية بجانبيه المعرفي والأدائي، بالإضافة الى 

(، وتكونت عينة البحث من مجموعتين تجريبية الاختبار التحصيلي )قبلي وبطاقة تقييم منتج، بعدي

( معلمة من معلمات المرحلة الثانوية بالمدرستين ابتدائية تحفيظ القران 50وضابطة بلغ عددهن )

ومدارس معرفة العبير الأهلية، وقد توصلت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 

 لح المجموعة التجريبية.متوسطي درجات المجموعة التجريبية والضابطة لصا

تصميم بيئة تدريب افتراضية قائمة على تطبيقات إلى ( 2018وهدفت دراسة النجدي والقرني )

فاعلية بيئة التدريب  إلىومن ثم التعرف  لكترونيةالويب التفاعلية لتنمية مهارات الإدارة الإ
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لد  مدراء مدارس التعليم العام  ةلكترونيالافتراضية في تنمية الجوانب المعرفية لمهارات الإدارة الإ

بمدينة تبوك وأيضا التعرف على فاعلية بيئة التدريب الافتراضية في تنمية الجوانب الأدائية 

لد  مديري مدارس التعلم العام بمدينة تبوك. واستخدمت الدراسة المنهج  لكترونيةلمهارات الإدارة الإ

عدي لقياس الجوانب المعرفية لمهارات الإدارة الشبه التجريبي حيث تم استخدام اختبار قبلي وب

لد  مديري المدارس وتم أيضا استخدام بطاقة ملاحظة لقياس الجانب الأدائي لمهارات  لكترونيةالإ

وتكون مجتمع الدراسة من جميع المدارس الثانوية بمدينة تبوك والبالغ عددها  لكترونيةالإدارة الإ

هناك فاعلية لبيئة التدريب الافتراضية القائمة على  أنإلى ( مدرسة. وتوصلت الدراسة 30)

لد  مديري مدارس التعليم العام  لكترونيةتطبيقات الويب التفاعلية في تنمية مهارات الإدارة الإ

  .بمدينة تبوك
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 التعقيب على الدراسات السابقة

إحصائية يمكن  أساليببعد الاطلاأ على الدراسات السابقة وما يرتبط بها من أهداف و  

 :التعليق عليها بعدد من النقاط على النحو الآتي

موضوأ  الاحتياجات التدريبية اتفقت عدد من الدراسات السابقة في هدفها العام الذي يتمحور  -1

 Bennison andبينسون وجووز )و  ،(Johnston, 2007جونستون ): كل من دراسة مثل

Goos, 2010) والجويعد ، (2018)الزين، و (2016)العلي(، و 2013سلامة )، و

تي تتمحور حول موضوأ العصر الرقمي مثل ال (، واتفقت مع الدراسات السابقة2018والعبيكان)

وأبو ناجي وطه  (،2014) العمري والرحيلي(، و 2013)ربايعة(، و 2013الرحيلي ): كل من دراسة

معظم الدراسات السابقة المنهج الوصفي بأنماطه مع  تفقتوا (،2108والزين ) (،2016وعلي )

، واختلفت في الاستبانات كأدوات لجمع البياناتالمختلفة. واعتمدت معظم الدراسات السابقة على 

(،  2017(، وقاسم )2013(، والرحيلي )2012منهجية الدراسة مع دراسة كل من : العنزي )

 يبي.(، والتي استخدمت المنهج شبه التجر 2018والزين )

استفادت هذه الدراسة من الدراسات السابقة في إثراء الأدب النظري، وتوسيع فهم الباحث فيما  -2

يخص هدف الدراسة ومتغيراتها، وفي اختيار مجالات الدراسة، والتعرف على بعض المفاهيم 

 كل من : دراسة، مثل الدراسة. وفي بناء أداة الدراسة والمصطلحات والأفكار المتعلقة بموضوأ

العمري والرحيلي ، و (Petersen, 2013بيترسون )(، و 2013(، والرحيلي )2012العنزي )

 (.2018(،  والزين )2017وقاسم )(، 2014)

تتفق هذه الدراسة مع الدراسات السابقة في موضوعها العام الذي يتمحور حول الاحتياجات  -3

(، والرحيلي 2013(، وربايعة )2012، مثل دراسة: العنزي )التدريبية والتطبيقات الحاسوبية
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(،  والجويعد والعبيكان 2017(، وقاسم )2015(، وعوض )2014(، والعمري والرحيلي )2013)

 (.2018(، والزين )2018)

، حيث معظمها قبل عام او تختلف هذه الدراسة عن الدراسات السابقة في حدودها الزمانية -4

 .2020هذه الدراسة خلال عام عامين، وتم إجراء 

 لمفهوم الاحتياجات التدريبية في تميزت هذه الدراسة عن غيرها من حيث انها تعرضت  -5

 .العصر الرقميضوء التطبيقات الحاسوبية للمعلمين 
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

وأداة جمع البيانات نتها، يمنهجية الدراسة وخطواتها ومجتمعها وعتناول هذا الفصل عرضاً ل

جراءات التحقق من صدقها وثباتها و   التحليل الإحصائي، وذلك على النحو التالي: أساليبوا 

 منهج الدراسة:

د رصتوزيع أداة الدراسة و في الوصف المسحي الباحث في هذه الدراسة المنهج  اتبع

والمنهج التحليلي في تحديد الاولويات والمهارات التي تحتاج بناء ، الاحتياجات التدريبية للمعلمين

بناء برنامج تدريبيي مقترح لإدارة الموارد البشرية لتحديد الاحتياجات المنهج التطويري في و برنامج، 

 .التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي

 عبر المراحل الآتية: وقد سارت الدراسة

المرحلة الأولى: تصميم استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين الجدد في تطبيقات 

 الحاسوب للمحاور الآتية:

، وبرنامج Microsoft Word) برنامج معالج النصوص  لكترونيةتصميم الدروس الإ -

 (. Publisher لكتروني، وبرنامج النشر الإPower Pointعرض الشرائح 

 .إلكترونيةتصميم حقيبة  -

 عمل مدونات تعليمية. -

 الحوسبة السحابية ) التخزين السحابي(. -
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 (.إلكترونيةوامتحانات  إلكترونيةوثائق الجوجل ) تصميم استبانات  -

 (.تويتر )اليوتيوب، فيسبوك، واتس أب، Web2.0توظيف وسائط التواصل الاجتماعي  -

لدى العينة، يتم تصميم برنامج متكامل وفق  ظهرتالمرحلة الثانية: في ضوء الاحتياجات التي 

 الآتي: 

 تحليل البيانات التي تم جمعها من خلال الاستبانات. -1

 تحديد الحاجات الفعلية وترتيبها وفق الأهمية. -2

 تصميم البرنامج التدريبي. -3

 .للبرنامج التدريبي إعداد جدول زمني منظم -4

 .عرضه على مجموعة محكمينتقييم البرنامج من خلال  -5

  تمع الدراسة:مج

يدددة الهاشدددمية للعدددام الدراسدددي الأردنتكدددون مجتمدددع الدراسدددة مدددن جميدددع المعلمدددين الجددددد فدددي المملكدددة 

يدة، الأردن( معلماً ومعلمدة )احصدائية وزارة التربيدة والتعلديم  3964، والبالغ عددهم ) 2019/2020

2019) 

العشوائية، وذلك باختيار جميع  لعنقوديةا الطبقية تم اختيار عينة الدراسة بالطريقة عينة الدراسة:

يسرة عينة متوكانت الالمعلمين الجدد من مختلف اقاليم المملكة، من الشمال والوسط والجنوب، 

كماً، بحيث كانت هذه العينة متوفرة في برنامج تدريب المعلمين الجدد، و  كان مجموأ عشوائية ح 

 ذلك.( 1( معلماً ومعلمة، ويبين الجدول )308العينة )
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 (: توزع أفراد عينة الدِّراسة حسب الجنس والمؤهل العلمي والمرحلة التعليمية والاقليم1الجدول )

 النسبة المئوية العدد الفئات المتغيرات

 الجنس

 %37.3 115 ذكر

 %62.7 193 أنثى

 %100 308 الكلي

 المؤهل العلمي

 %61.7 190 بكالوريوس

 %38.3 118 ماجستير فأكثر

 %100 308 الكلي

 المرحلة التعليمية

 %31.2 96 اساسية دنيا

 %46.4 143 اساسية عليا

 %22.4 69 ثانوية

 %100 308 الكلي

 الاقليم

 %30.5 94 الشمال

 %46.4 143 الوسط

 %23.1 71 الجنوب

 %100 308 الكلي

 أداة الدراسة: 

تم تطوير أداة الدراسة، ومراعاة ما يتوافق مع أهداف الدراسة ومتطلبات الاستجابة لعباراتها   

(، 2018 )الدزينفي التصميم وذلك من خلال مراجعة الأدب النظري والدراسات السدابقة مثدل دراسدة 
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واشددددتملت ، (Stols.et.al ,2015(، ودراسددددة سددددتول وآخددددرون )2018ودراسددددة الجويعددددد والعبيكددددان)

 ستبانة على جزأين:الا

الجددزء الأول: اشددتمل علددى المعلومددات الديموغرافيددة اللازمددة عددن المسددتجيب وهددي )الجددنس، والمؤهددل 

 العلمي، المرحلة التعليمية، الاقليم(. 

علمدددين الجددددد فدددي ضدددوء الجدددزء الثددداني: اسدددتبانة للاحتياجدددات التدريبيدددة فدددي التطبيقدددات الحاسدددوبية للم

وهدددددددددددددددددددي ) تصدددددددددددددددددددميم   ( فقرة موزعة على ستة مجالات57الأداة من )قد تكونت و ، العصر الرقمي

الدددروس الالكترونيددة، تصددميم حقيبددة تعليميددة إلكترونيددة، عمددل مدددونات تعليميددة، الحوسددبة السددحابية، 

 (.Web 2.0تطبيقات )وثائق( الجوجل، توظيف وسائط التواصل الاجتماعي 

 ، كبيرة، متوسطة، قليلة، قليلة جداً(.وقد تم تحديد الإجابات بخمسة درجات هي: )كبيرة جداً 

 صدق الأداة

( مدددن المختصدددين وذوي 15عرضدددت أداة الدراسدددة علدددى مجموعدددة مدددن المحكمدددين وعدددددهم )  

وذلددك للتأكددد مددن كمددا يهددر فددي الملحددق )ب(، ، وتكنولوجيددا التعلدديم الخبددرة فددي مجددال الإدارة التربويددة

الصددياغة اللغويددة، والتعددديلات المناسددبة، وبيددان مناسددبة الفقددرات للمجددال الددذي تنتمددي إليدده، وتعددديل 

مد  ملاءمتها للدراسة. وبعد استعادة الاستبانة من المحكمين تدم الأخدذ بدآرائهم ومقترحداتهم واعتمداد 

 (57قر بشدكلها النهدائي علدى )%( فدأكثر مدن المحكمدين.  لتسدت80الفقرات التدي نالدت نسدبة اتفداق )

 ، كما يظهر في الملحق )ج(فقرة
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 ت الأداةثبا

للتأكد من ثبات أداة الدراسة تم حساب معامل الثبات باستخدام معادلة كرونباخ ألفا    

(Cronbach alpha( للاتساق الداخلي، والجدول )يوضح ذلك.2 ) 

 (: قيم معاملات الاتساق الداخلي كرونباخ الفا للمجالات وللأداة ككل 2الجدول )

 الداخليالاتساق  عدد الفقرات المجال م

 0.94 13 لكترونيةتصميم الدروس الإ 1

 0.91 9 إلكترونيةتصميم حقيبة تعليمية    2

 0.91 7 عمل مدونات تعليمية 3

 0.90 8 الحوسبة السحابية 4

 0.97 10 تطبيقات )وثائق( الجوجل 5

 10 0.91 (Web 2.0توظيف وسائط التواصل الاجتماعي ) 6

 0.90معاملات الثبات مقبولة لغايات البحث، فقد تراوحت بين ) ( أن جميع قيم2ويبين الجدول )

 ( وهي مقبولة لغايات البحث0.97 –

  الوزن النسبي:

 وقد تم تحديد الإجابات بخمسة درجات هي: )كبيرة جداً، كبيرة، متوسدطة، قليلة، قليلة جداً(.  

 1.33=5/3 -1الحد الأدنى للبدائل/عدد المستويات =  –الحد الأعلى للبدائل  -1

 فتصبح بعد ذلك التقديرات كالتالي:

  2,33اعتبر المتوسط الحسابي ذو درجة منخفضة إذا كان أقل من أو يساوي  -

وأقل من أو يساوي  2.33واعتبر المتوسط الحسابي ذو درجة متوسدطة إذا كان أعلى من  - 

3,67  
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 3,67واعتبر المتوسط الحسابي ذو درجة مرتفعة إذا زاد عن   -

 إجراءات الدراسة

 الباحث بالإجراءات الآتية في دراسته: قام

المتصلة بموضوأ الدراسة الحالية،  الاطلاأ على الأدب النظري والدراسات السابقة -1

 وذلك للاستفادة منها في بناء أداة الدراسة.

 أداة الدراسة بصورتها الأولية. تطوير -2

قرار الصورة  -3  النهائية للأداة.التحقق من صدق الأداة وثباتها وا 

 الحصول على كتب تسهيل المهمة. -4

 توزيع أداة الدراسة على عينة الدراسة بعد تحديدها. -5

 تحليل البيانات.و جمع البيانات ومن ثم إدخالها للحاسوب،  -6

تصميم برنامج تدريبي وفق الاحتياجات التدريبية التي ظهرت من تحليل البيانات،  -7

( مهارة حاسوبية في التطبيقات المختلفة، 15بحيث تكون البرنامج التدريبي من )

وحسب الحاجات التي تم تحديدها من تحليل أداة الدراسة، حيث تضمن البرنامج 

جراءات ( جلسة تدريبية، بحث تضمنت كل جلسة هدف محدد ونتاج وأنشط15) ة وا 

 وأوراق عمل وزمن محدد، كما يظهر في الملحق )د(.

ل عرضه على مجموعة محكمين من اصحاب تم التحقق من صدق البرنامج من خلا -8

الاختصاص في الإدارة التربوية، وتقنيات المعلومات والحاسب الآلي، من الجامعات 

 لأردنية ووزارة التربية والتعليم، كما هو في الملحق )ه(.ا

نشاط من اوراق عمل واقلام تخطيط تم تحديد المادة التدريبية والأدوات اللازمة لكل  -9

وغيرها، وحسب وقت النشاط المقرر، بحيث توزعت الأنشطة  وأجهزة وبرامج
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ن التدريب العملي والنظري كما هو في الملحق والتعيينات التدريبية المقترحة ما بي

 )و(.

 متغيرات الدراسة

 ستشتمل الدراسة على المتغيرات الآتية:

 أولًا: المتغيرات المستقلة )الديموغرافية( وهي:

 أنثى(. الجنس وله مستويان )ذكر، -1

 المؤهل العلمي وله مستويان ) بكالوريوس، دراسات عليا(. -2

 المرحلة التعليمية ولها ثلاثة مستويات ) أساسية دنيا، أساسية عليا، ثانوية(. -3

 الاقليم  وله ثلاثة فئات )الشمال،   والوسط،    والجنوب(. -4

 ثانياً: المتغير التابع وهو:

دريبية في التطبيقات الحاسوبية في ضوء العصر تقديرات المعلمين الجدد للاحتياجات الت

 الرقمي.

 :المعالجة الإحصائية

دخالهدددا  قدددامالباحدددث عمليدددة جمدددع البياندددات،  أنهدددىبعدددد أن  الحاسدددب الآلدددي إلدددى بترميزهدددا وا 

لاسددددتخراج النتددددائج الإحصددددائية، حيددددث تددددم اسددددتخدام برنددددامج الددددرزم الإحصددددائية للعلددددوم الاجتماعيددددة 

(SPSS) الإحصائية التالية: ساليبالباحث باستخدام الأ قام، وبالتفصيل 
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استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريدة والرتدب والنسدب  تمللإجابة عن السؤال الأول: 

إلدى المئوية لكل عبارة من عبارات أداة الدراسة، وكل مجال من مجالات الأداة والأداة ككل للتعدرف 

 .علمين الجدد في ضوء العصر الرقميواقع الاحتياجات التدريبية للم

الفدروق بدين المتوسدطات إلدى استخدام تحليل التباين المتعدد للتعرف  تم للإجابة عن السؤال الثاني:

لواقدع الاحتياجدات التدريبيدة للمعلمدين الجددد فدي ضدوء العصدر الرقمدي الحسابية لأفراد عيندة الدراسدة 

 والمرحلة التعليمية والاقليملمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي تعز  
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة

تضددمن هددذا الفصددل عرضدداً للنتددائج التددي توصددلت إليهددا هددذه الدراسددة مددن خددلال إجابددة أفددراد  

 الدراسة على أسئلة الدراسة، وعلى النحو الآتي:

ما الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية تائج السؤال الأول والذي ينص على: ن

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج  ؟للمعلمين في ضوء العصر الرقمي من وجهة نظر المعلمين 

 ( يوضح ذلك. 3المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والجدول )

للاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة 3الجدول )

 للمعلمين في ضوء العصر الرقمي من وجهة نظرهم مرتبة تنازلياً 

رقم 

 المجال

المتوسط  عدد الفقرات المجال

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الدرجة الرتبة

 مرتفعة 1 0.98 3.70 13 لكترونيةتصميم الدروس الإ 1

 مرتفعة 2 0.90 3.68 9 تطبيقات )وثائق( الجوجل 5

6 
توظيف وسائط التواصل الاجتماعي 

(Web 2.0) 

7 
3.48 

0.96 
 متوسطة 3

 متوسطة 4 1.16 3.42 8 عمل مدونات تعليمية 3

 متوسطة 4 1.15 3.41 10 إلكترونيةتصميم حقيبة تعليمية  2

 متوسطة 6 1.11 3.34 10 الحوسبة السحابية 4

 متوسطة  1.09 3.52 57 الأداة ككل 

الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد  درجة ( أن3يبين الجدول )

جاءت متوسطة إذ بلغ المتوسط الحسابي الكلي  ضوء العصر الرقمي من وجهة نظرهم في
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 -3.34) ( وقد تراوحت المتوسطات الحسابية للمجالات بين1.09( وبانحراف معياري )3.52)

( 3.70بمتوسط حسابي بلغ ) لكترونيةبالرتبة الأولى مجال تصميم الدروس الإ وجاء (3.70

، وجاء بالرتبة الثانية مجال تطبيقات )وثائق( ممارسة مرتفعة درجة( وب0.98وبانحراف معياري )

ممارسة مرتفعة، وجاء  درجة( وب0.90( وبانحراف معياري )3.68بمتوسط حسابي بلغ ) الجوجل

( بمتوسط حسابي بلغ Web 2.0ال توظيف وسائط التواصل الاجتماعي )بالرتبة الثالثة مج

ممارسة متوسطة، وجاء بالرتبة الرابعة مجال عمل  درجة( وب0.96( وبانحراف معياري )3.48)

ممارسة  درجة( وب1.16( وبانحراف معياري )3.42مدونات تعليمية بمتوسط حسابي بلغ )

بمتوسط حسابي بلغ  إلكترونيةم حقيبة تعليمية متوسطة، وجاء بالرتبة الخامسة مجال تصمي

وجاء بالرتبة السادسة والأخيرة ممارسة متوسطة،  درجة( وب1.15( وبانحراف معياري )3.41)

 وبدرجة( 1.11( وبانحراف معياري مقداره )3.34مجال الحوسبة السحابية بمتوسط حسابي بلغ )

 .ممارسة متوسطة

فدددي التطبيقدددات الحاسدددوبية للمعلمدددين الجددددد فدددي ضدددوء الاحتياجدددات التدريبيدددة إلدددى وللتعدددرف 

، ضددمن كددل مجددال مددن مجددالات الأداة، تددم حسدداب المتوسددطات  العصددر الرقمددي مددن وجهددة نظددرهم

الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لكل فقرة من فقرات كل مجال مدن مجدالات الأداة علدى حدده، 

 حيث كانت على النحو الآتي:

 لكترونيةتصميم الدروس الإ المجال الأول: 

للإجابة عن فقرات هذا المجال تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 ( يبين ذلك.4والجدول ) ،لكترونيةتصميم الدروس الإ والدرجة لفقرات مجال
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 مرتبة تنازلياً  لكترونية(:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تصميم الدروس الإ 4جدول )ال

 الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة الاحتياج الرتبة

 مرتفعة 1 1.13 3.74 شرائح بتخطيط مختلف في برنامج البوربوينت  إدراج 6

 مرتفعة 2 1.27 3.73 ا  إلكترونيإعداد الخطة المدرسية  1

 مرتفعة 3 1.11 3.71  لكترونيةاستخدام الصيغ في برنامج الجداول الإ 9

 مرتفعة 4 1.13 3.69 مقاطع الفيديو في مستند البوربوينت إدراج 7

 متوسطة 5 1.14 3.66 اوراق عمل داخل الملف نفسه إدراج 10

 متوسطة 6 1.06 3.65 عمل ارتباط تشعبي بين ملفات الوورد المختلفة 4

 متوسطة 6 1.13 3.65 تنسيق النصوص والكائنات بشكل عام 5

 متوسطة 6 1.17 3.65 عمل تصاميم مختلفة باستخدام  13

 متوسطة 9 1.24 3.62 إنشاء مطويات باستخدام برنامج  12

 متوسطة 10 1.17 3.61 اتقن تصميم حركات انتقال الشرائح 8

 متوسطة 11 1.19 3.56 عمل ارتباط بين اكثر من ورقة عمل 11

 متوسطة 12 1.21 3.54 استخدام برنامج مايكروسوفت وورد  2

 متوسطة 13 1.18 3.51 إدراج الكائنات في مستند وورد 3

 مرتفعة 0.98 3.70 المتوسط الكلي 

لد  المعلمين الجدد  لكترونيةدرجة تقدير مجال تصميم الدروس الإ( أن 4يبين الجدول )

( وبانحراف 3.70المتوسط الحسابي للمجال ككل )جاءت مرتفعة إذ بلغ ، من  وجهة نظرهم

شرائح بتخطيط مختلف في  إدراج( ونصها )6(، وقد جاءت بالرتبة الأولى الفقرة )0.98معياري )

( وبدرجة مرتفعة 1.13( وبانحراف معياري بلغ )3.74( بمتوسط حسابي مقداره )برنامج البوربوينت
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الكائنات في مستند وورد(  إدراج( والتي نصها )3في حين جاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة رقم )

 .متوسطة( وبدرجة 1.18( وبانحراف معياري مقداره )3.51بمتوسط حسابي )

 إلكترونيةالمجال الثاني: تصميم حقيبة تعليمية  

للإجابة عن فقرات هذا المجال تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 ( يبين ذلك.5، والجدول )إلكترونيةتصميم حقيبة تعليمية   والدرجة لفقرات مجال

مرتبة  إلكترونية(:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تصميم حقيبة تعليمية  5جدول )ال

 تنازلياً 

 الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة

درجة 

 الممارسة

 متوسطة 1 1.18 3.65 التدريسيإعداد المحتو   17

 متوسطة 2 1.13 3.63 مفهوم الحقيبة التعليميةإلى التعرف  14

 متوسطة 3 1.27 3.61 إعداد دليل الحقيبة التعليمية 22

 متوسطة 4 1.18 3.56 تحديد المحتو  العلمي المعرفي والمهاري والانفعالي 19

 متوسطة 5 1.42 3.55 إعداد الوسائل والأنشطة 18

تحديد الأهداف المعرفية والمهارية والوجدانية المراد  15

 تحقيقها

3.48 
1.12 6 

 متوسطة

 متوسطة 6 1.26 3.48 تحديد اجراءات العمل 20

 متوسطة 8 1.26 3.42 التقويم باستخدام اختبارات تحريرية وشفهية 21

 متوسطة 9 1.24 3.39 عمل اختبار تشخيصي للمتعلمين 16

 متوسطة 1.16 3.41 المتوسط الكلي 

( أن درجة تقدير مجال تصميم حقيبة تعليمية لد  المعلمين الجدد من  5يبين الجدول ) 

( وبانحراف معياري 3.41وجهة نظرهم، جاءت متوسطة إذ بلغ المتوسط الحسابي للمجال ككل )
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المحتو  ( ونصها )احتاج التدريب على إعداد 17(، وقد جاءت بالرتبة الأولى الفقرة )1.16)

( وبدرجة متوسطة في 1.18( وبانحراف معياري بلغ )3.65التدريسي( بمتوسط حسابي مقداره )

( ونصها )احتاج التدريب على عمل اختبار تشخيصي 16حين جاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة )

 .( وبدرجة متوسطة1.24( وبانحراف معياري مقداره )3.39للمتعلمين( بمتوسط حسابي )

 لث: عمل مدونات تعليميةالمجال الثا

للإجابة عن فقرات هذا المجال تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 ( يبين ذلك.6والجدول ) عمل مدونات تعليمية ، والدرجة لفقرات مجال

 (:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال عمل مدونات تعليمية مرتبة تنازلياً 6جدول )ال

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة الاحتياج الرتبة

 متوسطة 1 1.25 3.61 تعليمية إلكترونيةانشاء مدونة  23

 متوسطة 2 1.27 3.45 تنظيم حلقات دراسية وقراءات 26

 متوسطة 2 1.27 3.45 تصميم وتخطيط الصفحة 24

 متوسطة 4 1.32 3.34 تنظيم المصادر والمراجع للمادة 28

 متوسطة 5 1.29 3.40 اضافة مواضيع جديدة للمدونة 25

 متوسطة 6 1.35 3.38 وقصص النجاح الطلبةعرض أعمال  27

 متوسطة 7 1.36 3.21 تدرس في الصفالتعبير عن اراء الطلبة في المواضيع التي  29

 متوسطة 1.16 3.42 المتوسط الكلي 

( أن درجة تقدير مجال عمل مدونات تعليمية لد  المعلمين الجدد من  6يبين الجدول ) 

( وبانحراف معياري 3.42وجهة نظرهم جاءت متوسطة إذ بلغ المتوسط الحسابي للمجال ككل )

( 23(، وقد جاءت الفقرات جميعها بالدرجة المتوسطة إذ جاءت بالرتبة الأولى الفقرة رقم )1.16)
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( 3.61تعليمية( بمتوسط حسابي مقداره ) إلكترونيةونصها )احتاج التدريب على انشاء مدونة 

( ونصها 9( وبدرجة متوسطة في حين جاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة )1.25وبانحراف معياري بلغ )

( وبانحراف 3.21عبير عن اراء الطلبة في المواضيع التي تدرس في الصف( بمتوسط حسابي ))الت

 ( وبدرجة متوسطة. 1.36معياري مقداره )

 المجال الرابع: الحوسبة السحابية

للإجابة عن فقرات هذا المجال تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية   

 ( يبين ذلك.7والجدول ) ،بة السحابية والدرجة لفقرات مجال الحوس

 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الحوسبة السحابية مرتبة تنازلياً 7جدول )ال

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة

درجة 

 الاحتياج

 التعرف على البرامج السحابية المجانية المتوفرة على 37

 وحدات التخزين.

3.40 1.24 
1 

 متوسطة

 متوسطة 2 1.34 3.35 عمل مجلد جديد على وحدة التخزين السحابي 32

 متوسطة 3 1.22 3.29 كائنات رقمية على المشغل السحابي إدراج 35

لى مشاركة ونسخ الملفات من و  33  متوسطة 4 1.29 3.28 وحدة التخزين السحابيا 

 متوسطة 5 1.32 3.20 تنزيل وحذف ملفات من وحدة التخزين السحابي 34

 متوسطة Gmail 3.20 1.37 5انشاء حساب على ال  30

 متوسطة 7 1.34 3.26 إدارة وتعديل المحتو  على المشغل السحابي. 36

 متوسطة 8 1.29 3.19 تكوين حساب على الجوجل درايف او اي مشغل سحابي 31

 متوسطة 1.11 3.34 المتوسط الكلي 
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درجة تقدير مجال الحوسبة السحابية لد  المعلمين الجدد من  وجهة ( أن 7يبين الجدول ) 

(، 1.11( وبانحراف معياري )3.34جاءت متوسطة إذ بلغ المتوسط الحسابي للمجال ككل )نظرهم 

التعرف ونصها )( 37متوسطة، إذ جاءت بالرتبة الأولى الفقرة )بدرجة وقد جاءت جميع الفقرات 

( 3.40( بمتوسط حسابي مقداره )على البرامج السحابية المجانية المتوفرة على وحدات التخزين

( 31( وبدرجة متوسطة في حين جاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة )1.24وبانحراف معياري بلغ )

( 3.19( بمتوسط حسابي )تكوين حساب على الجوجل درايف او اي مشغل سحابيونصها )

 .( وبدرجة متوسطة1.29وبانحراف معياري مقداره )

 المجال الخامس: تطبيقات )وثائق( الجوجل

للإجابة عن فقرات هذا المجال تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

 ( يبين ذلك.8والجدول ) تطبيقات )وثائق( الجوجل، والدرجة لفقرات مجال

 (:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تطبيقات )وثائق( الجوجل مرتبة تنازلياً 8جدول )ال

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة الاحتياج الرتبة

 مرتفعة 1 1.06 3.72 .لكترونيةنشر وتضمين العروض في المواقع الإ 43

 مرتفعة 1 1.07 3.72 الجوجل كسبورة ذكية امام الطلبة لشرح المفاهيم.استخدام رسوم  45

 مرتفعة 3 1.12 3.68 متنوعة للتقييم ورصد الحاجات. إلكترونيةعمل استبانات  47

 متوسطة 3.67 1.09 4 (Excelانشاء الرسوم والتخطيطات البيانية على التطبيقات الملائمة ) 44

الإلكتروني إلى اشخاص اخرين مباشرة من داخل ارسال الملفات بالبريد  46

 التطبيق

3.66 1.08 
5 

 متوسطة

 متوسطة 6 1.14 3.64 استيراد ملفات وورد وبوربوينت واكسل وتحويلها إلى عروض جوجل. 41

 متوسطة 7 1.14 3.58 امكانية إدراج ملفات الفيديو 42
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 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة الاحتياج الرتبة

 متوسطة Google Drive 3.57 1.17 8التعرف على تطبيقات الجوجل المتوفرة على ال  38

 متوسطة 9 1.09 3.50 إنشاء مستندات جديدة وتنسيقها 39

 متوسطة 10 1.10 3.45 تنزيل المستندات على سطح المكتب كملفات مضغوطة. 40

 مرتفعة 0.98 3.68 المتوسط الكلي 

( أن درجة تقدير مجال تطبيقات )وثائق( الجوجل لد  المعلمين الجدد من  8يبين الجدول ) 

( وبانحراف معياري 3.68وجهة نظرهم جاءت مرتفعة إذ بلغ المتوسط الحسابي للمجال ككل )

(، وقد جاءت الفقرات متفاوتة ما بين الدرجة المرتفعة والدرجة المتوسطة إذ جاءت بالرتبة 0.98)

استخدام رسوم الجوجل كسبورة ذكية امام ( ونصها )احتاج التدريب على 45الفقرة رقم ) الأولى

( وبدرجة 1.07( وبانحراف معياري بلغ )3.72( بمتوسط حسابي مقداره )الطلبة لشرح المفاهيم

( ونصها )تنزيل المستندات على سطح المكتب 40مرتفعة في حين جاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة )

 ( وبدرجة متوسطة. 1.10( وبانحراف معياري مقداره )3.45غوطة( بمتوسط حسابي )كملفات مض

 (Web 2.0المجال السادس: توظيف وسائط التواصل الاجتماعي )

للإجابة عن فقرات هذا المجال تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية   

 ( يبين ذلك.9والجدول ) ،(Web 2.0عي )والدرجة لفقرات مجال توظيف وسائط التواصل الاجتما
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال توظيف وسائط التواصل الاجتماعي 9جدول )ال

(Web 2.0 ًمرتبة تنازليا ) 

 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة

درجة 

 الاحتياج

الاجتماعية والتعليمية على صفحة عرض المناسبات  49

 المدرسة

3.67 1.16 
1 

 متوسطة

 متوسطة 2 1.10 3.66  عمل صفحة خاصة بمدرستي على شبكة الويب. 48

مع الطلبة  لكترونياستخدام برامج تتيح التواصل الإ 50

 والمعلمين

3.55 1.18 
3 

 متوسطة

وتجهيز الدروس  لكترونيمشاركة المعلمون بالتخطيط الإ 52

 من خلال وسائط التواصل الاجتماعي

3.52 1.21 
4 

 متوسطة

 متوسطة 5 1.23 3.49 نشر قصص نجاح الطلبة الموهوبين والمبدعين 51

التواصل مع المجتمع المحلي عبر مجموعات واتس اب  53

 وفيسبوك

3.43 1.33 
6 

 متوسطة

أتابع ملفات الطلبة والأنشطة التعليمية من خارج  55

 اإلكترونيالمدرسة 

3.33 1.31 
7 

 متوسطة

توظيف وسائط التواصل الاجتماعي  في عملية التقييم  56

 والتغذية الراجعة

3.30 1.26 
8 

 متوسطة

عمل مسابقات دورية بين الطلبة من خلال تشكيل  57

لتنفيذ انشطة مجموعات على مواقع التواصل الاجتماعي 

 تخدم المنهاج

3.30 1.26 

8 

 متوسطة

ما بين المعلمين  لكترونيأستخدم برامج تتيح التواصل الإ 54

 في المدرسة وخارجها

3.25 1.38 
10 

 متوسطة
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 الفقرات الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة

درجة 

 الاحتياج

 متوسطة 0.96 3.48 المتوسط الكلي 

( Web 2.0درجة تقدير مجال توظيف وسائط التواصل الاجتماعي )( أن 9يبين الجدول ) 

جاءت متوسطة إذ بلغ المتوسط الحسابي للمجال ككل لد  المعلمين الجدد من  وجهة نظرهم 

متوسطة، إذ جاءت بالرتبة بدرجة (، وقد جاءت جميع الفقرات 0.96( وبانحراف معياري )3.48)

( ونصها )عرض المناسبات الاجتماعية والتعليمية على صفحة المدرسة( 49الأولى الفقرة )

( وبدرجة متوسطة في حين جاءت 1.16( وبانحراف معياري بلغ )3.67حسابي مقداره )بمتوسط 

ما بين المعلمين في  لكتروني( ونصها )أستخدم برامج تتيح التواصل الإ54بالرتبة الأخيرة الفقرة )

 ( وبدرجة متوسطة، 1.38( وبانحراف معياري مقداره )3.25المدرسة وخارجها( بمتوسط حسابي )

لالـة إحصـائية عنـد مسـتوى الدالـة هل توجد فـروق ذات دؤال الثاني والذي ينص على: نتائج الس

(0.05 ≥ α  بـــين المتوســـطات الحســـابية لاســـتجابات أفـــراد عينـــة الدراســـة )درجـــة تقـــدير  عـــن

الاحتياجات التدريبية في التطبيقـات الحاسـوبية للمعلمـين بـاختلاف الجـنس أو المؤهـل العلمـي أو 

 المرحلة التعليمية أو الإقليم؟

للإجابدددددة عدددددن هددددددذا السدددددؤال تددددددم اسدددددتخراج المتوسدددددطات الحسددددددابية والانحرافدددددات المعياريددددددة 

لمؤهدل العلمدي أو المرحلدة التعليميدة أو الجدنس أو الاستجابات أفراد  عينة الدراسدة حسدب متغيدرات  

 والجداول الآتية تبين ذلك.، الإقليم 
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(:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية حسب الجنس أو المؤهل العلمي أو المرحلة التعليمية 10الجدول )

 أو الإقليم

تقدير اً ظاهرياً في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية فرق( 10يبين الجدول )

الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد باختلاف الجنس أو المؤهل العلمي 

الحسابية تم ولبيان دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات  ،أو المرحلة التعليمية أو الإقليم

 (.11استخدام تحليل التباين المتعدد على المجالات والجدول )

 فئات  المتغير

 المتغير

 تصميم الدروس
تصمم حقيبة 

 تعليمية

المدونات 

 التعليمية
 الحوسبة السحابية

وثائق 

 الجوجل

توظيف 

 2.0الويب
 الاداة ككل

 الجنس

سط
متو

راف 
انح

سط 
متو

راف 
انح

سط 
متو

راف 
انح

سط 
متو

راف 
انح

سط 
متو

راف 
انح

سط 
متو

راف 
انح

سط 
متو

راف 
انح

 

 1.12 3.27 0.87 3.54 0.92 3.54 1.10 3.11 1.15 3.18 1.15 3.18 1.13 3.65 ذكر

 1.07 3.31 1.01 3.45 0.89 3.77 1.10 3.48 1.14 3.54 1.14 3.55 0.87 3.79 أنثى

المؤهل 

 العلمي

بكالوريوس 

 فأقل
3.63 1.04 3.32 1.18 3.31 1.17 3.21 1.18 3.28 1.12 3.46 1.08 3.22 1.09 

 1.09 3.42 1.09 3.62 1.12 3.62 1.12 3.37 1.13 3.57 1.12 3.56 0.87 3.79 دراسات عليا

المرحلة 

 التعليمية

 1.09 3.30 1.11 3.62 1.21 3.31 1.17 3.22 1.21 3.49 1.20 3.49 0.96 3.71 اساسية دنيا

اساسية 

 عليا
3.75 0.99 3.43 1.15 3.44 1.46 3.37 1.18 3.37 1.09 3.51 1.08 3.30 1.10 

 1.09 1.06 1.07 1.08 1.03 1.09 1.08 1.18 1.12 3.26 1.12 3.25 0.97 3.54 ثانوية

 الإقليم 

 1.04 3.34 1.06 3.59 1.16 3.27 1.20 3.20 1.17 3.38 1.17 3.39 0.99 3.72 شمال

 1.11 3.42 1.07 3.25 1.13 3.23 1.49 3.23 1.50 3.35 1.14 3.34 0.98 3.67 وسط 

 1.04 3.3 1.06 3.61 1.07 3.49 1.14 3.44 1.17 3.55 1.16 3.55 0.9 3.69 جنوب
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 الإقليم الجنس والمؤهل العلمي والمرحلة التعليمية و  (: تحليل التباين المتعدد لأثر11الجدول )

مصدر 

 التباين
 المجالات

مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

 الجنس

هوتلنج=

0.065 

 0.005ح=

 *04. 4.270 4.077 1 4.077 تصميم الدروس

 *01. 6.867 8.990 1 8.990 تصميم حقيبة تعليمية

 *01. 6.867 8.990 1 8.990 المدونات التعليمية

 *01. 7.001 9.220 1 9.220 الحوسبة السحابية

 *04. 4.430 5.503 1 5.503 وثائق الجوجل

 70. 1.466 1.75 1 1.75 2.0توظيف الويب 

 17. 1.866 2.199 1 2.199 الكلي

المؤهل 

 العلمي

هوتلنج

0.038 

 0.084ح=

 09. 2.945 2.812 1 2.812 تصميم الدروس

 *04. 4.158 5.443 1 5.443 تصميم حقيبة تعليمية

 *04. 4.158 5.443 1 5.443 المدونات التعليمية

 23. 1.453 1.914 1 1.914 الحوسبة السحابية

 51. 428. 532. 1 532. وثائق الجوجل

 09. 2.842 3.405 1 3.405 2.0توظيف الويب 

 11. 2.568 3.026 1 3.026 الكلي

المرحلة 

 التعليمية

ويلكس

0.970 

ح= 

0.962 

 52. 654. 625. 2 1.250 تصميم الدروس

 55. 599. 784. 2 1.567 تصميم حقيبة تعليمية

 55. 599. 784. 2 1.567 المدونات التعليمية

 62. 472. 622. 2 1.244 الحوسبة السحابية

 81. 211. 262. 2 524. وثائق الجوجل

 96. 043. 052. 2 103. 2.0توظيف الويب 
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مصدر 

 التباين
 المجالات

مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

 48. 737. 869. 2 1.738 الكلي

 الإقليم

ويلكس=

0.969 

 0.681ح=

 72. 329. 314. 2 628. تصميم الدروس

 47. 749. 981. 2 1.962 تصميم حقيبة تعليمية

 47. 749. 981. 2 1.962 المدونات التعليمية

 49. 718. 945. 2 1.890 الحوسبة السحابية

 39. 950. 1.180 2 2.360 وثائق الجوجل

 44. 817. 978. 2 1.957 2.0توظيف الويب 

 25. 1.397 1.647 2 3.294 الكلي

 الخطأ

   955. 301 287.434 تصميم الدروس

   1.309 301 394.042 تصميم حقيبة تعليمية

   1.309 301 394.042 المدونات التعليمية

   1.317 301 396.404 الحوسبة السحابية

   1.242 301 373.950 وثائق الجوجل

   1.198 301 360.610 2.0توظيف الويب 

   1.179 301 354.768 الكلي

 الكلي

    308 4497.250 تصميم الدروس

    308 3995.250 تصميم حقيبة تعليمية

    308 3995.250 المدونات التعليمية

    308 3711.500 الحوسبة السحابية

    308 3768.500 وثائق الجوجل

    308 3713.750 2.0توظيف الويب 
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مصدر 

 التباين
 المجالات

مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

    308 4182.750 الكلي

 ( الآتي:11يتبين من الجدول )

( ت عز  لأثر الجنس على α  0.05عند مستو  الدالة )وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

، تصميم حقيبة تعليمية، تصميم المدونات، الحوسبة لكترونيةتصميم الدروس الإالمجالات)

السحابية، وثائق الجوجل(، ولصالح الإناث، بينما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ت عز  لأثر 

ابو طه وناجي وعلي مع دراسة واتفقت هذه الدراسة  ،2.0الجنس على مجال توظيف الويب 

 بينما اختلفت مع دراسة(، والتي أهرت فروق ذات دلالة احصائية ت عز  لمتغير الجنس، 2016)

 (.2018)الزين(، و 2016الحسن ) كل من:

تصميم حقيبة على المجالات )وجود فروق ذات دلالة إحصائية  تعز  لأثر المؤهل العلمي 

والمدونات التعليمية( ولصالح الدراسات العليا، بينما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعليمية، 

 .ت عز  لأثر المؤهل العلمي على باقي المجالات

بينما لا توجد  فروق ذات دلالة إحصائية ت عز  لأثر  المرحلة التعليمية والإقليم وعلى 

 (.2018، الزين): جميع المجالات، واتفقت هذه الدراسة مع دراسة كل من

ما البرنامج التدريبي المقترح لتلبية الاحتياجات التدريبية والذي ينص على:  الثالثنتائج السؤال 

 ؟في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد في ضوء العصر الرقمي

تدددم حسددداب المتوسدددطات الحسدددابية والانحرافدددات المعياريدددة ومعامدددل للإجابدددة علدددى هدددذا السدددؤال، فقدددد 

، ( فما فدوق3.60عدت جميع الفقرات ذات الأوساط الحسابية )، وقد لجميع فقرات الاستبانة الالتواء

كفايددددات ذات احتياجددددات تدريبيددددة بدرجددددة عاليددددة، ي ددددراد  (-1.00أقددددل مددددن ) ضددددعيف ومعامددددل التددددواء
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( 15تطويرهددا لددد  المعلمددين الجدددد وفددق البرنددامج التدددريبي الددذي تقترحدده الدراسددة، وقددد بلددغ عددددها )

 (.12، وزعت على مجالات الدراسة، كما هو موضح في الجدول )حاجة تدريبية

 كفايات ذات احتياجات تدريبية: (12جدول )ال

رقم  المجال

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

معامل 

 الالتواء

تصميم الدروس 

 لكترونيةالإ

 M شرائح بتخطيط مختلف في برنامج البوربوينت إدراج 6

PowerPoint 

3.74 1.13 -0.687 

 0.826- 1.26 3.74 ا  إلكترونيإعداد الخطة المدرسية  1

تصميم الدروس 

 لكترونيةالإ

استخدام الصيغ في برنامج الجداول  9

   Microsoft Excelلكترونيةالإ

3.71 1.11 -0.757 

 0.672- 1.13 3.69 مقاطع الفيديو في مستند البوربوينت إدراج 7

 0.530- 1.14 3.69 متنوعة للتقييم ورصد الحاجات. إلكترونيةعمل استبانات  47 تطبيقات الجوجل

انشاء الرسوم والتخطيطات البيانية على التطبيقات  44

 (Excel) الملائمة

3.67 1.09 -0.611 

تصميم الدروس 

 لكترونيةالإ

 0.664- 1.14 3.66 اوراق عمل داخل الملف نفسه إدراج 10

تصميم الدروس 

 لكترونيةالإ
5 

 0.692- 1.13 3.65 تنسيق النصوص والكائنات بشكل عام

 0.601- 1.19 3.65 المحتو  التدريسيحقيبة تعليمية ب إعداد 17 إلكترونيةتصميم حقيبة 

تصميم الدروس 

 لكترونيةالإ

 Microsoft Publisher 3.65 1.17 -0.714 باستخدامعمل تصاميم مختلفة  13

 0.573- 1.06 3.65 عمل ارتباط تشعبي بين ملفات الوورد المختلفة 4
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  الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد في ضوء العصر الرقمي

حاجدة تدريبيدة يدراد سددها للمعلمدين الجددد فدي التطبيقدات  عشدرة خمسدةأن هنداك  (12)يبين الجددول 

شدددرائح  إدراج(، تتمثدددل بدددالفقرات: )لكترونيدددةتصدددميم الددددروس الإالحاسدددوبية، وهدددي كدددالآتي: مجدددال )

ا (، إلكترونيد(، و)إعدداد الخطدة المدرسدية M PowerPointبتخطيط مختلف فدي برندامج البوربويندت 

مقاطع الفيديو فدي  إدراج(، و)Microsoft Excelلكترونيةالصيغ في برنامج الجداول الإو)استخدام 

اوراق عمدل داخدل الملدف نفسده(، و)تنسديق النصدوص والكائندات بشدكل  إدراجمستند البوربوينت(، و)

(، و)عمددل ارتبدداط تشددعبي بددين Microsoft Publisherعددام(، و)عمددل تصدداميم مختلفددة باسددتخدام 

(، و)اتقددن Microsoft Publisherالمختلفددة(، و)إنشدداء مطويددات باسددتخدام برنددامج ملفددات الددوورد 

وتتمثدل فدي الفقدرات: )عمدل اسدتبانات (، )تطبيقدات الجوجدلتصميم حركات انتقال الشرائح(. ومجدال 

متنوعددة للتقيدديم ورصددد الحاجددات(، و)انشدداء الرسددوم والتخطيطددات البيانيددة علددى التطبيقددات  إلكترونيددة

(، وتتمثدددددل فددددي الفقدددددرات: )إعدددددداد المحتدددددو  إلكترونيدددددةتصدددددميم حقيبددددة ، ومجدددددال )(Excelالملائمددددة 

 مفهوم الحقيبة التعليمية(، و)إعداد دليل الحقيبة التعليمية(.إلى ، و)التعرف )التدريسي

( 15وفددي ضددوء هددذه الاحتياجددات التدريبيددة، قددام الباحددث بوضددع الصددورة الأوليددة للبرنددامج، تتندداول ) 

، تطبيقدددات الجوجدددل، تصدددميم حقيبدددة لكترونيدددةبياً فدددي مجدددالات: )تصدددميم الددددروس الإموضدددوعاً تددددري

(، وتدم عدرض البرندامج المقتدرح علدى مجموعدة مدن المحكمدين دكمدا يظهدر فدي الملحدق )(، إلكترونية

 0.561- 1.14 3.63 مفهوم الحقيبة التعليميةإلى التعرف  14 إلكترونيةتصميم حقيبة 

تصميم الدروس 

 لكترونيةالإ
12 

 Microsoft إنشاء مطويات باستخدام برنامج

Publisher 

3.62 1.24 -0.607 

 0.534- 1.17 3.61 اتقن تصميم حركات انتقال الشرائح 8

 0.585- 1.27 3.60 إعداد دليل الحقيبة التعليمية 21 إلكترونيةتصميم حقيبة 
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وطلدددب مدددنهم إبدددداء آرائهدددم واقتراحددداتهم وملاحظددداتهم بشدددأن  ،(هالمبيندددة أسدددمائهم فدددي الملحدددق رقدددم)

 ومحتوياته وأجزائه الآتية:البرنامج 

 أولًا: أهداف البرنامج:

ي تطبيقددددات ( هدددددفاً تدددددريبياً، اشددددت قت مددددن قائمددددة الاحتياجددددات التدريبيددددة فدددد15قددددام الباحددددث بوضددددع )

، كمدددا عكسدددتها أداة تقددددير الاحتياجدددات التدريبيدددة المسدددتخدمة فدددي هدددذه الدراسدددة الحاسدددوب للمعلمدددين

 وهذه الأهداف هي:)الاستبانة(، وتم عرض هذه الأهداف على لجنة الخبراء، فأيدوها، 

 توجيه الجهد الإداري والفني إلى مساعدة المعلمين في:  (1

 .Microsoft PowerPointشرائح بتخطيط مختلف في برنامج البوربوينت  إدراجكيفية  -

 كيفية تصميم حركات انتقال الشرائح. -

 مقاطع الفيديو في مستند البوربوينت. إدراجكيفية  -

 تنمية معارف المعلمين  ومهاراتهم في إعداد الخطة المدرسية إلكترونيا . -

تنميددددددددددة مهددددددددددارات المعلمددددددددددين فددددددددددي كيفيددددددددددة اسددددددددددتخدام الصدددددددددديغ فددددددددددي برنددددددددددامج الجددددددددددداول  -

  Microsoft Excelلكترونيةالإ

 اوراق عمل داخل الملف نفسه. إدراجتنمية مهارات المعلمين في كيفية  -

 (.Excelانشاء الرسوم والتخطيطات البيانية على التطبيقات الملائمة ) -

 تنسيق النصوص والكائنات بشكل عام. -

 عمل ارتباط تشعبي بين ملفات الوورد المختلفة. -

 .Microsoft Publisherكيفية عمل تصاميم مختلفة باستخدام  -

 .Microsoft Publisherإنشاء مطويات باستخدام برنامج  -

 متنوعة للتقييم ورصد الحاجات. إلكترونيةعمل استبانات  -
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 التعرف إلى مفهوم الحقيبة التعليمية.  -

 كيفية إعداد حقيبة تعليمية بالمحتو  التعليمي. -

 كيفية إعداد دليل للحقيبة التعليمية.  -

 التدريبي: ثانياً: موضوعات البرنامج

( موضوعاً تدريبياً، يرتبط كل موضوأ منها بهدف من أهداف التدريب التدي 15قام الباحث بوضع )

ورته الأوليددة، ثددم قددام بوضددع مفددردات لكددل صددتددم إعدددادها مسددبقاً، والتددي تضددمنها البرنددامج التدددريبي ب

بحيددث خبددراء موضددوأ، وتحديددد عدددد السدداعات اللازمددة للتدددريب فددي كددل موضددوأ، وفددي ضددوء أراء ال

( مجدالات مدن مجدالات الدراسدة،  وهدي : 3( مفردة، موزعدة علدى )15تكون البرنامج التدريبي من )

 ، وتصميم حقيبة تعليمية، ووثائق الجوجل.لكترونيةتصميم الدروس الإ

 التدريب: أساليبثالثاً: 

تدريبيددة يمكددن الاعتمدداد عليهددا فددي تنفيددذ البرنددامج التدددريبي، وتددم  أسدداليبقددام الباحددث بوضددع أربعددة 

 على لجنة التحكيم، وتم تأكيدها وهي: ساليبعرض هذه الأ

 المحاضرات -

 المشاغل التدريبية -

 حلقات النقاش -

 العصف الذهني -

 رابعاً: المواد التدريبية:

التي و البرنامج التدريبي المقترح، حدد الباحث المواد التدريبية الآتية التي ممكن استخدامها في تنفيذ

 ع رضت على لجنة التحكيم وتمت الموافقة عليها:

 التعيينات التدريبية -
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 برامج حاسوبية -

 اجهزة حواسيب -

 انترنت -

 خامساً: النشاطات التدريبية:

جانب الساعات النظرية والعملية، إلى تضمن البرنامج التدريبي المقترح إقامة ثلاثة نشاطات تدريبية 

 وهذه النشاطات هي:

 إعداد مشروأ فردي لكل مشارك. -

 عمل عرض تقديمي لكل مشارك. -

 عمل مشروأ جماعي يخدم العملية التعليمية. -

 سادساً: المدربون:

ليشداركوا فدي تنفيدذ البرندامج التددريبي، وقدد حظيدت هدذه  قام الباحث باقتراح ثلاث فئات من المددربين

 وهذه الفئات هي:الفئات بموافقة أعضاء لجنة التحكيم، 

 محاضرون من ذوي الخبرة في وزارة التربية والتعليم. -

 متخصصون في علم الحاسوب. -

 متخصصون من ذوي الخبرة من مؤسسات القطاأ العام مثل أكاديمية الملكة رانيا. -

 سابعاً: إدارة البرنامج:

 اقترح أن تتم إدارة البرنامج من لجنة تتكون من:

التربدددوي فدددي وزارة التربيدددة  شدددرافمديريدددة التددددريب والتأهيدددل والإمددددير إدارة التددددريب، فدددي  -

 والتعليم.
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التربددوي فددي مددديريات التربيددة والتعلدديم  شددرافالتأهيددل والتدددريب والإ شددرافرؤسدداء أقسددام الإ -

 في وزارة التربية والتعليم.

 مشرفو الحاسوب في مديريات التربية والتعليم في وزارة التربية والتعليم. -

 ة البرنامج ووقته:ثامناً: مد

 اقترح الباحث ان يكون وقت البرنامج ومدته كالآتي:

قبدددل دورة المعلمدددين  2020/2021يًنفدددذ البرندددامج التددددريبي بدايدددة الفصدددل الدراسدددي الأول  -

 الجدد التي تعقدها وزارة التربية والتعليم.

 ( ساعات تدريبية.4عدد الساعات اليومية ) -

 ( أيام.9عدد أيام التدريب ) -

 تخصيص يوم لعرض مشروعات المعلمين المتدربين. -

 تاسعاً: مكان انعقاد البرنامج التدريبي:

اقتدددرح أن يكدددون التددددريب فدددي مراكدددز تكنولوجيدددا المعلومدددات والتعلددديم ومصدددادر التعلددديم فدددي مدددديريات 

التربيددة والتعلددديم كمراكدددز للتددددريب فددي المحافظدددات لجاهزيدددة هدددذه المصددادر ووجدددود مختبدددرات وأجهدددزة 

 اسيب مجهزة وتناسب برنامج التدريب المقترح، وقد وافق المحكمين على هذا المقترح.حو 

 التقييم: أساليبعاشراً: 

علدددى موافقدددة المحكمدددين مدددن ذوي  سددداليبيم، وقدددد حدددازت هدددذه الأيدددللتق أسددداليباقتدددرح الباحدددث عددددة 

 هي: ساليبالاختصاص، وهذه الأ

 نتاجات المتدربين من مشاريع فردية وجماعية. -

 استمارات تقييم الأداء. -
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اسدددتمارة كشدددف ردود المتددددربين حدددول البرندددامج التددددريبي ) اسدددتمارة تقيددديم نهايدددة البرندددامج  -

 التدريبي للمادة التدريبية التي تم عرضها(.

 حادي عشر: الحوافز والامتيازات:

هدا للمتددربين اقترح الباحث في الصورة الأولية للبرنامج المقترح ثلاثدة حدوافز وامتيدازات ممكدن إعطاؤ 

 المشاركين الذين يكملون متطلبات البرنامج بنجاح، وقد وافق اعضاء لجنة التحكيم عليها وهي:

 منح شهادات اجتياز البرنامج التدريبي. -

 اعتماد ساعات التدريب لغايات الترقية للرتب. -

 شهادات شكر وتقدير للمتفوقين وتقديم جوائز مادية للمركزين الأول والثاني. -

وبعدد أن قدام الباحددث بدإجراء التعدديلات التددي اقترحهدا أعضدداء لجندة التحكديم ظهددر البرندامج التدددريبي 

 (.زي صورته النهائية كما هو موضح في الملحق رقم )ف

ما درجة ملاءمة البرنـامج التـدريبي المقتـرح لإدارة المـوارد والذي ينص على:  لرابعانتائج السؤال 

 ؟التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقميالبشرية لتلبية الاحتياجات 

البرنددددامج التدددددريبي المقتددددرح لتلبيددددة الاحتياجددددات التدريبيددددة فددددي التطبيقددددات بعددددد أن تددددم بندددداء 

البرندامج التددريبي المقتدرح درجة ملائمة إلى ، وللتعرف الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي

مددددن وجهددددة نظددددر الخبددددراء لتلبيددددة الاحتياجددددات التدريبيددددة فددددي التطبيقددددات الحاسددددوبية للمعلمددددين الجدددددد 

الإدارة الحاسدوب و (  من الخبراء والمختصدين فدي مجدال 12والمختصين، تم عرض الأنموذج على )

، ملحدددق  يدددةالأردنووزارة التربيدددة والتعلددديم يدددة الأردنفدددي بعدددض الجامعدددات  وتكنولوجيدددا التعلددديمالتربويددة 

الاعتبار، ومدن هدذه الملاحظدات: هدي دمدج الجلسدات التدريبيدة (، وقد تم اخذ جميع الملاحظات بو)

 مع المادة التدريبية واوراق العمل. 
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

راسة وفقاً لتسلسل أسدئلتها، تضمن هذا الفصل عرضاً لمناقشة النتائج التي توصلت إليها الد

  واهم التوصيات المنبثقة عن هذه النتائج.

مـــا الاحتياجـــات التدريبيـــة فـــي التطبيقـــات الحاســـوبية  مناقشـــة النتـــائج المتعلقـــة بالســـؤال الأول:

 ؟ للمعلمين في ضوء العصر الرقمي من وجهة نظر المعلمين

الاحتياجدددات التدريبيدددة فدددي التطبيقدددات الحاسدددوبية  النتدددائج المتعلقدددة بهدددذا السدددؤال أنأظهدددرت 

للمعلمددين الجدددد فددي ضددوء العصددر الرقمددي مددن وجهددة نظددرهم جدداءت متوسددطة، وجدداء بالرتبددة الأولددى 

وبدرجدددة ممارسدددة مرتفعدددة، تدددلاه بالرتبدددة الثانيدددة مجدددال تطبيقدددات  لكترونيدددةمجدددال تصدددميم الددددروس الإ

الرتبدددة الثالثدددة مجدددال توظيدددف وسدددائط التواصدددل )وثدددائق( الجوجدددل وبدرجدددة ممارسدددة مرتفعدددة، وجددداء ب

( وبدرجددددة ممارسددددة متوسددددطة، وجدددداء بالرتبددددة الرابعددددة مجددددال عمددددل مدددددونات Web2.0الاجتمدددداعي )

 إلكترونيددةتعليميددة وبدرجددة ممارسددة متوسددطة، وجدداء بالرتبددة الخامسددة مجددال تصددميم حقيبددة تعليميددة 

وبدرجة ممارسة متوسطة، وجاء بالرتبة السادسة والأخيدرة مجدال الحوسدبة السدحابية وبدرجدة ممارسدة 

تخددمهم  إلكترونيدةتصدميم دروس إلدى حاجدة المعلمدين الفعليدة إلدى وقد تعز  هدذه النتيجدة  متوسطة.

بيئددة  إيجددادفددي العمليددة التعليميددة، وتسدداعدهم علددى توظيددف اسددتراتيجيات تدددريس حديثددة تعمددل علددى 

وتوظيف وثائق الجوجل التدي  إلكترونيةصفية جاذبة للطلبة، وان المعلمين يرغبون بإنشاء اختبارات 

بالنسددبة لعمددل مدددونات تعليميددة فلددم أمددا تسدداعدهم علددى رفددع وتنزيددل ملفددات تخدددم العمليددة التعليميددة، 

وسدبة السدحابية، ، شدأنها شدأن الحلدديهمبسدبب حداثدة المفهدوم  المعلمدينتلقى قبول عالي عندد معظدم 

من المفاهيم التي لا يرغب المعلمين بالتعرف عليها، خصوصداً أن غدالبيتهم تخصصداتهم  ت عدوالتي 
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وبالتالي فدإن المسدميات الجديددة فدي علدم الحاسدوب مثدل )مددونات  مختلفة ولا علاقة لها بالحاسوب.

ديددد يتطلددب مددنهم جهددد وحوسددبة سددحابية( تشددعرهم بنددوأ مددن الخددوف، ويتوقعددون بددأن هددذا المفهددوم الج

 ,Johnstonجونسدتون )كدل مدن:  دراسدة واتفقدت هدذه النتيجدة مدع نتيجدة مضاعف ودراسدة وتعدب،

والحسددددددن (، 2016)ابددددددو ندددددداجي وطدددددده وعلددددددي(، و 2015وعددددددوض )(، 2012آل مسددددددعد)، و (2007

 في التطبيقات الحاسوبية. احتياج متوسطةدرجة إلى ، والتي توصلت (2018)الزينو (، 2106)

 Bennison andبينسددون وجددووز )واختلفددت هددذه النتيجددة مددع نتددائج دراسددة  كددل مددن: 

Goos, 2010) (، 2010) بركات، و( 2015ستول وآخرون, Stols.et.al ) إلى ، والتي توصلت

 للتدريب على التطبيقات الحاسوبية. مرتفعة احتياج درجة

 وفيما يلي مناقشة نتائج كل مجال على حدة:

 لكترونيةتصميم الدروس الإ المجال الأول: 

تصدميم )أظهرت النتدائج المتعلقدة  بهدذا المجدال أن درجدة تقددير أفدراد  عيندة الدراسدة لمجدال 

للاحتياجدددات التدريبيدددة فدددي التطبيقدددات الحاسدددوبية للمعلمدددين الجددددد فدددي ضدددوء ( لكترونيدددةالددددروس الإ

 إدراجنصدها )التدي ى الفقدرة وقد جاءت بالرتبة الأول، العصر الرقمي من وجهة نظرهم جاءت مرتفعة

فددي حددين جدداءت بالرتبددة الأخيددرة  ،شددرائح بتخطدديط مختلددف فددي برنددامج البوربوينددت( وبدرجددة مرتفعددة

وقددد ت عددز  النتيجددة إلددى أن ، متوسددطةالكائنددات فددي مسددتند وورد( وبدرجددة  إدراجالفقددرة التددي نصددها )

عداد الخطط  إلكترونيةالمعلمين بحاجة إلى تدريب على كيفية تصميم دروس  وتحضير الكتروني، وا 

إلكترونيدداً، لأن كددل هددذه مددن شددأنه توظيددف اسددتراتيجيات تدددريس حديثددة تتماشددى مددع مهددارات القددرن 

الحادي والعشرين، والاستفادة من التقنيات المجانية التدي توفرهدا تطبيقدات الجوجدل المجانيدة المتدوفرة 

سهم في توظيف تقنيات الحاسوب والبرامج التطبيقية ، مما ي  لكترونيةعلى الهواتف الذكية والمواقع الإ

 إدراجاللازمددة بالصددورة المطلوبددة لتحقيددق وتنفيددذ الأعمددال المطلوبددة إلكترونيدداً، وأن المعلمددين يتقنددون 



 

 

 

99 
 

الصددور والفيددديوهات والرسددومات فددي برنددامج وورد، ولدديس لددديهم الحاجددة لمثددل هددذه المهددارة، وهددذا مددا 

دراسدددة كدددوبي ) ((، و 2016(، ودراسدددة ابدددو نددداجي وطددده وعلدددي )2013دراسدددة الرحيلدددي ) يتفدددق مدددع

Coby, 2016.التي أوصت بتفعيل التطبيقات المجانية لجوجل ) 

 إلكترونيةتصميم حقيبة تعليمية  المجال الثاني: 

درجدة تقددير أفدراد  عيندة الدراسدة لمجدال )تصدميم أظهرت النتدائج المتعلقدة  بهدذا المجدال أن 

فدي ضدوء الجددد ( للاحتياجات التدريبية في التطبيقدات الحاسدوبية للمعلمدين إلكترونيةحقيبة تعليمية  

بدرجددة المتوسددطة، وجدداءت فقددرات هددذا المجددال ، متوسددطةالعصددر الرقمددي مددن وجهددة نظددرهم جدداءت 

 ،)احتاج التدريب على إعداد المحتو  التدريسي( بدرجدة متوسدطةنصها التي وجاءت بالرتبة الأولى 

لددى عمددل اختبددار تشخيصددي )احتدداج التدددريب ع نصددهاالتددي فددي حددين جدداءت بالرتبددة الأخيددرة الفقددرة 

وقد ت عز  النتيجة إلى أن المعلمدين يهتمدون بإنجداز الاعمدال المطلوبدة وبدرجة متوسطة،  للمتعلمين(

واوراق  وتصميم الحقيبة يتطلب من المعلمين جهد، من إعداد دليل للمعلم ودليل للطالب،، فقط منهم

ثرائيدة، وبالتدالي فهدم لا يرغبدون فدي بدذل جهدد إضدافي، فكثيدر نشدطة واختبدارات تشخيصدية وا  عمل وأ

فهم يبحثون عن كل ما من شأنه أن يسداعدهم منهم يعتبر اعطاؤه المقرر الدراسي بحد ذاته انجاز، 

اسدددوب فدددي مجدددال توظيدددف الحولا يميلدددون لفدددي التخفيدددف مدددن الأعبددداء الكتابيدددة التقليديدددة والروتينيدددة، 

التقددويم، فالحاسدددوب يحددوي كثيدددر مددن البدددرامج التعليميددة التدددي تسدداعد المعلمدددين علددى إنجددداز مهدددامهم 

المطلوبة بأقل وقت وجهد، ويستطيع المعلم الاحتفداظ فيهدا لسدنوات طويلدة بحيدث يقدوم بتعدديلها فقدط 

ربايعدددة (، و 2012كدددل مدددن: العندددزي ) وفدددق متطلبدددات العمدددل المطلدددوب منددده، وهدددذا يتفدددق مدددع دراسدددة

 (.2015(، وعوض )2013، وسلامه )(2013)

 عمل مدونات تعليميةالمجال الثالث: 
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تقدددير مجددال عمددل مدددونات تعليميددة لددد  أظهددرت النتددائج المتعلقددة  بهددذا المجددال أن درجددة 

 ،المعلمين الجدد من  وجهة نظرهم جاءت متوسطة، وقد جاءت الفقدرات جميعهدا بالدرجدة المتوسدطة

تعليميددة(  إلكترونيددة)احتدداج التدددريب علددى انشدداء مدونددة نصددها التددي إذ جدداءت بالرتبددة الأولددى الفقددرة 

)التعبيددر عددن اراء الطلبددة فددي  نصددهاالتددي وبدرجددة متوسددطة، فددي حددين جدداءت بالرتبددة الأخيددرة الفقددرة 

نشددطة أن المعلمددين يرغبددون بإضددافة أإلددى المواضدديع التددي تدددرس فددي الصددف(. وتعددز  هددذه النتيجددة 

ن خلالهدا رفدع الملفدات والواجبدات والأنشدطة كمل إنشداء مددونات خاصدة بكدل معلدم يدتنوعية من خدلا

ضدافة مواضديع جديددة للمدوندة، ولكدن فدي نفدس الوقدت يدرون  على المدونة، وتنظيم حلقات دراسدية وا 

يتم نشر أراءهم إلا بعد تدقيقها، وهذا يتفق مدع  بأنه يجب أن يكون هناك قيود على الطلبة بحيث لا

 (.2016(، والحسن )2015، ودراسة عوض )(2013دراسة ربايعة )

 الحوسبة السحابيةالمجال الرابع: 

أن درجددددة تقدددددير مجددددال الحوسددددبة السددددحابية لددددد  أظهددددرت النتددددائج المتعلقددددة  بهددددذا المجددددال 

جداءت جميدع الفقدرات بدرجدة متوسدطة، إذ المعلمدين الجددد مدن  وجهدة نظدرهم جداءت متوسدطة، وقدد 

)التعدددرف علدددى البدددرامج السدددحابية المجانيدددة المتدددوفرة علدددى  نصدددهاالتدددي جددداءت بالرتبدددة الأولدددى الفقدددرة 

)تكدوين حسداب  نصدهاالتدي وحدات التخزين( وبدرجة متوسطة في حين جاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة 

يعرفددون بددأن هندداك  أن المعلمددينإلددى علددى الجوجددل درايددف او اي مشددغل سددحابي(، وقددد يعددود ذلددك 

تطبيقددات مجانيددة توفرهددا كثيددر مددن المواقددع المجانيددة وأشددهرها موقددع جوجددل، خصوصدداً أن معظمهددم 

ية التعليمية، ، ولكن ينقصهم معرفة كيفية إدارة هذه التطبيقات وتوظيفها في العملذكية هواتفيمتلك 

لددديهم الفضددول والرغبددة بمعرفددة البددرامج التطبيقيددة المتددوفرة علددى الحوسددبة السددحابية والتددي يسددتطيع و 

كائندددات رقميدددة مدددن خدددلال الحوسدددبة السدددحابية،  إدراجالمعلمدددين تعلمهدددا والاسدددتفادة عليهدددا، وبالتدددالي 

معلمدين يمتلكدون بيدة الوبالتدالي غال من أي هاتف ذكيإنشاء حساب الجوجل  بإمكانهم خصوصاً أن
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وخدمة الحوسبة السحابية تمكن المعلمين وجميع العاملين من حفظ وتخزين ملفداتهم ، الحساباتهذه 

فددي السددحاب، دون خددوف عليهددا مددن الفايروسددات او الاختددراق، لأن هددذه المواقددع تددوفر حمايددة عاليددة 

 ,Cobyكوبي ) (،2016)كل من: ابو ناجي وطه وعلي  وهو يتفق مع دراسةللملفات والحسابات، 

 التي أوصت بتفعيل الحوسبة السحابية.( 2018(، والزين)2017، وقاسم )(2016

 المجال الخامس: تطبيقات )وثائق( الجوجل

( الجوجل لدد  أظهرت النتائج المتعلقة  بهذا المجال أن درجة تقدير مجال تطبيقات )وثائق

جاءت الفقرات متفاوتة ما بين الدرجة المرتفعة ، وقد المعلمين الجدد من وجهة نظرهم جاءت مرتفعة

)احتداج التددريب علدى اسدتخدام رسدوم نصدها التي إذ جاءت بالرتبة الأولى الفقرة  ،والدرجة المتوسطة

وبدرجدة مرتفعدة فدي حدين جداءت بالرتبدة الأخيدرة ذكيدة امدام الطلبدة لشدرح المفداهيم(، الجوجل كسدبورة 

وتعددز  هددذه النتيجددة علددى سددطح المكتددب كملفددات مضددغوطة(،  ت)تنزيددل المسددتندا نصددهاالتددي الفقددرة 

أن المعلمين يحتاجون ادوات ووسائل وانشطة تسداعدهم علدى التنويدع فدي اسدتراتيجيات التددريس إلى 

ولددديهم الاسددتعداد لتنفيددذ هددذه الانشددطة مددن خددلال توظيددف ادوات تسدداعدهم علددى عددرض الرسددومات 

دد  من المدارس فيها الواح ذكية تساعد المعلمين على خصوصاً ان هناك ع والاشكال امام طلبتهم،

تنفيددذ هددذه التطبيقددات بسددهولة ويسددر، وهندداك برمجيددات مجانيددة توفرهددا شددركة جوجددل لعمددل لوحددات 

وتقطيددع الصددور وانتدداج وسددائل تعليميددة ت سدداعد المعلمددين علددى عمددل وسددائل تعليميددة توضدديحية دون 

ات المضدددغوطة فهدددي امدددور ثانويدددة بالنسدددبة للمعلمدددين، امدددا انشددداء المسدددتندات والملفددد تكلفدددة ماديدددة، 

 (.2013، وهي تتفق مع دراسة الرحيلي )ءت بالرتبة الاخيرة عند المعلمينوبالتالي فهي جا

 (Web 2.0توظيف وسائط التواصل الاجتماعي )المجال السادس: 

التواصدددل أن درجدددة تقددددير مجدددال توظيدددف وسدددائط أظهدددرت النتدددائج المتعلقدددة  بهدددذا المجدددال 

( لد  المعلمين الجدد من وجهة نظرهم جاءت متوسطة، وقد جاءت جميدع Web 2.0الاجتماعي )
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)عدرض المناسدبات الاجتماعيدة نصدها التدي الفقرات بدرجة متوسطة، إذ جاءت بالرتبدة الأولدى الفقدرة 

 نصدهاالتدي والتعليمية على صفحة المدرسة( وبدرجة متوسطة في حين جاءت بالرتبة الأخيدرة الفقدرة 

ما بين المعلمين في المدرسة وخارجها( وبدرجدة متوسدطة،  لكتروني)أستخدم برامج تتيح التواصل الإ

أن المعلمين يتقنون التعامل مع وسائط التواصل الاجتماعي والتي انتشرت بشكل إلى وقد يعود ذلك 

شاغل في المدرسة بل اصبحت شغل المعلمين الكبير واصبحت متوفرة على معظم الهواتف الذكية، 

هددي اسددتخدام الهواتددف، لدرجددة ان هندداك شددكاوي كثيددرة مددن الطلبددة وأوليدداء أمددورهم مددن كثددرة اسددتخدام 

المعلمين للهواتف داخل الحصة الصفية، ولهذا فإن المعلمين يستطيعون نشر كدل جديدد وبثده بشدكل 

المشدكلة ان المعلمدين فوري ومباشر في نفس اللحظة، او تسجيله والاحتفاظ فيه لوقدت طويدل، وللدك 

لا يوظفون هذه التقنيات والمهارات في خدمدة العمليدة التعليميدة التعلميدة مدن خدلال عمدل مجموعدات 

ولا على مواقع الفيسبوك او الواتس اب او غيرهدا، وتبدادل المعلومدات المفيددة مدع زملائهدم وطلبدتهم، 

كدل وهدذا يتفدق مدع دراسدة ، رسدميخدارج اوقدات الددوام ال ة للتواصدل مدع المدرسدةيرون أن هناك حاج

 (، 2013(، وسلامه )2012العنزي )، و (Johnston, 2007جونستون )من: 

هـل توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني والذي ينص على: 

عـن ( بين المتوسطات الحسابية لاسـتجابات أفـراد عينـة الدراسـة α ≤ 0.05عند مستوى الدالة )

ــر الجــنس،  ــات الحاســوبية للمعلمــين تسعــزى لمتغي ــي التطبيق ــة ف ــدير الاحتياجــات التدريبي درجــة تق

 ؟والمؤهل العلمي، والمرحلة التعليمية، والاقليم

 الجنس  - أ

وجددود فددروق ذات دلالددة إحصددائية عنددد مسددتو  الدالددة أظهددرت النتددائج المتعلقددة بمتغيددر الجددنس 

(0.05 ≥ α ت عددددز  لأثددددر الجددددنس علددددى )تصددددميم حقيبددددة لكترونيددددةالمجالات)تصددددميم الدددددروس الإ ،

تعليميددة، تصددميم المدددونات، الحوسددبة السددحابية، وثددائق الجوجددل(، ولصددالح الإندداث، بينمددا لا توجددد 
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وقددد تعددز  هدددذه  ،2.0فددروق ذات دلالددة إحصددائية ت عددز  لأثدددر الجددنس علددى مجددال توظيدددف الويددب 

فددي عمددل الدددروس التطبيقيددة والحقائددب والمدددونات  النتيجددة إلددى أن المعلمددات الإندداث لددديهن الرغبددة

التعليمية والحوسبة السحابية وتطبيقات الجوجل، ومحاولة التنويع في استراتيجيات التددريس وكدل مدا 

بمددا ورغبدة فددي تطبيددق كددل مدا هددو جديددد يخددم العمليددة التعليميددة، لهددذا نجدد أن المعلمددات اكثددر التددزام 

والدذين لدديهم اهتمامدات اخدر   الذكورالمعلمين من  على الطلبةثره يخدم العملية التعليمية وينعكس أ

امدا فدي  ،ما بين اعمال اضافية خارج البيت ومتطلبات اخر  من واجبات اجتماعيدة وعائليدة وغيرهدا

واتفقددت مجددال توظيددف الوسددائط فددإن الددذكور والاندداث يسددتخدمون المواقددع الاجتماعيددة بددنفس الدرجددة. 

(، 2103كدددل مدددن: سدددلامه )اختلفدددت مدددع دراسدددة  بينمدددا (،2016الحسدددن )دراسدددة هدددذه الدراسدددة مدددع 

، والتددي أظهددرت عدددم (2018، الددزينودراسددة ) ؛(2016)ابددو ندداجي وطدده وعلددي(، و 2016الحسددن )و 

 وجود فروق ذات دالة إحصائية ت عز  لمتغير الجنس.

 :المؤهل العلميمتغير -ب

وجود فروق ذات دلالة . العلمي المؤهل العلمي المؤهلأظهرت النتائج المتعلقة بمتغير 

( تعز  لأثر المؤهل العلمي على المجالات )تصميم حقيبة تعليمية، α ≤ 0.05إحصائية )

والمدونات التعليمية( ولصالح الدراسات العليا، بينما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ت عز  لأثر 

اصحاب الدراسات العليا اكثر تطبيقاً  وت عز  النتيجة إلى أن المؤهل العلمي على باقي المجالات.

 بحكم اطلاعهم من خلال دراساتهم وتقديم عروض تقديمية مكنتهم من التعرف والاطلاأ عليها.

وجدود أثدر إلدى توصدلت  والتدي (، 2010) بركدات: كدل مدن هذه الدراسدة مدع دراسدة اتفقتو  

، (Johnston, 2007جونسدتون )واختلفت هذه النتيجة مدع نتيجدة دراسدة كدل مدن: ، للمؤهل العلمي

 .لمتغير المؤهل العلميوجود أثر عدم إلى والتي توصلت  (2012آل مسعد )و 

 :المرحلة التعليمية متغير -ج
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فروق ذات دلالة إحصائية   عدم وجودالمرحلة التعليمية أظهرت النتائج المتعلقة بمتغير 

وقد ت عز  ( ت عز  لأثر المرحلة التعليمية وعلى جميع المجالات، α ≤ 0.05عند مستو  الدالة )

هذه النتيجة إلى ان المعلمين والمعلمات لديهم نفس الممارسات ونفس الاتجاهات نحو التطبيقات 

الحاسوبية بغض النظر عن نوعها، فاهتمام المعلم او المعلمة بالتطبيقات الحاسوبية لا يختلف ما 

مرحلة اساسية عليا او مرحلة اساسية دنيا، خصوصاً انه لا يوجد معلم  بين مرحلة ثانوية او

مختص بالمرحلة الثانوية وآخر مختص بالمرحلة الاساسية، فالمعلم الثانوي ممكن العام القادم يكون 

واتفقت احصائية ت عز  للمرحلة التعليمية، في مرحلة اساسية والعكس، ولهذا نجد عدم وجود فروق 

ابو ناجي وطه (، و 2016(، والحسن )2103سلامه ) مع دراسة كل من:هذه الدراسة 

 .(2018، الزينودراسة ) ؛(2016)وعلي

 متغير الإقليم -د

أنه لا يوجد  فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو  إلى أظهرت النتائج المتعلقة بمتغير الإقليم 

ويعزو الباحث النتيجة إلى أن ( ت عز  لأثر الإقليم وعلى جميع المجالات، α ≤ 0.05الدالة )

البيئات التعليمية عندنا في الاردن متشابهة، فإمكانات المدارس والبنية التحتية المتوفرة متقاربة من 

شمال المملكة الى جنوبها، ومن شرقها إلى غربها، وهذا ما لاحظه الباحث اثناء عمله في وحدة  

ليم، وزيارة المدارس زيارات استطلاعية أو تقييمية، جودة التعليم والمساءلة في وزارة التربية والتع

حيث تم زيارة معم محافظات المملكة وتقييم المدارس فيها، فقد وجدت متشابهة، ومعلمينا متشابهين 

المعلمين لديهم نفس الاحتياجات التدريبية، وأن نظرتهم بغض النظر عن الاقليم، وبالتالي فإن 

متقاربة بغض النظر عن الإقليم، لأنهم يعيشون نفس الظروف تقريباً، للتقنية الحديثة وحاجتهم اليها 

واتفقت هذه الدراسة مع ، ولهذا لا يوجد فروق دالة احصائية ت عز  لمتغير الإقليم، ونفس البيئة

 (. 2016)الحسندراسة كل من: 
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الموارد  ما البرنامج التدريبي المقترح لإدارةمناقشة نتائج السؤال الثالث والذي ينص على: 

 ؟البشرية لتلبية الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين في ضوء العصر الرقمي

تصددميم برنددامج تدددريبي للمعلمددين الجدددد فددي التطبيقددات الحاسددوبية إلددى لقددد توصددلت الدراسددة  

( 15)( مهدددارة موزعدددة علدددى 15فدددي ضدددوء العصدددر الرقمدددي، وقدددد تنددداول البرندددامج التددددريبي المقتدددرح )

 كانت درجة الاحتياج للتدريب عليها عالية. برنامج تدريبي

(، 2013ربايعددة)وقددد اتفقددت نتددائج الدراسددة فيمددا يتعلددق ببندداء البرنددامج التدددريبي مددع دراسددة كددلًا مددن: 

 (.Coy, 2016(، وكوبي ) 2018والنجدي والقرني)(، 2014والعمري والرحيل )

التددي تناولددت موضددوأ الاحتياجددات التدريبيددة وأوضددحت وجددود حاجددة لبندداء  الدراسدداتكمددا اتفقددت مددع 

 2004ورميونن وجيوبدددددا )سدددددبرندددددامج تددددددريبي فدددددي التطبيقدددددات الحاسدددددوبية مثدددددل دراسدددددة ك دددددلًا مدددددن: 

،Sormunen& Chaiupa( جونسدتون ،)Johnston, 2007 بينسدون وجدووز )(، وBennison 

and Goos, 2010،) ( و 2012آل مسددددعد ،)( و 2015عددددوض ،)( 2015سددددتول وآخددددرون 

Stols.et.al, ،)( 2018والدددددزين ،) احتيددددداج تددددددريبي فدددددي مهدددددارات التقنيدددددات إلدددددى والتدددددي توصدددددلت

التعليميددددة، والوسددددائط المتعددددددة، وتكنولوجيددددا التعلدددديم والحاسددددوب، والمهددددارات التكنولوجيددددة باسددددتخدام 

، وتخطدددديط وتصددددميم الدددددروس روندددديلكتوالتدددددريس باسددددتخدام ادوات الددددتعلم الإالحاسددددوب والانترنددددت، 

 في العملية التعليمية ، واستخدام التكنولوجيالكترونيةالإ

وجدود درجدة ثقدة لدد  المعلمدين مدن إلدى (، والتدي توصدلت 2016الحسدن ) بينما اختلفت مدع دراسدة:

 قدرتهم على التعامل مع التطبيقات الحاسوبية.
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درجة ملاءمة البرنامج التـدريبي المقتـرح لإدارة ما مناقشة نتائج السؤال الرابع والذي ينص على: 

الموارد البشرية لتلبية الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمـين فـي ضـوء العصـر 

 الرقمي؟

لخبدددراء واصدددحاب ابصدددورته الأوليدددة علدددى مجموعدددة مدددن المحكمدددين و  البرندددامج المقتدددرحعدددرض بعدددد 

، وزارة التربيدة والتعلديميدة و الأردنالإدارة التربوية والأصدول فدي الجامعدات الحاسوب و الاختصاص في 

مددددن حيددددث السددددلامة اللغويددددة والدقددددة فددددي  بالبرنددددامجملاحظدددداتهم وآرائهددددم فددددي كددددل مددددا يتعلددددق  وتقددددديم

، لبرندامجالتي جاءت في كل مجال من مجالات ا لأنشطة والمجالاتاالمهارات و الصياغة، ومناسبة 

، فقد تم بناء البرنامج بناءً على الاحتياجات التدريبيدة ووفدق حاجدة المعلمدين ظاتجميع الملاحوأخذ 

الفعلية في الميدان التربوي لهذه المهارات، ووفق ما هو متدوفر علدى أجهدزة المددارس بحيدث يسدتطيع 

امج كل معلم تنفيذ المهارة المناسبة وفق التطبيق المناسب والمتوفر، وبالتالي سهولة تطبيق هذا البرن

 دون إضافة أي تكلفة مادية على المدرسة أو المعلم.
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 :التوصيات

 في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، يمكن تقديم التوصيات الآتية:    

عمل برامج تدريبية للمعلمين على تطبيقات الحاسوب خصوصاً التي أظهرت درجدة احتيداج  -1

بشددكل اكبددر فددي العمليددة  وتوظيددف تطبيقددات الجوجددلعاليددة مثددل تصددميم دروس الكترونيددة، 

 التعليمية، والاستفادة من الاستبيان المرفق في تحديد الاحتياجات التدريبية.

علدى عيندة مدن المختصدين فدي مجدال الحاسدوب فدي وزارة ي المقتدرح البرندامج التددريب عرض -2

 .لذلكاذا رأوا ملاءمته وتطبيقه على المعلمين التربية والتعليم، وتقييمه 

إجدددراء مقارندددات مدددن حيدددث قددددرة المعلمدددين علدددى توظيدددف البرندددامج التددددريبي فدددي ممارسددداتهم  -3

  التعليمية، وانعكاس ذلك على العملية التدريسية.

م أهميددددة التوجدددده نحددددو توظيددددف التطبيقددددات الحاسددددوبية فددددي التعلدددديم، واسددددتخدام تقنيددددات الددددتعل   -4

اح الذكيدة، والاسدتفادة مدن تفعيدل الألدو  الحديثة، مثل التعلم عن ب عدد، وتددريب المعلمدين علدى

 تطبيقاتها المتوفرة.

، مثدل برندامج تددريبي نب أخر  لم تتناولها هدذه الدراسدةإجراء مزيد من الدراسات تتناول جوا -5

 على كيفية توظيف برامج التعليم عن ب عد.
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 قائمة المراجع

 المراجع العربية

 . عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع.البشريةإدارة الموارد (. 2010أبو شيخة، نادر )

، القاهرة، دار النظرية والتطبيق بين العملية التدريبية إدارة(. 2008ابو النصر، مدحت محمد. )

 الفجر للنشر والتوزيع.

 ، اربد: دار الأمل.التدريب الفعال والمدرب المحترف(. 2010ابو عابد، محمود. )

فاعلية تطبيقات (. 2016سعد وعلي، محمد عبد الحكيم. )ابو ناجي، محمود سيد وطه، محمد 

الحوسبة السحابية في تنمية مهارات استخدام عناصر الوسائط الفائقة لد  معلمي المرحلة 

الهيئة القومية لضمان الجودة،  المجلة العلمية )البحوث والنشر العلمي(،، الاعدادية

32(2 :)317-340. 

الحاجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس للتدريس في بيئة (. 2012آل مسعد، أحمد بن زيد. )

 .266-229(، 1)24، مجلة جامعة الملك سعود. لكترونيالتعلم الإ

الاتجاهات العالمية في إعداد (:  2000محمود،)  الإبراهيم، عبد الرحمن والمسند، شيخة وقمبز،

للطباعة والنشر والتوزيع، ، دار الثقافة وتدريب المعلمين في ضوء الدور المتغير للمعلم

 الدوحة: قطر.

(. تحديات التربية الوجدانية في العصر الرقمي 2019بدوي، محمود فوزي ومحمد، سماح السيد.)

جامعة  ،المجلة التربوية ،من وجهة نظر بعض أعضاء هيئة التدريس بكليات التربية

 .316-217. 60سوهاج. 

التدريبية اللازمة لمعلم الصف في المرحلة الاساسية الدنيا الاحتياجات (.  2010بركات، زياد.) 

. ورقة بحث علمية من وجهة نظر معلمي المدارس الأساسية بمحافظة طولكرم بفلسطين
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لجامعة جرش الأهلية بعنوان. "تربية المعلم العربي  -المؤتمر العلمي الثالث  إلى مقدمة 

 .2010/4/9وتأهيله: رؤ  معاصرة" المنعقد بتاريخ 

(. "أثر التدريب على جودة الخدمات الصحية في المستشفيات وزارة التعليم  2007برهوم، أديب .)

، مجلة تشرين للدراسات والبحوث العلمية سلسلة العلوم الاقتصادية والقانونيةالعالي"، 

29(2 ،)210-244. 

لمديري مدارس برنامج تدريبي مقترح لتطوير الكفايات الفنية (. 2015البلوي، نور صالح. )

، مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التعليم في المملكة العربية السعودية

 أطروحة دكتوراه غير منشورة، كلية الدراسات العليا، عمان.

المعلم الجدي د: دليل المعلم في الإدارة الصفية (.  2006الترتوري، محمد و القضاة، محمد. ) 

 ر الحامد.، عمان: دا1. ط الفعالة

، الرياض: مكتبة وأدوار حديثة للمعلم لكترونيةالمدرسة الإ (.  2004التودري، عوض حسين.) 

 الرشد.

منهج مهارات التدريب تخطيط التدريب وتحديد الاحتياجات (. 2005توفيق، عبد الرحمن )

 . مصر: مركز الخبرات المهنية للإدارة بيمكالتدريبة

 . القاهرة: مركز الخبرات المهنية للإدارة.العملية التدريبية(. 2007توفيق، عبد الرحمن. )

، القاهرة: مركز الخبرات المهنية تحديد الاحتياجات التدريبية(. 2009توفيق، عبد الرحمن.)

 للإدارة.

دور تحديد الاحتياجات التدريبية في جودة برامج تنمية (. 2010الجربوأ، عبد المجيد سليمان. )

رسالة ماجستير غير منشورة. قسم العلوم الإدارية، جامعة نايف  لقصيم.العاملين بجوازات ا

 للعلوم الأمنية، الرياض.
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(. الاحتياجات التدريبية لمعلمي 2018الجويد، مشاعل صالح والعبيكان، ريم عبد المحسن.)

، المجلة الدولية للبحوث التربويةالكمبيوتر لاستخدام وتعليم مهارات التفكير الحاسوبي، 

 .284-237(، 3) 42عة الإمارات، جام

(. دراسة مستو  القلق لد  معلمي التعليم العام من 2016الحسن، رياض بن عبد الرحمن. )

دراسات عربية في التربية وعلم استخدام تطبيقات الحاسب الحديثة في مجال التدريس، 

 39.0-363(: 1)72، النفس

 : دار أسامة للنشر وتوزيعالأردن. عمان، إدارة الموارد البشرية(.  2011حسونة، فيصل. )

فاعلية برنامج تدريب المعلمين الجدد في مدارس وزارة التربية (.2014حسونة، نورة سعدي.)

ية والصعوبات التي يواجهونها أثناء التدريب من وجهة نظر المعلمين الأردنوالتعليم 

ر منشورة، الجامعة ، رسالة ماجستير غيالمساندين والمعلمين المتدربين والمشرفين

 ية، عمان.الأردن

 ،ورقة عمل، جامعة اسيوط . 21مهارات معلم القرن الـ (. 2015) .حفني، مها

 ، عمان: دار الحامد للنشر والتوزيعالتدريب الفعال منهجي وتطبيقي(. 2009الحميري، باسم. )

لمعلمات الحاسوب الاحتياجات التدريبية (. 2016الخزيم، خالد محمد والشمري، أمل محمود.)

. بمدينة الرياض في مجال تطبيقات التعليم المتنقل للأجهزة الذكية القائمة على التلعيب

زء ورقة بحثية علمية مقدمة للمؤتمر الدولي المعلم وعصر المعرفة: الفرص والتحديات. الج

 ، الرياض، المملكة العربية السعودية.988-943الثاني، 

(. نحو بناء أداة لتقدير الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة  2009خشاب، أديب وسعيد، هشام. ) 

(، 3) 26، مجلة اتحاد الجامعات العربيةالتدريس للتعليم الفني في الجمهورية العراقية، 

213 - 234 . 
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 بد.، عالم الكتب الحديث: إر التدريب الفعال(. 2006الخطيب، رداح، والخطيب، أحمد. )

مجلة  : إطار عمل للتعلم من أجل المستقبل.21(. مهارات القرن الد 2018خميس، ساما فؤاد )

 .163-149(، 1)31مصر،  الطفولة والتنمي،

، ورقة : المشكلات ومداخل مقترحة لمعالجتها الأردنالتدريب في (. 1999درة، عبد الباري. )

 .الأردنندوة بعنوان التدريب واقع وطموحات، الجامعة الهاشمية، إلى مقدمة 

إدارة الموارد البشرية في القرن الحادي (. 2008درة، عبدالباري ابراهيم والصباغ، زهير نعيم.)

 ، دار وائل للنشر، عمانوالعشرين)منحى نظمي(

(. نحو أدوار جديدة لمؤسساتنا الجامعية في ضوء تحديات ومتطلبات 2019الدهشان، جمال.)

العصر الرقمي. تم الرجوأ اليه من الموقع 

https://www.academia.edu/37928364  12/6/9201بتاريخ. 

لتعليمية في جامعة القدس (. توظيف تطبيقات جوجل في العملية ا 2013ربايعة، محمد. )

 .111-98(، 4)11. مجلة جامعة القدس المفتوحةالمفتوحة. 

أثر استخدام بعض تطبيقات جوجل التربوية في تدريس (. 2013الرحيلي، تغريد بنت عبدالفتاح.)

مقرر تقنيات التعليم في التحصيل الدراسي والذكاء الاجتماعي والاتجاه نحوها لدى 

طروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة ام القر ، المملكة العربية ا طالبات جامعة طيبة،

 السعودية.

تصميم برنامج تدريبي لتلبية الاحتياجات التدريبية لمديري (. 2007رضوان، أحمد محمود أحمد.)

أطروحة دكتوراه في ضوء معايير الجودة الشاملة واختبار فاعليته.  الأردنالمدارس في 

 .الأردنغير منشورة، جامعة اليرموك. 

https://www.academia.edu/37928364
https://www.academia.edu/37928364
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(. فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات توظيف تطبيقات الحوسبة 2018الزين، حنان بنت أسعد. )

 .147 -107(: 133)129، المجلة التربويةالسحابية لد  أعضاء هيئة التدريس، 

عالم الكتب اربد: ، ارة الموارد البشريةإد(. 2006السالم، مؤيد سعيد والصالح، عادل حرحوش. )

 .الحديث

 والنشدر للطباعدة الفكدر دار :عمدان والتطبيق، النظرية بين العملية التربية .(2000)محمدود  سعد،

 .والتوزيع

 -المعلـــم إعـــداده ومكانتـــه وأدواره فـــي التربيـــة العامـــة(. 1997سدددعفان، محمدددد ومحمدددود، سدددعيد )

 ، القاهرة: دار الكتاب الحديث.الإرشاد النفسي -التربية الخاصة

. عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع تصميم البرامج التدريبية(. 2011السكارنة، بلال خلف.)

 والطباعة.

(. برنامج تدريبي مقترح لدمج التكنولوجيا في التعليم لد  2013سلامه، عبد الحافظ محمد. )

لخاصة في ضوء احتياجاتهم ية االأردنأعضاء هيئات التدريس في كليات المجتمع 

 .1493 -1483(، 2)40. مجلة دراسات، العلوم التربويةالتدريبية. 

(. الاحتياجات التدريبية القائمة على معايير الاقتصاد المعرفي 2016الشرفات، احمد طلب.)

سلسلة لمعلمي اللغة العربية في مديرية التربية والتعليم لمنطقة البادية الشمالية الشرقية، 

 .3049 – 2079(، 6)38. داب والعلوم الإنسانيةالآ

مقترح لدمج مهارات القرن الحادي والعشرين في مناهج العلوم  إطار(. 2014. )شلبي، نوال

 .33-1:( 10) 3، المتخصصةالدولية التربوية  المجلةمصر.  في الأساسيبالتعليم 
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مجال مستحدثات تقنيات التعليم برنامج تدريبي مقترح في (. 2008الشهري، عامر بن عبد الله.)

. رسالة لمعلمي العلوم بالمرحلتين الابتدائية والمتوسطة في ضوء احتياجاتهم التدريبية

 ماجستير غير منشورة، جامعة الملك خالد، السعودية.

البرامج  وتصميم التدريبية الاحتياجات وتحديد الإداري التدريب(. 2009) محمد الصيرفي،

 .والتوزيع للنشر المناهج دار :القاهرة. التدريبية

. عمان: التدريب مفهومه وفعالياته بناء البرامج التدريبية وتقويمها(. 2003الطعاني، حسن )

 دار الشروق.

 .دار المسيرة عمان: ،التدريب الإداري المعاصر(. 2006الطعاني، حسن. )

. عمان: البرامج التدريبية وتقويمهاالتدريب: مفهومه وفعالياته بناء (. 2009طعاني، حسن. )ال

 والتوزيع. –دار الشروق للنشر 

، الشراكة بين مؤسسات التعليم والتدريب المهني وسوق العمل( :  ٢٠٠٩العاني، طارق على ) 

 .فرأ منظمة العمل الدولية، القاهرة

وارد البشرية في إدارة الم ةالجوانب العلمية والتطبيقي(. 2001عبد الباقي، صلاح الدين محمد. )

 ، الاسكندرية: الدار الجامعية.بالمنظمات

 الأردن، دار صفاء للنشر والتوزيع، المعلم: إعداده وتدريبه وكفايته(. ٢٠٠٦عبيد، جمانة محمد.) 

نموذج مقترح لزيادة فاعلية التدريب الإداري في تنمية الموارد (. 2004عبيد، علي راشد مسلم.)

، رسالة دكتوراه تطبيقية على الدوائر المحلية لإمارة أبو ظبيالبشرية الوطنية: دراسة 

 غير منشورة، القاهرة، كلية التجارة، جامعة عين شمس.

أساليب التدريس (. 2010العبيدي، محمد جاسم والعبيدي، آلاء محمد وجاسم، باسم محمد.)

 ، عمان: دار ديبونو.وسيكولوجية تفريد التعليم والتدريب
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 ، عمان: دار زهران.التدريب وتنمية الموارد البشرية(. 2009عساف، عبد المعطي. )

 دار المناهج. عمان: ،الجودة الشاملة والمنهج(. 2007عطية، محسن. )

، مطبعة مصر الجديدة، جمهورية مصر تحديد الاتجاهات التدريبية(.  2001عليوه، السيد )

 العربية.

. فاعلية برنامج تدريبي مقترح قائم ) 2014(الرحيلي، تغريد عبد الفتاح. و  العمري، عائشة بلهيش

المجلة على الحوسبة السحابية التشاركية في تعزيز الاداء التقني في جامعة طيبة. 

 .82 -76(، 4)7. التربوية الدولية المتخصصة

تخدام الحاسب تصميم مقرر دراسي مقترح لتنمية مهارات اس(. 2012العنزي، حماد بن الطيار. )

، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة ام الآلي والإنترنت لدى طلاب المرحلة المتوسطة

 القر ، السعودية.

ية التربية بجامعة لامج إعداد معمم التكنولوجيا في كتقويم برن(. 2015عوض، منير سعيد. )

للدراسات  مجلة الجامعة الإسلامية، ةلمعايير الجودة الشام لأقصى بغزة في ضوءا

 .271-239(: 1)23، التربوية والنفسية

علمي الرياضيات مالتدريسي ل الأداءتقويم (. 2016. )الغامدي، محمد والقحطاني، فيصل

، بحث منشور، التعلم الناجح للقرن الحادي والعشرين ضوء اطار فيبالمرحلة الابتدائية 

 وزارة التربية والتعليم، جامعة امللك خالد.

 ، القاهرة: عالم الكتب.تكنولوجيا المعلومات وتحديث التعليم(. ٢٠٠٩الغريب، زاهر إسماعيل. ) 

سياسة وبرامـج إعـداد المعلم العربي وبيئته العملية التعليمية (،  1998غنيمة، محمد متولي. ) 

 : دار الفكر للنشر؟، القاهرة2المصرية اللبنانية، ط ، الدارالتعلمية
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(. فاعلية بعض تطبيقات السحب الحاسوبية في تنمية مهارات إنتاج 2017د. )قاسم، سعاد فؤا

المجلة الدولية مقاطع الفيديو التعليمية لد  معلمات المرحلة الابتدائية بمدينة جدة، 

 .215 -204(: 1)6، التربوية المتخصصة

ثانوية العامة في (. الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس ال2011القباطي، عثمان وعلي، عيسى )

، مجلة جامعة دمشقمدينة تعز بالجمهورية اليمنية من وجهة نظرهم ونظر وكلائهم. 

(27 :)389-426. 

(. الكفايات التكنولوجية اللازمة 2019القرعاوي، مشاعل عبد الرحمن وغنام، ابو بكر يوسف. )

مجلة ة المدرسة، ركنلمعلمات المرحلة المتوسطة والثانوية لاستخدام السبورة التفاعلية داخل 

 130-104(، 22)3، العلوم التربوية والنفسية

الأمني رؤية معاصرة للقرن الحادي التدريب الإداري و (.2010الكبيسي، عامر خضير. )

. رسالة ماجستير غير منشورة. قسم العلوم الإدارية. جامعة نايف للعلوم الأمنية. والعشرون

 الرياض.

بناء أنموذج  لتطوير مناهج الاقتصاد المنزلي في التعليم (، 2005الكسواني، عبير مصطفى. )

تصاد القائم على المعرفة وسوق الثانوي الشامل المهني بما يتواءم مع متطلبات الاق

 ، رسالة دكتوراه، جامعة عمان العربية.يةالأردنالعمل 

 ضوء في الابتدائية المدارس لمدراء تدريبي برنامج (. بناء2016محسن، منتهى وحاتم، صفاء )

 542-519(: 2، )مجلة كلية التربيةالادارية. الجامعة المستنصرية،  مهامهم

، المستقبل للثقافة مجلة النبأ(. المعلوماتية مواجهة تاريخية جديدة،  2000معاش، مرتضى .) 

 .98-87(، 2)50والإعلام، لبنان، 

 .(2المؤتمر الوطني التربوي )، (1999الاردنية ) وزارة التربية والتعليم
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رفي، وزارة نحو رؤية جديدة للبحث التربوي في مجتمع الاقتصاد المع(. 2003مؤتمن، منى. )

 .الأردن، إدارة البحث والتطوير التربوي، التربية والتعليم

تحديد الاحتياجات التدريبية لد   أساليب(. تصور مقترح لتفعيل 2014موسى، هاني محمد. )

مجلة الدراسات التربوية دراسة ميدانية. -معلمي التعليم الثانوي بمنطقة الرياض

 .180-95(. 2)6، والانسانية

(. تصميم بيئة تدريب افتراضية 2018سمير بن موسى والقرني، عبد الله بن عالي. )النجدي، 

وتطوير اداء مديري مدارس التعليم العام بمدينة تبوك،  لكترونيةلتنمية مهارات الإدارة الإ

 .117-101(، 5)7، المجلة الدولية التربوية المتخصصة

د العاملين في الإدارة الوسطى )دراسة(، علاقة التدريب بأداء الأفرا(، 2008نعمان، عائدة. )

 : جامعة الشرق الأوسط.الأردن

. دروة تدريبيدددددة بعندددددوان "تنميدددددة مهدددددارات الاحتياجـــــات التدريبيـــــة(. 2011هيجدددددان، عبدددددد الدددددرحمن )

، كليدددة التددددريب، قسدددم البدددرامج 2/2/2011 -29/1المددددربين"، المنعقددددة خدددلال الفتدددرة مدددن 

 التدريبية، الرياض.

تم الرجوأ ، قراءات مقترحة المتحان تدريب المدربين(. 2020ية. )الأردنة والتعليم وزارة التربي

 .12/2/2020بتاريخ   www.moe.gov.jo للموقع الالكتروني

مطابع جامعة الرياض: ، التدريب الإداري بين النظرية والتطبيق(.  2012يونس، عبد الفتاح. )

 الملك سعود.

، ورقة في مؤسسات التعليم لكترونيةالتحول نحو الإدارة الإ (:  2015يونس، مجدي محمد. ) 

الدولي الأول بعنوان التربية في العصر الرقمي، كلية  -عمل مقدمة للمؤتمر الخامس

 التربية، جامعة المنوفية.

http://www.moe.gov.jo/


 

 

 

117 
 

. تم الرجوأ للموقع الرقميالمهارات اللازمة للمعلم في العصر (. 2018يونس، مجدي محمد.)

تم الرجوأ اليه بتاريخ    elnharda.com/2018/11/27/-http://akhbar لكترونيالإ

13/6/2019. 
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 (أملحق رقم )

 اداة الدراسة بصورتها الاولية

 بسم الله الرحمن الرحيم                         
 
 
 جامعة اليرموك

 كلية العلوم التربوية
 والاصول  الإدارة التربويةقسم 

 الدكتورة    ..................................................... المحترم )ة( /الدكتور

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد:
" بناء برنامج تدريبيي لسد الاحتياجات التدريبية في  يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان      

وذلك لاستكمال متطلبات التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد في ضوء العصر الرقمي"، 
وقد تطلب إجراء الدراسة إعداد   .الادارة التربويةالحصول على درجة الدكتوراه في تخصص 

بيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد في ضوء العصر لتحديد الاحتياجات التدريبية في التط ة استبان
 الرقمي.

ونظدراً لمدا عددرف فديكم مدن معرفددة ودرايدة فدي هددذا المبددأ، أضدع بددين أيدديكم الاسدتبانة المرفقددة،           
راجياً التفضل بإبداء رأيكم في فقراتها، ومد  ملاءمة هذه الفقرات لأغراض الدراسة، وفيما إذا كاندت 

أو غيدر صدالحة، أو بحاجدة للتعدديل، والتعدديل المقتدرح، علمداً بدأن الاسدتجابة علدى الفقرات صالحة، 
 الفقرات ستكون حسب درجة الاحتياج ) كبيرة، متوسطة، قليلة(. 

 شاكراً تعاونكم وجهودكم المبذولة وجزاكم الله خيراً 

 الباحث                               
 محمد حامد العظامات

 

 بيانات المحكم:
 مية: ............................اسم المحكم: ................................... الرتبة العل

 التخصص: .................................    مكان العمل )الجامعة( : ......................
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 القسم الأول: البيانات الشخصية والوظيفية: 

 أنثى               □ذكر  □. الجنس:                1

 دراسات عليا        □بكالوريوس فأقل □ . المؤهل العلمي:         2

    □اساسية عليا      □   اساسية دنيا                 □. المرحلة التعليمية:   3
 ثانوية

 جنوب      □وسط     □   شمال            □الإقليم :                -4
 
الثاني: فقرات الاستبانة المتعلقة بالاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية القسم  

 .للمعلمين الجدد في ضوء العصر الرقمي
 

 المجال 
 

 الرقم
 
 الفقرة

بحاجة  صلاحية الفقرة الانتماء للمجال
إلى 
 تعديل

 التعديل المقترح
غير  منتمية

 منتمية
غير  صالحة

 صالحة

 على:احتاج التدريب  

ول:
الأ

 
 الإ 
س
رو
 الد
ميم
تص

نية
رو
لكت

 

       إعداد الخطة المدرسية إلكترونياس  1
استخدام برنامج مايكروسوفت وورد  2

Microsoft Word  
      

       الكائنات في مستند وورد إدراج 3
عمل ارتباط تشعبي بين ملفات الوورد  4

 المختلفة
      

       بشكل عامتنسيق النصوص والكائنات  5
شرائح بتخطيط مختلف في برنامج  إدراج 6

 Microsoft PowerPointالبوربوينت 
      

مقاطع الفيديو في مستند  إدراج 7
 البوربوينت

      

       اتقن تصميم حركات انتقال الشرائح  8
استخدام الصيغ في برنامج الجداول  9

   Microsoft Excelلكترونيةالإ 
      

       اوراق عمل داخل الملف نفسه إدراج 10
       عمل ارتباط بين اكثر من ورقة عمل 11
إنشاء مطويات باستخدام برنامج  12

Microsoft Publisher 
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عمل تصاميم مختلفة باستخدام  13
Microsoft Publisher 
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ي 
لثان
ا

ة  
يمي
تعل
بة 
حقي
يم 
صم

: ت
نية
رو
لكت
إ

 

       إلى مفهوم الحقيبة التعليميةالتعرف  1
تحديد الأهداف المعرفية والمهارية  2

 والوجدانية المراد تحقيقها
      

       عمل اختبار تشخيصي للمتعلمين 3
       إعداد المادة التعليمية  4
       اختيار البدائل والأنشطة 5
تحديد المحتوى العلمي المعرفي  6

 والانفعالي  والمهاري
      

       تحديد اسلوب العمل 7
التقويم باستخدام اختبارات تحريرية  8

 وشفهية
      

       إعداد دليل الحقيبة التعليمية 9

 
ث:
لثال
ا

 
مية
علي
ت ت

ونا
 مد
مل
ع

 

       تعليمية إلكترونيةانشاء مدونة  1
       تصميم وتخطيط الصفحة 2
       للمدونة اضافة مواضيع جديدة 3
       تنظيم حلقات دراسية وقراءات 4
       وقصص النجاح الطلبةعرض أعمال  5
       تنظيم المصادر والمراجع للمادة 6
التعبير عن اراء الطلبة في المواضيع  7

 التي تدرس في الصف
      

ع: 
لراب
ا

بية
سحا

ة ال
وسب

الح
 

       Gmailانشاء حساب على ال  1
تكوين حساب على الجوجل درايف او  2

 اي مشغل سحابي
      

عمل مجلد جديد على وحدة التخزين  3
 السحابي

      

لى وحدة  4 مشاركة ونسخ الملفات من وا 
 التخزين السحابي

      

تنزيل وحذف ملفات من وحدة التخزين  5
 السحابي

      

كائنات رقمية على المشغل  إدراج 6
 السحابي

      

إدارة وتعديل المحتوى على المشغل  7
 السحابي.

      

      التعرف على البرامج السحابية  8
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المجانية المتوفرة على وحدات 
 التخزين.

جل
جو
ق ال

وثائ
س: 

خام
ال

 

التعرف على وثائق الجوجل المتوفرة  1
 Google Driveعلى ال 

      

       إنشاء مستندات جديدة وتنسيقها 2
تنزيل المستندات على سطح المكتب  3

، Microsoft Wordفي تنسيقات) 
، أو RTF، أوOpenOfficeأو 
PDFأو ،HTML.كملفات مضغوطة ) 

      

ملفات وورد وبوربوينت واكسل استيراد  4
 وتحويلها إلى عروض جوجل.

      

       ملفات الفيديو إدراجامكانية  5
نشر وتضمين العروض في المواقع  6

 .لكترونيةالإ 
      

انشاء الرسوم والتخطيطات البيانية  7
 على بيانات الجداول.

      

استخدام رسوم الجوجل كسبورة ذكية  8
 الطلبة لشرح المفاهيم.امام 

      

ارسال الملفات بالبريد  9
الإلكتروني إلى اشخاص اخرين 

 مباشرة من داخل التطبيق

      

متنوعة  إلكترونيةعمل استبانات  10
 للتقييم ورصد الحاجات.

      
  

ي )
ماع

لاجت
ل ا
اص
لتو
ط ا
سائ
ف و

وظي
: ت
س
ساد

ال
W

e 
2.

0
) 

 
عمل صفحة خاصة بمدرستي على  1

 مواقع التواصل الاجتماعي
      

عرض المناسبات الاجتماعية  2
 والتعليمية على صفحة المدرسة

      

استخدام برامج تتيح التواصل  3
 الإلكتروني مع الطلبة والمعلمين 

      

نشر قصص نجاح الطلبة  4
 الموهوبين والمبدعين

      

مشاركة المعلمون بالتخطيط  5
الإلكتروني وتجهيز الدروس من خلال 

      

http://office.microsoft.com/ar-sa/word/
http://www.openoffice.org/ar
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 وسائط التواصل الاجتماعي
التواصل مع المجتمع المحلي عبر  6

 مجموعات واتس اب وفيسبوك
      

أستخدم برامج تتيح التواصل  7
الإلكتروني ما بين المعلمين في 

 المدرسة وخارجها

      

والأنشطة التعليمية  أتابع ملفات الطلبة 8
 من خارج المدرسة إلكترونيا

      

توظيف وسائط التواصل الاجتماعي   9
 في عملية التقييم والتغذية الراجعة

      

عمل مسابقات دورية بين الطلبة من  10
خلال تشكيل مجموعات على مواقع 
التواصل الاجتماعي لتنفيذ انشطة 

 تخدم المنهاج
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 (بملحق رقم )

 محكمي الاستبانةقائمة بأسماء 

 الجامعة التخصص الاسم الر قم

 الجامعة الأردنية إدارة تربوية أ.د خالد السرحان -1

 جامعة اليرموك إدارة تربوية أ.د. خليفة ابو عاشور -2

 جامعة آل البيت أصول تربية أ.د. صالح الشرفات -3

 الجامعة الأردنية تربويةإدارة  أ.د. صالح عبابنة -4

 جامعة اليرموك إدارة تربوية أ.د.كايد سلامة -5

 جامعة آل البيت إدارة تربوية  أ.د محمد عبود الحراحشة -6

 جامعة آل البيت إدارة تربوية  أ.د محمود حامد المقدادي -7

 جامعة طيبة إدارة تربوية أ.د. منيرة الشرمان -8

 جامعة آل البيت إدارة تربوية  أ.د. ميسون طلاأ الزعبي -9

 جامعة مؤتة إدارة تربوية د. خالد الصرايرة -10

 الجامعة الأردنية تكنولوجيا تعليم د. سهير جرادات -11

 جامعة اليرموك أصول تربية د. عبد الحكيم حجازي -12

 الجامعة الهاشمية تخطيط تربوي د. محمود جرادات -13

 وزارة التربية والتعليم دكتوراه/ ادارة تربوية د. ايمان العودة -14

15- 
 د. بلال ابو صالح

دكتوراه/ حاسب 
 الكتروني

 وزارة التربية والتعليم
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 (جملحق رقم )

 الاستبانة بصورتها النهائية              

 بسم الله الرحمن الرحيم                    
 

 
 جامعة اليرموك

 كلية العلوم التربوية
 والاصول  الإدارة التربويةقسم 

 

 المعلم / المعلمة    ..................................................... المحترم )ة(

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد:
" بناء برنامج تدريبيي لسد الاحتياجات التدريبية في  يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان      

وذلك لاستكمال متطلبات التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد في ضوء العصر الرقمي"، 
 ة وقد تطلب إجراء الدراسة إعداد استبان .الادارة التربويةالحصول على درجة الدكتوراه في تخصص 

لتحديد الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد في ضوء العصر الرقمي، 
، تصميم لكترونيةحيث تم اعتماد ستة مجالات للاحتياجات التدريبية هي: )تصميم الدروس الإ

، عمل مدونات تعليمية، الحوسبة السحابية، وثائق الجوجل، توظيف إلكترونيةحقيبة تعليمية  
الإجابة عن فقرات الاستبانة  باختيار((، لذا أرجو التكرم We 2.0سائط التواصل الاجتماعي )و 

المرفقة بكل دقة وموضوعية، علماً بأن المعلومات سوف تعامل بسرية، ولن تستخدم إلا لأغراض 
 فقط  .البحث العلمي

 شاكراً تعاونكم وجهودكم المبذولة وجزاكم الله خيراً 
 الباحث                               

 محمد حامد العظامات
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 القسم الأول: البيانات الشخصية والوظيفية: 

 أنثى              □ذكر  □. الجنــــــــــــــــــــــــــــس:       1

 دراسات عليا        □بكالوريوس فأقل □ . المؤهـــــــل العلمي:       2

    □اساسية عليا      □   اساسية دنيا                 □. المرحلة التعليمية:   3
 ثانوية

      □وسط             □   شمال                     □الإقليـــــــــــــــــــــــــم :        -4
 جنوب

 
القسم الثاني: فقرات الاستبانة المتعلقة بالاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية  

 .الجدد في ضوء العصر الرقميللمعلمين 
 
 المجال

 
الر
 قم

 
 الفقرة

 درجة الاحتياج للتدريب
كبيرة 
 جداً 

قليلة  قليلة متوسطة كبيرة
 جداً 

 احتاج التدريب على :

ول:
الأ

 
 الإ 
وس

لدر
م ا
صمي

ت
نية
رو
لكت

 

      درسية إلكترونياس إعداد الخطة ال 1
       Microsoft Wordاستخدام برنامج مايكروسوفت وورد  2
      الكائنات في مستند وورد إدراج 3
      عمل ارتباط تشعبي بين ملفات الوورد المختلفة 4
      تنسيق النصوص والكائنات بشكل عام 5
 Mشرائح بتخطيط مختلف في برنامج البوربوينت  إدراج 6

PowerPoint 
     

      مقاطع الفيديو في مستند البوربوينت إدراج 7
      اتقن تصميم حركات انتقال الشرائح  8
 Microsoftلكترونيةاستخدام الصيغ في برنامج الجداول الإ  9

Excel   
     

      اوراق عمل داخل الملف نفسه إدراج 10
      عمل ارتباط بين اكثر من ورقة عمل 11
      Microsoft Publisherإنشاء مطويات باستخدام برنامج  12
      Microsoft Publisherعمل تصاميم مختلفة باستخدام  13
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ي 
لثان
ا

ة  
يمي
تعل
بة 
حقي
يم 
صم

: ت
نية
رو
لكت
إ

 

       التعرف إلى مفهوم الحقيبة التعليمية 14
تحديد الأهداف المعرفية والمهارية  15

 والوجدانية المراد تحقيقها
      

       عمل اختبار تشخيصي للمتعلمين 16
       إعداد المحتوى التدريسي  17
       إعداد الوسائل والأنشطة 18
تحديد المحتوى العلمي المعرفي  19

 والمهاري والانفعالي 
      

       تحديد اجراءات العمل 20
التقويم باستخدام اختبارات تحريرية  21

 وشفهية
      

       إعداد دليل الحقيبة التعليمية 22

 
ث:
لثال
ا

 
مية
علي
ت ت

ونا
 مد
مل
ع

 

       تعليمية إلكترونيةانشاء مدونة  23
       تصميم وتخطيط الصفحة 24
       اضافة مواضيع جديدة للمدونة 25
       تنظيم حلقات دراسية وقراءات 26
       وقصص النجاح الطلبةعرض أعمال  27
       تنظيم المصادر والمراجع للمادة 28
التعبير عن اراء الطلبة في المواضيع  29

 التي تدرس في الصف
      

ع: 
لراب
ا

بية
سحا

ة ال
وسب

الح
 

       Gmailانشاء حساب على ال  30
تكوين حساب على الجوجل درايف او  31

 اي مشغل سحابي
      

عمل مجلد جديد على وحدة التخزين  32
 السحابي

      

لى وحدة  33 مشاركة ونسخ الملفات من وا 
 التخزين السحابي

      

تنزيل وحذف ملفات من وحدة التخزين  34
 السحابي

      

كائنات رقمية على المشغل  إدراج 35
 السحابي

      

إدارة وتعديل المحتوى على المشغل  36
 السحابي.

      

      التعرف على البرامج السحابية  37
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المتوفرة على وحدات المجانية 
 التخزين.

جل
جو
( ال
ئق
وثا
ت )

بيقا
 تط
س:

خام
ال

 

التعرف على تطبيقات الجوجل المتوفرة  38
 Google Driveعلى ال 

      

       إنشاء مستندات جديدة وتنسيقها 39
تنزيل المستندات على سطح المكتب  40

 كملفات مضغوطة.
      

وبوربوينت واكسل استيراد ملفات وورد  41
 وتحويلها إلى عروض جوجل.

      

       ملفات الفيديو إدراجامكانية  42
نشر وتضمين العروض في المواقع  43

 .لكترونيةالإ 
      

انشاء الرسوم والتخطيطات البيانية  44
 (Excelعلى التطبيقات الملائمة )

      

استخدام رسوم الجوجل كسبورة ذكية  45
 الطلبة لشرح المفاهيم.امام 

      

ارسال الملفات بالبريد  46
الإلكتروني إلى اشخاص اخرين 

 مباشرة من داخل التطبيق

      

متنوعة  إلكترونيةعمل استبانات  47
 للتقييم ورصد الحاجات.

      

ي )
ماع

لاجت
ل ا
اص
لتو
ط ا
سائ
ف و

وظي
: ت
س
ساد

ال
W

eb
 

2.
0

)  

عمل صفحة خاصة بمدرستي على  48
 شبكة الويب.

      

عرض المناسبات الاجتماعية  49
 والتعليمية على صفحة المدرسة

      

استخدام برامج تتيح التواصل  50
 الإلكتروني مع الطلبة والمعلمين 

      

نشر قصص نجاح الطلبة  51
 الموهوبين والمبدعين

      

مشاركة المعلمون بالتخطيط  52
الدروس من خلال الإلكتروني وتجهيز 

 وسائط التواصل الاجتماعي

      

      التواصل مع المجتمع المحلي عبر  53
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 مجموعات واتس اب وفيسبوك
أستخدم برامج تتيح التواصل  54

الإلكتروني ما بين المعلمين في 
 المدرسة وخارجها

      

أتابع ملفات الطلبة والأنشطة التعليمية  55
 إلكترونيامن خارج المدرسة 

      

توظيف وسائط التواصل الاجتماعي   56
 في عملية التقييم والتغذية الراجعة

      

توظيف وسائط التواصل الاجتماعي   57
 في عملية التقييم والتغذية الراجعة
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 ( دملحق رقم )

 البرنامج المقترح بصورته الأولية 

 الرحيمبسم الله الرحمن 
 جامعة اليرموك

 كلية العلوم التربوية
 والاصول  قسم الإدارة التربوية

 

 الدكتورة    ..................................................... المحترم )ة( /الدكتور

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد:
برنامج تدريبيي لسد الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية يقوم الباحث بتصميم "       

وذلك لاستكمال متطلبات الحصول على درجة الدكتوراه للمعلمين الجدد في ضوء العصر الرقمي"، 
حيث قام الباحث بتحديد قائمة من الاحتياجات التدريبية في   .الادارة التربويةفي تخصص 

ين الجدد التي ظهر فيها قصور في أداة الدراسة التي تم إعدادها سابقاً التطبيقات الحاسوبية للمعلم
 لتحديد الاحتياجات التدريبية التي يشعر المعلوم الجدد أنها تحتاج إلى تدريب وتنمية.

ونظدراً لمدا عددرف فديكم مدن معرفددة ودرايدة فدي هددذا المبددأ، أضدع بددين أيدديكم الاسدتبانة المرفقددة،           
راجياً التفضل بإبداء رأيكم في أهداف البرنامج وعلى الموضوعات ومفرداتهدا التدي تعمدل علدى تنميدة 

لبرنامج، وذلك بوضع المهارات الحاسوبية التي ظهر فيها قصور عند المعلمين الجدد، وبقية أجزاء ا
بدددداء أيدددة ملاحظدددة بالحدددذف أو Xعلامدددة ) ( أمدددام الهددددف ، وتحدددت المسدددتو  الدددذي ترونددده مناسدددباً، وا 

 التعديل أو الإضافة لأي هدف أو موضوأ حسب الأنسب برأيكم.
 شاكراً تعاونكم وجهودكم المبذولة وجزاكم الله خيراً 

 الباحث                               
 العظاماتمحمد حامد 

 

 بيانات المحكم:
 اسم المحكم: ................................... الرتبة العلمية: ............................

 التخصص: .................................    مكان العمل )الجامعة( : ......................
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التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد في ضوء برنامج تدريبيي لسد الاحتياجات التدريبية في 
 العصر الرقمي

 
 أولًا: الكفايات الحاسوبية التي أظهر المعلمون الجدد احتياجاً تدريبياً عليها بدرجة عالية:

 .Microsoft PowerPointشرائح بتخطيط مختلف في برنامج البوربوينت  إدراج -1
 تصميم حركات انتقال الشرائح. -2
 مقاطع الفيديو في مستند البوربوينت. إدراج -3
 إعداد الخطة المدرسية إلكترونيا . -4
   Microsoft Excelلكترونيةاستخدام الصيغ في برنامج الجداول الإ -5
 اوراق عمل داخل الملف نفسه. إدراج -6
 (.Excelانشاء الرسوم والتخطيطات البيانية على التطبيقات الملائمة ) -7
 عام.تنسيق النصوص والكائنات بشكل  -8
 عمل ارتباط تشعبي بين الملفات المختلفة. -9

 .Microsoft Publisherعمل تصاميم مختلفة باستخدام  -10
 .Microsoft Publisherإنشاء مطويات باستخدام برنامج  -11
 متنوعة للتقييم ورصد الحاجات. إلكترونيةعمل استبانات  -12
 التعرف إلى مفهوم الحقيبة التعليمية -13
   التعليمي.إعداد حقيبة تعليمية بالمحتو  -14
 إعداد دليل الحقيبة التعليمية. -15
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 ثانياً: أهداف البرنامج التدريبي:
 يهدف هذا البرنامج إلى:

شرائح بتخطيط مختلف في برنامج البوربوينت  إدراجتعريف المعلمين الجدد في كيفية  -1
Microsft PowerPoint. 

 الشرائح.مساعدة المعلمين الجدد في كيفية تصميم حركات انتقال  -2
 مقاطع الفيديو في مستند البوربوينت. إدراجتنمية مهارات المعلمين الجدد في كيفية  -3
 .تنمية معارف المعلمين الجدد ومهاراتهم في إعداد الخطة المدرسية إلكترونيا   -4
تنمية مهارات المعلمين الجدد في كيفية استخدام الصيغ في برنامج الجداول  -5

  Microsoft Excelلكترونيةالإ
 اوراق عمل داخل الملف نفسه. إدراجتنمية مهارات المعلمين الجدد في كيفية  -6
مساعدة المعلمين في انشاء الرسوم والتخطيطات البيانية على التطبيقات الملائمة  -7

(Excel.) 
 تمكين المعلمين الجدد من تنسيق النصوص والكائنات بشكل عام. -8
 الوورد المختلفة. تمكين المعلمين من عمل ارتباط تشعبي بين ملفات -9

 Microsoft مساعدة المعلمين الجدد في كيفية عمل تصاميم مختلفة باستخدام -10
Publisher. 

 .Microsoft Publisherتعريف المعلمين من إنشاء مطويات باستخدام برنامج  -11
 متنوعة للتقييم ورصد الحاجات. إلكترونيةتمكين المعلمين من عمل استبانات  -12
  الحقيبة التعليمية. تعريف المعلمين بمفهوم -13
 مساعدة المعلمين الجدد في كيفية إعداد حقيبة تعليمية بالمحتو  التعليمي. -14
 مساعدة المعلمين الجدد في كيفية إعداد دليل للحقيبة التعليمية. -15
 
 
 
 



 

 

 ثالثاً: محتوى البرنامج التدريبي

رقم
ال

 

 المفردات التدريبيالموضوع 
 عدد الساعات

موع
مج
ال

 

الأنشطة 
 والفعاليات

الموارد 
المالية 
والبشرية 
 والمادية

 التقييم

سب
منا

سب 
منا
ير 
غ

 

 
 نظرية

 
 عملي

شرائح بتخطيط  إدراج  1
مختلف في برنامج 

 Microsoftالبوربوينت 
PowerPoint. 

تعريف برنامج 
 البوربوينت.

تشغيل برنامج 
 البوربوينت

شريحة  إدراج
 جديدة.

تغيير تخطيط 
 الشريحة.

1 1 
 

 

 

1 

 
2 

إعداد مادة 
 تدريبية.
تشغيل 
برنامج 

 البوربوينت.
تطبيق 

عملي على 
 إدراج

الشرائح 
 وتخطيطها

 مادة تدريبية
 أجهزة حاسوب
 أوراق عمل
نشاطات 
 مكتوبة

استبانة 
 إلكترونية

لتقييم المادة 
 تدريبية.

تقييم النشاط 
 العملي
استبانة 
 إلكترونية

 لتقييم الأداء.

  

تصميم حركات انتقال  2
 الشرائح

مفهوم حركة 
 الانتقال.

1 
 

 
2 

 
2 

مشغل 
تدريب حول 

 مادة تدريبية
 ورق قلاب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
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تغيير حركات 
 الانتقال

تطبيق حركات 
 انتقال مختلفة.

حركات  1
الانتقال 

والحركات 
 المخصصة.

 تخطيطاقلام 
أوراق عمل 

وأنشطة 
 مختلفة

أجهزة حواسيب 
عليها برامج 

 الأوفيس
 ورق قلاب

 تخطيطاقلام 

للمادة 
 التدريبية.

استبانة تقييم 
 إلكترونية
لنشاط 
 التدريب.

 

مقاطع الفيديو  إدراج 3
 في مستند البوربوينت

التعرف على صيغ 
 ملفات الفيديو

 مقطع فيديو إدراج

1  
 
1 

 
1 

إعداد مادة 
 تدريبية.
تطبيق 

عملي على 
 إدراج
 الفيديو

 مادة تدريبية
 أوراق عمل
 ورق قلاب

 تخطيطاقلام 
 أجهزة حواسيب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 

 التدريبية.
تقييم إلكتروني 
في نهاية كل 

 نشاط

  

إعداد الخطة المدرسية  4
 إلكترونيا  

مفهوم الخطة 
 المدرسية

1 
1 

1 
 

 

 
3 

إعداد مادة 
 تدريبية.

 مادة تدريبية
 أوراق عمل

استبانة تقييم 
 إلكترونية
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عناصر الخطة 
 لكترونيةالإ

تصميم الخطة 
 لكترونيةالإ

 

 

 

 

1 

نقاش حول 
كيفية إعداد 

الخطة 
 لكترونيةالإ

 وعناصرها
مشغل 
 تدريبي
تشغيل 
برنامج 
 الأوفيس

 ورق قلاب
 تخطيطاقلام 

 أجهزة حواسيب

للمادة 
 التدريبية.

تقييم تنفيذ 
 اوراق العمل

استخدام الصيغ في  5
برنامج الجداول 

 Microsoftلكترونيةالإ
Excel 

مفهوم برنامج 
الجداول 

 .لكترونيةالإ
كيفية تشغيل 
برنامج الجداول 

 لكترونيةالإ
صيغ  إدراجكيفية 

في الجداول 

1 
 
 

 
 
2 

 

 

1 

 

 

 

1 

 
 
3 

إعداد مادة 
 تدريبية.
مشغل 
 تدريبي
تشغيل 
برنامج 
 .الإكسل

 مادة تدريبية
 أوراق عمل
 ورق قلاب

 تخطيطاقلام 
 أجهزة حواسيب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 

 التدريبية.
تقييم اوراق 

 العمل

  



 

 

 

141 
 

 لكترونيةالإ
تحديد الفرق بين 

 الصيغ المختلفة.
اوراق عمل داخل  إدراج 6

 الملف نفسه
 مفهوم ورقة العمل

اكثر من  إدراج
ورقة عمل داخل 

 الملف نفسه

1  
1 

 

1 

 
2 

مشغل 
 تدريبي
تطبيق 

عملي على 
برنامج 
 الإكسل

 

 مادة تدريبية 
 اوراق عمل
 ورق قلاب

 تخطيطاقلام 
 أجهزة حواسيب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 
 .التدريبية

تقييم اوراق 
 العمل

استبانة 
 إلكترونية

 لتقييم الأداء.

  

انشاء الرسوم  7
والتخطيطات البيانية 
على التطبيقات 

 (.Excelالملائمة )

الرسوم  مفهوم
 البيانية

انواأ الرسوم 
 البيانية

مفهوم التخطيطات 
 المختلفة.

1 
 
 

 
 

1 

 
2 

مشغل 
 تدريبي
تطبيق 

عملي على 
برنامج 
 الإكسل

 مادة تدريبية 
امتحان 
 محوسب

 أجهزة حواسيب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 
 .التدريبية
امتحان 
محوسب 
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لتطبيقات  
 الإكسلبرنامج 

 
تنسيق النصوص  8

 والكائنات بشكل عام
 مفهوم الكائنات

تنسيق النصوص 
داخل برامج 

 المختلفة. الأوفيس

1  
1 

1 

 
2 

مشغل 
 تدريبي
تطبيق 

عملي على 
برامج 
 الأوفيس

 بشكل عام

 مادة تدريبية 
 أوراق عمل
 ورق قلاب

 تخطيطاقلام 
 أجهزة حواسيب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 
 .التدريبية

تقييم مستمر 
أوراق لتنفيذ 

 العمل

  

عمل ارتباط تشعبي  9
بين ملفات الوورد 

 المختلفة

مفهوم الارتباط 
 التشعبي.

تطبيق الارتباط 
التشعبي داخل 

 الوورد.

1  
1 

إعداد مادة  2
 تدريبية.
مشغل 
 تدريبي
تشغيل 
برنامج 
 الوورد

 مادة تدريبية 
 أجهزة حواسيب

 ورق قلاب
 تخطيطاقلام 
 انترنت

استبانة تقييم 
 لكترونيةإ

للمادة 
 .التدريبية
استبانة 
 إلكترونية

لتقييم نشاط 
 التدريب.
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عمل تصاميم مختلفة  10
 Microsoftباستخدام 

Publisher. 

مفهوم برنامج 
 الببلشر.

كيفية تشغيل 
 برنامج الببلشر.
 نماذج الببلشر.

التصاميم المختلفة 
 للببلشر.

1  
2 

1 
 
 
1 

 
3 

إعداد مادة 
 تدريبية.
مشغل 
 تدريبي
تشغيل 
برنامج 
 الببلشر.

 مادة تدريبية 
 أوراق عمل
 ورق قلاب

 تخطيطاقلام 
 أجهزة حواسيب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 
 .التدريبية

متابعة تنفيذ 
 أوراق العمل

  

إنشاء مطويات  11
باستخدام برنامج 

Microsoft 
Publisher. 

 مفهوم المطويات.

 نماذج المطويات.
مطوية  إدراج
 جديدة

 
2 

 
2 

 
2 

إعداد مادة 
 تدريبية.
مشغل 
 تدريبي
تشغيل 
برنامج 
 الببلشر.

 مادة تدريبية 
 أجهزة حواسيب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 
 .التدريبية
استمارة 
لتقيم  إلكترونية

 انشطة الببلشر

  

12 
 
 

عمل استبانات 
متنوعة للتقييم  إلكترونية

 ورصد الحاجات

مفهوم وثائق 
 الجوجل

مفهوم الاستبانة 
 لكترونيةالإ

 
2 

 
 
 
 

 
4 

إعداد مادة 
 تدريبية.
مشغل 
 تدريبي

 مادة تدريبية 
 ورق قلاب

 تخطيطاقلام 
 أجهزة حواسيب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 
 .التدريبية

  



 

 

 

144 
 

مفهوم رصد 
 الحاجات.

مفهوم التقييم 
 الإلكتروني.

1 
 
1 

عمل 
حساب على 

بريد 
الجيميل 
Gmail 

استبانة  انترنت
 إلكترونية

لتقييم نشاط 
 التدريب.

التعرف إلى مفهوم  13
 الحقيبة التعليمية

مفهوم الحقيبة 
 التعليمية.

عناصر الحقيبة 
 لكترونيةالإ

فوائد الحقيبة 
 .لكترونيةالإ

1 
1 
1 

  
3 

إعداد مادة 
 تدريبية.
مشغل 
 تدريبي
تشغيل 
برامج 
 الأوفيس

 مادة تدريبية 
 ورق قلاب

 تخطيطاقلام 
 أجهزة حواسيب

 انترنت

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 
 .التدريبية

استبانة تقييم 
 نشاط تدريب.

استبانة تقييم 
 الأداء.

  

إعداد حقيبة تعليمية  14
 بالمحتو  التعليمي.

 

إعداد حقيبة 
 تعليمية

 

1  
2 

 

2 

 
3 

إعداد مادة 
 تدريبية.
مشغل 
 تدريبي
تشغيل 

مادة 
 تدريبية

 قلاب ورق
 تخطيطاقلام 

 أجهزة حواسيب

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 
 .التدريبية

استبانة تقييم 
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برامج 
 الأوفيس

 نشاط تدريب. انترنت
استبانة تقييم 

 الأداء.
إعداد دليل للحقيبة  15

 التعليمية.
 

مفهوم الدليل 
 التعليمي

عناصر دليل 
 الحقيبة التعليمية

1  
 

 

 

 

1 

 
2 

إعداد مادة 
 تدريبية.
مشغل 
 تدريبي
تشغيل 
برامج 
 الأوفيس

 مادة تدريبية 
 ورق قلاب

 تخطيطاقلام 
 أجهزة حواسيب

 انترنت

استبانة تقييم 
 إلكترونية
للمادة 
 .التدريبية
لتقدم امتابعة 

في إعداد 
الحقيبة 
 التعليمية.

  

 
 .ملاحظة: يرجى كتابة أية ملاحظات أو تعديلات ترونها مناسبة على ظهر الورقة 



 

 

غير  مناسبة بقية أجزاء البرنامج التدريبي المقترح
 مناسبة

الملاحظات والتعديلات 
 المقترحة

 أساليب التدريب
 المحاضرات -

 المشاغل التدريبية -

 حلقات النقاش -

 العصف الذهني -

   

 المواد التدريبية
 التعيينات التدريبية -

 برامج حاسوبية -

 اجهزة حواسيب -

 انترنت -

   

 النشاطات التدريبية
 إعداد مشروأ فردي لكل مشارك. -

 عمل عرض تقديمي لكل مشارك. -

عمدددددل مشدددددروأ جمددددداعي يخددددددم العمليدددددة  -

 التعليمية.

   

 المدربون
محاضددددرون مددددن ذوي الخبددددرة فددددي وزارة  -

 التربية والتعليم.

 متخصصون في علم الحاسوب. -
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متخصصون من ذوي الخبرة من  -
 والخاصمؤسسات القطاأ العام 

 إدارة البرنامج التدريبي
مدير إدارة التدريب، في مديرية التدريب  -

والتأهيدددددل والإشدددددراف التربدددددوي فدددددي وزارة 

 التربية والتعليم.

رؤساء أقسام الإشراف التأهيل والتدريب  -

والاشددراف التربددوي فددي مددديريات التربيددة 

 والتعليم في وزارة التربية والتعليم.

مديريات التربية مشرفو الحاسوب في  -
 والتعليم في وزارة التربية والتعليم.

   

 مدة البرنامج ووقته
يًنفدددددذ البرندددددامج التددددددريبي بدايدددددة الفصدددددل  -

قبل دورة  2020/2021الدراسي الأول 

المعلمددددددددين الجدددددددددد التددددددددي تعقدددددددددها وزارة 

 التربية والتعليم.

( سدددددداعات 4عدددددددد السدددددداعات اليوميددددددة ) -

 تدريبية.

 أيام.( 9عدد أيام التدريب ) -

تخصدددددددديص يددددددددوم لعددددددددرض مشددددددددروعات  -

 المعلمين المتدربين.
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 مكان انعقاد البرنامج التدريبي 
مراكز تكنولوجيا المعلومات والتعليم  -

ومصادر التعليم في مديريات التربية 
والتعليم ومراكز التعل م الإلكتروني في 

 الجامعات

   

 أساليب التقييم
نتاجددددات المتدددددربين مددددن مشدددداريع فرديددددة  -

 وجماعية.

 استمارات تقييم الأداء. -

اسددددددتمارة كشددددددف ردود المتدددددددربين حددددددول  -

البرندامج التددريبي ) اسدتمارة تقيديم نهايددة 

البرنددامج التدددريبي للمددادة التدريبيددة التددي 

 تم عرضها(.

   

 الحوافز والامتيازات
 منح شهادات اجتياز البرنامج التدريبي. -

اعتمدداد سدداعات التدددريب لغايددات الترقيددة  -

 للرتب.

شددهادات شددكر وتقدددير للمتفددوقين وتقددديم  -

جددددددوائز ماديددددددة للمراكددددددز الأول والثدددددداني 

 والثالث
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 (هـملحق رقم )

 قائمة بأسماء محكمي الاستبانة

 الجامعة التخصص الاسم الر قم

 جامعة اليرموك إدارة تربوية أ.د. احمد رضوان -1

 اليرموكجامعة  إدارة تربوية أ.د. خليفة ابو عاشور -2

 جامعة آل البيت أصول تربية أ.د. صالح الشرفات -3

 جامعة اليرموك إدارة تربوية كايد سلامة أ.د. -4

 جامعة آل البيت إدارة تربوية  أ.د محمد عبود الحراحشة -5

 جامعة آل البيت إدارة تربوية  أ.د محمود حامد المقدادي -6

 جامعة اليرموك إدارة تربوية أ.د. منيرة الشرمان -7

 جامعة آل البيت حاسوب د. ابتسام المشاقبة -8

 جامعة مؤتة إدارة تربوية د. خالد الصرايرة -9

 وزارة التربية والتعليم دكتوراه/ ادارة تربوية د. ايمان العودة -10

11- 
 د. بلال ابو صالح

دكتوراه/ حاسب 
 الكتروني

 وزارة التربية والتعليم

12- 
 الصيفيد. عثمان 

دكتوراه/ حاسب 
 الكتروني

 وزارة التربية والتعليم

 

 

 



 

 

 

150 
 

 (وملحق رقم )

 البرنامج بشكل النهائي

 م الله الرحمن الرحيمبس                 

 
 

 
 جامعة اليرموك

 كلية العلوم التربوية
 والاصول  قسم الإدارة التربوية

 الدكتورة    ..................................................... المحترم )ة( /الدكتور

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد:
برنامج تدريبيي لسد الاحتياجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية يقوم الباحث بتصميم "       

ال متطلبات الحصول على درجة الدكتوراه وذلك لاستكمللمعلمين الجدد في ضوء العصر الرقمي"، 
حيث قام الباحث بتحديد قائمة من الاحتياجات التدريبية في   .الادارة التربويةفي تخصص 

التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد التي ظهر فيها قصور في أداة الدراسة التي تم إعدادها سابقاً 
 م الجدد أنها تحتاج إلى تدريب وتنمية.لتحديد الاحتياجات التدريبية التي يشعر المعلو 

ونظدراً لمدا عددرف فديكم مدن معرفددة ودرايدة فدي هددذا المبددأ، أضدع بددين أيدديكم الاسدتبانة المرفقددة،           
راجياً التفضل بإبداء رأيكم في أهداف البرنامج وعلى الموضوعات ومفرداتهدا التدي تعمدل علدى تنميدة 

لبرنامج، وذلك بوضع المهارات الحاسوبية التي ظهر فيها قصور عند المعلمين الجدد، وبقية أجزاء ا
بدددداء أيدددة ملاحظدددة بالحدددذف أو Xعلامدددة ) ( أمدددام الهددددف ، وتحدددت المسدددتو  الدددذي ترونددده مناسدددباً، وا 

 التعديل أو الإضافة لأي هدف أو موضوأ حسب الأنسب برأيكم.
 شاكراً تعاونكم وجهودكم المبذولة وجزاكم الله خيراً 

 الباحث                               
 محمد حامد العظامات

 

 بيانات المحكم:
 ................................... الرتبة العلمية: ............................اسم المحكم: 

 التخصص: .................................    مكان العمل )الجامعة( : ......................
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اجات التدريبية في التطبيقات الحاسوبية للمعلمين الجدد في ضوء برنامج تدريبيي لسد الاحتي
 العصر الرقمي

 
 أولًا: الكفايات الحاسوبية التي أظهر المعلمون الجدد احتياجاً تدريبياً عليها بدرجة عالية:

 .Microsoft PowerPointشرائح بتخطيط مختلف في برنامج البوربوينت  إدراج -16
 الشرائح.تصميم حركات انتقال  -17
 مقاطع الفيديو في مستند البوربوينت. إدراج -18
 إعداد الخطة المدرسية إلكترونيا . -19
   Microsoft Excelلكترونيةاستخدام الصيغ في برنامج الجداول الإ -20
 اوراق عمل داخل الملف نفسه. إدراج -21
 (.Excelانشاء الرسوم والتخطيطات البيانية على التطبيقات الملائمة ) -22
 الكائنات بشكل عام.تنسيق النصوص و  -23
 عمل ارتباط تشعبي بين الملفات المختلفة. -24
 .Microsoft Publisherعمل تصاميم مختلفة باستخدام  -25
 .Microsoft Publisherإنشاء مطويات باستخدام برنامج  -26
 متنوعة للتقييم ورصد الحاجات. إلكترونيةعمل استبانات  -27
 التعرف إلى مفهوم الحقيبة التعليمية -28
 عليمية بالمحتو  التعليمي.إعداد حقيبة ت -29
 إعداد دليل الحقيبة التعليمية. -30

 
 ثانياً: أهداف البرنامج التدريبي:

 يهدف هذا البرنامج إلى:
شرائح بتخطيط مختلف في برنامج  إدراجتعريف المعلمين الجدد في كيفية  -16

 .Microsft PowerPointالبوربوينت 
 انتقال الشرائح.مساعدة المعلمين الجدد في كيفية تصميم حركات  -17
 مقاطع الفيديو في مستند البوربوينت. إدراجتنمية مهارات المعلمين الجدد في كيفية  -18
 .تنمية معارف المعلمين الجدد ومهاراتهم في إعداد الخطة المدرسية إلكترونيا   -19
تنمية مهارات المعلمين الجدد في كيفية استخدام الصيغ في برنامج الجداول  -20

  Microsoft Excelلكترونيةالإ
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 اوراق عمل داخل الملف نفسه. إدراجتنمية مهارات المعلمين الجدد في كيفية  -21
مساعدة المعلمين في انشاء الرسوم والتخطيطات البيانية على التطبيقات الملائمة  -22

(Excel.) 
 تمكين المعلمين الجدد من تنسيق النصوص والكائنات بشكل عام. -23
 ن ملفات الوورد المختلفة.تمكين المعلمين من عمل ارتباط تشعبي بي -24
 Microsoft مساعدة المعلمين الجدد في كيفية عمل تصاميم مختلفة باستخدام -25

Publisher. 
 .Microsoft Publisherتعريف المعلمين من إنشاء مطويات باستخدام برنامج  -26
 متنوعة للتقييم ورصد الحاجات. إلكترونيةتمكين المعلمين من عمل استبانات  -27
  بمفهوم الحقيبة التعليمية. تعريف المعلمين -28
 مساعدة المعلمين الجدد في كيفية إعداد حقيبة تعليمية بالمحتو  التعليمي. -29
 مساعدة المعلمين الجدد في كيفية إعداد دليل للحقيبة التعليمية. -30
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ثالثاً: محتوى البرنامج التدريبي

رقم
ال

 

 المفردات الموضوع التدريبي

عدد 
 الساعات

موع
مج
ال

 

الموارد المالية  الأنشطة والفعاليات
سب التقييم والبشرية والمادية

منا
سب 
منا
ير 
غ

رية 
نظ

لية 
عم

 

شرائح بتخطيط  إدراج  1
مختلف في برنامج 

 Microsftالبوربوينت 
PowerPoint. 

 تعريف برنامج البوربوينت. -
 تشغيل برنامج البوربوينت -
 شريحة جديدة. إدراج -
 تغيير تخطيط الشريحة. -

1  
1 

 
2 

 إعداد مادة تدريبية. -
تشغيل برنامج  -

 البوربوينت.
تطبيق عملي على  -

الشرائح  إدراج
 وتخطيطها

 مادة تدريبية -
 أجهزة حاسوب -
 أوراق عمل -
نشاطات  -

 مكتوبة

استبانة  -
لتقييم  إلكترونية

 المادة تدريبية.
تقييم النشاط  -

 العملي
استبانة  -

الكترونسة 
 قييم الأداء.لت

  

تصميم حركات انتقال  2
 الشرائح

 مفهوم حركة الانتقال. -
 تغيير حركات الانتقال -
تطبيق حركات انتقال  -

 مختلفة.

  
2 

 
2 

مشغل تدريب حول  -
حركات الانتقال 

والحركات 
 المخصصة.

 مادة تدريبية -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
أوراق عمل  -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 التدريبية.

استبانة تقييم  -
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 وأنشطة مختلفة
أجهزة حواسيب  -

عليها برامج 
 الأوفيس

 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -

 إلكترونية
 لنشاط التدريب.

 

مقاطع الفيديو في  إدراج 3
 مستند البوربوينت

التعرف على صيغ ملفات  -
 الفيديو

 مقطع فيديو إدراج -

  
 
1 

 
1 

 إعداد مادة تدريبية. -
تطبيق عملي على  -

 الفيديو إدراج

 مادة تدريبية -
 أوراق عمل -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 التدريبية.

تقييم إلكتروني  -
في نهاية كل 

 نشاط

  

إعداد الخطة المدرسية  4
 إلكترونيا  

 مفهوم الخطة المدرسية -
 لكترونيةعناصر الخطة الإ -
 لكترونيةتصميم الخطة الإ -

1 
1 

 
 
1 

 
3 

 إعداد مادة تدريبية. -
نقاش حول كيفية  -

إعداد الخطة 
 لكترونيةالإ

 وعناصرها
 مشغل تدريبي -

 مادة تدريبية -
 أوراق عمل -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 التدريبية.

تقييم تنفيذ  -
 اوراق العمل
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تشغيل برنامج  -
 الأوفيس

 
استخدام الصيغ في  5

الجداول برنامج 
 Microsoftلكترونيةالإ

Excel 

مفهوم برنامج الجداول  -
 .لكترونيةالإ

كيفية تشغيل برنامج  -
 لكترونيةالجداول الإ

صيغ في  إدراجكيفية  -
 لكترونيةالجداول الإ

تحديد الفرق بين الصيغ  -
 المختلفة.

1 
 
 

 
 
2 

 
 
3 

 إعداد مادة تدريبية. -
 مشغل تدريبي -
تشغيل برنامج  -

 .الإكسل

 مادة تدريبية -
 أوراق عمل -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 التدريبية.

تقييم اوراق  -
 العمل

  

اوراق عمل داخل  إدراج 6
 الملف نفسه

 مفهوم ورقة العمل -
اكثر من ورقة عمل  إدراج -

 داخل الملف نفسه

1  
1 

 
2 

 مشغل تدريبي -
تطبيق عملي على  -

 الإكسلبرنامج 
 

 مادة تدريبية  -
 اوراق عمل -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 .التدريبية

تقييم اوراق  -
 العمل

استبانة  -
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لتقييم  إلكترونية
 الأداء.

انشاء الرسوم  7
والتخطيطات البيانية 
على التطبيقات الملائمة 

(Excel.) 

 مفهوم الرسوم البيانية -
 البيانيةانواأ الرسوم  -
مفهوم التخطيطات  -

 المختلفة.

1 
 
 

 
1 

 
2 

 مشغل تدريبي -
تطبيق عملي على  -

 الإكسلبرنامج 
 

 مادة تدريبية  -
امتحان  -

 محوسب
 أجهزة حواسيب -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 .التدريبية

امتحان  -
محوسب 
لتطبيقات 
 الإكسلبرنامج 

 

  

تنسيق النصوص  8
 والكائنات بشكل عام

 الكائناتمفهوم  -
تنسيق النصوص داخل  -

 المختلفة. الأوفيسبرامج 

1  
1 

 
2 

 مشغل تدريبي -
تطبيق عملي على  -

 الأوفيسبرامج 
 بشكل عام

 مادة تدريبية  -
 أوراق عمل -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 .التدريبية

تقييم مستمر  -
لتنفيذ أوراق 

 العمل

  

  استبانة تقييم  - مادة تدريبية  - إعداد مادة تدريبية. - 2  1 مفهوم الارتباط التشعبي. -عمل ارتباط تشعبي بين  9
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تطبيق الارتباط التشعبي  - ملفات الوورد المختلفة
 داخل الوورد.

 مشغل تدريبي - 1
 تشغيل برنامج الوورد -

 أجهزة حواسيب -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 انترنت -

للمادة  إلكترونية
 .التدريبية

استبانة  -
لتقييم  إلكترونية

 نشاط التدريب.
عمل تصاميم مختلفة  10

 Microsoftباستخدام 
Publisher. 

 مفهوم برنامج الببلشر. -
كيفية تشغيل برنامبج  -

 الببلشر.
 نماذج الببلشر. -
 التصاميم المختلفة للببلشر. -

1  
2 
 

 
3 

 إعداد مادة تدريبية. -
 مشغل تدريبي -
تشغيل برنامج  -

 الببلشر.

 مادة تدريبية  -
 أوراق عمل -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 .التدريبية

متابعة تنفيذ  -
 أوراق العمل

  

إنشاء مطويات باستخدام  11
 Microsoftبرنامج 

Publisher. 

 مفهوم المطويات. -
 نماذج المطويات. -
 مطوية جديدة إدراج -

 
 

 
2 

 
2 

 إعداد مادة تدريبية. -
 مشغل تدريبي -
تشغيل برنامج  -

 الببلشر.

 مادة تدريبية  -
 أجهزة حواسيب -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 .التدريبية

استمارة  -
لتقيم  إلكترونية

 انشطة الببلشر
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12 
 
 

 إلكترونيةعمل استبانات 
متنوعة للتقييم ورصد 

 الحاجات

 مفهوم وثائق الجوجل -
 لكترونيةالاستبانة الإمفهوم  -
 مفهوم رصد الحاجات. -
 مفهوم التقييم الإلكتروني. -

 
2 

 
2 

 
4 

 إعداد مادة تدريبية. -
 مشغل تدريبي -
عمل حساب على  -

بريد الجيميل 
Gmail 

 مادة تدريبية  -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -
 انترنت -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 .التدريبية

استبانة  -
لتقييم  إلكترونية

 نشاط التدريب.

  

التعرف إلى مفهوم  13
 الحقيبة التعليمية

 مفهوم الحقيبة التعليمية. -
 لكترونيةعناصر الحقيبة الإ -
 .لكترونيةفوائد الحقيبة الإ -

1 
1 
1 

  
3 

 إعداد مادة تدريبية. -
 مشغل تدريبي -
تشغيل برامج  -

 الأوفيس

 مادة تدريبية  -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -
 انترنت -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 .التدريبية

استبانة تقييم  -
 نشاط تدريب.

استبانة تقييم  -
 الأداء.

  

إعداد حقيبة تعليمية  14
 بالمحتو  التعليمي.

 

 إعداد حقيبة تعليمية -
 

1  
2 

 
3 

 إعداد مادة تدريبية. -
 مشغل تدريبي -
تشغيل برامج  -

 الأوفيس

 مادة تدريبية -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 .التدريبية
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استبانة تقييم  - انترنت -
 نشاط تدريب.

استبانة تقييم  -
 الأداء.

إعداد دليل للحقيبة  15
 التعليمية.

 

 مفهوم الدليل التعليمي -
عناصر دليل الحقيبة  -

 التعليمية

  
2 

 
2 

 إعداد مادة تدريبية. -
 مشغل تدريبي -
تشغيل برامج  -

 الأوفيس

 مادة تدريبية  -
 ورق قلاب -
 تخطيطاقلام  -
 أجهزة حواسيب -
 انترنت -

استبانة تقييم  -
للمادة  إلكترونية
 .التدريبية

متابعة إلتقدم  -
في إعداد 

الحقيبة 
 التعليمية.

  

 
 .ملاحظة: يرجى كتابة أية ملاحظات أو تعديلات ترونها مناسبة على ظهر الورقة 



 

 

غير  مناسبة بقية أجزاء البرنامج التدريبي المقترح
 مناسبة

الملاحظات والتعديلات 
 المقترحة

 أساليب التدريب
 المحاضرات -

 المشاغل التدريبية -

 حلقات النقاش -

 العصف الذهني -

   

 المواد التدريبية
 التعيينات التدريبية -

 برامج حاسوبية -

 اجهزة حواسيب -

 انترنت -

   

 النشاطات التدريبية
 إعداد مشروأ فردي لكل مشارك. -

 عمل عرض تقديمي لكل مشارك. -

عمدددددل مشدددددروأ جمددددداعي يخددددددم العمليدددددة  -

 التعليمية.

   

 المدربون
محاضددددرون مددددن ذوي الخبددددرة فددددي وزارة  -

 التربية والتعليم.

 متخصصون في علم الحاسوب. -
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متخصصون من ذوي الخبرة من  -
 مؤسسات القطاأ العام والخاص

 التدريبيإدارة البرنامج 
مدير إدارة التدريب، في مديرية التدريب  -

والتأهيدددددل والإشدددددراف التربدددددوي فدددددي وزارة 

 التربية والتعليم.

رؤساء أقسام الإشراف التأهيل والتدريب  -

والاشددراف التربددوي فددي مددديريات التربيددة 

 والتعليم في وزارة التربية والتعليم.

مشرفو الحاسوب في مديريات التربية  -
 ارة التربية والتعليم.والتعليم في وز 

   

 مدة البرنامج ووقته
يًنفدددددذ البرندددددامج التددددددريبي بدايدددددة الفصدددددل  -

قبل دورة  2020/2021الدراسي الأول 

المعلمددددددددين الجدددددددددد التددددددددي تعقدددددددددها وزارة 

 التربية والتعليم.

( سدددددداعات 4عدددددددد السدددددداعات اليوميددددددة ) -

 تدريبية.

 ( أيام.9عدد أيام التدريب ) -

تخصدددددددديص يددددددددوم لعددددددددرض مشددددددددروعات  -

 المعلمين المتدربين.
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 مكان انعقاد البرنامج التدريبي 
مراكز تكنولوجيا المعلومات والتعليم  -

ومصادر التعليم في مديريات التربية 
والتعليم ومراكز التعل م الإلكتروني في 

 الجامعات

   

 أساليب التقييم
نتاجددددات المتدددددربين مددددن مشدددداريع فرديددددة  -

 وجماعية.

 استمارات تقييم الأداء. -

اسددددددتمارة كشددددددف ردود المتدددددددربين حددددددول  -

البرندامج التددريبي ) اسدتمارة تقيديم نهايددة 

البرنددامج التدددريبي للمددادة التدريبيددة التددي 

 تم عرضها(.

   

 الحوافز والامتيازات
 منح شهادات اجتياز البرنامج التدريبي. -

اعتمدداد سدداعات التدددريب لغايددات الترقيددة  -

 للرتب.

وتقددديم شددهادات شددكر وتقدددير للمتفددوقين  -

جددددددوائز ماديددددددة للمراكددددددز الأول والثدددددداني 

 والثالث

   

 
 



 

 

 

163 
 

 ( زملحق رقم )

 كتب تسهيل المهمة
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 ( حملحق رقم )

 التعيينات التدريبية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

169 
 

 

 التعيين التدريبي الأول

 

 

 الصفحة الموضوع

 2 تعريف برنامج البوربوينت

 3 تشغيل برنامج البوربوينت

 6 شريحة جديدة إدراج

 7 تغيير تخطيط الشريحة
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 تعريف برنامج البوربوينت

(: هو إحد  تطبيقات مجموعة برامج مايكروسوفت أوفس PowerPointي عد البوربوينت)      

(Microsoft Officeوالبوربوينت م تخصِّص في تصميم العروض التقديمي ،)  العروض التقديمية

خلال مناقشات رسائل الماجستير أو خلال المؤتمرات والدراسات، فهو يحتوي على مي زات عديدة 

  .تجعل من عملي ة إنشاء العروض التقديمي ة وعرضها أمراً سهلاً 

، حيث يوفر ض التقديميةللعرو  ومخصص أوفيس وهو أحد البرامج المتوفرة ضمن حزمة      

تحتوي على شرائح افتراضية عليها كتابات  إلكترونيةالبرنامج مجموعة من الأدوات لإنتاج ملفات 

( مرتبط بحاسوب من قبل شخص )المقدم( في Data Showوصور تستخدم على جهاز عرض )

التعليمية  حضور مجموعة من الأشخاص )المتعلمين( وهو كثير الاستخدام في الشركات والمراكز

التي تتوفر بها المعدات اللازمة، ويستخدم في العروض المتحركة والغير متحركة، ويستخدم أيضا 

في اللوحات المتغيرة المتتالية. ويمكن من خلاله إضافة عدد لا نهائي من الشرائح، ويمكن أيضا 

ن خلاله أيضا استخدام المقاطع أو الروابط، ويمكن م إدراجالصور المتحركة والثابتة، وكذلك  إدراج

 .الروابط التشعبية

(، ومن أهم Icdlوهو من ضمن البرامج اللازمة لاجتياز امتحان رخصة قيادة الحاسب الآلي )

البرامج التي يحتاجها المعلم والطالب في انجاز المشاريع وعمل عروض تقديمية تساعد على 

انات لعرض شرائح بطرق مختلفة، ايصال المعلومة للطالب بطريقة شيقة، ولما تحتويه من إمك

ضافة صور وفيديوهات تخدم العرض المراد تصميمه.  وتصاميم مختلفة، وا 

 :يقدم بوربوينت العديد من الفوائد للمستخدمين، منهاو     

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA_%D8%A3%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA_%D8%A3%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC_%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D8%AC_%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85
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ينتشر على نطاقٍ واسعٍ، ويعتبر البرنامج المثالي للتقديم، فإذا قام المستخدم بإنشاء عرض  -1

سيكون أي شخصٍ آخر يود مشاركته به قادرًا على فتح العرض تقديمي على البوربوينت 

 .ورؤيته، إما عن طريق بوربوينت أو بأي تطبيقٍ متوافقٍ معه

يتضمن العديد من ميزات التقديم الاختيارية بما فيها انتقالات الشريحة والرسوم المتحركة  -2

 .والقوالب والتصاميم وغيرها الكثير

 gifوملف  JPGى صيغ ملفاتٍ بديلةٍ، بما فيها صور يقدم الخيار لتصدير شرائحه إل -3

 .PowerPoint XML.6و WMVو TFو PDFو MPEG-4وفيديو 

 ميّزات تطبيق بوربوينت 

ي مكن للم ستخدمين تنزيل تطبيق بوربوينت الخاص  بالأجهزة المحمولة، مما ي تيح لهم العديد 

 من المي زات المختلفة، ومن هذه الميزات ما يأتي:

  العروض التقديمي ة، وتعديلها، بسهولة وسرعة. إنشاء 

   الوصول إلى ملفات بوربوينت من خلال الأجهزة المختلفة؛ عن طريق م زامنة التطبيق

 (OneDrive) مع ون درايف

   الوصول إلى الملفات الأكثر استخداماً بسرعة وسهولة من خلال طريقة العرض التي

 ي وفرها.

   قدرةالمعلى إدارة الأ ذونات التي تمنح للآخرين  قدرةالممشاركة الملفات مع الآخرين، و 

 .على التعديل، مع معرفة الشخص الذي قام بالتعديل

 تشغيل برنامج البوربوينت

 :- نتبع الخطوات التالية وبصورة متسلسلة PowerPoint لتشغيل برنامج
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  Startإبدأ  -1

  All programsبرامج  -2

3- Microsoft Office 

4-  Microsoft office PowerPoint2003  

 :-فنلاحظ ظهور الواجهة الآتية 

 
 :- وكما يأتي (   PowerPointهناك أكثر من طريقة لبداية عرض تقديمي جديد في برنامج )

  ( عرض تقديمي فارغ (presentation Blank 

  ( عرض تقديمي باستخدام قالب تصميم( Template Design From 

  ( عرض تقديمي باستخدام معالج المحتو  التلقائي ( wizard content Auto 

  ( عرض تقديمي جديد من ملف موجود ( Documents Exiting From 
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تستخدم طريقة العرض باستخدام قوالب تصميم جاهزة والتي يمكن استخدامها وتطبيقها على 

 ٠ميمالشرائح وذلك لتوفير الوقت والجهد في عملية التص

 Design) ومنها نختار تصميم الشرائح ) Format) فلاستعراض القوالب نذهب إلى قائمة )

Slide حدة منها عن سنلاحظ ظهور نماذج الشرائح في لوحة المهام ، ومنها يمكن أن نختار أي وا

 ٠طريق النقر بالماوس

وهو يحتو  على مجموعة من القوائم  Menu bar : ومن أهم مكونات البرنامج  شريط القوائم

 :وهى

 . التعامل مع ملفات العروض التقديمية يقائمة ملف : وتستخدم ف -

 قائمة تحرير : وتستخدم لإجراء عمليات التحرير على محتو  ملفات العروض التقديمية -

 . قائمة عرض : ومن خلالها يتم تحديد نمط عرض ملف العرض التقديمي -

 إدراجمحتو  لملف العرض التقديمى مثل  ين خلالها إضافة أ: يمكن م إدراجقائمة  -

أو صوت أو فيديو أو غيرها من العناصر الأخر  حسب  Clip Art صورة أو تخطيط أو

 . نوأ العرض الذ  نقوم بتقديمه

 قائمة تنسيق : وتستخدم لإجراء عمليات التنسيق المختلفة على محتو  العرض التقديمى -

 . مثل تنسيق الخطوط والفقرات والمحاذاة والتصميم والتعداد وغيرها

إنجاز ملف العرض التقديمى  فيتساعد وتسهل  التيقائمة أدوات : وهى توفر الأدوات  -

نشاء الماكرو وغيرها التلقائيللنصوص ، والتصحيح  الإملائيمثل التدقيق   . وا 

برنامج العروض التقديمية حيث من  فيقائمة عرض الشرائح : وتعتبر من أهم القوائم  -

خلالها يتم إعداد ملف العرض التقديمى للعرض على الجمهور فيتم عمل أنظمة الحركة 
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ضبط  يوالحركات المخصصة والتداخل بين الشرائح لضبط عملية التنقل بينها والتحكم ف

 . رتوقيت حركة كل شريحة حتى يتم إنهاء إعداد العرض التقديمى لعرضه على الجمهو 

قائمة إطار : ومنها يتم التعامل مع ملفات العروض التقديمية المفتوحة من حيث ترتيبها أو  -

 . تنشيطها أو توزيعها على الشاشة لعرض أكثر من نافذة

الحصول على المساعدة اللازمة لمصمم العرض من  يقائمة تعليمات : وهى تساعد ف -

 . معلومات وتعليمات قد يحتاجها أثناء إعداد العرض

 حفظ العرض التقديمي

بعد إكمال العمل على العرض التقديمي، يجب حفظ العرض لكي يتسنى لنا استخدامه فيما بعد،  

  :- وهنالك ثلاثة طرق لحفظ العرض وآما يأتي

  Save الضغط على أداة الحفظ -1

 . Saveومنها   Fileاختيار  -2

 ٠من لوحة المفاتيح بنفس اللحظة S+Ctrl الضغط على مفتاحي  -3

وبأي من الطرق الثلاثة أعلاه وفي جميع الأحوال، سيظهر لنا مربع الحوار ) حفظ (، ويجب  

التعامل معه بشكل جيد، وتحديد موقع حفظ الملف في الكمبيوتر، وكذلك تحديد اسم للعرض 

 ٠ويفضل إن يكون الاسم ذو دلالة على العرض التقديمي

  شريحة جديدة إدراج

   :- باستخدام إحد  الطرق الآتيةيتم إضافة شريحة جديدة 

 من شريط التنسيق Slide New عن طريق الأداة -1

  Slide New واختيار Insert الذهاب إلى القائمة -2
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  Enter الوقوف على أخر شريحة والضغط على المفتاح -3

 ٠معاً  M+Ctrl من خلال لوحة المفاتيح بالضغط على المفتاحين -4

 
 تغيير تخطيط الشريحة

 أنواأ من التخطيطات المختلفة للشرائح في برنامج البوربوينت، ومن هذه الانواأ:هناك عدة 

 عنوان فقط. إدراجشريحة عنوان فقط: وفيها يتم  -1

 عنوان في اعلى الشريحة ونص تحت العنوان. إدراجشريحة عنوان ونص: ويتم فيها  -2

أن يكون  عنوان ونص ومحتو ، والمحتو  ممكن إدراجشريحة عنوان ونص ومحتو : يتم  -3

 صورة أو شكل أو مخطط بياني، أو تنظيم هيكلي.

 شريحة محتويين. -4

 هذه أهم التخطيطات الموجودة، والشكل التالي يوضح أهم التخطيطات الموجودة.

 خطوات تغيير تخطيط الشريحة يتم كالآتي:
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 اختيار الشريحة المراد تغيير تخطيطها. -1

 النقر بالزر الأيمن واختيار تخطيط الشريحة. -2

 اختيار التخطيط المناسب. -3

 ة، ومن ثم نختار التخطيط المناسب.رئيسأو هناك طريقة نختار تخطيط من خيار الصفحة ال
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 دقيقة 120خصص: مالزمن ال

 (.Microsoft PowerPointتعريف برنامج البوربوينت)عنوان الجلسة: 

 نتاجات الجلسة:

 (.Microsoft PowerPointبرنامج عرض الشرائح )تعريف المشاركين بمفهوم  -1

 تعريف المشاركين بمكونات برنامج البوربوينت. -2

 شريحة جديدة. إدراجتعريف المشاركين بكيفية  -3

 تعريف المشاركين بكيفية تغيير تخطيط الشريحة. -4

، الأوفيس، برنامج تخطيط: جهاز عرض، ورق قلاب، أقلام الأدوات المستخدمة في الجلسة

 (.1حاسوب، ورقة عمل رقم )اجهزة 

ة لبرنامج البوربوينت، رئيس: الحوار والمناقشة، وعرض الشاشة الاستراتيجيات تنفيذ الجلسة

شريحة جديدة، تنفيذ نشاط عملي امام  إدراجتنفيذ نشاط عملي امام المتدربين على كيفية 

 المتدربين على كيفية تغيير تخطيط الشريحة.

 :خطوات الجلسة

 بشرح مفهوم برنامج البوربوينت، وشرح مكونات الشاشة الرئيسة. يقوم المدرب 

 رئيسيعرض المدرب الشاشة ال(ة لبرنامج البوربوينتMicrosoft PowerPoint.) 

 ( 1يقوم المدرب بتوزيع ورقة رقم.) 

 ( 1يقيم المدرب ورقة العمل رقم.) 

 .يبدأ المدرب حوار مع المتدربين حول برنامج البوربوينت 

  المدرب والمتدربون ما تم مناقشتهيلخص 

 (1الجلسة رقم )
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 (1ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Microsoft powerpointبرنامج البوربوينت

 

ه موضوأ مكونات الحاسوب، قام المعلم بالتخطيط لسير الدرس وحدد طلبةاراد معلم أن يدرس 

 النتاجات واستراتيجيات التدريس، التي شملت الآتي:

تقديمي يتضمن: عنوان الدرس، النتاجات التعليمية، مكونات الحاسوب إعداد عرض  -

 المادية والبرمجيات.

المطلوب من كل متدرب تصميم عرض تقديمي يحوي عنوان رئيس،  وشرائح أخر  من نوأ عنوان 

 ونص، وشريحة أخر  بتخطيط عنوان ومحتو .
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 التعيين التدريبي الثاني
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 الصفحة الموضوع

 2 مفهوم حركة الانتقال

 3 تغيير حركات الانتقال

 5 تطبيق حركات انتقال مختلفة
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 مفهوم حركة الانتقال

تعني تخصيص حركة معينة لكل عنصر من الشريحة سواء كان نصا أو صورة أو أي عنصر 

 الشرائح.آخر ، بهدف لفت الانتباه خلال شرح هذه العناصر عند  تشغيل عرض 

 وهذه بالطبع نحتاجها لإضافة تأثيرات ومؤثرات إبداعية تجدذب الحضور لمتابعة العرض، مع 

 : ولتخصيص الحركة اتبع المراحل التالية

 )حركات(.   انقر على قائمة - أ

 تخصيص حركة عنصر من الشريحة، واختر الحركة المناسبة اختر -ب

 :إلغاء حركة عنصر

 يط الحركة الموجود يسار الشريحة وانقر على إزالةشر  لإلغاء الحركة انقر على
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 powerpointبعد إنجاز العرض التقديمي إنجازا كاملا ، يمكن أن نحفظه بنوأ ملف يسمى 

show و ذلك بهدف إمكانية تشغيل العرض دون اللجوء إلى تشغيل برمجية العرض ، Power 

Point   

في علبة حوار الحفظ ، اختر من قائمة أنواأ ، و   Save asثم File من أجل ذلك اختر قائمة

 :كما هو موضح في الشكل powerpoint show الملفات

 

 تغيير الحركات

 .حدد الكائن الذي تريد إضافة الحركة إليه على الشريحة .1
 .جزء الحركة حركات، انقر فوق على علامة التبويب .2
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 .إضافة حركة، واختر تأثير حركة انقر فوق .3

 

واختر  إضافة حركة المزيد من تأثيرات الحركة على الكائن نفسه، حدده، وانقر فوق من أجل تطبيق .4
 .تأثير حركة آخر

بعد تطبيق أول تأثير حركة، إذا حاولت إضافة المزيد من تأثيرات الحركة بطريقة مغايرة    :هام
لتأثير عوضاً عن ذلك، استبدل ا .إضافي إضافة حركة، فلن تتمكن من تطبيق تأثير للنقر فوق

 .الموجود بالتأثير الذي تضيفه

 تعيين وقت البدء لتأثير حركة ومدته

عندما ترغب في التحكم بتوقيت تأثيرات الحركة التي اخترتها، اتبع الخطوات التالية لكل من 
 :تأثيرات الحركة

 .التوقيت جزء الحركة، انقر فوق السهم لأسفل بجانب تأثير الحركة، ثم انقر فوق في .1
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البدء، واختر من بين تواريخ البدء  التوقيت، انقر فوق السهم لأسفل الخاص بد علامة التبويبعلى  .2
 :التالية

 .عند النقر من أجل التشغيل عند نقر الماوس، اختر .3
 مع السابق في الوقت نفسه، اختر لتشغيل تأثير الحركة السابق .4
 .سابقبعد ال للتشغيل بعد أن يتم تشغيل تأثير الحركة السابق، اختر .5

جزء  هو تأثير الحركة المدرج ضمن لائحة التشغيل في السابق إن تأثير الحركة :تلميح
 .الموجود عادة أعلى الحركة التي ترغب في تعيين التوقيت لها الحركة
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من أجل تحديد عدد  التأخير من أجل تأخير بدء تأثير الحركة، انقر فوق السهم لأعلى الخاص بد .1
 .الثواني التي تريدها

 .حسب المستو  الذي تريده المدة من أجل تغيير سرعة تأثير الحركة، عي ن .2
ضمن علامة  معاينة من أجل مشاهدة أسلوب عمل تأثيرات الحركة معاً، انقر فوق .3

 .حركات التبويب

 تطبيق تأثيرات حركة متعددة

المطب قة  عند استخدام عدة عناصر على شريحة، قد يصعب التمييز بين العناصر وتأثيرات الحركة
 .عليها

في الصورة أدناه، لا توفر أسماء العناصر الافتراضية وصفاً كافياً، لذلك يصعب تمييز تأثير 
 .الحركة المطب ق على العنصر

 

جزء التحديد، يمكنك أن تمنح كل عنصر اسماً خاصاً من أجل تسهيل استخدام العناصر عند  على
 :تطبيق الحركات على كل منها. انظر أدناه
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تحديد،  ، انقر فوقرئيسالشريط ال من أجل تغيير أسماء العناصر الافتراضية، على علامة التبويب .1
 .جزء التحديد ثم انقر فوق

 

جزء التحديد، انقر نقراً مزدوجاً فوق اسم العنصر الافتراضي من أجل فتح المربع، ثم اكتب  على .2
 .اسماً جديداً للعنصر
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 :الحركةالمزيد حول استخدام تأثيرات 

 تغيير ترتيب تأثيرات الحركة 
 شغيلمشغ ل تأثير الحركة من أجل الت 
 إضافة حركة مسار حركة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://support.office.com/ar-sa/article/%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D8%AA%D8%B1%D8%AA%D9%8A%D8%A8-%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84-%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9-f41984c7-c5a6-4120-af1e-5208cf4295b4
https://support.office.com/ar-sa/article/%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D8%AA%D8%B1%D8%AA%D9%8A%D8%A8-%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84-%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9-f41984c7-c5a6-4120-af1e-5208cf4295b4
https://support.office.com/ar-sa/article/%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84-%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1-%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9-651726d6-9454-4bfd-b8e5-11d84767a6da
https://support.office.com/ar-sa/article/%D8%A5%D8%B6%D8%A7%D9%81%D8%A9-%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1-%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%B1-%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9-f3174300-0d24-4671-a1c2-e286b41efba6
https://support.office.com/ar-sa/article/%D8%A5%D8%B6%D8%A7%D9%81%D8%A9-%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1-%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9-%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%B1-%D8%AD%D8%B1%D9%83%D8%A9-f3174300-0d24-4671-a1c2-e286b41efba6
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 (2الجلسة رقم )

 دقيقة 60الزمن المخصص: 

 عنوان الجلسة: حركات انتقال الشرائح

 ن في كيفية التحكم في انتقال الشرائح.ج الجلسة: تحسين مهارات المتدربينتا

 (.2الأدوات المستخدمة في الجلسة: جهاز عرض، برنامج كمبيوتر، ورق قلاب، ورقة عمل رقم )

 حوار ومناقشة، ورقة عمل، عرض تقديمي، تطبيق عملياستراتيجية تنفيذ الجلسة: 

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 .التمهيد لموضوأ الجلسة من خلال توضيح مفهوم حركة الانتقال 

 .تقدييم مثال تطبيقي على كيفية تصميم حركات انتقال الشرائح 

 ( 2يقوم المدرب بتوزيع ورقة عمل رقم.) 

  (.2ورقة العمل رقم )يقيم المدرب 

 .مناقشة ما تم عرضه للتأكد من إتقان المهارة 
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 (2ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Microsoft PowerPointبرنامج البوربوينت

 تعريف المشاركين بحركات انتقال الشرائح -النتاجات: 

 تطبيق حركات الانتقال على شرائح منوعة -

 

شرائح بتخطيطات مختلفة، وبعد أن حفظنا هذه  إدراجبعد أن تعرفنا في النشاط السابق على كيفية 

النشاط، نريد أن ندرج اي صورة او شكل ترونه مناسب، ثم نريد اليوم إضافة حركات انتقال 

 للشرائح لإعطاء العرض جاذبية أكبر.

ها سابقاً، ثم تطبيق إدراجي تم المطلوب من كل متدرب الان تحديد النصوص والكائنات الت 

 حركات الانتقال الآتية:

 تطبيق حركة ) تضاؤل( على العنوان. -

 تطبيق حركة ) انقسام للداخل على الشريحة الثانية(. -

 تطبيق جميع الحركات على بقية الكائنات -

 تسجيل ملاحظات المتدربين. -
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 التعيين التدريبي الثالث

 

 الصفحة الموضوع

 2 صيغ الفيديوالتعرف على 

 3 مقطع فييديو إدراج
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 ها في ملف البوربوينتإدراجصيغ الفيديو التي يمكن 

وتشغيل مقاطع الفيديو داخل الشرائح في العرض التقديمي، الأمر  إدراجيتيح برنامج بوربوينت 
كما يدعم الذي ي عد وسيلة مميزة وهامة في إنشاء عروض تقديمية أكثر جاذبية للمستمعين، 

البرنامج إضافة الملفات الصوتية إلى العرض، وهناك صيغ يتم تخزين الملفات فيها، تميز نوأ 
 الملف الصوتي عن ملف الفيديو.

فيلم تعليمي نحتاجه للطلبة،  إدراجحيث ملف الفيديو يظهر الصوت والصورة والحركات معاً، مثل 
يخدم العملية التعليمية، وهناك افلام صوت فقط، مثلًا نريد تشغيل السلام الملكي والنشيد الوطني 

 عن طريق الحاسوب، ممكن استخدام ملفات صوتية فقط.

 التنسيقات المدعمة

 تنسيقات ملفات الفيديو المدعمة

 ملحق تنسيق الملف
 asf.  إلى برامج ترميز إضافية .avi تحتاج بعض ملفاتقد Windows Video ملف

 .avi إلى برامج ترميز إضافية .avi قد تحتاج بعض ملفات Windows Video ملف

 .movو .mv4و .MP4* mp4 ملف فيديو بتنسيق

 .mpeg أو .mpg ملف الفيلم

Adobe Flash Media** swf. 

 .Windows Media Video wmv ملف

 ملحق تنسيق الملف
AIFF Audio file  .aiff 

 AU  .au ملف صوتي بتنسيق

 أو .MIDI mid ملف
midi. 

  MP3  .mp3 ملف صوتي بتنسيق
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 تنسيقات الملفات الصوتية المدعمة

 الفيديو إدراج

 فيديو من الحاسب إدراج. 1

 فيديو من حاسبك الشخصي لإحد  الشرائح داخل العرض باستخدام الخطوات التالية: إدراجي مكنك 

  إدراجمن شريط القوائم اختر INSERT ومن شريط الأدوات اضغط فيديو ،Video ،
ستلاحظ ظهور قائمة منبثقة بخيارين الأول فيديو م، والثاني فيديو ملف، وخيار فيديو من 

 .Clipartموقع ويب، والخيار الأخير فيديو من 

 

 

 أو .MPEG-4* m4a ترميز صوتي متقدم د ملف صوتي بتنسيق
mp4. 

 Windows Audio  .wav ملف

 .Windows Media Audio wma ملف
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ه داخل الشريحة الحالية، مع وجود عدة خيارات للتحكم به إدراجبعد ذلك ستلاحظ بأن الفيديو قد تم 
ضافة إلى وجود شريط أسفل الفيديو يتضمن خيارات الصوت مثل التصغير والتكبير والتدوير، بالإ

 وعرض الفيديو والإيقاف المؤقت، ومدة الفيديو.

 فيديو من يوتيوب إدراج. 2

فيديو من موقع يوتيوب مباشرة دون تحميله إلى جهازك، فبرنامج بوربوينت  إدراجإذا كنت ترغب ب
يوفر لك هذه الخاصية، لكن يجب أن تتأكد من اتصالك بالإنترنت أثناء تقديمك للعرض، وغالبًا 

تستخدم هذه الطريقة مع الفيديوهات كبيرة الحجم ذات الدقة المرتفعة، فبدلًا من تحمليها إلى جهازك 
 ينها مباشرة في العرض.يمكنك تضم

لتضمين فيديو من يوتيوب اتبع نفس الخطوات التي أشرنا إليها في النقطة الأولى، لكن مع اختيار 
 فيديو من موقع ويب بدلًا من فيديو على كمبيوتر.

بعد ذلك قم بنسخ عنوان الفيديو من موقع يوتيوب، وضعه في خانة البحث كما هو موضح 
 ه.إدراجك العديد من الفيديوهات من ضمنها الفيديو الذي ترغب ببالصورة، بعدها ستظهر ل

 

مشكلة هذه الطريقة أنها ت ظهر لك العديد من الفيديوهات في حال كان البحث يخص بعض 
 الموضوعات ذات الشعبية الواسعة، وبالتالي قد تجد صعوبة في إيجاد الفيديو المطلوب.
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أي  إدراجتيوب، هي الطريقة الأكثر فاعلية حيث تتيح لك فيديو من يو  دراجأما الطريقة الثانية لإ
 فيديو مباشرة دون الحاجة للبحث.

  في البداية يتوجب عليك الذهاب إلى عنوان الفيديو على موقع يوتيوب، ومن الخيارات
ثم تضمين، بعدها قم بنسخ الكود الذي يظهر لك  Shareأسفل الفيديو قم باختيار مشاركة 

 داخل المربع .

 الملفات الصوتية إدراج

 ملف صوتي إلى العرض التقديمي عبر اتباأ الخطوات التالية: إدراجيمكنكم 

 من شريط الأدوات، سيظهر لك خياران: Audio، ثم اضغط INSERTمن شريط القوائم اضغط 

 صوت من ملف إدراج: الأول

صوت من ملف(  سيظهر لك مربع حوار لتحديد الملف الصوتي الذي  إدراجبعد الضغط على )
، بعدها ستلاحظ وجود خانة صوت إدراجه من جهازك، قم بتحديد الملف ثم اضغط إدراجترغب ب

 مع زر التحكم بمستو  الصوت بالإضافة إلى زر العرض والفترة الزمنية للملف الصوتي.

 

 

https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_11/audio2.jpg.b102acbaa23ee1e05c09540aa245cc71.jpg
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 .Record Audioالميكروفون  فهو تسجيل صوت من أما الخيار الثاني

ستلاحظ ظهور مربع صغير خاص بتسجيل الصوت، كل ما عليك هو التأكد من تفعيل 
الميكروفون ثم اضغط على علامة التسجيل الحمراء كما في الصور، بعد الانتهاء من التسجيل 

 ستلاحظ وجود نفس خانة الصوت الخاصة بالملفات الصوتية من الحاسوب.

 

 

 

https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_11/audio3.JPG.9246c00454d92a9b19638438e82e1a4c.JPG
https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_11/record1.jpg.8ed7b6c46feb445a067edfc424341957.jpg
https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_11/record2_(2).jpg.bf9e087b1236b532ccff30fe5898c362.jpg
https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_11/record3_(2).jpg.3f9a0288844b2a3ecb625251dc6dffab.jpg
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 (3رقم )الجلسة 

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 مقاطع الفيديو في مستند البوربوينت إدراج عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 المتدربين على التمييز بين صيغ الفيديو المختلفة. مقدرةزيادة  -1

 فيديو. إدراجالمتدربين على تنفيذ مهارة  مقدرةزيادة  -2

البوربوينت، ورق قلاب، أجهزة حاسوب، جهاز عرض، برنامج  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 (3ورقة عمل رقم )

 : الحوار والمناقشة، العرض التقديمي من المتدرب، تنفيذ ورقة العملاستراتيجيات تنفيذ الجلسة

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 .توضيح مفهوم وامتدادات برامج الفيديو 

  ت.فيديو داخل ملف البوربوين إدراجعرض تقديمي من المدرب لكيفية 

 ( 3توزيع ورقة عمل رقم.) 

 .تقييم ورقة العمل 

 .مناقشة ما تم تعلمه خلال الجلسة 
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 (3ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Microsoft PowerPointبرنامج البوربوينت

 فيديو داخل عرض البوربوينت إدراجتعريف المشاركين بكيفية  -النتاجات: 

 

شرائح بتخطيطات مختلفة، وتعلمنا كيفية التعديل  إدراجبعد أن تعرفنا في النشاط السابق على كيفية 

مقاطع فيديو أو اصوات لتوضيح عملية معينة، أو   إدراجفي حركات الشرائح، ولكن نحتاج احياناً 

 بالطريقة المجردة. توضيحهمفهوم معين يصعب 

 المطلوب:

 مجموعاتتقسيم المتدربين الى اربعة  -

 عمل عصف ذهني لتحديد الصيغ المختلفة التي يمكن أن تحفظ به مقاطع الفيديو. -

 تعرض كل مجموعة صيغ الفيديو التي تم الاتفاق عليها. -

 بعد ذلك يقوم كل متدرب بالجلوس على جهاز حاسوب. -

يوجد مجموعة فيديوهات تعليمية مخزنة على سطح المكتب، المطلوب من كل متدرب اختيار  

دراجالفيديو المناسب من المجموعة، و   ه في العرض الذي تم عمله مسبقاً.ا 
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 التعيين التدريبي الرابع
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 الصفحة الموضوع

 2 مفهوم الخطة الدرسية

 4 لكترونيةعناصر الخطة الإ 

 5 لكترونيةتصميم الخطة الإ 
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 مفهوم الخطة الدراسية
: هي عملية تصور مسبق للموقف التعليمي التعل مي لتحقيق الأهداف، وقوام هذه الخطة الدراسية

العملية تحديد الأهداف واختيار أساليب تحقيقها وتقويم مد  تحققها في فترة زمنية معلومة ولمستو  
 . الطلبةمحدد من 

: هي ذلك المستو  من التخطيط القصير المد  الذي يضعه المعلم  الخطة الدراسية اليومية
 . لتحسين أدائه لدرسٍ واحد أو مجموعة من الدروس التي تكون فيما بينها وحدة دراسية

 أهمية تخطيط التدريس
إن الادعاء بعدم أهمية التخطيط للتدريس خاصة من قدامى المعلمين ادعاء مرفوض؛ لأنه        

من  المؤسسةيعكس وجهة النظر التقليدية، التي تر  أن التدريس هو مجرد نقل لبعض المعلومات 
رس، بواسطة المعلم، ولو اقتصر مفهوم التدريس على ذلك لأغلقت المدا الطلبةالكتب الدراسية إلى 

 .في المنازل الطلبةوتم الاكتفاء بتسجيل الدروس على شرائط صوتية يسمعها 
فالتدريس يتضمن مهمات كثيرة ومتنوعة، قد يكون من بينها نقل المعارف من المعلم إلى          

ه، الأمر الذي يفرض تعدد أهداف المواقف التدريسية، وتشعب مجالات هذه الأهداف، مما طلبة
 .ب على المعلم أن يؤدي أي مهمة تربوية دون تخطيط متقنيجعل من الصع

ذا أردنا تعليماً حقيقيا يقود التنمية، ويحقق الأهداف العامة التي من أجلها أنشئ النظام        وا 
عداد الدروس أهمية قصو ، لأن إعداد الدروس والتخطيط  التعليمي، فلا بد أن نولي التخطيط وا 

اح المعلم ويخطئ بعض المعلمين حين يستهينون بهذه الخطوة لها خطوة أساسية في سبيل نج
 .ويستصغرون شأنها، اعتماداً على غزارة مادتهم، وسعة تجاربهم، وقدم عهدهم بمهنة التدريس

 
وقد أثبتت تجارب عديدة أن هذا التخطيط ضروري لكل معلم، يستوي في ذلك جميع معلمي  

 .المراحل الثلاث والمعلم الجديد والقديم
إن إهمال التخطيط والإعداد أو العجلة فيه، يعرض المعلم للمواقف السيئة، كما إنه يحد         

ولذلك ينبغي أن ننوه بشدة إلى أهمية تدريب المعلم على  من تحقيق أهداف النظام التعليمي،
أمام  المهارات الخاصة بكتابة خطط التدريس، فعملية التخطيط للتدريس لا تبدأ في الغرفة الصفية

نما تبدأ قبل ذلك، حيث يقرأ المعلم الدرس قراءة متأنية ويفكر في كل جزيئاته، وربما عاد الطلبة ، وا 
من حيث  الطلبةفي ذلك بعض المراجع والمعاجم لتفسير نقطة أو إيضاح فكر، ثم يحدد مستو  
والأسلوب الأمثل البنية المعرفية أو المهاريه المتصلة بالموضوأ، ويحدد مفردات المحتو  الجديد 

للتدريس في ضوء الوسائل التعليمية المتوافرة ونحو ذلك من الخطوات التي تشملها استراتيجية 
 .العمل داخل الصف
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ومن هنا تبرز ضرورة تدوين مثل هذا التخطيط في شكل منظم، يمكن الرجوأ إليه          
ن تلخيص أهمية التخطيط للتدريس ومناقشته وكتابة ملاحظات وتقارير حوله، ومن ثم تقويمه، ويمك

 :بشكل عام في النقاط التالية
يستبعد سمات الارتجالية والعشوائية التي تحيط بمهام المعلم، ويحول عمل المعلم إلى   -1

المترابطة، المصممة لتحقيق أهداف جزئية ضمن إطار أشمل  المؤسسةنسق من الخطوات 
 .لأهداف التعليم

السابقة  الطلبةيؤدي إلى وضوح الرؤية أمام المعلم، إذا يساعده على تحديد دقيق لخبرات    -2
وأهداف التعليم الحالية، ومن ثم يمكنه من رسم أفضل الإجراءات المناسبة لتنفيذ التدريس 

 .وتقويمه
  يؤدي إلى نمو خبرات المعلم العلمية و المهنية بصفة دورية مستمرة، وذلك لمروره بخبرات  -3

متنوعة في أثناء القيام بتخطيط الدروس، وهذه الخبرات تتباين وتختلف عاماً بعد عام 
بسبب اختلاف المقررات التي يقوم المعلم بتدريسها، وتغير الأهداف التربوية، ومحتو  
 .المناهج، والمشكلات الاجتماعية، والأحداث الجارية ذات العلاقة بمجريات عملية التدريس

لكثير من المواقف الطارئة أو المحرجة، التي ترجع في أغلب الأحيان إلى يجنب المعلم ا -4
 .دخول عالم التدريس اليومي دون تصور مسبق لأحداث ذلك العالم ومفاجأته

يساعد المعلم على اكتشاف عيوب المنهج الدراسي، سواء ما يتعلق منها بالأهداف، أو    -5
ويم ومن ثم يتمكن من العمل على تلافيها، ما يتعلق منها بالمحتو  أو طرق التدريس والتق

ويساعده على تحسين المنهج بنفسه، أو عن طريق تقديم المقترحات الخاصة بذلك 
للسلطات المعنية ) الموقع الإلكتروني 

https://www.startimes.com/?t=3614762.) 

 :لكترونيةالخطة الإ 
استخدام الحاسوب في تصميم هذه الخطة وتعبئة جميع عناصرها  لكترونيةويقصد بالخطة الإ

 إلكترونياً، بحيث تحتفظ فيها لسنوات عدة، وكذلك يوجد مرونة في إضافة أو تعديل أنشطة جديدة.
 :لكترونيةعناصر الخطة الإ 

 ة والتي تشمل رئيسالترويسة ال -1

 
 

 وهذه يتم تصميمها وتعبئتها إلكترونياً.

   عنوان الدرس :                           عنوان الوحدة :                الصف / المستوى :                     المبحث :

 عدد الحصص :                  التاريخ : من :        /     /                   إلى :      /    /

  التكامل الأفقي :                                 التكامل الرأسي :                             التعلم القبلي :

https://www.startimes.com/?t=3614762
https://www.startimes.com/?t=3614762
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 النتاجات الخاصة بموضوأ الدرس. -2
 المواد والأدوات والتجهيزات )مصادر التعل م(. -3
استراتيجيات التدريس المستخدمة، وهنا نستخدم قائمة منسدلة بجميع استراتيجيات التدريس،  -4

 على المعلم إلا ان يختار فقط الاستراتيجي التي يحتاجها، من خلال برمجية أكسل.وما 
التقويم )الاستراتيجيات والأدوات(: وهنا يتم وضع استراتيجيات التقويم داخل قائمة منسدلة  -5

، وفي العمود الثاني يتم وضع أدوات التقويم داخل قائمة منسدلة، الإكسلمن خلال برمجية 
 لاستراتيجية المناسبة والأداة فقط.يختار المعلم ا

 اجراءات التنفيذ. -6
 الزمن -7

 
 :لكترونيةتصميم الخطة الإ 

، ولعل أفضلها هو برنامج إلكترونيةهناك أكثر من برنامج نستطيع من خلاله تنفيذ خطة 
 ، ونتبع الخطوات الآتية:Microsoft Wordمايكروسوفت وورد 

 فتح برنامج مايكروسوفت وورد  -1
 الترويسة العليا كما هيكتابة  -2
 جدول بعدد الاعمدة والاعمدة التي نحتاجها كالاتي: إدراج -3

 جدول            ونحدد عدد الصفوف والأعمدة              إدراج
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 قائمة منسدلة إدراجكيفية  -4

 نذهب الى خيار المطور               ونختار ايقونة قائمة منسدلة             ثم خصائص
 ها، والشكل الآتي يوضح ذلك:إدراجوبعدها نضيف الخيارات المراد 

 
 المراجع:

تم الرجوأ اليه بتاريخ  https://www.startimes.com/?t=3614762الموقع الإلكتروني  -
5/2/2020. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.startimes.com/?t=3614762
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 (4الجلسة رقم )
 دقيقة 60الزمن المخصص: 

 مفهوم الخطة الدراسية عنوان الجلسة:
 نتاج الجلسة:

 المتدربين على التعرف على مفهوم الخطة الدراسية. مقدرةزيادة  -1
 المتدربين على معرفة عناصر الخطة الدراسية. مقدرةزيادة  -2

 . عرض تقديمي تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، اقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:
: الحوار والمناقشة، استراتيجية العصف فالذهني، استراتيجية العمل يذ الجلسةاستراتيجيات تنف

 التعاوني
 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 .توضيح مفهوم الخطة الدراسية 
 .عصف ذهني ضمن مجموعات لعناصر الخطة الدراسية 
 .عرض تقديمي من المدرب عن مفهوم الخطة الدراسية وعناصرها 
  الجلسة.مناقشة ما تم تعلمه خلال 
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 (4ورقة عمل رقم )
 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Microsoft Wordبرنامج الوورد 

 إلكترونيةتعريف المشاركين بكيفية تصميم خطة  -النتاجات: 
كل معلم يحتاج  التخطيط من خلال عمل خطة سنوية او فصلية او يومية، ولكل خطة من هذه 

 عناصرها الخاصة. الخطط لها تصميم خاص، ولها
 المطلوب هو:

 ( مجموعات.4اولًا: تقسيم المتدربين الى ) -
 ثانياً: تكليف كل مجموعة تصميم خطة معينة) سنوية، فصلية، يومية، يومية(. -
 عرض اعمال المجموعات -
 حسب ما تعلم في الاعلى. إلكترونيةتشغيل برنامج الوورد وتصميم كل متدرب خطة  -
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 (5)الجلسة رقم 

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 إلكترونيةتصميم خطة  عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 المتدربين على كيفية تصميم خطة دراسية. مقدرةزيادة  -1

 (4جهاز عرض، ورق قلاب، أجهزة حاسوب، ورقة عمل رقم ) الادوات المستخدمة في الجلسة:

 التقديمي من المتدرب، تنفيذ ورقة العمل: الحوار والمناقشة، العرض استراتيجيات تنفيذ الجلسة

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

  إلكترونيةتوضيح كيفية تصميم خطة. 

  إلكترونيةعرض تقديمي من المدرب لكيفية تصميم خطة. 

 ( 4توزيع ورقة عمل رقم.) 

 .تقييم ورقة العمل 

 .مناقشة ما تم تعلمه خلال الجلسة 
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 التعيين التدريبي الخامس
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 الصفحة الموضوع
مفهوم برنامج الجداول الحسابية 

Microsoft Excel 
2 

كيفية تشغيل برنامج الجداول الحسابية 
Microsoft Excel 

2 

الصيغ في برنامج الجداول  إدراجكيفية 
 Microsoft Excelالحسابية 

3 

 7 تحديد الفرق بين الصيغ المختلفة
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 :Microsoft Excelمفهوم برنامج الجداول الحسابية 

الذي يتيح تخزين  لكترونية: هو برنامج الجداول الإMicrosoft Excelبرنامج الجداول الحسابية 
كم هائل من البيانات في جداول والقيام بالعمليات الحسابية والتحليلات الإحصائية عليها وأنشاء 

 الرسوم البيانية عليها.
نامج يحتاجه المعلمون بشكل كبير في إنجاز مهامهم المطلوبة، حيث يقوم برنامج الاوبن وهذا البر 

إيمس الموجود على منظومة التعلم الإلكتروني الخاصة بالمعلمين والطلبة بتصدير ملفات العلامات 
 ، ليسهل للمعلمين تدقيقها والتأكد منها وطباعتها.الإكسلوالغياب والحضور إلى برامج 

 Microsoft Excelالجداول الحسابية  برنامجتشغيل 
 : لتشغيل هذا البرنامج نتبع الخطوات الآتية 

 .من زر أبدأ الموجود في يسار أسفل الشاشة ( All programs) أختر جميع البرامج 1.
 (.Microsoft Excel( ومن القائمة الفرعية أنقر فوق ) Microsoft office أنقر فوق)2.
 تلقائياً يحتوي على ثلاث أوراق عمل منفصلة. ينشأ مصنف فارغ 3.

 Microsoft Excelالجداول الحسابية   العناصر الأساسية التي تتكون منها نافذة
 شريطٌ العنوان : الذي يتٌضمن عنوان المصنف المفتوح .حين نفتح مصنفا جديدا فأن  -1

Excel يعطيه الاسم  Book1   الاسم الجديد وعند خزن المصنف باسم جديد فأن هذا
يظٌهر على شريطٌ العنوان ويحتوي هذا الشريط على أيقونات الاغلاق والتصغير والتكبير 

الذي   Quick Access Toolbar للنافذة ، ويحتوي على شريطٌ أدوات الإقلاأ السريع
 . يضم الاوامر التي تستخدم بكثرة اثناء العمل

هذا الشريط على ثلاثة أجزاء كما  الظاهر في أعلى المصنف، يحتوي Ribbon الشريطٌ   -2
 يلي:

 :أجزاء الشريط
تكون في أعلى الشريط وعند النقر عليها يمكن الوصول الى  : Tab علامة التبويب -1

 . الأوامر الخاصة بها
 .التي تكون مرتبة في مجموعة منفصلة : Commands الأوامر  -2
التي هي عبارة عن مجموعة من الأوامر المتعلقة ببعضها  Groups : المجموعات  -3

تستخدم لتنفيذ مهام محددة ويوجد سهم صغير في الزاوية اليمنى السفلى للمجموعة الذي 
 .يهئ لنا خيارات اضافية للمجموعة
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الذي يظهر محتويات الخلية النشطة أن كانت  Formula bar : شريط الصيغة الرياضية  -4
 يات اخر صيغة رياضية او معط

يستخدمان عندما تكون ابعاد المصنف أكبر من أبعاد  Scroll bars : شريطي التصفح  -5
 . الشاشة

الذي يظهر أسفل الشاشة ويبين طرق عرض المصنف  Status bar : شريط الحالة  -6
 أضافة الى معلومات مختصرة عن حالة المصنف الحالية

عن  Excel 2010 بها الإصداروهي القائمة التي يتميز  File menu: قائمة الملف -7
التي تحتوي عددا من الأوامر الموضحة بواسطة أيقونات  Excel 2007 الإصدار السابق

التي يتم تنفيذها  Close والغلق Open والفتح Save as والحفظ باسم Save مثل الحفظ
هر مباشرة أو بعد ظهور مربع حوار وتحتوي أيضاً على مجموعة ثانية من الأوامر التي تظ

 تفاصيلها

حيثٌ أن هذه القائمة تحتوي على مجموعة من الأوامر التي بجانبها رمز دلالة فيتمٌ تنفيذٌها مباشرة 
 والأمر فتح Save as والأمر حفظ باسم Save أو عن طريق مربع حوار كما في الأمر حفظ

Open والأمر اغلاق Close ولكنها  وهناك أيضا مجموعة من الأوامر التي ليس بجانبها رمز
 .وغيرها  newوجديد  Info  تحتوي على مجموعة من الأوامر الخاصة بها كالأمر معلومات

 Microsoft Excelالجداول الحسابية  الصيغ في برنامج إدراجكيفية 
الصيغ في اكسل هي عبارة عن مجموعة من المعاملات، الدوال والأرقام. يجب أن تبدأ أي صيغة 

 .ح المفهوم أكثر عن طريق الأمثلة في الفقرات التاليةبعلامة يساوي )=(، وسيتوض
 الرياضيات الأساسية في اكسل

تقوم معظم العمليات الحسابية المعقدة على أساس الرياضيات البسيطة؛ الجمع، الطرح، الضرب، 
، Sum) ، *، /( أو الدوال-والقسمة. لنتعلم كيفية القيام بهذه العمليات باستخدام المعاملات )+، 

product.إلخ ، 
افتح برنامج اكسل وقم بإنشاء جدول بيانات بسيط يحتوي على عدة أرقام لتطبيق العمليات 

  الحسابية عليها.

 بيانات بسيط يحتوي على عدة أرقام لتطبيق العمليات الحسابية عليها. 
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 الجمع

الناتج فيها ثم اكتب صيغة لكي تقوم بجمع رقمين أو عدد من الأرقام، حد د الخلية التي تريد ظهور 
 الجمع يدويا:

 الأول العدد + الثاني العدد=

 

 من لوحة المفاتيح. Enter ثم اضغط

. لذلك 3لكن هذه الطريقة ستصبح مطولة ومملة إذا كان عدد الأرقام التي تريد جمعها أكثر من 
الخلية الأولى بواسطة الفأرة، ( ثم حدد =بدلا من كتابة الأرقام قم بتحديد الخلايا. أي اكتب علامة )

 ( ثم حدد الخلية الثانية، وهكذا.+ثم علامة )

 

 

https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_12/566c4572eb629_1-__.png.938f9fc54885a86a31a34ef766cd2c6f.png
https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_12/566c4573c8e4e_2-_.png.7a778ef2095ec6e670707e4d9f73ab4a.png
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 لاحظ أن البرنامج يقوم بتمييز الخلايا مع اسم الخلية في الصيغة بنفس اللون.

هذه الطريقة مفيدة أكثر إذا كنت ستجري تغييرا على الجدول لاحقا، إذا سيتغير ناتج الجمع تلقائيا 
" 3من " B5تبعا لتغير الأرقام في الخلايا المشمولة في الصيغة. أي إذا قمت بتغيير محتو  الخلية 

 " تلقائيا.14" ستتغير النتيجة إلى "5إلى "

 الطرح

(. يمكنك طرح +( بدلا من )-ملية الجمع سو  باستخدام المعامل )لا تختلف عملية الطرح عن ع
 مجموعة من الخلايا المتجاورة أو غير المتجاورة بنفس طريقة عملية الجمع.

 

 

 

https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_12/566c45757cdce_4-_.png.de743201803bdc5e572766a4a8a7b6b9.png
https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_12/566c457492f52_3-___.png.6c3a96889cd67e4d98c1688ee030f47e.png
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 الضرب والقسمة

( x( )وليس *عمليتا الضرب والقسمة لا تختلفان عن الجمع والطرح. استخدم علامة النجمة )
ملية القسمة. طريقة كتابة الصيغة هي كما في عمليتي الجمع ( لع/لعملية الضرب، وعلامة )

 والطرح.

 

 قبل بداية أي صيغة. = تذكر أن تكتب علامة

 Functions استخدام الدوال

الد وال هي عبارة عن صيغة معرفة مسبقا في البرنامج. تساعدك الدوال في اكسل على توفير الوقت 
 حيث انها تختصر الكثير من الخطوات.

 دالة الجمع

استخدم زر الجمع التلقائي لجمع نطاق من الخلايا "المتجاورة" بدلا من تحديد كل خلية على حدة. 
 الصيغة العامة لدالة الجمع هي:

SUM(number;number,…) 

 " رقم محدد أو اسم خلية.numberويمثل "

حدد الخلية التي تريد ظهور الناتج فيها، ويجب أن تكون بعد نطاق الخلايا المتجاورة. مثلا إذا 
. Bيجب أن أقوم بتحديد خلية أسفل نطاق الخلايا ضمن العمود  Bأردت جمع الأرقام في العمود 

 

https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_12/566c457774dc0_5-_.png.14daf3dce32e51fa090d2f22410f6ae7.png
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ذا أردت جمع الأرقام في الصف  ، يجب أن أقوم بتحديد خلية على يمين نطاق الخلايا في 3وا 
 )أو على يسار نطاق الخلايا إذا كان اتجاه الورقة من اليسار إلى اليمين( وهكذا. 3الصف 

ة، ثم رئيس، الذهاب إلى تبويب الصفحة الB8، بتحديد الخلية Bسأقوم بجمع الأرقام في العمود 
. أو حدد الخلية واضغط على اختصار الجمع التلقائي AutoSum النقر على زر الجمع التلقائي

Alt.= + 

ستتحول حدود نطاق الخلايا إلى إطار متقطع متحرك، وستظهر صيغة 
 لإتمام العملية. Enterفي الخلية التي سيظهر فيها الناتج. اضغط  =Sum(B3:B7) الجمع

( نطاق من الخلايا. وهذه هي الصيغة العامة لجمع أرقام في نطاق من :في المثال تمثل النقطتين )
 المتجاورة.الخلايا 

 يمكنك استخدام دالة الجمع )وليس زر الجمع التلقائي( إذا كانت الخلايا غير متجاورة أيضا.

 .=SUM حدد أي خلية تريد ظهور النتيجة فيها، واكتب

وقم بتحديد العدد الذي تريده من الخلايا )أو نطاق الخلايا( مع  Ctrl اضغط على المفتاح
 القوس.الاستمرار بالضغط، ثم أغلق 
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. C5:C7ونطاق الخلايا  B3 ،B5لاحظ أيضا أنني قمت بتحديد الخليتين 
أو بطريقة أخر ، استخدم دالة الجمع واكتب أسماء الخلايا  للحصول على النتيجة. Enter اضغط

 (.;التي تريد جمع محتوياتها يدويًا، افصل بين اسم خلية وآخر بفارزة منقوطة )

الخلية )أي الصيغة( انقر بشكل مزدوج على الخلية، أو قم بتحديد الخلية  لمشاهدة محتو  ملاحظة:
 وشاهد الصيغة من شريط الصيغة.

 دالة الضرب

دالة الضرب تشابه دالة الجمع من حيث طريقة العمل، فيما عدا أنها تقوم بضرب الأرقام بدلا من 
 جمعها. وصيغة دالة الضرب هي:

PRODUCT(number;number,…) 

( لتنفيذ عملية /عملية القسمة فحالها حال عملية الطرح لا تمتلك دالة معرفة، استخدم المعامل )أما 
 القسمة.

 تحديد الفرق بين الصيغ المختلفة:

يوفر اكسل مجموعة كبيرة من الدوال المعرفة التي يمكنك استخدامها لتبسيط عملك، كالدوال 
 يخ، إلخ. يمكنك استخدام الدوال التي تتناسب ومجالك.الحسابية، الدوال المنطقية، دوال الوقت والتار 
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. انقر على زر المزيد من Formulas للوصول إلى مجموعة الدوال اذهب إلى تبويب صيغ
 إذا لم تجد ما تبحث عنه. More Functions الدوال

 لنأخذ المثال التالي لتوضيح المزيد من القواعد المتعلقة بالصيغ والدوال:

 

لاختبارات الفصلين الأول والثاني والاختبار النهائي.  الطلبةالجدول عبارة عن درجات مجموعة من 
والهدف هنا هو إيجاد النتيجة النهائية بضرب كل درجة بنسبة الفصل، وجمعها للحصول على 

 الدرجة النهائية لكل طالب.

كرير نفس الخطوة تلقائيا بدلا من )أي نسخ الصيغة( لت AutoFillسأستخدم خيار التعبئة التلقائية 
كتابة الصيغة يدويا. لعمل تعبئة تلقائية انقر على الخلية التي تريد نسخ صيغتها، ضع المؤشر 
على المربع الأخضر في حافة الخلية ليتحول شكله إلى )+( ثم انقر مع السحب إلى جهة اليسار 
)الموقع الإلكتروني 

https://academy.hsoub.com/apps/productivity/office/microsoft-excel/.) 
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 المراجع

المراجع الإلكتروني  -
-https://academy.hsoub.com/apps/productivity/office/microsoft

excel/  2020/ 6/2تم الرجوأ اليه بتاريخ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://academy.hsoub.com/apps/productivity/office/microsoft-excel/
https://academy.hsoub.com/apps/productivity/office/microsoft-excel/
https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2015_12/566c459ba3897_17-_.png.98ea43129bc47ecd60973dc310261f5a.png


 

 

 

218 
 

 (6الجلسة رقم )

 دقيقة 60الزمن المخصص: 

 (Microsoft Excel) لكترونيةالجداول الإ عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 المتدربين على التعرف على برنامج الجداول الحسابية مقدرةزيادة  -1

 ، أجهزة حاسوب.تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

: الحوار والمناقشة، استراتيجية العصف الذهني، استراتيجية العمل استراتيجيات تنفيذ الجلسة

 التعاوني، العرض التقديمي من المتدرب.

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 لكترونيةتوضيح مفهوم الجداول الإ (Microsoft Excel). 

 لكترونيةعرض تقديمي من المدرب لمكونات برنامج الجدول الإ(Microsoft Excel.) 

 استراتيجية العصف الذهني ضمن مجموعات 

 تم تعلمه خلال الجلسة. مناقشة ما 
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 الصفحة الموضوع
 2 مفهوم ورقة العمل

اكثر من ورقة عمل داخل الملف  إدراج
 نفسه

2 
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 مفهوم ورقة العمل 

 هناك مصطلح مصنف وورقة عمل.Microsoft Excel في
الذي يخزن إدخال البيانات ذات الصلة. المصنفات قادرة على  Excel المصنف هو ببساطة ملف

 عقد عدد لا نهائي تقريبا من أوراق العمل، وهذا يتوقف على حجم وأهمية البيانات. 
تحمل البيانات المتعلقة قطعة معينة من أما ورقة عمل هي عبارة عن اندماج عدد من الخلايا التي 

المعلومات. ومن المعروف أيضا باسم جدول بيانات. والمستخدم قادرا على إدخال وتعديل 
والتلاعب في البيانات التي تم إدخالها في جدول البيانات. مع جداول البيانات، المستخدم يدخل 

 .أساسا المعلومات على صفحة من مصنف
  يحتوي على ثلاث أوراق عمل تلقائيا. افتراضيا، كل مصنف 

ورقة عمل، إذن، ليس أكثر من صفحة في المصنف. كل صفحة مليئة مقدار معين من        
 البيانات. في ورقة العمل، يمكن التلاعب في البيانات لإنشاء الرسوم البيانية والرسوم البيانية.

عمل في المصنف أن يكون بدون شكل دون أوراق ال   ورقة العمل هي التي تحدد ما هو المصنف 
أو الغرض. أوراق العمل هي التي تجعل المصنف ما هو عليه، وتحمل جميع البيانات في 

 .المصنف
المصنف لا يمكن بالضرورة أن يتم التلاعب في البيانات مباشرة من خلال أوراق العمل،        

في ورقة العمل، ويمكن أن تحول يمكن للمستخدم إنشاء الصيغ التي تستخدم لتعريف البيانات 
البيانات إلى مشروأ بأكمله أو الجدول الذي يحدد البيانات على شكل مصفوفة مجموعة من 
المعلومات لمشكلة معينة. المصنف هو مجرد السفينة التي يحتجز فيها أوراق العمل والبيانات التي 

ة يخزن صفحات مع جميع سيتم التلاعب بها. المصنف هو نفسه أي كتاب آخر في أنه ببساط
 .في جوهرها، والمصنف هو مجرد اسم المشروأ C المعلومات

   المصنف هو ملف يخزن البيانات المتعلقة دخل. ورقة عمل عبارة عن صفحة من
 المصنف الذي يقام كل البيانات.

 اكثر من ورقة عمل داخل المصنف  إدراج
 اوراق العمل كالآتي: إدراجيتم 

من خلال الوقوف على ورقة العمل في اسفل المصنف               ثم بالضغط على  -
 .إدراجالزر الأيمن نختار 

 ونستطيع نقل أوراق العمل وتحريكها من مكان لآخر بنفس الطريقة. -
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 وفي نفس الطريقة السابقة نستطيع اختيار ) نسخ( لنسخ ورقة عمل، أو إعادة تسميتها. -
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 (8الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 (Microsoft Excel) لكترونيةالجداول الإ عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

دراجالمتدربين على حذف و  مقدرةزيادة  -1  اوراق عمل جديدة داخل نفس الملف ا 

 المتدربين على نسخ ونقل اوراق العمل داخل الملف نفسه. مقدرةزيادة  -2

، أجهزة حاسوب، ورقة تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الجلسة: الادوات المستخدمة في

 (6عمل رقم )

: الحوار والمناقشة، استراتيجية العمل التعاوني، العرض التقديمي من استراتيجيات تنفيذ الجلسة

 (.6المتدرب، ورقة عمل رقم )

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 . تشغيل برنامج 

 ر اوراق العمل واعادة تسميتها داخل ملف في عرض تقديمي من المدرب لكيفية تحري

 .(Microsoft Excel) لكترونيةبرنامج الجدول الإ

 .استراتيجية العصف الذهني ضمن مجموعات 

 ( 6توزيع ورقة عمل رقم.) 

 تقييم إجابات المتدربين 

 .مناقشة ماتم تعلمه خلال الجلسة 
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 (6ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Microsoft Excelبرنامج الجداول الحسابية 

 Microsoftأوراق عمل جديدة في برنامج الجداول الحسابية  إدراجتعريف المشاركين  -النتاجات: 

Excel 

 تعريف المشاركين بكيفية تغيير اسماء أوراق العمل. -

لكل من خلال تعاملنا مع الجداول، واستخدام الحسابات وتنظيمها داخل جداول، ونحن نعلم بأن 

أوراق عمل تلقائياً تظهر، ولكن المطلوب منا الان  3،  لكترونيةملف من ملفات برنامج الجداول الإ

 هو الآتي: 

 تشغيل برنامج الجداول الحسابية. -

 ( أوراق.5ورقتين عمل جديدتين ليصبح عدد الاوراق ) إدراج -

 المناهج، الأنشطة(تغيير مسميات الاوراق لتصبح كالاتي: ) الإدارة، المعلمون، الطلبة،  -

 حذف ورقة العمل ) المناهج(. -

 1نقل ورقة الأنشطة لتصبح رقم  -

 عمل جدول في كل ورقة عمل. -

 (.1حفظ الملف باسم ) جدول -
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 مفهوم الرسوم البيانية
الرسم البياني هو تمثيل توضيحي  لعدد من الأجسام التي ترتبط فيها بينها بعلاقة ما، وتشك ل هذه 
الأجسام مع بعضها البعض أزواجاً أو ما يسم ى بالإحداثي ات، ورياضياً يتم الفصل بين الإحداثيات 

البياني  أو الرسم البياني على هيئة شكل تخطيطي  بواسطة الفواصل أو العقد، ويتم رسم المخطط 
يتألف من عدد من النقاط الموصولة مع بعضها البعض باستخدام خطوط أو منحنيات، ويشمل 
قيماً سالبة وموجبة، وبشكل أد ق يمكننا القول إن ه عبارة عن تمثيل رسومي بالاعتماد على الرموز 

 طط البياني الشريطي والمخطط البياني الخطي.والأرقام للتعبير عن البيانات، يوجد المخ
 ويمكن أن يدخل في المخطط البياني  عدد من البيانات الرقمي ة أو الاقتراني ة. 

 أنواع الرسوم البيانية
   .ه  رسم بياني غير موج 
 .ه  رسم بياني موج 
  .رسم بياني مختلط 
  .رسم بياني متعدد 
   .رسم بياني بسيط 
  .رسم بياني ذو وزن 
  بياني رخو الحاف أو ذو نصف حافة. رسم 

 

 كيفية عمل رسم بياني
حتى تتمكن من عمل الرسم البياني بكل دقة وفاعلية لإجراء دراسة وتحليل القياسات، وذلك على  

 النحو التالي: 
يجب عليك تذك ر أن المحور السيني يحمل القيم المعطاة في التجربة، أما فيما يتعلق بالمحور      

الصادي فيحمل القيمة التي تم قياسها. حدد قيم المحاور بدءاً من الصفر وصولًا إلى أكبر قيمة 
ومة بحيث تكون موجودة ضمن القيم المعطاة. استخدم المساحة المتاحة واستغل ها بإيجاد القيم المرس

النقاط التجريبية في الربع الأول من الرسم. احرص على استخدام نسبة سهلة الرسم بين عدد 
المربعات والقيم المرسومة، أي اجعل المسافة بين القيم ثابتة على ورقة الرسم البياني إما أربعة أو 

 اثنين أو خمسة وهكذا. اكتب على الرسم البياني ما يلي:
عنوان الرسم، ويكون ذلك في منتصف الورقة البيانية حتى تكون بمثابة وصف مختصر لما سيتم  

رسمه بيانياً. حد د النقطة على الرسم البياني على شكل نقطة دائرة حتى يتم تمييزها. حدد مسميات 



 

 

 

227 
 

المحاور، والوحدات. استخدم الخط المستقيم لتمثيل العلاقات الخطية. احسب نقاط الميل 
حداثياتها وحدد ها على الرسم البياني. و   ا 

. أدخل البيانات المراد إنشاء رسم أكسل المايكروسوفتافتح برنامج  الإكسلعمل رسم بياني على 
، واختر "رسم Insert إدراجة فقط دون سائر الأعمدة. اختر رئيسبياني لها. نش ط أعمدة العناوين ال

شاؤه سواء كان على شكل أعمدة أم شريطياً أو خطياً. بياني". حدد نوأ الرسم البياني المراد إن
يظهر صندوق حوار يسأل عن نطاق الخلايا المراد استعراضها،  .Next اضغط على الخيار

أدخل البيانات اللازمة لإنشاء الرسم البياني، كعنوان المخطط، عناوين  .Next حددها. اضغط
حدد  الموضع الذي تريد لصق المخطط  .Next المحاور السينية والصادية. اضغط على التالي

 (.https://mawdoo3.comعليه، سواء كورقة جديدة أم ككائن في الصفحة) الموقع الإلكتروني 

 
 مفهوم التخطيطات المختلفة
الموجودة في اوراق العمل، بحيث يتم عرضها بطريقة اكثر  للأرقامالتخطيطات: هي تمثيل بياني 

 ان يتعرف على دلالات هذه الأرقام بسهولة. القارئسهولة ووضوح، ويستطيع 
تحتسب ورقة العمل العلاقات بين الأرقام والتغيرات التي تطرأ على الأرقام لكن من الصعب 

قات بين الأرقام يصبح أسهل عند ملاحظة مختلف الميول في بحر الأرقام. كما أن فهم العلا
تبيينها رسومياً في التخطيطات لأن هذه الأخيرة تجعل المعلومات أكثر وضوحاً يمكن إنشاء 
تخطيط لإظهار تغييرات البيانات مع الوقت أو كيفية تنسيق إجراء البيانات مع بعضها بشكل عام 

ومعالج  Microsoft Excel بفضلبعد تخطيط البيانات يمكن إعادة ترتيبها أو إضافة البيانات 
يمكن بسهولة تحويل البيانات إلى تخطيطات دينامية تستعمل في  Chart Wizard التخطيطات

https://mawdoo3.com/
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العروض التقدمية أو التقارير. أيضاً ، عند تغيير القيم في بيانات ورقة العمل يعرض التخطيط القيم 
 . الجديدة تلقائياً 

 إنشاء التخطيطات
 :Chart Wizard التخطيطات بواسطة معالج التخطيطاتهناك طريقتان لإنشاء 

 . إنشاء تخطيط على نفس ورقة العمل  -1
 . إنشاء التخطيط على ورقة عمل أخر   -2

 (Pie chart) والدائري (Bar chart) توجد هناك عدة أنواأ من التخطيطات منها الشرطي
 . ح تختلف عن الأخر وغيرها هذه الأنواأ ولكل تخطيط وظيفة إيضا (Area chart) والمساحي

ولكل نوأ من هذه التخطيطات استخدامات معينة، أي أنه التخطيط المستخدم يعتمد على نوأ 
البيانات الرقمية المراد إبرازها كي يتمكن التخطيط من التغبير عنها بشكل يسهل على القارئ معرفة 

 : ق وهيوفهم هذه البيانات وتبعاً لنوأ التخطيط يمكن عرض البيانات بعدة طر 
تقارن التخطيطات الشرطية وتخطيطات سلاسل البيانات كأرقام المبيعات في عدة مناطق أو  ( 1

في عدة سنين والتخطيطات الشريطية أفضل لمقارنة بين العناصر في حين أن تخطيطات الأعمدة 
 .أفضل لإظهار التغييرات على مر الزمن

 . اء والكلتظهر التخطيطات الدائرية العلاقة بين الأجز  ( 2
تعتبر التخطيطات المساحية والخطية التخطيطات الأفضل لإظهار مد  التغيير الحاصل في  ( 3

  القيم على مر الوقت
 مكونات التخطيطات البيانية

 : عناوين التخطيط - أ
ومن خلال هذا الخيار يمكننا وضع عنوان عام للتخطيط وعناوين لمحاور التخطيط سواء المحور 

 .لصاديالسيني أو ا
 : محاور التخطيط - ب

 .تبين قيم المحورين السيني والصادي
 :خطوط الشبكة - ت

 .تمكنك من إظهار أو إخفاء خطوط الشبكة الرأسية والأفقية
 :وسائل الإيضاح - ث

خفاء وسيلة الإيضاح وتحديد موقعها  .تمكنك من إظهار وا 
 :عناوين البيانات - ج

 .رؤوس أعمدة التخطيطتمكنك من كتابة بعض البيانات في 
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 :جدول البيانات - ح
خفاء جدول البيانات الأصلي  .تمكنك من إظهار وا 

 : تحرير بيانات التخطيطات وحذفها 
إذا كان التخطيط يحتوي على معلومات كثيرة أو قليلة أو خاطئة يمكن حذف أو إضافة أو تغير 

يانات أو تبديل ترتيب سلسلة البيانات بالإضافة إلى حذف سلسلة من التخطيط أو إضافة صف ب
 . البيانات في التخطيط

   يمكننا أن ننقر على أي عنصر من عناصر التخطيط للتعديل عليه كأن ننقر على مربع
 . عنوان التخطيط ونقوم بتحرير عنوان لتخطيطك

 يمكننا سحب التخطيط من أي مكان فيه إلى مكان آخر لتغيير موقعه. 
  نصر من عناصره من خلال تحديده والضغط على زر يمكننا حذف التخطيط أو أي ع

 .أو اختيار أمر مسح من قائمة تحرير Delete حذف
   يمكننا تغيير حجم التخطيط بسحب المقابض المحيطة به )المربعات السوداء الموجودة

 .(على إطار التخطيط
   الأدوات يمكننا تغيير شكل التخطيط من الأداة )أنواأ التخطيط(  الموجودة في شريط

 (./www.forum.topmaxtech.net)  .""تخطيط

 المراجع
تم الرجوأ اليه بتاريخ  /www.forum.topmaxtech.netالموقع الإلكتروني  -

6/2/2020. 
 .6/2/2020م الرجوأ اليه بتاريخ ت https://mawdoo3.comالموقع الإلكتروني   -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.forum.topmaxtech.net/
https://mawdoo3.com/


 

 

 

230 
 

 (9الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 (Microsoft Excel) لكترونيةالجداول الإ عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 لكترونيةالمتدربين على تحويل الجداول الى رسوم بيانية في برنامج الجداول الإ مقدرةزيادة  -1

(Microsoft Excel.) 

 المتدربين على استخدام التخطيطات وتحريرها. مقدرةزيادة  -2

، أجهزة حاسوب، ورقة تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 (7عمل رقم )

 (.7: الحوار والمناقشة، العرض التقديمي من المتدرب، ورقة عمل رقم )استراتيجيات تنفيذ الجلسة

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

  برنامج .تشغيل 

  عرض تقديمي من المدرب لكيفية تحويل الجداول إلى رسوم بيانية لمكونات برنامج الجدول

 .(Microsoft Excel) لكترونيةالإ

 .استراتيجية العصف العمل التعاوني 

 ( 7توزيع ورقة عمل رقم.) 

 تقييم إجابات المتدربين 

 تم تعلمه خلال الجلسة. مناقشة ما 
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 (7ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Microsoft Excelبرنامج الجداول الحسابية 

 .إلكترونيةتعريف المشاركين بكيفية إداج رسوم بيانية ومخططات  -النتاجات: 

مجموعة أوراق عمل، ولكن دائماً  إدراج(، وتم فيه 1في الورشة السابقة تم إنشاء ملف باسم )جدول

الارقام تزعج كثيراً منا وتحتاج من يفسرها، والسؤال المطروح هو :  هل توجد طريقة لعرض 

 الجداول والارقام بطريقة أكثر وضوحاً وفهماً وقبولًا لد  الطلبة والمعلمين وأولياء الأمور؟

 بعد ذلك يتم عمل الاجراءات الآتية:

 ر التخطيط المناسب من شريط الأدوات.تظليل الخلايا واختيا -

 التبديل بين التخطيطات المتنوعة. -

 اختيار التخطيط الأنسب. -

 كتابة مبرر استخدام هذا التخطيط دون غيره. -
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 التعيين التدريبي الثامن

 
 
 
 

 الصفحة الموضوع
 2 مفهوم الكائنات

 2 تنسيق النصوص داخل برامج الأوفيس
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  مفهوم الكائنات
الكائن في برامج الأوفيس هو كل ما يمكن إدراجه من خلال قائمة إدرج الموجودة مع جميع برامج 

 الأوفيس، والتي تستخدم بنفس الطريقة في اي برنامج من برامج الأوفيس.
 وهي ممكن أن تكون صورة أو شكل، او فيديو، او صوت، او لقطة شاشة،.... الخ

 
 اخل برامج الأوفيستنسيق النصوص د

طريقة تنسيق النصوص داخل برامج الأوفيس متشابهة في جميع البرامج، وسوف ندرسها هنا من 
 خلال برنامج الوورد الأكثر استخداما ضمن حزمة الأوفيس.

 محاذاة كائنات متعددة

اثناء  Ctrl حدد العناصر التي تريد محاذاتها. انقر فوق العنصر الأول ، ثم اضغط باستمرار علي .1
 .النقر فوق الكائنات الأخر 

 :نف ذ أحد الإجراءات التالية .2

 الوصف الخيار
 محاذاة الكائنات بطول الحواف اليسر  محاذاة إلى اليسار

 .محاذاة الكائنات عموديا من مراكز العمل محاذاة إلى الوسط

 محاذاة الكائنات بطول الحواف اليسر  محاذاة إلى اليمين
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o  تنسيق أدوات الصورة، انقر فوق علامة التبويب لمحاذاة صوره ، ضمن . 
o لمحاذاة شكل أو مربع نص أو WordArt انقر فوق علامة أدوات الرسم،  ، ضمن

 . تنسيق التبويب
 :محاذاة، ثم حدد أحد الأوامر التالية من القائمة ، انقر فوق ترتيب في المجموعة .3
متوفرة ، فقد يكون لديك عنصر واحد محدد فقط. حدد واحدا أو  المحاذاة إذا لم تكن خيارات :هام .4

 .أكثر من العناصر الإضافية، ثم يجب ان تتمكن من المتابعة

 العناصر بمسافات متساوية عن بعضها البعضترتيب 

حدد ثلاثة عناصر علي الأقل تريد ترتيبها بمسافات متساوية عن بعضها البعض. لتحديد كائنات  .1
اثناء النقر فوق الكائنات  Ctrl متعددة ، انقر فوق العنصر الأول ، ثم اضغط باستمرار علي

 .الأخر 

 :الخلفية ، قم بما يليلتحديد الكائنات المخفية أو المكدسة أو 

o بحث وتحديد، وانقر  ، انقر فوق تحرير ، في المجموعة ةرئيسالصفحة ال علي علامة التبويب
 .تحديد كائنات، ثم ارسم مربعا فوق العناصر فوق

 :نف ذ أحد الإجراءات التالية .2
o تنسيق أدوات الصورة، انقر فوق علامة التبويب لترتيب الصور بشكل متساو ، ضمن . 
o يب مجموعه باستخدام الاشكال أو مربعات النص أولترت WordArt أدوات  بالتساوي ، ضمن

 . تنسيق الرسم، انقر فوق علامة التبويب
 :محاذاة، ثم قم بأي مما يلي ، انقر فوق ترتيب في المجموعة .3

 

 محاذاة الكائنات بطول الحواف العلوية محاذاة لأعلى

 .محاذاة الكائنات أفقيا بالمنتصف محاذاة إلى الوسط

 محاذاة الكائنات بطول الحواف السفلية محاذاة لأسفل
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o توزيع أفقي لترتيب الكائنات أفقيا ، انقر فوق. 
o عموديتوزيع  لترتيب الكائنات عموديا ، انقر فوق. 
o  اما تجميع  مجموعة كائنات معاً فتتم من خلال الضغط المستمر على مفتاحctrl  ثم زر ايمن

 للفأرة واختيار تجميع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

236 
 

 (10الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 تنسيق النصوص والكائنات داخل برامج الأوفيس عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 المتدربين على تنسيق النصوص بشكل عام. مقدرةزيادة  -1

المتدربين على تنسيق الكائنات )صور واشكال وصوت وفيديو( داخل برامج  مقدرةزيادة  -2

 الأوفيس .

، أجهزة حاسوب، ورقة تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 (8عمل رقم )

قشة، استراتيجية العمل التعاوني، العرض التقديمي من : الحوار والمنااستراتيجيات تنفيذ الجلسة

 (.8المتدرب، ورقة عمل رقم )

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 . تشغيل برنامج 

 .الطلب من كل معلم ان يقوم بالتعرف على تنسيقات الخطوط والفقرات والكائنات 

 ( 8توزيع ورقة عمل رقم.) 

 ( 8تقييم ورقة العمل رقم) 

 الجلسة. مناقشة ماتم تعلمه خلال 
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 (8ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Microsoft Wordبرنامج الوورد 

 تعريف المشاركين بكيفية تنسيق النصوص والاشكال -النتاجات: 

عند التعامل مع برامج الأوفيس بشكل عام نحتاج إلى تنسيق الاشكال والنصوص والصور  -

المتعلمين لمتابعة اعمال المعلم وتشويقهم  لتظهر بشكل لافت وجذاب، يزيد من دافعية

 للعملية التعليمية.

ولهذا كثيراً ما نحتاج تغيير لون كلمة أو كتابتها بخط غامق، أو تنسيق شكل معين وتغيير  -

 محاذاته ولونه، او إدراج صورة معينة وتنسيقها.

 ولهذا المطلوب اليوم:

دراج شكل ونص -  كتابة نص معين وا 

 (، وتنسيق غامق، ولون أحمر18يصبح بحجم خط )ثم تغيير العنوان ل -

 إدراج صورة وتنسيقها وتغيير مكانها لتصبح في الزاوية العليا اليسر . -

 إدراج سهم اتجاهه لليسار في اسفل يسار الصفحة. -

 حف العمل باسمك. -
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 الصفحة الموضوع
 2 مفهوم الارتباط التشعبي

 2 تطبيق الارتباط التشعبي داخل الوورد
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  مفهوم الارتباط التشعبي

الارتباط التشعبي يمكن أن يكون كلمةً، أو جملةً، او حتى صورة، عند الضغط عليها تذهب بك 
إلى ملفٍ آخر، أو قسمٍ آخر في نفس الملف. يتواجد الارتباط الت شعبي تقريبًا في كل المواقع 

، لتسمح للمستخدم الانتقال من صفحةٍ إلى أخر  بمجرد ضغطة زرٍ. غالبًا ما يتميز لكترونيةالإ
 نص الارتباط التشعبي باللون الأزرق، ويكون تحته خط، ليكون ممي زًا.

 (.techterms.com )الموقع الالكتروني 

 أهمية الارتباط التشعبي

يتيح الارتباط الت شعبي لمستخدمي الإنترنت فرصةً سهلةً ومرنةً للدخول عبر صفحات       
الإنترنت، والتعرف بشكلٍ بسيطٍ على مزيدٍ من المعلومات والتنقل بينها بأريحيةٍ. كما أن الارتباط 

 .التشعبي يواكب الفطرة البشرية في التعرف على المعلومات ومزاولة الفضول المعرفي

وهكذا يساعد الارتباط التشعبي المستخدمين في متابعة الحقائق في سلسلةٍ من المعلومات       
المرتبطة، ليس فقط بطريقةٍ سهلةٍ، بل وطريقة تزودهم بالكثير من المعلومات حول البيانات 
 المشتركة بين الصفحات وعلاقتها ببعضها البعض. هذه الأكواد الخاصة بالارتباطات التشعبية التي
لا يراها المستخدمون، تمكنهم بضغطةٍ واحدةٍ الانتقال إلى موقعٍ آخر مرتبط بالموقع الحالي، وهذا 
يدل على قوة البرمجة وأهميتها بالنسبة للمستخدمين، فعلى الرغم من أن خلف هذه الضغطة 

 ذه التقنية.البسيطة الكثير من الأكواد المعقدة، إلا أن المستخدم لا يجد عناءً أبدًا في استخدام ه

كما أن هذه التقنية لم تعد صعبةً على المستخدمين، فهناك بعض التطبيقات والبرامج التي تتيح لك 
أن تفعل هذه الخاصية بنفسك، كأن تقوم بتفعيل ارتباطٍ تشعبيٍّ في ملف الوورد الخاص بك، فتقوم 

من ثم تحدد المكان الذي بتنشيط كلمةٍ، وتضغط عليها بالزر الأيمن وتختار وضع ارتباط تشعبي، و 
 تود الذهاب إليه عند الضغط على الكلمة، وبذلك تكون فعلت أنت أيضًا هذه الخاصية بنفسك

 تطبيق الارتباط التشعبي داخل الوورد
يتم تطبيق الارتباط التشعبي في جميع برامج الأوفيس بنفس الطريقة، وهنا سوف نستعرض كيفية 

 الوورد.إدراج ارتباط تشعبي في برنامج 
 لإدراج ارتباط تشعبي في برنامج الوورد نستخدم الخطوات الآتية:
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 نحدد المكان المراد ادراج ارتباط تشعبي فيه ) سوآءا كلمة أو جملة او صورة،..(. -1
 من قائمة إدراج نختار ارتباط تشعبي. -2
 يوجد اكثر من خيار لإدراج ارتباط تشعبي: -3

 من موقع ويب ) انترنت(. -
 مع ملف اخر -
 نفس الملفمع  -
 من بريد الكتروني -

 كما في الشكل الآتي، وأخيراً نختار موافق.
 

 
 

 المراجع

 7/2/2020تم الرجوأ اليه بتاريخ techterms.com الموقع الالكتروني   -
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 (11الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 الارتباط التشعبي عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 المتدربين على كيفية إدراج ارتباط تشعبي في مختلف برامج الأوفيس. مقدرةزيادة  -1

، أجهزة حاسوب، انترنت تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 (9ورقة عمل رقم )

: الحوار والمناقشة، استراتيجية العصف الذهني، العرض التقديمي من استراتيجيات تنفيذ الجلسة

 ب لكيفية عمل ارتباط تشعبي داخل ملف.المتدر 

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 استراتيجية العصف الذهني 

 .عرض من المتدرب لكيفية عمل ارتباط تشعبي داخل ملف 

 ( 9توزيع ورقة عمل رقم) 

 .التأكد من إدراك مفهوم الارتباط التشعبي 

 .عمل ارتباط تشعبي داخل برامج مختلفة مثل الوورد والبوربوينت 

 شة ما تم تعلمه خلال الجلسة.مناق 
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 (9ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Microsoft Wordبرنامج الوورد 

 تعريف المشاركين بكيفية إدراج ارتباط تشعبي -النتاجات: 

نحتاج الى ربط اكثر من موضوأ مع بعض وفي اكثر من ملف، او ربط كلمة او  كثيراً ما -

 آخر، أو مع موقع إلكتروني، أو غيره.صورة، او عنوان مع ملف 

 ولهذا المطلوب اليوم:

 كتابة اركان الاسلام على شكل فقرة تخطيط نقطي. -

ربط كل ركن من اركان الاسلام مع موقع انترنت يشرح نفس الموضوأ، او مع صورة  -

 معبرة من الصور الموجودة في مجلد الصور الموجود على سطح المكتب.

 التشعبي.تطبيق الارتباط  -
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 التعيين التدريبي العاشر
 
 
 
 

 الصفحة الموضوع
 Microsoftمفهوم برنامج الببلشر 

Publisher 
2 

كيفية تشغيل برنامج الببلشر 
Microsoft Publisher 

2 

نماذج تصاميم مختلفة لبرنامج الببلشر 
Microsoft Publisher 

3 
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 Microsoft Publisherمفهوم برنامج الببلشر 

مايكروسوفت، فالبرنامج مختص بمهام  مؤسسةهو واحد من برامج المكتبة الرائعة  التي تنتجها 
النشر سواء للطباعة أو على الإنترنت، ومن أبرز ميزات البرنامج  انه يوفر قوالب جاهزة، وكما هو 

 واضح من اسم البرنامج، لقد و جِد للمساعدة
على إنشاء جميع أنواأ العناصر القابلة للطباعة والنشر، كالمنشورات الدعائية، الملصقات،  

 بطاقات العمل، بطاقات الدعوة، الكتيبات، المطويات، وغيرها الكثير من المنشورات.
يمكنك إنشاء منشورات بسيطة، أو احترافية مخصصة باستخدام مجموعة من الأدوات البسيطة، أو 

 .تخدام القوالب الجاهزة والتعديل عليهابإمكانك اس
  قد تتساءل، لماذا استخدم هذا البرنامج إذا كان بإمكاني استخدام الأدوات أو القوالب

 المشابهة في وورد؟

يوفر مساحة عمل أكثر مرونة لإنشاء مستندات بأحجام  Publisher السبب هو أن  برنامج
ن الأدوات للتحكم في تصميم الصور ومحاذاتها. وتخطيطات متنوعة. وكذلك يوفر مجموعة كبيرة م

 .أي أن ه يركز على تخطيط وتصميم الصفحة أكثر من تنسيق النصوص والفقرات
وكذلك بإمكاننا إنشاء المنشورات وطباعتها بأجهزة الطباعة الاعتيادية. وكذلك بالإمكان تحويل 

 HTML استخدام أو بصيغة صور. أو PDF المنشورات إلى ملفات بصيغ أخر ، كصيغة
 .لأغراض النشر على صفحات الويب

سنتعل م في هذا الجزء بعض أساسيات العمل على البرنامج، كإنشاء منشورات جديدة، تعديلها، 
 التعامل مع الصور والأشكال، بالإضافة إلى حفظ المنشورات.

 
 Microsoft Publisherكيفية تشغيل برنامج الببلشر 

تشبه طريقة تشغيل اي برنامج آخر من  Microsoft Publisherر طريقة تشغيل برنامج الببلش
 ، ...(.الإكسلبرامج مايكروسوفت اوفس ) الوورد، البوربوينت، 

والتي تحوي تصاميم ونماذج مختلفة تساعد المعلم على  ة للببلشررئيسوبعد ذلك تهر الشاشة ال
 تجهيز مطويات تعليمية أو شهادات تقدير للطلبة المتميزين، أو نماذج دعوة وغيرها.

 
  Microsoft Publisherنماذج تصاميم مختلفة لبرنامج الببلشر 
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( Microsoft Office( ومن نختار )All Programs(  ثم كافة البرامج )Start)أولًا: نختار ابدأ  
 .Microsoft Publisherونختار 

 
 ثانياً/ سوف تظهر نافذه بأنواأ المنشورات و داخل كل نوأ العديد من التصاميم و القوالب الجاهزة

ثالثاً / بعد اختيار نوأ المنشور توضح الصورة القوالب المندرجة تحت المنشور الذي تم اختياره و  
 طريقة المعاينةالعديد من التصاميم و 
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رابعاً / عند اختيار المنشور سوف تفتح النافذة الموضحة بالصورة لتحكم بباقي الخصائص و 

 المميزات لتصميم

 
 أجزاء الصفحة” خامسا / نوضح هنا في طريقة الادراج بعض الخاصية المميزة في البرنامج و هي 

” 

 سادساً / قائمة التنسيق كما هي موضحة

https://www.tweet.so/wp-content/uploads/2017/03/3-2.png
https://www.tweet.so/wp-content/uploads/2017/03/4-2.png
https://www.tweet.so/wp-content/uploads/2017/03/5.png
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عليك اختيار القوالب المناسبة و التصميم المناسب الذي يساعد على جذب الانتباه  وأخيرًا يجب

عطاء ملخص سريع للفكرة ، كما ننصح الجميع باستخدامه فهو  لقراءة المحتو  و توصيل الفكرة وا 
 .يوفر العديد من المزايا الرائعة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.tweet.so/wp-content/uploads/2017/03/6.png
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 (12الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 (Microsoft Publisherبرنامج الببلشر ) عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 (.Microsoft Publisherالمتدربين على التعرف الى مفهوم برنامج الببلشر) مقدرةزيادة  -1

 (.Microsoft Publisherالمتدربين على كيفية تشغيل برنامج ) مقدرةزيادة  -2

 ، أجهزة حاسوب.تخطيطلاب، أقلام جهاز عرض، ورق ق الادوات المستخدمة في الجلسة:

: الحوار والمناقشة، استراتيجية العصف الذهني، العرض التقديمي من استراتيجيات تنفيذ الجلسة

 (.Microsoft Publisher)برنامج الببلشر جالمتدرب لنماذ

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 استراتيجية العصف الذهني 

 ( عرض نماذج لشهادات تقدير ومطويات مصممة ببرنامج الببلشرMicrosoft 

Publisher) 

  النماذج الممكن تصميمها ببرنامج الببلشر ) لأبرزعرض من المدربMicrosoft 

Publisher.) 

 التأكد ( من إدراك أهمية برنامج الببلشرMicrosoft Publisher في مساعدة المعلم على )

 تنفيذ بعض الأنشطة.

 تم تعلمه خلال الجلسة. مناقشة ما 
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 التعيين التدريبي الحادي عشر
 
 
 
 
 

 الصفحة الموضوع
مفهوم المطويات في برنامج الببلشر 

Microsoft Publisher 
2 

 2 نماذج المطويات
 2 إدراج مطوية جديدة
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 Microsoft Publisherمفهوم المطويات برنامج الببلشر 
عبارة عن ورقة مقسمة إلى عدة أقسام وتطبع على الوجهين ، بحيث يقسم كل وجه المطوية هي 

 للورقة إلى قسمين او ثلاثة أقسام، ومن ثم يتم ثنيها وتوزيعها كمنشور أو دعاية.
وفي التعليم يتم استخدام المطوية بكثرة، خصوصاً عند الترويج ليوم علمي مجاني، أو دعاية 

 سبة معينة.لمعرض أو توزيع منشور لمنا

 
 نماذج المطويات

العديد من التصاميم، ونحن اليوم بصدد كيفية  Microsoft Publisherيوجد في برنامج الببلشر 
 إدراج مطوية وما هي نماذج المطويات المتوفرة.

 أدراج مطوية جديدة
 لإدراج مطوية جديدة نقوم بالآتي:

 ( الخيار جديد Fileمن أمر ملف ) -
 (Brochuresنختار أبحاث موجزة )من الخيار جديد  -
ثم يظهر نماذج متعددة من المطويات بقوالب جاهزة، منها ما يخص التعليم والتجارة  -

 والصحة وغيرها.
 نختار القالب المناسب ومن ثم موافق. -

 
 
 



 

 

 

251 
 

 (13الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 (Microsoft Publisherبرنامج الببلشر ) عنوان الجلسة:

 الجلسة:نتاج 

 المتدربين على الوصول لبرنامج الببلشر مقدرةزيادة  -1

 المتدربين على كيفية إنشاء مطويات بأشكال وتنسيقات مختلفة. مقدرةزيادة  -2

، أجهزة حاسوب، ورقة تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 (10عمل رقم )

ناقشة، استراتيجية العصف الذهني، العرض التقديمي من : الحوار والماستراتيجيات تنفيذ الجلسة

 المتدرب لكيفية تصميم مطوية.

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 استراتيجية العصف الذهني 

 .عرض تقديمي لكيفية تصميم مطوية وشهادة تقدير 

 ( 10تنفيذ الورقة رقم) 

 ( 10تقييم انجاز المعلمين للنشاط المطلوب في ورقة عمل رقم.) 

 تم تعلمه خلال الجلسة. مناقشة ما 
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 (10ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Microsoft Publisherبرنامج الببلشر 

 Microsoft Publisherبمفهوم برنامج الببلشر  تعريف المشاركين -النتاجات: 

 إلكترونيةتعرفنا على كيفية عمل عروض تقديمية تخدم العملية التعليمية، وعمل جداول  -

تخدم المعلم، وكذلك استخدام برنامج الوورد بكل ميزاته، وتوظيفه لعمل اوراق عمل وعرض 

الدروس، ولكن احياناً كثيرة ما نحتاج إلى عمل نشاط معين ونحتاج الترويج له، أو عمل 

مطوية، أو تقديم شهادات تقدير لطلبتنا وزملاؤنا، وأولياء الأمور المتعاونين مع المدرسة، 

لآن: هل يتم عمل ذلك من خلال برنامج الوورد، أم أن هناك برنامج آخر والسؤال ا

 نستطيع استخدامه لعمل مثل هذه التصاميم؟

 الإجراءات:

 عمل عصف ذهني للمتدربين بحيث نأخذ منهم بعض الأفكار.  -

 ،ماذا تعرف عنه؟Microsoft Publisherطرح سؤال عن برنامج الببلشر  -

 تشغيل برنامج الببلشر -

 على النماذج المتوفرة، وكتابة تقرير من كل متدرب عن الفرق بين هذه النماذج. التعرف -

 إنشاء مطوية يتم فيها تعريف كل متدرب عن نفسه. -
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 التعيين التدريبي الثاني عشر

 
 
 
 
 

 الصفحة الموضوع
 2 مفهوم وثائق الجوجل

 3 لكترونيةمفهوم الاستبانة الإ 
 4 مفهوم رصد الحاجات

 4 التقييم الإلكتروني مفهوم
 4 المراجع
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 (Google DOCS)  مفهوم وثائق الجوجل
جوجل صاحبة محرك البحث الشهير )جوجل(، يصل  مؤسسةهي برامج وخدمات مجانية تقدمها 

(، من ضمن هذه 2018( تطبيق حسب إحصائية موقع جوجل)30تعدادها إلى ما يزيد عن )
التطبيقات مجموعة مخصصة للمواد التعليمية تسمى تطبيقات جوجل التعليمية، ومنها بريد جوجل 

(Gmail( وجوجل درايف ،)Google Drive(واليوتيوب ،)YouTube) ،وغيرها الكثير )غانم ،
2016.) 

جوجل بمساحة تخزينية  مؤسسةهي خدمة بريد إلكتروني مجاني تقدمها  (:Gmailبريد الجوجل )
 (.Rouse, 2016( جيجا بايت لتخزين الرسائل )1تصل إلى )

جوجل، يمكن من خلالها تخزين  مؤسسةخدمة مجانية تقدمها  (:Google Driveجوجل درايف )
لاف انواعها)صور، فيديو، نصوص، رسومات، صوت، ...( بالطرق السحابية، ملفات على اخت

( جيجابايت، كما يمكن الوصول إلى الملفات من أي مكان في العالم من 15وبسعة تصل إلى )
 ,.Drive Gخلال شبكة الانترنت، من خلال الهواتف الذكية، او الاجهزة اللوحية او الحواسيب )

2015.) 
 :ملاحظة 

لا يمكن استخدام هذه الميزات والاستفادة من خدمات الجوجل السحابية إلا إذا قمت بعمل 
 (.Gmailحساب على الجيميل )
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 :لكترونيةمفهوم الاستبانة الإ 
أن يتم تصميم استبانة لأي سبب من الاسباب ) كأداة دراسة، أو  لكترونيةيقصد بالاستبانة الإ

(، بحيث يقوم هذا الموقع Google Driveاداة تقييم، ...( من خلال موقع الجوجل درايف )
 جاهزة بالتصميم الذي يريده المستخدم. إلكترونيةبعمل نماذج 

متعدد، وسهولة ارسال بحيث يستطيع التنويع في الاسئلة ما بين المقالية والاختيار من 
الاستبانة لعدد غير محدود من المستخدمين، واستقبال الردود بكبسة زر واحدة، وكذلك يمكن 

 من خلال هذا الموقع. إلكترونيةعمل امتحانات 
 إلكترونيةخطوات عمل استبانة 

 Gmailندخل على حساب ال  -1
 Google Driveنختار  -2
 (Newنختار جديد ) -3
 (Formsنختار نماذج) -4

 
 دأ بتصميم النماذج واختيار الحقول المطلوبة.نب -5
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بعد الانتهاء من تصميم الاستبانة نختار ارسال ونكتب البريد الالكتروني للأشخاص  -6
 المراد ارسال الاستبانة اليهم.

 مفهوم رصد الحاجات
ويقصد به نموذج يتم توزيعه على المعلمين في المدرسة، أو العاملين جميعهم يهدف إلى رصد 
وتحديد الاحتياجات التي ير  العاملون أنهم بحاجة الى مزيد من التعرف عليها، وتنميتهم مهنياً في 

 هذا المجال.
وهي مهمة في وزارة التربية والتعليم بهدف التعرف على الحاجات في كل مدرسها وحصرها، ثم 

 عمل برامج تنمية مهنية تلبي هذه الحاجات.
 

 مفهوم التقييم الإلكتروني
بطريقة مناسبة، يمكن من خلالها تقييم دورة تدريبية، او برنامج  إلكترونيةصد بناء اداة تقييم ويق

 تدريبي، او موقف صفي، ...الخ.
 ممكن أن يكون هدفها التقييم. إلكترونيةوهنا عرضنا سابقاً كيفية بناء استبانة 

 
 المراجع

تنمية اكتساب طلبة الصف أثر استخدام تطبيقات جوجل في (، 2016غانم، منجي عزمي. )
السادس في المدارس الحكومية في محافظة طولكرم للمفاهيم العلمية واتجاهاتهم نحو تقبّل 

 ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة النجاح الوطنية.التكنولوجيا
Drive, G. (2015, 8 23). Retrieved from Google drive: 
https://goo.gl/FQ8kOU 
Rouse, M. (2016, 04 25). What is gmail? Retrieved from 
http://searchsoa.techtarget.com  at 7/2/2020. 

 
 
 

 

 

https://goo.gl/FQ8kOU
http://searchsoa.techtarget.com/
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 (14الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 (Google Docsوثائق الجوجل ) عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 (Google Docsتعريف المتدربين بمفهوم وثائق الجوجل ) -1

، أجهزة حاسوب، تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 انترنت.

 : الحوار والمناقشة، استراتيجية العصف الذهني، العرض التقديمي.استراتيجيات تنفيذ الجلسة

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 استراتيجية العصف الذهني 

 ( عرض من المتدرب لكيفية الوصول لوثائق الجوجلGoogle Docs) 

 ( شرح مكونات وثائق الجوجلGoogle Docs.) 

 ( مناقشة أهمية وثائق الجوجلGoogle Docs.) 

 .مناقشة ما تم تعلمه خلال الجلسة 
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 (15الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 .لكترونيةالاستبانات الإ عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 لكترونيةتعريف المتدربين بمفهوم الاستبانات الإ -1

، أجهزة حاسوب، تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 (11، ورقة عمل رقم )Gmailانترنت، حساب على الجيميل 

راتيجية العصف الذهني، العرض التقديمي، عمل : الحوار والمناقشة، استاستراتيجيات تنفيذ الجلسة

 حساب لكل معلم

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 استراتيجية العصف الذهني 

 تشغيل الجوجل درايف 

 الدخول الى نماذج الجوجل 

  إلكترونية، وامتحانات إلكترونيةعمل استبانة. 

 ( 11توزيع ورقة عمل رقم) 

 .مناقشة ما تم تعلمه خلال الجلسة 
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 (11رقم ) ورقة عمل

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Google DOCSوثائق الجوجل 

 Google DOCSبالحوسبة السحابية ووثائق الجوجل  تعريف المشاركين -النتاجات: 

اراد مدرب ان يعطي ورشة تدريبية، وفي نهاية الورشة قرر المدرب أن يعمل تقييم لهذه الورشة، 

اقترح علي أحد الزملاء عمل تقييم إلكتروني، فكر في كيفية تصميم نموذج إلكتروني للاستبانة، 

 ك.ولكن وجد ان التصميم من خلال برنامج الوورد أو اي برنامج من برامج الأوفيس لا تخدم ذل

 المطلوب:

 تقسيم المتدربين الى اربع مجموعات  -

عمل عصف ذهني للمتدربين بحيث نأخذ منهم بعض الأفكار عن افضل البرامج التي  -

 تخدم هذا الموضوأ.

 تجميع بيانات عن البرنامج وتوضيح المقصود بوثائق الجوجل. -

 لكل متدرب. Gmailعمل حساب على البريد  -

 الدخول الى الحساب. -

 .Google Driveالجوجل درايف  الدخول الى -

 .إلكترونيةاختيار النماذج وعمل استبانة  -
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 التعيين التدريبي الثالث عشر

 
 
 
 
 

 الصفحة الموضوع
 2 مفهوم الحقيبة التعليمية

 2 لكترونيةعناصر الحقيبة الإ 
 3 لكترونيةفوائد الحقيبة الإ 
 3 المراجع
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  مفهوم الحقيبة التعليمية
برنامج تعليمي مصمم وفقاً لمنهج يعالج هدفاً عاماً ويشتمل على وحدة أو أكثر من المادة "     

ويقترح مجموعة من الاختبارات والبدائل والأنشطة التعليمية بشكل مقروء أو  المؤسسةالتعليمية 
مسموأ أو مشاهد وتتبنى استراتيجية إتقان التعل م كما تتيح للمتعلم فرصة التعل م الذاتي وفقاً لسرعته 

  .(206، ص2001الذاتية" )سلامة، 
من المواد التعليمية المترابطة  نظام تعليمي يشمل مجموعة" -:( بأنها200: 2004وعرفها الزند )

ذات أهداف متعددة يتفاعل معها المتعلم معتمدا على نفسه وحسب سرعته الخاصة وبتوجيه من 
 المعلم أحيانا ومن دليل استخدام الحقيبة أحيانا أخر  من اجل إتقان التعليم".

تعليمية اللازمة لتقديم "بناء متكامل من المواد والوسائط ال -:( فعرفها بأنها16: 2010أما فهمي )
وحدة تعليمية وتحقق أهداف التعلم الفردي، وتتيح فرص التعلم لكل طفل وفقا لسرعته الخاصة. لذا 
فهي برنامج محكم التنظيم يقترح مجموعة من الأنشطة والألعاب والتجارب والبدائل التعليمية سواء 

داف تعليمية محددة، كما تتضمن كانت مسموعة او مرئية او مقروءة التي تساعد على تحقيق أه
 وسائل تقويم متنوعة تناسب قدرات الأطفال".

  الحقيبة التعليمية المحوسبة
هي مجموعة من بدائل مصادر التعلم المختلفة في مجال " -:( بأنها279: 2004عرفها محمد )

 اللازمة لهم".المواد الدراسية المختلفة، تستخدم لتعلم او تدريب الدارسين لتحقيق بعض الكفايات 
هي تلك المواد التعليمية التي يتم إعدادها وبرمجتها " -:(  بأنها451: 2007وعرفها الحيلة ) 

بواسطة الحاسوب من اجل تعلمها. وتعتمد عملية إعدادها على نظرية سكنر المبنية على مبدأ 
المتعلم بتعزيز  الاستجابة والتعزيز، حيث تركز هذه النظرية على أهمية الاستجابة المستحبة من

 .ايجابي من قبل المعلم او الحاسوب"
وت عرف على أنها: "هي الأرقى في حوسبة التعليم، حيث يتم حوسبة مادة دراسية كاملة في برنامج 
واحد، يمكن استخدام محتوياته للمساعدة في التدريس او لتقويم الطالب )المتعلم( بدراسته بشكل 

 (.411، ص2008مستقل ذاتيا " )الطيطي، 
 لكترونيةعناصر الحقيبة الإ 

بعد اكتمال الاستراتيجية التعليمية واختيار وسائط الاتصال المناسبة )برمجة تعليمية متعددة 
 الوسائط( تصبح مستعدا لتطوير التعليم من خلال المكونات المتعددة لما يدعى الحقيبة التعليمية:

الحقيبة، الشخص الذي أعد الحقيبة غلاف الحقيبة التعليمية: و يشتمل على )عنوان  -1
 التعليمية، وعنوان الوحدة التي من أجلها أعدت الحقيبة، والصف الدراسي الذي تخدمها.
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المقدمة: تتضمن وصفا عاما للحقيبة التعليمية، وتحديد الفكرة الرئيسة، والهدف منها،   -2
علاقة الحقيبة التعليمية وأهمية المادة التعليمية، وفكرة مبسطة عن محتويات الحقيبة، وبيان 

 .بالمنهاج
دليل الحقيبة التعليمية: يحوي التعليمات التي تشرح ما تتميز به الحقيبة، ويوضح المسار   -3

الذي يسلكه المتعلم خلال دراسته للمادة العلمية من خلالها وكيفية القيام بالنشاطات 
 والاختبارات بأنواعها، ومفتاح الإجابة.

ن )الفئة المستهدفة(: تحديد الفئة التي أعدت لها الحقيبة تحليل خصائص المتعلمي -4
 .التعليمية

شخيص حاجات المتعلمين: يوضح أسباب اختيار الوحدة أو المادة الدراسية، وحاجات ت -5
المتعلمين، وتبسيطا للمفاهيم الغامضة وغير الواضحة في أذهان المتعلمين حول موضوأ 

 .الحقيبة التعليمية
ت: شرح الهدف من الموضوأ الذي تعالجه الحقيبة وأهميته وارتباطه المبررات والمسوغا  -6

 .بحاجات المتعلم
 .شرح الأهداف التربوية للحقيبة التعليمية  -7
تحليل محتو  المادة الدراسية: إلى المفردات الجديدة والمفاهيم والتصميمات والمهارات   -8

 .عات الدراسية السابقةوالميول والاتجاهات، وحل المشكلات، وعلاقة الموضوأ بالموضو 
النشاطات والبدائل التعليمية: وتشمل الجسم الحقيقي والعملي للحقيبة التعليمية، وجوهر  -9

المادة العلمية الأساسية وطريقة عرضها، والإجراءات المصممة على نحو يكفل تحقيق 
الأهداف المحددة، ويراعى فيها تعدد الوسائل والأساليب والنشاطات والطرائق 

 (.52، ص2012لاختبارات)الهرش، وا
 

 فوائد الحقيبة التعليمية المحوسبة:
على تغير حالة الطالب من الاستماأ فقط الى المشاركة والاستيعاب والتي تعتبر  قدرةالمتولد  -1

 بحق أهم مقدمات ومرتكزات العلم والمعرفة.
الدروس تمكن الطالب من الاستذكار، والمراجعة الذاتية ويساعد على القضاء على  -2

 الخصوصية.
في أي وقت، وخلال أربع وعشرون ساعة من خلال الأقراص  الطلبةتكون متواجدة مع  -3

 الحاسوبية فيستذكرها متى شاء وكيف ما شاء ودون مساعده من احد.
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ليسوا على درجة واحدة في الايجابية أو السلبية فبعضهم يمتاز بسرعة الحفظ  الطلبةان  -4
متاز ببطء الفهم لذلك فان لكل واحد منهم خصوصية في التعلم وجودة الاستظهار ومنهم من ي

 بمفرده.
 (.34، ص2010تشغل أوقات الفراغ بالنافع والمفيد )الشناق،   -5
 

 المراجع
نتاج الوسائل التعليمية التعلمية(. 2007الحيلة، محمد محمود، ) - ، دار 4، طتصميم وا 

 الميسرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان.
 . النور للطباعة، الرياض.التصاميم التعليمية(، 2004الزند، وليد خضر. ) -
، دار اليازوري العلمية للنشر الاتصال وتكنولوجيا التعليم(. 2001سلامة، عبد الحافظ،) -

 والتوزيع، عمان.
دور الإدارة المدرسية في توظيف برامج تكنولوجيا (. 2010الشناق، عبد السلام، ) -

 ، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان.لات )دراسة نوعية(المعلومات والاتصا
. دار عالم الثقافة إنتاج وتصميم الوسائل التعليمية(، 2008الطيطي، محمد عيسى.) -

 للنشر والتوزيع، عمان.
، دار الميسرة للنشر 2، طالمواد التعليمية للأطفال(. 2010فهمي، عاطف عدلي،) -

 والتوزيع والطباعة، عمان.
، دار الفكر تكنولوجيا التعليم مفاهيم وتطبيقات(. 2004عبد السميع. )محمد، مصطفى  -

 ناشرون وموزعون، عمان.
نتاجها وتطبيقاتها التربوية(. 2012الهرش، عايد،) - ، دار تصميم البرمجيات التعليمية وا 

 الميسرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان.
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 (16الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 لكترونيةالحقيبة الإ عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 تعريف المتدربين بمفهوم الحقيبة التعليمية. -1

 تعريف المتدربين بعناصر الحقيبة التعليمية. -2

 تعريف المتدربين بفوائد الحقيبة التعليمية. -3

 ، أجهزة حاسوب.تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 : الحوار والمناقشة، استراتيجية العصف الذهني، العرض التقديمي.استراتيجيات تنفيذ الجلسة

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 .استراتيجية العصف الذهني 

 مناقشة مفهوم الحقيبة التعليمية 

 .مناقشة عناصر الحقيبة التعليمية 

 مناقشة فوائد الحقيبة التعليمية 
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 (17الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 لكترونيةالحقيبة الإ عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 تعريف المتدربين بكيفية إعداد الحقيبة بالمحتو  التعليمي -1

، أجهزة حاسوب، تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 (.12انترنت، ورقة عمل رقم )

حوار والمناقشة، العرض التقديمي، عرض نماذج للحقيبة التعليمية، : الاستراتيجيات تنفيذ الجلسة

 اوراق العمل.

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 عرض تقديمي لنماذج من الحقيبة التعليمية 

 عرض تقديمي لكيفية ربط الحقيبة مع المحتو  التعليمي 

 ( 12تنفيذ ورقة عمل رقم.) 

 .تقييم ورقة العمل 
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 (11ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) Google DOCSوثائق الجوجل 

 Google DOCSبالحوسبة السحابية ووثائق الجوجل  تعريف المشاركين -النتاجات: 

اراد مدرب ان يعطي ورشة تدريبية، وفي نهاية الورشة قرر المدرب أن يعمل تقييم لهذه الورشة، 

اقترح علي أحد الزملاء عمل تقييم إلكتروني، فكر في كيفية تصميم نموذج إلكتروني للإستبانة، 

 .ولكن وجد ان التصميم من خلال برنامج الوورد أو اي برنامج من برامج الأوفس لا تخدم ذلك

 المطلوب:

 تقسيم المتدربين الى اربع مجموعات  -

عمل عصف ذهني للمتدربين بحيث نأخذ منهم بعض الأفكار عن افضل البرامج التي  -

 تخدم هذا الموضوأ.

 تجميع بيانات عن البرنامج وتوضيح المقصود بوثائق الجوجل. -

 لكل متدرب. Gmailعمل حساب على البريد  -

 الدخول الى الحساب. -

 .Google Driveالدخول الى الجوجل درايف  -

 .إلكترونيةاختيار النماذج وعمل استبانة  -
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 التعيين التدريبي الرابع عشر
 
 
 
 

 الصفحة الموضوع
 2 إعداد حقيبة تعليمية

 3 ربط الحقيبة بالمحتوى التعليمي
 5 المراجع
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 إعداد حقيبة تعليمية

بعد ان تعرفنا على مفهوم الحقيبة التعليمية، سوف نتطرق في هذا اليوم لكيفية إعداد حقيبة تعليمية 
 .إلكترونية

لابد قبل البدء بإنتاج الحقيبة التعليمية من الإعداد الجيد لها، وذلك بدراسة المناهج بشكل متعمق، 
اج حقيبة تعليمية تخدمها، ودراسة والتعرف على المواضيع والأنشطة المتشابهة التي من الممكن إنت

الفائدة الممكن تحقيقها من خلال هذه الحقيبة، وما مد  انعكاس آثارها الإيجابية على الطلبة بما 
يساهم في رفع مستو  تفكيرهم، ويساعد في تبسيط القوانين والنظريات الواردة في المناهج الدراسية، 

 .ان الطلبةمما يسهل فهمها، ويساعد على ترسيخها في أذه
 :ويمكن إتباأ أحد الطرق التالية لإعداد الحقيبة التعليمية

أولا: إعداد الحقيبة التعليمية، بحيث تخدم موضوعا علميا متخصصا )كالبرمجة، والعين، 
 والمغناطيسية، وأعمال الوضوء، إن وأخواتها، الجمع والقسمة...، الخ(.

جموعة من المواضيع قد تكون متشابهة أو مختلفة في ثانيا: إعداد الحقيبة التعليمية، بحيث تخدم م
 .موضوعها، ومثال ذلك حقيبة تعليمية لمنهاج الحاسوب للصف العاشر،.. الخ

 :وفي كلى الحالتين لابد من إتباأ الخطوات التالية عند التخطيط لإعداد حقيبة تعليمية
لوب تنفيذها في كل تحليل المناهج المدرسية: وذلك بهدف التعرف على الموضوعات المط  -1

 :مبحث دراسي، ولكل صف على حدة، ويكون ذلك كالآتي

 :إعداد جداول كالموضحة فيما يلي -
 الصف: المبحث: مثلا ) حاسوب(.

 اسم التجربة أو النشاط
 الأجهزة والأدوات المطلوبة

 اللوحات التعليمية 
 ما يمكن توفيره من البيئة

 تفريغ الأنشطة العملية المطلوب تنفيذها في الكتاب وفي المختبر.  -
حصر الأجهزة والأدوات والمواد التعليمية المطلوبة لكل تجربة على حدة، وذلك كما هو   -

 :موضح في الجدول أدناه

 
 الصف: المبحث )مثلا(: الحاسوب
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 الأجهزة
 والأدوات
 ملاحظات

الأجهزة والأدوات والمواد التعليمية المطلوبة في منهاج بحيث يتم في البداية وضع أسماء جميع 
 البحث في خانة الأجهزة والأدوات

وضع الآلية المناسبة لإنتاج وتصنيع هذه الأجهزة والأدوات، بحيث يمكن حصرها في   -
 .حقيبة تعليمية واحدة

 :تحضير المادة النظرية المطلوبة لكل حقيبة تعليمية، والتي تشمل  -
 .يمكن أن تستفيد من الحقيبة التعليميةالصفوف التي   -
 .المباحث التي تخدمها الحقيبة التعليمية  -
 .التجارب الممكن تنفيذها باستخدام الحقيبة التعليمية  -
 .خطوات إجراء كل حقيبة تعليمية على حدة  -
 شرح مفصل عن المفاهيم النظرية والعلمية لكل وحدة  -
 :خارج تحوي ما يليتثبيت بطاقة على الحقيبة التعليمية من ال  -

 اسم الحقيبة التعليمية )الموضوأ الذي تخدمه( 
 .الصفوف الممكن أن تستفيد من الحقيبة التعليمية 
 .المباحث التي تخدمها الحقيبة التعليمية 
 .الجهة التي أنتجت الحقيبة التعليمية، والأشخاص المشتركين في إعدادها 
   بهدف معرفة انطباأ مستخدميها وملاحظاتهم يرفق بالحقيبة التعليمية استبيان: وذلك

عليها، وأثرها في العملية التربوية، وجدواها التعليمية، والتعليمات المقترحة لتحسينها، 
ومد  كفاية الوسائل والمواد التعليمية التي احتوتها تلك الحقيبة، وذلك على حسب 

 .المستو  العمري للفئة المستهدفة

 التعليميةدراسة فاعلية الحقيبة 
ولتحقيق ذلك يتم في البداية إنتاج عدد محدود من الحقائب التعليمية، ومن ثم تعقد ورشة       

عمل ليشارك فيها الأشخاص الذين اقترحوا إعداد هذه الحقيبة إضافة إلى بعض المشرفين وعدد من 
ودراسة ملاحظات  المعلمين وأمناء المختبرات المتميزين، يتم خلالها تجريب الحقيبة التعليمية

المشاركين بهدف إدخال التعديلات المقترحة على الحقيبة قبل إنتاجها بالشكل النهائي. ويمكن 
تحقق ذلك في المدارس الحكومية والخاصة، وذلك بأن تكون ورش العمل المعنية في داخل المدرسة 
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الأوائل في تلك وضمن إطار معلمي ومعلمات المجال الواحد وتحت إشراف المعلمون والمعلمات 
 .المدرسة والأعضاء الفنيين من قسم المصادر، ويفضل بمشاركة مشرف المادة من قسم الإشراف

 استخدام الحقيبة التعليمية وتوظيفها في عملية التدريس: 

 :لطريقة استخدام الحقيبة التعليمية شروطا عدة منها     
التعليمية، ودراستها، ومد  ملاءمتها الاطلاأ المسبق من قبل المعلم على الحقيبة   -1

 .للمتعلمين
 .تحديد دور الحقيبة وكيفية استخدامها بما يتناسب وطريقة التعليم المتبعة  -2
 .إمكانية استخدام بعض موضوعان الحقيبة بما يتناسب وحاجة المتعلمين  -3
 .قد تستخدم الحقيبة لتدريس عدة نشاطات، وقد تستخدم أكثر من حقيبة لنشاط واحد  -4
 .ضرورة التنسيق المسبق ما بين دور الحقيبة ودور المعلم في الحصة الصفية  -5
 .ضرورة الانتباه إلى أن الحقيبة التعليمية وسيلة إيضاح وليست وسيلة تقويم  -6

 
 .)أثر الحقيبة التعليمية في العملية التربوية )تقويم الحقيبة 

إذ يتم من خلاله التعرف على مد   يعتبر التقويم خطوة أساسية من تصميم الحقيبة التعليمية،
 .تحقيق أهداف الحقيبة التعليمية، كما و يقدم تغذية راجعة لكل من المعلم و المتعلم

لذلك من الضروري بعد مرور وقت معين على توزيع الحقائب التعليمية و استخدامها في العملية 
ستبيانات المرفقة بالحقيبة لدراستها التربوية من قبل شريحة كبيرة من العلمين و الطلبة، يتم جمع الا

و دراسة ملاحظات مستخدميها و ذلك بهدف التعرف على آثر الحقيبة التعليمية التي تم إنتاجها 
 .في العملية التربوية

 :و يكون تقويم الحقيبة بإحد  الطرق التالية
 .مقارنة أداء المتعلم قبل و بعد استخدام الحقيبة التعليمية  -1
لمتعلم الذي يستخدم الحقيبة التعليمية بأداء متعلمين آخرين لا يستخدمون مقارنة أداء ا  -2

 .الحقائب التعليمية
 .التقويم وفق محك أو معيار خارجي  -3

 
 ويمكن أن تتخلل الحقيبة التعليمية على أنواأ التقويم التالية: 

من عناصرها، التقويم التكويني أو البنائي: ويبدأ عند إعداد الحقيبة التعليمية ولكل عنصر   -
 (...ويهدف إلى تقديم تغذية راجعة إلى عدة مصادر: )المعلم، والمتعلم، والخبراء
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التقويم النهائي: ويتم بعد الانتهاء من إعداد الحقيبة وتقويمها تقويما بنائيا ومن ثم طرحها   -
للاستخدام، ويمكن تجربتها على مجموعتين من المتعلمين بهدف دراسة مد  فاعليتها في 

 .فير المعلوماتتو 

  
  وختاماً أن طريقة التعليم عن طريق الحقائب التعليمية تتيح للمتعلم القيام بنشاطات

تطبيقية على ما تعلمه من معارف، وما اكتسبه من خبرات ومهارات، الأمر الذي 
 .يؤهله لمقابلة مواقف حياتية منوعة بممارسات واعية وفاعلة

 
  

 المراجع
دار الميسرة للنشر التكنولوجيا في عملية التعليم والتعلم، (. 1988حيم، )الكلوب، بشير عبد الر  -

 والتوزيع والطباعة، عمان.
نتاجها واستخدامها (. 1992محمد، عواد حاسم، )  - الحقائب التعليمية / كيفية تقييمها وا 

 ، النور للطباعة، الرياض.وتوظيفها
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 (17الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 لكترونيةالحقيبة الإ عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 تعريف المتدربين بكيفية إعداد الحقيبة بالمحتو  التعليمي -2

، أجهزة حاسوب، تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 (.12انترنت، ورقة عمل رقم )

: الحوار والمناقشة، العرض التقديمي، عرض نماذج للحقيبة التعليمية، استراتيجيات تنفيذ الجلسة

 اوراق العمل.

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 عرض تقديمي لنماذج من الحقيبة التعليمية 

 عرض تقديمي لكيفية ربط الحقيبة مع المحتو  التعليمي 

 ( 12تنفيذ ورقة عمل رقم.) 

 .تقييم ورقة العمل 
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 (12ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) الحقائب التعليمية

 بكيفية إعداد الحقيبة التعليمية تعريف المشاركين -النتاجات: 

مكان ولسنوات عديدة، ومن  كل معلم يحتاج تنظيم عمله وترتيبه، بهدف استخدامه في اكثرمن

خلال تعاملنا مع الحواسيب، وجدنا عدة برامج ممكن توظيفها في العملية التعليمية، وتقديم ورش 

 عمل، والمطلوب الأن:

 تقسيم المتدربين الى اربع مجموعات. -

 عمل عصف ذهني للمتدربين لكيفية تنظيم أعمالهم. -

 طرح مفهوم الحقيبة التعليمية على المتدربين. -

 لحصول على إجابات المتدربين.ا -

 الطلب من المتدربين لتحديد عناصر الحقيبة التعليمية. -

 تكليف كل متدرب بعمل حقيبة تعليمية. -

 الاطلاأ على الحقائب التعليمية التي تم إعدادها من قبل المتدربين. -
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 2 حقيبة تعليميةمفهوم دليل 

 3 إعداد دليل حقيبة تعليمية
 3 المراجع

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

275 
 

  مفهوم دليل حقيبة تعليمية
دليل الحقيبة التعليمية: وهو ك تيِّب صغير )وقد يكون على شكل صفحات منفصلة( يتضمن 

 :معلومات واضحة وشاملة عن
 …عن المحتوياتة، فكرة رئيسالمقدمة: وتتضمن وصفا للحقيبة التعليمية: الفكرة ال  -
 . العنوان: ويشترط فيه أن يكون واضحا ويحدد الفكرة الأساسية وموضوأ الحقيبة التعليمية  -
 .الفئة المستهدفة  -
الأهداف السلوكية: وصف النتائج المتوقعة عقب نهاية كل مرحلة من مراحل تنفيذ برنامج   -

 .الحقيبة
الأخر  للمتعلم، وتتضمن إرشادات التعليمات: و هي متوفرة في ن سختين، واحدة للمدرس و   -

نجاز الاختبارات ومواعيدها  . التعامل مع الحقيبة و شرحا لخطوات العمل وا 
حصر مكونات الحقيبة: سواء المطبوعة أو غير المطبوعة )أجهزة، أدوات، أشرطة فيديو،   -

، .(slides صور، كتب، موسوعات، تسجيلات صوتية، خرائط ، شرائح )سلايدات
 (.…م جسمات

 .فكرة عن كيفية إنجاز الأنشطة والاختبارات بأنواعها، ومفاتيح الإجابة  -
 (.2014الفهرس وقائمة المصادر والمراجع )قاسم،  -
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 عناصر دليل الحقيبة التعليمية

 : نلاحظ مما سبق بأن هناك أكثر من دليل في الحقيبة التعليمية، وهذه الأدلة هي
 : : و يتضمن هذا الدليل الآتي دليل المعلم -1
 . مبررات و أهداف الحقيبة  -
 .فكرة عامة عما تشتمل عليه الحقيبة من نشاطات و فعاليات و خبرات -
توضيح الدور الذي يجب أن يقوم به المعلم المشرف على تنفيذ الحقيبة ، و هو تسهيل  -

اعل مع الحقيبة التعليمية بشكل الإمكانات و توفير الظروف التي تساعد على حفز الطالب للتف
 . إيجابي و فعال

 : : و يتضمن الآتي دليل تكنولوجيا التعليم -2
 . وصف مختصر لكل مادة تعليمية و فيما تستخدم -
 . كيفية تشغيل الأجهزة و كيفية المحافظة عليها -
 : و يحتوي على الآتي دليل المتعلم -3
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 . مبررات و أهداف الحقيبة -
 و التوجيهات و الإرشادات التي سوف يتعامل بها المتعلم مع الحقيبة التعليمات -
 . الطريقة التي سيتم تنفيذ النشاطات بها و كيفية حل المشكلات و التمارين المضمنة بالحقيبة -
 أساليب العمل و كيفية استخدام المواد التعليمية -
 

 المراجع
دار الحقائب التعليمية واهميتها في العملية التعليمية وخطوات اعدادها، (. 2014قاسم، أمجد) -

 وائل للنشر: عمان.
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 (18الجلسة رقم )

 دقيقة 120الزمن المخصص: 

 لكترونيةالحقيبة الإ عنوان الجلسة:

 نتاج الجلسة:

 تعريف المتدربين بمفهوم دليل الحقيبة التعليمية -1

 بكيفية إنشاء دليل للحقيبة التعليمية تعريف المتدربين -2

 توضيح أهمية دليل الحقيبة التعليمية للمعلم. -3

، أجهزة حاسوب، تخطيطجهاز عرض، ورق قلاب، أقلام  الادوات المستخدمة في الجلسة:

 (.13انترنت، ورقة عمل رقم )

وعات، اوراق : الحوار والمناقشة،  العرض التقديمي، العمل ضمن مجماستراتيجيات تنفيذ الجلسة

 العمل.

 خطوات تنفيذ الجلسة: 

 .عرض تقديمي لكيفية إنشاء دليل للحقيبة التعليمية 

 ( متدربين في كل مجموعة4توزيع المتدربين على مجموعات ) 

 ( 13تنفيذ ورقة عمل رقم.) 

 .تقييم ورقة العمل 
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 (13ورقة عمل رقم )

 ( دقيقة60زمن النشاط : ) دليل الحقائب التعليمية

 بكيفية إعداد دليل الحقيبة التعليمية تعريف المشاركين -النتاجات: 

بعد أن تم إعداد حقيبة تدريبية من قبل المتدربين، يتم طرح السؤال الآتي: ما مفهوم دليل الحقيبة 

 ، وما هي عناصرها؟لكترونيةالإ

 ثم عمل الآتي:

 تقسيم المتدربين الى اربع مجموعات.  -

 للمتدربين لكيفية عمل دليل للحقيبة التعليمية.عمل عصف ذهني  -

 طرح مفهوم دليل الحقيبة التعليمية على المتدربين. -

 الحصول على إجابات المتدربين. -

 الطلب من المتدربين لتحديد عناصر دليل الحقيبة التعليمية. -

 تكليف كل متدرب بعمل دليل حقيبة تعليمية. -

 ي تم إعدادها من قبل المتدربين.الاطلاأ على أدلة الحقائب التعليمية الت -
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Abstract 

Aledamat, Mohammad Hamed (2020). Construction a Proposed Training Program 

for Human Resources Management to Determine Training Needs in Computer 

Applications for Teachers in the Light of the Digital Globe. Ph. D. Doctoral Thesis, 

Yarmouk University. ( Supervisors: Professor: Saleh Naser Olimat, Professor: 

Ahmad Suliman Odeh). 

The study aimed to Construction a Proposed Training Program for Human Resources 

Management to Determine Training Needs in Computer Applications for Teachers in 

the Light of the Digital Globe from their point of view, and to identify the impact of 

both (Sex, Scientific Qualification, Educational stage, and Region), the researcher used 

the curriculum the tool consisted of a questionnaire consisting of (57) paragraphs 

distributed in six areas (E-lesson design, Educational Bag Design, Educational Blog, 

Cloud Computing, Google Documents, Web media recruitment 2.0), distributed to the 

sample of the study and selected in the way Random cluster class, by selecting all new 

teachers from different regions of the Kingdom, so that the total sample (308) teachers, 

representing the study community of (3964) teachers, where they were selected in an 

available way, and after analyzing the data the needs were identified Training in 

computer applications, and then the construction of the proposed training program 

consisting of (15) training materials, covering training needs that showed a need 

according to the response of the study sample members, The results showed that the 

training needs in the computer applications of teachers in Jordan in light of the digital 

globe from their point of view on the tool as a whole were moderate, and the results 

showed the existence of statistically significant differences at the level of (α ≤0.05) 

attributed to the impact of sex and in all areas except in the field of employment Web 

2.0) and for the benefit of females, as well as the existence of statistically significant 

differences attributable to the scientific qualification only in the field of the educational 

bag and the field of educational codes, the differences came in favor of a graduate 

qualification campaign, and did not show differences for the impact of the scientific 

qualification on other fields. The results of the study showed that there were no 

statistically significant differences at the level of α≤0.05 due to the impact of the 

educational stage and the region on all areas. 

In the light of the results, a number of recommendations and proposals were presented, 

including: the work of training programs for teachers on computer applications, 
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especially those that showed a high degree of need such as the design of electronic 

lessons, the use of Google applications more in the educational process, and the 

presentation of the proposed training program to a sample of Computer specialists in the 

Ministry of Education, evaluating and applying it to teachers if it is appropriate. 

Key words: Training Program, Training Needs, Human Resources, Teacher, 

Digital Globe 


