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الθϜف٪عن٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪من٪قΒل٪΃عπاء٪الϬيΔΌ٪التϠόيميΔ٪٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪·لϰ٪تϬدف
Τال٪ΩاΠي·٪ϰϠا٪عΒϘمل٪مستόϠل٪έراϘانع٪الμل٪ΕياناΒالϭ٪ΕماϮϠόفير٪المϮم؛٪لتϬائέاء٪آμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϱرϘا٪في٪الϬل٪ϝϮϠ

٪ΏάΠل٪ΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮمن٪مميزاته٪في٪ت٪ΓΩاإفاϭ٪،يم٪ااساسيϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόالت٪Δاليόف٪ΓΩ؛٪لزياΕاΒϘόليل٪الάتϭ
٪ بين٪مϮόقاΕ٪٪سϭ٪ϥ΃جدΕ٪٪ںلϠتόرف٪عϰϠ٪الόاقΔ٪ااέتΒاρيΔ٪تϬدفاهتماϡ٪المتϠόمين،٪ϭ·ثاΩ٪ΓέافόيتϬم٪نϮΤ٪التϠόمڻ٪كما

(٪لϠمϠόمين٪بمداΒρϭICDL٪αέيΔό٪التμΨص٪ϭالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسΏϮ٪)٪استΨداϡ٪التϠόيم٪الرقمي
٪قرϯ٪الτائفڻ٪تϘيم٪المϘترحاΕ٪لمϮاجΔϬ٪مϮόقاΕ٪التϠόم٪الرقمي٪في٪الϘرϯ٪في٪ضϮء٪نتائج٪هϩά٪الدέاسΔڻ

تϮاجه٪اعπاء٪هΌيΔ٪ما٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪التϭ٪٪ϰقد٪حدΕΩ٪مΔϠϜθ٪الدέاسΔ٪في٪الΜا΃٪ΙسΔϠΌ٪ااتيΔ٪ۀ
هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪التي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمين٪بمداαέ٪قرϯ٪٪ڻالتدέيس٪فϰ٪مداαέ٪قرϯ٪الτائف؟

هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪التي٪يϮاجϬϬا٪΃عπاء٪ڻ٪الτائف٪باختاف٪التμμΨاΕ٪الϠόميϭ٪ΔاΩϷبيΔ؟
٪(؟ICDLاختاف٪الϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسΏϮ٪)الϬيΔΌ٪التϠόيميΔ٪التΒτيϘيΔ٪ب

اتόΒت٪الدέاسيΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪حيث٪تمت٪اإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪من٪΃سΔϠΌ٪الدέاسΔ٪باستΨدا΃٪ϡساليب٪
΃سΔϠΌ٪الدέاسΔ،٪٪اإحμاء٪الϮصϔي٪)المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέي΃٪،)Δما٪بالϨسΔΒ٪لϠسΆالين٪الΜاني٪ϭالΜالث٪من

٪έاΒاختϭ٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮي٪)المتϠيϠΤاء٪التμساليب٪اإح΃٪ϡداΨما٪باستϬϨع٪Δحيث٪تمت٪اإجابT- 

test٪ڻ)٪

ϥ΃٪استΠابΔ٪افرΩ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪في٪المέϮΤ٪الΜاني٪)مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدαέ٪٪الدέاسΔ٪الϨتائج٪التاليΔۀ٪Ϭυ΃رϭΕقد٪
ϥ΃٪بΩϮϨ٪مΤاΩ΃٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪جميϬόا٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪٪(ڻ94,3فΔϘ(٪حيث٪بϠغ٪المتϮسط٪الΤسابي٪الόاϡ٪)ϭالτالب(٪٪΃تت٪)بالمϮا

٪΃كΒر٪ ΔيΩالماϭ٪ ΔيέاΩانب٪اإϮΠبال٪ ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόت٪المϠϜ͉حيث٪ش٪ ،٪ ΔيميϠόالت٪ ΔΌيϬال٪ ٪΃عπاء ٪تϮاجه ٪اإلϜترϭني لϠتϠ όم
(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮبمت٪ΕقاϮόال77ڻ3الم٪ΕقاϮό؛٪تاها٪الم)٪(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮسه٪بمتϔني٪نϭترϜم٪اإلϠ όبالت٪ΔϘϠόمت

(؛٪΃ما٪المتϮسط٪الΤسابي٪٪73ڻ2(؛٪΃ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪جاءΕ٪ثالΜا٪بمتϮسط٪حسابي٪مϘداϩέ٪)٪٪31ڻ3
(٪ϩέداϘم٪ المϮاΩ٪الϠόميΔ٪عدϭ٪ϡجΩϮ٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪المϠόمين٪في٪٪(ڻ22ڻ3لϠمϮόقاΕ٪كϜل 

٪έϭاΤالم٪ϰϠعϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤمن٪مέϮΤم٪ ϭالمϠόمين٪في٪المϮاΩ٪ااΩبيΔ٪٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل 
ڻ (٪ϭالمϠόمين٪الάين٪لم٪ICDLا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪المϠόمين٪الΤاصϠين٪عϰϠ٪٪)٪كϜل 

ڻ(٪٪عϰϠ٪مϮόقاICDL٪ΕيϮϠμΤا٪) ٪مέϮΤ٪من٪مΤاέϭ٪٪الدέاسϭ٪،ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل  ϭفي٪ضϮء٪٪استΨداϡ٪الرقمي٪عϰϠ٪كل 
٪نتائج٪الدέاسϭ΃٪Δصت٪الΒاحΔΜ٪بόدΩ٪من٪التϮصياΕ٪مϬϨا٪مايϠيۀ٪

٪تϮفير٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪مϬيΔΌ٪لϠتϠόم٪Ωاخل٪المϨزϝ٪بόيدΓ٪عن٪ضϮضاء٪الόائΔϠ٪ڻ٪ڻ1

٪اإجتماعي٪لديϬم٪بمθاέكتϬم٪ماΩياً٪ϭمϮϨόياڻًاإلتϔاΕ٪لأسر٪ϭΫاΕ٪الدخل٪المΤدϭ٪Ωϭتόزيز٪اإنتماء٪٪ڻ2
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٪تϮϨيع٪المϠόم٪في٪΃ساليب٪΃ϭنماρ٪التϠόم٪ρϭرϕ٪التدέيس٪بما٪يتϨاسب٪ϭالϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪بين٪الτاΏڻ٪٪ڻ3

٪تϮعيΔ٪اϷهل٪بالدέϭ٪الرياϱΩ٪لϬم٪في٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪عن٪بόدڻ٪ڻ4

الϯϮμϘ٪من٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭاستΨدامه٪في٪٪اإستزاΓΩ٪من٪الدέϭاΕ٪التدέيΒيϷ٪Δعπاء٪هيΔΌ٪التϠόيم٪لإفاΓΩ٪ڻ5
٪التϠόيم٪بمداαέ٪الممΔϜϠڻ

Ωمج٪التϮϨϜلϮجيا٪في٪المϘرέاΕ٪المدέسيΔ٪تدέيΠياً٪من٪خاϝ٪تμميم٪المϘرέاΕ٪اإلϜترϭنيΔ،٪بϨاء٪ع΃٪ϰϠسس٪٪ڻ6
٪ϭمόايير٪التμميم٪التϠόيمي٪ϭتϘديمϬا٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الόالميϭ΃٪Δ٪المϠΤيΔ٪عϰϠ٪مداέ٪الساعΔڻ

المزيد٪من٪الدέاساΕ٪في٪مΠاϝ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭمϮόقاΕ٪استΨدامه٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪الϘائمين٪عΩ·٪ϰϠاΓέ٪·جراء٪٪ڻ7
٪مداαέ٪قرϭ٪ϯهΠر٪الممΔϜϠڻ

ϭضع٪جϮائز٪Ϩρϭيίϭ٪ΔاέيΔ٪لأعماϝ٪المميزΓ٪في٪مΠاϝ٪تΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الϘرϯ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪مداαέ٪٪ڻ8
٪Ω·٪ϭاέاΕ٪التϠόيم٪في٪الممΔϜϠڻ

Γέ٪ااتμااϭ٪ΕالϬϜرباء٪ϭالتϠόيم٪لدعم٪ϭتسϬيل٪عمϠيΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭ·يΠاΩ٪حϝϮϠ٪من٪خاϝ٪تόاضد٪تϜاتف٪ίϭا٪ڻ9
٪جميع٪قτاعاΕ٪الدϭلΔڻ

Abstract                                                
The present study aims to identify the obstacles that face using digital education by the 

members of the educational commission in the villages through their survey, Provide 

information and data to decision-makers for future solutions And remove obstacles, increase 

the effectiveness of digital learning in basic education, and make use of its advantages in 

providing an interactive learning environment to engage learners' And to raise their 

motivation towards learning.  It also aims at identifying the relational relationship, if any, 

between Obstacles to using digital education and the nature of specialization and access to 

international license Computer Command (ICDL) for teachers in Al - Taif village schools 

and mention suggestions for facing the digital education obstacles in the villages in the light 

of the results of this study. 

The problem of the study was identified in the following three questions: 

What are the obstacles to using digital education that face the members of the teaching staff 

in schools in Al- Taif villages? Do the obstacles to using e-learning that teachers face in  Al - 

Taif village schools vary with scientific and literary disciplines differences?, Do the 

obstacles to using e-learning that the commission members face varying getting the 

International computer leadership License (ICDL)? 

The study follows the descriptive analytical approach in which the first question of the study 

was answered using meta-statistics techniques (arithmetic averages and standard 
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deviations), and for the second and third questions of the study, which was answered using 

analytical statistical methods (arithmetic averages, standard deviations, and t-test). 

The study showed the following results: 

The response of the sample of the second axis (obstacles related to the teacher and the 

student) were (agree) that the arithmetic average score reached (94.3). the elements and the 

themes of the tool of the study formed the obstacles of e-learning that face the members of 

an educational commission that the obstacles that related to the physical and financial sides 

the biggest obstacles with the arithmetic average score reached (3.77) followed with the 

obstacles that related to the e-learning itself with the arithmetic average score reached (3.31). 

the obstacles that related to the student and the teacher came at the third level with the 

arithmetic average score reached (2.73). while the arithmetic average score of all the 

obstacles reached (3.22).  There are no statistically significant differences between the 

average estimates of teachers in science materials and teachers in literary material on the 

obstacles of  using e-learning across both the axes of study and across the axes as a 

whole.  There are no statistically significant differences between the average estimates of 

teachers that getting ICDL  and teachers that did not get ICDL on each axis of the study and 

on the axes as a whole. In light of the results of the study, the researcher recommended a 

number of recommendations, including the following: 

1-      Provide a learning environment that is suitable for learning at home away from 

family noise. 

2-      Paying attention to low-income families and enhancing their social belonging 

by their participation financially and morally. 

3-      Diversifying the teacher's methods and styles of learning and teaching methods 

commensurate with the individual differences among students. 

4-      Awareness-raising among parents with their pioneer role in the distance 

education process. 

5-      Increase in training courses for members of the Education commission to make 

maximum use of e-learning and its use in education in the Kingdom's schools. 

6-      Gradually incorporate technology into school curricula through the design of e-

courses according to educational design standards and its delivered  via global 

network or local network. 
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7-      Conducting more studies in the field of e-learning and the obstacles of its user 

from the point of view of those in charge of managing schools in the villages and 

abandoned the kingdom. 

8-      Create national ministerial awards for the outstanding work in the field of the 

challenges of digital education in the villages at the school level and in the 

departments of education in the Kingdom. 

9-      The Ministry of Communications, Electricity and Education has joined forces 

to support and facilitate the process of digital education and to find solutions through 

the consolidation of all sectors of the country. 

 ΍لϤقدمة:
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΓέϮΜاً٪بالέϭمر٪،ΔاعيϨμال٪ΓέϮΜحياته،٪بدءاً٪بال٪ΕرياΠفي٪م٪Εثر΃٪التي٪Εديد٪من٪التغيراόال٪ϥاإنسا٪ϰϠد٪مر٪عϘل

الάكاء٪ااصϨτاعي،٪ϭالمت΄مل٪في٪مراحل٪الΔπϬϨ٪الΜاΙ،٪يستϨتج٪ϥ΃٪الϘاسم٪المθترϙ٪٪المϮϠόماتيΔ٪الرقميϭ٪ΔصϮاً٪لϬόد
اليϡϮ٪·حد΃٪ϯهم٪΃شϜاϝ٪التέϮτ٪التϨϘي٪الΤديث،٪ϭباباً٪ϭاسόاً٪لόϠديد٪من٪”٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪”٪ت˵όدϭبيϬϨا٪هϮ٪التϮϨϜلϮجيا٪

التΒτيϘاΕ٪المόاصرϭ٪،ΓنتيΔΠ٪لϠتϘدϡ٪الΤاصل٪في٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪الΤديΔΜ،٪ت΄ثرΕ٪بϬا٪مϨاهج٪التϠόيم٪بϜθل٪عاϡ،٪فالτالب٪
متاί٪بϮϜنϬا٪جάابه٪ϭممتϭ٪ΔόمسϠيϭ٪ΔمϮθقϭ٪،ΔتستΠيب٪لمϘتπياΕ٪حياتϨا٪يميل٪بόΒτه٪نϮΤ٪الΠديد٪ϭغير٪الم΄لϮف،٪فالتϨϘيΔ٪ت

Γاصرόا٪المϨي٪حاجاتΒϠتϭ. 

ϭقد٪Ϭυر٪اتΠاϩ٪تϮΤ٪استΨداϡ٪التϮϨϜلϮجيا٪الرقميΔ٪في٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪تϜθيل٪بيΔΌ٪تϠόيميΔ٪متϜامΔϠ٪تΠمع٪كا͉٪منۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪ال ٪تϘديم ٪بΤيث٪يمϜن٪من٪خالϬا ٪ϭالτالب٪ϭالمϬϨج، ٪ϭاإشراف٪عϰϠ٪الΔΒϠτ٪المϠόم ،ΔϠΌسϷي٪اϘϠتϭ٪ ،ΔنيϭترϜاإل٪αϭέد

٪المθاέكين،٪ϭتسϠيم٪الϮاجΒاϭ٪ΕتϘديم٪اامتΤاناϭ٪Εغيرها٪من٪اϷمέϮ٪من٪خاϝ٪الϮϔμف٪اإفتراضيΔڻ
٪

ϭلϘد٪فرضت٪ί΃مΔ٪كϭέϮنا٪عίϭ٪ϰϠاΓέ٪التϠόيم٪مϮاصέ٪ΔϠحΔϠ٪التϠόيم٪من٪خاϝ٪التϜϔير٪مΒاشرΓ٪نϮΤ٪التϮϨϜلϮجيا٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
يΔ٪تϔاΩياً٪لϠتغϠب٪عϰϠ٪·نتθاέ٪هϩά٪اίϷمϭ،٪Δتόد٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪·حد΃٪ϯكΒر٪التΠمόاΕ٪في٪عالمϨا٪المόاصر،٪مما٪الرقم

ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪ϕغاΈب٪ΔϠΜالمتمϭ٪ΔΒόص٪Εاέقرا٪ΫاΨات٪ϰل·٪Δلϭاً٪جديداً٪حدا٪بالدόاقϭϭ٪ًاϜيم٪شϠόالت٪ϡاψد٪نϬشϭ٪٪٪ϰيتماش
ϭ٪،الميόباء٪الϮال٪ΔΤجائ٪ΕاΒϠτمتϭيمڻϠόالت٪ΔمϮψϨم٪ΩدϬت٪Εاπόمϭ٪ΕدياΤد٪تϬبالتالي٪ش٪

٪
٪الϘرϥ٪بتέϮτ٪تϮϨϜلϮجي٪باίέ٪يتمΜل٪في٪تركيب٪شϜΒاέ٪ΕقميΔ٪عϰϠ٪كل٪المستϮياΕ٪في٪جميع٪ ٪بدايΔ٪هάا تتسم
الϬياكل٪ϭفي٪كل٪نθاρاΕ٪المΠتمόاΕ٪الθΒريΔڻ٪فϘد٪تغيرΕ٪مϨزلΔ٪اإعاρϭ٪ϡرϕ٪انتθاϭ٪ϩέالمϨافά٪المΩΆيΔ٪·ليه،٪ϭهϮ٪غزير،٪

ع،٪متϮفر٪بما٪يزيد٪عن٪الΤاجΔ،٪متϠϘب٪ϭيتيسر٪تμΤيϠه٪في٪كل٪مϜاϭ٪ϥفي٪الزمن٪شΒه٪الϘΤيϘيڻ٪ϭيمΜل٪عالميا٪ΩيϨاميا٪سري
يتϥϮϜ٪من٪خϠيط٪من٪المركΒاϭ٪ΕيدعϮ٪كل٪ϭاحد٪·لϰ٪اإبΤاέ٪فيه٪ϭااستϬاϭ٪ϙحتϰ٪·لϰ٪ااندέاΝ٪فيه٪ع΃٪ϰϠنه٪فاعل٪ϭمϨتجڻ٪

ρ٪ا٪فيϘا٪عميϮΤب٪تϠτيتϭ٪رΠي٪ϕا٪السياάل٪هΜمϭاڻπي΃٪مينϠόالمتϭ٪سينέبين٪المد٪Γجديد٪Εعاقاϭ٪مϠόالتϭ٪يمϠόرائق٪الت٪
٪ϰيم٪·لϠόالت٪ϝاΠاانترنت٪في٪م٪ϡداΨاست٪ϯΩ΃٪حيث٪،ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόير٪الϮτت٪ϰϠع٪ΔنيϭترϜسائل٪االϮساهمت٪ال

٪΃ساليب٪الόرν٪الت ϡداΨكاست٪ ،ΔόΒيس٪المتέالتد٪ϕرρϭ٪ساليب΃٪تغير٪ϝمن٪خا٪ΔيميϠόالت٪ ΔيϠمόير٪الϮτت٪ϕرρϭ٪ΔيϠاعϔ
التدέيس٪الΤديϭ٪،ΔΜاستΨداϡ٪اϷلϮاϭ٪ϥاϷصϮاϭ٪Εالϭ٪έϮμمϘاρع٪الϔيديϮ٪التي٪تόمل٪عϰϠ٪·ثاΓέ٪الϔاعϠيΔ،٪كما٪·ϥ٪اإنترنت٪
٪ΔانيϜالم٪ΩϭدΤال٪ϰر٪·لψϨال٪ϥϭΩ٪قل΃٪دϬΠبϭ٪نϜقت٪ممϭ٪زمه٪باقلϠالتي٪ت٪ΕماϮϠόم٪هائل٪من٪المϜب٪Ώاτيد٪الϭيساهم٪في٪تز

Άالم٪Ε΃بد٪ ٪ϭقد ٪تϨϘيا΃ϭ٪Εساليب٪ρϭرϕ٪التدέيس٪ϭالزمانيΔڻ ϡداΨاستϭ٪يفυϮت٪ϰϠافس٪عϨتت٪ ΔيميϠόالمراكز٪التϭ٪Εسسا
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٪Δيόز٪الدافϔΤ˵ا٪تϬساليب٪عرض΃ϭ٪ΓέϮτالمتϭ٪ΔΜديΤال٪ΕماϮϠόالم٪ϥϷ٪لكΫϭ٪،ΔيميϠόا٪التϬفϮϔصϭ٪اϬΠاهϨفي٪م٪ΔΜديΤال٪Δالرقمي
٪اإب ٪التϠόم ϩاΠت٪ ΔϠفاع٪ ΓاΩ΃٪يϬف٪ ،Ώاτال٪ϯاتي٪لدάال٪ ٪الάاتي٪ϭمϮاكϭ٪ΔΒالتϮθيق٪لϠتϠόم داعي٪الϬاΩف٪تϮفر٪فرι٪التϠόم

اإنΠϔاέ٪المόرفي٪المϨتθر٪في٪الϮقت٪الΤالي،٪ϭتϮفير٪΃ساليب٪متϮϨعΔ٪في٪التدέيس،٪حيث٪΃صΤΒت٪التϨϘياϭ٪ΕالΒرامج٪
٪ϭااΩίهاέڻ ϡدϘتϠل٪ έياόكم٪ ΔافسيϨالت٪ ΓέدϘال٪ ϰϠع٪ ٪يόتمد ٪الόالم ϥϷ٪ ٪Ϋϭلك ٪عϬϨا، ٪ااستغϨاء ٪يمϜن ٪ا ΓاΩ΃٪ Δالرقمي 

rgHambu(2019)1٪
يόد٪التϠόم٪الرقمي٪·حد΃٪ϯساليب٪التϠόيم٪الΤديΔΜ٪التي٪تόتمد٪عϰϠ٪التϨϘياΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لتϘديم٪المΤتϯϮ٪التϠόيمي٪٪

٪ΔمϮψϨم٪Ϯم٪الرقمي٪هϠόغير٪متزامن،٪فالت٪ϭ΃٪ل٪متزامنϜθم٪بϠόالمϭ٪ϯϮتΤاعل٪مع٪المϔمين٪التϠόمتϠن٪لϜيث٪يمΤمي٪بϠόالϭ
٪ΔيϨϘت٪٪ϡداΨباست٪ΔϠامϜمت٪ΔيميϠόم٪تϠόال٪ϝاμف،٪إيϠتΨم٪ϕرτلي٪بϷاسب٪اΤال٪ΓزϬج΃٪ϰϠع٪ΔيϠاعϔالت٪Εااμاإتϭ٪ΕماϮϠόالم

٪ϰϠتمد٪عόالتي٪ت٪ΔΜديΤيم٪الϠόساليب٪الت΃٪ϯرف٪ب΄نه٪·حدόكما٪ي٪،Δرفόالم٪ϰϠع٪ϝϮμΤبال٪ϥϮΒلمن٪يرغϭ٪مينϠόمتϠل٪Δرفόالمϭ
·٪ΕاΒتϜمن٪م٪ΓΩدόه٪المتτسائϭ٪اتهϜΒشϭ٪ΏϮاسΤمن٪ال٪ΔΜديΤال٪ϝاμسائل٪ااتϭ٪ΕϮع٪صρاϘمϭ٪Ϯع٪فيديρاϘمϭ٪ΔنيϭترϜل

2٪(ϭ2020الέϮμ٪التϠόيميϭ٪،ΔاستΨدامϬا٪·ما٪Ωاخل٪ϭ΃٪خاΝέ٪الϘاعاΕ٪التϠόيميΔڻ٪عΒد٪المΤسن)
 تΤديد مϠϜθة ΍لΤΒث 

 
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϥ·٪غرافي،اشكΠم٪الϬόقϮم٪ϥما٪كاϬتمع٪مΠالم٪Ωفرا΃٪ميعΠيم٪حق٪لϠόالتϭال٪ΔمϮψϨم٪ΔϠشام٪Εيم٪جاءϠόت
Ϙديد٪من٪الόϠل٪ΕياΠاإستراتيϭ٪ΕاناϜاإمϭ٪Εاέاء٪فدτόالϭ٪έا٪عن٪ااستمراϬتϠΠقف٪عϮا٪تت٪Γمستمر٪ΓياΤما٪ي٪الϬم

ϭخμμت٪له٪٪Δ٪كΒرϭ΃ϯلت٪الτϘاع٪التϠόيمي٪΃همي ٪٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪متمΔϠΜ٪في٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪حϮϜمϭ،٪ϭΔاجϬϬا
Δ يϮϨا٪السϬمن٪ميزانيت٪ΔمΨالغ٪ضΒم. 

٪الرقمي٪فϰ٪السϮϨاΕ٪السابΔϘ٪اαέ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بالتϭقد٪عϨيت٪مد٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ اϝ٪تϮفير٪΃جϬزΓ٪من٪خϠόيم
(٪ΕياناΒاعد٪الϮقϭ٪ا٪باإنترنتϬτبέϭ٪ϯرϘال٪αέمدا٪ϰاسب٪اآلي٪فΤالData Bases٪αέالمدا٪ϩάلت٪هϭحاϭ٪)يع٪تΠθ
έاكب٪المداϮلت٪،ΔيمϠόالت٪ΔيϠمόيم٪الرقمي٪في٪الϠόالت٪ϝخاΩإ٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬا٪الالάه٪ϰف٪ΔدمϘالمت٪α٪Γέداμا٪الϬل٪ϥϮϜيϭ٪،ϝاΠم

٪ڻ٪فϰ٪التϠόيم٪الرقمي٪بين٪المداαέ٪في٪الρϮن٪الόربي
٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϭ٪،ناϭέϮك٪ΔΤجائ٪έاθل٪انتυ٪الفي٪ΔΤائΠ٪مالتيϜΤب٪التόμي٪ϮΤن٪ϰϠعϭ٪ًتماما٪ΔΌاجϔا٪·ا٪من٪٪كانت٪مϬΠفي٪نتائ

٪تتόامϠ٪فϘدΎΠئΤة ΍لΕ΍ή حΎϤية لτابΎρϭ ΎϬلΎΒتΎϬ من ت΄ثيϭ ية΍لΘعϠي΍ϤلعϠϤية ΍ϮϤصϠة كΒديل ل٪خاϝ٪تϨΒي٪التϠόيم٪الرقمي
ΔمίϷك٪اϠمع٪ت٪ΔϜϠفي٪المم٪ΔميϮϜΤال٪ΓزϬجϷاماً٪٪اόت٪·٪،ΙدΤه٪الΒϠτمتائماً٪مع٪ما٪يتϭ٪ًمتميزا٪Εاإجراءا٪ϥ΃٪ϰل·٪Δضاف

Ϙالمت٪Δخاصϭ٪المόال٪ϝϭΩ٪ΔيΒا٪غالϬتάΨك٪التي٪اتϠمع٪ت٪Δا٪كانت٪متماشيϬϘيΒτالتي٪تم٪ت٪Δيίل٪ااحتراϜما٪ش٪Ϯهϭ٪،اϬϨم٪Δدم
αϭايرϔال٪έاθاً٪ضد٪انتόيϨل٪ه٪سداً٪مπϔڻ٪ب٪

ً٪٪اίϷمΔ٪هϩά٪شϠϜتلϜن٪فϰ٪المϘابل٪٪٪٪٪٪٪٪٪ ً٪٪عΌΒا في المحΎفظϭ ΕΎالقرى البعيدة عن المدن الرقمي التعϠيϡ  عϰϠ٪·ضافيا
بالتϠόيم٪٪قϭفϨيΔ٪تتΔ΃Ϡό٪يϘه٪سϮاء٪΃كانت٪تϨϘيمن٪الϮόμباϭ٪ΕالΒϘόاΕ٪تΤد٪من٪تΒτ٪تϭاجه تحديΕΎ جمϭΔّازالΕ الكبرى 

الرقمϰ٪نϔسه،٪ϡ΃٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيϭ΃٪Δ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب،٪حيث٪اίاϝ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪
مΔϠϜθ٪هΕ٪٪ϩάتΤدΩالόϔالϭ٪،Δمن٪هϨا٪٪مداαέ٪الϘرϯ٪بالممΔϜϠ٪يόانϰ٪من٪نϘص٪الدعم٪ϭالتόاϥϭ٪المϘدϡ٪من٪΃جل٪ΒρيΔό٪التϠόم

Ϙباست٪Δاسέالد٪ϯرϘال٪αέفي٪مدا٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪اءέاء٪آμ٪ائفτال٪ΔψافΤيم٪٪بمϠόالت٪ϡداΨست·٪ΕقاϮόم٪Δرفόلم
فϰ٪(٪IDCL)٪الرقمي٪التϰ٪يϮاجϮϬنϬا،٪΃ϭثر٪كل٪من٪التμμΨاϭ٪٪ΕالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسب٪اآلي٪

                                                           
1٪Hamburg, I., & LÃ¼tgen, G. (2019). Digital divide, digital inclusion and inclusive education. Advances in Social Sciences Research 

Journal, 6(4), 193-206. 
 

2 Ώنظر الطا ΔϬجϭ من Δد اإساميϭمحمد بن سع ϡΎاإم ΔمعΎج Δلتجرب Δيميϭتق Δني: دراسϭاإلكتر ϡϠن. )2020(. التعΎالغدي ϕعبد المحسن بن عبد الرزا٪
( ،ΔعيΎااجتمϭ ΔنيΎاإنس ϡϭϠالع ΔϠمج .ΕΎلبΎالطϭ20.)  
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ΕقاϮόالم٪ϩάال٪هϭΩاΠمل٪الό٪٪ضعϭ٪ϰϠعέااϭ٪اϬب٪νϮϬϨϠل٪ΔϠعاج٪ϝϮϠاء٪حϨΒين٪لϠهΆجيااً٪م΃٪تجϨا٪لتϬتΩϮج٪ϯϮاء٪بمستϘت
٪ϩيرϮτتϭ٪مϬϨρϭϭ٪٪ΔيϘتتافاها٪بΔϜϠالمم٪ϯضع٪٪قرϮل٪ΕحاϮمτالϭ٪ϝا٪اآماϬيϠد٪عϘό˵التي٪ت٪ΔحϮمτا٪الϨلر΅يت٪ϝϮصϮϠاً٪لόمρ

ΓزΠϨالمϭ٪ΔدمϘالمت٪ϝϭي٪ضمن٪الدόيΒτانه٪الϜير٪في٪مΒϜن٪الρϮا٪الάه. ٪
٪

Βل΍ ةϠϜθϤب  αΎδإح΍ έΩΎμت مϠΜϤقد تϭ:ϰϠي ΎϤث فيΤ 
 ΍لد΍έس΍ ΕΎلΎδبقة: 

٪٪٪٪٪٪٪٪٪
هدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪الϮصϔيΔ٪·لϰ٪التόرف٪عϰϠ٪مدϯ٪·مϜانيΔ٪تΒτيق٪)الϭ٪،٪٪ϝϮμϔالتϡ3ϰ(̂˹˹˻٪έΩاسΔ٪)الزهراني

٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠيين٪بالممϮرفين٪التربθر٪المψن٪ΔϬجϭ٪Γلك٪بمساعدΫϭ٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΩاϮيس٪مέفي٪تد٪)Δاافتراضي
Ϯت٪ϯمدϭ٪ينϠامόال٪ϡلما·٪ϯمدϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔال٪ΔيϨϘيق٪تΒτلت٪Δبέالمد٪ΔريθΒال٪έΩاϮϜالϭ٪Δالماليϭ٪ΔيέاΩاإ٪ΕاناϜافر٪اإم

٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨت٪عيϠاشتمϭ٪،٪Δاإسامي٪Δالتربي٪ΩاϮم٪ϯϮتΤمϭ٪هدافϷ٪اϬمائمتϭ٪ΔيϨϘالت٪ϩάه٪Δيمي٪ب΄هميϠόسط٪التϮفي٪ال
مΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيϭ٪،ΔاستΨدϡ٪الΒاحث٪Ω΃اΓ٪ااستΒياϥ٪لΠمع٪الΒياناΕ٪لϩάϬ٪)مθرفا٪تربϮيا٪في٪مΨتϠف٪مϨاρق٪الم٪˾˾˺)

الدέاسϭ٪،Δبόد٪جمع٪الΒياناϭ٪ΕتϠΤيϬϠا٪تϮصϠت٪نتائج٪الدέاسΔ٪·لϰ٪انه٪يتϮافر٪بΩΈاέاΕ٪التربيϭ٪ΔالتϠόيم٪Ωعم٪·Ωاϭ٪ϱέقسم٪
Ϝيم٪اإلϠόتϠافي٪لϜافر٪الدعم٪المالي٪الϮن٪ا٪يتϜلϭ٪نيϭترϜيم٪اإلϠόتم٪بالتϬي٪Δين٪صيانϔυϮا٪مϭ٪ΕيزاϬΠجد٪تϮا٪يϭ،نيϭتر

ϭا٪بϨيΔ٪تΤتيΔ٪آافيϭ،٪ΔلϜن٪يتϮفر٪لدϯ٪الόامϠين٪في٪الϮسط٪التϠόيمي٪·لماϡ٪مΠθع٪ϭاتΠاϩ٪ايΠابي٪نϮΤ٪تΒτيق٪هϩά٪التϨϘي΃ϭ،Δيπا٪
،Δاإسامي٪Δالتربي٪ΩاϮجميع٪م٪ϯϮتΤمϭ٪هدافϷ٪ΔΒاسϨم٪ΔيϨϘالت٪ϩάه٪ϥ΃٪ϰت٪·لϠصϮا٪تόيم٪الϠόانسب٪مراحل٪التϭ٪يسέتدϠل٪ϡ

بϩάϬ٪التϨϘيΔ٪المرحΔϠ٪الΜانϮيΔ٪ثم٪المتϮسΔτ٪ثم٪الϮϔμف٪الϠόيا٪من٪المرحΔϠ٪اابتدائيϭ،Δا٪تϨاسب٪هϩά٪التϨϘيΔ٪مع٪الμΨائص٪
٪الόامΔ٪لτاΏ٪الϮϔμف٪اϭϷليΔ٪من٪المرحΔϠ٪اابتدائيΔ٪ڻ

٪
٪ΔاسέΩ(٪حمدϷاϭ٪ريحϔ2017ال)يم٪٪4ϠόتϠل٪Δامόيق٪ااهداف٪الϘΤت٪ΕاΒϠτديد٪متΤت٪Δاسέر٪٪لدψن٪ΔϬجϭ٪د٪منόعن٪ب

΃عπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪Ϋϭلك٪بόد٪تϮϜين٪ايτاέ٪مرجόي٪لϠϔسΔϔ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪في٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيϭ٪ΔتΤديد٪اهداف٪عامه٪
لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪اعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪ϭالθϜف٪عن٪ϭاقع٪تϔϨيά٪برامج٪التϠόم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψرهمڻ٪

Ϯج٪الϬϨالم٪Δاسέدمت٪الدΨاستϭ٪Δامόيق٪ااهداف٪الϘΤن٪تϜالي٪انه٪يم٪Δاسέت٪الدϠصϮتϭ٪يΤالمسϭ٪يϘثائϮبيه٪الϮϠسΈي٪بϔص
٪ΔيϠاعϔت٪ΔنيϭترϜلي·٪ΕاέرϘفيه٪م٪ άϔϨت٪ ٪تΒϨت٪الΠامόاΕ٪السΩϮόيΔ٪فϠسϭ٪ΔϔاضΔΤ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪، ٪ما ٪اΫا لϠتϠόيم٪عن٪بόد

ϭ٪Δااساسي٪Δيόالمرج٪ΩاΠايϭ٪ملόال٪ϕϮد٪لسόيم٪عن٪بϠόالت٪ΕرجاΨم٪ΔائمϮمϭ،يمڻϠόع٪من٪التϮϨا٪الάϬل٪ΓحيدϮال٪
٪ΔاسέΩ(ϭ٪ϱرϬθالϰϠ2019٪ع)5٪ΔاسέΩ٪ϰهدفت٪·ل٪ϰالتϭ٪،٪٪ــا٪فيϬهدافϷ٪ΔيــϨρϮال٪ΔيΠيق٪اإستراتيϘΤت٪ϯمد

٪άيــϔمن٪مــراحـل٪الت٪ΔΜالΜال٪ΔϠي٪في٪المرحϨا٪الزمϬلتزام·٪ϯمــدϭ٪،Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϝϮΤت
٪ϰϠكــد٪عΆيـ٪ϱάال٪ϡعا٪Δرفόتمع٪المΠامـل٪لمϜالϭ٪ϡالتـا٪ϝϮــΤ2030الت٪ΕشراΆيـل٪مــϠΤتϭ٪يمϮϘريق٪تρ٪لك٪عنΫϭ٪٪ ϡڻ

٪ΩاخϠياً٪ ΔميــϠόال٪ ΙϮــΤΒال٪ ϰϠع٪ ٪التϠόيمـي ٪الτϘاع Ρتـــاϔان٪ ϯمـــدϭ٪ ٪الϠόمي، ٪الΤΒــث ΕرجاΨ˵مϭ٪ ،έــاϜاابتϭ٪ التϠόيم،
متΒϠτـاΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪مΠتمع٪المόرفΔ٪في٪مΠـاϝ٪التϠόيـم٪٪ϭخاέجيـاڻً٪ϭهدفت٪هϩά٪الدέاسΔ٪الي٪التόر͊ف٪عϰϠ٪مدϯ٪تϮافر

ن٪  ρاϮـراء٪م˴ـϘاستϭ٪،Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ϝϮΤالت٪Εقا   Ϯόـاف٪مθϜاست٪ϰالتي٪هدفت٪·لϭ٪،مـيϠόث٪الΤΒالϭ٪،έـاϜاابتϭ٪،اليόال
όتمـع٪المΠم٪ϰل·٪ϝϮـΤالت٪ϥϭΩ٪ϝϮـΤمي٪التي٪تϠόث٪الΤΒالϭ٪،έـاϜاابتϭ٪،يــمϠόالت٪ϝاΠف٪في٪مόπال٪ϰالتي٪هدفت٪·لϭ٪ڻΔرفـ

                                                           
٪الزهراني، حسن إبراهيϡ. )٩˹˹˻ϡ(. تطبيق الفصϭل اافتراضيΔ في تدريس مϭاد التربيΔ اإساميΔ من ϭجΔϬ نظر المشرفين التربϭيين،رسΎلΔ مΎجستير غير 3

.Δديϭالسع Δالعربي ΔكϠض، الممΎد، الريϭل سعϠالم ΔمعΎرة،جϭمنش 
٪اأحمد، هند محمد عبد ه ϭ الفريح، ϭفΎء إبراهيϡ فϬد. )2017(. فϠسفΔ التعϠيϡ عن بعد ϭأهدافه في الجΎمعΕΎ السعϭديΔ من ϭجΔϬ نظر أعضΎء هيئΔ التدريس 4

327 ،) Journal of the North for Humanities . 327(5541 ،)14-1.  
5 ΔلΎرس ،Δمجتمع المعرف ϰل إلϭتحϠل Δديϭالسع Δطنيϭال Δاإستراتيجي ϡيϭميرغني محمد. مشرف. )2019(. تق ϡي، إبراهيϠع ϭ ي آل سندهϠلح أحمد عΎص ،ϱرϬالش٪

.جΎمعΔ نΎيف العربيΔ لϠعϡϭϠ اأمنيΔ دكتϭراه،  
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٪ϡعا٪Δرفόتمع٪المΠم٪ϰل·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϝϮΤلت٪ΡترϘ˵ي٪مΠستراتي·٪ ϡڻ٪ϭمΜـ͉ـϠت٪عيΔϨ٪مΠتمـعϭ2030٪ضع٪تέϮμل
ـن٪΃عπــاء٪الϬيΔΌ٪الϠόميـΔ٪فـي٪جامόتيۀ٪المϠك٪سϭ٪،ΩϮόاϷميرΓ٪نΓέϮ٪بϨت٪ الدέاســـΔ٪في٪الΨϨـب٪اϷكاΩيميــΔ٪المϮϜنΔ٪م 

(٪عπـϮاً٪΃كاΩيميـاً،٪ϭتم͉٪استΨداϡ٪الόيΔϨ٪الϮθόائيـΔ٪الϘΒτيϭ٪Δ٪بϠغـت٪عيϨـΔ٪1420مديϨـΔ٪الرياϭ٪νالΒالغ٪)عΒدالرحمن٪في٪
(٪Δاسـέ302الد(٪ــم٪،·سترجعϬيϠع٪ΕـانـاΒيع٪اإستίϮاً٪تم٪تϮπع٪)الترميــز،٪279ϭ٪التدقيقϭ٪يلϠΤتϠل٪ΔΤصال٪ΔانΒاست٪)
ـا٪لΠامόــΔ٪المـϠك٪216بϮاقـع٪) (٪عπـϮًا٪ممΜ  اً٪لΠامόـΔ٪اϷميـرΓ٪نــــΓέϮ٪بϨت٪عΒـدالرحمنڻ٪63سϭ٪،٪ΩϮό)(٪عπـϮًا٪ممΜ  ـ

ــن٪متΒϠτاΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪مΠتمع٪المόرفΔ،٪تϮτير٪الΒرامج٪التϠόيميϭ٪ΔتΤديϬΜا٪تΤديΜاً٪مستمرًا٪ ϭتϮصϠت٪الدέاسΔ٪·لϰ٪اϥ͉٪م 
ن٪ϭجΔϬ٪نψر٪ال ٪مϮόقاΕ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪مΠتمع٪المόرفΔ٪م  ن٪΃هم   ΨϨب٪اϷكاΩيميΔ٪هϮ٪ضόف٪الϮΤافز٪الماΩيέϭΩϭ٪Δياًڻ٪ϥ͉·ϭ٪م 

٪في٪مΠاϝ٪اابتϜاϭ٪έالΙϮΤΒ٪الϠόميΔڻ
،٪التϰ٪هدفت٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪مϮόقاΕ٪التϮجه٪نϮΤ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪المدا6٪αέ(έΩ2019اسΔ٪)٪Ωياϭ٪Ώبرϭيس٪

ΔϘ٪لϠتϠόيم٪باستΨداϡ٪الΠزائريΔ،٪حيث٪يόتΒر٪التϠόيم٪اإلϜترϭني٪شϜل٪من٪΃شϜاϝ٪التϠόيم٪عن٪بόد٪ϭيمϜن٪تόريΔϔ٪ب΄نه٪ρري
٪ΕاΒتϜمϭ٪،ثΤب٪Εآلياϭ٪،ΕماϮسέϭ٪،٪έϮصϭ٪ΕϮمن٪ص٪ΓΩدόه٪المتτسائϭϭ٪اتهϜΒشϭ٪من٪حاسب٪ΔΜديΤال٪ϝاμاات٪Εآليا
·لϜترϭنيϭ٪،Δكάلك٪بϮاباΕ٪اإنترنت٪سϮاء٪كاϥ٪عن٪بόد٪ϭ΃٪في٪الμϔل٪الدέاسي٪المϬم٪المΩϮμϘ٪هϮ٪استΨداϡ٪التϨϘيΔ٪بΠميع٪

Ϡόم٪ب΄قμر٪ϭقت٪΃ϭقل٪جϬد٪΃ϭكΒر٪فائدΓ٪ااϥ٪المόرفΔ٪ليست٪فϘط٪عمϠيΔ٪نϘل٪المϮϠόماΕ٪من٪΃نϮاعϬا٪في٪·يμاϝ٪المϮϠόمΔ٪لϠمت
المϠόم٪·لϰ٪الτالب٪بل٪΃يπا٪كيϔيΔ٪تϘϠی٪الτالب٪لϩάϬ٪المόرفΔ٪من٪الϨاحيΔ٪الάهϨيΔ٪،٪فالتϠόيم٪االϜترϭني٪يمϜن٪الτالب٪من٪

ϭ٪التΠربΔ٪فتغيير٪اϭΩϷاέ٪حيث٪يΒμح٪الτالب٪٪تΤمل٪المسϭΆليΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪عن٪ρريق٪ااستθϜاف٪ϭ٪التΒόير
٪متϠόما٪بدا٪من٪متϘϠي٪ϭالمϠόم٪مϮجϬا٪بدا٪من٪خΒيرڻ

٪ϰالΒااق٪(٪ΔاسέΩϭ2019)7٪ۀΔالتالي٪ΔϠΌعن٪ااس٪Δااجاب٪ϰهدفت٪·ل٪ϰالت٪
٪·يπاΡ٪اϷثر٪المόرفي٪الϱά٪يتركه٪٪التϠόم٪الرقمي٪في٪صغاέ٪السن٪ڻ ڻ1
٪رϭع٪التϠόم٪الرقميكθف٪مψاهر٪هيمΔϨ٪الϘيم٪الΤداثيΔ٪عمϰ٪مθ ڻ2
 بياϥ٪المتΒϠτاΕ٪الπرέϭيΔ٪لόمϠيΔ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόم٪الرقمي ڻ3

٪Ωه٪·عداϘعات٪ϰϠع٪عϘي٪،ϙϮϠماء٪السϠعϭ٪Δراء٪التربيΒديد٪من٪خόك٪الϠالتي٪تمϭ٪،اϬسساتΆمϭ٪Δالتربي٪ΕماψϨم٪ϥ·٪ϰت٪·لϠصϮتϭ
تزاϝ٪حديϭ٪ΔΜيتϮجب٪ϥ΃٪يϥϮϜ٪لϬا٪مόايير٪٪تψϨيم٪مΠϬϨياϭ٪Εغاياϭ٪Εبرامج٪التϠ όم٪الرقمي٪فالتϠό م٪عΒر٪التϨϘيρ٪ΔريΔϘ٪ا

٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاϭΩϷاϭ٪،ΓيدΠال٪Δم٪الرقميϠόبرامج٪الت٪ΙداΤا٪٪استϬيتم٪من٪خال٪Δثابت٪Γجد٪قاعدϮكما٪ا٪ت٪،ΔτΒπϨم٪Δخاص
لتي٪لدعم٪المدϭ٪،αέفϘاً٪لمΒاΉΩ٪التϠόم٪ϭعϠم٪الϔϨس،٪تϨμيف٪΃شϜاϝ٪المتϠόمين٪لϘياα٪مدϯ٪مائمΔ٪شϜل٪الماΓΩ٪ااتμاليΔ٪،٪ا

عرضت٪التΠربΔ٪٪٪2018سϮف٪تόرν٪الماΓΩ٪التϠόيمΔ،٪حتϰ٪تϥϮϜ٪الϨتائج٪المرجΓϮ٪عاليΔ٪الΓΩϮΠ٪فϰ٪مΆتمر٪التϠόيم٪الرقمي٪
ϰلϭϷۀ8ا٪

Ϯميع٪·خΠب٪ΓέاΒخت٪الϷك٪اϠت٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠتين٪من٪الممϠΒϘال٪ϰلϭاϭ٪ينϔريθرمين٪الΤد٪الϠعن٪ب٪ϡدϘت٪،Ώرόا٪الϬان
٪ϥاϮϨόب٪ϰالتϭ٪ΏέاΠالت٪ϰلϭ΃٪يمϮϘت٪Δآليϭ٪ΔنيϭترϜل·٪ΔيΠϬϨيم٪بمϠόتϠل٪Δاافتراضي٪ϥماϠك٪سϠالم٪Δسέاً٪٪مدϘيϘΤت٪ΔنيϭترϜل·

٪ϥاϭفر٪ϝمد٪آΤم٪Δمρڻ٪فاΩ٪Δالمόعرضت٪ال٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϰف٪٪ϰالرقم٪ϝϮΤتϠمن٪٪سل٪ϝϭϷع٪اϭرθالم٪ΔΒصاح
٪التϠόيم٪الόاϡ٪٪ڻتυϮيف٪المμϨاΕ٪اإلϜترϭنيΔ٪لمداαέ٪”٪نϮعه٪فϰ٪الρϮن٪الόربϭ٪ϰهϮ٪مθرϭع٪

٪الرقمϰ٪فϰ٪المدا ٪من٪الΒاحΔΜ٪لθϜϠف٪عن٪مϮόقاΕ٪التϮجه٪نϮΤ٪التϠόيم ٪ΔلϭاΤالي٪كمΤث٪الΤΒجاء٪ال٪ αέ٪بالϘرϭ٪٪ϱلάϬا
Ψθيص٪المϜθاΕ٪هάا٪السياϕ٪الϱά٪يدفع٪بϨا٪التϜϔير٪في٪΃مر٪حاسم٪إيΠاΩ٪حϝϮϠ٪له٪ϭيمϨϨϜا٪من٪ت٪ϭالتΤدياΕ٪التϰ٪تϮاجه

٪اϷساسيΔ٪التي٪تتمΜل٪فيۀ

                                                           
 ٪Ωياί٪،Ώهيϭ٪Δبرϭيس،٪ΓΩέϭ٪)2019(٪مϮόقاΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪المدέسΔ٪الΠزاέيΔ٪ں٪٪المΔϠΠ٪الόربيΔ٪لآΩاϭ٪ΏالدέاساΕ٪اانسانيΔں٪الόدΩ٪)7(٪فΒراير6٪2019٪

7٪αΩالسا٪Ωدόس٪ال٪ΔيϮالترب٪ΔϠΠربي٪س٪المόن٪الρϮال٪ϰالسن٪ف٪έغاμل٪ΔجϮم٪الرقمي٪س٪المϠόالت٪ϰل·٪ϝϮΤالت٪ΕياπتϘحمد٪ابراهيم٪)2019(٪م΃٪حامد٪بن٪،ϰالΒالإق٪
٪ϥϮالستϭر٪٪سΒيسمΩ2019٪ڻϡ  

 / https://diae.net/60579٪الم΅تمر الدϭلي اأϭل: التعϠيϡ الرقمي في الϭطن العربي – تحديΕΎ الحΎضر ϭ ر΅ى المستقبل٪تΎريخ الفعΎليΔ: 25 – 26 ديسمبر 2018 8
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 يم٪الرقميما٪يϠόيه٪التϠع٪ϥϮϜي٪ϥ΃٪يهϨό ڻϡϮالي 

 ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόين٪بالϠامόا٪الϬϬاجϮي٪ϰيم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕدياΤتϭ٪ΕقاϮόما٪م 

 ٪ΕماϠόالمϭ٪مينϠόد٪المϨع٪ΔيϨϬالم٪ΓاءϔϜال٪Δهمي΃٪ما٪
 يم٪الرقميڻϠόالت٪ϰل·٪ϝϮΤالت٪ΔيϠمόل٪Δيέϭرπال٪ΕاΒϠτالمت٪ϥبيا 

 عات٪ϰϠع٪ΓاϘϠالم٪ΕلياϮΌڻالمسϰم٪الرقمϠόل٪التυ٪ϰف٪ΓسرϷاϭ٪مϠόق٪الم 

 ΍لΘعϠيق ع΍ ϰϠلد΍έس΍ ΕΎلΎδبقة ϭعاقΎϬΘ بΎلد΍έسة ΍لΎΤلية:
٪Δربيόال٪ΔϜϠالمم٪ϯقر٪ϰيم٪الرقمي٪فϠόضع٪التϮتم٪بمϬا٪يϬόجميϭ٪ΕاساέΩ٪Γعد٪ϰϠع٪ΔϘالساب٪Εاساέالد٪έϮΤاشتمل٪م

٪بالسΩϮόيϭ٪ΔلϜن٪من٪خϔϠياΕ٪متόدϭ٪ΓΩمتغيراΕ٪مΨت΃٪ΔϔϠما
ΤاليΔ٪فϬي٪έΩاسϭ٪ΔصϔيΔ٪)مسΤيΔ٪(٪تθϜف٪عن٪ϭاقع٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪فϰ٪قرϯ٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪الدέاسΔ٪ال

٪Δربيόال٪ΔϜϠائف٪بالممτال٪ϯقر٪αέفي٪مدا٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪رψن٪ΔϬجϭ٪ϝاقع٪من٪خاϮا٪الάمس٪هϠتتϭ٪ΔيΩϮόبالس
٪السΩϮόيΔڻ٪

٪ϮضϮع٪الϝϮμϔ٪اافتراضيΔ٪تϮصϠتبόد٪استόراν٪لϠدέاساΕ٪السابΔϘ٪التي٪تϨاϭلت٪م٪
الΒاحث٪لأمέϮ٪التاليΔۀ٪بانه٪تΆكد٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪ع΃٪ϰϠهميΔ٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪مΠالي٪التϠόيم٪ϭالتدέيب٪لتϮτير٪ϭتΤسين٪

έا٪مع٪الدϬاختافϭ٪اϬاقϔمن٪حيث٪ات٪ϭ٪ڻΔاليΤال٪ΔاسέدϠل٪ΔاجΤال٪ίزόا٪ما٪يάهϭ،اϬاتϜθير٪من٪مΜϜحل٪الϭ٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪Δاس
٪الΤاليΔ٪يتπح٪مايϠي٪ۀ

٪من٪حيث٪الϬدف٪من٪الدέاسΔ٪ۀ٪ڻ1
اتϘϔت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪الόربيΔ٪مϬϨا٪في٪الϬدف٪اϷساسي٪ϭهϮ٪الθϜف٪عن٪المϮόقاΕ٪التي٪تϮاجه٪٪

όفير٪المϮم؛٪لتϬائέاء٪آμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϱرϘفي٪ال٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪لΒم٪الرقمي٪من٪قϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕياناΒالϭ٪ΕماϮϠ
٪ϭتάليل٪الΒϘόاΕ؛٪لزياΓΩ٪فόاليΔ٪التϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόيم٪ااساسي،٪ لμانع٪الϘراέ٪لόϠمل٪مستΒϘا٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا
٪ΔاسέΩ٪Εكزέ٪م٪كماϠόالت٪ϮΤم٪نϬيتόافΩ٪Γέثا·ϭ٪،مينϠόالمت٪ϡاهتما٪ΏάΠل٪ΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮمن٪مميزاته٪في٪ت٪ΓΩاإفاϭ

ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθال٪(2019(٪يسϭبرϭ٪ΏياΩ٪٪ΔاسέΩ٪لكάكϭ٪)2019(،الزهراني٪ΔاسέΩ٪ϭ٪)˻˹˹̂٪هدافϷعت٪اϮϨما٪تϨبي،٪)ϡ
اϷخرϯ٪لϠدέاساΕ٪السابΔϘ٪حيث٪έكزΕ٪بϬπόا٪عϰϠ٪تΤديد٪متΒϠτاΕ٪تϘΤيق٪ااهداف٪الόامΔ٪لϠتϠόيم٪عن٪بόد٪من٪ϭجΔϬ٪نψر٪

(٪٪التϰ٪هدفت٪·لϰ٪ااجابΔ٪2019اقΒالϰ٪)٪(ڻ٪έϭكزέΩ٪ΕاسΔ٪ا2017الϔريح٪)΃ϭعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪مΜل٪έΩاسΔ٪اϷحمد٪
٪عن٪ااسΔϠΌ٪التاليΔۀ

٪·يπاΡ٪اϷثر٪المόرفي٪الϱά٪يتركه٪٪التϠόم٪الرقمي٪في٪صغاέ٪السن٪ڻ٪ڻ1
٪كθف٪مψاهر٪هيمΔϨ٪الϘيم٪الΤداثيΔ٪عمϰ٪مθرϭع٪التϠόم٪الرقمي٪ڻ2
٪بياϥ٪المتΒϠτاΕ٪الπرέϭيΔ٪لόمϠيΔ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪التϠόم٪الرقمي٪ڻ3
٪لدέاسΔ٪ۀمن٪حيث٪عيΔϨ٪ا٪ڻ2
٪تϮϨعت٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪فركزΕ٪بϬπόا٪عϰϠ٪عيΔϨ٪من٪ۀ٪
٪ϡ(̂˹˹˻المθرفين٪التربϮيين٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪مΜل٪έΩاسΔ٪الزهراني،)٪ں
(٪ϭفي٪هάا٪تتϔق٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪الدέاسΔ٪الساب΃2017٪ΔϘعπاء٪هيΔΌ٪التدέيس٪مΜل٪έΩاسΔ٪اϷحمد٪٪&الϔريح٪)٪ں

Όفي٪فΔيϨόالم٪Δ٪
΃عπــاء٪الϬيΔΌ٪الϠόميـΔ٪فـي٪جامόتيۀ٪المϠك٪سϭ٪،ΩϮόاϷميرΓ٪نΓέϮ٪بϨت٪عΒدالرحمن٪في٪مديϨـΔ٪الرياν٪مΜل٪έΩاسΔ٪٪ں

(٪ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθڻ2019ال)٪
٪من٪حيث٪اΩϷاΓ٪المستΨدمΔ٪ۀ٪ڻ3
٪Ϡفي٪ماي٪ΔاليΤال٪Δاسέت٪مع٪الدϔϠاختϭ٪تϘϔفيما٪ات٪ΔϘالساب٪Εاساέفي٪الد٪ΔدمΨالمست٪ΕاϭΩϷعت٪اϮϨي٪ۀت٪



 

9ϰ 

 

اتϘϔت٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪مع٪بόض٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪في٪استΨدمϬا٪ΩϷاΓ٪)ااستΒانΔ(٪لΠمع٪الΒياناΕ٪عن٪عيΔϨ٪الدέاسϭ٪Δمن٪ڱ٪
(٪٪έΩ٪ϭاسΩ٪Δياϭ٪Ώبرϭيس)ϡ2017٪(٪έΩ٪ϭاسΔ٪اϷحمد٪٪&الϔريح٪)̂˹˹˻هϩά٪الدέاساέΩ٪ΕاسΔ٪كا٪من٪έΩاسΔ٪الزهراني،)

2019٪(ϰالΒااق٪ΔاسέΩϭ٪)2019ال٪ΔاسέΩϭ٪)(٪ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθ2019٪)٪
٪من٪حيث٪نتائج٪الدέاسΔۀ٪ڻ4
٪تϮϨعت٪نتائج٪الدέاساΕ٪السابΔϘ٪بΤسب٪تϮϨع٪΃هدافϬا٪ڻ٪
(٪έΩϭاس2019٪Δ(٪٪έΩ٪ϭاسΩ٪Δياϭ٪Ώبرϭيس)٪2017الϔريح٪)ϭϭاتϘϔت٪نتائج٪έΩاسΔ٪مع٪كا٪من٪έΩاسΔ٪اϷحمد٪٪ڱ

(ϰالΒ2019ااق(٪ϥϭاخرϭ٪ϱرϬθال٪ΔاسέΩϭ٪)2019) 
 أسϠΌة ΍لΤΒث:

 ا٪ΕقاϮόما٪مαέمدا٪ϰيم٪فϠόالت٪ΔيΌاء٪هπاجه٪اعϮت٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨائف٪ستτال٪ϯ؟٪٪قر 

 ٪ΕاμμΨائف٪باختاف٪التτال٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπا٪اعϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪مϠتΨهل٪ت
٪ΔبيΩϷاϭ٪ΔميϠό؟ال 

 اء٪اπا٪اعϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόف٪مϠتΨائف٪باختاف٪هل٪تτال٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬل٪ϝϮμΤال
(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϰϠعIDCL٪؟) 

٪
 ف΍ νϭήلΤΒث :

٪Ρرθقتا٪لΆث٪مΤΒال٪ϩاϨΒيتϭ٪غهϮμكي٪يΫ٪ΝتاϨاست٪ϭ΃٪مينΨا٪تϬن΃٪ث،٪حيثΤΒال٪ΔيϠرا٪هاما٪في٪عمμϨع٪Δرضيϔد٪الόت
الΤΒث٪ϭالدέاسΔ٪التي٪يϡϮϘ٪بϬا٪ϭهي٪·جابΔ٪مΒدئيΔ٪عن٪بόض٪ما٪ياحظ٪من٪الϘΤائق٪ϭالϮψاهرڻڻڻ٪لتϥϮϜ٪كمرشد٪له٪في٪

ΔόمΠالم٪ΕياناΒبال٪ϩέاΒريق٪اختρ٪عن٪ϩ΄τخ٪ϭ΃٪تهΤص٪ΕاΒيتم٪·ثϭ٪،قعϮل٪المتΤϠل٪ϝϮϘόمين٪مΨت٪ϱ΃٪،ثΤΒال٪ϝاΆس٪
٪ϭتتمΜل٪فرضياΕ٪الدέاسΔ٪فيما٪يϠيۀ

 ٪Δائيμاح٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪Δجد٪عاقϮا٪اتϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόبين٪م٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع
μμΨا٪اختاف٪التϘΒρ٪٪ائفτڻالΔبيΩϷاϭ٪ΔميϠόال٪Εا 

 ٪٪Δائيμاح٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮائف٪تτال٪ϯقر٪ϰف٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπا٪اعϬϬاجϮي٪ϰم٪الرقمي٪التϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόلم
 (؟٪IDCLالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الدϭليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسΏϮ٪)بΈختاف٪

 أهد΍ف ΍لΤΒث
٪تϬدف٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪·لϰ٪تϘΤيق٪اϷهداف٪اϷتيΔۀ٪

 ٪اءμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϱرϘفي٪ال٪ΔيميϠόالت٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪لΒم٪الرقمي٪من٪قϠόالت٪ϡداΨاجه٪استϮالتي٪ت٪ΕقاϮόف٪عن٪المθϜال
اΓΩ٪فόاليΔ٪آέائϬم؛٪لتϮفير٪المϮϠόماϭ٪ΕالΒياناΕ٪لμانع٪الϘراέ٪لόϠمل٪مستΒϘا٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا٪ϭتάليل٪الΒϘόاΕ؛٪لزي

٪Γέثا·ϭ٪،مينϠόالمت٪ϡاهتما٪ΏάΠل٪ΔيϠاعϔت٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮمن٪مميزاته٪في٪ت٪ΓΩاإفاϭ٪،يم٪ااساسيϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόالت
٪ΩافόيتϬم٪نϮΤ٪التϠόمڻ٪

 ΔيρاΒتέاا٪Δاقόال٪ϰϠرف٪عόتϠدف٪لϬںكما٪ت٪٪Εجدϭ٪ϥ΃ص٪٪سμΨالت٪ΔόيΒρϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόبين٪م
ϰϠع٪ϝϮμΤالϭ٪(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪ΔμالرخIDCLائفڻτال٪ϯقر٪αέمين٪بمداϠόمϠل٪) 

 ڻΔاسέالد٪ϩάء٪نتائج٪هϮفي٪ض٪ϯرϘم٪الرقمي٪في٪الϠόالت٪ΕقاϮόم٪ΔϬاجϮلم٪ΕترحاϘيم٪المϘا٪تπي΃٪Δاسέدف٪الدϬتϭ 

٪
 أهϤية ΍لΤΒث 

Ι٪التϮجϬاΕ٪الόالميΔ٪في٪مΠاϝ٪تتπح٪΃هميΔ٪الΤΒث٪الΤالي٪في٪΃هميΔ٪المϮضϮع٪الϱά٪يΜΤΒه،٪فالتϠόم٪الرقمي٪يόد٪من٪΃حد
تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم،٪حيث٪ا٪يزاϝ٪مΤدΩϭ٪ااستΨداϡ٪في٪في٪مداαέ٪الϘرϯ٪بالممΔϜϠ،٪كما٪تتπح٪΃هميΔ٪الدέاسΔ٪في٪الθϜف٪
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٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪لΒم٪الرقمي٪من٪قϠόالت٪ϡداΨاجه٪استϮالتي٪ت٪ΕقاϮόعن٪المΔيميϠόاء٪٪التμϘاست٪ϝمن٪خا٪ϯرϘال٪αέفي٪مدا
المϮϠόماϭ٪ΕالΒياناΕ٪لμانع٪الϘراέ٪لόϠمل٪مستΒϘاً٪عϰϠ٪·يΠاΩ٪الϝϮϠΤ٪لϬا٪ϭتάليل٪الΒϘόاΕ،٪لόϠمل٪عϰϠ٪آέائϬم؛٪لتϮفير٪

٪Δاقόال٪ϰϠرف٪عόالتϭ٪ϱرϘاخل٪الΩ٪يمϠόالت٪ϰيته٪فϠفاع٪ΓΩياί٪ϰϠمل٪عόالϭ٪ڻϱرϘاخل٪الΩ٪يمϠόالت٪ϰيته٪فϠفاع٪ΓΩياί
٪ΔيρاΒتέساا٪Εجدϭ٪ϥ·س٪ϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόبين٪م٪Δيسيέالتد٪ΔΌيϬاء٪الπعϷ٪ϰيمΩكاϷص٪اμΨالت٪ΔόيΒρ

(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϰϠع٪ϝϮμΤالϭIDCL)٪
كما٪تϔتح٪الدέاسΔ٪الΤاليΔ٪اآفاϕ٪إجراء٪المزيد٪من٪الدέاساΕ٪حϝϮ٪التϠόم٪الرقمي٪ϭمϮόقاΕ٪انتθاϭ٪ϩέتόميمه٪في٪التϠόيم،٪

٪ϰالت٪Δيέϭرπال٪ρϭرθالϭ٪Δالمتاح٪ΕانياϜديد٪اإمΤتϭ٪ن٪منϜنتم٪ϥ΃٪،ائمϘاقع٪الϮا٪في٪الϬϠيόϔتϭ٪فيرهاϮت٪ϥ΄من٪ش٪ϥϮϜي
٪Εاساέمن٪الد٪ΔاليΤال٪Δاسέد٪الدόًت٪ϥ΃٪نϜيم٪ΔΜاحΒاع٪الρا٪Ωϭفي٪حد٪،ϱرϘاخل٪الΩ٪يمϠόم٪الرقمي٪في٪التϠόالت٪ϡداΨاست

٪٪الϨاΓέΩ٪التϰ٪تϬدف٪·لϰ٪الθϜف٪عن٪المϮόقاΕ٪التϰ٪تϮاجΔ٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي٪Ωاخل٪قرϯ٪الτائفڻ
 حد΍ ΩϭلΤΒث: 

٪يمϜن٪تόميم٪نتائج٪الدέاسΔ٪في٪ضϮء٪المΤدΩاΕ٪اآتيΔۀ
 ٪اڻϬاتΒثϭ٪اϬدقμϨق٪مϘΤد٪التόب٪Δاسέهداف٪الد΃٪يقϘΤيرها٪لتϮτاحث٪بتΒال٪ϡالتي٪قا٪Δاسέالد٪ΓاΩ΃٪
 (٪ϰϠع٪Δاسέالد٪ΔϨعي٪Εرμ96اقت٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪من٪Ϯπع٪)ΔيميϠόالت٪٪Δربيόال٪ΔϜϠائف٪بالممτال٪ϯقر٪αέفي٪مدا

ΔيΩϮόڻ٪الس 

 تمعΠالم٪ΔϠمماث٪Δجέائي٪بدμا٪اإحϬόتمΠم٪Νέخا٪Δاسيέميم٪نتائج٪الدόت٪ΩدΤيت٪
٪الΨاέجي٪لمΠتمع٪الدέاسΔڻ

٪الΤدΩϭ٪المϮضϮعيΔۀ٪έΩاسΔ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪فϰ٪قرϯ٪الτائف
٪الΤدΩϭ٪الθΒريΔۀ٪جميع٪΃عπاء٪االϬيΔΌ٪التϠόيميΔ٪في٪المداαέ٪المΒτق٪عϠيϬا٪الدέاسΔ٪بϘرϯ٪الτائف٪

٪لΤدΩϭ٪المϜانيΔۀ٪قرϯ٪الτائفا
٪هـ٪ڻ1442هـ٪ـ٪1441الΤدΩϭ٪الزمϨيΔۀ٪الμϔل٪الدέاسϰ٪اϝϭϷ٪من٪الόاϡ٪الدέاسي٪

 مϬϨج ΍لΤΒث
(٪حيث٪تمت٪اإجابΔ٪عن٪The Descriptive Analytical MethodاتόΒت٪الدέاسيΔ٪المϬϨج٪الϮصϔي٪التϠΤيϠي٪)

الϮصϔي٪)المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيΔ(،٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪من٪΃سΔϠΌ٪الدέاسΔ٪باستΨدا΃٪ϡساليب٪اإحμاء٪
΃ما٪بالϨسΔΒ٪لϠسΆالين٪الΜاني٪ϭالΜالث٪من٪΃سΔϠΌ٪الدέاسΔ،٪حيث٪تمت٪اإجابΔ٪عϬϨما٪باستΨدا΃٪ϡساليب٪اإحμاء٪التϠΤيϠي٪

٪έاΒاختϭ٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت(T- test٪ڻ)٪
   ·ج΍ήء΍ Ε΍لΤΒث

٪ϭ٪ΕااΩبياΕ٪التي٪تتϠόق٪Ώ٪التϠόم٪الرقميااρاع٪عϰϠ٪الدέاسا ڻ1
٪اعداΩ٪استΒانه٪لϠتόرف٪عϰϠ٪مϮόقاϭ٪ΕتΤدياΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪ ڻ2
٪اعداΩ٪مϘياα٪لمستϯϮ٪التϠόيم٪الرقمي٪بالϘرϯ ڻ3

:ΎϬΘϨعيϭ سة΍έلد΍ عϤΘΠم 
αέ٪هـ٪ڻفي٪مدا1442هـ٪ـ٪1441في٪التϠόيم٪الόاϡ٪٪التϠόيميΔ(٪عϮπ٪من٪΃عπاء٪الϬيΔΌ٪96تϥϮϜ٪مΠتمع٪الدέاسΔ٪من٪)

٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪من٪ΔائيϮθع٪ΔϨعي٪έائف،٪حيث٪تم٪اختياτال٪ϯقرΔيميϠόڻ٪التΔاسέالد٪ΔϨعي٪ϥϮϜائف٪لتτال٪ϯفي٪قر٪
(٪48(٪عϮπ٪من٪΃عπاء٪الϬيΔΌ٪التدέيسيΔ٪في٪مداαέ٪قرϯ٪المΤاني٪ϭماجاέϭها٪،٪)ϭ48قد٪تϮϜنت٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪من٪)٪

٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪من٪ϮπعΔيميϠόلك٪التάبϭ٪هاέϭماجاϭ٪Γيرθاء٪٪في٪عπع΃٪اϬيϠع٪Ώجا΃٪التي٪ΕاناΒع٪ااستϮمΠم٪ϥϮϜي
٪ΔΌيϬالΔيميϠόالت٪(٪ريتينϘ96في٪كا٪ال(٪قمέ٪ϝϭدΠالϭ٪انهΒاست٪)حسب٪1٪Δاسέالد٪ΔϨيόل٪ΔيϮΌسب٪المϨالϭ٪ΕاέراϜين٪التΒي٪)

٪(ڻIDCL)٪متغيراΕ٪التμΨص،٪ϭالϝϮμΤ٪عϰϠ٪الرخΔμ٪الϮΠليΔ٪لϘياΓΩ٪الΤاسب٪اآلي٪
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 (1جدέ ϝϭقم )
٪΍ (IDCL)لϮΌϤية لعيϨة ΍لد΍έسة حδب مΘغي΍ Ε΍ήلμΨΘص ΍ϭلϝϮμΨ ع΍  ϰϠل΍ϭ Ε΍έ΍ήϜΘلδϨب

٪الϨسΔΒ٪المϮΌيΔ٪التϜراέاΕ٪الΌϔاΕ٪٪المتغير

Δسέالمد٪
٪%50٪48٪مداαέ٪المΤاني
٪Γيرθع٪αέ50٪48٪مدا%٪

٪التμΨص
٪%8ڻ45٪44٪عϠمي
٪%2ڻΩ΃٪52٪54بي

IDCL٪
٪%4ڻ΃٪34٪35جتاίها

٪%6ڻ64٪62٪لم٪يΠتاίها
٪%100٪96٪المΠمϮع

٪
 ΍ Ε΍ϭ΍Ω΍لΤΒث 

استΨدمت٪الΒاحΔΜ٪بόض٪اϭΩϷاΕ٪لتΠميع٪الΒياناΕ٪التي٪΃حتاجϬا٪مϨ΄فراΩ٪الόيΔϨ٪إجراء٪الدέاسΔ٪الميدانيϭ٪Δقد٪اعتمدΕ٪في٪
٪έΩاستي٪عϰϠ٪ااستΒياϥ٪كϮسي΃٪ΔϠساسيΔ٪لΠمع٪المϮϠόماΕ٪من٪اϷساتϭ٪ΓάالΔΒϠτ٪ڻ

 ۀϥياΒااست٪
في٪بΜΤي٪لϝϮμΤϠ٪عϰϠ٪الΒياناΕ٪الπرέϭيΔ٪من٪عيΔϨ٪الدέاسΔ،٪٪كاϥ٪ااستΒياϥ٪اΩϷاΓ٪اϷساسيΔ٪التي٪اعتمدΕ٪عϠيϬا

باعتΒاέها٪΃فπل٪التϨϘياΕ٪لάϬا٪الϮϨع٪من٪الدέاساΕ٪خاصΔ٪فيما٪يتϠόق٪بالتϘييم٪ϭ·بداء٪الرϱ΃٪حϝϮ٪المϮضϮع٪مما٪يتيح٪
٪ϥثين٪حيث٪كاϮΤΒالم٪ΕاΌيانين٪حسب٪فΒاست٪ϰϠع٪Εقد٪اعتمدϭ٪Δسري٪Δل٪حريϜب٪ϩέاϜف΃ϭ٪ائهέاء٪آΩΈب٪ΙϮΤΒمϠحدهما٪ل΃

٪لأساتϭ٪ΓάاϷخر٪لΔΒϠτϠڻ
 ۀΓάساتϷا٪ϥياΒاست٪

٪ΔعϮمΠمن٪م٪ϥϮϜم٪έϮΤكل٪مϭ،Δاسέالد٪Εمع٪فرضيا٪ϰتتماش٪έϭاΤم٪Δόبέ΃٪ΔϨمπمت٪ϥياΒلاست٪Γέاستما٪ίاΠحيث٪تم٪ان
٪من٪اϷسΔϠΌ٪التي٪تΨدϡ٪هάا٪المέϮΤڻ

Δϔ٪لϠمϮΤΒثين٪ϭالتي٪يمϜن٪من٪المέϮΤ٪اϝϭϷۀ٪مϮϠόماΕ٪حϝϮ٪المϭ٪،ΙϮΤΒيϔيد٪هάا٪المέϮΤ٪في٪مόرفΔ٪الμΨائص٪المΨتϠ ں
 خالϬا٪تϔسير٪بόض٪الϮψاهرڻ

المέϮΤ٪الΜانيۀ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔۀ٪الϬدف٪مϨه٪مόرفΔ٪مدϯ٪استΨداϡ٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪لدϯ٪ ں
اعتماΩ٪عϠيϬا٪·ضاف΃٪ΔساتΓά٪المداαέ٪بالϘرϭ٪ϯهل٪ااΩاέاΕ٪التϠόيميΔ٪٪تϮفر٪لϬم٪مΨتϠف٪الϮسائل٪التϠόيميΔ٪التي٪يمϜن٪ا

 ·لϰ٪مόرفέ΃٪ΔائϬم٪حΩ·٪ϝϮماΝ٪التϮϨϜلϮجيا٪الΤديΔΜ٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔڻ

المέϮΤ٪الΜالثۀ٪ϭالϱά٪كاϥ٪حϝϮ٪مدϯ٪اعتماΩ٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪في٪الόمϠيΔ٪التϠόيميϭ٪Δهάا٪من٪΃جل٪مόرفΔ٪مϬاέاΕ٪اϷساتΓά٪ ں
 تϠόيميΔڻلإنترنت٪ϭمدϯ٪استΨدامϬم٪لϭ٪ΔϜΒθϠمΨتϠف٪خدماΩ٪Εعم٪الόمϠيΔ٪ال

المέϮΤ٪الرابعۀ٪ϭيتϠόق٪بسϙϮϠ٪اϷساتϭ٪ΓάتϮجϬϬم٪نϮΤ٪التϠόيم٪الرقمΫϭ٪ϰلك٪من٪خاϝ٪مόرفΔ٪مΨتϠف٪الϘدέاϭ٪Εالمόاέف٪ ں
٪لϠمπي٪بάϬا٪المθرϭع٪ϭمدϯ٪تϮτيرها٪من٪خاϝ٪التϮϜينڻ

 ۀΔΒϠτال٪ϥياΒاست٪
٪تπمن٪بدέ΃٪ϩέϭبΔό٪مΤاϭ٪έϭهي٪نϔسϬا٪التي٪كϮنت٪استΒياناΕ٪اϷساتΓά٪كϥϮ٪اϷسΔϠΌ٪في

٪΃غϬΒϠا٪نϔسϬا٪المϮجΔϬ٪لΌϔϠتين،٪مع٪مراعاΓ٪خϮμصياΕ٪كل٪فΔΌڻ
٪
٪
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 ϯήψϨل΍ έΎρا΍ 
ϰϤقήل΍ مϠعΘل΍: 

هϮ٪استόماϝ٪التϨϘيϭ٪ΔالϮسائل٪التϮϨϜلϮجيΔ٪في٪التϠόيم٪ϭتسΨيرها٪لتϠόم٪الτالب٪Ϋاتياً٪ϭجماعياً٪ϭجϠόه٪مέϮΤ٪المΤاضرΓ،٪بدءا٪
٪لόϠرΩ٪νاخل٪الμف٪الدέاسي٪من٪ϭسا ΔدمΨالمست٪ΕياϨϘعن٪من٪الت٪ΝϭرΨبال٪ ٪ϭانتϬاء ،ΔنيϭترϜل·٪ ΓزϬج΃ϭ٪ ΓΩدόئط٪مت

٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόال٪Ωفرا΃٪اعل٪بينϔا٪يتم٪التϬالتي٪من٪خال٪Δف٪اافتراضيϮϔμالϭ٪Δكيάال٪Δسέيمۀ٪كالمدϠόتϠل٪ΔيΩالما٪ΕناϮϜالم
Ι٪بيΌاΕ٪مΨتϭ٪ΔϔϠهي٪عΒر٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪ϭتϨϘياΕ٪الϔيديϮ٪التϔاعϠيڻ٪بϨاءً٪عϰϠ٪هάا٪التόريف٪فϥΈ٪التϠόم٪الرقمϰ٪يتم٪في٪ثا

(ϯΩماΤڻالم٪ίزόالم٪ϰم٪الرقمϠόط،٪التϠتΨالم٪ϰم٪الرقمϠόم،٪التϠόامل،٪التϜال٪ϰم٪الرقمϠό2020الت)9٪
 أهد΍ف ΍لΘعϠم ΍لήقϤي

تϠϘيديϭ٪ΔاϷساليب٪الΤديΔΜ٪تت΄ثر٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪بالτرϭ٪ϕاϷساليب٪المتΔόΒ٪في٪عمϠيΔ٪التϠόم٪ϭالتϠόيم،٪ك΄ساليب٪التدέيس٪ال
٪التϠόيم٪الرقمي٪ϭالتϮϨϜلϮجي٪في٪تϮτير٪ϭالتϔا لόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪اعϠيϭ٪ΔالرقميΔ،٪فيما٪يϠي٪بόض٪΃هم٪ااهداف٪التي٪حϬϘϘا

٪έϭفع٪كϔاءΓ٪مΨرجاتϬاۀ٪
 ڻΔرفيόالمϭ٪ΔميϠόمين٪الϠόالمت٪Εحاجا٪ϭ٪ΕاΒغέ٪ΔيΒϠت٪
 ڻΓέϭرπد٪الϨا٪عϬلي·٪ϝϮصϮال٪ΔلϮϬسϭ٪ΔΒتسϜالم٪ΕماϮϠόبالم٪υاϔااحت٪ΔيϠير٪عمϮτت٪
 ٪يزϔΤتόالم٪ϰمين٪الϠόالمت٪ϝϮصϭ٪ΔلϮϬسϭ٪،مϠόالمتϭ٪مϠόالم٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόرفي٪الρ٪اعل٪بينϔمينڻالتϠ٪
 اڻϬل٪ΔاجΤالϭ٪ΔهميϷا٪حسب٪اϬΒترتي٪ϭ٪فέاόالمϭ٪ΕماϮϠόديد٪المΠت٪
 المتاح٪ΔيميϠόالت٪ΕانياϜاامϭ٪ΕاعاϘص٪الϘنϭ٪مين٪مع٪ضيقϠόالمت٪Ωعدا΃٪اعϔتέا٪ΔϠϜθم٪ϰϠب٪عϠڻالتغΔ٪
 ϬΠالϭ٪قتϮفير٪الϮيمڻتϠόالتϭ٪مϠόالت٪ΔيϠلين٪في٪عمϭάΒد٪الم٪
 (يماΩڻΔϔϠتΨيم٪المϠόالت٪έΩاμع٪مϮϨ2018ت)10٪

:ϰϤقήل΍ مϠعΘل΍ ΕΎΒϠτΘم 
 اڻϬلي·٪Ώاτالϭ٪مينϠόالم٪ϝϮصϭ٪ΔلϮϬسϭ٪ΔجيϮلϮϨϜسائل٪التϮفر٪الϮت٪
 مينڻϠόالم٪Ωإعدا٪ϱέاΩ·٪عمΩϭ٪Δشاب٪ΓΩاء٪قياϨبϭ٪αέمع٪المدا٪ΕاόامΠالϭ٪ΕسساΆافل٪المϜت٪
 Ώاτال٪Γر٪مساعدΒا٪ب΄كϬϨم٪ΓΩاϔااستϭ٪ΓέاϬجيا٪بمϮلϮϨϜالت٪ϝماόين٪استμتΨل٪مΒمين٪من٪قϠόالم٪ϭ٪نڻϜمم٪έقد٪
 المستمرڻ٪έϮτتϠته٪لΒاكϮمϭ٪Ρϭرτالم٪ΝاϬϨالمϭ٪ΔدمΨجيا٪المستϮلϮϨϜالت٪ΔيϠاعϔييم٪المستمر٪لϘالت 

(ϯرϬθ2020ال)11٪
٪

 أن΍ ρΎϤلΘعϠم ΍لήقϤي
Δ٪في٪مΠاϝ٪التϠόيم٪بόد΃٪ΓشϜاϭ٪ϝصέϮ٪مΒاشرΓ٪كاستΨداϡ٪يمϜن٪تΒτيق٪ϭتυϮيف٪التϨϘياϭ٪ΕالتϮϨϜلϮجياΕ٪الرقمي

٪ΔيΒيέالتد٪ΕاϭدϨال٪ϭ٪Εاέϭد٪الدϘع٪ϝمن٪خا٪ΓاشرΒغير٪م٪έϮص٪ϭ΃٪،اإنترنت٪ϰϠتمد٪عόالتي٪ت٪ΔيميϠόالت٪ΕياϨϘالت٪ϭ٪ساليبϷا
٪12(2019لدهϰΒ٪)ϭالμΤص٪المψϨمϭ٪،Δمن٪΃هم٪هϩά٪الϭ٪έϮμاϷشϜاϝ٪التي٪تساهم٪في٪تϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪٪كما٪عرفϬا٪ا

٪كما٪يϠيۀ

                                                           
9٪( .Ώي ثاϠع Εغدير بن ،ϱدΎالت2020المحم ΕΎتطبيق ΕراΎϬم Δفي تنمي ΎϬيتϠعΎف ϭ عيΎء ااصطنΎالذك ϰϠع ΔئمΎق Δتكيفي ϡϠتع Δبيئ ϡتصمي .) في Δالرقمي Ύجيϭلϭكن

 بΕΎ المϭهϭبΕΎ بΎلمرحΔϠ الثΎنϭيΔ.البحث العϠمي ϭ الϭعي المعϭϠمΎتي المستقبϠي لدى الطΎل
ctoral dissertation, Do(. ϭاقع تϭظيف التعϠيϡ الرقمي لدى معϠمي مدارس الرقمنΔ في محΎفظΔ بيΕ لحϭ ϡعاقته بΎتجΎهΎتϡϬ نحϭه )2018ديمΎ عمΎد محمد مفرح. )10٪

AL-Quds University.) 
في ϭزارة التعϠيϡ  (. دϭر التخطيط اإستراتيجي في تحقيق اأمن المعϭϠمΎتي2020مشرف. ) الشϬرϱ، محمد بن عϠي محمد البكرϱ، الشريف، & أحمد عϠي.11٪

( Δميداني Δدراس :Δديϭالسع Δالعربي ΔكϠلممΎبDoctoral dissertation.)Δاأمني ϡϭϠعϠل Δيف العربيΎن ΔمعΎج ، 
-Δ أحمد درايΔ، جΎمعDoctoral dissertationقمي في م΅سسΕΎ التعϠيϡ العΎلي )(. ااتصΎل الر2019الدهبي، المϬدϱ، معمرϱ، محمد، اسبΎعي، & أمحمد/م΅طر. )12٪

 ادرار(.
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٪ΔنيϭترϜاال٪ΕاضراΤالم(E-lecture)٪
٪حيث٪ ٪انتθاέاً، ٪·حد΃٪ϯهم٪ρرϕ٪عرν٪المϮϠόماϭ٪ΕالϘΤائق٪΃ϭكΜرها ΔنيϭترϜاإل٪ΕاضراΤالم٪ تم٪يحيث٪تόد

٪في٪·عد ٪من٪التϨϘياΕ٪التي٪تساعد ٪من٪خاϝ٪مϔϠاΕ٪الϭ٪ΕϮμمϔϠاΕ٪الϔيديϭ٪ϮمϔϠاΕ٪الϭ٪ιϮμϨغيرها ٪هϩά٪تϘديمϬا Ωا
٪اΕڻالمΤاضر

٪(instructional gamesاϷلόاΏ٪التϠόيميΔ٪٪ۀ)
Πاϝ٪التϠόيمي،٪لم٪تόد٪اϷلόاϭ٪ΏسيΔϠ٪لϠتسϠيϭ٪Δ٪·ضاعΔ٪الϮقت٪حيث٪΃صΒح٪من٪الممϜن٪استΨدامϬا٪ϭ٪تυϮيϬϔا٪في٪الم

تϠόم٪المتϠόمين٪عϭ٪٪ϰϠتϮτير٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪من٪خاϝ٪تϮليد٪اإثاϭ٪Γέ٪التϮθيق٪ϭ٪التϔΤيز٪في٪مΠاϝ٪التϠόم٪ϭ٪التي٪تΠθع
ϭ٪Δ٪الΒμر٪ϭ٪ϭ٪فϬم٪المϮضϮعاϭ٪Ε٪المϨاهج،٪كما٪΃نϬا٪تϨمي٪لديϬم٪الϘدΓέ٪عϰϠ٪حل٪المϜθاϭ٪Ε٪اتΨاΫ٪الϘراϭ٪έ٪المرϭن

٪المΜابرΓڻ
٪(E-programmed instruction التϠόيم٪المΒرمج٪االϜترϭني٪ۀ)

،Δτمتراب٪Γصغير٪ΔيميϠόت٪Εحداϭ٪ϰيمي٪·لϠόالت٪ϯϮتΤسيم٪المϘت٪ϰϠرمج٪عΒم٪المϠόتمد٪التόي٪ϮϠس΃٪Ϯهϭ٪ساليب΃٪من٪Ώ
٪ ٪الΒرامج ٪مع ٪اإيΠابي ٪التϔاعل ٪ρريق ٪اكتساΏ٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪عن ϰϠع٪ ٪المتϠόمين ٪ساعد ٪الرقمي لتϠόيميΔ٪االتϠόم

Γصغير٪ΕعاϮمΠياً٪في٪مϮا٪سϮمϠόيت٪ϥ΃٪ΏاτϠتتيح٪ل٪ΔيميϠόت٪ΔΌيم٪بيψϨتϭ٪،ΔنيϭترϜاإل٪
٪(E-cooperative learning التϠόم٪التόاϭني٪اإلϜترϭني٪ۀ)

٪ϡداΨاإنترنت٪باست٪ΔϜΒش٪ϝم٪من٪خاϬπόمع٪ب٪ΏاτϠالمتزامن٪ل٪ϝاμاات٪ϝني٪يتم٪من٪خاϭترϜني٪اإلϭاόم٪التϠόالت٪ϥ·
٪ΕحاϮϠال٪ ϡداΨباست٪ ٪الΒرمΠياϭ٪ΕالتϨϘياΕ٪الرقميΔ٪كمΆتمراΕ٪الϭ٪ΕϮμالϭ٪ΓέϮμالϭ٪ιϮμϨالمϨاقθاΕ٪عن٪بόد، ΃حد

Ϯال٪ΕاΤϔصϭ٪نيϭترϜريد٪اإلΒالϭ٪ΕتدياϨالمϭ٪ΔيέاΒااخ(εϮيέ٪2019يب)13٪
٪E-brainstorming )الμόف٪الάهϨي٪االϜترϭني٪ۀ)

(ϰما٪·براهيم٪السيسϬعين٪عرفϮن٪ϰني٪·لϭترϜي٪االϨهάف٪الμόسم٪الϘϨ2019ي)هماۀ٪14٪
٪CAB)الμόف٪الάهϨي٪بمساعدΓ٪الΤاسب٪اآلي٪٪ۀ)٪ں

سϝ٪ΏϮ٪جϬاί٪حاتتمΜل٪فϜرته٪من٪خاϝ٪تسΠيل٪اϷفϜاϭ٪έ٪المόاέف٪جميϬόا٪ثم٪عرضϬا٪عϰϠ٪المتϠόمين٪من٪خا
٪يϠغي٪استΨداϡ٪الϭ٪ϕέϮ٪السϭ΃٪،ΓέϮΒ٪من٪خا΃٪ϝجϬزΓ٪حاسΏϮ٪متόدΓΩ٪حيث٪يمتϠك٪كل٪فرΩ٪جϬاί٪ح اسϭ٪ΏϮاحد،٪مما

٪مμϔϨل،٪ϭ٪يتϮلϰ٪كل٪فرΩ٪مόالΔΠ٪المϮضϮع٪من٪ϭجϬته٪الΨاصΔڻ
٪(IBSالμόف٪الάهϨي٪من٪خاϝ٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪ۀ)٪ں

إلϜترϭنيΔ٪ااϝ٪المϨتدياϭ٪ΕالΒريد٪اإلϜترϭني٪ϭالمϮاقع٪يمϜن٪تόϔيل٪الμόف٪الάهϨي٪باستΨداϡ٪اإنترنت٪من٪خ
٪المتϭ٪ΔμμΨ٪المدϭناϭ٪Ε٪الΒرامج٪اإلϜترϭنيΔ٪التي٪تساعد٪عϰϠ٪التϔاعل٪ϭالرΩ٪اآلي٪ϭ٪المΒاشرڻ٪

٪(E-simulationالمΤاكاΓ٪االϜترϭنيΔ٪ۀ)
έاϬالم٪ΔميϨا٪تساعد٪في٪تϬن΃٪كما٪ΓيرΒك٪ΔيميϠόفرصاً٪ت٪ΔنيϭترϜاإل٪ΓاكاΤفر٪المϮتϭ٪ΔيϨϘالت٪Εفي٪٪ا٪ΏاτϠل٪ΔميϠόال

ΓيرτΨال٪ΔميϠόال٪ΏέاΠالتϭ٪ΙاΤبϷفي٪·جراء٪ا٪ΔنيϭترϜاإل٪ΓاكاΤالم٪ϡداΨن٪استϜحيث٪يم٪،ΕااΠالم٪ϰب٪٪شتόμالتي٪ي
 تΒτيϬϘا٪في٪الϮاقع٪ϭ΃٪التΠاΏέ٪التي٪تتϠτب٪΃جϬزϭ٪ΓمόداΫ٪ΕاΕ٪تΔϔϠϜ٪مرتΔόϔڻ

 

٪
٪

                                                           
13.ϱϭد التربϭره في تحسين المردϭدϭ الرقمي ϡيϠالتع ΕΎش. )2019(. إستراتيجيϭزي٪ 

14 ΔبقΎمس ϰف ΕΎلبΎلدی الط ϰز الرقمΎاإنجϭ ى اآداءϭمست ϰϠت΄ثيره عϭ لΎالنق ϡϠالتع ϡبحستخدا ϰيمϠمج تعΎل. )2019(. برنΎأحمد بدر، ن.، & نب ، ،ϰالسيس ϡإبراهي٪
.Δ ،51(4 ،)677-700يΎضيالر Δيلعϭ ϡϭϠفنϭن الترب ϭطيدفع الجΔϠ. مجΔϠ أس  
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٪(Blended learning التϠόم٪المدمج٪ۀ)
مين٪التϠϘيديين٪في٪لϱά٪يΠمع٪بين٪التϠόيم٪التϠϘيدϭ٪ϱالتϠόيم٪الرقمي،٪حيث٪يόتمد٪عέ٪ϰϠبط٪ϭΩ΃اέ٪المϭϠόهϮ٪التϠόم٪ا

ΔΒاسϨم٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮتϭ٪،مين٪اافتراضينϠόالمϭ٪Δاافتراضي٪ϝϮμϔالϭ٪ΔيديϠϘالت٪Δاسيέالد٪ϝϮμϔال٪٪ΕراΒΨال٪ϝΩاΒلت
Πال٪ΕاءاϘϠالϭ٪ΔτθنϷاϭ٪مϠόالت٪έΩاμم٪ϝف،٪من٪خاέاόالمϭڻΔنيϭترϜاإلϭ٪Δماعي٪

 خΎμئص ΍لΘعϠيم ΍لήقϤي
٪ϭمن٪΃هم٪الμΨائص٪المميزΓ٪التϠόيم٪الرقمي٪ما٪يϠيۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

م٪التϔاعل٪بين٪المستΨدϡ٪التϔاعϠيΔۀ٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪تϨόي٪الϮΤاέ٪بين٪ρرفي٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪لϠمتϠόم٪ϭالΒرنامج،٪ϭيت
٪ϥب٪اΠالتي٪ي٪ϡدΨالمست٪ΔϬاجϭ٪ϝمن٪خا٪νرόالϭϮتΤفيسير٪في٪الم٪ϡدΨالمست٪ϩاΒانت٪ΏάΠت٪ϰحت٪،ΔϠϬس٪ϥϮϜت٪ϰϘϠيتϭ٪ϯ

٪تغάيέ٪ΔاجΔό٪كما٪ϥ΃٪خاصيΔ٪التϔاعϠيΔ٪تϮفر٪بيΔΌ٪اتμاϝ٪ثϨائيΔ٪عϰϠ٪اϷقل
ين،٪ϭالϮصϝϮ٪لϬم٪الϔرΩيΔۀ٪من٪الμΨائص٪التي٪تτرحϬا٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪هϮ٪التغϠب٪عϰϠ٪الϔرϕϭ٪الϔرΩيΔ٪ما٪بين٪المتϠόم

٪لϘدέاϭ٪ΕاستόداΩاΕ٪كل٪مϬϨم٪جميόا٪في٪المϮاقف٪ال مستΫ٪ϯϮكائه٪ϭتϠόيميΔ٪الϔرΩيΔ٪·لϰ٪نϔس٪المستϯϮ٪من٪اإتϘاϭ٪ϥفϘا
ΕماϮϠόاسترجاع٪المϭ٪كرάالتϭ٪يرϜϔالت٪ϰϠته٪عέقدϭ٪

ϘΤيتϭ٪هΒاسϨم٪بما٪يϠόا٪كل٪متϬد٪فيΠي٪،ΔعϮϨم٪متϠόت٪ΔΌبي٪ΓΩدόيم٪المتϠόجيا٪التϮلϮϨϜفر٪تϮع٪ۀ٪تϮϨريق٪التρ٪لك٪·جرائيا٪عنΫ٪ق
Πفير٪مϮتϠόالت٪ΔτθنϷفي٪ا٪ΕاέياΨال٪ϩάل٪هΜتتمϭ٪،البτال٪ϡما΃٪ΔيميϠόالت٪ΕاέياΨالϭ٪دائلΒمن٪ال٪ΔعϮم٪ΔيميϠόالت٪ΩاϮالمϭ٪Δيمي

٪ϭااختΒاέاϭ٪ΕمϮاعيد٪التϘدϡ٪لϬا٪كما٪تتمΜل٪في٪تόدΩ٪مستϮياΕ٪المΤتϭ٪،ϯϮتόدΩ٪اساليب٪التϠόم
لتϮϨϜلϮجيا٪ϭمόرفΔ٪تائج٪الΔΒϠτ٪فااعتماΩ٪عϰϠ٪هϩά٪االتϜاملۀ٪·ϥ٪التϜامل٪في٪تϮϨϜلϮجيا٪التϠόيم٪يΆثر٪بϜθل٪مΒاشر٪عϰϠ٪ن

٪ϩاΒانت٪ΏάΠانس٪يΠل٪مزيج٪متϜθڻڻ٪الخ٪مما٪يΕϮμالϭ٪ΕماϮالرسϭ٪έϮμال٪νعر٪ϝا٪من٪خاϬϨسيق٪فيما٪بيϨم٪االتϠόلمت
٪ϭيϘΤق٪الϬدف٪التϠόيمي٪ڻ

όال٪ ٪΃نΤاء ٪اانϔتاΡ٪عϰϠ٪مμاέΩ٪المϮϠόماΕ٪في٪جميع Δفرص٪ ٪التϠόيم ٪تتيح٪تϮϨϜلϮجيا ٪حيث٪يتاΡ٪لϠمستΨدϡ٪الϮϜنيΔۀ الم،
٪ϝϮμΤϠل٪Δόالسري٪ϕرτل٪الπϔلك٪بΫϭ٪ϡϮϠόال٪ΕااΠف٪مϠتΨتاجه٪في٪مΤكل٪ما٪ي٪ϰϠع٪ϝϮμΤنترنت٪الϷا٪ΔϜΒθل٪بμالمت
عϰϠ٪المϮϠόماΕ،٪كما٪مϨϜت٪تϮϨϜلϮجياΕ٪التϠόيم٪من٪تϮτير٪الόمϠياΕ٪التϠόيميΔ٪في٪نψم٪التϠόيم٪المϔتϭ٪ΡϮمΨتϠف٪انϮاع٪

15٪(ό2020يرϯ)التϠόيم٪عن٪بόد٪الΤديΔΜڻالم
 تΤدي΍ ΕΎلΘي ت΍Ϯجه ΍لΘعϠيم ΍لήقϤي:

٪اثرن ٪΃نϨا ٪·ا ٪لتϘΤيق٪الϬدف، Δمίالا٪ΕاΒϠτبالمت٪ ٪ϭثيϘا ٪التΤدياΕ٪ترتΒط٪اέتΒاρا ϥ΃٪ ٪الϮاضح ٪ليتم٪من ٪فϬϠμا ا
٪ۀتϮضيϬΤا٪ϭاإفاΓΩ٪من٪التΠربΔ٪المتϮاضΔό٪التي٪قد٪مرέنا٪بϬاڻ٪ϭفيما٪يϠي٪تϘسيم٪لϠتΤدياΕ٪حسب٪ΒρيόتϬا

ϨقΘل΍ ΕΎديΤΘل΍:ية 
Βاء٪شθن·٪ϰϠع٪ΔيميϠόالت٪ΕسساΆالم٪Γέقد٪ΔيΩϭدΤني٪مϭترϜم٪اإلϠόاجه٪التϮالتي٪ت٪ΕدياΤر٪التΜك΃٪من٪ϥ·٪فيرϮتϭ٪Δόاسϭ٪ΕاϜ

έϮτاϭ٪Ε٪ت΃عداΩ٪كΒيرΓ٪من٪اϷجϬزϭ٪ΓالمόداΕڻ٪·ضافΔ٪·لϰ٪تΤديϬΜا٪خاصϥ΃ϭ٪Δ٪تϮϨϜلϮجياΕ٪اإعاϭ٪ϡااتμاϝ٪تϬθد٪
Πي٪ ٪مما Γمستمرϭ٪ Δόسري٪ Δϔμبϭ٪ ΓΩدόمت٪ ΕاϮΤناحت٪ ٪من ٪΃ما ٪التϮϨϜلϮجياΕڻ ϩάه٪ ٪مΨتϠف ٪اقتϨاء ٪الόμب ٪من يό٪Δل

ϭضرΓέϭ٪التماثل٪٪الΒرمΠياΕ،٪فϘد٪شϜل٪عدϡ٪تϮفر٪تΒτيϘاΕ٪تϠόم٪الϜترϭني٪بالϠغΔ٪الόربيΔ٪تΤديا٪كΒيرا٪·ضافΔ٪·لϰ٪تόدΩها
Εاέاίϭ٪ Δخاص٪ΔيϨόالم٪ΕاέاίϮال٪ϰϠع٪ϥكا٪ ٪المϨاسϭ٪ΔΒمن٪هϨا ΔيΠرمΒال٪έختيا΃٪ ϡما΃٪ ٪عائϘا ٪بيϬϨا ٪ίϭϭاΓέ٪ال٪فيما تϠόيم

Ϯμف٪خϠتΨا٪مϬتراعي٪في٪ΔيϠΤم٪ΕياΠبرم٪Νجل٪·نتا΃٪ا٪منϬϨسيق٪فيما٪بيϨالت٪ϡجيا٪اإعاϮلϮϨϜتϭ٪ϝاμيم٪ااتϠόالت٪Εصيا
٪ϭالمتϠόم٪ڻ

٪

                                                           
15 Δالسن ΕΎلبΎلدى ط ΎϬل Δالفكري ΔكيϠلمΎعي بϭالϭ ى الرقميϭالمحت ϡاستخدا ΕراΎϬم Δني في تنميϭاإلكتر ϡُϠإدارة التع ϡظيف نظϭ2020(. ت( .ϡالمعيزى، & ري٪

 الت΄سيسيΔ بجΎمعΔ اأميرة نϭرة بنΕ عبد الرحمن.
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 ΍لήθΘيعية ΍لΒيϨة:

التϠόيمي،٪٪ϜيΔ٪الψϨاϡلπماϥ٪سامΔ٪التϝϮΤ٪·لϰ٪نψاϡ٪التϠόم٪الرقمي،٪ابد٪من٪تϮτيع٪الϮϘانين٪ϭالتϠόيماΕ٪بϜθل٪يπمن٪ΩيϨامي
ϭتμΤيل٪المόرفΔ٪٪ليϮائم٪التέϮτاΕ٪الμόريΔ٪سريΔό٪الϮتيرϭ٪ΓيΠب٪ϥ΃٪تϮفر٪الϮϘانين٪الغτاء٪الاϡί٪لΤمايΔ٪حريΔ٪التϜϔير

٪ϭ٪تϜθل٪حركϭ٪ΔاϷهم٪من٪Ϋلك٪تϮليدها،٪مما٪يتϠτب٪تόديل٪بόض٪الϮϘانين٪التي٪تϘف٪عΔΒϘ٪في٪ρريق٪التόامل٪اإلϜترϭني،
يدϭ٪،ϱبالتالي٪سيϮاجه٪هάا٪لϜترϭني٪تΤديا٪لΜϜϠير٪من٪المϠόمين٪الάين٪تϭΩϮόا٪عϰϠ٪الψϨاϡ٪التϠϘالتغيير٪ϭالتϮجه٪نϮΤ٪التϠόيم٪اا

٪ل٪تΒϘل٪هάا٪التغيير٪ڻالتϮجه٪الόديد٪من٪المϘاϭمΔ٪ضد٪هάا٪الψϨاϭ٪،ϡبالتالي٪ابد٪من٪سياسΔ٪التϮعيϭ٪ΔالتϔΤيز٪ϭالΤزϡ٪من٪΃ج
 ΍لϮϤΘيل:

ا٪تϨΠب٪الθركا΃ϭ٪ΕصΤاΏ٪اϷمϮاϝ٪من٪΃جل٪ااستΜماέ٪فيϬا٪ϭبالتالي٪·ϥ٪ااستΜماέ٪في٪ميداϥ٪التϠόيم٪من٪اااΕ٪التي٪
٪ΔيميϠόالت٪ΔيϠمόϠل٪Δمίالا٪ΕياϮتΤالم٪Νنتا·٪ΔϔϠϜتϭ٪ديدΠالتϭ٪Δيانμالϭ٪غيلθالت٪ΔϔϠϜت٪ϰل·٪Δاع٪باإضافτϘا٪الάϬيل٪لϮص٪التمϘن

ع٪الθراكΔ٪فيه٪Ωϭعم٪المθاέيع٪من٪تϜθل٪تΤديا٪حϘيϘيا،٪ϭلάا٪كاϥ٪عϰϠ٪الϮϜΤماΕ٪·عτاء٪ϭ΃لϮيΔ٪خاصΔ٪لάϬا٪من٪خاϝ٪تΠθي
٪من٪΃جل٪Ωعم٪ ٪ϭقτاع٪التϠόيم ϡاإعا٪ΕجياϮلϮϨϜتϭ٪Εااμاع٪ااتτبين٪ق٪ ٪ما Δراكθال٪ خاϝ٪تθϨيط٪الόاقاϭ٪ΕتϮسيع

(ϥماΜم٪الرقميڻعϠόالت٪Δمψن΃٪يرϮτتϭ2016)16٪
٪

 ΍لΘعϠم ΍لήقϰϤ بΎلϜϠϤϤة ΍لعήبية ΍لδعΩϮية:
ϭباء٪كϭέϮنا٪فϘد٪٪لرشيدϭ٪Γقϔت٪ϭقΔϔ٪جاΓΩ٪إΩاΓέ٪اίϷمΔ٪التي٪نتΠت٪عنايϰϔΨ٪عϰϠ٪كل٪ϱΫ٪لب٪ϥ΃٪حϮϜمتϨا٪ا٪٪٪٪٪٪٪٪٪

السامي٪الϜريم٪έقم٪٪΃عϨϠت٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪السΩϮόيΔ٪·غاϕ٪مΆسساΕ٪التϠόيم٪المΨتΔϔϠ٪مάϨ٪الΜامن٪من٪ماϭ٪αέفϘاً٪لأمر
لίϮاΓέ٪·لϰ٪اϭباΕέΩ٪(،٪ϭتم٪تϜθيل٪لΔϨΠ٪مΨتΔμ٪في٪ίϭاΓέ٪التϠόيم٪لمتابΔό٪مستΠداΕ٪انتθاϭ٪έباء٪كϭέϮنا،42874٪)

Ϋϭ٪،ΔϜϠلك٪بόد٪عθر٪تΤديد٪باقΔ٪مϮϨعΔ٪من٪خياέاΕ٪التϠόيم٪عن٪ب˵όد٪ϷكΜر٪من٪ستΔ٪مايين٪ρالب٪ρϭالΔΒ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪المم
ن٪مόالي٪ίϭير٪مساعاΕ٪من٪قراέ٪تϠόيق٪الدέاسϭ٪،Δمن٪ϥϭΩ٪تϮقف٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪ليϭ٪ϡϮاحد،٪Ϋϭلك٪بΈشراف٪مΒاشر٪

آϝ٪الθيخڻ٪التϠόيم٪الدكتέϮ٪حمد٪بن٪مΤمد  

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪Ϡني٪لϭترϜم٪اإلϠόالت٪ΕاμϨيل٪مόϔد٪تم٪تϘف٪،ΔيΩϮόيم٪السϠόالت٪Γέاίϭ٪ΕΩفا΃٪حسب٪ماϭ٪ميϮϜΤال٪ϡاόيم٪الϠόت
 ϭالتϠόيم٪اϷهϠي،٪باإضافΔ٪·لϰ٪اتΨاΫ٪الόديد٪من٪اإجراءاΕ٪الόاجΔϠ٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪التاليۀ

 ΄احد،٪حيث٪تم٪تϭ٪عϮΒس΃٪في٪Δاافتراضي٪Δسέالمد٪ϰϨΒم٪ίاΠائ·نπϔث٪الΒالϭ٪Δسέر٪المدϘيد٪ثيث٪مέϮتϭ٪،ي
 .سΫ٪ΓέϮΒكيϭ٪،Δتدέيب٪الϜاέΩ٪التϠόيمي٪عϰϠ٪تϮμير٪المϘاρع٪التϠόيميΔڻϭ20٪تركيب٪

 ٪Δكέاθاهج،٪بمϨالم٪Ρرθل٪ΔميϮي٪αϭέΩ٪Ω276تم٪·عدا٪ϭ٪،ΔمϠόمϭ٪مϠό73م٪٪Ρتم٪شرϭ٪،رفθ3368م٪Ω٪،αέ
٪Δيسيέالتد٪Εالساعا٪Ωغ٪عدϠبϭ1684٪Δل.ساع٪αϭέΩ٪ϰل·٪Δباإضاف٪Δكέاθاهج،٪بمϨالم٪Δόم٪٪123مراجϠόم

ϭ٪،ΔمϠόمϭ73٪٪Δόتمت٪مراجϭ٪،رفθ1107م٪٪Δيسيέالتد٪Εالساعا٪Ωغ٪عدϠبϭ٪،αέΩ554٪ڻΔساع 

 اعل٪غير٪المتزاϔالتϭ٪اعل٪المتزامنϔبي٪التϮϠس΃٪فقϭ٪دόيم٪عن٪بϠόيق٪التΒτت٪ΓέاίϮت٪الόΒات٪ϮΤϨال٪ϰϠمن٪ع
 التاليۀ

 Δسέيق٪المدΒτر٪تΒاعل٪المتزامن٪عϔيق٪التΒτتم٪ت٪ϮψϨت٪مϠالتي٪شمϭ٪Δيم٪اافتراضيϠόالت٪Δم
Δاافتراضي٪Δضϭيق٪الرΒτتϭ٪،لΒϘالمست٪ΔابϮبϭ٪،عين٪ΔابϮبϭ٪،ΓحدϮالم 

                                                           
16.Δمجتمع المعرفϭ ني عن بعدϭاإلكتر ϡϠن حسن. )2016(. التعΎن، & عثمΎعثم٪ 
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 عين٪αϭέΩ٪ΕاϮϨقϭ٪،Δائيπϔعين٪ال٪ΕاϮϨر٪قΒاعل٪غير٪المتزامن٪عϔيق٪التΒτتم٪تϭ٪٪رΒع
٪اليϮتيΏϮڻ

يΔ٪٪فϬي٪ϭعϰϠ٪الرغم٪من٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮό٪اما٪بالϨسΔΒ٪اهم٪المϮόقاΕ٪التي٪تΠابه٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
لتΤدياΕ٪من٪΃جل٪تϘΤيق٪المزايا٪المتόدΓΩ٪التي٪برΕί٪لϠتϠόيم٪الرقمي٪·ا٪ϥ΃٪المΆسساΕ٪التϠόيميΔ٪ا٪ίالت٪تϮاجه٪الΜϜير٪من٪ا

قمي٪هϮ٪كΜافΔ٪الر٪التϠόيم٪الرقمي٪في٪الτϘاعاΕ٪المΨتΔϔϠ٪في٪الممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόي΃٪ϥ΃ϭ٪،Δبرί٪عϮائق٪تΒτيق٪التϠόيم
زيΔ٪شΔϜΒ٪ااتμاϝ٪المϨاهج٪الدέاسيϭ٪Δعدϡ٪تϮافϬϘا٪مع٪التέϮτ٪السريع٪لΒϠرامج٪ϭعدϡ٪تϮفر٪الϰϨΒ٪التΤتيΔ،٪كάلك٪تدني٪جاه

Ϡهي٪ما٪ي٪ΕقاϮόك٪المϠر٪تΒك΃٪ل٪منόلϭ٪،الت΄هيلϭ٪يبέف٪التدόضϭ٪احدϮف٪الμفي٪ال٪Ώاτال٪ΓرΜكϭ٪،يالسريع٪
 نρϮفي٪ال٪Εااμلات٪ΔتيΤالت٪ΔيϨΒف٪الϠΨڻ٪ت٪ϡل٪عاϜθربي٪بόال٪
 ٪ΔيϮالترب٪ΕياϠمόلين٪عن٪الϮΌمسϠيم٪لϠόع٪من٪التϮϨا٪الάهداف٪ه΃ϭ٪ΏϮϠاس٪ΡϮضϭ٪ϡعد 

 يم٪ڻϠόالت٪ΕاϘيΒτتϭ٪ϰاسب٪االΤرامج٪الΒب٪Ώاτالϭ٪مينϠόض٪المόب٪ΓرΒخ٪ΔϠق 

 (ڻ٪شريفΕياϮتΤير٪المϮτافز٪لتϮΤص٪الϘ2016ن)17٪
:ΎϬت΍΍Ωأϭ سة΍έلد΍ Ε΍ء΍ήج· 
٪18(2016ربϭ٪،ϱϮالدέاساΕ٪السابΔϘ٪المتΔϘϠό٪بمϮضϮع٪الدέاسΔ،٪كدέاسΔ٪السيد٪ϭالمϠيϰΤ٪)بόد٪ااρاع٪عϰϠ٪اΏΩϷ٪الت

(ϰسϮϨس٪ΔاسέΩϭ2019)19(قاسم٪ΔاسέΩ٪ϭ2020)20٪

٪قامت٪الΒاحΔΜ٪بϨΒاء٪٪Ω΃اΓ٪الدέاسϭ٪Δفق٪الϮτΨاΕ٪اآتيΔۀ٪

٪ϭ΃اۀً٪تΤديد٪المΤاέϭ٪الرئيسΔ٪لاستΒانΔ٪بالمΤاέϭاآتيΔۀ٪٪

٪ϭ٪αέالτالب،٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيΔ،٪المέϮΤ٪الΜانيۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمد٪المέϮΤ٪اϝϭϷ٪ۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق

٪المέϮΤ٪الΜالثۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪اإلϜترϭنيڻ

٪ϭ΃اۀً٪صدϕ٪اإستΒانΔۀ

ϭϷا٪اϬتέϮμب٪ΔانΒنت٪ااستϮϜلك٪تΫ٪دόبϭ٪،έϮΤمϠد٪حسب٪انتمائه٪لϨب٪ (٪بϨدا˵،٪٪27ليΔ٪من٪)٪ثم٪صياغΔ٪بΩϮϨ٪ااستΒانΔ٪كل 
ϱ΃٪فيϬا٪Ϋϭلك٪حيث٪تم٪عرضϬا٪عϰϠ٪مΠمϮعΔ٪من٪المϜΤمين٪،٪ϭالΒالغ٪عدΩهم٪سΔόΒ٪مϜΤمين٪من٪΃جل٪تϜΤيمϬا٪ϭ·بداء٪الر

٪لϠت΄كد٪من٪صدϕ٪ااستΒانϭ٪ΔمϨاسΒتϬا٪لتϘΤيق٪΃هداف٪الدέاسΔڻ
،ΔانΒااست٪ϰϠع٪Δيέϭرπال٪Εدياόجراء٪التΈب٪ΔΜاحΒم٪قامت٪الϬاتψماحϭ٪مينϜΤاء٪المέآ٪Δرفόد٪مόبϭ٪ΕرϬυ٪حيث٪

٪(٪بϨداً٪مίϮعΔ٪عϰϠ٪ثاثΔ٪مΤاέϭۀ٪24ااستΒانΔ٪بέϮμتϬا٪الϬϨائيΔ٪مϮϜنΔ٪من٪)٪
٪(٪ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόۀ٪مϝϭϷا٪έϮΤڻ٪8المΩϮϨب٪٪)٪

٪(٪بΩϮϨڻ٪10المέϮΤ٪الΜانيۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪)٪

 (٪٪بΩϮϨڻ6) المέϮΤ٪الΜالثۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪الرقمي٪

٪

                                                           
17.ΔئيΎالبن ϰإل ΔيديϠني: من التقϭاإلكتر ϡϠالتع ΕΎ2016(. استراتيجي( .ϡشريف اليتي٪ 

18 Δاابتدائي ΔϠمرحϠل ϡϠالتع ΕΎبϭصع ΕΎمϠلدى مع Δالرقمي ϡϠالتع ΕΎدعϭى عبد العزيز محمد. )2016(. مدى تفعيل مستϭيحي، أرϠل عبد ه، & المΎالسيد، عبد الع٪
 .Arab Journal of Science and Research Publishing, 17(3218), 1-35في مدينΔ الريΎض. 

19.–Ύذجϭعن بعد نم ϡيϠالتعϭ نيϭاإلكتر ϡيϠالتطبيق-التع ΕΎقϭمعϭ التغيير Δبين حتمي ϱالجزائر ϡيϠمرفق التع Δي. )2019(. عصرنϠسي عϭسن٪ 
 ٪د. قΎسϡ جبر عبره. )2020(. دϭر التعϠيϡ الرقمي في تحسين المΎϬراΕ الرقميΔ لϠمعϭ ϡϠالمتعϡϠ في درس الϠغΔ اأجنبيΔ. ارل، 2)37(، 20.473-483
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٪بϨد٪ϥίϭ٪مدϭ٪Νέفق٪نψاϡ٪لϜاΕέ٪الΨماسي،٪Ϋϭلك٪عϰϠ٪الϮΤϨ٪اϷتيۀϭق ٪د٪΃عϰτ٪لϜل 

٪غير٪مϮافق٪΃بداً٪٪غير٪مϮافق٪غير٪مت΄كد٪٪مϮافق٪مϮافق٪بθدέΩ٪٪ΓجΔ٪التϮافر
αياϘ1٪2٪3٪4٪5٪الم٪

 

 ً ΎنيΎث: ΕΎΒنة ثΎΒΘاس΍: 

٪΍لϔμϨية ΍لΰΠΘئة ήρيقة

ΩϮϨبϭ٪ΔيΩفر٪ΩϮϨب(٪ينϔμن٪ϰل·٪ΔانΒااست٪ΔΜاحΒقسمت٪ال٪٪ϰϠع٪ΔϨيόال٪ΕاباΠبين٪است٪ρاΒتέامل٪ااόم٪Ώتم٪حساϭ٪،)Δجيϭί
٪ϥيرماΒس٪ΔلΩاόم٪ϡداΨباست٪Δجيϭالز٪ΩϮϨΒال٪ϰϠم٪عϬاباتΠاستϭ٪ΔيΩرϔال٪ΩϮϨΒي٪)٪٪سالϠ Ϝال٪ΕاΒΜامل٪الόغ٪مϠحيث٪ب٪،ϥϭ78ڻ0برا٪

٪(،٪ϭهϩά٪الϘيم٪تدϝ٪عϥ΃٪ϰϠ٪المϘياα٪يتميز٪بΒΜاΕ٪مرتϔعڻ

٪Ύألϔ كϭήن΍ ΥΎΒلد΍خϠي ΍اتϕΎδ معΎمل

ϥ΃٪السابق٪ϝϭدΠح٪من٪الπۀ٪يتΔانΒااست٪ΕاΒث٪ΏساΤا٪لϔل΃٪ΥاΒنϭكر٪ΔϘريρ٪ϡداΨتم٪است٪Δامل قيمόم ΥاΒنϭا كرϔل΃ ΔانΒلاست 

ااستΒانΔ٪مرتΔόϔ،٪هϩά٪الϘيمΔ٪تτمΌن٪الΒاحث٪لتΒτيق٪ااستΒانΔ٪عϰϠ٪عيΔϨ٪ ثΒاΕ قيمϥ΃ Δ عϰϠ يدϝ هάا ،( 0.82 ) كانت
ثΒاΕ٪مΤاέϭ٪ااستΒانΔ٪باستΨداϡ٪مόامل٪كرϭنΒا΃٪Υلϔا،٪ϭمόامل٪ااέتΒاρ٪سΒيرماϥ٪٪(٪يΒين٪مόامل2الدέاسΔڻ٪ϭالΠدέ٪ϝϭقم٪)

٪براϥϭڻ٪٪س

 (2جدέ ϝϭقم )
 بϥϭ΍ή س سΒيήم΍ ϥΎاέتϭ ρΎΒمعΎمل ألΎϔ كϭήن΍ ΥΎΒاسΎΒΘنة ثΕΎΒ معΎمل

έϮΤالم٪٪Ωعد
ΩϮϨΒال٪

٪ΥاΒمϭامل٪كرόم
٪΃لϔا

٪ϥيرماΒامل٪سόںم٪٪
ϥϭبرا٪

Πق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόۀ٪مϝϭϷا٪έϮΤالمΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮ٪8٪070ڻ0٪69ڻ٪
٪76ڻ0٪79ڻ0٪10٪المέϮΤ٪الΜانيۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب
٪71ڻ0٪70ڻ0٪6٪ المέϮΤ٪الΜالثۀ٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪الرقمي٪

٪78ڻ0٪82ڻ0٪٪ااستΒانه٪كϜل
٪

 نΎΘئج ΍لد΍έسة
٪Ϡόم٪الرقمي٪التϰ٪تϮاجه٪اعπاء٪هΌيΔ٪التدέيس٪فϰ٪مداαέما٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϭ΃اً٪ۀ٪لأجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪لϠدέاسΔۀ٪

٪؟٪قرϯ٪الτائف

(٪ϝϭدΠالϭ٪،Δاسέالد٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤل٪مϜل٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ΝراΨ3تم٪است٪ΕقاϮόين٪مΒي٪)
Ϩت٪ΔΒمرت٪)ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόتت٪ΕقاϮόم(٪ϝϭϷا٪έϮΤسابالمΤال٪ΕاτسϮلياً٪حسب٪المتίڻ٪اΔي 

 

 

 

٪
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 (3جدέ ϝϭقم )
٪΍لϮΘϤس΍ ΕΎτلΎδΤبية ΍ϭان΍ήΤف΍ ΕΎلϤعيέΎية ل΍ ΩϮϨΒلϝϭϷ΍ έϮΤϤ مήتΒة تίΎϨليΎً حδب ΍لϮΘϤس΍ ΕΎτلΎδΤبية.

ΔΒقم٪الرتέ٪ΩϮϨΒسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

اانΤراف٪
ϱέياόالم٪

عΠز٪بόض٪ϭ΃لياء٪اϷمέϮ٪عن٪سد٪ثغراΕ٪غياΏ٪المϠόم٪في1٪7٪٪
Ρرθال٪
٪

٪00ڻ1٪28ڻ4

ستΨداΩ٪ΓϭέΫ٪ϡخϝϮ٪مΔμϨ٪مدέستي٪ϭعدϡ٪قدέتϬا٪ضغط٪اإ2٪2٪
عϰϠ٪تΤمل٪كميΔ٪الΒياناϭ٪Ε·ستΨداϡ٪الόديد٪من٪كϮاέΩ٪التϠόيم٪

٪لϬا

٪97ڻ0٪10ڻ4

3٪8٪٪ϥاϜالس٪ϯلد٪ϝزϨاخل٪المΩ٪مϠόتϠل٪ΔΌيϬم٪ΔيميϠόت٪ΔΌفر٪بيϮت٪ϡعد
الάين٪يسϥϮϨϜ٪في٪شϘق٪صغيرϭ٪ΓمϜتΔψ٪امΠاϝ٪لόز΃٪ϝنϔسϬم٪

٪عن٪ضϮضاء٪عن٪الόائΔϠڻ

٪02ڻ1٪07ڻ4

٪02ڻ1٪06ڻ4٪بόض٪اϷسر٪اتΠيد٪التόامل٪مع٪الΤاسب٪اآلي4٪3٪
عدϡ٪التόاϥϭ٪بين٪المداαέ٪فϰ٪تΒاϝΩ٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪في5٪1٪٪

٪مΠاϝ٪التϠόيم٪الرقمي
٪04ڻ1٪98ڻ3

6٪5٪٪έاόس΃٪ابل٪غاءϘالدخل٪م٪ΓΩϭدΤسر٪مϷا٪Δف٪ميزانيόض
اϷجϬزΓ٪اإلϜترϭنيΔ٪مما٪اضτر٪كΜير٪من٪الΔΒϠτ٪ممن٪ايتϮفر٪

٪يϬم٪كمΒيϮتر٪شμΨي٪لتϘاسم٪ساعاΕ٪الدέاسΔ٪مع٪΃قرانϬملد

٪39ڻ1٪56ڻ3

٪32ڻ1٪25ڻ3٪الψϨاϡ٪التربϱϮ٪السائد٪ا٪يتيح٪استΨداϡ٪التϠόم٪الرقمي7٪4٪
ضόف٪شΔϜΒ٪اإنترنت٪في٪مψόم٪الϘرϭ٪ϯ·نτϘاعϬا8٪6٪٪

٪المتϜرέسϮاء٪Ϸعτاϝ٪فϨيϭ٪Δغيرها
٪30ڻ1٪82ڻ2

جميϬόا٪من٪مΤاΩ΃٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيΔ٪(٪ϥ΃٪بΩϮϨ٪المέϮΤ٪اϝϭϷ٪3يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)
٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮحت٪بين٪متϭحيث٪ترا٪،Ώاτالϭ٪مينϠόاجه٪٪المϮت٪ϰم٪الرقمي٪٪التϠ όتϠل٪ΔيΩالماϭ4ز٪٪28ڻΠد٪)عϨفي٪ب

٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮمتϭ٪ ،)Ρرθفي٪ال٪ ٪ثغراΕ٪غياΏ٪المϠόم د٪)ضόف٪شΔϜΒ٪في٪بϨ٪82ڻ2بόض٪ϭ΃لياء٪اϷمέϮ٪عن٪سد
(٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيΔ٪4اإنترنت٪في٪مψόم٪الϘرϭ٪ϯ·نτϘاعϬا٪المتϜرέسϮاء٪Ϸعτاϝ٪فϨيϭ٪Δغيرها(ڻ٪ϭيϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪

ΔسابيΤال٪ΕاτسϮلياً٪حسب٪المتίاϨت٪ΔΒالب(٪مرتτالϭ٪αέق٪بالمدϠόتت٪ΕقاϮόاني٪)مΜال٪έϮΤالم٪ΩϮϨΒل٪Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪

 (4جدέ ϝϭقم )  
΍ ΕΎτسϮΘϤل΍بيةΎδΤل΍ ΕΎτسϮΘϤل΍ بδح ًΎليίΎϨة تΒتήني مΎΜل΍ έϮΤϤل΍ ΩϮϨΒية لέΎعيϤل΍ ΕΎف΍ήΤان΍ϭ بيةΎδΤل 

ΔΒقم٪الرتέ٪ΩϮϨΒسابي٪الΤسط٪الϮراف٪٪المتΤاان
ϱέياόالم٪

قΔϠ٪المدέسين٪الάين٪يΠيدϥϭ٪المϬاέاΕ٪التϮϨϜلϮجيا1٪10٪٪
٪الاίمΔ٪لϠتϠόم٪الرقمي٪برنامج٪التيمز

٪15ڻ1٪83ڻ3

لτالΒاϭ٪ΕالϮΨف٪من٪كΜرΓ٪المϮϠόماΕ٪تθتت٪مψόم٪ا2٪11٪
ϭالϜمياΕ٪الΒϜيرΓ٪لϠمϮاΩ٪المتϮفرΓ٪عϰϠ٪مμϨاΕ٪التدέيب٪

٪اإلϜترϭني

٪14ڻ1٪34ڻ3

ϭجΩϮ٪قدέ٪كΒير٪من٪المθتتا΃٪ΕثϨاء٪التϠόيم٪ϭالتϠόم٪عΒر3٪16٪٪
٪اإنترنت٪كالتϔμح٪المستمرلمϮاقع٪التϮاصل٪اإجتماعي٪

ϯϮتΤبالم٪ΔϠص٪ΕاΫ٪ليست٪Ϯع٪فيديρاϘم٪Γاهدθم٪ϭ΃٪
٪التϠόيمي٪ڻ

٪

٪16ڻ1٪31ڻ3
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انόداϡ٪مϬاέاΕ٪التϔΤيز٪الάاتي٪Ω·ϭاΓέ٪الϮقت٪لدϯ٪بόض4٪17٪٪
ΕاΒالτال٪

٪22ڻ1٪03ڻ3

5٪13٪ΔيزيϠΠاإن٪ΔغϠال٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪ΓاءϔϜالϭ٪ΓέدϘص٪الϘن٪
٪

٪36ڻ1٪77ڻ2

التϠ όم٪الرقمϰ٪قد٪يόπف٪·يماϥ٪الΔΒϠτ٪بااتΠاهاϭ٪ΕالϘيم6٪18٪٪
·٪ϰϠع٪Δسέمل٪المدόالتي٪ت٪ΔيϮمالتربϬا٪لϬكساب٪

٪26ڻ1٪54ڻ2

التϠ όم٪الرقمي٪يمΜل٪عΌΒاً٪·ضافياً٪فϕϮ٪عبء٪الόمل7٪12٪٪
٪المϮكل٪·لي٪

٪19ڻ1٪39ڻ2

΃شόربΈنتθاέ٪الغش٪بين٪الτا΃٪ΏثϨاء٪التϘييماΕ٪عΒر8٪15٪٪
ΔتيϮΒϜϨόال٪ΔϜΒθال٪

٪32ڻ1٪39ڻ2

9٪9٪ϡاعي عدϨاقت Δب΄همي ϡداΨم استϠ όابياته٪الرقمي التΠي·ϭ٪
٪

٪41ڻ1٪10ڻ2

10٪14٪΃٪رΒع٪ΕاΒالτϠل٪Εاψي٪ماحϬجيϮت٪ΔيΩϭدΤربمόش
٪الΔϜΒθ٪الϮΒϜϨόتيΔ٪لπيق٪الϮقت٪ڻ

٪05ڻ1٪00ڻ2

٪

(٪ϥ΃٪بΩϮϨ٪المέϮΤ٪الΜاني٪جميϬόا٪من٪مΤاΩ΃٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪4يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮحت٪بين٪متϭمين،٪حيث٪تراϠόاجه٪المϮم٪الرقمي٪تϠ όتϠ38ڻ3ل٪٪ϥϭيدΠين٪يάسين٪الέالمد٪ΔϠد)٪قϨفي٪ب

٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮمتϭ٪ ٪لϠرقمي(، Δمίالا٪ ΔجيϮلϮϨϜالت٪ΕاέاϬ00ڻ2الم٪(٪ ٪تϮجيϬي٪ماحψاΕ٪في٪بϨد ΔيΩϭدΤربمόش΃
٪(ڻلτϠالΒاΕ٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الϮΒϜϨόتيΔ٪لπيق٪الϮقت

٪ (٪ ٪الΠدέ٪ϝϭقم ٪المϭ5ϮΤيϬψر ΩϮϨΒل٪ Δيέياόالم٪ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ ٪الΜالث٪)مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪( έ
٪الرقمي(٪مرتΔΒ٪تϨاίلياً٪حسب٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيΔڻ

 (5جدέ ϝϭقم ) 
 ΍لϮΘϤس΍ ΕΎτلΎδΤبية ΍ϭان΍ήΤف΍ ΕΎلϤعيέΎية ل΍ ΩϮϨΒل΍ έϮΤϤلΎΜلث مήتΒة تίΎϨليΎً حδب ΍لϮΘϤس΍ ΕΎτلΎδΤبية

ΔΒقم٪الرتέ٪ΩϮϨΒسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

اانΤراف٪
ϱέياόالم٪

(٪بϨمط٪softwareتΔϔϠϜ٪·عداΩ٪الΒرمΠياΕ٪الΠيدΓ٪)٪اέتϔاع1٪20٪
٪التϠόيم٪الرقمي

٪10ڻ1٪38ڻ3

2٪21٪Δربيόال٪ΔغϠني٪بالϭترϜم٪اإلϠ όالت٪ΕاϘيΒτافر٪تϮ23ڻ1٪36ڻ3٪ت٪
3٪22٪٪ΝتاΤالتي٪ت٪ΩاϮض٪المόني٪في٪بϭترϜم٪اإلϠ όيق٪التΒτت٪ΔبϮόص

ΔيϠمόال٪ΕاέاϬالم٪ϰل·٪
٪14ڻ1٪32ڻ3

 Microsoftم٪برامج٪)قϭ٪ΔϠجέϭΩ٪ΩϮاΕ٪في٪تϠόي4٪24٪
Office365) 

٪28ڻ1٪30ڻ3

5٪25٪ϝاμااتϭ٪اعلϔالت٪ΏϮϠسϷ٪م٪الرقميϠ όالت٪έاϘافت٪
٪المΒاشر٪بين٪المدϭ٪αέالمتϠόم

٪40ڻ1٪24ڻ3

٪18ڻ1٪23ڻ3٪غمνϮ٪فϠسΔϔ٪التϠ όم٪الرقمي٪΃ϭهدافه6٪19٪
٪

Ϡت٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠ όم٪الرقمي٪نϔسه٪(٪ϥ΃٪جميع٪بΩϮϨ٪المέϮΤ٪الΜالث٪من٪مΤاΩ΃٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪شϜ͉٪5يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
٪ ϩέداϘم٪ ٪حسابي ٪متϮسط ٪بين ٪تراϭحت ٪حيث ٪المϠόمين، ٪الΠيدΓ٪٪38ڻ3تϮاجه ΕياΠرمΒال٪ Ωعدا·٪ ΔϔϠϜت٪ ٪)اέتϔاع ٪بϨد في

(Software٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮمتϭ٪،)م٪الرقميϠ όمط٪التϨب٪ ٪ ٪الرقمي٪΃ϭهدافه(ڻ٪٪23ڻ3( ٪التϠ όم ΔϔسϠف٪νϮد٪)غمϨفي٪ب



 

1Ϭϱ 

 

٪ ٪έقم ϝϭدΠال٪ ٪ϭيϬψر ٪حسب6٪) ً ٪تϨاίليا ΔΒمرت٪ ٪كϜل  Δاسέالد٪ έϭاΤلم٪ Δيέياόالم٪ ΕرافاΤاانϭ٪ ΔسابيΤال٪ ΕاτسϮالمت٪ )
ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪

٪

 (6جدέ ϝϭقم ) 
 ΍لϮΘϤس΍ ΕΎτلΎδΤبية ΍ϭان΍ήΤف΍ ΕΎلϤعيέΎية ل΍ έϭΎΤϤلد΍έسة كϜل˷ مήتΒة تίΎϨليΎً حδب ΍لϮΘϤس΍ ΕΎτلΎδΤبية

ΔΒقم٪الرتέ٪ϝاΠسط٪٪المϮالمت
٪الΤسابي

Τراف٪اان
ϱέياόالم٪

1٪1٪ΔيΩالماϭ٪ΔيέاΩانب٪اإϮΠق٪بالϠόتت٪ΕقاϮό64ڻ0٪77ڻ3٪م٪
٪78ڻ0٪31ڻ3٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠόيم٪الرقمي2٪2٪
٪72ڻ0٪73ڻ2٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب3٪3٪

٪53ڻ0٪22ڻ3٪المϮόقاΕ٪كϜل
٪

٪التϠόيميΔإلϜترϭني٪تϮاجه٪΃عπاء٪الϬيΔΌ٪(٪ϥ΃٪مΤاΩ΃٪έϭاΓ٪الدέاسΔ٪جميϬόا٪شϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪لϠتϠ όم٪ا6يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
(٪ ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮبمت٪ΕقاϮόر٪المΒك΃٪ ΔيΩالماϭ٪ ΔيέاΩانب٪اإϮΠبال٪ ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόت٪المϠϜ͉حيث٪ش٪ ٪تاها٪77ڻ3، (؛

٪(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮسه٪بمتϔني٪نϭترϜم٪اإلϠ όبالت٪ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόال٪31ڻ3المτالϭ٪αέق٪بالمدϠόالتي٪تت٪ΕقاϮόما٪الم΃٪؛)٪ب
٪(٪ϩέداϘسط٪حسابي٪مϮا٪بمتΜثال٪Εسط٪٪73ڻ2جاءϮما٪المت΃٪؛)سابيΤال ΕقاϮόمϠل ٪ لϜك ϩέداϘ(٪22ڻ3)٪م٪

ثانياۀً٪لإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪الΜاني٪من٪΃سΔϠΌ٪الدέاسΔۀ٪هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪التي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمين٪
αέائف٪٪بمداτال٪ϯقرΩϷاϭ٪ΔميϠόال٪ΕاμμΨباختاف٪الت٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪ΔسابيΤال٪ΕاτسϮالمت٪ ϡداΨتم٪است٪Δبي

(٪٪έاΒاختϭT-test٪(٪قمέ٪ϝϭدΠر٪في٪الϬψص٪،٪كما٪يμΨثر٪التϷ٪٪)7٪)٪

 (7جدέ ϝϭقم)                                                                      
( έΎΒΘخ΍ϭ يةέΎعيϤل΍ ΕΎف΍ήΤان΍ϭ بيةΎδΤل΍ ΕΎτسϮΘϤل΍T-test  )صμΨΘل΍ ήثϷ 

المتϮسط٪٪الόدΩ٪التμΨص٪
٪الΤسابي

اإنΤراف٪
ϱέياόالم٪)Ε(٪Δقيم٪٪ΕجاέΩ

ΔريΤال٪
٪Δالدال

Δائيμااح٪
مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪

Δالماليϭ٪ΔيέاΩاإ٪
٪054ڻ0٪94٪1953ں٪464ڻ0٪63ڻ3٪44٪عϠمي ٪614ڻ0٪88ڻΩ΃٪52٪3بي

٪αέق٪بالمدϠόتت٪ΕقاϮόم
٪ϭالτالب

٪573ڻ0٪94٪566ڻ0٪0768٪77ڻ2٪44٪عϠمي ٪685ڻ0٪69ڻΩ΃٪52٪2بي

٪131ڻ0٪94٪1522ں٪778ڻ0٪17ڻ3٪44٪عϠمي٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠόم٪الرقمي ٪776ڻ0٪42ڻΩ΃٪52٪3بي

٪315ڻ0٪94٪010ڻ1ں٪562ڻ0٪16ڻ3٪44٪عϠمي٪المϮόقاΕ٪كϜل ٪499ڻ0٪27ڻΩ΃٪52٪3بي
٪

يέΩϭ٪ΔجاΕ٪الΤريϭ٪Δقيمϭ٪)Ε(٪ΔمستϯϮ٪الدالΔ٪(٪نتائج٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪ΔاانΤرافاΕ٪المόيا7έيϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪
٪، ٪مέϮΤ٪من٪مΤاέϭ٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل  بالϨسϷ٪ΔΒثر٪التμΨص٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل 
ΩاϮمين٪في٪المϠόالمϭ٪ΔميϠόال٪ΩاϮمين٪في٪المϠόالم٪ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡين٪عدΒهي٪تϭ٪

ڻ ٪مέϮΤمن٪مΤاέϭ٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل  ٪ااΩبيΔ٪٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل 



 

1Ϭϲ 

 

التي٪يϮاجϬϬا٪΃عπاء٪٪ثالΜاۀً٪لإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪الΜالث٪من٪΃سΔϠΌ٪الدέاسΔۀ٪هل٪تΨتϠف٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني
٪ΔΌيϬالΔيميϠόا٪الت٪ϰϠع٪ϝϮμΤباختاف٪ال٪ΔيϘيΒτالت(٪ΏϮاسΤال٪ ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪ΔμلرخIDCLϡداΨتم٪است٪)٪٪ΕاτسϮالمت

(٪έاΒاختϭ٪ϱέياόراف٪المΤاانϭ٪ΔسابيΤالT-test(٪ϰϠع٪ϝϮμΤثر٪الϷ٪٪)IDCL٪ر٪فيϬψكما٪ي٪)ا(٪قمέ٪ϝϭدΠ8ل)٪

 (8جدέ ϝϭقم )
(  έΎΒΘخ΍ϭ يةέΎعيϤل΍ ΕΎف΍ήΤان΍ϭ بيةΎδΤل΍ ΕΎτسϮΘϤل΍T-test( ϰϠع ϝϮμΤل΍ ήثϷ  )IDCL) 

٪٪Ωدόسط٪٪الϮالمت
٪الΤسابي

اإنΤراف٪
ϱέياόالم٪

٪)Ε(٪Δقيم٪٪ΕجاέΩ
ΔريΤال٪

٪Δالدال
Δائيμااح٪

مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالϮΠانب٪
Δالماليϭ٪ΔيέاΩاإ٪

٪090ڻ0٪94٪715ڻ1ں٪556ڻ0٪62ڻ3٪34٪نόم٪ ٪669ڻ0٪85ڻ3٪62٪ا
٪αέق٪بالمدϠόتت٪ΕقاϮόم

٪ϭالτالب
٪144ڻ0٪94٪473ڻ1ں٪580ڻ0٪58ڻ2٪34٪نόم٪
٪781ڻ0٪80ڻ2٪62٪ا

٪798ڻ0٪94٪256ڻ0٪701ڻ0٪33ڻ3٪34٪نόم٪٪مϮόقاΕ٪تتϠόق٪بالتϠόم٪الرقمي ٪829ڻ0٪29ڻ3٪62٪ا

٪157ڻ0٪94٪427ڻ1ں٪473ڻ0٪11ڻ3٪34٪نόم٪٪المϮόقاΕ٪كϜل
٪553ڻ0٪27ڻ3٪62٪ا

٪
،٪مΕ(٪Δ((٪نتائج٪المتϮسτاΕ٪الΤسابيϭ٪،ΔاانΤرافاΕ٪المόياέيέΩϭ٪،ΔجاΕ٪الΤريϭ٪،Δقي8يϬψر٪الΠدέ٪ϝϭقم٪)٪

(٪ϰϠع٪ϝϮμΤثر٪الϷ٪ΔΒسϨبال٪Δالدال٪ϯϮمستϭICDLέϮΤكل ٪م٪ϰϠم٪الرقمي٪عϠ όالت٪ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪)٪٪έϭاΤمن٪م
،٪ϭهي٪تΒين٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪·حμائيΔ٪بين٪متϮسτاΕ٪تϘديراΕ٪ا لمϠόمين٪الدέاسϭ٪ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل 

(٪٪ϰϠين٪عϠاصΤالICDL(٪اϮϠμΤين٪لم٪يάمين٪الϠόالمϭ٪)ICDLم٪ϰϠع٪٪)٪ كل٪ϰϠالرقمي٪ع٪ϡداΨاست٪ΕقاϮό٪٪έϮΤم
ڻ ٪من٪مΤاέϭ٪٪الدέاسϭ٪،ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل 

٪
 مΎϨقθة ΍لΎΘϨئج:

لتي٪يϮاجϬϬا٪المϠόمين٪Ωلت͉٪نتائج٪اإجابΔ٪عن٪السΆاϝ٪اϝϭϷ٪من٪΃سΔϠΌ٪الدέاسΔۀ٪ما٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪الرقمي٪ا
٪فϰ٪قرϯ٪الτائف؟٪

ϰ٪في٪مداαέ٪الϘرϭ٪،ϱقد٪ΔΌ٪التϠόيميΔ٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪مϮόقا΃٪Εماϡ٪التϠ όم٪الرقمϥ΃٪بΩ΃٪ΩϮϨاΓ٪الدέاسΔ٪ك ϬϠا٪عدها٪΃عπاء٪الϬي
٪تϔسر٪الΒاحΫ٪ΔΜلك٪فيما٪يتϠόق٪بالϮΠانب٪اإΩاέيϭ٪ΔالماΩيΔۀ

ΔμϨ٪مضغط٪اإستΨداΩ٪ΓϭέΫ٪ϡخϝϮ٪،٪٪عΠز٪بόض٪ϭ΃لياء٪اϷمέϮ٪عن٪سد٪ثغراΕ٪غياΏ٪المϠόم٪في٪الθرϭ΃Ρاۀً٪
عدϡ٪تϮفر٪ϰ٪،٪عاΓϭ٪عϠ٪لΒياناϭ٪Ε·ستΨداϡ٪الόديد٪من٪كϮاέΩ٪التϠόيم٪لϬامدέستي٪ϭعدϡ٪قدέتϬا٪عϰϠ٪تΤمل٪كميΔ٪ا

ϝاΠام٪ΔψتϜمϭ٪Γق٪صغيرϘفي٪ش٪ϥϮϨϜين٪يسάال٪ϥاϜالس٪ϯلد٪ϝزϨاخل٪المΩ٪مϠόتϠل٪ΔΌيϬم٪ΔيميϠόت٪ΔΌم٪٪بيϬسϔن΃٪ϝزόل
٪الόائΔϠڻ ٪عن ٪ضϮضاء ٪لϠتعن Δمائم٪ ϥϮϜلت٪ ٪΃ساسا ΄θϨت٪ ٪لم ٪فϬي ٪الϮπضاء Δسم٪ ٪عϠيϬا ٪يغϠب ϝίاϨفالم٪ ،٪ ό٪مϠ

٪ϥ΃٪ϰل·٪ Δباإضاف٪ ٪الΤاسب٪اآلياإلϜترϭني، ٪التόامل٪مع ٪التόاϥϭ٪بين٪٪بόض٪اϷسر٪اتΠيد ϡعدϭ٪ اΩاέاΕ٪ا،
٪الرقمي،٪ϭتόاني٪ ٪الدخالتϠόيميΔ٪في٪تΒاϝΩ٪الΒΨراϭ٪Εالمόاέف٪في٪مΠاϝ٪التϠ όم ΓΩϭدΤسر٪مϷض٪اόف٪بόل٪ض

مΒيϮتر٪شμΨي٪الΔΒϠτ٪ممن٪ايتϮفر٪لديϬم٪ك٪ميزانيΔ٪مϘابل٪غاء٪΃سόاέ٪اϷجϬزΓ٪اإلϜترϭنيΔ٪مما٪اضτر٪كΜير٪من
٪اϷمر٪الϱά٪يΤد٪من٪·فاΩتϬم٪من٪التϠόيم٪الرقميڻ٪لتϘاسم٪ساعاΕ٪الدέاسΔ٪مع٪΃قرانϬم



 

1Ϭϳ 

 

ϭهάا٪يتϔق٪مع٪مψόم٪الدέاساΕ٪السابΔϘ،٪حيث٪΃شاΕέ٪·لϥ΃٪ϰ٪المϮόقاΕ٪الماΩيΔ٪ت΄تي٪في٪مϘدمΔ٪المϮόقاΕ٪التي٪تΤد٪
Sousa٪(2019)21٪,٪Gibson(2019)22٪من٪استΨداϡ٪التϠ όم٪الرقمي٪٪

٪
لάين٪يΠيدϥϭ٪المϬاέا΃٪Εما٪في٪مΠاϝ٪المϮόقاΕ٪المتΔϘϠό٪بالمدϭ٪αέالτالب،٪فϘد٪Ω لت٪الϨتائج٪ϥ΃٪ق ΔϠ٪المدέسين٪ا٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

٪ϭ٪،رنامج٪التيمزΒني٪كϭترϜم٪اإلϠ όتϠل٪Δمίالا٪ΔجيϮلϮϨϜالالت٪ΓرΜم٪من٪كϬفϮخϭ٪ΕاΒالτم٪الψόتت٪مθت٪ΕمياϜالϭ٪ΕماϮϠόم
ϮمϠل٪ΓيرΒϜنيالϭترϜيب٪اإلέالتد٪ΕاμϨم٪ϰϠع٪ΓفرϮالمت٪Ωي،٪٪اϠόاء٪التϨث΃٪Εتتاθير٪من٪المΒك٪έقد٪ΩϮجϭ٪ر٪اإنترنتΒم٪ع

٪ڻكالتϔμح٪المستمرلمϮاقع٪التϮاصل٪اإجتماعي٪ϭ΃٪مθاهدΓ٪مϘاρع٪فيديϮ٪ليست٪ΫاΕ٪صΔϠ٪بالمΤتϯϮ٪التϠόيمي٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ϥ΃٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒال٪ϭزόقد٪تϭαέائف٪مداτال٪ϯا٪قرέالد٪ΔϨعيϠي٪لΒيέد٪برنامج٪تدϘόلم٪ت٪،Δدامه٪سΨمين٪استϠόم
تΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪في٪تϠ όم٪برنامج٪التيمز٪،٪Ϋ·ϭا٪΃خάنا٪بالΤسΒاϥ΃٪ϥ٪·عداΩ٪الϮϜاέΩ٪الθΒريΔ٪المدέبϭ٪ΔالمΆهΔϠ٪عϰϠ٪اس
لت٪الϨتائج٪ϥ΃٪المϠόمين٪Ω ٪يتϠτب٪·مϜاناΕ٪ماΩيϭ٪Δماليϭϭ٪Δقتاً٪ϭجϬداً٪كΒيرين،٪قد٪تΠόز٪عϨه٪·مϜاناΕ٪الίϮاΓέڻ٪لϜن٪في٪المϘابل٪

΄هميΔ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪عيΔϨ٪الدέاسΔ٪يΆمϥϮϨ٪ب΄هميΔ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭ·يΠابياته،٪حيث٪·ϥ٪مϮόقي٪)عدϡ٪اقتϨاعي٪ب
ب΄قل٪متϮسط٪٪اإلϜترϭني٪ϭ·يΠابياته،٪ϭمΤدΩϭيΔ٪تϮجيϬي٪ماحψاΕ٪لτϠالΒاΕ٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الϮΒϜϨόتيΔ٪لπيق٪الϮقت(٪جاء

٪ڻحسابي٪عϰϠ٪ب ٪ΩϮϨ٪اΩϷاΓ٪كϜل 
التϠ όم٪اإلϜترϭني،٪٪΃ما٪في٪مΠاϝ٪المϮόقاΕ٪المتΔϘϠό٪بالتϠ όم٪اإلϜترϭني،٪فϘد٪Ω لت٪الϨتائج٪ϥ΃٪اέتϔاع٪تΔϔϠϜ٪بϨمط

ϠϜ͉ت٪مϮόقاΕ٪(٪·عداΩ٪الΒرمΠياΕ٪الΠيدΓ٪·لϜترϭني٪بالϠغΔ٪الόربيΔ،٪شϭSoftwareعدϡ٪تϮافر٪تΒτيϘاΕ٪تϠ όم٪كـ٪)
ΔΠ٪المϠΤيϜ٪Δن٪تΠاίϭها٪·ا٪من٪خاϝ٪ااعتماΩ٪عϰϠ٪الάاϭ٪ΕتΠθيع٪شركاΕ٪الΒرمϭتΤدياΕ٪كΒيرΓ٪لم٪يϜن٪من٪المم

٪لνϮΨϠ٪في٪هάا٪المΠاϝڻ
٪ΔاسέΩ٪ق٪مع٪ما٪جاء٪فيϔا٪يتάهϭSaplacan٪(2020)23٪٪التي٪تدعم٪ΕياΠرمΒϠمين٪لϠόالم٪ΩاϘافت٪ϥ΃٪ΕرϬυ΃٪حيث

ϝϮ٪التϠ όم٪ϭعϠم٪التدέيس،٪من٪΃هم٪اϷهداف٪الرئيسΔ٪لϠمϬϨج،٪ϭالمμممΔ٪بϜθل٪جيد٪بϨاء٪عϰϠ٪المτόياΕ٪الΤديΔΜ٪ح
٪نتائج٪ ٪مع Δاسέالد٪ ϩάق٪نتائج٪هϔتتϭ٪ ٪الرقميڻ ٪التϠ όم ΔيϠفاع٪ϥϭΩ٪ϝϮΤالتي٪ت٪ΕقاϮόمFoxworth٪(2019),24٪٪٪

Alfredsson Ågren٪(2019)25٪
٪مايزاϝ٪في٪مر ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني،٪تϬψر٪΃نه͉ ϡداΨاست٪ΕقاϮόر٪في٪مψϨال٪ϥاόم·٪ϥ·٪ابلϘفي٪المϭ٪،ΕداياΒال٪ΔϠح

٪،ΔمϬم٪المΠم٪حψر٪عϬψيϭΡرθم٪في٪الϠόالم٪Ώغيا٪Εعن٪سد٪ثغرا٪έϮمϷلياء٪اϭ΃٪ضόز٪بΠل٪ع·٪Δباإضاف٪Νنتا·٪ϰ
ع٪عϰϠ٪ما٪تم٪تϘΤيϘه٪الΒرمΠياΕ٪الاίمΔ٪لόϠمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪تϜθل٪تΤدياً٪حϘيϘياً٪ϭخاصΔ٪لمداαέ٪الϘرϭ٪،٪ϯبόد٪ااρا

اϥ٪بالϬدف٪فΈنه͉٪يمϜن٪·نΠاί٪ه٪·Ϋا٪تϮافرΕ٪الϮϨايا٪الμاΩقϭ٪Δاإيمعالمياً٪ϭعربياً٪في٪مΠاϝ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني،٪يΒΜت٪΃ن͉٪
٪ما٪قد٪يψن٪΃نه͉٪مستΤيلڻ

٪
٪ ΩدΤت٪ϥ΃٪غيΒϨي٪ ٪ϭلάا ،ϥاآ٪ ٪التϠόيم ً٪يϮاجه ً٪حϘيϘيا ٪اإلϜترϭني٪يϜθل٪تΤديا έ΅يتϬا٪٪لτائفاقرϯ٪٪مداαέفالتϠ όم

٪التΤدياΕ٪التϮϨϜلϮجيΔ،٪ب رϭني٪΃حد٪عϨاصر٪Τيث٪يϥϮϜ٪التϠ όم٪اإلϜتالمستϠΒϘيΔ٪بιϮμΨ٪الόمϠيΔ٪التϠόيميΔ٪في٪υل 
ΕديراϘت٪ΕاτسϮبين٪مت٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭجد٪فرϮا٪ت٪Δاسέنتائج٪الد٪Εέشا΃٪ڻ٪كماΔالر΅ي٪ϩάه٪

                                                           
21٪Sousa, M. J., & Rocha, Á. (2019). Digital learning: Developing skills for digital transformation of organizations. Future Generation Computer 
Systems, 91, 327-334. 
22٪Gibson, R. C., Bouamrane, M. M., & Dunlop, M. (2019). Design requirements for a digital aid to support adults with mild learning disabilities 
during clinical consultations: qualitative study with experts. JMIR rehabilitation and assistive technologies, 6(1), e10449. 
23٪Saplacan, D. (2020, July). Situated ability: A case from Higher Education on digital learning environments. In International Conference on 
Human-Computer Interaction (pp. 256-274). Springer, Cham. 
24٪Foxworth, L. L., Hashey, A., & Sukhram, D. P. (2019). Writing in the Digital Age: An Investigation of Digital Writing Proficiency Among 
Students With and Without LD. Reading & Writing Quarterly, 35(5), 445-457. 
25٪Alfredsson Ågren, K., Kjellberg, A., & Hemmingsson, H. (2019). Digital participation? Internet use among adolescents with and without 
intellectual disabilities: A comparative study. New Media & Society, 1461444819888398. 
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المϠόمين٪في٪التμμΨاΕ٪االϠόميϭ٪ΔالمϠόمين٪في٪التμμΨاΕ٪اΩϷبيΔ٪عϰϠ٪مϮόقاΕ٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪
Ϡعϭ٪Δاسέالد٪έϭاΤمن٪م٪έϮΤم٪ ڻعϰϠ٪كل  ٪ϰ٪المΤاέϭ٪كϜل 

٪
٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪اϬسέالتي٪يد٪ΕاμμΨالتϭ٪ΩاϮالم٪ΔόيΒρ٪ϥ΃٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒال٪ϭزόقد٪تϭΔيميϠόالت٪٪)Δاسέالد٪ΔϨعي(

متϘاέبϭ٪،Δهي٪في٪الغالب٪نψريϭ٪،ΔخϮμصاً٪في٪الϘرϯ،٪باإضافΔ٪·لϰ٪تθابه٪الψرϭف٪اإΩاέيΔڻ٪ϭهάا٪يتϔق٪مع٪
٪(٪ϡغا٪ΔاسέΩ2007٪έنتائج٪الد٪ΕرϬυ΃٪حيث٪،)٪ΕياϨϘالت٪ϡداΨفي٪است٪Δائيμح·٪ΔالΩ٪ΕاΫ٪ϕϭفر٪ΩϮجϭ٪ϡعد٪Δاس

(،٪حيث٪تΒين٪ϥ΃٪لϠتμΨص٪ϭمستϯϮ٪٪2000الΤديΔΜ٪تόزϭ٪ϯتΨتϠف٪هϩά٪الϨتيΔΠ٪مع٪ما٪جاء٪في٪έΩاسΔ٪المΤيسن٪)٪
٪΃كΜر٪ ٪حيث٪تΒين٪ϱϭΫ٪ϥ΃٪التμμΨاΕ٪الϠόميΔ٪هم ،ΏϮاسΤϠل٪Ϯπόال٪ ϡداΨاست٪ϰϠثراً٪ع΃٪ΏϮاسΤفي٪ال٪ ΓرΒΨال

ίمائϬم٪ϱϭΫ٪التμμΨاΕ٪اΩϷبيΔڻ٪كما٪΃شاΕέ٪نتائج٪الدέاسΔ٪·ل΃٪ϰنه͉٪ا٪تϮجد٪فرΫ٪ϕϭاΩ٪ΕالΔ٪استΨداماً٪من٪
٪ ΔΌيϬال٪ ٪متϮسτاΕ٪تϘديرا΃٪Εعπاء ٪بين Δائيμح·ΔيميϠόالت٪٪ΏϮاسΤال٪ ΓΩياϘل٪ Δليϭالد٪ Δμالرخ٪ ϰϠع٪ الΤاصϠين

(ICDL٪ ΔΌيϬال٪ ٪التό ٪٪التϠόيمي΃ϭ)Δعπاء ϡداΨاست٪ΕقاϮόم٪ϰϠع٪ ٪عϠيϬا ٪يϮϠμΤا ٪الάين٪لم ٪اإلϜترϭني٪عϰϠ٪كل  Ϡم
ڻ ٪مέϮΤ٪من٪مΤاέϭ٪الدέاسϭ٪،ΔعϰϠ٪المΤاέϭ٪كϜل 

٪٪٪٪٪٪٪ΔΌيϬاء٪الπع΃٪Ωعد٪ΔϠ ق٪ϰلك٪·لΫ٪ΔΜاحΒا˴٪الπي΃٪ϭزόتϭΔيميϠόالت٪٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϰϠين٪عϠاصΤال
(ICDL٪م٪الرقمي٪فيϠ όتϠل٪ΔΤاضϭ٪ΔϔسϠف٪Ώغيا٪ϥ΃٪كما٪،Δاسέالد٪ΔϨيόل٪ΔΒسϨبال٪)αέمدا٪٪ϯائفقرτال٪ΔόيΒρϭ٪،

الψϨاϡ٪التربϱϮ٪السائد٪الϱά٪ا٪يتيح٪استΨداϡ٪التϠ όم٪الرقمي،٪اϷمر٪الϱά٪جϠόته٪من٪ااهتماماΕ٪الμΨθيΔ٪لόΒض٪
٪ΔΌيϬاء٪الπع΃ΔيميϠόڻ٪الت٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΕقاϮόالم٪ ٪تاها ،ΕقاϮόالم٪ ٪شϠϜ͉ت٪΃كΒر ΔيΩالماϭ٪ ΔيέاΩانب٪اإϮΠبال٪ ΔϘϠόالمت٪ΕقاϮόالم٪ ϥ΃٪ϰϠع٪ Γϭعا
التϠ όم٪اإلϜترϭني٪نϔسه،٪΃ما٪المϮόقاΕ٪التي٪تتϠόق٪بالمدϭ٪αέالτالب٪جاءΕ٪ثالΜاً،٪ϭهάا٪يد΃٪ϝيπا٪عϰϠ٪المتΔϘϠό٪ب

٪ڻقرϯ٪الτائف٪بمداϥ΃αέ٪الΒΨرΓ٪الμΨθيϭ٪Δحدها٪ا٪تϔϜي٪استΨداϡ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪في٪التϠόيم٪
٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ΏϮاسΤال٪ΓΩياϘل٪Δليϭالد٪Δμالرخ٪ϥ΃٪ϰل·٪ΔباإضافICDLΤي٪الτόت٪)٪ΕاέاϬالمϭ٪ΕماϮϠόا٪المϬيϠاصل٪ع

٪،Δامόاته٪الϘيΒτتϭ٪يμΨθال٪ΏϮاسΤال٪ίاϬج٪ϡداΨاست٪ϰϠع٪έΩنه͉٪قا΃ϭ٪،ΕماϮϠόجيا٪المϮلϮϨϜت٪ϝاΠفي٪م٪Δيέϭرπال
٪ΔΌيϬاء٪الπعϷ٪ΔافيϜال٪ΓرΒΨحدها٪الϭ٪يτόهي٪ا٪تϭΔيميϠόالت٪٪ΔΜاحΒال٪Ϯا٪تدعϨني،٪من٪هϭترϜم٪اإلϠ όالت٪ϡداΨاست

عϰϠ٪استΨداϡ٪اانترنت٪ϭالدέϭاΕ٪التي٪تتمΜل٪مϬمتϬا٪في٪تΤسين٪مΨرجاΕ٪٪التϠόيميΔΌΔ٪·لϰ٪تدέيب٪΃عπاء٪الϬي
٪ΕاέاϬالم٪ϰϠيب٪عέتمل٪التدθل،٪حيث٪يπف΃٪ΔيميϠόيق٪نتائج٪تϘΤاإنترنت٪لتϭ٪ΔيϨϘالت٪ϡداΨاست٪ϝيم٪من٪خاϠόالت

ΓΩدόالمت٪ ٪ϭالمزايا ٪اإلϜترϭني٪ϭΩ΃ϭاتϬا ٪التϠ όم ΔمϮψϨريف٪بمόلت٪ ΔΒاسϨساليب٪المϷاϭ٪٪يمϠόالت٪ ٪لدعم التي٪تϮفرها
ϭالتϠ όم٪ϭمساعدتϬم٪"عϰϠ٪تϮτير٪مϬاέاتϬم٪ϭتόميق٪فϬمϬم٪لϜيϔيΔ٪تυϮيϬϔا٪في٪تϮτير٪΃ساليب٪التϠόيم٪ϭالتϠ όم٪Ωاخل٪
٪Δيϔμال٪Εساέيع٪المماΠθتϭ٪،ΔيϠΤالم٪ΔϜΒθر٪الΒمين٪عϠ όتمع٪المتΠاء٪مϨبϭ٪،Δاسيέاهج٪الدϨعم٪المΩϭ٪،Δيϔμال٪Δالغرف

ما٪بين٪تϮϨϜلϮجيا٪المϮϠόماϭ٪Εااتμااϭ٪ΕالمϨاهج٪الدέاسيϭ٪،ΔتυϮيف٪المϮψϨمΔ٪لتيسير٪٪اابتϜاέيΔ٪التي٪تدمج
٪ϭتϔϨيΩ·ϭ٪άاΓέ٪مθرϭع٪تϠ όم٪بالمθاέكΔ٪عن٪بόدڻ

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ΕاέراϘال٪άΨاآتيۀ٪هل٪ستت٪ϝاΆالس٪Ρرρ٪ΔΜاحΒϠن٪لϜيم٪Δاسέا٪الدϬلتϭاϨالتي٪ت٪ΔϘالساب٪ΕقاϮόل٪المυ٪فيϭ
جΔϬ٪مϮόقاΕ٪التϠ όم٪اإلϜترϭني٪ϭتϮفير٪الدعم٪عϰϠ٪المستϯϮ٪التربϱϮ٪لπماϥ٪نΠاحه٪ϭاإجراءاΕ٪الاίمΔ٪لمϮا

بϜθل٪خاϭ٪ιالمداαέ٪بالممΔϜϠ٪الόربيΔ٪السΩϮόيΔ٪بϜθل٪٪قرϯ٪الτائف٪مداϭϭαέضόه٪عϰϠ٪سϠم٪اϭϷلϮياΕ٪في٪
٪عاϡ؟
٪
٪
٪



 

1Ϭ9 

 

 ΍لΎΨتϤة:
ير٪كΜيراً٪من٪الτريΔϘ٪التي٪نψϨر٪فيϬا٪·لϰ٪التϠόيم٪باΕ٪التϠόيم٪الرقمي٪جزء٪ا٪يتΠز΃٪من٪الψϨاϡ٪التϠόيمي،٪كما٪΃نه٪غ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪

ϡϮفي٪عالم٪الي٪٪ϰόق٪تسϠτϨا٪المάمن٪هϭ٪؛·٪ΔيΩϮόالس٪Δربيόال٪ΔϜϠم٪لالممϠόع٪من٪التϮϨا٪الάه٪Ωاصل٪يعتماΤال٪έϮτاكب٪التϮ
٪·لϰ٪تϘΤيϬϘاڻنسϰό٪جΓΩϮ٪الΤياΓ٪التي٪باΩنا٪اϥ٪لπماέ٪٪ϥ΅يΔعϰϠ٪مستϯϮ٪حاجاϭ٪Ε٪اهتماماΕ٪اϷفراϭ٪Ωفق٪

Θل΍ΕΎصيϮ: 

 ΔϠائόضاء٪الϮعن٪ض٪Γيدόب٪ϝزϨاخل٪المΩ٪مϠόتϠل٪ΔΌيϬم٪ΔيميϠόت٪ΔΌفير٪بيϮڻ٪ت 
 ًياڻϮϨόمϭ٪ًياΩم٪ماϬكتέاθم٪بمϬزيز٪اإنتماء٪اإجتماعي٪لديόتϭ٪ΩϭدΤالدخل٪الم٪ΕاϭΫ٪لأسر٪Εاϔاإلت 

 ٪يعϮϨم٪تϠόالمΏاτبين٪ال٪ΔيΩرϔال٪ϕϭرϔالϭ٪اسبϨيس٪بما٪يتέالتد٪ϕرρϭ٪مϠόالت٪ρنما΃ϭ٪ساليب΃٪في . 

 دڻόيم٪عن٪بϠόالت٪ΔيϠم٪في٪عمϬل٪ϱΩالريا٪έϭهل٪بالدϷا٪ΔعيϮت٪
 ٪من٪ΓΩالاإستزا٪Εاέϭدامه٪في٪الدΨاستϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠ όمن٪الت٪ϯϮμϘال٪ΓΩيم٪لإفاϠόالت٪ΔΌاء٪هيπعϷ٪ΔيΒيέتد

٪الممΔϜϠڻ٪مداαέالتϠόيم٪ب
 اإ٪ΕاέرϘميم٪المμت٪ϝياً٪من٪خاΠيέتد٪Δسيέالمد٪ΕاέرϘجيا٪في٪المϮلϮϨϜمج٪التΩ٪سس΃٪ϰϠاء٪عϨب٪،ΔنيϭترϜل

٪ϭمόايير٪التμميم٪التϠόيمي٪ϭتϘديمϬا٪عΒر٪الΔϜΒθ٪الόالميϭ΃٪Δ٪المϠΤيΔ٪عϰϠ٪مداέ٪الساعΔڻ
 ٪ΓέاΩ·٪ϰϠائمين٪عϘر٪الψن٪ΔϬجϭ٪دامه٪منΨاست٪ΕقاϮόمϭ٪نيϭترϜم٪اإلϠ όالت٪ϝاΠفي٪م٪Εاساέجراء٪المزيد٪من٪الد·

αέڻ٪مداΔϜϠر٪الممΠهϭ٪ϯقر 

 لأع٪Δيέاίϭ٪ΔيϨρϭ٪ائزϮضع٪جϭ٪ϝاΠفي٪م٪Γالمميز٪ϝما٪ΕدياΤيم٪تϠόالتϯرϘالرقمي٪في٪ال٪٪αέمدا٪ϯϮمست٪ϰϠع
 في٪الممΔϜϠڻ٪Ω·٪ϭاέاΕ٪التϠόيم

 ٪اضدόت٪ϝمن٪خا٪ϝϮϠح٪ΩاΠي·ϭ٪يم٪الرقميϠόالت٪ΔيϠيل٪عمϬتسϭ٪يم٪لدعمϠόالتϭ٪رباءϬϜالϭ٪Εااμاات٪Γέاίϭ٪اتفϜت
٪جميع٪قτاعاΕ٪الدϭلΔڻ

٪
 ΍ل΍ήϤجع

 ΍ل΍ήϤجع ΍لعήبية :أϭا

(ڻ٪برنامج٪تϠόيمϰ٪بΈستΨداϡ٪التϠόم٪الϘϨاϭ٪ϝت΄ثيرϩ٪عϰϠ٪مستϯϮ٪اآΩاء٪ϭاإنΠاί٪الرقمϰ٪لدی΃2019٪حمد٪بدϥ٪،έڻ،٪&٪نΒاϝڻ٪)٪،لسيسϰ·براهيم٪ا
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