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دا ٪است قا ٪م رف٪ع ٪الت ل ٪ اس فيد٪٪هدفت٪الد نا٪ك ٪٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ر٪٪19ن ٪ن ج من٪
٪ ا را اً٪بالت ي٪مم ي ي٪الت ص ج٪ال احث٪الم ع٪ال ٪ات اس هداف٪الد يق٪ لت ٪، ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع

٪ ا ن اكر ل امل٪ م ٪) (٪ ا ٪اخت دا است ٪٪ ي يا ٪الم رافا اان ٪ سابي ٪ال ا س ٪المت ٪صد يا ٪ل امل٪بيرس م
٪من٪) ن اثي٪م ٪ال ر ٪لي يا ٪بم ان ست عت٪ ،٪حيث٪ ا ٪ا ا ٪33ث قا هيۀ٪)م ا ٪م ٪خمس ٪ع ع ٪م ر (٪ف

، ي الما ٪ ي ا انب٪اإ ق٪بال يس،٪تت ٪التد اء٪هي ع ٪ ايا ق٪ب ٪تت قا ٪٪م م م ٪ل تي ٪الت ي ق٪بال ٪تت قا م
٪في٪الت دم يس(٪يم،المست ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ ا ق٪بال ٪تت قا م ٪، ا ق٪بالم ٪تت قا ٪،م ع

ا٪ ين٪خاض ناثاً(٪ال اً٪ ك ٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ي٪)جميع٪ ص تمع٪ا ٪الم فرا ٪من٪ ي ٪ ائي ٪ع عي
فيد٪ ٪ك ل٪جائ ٪في٪ رب ٪ل٪19الت فرا ل٪من٪ا ٪مم ٪عد ٪ثم٪اختيا اس ٪نتائج٪الد ر س ٪، ٪بسي ائي ٪ع ري ٪ب ل٪ف

نه س٪٪عن٪ ٪)ال ٪التالي متغيرا ٪ل ز ٪ت اس ٪الد ٪عي فرا ٪ ابا ٪است ا س ٪بين٪مت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر ت
) مي ٪ال الرت ص٪ الت ٪ ر ا٪ت٪ال ٪م ترحا الم ٪ صيا ٪من٪الت د ٪ب اس تائج٪خرجت٪الد ك٪ال ء٪ت يع٪في٪ض

٪ ا ٪بالد ا ٪االت ني٪من٪خا تر يم٪اإل ٪٪الت دا م٪في٪است ات ا ٪م مي ت ير٪ ٪ت ٪ع ال يس٪ ٪التد اء٪هي ع
ڻ ني تر ٪اإل دما فير٪ال ت ٪ تي ٪الت ي سيع٪ال ت ي٪ الت ي٪ ين٪في٪الدعم٪ال ت هيل٪الم ٪ت ،٪التركيز٪ع ي ي ٪التد

حية ل  ل 

٪ قا ني٪الت٪ںم تر يس٪٪ںيم٪اإل ٪التد اء٪هي فيد٪٪ںع ٪ك ا٪ں٪19جائ ٪جا ٪جام
 

Abstract 

This study aims at identifying the obstacles to using E-learning during Covid-19 Pandemic 

from the perspective of Jazan University faculty members. To achieve the objectives, the 

researcher used the descriptive analytical approach represented by frequencies, means and 

standard٪deviationsڻ٪The٪study٪used٪the٪)T(٪tests,٪Cronbach’s٪alpha and Pearson factor to 

measure the reliability and consistency of the tool.  A questionnaire based on the three-point 

Likert scale was distributed. It consists of (33) items in five categories (Obstacles related to 

the following: the administrative and material aspects, faculty competency, education 

infrastructure, curriculum, and students, from the faculty's perspective), and applied on 

random sample of the same population (all male and female faculty of Jazan University,) 

who experienced it during Covid-19 pandemic. The researcher selected representatives from 
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each category randomly. The results show statistically significant differences between the 

average responses of the samples due to the following variables (gender, experience, 

specialty and academic rank). In light of these results, the study comes out with a set of 

recommendations and suggestions, including encouraging faculty and students to develop 

their skills in using e-learning by taking training courses, qualifying technical support 

individuals, expanding infrastructure and providing electronic services. 

قدمة  ل

اً٪ت ٪ت الم٪الي د٪ال ٪ي ف٪الد ت ٪بم ي ٪الترب ا يا ت٪ال ٪س ا٪الت ل٪ه ٪ ع يم٪ ٪الت ا اً٪في٪م جياً٪م ل
٪ جي ل ر٪الت ٪ع ا ٪لمت اك ساليب٪م يدهم٪ب تز مين٪ ين٪الم ٪تم ٪من٪خا يمي ٪الت م ٪الم رجا ٪م لرفع٪ج

ي ق٪استمرا ي يم،٪ ٪الت فع٪ج ،٪بما٪يساهم٪في٪ مي ٪ال ت٪٪ال ج ق٪ت ا٪الم من٪ه ثرها،٪ اء٪ ب م٪ ٪الت ي عم
ڻ٪ يمي ٪الت م هداف٪الم يق٪ ه٪لت ي ت ٪ يمي ٪الت ا ني٪في٪الم تر يم٪اإل مج٪الت ٪ ٪ل

لي٪ ٪الد ٪المست ٪ع ر ٪التي٪ التغيرا نا٪ باء٪ك ٪ ا نت ٪ ٪نتي ٪عديد ا ت ٪ ديا ٪ت يم٪الي اجه٪الت ي
٪ ل٪عا ٪ب ي ٪الترب يا ال الم٪ ٪ال ٪ح ي ٪الترب ا يا ديد٪من٪ال ت٪ال ج قد٪ت ٪ ل٪خا ربي٪ب ٪ال ٪المست ع

٪ جب٪ع ديل،٪مما٪ت يم٪ال ٪الت نما مط٪من٪ ني٪ك تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن ي٪ع ٪ال ٪اإعتما ل ٪ ي ٪الس ربي ٪ال بالمم
د ست مين٪ المت يس٪ ٪التد اء٪هي ع مين٪ ٪الم ٪ال الت اجئ٪ لك٪التغيير٪الم لد٪ د٪ ل ياً،٪ يه٪ك ٪ع اإعتما امه٪

فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ل ٪ يد يم٪الت يم٪٪19من٪الت ٪الت دا ٪حالت٪بين٪است ديا ت ٪ قا ٪م ٪ ل
تهڻ ت٪من٪ج ٪ق مين٪ المت مين٪ بين٪الم ني٪ تر ٪اإل

٪من٪ ديد يم٪قد٪عرضت٪ال ٪الت ٪بي ٪التي٪ت ديا ك٪الت ض٪ت ب ني٪ تر ٪اإل يم ٪الت دا ٪است قا ٪م اسا الد
(٪ ي ٪خ اس دامه،٪كد بين٪است ني٪ تر ٪2011اإل ي ٪ال قا ٪بالم ٪المرت قا ض٪الم ت٪عن٪ب (٪التي٪ك

(٪ امد ٪ال اس ٪ ني، تر ٪اال م ٪الت دا ٪في٪است المالي ٪ يمي ٪2011الت )٪ ٪المت قا ض٪الم ٪ب بر التي٪
البڻ ال م٪ ق٪بالم ٪التي٪تت قا لك٪الم ك سه،٪ ني٪ن تر م٪اإل بالت ٪ ي الما ٪ ي ا انب٪اإ ٪بال

٪ يم٪بالمم هداف٪الت ق٪ ا٪بما٪ي ي ب٪ع التغ ا٪ د٪م ا،٪ل ي ف٪ع ق م٪ال ح٪من٪الم ص ٪ قا ك٪الم ٪ت رف ٪م همي
ي ٪الس ربي ڻ٪٪ال مي ٪ال ال ٪ جي ل ر٪الت ل٪ع ا٪في٪ دم ق٪ت ٪ي

ث ل غي   م

ة ق ل غي  س٪:ل مر٪ںال ص٪ںال ٪٪ںالت مي ٪ال ر٪سالرت ٪ڻ٪ال

بع ل غي  يس٪:ل ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ قا ٪                       الم

ث ل ة    م

احث٪في٪الميدا ٪عمل٪ال ٪من٪خا ام ٪ال يا يين٪في٪ك ا اإ يس٪٪ ٪التد اء٪هي ع ض٪ اصل٪مع٪ب بالت ٪ ٪الترب
ل٪ دامه٪ب بين٪است ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا حالت٪بين٪ن م٪ ت اج ٪التي٪ ديا الت ٪ قا ض٪الم ٪ب ج ٪احظ٪ ت الم

ض ٪مع٪ب د ٪الت ٪من٪خا ٪الم ٪ب كد٪ال قد٪ت ته،٪ ت٪من٪ج ٪ق ٪ ا يين٪٪ف ا اإ ٪ ٪في٪المدا ا ال
ڻ اس تمع٪الد مين٪بم ٪الم
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٪ ي ٪الس ربي ٪ال بالمم نا٪ ٪ك ل٪جائ ٪في٪ ا الت ٪ ديا ديد٪من٪الت ٪ال ٪الي ربي ٪ال يم٪بالد اجه٪الت ي
٪ ي ٪عم ي ستمرا ن٪من٪ ني٪لتتم تر يم٪اإل ٪الت ياً٪ع اً٪ك تمد٪اعتما ا٪ت ٪مما٪ج ل٪خا هدافه،٪ب يق٪ ت يم٪ الت

٪حالت٪بين٪ ديا ت ٪ قا ٪م ه٪ نتج٪ع ياً،٪ يه٪ك ٪ع ااعتما دامه٪ ا٪است بي س ٪م اف ٪ب ا ام ٪ال جب٪ع مما٪
(٪ ٪م كر ٪ ما ٪ف ته، ت٪من٪ج ق ن٪ ٪مت ل ٪ب ه ٪م ا اإست ني٪ تر ٪اإل يم ٪الت دا يم٪2010است ٪الت ٪ )

ض٪ال ٪ب اجه ني٪ي تر ٪اإل ما ٪الم جيا ل ٪لت تي ٪الت ي ص٪ال ٪في٪ن ل ٪تتم ي ٪كانت٪ت اءاً ٪س ديا الت ٪ ا
يين٪في٪ ٪الترب ك ا ٪م ل٪في٪عد تتم ٪ ي ٪ترب ٪، ٪اإخترا ٪ع د ال ٪ صي ل٪في٪ال تتم ٪ ي م ٪ ٪، اا اإت

يمڻ ع٪من٪الت ا٪ال ٪ه اع ٪ص

همي٪٪٪٪ يمانا٪ب ق٪عرضه،٪ اقا٪مما٪س يم٪٪ان ٪الت مي ها٪في٪ت رنا،٪ يم٪في٪ع جيا٪الت ل ت د٪ يم٪عن٪ب الت
٪ اب است يم،٪ ٪في٪الت ي مج٪الت ٪ ل دف٪ ٪ي يم٪ال هداف٪الت اً٪ ي ت ٪، ت ٪الم ا ال ٪ال ا ا ٪م مي ت هدافه٪ يق٪ ت

ر٪ا ٪ب ٪اإهتما ر ٪ب التي٪نا ٪، ٪الساب اسا ديد٪من٪الد ٪ال صيا ني٪لت تر يم٪اإل ٪بين٪الت ٪التي٪ت قا لم
٪المزين٪) اس دامه،٪كد ي٪)2016بين٪است تي ٪ال اس ٪)2014٪ مل٪ع ال ٪ قا ٪الم ف٪ع ق ٪ال ت٪ع (٪التي٪ح

يدهاڻ  ت

ث ل ة   أس

لية : ل ة  س بة عن  ع لإج لية ت ل سة   -لد

تر ں1 يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا فيد٪ما٪هي٪م ٪ك اء٪جائ ث ٪٪19ني٪ ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج من٪
؟ ا   جا

فيد٪ ں2 ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م س٪ع ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر هل٪ت
؟19٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪ل ں3 ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر فيد٪هل٪ت ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م مر٪ع متغير٪ال
؟19٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪ ں4 اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ٪ع مي ٪ال ٪لمتغير٪الرت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر هل٪ت
فيد٪ اء٪٪19ك ع ر٪ ٪ن ج ؟٪من٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد  هي

فيد٪ ں5 ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ٪ع ر ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر هل٪ت
؟19٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪الت ں6 ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ص٪ع ٪لمتغير٪الت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر ٪هل٪ت اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل
فيد٪ ؟٪19ك ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

ث ل ية   أه

 ٪ ا م٪في٪حل٪الم يم،٪حيث٪يس جي٪في٪الت ل ٪ت د ه٪مست ص د٪ب يم٪عن٪ب ٪الت همي ٪من٪ اس ٪الد ٪ه همي ع٪ ت
اا ل٪ال ٪في٪م يد يم٪الت ت الياً٪ل ح٪بدياً٪م ي ٪ ي ٪حيث٪الترب ب ٪ا ا نت ٪ ٪ ا ٪ال ٪ ر ٪كال ئ ا ٪ال

يا٪ ٪ال ا ا فع٪الم يم٪ ريد٪في٪الت يق٪الت ته٪ت اس ن٪ب يم ٪ اس ٪الد ٪في٪قاعا يد ٪الت ٪به٪عن٪ال يستغ
فڻ ر ك٪ال ل٪ت م٪في٪م م ٪ت متاب مين،٪ ٪المت  لد

 ال٪ اء٪هي ع اجه٪ ٪التي٪ت قا ٪الم بر ٪ ف٪ع ق ني٪مما٪ال تر يم٪اإل ٪الت دا ٪في٪است ا ٪جا ام يس٪ب تد
ڻ٪٪ قا ٪الم ٪ه ب٪ع  يساعد٪في٪التغ

 ڻ ٪الترب ا ين٪في٪الم ام ال ين٪ اح ٪ل مي ٪ع ضاف د٪  ت
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 ٪يم ٪بين٪الت ٪التي٪ت قا ٪الم اج ٪لم ا ٪جا ام ٪ب ا ٪في٪الم را اع٪ال ٪ل ترحا الم ٪ صيا ديم٪الت ت
ني٪ تر ملڻاإل ٪ال ٪س احتياجا ٪ ا افق٪مت يم٪بما٪ي ٪الت رجا ير٪م دامه٪لت  بين٪است

ث ل ف   أهد

٪ ع٪جام فر ٪ يا ٪ك د٪لد يم٪عن٪ب ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا هم٪م ٪ رف٪ع ٪الت ل ساسي٪ ل٪ ب الي٪ ث٪ال دف٪ال ي
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث يس٪ ٪التد اء٪هي ع ٪كما٪يراها٪ ا نا(٪19جا ٪ڻ)ك

يۀ ٪فيما٪ي اس هداف٪الد ل٪  ںمن٪ثم٪تتم

 ٪ فيد ٪ك اء٪جائ ث ٪ ا ٪جا ع٪جام فر ٪ يا ني٪في٪ك تر ٪اإل يم ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م رف٪ع ٪19الت
يسڻ ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج نا(٪من٪  )ك

 يا ني٪في٪ك تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م س٪ع ٪متغير٪ال ٪ ل رف٪ اء٪الت ث ٪ ا ٪جا ع٪جام فر ٪
فيد٪ ٪ك يسڻ٪19جائ ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

 ٪ ا ٪جا ع٪جام فر ٪ يا ني٪في٪ك تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ص٪ع ٪متغير٪الت ٪ ل رف٪ الت
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ڻ٪19ث ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج نا(٪من٪  )ك

 ل رف٪ ٪٪الت ا ٪جا ع٪جام فر ٪ يا ني٪في٪ك تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ٪ع مي ٪ال ٪متغير٪الرت
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ڻ٪19ث ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج نا(٪من٪  )ك

 ع فر ٪ يا ني٪في٪ك تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ٪ع ر ٪متغير٪ال ٪ ل رف٪ اء٪٪الت ث ٪ ا ٪جا جام
ڻ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج نا٪من٪ ٪ك  جائ

ث ل   م 

٪ همي يس٪ ٪التد اء٪هي ع ٪ ني٪لد تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م اس ٪التي٪اهتمت٪بد اسا ٪الد راً٪ل ن
اء٪هي ع ٪ ا ق ٪ ل ٪ ها٪ست ٪التي٪بد قا ك٪الم ٪ت ٪٪اس احث٪ع ٪ال ه،٪حر ف٪ع ز ٪ال يه٪ يس٪ع التد

انبڻ ا٪ال ٪ه  اس

٪ ٪ع اً٪ه ي احث٪ ٪ال ٪ ل س م٪بيسر٪ لي ٪ ص ٪ال اني ٪إم ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ٪ قد٪تم٪اختيا
ڻ ام س٪ال يس٪في٪ن ٪تد ٪هي

ث ل   حد 

ية ل د  اء٪هي: ل ع ٪من٪ ٪عي ٪ع اس ڻت٪الد ا ٪جا ام يس٪ب   ٪التد

نية م ل د  ٪: ل ا اني٪من٪ال اسي٪ال ل٪الد ٪ال اي ث٪في٪ن      ڻ2020ق٪ال

نية ل د  ڻ: ل ي ٪الس ربي ٪ال ٪في٪المم ا ٪جا ع٪جام فر ٪ يا     جميع٪ك

عية ض ل د  ٪: ل اءاس ع ٪ ج ني٪من٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا اء٪٪م ث ربته٪ د٪ت يس٪ب ٪التد هي
ناڻ ٪ك   جائ
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ه عي ث  ل ع   م

ث ل ع                                                                                          :م

ا٪ت ين٪خاض ناثاً٪ال اً٪ ك ٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ع٪ م ٪م اس ٪الد تمع٪ه ل٪م د٪ي يم٪عن٪ب ٪الت رب
ناڻ ٪ك ل٪جائ  في٪

سة لد ة   :عي
٪ثم٪سيتم٪ مي ٪ال الرت ص٪ الت ٪ ر ال س٪ ي٪باختاف٪ال ص تمع٪ا ٪الم فرا ٪من٪ ي ٪ ائي ٪ع ٪عي سيتم٪اعتما

ڻ ٪بسي ائي ٪ع ري ٪ب ل٪ف ٪ل فرا ل٪من٪ا ٪مم ٪عد  اختيا
سة لد  :أ 

ا ٪اإست ا ٪ ٪تم٪اختيا دا ٪في٪است قا ٪الم ا ٪من٪مدل ر٪عد ك ٪ ي اثي٪ليتم٪تغ ٪ال ر ٪لي يا ا٪م ٪في د سيست ٪ ن
م٪ ماك ٪ م رات ٪خ م، ات ٪ت ختاف ٪ب ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد ٪هي اء ع ٪ ر ٪ن ج ٪ ٪من ني تر ٪اإل يم الت

ثڻ هداف٪ال يق٪ ٪لت غرافي ٪ال
٪

ل  بقةإ  ل س   لد

ل٪ ٪في٪ يا افق٪مع٪الم يمي٪يت ث٪عن٪نمط٪ت ٪ل اج ر٪ال الم،٪ت اء٪ال ن د٪في٪جميع٪ نا٪المست باء٪ك ٪ ا نت
ا٪ ن ين٪ ٪ال يا ال ٪ ا قماً٪قياسيا٪لأ ٪ ير ٪ال ا نت ل٪ ٪"٪س نس ٪"الي رير٪ كر٪ت باء،٪حيث٪ ا٪ال ف٪ل ر ال

يخ٪ ٪تا حت ٪ اس ٪عن21عن٪الد ٪تم٪اإعا ٪، ا٪٪61٪ما مري سط٪ ٪ا ر ال ٪ با ٪ آسيا يا٪ فري داً٪في٪ ب
ق٪ غ ،٪كما٪ ير ٪ال ا نت ع٪ جل٪م ٪من٪ ا ام ال ٪ ٪المدا غا ٪عن٪ بي ال ٪ مالي م٪٪39ال س ضافيا٪مدا داً٪ ب

ر٪من٪ ك ٪ ثر٪ع ٪له٪بالغ٪ا ،٪٪4ڻ421مما٪كا م ٪)م شا ل٪ ٪ ي ٪(ڻ2020م

ن إل يم  ع ل  يم 

٪ ا ا ض٪الم ٪ب ا ٪ه ن ل ٪ ني" تر ٪اإل يم ٪"الت ٪لم انب ٪ال ٪جميع ي ٪يغ ٪شامل ٪م ديد ٪ت ضع ٪ ٪يتم لم
٪التالي ا ري ٪الت من٪ه ٪ ت يا٪م ا ني٪من٪ تر يم٪اال ت ٪ل ر ه،٪حيث٪ن ري ٪التي٪اهتمت٪بت ا ا  -: ااجت

(٪ ٪الزنيد شا ٪كما٪ ر تر2012عرفه٪ال يم٪اإل ٪(٪الت ر٪ش ٪ع اسي ٪الد ا ر اهج٪الم ديم٪الم ٪ت ا نه٪"ن ني٪ب
مين"ڻ ٪المت ل ٪ ص ي٪ل اع ٪الت زي ٪الت ٪ انا س ر٪ا ٪ع ٪ اعي ٪ال قما ٪ا ٪ ي ٪م ٪ش ٪اانترنت٪

غال  اإنترنيت٪ تر٪ ي م ٪ال يا ٪ت دا ريق٪است ٪عن٪ اشر ٪غير٪م ري يم٪ب ۀ"٪الت نه٪ه رف٪ب ٪عن٪كما٪ي د ا٪ما٪يست
٪ سائط٪ ٪ال حد ٪ ا٪ع ٪مس د ٪م ٪ دا ٪غير٪متزامن٪باست ي٪ قت٪ال ٪في٪ال ر ٪ي ياً٪ ٪تزام قد٪ي د٪ ب

عمس٪، ٪اإنترنيت٪"٪) ا ٪ش يب٪ ٪ال دا ٪(ڻ2011باست

ني إل يم  ع ل ة  مة أ بي ن م  م

(٪ ٪ شا يريك٪كما٪ ٪2016كر٪الم نا ٪م م،٪فريق٪الدعم٪(٪ م،٪المت ني٪هيۀ٪الم تر يم٪اإل ت ٪ل يمي ٪الت ي ال
ڻ دمي ٪ال ز ج ،٪ا ٪المركز ا اقم٪اإ ي،٪ال ٪الت

٪

٪
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ني  إل يم  ع ل ف   أهد

آخ ) ي  لي:2018أش ش ل م  ني  إل يم  ع ل مي  م ف  ل أهد  )٪

 ت ا٪اإل ت ٪ب يمي ٪الت ٪الما مڻتاح الم م٪ مت ٪ل ني  ر

 ڻ يمي ٪الت ا ٪الم عدا م٪في٪ ٪لدي ر ٪ال يا ٪ مين٪من٪خا ٪الم ي ٪فاع سين٪مست  ت

 ٪اإنترنت٪ليتم٪ ا ر٪ش ث٪ع ٪ال ا ٪ يدي ال ٪ال ٪ع ال ٪ ما ٪الم ا ٪م ل ٪ ص ٪ال اني م
ڻ يمي ٪الت ٪الما ا٪في٪شر ٪م ا  اإست

 مي ن٪المت ٪تم ا ٪م ل ٪ ص ٪ال اته٪من٪خا اج حل٪ قت٪ ٪ ٪في٪ د ع٪ل ٪الرج مق٪من٪خا الت م٪ ن٪ال
٪اإنترنتڻ ٪ع رف  الم

 ا ص٪في٪ال يض٪ال ن٪ت يث٪يم ٪مميزين٪ب سات ٪ فير٪  تساهم٪في٪ت

يط، ٪٪٪٪٪٪٪)ق ٪اإفتراضي ر٪ال ٪ع يمي ٪الت اعا ض٪ال ٪في٪ب ي ي التد ٪ يمي كا  (ڻ2009٪ا

 مينڻ ٪المت اابداع٪لد مي٪ افي٪ال ٪ال ٪يزيد٪من٪المست يمي ٪الت ي م ٪اإنترنت٪في٪ال  خا

 ڻ س ٪ م ٪م ري ٪ب مي ال ٪ ي ٪الترب سسا الم ٪ ا اإ ٪ م لياء٪ا اصل٪مع٪ ٪الت  يساعد٪ع

ني إل يم  ع ل  أن 

نيد ) ل آخ ك أش س  ل ف  لي:2012ي ل ني ك إل يم  ع ل  ( أن 

من .1 ل ني  إل يم  ع  ل

٪ ني تر ٪اإل ز ج ٪ا ما م٪ الم م٪ ٪المت ج ٪ تر يث٪ي اء٪ب ٪ال ٪ع ا ب ا ٪ عا ض ،٪الم ٪الد ا تص٪بت ي
٪ه من٪مميزا ٪ خر اته٪ا ٪ دا ٪باست ٪ ٪اافتراضي ٪ال ٪من٪خا ي٪الد يم٪إجراء٪ت ع٪من٪الت ٪ال ا

به٪ من٪عي ما٪ت ٪بي ام ٪ال ٪ س ر٪المد ٪لم ها اء٪عن٪ال ااستغ ٪ يل٪الت ت ٪ ي ٪ف اج ٪ ي ٪تغ م٪ع ٪المت ح
٪ ني٪المتزامنۀ٪ال تر يم٪اإل ٪في٪الت دم ٪المست ا من٪ا ٪، ٪جيد اا ٪ات ا ش ٪ ٪حدي ز ج ٪ ل في٪حاجته٪

بيض٪) ٪)Whiht boradا يدي ر٪ال ٪ع تمرا ٪)Vidoe conferencing(٪،٪الم ر٪ال ٪ع تمرا  Audio(٪،٪الم

congerecing(٪ ش ٪غرف٪الد ٪)Chattting rooms٪ڻ) 

من                                                                                               .2 ل ني غي  إل يم  ع                                                 ل

٪ ص٪ ٪ح م٪ع ٪المت ح قت٪ س٪ال مين٪في٪ن ٪المت ج ٪ ل ٪ تا ٪ا٪ي اشر٪ال يم٪الغير٪الم ٪عن٪الت ا ٪ع ه
٪ دا ٪باست اني الم ٪ ٪الزماني اس م٪الم ف٪المت ر ها٪حسب٪ ختيا ٪يتم٪ ط٪،٪ يمي٪م فق٪برنامج٪ت ٪ ٪م

يا ٪ت ٪المائم قا يمه٪حسب٪ا ٪ت م٪٪ع ٪المت ع٪ح ا٪ال ٪ه مميزا ٪ يدي ٪ال شر ني٪ تر ريد٪اإل ل٪ال ٪م
٪ ي ٪التغ م٪ع ٪المت ٪ح به٪عد من٪عي نياً٪، تر ل ٪٪ اسي ٪الد ما ع٪ل م٪الرج مت ته٪،كما٪يتيح٪ل د ٪حسب٪م له٪

٪ف دم ٪المست ا من٪ا ٪من٪،٪ ي ٪ال ٪الراج تديا الم ني،٪ تر ريد٪اإل ٪ال ني٪غير٪المتزامنۀ تر يم٪اإل ي٪الت
يڻ اع ٪الت يدي ال ٪، ي سي ٪ال ٪ال

٪

٪
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ني  إل يم  ع ل دمة في  ل ي  ق  ل

ي ٪ اب الم ٪ ام ٪ال اي ٪جانب٪الد ل ا٪ ي٪ل ٪ال ني٪حسب٪اإحتيا تر يم٪اإل ٪في٪الت دم ٪المست يا ٪الت د اً،٪تت
(٪ ا ري ٪ال كر ٪ ي٪لما ٪ع شا ٪ ءها ٪المدمج٪)2014في٪ض ر ٪ال اۀ م ٪)CD٪ ٪ع اسي ٪الد ضع٪الما ٪يتم٪ )

٪ ي ٪الداخ ال ٪ ، ئي ٪ض مر٪Entrantقرا برامج٪ال ٪ اعل، ٪المت يدي ال ٪ ، يدي ٪ال تمرا م ٪اإنترنت،٪ ش ٪،
٪ ا خ ٪ا ع م ٪م ا ن ني،٪ تر ريد٪اإل ال اعي،٪ ڻال ث ا ٪برامج٪الم

ني إل يم  ع ل ق   مع

يم٪عن٪ جه٪الت ف٪ب ٪التي٪ت ي ا اإ ٪، ،٪المالي ي ال ٪ ي ،٪الت مي ٪ال با ٪ال ٪ ا ك٪الم ۀ٪"ت قا ريف٪الم ت
،٪ ا ٪ ب براهيم٪ (٪" ام ٪بال يمي ٪الت ي م ٪فاعاً٪في٪ال ٪ي ٪ ته٪ع د٪من٪قد ت د٪ ٪(ڻ2020ب

ق ني مع إل يم  ع ٪ل

لي٪) ا ٪ال ٪2007شا يح٪الم ل٪ال ني٪بال تر يم٪اإل اء٪الت ٪ ٪ ٪التي٪ت با ال ٪ قا ٪من٪الم د (٪ل
ها٪التاليۀ بر ٪من٪

 يي ع ل ي  ٪ت ج ٪ابد٪من٪ يمي ٪الت ا ديل٪الم ٪ت ا٪ع ٪التي٪ت ي ٪الما ا ٪الم ٪حماي ا ام من٪ال ي٪ت ۀ٪ل
ب٪م ل٪مستمر٪مما٪يت ٪ب دها٪تت ايير٪ن ٪الم ٪ه ٪ ل ٪ ضاف ٪، ل ا٪بس ي ديل٪ع الت يص٪ من٪الت ايير٪ت

اڻ٪ ٪ب افي ال ٪ ام ٪ال اي الد ٪ رف  الم

 جي ل ي ل ج أ  ل م  يم٪ع ٪الت ا ٪في٪ن را ٪ال ا ت بين٪في٪ لك٪المد ك مين٪ الم يين٪ ۀ٪ابد٪من٪ضم٪الترب
ني٪ تر ،٪اإل س  (ڻ1423)الم

 ية ل صية  ٪ل ٪ع ثر ٪ ا ا اإخت ٪ ت ٪الم خترا ٪في٪اإنترنت٪ اقع٪الرئيسي ٪الم ٪ع ما ٪ال ۀ٪
غيرهمڻ يين٪  الترب

 ف إش بة  ٪صع اسي اهج٪الد ٪سير٪الم ٪متاب ٪ع ر ال ٪ ٪الد امل٪قاعا ٪ت ر ٪ ٪في٪مراق ب هي٪ص ۀ٪
اڻ ي ق٪ع ٪المت  حسب٪ال

 يةل ق ل ٪ية  ا ٪لأش س الزمن٪بال ٪ ا يط٪اإت ديد٪م ٪ت ٪ع سسا ٪الم ٪ فرا ٪ا ا٪هي٪قد د٪ب ۀ٪ي
٪ اا ٪اات غا ٪ ٪ ا ع٪اإت ضع٪فاتر٪لم ٪ ل ٪ ضاف ٪اء،٪ ٪ يد ٪هل٪هي٪م م٪ ال ت ٪ ا ٪إست ٪حاج ا هل٪ه

نيۀ٪اآ تر يم٪اإل ڻ٪)الت ا٪كاإعانا ٪في ،٪غير٪المرغ الت ٪  (ڻ2001فا

 ية ل ق  ع جيا٪ل ل ت ٪ اا ٪لإت تي ٪الت ي ٪ال تمع،٪ ٪الم فرا اسيب٪بين٪ ٪كال ز ج ٪ا ا نت ٪ ل٪مد ۀ٪م
ڻ ما  الم

 ية ل ق  ع يمڻل ع٪من٪الت ا٪ال ٪ب ٪ال ٪ع ا ٪ال يمي الت ٪ ي ،٪ال ري ٪ال انا ٪اإم ج ٪ ق٪ب  ۀ٪تت

 تية م ع ل ٪مية  ي مين٪في٪فاع ٪المت ٪ث ٪عد ل ٪ تمع،٪باإضاف ٪الم فا ٪بين٪ ماتي ٪الم مي ٪ا ا نت ل٪في٪ ۀ٪تتم
يمڻ ع٪من٪الت ا٪ال  ه

مع ل ني ب إل يم  ع ل ق  ٪)٪ه مع ي ف ا٪فالته٪ ٪التاليۀ٪٪٪2019حيث٪ص ٪ال ٪ع قسا ٪(٪في٪خمس٪

ية ي ئق ت ٪ت٪:ع ي ٪ال ا٪ع ت قد ٪ تمد ٪م ي ستراتي ٪ ٪ ا ني٪ك تر يم٪اإل ٪الت س ٪ل ام ي٪ال ل٪في٪ت تم
٪ دا افر٪الم ٪ت عد ص،٪ ٪المت ر ٪ال ا يب٪ال تد ا،٪ ٪ل اح ٪الم ا ي الت ٪كاإنترنت٪ ي ر ٪ال جي ل الت

نيڻ تر يم٪اإل ا٪الت ٪التي٪يت ا ية: ا ئق تق ٪تت٪ع نترانت٪ ٪ نترنت٪ كانت٪ اءاً٪ ٪س ا ٪اإت ا ق٪ب
ڻ ما ٪الم سري ٪ ماي ال من٪ ٪ا ل ٪ ٪باإضاف ا بطء٪ال تية: كسترانت،٪ ئق  ق٪٪ع ائق٪التي٪تت مل٪ال ت
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٪، ني تر ٪اإل ز ج فر٪ا ٪ت ل٪عد يم٪م ع٪من٪الت ا٪ال ل٪ه م٪في٪ت ت غ م٪ م ٪ت ٪ ت مين٪ ٪في٪بالمت اإشترا
ڻ٪ اس ٪ال ا ي ٪ت دا است ٪ ي الت ٪ غ ٪ال ا ا ٪م متا ٪ جيةاإنترنت،٪عد غ ئق بيد ط٪ع ائق٪التي٪ترت مل٪ال ۀ٪ت

٪ ل ٪ ضافي،٪باإضاف قت٪ د٪ ه٪من٪ج ل٪ما٪يت ٪م ا س ني٪ تر يم٪اإل م٪عن٪الت ف عز ٪ يسي ٪التد ي اء٪ال ع ب
ج ٪ ب ص يس،٪ ٪التد ر ع٪ لكڻ٪ت غير٪ ٪ اضرا م ٪الرقمي٪ل ت ر٪الم ن ٪ ا ا عية:راء٪اإخت ئق م ٪ع

دامهڻ اع٪باست ٪اإقت عد تمع٪ ٪الم فرا ني٪من٪ تر يم٪اإل ٪الت ٪ن ي ٪الس اها ض٪اإت ٪٪ب

بية لع مع  ل كل  حل م لي  لع يم  ع ل ني في  إل يم  ع ل   

يم ٪بالت ا ٪الم ٪الد ر ديم٪٪ي ن٪من٪ت تم ٪ل رف ر٪الم ٪تماشياً٪مع٪ع يمي هدافه٪الت ديد٪ الي٪بت يم٪ال ني٪في٪الت تر اإل
٪ رفي الم ٪ ري ٪ال ي ديث٪ال ٪لت ضاف تمع٪،٪ م ٪ل ام ٪ال مي ٪الت ل ٪ ص ٪التيسير٪ل ٪ ٪في٪اإنتا الي ر٪ف ك ٪ مساهم

اكب٪الت ٪ت ٪جديد ا ٪ت خا ريق٪ ٪عن٪ ام ٪في٪في٪ال ٪لد جيا٪،عا ل الت م٪ ٪ال ا ٪في٪م مي ٪ال ا
٪ ا ٪التي٪ت يمي ٪الت مدخل٪ل ٪ ا ٪اإت ٪آليا دا ٪باست د يم٪التي٪ت ٪الت ر ٪ حد ٪ ا عت ٪ب ا م٪اإبت الت

م ٪ال يمي ٪الت م جيا٪جزء٪من٪الم ل ي٪فالت ام يم٪ال ٪في٪الت دي جيا٪ال ل ٪الت خا ٪ب ال ٪ف ا فر٪ ٪حيث٪ت ي
٪، آخر ٪)عامر٪ ٪اإفتراضي ا ام ٪٪كال ا ام ٪ال خ ر٪ ٪ع ما ٪من٪الم ا ٪)2019لإست ميز كر٪ ٪)2013٪)

ۀ٪ ٪المالي انا ف٪اإم اۀ٪ض م ٪ ربي ٪ال ا ام اجه٪ال ٪التي٪ت با ال اكل٪ ٪حل٪الم ني٪ع تر يم٪اإل ٪الت اي ك
ك٪الم ٪ت ب٪ع ٪يتم٪التغ اس ا٪ب ي ب٪ع من٪التغ ٪حيث٪٪ي اعد٪المتاح ٪الم ٪عد ق م٪،٪ الت يم٪ ٪الت ض٪ت ٪خ

٪اإفتراضي٪ س ٪با ديم ٪ت ٪تم ا ٪ ف، ٪ال ل ٪ اضرا ٪الم ض٪عد ٪المدمج٪في يم ٪بالت نيا تر ل ٪ ر ٪الم ر
ر٪من٪ ك ٪ب اضرا ٪الم ض٪عد ا75ي ع مين٪ مت ل٪ل ٪الت ب لك٪ص ك مين(ڻ%٪ يس٪)الم ٪التد ٪ء٪هي

م ع ل جي  ل د ت س مع ن  ل ت  ه أس ٪ت

ي٪بل٪ ام يم٪ال ٪٪مع٪الت ٪ا٪يتاء يمي ٪الت يا ٪الت دا ٪است ٪ ٪ع ا ام يس٪في٪ال ٪التد اء٪هي ع ض٪ يركز٪ب
ديد،٪ في٪المراحل٪الدنيا٪بالت ٪ ا يم٪ال ٪الت ٪مست ر٪ع ك افق٪ ي٪مراحل٪يت مين،٪ف مت ٪ل م ائص٪ال ٪تراعي٪خ

ي٪ ام م٪ال س٪المت ٪ع ٪ع ري ٪ال ي سائل٪السم م٪ال اسب٪م بالتالي٪يت ٪ ركي ٪ال ا ا ٪ال ل ميل٪ ٪ ل ٪ا م ال
مين٪ا ٪ت تج٪ق ين٪في م ي٪المت س ال ٪ ر دين٪ال ٪ال ي٪يركز٪ع ام يم٪ال الت ،٪ ر ير٪الم ٪الت ل ٪يميل٪ ٪ال اس لد

٪ ل ٪ ا ام يس٪ال اء٪تد ع ٪ميل٪ ب٪في٪ق من٪الس ي يس٪ ٪في٪التد ي ٪الت خا ٪ ب٪ضر ٪التي٪تت ي ي ٪الت ي م ال
٪الدعم٪ ٪يسر٪خدما ع ٪ ٪جيد ي ٪ت يزا ٪ت ٪ع ٪ال ب ٪ص ل ي٪ م٪ال يس ٪في٪تد يمي ٪الت ي ٪الت دا است

٪الت ا ص٪الم ٪ن ل ٪ ي٪،باإضاف ٪ال يا ا قت ٪ب ٪عاق ٪له ٪فيما ل ٪تتم ا دام ٪است ٪ ل ٪ت قا ٪م ا ه ٪ يمي
،٪ آخر هاڻ٪)عامر٪ م٪ن اهات ات يس٪ اء٪التد ع ٪ ق٪بر ا٪ما٪يت م ٪ ي ا ٪اإ م با يس،٪ ٪(ڻ2019التد

ية ي د ل ته  ي ك يس  د ل ة  ئص ع هي  خ

يس د ل ة  يف ع هي ٪تع شا ٪كما٪ يت ٪)ۀ٪عرفه٪ ا ٪ما٪2017ع ٪ ا ٪الدكت ج مل٪ ٪ي ٪ال ر نه٪"ال (٪ب
"ڻ ا ٪م ستا ٪ ٪مساعد٪ ستا ٪ك ي ٪جام ٪برت ام ين٪في٪ال ي ا،٪ ل ا ٪ي

 ً ئي ج يس  د ل ف ع  يع م٪ك  ي اإشراف٪ع ٪ يا ال ٪ ا ام مين٪في٪ال يس٪المت ٪بتد ٪ي ٪ال ر ٪ال ۀ٪ه
ه٪من٪متا ڻمتاكه٪لمزايا٪تم ٪كل٪جديد٪في٪ت ٪ب

٪(٪ ا ٪ع ليه ٪ شا ٪ ٪ما ا ٪ال د ٪ع ر ٪است هاۀ٪2017كما بر ٪ ٪من التي ٪ يس ٪التد ٪هي ائص٪ع ٪خ ٪من )
ائص٪ ال ٪ ميم الت يط٪ ٪الت ٪ح ٪التي٪تد ي ائص٪الم ٪ال ه، ٪ت ا ق٪بم ٪تت يمي كا ائص٪ا ال

كه، س يس٪ ٪التد ٪في٪بي ف٪ ٪التي٪ت ڻ٪اإجتماعي اب مائه٪ ٪مع٪ ي ٪ اء٪عاقا ٪ب
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ية ي د ل ية  ل ن  ي٪)م الح٪كما٪في٪ع ال ني٪ ر كركل٪من٪ال ٪2016ۀ٪ نا ٪م ٪ثاث ل ٪ بيا ٪ا شا نه٪ (٪ب
٪ ٪ل ري ٪ال ا ا الم ٪ رفي ٪الم يا م ال ٪ ما ق٪بالم ۀ٪تت رفي ٪الم ايا اۀ٪ال م ٪ يسي ٪التد ايا ٪ل ئيسي

جيا٪التي٪تساهم٪ا ل ل٪الت ٪في٪ح س٪حركي ٪ال ا ا ل٪في٪الم ۀ٪تتم ائي ٪ا ايا ني٪،ال تر يم٪اإل ٪الت يس٪في٪بي لتد
يم٪ ٪ال مل٪جم ت ٪ الي ٪اإن ايا ٪ال ٪ ٪الماح اق ٪ب ا٪من٪خا ن٪قياس يم ني٪ تر يم٪اإل يق٪الت ت ٪ س في٪مما

٪ خاقي ٪ا ا الم ٪ اها اييس٪اإت ٪م د ٪يست ن٪ يم ني٪ تر يم٪اإل ٪الت م ل٪بم ٪التي٪تت ابي اقف٪اإي الم
ڻ اي ع٪من٪ال ا٪ال ٪ه يا ٪ل اها ٪اإت

ية ل ية  إ نب  ل ق ب ع ق ت : مع  ل 

(٪ يا ٪ال اس م٪2019هدفت٪ ٪الت ا ٪ ا ٪ن دا ٪في٪است ر ٪ال ٪ ٪جام رب ييم٪ت ٪ت ل ٪)٪ ا ني٪"ال تر اإل
٪ ٪Blackboardب ٪عي ٪ع ان عت٪اإست ي،٪ ص ج٪ال ٪الم دا تم٪است يس،٪ ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج "٪من٪

ت٪في) ٪التي٪تم اس ٪40الد ٪ دا ٪ااست نما ي٪ ٪ال ا سط٪ال ٪المت ٪ ل تائج٪٪ ت٪ال ص ت يس،٪ ٪تد ٪هي (٪ع
٪الم ٪حيث٪جاء ، س ٪مت ي ٪ال ا سط٪حسابي٪ت ٪بمت ) س ٪)مت ي ٪ال ا ٪ات ٪ قا م ي٪ل ٪ال ا سط٪ال ،٪3,38ت

٪تافي٪ مل٪ع ال ٪" ٪ب ا ٪"ال ا يف٪ن ت ٪ دا ٪است يس٪ع ٪التد اء٪هي ع يع٪ ٪ت ر ٪ب اس صت٪الد
"ڻ ي ا اإ ٪ ي ال ٪ ي ٪"الما قا  الم

(٪ دي ٪ال اس ت٪ ص ما٪ت ق2017بي ف٪عن٪م اء٪(٪ل ع ر٪ ٪ن ج ني٪من٪ تر يم٪اال ٪الت دا ٪است ا
نت٪من٪ ٪ت ان ت٪است ي٪،٪ ص ج٪ال ٪الم عتما ٪،حيث٪تم٪ ض٪المتغيرا ء٪ب يم٪في٪ض ٪ال ام يس٪ب ٪التد هي

(45٪ ٪ۀ٪ ل ٪ اس ٪نتائج٪الد ر س ا٪حيث٪ صاحيت ا٪ ٪صدق ا كد٪من٪ث د٪الت ٪ب اس ٪الد ٪عي م٪ع ي ٪تم٪ت ر (٪ف
ل٪ ين٪ل يين٪مت افر٪ف ٪ت ق يس٪ ٪التد ٪هي ٪ع ر ف٪خ ني٪هي٪ض تر يم٪اإل ٪الت دا ٪است قا ٪م بر من٪
٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪ عد ،٪ ا اشرل يز٪الم الت فر٪الدعم٪ ٪ت عد ني٪ تر يم٪اإل ٪بالت ٪المت ي ٪الت ا الم

ج ٪ ٪من ني تر ٪اإل يم ٪الت قا ٪م ٪بين ائي ،٪٪ح مي ٪ال ج ٪)الد ٪المتغيرا بين يس٪ ٪التد ٪هي اء ع ٪ ر ن
ي٪ م٪ع ٪اختاف٪ال ٪عد ل ير٪ ا٪ي ه ٪) اس ال ني٪ تر يم٪اإل ٪في٪كل٪من٪الت ا ٪الد مي،٪عد ص٪ال الت

ڻ ك٪المتغيرا ني٪باختاف٪ت تر يم٪اإل ٪الت قا  م

ل ة  ء هي ع ي ب ق ب ع ق ت ني: مع ل يسل   د
د٪)٪ ٪مس آ ٪ ما ٪ل اس دفت٪ ٪2017ست يا ت ٪ م ن ٪ دا ٪باست ٪المت قا الم افز٪ ٪ال رف٪ع ت (٪ل

٪ ا ت٪ ،٪ ٪التربي ي يس٪في٪ك ٪التد اء٪هي ع ر ٪ن ج ٪من٪ ك٪س ٪الم ٪في٪جام ني٪المتاح تر م٪اإل الت
٪ال اس ٪الد ٪عي ٪ع ان ست ٪في٪ ٪المتم اس ٪)الد ٪ع ان يع٪اإست ت ٪ ائيا ٪ع ها ختيا ٪430تي٪تم٪ ٪هي (٪ع

(٪ عا يس٪، )81تد ان ست )40(٪ ٪ ك ٪ م ٪40(م تائج٪ ٪ال ر س ي٪ ص ج٪ال ٪الم دا ٪است تم ٪ ،٪ نا ٪ م (م
٪فر ج ت٪عن٪ ك ٪،٪ ي ٪ت ا ا ٪م ل ٪ اج ني٪في٪ال تر م٪اإل ٪الت يا ت ٪ م ن ٪ دا ٪است قا ٪٪الم ال ٪ ا

٪ ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر ٪ا٪ي قا ٪الم في٪م ٪، ك الح٪ال س٪ل ثر٪ال ٪ ز افز٪ت ٪ال ٪في٪م ائي ح
٪ ا ٪ ٪ع ٪ال فق٪المتغيرا ٪ اس ٪الد ا ٪في٪جميع٪م ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر ا٪ي س٪،٪ فق٪متغير٪ال

كا ٪ا الرت ني٪ تر م٪اإل ٪الت ا ڻ٪في٪م ٪يمي

( را ٪الم اس ت٪ ٪في٪2018كما٪ك يمي ٪الت ي م سين٪ال ني٪لت تر يم٪اإل يف٪الت ٪ت رب ثر٪ت (٪عن٪
عت٪ ي٪حيث٪ ي ي٪الت ص ج٪ال ٪الم عتمد مين٪،٪ رالم ٪ن ج ٪من٪ اع٪غز ٪ق ا اف يا٪بم ٪ال ساسي ٪ا المرح

ت٪) م ٪التي٪ت ان ٪من60اإست اس ٪الد عي ٪ ر ،٪،حيث٪220)٪(٪ف ٪بغز مي ٪ال ٪في٪المدا م ٪ي م م م٪ (٪م
٪ دا ٪است م٪ع يب٪الم تد هيل٪ ف٪ت ني٪هي٪ض تر ٪اإل يم ٪الت اجه ٪التي٪ت ا ي ٪الم هم ٪ب اس ت٪نتائج٪الد ص ت
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٪الد ائيا٪في٪متغيرا ح ٪ ال ٪ ٪فر ج ٪ ٪عن٪عد اس ت٪٪نتائج٪الد ص ت يم٪٪، ٪في٪الت دي ٪ال يا ا٪الت ٪جمي اس
(ڻ ي ي ٪التد ا الد ٪، ر ال ص،٪ الت مي،٪ هل٪ال الم س،٪ ٪)ال

يم ع ل دمة في  ل مة  ل ية  ل ية  ل ق ب ع ق ت لث: مع ل  ل 

(٪ ٪م اس ٪ ير يب٪2017ت ٪التد ٪ن ٪بي ام يس٪ب ٪التد ٪هي اء ع ٪ اها ت ٪ رف٪ع ت ٪ل )
ج ر٪ا ني٪ع تر ٪اإل ٪عي ٪ع يا ٪ال ا عت٪ ي،٪ ي٪المس ص ج٪ال ختير٪الم ٪، ثر٪المتغيرا ديد٪ ت ٪ كي ٪ال ز

(٪ ائي ٪317ع ٪لد كي ٪ال ز ج ٪ا دا ٪است ايد٪ن ٪م ا ت ٪ ج ٪عنۀ٪ ر س يس،٪ ٪التد اءهي ع ا٪من٪ (٪ع
٪ ابا ست ٪ ا س ٪بين٪مت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪ عد ٪، اس ٪الد ر٪عي يب٪ع ٪التد يس٪ن ٪التد اء٪هي ع

٪ ا س ٪بين٪مت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ر (ڻ٪ مي ٪ال ج ص،٪الد س،٪الت ٪)ال ٪لمتغيرا ز ٪ت كي ٪ال ز ج ا
يس٪ ٪التد اء٪هي ع ٪ الح٪ف (٪ل مي ٪الي دا ٪ااست ٪ساعا سط٪عد ٪لمتغير٪)مت ز يس٪ت ٪التد اء٪هي ع ٪ ابا ست

٪ا د ر٪من٪التي٪تست ك ٪ كي ٪ال ز ٪5ج د اء٪التي٪تست ع ٪ا الح٪ف (٪ل د غيل٪المست ٪الت ا لمتغير٪)ن مياً،٪ ٪ي ساعا
غيل٪) ٪ت ا مل٪ب ٪ت ز ٪(ڻAndroidج

الم٪) ٪ال اس لت٪ ا ٪2020٪ت يم٪اإفتراضي٪في٪جام يق٪الت اجه٪ت ٪التي٪ت قا ٪الم رف٪ع ٪الت ل ٪)
ج ٪من٪ ٪خ ي ين٪الت س ٪ف ٪عي ٪ع ان ت٪اإست ي٪،٪ ي٪المس ص ج٪ال يس٪،٪بالم ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن

٪من) ن ٪م سي ٪ال ائي ٪ال ري ها٪بال ختيا ٪التي٪تم٪ اس ٪من٪٪96الد ٪الم اس تمع٪الد يس٪من٪م ٪تد ٪هي (ع
اس238) ٪نتائج٪الد ر س ٪، ٪خ ي ين٪الت س ٪ف يس٪في٪جام ٪تد ٪هي ٪٪(٪ع ا ٪ ٪فر ج ٪ ۀعن٪عد

(٪ ٪الدال د٪مست ٪ع ائي ح ٪ يم٪05ڻα<0ال يق٪الت ٪ت قا ٪م اا ٪جميع٪م ٪ع اس ٪الد ٪عي فرا ٪ ابا ست (في٪
٪ڻ ر ال ٪،٪ مي ٪ال الرت س٪، ٪ۀ٪ال ٪التالي ٪اإفتراضي٪حسب٪المتغيرا

ل ق ب ع ق ت بع: مع ل  ل 

(٪ ٪حسام اس ت٪ ٪2011٪ك ي اء٪ال ع ر٪ ٪ن ج رين٪من٪ ٪ت ني٪في٪جام تر يم٪اال اقع٪الت ٪ ل ٪)
(٪ ائي ٪ع ٪عي ٪ع ل ٪ا ان ت٪ااست ٪، ال ٪ يسي ٪113التد اني ال ٪ ام ٪في٪ال يسي ٪التد ي اء٪ال ع (٪من٪

(٪ ام ٪في٪ال ٪الراب ٪الس ٪من٪ ائي ٪ع ٪عي تائج774ع ٪ال جاء ٪بين٪(ڻ٪ ائي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪فر ج ٪ ۀ٪عد
٪ ز قاته٪ت م ياته٪ س ابياته٪ ي ني٪ تر يم٪اال ٪الت دا ٪است ٪مد ٪م ٪ع يسي ٪التد ي اء٪ال ع ٪ جا سط٪ مت
٪ يا ٪الس ٪م ٪ع ٪فر ج ص،٪ ٪لمتغي ر٪الت ز ٪ت جد٪فر ما٪ات ٪بي يسي ٪التد ر ال ٪ مي ٪ال لمتغيرالرت

ز ٪ت ز ياته٪ت س دامه٪ است ٪م ٪ع ٪ال جا سط٪ ٪بين٪مت ائي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪فر ج ص،٪ ٪لمتغير٪الت
٪ قا الم ٪ ابيا اإي ٪م ٪ع ٪ال جا سط٪ ٪بين٪مت جد٪فر ات مي،٪ ص٪ال الح٪الت ص٪ل لمتغي ر٪الت

صڻ٪ ٪لمتغير٪الت ز ٪ت
ي٪) ال ٪ال اس جريت٪ ٪ ت2018ثم اء٪(٪ل ع ر٪ ٪ن ج ني٪من٪ تر م٪اإل ٪الت دا ٪است قا ٪م رف٪ع

٪من) ن ٪م اس ٪الد ٪عي ٪ع ان يع٪اإست تم٪ت ،٪ را ٪ن ٪جام يا يس٪في٪ك ٪التد يس٪342هي ٪التد ا٪من٪هي (٪ع
٪ف ٪عالي ج ٪بد قا ٪م ج ٪عن٪ اس ٪نتائج٪الد ي٪،٪جاء ص ج٪ال عتمد٪الم ٪ را ٪ن ٪جام يا ٪في٪ك ب ي٪ص

٪ ٪اخترا ل س دامه٪،٪ ٪في٪است ر ٪ال ق ،٪ ي اق ٪ اهد ٪م ل ٪ تا ٪التي٪ت ا ض٪الم ني٪ل تر م٪اإل يق٪الت ت
٪ س ٪مت ج ٪بد قا ت٪الم تم يين،٪ هيل٪ال ف٪ت ض نترنت٪، ٪ ٪حاس ز ج ٪ ٪ال متا ٪ عد ٪ ا ا اإخت

ين٪الدعم٪ المت ٪ ي شا ٪اإ اضرا ف٪الم ٪ض ب ص ٪ ٪ااجتماعي ر ٪٪في٪ال ي ٪ق ج ٪بد ي٪،ڻثم٪جاء٪الم ال
٪في٪ ر ال مي٪ هل٪ال الم ،٪ ي ال س٪، ا٪لمتغير٪ال ائيا٪ت ح ٪ ال ٪ ٪فر ج ين٪ ه٪،٪في٪حين٪لم٪يت امل٪م الت

(٪ ٪ب ا ٪ال دا ٪(٪ڻBlackboardاست



 

1 

 

ة ن أع ج ا من  ل ق ب ع ق ت مس: مع ل يسل  د ل ة   ء هي

٪صالح٪) اس ٪2020ساهمت٪ ي د٪ب يم٪عن٪ب ٪الت ا ٪ل ني تر ٪اإل دما ٪ال ٪ج ٪مد رف٪ع (٪في٪الت
ي٪ ص ج٪ال ٪الم عتما ٪،٪تم٪ ض٪المتغيرا عاقته٪ب ٪ ا ال يس٪ ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ ها ٪بس التربي

٪التي٪ت اس ٪الد ٪عي ٪ع ان عت٪اإست )50نت٪من٪)، يس٪ ٪تد ٪هي ت٪نتائج٪200(٪ع ك ،٪ ال الب٪ ٪)
يس ٪التد اء٪هي ع ٪ ا ر٪ال ٪ن ج د٪من٪ يم٪عن٪ب ت ٪ل ني تر ٪اإل دما ٪ال ق٪ج ۀ٪ت ل ٪ اس ٪٪الد ج بد

٪ ا ٪ مست ٪ س ٪ال ٪متغير ل ٪ ا ٪ت يس ٪التد ٪هي اء ع ٪ ابا ست ٪ ٪في ٪فر ج ٪ عد ،٪ س مت
اس ٪بين٪ال ٪فر ج ٪ عد ٪ ،٪ ٪المساعدين سين ٪المد الح ٪ل يمي كا ٪ا ٪الرت ٪مست ل ٪ ً ا ٪ت ٪فر ج ،

الح٪ ٪ل اس ٪ال ا ٪ مست ،٪ بي ٪ا ا ٪الت الح ص٪ل الت س٪ ٪ال ل ٪ ز ٪ت ا ٪ال ابا ست
ت ٪الم ا م ٪ل ا ٪ا م٪ع ديرات ٪بين٪ت ٪فر ج ٪ عد ،٪ دم ٪المت يا ٪ڻ٪المست

٪٪(٪ الده ح٪ م ٪ ر ٪ال اس رقت٪ ما٪ت ني٪2010بي تر م٪اإل ٪الت م ٪م دا ٪است قا ف٪عن٪م ٪ال ل ٪)
٪من٪ ان ست عت٪٪ ٪، اء٪ال ٪في٪ل ي ان ٪ال مي٪المرح ر٪م ٪ن ج ٪من)٪٪36من٪ اس ٪الد ٪عي ٪ع ر (٪٪7٪4ف

ما٪ ٪٪58م ائي ٪ال ري هم٪بال ختيا ٪تم٪ م س٪م ٪ل ز ٪ت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪ ل تائج٪ۀ ت٪ال ك
٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج تائج٪ ت٪ال ،٪كما٪بي ك الح٪ال ٪ل ساسي ٪ا يزا الت ٪ تي ٪الت ي ٪بال ٪المت قا ٪الم ا في٪م

ع ٪الماجستير٪ف الح٪حم ٪ل ٪بال ٪المت قا ٪الم ا مي٪في٪م هل٪ال م ٪ل ز ٪ت ائي ٪ح ر٪فر ما٪لم٪ت ،٪بي
٪ ي ي ٪التد ا ر٪بالد ٪ال عا ٪ب اح ٪ال ص ٪، اا ٪في٪جميع٪الم ي ي ٪التد ا ثر٪الد ٪ ز ٪ت ائي ح ٪ ال ٪ ا

يمڻ٪ الت ٪ ٪التربي ا ا٪ دم  التي٪ت

ل د   ل

ط    ض

خ اء٪ ٪ ٪من٪خا اس ٪الد ٪عي ه٪ع ي ل٪ت ٪ق يا ط٪اإست كد٪من٪تم٪ض هيۀ٪الت ٪ ا لك٪ب ٪ ا ال ٪ د ٪ال ا ت
راء٪في٪ ٪من٪ال ع م ٪م ريق٪عرضه٪ع لك٪عن٪ ٪، يا ٪اإست كد٪من٪صد الت ياسه٪ ضع٪ل يس٪ما٪ ٪ي يا ٪اإست
٪ د ٪بما٪ي يا ٪اإست را ض٪ف ديل٪٪ب ت ٪ ضاف ف٪٪ لك٪ح ك ٪ را ض٪ال ٪ب قرا تم٪ يم٪ ٪الت يا ت ث٪ اهج٪ال م

ڻي يا ٪اإست ا كد٪من٪ث ت ٪ل اس تمع٪الد ٪من٪م اعي ست ٪ ٪عي ٪ع يا يق٪اإست تم٪ت ٪ اس هداف٪الد ٪ق٪

سة ❖ لد ية   لع ما  ع  ل

ه  ل د  ٪ل

مين٪ ٪من٪الم ٪عد ٪ع لي ا٪ا ت ٪ب ان ٪ااست ر احث٪ب ٪ال مين،٪حيث٪قا اء٪الم ٪آ تمد٪ع ٪الم د ٪ال ه
ا٪من٪ال ي ت ٪ ا ا ٪ال اس ٪م ا٪من٪حيثۀ٪مد م٪في ائ بداء٪آ ٪ ان ٪ااست اس م٪ ب٪م تم٪ال ين،٪ ت الم راء٪

٪، ي غ ٪ال ياغ ٪ال ييم٪مست ت تمي٪له،٪ ٪ت ٪ال م ٪ل ا ٪كل٪ع اس م اها،٪ ت ع٪م ت ا،٪ ليت شم ٪، اس هداف٪الد
٪فيما٪ اس ا٪م ن ٪ير ا ٪ماح ي ٪، ٪اإخرا فا ٪ ٪قيم ا ا٪ماح قد٪قدم ف،٪ ٪ال ٪التغيير،٪ ديل،٪ ق٪بالت يت

٪ ٪ اهر ٪ال د ت٪ال ٪قد٪ح ان ٪ااست لك٪ت ب ٪، ٪جيد ا٪ب خراج ٪ ٪ع ساعد ٪، ان ٪ااست ثر ٪، اس الد
يڻ ٪الم

٪
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ي خ لد ء  ل ٪صد 

ي  د٪ت ٪ب ان ٪اإست ا ا ي٪ل اء٪الداخ ٪ال ٪صد نت٪من٪)تم٪حسا ٪ت اعي ست ٪ ٪عي اء٪50ا٪ع ع ٪من٪ (٪ع
٪، ا ٪كل٪ع ج ٪بين٪ ) ي ا ت ٪اإ اق ٪)ال ٪بيرس ا ت امل٪اإ ٪م ۀ ٪حسا ٪حيث٪تم ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد هي

٪ ال ٪ د٪مست ائيا٪ع ح ٪ ا ٪ ا ت امل٪اإ ٪م كا تمي٪لهڻ٪ ٪ت ٪ال م ٪ل ي ٪ال ج ت٪05ڻ0الد امل٪اا يم٪م ٪ل ا
٪ ي ٪م د٪مست ائياً٪ع ح ٪ ال ي٪ تمي٪له،٪ف ٪ت ٪ال م ٪ل ي ٪ال ج الد ٪ ا ا ٪جميع٪ال ج ٪05ڻ0بين٪ ،٪مما٪يد

ڻ اس ٪الد ٪عي يق٪ع ت ا٪ل يت صال ٪ ا ا ٪ال ٪تماسك٪ه  ع

 
قم ) ل1جد  جة  لد جة كل م  ية( بين  ت ا لعاقة  س ) ت بي ا مل  نة( مع  ية لاس

 ل 

مل 
مع

 
س

بي
ت

لا
 

ة 
لقي

لية
اح

 
(

S
ig

) 

ية٪ ڻ1 ل ية  إ نب  ل ق ب ع ق ت  000. *685. مع
يس  ڻ2 د ل ة  ء هي ع ي ب ق ب ع ق ت  000. *752. .مع
يم  ڻ3 ع ل دمة في  ل مة  ل ية  ل ية  ل ق ب ع ق ت  000. *652. مع
لمع  ڻ4 ق ب ع  000. *725. ق ت
يس  ڻ5 د ل ة  ء هي ة ن أع ج ا من  ل ق ب ع ق ت  000. *825. مع

الة  د م  ئي ع ح لة  ت  ا *0.05 
٪ ين٪مد ي ا،٪ لي ٪ ص ٪ال ا هداف٪التي٪تريد٪ا ق٪ا ٪ت يس٪مد ٪ي اء٪ال ٪ا اييس٪صد حد٪م ائي٪ ٪ال د ر٪ال ت ي

ت قم٪)ا ٪ ين٪جد ،٪حيث٪ي ان ٪ااست را ٪ل ي ٪ال ج ث٪بالد ٪ال ا ٪من٪م ٪كل٪م ٪بين٪كل٪1ا ا ت امل٪اا (٪م
٪ ي ٪م د٪مست ائيا٪ع ح ٪ ال ٪حيث٪كانت٪ ان ٪ااست ا ا ٪ل ي ٪ال ج ٪مع٪الد اس ٪الد ا ٪من٪م لك٪٪05ڻ0م ب

ياسه ت٪ل ض ٪لما٪ ق ٪صا ا ر٪الم ت ٪ا٪،ت ا ٪ل د ال ا،٪ ل ٪ ا ن ٪كر ل ا ٪بم ان ٪ااست ا ق٪من٪ث ۀ٪تم٪الت ان است
لكڻ2قم٪) ٪ب اص تائج٪ال ضح٪ال ٪(٪ي

قم ) ل2جد  ن  لة ك ع نة ب اس مل ث   ( مع
ق ل  ل ن عد  مل أل ك  مع
ل٪  ٪ك يا ٪0.935٪33٪ااست

(٪ د ٪ال ح٪من٪خا ٪ق2حيث٪يت غت٪)(٪ ٪ب ي ٪ال ا ن ا٪كر ل ٪ ها٪0.935يم الغ٪عد ال ٪ يا ٪ااست را ميع٪ف (٪ل
بالتالي33٪) ٪ اس ٪الد ٪عالي٪في٪بيانا ا ٪ث ج ٪السابق٪ل د ا٪في٪ال ي ٪ع ٪التي٪تم٪ال ا ن اكر ل ير٪قيم٪ ت ٪)

،٪ح اس تمع٪الد ٪م ا٪ع ميم٪نتائ ت ا٪ ي ت ٪ يانا ٪ال ٪ه ٪ع ن٪ااعتما ٪هاشم٪)يم ب ير٪ امل٪2003يث٪ي نا٪م ٪)
٪من٪) ع ا٪كانت٪قيمته٪ ائياً٪ ح ٪ ر٪م ت ٪ي ا ثڻ60ڻ0ال ٪ال ٪عي يق٪ع ت ٪ل ان ٪ااست ٪صاحي ل ير٪ ٪(٪مما٪ي

٪

٪

٪
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 :سة لد غي  ً ل فق سة  لد ة  صف عي سة:  لد ة   صف عي

س 3جد ) ل غي  ً ل فق سة  لد ة  صف عي ص(  ل ل  ية  لع ة  ت ل  لع 
غي ف ل ية ل ل ل ة   ل

س  66.1٪152 ن ل
 33.9٪78 كر

 لع
 

(33- 23) 37 16.1 
(45-34) 108 47.0 
ر٪من٪  37.0٪85٪45ك

ية لع ة  ت  4.8٪11 ستا ل
٪مساعد  47.0٪108 ستا
ا ٪م  9.1٪21 ستا
اضر  33.0٪76 م

ا (10 -1) ل  50.9 117 س
ا (20 -11)  28.7 66 س
ر٪من٪  20.4٪47 س٪20ك

ص لخ( ل ڻڻڻڻڻڻڻڻڻ ،٪اجتماعيا يزي ن ٪ ،٪لغ ٪عربي ٪)لغ نساني ٪  52.2٪120 ع
لخ( حياءڻڻڻڻڻڻڻڻڻڻڻ ،٪فيزياء،٪كيمياء،٪ ياضيا (٪ ي ي ٪  33.0 76٪ع

ي ص ٪ ي ٪  14.8٪34 ع
ي ع٪ال م  100.0 230٪الم

 

 ليب ئية س  :Statistical Methods  إح

ل اإعتما تم يل برنامج ع ساسي ب ائي الت ا، خا في SPSS v.20 ااح ي ت ٪ اس ٪الد ان مع بيانا  ااست

ساليب ائي با ، ااح م يق الا كانت لت ٪ اس ساليب ه هداف٪الد ٪ال ا  ٪ںاآتيۀ ع

 ب ل ية  ل  ي صف بغر لك (:Frequencies & Percentages)ل ٪ال يانا ٪ ال فرا
ڻ عي اس  الد

 سط بي ل رف لك (:Mean) ل اع مد لم ت ا  ا ابا ان ا است ر ٪عن م اس ٪ الد را ال
اا ڻ الرئيس الم اس ٪الد

 ف ع ان رف(:   Standard Deviation) يل ت ابا مد ع ل راف٪است ل ان ٪ل اس ٪الد ا ر  م

ر ٪متغيرا ف را ٪عن من٪ف اس ا الد سابي، س ما ال ر قيمته اقتربت ف ابا تركز من٪ال ض ااست  ان

ا تت  .ت

 مل ن مع ك يةCronbach's Alpha)  أل ل ئة  ل يا٪٪(  ا ۀ٪ل يانا في ال  ال
  س ت بي ا مل  ٪: Personمع ج ٪مع٪الد ا ا٪الم ي ٪ ا الم ٪ را ٪بين٪ال اق ٪ال ا ت ٪ا ٪مد يا ل

ڻ يا ٪لاست ي  ال
 ۀ٪خOne Sample T-Test٪اڻ الت ٪ مد تمع،٪ ٪الم ٪ع ي ميم٪نتائج٪ال ٪ت اني م ٪ ٪مد يا  ل

  : ح ين  ل يل  يخ ت املڻل ٪ع ر٪من٪ثاث ك ٪ تمع٪في٪حال ٪الم ٪ع ي ميم٪نتائج٪ال ٪ت اني م ٪ ٪مد  ا
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ئج ل ع   س

لية: ل سة  لد ة  بة عن أس  إج
فيد٪ ڻ1 ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪٪19ما٪هي٪م ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج من٪

؟ ا   جا
٪ ڻ2 ا ٪ جد٪فر فيد٪هل٪ت ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م س٪ع ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪ ال

؟19٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

فيد٪ ڻ3 ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م مر٪ع ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر هل٪ت
ر19٪٪ ٪ن ج ؟من٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي  ع

٪ ڻ4 اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ٪ع مي ٪ال ٪لمتغير٪الرت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر هل٪ت
فيد٪ ؟٪٪19ك ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪است ڻ5 قا ٪م ٪ع ر ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر فيد٪هل٪ت ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا
؟19٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪ ڻ6 اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ص٪ع ٪لمتغير٪الت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر هل٪ت
فيد٪ ؟٪19ك ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪سيتم٪اإ ا خت ٪ دا ٪است ٪من٪خا اس ٪الد س ٪عن٪ راف٪one-sample t-testجاب اان سابي٪ سط٪ال ٪ال ا ي ٪،
٪ يا ڻالم ٪الم ا ا ي٪ل س ٪ال ٪ال

قم ) سة ( ح4جد  لد تيب ل  ل ي  ل ل  عي  ل ف  ان بي  ل سط   ل
٪
٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

قم٪) ٪ د ح٪من٪ال ٪4يت سابي٪ح سط٪ال ٪ال ي"(٪ ع ل د ن  س ق  فيدمع ة ك ئ ء ج ني أث إل  19 م 
معة ج يس ب د ل ة  ء هي ة ن أع ج ٪من  ي1.9287٪" ٪نس سط٪من٪ 64.29ب ٪مت ٪مست ه ٪ ،%

،٪كما٪ اس ٪الد ٪عي فرا ل٪ ٪من٪ق اب قم )ااست د  ل ح من  ٪( 4ي ي ا انب٪اإ ق٪بال ٪تت قا "٪م ٪م نه٪كا
سط٪حسابي٪ ٪"٪ب ي ي٪1.73الما ٪نس ٪ 57.82ب اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ ا ق٪بال ٪تت قا ٪"م ،٪م

سط يس"٪ب ي٪٪2.17 التد ٪نس ٪64ڻ72ب ٪م كا ٪، ي ٪ال ل٪افرا ٪من٪ق اب ٪عالي٪من٪ااست ٪مست ه ٪%
يس ٪التد اء٪هي ع ٪ب ايا ق٪ب ٪تت قا سط."م ي٪٪98ڻ1 "٪ب ٪نس ٪عالي٪من17ڻ66ب ٪مست ه ٪%٪٪ اب ااست

سط٪حسابي٪ ٪ب ا ق٪بالم ٪تت قا ٪م جاء٪م ٪، ٪الم ٪ع ي ٪ال ل٪افرا ي٪٪1.88من٪ق ٪نس اً٪٪84ڻ62ب ي

سة لد سط  م  ل
بي  ل

ف  ان
عي  ل

ل 
ي   ل

تيب   ل

ية .1 ل ية  إ نب  ل ق ب ع ق ت  5 57.82609 56823. 1.7348 مع
ة .2 ء هي ع ي ب ق ب ع ق ت  مع

يس د  .ل
1.9851 .56074 66.17063 2 

مة  .3 ل ية  ل ية  ل ق ب ع ق ت مع
يم ع ل دمة في   ل

1.9281 .55656 64.26918 3 

ل .4 ق ب ع ق ت  4 62.84722 46396. 1.8854 مع

ة ن .5 ج ا من  ل ق ب ع ق ت  مع
يس د ل ة  ء هي  أع

2.1793 .58255 72.64296 1 

ل   ي ك   64.29129 46838. 1.9287 اس
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سط ٪ب يم"٪كا ٪في٪الت دم ٪المست م الم ٪ تي ٪الت ي ق٪بال ٪تت قا ٪"م ي٪٪92ڻ1 م ٪نس ٪2ڻ64ب ه ٪%
٪ال ل٪افرا ٪من٪ق اب سط٪من٪ااست ٪مت ٪الممست ٪ع  ڻي

 
قم ) سة ( ح5جد  د تيب ل  ل ل ي  ل ل  عي  ل ف  إن بي  ل سط   ل

ية ل ية  إ نب  ل ق ب ع ق ت  مع
سة  لد سط  م  ل

بي  ل
ف  ان

عي  ل
ل 
ي  ل

تيب  ل

لا  .1 ي  ل يب  د ل ف  يم ا ي ع ل دمي   ل
 عن بعد

1.84 .799 61.449 2 

ل   .2 إ في ت  جد تع بين  ا ي
يم عن بعد ع ل ف في م  ع  ل

1.70 .767 56.548 3 

يل لان في ن   .3 ل بة في ن  ه صع
يم عن بعد ع  ل

1.47 .682 49.107 5 

ي  .4 تي يل لدعم  يين ق إ ة في  عد  ل أم 
يم عن بعد ع  ل

2.11 .813 70.238 1 

لدعم   .5 ف  يم عن بعد لم ي ع ل د ن  س ء  أث
د يس ع د ل ة  ء هي ع ي   ل

1.59 .758 53.125 4 

يل٪لدعم٪ يين٪ق ا ٪اإ ٪هيۀ٪عد ي الما ٪ ي ا انب٪اإ ق٪بال ٪التي٪تت قا ٪الم بر ٪ ٪السابق٪ د ح٪من٪ال يت
د٪ يم٪عن٪ب ٪في٪الت ٪ال م يمڻ٪تيسير٪ دمي٪الت ٪لمست ير٪الا الت يب٪ فر٪التد  ا٪يت

قم ) سة ( ح6جد  د ني ل ل تيب ل  ل ي  ل ل  عي  ل ف  ان بي  ل سط   ل
يس د ل ة  ء هي ي أع ق ب ع ق ت  مع

ق  سط  ل ل
بي  ل

ف ان
عي  ل

ل 
ي  ل

تيب  ل

مة   .1 لا جية  ل ل ل  م  ع ل ف  ا ت
ة ء هي يم عن بعد لد أع ع  ل

يس د  ل

1.76 .794 58.780 5 

يس   .2 د ل ط  ق من ن ان غيي  ل ل  ل ليس من 
ني لد إل ط  ل ل  يد  ق  ل

يس د ل ة  ء هي  أع

1.88 .846 62.649 3 

يس ع   .3 د ل ة  عب سي ع هي ل من 
ية ي ع ل ية  لع ي   م

1.83 .832 60.863  
4 

ية   .4 ل يم عن بعد  ع ل يس في  د ل ة  قد ع هي ي
ن ة لام ل  م ب

2.12 .876 70.536 2 

دم يقد   .5 ل ع يس ب د ل ة  ع ع هي ي
) يدي ل سية )ب لد ق   ل

يم عن بعد ع ل د  س  ب

1.75 .824 58.482 6 

ة   .6 ء هي نت لد بعض أع إن ة  ضعف ش
في غ ل م  قع ب م يس ب د  ل

2.57 .666 85.714 1 

٪
ض٪ ٪ب ٪اإنترنت٪لد ف٪ش يس٪هيۀ٪ض ٪التد اء٪هي ع ٪ ايا ق٪ب ٪تت قا ٪م بر ٪ ٪السابق٪ د ح٪من٪ال يت

ب يس٪بس ٪التد اء٪هي ٪٪ع س ٪بال ما ا ٪ د٪السري يم٪عن٪ب يس٪في٪الت ٪التد ٪هي د٪ع ت غرافي،٪ي م٪ال ق م
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يس،٪ ٪التد اء٪هي ع ٪ ني٪لد تر مط٪اإل ٪ال ل ٪ يد يس٪الت ٪من٪نمط٪التد ا اانت ل٪التغيير٪ ،٪ليس٪من٪الس انا لامت
٪ يمي ٪الت ي م ٪ال ريا ٪م يس٪ع ٪التد ٪هي ٪ع ر ب٪سي ٪من٪ال جي ل ٪الت ا ا الم ٪ ما فر٪الم ا٪تت

يسڻ ٪التد اء٪هي ع ٪ د٪لد يم٪عن٪ب ت ٪ل م ٪الا

قم ) سة ( ح7جد  د لث ل ل تيب ل  ل ي  ل ل  عي  ل ف  إن بي  ل سط   ل
يم ع ل دمة في  ل مة  ل ية  ل ية  ل ق ب ع ق ت   مع

ق  سط  ل ل
بي  ل

ف  ان
عي  ل

ل 
ي  ل

تيب  ل

ات بين ع   .1 عل  يم عن بعد ل ع ل ق  ي
م  بع ا  ل في بين  ا  ل يس  د ل ة  هي

عض  ل

2.09 .855 69.792 3 

ة   .2 ل ة ب ض يم عن بعد غي  ع ل ليب  أس ة  أن
 لي

1.61 .756 53.571 9 

ل  .3 ف  ن ا ت ي ل ظ  ية في ح ل صية 
يم عن بعد ع ل م في ن  ع  ل

1.83 .826 60.863 6 

يس   .4 د ل ة  يح لع هي يم عن بعد ا ي ع ل ن 
ا ل ي  ي ت ي ت ل ل  ة  س  تقديم 

1.92 .857 64.137 4 

ة   .5 عد في تقديم أن يم عن بعد ا ي ع ل ن 
عف  سيعاجية ل ين  ع ل ا   ل

2.19 .838 73.065 2 

ج   .6 ية أ  خ لد ة  ل جئ في  ل ل  ل ي 
يم عن بعد ع ل ء تقديم   أث

2.38 .766 79.315 1 

ضية بين   .7 اف ل  لد ع  ي  عب ت ي
ا ل يس  د ل ة   ع هي

1.70 .756 56.548 8 

يم عن بعد   .8 ع ل ن  يس من ا ي د ل ة  ء هي أع
ا جعة ل ل ية  غ ل  تقديم 

1.73 .776 57.589 7 

قديم   .9 عد ل ليب م أس يم عن بعد   ع ل ف  ا ي
لي( عي، مق ض  اخ )م

1.91 .876 63.542 5 

ي ٪في٪الت دم ٪المست م الم ٪ تي ٪الت ي ق٪بال ٪تت قا ٪م بر ٪ ٪السابق٪ د ح٪من٪ال ل٪يت ٪ال ر نه٪يت م٪هي٪ۀ٪
٪ ٪عاجي ن ديم٪ د٪ا٪يساعد٪في٪ت يم٪عن٪ب ٪الت ا د٪،٪ن يم٪عن٪ب ديم٪الت اء٪ت ث ٪ ز ج ٪ا ٪ ي ٪الداخ اجئ٪في٪ال الم
فيما٪بين٪ ٪ ا ال يس٪ ٪التد ٪هي ٪بين٪ع ا اات اعل٪ ت د٪ل يم٪عن٪ب ر٪الت ت اسياً،٪ي رين٪ ٪المت ا ف٪ال ل

٪ ا ير٪ال ير٪ت ٪التي٪تست ا الم ٪ س ديم٪ا يس٪ت ٪التد ٪هي د٪ا٪يتيح٪ل يم٪عن٪ب ٪الت ا ض٪،٪ن م٪ال ب
الي(ڻ عي،٪م ض ٪)م ا ا ديم٪ااخت ٪لت د ساليب٪مت ٪ ر د٪ يم٪عن٪ب فر٪الت ٪ا٪ي ٪ ا ٪ال

٪

٪

٪

٪

٪

٪
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قم ) ل ( ح8جد  ل  عي  ل ف  ان بي  ل سط  سةل د بع ل ل تيب ل  ل  ي 
ل ق ب ع ق ت  مع

ق  سط  ل ل
بي  ل

ف  ان
عي  ل

ل 
ي  ل

تيب  ل

ض  ل يم عن بعد ب ع ل ج في ن  ل ف   5 53.720 755. 1.61٪ا ي
ئط   س ل د  س ج ب ل يم عن بعد  ع ل ا يقد ن 

ل عد ) ( -ل -ل يدي ٪ل
1.56 .773 52.083 6 

ني في   ال ج  ل ديد  ت ي  خ بة أ  صع
يم عن بعد ع ٪ل

1.80 .813 60.119 4 

ل   ف ب يم عن بعد  غي م ع ل ني في  إل ج  ل
م  ع ٪م ل

2.46 .714 81.845 1 

ج في ن  ل ليب في تقديم  س ل   ا ت 
ضي ف يم عن بعد )  ع ضي -ل ف بث  -غي 

ني ي ( -ت ه ٪غي

1.88 .759 62.500 3 

مل مع   ع ل ية  ين ح كي ع ش ل ليل  جد  ا ي
ني إل ج   ل

2.00 .834 66.815 2 

ني٪في٪الت تر ج٪اإل ٪هيۀ٪الم ا ق٪بالم ٪تت قا ٪م بر ٪ ٪السابق٪ د ح٪من٪ال ل٪يت فر٪ب د٪٪غير٪مت يم٪عن٪ب
ساليب٪ ا ٪ ر ع٪ال ٪ا٪تت ني٪ تر ج٪اإل امل٪مع٪الم ٪الت ي ٪كي مين٪ح مت ٪ل شا ليل٪ا جد٪ م٪،٪ا٪ي مت مستمر٪ل

٪افتراضي د٪) يم٪عن٪ب ٪الت ا ج٪في٪ن ديم٪الم ني٪ںغير٪افتراضي٪-في٪ت زي  غيرها(ڻ٪ںبث٪ت

قم ) ل ( ح9جد  سط  سةل د مس ل ل تيب ل  ل ي  ل ل  عي  ل ف  ان  بي 
يس د ل ة  ء هي ة ن أع ج ا من  ل ق ب ع ق ت  مع

ق  سط  ل ل
بي  ل

ف  ان
عي  ل

ل 
ي  ل

تيب  ل

يم   .1 ع ل ا في ن  ل خ  بة  ه صع
٪عن بعد

2.15 .811 71.726 4 

د ا ي  .2 ة اس سب ل ل يب  د ل ف 
يم عن بعد ع ل ٪٪ن 

2.16 .815 72.024 3 

سية لد   .3 س س  ل ضعف في م 
ا ٪ل

2.17 .804 72.470 2 

ا في   .4 ل د بعض  نت ع إن ف  عد ت
 ل

2.67 .612 88.988 1 

ا  .5 ل ه  يم عن بعد أ ع ل ت   7 68.452 802. 2.05٪٪ي
د   .6 نية ع إل اخ  ا في حل  ل ق  ق

هم يم عن بعد أث ع أ ع ل د   س
2.08 .869 69.345 5 

اخ   .7 ل  ا  ل لدخ لد  بة  صع
نية  إل

2.06 .825 68.759 6 

ت٪ اج ٪التي٪ قا ٪الم بر ٪ ٪السابق٪ د ح٪من٪ال اء٪هيت ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ ا فر٪ال ٪ت يس٪هيۀ٪عد ٪التد ي
اسب٪ يب٪الم افر٪التد ،٪ا٪يت ا ٪ال ٪لد ساسي ٪ا اس ٪ال ا ا ف٪في٪م ،٪ض ز ٪في٪الم ا ض٪ال د٪ب اإنترنت٪ع

دڻ يم٪عن٪ب ٪الت ا ٪في٪ن ا ٪ال خ ٪ ب ٪ص ا د،٪ه يم٪عن٪ب ٪الت ا ٪ن دا ٪است ٪ل
٪
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ني:  ل ل  ئح  الن ٪ ا ٪ جد٪فر ني٪هل٪ت تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م س٪ع ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ؟٪٪19ث ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪ ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ا ٪كانت٪ه ٪ رف الة لم د م  ٪ 0.05ع قا ٪م ٪ح ي ٪ال ديرا ٪ت ا س بين٪مت
يم٪ ٪الت ا ٪ن دا فيد٪است ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر ٪٪19اإل ز ٪٪ت ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج من٪

سڻ ٪لمتغير٪ال
اء٪ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ف٪عن٪فر تين٪ل تين٪مست ٪بين٪عي ر ٪ال ا خت جراء٪ احث٪ب ٪ال قا

فيد٪ ٪ك ام٪19جائ يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج سڻمن٪ ٪لمتغير٪ال ز ٪٪ت ا ٪٪جا
خ  )10جد ) ين  سT( ي ل غي  ين تع ل ق ين م  ( لعي

س سط  لعد ل ل
بي  ل

ف  ان
عي  ل

م 
 لدالة

 520. 223ڻ0 94ڻ1٪152 ن
 242ڻ0 91ڻ1٪78 كر 

(٪ د ين٪ال ائي10ي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر نهۀ٪ا٪ت ٪(٪السابق٪ ا ٪ن دا ٪است قا ٪"م ٪ح اس ٪الد ٪عي فرا ٪بين٪
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل سڻ٪19الت ٪لمتغير٪ال ز "٪ت ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪

٪
٪

لث:  ل ل  ئج  ٪الن ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ٪ع مي ٪ال ٪لمتغير٪الرت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر جد يم٪هل٪ت ت
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر ؟٪19اإل ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪

٪ ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ا ٪كانت٪ه ٪ رف الة لم د م  ٪ 0.05ع ٪ اس ٪الد ٪عي ديرا ٪ت ا س بين٪مت
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ر٪٪19م ٪ن ج ٪٪من٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع

مرڻ٪ ٪ال ز ٪ت
اء٪ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ست ٪ قا ٪م ٪ ٪ح ر ف٪عن٪ال ٪ل حا اين٪ا يل٪الت جراء٪ت احث٪ب ٪ال قا

فيد٪ ٪ك مرڻ٪٪19جائ ٪ال ز ٪٪ت ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪
 

٪
٪

خ ت11جد ) ين  لع( ي غي  ح تع ل ين  ل  يل 
ين بع ل د  بع م ل ج  م 

ية  ل
بع ل سط  ة  م قي

 إخ
م 

 لدالة
٪ يا اإست

ل ٪ك
عا م  1.832 223. 2 223.٪بين٪الم

  
.181 

عا   م  122. 227 27694٪اخل٪الم

(٪ د ين٪ال جد11ي نهۀ٪ا٪ت ٪٪(٪السابق٪ ا ٪ن دا ٪است قا ٪"م ٪ح اس ٪الد ٪عي فرا ٪بين٪ ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ فر
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل مرڻ٪19الت ٪لمتغير٪ال ز "٪ت ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪

 

بع:  ل ل  ئج  ٪من ٪ع مي ٪ال ٪لمتغير٪الرت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر جد يم٪هل٪ت ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر ؟٪19اإل ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪



 

1 

 

٪ ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ا ٪كانت٪ه ٪ا رف الة لم د م  ٪ 0.05ع ٪ح اس ٪الد ٪عي ديرا ٪ت ا س بين٪مت
اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ست ٪ قا فيد٪٪"م ٪٪19ك ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج من٪

ڻ مي ٪ال ٪الرت ز ٪"٪ت
٪ اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪"م ٪ح ر ف٪عن٪ال ٪ل حا اين٪ا يل٪الت جراء٪ت احث٪ب ٪ال قا

فيد٪ ٪ا٪19ك رت ٪ل ز "٪ت ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ڻمن٪ مي ٪ل
ية.12جد ) لع ة  ت ل غي  ح تع ل ين  ل يل  خ ت ين   ( ي

ين بع ل د  م  م
بع  ل

ية  ل سط  ج  م
بع  ل

إخ ة  لدالة قي  م 

ي  اس
ل   ك

عا م  2.373 4225. 3٪845.٪بين٪الم
  

.293 
عا   م  178. 226٪40228 اخل٪الم

(٪ د ين٪ال يم٪12ي ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪"م ين٪ح ام ٪بين٪ال ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر نه٪ا٪ت ٪السابق٪ )
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر ڻ٪19اإل مي ٪ال ٪لمتغير٪الرت ز ٪"٪ت ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪

٪
مس:  ل ل  ئج  ٪ن جد٪فر ني٪هل٪ت تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ٪ع ر ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪ ال ٪ ا

فيد٪ ٪ك اء٪جائ ؟٪19ث ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪

٪ ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ا ٪كانت٪ه ٪ رف الة لم د م  ٪ 0.05ع ٪لد اس ٪الد ٪عي ديرا ٪ت ا س بين٪مت
د ٪است قا فيد٪م ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن ٪٪19ا ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج من٪

٪ ا ٪ن دا ست ٪ قا ٪م ٪ ٪ح ر ف٪عن٪ال ٪ل حا اين٪ا يل٪الت جراء٪ت احث٪ب ٪ال ڻ٪قا ر ٪لمتغير٪ال ز ت
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل اء٪هي٪19الت ع ر٪ ٪ن ج ڻمن٪ ر ٪ال ل ٪ ز ٪٪ت ا ٪جا ام يس٪ب ٪٪التد
ل13جد ) غي  ح ل ين  ل يل  خ ت ين   ( ي

ين بع ل د  م  م
بع  ل

ية  ل سط  ج  م
بع  ل

إخ ة  لدالة قي  م 

ي  إس
ل   ك

عا م  1.278 227. 2٪454.٪بين٪الم
  

.293 
عا٪اخل   م  178.٪227٪40406 الم

(٪ د ين٪ال اء٪13ي ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪"م ٪ح ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر نهۀ٪ا٪ت (٪السابق٪
فيد٪ ٪ك ڻ٪19جائ ر ٪لمتغير٪ال ز "٪ت ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪

٪
 : ل ل  ئج  ان ٪ ٪فر جد ٪ت يم٪هل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ص٪ع ٪الت ٪لمتغير ائي ح ٪ ال ٪

فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر ؟٪19اإل ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪ ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ا ٪كانت٪ه ٪ رف الة لم د م  ٪ 0.05ع ٪ اس ٪الد ٪عي ديرا ٪ت ا س بين٪مت
٪ دا ٪است قا فيد٪م ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪٪٪19ن ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج من٪
صڻ٪ ٪الت ز ٪ت

اء٪ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ست ٪ قا ٪م ٪ ٪ح ر ف٪عن٪ال ٪ل حا اين٪ا يل٪الت جراء٪ت احث٪ب ٪ال قا
فيد٪ ٪ك ٪التد٪19جائ اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج صڻ٪من٪ ٪الت ز ٪٪ت ا ٪جا ام ٪يس٪ب

٪
٪
٪
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ص14جد ) ل غي  ين تع ل ق ين م خ  لعي ين   ( ي
ين بع ل د  م  م

بع  ل
ية  ل سط  ج  م

بع  ل
خ ة  لدالة قي  م 

ي  إس
ل   ك

عا م  038. 007. 2٪015.٪بين٪الم
  

.963 
عا   م  192. 227٪43584 اخل٪الم

(٪ د ين٪ال ٪14ي ا ٪ن دا ٪است قا ٪"م ٪ح اس ٪الد ٪عي فرا ٪بين٪ ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر نهۀ٪ا٪ت (٪السابق٪
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل يس٪ب٪19الت ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج صڻمن٪ ٪لمتغير٪الت ز "٪ت ا ٪جا ٪ام

ئج ل ص   م

سط٪ غ٪ال ٪"ب سابي٪ح يسال د ل ة  ء هي ة ن أع ج ا من  ل ق ب ع ق ت ي٪٪2.17"٪٪مع ٪نس %٪64ڻ72ب
،٪ ي ٪ال ل٪افرا ٪من٪ق اب ٪عالي٪من٪ااست ٪مست ٪٪ه اء٪هي ع ٪ب ايا ق٪ب ٪تت قا ٪"م سابي٪ح سط٪ال غ٪ال ب

يسڻ"٪ ي٪٪98ڻ1التد ٪نس ٪17ڻ66ب اب ٪عالي٪من٪اإست ٪مست ه سط٪%٪ غ٪ال ب ٪ ٪الم ٪ع ي ٪ال فرا ل٪ من٪ق
"٪ سابي٪ح يمال ع ل دمة في  ل مة  ل ية  ل ية  ل ق ب ع ق ت ي٪٪92ڻ1"٪مع ٪نس ٪2ڻ64ب ه ٪%

٪الم ٪ع ي ٪ال ل٪افرا ٪من٪ق اب سط٪من٪ااست ٪مت ة ن  ،مست ج ا من  ل ت  ج ي  ل ق  ع ل أب 
ل ة  ء هي يس هي: أع ٪د ساسي ٪ا اس ٪ال ا ا ف٪في٪م ،٪ض ز ٪في٪الم ا ض٪ال د٪ب فر٪اإنترنت٪ع ٪ت عد

٪ ا ٪في٪ن ا ٪ال خ ٪ ب ٪ص ا ه د٪ يم٪عن٪ب ٪الت ا ٪ن دا ٪است اسب٪ل يب٪الم افر٪التد ،٪ا٪يت ا ٪ال لد
د،٪كما٪ يم٪عن٪ب ل هي: الت ق ب ع ق ت ج٪اإل أب مع ل٪الم فر٪ب د٪٪غير٪مت يم٪عن٪ب ني٪في٪الت تر

ساليب٪ ا ٪ ر ع٪ال ٪ا٪تت ني٪ تر ج٪اإل امل٪مع٪الم ٪الت ي ٪كي مين٪ح مت ٪ل شا ليل٪ا جد٪ م٪،٪ا٪ي مت مستمر٪ل
٪افتراضي د٪) يم٪عن٪ب ٪الت ا ج٪في٪ن ديم٪الم ني٪ںغير٪افتراضي٪-في٪ت زي ٪٪ںبث٪ت ما٪جاء أب غيرها(٪،٪بي

يم ح ع ل دمة في  ل مة  ل ية  ل ية  ل ق ب ع ق ت ٪٪مع ز ج ٪ا ٪ ي ٪الداخ اجئ٪في٪ال ل٪الم ٪ال ر ت
اسيا٪،٪ رين٪ ٪المت ا ف٪ال ٪ل ٪عاجي ن ديم٪ د٪ا٪يساعد٪في٪ت يم٪عن٪ب ٪الت ا د٪،٪ن يم٪عن٪ب ديم٪الت اء٪ت ث

اا اعل٪ ت د٪ل يم٪عن٪ب ر٪الت ت ٪ي ا ض٪،٪ن م٪ال ب ٪ ا فيما٪بين٪ال ٪ ا ال يس٪ ٪التد ٪هي ٪بين٪ع ا ت
د٪ يم٪عن٪ب فر٪الت ا٪ي ٪ ا ير٪ال ير٪ت ٪التي٪تست ا الم ٪ س ديم٪ا يس٪ت ٪التد ٪هي د٪ا٪يتيح٪ل يم٪عن٪ب الت

الي(،٪ عي،٪م ض ٪)م ا ا ديم٪ااخت ٪لت د ساليب٪مت ٪ قر ت أب مع ي ة  ت ء هي ي أع ق ب ع ي ت ل
يس في  د يس٪ل ٪التد ٪هي د٪ع ت غرافي،٪ي م٪ال ق ب٪م يس٪بس ٪التد اء٪هي ع ض٪ ٪ب ٪اإنترنت٪لد ف٪ش ض

٪ ل ٪ يد يس٪الت ٪من٪نمط٪التد ا اانت ل٪التغيير٪ ٪،٪ليس٪من٪الس انا ٪لإمت س ٪بال ما ا ٪ د٪السري يم٪عن٪ب في٪الت
مط٪اإل ٪ال ٪ يمي ٪الت ي م ٪ال ريا ٪م يس٪ع ٪التد ٪هي ٪ع ر ب٪سي يس،٪من٪ال ٪التد اء٪هي ع ٪ ني٪لد تر

٪ ر يس٪ ٪التد اء٪هي ع ٪ د٪لد يم٪عن٪ب ت ٪ل م ٪الا جي ل ٪الت ا ا الم ٪ ما فر٪الم ق ا٪تت أب مع
ق ع ي ت يين٪ل إ ة عد  ية في ق ل ية  إ نب  ل ف  ب يم عن بعد، ا ي ع ل ة في  ل ي أم  تي لدعم 

يم. ع ل دمي  لا ل ي  ل يب  د  ل

   : ه ي ت ئج  ل ة  ق  م

فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ست ٪ قا ۀ٪ما٪هي٪م ٪ا ا ٪الس ٪ع ٪اإجاب اق د٪م ٪٪19ع ج من٪
يس ٪التد اء٪هي ع ر٪ ؟٪ن ا ٪جا ام قم٪) ب ٪ د ح٪من٪ال ٪5يت سابي٪ح سط٪ال ٪ال د ن "(٪ س ق  مع

فيد ة ك ئ ء ج ني أث إل يم  ع معة ج 19 ل يس ب د ل ة  ء هي ة ن أع ج ٪من  "1.9287٪٪ ب
ي ٪ 64.29نس اس ٪الد ٪عي فرا ل٪ ٪من٪ق اب سط٪من٪ااست ٪مت ٪مست ه قت %،٪ سة حيث أت لية مع  ل سة  لد

ي ، ل ل  2019) ي هدفت  ل  )٪ ٪ب ا ني٪"ال تر م٪اإل ٪الت ا ٪ ا ٪ن دا ٪في٪است ر ٪ال ٪ ٪جام رب ييم٪ت ت
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Blackboard٪ ي ٪ال ا ٪ات ٪ قا م ٪ل ي ٪ال ا ٪ال سط ٪المت ٪جاء يس٪حيث ٪التد ٪هي اء ع ٪ ر ٪ن ج ٪ ٪من "
سط٪حسابي٪ "٪بمت س ٪ڻ3,38"مت

قم ) د  ل ح من  ٪"( ب 5ي ق٪ ٪المت يسالم د ل ة  ء هي ة ن أع ج ا من  ل ق ب ع ق ت "٪مع
سط ي٪٪2.17 ب ٪نس ما٪جاء٪م64ڻ72ب ڻ٪بي ي ٪ال ل٪افرا ٪من٪ق اب ٪عالي٪من٪ااست ٪مست ه ق  %٪ "مع

يس د ل ة  ء هي ع ي ب ق ب ع سط" .ت ٪نس٪98ڻ1 ب ل٪17ڻ66ي٪ب ٪من٪ق اب ٪عالي٪من٪ااست ٪مست ه ٪%
ڻ ٪الم ٪ع ي ٪ال  فرا
"٪ ق٪ ٪المت يمالم ع ل دمة في  ل مة  ل ية  ل ية  ل ق ب ع ق ت سطمع ٪ب ي٪٪92ڻ1 "٪كا ٪نس ب

٪الم2ڻ64 ٪ع ي ٪ال ل٪افرا ٪من٪ق اب سط٪من٪ااست ٪مت ٪مست ه ٪نتائج٪م ڻ%٪ ق جاء ع ق ت " مع
ية ل ية  إ نب  ل سط٪٪ب ي٪٪1.7348"ب ٪نس "٪٪57.82609ب ٪نتائج٪الم جاء ق %،كما٪ ع ق ت مع

ل سط٪ب ي٪٪8854ڻ1"٪ب ٪نس ٪٪62.84722ب اس ٪مع٪ الي ٪ال اس ت٪الد ت بالتالي٪ لم ) %،٪ ٪(2020لع
ا ٪التي٪ت قا ٪الم رف٪ع ٪من٪التي٪ساهمت٪في٪الت ٪خ ي ين٪الت س ٪ف يم٪اإفتراضي٪في٪جام يق٪الت جه٪ت

٪ ي ٪الت ين س ٪ف ٪جام ٪في ٪اإفتراضي يم ٪الت يق ٪ت قا ت٪م ٪حيث٪ح ا يس٪في ٪التد ٪هي اء ع ٪ ر ٪ن ج
ق٪بال ٪تت قا هي٪م ٪ اس ٪الد ا ٪م ،٪ع ير دير٪ك ٪ت ج ٪ يس٪ع ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ ٪خ ي

ت٪مع٪ اخت ا٪ ٪في ق٪بال ٪تت قا م يس٪٪ ٪التد اء٪هي ع ق٪ب ٪تت قا م ٪ ام ٪ل تي لح )الت ٪(2020سة ص
يس٪ ٪التد اء٪هي ع ٪ ا ر٪ال ٪ن ج د٪من٪ يم٪عن٪ب ت ٪ل ني تر ٪اإل دما ٪ال ق٪ج ا٪ت التي٪كانت٪من٪نتائ

٪ ابا ست ٪في٪ ٪فر ج ٪ عد ٪، س ٪مت ج ٪بد اس ٪ال ا ٪ مست س٪ اً٪لمتغير٪ال يس٪ت ٪التد اء٪هي ع
٪ ا ٪ال ابا ست ٪بين٪ ٪فر ج ٪ عد سين٪المساعدين،٪ الح٪المد ٪ل يمي كا ٪ا ٪الرت ٪مست ل اً٪ ٪ت ٪فر ج

دم ٪المت يا الح٪المست ٪ل اس ٪ال ا ٪ مست ٪، بي ٪ا ا الح٪الت ص٪ل الت س٪ ٪ال ل ٪ ز ٪ت عد ٪،
ڻ٪ ت ٪الم ا م ٪ل ا ٪ا م٪ع ديرات ٪بين٪ت ٪فر ٪ج

٪
ئج: ل ة  ق  م

سة لد ة  بة ع أس إج ئج  ا ع ن إ  -:ب
فيد٪ (1 ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪٪19ما٪هي٪م ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج من٪

؟ ا   جا
2) ٪ ا ٪ جد٪فر فيد٪هل٪ت ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م س٪ع ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪ ال

؟19٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

فيد٪ (3 ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م مر٪ع ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر هل٪ت
ر19٪٪ ٪ن ج ؟من٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي  ع

4) ٪ اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ٪ع مي ٪ال ٪لمتغير٪الرت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر هل٪ت
فيد٪ ؟٪٪19ك ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪است (5 قا ٪م ٪ع ر ٪لمتغير٪ال ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر فيد٪هل٪ت ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا
؟19٪ ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

6) ٪ اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م ص٪ع ٪لمتغير٪الت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر هل٪ت
فيد٪ ؟٪19ك ا ٪جا ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج  من٪

٪نتا ص٪،جاء س٪،الت ٪)ال ٪التالي متغيرا ٪ل ز ٪ت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪ب اس ٪الد ٪٪ئج٪ه الرت
فيد٪ ٪ك اء٪جائ ث ني٪ تر يم٪اإل ٪الت ا ٪ن دا ٪است قا ٪م (٪ع ر ٪،٪ال مي ٪٪19ال اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج من٪
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ۀ د٪ يه٪ن ع ٪،٪ ا ٪جا ام يس٪ب اً  التد اأ ٪الد ت٪ه خت ٪ۀ٪ اس ٪مع٪ لده )س ح  م التي٪٪(2010ل 
٪٪ اء٪ال ٪في٪ل ي ان ٪ال مي٪المرح ر٪م ٪ن ج ني٪من٪ تر م٪اإل ٪الت م ٪م دا ٪است قا ف٪عن٪م هدفت٪في٪ال
٪ ي ٪بال ٪المت قا ٪الم س٪في٪م ٪٪لمتغير٪ال ز ٪ت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪٪ ٪فر ج ٪ ل تائج٪ ت٪ال ص حيث٪ت
٪ قا ٪الم ا مي٪في٪م هل٪ال م ٪ل ز ٪ت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪، ك الح٪ال ٪ل ساسي ٪ا يزا الت ٪ تي الت
٪ ي ي ٪التد ا ثر٪الد ٪ ز ٪ت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ر٪فر ما٪لم٪ت ،٪بي ع ٪الماجستير٪ف الح٪حم ٪ل ٪بال المت

ڻ٪ اا ً في٪جميع٪الم ني ت٪نتائج٪هث ت ٪ۀ٪ اس ٪كل٪من٪ اس ٪مع٪ اس دي )٪الد ا٪٪(2017ل است ٪نتائج٪ التي٪جاء
بين٪ يس٪ ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ني٪من٪ تر يم٪اإل ٪الت قا ٪بين٪م ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪ في٪عد

ت يم٪اإل ٪الت ا ٪في٪م ا ٪الد مي،٪عد ص٪ال ،٪الت مي ٪ال ج ٪بالد ٪المت ٪المتغيرا ا ٪الد لك٪عد ك ني،٪ ر
٪ اس ت٪مع٪ ت ا٪ ي ، اس ٪ال ا عد )في٪م آ م ٪٪(2017لع  ا ٪ جد٪فر ٪حيث٪ا٪ي قا ٪الم في٪م

٪٪ ٪لمتغيرا ز ٪ت اس ٪الد ا ٪في٪جميع٪م ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر ا٪ي س،٪ ٪٪لمتغير٪ال ز ٪ت ائي ح ٪ ال
٪الت ا ٪في٪م ا ٪ ٪ع ٪ال اس ا٪مع٪ ي ت٪ ت ٪،٪ يمي كا ٪ا الرت ني٪ تر ) م٪اإل ٪(2018ل

(٪ د٪مست ائيا٪ع ح ٪ ال ٪ ٪فر ج ٪ ا٪عن٪عد ٪نتائ ر س هل٪α>05ڻ0التي٪ الم س،٪ ٪)ال متغيرا ٪ل ا ف ٪)
٪ اس ت٪مع٪نتائج٪ ت (،كما٪ ي ي ٪التد ا الد ٪، ر ال ص،٪ الت مي،٪ ٪٪٪(2017م )ال ٪فر ج ٪ د ب

٪ كي ٪ال ز ج را يب٪ع ٪التد ٪ن ا ٪اإت يا يس٪في٪م ٪التد اء٪هي ع ٪ ابا ٪است ا س ٪بين٪مت ائي ح ٪ ال ٪ ا
٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ا ما٪كانت٪ه ٪،بي يا ٪الم ا (٪في٪جميع٪م مي ٪ال ج ص،٪الد س٪،٪الت ٪)٪ال ٪لمتغيرا ز ت

٪ساع سط٪عد ٪لمتغير٪)مت ز ٪ت ائي ٪ح اء٪هي ع ٪ الح٪ف ٪ل يا ٪الم ا ٪(٪في٪جميع٪م مي ٪الي دا ٪ااست ا
ر٪من٪ ك ٪ كي ٪ال ز ج ٪ا د يس٪التي٪تست ٪5التد (٪في٪كل٪من٪م د غيل٪المست ٪الت ا لمتغير٪)ن ميا٪، ٪ي ساعا

غيل٪) ٪ت ا مل٪ب ٪ت ز ج ٪ د اء٪التي٪تست ع ٪ا الح٪ف ٪ل قا الم ي٪، ي ٪التد ت ت٪Androidالم ت لك٪ ك ٪،)
٪ اس لعي )مع٪ ٪٪(2018ل اس ا٪ م )ي ٪( 2011ح ال ٪ ٪ ٪فر ج ٪ ا٪كالتالي٪ۀعد ٪نتائ التي٪جاء

ياته٪ س ابياته٪ ي ني٪ تر يم٪اال ٪الت دا ٪است ٪مد ٪م ٪ع يسي ٪التد ي اء٪ال ع ٪ جا سط٪ ٪بين٪مت ائي ح
٪ال ٪لمتغير٪الرت ز قاته٪ت ٪م ٪فر ج ص،٪ ٪لمتغي ر٪الت ز ٪ت جد٪فر ما٪ا٪ت ٪بي يسي ٪التد ر ال ٪ مي

٪ ٪م ٪ع ٪ال جا سط٪ ٪بين٪مت ائي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪فر ج ص،٪ ٪لمتغير٪الت ز ٪ت يا ٪الس ٪م ع
جا سط٪ ٪بين٪مت جد٪فر ات مي،٪ ص٪ال الح٪الت ص٪ل ٪لمتغي ر٪الت ز ياته٪ت س دامه٪ ٪است ٪ع ٪ال

صڻ٪ ٪لمتغير٪الت ز ٪ت قا الم ٪ ابيا ٪اإي ٪م

ح  ق ل صي   ل

صي  تمع٪٪:ل ٪الم فرا ٪ عي احث٪بت صي٪ال ٪٪ي قا ض٪الم ٪حل٪ب ص٪ جل٪الت من٪ ث٪ ا٪ال ء٪نتائج٪ه في٪ض
فيد ٪ك ل٪جائ م٪في٪ ٪الت ي ٪عم ستمرا ٪في٪ ني٪ تر يم٪اإل ٪الت همي يع٪19ب ٪،٪ت ٪ن ابي ي ٪ اها ت ين٪ ت

دا م٪في٪است ت ا ٪م مي ت ير٪ ٪ت ٪ع ال يس٪ ٪التد اء٪هي ٪٪ع ا ٪بالد ا ٪اإلت ني٪من٪خا تر يم٪اإل الت
ي ٪الت ٪لي ني تر ٪اإل دما فير٪ال ت ٪ ا اإ ي٪ الت ي٪ ين٪في٪الدعم٪ال ت هيل٪الم ٪ت ٪،٪التركيز٪ع ي ي م٪التد

نيڻ٪ تر يم٪اإل ٪الت م ٪لدعم٪م ٪مالي ا ي ت ٪ تي ٪ت ي فير٪ب ٪ت ر٪ ك ٪ ي ٪فاع ني٪ تر ٪اإل

ح ق ٪: ل ٪ح اسا الد ٪ ض٪ال احث٪ب ٪ال تر ٪ي الي ٪ال اس ٪الد صيا ت ليه٪نتائج٪ ت٪ ص مااً٪لما٪ت ست
٪كالداف ض٪المتغيرا ء٪ب ني٪في٪ض تر يم٪اإل ٪الت ي ٪فاع اء٪مد ير٪اإبداعي،٪ب ٪الت مي ت اسي٪ يل٪الد الت ٪ ي

٪ دما ٪ال ثرج ني٪ تر يم٪اإل ٪الت دا ٪في٪است ا ام يس٪في٪ال ٪التد اء٪هي ع ٪ ايا ٪ك مي ي٪لت ي برنامج٪تد
نيڻ تر يم٪اإل ٪الت م ٪م ا ٪ن ٪ع ني تر ٪اإل
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جع  ل

 ٪(لڻ يم،٪في ٪، يا ٪جام2019ال رب ييم٪ت ني٪(ڻ٪ت تر م٪اإل ٪الت ا ٪ ا ٪ن دا ٪في٪است ر ٪ال ٪Blackboard٪٪ ربي ٪ال ،٪الم
ڻ٪عڻ٪ سي ال ٪ ي ٪الترب يخ٪ۀhttps://2u.pw/gHJzA ،مسترجع٪من٪ۀ٪8ل يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ٪1،تم٪اإ

 (٪زيزڻ دال ٪ع ا ٪،س دي قا2017ال يم٪في٪٪(ڻ٪م ٪ال ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ني٪من٪ تر يم٪اإل ٪الت دا ست
٪ ٪التربي ي ٪ل مي ٪ال ٪ڻ٪الم ض٪المتغيرا ء٪ب ڻںض ٪،٪ سي ٪ ،٪تم٪ https://2u.pw/7SKCu،٪مسترجع٪من٪ۀ٪7،٪ع٪ڻ٪33جام

يخ٪ۀ يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ2اإ

 (٪مد ،٪م امد ٪2011ال ڻ٪م ي ي اء٪الت ٪ال ٪في٪جام يسي ٪التد ي اء٪ال ع ر٪ ٪ن ج ني٪من٪ تر م٪اإل ٪الت دا ٪است قا (ڻ٪م
ڻ٪مسترجع٪منۀ٪ سي ال ٪ ي ٪الترب ق٪ل م ٪ يه٪بتا https://cutt.us/QIHAaجام اع٪ع  ڻ 2020/6/23 يخۀ٪،٪تم٪اا

 (ي٪صالح٪٪ڻ ده٪ع ٪ع بيد ي٪،٪ ال ٪2018ال يس٪في٪جام ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ني٪من٪ تر م٪اإل ٪الت دا ست ٪ قا (٪ڻم
ڻ ي٪،٪ ام يم٪ال ٪الت ٪ج ما ٪ل ربي ٪ال ٪،الم را يه٪ u.pw/OpRrshttps://2،٪مسترجع٪من٪ۀ٪36،ع٪ڻ٪٪11ن اع٪ع ،٪تم٪اإ

يخ٪ۀ  ڻ2020ڻ9ڻ2بتا
 (يد٪ڻ حمد٪٪ د،٪ ٪مس ي٪؛٪آ دالرحمن٪ع ،٪ع ما ر٪2017ال ٪ن ج ي٪من٪ ام يس٪ال ني٪في٪التد تر م٪اإل ٪الت قا م افز٪ (ڻ٪ح

٪ ٪ ڻ ٪ ،٪ ي ٪الترب ا ٪لأب لي ٪الد ٪الم ٪ڻ ٪س ك ٪الم ام ٪ب ٪التربي ي ٪ب يس ٪التد ٪هي اء ٪41ع ٪عڻ ٪ۀ1٪، ٪من ،مسترجع
https://2u.pw/pgBWjيخ٪ۀ يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ٪1،٪تم٪اإ

 (ي٪٪ڻ حمد٪فت ٪ ند الم٪،٪ ٪2020ال اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ ٪خ ي ين٪الت س ٪ف يم٪اإفتراضي٪في٪جام يق٪الت ٪ت قا (٪ڻم
اسا ٪ ا٪ڻم يس٪في ڻ٪التد ٪،٪ اإجتماعي ٪ ٪اإنساني يه٪٪https://2u.pw/WjeOG،مسترجع٪من٪ۀ٪٪4،عڻ3في٪ال اع٪ع ،تم٪اإ

يخ٪ۀ  ڻ2020ڻ9ڻ2بتا
 (ميمه٪حميد٪ڻ لي٪،٪ ا ٪ا2007ال ي ٪ك يا٪،م ه٪م ي ٪ت انا م ،٪ ا نت ٪ قا ٪،م ائد ني٪٪ۀف تر يم٪اإل ٪،عڻ(ڻالت ،مسترجع٪٪2لتربي

يخ٪ۀ٪https://2u.pw/8VBuAمن٪ۀ٪ يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ2،تم٪اإ
 (٪ ض ي،٪ تي ٪عين٪شمس2014ال يمڻ٪جام ٪الت ايير٪ج ء٪م د٪في٪ض يم٪عن٪ب ٪في٪الت ني تر ٪اإل ا ر ٪الم دا ٪است قا ٪ں(ڻ٪م

٪التربي ي يڻ٪مسترجع٪منمركز٪ت٪ںك ام يم٪ال يخۀ٪،٪https://cutt.us/XWjVX :ير٪الت يه٪بتا اع٪ع  ڻ 2020/6/23 تم٪اا
 (٪ي دالم ٪،غالب٪ع ا ري ڻ2014ال يم٪) جيا٪الت ل ٪ت ل ٪ڻ3(ڻمدخل٪ ٪ۀعما رف ٪الم  (٪ڻك

 (٪ ٪ڻ ما ٪س ٪،٪حسن٪ را ثر2018الم ٪ ٪ڻ يا٪( ٪ال ساسي ٪ا ٪في٪المرح يمي ٪الت ي م سين٪ال ني٪لت تر ٪اإل م يف٪الت ٪ت رب ت
٪ڻ ٪ ،٪ )٪ ٪اإنساني ٪)ال ا ٪لأب ا ٪ال ٪جام ٪،م مين ٪الم ر ٪ن ج ٪ ٪من ٪غز اع ٪ق ا اف ٪ۀ٪34بم ٪من ٪مسترجع ، 

https://2u.pw/23PKe٪٪يخ٪ۀ،٪تم٪اإ يه٪بتا  ڻ2020ڻ9ڻ2اع٪ع
 (ريم٪ڻ دال مد٪ع ٪م م ،٪م ؛٪الده ٪ڻ٪ ي مدڻخ ح٪م ٪؛٪م ،٪عايد٪حمدا ر ني٪2010ال تر م٪اإل ٪الت م ٪م دا ٪است قا (ڻ٪م

٪ ڻ ٪ ڻ ي ٪الترب ٪ال ٪في ني ٪ا ٪الم ٪ڻ ٪ال اء ٪ل ٪في ي ان ٪ال ٪المرح مي ٪م ر ٪ن ج ٪ ٪6من ٪عڻ ٪م1٪، ٪ ٪،مسترجع  :ن
https://2u.pw/DreQHيخ٪ۀ يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ٪1،٪تم٪اإ

 (٪ يما ء٪2016المزين،٪س ٪في٪ض ر٪ال ٪ن ج ا٪من٪ د٪م ل٪ال س ٪ ي ي س ٪ال ا ام ني٪في٪ال تر يم٪اإل يق٪الت ٪ت قا (ڻ٪م
ڻ٪مسترجع٪منۀ٪ ض٪المتغيرا يخۀ٪https://cutt.us/Tn90qب يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020/6/23 ،٪تم٪اا

 (زيزڻ دال ،٪ع ٪،مسترجع٪من٪2012الزنيد زيز٪الزنيد دال ٪ع ن ني٪ڻمد تر يم٪اإل ٪الت ٪ح دم ،تم٪ https://2u.pw/zyiR8:(٪ڻم
يه٪٪٪٪٪٪٪ اع٪ع يخ٪ۀ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪اإ  ڻ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪2020ڻ9ڻ٪12بتا

 (ڻ ي اتي،٪ف ٪فالته؛٪صد ٪ڻ2019اليمين، زائري ٪ال ام ٪الماستر٪بال يس٪ ني٪في٪تد تر يم٪اإل ٪الت دا ائق٪است ٪٪(٪ڻع الم
لڻ٪عڻ٪ ٪ال اف ث ٪ ٪لإعا ربي يخ٪ۀ٪https://2u.pw/XChls،مسترجع٪من٪ۀ٪6ال يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ٪1،تم٪اإ

 (ڻ٪ ٪حرا ب ٪ ٪جم ا ٪،ن ا ٪ ب ٪؛٪ م ٪م ا دالر اء٪2020يراهيم٪،٪ع ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ ام د٪في٪ال يم٪عن٪ب ٪الت قا (ڻم
ڻ ،٪ اإجتماعي ٪ ٪اإنساني ٪في٪ال اسا ٪ يس٪،٪م ٪التد يه٪https://2u.pw/E2olZمسترجع٪من٪ۀ٪،٪4،عڻ٪3هي اع٪ع ،تم٪اإ

يخ٪ۀ  ڻ2020ڻ9ڻ11بتا
 (جميل٪ڻ،٪ ڻ2013ميز اته٪٪ ني٪ تر يم٪اإل م٪الت يڻ٪2(ڻن ٪المت ت ۀ٪م  ڻ٪الدما

 (٪صديق٪ڻ٪ ر٪، ٪في٪ت2016باب سا يم٪ا م٪ت اجه٪م ٪التي٪ت قا ٪ماجستيرڻ٪(٪ڻ٪الم سال يسڻ٪ ني٪في٪التد تر يم٪اال يف٪الت
ڻ٪ ٪التربي ي جياڻ٪ك ل الت ٪ ٪ل ا ٪الس يمڻ٪جام ٪الت جيا ل ،٪مسترجع٪منۀ2016ت ا ٪الس تم٪٪، https://2u.pw/0HHwtڻ

يخ٪ۀ يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ٪1اإ

https://2u.pw/gHJzA
https://2u.pw/7SKCu
https://cutt.us/QIHAa
https://2u.pw/OpRrs
https://2u.pw/pgBWj
https://2u.pw/WjeOG
https://2u.pw/8VBuA
https://cutt.us/XWjVX
https://2u.pw/23PKe
https://2u.pw/DreQH
https://cutt.us/Tn90q
https://2u.pw/zyiR8
https://2u.pw/XChls
https://2u.pw/E2olZ
https://2u.pw/0HHwt


 

1 

 

 (يڻ ٪ڻع ،٪س ٪2011حسام ٪،٪م ال ٪ يسي ٪التد ي اء٪ال ع ر٪كل٪من٪ ٪ن ج رين٪من٪ ٪ت ني٪في٪جام تر يم٪اال اقع٪الت (ڻ٪
٪ ڻ ٪ ڻ سي ال ٪ ي ٪الترب ق٪ل م ٪ ق٪،مسترجع٪من٪ۀ27جام ٪م ٪عڻ ، https://2u.pw/7SK0vۀ٪ يخ ٪بتا يه اع٪ع ٪اإ ٪تم ،1٪

 ڻ2020ڻ9ڻ
 (٪ي ،٪ع ي ٪2011)خ ام يس٪ب ٪التد اء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ي٪من٪ ام يم٪ال ني٪في٪الت تر م٪اإل يق٪الت ٪ت ا م ٪ قا ڻ٪م

يمڻ جيا٪الت ل ٪لت ري ٪الم ي م ڻ٪ال ض٪المتغيرا ء٪ب ٪في٪ض ا يه٪٪تم،٪https://cutt.us/F9Q4r مسترجع٪منۀ٪جا اع٪ع اا
يخۀ٪  ڻ 2020/6/16 بتا

 (حمد٪ڻ ٪ ا قي٪،م ٪؛٪الدس مت٪ د٪،ح س براهيم٪جابر٪؛٪ ،٪ ر ٪جابر٪؛٪الم ي،٪ممد ا٪في٪2018ش ات ي ت يم٪ ٪الت يا (ڻت
٪ڻ اإيما م٪ ٪ال ا ٪ۀ س اهج٪ڻ  الم

 (مد٪ڻ ٪م يب٪جما يم2020صالح٪،٪ش ت ٪ل ني تر ٪اإل دما ٪ال يم٪ج اء٪٪(٪ڻت ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ ها ٪بس ٪التربي ي د٪ب عن٪ب
٪،٪ع٪ڻ ي ٪الترب ٪،٪الم ا ال يس٪ ٪التد يخ٪ۀhttps://2u.pw/YKFb2: ،٪مسترجع٪من٪74هي يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ2،٪تم٪اإ

 (ي٪نمر٪ڻ ٪الت2011عمس٪،٪م س ح يم٪ جيا٪الت ل يع٪ڻ(٪ڻ٪ت الت ر٪ ٪غيداء٪ل ا  يم٪ڻ

 (ي٪ڻ ٪،ع يا ٪؛٪ع ما ٪،ع رش يد٪؛ ٪،ج ٪عن٪٪(ڻ2019عمير ن ا ٪م اس ني٪ۀ٪ تر يم٪اإل الت د٪ يم٪عن٪ب هداف٪الت ائص٪ خ
٪،عڻ٪ ٪اإنساني اسا الد ٪ ا ٪لآ ربي ٪ال ٪ڻالم ربي ٪ال ض٪الد ٪ب ا  ،مسترجع٪من٪ۀ٪6ت

https://2u.pw/q0fEm٪٪٪٪يخ٪ۀ يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ٪7،٪تم٪اإ
 (ف٪حسن٪ڻ م٪عا ي٪،هي ر٪2016ع ٪ل ا ٪ال سس ٪ۀم ٪ڻعما ما جيا٪الم ل ر٪ت مين٪في٪ع م ٪ل ني تر ٪اإل ايا ٪ال مي (ڻ٪ت

يعڻ  الت

 (ڻ٪ ٪ب ٪،٪مغز ميم ٪؛٪ ا ٪؛٪ساعد٪،ص ا ٪؛ص سي ٪2019عامر٪، سات ر٪ ٪ن ج ني٪من٪ تر يم٪اإل يف٪الت ٪ت با (ڻص
٪عڻ ،٪ عي ٪ال تربي ٪ل ربي ٪ال ٪الم ،٪ الي ٪ال يم ٪ۀ7الت ٪من ٪مسترجع ، https://2u.pw/zISkY٪ ٪ ٪ ٪ يخۀ ٪بتا يه اع٪ع ٪اإ ٪تم ،1٪

 ڻ2020ڻ9ڻ
 ٪ ٪ڻ) مد ٪م ٪،هديل٪عما ا ٪،اقع٪ت٪(ڻ2017ع اني ٪الس ا ام ٪بال ٪التربي يا يس٪في٪ك ني٪في٪التد تر ٪اإل يم ٪يف٪الت سال

٪منۀ٪ ٪مسترجع ڻ ر ٪ال ڻ ا ٪الس ڻ ٪التربي ي ٪ك جياڻ ل الت ٪ ٪ل ا ٪الس ٪جام يمڻ ٪الت جيا ل ٪ت ماجستيرڻ
https://2u.pw/ZLuVe٪٪،يه اع٪ع يخ٪ۀ٪تم٪اإ  ڻ2020ڻ9ڻ٪1بتا

 (مد٪جابر٪ڻ ٪،م م ٪،عڻ2020م ي ٪الترب د٪،٪الم نا٪المست باء٪ك ٪ اليا ش د٪في٪حل٪ يم٪عن٪ب ٪الت  ،٪مسترجع٪من٪ۀ77(ڻ

https://2u.pw/6i5oL٪يخ٪ۀ يه٪بتا اع٪ع ٪ڻ2020ڻ9ڻ11،٪تم٪اإ
 (٪يڻ مد٪ي مد٪م ٪،م ٪2017م فق٪متغيرا ني٪ تر يب٪اإل ٪في٪التد كي ٪ال ز ج ٪ا دا است يس٪ن ٪التد اء٪هي ٪اع اها ت (ڻ٪

٪،عڻ ما م ٪ل ري ٪الم ث٪ڻالم يخ٪ۀ https://2u.pw/PpnrZ:،٪مسترجع٪من٪19ڻ18ال يه٪بتا اع٪ع  ڻ2020ڻ9ڻ2،٪تم٪اإ
 قي٪م ت٪ش ل ٪، ربي٪2010مدڻ٪)م ڻ٪المركز٪ال ربي ٪ال ل٪في٪الد ٪المست ديا ت ٪الماضي٪ قا ني٪بين٪م تر يم٪اال (ڻ٪الت

ڻ٪مسترجع٪منۀ٪ اهر ڻ٪ال مي الت يم٪ ت يخۀ،٪https://cutt.us/WvmIEل يه٪بتا اع٪ع ٪ڻ2020ڻ9ڻ10٪،٪تم٪اا
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