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ص  ل

ل ي  لع ث  ل ي  ية في ت ع ل ية  ق ل ة  ل ة ت  دي لع ب يم  ع ل  ب في 

مين٪ ٪الم ٪لد مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السددددد ٪الرقمي ت ٪الم دددددف٪عن٪ ٪ال ل ٪ اسددددد هدفت٪الد
اً٪ م٪ت ابات ٪في٪اسدددددت ر دددددف٪عن٪ال ال ٪، ما الم مين٪ ر٪الم ٪ن ج ،٪من٪ ٪ت ٪بمدي ا يم٪ال ين٪في٪الت اح ال

ع٪ا ۀ٪ال ي٪لمتغيرا ص ج٪ال ٪الم دا لك٪تم٪است يق٪ لت اسب٪اآليڻ٪ ٪ال ا ا ٪م مي،٪امتا هل٪ال اجتماعي،٪الم
٪من٪) اس ٪الد نت٪عي ت ٪، يانا مع٪ال ٪ل ا ٪ك ان ااست ي،٪ ڻ٪255المس ٪ت ٪بمدي م م ماً٪ ٪(٪م

مي٪ ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدددد ٪الرقمي ت ٪الم ٪ تائج٪ ٪ال ،٪ر ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت الترب
سط٪حسابي٪) ع،٪بمت ٪مرت ٪03ڻ4جاء٪بمست د٪مست ٪ع ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪ تائج٪عد ٪ال ر (،٪كما٪

(٪ ٪α≥٪05ڻ0الدال ت ٪الم ٪ ٪ح ي ٪ال فرا ٪ ابا مي(٪بين٪اسددددددت هل٪ال ع٪ااجتماعي،٪الم ٪)ال ٪لمتغير ز (٪ت
٪السدددددد ٪الرقمي ٪فر ج تائج٪ ٪ال ر ڻ٪في٪حين٪ ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي

(٪ ٪الدال د٪مسددت ٪ع ددائي ح ٪ ال ٪ ٪α≥٪05ڻ0ا فرا ٪ ابا اسددب٪اآلي٪بين٪اسددت ٪ال ا ا ٪م ٪لمتغير٪امتا ز (٪ت
ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪ح ي دددددددالح٪ال ،٪ل ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب

٪ ا د٪الد اۀ٪ع ،٪م صددديا ع٪ت م ٪بم اسددد صدددت٪الد اسدددب٪اآليڻ٪ ٪ال ا ا ٪م ٪ممن٪يمت ما الم مين٪ الم
٪ يم٪في٪م ٪الت ا ا يب٪في٪ ٪في٪مراكز٪التد ما الم مين٪ م ٪ل يانا اعد٪ال ٪ق دا ٪اسددددت ر ٪ب اصدددد ٪ال ي التد

٪ت ٪ح ي ري ٪ت ٪ن ي ٪السددد ا ام ٪في٪ال مي٪ل ث٪ال ٪ال ا ر دددمن٪م ٪تت ڻ٪ ق٪المم ا في٪جميع٪م ٪
ڻ ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ٪من٪خدما ا ٪ااست ي  كي

Abstract 
The Role of the Saudi Digital Library in the Development of Educational Scientific 

Research in Public Education in Tabuk city 

This study aimed to detect the role of the Saudi Digital Library in the development of 

educational scientific research among teacher researchers in public education in Tabuk city 



 

1 

 

from male and female teachers` viewpoint, and to detect the differences in their responses 

according to: gender, academic qualification, and having computer skills variables. 

To achieve this descriptive survey methodology was used and a questionnaire as an 

instrument to collect data. 

The sample of the study consisted of (255) male and female teachers in Tabuk city. 

The results of the study showed that the role of the Saudi Digital Library in the development 

of educational scientific research in public education in Tabuk city came at a high level with 

a mean of (4.03). 

Also, the results showed that there are no statistically significant differences at the level of     

( 0.05) attributed to ( gender and academic qualification) between the responses of  the study 

sample about the role of the Saudi Digital Library in the development of educational 

scientific research in public education in Tabuk city, while the results showed that  there are 

statistically significant differences at the level of ( 0.05) attributed to having computer skills 

variable  between the responses of  the study sample about the role of the Saudi Digital 

Library in the development of educational scientific research in public education in Tabuk 

city in favor of male and female teachers having computer skills. 

The study recommended the following: holding training courses on methods of using 

databases for male and female teachers in training centers of education departments in the 

Tabuk region and in all regions of the Kingdom and that the scientific research courses for 

students in Saudi universities should include an introductory briefing on how to benefit from 

the services of the Saudi Digital Library. 

 

 مقدمة: 
، ني تر ٪اإل ما ٪الم ا ع٪م ع٪في٪ت ٪المتسا م ال ٪ ٪المت جي ل ٪الت ي ل٪ال ها٪في٪٪في٪ ا ٪انت مد

ل٪ل٪التاحم٪ال ٪٪ا٪ي ت م ٪ل جه٪المت ل٪ال ٪التي٪تم ٪الرقمي ا ت ٪الم لد مي،٪ ث٪ال ال الم٪الرقمي٪ بين٪ال
٪ ل ٪ ص ٪ل ا ش ٪ا د ب٪مت ا ٪ت ا ج ل٪ ٪تم ٪الرقمي ا ت ٪الم ٪ ؛٪ ما ا٪مع٪الم ام ٪من٪حيث٪ت ني تر اإل

٪ال جراءا ٪ يا م ٪ب يا اسيب٪ل ٪ال ز ج ٪ ٪من٪خا ما ٪(ڻ2010جاسم،٪)ث٪الم
٪ را ا٪ال ٪في تز ٪ت اكر ٪، ا ال ر٪ ٪ال ت ٪اإنساني،٪ ٪الترا ٪ع ا ٪ل م ٪م ٪الرقمي ا ت د ٪الم ت
ين ٪السددداب را ٪ب جيا اع٪ا ٪ا ٪من٪خا را ال ف٪ ا ير٪من٪الم ٪ال ٪اكتسدددا ٪جيل،٪مما٪يسددداعد٪ع ل ٪من٪جيل٪

٪(ڻ2019٪شاهين،)
ت دمه٪الم مي،٪٪ما٪ت ث٪ال ال يم٪ ٪الت ا ٪في٪م ير ٪ك ا٪فائد ،٪ل قمي ٪ يا ت ٪ ني تر ل ٪ ا ٪من٪م ٪الرقمي

؛٪ ما اعد٪م دداء٪ق ن ٪ ددر ٪ب دد دد ٪المت سددسددا ٪الم عي ت ٪، ٪الرقمي ما ٪الم عي مين٪ ٪ت لك٪من٪خا
را ت ٪، اجي ب٪اا ها،٪لت ي ٪ت ا ال ها٪ ي ٪التي٪تم٪ت ددم٪ال يين٪٪ت ٪المسددت ٪ع ا ي ٪بين٪ال جراء٪ال

لي الد ي٪ ،)٪الم ي ٪(ڻ2009٪ال
الث٪في٪ لي٪ال تمر٪الد ل٪الم ٪م ٪الرقمي ا ت ير٪الم ٪التي٪اهتمت٪بت ا د ال ٪ تمرا ديد٪من٪الم ٪ال د د٪ع ل

ني ٪ا ام ٪ال ت ني٪لم تر ددددددر٪اإل ٪ۀ٪ال ٪حدي ا ت ٪م ٪ںن ااعتما ٪ ٪(2017)ال سددددددسدددددددا تمر٪م م ٪،



 

 

 

٪، ،٪اآليا ديا ٪الت ليا ٪المسدددد رف تمع٪الم م ٪ ددددا عم٪اقت ها٪في٪ ٪، ي ٪السدددد ربي ٪ال ٪في٪المم ما الم
٪ ا ر(2017)الت ٪ع ا لي٪ال تمر٪الد الم ٪ۀ٪،٪ جيا٪الرقمي ل ر٪الت م٪في٪ع ٪(ڻ2016)الت

ل ٪م اسددددددا ديد٪من٪الد صددددددت٪ال ا٪ۀقد٪ ٪ال ٪(2010)٪اسددددددا ي ال تم(2009)،٪ الم ٪،٪(2010٪)٪ ل
٪ ل ٪ ،٪باإضدداف ددا ٪اات ا شدد ٪ يا رم ال ٪ يا ٪الت حد ٪ دا ٪باسددت ٪الرقمي ا ت ا٪الم دم ٪التي٪ت دما ير٪ال ت

، ما ٪الم ددا ٪م ل ٪ صدد ال ٪ ا ٪ال دا ددمل٪اسددت يدين٪التي٪ت مسددت ٪ل ي ي رامج٪التد امل٪ضددع٪ال ٪الت ٪خاقيا
٪ اا ٪الم ٪في٪كاف ٪الرقمي ا ت ٪بين٪الم ا ٪الت صدددددددت٪بزيا ،٪كما٪ ري ٪ال ي ٪الم ظ٪ح ح ٪، ٪الرقمي ي مع٪ال

لي الد ربي٪ يدين٪ال ٪ال ٪ڻع
٪ ٪المم ي دددت٪ ٪٪2030كما٪ن ٪ت ٪إحدا تغيير٪السددد ر٪ ٪في٪ال ما ااسدددت ٪الرقمي٪ ٪الت همي ٪ ع

مل،٪ ٪ال ري ٪في٪ سدددددرع٪ج ل٪ ددددد يدين٪ب ٪المسدددددت دم اصدددددل٪ل ير٪ال ي٪ال ٪الت ٪من٪الت ا ريق٪ااسدددددت عن٪
ددل، ٪٪ف يق٪تغيير٪ج ر٪ت ،٪ع مسددتدام ٪ افسددي ،٪ت ال ٪ف ا تم اء٪م ٪ل م ٪ضدد انا م ٪الرقمي٪ فر٪الت كما٪ي

نتاجيت م٪ ب ا سين٪ت ت يدين،٪ مست ين٪ م ين٪ راف٪من٪مست ف٪ا ت ٪م ٪في٪خدم يا م ٪من٪ال س ر٪س م٪ع
ي الت يل٪ ت ٪ل م ٪الا ٪اإجراءا ٪صددددياغ عا ٪مع٪ ،٪متراف اسدددد ٪اإبداع٪ڻ٪المت اف ين٪ث ٪الرقمي٪تم ب٪الت يت

يق٪ اءً٪بتسددد انت دددغيل،٪ ٪الت نما ٪، تي ٪الت ي مل،٪ابتداء٪من٪ال ٪ل سددداسدددي ٪ا نا دددمل٪تغيير٪الم ي مل،٪ ٪ال في٪بي
ال ٪ دما يال ٪الس ٪الرقمي ت ته٪الم ا٪ما٪ت ه ٪، ا ت ٪)٪م ٪المم ي ٪لر حد ٪الم ي ٪ال ٪(ڻ2020،٪2030الم

ا ر٪ تـد٪تست ا،٪ لي ٪ ـ ك ٪الم ـا ـم٪الم ح ـا،٪ ـع٪ب ٪التـي٪ت لي م٪المس يم٪ع ٪٪الت ــ ٪٪ع
اء ب ـن٪ ـ ٪م جيا ٪ ـ ـ ـه٪ن ـ ج ٪الم ما ـت ـ ا٪ااس يات ٪٪ل ـ رفي الم ٪ ـ مي ـم٪ال ات د ـاء٪ب ت ـدف٪اا ـن٪ب ٪ال ـا ب

هـا اا مرافئ٪الرقي٪ ٪ ـ ل٪ن ٪المسـت ـ ف ٪ ـا ي م٪ل ت ي ت ـر،٪ ٪ال ـا ٪مت ـ اك ٪ڻ٪لم ـ اعـ ـن٪ق ـ ـاً٪م ـ اق ان
٪م لـ ٪ صـ ٪فـي٪ال ـ دي ٪ال يــ ــا٪الت ٪التــي٪تتي يا ٪التســ ٪بــ ا ٪الــ اسـا ـا٪ان ٪التي٪ل مـا ٪الم ـا

٪ ـ ت ـم٪تدشـين٪الم ـد٪ت ،٪ف ل٪عـا ـ ٪ب ـ رفي الم ٪ ـ يمي كا ٪ا ي ي ال ٪ ـا ال ال ٪ ـا ٪ال ـ ـب٪فـي٪م ٪ت ابي ي
م ٪التـي٪ت ميـ ٪ال ي ٪المرج ا يـا اسـع٪مـن٪ال يف٪ ٪، ثـر ع٪ ـ ٪مت تـ عـاءً٪لم ٪ ـ ٪لت ي ٪السـ ـا٪الرقميـ

ـح٪التـي٪تتـم٪عـن٪ الت ـث٪ ٪ال ٪آليـ ،٪مـن٪خـا الميـ ال ٪ يـ ٪الم ـا ب مراكـز٪ا ٪ ـا ام ال ـر٪ ٪ال ر٪ ش
اً٪ ل٪عائ ـ المـا٪كانـت٪ت ٪التـي٪ الزمـا ٪ ا ٪المـ ثيرا ل٪ت ٪لـ ـا ،٪فـي٪ت كيـ اتـف٪ال ال ٪ اسـب٪اآليـ ريـق٪ال

يـن٪عـن٪ال اح ـر٪الرقمـيهاجسـاً٪ل ٪ال ـل٪بـز ٪ق مـ ٪ڻ٪م
ر ٪٪ت ريغه٪إكما لك٪بت مي٪ ث٪ال ٪ال ا ا م٪بم يد٪الم تز مي٪ ث٪ال ٪بال ٪ااهتما يم٪ع ٪الت ا

٪به،٪ ااهتما ٪ ث٪الترب عم٪ال ٪ ٪ع ٪المم سدددر٪حر ا٪ما٪ي ه ٪، ا كت يا٪من٪ماجسدددتير٪ ٪ال اسدددا برامج٪الد
ا تاحت٪ ،٪حيث٪ ٪الرقمي ما ٪الم ا ٪لم ما م مين٪ ٪من٪م ا ٪ال با س م بي٪ س ٪م ل ٪ ص يم٪ال ٪الت
ضددددداف ٪ ٪٪من٪خا ما ٪الم عي ٪ صددددد م٪ل ٪كل٪م ٪في٪صددددد ٪فا ا ٪في٪ن ي ٪السددددد ٪الرقمي ت ابط٪الم

ها ا م ا٪ اع ن ف٪ ت ٪ڻ٪بم

٪
ل  ية( 1)ل ع ل ية  ق ل ة  ل  بط 

يد٪ي ٪متزا بد ٪ ٪ي ه ا،٪ ٪ب يا٪المت دددددددا بال ها،٪ ا ب ف٪ ت ٪بم يمي ٪الت ي م بال ٪ ث٪الترب ط٪ال رت
ديد٪ ٪ال ء٪ع دد اء٪ال ل ٪، ت ٪الم ي ٪الترب سددا سددين٪المما م٪به٪في٪ت رًا٪لما٪قد٪يسدد ،٪ن ٪الترب ا ٪في٪الم همي ا



 

 

 

دي ٪ل ديم٪ح ت ٪، ي اهر٪الترب ال ددددايا٪ ٪من٪ال ا ٪في٪ات المسدددداعد ٪، ٪الترب ا اجه٪ال ٪التي٪ت ا دددد د٪من٪الم
يت، ٪)ال ير جل٪ت ٪من٪ ا را ٪ڻ(2015٪ال

، سدددددد م ٪م همي ٪ب مي٪الترب ث٪ال ٪ال ،٪من٪حيث٪٪يمتا ي ٪الترب يمي ٪الت ي م سدددددداسددددددي٪في٪ال ين٪ا ٪الم ف
٪ ا ٪ال عاي م،٪ ي تد مين٪ ٪الم عدا اهج٪ الم يط٪ ،٪الت ي ٪الترب ا ٪جميع٪الم ال م م،٪ ي ت هم٪ شا ا

ل صددددددل٪ ٪في٪الت مي٪الترب ث٪ال مي٪٪كما٪يسدددددداعد٪ال ال عي٪ ين٪ال ان ير٪ال ا٪من٪ت ل٪التي٪تم ددددددل٪السدددددد ف
، ٪)با ي ٪الترب سسا يط٪الم ٪ت ،٪كما٪يساعدنا٪ع يمي ٪الت رجا م ٪(ڻ2017٪ل

٪السددد ٪الرقمي ت ٪الم يه٪ف ٪ع ٪ال ا ،٪إن ا٪الرقمي يات ت ٪م اف ٪ب ما الم مين٪ م اً٪ل ي ت٪م صددد ٪ ي
٪ ٪اإصددددا ي م اً٪ل امًا٪متي ق ا،٪ اني٪م ٪التي٪ن ي ٪الترب ا دددد م ٪ل اسدددد ٪م ٪ح ا ٪إي يد ٪م سددددي ي٪ ،٪ف ي الترب

ڻ ي ٪الترب ا م ٪ل م ٪م مي ٪ع ال ب٪م ير٪التي٪تت ٪الت

س لد ة   ة:م
سائل٪ ٪ال دا است جي٪ ل ٪الت د الت ٪ ما جيا٪الم ل ٪ت ا ٪في٪م ٪متزايد الم٪ث د٪فيه٪ال ٪ي قت٪ال في٪ال
٪ يانا اعد٪ال ق ٪ ٪الرقمي ا ت ٪الم ددددددا ير؛٪انت ا٪الت ٪ه يا ل ٪ ٪قائم تي٪ع ي ٪، ٪م ني تر ل ٪ خر ٪ب يدي الت

،٪مما٪يسدداهم٪في٪ ني تر ٪اإل ددا سدداً٪في٪الم م اً٪م سدد ر٪ت تائج٪التي٪ت ال ٪ شددرا غم٪الم مي،٪ ث٪ال ثراء٪ال
٪في٪ دددد ٪ال ي ٪، ي التسدددد ٪الترفيه٪ غرا ٪ د ا٪تسددددت ن ا٪ ٪عربياً،٪ دددداا اات ٪ ما جيا٪الم ل ٪ت دا اسددددت

مي٪)حافظ،٪ ث٪ال يد٪ال ٪ص مياً٪ع ا٪ع دام ٪ڻ(2013است
٪باسدد ٪المرت ا دد هم٪الم التي٪من٪من٪ يدين٪ مسددت ٪ل دم ٪الم ي ي ٪التد دما ف٪ال ٪ضدد ٪الرقمي ا ت ٪الم دا ت

ج ٪الم دا ٪الم ما اسدت ٪، ما م ٪ل صد سدائل٪ال م٪ب ري ائدها٪ت ٪الدهب،)٪هم٪ف ي(2020٪ب دير٪حاف ي ٪،٪
ا(2008٪) ٪ ٪الرقمي ا ت ٪الم دا د٪است يدين٪ع ه٪المست اج ٪التي٪ت ديا ٪من٪الت ٪عد ٪ل ٪ال شا ها؛٪اإ بر لتي٪من٪

ا دام ٪است ري ٪ ا م ر٪ل ت ٪مدخل٪م ل صل٪ ٪الت ل ٪ ٪ڻ٪ي
ـف٪ ت ٪بم يميـ ٪الت يـ م يـر٪ال ٪في٪ت نيـ تر ٪اإل مـا ٪الم ـا ا٪م ٪ب ـ ٪التي٪ت همي ٪الرغم٪من٪ا ع

كد ٪مـدددددا٪ي هـددددد ـدددددا،٪ ـددددد٪مراح احث٪ي(ڻ٪2005)٪ال م٪ال ٪الم ٪ا٪ ٪الرقمي ت ٪الم دا ٪است يب٪ع ه٪التد
،٪حيث٪ ٪عالي ق ٪ ث٪ب ٪ال ا ن ٪في٪ ٪التي٪تسدداعد ا ب ا ٪ ددا الم ٪ ما ٪الم عي ٪ رف٪ع الت ٪ ي السدد

افي ال ٪التغير٪ااجتماعي٪ ٪سياسا ي ٪في٪ت يه٪المساهم ٪ع ي ٪ ي ٪استراتي همي ٪ ث٪الترب تسب٪ال ٪ڻي
٪الرغم٪من ٪التي٪٪ع قا ديد٪من٪الم اجه٪ال ٪ي ث٪الترب ٪ال ،٪ف دددددد ها٪الم ٪ ي ٪الترب ٪ال همي

ين،٪ الم ٪ را ٪ال ل٪مت صددددددياته٪من٪ق ٪بت خ ا ه،٪ يف٪نتائ ت ه،٪ ٪م ا ٪ااسددددددت ٪ ت ٪، د٪من٪ ت
ا ي٪ب ت ٪ي يرًا٪من٪ال ٪ك لك٪ف ل ؛٪ يمي ٪الت ي م ٪ال ائمين٪ع ا٪٪ال ٪يسددددددتغ ٪ ٪، ا ت ف٪الم ف ٪ ٪ع ا الم

٪الترب ٪في٪الميدا ام يت،٪)٪ال ٪(ڻ2015ال
٪ ٪اإنتا ي يل٪فاع مل،٪مما٪يسددداهم٪في٪ت ٪ال ا ٪في٪م ا ددد الم ٪ با ددد ديد٪من٪ال مين٪ال ير٪من٪الم اجه٪ال ي

ح ا٪ ك ا٪لم٪يتم٪تدا قت٪ ٪مع٪ال ا دددددد ٪الم اقم٪ه بما٪تت اء،٪ ٪٪ا،ا ٪يسدددددد ٪ال اجح٪ه م٪ال ٪الم ا٪شددددددك٪
جداها٪ سائل٪ ٪ال هم٪ه من٪ ٪، س ٪المد مي ٪ال ر ال سائل٪ ٪بال ا ٪الم ٪ه ب٪ع تغ مي)ل ٪ال قد٪(ال ٪،

ا ٪س ه٪في٪الميدا اج ٪التي٪قد٪ت ا ٪الم ب٪ع تغ سائل٪ل ٪ال ٪ه دا ٪باست جد ٪ا ٪الترب م٪في٪الميدا ٪الم ءً٪ي
٪، ٪الترب اخل٪الميدا ا٪ ي ت ا٪ ٪ل ٪ال ا ي ٪، سددي المد ٪ ي دد ٪ال ي ٪بال ٪ا ا ق٪بال ٪تت ا دد ٪الم كانت٪ه
يد٪ ٪بداً٪من٪الت ا اابت ديد٪ ٪الت ل له٪ ٪ي افته٪ ٪ث يا اته٪ ا م فه٪ ا ير٪م ك٪عن٪ت احث٪ا٪ي م٪ال يه٪فالم ع

٪الترب ي م ٪في٪ال ا ٪ااست ي،٪)ي ٪(ڻ2019ال
٪ مي٪الترب ث٪ال اجه٪ال ٪التي٪ت قا ير٪من٪الم ٪ال ي ٪الترب اسا ٪الد صد يمي،٪)قد٪ ،٪٪2000ال ا ؛٪ك

ائيل،2001٪٪ ده،٪٪2006؛٪مي ،٪٪2007؛٪ع شددما ٪ يد ،٪٪2007؛٪الم را ٪التي٪(2012؛٪السدد قا ٪الم بر من٪ ٪،



 

 

 

٪ اي ٪ك ٪عد اسا ٪الد ا٪ه لي ت٪ ص ث٪ت ين٪ل ت ٪بين٪الم ا ف٪الت ض مي،٪ ث٪ال ٪ل ٪الم ٪المالي ا الم
ص٪ ن ٪، دي ٪ال دددددا الم افر٪المراجع٪ ٪ت ق ٪، ي ٪الترب ٪من٪نتائج٪ال ٪اإفا ل ضددددد ه،٪ ٪م يد ٪المسدددددت ا ال

٪المت م ٪الم ا ص٪الم ن مي،٪ ث٪ال ٪ل اعد٪بيانا افر٪ق ٪ت عد ٪ بي اس ٪ال دما ٪ڻ٪ال
، ٪الترب ا ٪في٪الم باح ٪ م ،٪كم اح ٪عمل٪ال احث٪في٪٪من٪خا م٪ال ه٪الم اج ٪ت ا يد٪من٪ال د ٪ال ا ف

د٪قيامه ٪ع ٪الترب ٪٪الميدا ما ٪الم ا ٪هي٪م ا ٪ال ٪ه ل سيرها،٪ اهر٪يرغب٪بت ٪ ٪ ا ث٪عن٪م بال
اس ٪الم ني تر ٪٪اإل ٪الرقمي ا ت ٪في٪الم ر ٪التي٪ت ي ي رامج٪التد ٪ال ٪ق ل ٪ ين،٪باإضاف اح ٪ال ي٪احتياجا التي٪ت

٪بين٪ ثي ٪ ٪عاق ا ٪ه ٪ ٪، ث٪الترب ٪ال مل٪مسدددددير ٪التي٪ت مي ٪ال ما ٪الم د٪قاعد ا٪ت ن ا،٪ دام ٪اسدددددت ري
٪عن٪ا ٪لإجاب اس ٪الد ٪ه ا٪جاء ،٪ل ٪الرقمي ت الم ٪ مي٪الترب ث٪ال ٪التاليال ا ٪ۀ٪لس

؟" ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ٪"ما٪
سة: لد ف   أهد
ل ٪ اسدد ين٪٪هدفت٪الد اح مين٪ال ٪الم ٪لد مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدد ٪الرقمي ت ٪الم ددف٪عن٪ ال

٪ت ٪بمدي ا يم٪ال اً٪لمتغيرافي٪الت م٪ت ابات ٪في٪اسدددت ر دددف٪عن٪ال ال ٪، ما الم مين٪ ر٪الم ٪ن ج ۀ٪،٪من٪
اسب٪اآليڻ ٪ال ا ا ٪م مي،٪امتا هل٪ال ع٪ااجتماعي،٪الم ٪ال

سة: لد ة   أس
، س هداف٪الدا يق٪ الين٪التاليينۀ٪لت ٪الس ٪ع ٪لإجاب س ت٪الدا ٪س

٪ف٪ما ي ٪الس ٪الرقمي ت ؟٪الم ٪ت ٪بمدي ا يم٪ال ٪في٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪ي٪ت
٪ د٪مسدددددت ٪ع دددددائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ جد٪فر ٪(٪α≥٪05ڻ0)هل٪ت ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪ح ي ٪ال فرا ٪ ابا بين٪اسدددددت

٪لمتغيرا ز ،٪ت ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ع٪ااجتمۀ٪السدددددد هل٪ال اعي،٪الم
اسب٪اآلي؟ ٪ال ا ا ٪م مي،٪امتا ٪ال

سة: لد ية   أه
ما الم مين٪ م ٪ل ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ضيح٪ ٪ت ل ي٪ ٪الترب٪الس يدين٪في٪الميدا المست ين٪ اح ٪ڻ٪ل
ث٪الترب ير٪ال ٪في٪ت ٪الرقمي ت ٪الم همي ٪ ء٪ع يط٪ال ٪ڻ٪تس

٪ س ٪الدا ا د ٪م
٪ا د اسددال لت٪الد ا ۀ٪ت عي ضدد ٪٪لم ا يم٪ال ٪في٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدد ٪الرقمي ت ٪الم
٪ت ٪ڻ٪بمدي

٪ت يم٪مدي ٪ت ا ٪في٪ س يق٪الدا ۀ٪تم٪ت اني ٪الم د ٪ڻ٪ال
اس يق٪الد ۀ٪تم٪ت ي ٪الزم د ا٪ال ٪من٪ال اسي٪ا ل٪الد ٪ال ٪ڻهــ1441ڻ1440٪خا

ا ٪في٪ ٪المدا ما م مي٪ ٪م ٪ع اسددددد يق٪الد ۀ٪تم٪ت دددددري ٪ال د ٪٪ال ٪الرقمي ت ا٪الم ،٪ممن٪  يم٪ت ت
٪ ٪ال عدا ا٪ب ٪ممن٪قام ٪، ا الدكت يا٪في٪الماجستير٪ م٪ال اسات آءا٪في٪ ،٪س ي م٪الترب ث ٪ب عدا ٪في٪ ي الس

م٪٪اإجرائي ٪عم مل٪خا ٪ال ڻ٪ا ٪الترب  في٪الميدا

سة لد  م 
ا٪٪ں رف ۀ٪ي ٪الرقمي ت Arms, 2003٪٪))الم متاح قمي٪ ل٪ ٪شدددددد ٪ع زن ٪الم ما ٪الم عي ٪من٪ ع م اۀ٪"م ن ب

ر ف٪ال ما٪عر  "،٪بي ي ٪م دددددد ٪ب ٪مرت ،٪ت ما ٪م ر٪شدددددد ا2008)٪ع ن ٪ب ٪الرقمي ا ت ك٪ۀ٪"(٪الم ت
ا ت ٪الم ٪ع ا ت ٪الم ماتي ٪م ٪خدما د ت ٪ قمي ٪ عا م م٪م التي٪ت اقع٪ ٪ال ٪ا ٪ع ٪الما يا ٪ال ا ٪٪



 

 

 

ا ن ٪ب ٪الرقمي ت ف٪الم ر  قمي٪ۀ٪"كما٪ت ل٪ صاً٪في٪ش ٪ ت اء٪الم س ٪، قمي ٪ ما ٪م ا ي٪م ت ٪التي٪ت ت ك٪الم ت
جرا ي ا٪ب ٪ضد يا ٪عم ر ت ل٪الرقمي،٪ د ٪ال ل ا٪ ي ا٪عن٪٪التي٪تم٪ت لي ٪ ل ٪ال يتا ٪آلي،٪ ا ٪ن دا فيا٪باسدت
٪اإنترنت ر٪ش ٪ع ٪ س ٪م ٪ ي اء٪كانت٪م اسيب٪س ٪ح ي،٪"٪)ريق٪ش ٪(ڻ2011ع
ا ن جرائياً٪ب ٪ الي ٪ال اسددد ٪في٪الد ي ٪السددد ٪الرقمي ت ف٪الم ر  ٪عن٪ۀ٪"ت ا هي٪ع يم،٪ ٪الت ا ٪ل ٪تاب ت م

٪ ي اع ٪ت ني تر ل ٪ ت ،م مي يداع٪الرسدددددددائل٪ال اء٪ ،٪٪اقت د ٪مت غا ب ٪، ع ٪المت ما الم ٪ دددددددا ديم٪الم ت
٪فا ا ٪في٪ن ما الم مين٪ م ل ٪ ي ٪الس ا ام ا٪من٪ال ين٪في اح ٪ال دم ا٪ل ٪"ڻاتاحت

مي٪الترب - ث٪ال ٪ۀ٪ال ص"ه جل٪ال ٪من٪ م ٪الم ا ٪من٪ال ع م ٪م تمد٪ع ٪ي ث٪ال لك٪٪ال ٪، ي ل
اع٪ لك٪ات جب٪ يست ا،٪ ٪ل اس ٪الم ٪ال ا ي دف٪ ا٪ب ي ت سيرها٪ ت ا٪ م ٪ف ل ا م ٪، ي ٪م صد٪م ٪ من٪خا
٪ يا م ٪ ٪آليا تمدا٪ع دف،٪م يق٪ال جل٪ت ميا،٪من٪ ع يا٪ يا٪م ا٪ت ي ت ٪، ا ف ٪ا يرا ٪في٪ م ٪م ري

ص اء٪ال ٪لإح ا ٪، ي تاجيم ااست ،٪"٪)ي٪ ٪(ڻ2013حمدا
سدددماعيل فه٪ ر  نه(٪2013)٪ي ٪ۀ٪"ب ددد ٪م ٪ ل ٪مسددد ددد ائق٪ب دددي٪ال جل٪ت احث٪من٪ ا٪ال ٪ب ٪ي ري ٪ف ي عم

٪ ي ث)م ع٪ال ضدددددد ٪(٪م م ٪م مي ٪ع ر ث)ب ج٪ال ٪نتائج٪(م ل ا٪ صدددددد ٪، ٪مائم ٪ح ل ٪ صدددددد ٪ال ،٪بغي
٪الم ا ٪الم ميم٪ع ت ٪ل ٪"ڻماثصال

نه جرائياً٪ب ٪ مي٪الترب ث٪ال ٪ال الي ٪ال اسدد ف٪الد ر  ٪ۀ٪"ت ل دف٪ ،٪ت مي سدداليب٪ع ٪ تمد٪ع ٪ت م ٪م ي عم
٪ عدا دددا٪ ي دددمل٪ ي ا،٪ ٪ل اسددد ٪الم ٪ال ل ٪ صددد ا٪ل ي ت سددديرها٪ ت ٪، ي ٪م ي ٪ترب اهر ٪ ٪ ددد ٪م اسددد

ا ٪ مي ٪ال اسا د ين٪ل اح مين٪ال يالم ٪الترب ٪اإجرائي ا ب ا مل٪ ٪"ڻ٪ال

ل  :ا 
ية ق ل ة  ل  م 

ل٪ ٪م ٪الرقمي ت ٪بالم ٪المرت ا دددددد ديد٪من٪الم ٪ال ا ٪ه ،٪كما٪ ٪الرقمي ت م حد٪ل ريف٪م ٪ت ا ليس٪ه
مين ٪ ير ٪، ٪اافتراضدددددي ت الم ٪ ني تر ٪اإل ت ددددد٪(2010)٪الم ٪الم ٪بين٪ه ر دددددرين٪٪ال من٪في٪ع ٪ي ا

عاۀ٪ساسين٪هما م ٪الم ٪به٪ه ٪تتا ٪ال ا ٪الم يز٪ ال ٪، ت ا٪الم ٪م ٪التي٪تت عا م ٪الم ٪ڻي
،٪هي ٪الرقمي ت ٪ۀ٪"فالم ع ٪م يدي ٪ت ددا ٪م د ا٪تسددت ط،٪ ٪ف سدد ٪م ني تر ل ٪ ددا ك٪م ٪التي٪تم ت الم

٪اإنترن ٪ع ٪متاح ٪ت ٪ ر٪ع ض٪ال سائط٪ڻ٪ا٪تب ٪ ٪الرقمي ا اس ٪من٪ال لي ا٪ت ن ٪ ا٪ع ف ر  ٪من٪ي ا ه
٪ دما سيع٪ال ت ٪ افس م ٪ نتا ٪ ٪إعا م ٪الا يا رم ال ٪ ت ٪جانب٪مع٪الم ل ا٪ ٪ج اا ٪اات ز ج ٪ ااختزا

ا٪م افر٪ل ،٪مع٪ما٪يت قي ٪ال ا ٪الم ٪ع ي ٪الم يدي ٪الت ا ت ل٪الم ٪من٪ق دم ا٪الم رست ف ٪ ما سائل٪جمع٪الم ن٪
ا ب ا٪ شاهين٪(ڻ٪2010مين،٪"٪)ب ف٪ ر  ا(٪2019)ت ن ٪ب ٪الرقمي ت ٪٪ۀالم ا زين٪كم٪هائل٪من٪م ٪لت ٪حدي ي ت

يد٪ ٪اانترنت٪لتز ر٪شدد ٪ع ٪المتاح كي ٪اإسددترجاع٪ال يا ٪ت دا ٪اسددت ٪من٪خا قمي ٪ ا شدد ،٪في٪ م ٪الم ما الم
يدين د،٪٪المست ج قت٪ قل٪ نياً٪ب تر ل ٪ ٪الم ما ٪الم ا اشر٪لم ٪الم ص ه٪من٪ال تم ٪ ٪المرقم ما بالم

ا ي ٪ي ٪م ل ٪ اج اڻ٪هي٪ليست٪ب ن ٪ب ٪الرقمي ت ف٪الم ر  ل٪٪ۀكما٪ت ٪في٪ش ٪المتاح ا ٪من٪الم ع م ا٪م ٪ب ت م
٪ف قيا٪ ٪ ع ٪الم ا ابل٪كل٪الم ء٪آليا٪في٪م ر ٪الرقمي٪م ت ا٪الم ه ٪، ا اسددددد ر٪ال ا٪ع لي ٪ صددددد يتم٪ال ميا،٪ ي

٪ ا اس ٪ال ا ريق٪ش د٪عن٪ ٪اتاحته٪عن٪ب يا٪ ٪به٪م ا ن٪ااحت ٪الدهب،)يم ٪(ڻ2020٪ب
٪شاهين٪ ا ف ر  ٪فت ، ني تر ٪اإل ت ٪الم ا(٪2019)ما ن ٪٪ۀب ز ٪ت ني تر ل ٪ ا م ٪ يدي ٪ت ا مل٪م ٪التي٪ت ت الم

ما ٪الم ٪مرن قرا ل٪ ٪ش ما٪ع ٪، غير ٪ ا م ا٪من٪كتب٪ يات ت م ٪(floopy٪)٪ ٪(٪CD-Rom)٪متراص
اشر٪ ط٪الم ٪ال ٪اإنترنت(٪OnLine)من٪خا ا ر٪ش ٪سريع٪ڻ٪٪ع ب ا٪ ف ر  ا(٪2017)كما٪ي ن ٪التي٪٪ۀب ا ت ك٪الم ت



 

 

 

عاءها٪ال ا٪ ٪ش يا٪ما٪كا ٪ ني تر ٪اال ما ٪الم ا ل٪م ر٪ت ٪ع ٪ ٪متاح ني تر سائط٪ال اء٪كانت٪ ا٪س اقل٪ل
قي ٪ال ا ض٪الم ٪ب ٪ع ت ٪ت ن٪ ٪اإنترنت،٪كما٪يم ٪ڻ٪ش

٪سريع٪ ب ٪ ٪فير ٪اافتراضي ت ا(٪2017)ما٪الم ن ا٪ۀب ا٪م ليس٪ل ٪اإنترنت،٪ ٪ع ج ٪م ت اقعم ٪ڻ٪٪في٪ال

ية ق ل ة  ل ف    أهد
هداف٪الم٪ يص٪ ن٪ت ييم ٪فيما٪ي ٪الرقمي ٪(2010مين،٪ۀ٪)ت
٪ك٪ں1 يدا ا٪م دام ٪است ٪التي٪كا ا٪ لي ٪ ص ب٪ال ٪ي ٪التي٪كا ما ٪الم ا ٪لم ص ٪ال ٪تاح ا الم

ا تب٪ال ٪ڻ٪ال
است٪ں2 ا٪ زي ت ٪ رف ث٪عن٪الم س٪في٪ال ٪ال ٪ع ٪ااعتما اتي،٪من٪خا م٪ال ٪الت د هاترسيخ٪م  ڻما
ي٪ں3 ڻت ما ٪الم ا ٪لم ٪الدائم ٪اإتاح ؛٪من٪خا ما تمع٪من٪الم ٪الم ٪٪احتياجا
يد٪ں4 يب٪المست تد ٪ ي ت ٪ ، ما ٪الم فير ٪ت ٪من٪خا ا، اسات ان ٪ ٪الرقمي ٪ال ا ب ييق٪ امل٪مع٪ت ت ٪ل ين

دي ٪ال يا ٪ڻ٪الت
ماتي٪ں5 ٪الم مي ٪ا عم٪برامج٪م ٪في٪ ا ٪ڻ٪اإس
زيز٪٪ں6 افات ال ٪ اهم٪بين٪الد ٪ڻالت
٪٪ں7

ية ع ل ية  ق ل ة  ل ية   :أه
٪التالي ا ٪من٪ال ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم همي ع٪ ي،٪ۀ٪)ت ك ا ٪ يا ٪(2010ال

 مي ٪ال ا الم تب٪ ين٪ل الم اشرين٪ ٪مع٪ال ا ت ٪ل احد ٪ ٪ڻ٪ج
 ترك ٪الم ا ٪ل الما د٪ فير٪ال ٪ڻ٪ت
 حيد٪الم اليت يم٪ال ٪الت سسا ٪في٪م ٪الرقمي عا م اء٪الم مل٪في٪ب ٪ال آليا ٪ڻايير٪
 ك٪الم ٪ت ل٪ع ٪ت ٪ ٪حد ٪ع ل٪ج يل٪ل ٪من٪المست التي٪قد٪ي ٪، ما ٪الم ا ٪في٪م ك ا ٪التي٪الم ا

ي ٪الس ٪الرقمي ت ا٪الم م ٪ڻست
 ا ٪م تاح ص٪ غيرها٪فيما٪ي الي٪ يم٪ال ٪الت سسا ابط٪م ت عا ا٪ ل ا ت ٪ ما ٪ڻ٪الم
 جه٪ال ٪ ٪ع ا يم٪ال ٪الت الي٪ يم٪ال ٪الت سسا اء٪في٪م مل٪س ا٪ال ل٪ه ٪لم ٪الماس اج ٪ڻ٪ال

ية: ع ل ية  ق ل ة  ل ف   أهد
هداف٪التالي يق٪ا ٪لت ٪الرقمي ي ٪الس ت ٪الم ٪سريع،٪ۀ٪)تس ٪(2017ب

ا٪ں يم٪ال ٪الت م ٪م امساند ال ٪٪ اب ر٪ب ا٪ع خدمات ٪ ما ٪الم ا فير٪م ٪ت ا٪من٪خا بي س ٪م خدم ي٪ م
٪الرقمي ت ٪ڻالم

ني،ں تر ر٪اإل ٪ال اع ٪في٪ص ي ٪الت ا اكب٪الت ٪ت قمي ٪ اء٪بي اصل٪بين٪ب ٪الت ين٪في٪٪تزيد٪من٪سرع اح ال
مي ر٪ال ال ٪ ٪اإنتا ا ٪ڻم

٪التي٪٪ں تب٪الرقمي اء٪ال ل٪ناقت ت٪من٪ق نت لك٪التي٪ ك الم،٪ ٪في٪ال ق ٪المرم ا ام ا٪ال ت يين٪عالميين٪نت ا اشرين٪ت
ا ف٪الت ت ٪ڻ٪في٪م

٪الرقم٪ں ت ٪الم اب ر٪ب ا٪ع ي اع٪ع ن٪اا ٪يم قمي ٪ ا ٪م ل ٪ قي ٪ال ما ٪الم ا يل٪م ٪التي٪ت خاص ٪، ي
ا ل ٪م ٪في ل ٪تتم التي ٪ ، ي ٪الس ا ام ٪ال ا ت الدكنت ٪ ٪الماجستير سائل ٪ يس، ٪التد ٪هي اء ع ٪٪، ا ت

تمرا الم ٪ ٪ال ا ٪ مي ٪ال ا ٪ڻ٪الم
٪٪ں مي الرسائل٪ال تب٪ ني٪ل تر ر٪اال ٪ال ربي٪الرقمي٪من٪خا ٪ال ت ٪في٪اثراء٪الم يميالمساهم كا ٪ا ٪ڻ٪ال



 

 

 

٪
٪
ل٪٪ں ف ٪ ل٪ع ت اشرين٪ ٪مع٪ال ا ٪تت ٪ج ا ري ٪ڻ٪ال
عه٪٪ں7٪ ت ٪اإنترنت٪ افي٪ع ٪ال ت م٪الم سيع٪ح ٪ڻ٪ت

ين٪ اح ٪ل ت ٪الم ما ٪الم ا فير٪م ت ٪ رف الم م٪ ر٪ال ٪في٪ن ٪الرقمي ت م م٪ل ٪الم ق٪الد ح٪مما٪س يت
٪ا ربي ٪ال ٪في٪المم يم ٪الت ا ٪ ن ٪ د ٪ف ، يمي ٪الت ي م ٪في٪ال ٪الرقمي ت ٪الم ٪همي ٪الرقمي ت ٪الم ي لس

٪ ا ٪في٪ال ي ٪في٪٪(ڻ2015)الس ٪الرقمي ما ٪الم ا مع٪لم م٪ت ض ٪حالياً٪ ي ٪الس ٪الرقمي ت ل٪الم حيث٪تم
م٪حالياً٪ما ت ربي،٪ ن٪ال ٪٪ال ٪(٪446)يزيد٪ع ٪، ام ا٪ال ص قمياً٪ب ٪(٪169)لف٪كتاباً٪ ٪عالمي ما ٪م قاعد

مل٪ال ٪ت ،٪باإضاف٪عربي يمي كا ٪ا اا ٪لمايين٪الم ام ر٪من٪٪ل٪ال ٪(٪5,200,000)ك ٪ ي ٪جام ٪سال
٪

ية ع ل ية  ق ل ة  ل   :خدم 
٪

ي جزها٪فيما٪ي ٪ن ن٪ ،٪يم دما ٪من٪ال ع م ٪م ماتي ٪الم ٪الرقمي ت فر٪الم ي،٪ۀ٪)ت ك ا ٪ يا ٪(2010ال
 ي اع ٪الت دما ٪من٪ال ع م ٪م ٪٪تاح ا اقع٪في٪م ٪ال ت الم ٪ دما ٪ال ا ٪من٪ د ن٪المست ٪التي٪تم المت

٪ڻاهتمامه
 ني تر ٪اال ي ٪المرج دم فر٪ال ٪ڻت
 ماتي ٪الم عي ٪الت ديم٪خدم ٪ڻ٪ت
 الرقمي٪ ت م حد٪ل ٪م خ فير٪ ٪ڻت
 ٪ دم ٪ال يدين٪24ڻ7تاح ميع٪المست ٪ڻل
 م ٪ل جرافي ي ٪ال ما ث٪في٪الم ٪ال دميناتاح مست ٪ل ٪الرقمي ا ٪ڻت
 قت ٪ ف ي٪ ٪ ا ٪م ،٪من٪ ني تر تب٪اإل امل٪ل ص٪ال ٪ال ٪ڻ٪اتاح
 المتاح٪ ا ٪كل٪الم ض٪ ث٪في٪ب ٪ڻ٪ال

٪ اا ٪الم ٪كاف ٪في ين اح ٪ل دما ٪ال ل ف ٪ ديم ٪ت ل ٪ ٪تس ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ق ٪س ٪مما ح يت
٪الس ربي ٪ال ٪في٪المم ا لك٪الت د،٪ ال قت٪ فير٪ال ت ٪ ت ٪الم ما ٪الم ا فير٪م ٪ت ٪من٪خا ي

مي ث٪ال اء٪بال ت جل٪اا ٪ڻ٪من٪

ب  ل ي  لع ث   ل
 

ب  ل ي  لع ث  ل  م 
ث٪ ميال ث٪٪ال خر٪ي رع٪ا ما٪ال ٪بي ٪اإنسددداني ٪ال ا ث٪في٪م ،٪ي ا مي٪ال ث٪ال ٪فرع٪من٪ال ٪ه الترب

فه٪ف ر  ي خرڻ٪ ٪عن٪ا ز ٪كل٪فرع٪بم م ا٪ي ٪، ي ي ٪ال ٪ال ا نه٪(٪2004)٪ي٪م ٪"ب ي م دددددددل٪ب ٪يت دددددددا ن
٪ ٪مر ٪لزيا م مل٪الا اعد٪ال دددددداف٪ق اكت ا،٪ ٪ب الت ا٪ م٪في الت ٪ ي اهر٪الترب ٪ال ٪شددددددر ل دف٪ ي ٪، التربي



 

 

 

ا ٪ ي ري ٪الت ددمل٪ال ي اسددع،٪ اها٪ال ٪بم ٪التربي دد ٪المت ا الماح ٪ دداءا ااسددت ٪ ي ي ٪الت ال ٪ ري ل
ي اهر٪الترب ٪"ڻ٪بال

اهر ددددير٪ ٪ه(٪2001)٪ي مي٪الترب ث٪ال ٪"٪٪ال ٪بالتغيرا ي اهر٪الترب بط٪ال دف٪ ٪تسددددت ي ٪اعم ث ا ل
ا٪الربط٪في٪ يف٪ه جل٪ت تمع،٪من٪ ٪في٪الم ي دددددا ااقت ٪ افي ال ٪ ٪ااجتماعي ط٪الفي٪ال ضددددد جيه٪ ٪ت سدددددياسدددددا

٪ را ٪ال ا ترشيد٪ات ٪ ي ٪"ڻ٪الترب
٪

ب ل ي  لع ث  ل  :أن 
ا اجه٪المربين٪ ٪التي٪ت سددد ٪ا ٪ع ٪اإجاب ٪خاصددد ددد ٪ب ث٪الترب دف٪ال ڻ٪كما٪٪يسدددت مي ٪ع جاب ا٪ جد٪ل ت

ا٪ي ا،٪ه ي ء٪ع ٪ال غ ي ٪ ي ٪الترب ي م ٪في٪ال انب٪الغام ف٪ال ٪يست ب٪ ث٪ي ٪ال ا ٪ي ٪ خر ٪ ا ي٪ب
٪ ا ب ٪ب ٪التربي ا٪لميدا م مق٪من٪ف ٪ت ٪جديد رف دددداف٪م ٪اكت ٪ دددد ديم٪حل٪لم ٪ت سددددير٪شدددديء٪غامض٪ ٪ت في٪التربي

ير٪)مرسي،٪ ي ٪، ت يۀ2003الم ٪فيما٪ي ٪متم ث٪الترب اع٪ال ن ٪ بر ٪ ل ٪(ڻ٪
 
ل -أ  سي  س ث  ٪يتم: ل ث٪ال ٪ال ٪٪جراء٪ه ٪جديد ري ٪ن ل ٪ ص دف٪ال ير٪ب ٪٪ت ٪ ٪قائم ري ن

٪ يا ٪ ل ٪ ٪من٪ال عي ٪ال ه احث٪في٪ دف٪ال ي ٪، دي ٪ال ي م ٪ال ريا ال ائق٪ ددددددف٪عن٪ال بال ٪ ما ااهت
ا ي ٪الت ل ٪ ا ٪االت ٪ ف٪اإنساني ا ٪الم ٪ رف ائد٪اجتما٪الم يق٪ف ن٪من٪اجل٪ت ل ٪، مي ڻال ت ٪م ٪عي

 
يقي: - ل ث  ٪من٪ ل عي ٪ال دف٪ه ت اقع،٪ ٪ال ٪ ا٪ع ٪ف ج ٪الم ا دددددد ٪الم ا ٪يت ث٪ال ٪ال ه

ڻ ك٪ال م٪عمل٪ت ٪التي٪ت رضيا ال ٪، ريا ٪ال اختيا ٪، ا ٪بين٪الم اقا ديد٪ال ٪ت ل ٪ ٪ال
 

ئي: - إج ث  ٪ا ل دد ٪ي ث٪ال لك٪ال ددد٪ب ٪ي دد يه٪الم ٪ع ن٪ااعتما احث٪يم ٪ال ج ين٪ب قف٪م ٪لم اب سددت
٪به٪ ٪ي مل٪ال ال ث٪ ٪ال جراءا ٪ب ٪المت ا احث،٪الم ٪٪ال دم ساليب٪المست ا ٪ ر ٪في٪ال ٪ال ٪تدا

ثڻ ٪في٪ال
 
- : ي ل ث  د٪اسددت ل اء٪ع سددين٪ا ٪لت فاء٪ ٪ل ا ب اتج٪ا ير٪ن ددد٪به٪ت ٪ي ابا٪ع ي س٪ ا٪مما٪ي دام

يهڻ جريت٪ع ٪ ٪ال ا اتج٪ال ٪ن
 

ي: -هـددددددد ي ل ث  ائق، ل ٪ح ل ٪ ص دف٪ال ٪الماضي٪ب حدا قائع٪ ٪ حدا ي٪ ي ث٪التا من٪ال سير٪٪يت ت
٪مسدددت حدا قع٪ ت ٪ الي ٪ال حدا سدددير٪ا ا٪في٪ت ٪م ا ن٪ااسدددت التي٪يم ٪في٪الماضدددي،٪ حدا ك٪ا ع٪ت ق ب٪ ٪سددد ي
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دب٪ع ٪ي ٪من٪ال عيد ٪ال يق٪هد عين٪من٪٪لت ٪ن ٪من٪خا ميد ٪ال ميع٪المدا ٪بت ٪ي ٪ ٪الددا داحدث٪ ال
ا ٪ڻ٪الم

ب ل ي  لع ث  ل ف   :أهد
براهيم، اۀ٪) ٪م هداف٪عد يق٪ ٪ت ل مي٪ ث٪ال م٪ال فاعي،٪٪2004٪يس ٪(2014؛٪

ث ں1 ع٪ال ضدد ٪م اهر م٪ال ف اقع،٪ ٪ال سدد ا٪ا م٪ال ف ا٪ ٪في ثر امل٪الم ال ف٪ ر ٪ال رف٪ع ٪بين٪الت قا
٪اإنسا دم ا٪ل جي ت ٪ ي انين٪ال م٪ق ٪ف ل ٪ ضاف ٪، ٪ڻالمتغيرا

احث٪ب ں2 ا٪ال ٪ب ٪التي٪ي تا ٪ااسددددددت ي ل٪عم ٪يم ه مي٪ ث٪ال ال م٪ هداف٪ال هم٪ ،٪من٪ رفته٪الت ٪م اء٪ع
ا٪اا ه ٪، ي ٪م اهر ٪ب ً٪الساب ا ي ر٪ص ت ٪ا٪ي تا ً٪٪ا٪ست يا ري ته٪ت ٪ص ا ث اع٪ ٪ڻا٪است

٪ ں3 اهر٪مرغ ٪ انتا ا،٪ ٪في اهر٪غير٪مرغ ب٪ التدخل٪ل اهر٪ ٪ال ٪ع ر ٪السددي م،٪ الت ط٪ دد ال
يح مي٪ال ث٪ال ٪ال ٪ع يط٪الم هداف٪الت هم٪ ا٪من٪ ه ا،٪ ٪ڻفي

اج ں4 ٪التي٪ت ت ٪الم ا م ٪ل ٪ال ا اي يش٪في ٪التي٪ي ي ه٪مع٪ال ام ٪في٪ت ٪ڻه٪اإنسا
جيا٪ ں5 ل الت ٪ ا ااقت ٪ السياسي ٪ ي ا٪في٪ال ان ج ها٪ ا ب ٪ اف ٪ب ي ٪الم ي ٪في٪ال ٪اإنساني رف ير٪الم ت

خافه ااجتماع٪ ٪ ا ٪ڻاإ
٪ال ں6 سددددددد ٪في٪المما دي ٪ال ريا ال ٪ ما ال ٪ اها ٪اات دا ي٪باسددددددت ٪التدخل٪الم ا ٪ال ٪ قاي ٪ل ي ٪م

ل تمع٪ك الم ٪ ماعا ال ٪ فرا اء٪ا ٪ ٪التي٪ت ٪ااجتماعي ا ٪الم يف٪من٪حد ت ٪ڻل

ب ل ي  لع ث  ل ية   :أه
٪في٪اآتي مي٪الترب ث٪ال ٪ال همي ص٪ ٪ن ن٪ ،٪ۀ٪)يم يما ٪(ڻ1993س

٪الترب ں1 ا ٪الم ال ٪في٪م مي ساليب٪ال ٪با ان اااست ئ ٪في٪ض اس ٪الم ا را ٪ال ا ات ٪ ٪ڻي
صي ں2 ٪ رف ٪م ين٪قاعد ت اء٪ يين٪من٪ب ين٪الترب بالتالي٪تم ٪، ديد ٪ال رف ف٪عن٪الم ٪ڻال
٪ ں3 اختيا ٪ ر ك٪ال ٪بين٪ت ن ا في٪الم ٪ د يم٪التي٪تسددددددت ٪الت ر ٪ الي ديد٪ف ٪يسددددددداعد٪في٪ت ث٪الترب ٪ال

يا ديد٪المسدددددت ا،٪كما٪يسددددداعد٪في٪ت ددددد ٪فيسدددددد٪ف يمي رامج٪الت ال ٪ ا ٪الم اسددددد ٪م مد ٪، ت ٪الم يمي ٪الت
تمع الم ٪ ر ٪ل ي الترب ٪ افي ٪ال ٪ڻااحتياجا

ما٪ ں4 ٪ ي ٪الترب ي م ٪ل ت ٪الم ا م٪لإب ميق٪ال دائل٪التي٪تسدددداعد٪في٪ت ال ٪ اإجابا ٪ ٪ال ث٪الترب ٪ال د ي
اات ل٪من٪م ما٪ي ٪ ا ا٪من٪م ت ٪ڻاي

ا٪ ں5 ب٪في ٪التي٪ي دلي ٪ال ا ٪الم اص ب ٪، ي ٪الترب ا ير٪من٪الم اف٪في٪ك سم٪ال ٪ي ث٪الترب ٪ال
،٪مما ح ر ٪الم اف٪بال راف٪ال اع٪ا د٪ق ال قت٪ فر٪ال ٪ڻ٪ي

ية: ع ل ية  ق ل ة  ل ي  لع ث   ل
ث ٪ل ع مت ٪ ير ٪ك اما سددد جي٪ ل ٪الت ٪الت تا ٪٪قد٪ ٪ ل ٪ ٪اإشدددا د ا،٪ت ٪ل ر ل٪الت ن٪ق مي،٪ل ال

ت٪ صدددددد مي٪ت ث٪ال ٪ال ٪ت مي،٪فمن٪خا ث٪ال ٪ال ب٪ت ٪بسدددددد ٪ه ٪الرقمي ا جي٪في٪م ل ٪الت ا٪الت ه
مي٪من٪ ث٪ال ٪ال ا ٪اسدددت ا ل٪م ل ٪، امي٪من٪الت المت ير٪ ٪ال ا٪المسدددت ٪ه ل ٪ دددا اات ٪ ٪اإعا جيا ل ت

ميڻه ث٪ال مراحل٪ال ٪ يا ف٪عم ت ٪لم س ٪بال احث٪ ٪ل س اء٪بال ٪س د ٪مت ٪ا٪الت
اسددددددا يه٪من٪كتب٪ ت ٪ما٪ت من٪خا ٪ ٪الرقمي ت ٪٪فالم ا٪في٪ ي اع٪ع ٪اا ي ل٪عم غيرها٪تسدددددد ثائق،٪

٪ال ٪لت ه،٪كما٪ ٪ب ا ن ٪ مي٪ع احث٪ال ٪ال ٪قد٪سدددددداعد ،٪ت ا ٪م في٪ ٪قت٪ دا ٪باسددددددت ٪المت يا رم
ل ٪اآلي٪م ٪اإعا ٪مسدددددت اء٪ع جيا٪سددددد ل ا،٪حيث٪ۀ٪الت ترجمت ا،٪ ا٪ كتابت ٪ ددددد ٪ال ٪"٪عدا د شددددد

٪ ر ٪، مي ٪ال ٪ال ٪إصددددددددا ي دددددد انب٪ال ق٪بال ٪في٪ما٪يت عي ٪ن نتج٪ن ها٪ ا٪م ٪ت ي ت ٪الم يا رم ال



 

 

 

ائي،٪ف ا٪ال ٪ش ا٪ع ٪خراج اس ٪ال ما ل٪است د٪س ،٪ف مي ٪ال ٪ال ٪في٪كتاب ٪الراق ٪اآل تمد٪ع ٪ي دما٪كا
ع،٪ ال ٪ ائي٪لإخرا ل٪ال ٪ال ا٪ع ل٪ض ٪ق نا ٪المد مراج اء،٪ خ يح٪ا ٪ت ٪فر تا ٪ تاب ٪ال ي من٪عم

ا دام ع٪است شي ٪ يا رم ٪ال ٪ه ل٪ ا٪ق س ٪ن ل ن٪متاحا٪بالس ،٪ل)٪ما٪لم٪ي ٪(ڻ2016ا
٪ اع٪ع ٪اا ي ٪عم ل ٪سدددددد د٪من٪خا ا٪ال ك قت٪ فير٪ال مي٪في٪ت ث٪ال ٪ال ٪الرقمي ت ٪الم كما٪سدددددداعد
في٪كل٪ قت٪ ٪في٪كل٪ ٪متاح ٪الرقمي ت ٪الم ا٪ف ٪ه ل ٪ ا،٪باإضدداف ي ٪ع دد ٪ال ٪المرا يانا ال ٪ ما ف٪الم ت م

م ا٪يسددددت ٪ل د ٪المسددددت ٪ي ٪ا ،٪شددددري ا ٪م ٪الرقمي ت ٪الم ا،٪فمن٪خا يات ت ا٪م مي ٪بت ٪قا نترنت٪ ٪ا ل٪شدددد
٪ يدي ٪الت ا ت ف٪الم ف ٪في٪ ما الم ه٪عن٪المراجع٪ قل٪من٪ب د٪ ب دددير٪ قت٪ق ه٪في٪ ز٪ب ٪ي احث٪ ن٪ل يم

يا ٪الت دا لك٪من٪اسددددددت من٪الماحظ٪ك ٪، ت ق٪م ا ر٪م ٪ع خر ٪ ل ٪ ت ل٪من٪م ٪يت ٪٪حت دي ٪ال جي ل ٪الت
جل٪ ل٪ج ث٪م ٪ال ركا م ٪ ني تر اقع٪اإل ف٪الم ت ر٪م ٪Googleع ٪هائ ع م ددددداهد٪م ك٪ت ٪ب ا تب٪ع ت ٪،

٪ اشددر ٪م ٪المرت ما ٪الم ك٪ ٪ل ٪المماث ما غيرها٪من٪الم ٪ ا شدد ا ٪ ما الرسدد ثائق٪ ال ٪ اسددا من٪الد
٪ ت ل٪من٪الم لك،٪مما٪ي ك٪ك ث٪ب ٪ال ٪في٪ت دي حد٪الدعائم٪ال ٪ ٪عام دددددد ٪ب ما جيا٪الم ل ت ٪ الرقمي

مي ،٪)٪ال ا ٪(ڻ2019ع

بقة: ل س   لد
ع  ں ٪في٪٪(2001)سدددة ك يسدددي ٪التد ي ددداء٪ال ع ٪ ٪لد ير ل٪ت سددد مي،٪ ث٪ال ٪ال قا ديد٪م ٪ت ل هدفت٪

٪ا يا عمداء٪ك ٪ ي ٪السدددد ا ام ٪بال ٪التربي يا ربي،٪ك ن٪ال ٪في٪ال ٪من٪لتربي ع م ٪م ل ٪ اسدددد ت٪الد صدددد ت
ا هم تائج٪ بر٪ال ديل٪٪٪ ٪الت يا ددص٪ ٪الت ا مق٪في٪م ٪الت يا ٪ اسدد تمع٪الد ٪م مي٪لد ث٪ال هداف٪ال

ص٪ فيما٪ي ٪، الترب ااجتماعي٪ ٪ دددددا ٪ااقت اجه٪الت دددددايا٪التي٪ت ٪ل ٪ال ا ي ٪في٪ ا اإسددددد رفي٪ الم
٪م ام ٪بين٪ال ا ٪الت ها٪ق بر ٪ قا ٪من٪الم ع م ٪م اسددد ٪الد ٪حد اسددد تمع٪الد ٪م مي٪لد ث٪ال ٪ال قا

٪ دددددا الم افر٪المراجع٪ ٪ت ق ٪ افي٪لدعم٪ال يل٪ال ص٪التم ن مي،٪ ث٪ال ٪من٪ال يد ٪المسدددددت ي ٪الم ا ال
ڻ دي ٪ال

شدد ) ں يد  ل ديد٪ال٪هدفت٪(2007سددة  ٪ت ٪ل ٪التربي ي ٪في٪ك يسددي ٪التد ي ٪ال ٪قيا ٪ ٪التي٪ت قا م
٪ ها٪الترب اء٪ ٪ ي ٪الترب يا ين٪ك جل٪تم ٪من٪ قا ٪الم ا ٪لت ترح ٪الم ال ٪ مي ٪ع ا ب ب ٪ ددددددال ب

مي،٪ ال ت٪ااجتماعي٪ صدد اسددت دد٪ل٪الد ٪الت ا ٪في٪م دي ٪المراجع٪ال ل٪في٪ق ٪تتم قا هم٪الم ص،٪٪
٪ بي س ا ٪ال دما ص٪ال ن ٪ ي ٪المراكز٪ال غيا مل٪ ٪ال ساعا مي٪من٪ضمن٪ ث٪ال ٪ل ساعا يص٪ ٪ت عد
ث٪ ٪ل الميزانيا ٪ زما المست فير٪المراجع٪ ٪ت مل٪ع ٪ال س ا ا٪الد لي ت٪ ٪التي٪خ ٪ال بر من٪ ٪، ي في٪ال

ڻ ٪مت مي ٪ع اء٪مراكز٪ب ن مي٪  ال

ي  ں ل ي سددة  مع٪٪(2010)ك ٪الت ٪من٪خا ي ٪السدد ٪الرقمي ت دداء٪الم ن ٪ رب ٪ت ء٪ع دد ي٪ال ٪ت سدد ا
٪ ربي ٪ال ٪في٪المم ي ه ا ٪ مي ٪ال يا ال ٪ ا ام ا٪ال يت دد ددم٪في٪ع التي٪ت ٪، ي ٪السدد ا ام يمي٪ل كا ا

جل٪ت ٪من٪ ي ٪السددددد ٪الرقمي ت ع٪الم دددددر كت٪في٪م ،٪التي٪شدددددا ي ٪السددددد ني تر ٪اإل ما ٪الم دددددا فير٪م
ث٪ ال ي٪ ام يم٪ال ٪الت ا٪مرح من٪بي ا،٪ ف٪مراح ت ٪بم ي يم ٪الت ي م ير٪ال هم٪في٪ت مل٪ا ا ها٪ال ا باعت
٪ تائج٪ب ٪ال ر ي،٪ ت ث٪الم ٪ال سددد ٪ ٪ع يانا اعتمدا٪في٪جمع٪ال ي،٪ صددد ج٪ال ٪الم ا اح ع٪ال ميڻ٪ات ال
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٪ال كا راااشددددددترا ٪ت ل ٪ ٪ت ا ام ل٪ال ٪من٪ق ما عد٪الم ا ٪في٪ق ي اليف٪٪ر ٪في٪الت يا ٪، في٪ال
ڻ ٪الرقمي ما ٪الم ا ٪بم ربي٪ي ن٪ال يميي٪في٪ال مع٪اكا ر٪ت ك ل٪ ٪تم ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ٪، ي ٪الما

٪اسددددددت٪Joo & Lee (2011)سددددددة  ں ل ٪سدددددد ٪مد ٪قيا ل ٪ اسدددددد ٪الد ل٪هدفت٪ه ٪من٪ق ٪الرقمي ت ٪الم دا
٪ج ب ٪ تمد٪ع ٪ي ٪الرقمي ت ٪الم دا ٪اسدددت ل ٪سددد ٪ ل ا٪ ٪في٪نتائ اسددد ت٪الد صددد ت يدين،٪ ب٪المسدددت انب٪ي

هي ٪، ٪الرقمي ت افرها٪في٪الم مۀ٪ت ت ٪ل ي اب ال الرضا،٪ ٪، الي ال ٪، اء ٪ڻ٪ال
ق٪ب٪Quadri (2012) سددة  ں ددف٪فيما٪يت ٪اهتمت٪بال ددا ٪م دا ٪اسددت ا م٪لم ت جا يدين٪ ٪المسددت ٪قد مد

٪ ما ٪الم ا دمي٪م اجه٪مست الت٪ت ٪التي٪ا٪ قا ض٪الم ٪ب ٪ ل ٪ س ت٪الدا ص ت ٪، ني تر ٪اإل ما الم
٪ ددددددا ٪الم دمي٪خدم ض٪م ٪ل تي ٪الت ي ف٪ال ضدددددد ٪ سددددددرع ٪اإنترنت،٪ ل ٪ دددددداكل٪الدخ ل٪م ٪م ني تر اإل

٪ ني تر ٪اإل ٪ا يم٪ ٪يتم٪ت ٪ب اسدددد صددددت٪الد ٪، ٪الرقمي ددددا ٪الم دا ٪اسددددت افي ٪ال ا ا ٪الم ل ٪ ا اافت
ڻ ني تر ٪اإل ما ٪الم ا ٪م دا ٪است يب٪ع التد ٪ عي  الت

آخ  ں ي  مي٪في٪٪(2016)سددة  ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ام ٪ال ا ت ٪الم ٪ ء٪ع دد يط٪ال ٪تسدد ل هدفت٪
٪ال ي ٪ال ا ت ٪الم ٪ه همي ٪ رف م يف،٪ باغين٪سدددددد مد٪لمين٪ ٪م ام ٪ب ٪ااجتماعي ٪ال ا ر٪ ٪من٪ن رقمي

٪ ا ج٪الم ٪ا٪لم س ٪الدا دا ست ا ٪ مي م٪ال ث ٪ب عدا ا٪في٪ ي هم٪ع اعتما ها٪ ا م٪لم مال ست ٪ا مد م٪ ٪ل س بال
ي ٪ب سدد ٪الدا ٪عي د قد٪ت ي،٪ صدد ج٪ال ٪الم يا حد٪مسددت ت٪بـددددددددـددددددددك ٪تم ي ٪ ائي دد ٪(٪50)٪ع ا من٪ال

كانت٪ ٪، س ٪الدا ا ٪هي٪ ان كانت٪ااست يف،٪ ٪س ام ٪ب ٪اإنساني ٪ال ي ،٪ك ٪ااجتماعي سم٪ال المتمرسين٪ب
سددد يۀ٪هم٪نتائج٪الدا ٪عم ي٪ع ثائ ٪في٪الرصددديد٪ال ٪ل سددد ٪بال ني تر ٪اإل ي ل٪ال ٪في٪ ي ام ٪ال ت ثر٪الم ٪ت

٪ سدددددد ٪ب ني تر ٪اإل ي ل٪ال ٪في٪ مي ٪ال م٪في٪تدعيم٪ال ث،٪حيث٪تسدددددد ٪(ڻ٪84)%ال ي ام ٪ال ت م٪الم تسدددددد
٪ س ٪ب اس ٪الم ما ٪الم ا فير٪م ٪%(ڻ٪82)بت فا ٪التي٪%(٪92)كما٪ دما ٪عن٪ال ا ض م٪ ن ٪ ٪ال من٪عي

٪في ي ام ٪ال ت ا٪الم دم ٪خا٪ت ني تر ٪اإل ي ٪اإعال٪ال فير٪خدم ً٪في٪ت  ڻص
٪٪(2016سة سيد ) ں ا اص ٪م ل ٪ ص ٪ال ل ا م ٪ ٪الرقمي ا ت ييم٪الم ايير٪ت ض٪م ٪ب رف٪ع ٪الت ل هدفت٪

ييم٪ ٪لت ايير٪المت ددددددف٪الم ق٪ن ٪لم٪ت المي ٪ال ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ل ٪ اسدددددد ت٪الد صدددددد ت ٪ ٪الرقمي ت ييم٪الم لت
٪مما٪يت ٪الرقمي ت ٪الم جا ٪ ع ٪ ت ٪بالم صدددددد ا٪ل ي ب٪ع ٪التغ ل ا م ف٪ دددددد ٪ال ا ر٪في٪ن ٪ال عا ب٪

ڻ ال ٪ دم ٪ال
ي ) ں ي ل ٪٪(2016سدددددة  ددددداء٪هي ع ر٪ ٪ن ج ٪من٪ ي ٪السددددد ٪الرقمي ت قع٪الم ييم٪م ٪ت ل ٪ اسددددد هدفت٪الد

٪الت با دددد ٪اهم٪ال ل رف٪ الت ٪ ك٪سدددد ٪الم ام ٪ب ا ٪اآ ي يس٪ك ٪التد ٪ ل ٪ اسدددد ت٪الد صدددد ت م٪ اج ي٪ت
٪ حه٪كما٪حز ضددددد ٪ ت ٪الم ما ٪من٪حيث٪ ي ٪ال فرا ع٪له٪ ٪مع٪ما٪يت ٪يتاء ي ٪السددددد ٪الرقمي ت ٪الم ت م
٪ د قع٪ا٪ي ٪الم ٪ ل ٪ اسدددد ت٪الد صدددد ي٪كما٪ت انب٪الت ق٪بال ا٪فيما٪يت يدين٪من٪خدمات ضددددا٪المسددددت ٪ ٪ع ت الم

ي٪ال ٪الدعم٪ال ا٪خدم ٪لدي ٪الرقمي ت ٪الم ٪ اسددد ٪الد ر يدين٪ المسدددت ٪ ت لين٪الم اشدددر٪بين٪مسددد الم ي٪ اع ت
يدين،٪ مسددددددت ٪ل ٪مميز ديم٪خدما جل٪ت ٪من٪ خر ٪ ا ا٪مع٪ج ن ا ٪ت مل٪به٪من٪خا ٪ت يط٪ال ابي٪في٪الم ي ثير٪ ت

ين ل ٪الم ٪ح انين٪حماي ٪ب تز ٪ت ت ٪الم ٪ڻ٪كما٪
ي  ں ك ف )سدددددة  ٪٪(2017ع ت ٪بالم ني تر ٪اإل ما ٪الم دددددا ٪م دا ٪اسدددددت ٪مد رف٪ع ت ٪ل ل هدفت٪

٪من٪ الغر ٪، مي ٪ال ي ٪الس ا ام يا٪بال ٪ال سا ٪الدا يس٪ ٪التد اء٪هي ع ل٪ ٪من٪ق ي ٪الس الرقمي
ب دد ال ٪، دم ٪المسددت ٪لأغرا ددا ٪الم ٪ه ٪مائم مد ٪، ددا ٪الم ٪ه دا ٪اسددت يد ا٪المسددت اج ٪التي٪ي ا

٪، ا ٪الم م٪ه دام د٪است لع ٪ س ت٪الدا ص يا٪٪ت ٪ال اسا ٪الد يس٪ ٪التد اء٪هي ع ٪من٪ ير ٪ك ٪نس
م٪ ت غت٪نسدددد ٪8ڻ70ب مي٪ه ث٪ال ٪ال ٪، ي ٪السدددد ٪الرقمي ت ٪بالم ني تر ٪اإل ما ٪الم ددددا ٪م د %٪تسددددت

م٪ دام ساسي٪است ٪ا ٪الغر س ٪ب ا ٪الم م٪3ڻ66ه غراض ٪ ٪مائم ٪جداً٪ ٪مائم ا ٪الم ٪ه %ڻ٪كما٪



 

 

 

٪ س ٪ب ي ٪7ڻ78ال ٪عد ا ٪الم ٪ل دم ا٪المست اج ٪التي٪ي با ٪ال اكل٪ هم٪الم ٪ تائج٪ ت٪ال %،٪كما٪بي
٪ س دمين٪ب مست ي٪كافي٪ل عم٪ف فر٪ ٪ت عد ٪، ربي ٪ال غ ٪بال ٪كافي ا فر٪م اليڻ2ڻ62%٪5ڻ71ت ٪الت ٪٪%٪ع

ي ) ں عي ل ٪٪(2018سة  ت م ٪ل ر ٪ال ٪ ٪في٪جام ٪الترب ٪الدب ا ال ٪ دا ٪است ج ٪ رف٪ع ٪الت ل هدفت٪
٪ ٪الترب ٪الدب ا ال ٪ دا ٪است ٪ ل ٪ اس ت٪الد ص ت ا٪ دام ٪است قا م ها٪ ن٪ن اهات ات ٪ ي ٪الس الرقمي

دددا ٪لم ر ٪ال ٪ ٪في٪جام ت ٪الم ن٪ن اهات ما٪ات ٪ ي ٪ضددد ج ٪بد ٪كا ٪الرقمي ت ٪بالم ني تر ٪اإل ما ٪الم
ل ٪ اسددددد ت٪الد صددددد ت '٪ ٪مرت ج ٪بد ابي ي انت٪ ٪ف ٪٪الرقمي ت ٪الم دا ن٪في٪اسدددددت ت اج ٪التي٪ با ددددد ٪ال

ڻ س ٪مت ج ٪كانت٪بد ي ٪الس ٪الرقمي
ف٪عن٪٪(2019سة ع ) ں ٪ال ل ثهدفت٪ ير٪ال م٪الرقمي٪في٪ت ت ٪ل لي ٪ك ٪الرقمي ت مي،٪في٪٪٪الم ال

٪ ت ٪الم ٪م تج٪ ٪نست ن٪ ه،٪يم ت٪م ٪التي٪ان ا ٪التسا ٪ع جاب ك ٪، ا٪السيا زائر٪في٪ه ٪ال ٪حال ل ٪ شا
٪، ي ٪اافتراضدددددد ت الم ٪ ني تر ٪اإل ت ٪كالم خر اهيم٪ا ٪من٪الم م ٪ب ٪مرت ٪الرقمي ت ٪الم قد٪عرف٪م

٪في٪ سدداسددي ٪ ل٪قاعد دد ح٪ي اصدد ٪ دي ٪ال جيا ل ٪الت ا ٪في٪م ت ٪الم يا ٪الت داما ر٪اسددت ا٪ع ٪ت الرقمي
٪ يانا ٪ال دددددددا حد٪م ل٪ دددددد ٪ت ٪الرقمي ا ت ت٪الم صدددددد ق٪ ا٪الم ،٪فمن٪ه مي ٪ال مراكز٪ال ٪ ا ام ال

ا ا٪ال تاج ٪التي٪ي ت ٪الم ما قت٪الم ال د٪ فير٪ال سددددداسدددددا٪بت ق٪ ٪تت يه٪من٪ميزا ٪ع مي،٪لما٪ت حث٪ال
ميل٪ ٪ت ٪اإنترنت٪ فر٪شددد ٪ت دددر ٪ب ا ٪م في٪ قت٪ ٪ ا٪في٪ دام اسدددت ا٪ يات ت ٪م اع٪ع ٪اا اني م ا٪ ك

ا يات ت ٪ڻم
هين  ں يد٪٪(2019)سدددة شددد ٪في٪ت ٪الرقمي ا ت ٪الم ٪ رف٪ع ٪الت ل ٪ اسددد ٪هدفت٪الد ٪ مي٪لد ث٪ال ال

٪، س ا د ٪ل ا ٪ك ان ااست ي،٪ ي ي٪الت ص ج٪ال ٪الم س ا دمت٪الد ست قد٪ا ٪، ي ي س ٪ال ا ام يا٪بال ٪ال سا ا الد
هم٪ غ٪عد ،٪ب ي ي سددددد ٪ال ا ام يا٪بال ٪ال اسدددددا ٪الد ٪من٪ ٪عي ته٪(٪306)ت٪ع بما٪نسددددد ٪، ال اً٪ ال

اسدددد%(٪1ڻ12) تمع٪الد ٪في٪من٪م ٪الرقمي ا ت ٪الم ٪لد اسدددد ٪الد دير٪عي ٪ت ج ٪ ٪ ل ٪ اسدددد ت٪الد صدددد ت ٪،
ير ٪ك ج ٪كانت٪بد ي ي سدددد ٪ال ا ام يا٪بال ٪ال اسددددا ٪الد ٪ مي٪لد ث٪ال يد٪ال ٪ڻ٪ت تائج٪عد ٪ال ر كما٪
٪الرقم ا ت ٪الم ٪ ٪ح ي ٪ال فرا ٪ ابا ،٪بين٪اسدددددت دددددائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر مي٪ج ث٪ال يد٪ال ٪في٪ت ي

سڻ ٪لمتغير٪ال ز ،٪ت ي ي س ٪ال ا ام يا٪بال ٪ال اسا ٪الد ٪ ٪لد
٪التي٪ اها اات ايا٪ ع٪الز ت ٪ ٪الرقمي ت الم مي٪ ث٪ال لت٪ال ا ٪التي٪ت اسددددددا ع٪الد ق٪ت ددددددح٪مما٪سدددددد يت

مي٪م ث٪ال ٪ال قا ديد٪م ٪ت ٪ع كز ٪ اسدددا ٪ ا ع٪ف ضددد لت٪الم ا ٪ت ا اسدددتي٪ك يد(2011)ل٪ الم ٪،٪
٪ م٪(2007)شدددما ت جا يدين٪ ٪المسدددت قد ٪ ٪الرقمي ت ٪في٪الم دددا ٪م دا ٪اسدددت لت٪مد ا ٪ت اسدددا ض٪الد ب ٪،

ف٪ عا ي٪ ك اسدددتي٪ا ل٪ ٪م ما ٪الم دددا ٪م دا ٪اسدددت ا ض٪٪،Quadr(2012) ٪،٪(2017)لم لت٪ب ا فيما٪ت
٪الرقمي ت ييم٪الم ٪ت اسددا ٪سدديد٪٪الد اسدد ل٪ ٪م ي التميمي٪(2016)السدد ٪،(2016)٪ اسددا ض٪الد ٪ب كز ،٪كما٪

٪ ا اسددددتي٪ع ل٪ مي٪م ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ٪الرقمي ت ٪الم ٪ شدددداهين٪(2019)ع ض٪٪(ڻ2019)،٪ لت٪ب ا ت
ي٪ ي ٪ال اس ل٪ ها٪م ٪ن ا اات ٪ ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم دا ٪است ج ٪ اسا ٪(ڻ2018)الد

٪في٪ ي س ٪ال ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ا ا٪تت ن ٪ب ساب ٪ال سا ا ف٪عن٪الد ت ٪ت الي ٪ال س ا ٪الد ق٪ س ح٪مما٪ يت
م٪ ٪حد٪ع ا٪ع يه٪سددددددداب ل ٪ ر ع٪لم٪يتم٪الت ضدددددد ٪م ه ٪ ٪ت ٪بمدي ا يم٪ال ٪في٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ت

تا اح ٪ڻ٪ال

ت ء ج سة  لد ية   م
س لد ج   ة:م

ع٪ لك٪ال نهۀ٪" ج٪ب ا٪الم ف٪ه ر  ي؛٪حيث٪ي ه٪المس ي٪بمدخ ص ج٪ال ٪الم دا ست ؛٪تم٪ا س ا ٪الد ٪م اءً٪ع ب
٪من٪ س ٪المد اهر صف٪ال لك٪ل ه،٪ ٪م ٪عي ٪ اس تمع٪الد ٪م فرا ٪جميع٪ ا ته٪است اس ٪يتم٪ب ٪ال من٪ال



 

 

 

اقع،٪ل ٪ال ٪ ها٪ع ج ٪ ج ا٪ ت ي ساف،٪حيث٪ "٪)ال اقع٪المد ير٪ال م٪في٪ت ٪تس تاجا ٪است ل ٪ ص
٪(ڻ٪178ۀ2011٪

سة: لد ة  عي ع   م
٪ ٪ال عدددا ٪في٪ يدد م٪خ ين٪لدددي الدد ٪، ٪ت دد ٪في٪مدددي مددا الم مين٪ ٪من٪جميع٪الم اسددددددد تمع٪الددد ٪م ت 

٪، ي ٪السدد ٪الرقمي ت ا٪الم دم ا،٪ممن٪اسددت اع ن ف٪ ت ٪بم اسددا ٪غير٪الد ا تم ث٪من٪الم تمع٪ال ٪م راً٪ ن
٪ غرا ٪ ي تمع٪ك ٪الم فرا ٪كاف٪من٪ ٪عد ٪ع ددددد ٪ل ددددد ٪م ري ٪ب اسددددد ٪الد ٪عي د٪تم٪اختيا ،٪ف د الم
٪ غ٪عد ب ٪، ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت دمي٪الم ٪من٪مسددددددت ما الم ين٪ م ٪الم ٪ع ان يع٪ااسددددددت ث،٪حيث٪تم٪ت ال

ين٪) ي ٪)(٪م255المسدددت د ال ٪، اسددد ٪الد ا٪عي ،٪م  م م ٪1ماً٪ ٪حسدددب٪متغيرا اسددد ٪الد يع٪عي ضدددح٪ت (٪ي
اسب٪اآلي(ڻ ٪ال ا ا ٪م مي،٪امتا هل٪ال ع٪ااجتماعي،٪الم ٪)ال

د ) ت1ل غي ب م سة ح لد ة  يع عي  ( ت
غي غي ل ل ية لعد ف  ل ة   ل

ع٪ااجتماعي م ال  %8ڻ27 71 م
م ٪%2ڻ72٪184٪م

ع م  %100 255 الم
مي هل٪ال ي الم ال  %2ڻ81 207 ب

ع ٪%8ڻ18٪48٪ماجستير٪ف
ع م  %100 255 الم

اسب٪ ٪ال ا ا ٪م امتا
 اآلي

م  %9ڻ85 219 ن
٪%1ڻ14٪36٪ا

ع م  %100 255 الم

 
سة: أ  لد

قد٪ت ٪، اس يق٪هدف٪الد ٪لت ان ميم٪است ٪تم٪ت لي ٪ا يانا ٪ال ٪ع زء٪ا اشتمل٪ال ٪جزئين٪ ان ت٪ااست م
٪ ا ا ٪م مي،٪امتا هل٪ال ع٪ااجتماعي،٪الم ٪من٪حيثۀ٪ال اس ٪الد ٪عي اسبفرا اني٪٪ال زء٪ال اشتمل٪ال اآليڻ٪

ه عد ٪، مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم يس٪ ٪التي٪ت را ٪ال ڻ22ا٪)ع ر ٪(٪ف
٪ ر ٪لي يا فق٪م ٪ اس ٪الد ا ٪ را ٪عن٪ف اب ٪ااست ا٪٪"Lekert"ت ل ٪ د افق٪ب ماسي٪)  ،جا٪5ال

ا٪ ل ا٪٪4افق٪ ل ايد٪ ،٪م ،٪3جا (ڻ جا احد ٪ ج ا٪ ل ٪ د افق٪ب ،٪ا٪ جتا ا٪ ل افق٪ ٪ا٪

سة: أ ثصد  ٪لد
ا ت دد ٪ب ا ٪ا كد٪من٪صددد ت ٪)٪ل ضددت٪ع ٪عر  لي ٪7ا ي ٪السدد ا ام ددين٪في٪ال دد مين٪من٪المت (٪م

ڻ ي ر ٪ال ديا جراء٪الت مين٪ اء٪الم ٪ب خ تم٪ا ٪، يين٪في٪المم رفين٪الترب الم يم٪ ٪الت ا ٪ا
٪من٪م اعي ٪است ٪عي ٪ع ا ت٪ا  ٪، اس ٪الد ا مين(٪ ٪)الم اهر ٪ال د كد٪من٪ال د٪الت ٪ب اس تمع٪الد

(٪ ت٪ع شتم ا،٪ا ت ٪عي م(٪30من٪خا م ماً٪ من٪ثم٪م ٪،٪ اما ٪م را ست ٪٪صدتم٪ا دا ست ي٪با ٪الداخ سا اات



 

 

 

٪ ٪بيرسددددد ا ت امل٪ ،،٪بين٪كل٪(Pearson Correlation)م ا ٪لأ ي ٪ال ج ٪مع٪الد را ٪من٪ال ر ٪٪ف د ين٪ال ي
ا2) ت ٪اا اما ٪ڻ(٪قيم٪م

 
د ) ج2ل لد سة، مع  لد ق أ  ي ل خ لد ات  ت لقي مد  ا ما  ية لأ ( قيم مع ل ة 

= (30) 
ق ل ت قم  ا مل  ق مع ل ت قم  ا مل  ق مع ل ت قم  ا مل   مع
 872ڻ0 17 850ڻ0 9 707ڻ0 1
 845ڻ0 18 865ڻ0 10 759ڻ0 2
 875ڻ0 19 816ڻ0 11 665ڻ0 3
 647ڻ0 20 851ڻ0 12 748ڻ0 4
 779ڻ0 21 878ڻ0 13 902ڻ0 5
 696ڻ0 22 880ڻ0 14 760ڻ0 6
 ںںںںںںں ںںںں 936ڻ0 15 822ڻ0 7
 ںںںںںںں ںںںں 720ڻ0 16 890ڻ0 8
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ ٪الدال د٪مست ائي ا٪ع ح ٪ ا ٪ ا ت امل٪اا ٪ڻ(01ڻα٪=0 **٪م

 

د تائج٪في٪ال ددددددير٪ال ٪2)٪ت ا اً٪ ج اً٪م ا ت ط٪ا ٪ترت را ٪من٪ال ر ل٪ف ٪ل ا ت ٪اا اما ٪قيم٪م ٪ ل ٪)
٪ما٪بين٪) را ٪ل ا ت ٪اا اما حت٪قيم٪م ،٪حيث٪ترا ا ٪ا ي ٪ال ج ددددددائيا٪مع٪الد ٪)647ڻ0ح ٪936ڻ0(٪ ه ٪،)

(٪ ٪الدال د٪مسددددت ددددائيا٪ع ح ٪ ال يم٪ ٪كل٪01ڻα٪=0 ال اسدددد ٪م ل ددددير٪ ٪(،٪مما٪ي ت ٪الم ٪ يا ٪ل را ٪من٪ال ر ف
٪من٪ ر ٪ف ي ف٪ بالتالي٪لم٪ت ڻ٪ ما الم مين٪ ر٪الم ٪ن ج ٪من٪ مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدد الرقمي

ڻ اس ٪الد ا ٪ را ٪ف
د٪ قب د٪الت ،٪باسددت اسدد ٪الد ا ٪ ا امل٪ال ٪م ر  ،٪اسددت اسدد ٪الد ا ي٪ ٪الداخ ٪ااتسددا ٪من٪صددد ل ا ٪م ا

ددا٪ ل ٪ ددا ن ددل٪)"Cronbach's alpha"كر ٪ك ا ٪لأ ددا ددامددل٪ال ٪م غددت٪قيمدد ٪973ڻ0؛٪حيددث٪ب دد ٪مرت هي٪قيمدد ٪،)
ڻ٪ اس ٪الد غرا ٪ اس  م

٪

ة ل ع ئية ل  :إح
٪، ٪ا ا ٪عن٪السددددد (٪لإجاب ي يا ٪الم رافا ،٪اان سدددددابي ٪ال ا سددددد ي٪)المت صددددد ددددداء٪ال ٪اإح دا تم٪اسدددددت

٪ت٪غرا ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪مسددددت م٪ع ٪ال غرا ٪، ي ٪ال فرا ٪ ابا سددددابي٪إسددددت سددددط٪ال سددددير٪المت
٪، ٪المد ل ا ددتق٪من٪م ٪الم يا ٪الم دا ،٪تم٪اسددت ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي السدد



 

 

 

ا ٪ع ٪ع اف ٪في٪الم د ماسدي٪المسدت ٪ال يا ٪الم ا اً٪ل ف افق٪  افق،٪ا٪ ايد،٪ا٪ افق،٪م ٪، دد افق٪ب (٪ ا ٪ا ا
الي٪) ٪الت ٪ع يم٪التام ا٪ال يت٪ل ع ٪،) د ۀ1،٪2،٪3،٪4،٪5ب ٪التالي ري ٪بال ٪المد را تم٪است ٪،)٪

- ٪=٪ يا ٪بالم ج ٪ قل   ٪ ج ٪ ع ٪بين٪ ر ٪ال ل٪المد يم ٪، ٪ڻ4=٪٪1ں5المد
- ٪=٪ ل٪80ڻ0=٪٪5÷٪4٪ال ڻ٪تم يا م مس٪ل ٪ال ا ٪من٪ال  ٪كل٪ف

سدددددددابي٪هيۀ٪من٪) سددددددط٪ال يم٪المت ٪ل ل ٪ا ٪ال يه،٪ت ٪)1ع ل ٪ل80ڻ0+1٪٪(٪ سدددددد ا٪بال ه ٪قيم٪(،٪ ي
(٪ د ال ٪، سددابي ٪ال ا سدد ٪3المت ت ٪الم ٪ دير٪مسددت ع٪لت ٪ال ج ٪ ك٪ ضددح٪الم ٪في٪ال٪الرقمي(٪ي ي سدد

مي ث٪ال ير٪ال ڻ٪٪ت ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت  الترب

د ) ث 3ل ل ي  ية في ت ع ل ية  ق ل ة  ل قدي م   ع ل لق جة  ك أ  ل ب (  ل ي  لع
ة ت لع في مدي يم  ع  ل

بة اس ي  بي م ل سط  لد ل  م 
د افق٪ب ض٪جداً٪ 80ڻ1٪س٪1٪ا٪ ٪م

ض 60ڻ2٪س٪81ڻ1٪افقا٪ ٪م
ايد س٪40ڻ3٪س٪61ڻ2٪م ٪مت
ع٪20ڻ4٪س٪41ڻ3٪افق ٪مرت
د ع٪جداً٪٪00ڻ5٪س٪21ڻ4٪افق٪ب ٪مرت

٪ ٪المست ا ي "٪ل "٪ ا ٪اخت دا اني٪تم٪است ٪ال اس ٪الد ا ٪عن٪س ٪(Independent Samples t-test)لإجاب
٪ح ي ٪ال فرا ٪ ابا ٪بين٪اسدددت ر دددف٪عن٪ال ير٪ال٪ل ٪في٪ت ي ٪السددد ٪الرقمي ت ٪الم ٪ مي٪مسدددت ث٪ال

، ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت ع٪ااجتماعي،٪٪الترب ۀ٪ال اً٪لمتغيرا هلت ٪م٪الم مي،٪امتا اسب٪اآليڻ٪ال ٪ال ا ٪ا

سة: لد ئج   ن

 : دددددد  ل بة عن  إج قة ب ع ل ئج  لل ية  ق ل ة  ل ل"م   ث  ل ي  ية في ت ب ددددددع ل ي  ع
ة ت "؟ لع في مدي يم  ع  ل

ي ٪ال فرا ٪ ابا ٪اسددت يا راف٪الم اان سددابي،٪ سددط٪ال ٪المت ،٪تم٪احتسددا ا ا٪السدد ٪عن٪ه ٪٪ع،٪لإجاب ا
(٪ د تائج٪كما٪في٪ال كانت٪ال ٪، اس  (ڻ4الد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

د ) بية 4ل ل س  ل سة ح (  لد ة  ب عي تيب اس ل ية  عي ل ف  ة ان ل  
ة ت لع في مدي يم  ع ل ب  ل ي  لع ث  ل ي  ية في ت ع ل ية  ق  ل

قم 
ق  ل

ق سط  ل ل
بي  ل

ف  ان
عي  ل

تيب م  ل
 لد

٪الت 1 ي ٪الس ٪الرقمي ت اكب٪الم ڻت مي ٪ال ع 7 77ڻ0 11ڻ4 ا  مرت
د 2 مًا٪في٪ت ا٪م ً ٪ ي ٪السدددددد ي ٪الرقم ت ٪الم ٪ت

ڻ ث٪الترب  ال
ع٪جداً٪ 3 75ڻ0 23ڻ4  مرت

ددد٪في٪ 3 ال قددت٪ ٪ال يدد ٪السدددددد ٪الرقميدد دد ت فر٪الم ت
ثڻ  ال

ع٪جداً٪ 1 72ڻ0 36ڻ4  مرت

4 ٪ اع٪ع ٪لا يدد ٪السدددددد ٪الرقميدد دد ت ٪الم ددد تسددددددت
٪ دا ڻمست ث٪الترب  ال

ع 4 75ڻ0 16ڻ4  مرت

م٪في٪ 5 م ٪ل ٪المرجع٪ا يدد ٪السدددددد ٪الرقميدد دد ت الم
ڻ ما ث٪عن٪الم  ال

ع 21 97ڻ0 82ڻ3  مرت

6 ٪ ددد م٪في٪ال ٪الم ي ٪السددد ٪الرقمي ت تسددداعد٪الم
ڻ ما ٪من٪الم ير ٪ك ٪كمي  ع

ع 5 80ڻ0 12ڻ4  مرت

٪اإ 7 ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت مي٪الم ٪لت ا اابت ٪بداع٪ د
مڻ  الم

ع 13 89ڻ0 03ڻ4  مرت

ڻ 8 مي ٪ال را ٪ال ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ع 8 81ڻ0 10ڻ4 ت  مرت
9 ٪ ما ٪الم ددددددا ٪م ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت فر٪الم ت

ڻ ع ٪مت غا  ب
ع 15 83ڻ0 02ڻ4  مرت

رف 10 م ميًا٪ م٪ع ٪الم ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ر ع 9 80ڻ0 07ڻ4 يًاڻت  مرت
11 ٪ دددا ٪في٪م م ٪الم يددد ٪السدددددد ٪الرقميددد ددد ت ٪الم يدددد ت

صڻ  الت
ع 10 83ڻ0 05ڻ4  مرت

ي 12 ٪التد ا ٪الد ي ٪السدد ٪الرقمي ت ٪الم فر٪ع ٪تت ي
احثڻ ٪ال ا دا ٪ب اص  ال

ع 18 86ڻ0 88ڻ3  مرت

٪في 13 ني تر ٪اإل ما ٪الم ا م٪جميع٪م ٪الم د ٪يست
٪ال ت ڻالم ي ٪الس  رقمي

ع 20 91ڻ0 84ڻ3  مرت

14 ٪ ٪كام دددددد ٪ال ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت ٪الم ر ت
ڻ ا ب ا ٪ اسا د  ل

ع 19 88ڻ0 87ڻ3  مرت

شا 15 نه٪ ٪ب ي س ٪ال ٪الرقمي ت ٪في٪الم ت مل٪يتميز٪الم
 آمنڻ

ع 14 78ڻ0 02ڻ4  مرت

اع 16 ي٪الت لدعم٪ال ٪ا ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت ٪الم د ي٪ت
اشرڻ  الم

ع 16 81ڻ0 97ڻ3  مرت

يداع٪الرسددددددائل٪ 17 ٪ ٪خدم ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت فر٪الم ت
ڻ ل س ل٪يسر٪ ٪ب مي  ال

ع 17 82ڻ0 93ڻ3  مرت

ث٪ع 18 ٪في٪استرجاع٪ما٪ي الدق ٪ اء قع٪بال ه٪يتميز٪الم
مڻ  الم

ع 12 79ڻ0 04ڻ4  مرت

ثيق٪ 19 ٪الت يددد ٪السدددددد ٪الرقميددد ددد ت قع٪الم دددل٪م يسدددددد
ڻا ا  است

ع 11 78ڻ0 04ڻ4  مرت

20 ٪ دد ت ٪الم دددا ٪اسددددددت ر ٪ يددب٪ع تددد م٪ل ٪الم تددا ي
ڻ ي ٪الس  الرقمي

ع٪جداً٪ 2 79ڻ0 28ڻ4  مرت

٪في٪كتاب 21 ي ٪السددددد ٪الرقمي ت م٪من٪الم يد٪الم ٪يسدددددت
ڻ مي ٪ال  ال

ع 6 81ڻ0 12ڻ4  مرت

٪فا 22 ا ٪من٪ن ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت م ٪ل صدددددد ٪ال
مڻ ل٪م  اضح٪ل

ع 22 93ڻ0 58ڻ3  مرت

ي( ٪)ال ا ع٪ں 65ڻ0 03ڻ4٪ا  مرت
٪
٪



 

 

 

(٪ د تائج٪في٪ال دددير٪ال ٪4ت ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السددد ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪ ل ٪)
سط٪حسابي٪) ع،٪بمت ٪مرت ،٪جاء٪بمست ٪ت ٪)03ڻ4في٪مدي يا راف٪م ان ٪(ڻ٪65ڻ0(،٪

(٪ ع٪جداً"؛٪حيث٪جاء ٪"مرت ع"٪ ٪"مرت ٪ما٪بين٪المسددت ي ٪ال فرا ٪ ابا حت٪اسددت د٪ترا ٪ف را ٪ل سدد (٪3بال
(٪ را هي٪ال ع٪جداً،٪ ٪مرت ٪بمسدددت را ٪بين٪)20،٪3،٪2ف سدددابي ا٪ال ات سددد حت٪مت ترا ٪)23ڻ4(،٪ (،٪في٪36ڻ4(٪

ا ات سددد حت٪مت ترا ع،٪ ٪مرت ٪بمسدددت را ٪باقي٪ال ٪بين٪)٪حين٪جاء سدددابي ٪)58ڻ3ال ٪16ڻ4(٪ ر ٪ال قد٪جاء ٪،)
سدددط٪حسدددابي٪)3) ٪بمت ث"٪في٪الترتيب٪ا د٪في٪ال ال قت٪ ٪ال ي ٪السددد ٪الرقمي ت فر٪الم راف٪36ڻ4(٪"ت ان ٪)

(٪ يا قت٪72ڻ0م ٪ ا٪في٪ دام ن٪است يم ائماً،٪ ٪ افر ٪مت دم ٪ال ٪ ل لك٪ ٪ قد٪ي ع٪جداً،٪ ٪مرت بمست ٪)٪
(٪ ر اني،٪ال ا٪في٪الترتيب٪ال ت ثڻ٪ت اء٪ال ث ٪في٪ اب ٪ااسددددددت تتميز٪بسددددددرع ٪ ا ٪20م يب٪ع تد م٪ل ٪الم تا (٪"ي

سدط٪حسدابي٪) "،٪بمت ي ٪السد ٪الرقمي ت ٪الم دا ٪اسدت ٪)28ڻ4ر يا راف٪م ان ع٪جداً،٪79ڻ0(٪ ٪مرت بمسدت ٪)
رام ٪ال ق انب٪ ا٪ال ٪في٪ه ددد ٪ق ل لك٪ ٪ ح٪قد٪ي ددد م٪ت ي ل٪ع تسددد يدين٪ ٪المسدددت ي٪احتياجا ٪التي٪ت ي ي ج٪التد

ث٪فيهڻ ال قع٪ ٪الم
(٪ ر ٪ال م"٪في٪الترتيب٪22في٪حين٪جاء ل٪م اضددددح٪ل ٪ ٪فا ا ٪من٪ن ي ٪السدددد ٪الرقمي ت م ٪ل صدددد (٪"ال
سددط٪حسددابي٪) خير٪بمت ٪)58ڻ3ا يا راف٪م ان ٪93ڻ0(٪ ل لك٪ ٪ قد٪ي ع،٪ ٪مرت بمسددت ٪من٪(٪ ي ٪ق ٪ف ا ٪ه

٪ ا٪قد٪ت ن ،٪ك ٪فا ا مين٪في٪ن ٪الم ٪حسددابا ل ٪ ي ٪السدد ٪الرقمي ت ٪الم ن ي ٪ ضدداف ٪ ا٪ع رف مين٪لم٪يت الم
(٪ ر خير،٪ال ل٪ا ا٪في٪الترتيب٪ق ت ياڻً٪سدد ٪نسدد ث٪عن٪5حدي م٪في٪ال م ٪ل ٪المرجع٪ا ي ٪السدد ٪الرقمي ت (٪"الم

"،٪ب ما سط٪حسابي٪)الم ٪)82ڻ3مت يا راف٪م ان ٪97ڻ0(٪ ع٪ل ٪المرت بالرغم٪من٪المست ع،٪ ٪مرت بمست ٪)
ث٪ ٪ال ركا م ٪ ني تر اقع٪اإل ديد٪من٪الم ٪ال ج ٪ ل لك٪ ٪ خير٪قد٪ي ل٪ا ا٪في٪الترتيب٪ق ع ق ٪ ا٪ ٪، ر ال

قل٪) مي٪من٪ق احث٪ال ل٪ال ٪كgoogle scholarم فر٪عد ا٪(٪التي٪ت ي تمد٪ع التي٪قد٪ي ٪ ا ب ا ٪ اسددددددا ير٪من٪الد
ڻ اح ا٪ال يد٪م هم٪المراجع٪التي٪يست حد٪ د٪ التي٪ت ٪ ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ل ٪ م٪باإضاف ث ٪ب ا ين٪في٪ان اح ٪ال

ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪ ر ٪التي٪ تائج٪الساب ٪ال ٪ تا اح ٪ال ٪تر مي٪الترب
٪، ا سددد ٪من٪ا ع م ٪م ل ٪ ؛٪قد٪ي را م٪ال في٪م ٪، ل٪عا ددد ع٪ب ٪مرت ،٪جاء٪بمسدددت ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال الت
ير٪ م٪ال ي فر٪ع ا٪ت ن م،٪كما٪ اث ب م٪ اسدددات ث٪عن٪مراجع٪لد ٪في٪ال ما الم مين٪ ٪الم قت٪ع ٪ال دددا اۀ٪اخت م

٪ال ا ،٪حيث٪ه ي ٪الما سخ٪من٪الت شراء٪ن ٪ ٪، ير ٪ك ي س ٪ ٪مالي شتراكا ب٪ا ٪تت المي ٪ال ٪الرقمي ا ت ديد٪من٪الم
٪ اا ٪في٪م اسا الد فر٪المراجع٪ ا٪ت ن ٪ب ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم لك٪تمتا ،٪ك ير الغ٪ك ٪بم ا ب ا ٪ اسا من٪الد

٪اا اني م ا٪تتيح٪ ن ،٪كما٪ ددددا دددد ف٪الت ت ين٪في٪م اح ٪ل د مت ٪ ع ٪من٪مت د ٪ل ما ٪الم ددددا ٪من٪م ا سددددت
ا٪ ي ااسترجاع،٪ ث٪ ٪ال يا ٪في٪عم ٪الرقمي ت ٪الم دا ٪است ل ٪س ل ٪ ،٪باإضاف ا احد٪بالم قت٪ ين٪في٪ اح ال
٪ ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ٪لد ما الم مين٪ ييم٪الم ٪ت ٪ي ٪ ل ٪ ق٪ كل٪ما٪س ٪، مي ٪ال ا ب يداع٪ا ٪ خاصي

عڻفي٪ ٪مرت ٪بمست ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪ت
ف٪) عا ي٪ ك ٪ا اسدددد ٪مع٪ تي ٪ال ق٪ه يس٪2017تت ٪التد دددداء٪هي ع ٪من٪ ير ٪ك ٪نسدددد ٪ ر (٪التي٪

٪ال ٪، ي ٪السددددد ٪الرقمي ت ٪بالم ني تر ٪اإل ما ٪الم دددددا ٪م د يا٪تسدددددت ٪ال اسدددددا ٪٪الد مي٪ه ث٪ال
٪ اس ق٪مع٪ ،٪كما٪تت ا ٪الم م٪ه دام ساسي٪است ٪ا ٪٪Joo & Lee (2011)الغر دا ٪است ل ٪س ر التي٪



 

 

 

٪التميمي٪) اسدد ق٪مع٪ يدين،٪كما٪تت ل٪المسددت ٪من٪ق ٪الرقمي ت ٪2016الم ٪الرقمي ت ٪الم ت ٪م ٪ ل ت٪ صدد (٪التي٪ت
٪ا فرا ع٪له٪ ٪مع٪ما٪يت ٪يتاء ي ٪)الس ا ٪ع اس مع٪ حه،٪ ض ٪ ت ٪الم ما ٪من٪حيث٪ ي ٪(٪التي٪2019ل

ا٪ا تاج ٪التي٪ي ت ٪الم ما الم ٪ يانا ٪ال دددددا حد٪م ل٪ ددددد ت٪ت صددددد ٪ ٪الرقمي ا ت ٪الم ٪ احث٪ر ل
(٪ آخر ٪ يا ٪ س ا ق٪مع٪ لك٪تت ميڻ٪ك ٪اإ2016ال ي ل٪ال ٪في٪ ي ام ٪ال ت ٪الم ت٪ تر(٪التي٪بي  م٪في٪ل ٪تس ني

٪تدعيم٪
(٪ ٪، ني تر ٪اإل ي ل٪ال ٪في٪ مي ٪ال ٪92ال ت ا٪الم دم ٪التي٪ت دما ٪عن٪ال اضدددددد ٪ %(٪من٪ال

٪في ي ام ٪شدددددداهين٪)٪ال اسدددددد ق٪مع٪ ،٪كما٪تت ني تر ٪اإل ي ٪في٪2019ل٪ال ٪الرقمي ا ت ٪الم ٪ ٪ ر (٪التي٪
اس ٪الد ٪ مي٪لد ث٪ال يد٪ال ڻت ير ٪ك ج ٪كانت٪بد ي ي س ٪ال ا ام يا٪بال ٪ال ٪ا

ي٪) ي دد ٪ال اسدد ف٪مع٪ ت ٪2018في٪حين٪ت ٪ ٪في٪جام ٪الترب ٪الدب ا ال ٪ دا ٪اسددت ٪ ل ت٪ صدد (٪التي٪ت
(٪ ٪با اس مع٪ ٪، ي ٪ض ج ٪بد ٪كا ٪الرقمي ت ٪بالم ني تر ٪اإل ما ٪الم ا ٪لم ر ٪2017ال ٪ ر (٪التي٪

د ڻال ت ا ٪مت جا ٪بد ،٪كانت٪مرضي ا ٪في٪الس مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ام ٪ال ا ت ا٪الم دم ٪التي٪ت ٪ما

ني: " ل ددددد  ل بة عن  إج قة ب ع ل ئج  ددددد )ل د م ئية ع ددددد ح الة  جد ف   ( بين α≥ 0.05هل ت
ددددع ل ية  ق ل ة  ل ة ح   لعي ب أف  ة سدددد لع في مدي يم  ع ل ب  ل ي  لع ث  ل ي  ية في ت

آلي"؟ سب  ل ا م  م ي،  لع هل  ل عي،  اج ل   : غي ، تع ل  ت

ث ۀ٪1ں2 ل ي  ية في ت ددددددع ل ية  ق ل ة  ل ة ح   لعي ب أف  سدددددد ل بين  قة ب ع ل ئج  ل
ب ل ي  عي.لع اج ل   : غي عً ل ، ت ة ت لع في مدي يم  ع ل   

 
د ) خ 5ل ة  ي ية  (t- test)( ن ق ل ة  ل ة ح   لعي ب أف  س ل بين  الة  ف عن  ل

عي اج ل  غي  عً ل ، ت ب ل ي  لع ث  ل ي  ية في ت ع  ل
ل 

عي سط  عدل اج ل
بي  ل

ف  ان
عي ة ) ل ج  (tقي

ية  ل
م 
 لدالة

ت 
 لدالة

م ٪غير٪397ڻ0٪253٪849ڻ0 74ڻ0 97ڻ3 71 مع
٪ال ة ٪62ڻ0٪05ڻ4 184 مع

٪
(٪ د تائج٪في٪ال ر٪ال ع٪ااجتماعي٪بين٪اس5ت  ٪لمتغير٪ال ز ؛٪ت ائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪ ٪(٪عد ابا ت

،٪حيث٪ ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪ح ي ٪ال فرا
غت٪قيم٪) ٪)tب ما الم مين٪ ٪بين٪الم ر ٪ل ب سدد ٪849ڻ0(٪الم ٪الدال د٪مسددت ددائياً٪ع ح ٪ ال ٪غير٪ يم ٪ال ه ٪،)
(٪ د ٪(ڻα≥٪05ڻ0الم

٪ تي ٪ال ٪ه مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدد ٪الرقمي ت ٪الم ا٪ ؛٪قي م ما الم مين٪ ٪الم ي٪ ت
ثراً٪في٪ د ٪عاماً٪م ع٪ااجتماعي٪ا٪ي ٪ال ٪ م،٪ ع ر٪عن٪ن ٪ال ٪بغض  ب ا ٪مت ج ،٪بد ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال الت

٪ ٪الرقمي ت ٪الم ٪لد ما الم مين٪ ييم٪الم ڻت ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪الس
ا،٪ ٪من٪خدمات ا ٪ااسددددت ما الم مين٪ ميع٪الم ٪تتيح٪ل ي ٪السدددد ٪الرقمي ت ٪الم ،٪ك ي ٪م تي ٪ال د ٪ه ت

٪ما مين٪ دددص٪لم ٪م ٪ما٪ه ٪الرقمي ت ٪في٪الم جد٪خدما ا٪ت م،٪ ع ر٪عن٪ن ٪ال ،٪٪بغض  ما م دددص٪ل ٪م ه
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٪ ت ٪الم ل مل٪ ٪ال ا ٪ ٪ ي م٪اإجرائ ث ٪ب عدا ٪في٪ يا٪ م٪ال اسدددددددات ٪في٪ ٪ي ما الم مين٪ ٪الم كما٪
مڻ ٪ل م ٪الا ما الم ٪المراجع٪ ٪ع ين٪ل اح م٪ال ها٪المرجع٪الرئيس٪حالياً٪لم ا ،٪باعت ي ٪الس ٪الرقمي

٪مع٪ تي ٪ال ق٪ه ٪شداهين٪)تت ،٪بين٪اسد2019اسد دائي ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪ ٪عد ر ٪(٪التي٪ ابا ت
ا ام يا٪بال ٪ال اسددددددا ٪الد ٪ مي٪لد ث٪ال يد٪ال ٪في٪ت ٪الرقمي ا ت ٪الم ٪ ٪ح ي ٪ال ،٪فرا ي ي سدددددد ٪ال

سڻ ٪لمتغير٪ال ز ٪ت

ي2ں2 ٪ال فرا ٪ ابا ٪بين٪اسدددت ر ٪بال تائج٪المت مي٪ۀ٪ال ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السددد ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪ح
ميڻ هل٪ال اً٪لمتغيرۀ٪الم ،٪ت ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت ٪الترب

د ) خ 6ل ة  ي ية  (t- test)( ن ق ل ة  ل ة ح   لعي ب أف  س ل بين  الة  ف عن  ل
لع ث  ل ي  ية في ت ع يل لع هل  ل غي  عً ل ، ت ب ل  ي 

هل  ل
ي سط  لعد لع ل

بي  ل
ان

ف 
عي  ل

ة ) ج  (tقي
ية  ل

م 
 لدالة

ت 
 لدالة

ي ل ٪غير٪692ڻ0٪253٪397ڻ0 63ڻ0 04ڻ4 207 ب
٪ال ي  ج م

ع  ف
٪77ڻ0٪00ڻ4 48

(٪ د تائج٪في٪ال ددددددير٪ال ل6ت مي٪بين٪(٪ هل٪ال ٪لمتغير٪الم ز ؛٪ت ي دددددددائ ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج ٪ عد ٪
٪ ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪ح ي ٪ال فرا ٪ ابا اسددددددت

غت٪قيم٪) ،٪حيث٪ب ٪)tت ع ماجسددتير٪ف ٪ ي ال هل٪ب ٪م ٪بين٪حم ر ٪ل ب سدد ٪غير٪397ڻ0(٪الم يم ٪ال ه ٪،)
(٪ د ٪الم ٪الدال د٪مست ائياً٪ع ح ٪ ٪(ڻα≥٪05ڻ0ال

؛٪ ع هل٪ماجسددددددتير٪ف م ٪ ي ال هل٪ب ٪م ٪من٪حم ٪ت ٪في٪مدي ما الم مين٪ ٪الم ي٪ ٪ت تي ٪ال ه
٪في٪مد ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت ٪الم ا٪ ٪قي م ب ا ٪مت ج ،٪بد ٪ت ي

٪ ت ٪الم ٪لد ما الم مين٪ ييم٪الم ثراً٪في٪ت د ٪عاماً٪م مي٪ا٪ي هل٪ال ٪الم ٪ مي،٪ م٪ال ه ر٪عن٪م ٪ال بغض 
ڻ ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪الس ٪الرقمي

٪جميع ٪ ل ٪ تي ٪ال ب٪في٪ه ٪السددددد م٪٪قد٪ي اث ب ٪ ا ٪إن ي ٪السددددد ٪الرقمي ت ٪الم ل ٪ ٪ي ي ٪ال فرا
يا،٪ ٪ال اسددددا ٪الد ماجسددددتير٪في٪مرح ٪ ا كت سددددائل٪ ٪ ٪عمل٪ ا ٪ ٪ جرائي ٪ كانت٪ب آءا٪ م٪سدددد اسددددات

٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ها٪في٪ت ا٪ قي م ٪، ي ٪الرقم ت ميع٪مع٪الم مل٪ال ا تالي٪يت ٪بال مدي ٪في٪ ا يم٪ال
م٪ ث ٪ب ا ن ٪في٪ ت ٪الم ٪من٪ه ق ٪المت ائد ال ٪ دا ٪في٪ااسددددددت ل ٪من٪سدددددد جد راً٪لما٪ ٪ن ب ا ٪مت ج ،٪بد ت

اڻ اع ن ف٪ ت م٪بم ٪اسات

ث٪3ں2 ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السددد ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪ح ي ٪ال فرا ٪ ابا ٪بين٪اسدددت ر ٪بال تائج٪المت مي٪ۀ٪ال ال
اسب٪اآليڻ ٪ال ا ا ٪م اً٪لمتغيرۀ٪امتا ،٪ت ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت ٪الترب

د ) خ 7ل ة  ي ية  (t- test)( ن ق ل ة  ل ة ح   لعي ب أف  س ل بين  الة  ف عن  ل
ا م م غي  عً ل ، ت ب ل ي  لع ث  ل ي  ية في ت ع آليل سب  ل   

ا م  م
آلي سب  سط  لعد ل ل

بي  ل
ف  ان

عي  ل
ة  قي

(t) 
ج 
ية  ل

م 
 لدالة

ت 
 لدالة

٪ال٪042ڻ0٪253٪039ڻ2 64ڻ0 06ڻ4 219 نعم
٪ً ائيا ٪ح  72ڻ0 82ڻ3 36 ا

(٪ د تائج٪في٪ال ر٪ال ددد7ت  ح ٪ ال ٪ ا ٪ ٪فر ج اسدددب٪اآلي٪بين٪(٪ ٪ال ا ا ٪م ٪لمتغير٪امتا ز ؛٪ت ائي
٪ ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ٪السدددددد ٪الرقمي ت ٪الم ٪ ٪ح ي ٪ال فرا ٪ ابا اسددددددت



 

 

 

غت٪قيم٪) ،٪حيث٪ب تي٪المتغير٪)tت ٪بين٪ف ر ٪ل ب سدد د٪مسددت039ڻ2(٪الم ددائياً٪ع ح ٪ ال ٪ يم ٪ال ه ٪،)٪ ٪الدال
(٪ د غ٪α≥٪05ڻ0الم اسددددددب٪اآلي،٪حيث٪ب ٪ال ا ا ٪م ٪ممن٪يمت ما الم مين٪ ددددددالح٪الم ٪ل (ڻ٪حيث٪كانت٪الدال

(٪ ا ٪ا م٪ع ابات سط٪است ٪06ڻ4مت ا ا ٪م ٪ممن٪ا٪يمت ما الم مين٪ ٪الم ابا سط٪است ٪من٪مت ع ٪ ه ٪،)
الغ٪) ال اسب٪اآلي،٪ ٪(ڻ٪82ڻ3ال

ت ٪ال ٪ه ي ٪السدددد ٪الرقمي ت ٪الم ا٪ اسددددب٪اآلي؛٪قي م ٪ال ا ا ٪م ٪ممن٪يمت ما الم مين٪ ٪الم ي٪ ٪ت ي
اسدددب٪ ٪ال ا ا ٪م م٪ممن٪ا٪يمت مائ ٪ ٪ت ج ،٪بد ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال في٪ت

د ٪ اسدددددددب٪اآلي٪ي ٪ال ا ا ٪م ٪امتا ٪ ٪٪اآلي،٪ ي ٪الرقم ت ٪الم لد ٪ ما الم مين٪ ييم٪الم ثراً٪في٪ت عاماً٪م
٪ ين٪يمت ٪ال ما الم مين٪ ٪الم ٪ ،٪بم ٪ت ٪في٪مدي ا يم٪ال ٪الت مي٪الترب ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي السدددددد

م اث ب ير٪ ٪في٪ت ي ٪السدددد ٪الرقمي ت ٪من٪الم يد اسددددب٪اآلي،٪يسددددت ٪ال دا ٪اسددددت ا ا ٪٪م ج ٪بد ي ٪الترب مي ال
٪ بي ٪حاسدد ا ا ٪م ل ٪ تا ٪ت ٪الرقمي ت ٪الم راً٪ اسددب٪اآلي،٪ن ٪ال ا ا ٪م ين٪ا٪يمت م٪ال مائ ٪ ا ٪اسددت ت
ا٪ ٪التي٪يمت اتي ٪ال ا ا هي٪من٪الم ٪، ب ٪الم دد ٪بال ٪الرقمي ت ٪الم دا ٪اسددت ما الم مين٪ ٪الم ل٪ع قد٪تسدد

ا م٪ال ٪الم ر م٪ال ٪م ا ا ٪م بر ا٪ ن ٪ ل ٪ ،٪باإضدددداف ددددر٪الرقم ٪21حث٪في٪ع ي ا٪ هميت ٪ ل ٪ شددددا التي٪ ٪،
٪ ٪٪2030المم ا يم٪ال في٪الت ٪ ٪عام ل لد ٪ا اعا ٪الرقمي٪في٪جميع٪ق ا٪برنامج٪الت ٪برام بر ٪من٪ حيث٪كا

الم ٪ ربي ال ٪ لي ٪الد مي ائز٪ال ٪ال بما٪ ٪، الي٪خاصدددد ٪ال ٪لد ا٪ هم٪شددددر تميز٪من٪ يم٪ل ٪الت ل٪جائز ٪م ي
٪ ج ٪ ل ٪ اج ٪ال ل ير٪ اسب٪اآلي،٪مما٪ي ٪ال ا ا م٪بم ٪الم لما ٪ ل مر٪ ا٪ا ٪ه تا ٪ي ٪اجرائي ي ٪ترب م٪ب الم

م٪ا ات ا ير٪م اسب٪اآلي٪في٪ت ٪ال دا ٪است ا ا ٪م ين٪ا٪يمت ين٪ال اح ٪تساعد٪ال ي ي ٪برامج٪التد ٪ل ي ل
ڻ ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪في٪الم يانا اعد٪ال ٪من٪ق ما ٪الم ٪ع

: صي  ل
ۀ ٪اآتي صيا ديم٪الت ن٪ت ،٪يم اس ا٪الد لي ت٪ ص تائج٪التي٪ت ء٪ال ٪في٪ض

ڻ ي ٪الس ٪الرقمي ت يف٪اإعامي٪بالم الت ريف٪ ٪بالت يم٪ااهتما ٪الت ا لي٪  ٪ت

٪التد ا د٪الد يم٪ع ٪الت ا ا يب٪في٪ ٪في٪مراكز٪التد ما الم مين٪ م ٪ل يانا اعد٪ال ٪ق دا ٪است ر ٪ب اص ٪ال ي
ڻ ق٪المم ا في٪جميع٪م ٪ ٪ت  في٪م

٪ ت ٪الم ٪من٪خدما ا ٪ااسددت ي ٪كي ٪ح ي ري ٪ت ٪ن ي ٪السدد ا ام ٪في٪ال مي٪ل ث٪ال ٪ال ا ر ددمن٪م ٪تت
ڻ ي ٪الس  الرقمي

ڻ ا اح ال ين٪ اح ٪ال ما الم مين٪ م ٪ل ي ٪الترب مي ٪ال يم٪ال ٪الت ا ع٪  ٪ت

ڻ ٪الرقمي ت ٪في٪الم ي ج تب٪ا ال ٪ ما ٪الم ا ٪لم ي ٪ال ٪الترجم ٪خاصي  ضاف

ا٪با ب ٪ مي ٪ال ا ا ٪، ي ٪الترب ٪ال ا ن اسددددب٪ ٪ال ا م٪م ٪الم ٪بامتا ٪ااهتما الترقيا ي٪ ي اء٪ال
ڻ٪ م الم م٪ م ٪ل
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ية: ق ل ح  ق  ل
٪ ڻ1 ٪المم ي ٪الرقمي٪في٪ ٪"الت جا"ڻ٪2030اس نم ٪ ي ٪الس ٪الرقمي ت  الم

"ڻ ڻ2 ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪في٪الم ني تر ٪اإل ا يق٪اإ ايير٪ت ٪"م  اس

"ڻ ڻ3 ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم ديا ت ٪ قا ٪"م  اس

احث"ڻ ڻ4 ٪ال ٪لد ٪الرقمي ا ا ير٪الم ٪في٪ت ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪الم "٪ ٪اس

جع   ل
سف٪) - ٪ي ل(ڻ٪2004براهيم،٪كما بية في  ل ي  ي ب لع س  لد ي في  لع ث  ل ا  م ي  ٪ماجستير٪غير٪ق سال ڻ٪

ڻ٪ ا ،٪الس ر ٪ال ،٪جام  م

م - ٪م م ٪الدهب،٪م ٪2020د٪)ب دي ٪ال اها ء٪اات هر٪في٪ضدددددد ٪ا ام ٪ب ٪الرقمي ت دددددداء٪الم ٪إن تر ٪م جيا٪ل(ڻ٪نم ل ت
ڻ٪ ما الم يم٪ يةالت ل ية  ب ل ع  لية ل لد ة   ڻ221ں173(،٪35،٪)ل

٪الدين٪) - ٪سريع،٪حسا ڻ٪2017ب ي ي ٪ت س ا ۀ٪ ي ٪الس ٪الرقمي ت لية (ڻ٪الم لد ة  لل ل  ملع  ں243(،٪2)4،٪ع
٪ڻ296

ي٪) - ت٪حسددي ي2013سددماعيل،٪ ل ٪ا ا ٪ ي تم ددايا٪الم ض٪ال ٪ب ال ٪في٪م ث٪الترب ٪ال يل٪ ٪ت ا ٪ما٪٪(ڻ٪مت لمرح
٪ د٪ث ايرڻ٪٪25ب يةي ن ية  ب س ت ة   ڻ127ں112(،٪81،٪)م

مد٪) - ف،٪م عا ي٪ ي،٪ع ك د2017ا ٪ماء(ڻ٪است مد ٪ ي ٪الس ٪الرقمي ت ٪بالم ني تر ٪اإل ما ٪الم ا ٪م يدين٪ا مست ا٪ل مت
ڻ٪ مي ٪ال ي ٪الس ا ام مبال ع ل س  ة   ڻ102ں89(،٪19،٪)م

ليم٪) - ٪ ددا ڻ٪2010مين،٪ن م المدد اقع٪ ۀ٪بين٪ال ربيدد ٪ال ٪الرقميدد دد ت ل(ڻ٪الم دد  ين لات دددددد لع دد  ل ت  بيل دد  ع ل
) دي ل ل   ، ل  : بي أن بية: ع لع ية  ق ل ة  ل م ) ع ڻل د٪في٪بير  ،٪الم

حمد٪) - ٪ ا دددد ،٪م يقية ع(ڻ٪2017با سددددة ت  : دددد ل ب في  ل ي  لع ث  ل ي  معية في ت ل ل  ة    م
إسامية م  معة أ  بية ج ل ية  سك ،٪السڻ٪ ما ٪ ٪، ٪اإسامي ما ٪ ٪ ،٪جام ٪ماجستير٪غير٪م ڻال  ا

ل٪) - ييميهڻ٪2016التميمي،٪في ٪ت ي ص ٪ س ا ۀ٪ ي ٪الس ٪الرقمي ية(ڻ٪الم ل د  ك ف ل ة  ة م  ڻ38ں5(،٪1)22،٪م
- (٪ ٪لي ي، ٪2019ال .(ڻ ب ل يدددد  ل حدددث في  ددد ل م  ع ٪٪ل يخ ٪بتدددا ٪ااسددددددترجددداع نيۀ٪2020ں6ں2تم تر ٪اإل قع ٪الم ٪من ،

https://edu.moe.gov.sa/Afif/MediaCenter/maqal/Pages/77766.aspxڻ 

ر٪) - ق(ڻ٪2010جاسم،٪ج م قع  ية  ق ل ڻ٪ل  ع م ٪ ٪ناشر داي ٪ال ا ۀ٪  ڻ٪عما

د٪الرحمن٪) - ،٪خالد٪ع ر اعية ل(ڻ٪2008ال سدددد سددددة  ية:  ق ل قل  ل ل  ت  ء في  دددد ع ق   ية 
ي ق يي ل ٪مع ربي ٪ال ،٪المم ،٪الريا ٪اإسامي مد٪بن٪س ٪م ٪اإما ،٪جام ٪غير٪م ا كت ٪ سال ڻاڻ٪ ي  لس

سف٪) - حمد٪ي ة(ڻ٪2013حافظ،٪ ق بي في  لع لد  ية  ل لع ية  ق ل ة  ل ع  م ني  إل ل ل  ظ  فيح ق ل ڻ٪ 
ڻ ٪ال ا ۀ٪ اهر  ال

هير٪) - ي،٪ م(ڻ٪2008حاف ع ل يدين في م  دددددد ل ين  يخ٪ت ني٪،٪من٪ال2020ں4ں28ڻ٪تم٪ااسددددددترجاع٪بتا تر قع٪اإل م
http;//www.JOURNAL.cybrarians.org/index.php?option.com 

،٪جميل) - ي(ڻ٪2013حمدا تق ه  ه م  : ب ل ث  ڻتهل س ٪ال ۀ٪م  ڻ٪الربا

ي٪) - ٪صدددددد ا ،٪م ا يبڻ٪2010ال ٪ل ديد ٪ال ي ٪في٪ال ٪الرقمي ت ٪من٪الم ي ٪السدددددد ا ام ٪ال ٪ فا ٪ ل (ڻ٪مد ت  ل
دي ل ل   ، دددددد ل  : بي أن بية: ع لع ية  ق ل ة  ل م ) ع ل بي ل  لع ين لات  دددددد د٪في٪،٪الم(لع

ڻ  بير

- (٪ ،٪ل ڻ٪2016يا ٪الرقمي ي مي٪في٪ال ث٪ال ير٪ال ٪في٪ت ي ام ٪ال ا ت ٪الم م(ڻ٪ ع ل ت  جي ع في أع م ل ل دددددد 
ية ق ٪ل تر ،٪ال ا س،٪ل راب د٪في٪ ڻ٪24ں22،٪الم ٪بريلڻنيسا

- (٪ ي(ڻ٪2014فاعي،٪عا لع ث  ل جع في  ٪المل ا ۀ٪ اهر يعڻ٪ڻ٪ال الت ر٪ ٪ل  ا

ب(ڻ٪2001اهر،٪ضياء٪الدين٪) - ل ث  ية ل ق ڻ م مي الت ٪ ي ٪الترب مي٪ل ۀ٪المركز٪ال اهر  ڻ٪ال



 

 

 

ده٪فالح٪) - ،٪ع را ٪2012السدددد ٪الريا يم٪بمدي الت ٪ ٪التربي ٪في٪ميدا ي ٪الترب يل٪نتائج٪ال ائق٪ت اڻ٪(ڻ٪ع ل٪عاج ة سدددد م
إن إساميةلع  د بن سع  إم م معة  عية ب اج ٪ڻ124ں87(،٪23،٪)نية 

حمد٪) - ،٪السر٪ يما ل(ڻ٪1993س لي في  لع يم  ع ل ي  ت يط  ب ت ل ث  ل ٪ماجستير٪غير٪م  سال ٪ڻ٪ ،٪جام
ڻ٪ ا ،٪الس ر  ال

- (٪ حا ٪حال2016سيد،٪ س ا ۀ٪ ٪الرقمي ا ت ييم٪الم ڻ٪٪(ڻ٪ت المي ٪ال ٪الرقمي ت م مل ة ٔع  ڻ192ں139(،٪17،٪)م

ي٪) - ٪ع ل2019شاهين،٪آما مع  ل ي ب لع س  لد ة  ي لد  لع ث  ل يد  ية في ت ق ل ل  ية(.   ٪ي سال ڻ٪
ينڻ٪ س ،٪ف ،٪غز ق ٪ا ،٪جام  ماجستير٪غير٪م

ماني٪حمد٪) - ي،٪ ي ٪اس2018ال ج ي(ڻ٪ ٪الس ٪الرقمي ت م ٪ل ر ٪ال ٪ ٪في٪جام ٪الترب ٪الدب ا ال ٪ دا ها٪ت ن٪ن اهات ات ٪
اڻ٪ دام ٪است قا نيةم إن ية  ب ل ع  سية ل س بية  ل ية  ة ك ٪بابل،٪)م  ڻ34ں21(،٪40،٪جام

ي٪) - ي،٪ع ك ا ،٪مسدداعد٪ يا ڻ٪2010ال ي ٪السدد ٪الرقمي ت ت(ڻ٪الم بي لل لع ين لات  دد لع ل  م   ع ل  
) دي ل ل   ، ل  : بي أن بية: ع لع ية  ق ل ة  ل ڻ) د٪في٪بير  ،٪الم

ددددل٪) - ده،٪في ير٪ال2007ع ه٪في٪ت ٪من٪نتائ ا ٪ااسددددت ٪ ت ٪ مي٪الترب ث٪ال اجه٪ال ٪التي٪ت قا يبڻ٪(ڻ٪الم التد يم٪ ت
بيةم لع مع  ل ت   ڻ61ں45(،٪49،٪)ة 

ساف،٪صالح٪حمد٪) - كية(ڻ٪2011ال ل لع  ث في  ل ل  دخل  ٪الزهراء2ڻ٪ل ا ۀ٪  ڻ٪الريا

يد٪) - ٪س ،٪هد ي ميڻ٪2009ال ث٪ال ال يم٪ ت ٪ل ٪الرقمي ت ٪الم همي بية(ڻ٪ ل لة   ڻ112ں110(،٪23،٪)س
حمد٪) - ي،٪ ٪الر2011ع ت ،٪(ڻ٪الم ربي ٪ال ٪الرقمي ا ت اجه٪الم ٪التي٪ت ديا الت اهيم٪ سددددددس،٪الم ،٪ا ة جقمي ددددددقم م ،٪معة 

 ڻ686ں635(،1+2٪)27

- (٪ د ،٪م ا ز2019ع ٪ال ٪حال ل ٪ ميۀ٪اإشدددا ث٪ال ير٪ال م٪الرقمي٪في٪ت ت ٪ل لي ٪ك ٪الرقمي ت ٪الم بية ائرڻ٪(ڻ٪ لع ة  ل
ية ل ية  ب ل ع   ڻ78٪ں65(،٪7،٪)ل

مد٪) - ليد٪م ٪، يـ(ڻ٪2005ال معة ن ـــا ج ســـي لد  لد يـــل  ل نت في  إن ة  د شـــ ســـ ع   بية ل لع ــف 
ية ربيم ٪ال ،٪المم ،٪الريا ي م ٪ا ـــ ٪ل ربي ٪نايـــف٪ال ،٪جام ٪ماجســـتير٪غير٪م ســـال ڻڻ٪ ي  ٪الس

يت - ٪كامل٪)ال اف2015،٪جما ٪في٪م يمي ٪الت ي م ير٪ال يا٪في٪ت ٪ال اسدددا رامج٪الد ٪ل ي ٪الترب ٪ال ٪(ڻ٪ ترحا م ٪ ٪غز ا
هڻ٪ ي يةت ل ية  ب ل س  لد حة لأب  ل لقد  معة  ة ج  ڻ٪347ں317(،٪10)3،٪م

ي٪) - حمد٪ع ٪، ا ٪2001ك ٪التربي يا مي٪في٪ك ث٪ال ڻ٪(ڻ٪ال سائل٪ت ٪ ربي ٪ال ا ام معبال ل ت  ة  بيةم لع  (٪،38٪،)
٪ڻ69ں5
- (٪ ،٪م ا ميڻ٪2016ل ث٪ال ٪ال ٪ج ٪ع جيا٪الرقمي ل ثير٪الت م(،٪ت ع ل ت  ل في أع م ل يةع  ق ل ،٪جي 

٪ تر ،٪ال ا س،٪ل راب د٪في٪ ڻ٪٪24ں22الم ٪بريلڻنيسا

د - ،٪ع يد ،٪سددالم٪)الم شددما ٪التد2007ه٪ ي دداء٪ال ع ر٪ ه٪ن ج ٪من٪ ٪التربي يا مي٪في٪ك ث٪ال ٪ال قا ٪(ڻ٪م اسدد ۀ٪ يسددي
جا٪ںميداني نم ٪ ددددددال ٪ب ٪التربي ي ية(،٪ك ق دددددد ل آف  دي  ل بية:  لع مع  ل ( ت ٪م مي ت ٪ل ربي ٪ال م ٪الم ،٪برعاي

٪، د٪في٪الربا ،٪الم ي ا ڻ٪اإ  المغر

ير٪) - مد٪م ه(ڻ٪2003مرسي،٪م ية ت كي ب  ل ث  تبڻ٪ل ڻ٪عالم٪ال اهر  ڻ٪ال

د٪الرحمنڻ٪) - يل٪ع تم،٪ن ة (ڻ٪2010الم ية ع م ي سددة تق ية:  ددع ل بية  لع ة  ل ية في  ق ل يةل  ل د  ك ف ڻ٪ل
، ٪اإسامي ما ٪ ٪ ،٪جام ٪غير٪م ا كت ٪ ڻ٪سال ا ،٪الس ما ٪ 

- (٪ ي ٪السدد ٪الرقمي ت ية(ڻ٪2020الم ددع ل ية  ق ل ة  ل ي  يخ٪م نيۀ٪٪2020ں4ں7ڻ٪تم٪ااسددترجاع٪بتا تر قع٪اإل ،٪من٪الم
https://portal.sdl.edu.sa/arabicڻ٪

٪الم - يدد ٪لر حددد ٪الم يدد ٪ال دددددددد ٪الم دد يخ٪. 2030يددة (ڻ٪2020)٪2030م قعۀ٪٪،٪من٪ال2020ں3ں12تم٪ااسددددددترجدداع٪بتددا م
https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/digitaltransformation٪

https://portal.sdl.edu.sa/arabic


 

 

 

- (٪ اني ائيل،٪م ڻ٪2006مي ي ٪في٪س ي ٪الترب يا ٪في٪ال يسي ٪التد ي اء٪ال ع ٪كما٪يراها٪ ث٪الترب ٪ال ا ة (ڻ٪م ت م
س ل م  ع بية  بية ل لع مع   ڻ37ں1(،٪1)4،٪ل

ه٪تايه٪) - يمي،٪ ڻ٪2000ال ا ميڻ٪اإما ث٪ال ٪ال دددا ها٪في٪ن ربي٪ ن٪ل ٪في٪ال مي ٪ال سدددسدددا ي في (ڻ٪الم لع ث  ل ند 
جي ل ت ة، ع  ل ل ية  ل آف  بي  لع لم  بريلڻلع ٪، ق ا ٪ال ام د٪ب  ،٪الم

ي٪) - ب(ڻ٪2004،٪ع ل ث  قڻل م ٪ ٪جام ا قۀ٪م م  ڻ٪
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