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ص  م
٪ ي ل ٪ يي فق٪م ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ٪ل ٪م ضع٪ت ٪ ل ث٪ ل ف٪ ه

يم٪) ل ٪في٪ ي ٪ل لي عي٪ISTEل ل ج٪ ل ث٪ ل ع٪ ت ٪في٪ب(،٪ ي ق ل ٪ ين٪ل ل ِ ٪ س ٪م ا س
م ي ست ٪ ي٪٪،٪بي ل ج٪ ٪بل ش إ ليل٪ ل ٪ ن ٪م ٪اق ل ٪ س ٪ س ء٪ب ل صل٪مع٪ ل

ي ق ل ٪ ل ٪ س ين٪في٪م ين٪٪،ل ل ِ ٪ غت٪عي نيب كين،٪٪ث ٪م ف٪في ء٪في٪م ل ٪ غ٪م ب
(٪ ا .21ل ي ٪ل٪(٪خ ج ل ٪ عي ل ٪ ب ل ٪ نت٪ ين٪من٪)ت  ا19٪  ،٪(٪س ح ٪٪ ٪ِ٪س ٪٪م ن ي ل ٪ مي ت

ء ل صل٪مع٪ ل ٪ب ا ٪ج ا ٪ل ل ء٪ س ٪ س  ٪ ،٪في عي ل ٪ ن ي ل يل٪ عي٪،٪ل ل يل٪ ل ئج٪ ٪ن س
ص ل ت ٪، ٪م غي ٪، ٪م ٪غي ل ين،٪ ل  ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ٪ل س ٪م ج ٪٪عن٪ ل ٪ ن ي ل يل٪ ت

٪، ي ل ِم٪ت ٪ مل٪هي:٪خ ل م،٪ ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ ين٪ل ل ِ ٪ س عم٪م مل٪ نب٪ع يل٪ج ٪ت يم٪ل ل
جيه. ل ٪ عي ل ي،٪ ق ل ٪ ل ص٪ ف ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪٪ل ِم،٪ ق ٪ ل ٪ ل ٪ س ئج٪ ت٪ن ص  ٪ت في

ع ٪ ٪ب ث ٪، ي ن ل ٪ س ل ين٪ ح ل ا٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪في٪ ع ض ٪م
يس،٪ ٪ت ي / ي تي س ٪ ٪ع لب.٪ح ل ل م٪ ل٪ ٪من٪ق ي ق ل ٪ ل يل٪ ٪ل ي ٪ع م ٪ ٪ن ع

٪ل م ي٪م ٪م ي ء٪ت ج ٪: صي ل ٪ ب ٪في٪٪من٪ ٪م ٪ك ي ق ل ٪ ل ٪ ٪، ي ل لي٪ ل
٪ ي ق ل ٪ ين٪ل ل  يق٪ ٪ت ٪ح ني ٪مي س ء٪ ج ث:٪ ل ٪ ح ٪م ب ٪. م ل ين٪ب ل ٪ ع ٪ ي ك

٪. ي ي ل ٪ س ل ٪في٪
ي ق ل ٪ ل ٪: حي ل ٪ ،٪،٪ل ي ي ل ٪ س ٪مل ٪ت

٪

A Proposed Vision for Integrating Digital Citizenship into The Teaching Process According 

to International Society for Technology in Education (ISTE) Standards 
 

Abstract 
 The aim of the research was to develop a proposed vision to include digital citizenship 

in the teaching process, in accordance with the standards of the International Society of 

Technology in Education (ISTE), The qualitative approach was employed to draw the 

teachers' practices of digital citizenship in their teaching, while using the quantitative 
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approach to communicate with experts using the Delphi method to propose the 

components of the teachers' guide in the practice of digital citizenship, the sample of 

teachers was eight participants, while the total number of experts in different rounds was 

21 experts. A qualitative interview tool for teachers consisted of (19) open questions, data 

coding was used to analyze qualitative data, while the Delphi method continued for three 

rounds of contact with experts. The results of the qualitative analysis showed the existence 

of digital citizenship practices among teachers, but they were not disciplined, 

unsystematic. Data analysis has found factors to support teachers' practice of digital 

citizenship in their teaching, and factors were: the teacher's technical expertise, and 

values, teaching methodology, digital content screening, awareness and guidance, and 

support for student learning. The results of the Delphi method suggested twenty-four 

topics in digital citizenship to be included in the teaching process for both the middle and 

secondary stages, twelve teaching techniques/methods, and eleven practical activities and 

tasks to activate digital citizenship by the teacher and student. Among the most prominent 

recommendations were the ongoing professional development of the current and new 

teacher, and the inclusion of digital citizenship as a separate subject in university teacher 

training programs. The most prominent research proposal was to conduct field study on 

the application of the Digital Citizenship by teachers in teaching practice. 

Key words: Digital citizenship, Teaching practices, Proposed vision 

م  ل
٪ ي ل ٪في٪ ي ه ٪ج ثت٪تغيي ح ٪، ٪م ٪ت خي ٪ ل ٪في٪ ا ات ٪ م ل ٪ ي ٪ت ش

صل٪ ل ح٪ ص ،٪ف ي ي ل ٪، في ل ٪، عي اج ٪: ،٪م ي ل حي٪ يع٪م ٪في٪ج ي ل ت٪ خ ٪، ،٪ل ش بين٪
٪، س مل ٪٪ل ض ٪ ،٪ح ي ٪ق م ٪ ي ل يق٪ مل٪عن٪ لم٪ل يش٪في٪ع ٪ي لي ٪ ن ،٪ف ي ض

. ي ل ٪ بي إي ٪بين٪ ٪م ي ق ل ته٪ م س ت٪ ي ت ٪، مي لي ه٪ ن يع٪ ٪في٪ج ي ل ٪ ي بط،٪ ي٪م ٪ق
٪ب ي ٪س آث ٪ ع، ل ٪ ل ٪ ٪ع بي ي ٪ ه٪من٪آث ٪ح م ي٪ ل ٪ ل ٪ ل٪ه ٪في٪ ع ل ٪ ٪ع

٪، ات م٪ ٪مامح٪ن ٪تغي ،٪ف ني إن ٪ ي ل ٪ ي٪ت م٪ش ل ٪، سي س ٪ ل ٪، ني ن ل بط٪ ل ٪، خاقي
٪ غي  ل لك٪ ع٪ ٪ت ي ٪ج  ٪ س م ٪ ه ٪ ٪ل ٪ ،٪م ف ٪، س ل ٪، ل ٪بين٪ م ل ٪ ت

٪، ل  (2014،)٪٪ ك ل٪ عل٪ب ل ل م٪ ٪م ن٪من٪ ؛٪ف ئ ل ٪ ل ٪من٪ ي ٪ج ف ِ ٪ب ي٪ي ل ٪ ل  ٪ ٪ ك
(٪ ئ يNordin, 2015٪ف ق ل ع٪ ل ٪ عل٪ ل ج٪عن٪ ن ٪،)(Digital Society)٪٪ء٪مع ع عل٪فيه٪ ٪ي ل

ل ٪ مع٪ ٪، ي ل صل٪ب ل ٪ ض٪من٪خا ل م٪ ٪ب ل ٪ ٪ه ق٪ع  ٪، لم٪ب ل ٪ ث ت ٪، ي ق ل ٪
ي٪ ق ل ٪ ل ٪،٪( Digital Age)ب ي ٪(.2017)ف

٪٪ ، ٪م بي ي ٪ ي ل ت٪ ت٪ف ٪س ِ ٪ف ي ،٪ك ل س ٪ ٪بي م ل ٪ ء ج ٪ك ؛ ل ٪ ٪بين ما ل ٪ من
٪ل ا ل ح٪ ف ٪، ف ل ٪ غم٪ب  ء٪ ق ص صل٪مع٪ ٪ل ٪ي   نت؛٪ك إن ٪ ٪من٪ش ل بح٪ ل يف،٪

٪، ل (٪ يم٪عن٪ب ل ٪، في ل ٪ ي ل ٪ ي ب ل ٪ ل ٪ ل ٪ ص ٪ل ي ي ٪٪(.2004ت ل ٪ ٪ع
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٪، ئ ٪ق ٪م ٪ح عي يم٪ت ٪ت ٪، ٪م ٪في٪م ف ٪ ح ٪ ع ل يم٪ ؛٪ك س ل ٪من٪ ي٪ع ٪ل ٪بي
٪، ي ٪)ف ٪ف ع٪ ٪م ٪ ل ب٪ ٪ي ٪ق ٪خ ٪ص ٪2017ع ٪ا٪ت ن ؛٪ف ي ٪ك بي ي ٪ ٪ل ي ل ٪ غم٪ ٪.)

٪، ي م ٪ خ نت،٪ إن ٪ ٪ش سب٪ع ل ٪ ٪غي ل ٪ ج مين؛٪ك ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ل نب٪ ل من٪
٪ ي ه(Mattson, 2016)اح ٪ نت،٪٪، إن ٪ س ٪ م ٪ ني، إل ٪ اب ٪ نت، إن ٪ ٪ع ل

٪، ي ٪)ف عي اج ٪ ي ل ٪ ا ٪(.2017ل
٪، ضي ل ٪ ي ل ٪ ل ٪في٪ ي ل مي٪ ٪م ٪في٪ع ٪م ٪ن ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ت٪ش ص ف

٪بين٪) مين٪م ٪ل ي ل ٪ ل12ل ٪)٪(65٪، م ي(٪ع ه٪)٪ي ٪ن بع٪55م ٪من٪ ك نت٪ إن مي٪ %(٪من٪م
٪ س ٪ ن ٪ ل ٪ ف إض ؛٪ب ك ل نت٪من٪ ٪لإن م س ٪ ك ٪ إن ت  ٪ ٪، ي هم٪في٪ ٪ م ل ٪في٪ مي ٪ي ع س

(٪ ٪ ؛٪ك ل٪م ٪ب ل ٪ كي ل ٪ ٪85ج نت٪ع إن مي٪ ٪%(٪من٪م م٪ع ق ٪ ٪ي ل تف٪ ل
عي،٪ اج صل٪ ل ئل٪ ،س م ل ٪ ي ت ٪ ا ات ٪ ٪(.2016٪)هي

٪من٪) ٪ي ٪م ٪ف لي ٪ ئي ح نت،٪62في٪ إن ٪ ٪ع ي ٪س ب م٪ت لم٪ل ل ء٪ ن يع٪ ٪في٪ج %(٪من٪
ِ م٪خ  ب نت٪ت ٪ك ٪ ٪من٪كل٪ع ب ٪من٪ ٪ي ٪من٪٪م ٪ائ ٪غي ي٪ص ٪ت ني،٪ إل ف٪ ل ؛٪ك

(٪ ٪ ء، ب ؛٪74لغ ٪س قف٪غي ٪في٪م م ن ٪ ج عي٪ اج صل٪ ل ٪ ين٪في٪ش ش ل ٪ ٪من٪ )%
عي٪ اج صل٪ ل ئل٪ س ٪ ٪ع ل ٪ ي،٪ ل مل٪ ل ٪،٪(Steinberg, 2012)ك شفي٪ه ٪٪م ي ٪ ٪ع م

٪ ٪س ع ني٪س ٪ث ل ل٪ ٪ي ٪ح ٪ق ل ٪ ل ل ٪ ٪م ي ل ٪ ي ل ٪ ين٪لأج ه ل ل٪٪ ٪ي ؛٪م مي ي
، ي ل (٪ م ي ٪ع ب ي ٪ ٪ ٪س ج ٪ ٪ه ثي ٪ت ٪ي ٪ق ل ٪ م، ي ل ٪مع٪ م س ٪ج لي ح م٪2014من٪ في٪خ ٪،)

ي٪ ؛٪ي ي ل ٪ بي إي نب٪ لل ٪ نه٪مع٪صغ ٪ي ٪م ك ٪ ي ق ل ٪ إعامي ٪ ن ٪في٪ ٪ ق مين٪
ل ي٪ ل عي٪ اج هم٪ ٪ت ق٪ع ٪ب ث ي٪ت ل م؛٪ س ٪في٪م م٪ ئات   .(Orth and Chen, 2013)٪ع

٪ ل كت٪ ٪ ٪م ع ٪س ٪ل لض ٪ ع لك٪ب ؛٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ل مل٪مع٪ ين٪ل ل ين٪
هيم،٪ ب يم٪) ل ٪ م ٪، ي ل حي٪ يع٪م ٪في٪ج ت ث ٪م س ل،٪ ف ل٪ ٪ب ي ل مل٪مع٪ ل ٪ ي (.٪2006ي

٪ ش ٪ م ٪ي س ٪ هم، ٪ل ي ٪م ع ق ٪ مل، ل ٪ ٪ه م ٪ي ٪ن ج ٪ ل ٪ ج ٪ب ي ل ٪ م م ٪ ل ف
ع ن يع٪ ٪ب ي مين٪ل تل م خ سب٪٪ ل ٪ ل ٪ب ص ل ٪ ع ل يل٪من٪ ل ٪ ا٪ع ٪ِ ي٪لم٪ي ق ل لم٪ ل .٪ف

ني،٪ ل ي٪) ق ل ٪ سب٪ل ل ٪ يح٪من٪2014غي ل ٪ اس ٪ ي ل ٪ س يم٪ ٪ت ٪ب ي ه ن٪ (.٪ف
٪ي ه٪ ٪ي م ٪، ه ٪ت ٪كل٪ف ج ٪ ٪ح ف م يع،٪ ل ل٪ ،٪ق س ل (٪ ع٪من٪خال ل ء٪ ت ٪في٪ ع

2017٪.)٪
٪ غ تغ ٪ ي ل ٪ ٪ "٪ع ي ق ل ٪ ل "٪ ٪م ٪ن ل ٪ م٪ه ٪ي ٪ن ج ٪ ل ٪ ج ٪ل ن
٪ ٪في٪ع ي ل ٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪من٪ ع مين٪م ل ٪ ك ٪ ل ٪ ٪، ي ل حي٪ يع٪م ٪في٪ج ل

٪ل شي، ٪)ل ٪2016م .)٪ ي ق ل ٪ ٪٪(Digital Citizenship)ل ل ل ٪ ل ٪ ٪عن ف ٪ت ا
(Citizenship)٪ ن ل ٪ف ،(Citizen)٪٪به٪ ت ٪م م ل ٪ ٪ح ٪ ع ٪في٪م ٪ك ن ن ٪ق ف٪به ٪م ف
(Pescetta,2011)٪ ل ٪ ،(Citizenship )٪سي ع٪سي ٪في٪م ل ٪ ل ين٪له٪هي٪ح ي٪م ٪ عي٪ ج ٪

٪ ج ٪ يه ع ٪ ي؛٪(Alberta Education,2012)ح ل ل عي٪ ل ٪ب ع ٪ي ي٪ ل ٪ ن ل ٪ ب٪ع ي ٪ ،
(٪ ٪ع ق ٪في٪سي ل ٪ ل ٪، اح ٪ ت ٪، ف ني٪مع٪ ل٪ت ل٪ب ل م،٪ ل ٪ ٪ع ل  ,Cutshallك

2009،)٪
ن٪ ل ٪ ٪ي   ام ي٪ ،٪ي ٪ب ع٪ لح٪في٪م ن٪ص ٪م ٪ ي ثا٪ت ٪م ي ل ٪ لح٪في٪ع ل

نت إن ٪ ٪ش ٪ع ل م ٪ ني ٪م ي ل٪ب ل ين،٪ آخ ٪ ح نين،٪ Payne, 2016٪)٪ل يي ٪م نه٪ي ٪ (،٪ك
ل جل٪ ٪من٪ ي ق ل قف٪ ل ٪ ف ل ٪ ل ع٪بين٪ ل ٪ ٪ل م ل٪ م ط٪ ع٪ك م٪ن ل ٪في٪ ك
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٪ ي ٪بي ن٪٪(،;Pescetta, 2011 Netsafe, 2016)ل ي ضي٪ف ف لم٪ ٪ع ل ٪ ن ٪هي٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ب
ه،٪ ه٪ ٪في٪م ب ط٪به٪ ت ٪ت ي ٪م ن ٪ب ي ٪ل ئ س ٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪في ي،٪ت  ل ع ي٪ بع٪م

٪ ، س ن٪ ليس٪ح عل٪ ٪هي٪ت ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ب ٪ي ِ ٪ك يث٪ ٪ب ي ٪ل ل ن٪ ل ل٪بين٪ ٪ي م
(٪ ج ل٪ ل ٪ ٪ل ء ن ٪ ٪ي ِ ي ل ٪ب ل ٪ خ ٪ يل ٪(.٪2017،٪ف

٪ ٪٪ت  ل يم ل ٪ ٪في ي ٪ل لي ل ٪ ي  ISTE: International Society for Technology in)ل

Education)٪ض ي،٪ ق ل لم٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ب ل ٪ في ل ٪ خاقي ٪ عي اج ٪ ي ل م٪ ٪ل ٪٪٪تش
٪ س ٪ل ل عم٪ل ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ت ٪ت ا ٪ل بي ي قف٪ ٪م ي ت مج،٪ ل ٪ م ل ٪ ي ل ٪ ن

يم٪ل ل ٪في٪ ي ل ٪ ٪اس ٪ع يي ٪م ي ل مت٪ ٪ق ق ٪. جي إن ٪ ي ل ٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ م٪م ل ٪
(٪ ٪ع ل ِم٪1990م لً٪من٪ لب٪٪(NETS*T)(٪ل ي،٪(NETS*S)ل م٪ت ين٪٪ي ٪ل يي ل ٪ عل٪ه ت ٪، س ب

٪، ي ل ٪ س ل ء٪ ث يم،٪ ٪ل م ٪م ي ق ٪ ي ي ٪ت ي ٪ل بي ي ٪ يم٪ن ت ت٪(.Pescetta, 2011٪)ت
٪ يي :٪٪(ISTE)م لي ل ٪ يي ل ٪ ٪ع ي ل ٪ ين٪في٪ن ٪ل ِ ي ق ل ٪ ل يم٪1)في٪ ين٪ل ٪ل ء٪خ (٪ب

إ ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ ٪، عي ج ٪ ل م ٪ بي ي ٪ ه عم ل ٪ اق ل ء٪ نت٪ل سيخ٪2)؛٪ن (٪ت
٪ إعا ئل٪ س في٪ ٪ اق ل ٪ ي ق ل ٪ ف ل ٪ ت نت،٪ إن ٪ ٪ع ٪ل ل ص٪ ل ٪ ل ع٪ ٪ت م٪ت ف ث

ي ق س3)؛٪ل ٪ل ا ل جيه٪ ٪٪(٪ت ٪ح ي ح ٪، ي ق ل ٪ ٪ س ٪ب خاقي ٪ ني ن ل ٪ ٪آم ي ل
ي ٪ل خي ٪4)؛٪ ا ٪ل ن ي ل ٪ صي ٪خ ي ح ٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ن ي ل ٪ ٪ ي ت ٪ ج  ISTE)(٪ن

Standards, 2016 .)٪
يفي ق ل ٪ ل ٪ يي ٪م يت٪ح ج ي٪ ل ٪ ي ل ٪ س ل ق٪ب ٪،٪٪ي ٪)ف ٪س س فت٪  ,Sincarه

ص٪(2011 ل ٪ ف ٪م ي٪ل ق ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ض كي ٪ت ل ي٪ ٪م ِ ٪ل ف ي٪ت ٪٪ل ي ٪ل م ٪ق ٪ع س
نت ك ٪، ل ه٪ ٪ش با ل ٪ م ،٪م ن ي ل يل٪ ت ع٪ عي٪في٪ج ل ج٪ ل ٪ س ل ت٪ ت ٪، ئج:٪من٪٪م ِ ل هم٪

ا ات ٪ ٪ب ل ٪ ع ف٪ق ل٪ك ين٪ب ل ِ ٪ ٪ل ف ٪ت ل ٪ ع م٪ق ي ٪ل ف ت ٪، ي ق ل ٪ ف ل ٪ ي ق ل ٪
ي،٪ ق ل ٪ ن ل ٪، ي ق ل ٪ لي ل ٪ ل ٪، ي ق ل ٪ ل ي،٪ ق ل ٪ ل ٪ آ ي،٪ ق ل ٪ ص ل ٪ب ل

ل ٪ ٪س ع ٪ق ٪ : صي ل نت٪ ك ٪ يا. ٪ق ف ٪ت ي ق ل ٪ ام ل ٪ م ٪، ي ق ل ٪ ٪في٪ل ي ق ل ٪
. كي ين٪في٪ت ل ِ يب٪ مج٪ت ٪ب
٪ ٪بي س فت٪ ٪ه ٪٪(Pescetta, 2011)بي ي خ ل ٪ ل ين٪في٪ ٪ل ي ق ل ٪ ليل٪ل ء٪ ٪ب ل

ا ل يم٪ ٪ل ي ل ٪ م ٪ ٪ ف ل ليل٪ ل ٪ ٪ه ف ِ ي ٪ ، ي ي م ٪ ل ٪ اي ل ٪في٪ لي ٪ل ي ٪كي
م ل ٪ ٪في٪بي ي ل ٪ ٪٪س م ٪م ي ق ل ٪ ل ٪ سي س ٪ ل ٪م ئج٪ه ت٪ن ك ط،٪ ل ج٪ ل ٪ ح ل

٪ ل ٪ م٪ي ن ٪، سي ل هج٪ ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل يق٪ ٪ت ي ه ٪ ك ٪ا٪ي ل ٪ ين٪ ل ِ ٪ ٪ب س ل
ل ن٪ ٪ت يط٪ ٪ت ل ليل٪ ٪ ي ٪ب س ل ت٪ ن ٪، ل ٪ ٪ه ف ٪م ل م٪ت ل٪ل ي ل ٪، ي ق ل ٪ ي

ين. ٪ل ِ ي ق ،٪٪ل جه٪م ٪ سي٪ع ٪ل س ت٪ ٪مع٪( Lindsey,2015)س ي ق ل ٪ ل هيم٪ م ٪ مج٪س ل
٪ت ح ت٪ م يث٪ ل،٪ب م٪ل سي ت ين٪ ٪ل ِ ي ل يم٪ ن٪ت ٪ض ي ق ل ٪ ل ٪ نت٪ح إن ٪ ٪ش ٪ع ي ي

٪ :٪ح ت٪ع نت٪ش إن ٪ ٪ع ح بع٪ مج٪من٪ ل مج٪ ن ل ف٪ب ت ين،٪ ل ِ ٪ ع ٪ ي ٪في٪ك ي ل يم٪ هج٪ت م
ل ٪ اس ٪ س سي ٪، عي اج ٪ إعا ئل٪ س ٪ ي ق ل ٪ ل ٪، ل ٪ اس ٪ ل ليف٪ ٪ل ي ت ٪،

٪. ل لب٪ ل ٪ عي،٪س ل ي٪ ل ج٪ ل ٪ ين،٪م ل ِ ٪ ا ل يس٪مع٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪ س ل ت٪ ش
٪ مي لي ٪ ح ل ٪ ا خ يس،٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪ ب م ٪، كي ل ٪ ع ٪ل با م ٪ اح ل ٪كل٪من٪ م م

ل ت٪ ص ت ٪. س ل ٪ ن ع٪بي م،٪ل ي ا٪في٪ت ٪م ي ق ل ٪ ل ٪ س ٪ ين٪ع ل ِ ٪ ا ل ٪ ٪ع ل ٪ س
. ي يم٪ل ل ٪ ٪لاس ا ل ٪ ي ٪ن ٪تغيي ٪ع ه ثي ت ل،٪ ل ي٪ ٪ل ِ ي ق ل ٪ ل يس٪ ٪ت لي  ف
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ين٪ ٪ب س ت٪ ٪( Payne, 2016)س ل ٪ يي م هيم٪ ٪م ف٪كيف٪ت  ل ي٪ ل٪م ِ ٪من٪ق ي ق ل
٪ب في ٪ ٪ن م ،٪م ي ي م ٪ م اب ٪ اي ٪ب ل ٪ ح مس٪ب ي-ل ( Davina Pruitt-Mentle) م

(C3)٪٪نت إن ٪ خاقي ٪: اث ل ٪ ب ٪((Cyber-ethics٪نت إن من٪ ٪،((Cyber-safety٪ني ي ل من٪ ٪،
(Cyber-security)غت ب ٪،٪٪ س عي٪ب ل ج٪ ل ٪ ح ل ت٪ ت ٪. اي ل يس٪في٪ ٪ل ها ٪م ني٪م ِ ٪ث ي ل

٪، سي ل ٪ ٪ل اح ل ٪، ي ل ٪ با ل ٪ م مس،٪م ل ف٪ ل يس٪ ٪ت ي ف٪ ٪اس ل ل ٪ س
ي ه ٪ ك كين٪ا٪ي ل ٪ ٪ ل ٪ س ل ت٪ ص  ت ٪ . ل ط٪ يل٪خ لم٪ت ٪ م، اب ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ يم ٪ت

٪ ٪ع ا ٪ ٪ع ي إ ٪ ل ِ ل٪ ٪ي صت٪ يم،٪ ل ٪في٪ ٪م ي ٪ك ي ق ل ٪ ل ٪ ي ه ٪ ك ي
ي ق ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪في٪م س ٪ب ي هم٪م ي ت ٪، ي ل ين٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ي ت ٪ ٪.م

٪ح  ٪ق ت ٪م س ،٪٪(Mattson, 2016)ت٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ت م٪ سي هج٪ ٪م ثاث
ج٪ ج٪(Netsmartz)هي٪م م ٪،(Common Sense Media)٪ت ن ٪،) ل ي٪في٪ ق ل ٪ ل ج٪) م ٪،

٪ م هج،٪ ل ٪ ٪في٪ه ي ٪ت م ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ٪م يل٪ت م٪ل عاق ين،٪ ه ل ٪ ا هج٪ل ل ٪ ي
٪ ،٪ل ل ٪في٪ ي ل ٪ ل يم٪ ٪ل ي ل يم٪ ل ٪ ي ٪عن٪ هج٪لم٪ت ل ٪ ٪ه ٪ ل ت٪ ص  ت ؟٪ ي ل ب
٪ ب٪ ٪ي ن ؛٪ ن ٪ ف ٪ ل م٪ ل ٪ س ع٪ ا٪ت هج٪ ل ٪ ب٪ع نه٪ي ٪، ي ٪ش ل ٪ ن٪ه ل
؛٪ ف٪م ه يق٪ ٪ل ٪م  ٪، ه ٪عن٪غي ل ٪م ٪غي ٪ت هق،٪ بي٪ل إي ٪ ل يل٪ ٪ل ٪م  ت

. ي ل ٪ ف ل ٪في٪ ٪لأف سي ان ٪ عي اج ٪ خاقي ٪ س ي٪ل ي ل ٪ ما٪ل ٪ش ف ٪ه ٪بل٪ت
٪ ٪)ق ي ٪ س ت٪ لWebster, 2018س ٪)٪ ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ص م٪ل ت ٪ت ين٪ح ِ 

٪)٪في ح ٪ ل ٪ ح مج٪ ن ٪ب ي ل ق٪ ي٪ت ل ٪ ٪1:1ل ل م٪ ت ٪ل تي ٪ ي ٪ت س ل ٪ ٪م ج (،٪حيث٪
٪ هم غ٪ع ب ٪ يس، ل ٪في٪ م ل ف ٪ ، ي ق ل ٪ ل ٪٪(167)ب يم٪من٪خا ل ٪ تم ٪ ، ٪م ِ ٪من٪ثا ٪ت  ي س

٪ ق ٪، ين٪ف ٪ب ل ِ ٪ ٪ي  ٪م ن ٪، ل ٪في٪ ٪م ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ ين٪ي ل ِ ٪ ئج٪ب ل ٪
٪ ٪، ل٪م ٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ ص ض٪ع ٪ب ٪ل ي س ٪ ٪م ٪ت  ل ٪من٪ يا٪ج ٪ق ٪ع ه

٪ ، ي ق ٪ل ٪ل ج٪خ ٪م ي ٪ب س ل ٪صت٪ ي ق ٪ل ٪ت م صت٪لي لك٪ ك ٪ ، ل٪م ٪ب ي ت
. ٪س صغ ين٪ ل ِ ٪ عي ٪ن ٪ع س ل ء٪ ج ٪، ي ق ل ٪ ٪ل ق٪م ي٪ت ل ٪ ل ٪ ل ٪ح س  ب

ي،٪ ي إق ٪ ي ل ٪ ٪)ع ل ٪ س فت٪ ٪م2014ه ضع٪ت ٪ ل ٪)٪ س ل ٪به٪ ٪ت ن٪ ٪ي ٪م ٪ح
٪. ل ٪ ٪في٪ه س ل ٪من٪ ع ي٪ل ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ م ٪م ؛ ي ق ل ٪ ل ٪ مل٪مع ٪ل ي ب ل
مل٪ ؛٪ل خاقي ٪، ني ج ٪، ي م ٪، في :٪م ا ل هيل٪ ٪في٪ت ي ي ل ٪ س ل ٪ ٪ ي ه ٪ ل ئج٪ ل ت٪ ص ت

جه٪ك ل ٪ ٪ع ل ٪ب ي ٪ل ي ي ل ٪ س ل ٪في٪ ف ٪ت ب٪ ٪ي ب ٪ ٪ل س ل ت٪ ص  ت يين،٪ ق ين٪
بط٪ ضع٪ض ٪، ي ق ل ٪ ي ٪ل ع ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ت ٪ع ٪ي ح ٪م ٪ت س ل ت٪ ض ٪ .٪ك ل

ي.٪ ق ل مل٪ ل ٪ يي  م

ني ل ٪ س ت٪ ي٪2014)٪ض ل ،٪مع٪ ض ل ٪ ل ٪في٪ لي ٪ ج ل ٪ م ٪، ي ق ل ٪ ل ٪ (٪م
٪ ت ٪ ل ٪ ح ل ت٪ ص ت ٪، ا ل ٪ ٪في٪ن ي ق ل ٪ ل ٪قيم٪ يم٪في٪غ ل ٪ عم٪ ٪ل ح ٪م ي يم٪ ٪ت ن

س ٪ جه٪ن ل ٪ ي ٪ ٪ع ي ج ٪ س ل ،٪مع٪ ني ي ل ٪ س ل ئج٪ قن ٪، ع ن ف٪ ٪ب ي ق ل ٪ ي ل ٪٪
٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ٪قيم ٪بغ ص ل ٪ ح ل ٪من٪ ع ٪ب س ل يم،صت٪ ،٪٪ل ي ل ٪ ت٪م ش

٪ س ل ٪، ل ل ٪، إعا ٪، س ل ٪، س ٪ ٪ل ح لك٪م ك ٪، ه ي ٪ت م ٪، ه م ٪، ف ه
٪في٪ت ي ي ين.٪ل ل ٪ ٪ل ه  ي

(٪ م ل ف٪ ٪ش س ٪ ،٪(٪2014ح سي ل هج٪ ل ٪في٪ ت ي ت ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ يي ٪من٪م ك
ئج ل ٪٪:هم٪ ؛٪ت ب حل٪م ٪م ٪ب ٪ت بي ل ٪ ٪ه ٪، ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ع بي ٪ل ا ل ٪ ع ٪ ل ٪ ج ل



- 6 - 

 

ي٪ب ت عي٪ ل ٪ ح لب ٪ يي ن٪م ٪ض يي ل ٪ ع ٪ب س ل صت٪ ٪ ق ٪. ث ل مل٪مع٪ ل ليب٪ س ٪ ٪ي
٪ ي ل ٪ سي س ٪ ي ل ٪ في ت ٪، ي ق ل ٪ ل عي٪ب ل ٪ ف ٪ث ٪ل ي ي ل ٪ س ي ل ت ي٪ سي،٪ ل ٪ اع في٪

ل ٪ ين٪ل ل ِ ٪ ع مج٪ ين٪ب ت ٪، ه ي ٪ل م ،٪لا ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ع بي ل هم٪في٪ ٪ب ي م٪ل هي ٪ل يي
. ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ع بي ل مج٪ ين٪ل ل ِ ين٪ ي ٪ل ي ل يب٪ ل ٪ م ين٪م  ت

ث ل  م 
ل ٪في٪ ي ل هج٪ ل ب٪ غ ،٪ف ي ل ٪ ج ل ٪من٪ م ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ س ٪م ٪ت بي ل ٪

٪ ا ل جيه٪ ٪ت ن٪ي ،٪ل سي ل ٪ ت م ٪ ن ٪في٪ ي ٪ل م ن٪ ٪ت ج ل ٪ ٪م ل ل ء٪ ٪س ي ل
ي ل ت٪ ح ي٪ص ل ٪ ي ل ٪ م اس ٪ ج ٪ل ص خ ٪، ٪م بي٪م إي يم٪ ل ل٪ ل ٪ب م ت٪٪اس س

س ٪ ل ٪ ٪ع ين،٪آث ل ٪ ي٪)ع م سي،٪ ي ل ي،٪ ل عي،٪ اج ٪،2016٪،)٪ ٪ن ج نه٪لم٪ي حيث٪
؛٪ قت٪م ٪في٪ ي ل ٪ ٪٪ل ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ق ٪ ء٪ف ل ٪ ي ٪ب ٪م ٪ص ف ٪ل ن

٪من٪) ٪ي تي م ل ئم٪ ن16ل ٪ل ب ل ٪ ٪بائ ٪م ء،٪٪(٪م ل ٪ يم٪)هي ٪س ل٪غي ٪ب ي ل ٪ ي
يخ(.٪ ٪ت ٪ب ش ؛٪حيث٪ ي ٪في٪ ض ي٪ ل ي٪ ل ٪ اس ٪ ٪م ته٪ف قت٪ ل ٪في٪ ل ي٪ ق ل ٪ ي ل

(٪ ل ٪ تي م ل ٪ ي ل ٪ ٪ع ص ٪ ل ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ ٪)1053من٪ ٪ل ي ،٪(1437(٪ق
(٪ ،٪275م ي ل ط٪) ٪ف ي ل ٪ ي ٪في٪م ي ٪(.2017(٪ق

٪ ٪صت٪ك ٪ع ين٪بس ٪ن س ٪ يم،٪ف ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ ي ٪(Nordin,2015)ه
(٪ م ل ف٪ ٪ش س صت٪ ٪. ٪في ي ق ل ٪ ل ٪ هج٪إ ل ٪ ي ٪في٪ت ل ٪ ٪(٪2014ض ب

ل ٪ ٪ع ي ٪ ٪ ي،٪في ق ل ٪ ل ٪ ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ع بي ٪ل ٪كلٌ٪ش م ل ف٪ ٪ش س من٪
(2014٪ سي ٪،)Sincar, 2011))٪٪، ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ع بي هيل٪ل ل ٪ يي ٪م ين٪ع ل ِ ٪ ع مج٪ ين٪ب ت

س ل ٪من٪ ف٪ع ي٪ك يس٪( ;Lindsey ,2015 Sincar, 2011; Akacy, 2008)٪ج ٪ب اه ف٪ عن٪ض
٪ ه ٪ ٪ح ٪في م، ل ٪في٪ ي ق ل ٪ Zhao ,2009, p.195٪)ل ي ه هل٪ ٪ت ٪ ن٪ل له٪"ا٪ي ٪ب ،)

٪ ٪ت  ٪ل ين". ل ِ ٪ ش ٪ ٪ب ٪ ٪مع ضي، اف ٪ لم ل ٪ ٪في ل ل ٪ب ل ٪ ه ٪ي ٪م ٪ ي ق ل ٪ ء ٪ل بي
(Pescetta, 2011)٪٪ ن ط؛٪ ئج٪ف ل يس٪ ل ين٪ ٪ل ،٪ليس٪ك ي ل ٪ ين٪اس ل جيه٪ ٪ت ي ه ٪ ع

. ي ق ل ٪ ا ل ٪ ء ٪ك ي ٪ل ٪ك ٪ي
٪ ض ٪م ل ٪في٪ س ٪ ت٪ع ٪ح  ؛٪ف سي ل هج٪ ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ص ٪ع ج ٪ ي ه ٪ ن

يم ل ٪ ي ت ٪ آلي ٪ سب ل ٪ ٪م ٪في ي ق ل ٪ ل ٪ ص ٪ع ف ٪٪ت ني، ل (2018٪ يف، ل ٪ ؛٪2015؛
ني،٪ ث،٪؛٪2017ل ٪2016لغ ي ق ل ٪ ل ٪ ص ٪ع ٪في٪ت ل٪ع ٪ب ٪ض ٪ه ٪ ٪٪ع ي ت٪ج ت (؛٪

آلي٪من٪م سب٪ ل هج٪ ٪م م٪ق لك٪ب ٪، ل ٪ ٪في٪ه س ئج٪ ٪ن ٪ ،٪ك ي ق ل ٪ ل ٪ ع ض
(٪ س ٪ل2017ل ي ق ل ٪ ل ٪ ص ض٪ع ٪في٪ب ٪ض ٪ه آلي٪(٪ سب٪ ل ي٪ ٪م ِ ص خ ٪،٪ ص ع

. ي ق ل ٪ ل ي،٪ ق ل ٪ ن ل ي،٪ ق ل ٪من٪
خ ٪ ؛ غ ل ٪ ٪م مين ٪ل ب ٪م ي ق ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ف ، ء٪ل ث ٪ ين، ه ل ٪ ٪لأ ص

٪ فق٪مع٪م ٪ي ه ب،٪ ٪ج ل ٪ ٪ج ي ل م٪ ٪مع٪م ي ق ل م٪ ٪م ٪ت ٪ح سي س حل٪ ل م٪في٪ س
ي٪) ق ل ٪ ل مج٪ ن يه٪ب ص٪ع ٪٪(2020ي ي ل ٪ بي ل ٪ ل ء٪في٪ ب ٪، ا ل ٪ ٪ل ل يم٪ ل ٪ ي في٪ت

٪ م ي ٪ش ي ي٪) ق ل ٪ لم ل ٪ ٪في ي ٪ت ن ي ٪ ي قي ٪ ، ي م ٪ ، في ٪م ، ي ل ٪ ي ل ٪ ،٪2030إسامي
ي2016 ي2016،٪2030؛٪ ل ٪ س ل ٪من٪ ي ل ٪ ك ٪ت ل قت٪ ل  ,Al-zahrani,2015; Jones)٪(.٪في٪

Mitchell, 2016; Lyons,2012; Payne, 2016; Pescetta,2011; Webster, 2018)٪من٪٪ع٪ ٪كل
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٪ ا ل ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ٪م ف ٪م ٪ ، سي ل ٪ ي ل ٪ ٪في ي ق ل ٪ ل ٪ يل ٪في٪ت ل ِم لب٪ ل
٪ ي ق ل ٪ ل لب٪ ٪م ي ٪ل ل ضع٪ ٪في٪ ع ٪ت ي٪ق ل ٪ ني إم ٪ ف م م،٪ ت ج ٪ح ي ٪ت ل ٪ ين٪ي ل ِ

ل ٪ ي ل ب٪ ،٪ح ٪آم س ٪م ل ٪ ص ٪ل ه ي عي٪ب ل ٪ ي ت ٪، س ٪م ي ي ٪ت يم٪بي ٪ت ل ٪ ي٪ت ل ٪، سي
. ي ل ٪ س ٪من٪ ِ ل  ٪ كي ل يف٪من٪ ٪ل

٪، سي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ س ٪م ي ه ٪ ٪ع س ل ق٪من٪ ٪س ٪في صي ٪من٪ت ٪ ٪م ء٪ع ب
ل ٪٪ ٪ل س ن٪م ٪لم٪ت سي ل يهج٪ ق ف٪ل ل٪ ٪ب ٪؛٪ف ضع٪ت ن٪في٪ ث٪ت ل ٪ ٪ه م

٪ ء٪ت في٪ض ي٪ ي ل ٪ ي ل ين٪في٪ ل ِ ٪ س ء٪م ٪في٪ض ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ٪ل م
ل ٪في٪ ي ٪ل لي ل ٪ ي ل ٪ يي فق٪م ء؛٪ ٪.(ISTE)يم٪ل

ث ل  أس 
؟٪٪ج٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ٪ل ل ٪ ل ٪ آتي:٪م ئيس٪ ل ٪ ل ث٪عن٪ قل ٪ن

ليين: ل لين٪ ل ه٪  م

1. ٪ يي فق٪م م٪ ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ ل م٪ ي ين٪ب ل ِ ٪ ف ٪م ٪م  ؟(ISTE)م
ه٪ف .2 ي ب٪ت ٪ي ل ٪ ٪م ج ٪من٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ين٪ل ٪ل ِ ش إ ليل٪ ل ي٪

٪ يي فق٪م ي٪ ل ٪ ب ل لين٪ ل ء٪في٪ ل ٪  ؟(ISTE)ن

ث ل ف   أه
ف :٪ه آتي ف٪ ه يق٪ ٪ت ل ث٪  ل

م. .1 ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ ل م٪ ي ين٪ب ل ِ ٪ ف ٪م ف٪عن٪م  ل

ين٪ .2 ٪ل ِ ي ق ل ٪ ٪ل ش إ ليل٪ ل ه٪في٪ ي ب٪ت ٪ي ي٪ع ل ٪ ب ل لين٪ ل ء٪في٪ ل ٪ ٪ت  بي
. سي ل ٪ ح ل ب٪  ح

ث ل ي   أه
: آتي نب٪ ل مه٪في٪ س ٪ ني م ه٪من٪ ي ه ث٪ ل ٪  ي

نب٪ - :ل ي ٪ل
1- ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ي ه ٪ ء٪ع ل ء٪ ٪ل إن ٪ ئل٪ت س ٪من٪ سي ٪ك ني إل ٪ ما ل ٪ س ل في٪

يث. ل ٪ ل  في٪

2- ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ ع ض يث٪من٪م ٪ح ض ٪ك ي ق ل ٪ ل ٪ س ليل٪م بي٪ب ل ٪ ب ل ٪ ء٪ ث
ين. ل ٪  ل

3- (٪ ي ل فق٪ ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ ك ي٪)٪(،2030م ل ٪ ل مج٪ ن ق٪2020ب ٪ي (٪في
يم. ل ٪ ي٪في٪م ق ل ٪ ل ٪ب

نب٪ - :ل ي ي ٪ل
لب٪ -1 ل جه٪ ٪ي ين٪م ٪ت ني م لك٪ب ٪، بي ل ٪ ي ين٪ب ل ِ ٪ ع مج٪ ٪ب ي ث٪في٪ت ل ئج٪ ٪ن ي ت

. ل ٪  ل ِم٪في٪ه

ل -2 ٪ هج٪ ل ي٪ ث٪م ل ئج٪ ٪ن ي ف٪ت ٪ل سي ل هج٪ ل ن٪ ٪ض ي ق ل ٪ ل ين٪ يس٪ل
. ي ي ل حل٪  ل
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ث ل  ح 
- : عي ض ل ٪٪ت٪ل  عي ض ل ٪ ٪٪فيل ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ٪ب ٪م ٪ت يم ت

يي ٪ل ف ٪ ي ي ل( ISTE) ل ٪ س ل ين:٪ سي ل ين٪ ح ل ل٪من٪ ٪ل ت  ين،٪ ل ِ قع٪ ٪ ء٪ع ؛٪ب ي ن
ء. ٪ل

- : ني ل ث٪٪ج٪ل  ٪٪عل بي ل ٪ ل ٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ب ل ٪ يم ل حل٪ ين٪في٪م ل
يين٪في٪ ب ل فين٪ ل ٪ ، بي ل ٪ ي ل ٪ م ل ٪ يم، ل ٪ ء٪في٪ ل ٪مع٪ مل  ت ٪ ، ي ٪ل

يم. ٪ل

- : ني م ل سي٪)٪ل  ل ٪ ٪ل سي٪ ل ل٪ ل ث٪في٪ ل ني٪من٪ ي ل نب٪ ل يق٪ ٪هـ(.1441٪س٪1440تم٪ت

ث: ل  م 
٪ ي ق ل ٪ ٪)Digital Citizenship))ل ي ل ٪ ف ٪5.٪،٪2014:٪ي  ِ يي ل بط٪ ل ٪ ع ل ٪ ٪"م ن (٪ب

ف٪ يل،٪ع ي (٪ ف ي ٪،" ي يم٪ل ل ل٪ م ٪ اس ٪في٪ ل ٪ ل ٪ :٪34.٪٪2012ف ن (٪ب
ني،٪ ل (٪ ف ت ٪،" ي ل ٪ س ق٪ب ٪ي ٪في ل ائم٪ ل ٪ ل ف٪ ع "2014٪.٪23٪ ع "٪ ن (٪ب

٪ب ال ٪ م٪ع ي ،٪ب ي ل ئ٪ب ع٪م ٪ل ا ٪ل ٪ ل ٪ ٪ س ل ٪ب ي ل ٪ س ٪ ٪ع ل ٪ ل ٪ يي
م٪ ل ٪ ي٪ي ل ف٪ ل ٪ ع ل ٪ كي ل ٪ ع :٪م ن ٪ب ئي ج ٪ ي ق ل ٪ ل ث٪ ل ف٪ ي   ٪. ٪آخ ٪م

ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ٪ل ش إ ليل٪ ل فق٪ يس،٪ ل يط٪ ل ٪في٪ يي فق٪م ٪ ي  .(ISTE)ي

ته: ء ج ث  ل ج   م
يفتم٪ عي٪ت ل ج٪ ٪ (Qualitative Research)٪ل ف٪ع ل ٪ ين٪بغ ل ِ ٪ ف ٪م م٪م ي ممم ب

٪ يي فق٪م م٪ مم ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ ٪ي ٪(،٪ISTE)ل ل سممي٪ سمم عي٪ ل ث٪ ل ٪ سمم لك٪ ث٪في٪ ل ع٪ ع٪ت
٪ن م ،٪فيه٪م لعي ٪٪ت ي ٪م ع ض ٪عن٪م يم،٪٪(Themes)ب  ل ٪ ل (2012٪،)٪ ٪٪بغ ف٪ع ل

٪من٪ ٪مع٪ع ٪م  با ء٪م ج م؛٪تم٪ مممممم ي ٪في٪ت ي مممممم م٪ب ف ٪م م ٪، ي ق ل ٪ ين٪ل ل ِ ٪ سمممممم م
كين٪ ٪ل م٪ل ت س ٪م ٪ح ن ي ل ع٪ مل ي ء٪ت ث ٪ ي ق خل٪ل م٪ اب ٪في٪ ه ف م٪ب ٪ماح م ٪،

م. عل٪م ل ٪ ٪من٪خا ج خ ٪، سي ل ٪ ي ٪ل

يف٪ ٪تم٪ت يك ل ج٪ ٪:٪(Quantitative Research) ل سمممممم ٪ ت يب مممممم ل ٪ سمممممم هي٪٪؛ل
ي ل ٪، سممممي ل ٪ ٪ه ف عين٪من٪ ل٪من٪ن مممم ت ل٪ مممم ل م٪ب ٪ت ي ي ك ٪ سمممم "٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ي

٪، ع ممم ل ضمممي"٪) اف ٪ ل ٪ ي ل ٪ ل مممل٪ب ل في٪ .2013ل ٪،135٪ ث٪(،٪ك ل ٪ب ي ل م٪ ت
٪، ئل٪)ع ل ٪من٪ ع ٪من٪بين٪م ي اخ ٪، ي ل ٪ ي ل ٪ ي مممممم ئل٪ل ٪2012عن٪ب ه مممممميف٪ ي ٪،)

ل٪52.،2004٪) ٪ س ل ٪ ٪(،٪ب ٪ ي ٪ن ٪في ي ل ص٪ب ين٪ي ل٪م ٪ع ت ٪في٪ ج ٪م س ٪هي٪" ي
٪ م ٪ ل ٪ ٪ص ع ٪م يل،٪ب غي ي٪ م ٪ ٪ب  من٪خا ٪، ي ت ي٪ن ل ٪ يي ٪ل ف ل٪ ل يه٪في٪ ٪ع ن

." س ي ل ٪ ٪ع٪ل ع ٪ل ي ل ٪ س ل ٪ ي ث٪م ل ع٪ ث.ضع٪٪ت ل ٪ ٪ل ل ٪ ٪ل

 

ه عي ث  ل ع   م
يه٪ ين٪ب ٪ل ل يم٪ ل ٪في٪ ي ن ل ٪ س ل ين٪ ح ل ين٪ب ل ِ يع٪ ين٪من٪ج ل ِ ث٪ ع٪ب لف٪م ت

(٪ غ ين٪ب ل ٪ ي ل ٪ يم٪ب ٪ل م ل ٪ ين٪لإ ب ل مي٪ ل ٪ غي مي٪ ل8500ل ٪ إ (٪ يم٪(٪م ٪ل م
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٪، ي ل ٪ ٪٪ق٪حيث(،٪2018ب ك ل ٪ ي ل غت٪ ٪ب عي ل ٪ ن ي ل ع٪ ٪ج ٪بغ ني ينث ٪م ب قع٪ ،٪ب
٪، ح ٪ ي ن ٪ث س كين٪من٪م ٪م ب ٪، ح ٪ س ٪م س كين٪من٪م ،٪م عا ب (٪ بي ٪ ي ؛٪2006ت

يم،٪ ل ،٪2012ل ٪ش ب ٪، ،٪؛٪غ ي ٪ش ئي،٪2015ب م ل ي،٪ ي ،٪2009؛٪ق ي ي (٪2018؛٪ك
ح ل ٪ ل ٪ كين٪ي ل ٪ ي خ ٪ ٪، عي ل ٪ ب ل كين٪في٪ ٪ل ٪م ٪ع ج نه٪ا٪ي ٪ ٪٪ينل ٪ع ي ٪ق ل

ح ل ل٪ ٪ي ح ب،٪ ٪)٪ينغ ي ي ٪ك ي ي ٪. ن ي ل ع٪ ء٪من٪ج اك ٪ ح ٪2018ل ل ٪)٪ ٪ي ٪ق ي ل ٪ ٪ع
٪)6من٪) ل ٪)8. عي ل ٪ ب ل ٪ ل كين٪في٪ح ٪(٪م

عي: ل ث  عي ل اج ل  ي   ل
تش٪ ٪ه ي ي ل٪٪(Hatch, 2002)ي ٪ ض، ين٪ب ت ث٪م ٪ل ل ٪ ي ل ٪ ي خ كين٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ ل

٪م ٪ح   ل ث.٪ ل ٪ ٪من٪سي ي ء٪ك ٪ج ك ين٪ل ي ي ل ين٪ ح ين٪ل ل ِ يع٪ كين٪من٪ج ل ث٪ ع٪ب
٪. ي ل ٪ ي ٪في٪م ي ن ل ٪ س ٪ل٪تل ع ٪، سي ل ف٪ ل ع٪من٪ ت ين،٪ ب ٪من٪ س ل ٪ س

ين٪) ٪)19ل ا ل ٪ غ٪ع ٪ي ،٪ك ل ف٪ ٪في٪م ٪م255(٪م ك ٪م ٪ع ٪ت ،٪ك ل م،٪(٪ ٪ت 
يم ل ٪في٪ ي ل ٪ س ل٪ب ل ٪ ب ٪ب ٪ن س ل ت ق٪ ٪ . ل٪ع م سب،٪ ل٪ح ٪م س ل ٪ت ق٪ ٪في ،

٪ ي ن ،٪ل ل ٪ ٪)ن سي ل ف٪ ل ٪ غ٪ع ٪)16ي ا ٪ ،٪ب ين٪)387(٪ص ل  ٪ ع ٪، ل ٪)26٪)
٪، سب٪م  ين٪ح ٪م ٪ب ف ،٪ي كي ٪ س ٪، س ٪ح ٪ج ل يع٪ ٪في٪ج ج ي ٪ت م،٪ ٪م ك م آلي،٪

سي ل ص٪ ل ء٪ ث ين٪ ل ٪ م ٪.ي

: س ل ٪في٪ ك ل ٪صف٪
٪في٪ ل ف٪ كين٪من٪م ل ٪ ي خ ٪ ٪تم  ،٪ف ع ت  ٪ ٪ع ك ٪ ت ث،٪ ل ٪ ي ئج٪ت ٪ن ٪ع ل

سي ل ين٪ ح ٪ل ٪م ه يس،٪ ل ء٪ ث ٪ ي ل ٪مع٪ س مل٪ب ل ٪في٪ ل م٪ ي ن٪ل م ٪، ي ن ل ٪ س ل ين٪
ئج،٪ ل ٪ ي ث٪ ل ٪ ي لي ٪٪تم٪ ف ٪م ع ي م،٪ ٪م با ل ء٪ ج ء٪ب ل ل٪ كين٪ق ل ٪ ن ٪بي ٪ع ن بي

كين٪ل تل ي ٪بين٪م سم٪في٪ن مل٪م قي م،٪ ف ث م،٪ ف ٪م ٪ع ه ثي ٪ت م ٪، ي ق ل ضح٪٪،٪ ي
(٪ .1ج س ل كين٪في٪ هل٪ل ل ٪ ن ٪(٪بي
٪

 
ك1ج ) ل ن  ثي(: بي ل  ن في 

٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

 

 

م٪ ل ٪ ٪٪م ح ل
سي ص٪ل ٪٪ل ع

ص هل٪ل ٪٪ل س
٪ل

1٪1٪

س ٪ل

ي ي ن ٪ ي٪20٪لغ ل ٪15٪ب
ل2٪2٪ ل ي٪ ي٪18٪لغ ل ٪15٪ب
ل3٪3٪ ل ي٪ ي٪18٪لغ ل ٪15٪ب
ضي4٪4٪ ي٪15٪ي ل ٪4٪ب
5٪1٪

ي ن ٪ل

سب٪آلي ي٪15٪ح ج ٪8٪م
ء6٪2٪ ي ي٪19٪كي ل ٪29٪ب
ضي7٪3٪ ي٪20٪ي ل ٪13٪ب
ضي8٪4٪ ي٪22٪ي ل ٪12٪ب
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ء:  ل  عي 
(٪ م ص،٪2006بي ن٪ع ل ٪، ل ٪، ي ه ٪من٪حيث٪ س ل ٪ ل ء٪ ل ٪في٪ ف ٪ت ب٪ نه٪ي ٪)
(٪ ع ل ٪ ك ٪ م٪في٪2013ك ي م٪ت ٪ي ٪، ٪ ي ق ٪ ع ض ء٪ب ل ٪ ٪ع ي ل ٪ ي ل ٪ ف ٪ت (٪ع

ص٪ ل ٪، ل ٪ اع ٪في٪ خ ٪مع٪ ئي ن ٪ ع ٪م ي ٪ت ي ٪س م ئ س ء٪ ٪مع٪ب ل، ل ٪ م ٪ ي، ل
ء٪في٪ ل ٪ ت٪عي ل ت م.٪ ٪بي م٪في ئ ٪آ ٪ع ثي ل ٪ ل ٪، عي ض ٪ل ٪ه ي ب ل ٪ ل ٪ ث٪من٪ ل

٪في٪ ي ليل ل٪م ٪ ل ٪ب ي ل جه٪ ٪ ٪ع م٪خ ي ن٪ل م يم،٪ ل ٪ ي ت يس٪ ل ٪ هج٪ يل ،٪حيث٪ق
٪، بي ل ٪ م ل ٪، ي ل ٪ بي ل ٪ ل خل٪ ٪ م ٪ل ٪ي ي ي ك ٪ ي ٪خ ع ٪ ح ٪ب ن اس ت٪ ت

يم ل ٪ يين٪في٪ ب ل فين٪ ٪٪،ل ع ض ل ٪ م٪ح ت ح م م،٪ ت ء٪ت ب ء٪في٪ ل ث٪من٪ ل ٪ س
٪في٪ ي ن٪ت ي٪ي ٪٪ل٪لل س ٪ ،٪ك ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ث٪ل م٪ل ت ح من٪م

٪ س ين٪ل ل ِ عم٪ ٪في٪ ي ٪ع ئج٪ي ٪ن ل ٪ ص ٪ل ا ٪ج يت٪ع يم،٪ ج ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل مج٪ ٪ ح
ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ٪.ل

ث ل  أ 
ل -1 :أ  ٪٪ب ث ل ٪ ن ٪من٪ ع ٪ن ب ل ٪ ت  ٪، ل يم٪ ل ٪ ين٪في٪م ل  ٪من٪ ٪ل عي ٪ن ب ليل٪م ع ٪

٪ ٪م م ٪م س ٪ب ٪م اس ن٪ ت ث،٪ ل ٪ ض ته٪عن٪م ي ت ته٪ ف٪خ ص٪اس ٪مع٪ش ل
(٪ خ ٪ ييس٪ ل يعن٪ ل ٪ ٪مل ،2012(٪ ي ي ٪ك ي ي ٪ ع2018٪(، ٪ج ن ٪ ح ٪هي٪ ب ل ٪ ٪ )

٪ مت٪ س ٪. عي ٪ج ب كين٪في٪م ل ٪من٪ ع ٪م ب ٪ب تف،٪ ل ٪ ٪من٪خا ٪، ش ٪م ٪ت ،٪ق ن ي ل
م.٪ ي ٪في٪ت ي ٪ت ي كي ٪، ي ق ل ٪ ل ين٪في٪ ل  ٪ س ٪م ف٪ع ل ٪ ل ٪ل ب ٪ل
٪ ٪ع ا ا ٪ب س ء٪ ٪في٪ب اع ٪ تم  ٪، ي ل ٪ ح ٪م س ٪من٪ ب ل ليل٪ ٪ ٪ت  ٪ع ب ل ٪ س

عي٪ ل ج٪ ل ت٪ ٪(Pescetta, 2011; Lindsey,2015; Payne, 2016; Webster, 2018)ت اع ٪تم٪ ،٪ك
٪ س ء٪ ٪٪عفي٪ب يي ي٪(ISTE)م ق ل ٪ ل ين،٪في٪ ٪٪ل  ن ٪بي ٪ع ل ٪ ء ٪في٪ج ب ل ليل٪ ٪ ت 

٪، ب ل ء٪ ج ٪ م ٪، ت م ٪، ب ل قم٪ ٪، ب ل ء٪ يخ٪إج ل ٪ لي ه،٪ ت ٪، م ل م،٪ سم٪ ٪: ل
ليل٪) ل ني٪من٪ ل ء٪ ل ن٪ ٪ت  ٪19في ل ص٪ ٪ت س ٪ ٪ع ح ٪ ح ا٪م م٪(٪س س م ين،٪ ٪ل  ب ل

٪ يي ٪م ء٪ع م،٪ب ين٪ل ل  يس٪ ب٪ت ٪ح ي ل ٪ س ٪في٪ ا ل ٪ خ ٪، ي ق ل ٪ ٪٪(ISTE)ل ل
٪ س ٪من٪م ك ل ٪، س ٪ غ ٪صي ج ين٪ل ل  ٪من٪ ع ٪م ٪ع ب ل ليل٪ ٪ ٪ع تم  ين.٪ ٪ل  ي ق ل

ل ج٪ ين٪من٪مل ل  ين٪من٪ ث ٪مع٪ ٪ ب تم٪ت هعي،٪ ٪عي خ ث،٪ ل يق٪٪،ع٪ ل ف٪ س٪ في٪ن
ي،٪ ي اسل ت٪ ٪٪ت ح ٪، س ض٪ ٪ب غ ٪صي ع ت٪ ت ٪، ي ي ل ٪ ب ل ت٪من٪ ي٪ن ل ٪ اح ل من٪

٪، ب قع٪ل ل قت٪ جت٪ل ٪خ ت ئيب ٪.ل

ي ل ع٪ :ج ٪ن
ء٪ ج ٪مع٪تم٪ با ٪م ين٪ع يل ٪ف با ل نت٪ ك ث،٪ ل كين٪في٪ ،٪حيث٪٪ل ٪م غي ٪، م

ل ٪ يم٪)٪ش ل٪2012ل تيب٪ل ل س٪ ٪ب ت  ٪، ٪م ٪م س ٪فيه٪ ٪ت ل ٪ با ل ٪ ٪ن ٪ ل ٪)
٪ ٪ي ل ٪ ٪غي با ل ٪ م كين،٪ ٪ل ٪س ي م٪ت ٪ي ٪ با،٪ي نه٪م ٪من٪ك ق ٪ ٪م حث٪في ل

٪ ٪ س ٪ عي ب٪ن ت ٪، ب ل عين٪في٪ ل مج٪كا٪ تم ٪ ته.٪ ي ٪ت يه٪ حث٪ع ل ٪ ضي ٪ف س ٪ ٪، ل
٪ يي ٪م ٪ع ه ٪اع ٪م ه ي م٪ت ٪٪((ISTEي ٪م ل ٪ ف إض ،٪ب ي ق ل ٪ س ع٪في٪ل ٪من٪ت ب ل ء٪ ث ج٪ ٪ي ق

(٪ عا ب ٪ ي ي ه،٪ ٪ي  ل ٪ ل ٪، ب ل ٪ ي ه٪ع ٪ت ب٪م ح ٪، آخ ٪ ف٪بين٪م ٪ت ي٪ق ل ٪ (٪2013س
. ح م٪ب ئ ء٪آ ع ٪في٪ ين٪ا٪ي ل كين٪ ل ٪ ٪ ا ٪اس لي ٪م ٪ت ي ل ٪ ب ل ٪ ٪ ٪ل
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٪ ء٪٪تمق ٪س ب ل ٪ ٪م ي خ ٪ب ٪ل ل ٪ ح ؛٪إت ي ٪ف ب ل ء٪ ج ل٪ ٪ق ي ت كين٪ه ل صل٪مع٪ ل
سي٪) ٪ن ت ٪، ج ٪خ ٪ س ل ٪2018خل٪ با ل من٪ غ٪ ب ٪، م ف٪ ٪ي ق ٪، ص ٪خ تي ٪ ٪ل ب ٪كل٪م ٪)

(٪ ي )6ج ٪ ع .30(٪س قي ء٪م٪(٪ ج ٪)تم ٪ ل ٪ ٪ع كين،٪م ل يع٪ ين٪ل ٪4ب با ٪م يت٪له٪ثا (٪ ج
تي٪في٪ يق٪ص ٪ت س تي٪ب ل يل٪ ل ء٪ ج ٪ ب ل ء٪ ث تم٪ سي.٪ ل ٪ لي ٪ ٪خا ل قت٪ ب٪ضيق٪ ب

م ٪، ع اج ٪ ع ٪ق ي خ ٪تم٪ ،٪ك ٪اح يغ ت ٪ ث ل ثيق٪ كي؛٪ل ل تف٪ ل ٪ ٪ج ب ٪ل ن ل م٪م ٪ ٪م ك
ين.٪ س ل كين٪في٪ ٪ل

 : ن ي ل يل   ت
٪٪ ض ل يل٪ب ل ٪ ٪ن ي خ سي٪)(، Thematic Analysis)تم٪ ٪ن ش ٪من٪2018حيث٪ ل ٪ ٪ه ٪ ل ٪)

٪ن ٪في ي٪ ل ٪ ل ٪ ش ٪ ي ٪، با ل ٪بين٪ ع ض ل ٪ ت ث٪في٪ يل٪ي ٪ل ٪من٪م ض ل س٪
٪كل٪من٪ ي ي ٪. ٪آخ ٪ل كا ٪ يل٪( Braun & Clarke, 2006; Braun & Clarke, 2012)ب ل ٪ ي في٪ع
ح ل ٪ ي ٪ب عي ض ،٪٪من٪ينل ع ض ل ٪ ٪عن ث ل ٪ ، لي ٪ م ل ٪ لي ت ٪ ، ن ي ل ٪ ٪ع ف ل ب

لك. ٪ل ي ل ٪ ن ٪ ، ي ت ٪ ج ٪٪م ٪ج س ٪ب ي ٪ل ي ٪ت با ل ٪ ن ٪بي يغ ٪ت ي ٪ع ج
ب٪ ،٪ثم٪ح س ب٪كل٪م ٪ب تي ٪ت ٪تم  ،٪ك ل ٪، ل ٪ س ٪، ل٪م ٪ل ل ٪ س ب ٪، س ل

م، ٪م ب ل ء٪ ج ت٪ ين٪ت ل كين٪ ل تيب٪ ؛٪٪ت ق ٪ ك عي٪ ض ل يل٪ ل ٪ ي ٪ع ٪ل لم٪م ٪م ي تم٪ت
٪ يي فق٪م ٪٪(ISTE)ت ش ٪ لِم٪ك ل  ٪ فق٪ه ٪ ي ق ل ٪ ين٪ل ل ِ ٪ س ث٪م ٪في٪٪(Hatch, 2002)ل ن

جي٪ ل ب ل يل٪ ٪٪(،Typological Analysis)ل ي ٪تم٪ت ل ٪في٪ ٪ت لم٪ك  .2ل
 

 

م في ع2ج ) ل لم  ل يف  كين(: ت ل ن  يل بي  ي ت
م٪ ْ ني٪ل  ل م٪ ْ لث٪ل  ل م٪ ْ بع٪ل  ل م٪ ْ ٪ل 

- . بي إي ٪ ه ٪ل
- ٪ لي عيل ٪.اج

ي. - ل ٪ ل يع٪  ت
- ٪ ل ص٪  .لل
- . ي ق ل ٪ ف ل ٪ ي ٪ت

- . آم ٪ س  ل
- . ني ن ل ٪ س  ل
- . خاقي ٪ س  ل
- . ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ح

- . ي ل ٪ ن ي ل ٪ 
- . ي ق ل ٪ ي ل ٪ 
- ٪ ن ٪بي صي ٪خ ي ح

. ا ٪ل

عي(: ل ل  ث ) ل عي في  ض ل قي   ل
٪له٪ت ش ٪ يق٪م يم٪)م ٪ت ل ٪ ق٪من٪(٪2012ل ل عي٪في٪ ل ث٪ ل ٪في٪ قي ٪بل با ل ء٪ يط٪إج ل

ل كين٪ب ل ٪ ي خ ٪، ٪عن٪كل٪م م م ٪، س ل ٪عن٪ ٪ن خ ٪، با ل ء٪ ج ل٪ كين٪ق ل صل٪مع٪
خل٪ ٪ت ين٪ب س ل حمن٪ ل ش٪ينمن٪ ثم ل ٪في٪ ك ٪ل قي ل م٪ ت ف ٪م خ ء٪،٪،٪ ٪نع ل٪م ٪ل

ته ب ٪٪ج ك يل؛٪ل ل ٪ ي ٪ع ي ل٪ب ٪ق ج ٪ل ٪ي يل٪ك ل ٪ب ل٪م ٪ل ص ء٪ف إع ٪، ن ي ل ٪ ب من٪م
٪، س ٪تم ٪م ب ل ء٪ ث ٪مفي٪ ٪في٪ ي ٪ع ل ٪تم٪ يل٪كل٪ماح ٪.٪ت

عي( ل ل  ي ) ب ل ي   اع
٪ س ٪ ٪ي ٪ب ي اع يق٪ ٪تم٪ت لي ل ٪ س ل ع٪في٪ ٪مع٪مل  ،٪م ي ي ٪)ك ٪آخ ح ٪به٪ب ٪ق

2018٪ اس ت٪ ت ٪)٪من(،٪ ب ل ٪ س  ,Lindsey, 2015; Payne, 2016; Pescetta, 2011; Websterل

يق2018٪ ٪ل ، ي ٪ت ء ج في٪ ٪، عي ل ٪ ٪ يم ٪في٪ت )٪ جع٪في٪ل ل ض٪ ٪ل ج ل ٪ تم  ٪ عي، ل
٪ عي،٪ ل ث٪ ل ٪ ي ،٪م ٪عا  ب (٪ ،٪2013ج ي ي ،٪2018،٪ك ي ي ،٪2018؛٪ك ؛٪2018؛٪ك
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سي،٪ ي؛٪2018ن ل ٪ ٪٪(.2012،٪مل ن ي ل ٪ كي م٪ت ٪ي ٪، عي ض ل ح٪ عي٪م ل ث٪ ل ٪في٪ ي ب ل بل٪ ت
ث٪) ل ٪ ٪ل ق ل٪ن ٪ي ن٪ ٪ي ٪آخ حث٪م يق٪ب يعن٪ ل ٪ تم2012،٪مل ٪مع٪٪(،٪ ين٪ثاثل ح ٪ب

عي ل ث٪ ل ٪في٪ م٪خ ي يل٪٪ل ت ع٪ ج ء٪ ٪ب لك٪خ ل٪ ي عي،٪ ل ج٪ ل ٪ ء ج ٪ ٪في٪ن ك ل ب
ح ل ٪ ي٪ع ل ٪ ن ي ل ٪ ي .ينت ح ل ٪ ف ض ٪ ٪، ي ٪ل ل ء٪ ب ئج،٪ ل ٪ ل ا٪ ص ٪،٪٪

ل ) -2 ء  ٪سم٪ت٪(:Delphiس ل ٪ س ل٪ ي ٪، ي ل ٪ س ل م٪ ٪عِ ٪ ح ٪ك ل ٪ س ٪
٪ ، ٪)ع ح ل ٪ ل ٪ ي ٪من٪ت ي ل٪ك ف ٪ ع ل ٪ ي ٪ت ٪م ٪ ف٪2012ب ه يم٪(،٪ ٪ت ل ء٪ اس
٪في٪ ي ن٪ت ي٪ي ل ٪ ع ض ل ٪ ٪ح ٪ت  ل ٪ ص يين٪ل ب ل ء٪ ٪في٪٪ل٪لل ل ي٪ ل 

٪ / ي تي اس ٪ ل ٪ ف ض ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪ ء ث ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ م س ٪ل ي ن ل ٪ س ل ين٪ ح ل
. ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل يق٪ ٪ل ن يس،٪  ل

٪٪ كق ين٪ ٪ل ا ٪ج ٪ثا ء٪ع اس يق٪ ت يم٪ حل٪ت ٪م ء٪م  ل ئج٪من٪ ي٪٪.ل لف ٪ ل ٪ل
يم٪ ء٪اتم٪ت ،٪س جي اس ٪ ي ل ٪لك٪بب ت  ٪، ي ل٪خ ني٪ل ل ف٪ ٪م ء٪اس ل٪س ٪ب س ٪ من٪س

ح ل ٪ لي ص ل٪ ي٪ت ل ئج٪ ل ين٪ ٪مع٪ت ، ت٪ينم ٪ت ء ل ٪ ٪لي ، عي ل ين٪ ل ِ ٪ ن يل٪بي م٪من٪ت
٪ ص ل م٪ ت ئي ٪م ف ض ٪، ص نيفي٪٪لك.٪حب ل ٪ ل ٪،٪ل ء٪ات  ء٪س ٪ب ي ،٪تم ٪ت ٪مغ س من٪

٪، ل ٪ ل ل ء٪من٪ ل ٪ ص ل٪ل ي٪ت ل ئج٪ ل يل٪ ٪ت ٪ع ئل٪ج ٪ب ٪بين٪ع ي اخ ٪ ٪ع ل ٪ ٪ع ي ل
م(،٪مع٪ ٪م م،٪غي ،٪م م٪ج ق٪)م ل ٪ ل ٪ ل ص ل٪ ٪ل ئي إح ٪ ي ل ء٪ ج ٪ تم  يل،٪ ل٪ب ٪ل ء٪ ع

٪ن ٪ت ٪ ،٪ع ي ٪)٪ع ل ٪ ٪ع ،٪80ات ٪ب ء٪)آ ل ٪بين٪ ع ٪(،٪2017%(٪ف ئج٪من٪ثم  ل ٪ ح
. لاح ٪ ل ٪ل ي ٪في٪٪ت لخي ل ٪ ل ل٪،٪ل ِ ء٪اش ئج٪س ٪ل ل ي٪تم٪م ٪ل ئي ءح تم ٪٪ث ٪، ني ل ٪ ل ل

٪ ات ٪ ٪ن ٪ت ٪ ،٪ع ي ٪ع ج ي٪ ل ئل٪ ل م٪مع٪ ق ت ٪ م م،٪ ئ ء٪آ ب جل٪ ء٪ ٪ل خ ٪ ٪م ل س
فق٪) ٪ت ح ل ٪ .85في٪ه ي ٪ع اع ن٪ ٪كي٪ي ل ء٪في٪ ل يع٪ ٪ل ع ٪%(٪ف

اس تهص  ث ٪٪:ء 
ء٪ اس ٪ ق٪ص ٪٪بت اع ،٪ب ق٪م ي٪ي ل ف٪ ه ث،٪ ل ٪ ج ي ح يل٪ ٪ت ٪ع ء ء٪تم ٪ب ل في٪

٪ ٪ع ٪بي س بل ،٪٪ل م ٪)ع ل ٪ ،٪2006في٪ه ع ل ،٪2012؛٪ ي،٪؛٪2013؛٪ع ي ؛٪2006ل
٪، ك ،٪2011ل ٪ب ي2017؛٪آ ل ِ٪2019٪؛٪ ٪ب  ي٪٪يت(٪،٪ك ٪ي ٪م ب ل ٪ ل ل ئج٪ ٪ن ء٪ع ٪ب ل كل٪ج

٪ ق٪ث ت ٪، ل ل٪ج ٪ل ن ي ل ٪في٪ ق ٪ص ل ٪ ك ي ٪، ل ٪ ل ٪ ل ٪ ص ء٪ل ل ٪مع٪ ل ء٪ب اس
ل ء٪في٪ ل ٪ ل ئج٪ ل ٪ ع ب ٪، ٪ب ن ي ل يل٪ م٪ت ي٪ي ل ٪ ا ل ٪ ي٪ب ل ٪، لاح ٪ تل ٪٪ن ل ٪ ص ل ب

٪ ي ٪ ٪ع ع ٪س ل ٪في٪كل٪ج ئي إح ليب٪ س ء٪ ج ٪في٪ ق ل ٪ ٪ت ٪ ،٪ك خي ٪ ل ل ٪في٪ ج ل ئج٪ ل
٪. ل ٪ ل ٪ ل ٪ ص ٪ل ٪ل

: ه ي ت ئج  ل  ع 
ل  ب عن  م :لإج ي ين ب ل ِ ف  يي م م م فق م م  ي ي في ت ق ل  ل 

(ISTE)س٪،؟ يل٪م ين٪تم٪ت ل ٪ ٪)٪عي ل ص ل٪ ل تم٪ ٪، ب ل ٪ ن كين٪من٪بي ٪134ل ل ٪في٪ س (٪م
٪ ي ق ٪ل ن ل ٪ي ي ٪ت تم ٪ ين، سي ل ٪ ين ح ل ٪ ب ح ٪ كين، ل ٪ ٪بين س ل ٪ تت ت ٪ م، ي ٪ت ء ث

ليس٪ل ٪ ن ي ل يل٪ ء٪ت ث ٪ بس ل٪ح ٪ ي ي ٪، ٪ع ي ل ٪ ل ٪ ب ج ٪في٪ ٪٪(3)٪ه ٪ت ل
. ل٪م ٪ل س ٪ل

٪
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٪

٪

٪

٪

 

قم )  ( 3ج 
يي ) ب م كين ح ي ل ق ل ل  س   (ISTEت م

ي ي٪ل ق ل ٪ ل ٪ س ٪م
كين ل ين٪ ٪ل 

٪ل٪ل
٪ ن

٪ س ل
ي ل٪م ٪ل

س ي٪ل ن ٪ل
1٪2٪3٪4٪1٪2٪3٪4٪

بي٪ إي ٪ ه ٪%8,95٪%8,20٪11٪3٪1٪1٪-٪1٪-٪1٪4٪ل عي اج ٪ لي ٪%0,74٪1٪-٪-٪-٪1٪-٪-٪-٪-٪ل

ني ٪ل
ل يع٪ ٪%9,70٪13٪2٪1٪1٪2٪1٪1٪2٪3٪ت

29,10%٪ ٪لل ل ٪%13,43٪18٪2٪5٪-٪4٪-٪2٪-٪5٪ص٪
ي ق ل ٪ ف ل ٪ ي ٪%5,97٪8٪-٪-٪-٪4٪-٪2٪2٪-٪ت

لث ٪ل

آم ٪ س ٪%6,71٪9٪-٪1٪1٪3٪2٪-٪1٪1٪ل

39,55%٪ ني ن ل ٪ س ٪%12,68٪17٪1٪-٪-٪3٪3٪1٪4٪5٪ل
خاقي ٪ س ٪%11,19٪15٪1٪3٪-٪2٪3٪5٪1٪-٪ل

ل ٪ يح ل ٪ ٪%8,95٪12٪3٪1٪-٪4٪1٪2٪1٪-٪ي

بع ٪ل

ي ل ٪ ن ي ل ٪٪1٪4٪-٪1٪2٪-٪1٪-٪9٪6,71%٪

22,38%٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪٪4٪-٪2٪-٪5٪-٪-٪-٪11٪8,20%٪
٪ ن ٪بي صي ٪خ ي ح

ا ٪%7,46٪10٪1٪1٪-٪2٪3٪3٪-٪-٪ل

٪%100٪134٪13٪14٪3٪32٪15٪18٪16٪23٪ل 72٪62٪

٪٪(٪ ل ح٪من٪ ٪)3ي ل ل٪ يل،٪ف ل ٪ كين٪من٪خا ل ٪ س ٪م ٪2(٪ت س قل٪م ٪ (٪ع
(٪ كين٪ب ل ٪)3من٪بين٪ ل ل٪ ٪ح ،٪بي س ٪)1(٪م كين٪ب ل ٪بين٪ س ل ٪ ع ٪ (٪32(٪ع

٪، س ٪م ك يق ِ ل ٪بين٪ س ل ٪في٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪)ي ل ص٪ ٪ت ل آلي،٪1ن٪ سب٪ ل ٪ (٪في٪م
(٪ ٪ج ي ٪ق ٪ت ي ي ل ته٪ ٪خ  ٪ هي٪8ك ٪، ٪(٪س ش ٪م ي ل ٪ ٪ ته٪في٪ع  ن ٪، ل ٪ ٪سن  ٪صغ ع

(٪ ل س٪ ،٪ب ي ق ٪ لي٪ي  ٪م ل ب ٪، ه ه٪)2ن م غ٪خ ٪ت ل ٪)29٪ لي٪ي  ل ب ٪، ،٪(٪س ي ق ٪ ج م
٪ ب٪م ي،ب ي ٪له٪كل٪من٪ب يل٪(٪2001)ش ي.٪2012)٪٪ي ق ل ٪ ج ل ي٪ ق ل ن٪ ل ٪بين٪ ل ٪ ٪(٪ح

٪٪٪ ٪ي ٪)ك ل3ج ٪من٪ق س ٪م يي ل قل٪ ٪ ٪ي  ٪ ي ل ٪ ين٪(٪ب ،٪٪ل ي ي ل ٪ ي ل كين٪في٪ ل
٪ ٪ب ي ل ٪ ع٪يم٪تي ق٪ه قف٪ت  ٪ل م٪م ا ٪ل ٪ع س ٪م ٪ت  عي ج ٪ لي ٪م ٪ بي ي قف٪ م

٪ ل ِم٪ نت،٪حيث٪ي ب٪من٪ إن ٪ ٪ش لب٪ع ل ٪ طمن٪س ٪٪ي إع ء٪ ث ٪ ص٪لل ٪ح ٪ع ٪،
لث٪ع ل ٪ ي ل ل٪ ٪ح ،٪بي ل م ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ق٪ه ٪لي كين،٪حيث٪ل ل ٪من٪بين٪ س ٪م ٪ن ع ٪

ل٪ ي٪:٪عش ل ٪ ي ل ٪ ٪ح ح ٪، خاقي ٪ س ل ٪، ني ن ل ٪ س ل ٪، آم ٪ س ي٪٪؛ل ل
٪ق ٪من ك ن ٪ ه ك ٪ ٪من ٪ت  لك ك ٪ ، م نت٪ع إن مي٪ ٪م ل ٪ق ٪من ٪ت ي ل ٪ س ل ٪ ك ٪ ٪من ل٪ت 

٪ ٪ع ص ٪ح ك ٪ ن كين٪ك ل ٪ ٪ ي  ٪، ج ٪خ ٪ س ل خل٪ ء٪ مي،٪س ل٪ي ٪ب لي٪ت ل ب مين،٪ ل
٪ س .ل ي ق ل م٪ ت ي ٪م  ح نت،٪ إن ٪ ٪ش م٪ع مل٪م ل ء٪ ث ين٪ آخ ٪ ح ٪ب ي٪ت  ٪ل
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ص ٪٪ ع٪تت ل ٪ با ل ٪ ن يل٪بي ئج٪ت ٪ن س ٪م عم ي٪ت ل مل٪ ل ٪ ل كين٪ ل ٪ يت٪ع ي٪ ج ل ٪ ي
ج س ٪ ي٪تم  ل م،٪ ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ ين٪ل ل٪ل  ٪، ن ي ل ٪ مي ٪ت ي ٪ع ٪ب يب٪ع ٪ي نه٪ ٪من٪ش

٪من٪ه ت  م.٪ ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ م٪ل ي ين٪ب ل  ٪ ف ٪م ٪في٪م س ل ٪ ٪من٪٪س يم٪ع ٪لل
(Themes):ي ٪ي ٪٪،٪ك
1-  : ي ل م ت مل٪خ  ل ٪ ٪ه ٪ب   ٪ك لي م٪ع ت س نت٪م ين٪ك ل كين٪ ل ٪ ٪)ع ل ٪(3في٪ ل ،٪ف
(1(٪ ٪ب س يه٪م ٪32(٪ل يه٪خ ل آلي،٪ سب٪ ل ٪ ص٪في٪م ٪م ه ٪، ي ق ل ٪ ل ٪في٪ س (٪م
ي ٪)ك ه غ٪ع ي٪ب ل ٪، ب ل ء٪ ث ٪ ي٪ ل ٪ ي ق ل ٪ ٪ ي م ل مل٪مع٪ ل ٪9٪في٪ ٪ب ي ق ٪ ٪)
٪٪،(٪م18) ٪ه ٪ م.٪ك صل٪م ل ٪ يع٪في٪ ل ٪، ي ٪ت ا ل مل٪مع٪ ل ٪ ل م٪ع ٪ ع ٪س ل ٪ ه

(٪ ل ٪ مل٪ع ٪1ل ل ٪،)٪ يهك ٪)٪ل كين،٪حيث٪23ع ل ٪من٪بين٪ س ٪م ع ني٪ حب٪ث ٪ك س (٪م
له:٪) مج٪ضح٪ب ن قل،٪ب ٪ق ي ين،٪ت فت٪من٪س س ي ٪م يم،٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ي ٪في٪ت ٪س لي٪ثا

ي ق ل ٪ ٪ل م ٪(.ك
٪٪٪ س ل قل٪ م٪ ي نت٪ل ي٪ك ل ين٪ ل  ٪ مل٪ع ل ٪ ٪ه ٪لم٪ي ٪بي ن٪ك كين٪3)ل ل ٪ ح٪ب ت ٪،)

(٪ ٪ل ي ي ل ٪ م ل ٪ ،٪ف ي ق ل ٪ ٪ل س ٪م ك ٪هم٪ ٪س ٪)1صغ ٪8(٪ب ط٪ب ٪ف (٪س
(32(٪ ل ٪، س ٪)4(٪م ٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ع ل ل ٪ ل ٪ ٪ل ئي ح ٪ ك يه٪ .36(٪ل  (٪ك

٪٪٪ ٪ب ن ي ل ٪٪ س ٪م يم ل ٪ ٪في٪م ي ي ٪ت م٪ ي ين٪ليس٪ل ل كين٪ ع،٪حيث٪٪ل ت م
كين٪) ل ٪2( ٪،)4٪ ل ن٪ سب،٪ل ل ٪ ٪في٪م ٪ ا٪ي آلي،٪ سب٪ ل ين٪في٪ ٪م (٪غي

(٪ ٪ب ٪ت  س م٪م ي م٪ل م،٪ف فع٪ل ٪ غف٪ك ٪)15)(،٪16ل ل ٪ ك ي لي،٪ ل ٪ ٪)2(٪ع ٪(٪ب ل
ب٪ ل ٪، ٪م ي س ٪، ا ل ٪ ٪ع ني٪ ت٪ ح ٪، ٪في ب٪ل م ٪، ي ل لم٪ ب٪ل م ٪، ٪ ،٪ب ي ب

غف ل فع٪ ل ٪ م٪ه ل  ٪في٪ بل ٪ب ٪ن ج ٪ س ل خل٪ ٪ ي ق ل ٪ م٪ل س ٪م ٪ع ع س ل٪(،٪ ل ٪
٪، س ل ٪ ح ل ٪حيث٪في٪ ا ل ين٪ ل  يع٪ ٪ج ٪بي  ٪ س ل خل٪ ء٪ ،٪س ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ م س

ي ن ل ٪ ح ل كين٪في٪ ل ٪ س ٪م ٪ت س ل ٪ ح ل كين٪في٪ ل ٪ س ٪م ي ٪ل ٪ه ٪، ج ٪.خ
ل٪٪٪ ء٪ ج ء٪ ث ٪ ن ي ٪ل كين٪ ل ٪مع٪ ٪با ل٪ل ن٪ا٪ي ل ٪ س ل ض٪ ٪في٪ب ف م٪م ب

٪ي ٪ ق ٪ ه، ي ء٪ت ث ٪ ا ل ٪مع٪ ٪٪ب س ٪م مج٪ب ي٪ي ل ٪ آلي ٪ب ف يه٪م ٪ليس٪ل ل م ٪ ٪ ل ٪ م ٪ ه
(٪ يل ي ٪ بي ن ٪ ، ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪في ي ق ل ٪ ٪ن2012/2007ل ين ل ٪ ٪ب م٪( م س ٪ ٪ي ٪م

٪، هي ٪م م٪ح ي ٪ل س ل ب٪ ٪ي ٪ف ي ٪ت ل ٪ ٪ي م ل،٪ف ٪لأف ي ق ل م٪ ي٪م ت ي٪ل ل
يس.٪ ل ق٪ ي٪ت ل ٪ ب ل ٪ لك٪ل ٪ ٪ي لق ٪ ت٪ي ٪، ي كين٪ت ل ض٪ ٪ب ٪خ ٪ق ٪خ  

٪ ي يه،٪ لب٪ع ٪)ل له:٪)1لك٪ع ٪له٪(٪ب ق لب٪ ه٪ل ت ٪ ل ٪في٪ ج فت٪ح ٪ع ٪م ،٪ف ل٪م ف ٪ ا ل
م٪م ف ٪ ي ل ٪ ض ٪في٪م ا ل ٪لي،٪ف ٪ع ل ي(،٪ ه تي٪ ،٪٪ت س ل ٪ ٪ه ي ه ين٪ب ٪ل  عي ل يب٪ ل

٪ ٪بي ي ين٪ليس٪( Pescetta, 2011)حيث٪ت ل ِ ٪ ٪ ٪ب ء ٪ك ي ٪ل ن يم،٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ س ط٪في٪ ف
. ي ق ل ٪ ا ٪ل

٪٪٪ ل٪ك ٪ ب ل ٪ ٪من٪خا م ٪ س ل ض٪ ب٪ب ك ٪ ٪ق كين٪ك ل ض٪ ٪ب ٪ ن ي ٪ع٪٪ل
لك٪) ٪ك ش ٪ ين٪ك آخ ء٪ ق ص ماء٪ ل مل٪مع٪ ي٪(:٪)3ل مي ٪ ح ٪من٪ س ٪ ٪ي ٪مق م ٪م (،٪ق

لك٪ ط٪ ت ٪)ي ت ك بي ٪ كي ٪كل٪من٪ب ك ٪ ٪1986ب ٪من٪(٪ب ل ٪ ل ٪ ٪ع ك ٪ ثي ٪ت ء٪ل ل ٪ ثي ت
خ ٪ ثي ل ٪ في ل ٪ ي ي ل ٪ ي س ٪ ي ل ٪ جي ل ي ل ٪ ثي ٪.ل

٪٪٪ يق ل ٪ ٪ س م٪ب ت س كين٪م ل ٪ م٪ع٪،٪مع ٪بي ٪ت ٪ج س ،٪في٪ ي ق ل ٪
قل٪م ٪٪ف ٪س ٪م ع ٪ ط،٪بي ٪تين٪ف ٪ب م ٪بين٪)18)س كين٪م ل قي٪ ٪ب ي ٪، ٪)5)٪٪ ل
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(14٪، ي ق ٪ ٪)٪ س٪شق ل ٪ل ي٪(;Pescetta, 2011; Payne, 2016؛2014٪،٪) ل  ٪ ٪ ن٪ب
٪ ل ٪ ي ٪لفي٪ت ي ق ٪في٪٪ل ٪من٪خال ك ٪ي ني ٪ت ي ق ٪ ي ي ٪ت ٪بي م٪ع ٪م ت ا ٪ب م٪ي اب

٪ ليب٪ل س ٪من٪ ي ق ل ٪ ل ٪ب ت ل ٪ ل ٪ب إح ٪، ل ٪ ي ق ل ئط٪ س ل ٪ ٪ع ج خ ٪ سي ل
٪، ي ي ٪ت ي تي ن٪س يه٪ي ٪ع ٪ب كينل نت٪ل ل٪ع٪ك ٪ب ل ٪ ي ق ل ٪ ٪ب ف م٪م ي ٪.ل

نب  -2 يل ج ل م: ت يم ل  ٪ل ن ي ل ٪٪ ب ج ٪ ٪من٪خا س تم٪ كين،٪ ل ل٪ يم٪من٪ق ل نب٪ يل٪ج ت
٪في٪ ه ٪ ٪ع ه،٪ ٪ن ،ل عل٪بي ل ء٪ ث لب٪ ٪ل ج ل ٪ س ت٪٪ل ي٪ن ل ي م٪ ل ب٪ نتغ ٪٪ك غي

٪ ي ٪ ك ي ي،٪ ي ل قف٪ ل ٪ ثت٪في٪سي ح ٪، ط٪ل ن٪م لم٪ي ٪، ل ٪من٪ ش نه٪٪(Webster, 2018)م ب
م.٪ ٪ب س غي٪غ ي٪ي ل يم٪ ل ٪ ي جيه٪ل ل ل م٪ ٪في٪ ا ل ٪ غ ٪من٪ اس ين٪ ل ٪ غي٪ع  ي

ل ٪ ي ج٪من٪ع ٪ن نت٪ق يم٪ك ل ،٪ف س ء٪م ث كين٪ ل ب٪ غ ق٪ ت يم،٪ ل ٪من٪ ٪ع ن ٪ ل ٪ ص ل يل٪
٪ ٪ل ه ج ٪ ي ه يل٪ ل ٪ ت٪من٪خا ث ٪، ي ق ل ٪ ل ٪ س ٪م ٪ع ع ٪ت ن ل م٪ف ٪ ٪ل ف ٪ت ٪، ع

ي ل ٪ ،٪ف مي ل م٪ ل س ء٪ ٪، ا ل عل٪مع٪ كين،٪ل ِم٪ل ل يع٪ ٪ج س ي٪م ل يم٪ ل ٪ ب ٪ك ني إي ٪
ين٪ لك٪ت ٪ ع س ٪، ي ل ٪ ل يم،٪ ل ٪ آ ل ٪ ي٪ع ين٪م خاقي٪ل مل٪ ل ٪ س ٪ لك٪ب ٪ ي ن٪ت ي

٪. ي ل ٪ ل يم،٪ ل ٪ آ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ع سي ل ٪ ل ض٪ ٪ب
م٪ اب كين٪ل ل ٪ س نت٪م ق٪من٪ك ل ين،٪ ل ٪ م ٪ ل ٪م ٪ب ش إ جيه٪ ل بع٪ ٪ ي ب٪ع يغ

ق٪ ل ٪ ل كين٪ ل ٪من٪ ٪ثاث ش لك؛٪ ٪ كي ل ٪، ي ق ل ٪ س ٪ ٪من٪خا ق م٪ت ي٪ي ل ٪ ي ل يث٪ ح ٪ آي
ف ض ل٪ ٪ق ق٪من٪ص ٪ل ه ٪م ل ٪ ج ل يث٪ب ح ٪ آي ٪من٪ ٪)ئ ك م،٪ ل ع ٪ م٪ ث ب (٪3٪في٪
له:٪) ٪ب س ل ٪ ح ل ٪في٪ ل ل ي٪ ٪لغ ه٪ل ي ء٪ت ث لك٪ ٪ ٪ع ج،٪ك ل يث٪في٪ ٪ح ٪ م٪آي ض ٪ت ع

يف،٪ ل يح٪ ل يث٪ ل ٪بين٪ ل ٪ ٪م ا ل ٪ ي  ي٪ي يف،٪ل ٪ض يح٪ ٪ص يث،٪هل٪ه ل ث٪عن٪ ل م٪ ب٪م
ث٪عن ل ٪٪،) ٪ب ص ل ٪ ل ٪ ي ٪ل تي لي ٪في٪ ،٪٪٪آي ئ ل ٪ ٪ن نب٪ع ل ٪ ٪في٪ه س ل لك٪من٪ ك

(٪ ل لك٪ ٪ ك ي عي،٪ اج صل٪ ل ٪ يق٪ش ٪عن٪ س ل ٪ م ل ق٪من٪ ٪(:٪)3ل ٪ك في٪
ت ن ي٪ ٪ع ي ي ٪ م ي٪م ثيق،٪ي ٪ت ٪من٪غي م ٪م صا٪ن ٪ ي ٪ص ٪غي ن لاحق٪ ٪في٪ ت ٪،.)٪

٪٪٪، ي ل ٪ لب٪اس ل ٪ ٪ف غيي فت٪ل ي٪ه ل ٪، ي ل يم٪ ل ٪ في ل يم٪ ل ٪ يل٪ ل ٪من٪ ٪ب ك
لب٪ ل ٪ ي ٪ب اه ٪ ل ٪ ي ل ٪ ت ف٪ه ت نت،٪ إن ٪ ٪ش يه٪اس ٪ي ل قت٪ ل ٪ س ٪ ل م

كين٪٪ ل ٪ س ٪م ل يل٪ ٪س ل ت٪ع ب٪له.٪ف ٪ت ي ٪ج ف ٪م ن ٪، ل ٪ ث ل م،٪ جل٪ يه٪ فع٪ل ل
(2( ٪)1٪ ضيح٪ ت لك،٪ قت٪ل ل ٪ غا س م٪ ٪ي ٪، ي ل ٪ س ٪في٪ ي ٪ت ي لب٪ي ل ل٪ ٪ج ل ٪م (٪ع

ل ٪ ٪ش صل٪ع ل ط٪ ٪ليس٪ف ي ل ٪ م٪س ل ٪في٪ ٪م اس ٪ ٪، هي ل ٪ ب ٪م عي،٪ اج صل٪
. سي ل ٪ م٪ل ل ٪ ي ت ٪، سي ل ٪ ل ٪من٪ ٪اس

3- : ي ي ل ي  ٪٪ل ل ٪، ي تي اس ٪من٪ مت٪ع ؛٪ س ي ق ل ٪ كين٪ل ل ٪ س ٪م من٪خا
ل ض٪ ل٪ب ٪من٪ق ي ي ع ل ٪، س ل ٪ ج ٪ ٪ع ع ي٪س ل من٪من٪٪كين،٪ ٪، ي بي٪ل إي ٪ اس

٪ س ٪ ي تم ٪ ٪،" ل م٪ ل "٪ ي تي اس ٪ ٪ه ي تي "س غي ل ل ِم٪ ين٪" ٪في٪ت ٪م اس ،٪حيث٪تم ٪
ني٪ ل مائه٪ ٪ ئه٪ع ل ٪، ل ٪ ي ت ٪ ي لب٪من٪ت كين٪)ل ل ٪ لك٪ع ٪ ت ٪،3( ٪)1( ٪)3٪)

٪ف،٪(4) ل يل٪ ٪٪س ٪)3)ك ٪(:٪ب ٪ ٪ل ٪ك ٪ل حي ض٪ ب ٪، ضي ف ٪ ٪ ٪ي ا ل ض٪ ب
لب٪ي  ل ن٪ جي؛٪م كين؛٪٪(.ن ل ٪من٪ ي ق ل ٪ ل ٪ س ٪في٪م ع ت ي٪تم٪ ل يس٪ ل ٪ من٪

ل "٪ ٪)ي ٪ع ي ل ٪ ٪ه ٪ ق ٪،" ق ل ٪4(٪ ع ٪)1.)٪
٪ ٪ع ي ق ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ع لك٪من٪خا ٪ عي ل جيه٪ ل ٪ ي "٪ب ض ل "٪ ي ت٪ ت ٪ في
من٪ ص٪ ٪ت ع ض ٪م ،٪ف ي ل حب٪ ي٪ت ل ٪ ل ل ٪ س ل ٪من٪ ي ل سي،٪ ل ف٪ ل ٪في٪ ا ل
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يل ،٪ق ي ٪س ٪غي ي ٪ب ي ل ٪ س ين٪ي ل ٪ ٪ع ب ل ن٪ ٪ي ل ي٪ ق ل ٪ ن ل ني،٪ إل ٪ ل  ٪،
٪ لك٪ب ب٪في٪ ل ٪ ٪ي ق ٪، ي ن ل ٪ ح ل كي٪ ٪من٪م م س ٪ ك ٪ س ل ٪ ح ل كي٪ ٪م س نت٪م ك

مج ل٪ب ٪ع ٪ع ي ٪ح س ل ٪ س ل ٪لم٪٪٪ كين،٪في ل ٪ لك٪ع س٪ ن ٪، نب٪م ٪في٪ج ي ع ت
٪ س ل ٪ ح ل كي٪ ٪من٪م ب ٪، ي ن ل ٪ س ل ٪ يل٪ل ل ٪ ٪من٪ه س ٪م ٪ ن ي ل ع٪ ٪ج ٪من٪خا ي

(٪ ك ل ٪ ض ل ٪ ي ٪ س )2في٪ ٪)3( ٪)4.) 

يس٪ ل ي٪ ي ٪في٪ س ل ٪ ٪ت :٪ل لي ق"ل جل ٪٪"،٪"ل م٪ب ل ين٪،٪"م٪ب ٪ت ح ص
ل ٪ ٪م ل ٪ ف٪ه ت ٪، كين٪ل ل ٪ س ٪م ت٪من٪خا ت ي٪ ل ٪، ل ٪ ي ل ٪ ٪٪م ك

٪ س ل ٪ ل ٪ ش ل٪م م٪ب م٪ل ي ٪ت ل م ٪، ي ل ٪ س ٪ عي٪ع ل ٪ ا يل ٪٪ل م٪اس ج ت
بي ي يم٪ ل٪س ٪ب ي يس٪.٪ل ل ٪ ي مت٪ س ٪ ف"في اس كين،٪٪"ب ل ب٪من٪ غ ٪ ف٪من٪ع ل ٪ ك

ت ٪ ٪ ا ل ٪ ف ٪م س ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ له ل م٪ب ي نت٪ل إن ٪ م ٪خ ف  ت ٪، ي نت،٪م٪ت إن ٪ ٪ش ل ٪
ث٪ ل م٪ب جي ٪فيت ع ٪ ب ء٪ ج ٪في٪ ف ل ٪ ئ ل م٪ب ي ٪ع ٪ي ٪في ل ٪ ٪٪من٪خا سي ل م٪ ت م

(٪ ل ٪ ش ٪ل ِم،٪حيث٪ ي ق ٪ ي ٪ب ي ل يم٪ ت ٪، إي م٪ ل ٪ ي لغ3ل ٪ ٪٪(٪ب ث٪ه ل من٪
س ا٪من٪ ٪ب ضي ي ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ف٪ ٪ك ي لي٪ي ل ب ٪، ل ٪في٪ ي ل٪٪ن ٪ب ي ل لب٪من٪ ل

(٪ ل ٪ ي بي،٪ ء٪4ي ٪إج خ ٪ ل ث٪عن٪ لب٪ي ل ل٪ ف٪ت اس ٪ ي ٪ لك٪ب ٪(٪ك ا ل
. ٪ف ك لب٪ ل ٪ سي،٪ثم ٪ي ل ٪ ل ٪في٪ ٪ ك ٪م ٪غي ضي ي ٪ل

ل  -4 ص  ي ف ق ح٪:ل جيه٪ت ء٪ت ث ٪ ل ص٪ كين٪ب ل ٪من٪ ه ٪ ج يل٪ ل ٪ ي ٪٪من٪ع عي ت
٪سي ل ٪ ٪ ا ٪ل ل ٪ ل ٪ب اه ٪ كين٪ ل ض٪ ٪ب ي م،٪ ٪م ع ب٪ ٪ ٪، ا ه٪ل م٪

ل٪ ه،٪م ٪ن ل ل٪ ص٪من٪ق ل ٪ ي ٪ع ٪ت ٪ف ق، ل قيق٪ ع٪ل ٪ي ب٪ م؛٪ي ٪)م ش ٪ له:٪(٪ب4م
ث٪) ٪ ٪ ث٪٪ك ٪، ي ي ل حب٪ ٪٪من٪ص ج ٪م ي حه،٪ ي٪من٪ش ل ي٪ ي ٪ ص٪ي ٪ي ق ٪،)٪ ل

ي٪ي ل ٪ م ل ن٪ ٪من٪ض ٪ب ٪م م ٪م ٪ ل ٪ إش ٪ ٪ ا ل ل٪ سل٪من٪قِ ل ٪ ل ه٪ ٪ب
ي.٪ ق ل ٪ ٪ل

ط٪هت٪٪ كين٪ا٪٪سل٪ت ل ب٪ غ ٪ ٪ ن ي ل يل٪ ٪ت ح٪من٪خا ت ٪ف ثيق، ل ٪ س ٪يب
ي٪ت ل ٪ م ل ٪ ق ٪ م ٪، ٪م ف م ٪، ل ص٪ ٪ف س ٪من٪م ي٪ت  ل ٪، ل ليف٪ ل ٪ ٪ب ل م ٪

،٪لم٪ ا ل ٪من٪ ج ل ٪ ب ب٪ ٪ جع٪ع ل ثيق٪ لك٪في٪ت ك ٪، ي ٪من٪مع خ ٪هي٪ ٪ح خ ٪ت س
كي٪ ٪م ٪ل ص ٪خ ا ل ب٪من٪ ي٪ت ل ٪ ع ثيق٪ ٪ت ي ه ٪ كين٪ع ل ب٪ غ ٪ ي كين،٪ ٪ل ح ل

٪مع٪ ي ل ٪ ق٪ه ت ٪، ن ل ٪ ا ٪ س ٪ي ث٪ك ل ٪ ل ٪ ٪م س م٪ا٪ي ن ،٪ب س ٪ل س ل ٪ س
٪ج2017) ٪قِ ين.(٪ح ل ِ ٪بين٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ض ٪م عي٪ح ل  نب٪

جيه:  -5 ل عي  ٪)ل قم ٪ ل ٪ ي ٪ي كين٪ك ل ٪ س ٪م ب ٪ ٪ع مي ل ٪ ٪ه ت٪3س ت  ٪ ،)
٪ يي لث٪من٪م ل ٪ ي ل جيه٪في٪ ل ٪ عي ل ٪ س اب٪(ISTE)م ٪ ل ِ جه٪ ٪ي ٪ ص٪ع ٪ي ل ين،٪ م٪ل ِ

٪ ل ٪ ٪ل س ل ب٪ غ ٪ ن ٪. ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ح ي ح ٪، خاقي ٪، ني ن ل ٪، آم ٪ س ل
٪ ع ض ل هم٪ ٪من٪ ٪ت ه نت،٪ إن ٪ ٪ش ٪ع اح ء،٪ ب لغ صل٪مع٪ ل ي،٪ ق ل من٪ ٪ ع ض ٪م ح

ل ٪ ح ل ٪ س ل ٪ ح ل ٪ ا جه٪ ي٪ت ٪ل ٪ه ه من٪ش مي،٪ ل٪ي ٪ب س ٪في٪م ي ه ٪من٪ ٪ل ٪ل ي ن
(٪ ل ٪ ك ٪ ٪م س له:٪1ل ٪)(٪ب ك٪س س ب٪ب ٪شيء٪ي ٪ ٪، ٪مع٪غي ص ل تك٪ ب ٪ح ٪ت ا 

ءل ه٪ل لك٪م ك ٪،)(٪ ل ٪ :٪)3ش ٪(٪ع ٪ي ا  قه،٪ ظ٪ح ،٪ب ئ لب٪ ل ٪ ٪ع ٪ح  ٪ح ع
م ي ط٪ع ل ٪ ع ٪ ل ء٪ ب ين،٪في٪ ل٪)٪.(آخ ل ٪ ي يل٪2ي ٪ت ي ث٪من٪ع ل ٪ لي ص ل٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪ ل ٪)

كين. ٪ل عي ل ٪ ن ي  ل



- 17 - 

 

 
ه1شكل ) ري ية في ت ق ة ال واط ي لل علِ  ارسة ال وعية ل ليل البيانات ال  .(: نتائج ت

 
: ق  ل

حظ٪في٪٪ لل  يع٪ ٪ج يس؛٪ ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ س عم٪م ي٪ت ل مل٪ ل ٪٪ي ق٪ب س م٪م ي كين٪ل
٪ ي ٪م ٪ع ا٪ت ٪، ٪م غي ٪، ب ٪ث ٪غي س ل ٪ ن٪ه ،٪ل ل٪ع ٪ب ي ق ل ٪ ل ل٪٪في٪ ٪ع آلي

(٪ ل ٪ ٪ل ل يل٪ ٪س ،٪ف ب2م ٪م س يل٪(٪م حظ٪من٪ت ن٪ل  قين،٪ل ل كين٪ ،٪ب٪ل ب ل ٪ ن ي
ته٪ ب ج ٪ ،٪من٪خا ي ق ل ٪ ل ٪ب ك ٪ عي يه٪ ٪ل ٪ب ب ل ء٪ ج ء٪ ث حث٪ ل ٪به٪ ٪ش ٪م ا اس ته٪ م

٪ي ق ٪، ي ل غف٪ب ل ل ق٪ لك٪ ٪في٪ ع س ه،٪ ي ي٪ل ي ل قع٪ ل ٪ ٪ع م له٪ع٪ب جيه٪٪ح ل ٪ ب
٪. ش إ ح٪ ل م٪ب جي ت ٪ ا ل بي٪مع٪ إي صل٪ ل ٪في٪ ث ٪ ش  إ

م،٪٪ ي ٪في٪ت ن س ي٪ي ل ٪ س ل ٪ م٪ع ت ب ج ٪ كين٪لم٪ت ل يا٪من٪ ٪ق ٪ع ٪ ل٪ك ٪بي ن٪ ض٪ف
ب ل ع٪ ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ص ب٪ع غ ٪ س م٪م ن يل٪)ب ي ع2012/2007٪ل ٪، م٪ع ل ٪س ء٪(٪ع ث ٪ ل ٪

ي٪تم ٪ ل ٪ كي ل ٪مع٪ ب إج ٪ ب ٪م ٪ع جِ ؛٪  ل٪م ٪ل ب إج ٪ ن ء٪م ث يل٪ ل ٪ ح ن٪م ي ٪، ه ص ٪
س ٪ب م٪ل ف ٪م ٪من٪ع ل ٪ب ٪ي ب ل ء٪ ث ٪ ن كين٪ك ل ض٪ ٪ب لك٪ب ٪ ي ٪٪٪ت م م،٪ ف

ل لغ لك٪في٪ ٪ يس،٪ ل م٪في٪ ت م ه ن٪ ت٪من٪ض ٪لي ن ٪ ٪، ٪ن س ل م٪ب ف ٪م ب٪ع كي٪ب ب٪مع٪م
(٪ ي ٪ ك ي ٪، ي ن ل ٪ ح يWebster, 2018ل ٪ت ٪ب ع ين٪ ل ِ ٪ ٪ل ٪ي ب٪ نه٪ي ٪(٪ب ي ق ل ٪ ل م٪

٪ خا يم٪ ٪ك ي .م ا ٪ل
م٪٪ ل ئم٪ ل ٪ ف ٪م ن ،٪ك ي ل ٪ س ل ط٪ ي٪ت ل نين٪ ل ٪ ؛٪ ان ت٪ ٪ل ظ٪م ٪ح ن ق ٪، تي

٪ س ل ٪ ح ل كي٪ ض٪م يل٪من٪ب ق ط،٪ اسم٪ف كين٪ب ل ب٪ غ ٪ ف ْ ٪ي  ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ع ٪ح ن ٪ب ِ
س ٪ب ي ل ٪ ي ل ٪ ل ظ٪ ٪ح ٪م ج ٪ل ف ض ٪، س ل ت٪في٪ ي٪ع  ل ٪ ي ع ل ٪ لي ل ٪٪ ي ق ٪ عامي

(٪ ل ٪ ك حيث٪ ٪، ا ل ٪ ٪ع ض ن٪ع ٪ل2ي ل مج٪ ل عم٪ ٪في٪ س ل ٪ ع ا٪ مج٪(٪م ن ٪ك ا
له:٪) سي٪ب ل ٪ ٪في٪ل  ن ل خط٪ فق٪ مج٪ ن ابي٪في٪ب ل ٪ ش ل ل ٪ ٪ ع ٪، لغي مل٪مع٪ ظ٪٪ل ل ٪ ع م،٪ ي ع

ل ٪ب م ل م،٪ ي ٪ع ي ق ل ٪ ل يق٪ عم٪ت ٪ي س ل ٪في٪ إ قم٪ ل ٪ ٪ت لك٪ف ل ٪ل(،٪ ي ٪ت ٪ع ع
. سي ل ٪ ي ل ٪في٪

٪بي ٪٪ ،٪ك س ل ٪عن٪ ب ٪س ف م٪م ي كين٪ليس٪ل ل يل٪من٪ ٪ق ٪ه ع ٪ ،٪ك ب ل م٪في٪ ت ب ج ت٪
٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ٪ل يي ٪ت ك هم٪ ٪، ي ل ٪ س ل ٪ اء٪من٪ ه ل،٪ ل ٪في٪ ل٪ب ل ب
٪، س ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ج ٪ح ل ٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ٪ت م٪ب ت ح ب٪م ٪ ٪من٪خا ل ٪ ،٪ك ي ي ل

ف ٪ض ل ي٪ ق ل ٪ ل ل٪ ٪في٪ ص خ ٪، ل يع٪ ل٪ج ي م٪ م ج،٪ ل٪م ٪ب ٪ت لك٪ ٪ك
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٪ ج ٪من٪حيث٪ ل ٪في٪ ي ق ل ٪ عم٪ل ل ٪ في ٪ت ك ل ٪ ق ٪ ،٪ك ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي ه٪ ت
. عي ل يب،٪ ل ٪، ي ٪ل

٪في٪٪٪ س ٪م ج غم٪من٪ ل ٪٪ب يي فق٪مع٪م كين٪ت ل ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل(ISTE)ل ٪ كين٪؛٪ف
ل ٪ ٪، ي سس٪ن ٪ ٪ع ي٪م ْ ٪عِ ٪ك ي ٪ت ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ب ف م٪م ي ٪ليس٪ل س كين٪ي

٪ ف ٪ا٪ي ني صل٪ث كين٪من٪ ل ٪من٪ ٪س م،٪حيث٪ عي٪م ٪ ٪ ي ق ل ٪ لل ٪ ٪م ٪م ي ق ل ٪
ين٪ ته٪ب ك ٪ ٪م ه ٪، ي ي٪(Payne, 2016)ت ٪ ، ي ق ل ٪ ل ٪ هي ٪م ين٪ي ل ِ ٪ عي٪ب ل ٪ ل ٪

(٪ ل ٪ ك ٪، ل يل٪ ٪س يه،٪ف ٪ع ٪ت م ٪، ي ه له:٪)4ب ل(٪ب ٪ ل ٪ ع٪ب س يلم٪ ٪ق ل ٪،)
ي؟٪هل(:٪)1) ق ل ٪ ل ٪ ٪ب .ي ب ل كين٪في٪ ل ٪ ٪من٪ ه ل ض٪ ٪ب ه ٪،)٪
من٪٪ ٪، ب ل ء٪ ل٪ب ٪ق ي ق ل ٪ ل ٪عن٪ ٪ف ٪  ْ كين٪ا٪ي ل ض٪ ٪ب حظ٪ب ٪ل  ٪٪ك ب إج ٪ خا

س ٪م ٪ع ٪اح م ع ٪، ٪ل لك٪ق ٪ه م؛٪ ٪م ل ب ٪ س ي٪كعن٪ ل ٪ ص ل ض٪ ٪٪ب نت٪ت 
٪ ٪بي ك ٪ يين، ق ل ٪ م ٪ صي ل ٪ ، ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ك م ي ٪٪(Pescetta, 2011)ع ج ٪ ن

يط٪ ٪ت ل ٪ ي ٪، ي ق ل ٪ ل يق٪ ٪ت ي ه ٪ ك ٪ا٪ي س يق٪ ٪ت ي ل٪ب كين٪ق ن٪ل ٪ت
٪ت ٪ ب ٪، ي ق ل ٪ ي يل ٪ل ِ ي ه ٪ ٪ع يب؛٪ش  ل ي٪ ل ٪ ي ل ٪، س م٪ل ٪ض ي ل ٪، ا ل ن٪

. ي ي ٪ل
٪

ني ل ل ل  ب  ل  :ثج ين  ين ل ش ل ِ إ ليل  ل ه في  ي ب ت ل ي ي م  ل ي في  ق ل
ل لين  ل ء في  ل ج ن  ي من  ي يي ل فق م ي  ل  ؟(ISTE)ب 

ل  ئج كل ج ي عرض لنت ا دل مع الخبراء، فيم ي ال ت إجراء عدة ج ب عن هذا الس   حدة.عبغرض اإج

: ل ل  ن٪ل يل٪بي ء٪من٪ت ان ٪ ين٪ب سل٪ل ل ٪ ل ء٪ س ٪في٪ ي ت ئج،٪ ل ٪ ع ء،٪،٪تم٪ ل
ن٪في٪٪ع٪هي ٪ت   ن٪ ي٪ي ل ٪ ع ض ل هم٪ ٪ ٪ع ل ٪ ل ٪ل جي س ٪ لعن٪ ٪ ،٪ل

ي٪ ل ٪ ن ي ل ٪ ٪ع ٪ ٪ح س ٪تم٪ ف إض ،٪ب ي ق ل ٪ ل يم٪ ٪في٪ت ب ل ٪ ل ٪ س ل من٪
ين٪ ل ِ ٪ س ٪من٪م ي ٪ع ل ي٪تم٪ ل ٪ ن ي ل ٪ مل ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ ٪٪.ل س لك؛٪تم٪م ٪ ث ٪ ع

٪ ٪ب ل تم٪ ٪، ل ل ٪ ٪في٪ه ن ي اس ع٪ تم٪ج ٪، ل ٪ م٪في٪ه ت ٪خ ف ض ٪ ل ل ٪ ٪ه س ء٪ب ل
(27)٪٪، س ل ٪ ح ٪ل ع ض ،٪٪(22)م ي ن ل ٪ ح ٪ل ع ض يس،٪٪(17)م ٪ت ي / ي تي ٪(19)س

م،٪ ٪ل ح ٪م لب٪(13)ن ٪ل ٪.ن
: ني ل ل  ٪٪ل ل ل ٪ فت٪ه لك٪له ٪، ي ٪ل ل ٪ب ي ه ٪ ٪ ل ٪ ي٪تم٪ب٪ع ل ئج٪ ل ٪ ع

يم٪ ،٪ب ل ٪ ل ل ٪من٪ ي نت لمغ٪س س ني٪،٪ ل ٪ يغ ء٪ب ت٪بغ٪ل ،٪مع٪ ج ٪م ح
(٪ ات ٪ ٪ن ٪ت ٪ ،٪ع ف إض ٪ يل٪ ٪ل لي:٪80ل ل ٪ ل  ٪ب ي ه ٪ ج ت٪ ح ٪، ع م٪3%(٪ف :٪م

٪، م،٪2ج ٪1:٪م لي ل ٪ ل ل يق٪ ٪ت ٪ع ل٪ع بي٪ل ل سط٪ ل ٪ تم ٪ح ٪، ل يع٪ م٪ل ٪م :٪غي
٪، ٪(:2012)ع

=٪ ٪٪
٪3و٪٪3٪+٪٪2و٪٪2٪+٪٪1و٪1٪٪

٪1٪٪+٪2٪٪+٪3٪
٪ ،٪3حيث:٪ م٪ج ٪م ي ه ٪ ج ٪ل ل ٪ م،٪2٪:٪م ٪م ي ه ٪ ج ٪ل ل ٪ ٪1٪:٪م ل ٪ :٪م

م ٪م ٪غي ي ه ٪ ج ٪ل ل ٪ ل ل ٪ ئج٪ه ت٪ن ص ت ٪،11٪٪، س ل ٪ ح ٪ل ع ض ،٪٪16م ي ن ل ٪ ح ٪ل ع ض م
14٪/ ي تي يس،٪س ٪ت م٪21ي ٪ل ح ٪م لب٪ن ٪.ل
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: ل ل ل  ٪٪ل ،٪ع خ ٪ ء٪م ل ٪ ل ٪ ني ل ٪ ل ل ئج٪ ٪ن س ٪ ٪إع ل ل ٪ فت٪ه نه ،٪٪مغ٪س ي
٪ ت ٪ ٪ب ني ل ٪ ل ل ء٪في٪ ل ٪ ي خ ٪من٪بين٪ لي ٪ع ج ت٪ ي٪ح ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ي ل ل٪ ت

(85٪. ل ٪ ء٪في٪ه ل ٪ اح ٪ب خ ٪ ٪ع ل ،٪مع٪ ل ق٪ ي٪لم٪ت ل ٪ ل ٪ س ٪، ع %(٪ف
٪ ي خ م٪ ي٪ي ل ٪، ٪ل ل ل ٪ ل ل ٪، ني ل ٪ ل ٪ل ي ه ي٪ س ٪بين٪م ن ٪م ي ٪ع ل ل ٪ يت٪في٪ه  ج

٪بي ل ٪ ئي،٪تم٪ح ل٪ن ٪ب :ل لي ل ٪ ل ل يق٪ ين٪ب س ل  ن٪

 
(٪ ل ٪ ئج ل ٪ ت ص )10ت ٪ ، س ل ٪ ح ٪ل ع ض ٪م )14( ٪ ، ي ن ل ٪ ح ٪ل ع ض ٪م )12٪)
( يس،٪ ٪ت ي / ي تي لب.11س ل م٪ ٪ل ح ٪م ٪(٪ن

: ل  ل 
ن٪ت نه٪ي ،٪ف س ل ٪ صت٪ل ي٪ت ل ئج٪ ل ٪ ء٪ع قب ل ٪ ل ين٪ ٪ل ٪م ٪يم٪ت ي ل ٪في٪ ي

. ل ٪ ٪ه ٪ل ي٪ع ٪ي في ٪، ي ٪ل

- : ل ل  ف  ٪٪ه ٪ل ل ف٪ ل ٪ ٪بغ٪لي لي ٪ نه٪خ يط٪ل٪ب ٪ل س ٪ل ش ليل٪ ء٪
قع٪ ي ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ين٪ ،٪ل ِ ي ت ٪، ي ق ل ٪ ل يل٪ ل٪ت ليل٪س  ل ٪ ٪ه ٪ي

. ي  ت
ل - ٪ ل ٪ ل٪:م ق٪ :٪ي لي ل ٪ ل ٪من٪

1. (٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي ٪ ٪ع ي2030اع ل ٪ ي ل ٪ إسامي يم٪ ل ٪ ي ع٪(٪في٪ت ل ٪ ف ٪
. ٪ل

ل .2 ٪م٪ت  ٪ ٪م ي ل ٪ع يي ٪م ج يث٪ب ل ٪ ل ٪في٪ ي ق ل ٪ بي ٪ل ف ٪ه ي ق ٪ل ٪ع ٪م ي ن٪ج
يم٪ ل ٪في٪ ي ل مج٪ لم٪في٪ ل ٪  .(ISTE)م

ي. .3 ق ل يم٪ ل ٪ ٪ن ل يم٪في٪ ل ٪ ٪من٪ ي ل ٪ ع ل ي٪  ت

ل .4 ين٪ ٪في٪ت ي ل ل ٪ ه ات ٪ ي ٪م ٪ض ل  ٪ ك م ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ٪ي ل ي٪في٪ ق ل
ل ٪ اي ل ٪ك ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ ل ين٪ ٪في٪ت م ل ٪ ل ض٪ بت٪ب ٪ف ي، ي ،٪٪ل ي ي م

٪، ك ٪، لي  .نس
ص  .5 ٪ت ٪ليه٪٪تم لي ل ٪ س ل ئج٪ ٪ن ني ي يل ٪ع ل ي٪تم٪ يمن٪٪ل ل ين٪في٪ ٪ل ِ ت  ي،٪ ي ل ٪

. ش إ ليل٪ ل ء٪ ٪إن ح يين٪ك ل يين٪ ب ل ء٪  ل

ل ل٪- ث:إ  ل ليه  ص ل  ل ت ل    

سط ل م٪ ل ٪ ع ض (٪م ع ض ٪م ي.(٪1):٪)ع ق ل ٪ م ني.٪(٪2)٪إ إل ٪ ٪(٪3)ل ف ل
ي ق .(٪4)٪.ل ي ق ل ٪ لي ل ٪ .(٪5)٪ل ي ل ٪ م ل ٪ ي م(٪6)٪ح ٪ صي نت.ل إن ٪ ٪٪ع

(7٪). ي ق ل ٪ ام ل ٪ تي(٪8)٪ل ل ٪ ي٪ل ق ل ٪ ي ل(٪9)٪.ل بي٪ إي ل٪ ٪(٪10)٪.نيل ك م
ين ل  .ل
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٪ ع ض نم ل م٪ (:٪ل ع ض ٪م ٪ع ب (٪(1٪). صي ل ٪ اس ٪ قي ٪إ(٪2)٪ت م
ي. ق م.(٪3)٪ل ل ٪ ي ٪ل ي ق ل ٪ ٪ ك م ٪ ٪(٪4)٪س ك م ٪ جي ينان م.٪آخ ع ٪ بي (٪5)٪ي

. ي ق ل ٪ ي ل ٪ ي ق ل ٪ ٪(٪6)٪ل نيل من.(٪7)٪.إل ء٪ ل يع٪ ل ٪ ف لث(٪8)٪ث ٪ ٪ف ح ٪
ين. .(٪9)٪آخ ي ق ل ٪ ف لف.(٪10)٪ل ل ٪ ٪ح ي ٪ح ي(٪11)٪ن ق ل ٪ لي ل ٪ (٪12)٪.ل

٪ صي نت.٪مل إن ٪ .(٪13)٪ع ي ق ل ٪ ام ل ٪ ل(٪14)٪ل ئم٪ ل ٪ ف ٪م ن .ق تي  م

ء - ل ح من  ل يس  ل  / ي تي  .اس

 
/ ي تي ٪اس
يس ل ي٪٪ ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ٪ت ٪ي

ق1٪ ل ٪ ٪ل
يق٪ ٪عن٪ ق ل ٪ ل ٪ ٪ثم لب، ل ٪ ث٪في ٪ي ص ٪م ي ٪م ي ق ٪ ي ٪٪ق
٪ش ٪من م ض٪ ٪ب اس ٪ ، ا ل ٪ ٪بين اس ٪ ٪لأس ل ٪ ح ف ٪ ، ٪س

صل عي.٪ل ٪اج

ي2٪ ق ل ٪ ،٪ع٪ل ا ٪ل ح ٪م ي ل ٪ ت ٪، ٪ق ح ٪ ي ٪في٪ت ق ل ٪ ي ل ٪ ٪م ٪س ٪ي ٪
(٪ ٪عاق ٪ ٪ن م،٪مع٪ع ٪ل ٪ج ل ٪ بيع ل٪ي ٪ س مج٪ (٪مع٪ ي ٪.س

ج3٪ ل ٪٪ل م٪ب ي ق ل ٪ ل ل م٪ ٪ .٪ي ٪م ا ل م٪ ٪لي ي ي ل ٪ ي ل ء٪ ٪ث

ق4٪ م٪ب ل٪ل  ٪، ش ل ف٪ ٪غ ح ت ٪، ٪صغي ع ل م٪في٪م ٪، ني ل ٪ ن ٪ ح ت ٪ ٪ع صل٪ع
. ع ض ل يع٪ ٪في٪ج ي ن٪ت ي ٪. م ل ٪ ني إل ئل٪ س ٪ل

ل5٪ ف٪ ٪ل
٪م ٪ع ع ٪ت يم٪م لت ٪ ل قت٪ ٪ ا ل ٪ ق م ٪، س ل ٪ ٪خ ني ل ٪٪، سي

ل م، ل٪ ٪من٪ق ٪م ض ٪ل ع ٪ ه ي ٪في س ب ٪، س ل ٪ ن ٪ ي ٪٪ت ه ٪ج
. ت س م ٪، ي ق ل ٪ ل هيم٪ ٪م ٪ح ت ٪، ٪م

ف6٪٪ اس
ء ٪اس

ق ل ٪ ف ل ٪ عم ٪في٪ ع ٪ت ل ٪ب ا ٪ل ص ل ٪ ح ت ٪ ٪من٪خا ل م ٪ ٪ي ، ل٪ي ٪ع
. ا ل ل٪ ٪من٪ق ٪ت ه،٪ ٪م ٪م ع ض ٪ب م ٪، ٪ب

ع7٪ ل٪ل ٪ ل ٪ ع ض ،٪في٪م ي ق ل ٪ ٪ ح ٪ س ٪ب ع ل٪م ٪ب ا ل يف٪ ،٪ت سي
. ي ق ل ٪ ل ٪ ع ض ٪م ح ٪٪في٪

ني8٪ ل م٪ ي٪ل ل ٪ ل ٪ ن ب٪ ٪ح ني ل م٪ صل٪بي ل ٪ ي ٪، ع ٪م ٪ ا ل يم٪ ٪٪ت م٪ب ي 
٪ل م.

ي9٪ ي ل م٪ ،٪٪ل ئي ل ع٪ ل ٪ س ٪ب م ٪، ل ه٪ ٪ت  ي فق٪ ٪كل٪ ا ٪ل ل يم٪ ع٪ت ل ٪
٪، ش ٪ ل ٪ ٪، تي .٪ل ٪ل

ا10٪ ل .٪حل٪ ٪ل ث٪عن٪ح ل يس،٪ ل ء٪ ث ٪ ا ل ٪ ٪ع ي ق ٪ ٪٪م
ي11٪ ه ل ف٪ .٪ل ي ق ل ٪ ٪ ح ٪ س ب ٪، ٪م ض ٪في٪م ي ق ل ٪ ا ل ٪ ف ٪م ٪ل ٪ي
ي12٪ م ل ٪ ي ل٪ل لم٪ ل م٪في٪ ت س ٪ل ا ل ٪ س ٪ ل ٪في٪م سي ٪ ت بي ي ٪ م ي،٪ .ق ت ٪ي

٪
- : ح ل ي  ل ل   ن 

ل  ٪ ل ِم٪ن لب٪٪ ل ٪٪

ي1٪ ع ل ٪ ٪ل
٪ ح ٪ ٪في ا ٪ل ي ق ل ٪ ي ي ل ٪ ع
ليل٪ ل ٪في٪ ف ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ع ض م

. ي ق ل ٪ ٪ل ٪ل
٪

2٪٪ ٪ش ث٪ع ل
نتإ ٪ن

م٪ ي ٪ ا ٪م هيم،٪ ٪م ٪، ع ض ء٪م ع
نت،٪ إن ٪ ٪ش ٪ع ث ٪ل لب ل ٪ جيه ت
٪ حا ل ٪ س ٪ك لك. ٪ب ي ٪ت يم ت

ني. ل م٪ ل ٪، في ٪ل

٪
٪ ل ٪ ع ض ٪م ح ٪ لب ل ٪ ي
ن ل ق٪ ٪ن ٪ل م٪ع ي م ٪، سي ي٪ل

ي ي ٪ت ٪ع ٪، ٪م ي ٪ك ن ٪م ٪،
. ل ٪ ٪ع

3٪٪ ل ٪ م ق
سي ٪ل

٪ ل ٪ ل ٪ ع ٪ يم ت
٪ ك ،٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ب ص ل ٪ ي ش إ

. س ل ٪٪

٪ ٪م يم ٪ت ٪في ا ل ٪ هم ٪ي
٪ اس ٪ ، ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ح ي ي ت

سب. بي٪ل ٪إي

4٪٪ ب ل٪ ع
ل ل ٪٪

٪ ٪ب ن اس ٪ب م ٪ ي ٪ب ب ٪ ع
٪ ٪، ي ق ل ٪ ل ٪ ع ض نت٪في٪م إن

سي. ل ج٪ ل ٪ ع ض ٪م

٪ ٪ح ب ٪ ن ٪ ل٪ع ل لب٪ب ل يف٪ ت
٪ ح ٪ ٪ ج ل ٪ ع ض ٪م ح

. ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ع ض ٪م
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ل  ٪ ل ِم٪ن لب٪٪ ل ٪٪

5٪

يم٪ ت
فيك٪ ج ان
٪ ل
ني ٪إل

٪ت ش ق٪ ين،٪ك ٪م ض ٪م يم٪ح
. ي ق ل ٪ ل ٪ ع ض ٪م ح ٪في٪

مج٪ ٪ل ه س ٪م ٪م لب ل ٪ ي
٪ ٪ح م ٪م يم ٪ت ٪ع ل ي ٪ يم، ل

. ي يم٪ل ل ٪ ٪اس

6٪٪ ع ٪ ع
حي ٪ص

٪ عي ٪ل ع ض ٪م ع ٪ ٪ع ف إش
. ي ق ل ٪ ل ٪ ع ض ٪ب ا ٪---٪ل

7٪

يع٪ ل ٪ ن
٪ ٪ع ني ل
٪
ضي ٪اف

ث٪ ل ٪ ل ٪ي ني إل ٪ يع ل ٪ ج ٪ن ء ب
عي،٪ ل ٪ فع٪م ٪ل ل ئط٪ س ل ء٪ ن
٪في٪ ق ل ٪ ب ٪ل قي س ٪ ج ٪ن ي ت

. ي ق ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ س ٪ل

٪ ع ٪مع٪م عي ل يع٪ ل ٪في٪ اش
ا ل .من٪ ي ي٪م ق ٪ ء٪م ٪٪ل

ني8٪ ي ل ٪ حا ٪ل

٪ ه م ني،٪ ي ل من٪ ٪ ك ٪ل ح ل٪ ع
ك ٪ل ي ٪ ٪، ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ح ٪ع

٪ ل ف٪في٪ح ل ٪ ٪آلي ف٪ع من(٪ل ٪ )ك
. ني ٪سي ٪م ٪ح

---٪

9٪
٪ س يل٪ ت
ني٪ إل ٪ ي ل
يس ل ٪في٪

ئ٪٪--- ٪لي ني ل ٪ ي لب٪ب ل سل٪ي ل٪
. ا ل ين،٪ ل  ٪مع٪

10٪٪ ع يم٪ ت
ي ي ل ٪ ٪ل

---٪
٪

٪ س ٪ب ي ي ٪ت ض ٪ع ا ل ٪ يم ت
٪ ٪ش قع ٪م ٪ع ٪ آلي، سب٪ ل ٪ مج ب

. سي ل ٪ ل ضه٪في٪ ع نت٪ ٪إن

11٪٪ ج ل ل٪ ع
ني ٪---٪إل

٪ب ج ل ٪ ٪مع٪حل عي ج ٪ ي ٪ف ي
٪ ل ٪ ٪في ع ل ٪ ٪ع ضه ع

ه ق م ٪ ضي اف ٪ ن ٪ل
٪
- : صي  ل

يم٪ -1 لت ين٪ ح ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ س ين٪ل ٪ل ِ ش يليل٪ ن ل ٪ ء٪٪س ب
س ل ٪ ٪في٪ه ل ٪ ل ٪ ٪م  .ع

٪ل -2 يلي٪لي ق ل ٪ ل ٪ ٪في٪م ع م ٪ ٪م ٪ ٪ع ين٪ع ء٪٪ل  ٪٪ب ٪م ع
ل ٪  .ل

3- ٪. سي ل هج٪ ل ٪في٪ ل  ٪ ن ٪في٪ ل ٪ ي ق ل ٪ ين٪  ت

يم -4 .٪ت ه ي ي٪ل ل ي٪ ي ل ين٪ ن ل ين٪في٪  ٪ل ِ

ين٪ -5 ل ِ ٪ عي ،٪ت ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ح ن .بب تي م ل ئم٪ ل ٪ ف ٪م ٪ن
ث:   ل ح   م

ي:  ٪ي ث٪م ل ٪ ،٪ي صي ل ئج٪ ل ء٪ ٪في٪ض
1- ٪ ٪ح س ء٪ ٪ج ي ع يق٪ف ٪ت ل ٪ لل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ س ين٪في٪م يل ِ ي ل ٪ ٪.ي
٪ح -2 ي ي ٪ت س ء٪ ٪٪ج ع ض يس٪م لت ٪ ح٪ل ل ٪في٪ ا ل ٪ ٪ع ي ق ل ٪ ين٪ل

. ح ل٪م ٪ل ل ٪ ع ض ل ٪ ء٪ع ٪ب ي ن ل ٪ س  ل

جع  ل
(٪. ين٪م ل ٪ هيم،٪صا م2006ب ل (٪ ٪عاق يم٪ع ل ٪في٪ ي ل ٪ جي ل ل ٪ س ٪ عي (٪-(.٪ت ي يل ٪ت .٪س ي ٪ن ٪ي م
بي ل ٪ بي ل ل٪ بي-م ل ٪ ٪م ي ٪.278-223،٪40٪،ج
(٪. ء٪م ج ٪، عا ط(.٪2013ب ل عي٪ ل ي٪ ل ث٪ ل هج٪ يع.م ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ٪: ٪.٪ع 
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(٪. ي ل ٪ يم٪ب ٪ل م ل ٪ ٪2018إ ٪ل ئي إح ٪ ق ل ت1439(.٪ ج س ،٪٪25في٪٪هـ.٪ ٪٪2018س من٪خا
-4b94-b5e7-ttps://edu.moe.gov.sa/Riyadh/DocumentCentre/Pages/default.aspx?DocId=12dfcdbb

b82885b5ac58-96f7 

(٪ . ي ٪س ع ،٪م ٪ب ل2017آ ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ض اب ٪ عي٪ل اج ط٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ي ن ل ٪ س ل ٪ ٪ .)٪ ٪"ت ي
" .م ي ل ٪، ك٪س ل ٪ م (.٪ج ٪م ٪غي ك ٪ ح (٪.٪

ن.٪) ٪ح ل ،٪ه .٪2014ل ٪م :٪ت ي ق ل ٪ ل ٪قيم٪ ٪في٪غ ي ب ل ٪ س ل ٪ ٪.)٪ م٪م ع ٪ بي ل ٪في٪ بي ٪ع س
٪.418-385٪،65،٪يل

(٪. ي ٪ف ،٪ف س آلي.٪2017ل سب٪ ل ي٪ ٪م ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ يي ٪م ف ٪ت ل(.٪م ٪في٪ س ٪ يسم ل ٪ ،٪هج٪
219٪،107-240.٪

٪ ٪)2030ي .2016٪ .)٪ ي ل ٪ ل ٪ مج ن ٪2020ب ٪في عه ج س ٪ ٪تم ،23٪٪ ، ٪٪2018س ٪خا من
http://vision2030.gov.sa/sites/default/files/NTP_ar.pdf 

٪ ٪)2030ي .2016٪ .)٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ٪2030ي ٪في عه ج س ٪ ٪تم ،23٪٪ ، ٪خا٪2018س ٪من
http://vision2030.gov.sa/download/file/fid/422 

يك.٪) يل،٪م ل(.٪2012ي ٪في٪ ي ق ل ٪ لل ٪، ي ل جم(.٪ يج،٪م ل ٪ ٪ل بي ل ٪ بي ل ب٪ :٪.٪)م ي ل ٪ بي ل ٪
يج٪) ل ٪ بي٪ل ل ٪ بي ل ب٪ ٪(.2007م

ين.٪) ل ء٪ ،٪ضي ٪ف(.٪2004ه م يم ل ٪ س ل ليب-هيمم-ي٪ .يت-س ي ل يم٪ بي٪ل ل ٪ ك ل ٪: ،٪م ه ل ٪.٪

حيم.٪) ٪، ع ي(.٪2013ل ل ٪ س ل م٪ ٪ع ل ٪ م يع.م ل ٪ يم٪ل ل بن٪ ٪: ئ ل ٪.٪

(٪. ٪س يف،٪ن ٪في٪(.٪2015ل ف ل ع٪ ٪ل ي ل ٪ ل ٪ ف ٪ت لم ٪في٪ م ل ٪ ي ت سب٪ ل ٪ ٪م ل ٪ب ي ن ل ٪ ح
ي ل ٪ بي .ل ي ل ٪، إسامي ٪ ٪بن٪س ٪م إم ٪ م (.٪ج ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س (٪.٪

(٪. ،٪م م ل ي٪ ف،٪ص (.٪2014ش ي س،٪ ل هج٪ ل ٪في٪ ت ي ت ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ع بي ل ٪ يي ٪يم م ٪م ق ٪.
ل ٪ ٪ع ب ق ل ٪ يي م يم٪ ل ٪ ن يم:٪ ل ٪في٪ ل ٪ ٪ل بي ل ٪ ٪ل ل ٪ ل ٪ ت ل ٪ ٪ل ل ٪ م ،٪ج ٪في

،٪م ب .ق ٪ع  ٪ط،٪س

هيم.٪) ب ٪ ح ني،٪ يب٪(.٪2017ل ل ٪ ئم٪ع ي٪ق ي مج٪ت ن ء٪ب آ٪2.0ب سب٪ ل ٪ يفي٪م ه٪في٪ت ي ع ف ٪لي٪ ي ق ل ٪ ل ٪
ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ ٪ل ق ل ٪ ي ل ٪ ٪م ٪بن٪س ٪م إم ٪ م (،٪ج ٪م ٪غي ك ٪ ل س (٪.. ي ل ٪، ٪إسامي

ف.٪) ل ٪ع ٪، م ي(.٪2006ع ل ٪ س لي-مم-ل ف-س له ٪ ٪: ه ل يع.٪.٪ ل ٪ ٪ل

ي ل ٪ ين.٪)مل ٪ح ش بي(.2012٪،٪ ل عي٪في٪ ل ث٪ ي٪ل ل ٪ ل ٪: ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪، ي ل ك٪.٪ ل ٪ م بع٪ب ل
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خص الدراس  م

٪، ن ٪ك ئ ل٪ج ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ٪م يم٪ت ٪ل س ل فت٪ ه
٪ ل ٪ ف٪ع ل لك٪ ،٪ك ي ق ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ل يم٪ بلإ٪ل ٪٪ج س عن٪

٪ ل ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ٪ع ج ٪ ف٪ع ي٪ل ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ٪ب ح ل مت٪ ٪ق س ل
ي ق ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ بي ٪ل ل ء٪ ئي٪ل ل ج٪ ل ٪،٪ ح ل مت٪ ٪ق س ل ف٪ ه يق٪ ل ٪، ل

ا ٪ س نب ن٪س ت ٪ س ل ٪ ٪ح م ل ع٪ ٪ل نا٪تك ٪من٪14من٪)٪س س ل ع٪ ٪م ت ٪، (٪ف
٪في٪م ل ين٪ ل يع٪ ،٪ج ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ل يم٪ سي٪ل ل ٪ ل ٪هـ(،1142-1141)٪في٪

٪من٪) س ل ٪ نت٪عي ٪89ت .٪(٪م ي ٪ق هم٪ب ي خ ،٪تم٪ ٪م

ئج، م ل ع ن س  ل ت  ص ٪٪:ق ت ٪ت س ل مت٪ ح٪٪ق ي٪م ق ل ٪ ل ٪ ي يم٪ل ل ٪ ٪ ٪ل
ل ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ٪ س ل ٪ ٪، ن ٪ك ئ ل٪ج ٪في٪ ٪ل بي ل ٪٪ ل ٪ب ي ل

٪ ،٪ب ي ٪ق ج ء٪ب ،٪ج ي ق ل44.06ل ٪ ل ٪ب ا ٪ل ل ٪ ك ٪ ٪ س ل ٪ ب٪%،٪ ٪في٪ت ٪ك ي ق
٪في٪م ٪ك ي ق ل ٪ ل ٪ب ا ٪ل ل قل٪ ن،٪ ل من٪ س٪ب ٪ي ٪م عل٪مع٪ ل ٪ ا ٪ل ٪ل ا ل ٪ ف

٪خ ٪ع ف .ل ي ل م٪ ت م م ٪ ي ق ل م٪ ٪صي

: ت صي ، ك من أهم ت س ل ئج  ء ع ن يم٪٪ب ت ٪ ل ٪ ٪ل ل ل ٪ ل ٪كعم٪ يا ل ٪ ف
ء٪ ج ٪، ا ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ين٪ع ل يب٪ ٪ت ث ٪ ٪قي ٪ ع ه،٪ ي ث٪ل ٪ل ٪س قي

٪ ا٪لث ل ٪ ٪س ٪ع ي ق  ل

ل  إ 

ي  ت

٪ ثي ٪ت خي ٪ ن آ لم٪في٪ ل ٪ ٪٪ش ي ٪)ك٪ع ن ٪ك ٪في ٪ل ي ع؛٪ن ج لم٪ ل ٪ ف19-فيع ٪٪،(٪بين٪ ل
٪ ٪في٪ف لي٪ص ل ٪ ين٪عنل ج ي٪٪ع ي ل نب٪ ل ٪ ء٪ع ٪س جي ل ل ٪ س يم٪ نب٪ت ل ٪

٪ ي ل حي٪ ٪م ٪في٪ش ل ٪ ي ل ٪ب ي ٪ت ل٪ع ل ٪، ج م ٪ ه ٪م ي٪ل ٪ل غي ٪ ي ي ل
ن٪م لك٪ف غم٪من٪ ل ٪ ع ٪، ي ي ٪بل ه ي ت ٪ جي ل ل يش٪مع٪ ل مل٪ ل ٪ ٪٪ع ل ٪ ٪لف م
لي ل ٪ ي ل ف٪ ل ل٪ يم٪في٪ ٪ا٪،ل ٪م٪ف لب ٪ م سيخ٪قيم٪ ٪ل ي ٪ع ضع٪  ٪في٪ن٪ ي ق ل ٪

، جه٪ع ٪ب جي ل ل ٪ ب٪في ي٪ت ل ٪ ل ٪ ا ل ٪ ٪ا٪ت ٪ح ن ا ٪ حي ٪، ت ٪ي٪حي ب٪ م٪كل٪في
لي٪ ٪ح م ل ٪ ج ل ٪ جي ل ل ٪ يه٪ت ٪ع م ٪له٪ ٪م .٪ف ت ٪في٪حي

اه ٪ تي ٪ ٪ يل ل ٪ ف ٪ك ين٪ع ل ٪ ل ٪ ل ٪في٪ م م ٪ ي ق ل ٪ ل ت٪من٪٪،٪ب قي
٪ ٪ي ل ي٪ ق ل ٪ ي اج ٪ ٪من٪م ل ٪ ٪ل ل ٪ ٪ ن ٪؛٪ل ل ٪ ت ل ٪من٪ ي ل ٪ ج

لي ل ٪ ل ي٪،به٪ ص ٪ قي ٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ي اق٪ه ل نب٪ ج ٪ ل ٪ ع ع٪٪،ق ٪ا٪ت ح
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خ ٪ ٪من٪ ي ٪م ٪من٪ج ي ق ٪ ي ٪ل ي ٪ض ٪م٪،جي ن ل٪ت ٪٪لك٪في٪ شي ل ٪ اس ٪ ف ث
ل٪ل ٪من٪٪،م ي ل ٪ ل م٪ ٪ح ٪ ل ك٪ خاقي٪ل مل٪ ل صل٪ ل ٪ عي٪ب ل ٪ ق
ل .ء٪ ٪ل جي ٪ ٪ي ٪م ل ٪ ل ٪صيل٪

٪به٪ ي ي ل ٪ م ل ٪ ث ت ٪ ن ٪ك ٪في ٪خ ش ٪نمع٪ ه يم٪٪ت ي٪لل ٪من٪٪-عن٪ب-ق ك
ح خاقي٪ ٪ ئ ٪ع ل ٪ ل ٪ ه ٪ج ٪ ل ٪ ٪في٪ن ي ق ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ل س ٪

ل ٪به٪ ل٪ب٪ي ي٪ي ل ٪ س ل ه٪ م ه٪ ٪ ي لح٪ت يل)٪ل ٪(.22:٪2014٪،ل

س ل  م 

ت ٪ ي٪ ط٪قي ت ي٪ ٪ص ٪من٪خ ص ل لم٪ ل ٪به٪ ٪ي ل٪م إ٪في٪ ٪ يي ٪ل ل ٪في٪ بي ٪ي ل ٪في٪ ي
ل ٪في٪ اغ ٪٪،ب ي ٪س ٪ي ٪ق ٪ب٪ل ل ي،ل٪ عي٪ت٪ل ل يلين٪ ل ي٪٪،٪ ت

٪ل ٪لع ي ل ٪ ي ٪م ت ٪ ل ل مي٪ ت ٪ ه إ ف٪ ل ف٪ ل٪،ل قم٪ ٪ت ه غي ٪ ا
ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ل يل)٪من٪ ٪(.99-96:٪2014٪،ل

س ن ٪ ف ٪من٪ ف ٪ م ٪ ع ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ل ٪ ف جي٪ض ٪ ي ٪ش ٪ع ث م٪ت ي ت ٪
ي ق ل ٪ م إ ٪ ٪ح ل م٪ صل٪ب ٪ ي٪م ل خاق٪،خاقي٪ ٪ ع ل ض٪ ل ٪ ٪ت ق ٪ بط٪ك ل ٪ ي

ين٪ع ئ ل بين٪ ل ٪ ت٪ت ض ٪ ٪ح ني إن ٪ ي ل م٪ ي٪ت ل ٪ سي س ٪ ل ٪ ني ن يمل ل ٪،٪٪ ل ٪ م
م٪ يح ٪ث٪ت ن ٪ ي ٪ت ٪من٪خا ي ل ك٪ ٪ت ج م ٪ ل ك٪ ٪من٪ت ي ق ل يم٪في٪ ل ٪٪ ل ٪ ف

٪من٪ ل بين٪ ٪ ل ٪في٪ ي ق ٪ل لخا ٪ آث م٪من٪ ي ٪ل ي ي ٪ت ئي ق يع٪ م مج٪ ٪ب جي ل ٪ل ي
ع ل ق٪ ٪٪يخ س ٪ب ل صل٪ ل ٪ س قب٪في٪ يل ق ل ٪ ي ل ٪،٪٪ ف ٪لم كي ل ٪ ع

ي ق ل لم٪ ل ٪ب ت لك٪،ل ء٪ اطن٪في٪ض ترح لتنمي الم ر م ء تص دف هذه الدراس إل بن ب  ت الرقمي لدى ط
. ن ر ئح ك ي الع في ظل ج  التع

 أسئ الدراس

ك العربي ا .1 ي الع في المم ب التع ؟م درج التزا ط اطن الرقمي لم دي ب  لسع

ك العربي  .2 ي الع في المم ب التع اطن الرقمي لدى ط ترح لتنمي الم ر الم دي في ظل ام التص لسع
؟ ن ر ئح ك  ج

س ل ف   أه

ي: ٪ي ٪م ٪من٪خا س ل ف٪ ه ح٪ ٪ت

ي .1 ق ل ٪ ل ٪ ٪ل ل صيل٪ ح٪،ل ج٪،م ٪ ٪ل ي .ت ٪ي
ابه .2 ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل يق٪ م٪في٪ت ل ٪ ٪ ف٪ع ٪.ل
3. ٪ .٪م ي ق ل ٪ ل ٪ ع ق سس٪ ٪ب ال ٪ب ل ٪  س

٪

٪

٪
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س ل ي   أه

ي ه ين٪ ي:٪ت ٪ي ٪م س ل ٪ ٪ه

هي٪ .1 ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ س ل ٪ ع٪٪منت ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ص ل ٪ ي ل لهم٪ قت٪ل ل ي٪في٪
ن ل٪ لي٪في٪ .ل ل٪خ ٪ب ي ل ٪ب ف ٪ك ل ٪ ث ت ٪ ن ٪ك ٪٪في

ص .2 ل ٪ ي ب ل ٪ ج ل يق٪ ٪في٪ت ل ل ٪ ٪ل ب ٪٪،س ل ٪ ي ٪ت ٪في٪م ٪في٪ ي ق ل
يم. ٪ل

لي .3 ل ٪ ي ل ٪ ت ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ٪ .٪ي ي ٪ل
4. ٪ يبي ل ٪ ي ق ل ٪ ل سس٪ ٪ يي ٪ب ل ٪ ل ٪ ٪.٪م
م٪في٪إ .5 ل ٪ ٪ ي ت فع٪ ٪ ٪من٪خا ل ل ٪ ل يق٪ ت ٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ٪س ي ي ل ٪ ي ل

. ي ق ٪ل

س ل  ح 

 : عي ض ل ق٪ل  ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ٪م ئت ل٪ج ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ٪ل .ي ن ٪٪ك
 ني ل .:٪ل  ي ل ٪ بي ل ٪ ٪ل
 : ي ل .ل٪ل  ل ٪٪
  : ي س ل لل  يم٪ ل ٪  .م
 ني م ل سي٪:٪ل  ل ٪ ٪.1442/2020ل

س ل  م 

ص ل ٪ ع :٪ق ن ٪ب ل فت٪ يع ل ٪من٪ ف ن٪ ٪لي جي ل ل سب٪مع٪ ل ٪ ل ٪ل٪ ل ٪في٪ م ٪ب
ي ق ٪(.Bolkan, 2014: 21)٪ل

م ٪في٪خ ع ل ٪ ك ل ع٪ ل مل٪في٪ ل ٪ ٪لان ا ل ٪ ٪إع سي ٪: ن ف٪ب ت ٪ ن٪٪ك ل لح٪ م
م٪ ص٪٪ع ي٪خ ق ل ٪ ل ي)٪في٪ ٪(.2014٪،ل

٪مل ٪من٪ج ين٪ ٪من٪م ٪في ٪ب ي ي ل ٪ س ل م٪به٪ ٪ت ٪كل٪م ئي:٪ه إج ٪يف٪ ي ت ٪ ي ٪ل
ه خ م٪من٪ ي ح ٪ ي ل مل٪مع٪ ل ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ م قيم٪ ٪ مي ٪ ه ٪٪،ت يي ٪ب ال

ل ٪ ل ق٪ ٪ي ٪ل م س ٪ ٪ع ل ٪ .ل ل ٪ ٪في٪ن ل ل ٪ ل ٪ 

ل  إ 

ي ق ل ل  ا: م   أ

ل ٪م ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ س ٪ب ٪مع٪غي ل عل٪ :٪ت ن ٪ ٪ع ي ق ل ٪ ل ف٪ ٪٪ت ٪ب س ل
آ٪،ل ٪مع٪ سيط٪لات ٪ك م ل ٪ ين،ش ي٪خ ل ٪ س ٪م٪ب ل ٪ ئل٪ س ل ٪من٪ ي ل ل:٪
نإ ن٪،يل قع٪،ل عي٪،ل اج صل٪ ل ٪ ف٪ش م٪م ل ف٪ ٪.(131:٪2014٪،)ش

س ل ٪ جي ل ٪ت ٪اس ا ل ٪ ع ٪ ن ف٪ب ت ٪ ٪٪،ك ا ل ف٪ ٪م ي ٪ت ٪من٪خا س م ٪ ل ٪ف ي ب
ل ٪ ل مج٪م إل٪،ب ن٪ ي٪،يل ي ل ٪ ل مج٪ ل٪،ب ٪ ات ٪ ي م ٪٪،ب تغ
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يح ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ م٪م س٪،في ٪م ي ٪ب ي ل ٪ ٪ه س ٪ ي م٪كي ل ف٪ :٪2014٪،)ش
131.)٪

(٪ ا ل ٪ م ٪ت ف ٪26،٪2017ع ع ق ٪ ل ٪ يي ل ٪من٪ ع :٪م ن ٪ي(٪ب ل ٪ ٪ل ٪ع ل ٪ ج
ئل س ل مل٪مع٪ ٪٪ل جي ل يل آ٪ل ٪ ي ه٪ ٪ن يني آخ صل٪مع٪ ي م٪ ي ين،٪ ه٪٪يي،٪خ ن

ينآ٪يي ٪.خ

(٪ ي ق ل ٪ ل يق٪ ٪ف ف ٪ي  ي2016بي ل ٪في٪ ي ٪ل ي ٪ج ي ٪عن٪ :٪ع ن ا٪(٪ب ب ٪، ي ق ل من٪٪٪
لل ٪ س ٪ ج ٪ ي ٪في٪كي ي ل ٪ ف٪ه ل ٪ ،٪ف جي ل ل ه٪ ٪ت ن٪ ٪ي ٪م ٪ع ل٪مائم٪كي ٪ب جي ل

. ٪م

٪ ين(Ohler, 2011ي ع٪م ن٪م ٪ض ٪ت ل ٪ هي٪ ٪ اا ٪ ل٪ثا ٪ت ل ٪ ٪٪ف٪،(٪ ه
ي ٪م ع٪ح ي٪،ل ل ق٪في٪ ل ل٪ ل٪،م ب٪ث ٪ي لي تي٪م ٪ت ل ٪ ٪مع٪ه ٪ ال ع٪٪فث٪ ل ل٪ ل

ا٪ ء٪،٪ف ع ع٪ ٪ل ن ل ٪ ي ل ٪ ٪ت ب٪ ٪ي لينل ع٪ف٪م ق٪م ٪٪،ل ب٪ل ٪ت ي ق ل
إ خل٪ ٪ ل٪ف ل٪ب ٪ل خاقي ٪ ل ل٪ ل نتب ي٪٪ل٪،ن في٪٪م فل٪،جغ ل ٪،٪

. ي ل ل ٪ ٪ل

٪اس ل فه٪ ٪ي ب٪ ٪ي م٪م ين٪في٪ف ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ٪م ع ق:٪ي ٪س ٪ل ل٪خاص ٪ب جي ل ل ٪
ق ل م٪ ت ج م٪ ق م٪ح ٪ل ل ٪ ٪إع ي ي٪ ،٪ف ي ي ٪ت ٪ ٪من٪م ك هي٪ سب،٪ ٪م ئ ٪ف ٪، ي

٪خا٪م خاقي ٪ آث عي٪ب ل ي،٪ ق ل ع٪ ل خاقي٪في٪ كي٪ ل عل٪ ل نت،٪ م٪إن م س ٪
. ٪ب جي ل ل يف٪ ت ٪ س ٪ ي ٪ي ل ٪ غ ل ٪ لي ٪ ٪ن ن ٪ ص نت،٪خ ٪لإن

ي ق ل ل  حل  : م ني  ث

ي٪م ل هي٪ حل٪ ٪م ٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ لت هي٪ب ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ مل٪م ت ٪ لي٪ل ل ٪ل٪
ني ل (،٪2018٪:61-62:)٪

ي .1 ل ٪ليس٪ب ل ح٪ ل٪،م ٪ ٪ع ٪م ل ٪ ف ح٪في٪ك ل ٪ ٪ه م٪ ٪ت ني ن لي ٪
ي ي٪،ل ن ل ٪ ي ي م ٪ ل ٪ ني م ٪٪،ل ل ك٪ يع٪ت ٪ك٪في٪ج ٪ل ن٪ ٪ل

٪م ل ٪ ٪ح ل ٪ م ٪ يي ت ٪ إ م٪ ل ٪في٪ ي٪،ب ل ٪ ٪ف ٪٪في٪خا ي مع٪
ل ٪ ك ٪من٪ ل ٪ ٪غ ل ٪ ي ل ٪ ي ي ل ٪ ٪م ي ه ٪ لي٪ع ل ٪ كي ي٪ل ل ٪ ع ض

ي. ل ٪ع ه ٪ب ٪ت
ل .2 ٪ ي ل ٪ ي يمع٪ن ق ل ٪ ل ٪ ٪ن ل ٪في٪ ل ٪ ٪ب ٪به٪من٪ت٪،ني ي ٪ت هل٪في٪م ٪م

ليب٪م س ٪من٪ غي ٪ ي ل حي٪ ف٪ن ٪م ٪ع ث ي٪ ل ٪ ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ع ٪ س
ل ٪ م ي٪ت ل ٪ س هم٪ ٪من٪ ٪بل٪ص ل ٪ ف ٪بين٪ عي اج ٪ اق ٪ل م ل ٪

سب. ل يق٪  ل

3. ٪ جي ل ٪ت س ٪في٪ مي ل ٪ ل ٪ لي ٪ ي٪ ل ٪ في ل ٪ ي اق ٪ عي اج ٪ غي ل ٪ تب٪ع ت
بين٪ ل ين٪ ل ين٪ ل ٪كل٪من٪ ٪ع ٪ت ي ٪ج ٪م ح٪ه ص ٪ ٪ ا ات ٪ م ل

٪ ين٪ع ل ٪ ص ٪ ف ٪ك خصع غم٪٪،جه٪ ل ٪ ٪ع ب ل ٪ ء ل ٪ب سي س ٪ ل ٪ ٪ح ت
ي ه يين٪٪،من٪ ل ين٪ع ٪م ٪ي ن٪من٪ ٪ل ي ٪ج ٪م ت ٪ ن٪ض ق٪ت ع ٪ ٪ح ل
ين ج .٪،ن م ل ٪ ٪ع ل ٪ جي ل ل مل٪مع٪ ل ٪ ٪م ه  من٪
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ل .4 ل ٪ ٪ل ٪م ٪ه ٪ك جي ل ٪ل ي ل ٪ ل ٪ ي ت عم٪ ٪ لت٪من٪خال ف٪م٪ح ٪في٪م ل خ
س ين٪في٪ ل ٪ ٪ق ي جل٪ت يب٪من٪ ل يم٪ ل ٪ س ٪م ٪هي ع ٪ ا ٪ل جي ل ٪ت

آ صل٪مع٪ ل ٪ ع ٪ ن ٪في٪ ا ات ٪ م ينل م٪خ م٪ ئ ٪عن٪آ ل ٪ ي م.ل ت  ح

ل٪ .5 ل ليب٪ س ٪من٪ ي٪غي ق لم٪ ٪ع ي ٪في٪ ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ت٪ت ه ٪س ٪في٪ه ما ل
ح٪ ص ٪ ٪فيه٪ل يينف ل ين٪ع ل٪،م ح٪ ٪م يل٪ل ل لك٪ ٪ ٪م .ل ي ق ل ٪ 

٪ت ٪ .6 م لم٪ ل ٪ ٪ ف ضع٪ك ٪ ي ق ل ٪ ل ح٪ ي٪٪م ل٪،ك يف٪ ٪ت ٪٪،ي ٪آلي غ صي
٪م ي٪ي ل ٪ ي ل نب٪ ل تافي٪ ٪ بي إي نب٪ ل ٪ ي ؛٪ل ي ٪ج ي تي ٪س ل ح٪

ي ق ٪ل٪،ل لي ل ٪ ي ل ه٪ م ٪ق لك٪م من٪ ٪ ل ٪ ٪في٪ه ل ٪من٪ ي ل ٪ ٪ب ٪ق جي ل
يم نت٪ن،٪ International Society for Technology in Education. (ISTE)ل ٪ك يي ٪من٪م

ء ٪س ٪ح ٪ع ني إن ٪ خاقي ٪ ع ض ل ٪ ٪ن جي ٪تم٪ت اق م٪٪،ن :٪ت ي٪م ٪ل ي ٪ل ا ل
جي ل ل ٪ب ت ل ٪ عي اج ٪ في ل ٪ ٪ل٪،خاقي ل ٪ اس ٪قيم٪ لغ ٪ جي ٪ل م

ا إ٪،ات ٪ ه ات ٪ ي نت ي٪ت ل ٪ جي ل ل ٪ ي ٪ت ٪ت ا ل ٪ ٪ل بي ٪٪ي ي ل ٪ م٪م ل
. جي إن ٪ ي ل ٪ ي ف ل ٪  ل

7. ٪ ص لت٪ ٪ت س ح ٪ ي ٪س ب س ٪ك ي ح٪ل ص يث٪ ٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ سيع٪ن ف٪هب
ع ٪ يم٪ه ل ٪ س لم ٪ اس ٪ م٪ع ي ت ٪ جي ل ل ئ٪ب ع٪م ٪ل ف خاقي٪٪ ٪

ع ل ين٪في٪ ك مي٪ ل ع٪ ل ء٪في٪ ع ٪ك ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ي.٪آمن٪ل ل ٪ل

ل  ي"ث ي ل ل  ي ع  ق ل ل  ي  ط ل : "م  : ت م
، ل م تت ا ل م  لي )ت ل ل  ل ل ب ي  ط ت  (:2017ضيح م

س ل  / لي:٪:ل  ل ٪ ل ٪ ٪هي٪ع ٪ ٪ع ي ع٪ع ٪ي
 ا ل يع٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ي٪ ق ل ٪ ص ل عم٪ هم٪في٪ ،٪ت ٪مائ جي ل مل٪ت ٪م في ٪.ت
 ٪ئج يق٪ن ،٪ل سي ل هج٪ ل مل٪ .عم٪ت ا ٪ل بي ي ٪ كي ٪س تغي ل٪  ف

 . ي ق ل ٪ ل ي٪ب ي ل ع٪ ل ٪ عي ،٪ل عي ٪ت ا  ح

 . ت م ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ب عي ،٪ل س ل خل٪ ين٪ ل ين٪ ،٪ل ي ي  ٪ت

 ل ٪في٪ ا ل ٪ ق عم٪م ،٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ح ٪ه ،٪ل ق م ء٪ آب لس٪  .م
 .سي ل ع٪ ل خل٪ ٪ عي ل ٪ ،٪اس ي ٪ ٪ن ح ٪  ن

 ا ٪ اه يع٪ب ل ٪ ،٪ت ض ٪ ي ٪ س .سي ك ق٪ ٪س ل٪م ٪ب  ل

م: ل ني/  ل تي:٪ل  ٪له٪ ف ٪ن ب٪  ي

 .يه ٪ل ي ق ل ٪ ل عم٪قيم٪ سي،٪ل ل ٪ ل ٪ ق ،٪في٪ ي ي ٪٪ت
 . ي ق ل ٪ ل في٪عن٪ ل عي٪ ل ٪ب ٪ت م٪ب ٪ت ٪ ن ،٪من٪ش سي ٪  م

 جي٪ جي ل مل٪ت ٪م ل بط٪ ٪ب جي ل ل ئل٪ س ل ٪ ٪ي ٪ يع٪من٪خال .،٪ي ي ق  ل

 ٪ ع ٪، جي ل ل ئل٪ س ل ٪ م٪اس ،٪ل ص ل ٪ ح ٪مت ٪ل ه  .ح
 ت٪ ب ء.ق آب ين٪ ل ل٪ م٪من٪ق ل ٪ ،٪ع ي  ي

م: ل لث/  ل تي:٪ل  ٪له٪ ف ٪ن ب٪  ي

 . جي ل ل ته٪ ي٪من٪ق ٪ت ٪ ن ،٪من٪ش ي ي ٪٪ت
 .يه ٪ل جي ل ل ٪ ي ل نب٪ ل ٪ ي ل،٪ل  ٪ع
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 . ي ق ل ٪ ل م٪عن٪ ل ٪ ا إ ٪ ء م،٪ل ٪ت  م

 ش. ل ك٪ ٪ت ي ٪ت ٪ع ت ٪، ك ق٪ ٪س ٪م ف م٪ب ل ٪ ٪ه ،٪ت  س سي ٪ 

: سي ل حل  ل بع/  ل ل٪ل  ٪ ل ٪ ٪من٪م س ٪ي ٪م ح ل٪م ٪ل ف ٪ن ب٪ عم٪ي ،٪ل ي ق
. جي ل ٪ل ل ٪ ي ل حل٪ ل ك٪ ٪ت م  س

ل ع  ل مس/  ل :٪يط:ل  لي ل ٪ ل ل٪في٪ ٪ي
 ل ٪ يل٪ ت ٪ ٪ل ي٪ت ل ٪ هم٪ ٪من٪ ي٪ت  ل عي،٪ اج صل٪ ل ئل٪ ٪في٪س ي ق ل ٪

ع. ٪ل
 . عي اج ٪ ل ٪ ل ٪ ك م ٪ إعا ٪ ،٪من٪خا ي ٪م ا  ح

 .بق ل ط٪ ل  ه٪في٪ ضي بق٪ت ل ٪، س ل ٪ 

 ٪ض ٪ س ين،٪سي ٪م ع ٪، ٪م في ،٪من٪ت ل جه٪ ٪ يم،٪ع ل ٪ بي ل ٪٪ ،٪ع
٪ ل ٪ ل إح قل،٪ ٪ ي ٪ ل ٪ ل إح (٪: ل ٪ ي عس٪عن٪ت ن٪ي ٪ل ل ٪ب ل يل٪ ل٪س ل ٪، ي ٪ ي

.) ل ٪ ع ل ل،٪ ل  من٪

 ي ل ٪ ل هم٪ ك٪من٪ ،٪ت ف ل ٪ ع ص٪ج ي٪ ع،٪ف ل ٪في٪ ف ٪ كي ٪س ٪ع ث .ت ئ  ق

 . ٪ل ي٪ي ل ع٪ ل خل٪ ٪، ي ق ل ٪ ي م٪ل ي،٪م  ق ٪ ن ٪ق

: ب ل س   ل

ل ). 1 :2018س  ح  ( ب ل ي ل   ق ل ل  ث ع قيم  ل مل  ي في ل ن ل
ل من ف  ين: م ل  ج ن 

٪ س ل ٪ فت٪ه له ٪ ح ل ٪ ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪قيم٪ ٪ع ث ل مل٪ ل ٪ ف ٪م ٪ل ف ٪في٪م ي ن
٪من٪) س ل ٪ نت٪عي ت  ين،٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ هم٪بم٪ين(٪م208ل ي خ ٪،٪تم ٪ ي ل ٪ ي ل

حث٪ ل ٪ س ٪، ئي مل ل ل٪ ي٪ت ل ٪ ا ل ٪ يع٪ه ٪ج ئج٪ ل ٪ ٪. ن ٪قيم٪اس ٪ع ث ل ل٪
٪ب ء ين٪ج ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ ل ٪ ف ٪في٪م ي ن ل ٪ ح ل ٪ ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ،٪ل س ٪م ج

ل ٪ ٪لاس ي ل ٪ ل ٪ب ل يف٪ ٪ث ه ٪ صي ٪ت ع ٪ب س ل جت٪ جيخ ل ٪ي٪ل ع ل ٪،
ي. ل ع٪ ل ٪ ل ي٪بين٪ ق ل صل٪ ل ٪ ٪م ي ٪ت ٪ع

:2018س ش ). 2 ل  ( ب ي  ف غ في ت ي ب ن ل ح  ل ي  ي  م ق ل
ه ي ل ت س ل  في ل  ل ل  ه  ج  ٪:ل

ل ف٪ ل ٪ س ل فت٪ قه ل ٪ ل ٪ ي هم٪في٪ت ٪ل ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م س ٪م ج ٪٪ ه ٪ ج ٪ل ي
مت٪ س ٪ س ل ف٪ ه يق٪ ل ٪، ل ٪ ٪ن ج ه٪من٪ ي ل٪ت س ٪، ل ٪ في٪ل ل ٪ ج٪ل ل ٪ ح ل

٪ل ٪ك ن اس ٪ ٪ع اع ئي،٪ب ل ج٪ ل ي٪ ي ل ي٪ ص سل ل ع٪ ٪م ،٪ت ٪س يع٪ ٪من٪ج
هم٪ ع ٪ ٪غ ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ٪من٪28266ل س ل ٪ نت٪عي ت ٪، ل ٪ ٪ل٪٪380ل ق ٪، ل ٪

ل ٪ س ل ت٪ ص ل٪ت ٪ ي ٪في٪ت ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ل س ل ٪ ٪عي ي ٪ت ج ٪٪ ج ٪ل ي ق ل ٪
ل ٪ نت٪به م٪ك ي في٪ل ل ل٪٪75٪ ين٪غ ل ٪ ٪ ل ٪ ي ٪هي٪ت لك،٪% ٪ س ٪ي ل٪م ء٪ ئج٪في٪ض

ل يم٪ ٪ت ٪ع ي ق ل ٪ ل هيم٪ يم٪ل ل ٪ ٪ بي ل ٪ ٪ ع ٪م ٪ب ح ل ٪صت٪ سي ل ٪
. ل٪خ ٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ م ٪، ل٪ع ٪ب
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ل3 س  :2018ع ).  س ( ب ل ح  ل ا  ل ل  ي قيم  س في ت ل ي    ب
: م ل  م 

ف ٪٪ه٪ه ح ل ٪ ا ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪قيم٪ ي ٪في٪ت س ل ٪ ٪ ف٪ع ل ٪ ل ث٪ ٪ل ي ٪ب س ل
ص ل ج٪ ل ٪ س ث٪تم٪ ل ف٪ يق٪ه ل ٪، م ل ٪ تم ٪، ن اس ٪ س تم٪ ي،٪ ل ث٪ي٪ ل ٪ نت٪عي

٪300من٪) س ٪ل ث٪ ل ئج٪ ٪ن ٪ ق ٪، س ل ٪ ح ل فين٪ب م يين٪ ين٪ ٪(٪من٪م ٪٪٪م ج
ث٪ب ل ٪ ص ٪، م ل ٪ ٪م ي ٪ب س ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪قيم٪ ي افي٪ت ء٪٪ ت
آلي سب٪ ل مل٪ م م٪ ل ٪ ٪م ح ت ٪ ٪من٪خا ي ق ل ٪ ل ٪قيم٪ ي ٪في٪ت س ل ٪ ف٪٪ب ٪ب ا ل

٪ك ي ل ٪ ئ ٪ف ف٪ع ل ٪من٪خاله٪ ل يع٪ ،٪ي ي ل٪م ي٪ب ق ل لم٪ ل ٪ ل ٪ ص ٪ل ل م٪ ٪ل
تي. ل م٪ ٪ل

ب ل س  ل يب ع   ل

ض ٪م ه ٪، ي ق ل ٪ ل ٪ ض ٪ل ل ٪ب ب ل ٪ س ل يع٪ ٪مع٪ج لي ل ٪ س ل ت٪ ب ٪ت ص ٪خ ٪ج ع٪ه
ل ث٪عن٪ ل ٪ ٪ه لي ل ٪ س ل ٪ ٪مي ن٪م ٪به،٪ل ٪ن ل يع٪ ل جي٪ ل ل ٪ ل ل٪ ٪في٪ ٪ل ي ق ل ٪

ا ل ٪ ل ٪ ل قت٪ ل ٪، ن ٪ك ئ ل٪ج قفي٪ ل ئل٪ س ل ٪ ي٪ع ل ٪ اع ٪ ين٪ع ل ٪٪ ي ل ٪ ٪إك ي
ل ٪ ٪ل ه ي ت ٪ ي ق ل ٪ ل ث٪عن٪ ل ٪ ل ٪من٪ لي٪ك ل ،٪ب ن ٪ ٪ ي قت٪٪ل ل ٪ في٪ه

. ي ل ٪ب

ل ج٪ ل ٪ ه ٪ س ل ج٪ ٪في٪م ب ل ٪ س ل يع٪ ٪مع٪ج لي ل ٪ س ل ت٪ ب في٪ت ي،٪ هي٪ص ٪ س ل ٪
(٪ ل ٪ س ت٪مع٪ ت ٪ ٪ف س ل ع٪ ٪ل ل ٪ب م ٪، ن ع٪م2018اس ل ٪ ت٪(٪حيت٪ت ت ين،٪ ل ن٪

(٪ ع ل ٪ س ٪مع٪ ئي ل2018ج خ(٪ فين،٪ ل يين٪ إ ين٪ ل ٪من٪ ٪م ٪ي٪ت س ت٪مع٪
(٪ .٪(٪حيث٪ت2018ش ل ٪من٪ س ل ع٪ ٪م

) ني ي ل س  ل ء  ج س ) ل ي   م

م  م

٪ب ح ل مت٪ ٪يق ٪ ث ٪ ق٪من٪ص ل لك٪ ك ٪، عي ٪ س ل ع٪ م ٪ س ل ٪ ي ل٪ل صف٪م م٪
. ي ل ٪ س ل ٪ ٪عي ٪ع ي ٪ت ٪من٪ص ك ل جل٪ ٪من٪ س ٪ل

س ل ج  ا: م  أ

: ٪ه س ين٪ل ٪م س ٪ب ح ل مت٪ ٪ق

ي: .1 ي ل ي  ص ل ج   ل
٪ ي ٪ع ي٪ي ل ٪ ي ل نه:٪" ف٪ب ٪ي ل ي،٪ ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ ح ل مت٪ س ٪في٪حيث٪ ح ل

يش، (٪" ه يل٪ م٪في٪ت ت عي،٪ اج قع٪ ل ٪ ٪ت قي ٪ في ٪ م ٪م ٪ع ،٪2018٪ل
ف118٪ ل جل٪ مه٪من٪ س ٪تم٪ ق ٪،)٪ لع ٪ ل ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ٪ج ي ل ٪ بي

. ي ق ل ٪ ل ٪ب
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ئي: .2 ل ج   ل
٪ ل ء٪ ئي٪في٪ب ل ج٪ ل ٪ ح ل مت٪ ٪س ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ل٪٪ل ٪في٪ ل يم٪ ل

٪ك ئ ٪.نج

نه: ئي ب ل ج  ل ف  ي٪ي ٪ج في  ل٪م ٪هي مج٪ ن ٪ب ِ ي ت ء٪ ن ل ع٪في٪ ج٪ ْل؛٪٪ل ٪من٪ق ف ن٪م لم٪ي
ي ٪ج ي  مج٪ع ن ٪ب ٪ سي ٪ ح ء٪ ،٪٪ك ج ل (2016.)٪

٪

س ل ع  : م ني  ث

ل ٪ ٪في٪م ل ين٪ ل يع٪ ٪من٪ج س ل ع٪ ٪م ٪ت ل ،٪في٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ل يم٪
سي٪) ٪(.1442-1441ل

س ل : عي  ل  ث

: (أ اعي س  عي 

(٪ ي خ ئي٪30تم٪ ٪ع ب س ٪)٪٪ ٪ ث ٪ ٪ص جل٪قي م٪من٪ ي ٪ع س ل ٪ يق٪ ٪تم٪ت ل٪ع ل ٪ س ل
ل ٪ ٪ه س تم٪ ٪، ه ي ت ٪ ين٪ ئج.ت ل ٪ س ٪ ن اس يل٪ ء٪ت ث ٪ ٪ي

) : ي ل س  ل  عي 

غت٪) ٪ب ي ٪ق ٪من٪عي س ٪ل ي ل ٪ ي ل نت٪ ،100ت م م٪ ن٪٪(٪م ،٪م ي ل ٪ ي ل ٪ب ح ل م٪ ت خ ٪ ق
ح ل ن٪ ٪ت ي ق ٪ ن ء٪بي ع جل٪ ،٪من٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ض ٪في٪م ل م٪ ي ي٪ل ل نب٪ ل ٪ ي ٪من٪ت

م٪) ٪م س ٪ ق ٪، ي ت ٪ ي ٪ل ٪89ت ٪٪(٪م ٪ب ٪89.00م يق٪ جل٪ت ٪من٪ في ٪ك هي٪ن ٪%
. س ٪ل

٪

: ت غي ب م س ح ل يع أف عي   ت

ل هل٪ ل س،٪ ل (٪ غي ق٪ب ي٪ت ل صين،٪ ٪ل ي ل ٪ ن ي ل يع٪ ل٪ت (٪ي،٪سش ٪ل
: س ل ٪ ئص٪عي ضح٪خ لي٪ي ل ٪ ٪ل

٪

٪

٪

٪

٪
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  )( مق ج
في غ ي ل س  ل غي  ب م س ح ل يع عي   ت

غي ٪ل٪ل٪ل٪ل

س ٪ل
 %35.96 32٪ك
 %64.04 57٪ن
 %100 89 ل

هل٪ ل
ي ٪ل

 %20.22٪18٪ب
ي ل  %58.43 52٪ب
ي ج  %21.35 19٪م

٪%100٪89٪ل

٪ س
٪ل

 %16.85 15٪س٪5قل٪من٪
 %39.33 35٪س (5-10)
٪من٪  %43.82 39٪س٪10ك

٪%100٪89٪ل
٪
٪
٪

   

س ل : أ   ب

س ٪ل ٪ك ن اس ٪ س ٪في٪ ح ل مت٪ س ٪ س ل ف٪ ه يق٪ ٪،ل

ات نف٪ ن٪س ٪ب٪:ب ثي ل ٪ ل ٪ ٪ ي ل ٪ ء٪ حث٪في٪ض ل ٪ ٪ي س "٪ ث٪ ل ٪٪
٪، ي ث،٪تسس٪ع ل ٪ ٪ب ص ٪خ ي ي ٪ت ٪ع ٪ س ثين٪ ل ٪عن٪ لي ٪ ن هن٪بي ع م٪ ٪ي ٪ق

٪مغ يغ اث٪ب ٪ ٪ ح ٪٪م ل٪ين٪م ،٪٪ب هي ل (٪.2017٪،171)٪

٪

نت ٪٪ت ن ع14)من٪اس ٪م ل٪(٪ف يم٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ج ٪ جل٪قي ين،٪من٪ ٪م ٪ع ل ٪في٪
. ي ق ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ بي  ل

اس س ل  ل ب أف عي  س ي  سي ل ل ي لي  ح م ل مت  س ل ق  ب  ن ح
لي :ل  

قم )(  ج 
سي ل ي لي   م

ب اس ٪ج٪  ي ي ق س ق ي م ٪ج٪ ك ي  ك
ج ل  1 2 3 4 5 

 

: ن اس : ص  م  خ
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٪من٪) ن ٪م اعي س ٪ ٪عي ٪ع ي ٪ت ٪من٪خا ن ي٪لاس خ ل ٪ ات ٪ ق٪من٪ص ل ق30تم٪ ٪، ب س ٪)٪
ليه.٪تم ي٪ ٪ت ل ٪ ل ٪ ج ٪ م ٪ ٪كل٪ف ج ٪بين٪ س ٪بي ت ا مل٪ ٪م ٪ح

 
 
 

قم   4.4ج 
ن ي لاس ل ج  ل ن  اس ل  ت بين كل ف من ف  ا ما   م

٪ل٪
مل٪ م

٪ ت ا
س ٪بي

٪ ي ل
٪ لي اح

Sig 

1 ٪ ع ل ٪ب ا ل ٪ لي ٪ ي ل ٪ س ٪ ٪ع ض ل نين٪ .ل ي  0.00 0.83 ق

آ 2 ٪ صي ٪خ ا ل ٪ يني صل.٪خ ل قع٪ ٪م ٪ع ٪ب ح  0.00 0.77٪ا٪ي

3 
٪ خ ٪ك ي ل ٪ ي ني٪ل ن ل ٪ ٪غي اس ٪عن٪ ا ل ٪ ٪ي ج

. ع إش ٪  ن
0.82 0.00 

4 
٪ب ا ل ٪ آ٪ي صل٪مع٪ ل ٪ ٪ع ينل ل٪خ ئل٪ س ٪ صل٪ع

نإ  0.00 0.86٪ي.ل

قع٪ 5 ل ٪ ٪ع م ل ٪ ٪لأف ف ٪ ي ٪م لب٪ح ل ٪ .ي ي ق  0.00 0.77٪ل

ل 6 قت٪ م٪ ٪ل ل يم٪ ت م٪ مائ ٪ ب ٪م م٪ع ي ٪م ا ل ٪ ع .ي  0.00 0.71٪ج

ل7٪ ٪ ا ل ٪ .ي ي ق ل م٪ ق ٪م ٪ع ي ل ٪  0.00 0.64٪م

ل8٪ ٪ ٪ع ي ي ل ٪ ع ض ل م٪في٪ ي م م٪ مائ ٪مع٪ ا ل قش٪ قع٪ي
. ي ق  0.00 0.59٪ل

ن.9٪ ل من٪ س٪ب ٪ي ٪م عل٪مع٪ ل ٪ ا ل ب٪  0.00 0.76٪ي

م10٪ م ٪ ي ق ل م٪ صي ٪خ ٪ع ف ل ٪ ٪ ا ل م٪ يي ل م٪  0.00 0.72٪.ت

11٪. ه ل ٪ ي ق ل قع٪ ل ب٪ ٪ح ٪ ا ل ي٪  0.00 0.62٪ي

12٪. ق ث ل ٪ ل ٪ ٪ ي ي ل ٪ ي ق ل قع٪ ل ٪ ٪ع ا ل ٪  0.00 0.53٪ي

لك.13٪ س٪ك ل ٪ ب ل ٪ ل صل٪بين٪ ل ٪ ٪ح ا ل ي٪  0.00 0.84٪ي

٪ب14٪ ا ل عل٪ م٪٪ي م٪ل ئ ن ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ل م.مع٪  0.00 0.74٪ي

٪ ٪ ت ا ئي*٪ ٪٪ح ٪م =٪050.٪الع α 
 

بق٪ ل ٪ ل احظ٪في٪ ل ا٪من٪ ٪ ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪ ن اس ٪ ٪بين٪ف ت ا ٪ ما ٪م ل ٪ ن ئيس ٪ح
(٪ ال ٪ ٪م يعα=٪0.05ع ٪بين٪)٪(٪ل ت ا ٪ ما حت٪م ت ٪، ن اس ٪ ٪0.86٪س٪0.53ف ٪ي ه ٪،)

سه. ي ت٪ل ض ٪ ٪ل ق ٪ص ن اس ٪ ٪ه ٪ف ٪  ع
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ن اس : ث  س  س

٪ ٪ ٪ه اتل ني٪ ي٪س ٪ت عي ٪ ئج٪ل ل س٪ ين ي ل ٪ ٪س ب (٪ ك ٪ ٪69،٪2020٪،،٪ف ل ٪ (٪ب
٪ ٪ قفه ل م٪في٪ ن ٪ ف ٪ ت٪ع ٪ ٪) ئج٪ن ل ٪ (٪ ب ئج٪م ٪ن ي٪ ٪٪ت ف٪خا ل ٪ ن

ل٪ع ي٪ي ل يم٪ ل ٪بين٪ ت مل٪ ٪م ه ٪ ل مل٪ ٪م يه٪من٪خا لل٪ع ي ٪، ي ٪م ي م ٪ حث٪من٪ف ل ٪ ي
ل يم٪في٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪في٪ س ل ٪ يق٪ ني٪ت ل  

ل ٪ ف٪ه ت ٪، ٪ ٪ث ٪في٪قي ل ٪ ش هي٪ ٪ ن ٪ك ل ٪ ي ٪ ح ل مت٪ س ٪ ت٪ق ٪ت ٪م ي
٪ ن ٪ك ل مل٪ غ٪م ب ين،٪ ي ل ٪ .٪0.93ج ن ع٪لاس ت ٪م ٪ث ٪ع ٪ي ٪ه

٪، ن اس ٪ ث ٪ ٪من٪ص ح ل ٪ ك ٪ت ٪ ا٪نتب يق٪ ٪لل س ل ٪ ٪عي ٪ع ن ف٪س ه يق٪
ئج. ل ٪ س ٪، س ٪ل

س ل م في  ل ئي  إح ل  ل  : ب  س

إ ٪ ل ل ٪ س م٪ ٪سي س ل ف٪ ه يق٪ ئيل :ح لي ل ٪٪

ئص .1 ٪خ ف :٪ل ي ي ل ٪ ف ان ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ل ب٪ ل ٪ ي٪ل ٪ل م ٪
. ي ل ٪ ث٪ل ل ل٪ ٪م ه ل ٪  شي

٪)٪T٪خ .2 ح ٪ ي لOne Sample T Testل ٪ ه ل ٪ ين٪ح ي ل ٪ ٪ خ جل٪ ٪(٪من٪
. س  قي

ات .3 ٪ مه٪ل س ٪تم٪ ق ين،٪ غي ٪بين٪م ت ا ٪ ج ٪ ي ٪ل س ٪بي ت ا مل٪ ي٪م خ  .ل
٪ك .4 ل ٪ .خ ن اس ٪ ٪ث ف ٪ل  ن

ق م س  ل ئج   ن

ل في  ك  ل ا:  :أ س  ل

لك٪ ك ٪، ي ل ييس٪ ل ٪ب ل ٪ ب ل ٪ ٪ ل ٪ ج ل ٪ب ح ل مت٪ ٪ق س ل ٪في٪ ل ك٪ ل ٪ ي ل
ا ٪ ٪م ي ه٪ل سي٪ن ل ٪ ي ل ٪ ع ي٪ ل ٪ ب ل ٪ س ل ض٪ ٪في٪ب اي ل ٪ ٪ ي ٪حيث٪تم٪ت ب س

٪ ي ٪٪(لي)م ي ل ٪ ج ٪بين٪ ل ٪ ٪ح سي٪من٪خا ٪(4=٪٪1٪س٪5)ل ٪قي ك ٪ ه٪ع ي من٪ثم ٪ت ٪،
٪ ي ل ٪ ٪ ٪ع ٪ل ي ل ي(0.8=٪٪5÷٪٪4)في٪ ل ٪في٪ قل٪قي ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ف ض لك٪تم٪ ٪ ب ٪،٪

ل) ٪ ي ل ٪ ي يحب ل ٪ ضح٪في٪٪(ح ٪م ٪ه ٪ك اي ل ٪ ح٪ ص ٪ ه ٪ ي ل ٪ ٪ل ع ٪ ل ٪ ي لك٪ل
لي ل ٪ ٪:ل

٪

٪

٪
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قم ) (ج   
س ل ل في  ك   ل

ي ل بل له   ل ي  ل ف ل  ل  ج 
 1.8٪س1٪

٪

٪ج ٪36%-20٪% ي  ق

ي %52٪-%٪36 2.6٪س1.8٪  ق

س %68٪-%٪52 3.4٪س2.6٪  م

ي %84٪-%٪68 4.2٪س3.4٪  ك

٪ج٪ %100٪-%٪84 5٪س4.2٪ ي  ك

 

٪ ي ل ٪ ح ٪تم٪ ضي ل ٪ ف٪عن٪ه ليل إ sig اح مج٪ ن ل ٪ ئيمن٪خا ٪م٪SPSS٪ح ي ه٪ب ن
٪ ٪٪α=0.05ل نت٪قي ٪ك ٪من٪٪sigف ٪٪0.05ك ي ل ٪ ضي ل ٪ ي٪ق يب٪لم٪٪في ي٪يل ٪٪ل٪ ح

ي٪ ه ف٪ج يب٪ي ل ٪ ٪ ٪ف صغ نت٪ ٪ك في٪ح ٪، س ٪ ل ٪ س لل ٪ ج ل ٪٪عن٪ س
ي٪ ل٪ ٪ش ٪ق لي٪ي ل .ب س ٪ ل ٪ س ل ٪ ٪٪ح

: ل  ب عن  إج  : ني  ث

ل ل في  يم  ل ل   ج  ي م  ق ل ل  ي ب ل بي   ؟ل

بلإ ئ٪عن٪ج ل نت٪ ك ٪ س ل ٪في٪ ل ك٪ ل فق٪ ٪ ن اس ٪ يل٪ف ٪تم٪ت ل ٪ ليه ل ٪:٪ج٪ك

 قم ) (ج 

ي ل سط  ل ي  ل ف  ان بي  ل سط  خ  ل لي Tقي  اح ي  تيب  Sig ل يع ل ل
ن  ن )فاس ي لاس ل ي   N=89 )  ل

سط  ل ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

سط  ل
ي  ل

قي 
 اخ

ي  ل
لي  اح

تيب م ل  ل

1. ٪ ض ل نين٪ ل ٪ ع ل ٪ب ا ل ٪ ي
. ي ق ل ٪ ي ل ٪ س ٪  ع

 لةقلي 8 0.00 7.31- 46.97% 0.84 2.35

آ .2 ٪ صي ٪خ ا ل ٪ يني ا٪٪خ
صل. ل قع٪ ٪م ٪ع ٪ب ح  ي

 قليلة 12 0.00 8.15- 44.27% 0.91 2.21

ني٪ .3 ن ل ٪ ٪غي اس ٪عن٪ ا ل ٪ ي
٪ ن ٪ ج ٪ خ ٪ك ي ل ٪ ي ل

. ع  إش

 قليلة 11 0.00 6.76- 45.39% 1.02 2.27

4. ٪ ل ٪ ٪ب ا ل ٪ صل٪مع٪ي ل ٪ ع
ينآ إ٪خ صل٪ ل ئل٪ س ٪ نع  ي.ل

٪قليلة 7 0.00 7.06- 47.19% 0.86 2.36

5. ٪ ٪لأف ف ٪ ي ٪م لب٪ح ل ٪ ي
. ي ق ل قع٪ ل ٪ ٪ع م  ل

 قليلة 9 0.00 7.72- 45.62% 0.88 2.28

م٪ .6 مائ ٪ ب ٪م م٪ع ي ٪م ا ل ٪ ع ي
م٪ ٪ل ل يم٪ .ت ج ل ٪قت٪

 قليلة 6 0.00 7.39- 47.42% 2.37٪0.80

7. ٪ ٪ع ي ل ٪ م ل ٪ ا ل ٪ ي
. ي ق ل م٪ ق ٪م

 قليلة 5 0.00 7.50- 47.87% 2.39٪0.76

م٪في٪ .8 ي م م٪ مائ ٪مع٪ ا ل قش٪ ي
. ي ق ل قع٪ ل ٪ ٪ع ي ي ل ٪ ع ض ٪ل

٪قليلة 4 0.00 5.54- 49.66% 0.88 2.48
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سط  ل ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

سط  ل
ي  ل

قي 
 اخ

ي  ل
لي  اح

تيب م ل  ل

س٪ي .9 ٪ي ٪م عل٪مع٪ ل ٪ ا ل ب٪
ن. ل من٪ ٪ب

وسطة 1 0.01 2.73- 53.48% 1.13 2.67 ٪م

10. ٪ ٪ع ف ل ٪ ٪ ا ل م٪ ي
. ي ل م٪ ت م م ٪ ي ق ل م٪ صي ٪خ

٪نقليلة ج   14 0.00 10.62- 35.96% 1.07 1.80

11. ٪ ي ق ل قع٪ ل ب٪ ٪ح ٪ ا ل ي٪ ي
. ه ٪ل

٪قليلة 13 0.00 10.23- 41.12% 0.87 2.06

ي .12 ي ل ٪ ي ق ل قع٪ ل ٪ ٪ع ا ل ٪ ٪ي
. ق ث ل ٪ ل ٪٪

٪قليلة 3 0.00 5.58- 49.89% 0.85 2.49

13. ٪ ل صل٪بين٪ ل ٪ ٪ح ا ل ي٪ ي
لك. س٪ك ل ٪ ب ٪ل

٪قليلة 9 0.00 7.50- 45.62% 0.90 2.28

ي٪ .14 ل ٪ ل ٪مع٪ ٪ب ا ل عل٪ ي
م. ي م٪ م٪ل ئ ن ٪من٪ ٪ت

٪قليلة 2 0.00 4.55- 50.34% 1.00 2.52

ي  ل ج  نلال  قليلة  0.00 9.55- %44.06 0.67 2.32 س

 

ي: بق م ي ل ل  ح من   ي

نا .1 ئي٪ل٪س ٪)٪ح ل ٪ك ي ٪ل بي ل ٪ سط ل ٪ غ ب ٪ ، ل ٪ ك ل ٪ ب ٪ن2.32ح ٪ب ي٪(،
(44.06٪ س ٪م ج ب ي%(،٪ ٪٪ق ٪ت س ل ٪ ٪عي ي٪ ٪ي ه ٪، س ل ٪في٪ ل ك٪ ل ب٪ ٪ح ج ٪

ي ق ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ،٪ل ي ٪ق ج ٪ب ء  %.44.06٪ب،٪ج

2. ٪ يع٪ف ناج ٪٪س ئيل ك،٪٪ح ل ب٪ ٪فح ء ٪ج٪ج ي ٪ق ج ٪ب ف ٪، س ٪م ج قي٪٪ب ل ٪،
. ي ٪ق ج  ب

قم٪) .3 ٪ ل ٪ ل ٪ ت ل ٪في٪ ء ٪"9ج ص٪ع ي٪ت ل س٪ب(٪ ٪ي ٪م عل٪مع٪ ل ٪ ا ل ب٪ ني ل ٪،"من٪
بي٪) سط٪ح ي٪)2.67ب سط٪ن م ٪،)53.48٪ ج ب ٪،)%٪، س ٪لم ا ل ٪ ٪ ل لك٪ ٪ ح ل ٪ م٪يت

ء لي٪ج ل ب ن،٪ حب٪ل ء٪ ل٪ن ٪ ف٪في٪ه٪ه ض ٪ ٪م لك٪ف مع٪ ٪، ل ٪ ج ل ،٪في٪ ل ٪
٪ ٪ك .ف ي ٪ك ج ٪ب ٪ت قع٪ ل  من٪

4. (٪ قم ٪ ل ٪ خي ٪ ت ل ٪في٪ ء صي10ج ٪خ ٪ع ف ل ٪ ٪ ا ل ٪ م ٪"ي ص٪ع ي٪ت ل ٪ م٪(
م٪ ت م م ٪ ي ق "ل ي بي٪)ل سط٪ح ي٪)1.07،٪ب سط٪ن م ٪،)35.96٪ ج ب ٪ج٪%(،٪ ي ٪،٪ق ت
٪ ل لك٪ ٪ ح صل ل ٪ ن ي ل ٪ م ل ٪ ك م ٪، صي ل ٪ ٪ع ف ل ٪ ٪في٪م ٪٪اس ك في٪
يق. ت قع٪  من٪م

ل  نيث ل ل  ب عن  إج  :: 

ل لل م  ي  ئ ك ل ل ج ل في  يم  ل ي ل   ق ل  ؟ن 

بلإ ل٪عن٪ج ٪ ل ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ج ٪ ي ٪ب ح ل مت٪ ٪ق ل ٪ ٪ه ل ٪ب ي ل ٪ بي
ي ق لل ين٪ ل ٪ ٪ن ج ج٪،٪من٪ ل ٪ ت ٪ ٪من٪خا ل ء٪ مت٪ب من٪ثم٪ق ٪ئي٪ل،٪ ي هم٪ت

لي٪ل ته٪ ٪ب ل ٪ ل ٪ ب ٪ب ح ل مت٪ من٪ثم٪ق ين،٪ ت ٪ ي ٪ل ي٪ت ٪ل ي ٪ت ،٪من٪خا
م ٪، ل ٪ ل٪ن س ٪، ل ٪ ب ت٪ل ف ي٪ ل ٪ غ ل ٪، ي ي ل ف٪ ه ئيس،٪ ل ف٪ ب٪ل ه٪ح ح

لي: ٪ل
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1) : ل ف   أه
ل ف٪ ل٪ي ٪٪ب ل ٪ ٪كع ئ ل٪ج ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ي يق٪،٪نت ل

ل يق٪ ٪ت ل٪ع ي٪ت ل ٪ ي ي ل ف٪ ه ٪من٪ ع ٪م ي ٪ب ح ل مت٪ ٪ق ل ف٪ .ل ل ف٪  

 

: ي ل ي ل ف   ه

) ٪ ٪ع ا ل يب٪ قت ل م٪ صي ٪خ ٪ع ف ل ٪. ي ل م٪ ت م م ٪  ي

) ٪ عي ٪ت ا .بل ه ل ٪ ي ق ل قع٪ ل ب٪ ٪٪ح
ا ( ل ٪ عي ٪٪ت آاح ٪ صي ينخ ٪ب٪خ ل ٪ صل.٪ع ل قع٪ ٪م  ع

٪عن ( اب ٪ ٪ع ا ل يب٪ ي٪ت ل ٪ ي ني٪ل ن ل ٪ ٪غي  .اس
٪ح ( ٪ع ل ٪ ٪آلي ٪ع ا ل يب٪ ي٪يل٪ت  .ل

 

2) : ل  م 
) ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪  .2030ي
) . م٪عن٪ب ل ٪ جه٪ن  ل

 

3) : ل غ   م
ئج٪ ( ف٪في٪ن نل ل٪س ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ ٪.ل
) . ل ع٪ ل ٪ سام من٪ ٪ ٪ع ف  ل

٪في٪ ( ا ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ا ل ٪من٪ .ل جي ل ل ٪  س

) . ل ين٪ ل ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ء٪ع ل يط٪  ت

 

 
4) : ل ل  حل   م

ح  ل ل
ف ا ع  ل ل يب  يت ل م  ت م م ي  ق ل م  صي ف ع خ ل  . 

٪ش٪3 ل
صيل م ل ن ٪عن٪ م ٪م ا ل ي٪ ٪ي ٪م ي يك ل نت،٪ إن ٪ قع٪ع ٪،٪ل

ص ل ٪من٪ ي ل ض٪ ين٪ب لك٪ت ك ٪، م ٪ ٪ه ٪خ ف ٪م ٪، ٪م
٪ ٪آلي ٪ع ا ف٪ل يب٪م م٪ت لك٪ي جل٪ من٪ ٪، ا ل ٪ صي خ ٪ ل

م. صي ٪خ ٪ع ف ٪ل
ش  م

 ء
٪ يب،٪95ح ٪ل ا ل خ%٪من٪ ٪من٪ ل ٪ .ق صي ل ٪٪

٪

ح ني ل  ل
ف عي  ل ا ت .بل ه ل ي  ق ل قع  ل ب    ح

٪ش ل
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صيل ص ل ل ٪ ،٪ت ي ل ٪ خاقي حي٪ ل ،٪من٪ ه ل قع٪ ل ٪من٪ ي ع٪ك ٪ل
٪ ا ل ٪ عي ٪ت ٪ع ل ٪من٪ ح ل ٪ ٪ه ك ٪س ،٪ل ل يل٪ ل ٪ ص ن٪عخ

٪ ٪ع ،٪من٪خا عي ل م٪ ت ٪، لي ٪ ص ل ٪ ع قع٪ ل ٪ ب٪ه ل٪يق٪ح ٪م
يب. ل ف،٪ ل ٪ ل ٪، ب ل ٪، ا ل ٪، ٪ل

ش  م
 ء

٪في٪ح ل فس٪بين٪ ل ٪، ل ٪ ن ٪في٪ ا ٪ل ع ٪ف ك عي٪م ٪ل

٪

ح ل ل  ل
ف عي  ل ات آاح  ل صي  ينخ ل ب خ ص ع  ل قع   ل.ع م

٪ش٪3 ل
صيل آ ل ٪ صي ٪خ ح ٪ ينع ا٪خ ل ٪ ن ع،٪ ل ك٪ ٪ت ل٪ع ٪ت ٪ق

ي٪ ل ٪، عي ل٪ياج لك٪س ،٪ل خ ئم٪ ٪ج ب ٪ س ك٪ ٪ت ي ٪تب٪ع ح ل
م ٪ش عي ٪ت ٪ع ل آ٪ل ٪ صي ٪خ ح ق٪ب ٪ي ينفي لك٪من٪خاخ ٪،٪

ع ٪، ب م ٪، ح ٪م ء ل ل،٪ ٪ع ٪ ٪ع ك ،٪ت ن ٪من٪ ع ٪م
. ح ل ٪ ٪من٪ه ل ف٪ ل يق٪ ف٪ل ٪ت ٪م ي ٪ف

ش  م
 ء

ل ٪ ن ٪في٪ ا ٪ل ع ل ٪ ك ٪.ل

٪

ح ب ل  ل
اب عن فل ا ع  ل يب  ي ت ل ي  ني ل ن ل  .اس غي 
٪ش3 ل

صيل آ ل ٪ ج ٪ خ ٪ م٪ع ت ٪ب ا ل ض٪ ٪ب ه ٪ي ينق ئخ س ٪ س ٪ ل٪،٪
ع ٪ كل٪ه ٪، لب٪آخ ٪ ي ص٪ش ٪ت ٪، ل ٪بين٪ ع إش ٪ ي ت م٪ ه ٪ت

ن ن ٪ق ٪غي ع م٪ج٪هي٪ ٪م ض ل ٪ يب٪في٪ه ل لي٪ ل ب ٪، مي سي ٪،٪٪ في٪ه
٪ب قب٪من٪ي ٪ع ي يب،٪ ل ٪في٪ ي ت ٪ ني ن ٪ق ٪ج ش ٪ ح لك،٪ل
م. ني٪م ن ل ٪ ث٪غي ل ٪ ا ٪من٪م ي م٪ ن ٪ ي ٪ح م٪ع ي ٪ت

ش  م
 ء

٪ جيه95ح ت عل٪ ل يب،٪ ٪ل ا ل ي٪%٪من٪ ن ل ٪ ٪ل ٪س

٪

ح م ل  ل
ف ل ع ح ل ا ع آلي  ل يب  ي يل ت  .ل

٪ش٪3 ل
صيل ن ل ص٪ ٪ل ي ٪ف ي ٪م ا ل ض٪ ٪ب خ ٪ي ٪ي٪ق س٪ك ل ٪ ٪ي ق م،٪ ٪ل

ي ي ٪ت ي في ٪ ك ٪ ،٪ك ل٪ف ٪ع ن ٪ب ا ل ٪ ا٪ي٪ح يه٪خافه،٪ ع٪ع
٪ يب٪ع ٪ل ج ٪ب ا ل ٪ ين٪ف ل ل في٪كا٪ ٪، ي ل ٪ ي ل ٪ ٪قي ٪ع ف ل

آ ٪ ينح ا٪خ ٪ ٪م ي يب٪ت ل ٪ م٪في٪ه سي م،٪ ن ٪ ٪ح ٪ع ق
ه، ح ٪ل خ ٪كل٪شيء٪ ج ٪ م٪من٪خا ل ع ثيق٪ ت ٪، ا ل ٪ ي٪ل ٪ل

٪ع ٪م٪ل ٪ع ل كيف٪ ٪، اق ٪ قع٪ع ل ٪في٪ ث ل ٪ ي م٪كي ت
. ي ٪ل

ش  م
 ء

م. ٪م ب ل ٪ ن ٪ ي يب،٪ت ل ٪في٪ ا ٪ل ع ٪ف ك ٪م

٪
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5) : ل  م ن 
) . م لا ٪ يا ل ٪ ف يم٪ك ت ٪ ٪ل ل ل ٪ ل  عم٪

ي ( ه ٪في٪ ل ٪ ٪ق ع .ق ي ق ل ٪ ل ٪ ض  ٪م

) . ي ت عي،٪ ض ل٪م يب٪ب ل ييم٪  ت

 

.يل (6 ل جه  ي ق ت ل   
ف ( .٪ض ل ٪ ٪ل إ لي٪ ل عم٪  ل

) . ل ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ي ه ين٪ب ل ٪ ع ٪ق  ع

يح. ( ل ل٪ ل يب٪ب ل ٪ ي ٪ب اه ف٪  ض

 

ل ئج  ص ن : م  سب

1. ٪ ٪ت س ل مت٪ ح٪٪ق ن٪م ٪ك ئ ل٪ج ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ي ٪.ل
2. ٪ ٪ س ل ق٪ ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ،٪يل ي ٪ق ج ٪ب ء ،٪ج

٪  %.44.06ب

ا .3 ٪ل ل ٪ ك ٪ ٪ س ل ب٪ ٪في٪ت ٪ك ي ق ل ٪ ل عل٪مع٪٪٪ب ل ٪ ا من٪٪ل س٪ب ٪ي م
ن ٪ل ب ٪، س ٪م ج ء٪ب ج ٪،53.48.% 

ف .4 ٪في٪م ٪ك ي ق ل ٪ ل ٪ب ا ٪ل ل قل٪ ٪ ٪ س ل ٪٪٪ ا فلل ل ٪٪٪ ع
ي ل م٪ ت م م ٪ ي ق ل م٪ صي ٪خ ي ٪ق ج ٪ب ء ج ٪ج٪،٪  %.35.96،٪ب

: س ل صي  : ت م  خ

ه. .1 ي ٪ل يا ل ٪ ف يم٪ك ت ٪ ل ٪ ٪ل ل ل ٪ ل  عم٪

2. . ا ٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ين٪ع ل يب٪ ٪ت ث ٪ ٪قي ٪  ع

3. . ل ٪ ل عم٪ يين٪ل ب ل فين٪ ل ٪ ل ٪ ل٪ل ٪ع ٪  ع

ء٪ .4 ث٪ج ٪ل اس ل ٪ ٪س ٪ع ي ق ل ٪ ل ٪ ث ٪ ي  ل
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يم ل م  ي عن ب ن  م م  ل
ي ل بي  ل ل   في 

ل ش م  ي ئ ب  . ع
يم ل جي  ل  س م ت

ي م  بي ب ل ي   ك
ablehsh@hotmail.com 

ص: ٪ل
ي٪ م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ يم٪ن ٪ت ل ٪ سمممم ل فت٪ ممممه ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ٪عن٪ب ،٪ب ي

/٪م م ل ٪ يم٪ا ممم ل ٪ /٪ن ه ف ب٪ت ي٪ي ل ٪ م ممم ل ٪ ل ٪ يي هي:٪)م ٪ ممم ئي ل ٪ ا ٪ل ل ٪ ن
٪ صمممممم ف٪تم٪ ل ٪ يق٪ه ل ٪. عي ل ٪ ل ٪من٪ ٪ع ت٪كل٪م ٪ت ي مي(٪ ل ٪ ل ء٪ ء٪في٪ضمممممم

ء٪ تل مم مم ت٪ت شمم ٪ ل ٪ ل ط٪ ٪ضمم ل ٪ صمم ٪ل ج خ ٪ ل خل٪ ٪ م ل ممين٪ب مم م:٪ل
م٪ آلي،٪ن سمممممب٪ ل س،٪ م٪ن يط،٪ع ت ٪ ٪، بي ٪ت صممممم يس،٪ ل ٪ هج٪ ل يم،٪ ل ٪ ي ،٪)ت م ل

ل ت٪ ت ٪.) م ل ٪ ل ٪ ،٪ع ا مممم ات ٪ م ل ٪ ي ميت ل ج٪ ل ٪ لي ل ٪  Systematic سمممم

Approach ئم٪ع ج٪ق ٪م ٪ ه ٪ ي من٪ثم٪ت ٪ ٪ل يم٪م ممم ضمممع٪ت ٪ثم٪ ي ت ٪ ممم ٪م ي حل٪في٪٪ت
ه يق٪ ٪ت جه٪ن ل٪م مم ٪ب ل ٪ ن يع٪م مميق٪ج ت يق،٪ ل ٪ ي يم٪ع ت ٪ خ يم٪ مم ل ء٪ ٪.ف٪مضمم

صمممم ٪ع ٪ع ل٪ي ٪ مممم ي ث٪ ل ع٪ ت ٪. م٪بي ي٪ت ل ٪ اق ل ٪ ف ٪ك ممممح٪في ٪ت م ٪م م ي٪م صمممم ل ج٪
مل٪ سمممي٪ك ٪ ٪ع ٪ل سممم ل ٪ يق٪ ٪ت ي،٪من٪خا ي ن1441/1442ل اسممم يق٪ ٪،٪تم٪خاله٪ت اث ٪ل

ا ٪في٪ست٪ج ل ٪ ح ٪م ب اس ئج٪ ل يل٪ ت ٪ س ل ٪ يل ل ٪ ي هم٪ت (Delphi) ٪٪ب ٪من٪
ات ٪ مم ل سممم٪ ٪ ل ٪ صمم ئل،٪ل ل ٪ سمم ممي ل سممم٪ ل٪ مم ل ف٪ مم سمم ٪في٪ مم ي٪ت ل ٪ ٪ل ه

٪م ٪ا ٪م ٪في٪ن ه ف ب٪ت ي٪ي ل ٪ م مم ل ٪ ل ٪ يي ضممع٪م ٪ ل صممل٪ ل تم٪ ٪. ي مم يم٪ل ل ٪ م
٪ ي٪عن٪ب م ٪ل م ٪م ٪ا ل ٪ ل يم٪ ٪تم٪ت ،٪ك ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ م ي٪في٪ج م ل يم٪ ل

ك ل ٪ب سممم ل ت٪ خ مي.٪ ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ضممم ل ٪ ل ٪ ن مل٪ل ٪ك ٪شممم ممم ي ٪، ٪عن٪ب ٪ع ي
ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا ل ٪ ل يل٪ ٪ت لض ٪ بي ل ٪ ل ٪ م ٪٪في٪ج ي ت ٪، ي

يم٪عن٪ب ل لي٪ ٪في٪م ي ليب٪ع س ٪ ي ٪، ي ي ل ٪ س ل ٪ ٪ل يم٪عن٪ب ل يم٪ ٪ت ي.٪م ل ٪ ل ٪٪
حي ل .٪:٪ل  يم٪عن٪ب ل ٪، ٪ ي،٪ن م ل يم٪ ل ٪، م ٪م

م  ل
٪خ جي ل ل ت٪ لخ ابيض٪ ٪ ل حل٪ يم،٪ ل م٪ ل ليب٪ سمممم ٪في٪ ٪ث ح ٪في٪ سمممم ٪٪ ي٪م ع

. ب ٪ ئي سي٪ث ل ٪ ل ٪ ص ٪ شي ل ٪ب ي ي ل ٪ ل ل٪ ٪م ليب٪٪٪ف س ٪ ي ٪ي لي ٪ ا ل ٪جيل٪ م٪ي ف
مممممم ٪ب ي ق ت٪ صمممممم ضممممممي٪ ل ٪من٪ ت٪شممممممي صمممممم ي٪ ل ٪، ي ي ل يم٪ ٪ل اب ب ٪ ع ف م ٪ ي ل٪م

، جي ل .ي٪٪ل سي ل م٪ ل ٪في٪ف جي ل ل مج٪ ٪ ٪٪٪ي
٪بين٪ ي ٪ل ين٪ن ل ٪ ل ٪ ل يم٪ يل٪ت ٪ت ٪إع ي ٪م ص ٪ف ي ل ٪ جي ل ل ٪ اب ٪ ت

ين. ل ين٪ ٪ت٪٪ل غي  ٪ ي ٪ج ي ي ٪ت ضت٪ن ٪ف ٪ف ح ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ن ٪ب ٪لأخ ع ل ت٪ ص ٪، ي ي
ء٪ ت ٪لا حي ٪ ٪ه ني٪من٪ إل يم٪ ٪ل ل يم.٪ ل ٪ ممممممم سمممممم ٪ب ه ي ت ٪ ي ي ل ٪ ي ل عم٪ ٪ هم٪آلي

ي ل ي٪ ي ٪ع ي ٪ل م ٪ش لك٪خ ن٪ ٪ي ٪ ٪اب ٪ك ي ي ل ٪ ي ل ٪ ص ع يم٪ ل ٪ س ٪ب ٪ م٪ ل م٪
٪ ي ف٪ج ه ٪ك ٪ي ٪ا٪ ي ه ٪ج ج ٪ح ب ٪ل ليه٪ك ٪ ل ب٪ ٪ي يم٪عن٪ب ل ٪من٪ ٪م ب ٪ت ئ يق٪ع ت

mailto:ablehsh@hotmail.com
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٪ ه ٪ج لك٪تغيي ب٪ ٪ي ن ٪ ب ل ٪ ل ي٪في٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ي ح ٪ يم٪عن٪ب ل ب يس٪ ؛٪ف ل م
ل ٪ ف٪ب ي٪ي  ل ٪ ي ي ل ٪ ني.ح إل ٪يم٪

ي ل ٪ غي ل ممط٪مع٪ ن ٪ مم عل٪م ٪ت ٪في٪عاق ان ٪ب ئ ٪ ل ٪م ب ل ٪ نه٪٪ل لك٪ل به٪
مممممم ٪من٪ف ء له٪ب ٪من٪ح ي ل ل ٪ غي ل ٪ ك ف٪عن٪ح ٪ي ه٪ ل٪م نه٪ا٪ي  ٪ ٪ك ل٪في٪ف ته٪ا٪ي ج ت ه٪

خل٪ ٪ ٪ي ء٪ب ن ٪ ي ٪ل ي ل ٪ ي ل ل ٪ ل عل٪مع٪ ل ي٪ب ٪م ؛٪ف سمممممم ل ٪ ٪ح ي٪ت ل ٪ في ل
ض ل ضي٪ ل ٪ب ٪في غ ان ٪من٪ ك ل٪ ل ٪ب ٪في غ ان بت٪ ل ٪من٪ ك ٪ غي ل ٪ ٪.٪في

ل٪   ٪ ل ٪، ي ل يم٪ ٪ل ن مممممم ل ٪ ل ٪ ف ل ٪ ح ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ل٪لي ٪م مممممم ٪ع ي ٪ت ج
ي مم ت ه٪ عل٪م ل مل٪ ل ب٪ ٪ي ي تي سمم ٪ خي ي٪بل٪ ل ٪ ع٪ل ن ٪ اسمم ٪ ف ٪ل عي ٪ن يق٪ن ٪ل
ل ٪ ف ٪بين٪ صل٪م ل ٪ ي ٪في٪ع ني ل ئط٪ س ٪ ٪ع ٪ي يم٪عن٪ب ل يم.٪ ل ئق٪ م٪في٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ي

٪بل ئط٪م س نت"٪ ان ٪"٪ م ل ٪ ش سب٪ ٪من٪ح ي ل ٪ ات ٪ ف٪فيه٪آلي ت يق٪م،٪ ٪ت غ
يم٪عن ل ٪ ن ء٪ ن ٪ ي ٪ت قف٪ع ٪ي يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ن م ٪. ج ل ٪ ي ي ل ف٪ ٪من٪حيث٪٪ه ب

ل ٪ ك صممل٪ل ل يث٪ ل يم٪ك ل ٪ ٪م ي لت ٪ بط٪في٪ن مم ل ٪ يي ل ٪ ع م ٪٪ ٪ب ل يم٪
٪ج م ٪ ف ل صممميل٪ ٪ل سمممي ٪ يم٪عن٪ب ل ف،٪ ه يق٪ م٪في٪ت ممم ي م٪ ل ٪ ممم ٪م ي ل٪ت م٪ي ل ل٪

ي ٪ ي ل ٪ ٪ع خ ٪ب ل٪ ٪ب ت٪ت ص ي٪ ل ٪ ج ل٪ ٪ب ي ل ٪ ٪م ج ٪ل .٪٪م غي ٪ل
يه٪م ٪ع ل ٪، ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ء٪ب ت ٪لا حي ٪ ٪ه ني٪ إل يم٪ ٪ل ٪حيث٪ ي ل ٪ ج
م ممم ل ٪ ل ٪ يي ض٪م ٪ب ا م ٪ ممم ك ٪من٪ نه٪ا٪ب يه٪ف ع ته؛٪ يق٪ج يق٪ت ي٪ت ل ٪ ي ل كب٪من٪ ٪ت ٪ح

ي.٪ ل ٪ ل كب٪ ٪ ي ي ل ٪ ي مل ٪م يم٪ا ل ٪ ء٪ن ٪ب ع ٪ ل ٪ب ع٪ه ي٪عن٪٪ي م ل يم٪ ل
٪م يث٪عن٪ج ل ي٪ ٪ي يم٪عن٪ب ل ٪في٪ ل يث٪عن٪ ل ٪. م مممم ل ٪ ل ٪ يي ء٪م ٪في٪ضمممم ٪ب ٪ن ن

مي. ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ض ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م  ٪م

٪ م ٪م ٪ ممممممن ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ صمممممم ،٪خ ت ي ٪في٪ب ٪ا٪ت ي٪عن٪ب م ل يم٪ ن٪ل ،٪ف ي
. ل ل ٪ نب٪ه نب٪من٪ج ل٪ج ٪ل ٪م س ء٪ ج ٪ ٪في٪٪٪ل ل ض٪ ٪ب ٪س ل ٪ لي ل ٪ س ل ت٪ س

ي٪ م ل يم٪ ل ٪ م ي٪في٪م ممم ل ث٪ ٪ل سممم ء٪ ٪في٪ب ع ممم ل ٪ .بي ٪٪٪عن٪ب ث٪عن٪ق ل ٪ سمممي
٪من٪ت ل ٪ ح ل ٪ ٪في٪ه صممم ،٪خ ي ٪م م ٪م في ٪في٪ت ي ٪م ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م جي ل ٪ت ي

. ه ي ت ٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ٪من٪٪٪ل ي ٪ب ي ممممم ل ٪ بي ل ٪ ل يم٪في٪ ل ٪ ٪ سممممم ل ٪ ئج٪ه ٪ن سممممم
٪في٪ مم .ل ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م يين٪م ي ك ٪ مم ي٪٪٪ت مم ل ث٪ يق٪ل ل ٪ مم ي ٪ سمم ل ٪ ٪ه سمم

ي ل جه٪ ٪ ٪ع ي ل ٪ بي ل ٪ ل لي٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪في٪بي جي ل ل ٪ ٪ق ٪.ح
أس  س  ل  م 

م ل ٪ صممم يم٪خ ل ٪ ممم سممم ٪م ي ٪ل سممم ٪م ج ل ل٪٪ ممم ه٪ب يم٪ي ل ٪ ٪ ه ٪ ٪ يث٪حي،٪ك
ي ٪ج ي ي ٪ت ق ٪ ٪ف ل ؛٪ ف ل ٪ مممممم ٪ع ٪ل ب سمممممم ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ن ٪ ل ٪ ٪لان ٪ع ث ٪

٪. يم٪عن٪ب ل ٪ب اه ٪ ٪ض
٪ ٪ ٪ن ئيس:٪م ل ٪ ل ٪عن٪س ب إج ٪ ل ٪في٪م س ل ٪ ص٪م لت يم٪ ل ٪ م ٪م ي٪عن٪ب م

: آتي ٪ عي ل ٪ س ٪عن٪ ب إج ٪ ل ٪في٪م ل ٪ ت ؟.٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪
ي٪عن .1 م ل ٪ يم ل ٪ م ٪م ٪ا ٪م ٪في٪ن ه ف ب٪ت ي٪ي ل ٪ م ل ٪ ل ٪ يي ٪م ٪في٪٪م ب

؟ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ م  ج

٪ن .2 ؟٪م ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا يم٪ن ٪ل ل ي٪ ي ل يم٪ ل ٪ 

مي؟٪ .3 ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ض ل ٪ ل ٪ ن ٪ل ل ٪ ل ٪  م
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: س ل ف   أه

: ل ٪ لي ل ٪ س ل ف٪ ٪ه
م .1 ٪م ٪ا ٪م ٪في٪ن ه ف ب٪ت ي٪ي ل ٪ م ممممم ل ٪ ل ٪ يي ي٪عنضمممممع٪م م ل يم٪ ل ٪في٪٪٪ ب

ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ م  ج

2. ٪. ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا ل ٪ ل يم٪  ت

مي.٪ .3 ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ض ل ٪ ل ٪ ن ٪ل  ش

 
: س ل  ح 

: ٪ع لي ل ٪ س ل ٪ ٪ق

 م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا ٪م لضع٪ت يق٪في٪ ل ٪ مي٪ ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ض  قع.ي٪عن٪ب

 .نت إن ٪ ٪ش ٪ع ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ني٪ا إل قع٪ ل ٪ ن ٪ل ٪ضع٪ت
 ل ط٪ ٪ض ل ٪ ص ٪ل ج خ ٪ ل خل٪ ٪ م ل ين٪ب ل ء٪ ل ء٪ ع ء٪ ٪ ٪ع ٪اع

ت ش ٪، يط،٪ع٪ل ت ٪ ٪، بي ٪ت ص يس،٪ ل ٪ هج٪ ل يم،٪ ل ٪ ي م:٪)ت ت س،٪ت م٪ن
.) م ل ٪ ل ٪ ،٪ع ا ات ٪ م ل ٪ ي ،٪ت م ل م٪ آلي،٪ن سب٪ ٪ل

 
س ل ي   أه

 ل ٪ مممممم سمممممم ٪ب ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا ٪م ٪ن ف٪ع ل ٪ن٪ ب ٪٪يم٪ب ي ل
. ب ل ٪ ل ٪في٪ في ٪م ع سيس٪ق ء٪ت ٪ل ل ي٪م يق٪ف ل ٪ ي ت٪ن ٪لي

 ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪في٪ ل ٪ ع ٪ب إب ٪ ح ٪سممممممم ل يم٪ ل ٪ ئ ٪ب لك٪من٪ل ٪
ل ٪ بي ل ٪ س قي٪ب ل ٪ يين٪ع ب ل بين٪ ل ٪ ق٪ح ل.م ف ٪ ٪يم٪ن

 ل ٪ ٪ن ي م٪في٪ت ٪ت ٪ ن ٪من٪ش ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا ٪م يم٪ن ٪ت ي ب ل ٪ ي
ء. ٪في٪ ي ل ٪ ل ٪ ص ٪ل لك٪ض ٪ ع ٪ب ي ي ٪ل

 ي٪ ٪م ف ل ٪ مممممم ٪في٪ع ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م لت٪ ي٪ت ل ٪ سمممممم ل ٪ سممممممق ل ٪من٪ل٪
. خ ٪ ي ٪ع س ٪ل ما٪م ٪ع ٪ت ٪ بي ل ٪ ل ٪ ٪ت ن٪ ٪  ل

 
٪: س ل ج   م

مي ل ج٪ ل ٪ لي ل ٪ س ل ت٪ ئم٪ع Systematic Approach ت ج٪ق ٪م ٪ ه ٪م ي ٪ت ي ت
٪حل٪في ٪ ٪ ي من٪ثم٪ت ٪ ٪ل يم٪م مم ضممع٪ت يق٪ثم٪ ل ٪ ي يم٪ع ت ٪ خ يم٪ مم ل ء٪ مميق٪ضمم ت ٪،

ف٪م ه يق٪ ٪ت جه٪ن ل٪م مممم ٪ب ل ٪ ن يع٪م ممممح٪في٪.ج ٪ت م ٪م م ٪م صمممم ٪ع ٪ع ٪٪ي ف ك
٪، آخ ٪ .٪)ع م٪بي ي٪ت ل ٪ اق ،٪337٪-336:٪2003ل ي ٪(69:٪2004؛٪

ل ي٪ صمممممم ل ج٪ ل ٪ مممممم ي ث٪ ل ع٪ فت ٪ب ٪ي ل ج٪ ل ٪ ه ث،٪ ل ٪ ي ه٪ل اءم ي٪ل ئق٪ي ل ٪
ل ليب٪ سمم ث٪ ل ٪ مم ٪ي ٪م ي ك ئج،٪ ل ٪ ٪ه ممي ت ٪ ي ت ٪ ن ي ل ع٪ يق٪ج ٪عن٪ ي ممي يف٪ل مم ل ٪ ي

٪ت ي ٪ت ا سمم ٪ ل ٪ سمم ٪مع٪ ي كي ٪ ي ٪ك صمم قع٪ صممف٪ل م٪فيه٪ ي ٪، ممي ٪ت٪ل .٪ل ف ل ٪
٪، آخ ٪ ٪(247:٪2003)ع

٪
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: س ل ع   م
٪في٪م ج خ ٪ ل خل٪ ٪ ل هل٪ ين٪من٪ ل يس٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪ س ل ع٪ ل٪م :٪ش ا

ل م٪ آلي،٪ن سب٪ ل س،٪ م٪ن يط،٪ع ت ٪ ٪، بي ٪ت ص يس،٪ ل ٪ هج٪ ل يم،٪ ل ٪ ي ،٪ت ٪م ي ت
لي. ل ث٪ ل ٪ ٪ م٪ح ئ ٪آ ف٪ع .٪ل م ل ٪ ل ٪ ،٪ع ا ات ٪ م ٪ل

: س ل  عي 

ج خ ٪ ل خل٪ ٪ م ل ٪في٪ ل هل٪ مممين٪من٪ ممم ل ٪ ب٪ ي٪ت ل ٪ سممم ل ٪ ي ٪ل ،٪تم٪ن
٪ ي مممممم ل ٪ ي ل ٪ ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ لPurposive Sampleسمممممم ٪ ٪خ ي اخ ٪ سمممممم ٪ ي٪ هي٪ت حث٪،٪

سممممممم ٪ ٪ع ٪ح ي خ ٪ ي ل ٪ ٪ه ي خ حث٪ب ل ٪ ي ث،٪ ل ع٪ ل٪م ٪ت ي ل ٪ ٪ه ه٪ب ف ق٪٪م ٪ت ن
٪، آخ ٪ ٪به.٪)ع ٪ي ل ث٪ ل ٪ ٪(٪139:٪2003غ

ل ٪ ٪هي:٪ج نب٪م ٪في٪ج سممم ل ٪ ئص٪عي ممم ٪خ ممم ين٪تتم٪ح ل ٪. ي ل ٪ ج ل مممص،٪ ل م٪ل،٪
هم٪) ع ٪ ك ل ٪ م٪ع ف ٪م ٪ع ٪)33ل ٪في٪ج ،٪ك ي لي:1(٪خ ل ٪)٪

٪

ج1ج ) خ ل  خل  م  ل س في  ل ئص أف عي   ( خ
يس   ل ء هي  ل ع أع ص  ل ل ي  ل ج   ل

ل ل ص ل ج  ي ل ل ل ج   ل ل

ل خل٪ ٪ م يم٪20٪ج ل ٪ ي ٪7٪٪س٪٪10٪ت

ل ٪ ٪خ م يس٪13٪ج ل ٪ هج٪ ٪م٪7٪ل ٪17٪س

بي٪٪ ٪ت ع٪2٪ص ٪م ٪9٪س

يط٪٪ ت ٪٪3٪٪٪

س٪٪ م٪ن ٪٪٪1٪ع

آلي٪٪ سب٪ ٪٪٪5٪ل

م٪٪ ل م٪ ٪٪٪1٪ن

ا٪٪ ات ٪ م ل ٪ ي ٪٪٪2٪ت

م٪٪ ل ٪ ل ٪ ٪٪٪2٪ع

 33 ل  33 ل  33 ل 

 
: س ل  ع أ 

. ي عن ب م ل يم  ل م  سب ا م ل ي  ي ل يم  ل ء ن   ا: ب
ي٪ ي ل يم٪ مممم ل ٪ ء٪ن ٪ب ح ل مت٪ ٪٪Instructional Design Modelق لي٪ب ل ث٪ ل ٪في٪ ا ا

ل ٪ ٪في٪م ي ل ل ٪ ج ل ء٪ في٪ضمممم ٪، م ل يم٪ مممم ي٪ل ي ل يم٪ مممم ل ٪ ٪من٪ن ي ٪ك ٪ع يم٪ع مممم
ت شمممممم ي٪ ل ث،٪ ٪ل ل ٪ إ ٪في٪ ح ل ٪ لي ت٪ ن ي٪ ل مي٪ ل ٪ ل ء٪ في٪ضمممممم ي،٪ ي ٪٪ل ح ل ه٪ م

لن ٪ ل ي٪ ي ل يم٪ مم ل ٪ ٪ن ح ٪ لم٪ت لي٪ ل ث٪ ل ٪ب ٪خ ي٪م ي يم٪ت مم ٪٪ت ء٪ ٪ل ه
: لي ل ٪ ل حي٪ ت٪ن ٪اح ن ٪، ئ ٪في٪ض ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م

 ٪. يم٪عن٪ب ل مج٪ ليس٪ل ٪ ي ي ل ٪ ي ي ل مج٪ ٪ل ٪م ل ض٪ ٪ب
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 ق. ي٪عن٪ب م ل يم٪ ٪ل ل ٪ ل ٪ 

 ٪.عي ل ٪ ل م٪ ل ليس٪ ٪ ل م٪ ل ط٪ ٪مع٪ن ش ٪ت ل ٪ ي ل  غ

 ٪. ي ب٪ت ي ٪ ٪م ٪ل ن ل ٪ ص ل ض٪  ب

 ء٪ب ٪ب سممممم ٪ ي ع ل ٪ ي ل ٪ ٪حيث٪ت ي ع ٪ت ي ي ٪ت ء٪بي ٪ب ممممم ٪ع ل ض٪ ت٪ب يم٪٪مجه ل
٪. ي٪عن٪ب م  ل

 ل ٪ ٪ع كي ل ٪ يم٪ مم ل ٪ ٪ع كي ل ل٪ ٪م ي ٪م صمم مميل٪ع ت ٪ مم ٪ب ل ض٪ ت٪ب يق٪ه
٪. ب  ل

 ٪.م ل ٪ب ل يم٪ ل مج٪ ن ل ٪ب ل يم٪ ل ٪بين٪ ل ض٪ ٪ب  لم٪ت

 ن يط٪ل ليس٪ت يل٪ ٪م ٪ ح يط٪ م٪ب ٪ت ل ض٪ ل.٪ب  مج٪ك

٪ ل ء٪ ٪في٪ض ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا ل ي٪ ي ل يم٪ ل ٪ ء٪ن مي،٪تم٪ب ل
ل ٪من٪ ٪ع ئي ٪ ح ت٪كل٪م ٪ت ي مي،٪ ل ٪ ٪ل ئي ل بع٪ حل٪ ل ٪ ل ن٪ حل٪حيث٪ت

ي: ٪ي ،٪ك ح ل ٪ ٪ب ص ل ٪ عي  ل

 ٪. خا  ل

 ٪. ي  ل

 ٪. ج ٪ل
 . ج ل ٪ ي غ  ل

ل يم،٪ ل ٪ ي ٪ت ممممين٪في٪م مممم ل ء٪من٪ ل ٪من٪ ع ٪م ضممممه٪ع ٪ب ح ل مت٪ ٪ق ه هج٪ب
ه.٪ ٪من٪صاحي ك ل ف٪ يس٪ب ل ٪ 

يل٪م ٪في٪ت م ضممممممح٪ ٪ ث ٪ ٪ل هم٪حيث٪ك ٪ن ج م٪ آئ ٪عن٪آ ل ٪ مممممم ل ٪ ٪ع ٪ق
ئي ل ل٪ ممممم ل ٪ تم٪ع ٪. ب ل ٪ يا ل ٪ ف ء٪ك ج ٪ب ح ل مت٪ من٪ثم٪ق يم،٪ ممممم ل ٪ ل٪ن ئج٪٪شممممم في٪ن

. لي ل ٪ س ٪ل
 
 

          . ي عن ب م ل يم  ل م  ن  م ئ ب ع ق  : ني   ث
ي٪عن٪ م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ ن ٪ب ئ ٪ق ع ٪ ي:س ٪ي ،٪ك  ب

: ئ ل ء   ب
ت ،٪حيث٪ت ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ ن ٪م ئ ٪ل ئي ل ٪ ل ضع٪ ٪ب ح ل مت٪ ٪٪ق ٪م ثاث
ا ت٪ ن ٪، ل ٪ ٪ب ص ل ٪ ل ل٪ ٪ت عي ل ٪ ل ٪من٪ ٪ع ت٪كل٪م ٪ت ن ٪، ٪ئي ٪ب ن س

ب٪من٪ ٪ي .م ه ك م٪ ٪لم٪ي في ض ٪ م ٪ ح ٪من٪م ٪ي ين٪م يب٪ت  ل

سمم ٪)م ٪ل ل ٪ سمم ٪م ٪م ي ئي٪ل ٪ث ي ٪م ٪ع ن اسمم ٪ ٪٪سح ٪سممام م ٪،) سمم ٪م غي
٪ س ٪)م ي غ ل ٪ غ ي .غ٪سل اح ل ء٪ ب ٪ب ٪خ ع ٪،) س ٪م ٪ي

ف ٪ ٪خ ع ٪ب ح ل مت٪ ،٪ق ن اسمم ٪ ف٪من٪ه ل ٪، سمم ل ٪ ضمم ء٪م ضممح٪ل ٪حي٪ي ل
٪من٪ماح ٪ي ين٪م ت ٪، خ ٪ نه٪من٪م ٪ي ٪م ف ضممممممم ب٪ ٪ ٪ع كي ل ٪مع٪ ل ٪ ٪ه م٪ت ،٪م

. ه ك م٪ ٪لم٪ي في ض ٪ يي ٪من٪م ٪ي ين٪م يب٪ت ل ب٪من٪ ٪ي ٪م ٪ب ن اس ت٪ ٪ن
٪
٪
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ء: .1 ل ل ل  ن  ئ م ن ب اس  س 
٪تم٪ب ء،٪بي ل ض٪ ل٪ل مم ل ٪ ي ل لك٪ب ٪تم٪ ق ء،٪ ٪ل ن اسمم ٪ سمم ٪ب ح ل مت٪ ني٪ق إل ٪ ي ل

E-mail٪سممم ب٪ ء٪ع ل ٪ب ممم ات ٪ ٪ع ح ل صمممت٪ ح ٪. خ ض٪ ٪ل ٪بي ٪ي ل ن٪م اسممم ٪من٪٪٪ ك ل
. ع ض ق٪ب ٪ت س ٪ ٪عن٪ ب إج ٪، م٪ل ام ٪س

2. : ن ي ل يل   ت
٪ب ي٪ ل ٪ ل ٪ غ ٪صي ع ٪في٪ ٪م ،٪لاس ل ٪ اح ل ص٪ ٪ب ح ل ت٪ ب٪ه ٪ح ن

ء. ل ٪من٪ ٪ع ك ل٪ ٪من٪ق ه ٪ت ٪ اح ل ٪ عي ض ٪م
٪ ،٪ف خ ٪ ي٪من٪ج ل ٪ ف إضمم ٪ مم ٪ب ل ٪ ب اسمم ٪ ضمم ٪في٪م ٪ ص٪م ٪ب ح ل ت٪ ٪ه ن

ل ي٪ ٪ت ن اسممممم ٪ ٪من٪ع ٪كل٪ع ٪، ن اسممممم ٪ ٪م سممممم ٪م ٪من٪م ك لك٪ل ء،٪ ،٪ل ه ٪م
. ن اس ٪ ن٪ف ٪ض ه ج ف٪من٪ ل ق٪ لك٪ي ب ٪، ي ٪لغ ل ٪ ق ٪ ٪ج

٪في٪ غ ٪صي ع ٪ ل ض٪ ٪ب ف ض ف٪ يس،٪تم٪ح ل ٪ ء٪هي ع ء٪ ٪آ ل ٪ اح ل ء٪ ض٪بض
، ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ ن ٪م ئ ٪ق ن ٪اس يا ل ٪ ف ء٪ك ج ٪ ب ٪. صل٪ل٪ل ل ٪تم٪

. ل ٪ ل ٪ ن ٪ل ئي ٪ل
ا ص  :ح ث  ن ٪٪س

ي: ٪ي ٪ك ن اس ٪ ص ٪ ٪ث ٪تم٪ح
٪
1. : ل مل   ح م

٪ ل مل٪ ٪م س ٪ب ح ل مت٪ ٪ق ل مل٪ ٪م ا٪Alphaل يم٪ ٪ت ي سب٪مع٪ ٪نه٪ي ،٪ك ن س
لين٪) ل ح٪في٪ ٪(.3،٪2ي

ل2ج )            ل  ن  ن م س ئج ح ث  ل م ع ح( ن   ل
٪
٪
٪
٪

٪من٪ ٪م ف٪ م٪ح بق،٪لم٪ي ل ٪ ل ٪ب ض ل ٪ ئي ل ٪ اث ل ٪ ن اس ٪ ٪ل ل ٪ ما ئج٪م ء٪ن في٪ض
ي٪ م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ ن ٪م .م ل ٪في٪كل٪ ت ٪م ل ٪ ما نت٪م ،٪حيث٪ك ٪عن٪ب

ي3ج ) ل ل  ن  ن م س ئج ح ث   ( ن
ن ي٪اس ل ٪ ف ٪ ٪٪ع ل ٪ ل٪ع مل٪ ٪م

٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ ن ٪0.987٪3٪33٪م
٪ ل مل٪ ٪م بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ غ٪ي ع٪ب ت ٪م ئي ل ٪ ي٪ل ٪.٪0.98ل

2. : ن اس  ح ص 
ئيس٪ ٪ ٪كل٪م ج ٪بين٪ ت ا ٪ ما ٪م يق٪ح ٪عن٪ ن ي٪لاس خ ل ٪ ات ٪ ٪ص ٪تم٪ح ك

(٪ ضح٪ج ي ٪، ن ٪لاس ي ل ٪ ج .4ل ي ل ئج٪ ٪(٪ن
٪
٪
٪

ل٪ل مل٪ ل٪ل٪م مل٪ ل٪ل٪م مل٪ ٪م
1٪0.91٪2٪0.89٪3٪0.89٪
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اس4ج ) ي  خ ل ات  ئج ح ص  ي عن ب( ن م ل يم  ل م  ن  م ج ن م  بين 
ن ي لاس ل ج  ل  كل م 

(٪ ئج٪ج ء٪ن ا4في٪ضمممممم ٪ ما يع٪م نت٪ج ئيس،٪حيث٪ك ٪ ٪م ف٪ م٪ح ٪كل٪(٪لم٪ي ج ٪بين٪ ت
(٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ل ٪ ن ٪لاس ي ل ٪ ج ل ئيس٪ ٪ ٪(.0.05م

٪
٪

ق م ث  ل ئج  ٪:ع ن
1. : ل  ب   ج

"٪ ث٪ع ٪ل ٪ مممممم ل ص٪ ه في ن م ا  ي ف ب ت ي ي ل م  ااااااا ل ل  يي  م م
ي عن ب في م ل يم  ل م  ي م اااااا ل بي  ل ل  م  ٪ج يي ٪ب ئ ٪ق ي ،٪تم٪ت مممممم ل ٪ ب إج ٪"

: لي ل ٪ ئي ل ٪ يي ل ت٪ ٪،٪ش م ل ٪  ل

ي٪عن٪ب  م ل يم٪ ل ٪ م ف٪م ه ٪ ي ٪م
إ  ٪ ل ٪ ي  م

ني  إل ٪ ل ٪ ي  م

ي  ي ل ئط٪ س ل ٪ ي  م

س  ل ٪ ٪ن ي  م

نتم  إن ٪ ٪ع ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م قع٪م يم٪م ٪ت  ي

يس(  ل ٪ ء٪هي ع ي٪) ي ك ف٪ إش ٪ ي  م

يم  ل ليب٪ س ٪ ي  م

ي  ع ل ٪ إعا ٪ ي  م

ي٪عن٪ب  م ل يم٪ ل ٪ م ٪م لي ٪ف ي  م

ي٪عن٪ب  م ل يم٪ ل ٪ م يل٪م ٪ت ٪م ي  م

٪
ل ٪ ئ ٪ق ٪ع .ع س ٪م ٪ع ج كين٪ ل يس٪ ل ٪ ء٪هي ع ء٪ ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪يي

٪ يا ل ٪٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪في٪م ه ف ب٪ت ي٪ي ل ٪ م مممممم ل ٪ ل ٪ يي ٪م ئ ٪ق لك٪ت ب
شممم م،٪ ت جي ت كين٪ ممم ل يس٪ ل ٪ ء٪هي ممم ع ء٪ ل ٪ ح ق ٪ ء٪ع ٪ب م ٪لا ٪م ممم ٪ع ح ٪ ت٪ع

ت٪كل٪ ٪ت ي ٪، ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪في٪م م ل ٪ ل ٪ يي ٪من٪م ئي ٪ ي ٪م ل٪كل٪م يث٪ي ب
ي:٪ ٪ي ،٪ك ي ل ٪ ٪ب ص ل ٪ عي ل ٪ يي ل ٪من٪ ئيس٪ع ٪ ي ٪م

٪
٪
٪
٪
٪
٪

ت٪ل ا ٪ ما ت٪ل٪م ٪ ما ت٪ل٪م ا ٪ ما ٪م
1٪0.89٪2٪0.80٪3٪0.79٪
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٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

1. : ي عن ب م ل يم  ل م  ف م  أه
 

ه ا :  ي عن ب مع :أ م ل يم  ل م  م ل ل ف  ه فق  م : ت ل  ف 
ع. -1 ل ٪ ج ٪ح
2- . ني إل ٪ سي ل هج٪ ل ٪ ٪ي
3- . ل ل ٪ ٪ي
4- . ي ل ل ٪ ضي اف ٪ م ل ٪ ٪ب خ ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ل ل ٪ ه ٪ات
ضي. -5 اف يم٪ ل ٪في٪ م ل ٪ ي  ل

٪
٪

ني :ث ي عن ب م ل يم  ل م  ص ل ل كي  ل ف  ه  : 
1- . يا ل ٪ خ ح٪ب يث٪ت ٪ب ن ل ف٪ب ه ٪ ٪ت
2- . س ل٪قي ٪ي ض ٪ قي ٪ غ ف٪ب ه ٪ ٪ت
3- . ا ل ٪ب ص ل ٪ ي ي ل ٪ ج ي اح ف٪من٪ ه ع٪ ٪ن
ل -4 مج٪ ل ٪ ق٪من٪خا ٪ل ي ب ل ف٪ب ه ٪ .ت ي ي ل ٪ط٪
5- . ا ٪ل ب ل ٪ ف٪ل ه ٪ ع ٪م
6- )..٪، اب ٪ ي ل ٪ ي ،٪ت ق ل ٪ ي ل ٪ ي :٪)ت ي ٪ع في ٪م كي ٪ ي ف٪م ه ن٪ ٪ت
7- . ٪بي ٪في ات ف٪ب ه ٪ ٪ت

: إ ٪  ل

ل -1 ل ئه٪ ع ٪ إ ل٪ ل ٪ ي٪م ٪ت ي ٪ ٪هي .ج ي ل ٪ ٪ي
2- . ل ف٪ ه يق٪ هل٪ل م ٪ م م٪ ٪م ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م س٪ل ٪م ٪ج
3- . إ ل٪ ل ٪ يين٪في٪م إ ين٪ م ل ٪ ٪ل ب ٪س ٪خ ٪ج
م. -4 ت م ين٪ م ل ٪ ء فع٪ك ٪ل ع ٪م ي ي مج٪ت يم٪ب ٪ت
ل -5 ٪ ل ي٪ ي ل صف٪ ل ٪ ي .ت احي ل ٪في٪ خا ٪ل ٪ت قع٪ ل٪م ٪ل ٪احي
م. -6 ات ٪عن٪ت ب م٪لإج ت ح م م٪ ات ٪م ٪ل إ ٪ ل ين٪في٪ م ل ٪بين٪ ي ٪ ء يم٪ل ٪ت
ما.٪ -7 ٪ك ل ٪عن٪ م ٪ب ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م م٪ب ق ل ل٪ ٪ق ا ل يف٪ ٪ت
٪ل -8 م ل ٪ ي ل ٪ ف .٪٪ت م ل ٪ ف ضح٪ك ي٪ت ل ٪، ا ل ٪ ٪ا
س -9 ٪سي .٪عا ض ٪ب ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م

10- ٪. ع يع٪ ٪ل ل ئح٪ ل ٪ ن ٪  ج

٪

م دة الش يير الج ترح مع  الم
ترح االتي يج ت ذج م فره في نم

معي عن بعد  ي الج م التع ر منظ اط
ك العربي السع مع المم  ديفي ج
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2. : ني إل  ل 
1- . ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪ل ص ل ٪ م ل ف٪ ه ٪ب ني إل ٪ ل ط٪ ت ٪ت
ف٪من٪ -2 ل ٪ ي ني.ت إل ٪ ٪ل
3- . ا ل ٪ ج ٪ح ء٪ع ٪ب ني إل ٪ ل يم٪٪ ٪ت
عل. -4 ل ٪ ي ٪ ي ٪ت
5- . اخ ٪ م ٪، م ل ٪ ل ٪بين٪ ٪ل
6- .) ي ل ٪ ل ٪، بي س ل ٪ ل (٪ ل ٪ س ٪ ٪م ي ٪ت
ني. -7 إل ٪ ل ٪ ص ٪ع ٪ت
فق٪ -8 ٪ م ل يم٪ ٪ت ئ ل ئل٪ س ل ٪ ٪.Hypermedia Formصيغ
م. -9 ت س ٪ ا ل ٪ ٪ق ني إل ٪ ل ي٪ ٪ت

10- : ل ٪ ي ل ل ٪ ٪س يي ٪مع٪م ني إل ٪ ل ء٪ فق٪ب  ت

ل٪- يل٪ ،ت ي ل ٪ ني م ٪ ف ي،٪م ل ٪ س ٪، ل ٪ ء ني٪)ق إل ف(. ٪ ه ٪ ف ٪م
ت٪- ٪ ل ع٪ ف،٪ج ه ٪ ي ل:٪ت ي ي٪ ي ل ٪ ل يم٪ ني٪)ت إل ٪ ل يم٪ ئل٪ت س ٪ ي

ييم(. ل ٪ ي ٪ ي ،٪ت ل فق٪ ت تيب٪ ٪ت ي يم،٪ت ٪ل
نت٪- ع٪ ل:٪ج ٪ي ه يم٪ ل ٪ ح ٪في٪م ٪ت ب٪م ٪ح ل ليف٪ ني٪)ت إل ٪ ل ٪ ٪ ي ل

ي يمل لك٪ت ٪ ب ٪ تي ل ين٪ ل ٪ ي ع ل ين٪ ل ٪ (. ي ٪ل
(.ت٪- ل ٪ س ٪ يب٪ع ل م،٪ ل ٪ ٪ ٪ن ٪ع ل كيب٪ ني٪)ت إل ٪ ل ٪يق٪
ئي٪ت٪- ين:٪ب ح ٪م لك٪ع م٪ ي ٪ ل ٪ ج ٪ لي ٪ف ييم٪م ني٪)ت إل ٪ ل ئي(.٪-ييم٪ ٪ح

11- . ل ٪ ي ل ل ٪ يي ل ٪مع٪ ني إل ٪ ل ٪ ء٪م فق٪ب  ت

ل: -12 ت ٪، ٪صغي ي ي ف٪ت ه ٪ ل ٪ ل ٪ ٪م ئ   ت

ل٪- يم٪ .٪ت ي ي ٪ت ئ ٪ك ٪ت ٪صغي ي ي ف٪ت ه ٪ ل ٪ ي٪ل  ل

ي٪- ف٪ت ٪ه ي٪ ي ل ئن٪ يل ي ٪ت ئ ط٪ب ت ٪ا٪ي ي خ ٪ي٪م ٪ ي ي ٪ت ئ ٪ك ل ٪  .ي

ي٪من٪ثا٪- ي ل ئن٪ ل ٪ ض،٪هيت ل ٪ ٪ب ت ء٪م ج م٪:٪ يق س ل تي.٪ خا٪-ل ٪ل
ل٪- ٪ ل ٪ يل٪م ٪)ت ل ٪ ي نت٪ت ن ٪ ه٪  HTML م ٪ي ٪ك ل قم٪ ل س٪ ء٪ن ٪كل٪ج ي

ف٪ ل٪م ٪ش ٪ع ٪ك ظ٪في٪م حي ( HTML من٪ثم٪ي ل ٪ب  .ل

-٪٪ س ٪ب ل يم٪ يع٪Reload Editor ت ضع٪ج ٪ لا ه ٪ ف٪ل خل٪م ٪ ل ٪ ٪ل م
٪ع ٪ا٪ي غ ل ف٪ ل ٪ .٪ه ح ٪ غ غ م ٪ب ٪م ط٪بل٪ع ٪ف ل ٪ ٪ XML م ت

س ل ٪ك ل ق٪ب ٪ي ٪كل٪م لكل ع ٪ غي ٪ ل ٪ ي  .تيب٪ل

٪.ت٪- ي اس ٪ صي ٪خ س ٪ب م ل ٪ ي س م٪ ي م٪ ل ٪ ٪ ٪ن ٪ع ل ٪ م ٪كيب٪ح
13- . ل ء٪ ٪ب م٪ع ل ٪ ي ٪ن ح ي٪ ل٪ت ٪م ض ٪ ي ب ٪ت ٪ف ف ٪ت
14- ٪ ٪ع ني إل مج٪ ل ٪ ي ٪ت ج ي ٪اح ي ل ٪ ن إم ٪ ءم ل.م ك جه٪ ٪ل
15- . ام ل ٪ ض ل (٪ب ي ي ان ٪/ بي ل (٪ غ ل ٪ ٪ت
16- . ي ين٪ ل٪م ٪من٪ق سي ل ٪ ح ل يث٪ ٪ت
17- ٪ ي ل ٪: يي ل ٪ ع ٪ب سي ل ٪ ح ل ٪ ب ٪ك س ٪ ي٪-ت .٪-ل ي ب ٪ل
18- . لي ٪ ج ء٪م ٪ج
يم. -19 ٪ل ي ل ٪ ل ٪ ٪س
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٪ن -20 ج ء٪م .٪ج ٪ئي
ل -21 ٪ ل ين٪ جل٪ت ٪من٪ ل ٪ ء٪ع يل٪ب ل ٪ ل ل ل٪ ٪من٪ق ج ل ٪ ي غ ل يل٪ .ت ٪ي
22- . س إ ٪) ٪)ف ق يم٪ ٪ت
ني. -23 إل ٪ ل ٪ ٪صاحي ك ٪ت
ني. -24 إل ٪ ل ٪ ن ٪ ف س ٪  ج

3. : ي ي ل ئط  س  ل
ن -1 ل ف٪ ه ٪ ي ي ل ئط٪ س ل ٪ .ماءم ي ع ٪ب ي ي ل ف٪ ه يق٪ ي٪ل ي ل ٪مج٪
ي. -2 ي ل ٪ ل ٪ ي ي ل ئط٪ س ل ٪ ٪ماءم
ل -3 ٪بـ: ي ي ل ئط٪ س ل ٪ صيل٪٪-ل٪-ت ٪ت ع لس ٪ل ي ي ل ٪ .ت٪-ل ج ٪ ي ٪تغ ٪ف
جل٪ -4 لك٪من٪ ٪، م س ل٪ ٪ق ني إل ئط٪ س ل ئص٪ خ ٪ ٪مي ف ل٪م ٪ل ل حي٪ ٪ن غا ٪س ٪م ح

جه. ل٪ ف ٪ ٪ع
5- . ي ل ٪ ني إل ئط٪ س ل ٪ ٪اس سي س ٪ ل ٪ب ل ل ٪ ي ٪ت
6- . ي ي ل ئط٪ س ٪ل ييم٪ ٪ت ٪ج

4. : س ل  ن 
1- . س ل ٪ م ٪ عي م ٪ ن ص٪ ٪ي لب٪في ٪ل ا اس ٪من٪ ٪ق في ٪ت
يم -2 ل ٪ س ٪ ي ي٪٪ت م ي٪٪-)ت م ي(.٪ست م ٪ات
3- . ا ل ٪ لي جع٪ ٪ت ن٪ ٪ي ل٪م ٪ل ني إل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ب ئ ٪ق ي ٪ت
ضي. -4 اف يم٪ ل ٪ب ا ل ع٪ مج٪ل ل ٪من٪ ل ٪ ي ٪ت
م. -5 ل قع٪ق ل ٪ ا ل ٪ عي يل٪ن ٪ت
6- ٪ ٪ش ٪ل س ل ٪ ل ٪ ع ل ٪ ٪ع ي مج.ت ن ٪ل
7- . سي ل ٪ ح ل جع٪ ضيح٪م ٪ل س ل ليل٪ ٪ب ا ل ٪ ي ٪ت
ف -8 إض ،٪ب ٪ع ب إج ٪ ي ٪ اخ ٪ س ٪ ي م٪ب ي ٪ل س ل ليل٪ ٪ب ا ل ٪ ي ٪ت م س ٪ ل ٪

. س ل ٪ ليل٪ل ٪ك
9- ٪ ش ل ٪ ل ل صل٪بين٪ ٪ل ي ي ئم٪ب ق ٪ ٪ن ع يم٪م عل٪فت ل ٪ ي٪إي ي م.ك ٪بي ٪ي

سي. -10 ل ٪ ل ٪ ٪ت ضح٪خ ي٪ي م ٪ ٪ج  ج

٪
نت: .5 إن ي عن ب ع  م ل يم  ل م  قع م يم م  ت

1- . ا ٪ل ي ل ٪ ح ل ٪ ع ٪م
2- ٪ ي ل ٪ ٪ب ل ط٪كل٪ ت ل٪Home Pageت ٪ بع٪ ل ٪: ٪م ل بط٪ ل م٪ ٪ن ح ل٪٪٪ب ل

. ه غي مي٪ ٪ل
3- . ي ٪م ج ٪ ي ي ٪ت ٪ص ي ل ٪ ين٪ص ٪ت
ث. -4 ل ٪ ي تي س جيه٪ ل ل٪ ل يم٪ ٪ت
سم.٪ -5 ل بط٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ل يب٪من٪حيث٪ ل ٪ ٪ص ض ٪ ٪ت
قع٪ -6 ي٪ل ل عم٪ ل ٪ ف ٪.Technical Support ت
7- ٪ ي ل قع٪ ٪ل ٪ص ف .ت ن ل ٪ ل ٪٪
8- . م ل ح٪ ٪ت ٪ح ل ٪ ص يب٪بين٪ع ل ٪ ين٪في٪ص ٪ت ٪ج
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9- . ءت ٪ق ٪ م ل ٪ ع ل٪ ٪ت ي يب٪ب ل ٪ ٪في٪ص م ل يم٪ ٪ت
10- . م ل ٪ س يل٪ ٪ل ي ٪م يب٪ب ل ٪ ٪في٪ص م ل ٪بط٪
قع -11 خل٪م ث٪ ل ل٪ ل غيل٪ ل ٪ ل يب.٪س  ل

يب. -12 ل ٪ ٪في٪ص ي ع ل ٪ ئ ل ئط٪ س ل ء٪ ٪ب ٪صيغ  ض

13- . ي ع ل م٪ ل ٪ ن لب٪ب م٪ل ٪ت  ج

يب. -14 ل ٪ ٪في٪ص ل ٪ ئق٪ع ٪ ي  ت

يب. -15 ل ٪ ٪في٪ص ي ت م٪ ل يم٪ ٪ت  ج

16- . حي قا٪ نه٪ن ليس٪ك ج٪ ل ٪ ي ٪ل ل ٪  س

ل -17 ٪ س ل ٪ ج.س ل ٪ ي ت ضيح٪ ت ٪ ن ت٪ ٪ل  ك

يس. -18 ل يم٪ ل ٪في٪ ع ٪ل ي ي ل ٪  س

يم. -19 ل ٪ ن ٪ل ي ي ل ٪ ت ٪م  س

يس(: .6 ل ء هي  ي )أع ي ك ف   إش
ضي. -1 اف يم٪ ل ٪ ي تي ين٪اس ه ل يين٪ ي ك سب٪من٪ ٪م ٪ع ٪ج
ني -2 ل ٪ ل ٪ ف ل٪ت ٪ ء٪هي ع ٪ ي خ ٪ شيح٪ ٪ت ء ج ٪ س ن٪سي يس٪ي ل ٪ ي ٪ب يس٪خ

. ج ل ٪ م٪ع ي لك٪ت ك م،٪ يم٪ع ت م٪ ت لي ٪م بي م٪ يي ٪ت
هاته٪ -3 ٪عن٪م م ٪ك م (٪م ٪م ٪غي ٪ يس٪)م ٪ت ٪هي ل٪ع ٪ب ني٪خ ل ف٪ ٪م ف ٪ت ج

نه٪......٪ ع ه،٪ ٪لخ.ع
يين. -4 ل من٪ ٪ ع ل ٪ ل ٪من٪ في ل ٪ ع ٪ ٪ج
5- . لي ٪ع ٪خ ٪ ني إل ٪ ين٪ل ٪م ٪ج
م. -6 ني م يس٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪ ي ٪ ي ل ٪ ي ٪ل ي ي مج٪ت ٪ب ف ٪ت
ل٪ض -7 ل ٪ تي٪من٪ج ل م٪ ل ٪ يس٪ع ل ٪ ٪هي ل٪ع ٪من٪ق ا يع٪ل ٪ت يق٪من٪جج ٪ن٪ف خ ٪

. ٪م ج ٪ ي ٪تغ ٪ي ٪ك
يم: .7 ل ليب   أس

1- ٪. ن ام ٪ ج ين٪ ٪ي ن مل٪لام ليل٪ش ٪ ف ٪ت
سي. -2 ل ٪ ل ٪ ح ف٪ ه ٪ب ن ام ٪ س فق٪ ٪ت
ني٪ -3 إل ٪ يين٪ل ي ك فين٪ ل ٪من٪ ل ٪م ص ٪خ ل٪ل ٪من٪ق ن ام ٪ س ٪ ين٪في٪لع

. ي ل ٪ ٪ل
4- . لي ف ٪ ٪ب م ٪اس م لا ٪ ش إ ٪ ي ل ٪ ن ام ن٪ ٪ت
ل -5 يل،٪ ل يق،٪ ل ٪، ي اس م،٪ ل ٪، ف ل ٪ ص٪م ٪ل س ٪ ن ام ن٪ ٪كيب.ت
6- . ح ل ٪ ن ام ٪ س ٪ ق ٪ ٪ض
٪ل -7 ن ام ٪ س ٪ ٪ع س .م ٪م ٪غ
8- . ي ل ٪ ٪ل ت ع م ين٪ ش ل ٪ يي ٪ت ت ٪ ٪ت ٪ج
9- . ي ت ٪ ه ي ٪ت ٪بغ ب ٪ث يي ء٪م ٪في٪ض ي ي ل ٪ يم٪ل ل ٪ ي ٪س

ضي. -10 اف يم٪ ل مج٪ ٪ب ئ ع ٪ يم٪ت ٪ت
هي: -11 ضي٪ اف يم٪ ل يم٪ ليب٪ت س ف٪ ٪ل س ٪  ج

12- ٪ ك .ل ل ٪ ح ٪س ٪من٪خا ق ل ٪في٪
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13- . ج ل ٪ ل  ء٪

14- . ل ٪ ع ض ل ض٪ يل٪ب ٪ت ٪ب ي ٪ت  ع

15- . ٪ء٪م
8. : ي ع ل  إعا 

1- . ب ئق٪ث ٪ح ٪ع ي ع ل ٪ إعا ٪ ٪ع
2- . عي ض ل ٪ ض ل ٪ب ي ع ل ٪ إعا ٪ ٪م ٪ت
ل -3 ٪ب ي ع ل ٪ إعا ي٪ ٪م .ت إعامي م٪ ات ٪ل ٪ء
ي -4 خ ٪ ي ٪من٪ت س ل ن٪ ٪ت صيل٪ح ل ٪في٪ ق ل مج٪ب ٪ل ي ع ل ٪ إعا ٪ س ٪سي .ت سي ل ٪ ٪ت
ل٪ -5 ٪ل سي ل ط٪ ل م،٪ ت ج ٪ ا ل ٪ ن٪)ح يل٪ي ل ٪ ٪ع ا ني٪ل ل ليل٪ يم٪ ص،٪تت

فع٪...( ل ٪ ن ٪ س ل يف٪ ٪م
:ف .9 ي عن ب م ل يم  ل م   لي م

1- . ل س ٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ف٪م ه فق٪بين٪ ٪ت ٪ج
2- . م ف٪ل ه ٪ ل س ل بين٪ ٪ سي ل مج٪ ل ف٪ ه فق٪بين٪ ٪ت ٪ج
3- . سي ل مج٪ ل ف٪ ه يق٪ ٪ت
4- . إ ٪ ٪ل ي ع ٪ف ٪ج
5- . ا ٪ل ي ع ٪ف ٪ج
6- ٪ ي ع ٪ف يس.ج ل ٪ ء٪هي ٪ع
يم. -7 ل ٪ ٪ل ي ع ٪ف ٪ج
8- . ل ٪ ي ي ل تج٪ ل يق٪ ٪في٪ت ي ي ل ئط٪ س ٪ل ي ع ٪ف ٪ج
9- . ي ع ل ٪ إعا ٪ب ل ٪ ٪ل ي ع ٪ف ٪ج

ي -10 يم٪)ق ٪ت .ب٪-ئيب٪-ج ف ٪ يم٪جي ٪ت ئج٪ل ل ٪ س ٪)٪
٪خ -11 ٪ت ضي ف ٪ ٪م .ج ا ٪ل ي ي ٪ت ٪م
12- . عي ل ٪ ل ط٪ ض يم٪ ٪ل ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪في٪م ح ٪ ف ٪ت
13- . ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪في٪م ن ٪بي ع ٪ق ٪ج

10. : ي عن ب م ل يم  ل م  يل م  م ت
1- . ي ب ل ف٪ ه ٪ ٪ع غ ي٪ا٪ي ب ل ف٪ ل ٪ ٪من٪ ك ٪ل
٪ل -2 ٪خ .ج ي ي ل ٪ س ل ل٪ ٪ع س ٪ب ي ل ٪ لي ل ٪ ل ٪مين٪
3- . إن ٪ ي لك٪ع ك ٪ ل ء٪ ل ٪ ي ط٪ع ٪ل ٪خ ٪ج
4- . ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م لي٪ل ٪م ئ ٪ع ي٪ل ل ٪ ع ل يع٪ ل ٪ ٪اس ٪خ ٪ج
ل -5 يم٪ ل ٪ م ٪م ب قيق٪ح ٪ت ي ٪في٪كي ٪خ .ج ي ٪س ي٪عن٪ب ٪م

ني: ل ل  ب   ج
"٪ ث٪ع ني٪ل ل ٪ مممم ل ص٪ م  ي يم ن ا م اااا ل ل ي  ي ل يم  اااا ل يم م ن  ل

ي عن ب ؟  م لي٪"ل ل بع٪ حل٪ ل ٪ ل٪ع ي،٪ش ي مي٪ت ٪م يم٪ن ٪تم٪ت ل ٪ ب ٪:إج
 . خا  ل

 ٪. ي ٪ل
 ٪. ج ٪ل
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 . ج ل ٪ ي غ  ل

ل٪) ين٪شمممممم ي٪عن٪2ي م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا يم٪ن مممممم سممممممب٪ل ل ي٪ ي ل يم٪ مممممم ل ٪ ٪ب(٪ن
٪ مم ق ٪ ف٪ع ل يح٪ ٪ت ل٪شمم ٪في٪شمم سممي سمم ٪ م ل ٪ مم ق ٪ ٪ع ئي٪ت ل ه٪ ٪في٪شمم ح ٪ل م ل

. ت ع ت ٪ ي ق ٪ل
ل٪) ٪2ش م(٪ن ل ٪ س فق٪ ٪ ح ل ٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م  ا

 
 

لث:-2 ل ل  ب   ج
ااث ع لااث ل اا ل اااااا  ل ص  ل " ٪ي ء  ل في ضاااااا ل  ناا  ل ل اااااا  ل ماا 

مي؟  "ل
م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا ٪ن ن ٪ب ئ ٪ق ع ،٪تم٪ مممممم ل ٪ ب ٪عإج ع ٪،٪ ٪ي٪عن٪ب ئ ٪ق

ي ل ٪ ء٪هي ممممم ع ء٪ ل ٪ ممممم ل ٪ ٪ع ح ل ٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا ٪ن ن ٪م ج س٪
٪: ل ٪ ل ٪ ن يل٪م ي٪ت ٪ي في ٪. س ٪م  ع

ي عن ب م ل يم  ل م   ف م
٪ ض ل ٪ ل لي٪في٪ ل يم٪ ل ٪ م٪بي ل ح٪من٪ ص ع،٪حيث٪ ل ٪في٪ ل ٪ ه ٪م ب يق٪من٪ ٪ت ه٪

ي٪ ل ٪ ل ئج٪ ٪ن ٪ع ل ٪ ج ل قف٪ب ،٪ي ٪م ي ممم ٪ح ٪م ٪ي ع٪في٪ ٪م ٪ ٪يغ ي ٪في٪ت ل
٪. ٪في ٪ب ٪ ل٪خ لي٪ب ل يم٪ ٪ل ،٪حيث٪ ي ل ٪ ٪م

ف لي٪ي ل يم٪ ل يم٪٪ف ل ٪ س ل٪م ت ٪، ي ل مج٪ ٪ب ج ي ح ٪ ي ٪ل ه ل ٪ ء ل ٪ ع ٪ ل ٪ س س
٪٪ ه٪ي قت٪ن ل هي٪في٪ ٪. ل ف٪ ٪في٪م م ي٪ت ل ٪ ي ي ك مج٪ ل ٪ لك٪من٪خا يق٪ ٪ت لي٪ع ل

ل ٪ ٪ت ل ئم٪ ل ٪ ل فق٪ ٪ س مج٪ب ل ٪ ٪ه ي ت يل٪ ،٪ب ي ل ٪ ي ل ٪ ح ل ي٪ ف٪ع ل ٪
جل٪ ٪من٪ اب ٪ إب يق٪ ئيس٪في٪ت ٪ له٪ ٪، ي ل ٪ ل ٪ ج ي ح ٪في٪ ٪ي ل ٪ غي ل ب٪ ب
جه٪ ل ي٪ ل ث٪ ل ٪ لك٪من٪خا ع،٪ ل ٪في٪ ل ٪ ل ٪ ي جه٪م ي٪ت ل ئق٪ ل ٪ ا ل مل٪مع٪ ل
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٪ ٪اب ي ل ٪ ٪ع ش ٪م غي ٪ ش ٪م ث لي٪ ل يم٪ ل ٪ ، ا ل ئق٪ ل ك٪ ليل٪ت ٪ل س ل ٪ ي ل ٪ ل
ل.٪ ل ٪ ٪س ج ي ح ٪ ي ٪تغ ي لي٪ يل٪ ل ٪ ،٪ف ل ٪ل ي ٪اق

من ه،٪ ج ي٪ت ل ٪، ي ل ٪ ب مم ل ٪ ته،٪ب ي ٪ب ق لي٪ ل يم٪ ل ٪ ي ه ٪ ب ٪ ممم٪ب٪ه ٪ي مم ٪ع ه
٪ ٪ ٪م آل ٪ سممممم ٪ ٪ن ي ل ٪ ات ٪، جي ل ل ٪ ي ل ٪ ل في،٪ ل ٪ ان ٪ب ي ٪في٪ لي٪تغي

٪ م٪ع ص ح ٪ ف ٪ ٪ ي ٪، ي ي ل ٪ ئ ٪ ت لي٪ ٪ ف إض ٪ب ل،٪ه ل ٪ ن٪في٪س ٪ل ٪ع ل
من٪ ٪، ني ممم إن م٪ ق فق٪ح لي٪ت ٪ ٪ ؛٪م صممم ٪خ ممم ي٪ب م ل يم٪ ل ٪، م ٪ع ممم يم٪ب ل ٪ ٪لم٪بي ي ابي٪ك

٪. ي ي ل قه٪ ه٪ لي س ٪ب ل ٪ ٪ه ٪ل به٪ن ي س ي٪من٪ ي ل ٪ ل ن٪ ٪ي
ل ٪ ل ٪ ء مي٪إج ل ٪ ٪م ل ٪ لم ل ٪ ٪ يع ٪في٪ج يين ب ل ٪ لين ل ٪ عي ٪ ٪سم ع ٪

ي٪حل ل٪ع ٪ل صي ل ٪ ح ل يم٪ ي،٪ل م ل يم٪ ل ٪ ا ي٪م ف٪ع ٪ل ل ٪ ت اته،٪٪ل م
٪ يم٪عن٪ب ل ي٪ك م ل يم٪ ل ٪في٪ ي ٪ح ه ت ٪ ت ٪ ي ل ٪ ٪هي ع ٪ ب ٪ ي ضي.٪ت اف يم٪ ٪ل

لي٪ي ل يم٪ ل ٪ ٪ن ٪ك ليه٪تل ف٪ ٪ي هم٪م ٪ ٪ ل ع٪ ل ٪في٪ ي ٪ع ن اء٪ه٪ل٪م ل ٪ ي ٪ع ي
م٪ف ٪ي ل ي٪ ل ث٪ ل ٪ بي٪في٪مي ي ٪ ٪ب ي ل م٪ ل يم٪ ت ٪ ل ٪ قي ت ع٪ ل ٪ م ي٪خ ل ل ٪ ل ٪ ي٪م

ل ٪ ت ه ت ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ل ائ ل ٪ ل ٪ جي ي ح ٪ ي لي٪ت ف٪ ٪ي ٪ك يم٪ي ل ٪ف ل.٪ل ل ٪ ٪س
(٪ ي ل ٪ ل هيل٪ ٪في٪ت ي ل ٪ مه٪ب ٪قي عا٪من٪خا ٪ف م س م٪٪ ٪ي ي ل لي٪في٪ (٪ل ل ٪ ل ٪

٪٪. ل٪ع ي٪ب ل ٪ اق ٪ ع٪في٪ن ل مه٪ ٪خ
ل لي٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ا٪شك٪فيه٪ لم ني٪ ،٪حيث٪ي ص ل ع٪ ل ٪ ي جه٪ت ٪ي ٪ي ل لي٪ ل يم٪

٪: م ٪ من٪ه يم٪ ل ٪ ج ٪ ء ٪ك ٪ع ل٪ق ٪ب ث ٪ت ٪م م ٪من٪
إن ٪ ي ٪، م ل ض٪ ني٪ل ل ٪ ل يس،٪ ل ٪ ء٪هي مممممم ع ٪ ص٪ع ن ٪، ا ل ٪ ع ٪ يم٪٪ي ل ٪ ع

يق٪ يم٪٪ت ل ٪ ج ٪في٪م م ل ٪ ل يق٪ ٪ت ٪ق ٪ه ٪ يم،٪ك ل ٪ ج ٪في٪م ي٪حيث٪ل م ل
يب مل٪ل ل ٪ ل ٪ ج ٪ ني إم ص٪في٪ ل تج٪من٪ ٪ن ه يف،٪ ل ليس٪ م٪ ل ٪ب ين٪في٪٪اه ل

ي٪ماح ٪ع م ل ٪ ٪ق ٪ع ل ٪ ٪ ي،٪م م ل يم٪ ٪ل ل فق٪ ٪ جي ل ل ٪ ل ٪٪. ي ل  ل

جه ي٪ت ل ٪ ب ل ح٪ ٪م ت ت ٪ب ب ب٪م ل ٪ ي ٪في٪ ل ي٪ م ل لي٪ ل يم٪ ٪في٪ل
غي م مل٪ ٪ع ي ٪ن ل ل٪ ل ب٪في٪ ل ٪ ي ٪ س قع٪ ل من٪ ٪، ي ل ٪ ال ٪ ا ٪م في غ ي ٪

لي٪مع٪ض ل يم٪ ل ٪ ٪ل بي ي اس ٪ ق ل ٪ ي ين٪ت ٪ي ...٪ل ي س م ٪ عي ج ٪ ي ي٪ق ل ٪ ثي ل ٪ ٪ع
٪ في ل ٪ ي ل بط٪ ل ٪ ي ت ٪، ـ ي ت ٪ يـ ل ل٪ ٪ن ي عم٪ع ءته،٪ ك ٪ ل ٪ ٪ج لم٪بع ل ٪ ٪ ل ين٪

ل قل٪ ٪ل ي ي ٪ت .٪ل ي ل ٪في٪ ص ٪خ ي ل ل ٪٪
س ٪ ج ب٪ ٪ي ي ل ي٪ م ل يم٪ ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ غي ل ٪ ٪ه ب٪ع غ ي،٪٪ل ٪هي تغيي
هم٪ ٪ي ل ٪، يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ن ي ي ل ٪ ئل٪غي ل ك٪ هم٪ت من٪ ٪. ي ي ٪ت ئل٪غي ين٪ب ٪بت ج ئيس٪في٪م ل٪

٪ غ ٪ل من ٪ ي م ل ٪ م س ٪ ب ٪في٪م ين غ ل ٪ ل ٪ق ي٪من م ل لي٪ ل ٪ يم ل ٪ ٪في ي ٪فل ال ٪ م ت
. اس ٪ ل ٪ ٪من٪ي ٪، ٪من٪ي ك ٪، مي ل ٪ مي ل ٪ م ل ٪ب

٪ل مي ل ٪ ي ل٪٪ل م م٪في٪حل٪ ئل٪ت ٪ب ي ٪ ي ه ٪ ن ق٪ ٪س ٪م ء٪ع لب ٪ل٪ ي٪ف م ل يم٪
م ل يم٪ ل ٪ م يم٪م مم ص٪ب ل ٪ ٪ه ٪سمم ل٪ع ٪ت ٪ ل ح٪ ٪٪ت ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪في٪م ي٪عن٪ب

ل ٪ في غ ل ف٪ ل عي٪ ت ع٪ ل ئح٪ ٪شمم ف ٪ك ل ممل٪ ٪ت ن٪ يث٪ي ٪ب م مم ل ٪ ل ٪ يي ء٪م ٪ضمم سممي ممي
ا ٪ في ل ٪ عي لاج يم٪ ل ٪ ي مممم ل ٪ ي ي ل ٪ سمممم ممممي ل ٪ ت ف٪ ه ق٪ ت ٪ ي مممم ي٪ق ع٪م ل
. م ء٪ لي ٪ ا ٪٪٪٪٪٪ل

٪
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ي عن ب م ل يم  ل م  ل م  س
 

٪ ي بع٪عن٪ ،٪ن ٪م ي م ل ٪ ص ب ٪، ي ي ل حل٪ ل ف٪ ي٪في٪م ي ل ٪ ب ل ٪ ن ٪٪ف خ ٪ ٪ب ع م٪ق ل
٪ع عي٪ب ل ٪ إن ء٪ ٪في٪ب ي ٪ض تي ٪حي ل س ٪، ي ل ٪ م٪في٪ت ٪م م ه٪ ٪م ي ته٪ل ح ٪،

ل ي٪ ل يق٪ ل عي٪ إب ل٪ ل ا٪ب مه٪ غ٪ت ا٪ي ل،٪ فع٪ا٪ي ل م٪ ل ٪ ٪، ي ٪ل إف ٪في٪ اس ٪،
٪م ل ٪ ص ل جل٪ قت٪ ل لمن٪ ٪ غ ل تي٪ ل م٪ ل ا٪ب لك٪ م٪ ا٪ي ٪، ي ل ئق٪ ل ٪من٪ ي،٪ي ل ث٪ ل ٪في٪ ي

م٪ ل ٪ خ ٪ ص ٪م ل ين٪فيه٪ غ ل م٪ ل ٪ ا ٪ ٪ي ل م٪ ل ٪ س ٪ تي٪ه ل م٪ ل ٪ ه٪في٪حيث٪ ٪م اس
لك٪ب ٪، ي ي ل م٪ ل ع ين٪ هم٪في٪مي ٪، ص ٪م ح ٪م م ٪ج ا ات ٪ جي ل ٪ت ٪ث ٪س ص ب ٪، ئ ل

ي ٪ ك ٪، ي ٪حي ك ٪ ي ل ٪ م ل ت٪ ي٪ج ل نت"٪ إن "٪ ي ل ل ٪ م ل ٪ ٪من٪ش ٪إف ي ل ٪في٪ ي
٪ف ٪م ي ي ك ٪ ح ٪ص ج ٪، ي ي ك ٪ ل س ٪ ي ٪في٪ت ني م ٪ ك ٪، ي م ل ٪ ي ي٪عن٪ي٪ل م ل يم٪ ل

. ٪ب
ل٪ يم٪ ل ٪ م ٪م ي ص٪ ي:٪ت ٪ي ٪ب ل س ٪ ي٪عن٪ب ٪م

1. ٪. جي ل ل ٪ في ل ٪ ل فق٪ ه،٪ لي س ي٪ ل ني٪ ال م٪ ل يم/ ل ٪ يق٪ف ٪ت
2. ٪. بي ل ٪ ل ٪ ل ع٪ ل ٪ ج ٪ب ت ٪م ٪في٪ت ي ٪ع ج ح٪ ٪م
في .3 .٪ت ا ي٪ل م ل ي٪ ل ني٪ ال م٪ ل يم/ ل ٪ م ٪٪خ
4. ٪. ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ح ع٪ع ٪ت ني ل ٪ ٪بي في ٪ت
ي .5 ع٪ ل ٪ ج ح ٪ ي ل ٪ ي٪م ي٪ت ل ٪ ل ٪ ي ي ك مج٪ ل ٪ في ٪.٪2030ت
6. ٪ ل ٪ س ٪ ل ٪من٪حيث٪ ني ال ٪ ل ٪ ي لت ني٪ ال م٪ ل يم/ ل ع٪ ٪ي.٪ي
7. ٪. ج ل ب٪ ٪ح ي ٪ج ت مج٪ ٪ب ف ٪ض
8. . ب ل ٪ ه ل يس٪ ل ٪ ء٪هي ع يف٪ ٪ت
9. ٪. ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ه ف ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ح يق٪ ٪ت

لك٪من٪ .10 ٪ل ٪ي ٪م في ت ي،٪ م ل يم٪ ل ٪في٪ م ل ٪ ل ٪ يق٪م تت ٪ م ٪ ه ٪م ٪يب.٪ك
11. ٪. م عي٪ع إب ٪ ل ٪ إن ٪، س ل ٪ ب يع٪ ٪ت
ي .12 ل ع ٪ ي ي ق ٪ ي ٪م عي اج ٪ ي ب ل ٪ س ل ٪مع٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م  .ت

ي عن ب م ل يم  ل م  ف م  أه
ي م  ن من  ك أ ل ف  ه ق  يم ت ل ل ك م  اا ف ب ه ق صاايغت   . ل ساا ي عن ب  م ل

ي:   ي
ال .1 م٪ ل يم/٪ ل يق٪ ٪في٪ت ل ٪ م ل ٪ ي مت٪ع ي٪ق ل ٪ ل ٪ب ال يق٪ ٪ت ل ني٪مع٪

. جي ل ل ٪ ي  ل

ل .2 ٪ ن ٪ض ي ل ٪ ي ل ٪ ي ح ٪ ي ي ك ٪ ي ل ٪ يع ٪ت ين. آخ ٪ ح ٪ خا ٪ ٪ع ق٪يف
. ه ي ٪ت س ٪ ف ل يق٪ ت ٪ ي ل ٪ ف ٪ل ي من٪ثم٪ت ٪ م ل  ب

3. ٪. م ل ٪ ٪ل ن٪خ ٪ض ل يع٪ ٪ج ء٪ع ٪ عي ٪ب اه يق٪  ت

ل .4 ٪ ل ل٪ ٪في٪ ل ع٪ ل ٪ ج ي٪ي ل ٪ م ل ٪ ئي ل ٪ ل هيل٪ ٪في٪ت غي ل ل٪س٪ ل ٪
٪. ها ٪م ل ٪ ج  ل

ل .5 ٪في٪ ٪لاس في ل ٪ ل ف٪ ل ك٪ ي٪ت ٪ل عي ل ٪من٪ ٪ع لب٪ب ل يج٪ ٪ت ٪ع م٪م
ه.  ن
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6. . ا ل ٪من٪ ٪ع ك ل٪ نت٪لي ٪ك غب٪حي ٪كل٪ م ي٪ م ل يم٪ ل ٪ في  ت

ع٪ .7 ل ٪ ٪ض ل سين٪ ل جيه٪ مت ٪في٪خ إس ل،٪ ل م٪ ل م. بين٪ ت  م

8. ٪ ٪في٪ع إن ٪ ٪س ي ٪ ٪ي م٪م ف م٪ ئ ٪ ثي ٪ت ٪ س ل ين٪في٪ غ ل ين٪ ٪ت في ل ٪ ل
٪في ي . ل ي ل ٪ ي ل ٪ ق  ل

ل .9 ٪ب اق ل ٪ م٪ ل ين٪ ٪في٪مي ك ل ٪ ي ل ٪ ل ٪من٪ الإف ٪ ي ي ل ٪مج٪ ح ي٪ت ل ٪ ني
ي. م ل يم٪ ل ٪ م  م

10. . ي ل ٪ ات ئل٪ س ٪ س قت٪ب ل٪ل ف ٪  اس

ل .11 ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ي ل م٪ب ل بط٪ ٪ل ني ل ٪ ي ي مج٪ت يم٪ب .٪ت ٪ي
ي عن ب م ل يم  ل م  إ ل ل  ي  ل

ء٪:٪- م س٪ ٪م
اه .1 ٪ ء ل ٪ ٪من٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ي ي ك ٪ مممي ممم ل ٪من٪ ء٪من٪ن م س٪ لف٪م ف٪ي ه ٪ب

هم. ي خ ٪ب ا ين٪ل م ٪، ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م  م

2. (٪ ل ٪ ء٪م م س٪ ٪في٪م ي ل٪4-2ل ب٪ ٪فيه٪ي ٪ع ٪م ٪شغ ٪)٪ ل٪ع ه٪من٪ي س٪ن
. ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ف٪م ه ٪ب اه ٪ ء ل ٪فيه٪ ف ن٪ت ه٪م  م

3. : لي ل ٪ ص اخ ء٪ م س٪ ٪م ٪ي
 . ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ع ل ف٪ ٪إش
 . ف ه ٪ ي ٪ت ٪من٪م ك  ل

 . م ل ٪ س٪ م ء٪ م س٪ ئيس٪م يين٪  ت

-٪:٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪٪م س٪ ٪م
1. ٪ ي ٪من٪م م ل س٪ لف٪م ٪كيل٪ل٪-ي ني ن ل ٪كيل٪ل٪-٪ لي ل ٪ ي إ كيل٪٪س٪

٪) ل ق٪من٪ ل ٪ب ش ٪م ي ل ٪ ي ل (٪ ي ي ك ٪ ل٪٪-مين٪٪-ل لي.٪م ل يم٪  ل

إ .2 س٪ ٪في٪م ي مممممم ٪)ل ل ٪ ٪م٪4٪م ي ي ب٪ب ٪فيه٪ي مممممم ٪ع ٪م ٪شممممممغ ٪)٪ س٪ع
. ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ف٪م ه ٪ب اه ٪ ي ل ٪ ء ل ٪ ه٪من٪ ء٪من٪ي  م

تي: .3 ٪ي ٪ب إ س٪ ص٪م ٪ي
 ٪ ف ه ق٪ ٪ي ٪ب ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪ل م ل ٪ س ي ل لسم٪ ٪ ٪في٪ه ي ٪ع ٪.ل
 .ئح ل ء٪ ٪في٪ض ين٪في م ل ٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ء٪م ٪ ب  م

 . ج ل ٪ ي غ ل ٪ ء٪ع ٪ب ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪في٪م ي ب ل ٪ ي ل يم٪  ت

 . ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ل ٪ ي ت ٪ ي ي ل ٪ م ٪ب  ع

 يم٪ت ل ٪ م مج٪م ٪ب مممممم اخ ٪ اه ٪ لي٪ ل ي٪ ي إق ي٪ ل ٪ ل ٪ ل ي٪عن٪٪ م ل
ل يم٪ ل ٪ م بين٪م ٪ هم٪بي ل ٪ ك م ٪ ٪م ل ٪ قي ت ٪ يق٪ع ل ٪ ٪من٪خا .ب ي٪عن٪ب ٪م

 ل ٪ ي ل تي:) ٪ي ٪ل ل ئح٪ ل يل٪ ت ٪ ا٪-٪ص يم٪ ٪ل ن م٪-م ل ٪ ٪٪سين٪ش ٪٪-اب ل
٪ ي إ ٪ لي ل(.٪-ل ل ٪ ت٪م ق ٪ ٪ك خ ئح٪ ٪ل ص س٪  ل

 . ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ف٪م ه يق٪ ٪ل ن إم ٪ في ٪ب ي ل ٪ م ل ط٪ ل ٪ ٪ق
 ٪يم ل ٪ م ٪م ٪م ي ٪ت ل٪ع .ل ل م ٪ س ٪ ي٪عن٪ب م ٪ل
 . ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ء٪م يث٪ ت ٪ ي ٪ت ل٪ع  ل

 . إ س٪ ئيس٪م ٪ ء٪ م س٪ ليه٪م ٪ ي ي٪ي ل ٪ ع ض ل ت٪في٪  ل
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 .م ت ص خ ٪ ي ت كاء٪ ٪ ي يين٪م ٪ت
 . ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪ل إ ل٪ ي ل يل٪ ٪ت

٪:س٪- ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م ٪في٪م ل ٪ س ٪ي
1. ٪. يي ٪ت لم٪ ل ٪في٪ ٪م من٪ ٪ ل ق٪ ف٪م ٪من٪م ا ل ٪ م٪ق  ي

2. (٪ ٪م ٪ل ل لب٪ ل ٪ ٪ح .٪1%(60ي ٪ف  ف

ي .3 ك ٪ ل ٪ مين٪ع ل ٪ ٪ق ي ٪ل ي ل ٪ ء ل ٪ خ ٪ ا ل ٪ ي ج ٪  ي.ي

4. ٪ خ ٪ ٪ع ا ل ٪ ٪ح ٪.ICDLي

م ب ل ل  إ 
يع ل ل  ح  ي  ل ل  ج  ل ليف  ل    

٪
٪

: ئي ب ف  م أ ي  ، م ل اق  ل يل  ل ل    
٪ل

يل ٪ل
لي ل ٪ س ٪ل
ا ل ٪ م ٪خ

٪

تي ) م ل   : ئي ب ف  م أ ي  ، ) م ل ي   ت
٪

٪ ل ٪٪
ن يل٪ ٪ت

ني ال ٪ ل ٪ ي ٪ت
ي٪ ل عم٪ ل ٪ ي ل ٪ م ٪ل

٪

قين:: م ف ي  ، إعا ل    
٪

٪ ل ٪٪
٪ اق ل ٪ ب ل ٪ إعا

جي ٪ل
٪

ل يم  ل م  يل ب ل ي  ي عن بكي  م
ن .1 ي ل يل٪ب ل ٪ س ملء٪ ٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م قع٪م ٪م ل ٪ خ ل لب٪ب ل ٪٪ .ي ب ل ٪ 

2. .) س ٪ ٪م غط٪ع ل يل٪)ب ل ٪ س ٪ س لب٪ب ل ٪  ي

3. (٪ ل ٪ لServerي ٪ م ٪م ي ٪ب ل ٪ ل س يل٪ ل ٪ س ٪ س ٪ب ل ل(٪ ٪يم٪ ي٪عن٪ب م
. ئي ٪ت

يل .4 ل ٪ س ص٪ م٪ف ي ٪، إ م٪ ل يل٪ب ل يق٪ ٪ف س يل٪ب ل ٪ س ٪ س م٪ ٪من٪٪ي ك ل
. ن ي ل يع٪ ٪ج ٪ك

٪ل .5 ل ب٪ ٪م ا س ضح٪ ٪ت ل س لب٪ سل٪ل ٪ي ل ك ٪ ن ي ل ٪ ٪من٪ص ك ل ٪٪٪تم٪ ب٪م ي
٪ .س ب ل ٪ ل ٪ ٪ ي ٪ب

ل .6 ٪ ي ل ٪ ٪في٪ص ئي لين٪ن ل ن٪ ه٪ض س ٪ ،٪ي ل ٪ يع٪ش لب٪ل ل ء٪ ي س ٪ .ب ٪ي
                                                           

ي لجميع الراغبين.1 فير التع مع ت دف الج ي ل ض تح   النسب منخ
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7. (٪ ل ٪ب ج ٪م ي لب٪ ل ٪ب ني٪خ ل ٪ ي ء٪ب مممممم ن م٪ ي٪Serverي م ل يم٪ ل ٪ م ٪ب ل ٪)
ل سم٪ لب٪ ل ء٪ ع ٪، ٪)عن٪ب ل ٪ ك ٪User Name & Password)٪

٪
يم: ل أس  س  ل ن  ف  ل س  ات ب ي   كي

ف:  ل س  ات ب ي   كي
1. : آتي ٪ ل ٪ ح ٪ب ات م٪ ي ٪به..٪،٪ ات ٪ ي كي لب،٪ ل ٪ ي٪ع ي ك ٪ ش ل ٪ ي ٪ت

 ني إل ٪ ي ٪e-mail  ل
 ٪عن٪ ب نت٪م إن ٪ ٪NetMeetingيق٪ش
 ٪ ث ٪Chattingم
 FTP (File Transmission Protocol)٪
 (٪ ت ي ل يق٪ ي٪عن٪ ت ل ٪  (PC to Phoneات

ل .2 ٪ ي ت سمممممي٪ ل ٪ ل يل٪ ممممم ٪ت ي ضمممممح٪له٪كي لب٪ي ٪ل ل سممممم ٪ سممممم ي٪ب ي ك ٪ شممممم ل ٪ ٪ي
. يل٪في ل ٪ ني ٪ال

ل :ن   س
3. ٪ سممممممي ل ه٪ م ء٪ب ته٪إن غ ته٪ ج ي ح ٪مع٪ اء ٪ي جه٪ب ٪ت ل قت٪ ل يط٪ لب٪ت ٪ل ٪ي ج ل نيل٪

٪ ل ٪ م خ يع٪ م ي ٪، ل ٪ سمي ل ٪ ع م ل ء٪ يل٪إن م ل يخ٪ ٪من٪ت م م ٪م ي م ٪ ن٪م مب٪حضم
سي.٪ ل ٪ ٪ج

غب٪ .4 ٪ي ل ص٪ ل ٪ ي ل لب٪ ل ٪ ص٪من:ي ل٪ت ٪ل سي ل ٪ ل ٪ ت ه،٪ س ٪ في٪
 . ا ل ٪ ف ٪ل ي ج ٪ ي سي ٪ت  م

 . ص٪آخ ٪من٪ت ل ٪ ت ع ٪س ٪ع ي ص٪ ل٪ت ٪ل سي س ٪  م

 . ص٪آخ ٪من٪ت ل ٪ ت ع ٪س ٪ع ي ٪ ي ٪ت  م

 . ي ي خ ٪ ٪م
5. : ن ٪ ل ل:٪ يل٪ل ل ٪ (3)٪ح :٪)٪٪-٪م ق ٪ (.٪8ل ٪م
6. ٪ ل ٪ مممص٪في٪صممم ٪م لء٪ن ٪ب ٪م ف ضممم ٪ ف٪ لب٪ح ل يع٪ ممم :٪ي ممم ن ٪/ ف ضممم ف/٪ ح

ممممل ل ء٪ عين٪من٪ب سمممم ٪ ٪في٪م ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م له٪ل ل٪-سمممم يع٪ مممم ٪ي ل جيل٪ لب٪ت
ن ام ل٪ ٪ق ق٪ب٪-ل م٪غ .٪ي ٪ب ن ام ٪ ي ل٪ب سي٪ق ل ل٪ ل يل٪في٪ ٪ل

سب٪فيه. .7 ٪ ٪م ط٪إع يين٪ف خ ين٪ ص ٪ف ٪ي ٪م لب٪في٪ ل سب٪ ٪ ٪: إع ٪ س ٪ل
8. ٪ لي ٪ خ ل لب٪ ل ٪ ع ٪ ي٪عن٪ب م ل يم٪ ل ٪ م قع٪م ٪في٪م ني ل ٪ ٪ص ل٪م ب٪ل ٪ي ٪م س

٪به٪من٪م ٪٪ت م ل ين٪ ي ل ٪ب س ٪ب ات يق٪ ٪عن٪ س ل ٪ ب ،٪مع٪م ل ٪. م ل ٪  غي

9. . ني ال ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ب ئ ٪ق ني٪ع ل ٪ ل ٪ ٪ص ٪ت
إج .10 ٪ ي ٪ اخ ٪ س ٪ ي م٪ب ي ٪ل ليل٪ل ني٪ ال ٪ ل ٪ ٪ص .ت ٪ب
11. ٪ ست ٪ ا ل صل٪بين٪ ٪ل ي ي ئم٪ب ق ٪ ٪ن ع ٪م ني٪ع ال ٪ ل ٪ ٪ص ٪إي

. م ل ٪ غي ٪ م ل ين٪ ي ل م٪ب ٪بي عل٪في ٪ل
سي. .12 ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ضح٪خ ي٪ي م ٪ ٪ج ني٪ع ال ٪ ل ٪ ٪ص  ت

ع .13 ل ٪ ني٪ع ل ٪ ل ٪ ٪ص قع٪ت ي٪ل ل  .Technical Support م٪
٪
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يم:  ل  أس 
14. . ل يم٪ ليب٪ت س ٪ ش ٪ ي ٪ت س ي٪ ٪ي ل ٪ س لب٪من٪ ل ء٪ ن ٪ ٪ب
15. : لي ل ليب٪ س ض٪ ٪ب ٪كل٪ س ٪ ل يم٪ ليب٪ت س ن٪  ت

 ٪، ي اس م،٪ ل ٪، ف ل ٪ ٪م ني ل ٪ ن كيب.م ل يل،٪ ل يق،٪  ل

 . ل ٪ ح ٪س ٪من٪خا ق ل ٪في٪ ك ٪ل
 . ء٪م ٪ ٪، ل ٪ ع ض ل ض٪ يل٪ب ٪ت ٪ب ي ٪ت ع ٪ ٪، ج ل ٪ ل  ء٪

م ل لب  ص   م
 

ل .1 م٪ ل ث٪ ل ٪ ٪ع له٪ق ٪، ف م٪شغ لب٪ع ٪ س ل غب٪في٪ ل ٪ ٪ي ب٪ ٪تي.ي
غ .2 ل ٪ بي٪ ل لب٪ ٪ل ي ي إن ٪ بي ل ين٪ غ ل ٪ب ب ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪ق ٪ي ب٪ ن٪ا٪ي ٪ل ي ي إن ٪

. بي ل ٪ غ ل ٪ ي ٪ي
م. .3 ل ٪في٪ ي ل ٪ ا ات نت،٪ إن ٪ ت ي ل ٪ س ٪من٪ ٪م ٪ي ب٪ ٪ي
ل .4 م٪ ف ٪ ي س ٪ ٪ع ٪ق ٪ي ب٪ يي ل ٪ م ٪م م ي٪ت ل ٪ ل ٪ ض ل ٪ ي٪ك م ل م٪

. ع ل ٪ ي ل ٪ ا ات نت٪ إن يق٪ ٪عن٪ ٪٪٪عن٪ب
5. . ي ل ٪ ي ل ئق٪ ل ٪من٪ إف ف٪ اس ٪في٪ غ ٪ إب ٪ ٪ع يه٪ق ٪ل ٪ت ب٪ ٪ي

 
س ل ت   خ

ل٪ ٪ ممممح٪ بق٪ي مممم ل ٪ اسمممم ٪ ي٪عن٪بمن٪خا م ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ ٪ل ح ل ٪ ٪في٪ي
ه ف ب٪ت ي٪ي ل ٪ م مم ل ٪ ل ٪ يي هي:٪)م ٪ مم ئي ل ٪ ا ل ٪ ،٪ب ي مم ل ٪ بي ل ٪ يم٪٪/ل مم ل ٪ ن

ممم سممم ٪ب يم٪عن٪ب ل ٪ ق٪ج ٪ت مي(٪ق ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ضممم ل ٪ ن /٪م م ل ٪ لا ٪٪ يم٪ه
يم٪ ل ي٪ ي ل٪ع ٪ي ٪م ف ل ٪ ممممم ل٪ع ٪في٪ ي ب ل ٪ ه ممممم ي٪ي ل ٪ ي ب ل ٪ ح هم٪ ٪ ٪ح ت م٪ت ل

ل ٪ ئم٪ع ل يم٪ ل ٪ ل يم٪ ل ٪: ٪م ل ٪ ٪مع٪ف ف ل ٪ ل ٪من٪ ع ٪م .٪ع ٪ف
يم٪ه ل ٪ س ليه٪م ٪ ٪ت هم٪م ت٪٪ ي ٪ ل يق٪ ل٪ت ٪ي ي٪ب ي ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ي ل ٪ ط٪ب

ني.٪٪٪٪ إل يم٪ ل ٪ ٪ن
ل ٪ ٪ت ن ٪ لي ل ٪ سمم ل ئج٪ ٪من٪ن اسمم ٪ ي م ل ٪ صمم خ ٪ ي ي ل ٪ مم سمم ن٪ل ٪ي كي ل ئج٪

ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ا ل ٪ ل يل٪ ٪ت ٪ضمممم بيع ل ٪ ل ٪ م ٪في٪ج ي٪عن٪ب ،٪٪م ي مممم ل
ي ل لي٪ ٪في٪م ي ليب٪ع سمممممم ٪ ي ٪، ي ي ل ٪ مممممم سمممممم ل ٪ ٪ل يم٪عن٪ب ل يم٪ مممممم ٪ت ٪م ي ٪ت م٪عن٪ب

ي.٪ ل ٪ ٪ل
جع   ل

 
 (٪ ل ٪ ٪ع هيم،٪ح ف (.٪2007ب ل يم عن ب في  ل يق  م ل ل ج  ي ق  ح ل سي  اقل ٪ل .٪م

(٪ ل ٪، ٪ ل ٪. ؛٪م ٪ م ،٪ج بي ل ٪ ي ٪36ك ل ٪،)273-300. 
 (٪ه٪ لم٪ع ٪س ،٪ح م ٪ع ني(.٪2013آ إل يم  ل يق  لم ت ٪، ،٪م ف ل ٪ ء ل ٪ ٪140٪).٪م ل ٪،)

72-120٪. 

 (٪ ٪هي يك، بط:٪٪(:2013ح ل ٪ ٪ع يج، ٪ن ي ي ك ٪ ." ني ال ٪ ب ل ٪ ل ٪ ج ٪ب ن ٪ن "ل
http://blog.naseej.com/2013/05/02/portals 

http://blog.naseej.com/2013/05/02/portals
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 (٪ ح ٪ ٪بن٪م بي،٪م م(.٪2014ل ج  مل بين  ل يق  ح ل ي م تي ي في ساااااا ب ل اااااا  ساااااا ل ي 
ي ل بي  ل بي.٪ل  ل ن٪ ل ٪في٪ ي ب ل ٪ س ل ٪ ي م ٪ ج ٪بين٪ ي م ل ٪ اق ل ٪  .٪ن

 ٪(٪ ٪بن٪ه ،٪ف مممممم ب(.٪2007ل ل فين  اااااا ل ج ن  يم عن ب من  ل ين  ل ساااااا  ق  م ي  يين أه
ف ج لب س ٪.٪. ي ل ؛٪ م ل ٪ ،٪م ل ٪ ٪ م هج.٪ج ل م٪ ،٪ق ي ج ل ٪ ج يل٪ ٪ل م ٪م

 (٪ ه ل ٪ ٪ع في،٪م ممي ((.٪2011ل ل ساا ح ني ) إل م  ل م  ل اا م اساا  لت ل٪ مم ؛٪.٪م بي ل ٪ بي
(٪ ل ٪ من٪ع ل ٪ ل ٪. ٪68م ل ٪،)353-404. 

 ل ٪ م ٪)٪ع م ٪ ي ل ٪ م ،٪ع ي(.٪2015يم ل م من أجال  ل عا  مج  يم في ب ل جيا  ل ت ت ل بع٪٪.٪ ل ي٪ ل
) ي ل جل٪ ٪من٪ م ل ين٪في٪ ل ٪ ع مج٪ ٪)ب يس٪ب ل ٪ هج٪ ٪ل ي ممممم ل ٪ ي ٪ل ممممم ،٪ل ممممم ،٪م

٪  .286-279ل
 ٪ش؛ ي ٪ب ئ ،٪ع ٪)ل ،٪ح ع ٪م اج2018آ ٪ ل ٪ ني ال ٪ ك ل ٪ ن ض٪ ٪ب س ٪ ث يب٪(.٪ ل ٪ ٪ع عي

م ٪ب ني ان ٪ ٪ل ل ٪ ي.٪م ل ٪ ل ٪ م٪م ل ٪ ب ٪ص ٪ ي ل ٪ ٪م ك .٪٪في٪ لي ل ٪ ل
(٪ ٪)3ل ل ٪)2. لي  (٪ي

 ٪ء سممم ٪، ٪)عي ي٪بن٪م ت٪ع يس.(.٪2009ب ل م ل في  ل يف  ي ت كي ي  يم أه ل جي  ل ؛٪سممم٪ت بي ل ٪ ل
(٪ ل ٪، ٪ع ٪23س ل ٪،)83-90. 

 (٪ مممم ،٪ب ب ٪م سممممف؛٪  ٪ي ل ،٪خ مممم ااااي(.٪2013ل ي ل ي  ل ء  اااا جه أع ي ت ل ني  إل ل م  ي  م  ت ل في 
ص ل ٪)ني  ل ٪، سع٪ع ل ٪ ل ٪، ل ٪.3٪ ل ٪،)212-٪254.٪

 (٪ م ٪، ل(.٪2005م ل م  ٪)ب ع ل بي،٪ ل ٪ يت.559.٪م ل ؛٪ إعا ٪ ٪،) 

 (٪٪هيم ب ن،٪ ي يم(.٪2005ل ل تي  م .ل ي ل ؛٪ ل ٪ ي ل ٪. م ل ٪ ٪. 

 م٪، سف٪)م ج(.٪2007ف٪ي ل م س س  ل ل ب ي  ب ل ل  ل ي  ٪ت ت ٪م ل ٪ ث٪م ٪".٪ب إسا
٪: ل ٪في٪ إسامي ٪ م ل ين٪ب ل ٪ ص ٪ ي ٪ب ل ٪" ص ل ٪ ي ل3/4/2007-2ل ٪.٪593-٪644. 

 ٪(٪ ت ي٪م ي،٪ع ش ي (.٪2000ل ب م  -ي ت سم ل  .ل جي ل ل  ٪(٪ ل ين،٪ ل ؛٪ بي ٪1ل ل ٪،)
49-.56 

 

 Hasan, L. (2012).Evaluating the Usability of Nine Jordanian University Websites. 2nd International 

Conference on Communications and Information Technology (ICCIT). 

10.1109/ICCITechnol.2012.6285849. Page(s): 91 96 س. 

 Amry, Aicha Blehch, (2018). The Effect of Twitter Activities in a Blended Learning Classroom 

Guided by Activity Theory on Students' Achievement and Attitudes, The Turkish Online Journal 

of Educational Technology, 17 (2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        

http://ieeexplore.ieee.org/search/searchresult.jsp?searchWithin=p_Authors:.QT.Hasan,%20L..QT.&searchWithin=p_Author_Ids:38469270100&newsearch=true
http://dx.doi.org/10.1109/ICCITechnol.2012.6285849


- 63 - 

 

م  ل ي  ي ت ي م ل ق مج  ن  أث ب
ئي اب مس  ل ف  ل يل تامي   ع ت

ئف ل ف   ب
يس /  ل ل م بن أح   ح

ئف ل ف  يم ب م ل ل  إ 
hamedw1@hotmail.com 

ص  ل

ف ٪م ل ث٪ ل ف٪ ي٪م٪٪ه ق مج٪٪ ن ٪ب ف٪ث ل ٪ يل٪تامي ٪ت ٪ع م ل ٪ ي ٪ت ي مس٪٪ل ل
ئف ل ٪ ف ئي٪ب ث٪من٪)اب ل ٪٪ نت٪عي ت ق56٪،٪ مس،٪ ل ف٪ ل ٪ ٪من٪تامي ي ٪(٪ت م ن حث٪ب ٪ل

امي ل ٪ ي ت ف٪ ل ن٪ضيط٪ مس٪ت ـ ل ف٪ ل ٪ب ل ٪ ٪ل ل ٪ ح ل ٪ م٪م ٪ل ي يق٪٪من٪خا٪ق ت
Class Dojoت٪ كي ل ٪ ج ٪ ٪ع ض ن٪ع ٪ي ق يم٪ب ت ٪، ٪ل ي ٪ك ي ع٪في ٪م ن٪،٪

، ل٪ ٪ل ي ل ٪ ي ت م٪ ل يم٪ ن٪ت ٪ت خ ٪ ق ب ٪، ع ٪م ص ٪ ٪ن ٪في٪هي ٪تم٪٪ل ك
مج٪ ن ٪كل٪من٪ب س ئي٪ب ل يم٪ ل يم٪ بPowerPointت مج٪،٪ ٪٪،٪kahootن ل م٪ ٪ص ٪بك ي ق يغ٪

مج ن ٪ب ٪ع ع ك٪س٪Sway٪م ٪تم٪Code٪ل ف،٪ك ل ٪ ٪ل ص ل ٪ ٪خي ح صل٪٪ك ل
يق٪ ٪ت ٪ع م ء٪ لي يق٪٪WhatsAppمع٪ ٪ت س ٪، س ل ص٪ب ل ي٪ س ل قم٪ ل ٪ ٪forms٪من٪خا

ل يم٪ ل ء٪ لفي٪ب يل٪ ٪ت س ٪ حث(٪ك ل ٪ ع ٪)من٪ ي ي ٪ت خ ٪ س ٪مي،٪ ح ين٪
(ANOVA neway(٪ خ ٪،)T-Test٪ خ ٪،)Scheffe٪ل يل٪ ئــي٪ل ـــ ح ٪ س ث٪٪ئج،ك ل صل٪ ت

ي ي ل ٪ ع ٪ل ل ي٪ ل سين٪ ي ل ٪ ج ي٪ س ٪بين٪م ل ٪ ٪ف ج ٪ يل٪٪ل ل لح٪في٪ سي٪ل ل
ب ل ٪ ع ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪بين٪ ل ٪ ٪ف ج ٪ ل ث٪ ل صل٪ ٪ت ،٪ك ل ٪ ي يل٪٪ل ل في٪

ي ي ل ٪ ع ل لح٪ سي٪ل لل ٪ يل٪تامي ٪ت ي٪ع ق ل مج٪ ن ٪ل ث ٪ ج ٪ ٪ع ٪ي مس٪؛٪م ل ف٪
ئف٪. ل ٪ ف ئي٪ب  اب

لل ل مس.٪  ل ف٪ ل ٪، يل،٪تامي ل ٪، م ل ٪ ي ي،٪ت ق ل مج،٪ ن ل ٪: 

ل  ٪ل

ث( ل خــل   )م
م٪٪٪٪٪٪٪  م

ل٪ مم ٪ل ق مم ٪م سممم٪صمم ٪، لغ ع٪ هم٪ل ٪إع لي ٪ ٪تامي ق ٪ يم٪اسمم ل ٪ ٪من٪خا ن ٪با مم ت
ل ٪ ب اسمممممم يق٪ ٪عن٪ ل يل٪ ٪ل ٪ب ي٪ي ل جي٪ ل ل ي٪ ل ٪ ل ٪ ي مممممم ل ٪ غي ٪ل سمممممم ل ٪ ي

(٪ لي ل ٪ اخ ئج٪ ٪ن ين٪ ،٪ف ل Timss 2007٪ع ثت٪ ح ؛٪ اب ٪ مممممم ني٪م ٪ت ل ٪ (٪ل
ل ٪ ل ب٪ ٪ك مم يس٪سمم ٪ت ه ق ٪ ٪من٪خا ل م٪ ت يم٪ ٪في٪ت عي ٪ن يم٪ت ٪ل مم ٪ف ل ٪ مم ي٪ت ل ٪

٪ ل ٪في٪ ل ٪ ٪ل لي ل ٪ اخ بع٪في٪ ل ممممممف٪ ل ٪ ا ئج٪ ٪ن ا٪ ل؛٪ ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ل ٪ ي ل
(٪ م )Timss 2011ل ك ل ت٪في٪ ق ٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ش )60(٪من٪بين٪)42(٪ ك ل ٪ب ء ٪ج ،٪في ل ٪)40٪)
٪ف57من٪بين) ل ٪)(٪ سمممممم مممممم ل ٪ ل ٪)Timss2015ي٪ لي ل ٪ ل ٪في٪ ي ممممممن٪ك ٪ت قع٪ ا٪ي ٪،)Timss 

2019٪ ل ف٪ ل ٪ت ك٪ مممم لم٪من٪حيث٪م ل م٪في٪ ئ ن ٪ اب ممممل٪بين٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪ ٪سمممم ك  ٪ي (؛٪م
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ل صممل٪ ث٪عن٪ ٪ن ٪ي لي ل ٪ اخ ٪في٪ اب ٪ مم ني٪م ٪ت ٪، ي نب٪ل ٪ج ٪ل ممي ي٪ت ل ٪، ي ٪ل مم
ء٪. يم٪ ليب٪ت س م٪ ل ٪ بي يم٪ ل ٪ ي ت يس٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ٪م

٪م ٪ل ئي ل ٪ ل ٪ ف ين٪ك مس٪ي ل ف٪ ٪ل ل ٪ ٪ل ل ٪ ح ل ٪ يل٪م قت٪ب ل ٪ب ن
٪ع ث ٪ي ل ٪ م م؛٪ ل ٪ ء ٪ل لل ٪ ك ٪ت إ ٪ في٪ه ؛٪ ل ٪ يق٪ل ل م٪ ل (٪128:٪1987ا٪)٪

يل٪ ل ٪ خ ٪ت ل ٪ ٪ي ـ ،٪ف ٪ خـ فـ ل ين٪ ٪مي ل ٪ ٪ت ٪سي ئي٪آث ل ٪ خ ٪ل "٪ "؛٪م م سي٪ع ل
ع ٪ت ي ئط٪ت س ط٪ب ت ت سي٪ ل ٪ ل عم٪ ٪ت ي يي ٪ت ي يم٪ت ٪ت ي ه ين٪ ٪٪ي ٪ع امي ص٪ل ل ٪بين٪ ل

يق٪. ل م٪ ل قت٪ ٪ل
ج ٪م ي ب ٪ م ٪ش ٪ب ف ل ف٪ ل ٪ب ي ل ٪ ي ٪ت سي٪ه ل يل٪ سي٪ل س ف٪ ل ي٪٪ ٪ت

(٪ ه ل ف٪ ي ه،٪ م ه٪ ي ٪ب ن ٪م ٪ن بي ي ٪ ه ت ٪ ه٪ي ت ٪ ي٪ب ت ه٪ ي (٪50:٪1999ش
ل٪منل ٪في٪ح ه ك ٪ي ٪، ي ل ٪ ي٪ي ل ٪ م ل ٪ ي ٪ك ي ف٪ل ٪ت ٪م سي نه٪" ،٪٪يل٪ب ف ل ٪ ح

.٪" ل ٪ ي ل قف٪ ٪في٪م ٪ب ان ٪، ـ ي ت ٪، ي ت ٪، ٪ف ته٪ع ٪ق ل ٪ ي ٪ت ٪ك
ل س٪ ل ٪ ء ٪ع م ه ٪ في ل ٪ ء ٪ب يم ٪ت ٪ع ل ٪ ع ٪لل ل ٪ ك ٪ ي ٪كي س ٪ب ٪في م

م ل ٪ ي ٪ت ت ٪ ٪ب ه ٪، لي ٪ ج ل ٪ ٪ع ع ج س ٪ ٪ب اح ٪، ل م ٪ ه ي ٪ت ب ٪ ك ،٪حيث٪ي
(٪ ص ب٪ ت283-282:2004ح ٪ ٪)٪، ح ٪ س ه٪م م٪في٪ش ء٪لي ل ٪من٪ ي ل٪ف ٪ش ٪ق م ل ٪ ي ٪ت

ه م٪ج ٪، م ل ٪عن٪ ح ٪ب قا٪م ٪ع ق ٪م ع ٪ب إن ٪ ل ٪ ل ٪ م٪ل م ٪.ه ٪في م ٪، ٪٪ل
ا ل م٪ يل٪ت يم٪ل ل ٪في٪ ي ل مج٪ ٪ ني م ٪ ل ٪ ٪ن ٪ي م ل ٪ ي يث٪عن٪ت م٪ل ي ٪ت ي ٪ مي

يم ٪ت قت،٪من٪خا ٪ س ٪ قل٪ج ٪٪ب س هم،٪ ي يم٪ت ٪ت هم٪ع ع ٪ت شي ٪ ب م٪ج قف٪ت م٪م ت ن م
.٪ س ل٪ ف ٪ في ل ٪ ي ٪ل

يل٪ ل ٪في٪ ي ق ل مج٪ ل ٪ ث لت٪ ٪ت ب ٪س س يه٪من٪ ٪ع ا ا ٪تم٪ ٪م ل حث٪ ل ٪ ٪ي م سي٪ ل
ي٪م ق مج٪ ن ٪ب ث ٪ ئج،٪حيث٪ي ت٪له٪من٪ن ص ٪ت يل٪تامي ٪ت ٪ع م ل ٪ ي ٪ت ي مس٪٪ل ل ف٪ ل

سي ل ٪ ٪ل ل ٪ ٪م ٪من٪م ل ٪ ح ل ئي٪في٪ عم1441اب ٪في٪ ه٪ل ٪م س ٪،٪٪ ٪ ل
٪. ٪ل م لا ٪ ل ٪ ي يم،٪ ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ف٪ع ل يم٪في٪ ٪ل

٪
ث ل  م 

٪في٪ ي ل مج٪ ٪ ي ٪ع ٪ت ي ي ل ٪ س ل ل٪ ٪ج ي ل ٪ س ٪ ٪ع ي ل يل٪ ل ٪ ٪٪ق في٪ه يم،٪ ل
م٪) ل ٪ ي ٪ي ٪30:٪2008إ جب٪ض س ٪، ت ٪حي ا ٪م ف ٪ك ي ل ٪ ي ل ٪ خ ٪ "٪ ل ٪)٪ ل٪ع ل

"؛٪ ل ٪ ٪ه ي يش٪مع٪م ٪ل ل ٪ ف٪ع ي٪ي ق مج٪ ن ء٪ب ٪ب حث٪ع ل ٪ ٪ح ل ٪ م٪م يل٪ت ٪ت ل
لي: ل ٪ ل ث٪في٪ ل ٪ ٪م غ ن٪صي ي ٪، ل ٪ ٪م ٪م

٪ مس٪في٪م ل ف٪ ل ٪ يل٪تامي ٪ت ٪ع م ل ٪ ي ٪ت ي ٪ل ي٪م ق مج٪ ن ٪ب س ٪ ث ٪ ٪م ل
ئف؟ ل ٪ ف ٪ب

ث ل ف  ٪ه ف ٪م ٪تـامـي: يل ٪ت ٪ع م ل ٪ ي ٪ت ي ٪ل ل ي٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ س ٪ ف٪ث ل ٪ ـ
ئف٪. ل ٪ ف ٪ب ل ٪ مس٪في٪م ٪ل

ث ل ي  ٪في:أه ي ٪ي نه٪ق ث٪في٪ك ل ٪ ي ه ع٪ ٪:٪ت
ي - ل ي  ٪: ه ت ي٪ ق ل مج٪ ن ل هي٪ ٪ ٪م بط٪بين٪ثاث ٪ي ث٪ت ل ٪ ٪ي ي ٪ت م ل

.٪ امي ٪ل ب ج ٪ ع ٪م ي ق ٪ ٪ب ل ٪ ٪م في ٪ت ي ه ٪ ٪ي سي؛٪م ل يل٪  ل

٪
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ي  -  ي ل ي   ٪:ه

ا -1 مس٪ ل مممف٪ ل ٪ ممميل٪تامي ٪ت ي ٪في٪ م ل ٪ ي ٪ت ي ٪ل ممم ل ي٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ ي ٪ي ئي٪في٪ق ب
.٪ ل ٪  م

٪ن -2 ي ٪ت ٪في٪تق م ل ٪ ي ٪ت ي ٪ل مممممم ل ي٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ ٪ ٪ع كي ل ث٪في٪ ل ء٪ئج٪ ممممممين٪
ئي. اب مس٪ ل ف٪ ل ٪ امي ي٪ل ي  ل

٪م -3 ح قي٪ ته٪في٪ب ك ن٪م ٪ي ج ٪ن م ل ٪ ي ٪ت ي ٪ل مممممم ل ي٪ ق ل مج٪ ن ل ل٪ ٪ي ٪ق ٪م
ل م٪ ل٪ت ٪ي ؛٪ب ٪.ل  امي

ث ل ليين:٪:ف  ل ضين٪ ل ٪ ٪ص ٪م لي٪اخ ل ث٪ ل ٪ ٪ي
يل٪تـام -1 ٪ت ٪ع م ل ٪ ي ٪ت ي ٪ل ل ي٪ ق ل مج٪ ن ٪ل ئي ح ٪ بي٪ ي ٪ ث ٪ ج ف٪ي ل ٪ ـيـ

.٪ ل ٪ مس٪في٪م  ٪ل
ل -2 ٪ ع ل ٪ يل٪تامي ٪ت ج سط٪ ٪بين٪م ل ٪ ٪ف ج مجا٪ت ن ل ٪ ٪م س ي٪ ل ٪ ي ي٪٪ي ق ل

.٪ ب ل ٪ ع ل ٪ يل٪تامي ٪ت ج سط٪ م ٪ م ل ٪ ي ٪ت ي ٪ل ٪ل
ث ل  ح 

هم٪بين٪ -1 ع ٪ م ن٪ مس٪م ل مممممف٪ ل ٪ :٪تامي ي ل ٪ ٪٪10.4ح ل11.6ل ٪ ٪ع سممممم ٪في٪م ي٪سممممم
ل ل٪ ئف٪ل ل ٪ ف ٪ب ئي سياب ل ٪ ل ٪من٪ خـممممم1441-1440سي٪ يل٪هـممممم،٪ ل ٪ ـمممممـممممم

ئي٪ مم اب مس٪ مم ل ممممممف٪ ل ٪بمم ل ٪ ٪ل ل ٪ حمم ل ٪ م٪م ي٪ل ق ل مج٪ نمم ل سممممممي،٪ ٪لمم مم
حث(٪.1441 ل ٪: ع ( 

٪ب -2 ئي اب ي٪ ل ٪ ٪ع س ٪ب ل ٪ خل٪م ث٪ ل ٪ :٪ي ني ل ٪ ئفل ل ٪  .٪ف
3- ٪: ني م ل ٪ ٪٪5ل ح ٪ ٪من٪ي ل ٪ ٪خا سي بيع٪ يس٪9/1/1441س ل ٪ ٪ي ل لك٪4/2/1441٪ ٪،

٪ ل ٪من٪ سي٪ ل ل٪ ل ٪ ٪هـ٪.1441-1440خا
 

ث ل ئي ل  إج يف  ٪ل
ي٪سي٪٪٪٪٪ ل ث٪ ٪ل ي ل هيم٪ ل ٪ حث٪ع ل ٪ ا ٪ ء٪ع ف٪مب ني٪ي ل ل٪ ل ٪في٪ ه ك ث٪٪ ل ٪

لي: ل ٪ ل ٪ ٪ع ئي ٪ج

اث ل ٪ ج سط٪ ث٪في٪م ل ي٪ ع ٪بين٪م ئي ح ٪ ل ٪ ل نه٪" ٪ب ئي ج ٪ ث ف٪ ـ ٪:٪ي  اخ ٪في٪ مي
ي" ق ل مج٪ ن ل ٪ س ٪ب ي ي ل ٪ ل ل ٪ ل ٪ ٪ي ل ٪، ل ي٪ ي ٪.ل

م ل ي  ٪٪:ت خ ل ٪ في ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪من٪ ع نه٪"م ٪ب ئي ج حث٪ ل فه٪ ٪ي ي ي٪ي ل ٪ ب ل
اس ٪ ٪ص ح ٪ ٪م ي هه٪ل ن ٪ ٪من٪ل في ل ه٪ ي ٪في٪ب م ل يم٪ ٪ت ٪ع ٪م ي "٪.ل ئي ل ٪ ٪ب

ي ق ل مج  ن حثل ل فه٪ ٪ب٪:٪ي ل ٪ ٪م ٪من٪م ل ٪ ح ل ٪ يم٪م نه٪"ت ٪ب ئي ئي٪ج اب مس٪ ل ف٪ ل
٪ م٪ب ٪ل ت ش ٪ ت ي ت ٪ ع ل ٪ ني إل ٪ ج ٪ ٪ع ل ئط٪ س ل ٪ ٪ع ي عل٪يق ل ٪ ني م يح٪له٪

لك٪ب ٪ ء٪ك ته٪س س نه٪ ق مع٪ ٪ ل ٪ ط٪مع٪ه "٪.ل م ٪م ٪غي ٪ م ٪٪م

سي ل يل  خ: ل ٪ م ٪من٪م ي ل ه٪ ٪ت ٪م نه:٪"م ٪ب ئي ج يل٪ ل حث٪ ل ف٪ ٪٪ي ح ل في٪
٪ ي ل٪ع ي٪ي ل ٪ ج ل ٪ب ي ٪، من٪م ٪ ئي٪ب اب مس٪ ل ف٪ ل ٪ب ل ٪ ٪م ٪ل ٪ل خ ٪في٪ ي ل

ي". ي  ت
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ني ل ل ٪ل 

) ب ل س  ل ل  إ  (٪

ل  إ  ا:  ٪أ
م ل ي  : ت ث   ل

م ل ي  سي في ت س هيم   ل
نين٪) -1 ف٪ح :٪ي ي هن٪30:1991ل خل٪ ٪ ي٪ت ل ٪ ب ل ٪ ي ل ٪ نه٪"س ٪ب ي ل يم٪(٪ ٪ت ٪م ل

٪ ل ٪ م "٪.م ب اس ٪ ص ٪  ح

2- (٪ ل ف٪ :٪ي م ع22:1996ل ٪ ل ٪ل ع خ ي٪تم٪ ل ٪ ن ي ل ك٪ ٪"ت ن ٪ب م ل ٪)٪ ي ل ٪ ي
ت ٪ن ه ع ٪ب ي ٪م ء٪حل٪م ين٪ ٪م ٪ق ت ٪في٪ م ٪ل ٪ن ك ٪ خ ل٪ ح٪في٪ش ٪ل ي ل ٪ ي ٪ل

ي ل ٪ ت٪ع ي٪ت "٪.٪ل  ن

3- (٪ ق ل ٪ ك :٪ي م ل ٪ ي ٪ف68:2003ت ن ين٪ ٪ت ٪ع ع ٪ي م ل ٪ ي ٪ت ت ٪ ٪)٪ س ٪ل
٪ل ،٪حيث٪ي ب اس ٪ ٪ ح ٪، ي ٪ل ل ٪ ٪ت ٪م ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ء إج بع٪ ٪ت ي ٪ع ي ل٪ع

م٪ ي٪ي ل ٪ م ل تج٪عن٪ ء٪ن ج ٪ ن ٪ يع ل ٪ خل٪ه ٪ ب ل ٪ ء إج ٪من٪ لي صل٪ ٪ل ي ل ٪من٪ ٪،
.٪  ت

٪ خ ل ٪ في ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪من٪ ع نه٪"م ٪ب ئي ج ٪ م ل ٪ ي حث٪ت ل ف٪ ي٪ي ل ٪ ب ل
ه ن ٪ ٪من٪ل في ل ه٪ ي ٪في٪ب م ل يم٪ ٪ت ٪ع ٪م ي ل ٪ ي ٪ي ح ٪ ٪م ي ٪صه٪ل ب اس ٪

.٪"٪ ئي ل  
 

م ل ي   أسس ت
(٪ ق ل ٪ ي ٪ن73-71:2003ي ٪ ل ٪): لي ل سس٪ ٪ ٪ع ٪ت إن ٪ ٪ل م ل ٪ ي ٪ت ي  

ن -1 ل ٪ ي ن٪من٪ت ئل٪ت س ٪ب قي ل ٪ ي ل ٪ س ٪ل ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ خ ٪ ني لم ٪٪ ي ٪ل
ي٪. ل ٪ ل ٪في٪ ٪م ي ٪ ع ٪، ح ٪م ي ٪في٪  اس

ئي -2 ٪ج ي ٪ع ٪ع حل٪ ٪م ٪ب ن٪ت ل ٪، ي ٪ل تج٪ف ٪ن ت٪م ٪لي كي إ ٪ ب اس ٪٪٪ كل٪م
.٪ خ ٪ ي ٪ع ل يل٪ ل ٪في٪ يم،٪ ل ٪في٪ م ٪، ي ٪م ي م ٪ ٪ف غ  ت

ل -3 ٪ ي ٪ت ي لع ٪، ل ٪له٪ ٪ي ل ٪ ي ل ٪ م ٪م م ٪، ي ل ٪ ٪ق ٪ت ٪م ي٪ق ل ٪
. ي ل ٪ ء٪ ث ٪ ي ل ه٪ ل ح يه٪ ٪ل ج ٪م  ت

4- .٪ خ ٪ ك ل ٪ ي ٪عن٪ع ٪م ق ٪ب ي ٪ع ي ٪ع ي يل٪ ت ٪ س ب٪ ل  من٪

5- ٪ ٪ت ي ل ٪ ء إج ٪من٪ ع ٪م مه ي٪ل ل ٪ ي ل ي٪) ل ٪ ل ين٪ ل حل٪ ي٪م ل ٪ ،)
ي ل ٪ ٪ يم٪ ٪ت لك٪م ٪، في٪لإن ل ء٪ ل ٪في٪ ي ح ٪م ٪ت ي ٪ع ٪ع ٪ع ٪٪ي ٪ص ح

٪٪.٪ ب  اس

٪

ك م ل ل ل  ٪ن م

(٪ مم ل سممم٪ ق ي٪ ي ل ٪ ك ٪227:1997ي ٪ه ٪)٪ م ا٪ل مم ٪م ع ٪ب مم إن ل٪ ٪ع ل ٪ ٪ي ل
٪ يا ٪ت ي ٪، ي ٪ع ي ٪ع ي ٪ م ل ل٪ ممم ٪ي ممم ل ل٪ ل ،٪ف سممم ل لك٪ ه٪في٪ ممم ي ٪، ٪ل ل م

ـمممممـممممم ل ٪ ي ٪ع س ه٪ب ك ٪ب ل ل٪ ي ٪، لي ٪ ج ل ٪ ٪ع عي ي ٪ ن ي ٪، ن م ٪ ٪ش ي٪ع ل ـمممممم٪
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 المدخا

 البيئ

 

 

 

ظ( اإدرا  تع )ح

ل٪) ممم ل ٪، ل ل ٪ ٪ن ٪خا م ل ٪ ممم ٪ت م ٪، ل ل ٪ ٪ن ٪خا م ل ٪ ممم ٪ت م ٪كيف٪ (٪1ت
: ك ٪ل م ل ٪ ل ٪م ضح٪ن  ي

٪

٪

٪

ل ) آخ )1ش ي  ي ل ك . ع  م ل ل ل   (227:1997( ن م
م ل ي  حل ت ي٪): م ي ل ص٪ ي:98:2002ي ٪ي ٪في م ل ٪ ي حل٪ت ٪(٪م

ي. -1 ي ل قف٪ ل ٪في٪ ٪ ي ٪ج ي ٪م هه٪ب ن م٪ ل عي٪ ٪:  إح

2- .٪ م ٪ ي ل ٪ ٪ه ٪خ م٪ع ل ف٪ ف:٪ي  ل

ني -3 ٪بي ٪، ي ي ٪ت س ٪ هيم،٪ ئط٪م ٪)خ خ ٪ ٪ب ي ل ٪عن٪ ي ل يل:  (.ل

ل٪) -4 ل ٪، ي ٪ل ٪مائ ب س ٪ ص :٪ب ب اس ٪ ي حل:2خ ل ٪ ضح٪ه  (٪ي

 
 

ي ل  
 

 

إح  
 

 
 

ف ل  
 
 

 

يل ل  
 
 ٪ ي خ

ب اس  

 

ب اس  
 

ل ) ي، 2ش ي ل م . )في  ل ي  حل ت  (98:2002( م
ك  ل ني:  ل ث  ٪ل

(٪ صممم ب؛٪ ٪ح ب ٪ مممي ي٪575:2004ي ل ٪ ي ي ل ٪ ك ل ٪ ل ٪ إشممم ن٪ ٪ي ك ل ٪ ي ٪ت ٪ت نه٪ع ٪ ل ٪)
اته٪. حل٪م ٪ إن يف٪ ا٪في٪ت ٪ف ٪ ٪ت

(٪ ح ف٪ ،٪17:2005ي مممي ل ٪ ك ل ٪ ٪)ن عي ل ٪ ن ٪من٪ ع ن٪م ممم ٪ي ٪م ٪"ن ن ٪ب ك ل ٪)
ك ل ٪، ل ٪ ممي ٪ق ك ٪ل اح ٪، م ل ٪ ي مم ل٪في٪ت ٪ت سممي سمم ٪ ي ٪ع ٪ع ي ٪،) ل ٪ ي ٪

في"٪.٪ ل ي٪ ل ٪ ل ٪ ل٪م ت ٪، لي ٪ ج ل ٪ ٪ع ئ ع س ٪ ٪ ي ف٪ع ل ،٪ثم٪ ٪ب

٪

٪

٪

٪

ك : ل  أن 
ي ل ك  ل ا : ٪ أ
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(٪ ص ب؛٪ ٪ح ب ٪ ل578-577:2004ي ٪ ك ل ٪ ي٪(٪ ل ي،٪ ل يل٪ ل ٪عن٪ ل ل ٪ ي ل ل٪ ٪ت ي
ا٪ ممممي،٪ سمممميط٪ح ل٪ ممممي٪ل ل٪ح مممم ع٪م ل ٪ب ج ي ٪، م ل ٪ ي ٪ت م ٪م ل ٪ م ل خل٪ ٪ت ٪من٪خال

. ي ل ٪ م ل ٪ ك ٪، ي ل ٪ م ل ٪ ك ٪ ٪ع ك ٪ ٪ل

(٪ ل ص٪ هم124-123:2004ي ل٪(٪ ئص٪ ٪:٪خ ي ل ٪ ٪ك

لي٪ -1 ل٪ح ح٪ب مممممم ٪حيث٪ت ممممممي ل ٪ ك ل ٪ ل ٪بين٪ م ل ٪ ي يم٪ت ٪ت ل٪٪ع ٪٪5-4ت ح
.٪ ح ل قت٪ ل ٪في٪ في  م

ي٪.٪ -2 ل ٪ ي ل ٪ ٪ ٪ب ح ٪ ني ٪ث من٪ا٪ي ل ٪من٪ ي ٪ق ٪ل م ل ٪  ت

3- .٪ م ٪ل في ٪م ل ٪م ي ٪ب  ا٪ت
 
 
ن ل ث ي  ك ق ل  ي : 

(٪ ق ممم ل ٪ ك ل172-171:2003ي ٪ ٪)٪ لي ٪ ل ٪ م ين٪ل ٪ت ي ٪ع ب ٪ب ٪ت ل ٪ مممي ٪ق ك
ل ل قف٪ ل ٪في٪ ٪م ٪لاسمممممم ل ٪ كي مممممم ل قف٪ ل ٪في٪ ل ٪ ٪ل ي٪ي ل ٪ ي ل ٪من٪ ي هي٪ع ٪، ي

. ت ني م ٪في٪ ٪م
م  ل ك  ل  : ل  ث

٪ه ٪ب ت ه ممم ٪م ٪من٪خا ل ٪ مممي ٪ق ك ل ٪في٪ ي ل ٪ م ل مل٪مع٪ ي٪ت ل ٪ ك ل ٪في٪٪هي٪ م
ل ٪ ي ل ٪ تغيي ٪، ا مممممم ل حل٪ ٪ ل ٪ ٪ات ل م ٪ ه ي من٪ثم٪ت ٪ ل ٪ ي ٪ ك ٪ل ك ل ٪في٪ في

٪٪.٪ ل ٪ ٪ي

ممممي ٪)٪ي ل132:1996ل ٪ ي ٪ت ٪ن ن ن٪م ٪ضمممم صمممم ٪خ ن ت٪م ح ٪ م ل ٪ ك ل ٪ ٪ ل ٪في٪(٪ م
٪ل ل ٪ م ي٪ل ل لج٪ ل ٪ ل ٪ ه ع ،٪ب ي ل ٪ ي ع ٪ مم ل حل٪ ٪ ك ٪٪ل جي ل ٪ ي ل من٪

ه٪. خ ٪٪من٪

نق٪) ٪ ك لWong,1998:177ي ٪ ٪)٪ ي في٪ل ل ٪ ل ٪ ن ٪من٪م ن ل٪م ٪ت م ل ٪ ٪ك ل م
ل ٪ م ل ٪ ب ٪ ا مممممم ل حل٪ ٪ ل ٪ ت ٪ إ ٪في٪ ي ٪حي ثي ٪ت ث ت ٪، م ٪ل ،٪من٪خا ي

٪م م ل يل٪ ٪ت ل٪ع ين،٪حيث٪ت ل ٪ ي ل ٪ ٪كل٪من٪م من٪ع ل ٪ كي لل ٪ ل ٪ن٪ ي ٪ ك
.٪ ٪ل

ل ي  ك  ل  :  ب

ه،٪ ٪ك مممممم إن ٪ ٪ع ٪م ٪ع ٪ت ٪ق ي ٪ ي م ٪ ٪ل م ل ٪ ٪في ي٪ت ل ٪ ك ل ٪هي٪ ل٪ن ي
٪ قف٪ع ،٪حيث٪ي ي ممممل٪ت ف ٪ ٪م ك ممممق٪ ٪ن ل ٪ م ل يل٪ م٪ب ل ٪ ٪ع ٪ي ل ٪ ي مممم ٪٪هل ي ل

.٪ ل ٪ ي ٪ ك ل ٪في٪ م ل ء٪ ل٪في٪ب ل ٪ ٪ ٪ل

(٪ ل ٪ ك :130-129:2004ي ي ل ٪ ك ل ٪في٪ م ل ٪ مي ٪ت ٪)٪

ت -1 ل ٪ ص ٪ ٪ م ل ٪ ٪ ع ٪ ٪ ل ٪ ٪ل ف ٪ تي ٪ص ي ٪ب ي ل ٪ مي .٪ت  ع

٪ل -2 ف ٪ م ل ٪ مي .ت ي ل ٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪ساسل٪من٪ ٪هي ،٪ع ل ٪ 

3- ٪.٪ ني ب٪م ٪ح ي ل ٪ مي ٪ت
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ي:٪ ٪ي حث٪م ل ص٪ ٪ي ك ل ٪ ن ٪ س ٪ ٪ب

1- .٪ ي ل ٪ ن ٪ ف ٪ك ي ٪ع ت في٪ ل ي٪ ل ٪ ل ٪ ٪م ني إن ٪ ك ل ٪  ت

٪ن -2 ٪ب ي ل ٪ ٪، ٪م ي ٪ ن يل٪ ٪.٪ي ك ل ٪ لي٪في٪غي ن ٪ ي٪ ٪ع كي٪ ٪٪ح
ك -3 ل ٪في٪ م ٪ صممغي ممي،٪ ل ل٪ مم ل ٪في٪ ي ي٪ك ،٪ف ك ٪ل اث ل ٪ ل ٪ اف٪سمم ٪٪خ ممي ق

.٪ ل ٪ ي ٪ ك ل ٪في٪ ٪ل ا٪ح ٪،  ل

4- ٪،٪ ٪في م ل ء٪ ب ٪ س ٪من٪حيث٪ ٪بي ٪في ك ل ٪ ف٪م ٪ت ع ٪ ٪ت ي ٪فف ي ٪ ك ل ي٪
(٪ ٪ا٪ي ،٪في ني30ل ل ء٪من٪ ٪ج ل مممل٪ ٪ي ل٪ح ي ٪، ل ٪ مممي ٪ق ك ل ٪في٪ ني ٪٪(٪ث ك ل في٪

.٪ ي ٪ل
ء٪ -5 لي٪ب ل ب ٪، ك ل ٪ س ٪ ي ٪ ٪ع ع ٪ي ي تي اس ض٪ ٪ب س ٪ س ل يب٪ خل٪ل ٪ ي ل

ي ٪ ك ٪.ل ل ٪٪
 

ك : ل ل  حل ع  م

ي -1   ل
ب٪) ٪ح ب ٪ ي ٪.292:1986ي ك ل ٪في٪ م ئي٪ل ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ب نه٪ي ٪ ل ٪)  

ين -2 ل    
ف٪) في ٪ ٪ ٪ل ي ل330:1983ت ب٪ ٪ت ي ٪ع ا ل حل٪ م،٪ ل ٪، إ ٪ ٪ ل ين٪(٪ ٪ت ٪ع

.٪ م ل  
ج -3   اس

(٪ ل ٪ ل (٪117:2004ي ٪ م ل ٪ ك ٪ت ء٪ ع س ٪ س ل٪في٪م ٪"ي ج ي٪٪اس ل ٪ ب ل
٪.٪"٪ ك ل ٪في٪ ي ت ٪ ه مي  تم٪ت

خ ) ل ل  ل ئص ن  لث: خ ل ث  (12-9ل  س
(٪ ه ص٪ ل286-264:٪2001ي ٪ ل ل ٪ ح ٪م ئص٪ن هم٪خ ي:(٪ ٪ي ٪ك ٪خ

ي -1 اا ل ل٪:ل  ٪ ل ٪ ي ي ف،٪ يل٪ مم ت ٪، شمم ل ممب٪ ه٪ب مم ل ٪ ي ممم٪ق ل ممب٪ ح٪ن مم ي٪ت مم
٪. ل يل٪  ت

جي -2 ل ي ل ٪.: ل  ي ل ف لي ٪بين٪ صا ل ٪ ت ي٪ ل ٪ ل ئف٪ ٪ ٪ت  ي

كي -3 ل ي: ل  ٪، ٪ق ك ٪ س ٪ ك ل ٪ ٪٪ت ل ٪ ء ل ٪ ت كي٪ ل فق٪ ٪.٪ل ي  لي

ي -4 ل ق: ل  ٪ب ي ل ء٪ شي ٪ س ل٪م ل يع٪ ي ٪، ل ٪ ٪ ي ع،٪ ل ٪ ق ٪ .٪ت  ك

ي -5 ل ٪م: ل  ت ٪، م ل ٪ ي ل ٪ ل ء٪ ك ل ٪عن٪ ي ل ٪في٪ صمممممم ل ٪ ل ٪ ٪ت ت ٪ ء ل ٪
٪ل ل ح٪ ت ٪، ان ٪ ٪م ي ٪، اب عي٪ إب يل٪ ل م٪ ل ٪ كي ل ٪ .ع٪ع ق ل ٪ ي ل ٪ 

غ -6 ل ت: ل  ٪،٪ اف خ ٪ ل به٪ ممممم كه٪ل ٪ ي ٪، ٪ف ي ٪ ل ٪ ٪ت ي ل ٪ اق ٪
ي٪.٪ ل ٪  ل

لي -7 ان ل٪: ل  ل يع٪ مممم ٪ي ه ات ٪ ت س،٪ ل ٪ ٪ع ممممي ل ٪ ل م ٪ ا ان ط٪ ٪ضمممم ني ج ل
ل٪. ٪ق ٪من٪  ك

عي -8 اج م،٪٪:ل  قي م٪ ت ه ت هم٪ يي مممممب٪م ي ٪، ل ٪ ع ل٪ب ل ٪ ح ٪ ٪ي ٪م ي
.٪ لي ل ٪ب ل ٪ ي ٪ ٪ل
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ي  ق ل يم  ل ي  بع: ت ل ث    ل

(٪ ٪ج ي يي175:٪2011ي ل ٪ غي ٪، ٪بغ ف ت ٪ ئل٪ن س ٪ ف ل ٪ ٪م ٪"ت ل ٪)٪٪ ي ل ل
٪م ج ٪في٪م ٪ل ل قت٪ ل ضيق٪ ي،٪ ل ٪ ل بع٪ ل مي٪ ت ٪، ي ل ٪ يي ل ٪ ".٪ع ي ٪ل

(٪ ي ٪ ك ٪2005ي ني24: إل ٪ يم ل ٪ ٪م ٪ب ي٪"٪( ٪ي ني٪ع ل ي٪ ي ٪ت ٪م يم ئط٪ت س ل
٪في ل ٪ ط٪مع٪ه ل عل٪ ل ٪ ني م يح٪له٪ ل٪ي م٪ب ل ٪ ل ٪ ل سب٪ ل ٪ ٪ع قت٪٪ل ل ٪ ل

ء٪ ٪س آق مع٪ م٪ ل عل٪مع٪ ل لك٪ ك ه،٪ س ي٪ت ل ٪ ع ٪مل ٪غي ٪ م ٪م لك٪ب ٪ ٪"٪.مك

٪ب ل ٪ ٪م ٪من٪م ل ٪ ح ل ٪ يم٪م نه٪"ت ٪ب ئي ج ي٪ ق ل مج٪ ن ل حث٪ ل ف٪ مس٪ي ل ف٪ ل
٪ل ت ش ٪ ت ي ت ٪ ع ل ٪ ني إل ٪ ج ٪ ٪ع ل ئط٪ س ل ٪ ٪ع ي ق ئي٪ ٪اب ني م يح٪له٪ ٪ي م٪ب

٪ ل ٪ ط٪مع٪ه ل عل٪ "٪.ل م ٪م ٪غي ٪ م ٪م لك٪ب ٪ ء٪ك ته٪س س نه٪ ق ٪مع٪

ي  ق ل ي   ل

٪في٪ع م سممم ن٪٪ ي٪ي ل ٪ ج ٪ من٪ه ٪، ٪ل ممم ل ٪ ك ممم ل عت٪ ت ٪ كي ل ٪ ج ٪ م:٪ت ل ٪ ي
كي٪ ل تف٪ ل ٪ ٪٪-Smart phone)ج ي٪-يسي لل ممممممي٪ مممممم ل ٪ حي٪٪-ت ٪ل ل ٪ ت ي ل

Laptop Tablet٪٪ م ٪ ل ٪ ك ٪٪-USB Driveل ل ء٪ ٪E-Book Readerق مم ل ٪ شمم مم ل ٪،)
.٪ ي ع ٪ل

٪
: ل ي ق ل مج  ل ه  ف ي ت ل ي  ل ي  ب  ل
ي -1 ل،٪ ل ثه٪ب ٪ح ح ٪ ي ل٪ل ل ٪ب ي ل ٪ ٪ب ي ٪: ي فل ٪ ث ٪ ل ه٪ ك ٪٪ت ي ي ٪، امي ل م٪ ع٪ت

ا٪) ع،٪184:1984ل ٪م ٪ ل٪م ٪ب ب اس ٪ ه٪ب ي ت ٪ ل ٪ ل ٪ ي ٪ ي ه ٪ ل ٪)٪ ء٪ج ع
م٪. ل ٪ ط٪س ٪في٪ض ي ٪ك ي ه ٪ ي  ل

2- (٪ ي ل ٪ ك :٪ي ل60:٪1999ل يم٪ ل ٪ ع ي٪ ٪ي ل ٪ ا(٪ ٪مع٪ ي قف٪ج ٪م٪في٪م ص ٪ب ح
م ل بط٪ب ل ٪مع٪ س ل م٪ب ي ٪ ٪م ٪ ل ٪ ٪ي م ٪ع ل٪ص ف ٪في٪ ي ي،٪ ل قف٪ بق٪٪ل ل

لاحق٪. م٪ ٪ل ي  ل

3- .٪ ي ٪ف م٪من٪ف ٪بي م ٪ امي ل م٪ ب٪ت لي س ٪ ي ٪ت ع م:٪ل ل ٪ ٪م  ت

ل -4 يم٪ ٪ت ل ٪ م م٪ب ل عم٪ ي هيم٪ ل ٪ ل ٪ ٪ثم٪ي ي ل ٪ب ي٪:٪حيث٪ي ل ٪ ي ع ل
.٪ ٪في ك م ٪ ٪ن ي ل ل٪  ت

ي:  ق ل م  ل ي   م

هيم٪) ب ٪ ك ت122:٪2016ي ف،٪ ٪ ف ٪ل اس ٪ ل ي٪س ق ل يم٪ ل ٪ ي هم٪م ٪من٪ ل٪(٪ ٪ م٪م
إ ٪ ص ي٪ف نه٪ي ٪ ،٪ك ه ف ي٪ي لل ل م٪ ٪ل اب ٪ ٪ب

يم ل كي في  ل ج  س   :م 
(٪ ل ٪ ي ٪ه11-10:٪2017ت ٪ ل يم٪(٪ ل يه٪ كي٪في٪ع ل ٪ ل يف٪ ت ٪ ٪اس ٪ ٪م ٪ع

: ه م٪ ٪ل
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- ٪ ج ٪ س ٪في٪ ي ل ٪ ٪ل مل٪م ل ٪٪ ي ن٪ت ٪ي ي ي ٪ت ي ت مج٪ ٪ب ي ت لم،٪ ل ٪في٪ كي ل
. ل  ب

ح٪ل - ٪ي ٪ن ي٪من٪خا ي ل ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ ٪ن ف ٪ت كي ل ٪ صل٪مع٪ج ل ين٪ب
م ت ٪ق ٪ن ي ت م٪ يم٪ت ت م٪ ٪ل ي ي ل ٪ ل يم٪ ت ٪ ا ٪.٪ل ل م٪ب  ض

ب٪. - ل ٪ب اس ٪ م ل ٪من٪ ي ين٪كم٪ك ٪ت كي ل ٪ ج م٪ب ل ٪ ن٪من٪خا ٪ي

سي ل يل  ل مس:  ل ث   ل
(٪ ف٪ع ل146:٪2001ي ٪ ـه٪ل ي ٪في٪ت ي ل ليه٪ صل٪ ٪ ل ٪ ل لك٪ نه٪" يل٪ب ل ٪)٪،" ٪سـي
(٪ ٪عا ب ٪ ك ي53:٪1987ي ت م٪ ل يل٪ ٪ت ي ٪في٪ع ي ٪ك ب٪ سي٪ي ل يل٪ ل "٪ ٪)٪ ك ٪ي "،٪ك

ـي٪) اي ـيل517:٪1963ل ل "٪ ا٪-(٪ يـل٪ ٪ل ي ل٪ن ي ف،٪ ل ٪مـن٪ ـي ٪ي ـظ٪غيـ ـع٪ب ل ٪، ـ ك
ل ل ٪ب ل ٪ ع ين٪ ل يب٪ ل ٪ ٪ب ل ٪ ل ٪ ٪ع ال ٪"٪.٪ل

(٪ ٪عا ب ٪ ي ،٪53:٪1987ي ك ين٪لاس ل فع٪ ٪ ل ف٪ سي٪ي ل يل٪ ل يم٪ ٪"ت ٪ ل م٪(٪ ف م
سي٪ ل م٪ ل ٪ ي ين٪ل ل ٪ ب س ٪ ٪م ف ٪م م٪ع ل ٪ ع م يل،٪ ل م٪في٪ م ٪ت ئق٪ب يم٪ ت

.٪" م ل يس٪ ٪ل

ل٪) ل ني٪ ل ف٪ ٪من٪47:٪1999ي (٪من٪خ ك (٪ ٪ل ا ل ٪ ي س ٪ نه٪"م يل٪ب ل ٪خ(٪ ا
٪ل ل ٪ ي ي ل ٪ اخ لب٪في٪ ل ٪ ي ل٪ع ي٪ي ل ٪ ج ل ٪ب ي ٪، ي ٪م سي ٪ "٪.٪٪٪٪٪٪٪م ٪لغ

خ٪٪٪ ٪ م ٪من٪م ي ل ه٪ ٪ت ٪م نه:٪"م ٪ب ئي ج يل٪ ل حث٪ ل ف٪ ٪ي ح ل ٪٪في٪ ٪م ٪ل ل
٪ت خ ٪في٪ ي ل ٪ ي ل٪ع ي٪ي ل ٪ ج ل ٪ب ي ٪، من٪م ٪ ئي٪ب اب مس٪ ل ف٪ ل ٪ب ي".ل ٪ي

ب ل س  ل  : ني  ث

: م ل ي  لت ت س ت ا:   أ

ف٪ييج٪) ٪عYeigh,2007ه ل  م٪ ل ٪ ني م ٪ ث ٪ ف ٪م ل خل٪ن(٪ لك٪ ٪، م ل ٪ ي ٪٪ت ي ٪
(Weiner,1985-1986(٪ث٪من ل ٪ ع نت٪م ت م،٪ ل ٪عن٪ ٪37(٪ل سمممممم ٪ سمممممم تم٪ ٪، ي م ٪ج ل ٪)

سمميط٪ع ٪ ث ٪ م٪ت ل ٪ ي ب ٪ق ٪سمم ئج٪ ل ٪ م،٪ ٪ل ي ب ل ٪ ٪سمم ن ٪ ي ٪ل م٪٪ل ي٪ي ل ٪ ي ل
٪ت ٪قيب مممم ٪م ٪ك م ئي٪ل ان ٪ ي مممم ل ٪ ٪ ،٪ك ٪ل ائ ل ٪ ج ل ٪ ي غ ل ٪ ٪في٪٪ي م ل ٪ ي ل

٪.٪ م ل ٪ ك ل ٪ ٪ن

س٪) ي ف٪ب ٪ه ،Briks,2009٪ك ج ف٪)م ل ٪ ثي ٪ت ي م٪كي ٪ل م ل ٪ ي خل٪ت ٪م ،٪سممم(٪اسممم ل
ث٪ع ل ٪ كي ٪س (٪ع ي ٪من٪)م لي ث٪ ل ٪ نت٪عي ت ٪، م ل ٪من٪ق226ن٪ ل ٪ ل س٪(٪ ل م٪ م٪ع

٪ م ٪٪Akronب ج ٪ ع ٪ ل ل ٪ ل ٪ ع كين٪في٪م ل ٪ ئج٪ ل ٪ ٪، ي م ٪٪سب ي قل٪٪ست
ل ل٪في٪ ٪ل ي ٪ل ل ٪ كي ا٪ب ح قل٪ ٪ ن ٪ك ،٪ك ي ٪ل ٪عنل ٪ل ل ٪ ٪٪ي ع كين٪في٪م مم ل

.٪ ج ل ٪ ٪ل

ي٪) ممم ل ٪ م٪في٪2009ج ل ٪ سممم ٪مع٪ م ل ٪ ي ين٪ل ي تي سممم عل٪ ٪ت ث ٪ ف٪ع ٪ل سممم ٪)
٪من٪ س ل ٪ ع نت٪م ت ٪، ٪ع  سي٪ب س يم٪ ل ٪من٪ ني ل ٪ ل ٪ ٪تامي ٪ل تي ل ٪ ي ف ،٪56)ل ل ٪)

ي٪ ي تي س ٪ يب٪ع ٪ل ٪ ل ٪ س ل ت٪ ص ت م٪ ل ٪ س يم٪ ل ي٪ ي تي س ٪ يب٪ع ل ٪ ٪ج س
٪ س ين٪ ي تي إس عل٪بين٪ ٪ت ج ٪ ٪ع ل ٪، امي ل ٪ ٪ل تي ل ٪ ي ف ل ٪في٪ ي ٪ك ثي م٪ت ل ٪ س يم٪ ل
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ل٪في٪ ل م٪ ين٪في٪ل ع ل ٪بين٪ ٪ف ج ٪ ل ٪ س ل صت٪ ٪ت م،٪ك ل ٪ب اس ٪ ٪في٪ب ه ثي ٪ت ج
يم٪. ل ٪ ي تي س ٪ ع لح٪م لك٪ل م٪ ل ٪ب ٪اس

(٪ مي ت ييت٪ ٪ب ج ٪ ء٪حBayat,&Tarmiz,2010ك ٪ م ل ٪ ي ٪ت ي تي سمممممم ٪ ي ٪ل ل٪(٪ب
٪ ل ٪في٪ ث٪من٪)ل ل ٪ ع نت٪م ت ٪، م ل ٪ ا ٪ س60ل كين٪ ل ٪ ق٪ع  ٪، ل ٪)٪ ٪ي ن ي

،18من٪) ي ل ٪ ا ل ل٪ ٪ل م ل ٪ ي ٪ل في ٪م ي تي س ٪ س ٪ ث ٪ ي لك٪ل ٪ ٪ل٪(٪ع ل٪خ
ل ٪ ا ل ء٪في٪حل٪ ٪ ي لك٪ل ٪ ا ن٪م ٪ي ٪ل ٪عاق ج ٪ ئج٪ع ل ٪ ٪، ء٪بي ين٪
.٪ م ل ٪ ي ٪ل في ٪م ي تي س ٪ س ٪ ل ٪في٪حل٪

(٪ ب ٪ك Koopman,2011٪ج ي تي سمممممم ف٪ جه٪ل ل ٪بين٪ اق ل ٪ ف٪ع ل ٪ ل ف٪ ٪ه (٪ب
ل يم٪ ل ٪ ا ٪ ٪ل ي هي ل ٪ ف ل ٪ ن ٪ م ل ٪ ي ث٪من٪)ت ل ٪ ع نت٪م ت ٪، ٪من٪719ن ل ٪)

ل ٪ ي ٪ت ي تي سمممممم ٪ قي ف،٪ ل ٪ جه٪ن ل ٪ ي سمممممم حث٪ ل ٪ سمممممم ٪، ي ن ل ٪ ح ل ٪ ،٪ا م
سمم ٪ م٪اسمم مميات ٪ت جب٪ع ل٪م مم ٪ب ث ء٪ ن٪ ل ف٪ ه ٪ ا ل مميل٪ ٪ت ئج٪ ل ٪٪ ي تي

ل ٪ ي ٪لت ي ل ٪ ي تي ٪لاسممممم ا ل ٪ ممممميا ٪بين٪ت ٪عاق ج لم٪ت ٪، ي ممممم ل ٪ ي ل ٪ ٪م ن ٪ ي
.٪ ي هي ل ٪ ف ٪ل

سي: ل يل  ل لت  س ت  : ني  ث

ضل٪) ٪ف ٪م اس2008ج يل٪ ل ٪ ٪ع ي ل ٪ ل ٪ ي تي س ٪ ث ٪ ف٪ع ٪ل س ٪)٪ ء٪ل
٪)٪ل سمم ل ٪ غت٪عي ب يخ،٪ ل ٪ سممط٪في٪م ني٪م ل ممف٪ ني74ل ل ممف٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل سممط،٪٪(٪ ل

٪ ع ل ٪بين٪ ئي مممممم ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ئج٪ ل ٪ ٪، ي ممممممي ٪ت خ ٪ ح ل مت٪ ٪سمممممم ي ي ل
ل ٪ ع ل لح٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ست٪ب ي٪ ل ٪ ع ٪.ل ل ي٪ ي ل ٪ اخ ٪في٪ ي ٪ي

(٪ ل ٪ ٪م2009ج ي ٪ت ٪ع ث ٪ ل ٪ ي ع ممممممين٪ف ي٪ل ي مج٪ت ن ٪ب ث ٪ ف ٪ل سممممممم ٪حل٪(٪
٪من٪) س ل ٪ ع نت٪م ت ٪، ن ل لث٪ ل ف٪ ل ٪ ا ٪ سي٪ل ل يل٪ ل ٪ ا ،80ل ل ٪)٪٪ س

٪ لي ٪ف ي حث٪م نل ل ٪، ي ممي ل ٪ ا ل ٪ ج ٪، ا مم ل ٪حل٪ ٪م ي م ٪، م ل ٪ ي٪ل ي ل مج٪
سممي٪ب ل مميل٪ ل ٪في٪ ٪ف ج ٪ ئج٪م ٪ن ٪ع ل ٪ سمم ل ت٪ صمم ت ٪، ل ٪ لي ٪ف ي ٪ل ٪ل ع ل ين٪

٪ ب ل ٪.٪٪٪س) ي ي ل ٪ ع ل لح٪ ٪ل ل ٪ ي ل (٪في٪ ي ي ٪ل

ين٪) ل ٪ ٪ح ج ٪ ٪في٪2015ك ل م٪ ل ٪ ي تي سمم ٪ سمم ٪ ث ٪ ف٪ع فت٪ل ٪ه سمم مميل٪(٪ ل
٪من٪) ي ل نت٪ ت ن،٪ ح ل ٪ ت٪ع ٪ب ٪ن مي ٪ م ٪ب بي ل ٪ ي ٪ك ل ي٪ل ي ل77ك ٪)٪ بي ل ٪ ي ٪من٪ك

سممم ٪، ل ٪ ل ل ٪ صممم ل ٪ بي ل مممص٪ ئج٪ففي٪ت ل ٪ ٪، ي مممي ٪ت خ ٪ ح ل م٪مت٪ ل ٪ ي ع
.٪ ل ي٪ل ي ك يل٪ ل ٪في٪ ٪ل

سي: ل يل  ل ي  ق ل مج  ل ت بين  ب س   : ل  ث

(٪ ن مم ف٪جي ي٪فيGhiasvand,2010ه ي ك مميل٪ ل م٪ ل ٪ ي تي سمم ٪بين٪ اق ل ٪ ف ٪م ل ء٪٪(٪ ضمم
خ نم ت مممممميل،٪ ل ممممممي٪ م ي٪ ت ٪م ا ل م٪بين٪ ل ٪ ي تي سمممممم ٪ ن لك٪م ك ٪ م ل ٪ ي ت٪ل٪ت

ث٪من٪) ل ٪ ع ت501م سممم ٪ ي كين٪م ممم ل ٪ حث٪ع ل ق٪ ٪، ي ن ل ٪ ح ل ٪ب ل ٪ ل م٪(٪ ل ٪ ي ي
م ممم ممميل٪ي ل ي٪ ت ٪م ا ل ٪ ئج٪ ل ٪ ٪، ك ٪اسممم في م مي ٪ في ٪م ي تي سممم ٪من٪٪ ك

٪، ك ل ٪من٪ ك ٪ ك اس م٪ ل ٪ ي تي ٪اس إن ٪ س ٪ ٪ يل،٪ك ل ي٪ ٪م ا ٪ل ٪ف ج لم٪ت
ك اس م٪ ل ٪ ي تي س ٪ س ٪في٪ سي ل ف٪ ل ٪٪.بين٪
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كين٪) ٪ ث٪آ اف2014ب مل٪ ل ٪ س ٪ ث ي(٪ ل ٪ م سي٪ ل يل٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ٪٪ضي ٪ب ق ل
ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ء٪ب ي ي ٪من٪)، ل س ل ٪ نت٪عي حث٪80ت ل ٪ س ٪، ل ٪)٪ ي ي ٪ت خ

ل ٪ ج سط٪ ٪بين٪م ٪ف ج ٪ ل ئج٪ ل ٪ ش ٪، ق ل ٪ ي ٪ل ي ج ٪ ٪ ين٪خ ٪فع اخ ي٪
.٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ا لح٪ سي٪ل ل يل٪ ٪ل ٪ل

(٪ خ ٪ ل ث٪ ل2018ب ٪ ا ٪ ٪ل ي ل هيم٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ جي ل ٪ت ث ٪)٪ ش ل ف٪
٪من٪) س ل ٪ نت٪عي ت ء،٪ حي ٪ سي٪في٪م خ30س حث٪ ل ٪ س ٪، ل عي٪(٪ ض ٪٪٪م ن ٪ في٪

سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ئج٪عن٪ ل ت٪ ك ٪، ل يل٪ ٪ت ق ب ء٪ حي ٪ ٪في٪م ج
.٪ ي ي ل ٪ ع ل لح٪ ين٪ل ع ٪ل

ف٪) ل ٪ ج ٪ ل2019ك يل٪ ل ٪ ٪ع كي ل ٪ ج ٪ س ي٪ب ق ل م٪ ل ٪ ث ٪ ف ٪ل س ٪)٪ ا ي٪ل
نت٪عي ت يم،٪ ل م٪ ل ٪في٪ كي ل ٪ ج ٪ س ٪ م٪ن ه ت ٪ ي ي ل ئل٪ س ل ٪ ٪من٪)٪في٪م س (٪66ل
٪من٪ ي ٪ي ي م ل ٪ ل يس٪ ٪في٪ت كي ل ٪ ج ٪ س ٪ ئج٪ ل ٪ ٪، م ٪ج ي٪ل ي ك يل٪ ل

س ٪ ٪ن ا ل ٪ ٪لت ل ٪ف ي ٪ت ع ن٪ نه٪ي يم،٪ ل م٪ ل ٪في٪ كي ل ٪ ج ٪.٪ سي ل ٪٪
: ب ل س  ل يب ع ع   ت

٪ ٪في ك مممممم ل ٪ ي ل ٪ ف ه حث٪من٪حيث٪ ل ٪ ي ع٪ع ي٪ ل ٪ ب مممممم ل ٪ سمممممم ل عت٪ ي٪ت ل ٪
ئ ت٪له٪من٪ن ص ٪ت م ٪ ه ي مت٪في٪ت ٪فيس ب ل ٪ س ل ٪من٪ اس جه٪ ٪ ي ن٪ت ي ي:٪ج،٪ ٪-ي

لي٪. -1 ل ث٪ ل ٪ ف ٪ س ٪ غ  صي

ث٪.٪ -2 ل ف٪من٪ ل ٪ ف ل ٪ ي ل ائم٪مع٪ ٪ي ٪ب س ل ٪ يم٪ ت ء٪ ٪ب

3- ٪.٪ ئي ل ٪ ت ٪في٪ص ض ث٪ ل ٪ ٪  ع

ي٪ -4 ل ٪ ع ء٪ ث٪في٪ض ل ٪ ٪عي ي ٪.٪خ ب ل ٪ س ل ٪ م  س

ي٪. -5 ق ل مج٪ ن ل ٪ س ٪في٪ امي ل جه٪ ٪ت ن٪ ي٪ي ل ٪ ب ل ٪ ي  ت

ث٪. -6 ل ٪ ي ٪ت ء ج يم٪  ت

7- .٪ ه ي ت ٪ ق م ئج٪ ل ٪ ٪ع ٪ل س ل ٪ ئي إح ليب٪ س ٪  س

ث -8 ل ئج٪ ء٪ن ٪في٪ض ح ل ٪ صي ل يم٪ ٪ت

ل  لث ل ٪ل

ث(  ل ء  ج (٪
ث ل ج  ٪م

ف٪ ٪ي ل ي،٪ ي ل ه٪ ج٪ش ل ٪ س ث،٪ ل ٪في٪ ي ب ل جع٪ ل ض٪ ٪ب حث٪ع ل ٪ ا ٪ ف٪لب
امي سي(٪ل ل يل٪ ل بع٪) ل ٪ غي ل ي(٪في٪ ق ل مج٪ ن ل ل٪) ل ٪ غي ل ٪ س ٪ ث ٪ مس٪٪ع ل ف٪ ل

ف ئي٪ب ف٪)اب ل ٪ ي ٪ي إ ٪ في٪ه ث،٪ ل ٪ ٪عي مج٪ع ن ل يق٪ ئف،٪حيث٪تم٪ت ل ٪٪:304٪)
ي٪ت ل ٪ ني إن ٪ ه ل ي٪يائـم٪ ي ل ه٪ ج٪ش ل ٪ ٪ ث٪ ل ٪في٪ ي ل ء٪ ٪ع "٪ ٪ل غي ل ٪ ٪ب

.٪" ٪ض ب ص ٪، ي ٪ع ث ٪ل
٪
٪
٪
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ث ل ع  ٪٪م
حث٪ ل مق٪ ي ٪ت ي ٪ م٪ع ت ع ٪م ف ئي٪م اب مس٪ ل ف٪ ل ٪ ٪تامي ث٪ع ل سي٪٪٪ ل

ل ٪من٪ ي ل م٪ ب ممم ك ٪ م٪من٪خا تج٪ت ٪ن ي ٪في٪ت ث ٪سمممي ل ٪ م ي؛٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ ٪من٪خا ي ق ل ٪
ل ٪في٪ ا م قف٪ م٪من٪م ج مل٪مع٪ي ل ٪ هم٪ع ع ي٪ت ٪ل م ل ٪ ي ل ٪في٪ ٪ سي ل ٪.هج٪

ث ل ٪٪عي 
جع ي ؛٪ ل٪ب ي٪ي ل ٪ ئي اب ي٪ ل ٪ ٪ع سممممم ٪من٪م ي ممممم ث٪ق ل كين٪في٪ ممممم ل حث٪ ل ٪ ب٪٪خ سممممم

٪، سمممم ل ٪ ٪قي ت ف ٪ يا مممم ٪من٪ت ج ٪ ل حث،٪ ل ٪ ٪ت ٪ع ل ٪ ي ث٪)اخ ل ٪في٪ ٪من٪ت(٪56شمممم ي
ل ٪ قع٪)تامي ئي،٪ب اب مس٪ ل ممف٪28ممف٪ ل ٪من٪ ي )/5(٪ت ٪، ي ي ٪ت ع ٪م28٪ك ي ممف٪(٪ت ل ٪/5ن٪

.٪ ب ٪ض ع ٪ك

خ ل غي  ل ض  ط ب  ض
عي[ 1]  اج اااا  اق اااا  ي٪:ل ل ٪ ٪ع سمممم ٪من٪م مممم ل٪ق مممم ث٪ب ل ي٪ ع حث٪م ل ٪ ٪خ

ل ن٪ ٪ي ؛٪م ئي ٪اب ف ل ٪ ل عيحث٪ اج ٪ مممممم ث،٪اق ل ٪ ي ضممممممع٪تم٪ل ل ٪ م٪ع ٪٪ل مممممم اق
قم٪) ٪ ل ٪ اق ضع٪ ٪ل ش ٪ك امي ل ٪ ا ب٪س ٪ح ل٪ ع٪ع ٪ب امي لك٪:٪1ل ضح٪ ٪(٪ي

٪
٪
٪

.1ج ) ب ل ع  ل ي  ي ل ع  ل عي بين  اج اق  ل   ) 
٪

ع ف٪ل م٪م ع٪ع٪م ٪ح٪م ٪ل٪ع
ي ي ٪28٪11٪3٪4٪5٪5٪ل
ب ٪28٪12٪2٪5٪4٪5٪ل

ل ٪ ل ٪ سمم عي،٪ اج ٪ مم اق ٪ مم ل ين٪في٪ ع ل ٪ ف بق٪ت مم ل ٪ ل ين٪من٪ ي٪ي ي٪ي ل ٪
ع٪٪.٪٪ ل ٪من٪ ئح٪م ل٪ش ت ٪ ٪ ٪لي

٪:٪ل[ 2] 

(٪ ي ل ٪ ع ل ٪في٪ امي ل ٪ ع سط٪ ٪م حث٪ ل ٪ ج ٪ ي س ل ٪ س ل ٪ ا ع٪س ٪ت ٪10،4من٪خا (،٪بي
(٪ ب ل ٪ ع ل ٪في٪ امي ل ٪ ع سط٪ ٪م ٪10,6ك ف لك٪ت ين٪من٪ ي ٪،)٪ غي ين٪في٪م ع يل م ل ٪  ل

مج[ 3] ن ل ي  ئم ب ٪:٪ل

حمم مم ل ٪ مممل٪قمم مم ٪ت مم ،٪ك يمم ي ل ٪ عمم ل ٪ ي٪ع ق ل مج٪ نمم ل يق٪ ٪ب ل ٪ مم م٪ل ٪م ه م٪مع٪٪ث٪ ل
٪.٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ب ب ل ٪ ع ٪ل

ن[ 4]  ل ٪: م 

٪، ب ممم ل ٪ ع ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ٪تامي ا ع٪سممم ٪ت ٪من٪خا ي ن٪كل٪ت ٪سممم ٪م ي قم٪لتم٪ت ٪
لك2) ضح٪ ٪:(٪ي

٪
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ب2ج ) ل ي  ي ل ين  ع ل ن تامي  كن س  ( أم

ع ٪حي٪ش٪ل ٪٪ي ي٪آخ ٪ب ٪ل٪ي
ي ي ٪28٪7٪21٪ل
ب ٪28٪8٪20٪ل

ي[ 5]  ل ي  ي ل اخ  امي في  ل ف  ٪٪:ت

ق٪م ٪ل ح ين٪ ل يل٪ ٪ت خ حث٪ ل ٪ ين٪عسممم ع ل ٪ ثل٪تامي ٪ت ٪ع ثل٪ ممميل٪٪ن٪ت ل ٪ غي م
لي٪) ل ٪ ـ ل سي،٪ لك:3ل ضح٪ ٪-(٪ي

ب في 3ج ) ل ع  ل ي  ي ل ع  ل ح بين  ين  ل يل  ئج ت  (  ن

ي. ل ي  ي ل  اخ 

٪
٪
٪
٪
٪

٪ ل ٪ ٪غي ب مممممم ل ٪ ع ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ٪بين٪تامي ٪"ف"٪ل ٪قي بق٪ مممممم ل ٪ ل ين٪من٪ ي
٪ ثي ٪ل ٪ي  امي ل يل٪ ٪في٪ت ن٪ي ٪ت ٪ ٪ ل حث٪ ل ن٪ لك٪ي ب ي؛٪ ل ي٪ ي ل ٪ اخ ٪في٪ ئي ح

ي٪.٪ ق ل مج٪ ن ل ٪  س

ث ل  أ 

ي  ي ل اخ  ا:  حث(أ ل ٪ ع (:٪٪

٪م ٪من٪م ل ٪ ح ل ٪ ٪في٪ امي ل ممممميل٪ ٪ت ٪قي ل ٪ اخ ف٪ ئي،٪ي اب مس٪ ل مممممف٪ ٪ل ل ٪
.٪ ي ل ٪ ٪ع ض م٪ع ئل٪ي ٪ب ب يح٪من٪ ل يل٪ ل ٪ ي خ يق٪ ٪عن٪ س ٪ ٪ع ب إج م٪ ٪ت

: اخ ئ  ٪٪ف
٪ ه٪ل سمممممم ٪ ٪خا كي ٪سمممممم م ف٪ ٪من٪م امي ل ه٪ مممممم ك ٪ يس٪م ٪ت ي ي قف٪ت ٪م اخ ٪ ل٪ب ت

سي؛٪م ٪.٪ل ي ي ل ٪ ل ٪ ي٪لاخ ٪ي

ي ل يح  :٪ت  

٪ ي ل ع٪ ٪ي م لك٪ع ٪، ي ٪ص ب ج ٪عن٪كل٪ ح ٪ ج ٪ ي ل ٪ ٪ي ٪ح يئ ل ٪ ب ٪إج ا٪ي ٪،
.٪ ل ٪ ل ٪ ٪، ل ٪ ٪ع ج  

 

ي لاخ م ي ل ئص  :٪ل  
 

ين ل ٪في٪صص  اخ ء٪ ٪من٪):٪تم٪ب لي ق٪)30ته٪ ين،٪م ل ٪ س ل ٪ ٪ع ع ا،٪ (،٪3(٪س
:٪لك لي ل يم٪ ل ٪ ٪ل ف ٪فيه٪ ل ء٪ إب  

ئي٪. -1 اب مس٪ ل ف٪ ل ٪ امي ٪ل اخ ٪ ي ٪ت ٪ض
2- ٪.٪ اخ ٪ ٪من٪ب ٪في٪كل٪ب ل ٪  ض

٪٪اخ ٪م
ين ٪ل

٪ ٪م
ب ٪ل

٪ ٪ج
٪يل

سط٪ ٪م
ب ٪ل

٪ قي
٪)ف(

٪ م
ال ٪ل

ي٪ ي ل
ي ٪ل

ين ع ل ٪بين٪
ع ل ٪خل٪

ي ٪ل

0,166 
47,787 
47,953٪

2٪
54٪
56 

0,083 
0,583٪

0,1
42٪
٪

ل ٪ ٪غي



- 76 - 

 

٪م -3 ل ٪ ح ل يل٪ ٪ت ي ٪ل اخ ٪ س ئي.م اب مس٪ ل ف٪ ٪ل ل ٪ ٪م  ن٪م

4- .٪ ي ٪ص ي ٪لغ غ ٪صي اخ ٪ ٪ع غ  صي

سي٪.٪ -5 ل يل٪ ل ٪ب ل ئي٪ إج يف٪ ل ٪ب اخ ٪  ت

6- ٪. اخ ٪ يح٪ل ل ٪ ٪م  ماءم

قم) لي  ل ل4ل  خ  ين ع ب  ل ل  ت  ب  ضح ن سي:( ي ل  يل 
= 4ج ) ي ) ي ل اخ  ين ع ب  ل ل  ت  ب   (6( ن

ات٪ ٪ ات٪٪ن ٪ ات٪٪ن ٪ ٪ن
1٪100% 11٪33% 21٪100% 
2٪100% 12٪100% 22٪33% 
3٪50% 13٪50% 23٪100% 
4٪50% 14٪100% 24٪50% 
5٪100% 15٪100% 25٪100% 
6٪100% 16٪66% 26٪100% 
7٪50% 17٪100% 27٪83٪% 
8٪100% 18٪100% 28٪100% 
9٪83% 19٪100% 29٪33% 
10٪83% 20٪100% 30٪16% 

 

٪بي م سي٪ ل يل٪ ل ٪ خ ٪ ٪ب ين٪ح ل ٪ ل ٪ ت ب٪ ٪ن بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ -%٪16ن٪ي
م٪في100٪ ئ ٪ ك ت اخ%٪،٪ ٪ س ض٪ ٪ب غ ٪صي يا٪ع ل حث٪ ل ٪ جــ ض،٪ ل ٪ ــي٪س ل ٪

ــين٪. ل ٪ ـ ل ٪ لـي ٪ ٪شــ

ين لاخ : ل ح من أث  ل ب  ل مل   م

٪من٪) ل ٪ اخ حث٪ ل ٪من٪)30ق٪ ن ل ٪ ل ٪ اعي اسمممممم ٪ ي ل ٪ ٪ع ٪(٪ت28(٪ب ٪من٪تامي ي
بي٪ ٪ س مس٪ب ل ف٪ مـمممممـمممممـمممممـمممممـمممممـمممممل ٪م ٪ ج ٪ اخ يح٪ ٪ت ب ٪، ل ٪ ئي اب ٪ ل ٪ ي ٪س ا

٪بين٪) ـ ـ ـ ـين٪ت ـ ـ ل ٪ ث ٪من٪ ـ ـ ل ٪ ب ـ ـ ـ ـ ـ ـ ح81,0٪-33,0ل ل ن٪ ٪ي ٪في٪(،،٪م ـ ـ اخ يم٪ ث٪ل
ق٪) ٪م ئي ل ته٪ يه30(٪من٪)1ص ي ٪ت ي ٪ اخ ٪ ي ما٪ت ٪ش ٪.٪(٪م

 

 : اخ من  ي   ت

:٪ لي ل ٪ ل حث٪ ل ع٪ ت ٪ سب٪لاخ ل من٪ ل ٪ ٪ل

- (٪ ٪ع اخ يق٪ ا30ت ٪ ل ٪ ي بي٪سمممممم ٪ سمممممم ئي٪ب اب مس٪ ل ممممممف٪ ل ٪ ٪من٪تامي ي ٪(٪ت ئي ب
. اخ ٪ س ل٪ م٪ل م م ٪ من٪م ل ٪ ٪ ل م٪ ي ،٪مع٪ت  ل

٪م - هم،٪ح يم٪ع ٪ت امي ل ٪ ب ج ٪ م ٪ ٪م يق٪ح ه٪عن٪ ي ء٪ت ث ٪ اخ من٪ غ٪حسط٪ يث٪ب
(٪ ب إج ٪.45من٪ قي ٪) 

٪
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: اخ ٪٪ث 

٪ ٪ ج (،٪حيث٪ جي ٪ ب ٪ ي ٪ف ٪)ب ل ٪ اخ يم٪ ،ب ي ل ٪ ئ ل ٪ ي حث٪ ل ٪ ٪مس ج سط٪
٪ ي ل ٪ ع ي٪)ل ل ٪ اخ ٪)4,3في٪ جي ل ٪ ع ل ٪ ج سممممممط٪ غ٪م ٪ب ٪م4,5(٪في ك ٪)٪ ل مل٪

(٪ س ٪بي ل ٪م س ٪)(٪65,ب ل ٪ ٪م مل٪ث ٪م ٪ك ٪ب71,0في ث ل ن٪ ٪ي هي٪قي ٪).٪٪

ي ق ل مج  ن ل  : ني  ث

٪ ل ٪ ح ل ٪ ٪ل ي ق ٪ م ن حث٪ب ل م٪ عصممممم ئي٪ اب مس٪ ل مممممف٪ ٪ل ل ٪ ٪م ٪)من٪م (٪4ه
ق٪) ين،٪م ل ٪من٪ ع ٪م ٪ع لي ته٪ يم٪في٪صمممم مممم ل ٪ ع عي(،3٪،٪ ه،٪ سمممم ق٪من٪م ٪ل

ق) ٪م ئي ل ته٪ ه٪في٪ص ي ت ين٪ ل ٪ ل ٪ اح ٪ب خ ٪ ه٪ب ي  (.2ت
ي: ق ل مج  ن ل ل ف  .٪ت٪ل ل ٪ سي٪ل ل يل٪ ل ٪في٪ امي ل ء٪ ٪ين٪
ي:  ق ل مج  ن ل ن   م

في -1 ل نب  ٪.٪:ل امي ٪ل ي٪ت ل ف٪ ل ٪ م ل ل٪في٪ ٪ي
ل٪-2 نب  ٪.٪ل امي ل ٪ ٪ب ي٪ي ل ٪ ئي ٪ ن ٪ ل٪ع ي ٪:٪
ني٪-3 ج ل نب  ٪ل ل ٪ ٪ج مج٪.٪:٪من٪خا ن ل يق٪ ء٪ت ث ٪  ل

ي ق ل مج  ن ل ء  ٪٪خ ب

ل - ٪من٪ سممممممي٪ ل مممممممل٪ ل ئي٪ اب مس٪ ل ممممممف٪ ٪ل ل ٪ ٪من٪م ل ٪ ح ل ٪ يل٪م ٪ت
لي٪)1441 ل ٪ ل :5هـ،٪ ح ل ٪ ٪ه ض٪مامح٪م ضح٪ب  (٪ي

 
 
 

ل5ج ) ل من ك  ح  ل (( م  سي  ل ل  ل ئي ) اب مس  ل ف  ل     
هـ1441 ع   

 

) ي ل ٪ ٪:٪)ت ل ٪ ح ل٪٪ل ني٪ل ل ل٪ ٪ل
ل ٪2٪1٪2٪1٪قم٪

ئي ل ص٪ ل ٪ ٪ص  7 5 7 10٪ع
ين ٪ص ئي٪ ل ص٪ ل ٪ ٪ك ٪280٪240٪260٪230٪ع

ي( ٪ن خ (٪ س ٪ ٪8٪6٪8٪12٪ع
) ي ٪)ت ح ٪ ٪في٪ص ٪ل ٪ع ٪٪195٪ع ٪ص ٪73ك
) ي ٪)ت ح ٪ ٪في٪ص ٪ل ٪ع ٪ 43٪ن ٪ص ٪43ك

 
- ٪ ب ل ٪ س ل ٪ ٪ع ا ء٪ا :٪٪٪ب لي ل ئص٪ ف ٪ل ي٪ ق ل مج٪ ن  ل

يق٪ -1 ٪ت ٪من٪خا امي ل ٪ ي ت ف٪ ل  .٪Class Dojoضيط٪
ع٪ -2 ٪.٪م ل٪ ٪ل ي يب٪ل ي   ي

3- ٪ ي ت م٪ ل يم٪ ن٪ت ٪ت خ ٪، ع ٪م ص ٪ ٪ن ٪في٪هي ل ٪ ٪م ٪ل ق يم٪ب ت
. ل٪ ٪ل ي  ل

مج٪ -4 ن ٪ب ئي٪ع ل يم٪ ٪ل يم٪ع  .٪٪PowerPointت

مج٪ -5 ن ٪ب مي٪ع ل يم٪ ٪ل يم٪ع  .٪kahootت
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س -6 ي ٪م ن ي س ٪ ٪.forms فت٪س ل٪ ٪ل لي ٪م ي ء٪ت  في٪ب

مج٪ -7 ن ٪ب ٪ع ي ق يغ٪ ٪ب ل ٪ .٪Swayع م ٪ لي بط٪ ٪ب ل س ٪،٪
8- ٪ ل ٪ ف٪.٪Codeس ل ٪ ٪ل ص ل  في٪

يق٪ -9 ٪ت ٪ع س ي٪ل س ل قم٪ ل ٪ ٪من٪خا م ء٪ لي صل٪مع٪  .٪WhatsApp ل

لا -10 ٪ ي ل ٪ في سب٪آلي٪ت ٪ح ٪)ج ل ٪ مج٪ب ن ل ٪ ي ٪ل حي٪-م ٪ل ٪٪ج ٪ب س م
٪) ي ٪م ك ش ٪ ٪ب س مت٪ل كين٪)ق ٪شج٪سل ت ٪-٪٪ ش  (٪.TVش

يق ل ل سي  ل ص  ل ي:٪ع  ق ل مج  ن ٪٪ل

( ع ،٪تم٪ ب ل ٪ س ل ٪ ٪ع ا ا ٪ ٪12ب ٪.(٪ح ل٪ ص٪ل ٪ح قع٪ثا ٪ب ٪سي

ـ ل ٪:٪من 

٪بـ٪) سي ٪ ل٪ح ٪ل لا من٪ ل ٪ ي ٪.٪45تم٪ت قي ٪)٪

ي:  ق ل مج  ن ل  ص 

ي ق ل مج٪ ن ل ٪ ق٪من٪صمممممم ق٪) ل ين،٪م ل ٪من٪ ع ٪م ٪ع لي ته٪ ٪في٪صمممممم لك٪3ع ٪،)
٪ ت ب٪ ضح٪ن لي٪ي ل ٪ ل ٪في،٪ ل ء٪ ين:٪إب ٪ل

٪

٪
= 6ج ) ي ) ق ل مج  ن ل ين ع ب  ل ت  ب   (6( ن

٪

يم٪٪٪ ل ٪ ات٪ب ٪ ٪ن
1٪٪٪ ل ف٪ ه ي٪ب ق ل مج٪ ن ل ٪ ٪م ٪%100٪ت
ي2٪ ق ل مج٪ ن ل يق٪ ٪ت ء ج ٪ ض ٪ ٪%83٪م
ئي3٪ اب مس٪ ل ف٪ ل ٪ امي ٪ل ل ٪ س ٪%83٪م
ي4٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ ي٪ي ل ٪ ل ٪ ٪%100٪ج

ك ت ي،٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ سمممممم ٪م ٪ع ٪م ء ين٪ج ل ٪ ممممممم ل ء٪ ٪ بق٪ ممممممم ل ٪ ل ممممممح٪من٪ ٪ي
٪. امي ل ٪ س ٪م ٪ع كي ل مج٪مع٪ ن ل ٪ يط٪م ٪ت م٪ع ت ٪ماح

 
 

ث  ل يق  ي ل ي ل ء   إج
ي ٪ت ي٪لب ي ل يم٪ ممممم ل يق٪ ٪تم٪ت سمممممي سممممم ٪ ي ل نس٪ ٪ت ل ٪ ا ث،٪ ل ٪ ٪م٪ يق٪

قم٪) لي٪ ل ل٪ ل ٪،) ف ل ٪ ع ل يم٪ ث٪)ت ث:٪3ل ل يم٪ ضح٪ت ٪(٪ي
٪
٪
٪
٪
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٪
٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

ل٪) ل3ش يم٪ ث٪)ت ل ٪ يق٪ ي٪ل ي ل يم٪ ل ٪)) ف ل ٪ ع  

ئي  إح ليب  ئي٪٪:س إح مج٪ ن ل ٪ س ٪ب ن ي ل يل٪ :SPSS تم٪ت لي ل ٪ ئي إح ليب٪ س مت٪ ٪س

1- (٪ ح ين٪ ل يل٪  (٪.ANOVA 0newayت

2- (٪  (٪.T-Testخ

3- ٪  .٪Scheffeخ

 

بع ل ل   ٪ل
) ه ي ت ق  م ث  ل ئج  ٪)ن

ئج ف ث ن ٪ل

ل  ئج  ا_ ن نه:٪أ ٪ ص٪ع ٪ي ل ٪:٪ ي ٪ت ي ٪ل ل ي٪ ق ل مج٪ ن ٪ل ئي ح ٪ بي٪ ي ٪ ث ٪ ج ي
ل ٪ مس٪في٪م ل ف٪ ل ٪ يل٪تـممامـمميـمم ٪ت ٪ع م (٪ل ( خ حث٪ ل ٪ س ٪ ل ٪ ق٪من٪ه ل ٪،

ي٪ ل سين٪ ي ل ٪بين٪ ل ٪ ي ٪ل ـمممممم ل ي،٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ ٪م س ي٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ امي ٪ل ل
ئج:7قم٪) ل ضح٪ ٪(٪ي

٪

٪

٪

 

سي س ث٪ ل ٪ غي ،٪في٪م ب ل ٪ ي ي ل ين٪ ع ل نس٪بين٪  ل

ي(٪ ق ل مج٪ ن ل (٪ ي ي  /5٪سل
 

(٪ض ي م٪ت ٪)ت  /5٪سب
 

ي٪ ي ل ٪ اخ ٪ ٪ع ٪ب  قي

ي٪ ق ل مج٪ ن ٪ل ٪ل
(٪ بيع4ل س ٪) 

 

٪ ل سي٪ ل ٪ ي ٪ل ٪ل
(٪ بيع4ل س ٪) 

 

٪ ه ي ت ٪ ق م ٪، ئي ح ٪ ي ت ئج٪ ل ٪ ٪ع ٪ل
.٪ ب ل ٪ س ل ٪ ل ٪ إ ء٪  في٪ض
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ع ( 7ج ) ل امي  ل ل ي  ل سين  ي ل ي في  ي ل اخ  ج  " ل خ " ئج  ن
امي ل (ع  ي، ) ق ل مج  ن ض ل ين ت ل ي  ي  ل

 

سط  عل   ل بين ل
ين س  ل

 ل
ي  ل

ف  ان
ي  ل

 قي
" " 

م 
ال  ل

٪ اخ
ي ي ٪ل

ي ٪ل
٪ل

28٪
28٪

11,935٪
19,035٪

٪
7,1٪

٪
0.84٪

0,36٪
0,52٪15,87٪

٪
0,01٪

نت٪)٪٪٪٪ (٪ك (٪ ٪قي بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ ل15,8ي هي٪ ي٪ ي ل ٪ ٪)٪(٪لاخ ٪م ٪ ،(0,01ع ه
مس٪ ل ف٪ ل ٪ يل٪تامي ٪ت ٪ع ٪ ث ي٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ ٪اس ٪في٪ ٪ ل ل٪ ٪ن ئي٪في٪ي اب

، ل ٪ ف٪) ه م ل ث٪ ق٪مع٪ب ل2019ي يل٪ ل ٪ ٪ع ي ق ل مج٪ ل ٪ ٪اس ث ٪ ج ٪سي٪.(٪في٪

ل  ئج  ي ن  ت

٪ي يم٪م ٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ امي سممممممي٪ل ل يل٪ مممممم ل ٪ ٪ع ٪ ل ٪ ث ٪ ٪ي ٪ن٪ ل
.٪ ل ف٪ ه ٪ب ت ٪م ي ق ٪ ٪ص ٪في٪هي ض ع ٪ ج ط٪ يم٪م ٪ب

٪ع امي ل ٪ ي ٪ت ي مممممم ٪ت ب ٪ج ي ي ٪ت ه ي ٪في مممممميغ ٪ب ل ٪ يم٪م ٪ل ث ٪ ٪ه ٪ي مج٪٪بق ن
Sway٪٪ك ل ته٪في٪ يم٪م ٪ت ع ٪، ل ٪ ن ٪بين٪م ي ٪ج ء٪عاق ٪ب م٪ع ت ٪من٪ق ي ٪من٪ت ٪ ؛٪م

سي٪. ل م٪ ي ٪ت

ئ ٪ب ي ق ٪ ي٪ب ي ل يم٪ ل ٪ سمممممم ٪ ٪ع ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ء٪تامي ممممممن٪ جع٪ت ٪ي ٪ق ب ٪ج ي
م ٪م يم ل مت٪ مممممم ك ٪ عم ٪م م سمممممم ٪بم م ت ٪م لغي ٪ مم ل ٪ م سمممممم ٪ مم م ل ٪ مم ل ٪ يم م ٪٪ت م

(: ي ٪منKahoot!-Formsت ٪ت ٪بين٪م اق ل ٪ م٪ ي ل٪ع ٪سمممممم ٪٪(؛٪م م ؛٪ مممممم ل ٪في٪نص٪ م ل
٪ سمممممم ه٪من٪ م ٪، ي ل ٪ م ل ٪في٪ ل ٪ ع ٪ ي ل ٪ ك ٪ بء٪ع ل ل٪ ٪ق قت٪فيل يل٪٪ل ل ٪ ي خ

سب٪.٪ ٪ل
ني:  ل ل  ئج  _ ن ني نه:٪ث ٪ ص٪ع ٪ي مممميل٪تاميل ٪ت ج سممممط٪ ٪بين٪م ل ٪ ٪ف ج ٪٪ا٪ت ع ل

ممممميل٪ ٪ت ج سمممممط٪ م ٪ م ل ٪ ي ٪ت ي ٪ل ممممم ل ي٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ ٪م سممممم ي٪ ل ٪ ي ي ٪تل امي
ب مممم ل ٪ ع ين٪في،٪ل ع ل ٪ ٪تامي ج ٪ سمممم ٪بين٪م ل ممممف٪عن٪ ل٪ل ٪ ي ٪سمممم؛٪ل

لي٪) ل ٪ ـ ل ٪، ح ين٪ ل يل٪ حث٪ت ئج8ل ل ٪ ضح٪ه ٪٪:(٪ي
٪
٪

ي 8ج ) ل ب في  ل ع  ل ي  ي ل ع  ل ح بين  ين  ل يل  ئج ت ل لاخ ( ن
يل  ي

٪

٪
٪ ي ل

٪ل

٪ ٪م
ين ٪ل

٪ ٪م
ب ٪ل

٪ ٪ج
ي ٪ل

سط٪ ٪م
ب ٪ل

٪
٪)ف( ٪قي

ال ل ٪ ٪م

٪ اخ
ي ي ٪ل

ين ع ل ٪بين٪
ع ل ٪خل٪

ي ٪ل

590,630٪
860,358٪
1450,988٪

2٪
54٪
56 

295,31
5٪

10,492٪

28,146٪
٪

٪ ٪م ٪ع ل
0,01 
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ل ٪ ل ين٪من٪ ٪ي ب ل ٪ ع ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ٪بين٪تامي ٪"ف"٪ل ٪قي ٪بق٪ ئي ح ٪ ل
ف٪ع ل ٪، ل ٪ ي ل ين٪في٪ ع ل ٪بين٪ ٪ف ج ٪ ٪ع ٪ي ه ؛٪ ل ي٪ ي ل ٪ اخ ٪في٪ ٪ه ت ن٪

لي٪) ل ٪ ل يه،٪ ٪شي خ حث٪ ل ٪ س ٪ ٪بين9ل ل ضح٪ هه:٪(٪ي ت ين٪ ع ٪ل

ل لاخ9ج ) ي  ل ب في  ل ع  ل ي  ي ل ع  ل ل بين بين  ئج  ي ( ن ي ل  
يه . خ شي س   ب

ل ٪ ي ع٪ل سط٪ل ف٪٪ل ان
ي ال٪2٪1٪ل ٪ل

٪ اخ
ي ي ٪ل

ي ي :٪2,820٪٪-٪2,796٪19,035٪ل ٪0,01ع ب ٪٪٪3,542٪11,285٪ل
٪

(٪ ممممم ٪م ٪ع ئي ممممم ح ٪ ل ٪ ٪ف ج بق٪ ممممم ل ٪ ل ين٪من٪ ل0.01ي ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪(٪بين٪ ع
ين٪) سمممم ل ٪بين٪ ل ٪ نت٪قي ك ٪، ب مممم ٪٪) 2,820ل ٪م سمممم ي٪ ل ٪٪ ي ي ل ٪ ع ل لح٪ مممم مج٪ل ن ل

ي٪. ق ٪ل

٪ لمن٪ه ٪ مممممميل٪تامي ٪ت ج سممممممط٪ ٪بين٪م ل ٪ ٪ف ج ٪ ني٪في٪ع ل ٪ ل فض٪ ئج٪ي ٪ل ع
٪ ع ل ٪ يل٪تامي ٪ت ج سط٪ م ي،٪ ق ل مج٪ ن ل ٪ ٪م س ي٪ ل ٪ ل ٪ ٪في٪م ي ي ٪.ل ب ٪ل

ني ل ل  ئج  ي ن  ت

٪ ل ٪ ٪ف ج ٪ ي ن٪ت لفي٪ي ٪ س لم ٪ ع ل ٪ ب ل ٪ ع ل ٪ امي ٪ل ل ٪ ٪ي ي في٪ي
لح٪ ممممم ممممميل٪ل ٪ل ي ي ل ٪ ع ٪)ل ي ليه٪ ٪ شممممم ٪ ٪م ا2005ل مممممط٪ل ل عل٪ ل ٪ ني م ٪(٪في٪ ٪مع٪ه مي

٪ كي ل ٪ ج ٪ ٪ع ف ٪م ل ٪ م،٪حيث٪ك سممم ي٪ت ل ٪ ع ممم ل قت٪ ل ٪ ل ٪في٪ ٪ل ٪م م ء٪ لي
٪.٪ ق في٪كل٪ ٪ ل ٪ ل٪خ ل ء٪ ث له٪ يح٪ت ٪ي

امي ل ٪ ب س سب٪مع٪ ٪ي ي ي٪من٪ت ق ل مج٪ ن ل مه٪ ٪ي ٪ك ٪ل ث ٪ ٪ه ي ن٪ت ٪ي من٪٪ك ٪، ل
٪ ه ل يق٪ ه٪ت ٪ي ٪ك ل ي٪ ف ل تي٪ ل ٪ ي ل ٪.٪kahootلك٪

٪ت  ن٪ لي ٪ ممم ل ٪ ت ٪، امي ل ل٪ ي٪من٪ق ق ل مج٪ ن ل ٪ سممم ٪ ل ممم ٪ل ل ٪ ،٪٪ه ضممم ي٪ي
هيم٪) ب يه٪ ٪ع ك ٪ ٪م ٪من٪ج2016ه اسمممممم ٪ ل ي٪سمممممم ق ل يم٪ ل ٪ ي هم٪م ٪من٪ ٪ب ك م٪(٪حين٪ ل نب٪

.٪ ه ف ي٪ي ل م٪ ل ٪ ٪م ت م،٪ ٪ل

ل ٪ ٪ه ي ن٪ت ٪ي م٪مك م ٪ت ٪من٪خا ي ي ل ٪ ع ل ٪ ٪تامي ه ٪ي ي٪ك ل ٪ ٪٪ل كي ل ٪ ج ع٪
جي٪) ٪ن ي ليه٪ف ٪ ش ٪ لك٪مع٪م ق٪ ي ٪، س ل ٪ خ س11-10:٪2017خل٪ ٪ ٪(٪في٪ ج يف٪ ت ٪

.٪ امي ه٪ل م٪م ل يم٪ ل يه٪ ل٪ع ٪ي كي ٪ل

ل ٪ ي ن٪ت ٪ي فك ض ٪، ل ٪من٪ نت٪ت ي٪ك ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ٪تامي ٪ح ط٪٪ان ٪ل
٪ ق ٪ يق٪كا ٪ت ف٪ع ل خل٪ ني٪ ٪.٪Class Dojoإل

(٪ آخ ي٪ ي ل ٪ ٪ع م ل ٪ ي ٪ت ليه٪ن ٪ ش ٪ ٪م ل ٪ ل ٪ ٪ه ٪ت ن٪ ٪٪(٪في1997ي ٪تامي
٪ ي ي ل ٪ ع كل ل ٪ ٪في ن ل ي ٪ ي، ق ل ٪ مج ن ل ٪ ض ٪ي ي ل ٪ م ل ٪ ٪ي ن ٪ك ــ س ٪ب

٪ي ؛٪م س ٪م يا ٪ل م ل ٪ ٪ت ي ل ٪ ٪ه خا ٪، فيـ ـ ل ٪ يـ لـ ٪من٪ عـ ــ ٪في٪م ي ل٪ت
ل ٪ ٪تامي ف ٪ ،٪بي لي ٪ ج ل ٪ ٪ع ع ج س ٪ ك يل ل ٪ ٪ه ٪اس ب ل ٪ ضح٪.ع ل٪ ٪٪ب
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٪اس

ث ٪ ج حث٪ ل ج٪ ئج٪ي ث٪من٪ن ل صل٪له٪ ٪ت ٪م ٪ت٪من٪خا ي ٪ل ل ي٪ ق ل مج٪ ن ٪ل م ل ٪ ي
.٪ ل ٪ ئي٪في٪م اب مس٪ ل ف٪ ل ٪ امي سي٪ل ل يل٪ ل ٪ ي ٪في٪

صي ٪ل

ئ ٪ن س ٪ ي:ب ٪ي حث٪ب ل صي٪ ٪ي ه ي ت ٪ ق م ث٪ ل  ج٪

مج٪ل -1 ل ٪ ٪ه في ت ئي،٪ اب مس٪ ل مممف٪ ل ٪ب ل ٪ ٪م مل٪م ٪ل ع ٪ ي ق مج٪ يم٪ب ممم ف٪ت ٪ ف
.٪ ي ي ل ٪ ي  ل

ل -2 ٪ خ خل٪ م٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ي ق ل مج٪ ل ٪ س ٪ ٪ع امي ل ٪ ي ٪.ت  ٪س

3- .٪ امي ل ٪ ٪في٪س غي ل ٪ لغي ٪ ل ط٪ ض ٪ ي ل ٪ إ ٪في٪ ي ل ٪ ي ل ٪  س

ا -4 ل م٪ يم٪ت ٪ل ع ٪م يم٪ن ٪في٪ت ح ل ٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪ ي ٪م ي ت ٪ ٪س ي غ ل يم٪ ت ٪، مي
م٪. ٪ل ج ٪ل

ل -5 ٪بين٪ ع ٪م ي صممممممل٪ت ٪ت ح٪ق ل٪تف مممممم ٪ي ٪ب ل مممممميق٪ ل ف٪ ٪ب م ء٪ لي ٪ين٪ امي ل م٪
سي. ل م٪ ي ٪ت ي  ت

ح ي م  س م

٪: لي ل ٪ ي ل ٪ س ل حث٪ ل ٪ ئج٪ي ث٪من٪ن ل صل٪له٪ ٪ت ٪م ء٪ع ٪ب
ل -1 ف٪ ل ٪ ٪تامي ٪ل ل ٪حل٪ ٪م ٪ع ني٪م ل مج٪ ن ٪ب ٪ث ف ئي٪ب اب ئف٪.٪مس٪  ل

ج -2 ٪من٪ ني ٪مي س (٪ ئي اب ٪ ح ل ٪ب ل ٪ يس٪م ٪في٪ت ي ق ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ي٪ج ٪م ٪ن
ئف(٪. ل ٪ ف ٪في٪م  ل

ئي٪. -3 اب مس٪ ل ف٪ ل ٪ ٪تامي م٪ل ل ٪ ي ف ٪ ٪ع ي٪م ق مج٪ ن ٪ب  ث

٪بين٪ت -4 ن ٪م يس ل ٪ ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ب ل ٪ مس٪في٪م ل ف٪ ل ٪ ٪يل٪تامي ف ٪ب ي
ئف٪. ٪ل

جع: ل ئ   ق

بي  ل جع  ل ا:  ٪أ

(٪.٪ هيم،٪ج ي٪)16ب ئق٪ت ٪ ٪في٪م ب ل هيل٪ ل ٪ ب ٪ يل٪ ٪ت ني٪ع إل م٪ ل ٪ ث ٪.٪ س ء" حي م٪ س٪ع
ق٪ت م ٪ م ٪ج "٪.٪م ي ل ٪ ضي اف ٪ م ل ٪ ٪ ٪ع ي ٪)٪-٪26ل٪سي ٪٪.2010(٪2-1ل

(٪.٪ ،٪آم ص ٪؛٪ ب،٪ف ٪ح ٪.٪٪2004ب ب ل س٪ ل م٪ ي٪4(٪.٪ع ل ٪ ن ٪: ه ل ٪. .٪
يف٪) ل ٪ ٪ع ب،٪ف ٪ح ٪.٪1986ب ي ل ٪ ل :٪م5٪(٪.٪ ه ل ي٪.٪ ل ٪ ٪. ن

ء٪.٪) ج ٪، ٪عا م٪.1987ب ل ٪ يت:٪ ل سي٪.٪ ل يل٪ ل يم٪ ت ٪ ٪(٪.٪قي
ه٪.٪) ٪ع ي كين،٪س ٪ ل2014آ ٪ م سي٪ ل يل٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ضي اف مل٪ ل ٪ س ٪ ث ء٪(٪.٪ ي ي ل ٪ ٪ب ق ل ٪ ي

٪.٪ ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪.٪ب ي ل ٪: ي ل ٪.٪ ٪م ٪غي ٪س
(٪.٪ ي ف،٪ س2019ل ل ٪ ٪في٪م ا ي٪ل ل يل٪ ل ٪ ٪ع كي ل ٪ ج ٪ س ي٪ب ق ل م٪ ل ٪ ث م٪(٪.٪ ه ت ٪ ي ي ل ئل٪

ي ل ٪ ي ب ل ٪ ٪ل ل ٪ ٪ م ٪ج يم٪.٪م ل م٪ ل ٪في٪ كي ل ٪ ج ٪ س ٪ ٪.٪1٪-2ع٪س10ل٪س٪ن
٪ ـ ،٪م يل2009).٪ل ل ٪ ا ل ٪حل٪ ٪م ي ٪ت ٪ع ث ٪ ل ٪ ي ع ين٪ف ي٪ل ي مج٪ت ن ٪٪(٪.٪٪ب ا ٪ سي٪ل ل

٪ م ٪.٪ج بي ل ٪ ي ٪.٪ك ٪م ٪غي ك ٪ ل س ٪.٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ن ل لث٪ ل ف٪ ٪.ل ه ٪ل
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، ٪.٪)٪ل ٪٪. (1996ع ي ٪ت ٪ع ث آلي٪ سب٪ ل ٪ ع ٪ب م ل ٪ ي ٪ت ي تي س ٪ يب٪ع مج٪ل ن ٪سب ل ٪حل٪
.٪ ي إس ٪ م ٪.٪ج بي ل ٪ ي ٪.٪ك ٪م ٪غي ك ٪ ل س ٪.٪ بي ل ٪ ي ٪ك ا ٪ ٪ل

(٪.٪ ح ٪، ل ه؛٪ سم،٪ع ؛٪ق ي،٪م ي ٪.٪(٪.٪1997ل ا ل ٪ يت:٪م ل ته٪.٪ ي ت ٪ ب ل س٪ ل م٪ ٪ع
ي٪.٪) ،٪ف ٪.٪2011ج ي ت هيم٪ ٪م ي ل يم٪ .٪5(٪.٪ت ل ٪ ٪: ٪.٪ع
٪.٪ نين،٪م ني( . 1991)ح ٪م ء٪م ٪في٪ م ل ٪ ي ٪ت ي تي ي س ٪٪٪. ع ٪م ٪غي ك ٪ ل بي٪.س ل ٪ ي ٪.٪ك

يق٪.ج ق ل ٪ ٪م
(٪.٪ ـ ،٪م ي ٪1999ل ٪.٪)٪ س م ٪ ي ي٪)ن ي ل يم٪ ل ٪.٪)2٪.٪ ي ل ٪ ٪.٪
(٪.٪ م ،٪ح ٪.٪2001ه ه ل ٪ ل ل ٪ ل س٪ م٪ن ب٪.٪5(٪.٪ع ل لم٪ :٪ع ه ل ٪.٪
(٪ ن٪. ٪ح ، ل2005ي ني٪) إل ٪ م ل ٪ يم ل ٪في٪ ي ٪ج ي ٪ .٪ يق٪-يل-( ٪٪-ل .٪ ييم( ٪.٪ل ي ل ٪ بي ل ٪ ل

.٪ بي ٪ل ي ل ل ٪ ل ٪: ي ٪ل
(٪.٪ ين،٪ح م2015ل ٪ب بي ل ٪ ي ٪ك ل ي٪ل ي ك يل٪ ل ٪في٪ ل م٪ ل ٪ ي تي س ٪ س ٪ ث ٪.٪)٪ ت٪ع ٪ب ٪ن مي ٪

ل ٪ ي ب ل ٪ لي ل ٪ ل ن٪.٪ ح )ل ل ٪.٪4(٪ ل .٪)1٪)٪
٪ ن ٪، ق .٪( . 2003).٪ل ص ل في٪ ل س٪ ل م٪ .٪2ع ي ل ٪ ن ٪ :٪م ه ل ٪.٪
(٪.٪ ي ك ٪، ه ٪.٪1999ل بي ل يم٪في٪ ل ٪ ي ل ٪ .٪1(٪.٪م ٪ل ف ل ٪ ٪: ٪.٪ع
(٪.٪ ح ٪، ٪2001ع اب ٪ ي ل ٪ ٪.٪(٪.٪ق ي إع ٪ ح ل سي٪في٪ ل يل٪ ل ء٪ ك :٪م٪1ل ٪..٪آم ٪ل ل ٪ ٪ك
(٪.٪ ،٪م سط٪في2008ع ني٪م ل ف٪ ل ٪ ل ٪ ء٪ل اس يل٪ ل ٪ ٪ع ي ل ٪ ل ٪ ي تي س ٪ ث يخ،٪٪(٪.٪ ل ٪ م

(٪ ل ٪.٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪17م ٪.٪234س189(٪.٪ ٪.٪بغ
(٪.٪ ن ،٪ع ٪.2004ل ي ل ٪ ٪: يق٪.٪ع ل ٪ ي ل في٪ ل س٪ ل م٪ ٪(٪.٪ع
(٪ ي ٪،٪ف ل2017ل ٪ م ٪.٪ج ي ب ل ٪ ل ٪ ي ٪.٪ك ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ كي ل تف٪ ل ٪ س ٪ ج سط٪.(٪.٪ ٪٪٪

لح٪.٪) ف،٪ص ل2006ل ٪ ل ث٪في٪ ل ٪ ل خل٪ ل ٪.٪)٪.٪ .٪4كي ي ل ٪ :٪م ي ل ٪.٪
ه٪.٪) ـ ـي،٪ع اي ٪)1963ل ـ ـي٪.٪م ٪ف ـي٪لغـ سـيط٪ع ـم٪ بي٪٪(٪٪.٪(٪.٪م ل م٪ ل ٪ ٪: ٪..٪بي

ي٪.٪) ل،٪ع ل ٪ ح ني،٪ ٪ل يس٪.٪ ل ٪ ٪ ل ٪في٪ ف ل ٪ ي ب ل ٪ ل م٪ ه٪(٪.٪م ل ب٪.:٪ع.٪ ل ٪لم٪
٪(٪ ح م٪ ،٪م ٪ل2009ل تي ل ٪ ي ف ل م٪في٪ ل ٪ س ٪مع٪ م ل ٪ ي ين٪ل ي تي س عل٪ ٪ت ث ٪من٪(٪.٪ ني ل ٪ ل ٪ ٪تامي

. ه ٪ م ٪.٪ج بي ل ٪ ي ٪.٪ك ٪م ٪غي ك ٪ ل س ٪.٪ ٪ع  سي٪ب س يم٪ ٪ل
(٪.٪ ي ا،٪ب عاجه٪.٪(٪.٪1987ل ه٪ ي ٪ت ي ل ٪ ء ل ٪في٪ خ ب.٪٪1ل ل لم٪ ٪ع ٪: ي ل ٪.٪

عيل٪.٪) س م،٪ ٪2008ل ٪.٪ م ل ٪ ٪في٪ع بي ل ٪ إن ٪عاء٪.1(٪.٪ ق:٪ م ٪.٪
جب٪.٪) ي،٪ ي ٪2002ل ٪ل جي ل ي ل ٪ ل يس٪ ٪في٪ت م ل ٪ ي ٪ل ح ٪م ي تي س ٪ لي ي(٪.٪ف ص٪٪ك ٪ت بي ل ٪

٪.٪م ي ل ٪ بي ل ٪ س:٪م ٪عين٪ش م ٪.٪ج ل م٪ ل ليب٪ س ٪ ٪ ٪)5) ع ل ٪)2٪ ٪)97-123.٪
٪

 : ي ج جع  ل  : ني  ث
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٪

٪
ي٪ ل ٪ ل ف٪ ابي٪سم ل ٪ ل ٪٪

٪
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٪
٪

٪
٪ ل ف٪ يم٪بم٪سم ل ئفب٪ ل ٪٪

٪
ل ل ٪ ٪.ع

٪
٪

٪
٪ ع ممممممم ل ٪ ل يس٪ ٪ل هج٪ ل ٪ ٪٪سسمممممم ي ك

٪ بي ٪٪سل م ئف.ج ٪ل
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س  آليقع  سب  ل يم  ل في ت قع  ي) ل ج م  (م
ح  ت أح: كب ي  بن س ب يس ي  ل

ل م  يج ل ج -ك ع   
samaralhujili@hotmail.com 

 
ص  ل

٪ س ل فت٪ ٪ه لي ٪ل ي ٪م ج يم٪م ٪ت آلال سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ٪س لك٪من٪خا ي،٪
ي٪ن ٪ ل ٪ ج ل ٪ ض ٪ب ل ٪ ٪ س ل ع٪ ٪ج ٪٪ل٪خا ٪من٪ع ي م ٪٪(2010)ل ٪ع ،٪(2019)ل

٪ ٪لك٪من٪خا ن٪عقثا ،٪٪Springer س IEEE٪٪SpringerLink:٪بي م ل ٪)حيث٪٪ ج ت٪م (٪16ت
٪ ج ل ت٪ ص ت ٪، لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ يي ٪ل ب ٪م ٪س ي لل ٪ ٪ع ي ٪ ٪ل س ٪عن٪ س

٪ ل آلي٪في٪ سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ يم٪ل ل حل٪ ٪م ك ٪ ٪، ت٪فيخي ي٪  سل ل ٪ هي٪٪٪ه
لي٪حلم ل يم٪ ي٪٪،ل ل سب٪ ل ٪ ا ٪م ٪ت ل ٪ س ل صت٪ ٪ت ،٪ك ي ن ل ٪ ح ل ٪ ي ٪س ٪ي ل قع٪ ل ٪

ك ٪ م ل ٪ ت ٪، ي ،٪ل٪ه٪في٪ت ع ٪شي ٪ا ل ٪ س ل ت٪ ص ٪ت لت ٪ ٪ غي ٪ل س ٪ب
يم ل ٪في٪ ل قع٪ ل٪،ل سب٪ س٪م ٪ي ٪م ٪يه ت ٪، ل قع٪ ل ٪ س ٪من٪ ل ع٪م٪ ٪ج ليب٪ س

٪، ي ل ٪ ل ييم٪ ٪ت ٪ع ئي ٪ اح ل ٪ ق ٪ب س ٪في٪ ٪ق ج غم٪ ٪ ن ي ٪ل صك ٪٪تت ل ٪ س ل
٪ ك ٪٪، ش ٪ ف٪ع ل ٪ آلي٪ه سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت م س ٪ ع ٪شي ل قع٪ ل ٪ ٪٪كن س ل ت٪ ص ت

ل ٪ ٪في٪بي آلي٪ك سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل يق٪ ٪ت ٪ ه٪في٪بييل ٪م ك ٪ ل لم٪ نيي٪ ل ،٪م٪
ص ئج٪ ٪من٪ن س ل ليه٪ ت٪ ص ٪ت ء٪م يم٪ت٪بفي٪ض ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت س سع٪في٪ ٪في٪ل م ل

يم ل ٪من٪ ل حل٪ صت٪بل ٪ ٪،٪ك ا م ٪ ي ٪ت ص ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪من٪ ي ل ء٪ ٪ج ي ٪ت س
. ج م ٪ ٪ح ل٪ع ل آلي٪ سب٪ ل ٪ يس٪م ٪في٪ت ل قع٪ ٪ل

٪
م  م

٪ ي ٪ت سب ٪ ح ن ٪ ي ٪ك ن ت٪ ح ضح،٪ ل٪ ٪ب خي ٪ ل ٪في٪ ل قع٪ ٪ل ٪في٪ش
٪ نت٪ع ح٪ف ٪ل ي ل ٪ غ ي ل ٪ م ٪، ي ي ل ٪ خ ٪ ل ٪ ه يخ٪ ٪ت ي ٪، ا نت٪(1990)ل ،٪حيث٪ك

يب ل ٪ ت ن يل٪بي ٪ل ي ل ٪ ٪ه قت٪ت ل لك٪ ٪في٪ ك يل٪)٪ل ٪ك ٪ت ي  ٪، ي ٪Tom Caudellم (٪ه
ح٪) ل ٪ ق٪ه ٪(.Garzón et. Al, 2019, p. 447٪من٪

م ٪عن٪ نه٪"ع ٪ب ل قع٪ ل ف٪ لم٪ج٪ي ل ٪ب ب ٪ ٪ثاثي ٪ ئي ٪ث ضي ف ٪ ئ ل٪٪ل ٪ي ي٪ب ي ل
ج ٪م ضي اف ٪ ج ٪ ٪ه ٪ب إح ٪ لي ٪ت ي"٪)٪ع ي ل لم٪ ل ل٪في٪ ل  ,Ivanova & Ivanov, 2011ب

p.167ف٪فيغ ٪ع ٪)ي(،٪ك آخ ٪ ٪تFigueiredo et al., 2016, p.60ي ي نه:٪"ت ٪ب ل قع٪ ل ٪)٪ ٪ع
اف ٪ ئ ل ي٪ب ي ل لم٪ ل عيم٪ ٪ت ي٪من٪خا ي ل لم٪ ل عل٪مع٪ ل ٪، ل ٪ ٪ت ي ٪)ت ي٪٪(3Dضي ل

ل قع٪ ل ٪ ي ي٪ت ل ئص٪ ل ح٪ ٪ت ه ي"،٪ ي ل قت٪ ل ي٪ ي ل لم٪ ل عل٪في٪ ٪ل ٪٪ف٪،ت ي ٪عن٪ت ع
ف ض لك٪ب ٪، اس ٪ ي٪ع ي ل قت٪ ل عل٪في٪ ل ق٪ ت ٪، ي ي ٪ح ٪في٪بي ي ل ٪ب ي ل ٪ ٪ت ٪ثاثي ت ئ ٪ك

٪ ل قع٪ ل ٪ ٪ ٪، ي٪ب ي ل لم٪ ل ٪بين٪ ل ٪ يي ن٪فيه٪ت ٪ا٪ي ء٪ن ن ٪ ل ف٪ ٪ي ئ ليه٪من٪ك ضيف٪ ٪ م
. ي ل ٪ ٪ه س ٪ب
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٪ت ل٪لي ٪ ٪ه س ين٪من٪ ل ِ ن٪ ٪ي  ي ٪م ٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت ي ل ٪ ي ٪ل ي
بي،٪ب ي ل٪ ٪ب ي ٪ع ثي ل ٪ ي ي لل ت٪ ص ،٪ف ل ل تف٪ ل ٪ ي ل ٪ س ل ٪ ح٪س ص ٪، ح ٪م ي

(٪ ي قل٪ت ٪ ات تت٪م ب ٪، ل س ٪ ن ٪م ك ٪ مل٪م ٪.(Gudonienė٪&٪Blažauskas,٪2018,٪p.٪484ل
ل سب٪ ل ٪ بي إي ٪ ئ ل ٪من٪ ي ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ل قع٪ ل ٪ ٪ي٪اس ٪ع ص ،٪خ ي

ل ٪ يس٪ه ٪ل ل قع٪ ل يف٪ ٪ي ٪، سي ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ ٪ ل هيم٪ ل ض٪ يس٪ب ٪ت ي ٪ج هيم٪ب 
٪ثاثي ي ي ل ٪ ب ٪ ٪ثاثي ش ٪ ل ٪ ل ٪ خل٪في ،٪حيث٪ي خ يس٪ ل ٪ ٪ب ن ٪٪م ٪ك ب

س سي٪في٪ ي٪)٪س ي ل قع٪ ل مج٪مع٪ ٪(.Chen et.al.,2017, p13ل
ل قع٪ ل ٪ س ٪ يم٪ ل ٪ ين٪في٪م ل ين٪ ح ل ٪من٪ ي ل ٪ ك ٪ ٪ف ي ل ٪ ق٪في٪ه يم٪ي ل ٪في٪

ين٪) ٪ل ث ٪ بي ٪ج ك ٪ ي ي ل ٪ ي ل ل٪ ي ٪، ي ع ٪ت ي Lee, 2012, p.19٪ت ٪٪(،٪ك ٪ ل قع٪ ل
ل قع٪ ل ٪ س ٪ ٪ س ل ٪ ل،٪حيث٪ س ٪شي ق٪ س م٪ب ٪ل م ل ٪ ي ا٪في٪ يم٪ف ل ٪في٪

٪، ك ٪ ٪)ع اب ٪ إب ٪ ته٪ع ٪من٪ق ي ي ٪، ل ل م٪ب ٪ ل م٪ع ٪ ع ٪(.185،٪2015ي
ل ٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪كلٌ٪٪٪ت ض ٪  Figueiredo(؛٪)Patkar et al., 2013, p. 66- 67من٪)٪فق٪آلي

et al., 2016, p.60٪ ي، ي ل (٪ ٪2014(؛ ٪ ،48-٪50٪ تي: ٪ي ٪في )٪ ي ل ٪ ل ٪ ل ٪ ل قع٪ -vision)ل

based)٪(٪ ٪عام س يق٪ ٪صMarkersعن٪ ام ل ٪ نت٪ه ء٪ك ٪٪٪(٪س ب اس ٪ م ي٪ (،٪QR)٪ل
٪ ئ ل ٪ ٪ل ه يي ت ٪ ل ٪ مي ل يع٪ ث٪ت ٪ب م ٪، ٪ب ت ل ٪ م لل قع٪ ٪ل ل عي٪ب ل ٪

(location-aware)٪عامف٪ ٪٪،ا٪ي لين قع٪ ل ٪ ل قع٪)٪ ل ٪ ي ٪ت م يق٪خ في٪عن٪ (،٪GPSغ
نه٪ي لي٪ف ل ب ٪، م ل ٪ هي:ل ٪ ل قع٪ ل ٪من٪ ن ٪ ب ٪ ف٪ع ل ٪٪

 (Projectionإس ) .1
ل ٪ ٪ن ي ي٪ل ل قع٪ ل ٪ ٪ع س ٪ ضي اف ٪ ئ ل ٪ ل ٪ س ٪ ٪ع ٪ي ه ي٪ي ل صيل٪

ج ٪ ٪من٪خا .٪،ل ج ٪م ٪غي ي ٪هي٪ف
ش ) .2 ف ع   (Recognitionل

غ ٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ف٪ع ل ٪ ل٪من٪خا ل ٪ ف٪ع ل ٪ ٪م ٪ع ل ٪ ٪ه ل٪ي ٪ب ه ي
ئي. ي ي ل قع٪ ل مه٪في٪ م ٪ ج ل م٪ ل ٪ ل ٪ في ض ٪ ضي ف ٪ ئ ك ٪ م ٪م في ٪ل ٪م

قع ) .3 ل ف ع   (Locationل
٪ ت ا قع٪ب ل ٪ ي ه٪ل ي م٪ت ٪ي قع٪)ن ل ٪ ي ل٪ت ،٪م خ ٪ ي م لGPSمع٪ب ليل٪م٪ي٪(٪ ل ٪

اف ٪ إش م٪ س ٪ ٪من٪خا لي ٪ ص ل ٪ غ ل ٪ ص ل ٪ ٪ن ل ٪ ل ٪ ٪ ك ل جيه٪ .في٪ت ٪ضي
ط ) .4  (Outlineل
٪ي قعن ل ٪ ن ٪ ح ٪ ه ضي،٪ اف قع٪ ل ٪ ل قع٪ ل مج٪بين٪ ل ٪ ل٪٪ع ٪ ص ٪ي ِ٪٪ل ل ٪ن٪

٪ل ص ي٪ف ٪ي ضي،٪م ف ٪ م٪آخ ه٪مع٪ج ٪من٪ج ء٪م ٪ج ٪ ه٪ ٪من٪ج ي ل ٪ ل مج٪ مل٪من٪
٪ ٪غي ضي اف ٪ ج س٪ قع.لل ل ٪في٪ ٪ج

٪
٪
٪
٪
٪
٪
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٪
ء  يج ل ج   ل

ي ل ٪ ج ل ت٪ ل٪ت ٪في٪ ٪ك ي ي ل ٪ آتي:ل ٪ل٪

 
 
 
 
 
 
 
٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

ل ) ي1ش ل ج  ل  (: خ 
 

يط ل ح  ا: م  أ

 ل ي   ت

لم٪ ل ٪ ٪من٪ ي ل فس٪ ٪ت ٪٪فيلي ه ٪في٪م ي ت ٪ ل سب٪ ل ٪ م هيم٪ م ٪ يس٪م ت
ف ب ٪، س ل ٪ تي م ل ٪ ٪ع ٪ك ع جل٪ ،٪من٪ سي سب٪٪ل ل ٪ ل٪في٪ع هم٪ل ع ين٪ ل ٪ ي ت

٪ ل (٪ م ل ٪ ي ت سب٪ ل ٪ ٪ع سي س يق٪ ل م٪ ف م٪ ك ٪ ،٪من٪خا ي ي ل ته٪ م ٪ م ل
٪، ٪(.٪10،٪2013آخ

ل ٪ ٪ع ي ي،٪ ء٪ع ج ٪ ء٪ن ٪من٪ج ٪ي نه:٪"م ٪ب آلي٪ك سب٪ ل ف٪ هيم٪ي ل ٪من٪ ي
ته،٪ ي ت آلي،٪ سب٪ ٪ل سي س ٪ ل ٪ ف٪ع ل ين٪من٪ ل ين٪ ف٪ت ته،٪ب ي ت آلي٪ سب٪ ل ق٪ب ي٪ت ل

٪ ي ل ٪ ل (٪" م ل م٪ ن ٪، ل ٪، م ٪(.154،٪2016ل

هيل٪ ٪ت م ل ٪ ي ت سب٪ ل ٪ ٪ل م ل ف٪ ه هم٪ ل٪٪من٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ل ين٪ب ل
يم٪ ل يع٪ ل ء٪ ب تي٪ ل ٪ م ل ٪في٪ م ل ٪ ي ت سب٪ ل يف٪ ٪ت ٪م م ب ك ٪ ل، ل ٪ م٪س ل خ

ي  طل

ل ي   ت

ف ه ي   ت

يي ل ي   ت

ن ي ل ع  ي ق  ت

حي ل ل  ي   ت

يل  ل

ن ي ل ع  ث في ق  ل

يل ل ء   ل

ه ي خ س  ل يف   ت

س  ل ن   م

س ب عن   إج

ي  ل

يم  ل
ئج ل ق   م

ل صي  ي ل  ل
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ل ٪ س ٪ ق ٪ كي ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ي ل ف٪ ل ٪ ي ت ٪ ي ت ٪، ني إن ٪ ي ل ٪ ا سب٪ل
٪ ي ت سب٪ ل ٪ ٪م ح ٪ س ٪ ف٪من٪خا ه ٪ يق٪ه م٪ت ي ٪، ي ي ل حل٪ ل ٪في٪ ٪م جي ن ٪ ك
٪ ل ٪ س ل سب٪في٪ ل ٪مع٪ ش ل مل٪ ل ٪ ل ٪ ف إض ،٪ب ي ل ٪ ل ٪ ك ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ م ل

يم،٪ ل ٪ (2018٪،4.)٪

اق٪ ٪ن لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ه ٪ ك ٪ت ق٪ف ٪س ي٪ع٪م ٪ت س قع٪ ٪ ف٪ع ٪في٪ل ل قع٪ ل ٪
ل يم٪ ل حل٪ آلي٪في٪م سب٪ ل ٪ يم٪م ء٪،ت ٪٪٪ب ح ل ٪ ٪ح ئي اب ٪ ح ل يه٪من٪ ء٪ع ب ٪، ي م ل

ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ٪س غ ٪تم٪صي ٪)ف فق٪ن ٪ ل٪)، (PICOلي تP: Patient or Populationحيث٪ت ٪ ي٪(
ك ،٪)٪ن٪يل خل،٪)I: Intervention/Indicatorل ل ي٪ ت ٪)C: Comparison(٪، ن ل ي٪ ت ٪)O: Outcome٪)

خل. ل ٪ ي ي٪ن ٪ت

٪

٪

٪

٪

٪

 
ل ) ي (PICO)(: ن 2ش ل ج  ل  ل 

لي٪ ل آتي:ب ي٪ ئي ل ٪ ل ٪في٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ل٪س ٪ت

لي؟ ل ل  يم  ل حل  آلي في م سب  ل يم  ل في ت قع  ل س  قع   م 

تي: ٪ي قع٪م ل ٪ س ن٪ يث٪ت ٪ب

ب٪ .1 ٪ح ل قع٪ ل ٪ س ي٪ل ي ل ٪ .٪لل ل ٪ ي م  ل

يم .2 ل حل٪ ٪.م
آلي. .3 سب٪ ل ٪ ا ٪م
4. ٪ ل ٪ ٪ غي ل٪ل .م ل قع٪ ل ٪ س (٪ب اب ٪، ل ٪، ات ٪، ي ل ي،٪ ي ك يل٪ ل ( 

٪من٪قِ٪ .5 ن ي ل ع٪ ٪ج ليب٪ ين. ٪س ح ل  ل٪

آلي. .6 سب٪ ل يس٪ ٪في٪ت ل ٪ ل قع٪ ل ٪  ن

ل .7 ٪  م.يبي

8. . ي ل ٪ ي ٪ل
.ن .9 ل قع٪ ل ٪ س ٪ آث  ئج٪

 ي ل ج  ل يي   م
س .1 ل ي  خ يي   م

٪ ٪ س ل ٪ ٪ع لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ت٪ ٪لش ل ٪ ٪خا ي٪ن ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ٪ب
٪بين٪ ي٪م م ٪)2010)ل ي(2019(٪ إن ٪ غ ل ٪ بي ل ٪ غ ل ٪ب ي٪ن ل سب٪،٪ ل ٪ ٪م ت٪ع ي٪ ل ٪، ي

لي ل ٪ ل يم٪ ل حل٪ ٪م  ا

ل قع٪ ل ٪ ي  ت

ي ي ل ٪ ل ٪ ل قع٪ ل ٪بين٪ ن  م

ل قع٪ ل ٪ س ٪ ي ٪ن ج ل ئج٪  ل

P 

I 

C 

O 
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٪ ي ل ٪ ب٪في٪ه ل جع٪ ي لي،٪ ل ٪ ل يم٪ ل حل٪ ٪آلي٪في٪م قع٪ل ل ٪ ي ٪ت س ٪ ي ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪
٪ ٪في٪ع يم٪ب ل ٪في٪ ٪(2010)ل ك ٪٪(Garzón et al., 2019, P. 457)،٪حيث٪ ٪ع ل٪(2010)نه٪ب ٪ ٪ب

يم ل ٪ ٪في٪م ل قع٪ ل ٪ س ٪ب ل ٪ س ل ٪ ي ت ٪ ل قع٪ ل ٪ ي ٪ل ٪٪،ل ن ٪ ب٪ت ب
٪، س ل ٪ ٪عي س ل ن٪ ٪ت ب٪ ٪ي ،٪ك حي ل ٪ ج ٪ كي ل تف٪ ل ل٪ ٪م ل ل ٪ س ٪ل ء ج

٪، س ل يق٪ لت ئج٪ ل ٪، .ت س ل ٪ لي ت٪ ص ٪ي٪ت

س .2 ل س  يي   م
 . ص ل ٪ ج ي اح ين٪من٪ ل ٪ ٪ف يت٪ع ج ي٪ ل ٪ ل ٪ ٪ س ٪ل
 . ثي ل م٪ ٪ح ي ٪ل في ٪ك ن ٪بي ي٪لم٪ت ل ٪ س ٪ل
 .سب ل ٪ ٪م ق٪ع ي٪لم٪ت ل ٪ س ٪ل
 ء ج ٪ س ل ٪ ضح٪عي ي٪لم٪ت ل ٪ س .ل ئ ن ٪ ت ٪ ٪ت
 . س ٪ل ل ي٪ م ل ٪ ل ٪ يت٪خ ج ي٪ ل ٪ س ٪ل

(٪ س ٪ س ا٪تم٪ ٪)Kerdvibulvech, 2019ف س ٪)Hoang & Thomas, 2011(٪ س ٪)Samat & Chaijaroen, 

2019(٪ س ٪ س ٪تم٪ سب،٪ك ل ٪ ٪م ق٪ع صGuenaga et al., 2014(٪حيث٪لم٪ت ٪ع ك ٪ ب٪ع ٪(٪ب
(٪ س ٪ س تم٪ ٪ ، س نت٪تFigueiredo et al., 2016ل ح٪٪(٪حيث٪ك ٪٪٪م ل قع٪ ل ٪ ن٪ل ٪ي ل

٪قِ٪ ٪من مه ٪ا ٪س س ٪ ٪ س ٪ ٪تم تي ل س٪ ٪ن ع ٪ ، ني إل ٪ م ل ٪ م ٪ل ٪ ٪ل يي ق٪م ٪ت
. ٪اش

 ي حي ت ل ل  ن  ي ل ع  ٪ق

: آتي ٪ ن ي ل ٪ ع ٪ق ٪ع ي اخ ٪قع٪

ا: (:٪أ م ل ن )  ع بي بي،٪حيث٪٪ق ل ن٪ ل ٪في٪ ي م ئل٪ج س ٪ ع م٪ق ض ٪ ل٪ع٪ن ئل٪ي س ل ٪
لي٪) ٪ح .70.000ل بي ل ٪ م ل ف٪ ٪من٪م ي ٪ع ل س لف٪ ين٪ ٪(٪س

٪: ني ن )٪ث ع بي يح٪حيث٪٪(:SpringerLink - Springerق ٪ت ٪ن ا ٪من٪م ي ل ئق٪ ث ل ايين٪من٪ ل ٪ ل ٪ ص ل
جع. م ٪ ا ك ت ب ب٪ ساسل٪ك ب٪ ك ٪ ي ٪ع

ن ) ع بي : ق ل ٪ع(: IEEEث ي٪ت ٪من٪٪ل ٪من٪٪(160)ك ك ٪، ،٪ق٪(1.200)ي ت ٪من٪٪م ك
٪من٪٪(3.800) ك ي،٪ ٪ت ي ٪من٪(٪1.000)م ك ني٪ ل ٪ ي٪(300)ك ب ٪ت ٪ح٪،م ف ض م٪ ٪(25.000)لي٪ي
ي٪٪م .٪،كل٪ش٪٪ج ني إل آلي،٪ سب٪ ل ٪ ع ٪، ئي ب ل ٪ س ل ضيع٪ ي٪م ٪هي٪تغ

: آتي ٪ حي ل ٪ ل ٪ ث٪من٪خا ل ٪تم٪ ٪ك

م٪م ل ي٪)٪  م ل ٪ ل ٪ ث٪خا ل ٪ ي ٪تم٪ت تم٪2019٪-2010ف ٪،)٪ ل ٪ ث٪من٪خا ل
٪ حي سب(ل ل ل  قع  ل (٪(٪ ٪ع ل ،٪12تم٪ ي ((٪ن م ل ل  قع  ل ل٪) ٪تم٪ ٪ع

ئج.3) ٪(٪ن

٪ ٪م ن ٪بي ع ث٪في٪ق ٪٪تم٪ف٪SpringerLink - Springerل ي ٪ت م٪ع ،٪في٪ق ي ي إن ٪ غ ل ث٪ب ل
٪ ٪خا س ٪)٪لل ي م ٪)2019٪-2010ل حي ل ٪ ل ٪ ث٪من٪خا ل ٪ تم ٪ ،)Augmented Reality and 

Computer Science(٪ ٪ع ل تم٪ ٪ )728(٪، ي ٪ن )Augmented Reality and Programming٪ ٪ع ل تم٪ ٪ )
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ي372) ع(٪ن ٪ق م ٪،٪ ن ٪تم٪IEEE٪بي ٪٪ف ،٪خا ي ي إن ٪ غ ل ث٪ب ل ٪ ي ٪)٪لت ي م تم٪2019٪-2010ل ٪،)
(٪ حي ل ٪ ل ٪ ث٪من٪خا ٪)Augmented Reality and Computer Scienceل ٪ع ل ٪ تم ٪ ئج(705٪( ،٪ن

(Augmented Reality and Programming(٪ ٪ع ل تم٪ ٪ئج.(٪ن109(٪

(٪ ٪ع ج ل ت٪ ش ٪ يه٪ف ل16ع ٪ ٪خا ٪ن ي ل ٪ ج ل ٪ ٪ب ٪ص ٪ س ي٪(٪ م ل ٪
٪بين٪ ،٪٪(2019)٪٪(2010)م ي ي إن ٪ غ ل ٪ بي ل ٪ غ ل لب ٪ ٪من٪م ي ل ء٪ ج ٪ آلي٪في٪ت٪ع سب٪

ي. م ل ٪ ل يم٪ ل حل٪ ٪م

يل ل ح  : م ني  ث

  : ن ي ل ع  ث في ق  ل

. ل ٪ اش ٪ يي م ٪ ل ٪ حي ل ٪ ل فق٪ ٪ ن ي ل ٪ ع ث٪في٪ق ل ٪ ي ت٪ع  ت

 :يل ل ء   ل

ج ل ئي٪في٪ ل٪م ٪ب ه ي خ ٪ م٪ع يع٪ل ل٪س ث٪ب ل ٪ ٪من٪خا ي٪ ل ٪ س ل ٪ ء ت٪ق ٪ت ٪ع ٪
. ي ٪اخ

 ل يف  :ت ه ي خ  س 

ل ٪ ٪في٪ه ج قيق٪إ ل٪ ٪ب ب ل ٪ ل ٪في٪ ه ي خ ٪تم٪ ق ٪كل٪ ء ت٪ق ٪ت ل ٪ ٪تم٪في٪ه ق ٪ ج
تي: ٪ل ف ٪ ي ٪اخ

 ما٪ .ءم ي ل ٪ ج ل ٪ ٪ل س ل يم٪ ٪ت ٪م
 . اش ٪ يي ق٪م ٪ت ٪م
 ما٪ جءم ل ٪ ٪ل س ل ئج٪ ٪ن .٪م ي  ل

ي ل  : ل  ث

 يم ل ل في  قع  ل س  ل ب ب  ل ي  ل س   ل

٪ ن ي ل ٪ ع ث٪في٪ق ل ٪ ٪٪Springer٪ IEEE س SpringerLinkمن٪خا ج ٪م ٪ ج ين٪ ٪لم٪ي م ل ٪
ج ٪ آلي٪ع سب٪ ل ٪في٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪ب ٪م ي ٪م ٪م ي ٪م ج ٪م ٪ثا ج ين٪ ت ٪، ي ل ه٪
٪ ج هي٪م ٪، ل٪ع يم٪ب ل ٪في٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪٪(Garzón et al., 2019)ب ج ء٪م ج ٪ ل فت٪ ي٪ه ل
(٪ ت٪ع ش ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ل قع٪ ٪ل ي ٪61م ٪خا ٪ن س ٪٪(2012)من٪٪ل(٪ ٪(2018)ل

ئج٪ه ٪ن ٪في٪٪ش ل قع٪ ل ٪ ي ٪م ك ٪ م،٪ ل ٪ ي ع ٪ف بي٪ع ي ٪ ثي ٪له٪ت ل قع٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ج ل
٪من٪ س ٪ ع م ٪ ٪م ي ي ك ٪ ي ت٪م ٪ش ل ٪ قع ل ٪ ي ٪ت ٪ ، ي ف ل يل٪ ل ٪هي٪ يم ل

٪ ج م ٪، ع ض ئم٪٪(Pellas, et al., 2018)ل ل م٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ه ٪لات ي ٪م ج ء٪م ج ٪ ل فت٪ ي٪ه ل
(٪ ت٪ع ش ٪، ن ل ئي٪ اب يم٪ ل ٪في٪ ل قع٪ ل ٪ س ب٪ب ل ٪ ٪21ع ٪خا ٪ن س من٪٪ل(٪

(2012)٪٪ إ٪(2017)ل ٪من٪ ي ل ق٪ ٪ي ل قع٪ ل ٪ س ٪ ٪ ل ئج٪ ل ٪ ٪ش ٪ع ث ي٪ت ل ٪ ئ ل ٪ ن م
٪ ،٪ك س ل ٪ ٪ع ئ ل ٪ ن م٪في٪ ك ٪م ت ٪، تي ل ٪ إ ٪في٪ ي ق٪ ت ين،٪ في٪ل ل ٪ ل

٪ ٪ع ٪ب ل ٪ قع ل ٪في٪ س ل ٪ ٪ع ي ٪ت ل ٪ ئي٪٪(2016)ش اب ٪ يم ل ٪في٪ ل ف٪ في٪م
ن ص٪،ل ٪خ ج ٪ح ٪ه نه٪ا٪ت ٪ ل ئج٪ ل ٪ ش ٪ ،٪ك ضي ي ل ٪ س ل ٪ جي ل ل ٪ ل ٪في٪

٪ ج م ب،٪ ل ٪ ئم٪ع ل يم٪ ل ٪في٪ ل قع٪ ل يق٪ ٪في٪ت س ل ٪من٪ ي ء٪م ي٪٪(Chen et al., 2017)إج ل
٪في٪ ل قع٪ ل ٪ ٪اس ي ٪م ج ء٪م ج ٪ ل فت٪ يم٪في٪ه ٪٪(2011)من٪٪لل ت٪(2016)ل ش ٪،
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(٪ ٪ع ج ٪55ل م٪ ل ء٪ ين٪ ٪ت ل ٪ يم٪ي ل ٪في٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪ ٪ ل ئج٪ ل ٪ ش ٪، س ٪)
٪ن ي ف ل ٪ ٪.ي

 ي ل ج  ل ب عن س  إج س  ل ن   م

ل ي  ل ج  ل ل س  تيت ج :لي في ي يم  ل في ت قع  ل س  قع  ي من م  ل ء 
لي؟ ل ل  يم  ل حل  آلي في م سب   ل

ي  ل ج  ل ف من  ل ب  ل ح ي ي  ل نب  ل م ت  ل سي ب عن ه  تيلإج ٪:ف ل

قع .1 ل س  ي ل ي ل ب  ل  ل لل ح ي  م  ل

٪في٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪ب ص ل ٪ س ل ٪ ي ت ٪ يم٪ناحظ٪ت لت ٪ آلي٪ب سب٪ ن٪بين٪٪،قتل ف
(16٪ ٪تم٪ن ل ٪ ن ي ل ٪ ع ٪من٪ق ه ي خ ٪تم٪ س ح(٪ ٪ ٪٪س ٪٪(2010)ع ٪٪%(6)٪ب س هي٪
(Waechter et al., 2010٪ في٪ع ٪،)(2011 )٪ حتم٪ن ٪ ٪٪س ٪)٪%(6)٪ب س  ,Ivanov & Ivanovaهي٪

2011٪ في٪ع ٪،)(2013)٪٪ حتم٪ن ٪ ٪٪س ٪)٪%(6)٪ب س Majid, 2013٪هي٪ في٪ع تم٪٪(2014)(،٪
٪ حن ٪ ٪٪س ي،٪٪%(6)٪ب ي ل (٪ س ٪2014هي٪ في٪ع ٪تم٪( 2016)(،٪ ينن ٪٪ب٪س

عيل،٪٪%(13) س (٪ س ،٪2016هي٪ ي ل ٪ ل (٪ س ٪)2016٪ في٪ع ٪،)(2017)٪٪ ٪٪(3)تم٪ن س
٪ ٪) (Alrashidi et al., 2017)  س[هي٪٪%(19)٪ب ،Tiong Tan & Lee, 2017٪س م ٪ ٪)ن س ٪)
2017٪)[٪ ٪في٪ع م ين٪٪م٪نف٪(2018)،٪ ٪س ٪)[هي٪٪%(13)٪ب ٪س (Kazanidis et al., 2018س

(Jiang, 2018)٪[٪ في٪ع ٪،(2019)٪٪ ٪( 5)تم٪ن ٪ب ٪ ٪)[هي٪٪%(31)س (Gardeli & Vosinakis, 2019٪س
(٪ ٪)Toledo et. Al. 2019س س ٪ )Boonbrahm et al., 2019آخ ٪ س (٪ س ٪ ٪ي( ٪2019ن، س ٪ ،)
٪، ل (2019)[.٪

س ل ل ٪ ي٪ع ل ٪ ٪ل

2019 5 31% 

2018 2 13% 

2017 3 19% 

2016 2 13% 

2015 0 0% 

2014 1 6% 

2013 1 6% 

2012 0 0% 

2011 1 6% 

2010 1 6% 

ل(: 1ج ) قع  ل س  ي ل ي ل  ل 
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٪٪ ضح٪ت لي٪ي ل ل٪ :٪ل ي ٪س س ٪ل

 

ل ) ل(: 3ش قع  ل س  ي ل ي ل ل   

يم .2 ل حل   م

س ٪ ي٪ ل يم٪ ل حل٪ ٪م ٪ت ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ي ٪في٪ت ل قع٪ ل يق٪ يمفت٪ل آلي٪٪ت سب٪ ل
ء ٪ب ع ٪ ي(٪ك٪٪ت م ل لي٪) ل يم٪ ل ٪ ٪ح ئي اب ٪ ح ل آتي:٪من٪ ٪ ل ٪٪في٪

ح س ل ل ٪ ي٪ع ل ٪ ٪ل
ئي  %6 1٪اب

س  %6 1 ل

ي ن  %13 2 ل

لي ل يم٪  %75 12 ل

آلي2ج ) سب  ل يم  ل في ت قع  ل س  ي  ت ع ي  ل يم  ل حل   (: م

حل٪ ٪م بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ ليي ل يم  ٪٪ل ل قع٪ ل ٪ س ٪في٪ ع ٪شي ك يم٪ي٪فهي٪ سب٪ت ل
٪ اسمن٪٪%(75)آلي٪ب لي٪ ٪كل ٪٪،ج س ٪في٪ ل ٪ ت٪ه ٪(Toledo et. Al. 2019٪)[من٪٪ت س

(Boonbrahm et al., 2019آخ ٪ س (٪ س ٪)2019ن،٪ي(٪ س ٪)Jiang, 2018(٪ س ٪)Kazanidis et al., 2018٪)
(٪ ٪)Alrashidi et al., 201س س ٪)Tiong Tan & Lee, 2017٪، م ٪ ٪)ن س عي2017(٪ س (٪ س ل،٪(٪
2016(٪ س ٪)Majid, 2013(٪ س ٪)Ivanov & Ivanova, 2011(٪ س ٪)Waechter et al., 2010)[٪ ه تي٪ب ت ٪،

ي ن ل ح  ٪٪ل ٪ت٪%(13)ب س ٪في٪ ل ٪ ،٪[ت٪ه ي ل ٪ ل ل2016) (٪ س ي،٪(٪ ٪](2014ي
س،٪ثم٪ ل ح  ٪٪ل ،٪٪%(6)ب ل (٪ س ٪في٪ ل ٪ ت٪ه ٪2019ت ي ت اب(٪ ح  س٪٪ئيل ب

٪ اس ٪ ٪٪)٪%(6)ن س ٪في٪ ل ٪ ت٪ه ٪(.Gardeli & Vosinakis, 2019ت

0

1

2

3

4

5

6

2019201820172016201520142013201220112010

ر الدراس خال المدة الزمني من  9إل تط
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٪
ل ) آلي4ش سب  ل يم  ل في ت قع  ل س  ي  ت ع ي  ل يم  ل حل   (: م

آلي: .3 سب  ل ا   م

س ٪ ي٪ ل آلي٪ سب٪ ل ٪ ا ٪م ٪ت ل ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ي لت ٪ ي ل٪في٪ت ي٪٪،قع٪ ل
سب،٪ن ل ٪ ن ،٪م ل ٪، م ل ٪: ت٪ع ٪فيش سب،٪ك ل يم٪ب ل سم٪ ل سب،٪ ل غيل٪ ٪٪م٪ت ل

٪آتي:

ي ل ٪ س ل ل ٪ ي٪ع ل ٪ ٪ل
م  %50 8٪ل

سب ل غيل٪ م٪ت ن ٪ ن  %25 4 م

 %19 3 ل

سب ل يم٪ب ل سم٪  %6 1 ل

ا 3ج ) س (: م ي  ل آلي  سب  قعل ل ي   ل  في ت

س ٪ ٪ ي ل ٪ ا ل ٪ ك ٪ ٪ بق ل ٪ ل ٪ ٪من ح ٪ي ٪هي ي ٪ت ٪في ل ٪ قع ل م٪ ٪ب٪ل
٪كل ٪%(50) س ٪ ء قع٪٪(Gardeli & Vosinakis, 2019)من:٪٪،٪ف ل ٪ ج ٪ ث ٪ ف٪ع ل ٪ ل فت٪ ي٪ه ٪ل ل
ل٪في ٪ ي ل يس٪ بت ،٪س م ل ٪ ٪ي٪من٪خا ل٪(Toledo et. Al. 2019)س ٪ س ٪ ل فت٪ ي٪ه ٪ل ل قع٪

٪ س ٪، م ل يس٪ مي٪في٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ف٪( Boonbrahm et al., 2019)في٪ت ل ٪ ل فت٪ ي٪ه ٪عل
٪ س ٪، م ل ٪ سي س يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ س ٪ فت٪(Kazanidis et al., 2018)ث ي٪ه ٪٪ل قع٪ل ل ٪ س

٪ س ٪، ل ل تف٪ ل ٪ ي ٪ت م يس٪ب ين٪ت ني٪في٪ت ل يم٪ ل ٪ ن ٪ ( Alrashidi et al., 2017)ل
ل ٪ ٪م ن ٪في٪ غ ل قت٪ ل يل٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ س ٪ ث ٪ ف٪ع ل ٪ ل فت٪ ي٪ه بء٪ل ل يل٪ ت ٪ م

ل ٪ في٪ل ٪ل س ٪، م٪ن ت ه ت قع٪(Tiong Tan & Lee, 2017)ين٪ ل ٪ س ٪ ل فت٪ ي٪ه ٪٪ل ل
٪ س ٪، م ل م٪ ٪ت هم٪ن ي ت ين٪ ل عل٪بين٪ ل ٪ ي ، في٪ت م فت٪٪(2017)ن  ي٪ه ف٪ل ل ٪ ل
يم ٪ل سي س ٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ل قع٪ ل يق٪ ٪ت ث ٪ ٪٪ع غ يب٪ب ل قع٪ HTML5٪٪م ل ٪ ٪جع م

٪ س ٪، ن٪ن ت ه ت ئف٪ ي٪(Waechter et al., 2010)ل ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ س ٪ ل فت٪ ي٪ه ٪ل م٪م
. ل ٪ م ٪ل

اابتدائي
% سط المت

%

ي ن الث
%

لي ي الع التع
%

ي مراحل التع
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٪ ي ٪ي سبم ل غيل  م ت ن ن  ٪٪م ٪%(25)ب س ٪ ء آخ،٪ف س  ي٪ه٪(2019ن، ي) فت٪ل
٪ ل قع٪ ل ي٪ اف٪ن خ ٪ ث ٪ ف٪ع ل ٪ ي٪فيل ف ل آلي٪ سب٪ ل غيل٪ م٪ت ٪ن ٪م ي ٪٪ت ٪ل لإن

٪ س ٪، ي ل ٪ ي ل ٪ ه ل ٪ ، ا ل ل( 2019) فت٪ ي٪ه ي ل ٪ت س ٪ ث ٪ ف٪ع قع٪ل ل ٪
٪، اب ٪ ي ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ٪ل ك آلي٪)ت سب٪ ل ٪ يل٪م م٪٪ست ف٪٪سف ل ٪ ا ٪ يق(٪ل ت

٪ س بي(،٪ س م٪ح ف (٪ ح سط٪ ل ٪ ، ي ل ل  ث٪(2016) ٪ ف٪ع ل ٪ ل فت٪ ي٪ه يس٪ل ل ٪
٪ ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت س آلي٪فيب سب٪ ل ٪ ٪في٪م ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل سي٪ل ل يل٪ ٪٪ل ٪)ع ح

٪ س سب(،٪ قع٪٪(Majid, 2013)ل ل يق٪ ٪ت ث ٪ ف٪ع ل ٪ ل فت٪ ي٪ه ل٪لل ٪ ين٪ ين٪في٪ت
يل(. يق،٪ت م،٪ت ٪)ف في ل ٪ ي ل ٪ غيل(٪ع ل م٪ ن سب٪ ل ٪ ن سب٪)م ل ٪ ٪ل

٪ ٪م ي ٪٪لي ٪%(19)ب س ٪ ء ٪٪(Jiang, 2018)،٪ف ي ع ٪ف ف٪ع ل ٪ ل فت٪ ي٪ه قع٪ل ل
٪ س نت(،٪ ي ٪ ء٪ش ن (٪ ي٪ل ل يب٪ ل ٪في٪ عيل، ل س ل٪(2016) ٪ ل فت٪ ي٪ه ٪ل ف٪ع

ي ل ٪ سب٪ع ل ٪ ٪ش يل٪ل ل ٪ ي ط٪في٪ت ل ي٪ إس ٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪ ي ع م،٪ف ل (٪
يق ،٪ل ه ٪ن ات ء٪ اس ٪ ن م٪في٪ ي ف يم٪ ل ٪ جي ل ٪ت ا ٪ يل(،٪ل ل ٪،٪ ي، س ي ل (
2014)٪٪ ح آلي،٪ سب٪ ل ٪ يل٪ل ل ٪في٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪ ث ٪ ف٪ع ل ٪ ل فت٪ ي٪ه ٪)ل ش

ل م،٪ ل ٪، ك ل (٪ في ل ٪ ي ل ٪ آلي(٪ع سب٪ .ل ه ٪ن ات ٪يل(٪

٪ يه٪م سبي ل يم ب ل سم  ٪٪ل ٪٪%(6)ب س ٪ ء ٪٪(Ivanov & Ivanova, 2011)ف ف٪ع ل
آلي. سب٪ ل ٪ م س يم٪ ت م٪ ين٪ت ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ع ٪ف

 
ل ) ا 5ش س (: م ي  ل آلي  سب  لل قع  ل ي    في ت

 
 
 
 
 
 
 

البرمج
%

نظ  ن  مك
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%
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%
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لل .4 قع  ل س  ل ب  غي  

٪ب ل ٪ ٪ غي ل ٪ ٪في٪ت س ل ٪بين٪ ي ٪ك ٪ت ل ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ س ل ٪ ي قع٪ت ل ٪ س
آتي: ٪ ل ٪في٪ آلي٪ك سب٪ ل ٪في٪ ٪ل

ل ٪ ٪ غي س ل ل ٪ ٪ع
يل  14٪ل

 7 ات

 5 ل

يل  4 ف

بي س ل ٪ ي  2 ل

 1 اب

ل(: 4ج ) غي   ل ل قع  ل س   ب

ل ض٪ ت٪ب ٪حيث٪ج س ل ٪ ل ي٪ت ل ٪ ل ٪ ٪ غي ل ٪ بق٪ت ل ٪ ل ح٪من٪ ٪بين٪ي س
س ٪ ي ٪ن ل م٪ ل سب٪ ٪م ل ٪ ي ٪ي ٪ب ه ٪، غي ٪من٪م يسك ٪في٪ت ل قع٪ ل آلي٪٪٪ سب٪ ل
٪ س ل م٪ لت٪م يم،٪حيث٪ت ل ٪في٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪ ي سيم ل يل  ٪٪،ل ه ٪٪(14)ع هي٪س

]٪(٪٪ ٪)Gardeli & Vosinakis, 2019س س ٪)Boonbrahm et al., 2019آخ ٪ س (٪ س س2019ن،٪ي(٪ ٪)٪
ل (٪،2019(٪ س ٪)Jiang, 2018(٪ س ٪)Kazanidis et al., 2018(٪ س ٪)Alrashidi et al., 2017س ٪)٪

٪، م ٪ ،٪2017)ن ي ل ٪ ل (٪ س عيل،2016٪(٪ س (٪ س ي،2016٪(٪ ي ل (٪ س ٪)2014٪)
(٪ سMajid, 2013س ٪) (Ivanov & Ivanova, 2011س ٪)٪(Waechter et al., 2010)[٪يه ٪٪(7)٪:ات،٪ي س
٪)Boonbrahm et al., 2019هي٪) س ٪ )Jiang, 2018(٪ س ٪ )Alrashidi et al., 2017٪، م ٪ ٪)ن س ٪ )
عيل،2017٪ س (٪ س ي،2016٪(٪ ي ل (٪ س ٪)2014(٪ س ٪)Majid, 2013)[٪ل،٪ثم ٪:ينل بين 

هي٪٪(5) ٪ ٪٪)٪[س ٪)Gardeli & Vosinakis, 2019س س ٪)Toledo et. Al. 2019(٪ س ٪)Kazanidis et al., 

2018(٪ س ٪)Tiong Tan & Lee, 2017(٪ س ٪)Majid, 2013)[٪ي،٪ثم ف هي٪٪(4)٪:ل ٪ ٪٪)٪[س  Gardeliس

& Vosinakis, 2019آخ ٪ س (٪ س ٪ ٪ي( ٪)2019ن، س ٪ )Tiong Tan & Lee, 2017٪،عيل س (٪ س ٪ )
2016)[٪ ي ل مي"،٪ثم٪ ل بي " س سل ٪)[هي٪ :٪ ٪)Toledo et. Al. 2019س س ٪)Boonbrahm et 

al., 2019)[٪ خي ،٪[هي٪٪ح٪س:٪اب،٪ ل (٪ ٪.](2019س

٪
ل ) ل(: 6ش غي   ل ل قع  ل س   ب

المتغيرا ذا الص

التحصيل ه ااتج ن التع الدافعي بي س كير الح الت ر اابتك
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ن  .5 ي ل ع   أ ج

ليب ٪ س مت٪ س ٪، ي ي ل ث٪ ل ٪ مت٪ س ٪ ي ل ٪ ج ل ٪في٪ س ل يع٪ ٪٪٪٪ج ع ٪م
ن ي ل ع٪ ٪م٪،ل ن٪م ي ل ع٪ ٪في٪ج س ٪من٪ ك ع٪بين٪ ليب٪ج٪،ج س ضح٪ آتي٪ي ٪ ي٪تم٪ل ل ٪ ن ي ل ع٪
م :س لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ س ٪٪في٪

ن٪ ي ل ع٪ س ج ل ٪ ي٪ع ل ٪ ٪ل

ي ي ل ٪  %38 8٪اخ

ن  %29 6 اس

اح ل ٪ ق  %24 5 ب

ب  %10 2 ل

ن (: 5ج ) ي ل ع  أ ج  

٪ف ن ي ل ع٪ ٪ج ٪ ليب٪ س ٪ بق٪ت ل ٪ ل ح٪من٪ ٪ي ي ل ٪ س ل ٪في٪ س ل ٪حيث٪ي٪ لي ل
يمت٪س ٪ ي ل ٪٪اخ  ٪كل ٪٪%(38)ب س ٪)Gardeli & Vosinakis, 2019)[من٪٪في٪ س ٪)٪ س
،٪2019ن،٪يآخ ل (٪ س ٪)2019(٪ س ٪)Jiang, 2018٪، م ٪ ٪)ن س ل2017(٪ (٪ س ٪)٪

٪، ي عيل،٪2016ل س (٪ س ي،2016٪(٪ ي ل (٪ س مت٪٪](2014(٪ نس ٪في٪ج٪اس س ع٪ك
٪ ٪ب ن ي ٪كل ٪٪%(29)ل س ٪)Boonbrahm et al., 2019)[من٪٪في٪ س ٪)Alrashidi et al., 2017(٪ س ٪)Tiong 

Tan & Lee, 2017(٪ س ٪)Majid, 2013(٪ س ٪)Ivanov & Ivanova, 2011(٪ س ٪،٪)Waechter et al., 2010) [٪
مت٪ احس ل ق  ٪٪ب ٪ب ن ي ل ع٪ ٪في٪ج س ٪كل ٪٪%(24)ك س (Gardeli & Vosinakis, 2019٪)[من٪٪في٪
(٪ آخToledo et. Al. 2019س ٪ س (٪ س ٪)2019ن،٪ي(٪ س ٪)Alrashidi et al., 2017٪ ٪)ن س ٪)

مت٪٪](2017،٪م س ٪ باك ٪٪ل ٪ب ن ي ل ع٪ ليب٪في٪ج س ٪كل ٪٪%(10)ك س  Kazanidis et)[من٪٪في٪

al., 2018(٪ س ٪)Ivanov & Ivanova, 2011) [٪

٪ س ٪ ن ي ل ع٪ ٪في٪ج س ٪من٪ ك ت٪بين٪ ي٪ج ل ٪ س ل ٪(Gardeli & Vosinakis, 2019٪)[من٪ س
آخ ٪ س ٪ي) ٪)2019ن، س ٪)Alrashidi et al., 2017٪ ، م ٪ ٪)ن س ٪ )2017(٪ س ٪)Ivanov & 

Ivanova, 2011)[.٪

٪
ل ) ن (: 7ش ي ل ع  أ ج  

آلي  .6 سب  ل يس  ل في ت ل  قع  ل ٪ن 

را  ااختب
ي التحصي
%

ن ااستب
%

ق  بط
الماحظ
%

ب الم
%

ن ا جمع البي أد
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(٪ إس هي:٪ ٪ ل قع٪ ل ٪ ن ٪ ٪(،٪Projectionت ش ٪ ف٪ع ٪ل(،٪Recognition)ل ف٪ع
قع٪) ط٪)(،٪Locationل لOutlineل ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ي ت ل (٪ ٪ ل قع٪ ل ٪ ٪في٪ن

آتي: ٪ ل ٪في٪ آلي٪ك سب٪ ل يس٪ ٪ت

ل قع٪ ل ٪ س ن ل ٪ ي٪ع ل ٪ ٪ل

ش ٪ ف٪ع  %82 14٪ل

 %12 2 إس

ط  %6 1 ل

قع ل ٪ ف٪ع  %0 0 ل

آلي(: 6ج ) سب  ل يس  ل في ت ل  قع  ل  ن 

سب ل ٪ يس٪م ٪في٪ت م س ٪ ع ٪شي ل قع٪ ل ٪ ن ٪ ك ٪ بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ ٪٪ي ف ه ل
ش ) ٪٪(Recognitionع  ي%(82)ب ل ه٪غ م س ٪٪،٪حيث٪ ي ل ٪ ج ل ٪في٪ س ٪[هي٪ل س

(Gardeli & Vosinakis, 2019(٪ س ٪)Toledo et. Al. 2019(٪ س ٪)Boonbrahm et al., 2019٪ س (٪ س ٪)
٪يآخ ٪2019ن، ، ل (٪ س ٪ ،)2019(٪ س ٪ ،)Jiang, 2018(٪ س ٪ )Kazanidis et al., 2018٪ س ٪ )
(Alrashidi et al., 2017(٪ س ٪ )Tiong Tan & Lee, 2017٪ ، م ٪ ٪)ن س ٪ )2017٪ ل (٪ س ٪ )

٪ ، ي ٪2016ل ي، ي ل (٪ س ٪ )2014(٪ س ٪ )Majid, 2013(٪ س ٪ )Ivanov & Ivanova, 2011،)[٪٪يه ي
٪٪(Projectionإس ) ٪٪%(12)ب ل ٪ مت٪ه س عيل،[حيث٪ س (٪ ٪)2016٪س س ٪)Waechter et al., 

يه٪](2010 ط )،٪ي ٪٪(Outlineل عيل،٪٪%(6)ب س (٪ س ٪ ل ٪ مت٪ه س ٪(.2016حيث٪

٪
ل ) آلي(: 8ش سب  ل يس  ل في ت ل  قع  ل  ن 

ل .7  ميبي 

٪ س ل ٪في٪ ي ل عين٪من٪ ٪ن ل ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ي لت قع٪ ل ٪ ق٪في ي٪  يم٪ل ٪في٪ت
آلي سب٪ ل٪،ل ٪ يث٪ي ني٪ب ل يم٪ ل ٪ تهي:٪بي ني٪ ل٪ت ٪ب ل قع٪ ل ٪٪ بي كي،٪

لب٪ب م٪كل٪ يث٪ي ٪ب ل يم٪ ضح٪ن٪.ل آتي٪ي ٪ ل٪ل يم٪ ل ني٪ ل يم٪ ٪:ل

التعرف ع 
ل %; اأشك

ط %; اإس
%; المخطط قع ;  التعرف ع الم

%

اقع المعزز ع ال ن
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يم ل ٪ س بي ل ٪ ٪٪ع ل
ي ٪ل

يم٪ف ٪ت  %62 10٪بي

ني يم٪ت ٪ت  %38 6 بي

يم7ج ) ل  (: بي 

٪ ٪بي ٪ ل ح٪من٪ لي يم  ل٪ل قع٪ ل يق٪ ٪في٪ت ع ٪شي ك ل٪هي٪ ٪ س ٪في٪ ي ل ٪ ج
٪ ٪ب لي ٪)[هي:٪٪%(62)ل آخBoonbrahm et al., 2019س ٪ س (٪ س ل2019ن،٪ي(٪ (٪ س ٪)٪،

2019(٪ س ٪)Jiang, 2018(٪ س ٪)Alrashidi et al., 2017(٪ س ٪)Tiong Tan & Lee, 2017٪ ٪)ن س ٪)
٪، ،٪2017م ي ل ٪ ل (٪ س ي،2016٪(٪ ي ل (٪ س ٪)2014(٪ س ٪)Waechter et al., 2010)[٪٪،

٪ ي نيت ل يم  ل ٪٪بي  ٪)٪[هي:٪٪%(38)ب ٪)Gardeli & Vosinakis, 2019س س ٪)Toledo et. Al. 2019٪)
٪ عيل،٪(Kazanidis et al., 2018س س (٪ س ٪)2016(٪ س ٪)Majid, 2013(٪ س ٪)Ivanov & Ivanova, 

2011)[٪

٪
ل ) يم9ش ل  (: بي 

يل .8 ل  ي 

٪%( 25) ك  ي ل كل٪ ل ٪ ي ل ٪ ي ل ض٪ ٪ب ي ل ٪ ج ل ٪في٪ ل ٪ س ل ٪من٪ ل
(٪ س ٪ ك ٪ ،٪ف ل قع٪ ل ٪ س ء٪تGardeli & Vosinakis, 2019ب خ ٪ب ٪م ي ٪ت ٪ه ٪)٪ م يل٪

٪ا ي ل ٪ ٪، ي ٪ب٪ل يقت ل ٪من٪ ي ٪م ل ٪ ٪٪،ج ٪لك٪خا ٪ت٪م   ٪ح ي ٪ ي ٪م ك ٪، ي ع ق٪ف
(٪ Jiang, 2018٪س ٪م ٪بي في ت ٪ ص ل ٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت ن٪من٪ح(٪ ٪ت

(٪ س ٪ ك يم،٪ ل ف٪ ه يق٪ هAlrashidi et al., 2017ت ٪من٪ ٪ع(٪ ٪ه ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت من٪م٪عي ل ٪ ق ٪
(٪ س ٪ م ٪، ضي اف ٪ م ل كب٪ ٪ت لTiong Tan & Lee, 2017ع ٪ ي كل٪ت ٪م ك ٪من٪ ٪ ٪(٪ف ل قع٪

. بي ل ٪ ان ب٪ ٪ب ام ل ٪ ف٪ع ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪ع

ل  .9 قع  ل س  آث  ئج  ٪ن

٪ل ٪ن ا م يم،٪ ل حل٪ ٪من٪حيث٪م لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪في٪ ل ٪ س ل ٪بين٪ ل اف٪ اخ
٪ ل قع٪ ل ٪ ثي ٪ت س ت٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪ ٪ غي ل ٪، ي ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ س ي٪ ل ٪ ي ل سب٪ ل

ي فرد ;  بيئ تع
%

ي  بيئ تع
ني %; تع

ي بيئ التع
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،٪في ح ل ٪ م س ي٪ ل ٪ ن ي ل ع٪ ليب٪ج س آلي٪في٪كل٪،٪ سب٪ ل يس٪ ٪في٪ت ل ٪ ل قع٪ ل ٪ ن
٪ ل ٪ ه ٪، س ل ٪ ٪في٪ه ل قع٪ ل ٪ س ٪ آث ئج٪ عت٪ن ٪ت لك٪ف ٪ل ،٪ن س ل ٪ ٪من٪ه س

سب ل يس٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ٪اس ي ي ل سب٪ ل ٪من٪ ي ل س٪ ل٪،ي ٪ ٪ن آف ح٪ ٪ي س ل ٪من٪ ي
ل ٪ ٪في٪ه ع ٪٪٪،ل س صت٪ ٪( Gardeli & Vosinakis, 2019)حيث٪ت ل ٪ ٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪ ٪ ل

٪، ي ل ٪من٪حل٪ ٪ت ٪ك ي ف م٪ ي ل ين٪ ع ٪م ن ين٪ك ل ٪ ي،٪ ي ل ٪ اخ ٪في٪ بي ي ئج٪ حظ٪ن ل
ين ل ٪ ت عل٪ ٪٪ت س ٪ م ٪، ي ي ل ٪ ع ل ٪في٪ ٪ ل ٪ يم٪ ٪٪(Toledo et. Al. 2019)ت ف

عل٪ ٪ت ي ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ع ف ين،٪ ل ٪ مي٪ل ل ٪ ي ل ٪ ي ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ع ٪ف ل ت٪ ص ت
صت ت ني،٪ ل م٪ ل ٪ ن ٪ م٪من٪خا ين٪مع٪ب ٪)٪ل Boonbrahm et al., 2019٪س س ٪ ٪ ل ٪)

٪ ق ٪ ض م٪ ي ٪ل ا ل ٪ ٪، م ل ٪ ٪ل ني ي ل ٪ س ل ٪ بي ي ان ٪ ل م٪ ل٪ف س ن٪ ٪ح ل قع٪ ل
٪ س صت٪ ت م،٪ ي ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ آخاس س  سي٪٪(2019ن، ي) ل يل٪ ل ٪ ٪م ت ٪ ل

ئي٪ نب٪ ل ٪ ت ٪ ل ت٪ ص ٪ت ،٪ك ام ٪ب ل قع٪ ل ي٪ ٪ل ني ل ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ٪ت ي ن
٪، ام ٪ب ل قع٪ ل ي٪ م٪ل ض ٪ت ي ٪ن ني ل ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ع آلي٪ل سب٪ ل غيل٪ م٪ت ٪ن ل

ا ل ٪ ٪ل إن ٪ ي ف ٪ ٪م ٪٪ت س ل ت٪ ص ٪ت ،٪ك ام ٪ب ل قع٪ ل ي٪ م٪ل ض ٪ت ي ٪ن ل
ضت٪ ي٪ت ل (٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ف ٪ ٪ل ٪لإن ي ف ل ئي٪ نب٪ ل سي٪ ل يل٪ ل ٪في٪ ي

ي٪ت ل (٪ ني ل ٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ف ٪من٪ ع ٪)) ل (٪ ام ٪ب ل قع٪ ل ط٪ ٪ل ل قع٪ ل ط٪ ضت٪ل
٪ ام ٪(QR Code)ب س ٪ م ٪،) ، ل (2019)٪٪ ي ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ي ع ق٪ف ٪ح ل قع٪ ل ٪ ٪ ل ت٪ ص ف

٪ س صت٪ ت سط،٪ ل ٪ ف٪ ل ٪ ا ٪ آلي٪ل سب٪ ل ٪ يل٪م ت ٪ ٪٪(Jiang, 2018)اب ي ع ٪ف ل
ل ٪ ت ٪ ل قع٪ ٪ل س ٪ب ي٪لم٪ت ل ٪ ع ل ٪ ٪ع ل قع٪ ل ٪ س ست٪ب ي٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ع

(٪ س صت٪ ت يس،٪ ل ٪في٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪عن٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ض ٪، ل قع٪  Kazanidis etل

al., 2018ف ٪ م ل م٪ ٪ت ٪ع ع س يس٪ ل عم٪ ٪ ل قع٪ ل ٪ ٪ ل ٪)٪ س ٪ م ين،٪ ٪ل ي ع ٪ت ني ٪ت ٪بي
(Alrashidi et al., 2017٪ ي ل ٪ب ن ٪م ل ٪ ن م٪ ل قت٪ ل٪من٪ ٪ق ل قع٪ ل ٪ س ٪ ٪ ل ت٪ ص (٪ف

ل ٪ ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪ب ن ين٪م ل ٪ في٪ل ل بء٪ ل ل٪من٪ ٪ق ل قع٪ ل ٪ ٪، ي ي ٪ل ت م٪ ي ين٪ل
ل٪ م٪ب ل م٪من٪ م ٪ س ل٪ ٪ب م ل ء٪ خ ف٪ ك ٪ هم٪ع ع ٪س ل ٪ ل قع٪ ل ٪ س ٪ بي٪ن ي

(٪ س صت٪ ت ق،٪ مTiong Tan & Lee, 2017ع ل يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ع ٪ف ل ٪)،٪٪ ف ٪ ل قع٪ ل ٪
هم٪ن ح ٪ ا ل ل٪بين٪ ف عا٪ ٪ت س صت٪ ٪ت م،٪ك ل ٪ ، م ٪٪(2017)ن  ٪ ٪ف ج نه٪ت ٪ ل

٪ اخ لح٪ يب٪ل ل قع٪ يم٪م ي٪ل ي ل ٪ ٪لاخ ل ي٪ ل يق٪ ل ٪ ج سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال
٪ل ل ي٪ ل يق٪ ل ٪ ج سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ت ،٪ك ٪ل سي س ٪ ل ييم٪ ٪ت ق

ي٪ ل يق٪ ل ٪ ج سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ت ٪ ، ل يق٪ ل لح٪ يب٪ل ل قع٪ ٪م يم ل
٪ س صت٪ ت ٪، ل يق٪ ل لح٪ ٪ل ل قع٪ ل ٪ ٪ن ات ٪ ي ٪ل ، ل ي ل ل  (2016 )٪ ل

ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف يج ي ل ٪ ع ل لح٪ ٪ل ل ي٪ ي ل ٪ اخ ٪في٪ بي٪٪،ئي إي ٪ ث ٪ ل ٪ ي ٪ي م
٪ س صت٪ ٪ت سي،٪ك ل يل٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت س يس٪ب عيل، ل س (2016 )٪ ج ٪ ل

ل ٪ يق، ل ٪ م، ل (٪ ي ٪م ٪ع يل ٪ت ج ٪ ٪في ئي ح ٪ ل ٪ ٪ف ع ل ٪ لح ٪ل ل ٪ م ٪ت يل(
٪ ل ٪ ٪ف ج ٪، ي ي عيل ٪ب ي ي ل ٪ ع ل لح٪ ٪ل ه ات ٪ ي ٪في٪ت ئي ط،٪٪هح ل ي٪ إس

٪ س صت٪ ت م،٪ ل ٪ ء٪ن اس ٪ ن ٪في٪ ي ف ل ٪ ي ٪ت ي، ل ي ل (2014 )٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج نه٪ت ٪ ل
٪ ئي م،٪ح ل ٪، ك ل (٪ ي ٪م ٪ع ل يل٪ ل ٪في٪ ب ل ٪ ي ي ل ين٪ ع ل ٪ ج ي٪ س بين٪م

٪ ل ٪ل ل ي٪ ل سين٪ ي ل ي٪ س ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ت ،٪ك ي ي ل ٪ ع ل لح٪ يل(٪ل ل
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ل قع٪ ل ٪ ٪ن ات ٪ ي ٪في٪م ي ي ل ٪ ع ٪٪ل س صت٪ ٪ت ،٪ك ل ٪ ي ل لح٪ ٪(Majid, 2013)ل
٪ ٪من٪خا كي ٪ت ي ي ٪ت ٪بي ٪ك ل قع٪ ل ٪ ٪، ل ٪ ٪ ين٪ع ل ٪ ع ٪س ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ ل

٪ س صت٪ ت ٪، ل قع٪ ل ٪ ٪ت بي ي ٪ ه ت ٪ ن ين٪ك ل ٪ ٪، عي ل ٪ ق  ,Ivanov & Ivanova)ل

قع٪٪(2011 ل ٪ ٪ سب، ل ٪ م س ٪ ٪في٪م ل ٪ هيم ل ٪ ي ل ٪ م ٪ف ٪ع ع ٪ي ل قع٪ ل ٪ ٪ ل
عل٪ ل ٪ ف ٪ ت صل٪ ل ،٪حيث٪ ع ل ٪ ئم٪ع ل م٪ ل ه٪في٪ ي ن٪ت نه٪ي ٪ ٪ك إ ٪ ٪ي ل

٪ت ٪ف خي كين،٪ ل ٪)بين٪ س يمWaechter et al., 2010٪صت٪ ٪ل ل ف ٪ ٪جي ي ٪ت ل قع٪ ل ٪ ٪ ل ٪)
. م ل ٪ ٪م ا ٪ل

م نه٪ب ٪ف لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪في٪ ل ٪ ب ل ٪ س ل ئج٪ ق٪من٪ن ٪س ٪م ء٪ع ٪ب ا س ٪ ن
٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ٪اس آتي ٪ ئ ل ٪ ي آلي:ل سب٪ ل ٪يس٪

 .ين ل ٪ آلي٪ل سب٪ ل ٪ يل٪في٪م ل ٪ ي ت ين٪ ٪ت
 .آلي سب٪ ل ٪ ٪م م٪ن ه ن ٪ ج ين٪ ل ٪ ي ت ٪ ي ف ل ٪ ٪ث
 . م ٪ ي ع م٪ت ل ٪ ل٪بي ج ين٪ ل ني٪بين٪ ل يم٪ ل ٪ ي ٪ت
 ٪ين ل ٪ ٪ك سم ل ٪ ي ٪مل ي ٪ب ي ي ل ٪ ا ل ل٪ م٪ل ت ٪م ي ت .بي٪ ٪ي
 .آلي سب٪ ل ٪ ٪في٪م ل هيم٪ ل م٪ ين٪ف ت ٪ اب ٪ ي ل ٪ ٪ث
 ق ٪ ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ن بي ي ٪ ه ت ين٪ ،٪ت ين٪ل ٪٪ل ي يه٪من٪م ٪ت ٪ل لي ه٪من٪ف ٪ت ل

ل قف٪ ل .في٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ بي٪ع ي ل٪ س٪ب ٪ي ،٪م ي ٪ي

يم ل ح  : م  ب

 ئج ل ق   م

(٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ت٪ س16ت ل ٪ ت٪ه ٪، ي ل ٪ ج ل ٪ ٪ب ٪ص ٪ س ٪)٪ ٪ع
ل يم٪ ل حل٪ آلي٪في٪م سب٪ ل ٪ ٪في٪م ل قع٪ ل ٪ ٪٪س ٪خا ن ي،٪ م ٪بين٪٪لل ٪م ي م ل

٪ي(2019)٪٪(2010) ٪م خي ٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ٪ع ي ين٪ ٪ت ي ل ٪ ج ل ٪ من٪خا ٪،٪ ي س٪
آلي،٪ سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت س ٪ب لكاه غم٪من٪ ل ٪ق٪ا٪ب ٪ه ق٪ي ل ٪ س ع٪في٪

، ل ٪ ا ل قي٪ ٪في٪ب س ٪من٪ ٪ي ٪ب ن آلي٪م سب٪ ٪ل ي ل ٪ ا ل ٪في٪ لك٪٪ل مع٪
٪كل٪ع ل ٪ س لي٪ل إج تج٪ ل ٪ ل ب٪ا٪ت ل ٪ ٪ه ي٪،ف ل ٪ ع ٪في٪ق ل ط٪ ٪بل٪ف ل ٪ ن

. لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ يي ٪ل ب ٪ل

٪في٪ك ع ٪شي ي ي ل حل٪ ل ٪ ك نت٪هي٪ ي(٪ك م ل لي٪) ل يم٪ ل حل٪ ٪م ٪ ي ل ٪ ج ل ين٪من٪ ٪ت
(٪ آلي٪ب سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي%(٪من٪75س ن ل ٪ ح ل ٪ ي ،٪ي س ل لي٪ ٪)٪ج %(،٪13ب

٪ ئص٪٪ت ق خ ٪ ي ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ي٪حيث٪ت م ل يم٪ ل ٪ ي ن ل ٪ ح ل ين٪في٪ ٪ل ي ل ٪ ح ل
ا س ج٪ ٪ن ح ٪م ح ل ٪ ،٪٪في٪ي٪،ه ه ( اب ٪ ي ٪ كي إ ٪ ع ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ن

2005٪ ل387،٪ ٪في٪ ل قع٪ ل ل٪ ٪م ي ٪ت س ٪ ٪ع ع مل٪ت ل ٪ كل٪ه ٪،)٪ ٪ ي ل ٪، لي ٪ع ء يم٪ب
صيل٪ ين٪ل ل ٪ ٪مع٪ج ل ٪ب ل قع٪ ل ٪ ي ل٪ت ٪م ي ٪ت س ٪ ل ٪ ج ٪ب ي ٪هي٪ ل يم٪ ل حل٪ م

ين ل ٪ سب٪ل ل ٪ هيم٪ع ٪٪،م ل سب٪ ي٪ت ل يق٪ ل ٪ ل ئل٪ س ٪من٪ ي ل ع٪ب ٪ت ي ل ٪ ٪ ص خ
٪ل ي حلل ل ٪ ٪٪،ين٪في٪ه ي ي ٪ت ل ٪ ٪ ني م٪ت ٪ت ٪مع٪بي ل قع٪ ل ٪ س مج٪ ٪تم٪ ٪ ص خ

(Lee, 2012, p.15.)٪
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س ٪ ي٪ ل آلي٪ سب٪ ل ٪ ا ٪م ٪ت ي ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ين٪من٪ يت ٪٪في٪ت ل قع٪ ل ٪
ل ٪ ، م ل ٪ : ت٪ع ش ي٪ سبل ل ٪ب يم ل ٪ سم ل ٪ سب، ل غيل٪ ٪ت م ٪ن سب، ل ٪ ن ٪م ،،٪٪ ا٪

٪ ٪ب ع ٪شي ك ٪ ٪ك م ل يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ٪٪%(50)س ي م٪ي ن ٪ ن يم٪م سبتت ل ثم٪٪غيل٪
سب ل يم٪ب ل سم٪ ل ٪ثم٪ ل يم٪ ن٪.ت م س٪ ٪ي ا ل ٪في٪ ل ٪ قع٪ه ل ٪ ي ٪ت يم٪٪ي ل ٪في٪ ل

٪، ي سب٪ت ل ٪ ا ٪في٪عفي٪م ص آلي٪خ سب٪ ل ٪ ا هم٪م ٪من٪ م ل ٪ ٪م ل٪ي ل ي،٪ب ق ل ٪ ن
ئي اب ٪ ح ل ٪ ٪م م ل يس٪ فس٪في٪ت ٪ت ل ٪ لك٪ن ني٪،ل ي ب ٪ ل ٪ اي ل ل٪ ٪م لي ٪ اب ٪ف ،

٪ك٪م ٪ي ٪ح ٪م ٪ب م م٪ل ٪ف ي ٪ت ي ب٪ع ي ٪، ل ٪ ي م ل ٪ ج ٪ب ل٪ه ٪ع ي ي
٪ق ن ٪ي ح ٪، ل ٪ ٪في٪ه اب ٪ إب ٪ م٪ن ي ي ٪ب خ ٪ن ٪ح م ٪ب ي كي ٪ ،٪ج ه ل ٪ ين٪ع

ي ق ل ٪ ل ٪ ين٪في٪ه ين٪ن آ٪ك ني٪ ل (٪، ٪2019خ ٪،530).٪

٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ح٪من٪ ت ٪ ٪ك ي ٪ك قع٪٪فيت ل ٪ س ٪ب ل ٪ ٪ غي ٪في٪ل ل
سب ٪م٪ل ه ٪) اب بي،٪ س ل ٪ ي ل ٪، ل ٪، ات ٪، ي ف ل ي،٪ ي ك يل٪ ل م٪٪هي٪) ل سب٪ س٪م ي

قع٪ ل ٪ س ٪من٪ آلي،٪ل سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت لل ٪ ل ٪من٪ ب ل ٪ غي ل ٪ ٪ هم٪ك ٪ ي ٪ع غي
ل م٪ ٪ي ب٪ ،٪في ٪ب ه يات ٪ت ل هم٪ ٪ت ين٪ح ل ٪ ٪ل ي ك ٪ ه ف ٪ت ٪٪ب ي ل ف٪ ه ق٪

ي ي ٪.ل

ل يع٪ ٪ج ٪ ل ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ت٪ ص ٪ت مت٪ك س ٪ ي ل ٪ ج ل ٪في٪ ث٪س ل ٪
ليب ٪ س مت٪ س ٪، ي ي ن٪ل ي ل ع٪ ٪ل س م ٪ ع ٪م٪،٪م س٪م ٪من٪ ك ع٪بين٪ ع٪ج ٪في٪ج

٪ ن اس ٪ ي ي ل ٪ اخ ٪بين٪ ٪م ٪ عت٪ه ٪ت ق ٪، س ل ف٪من٪ ل ب٪ ٪ح ن ي احل ل ٪ ق ٪ب
نْ٪ ل ٪، با ٪)٪ل غت٪ن ٪حيث٪ب ئي ٪ اح ل ٪ ق ٪ب س ٪في٪ س ل ٪في٪ ٪ق ٪24ه %(٪في٪قي

آلي سب٪ ل ٪ ٪من٪م ي ل ء٪ ج يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ س ٪ ئيل٪،ث ٪ ٪م ٪٪،ن ٪قي ل ن٪ ف
اب يل٪ ل يق٪ ل م٪ ل ٪ خم ٪ ليس٪من٪خا ء٪ ٪ ٪ماح م٪من٪خا ل ٪ ط٪٪ل ي٪ف ي ٪ت

٪، ح (2002٪ ٪،622).٪

٪في٪ت م س ٪ ع ٪شي ل قع٪ ل ٪ ن ٪ ك ٪ ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ين٪من٪ ٪ت سب٪ك ل ٪ يس٪م
(٪ ش ٪ ف٪ع ل ٪ ٪)Recognitionه ه٪غ82(٪ب م س ل%(،٪حيث٪ ٪ ج ل ٪في٪ س ل ٪ ي يه٪٪،يل ي

(٪ ط٪)Projectionإس ل ٪نOutline(٪ثم٪ س جع٪ ٪ي ق ٪،) (٪ ش ٪ ف٪ع لRecognitionل ٪٪(٪ب ي ك
٪ س ٪ ك ٪ لي ٪ف ك ٪ ام ل ع٪ ٪ت ي ٪ع ٪ ل ٪ س ل ل،٪٪في٪ ٪س ن ل٪م ٪ ي ٪عامب ل٪٪ع٪ب م

(٪ ط٪)Projectionإس ل ٪)Outlineب٪، ل ٪ عم٪ه ٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪من٪ت ي ل ٪ ٪ ٪(،٪ك ف ٪ت ل ٪ ف إض
ته٪) ج ته٪ قBacca et al. 2014٪م ل ٪ ن ٪من٪ ٪ن ٪ س ٪ ي خ م٪في٪ ل ٪ ٪ ي ل ٪،)٪ ٪ه ل ع٪

س ل ٪من٪ لغ ق٪ تهل٪،ت ٪ ف ٪ت مه٪،ق٪من٪م س ين٪من٪ ل ن٪ ء٪٪،ت ل٪س ٪ ف٪ك ل ٪
(٪ ش ٪ ٪)Recognitionع إس ٪ ٪)Projection(٪ط ل ٪ ٪)Outline(٪قع ل ٪ ف٪ع ل ٪ ٪)Location.)٪

ل ٪في٪ ي ي ل ٪ ي ل عين٪من٪ ٪ن س ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ين٪من٪ ٪ت قع٪ك ل ٪ ق٪في ي٪  ل ٪ س
(٪ ني٪ب ل يم٪ ل ٪ هي:٪بي آلي٪ سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت )38ل ٪ب ل يم٪ ل ٪ بي ٪،)%62٪ ه ٪،)%

ل ٪ ٪في٪بي ل قع٪ ل ٪ س ٪ ي٪ك ٪يي ي ل ٪ ٪ن ي٪ت ل ٪هي٪ س ل ف٪ ه ٪ ٪ف غم٪من٪ه ل ب ٪، ل م٪
ء٪ل ٪س ي ن٪٪ي ل ٪، ني ٪ت ٪ ي نت٪ف لك ٪من٪ ٪في٪بي ل قع٪ ل ٪ س ٪ ي ع ضح٪ف ٪ت س ء٪ ج ن٪
٪يل ٪به٪بي ي ٪ت آلي،٪ل سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت ص ٪خ ع ٪م ي ي سب٪ت ق٪م ٪ي ن٪ ل ٪من٪ ل ٪ ني ل م٪
ييل ٪من٪م ني ل ت٪،م٪ ٪ م٪٪م ف ين،٪ ل يل٪ ٪ت ا م،٪م ل ٪ ٪ن ي ف ل ٪ ي م،٪ ل ٪ ت
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٪ ٪م ه ٪، ك ل ٪ لي ل ل٪ ت يم٪ ل ٪ك خ ٪ عي اج ٪ ل ين،٪ ل ٪بين٪ ل ٪ ٪م ي ت
ه ي ٪ت ل ٪ ٪في٪م ي ي ل ٪ ي ل ٪ ،٪٪ت آخ ٪ ل (2011٪ ٪،28-٪30)٪.٪

٪م نه سب٪ف ل ٪ يم ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي٪ي ل سب٪ ل غم٪من٪ ل ٪ ل٪ع ض٪ ٪ب ٪لت٪ه ي
غت٪ ب ،٪حيث٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ٪في٪ه س ل ض٪ ٪ب ت ص ي٪ ل ٪ ي ٪٪4ل ٪فيبس ا ٪م ي٪ج ٪،ل

٪م ي ٪م ل ٪ ج ل ٪، ي ل ٪ م يل٪ ء٪ت خ ٪هي٪ يق٪خا ل ٪ن٪ ٪ي٪م   ٪ح ي ٪ ي ق٪من٪م ل م٪
ع يم،٪ ل ف٪ ه يق٪ ن٪من٪ت ٪ت ٪ح ٪م ٪بي في ت ٪ ص ل ٪ ل ٪ ل ٪ ج ل ٪، ي ع ٪٪ف من٪ع ل ٪ ق

٪، ضي اف ٪ م ل كب٪ بيت ل ٪ ان ب٪ ٪ب ام ل ٪ ف٪ع ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪ع ٪ا٪،ي ٪ي
٪ل س ل ضيح٪ ٪في٪ت ٪ق ل٪يه قع٪ ل ٪ ي ٪ت جه٪لهي٪٪م٪،س ٪ت ي٪ق م٪٪ل ل م٪ ل

ق آلي٪ب سب٪ ل يم٪ ٪في٪ت م س ٪ ن٪٪،ع ن ٪ ق ٪ب ل ف٪ ل ن٪ ٪م ي ن٪من٪ت ٪ن لمح ٪،ن٪م
٪ت بي٪ع ي ل٪ س٪ب ٪سي قم يم٪ب ٪ت ع ٪ ي ل جه٪ ٪ سب٪ع ل يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪يف٪ ا ل ي٪

. م ٪ع

ل قع٪ ل ٪ س ٪ ي٪ي ل ٪ آث ٪ ي ل ٪ ل ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ت٪ ص ٪ت يس٪ك ٪في٪ت
ج ل ٪في٪ ل ٪ ب ل ٪ س ل ئج٪ ق٪من٪ن ٪س ٪م ء٪ع آلي٪ب سب٪ ل٪في٪ت٪،ل ي٪ت يل٪ل ل ٪ ي ت ين٪

ه ن ٪ ج ين٪ ل ٪ ي ت ٪ ي ف ل ٪ ث ين،٪ ل ٪ آلي٪ل سب٪ ل ٪ ي٪في٪م ي ٪ك ٪م م٪ن
٪، م ٪ ي ع م٪ت ل ٪ ل٪بي ج ين٪ ل ني٪بين٪ ل يم٪ ل ٪ ي ت آلي،٪ سب٪ ٪ل ين٪ك ٪ل م

٪ ، ي ٪م ي ٪ب ي ي ل ٪ ا ل ٪ ل ٪ل م ت ٪م ي ت بي٪ س ل ٪ ي ابل ٪ ي ل ٪ م٪ث ٪ف ين ت ٪
ق ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ن بي ي ٪ ه ت ين٪ ت آلي،٪ سب٪ ل ٪ ٪في٪م ل هيم٪ ،٪ل ين٪ل ٪٪ل ل

٪ لي ه٪من٪ف ٪ت ل ٪ ي يه٪من٪م يت ل ٪ بي٪ع ي ل٪ س٪ب ٪ي ،٪م ي ي ل قف٪ ل .٪في٪ ي ي ٪ل

 ت  ل

٪ ل قع٪ ل ٪ ٪م ٪ ك ٪ت لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ لي ت٪ ص ي٪ت ل ئج٪ ل ٪٪ ٪٪فم ي ٪م ل ٪ ج ي٪ح
٪ف ق ق٪ ٪ي ٪ح خ ٪ ي مع٪ت ٪ خ ٪ بي ٪ خ نب٪ يق٪في٪ج ل ث٪ ل يممن٪ ٪ل ٪م ي سب٪٪ع ل

٪آلي.

 ي ل ل  صي   ل

آتي: صي٪ب ٪ت ن ئج٪ف ٪من٪ن لي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ليه٪ ت٪ ص ٪ت ء٪م ٪في٪ض

 .يم ل ٪من٪ ل حل٪ ل ٪في٪ م ل يم٪ ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت س سع٪في٪ ٪ل
 س سب٪ ٪عن٪م ي ٪م س ء٪ ٪في٪تج ني ل يم٪ ل ٪ ٪في٪بي ل قع٪ ل سب٪٪ ل يس٪

٪آلي.
 . ع ٪م ٪مع٪م ي ل سب٪ ل ٪ يس٪م ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪من٪ت ٪إف
 س ل ٪ ٪في٪م ئي ٪ ل ٪ ي ل نب٪ ل ييم٪ ٪ل س ليب٪م س ٪ ٪ آلي.س ٪ب٪
 ي ل ء٪ يس٪ج ٪في٪ت ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت س ٪ ا م ٪ ي ٪ت ص ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪من٪

. ج م ٪ ٪ح ل٪ع ل آلي٪ سب٪ ل ٪ ٪م
 يس٪م ٪ل س ل ٪ ل قع٪ ل ٪ ٪بي ن ٪ ص ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪من٪ ي ل ء٪ سب٪ج ل ٪

 آلي.
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٪

جع  ل

جع  ل ا:  بيأ  ل

٪م ٪سي ،٪ش ي(.٪2002)٪ح ل ٪ ل يم٪ بع ع .٪ت ل ي  ل ت  يم فم -ل ل ء م  يهج  م ء، ض ج
س  ي  -عين ش يسل ل هج   ي ل ٪.635٪-616(،٪14،٪مج٪)ل

(٪ ،٪م ي(،٪2019س ل ع ت قع  ل ي  اف ن خ ي لإن أث  ف ل آلي  سب  ل غيل  م ت ا م ن  ل 
ي ل ي  ل ه  .ل ،٪م عي ل ٪ بي ل ٪ ي ،٪ك ٪ب م .٪ج ي ج ٪م ل س ٪.٪

(٪ ف٪م ل ٪ عيل،٪ع يل٪2016س ل ٪ ي ط٪في٪ت ل ي٪ إس ٪ ل قع٪ ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ ي ع ي٪ل(.٪ف ي ٪ك
٪. جي ل ل ٪ ٪ه م٪ن ت ه ت ء٪ اس ٪ ن م٪في٪ ي ف يم٪ ل ٪ جي ل ٪ت ا ٪ سب٪ل ل ٪ ي ش ب س ت

عي ٪4)٪22.٪ج ٪،)143-٪243.٪

م٪) ل ٪ ٪ع ي،٪م ي ل (.٪2014ل قع  ل ي  س ت آ Augmented Realityأث  سب  ل ح من م  لي في في 
ي ن ل ح  ل ل  ت  يل  مل ،٪ق بي ل ٪ ي ،٪ك ل ٪ ٪ م (.٪ج ٪م ٪)غي ي ج ٪م ل س ٪.٪٪ هج٪ ل

. م ل ٪ يس،٪م ٪ل

ن٪) ل ٪ يم٪ع ٪، ي ل ٪ه؛٪ ٪ع ٪، ي2016ل ل ٪ ٪ع ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت س يس٪ب ل ٪ ث ل(.٪ ٪ل٪ ل سي٪ل
٪. م ل ٪ ي ت سب٪ ل ٪ ٪في٪م ي ن ل ٪ ح يل ب ل ٪1)٪4.٪ل  ٪،)137-٪173.٪

(٪ ،٪ف آلي٪ل2019ل سب٪ ل ٪ يل٪م ت ٪ اب ٪ ي ل ٪ ٪م ي ٪ل ل قع٪ ل ٪ ي ٪ت س ف٪(،٪ ل ٪ ا ٪
سط.٪ ل ل٪ ي  ، ك ه م س ٪)بيج ٪،60٪ ٪،)181-٪216.٪

(٪ ب٪م ل ب،٪ ل ؛٪ لم٪م يح،٪س ل ل؛٪ هيم٪م ب ٪، ل(.٪2011ل ل  ل يس  بي ت مج بين أس ل ني في أث  ل م 
ي م م في م ج ل ض عن  ل ي  ي ك يل  ل مج ع  ل م  ل (..٪بي  ٪م ٪)غي ي ج ٪م ل ٪٪س م يجج ٪ل

٪. م ل ٪، ي ل ٪ س ل ٪ ي بي،٪ك ٪ل

٪ه٪ ،٪ع ٪)ع ٪م ح ٪، ؛٪ك ن(.٪2015س ل جي  ل ت ي  ي ل ئ  ،٪م1،٪)ل م ل ٪ .(.٪م ي ل ٪ ك٪ف ل ٪٪

٪م ني،٪م ي؛٪ل ي،٪س ء؛٪ف ع ٪، ٪(.٪2019)٪ل م م٪ ٪ت ٪بي ي مت ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ه ٪٪٪لث تامي
ي إع ٪ ح ، .٪ل بي ل ي  يخم ك ل م ك  ٪3)٪19٪،ج ٪،)523-٪550.٪

(٪ ،٪ه مين؛٪م ،٪ن ٪2017ن غ يب٪ب ل قع٪ يم٪م ٪ل سي س ٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ل قع٪ ل يق٪ ٪ت ث ٪.)HTML5٪٪ ع
ت ئف٪ ل ٪ م ٪ج .٪ل ن٪ن ت بيه ل جي  ل بي ل ل ي  ٪)ل ٪،33٪ ٪،)149-٪189.٪

يم٪) ل م(.٪2018٪ ل ي  ت سب  يم.ل ل ٪ ٪، ي ل ٪.٪
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جي  ل ل عي  ل ي  بي ع ت ل س  ل ي  س ت  أث 

ل ءل  ف في ي ب ن ل ح  ل   

ياس /  ي ل ح   ف ه 

ي  يم ص ن - ت لث ء   ي في

fofo122018@gmail.com 
 

ص  :ل
جي ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ف٪عن٪ ل ٪ ل لي٪ ل ث٪ ل ف٪ ٪٪ه ل ٪ ل

ن ل ٪ ح ث٪من٪)ل ل ٪ ت٪عي ت ء،٪ ٪في ف ٪ب ن25ي ل لث٪ ل ف٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل ٪)٪٪ س ٪ب ي ن ث
ل ء٪ ث٪٪في ل صل٪ ٪ت ق ي.٪ ي ل ٪ ج٪ش ل ي٪ ص ل ج٪ ل ث٪ ل ٪ س ء،٪ ٪في ف ٪ب ٪ف ج ٪ ل

ي ي ل ٪في٪ ل ل ٪ ج سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ق٪ ب ي٪ ي ل ٪ ٪اخ ل ي٪ ل ،٪ن٪ اح ل ٪
٪ت ٪في بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ي ع ٪ف ل ث٪ ل ٪ صل ٪ت ٪ك ، ل ٪ اخ ٪ لح ٪ل عي٪لك ل ٪ ي

٪ ث٪ب ل ٪ ص ٪ ق ٪ ء. ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل لل ٪ ي ل ٪ لع ٪ ي ٪ي س
ل ل عي٪ ل ٪ ا ل ٪ ي،٪إك ع يح٪ ل٪ص ٪ب ي جل٪ت ٪من٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪جي.اس

حي ل س٪:ل  ٪ل بي ل عي٪٪س٪ جي.ل ل ٪ل
The impact of the use of cloud computing applications on the development of 

technological awareness among secondary school female students in Fifa governorate 
Abstract: 

The research aimed at detect the impact of using cloud-computing applications on 

the development of technological awareness among secondary school female students in 

Fifa governorate. The research sample consisted of (25) female students from the third 

grade se o dar  s hool…….. i  Fifa go er orate. The resear h used des ripti e a d se i-
experimental approaches. The research indicated that there are statistically significant 

differences between the average scores of students in the pre- and post-test of 

achievement and observation card, in favor of the post-test. The research also indicated 

the effectiveness of using cloud-computing applications in developing technological 

awareness among secondary school students in Fifa governorate. The research 

recommended preparing the appropriate educational environment for the use of cloud-

computing applications in order to develop students' technological awareness. 

Keywords: cloud-computing - technological awareness. 
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 :ث ل م   م
ل ٪ ل ٪ ٪ه ف ظ٪ ل يم٪ ٪ل ك ٪، ا ل ٪ يع٪في٪ش ل ٪ ل ٪ب ل ٪ ٪ه ي ٪ي ٪في ص ،٪خ

٪ج ل ٪ ل ٪ ٪ه ٪ ع ل ته٪ ي ت ه،٪ م ني٪ب ال يم٪ ل م٪ ل ٪ ق٪ب ٪من٪ي خي ٪ ل ٪في٪ ي
آلي ٪ س ل ٪ ا ات ٪ جي ل ٪ت ٪في٪م ص ين،٪خ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ي ب ين٪ ل ٪ يم٪ل ل ٪،

ل ٪ ف ل ٪ م ل ٪ ي ت نت،٪ إن ٪ س ٪ يع،٪من٪خا ل عل٪فيه٪ ٪ي ل ني٪ .ال ٪ح
س ل ٪ ا ل ٪ غي ل ٪من٪ ع ٪م ل ٪ ٪ه ح ٪ يك ل ٪ ل ٪ ٪م ٪ع م ل ٪٪، ضي ل ٪

٪ م ٪ل م س ن٪ ي٪ي ل ٪، بي ل ٪ س ل ٪ جي ل ٪ت يم٪ ل ٪ ٪في٪ق ل ٪ ب يم٪عمن٪ ل ي٪ ي
ل ٪ب ل سب٪ ل ين٪من٪ ل ٪ ل ل ٪ ي ل٪ع ٪ن بي ل ٪ س ل ٪ م٪من٪خا م،٪حيث٪ي ٪جل ل ٪٪
ل ٪ س ل ٪ ت ٪، ٪م من٪ قت٪ ٪ نت٪في٪ إن ٪ ليه٪من٪خا ٪ ص ل م٪ ،٪ي ب ل ٪ ٪ي ٪من٪خ ح ٪ بي
٪)ع م ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ي ٪في٪ع ع ل ٪ ٪ع ت ب٪ق ٪ب ي ٪ش ك ٪ جي ل ل ليب٪ ،٪٪س آخ يل٪ ل

2018.)٪
ل قت٪ ل نت٪في٪ إن ٪ ٪ك لف ٪ ٪غي ،٪ف ي ٪ج ٪تغيي ت ي ل ٪ س ٪ ٪غي ٪ق ٪ض بي ل ٪ س

٪من٪خ ن يس٪م ٪ت ٪بي ف ٪ي ي ٪حا٪ج بي ل ٪ س ل ٪ نت،٪حيث٪ت إن ٪ س مل٪في٪ ٪ك ٪م ب ٪، ل ٪ ا
٪ م ٪ت ك مج٪ ل يم٪ ت ٪.(Kumar, Kompareddy & Rani, 2013)قل،٪

٪ ك ي٪Furht (2010)ي ٪مع٪ت ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت صل٪في٪م ل ٪ ل مج٪ يب٪٪ ل ٪
(2.0)(٪ بي ل ٪ س ل يه٪ ق٪ع ٪ ي جه٪ج ٪ت ٪ ل ٪ ٪،Cloud Computing٪ ن قع٪ ي٪ي ل ٪س(،٪ ي

. م ل ٪ جي ل ٪ت يل٪س   ت

٪من ح ٪ بي ل ٪ س ل ت٪ ص ٪ ٪ت٪ق ي ٪ف ، م ل ٪ جي ل ٪ت ٪م ٪في ي ل ٪ ٪٪هم ع
٪ش ل ٪ ج ل ٪ ٪ ي ٪ت س مين٪ب ح٪ل ت ٪، ت ي ل ٪ ج ٪ ي م ل ٪ ف ت نت٪ ٪إن ف ض ٪، ئ

٪ج من٪ قت٪ ٪ في٪ لم٪ ل ٪في٪ ٪م ٪من٪ ي ل م٪ ت ٪م ل ٪ ص ل مين٪من٪ ل ين٪ ٪ت ل٪٪ل م
نت إن ٪. (Nasr, 2011)ب

ي٪ت مج،٪ف ل م٪ ل يق٪ ٪ل م لا ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ في ٪ت ٪ي بي ل ٪ س ل ٪ ٪ ٪ك ي ل ٪ ف س ٪ ف
نت، إن ٪ يق٪ش ٪عن٪ لي ٪ ص ل م٪ ي ٪، ي م ل ٪، ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ل ي س٪ل ل ٪ ٪ت

ع٪ل ل يمب ٪ت ٪من٪خا س ل٪ ف ٪ س ل ب٪ غ مج٪ ل م٪ ل ق٪ ي ٪قط،٪ ج ي٪ت ل ٪ ني٪٪م إل م٪ ل
م،٪في٪حين٪ت ن ٪عن٪ ي ٪ل ا ٪ل ص ل ء٪ ،٪إع ا ات ٪ م ل ٪ ٪بي في ٪ت ئم٪ع ٪ل ج ٪ ق ل م٪

٪ت ٪ ئي،٪ك ل ٪ ل م٪من٪ جه؛٪ل يل ي ليب٪ت س ٪ س ٪من٪ ل ن٪ يم٪ي ل ٪٪ي٪ جي ل ٪ب ع م
(٪ ي٪ف ي تج٪ت يق٪ن لك٪ل ٪، م ٪.(Keengwe, 2015ل

م٪ ل ٪ ء هم٪في٪ك ي٪ت ل ٪ ي ٪ل ي ب ل ٪ ل ٪من٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪ت ل ٪ ي ت
٪ ي يل ي ل ٪ س ل ل٪ب ٪ ات ه٪ ح ل٪م يم٪ب ل نت٪في٪ ان ٪ خ سع٪في٪ ٪ل ي ٪ن ٪ع اع ٪ ٪ن ي

ل ٪ س ل ٪ ٪ن ل ٪ ٪ه ثي ت٪ت ن ٪ ق ٪، ل ٪ ي ت ف٪ ل ل٪ ٪في٪ن م ل ٪ ح٪ش ص ٪ ي ي
٪غي ٪ب ف ل ٪ فق٪ل ٪ت بي ٪س في ٪م عي سم٪ ن٪ ل ل٪من٪ يم٪ب ل مج٪ ٪ ت٪ف ٪ت ي ي سم٪ت يح٪ت ت ٪ ي

يش،٪ يع٪) ف٪ل ل ٪ م ٪(.2017ل
سي س ٪ ل من٪ ٪ ب ل ٪ ل ٪ب ل ٪ ص ل يم٪من٪ ل جي٪في٪ ل ل عي٪ ل ٪ ل٪٪ي م٪في٪ ل

٪ ٪ض ٪ع ك ٪ي يع،٪م ل تي٪ م ل جي٪ ل ل ٪ غيي ل لقع٪ ف٪ ل ٪ب اه ٪ ٪ي ت ل ٪
ف٪ه ٪)خ ي ي ل م٪ ف ين٪ ل ٪ ي ٪ل س ل ٪ ي تي اس ٪ جي٪من٪خا ل ل عي٪ ل  (.2016،٪ب
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٪ ٪ل ٪ب جي ل ل ف،٪ف ل ٪ هي ف ل ٪من٪ ب ٪ليس٪ جي ل ل مل٪مع٪ ل ح٪ ص ٪ لك٪ف ٪مل ني ٪ك ي ن٪
ضت٪ن لف سع٪ل ٪ ن ٪ م٪ع ٪ي ٪م ه ٪، س م ٪ ف ء٪ س لم٪با٪ ل ٪ ٪كل٪ ٪٪ع ا٪سي ٪، جي

ته،٪ف ي م ٪ ل ٪ ٪ ح ٪ ي٪ت ل ٪، ل ٪ ق نت٪ب إن ٪ لي ل ٪ م ل ٪ ف٪٪ش ل ضت٪ ف
٪كل٪من٪ ٪ع م جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ٪ي ٪ ه ٪مل ي ل ٪ جي ل ل ئل٪ س ل مل٪مع٪ ٪ي قع٪ش ٪م

٪ ع، ي نت٪)ق إن ٪ لي ل ٪ م ي2014ل ٪ت س ٪ ث ٪ ٪قي ل لي٪ ل ث٪ ل ٪ ٪ي ٪من٪ه .)٪ س ل ٪
ء. ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ٪ل

 ث ل  م 
ت٪ نت٪)ع ن ٪ ٪ش ني٪ع إل ٪ ق ٪في٪م ي ل يم٪ ل ل٪ ٪ ه يق٪(،٪عن٪ م٪في٪ت

٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ لي ٪ ٪ل ي ٪م ي ق ل هج٪ ل ٪ ل جه٪ ل ٪ ٪م ك ي٪ ل ٪،٪ ي ق ل ٪ جي ل
٪ض ل ٪ ض ٪ ش ٪ ه ٪، ي ٪م ٪م ي ٪، ئي لل ٪في٪ جي ل ل ٪ ث ل يف٪ ته٪٪ت س م يم٪

ي،٪ ي ل ٪(٪ ٪(.2017ل
ع٪به٪م ٪ت ؛٪ل ٪م ٪ك ل يم٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ س ل ٪ س ٪ ي ه تي٪ ٪ت ٪من٪ه ٪ج ي ن٪م

ي ٪ج ه ت ل٪ ٪ت ن٪ ٪ي ، م مه٪من٪خ ٪ت ٪م ي ٪ن ، ٪جي ي ق ٪ نيخي إل م٪ ٪٪٪ل بي ل ٪ ل في٪
ين؛٪ف ل يع٪ ٪ل يم٪م ل ل٪ ٪ل ي ل ٪ م ل ٪ ل ي٪ت ل ٪ ل ل٪ ٪في٪ ص ،٪خ ي ٪ل ل يح٪ ي٪ت

ي، حي ل ٪ ل نت٪) إن ٪ ٪ش ٪من٪خا ل م٪ ل ٪ ي ل ف٪ يع٪ل ل ٪ ص ٪(.2014)ل
ي ل صت٪ ٪ مق ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل يت٪في٪ ج ي٪ ل ٪ ي ب ل ٪ س ل ٪ ل ٪٪من٪ س ٪:

ي٪) حي ل ٪ يم٪)2014ل ل ٪ س ٪،)2010(٪ ٪ س ين٪في2016٪(،٪ ل ٪ س ٪ ٪(٪ب ي ل
ت ٪ بي ل ٪ س ٪ل ل ٪ ي ي مل ل يم٪ ل ي٪ ي ٪في٪ع ٪.٪ي

ل٪ ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ت٪ ج ٪ت يم٪ف ل ٪في٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ي ه ٪ ٪ن س ٪ ل ي٪ س
قم٪) ٪ ه ٪في٪ع ٪م ي ٪في٪ص ٪ن ؛٪ف بي ل ٪ س ل ٪ ي يخ٪)(٪۸ت لي٪31/2/2016ب ٪ جه٪(٪ ٪ي ل

٪ ل٪ع ل ٪، بي ل ٪ س ل ٪ م يم٪خ ٪ت س ،٪ب ٪ح ب (٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪(.2019ص
، ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ ص خ جي،٪ ل ل عي٪ ل ٪ ي ه ٪ ٪ع ل ٪ س ل ض٪ ٪ب ك ٪ ٪٪ك م

٪ ،٪٪Russel (2005)س ي ي ل ٪ س ل ين٪ب م جي٪ل ل ل عي٪ ل مج٪في٪ ن ضع٪ب ٪ ي ه ٪ ف٪ع ٪خ س
ل٪(2016ه٪) ٪ ي ٪ لب٪ع ل ٪ ع ي٪ت ل مل٪ ل هم٪ جي٪من٪ ل ل عي٪ ل ٪ب اه ٪ ٪ ء٪ع ٪ ي ت يل٪

يه. ٪ل ٪ل
٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ب س ث٪ ل ٪ ت٪م ن ٪ ق ٪س ٪م ٪ع ء ٪٪2030ب ٪ن ٪في ف ل

٪ ل ٪ ج ح ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ جي ل عيل ل ٪ ي ٪ت ل ء٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ن،٪٪ل ي جي٪ل ل ل
٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ض٪ت ٪ب ٪من٪خا ل ٪ ٪ل ٪حل ل صل٪ ل لي٪ ل ث٪ ل ٪ عي٪ي ل

لي: ل ئيس٪ ل ٪ ل ٪ ٪ع ب إج ٪ جي٪من٪خا ل ٪ل
بي ل س  ل ي  س ت يم أث  ن ل ح  ل ل  جي ل  ل ل عي  ل ي  ء؟  ع ت ف في  ب

: لي ل عي  ل س  ه   ي م

ل - جي ل  ل ل عي  في ل ل نب  ل ي  بي ع ت ل س  ل ي  س ت ح م أث  ل  
ء؟ ف في ي ب ن  ل

ي  - س ت لم أث  جي ل  ل ل عي  ل ل نب  ل ي  بي ع ت ل س  ح ل ل  
ء؟ ف في ي ب ن  ل
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 :ث ل ف   أه
ل عي٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪ ف٪ع ل ٪ ل لي٪ ل ث٪ ل ف٪ ٪ه جي٪ل ل

ء.٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪  ل

 :ث ل ي   أه
ي ل ي  س٪:ه ٪ ن ٪ك بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪ت ث٪من٪خا ٪ل ي ل ٪ ي ه تي٪ ٪ت ج ٪ل ب

ل ٪ ج ٪ح ل ٪ ف إض ،٪ب ب ل ٪ ي ل ٪في٪ ت ي ت ٪ ات ٪ م ل ٪ ي ٪ت ٪في٪م ي لم٪ل ل ٪ ب ل ٪ ي
ل ٪ ل٪ع بي٪ب ٪ل ي ٪ ج م٪يائم٪ت ل ٪من٪ ي ٪ج ٪ن ل ٪ ل٪خ ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪٪ ٪.2030ل

: ي ل ي  حه٪من٪٪ه ٪س م ئج٪ ليه٪من٪ن صل٪ ف٪ت ٪س ٪ب ي ل ٪ ي ه ٪ س ل ٪ ب٪ه ن٪تت ،٪م صي
س ل ٪ ي مج٪ت ٪من٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ين٪ع ئ ل ٪ ٪م ي ل٪ي ٪ ل ٪في٪ بي ل عي٪٪ ل ٪ ي ٪ل سي

. ا ل ٪ جي٪ل ل ٪ل
 :ث ل  ف 

- (٪ ال ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪0.05ت اخ ٪في٪ ل ل ٪ ج ي٪ س ي٪(٪بين٪م ي ل
ل يق٪ ل لح٪ (٪ل ل ي،٪ ل ين٪) ي ل جي٪في٪ ل ل عي٪ في٪ل ل نب٪  .ل

- (٪ ال ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج يق٪ب0.05ت ٪في٪ت ل ل ٪ ج ي٪ س ٪بين٪م )٪ ق
ل يق٪ ل لح٪ (٪ل ل ي،٪ ل ين٪) ي ل جي٪في٪ ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ٪ل اح  .ل

ل - ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪اس ث ٪ ج ٪ي ح ل ٪ ل ٪ ٪جي٪ل ف ٪ب ي ن ل
ء. ٪في

 :ث ل ج   م
ل - ٪ ض ٪ب ل ٪ ب ل ٪ س ل ٪ ل ٪ بي يل٪ لك٪ل ي؛٪ ي ل ي٪ ص ل ج٪ لي٪ل ل ث٪

ل ٪ ق م ٪ ي ت ث،٪ ل ٪ ء٪ ب ٪ ي ي ل ٪ ل ل ٪ ٪م ع ٪ ل ٪ إ ضع٪  ئج.ل

جل - ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪ ي ي؛٪ل ي ل ٪ ٪ج٪ش ل ٪ ي٪ل
ث ل ٪ ٪ ل ي٪ ل ين٪ ي ل ء٪ ج ٪ لك٪من٪خا ء،٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ٪ل ٪ع ل ٪،

. ح ٪ ع ٪م
 :ث ل غي   م

ل  - ل غي  .٪:Independent variableل بي ل ٪ س ل ٪ ي ض٪ت ٪ب
ب  - ل غي  ل٪:Dependent variablesل ٪، ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل٪ل ٪ي

ي ي ل ٪ اخ ٪ ٪من٪خا ي عي٪ ٪ل في ل نب٪ ل ٪ يفي: ل نب٪ ل ٪ ل٪، عي٪ جي٪ل ل
ل ٪ ق ٪ب ٪من٪خا .ت ٪اح

 : ي ي ل ل  ل  م 
- . ي ي ٪ت ح ل٪ ٪في٪ش بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪  م

- ٪ ٪ع ء٪ح ل٪Google driveن ين٪ ٪ل حك ل ٪ ت ع ي٪ ل ٪ ي ل ٪٪
 : ي ل  أ 

ح ل ٪ ع :٪]من٪ آتي ٪ ي ل ٪ ٪ ع لي٪تم٪ ل ث٪ ل ف٪ ه يق٪ ٪[٪ل

ن - ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ في٪ل ل نب٪ ل ٪ ي ني٪ل ل ي٪ ي ٪ت .خ ٪ي
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- . ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ل ٪ ي ٪ل ٪ماح ق  ب

 :ث ل  ح 
- : ي ٪)٪ح ب ث٪ع ل ل٪ سي(٪25ش س ٪ ل م٪ ي ٪ل ف ن٪ت ٪م تل ي ل ٪ نت٪٪٪اس إن

. ن ل لث٪ ل ف٪ ل ٪ ل ٪من٪

- : عي ض ي٪ح م ٪ت ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪ ٪قي ث٪ع ل ٪ يق٪ه ٪ت عي٪٪ق ل
جي. ل ٪ل

- : ني س٪ح م آلي٪ب سب٪ ل ل٪ ٪٪م ل ء٪ ٪في ي ن ء.٪ث ٪في ف ٪ب

ي - م ٪٪:ح  ب ل ٪ ي ٪تم٪ت ٪ل سي٪ ل ل٪ ل ٪  هـ1441خا

 :ث ل  م 
- : بي ل س   ل

س ٪من٪ح ي ت ٪ م ل ٪ ل ٪م ي ل٪ع ٪ن ٪ف ٪ع ٪ت ي ٪ج جي ل ٪"ت ن ف٪ب مين٪٪ت ل
٪ي ٪م ب ٪ب نت،٪لي إن ٪ ليه٪ع ٪ ص ل م٪ ٪ي ك سب٪م ٪ح لل ٪ ٪م ٪ ٪يع٪من٪خال ٪ع

ل ٪ ٪ه س ٪ ط٪ع ٪ف ك ٪ي ل ل٪ ٪ي ٪م ه ٪ ي ك ٪م ي٪ت ل ٪ م ل ٪من٪ ع ٪م ع ٪م ٪ م
ه،٪ (٪" بي س ل ٪ ب ل ٪ ي ٪ت ٪اس ٪ك ٪م ي م اكه٪ب ٪ام ٪(.2016ض

٪ بي ل ٪ س ل ٪ لي ل ٪ ث ل ف٪ ٪ي : ن ٪ب ئي عج ك٪م ٪ش ه ف ٪ت ي ل ٪ ي ل ٪ ٪من ي ٪ت
يق٪ش ٪عن٪ ني إل ٪ ب ل ٪ ل ٪ ي ل ين٪ ت ل٪ ل٪ن ٪م ٪م م مين٪خ يح٪ل ٪ت نت،٪م إن ٪
ص ل ٪من٪ ء ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ ن يث٪ت ٪ب ، ني ل ٪ ك ت ٪ ل ٪ ٪٪ت ن ي ل ٪ ل

. ه ن ٪ ك م ٪ ٪ل

جي: - ل ل عي   ل
نه: جي٪ب ل ل عي٪ ل ف٪ ي٪٪ي ل ٪ سي س ٪ ي ل ٪ ل هيم٪ ل ٪من٪ ٪ل ل يف٪ت٪ ه٪من٪ت

س٪س ٪ت ٪ق ي ٪س يه٪آث تب٪ع ل٪ا٪ي ٪ب بي ي ٪ ي ت ٪ م ٪ ٪من٪آا ي ل ٪ ي ه٪٪٪ل ٪بي ع يه٪ ع
٪، م ٪ ه٪)ن  (.2006م

٪ ت م ٪ ف ٪ث م ٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ ع نه:٪ ٪ب ئي ج جي٪ ل ل عي٪ ل ف٪ ٪ي س ٪ب ل
جي٪ب ل ل عي٪ ل ٪ م٪قي ي ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪ م يم٪في٪خ ل ٪ جي ل ٪ت ئل٪ س يف٪ ٪ت ج ل٪ل ي٪ت ل

لك. ٪ل ل ٪ اح ل ٪ ق ب ي٪ ي ل ٪ اخ ٪في٪ ل ل ٪ ي ٪ع
ب ل س  ل ل  إ  ا:   أ

 بي ل س  ل  :   Cloud Computingل 
٪لا ٪م ي٪ت ل ٪ ئ ل ٪من٪ ي ٪ك ع ق٪م ٪ي بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ي يف٪س ل

٪ ، م ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ل ٪س : ئ ل ٪ من٪ه ٪ ، ف ٪ ل ٪ س ل ٪ ٪م ٪ع س
ليف٪ ٪ت ن ٪، اخ ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ ي ل ٪ ني م يف٪ ت ٪، ن ٪ ٪من٪ م ٪ل ي ٪ت س

ي ٪ت س ٪ ٪ ،٪ك بي ل ٪ س ي٪تل ؛٪ف م خيص٪اس ٪ت ٪ا٪ت بي ل ٪ س ل خيص٪٪ ٪ب
ي،٪ ل ي٪) ئي ل ٪ ل ٪ ح ٪ص س ل ٪ ٪ع ٪.(Buttin, 2013)(،٪2013ح

٪في٪ ي سع٪ك ٪ل ي ٪ن خ سع٪م ل٪م له٪ب ٪تم٪ت م ن٪م ٪،٪ل ت ٪ ٪ب ي ٪ج ٪ا٪ت ب ل ٪ ف
اس ٪ ع ٪ ٪ن ٪ق ش ٪، ي م ٪ ق ل٪ب ل ٪ نت٪إن إن ٪ م ٪خ ٪ع ي ٪ك ي٪ت ل ٪، ي ل ل ٪

٪ ص ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ م ٪خ ٪ب ا ات ٪في٪ ل ٪ ك ل ٪ ٪بين٪ك ف ٪م م ل ٪ جي ل ت
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٪ ي ٪ت ٪ب ش ل ٪ ٪اسي ك ل ٪ ٪ل ي غ ل يم٪ ت ٪، ٪ب ٪ ه مج٪ج ٪ب ٪ع بي ل ٪ م ل
٪، ٪)ب ل ف٪ ت٪ت ٪ت ن ي ل ٪ ٪ ل ٪ ٪مع٪ت م ل ٪ ي ٪ل ي ٪ت ي سيس٪ب ٪ل ج ٪(.ل
٪ ي ٪من٪حيث٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ب ل ٪ س ل ٪من٪ ي ل لت٪ ٪ت ٪ف ل ٪ ،٪٪في٪ه ٪م اس

٪ت ي ٪ت س ٪ س ل ٪ من٪ه ٪ ي ي ل ٪ س ل ٪ب م س ٪ ك ٪ ت عي)ي ي ل ين٪ ي٪٪()(ح ل
فت٪ ٪ه ي ٪ت ل ٪ إش ٪ ٪من٪خا بي ل ٪ س ل ٪ ٪ن ٪ع كي ل ٪ ٪ل٪Googleل ٪م ٪ك

٪ س ٪، قي ل ٪ ي ي س٪Duncan, et al (2014))ل ي٪ سل ل ٪من٪ اس ٪ ٪ ي ٪في٪٪فت٪ت بي ل
س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ين٪ع ل ين٪ ل يب٪ ت هيل٪ ٪ت ٪ ل ٪ س ل ت٪ ص ٪ت ق يم،٪ ٪في٪ل بي ل ٪

ل يق٪ ٪ت ي ل ٪من٪ يم٪ي يم،ل ل ٪في٪ بي ل ٪ ي٪)س ي ل ٪ س فت٪ س ٪ ف٪ع(٪2017بي قع٪ل ٪
ين٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ س ل ٪ ح ل ٪ب ل ٪ يس٪م ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت صت٪س ٪ت ق

. ي ٪ض ج ٪ب بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت م ين٪ي ل ٪ ٪ ل ٪ س ٪ل
م ٪ ي ي ل ٪ س ٪ل ٪ت ن٪ ٪ي بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت لك٪ ح٪من٪ ٪ي كي ل ٪ ٪عني ن ٪

٪ س ن٪ ٪ي ٪ك م ل ٪ جي ل ط٪ب ت ل ٪ ي ل يل٪ ٪ت ني م ي٪مع٪ ل ث٪ ل يس٪ ٪ل بي ل ٪ س ل
ل ٪ ن ٪بي ق ٪ل ع ل ٪ يا ل ٪ ك ل ين٪ ل ٪ ضي اف ٪ جي ل ل ٪ س ٪ س ي٪ب ٪ي في ٪، ص

٪ س ل ٪ .ت ت ي ض٪من٪ت ب ٪ ئ خ ٪ ي ه ٪ م ٪م ف٪ع ل ٪ ٪من٪خا بي  ل

 بي ل س  ل  م 
٪ بي ل ٪ س ل ٪ ح ٪٪Cloud Computing٪م ٪ل سع ٪ ن ٪ ٪من ل ٪ ٪ي ٪ل ي ن

ل ٪ ل س٪ ٪لي ا ل م٪ مه٪به٪م س ٪ ٪ب ق ٪، ع ٪س ي ت نت،٪ إنإن ٪ م ٪ل ٪ي ٪ ف ي نت،٪
٪ت ٪ ي ت ٪ ي ت ٪ ي ل مج٪ ل ٪ ج ء٪ فع٪عبء٪ش ي ٪، ن ٪م تي ٪ ٪ب ن ي ٪ل ك ل ٪في٪ قي

(٪ ٪م ي ي ل ٪ ٪اسي س ٪مGartner, 2013ل ي ل٪ع ٪ن ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ٪ت ٪(،٪ك ن ي ل ٪ ل
ي مت ٪ م ٪ب ي ل ٪ نت٪ إن ٪ ٪ع لي ٪ ص ل م٪ ٪ي بي ٪س م ٪ ٪خ ل ٪ ج ٪٪من٪ ٪م م ٪،

ل ٪ ضي اف ٪ ل ٪من٪ ع ٪م س ين٪ب ٪ل ل ٪ ٪به ٪في يم ل ٪ ٪ بي ل ٪ س ٪ل ٪ع ف
ء٪ل ل ٪ ٪ن ،٪ت ل ٪ب خ ٪ ي ي ٪ت نت٪مم إن يق٪ ٪عن٪ لي ٪ ص ل م٪ ٪ين٪ي كن٪م م ن٪

(٪ ع ٪م ج ٪ س ٪(.Brian, et al،.2012 ب
(٪ ح ٪ ال2015ي م٪ ٪من٪حيث٪ف م لغ ٪ ي ل ٪ ل ٪من٪ بي ل ٪ س ل ح٪ ٪م ه٪(٪

غم٪ب ين،٪ ل ٪من٪ ي ٪ك ٪ق ٪ل ل مي٪ ي٪ي ل ٪ ي ليل ٪ ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ ل ح،٪٪ ل ٪ ٪ه
ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ،٪حيث٪ت ي ي ل ٪ حي ل ق٪ب ٪ي ه٪في ج ٪ت ي ي ٪ح ي ٪ت ٪ه ٪ا٪ ٪في٪م ل ل ٪

نت. إن ٪ ش آلي٪ سب٪ ل ٪كل٪من٪ ،٪ب م ل ٪ ي ٪ت
٪م ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ح٪من٪ت لي ٪ ٪من٪ج ل ل ٪ ي ٪ع ن ٪ك ٪ح ٪٪ي ل ٪

٪ج ٪ ٪م ٪من٪ لي ٪ ص ل يع٪ ٪لي ٪ب ل ٪ ظ٪م ح نت،٪ إن ٪ ٪ش ٪ع م ٪خ  .ج
 يم ل بي في  ل س  ل ي   أه

٪ ٪من٪خا ل ٪من٪ ي ل ٪ ه ٪ت جي ل ٪ت بي ل ٪ س ل ت٪ افص ٪ ل ٪ ٪س ٪ع ضي
يب،٪حيث ل ل٪ ل ٪في٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ع ي ٪ك ثي ٪ت ٪ل ٪ي جح٪ ل من٪ نت،٪ إن ٪ ٪٪ش ي يا٪م ٪ب ٪ت ن

٪ف ٪ن ٪ع م ل م٪ غيل٪ن جل٪ت لك٪من٪ ٪ ني ي ل ص٪في٪ ل ل٪ ٪في٪ ص ٪خ ي ي ل ٪ س ٪٪ل ن ٪
٪٪ ل ٪ ج ٪ ت ي ل ٪ ج ٪ في ض ٪ ٪.(Ercan, 2010)م
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٪ ك ٪ي ي ي ل ٪ ي ب ل حي٪ ل ٪٪Kumar (2014)في٪ ٪إع ي ٪ت ف ٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت
ني٪ك إل ي٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ ين٪من٪خا ل ٪ مل٪مع ل ٪ نت، إن ٪ ٪ع ك م ٪ ي ييم٪اخ ل

لك. ٪ ٪ع ي ل ٪ ج ل ٪ ي غ ل ث٪ ي يع،٪ ل ٪ ج ل ٪ ا س ٪ ٪س
ع ٪ ٪من ا ل ٪ ين ل ٪ ين ٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪في بي ل ٪ س ل ٪ ي ه ٪ جع ٪ت ٪٪ك س

ل ٪ م ٪ ي ع ل ٪ ي ي ل ٪ ع ٪ ي ل ٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ل٪ل ٪ ج ل ٪٪٪ ح م
٪مع٪ ع ٪ ٪ه ك ٪م ني م ف٪مع٪ ل ٪ ٪ س ي ل ٪ ٪ ص ل م٪ ل ع ٪ ٪ت ٪ ي ين٪ك ماء٪ت ٪ ق

٪، آخ جي٪ ٪ن ب ل٪) ٪(.2016ل
إ ٪ اخ ٪ ي ٪ت يم٪ ين٪من٪ت ل ين٪ ٪ت ل٪ع ٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ٪ ل ٪ ف إض ٪لب ٪ع ني

٪ت ن ني.٪ف إل ي٪ ي ل ٪ ل ٪ م٪ ٪ن ين٪من٪خا ل مل٪مع٪ ل نت،٪ إن ٪ ٪ش اس ٪ ٪ع ع
٪بين٪ ي س ل ٪ يع٪ل ل ٪ ل ٪، ي ل ٪ ل ٪ ض٪ت خ ٪، س ل ٪ ل٪ل مين٪ف ل

٪ ٪ع س ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪ل ج ٪.(Tomic, et al, 2013)ل
٪بين ل ٪ يق ٪ت ٪خا ٪من بي ل ٪ س ل ٪ ي ه ٪ ح ٪ي ق ٪س ٪٪م ٪في هم غي ٪ ين ل ٪ ين ٪ل س

ل ٪م ٪م ٪ ٪ع ء٪تغيي ج ين٪ مين٪م ن٪ل ،٪ي ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ل ل ٪، ي ي ٪٪ك إ ط٪ خ
؛٪ سي ل يع٪ ل ٪. يا ٪ت ٪ي لب٪ ل٪ل ل ٪من٪ ٪سي ٪ك

 بي ل س  ل ئص   خ
ع،٪ ي ٪)ق ٪ل ي ئص٪ي ٪خ ٪ب بي ل ٪ س ل ٪ هي:2014ت ٪)٪

- ٪ ك ل ٪ ع .Agilityس ي ل ٪ ي ل ٪ م ٪ يم٪م ٪ت ع ٪ ع س ٪ ل ٪ب ن٪ل  :٪ي

يح٪ه - :٪ت ي ي ل ٪ م ل عل٪ ٪ت سج ٪ب ب ل ٪ ي م عل٪مع٪ب ل ٪ ٪ل ج ل ي٪٪٪ ل ٪ ي ل
. س ل ٪ ج ٪ ل عل٪بين٪ ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ج ٪ ل٪في  ت

- ٪ فCostل ٪ ٪ه ٪حيث٪ي ي ٪ك ٪ب ل ٪ ن ٪ب بي س ل ب٪ ل ٪ س ٪ ي ٪٪:٪ي لث٪ي ث
ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ في .ب ٪ت ٪ ٪ ب ل ٪ م ٪كل٪خ س ين٪ ل ٪ ٪ع  ي٪تي

قع٪ - ل ٪ ل ٪ الي لlocation independenceس ٪ ب ل ٪ س مين٪ ن٪ل ٪من٪:٪حيث٪ي بي س
٪ ٪م ٪ج ٪ ي ٪م ي غي مج٪ت ٪ب ت ٪ ٪ ل يب٪ ل ٪ ٪م  .خا

- ٪ اس ٪ ميMultitenantت ل ٪من٪ ي ٪ك ع ٪م ٪ع م ل ٪ ل سم٪ ن٪ت ٪:٪حيث٪ي ه ن؛٪
يل. ل قت٪ ٪ بي س ل ٪ ب ل ٪ ء ٪ك ي ٪ ب ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ك ح٪ب ٪ي  م

- ٪ ي اع ٪ ٪ قي ث ٪مReliabilityل ح ٪ ب ل س٪ ٪ن ٪ع قع٪م ل٪من٪م ل ٪ قع٪:٪في٪ح ٪ب ا
.م ءت ٪ك ٪ع ث ٪ي ٪ ب ل قع٪ قي٪م ٪ب س٪ع لك٪ا٪ي ٪ قع٪ف ل ٪  ٪من٪ه

٪Securityمن٪ - ي ك ٪م ل لك٪ جع٪ ي من٪ ٪ب بي س ل ٪ ب ل ٪ ٪ع ل ٪ ن ي ل ف٪ ٪:٪ت ن ي ل
. ي ٪ع ي ل ٪ م٪في ل ٪ ي ل٪من٪ع ٪ي ٪م ب ل ٪  ع

- ٪ ن ي لك٪:٪تMaintenanceل ٪، ي ل ٪ ني م ٪ ل ل ٪ب بي س ل ب٪ ل ٪ ن ٪صي ي ٪ع ٪ي ت ٪م ن
ت ي ٪ت ٪في٪ ل يه٪ ٪ع ٪ت ل ط٪ ئيس٪ف ل ٪ ل ٪  .ب

- ٪ ي ٪ل ي ب ٪كل٪مMeasurabilityل ٪من٪خا بي س ل ٪ ب ل ٪ م ٪ يع٪م ٪ج ن٪قي ٪:٪ي
٪ي س ٪ .ف س ٪ عي،٪ش س  مي،٪

ي٪) ي ل ٪ ش ٪ ل٪في:2013ك ٪ت بي ل ٪ س ل ئص٪ ٪من٪خ ع ٪م ل ٪)٪
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جل٪ - ٪ج ٪م ي ل٪ت ،٪م ب ل ٪في٪ ح ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ني ٪٪Google٪Docsم ٪ج ن ي ل
Spreed Sheet٪٪ ن ي ل ٪ ع نDatabaseق ٪ ل يع٪ ح،٪حيث٪ي ٪ ي ت ٪ ل ٪٪ء٪ في٪بي

ته. ج ٪ل ف يب٪ ل ٪ ٪م س ٪ب ب  ل

قت. - ٪ في٪ ٪ ٪م ٪من٪ ب ل ٪في٪ ح ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ص ل ٪: ح ٪إت

ي - ٪ل ي ب ل سع٪ ٪ل ي ل ٪ ي ب ٪.ل
٪ ٪من٪خا بي ل ٪ س ل ٪ ي ئص٪ت ٪خ لك٪ت ج٪من٪ حن ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ني ،٪م ب ل ٪في٪

ت ٪ ل ء٪ ن لب٪ ل يع٪ يث٪ي ،٪ب ن ي ل ٪ ع ق ٪ ن ي ل ٪ جل،٪ج ٪ج ٪م ي ل٪ت ٪م ح ٪ ي
٪م ٪من٪ ب ل ٪في٪ ح ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ص ل ٪ ح ت ته،٪ ج ٪ل ف ٪ ب ل ٪ ي قت٪في٪ب ٪ ٪٪في٪ م

ن ل ٪من٪ ي ل ٪ ف ٪ت ٪ك ل قت٪ ل ٪في٪ م ل ٪ ن ي ٪ل ص ل ٪ ل ٪س لب٪ع ل ٪ ع ٪٪ي من٪خا
٪. م ل قع٪ ل ٪من٪ س ٪ ع ٪م ٪من٪خا ي ل ٪ م ل ٪ ل ٪ ص ل ين٪ ٪ت

 : بي ل س  ل ي   ت
يق  - ٪٪:Google Driveت يق ٪ت م ٪٪Google Driveي جي ل ل ٪ م ل ٪ من ت ٪ ت ٪ ين ٪ت في

(٪ ل ل٪ ين٪ت ٪ت ح يح٪م ي٪ت ل نت٪ إن ٪ ٪ع ني ل ٪ ك ل ٪ ٪من٪م ي ٪، ح يت،٪٪(15ل ب جي
ل ٪ ل٪ت ٪م ي ٪ج ي ب ٪ت ئ يح٪ف ٪ي ٪من٪خاله؛٪م ل ٪ ي ٪ت ٪مي ل ٪ ص ل م٪ ٪ي ئق٪ع ث

٪ ل نت٪ كإن ٪، ٪لأف لي يح٪ت ٪ي ه ٪، ثي ل س٪ ٪في٪ن ل م٪ ن ق بين٪ يح٪ل ٪ي ف ض ٪ ي ٪نص٪ج ب
٪ ي ٪س فظ٪ع ي ٪، ك ل ٪ ل ٪ ٪ع ش ٪م يا ل ل٪ ٪ي مش؛٪م ل ٪في٪ ي ٪ت ٪ل م ل

٪ ل س٪ ٪ل ك ل ٪ ع ل ٪(.Slavkov،(2015 بين٪

ل - جل  ي ع ج ي٪:Google Slidesي ي ٪ت ء٪ع ن ن٪من٪خاله٪ ٪ي ي ي ل ٪ ل يق٪ ٪ت
ئح٪ ٪من٪ش ن ع٪٪Slidesم مج٪م ل٪ ٪م ي ٪م ٪في ف ي٪ت ل ئح٪ ل يل٪ ٪ت ٪ س ٪ب س ل ٪ ي ي ل

ت ٪ ي س ن٪ ٪ي ،٪ك ي ت ئح٪ ل ٪بين٪ ان ٪ ي ٪ ي خ ٪ ك لل ٪ ٪م ٪ي ل ٪
يل،٪ ل ٪ سع٪)ع ٪ ٪ن ٪ع ك ٪م ٪ ي ٪ع ا ا يع٪ ن٪ل يث٪ي يب٪ب ل ٪ ٪ع ه ٪(.2018ن

كس - قع  ب بDrop Box:  م ٪م ح ل ٪ ٪ه قي ت ٪، ني ين٪م ٪ت ح كس٪م ٪ب يق٪ ٪ت ف ل٪ي
ي ي نت،٪ إن يق٪ ه٪عن٪ ف م٪ ٪ي لي٪م غ٪م عم ض ل ٪ ل ح٪ ٪ت ني م قع٪ ل ٪ ٪٪ح٪ه يه٪ح ع

كس٪ ٪ب قع٪ ٪م ف ٪سي ٪ع ل ظ٪ ٪ح ني م يح٪ ٪ي ؛٪ك ل ٪ب ات ٪ ن ٪ ل ا٪من٪بفي٪ح
٪، ٪)ع ل ٪ب ل ٪ ت ي م ل ٪ ٪ج ٪ع ٪(.2014ح
٪ت ك ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ق٪ت ٪س ين٪م جي ل ٪ م ل ٪ ت ين٪ ٪ت ل ٪في٪ف٪ لي ٪

ل ٪ ف س ٪ ٪ع جي ل ل ٪ ج ي اح ٪ ف ت ٪ ، ع ٪ب لي ٪ ص ل ن٪ ؛٪حيث٪ي ٪م في٪ قت٪ مج،٪٪
ل ٪ ي م٪في٪ت ٪ت ٪ي ين٪م ل ٪ ج ٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ي ل ٪ في ت ٪، ن ي ل ين٪ ٪ت ل ٪من٪ ي

. جي ل ٪ل
  جي ل ل عي  ل ني:  ل  Technology Awarenessل 

ل ٪ ٪ه ٪من٪ض ٪ض ٪ب ي ل ٪ جي ل ل ٪ ف ل ٪ب ال جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ٪ي ٪ن
٪م م ٪ت ي٪ ل ٪ ل ٪ ٪ ٪ك ي ٪ك ع ٪ جي ل ل ٪ ٪ع ي ل يم٪ ل م٪ ٪ن ٪اع ا ل ٪ ف ٪في٪ك

عي٪ ل ٪ ا ل ٪ ك ٪ ل٪ع ل ب٪بل٪ لك٪ف ليس٪ يم٪ ل ٪في٪ جي ل ل يم٪ ٪ت س فت٪في٪ ٪بس جي ل ل ٪
. ٪ع ي كي ٪ ي ٪ه
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(٪ ٪ف س صت٪ ٪ت ل ٪ ٪في٪ه ٪في٪( ي ه ٪ج م س م٪ ٪ت جي ل ل ٪ بي ل ٪ ٪ عي٪ل ل
ج ل لل ٪ ك ٪ ،٪ك ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ ٪ل ي ل ٪ جي ل ل ٪ ي مل٪مع٪ت ل ٪ ٪ي٪ع ي ٪ت ٪ع س

،٪ك ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ ٪ل ي ل ٪ جي ل ل ٪ ي مل٪مع٪ت ل ٪ م جي٪ ل ل عي٪ ٪)ل م ٪ح ك ٪2013٪)
٪ع ين٪هي٪ح ل ٪ ل ٪ ل ٪ ٪ح ٪ مع ٪ ن ه٪من٪بي ٪ت م ٪ ف ل ٪ف م ل ٪٪ م

إن ٪ ي ئي ٪ خل ٪م ٪في قيم ٪ ف ث ٪ م ٪ ينص ل ٪ ح ل ٪ ٪٪،٪ل س ٪ صت ٪  Robert ك

ل(2011) ٪ ط٪ يع٪خ ٪في٪ج سي س ٪ ٪ك ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ٪م خ ٪ ٪ب بي
٪ ل .٪بط٪ ي ب ل ٪ س ل ٪ ف ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي نت٪ل ان ٪ ٪ب م ٪ل

٪ك عي٪ ل ب٪ ٪ي ،٪ك جي ل ل ٪ بي ل ف٪ ه هم٪ ٪ ح ٪ جي٪ي ل ل عي٪ ل ٪ لك٪ف ٪ل ل ل٪ ٪في٪ج ي
يط٪به٪م ٪ي ل جي٪ ل ل يط٪ ل ٪ م٪ ٪من٪ف ي ٪ك ج ٪ م٪ع ل م٪ ل ٪ ي به٪كي ك ٪ع٪ جي ل ل ل٪مع٪

٪ ل ض٪ ٪ب ق م٪م ف٪ي ٪س جي ل ل عي٪ب ل ٪ ي ه ٪، جي ل ٪ل ي ل ٪ آث ٪ ي ٪ عي٪م ل ٪ب ل ٪ م ل
ي: ٪ي ه٪ك س ه٪ ي ه جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ٪م ف٪ع ل ٪ جي،٪من٪خا ل  ل

 جي ل ل عي  ل  م 
يي ل ٪ ه ات ٪ ل ف٪ ل ٪من٪ ٪ ل ٪ب ل ٪ ي نه:٪ت جي٪ب ل ل عي٪ ل ه٪من٪٪ف٪ ت

ي،٪ ي ل (٪ جي ل ل ٪ ث ل مل٪مع٪ ٪(.2018ل
٪ ي٪ي ل ٪ مي لي ٪ ن ٪في٪ م س ٪ ل ٪ ف ل ل٪ ٪ن ٪ع ل نه:٪ ف٪ب ٪ي ٪بك ل ٪ ل ٪

٪٪ع إ م٪ ل ٪ ف ل عي٪ ل ل٪ مه،٪في س ن٪ ٪ا٪ي م مه٪ س ن٪ ٪ي ٪بين٪م يي ٪ل ل ٪ ي ل
ين٪ آخ ن٪ ٪ت ه٪ب ين٪م آخ ٪ ف ن٪ ٪ي ل٪م ن ٪، م ٪ ي ٪ج ٪ه ل٪م ٪ل اس يب٪ ٪مل اس ن٪

ل٪ ل (٪ ل ٪ ٪ ل ل ٪ جي ل ل ،٪من٪ ٪(.2017ل
٪ ت م ٪ ف ٪ث م ٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ ع نه:٪ ٪ب ئي ج جي٪ ل ل عي٪ ل ف٪ ٪ي س ٪ب ل
جي٪ب ل ل عي٪ ل ٪ م٪قي ي ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪ م يم٪في٪خ ل ٪ جي ل ٪ت ئل٪ س يف٪ ل٪ت ي٪ت ل ٪ ج ل

٪ اخ ٪في٪ ل ل ٪ ي لك.ع ٪ل ل ٪ اح ل ٪ ق ب ي٪ ي  ل

 :جي ل ل عي  ل ي   أه
ل ٪ س ق٪ب ٪ي يح٪في ل يق٪ ل ٪ ص٪ع ل ع٪ نه٪ي جي٪من٪ك ل ل عي٪ ل ٪ ي ه ح٪ ،٪ت جي ل

ح٪ ل عي٪ب ل ٪ ٪ ه،٪ك ٪ل ي ته٪مع٪ت ت٪سي ٪ت جي ل ل ٪ خ ٪ ي ل ٪ ه ب٪آث يت ع٪ل ٪ل
ي٪ت ل عي٪ اج قع٪ ل ٪ ح ٪ ي ٪ح ح٪ب ٪ي جي ل ل ٪ غي ل ٪ جي ل ل ل٪ يث٪في٪ عل٪ل ٪ت ق٪ع
ل ه٪من٪ ٪ي ل ين٪ ل ٪ س ٪من٪ ل ٪ ٪في٪ه إن ح٪به٪ ٪ي ل عي٪ ل ٪ ٪ ته،٪ك ن يح٪مع٪م ل مل٪

ل ٪ ٪به٪ه ٪ي ل قف٪ ل ف٪ ،٪م ٪)ف جي ل ل ٪ ل يء٪ب ل ٪ غي ل ٪(.2009لم٪
ي ت ٪ هيم م ئق٪ ح ٪ ي ل ٪ ف ٪ل ل ٪ ك جي٪من٪ ل ل عي٪ ل ٪ ي ه ق٪ ٪ت نين٪٪ك ق

يم٪ ل به٪ ك ،٪مع٪ ي ل ٪ ا ٪م ٪في٪ش إن ٪ م ي٪سي ل ٪ ي ل ٪ جي ل ل ٪ ٪ن ي هن ٪٪ات ي ل
ج ل ٪ ل ٪ آث ٪من٪ ي ق ل ع٪ ل ٪في٪ جي ل ل ٪ ل٪ل م يف٪ ل ٪ ٪ن م ٪اه يق٪ه ٪عن٪ت

٪، ح (٪ جي ل ٪(.2016ل
ت ٪في٪حي ل ٪ غي ل ٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ج ل٪ل م ل٪ ل ٪ عي٪ه ل ٪ ق٪ف ٪س ٪م ق ٪، مي لي ٪

ي ه ق٪ ٪ ٪لإن ي ي ٪ح ي ت٪ت ص ي٪ ل ٪، جي ل ئل٪ت س ته٪من٪ ف ٪ م ٪ ل ل ل٪ عي٪ه٪في٪ ل ته،٪ف
٪ي ٪ب يف٪م ل ٪ اح ٪ل ط٪بل ٪ف ليس٪ه ٪ غي ل ٪ ٪ه ٪من٪م ٪ل يل ل ٪ جي٪ه ل ٪ل ل ٪ ي

. ي ل ٪ ه آث ٪ جي ل ل ٪ خ ٪ ت ع،٪ ٪ل
٪
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جي:أ ل ل عي  ل  سس 

(٪ ص ٪ن ه ٪ سس٪م ٪ جي٪ع ل ل عي٪ ل ٪ هي:2010ي ٪)٪

في ل عا:٪سس  ٪ ئ م ٪ ئ خ ٪ جي ل ل ٪ ي م٪ ٪ل م لا ف٪ ل ٪ م ل ل٪ م٪ي ل ٪ب ق
ي ٪ت ي كي ع،٪ ل م٪ ل ٪مع٪ ع ٪عن٪ت ت ل ٪ ي ل ع٪ ملل ل ٪ ٪ جي ل ل ك٪٪ق٪ ن٪ت ت ٪، م

ي ٪ع ي ٪ع ي ٪م لك٪ع ٪ ي ٪ ، ي ل ٪ نين، ل ٪ ، ي ل ٪ هيم، ل ٪ ئق، ل ف٪ ،٪ل ك ل ٪ك
يم. ل كيب٪ ل يل،٪ ل يق،٪ ل م،٪  ل

ي ل ٪سس  :٪ عي اج ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ل ل٪ تي ٪ جي ل ل ٪ مل٪مع ٪ل م ل٪لا ت ٪ ت ي
ل ٪ ي ٪ع م ٪ ، اب ٪ ي ل ٪ م ٪ ، ق ل ٪ ي ل ٪ م ٪ ي، ل ٪ ي ل ٪ ٪م ل ٪ م،

٪ عي س،٪اج ل ٪ مل٪مع٪ج ل ٪ ٪ك ي ل ٪ نل صي ٪ م س ته٪ م ٪. 

ل يسس  ال:٪ي ٪، ت ي ت ٪ جي ل ل مل٪مع٪ ٪ل خاقي ٪ ل ٪٪هي٪ ل ك٪ ٪ب ،٪ك ه ٪ت ع
م ل ٪ جي ل عي٪ب ل ي٪ك ل لي٪ ان نب٪ ل ٪ب ل ٪ ٪ ج ل يع٪ ٪ج ل٪ع  .ت

خاقي ٪سس  م: خاقي٪ ٪ ل ٪ ن ٪ ل ٪ ك ٪ ٪ع ك ٪عت ٪٪يي ي ٪ت ٪مع مل ٪تل جي ل
فع٪م ٪ ٪ع ك ٪ي ،٪ك م س ٪ م جي٪ل ل ٪ب ل ٪ ٪ خاقي ٪ ي ل ٪ب ل ،٪عي٪ م ل ٪

ته٪ع ٪ق ي .٪ت ئ ن ٪ ي ل ك٪ ٪ت س يل٪ ت م٪  ف

(٪ س يف٪م ل(٪ي ل ب٪ جي٪ت ل ل عي٪ ل ٪ ي :٪٪ت ٪ع

٪ع - ي ل ٪ ه ل ٪ ٪ ج ٪ آا ٪ب ت ل ٪ جي ل ل ٪ ي ل حي٪ ل ٪ص٪٪ ٪م غ ي
. مي ل ٪ غي ٪ مي ل مج٪ ل ضع٪ ٪ سي ل ٪  ل

ئج. - ل ٪ب اه ٪ اته٪ م ٪ ب جي٪ب ل ل عي٪ ل ٪ ن ٪م ين٪ ل ٪ ع  م

ل - ٪ب مخ ل ٪ جي٪في٪ع ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ي ل ٪ ي تي اس .٪مج٪  ل

٪ع - ع ت جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ٪ت مي ٪ن غي ٪ مي مج٪ن ب م٪ ٪ت ٪م في ٪ت ل٪ع عم٪ت٪ل ٪ي ه٪ب ي
سي. س ف٪ عي٪ك  ل

لك ابه٪ب ٪ ٪لي جي ل عي٪ت ل م٪ ل ٪ ي ٪من٪ ك٪اب يب٪ت ت ٪ ع مج٪ ب٪ب ٪ي ٪لك٪م٪م ٪ع ت ٪
يق. ل ٪٪

ث ل ء  ج  : ني  ث
ي   ي ل ل  ل يم م  ت ع  ا:   أ
 : لي ل ل  ل ي من   ، ل ي  ل ل  ء  ب يم   ت

ل: .1 ت يط:  ل ح   م

س - ئ ب  : ع ق بي ل س  ل ي  ٪ ت س ل ب٪ ل ٪من٪ ع ٪م ي خ ن٪تم٪ ي٪ي ل
ل:٪ لي٪م ل ث٪ ل ٪في٪ ي ٪ع ٪،٪حيGoogle drive- cloud drive- sky driveاع ٪ه س ن٪ ث٪ي

فع ٪ ، ي ي ٪ت ح ٪م ح ت ٪ ، ي ع ل ٪ ل ٪ ن ٪ ، ج ن ٪ ل ٪ ك ٪م ٪في ي ٪٪ل ل
. ك  م

-  : م ل ف  ه ي  ت٪)ت ت ٪ ئي إج ف٪ اه ين،٪ ئي فين٪ ت٪ه ئي.28ت ج ف٪  (٪ه
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ه: - ي ت ل  ي  تم٪٪ت ٪، ه ي ي٪تم٪ت ل ٪ ئي إج ٪ م ل ف٪ ه ٪ ء٪ع ٪ب ي ٪تتم٪ت ل يم٪
ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي عل ل ٪ ي مج٪بين٪م ل ٪ لك٪من٪خا ٪، ٪ي ل ي٪

. ل ي٪  ل

يل - ل ج  ل ي  ين٪ع: ع ل ٪ ل ٪ يا ت ء٪ ء٪آ ٪في٪ض يا ل ض٪ ء٪ب ج ٪٪تم٪ ئ ل
. بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ل ح  ل

ت: .2 ت  : إن ح   م

إ - ي م  ل:٪نت ٪ ل ي٪ ل ٪ ل ٪ ٪إن م لا ٪ ٪ ي ت٪ت ٪ت ٪ع ي ك٪ل
قع٪  .Google driveم

ب - ل ئط  س ل ي  ٪ت:٪ت ه ي في ٪، ي٪من٪)ص ل ٪ ل ٪ ٪في٪ع م س ي٪تم٪ ٪عن٪ل ي ي
٪ ٪ع ح جي،٪ ل ل عي٪ ٪Google driveل ٪ع ق ٪،YouTube. 

ل - ي  ل ل  ٪:٪ن  ٪ع ء٪ح ن ن٪) ي٪ Google driveت ل ٪ ل ٪٪فع٪ ل
يه(.  ع

ث: ل ص ب ل ي  ل ط أ  ض ء  : ب ني  ث
 :ه ض ي  ي ل  اخ 

ل ل عي٪ في٪ل ل نب٪ ل ٪ ف٪قي ني٪ب ل ل٪ ي٪في٪ش ي ل ٪ اخ ٪ ن ٪تم٪ ،٪جي٪ل ل ل
ن ل٪ت ٪ ٪ص ي ٪ س ٪ب اخ ٪ ٪ح تم ٪ ، ٪م ٪من ي اخ ٪ س ٪ ، ل ٪ ل ٪ ٪س

ي ل ٪ جي ل يس٪ت ٪ت هج٪ ٪م ين٪في٪م ل ٪من٪ ع ٪م ضه٪ع لك٪ب ٪، ٪لاخ ه ٪ل ح م،٪
ا اس ٪ ب ل ٪ ٪عي ٪ع اخ ٪ ٪)ث ه غ٪ع ي٪ب ل ٪ ل8عي لث٪ ل ف٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل ٪)٪ ٪من٪خا ن

ي ي ل ٪ اخ ٪ مل٪ث ضح٪م لي٪ي ل ٪ ل ٪، اخ ي٪ ٪ن ج ٪بين٪ ت ا مل٪ ٪م ٪:ح
ي1ج ) ي ل اخ  مل ث   ( ح م

ي ل ٪ ف ٪ ت٪2مج٪٪مج٪٪2مج٪٪مج٪٪ع ا مل٪ ٪ل٪م
8٪145٪151٪2214٪2404٪0.88٪0.92٪

(٪ ح٪من٪ج ٪)1ي غ ي٪ب ي ل ٪ اخ ٪ب ل ٪ ت ا مل٪ ٪م ٪ ل0.88( مل٪ غ٪م ٪ب ٪ك ،)٪
(0.92. ي ٪ك ٪ح ل بت٪ ٪ث اخ ٪ ٪ ٪ع ٪ت ل ٪ ه ٪،)٪

 : ض ء  ق ماح   ب
٪ ي ٪ل ء ٪ ٪ماح ق ٪ب ع ٪ ٪تم ٪من م ٪ت ٪من ك ٪ل جي ل ل ٪ عي ٪ل ل نب٪ ٪ل ل

ل ٪ب ق ل ٪ ع ٪ ٪م ق ٪، ب ٪ل ف ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ب جي ل :٪ل لي ٪ل

ق - ل ف من  ل ي  ٪ت :٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ل ٪ ٪قي ل ٪ ق ل ف٪ ٪لت ح
ء. ٪في ف ٪ب ي ن  ل

ق - ل ء  ٪ب :٪ ٪ع يث٪ت ٪ب ق ل ء٪ ٪٪8تم٪ب ف ٪ عي ٪ف ٪م ٪م ٪ي سي س ٪ ٪م ٪ل
. بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت  س

ق - ل غ م  ٪صي ي: ٪ب ل جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ب يل٪ ء٪ت ٪في٪ض ق ل ٪ ٪صيغت٪م
٪، ئي ج ٪ كي ٪س ٪ع ٪صيغت٪في٪ص ق ٪، اك م ٪ ل غي٪ل ي٪ي ل ٪ بي ل ٪ س ٪ل ي تم٪ت

٪ (٪ ل ء٪ ٪ ج ٪ل ي ٪م ٪٪سثا ع ي٪)ل٪س٪ب ٪ك ي (٪ب تيب.1-2-3م٪ي ل ٪  (٪ع
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اح - ل ق  ث ب ٪ص  ض: ٪ع ٪من٪خا اح ل ٪ ق ٪ب ٪ص ٪منتم٪ح ك ين٪ل ل ٪ ٪٪ع
ب ل ٪ يا ل ء٪ ج ي،٪ ل ٪ ي ل ٪ سام ٪، ح ض سه٪ ي ت٪ل ض ٪ ٪ل ل ٪ لك٪تم٪مائ ٪ .٪ب

٪ح ٪ع ل ء٪كل٪ ٪ ين٪ع اح ل ٪ ت مل٪ ٪م ٪ح ء٪من٪خا ٪ ٪ماح ق ٪ب ٪ث ٪ح
ات ٪ ٪ن ٪ل ب ٪ك ل ٪م س :ب ات ٪ لي٪ن ل ٪ ل ضح٪ ي ٪، 

ني2ج ) ل ل  ل ا  ين في ح اح ل ات بين   ( ن 
ل ٪8٪7٪6٪5٪4٪3٪2٪1٪ل

اح ل ٪ ق ٪92.8٪91.6٪93.7٪89.2٪88.9٪93.5٪90.8٪92.5٪ب

٪، ي ٪ل ل ٪ص ي ي٪تم٪ت ل ء٪ ٪ ٪ماح ق ٪ب بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ سي غت٪م ٪حيث٪ب ط٪ن
ين٪) اح ل ٪ .91.6ت ي ٪ك ٪ح ٪غ ب ٪ث اح ل ٪ ق ٪ب ٪ ٪ع ٪ي ٪(؛٪م

 : س سي ل اس ب  ل  : ل  ث
          : لي ل حل٪ ل ٪ب سي س ٪ ب ل ٪  م

ث - ل ي عي  ث٪من٪)٪:ت ل ٪ نت٪عي ٪25ت ن ل لث٪ ل ف٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل ٪)٪ س نب ء٪ث ٪في ي
٪ ء.ل ي ل ٪ ف  ب

ب - ل٪:اس ل ٪ ج ٪ ٪من٪سام ك ل ٪ س ل آلي٪ب سب٪ ل ل٪ ٪م ي ٪ت ،٪من٪خا صيا
. ب ل ء٪ ٪إج م لا مج٪ ل يل٪  ت

ب - ل ي  ي ل ل ح  ث٪:٪م ل ٪ ع ٪مع٪م ي ء٪ت ٪ل ٪ب ح ل مت٪ لق ن٪ب ي ٪ل ب ل ف٪من٪
ل ٪ ب ل ٪في٪ م ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ن٪ع ي ت ل،٪ ل ٪ ٪٪ي ٪ ل

Google drive. 

ي - ل يق  ل ح  اخ:٪م يق٪ ٪ت ث،٪من٪خا ل ٪ ع ٪م ٪ع ي ٪ق ي ل ٪ يق٪ ي٪تم٪ت ي ل ٪
٪ل في ل ٪ نب جيل ل ل ٪ ٪٪عي ل ٪ نب ل ٪ ي ٪ل ء ٪ ٪ماح ق ب ٪ ، ل ل ٪ عي٪لل

. ل ٪ل جي٪ل ل  ل

ب - ل ي  يق٪:٪ت ل ٪ غ س ٪ ث،٪ك ل ٪ ع ٪م ٪ع ب ل ٪ ي ت٪٪8تم٪ت ٪اح ق بيع،٪ ٪س ٪بي ٪ ح ل
ن٪ غ ٪، ل ل ٪ ن بت٪ ٪ج ٪ق بي ل ٪ س .ل س ل ٪ ٪م ٪ع ب ل يق٪  في٪ت

ي - ل ل   يق  ل ح  ث:٪م ل ٪ ب ٪ت ي ٪ت ٪ب ي ل ٪ ٪ ل يق٪ ل ٪تم٪ ص ،٪ثم٪تم٪
. ئي إح ٪ ل ل ء٪ ٪إج ي ٪ت ل يق٪ ل ٪  ج

ب - ل ء م ب  يق٪:٪ج ٪عن٪ت ت ل ٪ ن ي ل ٪ ل ئي٪تم٪م ح ٪ ي ت ث٪ ل مج٪٪٪ ن ل ٪ س ب
ئي٪ .٪SPSSاح ق م ٪ ه ي  ت

 ق م ه  ي ت ث  ل ئج    ن

ث ل ئج  ا: ن  أ
1. ٪ ال ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪"هل٪ت ص٪ع ٪ي ل ٪ عي٪ ل ٪ ل ٪عن٪ ب لإج

ل0.5) ل ٪ ج ي٪ س ين٪٪(٪بين٪م ي ل جي٪في٪ ل ل عي٪ في٪ل ل نب٪ ي٪ل ي ل ٪ اخ في٪
٪ ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪"٪ت ص٪ع ٪ي ل ط٪به٪ ت ٪ي ل ٪ ٪ ل ٪عن٪ ب إج (؟٪ ل ي،٪ ل (

( ال ٪ ٪م عي٪0.5ع ٪ل في ل ٪ نب ٪ل ي ي ل ٪ اخ ٪ ٪في ل ل ٪ ج ٪ ي س ٪م ٪بين )
لك: ضح٪ لي٪ي ل ٪ ل ٪." ل يق٪ ل لح٪ (٪ل ل ي،٪ ل ين٪) ي ل جي٪في٪ ل ٪ل
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اخ3ج ) ل في  ي  ل يق  ل ل ل ج  سط  " ل بين م خ " ي  (  ي ل
س  ل ي  س ت جي من خا  ل ل عي  في ل ل نب  ل ي  لل بي ل  ح ل ل  

ي ن  ل

يق ي٪ل ٪ل
سط٪ م
ج ٪ل

ف٪ ان
ي ٪ل

٪ ج
ي ٪ل

٪ قي
" "٪

٪ م
ال ٪ل

٪ م
٪ ال ل
0.05٪

بع٪ م
٪ي

م٪ ح
ثي ٪ل

ي ٪ل
25٪

13.23٪5.15٪
٪0.83٪ل22٪38.48٪0.000٪

٪ ي ك
٪ ٪ج ٪3.44٪34.55٪ل

ل ح٪من٪ ٪)ي ي ٪ح ج ٪ "٪ع "٪ ٪قي بق٪ ل ال٪22 ل ٪ ٪م ،٪حيث٪ ئي ح ٪ ل ٪)(٪0.000٪)
ج0.05قل٪من٪) سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ ص٪ع ٪ي ل ٪ ل ٪ ٪ق ٪ع لك٪ي ٪(؛٪

م ٪م ل ل ت٪ م ،٪حيث٪ ل ٪ اخ لح٪ لك٪ل ي،٪ ي ل ٪ ٪٪اخ ي ل ٪ ٪ح ٪ك جي ل ل
(٪ ل ٪ اخ ن٪في٪ بي٪ل ل سط٪ ل ٪ ٪من٪خا ل يق٪ ل لك٪في٪ ل٪34.55 ٪ بي٪(٪بي ل سط٪

ي٪) ل ٪ ي ل13.23ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ثي م٪ت ٪ح ين٪ ٪ت ثي ل م٪ ٪ح ٪ح من٪خا ٪،)٪ ي ٪في٪ت بي
ل نب٪ ٪)ل جي٪ك ل ل عي٪ ٪في٪ت0.83في٪ل ي ٪ك ثي م٪ت ت٪ح ٪ح ب ل ٪ ٪ ٪ع ٪ي ه ٪(؛٪ ٪ف كي
ث. ٪ل
2. ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪"هل٪ت ص٪ع ٪ي ل ني٪ ل عي٪ ل ٪ ل ٪عن٪ ب ٪لإج ال

ل0.5) نب٪ ٪ل اح ل ٪ ق يق٪ب ٪في٪ت ل ل ٪ ج ي٪ س ٪بين٪م جي٪( ل ل عي٪ ي٪ف٪ل
٪ ج ٪"٪ت ص٪ع ٪ي ل ط٪به٪ ت ٪ي ل ني٪ ل ٪ ل ٪عن٪ ب إج (؟٪ ل ي،٪ ل ين٪) ي ٪فل ٪

(٪ ال ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ٪ل0.05ال اح ل ٪ ق يق٪ب ٪في٪ت ل ل ٪ ج ي٪ س نب٪(٪بين٪م
ين) ي ل جي٪في٪ ل ل عي٪ ٪ل يل ل٪،٪ل ٪ ل ٪." ل يق٪ ل لح٪ (٪ل لك:ل ضح٪  لي٪ي

ق4ج ) يق ب ل في ت ي  ل يق  ل ل ل ج  سط  " ل بين م خ " اح  (  ل
ل بي ل  ل س  ل ي  س ت جي من خا  ل ل عي  ل ل نب  ل ي  ح ل ل

ي ن  ل

يق ج٪ل ي٪ل ٪ل
سط٪ م
ج ٪ل

ف٪ ان
ي ٪ل

٪ ج
ي ٪ل

٪ قي
" "٪

٪ م
ال ٪ل

٪ م
٪ ال ل
0.05٪

بع٪ م
٪ي

م٪ ح
ثي ٪ل

ي ٪ل
100٪25٪

35.18٪5.89٪
٪0.85٪ل22٪42.68٪0.002٪

٪ ي ك
٪ ٪ج ٪3.66٪85.29٪ل

بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ ٪)ي ي ٪ح ج ٪ "٪ع "٪ ال22٪قي ل ٪ ٪م ،٪حيث٪ ئي ح ٪ ل ٪)(٪0.001٪)
ج0.05قل٪من٪) سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ ص٪ع ٪ي ل ٪ ل ٪ ٪ق ٪ع لك٪ي ٪(؛٪

٪لأف ل ء٪ ٪ ٪م ،٪حيث٪تغي ل يق٪ ل لح٪ لك٪ل ٪، اح ل ٪ ق يق٪ب لت ٪ ٪في٪ل٪ل ل
(٪ ل ٪ ي ل ن٪في٪ بي٪ل ل سط٪ ل ٪ ٪من٪خا ل يق٪ بي٪ل85.29ل ل سط٪ ل ٪ ٪بي ي٪( ل ٪ ي

ل35.18) ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ثي م٪ت ٪ح ين٪ ٪ت ثي ل م٪ ٪ح ٪ل ي بع٪ ٪م من٪خا ٪،)٪ ي ٪في٪ت بي
ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ٪)ل ٪في٪ت0.85جي٪ك ي ٪ك ثي م٪ت ت٪ح ٪ح ب ل ٪ ٪ ٪ع ٪ي ه ٪(؛٪ ٪ف كي

ث. ٪ل



- 125 - 

 

ي .3 ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪ ٪"م ص٪ع ٪ي ل ي٪ ئي ل ٪ ل ٪عن٪ ب عي٪لإج ل ٪
ل لث٪ ل ٪ ل ٪عن٪ ب إج ء؟٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل جي٪ل ل ط٪بهل ت ص٪٪٪ي ٪ي ل

ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪اس ث ٪ ج ٪"٪ي ٪ع ي ن ل ٪ ح
ل ب٪ ل ٪ ل م ٪ ي ع ل ٪ ٪ل جي ٪ج ٪م ل ٪م ح ل مت٪ س ٪ ق ء"٪ ٪في ف ٪ب ل ٪ .

لك: ضح٪ ٪ت لي  ل

 

م 5ج ) ي ( ح س ت ل ب ل جي ل  ل ل عي  في ل ل نب  ل س ث في  ل
بي  ل

يق ي٪ل ٪ل
سط٪ م
ج ٪ل

ف٪ ان
ي ٪ل

٪ قي
" "٪

٪ ٪م م
جي ٪ج

ب٪ ل ٪ ن
٪ل

ال ٪ل

ي ٪ل
25٪

13.23٪5.15٪
٪ل38.48٪0.71٪1.77٪

٪3.44٪34.55٪ل

٪)ي في٪ه ل نب٪ ل ٪ ٪اخ جي ٪ج ٪م ٪م بق٪ ل ٪ ل ت0.71ح٪من٪ ٪م هي٪ن ٪)٪ ع ٪
ل نمن٪ ا هي٪)٪٪ ٪ جي ٪ج ٪م ٪با0.6ل ٪ح ل ٪ ل ع٪في٪ ٪ت ل ب٪ ل ٪ ٪ن ٪ (٪2-1٪)(،٪ك

ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ ٪ع ٪ي ٪م ئي ح ٪ ل ي٪ لي٪ف ل يب ٪في٪ت ي ع ٪ف ٪ بي ل ٪ في٪س ل نب٪ ل ٪
ء. ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ٪ل

٪
ي 6ج ) س ت ل ب ل جي ل  ل ل عي  ل ل نب  ل ث في  م  س ( ح ل

اح ل ق  ف ل بي   ل

يق ي٪ل ٪ل
سط٪ م

٪جل
ف٪ ان

ي ٪ل
٪ قي
" "٪

٪ ٪م م
جي ٪ج

ب٪ ل ٪ ن
٪ل

ال ٪ل

ي ٪ل
25٪

35.18٪5.89٪
٪ل 42.68٪0.75٪1.81

٪3.66٪85.29٪ل

(٪ ٪ه ل نب٪ ل ٪ ٪اخ جي ٪ج ٪م ٪م بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ ت0.75ي ٪م هي٪ن ٪)٪ ع ٪
٪ل ن ٪ ل هي٪)من٪ ٪ جي ٪ج ٪با0.6٪م ٪ح ل ٪ ل ع٪في٪ ٪ت ل ب٪ ل ٪ ٪ن ٪ (٪2-1٪)(،٪ك

ي ٪في٪ت ي ع ٪ف ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ ٪ع ٪ي ٪م ئي ح ٪ ل ي٪ لي٪ف ل ٪ب ل نب٪ ل ٪
ء. ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ٪ل

ن : ث ئجي ل ي   ت
نب٪ - ل ٪ ي ٪في٪ت ث ٪ ٪ل ٪ك بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ ئ ل ٪ ب ل ين٪من٪ عي٪ت في٪ل ل

في ل نب٪ ل ٪ ب ل فت٪ ض ء،٪حيث٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ٪٪ل ل ل ٪ ل
ف٪ح م ٪ م ن٪ب ن٪ي ص ء٪٪ف لك٪في٪ض ٪ ي ن٪ت ي ؛٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ٪سس ل

. ٪م ٪في٪ لي ٪ ص ل ٪ ل س ٪، ل ل ٪ ٪ان ب ج ٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪  س

جي٪ - ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ي ع ٪ف ئ ل ٪ ب ل ين٪من٪ ت
٪٪ل جي ل ل ٪ ي ل ح٪ ت ٪ س ٪ ٪ع ن٪ق ص ء؛٪حيث٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل
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٪ ل ٪ ي ل يم٪ ل ٪عن٪ ي ل ٪ جي ل ل ٪ ئم٪ع ل م٪ ل ٪ بي ٪ج ل لك٪ جع٪ ٪ي ن٪ ي ؛٪ ل س ٪ ي ع ب
ل نب٪ ل ٪ ٪قي ل ف٪ ي ٪ ض ل ظ٪ ل ٪ ٪ع ط.ي ي٪ف  ي

- ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ي ع ث٪ف ل ئج٪ ين٪ن ٪ت ح ل ٪ ل
٪من٪ف بي ل ٪ س ل ٪ ي ع٪به٪ت ٪ت ٪م ل لك٪ جع٪ ٪ي ن٪ ي ء٪ ٪في ف ٪ب ي ن ئص٪ل خ ٪ ئ

ل ل ٪ عي ل ٪ب في ل ٪ نب ل ٪ ين ٪ت ٪ع لق ٪ ٪ل ل ٪ ل ل ٪ ء ٪ ين ت ٪ ٪جي ي
ي: ٪ي ئص٪م ل ٪ من٪ه ٪ جي ل ٪ل

 ع٪ بي س ل ٪ ب ل ٪ ٪ع ل ه٪ ئ ث ته٪ ن بي ته٪ م ٪ل ص ل ٪ب ل ٪ ٪قي ني ٪م ٪آخ ٪ج ٪
ي. ل ٪ ٪ج ٪غي

 ٪ ن ٪ ني٪من٪خا إل م٪ ٪ل ٪م ئ ٪ف ف لت ٪، ني ل ين٪ ل ٪ ح م غيل٪ ،٪ل جي ل ل ٪
٪بي ق م ٪ ك ل ين٪ ل ٪ ضي اف ٪ ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ س ٪ب ش يم٪م ٪ل ص ل ٪.٪

 ٪ م ٪خ ل ٪ ين ل ٪ ح م ٪ ل ل ٪ ل ٪ن ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ٪ت : ص ل ٪ ل ٪ق٪Serversس ب
ك نل لك٪ت ب ٪، م ٪خ ل ٪ ٪من٪م م ل ٪ ي مج٪ت ٪ب ٪ل ب ل ف٪ب ٪ي ٪٪٪في ل

ل ٪ يق٪في٪ج ل ٪ ف ٪ت ل ٪ ج ل ٪ ٪ ب ل ٪ ٪ه ته٪ع ي ت ته٪ ٪م ٪ع خ ل  .٪من٪
 : صي  ل

ل - ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪اس س ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ يع ل٪ص ٪ب ي جل٪ت ٪من٪ ي.بي ع  ح٪

ل - ٪ جي ل ل ٪ س ٪ ٪من٪خا ب ل ٪ ن ي ل ٪ ل ٪ ص ل ل٪ ٪س ي تي ي٪ ل ث٪ ل يع٪ ٪ت م ٪ ي
. بي ل ٪ س ل ٪ ي  ت

- . بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ين٪ع ل يب٪  ت

٪في - ه س آلي٪ سب٪ ل مل٪ ٪م ي .٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت يب٪ع  ل

- ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ٪من٪خا ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل جي٪بين٪ ل ل عي٪ ل ٪ ٪ن .ض ي  ل

 : ح  ل

- . سي ل ٪ ل ٪في٪ جي ل ل ٪ ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ين٪ت ٪ت  ض

- ٪ س ٪ل ب ٪م س ء٪ سي.ج ل يل٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع لي  ل

- . بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪في٪ ل ل ء٪ ٪ ي ي ٪ت س ء٪  ج

ج  عـــــــل
بي ل جع  ل ا:   أ

- (٪ ٪م ي ،٪ي ٪ح ل2019ب ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ن ل ٪ ٪ م ٪في٪ج بي ل ٪ ي ٪ك ا ٪ ه ت ٪في٪(.٪ ٪بي م
يم.٪ ل ٪ جي ل يت ل ف  ل  .334٪-292(،٪136)19،٪م 

- (٪ ٪س ه،٪م م٪ ل ٪ ٪ع ي،٪م ع ٪ ٪سي جي،٪م ٪ن ٪2016ب س ل ٪ ي ٪ت ئم٪ع مج٪ق ن ٪ب ي ع ٪في٪(.٪ف بي ل
٪. ي إع ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ل ئ ل ئط٪ س ل ٪ ص ٪ع س ٪ ٪م ي بي مت ل ي  سيك ٪ م ٪-317(،٪2)32،٪،٪ج

340. 

- (٪ ٪ع ،٪ف ملح ل ٪ ض٪م ب جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪ل جي ل ل ٪ بي ل ٪في٪ مج٪م ن ٪٪(.٪ب ي مع٪ت
٪. ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ ٪ل ي ل ٪ جي ل سل ل م  ع بي  ل بي في  س ع  .283٪-281(،٪2)3،٪م 

- (٪ ٪ع ،٪ف م٪مع٪2016ح م ٪ت هم٪ع م ء٪ لي ٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ نت٪م(.٪م إن قع٪
ني.٪ إل سي٪ ي ل عي٪ ل ه٪ب بيعاق ل ي  ،٪م ك في ل ٪ م  .114٪-86(،٪1)31،٪ج
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- (٪ ب٪م ي عيل،٪ ط٪2016س اف٪ن خ ٪ ث ل(.٪ م٪ ل ٪ ٪م ي ٪ل بي ل ٪ س ل ٪في٪ ل ٪٪ ا ٪ كي٪ل
٪. ه ي٪ن ي ل ٪ ض ل يم٪ ل ٪ جي ل ست ل م  ع بي  ل بي في   .302٪-255(،٪72،٪)س ع

- (٪ ش ٪ ، ٪ب ي(. ل ت في  ي ت بي  ل س  بل ل ٪ ٪ع ٪م . ي ل ٪ لم ٪ع قع ٪م لي:. ل ٪  ط
ksa-computing-wd.com/wd/2013/01/21/cloud-http://www.tech٪٪: ج اس يخ٪  .22/10/2019ت

- (٪ ،٪م م قين٪س2013ح ل ٪ ا ي٪ل ي ل ٪ ل يم٪ ٪ل ي ب ل ٪ ي ل ٪ ص ل م٪(.٪ ل ٪في٪ ٪ي م ني،٪ج إل
. ي ل ٪ ك٪ع  ل

ق٪) - ل ٪ ٪ه٪ع عي،٪ع ي ل ٪ه٪ ين،٪ليث٪س :٪ح ل ٪في٪ م ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪(.٪ت ٪م ن
٪، قي ل ٪ ي ي ل ٪ اقل إ  ي  صل،٪م ك ل ٪ م ٪.156٪-141(،٪3)110،٪ج

٪)خ - ب ٪ج ٪م ي2016ف٪ه، ل ٪ ني ل ٪ م ل ٪ ني إل ٪ ي ل ٪ب ني ل ٪ م ل ٪ س ٪ ث ٪ عي٪(. ل ٪ ي ٪ت ٪في
٪. ه ٪ م ٪ب بي ل ٪ ي ٪ك ا ٪ جي٪ل ل سل ل م  ع بي  بي ل ل م  ل ت   .310٪-275٪(،3)14،٪م 

- (٪ ٪م ل(2017يش،٪جي ٪ ي ل ٪ ي ٪في٪ت ث ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ئم٪ع مج٪ق ن ٪.٪ب ا ٪ ٪ل في
٪. ي ل ٪ س بيل ل جي  ل ،٪)م ت بي ل ٪ جي ل ٪ل بي ل ٪ ي ل ٪،34٪،)119-٪151. 

- (٪ ٪م يم،٪ن سل ل ين٪في٪ ل ٪ ي ض٪ت ي٪ب ٪ل ٪م ي٪من٪(.٪ت ي ل ٪ ل ٪ب بي ل ٪٪ ٪ن ج
٪. ل سب٪ب ل ٪ م ي٪ يم ج ل م .س ل ٪ ٪ م ،٪ج بي ل ٪ ي  ،٪ك

- (٪ ٪ض ي،٪ف ي .٪2017ل ل ٪ يس٪م ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س قع٪ ف م(.٪ ل ي  يج ل ،٪ن أجل 
17(113٪،)105-٪170. 

ي - ي نس٪)ل ٪ي ٪2018،٪م ب ٪ بي ٪ت ي ي ٪في٪م عي اج ٪ س ل ي٪ ٪م جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ه٪(.٪م عاق ٪ ل
٪. ي ق ل ٪ ل يب ج ل م يت.س ل ٪ ٪آ م ،٪ج بي ل ٪ ٪ع ي  ،٪ك

- (٪ ٪م ي ي،٪ ي يم٪2013ل ل ٪في٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ني م ي(.٪ ل ٪ م ني٪في٪ج لي م.٪ال ل ت  ل
يم عن ب ل ني  ال يم  لث ل ٪منل ل ٪، يم٪عن٪ب ل ني٪ إل م٪ ي٪ل ل ٪ ك ل ٪،٪(-٪٪،) بيع٪

٪، ي  .29٪-1ل

ن٪) - ٪ح ه بي2016ه،٪ ل ٪ س ل ٪ ئم٪ع ني٪ق ل ي٪ ي مج٪ت ن يم٪ب ٪ت٪(.٪ت س ٪ ٪م ي جل٪ل ٪ج ي
٪ ي ي .٪٪Google appsل جي ل ل ٪ ي ل يس٪ب ل ٪ ٪هي ٪ل ه ٪ن لات بي في  س ع سم  ل م  ع ،٪بي 

(٪، ل يين٪ ب ل ٪  .84٪-53(،٪69ب

- (٪ ٪م ، ٪2014ع ٪هي ٪م م ٪ت ٪كيف م(. كس٪اس ٪ب ل ٪ لي٪Dropbox٪ل ل ٪ بط ل ٪ ٪ع ٪م :٪؟.
https://www.ts3a.com/?p=5730٪٪: ج اس يخ٪  23/10/2019ت

- (٪ آخ ٪ ي٪سي يل،٪ع ل ٪ ٪2018ع ع ل ٪ ض٪م ٪ب ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪.)٪ ني إل
٪ .٪ل سي ٪ م ٪ج عي ل ٪ بي ل ٪ ي ٪ك بيا ل ي  ،٪م ك سي ٪ م  .251٪-234(،٪2)34،٪ج

- (٪ ل ٪ ٪ع ي ي،٪تغ حي ل يش٪ ٪ب ئ ،٪ع ل4ل ٪ س ل ٪ ئم٪ع ٪ق ي٪م ي مج٪ت ن ٪ب ي ع ٪(.٪ف كي ل ٪ بي
٪. ي ٪ م ي٪في٪ج ل ء٪ ٪ ي بفي٪ت ل لل  لي  ل  .36-52(،٪11)3،٪ي 

لم٪) - ٪س ي،٪م ٪ل بي ل ٪ س ل ٪.)(Cloud Computing) ٪٪ . آم ف٪...٪ ل إبين٪ يم  ل نيم  ،٪ل
(٪،)1-٪6. 

- (٪ هي ٪ ع،٪م ي ٪2014ق ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي يف٪ت ي٪ل ي مج٪ت ن ٪ب ي ع ٪إل(.٪ف ٪ل ي ي ل ٪ ني
٪. جي ل ل ي٪ يم ج ل م .س ٪بغ إسامي ٪ م ل ٪، بي ل ٪ ي  ،٪ك

- (٪ ٪م ٪م ، ٪ل . ي ي ل ٪ س ل ٪ ٪في بي ل ٪ س ل ٪ يق ٪ل ي ٪ت ٪ن يم ٪ت ٪ن ل(. يم م 
ني ،٪)إل ل ٪ م  .36٪-(،٪14،٪ج

٪ت - ، ي٪)ن ب ن٪ ،٪ح م ٪ ٪م ي ٪2006ي ي ل ٪ ي ٪ت ٪ع ق ٪ م ٪ب بي ل ٪ ي مج٪ك ٪ب ي ع ٪ف .)٪ ي٪ل ل
ي.٪ ل ل ي  ل ل  ء  بي في ض ل ن  ل بي ب ل ي  مج ك ي ب ت ت ٪بم ل يق٪في٪،٪ ق ل ٪ م

٪من٪ ي٪9٪-٪8ل  . ف

http://www.tech-wd.com/wd/2013/01/21/cloud-computing-ksa
https://www.ts3a.com/?p=5730
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احــــق  ل
في ل يل  ل ٪٪خ 

بي ل س  ل ي  ط ب ت ل جي  ل ل عي  ل  ل 

ق  (1)٪م

اخ ي   : ت

   ( ه ع ٪ ل ٪من٪ مم ل ٪ ي ٪ت سمم ٪: عين٪لأسمم ٪من٪ن اخ ٪ اخ20ي ٪ سمم ٪، ٪(م ٪من٪م ي
(٪ ه .20ع  (٪م

ل ل من  ي    :ل  أس ت
٪ ي٪عام ٪٪ضم ل ٪ ٪من٪صم ِ ك ٪ت ل ،٪في٪ح ،٪خ ط٪"٪صم ٪ن ٪ عي ضم ل ٪ سم ٪من٪ ع ي٪م ٪ي في
٪ "٪خ ي اخ ٪ ن خل٪خ ٪ ٪خ ي٪عام ٪٪ض ل ٪ ٪من٪خ ك ٪ت ل في٪ح ٪،٪"٪ ٪"٪ص ي اخ ٪ ن خل٪خ صح٪

"٪
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 

ــــــــــــ   لــ
واب  ال

أ صواب   خ

1 
ي  ي لاس من ت ء ب ن لك  بي ي  ل س  ل

ني ل
  

  

2 . قي ن ت ا ي ب  جل ث بي ل ل ين  ل ح     م

ط. 3 ي ف ي ح ت في م بي ع ت س ل ب  ل م     ت خ

كي 4 ل تف  ل بي من خا  س ل ب  ل ي  اس من ت ن     .ي

ب ع 5 .يغ ل بع  ل بي  ل جل  ي ج     ت

6 . جل م ب ج ي ع ح ل ن  ي ل ي     ج س

كي. 7 تف ج  ا ه م لك  جل ي  ني ع ج ل ي  ء ب    إن

8 . ل ئم  ل ي  ل بي ب ل جل  ي ج ع ت    ت

ء  9 ن جل في  .ت ن ج ي ي ل    ل 

جل. 10 ب ج ح ع س ل بي  ل ل  ك  ب م    ي

ني. 11 إل ي  ل ء  ن ن  سي اس بي ل ش أس ي     ت

12 . بي ل جل  ي ج ني من خا ت قع م ء م ن ن     ي

بي ع ش 13 ل ي  ل ي  ت ء  ن ط.ي  جل ف    ك ج

س 14 ل ب  ل تس أ ع  ي ل ل ث  ي ل ي ح خ  ظ ن ن ح .ي    بي

15 . ي ي ل قع ل م  بي ع م ل س  ل ي  ل ت    ا ت

16 . ني إل م  س ل ء  بي إن ل جل  يق م ج    ي ت

ب 17 ل ي  ل اس ت  م  س ي  ي ي ل ع ف    .مي م

18 . ي ل ل ج  ل م  بي خ س ل ب  ل ي  ف ت    ت

ي  19 س ت قع ب ل ي  م ت بي خ س ل ب  ل ي  ل ت    .GPSت

ل 20 تف  ل ع  بي ع ت س ل ب  ل ي  ع ت من مت ل    .كي 
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ني ل : ل  ي من م اخ  : أس 
٪من٪بين٪ ل ٪ ح ٪ ي خ كِ٪ ب٪م ٪ت سممم ٪هي٪ لي ل ٪ سمممب،٪٪عسممم ل ٪ ي اخ ٪ ي مي٪ب ،٪ق ي ط٪من٪خبخ ٪ف ح ٪ ٪ب ي

. ٪كل٪س ٪بين٪خي

ابة  -1 ي البيانات على ال وات الاجمة لت اسوبيةال  :ال
قه في نل -أ لف ول خ نل ةن ل  -ب              .ابة مباش قه في م لف ول خ نل ب Google Driveن ك   .على سطح نل

ة -ج  ابة مباش ة نل لف م صف يل نل  .اب و ج مع   -د            .ت

ابة  -2 يفة ال اسوبيةو  :ال

لفات -أ  ي نل لفات -ب          .ت اتكة نل ة نلبياناتم -ج        .م  .او ب مع   أ -د        .عال

وني على -3 ي ملكت وجل م خال امتاك ب اسوبية ل ابة ال تاحة على ال لفات ال اركة ال ك م  :ي

 .Skype -د         .  Hotmail-ج             .Yahoo -ب.             Gmail -أ 

ا: -4 اسوبية ما ع ابة ال يع ما يلي م أشكال ال  ج
ابات نلعامة -أ  اصة.-.         بنل ابات نل ابا -ج    نل ية.  نل علي عية. -د    ت نل ابات نل  نل

لية: اط -5 ع م التالي   إج م ال ت  ي
ف. -ل.                                    بينل -أ  ة.                   د -ج         نل عاي تيب. -نل  نل

ف ملف م على ال -6  ابة: ع ح
ل  -أ لف في م يح Google Driveيبقى نل   .ونلعك ص

ل  -ب لف في م يح Google Driveيبقى نل   .ونلعك غي ص

ل  -ج لف تلقائيا م م ف نل يح Google Driveي   .ونلعك ص

ل  -د لف تلقائيا م م ف نل يح Google Driveي  .ونلعك غي ص

بيقات -7 يع ما يلي يع م ت ا: ج اسوبية ما ع ابة ال  ال
 .Drop Boxموقع   -د.         Face Bookموقع   -ج .You tubeموقع  -ب.      Google Driveتطبيق  -أ 

8-  : مي ت اركته مع ال ي وم ي ش تق ل ع يقة لع  أسهل ط
بي  -أ   نامجت ابة PowerPoint ب س ث تفعه على نل ل نلع ه مع نل ث ع اتك   .ميث م
ه مع -ب   اتك س ث م ل نلع ي ث ع ي س تق اء ث ع غط على أيقونة إن مي ن   .نل
مي -ج   ه مع نل اتك س ث م ل نلع وذج ث ع اء ث ن غط على أيقونة إن   .ن

 .اب و ج مع   -د   

بيق:  -9 ة ت ابة بواس يو على ال ل مقاطع الفي  يت ع
 .Real time Board -د.      Video Animation -ج            We video -ب         Movie Maker. -أ
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اذج جوجل -10 يفة ن  :؛ هيو

اء -أ ية إن ي وس تق اء -ب.       ع باتنت إن ونية نخ اء -ج إلك ة إن ي يو ق دةإ -.     دملفات في ع ية م اء ملفات ن  .ن

و  -11 ل استبانة ملكت ق لع ل ال ها:أق وأف ي   نية وتع

اء -أ اتكة إن مي بال نامج نلووتد ث إتسالها لل بانة على ب   .ناس
اء -ب مي إن وني لل ي نإلك وس جوجل وإتساله بالب بانة بونسطة ع   .ناس
اء -ج اعي إن ونصل ناج نبط عب مونقع نل اذج جوجل ث ب نل بانة بونسطة ن   .ناس
اء -د ونصلناس إن نبط عب مونقع نل نت جوجل ث ب نل اعي بانة بونسطة م  .ناج

اط: -12 م التالي إن ق على ال  يت ال

وذج. -أ  باتنت.       ج-ب                    ن نول                         د-نخ  تسوم. -ج

ة:  -13 مي بواس ت اركة ااختبار مع ال ك م  ي

سل نا -أ  وني على شكل تنبطي ي نإلك مي بونسطة نلب بات لل  .خ
ونصل -ب  ه على مونقع نل دة أو ي ب وعات م بات مع م اتك ناخ   .ي
كل مباش -ج  ي ب بات على موقع ش س ناخ   .ع
يع  -د   .قما سبج

يق: -14 مي ع ط ت  ع اانتهاط م تقيي ااختبار يت توجيع درجات ال

بع خاخ -أ  ه في م مه في دتج ي ق بات نل م لاخ خل نل   .ي
نامج  -ب  تجات بونسطة ب عل نل ل نل مي Excelي اتكها مع نل   .ث ي
نامج  -ج  تجات عب ب فظ نل مي Excelت ها مع نل اتك كل تلقائي ث ي م  .ب

تجات أنها لي م  -د  س نل ابةا يوج إمكانية لع  ض تطبيقات نل

ابط -15 غط على ال ة: https: / / sites. google. com / ع ال ف ل ل ا ن  فإن

ابية -أ  مة جوجل نل ونقع -ب  .خ فح نل مة جوجل ل ونقع -ج  خ اء نل مة جوجل إن ونقع -د  خ ة نل م مة جوجل لب  .خ

ة  -16 اني بواس وني م اط موقع ملكت م من ت ك لل بيق:ي  ت

نت جوجل -ب              .جوجلمونقع  -أ  وس جوجل -ج     م ا سبق -د           .ع  .لي م

ة: -17 مي بواس ت وار بي ال وعات لل اط م  يت ان

اس -أ  .موقع  -د         .جوجل دتنيف -ج            جوجل بل -ب.             نل  توي

بيقات جوجل  -18 اط اأح ت ميإج ت ادثات الفورية بي ال  :ل

 . Video Space– د         .Hangouts -ج     Google Speak. -ب.         Video Talk -أ 
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م  -19 ي ال وقع: com.ي ونية ملى أن ال واقع اإلكت  في نهاية ال

اتي.                     ب-أ       ي. -ت ي. -ج         ش  حكومي. -د                  تعلي

ا: -20 وني ما ع ي ملكت اط ب يع ما يلي م البيانات الاجمة إن  ج

وض.   -جللقب أو نلعائلة       ن -ب     ناس نأول.      -أ  تق نلهاتف. -د      نل

 
 
 

 

ق ) مفتاح مجابة ااختبار  (2مل
 

وابأواً: اسئلة  أو  ال د:ثانيًا أسئلة ااخ      :ال  تيار م متع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

دة ف واب رق ال دة ال ف واب رق ال دة  ال ف دة د ج ب أ رق ال ف  د ج ب أ رق ال

  خ   11 خ    1  × 11 خ 1

    خ 12 خ    2  خ 12 × 2

 خ    13    خ 3  × 13 × 3

  خ   14  خ   4  خ 14 خ 4

  خ   15   خ  5  × 15 × 5

    خ 16   خ  6  × 16 × 6

   خ  17  خ   7  خ 17 × 7

   خ  18   خ  8  خ 18 خ 8

    خ 19   خ  9  خ 19 × 9

  خ   20   خ  10  خ 20 × 10
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ي ل ء  ق ماح   ب
بي ل س  ل ي  ط ب ت ل جي  ل ل عي  ل  ل 

 
 

: اح ل ق  س ب ي   ت
٪٪

اح٪٪٪٪٪٪ ل تي٪ ي تع ل جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ي٪ل ل ء٪ ٪ ي ٪ق ل ٪ ق ل ٪ ه ف٪ ٪؛٪ت ي ط٪ب
؛٪ بي ل ٪ س لل ي  ل ت  ك  ل ي ء ه  قي  ل اح  ل ي من  ي ت :ل  لي

1- . اح ل ٪ ي مك٪ب ل٪قي ٪ق ٪جي ء ٪ق اح ل ٪ ق ٪ب ئي٪م  ق
ه.٪-2 ٪ماح ل ء٪ ٪ ل ٪ ل ل ي٪  ج
3- ٪ ء٪) ٪لأ ٪خي ٪ثاث ٪ع ق ل ل٪ ٪٪ست ع ل٪س٪ب ٪  (.لم٪ي
ي: -4 ٪ي فق٪م ٪ اث ل ٪ ي ييم٪ل ل ٪ ج يع٪ م٪ت ٪ي

.٪س٪٪٪٪٪ ج ٪ (٪ثا (٪  ل
ج٪-٪٪٪ ٪) ع ٪ب (٪ ٪ين.ل
.ل٪-جـ٪٪٪ ح ٪ ج ٪) ٪٪)لم٪ي

ل٪-5 ء٪ ٪ب ل ل مت٪ ٪)٪ق ي٪عام ٪ض ئ ؛٪ع ع ٪م .٪ب ٪ ل ٪(٪في٪

6-٪٪ ل ل مت٪ ٪)ب٪ق ي٪عام ٪ض ئ ٪؛٪ع ع ل ض٪ يم٪ب ٪مع٪ت ل .ء٪ ع ٪ب ٪ ل  (٪في٪

7٪-٪٪ ل ممممعفي٪ح ل ء٪ يق٪ ٪عن٪ت ل ل ؛٪٪ ع مممم ل يم٪ ت ء،٪ فض٪ ٪ ٪ شمممم ل ٪ ل ل ٪ ء٪ب يح٪سمممم
(٪ ت٪عام ٪ض ئ ٪(.٪ع ٪)٪لم٪ي ن ٪(٪في٪خ

8-٪. اح ل ٪ ق ٪ب يع٪ب ٪ج ك مي٪ب ٪ق
ل اح ٪-9 ٪ ل ل ٪ ن ين٪بي مي٪ب ي:٪ق ٪ي ،٪ك ق ٪٪ب
ل  ٪ ل احم.............................٪٪٪٪٪٪٪/سم  ل  ٪......................٪/........٪
اح٪ ل ء  ج يخ  اح/٪.....................٪٪٪٪٪ت ل ئ ب ٪........../٪....................٪ل

                                                                
يل                                        م ج ي ل ل  ل 

ح :                                                                             ل يف ه) ي ل  ) 
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ي ق ل يم  ل ي  ت ق   م
ه  ي  عس / ج  ل

ل ف  يم ب ل ي ب  ب ئ ت   ق
qwwq74036@gmail.com 

 مم

 ٪ ل يب،٪ ل ٪ ٪ مم ل ،٪ب ٪ ٪ضمم ٪ل ل  ٪ اسمم ن ه٪ ؛٪ب ٪ ف٪ضمم ل ف٪ يض٪جي   نب٪ت
٪. ي ل ٪في٪ سي  س ته٪ جي  هل٪ح ٪ت ٪ح ي،٪ ل ٪ ي،٪ ل ٪ ل٪لإه  ل

 ي ٪ ل ٪ ٪ه ٪ي فِ،٪في ل  ٪ ت٪م  ٪ت ل ٪ ي٪ ل ٪ ل  ٪ ي٪ي ل نب٪ ل ؛٪ل٪ ٪
ل ل،٪ ل ٪ ٪ب ل  ٪ ي  ل ٪ س ل ض٪ ٪ب ت ف،٪ ص ح٪ ق م٪ب ص ٪ م،٪ ٪لك٪ب ل ٪

. ِ ل  ٪ ه ل ٪  من٪ه

 م ي ء٪ع ضممممممين٪لاع ،٪م إن ٪ ك ل ممممممين،٪ ل ا٪ ،٪ف ل ٪ ٪ ل ٪ قف٪ع ٪م ل ٪ ٪٪لم٪ي ي  في٪
،ل ٪س ٪م ل ٪ ٪في٪ه بي ل ٪ ٪لم٪ت م،٪ل ي ي٪ع ل ء٪ اع ٪من٪ م٪ لم٪ي عي٪٪ ح٪ت ٪ص

ل٪ ل ٪ ي ٪ح ٪ ف٪ع ل ء٪ ب م٪ل ل ٪من٪ ء،٪ل آب ٪ ج ٪ي خ ٪ مممممه٪م ٪ن ي ل٪ل ٪مل ل ن٪
ي. ل ء٪ اع ٪من٪ ٪ن ي٪ ٪ل

 ٪ ٪ ٪ت ب٪ يي ل٪ ممممم ي ٪ مممممي ل ٪ بي ل م٪شممممميء٪عن٪ ٪ا٪ي ل ٪ ،٪ه ٪ل ضممممم ٪ع ك ل٪ ،٪ل ء
سممم ين٪ب آخ ل٪ ٪من٪ق ممم ب٪مام كن٪ا٪ي م ٪ ٪ه م٪ ي ت ء،٪ آب ٪ ٪م ب٪لأ ل ٪ يف،٪ف ٪ل

م ئ ب ي٪ ي٪ت ل ٪ ء إج ٪ ت ٪ ،٪ل ل ب٪ ل ٪عن٪ ي ل ٪ م٪ ي .٪م٪ت ل ٪من٪ ص ٪ ي ٪ب
مممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممك٪ ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم ٪ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم

٪ ضمم ل ء٪في٪ ب لغ ٪ب ا اخ ك٪في٪ ٪ ٪ي س٪سمم ٪خ ٪ع ن“ل مم م”٪ل ل ٪من٪ ،٪ل ٪٪ل ي ح
ء. اع ه٪من٪ ي ق ٪ ه٪ ي ي٪ب ل ٪ ل ل٪من٪ ٪ل

٪

ي ق ل م  ل يف  ٪ت

٪

: ي م ق ل م  ي ل ي ك  ه ت

 ٪يم ٪شممل ٪من٪خا ني ل سممين٪ ل لب٪ ل ٪بين٪ مم ات ٪ ي ق٪ف ي٪ي ل يم٪ ل ٪ب ي٪ ق ٪ل ٪شمم ٪
٪. ي ٪ش س ٪م ي ل ٪ ٪ س ل ح٪ ٪حيث٪ت ني ٪ل

 قـممت ٪ بيـممن٪فـممي٪ ل ٪ ٪ ا ٪ل يـمم ي ل ٪ ٪ يـمم ي ل مـممج٪ ل يـممم٪ ٪ل يـمم ي ٪ت مـمم ،٪٪م ٪مـمم فـممي٪
س ٪ب ـم .٪ك ـم م ٪م ٪غيـم ٪ ـم م ٪م ـم ي ،٪ب يـم ع ل ٪ ا ات ٪ مـم ل ٪ يـم ٪ت ٪مـمن٪ـم سـم نـمه٪

٪ م٪ع هيم٪ل ل ٪ ـمم ل ٪ ي ي٪ ي ل ٪ ـمم ل يم٪ ٪في٪ت ـمم يـممم،٪ي ل ليب٪ ٪تسـمم م ل ٪ ي
يح٪ل ل٪ي ممم ،٪ب ل ٪ ئ سممم ٪ ا ممم ماء٪ات ل ٪ ل ٪ ل ممميط٪مع٪ ل عل٪ ل ٪بلب٪ ممم

٪، ممممممممممممممممم مممممممممممممممممم ممممممممممممممممم ٪مممممممممممممممممم ٪غممممممممممممممممميممممممممممممممممم ٪ ممممممممممممممممم مممممممممممممممممم ممممممممممممممممم ٪مممممممممممممممممم
ل ٪ ي ل ٪ لي ل ٪ ف ٪ك ته،٪ ق م٪ ل ف٪ سب٪ ي٪ت ل ٪ ع ل ٪ ل قت٪ ل ٪في٪ ت م ٪ ي ي

لك. ٪ل ل ٪ ني إل ٪ ن ٪ نـي،٪مـن٪خا ل ل٪ ٪ب
 ي ل نه٪ ٪ب ٪شممم ٪ ٪شممم ،٪من٪خا ني ل سمممين٪ ل لب٪ ل ٪بين٪ ممم ات ٪ ي ق٪ف ٪ي ل ،٪م٪ ني ل

. ع ٪ف ي ٪ش س ٪م ي ل ٪ ٪ س ل ح٪ ٪حيث٪ت
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 ٪ س ل ين٪ ل ـممممممين٪ ل ٪بـممممممين٪ ات ٪في٪ ني ال ئط٪ س ل ٪ س ٪ ٪ع ٪ي ل يم٪ ل لـممممممك٪
. م ٪ب ي ي ٪ل

 ٪آلـمممممي سب٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع ل ٪ ي ل ٪ب ي ٪غ ي ع ٪ت ٪بي ي ف٪ ٪ي ل يم٪ ن٪ل ت نـمممممت٪ إن
. ٪م من٪ قت٪ ٪ م٪في٪ ل ٪ ٪م ل ٪ ص ل لب٪من٪ ٪ل

 م ل ٪ ي عم٪ع ٪في٪ س ل ٪ ٪ ني إل م٪ ـ ف٪مـ م٪ل ٪هـ ٪.س
 ي ٪ت ـ يم٪م ـ ٪ت ني م يح٪له٪ ل٪ي ـ م٪ب ل ٪ ل ته٪ ش ٪ ت ي ل ٪ ٪ع ل ئط٪ س ل ٪ ني(٪ع ل ي٪)

٪ ك ٪، م ٪م ٪غي ٪ م ٪م ممممم لك٪ب ٪ ء٪ك نه٪سممممم ق مع٪ م٪ ل مع٪ ٪ ل ٪ مممممط٪مع٪ه ل عل٪ ل
سب٪ ي٪ت ل ٪ ع ل ب ٪ ـممممممم ل قت٪ ل م٪في٪ ل ٪ ٪ه ت ٪ ني ٪م ٪ه ٪ ني م ا٪عن٪ ته،٪ف ق فه٪

ئط. س ل ك٪ ٪ت ٪مـن٪خا ي م٪ ٪ل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

٪

ق ل يف  ٪ت

(٪ ي ي إن ي٪ب ق ل يل٪ ل ٪ ٪ ق ٪Digitizingل إشممممم ٪ ٪، ل ٪، ممممم ل ٪، ممممم ج يل٪ ٪ت ي ٪ع (:٪ه
٪م ٪من٪ن ن ٪م ٪م ع ٪م س (٪ب ي ث ل (.٪

ي ق ل م  ل ئص  ــ خ ف   أه

٪

ي ق ل يم  ل ف   أه

 . ي ل ٪ في ل ين٪ ل ٪ غ ٪ ج ٪ح ي ٪ت ٪ع  ل
سب.  ل قت٪ ل ٪في٪ لي ٪ ص ل ٪ ل ٪ م ل ٪ب اح ٪ ي ين٪ع  ت
 . ل قف٪ ل ٪ ي ه ب٪ ٪ح تي ت ف٪ ل ٪ م ل ٪ ي ٪ت ع  س
٪)ت  يـمم ي ل ٪ ي ل في٪ مل٪بين٪ ل عل٪ ل ي ين٪ ل م:  ـاا ل ـاام  مل في م  سل ل  ، س ل

ل  (.ل

٪
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ي ق ل م  ل ئص  ٪خ

ي ي م ي ق ل يم  ل ئص  يم عن ب ن من خ ي ل ي م ات  ب   :ح

ل  عل٪ ل ٪ ات ٪ في ت ٪ ل ين٪ ٪ت ي عيم٪ع  .ت
جه.  ل يم٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ف ل ل٪ ٪ن ٪من٪ن  ان
م.  ٪ل ي ي ل ٪ ي مي ي ل ٪ ك ل يع٪  ت
لي.  ل ٪ ي ل ٪ ٪في٪ش ل ب ٪ ل ٪ ٪ع  اع
ط.  ل يم٪ ل يع٪ ت عل٪ ل ٪من٪ ٪م ي ٪م في  ت
 ٪ ق ٪م يم٪ع ل ٪ ي ٪في٪ع كي ين٪)ل ٪ل ـ ل قـع٪ ل ٪من٪ ا ٪م ، عس ي ٪(.ملت

ي ق ل يم  ل ن  ٪م

 :ي ي ل لب٪٪ل  ٪٪سل ت ي٪سس ي ل ٪ ي-ل لي-إ مل٪-ل-ل ب٪سل ٪ ك -م
. ن  ام

 :جي ل ل نت٪ل  ن ٪ قع٪ع يح-م .يل٪ت-ش-سب٪ش ي ق ي٪ ي ل ٪  ل
 : إ ي٪ل  ق ل يم٪ ل ف٪ ي-ه ل ٪ ممم يف ق ل مج٪-م٪ ب ط٪ يخ ق ل يم٪ ل ٪ ن ٪-م ل

ي ق ل يم٪ ٪ل ي م ٪-ل ي تي يلسمممممم ل جل٪ ٪ ممممممي ل جل٪ ل٪من٪ ف٪ل ل-ه ٪ ب ق ٪ل ئي ق ل ٪ ن
٪ب ف ان ٪ اجي ل ٪ ب ي.ل ق ل يم٪ ل ٪مج٪

ممممم سممممم ي٪ل ي ل ٪ ل ب ٪ ي ل ٪ ي ي ل ٪ ي ٪ل ي ٪ ي ٪ف ل ي٪ل ق ل يم٪ ل ٪ ٪ي ٪م ي ي ل ٪
ي ي ل ٪ ممم سممم ل مج٪ ل ممميق٪بين٪ ل ٪ اخ-لك٪ضممم ٪ ل ٪م ي لي ٪ خ ٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪بين٪ ق

ل ٪ ل ٪ ج .م صي ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ق ٪س ف م ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ٪ع  ي

م ل ص  ي ع م ي  ٪م

م ل ص  ي ع  م

 : اا ٪صمم٪ل ٪ ئي ٪م ٪ ممي نت٪ن ء٪ك ٪سمم ي ي ٪ت م٪من٪م ل ٪ مم يه٪ع ٪ع ٪ي ٪به٪كل٪م مم ٪ي
. ك ٪م ٪ ب ٪ث

 : ل٪ل ٪به٪ م.٪ي ل ٪ ل م٪ يح٪ل ي٪ت م٪ل ل ٪ خل٪ع ٪ ل ٪ ع ٪ل
 :يم م.٪ل ل ٪ ي٪ل ي ل ف٪ ل يق٪ ٪من٪ت ك ل ٪به٪ ٪ي
 : ص ل ن  ي فه.٪ل ه ته٪ ن ضح٪م م٪ت ل ٪ ٪عن٪ع ٪م ي ٪ن م ٪م ب ٪هي٪ب

 

 

 

 

٪

٪
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ي ق ل م  ل ص  ي ع  م

 م.م ل ٪ ي ين٪ع ٪في٪ت  ه
 م٪ل ي ف ٪ ي ٪ ا ل ٪ ن ٪ ٪في٪ج ع ٪ي ٪ق ل ٪ ل ص٪ ل ٪ م٪ع ل ٪ ء٪ع ٪م.ح
 : ل .٪ق  ٪م ي ي قف٪ت ح٪ل ٪ت ح ٪ ي ي ٪ت ٪ص ن يم٪ ن٪ت ل ن٪ ٪ف
 : ن م٪م٪ل ل ٪ مم ٪ع يل٪ع ل ٪ ني ٪م ي مع٪ ٪ ي ي ل قف٪ ل سممب٪مع٪ ٪ي ٪ب ين،٪حيث٪ف ل

يه. ٪ع ي ٪ب يا ء٪ت ج ٪ب ص ل ٪ ج ي اح ٪ ٪من٪ ع ٪مع٪م ل س٪ ٪ن س ن٪ ٪ي
 م ي ٪ع ٪ي ل ٪ ل ٪ ٪من٪خا اس يل٪ ل يل٪ ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ت ٪ع ا ل ٪ ع ٪ت

م ل ص  ٪أش ع

 ت في:

 : م ل صاا ت ل٪ع ٪ صمم ٪ع ن ممط٪ ب هي٪ ٪، مم ل هيم٪ ل ضمميح٪ ٪ت ل ل٪ مم ل ٪ ف٪ه م٪ي
م(. ل ٪ ك ل (٪ في ل ف٪ ه يف٪ ني٪في٪ت ل ٪ ٪ ل ٪ ٪ع ٪ت ٪م ل ٪غ

 :يب م ل صااااا ت ٪ت٪ع ٪ع ي ق ل م٪ ل ٪ صممممم ل٪من٪ع ممممم ل ٪ ٪ه ع ممممم لي ٪ ئي ٪ ل ٪م٪ ك
لث٪من٪ ل ٪ مممممم ل ٪ صمممممم ل ٪من٪ ل ٪ ي٪ه ي ٪، ي ع٪في ل٪م ٪في٪شمممممم ٪ي ٪م ل غ ٪، ي ف٪ل ه

يق(. ل (٪ ٪م يف٪ب ٪ل في ٪ل
 : ك ي ل ق م  صاا ت ب٪ع مم ٪ي ئي ٪كي ب ٪ت ي٪في٪شمم ق ل م٪ ل ٪ مم ٪ع سمم ن٪ ٪ن٪حيث٪ي ه

٪ ي٪ه ي ي،٪ ق ل٪ مم ب قع٪ ل كي٪ ٪ت صمم ي٪ع ،٪ف ي ب٪ت مم ٪ي ي ي ٪ت ق ٪م مم ٪ي قع٪ ل ٪من٪في٪ ل
يل(. ل يق٪ ل (٪ في ل ف٪ ٪لأه يف٪ب بع٪في٪ت ل لث٪ ل ٪ ل ٪ ص ٪ل

 : اق ي ل ق م  صااا ت م٪في٪ت٪ع ل ٪ صممم ل٪من٪ع ممم ل ٪ ٪ه ممم غيي ل ٪بين٪ اق ل ل٪ضممميح٪ ٪م
ل ٪ب ت ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ٪م ي ٪ت ٪ع ل ٪ ٪ه ع ي ٪، ح ٪ب ئ ل ٪ ٪ق  ل٪عاق ٪م اب ٪ ي

يل(. ل ٪ اس ء٪ ج بط٪ ( 

 : م ل م  صااا ت ٪٪ع ممم ء٪من٪ع ٪ج ٪ ٪ع ل ٪ شممم ٪ب شمممي ل ٪ لك٪من٪خا م٪ م٪عي م٪في ٪ل
٪)ج ٪م صممم ل ٪من٪ ل ٪ ي٪ه ٪ي ق م،٪ ل ٪ م٪ع ل ٪ ع ممم ي٪ت ل ٪ م ل ٪من٪ ع ٪م ن ي ل ع٪

.) ك ل خل٪ ٪ ي ت ٪ ٪ب

ي ق ل يم  ل  أن 

ش ل ي  ق ل م  ٪٪ل

ل ٪ ٪ع ل ٪ يـمممممممم ي ل ٪ ي ل ليب٪ سمم ك٪ ل٪في٪ت ٪ي ٪ل مم ٪ق م ٪ل ي ل ل ٪ مين٪مم مم ٪م مم ي
يب٪) ل ٪ يم٪ ٪ل ل ي٪ ل قت٪ ل م٪فـي٪ ـ ٪ل ي ي عت ل م،  ٪(.ل

ش ل ي غي  ق ل م   ٪ل

ن٪ ٪ت ه ي٪ب ل ٪ ل ص٪ ل ٪ ي٪ ي ل ٪ ل ٪ ع ٪م م٪مـممممن٪خـمممما ل ٪ ي ل٪في٪ع ٪ي ل ٪ ه
كيـمممممممممب٪ ٪ت ممم ل ح٪ب ممم ٪ا٪ت ف٪م ٪ ج ٪ ل ٪ل ممم ل ي٪ب ق ل م٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ي ٪ م ٪ه ي ي ت

م٪) ل ٪ ي٪ل يل ل ي  ل مل فـي  ل  ، م ل  ، س ل ي في  ٪(.ل

٪ 
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٪

ي ق ل يم  ل ي  تي ٪س

٪

ات يق٪ ٪ل ٪آلي ل ٪ ي٪ي ق ل يم٪ ل ٪ ٪ ن ٪ك م ل ٪ ت س ٪ ا ل ٪بين٪ ل ٪٪٪ ي٪ي ل ٪ س ل
يع٪ ح٪ل مممم ٪ي م ل ٪ جي ل ٪ل ٪ف ٪م آلي ك٪ ق٪ت ت نت.٪ ن قع٪ ٪م سمممم ٪ب ٪لي ٪ي ف٪

ل ٪ ت ٪ م ل ين٪ لك٪ل نت٪ ان ٪ ٪ع ني إل قع٪ ل ٪ جي ل يق٪ت : ي٪فعن٪ ل  لك 

 .نت ان ٪ قع٪ع ء٪م  ب
 .ف ل ي٪ ي ل مج٪ ن ل ٪ ي  ت
 . ا يع٪ل س ٪ ف ٪ عم٪ف ٪ في  ت
 . ل ٪ ٪ م ل ل٪ ٪ل ي ي ٪ت ء٪ش  ب
 . ي ي ل مج٪ ل يع٪ ٪في٪ج م ل ٪ ل ٪ حي  ت
 ل ٪ مل٪ل ل يق٪ ل ٪ ل ٪ ٪ في .ت  م
 ٪فت س ي ٪م ن ٪بي ع ٪ق س ٪ ٪م ن ي ل ٪ ي يط٪ت  .SQ Lت

ي ق ل يم  ل يف  ٪ت

(٪ ي٪ ق ل يم٪ لDigital Learningل سممممممين٪ ل ٪ ا ل ٪بين٪ مممممم ات ٪ ي ق٪ف ي٪ي ل يم٪ ل ٪من٪(٪ب ني
س ٪م ي ل ٪ ٪ س ل ح٪ ٪حيث٪ت ني ل ٪ ٪ش ٪ ٪ش .خا ي ٪٪ش

ي ق ل يم  ل ن   م

 :ي ي ل ٪٪ل  ا ٪٪سل تمم يمم٪سسمممممممم ي ل ٪ ي-ل لي-إ مم مم-ل مممل٪-ل مم ٪٪سل ك م
.-ب ن  ام

 :جي ل ل نت٪ل  ان ٪ قع٪ع يح-م ٪-ش-سب٪ش ل يل٪ .ت ي ق ي٪ ي  ل
 : إ ل٪ل  ف٪ يه ق ل ي-يم٪ ل ٪ ممم يف ق ل مج٪-م٪ ب ط٪ يخ ق ل يم٪ ل ٪ ن ٪-م ل

ي ق ل يم٪ ٪ل ي م ٪-ل ي تي يلسمممممم ل جل٪ ٪ ممممممي ل جل٪ ل٪من٪ ف٪ل ل-ه ٪ ب ق ٪ل ئي ق ل ٪ ن
ي. ق ل يم٪ ل مج٪ ٪ب ف ٪ان اجي ل ٪ ب ٪ل

م  ل ي  تي اس ص  :ل ه ف ي اب من ت ل ي  ي س ت م ل  ل

 . م ل ٪في٪ ك ل ٪ ل ٪س ٪ح ت س ٪ ا ل ء٪ ٪  قي
 . ي ي ل ٪ م ٪ل ي ق ل ٪ ن ل مل٪ ٪ل ي ٪  ع
 .ني إل يم٪ ل ل٪ ٪ل إع ٪ اس ٪ ٪ع ا ل يع٪ ٪ت ل٪ع  ل
 ٪ م ل يل٪ ٪ت ل٪ع ي.ل ق يم٪ ٪ت م ٪م ل مل٪ ل ٪ب ي ي  ل
 .ي ق ل يم٪ ل ٪ ق ل٪ ي٪ل ي ل ٪ اق غيل٪ ل ق٪من٪  ل
 .ي ق ل يم٪ ل ٪في٪ م ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ن ٪ض في  ت
 .ي ق ل يم٪ ل ٪في٪ م ٪ل لا من٪ مين٪ ل ٪ في  ت
 ل ٪ إ ٪في٪ ق ل ٪ ي ل ٪ ن ٪ض في ي.ت ق ل يم٪ ل ٪ م ء٪في٪م ٪ ٪في٪

٪ 
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٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

٪

ي ق ل يم  ل ل في م  يي  ٪ل

٪

 ٪ ان ل٪ ٪في٪ ص ٪خ ل٪ع م٪ب لـمممممم ٪ يـمممممم ٪في٪ع ل ٪ ي ي ل ليب٪ س هم٪ ي٪من٪ ق ل م٪ ل ٪ ي
٪، ل ف٪ صـمممممل٪فـمممممي٪م ل جي٪ لـممممم ل ٪ ل في٪ م٪ل ل ٪ ٪ ،٪ن ٪ه ل ٪ ف إض ب مم٪

٪ ل ـمممميم٪ يب،٪ت ه،٪تـمممم ٪ ٪ع إق ٪ ل٪ع م٪ب ل ٪في٪ ل ٪ ا ٪م ت ٪ ـمممم ـممممل٪ع ي٪ي ق ل
. ي ل ٪ ي ل م٪في٪ ئ ين٪ ت م٪ هي ٪ت

 ٪ ٪من٪ج ي ل٪ك مممممم يم٪ب ل ٪ ي ل فع٪من٪ف ي(٪ي ق ل يم٪) ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ٪ يب٪ن ل ٪ ص٪ت ي
٪، ج ي ح ٪مع٪ ف ل ٪ م ل ٪ س ح٪من٪ ٪ي ٪م ـممممل٪ه ل ٪، خ ٪ ي٪من٪ج م ل ٪ ن ٪في٪ج ص خ

. ٪في ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ص ين٪خ ل ٪٪
 م ٪ل سي س ٪ يي ـ ٪م ي ٪ب ٪ق م ل ٪ ي يب٪ل ل ٪ ٪م ٪ ٪ن إ ٪ ني٪٪في٪ه ال ٪ ي٪ ق ل

٪ ٪ن ٪ه ل ٪ ف إض .٪ب اس ٪ ل ،٪س م يم٪ ل يم٪ م،٪ت لـمم ٪ يـمم عم٪ع ٪كـمم ل ٪من٪ ي ل في٪
٪ ل٪٪2002نه٪تم٪في٪سـممم ل ٪ ل ٪ سـممم ف٪ ٪ي ل ني٪ ال يم٪ ل ٪في٪ بي٪ل ٪ ك ل سيس٪ ت

ج ل ٪ ي ل ف٪ يع٪م ٪ت ٪ع في ٪ت ٪ض ني.٪من٪خا لإل ـممممي٪ ق ل م٪ لـمممم ٪فـممممي٪ ل ل ٪
٪ ي م٪ت ٪ت م٪في٪بي ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه م ٪ل ممم ل يم٪ ٪ل سممم ل ٪ م ل عم٪ ل ٪، جي ل يع٪ ج

. ئ ل ٪ كي ل ٪ غي ل ٪ب
 ي ين٪م ل ٪ نـممممممي٪ت ال ٪ ي٪ ق ل م٪ ل يم٪ ٪ت يي ٪م ٪ف ـمممممم ل عل٪بـممممممين٪ ل ٪ ف :٪ك ٪م

فـ مج،٪ك نـ ٪ل
 ٪، ي ل ف٪ مج٪ل ن ل ٪ لي ٪شـممممم مج،٪مـممممم ن ل ٪ ف ي٪ي ل ٪ ل ٪ ٪ع ف ،٪ت ع ت ٪ ي ل

٪ ي ي ت ٪ ي ي قف٪ت م ف٪ ٪ في ٪ت مج٪ع ن ل ٪ ،٪ق ج ل ف٪ ٪لأه مممم ل ٪ ي ل ٪ ب م
ع (.ت ي ل ٪ ي ل ٪، سي ل ٪ ي ل م٪في٪ م٪)م ل ٪ ٪ع ل ٪٪

ـ فـي: ل ـ  ل ن أ ن من خا ع من  ني ي ال ي  ق ل م  ل ل في   أ 

ي ل ٪ ح ل ئص٪ ٪خ ف ٪تـممممممم لـممممممم ٪ ف إض ٪ب يي ٪م ع م ي٪ ق ل يم٪ ل ي٪ ي ٪ت ٪ب ش ٪مع٪اس ي
٪ يـمممم ي ٪ت ي تي س ٪ ٪ع ء يم٪ب ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ٪ ي خ ٪ صـمممم ل ٪ اسـمممم ٪ ـمممم ات ٪ ف ل

. ل ٪ ي ق ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪مـع٪ شـ ٪ت
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ي ق ل م  ـ ل قـــ  ٪م

: لي ل لي  ل ج   ف  سي من حيث ت ي أس ع ب ل  ج   ل

 ال ي٪ ق ل م٪ ل ٪ ن ٪ ٪ ئيين٪في٪م خ ٪ ٪ع ع ٪ ٪ع ع ٪ ٪ض ل ٪ ج  .نيل
 )لخ مج٪...٪ ـ ل ي٪ ي ،٪ت اش م٪) ل ٪من٪ ل ٪ ٪ب ص ل ٪ ل ٪  .ت
 ج ف٪ ل٪ل ـمممم ل جح،٪ ـمممم ل ٪ ي ل ٪ اس ٪ بين٪ع ل ين٪ ل ض٪ ف٪ب ٪٪ض ي ٪ل ل

ي ق ل م٪ ل ٪ ي  .في٪ع
 .بين ل ـين٪ ل ٪ م٪لـ لـ ٪مـن٪ ل ٪ ٪ل إق ٪ ب اس ٪ ني٪م   ت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

٪

ي ل ي  ل ي في  ق ل م  ل   

ء: ين   من حيث ت

 ئي مممممم ل ٪ ك ل ء٪ خ ٪من٪ لي ٪خ ٪ي ل ٪ ٪ه ي ل ء٪ ٪٪ ل ف٪ ه يق٪ ٪ت ل ف٪ ٪ي ل ٪
٪ يق٪ه ٪ت ل ٪ ه (٪ج تي م ل ٪، ي ل (٪ س ل ف٪ ٪م ٪ت إ ٪ في٪ه ٪، ي م ٪ ي ٪م ي٪ت ل قل٪ ب

صل. ل جي٪ ل ل ٪ ل ٪مع٪ ش ي٪ت ل ٪ ل ل يغ٪ ل ليب٪ س ف٪ ٪م ٪ع اع ٪ب ٪م
 ٪ ٪ع اع ٪ ء٪في٪ي ٪س ل يم٪ ٪ت م٪مـممممممن٪خال ي٪يـمممممم ل ليب٪ س ٪ ٪ه ح ني٪ ال ٪ ي٪ ق ل م٪ ل

ف٪ ٪م ن ٪ب ي ل ٪ ي ٪كي ئق٪ح ل ٪ ي تي اسمم ـممممممممل٪ ع(٪م مم ل ٪، سمم ل ي٪) ي ل ٪ ي ل ف٪ م
٪ ق ٪ ٪ع ٪ل ت ن يل٪م ٪ت ف٪ع ق ل ٪ ٪مـن٪خا ـ ن ٪٪ س ٪م كـ ٪ب ٪لإن ي ي م

ع٪ ل ٪ مممم ل ف٪ ٪م ء٪من٪خا ٪ ي ب ٪ ل م٪ ٪ت لك٪ف ٪ل إن يق٪ ٪ل في ٪ك ٪ت ل ف ٪ م
٪ ٪ع ع ٪ي ل ئي٪ ل ٪ ء ين٪ ٪في٪ت ٪م م ٪ لخ.٪ي ٪. ني ي ل ٪ ش ٪ ي اش ٪ ح ل ٪ يـممممممم ق ل

ف٪ ه يق٪ .ت ٪ل

ف: ه ل   من حيث 

 ٪ ي مي ي ٪ ٪ ي ٪حي ك ٪ ٪ل ل ٪ب ي ل ٪ ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪م ٪ ل٪م ٪ج ي٪ع ق ل م٪ ل ل٪ ي
٪ ي ل م٪في٪ ل ٪ ٪ ل ٪ م٪ل ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه م ـممي٪ي ل ٪ نـمم ي ل ٪ ٪ مـمم ل ٪ ث ٪ح لك٪من٪خا



- 143 - 

 

ي ٪ل ممم ٪م صمممل٪ع ل ٪ ل ٪مع٪ شمممي ٪م حي ب٪ غ ٪في٪ ٪ت م ل ٪ ٪ه ٪ ـممممممممم ٪،٪ف م ٪ع
٪ ك جل٪ م٪ ل ٪ ٪مـممن٪خاله٪ه ـمم ٪ي لـمم ٪ ل ٪ ب ٪ب لي٪ت ل ٪ب ٪ ٪ل ل ٪ غ ل ٪ ٪ ج ل

ه ٪ ع تي٪ل ـ غ ل ٪ ي ل ٪ ٪ع ع ٪ت ٪ق ٪ ٪.م ي ٪ت ل ٪ ي٪ي ل ٪ف٪
 ب ٪ كي ت ٪ هـمممممممممممم ن ٪ ك ٪ ي ل ٪ م٪في٪ه ل ل٪ م٪ي ل ٪من٪ ل ٪ ني٪ل ال بع٪ ل ٪ف ي ٪ع لي٪ف ل

قف٪ ٪م ح٪في٪ تب٪ي م م٪ ل٪م ٪ب ٪ت ك ل ٪ ـممممم ٪م ـممممم ٪ع م ل ٪ ن ي ل ف٪ ٪م ين٪ ن٪مت
ب ٪ص كل٪ ٪م ٪ ع ج ل٪من٪خاس ٪ي ل م٪ ل ٪ ي٪ل ل ء٪ ك ل ي٪ ٪ي ٪م ل٪ه ل ٪،٪ لـمممممممه٪ع

ي ٪ت ل ف٪ ه مع٪ ٪ ه٪من٪ج مممي ٪مع٪شممم شممم ٪ي ج ٪م ي ٪ ج ل قف٪ ل ف٪ ٪م ج من٪٪م
. خ ٪ ٪ج

 

ل ل ي من ح  ق ل  من حيث 

 ل ٪ ٪ب ج ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ ك ل بمن٪ ٪ ب٪م لـممممك٪ب ٪ ـمممم ل ٪من٪ ٪،٪ا٪ت ي ٪م ي
٪ ل ٪ ت ٪ا سمممممم ٪م خ ٪م حي ض٪ ٪في٪ب ٪ت ق ٪، ي ي ل ٪ ي ي ي ل ف٪ ل ٪ ا٪ ٪من٪علك٪م

. خي ٪ ئ ٪لأسف٪ن ٪ت ٪ق ي ٪م ٪ل ي ٪ب ـ ـي٪ت ل ء٪ ٪خ
 ل ي٪في٪ ق ل م٪ ل ٪ خ ل٪ لل ٪ لك٪ ٪، ف ٪ ٪ضمممممم م ٪ ه ل ٪ ٪ه يل٪من٪ح ل ٪ ي ه٪ق ٪ن ٪ل

ل ت٪ ئي٪ي ق ل ي٪ ق ل م٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ل نـممم ع ٪ ٪من٪خـممما ي ق ل ٪ ي تي س ٪ ي ٪ت ي ل ٪ ي
٪ ل٪ب ٪ي ل عل٪ ل ٪ ٪ م ي ٪ م ل ل٪ ل ٪بين٪ اق ل ـمممممممك٪ ل٪ت ل٪ي م ٪هب ٪ي ٪في٪كل٪م ي ٪ت

ق ل ٪ يق٪ع لي٪ت ل ب ٪ ل ب٪ ٪ل م لا ٪ ي ل ٪ كي ل ٪ ت ٪من٪ ء٪ع ث ٪ .٪ل ي ل ٪ ٪ي
 ٪ م ٪ ل٪مـمممن٪خا ل ٪في٪ ل من٪من٪ ٪ ي ق ل ٪ ضيح٪ ي٪في٪ت ق ل م٪ ل ٪ ع ٪من٪٪ف ي ل

٪في٪ م ٪ شمممم ٪ مممم ٪ل ي ٪ح ف٪ع ٪ي ل ٪ م٪ ل ل٪ يث٪ن ،٪ب لي ل ٪ ي ه ٪ ي ٪لغ ي ضمممم ل
ل ٪في٪ ي ق ل خل٪ ل ٪ ي تي س ٪ غ هم٪في٪صي ه٪كيف٪ي ٪ن ك ء٪ خ ٪ ـ ت ٪فـي٪ ه سب٪ل ل قت٪

عل ل ٪ ـل٪غيـ له٪في٪ ٪ي ٪ك ل ٪ ي ل م٪ ٪ل م ٪ت ي يع،٪مغ ل٪س ٪ي٪ب ل ٪ ٪ل ٪ب م ٪ ك
. م ل ليس٪ ي٪ ع ل ٪ ٪ب م ٪ ٪ت

إن ي  ك عي   من حيث ن

 خي ٪ ح ل ٪ هـممممم ع ٪ب ـممممم ي ٪ت لـممممم ٪ س ل ٪ ٪ ل ٪ ي٪ي ل ف٪ ه ٪من٪ إن ٪ :٪ي ي ل ٪في٪
٪ك ٪م نه٪ب ٪ ن ٪، ي ي ل ٪، ي ي ل ٪، جي يإن ل ٪ خ ٪في٪ ل ئل٪ سمممممم ل ف٪ ٪نت٪م م ل ٪ ن

غا سممـممممممم ٪ ي ئط٪في٪ع سمم ئم٪ ع ٪ ي ٪ك ع ٪تم٪ ٪م ل ٪ ف إضمم ،٪ب ي م ٪ ضممـممممممم ٪) خا ـممممممم ل (٪ ل
ح مممم ٪ت ي ب ٪ لي ل ٪ ل ٪ عي ل ٪ب ي ف٪ت ه ٪) ج ئج٪)م ٪ن ممممل٪ع ٪ن ٪م ٪ب ه يق٪٪سمممم ب

.إش ف ٪من٪ ٪ن ع ب عه٪ ن ٪ ٪٪ب
 بين٪ك ل ـممممين٪ ل يم٪ ٪ت ي ي٪في٪ع ق ل م٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ع اع ي٪ف ل ٪ ل ٪ خ

٪بـمم ي ل ٪ ي ٪كي ٪م ٪ح ي٪ت ل لخ٪ ٪....٪ ي ش ع٪ ـمم ،٪م ـمم ل ٪، شـمم ف٪ ن٪م ٪ت ـمم ل ء٪
ف٪لإن ضـمميح٪م ٪ت ل ٪ ف إض ٪ب ي ٪ع اع ب٪ ي٪ي ل ٪ لي ٪ ل ٪ عي ٪ن ف٪ع ق ل ي٪٪ ل ٪ ي ل

ل ٪ كي ل ٪ ا اني٪ل ل غيل٪ ل ٪ ـ ف٪ع قـ ٪ل ل يح٪ ل ٪ اس ٪ ي خل٪في٪كي ٪ت ل ٪ ي ٪ع
م،٪ ل (٪ ل ٪ ف٪ه ه٪مـن٪ ٪تم٪ت فق٪م م٪ (.ي ٪ل

 ه٪ لي٪ف ل ب ٪ ج ل ٪ يي ٪ل ف ٪ تي(٪ي م ل ٪ ل (٪ إن ٪ ق٪ف ٪سمممممم ٪م اق ن ٪٪ف ٪ س٪ ي
ي ٪ ضمممممم ٪ ي ق٪ل ته٪في غ ته٪ ج ف٪ح ٪م شمممممم يق٪ ٪ت (٪من٪خا ل م،٪ ل (٪ ل ٪ ي٪شممممممك٪ع

٪ مم سمم ل ٪ ل٪في٪ه ل ٪فـممممممممي٪ ي اسمم ن٪له٪ مم سممي ٪ ل٪ع ي ٪، ٪من٪ج غيي ل ٪في٪ ي ل ٪٪ ي
٪من٪ج لي ل ٪ ل ٪ عي ل ب ٪ ي ل ٪ ي ٪ي ل ٪ ج ن يق٪ ٪ت ٪ض ٪من٪خا س ل ٪ م .ي خ ٪٪
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ي ق ل يم  ل يق  ق ت ٪م

٪ م ل ٪ ل ٪ ج ح ي٪ ٪في٪ت ل ني٪ ال يم٪ ل ٪ ي م ٪ ئ غم٪من٪ف ٪في٪تل ممممممم ٪ل ل يع٪
م ل ٪ب ممممم ات ٪ ل سممممم ٪ م ل ئق٪ ل ث٪عن٪ ل سمممممين٪من٪ ل ين٪ ت ين٪ ل ٪بين٪ ي ي ٪٪ل ٪خ ح

ي ل ٪ ٪ج حي ت ٪ ل٪م ٪ل اخ ي٪ ل ٪ ل م٪من٪ ٪ض صي ٪ في ت ٪ ي س ل ل٪ ل ٪ ع ٪س ل س م٪
م ٪، ن ام ٪ ي سممممم ٪ حي لت م٪ ممممم ل ٪ ممممم ل ٪ ٪ه نه٪ي ا٪ ٪ ي ل ٪من٪ ي ل لك٪حيث٪ ٪ ل ٪من٪٪ ي

. غي ل ٪ ت ٪ يق٪ ت ٪ ي٪ت ل قيل٪ ل ٪ ق ٪ل

ني: إل يم  ل يق  ق ت  من أهم م

1- . ا ات ٪في٪ ي ل ٪ ي ٪ل ٪ف
ني. -2 إل يم٪ ل ٪ ء٪في٪ ل ٪ ف ٪ت ٪ق
٪ت -3 ب ق.ص ل ض٪ ٪في٪ب ج ٪ ن ٪صي ٪في
ين. -4 ل ٪ ني٪ل إل م٪ ل ٪ س ٪ ل ٪ ي ل يم٪ ل ٪ س ٪من٪ ل ٪ ٪ف ٪تغي ب ٪ص
م -5 نه٪من٪م ٪ي ٪ب ي ي ل يم٪ ل ٪ ٪ ٪ع ع ين٪ ل ٪ ل ل ل٪ ف٪من٪ق اع ٪ ئقع ع ٪٪
ء٪في٪م -6 ٪ل ي ل ٪ ن إم ٪ ني.ع إل يم٪ ل م٪ك ٪٪ض

ه ح ل ح م ني  ال يم  ل ق   م

ني إل يم  ل ق  ٪م

 ٪ه ٪آم ٪غي ي  ي ل ٪ ي  ل ل٪ ٪ي قت٪م  ٪ ٪ب  اخ ٪ ٪ل ني  إل قع٪ ل ٪ ٪بت  ل ٪ ع ل٪ت ،٪
مل. ل٪ك ٪ب ني  إل قع٪ ل ضه٪ ٪ت ٪ب

 ٪مل ل ٪ ي  ٪كي ٪ح ي  ي ل ين٪ ي ل ٪ ق ين٪ ل  يب٪ قت٪في٪ت ل ٪ ل ٪ ٪ل ج يم٪مل ل ئل٪ سممممممم ع٪
يث. ل ٪ ني  ٪إل

 ٪ ل ٪ ني  إل يم٪ ل ئل٪ س ٪ خ ٪من٪ ي  ي ل ين٪ ي ل ٪ ق ين٪ ل ٪من٪ ي ل م.مفض٪ ٪ات
 ل ل٪ مل٪من٪قِ ل عي٪ ل ٪ .ق  ني  إل يم٪ ل ٪ ٪م ٪ع٪ح
 ٪ل ٪ب ني  إل يم٪ ل ٪ س ء٪في٪ ٪ل م لا ٪ لي  ل ٪ ل ٪ ي ل ن٪من٪تغ ٪ ٪مل.كع
 .ني إل يم٪ ل ٪ب ش ل٪م له٪ب س ل٪ت ،٪ ٪ب ي  ل يم٪ ل ء٪ لغ ٪ ب ٪ص
 ل ٪في٪حل٪ م ل ٪ ن ي  ل ٪ ك ٪م يق  ل ق٪ ل ٪في٪ ص  خ ٪ ي  ل  .كل٪

ني إل يم  ل ق  ٪ح م 

 .ني إل م٪ ل ٪ ف يق٪ث ت ٪ ٪ن ل ٪ ج ٪ب ن ،٪حيث٪ ني إل ٪ ف ل ٪ ٪ن
 .ني إل م٪ ل ف٪في٪ ل ٪ م ل يق٪ ٪ت
 ني٪حيث٪ت إل يم٪ ل ٪ ٪في٪م ل ٪ ٪من٪ت ٪خاس ف٪ت ٪س ب ل ٪ ل ٪. ٪ت
 . ل٪خ ني٪ب إل يم٪ ل ٪ ل٪ع يم٪ب ٪ل سي س ٪ ي ل ٪ ي ٪ت ٪ع ي ل ٪ ٪ل
 . ي ي ك ٪ ن م ٪ فظ٪ع ٪ي ٪م ي ل ٪ ٪ع ي ٪ل
 ل نب٪ نت٪ب إن ٪ سممم ٪ يب٪ع ل ل٪ ممم يين٪حيث٪ي ب ل سمممين٪ ل يب٪ ت يم٪ ٪ت ئل٪يب٪ع سممم

إ م٪ ل ٪ س ء٪ب ٪ ين٪م ٪من٪ت ي ٪ي ٪م ني إن ٪ عي اج ٪ ي ل يس٪ ني.ل ٪ل
 . ي ل ئل٪ س ي٪ل ل ٪ ي ل ٪ب ال لك٪ب ٪ م من٪ص ٪ س  ضع٪سي

 
 
 
 



- 145 - 

 

ل جع  ل  
 يم ل ٪: ل ٪ ح ٪، س ل ٪ه٪ ني:٪٪ع ،٪إل ن ي ل ٪ ،٪ش ي ل  2005سس٪

 ٪،يع ل ٪ ٪ل ل ٪ م،٪ ل يم٪ ل ٪ جي ل يس:٪ت ٪خ ي ٪ع ٪.2009م
 ٪٪ ي تي س ٪: ل ٪ ،٪ب ل ٪ ٪ل ني،٪ش إلي يم٪ ٪2005ل
 بط ل ٪ ني،٪ع إل يم٪ ل ٪ ف ٪ث ل٪ح ٪ع ق ٪: ٪ا ي ٪ك
 academy.org/docs/alta3leem_alelektroni_2203009.pdf-http://www.ao٪
 ٪ ي ل ي٪)٪ ق ل ني٪ إل م٪ ل ٪: ي ل ٪ ل ل ٪ ٪ع ي ل ٪، تع٪م ل ن٪ يم٪سح (،٪٪سل ٪٪.2008إن
 يم٪ح ل ٪ ٪ع نيسام إل يم٪ ل ٪في٪ ــ ل ي:٪ يل٪ع ل ٪ ٪ع ش (،٪٪ين،٪ ي ل ٪ع خ ٪ ي هيم٪ن ٪.2008)٪م
 ٪، ل ف٪ اح ٪ ل يق٪ ل ني٪من٪ إل يم٪ ل عيل:٪ س ٪ ه يب٪ ٪.2009لغ
 بط ل ٪ ني،٪ع إل يم٪ ل ٪ مج،٪م ل م٪ ل عيل:٪ س ٪ عيل٪م ٪س
 ٪http://emag.mans.edu.eg/index.php؟٪page=news&task=show&id=48&sessionID=14٪
 س٪ ـــــــ ،ح ي ل ٪، ش ل ٪ ني،٪م ال يم٪ ل يم٪ ل ٪ جي ل لم:٪ت ٪0042٪ــــ
 ٪يب ٪ ي يف٪ت :٪ت ي ل ٪ بط٪2.0ه ل ٪ ني،٪ع إل يب٪ ل يم٪ ل ٪ م ٪٪في٪خ

content/uploads/2008/02/alkhalifa_vet2.pdf-alkhalifa.com/wp-http://hend٪
بط ل ٪ ي،٪ع ي ك ي٪ ي ل ٪ ل ٪في٪ غ ل ين٪ ل ٪ م ٪خ ي :٪ت ي ل ٪ ٪ه

http://www.tech2click.net/archives/917٪
ش غب٪ع ٪ ٪ع يب٪م ل ني٪ ال يم٪ ل بط٪-٪2.0٪:٪ ل ٪ ،٪ع تي م ل ٪   م
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٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ 
لا ت ي ل  ن ل ح  ل مج في  ل يم  ل يق  ه ل  ف
ل ل  ج ن ب ي من  ل  نيلبي 

يم  ل ي   ل يم ب  ل   
ا ل ن  ح ل ي بن ع ل ن بن ع ح ل  .ع

aabod323@hotmail.com 
ث ل ص   م

يم٪ ل يق٪ ٪ل ه ف ٪ت لا ٪ ل ث:٪ ل ٪ لع ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ٪ل ج ٪من٪ ي ل ٪ بي
ين. ٪ل

. ا ل ن٪ ح ل ٪بن٪ع ي ل ن٪بن٪ع ح ل حث٪:٪ع ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ل
مج٪في٪٪ ل يم٪ ل ٪ ٪م ف ٪ت ٪م ف٪ع ل ٪في٪ ه ل ٪ ل ث٪ ل ٪ ٪ه :٪س س ل ف٪ ٪ه ي ن ل ٪ ح ل
ل ل٪ب ٪ مج٪في٪ه ل يم٪ ل يق٪ يق٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل هم٪ ٪ ف٪ع ل ٪، ي ل ٪ بي ٪ل ي ن ل ٪ ٪،٪ح ي م

م ل ع٪ ي(٪ل ئ ث ل ج٪ ل ( قع،٪ ل يص٪ ي(٪ل ل ي٪ ص ل ج٪ ل حث٪) ل ٪ س ٪: س ٪من٪ل قي ل ٪
ل ٪ ي ل ئق٪ ث يل ل ٪ ٪عن٪م مج٪،ع ل ب٪م٪ ل ٪ س ل ٪ ي ل ٪من٪ ٪.اس

ل ٪في٪ مي ل ٪ ي ن ل ٪ ح ل ين٪ب ل يع٪ ٪هم٪من٪ج س ل ع٪ :٪م عي ٪ س ل ع٪ ٪م ي ل ٪ بي ل ٪
سي٪) ل ٪ ء٪1440٪-1439ل ب ٪،) ئل،٪ج ،٪ح قي ل ٪ ل ٪، م ل ٪ ،٪م ي ل (٪ ٪٪(٪ب ل ٪م ع

٪من٪) ف ل ٪ ي ل م٪ ٪ح ٪ت ٪ف ي ي ام ٪ ب ل377ل ٪ ن اس يع٪ حث٪ب ل ٪ ٪ق ق ٪(؛٪ ل٪ع ت ٪ ني
ي600) ل م٪ ٪ل ن ٪ ل ٪ ي ٪م ٪(٪م ٪،٪ك م ل ع٪ ٪ل ٪ ن اس حث٪ ل ٪ ؛٪س س ل ٪عن٪ م لا

ن س ٪ يص٪٪لك٪من٪خا قع٪ت ٪من٪ملل س ل ٪ يي ن ل ٪ ح ل ٪.ي٪
هي: ث  ل فق أس  ئج  ل ل ج من  ث  ل حث في ه  ل صل  ئج : ت ل  أهم 

ا: ٪ت٪أ لا ٪ ل ٪ ف لم ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ه ٪ف ٪من٪خا ي ل ٪ بي
٪ في لت ي،٪ ي ل ٪ ل لب،٪ ل م،٪ ل ٪، ي ل ٪ ي ل ل٪من٪ ٪ب ص ل ٪ ل .هم٪ ب ل ف٪ إش ٪يم،٪
: ني بي٪ث ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪من٪م س ل ٪ ء٪عي ٪ خ يق٪ قع٪عن٪ ل يص٪ ي:٪ت ٪ي ٪في ي ٪ل
قع٪٪٪٪٪ يص٪ ئج٪ت ٪ن ل ٪ ل٪س ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪م ف ٪ت ،٪م ي ل ٪ بي ل ٪

ل ٪ ق ل ٪ ين٪٪ ٪ت لك٪ف ك ٪،٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ف ٪ت ٪ع ل ٪ ش ي٪ يم٪ل ل يق٪ ٪من٪ت ي٪ت
٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪في٪ت ي ٪ك ج ٪ب ث مج٪ت يل ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ٪٪،ل ين٪من٪خا ت

٪ ٪ س مجل ل يم٪ ل يق٪ ٪ب ص ل ٪ ل ٪في٪ ف ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ق٪ ٪م ٪٪ع ي ل ٪ هي٪م
٪، قي ل ٪ ل ٪ثم٪ ل٪ع يم٪٪حيث٪تب ل يق٪ ٪ل ي ل ق٪ ل ٪ ك ٪هي٪ ص ل ٪ ي ين٪لل ٪ت مج،٪ك

جع ي ٪ مج٪هي٪ج ل يق٪ ل يق٪ ٪ت ٪في٪م ف ق٪ت ل قل٪ في٪عن٪٪٪ غ ل ٪ ه صلك٪ل ٪ل
 : س ل يف ب  ل ل  :  ل

س :  1-1 ي ل  ل

٪٪٪٪٪٪ ف ل ٪ ا ٪م ٪في٪ش ي ل ٪ ي ل ٪ ل يش٪فيه٪ب ٪ن ل ٪ ل م٪ ،٪ي جي ل ل ٪ ع ل ٪ ل
. ل ك٪ ٪ت اح ٪ل ه ٪ج ل ٪ ٪حيث٪ت

mailto:aabod323@hotmail.com
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سي٪ل٪٪٪٪٪ س ٪ ل ل٪ ح٪ي ص ٪ ل ي؛٪ ل ٪ ل لي٪هي٪ ل ٪ ل ٪في٪ ئ ل ٪ غ ل ٪ نب٪حيث٪ت نب٪من٪ج ل٪ج
٪ج ٪ع ي٪لم٪ت ل ي،٪ ل ٪ ل ٪ ٪ه ٪ص ح ٪ جي ل ل ل٪ ت ٪، ي ٪ل ح ي؛نب٪ ٪ج ٪بل٪غ نب٪ب ل ع٪

٪ ٪م يمفي ٪ل ل ٪ ص خ ٪ جيل، ٪٪ل همل ٪٪س ٪م ا ٪م ٪في ي ٪ك كل ٪م ٪حل في
، ه ٪(.2012،2)ب

؛٪إ٪٪٪٪٪٪ م ا٪ ف ٪ ي ٪حي م ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ جي ل ل ئط٪ س ل يف٪ ٪ت ض ٪ يل ل ع٪ب لب٪ي ٪ ٪ع
س ٪ب ل ٪ ٪م شي٪مع ل ٪ ع ٪ تي، ل ٪ م ل ٪ ٪ع ٪ق ح ٪ب يث٪ي ٪ب ي ل ٪ ٪٪من جي ل ل
٪ م ل ٪ ل ٪في٪ ي ي ل ٪ س ل ٪ ل ٪من٪ق م ل ٪ يم ل ٪ جي ل ٪ب اه ٪ف ، ي ٪ل ح ل٪ ٪ي مي ل

٪ ل ٪ ي ت يم،٪ ل ٪ ٪ل ه ،ل م ع٪)ع ٪(.٪2007،17ل

٪٪٪٪٪(٪ ي ج ن ٪ ب يف٪ ٪ت ل2011ك حل٪ ٪ب م ل ٪ ي مج٪ت ٪ ٪ن ي ل ٪ع ات ٪ ٪(٪ب ل ٪ ي يم،٪
٪ح ك ل يم٪ ل ٪ يم٪في٪ع ٪ل ي ٪حي ج ٪ن ع ني،٪ب إل يم٪ ل ٪ س ي٪ ٪في٪ت م،٪من٪خا ل ٪

ن ٪ ٪نم ه ب ٪ ل ل ٪ ، ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪في ه ي ٪ل ف ٪ ٪م ٪ن ٪من ني إل ٪ يم ل ٪ يم٪ه ل ٪
مج يBlended Learning))ل ل يم٪ ل ب٪مع٪ ٪ج ل ٪ ني٪ج إل يم٪ ل ٪فيه٪ ٪ي ل ا٪له،٪حيث٪(٪ م ٪،

م يم٪في٪م ل لين٪عن٪ ل ٪ ه ٪ ح٪م ٪)٪ص م ل لم٪ ل ٪2.)٪

ا٪حيث٪٪٪٪٪ ل ٪ ٪في٪ش غيي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ب لغ ٪ب م ه ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ٪ت ي ل ٪ ي يق٪ ٪ل
٪ ٪ل ي ل ٪ بي ل ٪ ي2030ل ل ٪بن٪ع ك٪س ل ين٪ ي ل مين٪ ل ٪ ٪خ م ل٪ح مت٪حيث٪،٪في٪ ق

٪من ل ٪في٪ ي ل مج٪ب ل يم٪ لي٪ل ل ٪ ت ل يم٪ ل ٪21-23/11/٪2017٪ ل يم٪ب ل ٪ ي شن٪ ٪ ،ك
يخ٪ ٪ب ي ل ٪ بي ٪16/10/2017ل يع٪م ي٪في٪ج ق ل ٪ ل يق٪ ل"ل ل ٪ ب مج"ب ن ين٪٪ب ٪ل ل

ي ق ٪ ٪بي ل ٪ ل ٪في٪ إس ٪، ٪م٪ل مي ٪ ٪س ل ٪ ل لي٪ ق٪ ت لك٪ ك ؛٪ ي ع ه٪ت ٪ح ٪بن٪س
٪ ٪ع ٪م ٪في٪ش ي ي م ٪ ل ٪ اي ٪ل ي س ل ته٪ ي ٪ ٪سي2018ه٪خا ك يق٪ل٪Cisco٪مع٪ش

٪ت ٪م ح هي٪ ٪، ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ كي ل ٪ ل ٪ ضي اف ٪ س ل ٪ ب لت ي٪يع٪ ق ل ٪
ل ٪ ي ل2030ل ٪ ٪ع ك م ٪ يم ل ٪ ي ٪ل ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ م ٪ح ه ٪ ك ٪لي ي٪؛ ل ٪

٪من٪ت اس م،٪ ل يم٪ ل ٪ ي عم٪ع ٪في٪ ئ ل ٪ ت ن م ٪من٪ اس جي،٪ ل مل ل ٪ ل حيث٪٪٪
م ل٪ل ل عه.٪٪ ن يع٪ ني٪ب ٪إل

1-2  : س ل  م 

ل٪٪٪٪٪ يم٪ب ل قع٪ ٪ من٪خا ٪، ي ي ل ٪ ي ل يم٪في٪ ل ٪ ي يف٪ت ٪ت ي ه غم٪من٪ ل ٪ ل٪ع ٪ب ي ن ل ٪ ح
س ٪عن٪ ي ٪ب ي ي ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪ت ل ٪ م لت٪م ٪ا٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ئط٪٪خ س ل

ي؛٪ ل جي٪ ل ل ٪ ل ٪ ٪ه تت٪س ي٪ب ل يم٪ ل ٪ ي ت ٪ ي ع ل ٪ ي ي كل ٪٪حيث٪ت م)ح ي (٪ـه1435ل
ل ٪ ح ل ٪ ل ٪في٪ ا ل ٪ ج ي ح ٪ ي ٪ت ٪ع ٪ق ت٪غي ص ٪ ي ي ل م٪ ل ٪ ٪ب س م٪في٪ ٪ي ل ين٪

٪ي ي؛٪م ل في٪ ل ٪ ل هب ات ٪ب خ ٪، ي ي ل ٪ ي ٪ل ي ي ل ٪ ل ٪ ٪في٪عي٪تغيي ي ل خل٪ ل ٪
٪ ي ٪ث ي ي ٪ت ٪في٪بي ي ي ل ٪ ي ل ٪ ه٪م ت م،٪ ل ٪ ٪ ٪ع ك ي٪ت ل يم٪ ل ٪ ي مه٪ت ه ٪ ،٪ت ي ع ت

٪م س يق٪ ،٪عن٪ ي ي ل ٪ ته ء٪خ ٪ب ٪ع ع ٪ل٪ت ع ل ٪ ي ل ئل٪ س ل ٪ ف ٪ل ل ل٪ ي٪ي
ه٪) ٪ب م ٪(.٪2ل

٪٪٪٪٪٪ ل ٪ ٪في ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ م ٪ح ل ٪ق ٪من ل ل ٪ ل ٪ ك ٪م ٪في س ل ٪ ٪م ٪ت ل
ي ق ٪2030ل ا ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ا ل ٪من٪ ي حل٪ك ٪، ي ي ل ٪ س ٪٪في٪م ل ين٪في٪ ل
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٪ لك٪من٪خا ؛٪ ي ي ل ٪ ي ل مج٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ي ع ٪ف ب ٪، ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ٪ل ل ٪ ي
٪ م ٪لا ل ٪ ي ي ل ف٪ ه ٪ ل ٪ ص ٪،٪ل ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ل

ي ٪ت لي ٪ع ٪ج ٪ ي ي ٪ت ج ٪م ٪ع ل ٪،٪.٪
س   1-3 ل ٪أس 

1- . ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ل م لا ٪ ل ٪  م

ج -2 ٪من٪ ي مممممم ل ٪ ي ب ل ٪ ل ب ٪ ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪م ف ٪ت ٪م ٪عي٪م ٪ن
؟ س  ل

ي -3 ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪من٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ٪م ل ء٪ ٪في٪ض
؟ س ل ٪ ٪عي ٪ن ج ٪من٪ ي ل  ل

1-4  : س ل ف   أه

ف٪ -1 مج٪ل ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ه ف ٪ت لا ٪ ل هم٪ ٪ ٪بع ي ن ل ٪ ح ل ي٪لفي٪ ل ٪ بي  .ل
ف٪ -2 يل ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪م ف ٪ت ٪م ٪٪ع ٪ن ج من٪

. س ل ٪  عي

ل -3 ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪من٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل ضيح٪ ٪ت ٪ن ج ٪من٪ ي
ل ٪ .عي  س

1-5  : س ل ي  ين٪أه ن ٪من٪ج ي ه ٪ س ل ٪ :٪ت ٪ه

: ي ل  ي   ه ا:  ٪:٪أ ٪لك٪من٪خا

٪ت  آلي مج٪ ل يم٪ ل ٪ ي ٪ت س ٪في٪ ي ل ٪ ي ب ل ٪ ه ث٪لإت ل ٪ ٪ه ي ٪م ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي
. ي ن ل ٪ ح ل  ب

ن  ل ٪ ح ٪ل ل ٪ت هيل٪ل لك٪ل ك ي٪، م ل ل٪ يم٪ق ل ٪من٪ م ٪ه ح ٪م ي٪ت ل ٪ ٪ي ٪ ن ل؛٪لي ل
يب. ل ي٪ ل هيل٪ ل ٪ ل ٪ ء ل ٪من٪ هيل٪ع  ت

: ي ي ل  ي   ه  : ني ي:٪ث ٪ي ٪في لي ل ٪ س ٪ل ي ي ل ٪ ي ه ل٪ ٪ت

ل  ٪ ح ل ٪ ي ٪ت ٪ م ل لمن٪ ٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ت مج٪ ل يم٪ ل ٪ ٪في٪٪في٪م ي ن ل ٪ ح
. ن ل يم٪ ل ٪ب ل ٪ ٪في٪ه ي ٪ج ي ٪ع ب ٪ ل ح٪  ف

٪ت  ي ي ٪ب ل ٪ آلي هم٪ب ي ٪ت لك٪من٪خا ٪، ي ن ل ٪ ح ل ٪ ٪م ي ٪ت قع٪ ل لمن٪ يم٪ ل مج٪يق٪
٪ ي ل يفي٪ ي  .ل

 ٪ ئي ج ضع٪صيغ٪ ٪في٪ لي ل ٪ س ل ئج٪ م٪ن ٪ت ل٪ ل ممن٪ ل يم٪ ل يل٪ ط٪ل ل ني،٪سم٪ إل ج٪
٪ف سي ح٪ ص ٪ يل ي ل ف٪ ه يق٪ ٪في٪ت  .ع

1-6  : س ل  ح 

: عي ض ل ن٪ل  ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ٪م ٪من٪حيث٪ضع٪ت ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي
ض٪ ء٪٪ب (،٪في٪ض ب ل ف٪ إش يم،٪ ل ي،٪ ي ل ٪ ل ٪، ي ل ٪ ل ٪، ي ل ٪ ي ل ٪كل٪من) م
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٪في ه ي لك٪ل ٪) لي س ، ني ي ل ٪ ل ٪ ل ، ي ي م ٪ ل ٪ اي ل ٪في٪كل٪من) ل ٪ ي ل ل ٪ ٪ل
. س مج٪في٪م ل يم٪ ل يل٪ ٪في٪ت ٪ب ٪من٪ج ٪ل ٪ل ٪، ل ٪ ٪ه

 : ني م ل سي٪ل  ل ٪ ل ني٪من٪ ل سي٪ ل ل٪ ٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ـه1439/1440ل

: ني ل ي٪ت٪ل  ل ٪ ل ق٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ٪م ي ئي ل ٪ ل ل٪
٪) لغ ( م ل ٪م م ٪ سط(، ل ( ي ل ٪ ٪م ي: ٪ي ٪ك هي ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ب

٪ج م ،) ل ئل) ح م ،) ل ( قي ل م ،.) ل (٪

1-7 : س ل  م 

ني إل مج  ل يم  ل يمهي٪:٪م  ل ٪ ٪ل ي ئي ل ٪ ن ل٪ل ٪في٪ ني٪عن٪ب ،٪إل ي ي ل ٪ س
ي ل ٪ ص ل ٪ عم، ل ٪ م خ ٪ ني، إل ٪ يم ل ٪ م ٪ ، ي ل ٪ ي ل ٪ في ٪ت ٪م ل ٪ت ل ٪ ،

لح، ل (٪ في ل ٪ ي ل ٪، ي ي (.2008،8ل
مج :  ل يم  مج٪فيل ي٪ي ل م٪ ل ٪ يم٪ ل ٪صيغ٪ ح "٪ يم٪ه ل ني٪مع٪ إل يم٪ (٪في٪٪ل ي ل ي) ل

٪في٪ ل ٪ ٪ع ٪، ت ي ل ٪ ٪ع ل ء٪ ني٪س إل يم٪ ل ٪ ف٪ ،٪حيث٪ت ح ل٪٪ ،٪م ل
جه٪م ٪ل ج ٪ ل ي٪ ي ٪، كي ل ف٪ ل سب٪ ل مل٪ ،م ي (٪" حي ٪.(.2005،173م٪

إج يف  مج: ل ل يم  يم٪ئي ل ل ٪ ي ل يم٪ ل مج٪بين٪ ل ٪ ٪ع مل٪ي ٪م ٪ن له٪ه ش ني٪ب إل
يق٪ ٪ل ي ن ل ٪ ح ل ه٪ب ٪ت لب٪خا ل ٪ ع ٪م ل ف٪ ،٪ي سي ل ٪ ع ل خل٪ ٪ ٪ل ي ي ل ف٪ ه

. ل ٪ ي ب ٪ل

ي : ن ل ح  ٪من٪مل ح ي٪يم ل ٪ ح ل هي٪ ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ل يم٪ ل ٪حل٪ ل ٪ م ٪ح ق٪ب
ل ٪ ل يل٪ ي٪ي ،٪ت ٪س ٪ثا ح ل ٪ ٪في٪ه س ل ٪ م ، ي م ل ٪ ح ل ل٪ ق ٪ س ل٪ل ل (٪ م ل ٪ ي ن

يب٪ ،٪ل ل ٪ ع لي٪ ٪.(173،ـه1429م

ني:  ل ل  :ل ب ل س  ل ل   إ 

: ل إ  ا:  أ

مج:2-1-1 ل يم  ل  ن 

٪٪٪٪٪(٪ ح ٪ ي ل2011ي ٪في٪ ي ل ٪ ع ٪ ي مج٪هي٪ن ل يم٪ ٪ل سي س ٪ ل ٪ ٪ ل ٪في٪(٪ ي ي ل ٪ س
مج٪بين ل ٪ يم٪من٪خا ل ٪ ٪من٪ ي ٪ج ٪ن ي ت ٪، سي ل ٪ ٪٪ل ي ل يم٪ يم٪ل ني،٪ل ٪حيث٪إل

م٪ل ل ٪في٪ جي ل ل ٪ اب ٪من٪ ٪س ٪ع ه٪ت ،٪ل ي مج٪ليس٪ج ل يم٪ ل ح٪ ا٪م ص ٪، ي ٪ع
، جي ل ل ٪ ث ل نت٪ ان ٪ يم٪من٪خا ل ط٪بين٪ ل م٪ ٪ي آ ني،٪ إل يم٪ ل ٪ م٪٪ل ملي ٪في٪س

٪ سي ل ٪ كل ٪ي )٪،٪ك ي س ٪ إلب(٪2010ه م٪ ي٪ل ي ٪ ٪ك مج٪ ل يم٪ ل "٪ ني،٪ف
ل يم٪ ل ا٪ ني٪ إل م٪ ل غي٪ ٪ا٪ي ،٪ف ي ل يم٪ ل ني٪ إل م٪ ل ع٪بين٪ ين،٪ي اث يج٪من٪ ،٪بل٪م ي

٪س ب٪ع غ ٪ل ل "٪)م ي ل يم٪ ل ني٪ إل م٪ ل ٪كل٪من٪ ٪(.419ي

٪

٪
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مج : 2-1-2 ل يم  ل  م 

٪٪٪٪٪( ل م٪ ل ل:٪ مج٪م ل يم٪ ل ٪ب ل ٪ ل ٪ لBlended Learningت م٪ ل  Hybrid)ين)(،٪

Learning(ط ل م٪ ل ٪،Mixed Learning٪ ه ٪ي(.٪ لي٪ق ل ٪جب ي ل٪ك نه٪لي٪،٪ب ي٪ ٪ي ٪ه س٪ه
ي ع ل٪مائم٪ ٪ب ٪م ص مج٪ع ٪في٪ ل ٪ ؛ ٪ل ح ٪ ي تي ش،٪حيث٪س س٪ لي فه٪  Alekse) يي 

and Chris,2004٪يم ل ئل٪ س ٪من٪ ل ٪ف ع ٪من٪خاله٪م ٪ت ل يم٪ ل ٪من٪ ل لك٪ نه"٪ ٪(٪ب ٪ ل
ل ٪ ي ي ل ليب٪ س مج٪بين٪ ل ٪ س ٪ ٪ع ي م،٪ ل ٪ ي ل٪ع ي٪ت ل م٪ ل ٪ ن يس٪ ٪ل ا ل ٪ ي٪في ي٪ي

ني إل ٪ يم ل ليب٪ س بين٪ ٪ جه ٪ل ٪٪،E-learning("p3)ج فه ٪ي  ي)بي م ٪2007ل ي ل ٪ س نه" ٪ب )
ل ي٪عن٪ ل ٪ يم٪ ل ٪في٪ ي كيل ل م٪ ف،٪حيث٪ي ل ٪ ف ٪في٪غ ل ٪ ل ي٪ ي ل عل٪قع٪ ل ٪ ٪ع

٪آلي س يق٪ م٪عن٪ ل ٪ ل ٪بين٪ ش ي٪ل ل ٪ ٪ات ("6). 

٪٪٪٪٪(٪ ل ٪ س ٪م ب ٪ مج٪هي:2014،1ك ل يم٪ ٪ل ٪م ٪ثاث ٪(٪ه

٪مع  ي ل يم٪ ل مل٪بين٪ ل ٪ نت.٪اش ان ٪ ٪ع ل م٪  ل

ني.  إل م٪ ل ٪ ٪في٪بي يف٪ ت ئط٪ س ل ٪بين٪  اش

 . جي ل ل ٪ س ٪عن٪ ل يس٪بغض٪ ل ليب٪ س ٪ ٪من٪ ٪ع ٪ش

ق٪٪٪٪٪٪ ٪س ٪من٪خام جي ل ل ٪ س ٪ مج٪ه ل يم٪ ل ٪ ٪ ٪ع ك ٪ ي ل يع٪ ٪ج ح٪ ٪٪ي ات ئل٪ س
، ي يس،لل ل ليب٪ س ٪ ين٪م٪مل٪في ل ٪ ل عل٪ ٪.ي

مج:   2-1-3 ل يم  ل ي    أه
ل٪ب٪٪٪٪٪ ف ٪ ت ٪ في ٪ت ته٪من٪خا ج ين٪م ت م٪ ل ٪ ي ع ٪في٪"ف مج٪ت ل يم٪ ل ٪ ي ه ين٪٪ ل ٪ ج ين٪ح

يه٪م ل٪ع ٪ي م،٪ب ل مج٪ ين٪ب ٪ي ،٪ك ق ٪م م٪ب ل ٪ ٪ع م ٪ ع ٪م ي ي ٪ت يم٪ن٪م ل ٪ ي ه
ي ل ٪ ي ل ٪ ٪في ي ت ٪ م س ٪ ٪ع إق ٪ ي ٪ ني إل ٪ م ل ٪ م ٪ن ن ٪ ٪في مج "ل ٪٪حيث٪ي ك

ي) ل ٪2016ع ي(23-25، ه ح٪ نه٪ت مج٪ل٪ب ل ي:٪فييم٪ ٪ي ٪م
ج -1 :ل ه من٪ ني٪ إل يم٪ ل ٪ ني٪م ي٪ي ل ٪ ل ٪ 

 .لب ل م٪ ل ٪بين٪ ني إن ٪ اق ل ني٪ إن ٪ ج ل ٪ ل ٪  نه٪ي

 .ني ج ل نب٪ ل ٪ب اه ٪ ٪ ل نب٪ ل ٪ ٪ع ك  نه٪ي

 ٪ي ي ي٪ح ي قف٪ت هم٪في٪م ج ٪ت ٪ل ا ل ٪ ٪ل ئي ان ب٪ جمن٪ي .ل ي ل ٪ 

 . ل ٪ ي ٪ب ط٪ ٪ف ل ع٪ ل ٪ سي ٪ح ٪ع ك  ي

 اج ٪ ات ٪ ٪م ٪ع ٪س ث ٪ي ٪م ، ي ي ل ٪ ي ل ٪ ص عي٪بين٪ع اج ٪ ات ٪ ٪غي عي٪ل
ين.  ل

ي: -2 ي ٪م ته٪من٪خا ي تافي٪س ٪ ي ل يم٪ ل ٪ ي ٪من٪م  اس

 ٪ ي ل يم٪ ٪في٪ل ل ٪ ٪ل ٪م ي٪ت ل ٪ عي اج ٪ ني إن ٪ ل ٪من٪ ي؛٪٪ع ل حه٪ ن ته٪ حي
نه٪ ق ل٪ م٪من٪ق ٪ل ي ٪ف ج ٪ ي يم٪تغ ح٪ب جه٪ي ٪ل ج ني٪ إن صل٪ ل عل٪ ل م.ف ل ل٪  من٪ق

 ، ي ل ٪ يم ل حب٪ ٪ت ي ل ٪ ي ل ٪ ٪من ي ٪ع ج ٪ت ٪اع٪ك ٪ن ٪م م قت٪ ٪ب ي ٪م ٪ف ٪ع
. س ل ٪ ع ٪في٪ق ض  ل

نه: -3 ص٪في٪ ت ني٪ إل ٪ ي ل يم٪ ل ي٪ مج٪بين٪ن ل ٪ ي  ه

 ي ت ٪ ع ٪س ك م٪ ل ل٪ .٪ي جي  ن
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 م ٪ي يع٪ ٪ل ص ل يح٪ خ،٪ي ٪ ل ين٪ ل ٪ ا ل عل٪بين٪ ل ٪ ٪.ي

ئص 2-1-4 يم بي خ مج: ل  ل

م٪٪٪٪٪ ٪٪ت م٪ت ل ل٪من٪ ت ل،٪ ف ل٪ م٪ب ل ٪ ي ٪ع ي ٪في٪ت جي ل ل ٪ ي ي ل ٪ ي ٪ل ت ٪، ٪م ٪
م ٪ ي اف٪م خ ف٪ب ي٪ت ل ٪ ن ل ٪من٪ ع ٪م ٪ع ي ل ٪ يم،٪ه ل ٪في٪ جي ل ل يمج٪ ل ٪٪

سي ل ل٪ ل ٪في٪ جي ل )٪ك،حيث٪ل ي ي2015،49ل ف ،)٪( م ئص٪(ب2011،17لغ ٪يب٪خ
يم مج٪ل  ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪:هي٪ل

  بي نInteractive:٪ه٪ ٪ي ي ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ك ل نه٪ م م٪ب ل ٪ ٪عن٪ل٪٪
. ي ل٪ع ي٪ح ل ئج٪ ل ه٪  ت

  ني ٪كل ٪٪:Cooperativeبي ت ع يث٪ي ،٪ب م٪صغي ٪ت ل٪م ٪ش ل٪ع ل ٪ ا ل ٪ م م٪٪٪ب م
ل. ف م٪ ل يق٪ ٪ل  آخ

  ئي ٪٪:Constructiveبي ب ف ل ٪ ٪ع لي ٪ ص ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ف ٪ خ ٪ب ا ل ٪ م؛٪ي ي ٪ل ب ل
. ٪ل ق م٪ يق٪ف  ل

  م ع٪:Intentional بي م  ت ٪ ، ي ٪ت ل ٪ ٪ي ي ي ٪ت ف ه ٪ ين ل ٪ ٪ل هم٪ي
٪ ع ل ٪ ي م .٪فيل ا ل ٪ م٪ل ل يق٪  ت

  ت ث  ٪٪:Conversationalبي م ع ٪م ل ٪ ان ٪ ص ين٪ف ٪ل خل٪قي ٪ ني ٪ت ع
٪ ف،٪ نت؛ل ان ٪ س ٪ب ضي م٪ف ينلي ل صل٪بين٪  .ل

ي٪٪٪٪٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ م٪في٪ س ٪ م ل ٪ جي ل ل ٪في٪ ل ٪ ين٪ب ق٪ي ٪س ٪م ل ٪ ي ي ل ٪
ي المدمج:                                   ط التع .٪2-1-5 شر ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪إ٪ن م ل ٪ ٪ ل ٪من٪ ي ل

،ص16( : ط كم ذكره عبده)2014 ع من الشر ي المدمج  مجم يذ التع  يتط تن
٪ك  ي ٪ ي ٪ت مج٪،٪ ل يم٪ ل ٪ ني٪في٪بي إل يم٪ ل ٪ جي ل يف٪ت ٪ل ي ل يط٪ مج،٪ل ن ل سيط٪في٪ ل٪

مه س ٪ ي ٪.٪كي ق ين٪ب ل ين٪ ل ل٪ ٪من٪ق
ء٪ل  مج٪س ل يم٪ ل ٪ ٪في٪بي م ل ٪ ل ٪ ل جع٪ ل ٪ ج ٪ ف ٪من٪ت ك ٪ل ين٪ ل ٪

م٪. ل ٪ ٪ل ق ل٪م ٪ا٪ت ،٪ح ي ي ل ٪ س ل ٪في٪
 ٪ ج ين٪ ل ين٪ ل ع٪بين٪ ٪ت م ٪ع مج٪ب ن ل ء٪ لب ف٪ ه ضيح٪ ٪ت م٪في جه،٪ي ه٪ل خ مج٪ ن

٪فيه م ل ٪ ي تي اس ٪، ي ٪ت ي ٪.كي
س  ل قت٪ ل ين٪في٪ ل ٪ ج ٪ ل٪ع ينل ل ٪ س ٪ ٪ع .٪ب٪ل ش ٪م
ين٪.  ل ٪بين٪ ي ل ٪ ل ٪ ب ٪ل م ل ٪ ٪م  ت

ل٪ه٪٪٪٪٪ ٪ب خ غي٪ ق٪ي ٪س ط٪لم ل ضع٪ ٪ ٪ع ٪م اس ٪ م لا ٪ ء إج ٪ ل ك٪٪ ل٪ت ٪م ي
ي ي ل ٪ ي ل مج٪في٪ .٪ل ي ٪ل م لا ٪ ل يع٪ ٪ج في ٪ت

ق 2-1-7 ي مع  :المدمج التع

ج٪٪٪٪٪ ق٪من٪ع٪ي ي٪ل يق٪يقت٪ل يم٪ت مج٪ل يق٪من٪ل٪في٪ل فه؛٪ت يق٪٪ي٪ا٪حيث٪ه ٪من٪ت
ق٪ق ء٪ل ه،ت٪ث غي٪م٪ي افي٪فم٪ي ك٪ل ق٪ت ه٪ع٪ل ي ،٪ت ل ٪نح٪هك٪ك٪هيب
ي(7٪،2010٪) ٪ي ٪ :٪ك



- 152 - 

 

ني1 ض٪.ي ا٪ب ين٪٪ل مل٪في٪ل٪ق٪من٪ل ت٪ج٪مع٪ل ي ل٪ه٪ل٪ل ئق٪هم٪ي ٪ع
يم مج.٪ل ٪ل

٪٪٪٪2. ي ل ٪ ع ل ٪ ل ٪ ء ل س٪ ٪ن ت٪ع م٪لي ل ٪في٪م م٪ س ٪في٪م ا ل ٪ ٪ل ف ل ٪ ج .٪
٪ب3 غي ني، إل م٪ ل ٪ب ي ل م٪ ل مج٪ ٪ل س ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ل ٪ اف ل. ل٪مج٪ يب٪ب ل هيل٪

. ٪ع
٪٪٪٪4٪ كي ل نب ع. في ل ي ل نب من ك ل ل ل ي ل ٪.          .ل

لب.5 ٪ل ك اس م،٪ ٪ل ل ٪ب ض ل ٪ ٪ع ي٪ت ل ٪ ي ي ل م٪ ل ٪ ي ٪ ٪٪.غ
٪
:م 2-1-8 ي ن ل ح  ل مج في  ل يم  ل يق    ت
ي٪٪٪٪٪ ل ٪في٪ ل ٪ ل لمع٪ ٪ ح ل ب ٪، ل٪ع ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ي ي ل ٪٪ ل٪خ ٪ب ي ن

٪ ٪من٪م ٪ج لي ل ٪ س ل ٪ لت ٪ س ل مج٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪اس ع ٪ت ي ٪ع ٪س ي ب ل ٪ ي ي
لي ل ٪ ل ٪ ٪:٪من٪خا

يإ٪ إ٪ه يم٪ ل ٪ مج٪س ل ني٪ ي٪ل ي ل ٪ ي ل ت٪؛في٪ ٪ ي ل ٪ ٪ان ٪ن ل٪ع ل ٪، ٪ل ا ل ٪
ي ٪من٪م ني٪اس إل يم٪ ل ٪ ي ل يم٪ .٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ل مج٪إ٪م ل يم٪ يم٪ل ل سط٪بين٪ ل٪ ٪ك

اع ته٪مع٪ جي ت م٪ ل ٪ ج ٪ ٪ل ي ل يم٪ ل ني،٪ إإل ئط٪ س ل ٪ س ٪ ٪٪ع ي ل ٪ ني ل
ين٪ يس٪ل ٪ل ٪ ٪ ٪ ٪ ٪ ٪ ٪ لإ٪. ني،٪ إل يم٪ ل ٪ ٪ع ٪ت م ل ٪من٪ ي ٪ج مج٪ن ل ٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪يم٪

؛٪كإ٪ ب٪م ٪ب سي ل ٪ ل ٪من٪ ٪في٪ف س ل يق٪ ٪ت يم٪في٪ح ل ٪ ي س ٪ لض يق٪٪ ي٪ت ل ٪
٪ل ل ه٪ ع٪ب ٪لم٪ي ف٪ ب٪ ٪ب س ل لب٪عن٪ ل ٪تغيب٪ ل ٪في٪ح ٪، ٪ل ا ل ٪ ٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪سص

سي٪إ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪. ل هج٪ ل ٪في٪ ٪ل ك اكم ٪ لب٪٪من٪خا ل ٪ ء٪ب
ق ل بط٪ ل ٪ ف ض ني٪ب إل م٪ ل لب٪ب ل سيبط٪ ل ٪ ل ٪ يع٪ ي٪؛٪في٪ي٪ب ل ٪ل٪ ضح٪ن ل

ل٪ل ل ٪ ٪ن ل ٪ ي يق٪ يم٪ل ل ٪ ل٪ ي٪من٪ق ق ل ٪ ٪.2030ل

ح 2-1-11 ل مج في  ل يم  ل يق  م ل لا لل  بي  ل ل  ي ب ن ل ٪من٪ع٪جي٪:ي 
يم٪م مج٪ل يم٪يف٪ل ن٪ل ك٪٪ل هم٪ت ٪  :لس

: ي ل ي  ل ا: م   أ
٪ك٪٪٪٪٪٪ ه ك ٪ ٪ك هي ٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪ب ي ل ٪ نب ل ٪ ٪في ه ف ٪ت لا ٪ ل ٪ ٪من ٪ع ج ٪مني ٪ل
ه) ي،٪(2014،15،ع ل ي:٪(2016،138)ع ٪ي  ك

o لي ٪ع ت ٪ ع ٪س نت٪ ن ٪ ٪ش في  .ت
o ع٪ ج ٪ سب٪آل ٪ح ٪ب ل ٪ ي نت،٪Data Showت ان ل٪ب ٪م ٪ع ك ٪م ٪ب ب

ي ي ل ٪ ئ ل ٪، س ل ٪  .م
o يم ل ٪ ٪إ ٪ن في  . Learning Management System (LMS).ت

o ل ٪ ين٪ه ل ٪ خ ين٪ ؛٪ل ي ٪س ق ٪ في  .ت
o ب ٪، خ ٪ ل ه٪ب ب نت٪ ان ٪ ٪ش ٪ع س ني٪ل ل قع٪ م ٪ ي ق ٪ ء٪م ٪ن قع٪

يم، .ل ٪م ي ي قع٪ت  ب

o ٪ ٪م ي ل ب يم٪ ل ٪ ي٪ل س ل قع٪ ل ني٪ب إل بط٪ سيل ل ٪  .ل

o خ ٪ ل٪كل٪م يث٪ي ٪ب ي ي ل ٪ ل نب٪ ٪ب ضي اف ٪ ل ٪ في ٪.ت
o .مج ل يم٪ ل ٪ س ٪ يع٪م ٪ب سي ل ٪ ل مل٪ ل ٪ ي ٪ت
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o . ل٪م ٪ب ات ٪ ش ٪ ج ٪ ن صي ي٪ ل عم٪ ل ٪ في  ت

ل ٪ ل ك٪ ٪ت ي ه ين٪ ق٪ي ٪س ٪بم ي ن ل ٪ ل ٪ب ه ف ٪ت لا ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ب ؛٪ص ي ل ٪ بي ل ٪ ل
، ي ي ل ٪ ي ل مج٪ب ل يم٪ ل يق٪ ل٪ت ف.ل ه يق٪ ٪ت

: ني : ل ث ي  ل
قم٪ف٪٪٪٪٪ ين٪ م ٪ ا ٪من٪ ي ي ل ٪ ي ل ين٪ب م ل يع٪ ل٪في٪ج ٪ت ي ل ٪ م٪ي٪ل ل٪م ل ٪،

س يم،٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ٪إن آخ ٪عن٪ ي ه ل٪ ٪ا٪ي مج٪ ل يم٪ ل ل٪ ٪في٪ ص ٪خ ٪في٪ي ف٪ن
لب. ل م٪ ل ٪ نب٪ع ل ٪ ٪ه

يك)٪٪٪٪٪ ك ٪ ن ي نق٪ ٪ه ك مج٪فيHong&Ridznan& knek,2003حيث٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ت نه٪ل ٪)٪
ل ٪ ي لل ٪ ٪ي ٪ ف؛٪ا٪ب ل ٪ ف خل٪غ ٪ ي ل يم٪ ل ليب٪ س ا٪ ٪م ٪لي ي ٪ي س ٪ ٪ع م٪ق

ل لب٪ ل ٪ ٪ل ف ٪ت ب٪ ٪ي ،٪ك ٪لات ل ئل٪ س ل ٪ س ٪، ي ل ٪ يم ل ٪ ي ٪ت ص ل ٪
ني٪ إل ٪ ي ل نت٪ ان آلي٪ سب٪ ل ٪ س لب ٪ ع ل٪في٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ل ب ل ٪ ي ل ٪

ف ٪ت ل ٪ ف ض ف٪ ل ٪ ف ٪غ ل يم٪ ل ٪ ل٪ه ٪ن ٪ع ع ي٪ت ل ٪ ب ل ٪ ا ات ٪ ٪خ في ٪ت ي م ل ٪ ي
يم٪) ل ٪من٪ ل ٪ ٪ل م لا ٪  (.p45-49٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ج

م   :ل

ل٪٪٪٪٪ ٪ ٪من ٪ع ج ش٪ي ٪ ٪ك مج ل ٪ يم ل ٪ يق ٪ل ي ن ل ٪ ح ل ٪ م ٪ب ه ف ٪ت ٪لا ي ٪ف لك ٪ل
ي) ي ي22،ـه1438ل ٪ي هي٪ك ٪)٪: 

o .ني إل يم٪ ل ٪ ح ٪م ل ٪ ي ل يم٪ ل ٪ ح ٪من٪م ان ٪في٪ غ ل يه٪  ل

o ه ل ٪ ل يم٪ مج٪ت مل٪مع٪ب ل ٪ ٪ع ل يه٪ ص٪ل ٪خ ب٪م ي٪ت ل ٪.٪
o اخ يل٪ ت ٪،٪ اخ يم٪ ٪ت ٪ع ل يه٪ نيل ل ٪ ٪ص ل ٪ ي ي ل ٪. 
o ابه بين٪ ه٪ ئل٪بي س ل ٪ ت ني،٪ إل ٪ ي ل مل٪مع٪ ل ٪ ٪ع ل يه٪  .ل

o ح٪٪ ي ي ي٪ع٪ل٪ت ل ٪ ي ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يف٪ .ت ٪ي
o ٪ ٪في س ل ٪ خ خل٪ ٪ ا ل ٪ م لي٪ لب٪ ل م٪ ل ٪بين٪ ل ني٪ إل صل٪ ل يل٪ ٪يت ي ل ع٪

. ي ي  ل

لب   :ل
ل٪٪٪٪٪ ٪من٪ ٪ع ج م٪ي لب٪لا ل م٪)٪في٪ ي ل ٪ ٪ح ت ك ٪  ٪:(44،ـه1435ك

o ي ل ٪ س ٪ ي ي ٪ل ل٪جي ٪ب ا ل ٪ ي .ت سي ل ٪ ل ٪في٪ م ل ٪٪
o ل ٪ ب٪ع غ ل ٪ ته٪ع ع لب؛٪ل ل ٪ ٪في٪م ي ل ل ٪ ي ل ٪ م ل ٪ ش سب٪ ل ل٪ ٪ج ب

ي٪ ،ل ي ي ل ٪ ي ل ء٪ ث ه٪ ج مت ل ٪ ٪ع .٪ل ع ٪ب
o ٪في٪ ل ئط٪ س ل ٪ ٪اس ي ل ٪ ل ٪ب ا ل ٪ ي لت ٪ ٪من٪خا ي ي ل ٪ ي ٪ل ي ي ل ٪

٪. ي ل ٪ جي ل ل ٪ س ٪ ي م٪في٪كي ت ٪م ي ٪ل م ٪لا
يف ٪بابل)٪ت ج ٪ل٪م(٪2011،28م مج٪لبخ ل يم٪ ل ٪ ٪:هي٪في٪بي

o ل ٪ب ي مل ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ ل ل٪ ٪ لي ه٪ ج ٪ي م،٪ ل ج٪ ٪ل ج ٪ ٪ ٪ه.ني
o ج ي٪ي ل ٪ ب ل اته٪ ٪م ٪ي ٪، ث ل مج٪ ٪ب ين٪ع ل مائه٪ ء٪مع٪ إل يل٪ ٪ت ي ٪في٪م

ني.٪٪ إل ٪ س ل قع٪ ٪ب ت ٪م ق ٪ل  ل

٪
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٪
: لثً ب ث ص المتط ىب الخ يمي لمحت ٪:التع
ل٪٪٪٪٪ ٪ ل ٪ب اه غي٪ لي ٪ ل ل٪ مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ت فق٪مع٪م ي٪لي ٪ي ل جي٪ ل

. ني إل ٪ ي ل ٪ ي م ل ٪من٪ اس ي؛٪ ق ٪ل
٪)٪حيث٪٪٪٪٪ ٪عا ل2011،243ك ٪ ل ٪من٪ ي(٪ع ي ل ٪ ل ٪في٪ ه ف ٪ت ٪:ا
o ي ت بط٪ ٪ ل ٪ سي ل هج٪ ل يل٪ ئم٪في٪م٪ت ل ٪ غي ل ٪ ٪م ب٪ع غ ؛٪ل ني ،٪ل ي ي ل ٪ ل ٪

. ي ي ني٪ت إل ٪ ل ٪ ل قي٪ ل ٪ ل ٪من٪ ٪ل
o ٪ين٪في ل ٪من٪ ٪ل س مج٪ب ل ٪ يم ل ٪ ٪م سب٪مع ٪ت هج٪ح ل ٪ ي لت ٪ ا ٪ل ي ب

آلي سب٪ يل٪ل ٪ت ٪م ٪)في ني ل ٪ ٪(.E-Courseي
o يم ل ٪ آلي٪ب سب٪ ل ٪ ط٪ب ت ٪م ل ٪ ٪ ٪ن في  Learning (LCMS) Content ت

Management System.٪
يم: ل ص ب ل ل  : ٪ب

٪٪٪ ا ل يم٪ ٪ل م لا ٪ ل ٪من٪ ٪ع ج )ي ح ٪ ٪آم ت هي2011،168ك يل٪ب:٪(٪ ف٪مج٪تت ييم٪م
ي٪) ل ييم٪ ل يق٪ م٪عن٪ ل ٪ ٪ب ل ل٪ يه٪ق ي٪ل ل ك٪ ء٪ت ،٪س ني ل لب٪ ٪(،٪Pre-Assessmentل

(٪ ل ييم٪ ل يق٪ ٪عن٪ ي ي ل ٪ ل ٪ب ل ٪ ي ٪ن ك ي٪ ل ك٪ ٪،٪(.Pero-Assessmentت ل يل٪ ت
ء٪) ه٪لأ ع ني.(٪Pero formance Support materialsل إل ييم٪ ل مج٪ ٪ب في ٪.E-Evaluateت

٪٪: ب ل ف  إش ص ب ل ل   : م ٪٪٪٪٪٪خ
م٪٪٪٪٪٪ ٪م ٪ع ب ل ف٪ إش ٪ اسلي لك٪ب ؛٪ ي ي ل ٪ ي ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪٪ت جي ل ل ٪من٪

ب ل ٪ ف إش ٪ ٪م يل لب ٪ ته ٪ب ل ٪ صل ل ٪ ٪خا ٪من ج خ ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ خل ٪٪ ي ي
. ي ي ل ٪ ي ل ٪ ص يع٪ع ٪مع٪ج ني ٪إل

٪٪٪٪٪(٪ ي ل ٪ ك :٪2015،32حيث٪ ب ل ف٪ إش ٪ب ه ف ٪ت لا ٪ ل ٪من٪ ٪(٪ع
o من٪ق٪ ل صل٪ ل م٪ يث٪ي ف٪ب ٪لإش ي تي س ٪ في لكت ك جه،٪ ٪ل ج م٪ ل ف٪مع٪ ل يق٪٪ل٪ عن٪

ني إل صل٪ ل مج٪ يب ٪ ء ٪ل ٪ع  .؛٪من٪خا
o .سي ٪ ل٪م ٪ل ٪م ني ل قع٪ ٪م س ٪ب ش ل ث٪ ل يق٪ ٪عن٪ ي ل ٪ ق٪ي٪ت ٪س ٪م ي ه ين٪

صل ل ٪ ي يل٪ع ٪في٪ت ي ل ٪ جي ل ل ٪ ٪من ل٪اس يين٪ ب ل فين٪ ل ٪ ٪بين ٪ل ا ل ين٪
مج٪ف ل يم٪ ل يق٪ ٪من٪ت ل ف٪ ه ق٪ ي ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ي ٪في بي ل ء٪ ٪خ ي ن ل ٪ ح ل ي٪

. ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب

: ب ل س  ل  : ني  ث
2-2-1 : ي ٪ ل ل ٪ لي ل ٪ س ل ف٪ ٪تلت لا ٪ ل ٪ هف٪ع ٪٪ف ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ل

ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ٪٪،ل بي ل ٪ س ل حث٪ ل ٪ ٪ت ي ي:ج ٪ي  ك
1--( ٪لي :)Lynna,2004س ٪ب ) ، ي ل م  ل نت،  ان م ب ل ع  ل ي مج  ل يم  ل لي  ف
م نت ت م٪ه ت ه ت ٪، ي ل م٪ ل نت،٪ ان م٪ب ل ع٪ ٪ي ل مج٪ ل يم٪ ل ٪ لي ف٪عن٪ف فت٪ل (.حيث٪ه

٪من) س ل ٪ نت٪عي ت ٪. ٪67ن ح ئي٪في٪ ل م٪ ل ٪في٪ غ ي ٪، ٪م ع ين٪في٪ م ل ٪ ل ٪من٪ (م
٪ ل ٪ اي ل ٪في٪ م ل ٪ نت٪ك ان ٪ س مج)ب ل م٪ ل ٪ ي ٪ب ي م٪ج ي حث٪ب ل ٪ ق ٪، ي ي م

هم٪من) ع حت٪ (،٪ت ٪م ي ل م٪ ل30ل ٪ ٪50س ن اس ٪ س تم٪ ٪، ي ٪ ي ي ئف٪ت ٪ ي ٪،) س
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م ل يم٪ ل ٪ ٪ ل ٪ س ل ئج٪ ت٪ن ص ت ٪، ن ي ل ع٪ ٪ل م،٪اخ ل ين٪في٪مي ل ٪ ٪ل سب٪ج م ٪ ج٪ف
مج. ل يم٪ ل ٪ ٪ن بي ي ٪ ه ت ٪ ج ٪ ل ت٪ ص ٪ت ،٪ك ي ل م٪ ئ ٪خ

2-( ي ه ٪ ٪كا :)2010س جي (ب ل ت ا  ات ئل  س مج  ل يم  ل س  م أث  ل
ن م في  ل بي  ل ف  يق أه مج٪ب ل يم٪ ل بط٪بين٪ ل ٪ ث ٪ ل ٪ س ل فت٪ ني٪(.٪حيث٪ه إل يم٪ ل

، م ل ٪ ا ات ٪ جي ل ت مج٪ ل ٪ يم ل ٪ ٪اس ٪م ضع٪ن ٪، ضي ي ل يس٪ ٪٪في٪ت ل م
ل ٪ ح يم٪ل ل ٪ بي ل ف٪ ه يق٪ ليب٪مع٪ت س ك٪ ٪ت س ٪ ج ٪م ن نل ٪في٪ ي ف٪ن ه يق٪ ل ٪.

٪ ٪م ف٪ع ق ين،٪ل جه٪ل ٪م ي س يم٪ ٪ب ق ي٪ ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل حث٪ ل ع٪ ت ٪ س ٪في٪تل ئ ل ق٪
تم٪ع ٪، ضي ي ل يس٪ ني٪في٪ت إل يم٪ ل مج٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ٪ع ا ٪ل ضي ي ل يس٪ ٪ت س ل ل٪

٪ع جت٪ع لي٪خ ل ب ٪، ن ٪في٪ ي ن ل ٪ ل ٪من٪ ع ٪م ٪ي ا ل يض٪من٪ ٪ع ٪٪ق س ل
ل ٪ ف يس٪ك ٪في٪ت م ل ٪ جي ل ت ٪ ا ات ئل٪ س يم٪ ت مج٪ ل يم٪ ل ٪ س ٪ سيب ل ٪.  

4-( ح ٪ ٪آم :2010س مج (٪ب ل م  ل س  يل )أث  ل ء ع  ي ي ل يس  ء في ت ب ات 
 ،) ي ن ل ح  ل ا  م ل  ل مج٪في٪تأث  ل م٪ ل ٪ س ٪ ث ٪ ف٪ع ل ٪ ل فت٪ ء٪حيث٪ه ي ي ل يس٪

ل ٪ ٪ع ح ل ٪ ع ٪. ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ م٪ل ل ٪ ث ء٪ ب ٪ ٪ن ات يل٪ ل ٪ يع ل ٪ج٪ ي٪
٪من) س ل ٪ نت٪عي ت ٪ ي. ي ل ه٪ يم٪ش س68ل ٪ ف ٪في٪م ن ٪ث ف٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل ،تم٪(

خ ٪ ع ٪ب ح ل مت٪ ٪ق س ل ف٪ ه يق٪ ل . ب ض ٪ ي ي ين٪ت ي ين٪م ع ٪م ل م٪ ي ٪ت ي٪ع ي ٪ت
ات ٪ ي م ٪ يق(، ل م، ل ، ك ل ( ي ي٪٪م ي ٪ت قع ٪م يم مت٪ب ٪ق ٪ك مج، ل ٪ م ل ٪ ٪لن ح يس٪

ت٪ن ك مج. ل م٪ ٪ل ف م٪ ليل٪ل لب،٪ ليل٪ل مج،٪ ل م٪ ٪ل ف ٪ ي ل ء٪ ي ي ٪ل ٪ف ج ٪عن٪ س ل ئج٪
( ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال م٪0,01٪ ل ٪ ٪ن ات ٪ ي ٪ل ل يق٪ ل ل(٪في٪ لح٪ مج٪ل .٪ل ي ي ل ٪ ٪ع

5-( ي ٪ع ب ٪ ه ٪ج :)2013س س كل من (٪ب يل أث  ل ي  ني في ت إل م  ل مج  ل م  ل
ي ش ل ني  ل  ش ب ل ف  ل ا  م ل ل ي ن  ف ل ا  ل حل  في  ٪(.حيث٪هل س ل فت٪

ث ٪ ٪قي ٪ل ا ل حل٪ في٪ ل يل٪ ل ٪ ي ني٪في٪ت إل م٪ ل مج٪ ل م٪ ل ٪ س م٪٪ ل ٪ ٪ن ي ف ل
ل ٪ ح ل مت٪ س ٪ ٪ف س ل ف٪ ه يق٪ ل ٪، ي ش ل ٪ ني ٪ ل ٪ب ش ل ف٪ ل ٪ ا ي،٪ل ي ل ه٪ ج٪ش

٪في٪ ش ل ف٪ ل ٪ ل ٪من٪ س ل ٪ نت٪عي ٪،ت مي ل ٪ سي س ن٪ ل ت٪ ٪ب ح ٪ مي ٪ س ت٪٪م ص ت
٪ ٪ن ي ف ل ٪ ا ل حل٪ يل٪ ل ٪كل٪من٪ ي م٪في٪ت ل ين٪من٪ ل ٪كا٪ ي ع ٪ف ل ٪ س ٪ل ج ٪ م،٪بي ل

. ا ل حل٪ يل٪ ل ٪في٪كل٪من٪ ٪بي ٪ف
ي)-6 ي ل ٪ ي ٪ف :ـه1438س ق ت)(ب مج فيم ل يم  ل ي من  يف  ن ل ح  ل ضي ب ي ل يس  ت

ل يج ن  ل يس٪ مج٪في٪ت ل يم٪ ل يف٪ ٪ت ق ٪م ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ل فت٪ ٪(.حيث٪ه ضي
. ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ ي ن ل ٪ ح ل ي،٪ب ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ ح ل ت٪ ت ٪ ء٪٪ل ت٪٪لحيث٪تم٪ب ث٪ت

،حيث٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ب ضي ي ل يس٪ مج٪في٪ت ل يم٪ ل يف٪ ٪ت ق ٪م ف٪ع نه٪ل س ٪في٪ س ل ٪ غت٪عي
،79من٪) ضي ي ٪ ي(م ل ٪ ٪ب ل مج٪ ل يم٪ ل يف٪ ٪ت ق ٪م ج ئج٪ب ل ٪ ٪حيث٪ ج ٪ب ضي

ل يف٪ ٪ت ق ٪م ء ٪ج ،٪ك س لم ل ٪ ضي ي ل ٪ ل٪من٪)م ٪ب ل مج٪ ل ييم٪ ل ٪٪) سي ل ٪
لي ٪ع ج ٪.ب

٪
٪
٪
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2-3 : ب ل س  ل اس من  نب   ج

نب٪٪٪٪٪٪ ٪ج ٪من٪ع  لي ل ٪ س ل  ٪ ي م ٪في٪ت ٪م ٪ ٪ل ب ل  ٪ س ل  ٪  ٪ ل ن٪ ٪:٪ي 

ل٪- ٪ ٪م  لب ل ٪ س  . ت  ٪ ي ت ٪ ٪٪-ي  ض ي٪ت ق٪ب ل نب٪ ل ٪ ل  ٪ب ا ا ٪في٪ ٪س  حث٪م ل ك ب٪
٪. لي  ل ٪ س ٪-ل  س ٪ ك٪ك ٪في٪ت ي٪ ل ٪ ي ل ٪ ل جع٪ ل ٪ ب ل ٪ س ل ٪ اعه٪ع حث٪من٪ ل

ء ث ؛٪في٪ س .٪ل لي ل ٪ س ٪ل ل ٪ ٪اس٪-إ ي٪س ل ليب٪ س ء٪٪من٪ ٪في٪ب ب ل ٪ س ل
ل ٪٪-ث.٪٪ ف ٪في٪م ٪م ٪اس س ل ٪ ئي إح ليب٪ .س لي ل ٪ س ل ئج٪ ء٪ن ٪اس

س ل ي  لث: م ل ل  ت : ل ء  ج

3-1 :: ي  ل

ل٪٪٪٪٪ ٪ س ل ج٪ ضيح٪م م٪ت ف٪ي ل٪س ل ٪ سفي٪ه ي٪تم٪ ل ٪ ٪، س ل ع٪ م ع٪،٪ حث٪ل ل ٪ م
ليب س ٪ ل ٪ ف إض ٪ب ني، ي ل ٪ نب ل ٪ يق ٪ت ٪خال ٪من ٪تم ي ل ٪ ء اج ٪ ضيح ت ٪ ، س ل ٪ ن ٪٪بي ل ل

. ئي إح ٪ حي ل ٪من٪ ل ،٪ل س ل ٪ ن يل٪بي ٪في٪ت م س ي٪تم٪ ل ٪ ئي ٪إح

:م: 3-2  س ل  ج 

س٪٪٪٪٪ ٪ ٪ف ات ٪ت ٪ع ب إج ٪ ف ه ٪ ل ٪ ص ل جل٪ من٪ ٪ لي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ل ين٪ن ل حث٪ ل ٪
ي: ٪ي ي٪ك ل ي٪ ص ل ج٪ ل ي،٪ ئ ث ل ي٪ ص ل ج٪  ل

ي: -1 ئ ث ل ي  ص ل ج   ل

ف٪)٪٪٪٪٪ ل ٪ ك ٪ ٪ك ي٪ ئ ث ل ي٪ ص ل ج٪ ٪ـه1424ل ل( ني٪ ل ٪ ع ل ي٪ ٪ي ل ٪ ج ل "٪ ئق٪ه ث ٪ل قيق
ل ٪ي ٪م س ه٪ ج حث٪ب ل يع٪ يا٪ي ٪ت ي ٪ب ي ل من٪ثم٪ ث،٪ ل ٪ ٪عن٪م ف ث٪من٪٪ل ل ٪ ب

ئج"٪) ئق(.206ن ث ل ٪من٪ قي ل ٪ م ل ع٪ لك٪ل ي٪ ئ ث ل ي٪ ص ل ج٪ ل حث٪ ل ٪ س ٪ ٪٪ق ع ل ٪ ي ل
مج٪ ل يم٪ ل ٪ ٪عن٪س،عن٪م ب ج ٪٪لك٪ ٪ س ٪.ل

ي: -2 ل ي  ص ل ج   ل

ي٪ه٪٪٪٪٪ ل ي٪ ص ل ج٪ ع" ل ـ ٪م ف يع٪ ٪جـ س ه٪ س م٪ب ٪ي ل ٪ ل ٪من٪ ل ٪٪لك٪ ٪عي ث٪ ل
٪من٪ح س ل ٪ ه ل صف٪ ف٪ لك٪ب م٪،٪ ٪م ي ٪ك ـ ٪ي ٪ ط٪،٪ ٪ف ه ج ٪ ج ٪ ي ٪لك٪يث٪ س

س ٪ س ٪ ٪ ـاق ف،٪ل ل ٪ـه1424") مه٪ (191-192، س اء٪فتم٪ لك٪اس ٪ لي ل ٪ س ل ي٪
ل ٪،٪ ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ٪م ف ٪ت ٪م ٪ح ي ن ل ٪ ح ل ي٪ لء٪م ٪ ٪من٪ق ي٪ت

ه،٪ ي .ت س ل ٪ س لث٪من٪ ل ني٪ ل ٪ ل ٪عن٪ ب ٪لإج

ف:  3-3 ل س  ل  ع   م

ن٪٪٪٪٪ ل ٪ ح ل ين٪ب ل يع٪ ٪من٪ج س ل ع٪ ٪م ٪ت ٪ف ف ه ٪ س ل ٪ ٪م ء٪ع ٪ب ل ٪في٪ مي ل ٪ ي
(٪ سي ل ٪ ٪ل ي ل ٪ بي (٪1440٪-1439ل ٪ج ئل، ٪ح ، قي ل ٪ ل ٪ ، م ل ٪ ٪م ، ي ل (٪ ٪ب )

ل ٪ ل ٪ب ه ك بق٪ ل ق٪ ل ٪ب مي ل ٪ ي ن ل ٪ ح ل ين٪ب ل ٪ ين٪ع لي٪ي ل ٪ ٪ل ٪ل ي ل ٪ بي
سي٪) لك:٪٪1440٪-1439ل ين٪ لي٪ي ل ٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ل ئي ح ٪ فق٪آخ ٪هـ(٪
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ف1-3 )ج ل س  ل ع   ( م

٪٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
ل٪٪٪٪٪٪٪٪ ٪ ل يم٪ب ٪ل م ل ٪ إ ٪ ئي ح *٪ ٪ل ي ل ٪ ٪٪1439/1440بي

3-4 : س ل  عي 

ه ي خ ٪تم٪ ٪في٪كل٪م س ل ع٪ ٪من٪م ي ٪ع ئي ٪ع ي ٪ب ني ل ٪ ن اس يع٪ حث٪ب ل ٪ ٪ق ،٪ق
(٪ ٪ع ل ي٪(٪م600حيث٪تم٪ ٪٪.ل

3-5 : س ل   أ 

س ل ٪عن٪ م لا ٪ م ل ع٪ ٪ل ٪ك ن اس حث٪ ل ٪ ٪٪،٪حيث٪تمس ي ٪خ ٪ع ي ٪م ن س ٪ ع
ي٪ ل ٪ ق ل ٪ ف م ٪، ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ل م لا ٪ ل ٪ ف ٪ت ٪م ف جل٪م ،٪من٪ ي ع

ي٪ت ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪،٪من٪ت فق٪ت ٪ ٪لي ي حث٪م ل ٪ س
٪من: ن ل ٪ لي ل ٪ ل ل٪ ٪ت ئ ين٪ق ب ل ين٪ ل ٪ ٪من٪ف بل٪كل٪ف سي٪لي  خ

ب٪ اس ٪ ي (،٪ل ف ٪م ،غي ي ،ق س ،م ي ،ك ٪ج ي ي)ك ٪ل ل ٪. س ل ٪ 

3-6 : ين:ص  ي ٪ب س ل ٪ ٪ ٪من٪ص ك ل حث٪ب ل ٪  ق

ه لأ :- ل ين٪ ل  ل ٪ ت س ٪من٪ ع ٪م ٪ع ض ٪تم٪ع لي ٪ ت ٪ب ن اس ٪ ع ٪ ب
٪، سممام ٪ ل ٪ ضمم ٪ ٪م م٪ح ئ ء٪آ ٪إب سمم ل ٪ ق)في٪م ل ٪في٪ ،٪ك ل ٪ب ت ٪ (،٪2م

ع٪) ج ٪ ٪80ق ل ض٪ يل٪ب ت ٪،٪ ٪ل ئ ن ٪ ح ضمممم ٪ ل ض٪ ٪ب ٪سممممام ين٪ع ل %(٪من٪
ه ج ت٪من٪ ض ٪ ٪م ي ٪ل ل ت٪ص ص ٪، خ ٪ ٪ع ف ض ٪ ف٪ع ح ٪،٪  ٪.خ

ي:. خ ل ات  يق ص  حث٪ب ل ٪ نت٪من٪)٪ق ٪ت اعي س ٪ ٪عي ٪ع س ل ٪50٪ ه ي خ ٪تم٪ (٪م
٪ س ل ٪ ٪ ي٪ل خ ل ٪ ات ٪ حث٪ب ل ٪ ٪ثم٪ق ئي ٪ع ل ه٪ ض ٪ي ٪م  ه

 

 

 

 

ي ي ل ين  ل  ل ي ع  ل  ل 

ي ٪٪٪4700٪ل ٪%33.88٪م

م ل ٪ ٪٪2330٪م ٪%16.80٪م

قي ٪٪3436٪ل ٪%24.77٪م

ئل ٪٪1754٪ح ٪%12.65٪م

٪٪1650٪ج ٪%11.90٪م

 %100.00 م13870 ل



- 158 - 

 

 

ب2-3قم ) ل ل  ل ب ت ف  ما   له: ( م

س  ل  م 
مل  م
ت  ا
ل  ب

م ل م
ت  ا

ل  ب
بي  ل ل  ي ب ن ل ح  ل مج في  ل يم  ل ف م  : م ت .ل  ي  ل

. ي ل ي  ل ص ب ل ل   :  ل 
ي 1 ن ل ٪ ل ٪في٪ ي ل آلي٪ سب٪ ل ٪ ج ٪ ف  **0.598 **0.564 ت
ل 2 نت٪ع ن ٪ ٪ش ف لت ٪ بي ل ٪ ل ق٪ يع٪م ٪في٪ج ع ل ٪  *0.351 **0.655 يي

3 
آ سب٪ ل ٪ ج ٪ ف ط٪ب ت ٪ي ل خل٪ ٪ ك ي٪م ٪ت ٪ن لي٪ج

ل  ب
0.769** 0.601** 

يم 4 ل ٪ ٪ ط٪ب ت ٪ي ل خل٪ ي٪ ٪ت ك ٪م ٪ن  **0.577 **0.718 ج
اف 5 ٪ ل ٪ ف يت ن ل ٪ ل ٪في٪  **0.510 **0.732 ضي
نت 6 ان ٪ ٪ش ٪ع س ل٪م ٪ل ني٪خ ل قع٪ ٪م ج  **0.60 **0.628 ي

7 
لا ٪ ج ٪ ل ئط٪ س ل ٪ ٪ع م٪ت ٪ت ٪م ك ٪م ف ٪ت م

مج ل يم٪ ل يق٪  ل
0.648** 0.531** 

ا 8 ٪ ٪ش ٪ع س ٪ل ي ق ٪ ٪م ج نتت  **0.635 **0.661 ن
ي 9 ن ل ٪ ل آلي٪في٪ سب٪ ل ٪ ج ٪ ن ي ٪ل ل ٪ ب  **0.541 **0.696 ل

م. ل ص ب ل ل  ني:  ل  ل 
يم٪ 1 ل يق٪ ٪في٪ت ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ل تي ٪ ي ف ٪ ف مجت  **0.596 **0.765 ل
ح 2 ل م٪ ٪م ب٪ج ٪ت ل ئط٪ س ل يف٪ ٪ت ٪ل ي ن  **0.750 **0.855 يل

3 
٪ت ني٪في٪م إل ث٪ ل ٪ ٪م ي ن ل ٪ ح ل م٪ ك٪م ه٪ي

ي ي  ل
0.840** 0.744** 

4 
٪ ٪ع ني إل ٪ ث ل ٪ ٪م ي ن ل ٪ ح ل م٪ ك٪م ئط٪ي س ل

ل ٪ ٪ل ب ل ٪ ي س ال ل صل٪مع٪  يم٪ل
0.845** 0.568** 

ل 5 ٪ ي م ل ٪ س ٪ ٪ع ل ٪ ي ن ل ٪ ح ل م٪ ك٪م هي ل ٪ ي  **0.526 **0.745 ي
إ 6 ٪ ي ي ل يم٪ ل ليب٪ س ع٪بين٪ ل ٪ ٪ع ل م٪ ل ك٪ نيي  **0.626 **0.794 ل

7 
ل ٪ ٪ع ل م٪ ل ك٪ ٪ي ني٪في٪ت إل ٪ ي ل ه٪مل٪مع٪ ئل٪بي س ل

ابه  بين٪
0.849** 0.704** 

ا 8 ل عل٪بين٪ ل ٪ ك ل ٪ ٪بث٪ م٪ع ل ٪  **0.603 **0.783 ي
يم٪ 9 ل يق٪ ٪ل ي ٪ج ي ٪ت ٪من٪م ٪ي ٪م م٪ع ل ع٪ مجي  **0.693 **0.891 ل

10 
٪ م٪م ل ك٪ ٪ي س ٪ب ل ٪ ي ي ان ٪ غ ل ٪ يم٪ت ل ٪

مج  ل
0.713** 0.590** 

لب ل ص ب ل ل  لث:  ل  ل 
ل 1 يق٪ م٪عن٪ ل ٪في٪ ك لب٪ل ل ٪ ٪ل تي ل ٪ ي ف ل ٪ ف مجت ل  **0.741 **0.798 يم٪
آلي 2 سب٪ ل ٪ س ٪ لب٪م ل ك٪  **0.642 **0.796 ي
لب 3 ل ٪ ٪ل ف ل ٪ ني٪في٪م إل ث٪ ل ٪ ٪م ف  **0.647 **0.852 ت
مج 4 ل يم٪ ل ٪ب ت ل تي٪ ل م٪ ل ٪ لب٪م ل ك٪  **0.546 **0.833 ي
مج 5 ل يم٪ ل ٪ب ت ل ني٪ ل م٪ ل ٪ لب٪م ل ك٪  **0.619 **0.855 ي

6 
٪ ٪في٪ي م ل ٪ ش آلي٪ سب٪ ل ٪ ج ٪ س ٪ لب٪ع ل

س  ل
0.806** 0.657** 
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7 
ئط س ل ٪ يه٪ع م مائه٪ ني٪مع٪ إل صل٪ ل لب٪ ل ٪ ٪ي

يم ل ٪ ٪ل ب ل ٪ ي س  ل
0.727** 0.537** 

ي ي ل ل  ص ب ل ل  بع:  ل  ل 
ل 1 ٪ مجي ل يم٪ ل ٪ ن يق٪ ح٪ب ٪ت ي ي٪ب ي ل ٪ 0.836** 0.653** 
مج 2 ل يم٪ ل يق٪ ف٪ت ه ٪ ي٪ع ي ل ٪ ل ء٪  **0.758 **0.899 ح
ني 3 ل ٪ ي ت بط٪ ي٪في٪ ي ل ٪ ل ٪ ف  **0.559 **0.799 ت

4 
(٪ ا ل ٪ ج ي ي٪اح ي ل ٪ ل ٪ ي ،٪ت ي ل ٪، في ل

مج ل يم٪ ل يق٪ ء٪ت ث ) ني ج  ل
0.892** 0.729** 

5 
ء٪ت ث ٪ س ل ٪ ي ي ل ئط٪ س ل ٪ ي٪ع ي ل ٪ ل ء٪ يم٪ح ل يق٪

مج  ل
0.864** 0.769** 

يم ل ص ب ل ل  مس:  ل  ل 
ني 1 ل ٪ ا ل يم٪ ٪ت ي ٪ت ف  **0.712 **0.887 ت
ني 2 ل ٪ ا ل يم٪ ٪ل ض ٪ يي ٪م  **0.717 **0.927 ج
ني 3 ل لب٪ ل ل٪ يم٪ب ل ٪ ي بط٪ن  **0.658 **0.879 ت
ني 4 إل ٪ ي ل يم٪ ل ٪ س يع٪  **0.758 **0.863 ت

ب ل ف  إش ص ب ل ل   : ل  ل 
م٪ 1 نيي ل ين٪ ل ٪مع٪ ل صل٪  **0.766 **0.885 ل
ني٪ 2 ل ٪ ش ل ث٪ ل يق٪ ين٪عن٪ ل ٪بين٪ ي ل ٪ م٪ت  **0.710 **0.925 ي
مج 3 ل يم٪ ل يق٪ ين٪في٪ت ٪ل ي ي ٪ت ٪  **0.772 **0.893 ي
ل 4 ني٪مع٪ إل ف٪ ٪لإش ي تي س ٪ ف  **0.762 **0.952 ينت
ل 5 ٪ ٪في٪ سي ل ٪ ل ٪ ٪مع٪م ش ل صل٪ ل ل٪  **0.740 **0.926 يمي

6 
فين٪في٪ ل ء٪ ل ٪بين٪ ش ل ني٪ إل ٪ ل قع٪ ٪م ف ٪ت ل

ي ي ل ٪ ب  ل
0.875** 0.775** 

يق  ق ت من ت ني: م ل يم ل  بيل ل ل  ي ب ن ل ح  ل مج في  يل ل   
مج 1 ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ٪ع ع ي٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ف ٪ت  **0.586 ن
مج 2 ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ي ل ف٪  **0.650 ض
ي 3 ن ل ٪ ل نت٪في٪ ان ٪ ف٪ش  **0.672 ض
مجم 4 ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ي ل ٪ ن إم ٪ ف ٪ت  **0.674 ي
مج 5 ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ي ن ل ٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ٪م ٪ع  **0.671 ق
مج 6 ل يم٪ ل يق٪ ين٪في٪ت ل ٪من٪ ه ل ٪ ل ص٪  **0.670 ن
ي 7 ٪ت ين٪في٪م ٪ل م ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ مجق ل يم٪ ل  **0.660 ق٪
مج 8 ل يم٪ ل مج٪ ٪في٪ب م ل ٪ ي ي إن ٪ غ ين٪ل ل ٪ ج ٪  **0.665 ق
مج 9 ل يم٪ ل يق٪ ء٪ت ث ين٪ ل ٪ ٪ل تي ل ٪ ي ف ل ف٪  **0.584 ض
مج 10 ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ين٪ن ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ه  **0.619 ات
11 ٪ مك ل ٪ ٪ع ل ٪ ي إ ٪ ي ل ٪  **0.581 ع
مج 12 ل يم٪ ل يق٪ يين٪في٪ت ب ل فين٪ ل ٪من٪ ه ل ٪ ل ص٪  **0.615 ن
مج 13 ل يم٪ ل يق٪ ء٪ت ث ٪ ا ل ٪ ٪ل تي ل ٪ ي ف ل ف٪  **0.556 ض
ل 14 ٪، في ل (٪ ا ل ٪ ج مج٪ل ل يم٪ ل ٪ ي ٪ت (ق ني ج ل ٪،  **0.626 ي
مج 15 ل يم٪ ل يق٪ ء٪ت ث ٪ ا ل عي٪بين٪ اج عل٪ ل ٪  **0.599 ق
مج 16 ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ٪في٪م ا ٪ل م ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪  **0.607 ق
ي 17 ي ل ٪ ي ل ٪ ٪في٪غي ني إل ٪ ج ٪ س ٪ لب٪ع ل ٪ غ  **0.621 ن
مج 18 ل يم٪ ل مج٪ ٪في٪ب م ل ٪ ي ي إن ٪ غ ٪ل ا ل ٪ ج ٪ ي  **0.628 م
مج 19 ل يم٪ ل يق٪ ء٪ت ث ٪ ا ل ٪ ٪م قي يم٪ ٪ت ي ٪ع ب  **0.577 ص
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مج 20 ل يم٪ ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪ ي ف٪ت  **0.672 ض
21 ٪ ي ل ٪ ن ي ل ٪ ٪ت يت ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪  **0.658 لأج
إ 22 ٪ ج ٪ س ٪ ٪ع ي ٪ ٪ل ل ب٪ ٪ب ت ل ٪ ي ل ٪ نيث  **0.579 ل
مج 23 ل يم٪ ٪ل إع يط٪ ٪ل ل ٪ ل قت٪ ل ٪ 0.614** 
مج 24 ل يم٪ يس٪ل ل ٪ ٪ ٪ماءم  **0.546 ع
مج 25 ل يم٪ ل ٪ ي ه ع٪ب ل عي٪ ف٪  **0.553 ض
مج 26 ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ٪ع ي ي ٪ت ف ٪ح ف ٪ت  **0.575 ق

ل ع م               قل. 0.01** ع   ف
ل ع م               قل 0.05*ع   ف

(٪ ل ل2-3من٪ ٪ ل يع٪ ٪ج ح٪ بق٪ي ل ع٪ب(٪ ٪ت س ل ٪ ن ٪اس ٪ن ،٪ت لي ٪ع ٪ص ج
ني. ي ل يق٪ ٪ل ل ٪ص

3-7 : س ل ٪م ث أ  ٪ل ل ق٪من٪ ٪ل ن ٪ك ل مل٪ ٪م س حث٪ب ل ٪ ٪ق ه ب ٪ س ل ٪
(٪ م ٪ق اعي س ٪ ٪عي ل50ع ٪ ء ج ٪، ن س ل(٪ ٪ ض ٪ي لي:ئج٪ك ل ٪ 

ه3-3ج ) أب س  ل ن ل  ما ث أل ك  ( م

ل ل ل أ  مل ث  ع  م
ن  أل ك

ي ل ٪ ي ل ٪ب ص ل ٪ ل ٪: ٪  0.846 9 ل
م. ل ٪ب ص ل ٪ ل ني:٪ ل ٪  0.940 10 ل

ل ٪ ل لث:٪ ل ٪ لبل ل ٪ب  0.907 7 ص
ي ي ل ٪ ل ٪ب ص ل ٪ ل بع:٪ ل ٪  0.908 5 ل

يم. ل ٪ب ص ل ٪ ل مس:٪ ل ٪  0.911 4 ل
ب ل ف٪ إش ٪ب ص ل ٪ ل ٪: ل ٪  0.958 6 ل

٪ ٪م ف ٪ت :٪م ٪ ي٪ل ل ٪ ل مل٪ م
ل مج٪في٪ ل يم٪ بيل ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ي٪ح  ل

41 0.964 

٪من٪ت ٪ت ق ني:٪م ل ٪ ي٪ل ل ٪ ل مل٪ يق٪م
بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ي٪ل  ل

26 0.951 

س ل يع م  ي ل ل ل  مل   0.951 67 م

٪٪٪٪٪(٪ ل ئج٪ ٪ن يع٪م٪(3-3من٪خا ٪ج ٪ث ح٪ ٪ي عا ٪ ض حت٪٪ل ع،٪حيث٪ت ت ٪م ه ب ٪ س ل
ي٪)0.8460.964بين٪) ل ٪ ل مل٪ غ٪م ٪ب ٪0.951(،٪ك ضح٪صاحي ٪ت ت ٪م ٪ث ما هي٪م ٪،)٪ س ل ٪

ني. ي ل يق٪ ٪ل

3-8 : ئي إح ل  ل ليب   أس

يل٪ ت ٪ س ل ف٪ ه يق٪ إل ليب٪ س ٪من٪ ي ل ٪ س ٪تم٪ ،٪ف ي ي٪تم٪ت ل ٪ ن ي ٪ل س ل ٪ ئي ح
عي اج ٪ ٪ل ئي إح ٪ ل ٪ س ٪٪Statistical Package for Social Sciencesب م ي٪ي ٪لل خ ٪

(٪ م ل :SPSSب لي ل ٪ ئي إح ييس٪ ل ٪ س تم٪ ٪،)٪

ب٪ .1 ل ٪ ٪ل ب س ٪ ي ت ٪، س ل ٪ ٪عي ف ٪ لي ٪ ن ي ل ٪ ف٪ع ٪ل ي ٪ل ٪ع ٪ت ه ف
. س ل ٪ ٪ ي٪ت ل ٪ ه ب ٪ ئي ل ٪ ٪ل

بي٪" .2 ل سط٪ ٪من٪Meanل ٪كل٪ع ٪ع س ل ٪ ف ٪ ب س ٪ ن ٪ ٪ ت ٪ ٪م ف لك٪ل ٪"
٪ غي ٪م .٪ع بي٪م سط٪ح ٪م ع ب٪ ٪ح ل تيب٪ ٪في٪ت ي نه٪ي م٪ب ل ،٪مع٪ سي س ٪ س ٪ل
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3. ٪ ي ل ف٪ ان ٪ س ٪ ٪عي٪"Standard Deviation"تم ف ٪ ب س ف٪ ن ٪ ٪م ف٪ع ٪ل
٪عن٪م ئي ل ٪ ل ٪من٪ ل٪م ل ٪، س ل ٪ غي ٪م ٪من٪ع ل٪ع ٪ل س بيل ل ٪ ياحظ٪س ٪،

ل ٪ غي ٪م ٪من٪ع ل٪ع ٪ل س ل ٪ ف ٪ ب س ت٪في٪ ل ضح٪ ٪ي ي ل ف٪ ان ٪٪ ل ٪، س
ي ل ٪بين٪ ض٪ت ن ٪ ب اس ٪ ك ٪ت ل ه٪من٪ بت٪قي ق ٪ ،٪ف ئي ل ٪ ل نب٪  .ج

٪ص .4 ي ،٪ل س ٪بي ت ا مل٪ ٪م س لتم٪ ٪ ت٪ غي ٪بين٪م اق ل ٪ قي ،  .س

5. . س ل ٪ ٪ ٪ث ي ٪ل ن ٪ك ل مل٪ ٪م س  تم٪

: س ل ئج  يل ن ت بع :ع  ل ل  ل  
4-1 : ي لا ل ٪ ئي إح ٪ اخ ٪ س ٪ب س ل ٪ ئج حث٪ن ل ٪ ٪ي ء ل ٪ ٪ه ٪في ٪ع ب ٪لإج ، م

ل ٪ ا ٪ت ب ل ٪ س ل ء٪ ٪في٪ض ه ي ت ٪ س ل ئج٪ يل٪ن من٪ثم٪ت ٪، ٪.س
4-2٪:٪ ق م ٪ س ل ٪ س ٪ب ص ل ئج٪ ل يل٪ ٪ت ٪ع

ل ل  ب  ي من : نيج ل بي  ل ل  ي ب ن ل ح  ل مج في  ل يم  ل ف م  م م ت
؟ س ل ٪ل٪ج ن عي  ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ٪م ف ٪ت ج ٪ ف٪ع

٪ ي ي ل ٪ ف ان ٪ بي ل ٪ س ل ٪ حث٪ب ل ٪ ٪ق س ل ٪ ٪عي ف ٪ ٪ن ج ٪من٪ ي ل ٪ بي ل
ض ٪ي ئج٪ك ل ٪ ء ج مج،٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ٪م ب ٪من٪ ل٪ب تب٪ل لي:ل ل ٪ ل ٪٪٪

س ع أب  ل ب أف عي  مج س ل يم  ل فم  ل س  ب م لي ح ت ت  م

سط٪٪ل ل
٪ل

ف٪ ان
ل ٪ ي ٪ل

٪ ج
ف تيب٪ل ٪ل

ني:٪ ل ٪ ملل ل ٪ب ص ل س 0.698 2.97 ٪ ٪1 م
بع: ل ٪ لل٪ل ٪ب ص ل س 0.779 2.93 ٪٪ ٪2 م
لث:٪ ل ٪ لبلل ل ٪ب ص ل س 0.692 2.74 ٪ ٪3 م

يم ل ٪ب ص ل ٪ ل مس:٪ ل ٪ ي 0.890 2.31 ل ٪4 ق
: ٪ لل ٪ ي ل ٪ب ص ل ٪ ي 0.644 2.20 يم ٪5 ق

:٪م ل ٪ ف٪خ٪ل إش ٪ب ي 0.882 2.00 ص ٪6 ق
ل ل  سط  ي 2.55 ل ٪ق

٪٪٪٪٪(٪ ل ين٪من٪ ٪1-4ي ل سط٪ ل غ٪ ٪٪حيث٪ب ل٪ع (٪ب ي مج٪)ق ل يم٪ ل ٪ ٪م ف ٪ت ج ٪ بق٪ ل ٪)
(٪ ب ل٪ ل5.00من٪٪2.55ل ٪ ٪من٪ف ني ل ٪ ل قع٪في٪ ل سط٪ ل ٪ ه سي٪)من٪(٪ ل ٪ ٪٪1.81ي (٪2.60ل
ل ٪ ي ي٪ت سل ل ٪ (٪في٪ ي ٪)ق مج٪،٪٪خي ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ل ك٪ ٪ت في ٪ت ي ه لك٪ حث٪ ل ٪ حيث٪يغ

. ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ل ك٪ م٪ت ٪م ف ٪ت ين٪ع ي٪ي ل ؛٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪في٪

٪٪٪٪٪٪ ل ل٪في٪ ٪ت ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪في٪ ف مج٪ت ل يم٪ ل ٪ ٪م ك ٪ ين٪ ٪ت ك
غ٪) ٪ب ف سط٪م ٪ب ل ٪ ت ل ٪في٪ ء ي٪ج ل م٪ ل ٪ب ص س5.00من٪٪2.97ل ٪م ج ٪ب ف حيث٪٪؛٪(٪م

حث ل ٪ ٪٪يغ ٪منن س ل ٪ ص٪عي ك٪٪ت ل٪ت ٪ل ف ٪م ك ٪ م ت ج ي ح ي٪تامس٪ ل ٪ ي ن ل ٪ ح ل ي٪ م
٪. ٪ل
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٪٪٪٪٪٪ س ل ٪ ٪عي ف ٪ ف ٪من٪حيث٪م ني ل ٪ ت ل ٪في٪ ء ي٪ج ل ي٪ ي ل ٪ ل ٪ب ص ل ٪ ل ٪ يه ي
سط٪) س5.00من٪٪2.93ب ٪م ج ٪ب ف ٪؛٪(٪م س ل ٪ ٪عي اق ٪لك٪ل ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ من٪م

ي ي ل ٪ ل ٪ب ه ف ٪ت م مج.٪لا ل يم٪ ل يق٪ ٪ل

سط٪)٪٪٪٪٪ ٪ب س ل ٪ ٪عي ف ٪ ف ٪من٪حيث٪م ل ل ٪ ت ل ٪في٪ ء ي٪ج ل لب٪ ل ٪ب ص ل ٪ ل يه٪ ٪2.74ي
س5.00من٪ ٪م ج ٪ب ف ٪م٪؛(٪م س ل ٪ ٪عي ف ٪ل ٪ل ه ف ٪ت لا ٪ ٪ل ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ن٪م

لب. ل م٪ ل ٪بين٪ اق ل ٪ لك٪ل لب٪ ٪ل

سط٪٪٪٪٪٪ ٪ب س ل ٪ ٪عي ف ٪ ف ٪من٪حيث٪م ب ل ٪ ت ل ٪في٪ ء يم٪ج ل ٪ب ص ل ٪ ل ٪ ٪ ي ين٪ ٪ت ك
ي5.00من2.31٪٪) ٪ق ج ي؛٪(ب ل ٪ ٪ع ٪لاع ي ي ل ٪.٪

سط٪٪٪٪٪٪ ٪ب س ل ٪ ٪عي ف ٪ ف ٪من٪حيث٪م م ل ٪ ت ل ٪في٪ ء ي٪ج ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ب ص ل ٪ ل ٪ ي ي
٪ب5.00من2.20٪٪) ف ي(٪م ٪ق م٪ج ٪٪؛ل مج٪في٪م ل يم٪ ل يق٪ ٪ل س ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ف ٪ت لك٪ل

ن ل ٪ ح ٪في٪ل ي ل ٪ ف ٪ت ٪ع ل مج٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ه ف ٪ت لا ٪ ل ٪ب س ل ٪ ٪عي ف ل ؛٪ ي
. ي ي ل ٪ ي ٪ل

٪٪٪٪٪٪٪ ف ٪من٪حيث٪م خي ٪ س ل ٪ ت ل ٪في٪ ء ٪ج ٪ق ب ل ف٪ إش ٪ب ص ل ٪ ل ٪ ٪ف خي في٪
سط) ٪ب س ل ٪ ٪عي ي5.00ن٪م٪2.00ف ٪ق ج ٪ب ف ف٪،٪(٪م إش ٪ب ص ل ٪ ل ٪ حث٪ح ل ٪ يغ

ل ء٪ ث ٪ ب ل ف٪ ل ٪ ٪ل ل ك٪ ٪ت ف ٪ت م٪ل ام ٪ل خي ٪ ت ل ٪ب ب ه٪ل عاق ٪ ب ل ٪ ي
م.٪ ل ٪ب

لث:  ل ل  ب  لج يم  ل يق  ي ت من ت ل ق  ل ي م  ل بي  ل ل  ي ب ن ل ح  ل مج في 
؟  س ل ج ن عي   من 

٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪من٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ف٪ع ٪ل ج ٪من٪ ي ل
ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪من٪م س ل ٪ ٪عي ف ٪ ٪ن حث٪ب ل ٪ ب٪٪ق ل ٪ ل

مج٪في ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ق ٪م ٪م ٪ل ي ي ل ٪ ف ان ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪٪ل ي ن ل ٪ ح ل
لي: ل ٪ ل ٪ ض ٪ي ئج٪ك ل ٪ ء ج ٪، ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب

قم )ج س4-2  ل ب أف عي  س مج في  ع ع م (  ل يم  ل يق  ي ت من ت ل ق  ل
ي  ن ل ح  فل ل س  ب م  :ح
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ل ع٪٪٪٪٪ ي٪٪ب ٪من٪م س ل ٪ ٪عي ف ٪ ٪ف ٪ت ق ٪م ٪ه ٪ ٪ي ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل
٪ ف ٪ل ل سط٪ ل غ٪ ٪حيث٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ (٪من٪ت ي ٪)ك ج ب
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٪ ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ق ٪م ٪م ٪ع س ل ٪ ٪عي ٪)ف ي ل ٪ بي ل ٪ ل من٪٪3.73ب
سي٪)من5.00٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪من٪ف ب ل ٪ ل ع٪في٪ ٪ي ل سط٪ ل ٪ ه ٪)3.41٪٪ ٪4.20ل ٪خي ل ٪ ي ي٪ت ل ٪)

ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪من٪ت ي ٪ك ج ٪ب ٪ت ي ل ٪ ٪ه ضح٪ ٪ي ،٪م س ل ٪ (٪في٪ ي ٪)ك ي ن
ل يب ل ٪ بي ل ٪،٪٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪من٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل ٪من٪ ي ل لك٪ ٪ه ح٪ لك٪ي ب

٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ٪٪،ل ل ٪ اف يم٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ل ه ل ٪ ل ص٪في٪ ٪ن ل لك٪ حث٪ ل ٪ ي
ل مج٪ ٪ل س ل ٪ ي ل ٪ ٪ل ل ض٪ ٪ب ٪ع ل ٪ ل ٪ ني٪م لك٪ت ني٪ك إل م٪ ل ٪ب ي ل م٪

٪ ٪لأج لي ل ليف٪ ل لك٪ ك ٪ ت ف م ٪ بي س ل ٪ ج ٪ ٪ يم ل ٪ جي ل ٪ت ٪مع ي ٪ب مل ل ٪في٪ ين ل
٪ ل ٪من٪جيل٪ ه ٪ت ٪ ٪،٪ك ت ف ٪م ن صي ٪ حال ٪ ٪٪ت بي س ٪ل ٪ل ئ ق يل٪ ٪في٪س ئ ٪ع ن حي ف٪ ٪ت ٪ق آخ

٪ ا٪ي يم٪ ل ٪من٪ ي ط٪ت ٪ن ين٪ع ل ض٪ ف٪ب ق لك٪ ضف٪ل ٪، خ ٪ ل ين٪ ل ٪ ل ض٪ ب
. ي ي ل ٪ ي ل ل٪في٪ م نه٪ هم٪ ع ٪في٪ غيي  ب

ل ل  :مسل ت ح م ت  صي ت س  ل ئج   : خاص ن

5-1 : ي  ل

٪٪٪٪٪٪ ح ل ٪ صي ل من٪ثم٪ ٪ لي صل٪ ل ي٪تم٪ ل ئج٪ ل ٪ ب ٪ ل٪ع ل ٪ ل٪ه ٪.ي

5-2 : س ل ئج  : خاص ن س ل س  ل ب ئج   ل

 : ل  ب  ج ل ب ئج  ل ا:  لأ مج في  ل يم  ل يق  م ل لا ل  ل ح م  ي ب ن ل
ي ؟ ل بي   ل

ث٪ ٪ل ل ٪ إ يل٪في٪ ل ٪ب ل ٪ ٪ه ب ج حث٪ ل ٪ همحيث٪ت ٪ ب ٪ ٪٪من٪خا م لا ٪ ل ك٪ ت
ي مجل ل يم٪ ل ٪.ق٪

ل  : ل لث ل  ب  ج ل ب ل: نيئج  مج في  ل يم  ل ف م  ل ح م م ت ي ب ن ل
س ل ج ن عي  ي من  ل بي  ل-1: ؟ل ٪ ٪م بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪في٪ مج ل ٪ يم

٪ يم ل ٪ يق ٪ت ٪م يع ٪ل ل ٪ سط ل ٪ غ ٪حيث٪ب ٪ ٪ع ل ٪ب ي ٪ق ج ٪ب ف ٪ت ي مجل من٪2.55)٪ل
يق٪-2،(5.00 ٪ت ب ٪ لك ل ٪ ل ت٪في٪ ق ي٪ ل ٪ ف مج٪ت ل يم٪ ل٪٪ل (٪ت س اثي٪)م ل ٪ ي ل ٪ من٪ف

ل ٪ ت ل ٪في٪ ء ي٪ج ل ٪ م ل ٪ب ص ل ٪ ل ٪ ٪)في: ف سط٪م ٪(،5.00من٪٪2.97٪ب ي ٪ي ل
سط٪م ٪ب ني ل ٪ ت ل ٪في٪ ء ي٪ج ل ي٪ ي ل ٪ ل ٪ب ص ٪)ل ٪م ٪(،٪ي5.00من٪٪2.93ف ل ٪ ي

س ٪ب ل ل ٪ ت ل ٪في٪ ء ي٪ج ل لب٪ ل ٪ب ص ٪)ل ٪م ف يم٪-3(.5.00من٪٪2.97ط٪م ل يق٪ ٪ت ب قل٪
٪من٪ف ني ل ٪ ل ٪في٪ ي ت٪ج ق ي٪ ل مج٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ٪من٪بين٪م ف مج٪ت ل٪ل ٪ ي ي٪ل ل سي٪

ت ل ٪في٪ ء ي٪ج ل يم٪ ل ٪ب ص ل ٪ ل ت٪في٪ ٪ت س ل ٪ (٪في٪ ي ٪)ق ٪خي ل ٪ ي ٪مت ب ل ن٪حيث٪٪
س ل ٪ ٪عي ف ٪ ف ٪5.00من٪٪2.31)م ء ي٪ج ل ي٪ ي ل ٪ ل ٪ب ص ل ٪ ل ٪ ي ٪ي ٪ف(، ت ل ي٪

٪عي ف ٪ ف ٪من٪حيث٪م م سط٪)ل ٪ب س ل يق5.00من٪2.20٪٪ ٪ت قل٪م ٪ ٪ف خي مج٪٪(،٪ ل يم٪ ل
سط٪) ٪ب خي ٪ ت ل ٪في٪ ء ي٪ج ل ف٪ إش ٪ب ص ل ٪ ل ل٪في٪ ٪ت ف  (.5.00من٪٪2.00ت

ل  لث ل  ب  ج ل ب ئج  ل ل: لث:  يق  ي ت من ت ل ق  ل مج فم  ل ي يم  ن ل ح  ل ي 
؟ س ل ج ن عي  ي من  ل بي  ل ل   ب



- 166 - 

 

٪ه-1 ين٪ ل٪ت ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ (٪من٪ت ي ٪)ك ج ٪ب ٪ت ق ٪م ي
ق ٪م ٪م ٪ ٪ع س ل ٪ ٪عي ف ٪ ف ٪ل ل سط٪ ل غ٪ لحيث٪ب مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪٪ت ي ن ل ٪ ح

(٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل  (5.00من٪٪3.73ب

ك-2 ٪ ين٪ ٪ت٪ت ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ن ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪من٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل٪في٪ل
مج(٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ٪ع ي ي ٪ت ف ٪ح ف ٪ت  )ق

ين٪-3 نت ل ٪ ح ل مج٪في٪ ل ٪ يم ل يق٪ ٪من٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ثي ٪ت ج ٪٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي
(٪في٪) ي صل٪)20)ك ٪من٪ ل26(٪ع يق٪ ٪في٪ت ق ل ٪ ثي ٪ت ج يس٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪من٪ مج،٪(٪ع ل يم٪

ت٪في: ٪ت ل ٪ ٪ه  ب

اج  عل٪ ل ٪ مج.ق ل يم٪ ل يق٪ ء٪ت ث ٪ ا ل  عي٪بين٪

مج.  ل يم٪ ل يق٪ ء٪ت ث ٪ ا ل ٪ ٪م قي يم٪ ٪ت ي ٪ع ب  ص

5-3٪: س ل صي  ي:ت ٪ي صي٪ب حث٪ي ل ٪ ٪ف س ل ئج٪ ضه٪من٪ن ٪تم٪ع ء٪م  في٪ض
 لك٪من يم،٪ ل ٪ مه٪في٪م س ٪ ي ه آلي٪ سب٪ ل ٪ ف ٪ث ٪ن ٪٪ض ٪ ض ل ٪ ل٪خا ل

. آلي ٪ س ل ٪ب ص ل ٪ ل ٪ ت  ل

 .مج ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ه ل مج٪ ل ٪ ي ل ٪ ي ل مل٪مع٪ ين٪٪ل ل يب٪  ت

 ل يم٪ ل ني٪ إل يم٪ ل مل٪بين٪ ل ؛٪ ي ي ل مج٪ ل هج٪ ل ي٪ ٪م ع ٪م ٪ض ٪ع ٪ي غ صي
ين. ٪ل ي ت هج٪ ي٪ل ي ل ٪  ل

 . ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ يع٪م مج٪في٪ج ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ي ل ٪ ن إم ٪ في  ت

 ل ٪بين٪ مج٪م ل ٪ يم٪من٪خا ل ٪ فع٪م ٪ل ي ي٪ت ج ي٪م ي ٪ت ك ٪م ل٪ل ٪ع يل٪ل ني٪ت إل يم٪
س ل يم٪ ين٪ل ٪ل ي ل يي٪ ي ل ٪ ي  .ل

5-4٪: س ل ح  ٪م
ء  ل ج ٪من٪ ي ف ل ا س ث ل ل ين٪ مج ل ل يم٪ م ت ع ل ت ين٪٪م ت

ي ي ل ٪ ي ٪ .ل
 . ي ي ل هج٪ ل ٪ ن٪م مج٪ض ل يم٪ ل يل٪ سس٪ت ٪ ل ٪ يي ء٪م  ب

٪ج  ي ل ٪ م ل مج٪في٪ ل يم٪ ل يق٪ ٪ل ي ل ٪ س ل ٪من٪ ٪.ء٪ع
: ي ج بي  ل جع   ل

: بي ل جع  ل ا:  ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪أ
(. ٪ع غي ل ٪ ٪م ح ، ل2011ح ٪ ي ع ٪(."ف يل٪ن ل ٪ في غ ل هيم٪ ل ض٪ ٪ب ي يط٪في٪ت ل ٪يم٪ ا ٪ ٪ل ل

س ٪ل ي ب ل ٪ ي ل ٪ .م في يس٪جغ ٪ت هج٪ ص٪م ٪ت بي ل ٪في٪ ي ج ٪م ل س ." ي إع ٪ ح ٪ل
( . :م عي ٪(.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪33اج

٪م٪٪٪ ،آم .)ح ٪(."2012٪م ا ٪ م٪ل ل ٪ ث ء٪ ب ٪ ات يل٪ ل ٪ ء٪ع ي ي ل يس٪ مج٪في٪ت ل م٪ ل ٪ س ٪ ث
ي ن ل ٪ ح .)٪ل ب ، ي ج ن ٪. :م ي ل ٪ بي ل ٪ ي٪2011".م ل ٪ ب ص مج٪ ل يم٪ ٪ل ل ٪ س ٪م (."م

ي ل ٪ يس٪م ن٪في٪ت ج .ت :م ل ٪ ٪ م ،ج ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س ."٪ ي ن ل ٪ ل ء٪ب ٪ي ني٪م م ، ه ب
(. ٪2012م ٪في٪م ل ٪ جي ل ل ٪ ث ل ٪ س ٪ م هيم٪ ٪م ي مج٪في٪ت ل يم٪ ل ٪ س ٪ س ٪ ث ".)

م ل ٪ب بي ل ٪ ي ٪ك ل ٪ يم٪ل ل ٪ جي ل ٪٪ت ج .٪٪بابل،م :غ إسامي ٪ م ل .،٪ ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س ." ٪بغ إسامي
٪2011غب.) ٪ل عي اج ٪ ل ض٪ ب ي٪ ي ل ء٪ ٪ ي مج٪في٪ت ل يم٪ ل ٪ ٪ع ئ ٪ق ح ٪م ي ي ٪ت ح ٪ ي ع (."ف

ل ي ل ٪ ".م ي ن ل ٪ ح ل ٪ب ي ل ٪ ل ي٪ .م :م عي اج ٪ س ٪ل ي ٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪34ب
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٪(. عيل٪م س ن٪، ين.)2010ح ن٪ح ،ح ي ٪. ني٪.م إل يم٪ ل ٪ مج"٪.م ل يم٪ ل ٪في٪(."٪2005(٪"٪ ي ٪ج ي
ل ني/ إل يم٪ ل يم] ي-ل يق-ل يل-ل ل : بي ٪ل ي ل ل ٪ ل ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪..٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ييم[.

ين.) ل ٪ ،ن ل ٪ ع ٪ لي،م م ٪ يب،م ل ٪ ي ل ل،ع ل1429ل ٪ ل يم٪في٪ ل ٪ ٪(."ن . ي ل ٪ بي
". ي ل يع: ل ٪ ي٪ل ي ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ل

٪٪(. ي ٪س م،ح ي ٪ـه1435ل ل يل٪ ٪ت ٪ع ي ي إن ٪ غ ل يس٪ مج٪في٪ت ل يم٪ ل ٪ س ٪ ث ".)٪ ن ل لث٪ ل ف٪ ل
. ي ل : إسامي ٪ ٪بن٪س ٪م إم ٪ م يس.ج ل ٪ هج٪ ل ٪في٪ ي ج ٪م ل س ." ي ل ٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ب

ي،ق م ل2007.)ل ٪ ئط٪ س ل ٪ ل ني٪ إل يم٪ ل لي". ل يم٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ن ".)٪ ل ٪ ت ل ٪. ل يم٪
:ل ل ٪ م .ج بي ل ٪ م ل ٪ ت ء٪في٪ ع ٪ م ل ٪في٪ آ ٪ ي ء٪ك ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ل

ه.) ٪ع لح،ب ٪خ2008ل ٪ن ج ٪من٪ ي ل ٪ م ل ٪في٪ ني٪عن٪ب إل م٪ ل مج٪ ٪ ٪(."م ل س ."٪ ل ء٪
( ل س، ل م٪ ع ٪ بي ٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪(.29ل

ف.)٪ ل ٪ع ، م ".2007ع ل يم٪ ل ٪ يم٪عن٪ب ل ".)٪: ي ل ٪ .٪ل ، ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ع 
(. تع٪م ل ٪ ي،م ل :2016ع ي ب ل ٪ ل مج". ل يم٪ ل ٪ جي ل ي٪(."ت ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.م-إس

(. اء٪ص ه، ي2014ع ٪ت س ني) إل م٪ ل ٪ ي ل يم٪ ل صل٪بين٪ ل ٪ مج٪ح ل يم٪ ل ".)٪ س ل ٪٪ (".م ي
. ل ٪ م .ج عي اج ٪ .)٪.7ل ي ٪ ٪س ي ي،ف ي لـه1438ل يم٪ ل يف٪ ٪ت ق ٪مج٪في٪ت(."م ضي ي ل يس٪

يس ل ٪ هج٪ ل م٪ ،ق بي ل ٪ ي ،ك ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س ." ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ ي ن ل ٪ ح ل ك٪ب ل ٪ م .ج
ي ل : ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪..٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪س

٪٪(. لح٪ح ف،ص ث٪في1424ل ل ٪ ل خل٪ ل ".)٪." كي ل ٪ .5ل ي ل : ي ل ٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
يش.) ٪ ه ،ج ي ٪ع ل2013ب يل٪ ل ٪ ي ني٪في٪ت إل م٪ ل مج٪ ل م٪ ل ٪كل٪من٪ س ٪ ث ".)٪ ا ل حل٪ في٪

٪ ل ٪ب ش ل ف٪ ل ٪ ا م٪ل ل ٪ ٪ن ي ف لل ٪ ،م ٪م ٪غي ك ٪ ل س ." ي ش ل ٪ ٪ني م .ج ي ب ل ٪ س
. :م ه ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪..ل

غب.)٪٪ ٪ ،ع ل2011عا ٪ ل ض٪ ٪ب ي ت يل٪ ل مج٪في٪ ل يم٪ ل ٪ س ٪ ث ات(." ٪ ي ٪٪ي ٪ ٪م ن
٪ب م .ج بي ل ٪ ي ٪ك ".م عي اج ٪ س ل ٪ ٪ش ل ٪ ب ل ٪ ا ٪ ٪ل عي اج ٪ س ل يس٪ .مجت ٪22:م (.

67-103.)
ن.) ح ل ٪ع ي ،ف م س2011لغ مج٪ب ل م٪ ل يق٪ ٪ت ث يل٪(." ٪ت ٪ع م٪باك ل ٪ ٪ ٪٪ن ن ٪ ٪م ل

ي ل : ك٪س ل ٪ م ،ج ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س ." ك٪س ل ٪ م ٪ب ي ي ل ئل٪ س ل ٪ ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪س
ل.) كي٪في ،ت ي ٪من٪2015ل ي ن ل ٪ ح ل ٪في٪ ي ي ل ٪ ل يس٪ مج٪في٪ت ل يم٪ ل ٪ س قع٪ ي٪(." م في٪ ٪م ٪ن ج

ل ٪ ٪ م .ج بي ل ٪ ي ٪ب ل يس٪ ٪ت هج٪ ل ٪في٪ ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س يم". ل ٪ ٪ب .ل م ل ٪ ٪٪٪٪٪٪:م
(. ي ٪ف ي ،س ا2012ل ٪ ٪ل ل ٪ ٪في٪م ي ل ٪ ل ٪ ي مج٪ل ل م٪ ل ٪ س ٪ ي ع ٪(."ف س ل ٪ ح ل ٪

٪٪. ٪ح م ،ج بي ل ٪ ي ،ك ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س ." ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪.٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ب
(. ا ل ٪ ٪ع ي ،س ل ٪ ٪ ح ٪ ي ،م س ٪م إل2014ب يم٪ ل ٪ ي ل يم٪ ل مج٪بين٪ ل يم٪ ل ".)٪ ي ي ك ٪ ني".

يع. ل ٪ ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ل
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ئ  ل ج ني في  ال يم  ل قي قع  ل ه  ل م  ل ن في   ك
ل س /  يم  ل  أح ع 

م  م م ن س  ي ع ح ج  م
ي  ي ل ي  ي ل س  ل ئ  ي /  ل قف  ل  ي 

ahmed_z_1987@yahoo.com 
٪

ث  ل ص   م

٪ جي ل ٪ت ص٪م ي٪ت ل ٪ هيم ل ٪ ح ٪ ني٪ه ال ٪ يم ي٪تل ل ٪ ي ل ي٪ ت ٪ يم ٪ل ل ٪
ـ ي ه ـب٪ نـي٪ت ال ـيم٪ ل مج٪ ت٪بـ صـ ٪ ٪ لـ ف ٪ ٪جيـ ـ ي م٪ب ـ ـي٪ل ي هن٪مـن٪٪ل لـ قـت٪ ل فـي٪

ـ ل ٪فـي٪ ـ ل ٪ ـ ل ٪ م تج٪عـن٪ضـ ـ ل فـي،٪ ل ٪ ـ ان ٪ ـ ٪م ـ ٪ت ـ ٪ع ت ٪ل٪قـ ني ـ إن ٪ يـ
ل ٪ ٪ل عي ض ل نب٪ ل ٪ب م ل ٪ إح ٪عن٪ ي ل ـيم٪ ل مج٪ ٪بـ ـ ع ٪ ـ ب٪ل ـ لـك٪ب ٪ ٪ ع

. يــ ي ل ٪ ل ٪بــ مــ ل ٪ ــ ي يث٪ ــ ل ٪ ب ٪صـ

ب ل لم٪ ــ ل ٪فــي٪ ــ ٪ك ــ ل نــي٪فــي٪ إل ــيم٪ ل جــه٪ يي ــ ٪ت ٪٪ــي٪عــ ٪ جيـ ل ،٪ت ي ــ ق
، يـ ٪ م ـ س ل ٪ ا٪ نـي،٪ إل ـيم٪ ٪ل ـي٪بـ ل ٪ ل ٪ ي ل غم٪من٪ ل ٪ جه٪ع لت٪ت ٪ا٪ يـ ي ل

٪، ل ٪فـي٪ ـ ل ٪ عـ ل نـي٪فـي٪ إل ـيم٪ ل يـق٪ جـل٪ت ٪مـن٪ ي ل ٪من٪ ي يق٪٪ل ئق٪ت ٪ع ب
ع مج٪ ـ يع٪ل ـ ل ٪ ـ ل ٪مـع٪ ـ ف ٪ت عـ ٪ سـي ل هج٪ ـ ل ٪ ف ٪ك ني٪ه ال يم٪ ،٪ل يـ ل ٪ ـ ل ٪ ف ٪تـ ـ

ل يب٪ ـ ل ف٪ ضـ ٪ حـ ل ـف٪ ل ٪فـي٪ ا ل ٪ ك يع،٪ ـ ل ٪ ـ ات ٪ ٪شـ يـ ه ني٪ج لك٪تـ يـه٪كـ ع هيـل،٪
ل جـه٪ ٪ي آخ ٪، ع ـ ٪ب ـ ن يـق٪ ت ـه٪ ي ـئ٪ب ٪ت عب٪قـ ـ ٪م ـ ل نـي٪فـي٪ إل ٪ـيم٪ ئ ٪هي٪ج ق ل

ي٪ف ل ث٪ ل لي٪ ل يم٪ ل ٪ ت٪ ي٪ج ل ٪، ي ٪ ل ٪ س لم٪ب ل بت٪ ص ي٪ ل ٪ ن ٪ك ٪ت ل ي٪
يل٪في٪ ل٪ب ني٪ك ال يم٪ ل ٪ ب ٪ت ي خ ٪ ٪مل ي ٪ت في٪ ٪ك س ٪ ٪ ل ٪ ل ٪ غم٪ه ٪ ل ٪،

٪. ب ل ٪ يق٪ه ٪في٪ت ل ٪ ت ٪لك٪

قي ل ٪ ه ل ٪ ي ل ٪ م ل ني٪في٪ ال يم٪ ل ٪ ب ٪ت س ٪ ل ث٪ ل ٪ ف٪ه ٪٪ي ل ٪ خا
سي٪ ٪ن٪2019/2020ل ل ٪ ص ل ٪، ن ٪ك ئ ٪ج نفي٪ف ام ء٪ ٪ ٪ب ب ل ٪ يق٪ه ٪ئج٪ت ئي ل ٪

٪. ل ٪ ل ٪ ٪في٪ه ب ل ٪ يق٪ه ف٪في٪ت ل ٪ ل ٪ ٪ن ب ضيح٪ ت ٪، ني ٪ال

م   ل

٪آله٪ ع ٪ ٪م ن ين٪سي س ل ء٪ ي ن ف٪ ش ٪ ٪ع ا ل ٪ ا ل ين،٪ ل ل ٪ ٪ه٪ ين،٪ل ج ه٪ ص
٪: ٪ب

اني ٪ ل٪ ٪في٪ ي ل يم٪ ل ليب٪ س ٪ ب هم٪ لي٪من٪ ل ٪ ق ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪٪ جي ل ت ٪ نت
٪ سيع٪ف ت يم،٪ ل ي٪ ٪ع ي ل ٪ إق ٪ في، ل ٪ ان ٪ ٪في٪حل٪م ع ٪ي ٪ف ، م ٪فـي٪ل ـ ل

ت ين٪ م ـ ل ـيم٪ ت يب٪ ن٪مـن٪تـ لـ ـيم،٪ م٪فـي٪ل ـ ٪ي ـ م،٪م ل ـ ع ٪ ٪تـ م٪ هي ـين،٪ـ ل ٪ ـ فـع٪ن
فـ ٪ ـ ل ا٪مـن٪ ٪ل ص ٪ل س ل ٪ ل ني٪ إل يم٪ ل ل٪ ي ٪، مي ي٪ ء٪ع ـ يح٪ل ح٪ي ص ٪ ـ ،٪ف

ي ي ل ٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ٪.لأف
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ل ٪ س ٪ ل ٪ ي ٪ض ج ل ت٪ ص ٪ ٪لل خي ٪ ل ٪مع٪ ص يم٪خ ل ٪في٪ جي ٪ل ن ٪ك ئ
ني ال ٪ يم ل ٪ ٪ن س ٪ ل ٪ ي٪ل ل ٪ ل ٪ ٪ه ح ٪ ل ٪ ، س ٪ب لم ل حت٪ ج ي٪ ٪٪ل ي ل ٪ غم
ل ت ٪ ا ات ٪ ا ٪في٪م ي ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ل ٪ ج ي٪ي ل ٪ ب ،٪ل م ل ٪ جي
خ ٪ ل ٪ب س نت٪قي ن ٪ م ف٪خ ض ٪، ٪م ٪ب ئي ب ل ٪ ق ل ٪ ف ٪ت ٪ع ل ٪ ف إض ٪ب ٪سي ،٪ل
٪. ل ٪في٪ ن ٪ك ئ ٪ج ٪ف ت٪خا ي٪ح ل ئج٪ ل ٪ س ٪ س ٪ل ل ٪م ث٪ه ل ٪ ٪ه

ث ل  م 

٪ ل ني٪في٪ ال يم٪ ل ٪ ب ي٪ت ل ٪ ٪لأس ي ٪في٪ت ب ل ٪ ي ل ب٪ نت٪ب ،٪ع ن ٪ ه ن ك
٪ب نت٪ه لك٪ك صيل،٪ل ٪ يل٪غي ٪ب ي ٪ك لي ٪ ي٪ل ل ث٪ ل لي٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ٪ ي٪ل ل كل٪ ل ض٪

ل ٪ ي ل ٪ م ل ٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ ي ٪ح ي٪ت ل ٪ ، ب ل ٪ ت٪ه فك ض إ ٪ب ، ٪٪ه ت س ٪ ل
٪. ٪ل

ث ل ضي   ف

نــي٪ب ال ــيم٪ ل ٪ ب يق٪ت ٪ب ٪٪ب قيــ ل ٪ ــ م ل ٪ غم٪مــن٪ لــ ٪ ــ ٪ع ٪ ٪ق ٪ع ء 
ـيم٪هـي ل ٪فـي٪ يـ ي ل ليب٪ سـ ٪ ا٪ ٪،٪ ن ٪ك ئ ب٪ج ي٪ب ل ث٪ ل لي٪ ل يم٪ ـ٪ل ٪ل ـ ٪فـي٪ع ئ

غــ ٪ هــ ي ــي٪تــم٪ت ل ٪، ــ ل ٪ ــ ج ٪مــن٪ يــ ل ٪ ــا٪عــن٪ ،٪ف ــ م نـي،٪ل ال ــيم٪ ل ٪
ــن٪ ح ٪فــي٪ ـ ،٪م خـ ٪ غـ مت٪ سـ ٪ ـي،٪ ي ل٪ح ـ ٪ب ه سـ م٪ ٪يـ ـل٪ ت٪ق يم٪سـ ــ ٪ت حــ

ان ٪ م عخــ ٪ غ ٪ ٪ت خــ ٪ حــ فــي٪ ٪، ســ ل ــيم٪ ٪ل ــ ٪م ٪٪نــت،٪ ي س ل ب٪ ل
. ض ٪ل ع ٪ق ٪، ني ام ٪ ٪س

ث  ل ف   ه

قي ل ٪ ه ل ٪ ي ل ٪ م ل ني٪في٪ ال يم٪ ل ٪ ب ٪ت س ٪ ل ث٪ ل ٪ ف٪ه ٪٪ي ل ٪ خا
سي٪ ن٪2019/2020ل ام ء٪ ٪ ٪ب ب ل ٪ يق٪ه ئج٪ت ٪ن ل ٪ ص ل ٪، ن ٪ك ئ ٪ج ٪في٪ف ئي ل ٪

٪. ل ٪ ل ٪ ٪في٪ه ب ل ٪ يق٪ه ف٪في٪ت ل ٪ ل ٪ ٪ن ب ضيح٪ ت ٪، ني ٪ال

ث  ل ج   م

٪ ٪م ف٪ع ق ـــي٪ل ي ل ي٪ صـــ ل ج٪ ـــ ل ٪ ت ٪ م عه٪سي ن ني٪ ال يم٪ فه،٪ل ه ه٪ ي ه
ال يم٪ ل ٪ ب ئج٪ت ٪ن ـــ ف٪ع ـــ ٪ل ل ٪ بي ٪ ا س ء٪ اس ج٪ ٪م ت م٪ لسي ٪٪ ني٪في٪ خا

سي٪ ل ٪ .٪٪٪2019/2020ل ي ل ل ٪ ن ٪ك ئ ٪ج ء٪ف ٪ث

ث  ل ي  ي  هي

ب٪ ل ضح٪في٪ ٪٪حيث٪س ن ني٪ ل ب٪ ل ضح٪في٪ س ني،٪ ال يم٪ ل ٪ يف٪م يم٪ت ل
م٪عن٪ لث٪س ل ب٪ ل ٪في٪ م فه،٪ ه ه٪ ي ه ني٪ لال ني٪في٪ ال يم٪ ل ٪ ب ٪٪٪ت ن ٪ك ئ ء٪ج ٪٪٪ث

صي ل ٪ ج اس م٪ب ،٪،٪ثـم٪ن ئ ن ٪ ب ٪.س

٪

٪
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٪

ب  ني ل ال يم  ل يف ب  ل  :  

٪ ٪ع ه ٪ يم، ل ٪ جي ل ٪ت ٪في٪م ي ل ٪ هيم ل ٪ ني٪من ال ٪ يم ل ٪ ٪م ٪تي ٪ل ي
تي:٪ ٪ي ك ٪، ٪ل

ـ -1 ف م٪ ـ ٪ل ـ ي ٪، ـ ـيم٪عـن٪ب ي٪ل ع ـ ٪ت ـ نه:٪"ن ني٪ب ال يم٪٪ ل ف٪ ـب٪ي   ٪ل ـ ٪ع ـ ي ٪،
ال ٪ ـ ل ٪ سـ ٪ب صـي ت ٪ ل ء٪ ف٪ب ـ ٪ت ـ م ٪م يـ ق ٪ نيـ ل ٪ ـ ٪بي شـ إ ٪، نيـ

(٪" ـــــ ي ٪ت ٪ يـــــ ل ٪ ـــــ ل ٪ ٪ ٪ ـ اخ ـيم٪ ت جيـه،٪ ٪٪(1ل ـــــس٪هـــــ ي ٪،
ـــــ ل يـــــف٪ ٪فــي٪عل ث ــي٪تــ ل نــي٪ ال يــــــم٪ ل ٪ب صـــــ ل ــي٪٪ ي ل ٪ ــ ات ٪ يــ

ـي٪س ل مـل٪ ل ٪ ي ٪ ط٪ب ت ي يم،٪ ل ــيم،٪ ل ٪ ي تي ســ ٪، ــ ل ء٪ ــ م٪فـي٪ب ـ ت ت٪ ه ـ
. يـ ل يـه٪فـي٪ ت ٪ ـ ل ٪ ٪هـ ـ  ن

2- ٪: ي ف٪ ل"ي   ٪ ـ ـه٪م ج ـيم٪٪ ل ٪فـي٪ جيـ ل ل ئل٪ سـ ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ٪مـن٪ه ء ،٪بـ ضـ
ـــف ل خـــل٪ ٪ ـــ ٪ل تيـ لـب٪ ل م٪ ٪لـ ه ي ـ ت ٪ عيـ ج ٪٪ م ـ ل ٪ يـ ســـي٪مـــن٪٪ل ل

ء٪بـــ ـــ ن ٪، نيـــ ل ٪ ـــ ج ٪ ـــ ئط٪م ٪ســـ ي ل ٪ ن ل ٪عـــن٪ ٪لل كي ل ٪ س ل يم:٪ك
ل ٪ ف ٪ يـف٪فـ ل ٪ ٪هـ ـ عـل٪بـين٪٪ع ل م٪ ٪ي ي٪من٪خال ل ٪ ضي اف ف٪ ٪ل ٪ع ي ي ل ٪ ي
٪ م٪فــي٪ثــا نــي٪يــ إل م٪ لــ ء٪ ـ ي.٪ب ع ـ ل ٪ ي يـ ل ٪ ي ت نت٪ إن ٪ ٪بش ــ هــي٪ي ٪ ــ م

ــ ل م٪ لــ ٪، شــ ل ي٪ ــ ل م٪ ني٪لــ ل ي٪ ل م٪ ل ٪  ."(2)ل
نه:٪" -3 ٪ب ي ه٪ ي ن٪ت ـي ي ت ٪ ح ه٪مـن٪شـ ـ ٪ي ـي٪مـع٪مـ ي ل ٪ ـ ل يم٪ ـ ٪ت ب م عل٪ ت ٪

مج ٪ب س ٪ب ٪عن٪ب ل٪ ل ٪في٪ م ٪ش ٪ ئي ٪ج ٪ب٪ب آلـي٪ سـب٪ ل ٪في٪ ن ٪م م ٪م سـ
س ل ٪ ش ٪ م ل ٪ يـ ٪ت ـ ـي٪ي ي ٪ت ـ "٪ن ـ لك٪ي ٪بـ هـ نـت٪ ان ٪ عيم٪٪شـ في٪ت
ان ٪، سـ ل ٪ ـ ج ٪ ـ ئل٪م س ل ٪مـن٪ عـ ٪م ٪مـن٪خـا ي ي ل ٪ ي ل ٪ سيع٪ن مج٪ت ـ ل نـت٪

نيـ "٪٪إل ك ل ٪ ٪ ل ـين٪فـي٪ ل ـل٪ ٪مـن٪ق مـ ٪ ـ ٪(.٪3)ل

ه  ي أه فه،  عه، أه ني، أن ال يم  ل ني:   ل ب    ل

ني:  ال يم  ل ا : أن   أ

1- ٪ سم ٪ب ي ي إن ٪ غ ل ف٪ب ٪ي : ل ٪ م ٪Blended Learningل ي تي س ٪ مج ٪ ٪فيه م ي ٪ م٪، ل
نت. إن ٪ ٪ش ني٪ع إل يم٪ ل ٪ ٪مع٪ ي ي ل ٪ ل خل٪ ٪ ش  ل

سم٪ -2 ٪ب ي ي إن ٪ غ ل ف٪ب :٪ي يم٪عن٪ب  لDistance Educationل ٪ ات ٪ سي ٪ ت ٪،٪ سي صل٪
. ل م٪ ل ل٪بين٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ف ل ٪ ب٪ع غ ل ٪في٪ سي ٪س

ل -3 يم٪ سم٪ل ٪ب ي ي إن ٪ غ ل ف٪ب ي:٪ي لSynchronous Learningم م٪ ل مج٪ ي قت٪،٪ ل م٪في٪
٪ك ٪ب ٪با ن ٪، ي ل ٪ ث ل ٪ ٪، ضي اف ٪ ل يم٪ك ل ٪ ٪ س ه٪ب ٪ن ٪، ا٪ب

. ي ل ٪ ش ٪ل
4- ٪ غ ل ف٪ب :٪ي ل م٪ ل ف٪ب ٪ي ل ل٪ ل م٪ سم٪ل ٪ب ي ي ٪،٪Mobile Learningإن ٪ن ه

ل ل تف٪ ل ٪، غي ل ٪ ي ل ٪ س ل ٪ك ل ل ٪ غي ل ٪ ي لاس ٪ ج ل٪ تف٪ي ل ٪،
. كي ٪ل
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5- ٪ سم ٪ب ي ي إن ٪ غ ل ٪ب ف ٪ي ي: م ل ٪ ٪غي يم لAsynchronous Learningل ٪ ي ٪ ،٪
ل ي،٪ ق ل ي٪ ي يل ل ٪، عي اج ٪ ل ني،٪ إل ٪ ي ل ٪، ص ل ٪ ع ،٪٪٪س ي ي ل ٪

(٪. ن ٪(.4ل

ني ال يم  ل ي  أه ف  : أه ني  ث

٪ ــ ل ٪ ــ ٪م ــ ف،٪ع هــ ٪مــن٪ يـــ ل يــق٪ ٪ت لــ نــي٪ إل ــيم٪ ل ف٪ ــ ــعي ٪)٪،ل ٪(:5م

ته٪خ -1 ق ٪ ٪ح ق ٪ ل م٪ ل ٪ لب٪ع ل ٪ ٪ق ي ٪ل سي ٪ك م ل ٪ ي  .ت

يم. -2 ل ٪ م٪ف ت ن٪ف ٪ل ي ي ل ٪ م ل يم٪  ت

ل -3 ٪ ٪م ك ٪م ع ني٪ق ل ع٪ ق٪م ٪في٪خ ع ٪ي ٪ب ي ل ٪ ف ل ٪  .ن
ل -4 يم٪ ت ٪ مي ٪ ٪في٪م ٪مإس ي ت ٪،٪٪.  ل

ا -5 ٪ ي ٪ت ٪إت ي ٪ك ص بي(٪ف ل لم٪ ل ٪في٪ ٪)ا٪سي ني٪ل ال يم٪ ل ٪ ف ي٪٪ي م ل يم٪ ل ٪ سـي
٪ يـ م ل ف٪ ـ ل ٪فـي٪ ان يت٪ ل ٪من٪ ل عب٪ ٪م ب٪ع غ  .ف

ل -6 ف٪ ـ ل ٪ مـ ل ٪مـن٪ ـ ٪ل ـ ـيم٪ي ل ٪مـن٪ ـ ل ٪ سـ٪هـ ٪ب نـ ٪م ٪يـ ٪ ي ل ـيم٪ ل ئل٪
٪٪عـن٪كـ مـ ٪ل ـ ي م ٪ ـ ٪م ٪م ف ني٪(٪ي ال يم٪)٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪٪ه ٪فـ ـ ٪ت ل٪مـ
ي ل٪ك عي٪ب ا٪ي ا٪ف ف ٪ ي ب ل ٪ ل ٪ ٪ت ني م ـيم٪٪عن٪ ل ٪مـن٪ ـ ل ٪  .ف٪هـ

7- ٪ يم ل ٪ لي ٪ ـ ل ٪ ـ ٪ع ـ ٪ب ـ ي ٪ ، ف ـ ل ٪ يـ ي ل ٪ م ل ٪ ح ٪ ني ٪ال ي ٪ت ٪فـي مي ـ
٪ب اق ل ٪ ص  .ع

٪بـين٪ -8 ف ـ ل ٪ ع ـ ٪حيـث٪ت ـ ـيم٪عـن٪ب ل ٪مـن٪ عـ ـيم٪ن ل ٪مـن٪ ـ ل ٪ ٪هـ ـ ا٪ي م٪ ل ٪ ـ س ل
ف٪ع ٪بين٪ ج ل ٪ ات ٪ ل ٪ في ه يق٪ يم٪ل ل ٪  (.6)٪ي

يـ -9 ٪ك عـ ـه٪ ف٪م ـ ي ٪ ـين، ل ٪مـن٪ ـ ٪م ـ ف٪ف ـ ـيم٪ي ل ٪مـن٪ ل ٪ اء٪ه ٪مـن٪هــ
ط٪ب ت ٪يــ يــ ٪ف ــ ي ٪ت ــ ٪ي ــ ل م٪ ــ ٪ل ــ ل نــه٪ب ا٪ ــين،٪ ــه٪ل ئ خ م٪ ــ ل ٪ جــ

تــه ــق ل ٪ ــ ل ٪ يــ ٪ب صــ ل ٪ ــ ل ٪ ــ ٪ي لــ ٪ م٪هــ ــ ل ٪ ٪في٪، ب ل ٪
ه. ٪ب ٪ي ل ٪ ل قت٪  ل

يم٪ -10 ــ ٪ت ــ ــي٪ي ل ٪ نــ ل ٪ يــ ع ل ٪ ٪قــ ــ ٪ع ــ ل ٪ ــ ٪ن ــ ه٪ي ي ــ ٪ل ــ ل
نب٪ ٪ب ل ٪ ٪ع ه م)ن ل مل٪مع٪ ل ٪ ات م٪في٪ ل ٪ ج يه٪ح  (.7ت

 

ن ئ ك ء ج ل أث ني في  ال يم  ل ب  لث: ت ل ب  ٪٪٪ل

ل ني في  ال يم  ل ب  س ت ا:  أس   أ

سي٪ ل ٪ ل ٪ ي ٪م٪2020-2019مع٪ب عي ج ٪ سي ٪سي ب ٪ت ل ٪ ثت٪٪ش ي٪ح ل ٪ ه ل ٪ ل
٪في٪ ل ٪ ف ت ٪ ل ٪ ل ل ٪ يق٪م ت ل،٪ ٪ع ٪ف في ٪ب م ٪ ي ٪في٪ب ل ٪م قي ٪ع ف ٪م في٪ع
ك٪ ٪ت ه ح ين٪ عي ج ين٪ ٪ قي،٪ ل ٪ ل ش٪ب ٪ي ض ٪ ل لي٪ ل ٪ إ ٪ ل ٪ ل ل ل٪

٪ف خ ٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ ل ٪ب ه ٪ض ٪م ل ع٪ ٪ل ي ن ؛٪ ه ل ت٪ ن ٪ ح ٪ مع٪ت ٪،٪ ٪ل ق
٪ ق ٪ ٪ف ٪م ه قي.٪ ل ب٪ ل ٪ ح ي٪ ا٪ت ٪، ي ت٪ع ص ٪ ه ع ٪ب سي ي ل ٪ ي ل ٪في٪كل٪ ٪تغيي ح

ل ي٪ م ل ٪ ل ه٪ ي ٪في٪ت ع ٪س سي ي ل ٪ ل ٪ ٪ع ي ٪م ع ٪م ك ٪ت ه ل ٪ ٪في٪مي ئ ٪ق ٪ي ٪ خ ٪
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٪ ي ل ٪ حا ٪ ن ٪ ن ء٪ك ب ٪ ٪ت ي ي ٪ت سي ل هم٪ ع ٪ل ل ٪ مل٪في٪ع ٪ ق ٪ب مع٪ ٪، س ل
٪ سي ل ٪ ل ٪ ك  .٪2019/2020في٪

ني إل يم٪ ل ٪ ل ء٪ ل لي٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ ل٪ف ٪ ي ل يم٪ يل٪ل ل٪ب ٪٪ك ل يم٪ ل لك٪ ٪، ق م
٪ ل ٪في٪ ٪٪2015٪ب قم ل ٪ ل ٪ م ٪ ٪ل٪5/4/2015في٪٪1205٪ص ي ل ٪ ل ٪ يل يم٪ب

ل ٪ت ي٪٪في٪حي ل ث٪ ل ٪ ٪ل ل كيل٪ ٪ س لي٪ي ل يم٪ ل ٪ ٪ ك ني٪ب ٪ضع٪٪إل ي تي س
ح لي٪ ل يم٪ ل ٪ ي لي٪ ٪م ف ا٪عن٪م .٪ف قي ل ٪ م ل ٪ ٪م ني٪ع إل يم٪ ٪ل ٪ ب٪ك

٪ ٪ قم٪) ل ٪ لي٪ ل يم٪ جي5/3/2015في٪٪2/1704ل ل ل ٪ ي ل ٪ م ل ٪ ك يل٪م ٪ت ٪(٪ع ي ل ٪في٪
٪لي تي م ل ٪ س ٪ل قي ٪تل ٪ع ج ٪ ل ٪ ٪ ا ٪ ني، إل ٪ يم ٪ل ج ن يم٪٪ ل ٪ ب ٪ت ي

ي٪ ل ٪ ن ٪ك ئ ٪ج م ٪ ٪ ، م ل ٪في٪ س ٪ل ل ٪ ت ٪ ه ل ٪ ع ٪ت ني٪ب حت٪ال ج
ن ا٪ ٪، ل ل٪ ٪من٪ق في ٪ك س ٪ ج ٪ غم٪من٪ع ل ٪ ع لم،٪ ل ٪ ٪٪ل ل ٪ يم٪بت ل ٪ ٪ي

٪٪. ل ٪في٪ ي٪ت ل ف٪ ٪ل ي يل٪ن ل ٪ ني٪ه ٪ال

ل ٪ .٪حي ٪ ل ي٪في٪ ل ث٪ ل لي٪ ل يم٪ ل ٪ سم٪ ي٪ب س ل ٪ ل ضح٪ ٪ يح٪ف ٪في٪ت
يم٪ ل ٪ ب ٪ت س ٪ ل ٪ ل ء٪ ٪ل س ٪ قي ل ء٪ ن ٪ ل ك سيل ل ٪ ني٪ل :٪٪2020/٪٪2019٪ال ف

٪٪ ل ٪ ع ا٪من٪ ،٪ب قي ل ٪ م ل ٪ ٪ل ني إل ٪ ن ام ٪ ل ٪ ل ء٪ ب٪ل ،٪س ٪ع سي٪س ل
٪م ٪ب ني إل ٪ ن ام ٪ ، م ل ٪ ٪ل ت ٪ع ج ٪ ه ٪ق ت ٪ح لي ل ٪ يم ل ٪ نت٪٪٪ ك

بل ٪ ل ٪في٪ ل ٪من٪ ي ٪ل ي نت٪م ك ٪، ن ٪ك ٪في ئ ٪ج ي ٪ن ك ٪ح ي ل ٪ لم،٪ش ل ٪ قي٪
ل ٪ م ل ل٪ ٪من٪ق س ل ٪ ع ٪ل ل ٪ ٪ ني إل ٪ ن ٪لام ٪ل ل ٪ ٪ ل ٪ ٪اف ب إص ٪ ٪ك

٪ل ل ٪ ٪من٪ت ي لك٪خ ه ع٪ ت ٪ت ل٪ب ٪ح ن ٪ك ي ئي٪ل ب ل قف٪ ل ٪ ف،٪ ض يم٪٪،٪ ل
٪ ب هم٪ق ع غ٪ ين٪ت ل ٪ ل ب٪ ٪ي ٪ق ت ٪ لي لي٪م ٪٪800ل ل ٪ب ب إص لب،٪ ٪لف٪ ني٪ه ل ٪ ات

سي٪ ل ٪ ل ٪ ٪٪2020٪/2019س ٪ ص ٪م ن ٪ ٪ع قي ل ٪ ٪ل ٪ا٪ي اح خ ت٪ب ٪صي ي ٪ن
ج ٪ ت ٪ب ك نت٪ح صيل٪ك ل ٪ ق ي ل ٪ ٪"ه ٪ ي ٪م ،" ل ٪ ٪ه ل ٪ ٪ب ي٪م ل ف٪ ٪ل ن ام ء٪

. ني ٪إل

٪ف ، ني٪ل ل٪م نت٪ب إن ٪ م مين٪خ ٪ل ا ات ٪ هي ٪ ت ٪آلي ٪ب ل ٪ ٪ بع ا٪عن٪ت
ل ٪ ك ل ٪ ات٪م ٪ ٪ ن٪ك ٪ض ي ي ل ٪ ل ٪ ف س مين٪ ت نت٪ إن ٪ م ٪في٪ب ا

٪في٪ع ل ٪ ٪ك ني إل ٪ ن ام ء٪ ج ف٪من٪ ٪ت ج نه٪ا٪ي نت،٪ إن ٪ م ٪خ ن ٪ ل ٪ح م ل ٪
إ يم٪ ل ٪ جه٪ن ل ٪حيث٪تم٪ ئ ل ٪ ي ٪ب ني٪م إل يم٪ ل ٪ ض لخ ٪ ٪ ض ني،٪م ٪ل ع ٪م ٪ح

٪ ٪ي ي ل ٪ س ٪ل ني ال ٪ ن ام ء٪ ٪٪14/6/2020ج لي ٪ س ٪(8.٪)26/7/2020ل

. ل ني في  ال يم  ل ب  ئج ت :  ن ني  ث
٪ س ٪ل قي ل ٪ ه ل ٪ م ل ني٪في٪ ال يم٪ ل ٪ ب ء٪ت ن ٪ ٪ب ٪ل ي ل ٪ س ل ٪ لي

سي٪ ء٪في٪٪2019/2020ل ٪س ن ٪ ه ن ك ي٪ ل ٪ ب ل ٪ ي ل بين٪ ٪، ب ل ٪ ٪ل ل ٪ ي ل بين٪
٪ ص خ ٪، ل ني٪في٪ ال يم٪ ل ٪ ب ئج٪ت ضح٪ن ٪ي ي س ء٪ ج ٪من٪ ٪ا٪ب ،٪ك ي ل ٪ ٪ ي ل ٪ ي ل

ا ٪ ن ٪ام ن لك٪ب ك ٪، ي س ٪ ٪ب قي ل ٪ ه ل ٪ م ل ٪في٪ ل ٪ ق٪ل ي٪ت ل ٪ ئي ل ٪ ني ل



- 173 - 

 

٪ ل ٪ ٪ه ٪خا ب ل ٪ ٪ه ج ي٪ ل ٪ اح ل ٪ ق ل ٪من٪ ي ل ٪ نت٪ه ك ٪ ل ٪ ت ٪لأس ي ٪ج ب ت
ي ل ٪، ي ل ل ٪ ن ٪ك ئ ٪ج هي٪ف ٪ ٪ .٪٪ل س لم٪ب ل ٪ ٪ع ال ي٪ب لت٪ت ٪ ٪م

ي٪ ٪ع اس م٪ س ٪ ع ني٪ ال يم٪ ل ٪ ء٪في٪م ٪مع٪خ ل ٪ب ي اس ٪ ع ٪تم٪ ي ٪م ٪عي ن
ع ٪ ي ت ٪ ئي ح ٪ ٪ع ا ا ٪ ل ٪ ف إض ٪ب ، ل ٪في٪ ي ل ٪ ي ق ل ٪ ٪ل اب ٪ ك يق٪ش ل ٪ ء

٪ل ئل ي٪/٪ ل ث٪ ل لي٪ ل يم٪ ل ٪ ل٪ م٪من٪ق ي ت٪ت ين٪ت ل ني٪ ال ٪يم٪ ي ل ث٪ ل ٪
٪ ٪ح ق ٪، قي ل ٪ ه ل ٪ م ل ني٪في٪ ال يم٪ ل ٪ ب ييم٪ت ت ٪ ب ٪ل ي ٪ ب٪ك غ حث٪في٪ ل

م ل ٪في٪ ي٪ع ل ٪ ش ل ٪ ل ٪ ت انل ب٪ ٪ن ب ٪ ع٪ع لك٪ ك ٪، ل ٪ ٪٪ م ٪ل
سي٪ ل ٪ ٪ل ئي ل ٪ ني ال ٪ ن ام ء٪ ٪ ٪ب ٪م قي ل ٪ ه ٪2019/2020ل ٪ف.،٪ش ٪م ي اس ي٪

لـ٪) ٪ ٪6579ي س نت٪ ك ٪، ص ل ٪ مي ل ٪ قي ل ٪ ه ل ٪ م ل ف٪ ص٪من٪م ٪ل(٪ش ل ئج٪ب
٪آتي٪:٪

مي ؟  -1 ي أ ح م أه  هل أنت في ج

 

سي  -2 ح  في أ م ي ؟  م أ ك  ؟٪في أ ج
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٪

 

ف ؟  -3 ل ل ؟  س ؟   ل

 

٪
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٪

ن -4 ال يم  ل ب  ك خا ت م ه في ج ع ي تم  ل ي  س ل ني  ال ل   ي؟ م هي 

 

يب  -5 ل يت  ي ت في ؟ هل ت ل م  ل ل  في من ق  ل

٪



- 176 - 

 

 

سي  -6 ل ني ل  ال يم  ل ب  ك ل يي  ؟ 2019/2020م ه ت

٪

٪

٪

 

ه؟  -7 ي ل ت عم  ل م  ل ي أ  ل ي م ج   كيف ت
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ج -8 ب  ني ح ال يم  ل ب  يب ل ل في من  ل ل  يه  ي ك ل ي ل ل   ؟ ن هل 

 

ني؟  -9 ال يم  ل ب  ء ت ث ه  م س ل  ني  ال ل   م ه ن 

 

ني؟  -10 ال يم  ل ب  ء ت يك أث ك ل ل  نت  ان م  نت خ  هل ك
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" ؟  -11 ي ن ش م ب ب إج لغش ل "  ي  ل ع ني س ال يم  ل  هل 

 

ل -12 ؟ هل أنت مع م  قي ل ه  ل م  ل يع  ح ل  ني م 

 

ا -13 يم  ل ب  ي من خا ت ي ل ل  ل ق مه  ي  ي ل ل  ني؟ كيف ك م   ل
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؟  -14 ني ال ن  ام ء  ين أث ق ل ي م م   كيف ت

 

؟  -15 ج ن ب  ني ح ال ن  ام  كيف ك م 

 

ني؟  -16 ال يم  ل فق ن  ني  ل ن  م ب   هل ه أ ت

٪
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٪ ٪ه ٪خا ٪من ي ٪ع ل ٪ ٪تم ي ل ٪ ئي اح ٪ ئج ل ض٪ ٪ب ٪ل ي ن ٪ي ٪ت ٪م ٪ع ء ٪ب ي اس
٪٪: ي،٪م ل ٪ ا ٪اس

1- ٪ ل86٪ن ٪ م ل ٪هم٪من٪ ي اس ٪ كين٪في٪ه ل ٪%٪من٪ ٪ن ،٪بي مي ل ٪ %٪هم٪من٪٪14ه
٪. ص ل ٪ ي ه ٪ ي ل ٪ م  ل

2- ٪ ٪ب ل ٪ ٪في٪ج ل ٪ م كين٪هم٪من٪ج ل ٪من٪ ٪ن ك ٪79.6٪٪ م نت٪ج ك ٪،%٪
٪٪ ني٪ب ل ٪ ك ل ٪في٪ ي ه ء٪ ي ٪٪9.8ن لث٪ب ل ٪ ك ل سط٪ب ٪ م ج تي٪%،%2.5٪،٪ قي٪ت ٪ب ه ب

٪. قي ل ٪ ه ل ٪ م  ل

3- ٪ ٪ب ل ٪ ح ل كين٪هم٪من٪ ل ٪من٪ ٪ن ك ٪ب٪30.2٪ ني ل ٪ ح ل من٪ثم٪ ٪،%٪29.4٪،%
٪ ٪ب ل ل ٪ ح ل ٪ ٪ثم ل23.3من ٪ ٪من ي ل ٪ س ل ٪ ، ب ل ٪ ح ل ٪ ه ٪ب تي ي ٪ لي٪%، ل ٪ ب

ك ل ٪ ي ج  .٪ل

4- ٪ ان كين٪من٪ ل ٪ ٪56.1٪ن ك ل كين٪من٪ ل ٪ ٪ن  %.٪43.9%،٪بي

نت٪بين٪) -5 ٪ك ك ٪م ي ٪ع ٪ف ع ن٪18-22 ك ٪ ٪(٪ع ٪بين٪)54.3ت٪ب ي ل ٪ ل ٪ ي (٪24-22%،٪ت
٪ ٪)26.9ب ي ل ٪ ل تي٪ ت ٪،%24-30٪ ٪13(٪ب ي ل ٪ ل قي٪ ٪ب ت ٪،%٪. ه  ب

6- ٪ ٪ب ل ٪ ف ٪من٪م ك ٪م ٪ن ك ل٪77.6 ٪ ك ل باء٪في٪ ٪ك ف نت٪م ٪ك ٪%،٪بي ني٪ب
9.2٪ ٪ب ل ٪ث ٪بغ ف نت٪م ك ٪،%3.9٪.% 

7- ٪ ٪87.2٪ن ٪م م س كين٪ ل ٪٪ Google Classroom%٪من٪ ٪ن ٪10.3،٪بي م س ٪%
٪ ٪٪Moodleم ٪0.9ن ٪م م س ٪%Edmodo٪. 

8- ٪ ٪46.5٪ن ني،٪بي ال يم٪ م٪ل م في٪من٪ج يب٪ك ٪ت ٪ع ٪ح م٪ق ٪ب ي %٪31.5٪ن%٪ي
م٪ نت٪ن ٪بـ٪"كا"٪ك ب ج ين٪ ل ٪،" ب ٪بـ٪" ب  %.٪22ج

9- ٪ ٪"٪23.5٪ن ن ني٪ب ال يم٪ ل ٪ ب ٪ت ٪قي  كين٪ق ل ٪%٪من٪ ن٪ن "٪بي ٪19.9جي ه %٪قي 
٪ ن ٪،" ٪ج ٪"جي ن .٪19.4ب ييم٪"م ل ٪  %٪ب

10- ٪ ن27.8٪ن م٪ب ٪ل ف ل عم٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ م ل ٪ ٪٪ج ٪قي  كين٪ق ل "،٪%٪من٪ :٪"م
٪ ٪ن ٪26.1بي ن ٪،" ٪"جي ن ٪ب ه م٪قي  "٪.٪٪٪23.8%٪م ٪ج ٪"جي ن  &٪ب

11- ٪ ٪في٪٪39.1٪ن في ل ٪ ل يه٪ نت٪ل ي٪ك ي ل ٪ ل ٪ هم٪ب ٪ن ج نت٪ كين٪ك ل %٪من٪
٪ ٪٪ن ني،٪بي ال يم٪ ل ٪ ب ٪٪37.2ت ن ٪،٪"٪ ب م٪بـ٪"٪ ب ج نت٪ ٪بـ٪"٪كا٪".٪٪23.7%٪ك ب ج ٪% 
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12- ٪ يل٪في٪٪78.3٪ن ب ل ٪ ٪ج م س ٪ كين٪ق ل ٪%٪من٪ ني،٪بي ال يم٪ %٪٪11٪نل
٪ ن ٪ ت، ب ل ٪ ٪ج ل ٪ ف إض آلي٪ب سب٪ ل يل٪ ب ل ٪ ٪ج م س ٪ ٪ق م ٪٪8.7م ٪%٪ق م س

ط.٪ آلي٪ف سب٪  ل

13- ٪ ء٪ت٪61.8٪ن ث ٪ ب ٪ ل نت٪هي٪ ان ٪ م ء٪خ م٪س ي نت٪ل كين٪ك ل ٪%٪من٪ ب
ني، ال يم٪ ٪٪ل ٪ن ٪٪22.2بي ن ٪،" ب "٪ ٪ ب ج ٪بـ٪"كا".٪%15.9٪٪ ب ج ٪% 

14- ٪ ل٪45.1٪ن ٪س ني٪ق ال يم٪ ل ٪ ٪ ي  م"٪ ٪بـ٪"ن ب ج ٪ كين٪ق ل ٪٪%٪من٪ ي من٪ع
٪ ٪ن ،٪بي ل ٪ ٪٪36.4لغش٪ل ن ٪،"٪ ب ٪بـ٪" ب ج ٪ ٪بـ٪"كا"٪18.5%٪ق ب ج ٪  .٪%٪ق

٪م ٪٪41.2٪٪ن -15 ني ت ل ٪ ٪م م"٪اس ٪بـ٪"ن ب ج ٪ ي  ٪ كين٪ق ل ٪%٪من٪ ،٪بي ح
٪٪ ٪٪37.2ن ن ٪بـ"كا"،٪ ب ج لك٪ ٪ ف ٪ ".٪٪21.6%٪ق ب ٪بـ٪" ب ج ٪  %٪ق

16- ٪ "،٪٪33٪ن ٪"جي ت اس ل٪ م٪من٪ق لي ٪ ل ٪ ل ٪ ٪م ٪ك كين٪ق ل ٪ب%٪من٪ ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ي ن
25.4٪٪ ن ٪،" ٪ج ٪بـ٪"جي ب ج ٪ م٪من٪18.5%٪ق لي ٪ ل ٪ ل ٪ ٪م ٪ب ب ج ٪ ٪ق%٪ق ت اس ل٪

٪."  "م

17- ٪ ني٪39.1٪ن ال ٪ ن ام ين٪في٪ ق ل ٪ ٪م ٪ب ب ج ٪ كين٪ق ل ٪٪%٪من٪ ئي ل
٪٪ ٪ن "،٪بي ٪"م ٪ب ٪٪24.4ك ن ٪،" ٪ج ٪"جي ء٪ك ٪ ٪بـ ب ج ٪ ٪٪%19.6%٪ق ب ج ٪ ق

٪." ٪"جي ء٪ك ٪  ب

18- ٪ ٪ك٪38.3٪ن ئي ل ٪ ني ال ٪ ن ام ٪ ٪م ٪ب ب ج ٪ كين٪ق ل ٪٪%٪من٪ ب
٪ ٪ن "،٪بي ٪٪26.5"جي ن ٪،" ٪ج ٪"جي ٪ك ل ٪ ٪بـ ب ج ٪ ٪ب%٪ق17.1%٪ق ب ج ٪٪ ل ٪

٪." "م  ك

19- ٪ ٪٪96.3٪ن ،٪بي ل ٪ ني٪ل ال يم٪ ل ٪ ب ٪ت ض ٪خ كين٪ق ل م٪3.7%٪من٪ %٪م
٪. ب ل ٪ م٪في٪ه ٪ل ل ٪ ل ن٪ ٪لم٪ت

 

 

 

 

 



- 182 - 

 

صي ل ج   اس
ج :  اس ا:   أ

نيــ -1 م نــي٪ ال ــيم٪ ل ٪ ف ي٪فيــ ل ٪ ل ك٪ ٪ت ع٪ا٪سي ل ٪ ٪جــ يــ ٪٪ك ٪ع ل ٪ ص ٪ف ت
عي ج ٪ ٪ ي ق ٪ ٪ سي نت٪سي ء٪ك لـك٪س ٪ س ٪عن٪ ل يم٪بغض٪  .ل

ل -2 ٪ في ٪تـ ـ ٪ب ٪بـ قـ ل ٪مـن٪ يـ ل ٪مـن٪ ـ ل نـي٪فـي٪ ال ـيم٪ ل ني٪٪ ٪تي  لـــ ٪ يـ ل ٪ يب٪يـ ـــ
٪. ل ٪ ل ٪ ف إض ٪ب قي ل ٪ ه ل ٪ م ل ي٪في٪ ي ل ٪ إ ٪ ـــ  ل

3- ٪، ني ٪مي س ٪ ي تي س ط٪ ٪خ ل ٪ ج ب ٪ ل ٪ ي لت٪ح ٪ ني٪م ال يم٪ ل ٪ ب يم٪ت ت ييم٪ ت
٪. س م ٪ ي ق ئج٪ ٪ن ل ٪ ص ٪ل  م

٪ع -4 ء ج ٪ ت ٪من٪ سا٪ب يب٪ ت ٪، ني ال ٪ ن ام ء٪ ث لغش٪ ٪ ي ع٪ع ٪في٪م ين٪ي ق ل ٪ ت
٪. ني ام ٪ ي ل ٪ ٪ ي  في٪كي

5- ٪ ه ل ٪ م ل ٪٪في٪ ني ال ٪ ن ام ء٪ ج ٪في٪ ح  ل ٪ ني ال ٪ ل ٪ ٪غي ٪ ٪م قي ل
ام ء٪ ث ٪ ي ف ٪ ي كل٪ت ٪م ج ٪ نت.٪ل ان ٪ م ء٪خ ٪س ل ٪ ف اض ،٪ب ل ٪ ٪ل ٪ن

صي ل  : ني  ث

ل -1 ٪ ـ ك ٪ل ـ م ٪فـي٪ج ـ ل نـي٪ ال ـيم٪ ل ٪ يـ ت ئل٪ سـ ٪ ـ ع ٪ ي٪ضـ ل في٪ ل ٪ ـ
٪. ي ل ل ٪ م ل ٪ قي ل ٪ م ٪بين٪ج ل ٪ ي ل ين٪ ئ  ل

ل -2 ٪ عم لـ ٪ في سـتـ ٪ ٪ سـيب ٪ح ٪مـن نـي ال ٪ ـيم ل ٪ يـ ت ٪ م ـ ٪م في ـ ٪ل ٪ـ ٪عـ ئل
ت ٪مـع٪ش ضـي ف ٪ ـ م ٪ نـ ٪بي عـ ق نـت،٪ ان ٪ ـ ٪ع ا ـ ت ٪ شـ نـي،٪ ٪ل ع ق ٪،

يم ل ٪من٪ ل ٪ ٪ل س  .م

٪ل ض -3 م ٪ عي ٪ن يـ ي ٪ت ٪ مـ لق ٪ ه ل ٪ م ل ٪في٪ ـ ل ـيين٪ ٪ي ي ي ٪ل قي
ي ي ل ٪ ي م ل ٪ ا ات ٪ مـ ل ٪ جيـ ل ئل٪ت سـ ٪  .سـ

4- ٪ ئج٪ه ٪ن ٪من اس ٪ ، خ ٪ ل ني٪في٪ ال ٪ يم ل ٪ ٪ت س ٪في٪ ين ح ل ٪حث٪ س ل
ني. ال يم٪ ل ٪ ي ٪في٪ت  ٪ل

٪م -5 يم ت ٪ يم، ل ٪ جي ل ص٪ت ٪ت س ٪ل قي ل ٪ م ل ٪في٪ ي ٪ع س ٪ س ٪ هج٪ض
ني.٪ ال يم٪ ل صل٪في٪ ل ٪ ل بق٪مع٪ ٪ي ٪ب ٪سي
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ل ل في  ل  ه  م ك ي ء  يم عن ب في ض ل ب  بي ت ل  
ي   ل

ث                م م ف              س / س ي س / حي م ل  ي 
يم ج                       ل يم ج                                                  ل     

   Hayat.alr0ooh@hotmail.com                  Hayat200002@gmail.com  
 

ص  ل
ل ٪ ه ٪ي ٪ك م ء٪ ٪في٪ض يم٪عن٪ب ل ٪ ب ٪ت ف٪ع ل ٪ ل ٪ لي ل ٪ س ل فت٪ ٪ه ل ٪

ل ٪ ل ٪في٪ ي ئي ل ق٪ ل ٪ م ي٪ ٪م ٪ع س ل ت٪ ٪، ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ بي
٪ ه ٪13ع م ٪ م ٪م ٪م ٪كل ٪من ، ٪م ي ل ٪ م ٪ح ل٪26لي ٪ س ل ٪ مت س ٪ ، م ٪ م ج٪م

نت٪من٪) ت ٪ س ل ٪ ي ٪ل س ٪ل ن اس ٪في٪ س ل ٪ ت٪ ت ٪، ه ل جي٪ ل ي ٪34ل ع ٪م (٪ع
(٪ ٪م4ع ضع٪ت ٪ ل ٪ س ل ئج٪ ت٪ن ص ٪ت ئي إح ليب٪ س ٪ س ٪ ب ٪، ي ئي ٪ ل٪في٪ح(٪م ٪ت

٪ل م لا ٪ ي ل ٪، م ٪ ل ٪ ج ين٪ل ل ٪ ي ٪عن٪ت ه ء٪ ٪ج ل ٪من٪ ع ٪م ي ين٪ل
٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ي يف٪ت نب٪ت هم٪في٪ج ٪ب ي ل ٪، م ء٪ ث ٪ يم٪عن٪ب ل هم٪في٪ ت٪ب ن يم،٪ ل

ل ٪من٪ ع يم٪م ٪ب س مل هم٪ ا ٪ ٪ت لي ل هل٪ ل٪ ،٪ت ه من٪ ٪، ح ل ٪ م٪في٪صي ف
٪اين. هم٪ ا ٪ ق ٪م ٪ع ل ٪، س ٪ل

 : حي ل ٪ل  يم٪عن٪ب  م٪-ل
Abstract 

The current study aimed to identify the experience of distance education in light of 

the crises as seen by male and female teachers in the Kingdom of Saudi Arabia, and the 

study was applied to the teachers of the main regions in the Kingdom of Saudi Arabia, which 

number 13 regions, from each region a teacher and a teacher, so that the sample size was 26 

teachers, and the study was used. The phenomenological phenological approach, and the 

study tools were represented in the questionnaire due to its relevance to the nature of the 

study and it consisted of (34) statements distributed on (4) main axes, and after using 

statistical methods, the results of the study arrived at a proposed concept that was 

represented in a set of axes, the most important of which was the development of teachers 

to face disasters and crises And the necessary competencies for teachers to play their role in 

distance education during crises, and to play their role in the aspect of employing remote 

education technology in education, and the study ended with a set of recommendations and 

proposals, the most important of which is that parents hold responsibility towards their 

children and accompany them in the study, and to be keen on monitoring their children 

online. 

key words: Distance education - crises. 
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 : م  م
ل ٪ ٪ي ٪م ئ ٪، خ ين٪ ل ٪بين٪ لم٪م ل جه٪ ،٪ي جي ل ل م٪ ل ٪ب ٪ف٪م ٪ت م ل مم٪

٪ ٪ي ٪م س ٪ خ ٪ ٪ك ل ٪ ٪ه م ٪ ا٪ ٪، ي ٪ع س ل٪ ٪س  ٪من٪خا ل ٪ ج نه٪ل ض؛٪ ل
م٪ ب ن ين٪ ل ٪، ٪ ٪س ٪بين٪ج ل ع٪ ل ٪من٪ ل ٪ح ح ٪ ل ٪ ل ٪ ن ٪ك يفي ل ٪ ٪م

ي ل ٪ ٪ه ج ٪ل ٪عا هل٪ه ؟،٪ ه ب٪ ٪س ٪ه م ؟،٪ ين٪ ؟،٪ ن ي٪ك ٪ت ٪م ف ل٪م ؟،٪ق س
. م ٪ ف ٪م يع٪ب ل ٪ ه ٪ ل ٪ ٪ب ا ٪ت

ل ٪من٪ ل ق٪ح ٪خ ٪ع ٪ق ٪ك ل ين٪ ل ٪ب ٪ا٪ي س ٪في يع٪ ضح٪ل ل ٪ م ن٪ ٪ل ٪في٪ه ض
لم، ٪٪ل ٪ ٪ف ه، ٪م ي ق ل ٪ ء ج سب٪مع٪ ٪ي ٪ب ته ٪حي تيب٪م ٪ت ع ٪ يع٪ع ل ٪ ٪هج ي ل ٪

ل ٪ ٪ع ل ٪ ه ٪من٪ ي ء٪ك شي ٪ ٪لان إن ٪ ج ء٪ ب ل ٪ ج ٪ ل صل٪ ٪ ل ي،٪ ،٪ل ي ل ٪ ف
تي٪ ٪ي من٪ه ٪، ضي٪م ي ئي٪ غ ي٪ ط٪ص ٪ب ي ء٪ل ب ٪ بي ٪ت ٪ض ،٪من٪خا بي ل ٪٪ شء٪ع ل

ل ح٪ ص ٪ لي ض،٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ ف نت٪ت مس٪ك ،٪ب بي ل ٪ ٪ب ٪ن ل ٪ تي ٪حي ي ٪قيم٪ص ئ ٪، يع٪م
يه ٪ع ٪ي  ٪م ل ٪ إن يب٪ ٪ي ٪.,Burgess & (Sievertsen, 2020) م
ل ح٪ ص ٪ خ نب٪ ل ٪ كع ل٪ ٪ب ي ٪م م لي٪ ل قت٪ ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪م٪ ل ل٪ ي٪ ،٪ف

٪ع ل٪ ل يل٪ ٪س ٪ع م ؛٪ ت ٪ جي ل ل ٪ ل ٪ ٪ن ٪م ئ ٪ ي ل ل ٪ م ٪ ٪ ي ي ٪ل م ٪من٪ ل يل٪ ٪س
ع ٪في٪م ئ س ٪ جي ل ل ٪ ي ه ٪ ٪ من٪ه قت،٪ ل٪م .ب م ي٪ ٪ت ٪ع إن ٪٪

٪ب ني ل ل٪ ت٪س  ت ٪ بين٪م مل،٪ ل٪ك يم٪ب ل ٪ س ل ت٪ ق ٪ ٪بين٪م ا ٪ ل يع٪ ٪ف في٪ه ٪، ي
ب ٪ل ل ٪ لي ٪ مل٪ت ل٪ك ٪ب ي ل قف٪ ٪ ا ٪في٪ح سي س ما٪ ٪ع جي ل ل ٪ ف٪ن ك٪س في٪ت ٪، خ ٪

يق٪ي ل ٪ ا سيح ل ٪ ل سي٪ ل ٪ ل ٪ ٪إت لي ٪.(Casalino,٪Żuchowski,٪et٪al,٪2020, 350)  

ل م٪ ل لك٪ يم،٪ ل ٪ جي ل ٪ت م ٪ ل ٪ ٪م م ٪ ٪ا٪ي ب٪ ٪ي ٪ك ٪ح ل٪م ص٪في٪في٪
٪ ي٪م ل قت،٪ ٪ ٪في٪ ل ٪ ج ٪م ٪ع يم٪ق ٪ت ل٪ ٪س  ي ئت س ي٪ ،٪ف لي ل ٪ ٪م ي ل٪ل

ض٪ ٪ب ف٪ن ٪س ق ل ٪ ٪ه من٪خا ٪ ،٪ل م قت٪ ٪في٪ سي س ٪ ٪، هي ف ل قت٪ ٪في٪ ع ٪ل ل
٪ ي ي ل ٪ م ل ٪ ل ٪ ت يم٪ ل ٪ جي ل ٪ت م ي٪ت ٪(Parthasarathy, 2020, 5).ل

ف ٪ك ي ل ٪ بي ل ٪ ل لت٪ ٪ب ي٪في٪كل٪م٪٪ق ي ل ٪ ل ٪من٪ ٪م ٪م ٪ع لك٪ل ٪
، تي ي ل ٪ ل ٪ ف ٪ب ل،٪م ل ٪ ٪س ج ٪م ٪ع ٪ق ع ل٪ ٪ل ل ل ٪ ا ل ٪ ي ي٪ل ي ،٪ك

سم٪ م٪في٪ س ٪ ،٪م ي ه ل٪ج ٪ب ي ل ل ٪ ف ل ه٪من٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪من٪ ه غي ٪، ي ط٪٪ل يم٪ل ل
ل ٪ بي ل ٪ ل ل٪ ٪م ٪ي ل ل٪ ل ٪جيل٪ ف ٪م سي ل حل٪ ل ٪ ف ٪ل ي ٪٪م اق ٪لان ي

٪ ي فق٪ لك٪ ء،٪ ت ا ٪ ي ل ٪ ٪ن ي ل٪2030ل فق٪ هج٪ ل ء٪ ب ٪ ي ت٪في٪ت س ي٪ ٪ل ي ل ٪
ي فق٪ ي٪ت ل ٪ ي لل ٪مع٪ ا ل صل٪ ٪ت ي ٪اس ي ل ٪ ن ق٪مع٪ع ت اسامي،٪ ٪٪ ي ل ٪

٪ ضع٪ت ٪ م٪من٪خا ل ٪ ع ٪ ي ل ٪ فت٪ه س ٪ ف،٪ك ل ف٪من٪ ل٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل٪ع ل
ل ج ل،٪ ل ٪ ٪في٪س ج ٪ح ٪ل ٪لم٪ي ء٪ت لغ ل٪ ل ٪ كب٪س ٪ت م ل ٪في٪ ي ب٪ب ل ٪ ي ٪هي٪ك ي

ي ٪ك يت٪ف ع ٪ ،٪ك ي ل ٪ م ل ل٪ ف٪مامح٪م ٪ي ٪م ه ل،٪ ل م٪ ٪ل س ٪ ت م٪من٪ل ٪ل
٪ ٪صيف٪ع ٪م ٪ب ل ي٪ ي ل يب٪ ل مج٪ ٪ب ال ٪ ه٪ع ٪من٪خاله٪ح ي ٪ت ٪هـ٪من٪خ٪1440خا في ٪ت ا

ل ق٪ يب٪في٪كل٪م ل مج٪ يب ل ٪ ٪ ٪ج ٪ب ٪م م ه لك٪ ٪، ي ل ٪ بي ل ٪من٪٪ ث ح س٪
ل ٪ ي ب ل ل٪ ل ٪ ٪ ن ٪ ي ي ل ٪ م ٪في٪ب ل ين٪ في٪ل ل ء٪ إث ٪ ا٪خا ٪ مت٪ب ي٪ق

ي ي ل ه٪ ي ء٪ب ت م٪لا ل ٪ ي ف٪ت ه يق٪ يل٪ت لك٪في٪س ل٪لت،٪ ٪ ا ل ء٪ب ت ٪لا ي ن٪ل ي ت ٪ ل
جه.٪ ل٪ ك ٪ ل٪ع ٪ل
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٪ ل ٪ ي ي ك ٪ ي ن ل ٪ ٪م ٪م ا ٪تم٪ شي ل ٪ ت ٪قي ٪ل ي ٪جيل٪ت لك٪إع
آ ن٪ ٪ن ه ٪، ي ل ٪ع ف ل ه٪ ي ٪ت ص ٪م ٪ع ق ل،٪ هل٪ل م ٪، ي ٪ل م م،٪ يش٪م ٪ف٪ن بي ل ٪ ل ي٪

ل ٪ ي س ٪ ت٪ج ث ٪٪، ي ٪م ي ٪ج يم٪ ل ٪ ت٪ع خ ٪ ي ل ٪ع م ٪في٪ ي ٪من٪ل ج ٪ يم٪م
ل ين٪ ل ٪ ٪ت ٪ح ل ث٪ ل ٪ ل ين٪ ح ٪ك ن ع ٪ ،٪م ن ٪ك م ء٪ ٪٪في٪ض ص ،٪خ ٪في٪م

٪خ يم٪عن٪ب .ل ل ك٪ ٪ت ٪ا

٪ يم٪عن٪ب ل م٪ف ن٪خاله٪ي نت٪ف إن ٪ ٪ش ٪ع ،٪حيث٪ي ي يم٪ن ل ٪ ٪ ح ٪من٪ ل ٪ ي
ب٪ ٪ب في ٪جغ ق كن٪م م ٪ ل ل٪ ٪بث٪ي  ث ٪ ط٪ع ٪ف ح ٪ ٪من٪ج ح ي٪ ي ضع٪ت ٪من٪م ي قع٪ل ل مج٪ ل

س ٪من٪كل٪م ل ٪ ني حTing., (Carin, et al, 2020, 2)إل ي٪م ي ل ضع٪ ل ٪ ٪ي ق ٪،٪ ٪م ٪
ل ٪ مي ل ٪ ه ل ٪ م ل ٪ ل ب٪ اف٪ح اخ لك٪ ٪ ٪ح ٪ك خ ٪ ل ٪ ي ي ٪ت س ٪من٪م

. ي ه ٪ ه ل ٪ م ٪ل

سف٪) ي جي٪ ليه٪ن ٪ ش ٪ ٪م ل2020ه ٪ ي ٪ع نه٪ت نت٪ب(٪ إن ٪ ٪ش ٪ع سي٪يم٪عن٪ب س ل٪
ض ل قت٪ ل ي٪في٪ ع ل يم٪ ل ٪ ٪في٪م ل ٪ ٪ه ي هم٪ت ٪ ح ٪ ني إل قع٪ ل ٪ ٪.٪ت

ي ٪ت ل ٪ ٪سي يم٪عن٪ب ل مم،٪ف ٪ ي ٪ع ي٪ت ل ٪ م ل ٪ ئ ك ل يم٪من٪ ل ٪ ٪ ل،٪٪ب ف ٪ ل يم٪ ل
ع ٪ ٪م قه ل ٪ ب ل ٪ ٪ه ٪ن س ث٪عن٪ ٪ل ل ين٪ ل ٪ ٪ت ي ٪في٪خ ل ٪ ل ٪٪ ف٪ع

هم. ٪ن ج ين٪من٪ ٪ت ل ٪ ي٪ت ل ٪ م ل ٪ ٪ل
ج ٪ لب٪م ل ٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ي ل٪في٪ ٪ت ي ٪ع ي ٪له٪م يم٪عن٪ب ل لت٪ف ئق٪ح ه٪من٪ع

بين٪ ه٪ ٪بي ن ٪ ،٪ك لغي ٪من٪ نه٪ي سين٪ف ل ٪من٪ ٪ع ك ع٪ نه٪ي ٪ ،٪ك س ل ٪ ل ٪ ٪حل ل ٪ ك ت٪م
٪، ل ه٪) ل ٪ت ٪م ه ي،٪ ق ل ٪ ل ٪ جي ل ٪ل يم٪عن٪ب2018ل ل ٪ ي ه ٪ ٪(٪ع ٪ج نه٪ه ٪في٪ك

ل ٪ ي ٪ت ي ٪ل ل ٪ ل ٪ ك مل ل ٪ ي ل ل٪ ب٪من٪ق ل ٪ ي ٪، ت تغي ٪يم٪ ي ل ٪ يق٪ه ٪ل
لم٪ ل ق٪ ٪من٪م ي ٪في٪ك ي ي ل ٪ س ل ٪ ني م ٪من٪ ي ت٪ك ي٪ح ل يم،٪ ل ٪في٪ ي ٪ل ي ،٪اس ل

يم.٪ ٪ل ي ل م٪ ت ج ٪ح ج م ٪ ي ٪س ا ل ٪من٪ ي ل ٪ ٪ع

ليه٪٪م ٪ يم٪فSerpa and Ś (2020, 527) ش ٪ل ي ئق٪ع ٪ ن ٪ ٪ ل ٪ غيي ل ٪ ٪ه ٪
ل ٪ ج ٪ح ل ٪ ٪ ،٪م ٪صغي ي لم٪ق ل ت٪ ي٪ج ل ٪، جي ل ل ٪ ل ٪ ت٪مع٪ م م،٪ت ٪ل ي ٪غ ي م٪ل

تي. ل ٪ ي ل ث٪ ل ٪، ل ٪ ٪م ني ٪ل

ل٪ ٪من٪ ل ٪ ٪ه ب ٪ ،٪ف يم٪عن٪ب ل ٪في٪ ي تي اس ٪ ي ي ل ليب٪ س ٪ ٪ت ٪م ب ٪ ب يم٪
٪ ب ل٪م ٪من٪ع ل ق٪ ض٪م يم٪في٪ب ل تب٪ ل٪م ٪ج ٪م ي ٪ح ي تي س ليب٪ س يف٪ ٪خفي٪ت ٪ب ص

٪ ئي ح ٪ ه ته٪من٪ش ٪ ٪م يم ل ٪من٪ ٪منل جي ٪ ٪في٪ف ل ين٪ ل ن٪ ٪ت ٪٪لت٪ع اب
٪. يم٪عن٪ب ل ٪ س ء٪م ث ٪ ٪اب

٪مايين٪ ن ٪ك ء٪في ب ٪ ٪ت ٪ف ل ٪ ع ل ٪ م ل٪ يم٪في٪ ل ٪عن٪ سين٪٪م ل
ء٪في٪ ل م٪ م ل ٪، س ل ٪ لم٪خ ل ٪ حل٪في٪ ل ٪ م،في٪ش ٪سام ٪ع ص لي٪ح ل ٪ ٪٪ل مع٪ض

٪ ع يم٪ ل ٪ ٪ ت ي٪ح ل ٪ ح ل ٪ يم ل ٪ م ٪م ٪به٪من٪خا ل ٪ يم ل ٪ ي ٪آمن٪س ٪م ٪ع
ي ل ٪ ف٪ض ق ل ٪ ٪ل ت ن م ٪ ت ب٪ق ٪ح ل ٪ ي ي ل ٪ س ل عت٪ ن ٪ ،٪ك ث ٪٪م ل

قف٪ .٪ت م ٪ ل٪ه يم٪في٪م ٪ل
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ل٪ش يق٪ جب٪ت ي٪ت ل ٪ ل ٪ م يم٪من٪ ل قف٪ ٪م ف٪ع ق ل ٪ ي ه ٪ب ح ٪ل ت ٪، س
٪ ٪ل يم،٪لي ٪با٪ت ل ء٪في٪ ل ٪ ل ل ٪ ا ب٪م٪24ل ٪ح ٪ع ي،٪ س م٪م ٪با٪ت ع ء٪س يق٪ب ل ٪

مي ل ٪ جي ل ٪ ٪.٪ع

ل ٪ ي ل ٪ م يم٪ك ل ٪ ي يق٪ع ٪ت ه٪ق ب ٪م خ ٪ م ٪ ج ٪ ٪ع ح ل ت٪ ق٪ت ل ٪في٪
٪ ق ٪، م ٪ ف ل٪ك يم٪في٪ ل ٪ ك م ٪ ي ب٪ع غ ل ٪ ي كي ٪، ه غي ٪ لغ ه٪ ٪م ي٪ت ٪ل س ل صت٪

يم٪عن٪ ل ٪ ي ٪ع ٪ ٪ع كي ل ٪ ٪ب ب يل ٪في٪ت ل ٪ ل ٪ ك ٪ل ٪ج م ٪ه ٪٪ب م م٪ ل يم٪ ل
٪ عي ٪ن س ل٪ ٪ع ٪ب ح ل ٪ ٪ش ،٪ل س ل ق٪ ٪ت ي ئق٪ع ٪ ن ٪ ليه٪من٪ ٪٪ تي ه

ن٪خ ين٪ب ي (٪م ل ٪ ل ٪ ه ٪ي ٪ك م ء٪ ٪في٪ض يم٪عن٪ب ل ٪ ب ٪)ت لح م٪٪ ٪م ب
م ل٪ ٪ل س ل ٪ ه ي ي ل ٪ س ي ل ٪ ٪اس ٪في ي ل ن٪ م ٪، ت بي ي ٪ ف٪ع ق .٪٪٪ل م ٪من٪

: أس س  ل  م 
ي٪ ق ل ٪ ل لم٪ب ل يم٪في٪ ل ٪ ج ي٪ ل ٪ ع ٪من٪ن ل ٪ م ٪من٪ ن ٪ك م ٪ يم٪عن٪عت ل ٪

٪من ئ٪ب ل ٪ يم٪في٪ه ل ٪ ي س ٪ ٪ل لم٪ن ل ء٪ ن ٪ ف ٪في٪ك ي ق ل ٪ ش ل ف٪ هي٪٪خ ٪، ج ل
ب ٪ث ح ل يم٪ ل ٪ م ٪م ٪ع يع٪م ٪في٪ج ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي ٪ ت ٪ س ٪٪سي ٪ع ٪، ل

ل ٪ ل يم٪ ل ٪عين٪في٪ ب ب ٪ ٪كاسي سم ل ٪ يت٪ه ٪ع ي،٪ف ه يم٪ ٪ل ب ل ٪٪ ب ل ٪ س ٪ب
٪ ي ل ٪ ل ٪ل ي ل يم٪ يل٪ل ٪ك ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ع ٪من٪ن ل ٪ ي ين٪ل ل جه٪ ي٪ت ل

٪ م ل قع٪ ل ييم٪ ت ٪ ي ي ل حل٪ ل يع٪ ين٪في٪ج ل ٪من٪ ل ٪ لل ئج٪٪٪في٪ ل ٪ ع
٪ك ئ ٪ل ب ل ٪ م ٪ ف ٪في٪ك يم٪عن٪ب ل يق٪ ٪ل س ٪م ي ب ٪ت س يم٪سي ل ٪ ق ل٪ل لك٪ت ،٪ل ن

لي:٪ ل ي٪ ئي ل ٪ ل ٪ ٪ع ب إج ٪في٪ س ل ٪ يم عن ب فيم ل ج  ي  ل ا  ل بي  م  ل ل 
؟ ي ٪.ل

: لي ل ٪ ا ل ه٪ ٪م ٪ت
؟  ل ين٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪م  م

؟  ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ق٪  كيف٪

؟  م ل٪ ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ع ل ين٪ ل ٪ ق ٪ ٪م  م

يم٪ع  ل مي٪ م ٪ ٪م ف ٪ل م لا ٪ ل ٪ ؟٪م  ن٪ب

؟  م ل ييم٪ ل ٪ ٪ ي تي اس ٪ ي ي ل ليب٪ س ٪  م

؟.  م قت٪ ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪اس ح ل ٪ س ي ل ٪  م

: س ل ف   أه
آتي: ٪ ل ٪ لي ل ٪ س ل ف٪  ت

 . ل ين٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ يم٪عن٪ب ل قع٪ يص٪  ت

 ٪ ق ٪ ٪م ف٪ع .ل م ل٪ ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ع ل ين٪  ل

 . يم٪عن٪ب ل مي٪ م ٪ ٪م ف ٪ل م لا ٪ ل ٪  ح

 . يم٪عن٪ب ل ٪في٪ م ل ييم٪ ل ٪ ٪ ي تي اس ٪ ي ي ل ليب٪ س ف٪عن٪  ل

يل  ٪ك يم٪عن٪ب ل ٪ س ٪ ٪ع ت ل ٪ آث ٪ ف٪ع ق م٪ل ل٪ ٪في٪ ي ل يم٪  .٪ل

 ٪. ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ يم٪عن٪ب ٪ل ي ب ٪ت س يم٪سي  ت

٪
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: س ل ي   أه
اتي: ٪ ٪من٪خا لي ل ٪ س ل ٪ ي ه ع٪ ٪ت

: ل نب   ل
 . م ٪ب ت ل ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ب ل ٪ س ل ٪في٪ ض ل ٪ ٪ل
م٪  ٪ي ن٪ ٪ي يم٪عن٪ب ل ٪ ي ق٪ب ٪ي ٪في ب ل ي٪ ل ٪ ل ء٪ ث ث٪في٪ ل ٪ يع٪مه ن٪ج

ه.٪ ن ٪ج
ل  يث٪ ل ٪ اخ ٪ ٪في٪ه م ل ٪ب ي ب ل ٪ ي ل ٪ ل ء٪ ث ث٪في٪ ل ٪ م٪ه ٪ي ل يل٪

. ي ٪م
ي:  ي ل نب   ل

 . يم٪عن٪ب ل قع٪ ٪ ي م٪في٪ت ٪ي
ي  ي.ي ه يم٪ ل ٪ ل يم٪ ل ٪ ٪في٪م ين٪ي ل ٪ ل ين٪ ل ث٪ ل ٪٪
٪من٪  ي ل ٪ ب ل ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ج ي٪ ل ٪ ا ٪ل ٪ح ي ث٪في٪ ل ٪ ٪ه ع ٪من٪ني ع

٪. ل ين٪ ل ٪ ٪ن ٪ج
ي  ي ل ليب٪ س ض٪ ٪ب ٪في٪ع ل ث٪ ل ٪ ٪ه ي لي ٪ ح ل ٪ ي تي اس ٪ ي ل يق٪٪ ٪ل ب

٪٪٪. ف ل ٪ ن ام ٪فق٪
: س ل  ح 

: آتي ٪ ل ٪ ٪ع لي ل ٪ س ل ٪ ٪ت
عي  ض ل ج٪:ل  ٪من٪ م ء٪ ٪في٪ض يم٪عن٪ب ل هي٪ ٪ س ل ٪ غي م ٪ ض ل٪ب ٪ت

٪ بي ل ٪ ل ٪ م ي٪ ٪م .٪٪ن ي  ل

ني  ل ٪٪:ل  بي ل ٪ ل ٪في٪ ي ئي ل ق٪ ل ٪ م ي٪ ٪م ٪ع س ل يق٪ .٪تم٪ت ي  ل

ي  م ل ٪٪:ل  ني٪من٪ع ل سي٪ ل ل٪ ل ٪ ي ٪في٪ن س ل يق٪  .٪٪1441-٪1440تم٪ت

ي  ل ٪٪:ل  ل ٪ م ي٪ ٪م ٪ع س ل يق٪ ين٪لتم٪ت ل ٪ ي ل ٪ بي يم٪عن٪ل ل ٪ ي
٪ ه ع ٪، ي ئي ل ق٪ ل ٪في٪ ن ٪ك ئ ء٪ج ٪في٪ض ٪لي٪13ب م م٪ ٪م ٪من٪كل٪م م٪م ٪ح

(٪ ي .٪13(٪من٪)26ل ٪(٪م
: س ل  م 

٪ ي ٪ل ف ٪ ه ي ٪ت ٪من٪ض ي٪اب ل ٪ ل ٪من٪ ٪ع س ل ل٪ ٪فيه٪عت ٪ تي:٪ل ٪ ٪ل
 "  م عن ب  ": Distance Learningل

ئط س يق٪ م٪عن٪ ل ل٪ ٪من٪ق ي ي ل ٪ ل ٪ ك نه:٪" ٪ب اح ص ٪ يم٪عن٪ب ل ف٪ ٪٪٪ع جي ل ت
ل فع٪ ٪ي ،٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ ي ي ل ٪ ل يم٪ ٪تم٪ت ا٪ ٪ ٪ا٪ي ه ٪، ،٪عم٪م ل ن٪) ل م٪٪ ل ٪

2017٪،655.)٪
نه ئي ب ج ح  ل فه  ٪٪:ت لي،٪ع ل ٪ ل ٪ ٪في٪ه ي ل يم٪ ل ئل٪ س ٪من٪ يم٪سي ل ٪من٪ ان

٪م ٪غي ٪ م نت٪م ء٪ك ٪س ع ل ٪ ل نت٪ إن لم٪ ضي٪في٪ع اف يم٪ ل ٪ ل ٪ ش يل ل ٪، ع٪٪م ي
ل هج٪ ل ٪من٪ ئط٪م س يم٪ ٪ت ل ين٪ ل ب٪من٪ ت ين،٪ ل ٪ ا ل ٪ لب٪من٪خال ل ين٪ ٪ل ع
٪٪. م ل ٪ ص ل ٪ م ٪لأ ف ٪ ي يم٪ح ٪ت سي ٪ ي م،٪ ل ٪ ي ٪ع ي ٪تي ٪ع م ٪لي٪

٪
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 م : 
ب٪ جئ،٪ي ٪م :٪"ح ن ٪ب م فت٪ ته،٪بع ٪إ ئل٪ س ث٪عن٪ ل ب٪ ي ه،٪ مل٪م ٪ل ل٪ي

٪، ح (٪" ي ل ٪ ٪(.٪27،٪2002من٪آث
ن ئي ب ج م  ح  ل ف  ٪٪:ت ك ٪ ق ٪ ٪ع ث ل ٪ ي ل ب٪ ص ٪من٪ ع ٪م ي ق ٪ ل

٪ ٪م ي ي ل ٪ لي ل ٪ ي ل ٪ ئ ل ف٪ ٪ت ٪ي ب٪م غ ي٪في٪ ي ل ٪ ل ٪ ق ع ٪ .٪٪ل ٪ل
٪

 : ث  ل
ث ٪ك ل لت٪ ٪ت م ٪ لت٪م ٪ ٪ف م ٪ ث ل ٪ س٪بين٪ك ٪ل ٪ه ٪ب ح ل ٪ ٪هي٪ت ل ٪

٪٪. ث ف٪ ٪ت ٪ق ث ل ٪ م ٪لا ل ٪ ل ٪غ
 ل ين   : ل

ل ين٪ ل ٪ ٪ب ح ل ف٪ ٪)بت ي ٪ع ج ٪ ين٪ي ل ٪ ي ل ٪ ل ٪:٪هم٪من٪ ٪ ي ل
ل ع٪ ل ئح٪ ٪من٪ش ي ٪ش ل ٪ ل ي ٪ ٪ع ل م٪ ل ٪ ف ل م٪ ل ٪من٪ ٪ق ي ٪) ٪ع ٪م ٪ه

٪. ٪ع
ب ل س  ل ل   إ 

: س ل ل إ  ا:   أ
٪ إ م٪ لي ٪، يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ ل ٪: ه سيين٪ س ين٪ ٪م ل ٪ س ٪ل ني٪ل ل ٪

آتي: ٪ك ل ن٪ت ي ٪، ٪م

: يم عن ب ل  :  ل 
٪ت ف ي٪ ي ل مج٪ ن ل ٪ ٪ي ٪، ث ٪ح ي ي ل ٪ ل ٪ ك ٪من٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ي ي ٪ ف م٪م

م يم٪ع٪ت ل ٪، ني ل ٪ ق إع ٪ ٪ ف ل ٪ ٪ب قت٪ ل ب٪ضيق٪ ٪ب س ل قع٪ ٪م ل ئ٪ ل ٪من٪ ل يث٪ ٪ح ن٪ب
٪ ٪ع ن ٪في٪ ٪ي ٪ك ل ٪ ٪بي س ٪ ي ل ٪ ل ٪ يم٪عن٪ب ل يخ٪ ٪ت ث٪1840٪ي ٪٪ب ي ل ٪ ئل٪ع س ل

م ئل٪م س ل ٪ س ٪ب ي ته،٪ ٪تام م.ل ي ٪في٪ت سي ل نت٪ ٪ك ٪،٪

ل ٪ ح ل ٪ ت ي ل ٪ك ي ل ٪ جي ل ل ئل٪ س ٪ ٪ع ٪ي يم٪عن٪ب ل ح٪ ص ٪ ٪لي ،٪ف كي ل تف٪
ا ات ته٪ك قت٪ ل م٪في٪ ل م٪ ل ٪بين٪ ٪م ش ا٪م ت ٪ ف ٪ي ٪م يم٪عن٪ب ل ئل٪ س ئل٪من٪ س ٪، ي ت ل ٪

صل ٪٪ل هي٪م قت،٪ ل ٪عن٪ ل ٪بغض٪ ٪في٪كل٪م ٪لأف ف ٪ت يم٪عن٪ب ل ئل٪ س عي،٪ف مه٪تاج
من٪ث ٪، ي ٪ب ل ٪ ي٪ي ل ٪ ه ي ي ل ٪ك م ل ٪ ٪ يم٪عن٪ب ل ٪في٪ ل قع٪ ٪ل ا ل ٪ م٪ي

ل ٪ ٪ع ي٪ت ل مج٪ ل ٪ م،٪ غ ٪ف ق ٪في٪ ت ه ٪ب ي ي ل ٪ ل ث٪ ي٪ت ل ٪ ن ي ٪عن٪ي سا ل ٪
ي ع ٪ ش ٪ ي ٪)ع ي ل ٪ ٪ تي لي ٪ تي ت ٪ ي ل عي٪ اج صل٪ ل ئل٪ س نت٪ك إن ،٪2019،٪يق٪

286.)٪

٪

 : يم ع ب ل  م 
٪ ل م٪ ل ٪ ن ا٪من٪ ه٪ب ٪ع ه٪ م ق ٪ م٪في٪م م٪ل ل ل٪ ٪ن ي ي ل ٪ س ٪ل س ٪ ٪ه ع ٪، ت

٪في٪ ل ٪ ع س سي٪ ل ج٪ ل يف٪ ٪ي لك٪ ٪ ٪ ل٪ ل م٪ ل ٪بين٪ ٪ي م٪ ل ن٪ ٪ي ٪ب سي ل ٪ ل
٪، ٪به٪)م ص ل ف٪ ل ٪ ض ق٪ ٪(.1537،٪2020ي
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ل ٪ ج ٪ ٪ب ي ني٪ي إل م٪ ل ٪من٪ ٪ن م٪ف لب٪حيث٪ي ل م٪ ل ٪بين٪ ش ل ٪صل٪ ل ٪ ع
سب٪ ل قت٪ ل ٪ ي خ ٪ ي لب٪ح ٪ل ي ٪ ي ٪ت سي ٪ ٪ س ٪ب ه ٪ثم٪ن ني ل ٪ ي ي ٪لل ل عل٪مع٪

٪، ه ل ي.٪) ي ٪(.2014ل

ل ل٪ ٪ب ي ي ل ٪ ل ٪ خ ٪ ع م٪فيه٪ يم٪ي ل ط٪من٪ ٪ن سه ٪ب ه ٪٪ني،٪ثم٪ن ي ٪ت سي ٪ ي
يث٪ي ٪ب م ٪ب ي ي ل ٪ س ل ين٪ ل بين٪ ين٪ ل ين٪ ل ٪بين٪ ات ٪ ي جل٪ت عل٪من٪ ل ٪ ا ن٪ل

٪، خ (٪ ي ي ل ته٪ ج ي ح سب٪ ٪ي قت٪ب ٪ ي٪في٪ ي ل ٪ ل ٪(.72،٪2018مع٪

 : يم عن ب ل ي   أه
٪لت ص ٪ف في ٪ت ه ب ٪من٪ ي ل ٪من٪ ي ل ٪ ا ل ح٪ نه٪ي ٪في٪ م٪عن٪ب ل ٪ ي ه ل،٪ن٪ ل ٪في٪ س

، ب ل (٪ مي ٪ي س ل ٪ ل ٪ ل ٪ ع ه،٪ لب٪ب ل ٪ ه ي٪ي ل ٪ ق ٪في٪ س ل ٪ ني ٪(.203،٪2020٪م

٪ ك ٪٪Visande (2014, 1785)ي م٪عن٪ب ل ٪ ي ه م،٪٪ ل ٪ ج يق٪ن ٪ت ٪ع ع نه٪ي ل٪في٪ ب٪ي لك٪ب
ل ٪ ٪ ٪، ف ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ل س م،٪ ل ٪ ج يق٪ن ت يم٪ ل ٪ ي ٪بين٪ ي ٪ ٪عاق ٪ج ل يم٪

س ين٪في٪ن ج ل ا٪ ٪ ٪م ،٪فا٪ي ف ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ني م ٪من٪ ٪ت م٪ب ل ٪خاف٪ ،٪٪ع م ل ٪ ل
س ٪من٪ ك ٪ ي٪ع ي ل ٪ ل يم٪ ن٪ت ل ن٪ م،٪ف ل يم٪ ل ٪ ي تي س يع٪ ٪ت ني ٪من٪م ي ٪ي ٪م ي تي

ي. ي ل ٪ ل لب٪مع٪ ل عل٪ ٪ت ص ٪ف

 : م عن ب ل ل ن   م 
٪في٪ت ف ل ٪ب ا ل ٪ ٪ش ي ٪في٪ت م٪عن٪ب ل ٪ ع ،٪ي ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ل ٪يع٪ ج ٪ح ك

ئ س ٪ب م ل ئق٪ ل ث٪عن٪ ل هم،٪ ف ٪عن٪ ي ل سين٪من٪ ل ين٪ ت م،٪ ي ق٪ل ل ف٪ ٪ل ج ٪ ك ل٪
ل ل٪ ل ٪ ق ٪ ٪خ م٪ح ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ل ٪س ،٪من٪خا ي ي ل ٪ ل ٪ ع ع٪في٪ق ٪م ٪ه ا٪م ،٪ف ي س

ن٪من٪ت٪عن ٪ي ل٪م ي٪ل ي ل يخ٪ ل ٪ اخ ي٪ ل ٪ ل ٪من٪ م م٪ ٪ض صي ٪ في ،٪ت ي
ن ٪ب ٪حيث٪ي ي اع م٪ ل ٪ ٪ع ٪ي م٪عن٪ب ل ٪ ٪ ه،٪ك ي ٪ت ٪ لي ٪ف ي ين٪ ٪ت ٪ح ك٪خ

ص ض٪ع ٪مع٪ب ص ض٪ع مج٪ب ٪ ٪ع ي ع ٪ف ك ح٪ ي ف،٪ ،٪٪ل ب ل (٪ ي اع م٪ ٪(.204،٪2020ل

(٪ ن ٪ك ئ ٪ج ٪ك م٪عن٪ب ل ي٪ ٪ت ل ٪ س ل فع٪ ٪ ل ٪ ب ٪ ل ٪ COVID- 19٪ا٪ ٪ (٪ف
(٪ ل إغاف٪ ٪ ي ٪ع م ٪ ن قف٪ ٪ل ن ن ٪ ئ ٪ج ٪خا ل ٪ غا ٪ ل ٪ ئ  & Basilaiaل

Kvavadze, 2020.)٪

٪ع ص ٪ل ل ٪من٪ ي ل ٪ ٪ ل لم٪ ل ء٪ ن يع٪ ٪في٪ج ل عت٪ ٪س ن ٪ك م ء٪ يم٪ث ل ٪ ي
خ ل٪ ل ٪في٪ ا عي٪ل ل ل٪ ل ٪ ك ٪من٪ح ل ٪، سي ل ٪ ٪ل ل تيب٪ ل ٪ ع ٪ ٪من٪خا ق٪ف

ي٪ ي ل ٪ ل يم٪ لك٪تم٪ت ٪ ء٪ع ب ٪، م٪عن٪ب نيل ي ي ل ث٪ ل نت،٪ إن ٪ ٪ع ٪ل ي جي ل ٪ ل ٪،
نت٪في٪ إن ٪ ٪ع ل ٪ ٪)٪96ل ٪ل سي ل ٪ ل ٪ ي ٪تغ ي قل٪ل ٪ ٪ع ٪(.UNESCO, 2020ل

٪ ٪٪Rani (2020)ش ا٪ ٪ ي ل ٪ م ل ٪من٪ ي ٪ك ع ت٪ ٪ت مي ل ٪ ل ٪ ٪ نت٪٪لل ك
٪ م٪عن٪ب ل ٪ ي ٪ع ص ٪ل ص ل ٪ مي ل ٪ ل ب٪ غ ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ف ٪ت ن٪من٪ع ٪ت ٪ف ل ٪ م

. ي ع ٪ب م٪عن٪ب ل ٪ ٪ ل٪من٪ف ٪ق ٪م ف ل فق٪ ل ٪ س ٪ ل ك٪ ي٪ت ٪ع
(٪ ب ل ٪ س ٪ ٪2020ك م ل٪ ٪في٪ م٪عن٪ب ل ٪ ي ع ٪م(٪ف ي ل ٪ ت ٪في٪ ن ٪ك ئ ٪ج ش ن٪
م. ٪ل ل ٪من٪ ي ل ٪في٪

 : يم عن ب ل ف  أه ئص   خ
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(٪ ي ع ٪ ش ٪ ي آتي:288،٪2019ضح٪ع ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ف٪ ه ئص٪ ٪(٪خ

لك٪ - م،٪ ل يين٪ب ل ٪ ف ٪ ل ٪ ي ي ل ئط٪ س ٪ل ن م ٪ ي صيل٪س ٪ت ٪آلي في ست ٪ب ت ئط٪ س ٪
ل ٪ جي ل ل ئل٪ س ل ٪من٪ ه غي ٪ ئي ل ٪ ع ل ٪ ع ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪ت ٪م س ل ل٪ ٪م م

. ي ي ل ٪ ل ل٪ ن م٪ ل م٪ ل بط٪بين٪ لك٪ل نت،٪ إن ني٪ إل ٪ ي  ل

٪ش - ٪ع ن ي ل ٪ ع ق ٪ م ل ٪ ٪ع ا ل ل٪ م٪ت مائ ٪مع٪ ل ٪ ي ل ل ٪ ا ات ٪٪ ا ل
ني٪ إل ٪ ي ل ٪ب س ٪ س ٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ع ٪في٪ج ك ل ٪ ش ٪م ء ل ٪ ف٪لع

ل. ٪ت ء٪ ٪ع ٪ ني ل ٪له٪ ب إج يم٪ ٪ت ي٪ ي  ك

يس٪من٪ح - ل ٪ ي م٪في٪ع ل م٪ ل ٪بين٪ ع ٪ت ٪ه ٪م ٪م ٪كاه ٪ ل ٪ م ل ٪ييث٪ ي ٪ت ل ٪
. ي ي ل يم٪ ل م٪ ٪ب ن ٪م م ل ٪ ل ٪ سين٪من٪قي  ل

ع - مج٪ ل يط٪ ٪ت ف٪ع ٪ت م٪عن٪ب ل يم٪ ل ٪ ي له٪عن٪ع ٪م ٪م ي ي ٪ت س ٪م ٪ج ل ٪
. ب ل يم٪ ل ٪ ي ع ٪ ي ي ٪ل

غ ل يب ي ك ٪ يي ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪م ا٪ ٪ م٪عن٪ب ل ٪ ه ف ي٪ي ل ٪ ي ل ٪٪م٪من٪ ل ٪ب ل
ي س ل يم٪ ل يس٪ ل ٪ ٪ج ل٪غي ٪في٪ ص ٪خ م٪عن٪ب ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ئي ل ٪ ل ل٪ ثيق٪ت ل عل٪ ل ٪،

إ جيه٪ ل في٪ م٪ ل م٪ ل م٪بين٪ م.ل ل ل٪ م٪من٪ق ٪ل ل ٪ ٪ش

ل٪) ٪م س ل ٪من٪ ي ل ئج٪ ٪ن ك سيVan de Vord, 2010٪Klimova, 2015;ت س ٪ ل ٪ ٪في٪(٪
ل م٪ ل يم٪ ل م٪ ل ٪ ي في٪ع ٪ل في ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ف ٪ت ن٪في٪ع ٪ت م٪عن٪ب يه٪ل م٪ليس٪ل لب،٪ف

٪ك ي ٪ت لخ ٪ لي ٪ع ي ي ٪ت ٪م ع ٪ ل ٪ نه٪ي ٪ك ل ٪ ف ض م،٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ل ب٪في ٪ي ،٪ك ٪من٪ج
٪ ا ل ب٪ غ ٪ ٪ ل ٪ ي ي٪ي ل قع٪ ل ٪ ا٪ ٪، م م٪ ل٪م م٪ب ل ٪ ي ٪ع ا ل بع٪ ٪ي٪ي ي ٪ع

٪ي سي،٪م ل ل٪ ل ٪ ي ٪في٪ن ب ل ٪ س ي.ل ي ل م٪ ئ ٪ ي٪ع ل٪س ٪س٪ب

: م ني:  ل  ل 
 : م  م 

(٪ ي ل لامي٪ ف٪ ل12،٪2015ع ئي٪عن٪ ٪ف ت ٪ ي ل ٪عن٪ قف٪خ :٪"هي٪م ن ٪ب م ٪)٪
ل٪م يع٪في٪ ٪س ٪م ٪ق ت ب٪ قف٪ي ل ٪ ٪ه ج ٪م ع٪ ل ل٪في٪ ٪خ ل ٪ ٪ي ٪٪يل م ل

." ي ل ٪ب ل قت٪ ل ضيق٪ ٪ ج ٪ل
(٪ ي ٪ح ب ٪ ف ح11،٪2013ع احق٪فيه٪ ت ٪ ل ٪في٪ ل نع٪ ه٪ص ج قف٪ي :٪"م ن بك٪(٪ب ت ٪

ل لك٪ ٪ ٪ع ي ل ٪في٪ ل نع٪ ٪ص ت٪ق ض عت٪ ٪ض ٪ ء ٪س م ٪ ي ي ئج٪ ل ٪ب س ٪في٪ ع قف٪
".ت ي ل ته٪ ٪ه

 : م  أس 
ي ،٪ف م ٪فيه٪ ٪ت ل ل٪ ل ٪ ٪، ي ل ب٪ لك٪ح ٪ خ ٪ ل ٪ م ٪من٪ م ٪ س ف٪ ٪٪ت ي ل

س ف،٪ ه ٪ ض ٪ ع لح٪ ل ٪ ٪ت : ي٪م ل ٪ م ٪ ف٪ح ٪خ س ٪من٪ ي ف٪ك ،٪ت ب ء٪ل
ل ف٪ ض ٪، سي ل ٪ ي ل ،٪ف٪ ب (٪ ائ ل ٪ سي ل ٪ ي ل ٪ ف ٪ت ق ٪، ي إ ٪ ٪(.2012ي

٪
٪
 : م  أن 
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ب٪في ٪ي م ٪، ن ي ل كين٪،٪ ل ٪، ا ل ،٪ك ي ي ٪ م ين:٪ ٪ص ل ٪ م يف٪ ٪٪ت ه ج
ين،٪ ٪)ح ي ٪ع ٪غي لي ت ٪ ٪ق ت م٪عن٪ ي٪ت ل ٪ م هي٪ ٪، ٪(.2013إن

 : م حل   م
(٪ ب ٪ ض ٪ حل٪ك ٪م ٪ب م ٪ آتي:2012ت ٪في٪ ه ي ن٪ ٪(٪ي

 ا ،٪ل ئي ق ل ٪ ء إج ٪ ت ٪، م ٪ب إح ٪ م٪في ي٪ي ل ٪: م ٪ ل٪ح ٪ق ٪م ح .م ث  في٪ح

 ل ٪ إج ٪ ت ٪ ٪من٪خا م مل٪مع٪ ل م٪ ٪ي في ٪: م ٪ ح لم ٪ ل ف٪ ي٪ت ل ٪ ٪س آث ٪من٪
. ع ت ٪ ييق٪ن ٪ت ل٪ع ل ٪ م ٪لأ ي  ل

 . م ٪ ييم٪ح ت ٪، س ٪ ح ل ٪ م٪في٪ه ي ٪: م ٪ ٪ب ٪م ح  م

: ب ل س  ل  : ني  ث
آتي: ٪ك ل ٪ إ ٪ س٪م ٪ن ٪ع ي ٪ ب ل ٪ س ل ٪ ف٪ن ٪س

: : ل  يم عن ب ل لت  ي ت ل س   ل

 (:2015س م ) -

سين٪عن٪ب ل ٪، م ٪ب سين٪عن٪ب ل ي٪تائم٪ ل ٪ ي ل ٪ م ل يين٪ ٪ت ل ٪ س ل فت٪ ٪ه ل ٪ م ٪ب
ج٪ ل ٪ ٪ف ح ٪ ل ل ٪ س ٪ س ي،٪ ئ ث ل ي٪ ي ل ج٪ ل حث٪ ل ٪ س ٪، ص ٪ب ح ٪ل س ي،٪ ص ل

٪م ٪ع ل ٪ س ل ت٪ ص ت ٪، س ل ٪ ٪في٪ه سي س ٪ ٪ك ل ٪في٪ ي ل ته٪ خ ته،٪ ئج٪من٪ماح ل ن٪
٪تائم ي ٪م م يم٪خ ٪ت ٪بغ ائ ل ٪ ئل٪ س ل ٪ ف ٪ك ت ٪ ل ٪ ٪م ٪ض :٪ه سين٪عن٪٪ه ل

٪ ي ٪م م يم٪خ ٪ت ض ٪، لب ٪ م ٪ج ٪م ٪ ل ٪ م ل ٪من٪حيث٪ سين٪عن٪ب ل ٪تائم٪ ح ل ٪
٪ ل ٪ م ل ٪من٪حيث٪ م ل سين٪ب ل ٪تائم٪ ي ٪م م يم٪خ يل٪ت ٪في٪س ي ٪ك ت٪ب ض ٪ ت٪كق س ٪

٪ غا اس ٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ل ي ي ل ٪ ل ٪ ي ت ٪ سيخ ٪ت ٪في لي ٪من٪خب ل٪ل ٪م ه ي ٪تي ا
٪. ف ين٪ك ح ٪ل ني إل ٪ ت ي ٪ل

 :(2015س م ) -

٪٪ م ،٪م ل ٪في٪ يم٪عن٪ب ٪ل ح ل ٪ ل ٪ ني ام ف٪ س ٪ س ٪ ل فت٪ ي٪ه ي ل ج٪ ل
يم٪عن٪ب ٪ل لي ل ٪ ل ٪من٪ ي ل يل٪ ي٪ل ل عي٪ ل يه٪ لب مت٪ ق ٪، ل ٪ ٪٪في٪م ٪ع ٪61س

٪ ٪ع ع ٪م سي ٪ م ن ٪٪14ب اي ل ٪بين٪ ٪م ع ٪م ي ل ٪ ل ف٪ ٪في٪م ي ك ٪ م ٪ج ل
ليب س ٪من٪ ي صل٪ل ل ٪: ه ٪من٪ ئج٪ك ٪ن ٪ل س ل ت٪ ص ت ٪، ل ٪ ل ٪ ي ي ٪٪م س ن٪ب ي٪ي ل

٪ل يم٪عن٪ب ل يق٪ يم٪عن٪ ل ٪ ه ي س ٪ يس٪م ٪ت ني٪ع ل ٪ ان ٪ ٪م ب٪ع ٪مغ س ل٪
ن نس٪ ن ٪ك ي ي ل ٪ ك ل ٪ ي م ب ٪ ضي اف ٪ ل ل٪ ٪م م نت٪م ن ٪ ا ت ٪ جي ل ٪ت ٪

ل صل٪ ل ٪ ن٪من٪خال ي٪ي ل ي،٪ ي ل ٪ مل ٪ب ا ل بين٪ ٪ اس لب٪ ل ي٪بين٪ ض٪في٪٪ع ل
قع. ل ٪في٪ ٪ي ٪ل م ٪ك ك ٪م

شي ) - ل ي   : (2017س ح

٪ م ٪في٪ج يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ب ني ال ٪ ي ي ك ٪ م ل ٪ قع٪ ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ل فت٪ ه
٪م س ٪ ،٪من٪خا ل ٪ ي ل ٪ب ٪ي ع ٪ ل ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ ي ل ٪٪ م ل ٪ ي ل ٪ ل ٪

٪من٪ ن ٪م ٪عي ي،٪ع ص ل ج٪ ل ٪ س يس،٪ب ل ٪ ٪٪244هي يس،٪12ل ل ٪ ٪هي ٪من٪ع ع
٪ يت٪مع٪ع ج ي٪ ل ٪ ب ل ٪، ل ل ٪ ت٪ع ي٪ ل ٪ ن اس تين:٪ ٪ ٪ع س ل ٪ ٪ه يس،٪ع ل ٪ هي
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٪ ٪ك ي ٪ م ٪ب يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ب ي ل ٪ م ل ٪ :٪م ه ئج٪من٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ئج٪ع ل ٪ ٪ه س
بي٪) سط٪ح ب ٪ ل ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ س ٪بين٪3.19م يس٪م ل ٪ ٪هي ء٪ع ٪آ ك ٪في٪حين٪ت ،)

اس ٪ ك ت ق،٪ ل ٪ اج ٪ .٪اج اج ٪ ٪ح ٪ب

ح  ) -  :(2018س ب

٪ امي ل ل٪ ق٪م ٪ق ٪ ٪ع يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ن ثي ٪ت ٪م ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ل فت٪ ٪من٪ه ٪ي ل
ف٪ق ل ٪ يق٪ه ل ي،٪ ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ م ،٪م ل ٪ ٪ع ث ي٪ت ل ٪ ي ل مل٪ ل حهم٪ ل ٪ ء٪م ٪ب

٪من٪ ل ل٪ ل ق٪ ٪ق ي ٪٪40م ت٪ع ٪، ب ٪ ب ٪ ٪ع ع ٪م ي٪302ب ٪م ي ت ٪ ي ٪ت ل ن٪ب
٪ف ج ا٪ت ٪، امي ل م٪ ٪م ل٪ل ل ق٪ ٪من٪ق س ٪م ج ٪ ٪ع س ل ئج٪ ٪ن س ٪، ن ٪ل ج ٪في٪

امي ل ٪بين٪ ئي ح ٪ ل ل٪ ل ق٪ ٪٪ق ٪تي اي ٪ل ب ل ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ك سين٪ب اف٪ل خ ٪ب ي ٪ب اي ٪
س.٪  ل

ل ) -  :(2018س 
٪ن س ٪من٪ ٪ب ي ل ٪ ك٪ع ل ٪ م ٪ب ا ل ٪ س ٪ ج ٪ ف٪ع ٪ل س ل فت٪ يم٪٪ه ل

ني٪) ٪ب٪EMES)إل ا ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ٪نل س ٪من٪ ٪ج ي ٪ب ي ل ٪ ك٪ع ل ٪ يم٪م ل ٪
ني٪) ني٪)٪EMES)إل إل يم٪ ل ٪ ٪ن م س ٪في٪ ي ل ٪ ك٪ع ل ٪ م ٪ج ب ين٪ت من٪٪EMES)ت

تم٪ت ٪ ن ي ل ع٪٪ ٪ل ن اس ٪ مت٪ س ي،٪ ص ل ج٪ ل ٪ ح ل ت٪ ت ٪، ا ل ٪ ٪ن ٪كج نت٪ي ت ٪، ي
ث٪من٪ ل ٪ ٪٪570عي ٪ ه٪115ل ئج٪من٪ ٪ن ٪ل س ل ت٪ ص ت يس،٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪من٪ ٪ع س ٪:

ني٪) إل يم٪ ل ٪ ٪من٪ن ا ٪٪EMES)ل ل ٪ب م يس،٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪ ي ٪ س ٪م ج ٪من٪لب ي
٪م ٪ ي نت٪ض ٪ك ا ل ٪ ٪ن .ج كي ت٪ لي ٪٪

شي ) - ل  :(2018س 
ء٪عي ع ٪ ٪ن ج يت٪من٪ ل ٪ م ني٪في٪ج إل م٪ ل يف٪ ٪ت ج ٪ ف ٪م ل ٪ س ل فت٪ ٪ه

٪من٪ س ل ٪ نت٪عي ت ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ت٪ ت ٪ ، م ل يس٪في٪ يس٪ب٪510ل ٪ت ٪هي ٪ع م
٪ ع ٪ب ح ل مت٪ ق يت،٪ ٪من٪ل ن ٪م ن ني٪في٪ج٪30س إل م٪ ل يف٪ ٪ت ج يس٪ ٪ت يت٪من٪ف ل ٪ م

ي ٪في٪ت ئي ح ٪ ل ٪ ٪ف ج ٪ ئج٪ع ل ٪ ٪ ق ٪، م ل يس٪في٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪ ٪ن ء٪ج ع ٪
ع ٪ ٪ن ج يت٪من٪ ل ٪ م ني٪في٪ج إل م٪ ل يف٪ ٪ت ج يس٪ل ل ٪ يس٪في٪هي ل ٪ ٪ء٪هي م ل

يب٪ ٪ت ٪ب ح ل صت٪ ٪ س ل ئج٪ ه٪ن ٪ع س ٪ ء٪م في٪ض ٪، ي ل ٪ ن ٪ ل ٪ غي ٪ل ض٪بت
٪في٪م ص ب ي٪ م ل يس٪ ل ٪في٪ س ٪م ج ني٪ب إل م٪ ل ٪ ين٪ي ل يس٪ ل ٪ ء٪هي يف٪ع ٪ت

٪ ، ني إل ٪ ميس ل ٪ مج نب إل ٪ ل ٪ يب، ل ٪ ٪ م ل ٪ ٪في ٪ب ٪عن ئي ل ٪ ت قع٪ل ل ٪ ، ي
نت. إن ٪من٪ في اض ٪ ني ٪ إل

بغي ) - ل  : (2019س 

٪ ي ع ٪ف ٪م ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ل فت٪ ٪٪MOOCSه ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ي ني٪ل ل يب٪ ٪ت ك
ل مت٪ س ٪، ٪ج ي ٪ب سي س ٪ ي ل ٪ ت٪ع ٪، ح ل ٪ ع ل ٪ يم٪ ل ي٪ب ي ل ه٪ ٪٪30ج٪ش م

٪ ٪ ن٪ع ي٪ح ل ٪، ٪ب ٪ج يم٪ب ل ب٪ ٪ل ب ل ٪ ل من٪ ٪ ل حل٪ ل ٪في٪ ل ٪ من٪م
تي ٪ ح ل مت٪ س ٪، ش ل يب٪ ل ٪ ٪من٪خا ي ل ط٪ ل م٪ ٪ل خ ٪ ه ٪ ن ي ل ٪ م ل ع٪ ن٪ل

٪من٪ ط٪م ل ٪ م ل ي٪عن٪ ي في٪ت ٪عن٪٪20م ي ل ٪ ض ٪ ي ٪ل ي ٪اس ف إض ٪ب ، ي ب ٪ ي ق٪ق  ٪ ف
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MOOCS٪(٪من٪ ٪م يب٪عن٪ب ٪ل ٪48ك ل ٪ ث م٪ ٪ح ٪: ه ئج٪ ل ٪من٪ ي ت٪ل ص ت ٪، (٪ف
غ٪) ٪)ه٪0.99)ب ل ٪ ح ٪م ني ال ٪ ل ٪ ٪اس ي ٪ك ث م٪ ٪ح ي٪ ٪MOOCS٪ي ي ل (٪في٪

٪. ٪ج ي ٪في٪م ل ٪ ٪ل ي ٪ل

ي ) -  : (2019س ع
ي٪ل ع ي٪ت ي ني٪ت ل قع٪ يم٪م ٪ل ي ل ٪ ل ٪ ي ٪ ني م ث٪في٪ ٪ل س ل فت٪ ٪ه ح ل ٪

٪ف ي حإع ل ضه٪من٪ غ ق٪ ٪ي ل جح٪ ل يم٪ ل ٪ ٪إي ي ل ٪ ل ٪ ف٪ع ق ل ٪ ل ٪ي٪ ي ي ل ٪ ي
قع٪ نيين٪)م ل ين٪ ق ل٪في٪م ٪ت ي ٪ق ٪عي ي،٪ع ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل مت٪ س ٪، لي ٪ل ل ٪ ا

هج٪ ٪ل م ل ٪ ي ي ل قع٪ ٪ع٪سم ٪ج ق ٪) بي ل ٪٪ ٪ل ي ٪تم٪ت س ٪ ء٪ع ي٪ب ص ل يل٪ ل ٪ ي
ل ئط٪ س ل ٪ س ٪ ٪: ه ٪من٪ ئج٪ك ٪ن ٪عن٪ع س ل ٪ ٪ه س حث،٪ ل ل٪ ٪من٪ق ٪لغ ل ٪في٪
لك٪ ك ح،٪ ٪ل ل ٪ب بي ٪ج ي ٪ لي ات ٪ ئ ين٪ ٪في٪ت ع قع٪ي ل ٪من٪ ي ئي لل ٪ ف ٪في٪ض

٪ ي ع ل ٪ ي م ل ق٪ ٪ي ٪م ل٪م ٪ب ل ضيع٪ ل ٪ ٪ع ا ا ٪ م ل ٪ ٪ع ٪في٪بل ي ل٪ك
ل ٪ ل ش ٪ ف ٪ب ل بط٪ ل ٪ ي يف٪ت ٪ب اه ٪ ض ٪، ٪ل ل ٪ب ٪ات ي ي ل كن٪ م ٪في٪

٪ ل٪له٪آث ٪ي ٪م ل قع.٪من٪ ل ٪ ل٪بين٪ص ل ٪ ي يل٪ع ٪في٪ت بي  اي

: م لت  ي ت ل س  ل ني:  ل  ل 

 :Jacobsen (2010)س  -
م٪مع٪ م ء٪ت ث ٪ ل ٪ ج ي٪ي ل ٪ ي ل ٪من٪ م ٪ش ئ ٪ق ي ٪ت ل ٪ س ل فت٪ ٪ه م ٪في٪ج م

عي،٪ ل ج٪ ل حث٪ ل ٪ س ٪، ٪)ت ٪ع با ل يت٪ س14ج ل ئج٪ ٪ن ٪ ق ٪. ئ ٪(٪ق نه٪ليس٪ه ٪
٪م ت ٪، م ه٪ ٪ت ل ٪ م ل ٪ م٪م ل ن٪ ل ٪، م مل٪مع٪ ٪ل ي ل ٪من٪ ٪م ،٪ن م حل٪

. م ٪ ٪عن٪ ل هيم٪ م ٪ ي تي س ٪ ٪م

ك ) - ل  (:2011س 

٪ه ل ٪ب ي ي ل ٪ س ل ٪في٪ م ٪ ٪ ٪م ف ٪ت ٪م ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ل يت٪من٪فت٪ ل
ي ل ٪ ع ٪ل ٪ك ن اس ٪ ٪ع ع ٪ ي، ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ٪ ، س ل ٪ ٪عي ٪ن ٪ج م لا ٪ ن

م ٪ ٪ ٪م في ٪ت ل ٪ س ل ت٪ ص ٪ت ق ٪، س ٪ل :٪م لين،٪ه ٪في٪م س ٪م ج ٪٪ب م ٪، ي ل
يط.٪ ل ٪ م ٪، م ل ٪ م ٪، ا ٪م ٪في٪ثاث ي ٪ض ي ل ٪ ج نت٪ ل،٪في٪حين٪ك ل ٪ صت٪كف ٪ت

٪ ال ل ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ف ج ٪ ٪ع ل ٪ س ل٪(a=0.05)ل ٪ ن س٪ ل ٪ غي ٪ل ٪ت س
حل ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ ل ٪ س ل ت٪ ص ،٪في٪حين٪ت س ل ٪ ا يع٪م ٪ل ل ٪ ص ٪ ي ٪ي ٪ع ئي

٪ ال ل ٪ م(a=0.05) م يط٪ ل ٪ يين٪في٪م ي ل ٪ غي يين٪ ي ل ٪بين٪ ي ل ٪ غي ٪ل ٪٪ت ات
ا ٪ ٪ ٪ف ج ٪ت ٪لم ٪بي يين، ي ل ٪ ي ل ٪ ف لح٪ ٪ل ال ل ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ٪ف٪(a=0.05)ل ا ي٪م

ل. ل ٪ ف ٪ ي ل ٪ م ٪ل

ي ) - ل  :(2012س 
٪في٪ س ل ٪ م مل٪مع٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ي إ ٪ ٪ل ل ٪ ي ٪م ا م ٪ ٪م ف ٪م ل فت٪ ه

ف إض ٪ب ٪ع ٪ش ي ل ٪ سي٪ب س يم٪ ل ٪ ٪م ٪عي ف ٪ ي ٪ت ٪ع س ل ٪ غي ٪م ث ٪ ف ٪م ل ٪
٪ ق ٪ ٪ل ل ٪ س ل ٪ ٪عي ا م ٪ ل ٪ س ل ت٪ ص ٪ت ق ث،٪ ٪ل ٪ك ن اس ٪ ح ل مت٪ س ٪، س ل

٪ف ج ٪ ٪ع ل ٪ س ل ت٪ ص ٪ت ،٪ك ي ٪ ٪ب م مل٪مع٪ ل م٪من٪ ،٪ت ي ف ٪ ٪ي ال ٪ ٪
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٪ ال ل ٪ ٪م ،٪ع ئي ،٪٪(a=0.05)ح ا ٪ ٪ل ل ٪ س ي٪ ل هل٪ ل س٪ ل ٪ غي ٪ل ت
(٪ ال ل ٪ ٪م ،٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ت a=0.05٪بي ل لح٪ ٪ل ي ل ٪ ح ل ٪ غي ٪ل (٪ت

. ٪ل

٪

٪

 :(Mokhtar & Boukhtaoua, 2015)س   -
٪ف س ل ع٪ ل٪م ٪ت ق ٪، ن ٪ ٪ف ل ٪ ٪ع م ٪ب م ٪ قع٪ ٪ ل ف٪ ل فت٪ ٪ه ي٪

لغ٪) ل يس٪ ل ٪ ء٪هي ئج60ع ٪ن ٪ ق ٪، ن ي ل ع٪ ء٪ل ٪ك ن اس مت٪ س ٪، ٪٪(٪ع ف ٪ث ٪ س ل
٪ح م ل ٪في٪ ل ٪ ٪م ٪ل م ٪م٪ م ل ٪في٪ م ض٪ ٪ب ج ع"،٪ ت ٪"م ٪يت٪ب ٪ع

. ل٪م ٪ب س ل يق٪ ت قف٪ ت ٪ ن ام ٪ س ل ٪ عي ط٪م ٪ض ٪ع ٪ل

 : (Mukll, 2016س ) -
س ٪في٪م ج ي٪ت ل ٪ ي ل هم٪ ٪ م ٪ ٪في٪ ل ٪ ات ٪ ف٪عن٪ ل ٪ ل فت٪ يم٪ه ل ٪

ف٪ل ه يق٪ ٪ل ل ل ٪ س ي٪ ص ل ج٪ ل ٪، ن ي ل ع٪ ٪ل ن اس مت٪ س ٪، ي ي ل ٪لي٪ خ تم٪ ٪، س ل
(٪ م ٪ق ٪م300عي م ٪ ٪في٪ ات ٪ ي ٪ل ٪ ج ٪ س ل ئج٪ ٪ن ٪ ق ٪، عي٪(٪ف ل ق٪ ٪خ

ي ل ٪ ج ٪، م ء٪ ث إجاء٪ ٪ ل٪ل ٪ ل صل٪مع٪ ل ٪ ي ٪:٪كي ه ٪ ي ل ،٪من٪ م ء٪ ث ف٪
٪.) م ٪ ٪ب م ٪ ي ل يط٪ ل (٪ ل حل٪ ل ٪في٪ مل٪م ل ٪ ي لك٪كي ٪ك

 :(Adeyemi, 2017س )  -
ل٪ ٪ س ٪ ف م ٪، ي ي ي ل ٪ م ل ٪ ٪ ٪ع م ٪ ف٪عن٪م ل ٪ ل فت٪ له ي٪ئج٪ ل ٪ بي

(٪ م ٪ق ٪عي خ تم٪ ٪، ص ل ٪ مي ل ٪ م ل ٪في٪ م جل٪ ت٪من٪ ٪850ض ي ل ٪ب ل ٪)٪ ئي ل
٪ ٪ ي ع ٪ف ٪ع س ل ئج٪ ٪ن ٪ ق ٪، ن ي ل ع٪ ٪ل ٪ك ن اس ٪ س ب ٪، ي ٪ل م ل ٪في٪ م

ي ع نت٪ف ٪ك ،٪ل مي .ل مي ل ٪ م ل ٪في٪ ل٪م ف ٪ ص ل ٪ م ل ٪في٪ م ٪ ٪٪

 :Cleopetra, Abu-Thalam, et al (2019)س  -
ح ل ٪ ٪ ل ٪ ا ين٪في٪ح ل يب٪ مج٪ت تي٪ل ي ٪ع ٪ ي ٪ت ٪م ف ٪م ل فت٪ ٪ه ٪

٪ ٪من٪خ ين٪ي ل يب٪ مج٪ت ئي٪ل تي٪م ي ،ع ب ل جي٪ غ ي ل ٪ إع ٪: ي ئي ٪ ن ل٪م عم٪ ي٪ل
ل ٪ ٪ه ي ٪ م ت ٪ ي، ي ل مج٪ ن ل ٪ يم ت مج٪ ل يم٪ ل ٪ تي ي ل ٪ ل عي٪ ٪اج ل ٪ ي ئي ل ٪ ن
ب ل ء٪ ج ٪ ئي٪ع ل تي٪٪ ي ل ٪ إ ق٪من٪ ل ٪ب ح ل ٪ من٪ثم٪ق ٪، عي ٪ف ن لم ٪ ين٪ا ٪مع٪م ح
ل ٪ لي ل ٪ ل يم٪ ل ٪ بي ل ٪ ٪: ل ٪ ا يم٪في٪ح ل ين٪في٪ ئي ل ء٪ ك ٪ل ا ٪في٪م م ل ٪ ي
٪ل ي تي س ئم٪ ع ٪ ٪ثا ف ٪ت ي ه ٪ ح ل ٪ ع ين.٪ لاج ٪ س ين٪ي ل ين٪ ل يم،٪ ٪ل إ يق٪ ٪ت ٪ن

ي يين٪ل تي اس ء٪ ك ل ٪بين٪ ل يق٪ ل ٪ عي: اج ٪ اق سي٪ ي ل ٪ قه ٪تي٪في٪سي ج ٪ ن
ي مج٪ت ٪ل ب ٪ ٪م ٪م ف ٪ت ٪ب ح ل صي٪ ي ٪، ل ين٪ ل ٪ب ل ٪ ي ين٪ل ل ب٪

لا ٪ ل ٪ ف ل يم٪ ل م٪ب ي ت م٪ ع .لك٪ل ل ٪ ا ل٪في٪ح ل ٪ ي ٪ل ٪ م

٪

٪
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 : ب ل س  ل يب ع   ل
ل - ٪ ف ني٪في٪ك ل ٪ ان ٪ ل٪ل ٪ك يم٪عن٪ب ل يق٪ ٪ت ني م ت٪ ث ٪ س ل ٪٪ ل ٪في٪

٪(٪ ٪م ٪م س ل٪ ٪م م  (.2015ل

ل٪ - ٪م ٪م غي ٪م ب ل ٪ س ل لت٪ ٪)ت ٪ ح ٪ب ل2018س ٪ ل فت٪ ي٪ه ل ٪:)٪ ف٪ع
(٪ ٪م س فت٪ ه ٪ ،٪ك امي ل ل٪ ق٪م ٪ق ٪ ٪ع يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ن ثي ٪ت ل2015م يين٪(٪ ٪ت

شي٪) ل ٪ ي ٪ح س ٪، سين٪عن٪ب ل ي٪تائم٪ ل ٪ ي ل ٪ م ف٪2017ل ل فت٪ ي٪ه ل قع٪(٪ ٪ ل
ل ٪. ل ٪ ي ل ٪ب ي ٪ م ٪في٪ج يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ب ني ال ٪ ي ي ك ٪  م

- ٪(٪ ٪م ٪م س مت٪ ٪ق ٪ف س ل يع٪ ٪في٪ج ي ل عت٪ ٪2015ت ٪م٪61(٪ع سي ٪ م ن ٪ب ٪ع ع
14٪٪ ل ٪ اي ل ٪بين٪ ٪م ع ٪م ي ل ٪ ل ف٪ ٪في٪م ي ك ٪ م لج ٪ ي ي ،٪م ل ٪

شي٪) ل ٪ ي ٪ح س لت٪ ٪ت ٪من٪2017بي ن ٪م ٪٪244(٪عي ل12ل ٪ ٪هي ٪من٪ع يس،٪ع
(٪ ٪ ح ٪ب س ٪ ٪2018م ت٪ع ا302٪(٪ ٪ ك ٪ ن ل ٪ ل ين٪ب ٪م ي ت ٪ ي اف٪ت خ

. ٪م س ٪٪كل٪ ب٪غ ٪ح ٪ع ي ل  في٪

ي. - ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ٪ ٪ع ك ٪ س ل يع٪ ٪٪ج
٪م - اس ٪، ل ل ٪ س ٪ ب ل ٪بين٪ ٪م ب ل ٪ س ل ٪في٪ ن ي ل ع٪ ٪ج ت٪ ي ين،٪ت ح ل يم٪ ن٪ت

٪. عي ن ٪ ي ٪ك ي ٪ت
 : اف ع خ ب  ل س  ل لي مع  ل س  ل ت  جه   أ

ست ف٪في٪ ت ي٪ ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ ه ج٪ ل ٪في٪ ب ل ٪ س ل ٪مع٪ س ل ٪ تي،٪ق٪ه ه ل ٪ ب
٪. خ ٪ س ف٪مع٪٪ ت ث٪ ل ٪ ٪في٪عي س ل ض٪ ق٪مع٪ب ٪ت ٪ك

 : ب ل س  ل اس من  جه   أ
٪في٪ ب ل ٪ س ل ٪من٪ لي ل ٪ س ل ٪ ٪ه ي ٪ت ب ل ٪ ي اس (٪ ك ل ٪٪ ا ئق(٪٪ ث ل

٪٪. صي ل ئج٪ ل ٪، ٪ل
ني ي ل س  ل ء  تي: :ج ٪ ني ي ل ٪ س ل ٪ ء ج ن٪  ت

 : س ل ج   م
٪) ه ل جي٪) ل ي ل ج٪ ل ٪ س ل ت٪ ليphenomenological researchت س ٪من٪ س ٪ ه ب٪،٪

.٪ل ه ل ٪ ٪ه ي ين٪ي ل ٪ ف ٪ ٪ن ج ٪من٪ ه ل صف٪ ٪ ك ٪ي ل ي٪ ي ل ٪ث٪

فه٪) ا٪ي٪(Blodgeet,1997ع ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ س ٪ل ي٪ي يم٪ب ٪ت نه:٪"ه ٪من٪ب
ل ٪ ٪ل ل ف٪ ص ص٪ ٪ي ه ٪، ي ٪ج ي ٪ل ص ل ٪ ٪ ي ٪ج ح ين٪ ضجل٪ت ٪في٪م ٪ي ع

ل ٪مع٪ ف ٪ ٪ل ي ص ل ٪ س ل نه:٪"٪ ف٪ب ع ٪،" ل ٪ ٪ل ٪م ص ٪ ٪ع ل ٪ي سي ٪س "،٪ك ه
فه٪) جVeronesi,1990ع كين٪من٪ ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ف٪خ ي٪ت ل ي٪ ي ل ث٪ ل ئق٪ ٪ ح نه:٪" هم٪(٪ب ٪ن

٪." ص ل م٪ ت ٪ب
 : س ل ع   م

٪ ي ئي ل ق٪ ل ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ب يق٪ت ٪ب م ين٪ق ل ٪ ل ين٪ ل ٪من٪ س ل ع٪ ٪م سي
٪، ٪ت ف،٪م ل ٪ ،٪م لي ل ٪ ل ٪ :٪)م لي ل ق٪ ل ٪في٪ ل ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪من٪ ل

ي ل ٪ يم،٪م ل ٪ ئل،٪م ٪ح ،٪م ح ل ٪ ،٪م م ل ٪ ٪م ،٪م قي ل ٪ ،٪م ي ل ٪ ،٪م ل ٪
٪.) ٪جي ،٪م ٪ن ،٪م ي ٪ع ٪م
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 : س ل  عي 
م٪ يه٪سي ع ٪، ٪م ٪ع ٪ثاث س ل ع٪ ٪في٪م ل ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ق٪ ٪م م٪ع ٪م ي خ

٪ت ٪ ٪ع ٪من٪كل٪م ٪م م ي٪ يع٪م ٪من٪ج م ٪ ٪م ع ٪ ث٪س ل ٪ ٪عي ٪٪ع ل
٪. ٪م هي٪عي ٪ ي ل ٪ بي ٪ل

 : ني ي ل س  ل ف   أه
٪ع يم ل ٪ ب ٪ل ين ي ل ٪ ل ٪ ين ل ٪ ء ٪ ٪ع ف ل ٪ ل ٪ ني ي ل ٪ س ل ٪ فت ٪ه ٪ب ن

ي٪ي ل ٪ جي ل ل ٪ ث ضع٪ل جل٪ ٪،) ن ٪ك ٪)في ل ٪ م ء٪ ٪في٪ض م س ٪سن٪ س ي
. يم٪عن٪ب ل مج٪ يل٪ب ٪ل ح ٪م

٪
 : ني ي ل س  ل ء   ج

ن ي ل ٪ م ل ئق٪ ل ٪ ع ف٪ج ٪ب ني ي ل ٪ س ل ٪ ء ج ٪في٪ م ل ٪ ٪ ء٪ت آ ٪
٪ب ل ٪ ه مات ٪، ق٪في٪ف ل ٪ ٪ع ع ٪ي ٪م ه ل ٪من٪ ه ٪ ٪ ا ل ٪٪من٪ ل ٪ ف

ه ع نه٪ب س ٪ ع ٪ب ح ل ٪ م ٪ق ني ي ل ٪ س ل ف٪ ه يق٪ ل ٪، ل ك٪ ٪ل ي ٪في٪٪ل ٪مائ ك ٪
. س ل ٪ ٪ه ن يع٪بي ٪ت

لك ك يل  س ب ل ف ت  ي: س ٪ي
 : س ل ء أ   ب

ي ٪ل مائ ٪ س ل ٪ ي ٪ل س ٪ل لي ل ٪ س ٪ل ٪ك ن اس ٪ ح ل ٪ ٪س م ق ٪ ، ف ه ٪
اس ٪ ٪م ٪ح ي ل ٪ ف ٪ ٪ن ج ٪ ف٪ع ل ٪ ٪من٪خا ن ي ل ٪ م ل ع٪ ٪ل ي ل٪ب ي٪ت ل ٪ ن

آتي ٪ ل ٪:في٪

 . م ٪ ل ٪ ج ين٪ل ل ٪ ي  ت

 . م ء٪ ث ٪ يم٪عن٪ب ل هم٪في٪ ٪ب ي ين٪ل ٪ل م لا ٪ ي  ل

 ي ل ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ي يف٪ت نب٪ت هم٪في٪ج ٪ب ي ين٪ل ٪ل م لا ٪ ي  م.ل

 . ج ن ٪ ن ٪ك ٪في م ٪ يم٪عن٪ب  ل

 

 ل :ع  ن لي لاس   
٪م٪٪٪٪٪٪٪٪٪ ن اس ٪ ٪من٪م ت٪كل٪م ٪ت ي٪ت ل ٪ ل ٪من٪ ٪ع غ ي ٪ب ح ل ٪ م ٪ق لك٪ب ين٪في٪ ي

٪هي: ٪م
- . لي ل ٪ س ٪ل ل ٪  إ

- ٪٪ ن اس ٪ ٪ب ٪م ع ض لت٪م ي٪ت ل ٪ ب ل ٪ س ل ئج٪ ٪ن ٪ع ا لا ء٪ ٪في٪ض م ك،٪ق
ل ل ٪ثاثي٪ك ي ٪م ٪في٪ص ن اس ٪ ٪ت عي٪ ٪، ن اس ٪ ق٪ب ٪ت ٪ع غ ي مب ٪-ي:٪)ن

٪م ٪ح  ا(.٪-ل

٪
٪
٪
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  :) ل ل  ن ) اس ين أ  ي:ت ٪ي ٪ك س ل ٪ ض  ت

- : ين ه ي ن ب اس ق من ص  ل تم   : ن اس  ص 
ينل ل : ص  ل  :ي 

ين٪في٪ ل يس٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪من٪ ع ٪م ٪ع ن ٪لاس لي ٪ ل ٪ ح ل ٪ ض ٪ع ص
ء٪ ن ي:٪) ٪ي م٪في ئ ٪آ ا س ف٪ لك٪ب يم،٪ ل ٪ ي ص٪ت ت ٪ ي ب ٪ت س ص٪سي ٪ت بي ل٪ل ٪ل ل

ل٪-م ٪ غ ٪صي س غي٪حم٪-م ل٪ي ه٪من٪ ي ٪ت ه٪ ف ض ٪ ج٪-فه٪ ٪ ٪مائ ٪ع ب اس ٪
ه. ي ٪ت ل ٪ ٪ل ء٪كل٪ع ن ٪ م ٪ ل ٪ ٪ص ي (٪ل ٪ل

ي: ٪ي ين٪في ل ٪ ل ٪ هم٪ماح ٪ ك ٪ت ٪ق
 . ل ض  غ ب يل صي  ت

 . ل ل  ض  ف ب  ح

 ف ع أ .ض ل ض   خ في ب

٪بين٪) ل ٪ ٪صاحي ٪م ٪ع ات ٪ حت٪ن ٪من٪)٪)%100%:٪83ت ن ٪م ن اس ت٪ ٪)34ص
ي: ٪ي ٪ك ن اس ٪ ٪م ٪ع ع ٪م ٪ع
ف كل م1ج ) ن  اس  ( م 

 

غ ي ي  ل ل ل 
ه  ت

- ٪ ل ٪ ج ين٪ل ل ٪ ي .ت ٪٪1من٪٪م ٪10ل

يم - ل هم٪في٪ ٪ب ي ين٪ل ٪ل م لا ٪ ي عن٪٪ل
م ء٪ ث ٪ ٪ب

٪٪11من٪ ٪17ل

نب٪ - ٪ج ٪في هم ٪ب ي ٪ل ين ٪ل م لا ٪ ي ل
يم ل ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ي يف٪ت ٪ت

٪٪18من٪ ٪27ل

ج٪ - ن ٪ ن ٪ك ٪في م ٪ يم٪عن٪ب ٪٪28من٪٪ل ٪34ل

ت٪ ش ٪، س ل ف٪ ه يق٪ ن٪ت ٪ي ٪ح ئ ل ف٪ ي٪ل ل ٪ ي ل ٪ ح ل ٪ م ٪س ٪ثاث ٪ع ئ ل
لي: ل ٪ك ئ ي٪ل ل ٪ ي ل ٪ س تم٪ ،٪ا(،٪ ٪م ٪ح ل م،٪ ق٪)ن ل ٪ ج ٪ل ي ٪م

ق2ج ) ل ج  ي ل ل ي  ل  ) 

ق ل  ج 
م  ا ح مل  ن
3 2 1 

ي اخ ات   : ني ل ي   ل
٪ ن اس يق٪ ٪ب ح ل ٪ م لك٪ق ٪ل ه ل ٪ ي٪ ل ٪ ل ٪ ن ين٪من٪ ل ٪ ٪ص ٪عي ٪عي

٪= (٪ ه غ٪ع ٪ب ل ين٪ ل ٪من٪ ئي ٪ع اعي يق)20س ي٪عن٪ خ ل ٪ ات ٪ لك٪ل ٪،٪٪ ح
ا ٪ ما لم ٪ ئي إح ٪ ل مج٪ ن ٪ب س ٪ب ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪ ٪كل٪ع ج ط٪بين٪ ٪ت خ ف٪

٪مSPSS V.22بـ٪ ٪ع ئي ح ٪ ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪ب ل ٪ ت ٪ ما ٪قيم٪م ح٪ ت ٪،٪0,01٪
٪ ٪م ٪ع ٪ آخ ض٪ ٪.0,05ل
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- : ن اس  ث 
مل -أ : ي م ن  أل ك

٪ ن ٪ل ل مل٪ ٪م س ٪ب ن اس ٪ ٪ث ٪في٪ح٪Coefficient Cronbachs Alphaحيث٪تم٪ح ل
٪(٪ ل ٪ ل مل٪ ٪م غت٪قي ٪ف ن ٪لاس ي ل ٪ ج ل ٪من٪ ل ٪ ج ف٪ ي0.798ح ٪ج ح٪ ت ٪)٪ ما ع٪قيم٪م

مل٪ ٪م قل٪من٪قي ٪ ن اس ٪ ٪ل ٪ل س ٪م ج ٪ ٪ع ل ٪ ٪ ل ٪ ي ٪ي ٪م ل ٪ .مل ل ٪ن٪
-  : ي ل ئ  ل  ي 

٪ ي ل ٪ ئ ل ٪ ي ٪ س ل٪تم٪ ٪ك ن اس ٪ ق٪من٪ث ٪م٪ Split halfل غت٪قي ٪ب ت ا مل٪
(٪ ن اس ي٪ ب٪)0.808بين٪ن ٪ م ي ٪س ل ٪ب ئ ل ٪ ث يح٪ ٪ت غت٪ق٪Spearman- Brown٪-ب ٪ب ي

(٪ ل مل٪ ل)0.894م ٪ ء ج من٪ ٪، ل ٪من٪ س ٪م ج ٪ ٪ع ب اس ٪ ق٪ ٪س ح٪م ي ٪،٪٪ ل
٪من٪) ن ٪م ئي ل ٪ ت ٪في٪ص ن اس ت٪ ص ٪ ب .34ل ٪(٪ع

  : ني ي ل س  ل يق  لت ٪في٪ ني ي ل ٪ س ل يق٪ ني٪تم٪ت ل سي٪ ل ل٪ ل ٪ ي ٪٪ن -٪1440من٪ع
1441٪. 

 م ل ئي  إح ليب   :س
ل ٪ ل ٪ ٪من٪ع ٪كل٪ع ي ه ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ ن ي ئي٪ل إح يل٪ ل ٪ ي ف٪ع ٪في٪ت ح

لي: ل ٪ ل ٪ ئي٪ع إح يل٪ ل ٪ ي ٪ع ٪س ق ٪، ن ٪اس
- ٪٪ ٪ت ٪ع (.ح ( ب  اس

- . ب اس ٪ ٪ل ي ل ٪ ل ٪  ح

م( - ٪)ن ل ٪ ب ٪لاس ج ٪ (=٪)ثا (٪ ني ٪ ج ء٪ ٪لا٪-ع (ج ٪م ٪ح ل (٪ ني ل ٪ ب ٪٪-س ج
٪)ا(. ل ل ٪ ب ٪لاس  ح

ج - ٪ل ل ٪ ني ل ٪ ج ل ٪في٪ ل٪ع (٪ل (٪ ب اس ٪ ٪ت ٪ع ل٪ض (٪ل (٪ ف ل ٪ع٪ ٪ع
.  ح

٪ل - ل ٪ ني ل ٪ ج ل ٪في٪ ل ٪ صل٪ض ع٪ح لك٪ب ٪، ل٪ع ٪ل ٪ ٪م ٪ح ج
. ل ٪ ٪ع ف  ل

 
: ني ي ل س  ل ئج    ن

ل ٪ ٪ع س ل ٪ س ٪ ٪ع ب إج ٪ لك٪من٪خا ئج،٪ ل ٪من٪ ٪ع ل ٪ س ل صت٪ آتي:ت ٪٪
ل ين٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪م :٪م ص٪ع ٪ي ل ٪ ٪ ل ٪عن٪ ب ؟،٪تم٪لإج

. ل ٪ إ ه٪في٪ ٪ع ي ل ٪ ل ٪ بي ل ٪ بي ٪من٪ ي ل ٪ ٪ع
ب ل ل  يم عن ب في  ل ق  : كيف  ص ع ل ي ني  ل ل  ب عن   يلإج ل ين٪من٪٪؟ي  ت

آتي: ٪ ن اس ٪ ٪ع ب ٪اس
ي.  س ٪م ٪م ص ب ٪ ي ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ٪ع  اع

ص  ل ٪ ل ٪ل ل ٪ ٪ه ٪ع ي ي ل ٪ سي ل ٪ ق ل ٪ ل هج٪ ل ٪ ف ٪ك في .٪ت  لي

٪ب  ج ٪ ن ٪من٪ ي ي ل ٪ م ل ٪ ف ٪ك ح ني.ت ل  ل٪

ني.  ل ل٪ ٪ب ض ل ص٪ ل ٪ ٪من٪ع ني ل ٪ ش ل صل٪ ل ئل٪ س ٪ في  ت

يم عن ب ل ل ع  ين  ل ق  : م م  ص ع ل ي لث  ل ل  ب ع  ل لإج  في 
؟ آتي:٪م ين٪ ل ٪ ب س ين٪من٪ ٪ت
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ل  ٪ ل ٪من٪ ل ٪ح ي.ج س ل٪ ٪ب يم٪عن٪ب ل يق٪ ين٪من٪ت ل ٪  ف٪ل

ب  ل م٪من٪ ي ٪ل ي ق٪ش ٪ق ج ٪ل ٪ جي ل ل ٪ ل ٪ب ل ين٪ ل ض٪ ٪ب ٪خ  .ق
 . ٪ب ٪في ل قت٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ه في ٪ل ب ٪ل ٪م غ م٪ ٪م ي ل ٪  ب

٪من٪  ي ل ين٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ في .ت ب ل يق٪ ٪ل س ل ٪ جي ل ل ٪ 

؟ يم عن ب ل مي  م ف م  م ل لا ل  بع: م  ل ل  ب ع  ٪لإج ٪ت،٪ف ت٪ه
آتي: ٪في٪ ٪ل

ني.  إل صل٪  ل

 . ني إل ٪ ي ل ٪ ل ٪  ن

ل  ٪، ني إل ٪ ن ٪ .٪ن ني إل ٪ ي ي  ل

ني.  إل كي٪ ل تي٪ ل م٪ ل ٪  م

 . ني ل ٪ م ل ث٪عن٪ ل ٪  م

 . ني إل ٪ ن ي ل ٪ ع ٪ق س ٪  م

ل أ  ي  تي اس ي  ي ل ليب  س : م  ص ع ل ي مس  ل ل  ب ع  ييم لإج
؟ م ين٪منل آتي:٪،٪ت ٪ ل ين٪ ل ٪ ب ٪س

 . ل ل٪ ل ٪ ي تي س ٪  س

تي.  ل م٪ ل ٪ س ٪  س

ط.  ل م٪ ل ٪ ي تي س ٪  س

 . م ل ني٪ إل م٪ ل ٪ ي تي س ٪  س

 . غ ل م٪ ل ٪ س ٪  س

س ي ل : م  ص ع ل ي ل  ل  ب عن  قت لإج يم عن ب  ل ح اس  ل ؟  ،٪م
٪ يف ل مج٪ يل٪ب ٪ل ح ٪م س ٪سي ضع٪م ٪ ن٪من٪خال ي٪ي ل ئج٪ ل ض٪ ٪ل س ل ت٪ ص ٪ت م٪عن٪ب

٪ ل ٪، م ل ٪ ي ل يق٪ لك٪ل ٪، ل ٪ب ل ين٪ ل ل٪ يم٪من٪ق ل ٪في٪ ي ٪ت ل ٪ ٪ص ل ب
آتي: ٪ك سي س ٪ ل ٪ ٪ه ن٪ع ي ٪، ا ٪ل ٪ي

م - ل  ج  ين ل ل ي   :ت
 . يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ م٪ع ي ٪ت ي ب ين٪ت ل ٪ ي ٪ت ٪ت
 . جي ل ل ين٪ ل ٪ ٪م ي ٪ت ٪من٪خا ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ت
 ٪تي ل م٪ ل ٪ سيخ٪م .ت ب ل ء٪ ل ٪ ي ل ٪ م ي ٪ ين٪ل ل ٪ ٪ل ٪ل
 . ي ل يم٪ ل ٪في٪ م س ن٪ ٪ا٪ي ٪ يم٪عن٪ب ل يح٪ ٪ي
 ٪ في ٪)ك ن ٪ك ٪في ث .19٪س٪ك يم٪عن٪ب ل ٪ ن م ٪)٪
 . ث ل ٪ ٪٪في٪ف ح ت٪ن ث ني٪ إل يم٪ ل يف٪ ٪ت
 إ ٪ ء ل ٪يفع٪ ل ي٪ ل ٪ ل يق٪ ٪عن٪ جي ل ل ٪ ل ٪ ك ين٪ ٪ل عي ٪ب ج ٪م ٪ع ع

ي. ي ل نب٪ ل ٪في٪ ٪ل
 . م ء٪ ث ٪ ي ٪ع ي٪ي ل ٪ ل ٪ ل فع٪ ٪ ل ٪ ين٪ي ٪ل ل يب٪ ٪ل
 ل ٪ ل ٪ ث ل ٪ ل ٪ب ين ل ٪ ي ٪عت ٪ق ك ٪ م ٪ت ي ل ٪ ي ل ٪ ، ٪ي ك ٪م

. لي ل ٪ غي ٪ل
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 ب٪ ٪من٪خا ي ي ل ٪ ي ل ٪ ء ٪ك ٪ت ث م ٪ ٪م ي ي ٪ت ين٪م ل ٪ ٪ك ي ي مج٪ت
م. ٪ل ٪ت ني  ل

م - ء  يم عن ب أث ل هم في  ي ب ين ل م ل لا ي   :ل

 . ف ل م٪ ي ا٪من٪ت م٪ب ل ٪ ي ٪كي ا ل يم٪ ٪من٪ت ٪٪ي
 م ل ٪عن٪ ل ث٪ نت٪ل إن ٪ ٪ش ي ي٪ت ل ٪ ل ٪ ف ل ٪ ٪م ي ٪ت .٪ي ف ل ٪٪
 ي ل ٪ ي ل ء٪ ٪إث ي م م٪ ٪م ي ل٪كل٪ج م٪ب ح٪ل ٪ت ي ل ٪في٪ ن ٪م .٪ي ٪ي
 ٪ ق٪من٪خال ي٪ت ل ٪ ي ي ل قف٪ ل ٪ جي ل ل يس٪ ل ليب٪ س ٪ ي خ ٪من٪ .٪ي كي ل ف٪ ٪ه
 ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ مع٪ف م٪ ت ي فق٪مع٪ع ٪ي ٪ب ل ٪ غي ل مل٪مع٪ ل ٪ فه.٪ي ٪ه
 ل تي٪ ل م٪ ل ٪ م٪ع اب يب٪ ٪من٪ت ل٪ي نب٪ ل ك٪ ٪ل ي ل ٪ ٪م ل ٪م٪ س ٪يغ ٪ح في

. ل ٪ ل ٪ ٪في٪ه غ ل ٪ م٪م س ٪لك٪في٪ن
 ف ٪ جي ل يس٪ت ل ليب٪ س يل٪ ت ٪ ي ع ٪ب ل٪ ٪ل س ل ٪ ي ل ٪ ي ٪من٪ت يم.٪٪ي ل ئج٪  ٪ل

هم في ج - ي ب ين ل م ل لا ي  يمل ل يم عن ب في  ل ي  يف ت  :نب ت

 . ل يم٪ ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪٪ي
 ٪يس ٪في٪ت ن ي ل ٪ ع ق ٪ م ل ٪ ش ٪ ت ي ل ٪ ٪اس ي ل ٪ ي ل ٪ ص.م٪ي ل ٪٪
 يس٪م ٪في٪ت ل ئط٪ س ل ٪ س ٪ ٪ع ي ل ٪ ي ل ٪ ص.٪ي ل ٪٪
 .عي إج صل٪ ل ٪ ٪ش ني٪من٪خا ل ٪ ل ٪ ا ل م٪ ٪ت ي ٪من٪ت ٪٪ي
 ل ٪ ٪في٪ ل عي٪ اج صل٪ ل ٪ ش ٪ ي ي ل ٪ جي ل ل ٪ س ٪من٪ ٪يس.٪ي
 ص عي٪ اج صل٪ ل ٪ ش نت٪ إن ٪ ت ي ل مل٪مع٪ ل ٪ .٪ي ف ل ٪ ٪ا٪ل
 . ل ٪ ي ي٪ت ل ٪ ي ل ليب٪ س ٪ ين٪ل ل ٪ ك ٪م
 . ي ت ين٪ ل يب٪ ٪في٪ت ي ل ٪ جي ل ل ٪ ي ل يف٪ ٪ت
 .ين ل ٪ ي ٪في٪ت ل ي٪ ل يب٪ ل ٪ ٪ج يي يق٪م ٪ت
 ق ل ط٪ب ت ت ٪ ع م ٪ م ٪ ي يب٪ت ل مج٪ ل٪ب  ع.ج

ج  - ن أن م في ك أ يم عن ب   :ل

 .ته ج ٪ ي ل ي٪ ي ل ٪ ل ٪ ي ٪ح ن ٪ك ٪في م ٪٪
 .جي ل ل نب٪ ل ٪في٪ ي ي ل ين٪ ل ٪ ف٪ق ٪ك ٪ع ع ٪س
 . م قت٪ سي٪في٪ ل ٪ ل ٪ ص ل٪ل م ل٪ ل ٪ ٪ه يم٪عن٪ب ٪ل
 م ل ٪ ا ن٪ل .٪ي ي ل م٪ ل ل٪من٪ ف ل٪ م٪من٪خاله٪ب ل ٪من٪م
 . ي ل يم٪ ل ل٪من٪ ف ٪ ا ٪ل ي ي ٪ت هي ف ق٪ ٪ي يم٪عن٪ب ٪ل
 .لب ل م٪ ل ٪كل٪من٪ م قت٪ سب٪مع٪ ٪ت ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ي
 .ابه م٪ ل من٪بين٪ عي٪ اج ٪ ع ل ٪ يم٪عن٪ب ل ق٪  ي

ت ٪٪ت ، خ (٪ ٪م ي ل ٪ ب ل ٪ س ل ٪ ٪من ي ل ٪ ٪مع ب ل ٪ ئج ،2018ل ل ٪ ؛٪2018٪؛
بغي،٪ ،٪2019ل شي ل يم٪ع2019؛٪ ل ٪ ي تي س ٪ ي٪ت ت يق٪ ٪ت ٪ض ٪ع ك ي٪ ل ٪،)٪ ن٪ب

ل ٪ ه٪ل ح ت ٪ لي ل ف٪ ه٪ل س لك٪ل ني٪ إل يم٪ ٪مل في٪ قت٪ ل ٪ ي٪ ٪.ي
٪
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: ح ل صي   ل

- ٪ ٪ق ي ل ٪ ح ل ٪ ٪ع ف ل ب٪ ،٪ي ا٪ل ٪ ل ٪ ع ٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ف إض ٪ب ع ٪ ل
. ت  ٪ل

لك٪ب - سب٪ل قت٪م يص٪ ت ٪، ل ٪في٪ س ل م٪ب ف م هم٪ ا ٪ م٪ت لي هل٪ل ل٪ ٪إت  ف ض
. خ ٪ ٪م  ٪ن

ن - ل ي٪ي ٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ج يث٪ي ناين،٪ب هم٪ ا ٪ ق ٪م ٪ع ل ٪ ي هل،٪ ٪ ٪٪ع ض ٪ي 
جب. م٪ ي ح ٪ ٪ل

ت - ٪ ي س ل ٪ ن ام ٪ ص ،٪خ ي ٪ع ل ٪ ق اس ٪ب ي ل ته٪ لي لب٪ل ل ل٪ ٪ت  ل ٪ يص٪ه
ته.لاس ٪م ي ٪٪ل

ي - فق٪ض م،٪ ت ج ٪ ت ٪ ج ٪لم٪ت في٪ح ٪، ل ٪ ل ء٪ ٪م جي ين٪ب ل  ٪ ي٪ل ل هم٪
. ف ل ٪ ني إم ب٪ ٪ح م لا ٪ ل يع٪ ت م٪ اب جيه٪ ٪ت

- ٪ ء ن ٪ ٪في ٪ ت ٪ س ن٪ ٪ي ، س ٪ل ٪م ٪م ٪ ج ٪ت ٪لم ل٪صف٪في٪ح ٪ل ع م
. ي ٪ع ب إج ٪ ي ٪ع ل ٪ ك ٪ل

- . امي ل يت٪ ٪ت ع ين٪ ل ٪ ج ٪ ٪ل ي ٪ع اع ٪ ح ٪ ٪م  س

- : إع ي  م٪في٪ه٪ل ئ ب ٪ ه م ٪ي ن٪لأهل٪ ي٪ي ل ٪ ع ل ٪ ل هم٪ ٪من٪ ،٪ه ح ل ٪
٪ل ٪ت ٪ق ح ٪م ن ٪ ص ٪٪خ م ل ل٪ ت ٪ ل ٪ ل ٪من٪ ي ٪ل ٪ي م ٪ ه ٪، ٪من٪ش ق ل

م ٪م ق م ٪ ح ٪ل ي٪ت ل ٪ ع ض ل هم٪ من٪ ء،٪ ب ل٪ ٪:ق
 ء إج ٪ ٪ه ل ٪م خ م،٪ ن ق ء٪عن٪ ب ٪ ع ٪ ل ٪ ٪إغا ي٪ ل ٪  .س

 ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ي ٪ه ٪م ي ٪ت يح(٪ع ل ٪ ل مه٪ يم٪)ب ل ء،٪٪ ب ف٪ م
ل ل ٪في٪ ج ل ٪ ي ل امح٪ ل ين٪ ٪ت هم٪ع ع ٪ي  .ب

 ئ ٪ف ٪ل ف٪ي ني٪س إل ء٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ب م ٪ ته ٪ ني٪في٪ح إل ٪ يم ٪٪ل ي ن ج
ي ل ٪ ب ل ٪ ٪م ي ل٪ت ،٪م ٪٪س٪خ ي ٪ج ي مل٪مع٪ت ث٪عن٪٪سل ل ٪ ي ٪كي ف٪ع ل

ل ٪ ل ٪ ب ك ٪ م  .ل

 لغ لم٪ ٪ل ي ض ٪، سي س ٪ م ٪ ي ٪له٪ج ح ل ٪ ي ل ٪ ل ني٪ إل يم٪ ٪ل س ٪ ك ٪،
٪ك ، ل ٪ف ٪ب ي ل ٪ م ت ٪م ي ٪في٪ت م ٪ ٪من٪ه ء ٪ب ص ٪ف م ن ٪ ٪٪م ك ٪ ك

م  .ل

 ه٪ل ٪م ي ء٪ك ج ض٪ ب٪في٪ب ف٪ي س ٪، ي نب٪م ٪له٪ج ع٪سي ل ني٪ب إل يم٪ ٪٪ل ل
م ا٪ل ٪م ن حي ٪ ٪ي ٪ق ل ٪، ل ٪.في٪

ن - ٪ث م ٪ ٪ه ٪ي :٪ق ل ني٪ب إل يم٪ ل ٪ ٪ع ع ل ٪ ي ل ٪ ه٪حيع ل ٪ ٪ي ٪م ٪ي ق ٪،
ك ٪ت إع ٪ م من٪ ٪، ي ي ل ٪ ي ل ل٪ ٪ل بي ٪:ي

 إع ٪ ي م٪ع ٪ت ٪ ي ل من٪ ٪، س ٪م ء ض ٪مع٪ ت ي ل ٪ يح٪ل م ٪ ٪ه يص٪م يء٪٪ت ب
ي ه ٪ سب٪مع٪ش ل ٪ ل ٪ ي خ ء٪ ب ب٪من٪ ٪ي يق،٪ك ل ٪ ل ل٪من٪ مل٪ ،٪ع ح ل ء٪

٪ ي ل ٪ ف ٪ك ف ٪ت ب م ٪ ب ل ٪ ج ٪ في ت ٪ ، م س ل ٪ب ل يين٪ ٪ت م ب٪م ٪ي ع ل
ع ٪ل ٪، ب ٪، ع ،٪س ف  .))مي
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ض - ٪ ي م٪ع ٪ت ل٪ ني:٪ي إل م٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ب ٪م ي ٪ ٪ل م ل ٪ ع ل لضع٪ ٪ع٪ ٪ه ع
ل ٪ ق ٪ل ل ٪ ل ي٪ ٪ت ٪ هم٪ع ٪ن ج ٪ ٪ل ص ل ٪ ح ت ٪ ء، ب ٪ ك ٪ب ع

ل ،٪م ي ق٪ع ل ٪ ع ل ٪من٪ ٪ب ل ٪ ب ٪ب ص ٪:ل
 س ٪كل٪ ٪ ٪كل٪ي ل ٪ ب ٪م ع ٪س  .ع

 ي ل (٪ ل ٪ ب ٪في٪م م س م٪ ف٪ي ي٪س ل ئل٪ س ٪ل تف٪ست  ). ل

 ٪ مي ء٪)ي ب ل٪ سه٪من٪ق م٪ت ٪ي هل٪ل ٪ ب ئل٪م ٪٪سس ل ٪ ٪ب ء٪ ٪عن٪٪سث ب ل يق٪ عن٪
ء ب ٪ ي ٪سن٪ ٪ع ٪ت ل ٪ب سي ل ٪ (؛٪ه اخ ٪ س يق٪ ٪عن٪ ٪  .ب

 اخ ٪في٪ ل ٪ ٪ب ٪ م ٪ك ح ٪ ت ٪ ٪ب ٪.ل
٪ه ب ٪ص ٪ ٪ه ب ل ٪ ٪من٪ه ل ٪ ي ٪في٪ م هم٪ ٪من٪ ٪ ل ٪ ان ب٪ ن٪ي ٪ل ن ٪، ل ٪

ت م٪ ئ ب ٪ ع هل٪ل ل٪ ٪من٪ق ي ٪ب ٪خ لي٪ف ل ب ٪، ه ض ٪ ا٪بين٪لي ا٪ف ٪ت ،٪لن٪ن ل ٪ م٪ل ي
ب ل٪ ض٪من٪ق ٪م ٪ع ل ٪ ب س ل٪ت٪ ٪به،٪في٪ ب٪ا٪ي ٪م ٪ه ل م٪في٪ س ٪ ب ف٪ء٪ل ل ك٪

ئي ٪.اس

جع: ل ئ   ق
: بي ل جع  ل ا:   أ
يل٪) ٪س ي ،٪ع ي ٪ح م2013ب ل ٪،) ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س (٪، م ٪ ي٪في٪ تي اس يط٪ ل ٪ ٪.)٪. ،٪غ ٪اسامي

ب ح ٪، ٪2002هيم٪)ح ل ٪ ٪: ،٪م ه ل ٪، ل ٪ ل ٪، ا ل ٪ س ٪: ي ي ل ٪ م ٪ بي.٪٪٪(.٪ ٪ل

سف٪) ،٪ي ل2018خ ٪في٪ ضي ي ل ٪ سي٪في٪م ل يل٪ ل ٪ ني٪ع إل يم٪ ل ٪ ي تي س يق٪ ٪ت ث ٪في٪(.٪ سي س ف٪
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٪ع ين،٪س م2013ه٪)ح ء٪م م٪في٪ض س ٪م ٪ل ي٪ت ل ٪ م ٪ ج ٪في٪م ي ن ل ٪ ل ٪ ي ٪م ٪.)٪، ي إ م٪
(٪، ني إن ٪ لي٪ل ي ٪ ٪60م ٪،)1-35.٪

(٪ ف٪خ شي،٪ع ل ين،٪ ي٪ح ،٪ع ي ٪2017ح ي ل ٪ب ي ٪ م ٪في٪ج يم٪عن٪ب ٪ل ي ي ك ٪ م ل ٪ ٪ل(.٪ ل ٪،
،٪مج ي ل ٪ ي ب ل ٪ س ٪ل لي ٪1،٪2ل ٪ ٪٪،207-٪252٪

(٪ ٪سي ح ٪، ل2012ب ٪ ،٪م ي ٪م س ٪: ٪ج ي ٪في٪م م ٪ ٪ ٪من٪م ل ٪ ي ن٪م ٪ت ،٪(.٪م ف ل ٪
.،٪ج39-40(،2٪)12 جي ل ل ٪ ٪ل ل ٪ ٪م

ي بغي،٪م ٪)ل )2019٪م ل ٪ ح ٪م ني إل ٪ ل ٪ س ٪.)MOOCSل ٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪(٪في٪ ي ٪في٪م
. ي ل يم،٪ ل ٪ ٪، ٪ج ف يم٪ب ٪ل م ل ٪ ا ٪، ب ل ف٪ إش ٪ ٪، ٪ج

(٪ ي ٪م ي ،٪ع شي ني٪ج2019ل إل م٪ ل يف٪ ٪ت ج يس(.٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪ ٪ن ج يت٪من٪ ل ٪ ل٪-م ٪يم.٪

(٪ ٪م ٪ع ل ،٪خ ب ل2020ل ٪ ف٪ ل ٪ يل٪ ٪في٪ت ش ل يم٪ ل ٪ب ن ٪م م٪عن٪ب ل ٪ ي ع ٪(.٪ف بي ل ٪ غ ل ٪ ٪في٪م ن
،٪مج٪ عي ل ٪ بي ٪ل بي ل ٪ ل ٪، ٪13،٪4في٪ ٪ ٪،201-٪220.٪

(٪ ٪بن٪ها ت٪ح ٪ب ،٪ح ي مل٪مع٪2012ل ل ٪في٪ ي ل ٪ ي إ ٪ ٪ل ل ٪ ي ٪م ا م ٪ ٪في٪(.٪م سي ل ٪ م
٪، ي ب ل ٪ ل ٪، ٪ع ٪ش ي ل ٪ سي٪ب س يم٪ ل ٪ ٪254-200(،102)26م م يت.،٪ج ل يت،٪ ٪ل
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(٪ ،٪صا ه ل2014ل بع٪(.٪ ل ٪ ت ل ٪ ل ٪ م ٪م س ٪، إب ٪ ي ل ٪ بي:٪ن ل ن٪ ل ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ل يم٪
. ل ٪ ف ل ٪ بي ٪ل بي ل ٪ ل بي،٪ ل ن٪ ل ي٪في٪ ل ث٪ ل لي٪ ل يم٪ ل لين٪عن٪ ل ء٪ ٪ل ٪ع

س٪) إل2010ني،٪بي يم٪ ل ٪ جي ل ل ٪.)٪، ٪ش لي ٪ ج .٪ت م٪عن٪ب ل ل2ني٪ ٪، ي ل ٪ .،٪م ٪ي

(٪ م٪ف ،٪مي ،٪2017ل ،٪م ي ب ل ٪ ل ٪، يم٪عن٪ب ل ٪ ل م٪ ل ٪في٪ عي ل ٪ ل ٪ .ي٪47(.٪ض ٪ي

ي٪) ،٪ع ي ع ٪، ،٪ع ش ٪، ي ،٪ج ي يم٪عن2019ع ل ف٪ ه ئص٪ ني٪٪(.٪خ إل يم٪ ل ٪ ٪عن٪٪سب ن ٪م س
٪، ني إن ٪ س ل ٪ ٪ل بي ل ٪ ل ٪، بي ل ٪ ل ض٪ ٪ب ٪6ت ٪ ٪،285-٪298.٪

ه٪) ٪ع ل ،٪خ ي ل ٪ سم، ٪ق :٪2019لامي،٪غ ٪ ل ٪ ل ٪ ، ي ل سس٪ ٪ م ٪ ٪ .)٪ ٪ل ي ل ٪
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(٪ ب ٪ج ي ل ٪ ،٪ع ل2015م ٪ ل ٪ م ٪ج ٪م ب :٪ت سين٪عن٪ب ٪ل ي ل ٪ م ل ل(.٪ ٪ ن م ٪ ٪ح ل ٪ م ،٪ج
٪. ل ٪، ل ٪، ح ٪ل
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يف) ٪ل سف٪م سف،٪ي ي ي،٪ جي٪ع ٪ن ح جي،٪ ي2019ن إع ٪ ح ل ٪ ي٪ل ع ي٪ت ي ني٪ت ل قع٪ يم٪م .(.٪ت ل ٪٪في٪
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ي غل ل إن  م م  ي ت ه ب عاق ي  ق ل  م 

ك ي /ل ي بن أح   م بن ع

يم    ل ي -  يل ع يم ب ل   

 mz@hotmail.com111mz 

ا  : -أ س ل خل   م

: م  ل

ل ٪ ل ٪ م ٪، غ ل ٪ ئ ٪من٪س ه ٪عن٪غي ه ي ئص٪ت ٪ب بي ل ٪ غ ل ٪ ا٪ت ٪ اله٪ع يث٪ب ل ٪ ت
٪ غ ل ٪ سام ٪ ي٪ل ي ل ٪ ش ل ٪ ٪ه ي ل ٪ غ ل ٪ إن ح٪ ص ،٪حيث٪ غ ل ٪ يم٪ه ت ،٪في٪ت م٪ ت ٪م ك

نس٪) ق٪ع ٪ي ل ٪ هم2000من٪ه نه٪ ٪ ،٪ك بي ل ٪ غ ل ٪ س ٪من٪ ي لغ نه٪ ٪ غ ل ٪ إن ٪)٪٪ ات ٪ ق
ني،٪ يإن ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ع ي ٪في٪تي ك ٪ ل ٪.له٪

ص ٪ ،٪ف ا ل ٪ ع ل ٪ ف ٪ك ٪ع ا ات ٪ ث ٪ ي ٪فيه٪ت ٪سي لم٪ق ٪في٪ع ن ٪ ٪ب ٪ع م ح٪ل
إ ٪ ت ٪م ك ٪ غ ل يم٪ ٪ت ض ٪ ل ٪، غيي ل ٪ ه ٪ ل ٪ ٪ه ي ٪م ي ي ل ٪ س ٪مل جي ن٪ن ٪ض ج
ه٪في٪ ي ب ٪من٪ق ي ٪ت ،٪ك ل قل٪ ل٪ ل ٪ ي ي٪ب ل يل٪ ل م٪ يح٪ل ٪ت ي م ب ٪ ي ٪ت م ل ٪ ك

ي ق ل يم٪ ل ف٪ب ٪ت م ٪م ي ي ٪ت م ٪م ف٪من٪خا ٪.ل

ح ين٪ ن ل٪ج نه٪ي ؛٪ك يل٪ل ٪ا٪م ٪قي ي ي ل ٪ ي ي٪ل ق ل يم٪ ل ل٪ في٪ي :٪م ٪ه ٪م ت ن٪في٪ ي
ي ت ٪ ، ي ل ٪ ٪م ك ٪ ل ٪ ن٪في٪تغيي ي ٪ ب ٪ت : آخ ث،٪ ل ٪ م ٪ ل ٪ غ ٪ل ف ل ٪

٪ ك ت ين،٪ ل ٪ م ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ع سيع٪ق ٪ت ٪ع ٪ت ي ي ٪ح ي ه٪ع ٪في٪م م،٪ف م٪في٪نيل٪عل ي ح ٪
ي ٪ت ،٪ف ل (٪ ل ٪ لي ٪ع ي ي ٪ت ج ٪م ل ا٪ ص ٪ ي ٪م ٪غي ٪(.2017ي

ف٪ ل ف٪ ٪في٪م ن ل ٪ ك ٪ ج ي اح ٪ ي ي٪ل ق ل ٪ غي ل ٪ ه٪ن لم٪ي ل ٪ ٪ ٪ب ؛٪ف ض
يث٪ن ل ي٪ ل ٪ لك٪في٪ ٪، ي ل ٪ ٪ه ج ٪م ي ي ل ٪ م ل ٪من٪ ام جب٪ ع٪س يق٪ ٪ت ٪م

ل م٪ ل ٪ ق٪ف ٪خ ين٪ن ل ين٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ل ل٪ ٪في٪ ي ي ل ٪ ء ل ن٪من٪ ي٪م ل ٪، ي ل ٪ ي ق
ك٪ ٪ي م ٪، ي ت ٪ ي ل ٪ س ٪ ٪ع ٪ق ي ق ٪ ي ٪ع ب٪م ح٪-ت قل٪ ٪م٪-في٪ ل ٪

ل ٪في٪ ي،٪ن ٪)ع ي ق ل ٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ٪(.2011مل٪مع٪ه

٪ ن ا٪ ٪، ي ق ل يم٪ ل ٪ جي ل ٪ت ي يف٪ت ٪ت غم٪من٪شي ل ٪ ع ق،٪ ٪س ٪م ٪ع سي ٪مت ل ٪ ج ٪ب ل
عم٪ ل ٪ ٪ب ي ٪ج ٪لغ ن ٪ يم،٪اسي ل ٪من٪ ل ٪ فق٪ه ٪ بي ل ٪ غ ل يم٪ ٪ت عيم٪مي ٪٪هت ي يف؛٪ل ل
ل ٪ ي ل ٪، غيي ل ٪، ث ل لك٪ ين٪ب ي ،٪م غ ل ٪ إن ٪ ٪م ص ب ٪، سي س ٪ ت ٪م ي ي٪ل ي ل عي٪

. ي ي ٪ل

٪
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٪
: س ل  م 

ع ٪ ي ٪حي بي٪ض ل ي٪ ل ٪ غ ل ٪ إن ٪في٪:٪ ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪م م٪من٪ت ٪م
قع٪ت ٪ ا٪ ٪ ل ٪ ٪ل ي ه ٪ غم٪من٪ه ل ٪ ع تي،٪ ي ل سي٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ص ٪في٪ع ٪ي ي ي

ه ٪، ب ٪م ٪ ق ٪م ي ٪س ٪لغ ن ٪في٪ ل م٪ ت ٪ق س٪ع ي ٪، ا ل نيه٪ ف٪ي ٪ض ته٪٪ص ك ٪ م
يش،٪ (٪ س ،٪ك س ،2013ل ي ل ( ٪ ي،2014(، ي ل ( ٪ ٪في2016(، ي كت٪ج ش ٪ ٪ق ن ٪ ٪٪(،٪ك ح

ل صيل٪ ٪ت ل٪ع ي٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ل ليب٪ س ٪ س ٪ ٪ض ل ٪ ت صي ٪ت ي ٪في٪ث ت ٪ع ي ٪ب ف
. ل قل٪ ل٪ ٪ل

(٪ ٪ي ي٪ك ق ل يم٪ ل ٪ يGaballo, 2019حيث٪ تي اس ٪ هم٪ ل٪ ؛٪(٪ي ص ل ٪ف٪ س ٪
٪ جي ل ل ٪ ن م يف٪ ٪ت يم،٪من٪خا ل هج٪ ٪م ق ٪ ه٪ن ٪ي ي ق ا٪ ٪ت ي ٪ن ٪ ٪ام ي ل عم٪ ٪ل ات

٪ ج م ٪ ، ل في٪ ل ٪ ٪ل ك ٪م ل ٪ تي٪ه ي ٪ ، ي ي ٪-ي-ل ٪٪ ي ٪ل ٪ب ي٪ت ل ٪ م
٪ ، ٪فل ي ل يع٪ ٪ت م٪في ،٪ي س ٪م ي ع ٪ت ي ي ٪ت ٪بي في ي٪ت ي عي٪ ٪ي ل ٪ ٪م ي م ٪ب ن ٪ ي

في٪ ٪. ا ل ٪ جي٪ل إن ٪ غ ل ٪ ل فع٪ ٪، ي ي ل ٪ ي ل ين٪ م٪في٪ت ٪ت ي ق ٪ ي ق٪ضت ٪س ء٪م
لي ل ئيس٪ ل ٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ٪م ٪:ت

؟            غ ل إن  م م  ي ت ي ب ق ل يم  ل  م عاق 

: لي ل ٪ عي ل ٪ ا ل ه٪ ٪م ٪ي

س : ل ا   ت
؟ .1 س ل ٪ ح ل ٪ب بي ل ٪ غ ل ي٪ ٪م ي٪ل ق ل يم٪ ل ٪ ي عي٪ب ل ٪ ج ٪ ٪م
غ .2 ل ٪ إن ٪ م٪م ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل ٪ س ٪ ٪م ٪؟م
؟ .3 بي ل ٪ غ ل يم٪ ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ي ٪ت ٪م

 : س ل ف   أه
ي. .1 ق ل يم٪ ل ٪ ي ٪ب س ل ٪ ح ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل ي٪ عي٪م ٪ ج ٪ ف٪ع ق  ل

2. . غ ل ٪ إن ٪ ي٪في٪ت م٪م ق ل يم٪ ل ٪ س ضيح٪  ت

ل .3 يم٪ ل يف٪ ٪ت ي ٪ت ء٪ع ل ء٪ .ل بي ل ٪ غ ل يم٪ ي٪في٪ت ٪ق
س ل ي   :أه

٪ ٪ج ٪ح ي ل٪ع ل ئج٪ ل ٪ ٪من٪خا م ل ٪ في ٪في٪ت ع ل ٪في٪ س ل ٪ ي ه ٪ يم٪تت ل يق٪
يم٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ي ٪ت ني م ٪، ف  ٪ ٪ت م٪م  ي٪إح ق ٪٪سل ي ق ٪ ي ت مج٪ ٪من٪ب ف ٪ي ٪يف٪سب

غ ل ٪ إن ٪ ٪.ت م٪م

س ل  :ح 

٪ت م٪ ي ه٪ب ٪عاق ي٪في٪ ق ل يم٪ ل ٪ ٪ت ٪ع س ل ٪ ٪ه :٪ت عي ض ل ٪ ٪مل إن ٪
غ ٪.ل

٪ ني٪ل ل سي٪ ل ل٪ ل ٪ ٪خا ل ت٪ :٪ش ني م ل ٪ ٪هـ1441ل

يم٪ب ل ٪ ٪: ني ل ٪ يل يل٪ع ٪م لم٪٪-ف يم٪ب ل ٪.ب٪
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ل يم٪ب ل ب٪ ين٪ل ب ل ٪ س ل ٪ ح ل ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ غ ل ي٪ يع٪م :٪ج ي ل ٪ يم٪٪٪-ل ل ٪
ي يل٪ع ٪م ف س.ب ل ٪ ٪:م

ي ق ل يم  ٪:ل

٪م يم٪م نه:٪ت ٪ ئي ج ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ب ٪عي س ل ٪ ح ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل ٪٪٪ ي ٪غ ي ع ٪ت بي
ح٪ل ي٪ت ل نت،٪ ان ٪ ات ئل٪ س ٪ ٪ع ل ٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ل ئط٪ س ل ط٪ب ل عل٪ ل م٪ب

غ ل ٪ إن ٪ ه٪ل ٪ت ي ت عم٪ ف٪ ؛٪ب ي ل ٪ ٪.في٪ه

غ ل ٪ إن ٪ ٪:م

٪ ل صل٪ ل ٪تم٪ ط٪ب ت ل ٪ س ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ل ب ك ٪ ث ٪ت غ ل ء٪ ٪: ن ٪ ئي ج ٪ ٪ب ي
ع ٪ سب٪م ٪.ل

٪

ني : -ث ب ل س  ل ل   إ 
-: ل  إ 

غ ل إن   :م م 
ن٪) ء٪ح ف٪ث ل2003ت ٪ إن ٪ ٪(٪م ف ٪من٪ ٪كل٪ف ٪ل ي٪ت ل ٪ ل ٪: ن ٪ ع،٪غ ل

ي غ ل ٪ ء خ ٪من٪ لي ٪خ ي ٪س غ ٪ب ب ك ٪ ي ته٪ح خ ٪ ع م ٪ ف ٪عن٪ ي ل ٪من٪ ه ٪ت ق ل ٪ب م ت ٪ ،
٪.ل

ي٪) ٪ع ٪ع غ ل ٪ إن ٪ ٪ب ٪ك2013ي ٪ ٪ك تي ٪ص غ ل ء٪ ٪: ن فق٪(٪ ٪ ٪بي ع ل ٪ ص
له مي ته٪ م ه ته٪ ج ح ٪، غ ل ي٪ ل ٪ م ل،٪ ل ٪ ٪ن ع ٪مع٪م ي ق٪ع ٪.ل

غ ل إن   :م 

ي ٪ت ي ٪ ع، ل ٪ ل ٪ ٪في٪حي في ٪ ل ٪م ) ب ل ٪ ل (٪ غ ل ٪ إن ٪ ك ل٪ ٪ي ك ٪
هم٪ ٪ ح ٪ ت ٪م ي٪ت ل ٪، بي ل ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل يم٪ ٪من٪ت ي لغ ٪ ٪٪سبا٪شك٪٪سغ

٪في٪ ا ٪ل ت ٪م ؛٪إك ص ل ٪ ل ص ع٪بين٪ ٪ي ي ٪ت ت م٪لغ يم٪ ٪ت ي ٪ب ،٪ت ل حل٪ ل
غ ل ٪ إن ٪ ٪م ل ٪ ٪ه ٪ تي٪ع ٪ .ي

خ ٪ قق ٪، ٪م لغ ٪ ل ٪ ي ٪ل ف ؛٪ غ ل ٪ إن ٪ يف٪م ٪في٪ت بي ٪٪ت٪ ي ن٪ت م
ي: ٪ي ٪في س ل ٪ ٪في٪ه غ ل ٪ إن ٪ ٪م

ا  ٪ح٪-أ ،٪ي ٪ل س ل ٪ ف ٪ ل٪في:٪ي ت م٪ ٪ل س ل ٪ ل ٪ ٪م ض ٪م ي ٪ل ي ا٪ج
٪فل ي غ ل ليب٪ س ٪ ه،٪ي ي ٪في٪ح ل ٪ بي ل ٪ غ ل ٪ ،٪ي ي ٪س غ ٪ب ح ف٪ ،٪،٪ي ل ء٪ ث ي٪

ل ق٪ ،٪ي ل سب٪ ٪ي ٪ب ل ٪ ٪في٪ ،٪ي ي ٪س م س ل٪ ل بط٪بين٪ ل ٪ ٪ .ي ي ٪س ٪٪ن

ني ٪ل٪-ث س ل ٪ ب ل ٪ ٪م ب ل ٪ ض ن٪م ،٪ي ب ل ء٪ ث ٪في٪ ت ٪ ف بط٪ عي٪ت ل٪في:٪ي ت م٪
ء٪ ث ٪في٪ ل ٪ بي ل ٪ غ ل ٪ ،٪ي ت ل ٪ ل ٪ثم٪ ل ٪ ل ٪ م ل ٪من٪ ان ن٪ ،٪ي ي ن ث ٪ سي س ٪ ف

ي ل ٪ ع ل ق٪ ،٪ي ب ل ء٪ ث ٪في٪ ي غ ل ليب٪ س ف٪ ،٪ي ب ٪ل ٪عام ،٪ي ب ل ء٪ ث ه٪في٪ ٪ت فق٪م ٪
. ي ٪ص م س قيم٪ ٪       ل
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ي ق ل يم  ل ٪:م 

فه ل Allen (2003) ي ٪ ي عم٪ع ٪في٪ س ل ٪ ٪ ني ال م٪ م٪ل م ف٪ ٪ه س ٪.منه:٪

ئط س ل ٪ ني٪ع ل ي٪ ي ٪ت يم٪م ي٪ت ق ل يم٪ ل ٪ب ته٪٪ي ش ٪ ت ي ل ٪ ٪ع ل٪ل م٪ب ل ٪ ل
م ٪م لك٪ب ٪ ء٪ك نه٪س ق مع٪ م٪ ل مع٪ ٪ ل ٪ ط٪مع٪ه ل عل٪ ل ٪ ني م يح٪له٪ ،٪٪ي م ٪م ٪غي

ته ق فه٪ سب٪ ي٪ت ل ٪ ع ل ب ٪ ل قت٪ ل م٪في٪ ل ٪ ٪ه ني م لك٪ ني‘٪ك م ا٪عن٪ م٪٪ف ل ٪ ٪ه
٪، ي ئط٪) س ل ك٪ ٪ت ٪من٪خا ٪(.2005ي

ي ق ل يم٪ ل ٪ ن ٪:م
ل٪م ض٪ب ل ٪ ٪مع٪ب ه مل٪ ٪ت غي٪ ي٪ي ل ٪ ص ل ي٪في٪ ق ل يم٪ ل ٪ ن ل٪م ق٪ت م؛٪لي

ل ٪في٪ ه ي ن٪ ي٪ي ل يم،٪ ل ٪ ٪من٪ه ج ل ف٪ ه مل٪ ل ٪ ٪ه آتيمن٪خا ٪ ٪:ن

 ٪ ا ل ي٪) ي ل ٪ ٪٪سل ت ٪٪سس ي ي ل ٪ ٪٪سل ي ٪٪سإ لي ٪٪سل مل٪٪سل ٪٪سل ك م
٪ (٪سب ٪اخ

 ٪نت إن ٪ م قع٪ م٪)م ي جي٪ ل ل ٪ ٪٪سل ي ل سيب٪ ٪٪سل ي(ل٪سل ق ل ي٪ ي ل ٪٪
 إ ٪ ي٪٪ل ق ل يم٪ ل ف٪ ه ل٪من٪) ي٪٪سي ق ل يم٪ ل ٪ يم٪٪سف ل مج٪ ب ٪ ن م ط٪ خ

ي٪ ق ي٪٪سل ق ل يم٪ ٪ل ي م ل ٪ جل٪٪سل ٪ ي ل ٪ ي ل ف٪ ه ٪ ي تي ٪٪سس ب ق ل ليب٪ س
٪، ي ل ي٪) ق ل يم٪ ل ٪ ف ن ٪من٪ ي ٪ل ب ٪(.2011ل

ف ي٪ه ق ل يم٪ ٪:ل
٪ ٪ ي ي ٪ت ج ٪م ل ٪ ص ٪ل بي ي ٪ عي ٪ن ٪ق ح ٪ ي٪ق ق ل يم٪ ل ٪ ٪اشك٪فيه٪ ٪جم ء ك ٪

٪ع ا ل ٪ ين،٪ك ل ٪بين٪ ٪ل ف ف٪ ي٪ت ل ٪ ل م٪ ل ٪ عي٪ن نه٪ي ؛٪ك لي ٪ع م٪من٪خا ل ٪
٪ح ٪، س ل ٪ ٪، ٪)اس ب ل ٪Auer & Tsiatsos, 2019ي٪ي ل ف٪ ه لك٪من٪ ق٪ ي ل٪(.٪ ي ٪ لي ٪

آتي ٪في٪ ص٪ب ٪ي ي٪ق ل ٪، ي ٪ت ٪:ع

ي .1 ي ل ٪ ي٪ل ل ٪ ل م٪ ل عل٪بين٪ ل ٪من٪ ٪ق ع ق٪ ٪.ي
ج .2 ٪شيق٪ س ٪ب ي ل ٪ ل يم٪ ٪ت ي ٪.ي
عل .3 ل ٪ صي ق٪خ ات٪ي ٪ جي ل يف٪ت ٪ت م٪من٪خا ل م٪ ل ي٪بين٪ م ٪.ل
م .4 ٪ل ل ٪ م ل ئق٪ ٪ع ب٪ع غ ٪ت ي ٪ت ق٪بي ٪.ي
م .5 ٪ل تي ل ٪ ي ف ل ي٪ ٪.ي
ي .6 ل ٪ س ل ص٪ ن ٪ ب ل ٪ ي ي ل ٪ ل ص٪ ٪ن ٪م ب٪ع غ ٪ .ي
7. ٪ ك ٪ب ح ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ح٪لي ،٪ف ب ٪م ٪ ي ٪ب ٪، ع ٪م ٪ع سي ٪٪من٪ س م٪٪ب

يه ٪ل ل م٪ ل ٪ ٪.ن
لي .8 ٪ع ء ين٪ب ل ٪من٪ ي ٪ع ع يم٪ق ح٪ب ٪.ي
ع .9 ل ٪ ف ٪بين٪ ل فيع٪ يم٪ ل ٪  .ي

ني،10٪ ح (٪ ج قت٪ قل٪ ٪ب م ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ي ل٪ع  (.2019ي

٪
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ي٪ن ق ل يم٪ ٪:ل
٪ ل ٪ ي ق ل ٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ب ل ٪ ف ٪ ه ٪ ٪ن ت ٪ ٪ ليب٪ضل س ٪ ع ٪

٪ ،٪ف ل ٪ م ل ٪ ٪ح ي٪ت ق ل يم٪ ٪ل ح٪٪-ن ل ٪ هن٪س٪ل ي٪ ق ل يم٪ ٪:٪ل

 ٪ل ي ٪: ش ل ي٪ ق ل يم٪ لل ٪ ي ٪ نت٪ب إن ٪ ٪ع ي٪ت ل ٪ ي ل ليب٪ قت٪س ل ٪في٪ ي ل ٪
ي ي ل ٪ ٪ ي ي ل ٪ ي ي٪ل ل ٪ ي ل ء٪ ث ي٪ ٪.ل

 ٪٪؛ ي ٪ع ٪م م ٪ت ص٪م ح ٪، ي ي ٪ت يف٪ ٪ب يم ل ٪ ٪به ي ٪ : ش ل ٪ ي٪غي ق ل ٪ يم ل
٪ا٪ ٪م س ٪ ع ،٪ل هي م٪) ي٪ل ل ٪ ل ح٪ب ٪(.2019ت

غ ل ٪ إن ٪ م٪م ت ي٪ ق ل يم٪ ٪٪:ل
ل ك٪ ٪ت ٪ يم٪ع ل ٪ تي٪م ي ٪، ا ل ٪ ٪في٪ش ٪ت ل لم٪ ل ٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪ ؛٪حيث٪ق ا

ل ٪، ل ٪ ي ل ٪ ٪من٪خا ث م عل٪ ل٪ف ٪ب ي ل ت٪فيه٪ لس ٪، ل ئط٪ س ل ٪مج٪ ل ل٪ ٪ب ي٪ت
م ي ٪ل ي ل ٪ ل عي٪ ت ٪، في ل م٪ ت ق م٪ ت ج ح ين٪ ل ف٪ سب٪مع٪ ٪ي ٪ب ي ٪.ل

لك٪ع س٪ ن ٪، ي ت ٪ ٪ت ي ق ل ٪ ي يف٪ل ل ٪من٪ ي ٪ك ٪ب بي ل ٪ غ ل يت٪ ٪ح ين،٪ق ل ء٪ ٪
ك ٪ ا٪ع ٪م غ ل ٪ إن ٪ م٪م يف٪ل ل ٪ تي٪ه ي ٪، جي إن ٪ ي غ ل ٪ م٪ل ٪ب ن ٪من٪ ي ل ٪في٪

٪ ل ٪ ل:٪ ٪م ي ق ل ٪ جي ل ل ٪ ي ل مج٪ ل ٪، ل ئط٪ س ل ٪، ي ق ل م٪ ٪ل ي ت ٪، ي ي ل
٪ ب ل مج٪ ب ٪، عي اج ٪ سل ك يق٪ب ت ٪، كي ل ٪ ج ٪ ل ل تف٪ ل ٪في٪ ي بيك٪)لي  Theت٪

Arabic Podcastم ٪، تي ل ئل٪ س ل ٪ ث ل ٪ س ح٪ب ي٪ت ل ٪، ل ئط٪ س ل ٪ م خ ٪،)٪، ي ي ل ٪٪

٪

ل ٪ ص ل ي٪ ت م،٪ ل م٪ ل ع٪كا٪من٪ ي٪ت ل ٪، ضي اف ٪ ل ٪ ل ٪ ف مض ٪ل ٪٪م ل ٪ب ي ل
. ج ل ٪ ي غ ل يم٪٪ ت ٪، ع يم٪م ٪ت يل٪ ٪ت ل ٪ ف ض ٪، ي ي ٪ل

٪٪٪ ي ق ل ٪ جي ل ل ٪ ش ٪ ل ض٪ ٪ب م يف٪م ل ٪ تي٪ه هم٪٪-ي ي٪ت ٪فل ٪ت عم٪ع ي٪
ل جه٪ ٪ ٪ع غ ل ٪ إن نب٪ ج ٪، م ٪ع ي ي ل ٪ ي ي:٪-٪ل ٪ي ٪م ٪-م

-٪. ني ال ٪ ض ل يم٪ ل ئل٪ ٪س

ني.٪- ال مج٪ ل يم٪ ٪ل

مج.٪- ل يم٪ ٪ل

ب٪- ل ٪ س ٪:ل
(٪ ٪عا ل2019س ٪ ٪م ي ٪ت ٪ع ي ق ل ٪ ل ٪ س ٪ ي ع ٪ف ف٪ع فت٪ل  ي٪ه ل ٪)٪ ي ل ٪ ء

٪ ٪ل بي ل ٪ غ ل ٪ لفي٪م ٪ س ل مت٪ س ٪ ق ٪، ه م٪ن ي ف سي٪ س ني٪ ل ف٪ ل ي٪٪ ي ل ه٪ ج٪ش
٪من٪) ن ٪م ٪عي ي٪ع ص ل ج٪ ص44ل ت ٪، ي ل ٪ ء ل ٪ ي يق٪م ٪ت ،٪من٪خا ل لب٪ ٪)٪ س ل ت٪

٪ت ٪ن ي ف ل ٪ ي ٪ل ل يق٪ ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل يف٪ ٪ت ي ع ٪ف بيل ل ٪ غ ل ٪ ء ٪٪م٪ق ء ل ٪ ٪م ي ت
. ي ٪ل

ني٪) ل ٪ س ٪ ء ف٪2019ج ل ٪ ت ج م ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي٪ع ق ل م٪ ل يف٪ ٪ت ث ٪ ف٪ع (٪ل
يق٪ تم٪ت ي،٪ ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ت٪ ٪ ق ٪، ي ي ل ٪ ي ل م٪في٪ ل ٪ ن يق٪ ٪ت ٪عن٪م ل ٪
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(٪ ه لغ٪ع ل ٪ س ل ٪ ٪عي ٪ع ن اس ٪150في٪ ث ٪ ج ٪: ه ب ٪ ئج٪ك ل ٪من٪ ٪ج ل ت٪ ٪خ ق ٪، (٪م
٪٪٪٪٪. ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪في٪ ي ي ل ٪ ي ل ي٪في٪ ق ل م٪ ٪ل

(٪، ي ل ٪ ٪ع س فت٪ ،٪ه ٪آخ ي2014في٪ج هم٪ت ٪ ف٪ع ق ل ٪٪ ل ٪م(٪ ي سب٪في٪ت ل ٪٪
٪ ي ل هم٪ ٪ س ل ت٪ ض ٪، بي ل ٪ غ ل ٪ م ٪ل بي س ل ٪ ف ل فع٪ ٪ ٪من٪خا بي ل ٪ غ ن٪ل ي٪ي ل ٪ بي س ل

٪ه ٪ ل صل٪ ت ي،٪ ص ل ج٪ ل حث٪ ل ٪ س ٪ ق ٪، بي ل ٪ غ ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ٪م ٪اس ٪خ ٪ن
جي ل مج٪٪ل ل ٪ ي ؛٪ل ل ين٪ م ٪ل ل لك٪ ح٪ ٪ف ق ٪، بي ل ٪ غ ل ٪ م ٪ل ي ق ٪ل ي سب٪ ي٪ت ل

ق ٪ ل٪ع ل ٪ ٪في٪ض س ل ئج٪ ت٪ن ٪ت ق ٪، ي ي إن ٪ غ ل مج٪ ٪ب ٪غ ٪ع بي ل ٪ غ ؛٪ل ي ي ك ٪ ٪م م
ي ٪ل بي ل ٪ س ل ٪ م ل ٪ ن بط٪ ٪ل ت م ٪ غ ل ٪ ٪في٪ف ٪م ي ٪ت ي م بع،٪مع٪م٪ب

٪من٪مي يص٪ن ت ٪ ي ل ٪ لي ل ٪ ل ٪ في ٪ت ؛٪ل بي ل ٪ ل ٪ م ٪ب ل ك٪ يم٪بط٪ت ل ٪ ني
. بي ع ٪ ي ي ٪خ غ ل ٪ س ٪ل

٪ س ضه٪من٪ ق٪ع ٪س ٪م لع-من٪خا ٪ا٪ ك ل يل٪ ٪-٪س ح٪ ي،٪ف٪ت ق ل يم٪ ل ٪ ي ه ٪ ي ع
٪ل ي ق ٪ ل٪ف ٪في٪ غ ل ٪ ك ٪ ٪م ي ٪ل ؛ ي ق ٪ ي ي ٪ت ق٪بي ٪خ ي ه ٪ جه٪ن ٪ت م٪ج ٪ت ي

. بي ل ٪ غ ل ٪ ٪م

٪
ل : -ث س ي ل ل ء   إج

: س ل ج   م
ي. ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ت٪ ٪ت

ل ع  ٪ :  سم
ف يم٪ب ل ٪ ين٪إ ب ل ٪ س ل ٪ ح ل ٪ب بي ل ٪ غ ل ي٪ ٪من٪م س ل ع٪ ٪م يت يل٪ع ٪-٪م

سي٪ ل ٪ ٪ل ل يم٪ ب٪ت ٪هـ.1441م

: س ل  عي 

(٪ س ل ٪ ت٪عي ٪ب60ش ل يم٪ ب٪ت ين٪ل ب ل ٪ س ل ٪ ح ل ٪ب بي ل ٪ غ ٪ل يل٪(٪م ٪م ف
ي ٪ع

س ل   :أ 

س يم٪ حث٪ب ل ٪ ؛٪ق س ل ٪ ض ٪ب ل ٪ ٪ ب ل ٪ س ل ٪ بي ٪ ٪ع ا ا ٪ ٪ب ج ٪م ن
ي ب٪ت ين٪ل ب ل ٪، س ل ٪ ح ل ٪ب بي ل ٪ غ ل ي٪ ي٪من٪م ي ل ٪ ل ين٪في٪ م ل ٪ يل٪ل ٪م ف ٪ب ل م٪

. ي ٪ع
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س ل ء   :ج
لي ل ٪ ل حث٪ ل ع٪ ت ٪، س ٪عن٪ ب لإج ٪، س ل ٪ ٪ب م ٪:ل

ن٪من٪خا .1 م ي٪ ل ٪، س ل ٪ غي ٪م ٪ح ب ل ٪ ل ٪ س ل ٪من٪ ي ل ٪ ٪ع ا ا ٪تم٪ ل ٪ ل
ف٪ ل ٪ غي ل ٪ ٪ه ء٪ع ل ء٪ ل م٪من٪خاله٪من٪ ؛٪لي ٪ن .ب هي ٪م  ل

هج٪ .2 لي٪م ين٪في٪م ل ين٪ ل ٪ ٪ع ض ع ٪، غ ل ٪ إن ٪ ٪ب ئ ٪ق ع ٪ ٪تم
ل ٪ ٪ه س م ٪ ي ه ء٪ ن ٪ ٪م ف٪ع ق يم؛٪ل ل ٪ جي ل ت ٪ بي ل ٪ غ ل يس٪ ٪ت ح ل ٪ ا ٪ل

٪ ٪ب ٪م ئ ٪ق ل ٪ س ل ت٪ ٪خ ق ٪، س .ل  ل

ن .3 اس هي٪ ٪ ه ي ت ٪ ي ي ل ٪ س ل ٪ ٪  .ع

س .4 ل ٪ ا ٪ل س م ٪ ٪صاحي ف٪ع ق ين٪ل ل ٪من٪ ع ٪م ٪ع س ل ٪ ٪ من٪تم٪ع ٪،
م. ئ آ م٪ ت ح ق ء٪ ٪في٪ض ل يل٪ ت ف٪ ٪من٪ح ٪ي ء٪م ج ٪ب ي ل   ثم٪

5. (٪ س ل ٪ يق٪ لتم٪ت ٪ عي ٪غي بي ل ٪ غ ل ي٪ ٪من٪م اعي س ٪ ٪عي (٪ع ن ٪اس ف٪ع ق ؛٪ل س
٪. ٪ ث ٪  ص

6. ٪. س ل ٪ ح ل ٪ب بي ل ٪ غ ل ي٪ ٪من٪م ي ٪ق ي ٪ب س ل ٪ ٪عي ي  خ

اس٪ .7 ٪ب ل بط٪ ل ٪ س ٪ ،٪من٪خا س ل ٪ ٪عي ٪ع ني ل ٪ ن اس يع٪  .يت

8. . صي ل يم٪ ت ئج٪ ل ٪ ٪ص
يل:  ل م في  ل ئي  إح ليب   س

٪ ئي إح ٪ م ل مج٪ ن ٪ب س ٪ب ن ي ل يل٪ ؛٪تم٪ت ي ٪ت ل ٪ ي٪س ل ف٪ ه ث٪ ل ٪ ي ٪ ء٪ع ب
عي اج ٪ ت٪ (SPSS) ل ،٪حيث٪ش ئي إح ليب٪ ٪لأس ف ئج٪ ل ٪ لك٪س ٪ ي ل ب٪ ل ٪ ل

٪ ف ان ٪ بي ل ٪ س ل ٪ س ٪تم٪ ٪ك ، ي ل ٪ ت غي ٪م ٪ ئ ٪ل ٪ت س ل ٪ صيف٪عي ل
٪ س لك٪تم٪ ٪ ل ٪ ف إض ،٪ب ب ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ي اس ٪ ٪ع ٪ن ي ل ٪ ف ٪ ب س ٪ ي لك٪ل ٪ ي ي ل

يل٪ اف٪ت ٪اخ ٪ت ي اس ٪ ب ٪ ٪ح ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ ٪م لك٪اخ ٪ ات ٪ ح ين٪ ل
٪. ي اس ٪ ٪ ق٪من٪ث ؛٪ل ن ٪ك ل مل٪ ٪م س ٪تم٪ ص.٪ك ل ٪ ل ٪ ي،٪س ل هل٪ ٪ل

٪
:  -ب ن ي ئي ل إح يل  ل ئج   ن

: ث أ  س  ل

ل ٪ ء ج ،٪ ن ٪ك ل مل٪ ٪م س ٪ب س ل ٪ ي٪ ل ٪ ل ق٪من٪ ل ٪تم٪ ٪ه ٪مئج٪ك ل ين٪ب
لي: ٪ل

س1ج ل  : ث أ 

٪٪ ل ٪ ٪٪ع ن ٪ك ل مل٪ ٪م
٪ س ل ٪ ي٪ ل ٪ ٪.٪٪ل

قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ح٪من٪ ٪قيي غت٪)(٪ ٪ب ن ٪ك ل مل٪ ٪م.٪م مل٪ث ٪م ه ٪)٪ ٪ع ع٪ي ت
س ل ٪ ٪ ٪،٪ج ل حث٪ ل ن٪ يي ٪ع ٪.٪اع
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س ل ٪٪:ص أ 

٪لاس ي ل ٪ ج ل ٪مع٪ ٪كل٪ع ت ٪ ج ٪ يق٪ح ٪عن٪ ن ٪لاس ل ٪ ش ق٪من٪م ل ٪ ٪،يتم
ئج٪ك ل ٪ ء قم٪)٪ه٪ج ٪ ل ين٪ب ٪:(٪م

٪

ج كل ع مع: ج ت بين  ا ما  ن  م ي لاس ل ج   ل

 قم٪
مل٪ م
ت ٪ا

 قم٪
مل٪ م
ت ٪ا

 قم٪
مل٪ م
ت ٪ا

ت قم٪ ا مل٪ ٪م

٪**.  **. 5  **.  **. 

٪**.٪٪**.٪٪**.٪٪**.٪
 **. 5٪٪**.٪٪٪**. 5٪٪**.٪
 **.٪٪**. 5٪٪**.٪٪**.٪

5٪**.٪٪**.٪5٪**.5٪٪٪**. 5٪
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪(٪ ي ل ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ٪ ت ا مل٪ ٪م ٪ ل ٪ ي ٪٪(..**٪ت

٪ ل ئج٪ب ل ح٪من٪ ٪قم٪)ي ٪ ٪ن ط٪ع ت ٪ت ن اس ٪ يع٪ف ٪ج ل(٪ ٪مع٪ ئي ٪ح ي ل ٪ ج
ن ٪من٪٪،لاس ٪من٪كل٪ب ج ل ٪ ي ل ف٪ ه ق٪ ٪ت ن اس ٪ ٪من٪ف ٪كل٪ف ي٪ ٪ي ٪٪،به لي٪ف ل ب

٪. ي اع ٪من٪ لي ٪ع ج ع٪ب ٪ت ن اس ٪٪

ي ل صيف أف  :  ت ي ل غي   ف ل

ي، ل هل٪ ل (٪ ي ل ٪ غي ٪ل ف ٪ لي ل ٪ س ل كين٪في٪ ل ٪ ي ل ٪ ف صيف٪ ل٪تم٪ت ٪ ٪س
قم٪) ٪ ل ين٪ب ٪م ٪ه ص(٪ك ٪:٪٪(ل

ف : ج  ي  ل صيف أف  يت ل غي   ل

ي ل ٪ غي ٪٪ل ل٪ل ٪ ٪%ل ٪ي
ي:٪- ل هل٪ ٪ل

ي ل ٪.٪٪قل٪من٪ب
٪ ي ل ٪.٪٪ب

٪ ع ٪ف ي ج ٪.٪٪م
ص٪- ٪٪٪ل

٪ ب ٪.٪5٪ت
ب ٪ت ٪.٪٪غي

٪س- م ل ٪٪٪٪
٪.٪5٪س٪قل٪من٪
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٪.٪5٪قل٪من٪ا-من٪
ك٪ ٪ف ٪.٪٪س

قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ت٪ ٪بي ف ٪ س ل ٪ صيف٪عي ي(٪ت ل ٪ غي لل ٪غ ٪ ٪،٪حيث٪ ف ٪ ي
ي ل ي٪ب ل م٪ ه ٪م ي ٪،٪ل ٪ن ٪.ي ل.%،٪بي ل قل٪من٪ ي٪ ل م٪ ه ،٪في٪%٪م ي

٪ ٪ن ٪ي ع ٪ف ي ج ل ٪ ٪ح ه.حين٪ ٪م ي ل ٪ ف ٪ ي ل ٪غ لي٪ف ل ب ي%.٪ ل ٪م٪ ي،٪م م ي٪ج
ي٪. ق ل يم٪ ل م٪ب عي ٪ ٪من٪ف ٪ي

٪ م غت٪ن ،٪حيث٪ب ب ٪ت م ٪ت ي ل ٪ ف ٪ ي ل ٪غ ئج٪ ل ت٪ ٪بي ٪ك ٪ه ٪بي ط٪٪%%، ف
. ب ٪ت م٪غي ٪٪م٪ت ٪م ي ل ٪ ف ٪ ي ل ٪غ ٪ف ، م ل ٪ ب٪س ٪ح س ل ٪ صيف٪عي ق٪ب ٪ي ب

قل٪من٪. م٪ م ٪خ ٪٪%٪س ،٪في٪حين٪ ٪بين٪).س م٪م م ٪خ حت٪س ٪(قل٪من٪٪-%٪ت
٪ ،٪بي م٪.س م ٪خ م٪س ط٪م ين٪٪%٪ف ل ٪من٪ لي ٪ع ٪ن ج ٪ لي٪ف ل ب ٪. ك ٪ف م٪سس م ٪خ
٪٪قل٪من٪ ئ ٪ف ك ين٪ي ل ٪ ي ل ٪غ ٪ ٪ع ٪ي م٪س ي ٪ل ي ل لغ ٪ ي،٪بل٪ ق ل يم٪ ٪عن٪خل في ٪ك

٪. ني إل ٪ ي ٪ل

ب عن  سس أإج   :ل

٪عن٪ ب إج حث٪ ل ٪ ست ل ٪ ي:٪٪س ٪ي ٪في ٪سي ٪ك

ل  ب عن  إج ئج  ه:٪:٪ن ٪ن ٪ك ي٪ل ٪م ي٪ل ق ل يم٪ ل ٪ ي عي٪ب ل ٪ ج ٪ غم ٪٪ل بي ل
؟ س ل ٪ ح ل ٪ب

٪لإج ٪عن ؛ب ل ٪ ان٪ه ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ل ٪ ب ل ٪ ل ٪ حث ل ٪ ٪س ف
ي ي قم٪)٪،ل ٪ ل ين٪ب ٪م ٪ه ئج٪ك ل ٪ ء ٪:٪(ج

ي : ج  ق ل يم  ل ي  عي ب ل ج  ي ح  ل ف  ب   س

م٪ل
ق

 
 

٪ ب إج ٪  خي

ي٪
ب

ط٪ل
س

ل
ف٪ 

ان ي
ل

 

ب
تي

ل
٪ ق٪ب
ف
م

٪

فق
م

ي٪
م

فق٪
٪م
غي

ق٪٪
ف
٪م
غي

٪
ب

٪

 

قـــــي ل يم٪ ل ي٪ـع٪
ن م ليب٪ا٪ــــس٪ــب

يم٪آخ ٪ت ٪ ه ف ٪ي

 5٪    

.5 . 5 ٪
% 5 . . . . . 

 

قــي ل يم٪ ل ٪ ي٪ـــي
ل ٪ــب ج ي٪ي ل ٪ ن

بي ل ٪ غ ل م٪ ٪م

      

. 5 . 5 5٪
% 5. . . . . 

ع  قــي ل يم٪ ل ي٪ــــم٪
٪ ي ت يث٪ ٪ت ي ع

      . . ٪
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قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ٪٪)٪ ف ٪ ب ٪اس ل جح٪ ل بي٪ ل سط٪ ل ٪ ٪٪قي ي (٪.غت٪)بل
(٪ ٪ق ي ف٪م ٪.ن ي ل ٪ ف عي٪ ل ٪من٪ لي ٪ع ج ٪ ٪ه لك٪ ج٪من٪ لي٪ن ل ب ٪ ي٪م(. ن٪م

ي.٪ ق ل يم٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ح س ل ٪ ح ٪ل

٪ قم٪)ق ٪ ل ئج٪ب ل ت٪ قم٪)بي ٪ ل ٪ ي٪ب(٪ ق ل يم٪ ل ع٪ ٪"٪ي ت٪ع ي٪ن ل ليب٪(٪ س ٪ ن م
عم٪ ي ي،٪ ق ل يم٪ ل ٪ ي عي٪ب ل ٪ ج ٪ل ل ٪ ل لي٪من٪ ٪ ت ل ٪في٪ ء ٪ج "٪ق يم٪آخ ٪ت ٪ ه ف ا٪ي

غت٪) بي٪حيث٪ب ل سط٪ ل ٪ ٪)5.لك٪قي ي ف٪م ن ٪). 5٪ ف ٪ ي ل ٪غ لك٪ ج٪من٪ لي٪ن ل ب ٪.)
ل ٪ ٪ ٪ب ف ٪ي ي ٪ل . يم٪آخ ٪ت ٪ ه ف ليب٪ا٪ي س ٪ ني م ع٪ب ي٪ي ق ل ٪يم٪ ء ٪ج ني ل ٪ ت ل في٪

قم٪) ٪ ٪ا٪5ل ئل٪ س ٪ م ٪ ي تي س ل٪ ٪ت ي ي ٪ت ي٪خي ق ل يم٪ ل ٪ ف ٪"ي ت٪ع ي٪ن ل ٪)
ع ي ٪" يم٪آخ ٪ت ٪ ه ف بي٪)٪مي ل سط٪ ل ٪ ن.لك٪قي ٪)(٪ ي ٪.ف٪م ي ل ٪غ ٪ ٪ع ٪ي ه ٪.)

٪ ي ل ٪ ف٪يف ٪ا٪ي ئل٪ س ٪ م ٪ ي تي س ل٪ ٪ت ي ي ٪ت ٪خي ف ي٪ي ق ل يم٪ ل يم٪٪ه٪ ل
٪. ي ٪ل

ل٪في٪ ي٪ي ق ل يم٪ ل ٪ ي ٪ي ٪من٪بين٪م ئج٪ ل ٪ ٪ ،٪ف ي ل ٪ قم٪)في٪ ٪ ت٪(٪ل ي٪ن ل
"٪ "٪ع ل ٪ ي ل ٪ ب ٪ ٪من٪خا س ٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ت يث٪ ٪ت ي ي٪ع ق ل ٪ يم ل ٪ عم ي

بي٪) ل سط٪ ل ٪ ٪قي ٪).ي ٪ق ي ف٪م ن ٪).٪ ئج٪ ل ح٪من٪ ٪ي ٪%٪.(.٪ك ٪ ت
٪ل ي ٪ك ج عي٪ب ٪ ٪يه ي ل ٪ ف ٪٪ ك ٪٪م٪ي ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ت يث٪ ٪ت ي عم٪ع ي٪ي ق ل يم٪ ل

. ل ٪ ي ل ٪ ب ٪ ٪من٪خا س ٪ب

قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ت٪ ٪بي يم٪ك ل ٪ ي ه عي٪ب ل ٪من٪ لي ٪ع ج ٪ ج عم٪ ي٪ت ل ٪ ش ل ٪من٪بين٪ ٪)
ل كين٪في٪ ل ين٪ ل ٪ ي ل ٪غ ي٪ ق لل ٪في٪ ك ل ٪ بي ي عم٪ ي٪ي ق ل يم٪ ل ٪ ٪ ٪ع ف ٪ي ٪س ي

ي يـــــل ي ل ٪ـــــ٪
٪ ٪من٪خا س ب
ل ٪ ي ل ٪ ٪ب

% 5. . . 5. . 

 

ع قـــــي ل يم٪ ل ي٪ـــم٪
ل ٪ بي ٪في٪ــــي ك

لي٪ ل ب ٪ ي ي ل ٪ ي ل
ف ل ٪ ي ٪ـــفع٪م

٪ل

      

. 5 . 5  

% 5. . . . . 

5 

ف يـــي ل لـ٪ ي٪ـــقـم٪
ي٪تــخي ل٪ــي ٪ت

ي تي مـــس ٪ـ٪
٪ ه ف ٪ا٪ي ئل٪ س

يم٪آخ ٪٪ت

      

. .٪ 

% . . 5. . . 

٪ ل جح٪ ل بي٪ ل سط٪   . . ل
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ي ي ،،٪ل ل ٪ ف ل ٪ فع٪م لي٪ ل ي٪ب ٪ت ل ٪ ف ٪٪ض ل ٪ ي ي ٪ بي ل ٪ غ ل م٪ ٪م ج ي٪ي ل ٪ ن ل ب
بي٪) ل سط٪ ل ٪ .لك٪قي 5(٪ ٪ق ي ف٪م ن ٪). 5٪.)٪

إ ئج  ل ن ب عن  نيج ه: : ل ٪ن ٪ك ٪ ل يم٪م ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل ٪ س ٪ ٪م ؟م غ ل ٪  إن

لين٪ ل حث٪في٪ ل ٪ ٪ي ل ٪ ٪عن٪ه ب )5)لإج ٪))٪٪ ٪م ٪ح ي ل ٪ ف ٪ ب يم٪س ل ٪ س
بي، ل ي٪ ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ يم٪م ي٪في٪ت ق ي٪:٪٪ل ٪ي ٪في ٪سي ٪ك

ي: ج ق ل يم  ل س  ي ح م  ل ف  ب  غ  س ل إن  يم م  (في ت ل  ل ) 
٪٪

م٪ل
ق

 

 

٪ ب إج ٪  خي

ي٪
ب

ط٪ل
س

ل
 

ي
ف٪ل

ان
 

ب
تي

ل
ع٪ك٪
ب
٪م

قي
٪

ق٪ب
ف
م

٪

فق
م

ي٪
م

فق٪
٪م
غي

٪

٪م
غي

ق٪
ف ٪

ب
٪

 

قــي ل يم٪ ل ي٪ــــ٪
ن٪ـــ٪تــئط٪مــس

يح٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ي
فع٪ لي٪ ل ب يم٪ ل ٪ غ ل

لـم غــ٪ ل ٪ـــ٪ب
. ل ٪ بي ٪ل

   5   

. . 5 ٪**5 .٪

% 5. 5. 5. 5. . 

 

ي ي٪ت ق ل يم٪ ل عم٪ ٪ي
ص ٪ ي غ ل ٪ اق ٪ــــل

ك ٪ ي ٪ـــ٪قــل
. ب ٪ل

      

. . ٪
**5 .

٪ % . . . . . 

 

٪ ي٪ع ق ل يم٪ ل ٪ ع ي
٪ ص ٪خ ي ٪ف ٪ق ي ت

ن لـك يــء٪ ل ٪ــ٪
٪. ق ٪ب ح ٪صف٪

      

. . ٪**5 .5٪
% 5. . . . . 

 

ع ٪ـت جي ل ل ٪ ي م٪ت
غـل ل ٪ـ٪من٪خـيــ٪ ا

٪ ي ل بط٪ ل ٪ ء٪ ن
ســـان ليب٪ـــ٪بين٪

٪. اس ٪ب ي غ ٪ل

   5 5  

. . 5 **5 . 

% . . 5. . . 

       . .٪ **5 . 
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ح ٪ ل ٪ بع٪ك ٪م خ ٪قيم٪ ٪ ٪ع ٪م**ت ٪ع ٪)ئي ي ل ٪.٪.)٪

قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ٪5٪)٪ س ٪ ٪ح ي ل ٪ ف ٪ ب ٪اس ل جح٪ ل بي٪ ل سط٪ ل ٪ ٪قي
غت٪) ٪ب ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ يم٪م ي٪في٪ت ق ل يم٪ ٪).ل ٪ق ي ف٪م ن ج٪٪،(5.(٪ لي٪ن ل ب

م٪ب ي٪ي ق ل يم٪ ل يم٪٪ ل ٪ س ي٪ ٪ت ي ه عم٪ ٪ي ه ٪. ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ يم٪م بي٪في٪ت ي ل٪
ين.٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪م ي ي٪ل ق ٪ل

٪ قم٪)ك ٪ ل ئج٪ب ل ت٪ ٪بين٪٪من٪٪(5بي ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ يم٪م ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل ٪ م س هم٪
٪ حه قف٪ ل ٪عن٪ ي ل ٪ ٪ع ص ل ٪ ل ٪ ل ٪ ٪ غا س ٪ عم٪ق ي٪ي ق ل يم٪ ل ٪،٪٪ ي

غت٪) بي٪حيث٪ب ل سط٪ ل ٪ ٪).لك٪قي ي ف٪م ن ٪).٪ ٪ب ي ل ٪ ف ٪ ئج٪ ل ٪ ش ٪ (.٪ك
لك.٪. ٪ ع ٪%٪ي

ل ٪ ٪ ،٪ف ي ل ٪ قم٪)في٪ ٪ ل ٪5ئج٪ب غ ل ٪ إن ٪ يم٪م ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل ٪ س ٪ ٪)
٪ي يم-ي-٪ل ل ٪ غ ل يح٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ي ن٪ ٪ت ئط٪م س ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ لي٪٪،س ل ب

بي ل سط٪ ل ٪ لك٪قي ٪ ي ٪. ل ٪ بي ل ٪ غ ل ٪ب ل ٪ غت٪)٪فع٪م ٪.حيث٪ب ي ف٪م ن ٪)
(. 5٪ ٪ب ي ل ٪ ف ٪ ئج٪ ل ت٪ ٪بي لك.٪.5(.٪ك ٪ ع ٪%٪ي

ئج٪ ل ت٪ ٪ك ء٪٪ك ن ٪ك ص ٪خ ي ٪ف ٪ق ي ٪في٪ت ٪ بي٪من٪خا ي ٪ س ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ل
٪، ق ٪ب ح صف٪ ٪ ي ل ٪ عمل ٪ نه٪ع ٪ك ل ٪ ف يفي٪٪ض غ ل ٪ اق ل ٪ ي ٪٪،ت ك ٪ ي ل ٪ ص

ب ل ٪ ين٪ق ل ٪ غت٪)ل ٪حيث٪ب ي ل ٪ ف ٪ ب بي٪اس ل سط٪ ل ٪ لك٪قي ٪ ي ف٪٪(..٪ ن
(٪ ي ٪(.،م

ئج ل قم٪)٪٪ ٪ ل ي5ب ل ٪ ف ٪ ي ل ٪غ ٪)٪٪ عم٪ي ٪ت جي ل ل ٪ ي ٪من٪٪ت ي غ ل ٪ ل
٪ ب بي٪اس ل سط٪ ل ٪ لك٪قي عم٪ ي ٪، اس ٪ب ي غ ل ليب٪ س ٪بين٪ ان ٪ ي ل بط٪ ل ٪ ء٪ ن ٪ خا

غت٪) ٪حيث٪ب ي ل ٪ ٪).ف ٪ق ي ف٪م ن ٪).٪.)٪

ح٪من ت ٪ قم٪)٪خي ٪ ل ئج٪ب ٪5ل بع٪ك ٪م خ يع٪قيم٪ ٪ج ٪)٪ ٪ ٪ن ٪ع ء ئي٪٪ج ٪ح ٪م ٪ع
(٪ ال ل.ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪م ي ت ي٪ ق ل يم٪ ل ٪بين٪ بي ي ٪ ت ٪ ٪عاق ٪ه ٪ ٪ي ه ٪)٪

ا ٪ (٪ل ل (٪٪. س ل ٪ ح ٪ل

ي : ج٪٪٪٪ ق ل يم  ل س  ي ح م  ل ف  ب  يم مس (في ت ب ل بي) ل غ  ل إن    

ي ق ل يم٪ ل عم٪ ٪٪ي ق
غ لــس ٪ ٪ ٪ــا
صـل ل ٪ــ٪عــــ٪
لــ٪عـيــل ف٪ــقــن٪

. ٪ح

% . . 5. . . 

٪ ل جح٪ ل بي٪ ل سط٪   . . ل
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ح ٪ ل ٪ بع٪ك ٪م خ ٪قيم٪ ٪ ٪ع ٪)**ت ي ل ٪ ٪م ٪ع ٪(.٪.ئي

م٪ل
ق

 

 

٪ ب إج ٪  خي

ي٪
ب

ط٪ل
س

ل
 

ي
ف٪ل

ان
 

ب
تي

ل
ع٪ك٪
ب
٪م

قي
٪

ق٪ب
ف
م

٪

فق
م

ي٪
م

فق٪
٪م
غي

ق٪٪
ف
٪م
غي

٪
ب

٪
 

يـــعــت يم٪ـــ٪ت ل ٪
يم٪ ٪في٪ت م ل ي٪ ق ل

٪ـــعــق غ ل ٪٪ ٪ع بي ل
غـــال ل لــ٪ب ٪ـبيــ٪
بــل ٪ ب ل ء٪ـ٪في٪

يم.٪ ل ٪ ٪ث

   5   

. . 5 5٪**5 .٪

% 5. 5. 5. 5. . 

 

ق ل يم٪ ل ع٪ ٪ـي٪عـي
٪م ي ٪ــت ف يم٪ ٪ت

٪ يم٪م ت ٪ ت
ب يم٪مــل ل ٪اــن٪خـ٪

يب .٪٪ل ج ل ٪ ي غ ٪ل

      

. 5 . 5 ٪**.٪

% 5. . . . . 

 

ي٪ع ق ل يم٪ ل ٪ ع ٪ــي
س لــم ٪ــ٪ ي ل ٪ ع
لي ل ٪٪ب ي ت ٪ ب ك
٪. بي ٪ك

      

. . ٪**.٪
% 5. . . 5. . 

 

صيــعـــت قيـــ٪خ ل ق٪ــ٪
يم٪ ل مج٪ يح٪في٪ب ل

٪م ك ٪ ي٪ع ق ٪ـل
ي ل ٪ إمائي ٪ ب ٪ــل

ت يف٪ ٪ت

      

. .  **.5 

% 5. . . 5. . 

5 

ق ل يم٪ ل ع٪ ٪ـي٪عـــي
تــل ل لــم٪ عي٪ــــي٪
فل ٪مـع٪كـ٪ب ٪ــء

ج٪ ل ٪ ج ٪ ف يم٪ ت
بي.٪ ٪ل

 5 5    

. 5 .٪ 
**.

 % 5. 5 . . .  

٪ ل جح٪ ل بي٪ ل سط٪   . . ل
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ئج٪ ل قم٪)٪ ٪ ل ي(٪ب ل ٪ ف ٪ ب ٪اس ل جح٪ ل بي٪ ل سط٪ ل ٪ غت٪)٪٪قي (٪.ب
(٪ ٪ق ي ف٪م إ،٪(5.ن ٪ يم٪م بي٪في٪ت ي ل٪ م٪ب ي٪ي ق ل يم٪ ل ٪ لك٪ ح٪من٪ ٪ي غ ل ٪ ن

ل ٪ يم ل ٪ س ٪ ي ٪ت ي ه ٪ ٪ي ه ٪ . ي ٪ك ج ٪ب بي غل ل ٪ إن ٪ ٪م ي ٪ل ي ٪ق ٪ل بي ل ٪
ين.٪ ٪ل

ت قم٪)٪بي ٪ ل ئج٪ب إن٪٪من٪(ل ٪ يم٪م ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل ٪ م س هم٪ بيبين٪ ل ٪ غ ل ؛٪٪
ع٪ع٪٪ه ي٪ي ق ل يم٪ ٪ل ل عي٪ ل تي٪ ل م٪ ل جي٪ ٪ ف يم٪ ٪ت ٪م ء بيفع٪ك ل ج٪ ل ٪٪،

لك٪م تي٪ غ٪)من٪٪ي بي٪حيث٪ب ل سط٪ ل ٪ .قي 5(٪ ي ف٪م ن ل٪،(.(٪ ٪ ش ٪ ٪٪ئجك ٪ل
٪ ٪ب ي ل ٪ 5ف لك.٪. ٪ ٪ع ف ٪%٪ي

قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ٪ ٪ ،٪ف ل ٪ ي٪فيفي٪ ق ل يم٪ ل ٪ م س هم٪ ٪من٪بين٪ ٪)٪٪ يم٪م ت
بي٪ ل ٪ غ ل ٪ يم٪إن ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ع ا٪في٪م ء٪م ٪ج ل٪عق ٪ ع ل ٪ س ٪ب٪،يم ب ك لي٪ ل

بي٪ ٪ك ي غت٪)٪،ت بي٪حيث٪ب ل سط٪ ل ٪ لك٪قي ٪ ل ٪ ي ٪).ي ي ف٪م ن ئج٪(.٪ك.(٪ ل ت٪ ٪بي
٪ب ي ل ٪ ف لك.٪.٪٪ ٪ ٪ع ف ٪%٪ي

نب٪آخ قم٪)من٪ج ٪ ل ئج٪ب ل ت٪ ٪ك قم٪)،٪ف ٪ ل ٪ ٪)٪ ع ٪"٪ت ت٪ع ي٪ن ل ٪خ(٪ صي
يف٪ ت ٪ ي ل ٪ إمائي ٪ ب ل ٪ ٪م ك ٪ ي٪ع ق ل يم٪ ل مج٪ يح٪في٪ب ل قيق٪ لت٪ل ٪ن ،٪ق

٪من٪بين٪م ل ل ٪ ت بيل ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ت٪٪ ي ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل هم٪ ي٪ي ٪ل لك٪قي عم٪ ي ٪،
بي٪) ل سط٪ ٪).ل ي ف٪م ن ٪).٪ ئج٪ ل ت٪ ٪بي كين.(.٪ك ل ين٪ ل ٪٪%٪من٪ س ل في٪

ي٪ت ق ل يم٪ ل مج٪ يح٪في٪ب ل قيق٪ ل ٪ صي ٪خ ٪ ف ٪ي لي ٪ل ٪ع م٪كع ٪٪م٪ت إمائي ٪ ب ل
ت يف٪ ت ٪ ي م٪ل ل ٪ ٪.٪ل

قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ٪ ٪ قم٪)ك ٪ ل ٪ ي(٪(٪ ي٪ل ق ل يم٪ ل ع٪ ٪"٪ي ت٪ع ٪٪ن ي ٪ت ع
يب٪ ل ٪ يم٪من٪خا ل ٪ ب ل ٪ يم٪م ت ٪ ت ٪ ف يم٪ ٪ت "٪قم ج ل ٪ ي غ ٪٪ل ت ل ٪في٪ ء ج

ل ٪ ل ٪من٪بين٪ ب ي٪عن٪ل ٪، بي ل ٪ ي غ ل ٪ ل ٪ ي ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل ٪ سط٪س ل ٪ لك٪قي عم٪
بي٪) .ل 5(٪ ي ف٪م ن ٪). 5٪ ئج٪ ل ت٪ ٪بي ل.(.٪ك ٪ ٪ ك ٪ي ي ل ٪ ف ي٪%٪من٪ ق ل يم٪

غي ل يب٪ ل ٪ يم٪من٪خا ل ٪ ب ل ٪ يم٪م ت ٪ ت ٪ ف يم٪ ٪ت ٪م ي ٪ت .٪ع٪ع ج ل ٪ ٪ي

قم٪)خي٪ ٪ ل ئج٪ب ل ت٪ قم٪)،٪خ ٪ ل ٪ ٪)٪ ي ٪ت ع ٪"٪ت ت٪ع ي٪ن ل ي٪(٪ ق ل يم٪ ل
ال ٪ ٪ع بي ل ٪ غ ل ٪ ع يم٪ق ٪في٪ت م ثل ء٪ ب ٪ ب ل ٪في٪ ل ٪ بي ل ٪ غ ل ٪٪ب ٪ع ٪ح يم،٪ق ل ٪

خي ٪ ت بي٪ل ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ م٪م ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل ٪ س ٪ ٪م ي٪ت عل ي سط٪،٪ ل ٪ لك٪قي م٪
بي٪) ٪).ل ٪ق ي ف٪م ن ٪). 5)،٪٪ لك٪ ج٪من٪ لي٪ن ل ٪نب ل5ه٪م ٪ ف ٪%٪من٪ ٪ي ٪ي

٪ م ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ي بيتفي٪ت ل ٪ غ ل ٪ ع ع٪يم٪ق ب٪ت ل ٪ غ ل ٪ب ال ٪ ٪ع ب ل ي٪في٪ ل ٪ ي
يم.٪ ل ٪ ث ء٪ ٪ب

٪ ت ٪ ٪عاق ٪ه ٪ بع٪ك مل٪م ح٪من٪قيم٪م ،٪ي ي ل ٪ ٪في٪ بي ئيي ح ٪ ال ٪٪٪ ٪م ع
(٪ ي ٪من٪(٪.ل يم٪ت ل ٪ م٪س عم٪ت ي٪في٪ ق بيل ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪.م

ل  ب عن  إج ئج  لثن ه:٪ل ٪ن ب٪ل ل ٪ غ ل يم٪ ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ي ٪ت ؟م ٪ي
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٪ ي ل ٪ ف ٪ ب س حث٪ ل ٪ ،٪ت ل ٪ ٪عن٪ه ب للإج يق٪ ٪ت ي ٪ت ب ٪ب ي٪يمل ق في٪٪ل
ل ضح٪ب ٪م ،٪ك بي ل ٪ غ ل يم٪ ٪٪(:)ت

ي : ج  ق ل يم  ل يق  ي ت ي ح ت ل ف  ب  بيس ل غ  ل يم   في ت

ح ٪ ل ٪ بع٪ك ٪م خ ٪قيم٪ ٪ ٪ع ٪ع**ت ٪)ئي ي ل ٪ ٪(.٪.٪م

م٪ل
ق

 

 

٪ ب إج ٪  خي

ي٪
ب

ط٪ل
س

ل
 

ف٪
ان ي
ل

 

ب
تي

ل
٪

٪
قي

ع٪ك
ب
م

٪

ق٪ب
ف
م

٪

فق
م

ي٪
م

فق٪
٪م
غي

ق٪٪
ف
٪م
غي

٪
ب

٪

 

يــي نـــ٪ت ٪ـــق٪
ق ل يم٪ ٪ــل ء ٪ك ل ي٪

م٪ ل م٪ ل ٪من٪ ص خ
ل يق٪ غــتــل ل ٪ـــج٪
يم.٪ ٪ل

   5   

. . 5 ٪**.٪
% 5. 5. 5. 5. . 

 

يـــي يم٪ـــ٪ت ل ق٪
ق ٪ـــل ي ٪ت ي ٪ب ل ي٪
نت٪ـــجي ٪لإن ش ٪

٪. لي ٪ع ء ٪٪ك

      

. . ٪**5 .٪
% . . . . . 

 

٪ ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ي
٪ل ص ٪خ ني ٪ـــمي ي

ل٪ــئـــــسـل٪
ي ي ٪ت ني م لي٪ ل ٪.٪ب

      

. . ٪**.٪
% 5. . . . . 

 

٪ ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ي
يــــن تي س ٪ــــ٪

يم٪ ت سب٪ ٪ت ي ي ت
٪. بي ل ٪ غ ٪ل

   5 5  

. . 5 **. 

% . . 5. . . 

 

ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ٪ي
كي ل ٪ ٪لأج ٪ـــن

ل٪ م ٪ اس ٪ ي كي
ي يـل ق ل ٪بين٪ــ٪

ين.٪ ل ين٪ ٪ل

      

. .٪ **. 

% . . 5. . . 

٪ ل جح٪ ل بي٪ ل سط٪   . . ل
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قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ي(٪٪ ل ٪ ف ٪ ب ٪اس ل جح٪ ل بي٪ ل سط٪ ل ٪ ٪٪٪قي ي ٪ت ح
يم٪ ل يق٪ ي٪ت ق غت٪)ل ٪ب بي ل ٪ غ ل ٪).في٪ ٪ق ي ف٪م ن لي٪٪،(5.(٪ ل لب ن٪ ٪٪:٪م ه

٪ت جه٪تي ٪ت ي ٪ع ٪ن ج ٪من٪ س ل ٪ ح ل ٪ب بي ل ٪ غ ل يم٪ ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل بي٪يميق٪ ل ٪ غ ٪ل
.٪٪عي لي ل ٪ س ٪ل

ح٪من ت ٪ قم٪)٪ق ٪ ل ئج٪ب جه٪يلهم٪٪من٪(٪ل ي٪ت ي٪في٪ل ق ل يم٪ ل يق٪ ٪٪ت غ ل يم٪ ت
بي ٪ل ي٪ن؛٪ه كي ٪ كي ل ٪ ٪٪ج ي ل٪ل م ٪ لاس ين٪ ل ٪بين٪ ي ق ٪،٪ينل لك٪قي ٪ ي

غت٪) بي٪حيث٪ب ل سط٪ ٪).ل ي ف٪م ن ٪ ).)٪ ي، ل ٪ ف ٪ ي ل ٪غ ئج٪ ل ٪ ش ٪ ٪ك ٪ب
لك.٪. ٪ ٪ع ف ٪%٪ي

قم٪)٪ك ٪ ل ئج٪ب ل ي٪ هم٪ت ٪من٪بين٪ ل٪(٪ ٪ غ ل يم٪ ي٪في٪ت ق ل يم٪ ٪ل ا٪بي تي٪م في٪٪ي
م ل م٪ ل ٪من٪ ص ٪خ ء ٪ك ل ٪ ي٪ي ق ل يم٪ ل ٪ ن يق٪ ٪٪؛٪ت غ ل تج٪ ل يق٪ يمل لك٪،٪ل ٪ ل ٪ ي ي

غت٪) بي٪حيث٪ب ل سط٪ ل ٪ ٪).قي ي ف٪م ن ٪). 5٪ ي ل ٪غ ئج٪ ل ت٪ ٪بي ٪(.٪ك ٪ف ب ٪ ي ل
لك.5٪ ٪ ٪ع ف ٪%٪ي

قم٪)٪ك ٪ ل ئج٪ب قم٪)ل ٪ ل ٪ ي٪(،٪(٪ لل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ٪"٪ي ت٪ع ٪ن ص ٪خ ني ٪مي
يق ٪ت ي ٪من٪بين٪ت ل ل ٪ ت ل لت٪ ٪ن "٪ق ي ي ٪ت ني م لي٪ ل ب ئل٪ س ل ٪ ٪ ي ي٪ف٪ل ق ل يم٪ ي٪ل

بي٪) ل سط٪ ل ٪ لك٪قي عم٪ ي ٪، بي ل ٪ غ ل يم٪ ٪).ت ٪ق ي ف٪م ن ٪ي٪،(.(٪ ٪ه ف ٪ ٪ ٪ع
ي نه٪من٪٪ل ٪ي ٪ب ف.ن ٪%٪ي ٪ل٪٪ع ص ٪خ ني ٪مي ل ٪ ي٪ي ق ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ٪ ي

ئل س ه.٪٪،ل ي ٪ت ني م لي٪ ل ٪ب

قم٪)ك ٪ ل ئج٪ب ل ت٪ قم٪)٪بي ٪ ل ٪ ي٪((٪ ل يم٪،٪ ل يق٪ ٪ت ٪"٪ي ت٪ع ٪ن ي ٪ب ل ي٪ ق ل
٪من٪بين٪ت خي ل٪ ٪ق ب ل ٪ ت ل ٪ ٪ع ٪ح "٪ق لي ٪ع ء ٪ك نت٪ ٪لإن ش ٪ ٪جي ي يم٪ت ل يق٪ ٪ت ي

لك٪ق ٪ ي ٪، بي ل ٪ غ ل يم٪ ي٪في٪ت ق بي٪)ل ل سط٪ ل ٪ ٪).ي ٪ق ي ف٪م ن ٪).)٪ ب ،٪حيث٪
ه ٪ن م٪٪%(.٪م ف ٪م ي ل ٪ ف لك.٪من٪ ٪ ٪ع

قم٪)خي ٪ ل ئج٪ب ل ت٪ قم٪)،٪ك ٪ ل ٪ ي٪(،(٪ يم٪٪ل ل ٪ ٪"٪ي ت٪ع ٪ن ن ٪ ل ي٪ ق ل
ل يم٪ ت سب٪ ٪ت ي ي ٪ت ي تي ٪س لك٪قي عم٪ ي ٪، خي ٪ ت ل ٪في٪ ء ٪ج "٪ق بي ل ٪ بي٪غ ل سط٪ ل

(.(٪ ي ف٪م ن ه٪٪(.٪.(٪ ٪ن ٪م ف لك٪ب تي٪ ي%٪.ي ل ٪ ف ٪.٪من٪

ئي إح ل  ئج  ٪:٪ن

٪ ل ء٪ ل ٪ حث٪في٪ه ل ٪ ٪من٪مع ي ل ٪ ف ء٪ ٪بين٪آ ٪ف ج ٪ ٪م لخ ٪ غ ل اف٪ي٪ خ ٪ب بي
ئص غي٪ل ل (٪ح٪٪ ل ٪ ٪س ع ي٪ ل هل٪ ل ص،٪ ل (٪ ي ق٪ل ل يم٪ ل ٪ ٪ب ل ي٪

ي٪في ق ل يم٪ ل ٪ ي،٪عاق ق ل يم٪ ل ٪ ي عي٪ب ل ٪ ج م:٪ ل٪ب ٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪م ي ت بي،٪ ل ٪
ي ل يق٪ اف٪ت خ ٪ب ل ٪ ي٪اخ ي ٪ ٪م خ ٪ س ٪تم٪ ل ٪ ٪ه اخ ي.٪ ق ل ٪تم٪م٪ ص،٪بي ل

س ي،٪ ل هل٪ ل اف٪ خ ٪ب ل ٪ ال ٪ ليس(٪اخ ٪ س ين٪)ك ل يل٪ ٪ت خ ٪ .٪س ل ٪٪

٪: لي ل ٪ ل ين٪ب ٪م ٪ه ئج٪ك ل ٪ ء ٪ج

٪



- 222 - 

 

ل ح: ج ال  ي ل ي خ م  ئج  ص أب ن ل اف  خ ي ب ق ل يم   ل

ي ق ل يم٪ ل ٪ ٪ب

ص
ل

٪

ل
ط٪٪
س

م
ت
ل

٪

٪ م
تب ٪ل

٪ خ ٪ قي
ي ي ٪ ٪م

٪ خ
٪ي

٪ ال ل
ئي ٪إح

ي٪ ق ل يم٪ ل عي٪ب ل ٪ ٪٪ج ب .٪5٪ت 5٪.5٪
.5٪5 .5٪.5٪

٪ ب ٪ت 5٪.٪٪غي .5٪
ي٪في ق ل يم٪ ل ٪ م٪س ٪ت

٪ ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪م
ب ٪5.٪.٪5٪ت

.5٪.5٪.٪
ب ٪ت .٪٪غي 5٪.5٪

ي٪في ق ل يم٪ ل ٪ م٪س ٪ت
بي٪ ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪م

ب ٪.5٪.٪5٪ت
.٪5.5٪.٪

ب ٪ت ٪.5٪5.٪٪غي
ي٪ ق ل يم٪ ل يق٪ ٪ت ي ت

بي ل ٪ غ ل ٪في٪
ب ٪.٪.٪5٪ت

.٪.٪.٪
ب ٪ت ٪.٪.٪٪غي
قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ح٪من٪ ٪ي غ ل ي٪ ء٪م ٪بين٪آ ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج نه٪ا٪ت بي(٪ كين٪٪ل ل

٪ح س ل بفي٪ ص٪ا٪ي٪٪ ل ين٪ ٪ت ٪ ٪ع ٪ي ه ص،٪ ل اف٪ ٪اخ ي٪ت ق ل يم٪ ما٪٪ل ع
ف ٪ ٪ن ج ٪في٪ ث ي،٪م ق ل يم٪ ل عي٪ب ل ٪ ج ٪ ٪ح ي ل ته٪في٪٪ م م٪س إنت ٪ ٪م ل ٪ غ ل ٪

ي ت بي،٪ يس٪٪ل ه٪في٪ت ي .ت بي ل ٪ غ ٪ل

٪

ل ح : ج ال  ليس ل س  خ ك ئج  هل أب ن ل اف  خ ي ب ق ل يم  يل  ل

ي ق ل يم٪ ل ٪ ٪ب

ل٪
ه

ل
ي

ل
٪

ل
ط٪٪
س

م
ت
ل

٪

٪ خ ٪ قي
بع٪ك ٪م

٪ ج
ي ٪ل

٪ ال ل
ئي ٪إح

يم٪ ل عي٪ب ل ٪ ج
ي٪ ق ٪ل

ل ٪.٪٪يقل٪من٪ب
.٪٪.٪ ي ل ٪.٪٪ب

٪ ع ٪ف ي ج ٪.٪٪م
ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ س

م٪في ٪٪ت إن ٪ م
٪ ل ٪ غ ٪ل

ي ل ٪.5٪٪قل٪من٪ب
.55٪٪.٪ ي ل ٪.٪٪ب

٪ ع ٪ف ي ج .٪٪م 5٪
ق ل يم٪ ل ٪ ي٪ــس

٪٪مت٪في إن ٪ م
بي٪ ل ٪ غ ٪ل

ي ل ٪.٪٪قل٪من٪ب
. 5٪٪.٪ ي ل ٪.٪٪ب

٪ ع ٪ف ي ج .٪٪م 5٪
يم٪ ل يق٪ ٪ت ي ت

ق غــي٪فـــل ل ٪ـــي٪
بي ٪ل

ي ل ٪.5٪٪قل٪من٪ب
.٪٪.٪ ي ل ٪.٪٪ب

٪ ع ٪ف ي ج ٪.٪٪م
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٪

قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ت٪ لبي ٪ غ ل ي٪ ء٪م ٪بين٪آ ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج نه٪ا٪ت كين٪في٪(٪ ل ٪ بي
٪ح س هل٪٪ب٪ل ل اف٪ خ ٪ ٪ ل ٪ ي ٪ي ه ي،٪ ل هل٪ ل اف٪ ٪اخ ي٪ت ق ل يم٪ ٪ل ي٪ا٪ي ل

٪م ٪ف ج هم٪في٪ ما٪ي ٪ع في ٪ ٪ن ج ي،٪في٪ ق ل يم٪ ل عي٪ب ل ٪ ج ٪ ٪ح ي ل ته٪فيس٪ ٪م
م٪ ه٪في٪ت ي ٪ت ي ت بي،٪ ل ٪ ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ يم٪م .٪ت بي ل ٪ غ ٪ل

ل ح : ج ال  ليس ل س  خ ك ئج  اف س أب ن خ ي ب ق ل يم   ل ل

ي ق ل يم٪ ل ٪ ل٪ب ٪ ل٪س
ط٪٪
س

م
ت
ل

٪

٪ خ ٪ قي
بع٪ك ٪م

٪ ج
ي ٪ل

٪ ال ل
ئي ٪إح

ي٪ ق ل يم٪ ل عي٪ب ل ٪ ٪5.٪5٪٪قل٪من٪٪ج
.٪٪.٪ ٪.5٪5٪قل٪من٪-

ك٪ ٪ف ٪5.٪٪س
قــس ل يم٪ ل ٪ي٪فيـ٪
٪٪مت غ ل ٪ إن ٪ م

٪ ٪ل

٪.٪5٪قل٪من٪
.٪٪.٪ ٪.٪5٪قل٪من٪-

ك٪ ٪ف ٪.٪٪س
قـس ل يم٪ ل ٪ي٪فيــ٪
م ٪٪ت غ ل ٪ إن ٪ م

بي٪ ٪ل

٪.٪5٪قل٪من٪
.٪٪.٪ ٪.٪5٪قل٪من٪-

ك٪ ٪ف ٪5.٪٪س
يــت ٪ت يم٪ــي ل ق٪

بي ل ٪ غ ل ي٪في٪ ق ٪ل
٪5.٪5٪قل٪من٪

.٪٪.٪ ٪.5٪5٪قل٪من٪-
ك٪ ٪ف ٪5.5٪٪س
قم٪) ٪ ل ئج٪ب ل ح٪من٪ ٪ي غ ل ي٪ ء٪م ٪بين٪آ ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج نه٪ا٪ت ٪)٪ ٪ح بي ل

٪ ملب ٪ع ٪ا٪ي ل ٪ اف٪س خ ٪ ين٪ ٪ي ه ٪، ل ٪ اف٪س ٪اخ ي٪ت ق ل ٪يم٪ ج هم٪في٪ ا٪ي
ي،٪ ق ل يم٪ ل عي٪ب ل ٪ ج ٪ ٪ح ي ل ٪ ف ٪ ٪ن ج ٪في٪ ي ٪م ته٪فيف م م٪س ٪٪م٪ت غ ل ٪ إن

ه٪في٪ ي ٪ت ي ت بي،٪ ل ٪ يمل ٪٪ت غ بيل ل٪،ل ٪ ي ه ٪ ٪ع ٪ي ي٪فييم٪ه ق م٪ل ٪ت ي ت ٪عم٪
٪. س ل ٪ ح ل م٪في٪ ل ٪ بي٪ل ل ٪ ل ٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪م

 

ص ئج:  م  ل

ء٪ آتيفي٪ض ئج٪في٪ ل يص٪ ن٪ت ،٪ي س ل ٪ س ٪عن٪ ب إج ئي،٪ إح يل٪ ل ئج٪ ٪ن ٪:ع

ي -1 ٪ ٪عاق لج ٪ ل (٪ غ ل ٪ إن ٪ م٪م ٪ت ي٪ع ق ل يم٪ ل ٪ ث ٪من٪ ٪ت م٪بي ل ٪ (٪ل ب
. س ل ٪ ح ل  في٪

ل -2 ٪ ح ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل يم٪ ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل يق٪ جه٪ت ي٪ت ل ٪ ي ل ض٪ ٪ب .ج  س
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ل -3 ي٪ ء٪م ٪بين٪آ ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج عي٪ا٪ت ل ٪ ج ٪ ٪ح س ل ٪ ح ل ٪في٪ بي ل ٪ غ
ص،٪ ل اف٪ ٪اخ ٪ت ) ب ل ٪ ل (٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪م م ٪في٪ت ته م س ٪ ي، ق ل ٪ يم ل ب

. ل ٪ س هل،٪ ل ٪ ٪٪ج
 : س ل صي   ت

ل٪- ٪ ي ل يس٪ ل ٪ ي تي س ٪ب ت ل ٪ ل ء٪ ج ٪ب غاه ل يم٪ ٪ت عي٪م ٪ي٪ت ني م ٪ بي ل ٪
ي. ق ل يم٪ ل ٪ ي ع يف٪ف  ت

ل٪- ت٪ع ٪ق ي ٪ل بي ل ٪ غ ل ي٪ ٪ل ٪م ي يم٪٪م٪ت ل ٪ ي ٪ت س يفي٪ ق هم٪٪،ل ي٪ت ل
ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ي يف٪ت ٪في٪ت ي ع تب ٪م ي ت ٪ بي ل ٪ غ ل يم٪  .٪ل

غ٪- ل م٪ ي٪في٪ت ق ل يم٪ ل يف٪ ٪في٪ت ع ٪ت ي م ٪ب ن ٪ ين٪ع م ل ٪ ٪ت ن ل٪ ٪٪٪ع بي ل
. ي ٪خ

ل٪- ٪ ج ٪ في ٪في٪ت ع ي٪ت ل ٪ س ل ٪ ني ي ل ٪ في ٪ت ٪٪،ض ي٪ت ل ئل٪ س يم٪ل ل ٪ ي ٪ت س
ي ق ٪٪؛ل اس جل٪ .٪لك٪من٪ س ل ٪ ح ل ٪ب بي ل ٪ غ ل يم٪ ٪ت ي ٪في٪ت ٪م

م جع-خ  :ل

ن٪)٪ع ف٪ح ،٪ع ي ،٪مج٪ل ني إن ٪ ل ٪ ،٪م بي ل ٪ غ ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت س ل ٪ ي ٪،٪5(.٪ت م ،٪ج
٪ ٪، جي ل ل ٪ ٪ل  .٪س٪ل

٪ع م س ي،٪ ٪)٪ع ا :.٪(ل ي ل ٪ م ي٪ل ق ل ٪ ،٪مج٪٪ل بي ل ٪، آلي ٪ ي٪،٪،٪ل ل ل س٪ ل
ن ل ٪ بي ل ٪ ي ٪ل٪-٪ل ٪، ي ي ل ٪ إ ٪ ن ل ٪ بي ٪ل ي ل ٪  .٪س٪ي

(٪ ،٪ب ٪5م ٪م ك ن٪من٪ ل ٪في٪ آث ٪ غ ل م٪ ل ٪ ٪ل(.٪ف ل ٪ ،٪م ان م٪ ،٪ل ي غ ل ٪ بي ٪ س
٪٪ يع،٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ ٪ك س  .٪س٪،٪م

٪)٪ع ن،٪ف ح ،٪ل ،٪م بي ل ٪ ل ي،٪ ق ل يم٪ ل ٪ ي ل يم٪ ل في٪بين٪ ل ٪ ل ٪.)5٪،٪ بي ٪ل بي ل ٪ س ل
٪ بـ٪ آ ٪  ٪س٪5ل

(٪ س ،٪عا٪م بيعا ل ٪ غ ل ٪ ٪في٪م ي ل ٪ ء ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ ل ٪ س ٪ ي ع ف٪(.٪ف ل ٪ ٪ ٪ل
سط. ٪ ل ٪ م ،٪ج ي ج ٪م ل س ٪، ه م٪ن ي ف سي٪ س ني٪  ل

ء٪ع ن،٪ث م٪)٪ح هيم٪عل ل ئط٪ ٪ب ل يس٪ ٪ت ث ٪ن٪(.٪ ات ٪ غ ل ٪ إن ٪ ٪م ي ٪ت ا ٪ ٪ل ل ٪
٪ يس،٪ ل ٪ هج٪ ل ٪في٪ س ٪، إع ٪ ف٪ ٪ل  .٪س٪،٪

(٪ ل ،٪خ ي ٪ل ٪، بي ل ٪ ل س ٪، بي ل ٪ ق ي٪في٪ ق ل يم٪ ل ٪.)٪  .٪س٪،٪

(٪ ي ني،٪س قح ل يم٪ ل ٪ ل(.٪ ٪ ل م،٪ ٪ل في ل ٪ ي ل ٪ غ ل ٪ ج ل ٪ ي ٪ي٪في٪ت ي ب ل ٪ ٪ل بي
٪، ي ٪ل ٪، آ ٪ ل ٪ بي ٪ل بي ل ٪ س ل  .٪س5٪،٪

ل ٪، تي٪)٪هي ي لخ ٪ ف ث ٪ ٪لإعا بي ل ٪ ل ٪، ص ل ٪ ي ل ل٪ ي٪في٪ ق ل يم٪ ل ٪5ل،٪(.٪ س ل ٪،
بـ،٪ آ ٪ ل ٪ بي ٪ل بي  .٪٪-ل

(٪ ٪ع ،٪ك سع ٪، م ل ٪ ن ت ٪ س ل ٪ ٪ع ي مل٪ك ٪م ل ٪ح س ي،٪ ق ل يم٪ ٪ل ٪ن ي ٪(.٪ت ي ج ٪م ل
ين.ـ٪ك ي ل ٪ ي م ،٪ج ي ل ٪ س ل ٪  ي
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ي نس،٪ف ي٪)٪ي ي٪.(ع ٪ت ي تي ،٪س ي ن ل ٪ ح ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل لم٪ ٪ ل ٪ :٪م ه ل  يث.،٪

جي٪) ٪ن ي ،٪ف م.٪(ل ،٪ج ي ب ل ٪ ل ٪ ي ،٪ك ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ كي ل تف٪ ل ٪ س ٪ سط.٪ج ٪  ل

(٪ ي ل ن٪ ٪ع٪.(يش،٪ح ئ ٪ق ح ٪م ي تي س ٪ س ٪ ي ع غف ل صل٪ ل ٪ غ ل يل٪ ل ي٪ خ ٪٪٪م ٪م ي في٪ت
ي ب ل ٪ س ل ٪ ٪م ، ٪م ٪غي ك ٪ ل س ٪ ، إع ٪ ف٪ ل ٪ ٪تامي ٪ل ل ٪ ا ٪ل م ٪ج ،

. ه  ل

،٪ع ي ٪)٪ل ي ٪ت٪.(ه٪س ٪ل ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ل ٪ ئم٪ع مج٪ق ن ٪ب ي ع لف ف٪ ل ٪ ٪امي ل س ئي،٪ اب ٪
. بي ل ٪ ي ،٪ك ل ٪ ٪ م ،٪ج ٪م ٪غي ي ج  م

(٪ سين٪م ي،٪ي ي ٪٪.(ل إن ٪ ٪م ي ٪في٪ت ي ل يس٪ ل ٪ ٪ع ئ ٪ق ح ٪م ي تي س ٪ ي ع ٪ف ث ء٪ ب ٪ غ ل
ك ٪ ل س سط،٪ ل لث٪ ل ف٪ ل ٪ ا ٪ م٪ل .٪ل بي ل ٪ ي ،٪ك ل ٪ ٪ م ،٪ج ٪م  غي

( ع ٪ ي،٪ك ي،٪٪.(ع م ج٪ت ء٪م ٪في٪ض ث ل ٪ ء ي.ل ل ٪ :٪م م ل ٪، 

ين) ن٪ح ،٪ح ل٪.(5ي ٪ ل ييم،٪ ل يق،٪ ل ٪، ي ل ٪، ل ني:٪ إل يم٪ ل ٪في٪ ي ٪ج ٪ي ل ٪: ي ل ٪ بي
. بي ٪ل تي  ل

(٪ ح ٪ ي ني،٪ع ٪٪.(ل ل ٪، ت ج ين٪م ت ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ج ي٪ع ق ل يم٪ ل يف٪ ٪ت ٪ث ي ب ل ٪ ٪ل بي ل
٪، آ ٪ ل ٪ بي ٪ل بي ل ٪ س ل ٪: ي  .-5،٪ل
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٪

يم  سل ل ح  ل ل ب يم  ل ل  يم عن ب ل ل ني  ن ال ل ع   ب
ي  ل

ن ل ه أح   س / س ع
ء ح يم ب ل   

sosoabdullah5@hotmail.com 

: م  م
ل٪٪٪٪٪٪٪٪ ٪ ي ل ٪ جي ل ل ٪ب خ ٪ ا ل ٪من٪ ٪كغي ل يم٪ ل ٪ ث ئي ل٪ ٪٪ب إم ب سب،٪ ل يس٪في٪

٪ ي ٪ت ل ٪ ،٪بل٪ي م ل ٪ ٪ع ٪ع ه ٪ ،٪ا٪ي بي ي ٪ ي ٪ت ل ثي ٪ ف٪ه ٪م٪ي ي ٪ع ي ٪ع
٪ س ل ٪من٪ ي ل ٪ ه ٪، ه غي يم٪ ل يل٪ ل ٪ ي ل ٪ ل يم٪ك ل ٪ ا ٪ ٪ل ك ي٪ ل ٪ ب

ل ٪ ني٪م٪ل إل يم٪ ل ٪ ٪ث ي٪ت ل ٪ بي ل ٪في٪ ل ٪ جي ل ل ٪به٪ ٪ت م ٪ك س ٪ 

(Campus, 2013)  (٪ ٪ج س ٪،2013.)٪
٪ت٪٪٪٪٪٪ م يم،٪ ٪ل ي ل ٪ م ل ٪في٪ س ح٪ ص ،٪بل٪ س مل٪ ني٪ع إل يم٪ ني٪ل إل يم٪ ل يق٪

٪م ف ل٪ك م٪علي ٪ل ٪جي س ط٪ ل ٪ ٪ه ء٪ ٪ج ق ٪، ي ي ل ٪ ل يم٪ ل ٪ ٪٪ي ل ٪في٪ ئ ٪س ه
٪، ٪)م ئم٪ب ل ص٪ ل ٪ ٪ي ك ٪، ي ي :٪2015ل ٪ ٪،9٪:14.)٪

ي٪٪٪٪٪٪ ب ل ٪ ع ل ٪ ج ي اح ٪ ي ٪ت ل ف٪ ي٪ت ل ني٪ إل يم٪ ل ٪ ش ٪ ٪ت ي٪ق لم٪ل ل ل٪ ٪في٪ ي
٪في٪ ث ٪ م ل ٪ ا ات م٪ ٪في٪ن ٪ح ل ٪ ل ٪ ص ب ته٪ غي ٪م ف ،٪حيث٪ت غي ٪ل ي ل

٪ ل ه٪ ن ٪ ني٪من٪ب إل يم٪ ل ٪ ه٪ ئ ٪من٪ن ٪ك ل ي٪ ي ل ٪ ب ٪ (Clarke, 2011, P. 11) ل
ل٪٪٪٪٪٪ يم٪ ل ليب٪ س ٪ ٪فمع٪تغي ع م٪ب ل ٪ ع ٪م ٪ع ت م٪ي ل ٪ ح٪ ص ٪م،٪ م،٪ ل ٪ م ب٪م ي٪ق

عي٪ ل ٪ ل ف٪ ل ٪ ك ٪ ه٪من٪ت ٪ت يس٪ن ئق٪ت ٪ ٪ع ع ه٪ م٪ب ل ٪ب ين٪بي ت ٪، ل
٪، ي ل يه٪) ٪ل بي ي ٪ ه ،٪2019ت ٪،125.)٪

٪ض٪٪٪٪٪٪٪ م ٪ ه ات ٪ ست ل م٪ سي٪في٪ع س ٪ ك ٪م ٪م ه ٪، ي ل ٪ م ٪في٪كل٪ في٪٪ي ل
٪في٪م ف ٪ س ٪ ه ات ٪بين٪ ٪ص ج لك٪ل س٪ ل م٪ ٪في٪ع ض ٪ ي ه ل٪ ،٪ت ب ٪ل تي قف٪حي

ل ٪ ٪)ع ي ي ٪ت ي ه ل٪ ٪ت ٪م ٪ب ٪ب ي ي ك نه٪ ل٪م ٪ت ه ات ٪ يه٪ف ع ٪، ع ٪،٪2013ن،٪حم ٪،
361.)٪
٪٪٪٪٪٪(٪ ٪كا٪من٪صي يل٪)2016ي ل ٪ ب نت٪ي2019(،٪ إن ٪ ئم٪ع ل يم٪ ل ٪ ٪ن ٪،)٪ ه ت ٪ ج ٪ ٪ع

جي،٪ ل ي٪ت ي سيط٪ت نت٪ك ان ٪ ي ٪ت س ٪ب ٪عاق ٪ل ي ٪ش ل ٪ح ه ٪، ٪ن بي ٪ي ٪ ل نه٪في٪ح ٪
٪ ه ت ٪ نت٪ه لك ف٪ ل ٪ ك ٪ ٪ع م٪ق ن ،٪ف م٪من٪ب ل ٪ ٪ن ا ٪ل بي م٪ي ل ٪ ٪ن

. في ل ٪ ل ط٪ب ت ٪ل
ي ب٪ ٪ل ف م٪ ٪ل ،٪ي يم٪من٪ب ي٪ل ع ٪ت ٪ن ٪ه ٪ي ٪ ي ل ٪من٪ ٪ب ٪من٪ه ني ل ٪ ٪بي ٪ع

ئ ض٪خ ٪ب بط٪ب ٪ي م ٪م ي لق ٪ س ٪ب صي ت ٪ ي ٪ع ء٪م ف٪ب كي،٪ت ل يم٪ ل ٪ص٪
٪، ي ل ٪ ٪)ع ني ٪2015ال ٪،50.)٪

ه٪٪٪٪٪٪٪ م٪م م ء٪ت ث ٪ ا ل ٪ ج ي٪ي ل ٪ ب ل ليل٪ ت ٪، ني٪من٪ب إل يم٪ ل ٪ ي ه ح٪ ق٪ت ٪س م
م ته،٪ ض٪م ٪ب ت ٪، ل عه٪ ن له٪ ش ٪ب ح ٪ س ٪ ي ٪ ا٪من٪خا ٪ لك٪ا٪ي ه،٪ هي

ته٪) ٪كل٪من٪ش س ليه٪ عت٪ ٪ ٪م ه ٪، ي تي اس ليب٪ ٪)2013س ي ل لح٪)2014(،٪ ص ٪،)2015٪،)
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(٪ يل٪)2019ل ك ٪،)2019(٪ ل ٪ ع ٪،)2015٪ ا ٪ ه ت ٪ ي ٪ت ل لي٪ ل ث٪ ل ٪ ٪ي (،٪ل
جي ل .ت م٪من٪ب ل ٪ يم٪ن ل ٪٪

٪٪٪٪٪٪٪ ا ٪ ٪ل في ٪ك بي ي ٪ ه ت ٪ ج ٪ ص٪في٪ع ث٪ت ل ٪ ٪م ق٪ف ٪س ٪م ء٪ع ٪ب ٪ن ل يم٪ ل
٪ي ،٪ل ٪ن بي اي ٪ ه ات ين٪ ٪ت هم٪ع ع ي٪ت ل ٪ ن ام ٪ لك٪ن ك ٪ م٪من٪ب ٪ل ل لي٪ ل ث٪ ل ٪

ت ٪ ي م٪ت ي ت ٪ ي ي قع٪ت م ٪ ٪بي ٪من٪خا م٪من٪ب ل ٪ ٪ن ل يم٪ ل ٪ ا ٪ ٪مه ٪م ٪ع ن٪خال
. م٪من٪ب ل ٪ م٪ن ت ه ت ٪ ث ٪ س ٪، م٪من٪ب ٪ل

ث:  - ل  أس 
؟م-1 م٪من٪ب ل ٪ ٪ن ل يم٪ ل ٪ ا ٪ ه ت ٪ ي ني٪في٪ت إل يم٪ ل ٪ ث ٪٪

ث: أه - ل  ف 
.ت-1 ل يم٪ ل ٪ ا ٪ ني٪ل إل يم٪ ل م٪ مل٪مع٪ن ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪ي
.ت-2 ل يم٪ ل ٪ ا ٪ ٪ل م٪من٪ب ل ٪ ٪ن بي اي ٪ ه ات ٪ ٪ي
م٪من٪بق-3 ل ٪ ٪ن ل يم٪ ل ٪ ا ٪ ت ٪ ٪ي

ث: - ل ي   أه
لي٪في: ل ث٪ ل هم٪ ٪ي ٪ق

جيه٪ن-1 ٪ت ٪من٪ ع فق٪م ٪ ني ل ٪ ٪بي ن ٪ ل ين٪ ئ ل ٪. يم٪م ٪ت يي ٪ب ي ل ٪ ي ٪ل
ن-2 ل ٪ ي .ت ل يم٪ ل ٪ ا ٪ ٪ل ني٪من٪ب إل يم٪ ٪ل سي اس ٪ ئي ٪ في ل ٪ب٪
.ي-3 ٪من٪ب ل يم٪ ل ٪ ا م٪ ٪ت ي ف ٪ ي ٪في٪ ٪ي

ل -  ث: ف 
1-٪ ٪ ٪ف ٪"ج ٪م ٪ع ئي ح ٪ ٪0.01ال ي ل ٪في٪ ي ي ل ٪ ع ل ٪ ا ٪ ج ي٪ س "٪بين٪م

. ل ٪ ي ل لح٪ ٪ل ات ٪ ي ٪ل ل ي٪ ٪ل

ث: - ل  ح 
: آتي ٪ ل ث٪ب ل ٪ ٪ي

ني٪ إل يم٪ ي٪ل ي ل نب٪ ل ٪ ث٪ع ل ٪ :٪ي ي ٪ع .ح ٪من٪ب
. ي ل ن٪ ل ع٪ ٪ب س ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ ث٪ع ل ٪ يق٪ه ٪ت :٪ي ي ٪ب ٪ح

ث:  - ل  أ 
. م٪من٪ب ل ٪ ٪ن ل يم٪ ل ٪ ا ٪ ت ٪ ي ٪م

ث:  - ل ج   م
٪٪٪٪٪٪٪ ني٪من٪ب إل يم٪ ل ٪ س يق٪ ي،٪ل ي ل ه٪ ج٪ش ل لي٪ ل ث٪ ل ٪ ٪لس ت ٪ ث ٪من٪ ك

) ي ب ٪ ي ٪)ق ح ل ٪ ع ل ط٪ ٪ن س .٪حيث٪ ٪ن س ل ٪ ٪عي ا ٪ل

ث: - ل  عي 
(٪ ٪ع ث٪ع ل ٪ يق٪عي ي30ت ل ن٪ ل ع٪ ٪ب س ل ٪ ح ل ٪ ا ٪من٪ ل ٪)٪

ث: - ل غي   م
ي: ٪ي ث٪في ل ٪ غي ت٪م ٪ت

يم٪ ل ل:٪ ل ٪ غي ني.ل ٪ال
. م٪من٪ب ل ٪ ٪ن ل يم٪ ل ٪ ل ٪ ه ت بع:٪ ل ٪ غي ٪ل
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ث:  ل  م 
م من ب    :Distance Learning  ل
(٪ فه٪ب ٪2011ي ي50،٪ ن٪عن٪ ي٪ي ل ٪ ي ل ئط٪ س ل ٪ب ل م٪ ل ٪من٪ ل لك٪ نه٪ يق٪(:٪ب ٪ت ٪ض

م٪ ل ٪بين٪ ٪م م٪٪ت يم٪)م  Tow- way communicationل ٪ت خل٪ لك٪ م٪ ٪ي ٪ ٪-ب
ك ن٪-م (٪ي م ٪٪ج جه٪ك ٪ل ج ٪ ش ل ء٪ ل ٪ ٪ف ف ي م٪ ٪ل ص ت ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ في ٪في٪يت

ين. مج٪م ن فق٪ب ٪ ي ل يم٪ ٪ل
: ئي ج ح  ل فه   ت

٪من٪٪٪٪٪٪٪ نه:٪ن يب ل ٪ ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ٪ع ل ٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ن جي يح٪ ٪ي ل ٪
جي ل ل ئط٪ س ل ٪ ي ل ٪ س ٪، ي ي ل ٪ ي ل في٪ م٪ ل م٪ ل ٪بين٪ ل٪ات ن ٪ ٪في٪ع ي ل ٪

ه٪ ٪م ي ي سب،٪ ل ٪ ٪ش ن ي٪في٪صي ي ل ٪ لل ٪ ل م٪ ٪ل ين٪ا٪ت ل ٪ ٪ف ل ٪في٪ ي
. ج ف٪خ ٪ل ي ل يم٪ ل ٪ ٪ع

ث: ل ل  إ 

: ني من ب إل يم  ل  :  ل 
يب٪٪٪٪٪٪ ٪ ٪ص ل ٪ ل ٪ ٪م ٪ن ي٪ ٪ا٪ت ني٪من٪ب إل يم٪ ل ٪ س جه٪ ط،٪٪٪ مج٪ف ٪م ٪ق

ل٪ل ل حث٪ ل عل٪ ل ٪ لب٪ه ل ٪ ٪ي ي ع ٪ت ني ل ٪ ن ٪ ل يل٪ ٪ت ٪ه ٪ن س ٪ ٪ع م
تي٪)ع ل م٪ ل ي٪ لب٪ع ل ٪ ع ٪له٪لي ش م ٪ م٪مي ل ٪ ٪ ي م،٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ،٪ه ي ل ٪2018٪ ٪،

98)٪
ل ٪ب ل هيم٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ :ه ٪م م٪من٪ب ل ني٪ إل ٪يم٪

ي٪)٪٪٪٪٪٪٪ ل فه٪ ل2017ي ٪ ي ل ٪ ٪ م ل ٪من٪ ع ٪ل ل ٪ اس نه:٪" ٪(٪ب ي م
٪ت ٪في٪سي ف ء٪م ب ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ه٪من٪ ي٪ت ل م٪ ل ل٪ ٪من٪ق عي ٪اج عي٪من٪خا ج ي٪ ي

ئل٪ س يم٪ :"٪ت ل ل ف٪ ل ٪ ين٪ل ل صل٪مع٪ ٪ل
نيس٪ فه٪ ع  (Downes, S, 2015, P. 87) ي ٪م ٪في٪بي ان م٪في٪ ل ن٪ ٪ت نه:٪" ٪من٪ب ٪ت

." ٪من٪ب ل ٪ م ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ين٪ ل ٪من٪ ٪ش
1-: ني من ب إل يم  ل  أن 

ل٪٪٪٪٪٪٪٪ ي٪ ل م٪ ل ٪: ه م٪ ل ٪ عين٪من٪بي ٪ن ٪خا ني٪من٪ب إل يم٪ ل مج٪ ٪٪ِي  Assistant ن

Learning Networking  ٪ل ٪ م ل ٪ ٪م ٪ع ٪ل ل ل٪ ٪من٪ق ل ٪ س م٪ ٪من٪فيه٪ي
٪٪ ضي اف ٪ ي ل ٪، ٪م٪ Virtual Environmentب يهي٪بي م ٪ب س ج٪ب قع٪ت ٪ل (٪٪كي (

يل،٪ ٪)ق م ٪م ٪غي ٪ م ٪م م ٪ ت ٪ م٪من٪ب ل ٪ ٪ش ٪ع ج ت ضي٪ اف قع٪ ٪2016ل ٪،94٪،
٪، ٪2015ي ٪،67٪، ه ٪،2015.)٪

2-: ني من ب ال يم  ل   
٪٪٪٪٪٪٪٪ ك ل٪ ني٪ب إل يم٪ ل ف٪ ٪من٪ي ٪نه مج٪ ٪ب س نه٪ ٪ب ي ت ٪ ٪ق ل م٪ ل م٪

(LMS & LCMS)٪٪م ل ٪ م٪ ٪ن ي ٪٪ Learning Management System(LMS))حيث٪ي ٪ ل
٪من٪ب ي ي ل مج٪ ل ٪ب ل ٪ ي م ل يع٪ ٪ل ل يم٪ ل يب٪ ل ييم٪ ت ٪ ب ٪م ٪ ٪ن ل ٪ ي ٪،

ي٪٪ل ي ل ٪ Learning (LCMS) content Management system ٪ل يل٪ ت ٪ ي ت ء٪ ن ٪ ٪ل
يل،٪ ٪)غ ل يع٪ ٪ل ضع٪م لك٪ب ٪ ي ٪، ي ع ٪ف ك ل٪ ي٪ب ي ب،٪2015ل ل ٪،2014٪،٪٪

216٪:213٪) 
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3-: ني من ب إل يم  ل يم  ي ت م  ب

ل٪٪٪٪٪٪٪ ٪ ني ي٪ي ل م٪ ل ٪ يم٪بي ٪ت ي م ٪من٪ب ي ل ٪ ٪ع ني٪من٪ب إل اتي:٪٪يم٪ ٪ ل ٪ ي ت
٪ ني إل ب٪ ل ٪ ي م  workshop- Ebook Edit pro س Kee Book Creator- Web exe Ebook ب

Ebook pack express-٪آث ٪من٪ ي ٪ك ن ن٪ج ي٪ت ل ٪: ي ع ٪ت ي م لب ٪٪ م٪ب ل يض٪ ت يق٪
٪: ٪م ي ع ل ٪من٪ ي ين٪٪ presenter professional, falsh س Power point- pop Quiz- knowledgeك (

ين،٪ ٪2015ل ٪،45-٪48)٪
ين٪)٪٪٪٪٪٪٪ ل ين٪ ٪ س صت٪ ٪ت لم٪)2016ق "٪٪2015(٪س ٪سي ٪)(Adesina, 2013)٪٪ ي ع ٪ف يم٪ل ل

ني٪من٪ب ٪في٪ت٪إل ني٪من٪ب إل يم٪ ل ٪ س ٪ ل ٪ ات ٪ ض يم،٪ ل ٪في٪ ل يس٪
: ل يم٪ ٪في٪ت ي ع ل ٪ ي م ل ٪من٪ ع فق٪م ٪ ا ل ٪ ٪ل في ل ٪ ي ٪ل

قت٪٪٪٪٪٪٪٪ ل س٪ في٪ن ٪ ع ل ٪ ئل٪ س ل ٪من٪ ي يل٪ل ٪ت لي ل ٪ س ل ٪تم٪في٪ يم٪ك ل ٪ ي ٪ل سي اس
٪في٪ ء ل ٪ ل يق٪ ت ٪، ي ل ٪ ل ٪ ل ل٪ ٪في٪ن ي٪ت ل ٪ ني٪من٪ب ٪نإل ي ي ل ٪ ل ل٪

٪ س ل ٪ تي ل ٪ ل ٪: م ين٪ ل ٪ م٪ل ل ٪ ي إ٪ World Wide Webع ٪ ي ل ني٪،٪ ٪E-Mail ل
ي ي ل ئم٪ ٪٪Mailing Lists٪ل ث ٪٪Chattingل ي ي ل ٪ ت ٪٪٪٪٪٪٪٪Video conferencesم

4-: ني من ب إل يم  ل  ئف 
٪م٪٪٪٪٪٪ ي م،٪ت ل ٪ م،٪ ل يم٪ ٪:ت ئف٪م ٪ ا ٪ب ني إل م٪ ل ٪ ٪بي يم٪ت ل ٪ ن٪م ي م،٪ ل ٪

٪ يم٪ ٪ل ني٪من٪ب يت٪إل س ٪، ل ٪ ي ل ٪ ء٪ع ٪ب ي ي ل ٪ ل ٪ ح ء٪٪ت ٪ب ل ٪ ي ت
جع٪ ،٪م خ ٪، ي ل ٪ لي:٪)ع ل ل٪ ل ٪في٪ ا ل ك٪ يص٪ت ن٪ت ي ٪. ل ل ٪ ي ل ٪ ٪سع ٪(٪91بق،٪

ي ي ل ٪ ل ي   ٪ ي ل ٪ ل يم٪ ي ت ل ٪ ل ٪ ي  يت

                 

ل ) ني1ش إل م  ل ئف بي  ا  ٪:( م
٪ب ث ئف٪ت ل ك٪ ٪ت ٪ ج جع٪ ل ٪ بي ٪لأ س ٪ ي ت ٪ ح ل ٪ ي ٪ يم٪٪من٪خا مل٪في٪ت ع

ي ٪. ل ف٪من٪ ل ٪ ٪م م٪من٪ب ل ٪ ٪ع ني ل ٪ ٪في٪بي ي ي ل ٪ لل ٪٪،٪ ي ي ل ٪
٪ ي غ ل ٪ ،٪م ل ٪من٪ ي ٪٪(Dumort, A. 2019, PP. 290.: 301 ل

٪٪٪٪٪٪٪ ج في ٪كا٪من٪ س صت٪ يس٪٪ (Avenoglu , 2015) ت ن ٪)٪(Frances, 2006) ف (٪2014ل
ل ٪في٪ ل ٪ ا ات ٪ م٪اس ل ق ٪ ا ل عل٪ ت ٪ ٪ لم ٪ ٪ع ي ي ل ٪٪ ني٪من٪ب إل يم٪

س ٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ع ٪ي ا ل ٪ ي ل ٪غ نت.٪ ان ٪ ه٪من٪خا ي ٪ت ي م٪
ي ل يم٪ ل ٪ ي يم٪ب ل ٪بين٪ ي ٪ك ٪ف ج ٪ ئج٪ع ل لت٪ ٪. سي ل ٪ ل ٪كل٪ لع ٪ بين٪بي يم٪٪

ني.. إل يم٪ ل ٪ لح٪بي ني٪ل ٪إل
إل٪٪٪٪٪٪٪ يم٪ ل ٪بين٪ ل ٪ ل ٪من٪ ي ل ص٪ ق٪ت ٪س ٪ل ل يل٪ ل ٪ م٪من٪خا ل ٪ بي ٪ ني٪من٪ب

٪، ي ل (٪ ل ك٪ ضح٪ت لي٪ي ل ٪ ل ٪ ي ٪2017ل ٪،135)٪
٪
٪
٪
٪
٪
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يم 2ج ) ل ل بين   ). ي ل م  ل ني من ب   إل

ن ل ني٪من٪ب جه٪ إل يم٪ ي ل ل م٪ ل ٪  بي

يم ل ٪من٪حيث٪ ي ل ٪ ٪ ل ق م ٪ م م ٪ ي ي  ت

٪ ي ل ٪ ٪ل ص قت٪ ل ل في٪ ٪ ع ل ٪ ٪م ع
ي٪ ي  ل

 م

٪ ل ٪ ٪في٪ع ل
ي  ل

ب ت ٪ث  م

م٪ ل ئج٪ ٪ن ئي قي ب٪ت  ص

ين٪ م٪ل ل ٪ ٪بي ٪ مائ ٪ج لي ت ع  م

ل ٪ م٪ س ل ٪ قت٪ي ٪ ي٪ في٪ ٪ص مي ٪ ي ط٪ب ت م
٪ س ل ل٪ ٪من٪ق  ي

٪ ح يع ات ٪ل يع ي ٪ل  ا٪ي

يم٪ ل ط٪ تي ن ل يم٪ ل ل يم٪  جهل

ات ل٪ م٪ ش ل ٪بين٪ ي ي ٪ت ل٪ق ي
ل ٪ ف  ل

م٪ ل ٪بين٪ ي ي ٪ت ل٪ق ي
م  ل

ض ل ٪ ل ل٪ جي٪ ش ل سيط٪ت ٪ من٪خا
٪ ئس٪ ن ٪ك ي ٪في ٪ ت ي ك

نت٪  ن

٪ سي٪ ل ٪ ل ٪ من٪خا
جه٪ ل ٪ ٪ ي ل ٪ ل

ين.  ل

٪٪٪٪٪٪
٪٪ تب ٪ ي كي ٪، ني٪من٪ب إل يم٪ ل مل٪مع٪ ل ٪ سي س ٪ ف٪ع ل بق٪ ل ٪ مل٪مع٪ل ل ٪

ت ي مل٪م ٪ك ٪ ل ٪ ل ٪ ن ٪ ٪ س ٪ ي كي ٪ ل ي،٪ ل ٪ ي٪ل ٪ع س ٪ب
٪ ي ل ٪من٪ عي ل ك٪ يم٪ل ل ين٪ ل ن،٪ م ٪ ب ات قيق٪ل ل يف٪ ل ٪، ني ٪إل ي ل ئف٪ ل ٪،

ك م٪ ل ٪ ٪ع ل ين٪ ي ل ٪ ٪ل ٪ي ،٪ح ني٪من٪ب إل يم٪ ل ٪في٪ ي فق٪ل ٪ي ٪ب ف ل ٪
. في ل م٪ ي ب م٪ ت ق م٪ ئ ٪مع٪خ

ه  ات ني  ل  Attitudes  ل 
ات٪٪٪٪٪٪ ل٪ تت ين،٪ ٪م ض ٪م ٪ ٪شيء٪م ٪ت ي٪ت ل ٪ ٪ل ٪م م ٪ن ٪بين٪ه ب ت ه٪ ع ل٪ت

ي ل م٪مع٪ ق ه٪ل ل ٪في٪م ل ٪ ن ٪ي ٪ن ج ٪عن٪ ٪ع ه ٪، ل ٪ ي ي ل ٪ ص لك٪٪ل ٪ ي ٪به،٪ ي ل
٪ي ن٪ ٪ي ٪م ٪ ل ٪ ٪ت ي ل ٪ ي ٪ع ٪ لك٪ل ب ٪. ئ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ص ٪٪ع ع ن٪م ي

يب ل ث٪ ٪ل خ ٪ ا مه٪م م ح٪ ف ٪، ل ٪ ي ل ض٪ فض٪ب ٪ ٪ ي ٪ت ٪ع  Newل

Strategist Publications , Inc., 2010, P. 86)٪٪
ات -1  Attitude  م 

٪٪٪٪٪٪٪٪ ي ل ٪من٪ ي ل ٪٪ ج ٪م لمن٪خا جع٪ ل ٪ بي ٪في٪ ل هيم٪ س٪ل ل م٪ ٪ب ص ل ٪
٪ ل ل٪من٪ مي،٪)٪ (Allport, 2009, p. 353 ل ل ي،٪ ف جح380٪٪-2017ل ٪)٪(2017٪ ٪،273٪)

مي٪) ل ي،٪ ف ٪2017ل لي:38،٪ ل ٪في٪ ٪م سي س ٪ ٪م ق٪في٪ع ٪ت ن ٪ ج ٪)٪
٪ي ن٪ ٪ي ات ٪. ج ل ٪ب ي ٪ك يي ٪ت ٪ ج ء٪ ع سه٪ب ٪م٪قي
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٪٪٪٪٪٪٪ ل ٪ م٪ي ل ٪ ن٪ح ٪ي إن ٪ ٪س ت٪ ٪ض في٪حيث٪ ل ٪ ل كي٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ش
. م م ف٪ ٪م

. ف ٪ غ ٪ ٪عن٪مي ٪ت ب اس ٪، غ ل ٪ ي ل ٪ ه ات بط٪بين٪ ٪ل
خ٪٪٪٪٪٪ ي٪ ل م٪ ي ٪ ٪م ه ات ٪ ٪، ه ٪ن ه ات قف٪ ل ف٪ :٪ت ي ل ٪عن٪٪اف٪ ل ٪ب ع

كي. ل ء٪ ٪ ٪ ات ٪ ض ٪م
ي٪٪٪٪٪٪٪ ل ٪ قت٪ ل هب٪ ل ٪: ٪م ي ل ء٪ شي مل٪مع٪ ل يين٪في٪ ٪م ٪ي عل٪ات ل ج٪من٪ ي ٪:

ع ٪ ل ي٪بين٪ لل ٪ ٪له٪ص ي ٪ت ه يل:٪ ل ٪ ل ٪ ٪ ي ل ٪، يش٪في ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ص اس ٪ ٪
ي ل ٪ عي اج ٪ ي ل عه٪مع٪ ٪في٪ص ل ٪ ٪ت ل ٪ ي ع٪ب ٪ي ل ي٪ ٪ل

٪في٪قي٪٪٪٪٪٪ س ل ٪ ض ٪م ي فق٪ ٪ي ٪ب ه ئي٪لات ج يف٪ ضع٪ت ق٪تم٪ ٪س ٪م ٪من٪خا ٪ن ات ٪
٪في: م٪من٪ب ٪ل

ا٪٪٪٪٪٪٪ ل ٪ ه ت ٪ ي ٪م ٪ع ي ٪ع ي٪ي ل ٪) ا ل ٪ ب س (٪ ا ل ٪ ج ٪ م٪من٪٪نه٪م ل ٪ ن
٪ ف ٪ م ل ٪ ف٪ع ٪ل ل ٪من٪ ع نه٪من٪م نت،٪م ان ٪ ي ٪ت س ٪ب ٪ب ش ٪ كي ل

ين٪ب ث ٪م ا .ل ي ي ل م٪ ٪ت
٪من٪س٪٪٪٪٪٪٪ ي ٪م ٪ت ن٪ ٪ي ،٪ك ب ل ف٪ ل ٪ ٪ع ي ل ٪ ه ات ٪من٪ ي ل ٪ ن٪ه ٪م ه ٪ ل ٪ كي

٪ ٪ل عي اج ٪ م،٪ ت ه ت ٪ ج س ٪ ل ٪ ن ي٪ت ل ٪ تي ٪ ق ٪ت ٪خا ،٪٪ل ه ات ين٪ في٪ت
٪ت ي ٪ع .من٪ثم٪ف ن ل ٪من٪ ع ٪م ٪ع ٪ت ه ات ٪ين٪

2-: ه ات ن   م
ل٪٪٪٪٪٪٪ ٪من٪ ع ٪م ٪ع م٪من٪ب ل ٪ ٪ن ات ٪ ي ء٪م ٪في٪ب لي ل ٪ س ل ٪ ٪ع ٪م ي٪ي ل ٪ ن

في٪ ل ٪ ل ل٪في٪ ٪ت ت ٪ ي ل٪٪ Cognitive Component٪م يل٪ فيه٪تم٪ت ل:٪ ٪ ٪م م
ي٪ ل ٪ لي٪ ان ٪ ل ٪، ث ل ٪ يء٪ ل ٪ حي ٪ن ل ل٪ ٪من٪ق ل ٪ ٪ Affective Component ف

ل ٪،) م٪من٪ب ل (٪ ي ل ضع٪ ٪م ٪ت ل ٪ ٪ل ل ٪ ل ٪ ل ٪ حث٪ع ل ف٪ كي٪فيه٪ي ل ٪
Behavioral Component ٪من٪خاله٪ي٪ هه٪ن ت ٪ ل ٪ ي ي ٪ ل ٪به٪ ٪ي ل ل٪ ل ٪ م٪من٪ف٪ع ل

(٪ ٪عا ب يه٪كل٪من٪ ٪ع ك ٪ ٪م ه ٪، ٪2006ب ٪،382(٪ ب ص ٪،)2018(٪ ض ٪،)2015(٪ م ٪،)2011٪)
٪ت ته٪ع س ن٪قي ٪ي ٪ م٪من٪اب ل ٪ ٪ن ات لك٪ ٪في٪ ،٪ب ض ٪م ٪ ٪ن ات ٪ ٪ فل ٪م ٪ف ي

ضع٪) ٪ ح ل ت٪ ٪ت ق ٪ كي س ٪ ي ع ٪ ني ٪41ج م٪من٪ب ل ٪ ٪ن ات يس٪ ٪ت ٪ب(٪ع اث ل ته٪ ن
ب ٪.ل
3-: ه ات غي  سي ل اس  ل 

ف٪تغيي٪٪٪٪٪٪٪ ٪ت ل ٪م ٪في٪ سي اس ٪ ل ٪من٪ ٪ج ع غي٪م بق٪ي ل ٪ اس ٪ ٪لأ٪ع ه ٪ات ف
٪، ي ل (2014٪، ٪،189: ٪(٪من٪بي

مل٪مع ،٪ل ل٪ل ل ص٪ ل ٪ ي ف ٪ ي ٪فيه،٪ ثي ل ٪ ل ٪ ٪ل ي ٪ج م يم٪م .٪ت م ل ٪ م ٪ل
غيب.٪ ل ٪ب ٪ غيي ل ،٪ب ات ٪ ض ٪م ل ٪ ش ٪م ل س ل جيه٪ ٪ت

س ٪ ل ٪ ل ٪ م ل ٪ ٪ ل س ل مل٪ ٪مع٪كل٪من٪ت عي ض ٪ب ه ات ٪ ٪في٪تغيي ٪م بي اي ئص٪ ل
. ي ٪ل

في٪ ٪، ي ل ٪في٪ ل ٪ ٪ ي ٪في٪ت ي ل٪ك ٪ث ٪ل ي ٪م ٪ ي ٪ق ه ت ٪ ٪ه ين.٪ لأخ ته٪ ٪كه٪ل
٪
٪
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ه - 4 ات   Measurment Attitudesقي 
ف٪٪٪٪٪٪ ٪م ل ٪ ات ٪ ف٪قي ٪ف٪ي س ل ٪ ع ض ل ين٪من٪ ٪م ض ٪م فض٪ن ل ٪ ٪ ق ٪ل ه ات ٪ ي

٪ ن٪قي ته،٪ي ق ٪ ات ٪ ٪ث ٪م ف م م،٪ ع ن اف٪ خ ٪ ٪ع ح ل ٪ ه ي٪ي ل ٪ ٪ل ئق٪ع ٪ب ات
ل ٪ ي ،٪م ٪لي ي ،٪م س ٪ث ي ل٪ ٪م ات ييس٪ ،٪م اح ل ٪ ق :٪ب عم اج ٪ ،٪ف ج ٪ل ي

. ي ل ٪ با ل ٪ ٪ي
٪٪٪٪٪٪٪ ٪ن ات ٪ ي ء٪م ٪في٪ب لي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ع ع ي٪ ل ٪ ل ٪من٪ ع ٪م ٪مه س ل ٪ ض

(٪ ل ل ل٪من:٪ ٪ل بي ض٪ ٪ب ج ٪م ٪ع ع ٪ لي ٪2013ل فيق٪)240،٪ ٪2010(،٪ت م163٪،٪ (٪ي
ه ي لي:٪ت ل ٪في٪

ج ل ٪ كي ل ٪ في ل ٪ ات ٪ ن ٪من٪م ٪كل٪م ٪ن ح ل ٪ س ٪من٪ ع ٪م ي .ت ٪ني
يق٪ع ٪ل ن ٪ س ي ل ٪ ح ٪ ي ل ٪ ض ٪م ي٪ت ل ٪ بي ٪ س ل ٪ ٪ع ا يا ل ٪ ض ٪٪م

ج قيق٪ ل٪ ٪ب ض ل ف٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪ ات ٪ عي ٪ل مائ ٪ ي ٪ص ي ٪ب كي ت ٪ئي٪ ل ٪ ت
سه. ٪قي

ل ف٪ ل ٪مع٪ ي ل ٪ ٪من٪ع ٪كل٪ع ت ٪ ٪م ف ٪م
5- : ه ات   قي 

ي٪٪٪٪٪٪ ل ٪ ه ت يس٪ ٪ي ل ٪ ات ٪ ي ٪م ع ٪ ضع٪ب ٪في٪ لي ل ٪ س ل ٪ ٪ع م٪من٪ب ل ٪ ن٪ن
٪ل٪ع ي ل ٪ ق ل ٪ ٪ اح ل ٪ ي ٪، ي٪ل ل ٪ ي ل ٪ ي ٪: ٪م ي ٪٪ع ٪ع ٪ت ٪،

٪، ه ل ٪ .٪)ع لي ان ٪ ي ل ٪ ،٪2012قي ٪ ٪،231-٪262)٪
6-: ات ييس   أن م

م٪٪٪٪٪٪٪ ٪ ش ييس٪م ٪م ل ٪ ي ٪تم٪ت ات ييس٪ ٪من٪م ي ل ٪ مه ٪. ش ٪م ٪٪ييس٪غي ٪ ل من٪حيث٪
٪ ت ضح٪ ٪ت ي ي ٪ت ع٪ع ٪من٪س ٪في ي ل ٪ ي ٪ ي ق ٪ ٪ن ات ٪ ي فت٪ل ٪س ب٪ ٪ش ٪ن ل

٪ عي اج ٪ ف ل ٪ ي يه٪م ق٪ع ي ٪ ي ٪م مي ني٪ Social Distance ق ل ٪ ل ٪من٪حيث٪ ٪عن٪م ٪ي ،٪ف
ض عي٪م ٪عن٪ ثي ل ٪ م٪ع ت ٪ق ين٪ ي ل عي٪ ٪ م٪ب ،٪حيث٪ت ه ات ٪٪ ٪في٪قي م٪عي ٪ا٪ي في ٪،

ي،٪ ل ٪ هه٪)ع ت ٪عن٪ ش ٪م يب٪ب ل ٪ ٪2015س ٪،133)٪
٪٪٪٪٪٪٪. ب ل ٪ بي جع٪ ل ٪ ل ٪من٪ ي ٪ل ح ل يل٪ ت بق٪ ل ٪ ل ٪ ٪ت٪من٪خا ٪ ك٪ج

ا ٪ ٪ه ك ن٪ ل ٪ لي ل ٪ س ل ييس٪ يق٪في٪م ٪ل ب ٪ق ب ل ٪ ات ييس٪ ٪ل ٪ن ح ٪ل ئ ف ٪ ع ٪شي ن
٪ ٪لي ي ٪م ه ٪ لى ل ٪ س ل ه٪في٪ مل٪م ل ٪ ات ٪ ي ٪م ض فق٪مع٪م ل  likert من٪حيث٪

Measurement ٪
٪٪٪٪٪٪٪ ي ٪ت ٪ ك ل ٪ب ي لل قع٪ ل ٪ ٪ع م٪من٪ب ل يم٪ ل ٪ س ٪ ٪ن ه ٪ات ٪ع ني إل ٪ ي

ف ٪ بي ي ئج٪ ليه٪من٪ن ٪ ٪ي ٪م ي٪ه ئي ل ف٪ ل ن٪ ل ته٪ ٪ ٪ب ف ت٪ه نت٪لي ن ٪ م،٪ش ل ٪ ي ٪في٪ع ل
ج نت٪م إن ٪ ٪ع م٪من٪ب ل ٪ ٪ن ا ٪ل ه ات ٪ ٪ت ٪٪حي ك ٪ ٪ع م٪ق ن ٪ف ك ٪،٪ ف ل

٪ ل نت،٪ ان ٪ ٪ع م٪من٪ب ل ٪ ٪ن بي اي ٪ ه ات ٪بين٪ ٪عاق ج م،٪ ل ٪ م٪خ ل ٪في٪ ك ل
(Reynolds, 2017, pp, 419: 929)٪

يم:-7 ل م من ب في  سيط ل نت ك ان س   ات ن 
ي٪٪٪٪٪٪٪ ٪ت ي٪ع ل م٪ ل ٪ ٪ن ه ات ٪ ي ٪ت يت٪في٪م ج ي٪ ل ٪ ل ٪ بي ٪ س ل ٪من٪ ي ل ٪

بي٪ ي ٪ ت ين٪ في٪ت نت٪ إن ٪ ي ٪ت س ٪ب م٪من٪ب ل ٪ ي ع ٪ف س ل ٪ ٪ل ي ل لغ ٪ ك ٪ ٪ م٪من٪ب ل
٪، ٪لي ي م٪ب ٪ص ت ٪ ي مت٪م س ٪، ه م٪ن ل ٪ ٪ن بي ي نت٪ ٪ك ا ل ٪ ه ت ٪ ئج٪ ل ٪
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٪ ي م ٪ :٪سي س ٪: م نت٪ ان ٪ ٪ش ي٪ع ،٪)٪   (Sender & Morrison, 2011) ل (٪2011م
(٪ ي مي٪)2014ل ٪)2012(٪،٪ع كس٪2016(٪،٪ش ي٪)٪ (Brooks , 2003) (٪،٪ب ي ٪2010ل م ل ٪)

٪٪(Harris, 2011)يس٪(٪،٪ه2012)
م٪٪٪٪٪٪ ل ق٪ ٪ي ٪ ن٪من٪خال ي٪ي ل ٪ ث ل مل٪ ل ٪من٪ ع ٪م ٪ه ٪ ح ل ٪ ٪٪ت ٪ش ٪ع من٪ب

. م٪من٪ب ل ئل٪ س ٪من٪ سي ي٪ سيط٪ت نت٪ك ٪ان
نت:-8 ان م من ب ع  ل ه ن بي  ات مل   ع

٪من٪٪٪٪٪٪٪ ي ل ٪ م٪منه ل ٪ ٪ن ه ات ين٪ ٪في٪ت لي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ع ع مل٪ ٪٪ل ٪ش ٪ع ب
مي٪) ٪ع ٪ح ق م،٪ ل ٪من٪ ل ٪ ين٪ل ل ٪ ٪ق م نت،٪ ٪،٪2018ان ع78:73٪،٪ مل٪(٪م ل ٪من٪

: لي ل ٪ س ل ٪ ٪ي لي٪ب ل ٪ ل ٪ ٪ع ه ن٪س ي٪ي ٪ل
٪من٪ ٪ن ف٪ي ل ٪ ك يم٪ ل نت٪في٪ إن ٪ ٪ش ٪اس بي اي ٪ تي ل فع٪ ينلل ل ٪٪

نت. إن ٪ ٪ش س ٪من٪ ئ ل ٪ ٪لاس ت ل ٪ ق ل يث٪عن٪ ٪ل
نت إن ٪ ٪ش ٪ع ني إل يم٪ ل ٪ ٪في٪بي ل ٪ س ٪ ل لف٪مع٪ ل يق٪ ٪.ل

٪مائ م ٪، ت ي م ٪ ح ٪م ف ٪ب ني إل عل٪ ل ٪ ج يم٪ ت ل٪ ٪ش ٪ع ض ل ٪٪ ٪ل
. ٪ل

ات ٪ ي ت ٪ ني إل قع٪ ل ٪ ٪من٪خا م ل ع٪ ٪ج ين٪ع ل ٪ ٪ل ك ل ٪ ي لت ٪ ٪ع ٪٪من٪ب
ات من ب -9 ي  يف ت :م ت  ات ن

٪٪٪٪٪٪٪ يس٪من٪ب ل ٪في٪ تي م ل ٪ ل ٪ س ٪في٪ ع ي٪س ل ٪ ل ٪من٪ ي ل ٪  Reynolds, et)ه

al., 2017, p. 321 ٪٪ ٪2016م ٪،190: ٪(٪م
1. . ي ٪ك ق ٪ ئ ٪ع ل نت٪ ان ٪ يم٪ع ل ٪ ٪في ي٪ا٪ي ل ٪ ي اق ٪ ٪ل
ل .2 ٪ ك ٪٪م ٪من٪ش ف ٪ت م ٪ ي ل ٪ م ل ٪ جي ل ٪في٪ت اح ل ٪ ي في٪فل ل م٪ ل ٪ ئ

ن ي ل ٪ ع ٪ب ات ٪ م ل ٪من٪
قيت٪م .3 ٪ت ش ٪ ب ٪ ي ٪ت م٪ب ل ين٪فيه٪ نت٪ل ان يح٪ ٪ي ل في٪ ل قت٪ ٪ين.ل
4. ٪ ي تي اس ٪من٪ ي ل نت٪ ان ٪ في ل٪ي ٪ب ل ٪ ٪في٪ع ي ي ل ٪ م.ن ل ٪ ل ح ٪ق٪
ه .5 ني،٪ ال م٪ ل ٪ م٪في٪بي ل م٪ ل ل٪ب ل٪م ٪ب ٪ل ل نت٪ ن يح٪ ف٪ي ٪ي ٪م

من. ٪م ل٪غي ضه٪ب ٪ع من،٪ ل ٪ ات ٪ب
٪ع٪٪٪٪٪٪ ئ ل يب٪ ل ٪ ي ٪ت س ٪ ق٪ف ٪س ا٪عن٪كل٪م ٪تف تي٪من٪خا نت٪ي ان ٪ ٪من٪٪ش ي ل عيم٪

ي ل ٪ ي ل يس٪ ٪ل يم٪من٪ب ل ٪ س ٪في٪ ي ع ل لت٪ ي٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ س ٪ل سي ل ٪ ل ٪ ي
ل ٪ من٪ه عه٪ ٪ن ٪ك سي٪ ل ٪ ل ليه٪ ف٪ ٪ي صيل٪م ٪ت ٪ع ت ق ٪ ي ع ت٪ف ث ي٪ ٪ل ٪كل٪س س

ين٪) ل ين٪ ٪)2018من:٪ ض ٪)2015(٪ فظ٪)2015(٪،٪ف ل ٪ ٪(.2018()2017(٪،٪ع
٪

ث: ل صي   ت
ي: ٪ي ٪ب ح ل صي٪ لي٪ت ل ث٪ ل ئج٪ ه٪ن ٪ع س ٪ ء٪م ٪في٪ض

يم. .1 ل ٪ ي ٪ل م عم٪ ٪ك ني٪من٪ب ال يم٪ ل ٪  س

٪
٪
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٪ت .2 ح ل ني٪ إل يم٪ ل مج٪ ٪ييم٪ب ن عي٪ ٪ت ي ٪ب ئ ٪ب ع ٪، ل م٪ ل ٪ ن ٪ ب٪ن ح
. ل م٪ ٪ل

3. ٪ ل ٪ ص ل ن٪ ٪ي ،٪ح ي ل ٪ ل ٪ س ٪ ٪ع ٪ت ٪من٪ب ني ل م٪ ٪ت ٪بي ل٪تن ي٪ل ي م٪ت
ليب٪ت س ٪ ي خ ته٪ك ٪م ي م٪ب ي فه،٪ ه ق٪ ي ته٪ ج ي ح ي٪ م٪ي مم ٪ه،٪ ي ل ٪ ه٪ل س

ن ال يم٪ ل ٪ بي٪ن ي ل٪ هه٪ب ت ٪ فه٪لي ٪ا٪ي ف٪م ك فه٪في٪ ٪ي يف٪م .ل ٪ي٪من٪ب
ا .4 ٪ ف٪ع ق ل ٪ ني٪من٪ب إل يم٪ ل ٪ ٪ن بي اي ٪ ه ات عي٪ ل ٪ ي ٪ ٪ض ي ل ٪ بي ي

٪ ل ٪ ي ٪ي ن٪ ي٪ي ي.ل ي ل ٪ ل ٪في٪ ص خ مه٪ س  من٪

٪
: ح ل  ل 

٪في٪م ل هيم٪ ل ٪ ي ق٪ت ل ٪ ات لك٪ ٪في٪ س ل ٪من٪ ي ل ء٪ ج ٪ ل ٪ ع ٪ل م ٪ ٪م
سب.٪ ل ٪ ٪في٪م

٪ ي ني٪في٪ت إل يم٪ ل م٪ ٪ن ٪ع ي ل مج٪ ل ٪ ث يس٪ ٪ت س ٪ ٪ع ٪ن ه ه٪ات ي ٪ي ل تي٪ ل يم٪ ل
ني٪ إل يم٪ ٪ل

ل ٪ م ل٪م ٪في٪ ٪من٪ب ني إل م٪ ل ٪ ء٪بي ب يم٪ ٪ت يي ٪م ٪ح ب ٪ س ء٪ .ج م ل ٪٪
٪

جع  ل
 

: بي ل جع  ل ا:   أ
(٪ ي ل ٪ يل،٪م ل ٪ ي2019ب ل ع ٪ بي عي٪ع اج س٪ ل م٪ ٪5٪٪(٪ع ٪، ي ل ٪ ان ٪ :٪م ه ل ٪،354٪

(٪ م ،٪ ،٪ص ب،٪ف ٪ح ٪2010ب ٪، ب ل س٪ ل م٪ ي6(٪ع ل ٪ ان ٪ ٪م ه ل ٪،٪
(٪ ء٪م ج ٪، ٪عا ٪2016ب ٪ ي ب ل ٪ ي ل ٪ ل ث٪في٪ ل هج٪ م5(٪م ٪ل ل ٪ ٪: ه ل ٪،٪
(٪ ح ي٪ ٪ع يل،٪ف ل2019ك ٪ ي ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ئي ل ٪ ي ل ٪ ئم٪ع ٪ق بي٪م س مج٪ح ن ٪ب ي ع ء٪(٪ف اس ٪ م ٪ ق

ل ٪ ي ب ل ٪ س ل ٪ ،٪م ٪م ٪غي ك ٪ ل س ين٪ ل ٪ ٪ب إع ني٪ ل ف٪ ل ٪ امي ي٪ل .ل ه ل ٪ م ٪،٪ج
٪(٪ ه ،٪ن يم٪ن2013ج ل(٪ت ٪ ي ٪ت ٪ل م ل٪م ٪ع ق سب.٪ ل ٪ س ٪ب ٪عن٪ب يس٪م تي٪ل م ٪٪م م ،٪ج م

٪، ب ٪ق ٪٪22٪-20ل ب ٪2003ك
(٪ ٪م ،٪م ي ٪2011ل ٪ ي٪ م ل ٪ ل ٪ ٪ بي ل ٪ إم ٪ تي م ل ٪ ي ي ل ٪ جي ل ل ٪)248٪٪:255٪
(٪ ٪ع ح ٪2017جح٪،٪ س،٪ ل م٪ ٪ع ص ٪)12٪ ف٪،٪ ل ٪ ٪: ه ل ٪،273٪

(٪ مين٪م ي٪ ،٪م ق2015ض ٪ إع ني٪ ل ف٪ ل ٪ امي ٪ل ل ٪ نت٪في٪م ان ٪ ي٪ع ي قع٪ت يم٪م ه٪(٪ت ي ٪ف ي
ل ٪ ،٪م ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س ٪. تي م ل ٪ ٪ن ه ات ٪ ي ت يل٪ ل ي٪ مع ،٪ج ي ب ل ٪ ل ٪ هس ل ٪٪

(٪ ٪ع ،٪م ي ع2014ل ل يع٪ ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ٪: ٪ع ل س٪ ل م٪ ٪(٪ع
ين٪) ل ء٪ ،٪ضي ل2015ه يم٪ ٪ل ي ف ل ٪ ل ٪ تي م ل ٪ ت ٪م ٪ي ب٪ ٪ي ني٪ك إل يم٪ ل ٪)-٪٪، ي ٪ت بي ٪ع ي

م يل٪ج ب ٪، ل يم٪ ل ٪ ك س،٪م .2005٪عين٪ش ٪،٪م
(٪ ا ل ٪ ٪ع م ،٪ح ٪2015ه ي٪،٪ ل ٪ ا ل ٪ ي ل ٪ ل ب4٪(٪ ل لم٪ ،٪ع ه ٪ل

ين٪) ن٪ح ،٪ح ٪2015ي تي ل ٪ ل ٪: ي ل ٪ بي ل ٪ ل يق،٪ ل ٪ ي ل ٪ ل ني٪ ال يم٪ ل يل(٪ ل ٪. ٪بي
(٪ ٪م ين،٪م ل ٪ع2015ين٪ ٪،٪م ل ٪ يم٪ع ل ٪ م ،٪م ل ٪ يم٪ع م٪ل ل ٪ ي ٪ك ي (،٪٪(٪ت ٪)م ي ل

ب. ل ٪ :٪عا ه ٪ل
(٪ ٪م ين،٪م ل ت2018ين٪ ٪ ا سي٪ل ل يل٪ ل ٪ ٪ع ي ل ٪ ل ني٪في٪ ال يم٪ ل ٪ ب ٪ت ث .٪ه(٪ ه م٪ن ت

يس،٪م ل ٪ ٪ق م ٪ج عي ل ٪ بي ل ٪ ي ني٪ل ل ي٪ ل ٪ ت ٪ل
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٪ه٪) ٪بن٪ع ي ل ٪ يل،٪ع ٪2015ل ي ل ٪ ي ل ٪ ل ٪، بي ل ٪ ي ٪ك بي.٪م ل ن٪ ل ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ب خ ٪ (٪م
٪ ٪، ح ل ٪،٪ ،٪ق ل ٪ ف ٪210:٪182ل

سي٪)ل ٪م مي،٪م ل ٪، ح ٪ ي،٪س ل2017ف ٪ م لي٪ج ل ٪ اق ٪ ي يس٪ب ل ٪ ء٪هي ع ٪ ا ٪ ت يم٪(٪ ل ٪ ٪ن في
م ل يم٪ ل ٪ جي ل ٪ت ت ٪م ٪خ ،٪ع ب ٪ س ـ٪ بي ل ٪ جي ل ،٪ت غي ل ض٪ ه٪ب عاق ني٪ ٪٪6٪-5٪إل ٪2007س

هي،٪ ٪)ل عيل٪ت س ت٪ ٪2018٪ب ٪ب ل ٪ ٪ م ٪ب إ ل٪ ل ٪ ي نت٪في٪ت ان ٪ م س يل٪ ٪(٪ت ل س ٪ م ل
ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ بي ل ٪ ي .٪ك ل ٪ ٪ م .٪ج ٪م ٪غي ي ج ٪م

ي٪) ،٪ع م ف٪2012ل ل ٪ ٪ ك ٪في٪ ي ي ل ٪ ال ٪ س ٪ ث ت(٪ ه ت ٪ ضي ي ل سي٪في٪ اس ٪ ٪ل ل س ٪. ه م٪ن
٪، ب ٪، م لى ٪ م ،٪ج ٪م ٪غي ي ج ٪م

مين٪) ٪ ي،٪م ٪)2017ل ا إ يخ٪ ٪ت ن .٪م ي م٪ش ٪ت ي ٪ل ٪ ٪(٪2013٪/3٪/20(٪ن
عيل٪) س ٪ ،٪ح ل2016ش ٪ جي ل ني٪في٪ت إل ٪ ٪م ن يم٪ إل(٪ت يم٪ ل ٪ ٪ج يي ء٪م ٪يم٪في٪ض ي ني٪ل

س ٪عين٪ش م ٪ج ني إل يم٪ مس٪ل ل لي٪ ل ٪ ت ل ٪، بي ل ٪ ي ٪ك ا ٪ ٪ل ئي ٪ في ل نب٪ ٪٪6٪-5٪-ل لي ٪٪2006ي م
. ه ل ٪،٪٪

جب٪) ي٪ ،٪م ب ء2018ص ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ي ف ل مج٪ ن ٪ب ث ٪تامي(٪ ٪ل ل ٪ ٪ن بي اي ٪ ه ات لي٪من٪٪ ٪ ل ٪
ه ل ٪ م ،٪ج ي ب ل ٪ ل ٪ س ل ٪ ،٪م ٪م ٪غي ك ٪ ل س سي.٪ س يم٪ ٪ل

(٪ ٪م ن،٪س ح ل ٪ ٪2013ع يق٪ ل ٪ ي ل ي٪ ل ٪ ي ل ٪)4٪٪ بي،٪ ل ٪ ل ٪ ٪: ه ٪361ل
ل ٪ مل٪)ع ٪ك ني،٪م ،٪ح لا ٪ ٪ع ب ل ٪ ،٪ع ل2012ه ٪ ٪ن حي ي ل ٪ ل ي٪في٪ م ل ٪ ل ٪ ه ت ٪)٪ ي ج ٪من٪

٪ ٪ ٪، ه ل س٪،٪ ٪عين٪ش م ي،٪ج ل ٪ ش سع٪لإ ل ٪ ل ٪ ت ل ٪ ي ل ٪ غي ل ض٪ ٪ب ٪263:٪231عاق
(٪ ح ٪ م ي،٪ ل ٪ ل2015ع ٪)٪ ني ء٪ل ف ل ٪ ٪، ي إس ه، ئ س ته٪ م ته٪ ني،٪م ال لي٪ ل ليم٪ ٪ ع ٪ل

(٪ يل٪ج مي،٪ن ٪2012ع ه يين٪ن ب ل ٪ ه ت ٪ يم٪عن٪ب ل نت٪في٪ ان ٪ ٪ش س ٪ ء ك ٪ ي ع ييم٪ف ٪(٪ت ل مي٪ ل ٪ ت ل
ي،٪ م ل يم٪ ل ٪ ي ٪ت ك سع٪ل ٪من٪ل ل ٪ ي ٪م ي ٪: بي٪عن٪ب ل ي٪ م ل يم٪ ٪٪٪18٪-17ل س٪2002ي ٪عين٪ش م ٪ج

(٪، يل٪ج مي،٪ن بي2018ع ل ٪ ل ٪ ٪٪ ه ل ني٪ ال يم٪ ل ٪ جي ل ٪(٪ت
٪ه٪) ٪ع ٪ف ٪م ب، ٪ش2014ل ني٪ع ال ٪ يم ل ٪ ٪ م ٪ن ي ٪ل ح ٪م س ٪ الي٪م( سب٪ ل ٪٪ ل ٪

س .٪-ل ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪، ٪ج ف ين٪في٪م ل ٪ ي ،٪ك ٪ ٪ل
(٪ ح يل٪،٪ ٪2016ق ب:٪ ل لم٪ :٪ع ه ل ٪. ي ل ٪ جي ل ل يس٪ب ل ٪)94(٪ ي ل ٪ ٪بن٪ع ح ٪، ل يس2014٪. ل ٪ ث ٪)

ضي اف ٪ ل ٪ س ات٪ب يم٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ ي ٪ك ا يل٪ ٪ت نت٪ع ان ٪ ي ل ل ٪ ل ٪ ك٪ع ل ٪ م ٪ب
ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪، ك٪س ل ٪ م ،٪ج ٪م ٪غي ك ٪ ل س ٪. ٪س

عيل٪) س ٪ ٪، ل2016م ئط٪ س ل ٪ يم٪بي ٪في٪ت ت ي م ل ٪ ي ٪من٪ت اس ،٪ل(٪ ف ٪ ٪ع ٪٪18٪٪م ٪3ل
٪ ني ٪2006ي ٪،16٪

ي٪) ٪ف ،٪س ء٪م2015ل ٪في٪ض ي اع ٪ ح ل ٪ امي ٪ل ت ي ل ٪ ني٪في٪م ل ٪ ٪ل مج٪م ن ٪(٪ب س ل ٪
٪ م ٪،٪ج ي ب ل ٪ ل ٪ س ل ٪ ،٪م ٪م ٪غي ك ٪ ل س ٪، ني .ال ه ٪ل

(٪ ل ت٪خ ف٪ب ،٪ع ي بي2017ل ل ٪ ي يم٪ك ل ٪ جي ل ت ئل٪ س ني٪ إل ٪ ي ل يم٪ ل ٪بين٪ ن ك٪س(٪م ل ٪ م ٪٪ج
(٪ ،٪م سب٪في٪2015م ل ٪ يم٪س ل سب٪في٪ ل ٪ س ٪)٪ ٪، ه ل ٪،٪ يم٪،٪م ٪14:٪9ل
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٪

ني  إل يم  ل يق ج  ي ت ج ت م في م ل  أ 

ك ن /ل م  ن ح ت ع  في ب

ع  ل يم  ل ي  يج سأس ت  م 

Ro_ans@Hotmail.com 

يق٪ت ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ج م٪في٪م ل ٪ ٪ ح ٪م ي ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ل فت٪ ٪ه يق٪ج
٪في س ل ٪ ت٪م ت يم.٪ ل ٪ س ني٪في٪م إل يم٪ نيل إل يم٪ ل ه٪ ج ي٪٪٪ي ل ٪ ي ل من٪

ل ت٪ لك٪س ٪ ج ل فه،٪ ه ته٪ يق٪ج ٪ت ب٪ن ل ٪ب ٪ي ل ٪ م ٪ ه يل٪ ف٪في٪س ٪ت ب إج ٪ ل ٪ س
يق٪ج يق٪ت ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ج م٪في٪م ل ٪ ٪ ح ل ٪ ي ل ٪ ئيس:٪م ل ٪ ل إلعن٪ت يم٪ ل ني٪٪

ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ ل ٪ ف إض ي٪ب ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ٪ ع يم؟.٪ ل ٪ س لك٪في٪في٪م ي٪ ي
. ٪ع ب إج ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪، ل ٪ بي يف٪ ٪ت من٪خا ٪ س ل ٪ ا ٪ت ق ٪٪م

في٪ب ل عي٪ ل ٪ ٪ن ٪ض ٪ع كي ل ٪ب س ل ت٪ ني٪خ إل يم٪ ل ٪ ٪٪ج ض ه٪ب ب
ل ٪ س ل ٪ ني٪ل إل يم٪ ل ٪ ٪ج ٪م ي ت م،٪ ل ٪ ع مج٪ ٪ل ي ل ٪ ي ليب٪ل س ٪ ي ٪، ي ي
ن إل يم٪ ل ٪ ليب٪ج س ٪ ي ٪ت ي٪بغي ل ٪ ل ني٪ إل يم٪ ل لي٪ ٪في٪م ي ٪ي.ع

ل ني.٪حيل  إل يم٪ ل ٪، ل ٪، ي م،٪ت ل ٪:٪

م  ل

٪ل ع ل ت٪ ص ٪، ي ي ٪ت غي  ٪ ي ٪ج ي ي ٪ت ٪ن ع ل ٪ ي ل ٪ غي ل ضت٪ ٪ف ن ٪ب أخ
من٪ثم٪ يم٪ ل ٪ س ٪ب ه ي ت ٪ ي ي ل ٪ ي ل عم٪ ٪ هم٪آلي ٪ ح ني٪ إل يم٪ لتل ٪ ٪ كب٪غي ٪ي م٪ل

ل ٪ س ء٪ب ت ٪لا حي ٪ ٪ه ني٪من٪ إل يم٪ ٪ل ل ٪. ي ٪ س ل ك٪ ٪ت ٪ف ص ع يم٪
٪ت ٪ م٪ ل يم٪ ل ي٪ ي ٪ع ي ٪ل م ٪ش لك٪خ ن٪ ٪ي ٪ ٪اب ٪ك ي ي ل ٪ ي ٪ل ٪م ب ٪ت ئ يق٪ع

ل ب٪ ني٪ي إل يم٪ ل يمن٪ ف٪ج ه ٪ك ٪ي ٪ا٪ ي ه ٪ج ج ٪ح ب ٪ل ليه٪ك يس٪٪٪ ؛٪ف ل م
ه ٪ج لك٪تغيي ب٪ ٪ي ن ٪ ب ل ٪ ل ي٪في٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ي ح ني٪ إل يم٪ ل ي٪ب ل ٪ ي ي ل ٪ ٪ح

ني. إل يم٪ ل ٪ ف٪ب ٪ي 

٪في٪ ان ٪ب ئ ٪ ل ٪م ب ل ٪ لل ٪ غي ل ط٪مع٪ ن ٪ عل٪م ٪ت نه٪عاق لك٪ل ٪به٪ ي
٪من ء له٪ب ٪من٪ح ي ل ل ٪ غي ل ٪ ك ف٪عن٪ح ٪ي ه٪ ل٪م نه٪ا٪ي  ٪ ٪ك ل٪في٪ف ته٪٪ا٪ي ج ت ه٪ ف

ل ٪ ي ل ل ٪ ل عل٪مع٪ ل ي٪ب ٪م ؛٪ف س ل ٪ خل٪ح ٪ ٪ي ء٪ب ن ٪ ي ٪ل ٪ي ي٪ت ل ٪ في ل
ل ضي٪ ل ٪ب ٪في غ ان ٪من٪ ك ل٪ ل ٪ب ٪في غ ان بت٪ ل ٪من٪ ك ٪ غي ل ٪ ب٪في ن ٪ ق ٪. ض

ل ٪ف ٪م ب ٪ت صا ٪ ٪في٪ س ٪ نه٪ع م٪ك ل ٪ ٪ع ب ل ٪ ي ل ٪ ي ٪في٪ع كي سم٪ل ن٪ي م٪ك
ي ل ٪ ا٪ت ٪م ٪في ٪ي ح يه٪يل ٪م ب٪من٪ن ٪ت بي ٪ي ا٪ي ٪ ق ل ٪ مل٪٪حيث٪ي ٪ ف ل هم٪ب

. اع ٪ ل ٪ب ل م٪ ٪في ي ٪، ه ص٪ ل كب٪ ٪ب ل هم٪من٪ ٪ي
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ل٪ لك٪ م٪ ل ضع٪ ٪ ه٪ه ٪م ل ٪ ٪ ل٪ ٪ل ل ٪ ل ٪ م٪ ل غل٪ ٪ي ٪ع ي ل ٪
ل ٪، ف ل م٪ ل غ٪ ٪م م٪ه ل ٪، إب ٪ اب ٪ ٪ع ٪ق يث٪ي ٪ب ب ٪ث ع ٪ق إصا ٪ ل عي٪

صل ٪ ٪من٪خا لغ ٪ جي ٪ نع٪ع ص ه،٪ م ه٪ م ٪في٪ إب ٪ ي ل ٪ ٪ن ئ ل ٪، ي ضي٪٪ل ل
٪من٪ع ك م٪م ل ٪ ل٪ف ل ٪ب ض ل صل٪ ٪، ض ل لب ٪في٪ ت ع ٪من٪م ٪اب ع ق ٪ .٪ص ي ي ل ٪ ي

ل ل٪ ي٪ت ل فه٪ ه ٪ ي ت ي٪ ي ل ٪ ل ٪في٪ ل عم٪ ئيس٪في٪ ٪ م٪ك ل ٪ ٪ ٪في٪ي ل ٪
ي ٪ي ي٪ل ي ل ٪ إ م٪ ل ٪ م٪ع ل ٪ ن ع م٪في٪ ٪ي ٪م ي ل ٪ ي ب ل ٪ ل٪إصاح ف٪ ٪من٪ص

اس ٪ م٪م ل ٪ ك ن٪ ٪ت م ٪ش ي ي ٪ت ي يق٪ك ٪ت ٪ع ي ٪ ل ٪ ف ٪ل ني م ٪من٪
٪ س ل ٪ ا ٪في٪م ي ل ٪ ل ع٪ ه٪من٪ت ٪ي ٪م ل ٪ سي س ه٪ب ي ت ٪ ف ل ٪ من٪ثم٪ع يب٪ ل

. ل م٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ي ٪ت

٪ل لحيث٪ ٪ ج يه٪م ٪ع ل م٪ ل ٪ ء٪ب ت ٪لا حي ٪ ٪ه ني٪ إل ٪يم٪ ي ل ٪من٪ ي
ل هيل٪ ل ٪ م م٪ ل ٪ ي ٪ب ث ٪ي ٪ب ل يق٪ ٪ت ٪ ص ته٪خ يق٪ج يق٪ت ي٪ت ٪ل ن ٪ يب٪ع

ي ع ؛٪ ي ع ل ٪ ء ل ٪عن٪ ٪ت ٪قي ل ني٪ف إل يم٪ مل ٪ ك ٪من٪ نه٪ا٪ب ٪ه٪ف ت ل ٪ ي ل ض٪ ٪ب ا
لك٪تغيي ب٪ ي ي٪ ل ٪ ل كب٪ ٪ ي ي ل ٪ ي ل كب٪ ٪ت ني٪ح إل يم٪ ل يف٪ ٪من٪ت ي ي ل ٪ ٪ح ه ٪ج

ل ٪ب ع٪ه ي لك٪ ء٪ ه٪في٪ض ن ني٪ إل يم٪ ل يف٪ ٪ت آلي م٪ ل ٪ م٪ب ي٪ي  عل ٪٪ ٪ب ل ٪
يث٪عن ل ي٪ ني٪ي إل يم٪ ل ٪في٪ ل يث٪عن٪ ل ٪. ي ل ٪ ل مين٪ ء٪م م٪في٪ض ٪٪ل ي ل ٪ ج
٪ي ن يم٪ ل ٪ س ٪م م٪ف ل ٪ ٪ ٪م ٪من٪خا لك٪ي ٪ ل يق٪ ل ل٪ ل ٪ ع ٪ص ٪ب ي م٪ع

ءته. ك م٪ ل ٪ء٪

س  ل  أس م 

يث٪لان ل٪ح ه٪ب يم٪ي ل ٪ ٪ ه ٪ ٪ ص يم٪خ ل ٪ س ٪م ي ٪ل س ٪م ج ل ٪٪ ن ٪ ل ٪
٪ع ث ٪ ي ٪ج ي ي ٪ت ق ٪ ٪ف ل ؛٪ ف ل ٪ ٪ع ٪ل ب س ني٪ إل يم٪ ٪ل اه ٪ ٪ض

٪ ٪ل ن م.٪ ل هيل٪ ت ٪ ع مج٪ لب ٪ يش٪مع٪ع ل ل٪ م٪في٪ ل ه٪ ٪ي ل ٪ ي ٪ل غل٪ ٪حيث٪ي ف
٪ن ن٪ نه٪ا٪ي ٪ب ف٪ ل ٪ م قل٪ل ل ليس٪ ٪ ي ي ل ٪ ي ٪ل ش ل جه٪ فه٪٪ل ه يق٪ ي٪ت ي ت

ته.٪ م ته٪ ٪ق ي ت ءته٪ قي٪ب ل ٪ ع ٪ب اه جب٪ ٪ي ليه٪م ٪ ٪ي ٪مم ٪ي ٪ل ح ٪ ل ل ٪ ي ل م٪
٪ يش٪ع ٪ي ب٪بل٪ ٪ف ي ي إق ٪ ي ل ه٪ ٪بي غي يش٪م ا٪ي لب٪ ٪م ٪ف ي ل ٪ ي ي٪ت ل ٪ ف ل

٪ ٪م ا٪عن٪ ٪م ٪ي ل٪في٪ ٪ت ي ٪ج يه٪ ت٪ع م ي٪ ل ٪ لي لم٪ ٪ع ه ٪ي ي ل ٪ م ل
٪ب م ٪فل ص ل ٪ ي ب ل ٪ ه ات ٪ ي ٪ي ل٪ب م ٪ اس ٪ م س ٪ ي ٪ع يم٪ي ل ٪ ي٪م

ين٪ ٪ب آخ ٪مع٪ ي ل قع٪ ل ٪ ٪ه ي ٪م ل ٪ب خ ٪ت ي ٪ب ي ل جب٪ ٪ي ني.٪م م٪إل ل ٪ ٪ اع
٪ س ني٪ب إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج يم.٪في٪م ٪ل

ئيس:  ل ل  ب عن س إج ل  س في م ل ص م  مت ل ح   ل ي  ل ج  م  في م
يم؟. ل س  ني ب إل يم  ل يق ج  ي ت  ت

س ل ف   أه

 إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج م٪في٪م ل ٪ ٪ ح ٪م ي ٪ ف٪ع يم٪ني٪بل ل ٪ س
ئ ل٪في٪ض ل ٪ ٪ب ش اس ن٪ ه٪ي ي ع ٪ف ي م٪ ل ء٪ ٪ ين٪ج م٪في٪ت ٪ي  .٪م
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 ٪ ء٪ م٪عن٪ ل يق٪ ي٪ت ل يم٪ ل ٪ س ني٪ب إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ب ٪ ف٪ع ل
ل يل٪ ٪في٪س ل ي٪ ل ن٪من٪ ٪ي ٪م ي ع .ب ي ب٪ع غ ل ٪ 

 ٪ س ني٪ب إل يم٪ ل ٪ يق٪ج م٪في٪ت ٪ت ن٪ ل ٪من٪ ي ٪ع ح ٪م ف٪ع يم٪من٪ل ل
٪ي م٪ب ل ٪ ع هيل٪ مج٪ت ٪في٪ب ي ٪ج ح٪آف ن٪من٪ف ِ ي  ٪ ح ل ٪ ي ل ٪ ٪خا ه ات ٪مع٪ ش

ني. إل يم٪ ل ٪ ٪في٪م ي ل ٪ ي ب  ٪ل

س ل ي   أه

 ن إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج م٪في٪م ل ٪ ٪ ح ٪م ي ٪ ف٪ع ل ٪٪ س ي٪ب
٪في في ٪م ع سيس٪ق ء٪ت ٪ل ل ي٪م يق٪ف ل ٪ ي ت٪ن لي ٪ ي ل ٪ ٪ن ب يم٪ب .٪ل ب ل ٪ ٪ل

 ع ٪ب إب ٪ ح ٪س ل يم٪ ل ٪ ئ ٪ب يل ٪ت ج م٪في٪م ل ٪ ٪في٪ ل يم٪٪٪ ل ٪ يق٪ج ت
ل ٪ س قي٪ب ل ٪ يين٪ع ب ل بين٪ ل ٪ ق٪ح لك٪من٪م يم٪ ل ٪ س ني٪ب يم٪إل ل ٪ بي

ل. ف ٪ ٪ن
 س ني٪ب إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج م٪في٪م ل ٪ ٪ ح ٪م ي يم٪ يم٪من٪٪ت ل

ل ٪ ص ٪ل لك٪ض ٪ ع ٪ب ي ي ل ٪ ي ب ل ٪ ي ل ٪ ٪ن ي م٪في٪ت ٪ت ٪ ن ء.٪ش ٪في٪ ي ٪ل
 ٪ني إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج م٪في٪م ل ٪ لت٪ ي٪ت ل ٪ س ل ٪ يم٪في٪بق ل ٪ س

ل ٪من٪ س ل ل٪ ٪ي ٪م ف ل ٪ ما٪مع ٪ع ٪ت ٪ بي ل ٪ ل ٪ ٪ت ٪ن٪ س ٪ل
. خ ٪ ي ٪  ع

س ل ج   م

ي٪ ٪" ل يل٪ ي"٪ت ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ي٪ ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ٪ س ع٪ ٪ي ٪ه
ل ليب٪ س ٪ ح ٪ ع لك٪ب ٪، ي ت ٪ ف ل ٪ ض ل ٪ بي ح٪ ٪م ٪ع لس م٪يل٪ ل ي٪ ل ٪ ي

٪ س ٪ل ع خ ٪ ن يل٪م ت ٪ ي ت ٪ ل ٪ ي ل سس٪ ٪ ٪ح ج ٪ ل ٪ ص ل ٪ ٪بغ ن ٪ك قي ل
٪٪٪٪٪٪٪. س ل ٪ ي يت٪ع ي٪ب  ل ٪ س ٪ ٪ل

: س ل عي  ع   م

ل ع٪ ٪بي ي ٪ يس٪ب ل ٪ ء٪هي ع ٪ س ل ع٪ ل٪م ٪ش ي ف٪ك ٪في٪م ٪ين٪ي م ل
ي /٪ك ل ٪ ي ٪/٪ك ني إن ٪ ل ٪ آ ٪ ي ٪)ك ي ل ت٪ ت ٪ ي ل ٪ بي ٪ ٪ل ي /٪ك ع ٪ ٪

يس٪من٪م ٪ت ٪هي ين٪ع ٪من٪ع س ل ٪ نت٪عي ت سب(.٪ ل ٪ ي /٪ك ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ل ف٪ت
م ل ٪ ي  .٪ك

س  ل  م 

ف م )  ي  : ح امح٪٪:( ع أن 30؛ 2005ي م ل ٪ ي ت ل٪ ف٪ل س ٪"٪ ٪ل ئي ل
٪ب ج ٪ي ل٪ ٪ق سي س ه٪ مام ٪ ب م٪في٪ ل ن٪ من٪ثم٪ي ل،٪ ل ٪ يه٪ه ٪ع ه،٪سي ق ٪لم٪ن ي ل٪مغ

مل٪م ل ٪في٪ إخ ٪ ل ٪ ٪ي يه٪".م ٪ع ي ل  ه٪

ئي  ج ف  نت ٪ ي: ع ٪ل ل ف م ل م ٪ ٪ ي ٪في٪ت ٪م اس ن٪ ٪ي ٪ل ج م٪ل
يم. ل ٪ س ني٪ب إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت
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ي ) فه  ي م:  بي" ( ع أنه: 44؛ 2005ل ٪في٪ت ع ل ٪عن٪ ٪ي ل ص٪ ل ء٪٪لك٪ ب
ل مه٪ب ٪قي ي ٪ن ج ٪ ي ٪ ع ل لح٪ ل٪م ي٪ت ل ٪ ل ل ل٪ م٪من٪ق م ف٪ ٪م ه م٪ ي  ". كت

ئي  ج ف  ٪لي ل ٪ ف ف٪ ل ل٪ ن يم٪ ل ٪ ٪م ل ٪م ٪ع ص٪ق نه:٪ش ٪ له٪ع ين٪
٪ب ي ب ت ٪ في ث ٪ ي ٪ع ٪ي  ٪ ي ل ه٪ ئ يم.خ ل ٪ س ل٪في٪م ه٪ل ه ٪٪ي

ب )  م ل  ف  ي  : ي ٪( 217؛ 2013ت س يق٪ ٪ت ٪ ٪ت ب :٪"٪ص ن ٪ ٪مع م
." ئ ن ٪ م س ٪في٪ ي ٪س ث ت ني٪ إل ٪ل م٪

: ئي ع أن ج ف  يم٪٪ت ل ٪ ٪ن يق٪ج ٪ت ٪ ٪ت ب ٪ص ٪ ق يم ني٪ ب٪إل ل ٪ب ه ثي ٪ت
ئج.٪ ل ء٪ ل٪  لي

ن ) ف  ت  : ل( 1445؛ 2015ج ٪ يق٪ج ٪ت ل٪في٪ض مع٪ي ف٪ج :٪"ه ن ٪ ٪ع
ه".٪ ج ٪من٪ ع ض ل ف٪ ه ٪ب ٪ص ٪ ٪ي ٪ ٪ي ل ي٪ ي ٪ل

: ئي ع أن ج ف  ٪ت٪ت ل ف٪ ٪ت ٪م ي نيع إل يم٪ ل ٪ ٪ن ء ٪ك ي ٪ ٪٪ي ل ٪ ص ل جل٪ من٪
ب غ ئج٪م يق٪ن ٪ت ل ف٪ ٪ت م ٪م ي تي س ٪ ب ٪ب ت ٪ ل ٪ ض ل ٪ ٪.م

ني: إل يم  في٪٪ل ي ل فه٪ ٪( 341؛ 2011) ي ٪ع ٪ي ٪م م٪م نه٪:٪"٪ت ٪ ٪تع جي ل
م ل ٪ ش ٪ س ٪".ل ف ل ٪ ٪ع ل ٪في٪ لي ل ٪٪

ئي ع أنه: ج ف  ي؛٪ي ي ل ٪ ل يم٪ ٪في٪ت ي ل ٪ ٪ع يم٪ي ل ٪ ن ط٪من٪ م٪٪ن ل ٪فيه٪ حيث٪ي
٪. ح ل ٪ ي ل ٪ ن إم ٪ ل ئط٪ س ل ٪ ٪من٪خا ي ت ٪ ي ل ٪ ل ٪ ي ٪ب

يم: ل س  ٪٪م ف بي٪ي ٪٪(11؛ 2014) ل ي ل ٪ ل يم٪ ل ٪ :"٪م ن ٪ ٪ع م ل
لي"٪. ل يم٪ ل ٪ يم،٪ ل ٪ بي ل ٪ ف٪ ش ت٪ ل٪ت ي٪ت ل ٪ ي ه ٪ مي ٪ل

 : ئي ع أن ج ف  يت م ٪ م٪ل ل م٪ ل ٪فيه٪ ي ٪ ش ٪من٪ ي ل م٪ ٪ي ٪ت٪كي ي ٪٪م ه
إ ٪ ي ل ء٪ ع ٪من٪ ي ي ل ٪ س ل ٪ ٪ت ٪م ع ٪، ي ي ل ٪ س ل ٪ ٪ن ٪ع ٪ل ي ل ء٪ ع ٪ ي

٪. ل ٪،) ل (٪ ي ي ٪ل

ب  ل س   ل

هيم٪) ب ٪ "2007س سي  (.٪ب ل ف  ل ني في  إل يم  ل يق  م ل ل ج  ي ح
اق ل ق   ني٪من٪٪ل إل يم٪ ل يق٪ يق٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل هم٪ ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ل فت٪ ".٪ه

٪ ت ني،٪ إل يم٪ ل ء٪ م٪في٪ض ل ء٪ ٪ ي ٪ل م لا ٪ ي ي ل ٪ ج ي اح ٪ ي ت ين٪ ل ٪ ٪ن ج
٪ل ف ل ٪ س ف٪عن٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ني٪من٪م إل يم٪ ل يق٪ يق٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل م٪ ل ء٪ ٪ ي

٪ س ل ٪ ع ني،٪ إل يم٪ ل ء٪ م٪في٪ض ل ء٪ ٪ ي ٪ل م لا ٪ ي ي ل ٪ ج ي اح ين٪ ل ٪ ٪ن ج
٪ب ي ن ل ٪ س ل ين٪ ح ل ٪ م ي٪ ٪م س ل ع٪ ن٪م ت ي،٪ ص ل ج٪ ٪ل ل ئل٪في٪ ٪ح

٪ ي ٪ب ٪ك ب ل ٪ ن اس مت٪ س ٪، م ٪ ين٪م ع ٪ ئ ٪م س ل ٪ ٪عي ف غ٪ ب ٪ ي ل ٪ بي ل
م٪مع٪ لي٪ل ل ضع٪ ل ٪في٪ ل ٪ ع ٪ صت٪ب ي٪ ل ئج٪ ل هم٪ ٪ب س ل ت٪ خ ٪، م ل ع٪ ل

فع٪من ل ٪ ي ه ٪ ٪ع كي ئل٪٪ل س ل ٪ ي ل ٪ ٪في٪م ص ٪ب ي ي ل ٪ ل ٪ ٪به٪من٪خا ل ته٪ ق
٪. ي ٪ل



- 241 - 

 

٪(٪ ل ٪ ٪"٪2007س ني من (٪ب إل يم  ل ين  ل س  ق  م ي  ج ن أه
" ف ج يين ب ب ل فين  سل ٪ ق م ٪ ي ه ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ل فت٪ ل.٪ه يم٪٪ ل ين٪

ف٪عن٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ٪م ت ٪، ٪ج ف يين٪ب ب ل فين٪ ل ٪ ٪ن ج ني٪من٪ ف٪إل ل ٪ ت
ع ن٪م ت ي،٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ٪ ع ني،٪ إل يم٪ م٪ل ل ٪ س ٪ ٪ن ب يع٪٪ل ٪ج س ل

٪ج ف يين٪ب ب ل فين٪ ٪ل س ل ت٪ خ ٪، م ل ع٪ ٪ل ٪ك ن اس مت٪ س ي٪ب،٪ ل ئج٪ ل هم٪
٪ س لك٪في٪م ٪ ي ه ني٪ إل يم٪ ل ٪ س ٪ م٪ع ي ت ين٪ ل ٪ ع ٪ يم٪)٪صت٪ب ل

ه.٪ ي ت ني٪ إل يم٪ ل ٪ ي٪م ٪ت ي ه ين٪ب ل ٪ ش (٪حيث٪ن ٪ل

في٪)٪س ي "2011ل ني (٪ب إل م  ل م  ل لت م اس  فت٪ ٪".٪ه ل ٪ س
يم٪م ت مه٪ س ٪ م٪حي ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ني٪ إل يم٪ ل ٪ ٪م ف٪ع ٪ل س ٪ ي ٪ل

٪ س ل ٪ ٪م ت ٪، ي ٪ت آلي ني٪ إل يم٪ م٪ل ي٪يل ٪م ف٪عن٪ت ل ٪في٪ ي ع ٪ف ي م٪في٪
٪، ل ل ٪ س ٪ س ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ٪ ع ني،٪ إل يم٪ ل ٪ س م٪في٪ ع٪ل ن٪م ت
٪ب ٪ك ب ل ٪ ن اس مت٪ س يش(،٪ ل ٪(٪ بي ل ٪ ي يس٪ب ل ٪ ء٪هي ع ٪ س ،٪ل م ل ع٪ ٪ل ي
ن ٪في٪ ي ٪ج ي ب ئق٪ت ليب٪ س ٪ ع ٪ صت٪ب ي٪ ل ئج٪ ل هم٪ ٪ب س ل ت٪ يم٪٪خ ل

لي. ل قع٪ ل سب٪ ٪ي ني٪ب ٪إل

( م ٪ع ٪آ ""٪2013س ني(٪ب إل يم  ل يق  لم ت ٪ ل ٪ س ل فت٪ ٪".٪ه ٪ ف٪ع
م٪ ل م٪ ل يكا٪من٪ ٪ت ف٪عن٪م ل ٪في٪ س ل ٪ ٪م ت ٪، ي ي ل ٪ س يم٪ل ل ق٪

ل ٪ ب ٪ س ل يل٪ ٪ت س ٪ ٪ع ل ء٪ اس ج٪ ٪م س ل ٪ ع ني،٪ ٪إل ٪في٪م ي ب
ع ٪ب اه ٪ صت٪ب ي٪ ل ئج٪ ل هم٪ ٪ب س ل ت٪ خ ني،٪ إل يم٪ يب٪ل ت ه٪٪ ب م م٪ ل

إ يم٪ ل ٪ ن ٪في٪ ت م ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ب اه ٪ ٪م ٪ب ي ي ل ٪ ل ني.ب ٪ل

(٪ ب م ٪ ل ٪ ٪"2013س ي (٪ب ل ء  جه أع ي ت ل ني  إل ل م  ي  ي في ت ي ل  
ص ل ني  م  فت٪ل ي٪ت".٪ه ل ني٪ إل ل م٪ ٪ ي ٪ت ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ٪ل ي ل ء٪ ع جه٪

ف٪عن٪ت ل ٪في٪ س ل ٪ ٪م ت هم،٪ ٪ن ج ٪من٪ ص ل ٪ ني ٪ م ل ٪في٪ ي ي ل م٪ل ٪ ي
٪ ل ٪ ٪ت ص ل ٪ ني ٪ م ل ٪في٪ ي ي ل ٪ ي ل ء٪ ع جه٪ ي٪ت ل ني٪ ٪)٪إل غي ٪م ت ل س،٪ ل

ل ع٪ ن٪م ت ي٪،٪ ل ج٪ ل ٪ س ل ٪ ع ٪،)٪ م ل ٪، ي ل ٪ ،٪ن ل ٪، ي ي ٪ك ي ل ء٪ ع ٪ س
يس ٪ت ٪هي ٪ع ٪ع ثاث ٪ ئ ٪من٪م س ل ٪ نت٪عي ت ٪ ص ل ٪ ني ٪ م ل ٪ب ي ي هم٪٪ل ي خ تم٪

بع ٪من٪ ئي ٪ع ي ني)٪ب ل سي٪ ل ل٪ ٪ل ص ٪خ ني ٪ م اس٪2011/2012ج مت٪ س ٪،)٪ ٪ك ن
ل ٪ ل ٪ ٪ب اه ٪ صت٪ب ي٪ ل ئج٪ ل هم٪ ٪ب س ل ت٪ خ ٪، م ل ع٪ ء٪ل ع ٪ ي ي

ني. إل م٪ ل ٪ ٪في٪م ي ي ل ٪ ي ٪ل

ب ل س  ل يق ع   ل

٪ت ل٪ع ني٪ي إل يم٪ ل ٪ ٪ك ق٪ع ٪ت ن ٪ ب ل ٪ س ل ٪ س ٪ ٪٪من٪خا ي ت ين٪
ل ٪من٪ لي ل ٪ س ل ٪ س ٪ ق في.٪ ي ل ٪ س ٪، ل ٪ س ٪في٪ ٪ك ي ي ل ٪ ي ٪في٪ل ب ل ٪ س

ل ف٪ ه ٪عن٪ س ل ف٪ اف٪ه خ غم٪ ٪ ل ٪ إ ء٪ ٪مث ي ضع٪ ت٪ب ٪حيث٪ع  ب ل ٪ ٪س ٪ ح
٪ ض ت٪من٪ ٪م  ق يم٪ ل ٪ س ني٪ب إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج م٪في٪م ك٪ل ٪ت ٪ح ي ل

يق.٪ ل يق٪ ٪ل ب ٪ق ٪ي ٪٪م
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٪

٪

ل  إ 

ني  إل يم   ل

٪ ح ني٪ إل يم٪ ل ٪ ل٪لي م ل٪ ل ٪، ي ل يم٪ ٪ل ن ل ٪ ل ٪ ف ٪ل ٪ع ي ٪ت ج
ه٪ عل٪م ل مل٪ ل ب٪ ٪ي ي تي س ٪ خي ي٪بل٪ ل ٪ ع٪ل ن ٪ اس ٪ ف ٪ل عي ٪ن يق٪ن ٪ل ي ت

٪في٪ ني ل ئط٪ س ٪ ٪ع ني٪ي إل يم٪ ل يم.٪ ل ئق٪ ٪بين٪في٪ صل٪م ل ٪ ي ٪ع ي ي ل ٪ ي ل ٪ ف
س نت"٪ ان ٪"٪ م ل ٪ ش سب٪ ٪من٪ح ي ل ٪ ات ٪ ف٪فيه٪آلي ت م،٪ ل م٪ ٪ل ٪بغ ئط٪م
ن ء٪ ن ٪ ي ٪ت قف٪ع ني٪ي إل يم٪ ل ٪ ٪ن م ٪. ج ل ٪ ي ي ل ف٪ ه يق٪ يم٪ت ل ٪

يإل ل ٪ ع م ٪ ل ٪ ك صل٪ل ل يث٪ ل يم٪ك ل ٪ ٪م ي بط٪في٪ني٪من٪حيث٪ت ل ٪ ي
إل يم٪ ل ف،٪ ه يق٪ م٪في٪ت ي م٪ ل ٪ ٪م ي ل٪ت ٪ي ٪ب ل يم٪ ل ٪ صيل٪ن ٪ل سي ني٪

ل ٪ ٪م ج ٪ل م٪م ل ل٪ ٪ج م ٪ ف ٪بل ت٪ت ص ي٪ ل ٪ ج ل٪ ٪ب ٪ي ٪ع خ ٪ب ل٪
٪ف إع يط٪ ل نب٪ ٪ب ش إ جيه٪ ل م٪ ل ٪ ٪فيه٪ ي ٪. غي ل ٪ ي ٪ ي ني٪ل إل يم٪ ل ٪ س
ن ٪ ن٪من٪ج ٪ت ٪م ئ ٪ف ك يق٪ ٪ت م٪ب ٪ل م ل ٪ ي ٪في٪ ي ل ٪ س ٪ ٪٪ه ٪م ل م٪ ل

. ي ي ل ٪ ي ل ٪ ق٪ج ٪ي ف٪م م ٪ م يه٪من٪م ٪ع ٪ي 

ني إل يم  ل  ل في 

س م ٪ ٪من٪م ي ٪ل ت٪س ص ٪، خي ٪ ل ٪في٪ ي ٪ك ي ه ٪ ل ٪ ي ت٪ق ٪ك ل ٪
ني٪ب إل يم٪ ل ٪ ٪ج ش ط٪م ت ت ين.٪ ل ٪ لل ٪ م ٪ ي ي ل ٪ س ل ن٪٪ ت ٪ يم٪ب

يق ٪ل ل٪ف ي٪ب ي ل ٪ ٪ل ف ل ٪ ل ٪ ن ني٪ك إل يم٪ ل ٪في٪ ل ٪ ي هم٪٪ه ٪ ح فه٪ ه ه٪ ل س
٪لأ ب ل ٪ ٪ل ٪م ص ٪ ع ٪م ث٪عن٪م ٪ل ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ب ل ٪ ه لات ٪ب ٪خ ي ل ط٪

ل ٪ ج ل ٪ ل ٪ ص ل ي٪ ٪ت ل .٪ف ي ي ل ٪ ي ل ٪من٪ ك ٪ ئ ٪ب ل ف٪ ٪ب ف ف٪ل ه يق٪ ٪ل
ي.٪٪ ي ل ٪ ل ٪ ي ين٪ب ت ٪ ي ٪في٪ت ج ل ليب٪ س ٪ ح ل٪ ٪٪ت

ي: ني في ي إل يم  ل يق ج  ف ت ي أه ن ت  ي

 ت٪ يقس م٪في٪ت ل ٪ ع لك٪ل م٪ ل ل٪ ٪من٪ق ء ني٪ب إل يم٪ ل ٪ م.٪ي ٪ل ي ل ٪ع يي  م

 . م ل ٪ ك ليب٪ س ٪ ٪ ي م٪في٪ت ٪ت ي ٪ت م٪م ل ٪  ك

 ي ٪ ن يق٪ ت م٪ ل يم٪ ل ي٪ ي ني٪في٪ع إل يم٪ ل ٪ ي ٪من٪ت خل٪٪بياس ٪ ل ٪ب ي ت
ي. ي ل ي٪ س ل ٪  ل

 ي ن ٪ ي ل ٪ ي ب ل ٪ ل فق٪مع٪ ٪ي ٪م ه م٪ ل ٪ ٪ح ك يم٪ت ٪ل يم٪ف .ت ل م٪ ل ٪ 

 في٪ع٪ م ل ليب٪ س ئل٪ س ل ٪ ي ت م٪ ل يم٪ ل ف٪ ه يق٪ ٪ل ع ٪م يم٪ف يم٪ت ل ي٪ ي
م٪ .ل ي٪ل تي ل ٪ ي ل ص٪من٪  ل

 ٪٪. لي ٪ع ء ٪ك ٪، ل م٪ف ٪ت سيس٪بي ن٪من٪ت ٪ت  ي م ٪ ي ٪ج ب ث٪عن٪  ل

 ي ل ٪ إ ٪ ي ل يق٪ ٪في٪ت ت ع م ٪ ي ي ل ٪ س ل ٪ب  .ل
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 م٪ ب٪ع غ ل م٪في٪ ٪ي ٪م ع ل م٪ ل ٪ ٪م ف٪ع ٪ل ص ل ٪ ح لت ٪ ل ٪بين٪٪ ي
ين.  ل

 

ي: ي في ي ي ل ي  ل يق ج  ني في ت إل يم  ل يق ج  م ت ن أ ي  ي

 . ي ي ل ٪ ي ل ٪ ق٪ج ٪ي ٪ب ي ي ل قف٪ سب٪ل ل يم٪ ل يم٪  ت

 ل ٪ يق٪ج يق٪ت ي٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ا ل ٪من٪ ي ل ٪ لي٪تس ل ب ٪ ي ي ل ٪ ٪ي ح م ٪ يم٪ح
. ي ب٪ع غ ل ٪في٪ ع  ت

 ل ٪ ٪ع ئ ل ٪ب ٪ي هم٪ب غي ين٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ل يب٪ ت ٪ مج٪إع يم٪ب .ت ي ي ل ٪  ي

 س م ٪ ي ٪ج ئل٪ س ليب٪ س ٪ ل صل٪ ل ٪ م٪من٪خال ي٪ي ل ٪ س ل ٪ ب ٪ ٪٪تع ل ٪
. ي ي ل ٪ ي ل ٪ يق٪ج  ت

ني  إل يم  ل يق ج  ي ت  ت

ي٪ يم٪ف ل ٪ س ني٪في٪م إل يم٪ ل ٪ يق٪ج يق٪ت ي٪ت ل ٪ ي ل ٪من٪ ي ل ٪ ٪٪ه ٪ع ٪ت كل٪ي
مل ٪ل ي ٪ج م ٪ ٪م ف ٪ ي ٪ج ٪خ ل ٪ ٪ت ي ٪ج ي ٪م ي ل ٪ ٪ب٪م ٪م ٪ت ن ٪ ؛٪

ل ٪ ب غ ل ف٪ ه يم٪ ل فق٪ ٪ ي ل ييف٪ ٪ت ٪ع ،٪ق ف ٪ن ي ٪ب ٪ م ٪ م٪م ٪م يف٪ل ل ٪ يس٪م
يم: ل ٪ س م٪في٪م ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ك٪ ٪ت ب من٪ ٪. ٪م

 ك يب٪في٪ ل ٪ ح ٪م ي ٪ج ع م٪ ل هيل٪ ت ٪ ع ٪ ني٪م ست ٪ ل م٪ ل ٪٪ ٪في٪م سي
٪. ي ٪م ي ٪ك يب٪ع ل ٪ ل ٪ ل ٪ ئ ل ٪ ج ل ٪ ل ٪ي ني٪م إل يم٪  ل

 ني إل يم٪ ل ٪ ي ٪ب ص ل يب٪ ل هيل٪ ل مج٪ ق٪ل ل يط٪ ل ٪ ل ٪ ٪٪اف ل ٪ ء٪ع س
. ي ل ٪ ل ٪ يب٪  ل

 س ٪ م٪حيث٪غغ ٪ل ي ل ٪ ج ي اح ٪ م٪ت يف٪ف ل ٪ ي تي س ٪ م٪ع ل ٪ ي ٪تي ن مه٪ب ل ٪ ب٪ع
. ل بع٪ ل ني٪ إل يم٪  ل

 ئيس٪ف ل ٪ ل ن٪ ٪حيث٪ي ي ل ٪ ي ي ل ٪ ٪لأغ ماءم ٪ ع ٪ ي ل ٪ ن م ص٪ ٪ن سي س ٪ ي ل ي٪
لي ل ب يم٪ ل ٪ س ٪عن٪٪ل اب ٪ ت ص م ٪ ل ٪ م ٪ل ٪م ي ل ٪ ٪ف ه ل ٪ ل

٪٪٪. ه  اع

 ي ل ٪ب ت ل ٪ ي ب ل ٪ ا ل ٪ب ٪له٪عاق ٪م ص ب ٪ ب ل ث٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ني.ن إل  م٪

 ٪ين٪في م ل ٪ ي ي خ ٪ م ل ل٪ ٪ق ٪م ه م ٪ س ٪بين٪م ٪م ل ٪ ٪ن ٪فا٪ي ي٪ل ل نب٪ ل
ي٪في٪ ل بع٪ ل يه٪ ب٪ع ،٪بل٪يغ اه في٪من٪ ل ٪ ل ٪ب إع مج٪ ي٪في٪ب ي يم.ل ل ف٪ ٪إش

 إ ٪ ي ٪في٪م ي ٪ك ٪ف ج ٪مع٪ ي ل ٪ ي جي ل ٪ ي ل سس٪ ٪ ل ٪ إع ٪ ين.ف ل ٪بين٪  ع

 ل ٪ ي ل ٪ قن يب٪م ٪ت ل ٪ ٪م ج ح ين٪ ل يب٪ فيع٪ل ل ٪ ل ٪ ٪ .٪ب ٪ب ي  ل

 ٪ ه٪غي ٪ي ل ٪ م م٪ ل ٪ب ص ل ٪ ي ي ل مج٪ ل ٪ ٪ع إن ٪ ي يط٪ل ل ص٪ ٪قن ب ٪م ٪ع
ي٪في٪ع ل ٪ ل ٪ ي ني٪ن إل يم٪ ل ٪ ن ٪ ٪ع ي٪ت ل ٪ غي .٪ل ف  ل

 ي٪ ني٪م إل يم٪ ل ٪ ن ٪ ي ل مج٪ ل ٪ ل ٪ م ل ء٪ ث ل٪ يب٪ق ل ٪ ٪ف اس ٪ ل٪من٪ف
. ي ي ل ٪ ٪غي ل ٪ ٪ ي ل ٪ س ل مج٪في٪ ل ٪ لغ٪ه ٪ت ٪ ل ٪ ك ٪ ٪٪م
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 ٪يم ل ٪ ن ٪ ي ٪ت ٪في٪م ي ل ٪ ل ٪ عل ٪ ب ٪م ب ص ني٪ ٪إل ٪آلي ض ٪
٪. ٪ماح ي كي ٪ ب ي  س

 ب٪ ش ٪ ي ي ٪ح ن ٪م ل ٪ ٪ ني٪م إل يم٪ ل ٪ ن يم٪في٪ ل ٪ س ٪م ٪ ٪غي ٪م ٪بين٪م ل
٪ س٪س ٪ي ٪ه ا٪شك٪ ٪، ي ل ته٪ ه٪في٪حي ج ٪ي م ٪ ع ٪ ٪خا م٪من٪خ ل .به٪ ء ٪  ٪ع

 . ي ل هج٪ ٪ل ٪مائ لغي ٪ ي ل ٪ ل ٪ب ت ل كل٪  ل

س ل  أ 

ع٪ت ٪بي ي ٪ م يس٪ب ل ٪ ء٪هي ع ٪من٪ ٪مع٪عي ب ل ٪ س ٪ ٪ع س ل ٪ م٪ع ف ٪م
٪ه ين٪ع نت٪من٪ع ٪ت ٪عي ي خ تم٪ ني،٪ إل يم٪ ل ٪ س ٪في٪مفي٪ يس٪ي ٪ت ٪ي ي ف٪ك

ل ٪ ي ٪/٪ك ني إن ٪ ل ٪ آ ٪ ي ٪)ك ي ل ت٪ ت ٪ ي ل ٪ بي ٪ ٪ل م /٪ل ع ٪ ٪ ي /٪ك
ع سب(.٪ ل ٪ ي /٪ك ي ي ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ي ٪٪ك ي ل ء٪ ع ٪حث٪ ل فت٪ ٪ه ح ٪م س ٪ ٪ع با ل

ي يم٪ل ل ٪ يق٪ج م٪في٪ت ج ي٪ت ل ٪ ي ل م٪ ب يث٪عن٪ت ل ٪ ب اس ٪ ٪ع ني.ي ٪إل

يم ل س  ني ب إل يم  ل يق ج  ي ت ج ت م في م ل ح   ي م  

ج ٪ ٪ع ٪ي ل م٪ ل خل٪ ٪م ٪ع ح ل ٪ ي ل يم٪ ٪في٪ت اع ٪لتم٪ ض ٪ ي ٪٪ ص ل ٪ ٪ي
٪ت ج ه٪ل ه ي٪ت ل ٪ ل ف٪ ل ٪من٪ ي ل ك٪ م٪ي ٪م ج ٪ ٪ع ٪ت ي ل ٪ ٪ليه،٪ه يق٪ج ٪ت ي
٪ف س ء٪ب ت ا ين٪ ٪ل ب ٪ق م ٪م ب نه٪ب ك يم٪ ل ٪ س ني٪في٪م إل يم٪ ن٪في٪ل م٪ت ل ٪ ن

ته٪ع ٪مق ٪ي ه٪ قع٪م ٪ي  ف ل ٪ ليه٪في٪ع ع٪ ٪ي  ل م٪ ل ٪ ٪ ٪. ل ء٪ ل يض،٪٪ في٪ع ٪ث ٪ل
يل٪ ت ٪ ف ل ٪ ب م ٪ ل ٪ ٪ع غ ل يه٪ ل ه،٪ ٪ل ،٪م ل ٪ ا يع٪م ٪ت ما٪ع ف٪ع يث٪ي م،٪ب ل

٪ ي٪ن ي ل ٪ ل سط٪ ٪ م ٪ش ق .٪م ف ل ٪ يش٪مع٪ع ل ل٪ ه٪في٪ ٪ي ل ٪ ي ل ٪ ٪مل ي ب٪من٪ع ٪ي
ني ال يم٪ ل ٪ ليس٪في٪م ٪ ءه ث ٪ م ل ل٪ ٪ق إع مج٪ ٪في٪ب ل ٪ ع م٪ ل ٪ يع٪٪ع ٪في٪ج ن ٪ ح

ل ٪ ض اف ء٪ ٪في٪ض غ ٪صي ع ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ن م ٪ غي يم ل ي٪ ي ٪ع ٪ح ٪ص م٪ل ل م٪
ل ٪ س ٪في٪م ٪ب ث ٪ ي٪ل ل ٪ م ل ئل٪ ل ن٪ .٪ف ي ي ل ٪ ي ل ٪ ن ٪في٪ م٪له٪من٪ ل ٪ ٪ ل يم٪م

ئ س ل ٪ م٪ ل ٪ ي ٪ع ي٪ي ل جع٪ ل ٪ ل ٪ ٪ع م٪ا٪ي ل ٪ ٪في٪ غيي ل لف ٪ يس٪ل٪
ني.٪ إل يم٪ ل ٪ ي غ ف٪ ه ل٪ ٪لي يم٪بل٪ي ل ليب٪ ٪س

٪ ي ٪ت ج ٪م م٪ع ل يب٪ ٪ف ي ل ٪ ي ٪في٪ت ي ه لغ٪ ٪ب م٪ ٪ل ل هيل٪ ل ٪ ب٪م ي
م ل يم٪ ل ي٪ ي ٪في٪ع بي ي ٪ ي ت ٪ ت ٪ ني٪ب إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪٪ت ي ٪في٪ت ي ل ٪ ٪ح ه

ي٪ ل هيل٪ ل في٪ ل يب٪ ل ٪ ف ٪لم٪ي م ٪ ؛ ي ي ل ٪ ي ل ي٪في٪ ي ل ٪ بط٪ل ل ٪ ب م٪ب ل ٪ ٪ ٪ ي ل
٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ه ل ٪ ٪في٪ه ي ل ٪ ك ل٪ ل ني.٪ إل يم٪ ل ٪من٪ ج ل ف٪ ه ق٪ م٪لن٪ت سب٪ل ل

ف٪٪في ي٪ت ل ني،٪ إل يم٪ ل ٪ ن ٪ ل ٪ ي ل يم٪ ل ٪ جئ٪من٪ن ل ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل م٪في٪ ل ٪
٪ صف٪ب لم٪ي ٪في٪ع ي ل ءته٪ م٪ب ل م٪ ٪ي غي٪ ٪ي م.٪ل ل ٪ ع ٪ ل ٪ ي ل ٪ ل ٪عن٪ ي ٪ج اف خ

٪ي ٪م ع ل ٪ غي ن٪من٪ل ل م٪في٪ ي  ٪ ي ٪ج ٪ه ٪كل٪م ك ٪ل س ٪ب ه ت ٪ ء ل ٪ ٪ه ي ٪ت
٪ ٪ي ه٪م ش م٪ ل ل٪ ٪ي ٪م . ي ع ف ٪ ء م٪ب يم٪ي ل ٪ ن عل٪مع٪ ل ل٪من٪ ٪ت ي ٪ح ٪م ل ٪ ص ل

ي ل ٪ ي ل ي٪ ٪فا٪ت ٪بي ا٪ت ٪ ٪في ٪ا٪ م ٪م م هيل٪ب ٪ت ح ط٪في٪م ٪ف ي ل نب٪ ل ٪ب ي
٪في٪ اع تم٪ ٪. ل ته٪ م ته٪ غي م قع٪ ل ٪ب ت يق٪م ل يق٪ ٪ل ب ٪ق ف ه ٪ م٪بل٪ت ل ٪ ع

يم٪ع ل ٪ س ني٪ب إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج م٪في٪م ل ٪ ٪ ح ل ٪ ي ل يم٪ ٪ت ي ٪ت
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٪ ؛٪ ان ٪ إب ٪ ٪ع ع ٪ت بي إي م٪ ل ٪ ي ف ٪ف ي ف ل ٪: ه م٪من٪ ل ٪ ٪إع ٪بي ٪في ف مل٪ت ٪ع ع
٪ ل ٪ ي ٪ل س ٪ ت ل ٪ ٪ .٪ك ل ٪ ل ٪من٪ ي ٪ل ل ٪ ث ء٪ ل ٪ ٪عن٪ت ل ٪م ي ف ل ٪ ٪ه

ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪ه ؛٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ٪ع ع ٪من٪ ك ٪ ه٪ب ه م م٪ ل ٪ ٪ق ٪ع ل٪ي ل م٪ف
٪. م ل ٪ ي ل يق٪ ٪ت ل ٪ ج ل يب٪مع٪ ل ٪ اب ٪ إب ٪من٪ تين٪بل٪اب ل ٪ ٪ع ل٪ت ل ٪ ٪ف لم٪ت

يم ل ٪ ف ل ٪ ٪في٪م ص ل ٪ ل ٪ ل ٪ ف إض ٪٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ثي لك٪من٪ت ٪ تب٪ع ٪ي م ني٪ إل
ل:٪ ٪م ٪م خ مل٪ مل٪ب ل ٪ ٪ه ث ت ٪. ي ٪م ي ه يه٪ ي٪ع ي ٪ ٪م م٪م ل ٪ ل٪ج ٪ي ٪م

 ٪ ل ٪ ح ٪ ٪ع ا ا ه٪من٪ ٪ت ي ٪ح ي ب ت ٪ ي سس٪ع ٪ م٪ع ل ء٪ ٪ ي ٪ت ي ل
لل ٪ ي ل فق٪ ٪ ل ٪ يي ٪مع٪م ف ل ني٪ إل يم٪ ل ٪ ٪في٪م .٪ي ب ل ٪ ي  ل

 إل يم٪ ل ٪ س ٪ ع سيع٪ق ت م٪ ٪ل ي ل ٪ ج ي اح م٪ب ٪ت ي ي ط٪ت يع٪ضع٪خ ني٪في٪ج
يب. ل مج٪ ب ط٪ خ ٪ ي تي س ٪في٪ ب٪تغيي ٪ي يب٪م ل مج٪  ب

 ي ي ٪ت يم٪بي ٪ت ٪م ك ٪ ي ل ٪ ف ل يق٪ ت ٪ س ٪م م٪ع ل يب٪ ٪٪ت ٪ع ئ ق
٪ل ص ل ئه٪ ع ٪ ح ل ٪ ف ل ٪ يع٪م ٪ت ني٪من٪خا إل يم٪ ل يف٪ ٪ت ن مل٪مع٪

٪ ث ٪ ت م هم٪م ي٪من٪ ل ني٪ إل يم٪ ل ٪ ٪من٪م م ٪ ٪م ل ٪ل٪ ٪ل ف
. إن ٪ ل م٪ ٪ل ص ٪ف ٪ه ل ٪ ٪ ع ٪ إب ٪ ٪ع ل ٪ ي ت م٪  ل

 ٪ ء٪ ين٪ ٪ك ي ي ف٪ت ه ٪ م ٪في٪خ ي ي٪ت ل ني٪ إل يم٪ ل ٪ ي يف٪ت ٪ت م ٪م ف ض
م٪في ٪ي ف٪ب ل ٪ اس ٪ ٪ه ل ٪ف ٪م ي ي٪٪ت ت م٪ ل ٪ يق٪ف .٪٪ت ي  ت

 ٪، ي ل ٪ ف ل ٪ ي ن٪م يث٪ت ٪ب ل ٪ف ي ي ليب٪ت س ٪ ي تي س ٪ ي٪ع ،٪ت ي ل ٪ ق
ليب٪ س يل٪في٪ ل ٪ غيي ل ني٪ف إل يم٪ ل ٪ ٪خا ح ٪ س ٪من٪ ك ٪ م٪س م٪م ل يم٪ ل

غل٪ ي٪ت ل ك٪ ٪ل ص ل٪فب ٪ت ٪م ٪ع ت ج ٪م ٪ بي ي م٪ب ل ٪ م ٪ عين٪ق ل ي٪
ين.  ل

 بي ي ٪ ت يه٪ م٪ل ٪م ن م٪ب ي٪ت ل ٪ ني إل هج٪ ل يم٪ ٪ت ٪م ٪٪ك م٪م ل ٪ ن
ت ٪، ي ـ ل ٪ اب ٪ ٪ع ،٪ق غ ٪صي ع ٪ ف ل ء٪ ٪ب ئل٪ س ٪ب ٪لي ٪ ف

. ل٪م ف ٪ ي خ ٪ ت ق م ئل٪  ل

 ٪يث م٪ب ل ٪ ٪ ٪من٪تغيي ٪اب ٪ ي ي ل قف٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ي ل ٪ هم٪٪س ٪ ل ٪ ي
٪ ٪م ك ه٪من٪ ٪ي له٪م م٪ح ل ٪ ن ٪ ك لك٪ب م٪ ل ٪ ي ط٪في٪ع ي،٪ن ل ٪ ي ل

ء. اس ٪ اس يل٪ ل ٪ ٪م ل ٪ ف إض يم٪ب ل يط٪  ل

 ٪ن٪من ٪م ٪ق ك ٪ في ٪ت ل ف٪ يث٪ت ٪ب ت ن م ٪ س ٪ ي ل ٪ بي ي عي٪ب ٪ل ع ل ٪ ل
ل ٪ ج ي ح ٪مع٪ اء ٪ي ٪ب ي ع ٪ف ي ٪ ءت ين٪ك م٪في٪ت ي٪ت ل ٪ ٪ل ل ٪يم٪ ئ في٪س

٪. ف ل ٪ ا  م

 ل ٪ ل ٪ في ل ٪ ني ي ل ل٪ م٪م ٪ل ي ل ٪ ي ٪ل م لا ٪ ن إم ٪ في ط٪ت ت لك٪ي ب فء٪
ف ل ٪ ٪في٪ع ع ل ٪ ي ل ٪ في ل ٪ غي ل ٪ ي ل ٪ ج ي اح ٪ب ي ٪.ل

س ل ت   خ

ل٪ ٪ ح٪ بق٪ي ل ٪ اس ٪ يم٪من٪خا ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج م٪في٪م ل ٪ ٪ ح ل ٪ ي
٪ ٪م ف ل ٪ ل٪ع ٪في٪ ي ب ل ٪ ه ي٪ي ل ٪ ي ب ل ٪ ح هم٪ ٪ ح ٪ يم٪ه ل ٪ س ني٪ب إل
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ل ٪: ٪م ل ٪ ٪مع٪ف ف ل ٪ ل ٪من٪ ع ٪م ٪ع ت م٪ت ل يم٪ ل ي٪ ي ل٪ع يم٪ي ل ٪ ل يم٪
٪. ف ل ٪ ئم٪ع ٪ل

٪ ل يق٪ ل٪ت ٪ي ي٪ب ي ل ٪ ل ٪ ي ٪ت يم٪ه ل ٪ س ليه٪م ٪ ٪ت هم٪م ٪٪ ي ل ٪ ط٪ب ت ي
ني، إل يم٪ ل ٪ ٪٪ن ه ئيس٪ل ل جه٪ ل ٪ ي ي ل ٪ م ل ٪ ص ٪ع ح ٪ م٪ه ٪ل ل ٪ف ه ي ت

٪ي ٪ي ٪ح س ٪ب غي ل ٪ ج ل ف٪ ل يف٪مع٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ع ل ٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ ي ن٪م
ل ٪من٪ ي ٪ج عي ته٪ن ي ت ٪ ل ٪ ي ب٪ ت ٪ ل ٪ ا ل ٪ ف ٪في٪ك ي ل يم٪ ٪ت ء ل ٪ لي ين٪ع

ء ل ل٪ ٪ي ي،٪م ل ي٪ ي ك ٪ ل ٪ ء٪ف٪في ٪ب م٪ض ل ٪ ي ٪ت ي ع ٪ ٪لأق ل ٪ ٪ ٪ه ق
. ٪م اس ٪ م س ٪ ٪ع ل ٪ ف ل م٪ ل ٪ ك٪سا ين٪٪ي ٪ي ل ٪ م٪٪من٪ه ٪ل ل ٪ إع

م٪ه ٪ي ٪ اب ٪ ف ل ٪ ف ٪ث ح ٪م ل ٪ م ل ٪ ف ٪ ح ٪من٪م ان ٪ ٪ع إعل ٪٪ ء٪ف ٪في٪ض
م٪ ل يم٪ ل ي٪ ي ٪ع ل م٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ يه٪تغيي تب٪ع ٪سي ل ٪ م يم٪ ل ين٪ ٪من٪بت لك٪اب في٪ ٪ م

ه.٪٪٪٪ ن ٪م ٪ي م٪ ٪ل ٪ يم٪ ل ٪ س ٪م ن ٪ ي ٪٪م

إس ٪ ف ن٪ك ٪ت ٪ ي ه ٪ ٪ع كي ل م٪ ل ه٪من٪ لل ٪ م٪في٪ع ل ٪ ٪ ٪ح يص٪م ٪ب ف
لي٪ ٪خي م ٪ ي ل ل٪ ٪ج ه ي٪من٪ ل ٪ ق ل ٪ ٪ع كي ل ٪ ٪مع٪ع ؛٪ه ء ء٪ب آ ء٪ ن٪ض ٪ا٪ي س ٪

م ٪ ل ٪ ف ل ٪ ل٪ل ل ٪ ج ل ي٪ ٪ل ل ٪ ل ٪من٪ ي ٪ك ل ٪ ٪ت ي ل غه٪ف ٪كل٪شيء٪ب ٪ب
ل٪فيه ل٪ا٪ ل ٪من٪ نه٪اب ٪ ضي٪ ل ٪ قي ٪ ض ل ٪ ب ء٪في٪ص ل ا٪من٪ ٪ب م ٪ غي ٪م ليس٪ه ٪.

٪ بي ل عي،٪ف ل ٪ ين٪ب ل يم٪ ل ٪ بي ل ٪ ا٪من٪خا ه٪ ي ت عي٪ ل ٪ ٪ه يل٪لغ ٪فس ي ٪ع ه ه ي٪ج
٪ ٪ل لي ٪ جي ٪ ي٪ت ل ٪ هي٪ ٪ ي لم ل ب٪ ٪ي ل ٪ عي٪ب ل ٪ ٪ف ل ٪ يم٪ا٪٪لغ ل ٪ ي ت

صي ٪ ي ل ٪ س ل ٪ ل ن٪ب ل ٪ ل ٪ ل ٪ ٪ ق ل ٪ ع ل ف ب ع٪ ي٪ت ين٪ل ت ٪ ي ٪كل٪ج
. ف ل ٪ ٪ع ٪في٪م ل ٪ غي ل ٪ ٪٪٪ ص

س ل ئج   ن

 م٪ف ل ٪ ٪ ٪ع كي لل ٪ س ني٪ب إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج ٪ي٪م ل ٪ ج ل يم٪
سم ن٪من٪ ٪ي  ٪م ف ل ٪ ٪ع ي ٪ت ج م٪م ل يع٪من٪خاله٪ مل٪ي ٪م ٪م ٪٪ب ص

ني. إل يم٪ ل ٪ ف٪آف  ت

 إل يم٪ ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج م٪في٪م ل ٪ ٪٪ يم٪ي ل ٪ س ٪ني٪ب ٪ ٪ع س
ل ٪ ص ٪ ل ٪ ي ٪ب ل ك٪ ٪ت ٪ا٪ت ٪ ٪ع ك٪ ٪مامح٪ت ف٪من٪خال ٪ي  ل ٪ يق٪
قف ٪ف ف٪ق ٪ع م حم٪ه٪ ٪ ا٪ي  ٪م ه هن٪ ل ٪ إح ب٪ ٪ي ٪ق لي ٪ ص ل .٪في٪ ٪٪٪  ع

س  ل صي   ت

 ل٪ ي ق٪من٪ ني٪ت إل يم٪ ل ٪ ن ٪ م٪من٪خا ل ٪ م٪ب ط٪ت ضع٪خ ٪ب ف٪ع ه ٪ ض
. ي ٪ل ٪م

 ف س ٪ ص ل ٪ ي ب ل ٪ ي ل ء٪ م٪في٪ض ل ٪ ع مج٪ ٪ب ج ٪في٪م ل ٪ ي ٪٪ل ي ب ٪ت ن
٪م ي ج ٪م ن ٪ب ش اس ٪ مج٪من٪خا ل ٪ .٪ل ٪ي

 ٪ف لك٪ب ٪، ي ي ل ٪ ي ب ل ين٪ ي ل ٪من٪ ٪ت ي ٪ج ي تي س يم٪ ت يم٪ ل ٪ س ٪م ن ٪ صا ء٪ب ل
٪ ٪في٪ف ل ٪ ع ٪ ن ٪ ٪ل عي ل ٪ ي ل ٪ ج ل ب٪ ٪ي م٪م ل ٪ ٪ع ي ع ل ٪ ي ت
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٪ف ل ليب٪ س ٪ ل ٪ ي مي ٪ ف ٪ه ي ل ٪ ج ٪م ٪ع ٪ق ٪ل غ ٪صي ع من٪ثم٪ ٪ ي
م.٪ ل ٪ ج ي ح ٪ ي ٪ت

 ل ٪ يق٪ج ٪ت ي ٪ت ج م٪في٪م ل ٪ يل٪ م٪ب ي٪ت ل ٪ س ل ٪من٪ ي ل ء٪ ني٪ج إل يم٪
ء٪م ٪في٪ض ي ي ل ٪ ي ل ٪ ص ٪بين٪ع اق ل ٪ يث٪ت يم٪ب ل ٪ س يب ي ٪ت ٪م لك٪ ٪ م ٪م

٪. ن ٪ ي لت٪ق ٪ا٪ س  ل

٪

ي ل جع   ل

 (٪ م ٪ح ن ٪ع في ٪، يم عن ب(.٪2015ن ل مج  ي من خا ب ي ل ل  س  ن م ل ج  في م
لي ل يم  يم٪ل ل ٪ ٪ج مس٪ل ل لي٪ ل بي٪ ل ٪ ت ل إم.٪ ؛٪ ق ل ٪ م ٪ب ل لي٪ ٪ل ل ٪،1443-

1452٪. 

 (٪ ل ٪ ٪ع هيم،٪ح ق (.٪2007ب ل سي  ل ف  ل ني في  إل يم  ل يق  م ل ل ج  ي اقح ل  ٪.
(٪ ل ٪، ٪ ل ٪. ؛٪م ٪ م ،٪ج بي ل ٪ ي ٪ك ٪36م ل ٪،)273-300. 

 (٪٪هيم ب ن،٪ ي يم(.٪2005ل ل تي  م .ل ي ل ؛٪ ل ٪ ي ل ٪. م ل ٪ ٪. 

 (٪ ح ٪ ٪بن٪م بي،٪م ب(.٪2014ل ل س  ل ي  م ج  مل بين  ل يق  ح ل ي م تي ل س ي في 
ي ل بي  ٪ل ج ٪بين٪ ي م ل ٪ اق ل ٪ بي.٪.٪ن ل ن٪ ل ٪في٪ ي ب ل ٪ س ل ٪ ي  م

 (٪ه٪ لم٪ع ٪س ،٪ح م ٪ع ني(.٪2013آ إل يم  ل يق  لم ت ٪، ،٪م ف ل ٪ ء ل ٪ ٪140٪).٪م ل ٪،)
72-120٪. 

 ٪ (٪ ٪بن٪ه ٪ف ، ني من (.٪2007ل إل يم  ل ين  ل س  ق  م ي  فين أه ل يين ج ن  ب ل
ف ج .ب ي ل ؛٪ م ل ٪ ،٪م ل ٪ ٪ م هج.٪ج ل م٪ ،٪ق ي ج ل ٪ ج يل٪ ٪ل م ٪م ل س ٪.٪

 (٪ ه ل ٪ ٪ع في،٪م ي ((.٪2011ل ل س ح ني ) إل م  ل م  ل لت م اس  ل٪ ؛٪.٪م بي ل ٪ بي
ل ٪ ل ٪. ٪)م ل ٪ ٪68من٪ع ل ٪،)353-404. 

 (٪ ،٪ب ب ٪م سف؛٪  ٪ي ل ،٪خ ي(.٪2013ل ي ل ي  ل ء  جه أع ي ت ل ني  إل ل م  ي  ني  ت م  ل في 
ص ٪)ل ل ٪، سع٪ع ل ٪ ل ٪، ل ٪.3٪ ل ٪،)212-٪254.٪

 (٪ م ٪، م (.٪2005م لب ع ٪)ل ل بي،٪ ل ٪ يت.559.٪م ل ؛٪ إعا ٪ ٪،) 

 ٪(٪ ت ي٪م ي،٪ع ش ي (.٪2000ل ب .م -ي ت جي ل ل س  ل  ل ٪)٪م  ل ين،٪ ل ؛٪ بي ٪1ل ل ٪،)
49-.56 

 ٪(٪ ٪ ي ل ٪ ،٪ع ي ل ٪ ع (.٪2015ع مج  يم في ب ل جي  ل ي ت ل م من أجل  لل ٪ ت ل ٪.٪ ل بع٪ ل ي٪
٪ ل ٪، (،٪م ي ل جل٪ ٪من٪ م ل ين٪في٪ ل ٪ ع مج٪ ٪)ب يس٪ب ل ٪ هج٪ ٪ل ي ل ٪ ي  .286-279ل

 (٪ ي٪بن٪م ت٪ع ء٪ب س ٪، م ل (.٪2009عي ل يف  ي ت كي ي  يم أه ل جي  ل يس.ت ل ؛٪س٪في  بي ل ٪ ل
(٪ ل ٪، ٪ع ٪23س ل ٪،)83-90. 

 (٪سف ف٪ي ،٪م ج(.٪2007م ل م س س  ل ل ب ي  ب ل ل  ل ي  ٪ت ت ٪م ل ٪ ث٪م ٪".٪ب إسا
٪: ل ٪في٪ إسامي ٪ م ل ين٪ب ل ٪ ص ٪ ي ٪ب ل ٪" ص ل ٪ ي ٪3/4/2007-2ل ل ٪.593-٪644. 
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م يط إ  ل ي في  إ جي  ل يين ل ب ل ل  يف  ق ت  م

ر د إسح بخ  خ

د مع الم سع راه ج حث دكت  ب
mslavendar333@gmail.com 

: س ل م   م

ل ٪ ي ل ف٪ ه ٪ ٪في٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ٪ت ي ٪ ا٪م يم،٪ ل ٪ ي ٪ل ٪في٪ س
ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ع ع٪ ل ٪ ي عل٪في٪ت ل ٪ ٪ ل ه٪ ن ٪ب ن ي ٪ ل ٪ ٪ل ي ٪في٪ت ٪لإس ه
ل ٪في٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪من٪ث جي ل ل ٪ ت ٪. س ع٪ ل قي٪ ٪ س ٪ لاق ٪٪ يث،٪حيث٪

م ل ٪ ل ل٪ ٪من٪ق ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪م ت ٪ ي ٪ت ب ٪ ا ات ٪ ٪في٪م ٪ل اس ٪في٪
في،٪ ٪)ك ي ل ٪ ل ٪ ي53:٪2012من٪م ق ل ٪ ل يع٪ ٪ل عي ٪ن ٪ق ل ٪ ت ٪ ق ٪.)٪٪ ن ي٪ ت

ل ٪ ي ت ٪ ا تات ي،٪ ق ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ي تي إس ٪ ٪من٪خا ت م س يل٪ ت ٪ ل(٪م ل ٪ ب ٪)ب
، ح ل ٪ ي ل ٪ ل يم٪) ل ٪ ي٪ب ق ل ٪ ل مج٪ ن ٪ل ي  (ت

ل ٪ ل ٪ب اه ٪ ه ب ل٪من٪ ل مه،٪ ٪ت فع٪ع يم٪ ل ٪ ي ٪ل ع ل مل٪ ل ٪ صل٪بت ل ٪ م٪ح ن يين٪ك
ا ل ٪مع٪ شي ت ٪. ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ع ي تي اس ط٪ ل ٪ ي ي ل ٪ س ي ل ٪ ف ٪ل ي ت٪ل ج ؛٪ت ي ل ل ٪

٪ ل يم٪ب ل ٪٪ خ ٪٪م ي يق٪ ٪ل ي ن٪س ٪٪ض ءل فع٪ك ٪ ي إ ٪ ي ل ين٪ فع٪ ت ء،٪
ج إن ٪ ي جم ل ٪ ين ت ٪ ٪ي ي ي  ٪ .٪ ٪قيص ش ٪م م ٪ك ل ٪ ي ي ل ٪ ع ء٪ل ٪

يم،٪ ل ٪ سي٪) ل في٪ نيإش ل ٪ م ل ٪ (٪ ي ي ل ئف٪ ل ٪ يث٪ائ ت ٪،(؛٪ ل ٪)
٪. ل ٪ ٪ق ٪ ٪م ي ٪في٪ غيي ل ٪ ي س ٪ ي ٪مي حيثه ل٪ق ل ٪في٪ ل ٪ب٪ س م ٪

ل ٪ ي ل ٪ ف ل ٪ ي ل ع ٪ تي م ل ٪ ٪مع٪ع م ن ٪ ك ٪، عي ئص٪ن ٪ب ٪ي ي ب ف٪ت ٪في٪م
، ته٪)ش ي ت ٪ ات ئط٪ ل(.٪س ٪من٪ ي ل ٪ ي ت ٪ ٪اك ل اء٪ ٪ه ج ل٪ح م٪في٪ ي٪ت ل ٪

ط٪من٪م ل ٪ سي ل ٪ ع ٪ يي ٪ت ين٪ع م٪ق ت ٪، لي ف ٪ ء ٪ب ي ي ل هم٪ ٪ ٪س ي ٪ل ي ل
٪ ح ٪ك ي إ ٪ جي ل ل ٪ ٪ت ، ب ٪ ق ٪ب ي ب ل ف٪ ه يق٪ ٪ت ٪ن ي ي ل ٪ م ت س ٪م ل ك٪ هم٪ت

ت ٪ ض ل ٪ ج ي ح ط٪ب ت ي٪ت ل ٪ ص ل.٪ل ل ٪٪

ل ٪من٪ سي ل ٪ إ ٪ ،٪ت ي ب ل ٪ ل ٪ب ي ل ف٪ ل ٪في٪ ل ٪ غيي ٪ل ٪٪ن ي ٪ل ي ئي ل
جيه٪ ت ٪ ي ي ل ٪ ي سل ٪٪ل ه كع غي٪ل ص٪م٪ل ل٪.ل ن٪ ٪ت ٪ف ي٪ل ل ل ٪ ي

٪ل ل يع٪مم٪ يم٪ل ل ٪ ص (٪ل ن لي (٪ ل ٪ ف ل ٪ إبي ٪ ي ل ٪ ي ٪ت ي ٪ه ح ،٪ك سي ل ٪
(٪ س ل ين٪ ٪ل م لا ٪ ي :ل ل٪(.٧ ف٪ ل م٪مع٪ ق ل ٪ ل ٪ ك ٪م ؛٪في٪ ل ٪ ي

في ٪)ك ن ٪ك ئ ل٪ج ل ٪. ع ٪م م ٪ ل جه٪ ٪-ت ي ل ٪ ا ٪م ف لت٪ك ٪ ي ل ٪ع م ٪ ق ل٪ (٪ت
٪ ت ٪خ ج ٪ ل ش اف٪ خ ٪ب م ٪ ج ٪م ليب٪ س ٪ ت لم.٪٪ ل ٪ ٪م يم٪ع فق٪ل ٪ ه آث

. ل ٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪ ني  إم

٪في ٪م م ٪ت ي إ ٪ جي ل ل ثت٪ ح بل؛٪ ل ٪٪في٪ ب م ٪ ت ي تي س ء٪ ب ٪ ل ل٪ ف٪م س
٪ ي ٪. يم،٪خ ل ي٪في٪ ق ل ٪ ل  يع٪ ٪ل ل عي٪ ٪م يم٪في٪سي ل ٪ ي٪ب ق ل ٪ ٪ل  ح ء٪ ن

٪في ٪لإس ، ي ي ل ٪ ي ٪ل ع ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ب ٪ ٪من اس ٪ ي ل٪ت ٪ ج ٪ت ٪عم ي ل ٪
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٪ ل ٪ ي ٪مع٪ ٪ ،2030ل ل ٪ب ي ي ل ٪ ع ل ف٪ ٪ب ل ٪في٪ ه ٪ ي ل ٪ ي  ه ٪ ٪ع كي ت
يم،٪ ل ٪ (.) 

٪٪، في ل ٪ إ ين٪ ٪في٪ت ع ٪ت م ل ٪ ي ٪ب٪كف ي م ٪ ٪م م ل ٪ نت٪ه نج٪لك ٪ت ن ،٪ف ٪ي
ل ٪حل٪ ل ٪ ي٪ت ل ٪ م ل ٪ ٪ع ل ٪من٪ ل ين٪في٪ م ،٪كلل م ل م٪) ج ي٪ت (.٪:ل

٪ي .٪٪م٪منم ق ل ٪ ئ ل ل٪من٪ ي ٪ ض ٪من٪ ل٪ي ٪ب م ٪٪

ي ت ٪ ي ل٪ت ل ٪ ٪)م يم ل ٪ يم لي٪ل ل ٪ ت ل ٪ صي ٪ت ء ٪ج لك٪بف ٪ل ع ٪ ء٪( ٪ب ل٪ع ل
ل ٪ ل ٪ ي٪ ٪ت م ب ٪ ي٪م ٪ت يم٪ع ل ٪ س ٪م ٪ت ي تي س ٪ آلي ٪ سي فع٪من٪س ت ٪،

٪ ل ٪ ي ٪في٪ ي ع م٪ب ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ي ف ٪ت يم٪٪ج ل يم٪ ٪ت يب،)هي (.٪۸ل
٪م ي ل يف٪)صت٪ ل ٪ م لك٪ ٪ك س ل م٪)ن٪ ي س ي(٪ يل٪م ٪ت ج فع٪ ٪ ل٪ع ل ٪(٪ب

ل٪من يق٪ت ٪ل ب ٪ق ي ٪ت ي تي س ٪ ضع٪خ ٪، ي ل ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ٪اس ٪٪ل إ يق٪ ت
يب٪) لغ ٪ س صت٪ ٪ .٪بي ني يق٪إإل ٪ف ج ٪ ع(٪ب ٪ ٪ي ي ي ل ٪ م ٪٪ ٪ع

. ي ي ل ٪ ء ل ٪من٪ لي ٪ع ٪ج

؛٪ب م ٪ ٪إ ب ل ٪ ي ل ٪في٪ ل ل٪ ٪من٪ق ي إ ٪ جي ل ل يف٪ ٪ت ي ه ٪ ٪ن س ٪ل ج ل ٪
٪ل لكق ٪من٪ ي٪ت ٪.ل

: س ل ي   أه

ين: ن ٪في٪ج س ل ٪ ي ه ل٪ ٪ت

 ي له ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي ٪في٪ ٪ ٪م ك ٪م لي ل ٪ س ل ٪ (:٪ت ي ل (٪ ي ل ٪٪ ٪٪ي خ
٪، ي ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع كي ل مي،٪ ل ء٪ ٪ ء فع٪ك ٪ ل ٪ ف ل ٪ ش ل ٪ ي جيل ن ٪)٪فع٪

٪، اق يط٪ :٧/ل ٧). 
 ع٪ ل يم٪م ل ٪في٪ سي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ت ٪في٪م ل ٪ ي ل ٪ ٪ ل يف٪ ٪ت ٪ق ٪من٪حيث٪ي ل

٪ ه٪بي ٪ت ل ٪ جيلل ي٪ل م٪في٪إ ٪ يط٪إ ٪٪،ل ي ف ٪من٪ت ٪ي ٪٪لم ي ب ل
ين ل٪ت ٪ ء.ج ٪ ي ت  ل٪

 ي ل (٪ ي ل ٪ ي يفه سب٪ل ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ل٪ع ٪ت مل٪ ل (:٪من٪ ٪٪ي جي ل ٪ل ي ءإ ـ ت ٪لا
٪٪بـ ي ب ل ٪ ي ـينل ٪٪في٪ت م ٪ يط٪إ يل ي ل ٪ س ل م٪في٪ل٪في٪ ت يمع ل ٪ ٪ك

. ع ل ٪ غي  ل

 ا٪ ل ٪ ص ٪ ي ل ضيح٪ م٪في٪ت ٪ت ٪ق جي ل ل يف٪ ٪عن٪ت ج ل ٪ ي غ ل ئج٪ ٪ن ٪في٪س ي إ
٪ ل ٪ ء٪ق ٪ ي ٪ل ي ٪من٪ت ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ب٪ع غ ل ٪في٪ م ٪ يط٪إ ٪مل ئ ٪ن ن٪خا

٪ ي يق٪ ٪ل سـي س مج٪ ل ٪ ح ي٪ك ق ل ٪ ل ٪ ح مج٪ ن فق٪مع٪ب ل ٪ب ت صي ٪٪حيث.٪ت ئت ٪ل
٪ل عك ٪٪لأح٪ل ق ٪ ٪مع ٪ح ب ء٪ ث ل٪ ن٪ق ف ن٪ت ٪ح ي ٪يفت٪ل٪م،٪

٪٪آث ي مل ي٪لأ ب٪ع غ  .ل

٪
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: س ل ف   أه

٪ ل ٪ س ل ف٪ ٪ت ي يط٪إت ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ ٪٪ت :م ٪لك٪من٪خا

يت٪- ل ٪ ي ٪ب م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ ٪ت ج ٪ ٪ي

-٪. ي ل ٪ ي ٪ب م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ ٪ت ق ٪م ف٪ع ٪ل

ين٪ت٪- ٪ل ح ٪م ل صل٪ جيل ل يين٪ل ب ل ٪ ل ي٪يف٪ ل ٪ ي ٪ب م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي ٪إ

: س ل  أس 

: لي ل ٪ س ٪عن٪ ب إج ٪ س ل ٪ ٪ت

؟م٪- ي ل ٪ ي ٪ب م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ قع٪ت ٪٪

ل٪- يف٪ ٪ت ق ٪م يط٪إم ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل يين٪ل ب ل ؟٪ ي ل ٪ ي ٪ب م ٪٪

؟م٪- ي ل ٪ ي ٪ب م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ ين٪ت ٪ت ح ٪٪م

: ل  إ 

: ي إ جي  ل ل ا  ٪أ

٪من٪حيث٪ جي ل ل ٪ب إ ط٪ ت ين٪منت ل ئف٪ ل ٪ عم٪ت ي٪ت ل ٪ ٪بي ك ل ٪٪٪ ف،٪ف ه يق٪ ت
ل جه٪ ل ل٪ ٪ت إ ٪ جي ل ٪ت ٪ ٪ع ي ح ٪ ي ٪ق إ ء٪ ع ين٪ ح ل ٪من٪ ي ل ق٪ ي٪ت ي ل ٪ ام ي٪

٪ل سي س ٪ كي ل ٪ ٪ ع ،٪ب ت ي ت ٪ ي إ ٪ ٪ل ع ل٪في٪م ٪ت ي إ ٪ جي ليب٪ل س ف٪ ل
٪، آخ ٪ ي ل (٪ ي إ ٪ ا ل ل٪ ٪ل ي٪ت ل ٪ ٪ل عي ض ل ٪ ي ٪(۸ل

ي ل ٪ جه ل ح٪ ص ٪ ي٪ت Technology Absorption ف ل ٪ ني إل ٪ إ ٪ ٪ ٪مع ص ٪خ ٪ض
ا ات ٪ م ل ٪ جي ل لت ف٪ف جي٪م مل٪خ ٪ع ليس٪ك ٪ إ ء٪ ل سي٪في٪ س ٪ ٪في٪٪ك ي

إ ٪ جي ل ل ٪ غ ٪. إ ٪ ءه ب ٪ ل يج٪ مج٪في٪ن ٪م ٪ع ني إل ٪ إ ٪ .٪م ص ل ٪ ي
هم٪م ٪ بي ٪ ض س ن٪ ،٪ي ي ئي ٪ ب ٪ ٪ثاث ل ٪ ي إ ٪ جي ل ل م٪ ٪يت ٪ك ٪ي:ت

  آلي  :Automation Dimensionل 
ي ل ٪ جي ل ل ٪ آا ٪ س ٪ب ي ي٪ت ل ٪، ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ي ي٪ت ٪ي ن من٪ ٪. ي ل ٪

٪، آخ لي٪ ٪)م ج ٪من٪حيث٪ ي إ ٪ جي ل بي،٪ل ل شي،٪؛٪ ح شي٪  :(٧؛٪ك

- ٪ ي إ ٪ س مه٪٪Hardwareل ٪م ن ٪من٪ إن ت٪ ي٪م ل ٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ن ٪من٪ ي٪ت ل
٪ ن ٪في٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ي ٪ت .٪ف ب ل ٪ ل خص٪ ب ٪ ا ل ٪في٪كل٪ ي ٪ ل ضه٪ب غ يق٪ ت

ي ت ٪ م س في٪ ٪، ت ي ل ئق٪ في٪ق ي٪ ي غ ل يل٪ ئط٪ل س ل ٪ ن ي ٪ل ي ٪ح ك ين٪ ٪ل ٪ض ه
لك٪ ي٪ ت ي،٪ ل ٪ ت ي ل ٪ ن ٪ ل ٪، اق ٪ع ي ك ٪م ج ٪من٪ ٪ت ٪ك ٪ . ت ٪ ن ي ل ٪ ع ين٪ق ت

٪ ج ٪ب ب ن٪ ي٪ي ل ٪ ء ل ٪ لي ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪من٪بي ٪ح صغ ٪ ٪ج ٪م ٪في٪ ٪ب ٪ خ
٪ ي ٪ ي ت ٪ م ل ٪ ل ٪ ص ٪ل ئي ٪ا٪ن ح٪ق ي٪ت ل مج٪ ل ٪ ن ٪، ات ٪ ليه٪خ ٪ لم٪ت ل ب
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٪ ن ٪ ع ٪ب ٪قي ٪ل يم٪ب ل ٪ ٪ ي ل ٪ ات ٪ ج ٪ ؛٪حيث٪ت م ل ٪ ٪ه ي٪ت ل ٪ ي ل
٪م م ٪ش ن م عف٪ ٪ت ٪ب ص خ ٪. ٪ب ك كن٪ م ٪في٪ ل ٪ ٪ع ل ي ن٪ ي ٪ ي ٪ع ل ب٪ ٪ي م

ع٪ ي٪ت ل ٪ ل يع٪ ٪ج ي ل ٪ ٪ه ٪ح يب،٪ف ل ٪ م ٪خ ي ٪ت مين٪م ل ٪ م ٪خ ٪ع ت ق نت٪ إن ٪ ش
ني إل ٪ ي ل ل٪ نت٪م إن ٪ ت E - Mail ب لب ل٪ ٪ن ٪ FTP ك ل ٪ س يل٪ ٪ت ت٪ع ع
. ات م٪من٪ م مين٪ ل ٪ ٪ع

ي٪- م ينSoftware ل ٪ف ٪ع ت ٪، س ل ٪ ش م٪ ي٪من٪ن ه ل ق٪ ل ي٪ ت ل٪- ::٪ مج٪ ل٪ب :٪م
ل قيق٪ ٪ت ٪، م ل ٪ ٪لغ ج ،٪م ل ٪ م٪ غيل،٪ن ل م٪ عن مج٪ب ل ٪ س ،٪ه سم ل ٪. 

ل٪- مج٪ ،٪ب س ل ٪ س عي،٪ ل عم٪ ل مج٪ ٪ب ني، إل ٪ ي ل مج٪ ٪ب يب، ل ٪ ض ل٪م ٪م : ي
مج٪ ٪ب ، ني إل ٪ ل مج٪ ٪ب ، لي ل مج٪ ل ٪ ،٪ح ن ي ل ٪ ع ،٪ق ني إل ٪ ٪ل يط٪م ت ٪

٪ل

ات٪- ٪ ٪ع Networksش ل ٪ ن ي ل ل٪ ئل٪ن س بط٪ ل ٪ ح ٪ ني إل ٪ صا ل هي٪ يج٪:٪ ٪ن
٪ م ل ٪ ن ي ل ٪من٪ اس سب٪من٪ ٪ح ٪ج ن٪ ي٪ت ل ٪ نت، إن ٪ س ل ٪ لي٪ل ٪ت م ل

. ك ٪ل

-٪ ٪ ف ل ٪ ٪)ص ني(:٪Knowledge Workersف إل ٪ إ ٪ م هم٪في٪م ٪ ل ٪ ع٪في٪ه ي ٪،
ل ٪ ين، ي ل ٪ ، ي ق ل ٪ ي ل ٪ ٪من ي ٪ ، ل ٪ ٪في ل ٪ ل ٪ ٪ ، ن ل ٪ ب٪ه ٪ق ٪ل ين
ن إل ٪ إ ٪ م ٪ل ي ي ل ٪ ني إن ٪ ي ل ٪ ين٪ي ل ين٪ م ء٪ ،٪من٪خ في ٪ل .ي ي  ل

-٪٪ ن ي يDataل ت ٪ ي م٪ت ي٪ي ل ٪ ل ل٪ ي٪ت ل ٪ لي ٪ ل ٪ ن ي ل ا٪:٪ ٪ ٪م اس ن٪ ي٪ا٪ي ل ٪
. ي ل ٪ ي ل ٪ ن ي ل ٪ ٪م ش ٪ ٪ع خ ت ٪ ي ٪ت ٪ب

-٪٪ ا لCommunicationات ٪ ات ئل٪ س ٪ ج ٪ س ٪عن٪ لاس:٪ع ٪ ٪ي بط٪بين٪ه ي٪ت ل ٪ ي
. عي ل ٪ ق ٪، با ل تف،٪ ل ٪ ل٪خ ت ٪ م ل ل٪ ٪ل ٪ج

،٪فاب ي إ ٪ جي ل ل ٪ لي ٪ف ي ٪في٪ت سي س ٪ ل ٪ ع ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ف ٪ت ٪٪ي ع ل ٪ ج ٪ ف من٪ت
ي ل ٪ ل ٪ م ٪خ في يت ه ين٪ب م ل يف٪ ت ٪ م ل ٪ ٪ل س ل عم٪ ٪ ل ٪ ف إض قت٪٪،٪ب ل ٪ في في٪ت

خ ل ن٪ ،٪ي آم ٪ ي ك ،٪م ي ٪ل ي ٪ت ي ٪ب ج ٪ ٪ه س ،٪ف م ل ٪ ٪ع ل ٪ ل س ٪ ٪ل ل ٪ب لي ٪
ل ٪ ل ٪ ف ض ٪ ، س ل ٪ ٪بين صل ل يل٪ ب ٪ . ي ل ٪ ل ٪ ل ٪ق اتمن يل٪ ٪ل ص ل ٪ ٪٪ي ف ٪ك بين

آل سب٪ ل ٪ ج ٪ م ٪، صل٪م ل ٪ س يع٪ب ي٪ت ل ل٪آلي،٪ ض٪ب ل ٪ ٪مع٪ب ٪ا ي ل ي٪
ل ٪ لي ف ٪ إن ٪ ع س ء٪ ين٪ ت ٪ ل ض٪في٪ ٪في٪خ هم ٪ي ي٪م ل تف٪ ل ٪ ل لي٪ل ٪)م ي

٪، ٪.(آخ

سي ) ل يط  ل ي  يل ع م في ت ي ت ل جي  ل ل ليب  س ي  ل  &Amrullah) 2016من أهم 
AIFegeh,: 

ات عن ب -1 ئل  ،٪ :Telecommunications س ٪ص ٪، ل٪ص ٪ش ٪ع م ل ٪ س ٪ ي هي٪ع
٪ ني ل ئل٪ س ٪ س ٪ب ٪آخ ل ٪ ،٪من٪م م ٪ف٪٪م ٪م ٪ ا ات ب٪ ٪ت ،٪ك ئي ئف٪ض ي٪

ل ٪ إ ل٪ ل ٪في٪ ٪عن٪ب ا ات ئل٪ س ٪ س ل٪ يط،٪حيث٪ي ل ٪ م ٪ ي ب ل ٪ ٪إ ا ل ي٪ب ي
لي ٪:ل
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- ٪، ل ٪ ت ف٪ غ ٪، ني ي ل ٪ ع اج ٪ ٪في٪ع ت ٪: ني إل ٪ ع اج م٪ ٪عن٪ن ع اج
ي ي ل ٪ س ٪ب اج ٪ ٪، ٪.ب

- ٪ ، ي ل ط٪ ض ٪، ني إل ٪ ن ي ل ٪ ت ٪ ، ام ٪لاس ت ٪ ل: ل ٪ ٪ش ل ٪م م ،٪ن ن ي ل ظ٪ ح
ل ٪ ن ٪ ق ٪.م

- ٪ كس، ل تي،٪ ل ٪ ي ل ٪ ني، إل ٪ ي ل ل٪ ت ٪ : ني إل ٪ ات م٪ لن ٪ ح ط٪ل ص٪ض ل ٪، م
نت إن ٪ ٪ش ه ني،٪ ي ٪.ل

عي - ل س :Satellites ق  ٪ في ت ٪ ات ٪ ٪في٪م ي ٪ع م ٪خ عي ل ٪ ق ٪ ٪ت ل لي٪ ٪ع
في٪ ٪ ي ٪ك ع ٪ب ح ل٪ نب٪ن ٪ج ل ٪، ني ي ل مج٪ ل ل٪ ن تف،٪ ل ٪ ي ل ٪ م ء٪ل ٪من٪ث ض ٪ب ع ن

٪.٪م

س - ئ Computer ل ٪ ي٪ت ل ٪ ب ل ٪ ن ل ٪من٪ ع ٪من٪م مل٪ي ٪ش ٪عن٪ن ٪ع ل ف٪
ين، ل ٪ ، ج ل ٪ ج ٪ ، ي ك ل ٪ ل ل ٪ ح ٪ ، ن ي ل ٪ خ ٪ ج ٪ ٪ع ل ت ٪ ، سي ٪٪س ٪ ك

٪م م س ٪ س ،٪٪ل ا ل ٪، ل ظ٪ ٪ك ي إ ٪ م ل ين٪ ت ي،٪ ل ث٪ ل .في٪ س ٪ل

٪ ي م٪في٪ت ٪م ٪ ٪ل ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ي ٪ت ٪ ل ن٪ ق٪ي ٪س ٪م ء٪ع ٪ب ين٪ع ئ ل ء٪
ل ي٪ ن ٪ص ع م ٪ ل ل٪ ٪ع ي ي ٪ل ٪ي ه ف ٪ت ٪، ي ي ل ٪ ي سل ٪ ٪ق ت ٪ ٪٪ع ي تي

ي ع م٪ب ت لي م م٪ م ٪م ي ٪في٪ت ي لك٪ م٪ ٪ي .٪ك ق ث م ٪ قي ٪ م ٪م ٪ع ي ٪م ئ .٪٪ص ك ٪ ء ك ٪ لي ع
يف٪) ل ٪ ك ٪ ٪ك ي ه ن٪ ء٪ (ت ٪ ين٪م ل،٪ت ل ٪ ي ٪ إن ليف٪ ٪ت ن ٪في٪ ل

، مي قي.٪ل ل مل٪ ل ٪ ٪ض تافي٪م ي ح٪ت ص ؛٪ جي ل ل ٪ يع٪ل ل ٪ ل ب٪ ٪ب ء٪عاق ٪ل ي
س ٪ ل من٪ ي.٪ ي ل ء٪ ٪ ي ٪ل ٪م لك٪ ٪ك ت ٪. ء ٪ب ي ل ٪ ل ٪مع٪ ٪ت ٪ك ي ٪ل سي

بي٪) ٪به٪من٪مل ٪ا٪ب ٪ع ف قل(٪ت ب ٪ ل ٪م س ٪ ٪ت ٪ نت،٪ع إن ٪ب م ل ٪٪٪ ق ٪ ج
٪. م س عل٪ ٪ل ل ن٪من٪ ٪م ٪ع ك ٪ ل ح٪ جل٪ف ٪من٪ إم ٪ ٪م قل٪ك ٪قت٪ في لك٪ت ك
ل ٪ ، ي ل ٪ ي ل ٪ م ل ٪ ي ٪ل ٪ع ٪م ٪ع ني إل ٪ ي ل ني٪ إل شيف٪٪من٪

ني. ٪ال

ي ٪ جي ل ل عم٪ ي ٪ ي ٪ي ل ل٪ ي ل ي٪ ،٪ف ٪م م ٪ ني ن ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ج ٪ ي٪ي ي ٪، ل٪ع
ف إض ب ٪، ي ل سب٪ ي٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ني ن ل ئج٪ ل يع٪ ج ٪ قي ل ٪ عي ل ٪ ي ٪٪ع ل ٪ ٪ه ل

٪ب في ب٪ت يي ت ٪ ي إ ٪ جي ل ل ٪ س يط٪ ٪ت ٪ع ع ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ص ل ٪.ض٪

 ي ل  :Mental dimension ل 
ي٪ ل ٪ ي ل ٪ هيم٪ ل ئق٪ ل ٪ ٪ع ي إ ٪ جي ل ل ٪ ب ني٪من٪ ل ٪ ل ٪ ،٪تي ٪م ٪ ٪ع

ف٪ع ٪من٪م ل٪ب ٪ي ٪م ٪من٪خا م، ل اني٪ ل يل٪ ل ٪ ي ل ٪ ص ٪ ٪ع ٪ت عي ض م ٪ ء٪ي ج
ل مج٪ ل ضع٪ ٪، ي ٪ل س ل ط٪ ل ٪ ع ي٪ ي ل ٪ ل ٪ ج ٪ح ف٪ع ٪ل ي ٪م مج٪س ٪ل ي ي

إ ين٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ل ليب٪ س ٪ ٪ع اع نب٪ ٪ج ل يع.٪ لل ع٪ ٪ص ٪٪ع ص ٪، ي ل ٪
٪ع م يط،٪ ل ء٪ب ل ٪ ٪ع ق ل ٪ ي ٪ل ق ٪ث ي ٪م ي ٪ب ي ل ٪، عي ض ل ٪ :ح ل يل٪ ٪٪س

 ٪(٪ ب يه٪ع ٪ ش ٪ يم ب ل ٪ م ل ٪ ٪ ٪من٪ن )EMIS ٪٪قع ئي٪ل إح نب٪ ل ٪ب ٪ي ل
٪في ب ٪في٪٪ل لي ٪ع ق ٪ب ي ٪ع ٪ل ن ي ل ٪ ل م ين٪ ت ع٪ ٪ج ٪من٪خا م ل ٪ في ت يم٪ ل ٪ ق
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٪ ي ل ٪ ن ٪ب ت ل مل٪ ل يم٪ ل ٪ ٪ب ل ٪ ٪ عي ل ٪ ي ل ٪ م ل ٪ ف ٪ي .٪ك لا قت٪ ل
. ي غي  ل

 ل يل٪ ٪ت ٪ع ٪ي ل م٪ ل يل٪ ٪ت ٪لس ج ل ٪ ي غ ل ٪ ج ل ٪، ي ل ٪، مل٪٪خا ل٪ش ب
٪من٪خ ل ء٪من٪ ٪ج ٪في٪ غيي ل ٪ب ل ٪ ٪ع ل ن٪من٪ ي ٪، ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ٪ع ع ٪ي ٪ع ا

ي ل ٪ ع ج ٪ م، ل ٪ ي ٪ع س ٪ ف، ه ضع٪ ل٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪ يل٪م ٪ت ح ٪م حل: ٪م ن
ح ،٪ثم٪م ل ٪ ي ل٪ع ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ،٪ل ل ٪ ع ٪، ن ي ل يل٪ ت ٪، م ٪ل ل يم٪ ٪ت

٪، ل (٪ ل ٪ ي ع يم٪ف ٪ت ٪(خي
 ٪مج ل ٪ ب م يم٪ ٪ت ٪ف٪PERTس ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ليب٪ب س ٪ ح ٪ ه ٪ ل ٪ ل يل٪٪ ي٪ت

ح يم٪ ٪بت ٪م ي ٪م ي يع٪ب ل ٪في٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ئل٪ ل ف٪ل٪ ه يق٪ ف٪ت
ح ،٪م م ل ٪ ح يل،٪م ل ٪ يط٪ ل ٪ ح ٪م سي س حل٪ ٪م ٪من٪ثا ي ٪. ت قت٪ قل٪ ٪٪ب ط٪ ل

٪، ب ٪)ع ق  (ل
  عي اج  :Social Dimentionل 

ل ٪ ف ٪ ك ل ٪ ئ سيع٪ ت ٪ إ ٪ ي ق ي ٪ ٪ح ي ٪، عي اج ٪ جي ل ل يه٪ ق٪ع ٪ي ي ت ٪
ل ع٪ ص يط٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ك ل ين٪من٪ ل ٪، عي ل ٪ ي ل سيخ٪ ت ٪ ي ف ٪ اق ليب٪ل س ٪ ب من٪ ٪.

ي ٪في٪ع ل ٪ س ٪ ل ٪ ٪ه ي يت ئج٪ت ٪ن ٪ع ٪ي ل ي،٪ ل يط٪ ل ٪ ل ٪٪٪، ل (٪ ع ل
٪.)٪

ل يل٪ ٪ت هم٪م ،٪من٪ ي ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ٪ع ٪م س ٪ ٪ب ٪ك ف ٪ت لك٪ي ٪ل ي إ ٪ جي
٪ل ل ل ٪ ل ٪ ن ٪ل ٪ض ل ٪ ل ٪ ٪في٪ اس ٪ ني٪ي ل ٪ ع ٪ ،٪٪سيس٪بي سي ت ٪ ي ق

ح ٪م ل ٪ خ ل ٪ ل ٪ ٪ي ٪ت ل٪ح ٪ق ي ي ل ٪ ي إ ٪ ل ٪ ل ٪ ي ب٪ت ٪ي ٪ه اق ٪
يف،٪ ل (٪ س ٪ب ت ء ٪ك ي ٪ت ف ٪ه ح مج٪ ضع٪ب ٪ ٪ع ل ٪ لك٪ت ل ي،٪ ق ٪(ل

ب يب٪ ل ٪ ٪ي مك ل ٪ ع ق ٪ ل ٪ ٪ ت ي ل ٪ ج ٪ س ٪ ٪ ٪ع ل ٪ ٪٪ء ن ي ل
ي ٪، ل هم٪ يم٪من٪ ل٪س ٪ب جي ت ٪ ي إ ٪ جي ل ٪ ل٪ع ٪ل ف ٪ك م لا ٪ م لك٪ل م٪ ٪ي ل٪

٪، ني إل ٪ م ٪ل ب ت ٪ يب٪م ٪ت ك ٪م ٪ ه ٪م س م٪فيب ٪ي ٪ب عي اج ٪ ف ل ٪٪ف إ لم٪ ع
إ ٪ب ي ي ل ٪ ف ل ٪ ٪ت ي،٪ك ق ل ع٪ ل ٪ ٪ن ل ٪ ئ ضيح٪ف م٪في٪ت ٪ت ني ٪ ٪إل ني إل ٪

. ل ٪ ٪ن ٪ب ٪في٪ض

ل يل٪ ٪ل ي ئي ٪ ٪م ج ٪ ٪ع إ ء٪ ع ين٪ ح ل ٪ ي ل ق٪غ إي ٪في٪ ي ت ٪ جي ٪ل ني ال ٪
يط٪من ه،٪٪ل ٪م ٪م ٪ه ٪م ي ن٪من٪ت ه،٪كي٪ي ٪ع ي ٪ل تي ل ٪ س ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ت ل ق٪ من٪ثم٪ي

بي،٪ ل (٪ ه في ت ٪ ت ع غي٪م ي٪ي ل ٪ ل ٪ ب من٪ ٪،  (.ل

(٪ سي ٪ ق٪ ٪)٪,Saydam & Rawash) 2012ي ي ل لين٪ ل جمع٪ ل ٪ل ل ٪ ل ٪ ٪(٪ع ي
: يط٪من٪خا ل ٪ب ل ٪ إ ئف٪ ٪في٪ ا ات ٪ م ٪ل

 اس ٪ عن ٪ ، ل ٪ ي ٪ت ح ٪م ٪في ي ي ل ٪ س ل ٪ ء ٪ ٪عن ج ٪م ي ٪ب ي ل ٪ إ ٪ ي ٪ت ء
ي٪ي ل ط٪ ل ٪عن٪ ف .ان ع ض ل مج٪ ل ٪ ه ي  م٪ت

 ل ٪ ي ي ل مل٪ ل مج٪ ل ط٪ ل ٪ ي ٪عن٪ت م لا ٪ م ل ٪ب ب ق ل ٪ ب ل ٪ ٪ن ي ء٪ت ج ٪مع٪
م لا ٪ ي ي ل ٪ م غيل٪ب ل ٪ ٪ن ي ت ٪، ل ٪ ت ٪ لا يل٪  ل
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 ٪٪ س ٪ب ي ي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ نتن إن آلي،٪ سب٪ ل ٪، ل ٪ ج ٪، ي ي ل ل٪ ٪م ي ل ٪ جي ل  .ل

 ٪ ضع ٪ ٪ ، ٪آلي ل ٪ ع ٪ب ي ٪ل م ل ٪ م يف٪ن ٪ت ٪خا ٪من ل ٪ ي ٪ت ٪في ك ٪ل ل
ي ٪ل م لا ٪ ء  .إج

 ل ٪ ٪ن ،٪حيث٪ي ب ل ٪ ي ل يط٪ ل م٪ بط٪بين٪ن ئجل ٪ب ي ل ٪ ٪ن ي غ ٪ب ٪٪ب ،٪ك ل يح٪ ل
عي ض ٪م ي ل ط٪ ل ٪ ٪ل م ل س٪ يط٪ب ل ٪ ٪ن  يغ

 ب ل ٪ ب ق ل ٪ ٪ل ع ت ن٪ ي٪ي ل ٪ ء إج مج٪ ل ٪ ع ل ٪ س ي ل ضيح٪ ت يل٪ ٪ت ل٪ع ل ٪،
م٪م ن ٪، قي ٪ ن ٪بي ع ٪ق في يط٪ت ل ٪ ٪ل م ٪ش  م

 ٪ ي إ ٪ ي ل ين٪في٪ م ل ل٪ ٪ل ل ح٪ ٪ل ك ٪ل س ٪ ن ٪بي ع ٪ق في ٪في٪ت ع ء٪ي ؛٪إب ل
ل ٪ب ي ل ٪ ٪ع مل٪ق ل٪م يق٪ع ق٪ف جل٪خ ته،٪ لي م ل٪ ل ء٪ ع ل٪ ت ٪ ك ل ٪  يط٪ل

 ل م٪ ل ٪ ع يق٪بين٪ ،ل ل م ٪ ن ي ل ع٪ م٪ج ،٪حيث٪ي ي ي ل ٪ س ٪ل ل ٪ ل٪عي ٪ ٪ن م
٪من٪خال لي ٪ ج ل ٪ ٪ع ع ج  .س

 ل ٪ ي ل ٪ ن م٪في٪ ٪ت م مج٪م ب ٪ ء٪ش ن ٪ ٪من٪خا ف ت ٪ م ل ٪ ن ٪ ٪في٪ي ي ي
قل. ليف٪ ب ٪ ي  قت٪ق

 إ ٪ ع ٪حي م ٪م ي ٪ل تي ل ٪ ت ن م ٪ ت ٪ق ف ٪ل ي ل ٪ س ل ٪في٪ ي ل ٪٪ ي ٪ع ن بي ٪ ي
يط٪ ل ء٪في٪ ٪ل ي ي ٪ت خ ٪، سي س ٪ ع ٪ق يث٪ت ؛٪ب ق ص ٪  قي

 ه ٪ل ح٪ق ؛٪ل ل ٪ ي ل جل٪ ٪من٪ ب ق ل ٪ ن ٪ ن ي ٪ل ع ء٪ق م٪في٪ب ل٪ي ٪ب عي ض ل ٪ ي
يم ل ٪ ٪ق سي٪ل س ب٪ ٪م ن سب؛٪ ل قت٪ ل ٪في٪

: م يط إ  ل ي  إ جي  ل ل ني   ث

اع المخت أن ب المتعددة  ، ل أسب مركب دة  هرة مع ن ظ ى المنظم ب سد أ تعرف اأزم ع مست  قد ت
ق اضطراب في أعم أ أ اأفضل تخ ة المنظم نح اأس ل في حي ط تح ي ن ، ف ت ط نش تط السرع يل المنظم 

اجي،  ئج مرغ أ غير مرغ في )ق د لنت هري قد ت ذ قرارا ج تخ مل مع ب  (في التع

ث عن أزم قبل حد تنب ب دف ل ي إداري مستمرة ت ن عم رصد طريق ااستشع تعرف إدارة اأزم ب ر 
كذل اإعداد ل  ، ث ل منع حد لي مح لت ب لدة لأزم  رجي الم الخ ي  مل مع من خال متغيرا البيئ الداخ تع

ر ره الض يل من آث ت ط الممكن ل ف ااحتي عمل ك ي  التغ ع ت  اج ا تضمن م أد ل عد آلي  ة في ح
، اجي،  التمكن من منع لجت )ق ي، مع األ ئج دراس العيس 9؛ العيس  د كش نت ي (. ف األ

ب إدارة اأزم 9) يه٪م( عن متط ،٪ي ل ٪ ا ل ٪ م ٪في٪م ي ي ل ٪ ل ٪ ء ٪حيث٪ج ٪ف ٪ن
٪خ ٪م خي ٪، م ٪ يق٪ ٪ف ،٪ثم٪م ات ٪ م .ل م ٪   ٪إ

٪ف ل ٪ ٪ب ب ٪ ٪من٪خا م ٪ ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل ٪ س نب٪ ٪ج س ن٪ مل٪مع٪ي ل ي٪
ي٪ ٪ي ٪ك ح ف٪م ٪في٪م ٪:()الزعبي، م

 : م ق  ل   ق
- ٪ ل ٪عن٪ م ل م٪ ٪ت ني ل ٪ ن ٪بي ع ق ٪ س منضع٪ ل ٪، ه م ٪٪ ات ٪٪م م قع٪لأ ل

٪ ي ٪ت

ئي - ل ٪ تي ل ء٪ آ ٪ ئ ل ٪ ٪ع اع ٪ ٪ ل ٪عن٪ ٪جي م ٪م ع ء٪ق ٪ب
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م - ٪ت ق ٪ب ٪فيه٪ قع٪ت ل٪ت ٪ل ٪ ج قيق٪ل ٪ ي ل٪سي ع ٪ م ٪ ق ٪ ٪م ق ٪ل ء٪م ٪ب

ضت - ٪ ن بي ٪ ا ح ضع٪ ٪، ل ٪في٪ ج ل ٪ ف ٪ ٪ل ق ٪ب ات ئل٪ س ٪ ٪ي ٪ل
م ٪ ق ٪ ل ٪في٪ح ع ل ٪ ٪ي ٪ت ن٪ ي٪ي ل ٪ ل ٪ب ي ٪ل

ي - ل٪سي ٪ل ب ل٪ت م٪ع ضح،٪حيث٪ي ي٪ ي مج٪ت ن ضع٪ب ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل ٪من٪ ٪٪اس قع٪ل م
. م ٪ ج ٪ل ل ط٪ خ ٪، ٪م

ل٪٪- ٪تع ج ل ٪ ي ل ييس٪ ل ٪ قف٪في٪ح ل ٪ ي م٪ت ٪ي ٪ ٪ع م ي٪ل ك ي٪ ٪يل٪كي

 : م ء   أث
٪عت٪- ف ء٪غ ن ٪ م ء٪ ث ٪ ج ل ٪ ج ل يق٪ ٪ب ات م٪ ٪ي ،٪ح ي غ ٪ل ي س ٪ ق قف٪ب ل ٪ ٪٪يي ي س

ه ٪ت ب م ٪ م ٪ ٪ماب ت م٪ ٪ح ي ٪ل

.ا٪- م ٪ آث ٪ يل٪م ٪مع٪ت ع ٪ل ل ٪ب ي ل ٪ ي ل ٪ ل يع٪ب ل ٪ ٪ت

م٪- ٪م ي٪س ن ٪ث ا ٪م ٪ا٪ت ٪ح م ل ٪ ت ل ض٪ ئي٪ل ق ل ٪من٪

ل٪- ٪ ي ل ٪ ل ٪ بت ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ض ٪ل

-٪٪ ج ٪ل ج ل ط٪ ل ٪ سببس ل يل٪ ل ل٪ ع ٪ ٪ع

ل- ٪ قات ٪ب م ل ٪ ص ٪من٪ ك ل إعامي٪ ٪ ات ٪ ٪م ي ت ٪ إعا ٪ب ٪ي

-٪٪ ب لل ٪ ات ئل٪ س ٪ ي تي ٪ م ٪ ء٪ ع ٪ ص بط٪بين٪ع ل يق٪ ٪ل ا ض٪ح ٪خ ٪ل
ت  ل

  : م  ب ح 
ف٪- ٪ ٪ع م ٪ ثي ٪ت ج يف٪ ت ٪ ي لت ٪٪

ل٪- ء٪في٪ ٪ ي ت ٪ ا ٪ان ٪م ٪ل ل ٪ ل ٪ ا س ٪ ح ٪ س ٪ ج ٪س

ل٪- ٪ ا ،٪ل اجي ل ٪ ء إج ٪ بت ص ي٪ ل ق٪ ل فعب٪ ٪ت٪

م٪- ٪ ج م ٪ ٪ ي ٪كي ٪ع س ٪م ٪ف ٪ع س ه٪ب ي ت يق٪ ٪ف ي خ ٪ م ٪ مج٪إ ن ٪ضع٪ب

مه.٪- س ء٪ ٪س ل جي٪في٪ح ل ب٪ت ل٪م ٪ل ئي ق ل ٪ ء إج ضع٪ ٪ م ل ٪ جي ل ٪من٪ت ٪اس

ل يط  ل ل في  ييم   ل ت :ث ي ب ع غ ل ل  س م  ج ي ت ل  ب 

ل ٪ ٪ بي ٪ ٪ع ا ل ٪ ب يط،٪ ل ٪في٪ ق م ٪ ي ل ٪من٪ ي ل يين٪ ب ل ٪ ل جه٪ ٪ي إش ن٪ ٪ي اق
ي: ٪ي ٪ك ي ب ل ٪ س ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل ا٪ب ت ٪ ه ٪ك

ي٪- ل يق٪ ٪ل ي ل ٪ إ ٪ ٪ح تع ٪ ج ٪ يط،٪ يط٪ل ل ٪ کا ٪م ي٪يا ٪٪س

ه٪- اشی٪ب ي ط٪ ٪ف م ٪مع٪ يط٪ي ل ٪ ٪ب ي ل ٪ إ ٪ ع ٪ق

- ٪ ي ل ٪ ف ٪ك ٪ع ي ل ٪ يط،٪ ل ٪ب ت ل ٪ ٪ لي ل يع٪ ٪في٪ت بي ٪ض يج ي ٪ل
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هم٪في٪م - ٪ت ن ٪بي ع ٪ق ف ٪ت مع ل ٪ ج ي ٪اح ي ق ٪ ي ٪ص يط٪ب ل ٪ ي ٪ع ٪س

-٪٪ ل ٪ في ٪ت ٪ع ي ٪ب ء ك ٪ ج ٪ م قت٪ ٪ ي يط٪من٪ت ٪ل في ٪ل

ئ٪- ٪ع يط٪ت ل ٪ ٪ك ٪ب ٪اع

ي،٪٪- ي ل ٪ ل٪)ض ل ف٪ ٪ب ل ٪ ٪ع ل ٪ ع ٪، ي ل ٪ ٪(ت

لل٪- ٪ س ل ٪ ف ض٪ ٪من٪ب غيي ل ٪ م م ٪، جي ل ٪ ي ل ٪في٪ اح ل ٪ ي ل ٪ يغي ٪ي

٪ع٪- ي ل حل٪ ل ٪ب ل ٪في٪ ٪م ٪لاس ٪ل ئي إح ٪ ن ي ل ٪ب ح ٪كل٪م ي بط٪بين٪ت ل ٪٪

-٪٪ ف٪م ٪ض ج ٪ ن ٪، ي ل يف٪ ت ٪، ي يم٪ل ل يل٪ ٪لل ي ٪م ٪مس

س٪- ل ي٪) تي اس يط٪ ل ٪ ي ٪ل م ا ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ب م ل ٪ ف عي٪بين٪ ل ص٪ ٪(،٪ن

٪ م ٪ ي ل ٪ س ل ٪ ي ل ٪غ ي ت٪ع ت ي٪ ل ٪ يط ل ٪ ق ٪م ب ٪ ء ٪ج ل ٪ يم ل ٪ ي٪في ي ل (٪ س
٪، ي آخل هيم٪ ب ٪(٧،٪؛٪

٪م - ي ٪مع٪ قت٪ ب٪ ٪ت ل يل٪ ل ٪ ي ك ،٪م س ل ٪ ئ ٪ق ٪ع ي إ ء٪ ع ٪ يك ل يم٪ ل ٪٪
ي - ٪م ء٪خ ٪ب ٪ع ع يم٪ا٪ت ل ٪ ٪في٪ ل ٪ ت ٪ ي ك ٪م
ل - ٪ ي ل ٪ ء ل ٪ ٪ع ق سي،٪ ل يط٪ ٪ل ي ي ل مج٪ ل ٪ ٪هق
ي - تي اس يط٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ئ ٪ق ٪صاحي ٪ق
س - ل ٪في٪ غي ل ٪ ف ٪ث ٪ت س ل ٪ ب ل٪م ٪من٪ق غيي ل ٪ م ٪م
يم - ل ٪ ٪ب ل ٪ ي ل ٪في٪ ج ٪م ٪تغي ٪ح
ل - خل٪ ني٪ ل كي٪ ل ٪ ل ف٪ ض ٪، ل ٪ ن ٪ ٪ع ح ل ٪ م ل ٪ .ق ٪س

(٪ ا ل ٪ ل ٪ ك بق٪ي ل ٪ اس ٪ ٪)۸من٪خا ي ل ي٪ ي ل ليب٪ت(٪ س ض٪ ٪(٪ب ي
م ٪ ي ل ٪ ج ئل٪ل ل ط٪ ل ٪ ٪:ع

٪ل٪- جي ل ٪ ي ل ٪ ي ب ل ٪ س ل ٪ ف ٪ ف ي٪بين٪ك تي اس يط٪ ل ٪ ف ٪ث ٪ن ٪.ض

هيل٪ف - ٪ب ٪اه ل كين٪في٪ ل ل٪ ٪ل ي ي ل ٪ ل يل٪ ت ي،٪ تي اس يط٪ ل ٪من٪يق٪ ي تي اس
ي تي اس يط٪ سين٪ل ين٪م ٪م م ي ف٪ ٪ ف ٪ك

ي - تي اس ٪ ل يق٪ حل٪ت م ٪ ي يع٪ع ي٪في٪ج تي اس ٪ ي ل ٪ ل٪ب ل ٪ ٪ع

-٪٪ عاق ٪ قي ت ٪ ٪ع ٪في٪ع ي ل ل ٪ ٪ ئ ل ٪ م ل ٪مع٪ كي يط٪مت ل لك٪في٪ ك ٪ ي ب ٪ ي ٪ع ا
م٪في٪ ئ م٪مع٪ب ت ٪من٪خ اس لك٪ ك يين٪ ين٪م ٪م س ٪ ب ٪ص ٪ت ي٪ل تي م٪اس ئ

سي ٪س

م ٪- ي٪ل تي اس يط٪ ل ين٪ب ٪م ت س ٪ ع ٪من٪ ياس ي ل ٪ إ ٪ ٪٪

صاحي٪- ٪ ي تي اس م٪ يق٪خ ٪ب ل ٪ ل ٪ ت ٪في٪ احي ل ٪من٪ ي ٪م ل ح٪ يم ٪ل ك ٪٪

ي٪- تي س ي٪ ل٪ت ٪ ي ل ٪ ٪م ي تي اس ط٪ ل ٪ ٪إع س ٪م

ل٪- ٪ إ ٪ ل ٪بين٪ ٪ف ت ٪ ٪ن ي ٪ست
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ي٪- تي اس ف٪ ه ٪ هض ي ت ٪ ل ٪ ع ٪ ي ل٪/ع ين٪ق م ٪٪ل

٪ب٪- ي ل يط٪ ل ٪ ي ٪ع ي يمت ل ئج٪ ٪ن ٪ء٪ع

حت٪- ٪م ف ي٪ب تي اس يط٪ ل ٪ ي يق٪ع ء٪ت ٪ ي ٪ل م ٪ ض ء٪ ٪ ش م ٪ يي ٪م ٪ي

٪م٪- ي ٪م ٪ع ماع ل ٪في٪ غيي ل مي٪ مل٪مع٪م ٪٪ل

: ب ل س   ل

: ي إ جي  ل ل ا   أ

ل٪- ٪ ٪)س ي ل ء٪لين،٪ ٪ م ٪، م ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ ٪م ل ف٪ ل ٪ ل فت٪ ي٪ه ل ٪)
٪ ٪ن ج ٪من٪ ب ٪ ف ٪ب ني ٪ مي ل ٪ ئ ل ين٪في٪ م ٪ل نت٪عي ،٪حيث٪ت ين٪في م ٪من٪ل س ٪412ل

ن س يم٪ ٪ت ي٪من٪خا ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ٪تم٪ ل ٪ ئي ٪ع ي هم٪ب ي خ ،٪تم٪ ٪م ب نت٪ ك ٪.
ء٪ ٪ م ٪، م ل ٪ جي ل ٪ت ٪اس ل ٪ ل ٪ ٪ س ل ٪ لي ت٪ ص ي٪ت ل ئج٪ ين٪في٪ل م ٪ل ئ ل
م ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ ٪ل ه بي٪ ي ٪ ث ٪ ج نب٪ ٪ج ل ٪، لي ٪ع ٪ك ني ٪ مي ء٪ل ٪ ين٪٪ع م ل

ب ٪ ف ٪ب ني ٪ مي ل ٪ ئ ل ٪في٪ ب ٪ ٪م ع ل،٪  .ك

يف٪)٪- ل ٪ ف٪عن٪س فت٪ل ه م(٪ ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ ٪٪ث ي ٪ل إ ء٪ ٪ ي ع ٪ف ع
٪م ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ا ل ف٪عن٪ ل ٪، ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ٪ت ٪ب ل ي٪ م٪م م س ن٪

ي ن ل ٪ ل ي٪ م ٪ ي ٪من٪م س ل ٪ نت٪عي ت ي.٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ٪. ح ل ٪ ي ٪٪ل ٪ب مي ل
٪ لت ٪ ٪م س ٪ ج ٪ ٪ س ل ئج٪ ٪ن ٪. اح ل ٪ ن اس تي٪ ٪ ٪لك٪من٪خا ل ٪في٪ ي

ث م٪ل م س ٪ ٪ ٪ت ل ٪ ه ٪ي ت ٪م ج ٪ب ق ٪م ٪ه ٪، نت٪م ٪ك ي ن ٪ل جي ل ٪ت
س ل ٪ صي ٪ت ب نت٪ ك يس.٪ ل يم٪في٪ ٪ل ل ٪ع ل ٪ ي م ين٪ ل ٪ ج فع٪ ٪ ٪ل٪ع س

ي ل ٪ م ل ٪ جي ل ٪.ت

ل٪- ٪ ٪ل٪(٧)٪س ح ل ٪ ٪ب ـ ل ٪ ي ٪مـ ا م ٪ ج ف٪ ٪ت ل فت٪ ي٪ه ٪ل إ ٪ ي
ت ي٪في٪ص ص ل ج٪ ل ٪ سـ ،٪ ي ب ل ٪ ف ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ ني نـتال ت ٪ ، ي ـ ل ٪ ٪٪ه ـ عي

هن لغ٪ع ل ـع٪ ل ٪ فـ مـل٪ ٪مـن٪ك سـ ،٪٪167ل ي ي ل ٪ ح ل ٪ ٪م ف ٪من٪م ف ٪م ن س مت٪ س
٪ ي ٪م ا م ٪ ج ٪ل س ل ٪ ـ ٪عي فـ ٪ ي ـ ٪ت ئج٪ ـ ل ٪ ـ ٪، نـ ي ل ـع٪ ٪ل ٪ك حـ ل ٪ ٪ب ل

ي سل ٪م ج ء٪ب ٪ج ي ب ل ٪ ف ل ٪ ٪ن ج ٪مـن٪ نيـ ال ٪ إ ٪ ٪.ـ

م٪)٪- ي ٪س يس ٪ت ق م ٪ ني إل ٪ إ يق٪ قع٪ت ف٪عن٪ ل ٪ ل فت٪ ه ٪)٪٪ ي ٪ت ح م
ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ ٪ع س ل ٪ ع لم.٪ ل ٪ ف ٪ب كائ ٪ ل ٪ ٪ق مت٪ل س ي،٪ ٪ل ٪ ن اس

مي ل ٪ ل يم٪ ل ٪ كاء٪م ٪ ؛٪ق س ل ع٪ يع٪م ٪ج ٪ع ي .٪تم٪ت م ل ع٪ ين٪-ل هم،٪ب .٪45٪ع
سط. ٪م ي ٪ت لم٪ع ل ٪ ف ٪ب ل ٪ ٪ق ٪ل ني إل ٪ إ يق٪ ٪ت ئج٪ح ل ٪٪٪ ل٪م ح

٪ع ق ٪ل ل ٪ ق ٪، س ل ٪ ئ ٪ق ٪ع ي إ ء٪ ع ٪ ؛٪ك م في٪م لي.٪ ٪ع ي يق٪٪ت عم٪ت ٪ل لي ل
ل ٪ ٪من ٪ج يم ٪ت ٪تم ئج ل ٪ ء ٪ض في ٪ لي. ٪ع ي ٪ت ٪ع ح ل ٪ ٪م ل ح ٪ . ني إل ٪ ٪إ صي

ل ٪ ل ع٪ ٪في٪ص ي ك ل يل٪من٪ ل ٪ ه ٪ ، ح مج٪في٪مل ل ٪ ل يف٪ ت ٪ ، ي ٪ب إ ٪
ني  .إل
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-٪(٪ بي ٪ب ل) Bobbera 2013س م٪ ٪ف ل فت٪ ي٪ه ٪ل ي ل ٪ ن٪ن ٪ض ل ٪ ي ٪م صل٪ل ل ٪ غي
٪ س ل ٪، ي ب ل ٪ ف ل ٪ ٪ع ك ٪ي ل ي٪ ل ٪ ي ل مج٪ م٪في٪ب ك ٪م ،٪ب جي ل مج٪لل ٪في٪ ي ي

٪ ٪م ع ٪، ل ل ٪ ل ٪ بي٪ع ي ٪ ث ٪ ٪ل غي ل ٪ نت٪ه ٪ك ٪ م ٪، ي ي ل ٪ جي ل ٪يل ل خل٪ ٪
٪من٪ س ل ٪ نت٪عي .٪حيث٪ت ي ي ل ٪ ل ٪في٪ سي ٪٪14ل س ل مت٪ س ٪ ق ٪، س ٪م ي ي،٪م ص ل ج٪ ل

تين٪ل ٪ س ٪ يمن٪خا م ٪، ن اس ٪: ل"PTLA" ي ٪ ف ل ٪، ي ي ل ٪ س ل ٪ ي ٪،٪ل ي ٪ل ي ب
٪م ٪ع ل ٪ ي ي٪ل ل ٪ ي ل ٪ مج بي٪ل ي ٪ ث ٪ ج ٪ س ل ئج٪ ٪ن ٪ ل ٪ ، م٪ل ت س

٪. س ل خل٪ ٪ جي ل ٪ل

م٪- ٪ عيل٪)٪س س لي٪ ني ٪٪Raman, Thannimalai & Ismail(٪ث ف٪ع ل ٪ ل فت٪ ي٪ه ل
ل ٪ ي ن ل ٪ ل جي٪في٪ ل ل ين٪ ل ء٪ مل٪ ٪ت ين٪ع ي ٪ل جي ل ل ٪ ي ل ٪ ثي ح٪ت ل ٪ .٪من٪خا ي لي

٪ ي ٪اخ ي ٪م ئي ٪ع ٪عي خ ي٪تم٪ ٪٪47ل ٪ ي ي٪375م ل ٪ ي ن ل ٪ ل ٪من٪ ،٪م ي لي ٪م ٪في٪ش
ي ل ييم٪ ٪ل جي ل ل ٪ ٪م ء٪ع ين٪ب ن س ٪ س تم٪ ٪. ٪ق ٪ع (PTLA) م ئ لي٪٪ل ل ع٪ ل ٪ يي م

يم ل ٪في٪ جي ل لين٪) ،٪(ISTE)ل ل ٪ يي ي2014م ل ٪ ي ٪م ئج٪عن٪ ل ٪ س فق٪٪(،٪ ٪ جي ل ل
٪ ي ٪لـل ن٪لم٪ ISTE (2014) ل ل ٪، لي ٪ع ي جي٪ب ل ل ين٪ ل ء٪ مل٪ ٪ي٪ت ن٪ه

ل ٪ ل ٪في٪ جي ل ل مل٪ ين٪في٪ت ل ين٪ ي ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪بين٪ اق ٪ل ي ٪٪.ه ك ٪ت ب٪ نه٪ي
ل ٪ ٪ع ئ ل ٪ ي ل ٪ ء٪ع ٪ل ي ي ل مج٪ لل ٪في٪ جي ل ل مل٪ ٪ت ي ٪ل جي .٪ل سي ل ٪٪

: م ني    ث

يب- ل ٪ ٪)٪س ي يمل ل ٪ ٪في٪م م ٪ ٪ م قع٪ ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ س ل ٪ فت٪ه ٪(٪ه
اس ٪ س ٪تم٪ ي،٪ك ص ل ج٪ ل ٪ س ل ت٪ ت ٪، ي ل ٪ ي ٪ب تل ٪، س ٪ل ٪ك ٪ن س ل ٪ ت٪عي ل

٪٪148من٪ ل ٪ م ا ٪ قع٪ ق٪ب ٪ي ٪في س ل ت٪ ص ٪ت ق ٪. ي ل ٪ ي ٪ب ل ٪ ي قف٪من٪م ٪م
٪ت س ل ٪ ٪ ٪ ي ٪ ا لام ف٪ ل م٪ب ٪ي م مل٪مع٪ ل ٪ يب٪ع ل ٪ ٪ت ا ٪ل اس ئ٪

٪ ي س نل ئح٪ ل ٪ ي٪مع٪ ي ل سي٪ ل قع٪ ل ل٪ ٪ا٪ت ي ٪ش ي ٪ب ام ل من٪ ٪ ٪ح ء إج ٪
ج ٪ ل ٪ م ا ٪ ٪ ق٪ب ٪ي ٪في س ل ت٪ ص ت ٪. ض ل م٪ب ٪ت م ٪ ٪ب ٪ل ي ح٪م ٪م

نه٪ع ٪، م مل٪مع٪ ٪ل م ل ٪ احي ل ٪ ي٪ل ٪ت ف ح٪ح يم٪م ل ٪ بي ل ٪في٪٪ ي ل٪م ف ٪ ي
. سي ل ٪ م ٪ 

ي٪- ل ٪ ي٪)س ل ٪٪ ف ٪م ٪ب م ٪ ٪ ٪م ف ٪ت ج ف٪عن٪ ل ٪ ل ٪ س ل فت٪ (٪ه
ته٪ ي٪ب ص ل ج٪ ل حث٪ ل ٪ س ٪تم٪ ق ين،٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ عل ٪تم٪ ،٪ك ي ٪٪ل ي ت ٪ ن س

(٪ م ٪ق ي ٪ ئي ٪ع ٪عي ل364ع ي٪تم٪ ل ئج٪ ل هم٪ نت٪ ك ٪، ل ٪ ف ٪م ٪ب ٪(٪م ف ٪ت ٪ لي صل٪
٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ء٪م ج ٪. س ٪م ج ٪ب ء ٪ج ل ٪ ف ٪م ٪في٪م م ٪ ٪ ٪فم م ي٪م

خيل ٪، م ٪ يق٪ ٪ف ،٪ثم٪م ات ٪ م ٪ل ٪ف ٪ن يه٪م ،٪ي ل ٪ ٪٪ا ٪إ ٪خ م
٪.  م

ني٪)٪- ل ٪ ٪مــن٪س م ٪ ٪ يــ ٪ل ئــ ل ٪ ســ ٪م جــ ف٪ ــ ٪ت ل ٪ ســ ل فت٪ (٪ه
ــ ت ٪، م يــط٪لأ ل ،٪حيــث:٪ م ٪في٪ ات ٪ ــ ن ٪، م ٪في٪ يــ ل ٪، م ٪ يــق٪ يل٪ف

٪ يـ ن ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪مـن٪ سـ ل ٪ فـ ء٪ ــب٪آ ،٪ح م يــم٪ ت ٪، م ٪في٪ م ل ٪ ــ ن
. ب ٪ ـ ي ٪في٪م ـ ٪ل مي س ل ـي،٪ ص ل ج٪ ل ٪ ـث٪عـ ل ٪ ـ غـت٪ع ب ٪، نـ ي ل ع٪ ٪ل ٪ك ن اس ٪ ـ
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(٪ سـ ل ٪ ـ ٪263عي يـ ٪ل ـ ٪ل يـ ن ل ٪ ل ٪ ئـ ٪ق سـ ٪م ٪ ل ٪ سـ ل ئـج٪ ٪ن شـ ٪. ـ (٪م
ل ـت٪ ث ٪، ـي ٪ك جـ ٪ب ء ٪جـ م ٪في٪ يـ ل ٪ ٪عـ ،٪فيـ سـ ٪م جـ ٪ب ء ٪ج م ٪٪ ئـج٪عـ

٪ ل ٪ : ليـ ل ٪ ب غ ل ٪ ل ٪ ـ ٪ت سـ ل ٪ فـ ٪ ب سـ ٪ جـ ٪بـن٪ ئيـ ح ٪ ال ٪ ٪ ٪فـ جـ
٪ ل ٪ ئـ ٪ق سـ ٪م ٪حـ م ٪ ٪ ٪في٪م يـ ي ل ٪ لـ ٪ عـ ٪ ، ل ٪ سـ ٪ ـي، ي ل

م ٪ ٪إ ب ٪ ـ ي ٪ب يـ ن ٪ .ل يـق٪ يـب٪ف ٪ب يـ ل ٪ ـ ،٪م ح ل ٪ صيـ ل ـض٪ ٪ب سـ ل مـت٪ ق
. يـ ٪ ـ ٪ب ٪م

ل٪- ٪ ،٪في٪۸ي٪)س ي ن ل ٪، سي س ٪ ل ٪في٪ م ٪ قع٪ ٪ ف٪ع ل ٪ ل ث٪ ل ف٪ (٪ه
٪ س فه٪ب ه ث٪ ل ق٪ ن،٪ح لي يت٪ب ل ٪ ف نم ي ل ع٪ ٪ج ي٪ع ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل حث٪ ..٪ل م ل ٪

هم٪) ع ٪، ل ٪ ي يع٪م ٪ج ي ل ت٪ لش ٪ سي س ٪، سي س ٪ ل ٪ ي ٪م م ين،٪ ي ٪تم٪(٪م ،٪ف ي ن
(٪ ه غ٪ع م،٪ب ٪م ٪عي ل131خ ث٪ ل صل٪ ٪ت ق ث،٪ ٪ل ٪ك ن اس مت٪ س ٪ ق ٪، ي قع٪٪٪(٪م ٪ ج

ل ٪، ي ل ٪هي:٪ ا ٪م ٪في٪ثا س ٪م ج ٪ب ء ٪ج ي ن ل ٪ سي س ٪ ل ٪في٪ م ٪٪ يط٪إ
ء٪ في٪ض ٪. ات ٪، م ل ٪: لي٪ه ٪في٪م ي ٪ض ء ٪ج ،٪بي م ٪ ل٪ ٪ع ف ٪، ئج٪م ل

٪ ء فع٪ك ٪ ل٪ع ل ٪ب س ل ٪صت٪ ع ٪، م ٪ ٪في٪ ي ن ل ٪ سي س ٪ ل ٪ ي مج٪م ن ٪في٪ب ل
م ٪ ٪إ م لا ٪ ل ن٪ يث٪ي ٪ب ي ن ل ٪ سي س ٪ ل ٪ ي هيل٪م ت ٪ ٪.ع

-٪(٪ ن ي ٪ ٪ع٪Werner (س ٪مي س ٪م ٪م ف٪ت فت٪اس مه ٪لأ اس ٪ن٪
ح٪ل ل ٪ س يب٪تم٪ ل ٪ ئم٪ع تي٪ق ٪ ي س ٪ .٪من٪خا م يب٪في٪ ل ٪ خ ٪ سي ث٪ل ل ف٪ ه يق٪

٪ك سي ٪م م ٪ ل٪ف ٪ب م٪م ن ٪ب ٪مي س ٪م ٪م ٪ش اف اخ ٪ ن م ٪ لي ٪ل ٪،
ي ه ٪، ي ئي ٪ سي ٪م م ٪ ج ٪ل ه م٪ج س اف٪بين٪مم اخ ٪، م خل٪في٪ ٪ل اس ٪٪ س ل ٪

م خل٪في٪ ل ٪ ي ه ٪ ل ٪ سي ل ٪ م سع٪لأ ل ٪ اس ٪، س ل ٪ م٪ل ت يب٪في٪ت ل ٪ ،
٪من٪ ٪عي ٪ع س ل ء٪ ج .٪تم٪ ٪مي س ٪م ٪ل م خل٪في٪ ٪ل ٪م٪598لا ٪من٪سم ي

٪ ي ي ل ٪ س ن٪ل نه٪ي ٪ ل ئج٪ ل ٪ ي ت ٪. ٪مي اي ل ٪في٪ م ل ٪ ل ٪ م ين٪ي جيه٪تل ت يم٪
٪م ٪م م ٪ م خل٪في٪ ٪ل ي ل ٪ ٪. م ٪لأ ب اس ين٪ ت ٪ لي ل ٪ ي يب٪ل ٪ل ل٪م ن٪ق

ه ٪ ل ٪ ٪ق ي ٪ ، ٪مي س ءم ج ٪ س ي ل ٪ ضع ٪في٪ م ك ش ٪ ين ل ٪ ٪من اس ٪ ٪ي
ل ٪في٪ ٪ن ك م٪ ين؛٪ي ٪ل تي ل ٪ ء ل ٪ ي ٪ت ٪ ،٪ك ني .٪ث م ٪لأ ب ٪اس ،٪م م يط٪لأ

. ع ٪ م خل٪في٪ ل ٪ ل٪م ٪ي

٪هيل٪)٪- ــ ) Hill 2015ســ س ٪ ل فت٪ ي٪ه ٪ف٪حل ل ٪ يـ ٪م هـ ٪ي ،٪كـ م ٪ ٪ لـ
٪مــن٪ ص ل ٪ مــ صل ل ج٪ ل ٪ ســ ٪، ــ ن ٪ك ايــ مــن٪في٪ ل ــف٪ ل ٪ ل ٪ ضــ ٪ل ٪ ن اس ــي،٪

٪مــن٪ نــ ٪م ــ ٪عي ـ ٪عـ ســ ٪(216ل ٪ ل ئـج٪ ل ـت٪ ص ت ٪. يـ ي٪68(٪م م٪ل٪%٪مـن٪م ن ٪ ٪يــ
٪ ٪، م ــك٪ ٪ت ج يــب٪ل ل ٪مــن٪ ســ ٪، م ٪لأ ــ م٪ي٪94م ن ٪ ئــق٪%٪يــ ٪ع ــ ج

ين. ل ٪ ـ م ٪، ـ ل قـت،٪ ل ـل٪ ـم،٪م ٪خ يـ ٪ت ـ ٪ع ــي ٪ك

٪

٪

٪

٪
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بق: ل س  ل يق ع   ل

٪مع٪ لي ل ٪ س ل ق٪ ٪ت ٪، ي إ ٪ جي ل ل ٪ ل ٪ب ع ض ٪في٪م ب ل ٪ س ٪ل س ٪ ق ٪. م
٪ ق ٪. س ل ٪ ٪ غ صي ٪ ل ٪ إ ق٪ب ٪ت ٪م ي نب٪م ٪في٪ج س ل ك٪ ٪من٪ت ح ٪ل س ل ت٪ ت

ي ص ل ج٪ ل مت٪ س ج٪حيث٪ ل ٪في٪ ب ل ٪ س ل ٪مع٪ لي لل يع٪ ٪ف ت٪في٪ ت ٪ مت٪،٪ك س ٪ س
ق٪مع٪ ٪ت .٪ك ن ي ل ع٪ ٪ل ٪ك ن ٪)اس ي ل يب٪ ل ٪ ٪)م(٪س ني٪ل ل ٪ ل (.في٪ ي ل ٪ ٪ي

ي٪ ٪ف س ل ت٪ ي ٪ت ٪ف عي ٪ س ل ع٪ ٪من٪حيث٪م ٪)م ي ل لين،٪ ل ٪ ي٪س ل لت(٪ ين٪ت٪في٪ م
ب ٪ ف ٪ب ني ٪ مي ل ٪ ئ ل ٪ب س ت٪ ج ٪ يف٪)، ٪ل س( ٪ لي ني ث ٪ م ٪ عيل٪س

٪بين٪(٪) ق .٪في٪حين٪ ٪ت ٪ب مي ل ٪ ي ن ل ٪ ل ي٪ م ٪ ي لم ٪ ٪(٧)٪س
٪٪ يع ب ل ٪ ف ٪ل س ي٪)،٪ ل ٪ ي ني٪)ل ل ٪)٪، ين/ ل ٪ فت٪(٪ع ض

(٪ ن ي ٪ ين.٪س ل إ(٪ ٪ جي ل ل ٪ غي ع٪بين٪م ل ٪ب لي ل ٪ س ل ٪ ٪ت يط٪ق ل ٪ ي
ي إ ٪ جي ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ ين٪ت ٪ل ح ٪م ل ٪ ص ل ٪ ل م ٪، م ٪ يط٪٪إ ل في٪

.إ م ٪٪

: س ل أ  ء   ج

٪. ف ه ٪ س ل ٪ ي ه٪ل ائ ٪ل ي ل ته٪ ي٪ب ص ل ج٪ ل ٪ س ف٪بتم٪ ل فه٪ ٪ع ٪ل ل لك٪ نه٪"
ل صف٪ ف٪ لك٪ب ه،٪ ٪م ي ٪ك ٪عي ث٪ ل ع٪ ٪م ف يع٪ ٪ج س ه٪ س م٪ب ٪ي ل ٪ ل ٪من٪ ه

٪م س "٪)ل ن ل ٪ ٪ اق ل ٪ ل لك٪ ٪ ٪ي ٪ ط٪ ٪ف ه ج ٪ ج ٪ ي ٧ن٪حيث٪ لت٪: ح ٪.)
. ي ت ٪ ل ٪ب اق ل ٪ ء٪ ح٪آ ٪من٪خاله٪م ح ٪ل

هن٪ لغ٪ع ل ٪ ي ل ٪ ي ٪في٪م مي ل ٪ ل ٪ ئ ٪من٪ق س ل ع٪ ٪م لت ٪ سي٪٪،٪خا ل
/٪ ي ل ٪ ف ٪ غ٪ع ٪ب ق ل٧هـ،٪ ٪ ئي ل ٪ ي ل هن٪ب ي خ ي،٪تم٪ ل ع٪ ل .من٪ ٪ي

نت٪ .٪ت ب ل ٪ س ل ٪ ل ٪ إ ٪من٪ اس ٪ب ن س ٪ ع ،٪تم٪ ن ٪ ف ه ٪من٪حيث٪ س ل ٪ ي ٪ل ن
ب ل ٪ ل يف٪ قع٪ت ف٪عن٪ ٪ل ٪م ٪من٪ثاث ق م ٪، م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل يين٪ل

يين٪ ب ل ٪ ل يف٪ ين٪ت ٪ت ح م ٪، م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ ت
٪ ي ٪م ِ س  ٪. ي ل ٪ ي ٪ب م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل لل ٪ ٪لي س ل ٪ يح٪ اثي٪ل

: آتي ٪ ج ل . فق٪ ،٪م س ،٪م لي يق٪٪ع ٪ل ق٪من٪صاحي ٪ل لي ل ٪ ل ٪ ت ٪تم٪ ي ٪ت ب
ني: ي ٪ل

٪ ٪من ك ل ٪ متم ٪ ، م ل ٪ب ي ب ل ٪ إ ٪ ت س ٪من٪ ٪ع ٪ع ض ٪ب ن ين٪لاس ل ٪ ٪ص ي ل في٪
سي هم٪)ل لغ٪ع ل ف٪٪ ح ٪ ف ض ٪من٪ س ل ٪ يا ل ء٪ ج م٪تم٪ ئ ء٪آ في٪ض ٪، ض٪(٪م يل٪ل ت
. "٪بين٪ل س ٪"بي ت ا مل٪ ٪م ح ٪، ني ٪مي ن اس يق٪ ٪تم٪ت ق ٪من٪ص ك ل ٪ ٪٪ب ٪كل٪ع ج

٪ت ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪ب ن اس ٪ ٪من٪ع ي٪ك خ ل ٪ ات ٪ ف ٪ل ل ليه٪ ٪ي:يي٪

٪

٪
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٪

٪

قم٪٪ل
٪ل

مل٪ م
٪ ت ا

ل ٪ب

قم٪
٪ل

مل٪ م
٪ ت ا

ل ٪ب

قم٪
٪ل

مل٪ م
٪ ت ا

ل ٪ب
يط٪قع٪ت ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل يف٪

م ٪ ٪إ
٪** 0.82 ٪** 0.86٪٪** 0.85٪
٪** 0.71٪٪** 0.83٪٪** 0.86٪
٪** 0.78٪٧٪** 0.82٪٪** 0.85٪
٪** 0.77٪۸٪** 0.80٪-٪-٪

٪ت ق ٪في٪م . ي إ ٪ جي ل ل ٪ يف
م ٪ يط٪إ ٪ل

٪** 0.84٪٪** 0.81٪٪** 0.74٪
٪** 0.87٪٪** 0.83٪٪** 0.60٪
٪** 0.85٪٧٪** 0.81٪٪** 0.66٪
٪** 0.82٪۸٪** 0.87٪-٪-٪

ح ين٪ت٪م ٪ل ي إ ٪ جي ل ل يف٪
م ٪ يط٪إ ل ٪في٪

٪** 0.69٪٪** 0.82٪٧٪** 0.88٪
٪** 0.75٪٪** 0.86٪۸٪** 0.87٪
٪** 0.80٪٪** 0.89٪٪** 0.86٪

**٪ ال ل ٪ ٪م قل٪.٪ع ٪ف

ج ٪م ل ٪مع٪م ل ٪من٪ ٪كل٪ف ت مل٪ ٪قيم٪م بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ ٪مي ٪ع ل ٪٪٪ ال ٪,ل
سه. ي ٪ل ٪ ع ٪م ي ٪ل س م ٪، ل ي٪بين٪ خ ل ٪ ات ٪ ٪ص ٪ع ٪ي قل،٪م ٪ف

،٪ك م ٪ك س ل ٪ ٪عي ه٪ع ي ت ٪،) ن ٪ك ل مل٪ ٪)م س ٪تم٪ ن اس ٪ ٪من٪ث ك ي:ل ٪٪ي

ل٪ل ٪ ل٪ع مل٪ ٪م
متقع٪ ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل **٪٪يف٪ 0.94 

٪ت ق مم ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل **٪٪يف٪ 0.88 
ين٪ت ٪ل ح ٪م يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل **٪٪ميف٪ 0.85 

ل ٪ **٪٪ل 0.89 

ل** ٪ ٪م ٪٪ع قل٪.ال ٪ف

غ٪) ٪ب ٪لأ ل ٪ ل مل٪ ٪م ح٪ ،0.89ي ٪ع ٪ث ٪م ه ٪)٪٪ ٪ع ع٪ي ٪ت ن اس ٪ب٪ ت ٪م ٪ث ج
ني ي ل يق٪ ل ٪في٪ ي ٪ع اع ن٪ ٪.ي

ئج:  ل

٪: ل  ل ب ئج  إ٪ل ٪ جي ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ قع٪ت ٪ لم ٪في٪ ٪ي ي ٪ب م ٪ يط٪إ
٪ ٪ل ي ي ل ٪ ف ان ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ٪تم٪ح ل ٪ ٪ه ٪ع ب ؟٪لإج ي ي٪ل ٪ي ٪:ك
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،٪حيث٪٪ س ٪م ج ء٪ب ٪ج م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل يف٪ ٪ت ٪م ٪ عا ٪ ل ح٪من٪ ي
(٪ ل ٪ ٪ه م٪ع ت ب بي٪اس ل سط٪ ل غ٪ ٪)2.33ب ل ٪ س ئج٪ ق٪مع٪ن ٪ي ٪م ه ٪ ي٪٧(. ل ٪ )

٪ ٪ـ نيـ ال ٪ إ ٪ يـ ٪ل حـ ل ٪ ٪ب ل ٪ ي ٪م ا م ٪ ج ٪٪ سق ٪م ج ء٪ب ٪٪.ج س
م٪) ي سط.٪س ٪م ي ٪ت لم٪ع ل ٪ ف ٪ب ل ٪ ٪ق ٪ل ني إل ٪ إ يق٪ ٪ت ٪ح ي٪ ل ٪)

قم٪ ٪ ل ت٪ ٪ح ،٪ف لي ٪ع ج ٪ب ت٪ست٪ف بي٪)٪ت سط٪ح ٪ب ل ٪ ت ل ٪2.73في٪ ن٪ ي ٪،)
٪ م ٪ ٪سي ب ٪ل ل٪م صل٪ب ٪ل ئ ل ٪ ج ح ٪، ل يم٪ب ل ٪ ٪ن ٪في٪ ل ٪ ي ك لك٪ل ٪ ي

يب٪ ل ٪ س ئج٪ ق٪مع٪ن ٪ي ٪م ه ٪، م ٪ ج ل ٪ ي ل ٪ إ عم٪من٪ ٪ل ج ل ٪ ي ي ٪)ل ي (٪ل
٪ ي ٪ل ، م ٪ ٪مع مل ٪ل م ل ٪ احي ل ٪ ل ٪ ي ٪م ح ٪م ج ٪ ل ٪ س ل ت٪ ص ٪ت ن ي ٪ س

() Werner٪٪ ء ج ٪ س ي ل ٪ ضع ٪في٪ م ك ش ٪ ين ل ٪ م ٪ف ٪من اس ٪ ي ه صت٪ ي٪ت ل
قم٪ تين٪ ل ت٪ ح ٪. م ٪لأ ب ل٪،٪اس ٪ بي٪)ع سط٪ح ٪ب ل ل ٪ ني ل ٪ ٪2.60/2.48ت (٪ع

(٪ ي ل لين،٪ ل ٪ س ئج٪ ق٪مع٪ن ٪ي ٪م ه لي.٪ ٪ل جي ل ٪ت ٪اس ل ٪ ل ٪ ٪ ل ت٪ ص ي٪ت ل ٪)
٪ل ب ل ٪ ي ل مج٪ ل ثيق٪ب ل ٪ ت ا لك٪ب ٪ ح ل ٪ ت ٪. لي ٪ع ج ٪ب ٪ك م ٪ل يم٪م ٪ت ٪

٪ ص ٪ع ح ٪ك ام ل من٪ نب٪ ٪ج ٪ي ق ٪، ي تي ل ٪ ني ال ٪ ء ته٪لإج يم٪ ل تب٪ ٪م ب م ٪ ي ل
لك.٪ ٪ك لي ٪ع ج ٪ تين٪ع ل ٪ ٪ح س ٪ ح قع٪ ل ك٪ ط٪ب ت ل ٪ م ٪٪

ني: ل ل  ل ب ئج  ق٪ل ٪م ل٪م ٪في٪ ي إ ٪ جي ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ ٪ت م ٪ يط٪إ
٪ل ي ي ل ٪ ف ان ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ٪تم٪ح ل ٪ ٪ه ٪ع ب ؟٪لإج ي ل ٪ ي ي:٪ب ٪ي ٪٪ك

ج ف٪ ل ان
ي  ل

سط٪ ل
بي  ل

قم ل ت ل ٪ل

لي يل٪ 2.73 0.44 ع ٪ل ي إ ٪ جي ل ل ٪ مس ل عم٪ ل ٪ ٪ع من٪٪ل
ي ل ٪  إ

٪ ٪

لي ي 2.60 0.49 ع ي ل ٪ ي ل ٪ ب ٪ب ني ال ٪ م ل يل٪ ٪  ت
لي يم 2.48 0.80 ع ل ٪ ٪ل ني ال ٪ ن ٪مع٪ ل صل٪ ٪ل  ٪
لي ل 2.47 0.80 ع ٪ ي ل ٪ س ٪ ٪ع ٪م ٪ ٪ك يط٪ج ل ٪في٪ ي

م ٪  إ
٧ ٪

لي ت  2.39 0.61 ع اج ني تضمن م مل مع اأزم من خال برامج ت تع اإعداد ل
ي  التغ ع

 ٪

لي ط 2.32 0.46 ع ل ٪ ع ٪ ق ل ٪ م ٪ ف٪ع ٪ل ي ٪م س ٪ب ي ٪ل
ج ٪ل س ٪ل

 ٪

س ف 2.26 0.78 م ٪٪ت ي ل ٪ جي ل ٪ل ي ٪ت ي ٪ب  ٧٪

س ٪ 2.25 0.86 م ل ٪ يم ت ٪ يط ل ٪ ٪في م ل ٪ م ن ٪ جي ل ل ٪ يف ت
ي ي ل ٪ ء ٪إج

۸ ۸٪

س ني لمتغيرا  2.18 0.75 م ث عن طريق الرصد االكتر أزم قبل حد التنب ب
لدة لأز رجي الم الخ ي    مالبيئ الداخ

 ٪

س ٪م 0.86 2.05 ٪ ي ٪ل ل ٪ ن ي ل ٪ في ل ٪ ل يل٪ ن٪من٪ت ٪ل ٪  م
س جي 1.87 0.71 م ل ل يف٪ ٪ل ي ٪ن م ٪ ٪إ ي ل ٪ ل ٪ ٪في٪ت

يط  ل
 ٪

س يقع٪ت 2.33 0.40 م ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل ميف٪ ٪ ٪ط٪إ
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ئج: ل ي  ت ق   م

٪، لي ٪ع ج ٪ب م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل يف٪ ٪ت ق ٪م ق٪م ٪ت عا ٪ ل ح٪من٪ ي
(٪ ل ٪ ٪ه م٪ع ت ب بي٪اس ل سط٪ ل غ٪ م٪)2.35حيث٪ب ي ٪س س ٪مع٪ ي ل ق٪ ت يف٪(،٪(.٪ ل

ني٪)(٪) ل ٪ س لك،٪ ٪ك ٪ع ي ٪ت ٪ع ق ل ٪ ٪م ل٪في ي٪ح ي٪ل ل ٪)٪ ٪ ل ـت٪ ص ت
٪. م ٪ ـم٪إ ٪خ يـ ٪ت ـ ٪ع ــي ئــق٪ك ٪ع ــ ج م٪ي ن ٪ ٪يــ ل ٪ ي ٪م ج ٪ب ع٪ف ت٪س ت

قم٪ ٪ ل ٪ ء ٪ج ،٪ف لي ٪٪٧ع ت ل بي٪)في٪ سط٪ح ٪ب ٪2.67ل ٪صاحي ي ٪ب ي ل ٪ ح ل ٪ ت ٪)
ق٪ ٪ي ٪م ه ٪. ي ل ٪ إ ٪من٪ ل ميم٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ب ي ل م٪ب م ل يم،٪ ل ٪ ل٪ ٪من٪ق ح ل ٪ ل

٪ ي ٪)مع٪ن ي ل يب٪ ل ٪ ٪٪.(س

تين٪ ل ٪ ل٪،٪ت بي٪في٪ سط٪ح ٪ب ني ل ٪ ٪(2.47ت ج ل ٪ ل ٪ ٪ل ٪ي ٪ق ل ٪ م ٪،)
ف٪ ٪ل ي ٪ي .٪م ي ٪ب ء ك ٪ م قت٪ يم٪من٪ ل يط٪ ل ٪ م ٪ ٪إ م لا ٪ ي ل ص٪ ل٪ن ٪في٪ ي ي ل

نب،٪ ل ٪ ٪في٪ه ل ٪ لي م ٪ يق٪بين٪م ل لك٪ ك يب٪ ل ٪ ٪إع ي إ ٪ ي ل ط٪ ل ٪ ٪ات ج ل
ق٪مع٪ ٪ي ٪م ه ٪. ل٪م ٪ب ي ل ٪ إ ٪من٪ ٪)ل ن ي ٪ ٪Werner (س ي ل ٪ ء٪في ي٪ج ل

. لي ٪ع ي ه ٪ب م خل٪في٪ ٪ل

ج ف٪ ل ان
ي  ل

سط٪ ل
بي  ل

قم ل ٪ل تيب  ل

لي ٪ع ي 2.67 0.47 ل حي٪ ٪ل س ٪، س ٪م ف ح ٪ ن ٪ ج ٪ ٪في٪ن
اب ٪ إب يع٪  ت

٧٪  

لي س 2.47 0.62 ع ل ٪ ئ ٪ق ٪ع ي إ ء٪ ع ٪ ٪ ك  

لي ٪ 2.47 0.62 ع م ٪ يط٪إ ٪ل في ل ٪ ل ٪ ي ٪ م ٪
لي ل 2.42 0.60 ع ٪ غي ل ٪ جيك ل ٪ ي ل ٪في٪ اح ل ٪ ٪۸ ي  

لي ٪ 2.41 0.70 ع ن ٪ ت ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ف ٪م ٪بين يق ل ٪ ق
م ل ٪ جي ل ٪ل

٪  

لي ٪ 2.40 0.61 ع جي ل ل ٪ يف ٪ل ل ٪ ي ي ل ٪ مج ل ٪ ٪ق
٪م

٪  

لي ئ 2.39 0.61 ع ل ٪ ٪م ف ٪٪ض يف٪في ت ٪ ، ي ٪ل يم ل ٪ يل ل
م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي ٪ل

٪ ٧ 

س ٪م 0.58 2.28 ٪ ئي إح ٪ ن ي ل ٪ ن ٪ ي ٪ت ٪بين بط ل ٪ ي م
ي ل حل٪ ل ٪ب ل ٪في٪ ٪م ٪لاس

٪ ۸ 

س ل 2.19 0.75 م يم٪ ل ٪ ٪م ي ٪ ل يل٪ ل ٪ ي ك ٪يم ٪  

س ٪ 2.14 0.73 م ت ل ٪ ٪ لي ل ٪ يع ٪ت ٪في بي ٪ض ج
م ٪ يط٪إ ل ٪ب

٪  

س ٪في٪ 2.06 0.77 م ي إ ٪ جي ل ل ٪ يف ٪ل ي ل ٪ إ ٪ عم ٪ ف ض
م ٪ يط٪إ ٪ل

٪  

لي ٪ع ٪ت 2.35 0.36 ق يم إ ٪ جي ل ل ميف٪ ٪ يط٪إ ل ٪.٪في٪
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لث ل ل  ل ب ئج  جي٪:ل ل يين٪ل ب ل ٪ ل يف٪ ين٪ت ٪ت ح ٪م ٪٪م يط٪إ ل ٪في٪ ي إ

٪ ٪ ٪ل ي ي ل ٪ ف ان ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ٪تم٪ح ل ٪ ٪ه ٪ع ب ؟٪لإج ي ل ٪ ي ٪ب م
ي: ٪ي ٪ك

٪

ئج: ل ي  ت ق   م

ل ح٪من٪ ق٪مي ٪ت عا ين٪ت٪٪ ٪ل ح ٪م ج ٪ب م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل يف٪
بي٪) سط٪ح م ٪ لي م٪)2.39ع ي ٪س س ق٪مع٪ ٪ي قم٪)(،٪م ٪ ل ت٪ ح ٪.)٪ ل ٪ ت ل ٪ (٪ع

سط٪) ٪)2.74ب ي ل لين،٪ ل ٪ س ق٪مع٪ ٪ي ٪م ه ل(،٪ ٪)٪ ال ٪ ٪ ه بي٪ ي ٪ ث ٪ ج جت٪ب ي٪خ
٪ ء ٪ ٪ع م ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ ٪ل ئي ل.ح ٪ك ين م ٪)٪ل ٪هيل ي٪) Hill 2015س ل ٪ ،

ني٪)۸) ل ٪ س ٪ )(٪ م ي س ٪ ،)٪ إ ٪ مج٪في٪م ل ٪ ل يف٪ صت٪ب ي٪ ل ٪ )
٪ يـ ل ٪، ني ن٪إل ٪لي ل ٪ ي هيل٪م ت ٪ ع مج٪ ن ٪في٪ب ل ٪ ع ٪، م ٪ يـق٪ يـب٪ف ب

عيل٪) س لي٪ ني ث ٪ م ٪ س ٪. م ٪ ٪إ م لا ٪ ٪Raman, Thannimalai & Ismail(٪ل
٪ع ئ ل ٪ ي ل ٪ ء٪ع ٪ل ي ي ل مج٪ ل ٪ كي ٪ت ي ه ٪ب ء ي٪ج ٪في٪ل جي ل ل مل٪ ٪ت ي ٪ل جي ل ل ٪

٪ ج ل ٪ ا٪سي ٪، ل٪ع ٪ب ل ٪ ئ ٪ل ل ٪ ي ي ل مج٪ ل ٪ لك٪ل ٪ ح ل ٪ ت ٪. سي ل ٪ ل
٪ جين ل ل مج٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪٪س كي ل ٪ ، م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي ت ٪ إ ل٪ ل في٪في٪

قم٪) ٪ ل لك٪ تا٪ سي.٪ ل ء٪ ٪لأ ل ي٪ غي ل ي٪ ي ل نب٪ ل ٪ ٪ع لي ل مج٪ سط٪)ل ي٪2.61(٪ب ل ٪)
ء٪ت ع ل٪ ٪ت يع٪ع ل ٪ ي ف ل ٪ ي ٪ل ئ ل ٪ ج ٪ح ه ٪ي ٪في٪ق اسي ٪ إ ل٪ ل ٪في٪ جي ل ل يف٪

ج ف٪ ل ان
ي  ل

سط٪ ل
بي  ل

قم ل ٪ل تيب  ل

لي  ٪ع ٪ع٪٪٪ 2.74 0.55 يين إ ٪ ل ٪ يب لت ٪ ي ل ٪ س مج٪٪
جي ل مف٪ل ٪ يط٪إ ل ٪ إ ل٪ ل  ٪ي٪

٪  

لي ٪ 2.61 0.60 ع ي ل ٪ ٪مع سب ٪ت س ٪م ف ح ٪ ي ي ٪ت ن ٪ في ت
٪٪اب

٪  

لي ل٪٪٪٪ 2.54 0.71 ع ٪ ي ل ٪ ن إم ٪ في ٪ت يم٪ع ل ٪ ٪من٪حث٪ ي
ـ ل ٪ ٪لـأجـل ـ ل ٪ مج٪٪ي ل ٪ ج
٪ جي ل  ل

٪  

لي ل 2.48 0.60 ع ٪ ت ٪في٪ احي ل ٪من٪ ي ٪م ل ٪ ح٪ق ٪م
ي ٪ل ك ٪  صاحي

٧٪  

لي م 2.47 0.62 ع ٪ ج ط٪م ٪خ ٪إع س ٪م ي تي س ي٪ ٪ ت  
لي ت 2.35 0.68 ع ٪ ٪ن ي لت ٪ س ل ٪ إ ٪ ل ٪بين٪ ٪٪ف ي

ل ٪ ت عم٪ ٪ت
٪  

لي س 2.34 0.69 ع ل ٪ ف ٪ ف ٪بين٪ك م ٪ يط٪إ ل ٪ ف ٪ث ٪ن
٪ل جي ل ٪ ي ل ٪ ي ب ٪ل

٪ ٧ 

س ٪في٪م 2.12 0.88 م ـ ي ل ٪ جيـ ل ل ٪ ـ ل ٪ ل ٪ ب ٪م ـ
م٪ـس ٪ يط٪إ ل ٪في٪ جي ل ٪ل

٪ ۸ 

س ٪ 1.87 0.81 م ط٪ب ت ٪ي م ٪ ٪إ سي٪م مج٪م ن ٪ب ع
يم ٪ل

۸٪  

لي ين٪ت 2.39 0.42 ع ٪ل ح مم ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل ٪يف٪
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ه س ٪ م ٪ يط٪إ ق٪مع٪ل ٪ي ٪م ه ٪ . ي ل ٪ اب ٪ عم ٪ت ئج٪جي يق٪ن يف٪٪في٪ت ل ٪ س
صت) ي٪ ل ٪)٪٪ يم٪ ت ٪، ي ل ٪ م ل ٪ جي ل ٪ل ل ٪ ي ٪م س ٪ ج فع٪ ٪ ل٪ع ل ب

سي.٪ ل ع٪ ل ء٪ ع يع٪ ٪ل ي ي ٪ت

ئج  ل ص  :م صي  ل

ل ئج٪ ل ء٪ ي:٪يفي٪ض ٪ي ٪ك صي ل ٪من٪ ٪ع ح ل ٪ ،٪ت س ل ٪ صت٪ل ٪ت

-٪٪ ئج٪ ل ٪٪ م ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل يف٪ ٪ت سق ٪م ج ء٪ب ٪،٪تج ٪ح
ييم٪ ٪ت ٪اس م٪ب ٪ب س ل صي٪ ٪ت .٪ل ي ك ل ٪ ن ٪ ي ل ٪ إ صل٪مع٪ لل ي٪ء٪ ثي ٪٪ي ل

٪ سع٪في٪ع سـل ٪ ـ ٪في٪م ـ ي ل ٪ جيـ ل ل ٪ ـ ل ٪ ل ٪ ب ٪٪م إ ل٪ ل ٪في٪ جي ل ل
يط م٪ل ٪ .إ سي ل ن٪ ت ٪ل ئ ل ٪ ي ل ط٪ ل ء٪ ب ٪،٪

ئج٪ل٪- ل ٪ جش ل ل يف٪ ٪ت ق ٪م يط٪إق٪م ل ٪في٪ ي إ ٪ ليي ٪ع ج ٪ب م ٪٪ ل ل ٪،
اب ٪ إب يع٪ ٪في٪ت س ٪م ف ح ٪ ن ٪ ج ٪ لن ٪ ب ل يل٪ ٪ب س ل صي٪ ٪؛٪ت ع ل ٪ ئ

لل ٪ليف٪ مئ ٪ يط٪إ ل ٪في٪ ي إ ٪ جي لل ٪ب ك شيح٪ل ٪ل ب ٪،٪ ت ل ٪ ب
٪. ي ل ٪ل

-٪ ٪ب٪ س ل ٪ صي ٪ت ، ي إ ٪ ء ع ٪ ٪من يف لل ٪ ٪لـأ٪ئيع ـل م ٪ غا اس ٪ مج٪ع لـ ٪
عـ ٪في٪ جيـ ل ي٪ل بط٪بي٪،إ .ل ل ٪ ي ٪ في ض ٪ لك٪ع ل٪ ٪ي ٪ ٪٪

٪ب٪- س ل صي٪ ٪تت سي٪يم٪ ل ع٪ ل ء٪ ع يع٪ ٪ل ي مي اع ٪في٪ا س ٪ ٪م ٪٪ع س ٪ م
م ل ٪ جي ل ٪٪ت ب٪ع غ ٪ل م م٪ ٪ ٪إ يط ٪ل في ل ٪ ل ٪ ي ٪٪م ف ل ٪ ن

ع ٪ل لك ك ٪ ٪ت. س ٪ يب٪ع ل ٪ ي ٪ب ين ل ٪ ء ل ض٪ ٪ب ن ماس ل ٪ جي ٪ل ٪ ،
ل ٪من٪ لم ٪ ل سي،٪عين٪ ل ٪ م مل٪مع٪ ٪ل ش ليل٪ ٪ ٪.ع

ئج٪من٪٪- ل ته٪ ٪ ق٪م ين٪تمن٪م ٪ل ح يط٪إم ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل ٪يف٪ ج ٪ب م ٪
لي ٪بع ص  يب٪٪جيه،٪ي ئت ٪عل٪ل جي٪كي ل ل مج٪ ل ٪ ج ٪ ي ل ٪ ٪ف٪س إ ل٪ ل ي٪

يط م٪ل ٪ ٪.إ

: ح  ل

ل ل ٪ ل ٪ ٪ع ي ٪م س ء٪ ج ٪ ،٪ي  ت صي ت ٪ ئ ٪ن ل صل٪ ل ٪ س ل ء٪ ج ٪ ٪ي:ب

-٪٪ ث ٪ يط٪إس ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل يف٪ اق٪ت نب٪ ل ٪من٪ ٪م

-٪٪ ي٪س ٪٪طل فيإ ٪)ك ن ٪ك ئ ٪ج م ٪ ٪في٪ت س-م ل ي(٪ب ب ل ٪٪

ل٪- ٪ سي ل ٪ ي ٪ل ن ٪ ي إل٪ت ٪ جي ٪ل يط٪إ ل ٪في٪ .ي ٪م

٪

٪
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: ت  ل

ج ل ل اع ع  ع ن  جيت ل ل ل  تي  ي مع ت  إ ل ي  ف  ل م ي لي ي ل ا 
 . م ٪في٪قب في   ي ٪حي ب٪ ٪ت ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ٪ب ل ن٪ خص٪ي ب يم،٪ ل ٪

٪ م ل ٪ ٪ع ي٪ت ل يط٪ ل ٪ ي ٪ب ل ٪ ي إ ٪ ئ عفي٪ ل ٪ ي ل ٪، قي ٪ل في ل ٪ ع ل ٪ في ٪ل
٪ ج ي ح ٪ ج ،٪في٪م س ل ٪ ل ٪ ت ء٪ ٪ل لا ي٪ ل آلي٪ عم٪ ل ٪ عي ٪اج ي ي ل ٪ ن

٪. ٪ب م ٪ يإ ل ل لي  ل م  ب  في ع ل (-)ك لي  آل لم في  ل ه  ، ب ي ي خي ن 
يط ل ل ه في  ل من خا  م  ع في   م ك ف ل جي  ل ي ت م أه  

. ت بي ي يم اس من  ل ء٪" ٪خ ش ،٪حيث٪ خ ٪م ي ٪ك يم٪ج ل ٪ لت٪ ٪ب ٪٪ق ني"٪ب إل
٪ م ل يم٪ ل س٪ ل٪ ٪ب آ ٪ ه ٪ن ين:٪م ك ،٪م يم٪عن٪ب  ٪ل ل ٪في٪ ي ٪ل ه ٪س ٪م ئي٪ه
ل ل ي٪في٪ ي ل٪ ٪مب ح يق٪ ن٪ف ل٪ض ٪ل ف ٪ك ل ٪ ن م ٪ ي ٪ل ي ل ٪ ل عم٪ ٪،٪ س ع٪م

م ل ٪ ي ل ٪ ي ت ي،٪ ل ٪ ل ٪ ل ني٪ ٪م في ت ٪، ل ،٪ل ي ل ٪ ب عم٪ ٪، .٪ي ل ٪، عي ل
ل ٪ ي ل يم٪ ٪ت ي ء٪ع ث ٪ ج ي٪ ل ٪ ي ل عب٪ ل ٪ ف ٪ك ٪في٪ح ي ي ل ٪ س ل ،٪عم٪ ٪عن٪ب  ي ي

٪ ل ٪ب ي ل ط٪ ل يم،٪ضع٪ ل ٪ ()٪

جع:  ل

ل - ٪ يس؛ ٪خ ، ي س ل ٪ ين؛ ل ٪ ٪ح هيم، ٪)ب ي ٪ب ، ل٧شي ي٪في٪ تي اس يط٪ ل يق٪ ٪ت ق ٪م .)٪ ص ل ٪
٪ع ٪س ٪في ل ٪ ج ٪ ٪ش ي ف لي٪ل. ب ي٪سل٪ل ب :٪ل ي ك٪ل ٪سل٪ف٪م

.  ٪-(،)ب
ن٪) - ح ل ،٪ع م ٪ل ع(. ٪ ٪في٪م ف ل ي٪ خل٪ت ٪م ، ي ل ٪ ي إ خل٪ ل ٪ب عاق خل٪٪ -ي٪ل

ي ي-ل تي ل٪.اس ٪ح ي٪،س ب٪س ٪ح م  .ج

- (٪ ي ،٪ف ي ل ن؛٪ ح ل يب،٪ع ٪ل يم٪ف ل ٪ بي ل ٪ ٪ب ل يم٪ ل ٪ ٪م ٪ف م ٪ يم(.٪ ل ٪ ٪م. ي
: بي م٪ل ،٪يك٪-٪ه٪ج بي  ٪۸-٪(،)٪ل

- (٪ ي بي،٪ب ٪ل ي إ ٪ ي ل ٪ ٪ن ج يم٪من٪ ل ٪ م ٪في٪ج ني ال ٪ إ يق٪ ٪ت ق ٪(.٪م م ل ٪ب ي ي ك
ل ٪ ٪ م ،٪ج بي ل ٪ ي (.٪ك ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س (٪. ٪ل ح ل ٪  ل

ي - ل ؛٪ لين،٪ي ٪)ل ح ئ،٪ ل ين٪في٪ م ل ء٪ ٪ ٪ع ث ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ ٪٪(.٪م ني ٪ مي ل
٪، م لي ٪ م (.٪ج ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س ين.٪) م ل ٪ ٪ن ج ٪من٪  ب

- (٪ ،٪م س نل ل ٪ س ل ٪ ل ي٪في٪ تي اس يط٪ ل ٪ ق ٪ن(.٪م ج ٪من٪ ل ٪ ف ٪ب ٪ي ي ٪م
٪ب ٪م إم ٪ م ،٪ج عي اج ٪ ل ٪ ي (.٪ك ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س (٪. سي ل ٪ إ في٪ م ٪ ،٪ل إسامي ٪ ن٪س

. ي ٪ل
- (٪ ي،٪مي غ ٪٪ (.ل ف يم٪في٪م ل ٪ بي ل ٪ ي ي ٪في٪م م ٪ ٪ ص ٪ع ف ٪ت ٪ج جي ٪من٪ ء٪نب س ٪

يت.٪ ل ٪ ٪ م ،٪ج ي ب ل ٪ ل ٪ .٪م ٪في   .۸٧-٧(،)ق

- (٪ م ٪، يعل ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ٪، .٪ع ب ل يط٪ ل ٪ سي س ٪.) 

لح٪) - يف،٪ص يل ٪ل إ ء٪ ٪ ي ع ٪ف ٪ع م ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ ث ٪ب(.٪ ل ي٪ م ٪٪ ل ٪ب ٪ت
ي ل ٪ بي ء٪م. ل :٪ل ف ي٪-٪سش٪عين٪مج٪ل ي٪ل ء٪ل .٪ل ف  .-۸(،)٪ل

- (٪ هيم،٪م ب ؛٪ ؛٪اشين،٪م جي ني،٪ ل ء؛٪ ،٪شي ي ي۸ل ل ٪في٪ ي إ ٪ جي ل ل يف٪ اس(.٪ت ي٪ط٪ تي
. ،٪ع ب ٪ق ل ٪ م (.٪٪ج ٪م ٪غي ك ٪ ل س (٪. ٪ع يم٪في٪س ل ٪ بي ل ٪  ب

- (٪ ،٪ش ٪ش ٪ل بي ٪ل ي ل ٪ ل ٪.)٪. ي ب ٪ت س ٪  ۸-،٪.٪م

ن٪) - ي ٪ يب، ٪لغ ٪في٪ ي إ ٪ م ل ٪ م ٪ن ٪ ييم ٪ت ني(. ٪مي س ٪ : ي ي ل ٪ ي٪ل. م ٪سل٪ل
ي :٪ل ي ي يس٪ق٪مج٪ل ي٪-٪ل ي٪ل٪ك عي اس   ٧-۸٪(،)٧٪.ب
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- (٪ ،٪م ا ل ؛٪ ،٪ع ٪۸ل ي ل ٪ م ل ی٪فی٪ تي اس يط٪ ل يق٪ ٪ل ي ي ل ٪ ق ل ٪.)٪ س ٪: ش ل
س. ٪عين٪ش م ،٪ج بي ل ي٪في٪ ل ث٪ ل ٪ .٪م ي ل ٪بن٪ع ٪س مي ٪ م ٪ج ٪ع ل  ۸-(،)ح

- (٪ ٪ف ، إ٧ل ٪ يـ ٪ل حـ ل ٪ ـ ٪ب ـ ل ٪ ي ٪م ا م ٪ ج ٪ ٪ن٪(. ج ٪من٪ ني ٪ال ف ل ٪
(.٪ج ـ ٪م ٪غـي ي ـ ج ٪م ل س (٪. ي ب ـل ي٪م ل ٪، ح  .ل

- (٪ ض ي،٪ ي ل مي؛٪ ،٪بي بيض ل ٪ ل ٪ ٪، ه ل يم.٪ ل ي٪في٪ تي اس يط٪ ل ٪.) 

- (٪ ي ،٪ن ي ل ؛٪ ي،٪ح ي ٪٧ل ح ل ٪ ئ ٪ق ٪ل سي ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪إع ح ٪م ي تي س ٪.)٪ ي ٪ب ي ن ل
ل ٪ ٪ل ي .٪ل بي ل ي٪في٪ ل ث٪ ل ٪  .٧-٧(،٪)٧.٪م

لح٪) - ف،٪ص كيل ل ٪ ل ث٪في٪ ل ٪ ل خل٪ ل ٪.).٪٪: ي ل ء .٪ ه  .ل

ف٪) - ش ي،٪ ل ٪ ه؛ ،٪ع ي ٪ل ، بي ل ٪ ي ٪ك ٪م . ل ٪ ف ٪م ٪في٪م م ٪ ٪ ٪م .٪ج(. سي ٪ م
(۸٪،)-۸ 

يم٪)٪ - ي،٪س يت.۸ل ل ٪ ف ٪في٪م ي ن ل ٪ سي س ٪ ل ٪في٪ م ٪ قع٪ س٪م (.٪ :٪ل عي م٪اج ٪ج
.٪ل جي ل   .-٪(،)٪ل

- ٪ ني ٪)ي ني،٪س ٪من٪(.٪ل ٪ل ي ن ل ٪ ل ٪ ئ ٪ق ٪ل م ٪ ٪ س لم ٪ ٪ن .٪ج ب ٪ ي ٪في٪م
٪،) ي إ ٪ ني إن ٪ ل ل٪) ك٪في ل ٪ م ٪ل ي ل ٪  ۸-ل

- (٪ مي جي،٪ مق ٪ب ق ٪ب م ٪ م ،٪ج ي ق ٪ ب ٪ .٪م م ٪ ٪في٪ ي إ ٪ ي ل ٪ ٪.)(٪.،)۸-
. 

- (٪ في،٪م اك ٪ إ سا(.٪ ٪ ق:٪ م ٪. ني ٪ل
فيق٪) - شي،٪ت ؛٪ح شي،٪م ل٧ك ٪ س ل ٪في٪ م ل ين٪ ٪ت ٪ع ه ث ٪ ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪(.٪ت س ٪، ي م

(٪، غ ي٪ ي ٪ث ٪ع م ٪ج .٪م ٪ت م ٪ل ل  -۸(،ح

- (٪ ش ي،٪ ل ؛٪ ي ،٪ع ي ؛٪س ٪ل لي، يم ٪ت م٪(. ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ب ٪ل إ ٪٪ء٪ ا ات
(٪. ي س ٪ب م ،٪ج بي ل ٪ ي ٪ك .٪م ي  .-٧(،٪إ

- (٪) ن لي (٪ ف ل ٪ ل ٪ بي ٪ل ل ٪ مم ٪ ٪٧م ٪في(. ءل ل يم٪ ل ٪ ص ي٪ل ل ل ٪ ي ء٪٪ل ف ل ٪ يم: ل ٪ م
ت لفب ل ٪. ن .٪ف ني ل ٪ ل ٪. 

يب٪ - ل يم٪ ل يم٪ ٪ت ٪٪-)هي يم(.٪۸ي ل يم٪ لي٪ل ل ٪ ت ي:٪ل ت ٪ ي ل٪ت ل ٪ عه٪في٪.٪م ج س تم٪
 https://icee.eec.gov.sa/٪ ،٪من//

- ٪ يم ل ٪(//٪ ٪في جع ٪م . ي ل ٪ م ل ٪ ٪ن م ٪ ٪مامح ب ٪  من٪//(.

jh.aspx-1441-https://www.moe.gov.sa/ar/news/Pages/h٪ 
يم٪) - ل ني"٪/۸/٪ إل يم٪ ل ء٪" يم٪عن٪هـ(.٪خ ٪ل ل ٪في٪ ي ل ٪ م ل يم٪ ل ٪ ٪ ٪ب ي ي

جع٪في٪ ٪م .] ٪]خ ل. ل ي٪في٪ ي ل٪ ٪ب ه ٪س ٪م ئي٪ه س ل٪ ٪ب آ ٪ ه ٪ن ٪م ك ي ٪ من٪٪//ب 
u43.aspx-2020-/www.moe.gov.sa/ar/news/Pages/elhttps:/ 

يم٪)٪- ل ٪٧٪٪ ٪ (.٪ش ي ل ٪ ٪ع اع ٪ ي ٪ت تي٪في٪سي [.٪تم٪٪-ت ي.٪]خ ق ل ٪ ل  ٪ ح ئ٪ يم٪ت ل ٪
عه٪في ج  m.aspx-s-https://www.moe.gov.sa/ar/news/Pages/digهـ٪من٪//٪س

 ٪ . ني ل ٪ م ل ٪(٪ .)٪ ٪في عه ج س ٪ ٪تم . ي ي ل ٪ ئف ل ٪ ٪من//ائ ، ٪
Library/Pages/EduJobsRegs.aspxhttps://www.mcs.gov.sa/Archiving 

-٪(٪ ح ل ٪ ي ل ٪ ٪ل ٪في عه ج س ٪ ٪تم ي. ق ل ٪ ل ٪ ٪من//(. ، ٪
ionhttps://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/digitaltransformat 
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ني خ إل هاخ  ي م  ئ 
ك ل/  ل ن   م ح

يم ل قي  -  ل ل  يم ب ل   
mham627@gmail.com 

م  م

٪ م ل ٪ جي ل ئل٪في٪ت ل ٪ ل ٪من٪ اس ٪ ي ه ٪ ي ي ل ٪ س ل ٪من٪ ي ل ٪كت٪ ه ٪ ا ات
ل ٪في٪ لي ل ٪ ء ل يق٪ ٪في٪في٪ت جي ل ل ٪ خ ٪ ل ٪ ٪ب ٪ح ل ٪ م ٪، ي ي ل ٪ ٪عي ق ٪، ا ل يم٪ ٪ت ي

ل ٪ ف ٪ث ممم ت٪في٪ن ه ٪سممم ٪لاخ ي ٪ج ن ٪ ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪في٪م ي ممم ل ٪ ا ل ني؛٪٪ إل يم٪
. ني إل ٪ اخ ٪ ع ٪ك

ح ٪ ي ن إل ٪ اخ ٪ ي٪ي٪ت ل ٪ ب مممممم ل ض٪ ٪ب ب٪ع غ ٪ل ي ن٪ت ي٪ي ل ٪ ي يق٪ل ٪ت ن٪
ا ل ٪ ي٪لم ل مممممميمل٪ ل ٪ يم ٪ل خ ٪ ٪ق في ٪ل م ي ٪ت ٪،) قيم ل (٪ يم يم ل ٪ م سمممممميخ٪٪اخ ت

ئي٪من٪بين٪ ل ٪ ي اخ يق٪ ٪عن٪ ئي ل ته٪ ٪في٪ص اخ ين٪ م٪ت ،٪حيث٪ي م ٪ل ك٪س ٪في٪ب ع ل
٪هي ٪ل ل ح٪من٪ ص ؛٪ لي ح ٪، م ٪ك اخ ٪ ب سب٪ ل يل٪ ل ل٪ ٪ت ب ٪، ٪س ٪ن يس٪ع ل ٪
ل٪ ٪ي ل ٪ م ني،٪ إل ٪ اخ ٪ ي ٪ س ك٪ ئ٪ب ٪ي ٪ ي ل ٪ ني إل ٪ يح٪عاخ ل ٪ ي يه٪ع

م٪ ي٪ت هل ٪ن ل ٪ ٪من٪خا ل٪آلي  ٪.ب

كي٪ ٪ ني إل ٪ ٪لاخ ٪م ين٪م ٪ل ي ي ل ٪ شممممممم ل ٪ ٪ه ع لك؛٪تم٪ ٪من٪ اق ٪ن م سمممممم ٪ ي
٪. ا ل يم٪ ٪ت ي ل٪في٪ع م يف٪ ل ٪ ي ت ي٪ م ل يم٪ ل ٪في٪ ي ٪ت

ني إل اخ  ن   م 

 

:اخ ي ي ل   

 . ا ل ٪ سي٪ل ل يل٪ ل ٪ ي ٪ل ل ٪ م ٪ي ٪هم٪

ني: إل اخ  يف   ت

 يق٪ت ٪ت ن٪ ي٪ي ل ٪ ب مممممم ل ض٪ ٪ب ب٪ع غ ٪ل ي ن٪ت ي٪ي ل آلي٪ سمممممممب٪ ل ٪ ي ٪ت ح ٪هي٪ ي
خ ٪ ٪ق في ٪ل ي ٪ت ٪،) قي ل (٪ ي ي ل ٪ لاخ ٪ ي٪ل ل مممممميل٪ ل ٪ ي سمممممميخ٪٪ل ت لب٪

تي. ل م٪ ل ٪ ٪م ي ت ٪، م ٪ل
 ي ٪ب خ ٪ ع يس٪من٪ ل ٪ ٪هي ،٪حيث٪ت ن٪ع ني ل لب٪ ل يم٪ ل ٪ ٪س سي ٪هي٪ ي ٪ت ٪س

٪في في ل ٪ قي ل ن٪ ٪ي ؛٪م ي ف ٪ ني ل ح٪ ت ٪، ا ل ٪ يح.٪ع ٪ل

: ني إل اخ   ن 

٪ ٪ع ع ي٪ ل ٪، ي ي م ٪ ف ل ٪ ٪ ،٪من٪خا ي ل ٪ خ ٪في٪ ني إل ٪ اخ ٪ س ٪ ؛٪ب ي ي ت
. ب مممم ل ٪ ني إل ٪ اخ ٪ ٪ ٪ي ل ي٪ ي ي إك س٪ ل ء٪ ل٪ ع ٪من٪ ٪ع ؛٪ق ل ك٪ ٪ت ين٪خا ح
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٪ اخ ٪ ث ٪ صممممممم ٪ ء ٪ك ي جل٪ت ٪من٪ ي ق ل ٪ ي ن إل ٪ اخ ٪بين٪ ن ٪م سممممممم ء٪ ج ب
ء. ك ل ٪ ي ل ييس٪ ٪في٪م ني ٪إل

٪ ل٪ع ٪ق ك ٪ سممم ٪ ن٪ه م٪ي يم؛٪ف ل ٪ ٪في٪م ني إل ٪ اخ ٪ سممم ٪ ب1986م يخ؛٪.٪ ل ٪ ٪ه
ل٪ مل٪ ل ٪ ي ت ٪، قي ل ٪ ني إل ٪ اخ ٪بين٪ ف ل ٪ ج ٪ سممم ٪ ٪ع ك ٪ ٪ب ٪ع ث ي٪ت

٪ غ ٪ سمممم ل ٪ سمممم ٪في٪ مممم ٪م ي ٪ ج ي ٪، لي ٪ح ني إل ٪ مين٪لاخ مممم ل ييم٪في٪ء٪ ل
لم. ل ٪ لي٪ح ل يم٪ ل ٪ س ٪م

ت  ٪ ٪ه ٪ .٪ك ل يم٪ ل حل٪ ٪في٪م س ل ٪ اخ ٪ س ٪ ل ٪ ٪ت مي ٪ح ٪ه
٪ سممي ل ٪ ح ل ٪في٪ سمم ل ٪ اخ ٪ اسمم ٪ ني ي ل ٪ م ل ٪ ي٪ت ل ٪ ي تي إسمم ٪ ه ات ٪ من٪ه

(٪ ل ٪٪14٪-٪13ل ٪ع (٪ب ٪.2008س
 

 

 

إل اخ  ي  م ئص   نيخ
ل في: ي ت ل ني  إل اخ  ئص  ين خ ح ل  ح ع من 

ني هي: إل ئص لاخ  س خ  ج خ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

ج ن أخ في:  ئص من  ل ل   ت

1. ، اخ ٪ ٪ب ج ٪م ل ٪س
2. ٪، ع ل ٪ ٪ت في ٪ت
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3. ٪ ل ٪ ل ٪ب ي مي ي ٪ ي يم٪م ،٪ت خ ٪ ج ٪ ج ل ٪ ٪ ك ل ٪ س ٪ل
4. . ي ٪ت ٪ ف ني٪ ل٪ ٪ب ٪ل ج ل ء٪ ٪ع
5. . ج ل ٪ ء ل ين٪ب ل ٪ ي ٪ل ج ل ٪من٪ ٪ل
ي .6 ل ٪ س ٪ ع ل ٪ ٪ت ٪ اخ ئج٪ يع٪ن  .ت

 : ني إل ي لاخ  ل ئص  ل ض  ل ب  ت
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
آتي: ني ب إل اخ  ع   ت

 .ئه ث في٪ ٪ ب ٪ ل ل٪ ٪ق ي ن٪ت ،٪حيث٪ي ن ل ٪ب
 . ي ت ٪ ع لب٪ ل ٪ م ظ٪م ٪في٪ح ق ل ٪ ع ٪ل
 . ل ٪ ل قت٪ ل ٪ ف ي٪ت ؛٪ف ي ٪ق
 ٪. ج ل ٪ ي غ ل ٪ ن ٪ ف يم٪ك ٪ت ن٪من٪خال  ي

 ل٪ ٪مي ٪هم ل ل ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ٪لاخ م ل ٪ ي تي ل ٪ ل ل ٪ لب٪من ل ٪ ل ٪ن ٪في ني إل ٪ اخ
. ي ع ل ٪ ني  إل

ئي٪٪ ممم ل ٪ لي ل ٪ ف٪مي ممم  ٪لم٪ت  ٪م ي ي ٪ت ني ل ٪ سممم ٪ ل ٪ ٪سممم ني إل ٪ سممم ٪ ٪ ب٪ماح ن٪ي ل
مميمم لمم ٪ ٪ ؛ نمميممم مم مم إلمم ٪ ممم مم ٪فممي٪كمممل٪لممأسمممممممم تمممه تمميمممب٪خمميممم تمم ٪ مممه قمم ٪ مممممممم ل ٪ ٪نمم ٪مممن ممي٪تممغمميمم لمم ٪٪

. اخ ٪ ٪في ٪ي  ٪م
٪
٪
٪
٪
٪
٪
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: ني إل اخ  ي   من أهم م

 

 

 

 

 

 

 

ني إل اخ   عي 

ااااياااا لاااا اااا عاااا ماااان  ؛ باااال لاااا ياااا اااا لاااا اااا  نااااياااا عاااا اااا اااا إلاااا اااا  اااا اخاااا اااااااااا  اااا  ا تاااا
إل  اخ  :من أهم عي   ني

 : ل أه ل  ، ي ل ض  ني من ب إل اخ  ني   ت
 . ي ل ٪ ي ل ٪ س ٪ م٪ب ل م٪ ل ٪ ل ٪ ٪ت
 .نت إن ٪ ٪ع ٪ن ٪ ص خ ٪، ي ٪ك لغش٪في ٪ ٪ح
 ي٪ ل ٪ م ؛٪ اخ ء٪ ء٪ ث ني٪في٪ إل ٪ ل ل٪في٪ ٪ع ٪ح ٪ح ق م،٪ ل م٪ ل ٪ يع٪ج

(٪ س ل ٪ ي ٪ل لي ل ٪ خ ل ٪ خ ء٪ ء٪ ث ٪ ٪من٪م ك ٪ ث ل ٪ ت٪ه ٪(ICDLق

: ني أي إل اخ   من عي 

 . ي ل ٪ إع ٪ ي ل يب٪ ت ٪ ه٪من٪م ٪ت يا،٪ل ٪ ق ٪ ا ٪ي ه ع ٪٪
 ق٪ ٪ ل يف٪ ٪ي ٪ت ن ٪ك س ل ٪ اخ ب٪في٪ ٪ص م ٪ ي ل ٪ ل ٪ ل٪عسي ٪٪-ب عي ٪ن ع

. عي ض ل ٪ ٪اخ
 ٪ ه ٪ ، س لب٪ ل ٪ ل ٪قِ ٪من م ل ٪ جي ل ٪ب ٪جي خ ٪ ب٪م ٪ت ني إل ٪ اخ ٪

٪. قي ل ٪ اخ س٪ ٪ب في ٪ك ي جب٪ت ٪ي

آتي: ل في  ي م ت ه  ه عي ج

 . سي ل ٪ ه ل ٪ ٪ض ٪ع ل لي٪ ٪ت
 ، س ٪ ج ٪م ٪ع ل ٪ ٪ع
 . ب إج ٪ ٪تغيي ٪ع ل ٪ ٪ع
 . س ض٪ هل٪ب ٪ت ٪ع ل ٪ ٪ع
 مممممم ٪في٪ت قي مممممم ل ٪ ي ين،٪ ل ٪ ٪ع ث ٪ي ٪ق ه ين،٪ ل ٪ ي ف ٪ب صمممممم كل٪خ مممممم ئج٪بين٪م ل ٪

. ني إل ٪ قي ل ٪ ٪اخ
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نيف إل اخ  أث  ي   ع

 . سي٪ل ل يل٪ ل ٪ ٪في٪قي ي ٪ك ي ع ٪ف ٪ل ني إل ٪ اخ ٪٪
 . سي٪ل ل ٪ ل ٪ ض ٪ب ٪ا٪ت قي ل ٪ اخ ٪ ٪ ل ٪ ف إض ٪ب
 ق ٪ هم٪قي يس٪م ،ا٪ت ٪ي
 .م ل ٪ ج ين٪م ٪ل ي سي٪س ل ج٪ ل يل٪ ٪ت ي م٪عن٪كي ٪ل ي ٪ ٪ا٪ت
 . ي ي ل ٪من٪ ي ع ٪ف ك ٪ ني إل ٪ اخ ٪ ٪ ٪ع
 ٪في٪ ،٪ب ي ن٪ت ٪ي ل ٪ ب س ٪ ب٪ م،٪ب ت ك م ٪ ل ٪ ي س ٪ ج ييم٪ ٪ت ين٪ع ل ٪ ع ي٪ت ف

ش ل .لك٪ ي ٪ع غ ي٪ي ل تيح٪ ل بط٪ ل ٪٪
 ٪. ي ٪ل م ل ٪من٪ ي ٪ك ٪ق ف ٪ي
 . ي ي ل ٪ ع ل ٪ ل ٪ لب٪في٪ح ل ٪ ك يع٪م ين٪ج ت يع٪ ن٪ت ٪ي
 ئي لب٪ت ل ل٪ ٪س ن ٪بي ع ٪في٪ق ج ل ٪ اخ ئج٪ ظ٪ن  .ح

 
نت ت بين ي ك ل ب  م  ي  م ع ج ف ي  ل ت ص  ل قي من أجل  ل ني  إل اخ 

ي: ب في ي ئج ه  يص أهم ن ن ت ي  . ني إل  اخ 
 سي ل يل٪ ل ٪ ٪في٪قي ني إل ٪ قي ل ٪ اخ ٪بين٪ ف ٪ت ٪ج

: ف ل يق ه  ه ل ف ب ت  أ ه ش ي
:أ .٪ل اخ عين٪من٪ ل ئج٪ ٪بين٪ن ج ل تب٪ ٪في٪ ٪ف ٪ه  ا٪ي

 : ني .٪ث اخ عين٪من٪ ل ئج٪ ٪في٪ن ج ل ٪ س ٪بين٪م ٪ف ٪ه ٪ا٪ي
٪ ل ٪، قي ل ٪ اخ تيب٪ ت ٪ ٪ل شمممممم ٪م مممممم ٪ن قي ل ٪ اخ ٪ ع ن٪ ٪ي ل٪ع مممممم نه٪ب ٪ ع

.ل ل ا٪من٪ ٪ب س ل ٪ ٪ع ٪ي ءه ٪ ٪ ٪ه ٪حي
 اف اخ ٪ ٪ه ،٪ف ني إل ٪ قي ل ٪ اخ ئج٪ اف٪بين٪ن خ ٪ ج ٪ ٪ع

.. ٪لاخ ل ٪ عي ل ٪ ل ٪ب ٪ي مل٪م ٪ع ل ٪ ٪ي
 ت م٪ ي ٪ل ٪ت م٪ق ن ٪، ل ٪ ه ت يس٪ ي٪ت ل ٪ سممم ل ٪من٪ ت٪ع ،٪ث ني إل ٪ اخ ٪ ٪ن بي ي ٪ ه

قي ل ٪ اخ ٪ ٪ع ه ممممم م٪ي ا٪ ن ٪، ق ٪ عي ضممممم ٪م ك نه٪ ني٪ إل ٪ اخ ٪في٪ ٪ي ل ٪ ٪ ل
ين. ي٪ل ل ء٪ ٪ب ث ٪ي

 ٪ ني٪ب إل ٪ اخ ء٪ ٪ لا قت٪ ل ل٪ ل72٪-٪25ي ٪ ٪ع ثي ل ٪ ٪%. ٪لاخ سي ي ل ٪٪
 . ٪لاخ لا قت٪ ل ف٪ لي٪ن ٪ح في ئج٪مع٪ت ل س٪ ٪ن ٪ل قي ل ٪ س ل ٪ اخ ئج٪ ٪٪ن
 ني إل ٪ اخ ي٪ ت يف.٪ ل ٪ب ني إل ٪ اخ ٪ ن ض٪ ٪ب ي ٪ت

ي ممم (Computerized Adaptive Tests) ل ل يف٪من٪حيث٪ ٪ت ٪ن فق٪مع٪ق يث٪ت ،٪ب ب ممم ل ٪ ل
ين. ل ٪ ل ٪ ي ٪ م
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ني إل س  ك   ب
: ني إل س  ك  يف ب  ت

o ٪ سممم ٪من٪ ي ٪ك ن٪ع ممم بي٪ت سممم ل ي٪ ي ل مج٪ ن ل خل٪ ٪ عي ٪ف ني ل ٪ م نه٪م ٪ب ٪ع ك ي٪ت ل
٪ ممم سمممممم ٪ ٪ت مج، نممم ل ٪ ضمممممم ٪م ف٪في٪كمممل٪م ٪ت ئيممم مممممم ٪ع ممم ي ٪ب مممم ل ٪ خمممل٪هممم ٪من٪

. اخ ٪ ٪في ٪ي 

ضممممع٪ف ٪ي ؛٪ ني إل ٪ اخ ء٪ ٪في٪ب ل ليب٪ سمممم ٪ ح ٪ ني إل ٪ سمممم ك٪ ٪ب ٪ي ك٪ع ل ٪ ي٪ه
٪ ي ٪ب ي م ل ٪ خل٪ه ٪من٪ ي اخ ٪ ي ئل،٪ ل ٪ س ٪من٪ ي .ك ئي ٪ع

٪. ٪لاخ ب ل ٪ س ٪ ٪من٪ع ي ٪ب ك ك٪ ل خل٪ ٪ س ٪ ٪ع ٪ي ٪م ٪ع

٪. ت ٪م ٪ت ٪ع ٪مع٪ض اخ ٪من٪ ل٪ن ٪ل ف ٪م ق٪ص ن٪خ ٪ي ٪لك٪ح

 

ني إل اخ  يم  مج ت  ب

مج ل ل أهم ه  ل  ، ي مج ع ج ب  ت
مج  ن ني )ب إل اخ  نع   (: wonder Share Quiz Creatorص

 في٪ك٪ بي ل ٪ غ ل سب٪ .٪ي ج ن ٪ ني إل ٪ س يم٪ ٪في٪ت ل مج٪ ل ل٪ س ٪من٪ .ي ا ل ٪من٪ ٪ي
 ٪. اس ل٪ س ني٪ ٪م

ني هي: إل س  ي من  يم أن ع ل يح   ي
 . ٪صح٪/٪خ
 ي .خ يح٪ل ٪ص ٪من٪ج ك ٪ ج ،٪حيث٪ي ٪م ب س ٪ ٪٪من٪م
 . ل ٪ماء٪في٪
 .ل ٪ل
 .صيل ٪ل
 ٪ صي ٪ت ج ن٪مع٪ ل صيل،٪ ل ٪ ٪من٪ن يم٪س ن٪ت ٪ي س ٪من٪ ل ٪ في٪ه ٪، ل ف٪ ٪م ٪ك ئ

ني٪ست٪م ل ٪ ل في٪ ٪ بع٪م ٪ ٪ ل ٪في٪ ٪.ي
 . ل ٪ ٪ ي ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪من٪ن ٪س
 (٪مج ن ٪ب ٪في٪بي ي ٪ق لي ٪م س يم٪ ن٪ت ٪(.WQCي
 (٪مج ن ٪ب ن٪من٪خا ل،WQCي ٪ك اخ من٪ ٪ من٪كل٪سممم ٪ ممم ل ٪عن٪ ب إج ٪ ا ٪م ٪ع ي ٪٪(٪ت ك

م. ني٪ل إل ٪ ي ل ٪ ل م٪ ل ٪ ي ٪ن س ن٪ ٪ي
 ٪ن .ي ي ل يل٪ ٪ت مي ٪ ئي ل ٪ ٪مي ٪من٪خا ني إل ٪ س ك٪ ٪ب يق٪ف ٪ت ٪ي
 ٪. اخ نب٪ ٪ج ف ٪في٪ك ل ئط٪ س ل ٪ مج٪ ن ل ٪ يح٪ه ٪ي
 (٪ ف٪فا ٪ك ٪ ي ف٪ت ٪ك نيت٪ إن ٪ ٪ع اخ ٪ ن٪ن ٪(.SWFي
 ممم ج ت ٪ ممم اخ ٪ يممم ٪خ ٪تغيي ممممممممم ي ن٪ لمي ممم ل ٪ ٪في ٪لغممم ٪ ل ٪ ممم اخ ٪في٪ ج ل ٪ ممم مممممم ل ٪٪

٪٪. بي ل ٪ غ ل ٪ ٪م
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مج ) ن  (: Qedoc Quiz Makerب

ني إل ٪ س ٪ ن ٪ ف يم٪ك يح٪ت ي،٪ي ع ل م٪ ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ٪ي ي مج٪م ن ل:٪ب ٪م

 . ٪من٪م ي اخ ٪ ٪س
 . ل ٪ ب اس ٪ ٪س
 . غ ل ٪ ب ل ٪ ٪س
 . ا ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ل٪م .٪ي فا ب٪ ٪س
 .نيت إن ٪ ٪ص ٪ع ل ٪ عم٪ن ٪ي
 . ضي ي ل ٪ ا ل ٪ ب ل ٪ ٪من٪ س ٪ ع ٪م ف ٪ي ني إل ٪ س ك٪ يم٪ب ن٪من٪خاله٪ت ٪ي

 

 

 : مج أ ن ل خ ع ه   ي

 

 

 

 

 

مج ن  :(Hot Potato) ب

: ني إل ٪ س ض٪ يم٪ب يح٪ت ي ؛٪ ل ه٪ب ي ن٪ت ي نت،٪ إن ٪ ٪ش ٪ع ف ني٪م مج٪م ن ٪ب

 . ٪من٪م ي اخ ل٪ ٪م
 . ل ٪ ك ٪ ل ٪ ب ٪اس
 . ني إل ٪ س ك٪ يم٪ب يح٪ت ٪ي ٪ك
 نه٪ا ا٪ ؛٪ بي ل ٪ غ ل ٪ب مي س ٪ ج ه٪ ٪م ف نتت ن ٪ ته٪ك ظ٪م ،٪ي بي ل ٪ غ ل عم٪ ٪.٪ي

٪ يم٪ه ٪في٪ت ت٪م ٪لي ل ٪، ني إل ٪ س يم٪ ٪في٪ت ٪ت ن٪ ٪ي خ مج٪ ٪ب ج ت ؛٪ ه
ل ٪م ٪:س

 

 

 

. م ٪م ني ل م٪ ٪ت يم٪بي مج٪في٪ت ل ٪ ٪ه ٪حيث٪ت

 
  

   

Autho

r 

ware  

Moodl

e 

Course 

lab    
 

Adobe 

 Flash 
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ن إل اخ   يأن 

ي لاخ ج أن ع  :ت

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ين:  ل  خ 
٪)من٪ ب ٪في٪ص ج ٪م س ٪ ٪ه ت ٪، ل ٪ب ص ل ٪ ي ي ل ف٪ ه ل٪ ٪ل م ٪ش ٪ه اخ ٪ س ٪ ت

ب(. ل ٪ ل ل٪ ٪ل
 ل ٪ ب س ٪ من٪خا ٪، ي ٪ج س ٪ ٪عن٪ه ب إج ٪ ي ل ٪ ل ب٪ ٪ي ج ٪م ه ٪ع ي٪ب ل ٪ ل ٪ ي ن٪ت ٪ي ي

٪. ب ٪ل
 ٪ ي ٪م ٪في ٪ي لب٪ ل يع٪ ي٪ا٪ي ل ٪ ل ٪ ٪ع اخ ف٪ ي ٪ اخ ٪ ٪في٪ه ل ٪ ي تي إس من٪

ل. ل ه٪ب ب ٪إص لك٪ت ٪، ل ٪من٪
يص:  ل  خ 

 جل٪ت ٪من٪ اخ ٪ ٪ه ٪ت ا ل يم٪ جل٪ت لك٪من٪ ٪، ي ٪م ب م٪ص ل ٪ جه٪في ي٪ي ل ٪ ع ض ل ٪ ي
سب٪له.٪ ٪ل

 ٪ ل ٪ ع ض ين٪من٪م ٪م ض عي٪م ٪ف خ ٪كل٪ يث٪ي ٪ب ، عي ٪ف خ ٪ ل ٪ اخ ٪ ٪ه م ت
٪ج ٪ عي،٪ي ل ٪ اخ ٪في٪ ل لب٪ ل ٪ س ٪ ؛٪ف سي لب٪من٪ل ل ٪ ٪ه ا؛٪ي ٪، ض ل ٪في٪ ي

. اخ ٪ ض م٪م ٪ت ع ٪ ل ٪ ج ين٪ي ل ٪ ٪ل
 : ي ل ني  إل ي  ي ل  اخ 

٪ ي ٪ل ي لب٪ت ل ٪ اخ ي٪ .٪ي سي ل ٪ ل ٪ ٪في٪م ي ل ء٪ ٪ ف جل٪م ٪من٪ اخ ٪ ٪ه ت
٪عن٪ ي .٪ع ي ٪م ٪ن ل لب٪ ل ٪ ج ٪ ٪ت  ن حي ٪، اخ ٪ئه٪في٪

ن:  ل  خ 
٪ ا٪ي ٪، ٪م ٪م يي ٪م ٪ل ٪في٪ك ف٪ع ن٪ت ل ٪، ي ي ٪ت خ هي٪
٪ ل ٪ ضع٪ح ٪ي ؛٪ك ٪م ض ل ٪ ن ٪ ل ٪ ل صل٪ ٪ ا٪ ٪ لب٪م ل

ا٪- لب٪٪-م ل ٪ ب ج ٪من٪)9عن٪)ب س ٪)10٪. س ٪)٪
اخ ٪من٪ ل ٪ ل لب٪ ل ٪ ٪ي ب إج ٪في٪ ٪خ ٪ ه ؛٪ ٪آخ ي ٪م  .ه

: ت ق ل  اخ 

 

 

 

 



- 277 - 

 

٪. اخ ٪في٪ ل٪س من٪ل ٪ ٪ي ن٪ ي ٪، ي ٪م م ٪ مج٪لاخ ن ل ٪ ن،٪حيث٪ي ٪ل ي ي ٪ت خ هي٪
ق ل ٪ اخ ٪ نت قت٪م قل٪ ٪ ق ٪ ق ٪ب ل ء٪ ف٪ ل ٪ ،٪حيث٪ي ل ٪في٪ ٪.ت

ني إل س   أن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (: True - Falseخ ) -صح 
٪ ٪م ؛٪ سمم ٪من٪ ل ٪ ممح٪ب ن٪ا٪ي ل ٪، ح ل ٪ ني إل ٪ سمم ٪ ن ٪ ح ٪ سمم ٪من٪ ل ٪ ٪ه ي

ين٪في ٪)ل ف ل ٪ ي ٪عن٪ ي ل ٪ ب إج ٪ ل م٪ ل ٪ ص ٪ ح ؛٪ف ي ٪%(.٪50٪ك
ي من م )  (: Multiple Choiceاخ

٪ ٪ه سممم مممح٪ب ي ٪، ه ٪م ٪ت ي ل قي٪ ب يح،٪ ٪صممم ه ح ٪، ٪خي ب ٪ سممم ٪من٪ ل ٪ ٪في٪ه ج ي
. س ل ين٪ ل مج٪ ٪في٪ب ٪ل

ج -   (: Matching )ل
٪ ل صمممميل٪بين٪ ل م٪ ب٪م ٪ي ن٪ ٪ي ؛٪ ممممغ ل ٪ سممممب٪ هي٪ت صمممميل،٪ ل سممممم٪ ض٪ ل ٪ ي ق٪ع ي

. ٪ل
ل ) مأ في   ..  (:Fill in the Blankأس من ن

٪ي  ل ٪ ه ؛٪ ٪م ٪ع ٪ ٪ك ل ب٪في٪ ٪ي ط٪ ل ٪ م٪في٪ه ل ب٪من٪ ٪من٪ي لي ٪ع ٪خ مج٪ ب٪م
م.٪ ل ٪ ي٪ي ل ٪ ا اح مل٪مع٪كل٪ ل ٪جل٪

مج٪) ن ٪ب ؛٪ف ب ل ٪ س ٪ ل ٪ ف :WQCض ني إل ٪ س ٪من٪ آتي ٪ ن عم٪ ٪(٪ي
ل ) -  ب   (:Multiple Responseاس
٪من٪٪ ك ٪ ؛٪ي ه ٪، ٪خي ٪ع ممممم ٪ل ج ٪ي سممممم ٪من٪ ل ٪ ٪ه حث،٪ف ل ٪ مممممب٪ ح يح،٪ ٪صممممم خي

. ي ٪ح ٪ب ل ٪ ل ٪ ب اس ٪ س ف٪في٪ ين٪ي ل ٪ ث ٪ ل؛٪ ف ٪ ٪ه ني ٪إل
تيب ) -  ل ل أ  ل  (: Sequenceأس 

تيب٪ م٪ت ل ب٪من٪ ٪ي ين؛٪ك ٪م ي ب٪م ٪ح ل تيب٪ ٪ت ل ٪ ب٪في٪ه ٪من:ي ٪ح
ئ  - ل صيل  ل  :(WordBank) أس 

س ف٪عن٪ ٪ي ه صيل،٪ ل ٪في٪ ل ٪ ٪ه ٪ (Matching) ي ل ٪في٪ ئ ٪ صي ٪ت ج ح٪ب نه٪ي في٪ك
ين ل ٪ ث ف٪ ض ٪في٪ ي م٪ ٪ي ل ٪ م ني،٪ ٪.ل
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ي - ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪ :(Click Map) سم ل ٪ ٪ه م ٪ي م ل ٪في٪ ك ٪ ٪ ٪م ي جل٪ت ٪من٪ سم من٪
. ي ل ٪٪

ي٪-٪ ٪ق لي ٪م س :(Short Essay) س يم٪ ن٪ت مجي ن ٪ب س ٪ب لي ٪م ني ل ٪ (WQC) ٪ن ن٪ا٪ي ل
. لي يح٪ ل ٪ ل ء٪ ل ٪من٪ ؛٪بل٪اب ٪آلي س ٪ يح٪ه ٪ب ٪ي مج٪ ن ٪ل

٪

جع  ل

٪تف .1 س سي٪ ل يل٪ ل ٪ ٪في٪قي قي ل ٪ اخ ٪مع٪ ني إل ٪ اخ ٪ ف ،٪ت لغ ٪ه٪ ٪٪ع ي ٪ك ٪ ٪ع ي ي
٪ ل ٪ بي ل ٪ ي ل يج٪ ل ٪ س ٪ يت،٪م ل ٪ م ٪ب بي  .143ل

بي،٪) .2 ٪ح ي ي٪م ٪في٪2016ع سمممممم ل ٪ سمممممم ي٪ب ي ل م٪ ل ٪ ث ي(،٪ ل ٪ ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ل ليب٪م ٪سمممممم ن٪في٪م
ق. م ٪ م ٪ج بي ل ٪ ي ،٪ك ك ل ٪ يل٪ش ٪ل ث٪م ،٪ب ب ل ٪ س  ل

3. . ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪، ي ل ٪ ك٪ع ل ٪ م ،٪ج ي ي ل ٪ اخ ٪ ٪ل ل  ليل٪
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ي ت ل س  ل يل  لت ف  ل ي  تي س ل من ع لت   -2012 في 
2020 ) ي م ي س ب ( 

ي ي ل ي بن ح  ت س ء ب ي  . ث
/ س ع قي ل م   ج

Shabibin22@gmail.com 
ص:  ل

ج  ٪في٪م ل ممف٪ ل ٪ ي تي بي٪إسمم إي ٪ ثي ل ٪ سمم ق٪من٪ ل ٪ سمم ل ٪ فت٪ه لسمم ٪٪، ل م٪
يل٪) ٪تم٪ت ق ٪." م ي ل يل٪ ل ي٪" صمممممم ل ج٪ ل ٪ سمممممم لك٪ يق٪ ٪240ل ٪م ي ٪ع سمممممم ٪)٪ يي ت

(٪ ٪من٪ع ٪سمممممم ٪ث ن٪م ،٪ضمممممم ي ٪ن ي لك2020٪-2012ب ٪.)٪٪ بي٪ل إي ٪ ثي ل ٪ ي٪م مممممم  ل
ل ي٪ت ل ٪ غي ل ٪ ٪ع ي تي ٪إسممم سممم ل ٪ ئج٪ه ته٪ن ٪ ٪م ب من٪ ٪. سممم ل ك٪ ٪٪ت ل م٪ ل ٪

ي ممممل٪ل ف ٪ سمممم ٪ سممممي٪ع مممميل٪ ٪ت ل ٪ ٪ت ٪ ن ٪من٪شمممم ي ع ٪ت ك ٪ ٪بي ٪ل ف ٪ي ن٪ ل٪ي ل ٪
ين. ل ٪ ل ٪ ل م٪في٪ ٪ ل

 : حي ل ،٪ل  ل ف٪ ل ٪، ي تي .س ي م ي ٪ب س ٪، ي ٪م  س
 

: م  ل
ل ٪ ٪بين٪ ي ق ل ٪ ف ل ٪ مم ن ٪ م ل ٪ مم ات ٪ ي ٪في٪ت مم ل ٪ ل ٪ ٪ ٪ل م ل ٪

يس٪م ٪ت ي تي سمم ٪ ٪في٪ ي ل ٪ ت٪ه ه ٪سمم م،٪ف ل يم٪ ل ٪في٪ ي ٪ج ن ٪ ٪ ٪ل ٪ع ئ ٪ق
٪(٪ ل ٪ ٪ ل مممممف٪ ل ٪ ي تي سممممم ٪ ه ب من٪ ٪، ع ل ٪ ن لFlipped Classroomل ٪،)٪ ي٪ت

سمممب٪مع٪م يم٪ي يم٪ت ء٪ل ك ٪ب ي ل ٪ ن ل ٪ي ف٪ ل مج٪ ل يم٪ ل ٪ شممم ا٪من٪ ين٪٪شممم ل ٪ ج ح
يخ،٪ ل ين٪) ل ٪ ل ٪ ل ٪(.2013في٪

٪ ع ٪ يم،٪حيق ل ل٪ ممممم ٪ي ل٪م ل يم٪ ل ٪ ته٪ ي تي سممممم يس٪ ل ئق٪ ٪ب يق٪ل ل ٪ ث٪ع 
عل٪ ل ٪ ٪ي ل ٪، ي ل يم٪ ل ٪ ٪ب ممممم ل ٪ يم،٪ ل ٪في٪ ن ل يق٪ ٪ت ل ل٪ م٪سممممم ل ٪بين٪ شممممم ل

م٪من٪ج ٪بي ين٪في ل بين٪ ٪، م٪من٪ج حي،٪ل م٪) ل ء٪ ٪ل سي س ٪ كي ٪، خ ٪2014.) 

(٪ ل ف ٪ مممممم ف٪بي ٪ع  :Bishop and Verleger, 2013, p.2٪ق ن ب ٪ ل ممممممف٪ ل ٪ ي تي سمممممم ٪)
ل ٪ ضمم ٪ل مم ٪م ي ع٪في ٪م ه مم يق٪م من٪عن٪ ل ٪ م٪غي ل ٪ت ف٪ ي ي ٪ت ي تي سمم ي٪" ل ٪،

م٪ع ل ٪ لي٪ت  ٪ب ك ه٪ل م ٪ي ص٪ ل ف٪ ل ٪ ل ٪ ل ل٪ ٪ق لي ٪م ج ٪ك ت ه ليب٪م س ٪في٪
عين٪من٪ ٪ن ٪ع ٪ت ل ف٪ ل ٪ ي تي س ٪ ٪ ل يف٪ ل ٪ ٪ه ي ي عي".٪ ل٪ج ٪ب ا ل ٪حل٪ ن

ين٪في٪ ل عي٪بين٪ ل ي٪ ع ل م٪ ل ٪: ،٪ه ي ل ٪ ي ي لل ٪، سمي ل ٪ م ل ء٪ ٪ث ه٪خ ج  ل ٪ ل م٪
. ل ٪ ي ي ل ع٪ ٪م ه يق٪م ٪عن٪ سي ل ٪ ل ٪قت٪

ني٪) ه ل ٪ ٪2015شمممممم ٪ي  ا٪من٪ ،٪ف ي ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ب٪ ٪ق ٪ع ٪ت ي تي اسمممممم ٪ ٪ه ٪ ل ٪)
سي٪ ل ف٪ ل ٪في٪ ي ل هيم٪ ل ٪ ٪ل ي ل هيم٪ ل ٪ م٪ي  ن ،٪ف لي ل ٪ ج ل ء٪ ٪ ٪ل ثم٪ي

٪بين٪) ٪م ت ٪م ٪ت ي ع٪في م٪م ل ٪ ع ٪ ٪من٪خا ل ٪ب ل ممممف٪ ل م٪10٪-5في٪ ه٪ل ك مممم م ئق،٪ ق ٪)
قع٪ ٪م ح يWeb2في٪ ل ع٪ ٪م ح م٪في٪ ك مم ٪م عي،٪ اج صممل٪ ل ٪ ٪شمم ٪،٪، ل ئط٪ سمم ل ٪ ٪، ي
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ل٪ ٪م ني ال ٪ م ل ٪ مم ٪من٪م ي ي ل ٪ ل ٪YouTube For Education٪ ٪،Khan Academy٪،
٪TED Talk٪. ي ي ل قع٪ ل ٪من٪ ه ٪غي

(٪ م مممممم ل ٪2015بي ن٪ ٪من٪خا ي ي ل ٪ ل ٪ م٪شمممممم ل ٪ ب ء٪م ث نه٪في٪ ن(٪ ي٪ل ٪٪ل ج ل:٪ م
٪ ف٪شمم ي ه٪ ي ه،٪ سمم ي٪ت ل ٪ ع مم ل ٪ب ممي ٪ي يع٪ مم ،٪ي كي ل تف٪ ل ٪ ٪، ل ل ٪ بي سمم ء٪ل ٪شمم ٪م ل

٪ ه ممم ل ٪ ع يع٪ ممم ي ٪، ي ٪من٪ج ممم ل ٪ ٪ع ب ،٪ثم٪م ل ٪ ٪ع سممم ٪ ٪ اح ل ين٪ ٪من٪ل ك
ض ل ٪ ل م٪ ؛٪لي ن٪من٪ف ٪نم ي ٪اس لاح ٪ ب ل ٪ ه ل ل٪بين٪ ل يع٪ ي ٪،٪ ٪ت ٪، ي  ٪م

م. ل م٪ب ع س ٪ ي ي ين،٪ ل ٪بين٪ ي ل ٪ ل ٪ ع لك٪ت ب ل،٪ فه٪من٪ق ع٪ي ٪م
يخ٪) ل ٪ ٪ي2013ك م٪ه ل ،٪ف ي تي اسمممممم ٪ ف٪في٪ه م٪ي ل م٪ ل ٪كل٪من٪ ٪ جيه٪٪(٪ ل ب

ل ين٪ عم٪ل ل ٪ ي  يع،٪ ل ٪ ل ٪ ن ٪ ٪سي ف٪ع نه٪ي ،٪حيث٪ ي ل ٪ ع ٪ل ل ٪ ج ين٪هم٪ب
٪ف ك ق٪ ل  ين،٪ ل عل٪مع٪ ل قت٪في٪ ل ٪من٪ ي ل ء٪ ممممممم لك٪من٪ق ن٪ب .٪في ي ع ل ٪من٪ ي ٪م مممممم ن ي٪

م.٪ ٪ل سمممم ل ٪ ل ل ٪ ي ي ٪لل مممم م حث٪ ٪ب ل ٪ ي تي اسمممم ٪ م٪في٪ه ل ٪ ٪ي ٪ك ٪من٪خا ي ع ٪ب ن
م ٪، ل ء٪ ب تي،٪ ل م٪ ل ٪، ق ل ٪ ي ل يه٪ ل ٪ ،٪م ي سمممممم ل ف٪ مممممم ل ٪ م٪خ صمممممممل٪ل ل ٪

ين مممممم ل ٪ ل ٪ ل ٪ لك٪م ق٪ب ين؛٪لي ل ٪بين٪ ل عي،٪ يم.٪٪اج ل ي٪تفي٪ تي ٪سمممممم

ممف ه٪عن٪ل٪ل ي٪من٪غي تي ليب٪اسمم ي٪سمم ي ي٪ل ل بي٪من٪ب ي٪إي عي٪ل م٪م٪في٪ت ٪ل

ته ج ته٪ح ني يق٪جل٪من٪م م٪ت ل،٪ت ه٪ل٪ه ٪م٪ف ي٪ب ي٪في٪ك م٪ل٪من٪ك ٪٪.ل
ت٪ق س٪ن٪حل٪اح ي٪ل م ي ي٪ل فت٪ل يل٪ل٪ه س٪ت ب٪ل ي٪في٪ل ٪ل تي ف٪س ٪ل

، عت٪حيث٪ل ح٪سممم ي٪سممم٪بع٪ع٪ل٪ل م ي ط٪ب ،٪ه٪في٪ع٪ف ي تي ٪٪هي:٪إسممم سممم
٪ آخ ٪ ن ٪٪(Lundin, et. Al. 2018)ل س ل ت٪ ي٪ت  ف٪ل ل ٪ ي تي س ٪في٪ ل  ٪ ب ٪في٪ل ل
(٪ ن ٪بي ع ٪)Scopus databaseق ه ع ٪من٪)530(٪ ل ٪ ٪خا مممممم ل ٪، سمممممم ق٪2015-2011(٪ ٪،)٪

يق ٪ل س ل ي٪ ي ك ٪ ل ٪ ي ي ل حل٪ ل ٪من٪حيث٪ ب ل ٪ س ل يل٪ ٪ب ح ،٪٪ل ي تي إس
سممم٪ل ل ت٪ صممم  ت ٪. ب ل ٪ ي ممم ل ٪ ل ٪ صمممي ل ٪، ن ي ل ع٪ ٪ج ٪، ت ي٪ن  ٪ل ٪ع ٪ ل ٪

ي ل ٪ اه ٪ ل ٪ ممي ٪ي من٪م ل ٪مع٪ ي ٪سمم مم ٪ب ٪ي ي تي إسمم ٪ ٪في٪ه ل  ٪ سمم ،٪ل ي تي إسمم ٪ب
يم٪ ل مه٪في٪ سمم ٪ ٪ع ك  ٪ سمم ل ب٪ جيغ ل ل ٪ ل ٪ مم مم ٪في٪ت ي ل ب ي،٪ م ٪٪ل سمم ل

٪ ي ء٪م ج ٪ ل ٪ ج ٪ح لت٪ه ٪ م ٪، ي ي م ٪ ل ٪ اي ل ٪في٪ ج ٪ غ ٪ ٪، ضمممي ي ٪مل سممم ل ن٪
. ي تي إس يق٪ ٪ت س ين٪م ٪ل
ي٪ لي ه ين٪ ل ين٪ ٪ سممممم فت٪ ل ل(Zainuddin & Halili, 2016) ه ٪ ب ممممم ل ٪ سممممم ل يل٪ ٪في٪٪ت

(٪ ه ع ٪، ل ممممممف٪ ٪)20ل ٪من٪ع ل ٪ ،٪خا سممممممم سمممممم٪2015-2013(٪ ص٪(،٪ ٪ل ل يل٪ ٪ت
ل ٪، ٪ب اس ي٪تم٪ ل جع٪ ل ٪، م ل ٪ جي ل ل ٪ ٪، س ل ٪ م ٪، ي م٪ل ٪ت ٪ع ثي

ل ٪ ي ت ٪، ا سممل ل ت٪ صمم  ت ٪. ي ل ممب٪ ل ٪ ل ي٪ صمم ل يل٪ ل ٪ سمم ٪. ل ٪ممف٪ ٪ ل ٪
نت.٪ إن ٪ ٪ع ممم ٪ك ي تي إسممم يق٪ ٪ل جي ل ل ٪ ض٪ مت٪ب سممم ٪ ب ممم ل ٪ سممم يل٪ل ٪ت

مم ل ل٪ ٪م ا ل م٪ ٪في٪ت بي ي ٪ ثي ٪ت ح ٪ ل ممف٪ ل ٪ ٪ ثي ،ل ي ف ل سممي،٪ ل ،٪٪يل٪ ك مم ل
ين٪ف ح ل ل٪ ٪من٪ق ل ف٪ ل يق٪ ٪في٪ت ج ل ٪ ي ل ض٪ ٪ب ج ٪م ل ٪ ج ٪ح ه عل.٪ ل،٪ل ل ي٪

. ل  ٪ م٪غي ل ٪ ئي ل ٪ ض ل ٪ ف٪ج ب٪ض ٪ب ل ف٪ ل ٪ ل٪ماءم ٪م
٪ م ٪ب ي٪(Bormann, 2014)ج ٪ت س  ٪ ٪ي ك ٪في٪م ل ف٪ ل  ٪ ي تي س ٪ ي ع ف٪ف اس

يل٪) ٪ت ٪من٪خا ي ل ٪ ل ٪ب ن ٪م ل ٪ ل ٪ ي ٪م ل ٪ ف إضممممم سمممممي٪ب ل م٪ مممممي ت ٪ ا (٪19ل
ل ٪ ل ٪ س ل ف٪ س ٪، ي ٪ن ي ٪ب يي ت ٪، ل ف٪ ل  ٪ ض لت٪م ٪ت ٪م  ي ٪ع ٪س ج
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(٪ ن ي ل تي٪ ع )EBSCOفي٪ق ٪،)Google Scholar(٪من٪ ل ٪ ٪2014٪-2012(،٪خا ل ٪ سمم ل ت٪ صمم  ت ٪.)
٪٪ ٪ه ت ي س ٪ ٪ت ه ئ ٪ف ٪، ت ٪م ي ي ك ٪ ي ٪م ين٪ع ل ٪ ا ل ل٪ ا٪من٪ق ق ٪اقت٪ ي تي إس

٪ل ي ع ٪ت ٪بي ف  ٪ت ن ٪، ي ل٪ك مممم .٪ين،٪ب ي ل ٪ ي ل ٪ ي مممم ٪م ٪ع ك ٪ت ا ل ٪ لك٪ك ٪ ل ٪ ف إضمممم ب
٪ م٪ل م٪خ ممم ن ٪ب ل م٪ ٪م ٪م ٪ه م ل ٪ م٪ع ل ممم ٪ح ي ٪ ٪، ي تي إسممم ٪ ٪ل تي ا ٪ب ممم ي

سي. ل ل ف٪ ٪ ٪ن
٪ لي في ٪ مم ٪بي مم٪(Bishop & Verleger, 2013)ق ل ٪ سمم ل ممح٪ ٪ب ث ف٪ ف٪ت  ٪ب يب تي ٪سمم

يل٪) ٪ب م ،٪حيث٪ق ل ل٪ ٪)24ل ٪ع ٪ح ٪م ي ٪ع س ل2012(٪ ٪، ف ه ،٪(،٪من٪حيث٪ ل ٪ ي
ي٪ت ل ئج٪ ل ٪، ج خ ٪ مم ل خل٪ ٪ م مم ل ٪ مم ن ٪، ف مم ل ٪ ل ٪، م مم ل ٪٪. لي ت٪ صمم

ح ل ل٪ صممم  ٪ت ٪ق ٪ ل ب٪٪ نغ ٪، ي تي إسممم ين٪عن٪ ل ٪ ممم ٪ت ٪ع ك يت٪ ج ٪ سممم ٪٪ل ك 
ل ل٪ ل عاء٪قيم٪ ل م،٪ ٪ ي ٪ع ٪في٪ح صممم خ يس،٪ ل ٪في٪ ب ل ٪ ممم ل يف٪ ٪ت ي ه ٪ ل م٪ع عي،٪

ني. ٪ل
 

: س ل  م 
٪ سممم ل ٪ ي م ل ئل٪ سممم ل يل٪ ٪ت مممفي ل ٪ ي تي سممم ٪ ث ٪ ممم ق ٪ل ٪م م ٪ ل  ٪ ي ٪٪ل ٪ع ل

٪شمممم ٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ سممممين٪ل ل ين٪ ح ل ٪ ت  ٪، ل ي٪ت ل ٪ ل ٪ غي ٪ل ،٪ك ي ع ٪عن٪ف م
ل ين٪ ٪ل ل يح٪ ٪ي ٪ق ي ع ف ٪ ي تي اسمم ٪ ٪ه ث ٪ ضمم ٪م مم ق يين٪ل٪م ب ل فين٪ ٪مم ٪ج ٪م ي

٪ ج ٪م ع يح.٪ ل٪صم م ٪ب ه ي ٪ت ي ٪كي ل ٪ ف إضم ،٪ب سمي ل ف٪ م ل ٪في٪ ي تي إسم ٪ يق٪ه ٪ت ٪ل ح ل
٪٪ف ي تي إسممممم ٪ بي٪ل ي ٪ ثي ٪ت ج ٪ ل ت٪ صممممم  ٪ت سممممم ل ك٪ ب٪ت غ ٪ ت٪ ٪اح سممممم ل ٪من٪ ي ء٪ك ي٪

٪ ه ين،٪ .ل ي تي بي٪لإس إي ٪ ثي ل ٪ ٪ه س ٪ س ٪ل ح ل ٪ ٪ف ٪ث
٪ ل ممممف٪ ل ٪ ي تي سمممم ٪ ضمممم لت٪م ي٪ت ل ٪ ي مممم ل ٪ سمممم ل ٪ ٪ن ح ل ت٪ ٪اح م٪٪سك ٪ع ٪ح ع

ح ٪ه٪-ل ء ٪ج إيل ٪ ثي ل ٪ سمممممم ٪ ممممممم ق ٪م ٪ع ك  ،٪حيث٪ ل ٪ ٪في٪ه ٪ف ممممممم ٪ل سممممممم ل بي٪٪
. ل ي٪ت ل ٪ غي ل ٪في٪ ل ف٪ ل ٪ ي تي  إس

: س ل ف   ه
ي٪ ت  ٪، ل ف٪ ل ٪ ي تي س لت٪ ي٪ت ل ٪ س ل يل٪ ٪ت لي ل ٪ س ل ف٪ لت ٪ بي٪س إي ٪ ثي

ل ي٪ت ل ٪ غي ل ٪في٪ ل ف٪ ل ٪ ي تي ٪.إس
: س ل ا   س
٪ س ل ٪ :ت آتي ٪ س ٪عن٪ ب إج ٪ ل ٪ لي ٪ل

؟م٪-1 ل ي٪ت ل ٪ غي ل ٪في٪ ل ف٪ ل ٪ ي تي س ٪ ث ٪٪
بي٪٪-2 إي ٪ ثي ل ٪ س ٪ تم ؟إس ل ي٪ت ل ٪ غي ل ٪في٪ ل ف٪ ل ٪ ي  ي

: س ل ي   أه
له،٪حي ٪ت ل ٪ ضمممممم ل ٪ ي ه ٪من٪ ي ه ٪ سمممممم ل ٪ ٪ه مممممم يم٪ت ل ٪ ي تي سمممممم ٪ ي ٪ت م،٪ث٪ ل

ي ل ٪ ي ب ل ٪ ي مممممم ل ٪من٪ ٪ت ه ٪آث ف٪ع ل ٪، ي ل يس٪ ل ٪ ي تي سمممممم يق٪ ت ٪، ي ث٪٪ت ل ٪ لي ي
٪ه ٪ .٪ك ي ع ٪ل ي ٪ ي ب ل ٪ ي ٪ل ي ٪من٪ت ي تب٪ع ٪ي ،٪ل ل ٪ ي ه ٪ ب ٪نل ٪ت سمممممم ل ٪٪

ل ٪ سمم ٪، ي ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ل ممف٪ ل ٪ ي تي سمم يق٪ ئج٪ت ٪عن٪ن ي ع ٪ م بي٪شمم إي ٪ ٪ثي ل
ل ي٪ت ل ٪ غي ل ٪٪.في٪

٪
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: س ل  ح 
(٪ ٪من٪ع ل ٪في٪ ل مممف٪ ل ٪ ي تي سممم لت٪ ي٪ت ل ٪ سممم ل يل٪ ٪ت ٪ع سممم ل ٪ ٪ه ممم ٪-2012ت

2020. لي ص ل٪ ل ٪ ح ل عت٪ س ي٪ ل ٪،)٪
: س ل ج   م

ل يل٪ ٪ت ل ٪من٪خاله٪ ح ل ت٪ ،٪حيث٪س م ي ل ي٪ ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل مت٪ ٪س ي ل ٪ س
لت٪ ي٪ت لل ممممف٪ ل ٪ ي تي ل٪سمممم ٪، ي ت٪ع شمممم ي٪ ل ٪ غي ل ٪ ل ٪ ل ٪ب ئ ٪ن ٪صمممم ف٪ع ق

. ي تي إس ٪ بي٪ل إي ٪ ثي ل ٪ س ٪، غي  ل ك٪ ٪في٪ت ه ثي ٪ت
: س ل  عي  

٪من٪) سمم ل ٪ نت٪عي  لت٪240ت  ٪ت ي  ٪ع سمم ل(٪ ممف٪ ل ٪ ي تي ئلسمم سمم عت٪بين٪ ٪٪،٪ت  ي مم ج ل
٪ ،٪خا ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ س ل ٪، ك ل ٪ ٪)ح ٪من٪ع ٪(.2020-2012ل

: س ل  أ 
لك٪ع ٪. لي ص ل٪ ل ي٪تم٪ ل ٪ س ل ٪ يل٪م يل؛٪ل ٪ت ق ٪ب س ل ٪ م ت٪في٪ه ِ ْ آتي:س  ٪ ل ٪٪

ي٪ت٪- ل ٪ غي  ل يع٪ ٪ج .ح س ل ل٪ ٪م ل ٪ س ل ٪ ٪ل
-٪٪ ٪)مع٪ماح غي  ل٪م ٪ل ح ٪ ء٪ت ٪ع س ل ٪.) ك ٪ف غي  ٪م ل٪ع ٪ت ح  ل

ي٪ت٪- ل ٪ ي ل ٪ ي .ت غي  ل ٪من٪ غي  ٪كل٪م ٪ب س ل ٪ لي ت٪  ص 

بي٪٪- إي ٪ ثي ل ٪ س ٪ .لح ل ٪ غي ل ٪ ٪ع ي تي ٪اس
ت ٪ماح خ ممين،٪ مم ل ين٪ ل ٪من٪ ٪ثاث ضممت٪ع ٪ع ٪ ق٪من٪صمم يل م٪ع ت ح م .٪م٪

(٪ ٪ع يق٪ ٪ت ه٪من٪خا ٪م ك ل ٪تم٪ ٪ف ت ٪ث م4م ٪، سمم ل ٪ ٪عي  ٪من٪خ سمم ئج٪(٪ ل ئج٪ب ل ٪ ن
(٪ ٪بي ات ٪ غت٪ن ب ٪، ٪ن ي  ل ٪ ين٪ع ل ين٪ ح ل ٪ ح ٪ لي ص٪ ي٪خ ٪%(.٪97ل

: ق م س  ل ئج   ن
للإ - غي  ل ل في  اااااف  ل ي  تي سااااا : "م أث  ص ع ل ي ااااا   ل ب عن  ؟ج ل " ي ت

٪ غي ٪ل ف يل٪ ل ٪ ق ٪ب سمممم ٪ب ي مممم ت ٪ يي ت ٪ ب مممم ل ٪ سمممم ل يل٪ ٪ب ح ل مت٪ ك٪ق ٪ت ل ي٪ت ل
٪. غي ل ك٪ ٪ت ٪ع ي تي إسممم ٪ ثي ت ٪، سممم ل٪)ل ا1شممم ٪ ثي ٪ل ف ٪ غي ل يع٪ ضمممح٪ت ٪(٪ي ي تي سممم

. ي ٪ع

٪
٪
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ل٪) ضممح٪شمم ممي1ي ،٪حيث٪ي ي ٪ع ي تي اسمم ٪ ثي ت ٪، ل ي٪ت ل ٪ غي ل ممب٪ ٪ح سمم ل يع٪ ٪(٪ت ل ٪
٪لإسمم ثي ٪ت ج ٪ ٪ع ل ٪ سمم ٪ ل ٪ ممي ٪ي ،٪بي ي تي بي٪لإسمم إي ٪ ثي ل ٪ ل ٪ ٪تل احظ٪ ل ٪، ي ي

ب ل ٪ س ل ٪ ف س ي٪ ل ٪ غي ل ب٪ غ ضح٪في٪ بي٪ ي ٪ ثي ٪ت ٪ل ل ف٪ ل ٪ ي تي ٪.س
ل - ااااا  ل ب عن  بي لإج إي ثي  ل : "م أسااااا  ص ع ل ي ل في ني  اااااف  ل ي  تي إسااااا

؟ ل ي ت ل غي  ٪ب٪"ل ح ل مت٪ بي٪لإق إي ٪ ثي ل ٪ سمم ٪ مم ٪ل ب مم ل ٪ سمم ل ٪يل٪ ٪ع ي تي سمم
٪ ٪ق ب مم ل ٪ سمم ل ٪ ٪ ج ٪، ل ٪ غي ثي٪عل ب٪ل ي٪يإي تي ،٪من٪ج٪ل٪لإسمم ٪من٪سمم

: ٪ه
ممم٪ل٪من٪ل٪ل٪ء .1 ي٪ن هم٪لق٪ل ممم ،٪ح ممم ٪)٪م٪ل ه ممم ،٪م ي ي ل ٪ ي ي ل ع٪ م

ف مم  ل م٪في٪ ن ق ٪ ل ٪ ل م٪ ٪ ل ٪ جي ٪ت ي٪ي ل ٪ همي٪(سمم ع ءق٪ع٪مم قت٪من٪يم٪مم ٪في٪ل
ق،٪ل م مم ممي٪ل ي٪ل ،٪ل مم٪قت٪ي٪ب٪ه٪ل ي٪ل ي٪صمم ء٪من٪م ،٪ل ٪ل
ي٪م٪س ي٪ل ل٪ل ا٪ل ت٪ل ،٪ل ض ل ل٪ل٪ب ي٪ح ع ليب٪من٪ك٪ب ٪س

. ي ي ٪ل
٪من٪ق .2 ي ٪ع ٪لم٪ي ي تي سمممم م٪ب ي٪ل ي ل ٪ ل يم٪ ت ٪، ي ٪ج ٪ل ل ٪ ه٪ت  مممم ٪ت ل،٪ب

ج ٪، مممم ن عل٪مع٪ ل ٪، ل ٪في٪ ك مممم م٪ل ف ٪، ي ٪ع ث ٪، بي ٪حيمن٪ج ك ٪م٪ مممم ن ٪ ي
ن ٪ب م٪ث ك ٪ ل ٪ م٪م ي ٪ل ٪ع ليف،٪م ت ٪ ٪به٪من٪م م ٪ي ٪ب ع ٪ل م.س ح  م٪

ل ٪ .3 ٪ ٪ع ح ٪ل سم ٪ ع م٪من٪ ٪م  م ل ٪ ع ل٪م ٪ق م ٪م ي ي ل ع٪ ٪ل ل ٪ ه م م٪م ن ق ٪ ع م٪
ل ٪ ل م٪في٪ ٪ ح يح٪في٪م ٪في٪ت ه ل م،٪ ل ٪ م٪ع ت ع ٪م ن ٪من٪ش س ٪ ه ٪ف،٪ ل 

م ي ٪ل ممممممم٪ه٪في.٪ل ا٪٪(Brame٪،2013)٪يمب٪ك٪ل ي٪ل٪ع٪ا ل٪ل يئ٪ل٪ق ٪ي
ي٪٪ل ي٪٪ه ممممم٪ع ي٪لأن ي٪ل ممممم٪خا٪مت٪ل ي٪ل ٪في٪ل٪يهع٪ع٪م٪ح٪ت٪ل

يت. جب٪ك ٪ل٪م٪ل م٪ي م٪٪ب٪(146٪،2014)٪سمممم يق٪ق ،٪ه٪ب ي تي ٪ن٪بي ٪حيث٪إسمممم
ت ه ت٪ل٪لج٪يف٪سممم ممم٪ل٪ي ضممم٪ح٪سممم٪احب٪ل ،٪م م٪م٪ل من٪مع٪ج ٪ل

ل مم ممل،٪سمم٪ي ق٪ي ٪ف ق٪في٪ك٪ب ل٪ي ي،٪ب ي ح٪ل ل٪من٪صمم مم ب٪ب٪ل ٪م
ف٪ح٪ع٪كل٪ل م٪ك٪٪م٪م ي هيم،٪قيق٪غي٪مف٪ل ي٪ل م.٪ت ٪ل

ل .4 ٪ ح ل ٪ب ل ٪ ين٪ع ل ٪ ع ٪س ل ٪ ع ل٪م ٪ق ٪م ي ي ل ع٪ ٪ل ل ٪ ه غ ب٪م ل ٪، ني
ل ٪ ه ل ف٪ ل مل٪ ٪ع ٪يع ٪م ي ي ل ٪ ممي ي ل قف٪ ل ٪ ي ٪ن ل ض٪ ٪ب ٪ت ٪ي٪ق مم م٪ي

٪، ي م٪)ش لي ٪ ك ل ٪ ل ء٪ ٪في٪ إخ ف٪ي(.٪ف95،٪2017ب ٪هم٪ع٪ل٪ي٪ل٪ل 
ع ي٪م ي ي٪ل ي ل٪ل ،٪قت٪ق ف٪خ٪ل ع٪ل  ل قت٪ب ين٪ل س م،٪ل هم فق٪ل تي خ  ل 

ء ل م، في لب ك سمممم يع ل ي٪سمممم اسمممم ٪من ل ي  في٪ ي قت م ي في ل ٪ل سمممم
في، هم٪ع٪ني٪حيث٪ل ي ٪ن٪شمم٪مم ،٪من٪ك٪م يع٪م مم ي٪ع٪ت ي صمم٪ل ٪م٪ل٪ل

.٪ه ع٪م٪م مممم م٪ع٪ينل٪ي في٪ل٪ف لي٪،ل ل ك٪اسمممم٪ب مممم مممم٪يف٪ل ق ٪ل
. ي ممم  ته٪٪ل مممب٪ق لب٪ي م٪ح ل٪ ،٪ف ل ٪بين٪ ي ل ٪ ل عي٪ ٪ت ي تي إسممم ٪ ٪ف ي ه،٪ب ع سممم

ل ٪ ل ٪ ع ممم ٪ب ممم ل ء٪ ث ل م٪في٪ ٪ ي ٪، ي اع ي٪ ي ل قف٪ ل ٪ ج ح قي٪عن٪ ٪ب م ين،٪
م ٪في .٪٪ل ئي ث ٪ في ض ٪ ن ٪ ي هم٪ت  ع

ه .5 ع٪م ه٪م ي ي ي٪ل ي ل٪ج٪خا٪من٪ل س٪٪ل يح٪ل ل٪ل٪ي ٪ان٪سع٪ب
ي٪في٪ل ،٪ل ي ي ف٪ل ٪٪٪ل٪ضمم عي اج صممل٪ ل ئل٪ سمم نت٪ إن ه٪ مم ٪ب ي ي ل ٪ ل بط٪

تس٪آ ل (٪ ٪ هم.٪ك ممم ٪ع غ ٪ب ل ب٪ (،٪ي يس٪ب ل ع٪شممم،٪ ي٪م ي ل٪ل ممم ج٪ئم٪ب ٪ل
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ن ع٪٪ي ممممممم يب٪ع٪ل٪ي ،٪ل سممممممم ج٪ل ه٪ل ي ي ،٪ع٪ل ج ٪اسمممممم٪ع٪ل
 .لاخ

صممممميا٪ .6 ٪ ء ٪م ابه٪ت   ل م٪ل ٪من٪ م ل ٪ ج ل ٪ ي غ ل ٪ فل ل م٪ يه٪ ٪ع ف٪ي ممممم  ل ٪ ي تي ٪إسممممم
٪ ،٪ل م مم ل ي224،2015٪) ٪ت ق ع٪ ل ن٪ لب٪ل٪(،٪ف شمم٪ممم٪مم ع٪لل٪م ل٪م ٪ل
ممممم٪يف٪،ح٪ع٪لب ق ي٪ل٪ل ف،٪يف٪ت٪ل ممممم  ي٪ب٪ل ممممم٪ت ي٪ن ممممم  ٪اخ٪ل
ي ج٪ل ي٪ل ٪٪ح٪ق٪-ل  ٪٪ث نب٪ه٪يف٪م ٪٪ل .٪ل٪ف ي تي ٪٪إس

ي .7 تي إسمم ٪ ٪ه هيم ع ع ليب م ل م خ سمم ل ك ممط،٪ مم ل ل فيه ي ل ٪  ه ل بج

ي م ، ل ي ي ٪ب ل ي ف مم ه يه،٪ف ل ل م م م، ي ٪، مم ممط م  ممي ،ن

بي ي م في ب ، ن ف٪ب ي٪ي ل ٪ مط ل م في ل م ل ،  ي ل ج ،م م ، شم م   مي

ي ي ي يق ن ل م ع ف ت ه،٪ ه ٪)ح ٪(.٪51،٪2016ل
ي٪ه٪ك  .8 تي يم٪ع٪إسمم في٪ب٪مم ،٪ل مم ني٪ل ،٪ل ي لب٪لي٪حيث٪ل ي٪ع٪ل مم ٪ل

في ني٪ل ك٪ل ل م(٪،) ع٪لق٪ل ،٪ل٪م سي ته٪ع٪ل ه ع٪م ي٪ل ي ،٪ل ي ٪٪ل كي ل م٪ ي
ي٪ع مم في٪ل ي٪ل يق،)٪ل يل،٪ل كيب،٪ل ٪٪يم(ل٪ل ي ٪ت ،٪ع سمم ل  ٪ مم ل ء٪ ث في٪

ل ٪ ي مم  ل ٪ مم عم٪منن ل لب٪ ل ٪ ممط،٪حيث٪ي  ل ل م٪ ٪ ي تي سمم يل٪ ت ٪، نه٪٪ي ق ل م٪
٪، ٪(.٪311،٪2017)عي

٪في٪ .9 ع مم ٪ي ل ف٪ مم  ل ٪ ي تي سمم ٪ لسمم م ٪ قت اسمم ء في ل م٪ ل مم ث ،٪ يف ل ج خ
٪من٪خا ي ي ٪ت شمم ٪ ل ٪ سممي ل ٪ مم ل ٪ مم حيث٪ت  ي ن ع ل، ل ل ل ٪ ن ل  ضمم

، ع ٪ ف م مم ل ن يعي٪ل يب ل م٪ مم ، سمم عن ي ٪ م،م ٪ي ل م
يت هم٪في٪ت م ي يح ل ت م،٪ ي م ل ت م ، م يم ل سب ل عم ت ين٪ ل  م.مل 

10. ٪٪ ي تي إسمم ٪ ٪ه ٪ت ل يل٪من٪ ل ٪في٪ ي ٪ك ٪ ل ف٪ مم  ئل سمم٪ينب٪ل ي٪ل  ٪ل٪ل
ف نب٪بين٪ل ي٪ل ي ي٪يف٪ل٪ل ي٪ل مي،٪٪ل مممم ل بط٪بين53٪،2018٪) ل ٪في٪ ع مممم ي٪ت (،٪ف

ل ٪ق ل في٪ ل ٪ ل ٪ س ٪ ،٪من٪خا ي٪ل ل يق٪ ل ٪ ي ل ٪ س ل٪ل  ٪ ع ٪٪م من٪خا
ي ل ٪ مم ن ٪ ٪من٪خا مم ل ء٪ ث ي٪في٪ ي ل نب٪ ل ٪ ٪ع كي ل ٪، ي ي ل ع٪ ٪م ه مم ،٪م عي ل ٪

٪، ل ٪ ٪ل ل ف٪ ل ٪ ٪ع كي ل ٪في٪ ي ٪ك ٪ ل ط؛٪ ل ل م٪ ٪ ي تي ٪س ي ٪ك ٪ع ص
ء. ٪من٪ ٪م ٪م ل م٪  م

ل٪سممم .11 ٪، ممم ل ٪ سممم ي٪ب مممي ت ٪ ل٪م ممم ،٪ب ف هيم،٪ ل ٪ ممم ٪إي ي ي ل ع٪ ٪م اشممم
ل ٪ يي ل ٪ ع هيم،٪مع٪م ل ئط٪ خ ٪، ي ه ل ئط٪ ل ٪، ي ي ل ٪ فا ٪، ي يم٪ل مممممم ٪في٪ت ب

ضممممممح ٪ ث ٪له٪ ،٪ك ج ن ٪ ي ي ل ٪ ي ي ل ع٪ ل٪في٪م لب٪ممممممي٪ا٪ل٪ج ٪سمممممم٪ت٪نم٪ل
ممممم ه٪ل ممممم ،٪عم٪م ي ي ين٪ع٪ لسممممم٪م٪ل ل م،٪٪ل ٪ ي ي،٪ل٪مف٪من٪ع ي ٪ل

هيم٪) ب ليه٪كل٪من٪ ٪ شمممممم ٪ ق٪مع٪م ٪ي ه م.٪ ي ٪ل م ل هيم٪ ل يت٪ هم٪في٪ت (٪458٪،2017سمممممم
(٪ مممممي ٪ه(٪1148،٪2016ل ممممممن٪ ٪ت ي تي إسممممم ن ٪ ي ت ي ل،٪ف اسممممم ل  ف ٪ م

بي ، مي من له ل ي ئ نه٪ف ي حيث٪ يق م ممم ب ل كي ل ، ت ني٪مع ان يم م ٪ ت ل
ع ل ب لب ت م ل ٪ ش ن م في ش ٪، قت ل ه ل ن ن ٪في٪ ن ل ٪ ٪ه ي ع ت  ت

، بين ، ل ، ل ك ي ف ل س ع ل ح ٪ س في ل ي،٪م ي ل ٪ ٪يل ع
ل ٪ كي ٪ت ي ٪، ع في٪ ل ت ل٪ هيم،٪ ب في اس ل ي ح ل م  .هن



- 285 - 

 

ء .12 ي٪ل٪ع ي ،٪ل٪خ٪ل٪ل سي ه٪ل نت٪ع٪حم٪م٪ج ل٪م٪ع٪إن ٪ل
سمممي ين٪ني٪ق٪ل ه٪نم٪ل ممم حت٪لم٪ل٪ح٪ف٪ل٪يعج٪م م٪ممم ممم صممم٪ل ممم٪ل ٪ل

ممممص،٪ح ها٪ل بب٪ت جي٪مممم ف٪٪خ ،٪م٪ل غم٪غي ل ن٪ع٪من٪ب م٪ت ٪من٪ل
ك ي٪ن٪في٪ل ي٪ل  ي٪ل نه٪ف٪ل ف،٪خل٪ل٪ي ه٪ل م ي٪ب نب٪تغ ي٪ل ٪ل

ي٪ل ي ،٪ل  ٪(.273٪،0152٪)ح
٪في٪٪ .13 ي تي إسمممم ٪ م٪ه مممم ء٪ب٪ح٪ل م٪يع٪سممممت مممم٪قت٪ن ،٪ل سممممي ٪خا٪من٪لك٪ل

س ي٪ل ف،٪ب٪م٪ن٪م ف٪ل ،٪)ع٪إت٪ج٪ل٪ل٪ص٪ل٪ت  ٪(.45٪،2017٪ل
ع٪ع٪ل٪ا٪بم٪ع٪ل م٪ح .14 ي٪م ي يت،٪في٪ل ب٪اخ٪من٪ل ا٪م ممممممي٪سمممممم ٪ل

ص ل٪همي٪ل٪يب٪في٪م٪ب٪مب٪ل ي٪ب ي ٪في٪ك م٪ل٪ج م ك٪ه ل ع٪ب ٪ل
ي٪في ي٪ت تي ف٪سمممم مممم  ك٪ع٪ل٪،ل٪ل مممم مممم٪في٪ل ق ،٪ل ي مممم  ء٪ل ،٪ب ٪يت٪ل
.٪ن ي  ٪ل

عي٪ه .15 ه،٪٪ت ع سممم ته٪ مممب٪ق لب٪ب ،٪حيث٪ي م٪كل٪ ل ٪بين٪ ي ل ٪ ل ٪ ي تي ٪عن٪باسممم ي
ء٪ ث ل م٪في٪ ٪ ي ٪، ي اع ي٪ ي ل قف٪ ل ٪ ج عح مممممم ٪ب مممممم ين٪لم٪ل ل ٪ ل ٪ي٪ ل ٪ مممممم

٪ ل قي٪ ٪ب م ٪، ل ٪ .ل ئي ث ٪ في ض ٪ ن ٪ ي م٪ت ئ ع م٪  في

 

: صي ت م   خاص ع
ي٪ ممم  سمممي٪ب سممم ل٪ ممم ٪ب سممم ل ٪ ت٪ه بي٪ه إي ٪ ثي ل ٪ لسممم ٪في٪ ل مممف٪ ل ٪ ي تي ٪إسممم غي

سمم٪ل ل ٪ ج ٪م ٪٪من٪خا سمم ل ٪ ٪، ب مم ثل ٪ سمم فت٪ سمم ٪ ب مم ل ٪ سمم ل ٪٪ سمم ٪
ل ٪ ٪ل ي ٪ت ل ٪ ي ب ل ٪ ي ل ٪ ي٪ت ل م٪ ل تج٪ ٪ن ب ٪في٪ ل ف٪ ل ٪ ي تي ٪س س ل ت٪ ص ت ٪.

٪ت ف س ي٪ ل ٪ غي ل ب٪ غ ٪في٪ ي تي إس ٪ بي٪ل ي ٪ ثي ٪ت ج ٪ بل ل ٪ س ل ٪ك٪ س ل ٪ ع ٪،
٪: ٪من٪بي ي تي إس ٪ ٪ه ٪ب ي  ٪ت ي ٪ك س ٪ ل يم٪لك٪ ت ٪، ي ٪ج ٪ل ل ٪ م٪ت  ي٪ل ي ل ٪ ل

٪في٪ ك مم م٪ل ف ٪، ي ٪ع ث ٪، بي ه٪من٪ج مم ٪ت ل،٪ب ٪من٪ق ي ٪ع ٪لم٪ي ي تي سمم علب ل ٪، مع٪٪ل
م٪ ي ٪ل ٪ع ليف،٪م ت ٪ ٪به٪من٪م م ٪ي ٪ب ع سممم ٪ ممم ن ٪ ي ٪حي ك م٪ ج ٪، ممم ٪من ل ٪

ي تي إس ٪ ٪ه ٪ل م.٪ ح م٪ ن ٪ب م٪ث ٪ع٪ك ليب ت ل ل م س ط،٪ لبي ل ل  م ه ل٪

، ي ي ل ٪ ي ي ف ل مم ه يه،٪ف ل ل م م م، ي ٪، مم ممط، م مم ي ن ل بي كب ي في٪ ب
.٪ ن ف٪ب ي٪ي ل ٪ كل ي٪ه٪ت تي في٪ب٪يم٪ع٪إس ،٪ل ني٪ل .٪ل ي ل٪ل ٪ه٪ت

ي تي ٪٪ع٪إسمم ل يل٪من٪ ئل سمم٪بين٪ل ي٪ل  ف٪ل٪ل نب٪بين٪ل ي٪ل ي ي٪في٪ل٪ل ٪ل
ي بي٪فيل ي ٪ ثي ٪من٪ت ٪ل ؛٪ل ل ف٪ ل ٪ ي تي س ٪ س سع٪في٪ ل ٪ب س ل صت٪ ف٪٪.٪ ٪م ي ت

. ي ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل نب٪ ٪ج
جع:  ل

: بي ل جع   ل

- (٪. صممممم٪م هيم،٪ع يس٪م2017ب ٪ت ي ع ي(.٪ف ٪في٪ت ل ممممل٪ ل ٪ ي تي سمممم ٪ سمممم ٪ب م ل ٪ ل مممميل٪٪٪ ل
٪. بي ل ٪ ي ٪ك ا ٪ ٪ل ف ل ٪ ي ل ٪ ي ل في٪ ،٪ل ي ل ٪ ي ب ل ٪ ل ٪  .471٪-423(،٪4)18م

- (٪. ،٪آ م سممممم ٪، ث ن ،٪ج ج لب٪في٪كل٪(.٪2014بي ٪كل٪ ل ٪ ٪كل٪ي صممممم ل ٪: ل ف٪ ممممم  ٪صمممممفل ي ك ٪ ج ،٪)ت
يج. ل ٪ بي٪ل ل ٪ بي ل ب٪ :٪م ي ل ضي(.٪  ل
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- (٪. ي مل٪ف ٪ه،٪ من٪في٪2016ح ل ف٪ مم  ل ٪ ل ٪ ئي٪ل اسمم ٪ ي ل ٪ ي ٪في٪ت ل ل م٪ ٪ ي تي سمم ٪ سمم ٪ ث ٪.)
٪ ل ٪ م (.٪ج ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س (٪ بي ل ٪ غ ل ٪ ع ٪ق .م  سط،٪

سمممف.٪) - اء٪ي ،٪ن ي2015ح ي٪ل ممم  ل عل٪ ل ٪ ٪م ي ٪في٪ت ل مممل٪ ل ٪ ي تي سممم ٪ سممم ٪ ي ع ٪(.٪ف ع س٪ق
س،٪ ل م٪ ع ٪ بي ل ٪في٪ بي ٪ع س سط.٪ ل ني٪ ل ل ف٪ ٪ ل ٪ل بي ل ٪ غ  .277٪-249،٪62ل

- (٪. يخ،٪ن ٪ت2013لمم يمم ي ٪ت مم ي ٪.)٪ ل ف٪ مممممم  ل ٪ :٪م مم ٪ل يمم جع٪في٪(Flipped Classroom)ب سمممممم ٪.
 http://aljubailtoday.com.sa/2013/10/10/31871.htmlمن:20/1/2016٪٪

- (٪. ن٪بن٪م ح ل ٪ ني،٪ع ه في٪ل2015ل ل مميل٪ ل ٪ مم ٪م ي ٪في٪ت ل ف٪ مم  ل ٪ ي تي سمم ٪ ي ع يم٪(.٪ف ل ٪
ني٪ل ،٪إل ه ٪ م ٪ب بي ل ٪ ي ٪ك .٪م ي ل ٪ ك٪ع ل ٪ م ٪ب بي ل ٪ ي ٪ك ا ٪162(1٪،)1-٪30. 

- (٪ يمممب. ٪ن ٪2014حي، ) ل (٪ ل ٪ م ل  ٪ ٪ه ٪مممم .)Flipped Classroom٪ ٪في٪؟ جع ٪من:٪20/1/2016سممممممم ،
http://www.new-educ.com/outils-et-applications-de-la-classe-inversee. 

- (٪. ٪م ،٪ي ي ٪2016ل مج٪م ن ل٪ف(.٪ب ٪ ل ٪ م هيم٪ ٪م ي ٪ل ل ل م٪ ٪ ٪ل ل ٪ ٪ل ي ق
٪، بي ل ٪ جي ل ٪ل بي ل ٪ ي ل ٪ .٪م ت خاقي ٪ س ٪م م٪ن ت ه ت ٪ بي ل ٪ ي  .229٪-105،٪29ك

- (٪. ٪م ي مي،٪خ مم ٪ل(.٪ف2018ل ئي ي ي ل هيم٪ ل ٪ مم ك ٪في٪ ل ل م٪ ٪ ي تي سمم ٪ سمم ٪ ف٪لي مم  ل ٪ ل ٪
. يت،٪ ل ٪ ٪آ م (.٪ج ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س (٪ ٪ت  ن٪ن ت ه ت سي٪ س سع٪  ل

- (٪. ي ٪ح ب ف٪ ،٪ع م ل2015ل ٪ ٪: ٪. ل ل م٪ مج٪ ل ل م٪ ٪.). ٪ي

- (٪ صممم ٪ن ممم ،٪مي ي ٪2017شممم ل ٪ ٪ل ٪ن ات ٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ل ف٪ ممم  ل ٪ ٪ع ئ ٪ق ي ي ٪ت يف٪بي ٪ت ي ع (.٪ف
ين. ،٪ف إسامي ٪ م ل ٪.) ٪م ٪غي ي ج ٪م ل س (٪ سي٪بغ س سع٪ ل  ل ف٪

- (٪. ي ل ٪ ٪ع ٪م صم ل ٪ ،٪ع ل ٪ مج(.٪2017ع ن ي٪ل٪ل م٪ع٪ئمق٪م٪ب ي٪نم٪ل ضمي٪ل ي ي٪ل ف ٪ل
ل٪ل٪ل م٪ن ي٪م٪.٪ي٪ب٪ل ٪ل ب ،٪ت ضي ي  .56٪-6٪(،8)20٪ل

- (٪. ٪م ،٪سمم ي2017عي ٪ل ل يس٪ ٪ت ٪ يس٪م ٪في٪ت ل ف٪ مم  ل ٪ ي تي سمم ٪ ي ع مميل٪٪(.٪ف سممي٪ل ل
٪، سي ٪ب بي ل ٪ ي ٪ك .٪م ل  ٪ ل ل ٪ ٪ل ل يس٪ ٪ت ٪ن  .334٪-267(،٪8)33ات
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ل م عن ب في  ل ي ل في  ي ل ي  ل ي  م في ت ل بي    ل
ي "" ل ي ل ي  ي ب ن ل ح  ل ي  ني ع م  س مي

م / س لغ ي  ي ع  ف

عي ج س  ف   م

foz--333@hotmail.com 
: ق ل ص   م

م٪عن٪٪٪ ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ ق ل ٪ فت٪ه ٪به ج ٪من٪
ي٪ ٪م ٪ن ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ف٪عن٪ ل ٪، ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ٪ل ي ي ل ٪ ي ل

ف٪ ل لك٪ ك ٪، ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ مم ي ٪، م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪عل ح ل ٪
٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت ممممممم ي٪ت جل ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي ي٪٪ل ٪م ن

مت ي،٪ س ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ف٪تم٪ ه ٪ يق٪ه ل ٪. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ٪٪ل ٪ك ن اس
غت٪) ٪ب ٪عي عت٪ع ٪ ن سممممم ٪ ٪ع سممممم ل ٪ ع ٪ ،٪ك م لا ٪ ن ي ل ع٪ م٪من٪1730ل ي٪(٪م ٪م ح ل

ي: ٪ي ٪م ه ب ئج٪ ل ٪من٪ ع ٪م ل ٪ س ل صت٪ ت ٪،) ب ين٪ ٪)ب ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ٪ل

ل - ٪ ي ٪في٪ت ل م٪ ل ٪ ٪ ٪ع ٪ب ف ٪م س ل ٪ ٪عي ف ٪ ئج٪ ل ٪٪ ي ي ل ٪ ي
ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ يل ل ٪ ي ٪ب ي  .ن

ل - ٪في٪ ي ٪ك ٪ ي٪ل ل ٪ ق ل ٪من٪ ع ٪م ٪ع ف ٪م سم ل ٪ ٪عي ف ٪ ئج٪ ل ت٪ م ٪ك ي ٪من٪ت
ن مم ل ٪ مم ح ل ي٪ ٪م ٪ن مم ج ٪من٪ مم م٪عن٪ب ل ٪في٪ مم ٪ل يمم ي ل ٪ يمم ل م٪في٪ ل ٪٪ مم ي مم ٪ب يمم

ا ٪هي:٪)بطء٪ ق ل ك٪ هم٪ت ٪، ي ٪ل ف ،٪ك ي ٪ك ي كل٪ف ٪م ل ٪ عه٪ي ن ٪ نت٪ ٪ن ي ل ٪ ل
ي ٪ل ي ٪م ف ٪ح ج ٪ ،٪ع م٪عن٪ب ٪ل ي ل يل٪ ل ٪من٪ ٪ت ل يم٪ ل ٪ ين٪في٪في٪م ي ل ن٪

.) م٪عن٪ب ل يل٪  ت

م٪في٪ت - ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت ي٪ت ل ٪ ح ل ٪ ب ٪ ئج٪ ل ت٪ يبي ل ٪ ي ل ٪ ٪ي ٪من٪خا ٪ل ي
ي ي ٪ت ٪ ٪هي٪)ع ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ٪٪ل ين٪م ل
٪ ل نت،٪ ان ٪ ع ٪س ي ٪ل س ل ل٪ ل ٪ ي ٪، يم٪عن٪ب ل م٪في٪ ت ٪من٪ق ٪في ي ل ف٪ ل ي٪

٪من٪ ج ل ٪ يم٪عن٪بلأس ٪ل س ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ في ٪(.جل٪ت

ث: ل م   م
٪ ٪ل ي٪ك ل ٪ ن ٪ك ئ هي٪ج ٪ صمممم ل ٪ ن م ٪في٪ خ ٪ ٪ت ب ٪ م ٪ لي لم٪ح ل ٪ مممم ٪تي ي ٪سمممم ثي

ضمم "٪ مم ن لي ٪ ي ٪ل ف يم،٪ف ل ٪ ٪ق سمم ٪ تي٪ع ي ٪، ي ل ٪ ع ق شممط٪ يع٪م ٪ج لع ب٪٪ مم يم٪ب
٪ في ٪)ك ن ٪ك ٪من٪19في ك ٪ ٪ ٪له"٪ مممممم ل ئ100٪(٪ ن يع٪ ٪في٪ج ل ٪ عا مت٪ب ٪ق ٪ب ،٪م

٪ا يم٪عن٪ب ل ٪ ي خ لك٪ ٪ تب٪ع ت لم،٪ ل ٪ ا ممف٪ ٪من٪ن ك سممي٪ ل مميل٪ ل ٪ مم ٪م ٪ع ٪ث سمم
ن، .٪)ح ي ي ل ٪ ي ٪(.2020ل

٪ي ك بء٪ ل ه٪ ت ٪ع ع٪ع ٪ي ل ٪ ل ٪ مم ل ٪ مم ل ٪ ه ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ل ٪ م٪ح ل ٪
٪ ل٪م ٪ي ل م٪ ل ٪ ٪ع ئ ل ٪ ه ٪في٪ ي ب ٪ت ٪م ٪ ٪ن ٪ي ل ني،٪ إل يم٪ ل يف٪ في٪ت
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٪ ٪ل حي ل ٪ ل ٪ نه٪ه سي،٪ك مج٪م ن ٪ب ٪ ٪ل ي ب ل ٪ س ل ٪ ٪ج م ٪، ع ل ٪ ل مج٪ ل
ه٪ ي ٪من٪حيث٪ت مممم ل ٪ مممم ل ٪في٪ اسمممم ٪ ٪من٪ سممممي ل هج٪ ل ٪ ل ٪ ي ي ل ئل٪ سمممم ل ٪ ح ب

يم٪عن٪ب ل ف٪ ه ئج٪ ٪ن جه،٪ف ل٪ ك ٪ ٪ع مممي ي ل ه٪ ء٪م ٪له٪ سممم ل ف٪ ل ٪ في ت ٪ ٪٪ع سممم
، ض .)ن ف ل ٪ ء ل ٪ ل ف٪ ه يق٪ م٪في٪ت م ٪ ي ٪ك م٪من٪ ٪ل ،٪ل م ل ٪ ل ٪2016.)٪

٪ في ٪)ك مممممم ل ٪ ن جي٪ك ل ٪ ي ل ٪ ئ ٪ج ٪ غيي19ل ٪ل ل ٪ ٪ف ف ٪ك ٪ت ل ٪)٪٪ غي
٪ن ٪ع ٪ق ٪ ٪تغي مممممي ٪ق ي م ٪ ٪في٪ف ممممم ٪م ث ٪، ل ٪من٪ ي ل ٪ ممممم ق ٪ م م،٪ف ت ٪عط٪حي ن ٪

ي ٪ل سممممممي لم٪ ل ٪ ب ٪، ي ل ٪ حا قف٪ ٪ ا ل ع٪ م لم،٪ ل ٪ يع٪ ٪في٪ج ي مممممم ل ٪ ي ع ٪ل ن ٪ك
ي ل ٪ م ممممم ل لي٪ ل ي٪ ممممم ل ٪ ل ٪ ء ج لم٪من٪ ل ٪ م٪سممممم ٪م ضمممممه٪ع ٪تم٪ف ٪م ممممم ي لك٪ ٪ ٪ع

٪)ل ل ٪ ق ل ص٪ ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪(.Viswanateh & Monga,2020ض

٪، ث قت٪ح ٪ ف اك ٪ ف ل ٪ ٪ع ٪ل م ٪ ف ه ٪ ل ٪ف سي ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ي  ك لك٪ل
سممم ف٪ ي٪ا٪ت ل ٪ ل ت٪ صممم ٪ ق ته،٪ قت٪ ل ته٪في٪ ممم ٪م ي ممم م ٪ ممم ل ٪ ٪ه غي مم ٪ئل٪ ن
٪ م م٪ب ا ل ٪ مم ل ٪ يش٪في٪ه ل ٪ ي ب٪ع مم ي ٪ ٪م ٪غي ٪م يم٪عن٪ب ل ،٪ئق٪ تي م ل
ه ل٪ ح٪م صممم ٪ ي ٪ع ي م ٪ ضممم ٪ ي ه ٪له٪من٪ ٪ل يم٪عن٪ب ل لم٪ب ل م٪ ه ق٪ ل ٪ ٪من٪ه م ل ٪

ي ي إق ٪ ٪م ي ل ل ٪ مممم سمممم ٪فيل يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ن خ ٪ صممممت٪ع ي٪ح ل ٪ م ل ٪ ل ٪٪٪ ت مممم سمممم م
، ي ل (. ي ي ٪(.2016ل

ث: ل  م 

ب٪ ٪ي يم،٪ك ل ٪في٪ م س م٪ ي٪ي ل ٪ جي ل ل ٪ ي ٪ل ش ل ٪ ل م٪ ل ٪ يل٪ي  ل ٪في٪ م ٪ه
ل مي ته٪ ٪ق ي ت م٪ سممممي٪ل ٪ل ٪ع ٪ج ي ح٪ك صمممم ٪ ٪، سمممم ل م٪ ل ٪ ته٪ن ه ت ٪عه٪ ٪ي س٪م

٪ب اه ٪ ل ٪ ف قل٪ل ٪من٪ن ٪ ٪تغي ه،٪بل٪ق ء٪ع غ اسممم م٪ سمممي ه٪ ل٪م ٪سممم ل ٪ ض٪ب ين٪ل ل يب٪
ل ني٪ ال يم٪ ل ٪ م ٪ ل م٪ ل ٪ ممممم ٪م سممممم ٪ ٪م ممممم ك ٪ ئع ل ٪ يف٪م٪عن٪ب ٪ت م٪ع

٪ ع،٪ل ل ٪في٪ ثي ٪ت ك ح٪ مم ٪لي ك ل ٪ مم ل ٪ مم ل ص٪ب ل مج٪ ي٪ت ل ٪ جي ل ل ٪٪ م ح٪ل صمم
ح٪ق مممم ٪ي في٪ح ل ٪ اسمممم ٪ غ ل ٪له٪ ٪ت جي،٪ ل ل ٪ ل ٪مع٪ شمممم ٪ي م٪ ل ٪ ٪ع ك ٪م ٪ع

ئ ل ٪ ،ل ض ٪(.2016.)ن

٪ في ٪)ك ن ء٪ك ب ٪ م ت٪ يل٪م19ت ٪ق ٪غي ٪في٪ع ل ٪ إغا ل٪ ٪م ق مممممم ٪م ٪غي ء ج ٪(٪ب ن٪
إن ٪ ب ٪، ي ممم اق ٪ ممم ن ٪من٪ ي ل ٪ ل ل٪ ت م٪ ل ٪م شممم ٪مايين٪ ل لم٪ ته٪ل ي ت نت٪

ل ٪من٪ ا م ل ٪ ٪من٪ه ي سمي٪ل سم ل٪ ل٪عن٪ب ٪ك ل ٪ ل ٪ سم ٪ ف ء٪ ق صم عي٪مع٪ اج م٪صمل٪ ل ٪
، ه ل (٪. يم٪عن٪ب ل ٪ ٪م ٪(.2020ع

٪، م (٪ س ٪ ش ٪ ٪2020ف ج ل ئل٪ س ل ٪ ح ٪ ٪ي يم٪عن٪ب ل ط٪ ٪ن س ٪ ٪ ل مل٪ف(٪ ل ي٪
شممم ٪، ن ٪ك ئ ٪عن٪ج ت ل يم٪ ل ٪ ا ممم لح،مع٪م صممم ٪ ب ي (٪ سممم ق٪2020 ٪م ٪ه ٪ ل ٪)٪ ي ٪م

٪ ج ٪ ف ٪ت نت،٪ع ان ٪ ف ٪ت ،٪ع ه ب ٪ م٪عن٪ب ل ٪ مممممم ٪مع٪م ا ل عل٪ ٪من٪ت ٪ت ي مممممم م٪عن٪ب ل
٪ س ٪ فق.٪ ل ف٪ ض نت٪ ان ٪ ٪ش ن ٪، ي ل ٪ ت ي ل ٪ س ٪ ف٪م ،٪ض ٪ع)ب ٪آ

يم، ي2019ل ل ٪ب ي ه ٪ ل يم٪ ل ٪ ٪في٪م يم٪عن٪ب ل ج٪ ٪ن سمممممم ٪ بي ي ٪من٪ فع٪(،٪ نه٪ي ٪ ٪ه
ل ل ٪ ع مممم ،٪ي ق مممم ٪م ي ٪ب ي ل ٪ ل ٪ ٪ي آلي،٪ك سممممب٪ ل ٪ ٪في٪م ا ل ٪ ف ٪ث مممم ٪م ٪ع ٪في

غ ل ٪ ،٪ي ٪ ٪ل م ل ٪ب م.اح ٪ل ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ٪ي
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لي: ل ي٪ ئي ل ٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ص٪م ق٪ت ٪س ء٪م ٪في٪ض
؟ ي ل بي  ل ل  م عن ب في  ل ي ل في  ي ل ي  ل ي  م في ت ل  م  

ث: ل ف   أه

٪ل .1 ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ف٪ع ي٪ل ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪٪في٪ ي ن ل ٪ ح ل
. ي ل ٪ ي  ب

2. ٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ممممممف٪عن٪ ٪مل ٪ن ج ن٪
. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪  م

يل٪ .3 هم٪في٪ت مممم ي٪ت ل ٪ ح ل ٪ ف٪ع ٪من٪خال ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪٪ م٪عن٪ب ل ٪
. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪

ث: ل  أس 

هي عي  س ع أس ف ي ل ئي ل ل  ق من   : ي

م .1 ج ٪من٪ م م٪عن٪ب ل ٪في٪ م ٪ل يم ي ل ٪ يم ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ح٪مم ل ي٪ ٪م ٪ن ي ن م ل ٪ م
؟ ي ل ٪ ي  ب

٪من .2 مم م٪عن٪ب ل ٪في٪ مم ٪ل يمم ي ل ٪ يمم ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ مم ي٪ت ل ٪ قمم ل ٪ ٪٪ممم ٪ن مم ج
؟ ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪  م

٪ل .3 ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت مممممم ي٪ت ل ٪ ح ل ٪ ل٪م ٪ ٪من٪من٪خا م٪عن٪ب
؟ ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن  ج

ث: ل ي   أه

: ل س  ل ي  م أه  ت
:  -أ ي ي ن  أه
ء٪-1 ل يط٪ ل٪ت ٪ م ٪ع لم٪ب ل ٪ ٪ب ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ م ل٪ ٪في٪ م٪عن٪ب ل ٪ س ٪ ي ه ٪ ٪ع

٪خ ٪ب ي ل ٪ بي .ل ن ٪ك ئ ٪ك ٪ص

ل٪-2 ٪ تي٪ه ٪لت ك ٪م بيس ل ٪ ل يم٪في٪ ل ين٪ ت ٪ ي ٪ل ل ل ٪٪٪ ي ٪م ح ٪ ف ٪ ي ل
٪في ٪ج ٪ت ٪إح ممم ل ٪ تغيي ٪ ل ٪في٪ ٪لاسممم لي ل ٪ سممم ل مممل٪ ف ٪ ممم  ل مممين٪ ٪٪ل ي

اس يق٪ ل،٪عن٪ ل٪في٪ض٪ل ف ٪ س ل٪ ين٪ب ي ل ٪ م صل٪ل ل ٪ ي ل ي٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل ء٪
٪ ي٪ل ق ٪٪2020ل ل ٪ .٪2030ي  

٪ه٪-3 مممممم ٪ت ٪ك ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ٪ح ي ٪ح سمممممم ٪ب بي ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ل ٪ لي ل ٪ سمممممم ل ٪
م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي .٪ل ي ل ٪ بي ل ٪ ل  في٪

ي - ي ي ت  :أه

ي1 ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ ٪ل س ل ل٪ ل ٪ ل صل٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ئج٪ه م٪ن ٪ت ٪من٪٪(.٪ق ٪ل ي ي ل
. م٪عن٪ب ل ٪ ٪خا



- 290 - 

 

2٪ ٪في٪ ل ٪ ٪م ع ممم ٪في٪م سممم  ل ِ  ٪ ٪ه ئج  ٪ن ي ٪ت  ن٪ ل(.٪ي  ٪ ل يم٪ب ٪ل ي ٪ت ٪ع ي ممم ل ٪ بي
٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ين٪في٪ت ل ء٪ ٪ مم فع٪م ٪ ن ي٪من٪شمم ل ٪ ي ي ل مج٪ ل يم٪ مم م٪ت ل ٪ ٪من٪خا

. ٪عن٪ب

: س ل  م 

م عن ب .1  :ل
٪ي ل ٪ تي ل ٪ سمممم ل ٪ شمممم ل٪من٪ ٪شمممم احي:٪ه اصمممم يف٪ يل بيين٪ب ل يق٪من٪ ٪ف ٪٪٪في شمممم

ئط٪ي سممممممم يق٪ ٪عن٪ لك٪عن٪ب م٪ ي م،٪ ح ٪ن ق م مين٪ ت م،٪ ٪ل ي ي ل ٪ ل يم٪ ت ٪، ا ٪ل ي ٪تغ
، ")ع ي ٪ ف ٪(.2016م

ل ين٪ ل ٪من٪خاله٪ ٪ي م نه٪"م ٪ ٪ع ي ئ ج ٪ ح ل فه٪ ئي:٪ت إج يف٪ يل ب ٪٪ ل ٪ ممممممم
) ل ٪، ي ل (٪ ٪م ي يق٪ت لك٪عن٪ ٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ٪ ي ي ئل٪٪ل سمممممم ٪ من٪خا

آلي(". سب٪ ل ٪، ل ٪، آي (٪ ٪م ٪ت

ي .2 ي ل ي   :ل
ل ف٪ ت ين،٪ م ين٪ فين٪م م٪بين٪ ٪ت ط٪ل ٪م ف ٪ه ي حهي٪ع ٪ ي ي ل ٪ ل يم٪ م٪٪ت ل ٪ ٪ع

، ل م٪) ل ٪ ح ٪ ٪لغ س ل ٪ سي ل ٪ ي ل ٪(.2019ب

ل يم٪ ل ٪ ممم ٪م ل ٪ ف إضممم ٪ب ي ي ل ٪ ي ل لب٪ ل م٪ ل ل٪ب يم٪ت ل ٪ صممم ٪ع ٪ ٪ك سمممي ٪ ٪من٪م
. خ ٪ ٪م

ث ل  : ح 
ل٪.1 ٪ .ل ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ع س ل ٪ يق٪ه :٪تم٪ت ٪ي
2.٪. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ٪في٪م س ل ٪ ت٪ه ٪: ني ل ٪ ٪ل
3.٪٪ ل ٪من٪ سي٪ ل ل٪ ل ٪ ٪خا س ل ٪ ت٪ه ٪٪: ني م ل ٪ ٪.2020هـ/1442ل

س  ل ل  بإ  ٪:ل
م عن ب ل  :م 

٪ ي ي ل ٪ مممم سمممم ل ٪ ل م٪ ل ٪ ن ا٪من٪ ه٪ب ٪ع ه٪ م ق ٪ م٪في٪م م٪ل ل ل٪ ٪ن ٪ه سمممم ٪ ٪ه ع ٪ ت
٪في٪ ل ٪ ع س سي٪ ل ج٪ ل يف٪ ٪ي لك٪ ٪ ٪ ل٪ ل م٪ ل ٪بين٪ ٪ي م٪ ل ن٪ ٪ي ٪ب سي ل ٪ ل

ي، لي ل ٪به٪) ص ل ف٪ ل ٪ ض ق٪ ٪(.2018ي
ين٪ ل ٪ ممي ي ل ٪ ي ل ي٪بين٪ ل ٪ شمم ل صممل٪ ل ٪ ٪ب ي ٪ي ل يم٪ ل نه٪ ف٪ب ٪ي  ٪ك ل يم٪ م٪ت ،٪حيث٪ي

ات يم٪ ل ٪ ي ٪ت س ٪ نت(٪من٪خا ان ( ي ل ل ٪ ٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪من٪خا ي ي ،)ل ٪(.2014ل
٪ك ٪عن٪في ج ل ٪ ئ ل ف٪ ل ه٪مع٪ س ح٪ت ٪ي يم٪عن٪ب ل يف٪ ضيع٪ل ضه٪من٪ت ق٪ع ٪س ٪م ن

لا ٪ ن مم ل ٪ ف نه٪ي ٪ ،٪ك ل عي٪ اج ٪ ع ل يم٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ف ،٪حيث٪ي مم لك٪ل ٪مع٪ ه ف ٪ت
. ي ٪ل

٪
٪
٪
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ل ن  ص أ م :ع ي ي ل  ي 
: لي ل ٪ ع ل ٪ ص ل ٪من٪ ع ٪م م مل٪ ل٪م ٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ب ي ل ق٪ ٪ي

م .1 ٪م ض ٪ت ي ٪م ٪ش ٪في ف ي٪ت ل ع٪ ل ٪من٪ هم٪ف لب(:٪ ل ٪ ٪ ي ل ل.) ب٪ل يم٪ح ل ٪
. م ٪  كل٪

ف .2 هم٪ ٪:) س ٪ م٪ ل سل) ٪م٪ل لي ٪ع ج ٪ م٪ع يس٪ف ل ٪ ٪ب ي ين٪ل ه ٪ل ء ل ٪ ل ن٪
. ا ل ٪ ٪ امي ل ٪ ل ف٪ ل ل٪ ٪ن هم٪ع ٪ ك ي يس،٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪ب ص  ي

ي٪ي .3 ٪ل سمممممم ل كن٪ م ٪ في ٪ت ي ي ل ٪ ي ل ٪ب ي ل ب٪ :٪ي ي ل ني٪ ل ٪ ي ٪كل٪من٪ل ع٪في
ا .ل ت س ٪ ا ل ٪ ين٪ ل ٪  مي

ين٪ .4 ل ٪ ٪ ل ٪ ت سممممممم ٪ ي٪في ي٪ي ل ٪ ن ن ٪ق ل ٪ ي م ل ٪ ل هي٪ ٪: م ٪ل ل ٪في٪ امي ل
ص.  ل

لب( .5 ل ٪ ٪ ي ل ي) ل ٪ب ش ٪م ت ٪ م٪ع ل ٪ ٪ س ٪ ٪ي ين٪ :٪حيث٪ي ل٪٪ات ن٪من٪ن لي
. ح ل ٪ ي ل ٪ ئل٪ س ل ٪ س ليه٪ب ٪ ف  ل

ل .6 ي٪ ،٪ف ل ٪سممممم ك ل ٪ صممممم ل ممممميق٪بين٪كل٪ ل ٪ ل٪ع ٪ي ل سمممممي٪ سممممم ٪ ل هي٪ ٪: يم٪إ
ي، ،٪ج ٪)ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي يل٪ت ٪ل م ل يط٪ ٪(2020ل

: يم عن ب ل ئص   خ
يم٪عن٪ب ل ف٪ ين،ي ف ٪ل اسامي ٪ ل ٪ ي تي)ك ٪ي ٪م ه ئص٪من٪ ٪خ ٪(:2020٪ب

٪ي - ٪م ٪م كاه ٪ ل ٪ م ل يس٪من٪حيث٪ ل ٪ ي م٪في٪ع ل م٪ ل ٪بين٪ ع ٪٪ل ي ٪ت ل
جه ٪ل ج ٪ ج ل م٪ ٪حيث٪ت ل يم٪ ل م٪ ٪ب ن ٪م م ل ٪ ل ٪ سممممممين٪من٪قي م٪٪ل ل بين٪

م. ٪ل

ئط٪ت - س ٪من٪ ه غي ٪ ئي ل ٪ ع ل ٪ ع ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪ت ٪م ت ئط٪ س ٪ ٪س جي ل
ل ل٪ ن م٪ ل م٪ ل بط٪بين٪ لك٪ل نت٪ ان ني٪ إل ٪ ي ل ٪ س ل ل٪ ٪م م .م ي ي ل ٪٪

٪ع - ل مم ٪م ي ٪م ي ي ٪ت مم سمم ٪م لج يط٪ ٪ل مم ل ٪ب صمم ٪خ م٪عن٪ب ل يم٪ ل ٪ ي ٪ن٪ع ع مج٪
. ب ل يم٪ ل ٪ ي ع ٪ إ ٪ ي ي ل ٪ ٪ل

مج - ل ٪من٪ اسمم ٪ ته٪ع ع مم م٪ل ل ٪ ي ي ل ٪ مم سمم ل ٪بين٪ ات ئي٪ ٪ث مم ت ٪ ٪في٪٪ج خ ل ٪
سممممين٪ ل مائه٪من٪ م٪ ل ٪مع٪ مح ٪في٪ب بي إي ٪ ك مممم ل م٪من٪ ل ن٪ ٪ي ين٪ب ي٪آخ ل يم٪ ل ج٪

. ج ٪ي

ف٪ت - ه يق٪ ٪ل ي ي ل ٪ ل ي٪ مممممم م فين٪ مممممم ل بين٪ سممممممين٪ ٪بين٪ ي ٪ ء ٪ل ٪ع ي ن ٪م ي ي
. عي ٪ج

م٪ - ل ٪ ج م٪ب ل ٪ ت ٪ ٪ع م٪حيث٪ت ل يم٪ ل ٪ ي ٪ع صمممممي ممممم سمممممبخ ٪ي ه٪ب ته٪٪ف مع٪ق
. ٪كل٪ ء ٪ك

ل - ٪ ام ٪ خ ٪ ي ي ل مج٪ ل ٪ ي خ يل٪ سب٪ل ل قت٪ ل ٪ ي خ م٪في٪ ل ٪ ي سب٪ح ٪ي ٪ب
م٪م ن ئح٪ لب٪ب ل ٪ ي ٪حيث٪ي ي ل ٪ ل يم٪ ل ٪في٪ ي ٪ق ٪ت ج ٪ب ي ل عه.فه٪ ٪ض
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٪ع - ٪٪اع يم٪عن٪ب ل ٪ ي ق٪مع٪ ٪ت ي ٪م يي فق٪م ٪ مممممم ٪م ي ي ل ٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪ه ن
غي ٪ ي ي ئق٪ت ح ٪ م ٪م ف ٪ ي في ئط٪ شمممممم ٪ عي ٪ ني ي مج٪ت ٪ب ٪في٪صمممممم ي ي ٪ل ٪م ه

. ء ل ٪ ل ٪من٪ ٪ع ٪م ٪ع ج ن ل٪ ٪ي

م٪عن٪ب - ل ٪ ف،٪٪ت ه ٪ ي ل ٪ ل ٪ مممممم ع(٪من٪حيث٪م ل ( ي اع ٪ ل ف٪في٪٪مع٪ خ
ين. ل ٪ب ص ل ف٪ ل ٪ ي تي ٪اس

- ٪ ٪قي ٪ت ن٪ ي٪ي ل ٪ ل ض٪ ٪من٪ب ضممممممم ٪م ٪قي ٪ب ي ن٪ت م٪ي ل ٪من٪ ل ٪ ٪ع٪ه
. ي ي اع ٪ ٪ن

ئص٪ مم ضممه٪من٪خ ق٪ع ٪سمم ف٪م ه٪ل سمم م قه٪ ت يم٪ ل ٪من٪ ل ٪ ئص٪ه مم ممح٪خ ٪ت يم٪عن٪ب ي٪ل ل
ل ٪ ل ه٪في٪ ٪ع ج ل ٪ لي إش ته٪في٪حل٪ ق ته٪ ني م ٪، ن ٪ك ٪في ئ ب٪ج ي.٪ب ٪ي

: ل ن  ء ك ب لي  ش يم عن ب في حل  ل   
ا .1 يم عن ب في حل  ل م  ل ص ب ل لي   :ش

ح٪فيه صمم ٪ ل يم،٪ ل ٪ بي ل ٪ ٪م من٪ضمم ٪، ا ل ٪في٪كل٪ ي ٪ج ق ي٪ مم ل ٪ ل ٪ يم٪عن٪٪ف ل
٪ ي مم يم٪ح ل ٪ ء٪ك سمم ٪، سممي ل ٪ مم ل ٪في٪ مم ل يم٪ ن٪ل ل ٪ حي ل يل٪ ل ٪ ٪ه ٪،٪ب ٪عن٪ب

يث٪ ل ٪ مممممم ل ئص٪ مممممم ٪خ ضممممممت٪عف ٪ف تي م ل ٪ ل ٪ ف ل ٪ ٪في٪م ي ل ٪ ل ٪في٪ ٪ل ي
ل ٪ ٪ع ع ٪ ف ل ٪من٪ اسمممم جل٪ تي؛٪من٪ ل م٪ ل ٪ ين٪من٪م ل ي٪ ٪ت يم٪ضمممم ل ن٪ ،٪ل

ل ٪ ٪م ي ٪ت ٪ع كي ل م٪ ٪لم٪ي ٪ ج ن ا٪ ٪ف ٪ي ب٪ مم ٪ي تي،٪لعن٪ب ل م٪م٪ ل يم٪ ت ين،٪
ي ٪م ي سمممم ٪ ل ٪ ل يق٪ ل ه٪ مممم ته٪ب ٪في٪حي تي٪آلي ل م٪ ل ل٪من٪ ٪ن ي٪:٪ م٪ي ،٪كيف٪ي مممم ل ٪

ح ٪، ل ٪ ت ٪ ين٪ع ين٪ق ل ل٪ ا٪ب ٪ ت ا٪ي ٪، ئ ٪في٪ب ه مممم ل ٪، عل٪م ٪ل ٪ب ا مممم ٪ل ل٪
ل٪ ٪ت له٪في تي٪ي ٪ يه٪من٪م ٪ي ٪ل ؛٪ن م٪عن٪ب ل ٪ ف ٪ي ٪م ه م،٪ ٪ت لي ق٪م ء٪ت م،س ل

مممل٪ ٪م ؛ ممم يم٪عن٪ب ل ٪ ممممممممم ٪م ل ٪ ٪، تيممم مممم ل ٪ ممم ي ل مج٪ ل يمممل٪ ٪ت ممم ٪ب  Googleل

calsssroom٪،zoom meentin٪،Brainly, Quizlet٪في ٪ مممممم ت ٪ ي ٪٪ت م ق٪ ٪ت ٪ ه غي ٪ مممممم
ق٪ ٪ت ٪ مم ل ٪ ٪ تي م ل ٪ ي ل مج٪ ل ك٪ ه٪ب م٪ب ٪ي م٪م ٪في٪ف لي مم ل ل٪ م٪ب ل له٪ ٪ي ٪ب م

٪، ٪)م ل ٪ ب ٪م ته٪ب يق٪ب ل ٪ ن ٪ب غ ٪لأش ٪(.2020من٪م
٪م ي ل٪ك مممممم ٪حل٪ب ٪ق يم٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪ثم٪ف ي يم٪ن ل ٪ م ت٪ ضمممممم ي٪ ل ٪ لي اشمممممم ٪من٪ ٪فع ي

ع خل٪ق م٪ ل ٪ ج ٪ل ج ل ٪ ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ في ت يق٪ يق٪ت لك٪عن٪ ٪، ل ٪ ن .٪ك س ٪ل
ن .2 ام ص ب ل لي  اش يم عن ب في حل  ل  : 

٪ك ٪في ن ٪ م ٪ ش ٪ ضي ل ٪ ي ٪ ضخا ل يه٪ ٪ع ٪ك ين٪ع ٪م ي ت ٪ ع ٪ت ٪ن ي ٪ب ع٪م
ام ء٪ لغ ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ب ٪ب اسمممممم ٪ ل ٪ غا ٪ م ل ٪من٪ ي ل ٪ .٪ف ٪م ٪ل ن

٪من٪ ي ل ء٪ لغ ٪ب ٪صمممممم ٪ق ل ٪ لي ل ٪ ن ام لس٪ ٪م ت ٪ ل ٪ ٪ه ث ٪ ٪اع ن م
ل. ل ف٪ ٪في٪ص ص خ ٪ ي ل ٪ ٪ لي ٪ل

ء٪ ج م٪ ٪سممممممي ،٪ك ل ٪من٪ ا ل يه٪ ٪ي ٪ ٪ت ٪ف ن ل ني٪ ل ٪ ممممممف٪ ل ٪ ا ٪ ن ٪ام مممممم ل ف
٪ ا ل ٪ ي ٪ل خي ٪ ف قيت،٪ك ل س٪ ٪في٪ن ن ل ني٪ ل ٪ ممممف٪ ل ٪ ا ٪ل ج ٪ ي٪ب ي ٪ت خ

٪من٪اخ امي ل ٪ ن م ء٪ لغ م٪ ٪سممممي ،٪ك ني ل ٪ يح٪ي مممم ل ت٪ ب ل ٪ ج ٪ لك٪من٪خا ٪، ل ٪ ي ٪ن
ء٪ لك٪ج .٪كل٪ ني ال ٪ ممم ل يق٪ ٪عن٪ ٪ت ب ٪ب ل سممم ٪، إع لث٪ ل ٪ ل ئي٪ اب لث٪ ل مممف٪ ل

ل ٪ ٪ع ن ٪ك ٪في ك ي٪ت ل ٪ لي ش ٪ ي ٪ن ن ام ٪ ي ،٪ف ٪في ه ٪ل يم٪عن٪ب ل ء٪ ج يم،٪
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٪ ٪ل ين٪في ل ٪ ك مممممم ٪م ني م ٪ ي ي ل ٪ مممممم ل ٪ ٪ع اب يم٪ ٪ت ي ت،٪ ب ل يق٪ ٪عن٪ ل من٪
، م (. يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ص ح ٪ لك٪ك ٪كل٪ ا ل ٪ س ٪ ٪(.2020ع

٪
يم عن ب .3 ل سي   ل هج  ل ص ب ل لي  اش  :في حل 

٪ ن٪من٪خال ٪ي ي ي ٪ت ممممممم يم٪م مممممم لي٪ب ل يم٪ ل ٪ يم٪ ل ٪ ي ب ل ٪ كل٪من٪ مت٪ يس٪تق
ل٪م ل ٪تم٪ب ٪م ه م،٪ عل٪م ل يس٪ ل ٪ ء٪هي مم ع ين٪ ن٪ل ٪ي ،٪ك سممي ل ٪ ٪٪ل سمم ل ء٪ ن

٪٪في٪ش ص2020م ل ٪ س لي٪ب ل يم٪ ل ٪ يم٪ ل ٪ بي ل ٪ مت٪كل٪من٪ ٪٪،٪حيث٪ق سي ل
٪م ي٪ك ل ٪ سممممي ل هج٪ ل ف٪ يم٪ب ل ٪ بي ل ٪ مت٪ ٪ق ،٪ك مممم ل ك٪ ٪ت ٪ع ضمممم ٪ل ل ن٪

٪ ا ن٪ل ٪ي ممممم ل ك٪ ٪ت من٪خا يخ،٪ ل ٪ ٪ه ٪ب ممممم ي سمممممت ل ٪ ممممم ل خل٪ م٪ ن ٪ك ممممم ٪٪ي ي
، ه ل (. م ٪(.2020ت

س٪ ي٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ه لك٪ي ب ٪، م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪ص ٪ص ل ٪ ٪ه ٪ ح ل ٪ ل٪ت ٪ي ٪
٪. ن ٪ك ٪في ٪ج ي ٪ن ي٪ ل ٪ لي ٪اش

: ب ل س   ل

يم، ل ي (: ب2019س )آ ع  ه ل  ني في م  إل يم  ل س  قع  .ب:  ي ل  ي 

ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ل ٪ ني٪ب إل يم٪ ل ٪ س قع٪ ٪ س ٪ ل ث٪ ل ٪ ف٪ه فت٪ه ٪ه .٪ك ي
اس ٪ س ل مت٪ س ٪، س ل ني٪في٪ إل يم٪ ل يق٪ ٪ت ق ٪م ف٪ع عل ٪م ،٪ت ٪من٪٪ن س ل

مممممم ٪ت ني ال يم٪ ل ٪ ٪ ٪ ل ئج٪ ل ت٪ صمممممم ،٪ت ي ل ٪ب ي ه ٪ ل ٪ ٪م م ي٪ ٪في٪م
٪ ا ل هم٪ من٪ مل٪ ل نت٪ب ن ٪ ش نت٪ ان ٪ ٪ع س قع٪ل ٪م ج ،٪حيث٪ي ي ه ٪ ٪ل ٪في ل

ني٪في٪ إل يم٪ لل ٪ ٪في مم ي٪ي ل ٪ ي مم ل ٪ ك من٪ آلي،٪ سممب٪ ل ٪ ٪هي٪م سمم ني٪ل إل يم٪
م م ل ٪ ٪ق سم ل ني٪في٪ إل يم٪ ل يق٪ ٪ت ق من٪م ٪، ي ن ل ٪ ح ل ف٪ ٪صم سم ل ٪في٪ لي ل ٪

٪في٪م ي ل ٪ ل ٪ ف ك آلي.٪ سممب٪ ل ٪ ج مين٪ ٪ت ٪ ي٪ت صممتل ٪. ل يم٪ ل ٪٪٪ ي ٪ب سمم ل
ل ٪ ٪ف في ،٪ت ي ي ل ٪ ي ل عم٪ ني٪ل إل يم٪ ل ق٪ ي٪سمم ل ٪ ٪ل لي ل ٪ مم مم ٪ل سمم ل يب٪
إل يم٪ ل ٪ ي ٪ت سممم نت٪ ان ٪ شممم آلي٪ سمممب٪ ل ٪ سممم ٪ ٪ع ل ين٪ ،٪ل ل ني٪

٪ ي ضمميت ٪م ي ي ئج٪ت ٪ب يح٪ل مم ل ل٪ مم ل ني٪ب إل يم٪ ل ٪ ٪اسمم ل ل ٪ ا ء٪ل لي يف٪ ،٪ت
. س ل بين٪ م٪ ني٪بي إل صل٪ ل ٪ ي يل٪ع ٪ت م ٪ ي يق٪ك ٪عن٪ ٪م

، ي .2017س )ع ه ي ق ت م م  ي ل ل ي  ل ليب  : أس  ( ب

٪ ث٪ع ل ن٪ مممم ت ٪. ه ي ٪ت ق م م٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ليب٪ سمممم ٪ ف٪ع ل ٪ ل ث٪ ل ف٪ .٪عه صمممم
٪ض م م٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ ل ث٪ ل ٪ ش م.٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ هي ٪م ٪ ٪ل ل يل٪ ل ي٪ ٪ف

ل ٪ ٪في٪ش ي ي مج٪ت جه٪من٪ب ٪ي م٪ب ل ٪ ٪م ل ه٪ ص٪ت ٪ي ء٪في ،٪س ل ٪ ٪ا س ي٪ي ل
ثي ٪ ٪له٪صممم نب٪آخ ٪ج ٪ ٪، مممي ي ل ٪ ي ل ئل٪ سممم ل ٪ سممم يس٪ ل ٪ ق٪ب ٪م ٪ه ٪٪م ي ل ٪ب

٪ ف ل ٪ م٪غي ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ق هم٪م ٪من٪ ٪ ث٪ع ل ٪ ك ٪ .٪ك ي ي ل ٪ ي ب فل ٪٪ل ي ل
٪ح ج ٪ ،٪ع ي ل م٪ ل ٪ ٪ق ي ٪ل صمممممم ي٪ت ل ٪ لي ل ٪ مممممم ل ٪ ج ٪ ق ي،٪ ل تي٪ ٪ل ٪ لي ٪م ف

ي ل ٪ ي ل مج٪ ٪في٪ب ن ين٪ ل ين٪ ٪ل ص ٪خ ي ٪م
٪
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٪
 ، ل ل2019سااااا ) يم  ل ي  ني ل ال يم  ل سااااا  قع   : ل(: ب ي من م في  ن ل  

س  ل سين  ل  ج ن 

م٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ي ني٪ل إل يم٪ ل ٪ س قع٪ (٪ ف٪ع ل ٪ ل ث٪ ل ٪ ف٪ه ٪ه ي ن ل ٪ ل
ي ٪في٪م ن ل يم٪ ل سممي٪ ٪م ه ت ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ ف إضمم (٪ب سمم ل سممين٪ ل ٪ ٪ن ج ٪٪من٪ سممي ل

٪م ٪ت ٪. لغ ٪ ٪ل ني إل ئل٪ س ل ٪ ف ٪ت ف٪عن٪م ل ني٪ إل م٪ ل ٪ ي تي س ٪ ث٪من٪ن ل ع٪
٪من٪)97) ٪ت سمممممم ل ٪ ٪عي م ٪، ي ن ل ٪ ل ٪من٪ ع ٪م عين٪ع ممممممي٪م ي ٪ت ٪ك مممممم ٪(٪من72(٪ع

( ٪ ي ل ٪ مم مم ،25ل ني مم إن ٪ مم مم ل ٪ت٪(٪من٪ ي،٪ك ي ل ي٪ صمم ل ج٪ ل ٪ ح ل ت٪ ت ٪ ٪ق سمم م٪
٪: آتي ئج٪ ل ٪ ل ث٪ ل صل٪ ٪ت ن سين٪ف .1اس ل ل٪ ل٪ع ٪ي ني٪ق إل يم٪ ل ٪ ٪س ا ف٪م ي٪م

م.٪ لك٪من .2ع ٪، ي ي ل ٪ ل عل٪مع٪ ل ٪ ي ٪ع ي ي٪ ني٪ي إل يم٪ ل ٪ ٪من٪خا٪س ي ل ٪ س ٪
ئط.٪ س ا .3ل ٪ ي ب ل كل٪ ل ٪من٪ ي ل لج٪ يس٪ي ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪ ي ٪ت ل.٪س ف ٪ ء٪ب ت

ي:٪ ٪ف ح ل ٪ صممي ٪ت جل٪ .1م ني٪من٪ إل يم٪ ل ٪ سمم ٪ ممي٪ع ي ل ٪ ل ء٪ مم ع يب٪ م.٪ت ت ئ فع٪ك
ل .2 ٪ .ع يا٪ع م،٪ا٪ب ل ٪ ي ٪ل ع ٪ ٪ ن ني٪م إل ٪من٪ .3م٪ ٪ي ٪م في ٪قت ٪م م ٪ ع

يس.٪ ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪ سمم يق٪ ٪ل مم ي٪ت ل ٪ ي ل في .4ب ت نت،٪ إن ٪ ع نت٪فع٪سمم ن ٪ م ٪خ
ل ٪في٪ ي ٪.اس

م،  ، ك سااا ( ب2018سااا )ضاااي ي ن  ه ل  بي في  ل غ  ل ساااي  ه م ت يم :  ل
ني في  ق   ال

سمممممم ٪ ٪ن ي ه ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل سممممممي٪ ٪م ه ت ٪ ف٪ع ل ٪ ل ث٪ ل ٪ فت٪ه يم٪٪ه ل
ي ي ل ي٪ صممم ل ج٪ ل ٪ سممم ل مت٪ سممم ٪ ق ٪. ٪ق ني٪في٪ ،٪٪إل سممم ل ٪ غي ل ٪ ائ ع٪ل ٪م ت

٪، ي صمم ل ٪ بي ٪ت ي ي ٪في٪م ي ه ٪ ل ٪في٪ ي ن ل ٪ ح ٪ل بي ل ٪ غ ل سممي٪ ٪من٪م سمم ٪تل سمم ل ت٪ صمم
ي ٪ي ٪م ي :ل ي ٪في٪م ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل سمممي٪ ٪م ٪ل ي ٪م ه ت ٪ ٪٪ج ي صممم ل ٪ بي ت

ني. ال يم٪ ل ٪ س ٪ ٪ن

: ب ل س  ل يق ع   ل

ل ممين٪ ل ل٪ ٪من٪ق ج ٪ت ٪ه ٪ ح ل ت٪ ٪اح ب مم ل ٪ سمم ل ٪ ٪ع ا ا ٪ ين٪في٪من٪خا
سممممممم ٪كمم مم ل يم٪ ل ٪ ني٪في٪ممم إل يم٪ ل ٪ ٪ مم م٪عن٪ب ل قع٪ ٪ سممممممم ٪ لي٪ن مم ل قممت٪ ٪٪)آ٪ل مم ع

يم، ،٪2019ل ل (٪ سممممم ته2019٪(،٪ ه ت م٪ ل ٪ مممممف٪عن٪ ل ٪ ل ٪ سممممم ل ض٪ ت٪ب ت ٪ ٪ن(،٪ك
ي ٪)ع س ٪ س ٪ك ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي جل٪ت ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ك ي ل يم٪ ل ليب٪ س يق٪ ٪2017،ت س ٪)

م،٪ ،٪ك ٪(.2018)ضي

لي ل ٪ سمم ل به٪ مم ت ٪ ٪ه اع ٪ ل ٪ ف إضمم ،٪ب م٪عن٪ب ل ٪ ضمم ٪ل ل ٪في٪ت ب مم ل ٪ سمم ل ٪مع٪
ء٪ ٪في٪ب ب ل ٪ س ل ٪من٪ لي ل ٪ س ل ٪ س ٪ ق ٪. ٪ك ن اس ٪ س ٪، س ل ي٪في٪ ص ل ج٪ ل ٪ ع

ت ٪، سمم ل ع٪ ٪م ي خ ٪، سمم ل ٪ يم٪ مم ت ٪، ل ٪ ا ٪ ٪ك ق ٪، سمم ل ٪ ئي مم اح ليب٪ سمم ٪ ي
٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت ي٪ت ل ٪ ح ٪ل ل ٪في٪ت ب ل ٪ س ل ٪عن٪ لي ل ٪ س ل ٪ ي ت
٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ع ي نه٪تم٪ت ٪في٪ ب مممممم ل ٪ سمممممم ل ٪عن٪ ي ٪ت ،٪ك م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي ل

٪. ي ن ٪ل
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ث: ي ل ل ء   إج

ث: ل ج  ٪ي٪م ل ي،٪ ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ٪تم٪ ات ت ٪ ف ه ٪ س ل ٪ ي ء٪ ب٪في٪ض ن ٪من٪
٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ف٪ع لك٪ل ٪، سممممم ل ٪ ل٪ه ٪ل هج٪ماءم ٪٪ل م٪عن٪ب ل في٪

ل ٪.في٪ ي ل ٪ بي ل ٪٪

ث: ل عي  ع  ل٪م ٪ ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ م ي٪ يع٪م ث٪من٪ج ل ع٪ ٪م هم٪ت لغ٪ع
(٪ ه غ٪ع ٪ب ئي مممممم ٪ع ت٪في٪عي ٪ت ٪ف سمممممم ل ٪ ٪عي م ٪.)........(1730٪ ل ٪، م م٪ ضممممممح٪(٪م لي٪ي ل

ث. ل ٪ ٪صف٪عي

 

 (1قم )ج 

ي ي ل ي  ل م  ئ ف ل س  ل يع عي  ضح ت  ي

 ل ل ل

 18.8 325 ك

 81.2 1405 ن

ي ل هل     ل

ي م  6.9 120 قل٪من٪ج

ي م  84.1 1455 ج

ي ج  6.4 110 م

 2.6 45 ك

ي ل هل  ل    ن 

ب  80.3 1390 ت

ب ٪ت  19.7 340 غي

ل    س 

 13.3 230 س٪5قل٪من٪

قل٪من٪٪5من٪ ٪ ل ٪  35.3 610 س٪15س

ك15٪ ٪ف  51.4 890 س

 %100 1730 ل

٪٪
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ي:  ين م ي بق ي ل ل  ض ب ل ئج  ل س  من خا   

: ل غي  ق ب ٪من٪٪في ي ل ٪ ي ل لغ ٪ ٪ ل مممممح٪من٪ (٪حيث٪بي ن (٪ سممممم ل ٪ ٪عي م٪ف ممممم غت٪ن
(81.2(٪ ٪ ج بل٪ ل ،٪في٪ س ل ٪ لي٪عي ج (.18.8%(٪من٪ ك (٪ س ل ٪ لي٪عي ج ٪%(٪من٪

ي: ل هل  ل غي  ق ب ٪م٪في ي سمم ل ٪ ٪عي ف ٪من٪ ل ٪ ي ل لغ ٪ ٪ ل ئج٪ ل ٪ ممي ي٪ت  م ي٪ج ل م٪ ه
م مممم غت٪ن ٪)84.1)٪حيث٪ب ٪ ج ،٪في٪حين٪ سمممم ل ٪ لي٪عي ج ٪م6.9%(٪من٪ سمممم ل ٪ لي٪عي ج م٪%(٪من٪ ه

(٪ ٪ ج ٪ ي(،٪ك م قل٪من٪ج ي٪) خي6.4ل ٪،) ي ممم ج ي٪)م ل م٪ ه ٪م سممم ل ٪ لي٪عي ج ٪%(٪من٪ ٪ ج ٪
(2.6٪.) ك ي٪) ل م٪ ه ٪م س ل ٪ لي٪عي ج ٪%(٪من٪

ق ب هل:في ي ل م٪٪غي ن  ممم غت٪ن ،٪حيث٪ب ب م٪ت ه ٪م ٪ن سممم ل ٪ ٪عي ي غ ٪ ين٪ %(٪من٪80.3)ي
(٪ ٪ ج بل٪ ل ،٪في٪ س ل ٪ ٪عي ف لي٪ (.19.7ج ب ٪ت م٪)٪غي ه ٪%(٪م

: ل اا  ق ب م٪)٪في ي ت ٪خ ٪سمم سمم ل ٪ ممف٪عي ٪من٪ن ك ٪ ئج٪ ل ين٪من٪ ،٪في٪٪ف(٪سمم15ي ك
(٪ ٪ ج ٪بين٪)35.3حين٪ ٪م م٪ت ت ٪خ ٪سممممم سممممم ل ٪ ٪عي ف لي٪ ج قل٪م٪5%(٪من٪ ٪ ل ٪ ٪15ن٪سممممم

(٪ ٪ ج ٪ خي ٪،) قل٪من٪13.3سمم م٪ ت ٪خ ٪سمم سمم ل ٪ ٪عي ف لي٪ ج ٪٪5%(٪من٪ ه ٪، ٪سمم ٪ت ي ل
ل ٪ ٪عي ف ٪بين٪ ل ٪ ٪س ت ٪ .ع ٪س

٪٪: س ل  أ 

ا٪٪٪٪٪ ٪ ح ل مت٪ سمممممم ٪، سمممممم ل ع٪في٪ ل ج٪ ل ٪ ع ٪، ٪ج ل ٪ ن ي ل ٪ ي ٪ ء٪ع ٪ب ٪في٪ه ن سمممممم
لي: ل ٪ ل ٪ ء٪ع ج ٪ ٪من٪ثاث ن اس نت٪ ت ٪، س ٪ل

:أ/  ء  ل٪ل ٪ ي ٪ل ي ي ل ٪ ممي مم ل ٪ غي ل ٪ ل٪ع مم لي ٪، ل ت٪في٪) ي٪ت ل ٪ ي،٪سمم ل هل٪
.) ل ٪ ي،٪س ل هل٪ ل ٪ ٪ن

ني/  ل ء  لي:٪:ل ل هي٪ك ٪ س ل ٪ ٪م ء٪ع ل ٪ ل٪ه ٪ي

٪٪:ل  .1 ل٪ه مممم ي ٪، م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪(٪ ٪ع (٪15ل
٪ع

ني ل .2 ٪من٪٪:ل ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ ٪من٪ت ي٪ت ل ٪ ق م٪عن٪خل ل ٪ ا
(٪ ء٪ع ل ٪ ل٪ه ي ٪، .15ب ٪(٪ع

ق٪) غ ل ل٪ ل ٪ ل ٪ ع ٪في٪ ح ل ت٪ ٪ت بClosed Questionnaireق اس ٪ ٪ي ل ٪)٪٪ ل
بل٪ ،٪حيث٪ي ل٪س فل ٪، فق٪ب (٪: لي ل ٪ ل ل٪ ٪ت ئ ٪ق ب ل ٪ ل ٪من٪ فق،٪كل٪ف ،٪ا٪ ي ق،٪م

.) فق٪ب ٪ا٪

لث ل ء  ٪: ل ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت ممممممم ٪ت ن٪ ي٪ي ل ٪ ح ل ٪ ف٪ع ٪ل ٪م ٪سمممممم ي ل
ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي .ل ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪٪ن

٪

٪

٪



- 297 - 

 

س ل آتي:٪ص أ  س من خا  ل ك من ص أ  ل ح ب ل مت  ٪:ق

جي ( لأ )أ /  ل ه )  ل  :(face validityل 

ل٪٪٪٪ ٪ ت ٪في٪ص ض ٪ب ح ل مت٪ سه٪ق ي ت٪ل ض ٪ ٪م ٪في٪قي س ل ٪ ٪ ٪ص ٪م ف٪ع ٪ئل ٪ع ي
٪صي ض ٪ ٪م ءهم٪ح ٪ ا لك٪اس ٪ ه ل ٪ ق ٪من٪ص ك يين،٪ل ي ك ين٪ ل ٪من٪ ع ٪كل٪م غ
ل ٪ ٪ل ٪كل٪ع مائ ٪ ي ه ٪ م ٪، ه٪م ي ممم غي٪ت ٪ي يح٪م ممم ت ٪، ن اسممم ٪ ٪من٪ع ي٪ع ٪ت

ه،٪ ج ت٪ ضممممم ٪ ٪م ي ٪ل ٪كل٪ع سممممم ٪م م ٪ليه،٪ ٪م ٪في٪ ٪من٪ع ٪ي ف٪م ٪ح ٪ ف ضممممم ن٪ممع٪
. ئي ل ٪ ت ٪ب ن ٪لاس ح ل صت٪ م٪ت ت ح م م٪ ت جي ء٪ت ٪ض ع ؛٪ ٪ل

ي لأ/  خ ل ات   :ص 

ليه٪٪٪ ي٪ ٪ت ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪ب ل ٪ ت ٪ ما ٪م ي٪من٪خا خ ل ٪ ات ٪ لي:فتم٪ح ل ٪ق٪

٪

قم ) ٪(2ج 

لي ي  ل ت ي ل  ل ج  ل ن ب اس ج كل ف من ف  ت بين  ا ما   ه.م

ني ل  ل  ل 

مل   م
ت   ا

مل   م
ت   ا

ت   ا مل  ت   م ا مل   م

1٪0.657** 9٪0.641** 1٪0.555** 9٪0.712** 

2٪0.558** 10٪0.780** 2٪0.602** 10٪0.593** 

3٪0.591** 11 0.794** 3٪0.611** 11 0.593** 

4٪0.713** 12 0.753** 4٪0.639** 12 0.661** 

5٪0.764** 13 0.654** 5٪0.645** 13 0.439** 

6٪0.678** 14 0.746** 6٪0.631** 14 0.596** 

7٪0.662** 15 0.712** 7٪0.693** 15 0.585** 

8٪0.716** - - 8٪0.748** - - 

ال                                ل ل ع م  ال  0.01**  ل ل ع م  قل                    *  قل 0.05ف  ف

ل ٪ ي٪ خ ل ٪ م ات ٪ م ٪ب ل ٪ ب م ل ٪ ل ٪ب ضم ل ئج٪ ل ٪ سم ٪ ين٪من٪خا ٪ي سم
ئي٪٪ق مممم ح ٪ ل ليه٪٪ ي٪ ٪ت ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪ ل ٪ ج ٪بين٪ ت ا ٪ ما ٪٪يم٪م ال ٪ مممم ٪م ع
ت٪ل0.01٪٪0.05٪ ض ي٪ ل ٪ ٪ل س قي ٪ ل ٪ ٪ف ٪ص ل ٪ ي ٪ي ه ٪. ج ٪قيم٪م ي ج قل٪ .ف س ٪ي
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س ) ل ٪(:Reliabilityث أ 
٪م٪٪٪٪ ي ٪٪ل ن ٪ك ل ٪ ل ٪)م ح ل مت٪ سمممم ٪) ن اسمممم (٪ سمممم ل ٪ ٪ ٪من٪Cronbach'aAlphaث ك (٪ل

قم٪) ٪ ل ٪. س ل ٪ ٪ لك.٪3ث ضح٪  (٪ي

قم ) (3ج   

." س ل  " ن مل أل ك ضح "قيم م  ي
س ل ن م  اس ل م  مل ث أل  ع  نم  ك

 ل 
ل ٪في٪ مم ٪ل يمم ي ل ٪ يمم ل ٪ ي م٪في٪ت ل م٪٪

 عن٪ب

15 0.923 

ني ل  ل 
٪ ي ٪في٪ت م ل ٪ ٪ يمممل ٪ت ٪من ممم ي٪ت ل ٪ قممم ل

م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ل ٪ ي  ل

15 0.886 

. ) س ل س )م  ل ل    0.874 30 ل 

مل غ٪م ٪حيث٪ب ت ٪م سممم ل ٪ ٪ل ن ٪ك ل ٪ ل ٪ ما ٪م بق٪ ممم ل ٪ ل مممح٪من٪ ٪٪ي ل
(٪ ٪ ني٪)0.923ل ل ٪ ٪ل ل مل٪ غ٪م ٪ب ٪٪0.886(،٪بي ٪ ل ٪ ل ٪ م غ٪(،٪ ٪ب ٪ف سممممممم ل

(0.874٪ ٪ع ٪ي ،٪م ت ٪م ٪قي ي ج لي٪ي(،٪ ل ب ٪ ل ٪من٪ لي ٪ع ج ع٪ب ٪ت ن اسمممممم ٪٪ اع ن٪
. س ني٪ل ي ل يق٪ ل ٪في٪ ي  ع

ئي إح ل  ل ليب   أس

مممم٪ ٪م ل٪ف ٪ل ل ٪ ب اسمممم ٪ ٪ي ل ق٪ غ ل ل٪ مممم ل ٪ ن اسمممم ٪ ع ٪في٪ ح ل ت٪ ٪ت ي ٪م م
ل ٪ م تم٪ح سمي،٪ ل ٪ مل٪لي م ٪ ي ل ف٪ ان بي،٪ م ل سمط٪ ل ٪، ي ل مب٪ ل ٪٪ ت ا

،) ن ٪ك ل مل٪) م ٪، س ٪)٪بي ئي إح ٪ ل ٪ س سSPSSلك٪ب ئج٪ ل ٪ ي يل٪ت ل ٪)٪ ح ل مت٪
ئل، ٪ل ء٪ ع ،٪حيث٪تم٪ ٪ ٪ب ٪ع ب إج ٪ مممممم ٪م ي لي٪ل ل ٪ حث٪ب٪سمممممم ل ٪ ٪ق ي ٪ت ج

إج يل٪ ٪ب ٪، ي ٪م م ق ٪ ئ ع ٪ب سممم ٪ل ل خ تم٪ ئي،٪ ممم إح يل٪ ٪ل سممم ٪ل ل خ ٪إ ل ٪ ي ل ٪ ب
= م فق٪ب (٪ ب إج يت٪ ع (،٪حيث٪ مي ل (٪ ي فق٪=٪٪5ق ٪،4٪= ي فق٪=٪٪3،٪م ٪=،٪ا٪2،٪٪ا٪ م (،٪1فق٪ب

يف٪ :ثم٪ت لي ل ٪ ل ل ٪ ٪من٪خا ل ٪ ي ٪م ي ٪م ٪خ ل ٪ ب إج ك٪ ٪ت

٪قي ك (=٪ ل ٪-٪) =)ع÷٪قل٪قي ئل٪ ٪٪0.80=٪5(÷٪1-5٪ب ل ه٪ ض ٪ي ل يف٪ ل ٪ ل٪ع ل
لي: ٪ل

 (4ج )                                                                 
ثت ل ل في أ  ل  فق   يع ل 

صف س ل ل  م 

فق٪ب ٪٪1من٪ ا٪  1.80ل

فق ٪٪1.81من٪٪ ا٪  2.60ل

ي ٪٪2.61من٪٪ م  3.40ل

٪٪3.41من٪٪٪فق ٪4.20ل

٪٪4.21من٪٪٪فق٪ب ٪5ل
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: ق م س  ل ئج  يل ن  ت

 ل ل ب ئج  آتي ل ل نص ع    : 

ي ن ل ح  ل ي  ج ن م م عن ب من  ل ي ل في  ي ل ي  ل ي  م في ت ل ؟م   ي ل ي    ب
٪ ي ي ل ٪ ف ان ٪ بي ممممم ل ٪ سممممم ل ٪ ي ل مممممب٪ ل ٪ ل ٪ ممممم ٪تم٪ح ممممم ل ٪ ٪ه ٪ع ب تب٪لإج ل

ب ٪من٪اسمممممم م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ٪ع سمممممم ل ٪ ٪عي ف ي٪٪ ٪م ٪ن ج
لي: ل ٪ ل ٪ ض ٪ي ئج٪ك ل ٪ ء ،٪حيث٪ج ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ٪ل

 

قم )  (5ج 
ي   ل ي  م في ت ل س ع   ل ب أف عي  م عنس ل ي ل في  ي ج ن  ل ب من 

ي ل ي  ي ب ن ل ح  ل ي   .م

قم 
ب ل

 
 ل

ب 
ل
 

ل
ي

ل
 

ف ل ل ج 
 

ل
 

ف  ان
ي  ل

تيب  ت
ل

 

ج 
ف ل

 ق
فق٪

 ب
ي٪فق ٪م

ا٪
 فق

ا٪
فق٪

 ب

1 
٪٪ ي ح ٪ ي ي يب٪ت ل سممممممم ٪ في ٪ت ٪ع ح

٪في م ممم ل ٪ ي ي ل ليب٪ سممم ك٪ ٪ل ي ٪مغ
. ي ي ل ٪ س ٪ل

 705 875 105 45 0 

فق13٪٪ 0.697 4.29
 0 2.6 6.1 50.6 40.8  ب

2 
٪، م ء٪ لي ٪ مممممم سمممممم ٪ ٪ع ل م٪ب ه

م٪ب ل مج٪ ي٪مع٪ب ل ٪ ي ٪كي ٪.٪ح
 830 720 155 20 5 

فق10٪٪ 0.717 4.36
 0.3 1.3 9 41.6 48  ب

3 
ث ين(٪ ل ٪ ن (٪ ي ل ٪ ل ء٪عي٪

٪. م٪عن٪ب ل ٪ ي ٪ع
 910 700 115 5٪0 

فق6٪٪ 0.631 4.45
 0 0.3 6.6 40.5 52.6  ب

4 
٪ اع ين٪ ٪ب خ م٪ت ٪ت مممممم ن ٪ ين٪ع ل

م٪ ل ط٪ ٪من٪حيمممث٪ن ين ل ٪ ٪بين ج ل
.) ل ٪ ء ك ل (٪

 630 835 230 30 5 

 فق15٪٪ 0.747 4.19
 36.4 48.3 13.3 1.7 0.3 

5 
يق٪ ٪ل يمم م ل ٪ ممم ل ٪ يمم مج٪ت
٪. م٪عن٪ب ل ٪ ط٪من٪خا ل م٪ ل ف٪ ٪ه

 720 760 210 35 5 
4.25 0.765 14 

فق٪
 0.3 2 12.1 43.9 41.6  ب

6 
ين٪عن٪ ل عي٪بين٪ ل ٪ مممممم ٪ن ٪ع ح
٪ صمم ،٪خ ي م ٪، م٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ م

.) ن ٪ك ئ ٪)ج ي ل ٪ م ل٪ ٪في٪

 1035 600 90 5 0 

فق1٪٪ 0.608 4.54
 0 0.3 5.2 34.7 59.8  ب

7 
ل ٪ل ٪ج مممم ٪ق ٪ب ب مممم ل ٪ ف يل٪ك

م٪عن٪ ل يممل٪ ٪ت ٪ ي٪ت ل ٪ قمم ل
٪. ٪ب

 965 680 75 10 0 

فق3٪٪ 0.610 4.50
 0 0.6 4.3 39.3 55.8  ب

8 
٪ ممم ل٪م ممم ب عه٪ ن يم٪ب ل ٪ ي ٪ع م

. م٪عن٪ب ل ٪ ي ء٪ع ٪ث
 780 810 125 15 0 

فق9٪٪ 0.654 4.36
 0 0.9 7.2 46.8 45.1  ب

 1015 590 110 10 5 4.50 0.668 4 
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قم 
ب ل

 
 ل

ب 
ل
 

ل
ي

ل
 

ف ل ل ج 
 

ل
 

ف  ان
ي  ل

تيب  ت
ل

 

ج 
ف ل

 ق
فق٪

 ب
ي٪فق ٪م

ا٪
 فق

ا٪
فق٪

 ب

9 
٪ ين٪من٪خا ل مائي٪ ٪مع٪ ل ٪ ت
٪ مم سمممممم ٪بمم يمم ل م٪ ل ٪ مم يف٪م ت

٪. ي ل ٪ ي م ل ٪ ي ل ئل٪ ٪س
فق٪ 0.3 0.6 6.4 34.1 58.7 

 ب

1
0 

ي٪ ل يس٪ مم ل ٪ يمم تي سمممممم ٪ ف٪
٪ت م٪جيمم تج٪ت يق٪ن م٪ل ل ٪ ٪ح

. م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا

 735 820 130 40 5 

4.29 0.729 12 
فق٪

 0.3 2.3 7.5 47.4 42.5  ب

1
1 

ل م٪ عم٪ت له٪ل شمم ٪ ف ٪ب ي ل ل٪ ين٪ف
٪. م٪عن٪ب ل ٪في٪

 915 710 85 5 15 
4.45 0.684 8 

فق٪
 0.9 0.3 4.9 41 52.9  ب

1
2 

مممممممف٪ ل في٪ ٪ عمممل ممم ل ٪ عم ٪ ع ٪ ح
ل٪ ت ٪ ل ل ٪ ك ممم ل ٪ ٪ي ضمممي٪ب اف

٪. ش إ ٪ جي ٪ل

 950 680 60 35 5 

فق٪ 5 0.689 4.47
 0.3 2 3.5 39.3 54.9  ب

1
3 

٪ مممممم يس٪م ٪ت نيممم ل ٪ ممم خ ٪ ممم ع
. ا ل ٪ ي٪ع ل يل٪ ٪ل

 835 695 145 55 0 
4.34 0.763 11 

فق٪
 0 3.2 8.4 40.2 48.3  ب

1
4 

٪ مممممي ل ٪ ل ٪ ممممم ل ٪ ف٪ن
٪ م٪عن٪ب ل ء٪ ٪ث

 995 635 80 20 0 
4.51 0.642 2 

فق٪
 0 1.2 4.6 36.7 57.5  ب

1
5 

٪ ممم ٪م يي ممم فق٪م ٪ لمم ف٪ همم ط٪ خ
ئ ٪خ ٪في ع ين.ت ل ٪ص٪

 905 715 100 10 0 
4.45 0.631 7 

فق٪
 0 0.6 5.8 41.3 52.3  ب

ل بي  ل سط   فق٪ب 0.474 4.40 ل

قم٪)٪٪٪٪٪ ٪ ل ٪ب ضممم ل ئج٪ ل ٪ سممم ٪ ف5من٪خا ٪ ب ٪اسممم ل بي٪ ممم ل سمممط٪ ل ٪ ين٪ ٪(٪ي ٪عي
ل ٪ ٪ ٪ع س لل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪م٪في٪ت ي ٪ب ي ن ل ٪ ح

غ٪) ٪ب ي ي٪ت (،5من٪٪4.40ل ل سي،٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ م ل ٪ ل ع٪ب سط٪ي ل ٪ ٪بين٪)ه ٪4.21٪م
٪ .٪5ل مم فق٪ب ٪ ج ٪ ل ٪ ممي ي٪ت ل ٪ ل هي٪ ٪)٪٪ ٪ ٪ع مم ٪ب ف ٪م سمم ل ٪ ٪عي ف ٪٪ ي م٪في٪ت ل

. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ٪ل

٪بين٪)٪ حت٪م ٪ت ل ٪ ٪ه ٪ل ي ي ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ٪ ٪ن ٪٪4.19ك ه4.54ل ٪)٪٪ س ل
ف فق،٪ (٪ ج ٪ ل ٪ مممي ين٪ت ل سمممي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ممم م ل ٪ ب ل ين٪ ل ع٪ب (.٪حيث٪ت ممم ق٪ب
ل ٪ ل يع٪ ٪ج ٪ع مممم ٪ب ف ٪م سمممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ٪ ل ٪ب ضمممم ل ئج٪ ل ين٪من٪ ٪ي ٪ ٪ب

٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ٪ل ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ٪بل ٪ع ٪م ي ل ٪ ي
قم٪) ٪ ٪4ل ٪عي ف ٪ ٪ن ج ٪في٪ ل ٪ ٪ع ٪ت ي ل ٪ ه فق٪،٪ ٪ ج ٪ب ء ٪ج ٪(٪ف ٪ت سممممممم ل

ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ن٪ ل ٪ .ح ي ل ٪ ي ٪ب ٪ي

قم٪)٪٪ ٪ ل ت٪ مممممم ٪ح ،٪6ف م٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ ين٪عن٪م ل عي٪بين٪ ل ٪ مممممم ٪ن ٪ع ح هي٪"٪ ٪،)
(٪ ه بي٪ مم سممط٪ح ٪ب ل ٪ ت ل ٪ ("٪ع ن ٪ك ئ ٪)ج ي مم ل ٪ م ل٪ ٪في٪ صمم ،٪خ ي (،٪5من٪٪4.54م



- 301 - 

 

قم٪) ٪ ل ٪ ي هي"٪14ي بي٪)(،٪ سط٪ح "٪ب م٪عن٪ب ل ء٪ ث ٪ ي ل ٪ ل ٪ ل ٪ ٪4.51ف٪ن
قم٪)5من ٪ ل م٪7(،٪ثم٪ ل يل٪ ٪ت ٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ب ل ٪ ف ليل٪ك ٪ل ٪ج ٪ق ب هي٪"٪ ٪،)

بي٪) مممم سممممط٪ح "٪ب قم٪)5من٪٪4.50عن٪ب ٪ ل ٪ ء ٪ج ي5(،٪بي مج٪ت هي٪"٪ ٪،)٪ ي م ل ٪ م ل ٪
بي٪) سط٪ح ٪ب خي ل٪ ٪ق ت ل "٪ب م٪عن٪ب ل ٪ ط٪من٪خا ل م٪ ل ف٪ ه يق٪ ٪5من٪٪4.25ل ء ٪ج (،٪بي

قم٪) ٪ م م٪4ل ل ط٪ ين٪من٪حيمث٪ن ل ٪بين٪ ج ل ين٪ م ل ٪ م اع ين٪ ٪ب خم م٪تم ٪ت م مممممم ن ٪ عم هي٪"٪ ٪،)
") ل ٪ ء ك ل بي٪)٪) سط٪ح ٪ب خي ٪ ت ل ٪٪(.٪5من٪٪4.19ب

يم، ل ٪ ٪ع ٪)آ سمممممم ئج٪ ٪مع٪ن ي ل ٪ ق٪ه يم2019ت ل ٪ ٪ ٪ ل ئج٪ ل ت٪ صمممممم ي٪ت ل ٪:)٪٪ ني ال
هم٪ من٪ مل٪ ل نت٪ب ن ٪ شممممم نت٪ ان ٪ ٪ع سممممم قع٪ل ٪م ج ،٪حيث٪ي ي ه ٪ ل ٪في٪ ممممم ٪ت ا ل

ممل ي٪ي ل ٪ ي مم ل ٪ ك من٪ آلي،٪ سممب٪ ل ٪ ٪هي٪م سمم ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪ ٪في يم٪مم ل ٪ ٪في
م،٪ ،٪ك ٪)ضمممممي سممممم ئج٪ ف٪مع٪ن ٪ت .٪بي ي ن ل ٪ ح ل ف٪ ٪صممممم سممممم ل ني٪في٪ ي٪(،٪2018إل ل

ل سمممي٪ ٪م ٪ل ي ٪م ه ت ٪ ج ٪ ل ٪ سممم ل ت٪ صممم ٪في٪ت ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ ٪مغ بي ٪ت ي ي
ني. ال يم٪ ل ٪ س ٪ ٪ن ي ص ٪ل

آتي:  ل نص ع  ني  ل ل  ل ب ئج   ل

ج ن  م عن ب من  ل ي ل في  ي ل ي  ل ي  م في ت ل ي ت من   ل ق  ل لمم  ح ي 
؟ ي ل ي  ي ب ن  ل

ي ل ٪ ف ان ٪ بي ممم ل ٪ سممم ل ٪ ي ل مممب٪ ل ٪ ل ٪ ممم ٪تم٪ح ممم ل ٪ ٪ه ٪ع ب تب٪لإج ل ٪ ي
٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ٪ع س ل ٪ ٪عي ف ٪ ب ٪من٪٪اس م٪عن٪ب ل في٪

لي:ج ل ٪ ل ٪ ض ٪ي ئج٪ك ل ٪ ء ،٪حيث٪ج ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪٪ن

قم )  (6ج 
ي  ي ل ي  ل ي  م في ت ل ي ت من   ل ق  ل س ع  ل ب أف عي  م عن س ل  ل في 

ي ي ب ن ل ح  ل ي  ج ن م .ب من  ي ل   

قم 
ل  ل 

ب 
ل
 

ل
ي

ل
 

ف ل  ج 
سط٪ ل
بي  ل

ف٪ ان
ي ٪ل

تيب٪ ت
٪ل

٪ ج
ف ٪ل

فق٪
 ب

ي٪فق ٪م
ا٪
 فق

ا٪
فق٪

 ب

1 
٪ يممم ي ل ٪ ل ٪ هج ممم ل ٪ ممم ف

. ي ع ٪ت ي ق ٪ ي ٪ل
 460 725 325 195 25 

٪فق8٪ 0.999 3.81
 26.6 41.9 18.8 11.3 1.4 

2 
٪ ت ٪ عم ي٪تمم ل ٪ يمم ي مم ل مج٪ ل ٪ مم ق

. م٪عن٪ب ل يل٪ م٪ل ل ٪ ٪م
 610 650 245 200 25 

٪فق7٪ 1.041 3.94
 35.3 37.6 14.2 11.6 1.4 

3 
٪ ي ه ٪ب م ء٪ لي ٪ عي٪ل ل ف٪ ضمممممم

قت.٪٪ل ٪ل ي ٪م ع ٪ ٪م٪عن٪ب 
 525 570 305 310٪20 

٪فق10٪ 1.109 3.73
 30.3 32.9 17.6 17.9 1.2 

4 
٪ ممم سمممممم ٪ يممم ه ين٪ ل عي٪ ٪ عممم

. م٪عن٪ب ل ٪ ٪س
 400 675 310 320 25 

 فق12٪ 1.073 3.64
 23.1 39 17.9 18.5 1.4 

ي 15 1.228 2.89 215 560 360 390 205  ٪م
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قم 
ل  ل 

ب 
ل
 

ل
ي

ل
 

ف ل  ج 
سط٪ ل
بي  ل

ف٪ ان
ي ٪ل

تيب٪ ت
٪ل

٪ ج
ف ٪ل

فق٪
 ب

ي٪فق ٪م
ا٪
 فق

ا٪
فق٪

 ب

5 
ل ٪ مم غ ف٪ ٪ضمممممم يمم ت يممل٪ ين٪في٪ت

م٪عن٪ب ٪ل
 11.8 22.5 20.8 32.4 12.4 

6 
م٪عن٪ ل ٪ ين٪ب ل ٪ ع ف٪ق ضمممممم

. ٪ب
 205 435 335 570 185 

ي14٪ 1.217 2.95 ٪م
 11.8 25.1 19.4 32.9 10.7 

7 
٪ يمم مم ل ٪ نيمم مم إم ف٪ ٪ضمممممم ي ل
٪. م٪عن٪ب ل يل٪ ٪ل ي ٪ل

 615 650 260 160 45 
 فق6٪ 1.052 3.94

 35.5 37.6 15 9.2 2.6 

8 
يط٪ ل ي٪في٪ ل ٪ اسممممم ٪ ل ٪ اف

. م٪عن٪ب ٪ل ٪ل
 380 565 325 385 75 

 فق13٪ 1.180 3.46
 22 32.7 18.8 22.3 4.3 

9 
ل ٪ ٪ق ع يم٪ ممم ٪ل ي ل ٪ ي ممم ل ٪

. م٪عن٪ب ٪ل ٪ل
 460 635 315 270 50 

 فق 11 1.111 3.68
 26.6 36.7 18.2 15.6 2.9 

10 
كل٪ ٪م ل ٪ عه٪ي ن ٪ نت٪ ان بطء٪

٪. ي ٪ك ي ٪ف
 1180 410 80 30 30 

4.55 0.808 1 
فق٪

 1.7 1.7 4.6 23.7 68.2  ب

11 
يم٪ ل ٪ ٪في٪م يمم ل ٪ مم ل ٪ فمم مم ك
. م٪عن٪ب ٪ل ي ل يل٪ ل ٪من٪ ٪ت ٪ل

 830 550 210 130 10 
٪فق 2 0.958 4.19

 48 31.8 12.1 7.5 0.6 

12 
م٪عن٪ب ل ٪ ي ين٪في٪ت ل ٪ ٪خ ٪ق

م.٪ ل ٪ ج ف٪م ٪ض ل ٪ ٪ي
 515 695 245 185 90 

 فق 9 1.136 3.79
 29.8 40.2 14.2 10.7 5.2 

13 
ين٪ ي ل ين٪ ٪ل ي ٪م ف ٪ح ج ٪ ع

. م٪عن٪ب ل يل٪ ٪في٪ت
 875 465 265 90 35 

 فق 3 1.007 4.19
 50.6 26.9 15.3 5.2 2 

14 
٪ ٪م ي ت ٪ ي ٪في٪ اسمم ٪ ف ف٪ث ضمم

ل ٪في٪ م٪عن٪ب سب٪ل ٪.٪٪٪م
 635 615 350 105 25 

 فق 5 0.971 4.00
 36.7 35.5 20.2 6.1 1.4 

15 
٪ ك ٪ س ٪ م٪من٪خا ل ٪ ت٪ج ت

. م٪عن٪ب ٪ل ي ي ٪ت ٪من٪م
 755 650 165 125 35 

 فق 4 0.992 4.14
 43.6 37.6 9.5 7.2 2 

ل بي  ل سط  ٪فق 0.660 3.79 ل

 

٪(٪ ل ٪ب ض ل ٪ ئي إح ٪ ش ل ف٪ ٪6ت ٪ع س ل ٪ ٪عي ف ٪ ب ٪اس ل بي٪ ل سط٪ ل ٪ ٪)
٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل

غ٪) ٪ب ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ٪ (،5من٪٪3.79ل ي٪ت ل سممي،٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ب ل ٪ ل ع٪ب سممط٪ي ل ٪ ه
٪بين٪) ٪٪3.41م ي٪4.20ل ل ٪ ق ل ٪ ٪ع ف ٪م سممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ٪ فق.٪ ٪ ج ٪ ل ٪ مممي ي٪ت ل ٪ ل هي٪ ٪)
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٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ٪ت ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج من٪
. ي ٪ل

٪بين٪)٪ حت٪م ٪ت ل ٪ ٪ه ٪ل ي ي ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ٪ ٪ن ٪٪2.89ك ه4.55ل ٪)٪٪ س ل
فق٪ب ٪، ي ٪)م ج ٪ ل ٪ ي ين٪ت ل سي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ م ل ٪ ل ل ين٪ ل ع٪ب ين٪من٪(.٪ت حيث٪ي

قم٪) ٪ ه ٪ ح ٪ ٪م ٪ع ممم ٪ب ف ٪م سممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ٪ ل ٪ب ضممم ل ئج٪ ي٪ب10ل ل ٪،)٪ سممم غ٪م
بي٪) ممم ٪5من٪٪4.55ل ل ٪ مممي ي٪ت  ل سمممي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ممم م ل ٪ ل ع٪ب سمممط٪ي ل ٪ ه فق٪(،٪ ٪ ج

ل ئج٪ ل ين٪من٪ ٪ي ،٪ك ٪مب ٪ع ث ٪ ٪ع ف ٪م س ل ٪ ٪عي ف ٪ بق٪ ل ٪ ل ٪ب قم٪)ض هم٪ ٪11-
٪بين٪)(،٪حيث٪ت13-15-14-7-2-1-12-3-9-4-8 ٪م ق ل ٪ ٪ل بي مم ل ٪ سمم ل ٪٪3.46حت٪ ٪4.19ل ه ٪،)

ج ٪ ل ٪ مممممي ي٪ت  ل سمممممي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ب ل ٪ ل ع٪ب ٪ت سممممم ٪ل ج ٪ خي فق،٪ ٪٪ ٪عي ف ٪
قم٪) ٪ ه تين٪ ٪ع م٪ع ف ٪في٪م ي ٪م سمم ين٪6-5ل ل ٪)ب(،٪ ٪ل بي مم ل ٪ سمم ل (،٪2.95،٪٪2.89غت٪

٪م ج ٪ ل ٪ مممي ي٪ت  ل سمممي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ل ل ٪ ل ع٪ب ٪ت سممم ل ٪ ه لي٪ ل ٪ يع ل ٪ ه ٪. ٪ي
٪ ٪ع سمممممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ف ٪م ج ٪في٪ ل ضممممممح٪ لت ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ٪ل ي ي ل ٪ ي

ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪.ل

قم٪)٪٪ ٪ ل ت٪ ممم ٪ح ممم10ف ٪م ل ٪ عه٪ي ن ٪ نت٪ ان هي٪"٪بطء٪ ل(،٪ ٪ ٪"٪ع ي ٪ك ي ٪كل٪ف ل ٪ ت
(٪ ه بي٪ سط٪ح قم٪)5من٪٪4.55ب ٪ ل ٪ ي ل11(،٪ي ٪ ٪في٪م ي ل ٪ ل ٪ ف هي"٪ك ٪من٪(،٪ ٪ت ل يم٪

بي٪) ممممممم سممممممط٪ح ٪"٪ب م٪عن٪ب ٪ل ي ل يل٪ قم٪)5من٪4.19ل ٪ ل ف13(،٪ثم٪ ٪ح ج ٪ هي٪"٪ع ٪،)٪ ي ٪م
ين بي٪)٪ل ممممممم سممممممط٪ح ٪"٪ب م٪عن٪ب ل يل٪ ين٪في٪ت ي قم٪)5من٪٪4.19ل ٪ ل ٪ ء ٪ج هي٪"٪6(،٪بي ٪،)

بي٪) مم سممط٪ح ٪ب خي ل٪ ٪ق ت ل ٪"٪ب م٪عن٪ب ل ٪ ين٪ب ل ٪ ع ف٪ق ٪ج5من٪٪2.95ضمم ٪(،٪بي ل ٪ ء
ل5قم٪) ٪ ي ت يل٪ ين٪في٪ت ل ٪ غ ف٪ هي٪"٪ض بي٪)(،٪ سط٪ح ٪ب خي ٪ ت ل "٪ب ٪(.٪5من٪٪2.89م٪عن٪ب

يم،٪ ل ٪ ٪ع ٪)آ سممممممم ئج٪ ٪مع٪ن ي ل ٪ ق٪ه يق٪2019ت ٪ت ق ٪م ل ئج٪ ل ت٪ صمممممم ي٪ت ل يم٪(:٪ ل
ل ٪ ف ك آلي.٪ سمب٪ ل ٪ ج مين٪ ٪ت ٪ ي٪ت ل ٪ لي ل ٪ م م ل ٪ ٪ق سم ل ني٪في٪ لإل ٪في٪٪ ي

، ممممممي ٪)ع سمممممم ئج٪ ت٪مع٪ن ت ٪ .٪ك ل يم٪ ل ٪ ل2017م ٪ ق هم٪م ٪من٪ ٪ ك ي٪ ل ٪،)٪ ي ل ٪ ي
ي ٪ل صمممممم ي٪ت ل ٪ لي ل ٪ مممممم ل ٪ ج ٪ ق ي،٪ ل تي٪ ل ٪ ي ٪ل ف ل ٪ ف ل ٪ م٪غي م٪٪ل ل ٪ ق

ي ٪م ٪ لي ٪م ف ٪ح ج ٪ ،٪ع ي يل ل ٪ ي ل مج٪ ٪في٪ب ن ين٪ ل ين٪ ٪ل ص ٪.٪خ

 
آتي:  ل نص ع  لث  ل ل  ل ب ئج   ل

م عن  ل ي ل من خا  ي ل ي  ل ي  م في ت ل يل   هم في ت اا ي ت ل ح  ل ج ن بم   من 
ي  ي ب ن ل ح  ل ي  ؟م ي  ل

ي٪ت٪٪٪٪٪٪٪ ل ٪ ح ل ٪ ين٪ ٪حيث٪ت ل ٪ ل ٪ ٪ع س ل ٪ ٪عي ب س ٪ ٪ب ح ل مت٪ ٪ق يل٪ هم٪في٪ت
ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ٪هي٪ل ي ل ٪ ي ٪ب

لي: ل ٪ك
٪
٪
٪
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قم   (7)ج 
م في   ل يل   هم في ت ي ت ل ح  ل س ع  ل ب أف عي   س

ي ب ن ل ح  ل ي  ج ن م م عن ب من  ل ي ل من خا  ي ل ي  ل ي  يت ل  .ي 

ل قم  ح  تيب ل ل ل ٪ل

1 
٪ل ي ي ت ٪ ٪ يم٪ع ل م٪في٪ ت ق ٪من٪٪ ٪ي ن٪عين٪م

٪ ٪ب
740 

42.8 
1٪

نت 2 ان ٪ ع ٪س ي ٪ل س ل ل٪ ل ٪ ٪2 12.3 213٪ي

3 
ي ل ٪ في جل٪ت ٪،٪من٪ ج ل ٪ ٪لأسمممممم ي ل ف٪ ل ٪في٪ ٪ل

٪.٪ يم٪عن٪ب ٪ل س ل ٪ ي ي ٪ل
153٪

8.8 
3٪

4 
٪٪في٪م ي ل ٪ ل م٪ يض٪ح هم٪في٪ست ٪ي يم٪م ل ٪٪ ل

٪. م٪عن٪ب ل يق٪ ٪ت
133 

7.7 
4٪

5 
يممل٪ ين٪في٪ت ي ل ين٪ ٪ل يمم ل ٪ يمم مم ل ٪ ف ل ح٪ م٪م ل

٪عن٪ب
122 

7.1 
5 

6 ٪. م٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ب م ء٪ لي عيه٪ ٪6 6.2 107٪ت

م 7 ل لب٪ ٪ل م٪عن٪ب ل ٪ ٪م في ٪7 5.5 95٪ت

8 
٪ ض٪)٪ن ل ٪ مم مج٪مع٪ب ل قع٪ ل ي٪-بط٪ سمم ٪م مم ٪-٪م

) فت٪تي س ي ٪ م
67 

3.9 
8٪

9 
يت٪ مممممم ٪ت ع ٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪ل ل ف٪ اه ٪ ٪ع كي ل

٪ خ ٪ ٪ب ي ل ٪ ي ٪ل
43 

2.5 
9 

س٪ 10 ٪ا٪ت ٪من٪م م/ ل تق٪ ٪ع ٪ع ل ٪ اع يف٪ قع٪لت
٪ ن ٪ك ئ ل٪ج ٪في٪

23 
1.3 

10 

م٪عن٪ب 11 ل ٪ ي ج ٪ ي ه ته٪ب س لب٪ ل ٪ عي٪ل ل ٪  11 1.2 20٪ ي

لي 12 ٪ ص ل يل٪ ت ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ حي ٪12 0.8 14٪ت

 

٪(٪ ل ٪ب ضمممممم ل ئج٪ ل ٪ سمممممم ٪ قم٪)7من٪خا ٪ ل ٪ ين٪ ٪ت1(٪ي ٪ ٪ع ه ٪،)٪ ي ي
ه مممممم ي٪ت ل ٪ ح ل ٪بين٪ ل ٪ ت ل ء٪في٪ ٪ج يم٪عن٪ب ل م٪في٪ ت ٪من٪٪ق ٪ي ين٪م ٪ل يل٪ م٪في٪ت

ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ٪ل ي ل ٪ ي ٪ب ي ن
(٪ ل42.8لك٪ب يه٪ قم٪)%(،٪ي ٪2"٪ ه نت٪(،٪ ان ٪ ع ٪س ي ٪ل س ل ل٪ ل ٪ %(،٪ثم٪12.3)٪"٪ب٪ي
قم٪) ٪ ٪"3ل ه ل٪(،٪ ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ في جل٪ت ٪،٪من٪ ج ل ٪ ٪لأسمممممم ي ل ف٪ ل ٪في٪ يم٪عن٪ل ٪ل سمممممم

٪)ب ممم قم٪)8.8"،٪ب ٪ ل ء٪ ٪ج ٪"12%(٪بي ه ممم(،٪ ل ٪ حي ليت ٪ صممم ل يل٪ ممم ت ٪ ي ي ل ٪"،٪ف٪ ت ل ي٪
(٪ .٪ب ٪(.٪0.8خي
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يم،٪٪ ل ٪ ٪ع ٪)آ سمم ئج٪ ٪مع٪ن ي ل ٪ ق٪ه لي2019ت ل ٪ مم مم ل ٪ ي صممت٪ب ي٪ ل ٪:)٪٪ ل
ي ٪ل س ل يب٪ ل ٪ ٪ف في ،٪ت ي ي ل ٪ ي ل عم٪ ني٪ل إل يم٪ ل ق٪ ي٪س لل ٪ن٪ س ٪ ٪ع

ل ل ٪ ا ل ٪ ي ،٪ت ل ني٪ إل يم٪ ل ٪ ي ٪ت سمممم نت٪ ان ٪ شمممم آلي٪ سممممب٪ ٪ل ٪اسمممم
ي يق٪ك ٪عن٪ م ء٪ لي يف٪ ،٪ت ضي ٪م ي ي ئج٪ت ٪ب يح٪ل ل ل٪ ل ني٪ب إل يم٪ ٪ل م ٪

صل٪ ل ٪ ي يل٪ع .ت س ل بين٪ م٪ ني٪بي ٪إل

٪، ي ٪)ع س ئج٪ ت٪مع٪ن ت ٪ ٪ف2017ك ٪ض م م٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ ل ٪ ش ي٪ ل يل٪(،٪ ل ي٪
ل مممممه٪ ممممم ص٪ت ٪ي ء٪في ،٪سممممم ل ٪ ا ل ٪ ٪في٪شممممم ي ي مج٪ت جه٪من٪ب ٪ي م٪ب ل ٪ ٪م ي٪ل ل ٪

ق ٪م ٪ه ٪م ٪ سمممم ٪له٪صمممم٪ي نب٪آخ ٪ج ٪ ٪، ممممي ي ل ٪ ي ل ئل٪ سمممم ل ٪ سمممم يس٪ ل ٪ ٪ب ثي ٪
٪، ل (٪ سممم ٪. ي ي ل ٪ ي ب ل ٪ ي ل مممي٪ع2019ب ي ل ٪ ل ء٪ ممم ع يب٪ صمممت٪ب ي٪ ل ٪،)٪ سممم ٪

م، ت ئ فع٪ك جل٪ ني٪من٪ إل يم٪ ٪ ل ن مممم ني٪م إل م٪ ل ٪ لع ٪ ي ٪ل ع ٪٪ في ،٪ت يا٪ع م،٪ا٪ب
ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪ س يق٪ ٪ل ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ب ٪م م ٪ ع ٪من٪ق ٪ي ٪م ع فع٪س يس.٪

ل ٪في٪ ي نت٪اس ن ٪ م ٪خ في ت نت،٪ ٪.إن

ئج:  ل  خاص 

ئج أه  ل ع من  س ل ل ت  ص ي: ت ٪م ي

٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ٪ع ممم ٪ب ف ٪م سممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ئج٪ ل ٪٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪
ت٪ع مممممم ي٪ح ل ٪ ل ٪ ب ٪ ئج٪ ل ين٪من٪ ت ٪، ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ ج ٪

ح ٪هي٪) ل ٪ ٪في٪ه ف مل ٪، م٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ ين٪عن٪م ل عي٪بين٪ ل ٪ مممم ٪ن ٪٪ع صمممم ،٪خ ي
ب ٪، م٪عن٪ب ل ء٪ ث ٪ ممي ل ٪ ل ٪ مم ل ٪ ف٪ن ٪،) ن ٪ك ئ ٪)ج ي مم ل ٪ م ل٪ ٪٪في٪ مم ق

.) م٪عن٪ب ل يل٪ ٪ت ٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ب ل ٪ ف ليل٪ك ٪ل ٪ج

ت٪ يك ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ٪ع ف ٪م س ل ٪ ٪عي ف ٪ ئج٪ ٪في٪٪ل ٪ل ي ي ل
قم ل ٪ ب ٪ ئج٪ م ل ين٪من٪ ت ٪، ي ل ٪ م ي م ٪ب ي ن م ل ٪ م ح ل ي٪ ٪م ٪ن م ج ٪من٪ م م٪عن٪ب ٪هي٪)بطء٪ل

٪ ي كل٪ف ممم ٪م ل ٪ عه٪ي ن ٪ نت٪ ٪ان ٪ت ل يم٪ ل ٪ ٪في٪م ي ل ٪ ل ٪ ف ،٪ك ي م٪مك ٪ل ي ل يل٪ ل ن٪
) م٪عن٪ب ل يل٪ ين٪في٪ت ي ل ين٪ ٪ل ي ٪م ف ٪ح ج ٪ ،٪ع  عن٪ب

٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت مممممم ي٪ت ل ٪ ح ل ٪ ب ٪ ئج٪ ل ت٪ ٪٪بي م٪عن٪من٪خا ل
٪من ٪ي ين٪م ٪ل ي ي ٪ت ٪ ٪هي٪)ع ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪في٪٪٪ب ت ق

ل ٪ ٪لأس ي ل ف٪ ل ٪في٪ ل نت،٪ ان ٪ ع ٪س ي ٪ل س ل ل٪ ل ٪ ي ٪، يم٪عن٪ب ٪ل في جل٪ت ٪،٪من٪ ج
٪ س ل ٪ ي ي ل ٪ ي همل ٪ي يم٪م ل ٪ ٪٪في٪م ي ل ٪ ل م٪ يض٪ح ،٪ت يم٪عن٪ب م٪٪ل ل يق٪ ٪ت ل في٪س

ء٪ لي عيه٪ ،٪ت م٪عن٪ب ل يل٪ ين٪في٪ت ي ل ين٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ف ل ح٪ ،٪م م٪عن٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ب م
ل لب٪ ٪ل م٪عن٪ب ل ٪ ٪م في ،٪ت  م(.ب

: ح ل صي   ل

آتي: ٪ب ح ل صي٪ ث٪ت ل ئج٪ ليه٪ن ت٪ ص ٪ت ئج٪م ل ء٪ ٪في٪ض

- . م٪عن٪ب ل ٪ ليب٪ س ٪في٪ ل ين٪ ٪ل ي ي ٪ت ٪  ع
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يم٪ - ل ء٪ ٪في٪ض خي ل ٪ ي ل ٪ م ء٪ ٪في٪ض ص ٪خ يم٪عن٪ب ل ٪ ج ٪ ي ه ين٪ب ل ٪ عي ت
٪ب ٪ل ي ل ٪ بي ل ٪  ل

- . ل ٪ م ٪ ي ل مل٪مع٪ ل ٪ ٪ع ين٪ق ل ين٪ ل ٪جيل٪من٪  ع

- . يم٪عن٪ب ٪ل س ل ٪ ل ٪ ٪إع ب ل ٪ ي ل ٪ ل ٪  س

خي - ل ٪ ي ل ٪ م ء٪ ٪في٪ض ي م ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ب ا ل عي٪بين٪ ل ٪ يم٪ض٪في٪ن ل ء٪
٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب  ل

ل - ٪ ي ل ل٪ ٪من٪ق يم٪عن٪ب ل ٪ س ٪ ٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ب ل ٪ ف ليل٪ك .ت ي ل ٪ ي  ي

- . م ل ٪ ش ٪ ا ٪لات ي ٪ت ي ٪ب في ٪ب ا ات ٪ ك مل٪مع٪ش ٪ل ج  ل

٪ل - لي ل ٪ ل ٪ .ي يم٪عن٪ب ل  مج٪

٪في٪ض - خي ل ٪ ي ل ٪ م ل٪ ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ي ه ع٪ب ل ٪ ف عي٪بين٪ ل ٪ ٪ن ل يم٪ ل ء٪
. ي ل ٪ بي ل ٪ ل  ب

- . يم٪عن٪ب ل ٪ س ٪في٪ ج ل ٪ ل ٪ ٪من٪ت ٪اس
- ( ٪م ٪ع ن ي ل ي٪ ل عم٪ ل ٪ في ٪ل24ت ع .(٪س ل ٪ ل ٪ ع ٪ ب٪ع ٪غ

- . ل٪خ ٪ب يم٪عن٪ب ل ٪ ل٪ع يم٪ب ل ٪ م ٪في٪م ٪ل
- . ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪في٪ت ي ل ٪ ل ئج٪ ٪من٪ن  اس

ل - يم٪ ل ٪ ٪م ل ٪ ا يل٪ ٪ت ٪ع ي ي ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ث ٪عن٪ س ء٪ ٪ج ل ٪في٪
. ي ل ٪ بي  ل

- . ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ني٪في٪م إل يم٪ ل ٪ س ٪ ن ٪ ي ٪م  س

-  

جع:  ل

- (. يمممم ل ٪ مممم عل٪ع مممم يم،٪م مممم ل ٪ مممم ٪ع ه2019آ ٪ مممم ل ٪ نممممي٪فممممي٪ممممم إل مممميم٪ ل ٪ سمممم قممممع٪ ٪.)٪ مممم ي ٪ب يمممم
إن ٪ سمممم ل ٪ ٪لمممم بيمممم ل ٪ مممم ل ٪، يمممم ،٪ل آ ٪ مممم ل ٪ بيمممم ٪ل بيمممم ل ٪ مممم س ل ٪ ني مممممممم ،٪م ه مممم ،٪ل

10٪،63-92.٪
ممميخ.) - ل سمممم٪ ل ٪ بممم لح٪ لح؛٪صممم ،٪صممم بممم مممل٪)2020ي ٪فمممي٪ ممم ممميم٪عمممن٪ب ل ٪ بممم يممميم٪ت Covid-19٪(.٪ت ممم ٪ن ممم ج (٪ممممن٪

اج ٪ ني مممم إن ٪ مممم ل ٪فممممي٪ سمممم ٪ مممم ،٪م ئ ل ٪بمممم يمممم ٪غ مممم م ٪ب لمممم ٪ح سمممم ٪، مممم ٪ل كمممم ،٪م ممممث٪عيمممم ل
،٪مج م ٪، ي ل ٪ ل ٪ ي ٪.157-133،٪3،٪3ت

يم.) - مممي،٪مممم مممي،٪ج ،٪ي ممم ممم2020ب م ل ٪: مممم ٪ لممم ٪ ي ممم ل ضمممي٪ممممن٪ اف قمممع٪ ل ممميم٪بمممين٪ ل ٪.)٪٪ يممم ئ ل
ي مممم ل ٪ ممم ل ٪ ي ممم ت ممممث٪ ل ٪ كممم ٪،٪م عيممم اج ٪ ني مممم إن ٪ ممم ل ٪فمممي٪ سمممم ٪ ممم ،٪م جممم ،٪مممممج٪-ن ،٪3مممم

4٪،221-238.٪

- (. مم ٪م مم ٪م مم ،٪ح مم ي مم2016ل ات سممي٪ ل مميل٪ ل ٪ يممم ٪فممي٪ت مم مميم٪عممن٪ب ل ٪ سممم ٪ يمم ع ممميم٪(.٪ف ل ٪ مم ٪ن
ممم ل ممميم٪ ل ٪ ٪شممم حممم ل ٪ ممم ل ٪ ممم ٪ن مممم ل ٪ ب لممم ٪ ممما ٪ ممميم٪لممم ل ٪ جيممم ل ٪ت ممم ٪فمممي٪م ممم سمممعمممن٪ب ٪عي،٪

٪ بي ل ٪في٪ بي ،٪ع ،٪م ،٪ب ل يين٪ ب ل ٪ ب س،٪ ل م٪ ٪.38-17،٪٪78ع

- (. مممم هيم٪م بمممم ممممن،٪ ل2020ح ٪، م مممم ل قممممع٪ ل ٪: نمممم ٪ك مممم ئ ممممل٪ج ٪فممممي٪ مممم ٪عممممن٪ب ضممممي ي ل ممممم٪ ت مممميم٪ ٪(.٪ت مممم
ل،٪مج ل ٪ ٪آف لي ل ٪ س ل ٪، ي ب ل ٪ ل ٪في٪ ٪ل لي ٪.355-337،٪4،٪3ل

ل - ٪ ،٪ع ا.2019.)ل ي ٪ م م.٪ج ل يم٪ ل ٪.)٪
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يمممل.) - مممي٪خ ٪ع ممم ،٪ج ممم ه ٪2020ل ممم ٪ل ليممم ل ٪ ممم ل ٪، في ممم س ٪ ه ي :٪سمممي نممم ٪ك ممم ئ ٪ج ممم ممميم٪ب ل ل٪ ممم (.٪م
ل،٪مج ل ٪ ٪آف لي ل ٪ س ل ٪، ي ب ل ٪ ل ٪.169-105.٪4،٪3في٪

- (. ممم ٪م ب ٪جممم ممم ،٪م ممم ٪2020م ٪.)٪ ممم ل ٪، ممم ل ٪ نممم ء٪ك ٪بممم ٪ لي شممم ٪فمممي٪حمممل٪ ممم ممميم٪عمممن٪ب ،٪ل يممم ب ل
٪، بي ل ٪ ي ،٪ك ه ٪س م ٪.1543-1531،٪77ج

- (٪ ممم م٪،٪عممماء٪ج ؛٪كممم خ ٪فممم ممم ،٪م ممم2018ضمممي ٪ن يممم ه ٪ ممم ل ٪فمممي٪ بيممم ل ٪ غممم ل سمممي٪ ٪م هممم ت ٪.)٪٪ سممم
ل ٪ يممم ٪ك ممم ،٪م ٪قممم نمممي٪فمممي٪ ال ممميم٪ بيمممل ل ٪ يممم ،٪ك ٪قممم ٪ ممم م ،٪ج ني ممم إن ٪ ممم ٪ل إ٪بيممم ٪ ممم ،٪ممممج٪ل ني ممم ن

8،4٪،130-160٪. 

مممن.) - ٪ح مم ،٪ع مم ٪2016ع ممم ل لي٪ لمم ٪ ت مم ل ٪ ممم ع ٪. فمم ل مممع٪ م ٪ مم نمممي٪عممن٪ب إل م٪ لمم م٪ع(.٪ لممم ٪: مم
٪تي م ج ي٪ ل ث٪ ل ٪جيل٪ ك ٪م ي ق ل ٪ جي ل ل ٪ ،في٪ع ي س،٪لي ب ٪.79-92.٪

- (. ممم نع٪م ٪بمممن٪مممم ممم ،٪م مممي ل2017ع مممث٪ ل ٪ ممم ،٪م ه يممم ٪ت قممم م مممم٪ ٪ل يمممم ل ٪ يممم ل ليب٪ سممم مممي٪فممممي٪(.٪
، بي ل ٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ ي س،٪ك ٪عين٪ش م ،٪ج بي ٪.18،7ل

يممممل.) - ل ٪ مممم ٪ع ضمممم ل ٪ مممم ٪ع لي،٪صمممم ٪غمممم مممم ممممي2019ل ل ٪ سمممم قممممع٪ مممميم٪(.٪ ل ٪ ي مممم نممممي٪ل ال م٪فممممي٪م٪ لمممم
مممم اج ٪ ني مممم إن ٪ مممم ع ٪ ٪ مممم ل ٪ مممم ،٪م سمممم ل سممممين٪ ل ٪ مممم ٪ن مممم ج ٪مممممن٪ يمممم ن ل ٪ مممم ٪ل يمممم ،٪ك

٪، ي ب ل ٪ ٪ل ٪.339-327،٪46إم

- (. ممم ل ٪ ممم ،٪ع ضممم نمممي:٪2016ن ال ممميم٪ ل ٪ سممم ٪ ممم مممين٪ن ل ٪ هممم ت ٪بمممين٪م(.٪ نممم ٪م سمممط٪سممم ل مممي٪
يس ٪بمممن٪بممم يممم ل ٪ ممم ٪ع ممم م في.٪ج ممم ل ٪ ممم ل ٪ ممم نم،٪م غ ممم ٪م ايممم ٪ب ن ممم ممم٪-ل ل ٪ يممم عيممم٪ك ٪٪-اج ٪حممم ممم م

م،٪مج ل ٪ ف في٪ ل ٪ ل ٪ ٪.414-403.٪2،٪5ل
ين.) - فممم ٪ل إسمممممماميممم ٪ ل ٪ يممم م2020ك ٪جممم ، ممم ٪عن٪ب يم ل ئص٪ ممممممممم ٪خ لي:(. ممم ل ٪ بط ل ٪ ٪ع ممم ٪م ، ه ٪  ممم

http://portal.azharegypt.net/page2.php?page=3&page1=1&page2=61last%20visit%201/6/2020.٪

- (. يممم ٪ع ،٪صممما ممم ممم2014ل ل إبممم(.٪ ٪ ي ممم ل ٪ ممم بمممي:٪ن ل ن٪ لممم ٪فمممي٪ ممم ممميم٪عمممن٪ب ل ٪ ممم ل ٪يم٪ ت ممم ل ٪،
٪ ي بي،٪ي ل ن٪ ل ي٪في٪ ل ث٪ ل لي٪ ل يم٪ ل لين٪عن٪ ل ء٪ ٪ل بع٪٪ع ٪.2014ل

- (. ممم ٪م ب ٪جممم ممم ،٪م ممم ممم2020م ل ٪، ممم ل ٪ نممم ء٪ك بممم ٪ لي شممم ٪فمممي٪حمممل٪ ممم ممميم٪عمممن٪ب ل ٪ ل(.٪ ٪٪، يممم ب
٪، بي ل ٪ ي ٪ك ه ٪س م ٪.1531-1543،٪77ج

مممممممممممممممممي.) - ٪ه ممممممممممممممممم :٪2020م ممممممممممممممممم ٪ع ممممممممممممممممم تي،٪م لممممممممممممممممم ممممممممممممممممميم٪ ل ٪ ممممممممممممممممم ممممممممممممممممميم٪عمممممممممممممممممن٪ب ل ٪.)
https://www.alukah.net/social/0/139744/last visit 8/6/2020. 

- (. يمممم ٪ مممم ٪عمممم همممم ممممي،نمممم لمممميمممم ٪2018لمممم مممم ٪عمممم مممم ٪ممممم ٪ ممممه، مممم ممممممممم ٪فمممم ، مممم ،تمممم ممممم مممم مممم ٪ممممم : مممم ٪بمممم ٪عممممن ممممم مممم مممم لمممم ٪ .)
ttps://www.edutrapedia.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%h-

%D8%A8%D8%B9%D8%AF-%D8%B9%D9%31/5/2020>-D9%85-

%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85%D9%87-

%D9%88%D8%AA%D8%B7%D9%88%D8%B1%D9%87691-article-

%D9%88%D9%81%D9%84%D8%B3%D9%81%D8%AA%D9%87٪

- Viswanath, a. And monga, p. (2020). Working through the covid-19 

outbreak: rapid review and recommendations for msk and allied heath 

personnel. Journal of clinical orthopaedics and trauma. 
Doi:https://doi.org/10.116/j.j14 
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ق ج نظر  تطبيق مع ي الرقمي من  دة المدارس المتالتع  لدماسط بشر ق

ذة أا مد /ست   عبير ضيف ه أحمد الغ

ي المنط الشرقي   إدارة تع

Aboorh-81@outlook.sa 

2180500090@iau.edu.sa 

ص:  ل

ق ممممممف٪عن٪م ل  ٪ ل ٪ سمممممم ل ٪قه ف ت٪ ٪ن ج ٪من٪ م ل ٪ ٪شمممممم ي٪في٪م ق ل يم٪ ل ٪٪
٪، ل ٪ ئ ٪تم٪ق ت ٪، ن ي ل ع٪ ٪ل ٪ك ن اس ي،٪ ل ي٪ ص ل ٪ ج  ل ٪ ٪س س ل ٪ ع  ٪م

هم لغ٪ع ل ٪،) سمم ل ٪ ح ل (٪في٪ مي)ع يم٪ح ٪)ت م ل ٪ ٪شمم ٪م ئ ق ٪ يع٪ق ٪٪()٪من٪ج ئ ق
مل، ل ٪ ل ٪ س م٪ب ي ٪ع يق٪ تم٪ت ٪، ئ ل٪ق ٪ ل ٪من٪ سي٪ ل ل٪ ل ٪ -سي٪خا

م٪٪هـمممممم، ين٪م ي ل ٪ غ٪ع ))ب ،٪ب ئ ق ٪ ئ ،(٪ق س ل ع٪ ء٪٪(من٪م ج ٪ ٪ب يا ل
ئي مممم ؛٪إح ٪م ئج٪ع ٪ن ل ٪ سمممم ل ت٪ صمممم ل٪ت ٪ ٪ب ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ب ل ٪ ٪جق ت ل ٪ب ء

م/ ل ٪ب ل ٪ ق ل ،٪ثم٪ ي إ ٪ ي ل نب٪ ل ٪ب ل ٪ ق ل ٪ ،٪ت ت٪٪ل ٪بي ٪،ك لب/ ل
٪ ج ئج٪ لل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ٪ح سممم ل ٪ ٪عي ب سممم ٪بين٪ ئي ممم ح ٪ ال ٪ ٪ ٪٪يف ج ت

ك ل ٪ لح٪عي مم ٪ل ل ك٪ نت٪ت ك ٪، ي ل ٪ اف٪ن ٪اخ ،٪ت ل ك٪ ٪في٪ت م ل ٪ ٪شمم (٪م ل (٪
٪ ق ٪)م (٪في٪م ئ ل (٪ إن ٪ لح٪عي مم ل ٪،) لب/ ل ٪ م/ ل ق٪ب ٪ت ق ٪)م ٪تفي٪م ي ل ق٪ب

.) ٪ل ي ٪٪ل ٪ف ٪لم٪ت ق٪بي ٪م ٪ح سممممم ل ٪ ٪عي ب سممممم ٪بين٪ ئي ممممم ح ٪ يم٪ال ل ٪
ل ٪ ف ٪ ٪خ ٪سمم اف٪ع ٪اخ ،٪ت ل ك٪ ٪في٪ت م ل ٪ ٪شمم ٪م ج ي٪ت ل ي٪ ق ٪يل ت ٪،

. ي ل ٪ ٪في٪م ي ي ل ٪ ل ٪ ٪ل

: حي ل ي٪ل  ق ل يم٪ ل ٪ ق ي،٪م ق ل يم٪ مل ل ٪ ٪ش  ،٪م

Abstract: 

           The study aimed to detect the obstacles of digital learning in the schools of East 

Dammam from the point of view of male and female school leaders, using the descriptive 

survey approach and the questionnaire as a tool for data collection. The study population 

consisted of all male and female leaders in the schools of eastern Dammam (public 

education (public) in the intermediate stage). Their number was (45) male and female 

leaders. The tool was applied to them by using the complete census method, during the 

first semester of the academic year 1441-1442 AH, the number of respondents reached 

(43) leaders, with a percentage (95%) of the study population. After conducting the 

statistical analysis, the study reached several results, including: that the obstacles related 

to the infrastructure of schools came in the first place, followed by the obstacles related 

to the financial and administrative aspects, then the obstacles related to the teacher and 

mailto:Aboorh-81@outlook.sa
mailto:2180500090@iau.edu.sa
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the student. The results also showed that there are statistically significant differences 

between the responses of the study sample members regarding the obstacles of digital 

learning which they face in the schools of East Dammam in relation to those axes. This is 

due to the difference in the years of experience of the sample members, and those 

differences were in favor of the male sample (leaders) in the axis (obstacles related to the 

teacher and the student), and in favor of the female sample (leaders) in the axis (obstacles 

related to the infrastructure of schools). While there were no statistically significant 

differences between the responses of the study sample members on the digital learning 

obstacles which they face in  the schools of East Dammam in relation to these axes, this is 

due to the difference in the number of years of experience of the sample members, and 

also it is due to the number of training courses in the field of technology. 

.: digital learning, digital learning obstacles, schools in eastern DammamKey words 

 مل

ب٪٪٪٪٪٪ جي٪ت ل ن٪يف٪م٪٪ل ض٪ع ي٪ل ل٪ل في؛٪ب ل٪ل٪في٪ل ك٪ل٪عن٪ب ٪ب
ف ،٪س٪٪ل ي ي٪ل ي٪ل٪هل٪ت ي٪ل ه٪ج٪م٪ع ء٪في٪ق ف٪ب .٪ل ل ٪ت

كس"٪ك ب٪ل٪ب٪"ج ن٪س ب٪ك ب٪ ح ٪٪ب ،٪ب م م٪حيث٪ل م٪ي٪في٪ب٪ن ٪ن
ين ي ؛٪ك م  ) schools, digital fo network National 2010(٪في٪ل

جي٪ع٪في٪٪٪٪٪٪٪ ل تي٪ل م م٪ل٪ي٪لم٪ل حي٪ل٪ل ،٪ل ف ت٪ف٪ل ٪ل٪ص
ي ق ج٪ل ن٪ت ف٪ب م٪ل ي٪ل ل٪عم٪م٪ت ٪٪ل ،٪م٪ي ثت٪حيث٪ل عي٪ق٪ح بي٪ن ٪ي
ي٪في ي٪ل ي .٪فب٪ل ل ٪ش

ي ين٪٪ل٪ب٪ت ه غ٪ل٪ل ل٪ي لم٪في٪يم٪ب ،٪ع جي ل ب٪ل مع٪يغ ٪س٪ي
ه ي ي ،٪ل ي ق ي٪ك٪ل ي٪يل٪ن٪يت ي ت٪ل هيم٪ش٪ع٪ق يم٪ل ي٪م٪ت لم٪هسي ٪ل
ي. ي ٪ )&O'kelly Tiernan , 2019(ل

ن بي٪ل٪ي ه٪من٪اس٪س٪(,Bouazza 0132)٪س٪لي٪ش٪م٪بب-٪ل ي٪ات ل ٪في٪ل
غا ي٪سمم جي٪ل ل ت٪ل م ممين٪جل٪من٪يم؛ل٪يف٪يل م٪ت ،٪ن٪يف٪سمم ي ي خ٪ل ٪تغيي٪ب

ي هج٪ع٪ك سمممممي٪ل بي٪مي٪م٪،ل سممممم ين٪ينب٪ل يين،٪ل ي٪إ ج٪ل٪ت ٪شممممم٪ب
نت، ي٪ع٪اع٪ان م ح٪ل ممم٪ل ي٪يعج٪في٪ل ممم ي٪ل ي ك٪عم٪،ل ممم سممم٪بين٪ل ٪ل
ع  .ل

مج٪٪ن٪لك٪سي٪في٪٪٪٪ بي٪ل٪ي٪ب ي٪ل ٪)٪ل ٪ي  ل ي٪ ق ل ٪ ل ٪ ي ت٪ع (،٪ت
يم٪ ل ٪ ي ٪في٪ع ه ٪ج ٪ت ٪إح ل ٪ تغيي ٪ ل ل٪في٪ م ٪ اس ف٪ ؛٪ب ه ٪في٪ب سي س ٪ كي
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ف م،٪ ٪ل ٪ه ي ٪ل ؛ م ل ٪ جي ل ي٪في٪ت ل ٪ ل ٪من٪ ل ٪ اس يق٪ ل،٪عن٪ ل ٪ ي ي٪
ه ك م ٪ ،٪.ل ح ل ٪ ي ل ٪ ل (.)٪

غم ل يمم٪نم٪بمم ي٪يمل٪ه ق ئمم٪ل عمم٪ممه٪٪ا٪ف قمم٪من٪م ي٪ل ف٪ل ج٪ت مم٪٪حمم ٪م
ا ين٪ل جي٪يفت٪ع٪ل ل يم٪يف٪ل ممممممب٪ل ،٪ل ب ي٪ل ٪٪ست٪ل يق٪ع٪سمممممم ف٪ت ٪ه
ي ي٪ل ي .٪ل ج ،٪ل ٪.(٪)ع

ي٪ضب٪ل٪(,Alenezi 2016)٪سممممم٪شممممم٪ف ي٪ل ين٪ل٪م٪نيي٪ل ل٪ل عم٪في٪ت ٪ل
ي مم٪ع٪ل٪ل ي٪لب م٪ك ت ي ي٪ح ي ين٪ق٪ل ك٪ع٪ل مم م،٪م مم٪اب ي٪ل٪في٪ي خ ٪ع٪ل

س٪م همت٪في٪لي٪ل ،٪من٪سبم٪ب٪ي .٪ت٪ش٪ج٪ع٪ج ي ٪اس

ت سممين،)٪سمم٪ضمم م،٪ي ب٪٪(٪م يم٪يقت٪صمم ني٪ل ف٪ع٪هسمم٪ل٪في٪ال ٪ت
ي٪يل في٪ل بب٪ل ئل٪ل٪ع٪مممممم بي٪٪ع٪ل٪،ل يم٪ل في٪نع٪ل ني٪ت ،٪ام ي ٪عن٪ل

يب في٪يب٪ك٪ت ئل٪ل٪ك .٪في٪ل٪من٪ل ٪ل

ج ٪٪ت٪قس٪م٪ءض٪في ف٪ل٪ل ق٪نع٪ل يم٪م ي٪ل ق يم٪م٪ل٪ل ،٪ب٪ل٪ل م ٪ل
يق يم٪يع٪يف٪ل٪ل ي،٪ل ق في٪ل جي٪ل٪ل٪ت ل ،٪ل م ٪ه٪م ٪مِن٪م٪عب٪ل

ك٪ق٪ن٪ج٪من٪ل .٪ت ٪ل

: س ل  م 

ح ل يين٪ ب ل ٪ ه ٪ ل ِ ٪ج  ٪ع ِ مممممي ٪م ي ي ل ٪ ل ت٪ عصممممم ٪ ي يق٪ين٪في٪كي ؛٪ل ي ت ٪ ه
سمممممم ٪ ٪م ي جِه٪ت ي٪ت جي؛٪ف ل ي٪ خ ل ي ينِ٪ مممممم ل ٪ ٪ع ع  ل ٪ ٪ت  ي ي ف٪ت ٪ه ٪ه تْ٪في٪ت
يم٪ ل ٪ ٪ ب ل ٪ ل ٪في٪ ٪ع ٪من٪خا ح ل ت٪ ٪اح ق ي،٪ ق ل يم٪ ل ٪ ٪ن ح٪ي ٪ل صمممممم ي٪ ق يم ٪ل  

سمممممم ل ٪ ض  ٪ب ْ ك ٪، ِ ي ي ل ٪ ِ ح مممممم ل ٪ م٪-ع ٪ع ِ ٪ح ح٪ع ي٪ع-ل ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م مممممم ق ٪م ِ ي ه ٪
ته.٪ ي ٪ت

(٪ ٪ع سممم ٪ ْ شممم ٪ لف ٪في٪ جي ل ل ئل٪ سممم م٪ل ي ء٪ت ث ٪ ا ل ٪ ن ٪م ٪ ل ٪)٪ ء يس٪ج
. ي ٪ك ج ٪ب

سمممممم ئج٪ ٪ن ٪ ي،٪٪بي ي ل ل)٪ ني٪في٪ ال يم٪ ٪ل ي ل ٪من٪ ي ل ٪ ج ٪)٪ بي ل ٪
ني، ال م٪ ل ٪ ٪آلي ل ٪ ف ٪ م٪ ل ٪ب ت ٪م ٪ي ٪هي٪م ي ٪م ه ك من٪ ٪، ي ع٪ل ٪ ٪ك ب ل ء٪

يع٪ف ل ٪ ل ه٪مع٪ ف ٪ت ع ج٪ ل ٪ب ت ٪م ي م ه،٪ ٪في٪عم ٪م ي ٪ف ي م مج،٪ ل ٪ي٪ ي ل ٪ ي ه ٪ج
ل ٪في٪ سممم ل ٪ ج ٪ ٪ع ٪في٪ق ؛٪م ي ي ت ٪، لي م ٪، ي ٪ خ ٪، تي م ل ٪ ي ٪ل ف ٪ت ع ٪، سممم

٪ل ت ل ٪ ي ل ٪ ل ٪، ي ممم ل ٪ ل ص٪في٪ ن ني،٪ ال يم٪ مممه٪ل ممم م ٪، سممم كن٪م ٪من٪٪م ل
يم.٪ ٪ل

٪ ئ خص٪مع٪ج ب ٪ لي ٪ح ي مم ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ل يم٪ ل ٪ ٪في٪م سمم ل ٪ سمم ٪ ٪ ح ل ٪ ت
ي ف ٪من٪)ك ي٪ت ٪ف م ل ٪ ٪م ح ٪في٪ ي ب ٪ت ئ ٪ك ح ل ل٪ ٪ع من٪خا ي،٪ ق ل يم٪ ل ٪ ٪ع (٪م

ي ٪م ٪ع ٪ه ٪ ه ٪ن ٪ج ح ق٪ل ٪ق مممممم لك٪م ل٪ مممممم ٪ي ،٪م ل جه٪ ٪ ي٪ع ق ل يم٪ ل ٪ يل٪ ؛٪ل
٪ ٪ق ٪ن ج ٪من٪ م ل ٪ ٪شمممممم ل يم٪ ل ٪ ي٪ب ق ل يم٪ ل ٪ ق ممممممف٪عن٪م ٪ل سمممممم ل٪ ٪ع ل ٪ ف
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ق ٪م ج ٪ لي:٪م ل ئيس٪ ل ٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ٪م ٪ت ن٪ ِ ؛٪حيث٪ي ٪ل ج ي٪ت  ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪
؟٪ ئ ل ٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ م ل ٪ ٪ش ٪م

: لي ل س  ه   ت م

؟٪. ئ ل ٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ م ل ٪ ٪ش ٪م ج ي٪ت ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ج ٪ م  

.٪(٪ مم ٪م ٪ع ئي مم ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ل(٪بين٪0.05هل٪ت ٪ ق ٪م ٪ح ي ل ٪ ف ٪ ب ي٪سمم ق ل يم٪
س٪ ل (٪: غي ل اف٪ ٪اخ ٪ت م ل ٪ ٪شمممم ٪م ج ي٪ت ي٪٪سل ل هل٪ ٪٪سل ل ٪ ٪سمممم ٪سع

(؟" ي ل ٪ ٪في٪م ي ي ل ٪ ل ٪ ٪ع

س ل ف   :أه

 م٪ ج ي٪ت ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ سممممم ٪ ق مممممف٪عن٪م قل ٪ ٪ق ٪ن ج ٪من٪ م ل ٪ ٪٪شممممم ئ
.  ل

 ق ٪ب ل ٪، سممم ل ٪ ٪ ٪ع سممم ل ٪ ٪عي ي ٪ت سممم ٪بين٪م ل ٪ ي مممف٪عن٪ يم٪ل ل ٪
س٪ ل (٪ غي ٪ل ي٪ت  ق ي٪٪سل ل هل٪ ٪ع٪سل ل ٪ ٪ع٪س٪سمممممم ٪في٪م ي ي ل ٪ ل ٪

.) ي  ل

:أه س ل  ي 

س ( ل ي ل ي ) ل ي  ه ا:   أ

ي: ٪ي ي ٪م ل ٪ ي  ه لي ٪ ل س ٪ ل ب٪ ٪ت

؛ حيث أن ه. ي الرقمي في مدارس شر الدم اقع التع صر، يتمثل في  ه مع ل اتج زال م تن ذا اأمر م
د في  أخص مع الت ب ضر،  ي المط في عصرن الح ل في عم دخ جي الحديث  ل ، التكن ي تع

ته.  لب ع استخدام الط يز المع ِم   تح
 

ي ). ق مع أهداف ر من التشجات  ، ي ك إل تح ، التي تسع المم ي يع ع ( في التع
ني  ي   استخدام الت بي التع را منس م درا  ء ب اارت  ، ي تحسين أسفي التع لي التحصيل ، 

. لب مي لدى الط  الع
 

ى . ل ع مست اأ ي الع ،  ى مدارس التع درة ع مست .متعد هذه الدراس من الدراس الن  دارس شر الدم
  

سس .  ير في م ر لتحسين آلي التط أفك ل  ضْع ح ئج هذه الدراس في  ِ نت مل أن تس ياي  نح بيئ لتع
. ي رقمي  تع
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س ( ل ي ل ي ) ي ل ي  : أه ني  ث

٪في: ئ م٪ن ٪ت مل٪ نه٪ي  ؛٪من٪ ي ي ل ٪ ي  ه س ٪ ل ٪ ب٪ه ٪ت

ي،٪مِن .1 ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ض ق٪ب ٪ي ٪في ي ب ل ٪ إ ٪ ٪في٪م ين  ح ل ٪ ئج٪٪ف ل ٪من٪ إف ٪ خا
س . ل ٪ ٪ب ي٪س  ل

ق .2 ل يم٪ ل ٪ س ٪ ٪ ي٪ت ل ٪، ق ل م٪ب ي ت ٪ ي ل ٪ ٪لإ ض ٪ يم٪ص هم٪ت ي ت ي،٪
لي ٪ف ي ؛٪ل ق ل ٪ ليل٪ه ٪ت ل٪ع ٪ل س ل ٪ ل ٪ ٪ات صي ل ٪ ح ل ين٪٪ب ل يم٪ ل

ي٪ل ل يل٪ ل ليب٪ يس ل مج؛٪ ٪من٪ب ٪ب م ٪ ي ل ٪ جي ل ل ٪ س ٪ب ل ل ٪٪٪ ل فع٪
٪ ل ٪ ٪مع٪م  ش ٪ي ي،٪ب ق ل يم٪ ل ٪ س ٪ ي ٪في٪كي ل ِ ٪ ٪ل ٪فل ل ٪ ي يق٪ ي٪ت

٪ ي ل ٪ بي  .ل

يم٪ .3 ل ٪ ق ٪م لين٪ن مم ل ٪ ن ٪ ْ ل ِ٪ج  ئج٪مِن٪قِ ل٪ ل ٪مِن٪ اسمم ي،٪ ق ٪ل صمم  يين٪ ب ل ين٪
ل ٪ ي٪في٪م ق ل يم٪ ل ٪ ٪في٪م ي ي ل ٪ ل مج٪ ل يم٪ سع٪في٪ت ل ٪، ل .ل  يم٪

ك٪ .4 ليل٪ت ي؛٪ل ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ٪ح ي ٪ح سممم ٪ب ي ب ل ٪ سممم ل ث٪ ل ٪ ٪مي يق٪لف ت ٪ ي
ي. ق ل يم٪ ل ف٪ ٪ه

: س ل ٪ح 

  : عي ض ل ي.٪ل  ق ل يم٪ ل ٪ ق ث٪عن٪م ل ٪في٪ س ل ٪ ٪ه  ق
 : ني ل ٪٪ل  س ل ٪ ح ل ٪ب مي٪ع يم٪ح ٪ت م ل ٪ ٪ش ٪م س ٪ع ل ت٪ ٪ب  ِ بي ل ٪ ل

. ي  ل
 : ي ااا ل ٪ ل  ٪شممم ي ٪ب سممم ل ٪ ح ل ٪ ٪م ئ ق ٪ يع٪ق ٪ج سممم ٪ع ل ت٪ يم٪  ِ ٪ت م ل

. مي٪ع  ح
 ني م ل ٪:٪ل  نيً س ٪مي ل ٪ ت٪ه ٪من  ِ سي٪ ل ل٪ ل سي٪٪في٪ ل ٪ ٪.هـ-ل

: س ل  م 

ي  -1 ق ل يم  ٪): (Digital education)ل ل ٪ ف ا"(٪۸ي ٪ ي ق٪ف ٪ي ل يم٪ ل ٪ ٪بين٪ه ت
ي ٪ش س ل ح٪ ٪حيث٪ت ني ل ٪ ٪ش ٪ ٪ش ٪من٪خا ني ل ين٪ ل ٪ ا  (.)"ل

 : ن ئيً ب ج ي  ق ل يم  ل يف  ن ت سمممممممبي ي٪م ي ٪ت ٪من٪خاله٪م ٪ي  ل يم٪ ل ٪ ل٪ه ٪ ٪ع مممممم
نت. ان ٪ ٪ش ٪ع م ٪م جي ل مج٪ت ب ٪ ي ٪ت س ٪ب ضي ٪اف

-  : ق ٪شممم ل يم٪ ل ٪ ي٪في٪م ق ل يم٪ ل يل٪ ٪ت ٪ ي٪ت ل ٪ م ك٪ ٪٪هي٪ت ت ٪، م ل ٪ ي م
. س ل ٪ ٪في٪ ل ٪ ي٪ي ل ٪ ج ل  ب

-  : م ل ٪تم شااااا  يمهي٪م ل ٪ ٪ل ٪إ٪ل ب ب ل ٪ م ل ٪ ي ٪م ع٪شممممم ٪ت ل يم٪ ٪ت
. قي  ل

-  : ٪تل ي ي ل ٪ سمممممم ممممممي ل ٪ ي ؛٪ل ل خل٪ ٪ ي ل ٪ م٪م لي ٪ ٪م شمممممم ٪هم٪ ل ف٪ ه ٪ ي
٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي ب٪ ي٪ح ق  .ل
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ي الرقمي  بيئ التع

ل ل  سإ 

 

: م  م

٪ف ٪م ٪ي ٪٪٪٪ م ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ عا ٪من٪ ي٪ع ق ل يم٪ ل جي،٪٪يل٪ ل ل ي٪ ل ٪ هحل ي ه ن٪ ٪٪-يث٪ت ك
٪، ممم ب ؛٪ م ٪)ح سممم ت٪ ٪في٪٪-(٪بي ي ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪ق ي هم٪في٪ت ممم ي٪ي ق ل يم٪ ل ٪من٪٪ إب

ل ٪ ٪ع ل ٪ ع ٪ تي،٪خا ل يم٪ ٪ ل٪ع ي٪ي ٪ت ت ع٪ ل ٪من٪ م ل ٪ ل م٪٪عي٪ ف م م٪ ت خ
ين ل ٪ شممممم ٪ غ ٪، ل ٪ ك م٪ل ت ممممم ممممم ٪ت ٪ح ي ل ل ٪ ت ل ٪ غي ل ٪ ٪من٪خا ئ م٪٪ل ت ف

ل ٪ يل٪من٪ك ل ٪في٪ ج ل م،٪ ي ٪ت ص ه٪ب ي ف٪م يم٪ل ل ٪ ٪يم.٪ف

بي،       ت ف ) َ نه٪"٪(ع ني(ب إل ي٪) ق ل يم٪ لل ء٪ م٪إث ل ٪به٪ ٪ي ٪٪ن ٪م ي ي ل ٪ ي
ل ئل٪ س ل ٪ ات ٪في٪ ي ل ٪ ي ل ٪ س ٪ لل-٪يع ٪ ع ٪في٪ ي ي ي ل ٪ ء٪ي ي،٪س ي ل ٪

٪ ٪ م٪عن٪ب ل جه".تم٪ ٪ل  ج

     ، م ل فه ) َ نه(" ع ت٪ب شممم سمممب٪ ٪من٪ح ي ل ٪ ممم ات ٪ ٪آلي سممم م٪ب ٪ل ه٪ي ئ سممم ه٪
يث٪ي نت،٪ب إن ٪ ب لك٪ب ك ٪، ني ل ٪ م ث،٪ ٪ب آلي ٪، م سمممم ٪، صمممم ٪ ٪من٪صمممم ٪ل

ته." م ه٪ ق م٪ ل ٪ م٪م ٪ل

٪ب٪٪٪٪٪ ٪م ٪بي م٪في٪ثا ي٪ي ق ل يم٪ ل ٪ ٪ف ب مممممم ل ٪ ي ل ٪ ٪)٪سء٪ع ل ٪ شمممممم ٪ هي٪ك ٪)
لك: ص٪ آتي٪ي ل٪ ل ٪، ن ل ي٪ ل يم٪ ل ط٪ ل ي٪ ل يم٪ ل ش ل ي٪ ل يم٪ ٪ل

 

٪

٪

٪

٪

٪

لي،)٪ك٪٪٪٪ يل ق ل ني٪) ال يم٪ ل ٪ ق(٪ ٪م يه٪ع يم٪ل ل ٪ ٪من٪ ٪٪(٪كغي ي ٪ت ٪ ت
٪، ل ل٪ ل ص٪ب ٪ت ق ل ك٪ يت ٪ي ٪:في

-٪ ي٪اب ق ل يم٪ ل ٪في٪ ل ٪ يي ل ٪ ي ي٪ف ق ل يم٪ ل جه٪ ي٪ت ل ئق٪ ل هم٪ هي٪ ٪: يي ل ٪ ي ت
٪ ل ب٪ ٪ح ل يل٪ب ل ٪ غيي ٪ل ب ٪ق يم.٪ت ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ي٪ت ل  

-٪ ض ٪ ،٪ف ي ٪ت ي ي ٪ت ٪في٪بي ٪لاس ا ل ٪ ي٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ي ي ل ٪ ف ل ٪ ن
ي. ق ل يم٪ ئق٪ل ٪ع ٪ت ٪ق ي ي ل ٪ ف ل ٪ ي ٪في٪ق ل ليب٪ س  

-: ٪ع ي ي ل ٪ ي ٪ل ل ٪ ل يم٪ ل  

 ل ص٪ .ن ل يم٪ ل ٪ ي جل٪ ٪من٪ ل  عم٪

شر ي الشبكي المب  بيئ التع

غي م المدرس بشكل  هذه البيئ ت
اسط  مي ب دة الع د الم ت مل  ك

 الشبك

ط ي الشبكي المخت  بيئ التع

ني ي اإلكتر  هذه البيئ مزيج من التع
يد   ي الت  التع

ند ي الشبكي المس  بيئ التع

 هذه البيئ يت في استخدا الشبك من
در  ل ع مص حص ب ل قبل الط

م المخت  المع
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 ل م ٪ مج٪ف ن غيل٪ب ت ضع٪ ٪ل يي ل ص٪  ن

 . ي ل ٪ ي ٪ل ف ل ص٪  ن

ج٪- ل م٪ يين٪ع ل يين٪ ل ل٪ ٪من٪ق خ ٪ت ي ل ٪ ل يع٪ ٪ج ٪به٪ ل ٪: جي ل ي ل ٪
٪ي م ن٪ع ل ٪، ي ل م٪ ب ٪ت ين٪ع ني٪فاب٪ل ال يم٪ ل ق٪ب ٪م ٪٪م ك من٪م

. ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ل ٪  ص

ل- ٪ صي لل يم٪ ل ٪ ٪ع ث ي٪ت ل ٪ ق اخ ٪ ل ٪من٪ ني ال قع٪ ل ٪ ي ح ٪: ي٪ي ق
ا.  م

ي.م- ق ل يم٪ ل ط٪ ٪مع٪ن ا ل ٪ ب س ٪  

٪ل-٧ ل ٪ ج لل عم٪ ين٪ ل .يب٪ ي ل سب٪مع٪ ٪ي ،٪ب ي ل ٪ ف يين٪في٪ك ا ين٪  

۸-٪. ل ٪من٪ ٪ع ٪م ٪ع ي ٪م ٪ن ل ٪ ج ٪ح ،٪ف ي ل ٪ع ف ل ٪  

ل- يل٪كل٪ يم٪ت ل ٪ م ٪ سب٪م ٪ت ي ٪ج ضع٪ ٪ اب ٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ء إج ٪ ع
. ع ل ٪ ء ل ٪ ٪ ل٪ع ت ي٪ ق ل  

ب ل س   ل

: لي ل ٪ س ل ٪ ض ٪ب اق ل ٪ ٪ ي ج ٪ بي ل ٪ ب ل ٪ س ل هم٪ ٪ ي٪ع ٪ي ٪في

 ، ل ء  س  ، ل ء  ي٪٪("س )ص ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ف٪ع ل ٪ ل فتْ٪ ٪ه ي٪لف ٪م
٪ بي ٪من٪)ل ٪م ي ٪م ع تم٪ هم،٪ ٪ن ج ٪من٪ ص ؛٪ (۸ل س ل ٪ ٪عي ه٪ع ي ،٪تم٪ت غت٪حف يث٪ب

(٪، إ ه٪ م٪ن ل ص٪ ي٪ت ق ل يم٪ ل ٪في٪ ق ٪م ج ئج٪عن٪ ل ٪ ٪، م ٪ لب.(٪م  ل

ي  ي ل ين ؛   ف٪ع٪("س )أب ح ٪ل س ل فت٪ ٪ه ل٪ف ٪ ي ل ٪ س مج٪قع٪ ٪في٪ب ي ي
(٪ ي ل ت٪ ش ،٪حيث٪ ل ٪ ٪ن ج م٪من٪ ل ٪ ب يص ٪في٪م ئي اب ٪ ح ل ٪في٪ تم٪(٪م ٪ ي ل ٪

٪من٪ ك ي،٪ ص ل ج٪ ل ٪ س تم٪ ٪، س ٪ل ٪ك ن اس ٪،٪ ئي ل ٪ ي ل هم٪ب ي :٪خ ئ ٪ن م٪ب ٪م
ت ل ٪ ي ل ٪ ل ٪، ب ل مج٪ ٪في٪ب ف ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ه٪ م ٪ا٪ي ٪٪ل ي ل مج٪ ٪ب ص ل

. س ل ٪ب ي ي ل ٪ ي ل غيل٪ ت ٪ ن ي ٪ل ٪م ي ٪ف ج ٪ ،٪ع ي ي  ل

ظ"  (دراس )عمر ، د هدف إل التعرف ع مدى أهمي ت جي ف ل تكن مين ل المع ي فيف الطا  ي التع
ف ح ق التي ت تعرف ع أه المع ، كم هدف ل ي التدريس في الميدان الترب رست عم ء مم جزا أم أثن

اع  ، مين من المع ة الطا  ن الكشف عن درج مع ي  جي في التع ل ئل التكن س ل ل ع ظيف ال تمد الدراس الت
غ ع  ت تطبي ع عين ب  ، ن هي اأداة المستخدم في الدراس ن ااستب ك ي،  ص ج ال لب )المن ( ط

جي في ا ل الرهب من استخدا مستحدث التكن ف  ق من الخ كش الدراس عن أه المع  ، لب عد ط ي ،  لتع
ف إل عد يمي إض زة التع درة ع تشغيل اأج عدال يمي  زة التع درة ع تشغيل اأج افر ال فر مكتب رقمي  ت  ت

لمدرس ص ب اسي الخ ستخدا الح ح ل ب عد السم زة حديث   .أج

ن،  الده ح;  م رش;  م  ("دراس )ال ق استخدا منظ لتع اهدف الدراس إل الكشف عن مع
مي المرح ج نظر مع ني من  ن اأداة المستخدم في الدراإلكتر ك رة،  اء الك ي في ل ن ن  الث اس هي ااستب

،  ت تطبي ع عين الدراس ) م ج الم مع المن  ، ائي لطري العش ره ب ( ت اختي م ج مع تبع ه المن
ل  لمرتب اأ ء ب مين ج لمع ق المتع ب ن المع ئج ب ر النت أش ي،  ص قال ت المع إدارة،  ، ت المتع ب

لمرتب اأ ب ب لط ق المتع ب ء المع ج  ، يزا التج لبني التحتي  ق المتع ب خيرة. ث المع  



- 315 - 

 

: ب ل س  ل يق ع   ل

ق م ني(٪ إل ي٪) ق ل يم٪ ل ٪ ق م ٪ ي هم٪ت ٪ س ٪ ل فت٪ ٪ه ب ل ٪ س ل يع٪ سج ٪٪ ي ل ٪
فت٪ل ٪ه لي ل ٪ س ل ٪ ٪بي ص ل ٪ بي ل ي٪ ٪م ٪ل م م٪ ل ٪ ب مج٪ص ٪في٪ب ي ي ٪ل ق ف٪عن٪م
ل يع٪ ٪ج ي ل من٪حيث٪ ٪، س ل ٪ ح ل ٪ب م ل ٪ ٪ش ل يم٪ ل ٪ ي٪في٪م ق ل يم٪ نت٪ل ٪ك ب ل ٪ س

٪ ا ٪ م ٪ ي لل ٪ ئ ق ٪ ٪ق لي ل ٪ س ل ٪ ٪عي ء ٪ج ٪بي م ي٪ ٪م ٪ ٪ل س ل ٪ ٪ م ٪،
، ٪)ع س ت٪مع٪ ت ٪حيث٪ م ل ٪ ٪هي٪ ن اس نت٪ ٪ك ٪ف لي ٪ل ين؛ ح ب ( س ٪ ي٪( ي ل

،۸)، خ ٪، ل ( س ٪في٪٪(،،٪ ل ج٪ ل ٪ لك ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ لي ل ٪ س ي٪حيث٪ل
س ل يع٪ ت٪مع٪ج ل٪ت ٪ ي ٪ب لي ل ٪ س ل ٪ ء ٪ج ٪ف ي ل ٪ ي خ ٪ ي ٪ ي خ ٪ا٪٪في٪ مل٪بي ل ي٪

. ئي ل ٪ ي ل نت٪ب ٪ك ب ل ٪ س ٪ل

ت ء ج س  ل ي  ٪م

س ل ج  ٪٪:م س ل ٪ ي ٪ ء٪ع صب ل ٪ ج  ل ٪ س ٪تم٪ ٪ف ي ٪ل ي٪ت ل ف٪ ي.ه ل  ي٪

عي س  ل ع  مي٪: م ٪)ح م ل ٪ ٪ش ٪م ئ ق ٪ يع٪ق ٪من٪ج س ل ع٪ ٪م ٪-ت (٪-ع ين/ب ب
(٪ ل ٪ ٪ع  غ ب ٪ ، س ِ ل ٪ ح ٪ل (٪ ئ ل ٪ ع ٪ ئ(، ح ٪ ي ٪ل فْ  ٪ ٪من( ل ٪ ف٪٪ي  إش ٪

ب سي٪سل ل ٪ ،٪ل ي ي ل ٪ ل م٪ ْ ،٪قِ قي ل ٪ ل يم٪ب ٪ل م ل ٪ ٪لإ ب ل ٪، ، هـ-ب
٪ س ل ٪ ت٪ ع٪ف٪يعج٪ع  س٪م ه،٪ل ك س٪ب مل،٪ل٪س٪ب لي٪ل ل ت٪ب ٪عي٪ص

،٪()٪سل م٪ش٪ب٪ف ل٪ل س٪)م ،) س م)٪ل ،٪(م س٪عم٪(من)٪ب٪ف  .ل

 : س ل يأ  ن ل ٪ لي ٪ ن ي ل ٪ ٪ع ل جل٪ ٪من٪ س ٪ل ٪ك ن اس ٪ س ٪٪تم٪ ٪اس م لا
س ي٪ل ي ل ي٪ ل نب٪ ٪تل هي٪ ٪،. س ل ٪ ي  سب٪مع٪

: لي ن  ي ل  : ي ل  صف 
٪٪٪٪٪(٪ ح٪من٪ج ٪ي ي ل ل ه ِل٪ ٪م ٪ح   ٪ن ل95.3(٪ ه ِل٪ ٪م ٪ح   ٪ن ٪هي٪%،٪ ي ل ٪ س
ي4.7 ل ٪ ٪ن ناحظ٪ ٪ه٪ين%،٪ ي ل ل ه ِل٪ ٪م ٪٪ممن٪ح   م ٪ ه ٪، ك ٪ ي؛٪حيثل ٪٪ي ي

؛٪م ي ل ل ه ِل٪ ٪م ٪ع ل ب٪ ي٪ت ل ٪، ل ٪في٪ ي ي ل ٪ ي ل ل٪ ٪ع ي ٪٪ل ٪ ل ٪ ي ِ ي 
٪ه ك ٪ ي ه ِل٪مل ل ٪ ٪ه  :من٪ح  

 ()ج 
ي ل هل  ل فق  س  ل يع عي   ت

ي ل هل٪  ل٪ل٪ل

ي ل ٪95.3٪41٪ب

ي ٪ع ٪4.7٪2 س

٪100.0٪43٪ل

٪
٪
٪



- 316 - 

 

٪٪(٪ ل ح٪من٪ ٪٪(ي ين٪في٪ش ل ٪ ٪م ٪ل ٪ي ه ٪، إن ٪ ٪من٪ن ع ٪ ك ل ين٪من٪ ي ل ٪ ٪ن
. ل ٪ ٪م ٪ع ٪ي م ٪ل

٪
٪

 (ج )
س ل فق  س  ل يع عي   ت

س  ل٪ل٪ل

٪55.8٪24 ك

٪44.2٪19 ن

٪100.0٪43٪ل

 
(٪ ل ح٪من٪ يي ل ٪ ٪ن ي(٪ ل ٪ ف ٪٪ي٪ين٪من٪ ٪في٪م ي ٪ ٪ب ي يم؛٪ي٪فل ل

غت٪ن ين٪حيث٪ب ل ٪٪ ي م٪ت ت ٪)٪عن٪خ ي(٪88.4س ت٪مي غت٪خ نْ٪ب ٪من٪٪مم  ل٪ك ٪ ٪٪٪س ن ك
(٪ ل(،٪11.6ب لك٪ ٪ ح ل ٪ ٪ت ٪ن ن ي٪ شيح٪ل ل٪ل في٪

 (ج )
يم ل ل في  فق ع س  س  ل يع عي   ت

يم ل ٪في٪ ل ٪ ٪س  ل٪ل٪ع

٪٪5من٪ ٪11.6٪5 س٪10ل

٪من٪ ٪88.4٪38 س٪10ك

٪100.0٪43٪ل

 
قم٪) ٪ ل ح٪من٪ يي ل ٪ ٪ن ص٪ني(٪ ٪من٪ين٪ل ك ٪ ٪هي٪ع ي ي ٪65.1٪ت

،٪هي٪ صع ل ٪ ٪ن ت ٪ ح ل ٪ ل٪ينت ٪ ف ٪ث ن ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ي
٪ ٪يئي٪ع ل ٪ ي ل ٪ ٪في٪م ل٪ل ٪ ي ت ي٪ ل ٪ ي ل ٪ ت٪م ٪        .ت

 (ج )
يت ل ي في م  ي ل ل  فق ع  س  ل  يع عي 

ي ل ٪ ٪في٪م ي ي ل ٪ ل ٪  ل٪ل٪ع

٪ ج ٪9.3٪4 ا٪ي

قل ٪ ي ي ٪ت ٪ ٪25.6٪11 ثا

٪من٪ ي٪3ك ي ٪65.1٪28 ٪ت

٪100.0٪43٪ل

٪
٪
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: س ل ْ أ  اس٪صِ ٪ ق٪من٪ص :ت ين،٪ه ي ٪ب ٪ن

 : ه لأ ل  ل ِ 

ي ل ٪ ء٪هي ع ين٪من٪ ِ ل ِ ٪من٪ ٪ع ٪ع ض ٪ع ٪من٪خا س ل ٪ ٪ ْ ق٪من٪صِ ل ٪تم٪ س٪من٪
٪ب غ٪ع هم٪) ق ٪، ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ م ٪من٪ج ٪في٪ع اخ ٪ ٪م ۸ِل ل٪( ين٪في٪من٪

ل ٪ ء٪إ ٪في٪ض ن اس لت٪ ع ٪، ٪ل ء٪كل٪م ن ٪ م ٪ غ ٪صي ق٪من٪سام ؛٪ل ي يم.نب ل ٪ ي  

 .: ي لأ خ ل ات   ْ  صِ

ل٪٪٪٪٪ ٪ ج ل ٪ ٪بين٪كل٪ف ت ا ٪ ما ٪م ،٪ب ن اس ٪ ي٪ل خ ل ٪ ات ٪ ٪له،٪تم٪ح ب ل ٪ ٪ل ي
ل ين٪ ٪)ت  ٪م ٪ع ئيً ح ا٪ ٪ ت ط٪ ت ٪ت ل يع٪ ٪ج ٪ لي ل ٪(٪مع٪ج٪0.01 ل ٪ يع٪ع

٪ ئج٪ك ل نت٪ ك ٪ ن ي٪لاس خ ل ٪ ات ٪ ْ ٪صِ ل ٪ ي ٪ي  ليه؛٪م ٪ ي يل ٪:ي

ل -- ج  ل ، ب ن اس اق بين ب  ل ي  س ل ت بي ما  يم ل  ليه: ي ل 
 
 (ج )

ليه ي  ل ي ل  ل ج  ل ن ب اس ت ب  ما   م
 ل

نب٪ ل ق٪ب ٪ت ق ل
ي إ ٪ ي  ل

ق٪ ٪ت ق م
لب/ ل ٪ م/ ل  ب

٪ ي ل ٪ ي ل ق٪ب ٪ت ق م
 ل

ت٪ ا مل٪ ت٪ م ا مل٪ ت٪ م ا مل٪  م

1٪0.7129** 1٪0.5918** 1٪0.8244** 
2٪0.7688** 2٪0.5832** 2٪0.7684** 
3٪0.7510** 3٪0.6683** 3٪0.8825** 
4٪0.5757** 4٪0.7609** 4٪0.9057** 
5٪0.7820** 5٪0.7582** 5٪0.7482** 
6٪0.6566** 6٪0.5674** 6٪0.7575** 
٪ 7٪0.7195** 7٪0.8341** 
٪ ٪ ٪ 

*٪٪ ٪م ٪ع ٪0.05ل

٪ ٪م ٪ع ل ٪**0.0٪

٪

ل -- ج  ل ، ب ن اس اق بين م  ل ي  س ل ت بي ما  :م ن  ي لاس
 

 (ج )
ن ي لاس ل ج  ل ن ب اس ت م  ما   م

ت٪ل ا مل٪  م

إ ٪ ي ل نب٪ ل ق٪ب ٪ت ق  **0.8444٪يم

لب/ ل ٪ م/ ل ق٪ب ٪ت ق  **0.4421٪م

٪ل ي ل ٪ ي ل ق٪ب ٪ت ق  **0.7992٪م

٪ ٪م ٪ع ل ٪**0.01٪
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 :  ث 
ل ل٪ ٪ك ن ٪لاس ل لك٪ب ٪،) ن ك ل مل٪) ٪م ٪ح ٪من٪خا س ل ٪ ق٪من٪ث ل ٪من٪تم٪ ل٪م

ن ك ٪، ه آتي:م ٪ ل ٪في٪ ئج٪ك ل ٪ت٪
٪

 (ج )
ن اس ن ل  ما ث أل ك  م

٪٪ل ع
٪ل

٪ ل ٪ مل٪ث م
ن  ك

ي إ ٪ ي ل نب٪ ل ق٪ب ٪ت ق  0.61٪8٪م

لب/ ل ٪ م/ ل ق٪ب ٪ت ق  0.78٪7٪م

٪ل ي ل ٪ ي ل ق٪ب ٪ت ق  0.92٪7٪م

ن ي لاس ل  0.83٪22 ل 

٪
ئج ق ع ن م س   :ل

: س ل ك   م
٪ ٪ب ٪ع ب إج ٪ ٪م ي لي٪ل ل ٪ س ٪ ح ل مت٪ س ئج٪ ل ٪ ي يل٪ت .٪حيث٪تم٪ل

= ٪ج ي ئل:٪)ك ٪ل ء٪ =5ع ي =4،٪ك سممممم =3،٪م ي =2،٪ضممممم ٪ج ي ك٪ت(،٪1،٪ضممممم يف٪ت ممممم
: لي ل ٪ ل ل ٪ ٪من٪خا ل ٪ ي ٪م ي ٪م ٪خ ل ٪ ب ٪إج

ل = )أك قي ( أ -  ئل  = )÷ قل قي  0.80=  5( ÷ 1-5ع ب
لي: ل يف٪ ل ٪ ل٪ع ٪ل

 
 (ج )

ث ل ل في أ  ل  فق  يع ل   ت
صف س٪ل ل ٪  م

ي ٪٪ك  5.00٪س٪4.21 ج

ي  4.20٪س٪3.41 ك
س  3.40٪س٪2.61 م
ي  2.60٪س٪1.81 ض

 . – . ضعيفة جدا  

 

: ل  ب  ٪٪ج

اااااا  "  ل ص  ج ن ي م من  ل ج م شاااااا  ي ت ل ي  ق ل يم  ل ق  ج م ل م 
؟" ئ  ل

٪٪٪٪٪٪ ٪ه ٪ع ب ٪لإج ل ٪، ي ي ل ٪ ف ان ٪، بي مم ل ٪ سمم ل ت٪قيم٪ مم ٪ح  مم ٪ل ي ل ممب٪ ل
م ل ٪ ٪شمممم ي٪ب ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ٪م ٪من٪ع ل٪ع ٪ل سمممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ب ٪اسمممم ٪ه ٪ك

: لي ل ٪ ل ضح٪في٪ ٪م
٪
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ل -1 نب  ل ق ب ق ت : م :ل  ي إ  ي 
 
 
 (ج )

ب عي لي إج تي ت ت بي  ل س  ل ي  ل ب  ل  ل 
م ل ج م ش  ي ت ل ي  إ ي  ل نب  ل ل ب ق  ل س ح   ل

٪٪ل٪ ي ك
٪  ج

ي س ك  م
ي ض
 ف

ي ض
٪ ف
٪  ج

ت ل
سط٪
س ل
٪يب

ان
ف٪
ي ل
٪

ب
تي

ل
٪

فرة   ضعف خدم اانترن المت
لمدارس.  ب

 5 8 16 8 6 
2.95 1.19  %٪11.

6٪
18.
6٪37.2٪18.6٪14.0٪

س في   زة الح ي أج عد ك
 المدارس.

 7 10 14 5 7 
3.12 1.29 2 %٪16.

3٪
23.
3٪32.6٪11.6٪16.3٪

 
ن بين اإدارة  ضعف التع

دل الخبرا المد ارس في تب
ي الرقمي. ل التع رف في مج  المع

 4 12 12 9 6 
2.98 1.20  %٪9.3٪27.

9٪27.9٪20.9٪14.0٪

 
/ة  يئ اإداري المع ا تشجع ال

/ة ع استخدا التع ل  يالط
 الرقمي.

 4 4 8 18 9 
2.44 1.20  %٪9.3٪9.3٪18.6٪41.9٪20.9٪

 
د ش ج م بين عد  يمي متك بك تع

دل  إدارات لتب المدارس 
. م  المع

 6 11 14 7 5 
3.14 1.21 1 %٪14.

0٪
25.
6٪32.6٪16.3٪11.6٪

 
يئ اإداري  ا تستخد ال

ي  ل في عم جي بشكل فع ل التكن
ي الرقمي. ي مخرج التع  ت

 3 4 19 12 5 
2.72 1.03  %٪7.0٪9.3٪44.2٪27.9٪11.6٪

ل ل سط*    0.59 2.92 ل

بي٪من٪ ل سط٪ ل ٪ج5٪*٪

(٪ ل مممح٪من٪ "ي ي إ ٪ ي ل نب٪ ل ق٪ب ٪ت ق ٪"م ٪ ٪ل ل سمممط٪ ل ٪ ٪)٪٪ ج ء٪ب ج
صل٪)(2.92٪) ٪بين٪)٪(من٪ س ل حت٪ ،٪حيث٪ت س ٪م ج ء٪ب نه٪ج ٪2.44( ل٪(3.14(٪ ٪ ء ٪ج ٪ف
ل) ٪ ل ي٪بين٪ ممم ل صمممل٪ في٪ل ل قت٪ ل ٪ ج ٪ لك؛٪ل ٪ ٪ي ب ٪، تيب٪ ل ٪(٪في٪ م ل ٪

ل ٪ ل يل٪ ٪ت ل ٪ ل ين٪ ل ٪ ممم ن ٪ ت ب٪ ممم ٪ب ي ل ٪ ي ي ل ٪ ٪بين٪ل ل٪جي ممم ٪ب ي
٪ ي ي ل ٪ ي ل ء٪ ممممم ٪)ع ل ٪ ء ٪ج ،٪بي ٪بي ٪في ل بين٪ ٪ ح ل ٪ سممممم ل ،٪٪(٪فيخل٪ اخي تيب٪ ل

٪ ٪ع لب/ ل ٪ م/ ل ٪ ٪ي كائ ٪ ٪م ئ ق ٪ ٪من٪ق ي إ ٪ ي ل ٪ لك٪ب ٪ ٪ي  ي ل ٪ سممممم
ج ٪ت ٪ن خي ٪ ن آ في٪ لك٪ ك ٪، ع ل عين٪٪ ل يع٪ ممم ٪ت ي سممم ٪ يم٪ن ل ٪ ٪٪ ج يم٪ب ل

ي٪م ل نيه٪ مج٪م ٪ب ع تم٪ ٪، ٪ضممممم ممممم ء٪م ممممم ن ٪ب لب/ ل ٪ م/ ل عم٪ ٪ ت٪ع ٪حيث٪ع ي ٪ل ن٪خال
ت. ي٪ب ق يم٪ ٪ت ل ٪ ع ٪م جي ل ئل٪ت س م٪ ل ٪ ٪ع ٪م ي يم٪من٪ت ل ٪ ٪ت
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ق -  ني: م ل :ل  لب/ ل م/  ل ق ب  ت
 
 (ج )

ب عي لي إج تي ت ت بي  ل س  ل ي  ل ب  ل  ل 
م ل ج م ش  ي ت ل لب/  ل م/  ل ل ب ق  ل س ح   ل

٪٪ل٪ ي ك
٪  ج

ي س ك ي م  ض
٪ ي ض
٪  ج

سط٪ ل
٪بيل

ف٪ ان
ي ب٪ل

تي
ل

٪

يمي  1 يئ التع ء ال ا يجيد أعض
. لي ع ي الرقمي في المدارس ب  التع

      . . 5 %  . 5 .5 . . 

2 
يمي  يئ التع ء ال ا يمت أعض

جي  ل را التكن الم م  المع
ي الرقمي.  الازم عن التع

      
. 5 . 5  % . . 5 . .  

في  3 ي الرقمي عب إض  عيمث ل التع
/ة.  المع

      . .  % . . . . . 

همي استخدا  4 /ة ب ع المع عد اقتن
ته بي إيج ي الرقمي   التع

     5 . .  % . . .5 . . 

نمط الجديد من  5 ب ل ب الط عد استج
.  التع 

      . .  % . . . . . 

6 
ه  ي الرقمي ااتج يضعف التع
التي  /ة  ل ي عند الط ي الترب ال
. ب ل  تعمل المدارس ع إكس

 5 5    

. . 5  % . . .5 . . 

درة  7 /ة ل ل ضعف امتا الط
ءة في استخدا التع   الرقمي.يالك

      . .  % . . . . . 

ر مح سط* الع ل   . . المت

بي٪من٪٪* ل سط٪ ٪ج٪5ل

(٪ ل ممممممح٪من٪ ٪لي ل سممممممط٪ ل ٪ لب(٪ ل ٪ م/ ل نب٪ ل ق٪ب ٪ت ق ني٪"م ل ء٪/٪ "٪ج
(٪ ج صمممل٪)(٪.ب ٪بين٪)٪(من٪ سممم ل حت٪ ،٪حيث٪ت سممم ٪م ج ء٪ب نه٪ج ٪.( ء(٪.(٪ ٪ج ٪ف
(٪ م٪٧ل ت ء ك م٪ ت ٪ل ل ل ٪ ا ل ٪ ي ٪ت لك٪ل ٪ ٪ي  ب ٪، تيب٪ ل ٪خ(٪في٪ ي ٪ل ٪ن

(٪ ل ٪ ء ٪ج ،٪بي ل ٪ ي٪ل ق ل يم٪ ل ٪ ٪م ٪غ ل ي،٪ سمممممم ل يم٪ تيب٪ل ل ٪(٪في٪ ي  ٪، خي
٪ مممممم ل ٪ ٪في٪ه ل ين٪ ل ٪ ٪ ل ٪ع-لك٪ ح ل م٪ ٪ع في٪س٪ح ٪ك ئ ٪ج ج خص٪في٪ م٪٪ب ي ل

٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ي ه ٪ب م ٪ت ع يم٪ق ل ٪ ي ل٪ع مم ت  ٪ ع مم ٪ت ن ٪من٪شمم ل يم٪ ل ٪في٪ مم ل في٪ م،٪ ل
٪، ممي من٪ق ٪في٪ م ل ئل٪من٪ ٪كم٪ه ن٪ع ممل ب٪ح ٪)٪سمم ج(٪ل ل ٪ ٪ل٪ع ب ٪، لك٪٪يسمم

٪ يل ق ٪ ج ٪م ل ين٪ ل ب٪ غ ٪في٪٪ ي ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ غم٪ك ل،٪ ٪ ٪من٪م ه غي ٪ ي
. قي ل ٪ ل يم٪ ٪ت ٪من٪ ل يم٪ ل ٪ ا ٪م

٪

٪

٪

٪

٪
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٪

3- : ي ل ل ي  ل ق ب ق ت لث: م ل ٪ل 

 (ج )
ب عي لي إج تي ت ت بي  ل س  ل ي  ل ب  ل  ل 

ل  ق  ل س ح  مل ل ج م ش  ي ت ل ي ل  ل ي  ل  ب

را  كبيرة  العب
 جدا 

سط كبيرة  ضعي مت
ضعي 

 جدا 

سط  المت
بي  الحس

اانحراف 
ر رتي المعي

الت
 

 

حدث  زة ب البيئ المدرسي غير مج
ي ي التع ني الازم لسير عم  الت

. لشكل المط  الرقمي ب

 5     
. . 5 5 % . . . . . 

 
ع دراسي تدع  افر ق عد ت

ي الرقمي.  التع

  5    .5 . 5  % . . . . . 

 

لمدارس  عد افر متخصصين ب ت
ب  يمي ال اد التع في تصمي الم

ي الرقمي. تع  ل

      
. .  % 5. . . . . 

 
ن  افر فريق متخصص لصي عد ت
. ج إل ذل زة إن دع الح  اأج

     5 . .  % . . . . . 

5 

ي أ اعد  متا إدارة التع
ني لحل  المدارس فريق الدع ال

. ني  مشكا الت

    5  
. .  % . . . . . 

 

ي  د متخصصين في حم ج عد 
لج  مع زة من ااخترا  اأج

. ج إلي  اأمر إن دع الح

   5   
. . 5 % . . . . . 

 
ا تمتد شبك اانترن إل جميع 

ع الدراسي بشكل جيد.  ال

      . .  % . . . . . 

ر مح سط* الع ل   . . المت

بي من             سط الحس  درج 5* المت

(٪ ل مممح٪من٪ جي ء٪ب "٪ج ي ل ٪ ي ل ق٪ب ٪ت ق لث٪"م ل ٪ ٪ل ل سمممط٪ ل ٪ من٪(٪.٪)(٪
ل٪(صممل٪) حت٪ ،٪حيث٪ت ي ٪ك ج ء٪ب نه٪ج ٪بين٪)٪ ).سمم ٪).٪)(٪ ل ٪ ء ٪ج تيب٪(٪في٪٧ف ل

يع٪ ٪ل سممممممي ل ٪ ع ل يع٪ نت٪في٪ج ان ٪ ٪شمممممم ي ٪ل ت ل ٪ لك٪ل ٪ ٪ي ب ٪،٪ ،٪بي ل
(٪ ل ٪ ء ممممممج ل ٪ ل يم٪ ٪ت ممممممص٪في٪ ي٪م عم٪ف ٪ ج لك٪ل ٪ ي  ٪، خي تيب٪ ل ٪(٪في٪ ه ٪ قي

ي٪في٪ ل عم٪ لمم يق٪ في٪ل مم ل يممب٪ مم ل ٪ مم ٪ت  مم ت ٪في٪ مم يم٪م ل ٪ ٪، ليمم ٪عمم ء مم ٪ك ٪ع ي ؛٪ل إ
مم ب٪ح ن٪سمم ل ٪، ل ٪في٪ جي ل ل ٪ ج مج٪ ل ٪ب صمم ل ٪ ا مم ل ٪٪في٪حل٪ ي ل م٪ ت ٪م ل ٪

إ) له٪ ٪ت غم٪م ٪ سمممممم ٪م ج ٪ عم٪(٪ع ل ٪ ٪م ل ٪ ل ٪ ٪ل ٪ي ب ؛٪ ٪٪من٪ج ي ي٪تغ ل
. ب ل ٪ ع ل ٪ب ي ل ٪ ا ل ٪في٪حل٪ ل يع٪ ٪ج

٪

٪

٪

٪
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تيب        ق ب ، أم في ي م ل ي ب ش  ق ل يم  ل ق  تيم م ء ت سط ف ج ف ل  
ل ضح في  بي ك ه م ليل ل  : 

 
 (ج )

س ل ب عي  لي إج تي ت ت بي  ل س   ل
م ل ج م ش  ي ت ل ي  ق ل يم  ل ق   ح م

سط*٪٪ل ل
بي ٪ل

ف٪ ان
ي تيب٪ل  ل

ي إ ٪ ي ل نب٪ ل ق٪ب ٪ت ق  2 0.59 2.92٪م

ق٪ ٪ت ق لب/م ل ٪ م/ ل  3 0.64 2.88٪ب

٪ل ي ل ٪ ي ل ق٪ب ٪ت ق  1 0.92 3.41٪م

ي ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪ل ي ل ٪ ج   0.51 3.06٪ل

سط٪من٪ ل ٪ج5٪*٪

٪٪٪٪٪٪(٪ ل ين٪ تيبي  ل ء٪ب "٪ج ٪ل ي ل ٪ ي ل ق٪ب ٪ت ق لث٪"٪م ل ٪ ل ٪ ء٪،٪بي٪(٪ ٪ج
ل ء٪ ٪ج خي ني،٪ ل تيب٪ ل ء٪ب "٪ج ي إ ٪ ي ل نب٪ ل ق٪ب ٪ت ق ٪"٪م ٪ ٪ل ق ني٪"م ل ٪

. خي تيب٪ ل "٪في٪ لب/ ل ٪ م/ ل ق٪ب ٪ت

لك٪٪٪٪٪٪ ٪ ي  ٪، سمممم ٪م ج ٪ب م ل ٪ ٪شمممم ي٪في٪م ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ج ٪ ء ٪ج ل٪ع مممم ٪اب ت
٪ ٪من٪ لمم مم ل ٪ ل غم٪ ي،٪ ق ل يم٪ ل ٪ يمم ٪ع مم ٪إن ممم لا ٪ نمم مم إم ٪ ٪ل مم ٪ل مم ل يم٪بمم ل
ا ٪ يع٪في٪ع ل ٪ ل ٪ ك يم٪ل ل ٪في٪ ي ل ٪ م س ٪ ح ٪إت ب ل ليل٪ ٪في٪ت قي في.ل ل ٪ ٪ن

ل ٪مع٪ لي ل ٪ سممم ل ق٪ يت ل ٪ ي ل ٪ب ي٪م ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ٪في٪ك ب ممم ل ٪ ٪٪سممم م ب ٪ ل
،٪ خ ٪، ل (٪ سمممممم ف٪مع٪ ت ٪، ي إ ٪ لي ل نب٪ ل ب ٪ لب/ ل ٪ م/ ل ٪ب تيب٪ل (٪في٪ت

ل ٪ ي ل ٪ب ل ٪ ق ل نت٪ ٪ك لي ل ٪ سمممم ل ي٪ ،٪ف ق ل ك٪ لت ٪في٪ ء ٪ج ٪ل ٪في٪ي ٪بي ل ٪ ت
،٪ خ ٪، ل (٪ .س ل ٪ ت ل ين٪في٪ ل ٪ب ل ٪ ق ل ٪ ء ٪(٪ج

ني ل ل  ب   :ج

ني  ل ااا  ل ص  ااا )"ي ئي ع م ااا ح ال  ج ف   ي0.05هل ت ل ب أف  سااا ح  ( بين 
ي ل ق  س م ل ( : غي ل اف  م ت اخ ل ج م شاااااا  ي ت ل ي  ق ل ي  سم  ل هل   سل

ل  (؟"ع سع س  ي ل ي في م  ي ل ل    
٪

ل٪٪٪٪٪٪٪ ٪ ال ٪ل ي م لاب ٪ ئي إح ليب٪ س ٪ س ٪ب ح ل مت٪ ٪ق ل ٪ ٪ه ٪ع ب علإج ين٪٪بين٪م
٪م ج ي٪ت ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ٪ح ي ل ٪ ف ٪ ب س ٪بين٪ ل ٪ ف٪ع ين٪ل ٪م م ل ٪ ٪ش

س٪ ل (٪: س ل ٪ غي اف٪م ٪اخ ٪٪-ت ٪س ٪ع ال ٪)ف(٪ل ح ين٪ ل يل٪ ٪ت خ مت٪ س ٪،) ل
ي ين٪م ع ٪من٪م ك ٪بين٪ لل ٪ :٪)ع س ل ٪ غي اف٪م ٪اخ ٪ت ل ٪ ف٪ع ٪ن٪ل ي ي ل ٪

( ٪ع ج ب٪في٪ ل ٪ ي ي،٪ ل هل٪ ل ٪ غي ٪م س تم٪ ٪،) ي ل ٪ ٪من٪يفي٪م ل ٪(٪من٪ س هل٪ ك٪م
ي٪ ل ئج٪ ل ين٪ ٪ت لي ل ٪ ل ٪، غي ل ٪ ٪ه س لك٪تم٪ ل ط؛٪ ٪ف ي ليع صل٪ ل  :تم٪
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س(:- ل ي ) ل اف ن  خ  ل ب
 

ع الدراس     ئي الابرامتري  تنظرا لصغر حج مجم لي اإحص راستخدا اأس ب  لحس ال في استج
 ، ع العين ختاف ن اج مدارس شر الدم ب ي الرقمي التي ت ق التع ل مع ئج عين الدراس ح كم ه النت

لي ل الت ضح في الجد  :م
 
 

٪() ج
س ح-خ م ل ب عي  س ل في  ال  ي ل  ت

ي ل اف ن  خ م ب ل ج م ش  ي ت ل ي  ق ل يم  ل ق   م
ر ع  المح ن

سط  العدد العين مت
 الرت

ع  مجم
 الرت

 Zقيم 
ى  مست

 الدال
يق  التع

ق دي المع ان الم لج ق ب  تتع
 اإداري

5 .  ذكر  .5 .  أنث غير دال . . .

/ة ل الط /ة  لمع ق ب ق تتع  مع
5 .  ذكر . . 5 . 

ى  دال عند مست
 . .5  أنث .

لبني التحتي  ق ب ق تتع مع
مدارس  ل

 . . 5. .  ذكر
ى  دال عند مست

.  5. .  أنث 5
ي  ق التع ي لمع الدرج الك

 الرقمي

.  ذكر 5 5 .5 .5 .  5. .  أنث غير دال 5
 

(٪ ل ح٪من٪ ٪قيم٪)ي ٪)zل نب٪ ل ق٪ب ٪ت ق ل (٪: ٪في٪م ل ٪ إ(٪غي ٪ (،٪ي ي
٪بي ئي مم ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ ٪ع ل ٪ ممي ٪ي ي،٪م ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪في٪ ب سمم ن٪
،٪ت ل ٪ ٪في٪ه م ل ٪ ٪شمممم ٪م ج ي٪ت ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ٪ح سمممم ل ٪ اف٪٪عي اخ

. ي ل ٪ ٪ن
(٪ ل ممممممح٪من٪ ٪ي ٪قيمك ٪)٪(z٪ مممممم ٪م ٪ع ل ٪ت0.05٪(٪ ق :٪)م ل قل٪في٪ ق٪ف

ا ٪ ٪ ٪ف ج ٪ ل ٪ مممممي ٪ي (،٪م ٪ل ي ل ٪ ي ل ق٪ب ٪ت ق ،٪م لب/ ل ٪ م/ ل ٪ب ئي ممممم ح ٪ ل
ك٪ ٪في٪ت م ل ٪ ٪شممم ٪م ج ي٪ت ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ٪ح سممم ل ٪ ٪عي ب سممم ،٪بين٪ ل

٪تت ق ٪)م (٪في٪م ل (٪ ك ل ٪ لح٪عي مممممم ٪ل ل ك٪ نت٪ت ك ٪، ي ل ٪ اف٪ن ٪٪اخ م/ ل ق٪ب
،) لب/ ٪ب٪ل ه م٪ ي ٪ل مممممم ٪لي ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ ل ين٪ ل ٪ ٪ ل لك٪ ٪ م٪ي  ت ٪م ي

ل ٪في٪ ي ل ٪ ي ن٪م لاتي٪ي  ٪ إن س٪ ٪ب ي لل ك٪ نت٪ت ك ٪٪يم،٪ لح٪عي (٪ل ئ ل (٪ إن
) ٪ل ي ل ٪ ي ل ق٪ب ٪ت ق ٪)م ٪في٪شممممممفي٪م سممممممي ل ني٪ ل ٪ لك٪ل ٪ ٪ي ب ٪،٪ م ل ٪

. جي ل ل ئل٪ س ٪ ح ٪ب ٪م ي ٪ت ي ٪ب ٪ ي ني٪ج ء٪م ن ٪عن٪ ل ٪ ٪ل
 
اف ع سل -2 خ يم: ب ل ل في    

٪٪٪٪٪ سممم ل ٪ ع م٪م ٪ح مممغ ٪ل ٪٪تمن ي م لاب ٪ ئي ممم إح ليب٪ سممم ٪ لسممم ٪ ممم في٪٪ل
اف٪ع خ ٪ب م ل ٪ ٪شممم ٪م ج ي٪ت ل ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪م ٪ح سممم ل ٪ ٪عي ب ٪٪سممم سممم

ل ل ٪ ل ضح٪في٪ ٪م ٪ه ئج٪ك ل ٪، ٪ي:ل
٪
٪
٪
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 (ج )
ق-خ م س ح م ل ب عي  س ل في  ال  ي ل  ت

ل اف ع س  خ م ب ل ج م ش  ي ت ل ي  ق ل يم   ل
ر ا الخبرة المح سط  العدد عدد سن مت

 الرت

ع  مجم
 الرت

 Zقيم 
ى  مست

 الدال
يق  التع

ق  ق تتع المع
لج دي ب ان الم

 اإداري

ا إل  5من   5. . 5 سن
 غير دال . .

ا أكثر من   5. .  سن

ق  ق تتع مع
/ة ل الط /ة  لمع  ب

ا إل  5من   .5 .5 5 سن
 غير دال . .

ا أكثر من   . .  سن

لبني ق ب ق تتع  مع
مدارس  التحتي ل

ا إل  5من   5. . 5 سن
 غير دال . .

ا أكثر من   5.5 .  سن

ق  ي لمع الدرج الك
ي الرقمي  التع

ا إل  5من   . . 5 سن
 غير دال 5. .

ا أكثر من  5 .  سن . 

ل٪٪٪٪ ممممممح٪من٪ ٪قيم٪))٪ي ٪)z٪ ي ل نب٪ ل ق٪ب ٪ت ق ل (٪: ل ٪في٪ ل ٪ ،٪(٪غي ي إ
ي ل ٪ ج ل في٪ ٪،) ٪ل ي ل ٪ ي ل ق٪ب ٪ت ق ،٪م لب/ ل ٪ م/ ل ق٪ب ٪ت ق يم٪م ل ٪ ق ٪ل

٪ع ب سمم ٪بين٪ ئي مم ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ ٪ع ل ٪ ممي ٪ي ي،٪م ق قل ٪م ٪ح سمم ل ٪ يم٪٪ي ل
ل ٪ ف ٪ ٪خ ٪س اف٪ع ٪اخ ،٪ت ل ك٪ ٪في٪ت م ل ٪ ٪ش ٪م ج ي٪ت ل ي٪ ق .ل ٪ي

- : ي ل ي في م  ي ل ل  اف ع  خ  ل ب
 (ج )

ل ب عي  س ل في  ال  ح ل ين  ل يل  قخ ت  س ح م
ل ي في م  ي ل ل  اف ع  خ م ب ل ج م ش  ي ت ل ي  ق ل يم   يل

ين ل ل م  م 
ب  ل

ج 
ي  ل

سط  م
ب م  قي ف ل

ال يق ل  ل

ان  لج ق ب ق تتع المع
اإداري دي   الم

ع ل  0.11 2 0.23 بين٪
ل 0.735 0.31 ٪  غي

ع ل ٪0.36٪40٪14.55٪خل٪
/ة  لمع ق ب ق تتع مع

/ة ل  الط

ع ل ل 0.949 0.05 0.02 2 0.05 بين٪ ٪ ع غي ل ٪0.44٪40٪17.38٪خل٪
لبني  ق ب ق تتع مع

مدارس  التحتي ل

ع ل لغي 0.445 0.83 0.70 2 1.40 بين٪ ع ٪ ل ٪0.85٪40٪33.99٪خل٪

ق  ي لمع الدرج الك
ي الرقمي  التع

ع ل  0.08 2 0.15 بين٪
ل 0.753 0.29 ٪  غي

ع ل ٪0.27٪40٪10.61٪خل٪

٪

ل )    اإديتضح من الجد دي  ان الم لج ق ب ق تتع ر: )المع ق ار( أن قي )ف( غير دال في المح ، مع ي
ق ا ي لمع في الدرج الك مدارس(،  لبني التحتي ل ق ب ق تتع /ة، مع ل الط /ة  لمع ق ب ي الرقمي، مم تتع لتع

ي الرقمي  ق التع ل مع ب عين الدراس ح ئي بين استج د فر ذا دال إحص ج اج ايشير إل عد  لتي ت
ني التي حصمدارس شر الدم في ت الم ل الت را التدريبي في مج د اختاف عدد الد ر، تع ي أفراد ح ا ع

.  العين
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س ل صي   :ت

: لي ل صي  ل يم  ن ت س ي ل لي  ت  ص ي ت ل ئج  ل ء   في ض

*  " ل٪في٪م ش  ج م  ي ت ل ي  إ ي  ل نب  ل ل ب ق  " ل ٪م ء ٪ج " ()ل
م دل المع إدارات لتب م بين المدارس  يمي متك د شببببببببك تع ج ت٪"عد  ل في٪ ٪ سمممممم ٪م ج ،٪ب ل ٪

٪ ي ل ء٪ مممممم ع ٪بين٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ في٪في٪م ل ٪ ل ٪ ف ٪ث مممممم ؛٪ب ح ل صممممممي٪ يه٪ت ٪بين٪ع ي ي ل
. ٪ل

٪" لب/ل*٪في٪م ل م/  ل ل ب م٪ق  ل ج م شا  ي ت ٪٪ل ل ٪ ء ضببعف  ("٧)"٪ج
ءة في اسببببببتخدا التع الك درة  /ة ل ل ،٪ الرقمييامتا الط ل ٪ ت ل في٪ ٪ سممممم ٪م ج صمممممي٪"٪ب يه٪ت ع

ي٪ل ق ل يم٪ ل ٪ ي ه هم٪ب سممم ٪ ل ل ٪ ا ل ٪ عي ؛٪ب ح علل ل ن٪من٪ ٪م ٪ق ك ٪من٪٪يق٪ ل ٪ مع٪ه
ي. س ل يم٪ ل ٪ ٪خ ي ل م٪ ت ء فع٪ك ل يم٪ ٪ل

٪* ٪" ي للفي٪م ل ي  ل ق ب م ق ت ل ج م شاااااا  ي ت ءل ٪"٪ج ل ا  "(٪٧)٪
ع الدراسبي بشبكل جيد يل"٪تمتد شببك اانترن إل جميع ال ٪ك ج ل٪٪ب ٪ ت ل صي٪،٪في٪ يه٪ت ع

ح ي٪؛ل ٪ت ء٪بي ٪ل س ل ٪ لي ل ٪ ل ٪ في ل٪ب يم٪ ل ٪ ي ع ٪ف ٪اس س لم ي٪في٪  .ق

*  ٪ يم٪عن٪ب ل ٪مع٪ اء ٪ي سمي٪ب ل ج٪ ل ٪ ي يت ق ل يم٪ ل ٪ ن ٪من٪ ٪ن ٪ه ي، ل ٪ث٪يب ط٪ع ٪ف
. سي س ٪ ل يس٪  ت

٪ب  * ح ل صي٪ يت ء٪م س٪٪ج ل سع٪ل من٪ ٪ ي ي ق٪ت ل٪م ٪ل س ل ٪ ٪ل ث ئج.ل ل  يم٪

جع  :ل
بي٪ ل جع   :ل

(٪ ض ي،٪ت ي ل ؛٪ ين،٪ ٪ح ٪۸ب ب مج٪ص ٪في٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ س قع٪ ج(.٪ م٪من٪ ٪٪ل ،٪م ل ٪ ن
هيل،٪ ل ٪ ص ل ٪ بي ٪.-(،)ل

٪، عيل٪ح يم٪يت٪(.)٪نح٪ع٪س ي٪ل ق ن٪في٪ل بي٪ل ي٪ل (٪،) ي صي بي٪ل٪ت بي٪ل ،٪ل عي ٪ل
(،)-۸.٪

(٪ يف٪م بي،٪ش لت ني٪ إل يم٪ ل ي(.٪ ل ٪ بي٪ل ل ٪، ه ل ٪: ،٪م تي م ل ٪ ٪ع.م
(٪ لي،٪ح لم٪ل ٪ع ٪ ي ٪مي اس ٪ ٪، ق ل يم.٪ ل ٪ س ٪ح ل خل٪ ني٪م ال يم٪ ل ٪.). ٪ل ف  ل

اد ) امدة، محمد ف يئالح ء ال ج نظر أعض ني من  ق استخدا التع اإلكتر ء   التدريسي في(. مع مع الب ج
، مج دمشق،  ي  .-(، ())التطبي

(٪ ٪م م س ٪، ب ؛٪ م ٪ح ،٪ن م اح ٪ ق في٪ ل ٪ ل ٪ ٪ع ث ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ س ن ٪.)٪ بي ل ٪ س ل ٪. ن
(٪، آ ٪ ل ٪ بي ٪.٧-(،٪٧ل

، ي٪ل يف ع٪ل يم٪ج٪(.۸)٪ل لي٪ل يم٪بين٪ل ي٪ل ق جي،٪ل٪ل ل جع٪ل  :من٪س
com.library.iau.edu.sa/Reader/Article/135579-almanhal-https://platform 

(٪ ج اس يخ٪ ٪(./٪/٪ت

https://platform-almanhal-com.library.iau.edu.sa/Reader/Article/135579


- 326 - 

 

ل ء٪ س ؛٪ ل ء٪ ل۸)٪ص ٪ ل هم.٪ ٪ن ج ٪من٪ ص ل ٪ بي ل ي٪ ٪م ي٪ل ق ل يم٪ ل ٪ ق ٪(.٪م ق إع ٪ ٪ل بي
(٪، ه ٪.-(،ل

٪

ن٪) ح ل ٪ يف٪بن٪ع ي،٪ن ي جل يم٪من٪ ل ٪ بي ل ٪ ني٪في٪ ال يم٪ ل ٪ ق ٪(.٪م ل ٪ ٪٪ن ل س يين.٪) ب ل
. ٪، ت ٪م م (،٪ج ي ج ٪م

(٪ ح ٪ ض ٪، مع ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ٪ ه ٪ي يم٪ك ل ٪في٪ جي ل ل ٪ س ٪ ق م ٪ ي ه ٪.)٪٪ ل ٪. ن
ل ٪ لي ل ٪ ي ب ٪.-(،)ل

(٪. ح ل ٪ ي ل ٪ جع٪من:٪/٧٪/ل س ي،٪ ق ل ٪ ل ٪) 

https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/digitaltransformation 
(٪ ج اس يخ٪ ٪(.٪٪٪٪٪٪٪٪٪/٪٪/٧ت

٪
(٪ ،٪م إلل يم٪ ل ٪.). ني ل ٪ ي ل ٪ ل ٪، ه ل نت.٪ إن ٪ ٪ش ٪ني٪ع

٪
(٪ م،٪م م ؛٪ سين،٪ب بيي ل ٪ ي ي ين٪في٪م ل جه٪ ي٪ت ل ني٪ إل م٪ ل ٪ س ٪ ق ٪(.٪م ب ٪ يم٪ل ل ٪

٪، ٪عن٪ب ح ل ٪ بي ٪ل ي ي ل ٪ ل ٪. ٪.-(،٪)ل
ج :ل ي ج  ع 

Education and  .Alenezi, A. (2017). Obstacles for teachers to integrate technology with instruction

.1816-22(4), 1797 Information Technologies, 

Bouazza, Abdelmajid. Use of ICT in education in the Arab world with a special focus on Arabic digital 

content. The Maghrebian Review of Documentation and Information, [S.l.], n. 21-22, p. 87-96, mar. 

2019. ISSN 1737-0744.  

Tiernan,٪P.,٪O’Kelly,٪ J.٪ )2019(.٪Learning٪with٪digital٪ video٪ in٪ second٪ level٪ schools٪ in٪ Ireland. Educ Inf 

Technol ,24, 10731088س.  

6-9811-018-org.library.iau.edu.sa/10.1007/s10639-https://doi 

National network of digital schools; education author and thinker ian jukes keynotes national network of 

 Retrieved from Education Letter conference. (2010, May 19). clientdigital schools 

https://library.iau.edu.sa/docview/200634692?accountid=136546 
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يت  اتي يم  ل في ت ل ي أ  ل"  ت ل  ل ح  ي ل ق  ل
ي ( " ي ي ت ص س   ( 

'Applications of Child Literature in Teaching Digital Etiquette for 
Early Childhood (An Analytical Descriptive Study)' 

 
شي سف خ ت م ي  / ع

ع  أس)  ي  ق-م م ك سم  بي ج ل " ( :ل  س ي   " م
esmat_khorshed@edu.tanta.edu.eg   

٪
ث ل ص   م

 
٪ ي"٪من٪خا ق ل ٪ ل ل٪"٪ ت٪ ين٪ت ل ٪ ٪ ل ٪ ل ٪في٪ آ ٪ ل ٪ ح ل ٪ يش٪ لم٪مي ل ٪ ٪ي

٪ ٪م  ا  ي ق ٪ ٪من٪ث ٪لي ئ ي٪ج ٪ت ٪ب  ص  ٪خ ع  ِ ٪م    ٪ لي٪ (COVID-19 )حِ  ل ٪ ل ٪من٪ ء ٪2020ب
نت٪،٪ف ان ٪ س ٪ مل٪ع ل ٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ ع ٪ ٪٪،٪ س لم٪ب ل ء٪ ن يع٪ ٪في٪ج ل ٪ لي ٪ ي ٪ ٪ت غ ي

نت٪ ان ٪ نه٪ع م٪ي ق ٪ ك ح٪ ص ٪حيث٪ يه٪ ب٪ي غ ن٪ ٪ل فيه٪،٪ ل ٪ يم٪ ل لك٪بين٪ ٪ ٪ي حي
.٪ ل ٪من٪ ي ٪ل ض ٪٪في ل ٪ ء٪ه ث م٪ ي ٪ع ب ق ٪٪

٪
ص٪٪٪٪ ٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪  ٪ ِ ْ ٪ا٪ن  ٪ ي ق ٪ ح٪م ص ل٪ ل ٪ غم٪من٪  ل ٪ ٪ف يم٪ ل ٪له٪في٪ ي ه ٪ ص ت٪ف

ل ٪في٪ ص م٪خ ثل ٪ ٪ق س ل ٪من٪ ي ن٪ك ٪،٪ل ني إن ٪ م ٪مع٪ ٪ ئي ل ٪من٪ق٪ ي ٪ل ٪ ت٪ت  
ني إل ٪ ي ٪ل ل ٪ب ل ل٪:٪)٪ ٪م ص،٪ Cyber Threats٪ل ل ٪٪Hacking٪ ٪،٪ ل

حي يPornography٪إب ِ ل  ٪ ق ٪س ٪،٪Identity Theft٪ ل ٪ نت٪،٪ ان ٪  ْ ط٪ع   Cyber Bullying)  
 ،)ِ ْ ل  ٪ ٪لاس ي ق٪ن ل ٪ ٪ ٪لاك ل ٪ ل ٪ ف إض ٪ص ب ٪ع ٪س ث ٪ي ٪؛٪م ته٪؛٪ ٪س ل٪ ل ٪

م٪ م ٪ت ٪ع ع ت ب٪ ي٪ي ل ٪ آ م٪ب ي عي٪ل ل ص٪ ٪ن ل ٪ ي٪في٪كل٪ه ئي ل ب٪ ل ل٪ نت٪فيعل ان ٪٪
ي٪ ق ل يت٪ اتي سم٪"٪ ٪ب ف   ْ Digital Etiquetteي   ٪.٪"٪

٪
٪في٪٪٪٪٪ ٪ ٪ت ل ل٪"٪ ل ٪ ٪ ٪ف ي ٪٪"٪ت ي ه ٪ ٪م ء٪ع ل يط٪ ٪ت ل لي٪ ل ث٪ ل ٪ ٪ي

٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ي ل٪:)٪ ٪م ي ق ل ته٪ ل٪في٪ص ٪ل ل   ٪ ٪ ي ٪ل ي ي٪ن ق ل ه٪  Digitalش

Storytelling٪ني ال ٪ ل ٪،E-Book٪ م ل ٪ ل ٪،Drama Games٪ ئي ل ٪ ل ٪،Visual Arts ٪،
٪ ي٪لأ ق ل ٪ ٪ Digital Poetryل ل ٪ ح ل ٪ ي"٪ ق ل يت٪ اتي يم٪"٪ ٪في٪ت ي قع٪ت ٪ ٪)

٪ ح ل ك٪ ٪،٪ت ٪س ِ ٪ث ٪ح ٪س ٪من٪سن٪ثا ء ٪ب ل٪في ي٪ي ل ٪ ل ٪ ي ٪90ل خِ  ل  ٪ ٪ن %٪من٪ن
٪ ي ٪من٪ج ا٪ي ٪م جه٪في ف٪ي ي٪س ل ٪ م ل ٪ حل٪ع ٪م ي ٪ع  ْ ٪ت  ه٪ هي ل٪م ٪ت ل٪ ل ٪ ل

ل ٪ مي ٪ ل٪ل ٪ل ي ب٪ت ٪ي ي ق ل ٪ ل ٪من٪٪ ع ٪م ِي٪ع ل٪ك  ٪ب ل ئف٪ ٪من٪ل ء ٪ب ي ق
بع٪)٪ ل ف٪ ل يق٪ ل٪ل ل ٪ ٪في٪ ي ٪ك ي "٪ب ي ن "٪ عا ٪"٪ ٪ب ص  ْ ٪ ي٪ق ل ٪ ٪٪ ل ٪ ل ل

٪ع يم٪ب ل ٪ ي (٪ل م ل ٪ ي يف٪٪2030ل ني لي ٪"٪ ي ٪ت ت ك يث٪عن٪)٪2017٪ ل ٪ "٪في٪
ي٪(. ق لم٪ ٪٪في٪ع

mailto:esmat_khorshed@edu.tanta.edu.eg


- 328 - 

 

٪
٪ضممم ء ممم٪ج ي٪"٪ب ق ل ل٪ ل ٪ ٪ ٪"٪ف ي ٪ت ي ه ٪ ي٪ت ل ٪ ب ٪ ث٪٪مع٪ن ل ٪ ل٪ ع م٪،٪٪ه

٪ ي ٪ت ٪ع كي ل ل٪"Digital Storytelling"مع٪ ٪ ٪ مممم ك ٪في٪٪ ٪قي خص٪ ٪ مممم نه٪ب ٪ف ح ٪ك ح
ل ٪ ي ٪من٪آل ي ل نت٪ك ان ٪ مل٪ع ل يت٪ تي ٪ ٪ ٪آ لل ه٪ مي ٪ ٪م ل٪ ل من٪ ٪ ه٪٪ع عي ٪ب ي ق
ل٪آمن٪. ٪ب ٪ ل ٪عن٪ ي ٪ب ي ق ل ٪ ي ل خل٪ مل٪ ل ٪ ي ي ٪ل

- : حي ل  ل 
 .ل ل ٪ ٪ ي ي٪.٪-٪ت ق ل يت٪ ي٪.٪-٪اتي ق ل ٪ ل ٪ ق٪-٪آ ل ٪ ل ٪ .س ٪.٪٪-٪ي ل ٪ ل ل ٪ ح ٪م
 .٪خاقي يم٪ نت٪.٪-ت إن ٪ نت٪-٪م إن ٪  خاقي

Abstract: 

Children of the early stage now live in the twenty-first century under the shadow of the 

'digital age' through what the world is witnessing today in terms of continuous and 

accelerating digital revolutions, especially after the outbreak of the (COVID-19) 

pandemic, starting from the current year 2020 in all parts of the world, and the adoption of 

The educational process is entirely based on the use of the Internet, the nature of the day 

that children spend has changed, as they spend most of their time on the Internet between 

education and entertainment, but most of the time this is without supervision on them 

during these periods and they are exposed to many risks. 

    Although the child has become a digital citizen, we do not deny that digital 

technologies have become golden opportunities for him in education and learning, 

especially in remote areas and with humanitarian crises, but many studies have shown that 

children are exposed to many risks such as: (Being easily exposed to cyber threats, 

Hacking, Pornography, Identity Theft, Cyber Bullying, in addition to experiencing 

depression and anxiety as a result of excessive use; This negatively affects the child's 

health and happiness. Perhaps the main reason for all these dangers is their lack of 

awareness of the etiquette that they must follow when dealing with the Internet in what is 

known as 'digital etiquette'. 

    The current research seeks to shed light on the importance of 'applications of child 

literature arts', which has developed in its digital form as a result of structuring literature 

presented to the child in its digital form such as: Digital Storytelling, E-Book, Drama 

Games, Visual Arts, Digital Poetry for Children, Digital Poetry) and the reality of its use 

in teaching 'digital etiquette' to early stage children starting from the age of three to eight 

years, that early age stage in which 90% of the child's brain development is formed and its 

concepts are formed And upon which are built the advanced stages of his life, in which he 

will face a future awaiting him again, jobs that depend entirely on a set of digital skills 

that must be taught to the child to eradicate digital literacy, starting from early childhood, 

which was recommended by the 'Incheon Declaration' in the Republic of Korea in the 
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framework of work to achieve the goal The fourth (sustainable development) vision of 

education by 2030 and confirmed by the reports of 'UNICEF 2017' in the context of 

talking about (children in a digital world). 

The necessity of this research came with the scarcity of studies that study the importance 

of applications of 'digital child literature art' in general, with a focus on 'Digital 

Storytelling' applications as one of its art in particular and its value in providing early 

stage children with the etiquette and etiquette of dealing on the Internet as a mechanism of 

preservation. On children's safety and digital literacy, by making them aware of how to 

deal in the digital environment, away from risks and safely. 

key words: 

 Child Literature Applications. - Digital Etiquette. - Netiquette. - Digital Storytelling.  

 Early Childhood. - Ethic Education. - Internet Safety. - Internet Ethics. 

م :  م
ل٪٪٪ يق٪ ٪ل ي ق ل ٪ ع يق٪خ  طِ٪ ٪ت ل ه٪ ك لم٪ب ل ٪ آ ٪ ص٪ي ٪خ م   ْ ل  ٪ م٪ي ل   ٪ يم٪ ل لي٪ ٪في٪م

٪ ئ ٪ج ي٪ع   ت٪ب ل ين٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ل ٪ ٪م إن ٪ ك ٪ ل٪٪ (COVID-19 )من٪خا ح ٪ في٪م
لي٪ ل ٪ ل ٪في٪ س لم٪ب ٪من٪٪2020ل ي ل ٪في٪ ن ل ٪ ٪ ٪ ل ٪ غا ٪ ٪ب ص ٪خ ٪ب ٪ل،٪ ث ٪ت ٪ف

ي ل تين٪ ٪ ٪تغي لك٪ق ٪ل ي ٪ن ٪،٪" ن لي ٪"٪ ء ح ب٪ ٪ح ٪ش ل٪ ٪ ي ٪من٪م ك ٪ لك٪ن ل٪ب ٪ب مي لي ٪
نت٪ع ٪ك ٪ب ن ٪٪م ع   ٪م   نت٪ب يع٪لان ل ٪ س ٪ صْ ح  ٪ْ ٪ق  لي ٪ جيء٪،٪ ٪.م   ئ ل ٪ ن ل٪ ٪يه٪ق

٪٪٪٪ ي ٪ل ي يم٪)٪ت ٪2030ل ل ٪ ٪مع٪م ش ٪ي ل٪ب ل ٪ ٪م ي ٪ب ل ٪(٪في٪ ين٪ ل ٪ ٪ ل
اج ء٪ ك ل ٪،٪ ات ٪ ٪،٪ ي ق ل ٪ مي ٪ لي٪٪:)٪م ل ث٪ ل ل٪ب ٪ي ٪في ل ٪ ٪هم٪ه ي(٪؛٪ ق ل عي٪

ل٪" ل ٪ ٪ ٪ل ي ٪ع ي ٪"٪ت    ٪ لك٪ق ٪ل ي ٪٪ن مج٪ ل٪ي ٪؛٪ب ي٪ل ق ل ل٪ ل ٪بب ي ق ل ٪ جي ل ل
٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ي ٪(٪:٪ ٪م ل٪ ٪ل ي ق ٪ ٪ف ي٪ Digital Storytellingفي٪ص ق ل ٪ ل ي٪،٪ ع ل

interactive digital theater٪٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ل ٪،Digital drama games٪٪ني غ ٪ ٪ شي ن ٪ ٪،٪
ي ق ل٪  Children's Literature Digital Songsل ني٪ل إل ٪ ل ٪ ٪،E-Book..٪،٪ ْء٪.(٪من٪خا ل 

فا ٪ ه ٪م ٪ ي ل ٪ ي ٪ت ٪ م ل ٪ ٪،٪ ل    ٪ ق ل ٪ ٪ع ٪ت ن ٪ب ي٪مع٪ ل ٪ ني ت ل ٪
٪ ٪ع ٪ي خاقي ٪ ي٪ه ل٪ح ضح٪ب ٪ت هم٪م ٪صغ ٪م يف٪ ٪؛٪ل ك ل ٪ ٪ ل ٪ ٪ ٪هل

٪.٪ ل ٪ ٪ ٪ل
ي٪٪٪٪٪ ٪في٪ت ع ٪٪ت ي ين٪ق ٪ت ٪ك ي ق ل ٪ بي ٪ ي ل ٪ ٪مع٪ ٪ ي ل ٪ ل٪ه ٪٪في٪ ك ٪ ٪ ي ل ق٪

ل ٪ ٪ه يين٪ي ق ين٪ ٪م لي ٪ ح٪ ص ٪ ٪ق ب ل ٪ يل ل ٪ ٪ه ٪٪من٪خا ش ل٪م ٪ب
ي٪ ق ل يت٪ اتي ٪ ٪ جيه٪ل ل ٪ عم٪ ل ٪عن٪ م٪في٪غِ  ن ي٪ ٪ي ٪ ن٪ه ٪ل ٪٪ ش ٪م  Digital Etiquette)٪غي

٪ل٪ ( م لا مل٪ ل ٪ ٪ ات ٪ ٪ب ي ٪"٪؛٪ل ي ق ل ٪ مي ٪ ٪"٪م ت٪سي ٪ت ٪ي ٪من٪ل ٪ق ك يق٪
لي ٪"٪ ٪ل ب ٪س ل ٪ ي ل ص ت٪ ْ  ٪ ،٪ف ٪ض ٪ ٪ ي٪ ق ل ٪ ل يش٪في٪ ل ٪ ئ يف٪ف "٪(2017)ني

٪ل- ئ ل ي٪ ل ل ح٪ يل٪ل ل٪ت ٪ع نت٪ب ان ٪ ٪ع ان٪-٪ (Global Kids Online Survey )أ ٪ في نت٪ب
صي ٪خ ي ٪ح ٪ م٪من٪ ي ٪ح ٪ب ء٪بلأ ت ٪لا ي ق ل ٪ مي ٪ ٪م م٪ ت ي ٪ه م٪ ين٪ت ِ ِ ٪م 

نت٪. ان ٪ ين٪ع ٪آم
٪
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: ل  إح ب
 
٪٪٪٪ ح ل ٪من٪ ء ٪ب ٪لأ ي ق ل ٪ ي ل ٪من٪ بي ي ٪ ء ٪ج ٪ه  ٪ ن ٪ ب ن٪ م٪ا٪ي ٪ل ف نت٪ي ان ٪ ٪ع ل

٪في٪ ي في ٪ت ٪ ي ي ٪ت ٪ا٪شك٪فيه٪حي ٪م ٪،٪"٪ ْ م٪ع نْ٪ب  ل  ته٪"٪ سي س ح٪من٪ ص ٪ ٪ ٪ل٪ع ا٪ي ٪م ٪ه
٪ ل٪ب ل ئف٪ ٪ ٪لي اء٪ ٪.٪2030ه

ي٪٪٪ ٪ك ِ ِا٪ نت٪٪ ٪لان ل ٪ ح ل ٪ ٪ ٪اس ل ٪ بي إي غم٪من٪ ل ٪ ثع ٪ ٪ق ل م٪٪من٪ ن ت٪
نت٪. ان ٪ب ات ء٪ ث مل٪ ل ٪ خاقي ٪ ٪ م٪ب عي ٪ ٪ل ي ٪ك ٪لِ   ض   م  

ني٪٪٪ إل ٪ ي ٪ل ل ٪ب ل ٪(٪:٪ ٪م ٪ ٪م س ٪في٪ ل ٪ ن٪ه  ْ ٪،٪ Cyber Threats٪ت 
ص حيHacking٪ل إب ٪ ل ٪ ٪ ،٪Pornography٪ ق ٪س ٪ ي، ِ ل  ٪Identity Theft٪ل  ٪ ٪ ،٪  ْ ط٪ع 

نت٪ ٪(٪(.٪  (Cyber Bullyingان
ل٪٪٪ ٪ ح ل ٪ ٪ ك ي٪"٪في٪٪ ق ل ل٪ ل ٪ ٪ ٪"٪ف ي ٪٪ت س ٪ ٪ن ٪ ي ه يت٪٪٪ تي ٪ ٪ آ

ي ل ٪ يف٪ه ٪ت ي ٪كي لي٪إي ل ث٪ ل ٪ نت٪؛٪ي ان ٪ مل٪ع اتل ل٪"٪ ل يم٪ ي"٪٪ل ق ل يت٪ ي
(٪ ٪من٪ع ل ٪ ح ل ٪من٪ ء ٪.٪8-3ب  (٪س

ث:  ل ف   أه

 

ل.٪ .1 ل ٪ ٪ ٪ف ي ٪في٪ت ي ق ل ٪ ي ل مه٪ ٪ت ل ٪ ل ٪  ب

نت. .2 ان م٪مع٪ م ء٪ت ث ٪ ل ٪ ح ل ٪ جه٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪ ٪ ي ل ٪  ي

3. ٪ يس ٪ل ل ٪ ح ل ٪ ٪ ي٪في٪حي ق ل يت٪ اتي ٪ ي٪ي ل سس٪ ٪ هيم٪ ل ٪هم٪ ٪له٪ع آم ٪
نت٪. ٪ان

ل .4 ل٪ ل ٪ ٪ ٪ف ي ٪ت ي٪"٪من٪خا ق ل يت٪ اتي ٪"٪٪ ل ٪ ح ل ٪ يم٪ ٪ت ث ٪ ممممم ٪ي ي ل ي٪في٪ ق
٪س ج م٪في٪م ءت فع٪ك ٪ ٪ م ا.٪ل ي٪م ق ل لم٪ ل ل٪في٪  ل

5. .٪ ي ق ٪ كي ٪س ٪آ ٪ خاقي ه٪من٪ ٪ت ٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ ي  ت

٪هي٪ .6 ٪ ي ق ل ل٪ ل ٪ ٪ ٪ف ح ٪ ي هم٪ت ٪  ٪  )Digital Storytelling (ع
ث: ل ي   أه

٪من٪خا .1 ل ٪ ح ل ٪ يم٪ ٪ت مم ٪ل ل ٪ ء٪ آب جيه٪ ل٪ت ٪ ٪ ٪ف ي يف٪ت ٪ت م٪ ب ل٪٪ل
٪ ي ق ل ٪ ل     ٪ ل ي٪Digital Citizen ))بط٪م ق ل يت٪ اتي سس٪" ٪ ء٪ م٪م ي  Digital Etiquetteب

.٪"٪
نت٪. .2 إن ٪ ٪ع ٪ ي ِ ٪ه  ٪ صي ٪خ ي ٪ح
٪م   .3 ين٪ ِ ِ م٪م  ئ ٪إب ي ق ل ٪ ل ٪ يم٪ نت.ت ان ٪ ين٪ع كين٪آم ِ٪
ل٪. .4 ل ٪ ٪ل س ٪م ق٪بي ٪ل م لا ٪ ي ل ٪٪ ين٪ب ل ل ٪ ي ٪ت
٪ل .5 ٪ف   ل نت٪ إن ٪ ٪ س ٪عن٪ ت ل ٪ ل ٪ ٪ ي ل يل٪ جيه٪ل ل ٪ ل يين٪م ق ين٪ م٪م

خاقي ٪ ا م ا٪ب ل٪م ل ٪ ٪ل س ٪ ٪.ع صي ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ٪٪
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ث: ئي ل إج  ل 

ل  -1 ل ي أ    .( Child Literature Applied)ت
٪٪٪٪ ي ل ٪ ٪ع نت٪ت ك ء٪ ٪س ل٪ع ل٪ب ل ٪ ٪ ٪ف ي ٪:٪"٪ت ح ل ٪ ٪ب ٪٪ت ٪ا٪من٪خا ٪ ي ق ل

ل ٪ مي٪ ل ٪ ي٪ ل ٪ ل يم٪ لت ٪ ح ل ٪ يم٪ ف٪ت ٪ب ل ٪من٪ ه ٪غي ٪٪حي٪ سس٪
ل ٪ ٪س لي ٪ف ٪م ٪ع ي ي ل ٪ ل ٪ ٪في٪ع كي ل ي٪"٪،٪مع٪ ق ل يت٪ اتي ء٪"٪ هم٪٪م ٪ك ي ق ل

ي. ق ل يت٪ اتي يم٪ ٪في٪ت لي ل٪ف ل ٪ ٪  ف
 

ي  -2 ق ل يت   : (Digital Etiquette)اتي

 
له٪٪ ٪ ح ٪من٪م ء ٪ب ٪ عي م٪من٪خاله٪ت ٪ي ل بي٪ إي قف٪ ل ٪ ٪ ل ف٪ ح٪ي ٪٪م ل ٪ ل

ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ٪ آ م٪ ي ح٪ب ٪ي نت.٪؛٪م إن ٪ب ات ٪ ي٪ع ق ل مل٪ ل ٪ ٪ب ف هم٪في٪م ع ي٪ت
٪ ي ٪ ل من٪ نت٪ يح٪لإن ل ٪ ااس ٪،٪ ي ق ل ٪ مي ٪ ي٪)٪م ق ل يت٪ اتي ء٪ ء٪٪في٪ض ك ل ٪،٪ ت

ن٪ لك.٪ي ٪ ل ٪ م ٪ صي ل ٪ اح ٪ ءل ل هيم٪ م٪م ٪ف ل هم٪ ٪سي ي٪(٪ب ق ل عي٪ ٪اج ٪ه ع ٪ت
س ل٪ ل٪م نت٪م إن ئم٪ ٪ج ي ٪ض ق ل م٪من٪ ت ٪ قف٪جي ء٪م هم٪ل ش هيم٪في٪ سل ٪ نت٪،٪ء إن ٪

ني إل ٪ ي ٪ل ل ٪ب ل ٪، حي إب ٪ ص،٪٪Cyber Threats٪ل ل ٪٪Hackingل ٪ حي،٪ إب ٪٪
Pornographyي ِ ل  ٪ ق ٪س ٪،٪Identity Theft٪نت ان ٪  ْ ط٪ع  ل   ٪ ٪،Cyber Bullying٪٪ س ٪ ٪،

٪ ي ل٪آمن٪ب نت٪ب .ان ل ٪عن٪
 

ل -1 ل  ل ح   :  (Early Childhood Stage )م
ني٪٪٪ ٪ث ٪ح ٪)٪ثاث ِ ْ ل٪من٪ع  ل ٪ ٪ب ي٪ي ل ٪ ح ل ك٪ ٪ت ن ٪:٪ ح ل ٪ ٪ب ث٪٪ت ل ل٪ يث٪ي ٪،٪ب ع ٪)

٪هي ٪،٪ س ل ٪ ٪ح ب ل ٪من٪ ض ل ل٪ ٪ ٪،٪ ب ل ٪ ٪ح ل ل ٪من٪ ن ل ٪٪ل٪ ح ء٪ل ٪في٪ب س
ل ٪ ٪ ل ٪ ل ٪في٪ ب ل ٪ ي ق ل ته٪ ٪م ته٪ خاقي ٪ ته٪ كي يل٪س ٪ت ل٪ ل ٪ ي مل٪ش ل ٪ ين٪ع

ي٪. ق ن٪ ٪ك ي ٪ل ه٪ ي ٪ي ل ي٪ ق ل ٪ ل نت٪في٪ ان  مع٪
ث : ل ج   م

ل٪٪٪ ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ٪ "٪ع ح ل ٪"٪ ي٪.ت ي  

: ل ي   ل ل بين   ح  ل ل  ي في حي  ق ل ل  ا :   أ
 

ق٪٪٪ ٪٪ ٪ث ٪ي ل ي٪"٪ ق ل ٪ ل ل٪"٪ ين٪في٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ل ٪في٪ آ ٪ يش٪ ٪ي ي ٪ت ي
٪ ا ات ٪ ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ي ل٪ (ICT )ع يع٪ ٪في٪ج ي ٪ح ي٪ض ٪؛٪ف ل ٪ ٪ئف٪ مي لي ٪ تي ي ل

٪ش ٪ع ي ق ل ئط٪ س ل ٪ ٪من٪خا ٪ ٪ ٪ف ي ٪في٪ت ٪ب ل ٪ نت٪ه ق ٪ ٪ق تف٪،٪ ل ٪ ش
حي٪. ل ٪ ل ٪ ٪ ل  

 

٪٪٪(٪ ٪من٪ع ل ٪ ح ل ٪ ي ٪في٪ب ص ل٪خ ٪ل ل ٪ب ي ل ٪هي٪ ي ق ل ٪ آا ت٪ ص ٪ ٪(٪س8-3ق ٪
٪ ئ ٪ج ن ٪مع٪ ص (COVID-19 )خ م٪٪ ي ي ٪بين٪ ني ال ٪ ج ت٪ ص ٪؛٪ف مي٪ف لي تين٪ ل ٪ غي ٪ب

.٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ن حي ٪ ٪ ي في ل ٪ ل ٪بين٪ ي ٪ ع م٪ل ت ق غل٪  ت
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٪٪٪٪٪٪ جي ل ٪ت ٪اس بي إي ٪من٪ ي ل ٪ ٪٪ه ٪ا٪شك٪فيه٪  لم ٪ صل٪ ل ٪ ٪ ل٪ات ٪،٪ل يم٪عنْ٪ب 
نت٪؟! ان ٪ ٪ع ٪ت م ك٪في٪ ٪  ٪ بِي٪هل٪ت ل   ٪ ي ن٪ع ٪ل من٪ ٪م ٪غي من٪ ل٪م ٪ب

ي؟ ق ل م٪ ل   ٪ ِيم٪ ْ ل  ب٪ ِ ل ٪ ٪ع ي ق ل مل٪ ل ٪ عه٪آ ت ٪ب ٪ث نت٪ع ٪٪هل٪
ل نت٪ إن ٪ب ات ضح٪ قي ل ٪ جي ل ل ٪ ل ٪ ص ل ٪: ي ق ل ٪ ٪ل قي ي ل ٪ ل ٪٪ م ٪،٪ ي

٪تم٪ لي ٪ ب ي٪ ،٪ف آم ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪،٪ سي س ٪ ي ق ل ٪ ي ي ل ٪ مي ٪ ٪عن٪م ٪من٪79.6إبا
٪ نت٪في٪ع مين٪لإن ين٪م ك٪1،٪٪2017ل ٪ ٪ ل ٪ ي ٪ي بيين٪٪م ٪ ٪من٪كل٪خ ح ٪لمن٪ ي

٪ لم٪،٪ن ل ء٪ ن يع٪ ين٪في٪ج ل ف٪ ٪من٪ن ك ٪ ل قم٪ ل ٪ ع٪ه ت .٪ي نت٪ب إن ين٪ب ط٪48.0٪م ٪ف
٪ ٪من٪ع بع٪ ل ٪ ي نت٪في٪ن إن مي٪ ٪من٪م ن لم٪ك ل ٪في٪ ش يع2017من٪ من٪بين٪ج ٪.٪٪ ل

ء٪في٪م ع٪ع ٪،٪ي ب ٪٪20س٪ .٪في٪ع ي ل بي٪ ٪ ل ٪ ٪ ي ع٪2014ت ط٪٪،٪تم٪ ٪ف ع٪ ت
٪في٪ ب س٪ ء٪في٪م .OECD (2016) 2٪ع ي ي ل ٪ ن ٪ ٪من٪خا ص ل ا٪من٪ ٪ع ٪م ف ٪ت

جيه٪٪ ل م٪ ٪لم٪ي ٪ ٪ض م ٪ نت٪في٪سن٪م ان ٪ س ٪ ل٪ف ي   ين٪في٪ ل ل م٪٪من٪ ل   ٪ ِ م٪في٪بي ل   ٪ ٪مِن 
ت٪ك ث ٪ ٪،٪ف سي ل ٪ ل خل٪ جه٪ ٪ل ج ٪ نت٪ ان ٪ ٪ع ي ع م٪ت ل ٪ نت٪بي ك ء٪ ٪س   ٪ ل ٪من٪ ي 

مل٪ ل ٪ خاقي ٪ ٪ م٪ب عي ٪ ٪ل ي ٪ك ٪لِ   ض  ٪م   ل ٪ ح ل ات٪ ء٪ ٪ث ك ٪ي نت٪ ان ٪ب
لك٪) ٪ ي )ع ل اق  ل  ي م  ٪)(( 2016ت ٪(في٪سن٪٪168000؛٪ب ب م٪15ش ٪٪ع ن في٪ف

ن٪ ٪ن ٪،٪ ي ل ٪ ل ٪في٪ ه ٪لا م لا ٪ سي س ٪ ل ٪ ف ل ٪ آ ٪ م٪ح ي ا٪ليس٪ل ٪ش ٪٪ن لي
٪م م ٪ت لآخ ٪ ف٪ إش ف٪ ٪ض ٪من٪خا ٪ل جي ل ٪ل ٪ ٪،٪حيث٪ي ي ق ل ٪ ل ٪ن٪ ل ٪ ص

ل ٪ عي اج ٪ اح ل ٪ ٪ح ٪،٪ع ٪ج ل ٪ ل ل ٪ ح ٪في٪م ل ٪،٪غ جي ل ل ٪ .٪ل ٪ل س ل ٪ ي
ل حل٪ ٪ل غ ل ٪ ي٪ ٪ت ل لك٪ ٪ ٪ي ن٪ حي لي٪ ل ب ٪،٪ ل ٪ ل ل ٪ ح يل٪٪في٪م ٪ ثي ٪ت

٪ب ل ٪ غي نت٪ إن ٪ب ل ٪ ن ٪بين٪ ل ٪ لك٪ي  ؛٪ل ي ي ل م٪ ت ن م ٪ ٪ع ٪م ٪م م نت٪ إن
س ٪ اس ٪ ق ل ف٪ ل ٪ ٪م ي جل٪ت ٪،٪من٪ ع يع٪ ٪من٪ج ش ٪ يلأ ٪تي ل ٪
٪ ي ٪ ٪ل ل م٪ ل ٪ ف ل ٪. ي ق ل ٪ ل ٪في٪ ي ئي ل ٪ ء ل ٪من٪ ي ٪ج ي٪ت ل ٪،٪ ا ن ٪ ٪هي٪ن
٪ ف إض ٪،٪ب جي ل ل ٪ ٪ا٪ن ٪ كيف٪ن ٪ ٪م ف ٪م لي ل٪ ت ٪،٪ ٪ن ح٪م ٪ل م ٪ ثي م٪ت ٪ف ل

ك ٪ ل ف ٪ ي"ص ق ل ء٪ ل ٪في٪ ٪(Council of Europe.2019 )ت

٪٪٪٪ ٪ جِ ٪   ٪ ل ٪ ح ل ٪في٪ ٪من٪ ٪عي ٪ع ي ي ت٪ح ِ ٪ جْ س ٪ش٪في٪٪ ل ٪ يق٪ ل ٪ب
نت٪ ان ٪ ٪ع ٪ائ ٪غي ي م٪لــ ض ٪ت ث(Inappropriate Content on the Internetب ٪ي  ع٪(؛٪م

٪ ي ل ٪ ٪٪ (Psychological Health)ل ل ٪ل ي ل ٪ ل ٪ ٪ ٪ع ي ٪(Child’s Emotional 

Development)٪ ل ٪ ج م٪في٪ح ٪ي ي ؛٪م ي٪ج  ِ ْ ل٪(Good Psychological Support )٪ عم٪ن  ٪؛٪٪ل ي ك٪ح
٪ ٪ع ٪لأ م ٪ في ٪ت ٪في ل ٪ ٪ ء آب ٪ ِ ٪ي   ْ  ٪ ه ي ٪ت ٪خا ٪من نت ٪لان م م يت٪بس اتي

ي ق ٪. (Digital Etiquette)ل

٪٪٪٪( ٪:"٪في٪ع ٪م ٪ س ل ٪من٪ ي  لك٪ك ٪ ٪ع ك ٪ت نت٪!٪؛٪ ان ٪ ل٪آمن٪ع ٪ ج ٪ نه ٪ا٪ي ل ق٪ ٪ي ٪من٪ه
هم2015٪ ع ٪ ين٪ت ل ٪ ٪لأ ين٪م ل ٪في٪ ي ٪م س ٪م ج ٪٪16٪٪7بين٪٪(،٪ ا اس ٪ ف٪ه .٪ك م ع

٪من٪ ٪ي قل٪من٪80٪م ٪ ٪ ٪ه ا اس ٪ ٪ه ق٪ب ٪ل ث ٪ ك ٪ م نت.٪ إن ٪ ٪ع ٪ل ض م٪ت ٪م
مي٪ م ين٪ ل ء٪ آب ٪ ب٪ع م.٪ي ي ل ٪مع٪ ي ل ٪ ب ل ٪ ٪ه ك حين٪ل ت ٪م م٪غي ن ٪ ل ٪ق ي م٪ت ن

.ل ل ٪ ٪ه ج م٪في٪م ت ع م م٪ ت ع م٪م نه٪سي ٪ ف ٪لي ٪لأ ٪آم ق٪بي ٪خ ي ٪ع
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(٪ لي ل ٪ س ل لك٪" ٪)2017٪ك ي ت٪ع ِ ي٪ جْ ل ٪ هم٪بين٪)38("٪ ع ٪ ل٪ت لف٪ ٪في8-12(٪ ع ٪)٪(29٪)
قل ٪ ٪ع ح ٪ ٪ل ض ٪ت م٪ق ٪من٪ن ك ٪ ٪؛٪ب  ٪م ل٪ل ٪ نت٪من٪بين٪ه ان ٪ ط٪ع ل ٪(٪:٪

٪م ه ٪غي ٪،)...٪ صي ل ٪ ء٪ ٪س ٪،٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪ ق ٪س ٪،٪ ل ٪ م ٪ نت٪،٪ ان ٪ ب٪ع ٪ب ل ن٪
.٪ ي ق ل ٪ آ م٪ب عي ٪ ٪ع

٪ع٪٪٪ ئ ٪ ث ٪ا٪ت ه ح ٪ ل تف٪ ل ٪ ي ٪م ٪ ٪ماح ٪لاه ي ل ل٪لمن٪ ل ٪ ٪٪ت ني إل ٪
ي عي٪ اج صل٪ ل ئل٪ س ين٪ل مين٪ن ٪م ٪ ٪ي م ٪ع ٪بل٪ي ل ٪ ش ل قت٪ ٪٪ ج ٪".

٪ ج ٪ ل ل تف٪ ل ٪ ٪من٪خا ل٪م ٪ب ي ق ل ئط٪ س ل ٪ م ٪ي ٪ ٪ س ل ٪ ٪ح خ
٪ نت٪م إن ٪ب ٪ل ي ٪في٪م ل م٪ ي ٪ل ص ل ٪ ي ل ٪ ح ل نب٪ ٪ج ل ٪. يم٪سن٪م ل ٪ ٪ع ل

٪ل ي ل٪ك ٪ب ض ٪،٪ي ي ق ل ٪ ل ٪ ٪م ل ٪ اف ٪،٪ ق غط٪ ٪ل ل تي٪،٪ نت٪ل إن ٪
تف٪م ٪ه ك٪ ٪ي م ٪ع ٪خ ل ٪ب ل ٪ ٪ه ٪ه . لل ٪ ئل س ٪في٪ ٪ب ك ي ٪ صل٪ل

٪ ٪ب ح م٪ ي ٪ل ٪،٪ي ا ل ٪ ل٪ه عي.٪في٪م ٪70اج ٪ع ح ني٪ ل ٪ ٪ل ٪في٪٪ل قل٪ب
ل ٪ كي ل نت٪،٪ إن ٪ ٪خ ع اج ٪،٪ ي ي ل ٪ ل ٪ م نت٪،٪ إن ٪ ٪ع ل نت(،٪لك٪) إن ٪ ٪ع ي

نت٪في إن ٪ ٪ع ٪م ق ٪ ي٪-ي٪ ل ٪ع غ٪٪ب ٪٪32ي ٪لاس س ٪في٪ ش ل قت٪ ٪من٪ ع س
م٪) ي ل .٪غ ل ل م٪ ت ٪ه نت٪من٪خا إن ٪ ل م٪ ل٪ن .٪ي ح ي٪ في ئل85ل س ٪ م صل٪٪(٪ي ل

٪ع ك ٪هم٪ ل تف٪م ٪ه ين٪ي ل ٪ عي.٪ ف٪ماج ٪في٪م ٪ب تين٪لان ٪ب ئل٪ض س ٪
ل تف٪م ٪ه ين٪ي ل ٪ ع٪ .٪ي ل تف٪م ٪ه ن٪ا٪ي ٪ب ن عي٪م اج صل٪ ٪٪ل ك ي

٪ ٪ل ش ٪ل قت٪ عي٪ب اج صل٪ ل ئل٪ س ٪في٪ ٪ب٪12ب ك ٪ ص م٪ف ي ل ٪ عي س ٪ ع ٪20٪س
."٪٪لان ل تف٪م م٪ه ي ين٪ليس٪ل ل ك٪ ل ٪ب ن نت٪م إن ٪  ,Mah, V. K., & Ford-Jones)في٪م

E. L. (2012). Pp.81-83) 

يف٪) ني لي "٪ ي ٪ت ك ٪ت ٪ لم٪2017ه ل ٪ ٪ ل ٪عن٪"ح ي ٪ح s ’ldThe State of the Wor)(٪"في٪
Children 2017٪ل ٪ ٪ي ْ  "٪ ٪ض ن"ع م٪لي ٪ل س ل ٪ ل ين٪ب ٪م ن ٪ي ٪ ل نين٪في٪٪ ٪م

ن٪ ٪ي جي ل ل ٪ ٪شك٪في٪ ي.٪ليس٪ه ق ل لم٪ ل م٪في٪ ص يم٪ف ل ٪ ني ي ل ٪ ل ٪ ج ٪م ئ ق٪ف ٪ت
٪ ل ٪ ي ل ل٪ ل ٪ ف يم٪ ل ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ا ل ٪من٪ ي ل ٪في٪ ٪لأ ي فيه.٪ع ٪عل ل يل٪ ٪س
ين لاج ٪ ي م ٪ ئي ل ق٪ ل ٪في٪ ين٪ ٪ل جي ل ٪ل ل ٪ ئ ل ٪ ِ ٪ت  ٪٪،٪ك ل يع٪ ٪ت من٪خا

٪ت ٪ع ٪ ع م ٪،٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ت ،٪ ي ل عي٪ اج صل٪ ل ٪ م ل ٪ ك ٪م يي ٪م ي
٪ع ٪ل ٪ي ،٪ ل ٪ ٪ه ٪ع . ي ق ل ٪ ل ٪ عي٪من٪خا اج ٪ ل ٪في٪ ٪ي ٪م ل ٪

٪ف ٪ل ٪ ج ي٪ي ل ٪ ي ق ل ٪ ل ٪ يع ٪من٪ج م ٪ش ع ٪م ه ٪ ي٪، ق ل ٪ ء ك ل ٪ ا م٪م ي٪م
ي."٪ ق ٪ل

 

ق٪٪٪٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ ل ٪ ٪ م٪ماح ل ٪من٪ ي ق ل ئط٪ س ل ٪ ي٪"؛اس ق ل يت٪ اتي ٪بـ٪"٪ عي ل ٪هي٪ ي
٪ ي م٪ت ٪ي م ا٪ع ي٪ ق ل لم٪ ل ٪من٪ ئ ل يع٪ ٪ل ل ٪ ا ن٪ .٪ا٪ي ل م ٪ آم ٪ خاقي ٪ ي ٪ب ي ل

إل ٪ ل ب٪ ٪من٪ت ٪ي ٪ح ي ق ل ٪ ل ٪ ٪من٪م م ٪ش ع ٪٪ب ي ل ٪ س ٪ب ني
٪ ي ق ل ٪ ل ٪/٪ م ل ٪ ي خ ييم٪ ٪ت ين٪ع ٪ق ن ٪ي ٪ ل ٪ ي ٪ ج لك٪،٪ي ٪ ٪ع ا.٪عا ٪ ق ل
يم٪ م٪ت ٪ي ب٪ ٪،٪ي ي ل جه٪ ٪ .٪ع جي ل عين٪ل م ين٪ مين٪جي ٪م ٪ي عيين٪ ين٪ ٪ك ي ل
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ق ل ٪ ٪ل ٪لات سي س ٪ ي ل م٪ ٪ف جي ل ل ٪ ي ق ل ئط٪ س م٪ل م س ط٪ :٪ض ي ٪كي مل٪ ل ٪ ي
م٪ ن ٪ ي نت٪ح إن ٪ ٪ع ات ٪ ج ٪ ي ل ٪ م ل ٪ في٪ح ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ي نت٪ت إن ٪ ع

ل ٪ اق ل ٪. ني إل ٪ ل قي٪من٪ س ل٪ .ب ي٪م ق ن٪ ٪ك ي ٪ق ي ٪ه ي ين٪ت آخ ٪مع٪ ٪ي

ي   ق ل يت  اتي يم "  ل في ت ل ي ف أ  :  ت ني  " DIGITAL ETIQUETTE ث
نت٪،٪ف إن ٪ ٪ع ين٪ي ل ٪ ٪لأ ل ن٪ب ل نت.٪ إن ل٪ ٪ق ي ل فت٪ نك٪ع ل٪ ل ن٪٪من٪ ٪ا٪ي ي ل

. ن ٪ب ه ٪ب٪ت ع يل٪ص ٪ت ل ٪ ٪ يش٪فيه٪؛٪م ٪ن ل لم٪ ل ٪ ي ق ل ٪ جي ل ل ٪ ٪غي ٪ل تغيي ٪ ك
ل ء٪ ن يع٪ نت٪في٪ج مين٪لإن ٪م ٪من٪كل٪ثاث ح ء.٪ س ت٪ ٪لي ل ل عي.٪ اج ٪ ل٪،٪ل ٪ لم٪ه

.٪من ي ل ٪ ل يع٪ ٪من٪ج ت ٪ ك ٪ آ ٪هم٪ ل٪ل ٪ ل نت٪ إن ٪ ٪ع ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ا
ل ٪ ي٪ ل ٪من٪ ٪ح ٪ي ل٪ ٪ق ي ق ٪ ٪ب ٪من٪ ي ل ك٪ ٪،٪ي ب ل ٪في٪ ن ٪.ل

٪ س ٪م ش ٪ ٪٪"QD INSTITUTE "٪ق ي "DQ IMPACT STUDY 2017"في٪ت  ٪ ٪"٪٪ل ِ85٪
ه ع ٪ ين٪ت ل ٪ ش سط٪٪12٪٪8م٪بين٪من٪ ل عي٪في٪ اج صل٪ ل ئل٪ س ٪ م ٪ي م ٪ع ،٪ي

لي٪ هم٪بين٪85ح ع ٪ ين٪ت ل ٪ ش ٪٪12٪٪8٪من٪ ي ٪ت قع٪ ٪م لم٪ب ل ء٪ ن يع٪ ٪في٪ج م ع
٪م س ء٪ م٪فيه٪ب ٪ي ل ني٪ ن ل ن٪ ل ٪ غم٪من٪ ل ٪ ٪ع عي اج ئط٪ س ٪ل عي اج ئط٪ س ل ٪ ي م٪ت

٪ ٪ه ي ٪)٪13س ي ي ل ع٪ ٪م ه ٪م لم٪ه ل ٪ ٪م ٪ع نت٪لأ إن ٪ ٪ع ٪ ل ٪. م ٪72ع اس ٪)
(٪ سي ل ٪ ث٪)51ل ل ٪ ي ٪)51(٪،٪ي ي ي ل ٪ ل ب٪ ل ٪،٪)49(٪ ش ل ٪،٪)38٪ ج ٪م ب لي٪،٪ ل ب ٪.)

٪ ٪ف ،٪ قع ٪م ٪ه ي ل ٪ ل ٪ ٪ل ٪ش ك ٪ قع ٪YOUTUBEل م ٪ي ٪ ف ٪ن ٪من ك ٪ .
YOUTUBE٪ ٪هي ٪لأ ي ٪ش ك ٪ لي ل ٪ ب ٪ ل ٪ نت ٪ك .WHATSAPP (45  )

FACEBOOK (28  )INSTAGRAM (27  )SNAPCHAT (23.)٪"٪
ن٪٪٪ ل٪،٪ف ل ٪ب ل ن٪ ٪ا٪ي م ٪ف ٪، ل يل٪ ٪ت ل٪من٪خا ل ق٪ ٪ن ن٪ ل ٪٪من٪ ي ق ل ٪ ل

ن٪ب ٪.٪ن لك٪ب ٪ب ي ٪ل ل ٪ ل ف ٪ ٪آم ح ق٪م ٪ن ٪ ٪م م نه٪ يع.٪ ل ٪ لي ٪كل٪م ع ٪ل ج
ل ٪ ي ٪كي يم٪ ٪ت ل ٪ ج ن٪ب .٪ن ي ل ٪ ي ق ل ئط٪ س ل يش٪مع٪ ل ٪ لل٪ع ب٪ ل عي٪م٪ اج صل٪

ي. ق ل لم٪ ل ٪في٪ م ٪ب ك ٪ل
٪

كِ ٪٪٪٪٪ ٪ يه٪ك ٪ع ي ٪ك ل٪خ ٪ي ع ٪ ني ٪من٪ث ء نت٪ب ٪لان ٪ س ٪ ٪ك ه٪٪٪ عي ٪من٪ت ٪،٪فاب ب س
٪(٪ ٪ع8٪-3في٪سن٪م ٪ت ن ٪ نت٪من٪خا ان مل٪مع٪ ل ٪ ٪ب ٪(٪س ٪ت ٪ ي ق ل ٪ ي ل ئل٪ س ل ٪

٪كل٪ه ٪ ك ل ٪ ٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ٪ ل ٪ م٪من٪خا ٪ل ي ين٪ي ل ٪ ٪ ٪ل ل ٪ مل٪٪ع ل
ي٪ب ي ل قف٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ي ٪ك م سِ م٪  ْ ي٪ت  ل ٪ ي ق ل ل٪ ل ٪ ٪ ٪ف ي ٪ت ب٪ت ٪م   ط٪ ل٪م  

٪.ي  ٪ ٪ ه ٪ب٪
لب٪٪٪٪٪٪٪ نه٪في٪ق يم٪ف م٪ت ٪ي آ ح٪ ص ٪؛٪ف ق ل ٪ب ل نه٪ ٪ف ث تج٪من٪ت  ل ي٪ ق ل ٪ ٪ ٪ س ن٪ ي

ي ل ٪ ن ٪ تغيي ص٪ ٪ل ق ٪ ي ي ل م٪ م ين٪ب ٪ت ين٪ع ل ٪ ع ٪؛٪ل ل ئط٪ س ل ٪ ٪من٪خا ي ٪ق
٪ ي ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ع ٪ل س ل ٪ ء إج ٪ ت ييم٪ ل يق٪ ل ٪ ي ٪ل ٪؛ ل٪م مين٪م ل

في٪ ني٪ ل٪ت ل٪ب ل ين٪ لي ٪ ف٪ب اع ٪ غيي ل ٪ ق ٪ ل ٪ ف ٪ ٪؛٪ل ه ي ت ٪ ي ح ٪ ي ل ل
٪ت ٪ ي ه م٪ ٪ف ي ٪ت ين.٪ آخ ٪مع٪ ك ٪ش ٪حي م ٪ م س ا٪ ع ٪ سام ٪ ف ن ٪ ك لم٪ ٪في٪ع ه ٪م

ل٪ ٪ل س ٪ ين٪هم٪ع ل ك٪ ل ٪هم٪ ي ق ل ٪ ل يين٪؛٪ف ق ين٪ ٪'م ٪ي ٪ ٪ع ٪ ع في٪م
٪ ٪سام ك لم٪ ين٪في٪ع ه م٪ك ن ٪ ي ٪ ل ٪ ي ت ٪ ح م٪ ل ف ٪عن٪ لي .٪ل م ٪س
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٪ل٪٪٪ ٪"٪ل ي ق ل ٪ ي ل ٪ ل ٪"٪ ء٪ع ل يط٪ ٪ت ل ٪" ح ل ٪"٪ ف٪ت لي٪س ل ث٪ ل ٪٪في٪ ي ٪ك ثي ٪من٪ت
ل ٪ ي ه ٪ ي ل ٪ ي ب ل ٪ س ل ٪من٪ ي ت٪ك ث ٪ مل٪؛٪ف ل٪م ل٪ب ل ٪ ي ء٪ش ٪في٪ب ٪ج ي ل ص٪

ل قف٪ ل ٪في٪ لي ٪ف ي ق ٪"ل ٪،٪ ي ق ل ٪ جي ل ل ٪ ٪ع ٪ي ٪م ٪ك ل ٪ ي ٪٪ي ي ق ل ص٪ ل ق٪ ت
ئ ل ٪ س ٪ ٪،٪ ل ٪ ل ٪،٪ ك ل ٪، سي ل ٪،٪ ل ٪،٪ ل ع٪بين٪ ل ٪ ٪من٪خا ت ٪."٪ق ي٪ل

( Boras. D & Lesin . G & Mikelic . N. ( 2016 ). P:95) ،ض ٪ب ك ٪ ٪٪٪ق لي ٪ف ب ل ٪ س ل
٪،٪ ي ل ٪(٪ س ل٪:٪" ٪م ل ٪ ي ي ل قف٪ ل ٪"٪في٪ ني ال ٪ ل يق٪"٪ ٪("٪في٪2015ت ي ٪ت ٪ع كي ل

،٪ ل (٪ س ٪"٪ ٪،٪ س ل ل٪ ق ٪م ٪ ي ِ غ  ل ٪ ٪2017ل س ٪ لي ٪(٪"في٪ف ني ال ص٪ ل
ل ٪ ي ٪.ل س ل ل٪ ٪ق ٪م ٪ ٪ل اب ٪ ٪ي

٪ ِ ل   يم٪ ل ٪٪ ي ع ٪ ٪ض ين٪ع ح ل ٪من٪ ي ل ق٪ خا٪( Early Education) ٪ي ٪"٪ ْ نت٪ح  إن ٪ قي
٪ ي ٪" Good Internet Ethicsل ام ل ٪ س ٪"٪م ٪،Safety Practices ٪ْ ب٪  لك٪ي ء٪ ٪في٪ض ٪،٪"٪

هج ل ن٪ ٪،٪ت ل ل ء٪من٪سن٪ ٪ب ٪ عي م٪ت يث٪ي ٪ب ت ق ن٪سي ٪ض نب٪م ٪ج ي ي ن٪لم٪ت٪ل "٪٪٪ل
ء٪ ٪ب ل ٪ ل ل ٪ ح يم٪م ٪"٪في٪ت ي ق ل ٪ ي ل ٪ ل يف٪"٪ مت٪ب ٪ق ب ٪س س ٪" ح ٪من٪ل ل ل ٪من٪

ي٪ ق ل يت٪ اتي ل٪"٪) ل ٪ لDigital Etiquetteع ٪ب(٪ ٪ عي م٪من٪خاله٪ت ٪ي ب٪ ٪٪٪ي نت٪ ان
٪عن٪ ٪م    م ٪م خا ٪(Morality٪ صي ل ٪،Privacy،٪٪ ي ل ٪ ي ، Intellectual Propertyل
٪ ت ي ل ئم٪ ٪٪٪٪٪(٪.Computer Crimes٪ج

٪
٪٪٪٪ س ٪ ي ل (O’Byrne WI, Stone R and White M ,2018٪ت ٪)٪٪٪٪ ٪في٪ف ٪ ٪قي ض

جيه٪ ل ٪في٪ س ل ث٪ ٪،٪ت ي ٪ت ك ل٪ ب ص.٪ ل ٪ ٪س م٪من٪خا ت سيس٪ص ٪ب ل ٪ ل ٪ل ج ل
ط ل سي٪ ل ل٪ ل ٪مع٪ ي ق ل ص٪ ل ٪ س ص٪ ل ٪ ي ٪من٪ ل ٪ ي ٪ ٪ ن ل ٪ ح ل٪٪بين٪م ق

ين ل ين٪من٪ ٪ ث قمن٪خا ل ٪ ي ل ٪ س ل٪ ل ٪ ف٪م ٪حيث٪ي ج ل جيه٪ ل ٪ ي ٪ع ت ثي ت ٪ ي
سي. ل ل٪ ل ع٪ خل٪م ٪ ك م ٪ ئ ن م٪ ٪ق ب ل٪ل ل فع٪ ٪ ٪ع

ي٪٪٪ ي ل ٪ ي ل ا٪في٪ ل٪ف ل ل٪ ٪ي ي ق ل ص٪ ل ٪ ٪س  ٪" ح ل ج٪"٪ ق٪ت ٪س ِ ٪٪٪م م٪٪ي   ل  ٪عل٪
ل ل٪في٪ ل ٪ ٪ل ي ٪ت ل ٪ ي ل ٪ ل ٪من٪ ي ل به٪ ك ٪ ني٪ ل م٪ ل ٪ تي٪ ين٪،٪ل ل ٪ ٪ ل ٪

٪ ل٪من٪خا ل م٪ لك٪ي ل٪ Digital Storytelling٪ك ٪ ث ٪ يث٪ي ٪ب ل٪م سس٪ب ٪من٪ ي ٪ل م٪ل
عِ٪ ِ ٪ي  ه٪م ه ق٪في٪ ل ٪ بي ٪ ل ٪ ل٪ه ٪ب م ل ٪ ي ل ٪ ٪ ل م٪ ل ٪ "٪م٪ف ح ل ٪"٪ ك لك٪ت ٪،٪ل ي

ل ٪ ل ل ٪ ح ي"٪ل ق ل يت٪ اتي يم٪"٪ ٪"٪في٪ت ي ق ل ٪ ي ل ٪ ل يف٪"٪ ٪ت ني م ٪ ي٪ع ٪ي ٪في ٪،٪
. م لك٪ ٪ ٪ن ي جي ل ٪ ل ض٪ ٪ب

٪٪٪٪
ل :٪٪٪ ي  ث ق ل يت  اتي يم "  ي ل ق ل ل  ء  ي إن جي ح " Digital Etiquetteن ت ل  

.8-3ل )  ( س
    
ني٪)٪٪٪ ل ٪ يط٪٪لــ"٪ب ل يط٪ ٪"٪في٪م ل ٪"٪ ف  ٪1983ت    ٪،)765٪ ٪:٪"٪ق ص٪ق  ن ٪(٪ب ٪ ه ٪ق  ه ٪ي  

ل ٪ ه٪..،٪ ٪ت صيص٪(.٪ق ق ٪ ص٪،٪ ع٪:٪)٪ق ل ٪ ْ ب٪،٪ ي٪ت  ل ٪ ث ح :٪ ل ٪ ه٪ ٪ي
٪٪٪٪ ي ٪ي ي  ل    ٪ ح ٪من٪ ع ٪:٪"٪م ن ٪ ء٪ع ب ٪ ا ص ص٪في٪ ل ٪ ف  ٪٪ت   ي ق٪ب تب٪ت ل

ق ل ٪ ي ل ٪من٪  ْ ٪م  ٪ه   ي ل ن٪ ٪ل ٪،٪ ي ٪ ي ٪م    ني صن ٪ش ٪ ث ح ٪ب ْ٪ي ٪ق  ب ٪ت ٪ت ل ٪  ٪ ٪،٪
ني٪،٪ ل ٪(٪".٪ ل ٪من٪ ع ٪م ع٪في٪حي ٪(.11،٪1974ت
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ل٪٪٪٪ ٪ ل ل ٪ ح ٪في٪م يق٪لأ ل ٪ ٪٪ ل ٪من٪ ٪ج ف ٪ت ن ٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ ٪،٪8-3)٪ت ٪(٪س
٪ ي ٪في٪ت ع ٪ت ٪٪ ي ل فق٪ سع٪ ٪ت إب ٪ ي ل ٪ ٪ ل ٪ ي ٪ل ل ٪ ي ل ٪ ٪ن ٪؛٪٪،٪ خا م٪ ي ت

ح ل ٪ ج ٪ح ئص٪ ٪مع٪خ س ٪ت ٪ب ل ٪ ح ٪ ي ٪ت م٪ ْ ٪ف  ي ٪ي ل ٪ ح ل ٪ ٪ف ي ل ٪
ني٪ب ل ٪ م   ْ ل   ص٪ ل ء٪ ن ين٪ ِ ل   ٪ بين٪ ن٪ل   ِ ْ لك٪ي  ٪ي؛٪ل ن٪م ٪يث٪ت سي س ٪ هيم٪ ٪م ل٪ع

ات ٪ ي ٪في٪ع ي ٪ك ي ه ٪ب ي ق ل ٪ ي ي ي ل ٪ ل ع٪ ي٪"٪،٪فـــ"٪ت ق ل يت٪ اتي يم٪"٪ ٪ت ص خ ي٪ ي ل ٪
٪ ئص٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ب عل٪في٪ ٪ف ٪من٪ ك ل ٪ ٪ل لك٪لِ  ٪ ٪؛٪ ك ٪م ل نت٪ ٪٪ك ٪ ل

ل ٪ ي ٪ت   ل ٪ ف إض ٪ب ه٪،٪ه ٪ن ل ٪ب ه ب ٪ ب ل ٪ ل يع٪ ٪ا٪ت ي٪ق ل ٪ ٪ل قي ل ٪ب ك ل ٪
٪،٪ ،٪م ٪..."٪)٪م ع ٪س ٪ ء ف٪ب ه ٪ ٪ ف ٪عن٪ ي ل ٪2010٪ ،11٪)٪

ين٪٪٪ ِ ل   جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ض٪ ٪٪ب لك٪ف غم٪من٪ ل ٪ ق٪٪ع ل ٪ ي ي ل ٪ فا يف٪ ٪ت م٪ع ل   ٪ يم٪ ل ي٪في٪
٪ ت ي ل ٪ ٪ع ئ ل ٪ ل ٪ ن ٪ض ي ق ل ٪ ل ٪ س ٪ يب٪ع ل ٪ ٪ق :٪  Computer Based "م

Resources "٪٪ ٪من٪خا م "٪لك٪ ح ل ط٪"٪ ِ ف٪ت   لك٪س ٪؛٪ل ي ل ٪من٪ ه ٪غي قت٪ ل ٪ ٪ق ل،٪ ٪ ي٪ل ضي
٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ي٪إن يق٪ع ٪ك ق٪ Digital Storytellingل ل يت٪ اتي يم٪"٪  Digital  ٪٪ ي٪ل

Storytellig ٪ ل ٪ ح ل ٪"٪Early Childhood٪"٪
ي٪لــ٪ ل ٪ ل ٪ فا ٪عن٪ ح ل ٪ ج مت٪ب ي٪ق ل ٪ ه ي ي ل ي٪٪"Brain Pop "٪من٪ ج٪ف ٪"٪من٪ ٪ن

ل ٪ ي ق ل ٪ ي ل ٪من٪ ي ٪ك ِ ْ ٪ي  ٪ ك ل ٪ ي ل ٪ ي٪ي ق ٪ ي ٪ت ي ل٪في ف ٪" ح ٪ل ي ٪ت
ع ل ٪ ل ض٪ ٪ب ج ٪"٪ب ح ل مت٪"٪ ٪ق ٪ق ٪،٪ ي ي إن ٪ غ ل ٪ب ٪ل ٪ ئ ٪ش ل٪ب ٪ل ئي ل ٪ ٪

٪ ب ل ٪ ي ق ل ص٪ ل ٪ نت٪Brain Popلــ٪في٪ه ان ٪ مل٪ع ل يت٪ تي ٪ ٪ ٪آ ٪ح ي٪ت ل ٪٪( Digital 

Etiquette)٪.٪
٪

٪ ي٪من٪خا ق ل يت٪ اتي ٪عن٪ ٪:٪"Digital Etiquette Movie Transcript "م
ي"  ق ل يت  اتي ي عن "  ق ل ي  ل م ل  ي ل  ن 

بي م ي مع تيم  ل ص: أس  ل أ   ي

يم كي ي ل م ل ل  ل  نت. ت إن ب  ع  بي ، ل ل ب ، م ي ، تيم ،  ي  ب ص ت س ب
. ن ئي في م ل ل  ضع  شك  نه ع   . ئ ي ي ب ل ل  ء ح   ف

إع ل خي من م قي  ل  آ ،   : ي م ل ي  ل .ص تيم  س س   خ

يك. ي من س ت ت  ش . ي ق سا لي هي ت بي  ي ل م ل ل   ت 

. م بي:  ي ل م ل  ل 

ب  لك. أنت ت : ح ، ل ف  ي م ل ي  ل ل. Star Trekص تيم  ل أف  ب

ء تيم ، م ل ي  ل ع ع س ق  ي ت م ل بي  م ص م ل ل  . ت  ب في س يم ت ي ل
. ي  ح

. م بي:   م

ب  ض. ي ل ل ب  بي  م ف ن  Mobyي تيم  ي في غ ت م ي ب ع  Tim  Timع ك ي
. ع ل ي م يم  م ل بي ي . م ت م ي  ج ك

. ث لك ك ح ك من أ  ت م  تيم: ل

.ي تيم  أ م ي ل به  ل  ني في ص  ل ي  ل ب س  ع 
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ل  ؟ من ي ج Tim and Mobyتيم:  ي ق ل آ  ل مع   ، م هي 

نت. إن ف ع  ل ي  ي ع ل ل ع من  ل ، هي م ي ، أ آ  ق ل آ   تيم: 

. م بي:   م

ل ح  ه  نه ي يح.  سي ع تيم: ص ل أس ي ت ب ل ي ،  ق ل ي  ل ل في  ي آ  ي ك ل خا 
ف في  ي ت لك كي ي ، ب في  ق ل ت  ل في حي س  ن م ب  . ح ين ب آخ م  ل ع م

نت.  إن

ل بـ  ل  ت  ي ل ش  ل ع ش سم م   .Timي 

عي اج صل  ل ئل  س ئل  س ل ح  ل ل  ني  إل ي  ل ئل  س صل في   .تيم: أ كيف ن

إل ي  ل ي ل  ضي ل س  ل بي في  يم ، ت ص م ل ب ل  ت  ي ل ني ، ع 
اج ئط  س ل ص  ئل ،  س ل ح  ل ي ،  ل ئل  س ل .ت   عي

ن أ  ظ ، ي ل ء  ن ل . ل ل ، أي ك ك ع  ل ل  يح ل  ل ت لك من يتيم: كل ه  ل 
م. ي أخاق ل ن ل ع   ل

. م بي:   م

ش هب م ي ، لن ت . ش ض م ي ح م ع ق يك م يق ، أ ل ق مع ص ت ا ت ل تيم: ح ،  ك  
. ئي ات م ت ي من  ل ليه ،  ي من ت  ك  نه ي لك  ي من  ل  . ل ن   إه

 

ي تيم ل ، حيث ي . ي ل تيم في  ح  يك  ي  س ت ت بي م ك م ل س  ل يه  ت  بي
يه. ح عي ي عيه  بط  بي ي  م

إن م ت ع  ن ع ل ل تيم:  ي م ل ئل  س ل ص من خا م  نك ا ت Twitterنت ، خ ل ، ف
. ل ل أ ت أك ح أ ق من  م  ي بك  . ق ي ئي ل ي  ل ك   ع ت

عي ت  ج ئط  س ك م  ل س  ل ب م يChirpsت  م  TommyRocks. ي
ه:  ص لـ  Star Trekن  .dum-dumsم

نت في ج  لك ، ف ف  ل أ ت . ق ي ل س  ب ب اس ل  آخ  ص  ل لك  فع  ن أ ي  مل.كتيم: ي

ص م ي @  ب  ع PrincessDarlaش : أنت من أجل  TommyRocksي ي  !dum-dumsي
. ب ي ب  ه  اث 

ي ح أ ل شتيم: ي ه ك ا  ن ل  ن أ ي  ي ب ،  يه م ق ع س له. ي م  ي  م ، ع ك
ش ء  ل ب عن ب ل ش ب ض  نت. ص أ ا ت ، ي ب إن ن ع  إه ل  !ي  ي ل   

يء ب ي م في ق م ت ق يق ي جا غي ح ك  ل س  ل س ت  ب ب نه ي  . ض  ج عل
عب. ل ب  ي ، م ي ت م ي  ك

؟ كيب ، ه ل . ن من  ي ل ين  غ ل اء  ي ه  تيم: ن

ف ب ح ش ي ل . ق ع  ت ي ل ش  سم م ل . TommyRocks  @ PrincessDarlaت 
. ي م ل ش ك  ي

. م بي:   م

ي  تيم: ل ا  ل ص في  ع ، خ ل ي  ل ن س نت. من  إن س ع  ح ، ا أع أن أص أك ش
ي  ا ه م   . ي ل ي أ م  ل ل م  ل ج أ ت ل نت ، من  إن ء. ع  ب لغ مل في مع  ت
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ن ج  ل ش ل  ن أ ي ء خ ي ي لاخ ك س م م ش أ  سم ش ك ه  نه ع م ي كل م ي ع  .
ي! ي ن ح م مع  م ي  ، ف ي أن

بي  ي م فع ت ي ت  ف ي أح  . ي ت ي ل ش  يل  ع ش سم م ل ت تيم ع ي 
ع م . ي أ م ت ي ل قب م ي ع  بي ي .. م  ح

. ب ح  تيم: أ 

. م بي:   م

ي ت ل ي  ل ين ب آخ مل  ب أ ت ي ، ي ق ل ي  ل م ك في  يط. ت م ب ي أ تيم: ح ،  . أنت ا ت ه ي
ل بي ع  ي م م ل ل  ع  . ت ص آخ ق مع أ ش ن  لك ا ت ك ، ل ق م ص م  من  ي ش

ه. ج ي ع  ع   ب 

ك. ع ت ع ص م ، فا ت م ت ع خاف مع ش  تيم:  ك

يه. ض ع ق ي ب  . يغ ت ي ل ش  أ ش ي ي ك ص ل س  ل  ت 

ل ي أك من ج ل ل  ج شيء م ك. ا ي ث غ ل  م ي ن ك ئ ، ح ل ب  بق ه ص م تيم:   ش
ئه.  ي ه

 

. ل ص  ي  م ل  ت  ي ل ق  أ. يغ ي ي  ي ع أن ع ل خ   ي

. م بي:   م

ه  . ض صل ب ل م أي ب ق  . ي ي ط ب ت ل ق ف ل ا ت ئل  تيم: ح ، آ  س ء  ب ي  ي
قي ض  ل  ني  إل ي   .ل

. ي يب ل  ه ي ي . ص م ب:  بي ي ص. م ل  ص ت ت 
 : " ح ل يق "   ت

مل٪ع ل ٪٪ ٪م ٪ خاقي ٪ ٪ ض٪آ ق٪ب نه٪م ٪ ي ي ل ٪ ٪ه ٪من٪خا م ح٪ ت ٪ ع٪ق ل نت٪)٪ب ان ٪
.٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ب ٪ك ي(٪٪من٪خا ق ل يت٪ ٪اتي

٪٪ ب ٪ل ط٪خ   ب ٪  ٪" ح ل ٪"٪ ٪ت ب ل ٪ س ل ٪ ٪ بي ٪من٪ ي ٪ل ج ل ٪ ٪هي٪)٪٪ب ل ي٪ ح
ي ق ل ل  ي  ب  ح ا" ل ف ْ لــ " سين ب ل ٪:٪ل  خ ٪ب ه ك ي٪ ٪ي ٪ك ٪)٪

1- ٪ ٪،٪ ض ل ٪ ٪،٪ ل ٪ ي ٪)٪ت ل ٪ ن ٪ب ٪ق ٪(ت  ْ  ل 

ف٪. -2 ه ٪من٪حيث٪ ي ٪ع ٪خ ل ٪ ل ٪ ئ  ت

3- .٪ جي ٪خ ت ٪في٪ن ل ٪ ب  ك

٪في٪٪ -4 ل ٪.٪٪STORY BOARDسم٪ لي ٪ب م س ل ٪ هي ل ٪ س ل ل٪  م

5- . ٪ع ٪ب ي٪ل ي ل ي٪  ل

٪في٪ -6 يا ل ٪ ي ٪ثم٪ت ل يق٪في٪ ل ٪ ي  .٪STORY BOARDل
٪ع -7 ٪.٪ضع٪ماح ل   ٪ ل ٪ ح  ل

8- . ٪ب اس ٪ ٪ ت ل ٪ س ٪ ميل٪ ٪ ٪ع ي ق ل ٪ ل ي٪  ح

تي٪. -9 ل ٪ ثي ل ٪ ٪ ل ٪ ي يل٪ش ٪ت ٪ع ع ل ٪ ف  ض
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10- .٪) ين٪)٪ ل ٪ ٪ع ل ي٪ ٪ح
 ي ٪س ع٪م ٪ج ٪،٪ ي ق ل ٪ ٪ل س ٪م ٪ م ٪ا ع٪٪ص ٪ج ٪ض ٪،٪٪مع٪ماح شي ن ل٪:٪)٪ ٪٪م ث ل

٪ ٪،٪ ل ٪ م ٪ب ء٪ ن ٪ ٪ع ن ل ٪ ٪ب ن اس ٪ تي٪...(٪ م ل ٪ ل ٪ ٪،٪ تي م ل ل ي ل بين 
قع أه : مج  م ي من خا ع ب ق ل جي  ل ل  ٪

ي  ق ل ص  ل ء  ن ع في  ي ت ل ني  ل مج  ل يمن أهم  " م ي ح ل لي "  ي أش   : ل

1.Puppet Pals.         2.Sock Puppets.      3.Show Me     4.Voicethread.      5.Toontastic 

.                 

6.Comic Master.    7.MakeBeliefsComix.    8. MapSkip.   9. Slidestory.  10.Smilebox. 
٪:٪ ل ٪ ل٪٪٪٪خاص ل٪في٪ ل م٪)٪ ل ل٪ ي٪"٪ي ق ل ي٪ ل ٪ ل ٪"٪  ٪ ح ح٪ل ٪ي ٪(٪في ل ٪ ح

٪ ب ه٪في٪ك ك ٪م ل ٪م ٪ ل ٪ ي ٪من٪ت ء ٪ب ل   ٪ ل ٪ عا٪ ٪م ٪ ك ِ ف٪م   ل ٪"٪ ي ٪ب ي ي ل
ي ي٪ل ٪ي ي٪"٪له٪م ه لل ٪ ي ل ٪من"٪ ي ٪م ل٪ ل ٪ ع ح٪له٪ب ٪ت ٪ ع ٪م ي ٪ع  Critical٪ه٪م

Thinkingي ٪ب ي ق ل ٪ ي ل ٪ م ل ٪ ض٪خ    ٪ب ٪ع ف٪ي ٪س ش ٪م ل٪غي ٪ب ي ٪ ٪،٪"٪٪ م
٪ب ٪...(٪؛٪ سي ل ٪،٪ ي ن ي ل ٪ س ل ٪،٪ ل ٪،٪ ل ع٪بين٪)٪ ٪ت ئ ل٪ش ل٪ب ل يع٪ ٪لك٪ي م٪م ل٪ت

ل٪من٪خا ل ٪ ي٪"٪ل ق ل يت٪ اتي سس٪"٪ ٪ ء٪ ٪م ي لي٪ل ل ث٪ ل ٪ ٪ي ل ٪ ي ق ل ٪ ٪ل ل ٪
ل. ل ٪ ٪ ن٪من٪ف ٪ك ي ق ٪ل

ل٪٪٪ ٪ آ ٪ب ف ل ٪ ٪فــ" ي ل ٪ م ح ٪م ع ٪ب ٪ ٪مع ي ٪ت ين ل ٪ ٪ع ب ٪ي يك ٪ق
Understanding Digital Etiquette"٪٪ ٪ ف ٪م نت٪ ان ٪ ٪ع س ب٪م ٪بل٪ي في ت٪ك ٪لي ه ح

.٪ م٪ل ْ ل  ٪ ي٪ح  ٪ا٪ت
٪٪٪٪٪ ان ِ م٪ ٪كل٪م   ب٪ع ن٪ي ٪ل ي"٪ ق ل يت٪ إتي يم٪"٪ ٪ت ف٪ع ل ٪هم٪ ط٪ ٪لليس٪ف يي ض٪م يق٪ب

ل ٪ ٪ل نت٪) (Normal Standards of Behavior)ي ان ٪ ته٪ع كي ٪س ٪(Online Behaviorع
ل ف٪ ٪في٪م ل٪ع نت٪ب ان ٪ب ات ٪ ٪ف ٪خا م٪ ل   ٪ خل٪بي ٪ ٪لأ ٪ق ْ ق٪لي ٪ي  ل ٪ ٪ ا

٪٪ ن حي ٪ ي ل، (Netiquette )ع ٪ ٪"آ ل ٪ ي  ِ ح٪ي  ٪م ين٪٪ه يج٪من٪ك تي٪من٪م ٪"آ٪-مل"٪ي ٪" "؛٪"ش
عي٪ا ج ٪ م "٪ نت"٪ إن ٪ ٪ع ل ٪ ع ٪"ق ل هب٪ نت٪ي إن ٪ يف٪آ ٪ت لك٪ف ٪ ٪ع ء ٪ب ا ت

:٪ ع ت ب٪ ي٪ي ل ٪ آ ٪ ط٪ه ب ل٪ ٪ل ٪ ٪ل
ء ث ٪ ل تف٪ ل ٪ ٪ع ي ل ئل٪ س ل ٪ س ٪ ٪ ل ٪ ت٪)٪ع ٪ه ث ء٪م ج ٪ ٪ع ٪، ي ٪ل ٪ع ٪ب ي

ل ٪ كي ل ٪ ٪ ٪ل جي ل ل ٪ س ب٪ ٪ت ٪، م ل ٪ ل ٪في٪ ٪ ح ل كن٪ م ٪في٪ س ٪،٪ ب
٪ ل ب٪ ي٪ي ل ٪ ل ٪ ي ق ل ٪ آ ٪من٪ ه ٪غي ل٪ائق٪...(٪،٪ ٪ب مي ٪ب ل تف٪ ء٪ل  ِ٪ل آب ٪ م٪

٪ِ ْ ٪٪؛٪لِ ي٪ي  ل ٪ ل ل ٪ ح ٪من٪م ء ٪ب م٪لأ عي ل٪ت ٪ق ٪ب   ْ ٪ي  ٪ن ن ٪جيلي ي ق ٪ ل٪م ل ٪ ٪ح 
( Good Digital Citizen) ٪نت ٪لإن ي ه ٪ ع عه٪ق ت ٪من٪  The Golden Role of the Internet)،٪اب

ه٪٪ ( ي ئم٪في٪م ل٪ ل٪ب م  نت٪ف   ان ٪ ين٪ع آخ مل٪مع٪ ٪ت م ٪:٪)٪ع ه٪ب  ي ي ٪م٪هي٪ت ِ ي٪ت  ل ٪ ي ل م٪ب
ي٪(٪. ق ل مل٪ ل ٪ ٪آ ل ٪ ٪ي ٪ف ل٪ب م  ٪ت   ْ  ٪

ي٪س٪٪٪ ق ن٪ ل٪ك ل يم٪ ٪ت ٪ ٪ت م لك٪ت (Normal Digital Citizen)ك س٪  ه٪ ي ٪ت ٪من٪خا
ي٪ل ق ل يت٪ اتي ٪بــ"٪ ٪م    ٪في٪بي لي ٪ف ٪ ق ٪ب جي ٪"٪. Digital Etiquetteل

https://www.makebeliefscomix.com/
http://www.mapskip.com/
http://www.slidestory.com/
http://www.smilebox.com/
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٪
صي  ل

1- ٪ ب٪ع ٪،٪ي ل ٪ ح ل ٪في٪ ٪ ص خ ٪،٪ جه٪ ٪ي ل ني٪ ي ل ٪ ل ٪ ئ م٪ج ٪مع٪ف ل ٪ ل
ء٪من٪ ي٪٪ك ق ل يت٪ اتي ٪ ٪ ي ق ل ٪ ل يم٪ ٪ت ي ٪في٪ت ٪ل ي ل ٪ سي ل هج٪ ٪من٪ل ي ل ٪ك ئي اب

. ل ٪ ج ٪ل
ل -2 ٪ ي ل ٪ ل ٪"٪ ص ٪خ ٪ ي ق ل ل٪ ل ٪ ٪ يف٪ف ٪ت ي ٪كي ين٪ع ٪ل ي ي ٪ت ل٪ ٪ع ي  Digitalق

Storytelling٪. 

٪
3- ٪ ء ٪ب سي ل هج٪ ل ٪ ل ي٪ ل ٪ ٪ ٪ف م ٪ب ف ض ٪ ل ٪.م ل ٪ ل ل ٪ ح  من٪م

4- ٪ ٪لاس ل ٪ ح ل ٪ ٪ من٪في٪حي ٪م ٪غي من٪ ل٪م ل"٪ب ل ٪ ٪"٪ ي يف٪ت قف٪مت ل ه٪في٪
.٪ ل ٪ ي ي  ل

5- ٪ ه٪ب ي ٪ت حل٪،٪ ل يع٪ ٪ل ي ل هج٪ ل ن٪ ي٪"٪ض ق ل يت٪ اتي ي٪عن٪"٪ ي ٪ت ٪ش٪م ٪٪ئ م
.٪ ي ق ل ص٪ ل ٪ ٪:٪س

جع :  ل
: بي ل جع   ل
(٪.٪ ني،٪ب .1983ل ٪ل :٪م يط٪.٪بي ل يط٪ ٪(.٪م

(٪٪. ح ٪ قي ٪،٪ ل2017ل ٪ب س ل ل٪ ق ل٪م ٪ل اب ٪ ي ل ٪ ي ٪ل ني ال ص٪ ل ٪ س ٪.)٪.٪ ي ل ٪ بي ل ٪
ي ج ٪م ل ٪.٪س بي ل ٪ ي ٪:٪ك ه ل ٪ م ٪.٪ج

(٪.٪ ٪ع يم٪،ح ٪.٪غ ل ٪ ب اف٪ ٪،س ي.2017ل ل ٪ ٪:٪م م ل ل٪.٪ ل ٪ ٪.٪)٪
سف٪.)٪ ٪ي ت٪م ٪،٪ع شي ٪)2020خ ل .٪ ل ٪ ٪لغ :٪م ه ل ٪.٪ ل ٪ ح ل ل٪ ي٪ل ق ل يت٪ اتي ٪.)238٪ ب ك ٪.)

2020٪.17.٪
سف٪.)٪٪٪ ٪ي ت٪م ،٪ع شي بي2019خ ل ٪ ل ٪ ح ل ل٪ ٪ ٪م ي ي٪في٪ت ق ل ل٪ ل ٪ ٪ ٪ف ي٪٪(.٪)"٪ ي ف ٪

بي ل ٪ ي ٪ل ل لي٪ ل ٪ ت ل ٪"٪ ن٪ب (".٪ض ي ٪م ٪ ٪،٪ ي ي ٪ت س ين٪٪) ل ٪ ٪ ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ ل -٪ل
اس ٪ م ٪من٪ج ل "٪في٪ س ٪في٪"٪ ل ٪،٪٪)٪ ٪٪21-20ي ف ٪.2019ن

يل٪.)٪ ي٪خ ٪ع ٪،٪ج ه ي٪2019ل ق ل ء٪ ك ل ٪ ي ي٪ Digital Intelligence(.٪"٪ت ل ٪ ٪م ح ٪ ل ٪ ي٪ل ق ل ٪ ل ٪في٪
(٪ ل ٪. ي ب ل ٪ ل ٪في٪ ٪ل لي ل ٪ ل ٪.2(٪ ل ٪)4٪.٪)٪51٪٪:88٪.٪

(٪.٪ ه ل ه٪ع ٪ع ي سي،٪ع ٪2020ل ٪ق ٪ ٪ك ي ٪بين٪ بي٪:٪م ل يج٪ ل ل٪في٪ ل ٪ ٪في٪ ل سط:٪ص(.٪ ٪ م ٪.٪ج غ
٪ ٪.٪ ء٪ ل ٪.٪ بي ل ٪ ي ٪ك ٪.156:٪121م

(٪.٪ يل٪م ٪،٪ه ي ٪ب2015ل ي ٪في٪ت ني ال ٪ ل ٪ س ٪ ي ع ل٪(.٪ف ٪ ٪ل ي ِ غ  ل ٪ ل ٪ض٪ ي ج ٪م ل س ٪.٪ ض  ْ ل 
.٪ بي ل ٪ ي ٪:٪ك ل ٪ ٪ م ٪.٪ج

ين.٪) ني،٪ح ٪.٪1974ل ل ٪ ب ب.2(.٪فن٪ك ل ٪ .٪م ٪.٪ع
يف٪.٪) ني لم٪2017لي ل ٪ ٪ ل ٪:٪ش2017(.٪ح ي ي م ٪ ل ٪ اي ل ي٪(.٪ ق لم٪ ٪في٪ع ات) يف.٪٪ ني ي بع٪ل ٪ل
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ل ل  ني في  إل ل  يم م  يي ت ي م ي ت م ل ن
ي ل بي  ل ل  ي ب ل ي  ي ب  ه

ل ه  ت ع ي ب  س / ع
ي ه بي  ل  م 

beer.ksa1@gmail.comA 

: م  ل

٪ ف ٪في٪ك ي ٪ك ٪ت ن ٪ش في؛٪ف ل ٪ ان ٪ جي ل ل ٪ ل ٪ ٪في٪ع آ يش٪ ،٪من ي ل ٪ ا
٪في٪مي م ٪ه ٪ ٪ت ي ل ت٪ ص م،٪ ل يم٪ ل ٪ ي ٪ع ٪ع ب ي ٪ ل ٪ س٪ه ٪٪ن ٪م ٪ع بي ل

لك لم،٪ل عل٪م٪ل ل ٪ ي ه٪عن٪ م؛٪ي ٪ل ي ٪ب يم٪بي ٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ج ل ٪من٪٪٪ ي ل ٪ ك
ني. إل يم٪ ل ٪ب ٪ي ٪م ،٪من٪خا ل ف٪ ٪ل

ل ٪في٪ ه ٪، ص ل ٪ ي ي ل ٪ ي ٪ل ي ب ل ٪ ث ل هم٪ ني٪من٪ إل يم٪ ل ٪ ح٪سي ص ٪ ٪ي
م جي٪ق ل ل ٪ ل م٪ ب ص ن٪ ين٪م ي ل ٪ ا٪ ٪، ي ل ٪ ي ي ل ٪ س ل ٪من٪ ي ٪ل سي ٪س ج ل ٪ ٪ب
ل ين،٪ ل عين٪ ٪ ي٪ت ل ئط٪ س ل يم٪من٪حيث٪ ل ٪ لي ٪ع ي م ٪ب ٪لي م ل ٪من٪ م٪ت ل ٪ع ٪ا٪تغ

ل ٪ م٪ه ٪م ٪ ٪، ٪م م ٪لمب ن ؛٪ بي ل م٪ ٪في٪ع ي ٪س ي ٪ع ٪م ل ٪ ٪٪مج٪ا٪ت ي س ع٪ ت
إل يم٪ ل يق٪ ء٪ت ي٪من٪ ي ل ف٪ ل مج٪ ل ٪ ت٪ه غ ٪ ،٪ك ل ٪ م٪ب ي٪ي ل ٪ ي ي يم٪ل ل ٪ ني؛٪

إن ٪ ه ع ي٪ ل ٪ ي ي ل ئل٪ س ل ٪ ن ٪من٪كل٪ ي لغ ٪ م٪ه يح،٪ل ل ( ل ٪ ٪(.2018٪ع
ل ٪ ٪ ل مي٪في٪ ل يم٪ ل ٪مع٪ ئي ٪ع ي ٪ب ٪ي ي ني٪ليس٪ت إل يم٪ ٪ل ٪بل٪ه ، م

ليس٪ ٪، ج ٪ ي تغ ٪ ج م ٪ ي ع ٪ خا يم٪له٪م ٪ت ،٪ف ٪جي ي ٪ت م ٪ ط٪ل ٪م م ئم٪بم يم٪ق
ل ٪ اج ٪ اع ٪، ي ي ل قع٪ ل مج٪ ل يم٪ ٪ت ٪ع ئ ل ٪ ك ل ٪ ٪ ش ٪من٪ ٪ي ٪ن ن٪ ٪ي

ت ٪ ص ٪ل ي ل يم٪ ل ٪ ٪م ٪ع ني٪ي إل يم٪ ل ٪ ؛٪ف ح ف٪ م٪من٪ يم٪م ٪ت ه٪ع ن بط٪ج
ه ٪م لغ ق٪ ي٪ي ٪.)Shurygin & Krasnova, 2016(ل

يف٪ت ٪ت لك٪ف يل ي ٪ت ٪غي ي م٪ج ٪ت ٪بي ي ت ٪ يم ب٪ت ٪ي ل٪جي ٪ب يم ل ٪ جي ف٪ل ٪ت
ه ٪ ح٪م ص ٪ ل ني٪ إل يم٪ ل ٪في٪ ل ٪ ٪ه ،٪ك ي ع ف ٪ ء ٪ب جي ل ل ٪ ث ٪ل ين٪ع ئ ل ٪

. ي ي ل ٪ ي ٪ل
٪ ٪ص خ ح٪ي ص ٪ ت ني٪ إل ٪ م ل ٪ ٪ت ٪تمع ل ٪ ل٪ه في٪ ٪ ، ا٪م ٪٪ش ي ه

٪، ل ٪ ي ب ل ٪ ي ل ٪من٪ ب ،٪ن ي ٪ع يي م سس٪ ٪ ء٪ع م٪ب ل ٪ يم٪ه ٪ب ئص٪اه ٪خ ع لك٪م ك
يم ل ليب٪ س ٪ ش ٪ ف ٪في٪ك ي ل٪ك ٪ب ئي ل ٪ س ل ت٪ س ٪ ل م؛٪ ليب٪ت س ين٪ ٪ل٪ل ت ي م،٪ب

٪ت ٪م ل ٪ ا ل جه٪ ٪ي ن٪ يب٪ي ل ٪ ني٪ع إل ٪ ل ٪ ٪ف ي ع ٪، ل ٪ ت ي ٪ت ني ل ٪ ي ي
م ت قي٪ب ت ٪ ا ل ع٪ ٪ت ع ي،٪(م شي ٪ ي ٪(.2017س

إل ٪ ل ٪ ئ ف ٪ ي ٪م ٪ع بي ٪ ل ٪ س ل ٪من٪ ي ل ٪ ك ٪ ٪يق ٪ني٪ف م٪ب
ي ي ل ٪ م ت ج سب٪ح ي ين٪ ل ٪ ا سب٪ل ٪م ٪ف من٪ثم ٪ ، ي ل ٪ ل ٪ ق٪م ي ٪ ، م٪ل ت ق ٪
ئ س ٪ ل٪ع ٪ي م،٪ك ي تي٪ل ل م٪ ل ٪ ي٪م لي٪ي ل ب م،٪ ل تي٪في٪ ل هم٪ خ م٪ ع ل٪س ٪م ط٪م

س ل ٪ ل ٪ ل ٪ يع،٪ل ل٪س ٪ب ٪م قت٪ ٪ ليه٪في٪ ٪ ص ل لب٪ ن٪ل ي ٪، ك ٪ل
مي ي ٪ ،٪ف ي ٪ ه٪ب ي ل٪ت ي ٪، ي ل يم٪ ل ٪في٪ ل ٪ ل صيل٪ ٪ت ص٪ح ي،٪حيث٪ي ع ت ي٪

٪، ل له) ن م٪ ل ء٪ ٪ب ٪ع ع ٪(.2015ي
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٪ ي ل ٪ ٪ه ع ء٪ق س ٪من٪ لك٪اب تيل س ٪ ي ٪ت عم٪خ ؛٪ت ٪ل ي ي ٪ت ٪بي في ٪ت ،٪من٪خا ي
ل ٪ ل يم٪ ل ٪ م ٪ل ني ل ٪ يم٪م ت ٪ ي م ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ج ٪ في لك٪ت ب لي،٪ ل يم٪

ني إل م٪ ل ٪ ي ٪ع ٪إ بي س م٪ح ٪ن ي٪ع ئي ل٪ ني٪ب إل م٪ ل ٪ ت مي ف٪ب ت م٪٪ ل ٪. 

ي٪ ل ٪ع ي ق٪ع ٪م ٪ج يي مه٪ب ل ٪ ٪ع ي ل٪ك ٪ب ي٪ي ي ٪ت ٪ن ٪ ٪ن ٪ك م٪ل ل ٪ حيث٪ ٪،
٪ ،٪حيث٪ف ي ٪ك ي ه ٪ خ ٪ي م ٪ ٪ه يم؛٪ف ل ٪ ي ٪ل ي ي ل خل٪ ل ٪ ح ٪ ني٪ي يه،٪إل ٪ع ي ل ٪ إق

ل ٪ ٪فيل ي ٪ك ي ٪ت ا ات ٪ م ل ٪ ي ٪في٪ت ي ل ٪ ل ٪، ا ل ٪ ع ٪في٪ لك٪٪ي يم،٪ل ل ٪ ق
٪ل م ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ن٪ج ٪ت يي م ٪ ص ٪ب ال ين٪ ل ٪ ٪ع م ٪ل ني،٪(اك ل

2019.)٪
ئ ك ل هم٪ ٪من٪ ني إل ٪ ل ٪ لغ٪في٪ث٪ت ل ٪ ث ٪ يم٪ ل ٪ جي ل ٪ت م؛٪في٪م ل ء٪ ب ٪

ل ين،٪ ل ٪من٪ ي ٪ك ع ٪ يل٪ ٪ق ل ٪ ج ل ب٪ ٪ح ي ٪ف ٪ عي ٪ج ٪ب ٪هي٪ت ي ي ل ٪
ل ٪ ي س ٪ح ٪ع ٪ت ي ع ت ٪ ي ٪ت ي ي ٪ت ئط س ٪ ٪ع ٪ي في ٪م ء ع ٪ ٪عن ٪ع م ع٪ع

٪.)Dobudko et al., 2018(ل
٪فيه٪من ٪ي م لي،٪ ل ٪ ل ٪ ٪ل ٪ت ت ص م ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ٪م ٪ت ٪٪ق ا ت

إل يم٪ ل ٪ ٪ج ل ٪، ل جه٪ ٪ ني٪ع إل يم٪ ل ٪ م يم٪ع ل ٪ ٪في٪م ع ٪من٪م ني٪اب
٪ ل ٪ ٪ج لض ني،٪ إل يم٪ ل يه٪ ٪ع ٪ي ل ٪ س ٪ ي٪ح ا٪ف ٪ ني ٪٪إل ل ٪ ج

ني٪ل إل ٪ ل ٪في٪ ه ف جب٪ت ل ٪ يي ل ٪من٪ ع ٪م اع ٪في٪ خ ب٪ ٪ي ني ه٪إل ٪من٪صاحي ك
ي ي ل ٪ ج ل ئج٪ ل ل٪ ف ٪ ته٪ل ،٪(ج ل م٪ ٪(.2018ل

٪ ل ف٪ ين٪من٪م ل ٪ ي ٪في٪ت ل ٪ هم٪ه ٪ت ٪ لي ء٪ ل ٪ ي ب ل مل٪ م٪بي ٪ت
٪م ين، ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪من ي ل ٪ ني إلي ٪ ل ٪ ف ت ٪ ، ل ل ٪ م اس ٪ب ي ٪ت ض ل ٪ ل

اخ ٪، ل ٪ ء ل ٪ ي ل ٪، ٪ل م ع ٪م ٪ت ل ٪ ٪ ل ٪ ف إض لك٪ب ٪ب،٪ خ ٪ ني م
ين ل ٪مع٪ م ل ٪ ق ل ء٪ ج ٪ ل صل٪ ل ل٪ ٪.)Zarabian, 2019(ت

: س ل  م 
٪ب م ٪ ٪م ا ل ٪ س ل٪من٪ ي٪ت ل ٪ ني إل ٪ ٪ل ي ل ٪ ل ٪من٪ ٪ع ،٪ه ب ل لغ٪
٪، اس ٪ ب ٪هي٪ص ني إل ٪ ل ٪ س ٪عن٪ ا ل ٪من٪ ي ل ف٪ ٪ل م ل ٪ س قت،٪من٪ ل ٪ قي

يم ٪ب ت ٪م ي ٪ع ي ٪س ٪، ني إل ٪ ل ٪ ٪ع ي مع٪ ٪ جي ل ل ٪ ل ف٪ ٪٪ض ٪ه ن
ل ٪ ص ٪من٪ع ي ٪في٪ك ق ل ٪ ٪ع ،٪م لل ٪ ل ٪ ٪ه م ٪، ل ٪ ٪ل إن جي٪يم٪ ل ل ي٪

ل ٪ ه ف ي٪ي ل ٪ م ل ٪من٪ اس ٪، ل ٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪م ل ٪من٪ ٪ص ني٪ف ال يم٪
ات ف٪ ل ٪ ل ين٪ ل ٪ ٪إك سي ل مج٪ ل ٪ ل ٪ ن يم٪ يفي٪ت ل ٪ ف٪ه م ٪

ي ب ل ٪ ي ي ل ٪ ٪.)Belaga et al., 2019(ل
لت٪ ي٪ت ل ٪ س ل ٪ ب ٪ حظ٪ نه٪ل ا٪ يم،٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ي ه غم٪من٪ ل ٪ ٪تع ل يم٪

٪في ل ٪ يي ٪م ء ٪في٪ب ي غ ٪ل لت٪م ٪ ٪م بي ل ٪ ل ٪ ٪ ي ٪ق ني ٪م٪إل يم ٪ت ل ٪
ي ٪ل يي م سس٪ ٪ ل ٪ ٪ت لي ٪ح ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ف ض ٪، ني .٪٪إل ه ٪ن

يح٪) ل ٪ س ٪ك ي ل ٪ س ل ٪ صي ق٪ت ٪2018من٪م ٪ج يي ٪ب ال ٪ صت٪ب ي٪ ل ٪)
س ٪ ن يم٪ ني٪في٪ت إل ٪ ٪ل س ٪، ي ب ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ٪ت ي كي ٪ ني إل ٪ ل ٪

(٪ يف يم٪2015ش ت ٪ ي ٪ت ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪م ٪ج بط ض ٪ يي ٪م ع ٪ب صت ي٪ ل ٪ )
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(٪ ي ٪س س نت،٪ إن ٪ ٪ع ه ن ٪ ني إل ٪ ٪ج2017ل يي ٪م س صت٪ب ي٪ ل يم٪٪(٪ ت
نت. إن ٪ ي٪ع ي ل ني٪ إل ٪ ل يم٪ ٪ت ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪م

: س ل  أس 

تي: لي ت في ي ل س  ل ، ف أس  س ل ء م   في ض

1. ٪ ي ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي قع٪م ٪ ٪بم بي ل ٪ ل
؟ ي ٪ل

2. ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ل ٪ ٪ف ج ٪ي ٪م٪(0.05ةα)هل يم ٪ت يي ٪م ٪ع ي ل ٪ ف ٪ ي ٪ت ٪بين
٪ت ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪ س٪ل ل ٪ ل ٪

؟ ي ٪ل
٪ل .3 ل ٪ ل ٪ هم ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م ٪ي ي ل ٪ ي ٪ب ي

؟ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب

: س ل ف   أه

: ل س  ل فت ه   ه

1. ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي قع٪م ٪ ف٪ع ق لل ٪ب ي ٪ل
. ي ل ٪ بي  ل

٪في٪ .2 ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م ٪ح ي ل ٪ ف ٪ ي ٪بين٪ت ل ٪ ال ٪ ي ٪ت ي ن ل ٪ ل
؟ ي ل س٪ ل ٪ غي ٪ل ف ي٪ ل ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ ي ٪ب ي ٪ه

ل .3 ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م ي ٪ل ٪م يم٪ت يت ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪٪٪ ي ل ٪ ي ب
. ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب

: س ل ي   أه
تي: ٪ي ٪م ٪من٪خا س ل ٪ ي ه ح٪ ٪ت

ي .1 ل ٪ ٪في٪م ني إل ٪ ل مج٪ ٪ يم٪ن ل ٪ ٪ ج ٪مع٪ت م ن ٪ س ل تي٪ لي٪ت ل ب ٪، ل م٪
٪م في نب.٪ت ل ٪ ٪في٪ه م ٪ه ٪م

ل .2 يم٪ ل م٪في٪ ل ٪ ٪ ن ٪ ٪ع ني إل ٪ ل مج٪ ط٪ جيه٪خ ت سم٪ ٪ ٪ع ع ٪ت ٪ق يي فق٪م ٪
. ي ق ٪ ن ٪بي ٪ع ل ني٪ إل م٪ ل ٪ ٪ج

يم .3 ٪في٪ت ل ٪، م ني٪ع إل يم٪ ل ٪في٪ ل ٪ ف ٪ث هم٪في٪ن ٪ت ٪٪ق ل ٪ ٪م ٪ع ني إل
٪. ل يم٪ ل لك٪في٪ ٪، ٪جه٪خ

ل .4 ٪ ه ت ٪ لي٪تغيي ل ب م،٪ ل م٪ ٪ل ني إل ٪ ل ٪ ئ ف٪عن٪ف ل ٪في٪ ع ٪ت ٪ق ل ين٪
٪. ي ت ٪ ني إل ٪ ل ٪ س ٪ يم٪ن ل ٪ لين٪في٪ ل فين٪ ٪ل

يق .5 ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ٪في٪م ني إل ٪ ل ٪ ٪م ي ت ين٪ ٪في٪ت س ل ٪ ي ٪٪ت ل٪ع ٪ب
. صي ت ئج٪ صل٪له٪من٪ن ٪ت ٪م لك٪من٪خا ٪ جه٪خ ٪ب ي ل ٪في٪ ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل  في٪

٪
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: س ل  ح 
تي: س في ي ل ل ح   ت

عي .1 ض ل ٪ل  ٪ب: ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي قع٪م ٪ ٪ي ي ٪ب ي ه
. يي ل ٪ ٪ه ي ٪ل ٪م يم٪ت من٪ثم٪ت ٪، ي ل ٪ب ي ٪ل

ي .2 ل ٪ب:٪ل  ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪ ي م ٪ ي م ٪ م ي٪ ٪م ٪ع س ل ٪ .٪ق ي ل ٪ ٪ي
نيل .3 م ل سي٪:٪  ل ٪ ل ٪ ٪خا س ل يت٪ ٪هـ.1441/1442ج
ني .4 ل .:٪ل  ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ي ن ل ٪ ٪ل

: س ل  م 
 :ني إل ل  يم  يي ت إل٪م ٪ ل يم٪ ٪ت يم٪ج ٪في٪ت ييس٪ت ٪م ع ء٪ني٪في٪"م ض

ل ٪ ل ٪ ي ت ٪ ييم ٪ت ي ٪ع ٪في ٪ب ش ٪ي ٪ ن ٪ ٪ع ا ٪ف ني، إل ٪ م ل ٪ ي٪م ي
ي" ق ،٪(ل ي ٪(.370،٪2019ل

 ن ئي ب ج ح  ل ف  ل٪: ت ٪ ني إل ٪ ل ٪ ي ت ٪ يم ت ٪ ن ٪ يم ٪ت يي ٪م ٪ل ي٪ت
ه ٪ ي ن ل ٪ لل ٪ ل ع٪بين٪ ٪ت ني ل ٪ ٪م ن ف٪ لك٪ب ٪، ي ل ٪ ي ٪ب .ي ي ل ٪  ي

 :ني إل ٪٪ل  ل ليف٪ ٪ل ص مج٪خ ٪ب س ي٪ب ق ل٪ ه٪ب غ م٪صي ي٪ت ي ٪ت ،٪"م ني إل
ي مل٪مع٪ج ل م٪ يث٪ي ،٪ب ي ع ل ٪ ل ئط٪ س ل ٪ ص ٪ب ن اس ٪بب ٪ ل ء٪ ج ٪ع٪ ٪ش ٪من٪خا

ب م،٪ ل بين٪ م٪ بي ض،٪ ل م٪ ب ٪ ا ل ٪بين٪ عا ل ٪من٪ ٪م ش ٪ نت،٪ي ٪إن بين٪م م٪ ي
٪، ")ث ٪(.349،٪2019ل

 نه ئي ب ج ح  ل فه  ل٪:٪ت ٪ ل ٪ ه٪ع ض م٪ ي ٪ ي ق ٪ ي م٪ب ل ٪ ٪ل ٪تي ٪ل ص ل ٪ ح ت
نت. إن ٪ ٪ش ه٪ع س ٪ل ي ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ي ن ل ٪ ٪ل

 : ي ه ي  ن ل ٪٪ل  ح ل٪م ٪ق ل ٪ ٪ ل يم٪ ل ٪ ن ٪من٪ ٪ن ٪ب ٪ت مي ٪ح ٪غي هي٪كل٪م
لي ل يم٪ ٪.):www.moe.gov.sa//https/(ل

س ل ل  :إ 

 
: ني إل ل   م 

ي ل ٪ ي ل٪م ٪ت ٪م ي ي ٪ت ي ٪ب ي ٪ي ي٪ه ي ٪ت ٪م ني إل ٪ ل ٪ ني٪ت إل م٪
٪ نه٪م ني٪ب إل ٪ ل ٪ ي يب،٪حيث٪ي ل ٪ ئم٪ع س٪24ل ٪ ي ٪ ي ٪ ع لس ٪ ي يق٪٪ ا٪ي ٪، ا

٪في٪ ٪م في٪ ٪ليا،٪ ٪ ء٪ن قت٪ش ٪ مه٪ س لب٪ ل يع٪ ٪ي ٪، ٪م ٪ م مه٪ ٪س ا٪ي لم،٪ ل
ا ٪ ي ي ٪، ٪م مه٪ع س ٪ ا ل يع٪ ي ٪، ل مه٪من٪ س ن٪ ٪ي ٪، سي ٪ ع ٪ق ٪ل ٪ع ا

ل ٪ ي ل ٪ سل ٪ب ض ل ٪)Gluchmanova, 2017(.٪
ل م٪ ٪مع٪ب ا ل عل٪فيه٪ ي نت٪ إن ٪ ٪ع م٪ن ٪ي نه٪م ني٪ب إل ٪ ل ف٪ ٪ع مع٪ق ض٪
٪ من٪ قت٪ ٪ ٪في٪ ل ٪ س ٪م ا ل يع٪ نت٪حيث٪ي إن ٪ عل٪ع ل ٪ ٪ س ٪ب س ٪مل ٪ب

ح سب٪مع٪ ،٪ت آخ ني٪ ل م) ت ج ٪(.2015ي
٪، لغ ع فع٪ نت)ن إن قع٪ ٪م ٪ع ف ل ٪ ف ٪ب ي ني٪ي ل ٪ نه٪م ف٪ب ٪ع ٪(.2018ك

https://www.moe.gov.sa/
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: ني إل ل   أن 

ل ٪ ش ٪ ج لك٪ت ني٪ل إل م٪ ل ٪ ي ٪ت ح ٪ ٪ت ني إل ٪ ل ٪ ٪ ٪ن ني إل ٪
ي ٪ي ٪م ن ٪ من٪ه ني،٪ إل يم٪ ل ٪ ن ٪ ٪:)Topal, 2016(ت

نت: .1 إن ني م ع  ل ٪في٪٪م  ي نت٪ إن ٪ ٪ع ه ن ٪ ي م٪ت ٪ي ٪تهي٪م ٪ع ي
ك م ٪ ك ٪م ص ٪ ل ٪ب ص ٪خ ٪من٪ن ل ٪ ش ٪ ٪ ل ئل٪ س ل ٪ ن عم م ٪٪

٪م ل ٪ ل ٪ ٪ي ٪ ٪ب ل ٪ ل ٪ ل ٪ ف ض ٪، جي خ ٪ ي خ ٪ صا ٪ ئي م ٪ تي ٪مع٪ص ف
٪ ل ٪ س ل قع٪ ل ٪ ٪ه ل ٪ خ ل ٪ ا يح٪ل ي٪ت ل ٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ي ل .سس٪  ل

نت: .2 إن ني غي م ع  ل ٪ت٪م  م ٪م ق ٪ ٪ع ت ٪ ع ٪شي ن ٪ ك ٪هي٪ ل ٪ ٪ب
ل ٪ ٪في ي ف٪ ل لب٪ ل ٪ ق ٪ ي ٪ل ف ٪ ي ن٪ت ي ٪، ش لب٪م ل ٪ ل ٪ ي ي لب٪ل ل عل٪بين٪

م٪ ل يه٪ ٪ع ي ٪، مه٪ب ٪ت ل م٪ ل ٪ س فق٪ لب٪ ل م٪ ي ٪ ي ي ل ٪ ي م لل ٪من٪في٪ ا٪ت م٪
. ي ٪ق بي س ٪ح ا٪م م٪ ٪ل

س ٪ب ض ع ٪ ل خ م٪ ٪ي ي ق ٪ ئط٪م س ٪ ٪ع ي ٪ي ن ٪في٪ ب ل ٪ ع ل ٪ ٪ي ت ي ل ٪
س ٪ ني٪ع إل ٪ ل ٪ ٪ي ،٪ف ي ٪في ي٪ سي ٪م ٪ ٪ص ٪ ك م ٪ ك ٪س م س ٪ ٪ ٪من٪ن ط٪

ل يم٪ ل ٪له٪ ف ت ئط،٪ س ل ٪ ي ي ل ٪ ل عل٪مع٪ ل م٪ ٪ل ف ت ئط،٪ س ل ٪ ٪من٪ه ٪ك ي غ ل ٪ ل تي٪
إل ٪ ل ٪ ،٪في٪ ٪عن٪ب ع ل ف٪ ٪ي .٪بي اجي ل ٪ ل ٪له٪ ت ٪، ي ل ٪ ج ٪ل ئم٪ع ل ني٪

٪ ٪ش ٪ع ح ٪م نت٪ي ٪إن ين٪في٪ ٪ل ح ٪م ،٪حيث٪ي لب٪من٪ب ل٪ل ي نت،٪ ٪مإن في٪ ٪
إ ٪ ل ٪ ٪ ٪في٪بي ف ت ني٪ إل ٪ ل ٪ م٪من٪ه ل ٪ ين٪إ ٪م ٪ل يح٪قت،٪ت ٪ت ٪ ني ل

ي ل بين٪ ٪ حي م٪من٪ن ل م٪ ل ٪بين٪ ل عل٪ ل ٪ ٪بات خ ٪ حي م٪من٪ن ب ٪ن٪ من٪ ل٪م
ني،٪ ل من) ٪م ٪(.2019غي

: ني إل ل  ي   م
)Khedr & Groove, 2014(: ٪آتي ٪ب ني إل ٪ ل ٪ ي  ٪ت

1. ٪. ا ل حل٪ صل٪ ل ٪ ٪م ٪ع ا ل يب٪ ٪ت ٪ع ع  ي

م.٪ .2 ٪ل ي ٪ح ص لب٪ف ل ي٪  ي

عل .3 ٪ت ٪ف ي .٪٪ي ي جي ل مج٪ مه٪ل س لب٪مع٪  ل

4. ٪. ي ٪ت ا ل ٪حل٪ س ل٪ب ٪ل ا ل ٪  ي

5. . ي ل ٪ ل حه٪في٪ ٪م ٪غي ٪م لب٪في٪ ٪ل ي جي ٪ت ي ي ٪ت ق٪ف ٪خ

: ني إل ل  س  ق   م

٪في٪م ي ٪ع ي ٪من٪م ٪ل ٪ل ني إل ٪ ل ٪ ي ه ٪ ٪ا٪تن ن ا٪ يم٪ ل ٪٪ ق ل ض٪ ٪من٪ب
٪، ل ي) ٪ي ٪م ق ل ٪ من٪ه ٪ م س ٪ ٪(:2015ع

٪من٪ف .1 ي ل يل٪ ٪ل لي ل ٪ اع ٪ في ٪في٪ت ب ل ٪ ق ل ٪ ل٪ه ت ٪: ي ٪م ق ٪م ع ٪، ن ٪ ل ٪
٪ه ي ه ٪ ٪ي ل٪ ل ٪ ٪ع ف ين٪ي ل ٪ ٪عف ٪لإن س م٪ ي ٪ل ٪ي ل٪ ل  يه.٪٪

ل٪ .2 ل ٪ ٪ل ب ل ٪ ن إم ٪ ٪ح ل ٪ ل ٪ ٪ ل ٪ ي خ ل٪في٪ :٪ت ئي ج ٪ ق ٪يم ي ٪ع ب٪ج
٪. ي  ع
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ني .3 إل ٪ ل يم٪ ٪ب ص ل ٪ ج ٪ ٪سام ٪ع ا ٪ ل٪في٪ض :٪ت ي ٪ع ق ٪م ن صي ٪
٪. ل ٪ ٪ه في ٪في٪ت ي ٪ع ٪ي ٪من٪ج ك ٪  ج

ب .4 ٪، ل٪قي سب٪ت ل قت٪ ل ٪في٪ ٪لم٪ت ني٪ إل ٪ ل ٪ ل٪في٪قي :٪ت ي م ٪ ق ٪م س ٪ لك٪ع يق٪
٪ج ٪ف ج ن ٪ من٪مع٪ف ل٪م ني٪ب إل ٪ ل ٪ ٪لم٪ي نه٪ ٪ ٪ن ٪ا٪تل  ق.ه

ل .5 ٪مع٪ ما ل ٪ ف ل ٪ ه ٪ ج م٪ح ل٪م ٪ل ٪حيث٪ ا ل ين٪ ل ل٪في٪ :٪ت ي ٪ب ق ٪م ي ل ٪ ي
. ي ٪ف ٪م حل٪ ٪ ج ٪ ع م٪ ي ٪ف ل ٪ م ٪ ت ي ل ٪مع٪ ل مل٪ب لب٪ي ٪ل

: ني إل ل  ن   م

إل ٪ ل ل٪ يح،٪ي ل ي) ٪ي ٪في ل ج ن٪ ،٪ي سي س ٪ ن ل ٪من٪ ي ٪ع ٪(:2018ني٪ع

٪ن .1 هي ٪ ته، ي م ٪ ل ف٪ ه ٪ ٪ع ٪حيث٪ت ، ل ٪غاف٪ ه ٪ت ٪ص : ٪ل ئي ل ٪ ٪ل
. ل ء٪ ج قي٪ ٪ل ا  ان

س .2 ي٪سي ل ٪ م ل م٪ ل ٪ ٪ي في ٪: ل ٪ب ص ٪خ م لم ٪ ل ٪في٪ ل ٪له،٪٪ ب ل ٪
. ل ٪ب ص ل ٪ ي ي ل ٪ ل يم٪ ل ٪  ي

ل .3 ٪ب ئ ق ٪ ك م ٪ ض م ٪ ء ل٪ق ٪ش ٪ع ب ٪م ي ل ٪ ل ٪من٪ :٪ي ل ٪ ٪مع٪م
. ل ٪ ل ٪ ع ض ٪م ل م٪ ل ٪ ٪ت  صا

٪ت .4 : ٪اخ ي ٪ ي ٪ت م ٪ي في ٪ م، تي٪ل ل ٪ يم ل ٪ س ٪من٪ ع ليب٪م س ٪ ٪ل٪ع ح يم٪ ل
. ج  ل

ل .5 يم٪ ٪عن٪ت ل ل ٪ ٪ل ي ٪ش ٪ص ٪ه ين:٪ت ل ٪ ٪ل س ٪ ي ل ٪ كل٪ل ٪
ه. ٪ع ٪خ م م ته٪ ٪ص ٪ب ج ٪ي ل ل٪ب م٪م  م

ل .6 ٪ ك ٪مم ل ٪ ٪ ل ٪ س ٪ ل ٪به٪ ص ئل٪خ س ٪ س م٪ ن٪من٪خاله٪ل ني:٪ي إل ٪ ٪من٪ي ع
. ل كين٪في٪ ل  مائه٪

7. ٪ قت٪م ٪ ض٪في٪ ل م٪ صل٪مع٪ب ل ٪من٪ ل ين٪في٪ ل ين٪ ل ن٪ ٪:٪ت ل ٪ ف ٪غ س
ماء. ل ٪ س ٪ ل ئل٪ ٪س

ل يم  : ت ني إل   
ه سيط،٪ ٪ ٪ع ٪ ش ٪م ل يم٪ ل ٪ ي مي٪ل خل٪م نه٪م يم٪ب ل يم٪ ف٪ت ٪ع :٪٪ل ل٪ع ي

ي تي س ٪ ي خ ف،٪ ه ٪ ييم٪ه ٪ت ي كي ٪، ي ٪ت ل ٪ ي ي ل ف٪ ه ٪، ٪ل ف م٪ ل يم٪ ل ٪
ل ٪ ي غ ل ٪، ي ي ل ف٪ يلأه ل ٪ ج ل ٪ ي ٪ت ل٪ع ي٪ت ل م٪ ل لب٪ ل ل٪من٪ ٪ل يق٪٪ج ٪ت تم٪ب

ف ٪.)Ahmed, 2020(ه
س (٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ل ل٪بين٪ ٪ي نه٪ج ي٪في٪ ي ل يم٪ ل ٪ ي ه ن٪ ٪ت جي ل ل ٪

٪ ي ل ٪فيه٪ ٪ق ل ٪ ل ٪ في٪ه م(٪ ل م٪ ٪في٪ع ي يل ل ع٪بين٪ ٪ت ل تت٪ ٪ب ي ي ل ٪ ي ب ل ٪
ل ٪ ك ل ٪ ئم٪ع ل ٪ ل ٪ إ يم٪من٪ ل يل٪ يم٪ل ل يم٪ ٪ب ي ٪ل ج ل تي٪ ل٪ت ل ٪ ل ط٪ ظ٪ف

ع فع٪ م)ن ت ٪في٪حي ٪ت يق٪م ٪في٪ت ي ع ل م٪ ن ٪من٪ ل س٪فيه٪ ي٪ي ل ي٪ ي ،٪ل ٪(.2018لغ
خ ٪ ق جه٪ ن يم٪ ل يم٪ ٪ت ي ٪من٪ن ي ل ٪ ل ٪م خي ٪ ل لم٪في٪ ل ٪ ٪ش ٪ق ي ل ٪ ت٪ه

يم٪. ل ٪ ي ٪من٪ع ج ل ف٪ ه يق٪ ٪ل ح ل ٪ ء إج ٪ آلي ٪ ٪ح ٪ل
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ل ٪ ل ٪ ٪ع ئ ن ٪في٪ ي٪ت ي ل يم٪ ل ٪ ب٪ن غ ٪(٪ADDIE٪ ل ٪ ٪ي اخ ٪ (،٪ه
٪، آخ ني٪ ل هي) ٪ ل ٪ لف٪م ي٪ي ل ٪ ل حل٪ ل ل٪ ي٪ت ل ٪ ل ٪من٪ ل ف٪ ل

2015:)٪

يل٪ .1  .Analysisل
يم٪ .2  .Designل
3. ٪ ي  .Developmentل
4. ٪ ي  .٪Implementationل

يم٪ .5  .Evaluationل

م٪ ت٪م ت ٪ ي٪في٪تق ي ل يم٪ ل ٪ ٪٪من٪ن ٪ن ٪ ت ٪ ني م ٪ ت٪ع ت ٪ مج٪بي ل يل٪
إل ٪ يم ل ٪ يم ٪ل ل ٪ ي ل ٪ س ن٪ ي ٪ . ي ت ٪ ي ي ل ٪ ي ي ل ٪ ني ٪إل ني٪من٪خا

( ل ٪ ل ٪في٪ ل حل٪ ،٪ADDIEل آخ ني٪ ل تي) ٪ي ٪(:2015(٪ك

يل: .1 ل ح  :٪٪م لي ل ٪ ل ٪ ح ل ٪ ن٪ه  ت

 (٪ ل يف٪  (.Course Definitionت

 ٪. ب ل ته٪ م ته٪ ع ض م له،٪ م ٪ ل سم٪ ضيح٪  ت

 (٪ ل ف٪ ه يف٪ ء٪Goals Definitionت ن ٪ ه٪ب ٪ع ين٪ع ٪ق ل ٪ ٪سي صف٪م ٪)٪ س
.  ل

 ل يف٪ ٪)ت ي ل ٪Audience Definition:نب ٪ج ٪في٪ثاث ل ئص٪ ٪خ ي ٪(٪ت
 .ف ل ٪ ل ٪ ف ٪ ي اس ٪ ل ٪ ف  م

 .ف ل ٪ ل ٪ ف ٪ ٪ل بي س ل ٪ ل ٪ ٪م ف  م

 ٪. ني٪عن٪ب إل م٪ ل ٪ ف٪ن ل ٪ ل ٪ ف ٪ ه ت ٪ ف  م

 يف٪ب م٪)ت ل ٪ ٪م٪Environment Definition)ي ك ٪في٪م س ٪سي ل ٪ ٪ك ٪ ٪م ي ٪ت ي ل ٪ب
؟. ص ل م٪ ت ج ٪ س م٪ب ل ٪في٪م ؟٪ ب  ل

 (٪ ي ل ٪ ي ل يف٪ ٪Infrastructure Definitionت ن ٪ بي س ل ٪ ل غيل٪ ل م٪ ٪ن ي ح.(٪ت  ل

 ن٪ ي ني٪)٪خ إل يم٪ ني٪عن٪ب٪Delivery System)ل إل يم٪ ل صيل٪ ٪ت ي ٪ ي ين.٪ت  ٪ل

 (٪ ل ٪ ٪ض يي ٪م ي ييQuality Assuranceت ٪ل م٪عن٪ب ل ٪ يم٪م ٪ت ي ٪ع خ ٪)٪٪ ل
٪ اخ عل٪ ل ٪ ل يم٪ ل ٪ب ص ٪خ ٪في٪ف ه ي عم.٪ت ل ٪ م ل ٪ ي  ل

يم ) .2 ل ح  يق٪)٪(:Design Phaseم ٪ ٪خ ح ل ٪ ٪ه م٪Road Mapت ل مج٪ ن ٪ب ص (٪ب
ئ ث ٪ ٪في ي ٪ت ن ٪ي ل ٪ ٪من ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ء ٪ب ب ي ٪ جه، ن ٪ ل ٪ ني يط٪إل ٪ت ق

(Planning Documentsل ل ٪ ص ل ل٪ :٪(٪ت  ي

 (٪يم ل ٪ :Design Documentsثي لي ل ٪ ص ل ٪ ثي ل ٪ ن٪ه ت ٪)٪
 (٪ ل ٪ ي ٪ب ي .٪Content Structureت م ٪ ء ج ٪ م ئق٪ ح هيم٪  (٪من٪م

 ل هيم٪ ل ٪بين٪ اق ل ين٪ ل ئص٪ ٪خ ء٪ع ته٪ب ن ٪ ل٪ل ف ل٪ ل ٪ ي ٪لخ  .٪ن

 ٪. ي ٪ل ب ٪ق ء٪ب ف٪ ه ٪ غ  صي
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 ل ٪ ش ل يس٪ ل ٪ ٪هل٪ه ي ت م،٪ ل يم٪ ل ٪ س ٪ ي :٪ت ي ي ل ٪ ي تي اس ٪ ي ٪ت س ل ٪ ٪ع
يس٪غي ٪ت ؟٪ ج ل ٪ ي غ ل ٪ ل٪ع ٪ثم٪ي عل٪م م٪في ٪ل م ل ٪ فيه٪ت ٪، كي ٪يل ش ٪٪م

(٪ ئي ل ٪ س ل ٪ ل٪Constructivismع ليب٪م س ٪من٪ ي ٪ع م٪من٪خا ل ٪ ٪ن فيه٪ت ٪حل٪(٪ س
ني. ل م٪ ل ٪ ا  ل

 (٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ س ل٪ يس٪م ل ل٪ ٪ق ٪م ي تي س ٪ ي بط٪٪(Advance Organizerت ي٪ت ل
٪ل ب ل ٪ ل ٪)بين٪ ي ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ ل  (٪.٪Graphic Organizerم٪ب

 ٪. ل ٪في٪ إب ٪ يم٪خ  ت

 ٪.م ل م٪ ل ٪بين٪ عا ل ٪ ن ٪ ي  ت

 ٪.يم ل ليب٪ س ٪ ي  ت

 (٪ ل ٪ ٪م لFlowchartثي ٪ ب٪ه ت ٪، ل يم٪ ٪ت ي ٪ل ي ي ئط٪ت هي٪خ يل٪٪(:٪ ت
. ل ٪ ن م م٪ ل ف٪ ٪ه

 ٪. ه ن قت٪ م٪ ل ٪ ضح٪ن ،٪ي ي ٪م ح ٪ ٪ ل٪ :٪ت ي ي ل ٪  ثي

 (٪ي ل ص٪ ل ٪ ني.٪Scriptثي إل ٪ ل مين٪في٪ ل ٪ ل ٪ صف٪ل ٪) 

ي ) .3 ل ح  ل٪(:Development Phaseم ٪ ص يل٪م م٪ت ٪ي ح ل ٪ لفي٪ه ٪ ٪م ل ني،٪يم٪
٪ يم ل ٪ ح ل ٪ ٪في٪ه ي ٪ ، إب ٪ بي ٪ ، ج ن ٪ ٪ م ب ٪ ل ٪ ليف٪م ٪ت م ٪حيث٪ي ي٪ات ي ل
ك ٪ ج٪لاس ل ٪ ٪صاحي ٪م ل ف٪ ل ٪ اخ ئج٪ ٪ن ء٪ع يح٪ب ل يل٪ ل ٪ ه٪ق ي ع ف ءته٪

٪ ن ل مه٪ب .ت ل ٪  ض

ي ) .4 ل ح  ين٪في٪ب٪(:Implementation Phaseم ل ين٪من٪ ٪م ني٪مع٪ع إل ٪ ل يب٪ ٪ت ي
لي٪ إج يم٪ ل ٪ ن ع٪بي ج ٪، ين٪ن ل ٪ ه ت ج٪ ل ٪ ي ع يم٪ف ت ٪، ي ل م٪ ٪ل غيي ل ٪ ٪إ ٪آلي في ت

(Management Change٪ ف٪ن .(٪ب س ل ٪ ي ه٪في٪ب ي ت ٪ ني٪عن٪ب إل م٪  ل

يم ) .5 ل ح  ح٪(:Evaluation Phaseم ل ٪في٪ ي٪تم٪ج ل لي٪ إج يم٪ ل ٪ ن يل٪بي م٪ت ٪ي ٪ح ب ل ٪
يم ل ئج٪ ٪من٪ن اس ه،٪ ي ٪ل س ل ٪ ل ٪ ت ءته،٪ ك ه٪ ي ع ف ج٪ ل ٪ يم٪ج ٪ت مج٪٪ع ل

. ي ٪ل

ي ت ٪، ٪ل ي ب ل ف٪ ٪لأه ض ن٪ ني٪ي إل ٪ ل يم٪ ٪ت ٪م ين٪ ق٪ي ٪س ٪م ج ٪ح
س يث٪ب ل ٪ ي ٪ل ب ق ٪، لي ٪ ص ل ل٪ ٪ي ل ٪ب ي ٪غ ني ل ٪ ٪بي في ت ين،٪ ٪ل ج ،٪مع٪

ل ع٪ ٪ي ل ٪ ب ل ٪ ل٪ل ٪ ك ٪ ي ل٪ع ني٪ل إل ٪ ل قي٪ ل ٪ ل ٪بين٪ ٪م ل ٪ف ف
. ب ٪ج

: ني إل ل  يم م  يي ت  م

ل ٪ ل ٪ ٪ب ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ل م لا ٪ يي ل ٪ ئ ٪ق ٪ع ،٪لاس ي ل ٪ بي
يي ٪ب اس ٪ب ح ل مت٪ ٪ق ٪س يي ٪م ل ٪ ف إض ني،٪ب إل م٪ ي٪ل ل ٪ ك ل ٪(SCORM)٪٪ ل

ل ٪ ٪م يم ٪ت ٪م ٪في س ل ٪ ل ٪ ٪من ي ل ٪ ئج ٪ن يل ٪ت ل ٪ ف إض ٪ب ني، إل ٪ م ٪ل
ل ٪ يم٪م ٪ل ئي ل ٪ يي ل ٪ب ئ ٪ق ع ٪ب ح ل مت٪ ٪ق ق ٪، ني نيإل إل ٪٪ ٪ع ض ٪ل ي ٪ت

٪تم٪ من٪خال ٪، س ل ٪ يم٪ ٪ت ي ء٪ع ي٪تم٪ب ل ٪، ل ين٪في٪ ل ء٪ ل ٪من٪ ع ٪م ضع٪ت
ي ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م ي ٪ل ٪م بي ل ٪ ل ٪ب

ي ٪ل
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: ب ل س   ل

ني٪) ل ٪ ٪2019ج ٪ن ٪ع ح ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ييم٪ج ٪ت ل فت٪ ٪ه س م٪(٪ ل ٪
ني٪) ٪D2Lإل ني إل ٪ ل ٪ ٪ل ي ل ل ٪ يي ل ء٪ ،٪في٪ض ل ٪ م ،٪(Quality Matters)(٪ب

ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ٪ ع ٪ ٪منق م ل ٪ب ني إل ٪ ل ٪ ييم٪ج ٪تم٪ت ق ي،٪ ٪٪ي يي ٪م ني ٪ث خا
(٪ ٪ن ٪ع ح ل ٪ ني إل ٪ ل يع٪ ٪ج س ل ت٪ ٪ش ق ٪ ٪)D2Lئي ه ع ٪ م ل .٪م(٪9(٪ب

ل ل٪ يث٪ت هيل٪ب ل ٪ ي ل ٪ ج ٪ل ج ٪ب ل ٪ ٪ س ل ٪ ٪ مق ل ٪ جي ٪ل ل ٪في٪
يع ٪ج ني٪ع إل ٪ ل يق٪ ٪ت ٪ب س ل صت٪ ٪ ق م.٪ ل عم٪ ٪ ٪ع ل ٪ ق سي،٪ ٪٪ل م ل ٪ ا

٪س ه٪كل٪ثا يي ت ٪ ٪ل ي ل ٪ ج ل ءته،٪ ٪من٪ك ك ل ٪ ٪م ٪عي ه٪ع ي ٪ت .ا٪ب ق ي٪ ٪٪ك
فع٪ ٪ن ج ٪ ٪)ك لغ ٪2018ع ل ييم٪ ٪ت يي ٪ل ٪م يم٪ن ٪ت ل فت٪ ٪ه س ٪)٪ ني ال

ق ي،٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ٪ ع ٪، ٪ن م ٪في٪ج ي ي ل ٪ ي ل ٪ خا ٪م ح ٪ك ت ٪ج ٪٪ل ي خ تم٪
ي ل ء٪ ل يس٪" ل ٪ ء٪هي ع ٪من٪ ي ل ٪ ي ل ث٪ب ل ٪ نعي ت٪بي ٪ج ق ٪، م ل ٪ن"٪ب م٪من٪خا ت

ئ ي س ٪مع٪ ٪بي مل٪في ل ٪ ل ف٪ب ٪ت ح ل ٪ يي ل ٪ ٪ س ل ٪ ٪ ق ٪. ب نب٪ل ل يع٪ ٪ل
٪ ل ٪ بط٪بين٪م ٪ت ٪ه ٪ س ل ت٪ ٪بي ني٪ك ال ٪ ل ٪ب ص ل ٪ ي ي ك ٪ ي م٪ل ل ف٪ ه

ن م ٪ ل يح٪ ٪ي ٪ك م، ل ٪ ن يس٪ ل ٪ ي تي س عي٪ ٪ي ل ٪ يم ٪ت ٪ ٪ك ته، ج عل٪م ل ٪ ي
ل ٪ب ح ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ييم ٪ت يي يق٪م ٪ب س ل صت٪ ٪ ق ٪ جيه. ل ٪ ع يم٪ل ٪ت ٪ع س

ن إل ٪ .٪ل م ل مج٪ ٪ب ٪ي
٪ ج ٪ ي٪)ك ي إل2018ل ٪ ل يم٪ ٪ل م لا ٪ ل ٪ ئ ٪ق ي ٪ت ل فت٪ ٪ه س ٪)٪ ٪ع ني

٪، ل ٪ م٪ل اك م ٪ ج ٪، ي ل ٪ بي ل ٪ ل م٪ب ل ٪ ٪م ك ين٪م ٪م يب٪ل ٪ل ج لك٪من٪
٪ع ي خ ٪تم٪ ق ي،٪ ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ٪ ع هم.٪ ٪)ن ه ٪ع ئي ٪ع ٪40ي ق ص،٪ ت٪ج(٪م

م٪ل ل ٪ ٪م ك صي٪م خ ٪ ا م ٪ ج ٪ ٪ س ل ٪ ٪ ق ٪ . ن س ٪ م٪من٪خا ت ن يم٪٪بي ت
٪ل م ل ف٪ ه ٪ ي ت ين٪ ل ئص٪ يل٪خ ل٪في٪ت ي٪ت ل يب٪ ل ٪ ٪ع ني إل ٪ ٪ل ٪م ي ت ٪

م٪ ئط٪ل س ل ٪ ي خ ٪ ل ٪ ص يم٪ع ت ٪ ل ٪ ي ت ٪ ي ي ل ف٪ ه ٪ ي ت ه٪ ٪ن ي ت ٪ ي ي ل
ي ٪ت يم٪ ٪ب س ل صت٪ ٪ ق ٪. س ٪م ج ٪ب ء ٪ج ي تي اس ٪ ي ت ٪ ا ل يم٪ ٪ت ٪في٪س ي

٪ ك ين٪م يب٪ل ل ٪ ٪ع ني إل ٪ ل يم٪ ٪ت نب٪م ل ٪ ٪ع كي ل م٪مع٪ ل ٪ .م ي ي ٪ل
يح٪) ل ٪ ج ٪ ٪2018ك ٪ن ٪ع ني إل ٪ ل يق٪ ٪ت ف٪عن٪م ل ٪ ل فت٪ ٪ه س ٪)٪

ع ٪، ل ٪ ٪ن ج ني٪من٪ إل م٪ ل ٪ ٪ج يي (٪ل ٪)ب ي ل ٪ "٪ب م٪"ت ٪ل س ل ٪
ص ل ج٪ لل ٪في٪ ي ل ٪ ي (٪ب ٪)ب ي ل ٪ ٪م ٪من٪م س ل ٪ نت٪عي ت ي،٪ ي ل ٪ي٪ ي ن ل ٪ ح
هن٪) هن٪)٪11ع ع ٪ ل ٪ ٪ه ل ٪ ل ٪ ف إض ،٪ب ٪من٪٪43(٪م ن ي ل ت٪ ٪ج ق ٪. ل .٪خ(٪ ن س ٪ ا

ئص٪ يل٪خ ٪ت ل٪ع ٪ت ل ٪ ٪٪ س ل ٪ ٪ تق ٪، ك ل عل٪ ل يح٪٪ ت ين،٪ يم٪ل هم٪في٪ت
ني٪في٪ إل ٪ م ل ٪ ٪ج يي ٪ب ال ٪ب س ل صت٪ ٪ ق ٪ . ت ٪م ج ٪ب ء ٪ج م ل ٪ ٪تء ن ٪ يم
٪ع ني إل ٪ ل ٪ س يف٪ ت م،٪ ل ٪ ٪ ن ٪ ٪ع ني إل ٪ ل ٪ نس ٪٪ ٪

. ي ل يم٪ ل عم٪ ٪ ن ل ٪ ل يم٪ ل حل٪ م٪في٪م ٪ل
(٪ آخ ٪ ي ٪س ج ٪ ٪2017ك ٪ل ي ي ل ٪ ص ل ٪ يي ل ٪ب ئ ٪ق ي ٪ت ل فت٪ ٪ه س ٪)

ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ٪ ع ٪ ، ئي ل ٪ م ل ٪ م ع ٪ب ه ي ٪ت يب٪ع ل ٪ ني٪ع ٪ل ٪من٪خا ي،
٪ ش م ٪ ، ئي ل ٪ م ل ٪ م ع ٪ ٪ع ئم ل ني٪ إل ٪ ل ٪ يم ٪ل م ش ٪ قي ٪ ي ٪ح يي ٪م ا س
٪ س ٪ب س ل ٪ ٪ ق ٪. ي ٪ع ل ن٪ م ي٪ ل ٪، ت ل ٪ بي ٪ ب ل ٪ ل ٪ س ل ،٪من٪ س قي
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ل ٪ لي صل٪ ي٪ت ل ٪ يي ل ٪ ئ ،٪ق ئي ل ٪ م ل ٪ م ع يب٪ب ل ٪ ني٪ع إل ٪ ل ٪ يم ٪ت لي٪ع ل ث٪
خل٪ ٪ ي ٪ت ي م ٪ ن ٪ ع ن ٪ ل ش ٪من٪حيث٪ ئي ل م٪ ل ٪ م ع ٪ ٪ح ل ٪من٪ ي ل ء٪ ج

إل ٪ .ل ٪في ث ل ٪ غي ل ٪ني،٪
٪ ٪)ق آخ ني٪ ل ٪ ل٪(2015ق ٪ ط٪ج ٪ل يي ٪م ئ ٪ق ضع ٪ ل فت٪ ٪ه س ٪ ء ج ٪ب

يي ل ٪ب ئ ٪ق ق ٪تم٪ ق ٪، ٪ن م ٪ل ني إل ٪ ب ل ٪ ٪ع ه م٪ن ي٪ي ل ٪ ني ٪إل ٪عي ٪ع ض ع ٪
ء٪هي ع ع٪ ج ٪ ق ٪ ح ل ٪ يي ل ٪ ي ه ٪ ٪من٪م ك ٪ل م ل يس٪ب ل ٪ ء٪هي ع لمن٪ ٪٪ ي ه ٪ يس٪ع

(٪ ه غ٪ع ٪ب ق ٪ ، ح ل ٪ يي ل يع٪ ني7ج م ٪ ، ات ٪ ي م ٪ ، عي ض ل ٪ ي هي٪م ٪ يي ٪م )٪، ص ل ٪
(٪ ل ٪من٪ ٪ع ج ٪تم٪م ق ٪، اءم ل ٪ ي م ٪، ث ل ٪ ي ي٪ت٪60م ل ٪ ل (٪من٪ ٪م ٪ع ه م٪ن

٪م ف٪ع ٪ل م ل ٪ ب ٪تب ٪ع س ل ٪ ٪ ق ٪ . ل ك٪ ٪في٪ت ح ل ٪ يي ل ٪ ف ب٪٪ت غ ٪ ف
ء ٪في٪ض ني إل ٪ ل يم٪ ٪ت ي ه ٪ ٪ع ك ٪ي ،٪م ي٪تم٪ف ل ٪ ل يع٪ ٪في٪ج يي ٪من٪٪ل ع

ل ٪ ٪هي ء ع ٪ ل ٪ ٪ب س ل صت٪ ٪ ق ٪ . ل ك٪ ٪ت ن٪ج ٪ت يي ٪بل م ل يم٪يس٪ب
ي٪ ل ف٪ ه ٪ ل ك٪ ق٪ت ٪ت ٪ح ح ل ٪ ل ٪ يي م بط٪ ء٪ض ٪في٪ض ني إل م٪ ت ت٪من٪صم

.  ج

(٪ ل ٪ ج ٪ ٪2015ك ل ك٪خ ل ٪ م ٪ب ني إل ٪ ل قع٪ يص٪ ٪ت ل فت٪ ٪ه س ء٪ف(٪ ي٪ض
٪ ل ٪ يي ت٪(SCORM)م ت ٪ ق ٪،(٪ ه ٪ع ئي ٪ع ٪عي ي خ ٪تم٪ ق ي،٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ٪165ل ل ٪)

س ٪ م٪من٪خا ت ن ت٪بي ٪ج ق م،٪ ت ض٪م ٪ب س ني٪في٪ ال م٪ ل ٪ م ن٪ي ٪م م ل ٪ب ٪ ق ٪. ن
م ٪، ي ل ٪ ي ج ل ٪في٪) ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ٪ج ٪م ٪ س لل ٪عن٪ م ٪ع يم٪م ت ٪،

ل ٪ ي تي اس ٪، إب عل٪ ل ٪، ي ي ل ئط٪ س ل ه،٪ ي ت ٪ ل ٪ ي ب ٪، ل ٪ ،٪م م ل ٪ ي ي
ءته ك ٪ ل ٪ ي ع ف ي،٪ ل عم٪ ل ،٪ثم٪ ج ل ٪ ي غ ل يم٪ ل ليب٪ ٪٪)س ل ٪ ن٪ع يم٪لم٪ي ٪تم٪ت ق ٪.، ل

.٪ت ل ٪ يي ء٪م ٪في٪ض ني إل ٪ ل ء٪ ب يم٪ ٪ت ي ي ٪ل ٪٪م
٪ ي ن ل ٪ ي ه ٪ ل يت٪في٪ ج ٪ ن ٪في٪ ب ل ٪ س ل ٪عن٪ لي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪فق ي ل ٪ ي ي٪م

ح ل م٪ ٪ع ٪ح ٪ع ي ٪ع ث ٪م س ٪ ي٪لم٪ي  ل ٪، ي ل ٪ بي ل ٪ ل لب ٪ ي ٪ت ٪،٪ك ن ٪في٪ لي ل ٪ س
إ ني،٪ب إل م٪ ي٪ل ل ٪ ك ل ٪ يي ٪م ء٪ع ٪ب ه ع ٪ ءه ٪ب ٪تم ي ٪حي يي لت٪م ٪ت يي ٪م ل ٪ ف ض

٪ ي٪(SCORM)س ٪ب ن اس ٪تم٪ ،٪ك ب ل ٪ س ل ٪ ل ٪ ف إض ني،٪ب إل م٪ ل ٪ ٪ل ل ن٪في٪
٪ه اسع ي،٪ ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ ٪ع لي ل ٪ س ل ٪ ع ٪ ،٪ك ءه ب ٪ ه ي ت ٪ يي ل ع٪٪ ٪ل ٪ك ن

. ك ٪ عي ض م ٪ ي ق ٪ ٪ب س ل ئج٪ ي٪ن ٪ي ٪م م لا ٪ ن ي ٪ل

: س ل ج   م
فه٪ ٪ي ل ي،٪ ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ل ت٪ ٪يBurns & Groove (2014٪(ت ل ج٪ ل نه٪ ٪ب

ل نب٪ ٪ج ف٪ع ل لي٪له٪ ل ضع٪ ل يل٪ ٪ت ؛٪ب قع٪م ٪ ٪ ه ٪عن٪ ن بي ٪ م ع٪م ٪ج ف٪٪ع ل
٪فيه. سي س ٪ ٪ ئي ٪ج ٪تغيي ٪إح ج ل ٪ ٪م ضع٪ ل ٪ ٪ه ٪صاحي ٪م ف  فيه٪ل

: عي س  ل ع   م

٪في٪ س ل ع٪ ل٪م ٪بت ي ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ ق ين٪ ٪ل بي ل ٪ ل
ت٪ ع،٪ش ل ٪ ٪من٪ه ئي ٪ع ٪عي س ل ٪ ٪ س ،٪حيث٪ ي ٪ش٪39ل ،٪ك م ٪ ٪٪23ت٪م ئ ق

٪ ٪لأ ب س ن٪ ي٪ل ل ٪ ل ح٪ ،٪لي س ٪م ئ ٪)٪92ق ل ٪، ٪عي1ف ف يع٪ ضح٪ت .(٪ي س ل ٪٪
٪
٪
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ي1ج ) ل س  ل ب  ي ح ل يع أف   .( ت

ي م/ـ ل س م / م ئ  ق

س ٪7٪11٪ك٪ل
٪16٪28٪ن

 23 39 ل
٪

س ل  أ 
لي: ل ،٪ك ٪م ٪من٪ت ن ٪م ن س يم٪ ،٪تم٪ت س ل ٪ يق٪غ ٪ل

1-٪٪ ن س ٪ ٪ع يم٪م ٪ت ي ٪ت يي ٪م ت٪ع ش ٪ ٪لي يي ٪م ل ٪ ج ل لك٪ب ٪، ني إل ٪ ل
٪ ٪س يي ٪م ل ٪ ف إض ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ني٪ب إل يم٪ ي٪ل ل ٪ ك ٪ك،٪(SCORM)ل ج ل ٪تم٪

. ب ل ٪ س ل ض٪ ٪ب ٪ل
س٪-2 ٪ب ٪ ق٪من٪ص ص٪٪ل ل ٪ ل ٪ ين٪من٪ ٪م ٪خ ٪ع ض ٪ع ٪من٪خا ل ين،٪ لي

ل ض٪ ف٪ب ٪ح يل٪من٪خا ل تم٪ ٪، اح ل ٪ ب ،٪حيث٪ ي ل ٪ م ل يم٪في٪ ل ٪ ي يل٪في٪ت ت ٪
٪ع ٪عي ٪ع ي لك٪ب ي،٪ خ ل ٪ ات ٪ س ٪ب ل ق٪من٪ ل ٪: ني ث ٪. ٪من٪ب تم٪٪15ئي ٪، ف

ل ضح٪ ٪ي ل،٪ك ٪ك ن اس سط٪ م ٪ ل ٪ ل ٪من٪ سط٪كل٪م ٪بين٪م ت ا مل٪ ٪م ي ٪(.2٪)ت
س2ج ) ل ت ل أ  ا ما   ( قيم م

ف  ل ه
ي ب  ل

ي  خ
ل 
ي  ي ل
ه  غ صي
ه ي  ت

ي  تي س
يم  ل

هج م
يس  ل
ه  ئ

يع  ت
ك  م
ل 
م ل  في 

ن 
ي ي يم ل ي ل ح ل  ل

ت ا مل٪ ٪**0.92٪**0.95٪**0.97٪**0.90٪**0.89٪**0.91٪**0.94٪**0.96٪**0.93٪م
٪ ال ل ٪ م

 αة0.05٪٪
٪ل٪ل٪ل٪ل٪ل٪ل٪ل٪ل٪ل

 

ق٪من٪ث٪-3 نل ٪ك ل مل٪ ٪م س ،٪حيث٪تم٪ ه م ٪ ٪٪(Cronbach Alpha)٪٪، ل ٪ ل
(٪ ل ضح٪ .3ي ل ٪(٪قيم٪

س3ج ) ل ل ل أ   ( قيم 

ف  ل ه
ي ب  ل

ي  خ
ل 
ي  ي ل
ه  غ صي
ه ي  ت

ي  تي س
يم  ل

هج  م
يس  ل
ه  ئ

يع  ت
ك  م
ل في 
م  ل

ن 
ي ي يم ل ي ل ح ل  ل

ل ٪ ٪9٪8٪8٪8٪8٪7٪8٪7٪8٪ع

ل مل٪ ٪0.98٪0.97٪0.99٪0.98٪0.98٪0.99٪0.98٪0.99٪0.98 م

 

٪بين٪ ٪ل ل ٪ ما حت٪قيم٪م غت٪ق٪0.99-0.97حيث٪ت ل٪ب ٪ك ٪لأ ل مل٪ ٪م هي٪0.99ي ٪،
. ٪ب ل ٪ ٪ت لي ٪ع ٪قي

٪من٪٪-4 ئي ل ٪ ت ٪ب س ل ٪ نت٪ ٪٪71ت ي فق٪م ٪ ب إج ئل٪ ٪صيغت٪ب ق ٪، ٪م ٪ت ٪ع ع ٪م ع
ي ٪ق ج فق٪ب ،٪م س ٪م ج فق٪ب ،٪م ي ٪ك ج فق٪ب ،٪م ٪ج ي ٪ك ج فق٪ب سي٪)م ل ٪ فق٪،٪لي م
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٪ق ج ٪ب ٪ج ٪ي ٪ ل ٪ ل يم٪ ٪ت ٪ع ح ل ٪ ع ل،٪ ٪ك ل ٪ ل ٪ ٪ع ف ل ٪ ج ٪ ي ل ٪.)
٪ ل ضح٪ ٪ي ٪ك ي  .4ن

 
 

س4ج ) ل ل ف  ك  ل  ) 
ي ف ل ل بي ج  ل سط  ي % ل ل  ل 

1٪٪ ٪ج ي ٪%36٪-%٪10من٪3.6٪س٪1من٪ ق

ي2٪ ٪من٪ ق ٪من٪٪5.2٪س٪3.6ك ٪%52٪-%٪36ك

س3٪ ٪من٪ م ٪من٪٪6.8٪س٪5.2ك ٪%68٪-%٪52ك

ي4٪ ٪من٪ ك ٪من٪٪8.4٪س٪6.8ك ٪%84٪-%٪68ك

5٪٪ ٪ج ي ٪من٪ ك ٪من٪٪10٪س٪8.4ك ٪%100٪-%٪84ك
 

٪ت٪-5 م ٪خ ٪ع ني ل ٪ ن س ٪ ل ٪ ن اس يل٪ ٪ح٪(Google Drive)م٪ت ي قع٪حيث٪تم٪ت ل ٪ ت٪ع
. س ل ٪ ٪عي ٪ع ني ٪ل

ح٪-6 ل مت٪ ٪ق خ يم٪ ل ٪ ي ين٪ب ين٪م ٪م ٪خ ضت٪ع ،٪ع ل ٪ ل يم٪ ٪ل ق يم٪ب ٪ب
. ئ يل٪في٪ض ل ٪ ٪ب خ تم٪ ٪، ح ل ض٪ ٪ب ف ض له،٪ م٪ح ئ ٪آ

: ئي إح ليب٪ ٪س
٪ح  ئي إح ٪ ل مج٪ ن ٪ب س ٪ب ن ي ل ل(SPSS)ت٪ ي٪ك ص ل ء٪ إح ليب٪ س ت٪ ٪،٪ س

مل٪ ٪م س ي،٪ ل ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ف ان ٪، بي ٪ل ن ٪ك ٪،٪(Cronbach Alpha)ل ت مل٪ م
س ٪، ه م ٪ ي٪لأ خ ل ٪ ات ٪ ل ٪ ٪إي س تبي ٪، ل ٪ ي ٪ل ٪ خ ٪٪ ح ين٪ ل يل٪

(ANOVA)٪. ي ل ٪ ف ٪بين٪ ل ٪ ال ٪ س ٪ل

: ق م ي  ت س  ل ئج   ع ن
 : ل  ب  هج ي  ن ل ل  ني في  إل ل  يم م  يي ت قع م ي م  ل ي  ي ب

ل ؟ب ي ل بي  ل   
٪ ف ٪ ف ٪م ج ٪ل ي ل ف٪ ان ي٪ ل ٪ ل بي٪ ل سط٪ ل ٪ ٪ب ب إج ت٪ ٪ت ٪ع ي ل

ي: ٪ي ،٪ك ي ل٪م ٪ب ل ٪ ٪ل
- : ي ب ل ف  ٪٪ه ضح٪ج ف٪5ي ٪ ب س ئج٪ ٪ن ٪ه ٪ف ٪ن ي ل ٪: ي ٪ل

ل5ج ) سط  ل ي ع (  ل ف أف  ج م ي ل ل ف  ان ي  ل ل  ت بي  ل ل 
ي ب ل ف  ه ي  ٪.ب

سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

1 
٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ف ه ٪ ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪م ي

م.٪ل س ٪ ٪ب ي ٪ت ل  ٪من٪
ي 77.49 1.67 7.75  3٪ك

2 ٪. ح ٪ ني٪م إل ٪ ل ي٪في٪ ي ل ف٪ ل ق٪ ي 78.19٪1.58 7.82 ي  2 ك

3 
٪ ٪مع٪ب يث٪ا٪ت ني٪ب إل ٪ ل ف٪في٪ ه ٪ ت 

ض.٪  ل
ي 7.47٪1.85٪74.66  7 ك
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سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

4 
ل ٪ ٪في ف ه ٪ ٪ت ل ٪ ني ل ٪ ي ل ٪ ٪من ني إل ٪

٪. ي ل ٪ ي  ل
ي 77.27 1.68 7.73  4 ك

5 
٪ ن ٪ ليس ٪ م ل ٪ ئج ٪ن ني إل ٪ ل ٪ ٪في ف ه ٪ ضح ت 

م.٪  ل
ي 76.75 1.81 7.68  5 ك

6 
٪ ي ي ل ٪ ل ٪ب ل٪ت ني٪ب إل ٪ ل ف٪ ه ط٪ ت ٪ت  ل

س ٪ب ني.٪ت إل ٪ ل ٪ 
ي 1.58٪76.49 7.65  6 ك

ل 7 ٪ ل ني٪مع٪ إل ٪ ل ٪ب ي ي ل ف٪ ه سب٪ ي.٪ت ي 80.11 1.54 8.01 ي  1 ك

ج8٪ ٪ كي ٪س غ ني٪صي إل ٪ ل ٪ب ي ي ل ف٪ ه ٪ ٪ت  ئي
يم.٪ ل ٪ ي بل٪ل ل٪ق ٪ب  م

ي 1.45٪73.61 7.37  8 ك

ي ل سط  ي 77.31 1.28 7.73 ل  ك
٪

٪ ل ٪من٪ ح ح٪ل ي٪5ي ٪ك ف ٪م ج ٪ب ٪في٪م ء ٪ج ل ٪ ٪ه ٪ع ٪ح ي ل ء٪ غ٪٪آ ،٪حيث٪ب
ي٪ ل سط٪ ٪7.73ل ل ٪ ٪ ل ضح٪ ٪ي سط٪3،٪2،٪7.٪ك ٪ب ل ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع ٪ي٪ح

٪8.01-7.75بين٪ ت ب.٪ ٪ص ي٪ت ل ٪، ي ب ل ف٪ ٪لأه ني إل ٪ ل ين٪ ٪ت ي ه ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ٪ل
يم٪ ل ٪ ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ه ٪ ل لك٪ ٪ ٪ي  ،٪ك ي ب ل ٪ ي ي ل ٪ ي ٪ل يي ٪م ف ٪ب ني إل

ي ٪من٪ اق ن ه٪ ن يم.٪2030٪ج ل ي٪في٪ ق ل ٪ ل ٪ ص٪ع ي٪ت ٪ل
٪ ل ٪ ٪ي ٪٪5ك ل ٪بين8٪،3٪،٪6٪ سط٪ي ٪ب خي ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع ٪٪7.65-7.37ح ج

٪ح ن ا٪ ٪ خي تب٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪ه قم٪من٪ح ل ٪ نه٪ع ٪ ح ل ٪ ت ٪. ي ٪ك ف ٪م ج ٪ ٪ع
٪م ب ل ٪ ل ٪ ا٪ ٪، ي ل ٪ ف ٪ ج ٪من٪ ي ٪ك ي ه ٪ ٪ل لي٪ف ل ب ٪، ي ٪ك ٪ف ج ٪ ٪ع ٪ح ل

ي٪) ي ل ٪ س ٪ ي ٪مع٪ن ي ل ٪ ت٪ه خ ٪ ق ٪. ل ٪ ٪من٪ه ع ٪ ي ٪2018ه ي٪ ل ٪)٪٪ ل
ه ٪ ي ٪ت ي عي٪في٪ت ٪ا٪ت ني .إل ي ب ل ٪ف٪

٪
ه: - ي ت ه  غ صي ي  ي ل ل  ي  ٪٪خ ضح٪ج ٪ف٪6ي ٪ن ي ل ٪ ف ٪ ب س ئج٪ :ن ي ل ٪  ٪ه

ي 6ج ) ل ف أف  ج م ي ل ل ف  ان ي  ل ل  بي  ل سط  ل ل ع(   
ص ي  ي ل ل  ي  خ ي  ت ب هل ي ت ه  غ  .ي

سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

1 
ف ه يق٪ ٪في٪ت ء ل ني٪ب إل ٪ ل ٪ ف٪م ٪ي

ني.٪ إل ٪ ٪ل ل ٪ ي ي ي 75.59 1.96 7.56 ل  1 ك

2 
ك ٪ س ني٪م إل ٪ ل ٪ ٪م هي يق٪ ٪ل ف٪في

٪. ي 74.44 1.76 7.44 ل  2 ك

3 
٪ في ل ٪ ي ل ٪ ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪م ك ي

. س ل ٪ كي ل ٪ ي 74.08 1.78 7.41 ل  3 ك

4 
٪ ل ٪ ٪بين مل ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ٪م عي ي

إل ٪ ل ٪ م ٪ي ي ل ٪ لي ل ٪ ب ٪ل ي ٪ ني
٪. لاح ٪ ي 69.93 2.13 6.99 ل  6 ك
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سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

5 
٪ ن ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ٪م ٪ع ٪في ع ي

مل.٪ ل٪م مه٪ب س ٪من٪ ل ن٪ ٪ي مل٪ب ي 70.48 1.94 7.05 ل  5 ك

6 
ليس٪س ٪ ف ل ء٪ ٪ب ني٪ع إل ٪ ل ٪ ٪م ك ٪ي 

لك٪من٪خا ٪، م .٪٪ل س ل يب٪ ي 71.40 2.10 7.14 ل  4 ك

7 
٪، ع ٪م ٪م ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪م ل ي

. ٪م ٪ن س 63.73 2.58 6.37 ج  7 م

ي ل سط  ي 71.39 1.67 7.14 ل  ك
٪

٪ ل ٪من٪ ح ح٪ل ٪٪6ي ٪في٪م ء ٪ج ل ٪ ٪ه ٪ع ٪ح ي ل ء٪ ي٪آ ٪ك ف ٪م ج غ٪ب ،٪حيث٪ب
ي٪ ل سط٪ ٪7.14ل ل ٪ ٪ ل ضح٪ ٪ي سط٪3،٪2،٪1.٪ك ٪ب ل ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع ٪٪ح ي

٪في٪7.41-7.41بين٪ ني إل ٪ ل يم٪ ٪ت ين٪ع ئ ل ٪ ٪خ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ل ٪ ت ٪.٪ بي ل ٪ ل
م ت ع م ٪ ي ٪ع٪ل لب٪ق ل ح٪ يث٪ي ه،٪ب ي ت ٪ ي ت ي٪ ي ل ٪ ل ٪ ي خ ٪ ي مل٪مع٪ه ل ٪

ه. ٪م ٪اس
٪ ل ٪ ٪ي ٪٪6ك ل ٪بين7٪٪،4٪،٪5٪ سط٪ي ٪ب خي ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع ٪7.05٪-6.37ح

٪ ٪ع ل ٪ ٪ه ٪ ح ل ٪ ت ٪. ي ٪ك ف ٪م ا٪ج ٪ خي ٪ ت ل ٪ب ء ٪ج ن غم٪من٪ ٪ل ي ه ٪ ٪ ن
إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ين٪ع ئ ل ٪ ٪ح ل ٪ ٪ي  ه ٪، ي ل ٪ ف ٪ ٪ن ج ٪من٪ ي ٪ك ني٪ع

ي٪) ي ل ٪ س ٪ ي ٪ن ٪مع ي ل ٪ ت٪ه ت ٪ سب. ل٪م ٪ب ه ي ت ٪ ي ل2018ت ٪ ٪ ي٪ ل ٪ )٪
ني٪) ل ٪ س ت٪مع٪ خ ٪ ق ٪، ص يم٪ع ت ٪ ل ٪ ي ت عي٪ ني٪ت ٪2019إل ي٪ ل ٪)٪ ل ٪

هيل. ل ٪ ي ل ٪ ج ٪ل ج هي٪ب م٪ ل ٪ سب٪مع٪ق ني٪ا٪ي ٪إل
٪

يم - ل ي  تي ٪٪:س ضح٪ج ٪ه٪7ي ٪ف ٪ن ي ل ٪ ف ٪ ب س ئج٪ لن ٪: ٪ي
ي ع 7ج ) ل ف أف  ج م ي ل ل ف  ان ي  ل ل  بي  ل سط  ل ت (  ل ل 

يم. ل ي  تي س ي   ب
 

 
سط  ل ل

بي  ل
ف  ان

ي  ل
ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

1 
س ٪ ني٪ع إل ٪ ل ٪ ل٪م ٪ي ض ٪ ي تي

يم.  ل
ي 77.90 1.87 7.79  2 ك

2 
يم٪م ٪ت ي تي س فق٪ ني٪ إل ٪ ل ٪ ٪م ي ٪ي س
٪. ي ي ل ف٪ ه يق٪ لم،٪ل ل ٪ م ٪  ض

ي 78.38 1.61 7.84  1 ك

3 
م٪ ل ٪ ٪من ٪كل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ي تي س ٪ ت

ل ٪ ي ٪في٪ع  م.٪ل
ي 77.17 1.64 7.72  4 ك

4 
٪ م ٪ س ٪ ي ني٪ب إل ٪ ل ٪ ي تي س ٪ ت

٪. ل ٪ ل ٪ ٪خا ي  ل
ي 75.26 1.69 7.53  6 ك

5 
ل ٪ ي ٪ل س ني٪م إل ٪ ل ٪ ي تي س ٪ ٪ت

. ي ي  ل
ي 74.13 1.82 7.41  8 ك

6 
ل ٪ ي تي س ٪ ل ٪ت ء ج ٪ ٪ع ٪ع ني إل ٪

م. ٪ل ل ٪ ي ف ٪ ي ٪ك ي ي  ت
ي 77.24 1.68 7.72  3 ك
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سط  ل ل

بي  ل
ف  ان

ي  ل
ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

ل 7 ٪ ب س يط٪ ني٪في٪ت إل ٪ ل ٪ هم٪م ي 76.00 1.80 7.60 .ي  5 ك

س8٪ ل جيه٪ ل ٪ ع ل ني٪ إل ٪ ل ٪ ٪م ف ب٪ي
.  ل

ي 75.15 1.83 7.51  7 ك

ي ل سط  ي 76.74 1.38 7.67 ل  ك
٪

٪ ل ٪من٪ ح ح٪ل ف٪7ي ٪م ج ٪ب ٪في٪م ء ٪ج ل ٪ ٪ه ٪ع ٪ح ي ل ء٪ ،٪٪آ ي ٪ك
ي٪ ل سط٪ ل غ٪ ٪7.67حيث٪ب ل ٪ ٪ ل ضح٪ ٪ي ل٪6،٪1،٪2.٪ك ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع سط٪ح ٪ب

٪بين ٪7.84-7.72٪ي ي تي س عي٪ ني٪ي إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ٪ ٪ع ٪ت ي ل ٪ ه ل٪.٪ م٪ب ل
م ٪ جه٪ن ل يم٪ ل ٪ ي ٪ت ت ٪ع ٪ع خ ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ٪ ل لك٪ ٪ ي  ٪، ي يم٪ك ل ٪في٪ ي ل ج٪

ا٪من تي٪ ٪لن٪ي ٪ه لي٪ف ل ب ي،٪ ق ل ٪ ي٪ل ت ٪ ح ض يم٪ ل ٪ ي تي س ٪ ع ٪م ٪خا ف إض م،٪ب ٪ل ه
م. ل لب٪ ل ٪كل٪من٪ ٪ ي ٪ت ٪ل

٪ ل ٪ ٪ي ٪٪7ك ل ٪بين8٪،5٪،٪4٪ سط٪ي ٪ب خي ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع -7.41ح
٪ه7.53٪ غم٪من٪ ل ٪ نه٪ع ٪ ح ل ٪ ت ٪. ي ٪ك ف ٪م ،٪ج خي تب٪ ل ت٪ ح ٪ ٪٪ل ن ٪ا٪

٪ن ج ٪من٪ ي ه ٪ ك ٪هي٪ ل ٪ ا ل ٪ ل ٪ ا٪ ٪، ي ل ٪ ف ٪ ٪ن ج ٪من٪ ي ٪ك ي .٪ه ي ل ٪ ف ٪
(٪ لغ ع فع٪ ل٪ن ٪م س ل ض٪ ٪ب ي ٪مع٪ن ي ل ٪ ت٪ه بط٪بين2018ت ٪ت ٪ه ي٪ ل ٪)٪٪ ٪م ل

م. ل ٪ ن يس٪ ل ٪ ي تي س عي٪ ٪ي ل يم٪ ٪ت ٪ ته،٪ك ج م م٪ ل ف٪ ٪ه
ه: - ئ يس  ل هج  ٪٪م ضح٪ج :٪8ي ي ل ٪ ٪ه ٪ف ٪ن ي ل ٪ ف ٪ ب س ئج٪ ٪ن

ف أف 8ج ) ج م ي ل ل ف  ان ي  ل ل  بي  ل سط  ل ي ع (  ت ل ل ل 
ه ئ يس  ل هج  ي م  .ب

سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

1 
يس٪ ل ٪ هج ٪م ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪م ل ي

. س ل ه٪  ئ
ي 77.02 1.93 7.70  2 ك

2 
٪ ل ٪ ٪في٪م يم٪ت ئق٪ت هج٪ ني٪م إل

. ي ي ل ٪ ل ٪ ي ٪ل س  م
ي 77.68 1.75 7.77  1 ك

3 
يم٪٪ ئق٪ت هج٪ ني٪م إل ٪ ل ٪ ٪في٪م ت

٪. ل ئص٪ ٪ل س  م
ي 74.74 1.84 7.47  3 ك

4 
هج٪ ل ٪ ٪بين مل ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ٪م عي ي

ي تي .اس م ل ٪ ي ي ل ئق٪ ل ٪ 
ي 74.10 1.89 7.41  6 ك

ني. 5 إل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ ل ٪ ي تي اس ٪ ي 74.52 1.88 7.45 ت  4 ك

6 
ني٪ إل ٪ ل ٪في٪ م ل يس٪ ل هج٪ م ٪ ق٪ ت

. ل ف٪ ه  مع٪
ي 74.34 1.98 7.43  5 ك

7 
٪ ل سب٪ ني٪مت إل ٪ ل ٪في٪ م ل ليب٪ ع٪س

. ٪ل ي ل حل٪  ل
ي 73.65 2.04 7.37  7 ك

ي ل سط  ي 75.14 1.58 7.51 ل  ك
٪
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٪ ل ٪من٪ ح ح٪ل ف٪8ي ٪م ج ٪ب ٪في٪م ء ٪ج ل ٪ ٪ه ٪ع ٪ح ي ل ء٪ ،٪٪آ ي ٪ك
ي٪ ل سط٪ ل غ٪ ٪.٪ك7.51حيث٪ب ل ٪ ٪ ل ضح٪ ل٪3،٪1،٪2٪ي ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع سط٪ح ٪ب

٪بين٪ عي7.77-7.47ي ٪ي ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ل ٪ ت ٪.٪٪ ي ٪ك ٪ح ل
،٪ك ع ل ٪ ل ئص٪ خ ٪ ل ف٪ ه سب٪مع٪ يث٪ت ه،٪ب ئ يس٪ ل هج٪ ٪٪م ل لك٪ ٪ ٪ي  نه٪ع

يس. ل ٪ هج٪ ين٪في٪م م ء٪ ل٪خ ٪من٪ق ع م٪ ني٪ي إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت
٪ ل ٪ ٪ي ٪٪8ك ل ٪بين7٪،4٪،٪6٪ سط٪ي ٪ب خي ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع - 7.37ح

ئج7.43٪٪ ل ٪ ٪ه ٪ ح ل ٪ ت ٪. ي ٪ك ف ٪م ٪ج اه ٪ ٪ع ٪ي ه ٪، ي ٪ك ي ه ليه٪٪ ٪ت ل ٪ ي ل
ئ يس٪ ل هج٪ ٪ب ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ين٪ع ئ ل ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ يم٪ل ٪ت ه٪ع

(٪ ل ٪ س ل٪ ٪م س ل ض٪ ئج٪ب ٪مع٪ن ي ل ٪ ت٪ه خ ٪ . ل2015ل ٪ ٪ ي٪ ل ٪ )٪
. ني إل ٪ ل يم٪ ٪ت ه٪ع ئ يس٪ ل هج٪ ٪م ي ل٪ك عي٪ب ني٪ا٪ت ٪إل

م: - ل ل في  ك  يع م ٪٪ت ضح٪ج ٪٪9ي ٪ه ٪ف ٪ن ي ل ٪ ف ٪ ب س ئج٪ :ن ي ٪ل
ف أف9ج ) ج م ي ل ل ف  ان ي  ل ل  بي  ل سط  ل ي ع (  ل ت   ل ل 

م ل ل في  ك  يع م ي ت  .ب

سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

1 
٪ ل ٪ ك يع٪م ني٪في٪ت إل ٪ ل ٪ هم٪م ي

م. ل  في٪
ي 76.43 1.75 7.64  1 ك

2 
٪م م ف٪م يق٪٪ت ل ٪ إث ني٪ب إل ٪ ل
. ل ٪ ي ف  ل

ي 73.54 2.01 7.35  7 ك

3 
٪ س ٪م ٪ع ٪ ني إل ٪ ل ٪ ٪م ي

٪. ل ئص٪  ل
ي 73.90 7.39٪1.88  5 ك

4 
٪م لي ن ٪ ي ني٪ت إل ٪ ل ٪ ن٪م ٪ي

ه. ي ت م٪ ل ٪ كي  ل
ي 72.44 1.11 7.22  8 ك

5 
ن٪ ٪ت ئي ٪ن ي ٪ب ني إل ٪ ل ٪ ٪م ي ي

. ل ٪ ٪م ف  ك
ي 74.12 1.87 7.41  4 ك

6 . ي ي ٪ت غي ٪ ب ج ٪ ي ٪م ي ٪ب ي ل يم٪ م٪ت ي 74.67 1.80 7.47 ي  3 ك

7 . ب ٪في٪ص ل ٪ ض ل ٪ ل ٪ب ي ل ف٪ ي 75.37 1.83 7.54 ت  2 ك

ي8٪ ٪ ل ٪ ٪ع ل ني٪ إل ٪ ل ٪ ٪م ع م٪ي
ل. ي 73.62 1.92 7.36٪ل  6 ك

ي ل سط  ي 74.52 1.53 7.45 ل  ك
٪

٪ ل ٪من٪ ح ح٪ل ف٪9ي ٪م ج ٪ب ٪في٪م ء ٪ج ل ٪ ٪ه ٪ع ٪ح ي ل ء٪ ،٪٪آ ي ٪ك
ل غ٪ ي٪حيث٪ب ل ٪7.45سط٪ ل ٪ ٪ ل ضح٪ ٪ي ل٪6،٪7،٪1.٪ك ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع سط٪ح ٪ب
٪بين٪ إل7.64-7.47ي ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ين٪ع ئ ل ٪ ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ل ٪ ت ٪.٪ ع ٪ي ني

ف ٪ ث م٪ ل ٪ ك يع٪م يم٪ت ل ٪ ي ٪ع ٪ع ي ل٪ك ي،٪ب ط٪م ٪ف ٪ ي٪ا٪ي ه،٪ل ٪ي ٪م ٪ي ن
٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي ٪مع٪ م ن تي٪ ٪ي ه ٪، ي ي ل ٪ ي ي٪٪2030ل ق ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ ي ت

يم.٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ جه٪ن ل ي٪ ق ٪ل
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٪ ل ٪ ٪ي ٪٪9ك ل ل4٪،2٪،٪8٪ تب٪ ل ٪ ت٪ع ٪بينح سط٪ي ٪ب خي ٪ - 7.22ا
٪ج7.36٪ ن غم٪من٪ ل ٪ ٪ع ي ه ٪من٪ ج ٪ ٪ع ل ٪ ٪ه ٪ ح ل ٪ ت ٪. ي ٪ك ف ٪م تب٪ج ل ٪في٪ ء

ع م٪م يه،٪حيث٪ي ٪ل ف ل ٪ ي ف ل بث٪ م٪ ل ٪ ك ٪م ي ه ٪ ل لك٪ ٪ ي  ٪، خي ٪ ا ٪٪ل نب٪ع ل ٪ ه
ي ني٪)ت ل ل٪ ٪م س ل ض٪ ئج٪ب ٪مع٪ن ي ل ٪ ت٪ه خ ٪. ني إل ٪ ل ٪ ٪٪(2019م٪م س

(٪ ن٪ح2015ل م٪لم٪ت ته٪ل ث ءته٪ ك ه٪ ي ع ف ني٪ إل ٪ ل ٪ ٪ق ٪ ي٪ ل ٪)٪ ل ب٪
. ٪ل

- : ي ي ل ٪٪ن  ضح٪ج ب٪10ي س ئج٪ :٪ن ي ل ٪ ٪ه ٪ف ٪ن ي ل ٪ ٪ف
ي ع 10ج ) ل ف أف  ج م ي ل ل ف  ان ي  ل ل  بي  ل سط  ل ل ( 

ي ي ل ن  ي  ت ب  .ل

سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

1 
ل٪ عي ٪م ي ي ٪ت ن ٪ ني٪ع إل ٪ ل ٪ ٪م
. م ٪ 87.31 0.54 8.73٪ش ٪ج ي  1٪ك

2 
٪كل٪ ٪ب ع ٪م ن ٪ ني٪ع إل ٪ ل ٪ ل٪م ي

٪.  م
8.70 0.58 87.02 ٪ ٪ج ي  2 ك

3 
٪ ل ٪ س ٪ ٪م ي ٪ت ٪ع م ل ٪ ن ٪ ل ت

ل ٪ ٪ل ني  .إل
8.59 0.75 85.91 ٪ ٪ج ي  4 ك

ل 4 ٪ ٪ان ي ني٪م إل ٪ ل ٪ ٪م ن ٪ ٪ 86.93 0.56 8.69٪.٪ت ٪ج ي  3 ك

5 
٪ل ف ل ء٪ ٪ب ني٪ع إل ٪ ل ٪في٪ ن ٪ ع ٪ت

٪.  ل
8.48 0.69 84.85 ٪ ٪ج ي  5٪ك

6 
إ ٪ ل ٪في٪ ي ي ل ٪ ن ق٪ فت ه ني٪من٪ ٪ل

ي.٪ ي ل ٪ ٪ 83.96 0.60 8.39٪ل ٪ج ي  7 ك

7 
يق٪ ٪ل ن ٪ ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪م ي

٪. ي قف٪ج ٪في٪م ل ف٪  ل
ي 82.73 8.33٪0.59  8 ك

8٪٪ ٪خ ني إل ٪ ل ٪ ٪في ي ي ل ٪ ن ٪ ٪ت
. م ٪م ي ي  ت

8.44٪0.79 84.47 ٪ ٪ج ي  6 ك

ي ل سط  ي ج  85.8 0.40 8.58 ل  ك
 

٪ ل ٪من٪ ح ح٪ل ف٪10ي ٪م ج ٪ب ٪في٪م ء ٪ج ل ٪ ٪ه ٪ع ٪ح ي ل ء٪ ٪٪آ ي ٪ك
ي٪ ل سط٪ ل غ٪ ،٪حيث٪ب ٪8.58ج ل ٪ ٪ ل ضح٪ ٪ي ا٪4،٪2،٪1.٪ك ل تب٪ ل ٪ ت٪ع ٪٪ح ل

٪بين٪ سط٪ي ني8.73-8.59ب إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ل ٪ ت ٪.٪ ل عي٪ ٪ي 
٪ ٪ع ي ٪ ٪من٪خا ل ٪ ن ٪ ٪ت ي ي ل ٪ ن ٪ ٪ ل ٪ ف إض ،٪ب ي ي ل ٪ ن ٪في٪ م س ل ٪ ل

ل ٪ ٪في٪ه ج ل ئط٪ س نيل إل ٪ ل ٪ب ل ٪ ٪ص ه ٪ ل لك٪ ٪ ٪ي  ٪،٪ك ف ٪ت ٪ب
. ل ٪ ٪في٪ه ي ي ل ٪ ٪ن

٪ ل ٪ ٪ي ٪٪10ك ل ٪بين7٪٪،6٪،٪8٪ سط٪ي ٪ب خي ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع ٪-8.33ح
ل4.44٪ ٪ ٪ه ٪ ح ل ٪ ت ٪. ي ٪ك ف ٪م ا٪ج ٪ خي ٪ ا ل تب٪ ل ٪في٪ ء ٪ج ن غم٪من٪ ل ٪ ٪ع

٪. ل ٪ ٪ه ٪ح ي ل ٪ ف ٪ ه ب ي٪ ل ٪ ي ل ٪ ف ل ٪ ج ٪ يه٪من٪خا ٪ع ٪ي  ه ٪ ي ٪ك ي ه ٪ ٪ ن
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ي٪) ي ل ٪ س ل٪ ٪م س ل ٪مع٪ ي ٪مع٪ن ي ل ٪ ت٪ه لغ2018ت ع فع٪ ٪ن س ٪)(٪2018٪ ي٪ ل ٪)
. س ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ن ٪ ي عي٪في٪ت ٪ت ني إل ٪ ل ٪٪

يم: - ٪٪ل ضح٪ج :٪11ي ي ل ٪ ٪ه ٪ف ٪ن ي ل ٪ ف ٪ ب س ئج٪ ٪ن
ي 11ج ) ل ف أف  ج م ي ل ل ف  ان ي  ل ل  بي  ل سط  ل ل ع ( 

يم ل ي  ت ب  .ل

سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

1٪
٪ ي ت ٪ س ٪ ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪م ل ي

ف٪ ٪ي بع٪ل ٪كل٪ت ٪ب ل ئي٪ ل تي٪ ل يم٪ ٪ل ل
مه.٪ ٪ت  م

٪ك 86.31 0.65 8.63 ٪ج  1 ي

2 
٪ي ٪م ي ي٪ل ٪ق خ ني٪ب إل ٪ ل ٪ ٪م ه٪ي

. ب ٪س م ٪من٪م  ل
ي 83.42 0.71 8.34  3 ك

3 . ل نب٪ ني٪كل٪ج إل ٪ ل ٪ ٪م س ٪ ٪ 85.33 0.90 8.53 تغ ٪ج ي  2 ك

4 
٪لي ٪ب خ ني٪ب إل ٪ ل ٪ ي٪م م٪ي ٪ح

. ك ي٪ ل ٪ م  ل
ي 81.41 1.06 8.14  5 ك

5 
٪ ٪م ٪في ني إل ٪ ل ٪ ٪في اخ ٪ س ٪ ت

٪. ب  ل
ي 81.67 0.81 8.16  4 ك

6 
ء٪ ٪ ني٪ع إل ٪ ل ٪ خ ٪في٪ يس٪كل٪س ي

يط.٪ ٪ب  ح
ي 80.22 0.82 8.02  8٪ك

اخ 7 ٪ س عي٪ .ت عي ض ل ني٪ إل ٪ ل ي 81.19 0.96 8.11 ٪في٪  6 ك

عي8٪ ض ل ٪ ل ني٪ب إل ٪ ل ٪ خ ٪ ٪ب ي ٪ت
. ي 80.86 0.80 8.08٪ل  7٪ك

ي ل سط  ي 82.91 0.65 8.29 ل  ك

٪
٪ ل ٪من٪ ح ح٪ل ٪ف٪11ي ء ٪ج ل ٪ ٪ه ٪ع ٪ح ي ل ء٪ ف٪آ ٪م ج ٪ب ،٪ي٪م ي ٪ك

ي٪ ل سط٪ ل غ٪ ٪8.29حيث٪ب ل ٪ ٪ ل ضح٪ ٪ي ل٪2،٪3،٪1.٪ك ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع سط٪ح ٪ب
٪بين٪ ل8.63-8.34ي ٪في٪ ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ل ٪ ت ٪.٪ ي ه ٪

٪ ل ٪ب ي ن لل ٪ اخ ٪ ي ل ٪ ن ٪ يم٪من٪خا ل عي٪ ٪ت ي ل ٪ بي ٪ل ل ف٪ ي٪ت ل ٪ س
ل ٪ يم٪م ٪ت ين٪ع ئ ل ٪ تج٪عن٪خ ٪ن ه ٪، ي ي ل ٪ ي ل لب٪في٪ ل ٪ ٪ت ٪م ف ٪م ني إل ٪

ء. خ ين٪ ٪من٪م
٪ ل ٪ ٪ي ٪٪11ك ل ٪بين٪6٪،8،٪7٪ سط٪ي ٪ب خي ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع -8.02٪ح

8.11٪٪ ج ٪ ٪ع ٪ح ن ٪ ٪، ي ٪ك ي ه ٪ ٪ ل ٪ ٪ه ٪ ح ل ٪ ت ٪. ي ٪ك ف ٪م ٪مج ي ٪ك ف
٪ع ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ين٪ع ئ ل ٪ ٪ح ل ٪ ٪ي  ه ٪، ي ل ٪ ف ٪ ٪ن ج ٪٪من٪ لي ش

ل٪ ٪م س ل ض٪ ئج٪ب ٪مع٪ن ي ل ٪ ت٪ه خ م.٪ ل ء٪ ٪ س قي يم٪ ل ٪ ن ٪ عي ض ٪م ل ٪ س
ي٪)2015) ي ل ٪ س ٪لم٪ت2018(٪ ني إل ٪ ل ٪في٪ ج ل يم٪ ل ٪ ن ٪ ٪ ي٪ ل ٪)٪ ج ن٪ب

. ي ٪ك
٪
٪
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٪
- : ي ٪٪ل ضح٪ج ئج٪12ي :٪ن ي ل ٪ ٪ه ٪ف ٪ن ي ل ٪ ف ٪ ب ٪س

ي ع 12ج ) ل ف أف  ج م ي ل ل ف  ان ي  ل ل  بي  ل سط  ل ل ( 
ي ل ي  ت ب  .ل

سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

1 
٪م ل ٪ي ي ل ٪ ليب س ٪ ٪ع ني إل ٪ ل ٪
. س  ل

8.73 0.65 87.32 ٪ ٪ج ي  1 ك

2 
ب٪ ٪ع سب ل ٪ ي ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ٪م ي

٪. خ ٪ ٪ص ٪م ي ٪ل ش ٪م ب  اس
ي 81.33 0.91 8.13  4 ك

اس 3 ٪ ي ني٪مع٪ إل ٪ ل ٪في٪ ي ل سب٪ .ي ي 78.45 0.74 7.84٪٪ب  7 ك

4 
٪ ي ل ٪ س ٪ ٪ع ني إل ٪ ل ٪ ٪م ي

ل ن٪) ٪ي ل جب٪ ٪٪-ل٪-ل ٪ ء (٪ل ف ل
ط.٪ ٪ف ي ل ٪ ب إج ب٪ ٪ع

ي 79.23 0.65 7.92  6 ك

5 
٪ ي ٪في٪ع لغ ل ٪ ني٪ب إل ٪ ل ٪ ف٪م ي

. ي ي 80.34 0.69 8.03٪ل  5 ك

6 . ض ل ٪ ع ل ني٪ب إل ٪ ل ٪في٪ ي ل ف٪ ٪ 84.12 0.61 8.41 ي ٪ج ي  2 ك

7 
٪ ل س ٪ ي ل ٪ب ني إل ٪ ل ٪ ٪في ي ل ٪ ف ي

م.  ل
ي 77.43 0.78 7.64  8 ك

ي8٪ م ٪ ب ٪ج ي ني٪ب إل ٪ ل ٪في٪ ي ل ٪٪ ٪ي
٪ ل ع٪بين٪ .ت ل ٪  ل

ي 83.11 0.66 8.31  3٪ك

ي ل سط  ي 82.0 0.39 8.20 ل  ك
٪

٪ ل ٪من٪ ح ح٪ل ف٪12ي ٪م ج ٪ب ٪في٪م ء ٪ج ل ٪ ٪ه ٪ع ٪ح ي ل ء٪ ،٪٪آ ي ٪ك
ي٪ ل سط٪ ل غ٪ ٪8.20حيث٪ب ل ٪ ٪ ل ضح٪ ٪ي تب٪8،٪6،٪1.٪ك ل ٪ ت٪ع ل٪ح ٪ ا سط٪ل ٪ب

٪بين٪ إ8.73-8.31ي ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ين٪ع ئ ل ٪ ٪ح ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ل ٪ ت ٪.٪ ٪ع ني ل
٪ ٪ ص م٪خ ل ء٪ ين٪ ٪ت ل ٪ ٪ي ي ل ٪ ٪ ٪، ل ٪ ٪ه ٪في٪م ي ل ٪ ي ين٪ع ٪كت ي ٪ب

٪بي ع٪م ت ٪ ي م ٪ ب ٪ج ل ٪ يم٪م ته٪في٪ت ع م٪م ٪ي ٪م ه ٪، ل ٪ ل ٪ ل .ن٪ ني ٪إل
٪ ل ٪ ٪ي ٪٪12ك ل ٪بين7٪،3٪،٪4٪ سط٪ي ٪ب خي ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع ٪-7.64٪ح

ي7.92٪ ه ٪من٪ لي ٪ع ج ٪ ٪ع ل ٪ ٪ه ٪ ح ل ٪ ت ٪. ي ٪ك ف ٪م لك٪منج ح٪ ي ٪،٪٪ ج ٪ خا
ي ه ٪في٪ ٪ت ب ل ٪ ل ن٪ ل ٪، ي ل ٪ ف ل٪ ٪من٪ق ي ٪ع ي٪ح ل ٪ ي ل ٪ ف ٪مع٪ل ي ل ٪ ت٪ه ت ٪.

(٪ لغ ع فع٪ ٪ن س ل٪ ٪م س ل ض٪ ئج٪ب ٪ت2018ن ني إل ٪ ل ٪ ٪ه ،٪ ي٪ ل ٪)٪ ج يح٪
ل ٪من٪ ي ٪)ك ل ٪ س ت٪مع٪ خ ٪ ق ٪، ل ٪ ي ل ٪2015عل٪ ل ٪ ٪ ي٪ ل ٪)٪ ني إل

. ل جه٪ ل ٪ ٪ع ج ل ٪ ي غ ل عل٪ ل ٪ ٪ع ٪في ف ٪ا٪ي
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ح: - ٪٪ل ضح٪ج :٪13ي ي ل ٪ ٪ه ٪ف ٪ن ي ل ٪ ف ٪ ب س ئج٪ ٪ن
ل13ج ) سط  ل ي ع (  ل ف أف  ج م ي ل ل ف  ان ي  ل ل  ل بي 

ح. ل ي  ت ب  ل

سط  ل  ل
بي  ل

ف  ان
ي  ل

ل 
ي  ل

ج 
ف تيب ل  ل

1 
ه خ ٪ ح ل ٪ ني م ٪ ٪ل ني إل ٪ ل ٪ ٪م يح ٪ي

. م ٪ت ي  ب
8.64 0.60 86.42 ٪ ٪ج ي  1 ك

2 
ل٪بي ل٪ل س يط٪ ٪ب س ني٪ إل ٪ ل ٪ ٪م ن٪ي

٪. ل ٪ ص  ع
8.55 0.76 85.51 ٪ ٪ج ي  2 ك

3 
٪ ل ضح٪ ٪ت ي ي٪خ ني٪ع إل ٪ ل ٪ ل٪م ي

٪. ل خل٪ ٪ م ل ث٪عن٪ ل ٪في٪ ل ٪ ي٪ي  ل
8.50 0.73 85.01 ٪ ٪ج ي  4 ك

4 
ل ٪ لي ين٪ ي م٪ل س ني٪ إل ٪ ل ٪ ٪م ل٪بين٪ي

٪.  ل
8.52 0.69 85.25 ٪ ٪ج ي  3 ك

5 
ل٪ ٪م مي س ح٪ ٪ت ني٪ إل ٪ ل ٪ ٪م ي

٪. مي س ل ٪ ن  ي
ي80.03٪ 0.79 8.01  8 ك

6 
ني٪ إل ٪ ل ٪ ٪م ٪ي س م ٪ ي ح٪ب ٪ت

٪. ل ئص٪ ي 79.81 0.64 7.95٪ل  9 ك

7 
ل ٪في٪ ي ل ٪ ت ا ني٪من٪ إل ٪ ل ٪ ل٪م ع٪ي

يت.٪ ل ٪ ٪ع ٪ل ح ل ي٪  ل
ي 83.32 0.56 8.33  6 ك

8٪٪ ٪ل ي بط٪ص ٪ ني٪ع إل ٪ ل ٪ ل٪م ي
٪ ي م ٪، س م٪م ف.٪ت ٪م  ب

8.44 0.85 84.46 ٪ ٪ج ي  5٪ك

ئ9٪ ق ٪ ي ل ٪ م٪ف س ني٪ إل ٪ ل ٪ ٪م م٪ي
. ي  اخ

ي 80.57 0.63 8.05  7 ك

ي ل سط  ي 83.72 0.41 8.21 ل  ك
٪

٪ ل ٪من٪ ح ح٪ل ٪ب٪13ي ٪في٪م ء ٪ج ل ٪ ٪ه ٪ع ٪ح ي ل ء٪ ف٪آ ٪م ،٪ج ي ٪ك
ي٪ ل سط٪ ل غ٪ ٪8.43حيث٪ب ل ٪ ٪ ل ضح٪ ٪ي ل٪4،٪2،٪1.٪ك ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع سط٪ح ٪ب

٪بين٪ إل8.64-8.52ي ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ين٪ع ئ ل ٪ ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ل ٪ ت ٪.٪ ع ٪ي ني
٪ل ل ٪ ح ت ٪ ي ٪ك ج ني٪ب إل ٪ ل ٪ ي ل٪بين٪م ل ح٪ ل ٪ ني م ٪ لب٪ع ل٪ل ل ٪ ني م ٪ ٪ ٪،

ي ل ٪ ء ه٪ ي ٪ت س٪ع ت ٪ ني إل ٪ ل ٪ لب٪ن ل ٪ ي ف ٪ ي ٪ت ل ٪ ي ٪ي.بين٪م
٪ ل ٪ ٪ي ٪٪12ك ل ٪ب6٪،5٪،٪9٪ خي ٪ ا ل تب٪ ل ٪ ت٪ع ٪بينح -7.95٪سط٪ي

٪م7.95٪ ج ٪ ٪ع ،٪حيث٪ح ي ه ٪من٪ ي ٪ك ج ٪ ٪ع ل ٪ ٪ه ٪ ح ل ٪ ت ٪. ي ٪ك ٪ج ي ٪ك ف
لغ ع فع٪ ٪ن س ل٪ ٪م س ل ض٪ ئج٪ب ٪مع٪ن ي ل ٪ ت٪ه ت ٪ ق ٪. س ل ٪ ٪عي ف ل٪ ي٪2018٪)من٪ق ل ٪)

إل ٪ ل ٪ ٪. ل ه٪بين٪ ٪ت ني م لب٪ ل جيه٪ هم٪في٪ت ٪ني٪ي
ني:  ل ل  ب  ئي ع م ج ح ل  ج ف  ي ع (α≤0.05)هل ي ل ي أف  يي بين ت  م

بي  ل ل  ي ب ل ي  ي ب ه ي  ن ل ل  ني في  إل ل  يم م  ي ت لت
؟ ي ل س  ل  ل 

٪ ل ٪ اا ٪ ي ،٪ل ل ٪ ي (٪ل (٪ خ ٪ ٪ س ل ٪ ٪ع ب ج٪سلإج ٪-٪٪ غي فق٪م
ك س٪) (.-ل / ي ،٪م م/ـ ٪)م ي ل ٪ غي فق٪م ٪،) ٪ن
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س: - ل ب   ل ح

ل في 14ج ) اا  ي  ( ل خ ) ئج  يي ت( ن ي ع م ل ف أف  يم م ج م
س ل غي  فق م ني  إل  .ل 

يي س ل سط  ل ل
بي  ل

ف  ان
ي ال قي  ل ل  م 

ي ب ل ف٪  0.453 0.877٪0.59 7.84٪ك٪ه
 0.175 1.666٪0.61 7.43٪ن

ص ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ي ه٪خ غ ي
ه ي ٪ت

 0.717 0.450٪0.53 7.68٪ك
 0.497 0.796٪0.49 7.60٪ن

يم ل ٪ ي تي  0.108 2.043٪0.64 7.64٪ك٪س
 0.297 1.237٪0.76 7.64٪ن

ه ئ يس٪ ل هج٪  0.358 1.080٪0.71 7.54٪ك٪م
 0.850 0.163٪0.81 7.60٪ن

م ل ٪في٪ ل ٪ ك يع٪م  0.807 0.215٪0.67 6.93٪ك٪ت
 0.752 0.286٪0.62 7.60٪ن

ي ي ل ٪  0.635 0.455٪0.74 7.34٪ك٪ن
 0.947 0.055٪0.66 7.21٪ن

يم  0.825 0.192٪0.56 7.34٪ك٪ل
 0.918 0.086٪0.63 7.36٪ن

ي  0.862 0.248٪0.74 7.91٪ك٪ل
 0.222 1.472٪0.69 7.28٪ن

ح  0.631 0.576٪0.77٪7.88٪ك٪ل
 0.316 1.185٪0.57 7.68٪ن

ي  0.285 1.270 0.61 7.68 ك ل
 0.878 0.130 0.55 7.77 أن

٪

٪ ل ح٪من٪ ٪٪14ي يي ٪م ٪ع ي ل ٪ ف ٪م ج ٪في٪ ل٪ع ٪ب ئي ح ٪ ل ٪ ٪ف ج ٪ يم٪تع
غي ٪ل ٪ت ني إل ٪ ل ٪ ٪م م ي٪ ٪م ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ل ٪ ت س.٪ ل ٪٪ ي ن ل ٪ ل

تج٪عن ٪ن ه ٪، يي ل ٪ ٪ه ي ه في٪ب ل ٪ اه ٪ في ل ٪ ل م٪ ي ٪ل ي ل ٪ ي ٪ب ي م٪٪ه ل ٪ب ي ي ل ٪ ل
إل يم٪ ل ٪ ٪ح ي ع ل ٪ ل ٪ ل ٪ ل ني،٪ ه.إل ي ه ٪ني٪

- : ي ل ب  ٪ل ح
يي ت15ج ) ي ع م ل ف أف  ج م ل في  اا  ي  ( ل خ ) ئج  يم م ( ن

ي ل غي  فق م ني  إل  .ل 

يي ي ل سط  ل ل
بي  ل

ف  ان
ي ال قي  ل ل  م 

ف ي٪ه ب م/ـ٪ل  0.850 0.163٪0.54 8.34٪م
/ ي  0.807 0.215٪0.67 8.05٪م

ه٪ غ صي ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ي خ
ه ي ٪ت

م/ـ  0.752 0.286٪0.66 7.96٪م
/ ي  0.635 0.455٪0.48 8.32٪م

يم ل ٪ ي تي م/ـ٪س  0.947 0.055٪0.64 8.03٪م
/ ي  0.825 0.192٪0.63 8.14٪م

هم ئ يس٪ ل م/ـ٪هج٪  0.918 0.086٪0.59 7.93٪م
/ ي  0.222 1.472٪0.57 7.59٪م

م ل ٪في٪ ل ٪ ك يع٪م م/ـ٪ت  0.631 0.576٪0.49 6.82٪م
/ ي  0.316 1.185٪0.57 7.40٪م

ي ي ل ٪ م/ـ٪ن  0.232٪1.437٪0.65 7.21٪م
/ ي  0.777 0.253٪0.73٪7.05٪م
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يي ي ل سط  ل ل
بي  ل

ف  ان
ي ال قي  ل ل  م 

يم م/ـ٪ل  0.771 0.261٪0.75 7.21٪م
/ ي  0.695 0.366٪0.46 7.18٪م

ي م/ـ٪ل  0.157 1.888٪0.61 7.96٪م
/ ي  0.889 0.118٪0.72 7.50٪م

ح م/ـ٪ل  0.512 0.674٪0.53 8.01٪م
/ ي  0.675 0.394٪0.59 8.10٪م

ي م/ـ ل  0.629 0.467 0.48 7.88 م
/ ي  0.741 0.301 0.59 7.92 م

 

٪ ل ح٪من٪ ٪٪14ي يي ٪م ٪ع ي ل ٪ ف ٪م ج ٪في٪ ل٪ع ٪ب ئي ح ٪ ل ٪ ٪ف ج ٪ يم٪تع
٪ ٪عي ف ٪ ٪ ل ٪ ي ل ٪ ٪ه ح ل ٪ ت ٪. ي ل ٪ غي ٪ل ٪ت ني إل ٪ ل ٪ ٪م ن ء٪ك ٪س س ل

ت م٪ ي ٪ل ء٪م ٪م ين٪ ٪م ل ٪ب ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م ي ه ٪ ٪٪ع ي ه ٪ ي ن ل
إ يم٪ ل ٪في٪ ل س٪ ٪ل ي ٪ ل س٪ ٪في٪ن م٪ي ن ٪ ل لك٪ ٪ ٪ي ،٪ك ي ل ٪ ي ني،٪ب ل

٪. ب ني٪م إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م م٪ت ت ٪ن لي٪ف ل ٪ب
٪

ل ني في  إل ل  يم م  يي ت ي م ل ل ل  لث: م  ل ل  ب  ي ج ن ل  
؟ ي ل بي  ل ل  ي ب ل ي  ي ب  ه

٪ب ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م ٪ ل ث٪ ل ت٪ ص يت ل ٪ ٪ي
ح ل ضت٪ لك٪ع ٪ ء٪ع ب ٪، ٪ج ي ٪ك ل ٪ ي ٪ك ج ٪ب ٪ب ء ٪ج ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪٪ب ح ٪م ت
إل ٪ ل ٪ ين٪ع ئ ل ٪ ه ٪ ٪ض ك ٪، ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م ي لك٪ل ٪ خ ٪ب ني

ئج٪ ل يق٪ ٪ل اع ين٪ ٪ب لل لك٪ ٪ل ض تي٪ع ٪ي في ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪من٪ ج :٪ل  ل

: ل ل  ف   أه
ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م ي ٪ت ل ٪ ل ٪ ل ف٪ ٪ي ي ه ٪

. ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ ي  ب
: ل ل   م 

ق٪ تي:ت ٪ي ٪م ٪من٪خا ل ٪ ل ٪ ٪ف
1. ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ت٪2030ي ا يم٪ ل ٪في٪ ي ل ٪ ٪ن ات ي٪ ق ل ٪ ل يم٪في٪ ل ٪ ء٪ب

. ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪م م٪ه ل ل٪  ج
ه. .2 ي ٪ن ل ٪ ي ل في٪ ل كم٪ ل يع٪ ل ي٪ ل ٪  ل
إ .3 م٪ ل ٪ يغ ٪في٪ت لي م٪ب ٪ت ن٪ ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ ي ي ل يغ٪ ل هم٪ ٪ ح ني٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪

. ي ب  ل
4. ٪. ٪م ٪ب سي ل ٪ ل يم٪ ٪ل م لا ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ف ٪ك ف  ت
من٪ثم٪ .5 م٪ ل يم٪ ل ي٪ ي ٪ع ي ع ف ٪ ء فع٪ك ٪ل ل يم٪ب ل ٪ ٪ تس ج ين٪م  .ت

: ل ل  ط   ض

٪ يم٪م ٪ت يي ٪م ي سب٪ل ٪م ل ٪ ل ٪ ٪من٪ ك لك٪ل ؛٪ ٪م ل ٪ ٪ه ٪ت ل
٪ ٪تم٪ع ،٪ف ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب ي ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ ني ٪إل ٪ع ل ٪ ل

ين٪ ل ض٪ تم٪تب م،٪ يات ت م٪ ت ح ٪م ي٪ي لك٪ل ٪، ي ل ٪ م ل يم٪ب ل ٪ ي ء٪في٪ت ٪ب ل يل٪
لك. ٪ ٪ع
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ي  ل ي  ي ب ه ي  ن ل ل  ني في  إل ل  يم م  يي ت ي م ل ل ل 
: ي ل بي  ل ل   ب

٪ت ض ٪م ي ه ٪ لن ٪ ج ل ٪ب ح ل مت٪ ٪ق ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪م بط٪٪ي ض
ني٪) إل يم٪ ٪ل2020ل ل يه٪تم٪ ء٪ع ب ني،٪ إل يم٪ ي٪ل ل ٪ ك ل ٪ ض ي٪ ل ٪في٪(٪ ل ٪
: آتي ٪ ا ٪ل

٪
: ي ل ا/   أ

إل .1 يب٪ ل يم٪ ٪ل ي تي س ٪ ٪مع٪خج ئ م ٪ م ٪ اخ ٪ ٪من٪ج .٪ني٪م  ل

٪م٪ .2 ء ج ٪ ع ٪ ني٪من٪خا إل يم٪ ل ٪ ٪في٪بي ي ي ك ٪ ه ل يق٪ ٪ب  .ال
3. . ي ل ٪ س ي ل نين٪ ه٪ل ل ٪م ع ٪ ل ني٪ إل ٪ ل ٪ ث  ح

ي .4 ل ٪ ٪ح ٪ب .٪ال ل ٪ ح ٪ ي  ل

ني. .5 إل يم٪ ل ين٪عن٪ ي ل ٪ ض ٪ ٪م ي ٪ل ٪آلي ف ٪ت

: ي ل  / ني  ث

ني. .1 إل يم٪ ل مج٪ ٪ب ي ٪ل م لا ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ف  ت

2. . ض ٪ب غ ٪م ء ج ٪ س ٪سي ج ٪ م٪من٪خا ل ٪ ن ٪بي ح ٪ صي ٪خ  ض

3. . ح ٪م خ ٪ ٪ن ف  ت

م. .4 ل ٪ ي ق٪من٪ه ٪ل ن ٪ ف  ت

5. . ني إل ٪ اخ ٪ ضي اف ٪ ل م،٪ ل ٪ ٪ ن ٪ ف  ت

ل .6 ٪ م ٪ ل مع٪ نه،٪ ق م٪مع٪ ل عل٪ ع٪ت ٪ت ني م ٪ ن ي ل يل٪ ٪ت ن ٪ ف ني.ت إل  يم٪

٪ت .7 ن اف٪ خ ٪ب ج ٪ ن ف٪ ٪ل ن تف٪عم٪ ل لك٪ ٪في٪ ٪ب ت ش م٪ش ح ٪ ٪غي ج ٪ كي ل
. حي  ل

ني. .8 إل يب٪ ل يم٪ ل ٪ ن ٪ كي ل تف٪ ل ٪ ٪ع ي ٪ت ف  ت

9. . ل٪م ٪ب ب ل ٪ ل ٪ م٪ع ل يه٪ ني٪ل ل ٪ ي ٪ت ٪ن  ج

10. ٪ ي ل ٪ ن ف٪ ث٪عن٪م ل ٪ صي ٪خ ن ٪ ف .ت ي ق ٪ل

عم: ل هيل  ل  / ل  ث

ني. .1 إل يم٪ ل ٪ يم٪في٪بي ل ٪ م ٪ ي ل ٪ م٪اس ل ٪ ي  ت

2. ٪ ل ٪ ي ت ٪، ي ل ٪ س ق٪ب ٪ي ي ني٪ت إل يب٪ ل يم٪ ل ٪ ي٪م ٪ت م ني،٪ إل
ني. إل يس٪  ل

3. ٪ ني ل ٪ ب ٪ب ف لت ٪ ن ني٪ب ل ل٪ يب٪ب ل عم٪ ل ٪ ي ش إ ٪ ل ٪ ٪ت م م٪ ٪ل
ني. إل يم٪  ل

ليه .4 ٪ ص ل ٪ ي كي لب،٪ ل ني٪ إل يم٪ ل ٪ ي٪ل ل عم٪ ل ٪عن٪ ض ٪ ي ٪ت ف  .ت
ي .5 ل ٪ ع ل ٪ ني٪ع إل يم٪ ل ٪ م لب٪ ل ٪ ٪ح ف .٪ت س ل ٪ ي ي ٪ل

يم: ل  /  ب

1. . ل ٪ ح ل ٪ ف ٪ل ب ٪ث ي ي ٪م هي ميم٪ ٪ت  ت
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يم. .2 مل٪ل ل يم٪ ل ٪ يي ٪ب  ال

ل .3 ٪ يا ت ٪ ج ي ح عم٪ (٪ت ئي ٪م م ٪، ي ٪س م ٪ ٪)ن ٪م ش ي٪ب ق ل ٪ ل ٪ ف م٪ت
. ع  ل

م .4 ل ٪ ف لت ل٪ ل٪ي ٪ب ل ٪ ت ي ت ٪ ن ل ٪ م ح ٪ب م ل ٪ ل ئط٪ س ل ل٪من٪يم٪ ي ٪ ء
.  إج

5. . ي ٪ن يغ ت ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ي ي ل ئط٪ س ل ٪ ٪ج  ض

م٪ .6 ٪ي ٪ ني،٪ع إل ٪ ل خل٪ ٪ ل ي٪ ق ل ٪ ل مل٪ يل٪من٪ك ٪ل ب خ٪ق ٪ن ف فق٪ست ٪ م
. ي ل ٪ ي ل ٪  ل

ل .7 ٪ ٪ع ي ه٪ت ف ض ي،٪ ق ل ٪ لب٪ل ل ييم٪ ٪ت ني م ٪ ف  .ت

 : ل ل  ي  ق من ت ل ئج   ل
تي: ٪ي ٪م ل ٪ ل ٪ ي قع٪من٪ت  ي 

ل .1 ٪ يم٪م ٪ت ين٪ع ئ ل جه٪ ي٪ت ل ٪ ي ٪ل ل ض٪ ٪ب .ي ني إل ٪ 

2. ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي ٪ يق٪ت ي.٪2030ت ي ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪في٪
ن .3 ل ٪ ح ٪ل ني إل ٪ ل ٪في٪ ني إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت يي ٪من٪م .اس ٪ي

: س ل صي   ت

تي: ٪ي ٪ب ح ل صي٪ ٪ت س ل ئج٪ ء٪ن ٪في٪ض
ني.س .1 إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت لي٪ع ل ث٪ ل ٪ لي صل٪ ي٪ت ل ٪ يي ل ٪ ئ ٪٪ق
ل .2 ٪ ٪م يم ٪ت ي ٪ب ص ل ٪ يي ل ٪ ٪ح ٪ع ك ٪ ل ٪ب لي ل ٪ ث ٪ل ث ٪م ٪ب ء ٪ج

ني.  إل

إل .3 ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ي ٪في٪ت س ل ئج٪ ٪من٪ن ناس ل ٪ ي ه ٪ ل ٪ب ٪ني ي ت ٪ ي
٪. ض ٪ يي ٪فق٪م

ت .4 ٪ ل ٪ ٪ه يم٪م ٪ت يي ٪م ني٪ع إل ٪ ل ٪ يم٪م ٪ت ين٪ع ئ ل يب٪ ٪ت ٪ت ي
٪. سي ل ٪ ل ٪في٪

ث: ل ح   م
تي: ٪ي ٪م ٪ت ح ل ٪ ته٪ف صي ت ث٪ ل ئج٪ ء٪ن  في٪ض

يت .1 ت ٪ ني إل ٪ ل ٪ ٪ن ي ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ني ل ٪ ل ٪ م ي٪ ٪م ٪ه ي ل ه٪في٪
٪. ي ي ٪ل

2. ٪. ني إل ٪ ل ٪ ٪ع س ل ٪ ٪ن ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪ ا ٪ ه ٪ت
3. ٪ ني ل ٪ ل ٪ م ٪ ي ٪ل ني إل ٪ ي ي ل ٪ ج ي ٪لاح ي ل ٪ ي ٪ب ي ٪مع٪ه ل م ٪ مل

٪. ني إل ٪  ل

٪

٪
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جع:  ل

: بي ل جع  ل ا/   أ

(٪ ،٪م س2019ث فق٪ ٪ ن ل ٪ ف٪ ل ٪ ا ٪ ٪ل ٪لإن ي ف ل ٪ ي ٪ب عاق ٪ ني إل ٪ ل ٪.)٪ في،٪م ل م٪ ب
٪، ي ل ٪ م ٪.364-343(،٪1)٪22ج

ي ء٪)س س ٪، ي ل ع ٪ ي،٪ن شي مل٪ م2017٪،٪ ل ٪ م ع ٪ ئم٪ع ل ني٪ إل ٪ ل يم٪ ٪ت يي ٪(.٪م ل ٪ ،٪م ئي ل
٪، ه ل ٪ م ٪ب ي ب ٪.87-38(،٪1)٪25ل

(٪ ،٪ي ي ٪)م2019ل ج ل ٪ ي غ ين٪ل ٪ن س ٪م-(.٪ ئ ٪ك ع صيف٪م ٪ت (٪خا ٪ج ٪في٪ج ث ٪ ي ق ل م٪ ل
٪س م ٪ب بي ل ٪ يم،٪م ل ٪ جي ل ٪ت ٪ ٪ل ي ي ل ٪ ل ٪ ٪ن ي ف ل ي٪ ق ل ٪ ل يم٪ ،٪ت -349(،٪1)63ه

483.٪
(٪ يح،٪ل ي2018ل ٪ب ٪ب ي ل ٪ يس"٪ب م٪"ت ل ٪ ٪ ٪ن ٪ع ني إل ٪ ل ٪ يم٪ج ،٪٪(.٪ت ي (،٪1)196ل
239-282.٪

ه٪) ،٪ع ل2015ل ٪ يي ل ء٪ ٪في٪ض ل ك٪خ ل ٪ م ٪ب ني إل ٪ ل ٪ ٪ج ٪ل ي ي ٪ت س ٪.)٪ ي ٪SCORMل ،٪م
٪، ي ب ل ٪ ٪ل ل ك٪خ ل ٪ م ٪.255-160(،٪1)25ج

ه٪) هيم،٪ع ب ٪ ي يف،٪ن ش ٪ ني،٪م ٪ل(.٪ض2015ل ني إل ٪ ل ٪ ن ٪في٪ ل ٪ يي م ع٪بط٪ ء٪م ٪في٪ب ه
بي،٪ ل يج٪ ل ٪ ل س ٪ ،٪م ٪ن م ي٪ج ي ٪ت س ٪ ف ٪.102-87(،٪136)٪36ل

(٪ ف ني،٪ ني٪2019ل إل م٪ ل ٪ ٪ ٪ن ٪ع م ل ٪ ني إل ٪ ل ٪ ييم٪ج ٪٪D2L(.٪ت م ٪لب يي ء٪م ٪في٪ض
٪ ت ي٪م لي ٪ك ،٪Matters Qualityم ٪ت م ٪ج  .276-343(،٪1)5،٪م

(٪ ـ٪م ل ٪ ي م،٪ ٪2018ل ٪ب ا ل م٪ ل ٪ ٪ ٪ل ل ل ٪ س قع٪ ٪.)Blackboard٪ل ٪في٪ م ٪ب ني إل ٪
ك٪س ٪ل ،٪،٪م ك٪س ل ٪ م ٪.51-28(،٪2)٪9ج
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ك ل ه  جه )ف ل ي  ق ل ي  ل ء  اس ج  ٪م  ( أن  س

ني ي ل ب  شم ع ي ه  . ن

ل م أ  ي ب ل م  ع ب  أس م
nhlehiany@uqu.edu.sa 

ث ل ص   م
٪ ٪ع م ٪ل ٪ك ي ي ل ٪ ي ل ين٪ ٪ل ني ل ٪ ي ي ٪ت ثت٪بي س يم٪ ل ٪ م٪مع٪ت ل ل٪ ٪ي ه٪ ل ٪ س

٪ لي ٪ف ني٪ ثإل ل ي٪في٪ ل ٪ ه٪ن ج ت ٪ ي ل ي٪ ٪ت ٪م ٪ع ا ل يب٪  .ل

ل ٪ ت س جيه٪ ت ي٪ ق ل م٪ ل ٪ ي٪ع ل ء٪ اس ٪ يف٪ب ل ث٪ ل ف٪ ٪ه لك٪ك ٪في٪٪ف ي ٪ت ي كي
ي ل ئل٪ ل ٪  .س

: ث٪ ل ست٪في٪ ٪، ح ٪م ثا ٪ م ٪م ل ث٪ ل ت٪ ٪ق خ٪ق ه٪ ي ه جه٪ ل ء٪  .تهاس

ي ٪في٪ع ل ل ٪ ي ق ل ٪ ته٪ ي ت ه٪ ي ه ي٪ ق ل يم٪ ل ني:٪ ل ث٪ ل ست٪في٪ ء٪ اس ٪. 

س ٪ جه٪في٪ب ل ي٪ ل ء٪ ٪لاس ي ل ٪ ي ل لث:٪ ل ث٪ ل  .في٪

ئج٪ ليه٪من٪ن ت٪ ص ت هم٪م ٪ ٪في ك ٪ ت ٪.٪خ صي  ت

.٪ ل ٪عن٪ ل ف٪ ع ٪ ي ل ٪ ي:٪ ل ضت٪فيه٪ل  س

ل يل٪ ل ي٪ ي ل ئي٪ اس ج٪ ل ٪ س ل ي٪في٪ ٪م  .ك

م   ل

٪ ٪ي ل يه٪ ٪ب ه من٪ ين٪ س ل ء٪ ي ن ف٪ ش ٪ ٪ع ا ل ٪ ا ل ين٪ ل ل ٪ ه٪ ينل  .ل

٪ س ق٪سي يت ٪في٪ ي ل لي٪،٪ ل يم٪ ل ٪ ا ٪م ي ٪ت ل ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ يس٪٪ل ل ٪في٪ ل
(٪ ي يق٪ ٪في٪ت مي ل ٪ ل س ٪ ٪ت ،٪ح لي ٪ع يي ل2030فق٪م ٪ ٪ج م يل٪م  يم٪.(٪ل

م س ب٪ ي ٪، ي ق ٪ ني ل م٪ ٪ت ثت٪بي س يم٪ ل ٪ ٪ممع٪ت يي م ٪ ٪٪م اس م٪ ٪ل
ل يم٪ ل ف٪ ه ٪من٪ ف ي٪ه ل ء٪ اس ٪ ٪م ت  ٪،٪ ي ي ل ٪ ي ل ين٪ ٪في٪ت  لي٪.م

٪ ٪حيث٪ت ي ل ٪ ل ٪ ييل٪ ٪في٪ت ه٪م ٪في٪ج ل ٪ ل ٪ ٪ه اس ٪ لب٪ا٪ه ل ٪ ك
هي ل ٪ ٪ت ،٪كل٪م غي ل ٪ ي س ٪،٪ ل٪لأح ٪ع ئل٪،٪ ل ٪ ل يل٪ ت جل٪م٪ لك٪من٪

ل ٪ ل ٪ ب عي،٪ ٪ ش ٪ب مل٪م ل ٪ ل ٪ س ٪٪، ل ٪ ٪ت ٪ع ٪لل  .س

ل ٪ ٪ه ٪ع ا ل يب٪ سب٪ل ل ٪ ل ٪ ن ٪ب ي ب ل ضن٪ ل ٪ ي ه ن٪  ٪.ت
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٪من٪ ثك ل ي ل  خ لي ٪أس  ل مل   : ل

ل -1 سيخ٪ ٪ت ل م ي٪،٪ ل يم٪ ل ء٪ب ت ه٪لا ل يس٪ ٪ت يع٪في٪م ل ٪ ل ٪ ج ٪ل ٪ل ي ل ٪
٪.٪ ي ل ٪  ا

ث٪ -2 ل ن٪ م ٪ ني إل ٪ ل ٪ب ل ٪ ي ٪ ل ٪ ت س ض٪ ٪ب ج لح ٪ ي ٪ل ي ق ل ٪ ي ي
ي ق ء٪ ف ٪ ي ٪ب ي ب ٪ت ي ي ٪ت ٪بين٪م ي٪ه بط٪في٪ب ٪ ٪ ي٪ -.ف ق ل ٪ ل ٪ ك ٪م ي ه

ي٪٪ض  ت

ب ل س    :ل

٪ح ني٪ف ال م٪ ل لك٪ ك ٪،٪ ع ل ٪ س ل ٪من٪ ي ل ٪ب ي ي ٪ت ء٪ك اس ي٪ ٪ح س ٪ي٪ب ك
ل٪ه٪: ي٪ب ٪في٪ب ي ل ٪ ك ٪،٪ ع ل يث٪ ٪ح  ف

1-٪٪ ي ٪.تست٪كي ي ل ئل٪ ل ٪ س ء٪في٪ اس ٪ يق٪م ني٪في٪ت ال م٪ ل  يف٪

ي٪ت٪-2 س ل٪ يس٪ ء٪في٪ت اس ٪ ٪ل س ل ٪ ي ق ل ٪ ٪ ي خ ي٪في٪ م ل ٪ س ٪  ه٪.ي

ل  ث: م 

ي ل ٪ ي ٪من٪م ي ٪ل ا ل ٪ ف ٪؛٪ف يس٪عن٪ب ٪ل ل يم٪ ل ٪ م ل ٪ ت س ٪ ٪ض ي ٪ك ش ل م٪
ئ س ث٪عن٪ ل ٪،٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪م ف٪ع ل ٪ ل ٪ ت س ٪ ح ه٪ف عل٪م ل هم٪ ٪س ٪ل م ل٪

م٪. ٪ل  ل

ل ه٪ ل ئل٪ ٪م لك٪ف ٪حك ع ٪ ل ٪ل ل ث٪عن٪ ل ٪ م ي٪ل ٪ت ل ٪ ٪ت يه٪٪ص ل يع٪ ي
ء٪ل اس يب٪ ٪ت ق ٪،٪ف س ل ء٪ لح٪ ل ٪ ن٪به٪ ي ٪ي ل يح٪ ل م٪ ل ٪ .س ي ل ٪  ا

ث : ل ا  ٪:٪ت ا ل ٪ ث٪عن٪ه ل يب٪  ي

ء٪م  ج ٪في٪ ي ل ف٪ ه٪؟كيف٪ن ل يس٪ ء٪في٪ت اس ٪ 

ه٪؟  ل يس٪ ء٪في٪ت اس ٪ ي تي س يق٪ ٪ل ل ٪ ل ٪  م

ث:  ل ي  ث٪في٪:٪أه ل ٪ ٪ه ي ه ن٪  ت

نه٪  ك جه٪ ل ي٪ ل ء٪ اس ٪ ٪ب عي ل ٪ ي ل ٪ ت س يف٪ ٪في٪ت س ل ٪ ٪ه ٪مس ل ن٪
ل ئل٪ ل ٪ ق ٪ل ٪.ل ل ٪ ٪ل ج ي ح ٪  ي

ل  يب٪ ٪ت ي ت ٪،٪ عي ل ٪ ق ٪ ت س ٪ يس٪ل ل ٪ ين٪م ٪ل ي ٪ع ج ن ٪ ٪ت ٪ل ٪ ٪ع ا
. ح ل ٪ س ل ب٪ ئج٪ب ل ء٪ ب ٪،٪ م ل ع٪  في٪ج

ث: ل ف  :٪٪أه لي ل ٪ ل ٪في٪ س ل ف٪ ه ن٪  ت

 ٪ ت س جيه٪ هت ل يس٪ ء٪في٪ت اس ٪ ء٪خ ي٪إج ق ل يم٪ ل ٪ يل٪ ٪ت ل ه٪  .٪ل
ه٪.  ل يس٪ ء٪في٪ت اس ٪ ء٪م ج ٪في٪ ي ل يف٪  ت

ه٪.  ل يس٪ ء٪في٪ت اس ٪ ي تي س يق٪ ٪ل ٪م يم٪ت  ت
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ث:  ل  ح 

 ٪ ٪م ح هي٪ ء٪ اس ٪ ٪م ث٪ع ل ٪ ي٪.ق ق ل يم٪ ل ٪ يس٪ع  ل

 .٪) ك ل ه٪ ٪)ف ٪م ٪ع ي ٪،٪٪ م ل ٪ ت س ٪ ٪ع ي ٪  ق

ث : ل  م 

ي: ق ل م  عل٪٪ل ل ٪ ني م م٪مع٪ ل ٪ ل ٪ بي س ل ٪ م ل ٪ ي ق ل ٪ ج ٪ ي٪ع ق ي٪ ي ٪ت يم٪م ت
لي ٪ع ع س ٪ ج ط٪  .(2)٪ل

هت ك ي٪ثم٪م ق ل ٪ ل ٪ س ٪ ٪ع س ٪ ٪م ن :٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ ح ل ٪٪ف٪ ابه٪ع مع٪
.٪ لي ٪ع ء ك ٪ ٪ب  ج

يين :  ب ل ا  ص جه في  ل ء   اس

٪م ٪خ ع م٪ب ل ٪ ه٪حيث٪ي جي ت م٪ ل ف٪ ش ت٪ ٪ت ي ل ل٪ م٪من٪ق ٪ي ل ٪به٪ ٪م٪ي م٪في ٪ي ٪م
.٪ ع ض ف٪م ه ٪ب ٪م ن٪ن ن٪ض ل ٪ ا ل ل٪ ء٪من٪قِ  اس

ل جيه٪ م٪ل ل ل٪ ٪من٪ق ل ٪ ل ٪من٪ ع نه٪م جه٪:٪ب ل ء٪ اس ٪ ح ل ف٪ ٪ت ل ٪ ص لب٪ل
٪ت ٪ص ه م٪،٪ ل ٪ ه ٪ح ي ٪ب ي ع ٪ ن٪خ ٪ض ي ئج٪ب ن ف٪ هي٪:ه ٪ ل ٪  بل٪ه

ل ء  ٪٪:اس
٪ ل٪ح ٪ب ٪حل٪ل ٪ع ل ٪ ل ٪ ج ٪ل م لا ٪ ٪ س ٪ ي ل لب٪ ل ٪فيه٪ ٪ي ل ٪ ه

م. ل ف٪ ش ٪٪(3) 
ي:   ق ل يم   ل

س ته٪ ش سب٪ ٪من٪ح ي ل ٪ ات ٪ ٪آلي س ٪ب يم ل "٪ نه: ٪ب س ل ٪ فه ٪ع ٪من٪ص ل ٪ ه ئ
سي ل ل٪ ل ٪في٪ ٪ ء٪عن٪ب نت٪س إن ٪ ب لك٪ب ،ك ٪ ني ل ٪ م ث٪،٪ ٪ب آلي ٪ م س ٪ "٪ص

(4). 

ين٪  ل صل٪بين٪ ل ٪ ي ٪ف ٪ع ي٪ي ق ء٪ ٪في٪ف ي ي ٪ت ٪:٪بي ئي ج ٪ ح ل فه٪ ٪ت ي ين٪غ ل
ل ٪ ٪ ي ل ٪.ب ي ق ل ٪ ج ٪  ٪ع

س : ل ج  ٪.٪م ل ي٪ ي ل ئي٪ثم٪ اس ج٪ ل ث٪ ل ٪ ت٪في٪ه  ن

٪ ض ل هي٪في٪صب٪ ث٪ ل ٪ ي ٪ع ي٪ي ل ٪ ل يف٪ ٪ت ٪ع ق ٪ ٪ ل يت٪من٪ ٪  .ي

ث٪في٪ ل ٪ ٪ غ ل ف٪به٪في٪ ع لم٪ احي٪ اص يف٪ ل يت٪ب لك ٪، ٪ع ع٪بين٪ثاث ه٪ي عي٪ي ل م٪
ي٪. ل ٪ ب  ل

                                                           



- 371 - 

 

 

ث:  ل  خ 

٪: ٪ع م ل ت٪ ش ٪ ق حث٪،٪ ٪م ثاث ٪ ي ت ٪ م ٪م ل ث٪ ل يم٪  تم٪ت

ه. خ ٪ ح ث٪ ل ج٪ م ٪ ب ل ٪ س ل ٪ ي خ ٪ س ٪ ض ل ٪ ي ه ث٪ ل ٪  م

يم ل ي :  م  ين  ل فيه م ت ،  أ ع  ي أن أه ي  ق  :٪ل

 

ب  يم.ل ل ٪في٪ ي ق ل ٪ ل ٪ ي ه ٪: 

ني: ل ب  .٪ل ي ق ل ٪ ل ٪ 

ث  ين :ل فيه م ته ،  خ ه  ي جه أه ل ء  اس  : 

: ب  ء.٪ل اس ٪ ي  ه

ني: ل ب  ٪ت٪ل ء.خ اس  يق٪

ني:  ل ث  ين :ل فيه م ته ،  ي ت ه  ي ي أه ق ل يم   ل

: ب  ي.٪ل ق ل م٪ ل ٪ ي  ه

ني: ل ب  ته٪.٪ل ي٪ ق ل م٪ ل ٪ ي  ت

لث:  ل ث  ين ل فيه م س ،  ك  ل جه في ب  ل ي  ق ل ي  ل ء  ي لاس يق ع  :ت

:ل ٪:٪ب  ٪ف فيه٪ثاث ٪،٪ ٪آخ ٪ب ل ٪ ل ٪ ٪من٪ب ك ل ل٪ ٪ن ل  م

: ٪.٪ل  ل ل ٪ ي :٪ت ٪  ل

ني: ل .٪ل  ل ل ء٪ س ٪  خ

ني : ل ب  ٪:٪ل ٪ف فيه٪ثاث ٪،٪ ل ٪عن٪ ل ف٪  ع

ل٪ل  : ٪عن٪ ي ل ف٪ ٪ب ل ٪م ي  .ت

ني: ل ٪.٪ل  ل ل ء٪ س ٪  خ

ه٪،٪ ئ ن ث٪،٪ ل ٪ ت جع٪.ثم٪خ ل ٪ ل ته٪،٪ثم٪ صي   ت
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ي  ل

ت . أ ع  ي أن ي أه ق ل يم  ل  م 

٪من٪ ٪ص ن ٪،٪ ي ل ٪ س ٪ب م ل يم٪ ٪ت ٪ع ي٪م م ل ٪ س ٪ ٪م يف٪للم٪ت ٪ت
.٪ ل ٪ ه ٪من٪م ف ل ٪ ٪ع ٪ل ٪له٪خي ف ي٪ت ل ٪ ل ٪ م٪ب  ل

٪، ي ي ل ف٪ ه يق٪ ٪في٪ت ٪م اس ٪ ي ل م٪ ل ٪ ي يف٪ت يه٪ت ح٪ع ص لك٪ ٪ك ي ٪كي ل يم٪ ت
ل ٪ لك٪م ٪،٪ ف ل لم٪ ٪في٪ع ل ٪ل ل ٪ ي ٪ت .س  ي

يم. ل ي في  ق ل ل  ي  : أه ب   ل

ل٪-1 ٪ م ي٪)س ل ٪ ل ٪ ٪ن ل ٪ ي ٪ل ف ي٪ ق ل يم٪ ل ٪ ٪ن ل ٪في٪  (.2030غيي

٪.ل-2 ا ٪ل ب ٪ج ي ل ٪ ح٪ه قع٪ف ل كي٪ ٪ت ٪بي ي ي ل ٪ ي ل  ل٪

م٪ع-3 ٪ف ٪ع م٪ق ٪ل ل ٪. ل ته٪ ي  ت

. ي ٪ك ع س ٪ لي ٪ع ق ٪ب م ل ٪ ٪من٪م ي ل ٪ ل ٪ ٪ي ا ل ٪ 

4-٪٪ ص ٪ف .ي ا ل ٪ تي٪ل ل م٪  ل

5-. ج ٪ ق ٪ ف ٪ي يم،٪م ل ٪ ي٪في٪م ل ٪ ل ٪ب ا ل لك٪ ك ٪ س ٪  (5)٪ا٪ي 

ل  أ  ني : م  ل ب  : ل ي ق  ل

٪ ا ل ٪ ي ٪ل ي ق ل ٪ ل ق٪ ٪ي ٪ م٪من٪خال ن٪ل قع٪ي م ٪ نت٪م إن ٪ ٪ع ف م٪ت ئ ٪ك ي
.) م ل ث٪عن٪ قل٪ل ٪ق ك ٪)م  م

٪ ٪ م ه،٪ف ي ٪عن٪ اب م٪ ٪لي م ٪ن ت٪ل ت ٪ م كل٪ج ٪ م٪عن٪ب ٪ل ي ق ٪ لك٪م لك٪٪لك ك
٪ م إ ٪ ٪ن خ ٪ في٪ ٪،٪ ٪ب ا ل ٪ إسامي ٪ م ل ٪ إم ٪ م ٪٪edmodoج ٪ه ي ت ٪،٪ ل

. ت ج ٪ م س ٪ ل  ٪ب

٪ ث٪ ٪ل يم٪ ٪ل ٪ ،٪ف مي ص٪م ٪ت غ اف٪ خ ٪ب ي ق ل ٪ ل ٪ ف٪ ت
ل ٪ اح ل ٪ ب  (6)٪.ل

ث   ل

ي ق ل ته  ي ت ته  خ ه  ي جه أه ل ء   اس

ء اس ي م  : أه ب   ل

ي-1 ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪م م٪فيه٪ه  . ل

٪ي-2 ق ل ٪ ي ل ف٪ اك ٪ ٪م ا ل ٪  . ي٪ل
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في-3 ل ٪ ي ت تي٪،٪ ل م٪ ل ٪ ي س ٪ لك ي٪ب م٪ا٪ي ل م،٪ف ل ٪ ٪ن ا ل ٪ ٪ل ٪ي ن ط،٪ ٪ف ع ل خل٪ م٪
٪.٪ ي ٪ ع ل ٪ ٪خ ٪ي ن٪  ي

ل٪-4 ٪ م٪ه لت ه٪ ٪م ي ت ٪، إن ٪ب ش ه٪،٪ ٪ن ٪ع ع ه٪ ٪من٪حيث٪ث ل ء٪ ٪.٪ب  ي

ل٪-5 ي٪ ي ٪ع م٪ت س ح ٪ ا ل ٪ ٪ن ي ه٪.ت ل يم٪في٪ ل  (7)٪م٪

ء:  اس  خ 

 
ء٪ل اس ٪ ف٪ل ٪ع  ه ٪،٪ ح ٪ ٪في٪آ ا ييم٪ل ت يس٪ ل ليب٪ س ء٪من٪ اس يين٪٪٪ ب ل

 هي:٪

لب٪لي . ل ٪ ي ٪ت ي ٪ي ي ٪م ق ٪م ٪ي ا٪ ٪س س ٪ ٪:٪في ل ٪ب ث٪عن٪ل ٪ل
٪ ب .ج ي ٪ت ٪  ٪حل٪ل

. . ل ٪ ت لي ش ٪عن٪ ي٪سي ل ٪ ل ٪ ي ٪ب ا ل ٪ ٪:٪ي ل ٪ ي  ت

. . ل ٪م ا ح ٪ ٪ي ٪ ق ٪م ب ج ٪ ٪ ضي ٪ف ف ٪ ئي ٪م ٪ح  ف

ب٪من٪ . ٪ثم٪ي ٪في٪ج ل ٪ ن ي ل ٪ ع٪ه ٪ف ضي ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ ص٪ه ٪لف ا
. ي ت ٪  ف

صل٪ . ٪ي س ٪مع٪ ق م ٪ ن ي ل ص٪ ٪ف ٪ب ٪حل٪ل ٪ ٪ق ٪ ي ٪ن ل ٪ ص ٪بل ا ل ٪
ث. ٪ل ي ٪ن ٪ ٪حل٪ل  ل

. ٪ ب ٪ي ٪م ٪ع ه ي ٪ ب ل ٪ ٪من٪ه ي ٪كيف٪ي ا ل ف٪ ٪ي ه ٪،٪ ي ل ٪ ل٪ ل يق٪ ت
ك ٪م قف٪ م.من٪م ض ٪ت  (8)٪ل٪ق

ني ل ث   ل

ته  ي ت ه  ي ي أه ق ل يم   ل

ي: ق ل م  ل ي  ب  : أه  ل

ح٪ ت ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪في٪تي ي ٪ك ي ه ه٪ يم٪ف ل ٪ ي جي٪ل ل سيط٪ت ي٪ ق ل يم٪ ي:٪ل ٪ي ه٪في ي  ه

ليب٪مي-1 س ضيع٪ب ل ٪ م٪من٪ع ل ٪٪ن٪ ل ئط٪ س ل يق٪  .Multimediaعن٪

.م-2 م ل ٪ ٪ع ٪ ت اف٪ ٪؛٪اخ ا ل ٪بين٪ ي ل ٪ ل ٪  ع

ل-3 ين٪ لت ٪ ع ٪ س ٪م ب ث٪ج ل ٪ ي ٪ع ل ٪ ل ٪؛ل م ٪ل ص ه٪ل ٪ن ٪ع اع  .م٪من٪

عل٪مع٪-4 ل ٪ ل ٪،س ح ل ضيع٪ ٪٪ل ي ٪من٪ت ا ل ن٪ ٪ي ٪م ي ل ٪ ي ل ئل٪ س ل مج٪ ٪ ٪ب ص خ
.  ف

ل-5 ٪ ي يت ل ٪ ي ل ٪ ٪خا ي ل مج٪ ل ٪ ج ٪من٪ ي ٪ك ٪ع ا ل ف٪ ٪؛٪في ي ل ٪.  ي
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ئي٪ت-6 يم٪ب ٪ت ل ين٪ ل ٪ ٪ع يم٪ي ٪من٪ت ٪؛٪ف ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ي.ت  (9)٪ع

ني :  ل ب  يل ق ل يم  ل أ   م 

: ل ٪ ٪ت ل ٪ من٪ه ٪،٪ لي ٪ ج ل ٪ ب٪ن ي٪ب ق ل م٪ ل ٪ ٪ م٪ق  ت

. ل-1 ضي  اف

٪ ٪ب ا ل ل٪ ٪،٪م ضي اف ٪ ل ٪ ء٪ ٪إن ني ل ٪ ٪م ض٪Blackboard٪(10)ه ٪ب ٪ل
م إ ٪ لك٪م ك ٪،٪ م ٪Edmodo٪(11) ل ٪ ٪كا ٪م ٪،Google Classroom٪(12)٪ ه ،

٪ ج ل ٪ س ٪،٪ ا ل ٪بين٪ ني ٪ت ع ء٪م ن ٪ ن٪من٪خال ين٪في ل ين٪ب ل ع٪ ٪ت ل
م. صل٪م ل ٪ ا ل ء٪ يم٪ ت ٪،٪ ه ٪ع ي ء٪م  ن

عل-2 ين : ل ل ل أ  ا في  ل  مع 

٪ ني إل ٪ ي ع ل ٪ ل ٪من٪ ي ٪ي ٪ ن٪لأس ٪ي س ٪ ٪ ين٪،٪ ل ض٪ ل٪ب ع ٪ ا ل ٪ ق ٪م ع
ين٪ ٪س ٪ ل٪:٪كا ٪سيت٪٪clace roomscreenم ت٪ب ن ٪ك ٪س ٪،conceptbord site٪(13)٪. 

ل-3 ي  ل صل في  ي :ل ٪٪ي ا ل ٪بين٪ م٪،٪ اب ين٪ ل صل٪بين٪ ٪ل ي ٪ت ٪ه ل ٪ م٪ل ن
.٪ يس٪ب ل ٪ تس٪ ل ٪ ٪ ان ٪ ني٪ إل ٪ ي ل ل٪ ٪م م ل ٪ 

م :-4 ل ث عن  ص٪٪ل ل ب٪ ص٪ب ٪م ك ٪م ن٪ه قل٪،٪ل ٪ق ع س ث٪ ل ٪ ك ل٪م ف
ف ٪ف ا قل٪س ٪ق ٪ بي ل ٪ ي٪ل ل حث٪ ل ٪ ل ث٪عن٪ ل ٪ ك ث٪Google Scholar٪(14)ل٪م ل ٪،

ست٪ ٪ب ل  .٪Pentrest٪(15)عن٪

ي : -5 ت م  ل ع  يف٪ج ٪ م ٪:٪ ن ي ل ين٪ قع٪ل ل ٪ ل٪ ف ٪٪amazon driveمن٪ ٪،
يف٪ قل٪ يف٪،٪٪google driveق ٪ ٪onedrive٪٪ ٪مي ٪،mega٪٪بيك ٪ه ،hubic٪٪يف ٪ ٪هي ٪،hidrive٪

.٪ ي ين٪ آخ ه٪مع٪ ك ني٪؛٪ل إل ٪ ي ل ٪ ين٪ع ل ن٪ لك٪ي  (16)٪،ك

ل : -6 ل م   إق ع ،  اج ٪٪ل  ل مج٪ ن ل٪ب ،٪م ي ٪س ع ج ٪ ع ء٪ مج٪ل ٪ب ٪٪Zoomه
ق٪ت ي ٪مي ٪ت يق٪٪Go to meetingيق٪ق ق٪ت ي يك٪مي ٪ك ٪، ClickMeeting Webinars٪(17). 
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https://2u.pw/1qEhP
https://2u.pw/6hC1S
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ي-7 ي ل ب  ل اخ  ن  اس ل  ٪ :ع قل٪،٪ ٪ق ل٪ن ٪م اخ ٪ ن اس ل٪ ٪ل ٪ ه
يق ٪ت ٪مي ي ٪ Quiz Maker ك ب ٪(18)ل ه ٪ك ٪، Kahoot٪.٪(19) 

ي :-8 ع ق أس ت ل أ ب ل يم أ  ٪٪ت ي قع٪ ل٪م ٪٪wizerم ٪ش ٪م ٪،math show٪(20). 

لث ل ث   ل

. س جه في ب  ل ي  ل ي  ق ل ء  ي لاس ل ي   ل

٪ي م٪ ل ب٪من٪ ه٪ي ل ٪ ٪م ص خ يس٪ ل ء٪في٪ اس ٪ ٪م ي ه ٪ ٪م ٪ت ابه٪ك م٪جه٪ ل ٪ ٪ع ل
ل قت٪ ل ٪ ف ث٪ ل ٪ ك ٪م ف مع٪ت ث٪ ل ي٪ ل ٪ ا٪ب م٪ ج ي٪ت ل ٪ ي ل ئل٪ ل ٪ ٪ع ي ٪،٪

ي٪عن٪ ل ث٪ ل ٪ ا ن٪ل ٪في ل ٪ ء ث ٪ ل٪ب ل ٪ ل ٪ ٪ه م٪ع اب يب٪ ٪ت ت ٪لأس ل ل ٪ ل
ل ٪ ك ٪م ٪من٪خا قق ل م٪ ل ه٪من٪ ل ٪ س ٪ س ٪ ي ٪كي ل ٪ ٪ه س ٪ ه غي ٪ث٪ ل٪ب ي٪ل

ء.  اس

كي . ل م  ق ل ب  ل  ك  ل  ل ن ء في م اس ء م  ج  : ب   ل

ل : ل ي  : ت ٪في٪ب٪ل  ع له٪م ٪،٪ ن٪في٪ب ٪ي ل لك٪ ٪م ٪٪٪ك ٪ه ك ٪ خ ٪ ٪،٪ آخ
ن٪به ٪ي ل ٪ ٪في٪ب  ٪(21) .ل

ل ل ء في  اس ني: خ  ل  ل 

ل ل ب ا:  ٪ثم٪ :أ ل ل ٪ آث ني٪ هم٪ب ٪ت ٪ص ٪هي ٪ع ل ل ٪ س ٪ م٪ي ل   :ي

٪ف لي كين٪ ٪م هل٪ب ٪ ٪مع٪ ٪ب ل ٪ ل ل٪  .ءهل٪ي

ل ي  ين٪:٪٪ :ت م ء٪في٪ ل اف٪ خ ٪ ل ل ٪ ن٪م  ت

كي٪؟٪٪م  : ل ٪ ٪ب ٪ ل ٪ ٪ب اع  هل٪

ني : ل م(؟٪م  ئ ٪)ف ك م(٪ ئ ي غ (٪ ٪في٪ك ي ل ٪ ء٪في٪ع ل اف٪ خ ب٪  (22) س

٪ ٪كا ي ع ل ٪ ل يق٪ يت Classroom Screen عن٪ ٪س ت٪ب ن قع٪ك لك٪م ك ٪، Concept 

Board site  ٪ع٪ س ٪ ب ٪٪،ك ح ا٪م ٪ع ا ل ٪مع٪ ل ٪ ي ل٪ت ٪ج ن٪لأس ي تين٪،٪ تين٪  .ه
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ل قع    :س 

ل ل ٪ في٪ه ٪،٪ ق ل ٪ م٪ع ل ل٪ ابه٪ق ٪ س جه٪ ٪ي ٪ ٪اب ل ل ٪ ل٪في٪ه ٪من٪ ء٪ا٪ب ٪ف ٪في٪ح
٪م ع٪في٪غي ت ٪ ضي ف ٪ ل ن٪ ٪ا٪ت ح ٪،٪ ك ل ٪ ل ٪ ح م٪ ي ين٪    .ل

ك ل ٪ ل ٪ ح ٪ ٪ف ش ين٪ ل ٪ ٪من٪حيث٪ س م ٪ ك ل ل٪ لح٪ن ٪بين٪م ن ل ابه٪ ٪مع٪  .(23) في

ي ع ل ٪ ل مج٪ ن ٪من٪ب اس م٪ ٪مني ٪ Open Board ي٪ ٪ كي ل ٪ يل٪ل ابه٪هي٪ب ٪ ك ن٪م
٪ايف٪ب يق٪ ه٪عن٪ ت ٪ه ضه٪ع ٪ي ه٪ ٪ي  . Live Board ٪ل

ف ح ل  :  ب

هم٪ ي٪ي ل ٪ ل ٪ ف ٪من٪ ئ يع٪ق ٪ت ع ل ٪ ت ٪ ٪ح ف ٪ ل ابه٪ ٪ س جه٪ ٪في٪٪بي ف
ل ا٪من٪ ٪م ل   :حل٪

٪ا٪ي  ٪م ٪ ٪ب ٪ه ٪بي م ث٪ ٪ب ل ٪ ع ٪ ٪م ك ل ٪ ل٪ل ي٪س ل ٪ ل ا٪ه؟هل٪ م٪ ل   م٪ح

ل  م٪ ٪له٪ف ق ء٪ ٪فيه٪ف ٪ب ل ٪ ل حب٪ ٪ص ٪ي ٪ك  ل

 ٪ ٪ق ٪ ل ٪ ٪في٪ب ل ٪ ك ٪ ٪ي ٪ لا٪ب ٪ ت٪ب ٪ت ل ٪ ء٪ه  .ف

هي نت٪ ان ٪ ٪ع ع اج ٪ ٪ ٪من٪خا ض اف ٪ ٪ه ي ي ل٪ ٪ي ن٪   :ي

كس ٪ت ي Eztalks ي ع ل ٪ ل ٪ صي ٪خ ج ص٪مع٪ ٪ش ٪مع٪م اج ٪ ٪مي  .ل

ي ي غ٪ ي يك٪مي   Click meeting Webinars ك

ي ٪مي ه Zoom Cloud Meeting غ٪كا ي ٪ ٪ ٪ه ش ٪من٪  .(24)٪.ه

ضي ل ل  ص  : ف م  .خ

ق ل ٪ ٪ع ل يل٪ ت ٪،٪ ل ل ٪في٪ ل ٪ ل م٪ ج ي ٪ ل ٪ ٪ه ا ل ٪مع٪ س قش٪ م٪ي ٪ل ص ٪ل
م٪ل جي ب٪ت ٪س ا ل ضح٪ ٪ي ٪ ا٪ب ٪، م ل لح٪ ل ٪ ع ٪ي ٪آخل  .هب٪ع

ي أ ق ل ن ص  ل  : س  .س

٪ ضح٪م ٪ي ٪ ا٪ب ٪،٪ ل ٪ س ٪ جح٪من٪خا ل ٪ ل ٪ ٪ي ل ل ٪في٪ ق ٪ ق ٪م ي٪ب ل ٪ ي ل ٪ ع ل
ج ٪ ل يث٪ ل ٪من٪ ال ل جه٪ ٪ ٪ ي ٪ع  .ب

ل ل ي أ  ل يق  : ت ب  .س

س ٪ ٪م ا ل ٪ ك ٪ي ٪ع ح يل٪ م٪ت هل٪ي ء٪ اس ٪ ي ٪ب ل ل ٪ س م٪من٪ ٪من٪نت ت ي
) ل يق٪ ٪)ت ح يل٪ ٪ت ٪م لب٪ع ل ٪ ئل.٪في  ل
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ل ل عن  ف  ني: ع ل ب   ل

. ل ي عن  ل ف  ل ب ي م : ت  ل 

ي ل ٪ عي  اج ٪ ي ل ن٪٪من٪ ت ٪،٪ ٪في٪م ل  ٪عن٪ ل  ف٪ ٪ع ي  ٪،٪ق ي ٪ج ق ٪ت  ه ت٪ ص
ء٪ ٪ح ٪س ع٪ع ل ٪ ف ٪ ٪ع ٪ج  ي  ٪س ٪من٪آث ٪ل ٪ل ت  .٪(25)خ

. ل ل ء  س ني: خ  ل  ل 

ل : ل ب ا:  ٪ب٪أ ئي ح ٪ ا ل ٪ ٪ع س ٪ ض٪٪ي ٪ل ي ٪،٪ ل ٪في٪ ل ٪ غ
٪ م ٪،٪ ه غي ٪ ٪ش ل ٪ ب ٪ح ٪ع ل م٪من٪ ل ٪من٪ح م٪ماح ب٪م ي ٪،٪ ل ٪في٪ ه ن٪ قف٪ل ل

٪ ي ٪ف ا ت٪ح لي ٪ ه ٪ ٪ص ل ف٪عن٪ ل ٪ ٪ ا ل ٪ ٪ي ٪،٪ه ل م٪عن٪  .(26)هي٪ف

ل : ي  : ت ني  ث

ب ل٪ي ث٪ ه٪ل ٪م ث٪ي ٪ل ع ض ٪م ٪ل ٪في٪ع ل ٪ ٪ي ٪ ا ل ٪من٪  ي٪.س

٪ عي اج ٪ س ل ٪ ل ٪ ٪ع ا ا م٪ ب٪م ي قل٪ ٪ق ئي ح ٪ ٪ع ي ق ٪ ئي ح ل٪ ٪ل ا ل جه٪ ي
ث٪ ل ٪ ك ٪م ٪ع لي ٪ ص ل ٪ ي  .(27)ل

ل  قث :  : ف   ح ل

ل ٪ ٪ع ضي ف ٪ ع ج ٪ ٪ي م٪ ي ٪،٪ ٪ل ٪ح م٪في٪ف ل ٪ع ٪إع ا ل ع٪ ٪ي ٪ع ٪،٪
.٪ ل ٪ ق م٪م يب٪لي  ل

ح ل ل    :من 

ا٪-1 ٪ ي ٪ف ا ٪هي٪ح ل ٪ ِ ٪من٪ك ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ ا ل ٪ ٪ب ل ٪ عي ٪نت ح٪  .ي

ي-2 ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ٪ه ح٪م ع٪؛٪ف ل ٪في٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ا٪ت ب٪  .ي

ف٪-3 ل ن٪ عه٪ل ٪ه٪ش  ٪،٪ ل ٪عن٪ ٪ح ء٪ص ع ٪في٪ لي ل ٪ ج ل ٪ ٪ي ن
ين ل ين٪ص  .م

ي٪:ب  ت ٪ ه خ ٪ ل ٪ ص٪ه تب٪،٪ف ف ل٪؛٪ف إك مج٪ ن ٪ب ٪ع ٪ج ا ل ئ٪ ئج٪ي ل ٪ س
س ٪ ي ن٪ت ٪ي ٪ح ٪في٪ج  .ل

م  ٪ب : خ ا ل ٪ ٪ع م ضي٪ اف ل٪ ل ٪ ٪ Blackboard ع ي ل ٪ ،Microsoft Teams٪؛٪ف٪ تب٪ل ي
٪حل٪ل ٪ ٪ق ٪ ي ٪ن ل ٪ ل٪لي ٪ع  .ش
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٪٪ :س س ب ل ٪ ٪من٪ه ي ٪؟٪كيف٪ي ب كل٪م ٪م ٪ع ل ٪ يق٪ه م٪ت ٪:٪هل٪ي ا ل ٪ س ٪ ي
٪له٪؟ ب ٪م ٪ح ق م٪ به٪؟٪هل٪ي قف٪م م٪م ض ع ٪ 

ت  ل

ي٪لاس س ٪ ب ،٪ ض ل ٪ ٪ه س ه٪ ب ي٪ل ف ٪ ٪ه٪ ح ث٪ ل ٪ ٪ه ي يفي٪ن ل م٪٪ء٪ ل ٪ ع
ئج ل ض٪ ٪ب ل ت٪ ص ه٪ت ل يس٪ ٪ت ٪م ي ٪في٪ت ي ل ه٪ ي ه ي٪ ق   : ل

م٪ب -1 ل ٪ ٪؛٪إي م ل ٪ ت س ٪ ٪ق ي ي٪في٪ت ق ل م٪ ل يف٪ ٪ت ي ه ق٪ ٪س ين٪م لي ل٪  .ف

ي -2 ل ٪في٪ لي ل ٪ ل ء٪من٪ اس ٪ ٪م ح٪ يس٪٪ي ٪في٪ت ي ٪ج ي ه ث٪،٪ هل  .ل

٪م -3 اس ٪ ٪من٪ت ٪؛٪اب ي ي ل ٪ ي ل ل٪ ٪ت ي ق ٪ ي ٪ت ج  .ت

صي ل ض  صي ب ت أ أ ي أح ل   :في 

ي -1 ل ٪ ل٪ ل ي٪ ي٪ت ل ٪ ص ب يم٪ ل ئل٪ س ٪في٪ ي ل ٪  .ج

س -2 ٪ ي ي ٪ت ٪ فع م ٪ ي ق ل ٪ ٪ ي ل ٪ ف ٪ك ٪ع ا ٪لا م ل ٪ ٪ت اس ٪ ي ٪ك
 .م

ه -3 ل ٪ سب٪م ئل٪ت س ٪ يم٪ن ل٪ت ي٪م ل ء٪ اس ٪ ٪ت ن يم٪  .ت

جع ل ل   ف 
٪ن٪- ٪،٪ي ل يس٪ ليب٪ت ،)٪س ٪ج حي بي2008،٪ ل ٪ ك ل ٪،)٪(٪: ، ي ل يق٪ ٪ل  (.1ل

- (٪، ي ل ٪ ي ٪. سي س ٪ ح ل ٪في٪ ل يس٪ ليب٪ت ٪)2010س ي2(٪ م ل ٪ ل ٪ ٪،). 

٪م٪- ي ٪، ي ل يس٪ ل ٪ ي تي .س ٪ج ب٪ع ي ٪،  ٪س

إل٪- ٪ م ل يس٪ ل ٪ ٪ ي تي ٪)س يم٪ص ل .٪ع )2015ني يب1(،٪ ل ٪ ٪ل بي ل ٪ ع ل ٪، ه ل ٪،). 

-٪(٪، ا ل لح٪ ت٪ص ٪ب ني،٪م ل سي٪ ل ل٪ ل ء(٪ اس يس٪) ل ٪ ي تي ٪1436٪س٪1438س ٪ ل يم٪ ب٪ت هـ(،٪م
ل يم٪ب  .ل

ء"٪في٪٪- ل ء٪ ل هب٪ ء٪ل ٪عشاس بي٪ع ٪" ل ٪س٪" ف ل ٪  ٪بن٪عي

٪في٪ت٪- ي ٪٪)ل ٪ن ٪،٪ي ل :٪2001يم٪ ل يع٪،٪ ل ٪ ٪ل ق ل ٪ ٪،٪)1٪٪٪ 

ي٪- ل ٪ يط٪،٪م ل ٪ م ٪.ل يل٪ـ٪بي ل ٪ .٪ آب ي ل ٪ ٪بن٪ي  ن٪م

٪ل٪- ي ل ٪ ل يب٪ ٪في٪غ ي ل ٪ ٪ل ٪بن٪م ـ ح ي٪،٪ ٪:٪ف مي٪)٪ ي ٪ـ٪ل٪707ل ٪ـ٪بي ي ل ٪ ل  .٪هـ٪(٪ـ٪
-٪٪،) ل ٪ م ٪ ل ٪ ٪ع م ح ٪ ي ل ٪ ح ٪ هيم٪م ب (٪، ه ل ٪ب بي ل ٪ غ ل ع٪ سيط،٪م ل م٪ .٪ل ع  ل

٪،٪م٪- م ي٪ابن٪ق غ لل ي٪ عي ل ٪ م ٪بن٪ق ٪بن٪م ح ٪ه٪بن٪ ين٪ع ل ٪:٪بفق٪ ،٪ ه ل ٪ ي،٪م ل ٪،٪سي٪ ٪
 ٪(٪.1968٪-هـ1388٪)

-٪٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ص ضي٪،٪ ل ٪ ي ٪بن٪س ه٪بن٪ف ٪،٪ع ت ث ٪ ب ك ٪ ش ٪ ي ٪ح ي ل ٪ ٪ل،ل ي ،)٪ل
2016.٪) 

-٪٪ ص ،٪ن سي ل ب٪ ل هج٪ ل ٪في٪ ل يل٪ ٪ت .ح ل  ل

يم٪٪- ل ٪ ي عي،٪،ت فيق٪م ي٪ت ل ٪ ٪:٪)2017٪)م ٪،)3٪ ،٪ص ل ٪ ٪: ٪،)28. 
ل٪- س٪)ت ع ٪ يم،٪م ل ٪ س ح م٪ ل ٪ ٪2009جي يع،٪ص ل ٪ ء٪ل ٪غي ٪: ٪،)21. 
-٪(٪ ٪م ح يم٪،٪ ل ٪ جي ل ل1): (،٪2015ت ٪: ٪،)٪ يع،٪ص ل ٪ ٪ل  .61ي
ل٪- يم٪ ل ٪ جي ل ٪،٪)ت ي٪ن ٪غ ي ٪،٪س ي ع ل ٪.2019مج٪ ٪مي م  (٪،٪ج
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-٪(٪، ل ين٪ ٪ح ،٪ع ت ي ت ٪ ت ث يم:٪م ل ٪ جي ل ٪آل٪س(٪2009ت  .س

م٪- ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل يم٪ ٪ت جي ل ص٪ت ٪ س ٪ ي ئ لل يش٪ يم،٪خ ل ٪في٪ ل ٪ ي ل ئل٪ س ل ٪في٪ ي ي ٪ت .٪ي ي
ت2017٪س2016٪) ٪ب م  .(٪ج

يت٪- س ٪ ي ٪ل ل ٪ ي اعي٪،٪ج س ٪ ي ٪ت ي اق ٪ غي ل ل٪ ٪في٪ ل ٪ ٪ن ل ٪ ل ٪  (٪.2017) ج

٪،٪ع٪- ل   ٪ ٪مِن٪ب   ِ ح  ٪ ضِيح  :٪٪ه٪بن٪ع٪ت ف ل ي٪) ي ل ٪ ل لح٪ ن٪بن٪ص ح :٪1423ل ٪، س ٪ هـ(،٪م 
 (٪.٪2003٪-هـ1423٪٪(،)5)

ينت٪- ٪ح يس٪،٪م ل ٪ ء٪هي ع ٪ ٪ن ج ٪من٪ بي ل ٪ ي ٪في٪ك م٪عن٪ب ل مج٪ يم٪في٪ب ل ٪ جي ل ٪2011)٪يف٪ت ل ٪،)
ح ل ٪ بي ٪ل ي ي ٪٪ل لث،٪ص ل ٪ ل مس،٪ ل ٪ ل ٪،  51عن٪ب

يس٪- ٪ع ق ين،٪ ل ٪ ل ٪ ل يس٪في٪ ل ٪ ي ٪٪-تي ب ٪ ي ٪)س ي ٪)1428٪س٪2007ل ل1هـ(،٪ ٪ ٪،). 

٪ت٪- م ل يس٪ ل ٪٪ ٪،٪ ب ٪ج ح ٪ لي ٪، ي ب ل ٪ ت ي ت ٪  .1425-2005ي
٪.٪ل٪- ل ٪ ٪:٪ل ٪(٪ بن٪م ٪ ن ٪ ين٪م ل لي٪711 ٪ل ي ل ٪ ل ٪.هـ٪(٪٪ ج ل  ف٪

-٪(٪ ل ٪ م ني،٪ج إل يم٪ ل ٪ ٪)2016م ل ٪)14.) 

مم٪- يل٪ ٪س ٪ف م ين.٪ت ٪ف ل ٪ب ح ل ٪ ل ٪ م يس٪في٪ج ل ٪ ء٪هي ع ٪ ني٪ل ال يم٪ ل .٪م٪م٪ ي ٪ع
ل ٪ م  .ج

يعن٪- ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ي٪، ي لغ ٪ ٪ه٪بن٪م ٪،٪ع ك ل ٪ ٪ل ي صي ٪ت ي ٪ف س ٪،٪ ك ل ٪٪ ي ل ٪،-٪ ل
(٪:٪ ٪، ي ل ٪ بي  (٪.2009٪-هـ٪1430(،٪)1ل

:٪ ل قع٪  ل

 ٪،٪ ي ل ٪ ٪لأخ بي ل ٪ ب  .٪https://2u.pw/AGKnVل
س  ٪)ك  .٪٪٪Ashrafganzo( ٪https://2u.pw/6hC1S ق

ف٪  س ه٪ب ٪ب ٪:٪م  .https://2u.pw/vaNe6٪ق

 ٪،٪ ي ٪ع ٪:م  .٪https://2u.pw/wLhTYق
 ٪  ،https://2u.pw/ulsOD؛٪teacher haithamق
قي٪.٪  س ل ٪ ح ٪  .٪https://2u.pw/9JfLpق
 ٪،٪ س ٪  .٪https://2u.pw/zrWumق
 ٪،٪ ي ٪ت  .https://2u.pw/48pTkق
بط٪  ل ٪ ٪ع ي ل ٪ ي تي اس ٪ س بي٪ل ل ٪ ل ٪ ك  .https://2u.pw/MS0cK م
 ٪،٪ كي ل ٪ ي ل ٪ ت  .٪https://2u.pw/xzOAEم
 ٪،٪ كي ل ٪ ي ل ٪ ت  .٪https://2u.pw/xzOAEم
٪ست٪.٪  قع٪ب  .٪https://www.pinterest.com/م
اسامي٪  ٪ اق ٪ قع٪م  .https://2u.pw/qRDdqم
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ل م " ل قع  ل ق بين  إع م لأش   ل ي  ق ل م   ل
"ل ج   أن

٪

ع   ش٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪. ح م بن س آ م ي ئ ب ل . ع ٪م 

ص      ل بي  ل يم٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪أس م  ل جي  ل ٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪س م ت

ي         م  بي ب ل ي  يك٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ك م  بي ب ل ٪ي 

٪٪٪٪٪dr.hessa-m@hotmail.com ablehsh@hotmail.com                              
٪

ث:  ل ص   م

٪ م ل قع٪ ل ٪بين٪ ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ف ٪م ل ث٪ ل ٪ ف٪ه ٪"ي ل
٪ب ي ق ل ٪ م ٪ل ي ع ل ٪ ، في ل ٪ ، ي ل ٪ ، ي ل ٪ ل س ل ٪ ٪ت ه ٪ ،" ج ن ٪ ٪ل ل ٪ ل

٪ ل ٪ ي ٪مع٪ ص ق،٪ف2030خ إع ٪ ٪ ش في ٪بين٪ م ي ٪ ٪ع ٪ت ق٪ج ٪خ ل ٪ ف٪٪ي٪ت من٪م
٪م بي هم،٪ ني م٪ ي ٪ م م٪ب ي ٪ت م؛٪بغي ت لغ م،٪ ن ل م،٪ س ج اف٪ خ ٪ لم،٪ع ل ٪ م٪من٪ق ت س ٪

، ص ب٪خ ك ئط،٪ خ ٪، ي ضي ٪ت م ٪، ي ٪من٪ت م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل٪ل لج٪ ٪ي قف.٪ك ٪م ي ث٪
٪ب ي ل ٪ م ق هم٪ ٪ ل ٪ ل ٪ ،٪من٪خا ل ٪ ل ٪ب م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ي ه ٪ ي٪ب ل ٪، ي ٪ح

٪ م ل ٪من٪ م ل ٪ ل ٪ ي ث٪ ل ٪ ٪ي ،٪ك ف م ٪ ٪ب ق إع ٪ ٪ ش ٪ ح ٪ ٪ع ع ٪فت ي ي٪
ف ل ٪ ه إصي ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ٪ت ٪ك . ٪ ي ل ٪ مي٪من ل ٪ي٪ ق ع

. ي م ٪ب ٪ت ق٪ لك٪ت هي٪ب ء،٪ ٪ م ٪خ ي ل ل ٪ م ل ٪ ٪ك ف ٪م ل ٪ ل ٪ ل ٪ب
٪ب نه٪ي ث،٪ك ل ٪ ي ه٪ل اءم ي٪ل ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل لي٪ ل ث٪ ل ع٪ ئق٪ت ل ٪ ٪عن٪ف ي ي ل

ل ٪ ٪ت ل ٪ ٪ت ي ٪ت ا س ٪ ل ٪ س ٪مع٪ ئ ٪ن ي ت ٪ ي ت ٪ ن ي ل ع٪ ٪يق٪ج .٪من٪خا ف
٪عي ٪ع ل ٪ ل ٪ ق خل٪ ٪ ني ٪مي س (٪في٪ ن س ٪ ي ٪ش با ث٪)م ل ٪ يق٪ من٪من٪٪ت

ق إع ٪(٪ ق اع ف٪ كم ل ٪ ب اض ٪/ كي ل ٪/ ح ل ٪/ ي ل ٪/ ي ل ٪ ق إع ٪/ ي ل ت٪٪ ٪ش ك ٪،)٪ ي
اش ٪ م ي٪ م ء(،٪ ل ٪/ ج ل ين٪) ل ٪في٪ ق اع ٪ ٪ل م ل ٪ لي٪ ث٪م ل ٪ ٪عي ٪

ء(. ل ٪/ ج ل ين٪) ل ٪في٪ ق ٪اع
ئج٪ ل ٪من٪ ٪ع ل صل٪ ل ٪تم٪ ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ف٪ ٪ض ه ٪ ٪ك ي ٪م ل

٪ ي ٪ت م ل ٪ م ل هم٪ ٪ب ئ ضع٪ق ٪تم٪ م.٪ك ٪ل م ل ٪ م ل ٪ ن ٪ لي ٪ح م ل ٪ ٪مل صي ل ا،٪
٪ل ي ق ل ٪ م ل يم٪ م٪ت ي٪سي ل ٪ ق إع ٪ ٪من٪ اخ ٪ ل ٪ب اه ا.ب  م٪م

٪
 : حي ل  ل 

م ل قع٪ ل ٪؛٪ ق اع ٪ ٪ اش ٪،٪ ي ق ل ٪ م ل٪؛٪٪ل ٪  .ل

٪٪

mailto:dr.hessa-m@hotmail.com
mailto:ablehsh@hotmail.com
mailto:ablehsh@hotmail.com
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: م  ل

جل،٪ ٪ ٪ع ل ل ه٪ ٪خ ل ٪ إن ٪ ٪من٪ه ي ضح٪ل لت٪ل ن ي٪ ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ ٪ت ٪له٪من٪ح م
ه٪ خ ٪ ي٪آ ٪ه٪ب كيف٪ك ٪، مج ٪ك ل (٪، ق ل ٪من٪ ٪لغي ف ئص٪لم٪ت ته٪ب ق ٪من٪م ٪آ ٪ب

ء:٪ إس يا(.٪) ٪ت ن٪خ ٪م ي ٪ك هم٪ع ف ٪ ي ل هم٪من٪ ق ٪ ل ٪ ل هم٪في٪ لك٪70ح ٪ل ت ٪٪.)
ي ٪ج ٪ف نت٪ه ٪ك ٪ م ض،٪ ل ٪ ٪ب ل يخ٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ت٪ن ٪خ ٪، قي ٪ع ٪ث،٪ ٪، في

م.٪٪ ي ٪ع ث ي٪ت ل ٪ ق إع ٪ ء،٪ ص ٪بين٪ ٪في ي ٪ج
،٪ثم ق إع ٪ ٪ ٪ض ل ٪ يي ل ف،٪ ل ٪من٪ ن ل ٪ ٪ش ٪ص ب ل ٪ ل ت٪ ٪س ٪٪ل ء ج

٪ه ل ٪ ل ٪ إن ٪ ٪ح ٪ع ف ل ٪في٪ ع ل٪ ل ٪ ٪ت إسا ٪ ي ،٪ش ٪من٪غي ٪ب ي٪كل٪٪ل ٪ل ف
، م٪م يع٪بي ٪ي ن٪ ف،٪ا٪ي ت ٪، ت حم،٪ ٪ت م ٪ إسامي ٪ م ؛٪ف ي ع ٪، ي ع يم،٪ ٪شي٪ت ء٪٪ي

. م ٪من٪
م، ٪ب اه ٪ ي ل ٪ ث٪ع ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ل يث٪ ح ٪، آني ل ٪ آي ٪ لك٪ت ل٪ل يم٪ ٪ت ع

يل يم٪في٪ت ل ٪ آ ل ٪ ح به٪ بي٪في٪ك ل بن٪ ٪ ،٪ق ق إع ٪ ه٪من٪ ٪ح ٪حق  ء٪كل٪ ع :٪م،٪ ل له٪ت ٪ق
ل (٪.) يضِ٪ح   ِ لْ  ٪ ا٪ع    ٪ ِ٪ح   ٪ عْ  ا٪ع    ٪ ٪ح   ٪ عْ  ٪ع   ٪61:٪)ل يْس  ع ٪عن٪ ل فع٪ ٪ه٪ "٪:)

ل ق٪ب ٪ي ٪يفي م ي،٪ ل يف٪به٪ ل ٪في٪ ٪ي ٪في ع عن٪ ٪، ل ٪فيه٪ ٪ي ل ٪مع٪٪يف٪ ف من٪
٪، ا ل ٪ ش ٪، ل ه٪ك س ٪في٪ ل ٪ ث ٪ي ل يف٪ ل ق٪ب ٪ي يض٪في ل عن٪ ٪، ل ٪ ،٪ج ن ك

لك".) ٪ ن ٪، ٪(1ل
٪ ٪م ش ل ء٪ ل ٪، ب ل ٪ ٪ ٪ه٪ق س ٪ ٪ع ن ٪من٪م ق إع ٪ ي-ل ٪ه٪ع مص س ٪-ه٪ ك ،٪ف

٪ه٪ ٪بن٪ع ٪ ٪ ٪م ،٪ف ٪من٪ب ي ل يق٪ ه-ل ٪ق٪-ضي٪ه٪ع ٪ع ه-:٪خ ٪في٪ل٪-ضي٪ه٪ع ي
ت٪ل ،٪ف ء٪م ي ٪ع ٪ع يت٪ف ل لك٪ ٪ ل ت٪ ه ت٪ ص ٪ ،٪ف خل٪بي يل٪ف ل ٪ ٪هس ٪ب تيكِ؟٪:٪م جل٪ي ل ٪

٪ مكِ٪ي ك٪ ي:٪ث ت٪ل ،٪ف ي٪ ٪ع ي ي٪ ٪ي ي٪ب تي ،٪ي ك ٪ ٪ك ني٪م نه٪ي لت:٪ ٪ف ٪ع ٪،
ع؟٪) ٪ت ٪(2ع

له٪ س تب٪ه٪ ي-ع ٪ه٪ع مص س له٪ف٪-ه٪ س ٪ ٪ك ي ،٪ف ع ٪ ٪م بن٪ ضه٪عن٪ ع ٪ه٪ص-ي٪
س يه٪ ا٪ب٪-مع غ يه٪م ٪ع لم٪ي ين،٪ ل ٪ م ٪من٪ م ه٪ ٪ي ه٪ ب٪م ٪، ي ٪ف ع جل٪ ٪ ء يش،٪ج ٪ق ٪من٪س

٪ي ي ل ٪ آي لت٪ ،٪ف ع ٪ ٪ا٪ي ل سه٪ ه٪ب ج ٪في٪ هي ل ٪ م،٪ س يه٪ ٪ه٪ع يه٪ص تب٪ه٪ن
ء  ٪ عْ ٪ ٪ج  ْ  ٪* ل ت    ٪ له:٪)ع  س  س:ب *(.)٪ع ك ه ٪ي  ٪ل   يك  ِ ْ ٪ي  م  ي٪٪،1-3)٪*  ل ٪ ن٪ف ٪ب ح :٪"م يه٪ي ٪ل

بي".٪ ي٪به٪ ت ٪ع
٪ بن٪ع ء٪-ضي٪ه٪ع-عن٪ جا٪ج ي٪٪٪ ل ٪ ي-ل ٪ه٪ع مص س ٪ف٪-ه٪ ل ٪ ٪ه،٪ س ٪ :٪ي

٪ه س ٪ حب٪ه؟٪ف ٪ ع ٪ ٪ه؟٪ ل ي-٪حب٪ ٪ه٪ع مص س ل-ه٪ حب٪ "٪:٪٪، م٪ل ن ٪ ل ٪ه٪ت ل
٪ ٪ت ٪، ي ه٪ ي٪ع ٪ت ٪، ب ه٪ك ف٪ع ٪ت م،٪ ٪م ه٪ع خ ٪ت ٪س ل ٪ه٪ت ل ٪ ع ،٪عحب٪ ع ه٪ج

٪ ل ٪ ف٪في٪ه ع ٪ لي٪من٪ حب٪ ٪ ج ٪في٪ح ي٪مع٪ م يي-٪ ل ٪ ،٪٪-ي٪م ٪ش ه٪س من٪كف٪غ
خي ي٪مع٪ من٪م ٪، م ي ل ٪ ء٪ي ج ه٪ ٪مأ٪ه٪ق م يه٪ ٪ي ء٪ ٪ش ل ه٪ م٪غي من٪ك ته،٪ ٪ه٪ع ٪ح ج ه٪في٪ح

(٪." ق ٪ ٪ت مه٪ي ت٪ه٪ق ث ٪له٪ ي ٪(3ي
٪ لغ ٪ بي٪  ه-عن٪ ٪ه٪٪-ضي٪ه٪ع س ٪ :٪ق م-ق س يه٪ ٪ه٪ع ٪كل-ص ٪٪:٪))ع س،٪في٪كل٪ي ن

٪ ب ٪مِن٪ ((٪: ؟٪ق م ٪ ليس٪ل ٪ ت ين٪ ٪ه،٪مِن٪ س ٪ ت:٪ي ه((،٪ق ٪ن ه٪ع ٪م ق س،٪ص ل  تْ٪فيه٪
٪ ِ ت ٪، ل  ٪عن٪ ت ف،٪ ل ٪ب م ت ٪ه،٪ غ س ا٪ه،٪ له٪ ا٪ ٪ه،٪ ل ٪ه،٪ س ٪، ي  ل ٪ ِ ق ل

يق٪ ٪عن٪ ٪ل ج ٪ح ٪ع ل ٪ ت  ٪ي ه ،٪ م٪ح ب صم٪ ع٪ ِ ت  ٪، ع ٪ ْ ت  ٪، ل  م٪ ْ ل  ٪، ل
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٪ ب لك٪من٪ يف،٪كل٪ ل عيك٪مع٪ ٪ِ ٪ب ف ع  ت غيث،٪ ل ٪ ِ ل ٪ ل قيك٪ ِ٪س ٪ب ت ٪، ن ت٪م ٪ع له٪ق
ج ك٪ ج ٪ِ لك٪في٪جِ ك،٪ ٪ن ك٪ع ٪م ق م()ل ٪في٪م ي ٪ م ظ٪له،٪ ل ٪ ح ٪ يث٪ ل ٪(4((؛٪)

٪ يم٪ بن٪م ه-عن٪ ٪٪-ضي٪ه٪ع ي ٪ل ه-نه٪ق ٪ه٪:-ضي٪ه٪ع س ت٪ مص-٪س س يه٪ ٪-٪ه٪ع
٪ح ب٪ه٪ ح هم،٪ ف م٪ خ م٪ ج ٪ح ب٪ ح ين،٪ف ل ٪ م ٪من٪ ٪ه٪شي ا :٪"من٪ ٪جي ف ه٪ خ ه٪

(٪" م ي ل ٪ ٪(5ي
لك٪ نس٪بن٪م يث٪ ه٪من٪ح ي ٪في٪ص ل ه-٪ ٪ه٪ق٪-ضي٪ه٪ع س ٪ ت  ي-:٪س ٪ه٪ع ه٪ص

م ٪٪-س ((٪: ٪هي ضْ ه٪م ،٪ع يه(،٪ف  ٪عي ِ ْ :٪ب  ي  يْه٪) ٪ب ٪ع ب يْت  ٪ ٪: جل٪ق ٪ ٪(6ل ((.٪)٪ع
ب ٪عن٪ ي ه-ي٪ه ٪ه٪٪-ضي٪ه٪ع س ي-٪ ٪ه٪ع مص س ن٪٪-ه٪ :٪))م  ل ٪ق ٪: ٪باء،٪ف حب  ٪ص

اء((. ل لك٪ ٪مِن٪ فيِ  يا،٪ع  ن٪خ ق٪ت ٪م ي ٪ك ي٪ع ف ٪به،٪ ا ب ٪ ني٪م ف ٪ع ل ٪ع٪ه٪ ٪٪ك ل  ٪ إسا
اء.٪) ل هل٪ ٪ ي ٪ ٪(7ع

م  ٪ ٪ك٪ك م؛٪ف ٪ب ح ل ٪ ٪مِن٪ب ه م،٪ ل ع م٪ ك ٪ت ِ ع ٪، ق إع ٪ ٪ ي ٪ب ٪٪إسا س ٪-ل ص
م س يه٪ ٪من٪٪-ه٪ع ِ ٪ه٪ي  س ٪ ي:٪ ي ل ٪ م؛٪ ته٪ل ي-ي ٪ه٪ع مص س م:٪))٪-ه٪ ٪ل ي٪ق ٪ب ل ٪ ٪ب ه

(٪.) ع جا٪ ٪ ٪ه ك (٪)) ي ل ٪ ٪(8قف٪ن
ل ٪ ل ٪ي مين٪ ل ٪ ٪ع ٪ي ٪ك ،٪ف ق إع ٪ ٪ب ص ٪خ ي ك٪ع ل ٪ ٪بن٪ع لي ٪ل ،٪ك ج ٪ح
م حي٪ ٪في٪ض ٪م ٪ب ،٪ك ئ ٪ق ي ل٪ض ل ٪، م ٪خ ل٪م ٪ل ع م،٪ م ٪ب م٪من٪ي ل٪ل ٪(10ق.٪)ج

٪ب ي ل ٪ ه ٪ ل ل ٪ عي ل ٪ ل ٪ ي ح٪من٪ قه،٪ي ٪ح ٪ع ف ل ٪، ق إع ٪٪ ٪ل ع
ع.٪ ل ء٪ ٪في٪ب سي ٪س

٪
ا ث: ت  ل

اف٪ خ ٪ ،٪ع ل جه٪ ٪ ٪ع ق إع ٪ ٪ ش ٪من٪ ل ٪ ل ٪ ٪ عي٪ل ٪ ي ياحظ٪
م٪ي ٪ج م،٪م ي ٪ل ي ل يم٪ ل ٪ تغي م،٪ ت ف هم،٪ ع ٪، س ٪ م٪ك ق لع م٪ ل ٪٪ ل ٪ ٪في٪ش ف

ل ٪ع ه ي٪ي ل ٪ في ل ٪ غي ل فق٪ إسامي،٪ م٪ ي هم،٪ م م،٪ ي ٪ه ٪ع ،٪ح ٪ل ،٪في٪ع لي ٪
٪، م ل ف٪ ٪م في ٪ت ٪ع ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ش ٪ م ب٪خ ٪م ٪ياحظ٪ح .٪ك ل ن٪مل

ل ليل٪ ٪ت ن سش يق٪ ٪ت ٪ع ع ل ٪، ق إع ٪ ٪ ش ٪من٪ ل ٪ ل ٪ ٪ ع م ٪،٪ ل ٪ ل
. م ل ك٪ ٪ت ش ٪ ت عت٪ ٪ت ،٪ك ي ل ٪، ي ل ٪ ٪ل

٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ع٪ ل٪في٪ت ٪ت ا ل ٪من٪ ث٪ج ل ٪ ٪ي ل ٪ ل
٪لأشب م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل قع٪ ٪ ٪ه م ؟٪ م ل ن٪ ٪ي :٪فيم  ٪ع ب ،٪لإج م ل قع٪ ل ٪ين٪ ق إع ٪ ٪

م ٪ل ل ٪ب ين، ي ل ٪ مين ل ٪ ٪خ م ٪ح ٪ت ٪من م ل ٪ ن ٪ي فيم  ٪ ؟ لي ٪ ل ٪ ل ٪ب م ل ٪
ص٪ ت ؟.٪ ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ئيس:لأش ل ٪ ل ٪عن٪س ب إج ٪ ل ث٪في٪م ل ٪ ٪م

ل أن ل  م " ل قع  ل ق بين  إع م لأش   ل ي  ق ل م  ل "؟م   ج
: آتي ٪ عي ل ٪ س ٪عن٪ ب إج ٪ ل ٪في٪م ل ٪ ٪ت
ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل قع٪ ٪ ٪؟٪م ل ٪٪

٪؟ ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪من٪ م ل ٪ ٪م
٪
٪
٪
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٪
 :البحث أهمي

٪ ٪في٪ن ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ث٪ب ل ٪ ض ق٪م م٪ي ل
ع ت ٪، في م ٪، ي ع ٪، ي ٪ح ل س ي٪ ٪ف ل ٪، ف مل ٪،ِ ي  ٪ع ٪ت ق٪ج ٪خ ن ،٪من٪ش ِ٪بين٪ي في 

ل ٪ ٪ع ٪ي إسامي،٪ح بي٪ ل ٪ لم ل ٪ ٪م ي ٪ب من٪ثم ٪، ح ل م٪ ل ع٪ ل ٪ ٪ف ي ق ل ٪ م
. ي م ٪، ل س ٪، ل٪ي ٪ب ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م  ل

٪ ٪ ٪ل ٪ك ي ه ٪ ض يه٪من٪كل٪حل ين٪ع ف ل ٪ ، ق إع ٪ ٪ ش ٪من٪ ل ٪ ،٪ل
م. ن م،٪ ت ي اف٪ج خ ٪ لم٪ع ل ٪ ف٪ب ٪من٪م  ص

ف ث أه  :ل

: ل لي٪ ل ث٪ ل ف٪ ٪ه
1. .٪ ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل قع٪ ٪٪ ف٪ع ٪ل
ق .2 ل ٪ م ل ٪ب ئ ٪.ضع٪ق ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش ي ٪ت م ل ٪ ٪ي
ث: ل ج   م

ئق٪ ل ٪ ف ٪ب نه٪ي ث،٪ك ل ٪ ي ه٪ل اءم ي٪ل ي ل ي٪ ص ل ج٪ ل لي٪ ل ث٪ ل ع٪ ٪عن٪ت ي ي ل
٪ ل ٪ ٪ت ي ٪ت ا س ٪ ل ٪ س ٪مع٪ ئ ٪ن ي ت ٪ ي ت ٪ ن ي ل ع٪ ليق٪ج ٪ .؛٪حيث٪لم٪ت ف

م ل قع٪ ٪ س ج٪في٪ ل ٪ ٪ه ن ع ٪س .٪ك ه ي ت ٪ يي ٪ل في ٪ ي ي ك ٪ ي ٪ع س ظ ٪ب ٪ت ل ٪ب م ل ٪
ين. ي ل مين٪ ل ٪ ٪خ م ٪ح ا٪من٪خا ٪م م ل ٪، ٪ل

(٪في٪ ن س ٪ ي ٪ش با ث٪)م ل ٪ يق٪ ٪ت لمن٪خا ٪ ل ٪ ق خل٪ ٪ ني ٪مي ٪س ٪ع
اض ٪/ كي ل ٪/ ح ل ٪/ ي ل ٪/ ي ل ٪ ق إع ٪/ ي ل ٪ ق إع ٪(٪ ق اع ف٪ ٪من٪من٪م ٪(،٪عي كي ل ٪ ب

ي٪ م ٪ ء(، ل ٪ / ج ل ين٪) ل ٪في٪ ق اع ٪ ٪ل م ل ٪ لي٪ ث٪م ل ٪ ت٪عي ٪ش ٪ك م
ء(.اش ل ٪/ ج ل ين٪) ل ٪في٪ ق اع ٪ ٪ 

ث:  ل  ح 

ي: ٪ي ت٪في ٪ت
-  : عي ل .ل  ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م  ل
- : في غ ل (. ل  ل ٪ ل (٪ ل ٪ ي  ل

- : عي ض ل ٪٪ل  ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ س ث٪ب ل م٪ ٪٪ي ل ٪ب ق ٪بين٪إع ل
. م ل قع٪  ل

ل ٪ ث ا ٪:ل

: ي ل بي  ل ل  قين في  ل ي  ع ن  ق  إع  م 
٪ ٪ ئي، ي ي ل ٪ ا اع ٪من٪ ئ ٪ ل ٪ح ن ين٪ي  ل ٪ ش ٪ م: ن  ٪ب ق إع ٪ ٪ ل   ٪ مم ٪ ف ت٪هي ع 

م ل ي،٪في٪ ع٪ل ل  ٪في٪ ل ل ٪، م ل ٪ ك ل  م٪من٪ ٪ي  ،٪م ي ل ٪، ج ل ٪، ق ل  ف٪ ل٪مع٪م 
ين٪) آخ ٪مع٪ ل  ٪ ٪ق   م٪ع ٪ي ل ل٪ ل ي٪13ب ٪ت ق إع ٪ ٪ ق ٪في٪م ي ل ل ٪ ل ٪ ٪م  ك ٪ (.٪ك

٪في٪ ض ي٪ ٪ي ل ٪، ٪في٪ل ب ل ٪ ج م ٪، مي لي ٪ ل ٪ب ي ل ٪من٪ ٪ي م،٪م ي٪ل ي ل ء٪
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٪ ن ٪ ٪ع ه ٪، ي ل ٪ م ين٪في٪ آخ ٪ ك م مل،٪ ل ٪ ني م ٪من٪ ق إع ٪ب ل ص٪ ل ٪ ي ٪ت لك،٪ك
٪: ٪م ق ٪لإع

٪
1-: ح ٪ل

ل٪٪٪٪٪٪ ٪ ٪خا ٪ع ٪ت ،٪م ئي ٪ن ق ع ٪ ٪عه ث ي ٪ ل، ل ٪ ٪من٪حي ل ٪ ا ل ٪من٪٪ ٪ثا
ن ٪، غ ل صل٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ع عي،٪ اج عل٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ هي:٪)ع ل٪ ل ٪ ٪ل ب٪ل ل ٪

ي(. ي ل ٪ ٪ ٪اب
2-: ي ل ق  ٪إع

٪ ه٪ق ح ي ٪، ل جه٪ سط٪ب ل قل٪من٪ ي٪ ء٪ع ٪ ل ٪ ي ي.ي ي ل ٪ ل ٪في٪
3-:) ل لك٪كف٪ ٪في٪ ٪)ب ي ل ٪ ق ٪إع

ي ل ئل٪ س ٪ س ٪مع٪ ي،٪ح ي ل ل٪ ل ٪ ن ٪ ٪ع ث ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ب اض ك٪ ،٪هي٪ت ل ح٪
ئي. ٪ج ي،٪٪ ء٪ك ٪س ل ح٪كف٪ ل ٪ ل٪ه ٪ي

م-4 ل ي ) ل ق  ي(-إع ل ف  ٪:ل
ل ٪"ب ٪عي ل ف٪في٪ ل ٪ ي،٪ ي ل لب٪ ل ٪ ن ٪ ٪ع ث ،٪ي ي ٪ش ج ي٪ب ف٪س ٪م":٪ض

ي. ي ل لب٪ ل ء٪ ٪ ٪ع ث نه٪ي ا٪ ٪، ٪م ٪، ئ ٪ ء٪ك ع،٪س ٪ل
م:٪-5 ل ب  ٪ص

ق ل ٪ غ ل ٪ س م،٪ خل٪في٪ف ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪من٪ ك ٪ ٪ ح ٪في٪ لق ٪ ٪،٪ ي ٪، ب
٪، ء ل ٪ ٪، ي ل ٪ ي ل ء٪ ٪ ٪، ا ل ٪ ٪، ي ل ٪ ٪، اس ٪ ٪ع ل ٪ ٪في٪ع .ق ب ل ٪٪

م(:٪-6 ل  ، ل ج )كف  ل ي  ل ق  ٪إع
ب ب٪ص ٪ت ئي ل ٪ ق إع ٪ ه ٪، ي ل ٪ ق ٪لإع ح ل ٪ ي ل ٪ ق إع ٪به٪ ٪٪ي ي صل،٪فك ل ي٪

ل ء٪ م،٪س ن ق ٪مع٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ق إع ٪ يم٪ ب٪ت ل ل٪من٪ ،٪ت ي ي ك ٪، ئي ٪ن ب ،٪ص ي قين٪س
. ي ٪٪ب
7-٪: ل ق  ٪إع

٪ ي،٪ ل ف٪ ل ٪ ٪، ي ل ٪ ق إع ٪ ي،٪ ل ف٪ ل ل:٪) ٪م م ا ل ٪ ق إع ك٪ ٪هي٪ت ق ي٪إع ل ٪) ني ل
ل ٪ بي ل مج٪ ن٪ب م٪ض ي ٪ت ٪ي ٪ ٪م ي يث٪ا٪ي ،٪ب ا ٪ل ي ٪ش ي ي كل٪ت ب٪م ي٪تم٪ت ل ٪، ص

. ح ٪ ق ٪إع ه ٪ع
8-٪: ني ل ق  ٪إع

ق إع ل٪ ي ي،٪ ي ل ل٪ ل ء٪ ٪ ٪ع ي ل٪ك ٪ب ث ي٪ت ل ٪، ي ل ٪ ني ل ٪ ق إع ك٪ لهي٪ت ثت٪٪ ي٪ح
،٪م م ب٪ ثت٪ب ي٪ح ل ٪ ق إع ٪ م،٪ ل ء٪ ج ض٪ ٪ب ٪ف ٪، ه ل ٪ ل ي،٪ك ٪خ ب٪ش ل٪ب ل:٪ش

. ه غي ء،٪ ع ٪ ب غي،٪ م ل ل٪ ل ل:٪ ،٪م خ ٪ س ٪ ي ثت٪ن ي٪ح ل ٪ ق إع ٪ ٪،٪
9-٪:) غي م ل ي ) ل ب  ٪إص

٪عن٪ ل ٪ م ل ٪ ب قص ع ٪ ٪، ئي ٪ج ٪، م ٪ك ي ي ٪ ق ع ج٪ ٪ي ،٪م جي ٪خ ٪يق٪ق ٪، ي ٪ن
ي. ي ل لب٪ ل ٪ ن ٪ ٪ع ث ٪ي ،٪م ٪كاه

10-٪: غ ل ا  ل ب  ٪ض
ب ض ٪ ٪، غ ل ٪ ب ض ٪ ق،٪ ل ٪ ب ض ٪ ٪، ل ل:٪ صل،٪م ل ٪في٪ ض ٪عن٪ ٪ع

٪ع ث ي٪ت ل ٪ ي.ل ي ل ء٪ ٪٪
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11-٪: ي ل لي  ان ٪اض 
ل لب٪ ل ٪ ن ٪ ٪ع ث ٪ت ج ل ٪، ي ٪ ٪ل لي ل ئص٪ ل ٪من٪ ك ٪ ٪ ح ن٪ ٪ت ل ي:ح ٪ي
. ي ٪ح ي مل٪ص ٪ع ء،٪ ك ل ٪ ٪م ن ٪ ل جع٪ ي٪ا٪ت ل م،٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪_٪ع

٪عا م ق ٪ ٪ع ل ٪ م._٪ع ي م م،٪ مائ ٪مع٪ ي ٪ش ٪ق
سب. ل ٪ ٪غي ل ٪ ن ٪من٪ ٪ن _٪
(٪. ل ٪ ٪، ل ٪ب م م٪ ٪ي ٪ع ٪(14_م

ي٪ ل ٪ع ي ٪ت ،٪في٪  ي ل ل ٪ ل ٪ م يف،٪ ني لي ل:٪ ٪م ل مم٪ ٪ ٪م ي ٪ححيث٪ت ق إع ٪
ي ٪في٪ت ق إع ٪ ٪ ف ٪ ٪ن ٪ ٪من٪شل ن لم٪ي ل ٪في٪ ٪ن ي ٪من٪م ك ٪ ٪، ٪٪م ش ٪من٪ ل٪م

٪ ل٪ن ٪ي ه ٪، ٪لإح15ل م ل ٪ ي ل ٪ ش ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ي٪ لم،٪ف ل ٪ (٪2017ء٪)%٪من٪س
غت٪ (٪ب ي ش ٪، س م ٪، ي ٪)خ ا ل ٪ ت ج ٪ب ق إع ٪ ٪ لي٪7.1٪ن ج ل%٪من٪ ٪ ل٪ل يين،٪ي

م٪ ٪م ك م٪٪3.7ل ٪م إن ل٪ ي ٪هي٪%3.4٪ ن ٪ ب ل ٪ ك ٪ ح٪ب ل ئج٪ ٪ن ٪ ٪٪%،٪ك ب ص
%(٪ ٪م ن ين٪ي ل ٪ غت٪ن (،٪حيث٪ب ي ل (٪ ي إع46,02ل ٪ يين٪ ل ٪ ل لي٪ ج يه٪(٪من٪ ن٪ل ٪ل ق

ل ٪ ك ٪ م ٪، ح ٪ ب ٪ص ن ٪ ٪-ب ل ٪ قل إع ٪ يين٪ يه٪ص٪-ل ن٪ل ،٪هي٪م ٪م ب
%(٪ ٪م ن ين٪ي ل ٪ غت٪ن ،٪حيث٪ب كي ل ٪ ب ن٪ل29,13ل ٪ل ق إع ٪ ٪ ف لي٪ ج ٪(٪من٪ ب يه٪ص

(٪. ٪(15م
: ل قين في  ل ي  ع  ن 

٪ي ل م:٪ سي٪ل س ٪ لـل ته٪ ؛٪نص٪في٪م ل ٪في٪ ي س ٪ ثي هم٪ :٪"ت٪٪ ٪ ٪ع ل ل ي٪
٪ ٪ ٪ع يي ل ع٪ م ٪، ل ٪ ، ل ٪ هيم ٪م ي٪ت ل ٪،" إسامي ٪ ي ل فق٪ ٪ إن ٪ :٪ح م ٪ س

. ق ٪إع
/ (٪ قم ل ي٪ب ل ٪ س ل جب٪ ٪ب ٪ص ل ٪ قين ل ٪ ي ع ٪ ٪ن ء ٪ج يخ٪37ل ل ٪ هـ،23/9/1421٪(

قم٪) ل ء٪ب ل س٪ ٪م ٪ق ٪ع ف ل ضي٪ب يخ٪224ل ل ؛14/9/1421(٪ ل ٪ ق ٪ب ل ٪٪هـ،٪ ف ٪ل ي ت
٪. ٪م ٪من٪ست٪ع ل ٪ ي م٪ هي ت قين٪ ل ٪ ي ع ٪ ٪في٪م ئ ل ٪ ٪ل

٪ ٪من٪ ش ٪ب م ه ع٪جل٪ ٪ت ل ض٪ ٪، عي اج ٪، ي س ل ٪ ي ل ٪ ٪ع ق ٪إع ٪م ل ٪ ف
٪ ي ه٪ ٪٪2030ت ق إع ٪ ٪ ش ٪ ي ع ٪ ء٪هي ن ،٪حيث٪تم٪ ي هي ت ٪، ي ي ٪ت ٪م ٪فمن٪ ي ي٪ف

2018٪.٪
م،٪ ي ٪ع ي٪ت ل ٪ ئ ل ٪من٪ ي ل ٪ ٪ل ق إع ٪ ٪ امي ل ٪ ٪في٪حي ي ل ٪ س ع،٪ع٪ ل هم٪ب س ٪
لك٪ غم٪من٪كل٪ ل ٪ ن٪ع ،٪ل ي اق ٪ ٪، عي اج ٪ ٪، ي ي ك ٪ ٪، ي ل ٪ حي ل ء٪من٪ ٪س ج ي ح ٪ ٪ه ا٪

ل ضح٪في٪ ٪ ٪ق ٪ه ين،٪فا ي ل مين٪ ل ٪في٪ ص خ ٪، ق إع ٪ ٪ م يل٪ ت عم،٪ ٪ل ي ٪ك م ل ٪ م
يل٪خ ٪ت م،٪ لل ٪من٪ ي ل ٪ ف ٪ت ل ٪ ٪ت ل ج٪ ل ٪ ي ٪ت اخص٪ع ب ٪ ل ٪ م٪خا ت مل٪م ٪ل

٪، ي ل ٪ ٪ه ج ٪ ب م،٪ ت م يع٪خ م٪ب ٪ت ٪م ٪، ٪هي آ ٪ ٪ح ج نه٪ا٪ت حيث٪ ٪، م ،٪٪ل م ل ٪ ل
٪ت ن٪ ٪ا٪ي هم، م ء٪ لي ٪ ، ق إع ٪ ٪ ش ٪ يل٪٪ب ٪س ع ٪ ، ب ل ٪ ل ٪ب م ٪ا٪ل ل

: ٪ل
ل٪-1 ٪ م ي٪ت ل ٪ م ل ٪ ،٪في٪ س ل ٪ ع ل خل٪ ٪ ق إع ٪ ٪ ك يل٪ح ٪ت ٪ع م ٪ل

. ق إع ٪ ين٪من٪ ل ٪، ٪ل
2-٪٪ ك يص٪ش ٪ت لل-ع ٪ ٪ت٪-ل ل ٪ب ل ٪ ي ل ٪ ٪كل ٪٪ع ج ي اح ٪
. ص ٪ل
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٪ف٪-3 ق إع ٪ ٪من٪ ل ٪ ع ٪ب ل ج،٪ ل ٪ ٪ ي ج٪ب ل ٪ تب٪ش ٪م ل ٪ قت٪ع ي٪
. ل ٪ ٪ب م لا ٪ س ل ٪في٪ ٪م اس م٪ ،٪لي ٪م

4-٪. ع ل م٪ب ت ك قين٪في٪ت ل ٪ ع يص٪من٪ي تب٪ت ل ٪ ل ٪ا٪ت
يخ،٪ ل م٪ ه ٪ ٪ك ع ل ء،٪ م٪ه-ل ،٪-ح ل ك٪ ٪٪ب ٪ل ٪خ ع ي٪ت ل ٪ ض ل ٪، ل

يخ٪خ ل ٪ ٪آ ي ل ٪ يخ٪ع ل ٪ ح ٪س م،٪ف ٪ل ح ل ل٪ يم٪كل٪س ت م،٪ ت ع م م،٪ ٪ب اه ٪ ٪ل ٪ي ص٪خ
ق ل ٪، ل ٪ ي ٪، إخ ٪ ي "٪: ق ٪، ق إع ٪ ٪ل ٪فل ي ٪ع ٪ح إسا ٪ين٪في٪ ي ٪ت م:٪ ق ن٪ح

لي ل ض٪ يف٪ب لك٪ت من٪ ٪. ني ٪ ح ين٪في٪ ل ل م٪ ن خ ٪مع٪ ي م،٪لي ٪ل ي ل ٪ ي من٪٪ل م.٪ ع
٪، ي ل م٪ ي ع ٪: ي لك٪ من٪ م.٪ ٪ل ي ل ٪ ي م،٪ ي ت م٪ ي ٪ل ل ٪ ل ٪ ي :٪ت ي إبلك٪ م٪ ف٪اج ش
ن ٪ ل ٪في٪ ن إع ٪ ل،٪ ل ئل٪ س ٪ ب ل ٪ ج ٪ ي٪ ل ٪ ا ل م٪في٪ ت ع م لك،٪ ٪ ٪٪ع س لك،٪

٪ ل ل نت٪ ٪ك ل،٪ ٪ه-ل ل٪-ف ٪في٪ ٪م ف قين٪م ل اء٪ ت٪ل ت ٪، ي ٪ك ج ٪ ٪ عي٪ق اج ٪
ل ٪ ا٪ م،٪ ل ٪ح ٪ق :٪ع ي م٪ع ق من٪ح م،٪ ل ٪ ي ه.٪ ج ٪ب ي ل لب٪ب م٪م ل ٪٪ع٪ م٪ن لي ٪ ا٪ن

م، ب ٪ا٪نغ ٪: ي ٪ ي م٪ع من٪ح ٪. ح ٪ ل ٪ ح ل ٪ ٪ن ٪ن ن ٪، اح ء٪ ج٪ا هم٪ ل٪ن
من٪ح ٪.) ْ ْ  مْ٪ب  ا٪ي غْ بْ٪ب   (٪: ه٪ي م،٪ف نعي م٪ ٪م ٪ا٪ن ٪: ي ٪٪م٪ع ،٪ي ي ٪خ م ٪ ٪ه م٪ف ب

٪ي   ْ  ٪ ٪ع   ْ ٪مِنْ٪ق  ٪ق  ْ  ْ ٪ا٪ي  ٪آم   ين  ِ ل ٪ ٪ ي  عا:٪)ي  ٪ي ٪ه٪جل٪ ْ  ٪ ء٪ع   ء٪مِنْ٪نِ  ا٪نِ  مْ٪   ْ ٪مِ يْ ٪خ  ٪ن  يْ  ن٪خ 
٪: ل ْ ن(.٪) ٪(17)(،٪11مِ

ي م،٪لي ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪ت م،٪ ل ٪ب إسا ٪ م ؛٪ ي ٪ع ٪ح إسا قين٪في٪ م٪ل ن خ ٪مع٪
٪. ني ٪ ح ين٪في٪ ل ث.ل ل ت ف ه  ن  من ه 

: ب ل ٪ س ٪ل

٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ض لت٪م ي٪ت ل ٪ ب ل ٪ س ل لمن٪بين٪ ٪ب ق إع ٪ ٪٪، ل ٪
، ي ل ي٪ ٪)ع ي ل ٪ ي ي٪بن٪س حث٪ع ل ٪ س ٪: ل ٪ا٪ ل يل٪ ٪س ٪ع ك ٪ب2006ن م س ل ٪،)٪ ٪"ج ـ

ح ٪ص ٪في ي٪ت ل ٪،" ل ٪ ل ٪ م ٪في٪خ ل ٪ ل ٪، ل ٪ ل ٪ ٪ل م ل ٪ س ئ ٪ل ٪ع ل ٪
ضح٪ت ٪ت ٪م .٪)س ل  (12ك٪

آ ٪، ٪حي نت٪ت ٪ك م س٪خ ٪في٪خ ء ٪،٪ج ق إع ٪ ٪ م ٪خ ل ٪ ٪في ٪ت ٪قي س مع٪٪هي٪
٪ ل ٪ ي ٪مع٪ ص ٪خ ي ق ل ٪ م ل يم٪ ي٪في٪ت ل ل ٪ ل ٪، ل ٪ ٪2030ل ٪سي ه٪في٪ت،٪ك ي

ث. ل ئج٪ ٪ن
ث ل ئج  ٪:ع ن

ل .2 ب   : ج
"٪ ث٪ع ٪ل ٪ ل ص٪ ل  ي ق ب إع م لأش   ل ي  ق ل م  ل قع  ل ؟ م 
ي: ٪ي قع٪ك ل ٪ ص ،٪تم٪ ل ٪ ب  إج

ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي تي٪ ي٪2030ت ل ٪ م ف٪خ :٪"ش ت م ل ٪من٪ ٪ ت٪ع ي٪ن ين٪ل ي ل ن٪
ل٪ ك ٪ ٪ع ٪ثاث ل ين٪ ل ٪ ٪ع ي ٪ ل ٪ ٪ ين،٪م ي ل مين٪ ل ٪ س ٪ت ت٪ع ٪ع ٪جه"،٪ف ف٪ع ض

(٪ هم٪في٪ع ل٪ع ضي،٪لي ل ٪ ل ٪ ل٪2015٪-هـ٪٪1436م ٪)٪8٪٪٪ من٪خا ٪، ل ٪ ٪من٪خ مايين٪م
ين٪) ٪ل م ل ٪ م ل ٪ م ٪ل بي ي اس ٪ ق ل ٪ ءي ت ا ٪،) ه غي ٪، م ق ل،٪ ل٪٪من٪ن س ٪، ت ب

٪ ٪ع ي ٪ي ين٪م ٪ت )٪15ع ٪ع ،٪ب ي ٪س ل ء٪ م٪من٪ ٪م ي ٪(،٪مع٪2020٪-هـ٪٪1442م ٪ ٪ع كي ل
٪ ق إع ٪ ٪ ٪ن :٪م ن ه ٪ ل ٪ ٪ي ه ٪،" لي م٪ع ٪ل ي٪ت ل ٪ م ل هم٪عن٪ ض ٪ ٪ن اء٪٪ن٪بينمت ه

م؟ م ٪ل ل ٪ ل ٪، ل ٪ ل ٪ ٪ل م ل ٪ س ئ ل ٪ ي٪ت ل ين،٪ ٪ل
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يف: -1 ل ي  ل ٪ل 
م٪ ن م٪ب ٪ت ح ء٪ ن لك٪ب ٪، ح ل ل٪ ٪س في م٪في٪ت ٪ي ه٪ ٪ي ٪كل٪م في ٪ت صت٪ع :٪ح ي ت٪ع

ت م،٪ م ٪ب "،٪ل ص ل ٪ ل ٪ ٪ ح م." ت ج ي ح ٪ ف ٪ك ٪في
-٪: لي ٪ح م ل ٪ ٪ل
.٪إ ي ل ٪، كي ل ٪ ق إع ٪٪
.٪إ ي ل ٪ ق إع ٪٪
.٪إ ي ل ٪ ق إع ٪٪

م:٪- س ء٪م م٪ ي ل٪ع ٪ت ي٪ق ل ٪، ق إع ٪ ٪ل س ئ ل ٪ م ي٪ت ل ٪ م ٪ل
ل٪إ ل ٪ لي ٪في٪ ق إع ٪ ف٪ل ل ن٪ ٪ص ي ل٪ت ين،٪مع٪ع ع ٪س م٪ل ه٪ل ي ت ٪، ق ين٪مي٪لإع ل

. لي ل قت٪ ٪ س ٪ ل ٪ ٪ع ا صين٪ل ٪خ
٪٪إ ي٪ت ل ٪ ا ل ئي٪عن٪ ل يغ٪ ٪ل حي ي ل ٪ ك ل ٪، ل يق٪مع٪ ٪ل ح٪ق ٪في٪ف ص ل ٪ ي ع ل

. ل ٪ ٪ل
ل٪إ م٪عن٪ ي م٪تغ ي ل ٪ب ص يق٪خ ٪ص في .ت ا ٪ل ل م٪ ك م ٪٪من٪
إ٪إ ٪ ٪لغ ٪م م٪ع ي ت ٪، ل ٪ ل يم٪ب ل ٪ آ ل يم٪ ٪ت ي٪ح ٪من٪م هيل٪ع لك٪ت ٪، ش

ف٪ش ٪ب ٪ه٪ل يم٪ك ٪في٪ت ل ٪ ــ ل ٪ ل س ٪ ؛٪إي مي مل٪مع٪م ل ٪ ل م.ل ٪ئ
٪٪إ ب ٪من٪ع ع ت٪م م.٪٪خ ٪ل ل ٪ ل ٪ ح "٪في٪س لف٪ك لغ "٪
ي.٪إ ل ف،٪ ٪ل ت٪ ٪خ
.٪إ ع ل ٪ ٪م ٪ع ي ي ل٪م ،٪ل ل ي٪ب ل ف،٪ ٪ل ئي ب ك ٪، ي ٪ي ب ٪ع ٪ف
ل٪إ ٪، خ ل ٪ ي م٪ع ي ل٪ع ؛٪ت ن ل م ٪ ٪ب ي م ٪، ٪م ب ٪ب ثاث ٪ ث ت٪ ٪.خ
.٪إ ج ل ء٪ ٪ق ٪ع ي ل ٪ ٪ ف ٪ك خ ٪ب ف ٪م ٪مي ت٪ ٪خ
.٪إ ل ٪، ع ل ٪، ئي ب ل الم٪ ل ٪من٪ ع ت٪م ٪خ
جه.٪إ خ ٪، ل ٪ ل خل٪ ٪ كي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل ي ضي ٪ت ت٪م ٪خ
الم،٪إ ل ٪، ب ٪، ل ٪ ل ٪ ٪ل ي ضي ئط٪ت .٪خ ل ٪ ع ٪ل
فين.٪إ يل٪ل ٪ب ي ٪ب ي ضي ئط٪ت ٪خ
م.٪إ س ء٪م ٪ م٪ع ي فين؛٪ت يل٪ل ٪ب ي ٪ب ع ٪م ي ي ب٪ ٪ك
.٪إ ل ٪ ل خل٪ ٪ ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل ٪م ٪م
٪س٪إ ل هم٪ ش لك٪إ ٪، ل ٪ ل خل٪ فين٪ ء٪ل ي ل ٪ ل يع٪ صت ل ٪ ا ل ٪٪٪ م،٪ك ب

م. ت م،٪ ك يل٪ح ٪ل ض ٪ عام ٪، م ٪ب ص ٪خ م ٪، ي م ٪، ب ب ت٪ ٪خ
.٪إ ل ٪ ق ٪ خ فين٪ب ل ٪ ؛٪ت  ل ٪ ل خل٪ فين٪ ٪ل ل ٪ ع ل يع٪ ٪ت
فين.٪إ م٪ل ل ٪ب ل ف٪ ٪ل
خ٪إ يل٪ ٪ب ي حف٪ب ٪هم ؛٪حيث٪ت ل حف٪ ل مل٪ ٪ب ف فين،٪م ٪ل ل ٪ ل ٪٪ل٪ م ل

. ل ٪ج ٪، ق ٪ ء٪ك "،٪س ل مل٪ ل ٪مع٪" ل ٪ ي ض ف٪ ٪ب آ ل ٪ ء يل٪ق ٪ب
.٪إ ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ك ٪ل قف٪م ٪م
.٪إ ل ٪ ل م٪ب ٪ل ٪م ي م قع،٪ ٪م
٪٪إ م ل عظ٪ ل ٪، ل ٪ ج لك٪ت ك ء،٪ اس ين،٪ ي ل ٪، ل ب٪ ٪خ ج ص٪ل ٪م ي٪فم

. ل ٪ ل خل٪ ٪ ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل إش ٪ غ ٪ب ل ٪ ل ٪ ٪ق
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٪)إ٪ .CDق ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل إش ٪ غ يم٪ب ل ٪ آ ل ني٪ ٪م ي ٪(٪ل
ل٪إ ف٪ ل مل٪ .ح ل ٪ ل خل٪ ٪ كي ل ٪ ق إع ٪ ٪يف٪ل
ل٪إ ٪ م ء٪ ئب٪م ٪ح في ت ٪، كي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل ل ٪ م ء٪ ٪م ف ٪ل مل٪م في٪٪ح

٪، ل س ٪، ل٪ي ٪ب م ء٪ ٪م ٪ع ٪ل ل ٪ ق ٪ لك٪خا ٪، ي ل ٪ ف ٪في٪ك ٪م ن س
. ٪ني
٪
٪
ل٪-2 يف:ل  ل  ٪

إ ٪ سب٪ "،٪ت ق إع ٪ ٪ م :٪"خ ي ق٪ع ٪ ح ٪ ئل٪من٪خا ٪ب ضع٪ع ٪ ٪ع ل ك ل ؛٪بت٪ ق ع
ي: ٪ي ٪م ي ل ك٪ من٪ت ٪فيه،٪ ا ل ٪، ل ٪ ل ٪ ي م٪من٪ ٪ل

م٪٪إ ئ ٪ ٪ج ق ٪، ل ٪ ل بي٪من٪ لغ ح٪ ل ع٪في٪ ت م:٪ ل م٪ ل ٪ ف ،٪غ ٪في ا ٪ل ف٪ع ل
. إش ٪ ٪لغ ٪من٪خا ل ٪ ٪خ ٪م

٪)٪إ ٪ب ، بي لغ ٪ ل ٪في٪ ئي ب ٪ك ٪م س ٪ ٪ف ح: ٪ل ي ل ٪ ئي ب ل ٪ ع ٪٪(،9ل ل
(٪ ٪ب قي ح.33ل ٪ل ص ل ٪ ج ي اح ٪ ل٪ ٪(،٪ل

ج٪- ي اح ٪ ٪ ب ٪ع ك ٪ح ي ي ٪ل ن ل خل٪٪ل ٪في٪م ل م٪ ل ٪ ٪ج ن ل ل٪م :٪تم٪ع ص ل
. ي ل ف٪ ق ٪ ح ٪ ل فق٪ ل ٪ م ٪، ل ٪ ل ٪ ٪ب

-٪٪ م ن٪ي ٪م ص ل ٪ ج ي اح ٪ ٪ ص ٪في٪ غ ٪: ي ل قف٪ ئي٪في٪م ب ٪ك م ٪، ٪مي
ل ٪ ح ل ئي٪في٪ ب ٪ك ٪م س ٪ ؛٪ف ب قم٪ل فق٪ ٪بين٪م قم٪٪1ص فق٪ بي٪2م ل ٪ ل ٪٪في٪ ج

. ص ٪خ ٪مي ٪ب
-٪٪ فق٪ يع٪م ،٪في٪ج ص ل ٪ ج ي اح ٪ ن،٪ ل ٪ ٪ب ص ٪خ ٪ س :٪تم٪ ي ل ٪

. ئي ل ٪، لي ج ل ٪ ي ٪ل
٪تم٪- : ٪ب ص ل ل٪فف٪ ٪ ي ل ٪ فف٪في٪ ٪ ن٪س ل ٪ م ضع٪ ٪ل ء، ل ٪ب ص

ء. ض ل قع٪ م ٪، ٪ م٪ع ض ٪ ض م٪من٪ ي لك٪ح في٪ م،٪ ٪ماب تغيي م،٪ ي ،٪ل غ ٪ل
٪ع٪- ٪ع في :٪تم٪ت ص ل ٪ ج ي اح ٪ ٪ م٪2500ب ي ٪، ن م٪م ٪ل ٪ت  ص ل ٪ ج ي اح ٪ ٪ل بي ٪ع

٪ ص٪في٪ب ل ب٪ ل ٪ (.)٪7لك٪ع ب ٪٪
٪ عي اج ٪ م ل ٪ ٪ ي ٪م ف ٪ ق إع ٪ ٪ل م ل ٪ عي اج ٪ م ل ي٪ يل٪ت ٪ففي٪س ل ي٪

ي:٪ ٪ي يف٪ب ل ٪ ٪ل
: لي م ح ل  ل 

1-٪. ي ل ٪، كي ل ٪ ق إع ٪٪
ع(.٪-2 ل ف٪ ض م،٪ ل (٪ ي ل ٪ ق إع ٪٪
3-٪٪ ق إع ٪. ي ٪ل
4-٪٪. ي ل ٪ ق إع ٪٪
5-٪. ح ٪ل
6-٪. ان ت٪ ت ٪، ك ل ٪ ٪ف

: ص ل ٪ ج ي اح ٪ ٪ل س ئ ل ٪ م ي٪ت ل ٪ م ل ٪*٪
يم٪ب٪- ل ٪ آ ل ين٪ ت يم٪ .ت ي ل ٪ ي ل ٪، إش ٪ ٪غ
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-٪. ي ل ٪ ي ل ٪، إش ٪ غ ٪ب ي ل ٪ ل يم٪ ٪ت
٪خ٪- ج .ت إش ٪ غ ٪ب ي ل ٪ ل ض٪ ب ٪، ل ٪٪
-٪. ل ٪ ل ٪من٪ صا ل ٪ في ٪ت
ق.٪- ل ٪ ٪عي ل م يب،٪ ٪ت
يل.٪٪- ٪ب غ ٪ب ب ل ٪، ء ل ٪ يب٪ع ٪ل
ل٪- ٪ ه ل يه٪ ب٪ع ن٪ي فق٪ل ٪م في .٪ت ي ل ٪٪
ين،٪- ي ٪ل ي م ٪، ي ٪م ف يم٪ح ين٪٪ت .فل س ل ٪ي٪
يل.٪- ٪ب غ ٪ب ل ٪ ٪ع

ا٪ ٪م ي ٪ت م ل ٪ م ء٪ه-ل ٪:-٪ش
ف.٪٪- ل٪ك ٪ب إش ٪ غ ين٪ب ج ٪م في ٪ت
يل.٪- ٪ب غ ب ٪، إش ٪ غ ٪ب ي ع ل ٪ ل ٪ ٪ع
يل.٪- ب ٪، إش ٪ غ ٪ب ي ع ٪ت ش ٪ش في ٪ت
،٪م٪- ن ل ٪ م ل سع٪في٪ فق(.ل ٪مع٪م ب ع ٪، م ٪ ٪ل:٪)ع
-٪. ق إع ٪ ٪ل ي ل ٪ ض ل ٪ خ ٪ل ي ٪ل
-٪. ي ل ٪ ق إع ٪ ب٪ل ل ٪ ص٪ل ٪م ٪م ي ٪ت
م.٪- ٪ل ع ل ٪ ٪، ي ل ئل٪ س ل ٪ في ٪ت
-٪. إش ٪ غ ٪ب ي ٪ع ٪ ٪ع

ل إ  ه  ث   ل ي  ل في  ت ل  ق ب إع ش   م  يم ع بم ل
آتي: ص في  م ت ل  من 

 ي ل ٪ ٪، ي ل ٪ ق إع ٪ ٪من٪ ش ل٪ ٪ع ٪، ي يل٪ ٪ل ي ل ئل٪ س ل ٪ ٪س ل:٪لغ ،٪م
يل.٪ ٪ب ٪ن ٪، ٪إش

٪
 ٪. ل ٪ ٪في٪ه ل ٪ م ٪خ
 ل ٪ ص ل ٪ .٪م  ل

 :ل ،٪م ل ٪في٪ ل ٪من٪ ٪ع ج ٪ت
٪
٪
٪
٪

٪
 : ل فق٪ ٪بين٪م ص ٪  م
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٪ ب ع لف(،٪ لغ (٪ يق٪سي لك٪عن٪ ٪، ٪ل ص ل ئل٪ س ٪من٪ مين٪ع ل ٪ ٪ل ل ك ل ٪ ف ت
ن. ل ٪  ك

 

٪٪٪٪٪
٪٪

٪٪
٪٪
٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ 

 ع٪ ل ك ل ٪ ف :٪ت ي ش ٪ ح م.٪ل م ل٪خ ،٪ل ي ش إ ٪ ح ل  ٪من٪

 

٪
٪
٪

٪
٪

 : ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل ي ش ئل٪  س

٪. ق إع ٪ ٪ ش ٪، ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل م ٪م ف ٪غ ل ك ل ٪ ف  ت
٪
٪
٪

٪
٪

خ ٪، ل ٪ ل٪في ٪ت م،٪ ٪ل ص ل ٪ ض ل ٪من٪ ٪ع ٪في م،٪ي م ٪ل ٪م ٪م ف ب٪هي٪غ
٪ ل ٪ ف إض ،٪ب ل ٪ ٪خ ٪م ف٪ع ،٪ل ي ل ٪ ل ٪ ٪ل ني ي ٪ت ش ٪ش ٪ع إش ٪ غ ٪ب ل
يل(،٪ ٪)ب ي ٪ب ي جي ت ٪ ي ش ب٪ ك حف،٪ ٪م في ت ٪، ٪لغ حف٪ب ل ٪ في م،٪ك ٪ل م ل ٪ ف ٪ك ي ت

٪ ٪ م (٪ ي  س ٪م ب٪خا ل ٪ ل ٪ غ٪ع ٪ب ج(٪ق ،٪12ل إش ٪ غ ٪ب ٪ج ٪٪24خ ف لغ ٪، س
غ٪ ب ٪، ل س ٪، ل٪ي م٪ب ت ٪ع ي ت ٪، ل ف٪في٪ اع م٪من٪ ،٪ل ق إع ٪ ين٪من٪ ل ٪ ٪اس ي م

٪من٪ ك ين٪ ل ين٪ ل ٪ يم٪٪120ع ٪ت م٪في ٪ي ،٪ك م سم٪ ٪م ٪خا ي ل ف٪ ٪من٪م ،٪م ج
(٪ م سم٪ ٪م ٪خا م ل ٪ ج ل ٪ غ٪ع ب ٪، ص ل ٪ ل ٪ ٪170س150٪ل ف٪ع ي ٪، مي ٪ي ج ٪)

ئل٪ س ٪ ب ٪ل ام ل من،٪ ٪ ف ين٪من٪ يف٪م ٪ت ل ٪ ف ض م،٪ م ٪ل ح ل ٪من٪ ٪م م٪م ت ج ي ح
م٪ ي ف م٪مع٪م ل خ ٪ ف٪ع إش ٪، ام م.٪ل ص٪ل ل قع٪ ل ٪ ٪ل

٪: ٪م قف٪سي  م

 :لك ٪ل ٪ص ه ٪ ق إع ٪ ٪ ش ٪ب ص ل قف٪ ل ٪من٪ ٪ع ل ك ل ٪ ف  ت

٪
٪

٪
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٪
٪
 ٪:لك ٪ل ل ض٪ ٪ب ه ٪، ل ٪ ٪مع٪ه ي ف ت ٪، ع ل ٪من٪ ٪ع ج :٪ي ع ل ٪ ي ف ٪ت
٪
٪
 

 

 

 

 

 

 

 ل ل:٪س ل ق٪ تب/م ل ٪ ل ٪ ص .٪ل ه غي ٪، ع ل يق٪ لك٪عن٪ تب،٪ ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ 

٪
٪
٪
٪

٪
 

 ٪، ع ل ٪من٪ يق٪ع لك٪عن٪ ٪:) ع ل قع٪) ل ٪ ل ٪ ص م،٪ ل م ٪ل ف ل لف(٪ لغ (٪ ب ع
٪. ل فق٪ب ٪م

٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
 ل ٪من٪ ع م،٪ ٪ب ٪خ يق٪م لك٪عن٪ ٪:) ل (٪ مي ل قع٪ ل ٪ ل ٪ ص ،٪ل ي ش إ ٪ ح

لك.٪ ٪ل ئي ب ٪سالم٪ك في ٪ت
٪
٪
٪
٪

٪
٪
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 ٪٪خل ٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ب ص ل ٪ ي ل ٪ ٪من٪ب ٪ع في :٪ت ل ٪ ٪مي ٪ب ل ٪ ص .٪ل ل ٪  ل

٪
٪
٪

٪
٪
 ٪: ل ض٪ ٪ب ه ٪، ل ٪ ٪ل فق٪خ ٪م ج ٪: ٪م  ٪مي

 
 ٪ت٪: ي ل ٪ ٪ ل ٪ ص م.ل ٪ل ل ٪ ع ل ٪، ئي ب ل الم٪ ل ٪من٪ ٪ع  ف

٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
 ٪٪لك٪عن ٪، ل ٪ ٪ق فق٪ع ل ع٪ب ل ٪ ق إع ٪ ٪ ش ين٪من٪ م ل ٪ ل ن٪ ئق٪ل ل ٪ ل

ئق.٪٪٪٪٪ ل ٪ ل ٪إ ب٪خ ٪م في  يق٪ت

٪
٪
٪
٪
٪

 ٪ل ٪ ق إع ٪ ٪ م ٪ل ص ئل٪خ س ٪ب ٪م ع .٪م ع ل ٪ ق يل٪ ٪ب ي ٪ ف لك٪ب ٪:  ي

٪٪٪٪٪٪٪٪

٪
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 ٪٪يق لك٪عن٪ ل:٪ ل ٪ ٪م ل ٪ ي ل ٪ ٪، كي ل ٪ ق إع ٪ ين٪من٪ م ٪ل ٪م صا ئل٪م س
لك. ٪ب ص لف(٪خ ٪)غ ي م٪ب   ن

٪
 

 ٪٪ ٪من٪ ي ل ب٪مع٪ ،٪ل إش ٪ ٪لغ ي ٪ي ل ٪في٪ ك ٪ ف٪ :٪تم ي ل ٪ ق ٪إع ل ك ل ٪ ف
٪. ل ب٪ خ ٪، ض ل ٪في٪ إش ٪ ٪لغ ي ب،٪ي ٪ل ٪م  م

 ٪:)ني ل ٪ ش إ ني٪) إل مين(٪ ل يق٪) ٪ت ،٪من٪خا ي قع٪م ث٪عن٪م ل ٪ م ٪خ ف ٪٪ض س
٪م ص ٪ل س ئ ل ٪ ل ك ٪ م ي٪ت ل ٪ م ل ٪ م ٪م ي ٪ه٪في٪ت س ٪ه٪ع٪-٪ م٪ص س ٪٪سيه٪ إ ت٪ س

٪لأش ل ٪ ي ل قع٪ ث٪عن٪م ل ٪ م ٪خ ف ض ٪ ل ٪ ل ك ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ش ٪ م ٪ل م ٪ل
ني. إل مين(٪ ل يق٪) ٪ت ني٪ع ل ٪ ش إ ٪ ثي ح ٪ في ٪ت م يق٪خ ،٪عن٪ ق إع ٪٪

 
  ش ل  م ن (:خ لي ل م  ل ق )  إع   

٪ ق إع ٪ ٪ ش ٪ م ٪خ ٪ ،٪ت ل ٪ ل ٪ب ٪م ن ي ٪، ل ك ل ٪ م ي٪ت ل ٪ م ٪ل س
م٪ ٪ل ح ل ٪ ي ل ٪ غ٪ع م،٪حيث٪ي ٪ل ل لف(٪ لغ (٪ ب ٪ب ق إع ٪ ن،٪ ل ٪ ل٪ك ٪ن م يل٪خ ت

م سم٪) ٪بين٪في٪م ج(٪م ل لف(.16-20٪٪٪،٪ ٪)غ ٪سي
٪
٪
٪
٪
٪
٪
٪
 ٪٪م ل ص يل٪ ت ٪، لي لغ ٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ ق يع٪ ٪في٪ج م ل يم٪ ٪ت ل٪ع هل٪ل يق٪م يص٪ف ت

. ح ل ٪ م ل ٪ ف  ل
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٪
 ٪. ل ٪ ل ٪في٪ ق إع ٪ ٪ ش ن،٪ ل ٪ ٪ل ا قع٪ل يص٪م  ت

٪
م٪ع ت٪ل قم:٪)خ  ٪ ،٪ب آتي ٪ ب ٪من٪ ل هي٪ب ٪، ل ٪ ل خل٪ ٪ ا قع٪ل ،٪11،٪8،٪5٪م

ل38،34٪،32٪،21٪،20٪،18٪ ٪في٪ ب ٪: ي خ ل ٪ ئي ل ٪ ق قع٪في٪ ٪م س ٪، ي ل ٪ ب قي،٪(،٪ ل م٪
بي. لغ م٪ ل ٪في٪  ثاث

ح ل :٪في٪ ح ل قع٪في٪ ٪م ب ت٪ ٪خ  قم٪٪ك ٪ ٪ب م ٪ بي ٪5ل بي لغ ٪ ح ل في٪ قم٪،٪ ٪ ٪ب م
قم6٪ ٪ ٪من٪ب ل ٪ب لي ل ٪ ح ل في٪ قم21٪،٪ ٪ ٪ب م ٪ بي ل ٪ قي ل ٪ ح ل في٪ ٪،38.٪

بي. لغ م٪ ل قع٪في٪ ٪م ثاث قي،٪ ل م٪ ل قع٪في٪ ٪م قع:٪ثاث ٪م ٪س ئي ل ٪ ق ٪في٪
 ل٪ ص ٪خ ق يا٪ب ت م،٪ ح ٪ل ي (:٪ت لي ل م٪ ل ٪ (٪ ق إع ٪ ٪٪ين٪من٪ ٪ت ل ٪ ل

م. ٪ل ل قع٪ ٪ل لي ل م٪ ل ٪ ين٪من٪ ل ٪ خ ٪ل ص ٪خ ق يم٪ب ٪ب ٪في٪كل٪ع ح ٪ل

٪
 ٪ ن ٪ ش ٪، ل ٪ ل ٪ب م ل يم٪ قع٪ت ٪ل ي ي ل ٪ م ل ٪ ق يع٪ب لت ك٪ ٪في٪ت م
قع.  كل٪م

٪
 . ل ٪ ل ن٪في٪ ل ٪ ك ٪، ق إع ٪ ٪ م ٪ل ب ٪ع في  ت

 

http://gate/portal_new/public/photos/1502707453.JPG
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٪

٪
٪لإ هي٪م قع،٪ ل ٪من٪ ٪في٪ع ق إع ٪ ن،٪ ل ٪ ٪ك م ٪ل ب ٪من٪ست٪آاف٪ع ك ٪ ف ٪ت ع

قم٪ ٪ قع٪هي:٪)م ل ك٪ ت ٪ ل ٪ ل ٪ ح قم٪26ب ٪ م ب6،٪ ل ٪،)، ل ٪ب ئ ٪ل ٪٪٪ت ي ي
ته. ي ٪ ٪م ٪  م

مي٪٪ لي ٪ اس ٪*600٪. ي ٪ت ب ٪ع
٪٪ ل ٪ ل ٪ ي ٪ ل ٪ ل ٪*1000٪. ي ٪ت ب ٪ع
 ل٪ ل ٪ ي ل ٪، ي م٪ل ل ص ل٪ ،٪ل ق إع ٪ ن،٪ ل ٪ ٪ل م ٪ يص٪م ٪م.ت

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪
٪
قع(:آ ل لي ) ج ح ل م  ل ق في  إع ش   ين،  م ل  ء 

٪ ا ٪اس ، ق إع ٪ ٪ ش ٪ ين، م ل ٪ ٪مع ني ٪مي با م ٪ ، اعي س ٪ س ٪ ء ج ٪ ٪في٪تم م ي
آتي: ئج٪ك ل ٪ ء ج ٪، لي ٪ح ج ل ٪ م ٪ل

يم.٪- ل ٪ آ ل ظ٪ ٪ل ٪ح  ج

٪ح٪- .ج ني ل ٪ ع ل ظ٪  ٪ل

-٪. ل ٪من٪ ل ٪، ب ل ٪من٪ خ ل ٪ ب  ص

-٪. ل ٪ ل ٪  ج

-٪٪. ص ل ٪ ف ل ٪  ج

-٪. ل ٪ب ٪م ي م تب،٪ ل ٪ب ٪م لي ٪م ف ف٪م  ص

-٪. ل ٪ ل ٪ ل ٪من٪ صا ل ٪ في  ت

ظ٪٪- يظ٪ل ٪ت ٪ح .ج  ل

-٪٪. ي ل ب٪ ك يل،٪ ٪ب ي حف٪ب ل ٪  ج

-٪. ي ٪ ي ٪مع٪ج ل ٪ب ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل ل يع٪ ٪ج ج  ت

-٪٪. ل ل٪من٪ ف ين٪ ل مل٪  ت

-٪.) ي ٪ ي لي٪)ج غ٪م ٪ب ف ل يم٪  ت

-٪٪. ي ل يع٪ يل٪ل ٪ب ي ٪ب ن حف٪م ل يع٪  ت

يع٪٪- (.ج ي/٪ب كي/٪س ي/٪ح ٪)ع ل يع٪ ٪ل ٪م م  ل
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-٪. ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل إش ٪ غ ب٪ب ل ٪ ج  ت

-٪. ي ي ٪ت ف  م

-٪. ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ب ص ٪خ  م

يل(.٪- ٪)ب ي ٪ل ل ب٪ ٪ك ف  ت

-٪. ح ل بين٪ب ل ٪ ئص٪ م٪ب ف م ين،٪ م ل عي٪ ٪  ع

-٪. ي ل ٪ ض ل ٪ ي ٪من٪ ن٪ ٪ت ،٪ح ضع٪ ٪ل ن ٪ح ج ٪  ع

-٪. إش ٪ غ ٪ب ي ل ٪ عي ٪م ج ٪ل ش  ش

-٪. ع ل ٪ ف  ت

سي.٪- ل ٪  ع

-٪. ي ٪ل ئي ٪ن  م

٪ت٪٪- لي ل ٪ ٪ل ئ ل ،٪ف ل مل٪ ن٪ليس٪ب ل ٪، كي ل ٪ ق ٪لإع م ل ض٪ ٪ب ٪٪مت ٪ي
لك. ٪ ي ب٪ع ٪ي بي لغ ٪ ٪ل ئ ل ن٪ ل ٪، ي ل ٪ ٪، ل ٪ ٪ل

ني: .3 ل ل  ب   ج
٪ ث٪ع ني٪ل ل ٪ ل ص٪ ق ب" ي إع م لأش   ل ي  ق ل م  ل م من  ل ل م 

: ل ؟ ل صل٪ ل ،٪تم٪ ل ٪ ب  إج
٪ت ٪ت ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ٪ن ل ل ٪ ل ك٪ لك٪في٪ت ٪ك ل ٪٪ ل ٪ب ق إع

جل٪ت ،٪من٪ ي ع ٪، ي ء٪ع آ ٪، ح ق ٪ ٪ت ٪ ن ي٪من٪ش ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ م ق ،٪في٪ ٪ل م ل ٪ ق يم٪
ل ٪ ل ٪ ت ٪م ين،٪اسي ي ل مين٪ ل ٪ ص فل ٪، ل جه٪ ٪ ٪ع ق إع ٪ ٪ ش ق٪٪من٪

م،٪ ل ٪ يل٪ن ٪في٪س عم٪ا٪م ٪ ه ٪ ي ٪من٪ع ل ل له٪ ٪ت م ٪، ي ل ٪ مي ل ٪ .ل ف ٪ل
ل ٪من٪ ل ٪ ل ٪ ٪ل م ل ل٪ ف يم٪ ٪ت ٪ع ل ٪، ي ٪ ل ٪ ؛٪من٪بين٪ت ل ين،٪

ع٪بغي ل م٪ ل ٪ ا ٪ل ل ٪ ج سيع٪ ٪ت ني م ٪، ل ٪ ل ٪ ٪من٪ ٪ع ك ٪ ٪س ش ي٪من٪
. ي ي ك ٪، ي ٪ع ث ب ٪ ين٪ي  ل ين٪ ح ل ٪، ق إع ٪٪

: ل م ل م  ل ق في  إع ش   ين،  م ل ء   آ
با م ٪ ، اعي س ٪ س ٪ ء ج ٪ يتم ٪ ا ٪اس ق إع ٪ ٪ ش ٪ ين، م ل ٪ ٪مع ني ٪في٪٪مي م
ي: ٪ي ئج٪ك ل ٪ ء ج ٪، ل م ل ٪ م ٪ل

سب٪مع٪خ٪- ٪ي ٪ب ل قع٪ ٪م .تغيي ق إع ٪  ئص٪

-٪٪. ق إع ٪ ٪ب ٪خ يص٪م  ت

-٪٪. ع ن ف٪ ٪ب ق إع ٪ ٪ خ ٪، خ ٪ ي ي ين٪ل ٪م ٪ب ي  ت

ن٪٪- ف٪ ٪ب ق إع ٪ مل٪مع٪ ل ٪ ي ي ٪ل ل ٪ ق ٪ خ خل،٪ ٪ ٪ل ء٪ .ع  ع

-٪٪. ل ٪ ٪م ٪ع  ي

حف.٪٪٪- ل ٪ ٪ع  ي

-٪٪. ج ل م٪ ٪ب س ؛٪ يا ت ٪ م ٪ب ي ت ٪، ق إع ٪ ص٪ل ٪م ٪م في  ت

ي٪٪- ي ٪ب ما ل ٪، ل ٪ عي .٪ت ق إع ٪ مل٪مع٪  ل

-٪٪. ي ٪س ٪، ضي ٪ ي ش ٪  عام

م.٪٪- مل٪م ل ٪ ي كي ٪، ق إع ٪ يف٪ب ل ٪ب ٪ل يم٪  ت

سي.٪٪- ل ٪ب ٪خ ٪م  ضع٪م
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-٪٪. ب ل ٪من٪ ي ٪ق ٪مي  ضع٪

ق٪٪- إع ٪ ٪ب ص ل ٪ إش ض٪ ٪ب ٪ع ب ل ٪ يب٪م .ت ي ل ٪ 

-٪٪. ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل ي ش ٪ ح  ضع٪ل

-٪٪٪ ل ي،٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪من٪ ق إع ٪ ٪ ك ٪ل ل ٪ ي ل ٪من٪ ي ل ٪ في .ت  ل

-٪٪. إش ٪ غ ٪ل ج ٪م ف  ت

ع.٪٪- ل ف٪ ٪ل ل ٪ ي ٪ل ع ٪س في ٪ت ل٪ع  ل

٪ل٪- ٪س ٪، .ضع٪ل آ ل ٪ ء ء٪في٪ق خ  ضيح٪

-٪٪. ق ع ل٪ ٪ب ص يظ٪خ ٪ت ل٪ح  ع

مل٪ح٪٪- ل ٪ ي ٪في٪كي ل ٪، ل فين،٪ ل ٪من٪ ل ٪ ل ين٪في٪ م ٪ل يم٪ ٪ت ٪ ج ٪
. ح ل ٪ ض ٪ ٪ه ٪م ف م هم،٪ ل ٪مع٪ ح  ل

-٪٪٪ ٪ع لي ٪ ف ٪لإس ٪م ف ل٪غ ،٪بع ي ح٪ل ي٪ت ل ٪ ب ٪ ٪، ي ئي ل ٪ ٪ب يث٪في٪ح
ف. إس ف٪ ٪غ ٪عن٪م ش ٪، ضع٪عام ،٪مع٪ ي ٪س ح ل ل٪ ل ف٪ س ٪ ٪ي ٪م ٪  ح

٪ا٪٪- ؛٪ح ل ٪ل ق ع ٪ ق ل٪ب ٪ي ل ل٪ ل ٪ م لي٪ ٪ل ل ٪ ل ٪ خ ٪في٪ ي ل ء٪ ٪٪ع ي ٪ك ي
.ع ان ٪في٪ ٪من٪م ن ٪ي ح ل ٪ ؛٪ف ب ل ٪ 

ل٪٪٪- ل مل٪مع٪ ل ٪في٪ م٪خ ي ل ٪، ب ٪م ئي خ ٪مع٪ ٪ ي ع ٪، ٪لاه ك ل٪م ،٪بع س
. ي ل ء٪ ث ٪ ص خ ٪، ل ٪ ه٪ل ب ٪ ص غب٪في٪ ن٪ا٪ي ٪ل ن ل ل:٪  م

م،٪٪٪- ل م٪ ل ٪ ٪ل ل ٪بب ي٪ت ل يظ٪ ل ٪ ء٪ح ث ٪ إش ٪ ٪لغ م ٪خ في ٪ت ء٪ن ث ٪ ٪، ل ٪ ل
. غ ل ٪ يخ٪ب ل ٪ ي ي٪ي ل ٪ ض  ل

-٪٪. ع ٪ل عي ٪ت ٪ف في  ت

م٪٪- ٪ب ص ل ٪ ب ل قم٪ ٪ ين٪ب ي ٪، ق إع يع٪ ٪ل ل خل٪ يع٪م ٪ج ٪ع ي ش ٪ ح  .ضع٪ل
ب٪- ٪ع ف هيت ٪ ع ج م٪اس ي ٪ع ٪ت خ ٪ م٪ب م٪ل ،٪ت ب ل ٪ م٪ع ٪ل ص يم.٪٪خ س ٪ ضع٪جي  ب

-٪٪. ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل ا ل ٪ ق ضح٪ ،٪ت ي ٪م ح  ضع٪ل

-٪٪، ل سم٪ ٪في٪م ص خ ٪ ض ل ٪، ل ٪ ج ٪ل إش ٪ سي٪لغ عين٪من٪م ل ٪مع٪ ل
ج.  ل

ق٪- يص٪م .ت ق إع ٪ ٪ب ق٪خ ٪م ي ي٪ع ل ٪ ي ل ٪، ق إع ٪  ف٪ل

-٪٪. ص ٪خ ي ٪ب م ء٪ ٪م في  ت

س٪٪- ٪ب ي به،٪ ٪ق ٪خ م٪م ٪ل ي ٪، ح ٪ ب م٪ب ٪ل ،٪ي ل ٪ قين٪ل ل ٪ ٪خ ص ي٪خ
ه. ح ه،٪ غ ه،٪ ق ع ب٪ ٪كل٪ح ٪ج قين،٪ ل  ب

-٪٪٪ ل ٪ ي قت ين،٪ ئ ل ين،٪ ل ٪، إم ٪ ه م ٪، ل ٪، ح م٪ ل٪ل ٪ت ش ٪٪ب س ل ٪
م س يه٪ ٪ه٪ع  ص

-٪٪. ي ل ٪ ٪ ل قين٪ ل ٪ ي ٪، ص يل٪  ت

م.٪٪- ت م،٪ ت ج ي ح ٪ ف٪ع ل قين،٪ ل ٪ م ٪ل ش يص٪  ت

م٪- ت ج ي ح ٪ س م،٪ ح ٪ ف٪ع ق لل ييم٪ ت ٪،. ل٪ م٪ب ٪ل م ل ٪  م

م.٪- م عين٪ل ٪ب ن اس ن٪  ي

ن٪- قين.اس ل ٪ م ٪خ ي ٪ت ي م٪في٪كي ي ٪ خ ين،٪ م ين،٪ م ين،٪  ٪ب

.ت٪- م ل ٪ ي ل٪ت ٪س ف٪ع ل م،٪ ن قين٪ ل يق٪ قين،٪عن٪ ٪ل م ل ٪ م ل  ييم٪
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ل٪- ٪ ء.ت س ٪ ٪ب ق إع ٪ يع٪ ٪ل  م

م،٪٪- ت ج ي ح ٪ س ٪ب ت ٪، ل ٪ ل قم٪ في٪ل ل عي٪ ل ٪ ؛٪ت ق إع ٪ ٪ل ٪م ٪م ل٪ج ل
.  ب

-٪. ق إع يع٪ ل ٪، ل ٪ ل ٪ ل٪ج ق٪ب ٪ي ع٪ ،٪ن ق إع ٪ ٪ مل٪حق٪من٪ح ل ٪ ص  ل

ه٪- ل يف٪ .ت ل خل٪ ٪ ق إع ٪  ين٪من٪

ف٪- ٪م ي .ت ي ل ٪، ي ل ٪ ق إع ٪ ص خ ٪، ق إع ٪ سب٪مع٪ ٪ي ٪ب ل  ق٪

م،٪ل٪- كن٪ل م ٪ في .ت ل س ٪، ل٪ي ٪ب ل ء٪ ل،٪ ل م٪ ي ل٪ع  ي

-٪٪. ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل يص٪م  ت

ل٪٪- ٪في٪ ق إع ٪ ٪ل آ ٪ق يص٪ح (.ت ل ٪، ل تي٪ ،٪)ف خ ٪ 

خت٪- يع٪ ٪ت ف ل ٪ ح ت٪ ٪تغي  نه٪ يث٪ ،٪ب ل ٪ ٪ل ل ٪ ل ٪ل ف ٪من٪م ك ٪ يم٪٪في ت
. ع  ل

ا٪٪- ب٪ ٪ب ضن٪ل ي٪ي ل ٪ ب إص ٪ ل٪من٪خ ٪ي ق إع ٪ ٪ ل ٪ ل ٪ب ٪خ ٪م في ٪ت ح
ن٪  .حي

-٪٪. ل ٪ ٪خ ل ل ٪ ي ي٪ت ل ٪ ل يل٪ ء،٪ل حي ٪ ه ت ب٪ ٪ح فا ل ٪ ٪ع  ي

-٪٪. ي يل٪ل ٪ب س ل٪ل ٪ف في  ت

-٪٪. كي ل ٪ ق إع ٪ ٪ل ني ل ٪ ي ل ٪ ٪ ب ٪ غا ح،٪ ٪ف
-٪. ي ل ٪ ق إع ٪ ٪ب ٪خ م  

ف٪من٪ح٪- ان قت٪ ٪ ي ٪ت فا ل ٪في٪ ل يظ،٪ ل ٪. قي ٪ س٪ع ٪ب ا ل ٪ ٪ب ٪ل
-٪٪، ل ٪في٪ ت ٪م ض ل ٪ ل ٪ خ .ل ف ل ٪ ع ٪ب
ئ٪- سب٪مع٪خ ٪ي ٪ب ل ٪ ي .ت كي ل ٪ ق إع ٪ ٪ص٪

 : صي  الت

ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪في٪ صي ل ٪ ٪بمن٪ج ل ٪، ل ٪٪ ٪ع
تي: ٪ي جه،٪م ل٪ ٪ك

م٪ - صل٪م ل ن٪ ،٪ي ص ل ٪ بي ل م٪ ٪ق ل ٪ ا ين،٪ ل ٪من٪ عي ٪ت ٪ل ء٪م قت٪ن
٪. ق إع ٪ ٪ل ع ل يم٪ ٪ل ج  ل

 
 

- ٪ ني ل ٪ س ٪ في ق-ت إع ٪ ل٪-ل ٪ ف ٪ك (٪ل ك ٪بـ٪)ب ٪م ي ي .ت ل ٪ خل٪ح ٪  ي
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يل - ٪ب يث٪ي صل،٪ب ل ل٪ م،٪لي ل ٪ ع عي٪ل اص ء٪ ك ل ٪ ي ٪ت س ٪ب ٪ن في ئل٪٪ت س ل
ش ٪ ٪لغ ٪، ي ٪ن ب ٪ك ل ٪ ل ٪ تي  .ل

 
٪من٪ - ل ٪ ش ،٪إ ل ٪، ل ٪ب خل،٪م ل ٪ ٪ع ني ل ٪ ج ٪ في .٪ت ق  إع

 
لي٪ - ل ٪ ٪ب ي ٪ت ٪ع ٪م ٪غي م ل ٪ م ل ل٪ بق٪-ج ل ٪ ل ٪ ا س ٪ ت٪من٪خا ٪ث ل

م ل ٪ م ل ٪ ف ٪م ٪ع ٪-ك ٪ل يث٪ي ،٪ب ف ل ٪ ي ل ل ٪ م ل ض٪ ط٪ب ٪ن ٪ع ٪ت ن٪ ،٪بل٪ي
ي.٪٪٪٪٪ ي مج٪ت ن  ب

٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪٪ 
٪س - ٪ب ٪خ م ك٪م ب ٪ ، ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ م ٪ل ني ل ٪ ش ٪ ق ٪ب

. ف ل م٪ ل ٪ ٪في٪م م ل ٪ م  ل
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- ٪ ٪ ه م ٪ ك م ٪، ا ل يع٪ ٪ج م٪ع ي ٪، ل ٪ ل خل٪ ٪ ق إع ٪ ٪ م ني٪ل قم٪م ٪ في ت
٪ ل ٪ خ خل٪ ٪، ق عي.إع اج صل٪ ل ئل٪ س يع٪ ٪في٪ج ي ٪، ي ل ٪ بي  ل

٪من٪ - ل ٪ ل ٪ ٪ل م ل يم٪ مين،٪ل ل ٪ في٪ق ٪، ل ٪في٪ س ب٪ ٪م في ٪ت ٪ ش
. ق  إع

 
- ٪٪. كي ل ٪ ق إع ٪ ٪ ؛٪ت م ء٪ ٪م ف ٪ل ص سي٪خ ٪ك في  ت

٪م - ٪، ٪خ ء٪ف ن ٪ ني فق٪م ،٪ت ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ب
لم.٪ ل ٪ ف٪ ٪ب ي ل ٪ في ل ٪ ي ٪، ي ل ل ٪ ي ل ٪ ك  ل

- ٪ كي ٪ ي ء٪ت ن نب٪ ٪ج ل ٪، ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ش ٪ م ،٪ل ل ٪ ات ئط٪ س ٪
ل ٪ ٪ع م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ٪ه ل ٪ ل ل ٪ ن٪من٪خال ٪ي (؛ ل ل ٪ ضي (٪ س ل ٪ ج ٪ ،

. ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪  لأش

 
 

م٪عن٪ - لي ل٪ ٪ت ٪، ل ٪ ل ٪ فق٪ ٪ت ٪ ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ م ب
ل ٪، ل يع٪ خل٪يق٪ت ٪م ع ٪،) ي ل ٪ ل ٪ ك م نئ،٪ ل ٪، ل (٪ ل ٪ ك ٪م ٪ع ي

لك. ٪ل يص٪م ت ٪، ل ٪  ل

 
- ٪ م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل يف٪ب ل ٪ ل ٪ ي ل ٪ س ل ٪ جيه٪ ٪ت ،٪من٪خا ي ي ك ٪ ي ٪ع س ٪ب ي ل

ج ٪، ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ .٪لأش ي ل م٪ب ٪ت ي ٪ع ن٪ب ،٪ض ي ل ٪ ي ل ٪  ه

- ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ث٪عن٪ ل٪ب ف ٪ ئ ٪)ج ل: ٪م ي سي٪ع ك ٪ ، ئ ٪ج س
٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ س سي٪ :٪)ك ي٪ي سي٪ع ٪ك س ٪،) ل ٪ ل ٪ب ق إع

٪ ل ٪ب ق يف.إع ل ٪ ل ٪ ل ٪في٪ ل ٪ س ل ٪في٪ إب ٪ ي ل يق٪ (؛٪ل  ل
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- ٪، ل ٪ ل ٪ب م ل ٪ م ل ٪بين٪ ل صل،٪ ل ٪ ٪م ٪قي ٪في٪ ي ٪ اعي س ٪ ٪ب ي ل
س ٪ب ي ٪ع ن٪ج لك٪ض ييم٪ ت م،٪ ٪ل م ل ٪ م ل ٪ ،٪ح ق إع ٪ ٪  .ش

- . ه ي ٪ت ني م ث٪ ب ٪، يً ل ٪ع ق إع ٪ ٪ل م ل ٪ م ل ٪ ٪آخ ٪ع ا ،٪لاس ي س ل٪م ٪ع ٪  ع

يين.٪٪ - ل٪ل ٪ع يم٪ ٪ب م ل ٪، ل ٪ ل ٪، ل ٪ ل ٪ ٪ل م ل ٪ س ئ ل ٪بين٪  ل

- ٪ قع٪ ٪ ص ٪في٪ ل ٪ ل ٪ ي ٪من٪ك ٪اس م ٪خ ك ٪في٪م ع ل ٪ ل جيه٪ ت ٪، ق اع
م.٪ ٪ل ي ل ٪ ع ل يم٪ ٪ل ق اع ٪٪

ت  خ

٪ س ،٪ك ف ل م٪ ل ٪ ٪في٪ن ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ٪ع ل غ ش ٪
ل ٪ ت٪ع ٪ك ،٪ف ق ٪م ٪غي ب ل٪م ٪ا٪ي ِ ي ٪ع م ل ٪ م ل ٪ ٪ه ٪ح ٪ع غ ب ٪ س ل ٪،

٪، ٪ن ن ٪ض ، ئ ن ٪ ف ٪ ، م ٪ل ي ي ل ٪ س ل ٪ب ل ٪ ل ٪ ك ٪ت ص خ ٪ ، ل ٪ ل ب
٪ ب ٪س ت فيً-م ث ٪ يً ٪ع ح ٪ص ل ٪ ل ٪ ٪٪-ل ٪ ش ٪من٪ ل ٪ ل ٪ ٪ م ٪خ ل ف٪ ت

.إع ج ٪ح ين،٪ ٪م ن ء٪ك ٪س ٪ق
مي،٪ ل ٪ ل ٪ ٪إب ص ٪خ ي ٪تم٪ت ٪ه س ٪ ٪، ل ٪من٪ ٪ع ٪ع ا ا ٪ ٪ب ين٪ل ٪ت ك
٪ م ل ٪ ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ ل س ل ٪ ٪إب يف،٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪في٪ ف ل م،٪ ل ٪ ٪في٪ن ٪ب ل ي٪ ل

ل ٪ب م .ل ل ٪ح ه ل ٪، ي ٪ل ل ٪٪
٪من٪ ه ي س ٪ م يه٪من٪م ٪ع ٪، ن ج ٪ ٪م ٪ ،٪ف ل ٪ ي٪ل ل مي٪ ل ٪ ل يف٪ب ل

. ٪خ ٪، ل٪ع ٪ب م  ٪ ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ست٪ه ٪، ع جع٪م م ٪، ٪م
ل ليه٪ك ٪ ٪خ ٪م م ل يف٪ب ل ٪في٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ل ي٪ت ل ٪ م إس ٪، ل ٪ ب ٪ ك٪ه

٪ ٪في٪م ي ٪من٪ج ٪ج ٪كل٪م في ت ي،٪ ل ٪ ه صي ء٪ ث ٪، ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل
. ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ ٪في٪ه ي ٪٪ل

٪ ٪عاق ن ك ٪ ، ق إع ٪ ٪ ش ٪من٪  ٪ يف، ل ٪ ل ٪ ل ٪ب م ل ٪ م ل ٪ ٪عاق ب
. ي ت ٪، ي ء٪ع ل ٪ ٪م ي م ٪ت ي ص ٪ت

؛٪ إسامي ٪ ي ٪ل ب ٪من٪ ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪به٪ ٪ت ل ٪ ل  ٪ ل يب٪ب ٪ن ن
م٪ ل ٪ ٪ل ي ل ٪ع ٪ك ه ب ٪ ٪ثم من ٪ ، هي ل ف٪ ل ٪ ٪عن ي ٪ب ، اع ٪ ي س ل ٪ب ٪ي ٪م فق

ء. ٪ م ٪خ ي ل ل ٪ ق إع ٪ ٪ ٪لأش م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ فس٪ك ،٪ت ف ٪ل
جي ل ٪ت يث،٪اسي ح ٪ ي ٪ج ٪ه ل٪م ٪ل م ل ٪ م ل ٪ ٪ه ي ٪م س ٪ ل م ٪، م ل ٪ ات ٪

. ي ٪ع ي ي ٪ب ق إع ٪ ٪ ش ٪ ٪ي يف،٪ح ل ٪ ل ٪ ل ٪في٪
٪ م ل ٪ ي ق ل ٪ م ل ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ مت٪ب ي٪ق ل ٪، ٪ج  م س ٪، ٪من٪ج ك ٪تم٪ كل٪م

يف،٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ب ق إع ٪ ٪ ٪لأش ٪به٪ه ٪ت ل ٪ ل ف٪ ل  ٪ ل ٪ ٪ع ض ٪ ال ٪ ي
. ق إع ٪ ٪ ش ٪ م ٪ل ل ليل٪كل٪ ت يل٪ ت ٪، م ل يب٪ ٪من٪ت ل ٪ ل ٪ب م ل ٪ م ٪ل
ل ٪ ي ف٪ ه فق٪مع٪ ٪ي ،٪ب س ٪ ي يق٪غ جل٪ت ٪من٪ ه ٪ج ٪ت ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ٪ك

2030٪.٪
٪
٪
٪
٪
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جع:  م
1- ٪ ٪ آ ل ٪ ح بي،٪ ل  423٪٪/3بن٪

2- ٪ ٪ ي ل ٪ ي ل ٪، ي  152٪٪/7بن٪ك

3- ٪٪ سط٪ م٪  139٪٪/6ل

4- ٪ ٪/ ل يج٪  21484ت

5- ٪٪ هيب/٪ ل غيب٪  192٪٪/3ل

6- ٪ ٪/ إي ب٪  3248٪٪/7ش
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ي٪٪ -8 ٪ل ل ن٪ ٪ل  200٪٪/10ي٪/٪

9- ٪ إسامي/٪ يخ٪ ل ٪في٪ ج ل ٪ ع س ل ٪  21ك

10- (٪ ي ل ٪ ي ي٪بن٪س ٪2006ع ل ٪ م ٪في٪خ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ٪ل م ل ٪ س ئ ل ٪ (،٪ج
ب ين٪ ي ل مين٪ ل ٪ ٪خ ،٪م ل ٪ ي ل ٪ ب ٪ ا ٪ ٪ل م ل٪م ٪ع ق ٪، ٪ل ل ٪ م ج٪ ل ٪
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Introduction 

A flipped classroom is a pedagogical approach in which students perform activities in class 

and practice them at home that allows them to spend more time in class on problem-solving 

and individualized instruction (Lage, Platt, & Treglia, 2000). Students access materials or 

lesson contents online through a learning platform or a learning management system. Most 

previous studies show a positive attitude towards flipped classrooms in learning a foreign 

language.٪This٪study٪is٪about٪EFL٪students’٪perception٪of٪flipped classroom in grammar 

lessons٪in٪the٪Saudi٪EFL٪context.٪The٪aim٪of٪the٪study٪is٪to٪investigate٪students’٪perspective٪
of flipped classroom regarding their believes and practices in terms of understanding the 

grammatical٪rule٪and٪promoting٪learner’s٪autonomy. 

 

Research question 

What٪are٪the٪secondary٪EFL٪students’٪perceptions٪of٪flipped٪classroom٪in٪grammar٪lessons? 

 

Literature Review 

Definition of a flipped classroom 

Flipping the language classroom is a kind of technology-enhanced and mobile-assisted 

language learning (Webb & Doman, 2016). Generally, a flipped classroom is defined as an 

education strategy which consists of two parts; interactive  activity in classroom done by 

groups and computer based individual instruction outside the classroom. (Bishop & 

Verleger, 2013). It was Baker (2000) who moved lectures from classrooms to home and 

activities to classrooms and name this shift as a class flip, since he provided students with 

lecture notes on a web page. The aim was to focus on understanding and application and 

give students the opportunity to be responsible of their learning. In the same direction, Lage, 

Platt,٪and٪Treglia٪)2000(٪used٪a٪similar٪strategy٪under٪the٪name٪of٪“inverted٪classroom”٪
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stating, “Inverting٪the٪classroom٪means٪that٪events٪that٪have٪traditionally٪taken٪place٪inside٪
the٪classroom٪now٪take٪place٪outside٪the٪classroom٪and٪vice٪versa”٪)p.32(.٪ 

 

Theoretically, a flipped classroom allows students to have access to the learning materials 

according to their own pace which makes the learning flexible in terms of time and place as 

students can choose according to their individual needs and proficiency (Moffett, 2015). 

 

Flipped classroom and language learning 

Literature shows that flipping the classroom enables student to understand the content more 

)Homma,٪2015(.٪By٪repeating٪the٪videos,٪students’٪understanding٪of٪the٪lesson٪is٪supported٪
(Al-Harbi & Alshumaimeri, 2016). Moreover, a flipped classroom has a positive impact on 

learner autonomy (Han, 2015). Han (2015) found that high level students from different 

backgrounds had practiced different ways of autonomous learning with selected materials 

and tasks through a flipped classroom of English language. These practices successfully 

developed٪students’٪autonomy,٪which٪changed٪their٪attitudes٪toward٪learning٪and٪improved٪
their communicative competence. 

In a flipped classroom, it is easier to provide students with opportunity to practice what they 

have learned in-class (Butt 2014). This means that class time is invested in a higher level of 

Blooms’٪taxonomy٪and٪the٪teacher٪stays٪with٪students during this stage (Gilboy et al., 2015) 

In addition, a flipped classroom overcomes the lack of time that EFL teachers often face 

since learning is done outside the classroom. (Webb & Doman, 2016).  

 

Students have different perceptions of a flipped classroom strategy. Some studies show a 

positive attitude toward a flipped classroom (Pudin, 2017; Al-Ghamdi & Al-Bargi, 2017). 

Studies also indicate that some students prefer in-class instructions instead of having the 

lesson online because they need to ask questions when they first receive the information 

(Mazur, Brown & Jacobsen, 2015). 

Flipped classroom in the Saudi EFL context 

In the Saudi context, technology-based teaching methods are preferred by students since the 

use٪of٪technology٪in٪learning٪English٪has٪a٪positive٪effect٪on٪learners’٪learning٪outcomes٪
(Alshumaimeri, 2008). A flipped classroom is used in higher education in different fields 
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and٪studies٪show٪positive٪findings٪regarding٪students’٪performances٪)٪AlRowais, 2014). Al -

Ghamdi and Al-Bargi (2017) implemented a flipped classroom approach in teaching 

speaking٪skills٪to٪preparatory٪year٪students.٪The٪participants’٪perceptions were evaluated 

and the results showed their positive attitude toward the flipped classroom experience. 

Similarly, Al-Hamlan and Baniabdelrahman (2015) studied the language learning needs of 

male and female second grade students in the secondary schools. The study investigated 

students’٪academic٪needs,٪the٪difficulties٪that٪students٪faced٪in٪learning٪English٪language,٪
the learning styles they preferred and their suggestions for better EFL learning. The study 

revealed that students needed to integrate technology in the curriculum, and despite the fact 

that they learned a lot of grammar they found applying it correctly was a difficult task. This 

makes a flipped classroom a potentially successful approach in EFL classrooms. Yet, there 

are limited studies on EFL flipped classrooms in public secondary schools. Therefore, this 

study٪ will٪ focus٪ on٪ learning٪ grammar٪ through٪ a٪ flipped٪ classroom٪ from٪ students’٪
perspectives.  

٪
Methodology 

This study has adopted a quantitative method involving a survey questionnaire for 

data collection and analysis. 

 

Participants 

The participants of this study were thirty-six female students in the third grade of a public 

secondary school in Riyadh, Saudi Arabia. The participants aged between 16 to 18 years. 

60.6% of the participants were 17 years old. 

 

Research Method 

The research instrument for this study is a survey questionnaire. Questionnaires are used to 

ask attitudinal questions to find out what participants think of something including opinions, 

beliefs, interests, and values. (Dornyei, 2003). The questionnaire was constructed from the 

literature٪ reviewed٪ and٪ the٪ researcher’s٪ experience٪ (see appendix 1). It consists of 13 

statements. The participants were required to answer each item on a five-point Likert scale 

(1 = strongly disagree, 2 = disagree, 3 = not sure, 4 = agree, 5 = strongly agree). The two 

scales٪were٪students’٪beliefs٪of٪flipped٪classrooms٪)Items٪1,5,7٪and٪10(,٪students’٪practices٪
in terms of understanding the grammatical rule (Items 2,3,6 and 12), and practices related 
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to٪ the٪learners’٪autonomy٪)Items٪4,8,9,11٪and٪13(.٪The questionnaire was translated into 

Arabic٪ by٪ the٪ researcher٪ to٪ ensure٪ the٪ participants’٪ comprehension٪ of٪ the٪ items٪ )see٪
appendix 2). 

The questionnaire survey was piloted with three participants prior to the main study to avoid 

ambiguity.٪ 

Procedure 

The teacher implemented the flipped classroom approach by choosing videos to explain a 

grammar lesson from the textbook. She uploaded those videos on a learning platform prior 

to the teaching session, allowing students enough time to watch it and learn the grammatical 

rules. In class, students used the knowledge they had gained through collaborative and 

competitive activities related to the grammar rules and asked for clarification, if needed. The 

teacher used a flipped classroom approach for grammar lessons for three months while 

teaching one lesson every two weeks. The researcher distributed the questionnaire to the 

students electronically at the end of the third month. 

 

Analysis of method 

The data of the questionnaire were automatically exported to a MS® Excel file and later 

exported to SPSS®, a statistical analysis software. The descriptive statistics of frequency 

was٪selected٪to٪ascertain٪the٪levels٪of٪students’٪perceptions٪on٪the٪Likert٪Scale. 
Ethics 

Participants were informed to make a decision about whether to take part in the study or not. 

Participation was voluntary and the collected data were treated confidentially to protect the 

respondents’٪identities. 

Results 

 Students’ beliefs about flipped classrooms. 

The٪four٪items٪included٪in٪Table٪1٪are٪related٪to٪the٪students’٪beliefs٪of٪a٪flipped٪classroom.٪
The items are 1, 5, 7, and 10 on the questionnaire. The overall mean score is (3,71), which 

indicates that the respondents prefer a flipped classroom rather than a traditional classroom 

for learning grammar. 
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Table 1 

 

Statement٪number٪4٪has٪scored٪the٪highest٪mean٪which٪is٪“I٪like٪a٪grammar٪lesson٪when٪
the٪ teacher٪ explains٪ it”.٪ There٪ were٪ )13(٪ )36.1%(٪ students٪ who٪ responded٪ “strongly 

disagree”٪to٪this٪statement,٪and٪)36.1%(٪students٪who٪responded٪“disagree”. 

Students’ practices that indicates understanding of grammar when using flipped classrooms 

With regards to the practices of students that present an understanding of the grammatical 

rule when using a flipped classroom approach, the data of (4) items are shown in table 3. 

The items are item 2, 3, 6, and 12 in the questionnaire. The general mean is (3.72), which 

suggests that students comprehend the grammar rules when a flipped classroom approach is 

used. 

 

 

 

 

 

 

 

N Item Strongly 
disagree 

Disagree Not sure agree Strongly 
agree 

Mean SD 

  F % F % F % F % F % 

1 I prefer to learn 
grammar through a 
flipped classroom 

4 11.1 6 16.7 8 22.2 6 16.7 12 33.3 3.44 1.40 

2 I prefer in-class 
instruction when it 
comes to grammar. 

1
1 

30.6 12 33.3 1
0 

27.8 2 5.6 1 2.8 3.83 1.02 

3 I enjoy watching a 
grammar lesson 

online 

3 8.3 6 16.7 8 22.2 4 11.1 15 41.7 3.61 1.40 

4 I like a grammar 
lesson when the 
teacher explains it 

1
3 

36.1 13 36.1 7 19.4 2 5.6 1 2.8 3.97 1.02 

Overall 
mean 

           3.71 1.21 
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Table 2 

- 

Items that their means represent (strongly agree) 

As shown in Table 2, a high portion of the participants (17) (47.2%) report that they 

participate confidently in class after watching a lesson online, whereas (3) (8.3%) selected 

the answer (strongly disagree) to this statement. 

Students’٪practices٪that٪indicates٪learner٪autonomy٪practices٪ 

Items from 1 to 5 as shown in table 3, which are 4, 8, 9, 11 and 13 in the questionnaire, 

intend to investigate the extent to which the students are autonomous while using a flipped 

classroom strategy. The overall mean is (4.01), which suggests that the EFL students are 

autonomous learners in a flipped classroom. 

 

 

 

 

 

 

N Item Strongly 
disagree 

Disagree Not sure agree Strongly 
agree 

Mean SD 

  F % F % F % F % F % 

1 I apply a grammar 
rule correctly with 
flipped classroom. 

4 11.1 2 5.6 8 22.2 8 22.2 14 38.9 3.72 1.34 

2 I participate 
confidently in 
class after 
watching the 

lesson online. 

3 8.3 2 5.6 3 8.3 1
1 

30.6 17 47.2 4.03 1.25 

3 I understand a 
grammar rule 
better when I have 

a lesson online. 

3 8.3 6 16.7 1
1 

30.6 2 5.6 14 38.9 3.50 1.38 

4 I use class time to 
do exercises when 
I have a lesson 

online. 

5 13.9 5 13.9 2 5.6 1
0 

27.8 14 38.9 3.64 1.47 

Overall 
mean 

           3.72 1.36 
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Table 3 

 

-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Items that their means represent (strongly agree) 

There were (20) (55.6%) students who have responded٪“strongly٪agree”٪to٪the٪statement٪“I٪
repeat٪a٪video٪as٪much٪as٪I٪need٪until٪I٪understand٪it”,٪seventeen٪)47.2%(٪students٪have٪
indicated that they are responsible for their own learning in a flipped classroom.  

 

Discussion. 

With respect to the students’٪ preferences٪of٪having٪a٪ grammar٪ lesson٪ through٪a٪ flipped٪
classroom or by a traditional way of teaching, the results of this study showed that female 

EFL students at public secondary schools preferred a flipped classroom over a traditional 

pedagogical approach.٪This٪result٪supports٪the٪findings٪of٪Pudin’s٪)2017(٪Al-Ghamdi and 

Al -Bargi’s٪)2017(٪studies.٪This٪preference٪might٪be٪because٪the٪Saudi٪students٪like٪to٪use٪
technology in learning English as indicated by Alshummaimeri (2008).  

N Item Strongly 
disagree 

Disagree Not sure agree Strongly 
agree 

Mean SD 

  F % F % F % F % F % 

1 I play a video more 
than once to 

understand it. 

1 2.8 1 2.8 4 11.1 1
4 

38.9 16 44.4 4.19 0.95 

2 I learn at my own 
pace in a flipped 

classroom. 

2 5.6 2 5.6 8 22.2 1
2 

33.3 12 33.3 3.83 1.13 

3 In a flipped 
classroom, I am 
responsible for my 

own learning. 

3 8.3 1 2.8 3 8.3 1
2 

33.3 17 47.2 4.08 1.2 

4 I repeat a video as 
much as I need 
until I understand 

it. 

1 2.8 0 0 3 8.3 1
2 

33.3 20 55.6 4.39 0.87 

5 I use self-learning 
strategies to 
comprehend the 

content. 

4 11.1 2 5.6 1
0 

27.8 1
0 

27.8 10 27.8 3.56 1.27 

Overall 

mean 

           4.01 1.08 
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The findings of the current study revealed that students are autonomous when a 

flipped classroom is adopted. Since a flipped classroom allows them to learn at their own 

pace, repeat videos until they understand the content and take responsibility for their own 

learning.  Thus, a flipped classroom could be a solution to the problem reported by Asiri 

and Shukri (2018) that teachers believe that Saudi students lack autonomy and they have 

poor responsibility which affects the implementation of learner autonomy in EFL 

classrooms.  

Results٪of٪the٪statements٪related٪to٪the٪students’٪practices٪indicate٪their٪understanding٪
of grammar in a flipped classroom. Table 2 shows that a significant number of female EFL 

students participate confidently in a class after watching a lesson online that might be 

because they have the chance to play the video of the content as much as needed. The table 

also illustrates that 83% of the participants play the video more than once in order to 

understand it better. Requiring to repeat the information in a traditional class is not an option 

to all the students due to their shyness or low self-esteem.  Relatively, 66% of the students 

reported that flipping the classroom allowed them to use the class time to complete 

exercises. The result is in line with a research study conducted by Butt (2014) at Australian 

National٪ University,٪ Australia.٪ The٪ researcher٪ investigated٪ students’٪ perceptions٪ of٪
changing the use of class time after being involved in a flipped classroom. The study reveals 

that the structure of flipped classroom gives learners the chance to practice the teaching and 

learning point in-class. Also, it could be said that flipped classroom solves the obstacles that 

Saudi EFL students face when they apply the already learned grammar rules (Al-Hamlan & 

Baniabdelrahman, 2015). The student responses to the statements related to their 

autonomous practices during the flipped classroom experience show that the majority of 

them agreed that a flipped classroom gives them the sense of being responsible for their own 

learning.٪The٪results٪are٪in٪agreement٪with٪the٪findings٪of٪Han’s٪)2015(٪study٪who٪found٪
that a flipped classroom raised learner autonomy and improved the linguistic proficiency. 

Almost 66% of the students reported that flipping grammar lessons give them the 

opportunity to learn at their own pace when it comes to time and duration.  However, 36.6% 

of the participants showed a negative attitude toward the use of self-learning strategies to 

comprehend the content. One possible explanation of that could be that students lack 

learning training as revealed in Alrabai's (2017) study. 

Finally,٪ it٪should٪be٪noted٪that٪the٪results٪related٪to٪ the٪students’٪perceptions٪of٪a٪
flipped classroom in grammar lesson do not reflect their success in grammar or improvement 

in their performance or learning outcomes. 
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Pedagogical Implications of the Study 

Based on the findings, the present study demonstrates the preferences of secondary 

EFL students in relation to a flipped grammar classroom and a traditional class of grammar. 

In addition, the study shows that how a flipping grammar lesson helps students in their 

learning practices in terms of applying the knowledge as autonomous learners. As the 

students’٪preferences٪are٪evidently٪stated,٪EFL٪teachers٪in٪Saudi٪schools٪should٪consider 

adopting a flipped classroom approach in their lessons of grammar points as well as in 

teaching speaking and writing skills.  

Nevertheless,٪ teachers٪ should٪consider٪students’٪ tech٪competence٪and٪ their٪age٪ in٪
choosing the learning materials. Moreover, teachers are advised to give enough time to the 

students to reach the learning materials. Finally, professional devolvement programs on 

flipped classrooms would increase the potential success of flipped classroom practices.   

 

Limitations of the Study  

This study has certain limitations. First, it is limited to Saudi female EFL participants 

and٪male٪ students’٪view٪are٪not٪ included.٪Secondly,٪ it٪ has٪ relied٪only٪on٪a٪quantitative٪
method and thus the findings may not give a comprehensive overview of the research 

phenomenon. Thirdly, the number of the participant was limited to 27 students and thus the 

results might not be easily generalized to other contexts.   

 

Conclusion  

This٪study٪was٪an٪attempt٪to٪investigate٪the٪EFL٪students’٪perceptions٪of٪a٪flipped٪
classroom approach to help teachers integrate technology in EFL classrooms for a better 

language learning experience. Therefore, this study was conducted in a female EFL 

secondary٪school٪in٪Riyadh.٪It٪has٪shed٪light٪on٪the٪EFL٪students’٪preferences٪of٪a٪flipped٪
grammar lesson over traditional classes.  

Adopting a flipped classroom in the Saudi EFL classroom could be a solution of some 

of the obstacles that language learners face, such as applying correct grammatical structures 

and being hesitant while participating٪in٪classroom٪activities.٪It٪also٪meets٪students’٪needs٪
of incorporating technology in the learning process and helps them to be autonomous 

learners.٪In٪addition,٪a٪flipped٪classroom٪could٪be٪a٪solution٪to٪EFL٪teachers’٪problem٪who٪
complain about the shortage of class duration.  
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Further٪research٪could٪investigate٪the٪EFL٪students’٪perceptions٪of٪different٪samples,٪
such٪ as٪ male٪ participants٪ and٪ different٪ students’٪ levels.٪ Moreover,٪ it٪ is٪ important٪ to٪
investigate٪teachers’٪perceptions٪of٪the٪use٪of٪a٪flipped classroom and the challenges they 

face. Finally, further studies on the impact of a flipped classroom on the learning outcomes  
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Appenix 1  
 

EFL٪Students’٪perception٪of٪flipped٪classroom٪in٪grammar٪lessons. 

Dear student,  

This questionnaire is part of a study about your perception of flipped classroom in 

grammar lessons. Participation is voluntary and highly appreciated. There are no right or 

wrong answers here.  

Thank you. 

Note: 

Flipped classroom means flip the learning process between class and home by using 

technology to view the content and invest class time to do activities.  

# Statement Strongly 

disagree 

disagree Unsure agree Strongly 

agree 

1. I prefer to learn grammar through a flipped 

classroom 

     

2. I apply a grammar rule correctly with flipped 

classroom. 

     

3. I participate confidently in class after watching the 
lesson online. 

     

4. I play the video more than once to understand it      

5. I prefer in-class instruction when it comes to 

grammar.   

     

6. I understand a grammar rule better when I have a 
lesson online. 

     

7. I enjoy watching a grammar lesson online      

8. I learn at my own pace in flipped classroom      

9. In a flipped classroom, I am responsible for my 
own learning. 

     

10. I like grammar lesson when the teacher explain it      

11. I repeat a video as much as I need until I 
understand it. 

     

12. I use class time to do exercises when I have a 
lesson online. 

     

13. I use self-learning strategies to comprehend the 

content  
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Section 1: Flipped classroom 

Please give your opinion about the statements below by ticking ONE answer for each. 

 

Section 2: Personal information 

Your grade is 

 grade secondary st1  2nd grade secondary  3rd grade secondary 

 

Your age is  

 16  17  18 

 

Thank you for participating   
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Appenix 2  
اعداستخدا ال  صف الم في تع ال

 ، لب  عزيزتي الط

غ  اعد في ال س ال ع عن تطبيق الصف الم في در ن المرفق جزء من دراس لمعرف انطب ااستبي
ا عي   ن تط ركت في ااستبي . مش يزي ب صحيح اانج طئ كل ااج ب صحيح أ خ جد اج   .ات

دير ت   شكر 

 /ماحظ

صد  ني ي ئل الت س ظيف  ذل من خال ت المنزل  يمي بين الصف الدراسي  ي التع لصف الم ق العم ب
ق الحص الدراسي في حل اأنشط استغال  ى   .الحديث لعرض المحت

ل: الصف الم س اأ  ال

لي را الت عب ت ل اف ء تحديد درج م  :الرج

ا٪٪ل٪

فق٪

٪ب

٪٪فقا غي

ك ٪م

فق٪٪فق

٪ب

ل٪ .1 ف٪ ل يق٪ ٪عن٪ ع ل م٪ ل٪ت ٪٪٪٪٪٪ف

٪عن٪٪ .2 ح ٪ش ف ٪ي م ل٪ع ف ل٪ ٪ب ي ل ٪ ع ل ق٪

نت ان ٪يق٪

٪٪٪٪٪

يق٪٪ .3 ٪عن٪ ل ٪ ه ٪م ٪ب ك ٪ل ك ٪ ٪ب ش

نت ٪ان

٪٪٪٪٪

ن٪م٪ .4 ت ٪ ٪من٪م ك ٪ ي ي ل غيل٪ ٪ت معي ل ٪٪٪٪٪٪ن٪
ع٪ .5 ل ٪ ق٪ب ٪ي ل٪في ل ٪في٪ ل ل٪ ٪٪٪٪٪٪ف

٪عن٪٪ .6 ل ٪ ل٪ع ح ٪ م ل٪ع ف ل٪ ٪ب ع ل م٪ ف

نت ان ٪يق٪

٪٪٪٪٪

نت٪ .7 ان يق٪ ٪عن٪ ع ل ٪ ٪ ه ع٪ب ٪٪٪٪٪٪س

8. ٪٪ م ٪(٪ع ل قت٪ ل ٪)في٪ ص ل تي٪ تي ب٪ م٪ح ت

ف٪م ل ٪ ٪ي

٪٪٪٪٪

ي٪ .9 ٪عن٪ت ل ني٪م ٪ب ش ٪ ل ف٪ ل ٪٪٪٪٪٪في٪

ل٪ .10 ل ٪في٪ ل ٪ ح ٪ت م ٪ع ع ل ٪ ٪٪٪٪٪٪حب٪
م٪٪ .11 ن٪من٪ف ت ٪ جي٪ح ي ح ب٪ ٪ح ي ي ل غيل٪ ٪ت عي

ع ٪ل

٪٪٪٪٪

12. ٪٪ ل ٪ ن ل٪ ٪ل سي ل ٪ ل قت٪ ٪ س

نت ان يق٪ ٪عن٪ ل ٪ ل ٪ب

٪٪٪٪٪

ع٪ .13 ل م٪ ن٪من٪ف ت تي٪ ل م٪ ل ٪ ي تي س ٪ ٪٪٪٪٪٪س
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م الشخصي  ني: المع س الث  ال

 الصف

ن لث٪ث ن  ل ني٪ث ن  ل   ٪ث

 

 العمر 

۸  ٧    

 

 

رك مش  شكرا ل

 

 




