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ل م عن ب في  ل ي ل في  ي ل ي  ل ي  م في ت ل بي    ل
ي "" ل ي ل ي  ي ب ن ل ح  ل ي  ني ع م  س مي

م / س لغ ي  ي ع  ف

عي ج س  ف   م

foz--333@hotmail.com 
: ق ل ص   م

م٪عن٪٪٪ ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ ق ل ٪ فت٪ه ٪به ج ٪من٪
ي٪ ٪م ٪ن ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ف٪عن٪ ل ٪، ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ٪ل ي ي ل ٪ ي ل

ف٪ ل لك٪ ك ٪، ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ مم ي ٪، م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪عل ح ل ٪
٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت ممممممم ي٪ت جل ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي ي٪٪ل ٪م ن

مت ي،٪ س ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ف٪تم٪ ه ٪ يق٪ه ل ٪. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ٪٪ل ٪ك ن اس
غت٪) ٪ب ٪عي عت٪ع ٪ ن سممممم ٪ ٪ع سممممم ل ٪ ع ٪ ،٪ك م لا ٪ ن ي ل ع٪ م٪من٪1730ل ي٪(٪م ٪م ح ل

ي: ٪ي ٪م ه ب ئج٪ ل ٪من٪ ع ٪م ل ٪ س ل صت٪ ت ٪،) ب ين٪ ٪)ب ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ٪ل

ل - ٪ ي ٪في٪ت ل م٪ ل ٪ ٪ ٪ع ٪ب ف ٪م س ل ٪ ٪عي ف ٪ ئج٪ ل ٪٪ ي ي ل ٪ ي
ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ يل ل ٪ ي ٪ب ي  .ن

ل - ٪في٪ ي ٪ك ٪ ي٪ل ل ٪ ق ل ٪من٪ ع ٪م ٪ع ف ٪م سم ل ٪ ٪عي ف ٪ ئج٪ ل ت٪ م ٪ك ي ٪من٪ت
ن مم ل ٪ مم ح ل ي٪ ٪م ٪ن مم ج ٪من٪ مم م٪عن٪ب ل ٪في٪ مم ٪ل يمم ي ل ٪ يمم ل م٪في٪ ل ٪٪ مم ي مم ٪ب يمم

ا ٪هي:٪)بطء٪ ق ل ك٪ هم٪ت ٪، ي ٪ل ف ،٪ك ي ٪ك ي كل٪ف ٪م ل ٪ عه٪ي ن ٪ نت٪ ٪ن ي ل ٪ ل
ي ٪ل ي ٪م ف ٪ح ج ٪ ،٪ع م٪عن٪ب ٪ل ي ل يل٪ ل ٪من٪ ٪ت ل يم٪ ل ٪ ين٪في٪في٪م ي ل ن٪

.) م٪عن٪ب ل يل٪  ت

م٪في٪ت - ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت ي٪ت ل ٪ ح ل ٪ ب ٪ ئج٪ ل ت٪ يبي ل ٪ ي ل ٪ ٪ي ٪من٪خا ٪ل ي
ي ي ٪ت ٪ ٪هي٪)ع ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ٪٪ل ين٪م ل
٪ ل نت،٪ ان ٪ ع ٪س ي ٪ل س ل ل٪ ل ٪ ي ٪، يم٪عن٪ب ل م٪في٪ ت ٪من٪ق ٪في ي ل ف٪ ل ي٪

٪من٪ ج ل ٪ يم٪عن٪بلأس ٪ل س ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ في ٪(.جل٪ت

ث: ل م   م
٪ ٪ل ي٪ك ل ٪ ن ٪ك ئ هي٪ج ٪ صمممم ل ٪ ن م ٪في٪ خ ٪ ٪ت ب ٪ م ٪ لي لم٪ح ل ٪ مممم ٪تي ي ٪سمممم ثي

ضمم "٪ مم ن لي ٪ ي ٪ل ف يم،٪ف ل ٪ ٪ق سمم ٪ تي٪ع ي ٪، ي ل ٪ ع ق شممط٪ يع٪م ٪ج لع ب٪٪ مم يم٪ب
٪ في ٪)ك ن ٪ك ٪من٪19في ك ٪ ٪ ٪له"٪ مممممم ل ئ100٪(٪ ن يع٪ ٪في٪ج ل ٪ عا مت٪ب ٪ق ٪ب ،٪م

٪ا يم٪عن٪ب ل ٪ ي خ لك٪ ٪ تب٪ع ت لم،٪ ل ٪ ا ممف٪ ٪من٪ن ك سممي٪ ل مميل٪ ل ٪ مم ٪م ٪ع ٪ث سمم
ن، .٪)ح ي ي ل ٪ ي ٪(.2020ل

٪ي ك بء٪ ل ه٪ ت ٪ع ع٪ع ٪ي ل ٪ ل ٪ مم ل ٪ مم ل ٪ ه ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ ي ل ٪ م٪ح ل ٪
٪ ل٪م ٪ي ل م٪ ل ٪ ٪ع ئ ل ٪ ه ٪في٪ ي ب ٪ت ٪م ٪ ٪ن ٪ي ل ني،٪ إل يم٪ ل يف٪ في٪ت
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٪ ٪ل حي ل ٪ ل ٪ نه٪ه سي،٪ك مج٪م ن ٪ب ٪ ٪ل ي ب ل ٪ س ل ٪ ٪ج م ٪، ع ل ٪ ل مج٪ ل
ه٪ ي ٪من٪حيث٪ت مممم ل ٪ مممم ل ٪في٪ اسمممم ٪ ٪من٪ سممممي ل هج٪ ل ٪ ل ٪ ي ي ل ئل٪ سمممم ل ٪ ح ب

يم٪عن٪ب ل ف٪ ه ئج٪ ٪ن جه،٪ف ل٪ ك ٪ ٪ع مممي ي ل ه٪ ء٪م ٪له٪ سممم ل ف٪ ل ٪ في ت ٪ ٪٪ع سممم
، ض .)ن ف ل ٪ ء ل ٪ ل ف٪ ه يق٪ م٪في٪ت م ٪ ي ٪ك م٪من٪ ٪ل ،٪ل م ل ٪ ل ٪2016.)٪

٪ في ٪)ك مممممم ل ٪ ن جي٪ك ل ٪ ي ل ٪ ئ ٪ج ٪ غيي19ل ٪ل ل ٪ ٪ف ف ٪ك ٪ت ل ٪)٪٪ غي
٪ن ٪ع ٪ق ٪ ٪تغي مممممي ٪ق ي م ٪ ٪في٪ف ممممم ٪م ث ٪، ل ٪من٪ ي ل ٪ ممممم ق ٪ م م،٪ف ت ٪عط٪حي ن ٪

ي ٪ل سممممممي لم٪ ل ٪ ب ٪، ي ل ٪ حا قف٪ ٪ ا ل ع٪ م لم،٪ ل ٪ يع٪ ٪في٪ج ي مممممم ل ٪ ي ع ٪ل ن ٪ك
ي ل ٪ م ممممم ل لي٪ ل ي٪ ممممم ل ٪ ل ٪ ء ج لم٪من٪ ل ٪ م٪سممممم ٪م ضمممممه٪ع ٪تم٪ف ٪م ممممم ي لك٪ ٪ ٪ع

٪)ل ل ٪ ق ل ص٪ ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪(.Viswanateh & Monga,2020ض

٪، ث قت٪ح ٪ ف اك ٪ ف ل ٪ ٪ع ٪ل م ٪ ف ه ٪ ل ٪ف سي ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ي  ك لك٪ل
سممم ف٪ ي٪ا٪ت ل ٪ ل ت٪ صممم ٪ ق ته،٪ قت٪ ل ته٪في٪ ممم ٪م ي ممم م ٪ ممم ل ٪ ٪ه غي مم ٪ئل٪ ن
٪ م م٪ب ا ل ٪ مم ل ٪ يش٪في٪ه ل ٪ ي ب٪ع مم ي ٪ ٪م ٪غي ٪م يم٪عن٪ب ل ،٪ئق٪ تي م ل
ه ل٪ ح٪م صممم ٪ ي ٪ع ي م ٪ ضممم ٪ ي ه ٪له٪من٪ ٪ل يم٪عن٪ب ل لم٪ب ل م٪ ه ق٪ ل ٪ ٪من٪ه م ل ٪

ي ي إق ٪ ٪م ي ل ل ٪ مممم سمممم ٪فيل يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ن خ ٪ صممممت٪ع ي٪ح ل ٪ م ل ٪ ل ٪٪٪ ت مممم سمممم م
، ي ل (. ي ي ٪(.2016ل

ث: ل  م 

ب٪ ٪ي يم،٪ك ل ٪في٪ م س م٪ ي٪ي ل ٪ جي ل ل ٪ ي ٪ل ش ل ٪ ل م٪ ل ٪ يل٪ي  ل ٪في٪ م ٪ه
ل مي ته٪ ٪ق ي ت م٪ سممممي٪ل ٪ل ٪ع ٪ج ي ح٪ك صمممم ٪ ٪، سمممم ل م٪ ل ٪ ته٪ن ه ت ٪عه٪ ٪ي س٪م

٪ب اه ٪ ل ٪ ف قل٪ل ٪من٪ن ٪ ٪تغي ه،٪بل٪ق ء٪ع غ اسممم م٪ سمممي ه٪ ل٪م ٪سممم ل ٪ ض٪ب ين٪ل ل يب٪
ل ني٪ ال يم٪ ل ٪ م ٪ ل م٪ ل ٪ ممممم ٪م سممممم ٪ ٪م ممممم ك ٪ ئع ل ٪ يف٪م٪عن٪ب ٪ت م٪ع

٪ ع،٪ل ل ٪في٪ ثي ٪ت ك ح٪ مم ٪لي ك ل ٪ مم ل ٪ مم ل ص٪ب ل مج٪ ي٪ت ل ٪ جي ل ل ٪٪ م ح٪ل صمم
ح٪ق مممم ٪ي في٪ح ل ٪ اسمممم ٪ غ ل ٪له٪ ٪ت جي،٪ ل ل ٪ ل ٪مع٪ شمممم ٪ي م٪ ل ٪ ٪ع ك ٪م ٪ع

ئ ل ٪ ،ل ض ٪(.2016.)ن

٪ في ٪)ك ن ء٪ك ب ٪ م ت٪ يل٪م19ت ٪ق ٪غي ٪في٪ع ل ٪ إغا ل٪ ٪م ق مممممم ٪م ٪غي ء ج ٪(٪ب ن٪
إن ٪ ب ٪، ي ممم اق ٪ ممم ن ٪من٪ ي ل ٪ ل ل٪ ت م٪ ل ٪م شممم ٪مايين٪ ل لم٪ ته٪ل ي ت نت٪

ل ٪من٪ ا م ل ٪ ٪من٪ه ي سمي٪ل سم ل٪ ل٪عن٪ب ٪ك ل ٪ ل ٪ سم ٪ ف ء٪ ق صم عي٪مع٪ اج م٪صمل٪ ل ٪
، ه ل (٪. يم٪عن٪ب ل ٪ ٪م ٪(.2020ع

٪، م (٪ س ٪ ش ٪ ٪2020ف ج ل ئل٪ س ل ٪ ح ٪ ٪ي يم٪عن٪ب ل ط٪ ٪ن س ٪ ٪ ل مل٪ف(٪ ل ي٪
شممم ٪، ن ٪ك ئ ٪عن٪ج ت ل يم٪ ل ٪ ا ممم لح،مع٪م صممم ٪ ب ي (٪ سممم ق٪2020 ٪م ٪ه ٪ ل ٪)٪ ي ٪م

٪ ج ٪ ف ٪ت نت،٪ع ان ٪ ف ٪ت ،٪ع ه ب ٪ م٪عن٪ب ل ٪ مممممم ٪مع٪م ا ل عل٪ ٪من٪ت ٪ت ي مممممم م٪عن٪ب ل
٪ س ٪ فق.٪ ل ف٪ ض نت٪ ان ٪ ٪ش ن ٪، ي ل ٪ ت ي ل ٪ س ٪ ف٪م ،٪ض ٪ع)ب ٪آ

يم، ي2019ل ل ٪ب ي ه ٪ ل يم٪ ل ٪ ٪في٪م يم٪عن٪ب ل ج٪ ٪ن سمممممم ٪ بي ي ٪من٪ فع٪(،٪ نه٪ي ٪ ٪ه
ل ل ٪ ع مممم ،٪ي ق مممم ٪م ي ٪ب ي ل ٪ ل ٪ ٪ي آلي،٪ك سممممب٪ ل ٪ ٪في٪م ا ل ٪ ف ٪ث مممم ٪م ٪ع ٪في

غ ل ٪ ،٪ي ٪ ٪ل م ل ٪ب م.اح ٪ل ل ٪ ي ل ٪ ج ل ٪ ٪ي
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لي: ل ي٪ ئي ل ٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ص٪م ق٪ت ٪س ء٪م ٪في٪ض
؟ ي ل بي  ل ل  م عن ب في  ل ي ل في  ي ل ي  ل ي  م في ت ل  م  

ث: ل ف   أه

٪ل .1 ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ف٪ع ي٪ل ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪٪في٪ ي ن ل ٪ ح ل
. ي ل ٪ ي  ب

2. ٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ممممممف٪عن٪ ٪مل ٪ن ج ن٪
. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪  م

يل٪ .3 هم٪في٪ت مممم ي٪ت ل ٪ ح ل ٪ ف٪ع ٪من٪خال ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪٪ م٪عن٪ب ل ٪
. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪

ث: ل  أس 

هي عي  س ع أس ف ي ل ئي ل ل  ق من   : ي

م .1 ج ٪من٪ م م٪عن٪ب ل ٪في٪ م ٪ل يم ي ل ٪ يم ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ح٪مم ل ي٪ ٪م ٪ن ي ن م ل ٪ م
؟ ي ل ٪ ي  ب

٪من .2 مم م٪عن٪ب ل ٪في٪ مم ٪ل يمم ي ل ٪ يمم ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ مم ي٪ت ل ٪ قمم ل ٪ ٪٪ممم ٪ن مم ج
؟ ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪  م

٪ل .3 ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت مممممم ي٪ت ل ٪ ح ل ٪ ل٪م ٪ ٪من٪من٪خا م٪عن٪ب
؟ ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن  ج

ث: ل ي   أه

: ل س  ل ي  م أه  ت
:  -أ ي ي ن  أه
ء٪-1 ل يط٪ ل٪ت ٪ م ٪ع لم٪ب ل ٪ ٪ب ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ م ل٪ ٪في٪ م٪عن٪ب ل ٪ س ٪ ي ه ٪ ٪ع

٪خ ٪ب ي ل ٪ بي .ل ن ٪ك ئ ٪ك ٪ص

ل٪-2 ٪ تي٪ه ٪لت ك ٪م بيس ل ٪ ل يم٪في٪ ل ين٪ ت ٪ ي ٪ل ل ل ٪٪٪ ي ٪م ح ٪ ف ٪ ي ل
٪في ٪ج ٪ت ٪إح ممم ل ٪ تغيي ٪ ل ٪في٪ ٪لاسممم لي ل ٪ سممم ل مممل٪ ف ٪ ممم  ل مممين٪ ٪٪ل ي

اس يق٪ ل،٪عن٪ ل٪في٪ض٪ل ف ٪ س ل٪ ين٪ب ي ل ٪ م صل٪ل ل ٪ ي ل ي٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل ء٪
٪ ي٪ل ق ٪٪2020ل ل ٪ .٪2030ي  

٪ه٪-3 مممممم ٪ت ٪ك ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ٪ح ي ٪ح سمممممم ٪ب بي ل ٪ ل ٪ ي ٪ت ل ٪ لي ل ٪ سمممممم ل ٪
م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي .٪ل ي ل ٪ بي ل ٪ ل  في٪

ي - ي ي ت  :أه

ي1 ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ ٪ل س ل ل٪ ل ٪ ل صل٪ ل ٪في٪ س ل ٪ ئج٪ه م٪ن ٪ت ٪من٪٪(.٪ق ٪ل ي ي ل
. م٪عن٪ب ل ٪ ٪خا
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2٪ ٪في٪ ل ٪ ٪م ع ممم ٪في٪م سممم  ل ِ  ٪ ٪ه ئج  ٪ن ي ٪ت  ن٪ ل(.٪ي  ٪ ل يم٪ب ٪ل ي ٪ت ٪ع ي ممم ل ٪ بي
٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ين٪في٪ت ل ء٪ ٪ مم فع٪م ٪ ن ي٪من٪شمم ل ٪ ي ي ل مج٪ ل يم٪ مم م٪ت ل ٪ ٪من٪خا

. ٪عن٪ب

: س ل  م 

م عن ب .1  :ل
٪ي ل ٪ تي ل ٪ سمممم ل ٪ شمممم ل٪من٪ ٪شمممم احي:٪ه اصمممم يف٪ يل بيين٪ب ل يق٪من٪ ٪ف ٪٪٪في شمممم

ئط٪ي سممممممم يق٪ ٪عن٪ لك٪عن٪ب م٪ ي م،٪ ح ٪ن ق م مين٪ ت م،٪ ٪ل ي ي ل ٪ ل يم٪ ت ٪، ا ٪ل ي ٪تغ
، ")ع ي ٪ ف ٪(.2016م

ل ين٪ ل ٪من٪خاله٪ ٪ي م نه٪"م ٪ ٪ع ي ئ ج ٪ ح ل فه٪ ئي:٪ت إج يف٪ يل ب ٪٪ ل ٪ ممممممم
) ل ٪، ي ل (٪ ٪م ي يق٪ت لك٪عن٪ ٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ٪ ي ي ئل٪٪ل سمممممم ٪ من٪خا

آلي(". سب٪ ل ٪، ل ٪، آي (٪ ٪م ٪ت

ي .2 ي ل ي   :ل
ل ف٪ ت ين،٪ م ين٪ فين٪م م٪بين٪ ٪ت ط٪ل ٪م ف ٪ه ي حهي٪ع ٪ ي ي ل ٪ ل يم٪ م٪٪ت ل ٪ ٪ع

، ل م٪) ل ٪ ح ٪ ٪لغ س ل ٪ سي ل ٪ ي ل ٪(.2019ب

ل يم٪ ل ٪ ممم ٪م ل ٪ ف إضممم ٪ب ي ي ل ٪ ي ل لب٪ ل م٪ ل ل٪ب يم٪ت ل ٪ صممم ٪ع ٪ ٪ك سمممي ٪ ٪من٪م
. خ ٪ ٪م

ث ل  : ح 
ل٪.1 ٪ .ل ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ع س ل ٪ يق٪ه :٪تم٪ت ٪ي
2.٪. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ٪في٪م س ل ٪ ت٪ه ٪: ني ل ٪ ٪ل
3.٪٪ ل ٪من٪ سي٪ ل ل٪ ل ٪ ٪خا س ل ٪ ت٪ه ٪٪: ني م ل ٪ ٪.2020هـ/1442ل

س  ل ل  بإ  ٪:ل
م عن ب ل  :م 

٪ ي ي ل ٪ مممم سمممم ل ٪ ل م٪ ل ٪ ن ا٪من٪ ه٪ب ٪ع ه٪ م ق ٪ م٪في٪م م٪ل ل ل٪ ٪ن ٪ه سمممم ٪ ٪ه ع ٪ ت
٪في٪ ل ٪ ع س سي٪ ل ج٪ ل يف٪ ٪ي لك٪ ٪ ٪ ل٪ ل م٪ ل ٪بين٪ ٪ي م٪ ل ن٪ ٪ي ٪ب سي ل ٪ ل

ي، لي ل ٪به٪) ص ل ف٪ ل ٪ ض ق٪ ٪(.2018ي
ين٪ ل ٪ ممي ي ل ٪ ي ل ي٪بين٪ ل ٪ شمم ل صممل٪ ل ٪ ٪ب ي ٪ي ل يم٪ ل نه٪ ف٪ب ٪ي  ٪ك ل يم٪ م٪ت ،٪حيث٪ي

ات يم٪ ل ٪ ي ٪ت س ٪ نت(٪من٪خا ان ( ي ل ل ٪ ٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪من٪خا ي ي ،)ل ٪(.2014ل
٪ك ٪عن٪في ج ل ٪ ئ ل ف٪ ل ه٪مع٪ س ح٪ت ٪ي يم٪عن٪ب ل يف٪ ضيع٪ل ضه٪من٪ت ق٪ع ٪س ٪م ن

لا ٪ ن مم ل ٪ ف نه٪ي ٪ ،٪ك ل عي٪ اج ٪ ع ل يم٪ ل ٪من٪ ل ٪ ٪ه ف ،٪حيث٪ي مم لك٪ل ٪مع٪ ه ف ٪ت
. ي ٪ل

٪
٪
٪
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ل ن  ص أ م :ع ي ي ل  ي 
: لي ل ٪ ع ل ٪ ص ل ٪من٪ ع ٪م م مل٪ ل٪م ٪ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ب ي ل ق٪ ٪ي

م .1 ٪م ض ٪ت ي ٪م ٪ش ٪في ف ي٪ت ل ع٪ ل ٪من٪ هم٪ف لب(:٪ ل ٪ ٪ ي ل ل.) ب٪ل يم٪ح ل ٪
. م ٪  كل٪

ف .2 هم٪ ٪:) س ٪ م٪ ل سل) ٪م٪ل لي ٪ع ج ٪ م٪ع يس٪ف ل ٪ ٪ب ي ين٪ل ه ٪ل ء ل ٪ ل ن٪
. ا ل ٪ ٪ امي ل ٪ ل ف٪ ل ل٪ ٪ن هم٪ع ٪ ك ي يس،٪ ل ٪ ء٪هي ع ٪ب ص  ي

ي٪ي .3 ٪ل سمممممم ل كن٪ م ٪ في ٪ت ي ي ل ٪ ي ل ٪ب ي ل ب٪ :٪ي ي ل ني٪ ل ٪ ي ٪كل٪من٪ل ع٪في
ا .ل ت س ٪ ا ل ٪ ين٪ ل ٪  مي

ين٪ .4 ل ٪ ٪ ل ٪ ت سممممممم ٪ ي٪في ي٪ي ل ٪ ن ن ٪ق ل ٪ ي م ل ٪ ل هي٪ ٪: م ٪ل ل ٪في٪ امي ل
ص.  ل

لب( .5 ل ٪ ٪ ي ل ي) ل ٪ب ش ٪م ت ٪ م٪ع ل ٪ ٪ س ٪ ٪ي ين٪ :٪حيث٪ي ل٪٪ات ن٪من٪ن لي
. ح ل ٪ ي ل ٪ ئل٪ س ل ٪ س ليه٪ب ٪ ف  ل

ل .6 ي٪ ،٪ف ل ٪سممممم ك ل ٪ صممممم ل ممممميق٪بين٪كل٪ ل ٪ ل٪ع ٪ي ل سمممممي٪ سممممم ٪ ل هي٪ ٪: يم٪إ
ي، ،٪ج ٪)ب ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي يل٪ت ٪ل م ل يط٪ ٪(2020ل

: يم عن ب ل ئص   خ
يم٪عن٪ب ل ف٪ ين،ي ف ٪ل اسامي ٪ ل ٪ ي تي)ك ٪ي ٪م ه ئص٪من٪ ٪خ ٪(:2020٪ب

٪ي - ٪م ٪م كاه ٪ ل ٪ م ل يس٪من٪حيث٪ ل ٪ ي م٪في٪ع ل م٪ ل ٪بين٪ ع ٪٪ل ي ٪ت ل
جه ٪ل ج ٪ ج ل م٪ ٪حيث٪ت ل يم٪ ل م٪ ٪ب ن ٪م م ل ٪ ل ٪ سممممممين٪من٪قي م٪٪ل ل بين٪

م. ٪ل

ئط٪ت - س ٪من٪ ه غي ٪ ئي ل ٪ ع ل ٪ ع ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪ت ٪م ت ئط٪ س ٪ ٪س جي ل
ل ل٪ ن م٪ ل م٪ ل بط٪بين٪ لك٪ل نت٪ ان ني٪ إل ٪ ي ل ٪ س ل ل٪ ٪م م .م ي ي ل ٪٪

٪ع - ل مم ٪م ي ٪م ي ي ٪ت مم سمم ٪م لج يط٪ ٪ل مم ل ٪ب صمم ٪خ م٪عن٪ب ل يم٪ ل ٪ ي ٪ن٪ع ع مج٪
. ب ل يم٪ ل ٪ ي ع ٪ إ ٪ ي ي ل ٪ ٪ل

مج - ل ٪من٪ اسمم ٪ ته٪ع ع مم م٪ل ل ٪ ي ي ل ٪ مم سمم ل ٪بين٪ ات ئي٪ ٪ث مم ت ٪ ٪في٪٪ج خ ل ٪
سممممين٪ ل مائه٪من٪ م٪ ل ٪مع٪ مح ٪في٪ب بي إي ٪ ك مممم ل م٪من٪ ل ن٪ ٪ي ين٪ب ي٪آخ ل يم٪ ل ج٪

. ج ٪ي

ف٪ت - ه يق٪ ٪ل ي ي ل ٪ ل ي٪ مممممم م فين٪ مممممم ل بين٪ سممممممين٪ ٪بين٪ ي ٪ ء ٪ل ٪ع ي ن ٪م ي ي
. عي ٪ج

م٪ - ل ٪ ج م٪ب ل ٪ ت ٪ ٪ع م٪حيث٪ت ل يم٪ ل ٪ ي ٪ع صمممممي ممممم سمممممبخ ٪ي ه٪ب ته٪٪ف مع٪ق
. ٪كل٪ ء ٪ك

ل - ٪ ام ٪ خ ٪ ي ي ل مج٪ ل ٪ ي خ يل٪ سب٪ل ل قت٪ ل ٪ ي خ م٪في٪ ل ٪ ي سب٪ح ٪ي ٪ب
م٪م ن ئح٪ لب٪ب ل ٪ ي ٪حيث٪ي ي ل ٪ ل يم٪ ل ٪في٪ ي ٪ق ٪ت ج ٪ب ي ل عه.فه٪ ٪ض
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٪ع - ٪٪اع يم٪عن٪ب ل ٪ ي ق٪مع٪ ٪ت ي ٪م يي فق٪م ٪ مممممم ٪م ي ي ل ٪ ل ٪ ٪ع ل ٪ ٪ه ن
غي ٪ ي ي ئق٪ت ح ٪ م ٪م ف ٪ ي في ئط٪ شمممممم ٪ عي ٪ ني ي مج٪ت ٪ب ٪في٪صمممممم ي ي ٪ل ٪م ه

. ء ل ٪ ل ٪من٪ ٪ع ٪م ٪ع ج ن ل٪ ٪ي

م٪عن٪ب - ل ٪ ف،٪٪ت ه ٪ ي ل ٪ ل ٪ مممممم ع(٪من٪حيث٪م ل ( ي اع ٪ ل ف٪في٪٪مع٪ خ
ين. ل ٪ب ص ل ف٪ ل ٪ ي تي ٪اس

- ٪ ٪قي ٪ت ن٪ ي٪ي ل ٪ ل ض٪ ٪من٪ب ضممممممم ٪م ٪قي ٪ب ي ن٪ت م٪ي ل ٪من٪ ل ٪ ٪ع٪ه
. ي ي اع ٪ ٪ن

ئص٪ مم ضممه٪من٪خ ق٪ع ٪سمم ف٪م ه٪ل سمم م قه٪ ت يم٪ ل ٪من٪ ل ٪ ئص٪ه مم ممح٪خ ٪ت يم٪عن٪ب ي٪ل ل
ل ٪ ل ه٪في٪ ٪ع ج ل ٪ لي إش ته٪في٪حل٪ ق ته٪ ني م ٪، ن ٪ك ٪في ئ ب٪ج ي.٪ب ٪ي

: ل ن  ء ك ب لي  ش يم عن ب في حل  ل   
ا .1 يم عن ب في حل  ل م  ل ص ب ل لي   :ش

ح٪فيه صمم ٪ ل يم،٪ ل ٪ بي ل ٪ ٪م من٪ضمم ٪، ا ل ٪في٪كل٪ ي ٪ج ق ي٪ مم ل ٪ ل ٪ يم٪عن٪٪ف ل
٪ ي مم يم٪ح ل ٪ ء٪ك سمم ٪، سممي ل ٪ مم ل ٪في٪ مم ل يم٪ ن٪ل ل ٪ حي ل يل٪ ل ٪ ٪ه ٪،٪ب ٪عن٪ب

يث٪ ل ٪ مممممم ل ئص٪ مممممم ٪خ ضممممممت٪عف ٪ف تي م ل ٪ ل ٪ ف ل ٪ ٪في٪م ي ل ٪ ل ٪في٪ ٪ل ي
ل ٪ ٪ع ع ٪ ف ل ٪من٪ اسمممم جل٪ تي؛٪من٪ ل م٪ ل ٪ ين٪من٪م ل ي٪ ٪ت يم٪ضمممم ل ن٪ ،٪ل

ل ٪ ٪م ي ٪ت ٪ع كي ل م٪ ٪لم٪ي ٪ ج ن ا٪ ٪ف ٪ي ب٪ مم ٪ي تي،٪لعن٪ب ل م٪م٪ ل يم٪ ت ين،٪
ي ٪م ي سمممم ٪ ل ٪ ل يق٪ ل ه٪ مممم ته٪ب ٪في٪حي تي٪آلي ل م٪ ل ل٪من٪ ٪ن ي٪:٪ م٪ي ،٪كيف٪ي مممم ل ٪

ح ٪، ل ٪ ت ٪ ين٪ع ين٪ق ل ل٪ ا٪ب ٪ ت ا٪ي ٪، ئ ٪في٪ب ه مممم ل ٪، عل٪م ٪ل ٪ب ا مممم ٪ل ل٪
ل٪ ٪ت له٪في تي٪ي ٪ يه٪من٪م ٪ي ٪ل ؛٪ن م٪عن٪ب ل ٪ ف ٪ي ٪م ه م،٪ ٪ت لي ق٪م ء٪ت م،س ل

مممل٪ ٪م ؛ ممم يم٪عن٪ب ل ٪ ممممممممم ٪م ل ٪ ٪، تيممم مممم ل ٪ ممم ي ل مج٪ ل يمممل٪ ٪ت ممم ٪ب  Googleل

calsssroom٪،zoom meentin٪،Brainly, Quizlet٪في ٪ مممممم ت ٪ ي ٪٪ت م ق٪ ٪ت ٪ ه غي ٪ مممممم
ق٪ ٪ت ٪ مم ل ٪ ٪ تي م ل ٪ ي ل مج٪ ل ك٪ ه٪ب م٪ب ٪ي م٪م ٪في٪ف لي مم ل ل٪ م٪ب ل له٪ ٪ي ٪ب م

٪، ٪)م ل ٪ ب ٪م ته٪ب يق٪ب ل ٪ ن ٪ب غ ٪لأش ٪(.2020من٪م
٪م ي ل٪ك مممممم ٪حل٪ب ٪ق يم٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪ثم٪ف ي يم٪ن ل ٪ م ت٪ ضمممممم ي٪ ل ٪ لي اشمممممم ٪من٪ ٪فع ي

ع خل٪ق م٪ ل ٪ ج ٪ل ج ل ٪ ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ في ت يق٪ يق٪ت لك٪عن٪ ٪، ل ٪ ن .٪ك س ٪ل
ن .2 ام ص ب ل لي  اش يم عن ب في حل  ل  : 

٪ك ٪في ن ٪ م ٪ ش ٪ ضي ل ٪ ي ٪ ضخا ل يه٪ ٪ع ٪ك ين٪ع ٪م ي ت ٪ ع ٪ت ٪ن ي ٪ب ع٪م
ام ء٪ لغ ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ب ٪ب اسمممممم ٪ ل ٪ غا ٪ م ل ٪من٪ ي ل ٪ .٪ف ٪م ٪ل ن

٪من٪ ي ل ء٪ لغ ٪ب ٪صمممممم ٪ق ل ٪ لي ل ٪ ن ام لس٪ ٪م ت ٪ ل ٪ ٪ه ث ٪ ٪اع ن م
ل. ل ف٪ ٪في٪ص ص خ ٪ ي ل ٪ ٪ لي ٪ل

ء٪ ج م٪ ٪سممممممي ،٪ك ل ٪من٪ ا ل يه٪ ٪ي ٪ ٪ت ٪ف ن ل ني٪ ل ٪ ممممممف٪ ل ٪ ا ٪ ن ٪ام مممممم ل ف
٪ ا ل ٪ ي ٪ل خي ٪ ف قيت،٪ك ل س٪ ٪في٪ن ن ل ني٪ ل ٪ ممممف٪ ل ٪ ا ٪ل ج ٪ ي٪ب ي ٪ت خ

٪من٪اخ امي ل ٪ ن م ء٪ لغ م٪ ٪سممممي ،٪ك ني ل ٪ يح٪ي مممم ل ت٪ ب ل ٪ ج ٪ لك٪من٪خا ٪، ل ٪ ي ٪ن
ء٪ لك٪ج .٪كل٪ ني ال ٪ ممم ل يق٪ ٪عن٪ ٪ت ب ٪ب ل سممم ٪، إع لث٪ ل ٪ ل ئي٪ اب لث٪ ل مممف٪ ل

ل ٪ ٪ع ن ٪ك ٪في ك ي٪ت ل ٪ لي ش ٪ ي ٪ن ن ام ٪ ي ،٪ف ٪في ه ٪ل يم٪عن٪ب ل ء٪ ج يم،٪
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٪ ٪ل ين٪في ل ٪ ك مممممم ٪م ني م ٪ ي ي ل ٪ مممممم ل ٪ ٪ع اب يم٪ ٪ت ي ت،٪ ب ل يق٪ ٪عن٪ ل من٪
، م (. يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ص ح ٪ لك٪ك ٪كل٪ ا ل ٪ س ٪ ٪(.2020ع

٪
يم عن ب .3 ل سي   ل هج  ل ص ب ل لي  اش  :في حل 

٪ ن٪من٪خال ٪ي ي ي ٪ت ممممممم يم٪م مممممم لي٪ب ل يم٪ ل ٪ يم٪ ل ٪ ي ب ل ٪ كل٪من٪ مت٪ يس٪تق
ل٪م ل ٪تم٪ب ٪م ه م،٪ عل٪م ل يس٪ ل ٪ ء٪هي مم ع ين٪ ن٪ل ٪ي ،٪ك سممي ل ٪ ٪٪ل سمم ل ء٪ ن

٪٪في٪ش ص2020م ل ٪ س لي٪ب ل يم٪ ل ٪ يم٪ ل ٪ بي ل ٪ مت٪كل٪من٪ ٪٪،٪حيث٪ق سي ل
٪م ي٪ك ل ٪ سممممي ل هج٪ ل ف٪ يم٪ب ل ٪ بي ل ٪ مت٪ ٪ق ،٪ك مممم ل ك٪ ٪ت ٪ع ضمممم ٪ل ل ن٪

٪ ا ن٪ل ٪ي ممممم ل ك٪ ٪ت من٪خا يخ،٪ ل ٪ ٪ه ٪ب ممممم ي سمممممت ل ٪ ممممم ل خل٪ م٪ ن ٪ك ممممم ٪٪ي ي
، ه ل (. م ٪(.2020ت

س٪ ي٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ه لك٪ي ب ٪، م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪ص ٪ص ل ٪ ٪ه ٪ ح ل ٪ ل٪ت ٪ي ٪
٪. ن ٪ك ٪في ٪ج ي ٪ن ي٪ ل ٪ لي ٪اش

: ب ل س   ل

يم، ل ي (: ب2019س )آ ع  ه ل  ني في م  إل يم  ل س  قع  .ب:  ي ل  ي 

ل ٪ ي ٪ب ي ه ٪ ل ٪ ني٪ب إل يم٪ ل ٪ س قع٪ ٪ س ٪ ل ث٪ ل ٪ ف٪ه فت٪ه ٪ه .٪ك ي
اس ٪ س ل مت٪ س ٪، س ل ني٪في٪ إل يم٪ ل يق٪ ٪ت ق ٪م ف٪ع عل ٪م ،٪ت ٪من٪٪ن س ل

مممممم ٪ت ني ال يم٪ ل ٪ ٪ ٪ ل ئج٪ ل ت٪ صمممممم ،٪ت ي ل ٪ب ي ه ٪ ل ٪ ٪م م ي٪ ٪في٪م
٪ ا ل هم٪ من٪ مل٪ ل نت٪ب ن ٪ ش نت٪ ان ٪ ٪ع س قع٪ل ٪م ج ،٪حيث٪ي ي ه ٪ ٪ل ٪في ل

ني٪في٪ إل يم٪ لل ٪ ٪في مم ي٪ي ل ٪ ي مم ل ٪ ك من٪ آلي،٪ سممب٪ ل ٪ ٪هي٪م سمم ني٪ل إل يم٪
م م ل ٪ ٪ق سم ل ني٪في٪ إل يم٪ ل يق٪ ٪ت ق من٪م ٪، ي ن ل ٪ ح ل ف٪ ٪صم سم ل ٪في٪ لي ل ٪

٪في٪م ي ل ٪ ل ٪ ف ك آلي.٪ سممب٪ ل ٪ ج مين٪ ٪ت ٪ ي٪ت صممتل ٪. ل يم٪ ل ٪٪٪ ي ٪ب سمم ل
ل ٪ ٪ف في ،٪ت ي ي ل ٪ ي ل عم٪ ني٪ل إل يم٪ ل ق٪ ي٪سمم ل ٪ ٪ل لي ل ٪ مم مم ٪ل سمم ل يب٪
إل يم٪ ل ٪ ي ٪ت سممم نت٪ ان ٪ شممم آلي٪ سمممب٪ ل ٪ سممم ٪ ٪ع ل ين٪ ،٪ل ل ني٪

٪ ي ضمميت ٪م ي ي ئج٪ت ٪ب يح٪ل مم ل ل٪ مم ل ني٪ب إل يم٪ ل ٪ ٪اسمم ل ل ٪ ا ء٪ل لي يف٪ ،٪ت
. س ل بين٪ م٪ ني٪بي إل صل٪ ل ٪ ي يل٪ع ٪ت م ٪ ي يق٪ك ٪عن٪ ٪م

، ي .2017س )ع ه ي ق ت م م  ي ل ل ي  ل ليب  : أس  ( ب

٪ ث٪ع ل ن٪ مممم ت ٪. ه ي ٪ت ق م م٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ليب٪ سمممم ٪ ف٪ع ل ٪ ل ث٪ ل ف٪ .٪عه صمممم
٪ض م م٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ ل ث٪ ل ٪ ش م.٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ هي ٪م ٪ ٪ل ل يل٪ ل ي٪ ٪ف

ل ٪ ٪في٪ش ي ي مج٪ت جه٪من٪ب ٪ي م٪ب ل ٪ ٪م ل ه٪ ص٪ت ٪ي ء٪في ،٪س ل ٪ ٪ا س ي٪ي ل
ثي ٪ ٪له٪صممم نب٪آخ ٪ج ٪ ٪، مممي ي ل ٪ ي ل ئل٪ سممم ل ٪ سممم يس٪ ل ٪ ق٪ب ٪م ٪ه ٪٪م ي ل ٪ب

٪ ف ل ٪ م٪غي ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ق هم٪م ٪من٪ ٪ ث٪ع ل ٪ ك ٪ .٪ك ي ي ل ٪ ي ب فل ٪٪ل ي ل
٪ح ج ٪ ،٪ع ي ل م٪ ل ٪ ٪ق ي ٪ل صمممممم ي٪ت ل ٪ لي ل ٪ مممممم ل ٪ ج ٪ ق ي،٪ ل تي٪ ٪ل ٪ لي ٪م ف

ي ل ٪ ي ل مج٪ ٪في٪ب ن ين٪ ل ين٪ ٪ل ص ٪خ ي ٪م
٪



- 294 - 

 

٪
 ، ل ل2019سااااا ) يم  ل ي  ني ل ال يم  ل سااااا  قع   : ل(: ب ي من م في  ن ل  

س  ل سين  ل  ج ن 

م٪في٪ ل يم٪ ل ٪ ي ني٪ل إل يم٪ ل ٪ س قع٪ (٪ ف٪ع ل ٪ ل ث٪ ل ٪ ف٪ه ٪ه ي ن ل ٪ ل
ي ٪في٪م ن ل يم٪ ل سممي٪ ٪م ه ت ٪ ف٪ع ل ٪ ل ٪ ف إضمم (٪ب سمم ل سممين٪ ل ٪ ٪ن ج ٪٪من٪ سممي ل

٪م ٪ت ٪. لغ ٪ ٪ل ني إل ئل٪ س ل ٪ ف ٪ت ف٪عن٪م ل ني٪ إل م٪ ل ٪ ي تي س ٪ ث٪من٪ن ل ع٪
٪من٪)97) ٪ت سمممممم ل ٪ ٪عي م ٪، ي ن ل ٪ ل ٪من٪ ع ٪م عين٪ع ممممممي٪م ي ٪ت ٪ك مممممم ٪(٪من72(٪ع

( ٪ ي ل ٪ مم مم ،25ل ني مم إن ٪ مم مم ل ٪ت٪(٪من٪ ي،٪ك ي ل ي٪ صمم ل ج٪ ل ٪ ح ل ت٪ ت ٪ ٪ق سمم م٪
٪: آتي ئج٪ ل ٪ ل ث٪ ل صل٪ ٪ت ن سين٪ف .1اس ل ل٪ ل٪ع ٪ي ني٪ق إل يم٪ ل ٪ ٪س ا ف٪م ي٪م

م.٪ لك٪من .2ع ٪، ي ي ل ٪ ل عل٪مع٪ ل ٪ ي ٪ع ي ي٪ ني٪ي إل يم٪ ل ٪ ٪من٪خا٪س ي ل ٪ س ٪
ئط.٪ س ا .3ل ٪ ي ب ل كل٪ ل ٪من٪ ي ل لج٪ يس٪ي ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪ ي ٪ت ل.٪س ف ٪ ء٪ب ت

ي:٪ ٪ف ح ل ٪ صممي ٪ت جل٪ .1م ني٪من٪ إل يم٪ ل ٪ سمم ٪ ممي٪ع ي ل ٪ ل ء٪ مم ع يب٪ م.٪ت ت ئ فع٪ك
ل .2 ٪ .ع يا٪ع م،٪ا٪ب ل ٪ ي ٪ل ع ٪ ٪ ن ني٪م إل ٪من٪ .3م٪ ٪ي ٪م في ٪قت ٪م م ٪ ع

يس.٪ ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪ سمم يق٪ ٪ل مم ي٪ت ل ٪ ي ل في .4ب ت نت،٪ إن ٪ ع نت٪فع٪سمم ن ٪ م ٪خ
ل ٪في٪ ي ٪.اس

م،  ، ك سااا ( ب2018سااا )ضاااي ي ن  ه ل  بي في  ل غ  ل ساااي  ه م ت يم :  ل
ني في  ق   ال

سمممممم ٪ ٪ن ي ه ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل سممممممي٪ ٪م ه ت ٪ ف٪ع ل ٪ ل ث٪ ل ٪ فت٪ه يم٪٪ه ل
ي ي ل ي٪ صممم ل ج٪ ل ٪ سممم ل مت٪ سممم ٪ ق ٪. ٪ق ني٪في٪ ،٪٪إل سممم ل ٪ غي ل ٪ ائ ع٪ل ٪م ت

٪، ي صمم ل ٪ بي ٪ت ي ي ٪في٪م ي ه ٪ ل ٪في٪ ي ن ل ٪ ح ٪ل بي ل ٪ غ ل سممي٪ ٪من٪م سمم ٪تل سمم ل ت٪ صمم
ي ٪ي ٪م ي :ل ي ٪في٪م ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ غ ل سمممي٪ ٪م ٪ل ي ٪م ه ت ٪ ٪٪ج ي صممم ل ٪ بي ت

ني. ال يم٪ ل ٪ س ٪ ٪ن

: ب ل س  ل يق ع   ل

ل ممين٪ ل ل٪ ٪من٪ق ج ٪ت ٪ه ٪ ح ل ت٪ ٪اح ب مم ل ٪ سمم ل ٪ ٪ع ا ا ٪ ين٪في٪من٪خا
سممممممم ٪كمم مم ل يم٪ ل ٪ ني٪في٪ممم إل يم٪ ل ٪ ٪ مم م٪عن٪ب ل قع٪ ٪ سممممممم ٪ لي٪ن مم ل قممت٪ ٪٪)آ٪ل مم ع

يم، ،٪2019ل ل (٪ سممممم ته2019٪(،٪ ه ت م٪ ل ٪ مممممف٪عن٪ ل ٪ ل ٪ سممممم ل ض٪ ت٪ب ت ٪ ٪ن(،٪ك
ي ٪)ع س ٪ س ٪ك ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي جل٪ت ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ك ي ل يم٪ ل ليب٪ س يق٪ ٪2017،ت س ٪)

م،٪ ،٪ك ٪(.2018)ضي

لي ل ٪ سمم ل به٪ مم ت ٪ ٪ه اع ٪ ل ٪ ف إضمم ،٪ب م٪عن٪ب ل ٪ ضمم ٪ل ل ٪في٪ت ب مم ل ٪ سمم ل ٪مع٪
ء٪ ٪في٪ب ب ل ٪ س ل ٪من٪ لي ل ٪ س ل ٪ س ٪ ق ٪. ٪ك ن اس ٪ س ٪، س ل ي٪في٪ ص ل ج٪ ل ٪ ع

ت ٪، سمم ل ع٪ ٪م ي خ ٪، سمم ل ٪ يم٪ مم ت ٪، ل ٪ ا ٪ ٪ك ق ٪، سمم ل ٪ ئي مم اح ليب٪ سمم ٪ ي
٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت ي٪ت ل ٪ ح ٪ل ل ٪في٪ت ب ل ٪ س ل ٪عن٪ لي ل ٪ س ل ٪ ي ت
٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ع ي نه٪تم٪ت ٪في٪ ب مممممم ل ٪ سمممممم ل ٪عن٪ ي ٪ت ،٪ك م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي ل

٪. ي ن ٪ل
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ث: ي ل ل ء   إج

ث: ل ج  ٪ي٪م ل ي،٪ ل ي٪ ص ل ج٪ ل ٪ س ٪تم٪ ات ت ٪ ف ه ٪ س ل ٪ ي ء٪ ب٪في٪ض ن ٪من٪
٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ف٪ع لك٪ل ٪، سممممم ل ٪ ل٪ه ٪ل هج٪ماءم ٪٪ل م٪عن٪ب ل في٪

ل ٪.في٪ ي ل ٪ بي ل ٪٪

ث: ل عي  ع  ل٪م ٪ ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ م ي٪ يع٪م ث٪من٪ج ل ع٪ ٪م هم٪ت لغ٪ع
(٪ ه غ٪ع ٪ب ئي مممممم ٪ع ت٪في٪عي ٪ت ٪ف سمممممم ل ٪ ٪عي م ٪.)........(1730٪ ل ٪، م م٪ ضممممممح٪(٪م لي٪ي ل

ث. ل ٪ ٪صف٪عي

 

 (1قم )ج 

ي ي ل ي  ل م  ئ ف ل س  ل يع عي  ضح ت  ي

 ل ل ل

 18.8 325 ك

 81.2 1405 ن

ي ل هل     ل

ي م  6.9 120 قل٪من٪ج

ي م  84.1 1455 ج

ي ج  6.4 110 م

 2.6 45 ك

ي ل هل  ل    ن 

ب  80.3 1390 ت

ب ٪ت  19.7 340 غي

ل    س 

 13.3 230 س٪5قل٪من٪

قل٪من٪٪5من٪ ٪ ل ٪  35.3 610 س٪15س

ك15٪ ٪ف  51.4 890 س

 %100 1730 ل

٪٪
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ي:  ين م ي بق ي ل ل  ض ب ل ئج  ل س  من خا   

: ل غي  ق ب ٪من٪٪في ي ل ٪ ي ل لغ ٪ ٪ ل مممممح٪من٪ (٪حيث٪بي ن (٪ سممممم ل ٪ ٪عي م٪ف ممممم غت٪ن
(81.2(٪ ٪ ج بل٪ ل ،٪في٪ س ل ٪ لي٪عي ج (.18.8%(٪من٪ ك (٪ س ل ٪ لي٪عي ج ٪%(٪من٪

ي: ل هل  ل غي  ق ب ٪م٪في ي سمم ل ٪ ٪عي ف ٪من٪ ل ٪ ي ل لغ ٪ ٪ ل ئج٪ ل ٪ ممي ي٪ت  م ي٪ج ل م٪ ه
م مممم غت٪ن ٪)84.1)٪حيث٪ب ٪ ج ،٪في٪حين٪ سمممم ل ٪ لي٪عي ج ٪م6.9%(٪من٪ سمممم ل ٪ لي٪عي ج م٪%(٪من٪ ه

(٪ ٪ ج ٪ ي(،٪ك م قل٪من٪ج ي٪) خي6.4ل ٪،) ي ممم ج ي٪)م ل م٪ ه ٪م سممم ل ٪ لي٪عي ج ٪%(٪من٪ ٪ ج ٪
(2.6٪.) ك ي٪) ل م٪ ه ٪م س ل ٪ لي٪عي ج ٪%(٪من٪

ق ب هل:في ي ل م٪٪غي ن  ممم غت٪ن ،٪حيث٪ب ب م٪ت ه ٪م ٪ن سممم ل ٪ ٪عي ي غ ٪ ين٪ %(٪من٪80.3)ي
(٪ ٪ ج بل٪ ل ،٪في٪ س ل ٪ ٪عي ف لي٪ (.19.7ج ب ٪ت م٪)٪غي ه ٪%(٪م

: ل اا  ق ب م٪)٪في ي ت ٪خ ٪سمم سمم ل ٪ ممف٪عي ٪من٪ن ك ٪ ئج٪ ل ين٪من٪ ،٪في٪٪ف(٪سمم15ي ك
(٪ ٪ ج ٪بين٪)35.3حين٪ ٪م م٪ت ت ٪خ ٪سممممم سممممم ل ٪ ٪عي ف لي٪ ج قل٪م٪5%(٪من٪ ٪ ل ٪ ٪15ن٪سممممم

(٪ ٪ ج ٪ خي ٪،) قل٪من٪13.3سمم م٪ ت ٪خ ٪سمم سمم ل ٪ ٪عي ف لي٪ ج ٪٪5%(٪من٪ ه ٪، ٪سمم ٪ت ي ل
ل ٪ ٪عي ف ٪بين٪ ل ٪ ٪س ت ٪ .ع ٪س

٪٪: س ل  أ 

ا٪٪٪٪٪ ٪ ح ل مت٪ سمممممم ٪، سمممممم ل ع٪في٪ ل ج٪ ل ٪ ع ٪، ٪ج ل ٪ ن ي ل ٪ ي ٪ ء٪ع ٪ب ٪في٪ه ن سمممممم
لي: ل ٪ ل ٪ ء٪ع ج ٪ ٪من٪ثاث ن اس نت٪ ت ٪، س ٪ل

:أ/  ء  ل٪ل ٪ ي ٪ل ي ي ل ٪ ممي مم ل ٪ غي ل ٪ ل٪ع مم لي ٪، ل ت٪في٪) ي٪ت ل ٪ ي،٪سمم ل هل٪
.) ل ٪ ي،٪س ل هل٪ ل ٪ ٪ن

ني/  ل ء  لي:٪:ل ل هي٪ك ٪ س ل ٪ ٪م ء٪ع ل ٪ ل٪ه ٪ي

٪٪:ل  .1 ل٪ه مممم ي ٪، م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪(٪ ٪ع (٪15ل
٪ع

ني ل .2 ٪من٪٪:ل ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ ٪من٪ت ي٪ت ل ٪ ق م٪عن٪خل ل ٪ ا
(٪ ء٪ع ل ٪ ل٪ه ي ٪، .15ب ٪(٪ع

ق٪) غ ل ل٪ ل ٪ ل ٪ ع ٪في٪ ح ل ت٪ ٪ت بClosed Questionnaireق اس ٪ ٪ي ل ٪)٪٪ ل
بل٪ ،٪حيث٪ي ل٪س فل ٪، فق٪ب (٪: لي ل ٪ ل ل٪ ٪ت ئ ٪ق ب ل ٪ ل ٪من٪ فق،٪كل٪ف ،٪ا٪ ي ق،٪م

.) فق٪ب ٪ا٪

لث ل ء  ٪: ل ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت ممممممم ٪ت ن٪ ي٪ي ل ٪ ح ل ٪ ف٪ع ٪ل ٪م ٪سمممممم ي ل
ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي .ل ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪٪ن

٪

٪

٪
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س ل آتي:٪ص أ  س من خا  ل ك من ص أ  ل ح ب ل مت  ٪:ق

جي ( لأ )أ /  ل ه )  ل  :(face validityل 

ل٪٪٪٪ ٪ ت ٪في٪ص ض ٪ب ح ل مت٪ سه٪ق ي ت٪ل ض ٪ ٪م ٪في٪قي س ل ٪ ٪ ٪ص ٪م ف٪ع ٪ئل ٪ع ي
٪صي ض ٪ ٪م ءهم٪ح ٪ ا لك٪اس ٪ ه ل ٪ ق ٪من٪ص ك يين،٪ل ي ك ين٪ ل ٪من٪ ع ٪كل٪م غ
ل ٪ ٪ل ٪كل٪ع مائ ٪ ي ه ٪ م ٪، ه٪م ي ممم غي٪ت ٪ي يح٪م ممم ت ٪، ن اسممم ٪ ٪من٪ع ي٪ع ٪ت

ه،٪ ج ت٪ ضممممم ٪ ٪م ي ٪ل ٪كل٪ع سممممم ٪م م ٪ليه،٪ ٪م ٪في٪ ٪من٪ع ٪ي ف٪م ٪ح ٪ ف ضممممم ن٪ممع٪
. ئي ل ٪ ت ٪ب ن ٪لاس ح ل صت٪ م٪ت ت ح م م٪ ت جي ء٪ت ٪ض ع ؛٪ ٪ل

ي لأ/  خ ل ات   :ص 

ليه٪٪٪ ي٪ ٪ت ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪ب ل ٪ ت ٪ ما ٪م ي٪من٪خا خ ل ٪ ات ٪ لي:فتم٪ح ل ٪ق٪

٪

قم ) ٪(2ج 

لي ي  ل ت ي ل  ل ج  ل ن ب اس ج كل ف من ف  ت بين  ا ما   ه.م

ني ل  ل  ل 

مل   م
ت   ا

مل   م
ت   ا

ت   ا مل  ت   م ا مل   م

1٪0.657** 9٪0.641** 1٪0.555** 9٪0.712** 

2٪0.558** 10٪0.780** 2٪0.602** 10٪0.593** 

3٪0.591** 11 0.794** 3٪0.611** 11 0.593** 

4٪0.713** 12 0.753** 4٪0.639** 12 0.661** 

5٪0.764** 13 0.654** 5٪0.645** 13 0.439** 

6٪0.678** 14 0.746** 6٪0.631** 14 0.596** 

7٪0.662** 15 0.712** 7٪0.693** 15 0.585** 

8٪0.716** - - 8٪0.748** - - 

ال                                ل ل ع م  ال  0.01**  ل ل ع م  قل                    *  قل 0.05ف  ف

ل ٪ ي٪ خ ل ٪ م ات ٪ م ٪ب ل ٪ ب م ل ٪ ل ٪ب ضم ل ئج٪ ل ٪ سم ٪ ين٪من٪خا ٪ي سم
ئي٪٪ق مممم ح ٪ ل ليه٪٪ ي٪ ٪ت ل ٪ ٪ل ي ل ٪ ج ل ٪ ل ٪ ج ٪بين٪ ت ا ٪ ما ٪٪يم٪م ال ٪ مممم ٪م ع
ت٪ل0.01٪٪0.05٪ ض ي٪ ل ٪ ٪ل س قي ٪ ل ٪ ٪ف ٪ص ل ٪ ي ٪ي ه ٪. ج ٪قيم٪م ي ج قل٪ .ف س ٪ي
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س ) ل ٪(:Reliabilityث أ 
٪م٪٪٪٪ ي ٪٪ل ن ٪ك ل ٪ ل ٪)م ح ل مت٪ سمممم ٪) ن اسمممم (٪ سمممم ل ٪ ٪ ٪من٪Cronbach'aAlphaث ك (٪ل

قم٪) ٪ ل ٪. س ل ٪ ٪ لك.٪3ث ضح٪  (٪ي

قم ) (3ج   

." س ل  " ن مل أل ك ضح "قيم م  ي
س ل ن م  اس ل م  مل ث أل  ع  نم  ك

 ل 
ل ٪في٪ مم ٪ل يمم ي ل ٪ يمم ل ٪ ي م٪في٪ت ل م٪٪

 عن٪ب

15 0.923 

ني ل  ل 
٪ ي ٪في٪ت م ل ٪ ٪ يمممل ٪ت ٪من ممم ي٪ت ل ٪ قممم ل

م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ل ٪ ي  ل

15 0.886 

. ) س ل س )م  ل ل    0.874 30 ل 

مل غ٪م ٪حيث٪ب ت ٪م سممم ل ٪ ٪ل ن ٪ك ل ٪ ل ٪ ما ٪م بق٪ ممم ل ٪ ل مممح٪من٪ ٪٪ي ل
(٪ ٪ ني٪)0.923ل ل ٪ ٪ل ل مل٪ غ٪م ٪ب ٪٪0.886(،٪بي ٪ ل ٪ ل ٪ م غ٪(،٪ ٪ب ٪ف سممممممم ل

(0.874٪ ٪ع ٪ي ،٪م ت ٪م ٪قي ي ج لي٪ي(،٪ ل ب ٪ ل ٪من٪ لي ٪ع ج ع٪ب ٪ت ن اسمممممم ٪٪ اع ن٪
. س ني٪ل ي ل يق٪ ل ٪في٪ ي  ع

ئي إح ل  ل ليب   أس

مممم٪ ٪م ل٪ف ٪ل ل ٪ ب اسمممم ٪ ٪ي ل ق٪ غ ل ل٪ مممم ل ٪ ن اسمممم ٪ ع ٪في٪ ح ل ت٪ ٪ت ي ٪م م
ل ٪ م تم٪ح سمي،٪ ل ٪ مل٪لي م ٪ ي ل ف٪ ان بي،٪ م ل سمط٪ ل ٪، ي ل مب٪ ل ٪٪ ت ا

،) ن ٪ك ل مل٪) م ٪، س ٪)٪بي ئي إح ٪ ل ٪ س سSPSSلك٪ب ئج٪ ل ٪ ي يل٪ت ل ٪)٪ ح ل مت٪
ئل، ٪ل ء٪ ع ،٪حيث٪تم٪ ٪ ٪ب ٪ع ب إج ٪ مممممم ٪م ي لي٪ل ل ٪ حث٪ب٪سمممممم ل ٪ ٪ق ي ٪ت ج

إج يل٪ ٪ب ٪، ي ٪م م ق ٪ ئ ع ٪ب سممم ٪ل ل خ تم٪ ئي،٪ ممم إح يل٪ ٪ل سممم ٪ل ل خ ٪إ ل ٪ ي ل ٪ ب
= م فق٪ب (٪ ب إج يت٪ ع (،٪حيث٪ مي ل (٪ ي فق٪=٪٪5ق ٪،4٪= ي فق٪=٪٪3،٪م ٪=،٪ا٪2،٪٪ا٪ م (،٪1فق٪ب

يف٪ :ثم٪ت لي ل ٪ ل ل ٪ ٪من٪خا ل ٪ ي ٪م ي ٪م ٪خ ل ٪ ب إج ك٪ ٪ت

٪قي ك (=٪ ل ٪-٪) =)ع÷٪قل٪قي ئل٪ ٪٪0.80=٪5(÷٪1-5٪ب ل ه٪ ض ٪ي ل يف٪ ل ٪ ل٪ع ل
لي: ٪ل

 (4ج )                                                                 
ثت ل ل في أ  ل  فق   يع ل 

صف س ل ل  م 

فق٪ب ٪٪1من٪ ا٪  1.80ل

فق ٪٪1.81من٪٪ ا٪  2.60ل

ي ٪٪2.61من٪٪ م  3.40ل

٪٪3.41من٪٪٪فق ٪4.20ل

٪٪4.21من٪٪٪فق٪ب ٪5ل
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: ق م س  ل ئج  يل ن  ت

 ل ل ب ئج  آتي ل ل نص ع    : 

ي ن ل ح  ل ي  ج ن م م عن ب من  ل ي ل في  ي ل ي  ل ي  م في ت ل ؟م   ي ل ي    ب
٪ ي ي ل ٪ ف ان ٪ بي ممممم ل ٪ سممممم ل ٪ ي ل مممممب٪ ل ٪ ل ٪ ممممم ٪تم٪ح ممممم ل ٪ ٪ه ٪ع ب تب٪لإج ل

ب ٪من٪اسمممممم م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ٪ع سمممممم ل ٪ ٪عي ف ي٪٪ ٪م ٪ن ج
لي: ل ٪ ل ٪ ض ٪ي ئج٪ك ل ٪ ء ،٪حيث٪ج ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ٪ل

 

قم )  (5ج 
ي   ل ي  م في ت ل س ع   ل ب أف عي  م عنس ل ي ل في  ي ج ن  ل ب من 

ي ل ي  ي ب ن ل ح  ل ي   .م

قم 
ب ل

 
 ل

ب 
ل
 

ل
ي

ل
 

ف ل ل ج 
 

ل
 

ف  ان
ي  ل

تيب  ت
ل

 

ج 
ف ل

 ق
فق٪

 ب
ي٪فق ٪م

ا٪
 فق

ا٪
فق٪

 ب

1 
٪٪ ي ح ٪ ي ي يب٪ت ل سممممممم ٪ في ٪ت ٪ع ح

٪في م ممم ل ٪ ي ي ل ليب٪ سممم ك٪ ٪ل ي ٪مغ
. ي ي ل ٪ س ٪ل

 705 875 105 45 0 

فق13٪٪ 0.697 4.29
 0 2.6 6.1 50.6 40.8  ب

2 
٪، م ء٪ لي ٪ مممممم سمممممم ٪ ٪ع ل م٪ب ه

م٪ب ل مج٪ ي٪مع٪ب ل ٪ ي ٪كي ٪.٪ح
 830 720 155 20 5 

فق10٪٪ 0.717 4.36
 0.3 1.3 9 41.6 48  ب

3 
ث ين(٪ ل ٪ ن (٪ ي ل ٪ ل ء٪عي٪

٪. م٪عن٪ب ل ٪ ي ٪ع
 910 700 115 5٪0 

فق6٪٪ 0.631 4.45
 0 0.3 6.6 40.5 52.6  ب

4 
٪ اع ين٪ ٪ب خ م٪ت ٪ت مممممم ن ٪ ين٪ع ل

م٪ ل ط٪ ٪من٪حيمممث٪ن ين ل ٪ ٪بين ج ل
.) ل ٪ ء ك ل (٪

 630 835 230 30 5 

 فق15٪٪ 0.747 4.19
 36.4 48.3 13.3 1.7 0.3 

5 
يق٪ ٪ل يمم م ل ٪ ممم ل ٪ يمم مج٪ت
٪. م٪عن٪ب ل ٪ ط٪من٪خا ل م٪ ل ف٪ ٪ه

 720 760 210 35 5 
4.25 0.765 14 

فق٪
 0.3 2 12.1 43.9 41.6  ب

6 
ين٪عن٪ ل عي٪بين٪ ل ٪ مممممم ٪ن ٪ع ح
٪ صمم ،٪خ ي م ٪، م٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ م

.) ن ٪ك ئ ٪)ج ي ل ٪ م ل٪ ٪في٪

 1035 600 90 5 0 

فق1٪٪ 0.608 4.54
 0 0.3 5.2 34.7 59.8  ب

7 
ل ٪ل ٪ج مممم ٪ق ٪ب ب مممم ل ٪ ف يل٪ك

م٪عن٪ ل يممل٪ ٪ت ٪ ي٪ت ل ٪ قمم ل
٪. ٪ب

 965 680 75 10 0 

فق3٪٪ 0.610 4.50
 0 0.6 4.3 39.3 55.8  ب

8 
٪ ممم ل٪م ممم ب عه٪ ن يم٪ب ل ٪ ي ٪ع م

. م٪عن٪ب ل ٪ ي ء٪ع ٪ث
 780 810 125 15 0 

فق9٪٪ 0.654 4.36
 0 0.9 7.2 46.8 45.1  ب

 1015 590 110 10 5 4.50 0.668 4 
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قم 
ب ل

 
 ل

ب 
ل
 

ل
ي

ل
 

ف ل ل ج 
 

ل
 

ف  ان
ي  ل

تيب  ت
ل

 

ج 
ف ل

 ق
فق٪

 ب
ي٪فق ٪م

ا٪
 فق

ا٪
فق٪

 ب

9 
٪ ين٪من٪خا ل مائي٪ ٪مع٪ ل ٪ ت
٪ مم سمممممم ٪بمم يمم ل م٪ ل ٪ مم يف٪م ت

٪. ي ل ٪ ي م ل ٪ ي ل ئل٪ ٪س
فق٪ 0.3 0.6 6.4 34.1 58.7 

 ب

1
0 

ي٪ ل يس٪ مم ل ٪ يمم تي سمممممم ٪ ف٪
٪ت م٪جيمم تج٪ت يق٪ن م٪ل ل ٪ ٪ح

. م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا

 735 820 130 40 5 

4.29 0.729 12 
فق٪

 0.3 2.3 7.5 47.4 42.5  ب

1
1 

ل م٪ عم٪ت له٪ل شمم ٪ ف ٪ب ي ل ل٪ ين٪ف
٪. م٪عن٪ب ل ٪في٪

 915 710 85 5 15 
4.45 0.684 8 

فق٪
 0.9 0.3 4.9 41 52.9  ب

1
2 

مممممممف٪ ل في٪ ٪ عمممل ممم ل ٪ عم ٪ ع ٪ ح
ل٪ ت ٪ ل ل ٪ ك ممم ل ٪ ٪ي ضمممي٪ب اف

٪. ش إ ٪ جي ٪ل

 950 680 60 35 5 

فق٪ 5 0.689 4.47
 0.3 2 3.5 39.3 54.9  ب

1
3 

٪ مممممم يس٪م ٪ت نيممم ل ٪ ممم خ ٪ ممم ع
. ا ل ٪ ي٪ع ل يل٪ ٪ل

 835 695 145 55 0 
4.34 0.763 11 

فق٪
 0 3.2 8.4 40.2 48.3  ب

1
4 

٪ مممممي ل ٪ ل ٪ ممممم ل ٪ ف٪ن
٪ م٪عن٪ب ل ء٪ ٪ث

 995 635 80 20 0 
4.51 0.642 2 

فق٪
 0 1.2 4.6 36.7 57.5  ب

1
5 

٪ ممم ٪م يي ممم فق٪م ٪ لمم ف٪ همم ط٪ خ
ئ ٪خ ٪في ع ين.ت ل ٪ص٪

 905 715 100 10 0 
4.45 0.631 7 

فق٪
 0 0.6 5.8 41.3 52.3  ب

ل بي  ل سط   فق٪ب 0.474 4.40 ل

قم٪)٪٪٪٪٪ ٪ ل ٪ب ضممم ل ئج٪ ل ٪ سممم ٪ ف5من٪خا ٪ ب ٪اسممم ل بي٪ ممم ل سمممط٪ ل ٪ ين٪ ٪(٪ي ٪عي
ل ٪ ٪ ٪ع س لل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪م٪في٪ت ي ٪ب ي ن ل ٪ ح

غ٪) ٪ب ي ي٪ت (،5من٪٪4.40ل ل سي،٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ م ل ٪ ل ع٪ب سط٪ي ل ٪ ٪بين٪)ه ٪4.21٪م
٪ .٪5ل مم فق٪ب ٪ ج ٪ ل ٪ ممي ي٪ت ل ٪ ل هي٪ ٪)٪٪ ٪ ٪ع مم ٪ب ف ٪م سمم ل ٪ ٪عي ف ٪٪ ي م٪في٪ت ل

. ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ٪ل

٪بين٪)٪ حت٪م ٪ت ل ٪ ٪ه ٪ل ي ي ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ٪ ٪ن ٪٪4.19ك ه4.54ل ٪)٪٪ س ل
ف فق،٪ (٪ ج ٪ ل ٪ مممي ين٪ت ل سمممي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ممم م ل ٪ ب ل ين٪ ل ع٪ب (.٪حيث٪ت ممم ق٪ب
ل ٪ ل يع٪ ٪ج ٪ع مممم ٪ب ف ٪م سمممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ٪ ل ٪ب ضمممم ل ئج٪ ل ين٪من٪ ٪ي ٪ ٪ب

٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ٪ل ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ٪بل ٪ع ٪م ي ل ٪ ي
قم٪) ٪ ٪4ل ٪عي ف ٪ ٪ن ج ٪في٪ ل ٪ ٪ع ٪ت ي ل ٪ ه فق٪،٪ ٪ ج ٪ب ء ٪ج ٪(٪ف ٪ت سممممممم ل

ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ن٪ ل ٪ .ح ي ل ٪ ي ٪ب ٪ي

قم٪)٪٪ ٪ ل ت٪ مممممم ٪ح ،٪6ف م٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ ين٪عن٪م ل عي٪بين٪ ل ٪ مممممم ٪ن ٪ع ح هي٪"٪ ٪،)
(٪ ه بي٪ مم سممط٪ح ٪ب ل ٪ ت ل ٪ ("٪ع ن ٪ك ئ ٪)ج ي مم ل ٪ م ل٪ ٪في٪ صمم ،٪خ ي (،٪5من٪٪4.54م
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قم٪) ٪ ل ٪ ي هي"٪14ي بي٪)(،٪ سط٪ح "٪ب م٪عن٪ب ل ء٪ ث ٪ ي ل ٪ ل ٪ ل ٪ ٪4.51ف٪ن
قم٪)5من ٪ ل م٪7(،٪ثم٪ ل يل٪ ٪ت ٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ب ل ٪ ف ليل٪ك ٪ل ٪ج ٪ق ب هي٪"٪ ٪،)

بي٪) مممم سممممط٪ح "٪ب قم٪)5من٪٪4.50عن٪ب ٪ ل ٪ ء ٪ج ي5(،٪بي مج٪ت هي٪"٪ ٪،)٪ ي م ل ٪ م ل ٪
بي٪) سط٪ح ٪ب خي ل٪ ٪ق ت ل "٪ب م٪عن٪ب ل ٪ ط٪من٪خا ل م٪ ل ف٪ ه يق٪ ٪5من٪٪4.25ل ء ٪ج (،٪بي

قم٪) ٪ م م٪4ل ل ط٪ ين٪من٪حيمث٪ن ل ٪بين٪ ج ل ين٪ م ل ٪ م اع ين٪ ٪ب خم م٪تم ٪ت م مممممم ن ٪ عم هي٪"٪ ٪،)
") ل ٪ ء ك ل بي٪)٪) سط٪ح ٪ب خي ٪ ت ل ٪٪(.٪5من٪٪4.19ب

يم، ل ٪ ٪ع ٪)آ سمممممم ئج٪ ٪مع٪ن ي ل ٪ ق٪ه يم2019ت ل ٪ ٪ ٪ ل ئج٪ ل ت٪ صمممممم ي٪ت ل ٪:)٪٪ ني ال
هم٪ من٪ مل٪ ل نت٪ب ن ٪ شممممم نت٪ ان ٪ ٪ع سممممم قع٪ل ٪م ج ،٪حيث٪ي ي ه ٪ ل ٪في٪ ممممم ٪ت ا ل

ممل ي٪ي ل ٪ ي مم ل ٪ ك من٪ آلي،٪ سممب٪ ل ٪ ٪هي٪م سمم ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪ ٪في يم٪مم ل ٪ ٪في
م،٪ ،٪ك ٪)ضمممممي سممممم ئج٪ ف٪مع٪ن ٪ت .٪بي ي ن ل ٪ ح ل ف٪ ٪صممممم سممممم ل ني٪في٪ ي٪(،٪2018إل ل

ل سمممي٪ ٪م ٪ل ي ٪م ه ت ٪ ج ٪ ل ٪ سممم ل ت٪ صممم ٪في٪ت ي ه ٪ ي ن ل ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ ٪مغ بي ٪ت ي ي
ني. ال يم٪ ل ٪ س ٪ ٪ن ي ص ٪ل

آتي:  ل نص ع  ني  ل ل  ل ب ئج   ل

ج ن  م عن ب من  ل ي ل في  ي ل ي  ل ي  م في ت ل ي ت من   ل ق  ل لمم  ح ي 
؟ ي ل ي  ي ب ن  ل

ي ل ٪ ف ان ٪ بي ممم ل ٪ سممم ل ٪ ي ل مممب٪ ل ٪ ل ٪ ممم ٪تم٪ح ممم ل ٪ ٪ه ٪ع ب تب٪لإج ل ٪ ي
٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ٪ع س ل ٪ ٪عي ف ٪ ب ٪من٪٪اس م٪عن٪ب ل في٪

لي:ج ل ٪ ل ٪ ض ٪ي ئج٪ك ل ٪ ء ،٪حيث٪ج ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪٪ن

قم )  (6ج 
ي  ي ل ي  ل ي  م في ت ل ي ت من   ل ق  ل س ع  ل ب أف عي  م عن س ل  ل في 

ي ي ب ن ل ح  ل ي  ج ن م .ب من  ي ل   

قم 
ل  ل 

ب 
ل
 

ل
ي

ل
 

ف ل  ج 
سط٪ ل
بي  ل

ف٪ ان
ي ٪ل

تيب٪ ت
٪ل

٪ ج
ف ٪ل

فق٪
 ب

ي٪فق ٪م
ا٪
 فق

ا٪
فق٪

 ب

1 
٪ يممم ي ل ٪ ل ٪ هج ممم ل ٪ ممم ف

. ي ع ٪ت ي ق ٪ ي ٪ل
 460 725 325 195 25 

٪فق8٪ 0.999 3.81
 26.6 41.9 18.8 11.3 1.4 

2 
٪ ت ٪ عم ي٪تمم ل ٪ يمم ي مم ل مج٪ ل ٪ مم ق

. م٪عن٪ب ل يل٪ م٪ل ل ٪ ٪م
 610 650 245 200 25 

٪فق7٪ 1.041 3.94
 35.3 37.6 14.2 11.6 1.4 

3 
٪ ي ه ٪ب م ء٪ لي ٪ عي٪ل ل ف٪ ضمممممم

قت.٪٪ل ٪ل ي ٪م ع ٪ ٪م٪عن٪ب 
 525 570 305 310٪20 

٪فق10٪ 1.109 3.73
 30.3 32.9 17.6 17.9 1.2 

4 
٪ ممم سمممممم ٪ يممم ه ين٪ ل عي٪ ٪ عممم

. م٪عن٪ب ل ٪ ٪س
 400 675 310 320 25 

 فق12٪ 1.073 3.64
 23.1 39 17.9 18.5 1.4 

ي 15 1.228 2.89 215 560 360 390 205  ٪م
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قم 
ل  ل 

ب 
ل
 

ل
ي

ل
 

ف ل  ج 
سط٪ ل
بي  ل

ف٪ ان
ي ٪ل

تيب٪ ت
٪ل

٪ ج
ف ٪ل

فق٪
 ب

ي٪فق ٪م
ا٪
 فق

ا٪
فق٪

 ب

5 
ل ٪ مم غ ف٪ ٪ضمممممم يمم ت يممل٪ ين٪في٪ت

م٪عن٪ب ٪ل
 11.8 22.5 20.8 32.4 12.4 

6 
م٪عن٪ ل ٪ ين٪ب ل ٪ ع ف٪ق ضمممممم

. ٪ب
 205 435 335 570 185 

ي14٪ 1.217 2.95 ٪م
 11.8 25.1 19.4 32.9 10.7 

7 
٪ يمم مم ل ٪ نيمم مم إم ف٪ ٪ضمممممم ي ل
٪. م٪عن٪ب ل يل٪ ٪ل ي ٪ل

 615 650 260 160 45 
 فق6٪ 1.052 3.94

 35.5 37.6 15 9.2 2.6 

8 
يط٪ ل ي٪في٪ ل ٪ اسممممم ٪ ل ٪ اف

. م٪عن٪ب ٪ل ٪ل
 380 565 325 385 75 

 فق13٪ 1.180 3.46
 22 32.7 18.8 22.3 4.3 

9 
ل ٪ ٪ق ع يم٪ ممم ٪ل ي ل ٪ ي ممم ل ٪

. م٪عن٪ب ٪ل ٪ل
 460 635 315 270 50 

 فق 11 1.111 3.68
 26.6 36.7 18.2 15.6 2.9 

10 
كل٪ ٪م ل ٪ عه٪ي ن ٪ نت٪ ان بطء٪

٪. ي ٪ك ي ٪ف
 1180 410 80 30 30 

4.55 0.808 1 
فق٪

 1.7 1.7 4.6 23.7 68.2  ب

11 
يم٪ ل ٪ ٪في٪م يمم ل ٪ مم ل ٪ فمم مم ك
. م٪عن٪ب ٪ل ي ل يل٪ ل ٪من٪ ٪ت ٪ل

 830 550 210 130 10 
٪فق 2 0.958 4.19

 48 31.8 12.1 7.5 0.6 

12 
م٪عن٪ب ل ٪ ي ين٪في٪ت ل ٪ ٪خ ٪ق

م.٪ ل ٪ ج ف٪م ٪ض ل ٪ ٪ي
 515 695 245 185 90 

 فق 9 1.136 3.79
 29.8 40.2 14.2 10.7 5.2 

13 
ين٪ ي ل ين٪ ٪ل ي ٪م ف ٪ح ج ٪ ع

. م٪عن٪ب ل يل٪ ٪في٪ت
 875 465 265 90 35 

 فق 3 1.007 4.19
 50.6 26.9 15.3 5.2 2 

14 
٪ ٪م ي ت ٪ ي ٪في٪ اسمم ٪ ف ف٪ث ضمم

ل ٪في٪ م٪عن٪ب سب٪ل ٪.٪٪٪م
 635 615 350 105 25 

 فق 5 0.971 4.00
 36.7 35.5 20.2 6.1 1.4 

15 
٪ ك ٪ س ٪ م٪من٪خا ل ٪ ت٪ج ت

. م٪عن٪ب ٪ل ي ي ٪ت ٪من٪م
 755 650 165 125 35 

 فق 4 0.992 4.14
 43.6 37.6 9.5 7.2 2 

ل بي  ل سط  ٪فق 0.660 3.79 ل

 

٪(٪ ل ٪ب ض ل ٪ ئي إح ٪ ش ل ف٪ ٪6ت ٪ع س ل ٪ ٪عي ف ٪ ب ٪اس ل بي٪ ل سط٪ ل ٪ ٪)
٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل

غ٪) ٪ب ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ٪ (،5من٪٪3.79ل ي٪ت ل سممي،٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ب ل ٪ ل ع٪ب سممط٪ي ل ٪ ه
٪بين٪) ٪٪3.41م ي٪4.20ل ل ٪ ق ل ٪ ٪ع ف ٪م سممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ٪ فق.٪ ٪ ج ٪ ل ٪ مممي ي٪ت ل ٪ ل هي٪ ٪)
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٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ٪ت ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج من٪
. ي ٪ل

٪بين٪)٪ حت٪م ٪ت ل ٪ ٪ه ٪ل ي ي ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ٪ ٪ن ٪٪2.89ك ه4.55ل ٪)٪٪ س ل
فق٪ب ٪، ي ٪)م ج ٪ ل ٪ ي ين٪ت ل سي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ م ل ٪ ل ل ين٪ ل ع٪ب ين٪من٪(.٪ت حيث٪ي

قم٪) ٪ ه ٪ ح ٪ ٪م ٪ع ممم ٪ب ف ٪م سممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ٪ ل ٪ب ضممم ل ئج٪ ي٪ب10ل ل ٪،)٪ سممم غ٪م
بي٪) ممم ٪5من٪٪4.55ل ل ٪ مممي ي٪ت  ل سمممي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ممم م ل ٪ ل ع٪ب سمممط٪ي ل ٪ ه فق٪(،٪ ٪ ج

ل ئج٪ ل ين٪من٪ ٪ي ،٪ك ٪مب ٪ع ث ٪ ٪ع ف ٪م س ل ٪ ٪عي ف ٪ بق٪ ل ٪ ل ٪ب قم٪)ض هم٪ ٪11-
٪بين٪)(،٪حيث٪ت13-15-14-7-2-1-12-3-9-4-8 ٪م ق ل ٪ ٪ل بي مم ل ٪ سمم ل ٪٪3.46حت٪ ٪4.19ل ه ٪،)

ج ٪ ل ٪ مممممي ي٪ت  ل سمممممي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ب ل ٪ ل ع٪ب ٪ت سممممم ٪ل ج ٪ خي فق،٪ ٪٪ ٪عي ف ٪
قم٪) ٪ ه تين٪ ٪ع م٪ع ف ٪في٪م ي ٪م سمم ين٪6-5ل ل ٪)ب(،٪ ٪ل بي مم ل ٪ سمم ل (،٪2.95،٪٪2.89غت٪

٪م ج ٪ ل ٪ مممي ي٪ت  ل سمممي٪ ل ٪ ل ٪ ي ل ٪من٪ ل ل ٪ ل ع٪ب ٪ت سممم ل ٪ ه لي٪ ل ٪ يع ل ٪ ه ٪. ٪ي
٪ ٪ع سمممممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ف ٪م ج ٪في٪ ل ضممممممح٪ لت ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ٪ل ي ي ل ٪ ي

ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪ ٪.ل

قم٪)٪٪ ٪ ل ت٪ ممم ٪ح ممم10ف ٪م ل ٪ عه٪ي ن ٪ نت٪ ان هي٪"٪بطء٪ ل(،٪ ٪ ٪"٪ع ي ٪ك ي ٪كل٪ف ل ٪ ت
(٪ ه بي٪ سط٪ح قم٪)5من٪٪4.55ب ٪ ل ٪ ي ل11(،٪ي ٪ ٪في٪م ي ل ٪ ل ٪ ف هي"٪ك ٪من٪(،٪ ٪ت ل يم٪

بي٪) ممممممم سممممممط٪ح ٪"٪ب م٪عن٪ب ٪ل ي ل يل٪ قم٪)5من٪4.19ل ٪ ل ف13(،٪ثم٪ ٪ح ج ٪ هي٪"٪ع ٪،)٪ ي ٪م
ين بي٪)٪ل ممممممم سممممممط٪ح ٪"٪ب م٪عن٪ب ل يل٪ ين٪في٪ت ي قم٪)5من٪٪4.19ل ٪ ل ٪ ء ٪ج هي٪"٪6(،٪بي ٪،)

بي٪) مم سممط٪ح ٪ب خي ل٪ ٪ق ت ل ٪"٪ب م٪عن٪ب ل ٪ ين٪ب ل ٪ ع ف٪ق ٪ج5من٪٪2.95ضمم ٪(،٪بي ل ٪ ء
ل5قم٪) ٪ ي ت يل٪ ين٪في٪ت ل ٪ غ ف٪ هي٪"٪ض بي٪)(،٪ سط٪ح ٪ب خي ٪ ت ل "٪ب ٪(.٪5من٪٪2.89م٪عن٪ب

يم،٪ ل ٪ ٪ع ٪)آ سممممممم ئج٪ ٪مع٪ن ي ل ٪ ق٪ه يق٪2019ت ٪ت ق ٪م ل ئج٪ ل ت٪ صمممممم ي٪ت ل يم٪(:٪ ل
ل ٪ ف ك آلي.٪ سمب٪ ل ٪ ج مين٪ ٪ت ٪ ي٪ت ل ٪ لي ل ٪ م م ل ٪ ٪ق سم ل ني٪في٪ لإل ٪في٪٪ ي

، ممممممي ٪)ع سمممممم ئج٪ ت٪مع٪ن ت ٪ .٪ك ل يم٪ ل ٪ ل2017م ٪ ق هم٪م ٪من٪ ٪ ك ي٪ ل ٪،)٪ ي ل ٪ ي
ي ٪ل صمممممم ي٪ت ل ٪ لي ل ٪ مممممم ل ٪ ج ٪ ق ي،٪ ل تي٪ ل ٪ ي ٪ل ف ل ٪ ف ل ٪ م٪غي م٪٪ل ل ٪ ق

ي ٪م ٪ لي ٪م ف ٪ح ج ٪ ،٪ع ي يل ل ٪ ي ل مج٪ ٪في٪ب ن ين٪ ل ين٪ ٪ل ص ٪.٪خ

 
آتي:  ل نص ع  لث  ل ل  ل ب ئج   ل

م عن  ل ي ل من خا  ي ل ي  ل ي  م في ت ل يل   هم في ت اا ي ت ل ح  ل ج ن بم   من 
ي  ي ب ن ل ح  ل ي  ؟م ي  ل

ي٪ت٪٪٪٪٪٪٪ ل ٪ ح ل ٪ ين٪ ٪حيث٪ت ل ٪ ل ٪ ٪ع س ل ٪ ٪عي ب س ٪ ٪ب ح ل مت٪ ٪ق يل٪ هم٪في٪ت
ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ٪هي٪ل ي ل ٪ ي ٪ب

لي: ل ٪ك
٪
٪
٪
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قم   (7)ج 
م في   ل يل   هم في ت ي ت ل ح  ل س ع  ل ب أف عي   س

ي ب ن ل ح  ل ي  ج ن م م عن ب من  ل ي ل من خا  ي ل ي  ل ي  يت ل  .ي 

ل قم  ح  تيب ل ل ل ٪ل

1 
٪ل ي ي ت ٪ ٪ يم٪ع ل م٪في٪ ت ق ٪من٪٪ ٪ي ن٪عين٪م

٪ ٪ب
740 

42.8 
1٪

نت 2 ان ٪ ع ٪س ي ٪ل س ل ل٪ ل ٪ ٪2 12.3 213٪ي

3 
ي ل ٪ في جل٪ت ٪،٪من٪ ج ل ٪ ٪لأسمممممم ي ل ف٪ ل ٪في٪ ٪ل

٪.٪ يم٪عن٪ب ٪ل س ل ٪ ي ي ٪ل
153٪

8.8 
3٪

4 
٪٪في٪م ي ل ٪ ل م٪ يض٪ح هم٪في٪ست ٪ي يم٪م ل ٪٪ ل

٪. م٪عن٪ب ل يق٪ ٪ت
133 

7.7 
4٪

5 
يممل٪ ين٪في٪ت ي ل ين٪ ٪ل يمم ل ٪ يمم مم ل ٪ ف ل ح٪ م٪م ل

٪عن٪ب
122 

7.1 
5 

6 ٪. م٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ب م ء٪ لي عيه٪ ٪6 6.2 107٪ت

م 7 ل لب٪ ٪ل م٪عن٪ب ل ٪ ٪م في ٪7 5.5 95٪ت

8 
٪ ض٪)٪ن ل ٪ مم مج٪مع٪ب ل قع٪ ل ي٪-بط٪ سمم ٪م مم ٪-٪م

) فت٪تي س ي ٪ م
67 

3.9 
8٪

9 
يت٪ مممممم ٪ت ع ٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪ل ل ف٪ اه ٪ ٪ع كي ل

٪ خ ٪ ٪ب ي ل ٪ ي ٪ل
43 

2.5 
9 

س٪ 10 ٪ا٪ت ٪من٪م م/ ل تق٪ ٪ع ٪ع ل ٪ اع يف٪ قع٪لت
٪ ن ٪ك ئ ل٪ج ٪في٪

23 
1.3 

10 

م٪عن٪ب 11 ل ٪ ي ج ٪ ي ه ته٪ب س لب٪ ل ٪ عي٪ل ل ٪  11 1.2 20٪ ي

لي 12 ٪ ص ل يل٪ ت ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ حي ٪12 0.8 14٪ت

 

٪(٪ ل ٪ب ضمممممم ل ئج٪ ل ٪ سمممممم ٪ قم٪)7من٪خا ٪ ل ٪ ين٪ ٪ت1(٪ي ٪ ٪ع ه ٪،)٪ ي ي
ه مممممم ي٪ت ل ٪ ح ل ٪بين٪ ل ٪ ت ل ء٪في٪ ٪ج يم٪عن٪ب ل م٪في٪ ت ٪من٪٪ق ٪ي ين٪م ٪ل يل٪ م٪في٪ت

ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪عن٪ب ل ٪ ٪من٪خا ٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ٪ل ي ل ٪ ي ٪ب ي ن
(٪ ل42.8لك٪ب يه٪ قم٪)%(،٪ي ٪2"٪ ه نت٪(،٪ ان ٪ ع ٪س ي ٪ل س ل ل٪ ل ٪ %(،٪ثم٪12.3)٪"٪ب٪ي
قم٪) ٪ ٪"3ل ه ل٪(،٪ ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ في جل٪ت ٪،٪من٪ ج ل ٪ ٪لأسمممممم ي ل ف٪ ل ٪في٪ يم٪عن٪ل ٪ل سمممممم

٪)ب ممم قم٪)8.8"،٪ب ٪ ل ء٪ ٪ج ٪"12%(٪بي ه ممم(،٪ ل ٪ حي ليت ٪ صممم ل يل٪ ممم ت ٪ ي ي ل ٪"،٪ف٪ ت ل ي٪
(٪ .٪ب ٪(.٪0.8خي
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يم،٪٪ ل ٪ ٪ع ٪)آ سمم ئج٪ ٪مع٪ن ي ل ٪ ق٪ه لي2019ت ل ٪ مم مم ل ٪ ي صممت٪ب ي٪ ل ٪:)٪٪ ل
ي ٪ل س ل يب٪ ل ٪ ٪ف في ،٪ت ي ي ل ٪ ي ل عم٪ ني٪ل إل يم٪ ل ق٪ ي٪س لل ٪ن٪ س ٪ ٪ع

ل ل ٪ ا ل ٪ ي ،٪ت ل ني٪ إل يم٪ ل ٪ ي ٪ت سمممم نت٪ ان ٪ شمممم آلي٪ سممممب٪ ٪ل ٪اسمممم
ي يق٪ك ٪عن٪ م ء٪ لي يف٪ ،٪ت ضي ٪م ي ي ئج٪ت ٪ب يح٪ل ل ل٪ ل ني٪ب إل يم٪ ٪ل م ٪

صل٪ ل ٪ ي يل٪ع .ت س ل بين٪ م٪ ني٪بي ٪إل

٪، ي ٪)ع س ئج٪ ت٪مع٪ن ت ٪ ٪ف2017ك ٪ض م م٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ ل ٪ ش ي٪ ل يل٪(،٪ ل ي٪
ل مممممه٪ ممممم ص٪ت ٪ي ء٪في ،٪سممممم ل ٪ ا ل ٪ ٪في٪شممممم ي ي مج٪ت جه٪من٪ب ٪ي م٪ب ل ٪ ٪م ي٪ل ل ٪

ق ٪م ٪ه ٪م ٪ سمممم ٪له٪صمممم٪ي نب٪آخ ٪ج ٪ ٪، ممممي ي ل ٪ ي ل ئل٪ سمممم ل ٪ سمممم يس٪ ل ٪ ٪ب ثي ٪
٪، ل (٪ سممم ٪. ي ي ل ٪ ي ب ل ٪ ي ل مممي٪ع2019ب ي ل ٪ ل ء٪ ممم ع يب٪ صمممت٪ب ي٪ ل ٪،)٪ سممم ٪

م، ت ئ فع٪ك جل٪ ني٪من٪ إل يم٪ ٪ ل ن مممم ني٪م إل م٪ ل ٪ لع ٪ ي ٪ل ع ٪٪ في ،٪ت يا٪ع م،٪ا٪ب
ل ني٪في٪ إل يم٪ ل ٪ س يق٪ ٪ل ي٪ت ل ٪ ي ل ٪ب ٪م م ٪ ع ٪من٪ق ٪ي ٪م ع فع٪س يس.٪

ل ٪في٪ ي نت٪اس ن ٪ م ٪خ في ت نت،٪ ٪.إن

ئج:  ل  خاص 

ئج أه  ل ع من  س ل ل ت  ص ي: ت ٪م ي

٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪ ٪ع ممم ٪ب ف ٪م سممم ل ٪ ٪عي ف ٪ ئج٪ ل ٪٪ م٪عن٪ب ل ٪في٪
ت٪ع مممممم ي٪ح ل ٪ ل ٪ ب ٪ ئج٪ ل ين٪من٪ ت ٪، ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ ج ٪

ح ٪هي٪) ل ٪ ٪في٪ه ف مل ٪، م٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ ين٪عن٪م ل عي٪بين٪ ل ٪ مممم ٪ن ٪٪ع صمممم ،٪خ ي
ب ٪، م٪عن٪ب ل ء٪ ث ٪ ممي ل ٪ ل ٪ مم ل ٪ ف٪ن ٪،) ن ٪ك ئ ٪)ج ي مم ل ٪ م ل٪ ٪٪في٪ مم ق

.) م٪عن٪ب ل يل٪ ٪ت ٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ب ل ٪ ف ليل٪ك ٪ل ٪ج

ت٪ يك ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ ٪من٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ٪ع ف ٪م س ل ٪ ٪عي ف ٪ ئج٪ ٪في٪٪ل ٪ل ي ي ل
قم ل ٪ ب ٪ ئج٪ م ل ين٪من٪ ت ٪، ي ل ٪ م ي م ٪ب ي ن م ل ٪ م ح ل ي٪ ٪م ٪ن م ج ٪من٪ م م٪عن٪ب ٪هي٪)بطء٪ل

٪ ي كل٪ف ممم ٪م ل ٪ عه٪ي ن ٪ نت٪ ٪ان ٪ت ل يم٪ ل ٪ ٪في٪م ي ل ٪ ل ٪ ف ،٪ك ي م٪مك ٪ل ي ل يل٪ ل ن٪
) م٪عن٪ب ل يل٪ ين٪في٪ت ي ل ين٪ ٪ل ي ٪م ف ٪ح ج ٪ ،٪ع  عن٪ب

٪ل ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي م٪في٪ت ل ٪ يل٪ هم٪في٪ت مممممم ي٪ت ل ٪ ح ل ٪ ب ٪ ئج٪ ل ت٪ ٪٪بي م٪عن٪من٪خا ل
٪من ٪ي ين٪م ٪ل ي ي ٪ت ٪ ٪هي٪)ع ي ل ٪ ي ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ن ج ٪من٪ م٪في٪٪٪ب ت ق

ل ٪ ٪لأس ي ل ف٪ ل ٪في٪ ل نت،٪ ان ٪ ع ٪س ي ٪ل س ل ل٪ ل ٪ ي ٪، يم٪عن٪ب ٪ل في جل٪ت ٪،٪من٪ ج
٪ س ل ٪ ي ي ل ٪ ي همل ٪ي يم٪م ل ٪ ٪٪في٪م ي ل ٪ ل م٪ يض٪ح ،٪ت يم٪عن٪ب م٪٪ل ل يق٪ ٪ت ل في٪س

ء٪ لي عيه٪ ،٪ت م٪عن٪ب ل يل٪ ين٪في٪ت ي ل ين٪ ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ف ل ح٪ ،٪م م٪عن٪عن٪ب ل ٪ ي ه ٪ب م
ل لب٪ ٪ل م٪عن٪ب ل ٪ ٪م في ،٪ت  م(.ب

: ح ل صي   ل

آتي: ٪ب ح ل صي٪ ث٪ت ل ئج٪ ليه٪ن ت٪ ص ٪ت ئج٪م ل ء٪ ٪في٪ض

- . م٪عن٪ب ل ٪ ليب٪ س ٪في٪ ل ين٪ ٪ل ي ي ٪ت ٪  ع
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يم٪ - ل ء٪ ٪في٪ض خي ل ٪ ي ل ٪ م ء٪ ٪في٪ض ص ٪خ يم٪عن٪ب ل ٪ ج ٪ ي ه ين٪ب ل ٪ عي ت
٪ب ٪ل ي ل ٪ بي ل ٪  ل

- . ل ٪ م ٪ ي ل مل٪مع٪ ل ٪ ٪ع ين٪ق ل ين٪ ل ٪جيل٪من٪  ع

- . يم٪عن٪ب ٪ل س ل ٪ ل ٪ ٪إع ب ل ٪ ي ل ٪ ل ٪  س

خي - ل ٪ ي ل ٪ م ء٪ ٪في٪ض ي م ٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ٪ب ا ل عي٪بين٪ ل ٪ يم٪ض٪في٪ن ل ء٪
٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ب  ل

ل - ٪ ي ل ل٪ ٪من٪ق يم٪عن٪ب ل ٪ س ٪ ٪ ي٪ت ل ٪ ق ل ٪ ب ل ٪ ف ليل٪ك .ت ي ل ٪ ي  ي

- . م ل ٪ ش ٪ ا ٪لات ي ٪ت ي ٪ب في ٪ب ا ات ٪ ك مل٪مع٪ش ٪ل ج  ل

٪ل - لي ل ٪ ل ٪ .ي يم٪عن٪ب ل  مج٪

٪في٪ض - خي ل ٪ ي ل ٪ م ل٪ ٪في٪ يم٪عن٪ب ل ٪ ي ه ع٪ب ل ٪ ف عي٪بين٪ ل ٪ ٪ن ل يم٪ ل ء٪
. ي ل ٪ بي ل ٪ ل  ب

- . يم٪عن٪ب ل ٪ س ٪في٪ ج ل ٪ ل ٪ ٪من٪ت ٪اس
- ( ٪م ٪ع ن ي ل ي٪ ل عم٪ ل ٪ في ٪ل24ت ع .(٪س ل ٪ ل ٪ ع ٪ ب٪ع ٪غ

- . ل٪خ ٪ب يم٪عن٪ب ل ٪ ل٪ع يم٪ب ل ٪ م ٪في٪م ٪ل
- . ي ي ل ٪ ي ل ٪ ي ٪في٪ت ي ل ٪ ل ئج٪ ٪من٪ن  اس

ل - يم٪ ل ٪ ٪م ل ٪ ا يل٪ ٪ت ٪ع ي ي ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ث ٪عن٪ س ء٪ ٪ج ل ٪في٪
. ي ل ٪ بي  ل

- . ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ني٪في٪م إل يم٪ ل ٪ س ٪ ن ٪ ي ٪م  س

-  

جع:  ل

- (. يمممم ل ٪ مممم عل٪ع مممم يم،٪م مممم ل ٪ مممم ٪ع ه2019آ ٪ مممم ل ٪ نممممي٪فممممي٪ممممم إل مممميم٪ ل ٪ سمممم قممممع٪ ٪.)٪ مممم ي ٪ب يمممم
إن ٪ سمممم ل ٪ ٪لمممم بيمممم ل ٪ مممم ل ٪، يمممم ،٪ل آ ٪ مممم ل ٪ بيمممم ٪ل بيمممم ل ٪ مممم س ل ٪ ني مممممممم ،٪م ه مممم ،٪ل

10٪،63-92.٪
ممميخ.) - ل سمممم٪ ل ٪ بممم لح٪ لح؛٪صممم ،٪صممم بممم مممل٪)2020ي ٪فمممي٪ ممم ممميم٪عمممن٪ب ل ٪ بممم يممميم٪ت Covid-19٪(.٪ت ممم ٪ن ممم ج (٪ممممن٪

اج ٪ ني مممم إن ٪ مممم ل ٪فممممي٪ سمممم ٪ مممم ،٪م ئ ل ٪بمممم يمممم ٪غ مممم م ٪ب لمممم ٪ح سمممم ٪، مممم ٪ل كمممم ،٪م ممممث٪عيمممم ل
،٪مج م ٪، ي ل ٪ ل ٪ ي ٪.157-133،٪3،٪3ت

يم.) - مممي،٪مممم مممي،٪ج ،٪ي ممم ممم2020ب م ل ٪: مممم ٪ لممم ٪ ي ممم ل ضمممي٪ممممن٪ اف قمممع٪ ل ممميم٪بمممين٪ ل ٪.)٪٪ يممم ئ ل
ي مممم ل ٪ ممم ل ٪ ي ممم ت ممممث٪ ل ٪ كممم ٪،٪م عيممم اج ٪ ني مممم إن ٪ ممم ل ٪فمممي٪ سمممم ٪ ممم ،٪م جممم ،٪مممممج٪-ن ،٪3مممم

4٪،221-238.٪

- (. مم ٪م مم ٪م مم ،٪ح مم ي مم2016ل ات سممي٪ ل مميل٪ ل ٪ يممم ٪فممي٪ت مم مميم٪عممن٪ب ل ٪ سممم ٪ يمم ع ممميم٪(.٪ف ل ٪ مم ٪ن
ممم ل ممميم٪ ل ٪ ٪شممم حممم ل ٪ ممم ل ٪ ممم ٪ن مممم ل ٪ ب لممم ٪ ممما ٪ ممميم٪لممم ل ٪ جيممم ل ٪ت ممم ٪فمممي٪م ممم سمممعمممن٪ب ٪عي،٪

٪ بي ل ٪في٪ بي ،٪ع ،٪م ،٪ب ل يين٪ ب ل ٪ ب س،٪ ل م٪ ٪.38-17،٪٪78ع

- (. مممم هيم٪م بمممم ممممن،٪ ل2020ح ٪، م مممم ل قممممع٪ ل ٪: نمممم ٪ك مممم ئ ممممل٪ج ٪فممممي٪ مممم ٪عممممن٪ب ضممممي ي ل ممممم٪ ت مممميم٪ ٪(.٪ت مممم
ل،٪مج ل ٪ ٪آف لي ل ٪ س ل ٪، ي ب ل ٪ ل ٪في٪ ٪ل لي ٪.355-337،٪4،٪3ل

ل - ٪ ،٪ع ا.2019.)ل ي ٪ م م.٪ج ل يم٪ ل ٪.)٪
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يمممل.) - مممي٪خ ٪ع ممم ،٪ج ممم ه ٪2020ل ممم ٪ل ليممم ل ٪ ممم ل ٪، في ممم س ٪ ه ي :٪سمممي نممم ٪ك ممم ئ ٪ج ممم ممميم٪ب ل ل٪ ممم (.٪م
ل،٪مج ل ٪ ٪آف لي ل ٪ س ل ٪، ي ب ل ٪ ل ٪.169-105.٪4،٪3في٪

- (. ممم ٪م ب ٪جممم ممم ،٪م ممم ٪2020م ٪.)٪ ممم ل ٪، ممم ل ٪ نممم ء٪ك ٪بممم ٪ لي شممم ٪فمممي٪حمممل٪ ممم ممميم٪عمممن٪ب ،٪ل يممم ب ل
٪، بي ل ٪ ي ،٪ك ه ٪س م ٪.1543-1531،٪77ج

- (٪ ممم م٪،٪عممماء٪ج ؛٪كممم خ ٪فممم ممم ،٪م ممم2018ضمممي ٪ن يممم ه ٪ ممم ل ٪فمممي٪ بيممم ل ٪ غممم ل سمممي٪ ٪م هممم ت ٪.)٪٪ سممم
ل ٪ يممم ٪ك ممم ،٪م ٪قممم نمممي٪فمممي٪ ال ممميم٪ بيمممل ل ٪ يممم ،٪ك ٪قممم ٪ ممم م ،٪ج ني ممم إن ٪ ممم ٪ل إ٪بيممم ٪ ممم ،٪ممممج٪ل ني ممم ن

8،4٪،130-160٪. 

مممن.) - ٪ح مم ،٪ع مم ٪2016ع ممم ل لي٪ لمم ٪ ت مم ل ٪ ممم ع ٪. فمم ل مممع٪ م ٪ مم نمممي٪عممن٪ب إل م٪ لمم م٪ع(.٪ لممم ٪: مم
٪تي م ج ي٪ ل ث٪ ل ٪جيل٪ ك ٪م ي ق ل ٪ جي ل ل ٪ ،في٪ع ي س،٪لي ب ٪.79-92.٪

- (. ممم نع٪م ٪بمممن٪مممم ممم ،٪م مممي ل2017ع مممث٪ ل ٪ ممم ،٪م ه يممم ٪ت قممم م مممم٪ ٪ل يمممم ل ٪ يممم ل ليب٪ سممم مممي٪فممممي٪(.٪
، بي ل ٪ ل ٪ ٪ل ل ٪ ي س،٪ك ٪عين٪ش م ،٪ج بي ٪.18،7ل

يممممل.) - ل ٪ مممم ٪ع ضمممم ل ٪ مممم ٪ع لي،٪صمممم ٪غمممم مممم ممممي2019ل ل ٪ سمممم قممممع٪ مممميم٪(.٪ ل ٪ ي مممم نممممي٪ل ال م٪فممممي٪م٪ لمممم
مممم اج ٪ ني مممم إن ٪ مممم ع ٪ ٪ مممم ل ٪ مممم ،٪م سمممم ل سممممين٪ ل ٪ مممم ٪ن مممم ج ٪مممممن٪ يمممم ن ل ٪ مممم ٪ل يمممم ،٪ك

٪، ي ب ل ٪ ٪ل ٪.339-327،٪46إم

- (. ممم ل ٪ ممم ،٪ع ضممم نمممي:٪2016ن ال ممميم٪ ل ٪ سممم ٪ ممم مممين٪ن ل ٪ هممم ت ٪بمممين٪م(.٪ نممم ٪م سمممط٪سممم ل مممي٪
يس ٪بمممن٪بممم يممم ل ٪ ممم ٪ع ممم م في.٪ج ممم ل ٪ ممم ل ٪ ممم نم،٪م غ ممم ٪م ايممم ٪ب ن ممم ممم٪-ل ل ٪ يممم عيممم٪ك ٪٪-اج ٪حممم ممم م

م،٪مج ل ٪ ف في٪ ل ٪ ل ٪ ٪.414-403.٪2،٪5ل
ين.) - فممم ٪ل إسمممممماميممم ٪ ل ٪ يممم م2020ك ٪جممم ، ممم ٪عن٪ب يم ل ئص٪ ممممممممم ٪خ لي:(. ممم ل ٪ بط ل ٪ ٪ع ممم ٪م ، ه ٪  ممم

http://portal.azharegypt.net/page2.php?page=3&page1=1&page2=61last%20visit%201/6/2020.٪

- (. يممم ٪ع ،٪صممما ممم ممم2014ل ل إبممم(.٪ ٪ ي ممم ل ٪ ممم بمممي:٪ن ل ن٪ لممم ٪فمممي٪ ممم ممميم٪عمممن٪ب ل ٪ ممم ل ٪يم٪ ت ممم ل ٪،
٪ ي بي،٪ي ل ن٪ ل ي٪في٪ ل ث٪ ل لي٪ ل يم٪ ل لين٪عن٪ ل ء٪ ٪ل بع٪٪ع ٪.2014ل

- (. ممم ٪م ب ٪جممم ممم ،٪م ممم ممم2020م ل ٪، ممم ل ٪ نممم ء٪ك بممم ٪ لي شممم ٪فمممي٪حمممل٪ ممم ممميم٪عمممن٪ب ل ٪ ل(.٪ ٪٪، يممم ب
٪، بي ل ٪ ي ٪ك ه ٪س م ٪.1531-1543،٪77ج

مممممممممممممممممي.) - ٪ه ممممممممممممممممم :٪2020م ممممممممممممممممم ٪ع ممممممممممممممممم تي،٪م لممممممممممممممممم ممممممممممممممممميم٪ ل ٪ ممممممممممممممممم ممممممممممممممممميم٪عمممممممممممممممممن٪ب ل ٪.)
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