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ص  :ل
جي ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ف٪عن٪ ل ٪ ل لي٪ ل ث٪ ل ف٪ ٪٪ه ل ٪ ل

ن ل ٪ ح ث٪من٪)ل ل ٪ ت٪عي ت ء،٪ ٪في ف ٪ب ن25ي ل لث٪ ل ف٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل ٪)٪٪ س ٪ب ي ن ث
ل ء٪ ث٪٪في ل صل٪ ٪ت ق ي.٪ ي ل ٪ ج٪ش ل ي٪ ص ل ج٪ ل ث٪ ل ٪ س ء،٪ ٪في ف ٪ب ٪ف ج ٪ ل

ي ي ل ٪في٪ ل ل ٪ ج سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ق٪ ب ي٪ ي ل ٪ ٪اخ ل ي٪ ل ،٪ن٪ اح ل ٪
٪ت ٪في بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ي ع ٪ف ل ث٪ ل ٪ صل ٪ت ٪ك ، ل ٪ اخ ٪ لح ٪ل عي٪لك ل ٪ ي

٪ ث٪ب ل ٪ ص ٪ ق ٪ ء. ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل لل ٪ ي ل ٪ لع ٪ ي ٪ي س
ل ل عي٪ ل ٪ ا ل ٪ ي،٪إك ع يح٪ ل٪ص ٪ب ي جل٪ت ٪من٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪جي.اس

حي ل س٪:ل  ٪ل بي ل عي٪٪س٪ جي.ل ل ٪ل
The impact of the use of cloud computing applications on the development of 

technological awareness among secondary school female students in Fifa governorate 
Abstract: 

The research aimed at detect the impact of using cloud-computing applications on 

the development of technological awareness among secondary school female students in 

Fifa governorate. The research sample consisted of (25) female students from the third 

grade se o dar  s hool…….. i  Fifa go er orate. The resear h used des ripti e a d se i-
experimental approaches. The research indicated that there are statistically significant 

differences between the average scores of students in the pre- and post-test of 

achievement and observation card, in favor of the post-test. The research also indicated 

the effectiveness of using cloud-computing applications in developing technological 

awareness among secondary school students in Fifa governorate. The research 

recommended preparing the appropriate educational environment for the use of cloud-

computing applications in order to develop students' technological awareness. 

Keywords: cloud-computing - technological awareness. 
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 :ث ل م   م
ل ٪ ل ٪ ٪ه ف ظ٪ ل يم٪ ٪ل ك ٪، ا ل ٪ يع٪في٪ش ل ٪ ل ٪ب ل ٪ ٪ه ي ٪ي ٪في ص ،٪خ

٪ج ل ٪ ل ٪ ٪ه ٪ ع ل ته٪ ي ت ه،٪ م ني٪ب ال يم٪ ل م٪ ل ٪ ق٪ب ٪من٪ي خي ٪ ل ٪في٪ ي
آلي ٪ س ل ٪ ا ات ٪ جي ل ٪ت ٪في٪م ص ين،٪خ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ي ب ين٪ ل ٪ يم٪ل ل ٪،

ل ٪ ف ل ٪ م ل ٪ ي ت نت،٪ إن ٪ س ٪ يع،٪من٪خا ل عل٪فيه٪ ٪ي ل ني٪ .ال ٪ح
س ل ٪ ا ل ٪ غي ل ٪من٪ ع ٪م ل ٪ ٪ه ح ٪ يك ل ٪ ل ٪ ٪م ٪ع م ل ٪٪، ضي ل ٪

٪ م ٪ل م س ن٪ ي٪ي ل ٪، بي ل ٪ س ل ٪ جي ل ٪ت يم٪ ل ٪ ٪في٪ق ل ٪ ب يم٪عمن٪ ل ي٪ ي
ل ٪ب ل سب٪ ل ين٪من٪ ل ٪ ل ل ٪ ي ل٪ع ٪ن بي ل ٪ س ل ٪ م٪من٪خا م،٪حيث٪ي ٪جل ل ٪٪
ل ٪ س ل ٪ ت ٪، ٪م من٪ قت٪ ٪ نت٪في٪ إن ٪ ليه٪من٪خا ٪ ص ل م٪ ،٪ي ب ل ٪ ٪ي ٪من٪خ ح ٪ بي
٪)ع م ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ي ٪في٪ع ع ل ٪ ٪ع ت ب٪ق ٪ب ي ٪ش ك ٪ جي ل ل ليب٪ ،٪٪س آخ يل٪ ل

2018.)٪
ل قت٪ ل نت٪في٪ إن ٪ ٪ك لف ٪ ٪غي ،٪ف ي ٪ج ٪تغيي ت ي ل ٪ س ٪ ٪غي ٪ق ٪ض بي ل ٪ س

٪من٪خ ن يس٪م ٪ت ٪بي ف ٪ي ي ٪حا٪ج بي ل ٪ س ل ٪ نت،٪حيث٪ت إن ٪ س مل٪في٪ ٪ك ٪م ب ٪، ل ٪ ا
٪ م ٪ت ك مج٪ ل يم٪ ت ٪.(Kumar, Kompareddy & Rani, 2013)قل،٪

٪ ك ي٪Furht (2010)ي ٪مع٪ت ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت صل٪في٪م ل ٪ ل مج٪ يب٪٪ ل ٪
(2.0)(٪ بي ل ٪ س ل يه٪ ق٪ع ٪ ي جه٪ج ٪ت ٪ ل ٪ ٪،Cloud Computing٪ ن قع٪ ي٪ي ل ٪س(،٪ ي

. م ل ٪ جي ل ٪ت يل٪س   ت

٪من ح ٪ بي ل ٪ س ل ت٪ ص ٪ ٪ت٪ق ي ٪ف ، م ل ٪ جي ل ٪ت ٪م ٪في ي ل ٪ ٪٪هم ع
٪ش ل ٪ ج ل ٪ ٪ ي ٪ت س مين٪ب ح٪ل ت ٪، ت ي ل ٪ ج ٪ ي م ل ٪ ف ت نت٪ ٪إن ف ض ٪، ئ

٪ج من٪ قت٪ ٪ في٪ لم٪ ل ٪في٪ ٪م ٪من٪ ي ل م٪ ت ٪م ل ٪ ص ل مين٪من٪ ل ين٪ ٪ت ل٪٪ل م
نت إن ٪. (Nasr, 2011)ب

ي٪ت مج،٪ف ل م٪ ل يق٪ ٪ل م لا ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ في ٪ت ٪ي بي ل ٪ س ل ٪ ٪ ٪ك ي ل ٪ ف س ٪ ف
نت، إن ٪ يق٪ش ٪عن٪ لي ٪ ص ل م٪ ي ٪، ي م ل ٪، ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ل ي س٪ل ل ٪ ٪ت

ع٪ل ل يمب ٪ت ٪من٪خا س ل٪ ف ٪ س ل ب٪ غ مج٪ ل م٪ ل ق٪ ي ٪قط،٪ ج ي٪ت ل ٪ ني٪٪م إل م٪ ل
م،٪في٪حين٪ت ن ٪عن٪ ي ٪ل ا ٪ل ص ل ء٪ ،٪إع ا ات ٪ م ل ٪ ٪بي في ٪ت ئم٪ع ٪ل ج ٪ ق ل م٪

٪ت ٪ ئي،٪ك ل ٪ ل م٪من٪ جه؛٪ل يل ي ليب٪ت س ٪ س ٪من٪ ل ن٪ يم٪ي ل ٪٪ي٪ جي ل ٪ب ع م
(٪ ي٪ف ي تج٪ت يق٪ن لك٪ل ٪، م ٪.(Keengwe, 2015ل

م٪ ل ٪ ء هم٪في٪ك ي٪ت ل ٪ ي ٪ل ي ب ل ٪ ل ٪من٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪ت ل ٪ ي ت
٪ ي يل ي ل ٪ س ل ل٪ب ٪ ات ه٪ ح ل٪م يم٪ب ل نت٪في٪ ان ٪ خ سع٪في٪ ٪ل ي ٪ن ٪ع اع ٪ ٪ن ي

ل ٪ س ل ٪ ٪ن ل ٪ ٪ه ثي ت٪ت ن ٪ ق ٪، ل ٪ ي ت ف٪ ل ل٪ ٪في٪ن م ل ٪ ح٪ش ص ٪ ي ي
٪غي ٪ب ف ل ٪ فق٪ل ٪ت بي ٪س في ٪م عي سم٪ ن٪ ل ل٪من٪ يم٪ب ل مج٪ ٪ ت٪ف ٪ت ي ي سم٪ت يح٪ت ت ٪ ي

يش،٪ يع٪) ف٪ل ل ٪ م ٪(.2017ل
سي س ٪ ل من٪ ٪ ب ل ٪ ل ٪ب ل ٪ ص ل يم٪من٪ ل جي٪في٪ ل ل عي٪ ل ٪ ل٪٪ي م٪في٪ ل

٪ ٪ض ٪ع ك ٪ي يع،٪م ل تي٪ م ل جي٪ ل ل ٪ غيي ل لقع٪ ف٪ ل ٪ب اه ٪ ٪ي ت ل ٪
ف٪ه ٪)خ ي ي ل م٪ ف ين٪ ل ٪ ي ٪ل س ل ٪ ي تي اس ٪ جي٪من٪خا ل ل عي٪ ل  (.2016،٪ب
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٪ ٪ل ٪ب جي ل ل ف،٪ف ل ٪ هي ف ل ٪من٪ ب ٪ليس٪ جي ل ل مل٪مع٪ ل ح٪ ص ٪ لك٪ف ٪مل ني ٪ك ي ن٪
ضت٪ن لف سع٪ل ٪ ن ٪ م٪ع ٪ي ٪م ه ٪، س م ٪ ف ء٪ س لم٪با٪ ل ٪ ٪كل٪ ٪٪ع ا٪سي ٪، جي

ته،٪ف ي م ٪ ل ٪ ٪ ح ٪ ي٪ت ل ٪، ل ٪ ق نت٪ب إن ٪ لي ل ٪ م ل ٪ ف٪٪ش ل ضت٪ ف
٪كل٪من٪ ٪ع م جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ٪ي ٪ ه ٪مل ي ل ٪ جي ل ل ئل٪ س ل مل٪مع٪ ٪ي قع٪ش ٪م

٪ ع، ي نت٪)ق إن ٪ لي ل ٪ م ي2014ل ٪ت س ٪ ث ٪ ٪قي ل لي٪ ل ث٪ ل ٪ ٪ي ٪من٪ه .)٪ س ل ٪
ء. ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ٪ل

 ث ل  م 
ت٪ نت٪)ع ن ٪ ٪ش ني٪ع إل ٪ ق ٪في٪م ي ل يم٪ ل ل٪ ٪ ه يق٪(،٪عن٪ م٪في٪ت

٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ لي ٪ ٪ل ي ٪م ي ق ل هج٪ ل ٪ ل جه٪ ل ٪ ٪م ك ي٪ ل ٪،٪ ي ق ل ٪ جي ل
٪ض ل ٪ ض ٪ ش ٪ ه ٪، ي ٪م ٪م ي ٪، ئي لل ٪في٪ جي ل ل ٪ ث ل يف٪ ته٪٪ت س م يم٪

ي،٪ ي ل ٪(٪ ٪(.2017ل
ع٪به٪م ٪ت ؛٪ل ٪م ٪ك ل يم٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ س ل ٪ س ٪ ي ه تي٪ ٪ت ٪من٪ه ٪ج ي ن٪م

ي ٪ج ه ت ل٪ ٪ت ن٪ ٪ي ، م مه٪من٪خ ٪ت ٪م ي ٪ن ، ٪جي ي ق ٪ نيخي إل م٪ ٪٪٪ل بي ل ٪ ل في٪
ين؛٪ف ل يع٪ ٪ل يم٪م ل ل٪ ٪ل ي ل ٪ م ل ٪ ل ي٪ت ل ٪ ل ل٪ ٪في٪ ص ،٪خ ي ٪ل ل يح٪ ي٪ت

ي، حي ل ٪ ل نت٪) إن ٪ ٪ش ٪من٪خا ل م٪ ل ٪ ي ل ف٪ يع٪ل ل ٪ ص ٪(.2014)ل
ي ل صت٪ ٪ مق ٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل يت٪في٪ ج ي٪ ل ٪ ي ب ل ٪ س ل ٪ ل ٪٪من٪ س ٪:

ي٪) حي ل ٪ يم٪)2014ل ل ٪ س ٪،)2010(٪ ٪ س ين٪في2016٪(،٪ ل ٪ س ٪ ٪(٪ب ي ل
ت ٪ بي ل ٪ س ٪ل ل ٪ ي ي مل ل يم٪ ل ي٪ ي ٪في٪ع ٪.٪ي

ل٪ ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪ ل ت٪ ج ٪ت يم٪ف ل ٪في٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ي ه ٪ ٪ن س ٪ ل ي٪ س
قم٪) ٪ ه ٪في٪ع ٪م ي ٪في٪ص ٪ن ؛٪ف بي ل ٪ س ل ٪ ي يخ٪)(٪۸ت لي٪31/2/2016ب ٪ جه٪(٪ ٪ي ل

٪ ل٪ع ل ٪، بي ل ٪ س ل ٪ م يم٪خ ٪ت س ،٪ب ٪ح ب (٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪(.2019ص
، ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ ص خ جي،٪ ل ل عي٪ ل ٪ ي ه ٪ ٪ع ل ٪ س ل ض٪ ٪ب ك ٪ ٪٪ك م

٪ ،٪٪Russel (2005)س ي ي ل ٪ س ل ين٪ب م جي٪ل ل ل عي٪ ل مج٪في٪ ن ضع٪ب ٪ ي ه ٪ ف٪ع ٪خ س
ل٪(2016ه٪) ٪ ي ٪ لب٪ع ل ٪ ع ي٪ت ل مل٪ ل هم٪ جي٪من٪ ل ل عي٪ ل ٪ب اه ٪ ٪ ء٪ع ٪ ي ت يل٪

يه. ٪ل ٪ل
٪ ي ل ٪ بي ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ب س ث٪ ل ٪ ت٪م ن ٪ ق ٪س ٪م ٪ع ء ٪٪2030ب ٪ن ٪في ف ل

٪ ل ٪ ج ح ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪في٪ جي ل عيل ل ٪ ي ٪ت ل ء٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ن،٪٪ل ي جي٪ل ل ل
٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ض٪ت ٪ب ٪من٪خا ل ٪ ٪ل ٪حل ل صل٪ ل لي٪ ل ث٪ ل ٪ عي٪ي ل

لي: ل ئيس٪ ل ٪ ل ٪ ٪ع ب إج ٪ جي٪من٪خا ل ٪ل
بي ل س  ل ي  س ت يم أث  ن ل ح  ل ل  جي ل  ل ل عي  ل ي  ء؟  ع ت ف في  ب

: لي ل عي  ل س  ه   ي م

ل - جي ل  ل ل عي  في ل ل نب  ل ي  بي ع ت ل س  ل ي  س ت ح م أث  ل  
ء؟ ف في ي ب ن  ل

ي  - س ت لم أث  جي ل  ل ل عي  ل ل نب  ل ي  بي ع ت ل س  ح ل ل  
ء؟ ف في ي ب ن  ل
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 :ث ل ف   أه
ل عي٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪ ف٪ع ل ٪ ل لي٪ ل ث٪ ل ف٪ ٪ه جي٪ل ل

ء.٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪  ل

 :ث ل ي   أه
ي ل ي  س٪:ه ٪ ن ٪ك بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪ت ث٪من٪خا ٪ل ي ل ٪ ي ه تي٪ ٪ت ج ٪ل ب

ل ٪ ج ٪ح ل ٪ ف إض ،٪ب ب ل ٪ ي ل ٪في٪ ت ي ت ٪ ات ٪ م ل ٪ ي ٪ت ٪في٪م ي لم٪ل ل ٪ ب ل ٪ ي
ل ٪ ل٪ع بي٪ب ٪ل ي ٪ ج م٪يائم٪ت ل ٪من٪ ي ٪ج ٪ن ل ٪ ل٪خ ٪ب ي ل ٪ بي ل ٪٪ ٪.2030ل

: ي ل ي  حه٪من٪٪ه ٪س م ئج٪ ليه٪من٪ن صل٪ ف٪ت ٪س ٪ب ي ل ٪ ي ه ٪ س ل ٪ ب٪ه ن٪تت ،٪م صي
س ل ٪ ي مج٪ت ٪من٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ين٪ع ئ ل ٪ ٪م ي ل٪ي ٪ ل ٪في٪ بي ل عي٪٪ ل ٪ ي ٪ل سي

. ا ل ٪ جي٪ل ل ٪ل
 :ث ل  ف 

- (٪ ال ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪0.05ت اخ ٪في٪ ل ل ٪ ج ي٪ س ي٪(٪بين٪م ي ل
ل يق٪ ل لح٪ (٪ل ل ي،٪ ل ين٪) ي ل جي٪في٪ ل ل عي٪ في٪ل ل نب٪  .ل

- (٪ ال ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج يق٪ب0.05ت ٪في٪ت ل ل ٪ ج ي٪ س ٪بين٪م )٪ ق
ل يق٪ ل لح٪ (٪ل ل ي،٪ ل ين٪) ي ل جي٪في٪ ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ٪ل اح  .ل

ل - ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪اس ث ٪ ج ٪ي ح ل ٪ ل ٪ ٪جي٪ل ف ٪ب ي ن ل
ء. ٪في

 :ث ل ج   م
ل - ٪ ض ٪ب ل ٪ ب ل ٪ س ل ٪ ل ٪ بي يل٪ لك٪ل ي؛٪ ي ل ي٪ ص ل ج٪ لي٪ل ل ث٪

ل ٪ ق م ٪ ي ت ث،٪ ل ٪ ء٪ ب ٪ ي ي ل ٪ ل ل ٪ ٪م ع ٪ ل ٪ إ ضع٪  ئج.ل

جل - ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪ ي ي؛٪ل ي ل ٪ ٪ج٪ش ل ٪ ي٪ل
ث ل ٪ ٪ ل ي٪ ل ين٪ ي ل ء٪ ج ٪ لك٪من٪خا ء،٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ٪ل ٪ع ل ٪،

. ح ٪ ع ٪م
 :ث ل غي   م

ل  - ل غي  .٪:Independent variableل بي ل ٪ س ل ٪ ي ض٪ت ٪ب
ب  - ل غي  ل٪:Dependent variablesل ٪، ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل٪ل ٪ي

ي ي ل ٪ اخ ٪ ٪من٪خا ي عي٪ ٪ل في ل نب٪ ل ٪ يفي: ل نب٪ ل ٪ ل٪، عي٪ جي٪ل ل
ل ٪ ق ٪ب ٪من٪خا .ت ٪اح

 : ي ي ل ل  ل  م 
- . ي ي ٪ت ح ل٪ ٪في٪ش بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪  م

- ٪ ٪ع ء٪ح ل٪Google driveن ين٪ ٪ل حك ل ٪ ت ع ي٪ ل ٪ ي ل ٪٪
 : ي ل  أ 

ح ل ٪ ع :٪]من٪ آتي ٪ ي ل ٪ ٪ ع لي٪تم٪ ل ث٪ ل ف٪ ه يق٪ ٪[٪ل

ن - ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ في٪ل ل نب٪ ل ٪ ي ني٪ل ل ي٪ ي ٪ت .خ ٪ي
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- . ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ل ٪ ي ٪ل ٪ماح ق  ب

 :ث ل  ح 
- : ي ٪)٪ح ب ث٪ع ل ل٪ سي(٪25ش س ٪ ل م٪ ي ٪ل ف ن٪ت ٪م تل ي ل ٪ نت٪٪٪اس إن

. ن ل لث٪ ل ف٪ ل ٪ ل ٪من٪

- : عي ض ي٪ح م ٪ت ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪ ٪قي ث٪ع ل ٪ يق٪ه ٪ت عي٪٪ق ل
جي. ل ٪ل

- : ني س٪ح م آلي٪ب سب٪ ل ل٪ ٪٪م ل ء٪ ٪في ي ن ء.٪ث ٪في ف ٪ب

ي - م ٪٪:ح  ب ل ٪ ي ٪تم٪ت ٪ل سي٪ ل ل٪ ل ٪  هـ1441خا

 :ث ل  م 
- : بي ل س   ل

س ٪من٪ح ي ت ٪ م ل ٪ ل ٪م ي ل٪ع ٪ن ٪ف ٪ع ٪ت ي ٪ج جي ل ٪"ت ن ف٪ب مين٪٪ت ل
٪ي ٪م ب ٪ب نت،٪لي إن ٪ ليه٪ع ٪ ص ل م٪ ٪ي ك سب٪م ٪ح لل ٪ ٪م ٪ ٪يع٪من٪خال ٪ع

ل ٪ ٪ه س ٪ ط٪ع ٪ف ك ٪ي ل ل٪ ٪ي ٪م ه ٪ ي ك ٪م ي٪ت ل ٪ م ل ٪من٪ ع ٪م ع ٪م ٪ م
ه،٪ (٪" بي س ل ٪ ب ل ٪ ي ٪ت ٪اس ٪ك ٪م ي م اكه٪ب ٪ام ٪(.2016ض

٪ بي ل ٪ س ل ٪ لي ل ٪ ث ل ف٪ ٪ي : ن ٪ب ئي عج ك٪م ٪ش ه ف ٪ت ي ل ٪ ي ل ٪ ٪من ي ٪ت
يق٪ش ٪عن٪ ني إل ٪ ب ل ٪ ل ٪ ي ل ين٪ ت ل٪ ل٪ن ٪م ٪م م مين٪خ يح٪ل ٪ت نت،٪م إن ٪
ص ل ٪من٪ ء ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ ن يث٪ت ٪ب ، ني ل ٪ ك ت ٪ ل ٪ ٪٪ت ن ي ل ٪ ل

. ه ن ٪ ك م ٪ ٪ل

جي: - ل ل عي   ل
نه: جي٪ب ل ل عي٪ ل ف٪ ي٪٪ي ل ٪ سي س ٪ ي ل ٪ ل هيم٪ ل ٪من٪ ٪ل ل يف٪ت٪ ه٪من٪ت

س٪س ٪ت ٪ق ي ٪س يه٪آث تب٪ع ل٪ا٪ي ٪ب بي ي ٪ ي ت ٪ م ٪ ٪من٪آا ي ل ٪ ي ه٪٪٪ل ٪بي ع يه٪ ع
٪، م ٪ ه٪)ن  (.2006م

٪ ت م ٪ ف ٪ث م ٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ ع نه:٪ ٪ب ئي ج جي٪ ل ل عي٪ ل ف٪ ٪ي س ٪ب ل
جي٪ب ل ل عي٪ ل ٪ م٪قي ي ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪ م يم٪في٪خ ل ٪ جي ل ٪ت ئل٪ س يف٪ ٪ت ج ل٪ل ي٪ت ل

لك. ٪ل ل ٪ اح ل ٪ ق ب ي٪ ي ل ٪ اخ ٪في٪ ل ل ٪ ي ٪ع
ب ل س  ل ل  إ  ا:   أ

 بي ل س  ل  :   Cloud Computingل 
٪لا ٪م ي٪ت ل ٪ ئ ل ٪من٪ ي ٪ك ع ق٪م ٪ي بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ي يف٪س ل

٪ ، م ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ل ٪س : ئ ل ٪ من٪ه ٪ ، ف ٪ ل ٪ س ل ٪ ٪م ٪ع س
ليف٪ ٪ت ن ٪، اخ ٪ ل ٪في٪ بي ل ٪ ي ل ٪ ني م يف٪ ت ٪، ن ٪ ٪من٪ م ٪ل ي ٪ت س

ي ٪ت س ٪ ٪ ،٪ك بي ل ٪ س ي٪تل ؛٪ف م خيص٪اس ٪ت ٪ا٪ت بي ل ٪ س ل خيص٪٪ ٪ب
ي،٪ ل ي٪) ئي ل ٪ ل ٪ ح ٪ص س ل ٪ ٪ع ٪.(Buttin, 2013)(،٪2013ح

٪في٪ ي سع٪ك ٪ل ي ٪ن خ سع٪م ل٪م له٪ب ٪تم٪ت م ن٪م ٪،٪ل ت ٪ ٪ب ي ٪ج ٪ا٪ت ب ل ٪ ف
اس ٪ ع ٪ ٪ن ٪ق ش ٪، ي م ٪ ق ل٪ب ل ٪ نت٪إن إن ٪ م ٪خ ٪ع ي ٪ك ي٪ت ل ٪، ي ل ل ٪

٪ ص ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ م ٪خ ٪ب ا ات ٪في٪ ل ٪ ك ل ٪ ٪بين٪ك ف ٪م م ل ٪ جي ل ت
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٪ ي ٪ت ٪ب ش ل ٪ ٪اسي ك ل ٪ ٪ل ي غ ل يم٪ ت ٪، ٪ب ٪ ه مج٪ج ٪ب ٪ع بي ل ٪ م ل
٪، ٪)ب ل ف٪ ت٪ت ٪ت ن ي ل ٪ ٪ ل ٪ ٪مع٪ت م ل ٪ ي ٪ل ي ٪ت ي سيس٪ب ٪ل ج ٪(.ل
٪ ي ٪من٪حيث٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ب ل ٪ س ل ٪من٪ ي ل لت٪ ٪ت ٪ف ل ٪ ،٪٪في٪ه ٪م اس

٪ت ي ٪ت س ٪ س ل ٪ من٪ه ٪ ي ي ل ٪ س ل ٪ب م س ٪ ك ٪ ت عي)ي ي ل ين٪ ي٪٪()(ح ل
فت٪ ٪ه ي ٪ت ل ٪ إش ٪ ٪من٪خا بي ل ٪ س ل ٪ ٪ن ٪ع كي ل ٪ ٪ل٪Googleل ٪م ٪ك

٪ س ٪، قي ل ٪ ي ي س٪Duncan, et al (2014))ل ي٪ سل ل ٪من٪ اس ٪ ٪ ي ٪في٪٪فت٪ت بي ل
س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ين٪ع ل ين٪ ل يب٪ ت هيل٪ ٪ت ٪ ل ٪ س ل ت٪ ص ٪ت ق يم،٪ ٪في٪ل بي ل ٪

ل يق٪ ٪ت ي ل ٪من٪ يم٪ي يم،ل ل ٪في٪ بي ل ٪ ي٪)س ي ل ٪ س فت٪ س ٪ ف٪ع(٪2017بي قع٪ل ٪
ين٪ ل ٪ ٪ن ج ٪من٪ س ل ٪ ح ل ٪ب ل ٪ يس٪م ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت صت٪س ٪ت ق

. ي ٪ض ج ٪ب بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت م ين٪ي ل ٪ ٪ ل ٪ س ٪ل
م ٪ ي ي ل ٪ س ٪ل ٪ت ن٪ ٪ي بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت لك٪ ح٪من٪ ٪ي كي ل ٪ ٪عني ن ٪

٪ س ن٪ ٪ي ٪ك م ل ٪ جي ل ط٪ب ت ل ٪ ي ل يل٪ ٪ت ني م ي٪مع٪ ل ث٪ ل يس٪ ٪ل بي ل ٪ س ل
ل ٪ ن ٪بي ق ٪ل ع ل ٪ يا ل ٪ ك ل ين٪ ل ٪ ضي اف ٪ جي ل ل ٪ س ٪ س ي٪ب ٪ي في ٪، ص

٪ س ل ٪ .ت ت ي ض٪من٪ت ب ٪ ئ خ ٪ ي ه ٪ م ٪م ف٪ع ل ٪ ٪من٪خا بي  ل

 بي ل س  ل  م 
٪ بي ل ٪ س ل ٪ ح ٪٪Cloud Computing٪م ٪ل سع ٪ ن ٪ ٪من ل ٪ ٪ي ٪ل ي ن

ل ٪ ل س٪ ٪لي ا ل م٪ مه٪به٪م س ٪ ٪ب ق ٪، ع ٪س ي ت نت،٪ إنإن ٪ م ٪ل ٪ي ٪ ف ي نت،٪
٪ت ٪ ي ت ٪ ي ت ٪ ي ل مج٪ ل ٪ ج ء٪ فع٪عبء٪ش ي ٪، ن ٪م تي ٪ ٪ب ن ي ٪ل ك ل ٪في٪ قي

(٪ ٪م ي ي ل ٪ ٪اسي س ٪مGartner, 2013ل ي ل٪ع ٪ن ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ٪ت ٪(،٪ك ن ي ل ٪ ل
ي مت ٪ م ٪ب ي ل ٪ نت٪ إن ٪ ٪ع لي ٪ ص ل م٪ ٪ي بي ٪س م ٪ ٪خ ل ٪ ج ٪٪من٪ ٪م م ٪،

ل ٪ ضي اف ٪ ل ٪من٪ ع ٪م س ين٪ب ٪ل ل ٪ ٪به ٪في يم ل ٪ ٪ بي ل ٪ س ٪ل ٪ع ف
ء٪ل ل ٪ ٪ن ،٪ت ل ٪ب خ ٪ ي ي ٪ت نت٪مم إن يق٪ ٪عن٪ لي ٪ ص ل م٪ ٪ين٪ي كن٪م م ن٪

(٪ ع ٪م ج ٪ س ٪(.Brian, et al،.2012 ب
(٪ ح ٪ ال2015ي م٪ ٪من٪حيث٪ف م لغ ٪ ي ل ٪ ل ٪من٪ بي ل ٪ س ل ح٪ ٪م ه٪(٪

غم٪ب ين،٪ ل ٪من٪ ي ٪ك ٪ق ٪ل ل مي٪ ي٪ي ل ٪ ي ليل ٪ ي٪ي ل ٪ ي ل ٪ ل ح،٪٪ ل ٪ ٪ه
ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ،٪حيث٪ت ي ي ل ٪ حي ل ق٪ب ٪ي ه٪في ج ٪ت ي ي ٪ح ي ٪ت ٪ه ٪ا٪ ٪في٪م ل ل ٪

نت. إن ٪ ش آلي٪ سب٪ ل ٪كل٪من٪ ،٪ب م ل ٪ ي ٪ت
٪م ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ح٪من٪ت لي ٪ ٪من٪ج ل ل ٪ ي ٪ع ن ٪ك ٪ح ٪٪ي ل ٪

٪ج ٪ ٪م ٪من٪ لي ٪ ص ل يع٪ ٪لي ٪ب ل ٪ ظ٪م ح نت،٪ إن ٪ ٪ش ٪ع م ٪خ  .ج
 يم ل بي في  ل س  ل ي   أه

٪ ٪من٪خا ل ٪من٪ ي ل ٪ ه ٪ت جي ل ٪ت بي ل ٪ س ل ت٪ افص ٪ ل ٪ ٪س ٪ع ضي
يب،٪حيث ل ل٪ ل ٪في٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪ع ي ٪ك ثي ٪ت ٪ل ٪ي جح٪ ل من٪ نت،٪ إن ٪ ٪٪ش ي يا٪م ٪ب ٪ت ن

٪ف ٪ن ٪ع م ل م٪ غيل٪ن جل٪ت لك٪من٪ ٪ ني ي ل ص٪في٪ ل ل٪ ٪في٪ ص ٪خ ي ي ل ٪ س ٪٪ل ن ٪
٪٪ ل ٪ ج ٪ ت ي ل ٪ ج ٪ في ض ٪ ٪.(Ercan, 2010)م
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٪ ك ٪ي ي ي ل ٪ ي ب ل حي٪ ل ٪٪Kumar (2014)في٪ ٪إع ي ٪ت ف ٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت
ني٪ك إل ي٪ ي ل ٪ ل ٪ ٪ ين٪من٪خا ل ٪ مل٪مع ل ٪ نت، إن ٪ ٪ع ك م ٪ ي ييم٪اخ ل

لك. ٪ ٪ع ي ل ٪ ج ل ٪ ي غ ل ث٪ ي يع،٪ ل ٪ ج ل ٪ ا س ٪ ٪س
ع ٪ ٪من ا ل ٪ ين ل ٪ ين ٪ت ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ ٪في بي ل ٪ س ل ٪ ي ه ٪ جع ٪ت ٪٪ك س

ل ٪ م ٪ ي ع ل ٪ ي ي ل ٪ ع ٪ ي ل ٪ ل ٪ ل ٪ ل ٪ ل٪ل ٪ ج ل ٪٪٪ ح م
٪مع٪ ع ٪ ٪ه ك ٪م ني م ف٪مع٪ ل ٪ ٪ س ي ل ٪ ٪ ص ل م٪ ل ع ٪ ٪ت ٪ ي ين٪ك ماء٪ت ٪ ق

٪، آخ جي٪ ٪ن ب ل٪) ٪(.2016ل
إ ٪ اخ ٪ ي ٪ت يم٪ ين٪من٪ت ل ين٪ ٪ت ل٪ع ٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ٪ ل ٪ ف إض ٪لب ٪ع ني

٪ت ن ني.٪ف إل ي٪ ي ل ٪ ل ٪ م٪ ٪ن ين٪من٪خا ل مل٪مع٪ ل نت،٪ إن ٪ ٪ش اس ٪ ٪ع ع
٪بين٪ ي س ل ٪ يع٪ل ل ٪ ل ٪، ي ل ٪ ل ٪ ض٪ت خ ٪، س ل ٪ ل٪ل مين٪ف ل

٪ ٪ع س ل ٪ ل ٪ ٪ع ٪ل ج ٪.(Tomic, et al, 2013)ل
٪بين ل ٪ يق ٪ت ٪خا ٪من بي ل ٪ س ل ٪ ي ه ٪ ح ٪ي ق ٪س ٪٪م ٪في هم غي ٪ ين ل ٪ ين ٪ل س

ل ٪م ٪م ٪ ٪ع ء٪تغيي ج ين٪ مين٪م ن٪ل ،٪ي ل ٪ ل ٪ ص ل ٪ ل ل ٪، ي ي ٪٪ك إ ط٪ خ
؛٪ سي ل يع٪ ل ٪. يا ٪ت ٪ي لب٪ ل٪ل ل ٪من٪ ٪سي ٪ك

 بي ل س  ل ئص   خ
ع،٪ ي ٪)ق ٪ل ي ئص٪ي ٪خ ٪ب بي ل ٪ س ل ٪ هي:2014ت ٪)٪

- ٪ ك ل ٪ ع .Agilityس ي ل ٪ ي ل ٪ م ٪ يم٪م ٪ت ع ٪ ع س ٪ ل ٪ب ن٪ل  :٪ي

يح٪ه - :٪ت ي ي ل ٪ م ل عل٪ ٪ت سج ٪ب ب ل ٪ ي م عل٪مع٪ب ل ٪ ٪ل ج ل ي٪٪٪ ل ٪ ي ل
. س ل ٪ ج ٪ ل عل٪بين٪ ل ٪ ي ل ٪ ل ٪ ج ٪ ل٪في  ت

- ٪ فCostل ٪ ٪ه ٪حيث٪ي ي ٪ك ٪ب ل ٪ ن ٪ب بي س ل ب٪ ل ٪ س ٪ ي ٪٪:٪ي لث٪ي ث
ل ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ في .ب ٪ت ٪ ٪ ب ل ٪ م ٪كل٪خ س ين٪ ل ٪ ٪ع  ي٪تي

قع٪ - ل ٪ ل ٪ الي لlocation independenceس ٪ ب ل ٪ س مين٪ ن٪ل ٪من٪:٪حيث٪ي بي س
٪ ٪م ٪ج ٪ ي ٪م ي غي مج٪ت ٪ب ت ٪ ٪ ل يب٪ ل ٪ ٪م  .خا

- ٪ اس ٪ ميMultitenantت ل ٪من٪ ي ٪ك ع ٪م ٪ع م ل ٪ ل سم٪ ن٪ت ٪:٪حيث٪ي ه ن؛٪
يل. ل قت٪ ٪ بي س ل ٪ ب ل ٪ ء ٪ك ي ٪ ب ٪ل ي ل ٪ ي ل ٪ ك ح٪ب ٪ي  م

- ٪ ي اع ٪ ٪ قي ث ٪مReliabilityل ح ٪ ب ل س٪ ٪ن ٪ع قع٪م ل٪من٪م ل ٪ قع٪:٪في٪ح ٪ب ا
.م ءت ٪ك ٪ع ث ٪ي ٪ ب ل قع٪ قي٪م ٪ب س٪ع لك٪ا٪ي ٪ قع٪ف ل ٪  ٪من٪ه

٪Securityمن٪ - ي ك ٪م ل لك٪ جع٪ ي من٪ ٪ب بي س ل ٪ ب ل ٪ ٪ع ل ٪ ن ي ل ف٪ ٪:٪ت ن ي ل
. ي ٪ع ي ل ٪ م٪في ل ٪ ي ل٪من٪ع ٪ي ٪م ب ل ٪  ع

- ٪ ن ي لك٪:٪تMaintenanceل ٪، ي ل ٪ ني م ٪ ل ل ٪ب بي س ل ب٪ ل ٪ ن ٪صي ي ٪ع ٪ي ت ٪م ن
ت ي ٪ت ٪في٪ ل يه٪ ٪ع ٪ت ل ط٪ ئيس٪ف ل ٪ ل ٪  .ب

- ٪ ي ٪ل ي ب ٪كل٪مMeasurabilityل ٪من٪خا بي س ل ٪ ب ل ٪ م ٪ يع٪م ٪ج ن٪قي ٪:٪ي
٪ي س ٪ .ف س ٪ عي،٪ش س  مي،٪

ي٪) ي ل ٪ ش ٪ ل٪في:2013ك ٪ت بي ل ٪ س ل ئص٪ ٪من٪خ ع ٪م ل ٪)٪
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جل٪ - ٪ج ٪م ي ل٪ت ،٪م ب ل ٪في٪ ح ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ني ٪٪Google٪Docsم ٪ج ن ي ل
Spreed Sheet٪٪ ن ي ل ٪ ع نDatabaseق ٪ ل يع٪ ح،٪حيث٪ي ٪ ي ت ٪ ل ٪٪ء٪ في٪بي

ته. ج ٪ل ف يب٪ ل ٪ ٪م س ٪ب ب  ل

قت. - ٪ في٪ ٪ ٪م ٪من٪ ب ل ٪في٪ ح ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ص ل ٪: ح ٪إت

ي - ٪ل ي ب ل سع٪ ٪ل ي ل ٪ ي ب ٪.ل
٪ ٪من٪خا بي ل ٪ س ل ٪ ي ئص٪ت ٪خ لك٪ت ج٪من٪ حن ل ٪ ي ل ٪ س ٪ ني ،٪م ب ل ٪في٪

ت ٪ ل ء٪ ن لب٪ ل يع٪ يث٪ي ،٪ب ن ي ل ٪ ع ق ٪ ن ي ل ٪ جل،٪ج ٪ج ٪م ي ل٪ت ٪م ح ٪ ي
٪م ٪من٪ ب ل ٪في٪ ح ل ٪ ل ٪ ي ٪ل ص ل ٪ ح ت ته،٪ ج ٪ل ف ٪ ب ل ٪ ي قت٪في٪ب ٪ ٪٪في٪ م

ن ل ٪من٪ ي ل ٪ ف ٪ت ٪ك ل قت٪ ل ٪في٪ م ل ٪ ن ي ٪ل ص ل ٪ ل ٪س لب٪ع ل ٪ ع ٪٪ي من٪خا
٪. م ل قع٪ ل ٪من٪ س ٪ ع ٪م ٪من٪خا ي ل ٪ م ل ٪ ل ٪ ص ل ين٪ ٪ت

 : بي ل س  ل ي   ت
يق  - ٪٪:Google Driveت يق ٪ت م ٪٪Google Driveي جي ل ل ٪ م ل ٪ من ت ٪ ت ٪ ين ٪ت في

(٪ ل ل٪ ين٪ت ٪ت ح يح٪م ي٪ت ل نت٪ إن ٪ ٪ع ني ل ٪ ك ل ٪ ٪من٪م ي ٪، ح يت،٪٪(15ل ب جي
ل ٪ ل٪ت ٪م ي ٪ج ي ب ٪ت ئ يح٪ف ٪ي ٪من٪خاله؛٪م ل ٪ ي ٪ت ٪مي ل ٪ ص ل م٪ ٪ي ئق٪ع ث

٪ ل نت٪ كإن ٪، ٪لأف لي يح٪ت ٪ي ه ٪، ثي ل س٪ ٪في٪ن ل م٪ ن ق بين٪ يح٪ل ٪ي ف ض ٪ ي ٪نص٪ج ب
٪ ي ٪س فظ٪ع ي ٪، ك ل ٪ ل ٪ ٪ع ش ٪م يا ل ل٪ ٪ي مش؛٪م ل ٪في٪ ي ٪ت ٪ل م ل

٪ ل س٪ ٪ل ك ل ٪ ع ل ٪(.Slavkov،(2015 بين٪

ل - جل  ي ع ج ي٪:Google Slidesي ي ٪ت ء٪ع ن ن٪من٪خاله٪ ٪ي ي ي ل ٪ ل يق٪ ٪ت
ئح٪ ٪من٪ش ن ع٪٪Slidesم مج٪م ل٪ ٪م ي ٪م ٪في ف ي٪ت ل ئح٪ ل يل٪ ٪ت ٪ س ٪ب س ل ٪ ي ي ل

ت ٪ ي س ن٪ ٪ي ،٪ك ي ت ئح٪ ل ٪بين٪ ان ٪ ي ٪ ي خ ٪ ك لل ٪ ٪م ٪ي ل ٪
يل،٪ ل ٪ سع٪)ع ٪ ٪ن ٪ع ك ٪م ٪ ي ٪ع ا ا يع٪ ن٪ل يث٪ي يب٪ب ل ٪ ٪ع ه ٪(.2018ن

كس - قع  ب بDrop Box:  م ٪م ح ل ٪ ٪ه قي ت ٪، ني ين٪م ٪ت ح كس٪م ٪ب يق٪ ٪ت ف ل٪ي
ي ي نت،٪ إن يق٪ ه٪عن٪ ف م٪ ٪ي لي٪م غ٪م عم ض ل ٪ ل ح٪ ٪ت ني م قع٪ ل ٪ ٪٪ح٪ه يه٪ح ع

كس٪ ٪ب قع٪ ٪م ف ٪سي ٪ع ل ظ٪ ٪ح ني م يح٪ ٪ي ؛٪ك ل ٪ب ات ٪ ن ٪ ل ا٪من٪بفي٪ح
٪، ٪)ع ل ٪ب ل ٪ ت ي م ل ٪ ٪ج ٪ع ٪(.2014ح
٪ت ك ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ق٪ت ٪س ين٪م جي ل ٪ م ل ٪ ت ين٪ ٪ت ل ٪في٪ف٪ لي ٪

ل ٪ ف س ٪ ٪ع جي ل ل ٪ ج ي اح ٪ ف ت ٪ ، ع ٪ب لي ٪ ص ل ن٪ ؛٪حيث٪ي ٪م في٪ قت٪ مج،٪٪
ل ٪ ي م٪في٪ت ٪ت ٪ي ين٪م ل ٪ ج ٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ي ل ٪ في ت ٪، ن ي ل ين٪ ٪ت ل ٪من٪ ي

. جي ل ٪ل
  جي ل ل عي  ل ني:  ل  Technology Awarenessل 

ل ٪ ٪ه ٪من٪ض ٪ض ٪ب ي ل ٪ جي ل ل ٪ ف ل ٪ب ال جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ٪ي ٪ن
٪م م ٪ت ي٪ ل ٪ ل ٪ ٪ ٪ك ي ٪ك ع ٪ جي ل ل ٪ ٪ع ي ل يم٪ ل م٪ ٪ن ٪اع ا ل ٪ ف ٪في٪ك

عي٪ ل ٪ ا ل ٪ ك ٪ ل٪ع ل ب٪بل٪ لك٪ف ليس٪ يم٪ ل ٪في٪ جي ل ل يم٪ ٪ت س فت٪في٪ ٪بس جي ل ل ٪
. ٪ع ي كي ٪ ي ٪ه
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(٪ ٪ف س صت٪ ٪ت ل ٪ ٪في٪ه ٪في٪( ي ه ٪ج م س م٪ ٪ت جي ل ل ٪ بي ل ٪ ٪ عي٪ل ل
ج ل لل ٪ ك ٪ ،٪ك ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ ٪ل ي ل ٪ جي ل ل ٪ ي مل٪مع٪ت ل ٪ ٪ي٪ع ي ٪ت ٪ع س

،٪ك ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ ٪ل ي ل ٪ جي ل ل ٪ ي مل٪مع٪ت ل ٪ م جي٪ ل ل عي٪ ٪)ل م ٪ح ك ٪2013٪)
٪ع ين٪هي٪ح ل ٪ ل ٪ ل ٪ ٪ح ٪ مع ٪ ن ه٪من٪بي ٪ت م ٪ ف ل ٪ف م ل ٪٪ م

إن ٪ ي ئي ٪ خل ٪م ٪في قيم ٪ ف ث ٪ م ٪ ينص ل ٪ ح ل ٪ ٪٪،٪ل س ٪ صت ٪  Robert ك

ل(2011) ٪ ط٪ يع٪خ ٪في٪ج سي س ٪ ٪ك ا ات ٪ م ل ٪ جي ل ٪ت ٪م خ ٪ ٪ب بي
٪ ل .٪بط٪ ي ب ل ٪ س ل ٪ ف ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي نت٪ل ان ٪ ٪ب م ٪ل

٪ك عي٪ ل ب٪ ٪ي ،٪ك جي ل ل ٪ بي ل ف٪ ه هم٪ ٪ ح ٪ جي٪ي ل ل عي٪ ل ٪ لك٪ف ٪ل ل ل٪ ٪في٪ج ي
يط٪به٪م ٪ي ل جي٪ ل ل يط٪ ل ٪ م٪ ٪من٪ف ي ٪ك ج ٪ م٪ع ل م٪ ل ٪ ي به٪كي ك ٪ع٪ جي ل ل ل٪مع٪

٪ ل ض٪ ٪ب ق م٪م ف٪ي ٪س جي ل ل عي٪ب ل ٪ ي ه ٪، جي ل ٪ل ي ل ٪ آث ٪ ي ٪ عي٪م ل ٪ب ل ٪ م ل
ي: ٪ي ه٪ك س ه٪ ي ه جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ٪م ف٪ع ل ٪ جي،٪من٪خا ل  ل

 جي ل ل عي  ل  م 
يي ل ٪ ه ات ٪ ل ف٪ ل ٪من٪ ٪ ل ٪ب ل ٪ ي نه:٪ت جي٪ب ل ل عي٪ ل ه٪من٪٪ف٪ ت

ي،٪ ي ل (٪ جي ل ل ٪ ث ل مل٪مع٪ ٪(.2018ل
٪ ي٪ي ل ٪ مي لي ٪ ن ٪في٪ م س ٪ ل ٪ ف ل ل٪ ٪ن ٪ع ل نه:٪ ف٪ب ٪ي ٪بك ل ٪ ل ٪

٪٪ع إ م٪ ل ٪ ف ل عي٪ ل ل٪ مه،٪في س ن٪ ٪ا٪ي م مه٪ س ن٪ ٪ي ٪بين٪م يي ٪ل ل ٪ ي ل
ين٪ آخ ن٪ ٪ت ه٪ب ين٪م آخ ٪ ف ن٪ ٪ي ل٪م ن ٪، م ٪ ي ٪ج ٪ه ل٪م ٪ل اس يب٪ ٪مل اس ن٪

ل٪ ل (٪ ل ٪ ٪ ل ل ٪ جي ل ل ،٪من٪ ٪(.2017ل
٪ ت م ٪ ف ٪ث م ٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ ع نه:٪ ٪ب ئي ج جي٪ ل ل عي٪ ل ف٪ ٪ي س ٪ب ل
جي٪ب ل ل عي٪ ل ٪ م٪قي ي ٪، ي ي ل ٪ ي ل ٪ م يم٪في٪خ ل ٪ جي ل ٪ت ئل٪ س يف٪ ل٪ت ي٪ت ل ٪ ج ل

٪ اخ ٪في٪ ل ل ٪ ي لك.ع ٪ل ل ٪ اح ل ٪ ق ب ي٪ ي  ل

 :جي ل ل عي  ل ي   أه
ل ٪ س ق٪ب ٪ي يح٪في ل يق٪ ل ٪ ص٪ع ل ع٪ نه٪ي جي٪من٪ك ل ل عي٪ ل ٪ ي ه ح٪ ،٪ت جي ل

ح٪ ل عي٪ب ل ٪ ٪ ه،٪ك ٪ل ي ته٪مع٪ت ت٪سي ٪ت جي ل ل ٪ خ ٪ ي ل ٪ ه ب٪آث يت ع٪ل ٪ل
ي٪ت ل عي٪ اج قع٪ ل ٪ ح ٪ ي ٪ح ح٪ب ٪ي جي ل ل ٪ غي ل ٪ جي ل ل ل٪ يث٪في٪ عل٪ل ٪ت ق٪ع
ل ه٪من٪ ٪ي ل ين٪ ل ٪ س ٪من٪ ل ٪ ٪في٪ه إن ح٪به٪ ٪ي ل عي٪ ل ٪ ٪ ته،٪ك ن يح٪مع٪م ل مل٪

ل ٪ ٪به٪ه ٪ي ل قف٪ ل ف٪ ،٪م ٪)ف جي ل ل ٪ ل يء٪ب ل ٪ غي ل ٪(.2009لم٪
ي ت ٪ هيم م ئق٪ ح ٪ ي ل ٪ ف ٪ل ل ٪ ك جي٪من٪ ل ل عي٪ ل ٪ ي ه ق٪ ٪ت نين٪٪ك ق

يم٪ ل به٪ ك ،٪مع٪ ي ل ٪ ا ٪م ٪في٪ش إن ٪ م ي٪سي ل ٪ ي ل ٪ جي ل ل ٪ ٪ن ي هن ٪٪ات ي ل
ج ل ٪ ل ٪ آث ٪من٪ ي ق ل ع٪ ل ٪في٪ جي ل ل ٪ ل٪ل م يف٪ ل ٪ ٪ن م ٪اه يق٪ه ٪عن٪ت

٪، ح (٪ جي ل ٪(.2016ل
ت ٪في٪حي ل ٪ غي ل ٪ ل ٪من٪ ي ل ٪ ج ل٪ل م ل٪ ل ٪ عي٪ه ل ٪ ق٪ف ٪س ٪م ق ٪، مي لي ٪

ي ه ق٪ ٪ ٪لإن ي ي ٪ح ي ت٪ت ص ي٪ ل ٪، جي ل ئل٪ت س ته٪من٪ ف ٪ م ٪ ل ل ل٪ عي٪ه٪في٪ ل ته،٪ف
٪ي ٪ب يف٪م ل ٪ اح ٪ل ط٪بل ٪ف ليس٪ه ٪ غي ل ٪ ٪ه ٪من٪م ٪ل يل ل ٪ جي٪ه ل ٪ل ل ٪ ي

. ي ل ٪ ه آث ٪ جي ل ل ٪ خ ٪ ت ع،٪ ٪ل
٪
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جي:أ ل ل عي  ل  سس 

(٪ ص ٪ن ه ٪ سس٪م ٪ جي٪ع ل ل عي٪ ل ٪ هي:2010ي ٪)٪

في ل عا:٪سس  ٪ ئ م ٪ ئ خ ٪ جي ل ل ٪ ي م٪ ٪ل م لا ف٪ ل ٪ م ل ل٪ م٪ي ل ٪ب ق
ي ٪ت ي كي ع،٪ ل م٪ ل ٪مع٪ ع ٪عن٪ت ت ل ٪ ي ل ع٪ ملل ل ٪ ٪ جي ل ل ك٪٪ق٪ ن٪ت ت ٪، م

ي ٪ع ي ٪ع ي ٪م لك٪ع ٪ ي ٪ ، ي ل ٪ نين، ل ٪ ، ي ل ٪ هيم، ل ٪ ئق، ل ف٪ ،٪ل ك ل ٪ك
يم. ل كيب٪ ل يل،٪ ل يق،٪ ل م،٪  ل

ي ل ٪سس  :٪ عي اج ٪ ي ل ٪ ي ل ٪ ل ل٪ تي ٪ جي ل ل ٪ مل٪مع ٪ل م ل٪لا ت ٪ ت ي
ل ٪ ي ٪ع م ٪ ، اب ٪ ي ل ٪ م ٪ ، ق ل ٪ ي ل ٪ م ٪ ي، ل ٪ ي ل ٪ ٪م ل ٪ م،

٪ عي س،٪اج ل ٪ مل٪مع٪ج ل ٪ ٪ك ي ل ٪ نل صي ٪ م س ته٪ م ٪. 

ل يسس  ال:٪ي ٪، ت ي ت ٪ جي ل ل مل٪مع٪ ٪ل خاقي ٪ ل ٪٪هي٪ ل ك٪ ٪ب ،٪ك ه ٪ت ع
م ل ٪ جي ل عي٪ب ل ي٪ك ل لي٪ ان نب٪ ل ٪ب ل ٪ ٪ ج ل يع٪ ٪ج ل٪ع  .ت

خاقي ٪سس  م: خاقي٪ ٪ ل ٪ ن ٪ ل ٪ ك ٪ ٪ع ك ٪عت ٪٪يي ي ٪ت ٪مع مل ٪تل جي ل
فع٪م ٪ ٪ع ك ٪ي ،٪ك م س ٪ م جي٪ل ل ٪ب ل ٪ ٪ خاقي ٪ ي ل ٪ب ل ،٪عي٪ م ل ٪

ته٪ع ٪ق ي .٪ت ئ ن ٪ ي ل ك٪ ٪ت س يل٪ ت م٪  ف

(٪ س يف٪م ل(٪ي ل ب٪ جي٪ت ل ل عي٪ ل ٪ ي :٪٪ت ٪ع

٪ع - ي ل ٪ ه ل ٪ ٪ ج ٪ آا ٪ب ت ل ٪ جي ل ل ٪ ي ل حي٪ ل ٪ص٪٪ ٪م غ ي
. مي ل ٪ غي ٪ مي ل مج٪ ل ضع٪ ٪ سي ل ٪  ل

ئج. - ل ٪ب اه ٪ اته٪ م ٪ ب جي٪ب ل ل عي٪ ل ٪ ن ٪م ين٪ ل ٪ ع  م

ل - ٪ب مخ ل ٪ جي٪في٪ع ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت ي ل ٪ ي تي اس .٪مج٪  ل

٪ع - ع ت جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ٪ت مي ٪ن غي ٪ مي مج٪ن ب م٪ ٪ت ٪م في ٪ت ل٪ع عم٪ت٪ل ٪ي ه٪ب ي
سي. س ف٪ عي٪ك  ل

لك ابه٪ب ٪ ٪لي جي ل عي٪ت ل م٪ ل ٪ ي ٪من٪ ك٪اب يب٪ت ت ٪ ع مج٪ ب٪ب ٪ي ٪لك٪م٪م ٪ع ت ٪
يق. ل ٪٪

ث ل ء  ج  : ني  ث
ي   ي ل ل  ل يم م  ت ع  ا:   أ
 : لي ل ل  ل ي من   ، ل ي  ل ل  ء  ب يم   ت

ل: .1 ت يط:  ل ح   م

س - ئ ب  : ع ق بي ل س  ل ي  ٪ ت س ل ب٪ ل ٪من٪ ع ٪م ي خ ن٪تم٪ ي٪ي ل
ل:٪ لي٪م ل ث٪ ل ٪في٪ ي ٪ع ٪،٪حيGoogle drive- cloud drive- sky driveاع ٪ه س ن٪ ث٪ي

فع ٪ ، ي ي ٪ت ح ٪م ح ت ٪ ، ي ع ل ٪ ل ٪ ن ٪ ، ج ن ٪ ل ٪ ك ٪م ٪في ي ٪٪ل ل
. ك  م

-  : م ل ف  ه ي  ت٪)ت ت ٪ ئي إج ف٪ اه ين،٪ ئي فين٪ ت٪ه ئي.28ت ج ف٪  (٪ه
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ه: - ي ت ل  ي  تم٪٪ت ٪، ه ي ي٪تم٪ت ل ٪ ئي إج ٪ م ل ف٪ ه ٪ ء٪ع ٪ب ي ٪تتم٪ت ل يم٪
ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي عل ل ٪ ي مج٪بين٪م ل ٪ لك٪من٪خا ٪، ٪ي ل ي٪

. ل ي٪  ل

يل - ل ج  ل ي  ين٪ع: ع ل ٪ ل ٪ يا ت ء٪ ء٪آ ٪في٪ض يا ل ض٪ ء٪ب ج ٪٪تم٪ ئ ل
. بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ل ح  ل

ت: .2 ت  : إن ح   م

إ - ي م  ل:٪نت ٪ ل ي٪ ل ٪ ل ٪ ٪إن م لا ٪ ٪ ي ت٪ت ٪ت ٪ع ي ك٪ل
قع٪  .Google driveم

ب - ل ئط  س ل ي  ٪ت:٪ت ه ي في ٪، ي٪من٪)ص ل ٪ ل ٪ ٪في٪ع م س ي٪تم٪ ٪عن٪ل ي ي
٪ ٪ع ح جي،٪ ل ل عي٪ ٪Google driveل ٪ع ق ٪،YouTube. 

ل - ي  ل ل  ٪:٪ن  ٪ع ء٪ح ن ن٪) ي٪ Google driveت ل ٪ ل ٪٪فع٪ ل
يه(.  ع

ث: ل ص ب ل ي  ل ط أ  ض ء  : ب ني  ث
 :ه ض ي  ي ل  اخ 

ل ل عي٪ في٪ل ل نب٪ ل ٪ ف٪قي ني٪ب ل ل٪ ي٪في٪ش ي ل ٪ اخ ٪ ن ٪تم٪ ،٪جي٪ل ل ل
ن ل٪ت ٪ ٪ص ي ٪ س ٪ب اخ ٪ ٪ح تم ٪ ، ٪م ٪من ي اخ ٪ س ٪ ، ل ٪ ل ٪ ٪س

ي ل ٪ جي ل يس٪ت ٪ت هج٪ ٪م ين٪في٪م ل ٪من٪ ع ٪م ضه٪ع لك٪ب ٪، ٪لاخ ه ٪ل ح م،٪
ا اس ٪ ب ل ٪ ٪عي ٪ع اخ ٪ ٪)ث ه غ٪ع ي٪ب ل ٪ ل8عي لث٪ ل ف٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل ٪)٪ ٪من٪خا ن

ي ي ل ٪ اخ ٪ مل٪ث ضح٪م لي٪ي ل ٪ ل ٪، اخ ي٪ ٪ن ج ٪بين٪ ت ا مل٪ ٪م ٪:ح
ي1ج ) ي ل اخ  مل ث   ( ح م

ي ل ٪ ف ٪ ت٪2مج٪٪مج٪٪2مج٪٪مج٪٪ع ا مل٪ ٪ل٪م
8٪145٪151٪2214٪2404٪0.88٪0.92٪

(٪ ح٪من٪ج ٪)1ي غ ي٪ب ي ل ٪ اخ ٪ب ل ٪ ت ا مل٪ ٪م ٪ ل0.88( مل٪ غ٪م ٪ب ٪ك ،)٪
(0.92. ي ٪ك ٪ح ل بت٪ ٪ث اخ ٪ ٪ ٪ع ٪ت ل ٪ ه ٪،)٪

 : ض ء  ق ماح   ب
٪ ي ٪ل ء ٪ ٪ماح ق ٪ب ع ٪ ٪تم ٪من م ٪ت ٪من ك ٪ل جي ل ل ٪ عي ٪ل ل نب٪ ٪ل ل

ل ٪ب ق ل ٪ ع ٪ ٪م ق ٪، ب ٪ل ف ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ب جي ل :٪ل لي ٪ل

ق - ل ف من  ل ي  ٪ت :٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ل ٪ ٪قي ل ٪ ق ل ف٪ ٪لت ح
ء. ٪في ف ٪ب ي ن  ل

ق - ل ء  ٪ب :٪ ٪ع يث٪ت ٪ب ق ل ء٪ ٪٪8تم٪ب ف ٪ عي ٪ف ٪م ٪م ٪ي سي س ٪ ٪م ٪ل
. بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت  س

ق - ل غ م  ٪صي ي: ٪ب ل جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ب يل٪ ء٪ت ٪في٪ض ق ل ٪ ٪صيغت٪م
٪، ئي ج ٪ كي ٪س ٪ع ٪صيغت٪في٪ص ق ٪، اك م ٪ ل غي٪ل ي٪ي ل ٪ بي ل ٪ س ٪ل ي تم٪ت

٪ (٪ ل ء٪ ٪ ج ٪ل ي ٪م ٪٪سثا ع ي٪)ل٪س٪ب ٪ك ي (٪ب تيب.1-2-3م٪ي ل ٪  (٪ع
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اح - ل ق  ث ب ٪ص  ض: ٪ع ٪من٪خا اح ل ٪ ق ٪ب ٪ص ٪منتم٪ح ك ين٪ل ل ٪ ٪٪ع
ب ل ٪ يا ل ء٪ ج ي،٪ ل ٪ ي ل ٪ سام ٪، ح ض سه٪ ي ت٪ل ض ٪ ٪ل ل ٪ لك٪تم٪مائ ٪ .٪ب

٪ح ٪ع ل ء٪كل٪ ٪ ين٪ع اح ل ٪ ت مل٪ ٪م ٪ح ء٪من٪خا ٪ ٪ماح ق ٪ب ٪ث ٪ح
ات ٪ ٪ن ٪ل ب ٪ك ل ٪م س :ب ات ٪ لي٪ن ل ٪ ل ضح٪ ي ٪، 

ني2ج ) ل ل  ل ا  ين في ح اح ل ات بين   ( ن 
ل ٪8٪7٪6٪5٪4٪3٪2٪1٪ل

اح ل ٪ ق ٪92.8٪91.6٪93.7٪89.2٪88.9٪93.5٪90.8٪92.5٪ب

٪، ي ٪ل ل ٪ص ي ي٪تم٪ت ل ء٪ ٪ ٪ماح ق ٪ب بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ سي غت٪م ٪حيث٪ب ط٪ن
ين٪) اح ل ٪ .91.6ت ي ٪ك ٪ح ٪غ ب ٪ث اح ل ٪ ق ٪ب ٪ ٪ع ٪ي ٪(؛٪م

 : س سي ل اس ب  ل  : ل  ث
          : لي ل حل٪ ل ٪ب سي س ٪ ب ل ٪  م

ث - ل ي عي  ث٪من٪)٪:ت ل ٪ نت٪عي ٪25ت ن ل لث٪ ل ف٪ ل ٪ ل ٪من٪ ل ٪)٪ س نب ء٪ث ٪في ي
٪ ء.ل ي ل ٪ ف  ب

ب - ل٪:اس ل ٪ ج ٪ ٪من٪سام ك ل ٪ س ل آلي٪ب سب٪ ل ل٪ ٪م ي ٪ت ،٪من٪خا صيا
. ب ل ء٪ ٪إج م لا مج٪ ل يل٪  ت

ب - ل ي  ي ل ل ح  ث٪:٪م ل ٪ ع ٪مع٪م ي ء٪ت ٪ل ٪ب ح ل مت٪ لق ن٪ب ي ٪ل ب ل ف٪من٪
ل ٪ ب ل ٪في٪ م ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ن٪ع ي ت ل،٪ ل ٪ ٪٪ي ٪ ل

Google drive. 

ي - ل يق  ل ح  اخ:٪م يق٪ ٪ت ث،٪من٪خا ل ٪ ع ٪م ٪ع ي ٪ق ي ل ٪ يق٪ ي٪تم٪ت ي ل ٪
٪ل في ل ٪ نب جيل ل ل ٪ ٪٪عي ل ٪ نب ل ٪ ي ٪ل ء ٪ ٪ماح ق ب ٪ ، ل ل ٪ عي٪لل

. ل ٪ل جي٪ل ل  ل

ب - ل ي  يق٪:٪ت ل ٪ غ س ٪ ث،٪ك ل ٪ ع ٪م ٪ع ب ل ٪ ي ت٪٪8تم٪ت ٪اح ق بيع،٪ ٪س ٪بي ٪ ح ل
ن٪ غ ٪، ل ل ٪ ن بت٪ ٪ج ٪ق بي ل ٪ س .ل س ل ٪ ٪م ٪ع ب ل يق٪  في٪ت

ي - ل ل   يق  ل ح  ث:٪م ل ٪ ب ٪ت ي ٪ت ٪ب ي ل ٪ ٪ ل يق٪ ل ٪تم٪ ص ،٪ثم٪تم٪
. ئي إح ٪ ل ل ء٪ ٪إج ي ٪ت ل يق٪ ل ٪  ج

ب - ل ء م ب  يق٪:٪ج ٪عن٪ت ت ل ٪ ن ي ل ٪ ل ئي٪تم٪م ح ٪ ي ت ث٪ ل مج٪٪٪ ن ل ٪ س ب
ئي٪ .٪SPSSاح ق م ٪ ه ي  ت

 ق م ه  ي ت ث  ل ئج    ن

ث ل ئج  ا: ن  أ
1. ٪ ال ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪"هل٪ت ص٪ع ٪ي ل ٪ عي٪ ل ٪ ل ٪عن٪ ب لإج

ل0.5) ل ٪ ج ي٪ س ين٪٪(٪بين٪م ي ل جي٪في٪ ل ل عي٪ في٪ل ل نب٪ ي٪ل ي ل ٪ اخ في٪
٪ ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪"٪ت ص٪ع ٪ي ل ط٪به٪ ت ٪ي ل ٪ ٪ ل ٪عن٪ ب إج (؟٪ ل ي،٪ ل (

( ال ٪ ٪م عي٪0.5ع ٪ل في ل ٪ نب ٪ل ي ي ل ٪ اخ ٪ ٪في ل ل ٪ ج ٪ ي س ٪م ٪بين )
لك: ضح٪ لي٪ي ل ٪ ل ٪." ل يق٪ ل لح٪ (٪ل ل ي،٪ ل ين٪) ي ل جي٪في٪ ل ٪ل
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اخ3ج ) ل في  ي  ل يق  ل ل ل ج  سط  " ل بين م خ " ي  (  ي ل
س  ل ي  س ت جي من خا  ل ل عي  في ل ل نب  ل ي  لل بي ل  ح ل ل  

ي ن  ل

يق ي٪ل ٪ل
سط٪ م
ج ٪ل

ف٪ ان
ي ٪ل

٪ ج
ي ٪ل

٪ قي
" "٪

٪ م
ال ٪ل

٪ م
٪ ال ل
0.05٪

بع٪ م
٪ي

م٪ ح
ثي ٪ل

ي ٪ل
25٪

13.23٪5.15٪
٪0.83٪ل22٪38.48٪0.000٪

٪ ي ك
٪ ٪ج ٪3.44٪34.55٪ل

ل ح٪من٪ ٪)ي ي ٪ح ج ٪ "٪ع "٪ ٪قي بق٪ ل ال٪22 ل ٪ ٪م ،٪حيث٪ ئي ح ٪ ل ٪)(٪0.000٪)
ج0.05قل٪من٪) سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ ص٪ع ٪ي ل ٪ ل ٪ ٪ق ٪ع لك٪ي ٪(؛٪

م ٪م ل ل ت٪ م ،٪حيث٪ ل ٪ اخ لح٪ لك٪ل ي،٪ ي ل ٪ ٪٪اخ ي ل ٪ ٪ح ٪ك جي ل ل
(٪ ل ٪ اخ ن٪في٪ بي٪ل ل سط٪ ل ٪ ٪من٪خا ل يق٪ ل لك٪في٪ ل٪34.55 ٪ بي٪(٪بي ل سط٪

ي٪) ل ٪ ي ل13.23ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ثي م٪ت ٪ح ين٪ ٪ت ثي ل م٪ ٪ح ٪ح من٪خا ٪،)٪ ي ٪في٪ت بي
ل نب٪ ٪)ل جي٪ك ل ل عي٪ ٪في٪ت0.83في٪ل ي ٪ك ثي م٪ت ت٪ح ٪ح ب ل ٪ ٪ ٪ع ٪ي ه ٪(؛٪ ٪ف كي
ث. ٪ل
2. ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪"هل٪ت ص٪ع ٪ي ل ني٪ ل عي٪ ل ٪ ل ٪عن٪ ب ٪لإج ال

ل0.5) نب٪ ٪ل اح ل ٪ ق يق٪ب ٪في٪ت ل ل ٪ ج ي٪ س ٪بين٪م جي٪( ل ل عي٪ ي٪ف٪ل
٪ ج ٪"٪ت ص٪ع ٪ي ل ط٪به٪ ت ٪ي ل ني٪ ل ٪ ل ٪عن٪ ب إج (؟٪ ل ي،٪ ل ين٪) ي ٪فل ٪

(٪ ال ٪ ٪م ٪ع ئي ح ٪ ٪ل0.05ال اح ل ٪ ق يق٪ب ٪في٪ت ل ل ٪ ج ي٪ س نب٪(٪بين٪م
ين) ي ل جي٪في٪ ل ل عي٪ ٪ل يل ل٪،٪ل ٪ ل ٪." ل يق٪ ل لح٪ (٪ل لك:ل ضح٪  لي٪ي

ق4ج ) يق ب ل في ت ي  ل يق  ل ل ل ج  سط  " ل بين م خ " اح  (  ل
ل بي ل  ل س  ل ي  س ت جي من خا  ل ل عي  ل ل نب  ل ي  ح ل ل

ي ن  ل

يق ج٪ل ي٪ل ٪ل
سط٪ م
ج ٪ل

ف٪ ان
ي ٪ل

٪ ج
ي ٪ل

٪ قي
" "٪

٪ م
ال ٪ل

٪ م
٪ ال ل
0.05٪

بع٪ م
٪ي

م٪ ح
ثي ٪ل

ي ٪ل
100٪25٪

35.18٪5.89٪
٪0.85٪ل22٪42.68٪0.002٪

٪ ي ك
٪ ٪ج ٪3.66٪85.29٪ل

بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ ٪)ي ي ٪ح ج ٪ "٪ع "٪ ال22٪قي ل ٪ ٪م ،٪حيث٪ ئي ح ٪ ل ٪)(٪0.001٪)
ج0.05قل٪من٪) سط٪ ٪بين٪م ئي ح ٪ ال ٪ ٪ ٪ف ج ٪ ص٪ع ٪ي ل ٪ ل ٪ ٪ق ٪ع لك٪ي ٪(؛٪

٪لأف ل ء٪ ٪ ٪م ،٪حيث٪تغي ل يق٪ ل لح٪ لك٪ل ٪، اح ل ٪ ق يق٪ب لت ٪ ٪في٪ل٪ل ل
(٪ ل ٪ ي ل ن٪في٪ بي٪ل ل سط٪ ل ٪ ٪من٪خا ل يق٪ بي٪ل85.29ل ل سط٪ ل ٪ ٪بي ي٪( ل ٪ ي

ل35.18) ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ثي م٪ت ٪ح ين٪ ٪ت ثي ل م٪ ٪ح ٪ل ي بع٪ ٪م من٪خا ٪،)٪ ي ٪في٪ت بي
ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ٪)ل ٪في٪ت0.85جي٪ك ي ٪ك ثي م٪ت ت٪ح ٪ح ب ل ٪ ٪ ٪ع ٪ي ه ٪(؛٪ ٪ف كي

ث. ٪ل
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ي .3 ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪ ٪"م ص٪ع ٪ي ل ي٪ ئي ل ٪ ل ٪عن٪ ب عي٪لإج ل ٪
ل لث٪ ل ٪ ل ٪عن٪ ب إج ء؟٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل جي٪ل ل ط٪بهل ت ص٪٪٪ي ٪ي ل

ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪اس ث ٪ ج ٪"٪ي ٪ع ي ن ل ٪ ح
ل ب٪ ل ٪ ل م ٪ ي ع ل ٪ ٪ل جي ٪ج ٪م ل ٪م ح ل مت٪ س ٪ ق ء"٪ ٪في ف ٪ب ل ٪ .

لك: ضح٪ ٪ت لي  ل

 

م 5ج ) ي ( ح س ت ل ب ل جي ل  ل ل عي  في ل ل نب  ل س ث في  ل
بي  ل

يق ي٪ل ٪ل
سط٪ م
ج ٪ل

ف٪ ان
ي ٪ل

٪ قي
" "٪

٪ ٪م م
جي ٪ج

ب٪ ل ٪ ن
٪ل

ال ٪ل

ي ٪ل
25٪

13.23٪5.15٪
٪ل38.48٪0.71٪1.77٪

٪3.44٪34.55٪ل

٪)ي في٪ه ل نب٪ ل ٪ ٪اخ جي ٪ج ٪م ٪م بق٪ ل ٪ ل ت0.71ح٪من٪ ٪م هي٪ن ٪)٪ ع ٪
ل نمن٪ ا هي٪)٪٪ ٪ جي ٪ج ٪م ٪با0.6ل ٪ح ل ٪ ل ع٪في٪ ٪ت ل ب٪ ل ٪ ٪ن ٪ (٪2-1٪)(،٪ك

ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ ٪ع ٪ي ٪م ئي ح ٪ ل ي٪ لي٪ف ل يب ٪في٪ت ي ع ٪ف ٪ بي ل ٪ في٪س ل نب٪ ل ٪
ء. ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ٪ل

٪
ي 6ج ) س ت ل ب ل جي ل  ل ل عي  ل ل نب  ل ث في  م  س ( ح ل

اح ل ق  ف ل بي   ل

يق ي٪ل ٪ل
سط٪ م

٪جل
ف٪ ان

ي ٪ل
٪ قي
" "٪

٪ ٪م م
جي ٪ج

ب٪ ل ٪ ن
٪ل

ال ٪ل

ي ٪ل
25٪

35.18٪5.89٪
٪ل 42.68٪0.75٪1.81

٪3.66٪85.29٪ل

(٪ ٪ه ل نب٪ ل ٪ ٪اخ جي ٪ج ٪م ٪م بق٪ ل ٪ ل ح٪من٪ ت0.75ي ٪م هي٪ن ٪)٪ ع ٪
٪ل ن ٪ ل هي٪)من٪ ٪ جي ٪ج ٪با0.6٪م ٪ح ل ٪ ل ع٪في٪ ٪ت ل ب٪ ل ٪ ٪ن ٪ (٪2-1٪)(،٪ك

ي ٪في٪ت ي ع ٪ف ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ ٪ع ٪ي ٪م ئي ح ٪ ل ي٪ لي٪ف ل ٪ب ل نب٪ ل ٪
ء. ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ٪ل

ن : ث ئجي ل ي   ت
نب٪ - ل ٪ ي ٪في٪ت ث ٪ ٪ل ٪ك بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ ئ ل ٪ ب ل ين٪من٪ عي٪ت في٪ل ل

في ل نب٪ ل ٪ ب ل فت٪ ض ء،٪حيث٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل ٪ جي٪ل ل ٪٪ل ل ل ٪ ل
ف٪ح م ٪ م ن٪ب ن٪ي ص ء٪٪ف لك٪في٪ض ٪ ي ن٪ت ي ؛٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪ ٪سس ل

. ٪م ٪في٪ لي ٪ ص ل ٪ ل س ٪، ل ل ٪ ٪ان ب ج ٪ جي ل ل ٪ ي ل ٪  س

جي٪ - ل ل عي٪ ٪ل ل نب٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ي ع ٪ف ئ ل ٪ ب ل ين٪من٪ ت
٪٪ل جي ل ل ٪ ي ل ح٪ ت ٪ س ٪ ٪ع ن٪ق ص ء؛٪حيث٪ ٪في ف ٪ب ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل
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٪ ل ٪ ي ل يم٪ ل ٪عن٪ ي ل ٪ جي ل ل ٪ ئم٪ع ل م٪ ل ٪ بي ٪ج ل لك٪ جع٪ ٪ي ن٪ ي ؛٪ ل س ٪ ي ع ب
ل نب٪ ل ٪ ٪قي ل ف٪ ي ٪ ض ل ظ٪ ل ٪ ٪ع ط.ي ي٪ف  ي

- ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ي ع ث٪ف ل ئج٪ ين٪ن ٪ت ح ل ٪ ل
٪من٪ف بي ل ٪ س ل ٪ ي ع٪به٪ت ٪ت ٪م ل لك٪ جع٪ ٪ي ن٪ ي ء٪ ٪في ف ٪ب ي ن ئص٪ل خ ٪ ئ

ل ل ٪ عي ل ٪ب في ل ٪ نب ل ٪ ين ٪ت ٪ع لق ٪ ٪ل ل ٪ ل ل ٪ ء ٪ ين ت ٪ ٪جي ي
ي: ٪ي ئص٪م ل ٪ من٪ه ٪ جي ل ٪ل

 ع٪ بي س ل ٪ ب ل ٪ ٪ع ل ه٪ ئ ث ته٪ ن بي ته٪ م ٪ل ص ل ٪ب ل ٪ ٪قي ني ٪م ٪آخ ٪ج ٪
ي. ل ٪ ٪ج ٪غي

 ٪ ن ٪ ني٪من٪خا إل م٪ ٪ل ٪م ئ ٪ف ف لت ٪، ني ل ين٪ ل ٪ ح م غيل٪ ،٪ل جي ل ل ٪
٪بي ق م ٪ ك ل ين٪ ل ٪ ضي اف ٪ ل ٪ جي ل ٪ت س ٪ س ٪ب ش يم٪م ٪ل ص ل ٪.٪

 ٪ م ٪خ ل ٪ ين ل ٪ ح م ٪ ل ل ٪ ل ٪ن ٪ع بي ل ٪ س ل ٪ ٪ت : ص ل ٪ ل ٪ق٪Serversس ب
ك نل لك٪ت ب ٪، م ٪خ ل ٪ ٪من٪م م ل ٪ ي مج٪ت ٪ب ٪ل ب ل ف٪ب ٪ي ٪٪٪في ل

ل ٪ يق٪في٪ج ل ٪ ف ٪ت ل ٪ ج ل ٪ ٪ ب ل ٪ ٪ه ته٪ع ي ت ته٪ ٪م ٪ع خ ل  .٪من٪
 : صي  ل

ل - ٪ س ل ٪ ي ٪ت ٪اس س ل ٪ ي ي ل ٪ ي ل ٪ يع ل٪ص ٪ب ي جل٪ت ٪من٪ ي.بي ع  ح٪

ل - ٪ جي ل ل ٪ س ٪ ٪من٪خا ب ل ٪ ن ي ل ٪ ل ٪ ص ل ل٪ ٪س ي تي ي٪ ل ث٪ ل يع٪ ٪ت م ٪ ي
. بي ل ٪ س ل ٪ ي  ت

- . بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ين٪ع ل يب٪  ت

٪في - ه س آلي٪ سب٪ ل مل٪ ٪م ي .٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت يب٪ع  ل

- ٪ ل ٪ ي ي ل ٪ ل ٪ ٪من٪خا ي ن ل ٪ ح ل ٪ ل جي٪بين٪ ل ل عي٪ ل ٪ ٪ن .ض ي  ل

 : ح  ل

- . سي ل ٪ ل ٪في٪ جي ل ل ٪ ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ين٪ت ٪ت  ض

- ٪ س ٪ل ب ٪م س ء٪ سي.ج ل يل٪ ل ٪ ي ٪ت ٪ع لي  ل

- . بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪في٪ ل ل ء٪ ٪ ي ي ٪ت س ء٪  ج

ج  عـــــــل
بي ل جع  ل ا:   أ

- (٪ ٪م ي ،٪ي ٪ح ل2019ب ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ٪ن ل ٪ ٪ م ٪في٪ج بي ل ٪ ي ٪ك ا ٪ ه ت ٪في٪(.٪ ٪بي م
يم.٪ ل ٪ جي ل يت ل ف  ل  .334٪-292(،٪136)19،٪م 

- (٪ ٪س ه،٪م م٪ ل ٪ ٪ع ي،٪م ع ٪ ٪سي جي،٪م ٪ن ٪2016ب س ل ٪ ي ٪ت ئم٪ع مج٪ق ن ٪ب ي ع ٪في٪(.٪ف بي ل
٪. ي إع ٪ ح ل ي٪ ٪م ٪ل ئ ل ئط٪ س ل ٪ ص ٪ع س ٪ ٪م ي بي مت ل ي  سيك ٪ م ٪-317(،٪2)32،٪،٪ج

340. 

- (٪ ٪ع ،٪ف ملح ل ٪ ض٪م ب جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ي ٪ل جي ل ل ٪ بي ل ٪في٪ مج٪م ن ٪٪(.٪ب ي مع٪ت
٪. ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ ٪ل ي ل ٪ جي ل سل ل م  ع بي  ل بي في  س ع  .283٪-281(،٪2)3،٪م 

- (٪ ٪ع ،٪ف م٪مع٪2016ح م ٪ت هم٪ع م ء٪ لي ٪ ي ن ل ٪ ح ل ٪ ا ٪ جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ نت٪م(.٪م إن قع٪
ني.٪ إل سي٪ ي ل عي٪ ل ه٪ب بيعاق ل ي  ،٪م ك في ل ٪ م  .114٪-86(،٪1)31،٪ج
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- (٪ ب٪م ي عيل،٪ ط٪2016س اف٪ن خ ٪ ث ل(.٪ م٪ ل ٪ ٪م ي ٪ل بي ل ٪ س ل ٪في٪ ل ٪٪ ا ٪ كي٪ل
٪. ه ي٪ن ي ل ٪ ض ل يم٪ ل ٪ جي ل ست ل م  ع بي  ل بي في   .302٪-255(،٪72،٪)س ع

- (٪ ش ٪ ، ٪ب ي(. ل ت في  ي ت بي  ل س  بل ل ٪ ٪ع ٪م . ي ل ٪ لم ٪ع قع ٪م لي:. ل ٪  ط
ksa-computing-wd.com/wd/2013/01/21/cloud-http://www.tech٪٪: ج اس يخ٪  .22/10/2019ت

- (٪ ،٪م م قين٪س2013ح ل ٪ ا ي٪ل ي ل ٪ ل يم٪ ٪ل ي ب ل ٪ ي ل ٪ ص ل م٪(.٪ ل ٪في٪ ٪ي م ني،٪ج إل
. ي ل ٪ ك٪ع  ل

ق٪) - ل ٪ ٪ه٪ع عي،٪ع ي ل ٪ه٪ ين،٪ليث٪س :٪ح ل ٪في٪ م ل ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪(.٪ت ٪م ن
٪، قي ل ٪ ي ي ل ٪ اقل إ  ي  صل،٪م ك ل ٪ م ٪.156٪-141(،٪3)110،٪ج

٪)خ - ب ٪ج ٪م ي2016ف٪ه، ل ٪ ني ل ٪ م ل ٪ ني إل ٪ ي ل ٪ب ني ل ٪ م ل ٪ س ٪ ث ٪ عي٪(. ل ٪ ي ٪ت ٪في
٪. ه ٪ م ٪ب بي ل ٪ ي ٪ك ا ٪ جي٪ل ل سل ل م  ع بي  بي ل ل م  ل ت   .310٪-275٪(،3)14،٪م 

- (٪ ٪م ل(2017يش،٪جي ٪ ي ل ٪ ي ٪في٪ت ث ٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ئم٪ع مج٪ق ن ٪.٪ب ا ٪ ٪ل في
٪. ي ل ٪ س بيل ل جي  ل ،٪)م ت بي ل ٪ جي ل ٪ل بي ل ٪ ي ل ٪،34٪،)119-٪151. 

- (٪ ٪م يم،٪ن سل ل ين٪في٪ ل ٪ ي ض٪ت ي٪ب ٪ل ٪م ي٪من٪(.٪ت ي ل ٪ ل ٪ب بي ل ٪٪ ٪ن ج
٪. ل سب٪ب ل ٪ م ي٪ يم ج ل م .س ل ٪ ٪ م ،٪ج بي ل ٪ ي  ،٪ك

- (٪ ٪ض ي،٪ف ي .٪2017ل ل ٪ يس٪م ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س قع٪ ف م(.٪ ل ي  يج ل ،٪ن أجل 
17(113٪،)105-٪170. 

ي - ي نس٪)ل ٪ي ٪2018،٪م ب ٪ بي ٪ت ي ي ٪في٪م عي اج ٪ س ل ي٪ ٪م جي٪ل ل ل عي٪ ل ٪ ه٪(.٪م عاق ٪ ل
٪. ي ق ل ٪ ل يب ج ل م يت.س ل ٪ ٪آ م ،٪ج بي ل ٪ ٪ع ي  ،٪ك

- (٪ ٪م ي ي،٪ ي يم٪2013ل ل ٪في٪ بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ني م ي(.٪ ل ٪ م ني٪في٪ج لي م.٪ال ل ت  ل
يم عن ب ل ني  ال يم  لث ل ٪منل ل ٪، يم٪عن٪ب ل ني٪ إل م٪ ي٪ل ل ٪ ك ل ٪،٪(-٪٪،) بيع٪

٪، ي  .29٪-1ل

ن٪) - ٪ح ه بي2016ه،٪ ل ٪ س ل ٪ ئم٪ع ني٪ق ل ي٪ ي مج٪ت ن يم٪ب ٪ت٪(.٪ت س ٪ ٪م ي جل٪ل ٪ج ي
٪ ي ي .٪٪Google appsل جي ل ل ٪ ي ل يس٪ب ل ٪ ٪هي ٪ل ه ٪ن لات بي في  س ع سم  ل م  ع ،٪بي 

(٪، ل يين٪ ب ل ٪  .84٪-53(،٪69ب

- (٪ ٪م ، ٪2014ع ٪هي ٪م م ٪ت ٪كيف م(. كس٪اس ٪ب ل ٪ لي٪Dropbox٪ل ل ٪ بط ل ٪ ٪ع ٪م :٪؟.
https://www.ts3a.com/?p=5730٪٪: ج اس يخ٪  23/10/2019ت

- (٪ آخ ٪ ي٪سي يل،٪ع ل ٪ ٪2018ع ع ل ٪ ض٪م ٪ب ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي ٪ت س ٪ ث ٪.)٪ ني إل
٪ .٪ل سي ٪ م ٪ج عي ل ٪ بي ل ٪ ي ٪ك بيا ل ي  ،٪م ك سي ٪ م  .251٪-234(،٪2)34،٪ج

- (٪ ل ٪ ٪ع ي ي،٪تغ حي ل يش٪ ٪ب ئ ،٪ع ل4ل ٪ س ل ٪ ئم٪ع ٪ق ي٪م ي مج٪ت ن ٪ب ي ع ٪(.٪ف كي ل ٪ بي
٪. ي ٪ م ي٪في٪ج ل ء٪ ٪ ي بفي٪ت ل لل  لي  ل  .36-52(،٪11)3،٪ي 

لم٪) - ٪س ي،٪م ٪ل بي ل ٪ س ل ٪.)(Cloud Computing) ٪٪ . آم ف٪...٪ ل إبين٪ يم  ل نيم  ،٪ل
(٪،)1-٪6. 

- (٪ هي ٪ ع،٪م ي ٪2014ق ل ٪ ي ٪في٪ت بي ل ٪ س ل ٪ ي يف٪ت ي٪ل ي مج٪ت ن ٪ب ي ع ٪إل(.٪ف ٪ل ي ي ل ٪ ني
٪. جي ل ل ي٪ يم ج ل م .س ٪بغ إسامي ٪ م ل ٪، بي ل ٪ ي  ،٪ك

- (٪ ٪م ٪م ، ٪ل . ي ي ل ٪ س ل ٪ ٪في بي ل ٪ س ل ٪ يق ٪ل ي ٪ت ٪ن يم ٪ت ٪ن ل(. يم م 
ني ،٪)إل ل ٪ م  .36٪-(،٪14،٪ج

٪ت - ، ي٪)ن ب ن٪ ،٪ح م ٪ ٪م ي ٪2006ي ي ل ٪ ي ٪ت ٪ع ق ٪ م ٪ب بي ل ٪ ي مج٪ك ٪ب ي ع ٪ف .)٪ ي٪ل ل
ي.٪ ل ل ي  ل ل  ء  بي في ض ل ن  ل بي ب ل ي  مج ك ي ب ت ت ٪بم ل يق٪في٪،٪ ق ل ٪ م

٪من٪ ي٪9٪-٪8ل  . ف

http://www.tech-wd.com/wd/2013/01/21/cloud-computing-ksa
https://www.ts3a.com/?p=5730
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احــــق  ل
في ل يل  ل ٪٪خ 

بي ل س  ل ي  ط ب ت ل جي  ل ل عي  ل  ل 

ق  (1)٪م

اخ ي   : ت

   ( ه ع ٪ ل ٪من٪ مم ل ٪ ي ٪ت سمم ٪: عين٪لأسمم ٪من٪ن اخ ٪ اخ20ي ٪ سمم ٪، ٪(م ٪من٪م ي
(٪ ه .20ع  (٪م

ل ل من  ي    :ل  أس ت
٪ ي٪عام ٪٪ضم ل ٪ ٪من٪صم ِ ك ٪ت ل ،٪في٪ح ،٪خ ط٪"٪صم ٪ن ٪ عي ضم ل ٪ سم ٪من٪ ع ي٪م ٪ي في
٪ "٪خ ي اخ ٪ ن خل٪خ ٪ ٪خ ي٪عام ٪٪ض ل ٪ ٪من٪خ ك ٪ت ل في٪ح ٪،٪"٪ ٪"٪ص ي اخ ٪ ن خل٪خ صح٪

"٪
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 

ــــــــــــ   لــ
واب  ال

أ صواب   خ

1 
ي  ي لاس من ت ء ب ن لك  بي ي  ل س  ل

ني ل
  

  

2 . قي ن ت ا ي ب  جل ث بي ل ل ين  ل ح     م

ط. 3 ي ف ي ح ت في م بي ع ت س ل ب  ل م     ت خ

كي 4 ل تف  ل بي من خا  س ل ب  ل ي  اس من ت ن     .ي

ب ع 5 .يغ ل بع  ل بي  ل جل  ي ج     ت

6 . جل م ب ج ي ع ح ل ن  ي ل ي     ج س

كي. 7 تف ج  ا ه م لك  جل ي  ني ع ج ل ي  ء ب    إن

8 . ل ئم  ل ي  ل بي ب ل جل  ي ج ع ت    ت

ء  9 ن جل في  .ت ن ج ي ي ل    ل 

جل. 10 ب ج ح ع س ل بي  ل ل  ك  ب م    ي

ني. 11 إل ي  ل ء  ن ن  سي اس بي ل ش أس ي     ت

12 . بي ل جل  ي ج ني من خا ت قع م ء م ن ن     ي

بي ع ش 13 ل ي  ل ي  ت ء  ن ط.ي  جل ف    ك ج

س 14 ل ب  ل تس أ ع  ي ل ل ث  ي ل ي ح خ  ظ ن ن ح .ي    بي

15 . ي ي ل قع ل م  بي ع م ل س  ل ي  ل ت    ا ت

16 . ني إل م  س ل ء  بي إن ل جل  يق م ج    ي ت

ب 17 ل ي  ل اس ت  م  س ي  ي ي ل ع ف    .مي م

18 . ي ل ل ج  ل م  بي خ س ل ب  ل ي  ف ت    ت

ي  19 س ت قع ب ل ي  م ت بي خ س ل ب  ل ي  ل ت    .GPSت

ل 20 تف  ل ع  بي ع ت س ل ب  ل ي  ع ت من مت ل    .كي 
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ني ل : ل  ي من م اخ  : أس 
٪من٪بين٪ ل ٪ ح ٪ ي خ كِ٪ ب٪م ٪ت سممم ٪هي٪ لي ل ٪ سمممب،٪٪عسممم ل ٪ ي اخ ٪ ي مي٪ب ،٪ق ي ط٪من٪خبخ ٪ف ح ٪ ٪ب ي

. ٪كل٪س ٪بين٪خي

ابة  -1 ي البيانات على ال وات الاجمة لت اسوبيةال  :ال
قه في نل -أ لف ول خ نل ةن ل  -ب              .ابة مباش قه في م لف ول خ نل ب Google Driveن ك   .على سطح نل

ة -ج  ابة مباش ة نل لف م صف يل نل  .اب و ج مع   -د            .ت

ابة  -2 يفة ال اسوبيةو  :ال

لفات -أ  ي نل لفات -ب          .ت اتكة نل ة نلبياناتم -ج        .م  .او ب مع   أ -د        .عال

وني على -3 ي ملكت وجل م خال امتاك ب اسوبية ل ابة ال تاحة على ال لفات ال اركة ال ك م  :ي

 .Skype -د         .  Hotmail-ج             .Yahoo -ب.             Gmail -أ 

ا: -4 اسوبية ما ع ابة ال يع ما يلي م أشكال ال  ج
ابات نلعامة -أ  اصة.-.         بنل ابات نل ابا -ج    نل ية.  نل علي عية. -د    ت نل ابات نل  نل

لية: اط -5 ع م التالي   إج م ال ت  ي
ف. -ل.                                    بينل -أ  ة.                   د -ج         نل عاي تيب. -نل  نل

ف ملف م على ال -6  ابة: ع ح
ل  -أ لف في م يح Google Driveيبقى نل   .ونلعك ص

ل  -ب لف في م يح Google Driveيبقى نل   .ونلعك غي ص

ل  -ج لف تلقائيا م م ف نل يح Google Driveي   .ونلعك ص

ل  -د لف تلقائيا م م ف نل يح Google Driveي  .ونلعك غي ص

بيقات -7 يع ما يلي يع م ت ا: ج اسوبية ما ع ابة ال  ال
 .Drop Boxموقع   -د.         Face Bookموقع   -ج .You tubeموقع  -ب.      Google Driveتطبيق  -أ 

8-  : مي ت اركته مع ال ي وم ي ش تق ل ع يقة لع  أسهل ط
بي  -أ   نامجت ابة PowerPoint ب س ث تفعه على نل ل نلع ه مع نل ث ع اتك   .ميث م
ه مع -ب   اتك س ث م ل نلع ي ث ع ي س تق اء ث ع غط على أيقونة إن مي ن   .نل
مي -ج   ه مع نل اتك س ث م ل نلع وذج ث ع اء ث ن غط على أيقونة إن   .ن

 .اب و ج مع   -د   

بيق:  -9 ة ت ابة بواس يو على ال ل مقاطع الفي  يت ع
 .Real time Board -د.      Video Animation -ج            We video -ب         Movie Maker. -أ
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اذج جوجل -10 يفة ن  :؛ هيو

اء -أ ية إن ي وس تق اء -ب.       ع باتنت إن ونية نخ اء -ج إلك ة إن ي يو ق دةإ -.     دملفات في ع ية م اء ملفات ن  .ن

و  -11 ل استبانة ملكت ق لع ل ال ها:أق وأف ي   نية وتع

اء -أ اتكة إن مي بال نامج نلووتد ث إتسالها لل بانة على ب   .ناس
اء -ب مي إن وني لل ي نإلك وس جوجل وإتساله بالب بانة بونسطة ع   .ناس
اء -ج اعي إن ونصل ناج نبط عب مونقع نل اذج جوجل ث ب نل بانة بونسطة ن   .ناس
اء -د ونصلناس إن نبط عب مونقع نل نت جوجل ث ب نل اعي بانة بونسطة م  .ناج

اط: -12 م التالي إن ق على ال  يت ال

وذج. -أ  باتنت.       ج-ب                    ن نول                         د-نخ  تسوم. -ج

ة:  -13 مي بواس ت اركة ااختبار مع ال ك م  ي

سل نا -أ  وني على شكل تنبطي ي نإلك مي بونسطة نلب بات لل  .خ
ونصل -ب  ه على مونقع نل دة أو ي ب وعات م بات مع م اتك ناخ   .ي
كل مباش -ج  ي ب بات على موقع ش س ناخ   .ع
يع  -د   .قما سبج

يق: -14 مي ع ط ت  ع اانتهاط م تقيي ااختبار يت توجيع درجات ال

بع خاخ -أ  ه في م مه في دتج ي ق بات نل م لاخ خل نل   .ي
نامج  -ب  تجات بونسطة ب عل نل ل نل مي Excelي اتكها مع نل   .ث ي
نامج  -ج  تجات عب ب فظ نل مي Excelت ها مع نل اتك كل تلقائي ث ي م  .ب

تجات أنها لي م  -د  س نل ابةا يوج إمكانية لع  ض تطبيقات نل

ابط -15 غط على ال ة: https: / / sites. google. com / ع ال ف ل ل ا ن  فإن

ابية -أ  مة جوجل نل ونقع -ب  .خ فح نل مة جوجل ل ونقع -ج  خ اء نل مة جوجل إن ونقع -د  خ ة نل م مة جوجل لب  .خ

ة  -16 اني بواس وني م اط موقع ملكت م من ت ك لل بيق:ي  ت

نت جوجل -ب              .جوجلمونقع  -أ  وس جوجل -ج     م ا سبق -د           .ع  .لي م

ة: -17 مي بواس ت وار بي ال وعات لل اط م  يت ان

اس -أ  .موقع  -د         .جوجل دتنيف -ج            جوجل بل -ب.             نل  توي

بيقات جوجل  -18 اط اأح ت ميإج ت ادثات الفورية بي ال  :ل

 . Video Space– د         .Hangouts -ج     Google Speak. -ب.         Video Talk -أ 
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م  -19 ي ال وقع: com.ي ونية ملى أن ال واقع اإلكت  في نهاية ال

اتي.                     ب-أ       ي. -ت ي. -ج         ش  حكومي. -د                  تعلي

ا: -20 وني ما ع ي ملكت اط ب يع ما يلي م البيانات الاجمة إن  ج

وض.   -جللقب أو نلعائلة       ن -ب     ناس نأول.      -أ  تق نلهاتف. -د      نل

 
 
 

 

ق ) مفتاح مجابة ااختبار  (2مل
 

وابأواً: اسئلة  أو  ال د:ثانيًا أسئلة ااخ      :ال  تيار م متع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

دة ف واب رق ال دة ال ف واب رق ال دة  ال ف دة د ج ب أ رق ال ف  د ج ب أ رق ال

  خ   11 خ    1  × 11 خ 1

    خ 12 خ    2  خ 12 × 2

 خ    13    خ 3  × 13 × 3

  خ   14  خ   4  خ 14 خ 4

  خ   15   خ  5  × 15 × 5

    خ 16   خ  6  × 16 × 6

   خ  17  خ   7  خ 17 × 7

   خ  18   خ  8  خ 18 خ 8

    خ 19   خ  9  خ 19 × 9

  خ   20   خ  10  خ 20 × 10
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ي ل ء  ق ماح   ب
بي ل س  ل ي  ط ب ت ل جي  ل ل عي  ل  ل 

 
 

: اح ل ق  س ب ي   ت
٪٪

اح٪٪٪٪٪٪ ل تي٪ ي تع ل جي٪ ل ل عي٪ ل ٪ ي٪ل ل ء٪ ٪ ي ٪ق ل ٪ ق ل ٪ ه ف٪ ٪؛٪ت ي ط٪ب
؛٪ بي ل ٪ س لل ي  ل ت  ك  ل ي ء ه  قي  ل اح  ل ي من  ي ت :ل  لي

1- . اح ل ٪ ي مك٪ب ل٪قي ٪ق ٪جي ء ٪ق اح ل ٪ ق ٪ب ئي٪م  ق
ه.٪-2 ٪ماح ل ء٪ ٪ ل ٪ ل ل ي٪  ج
3- ٪ ء٪) ٪لأ ٪خي ٪ثاث ٪ع ق ل ل٪ ٪٪ست ع ل٪س٪ب ٪  (.لم٪ي
ي: -4 ٪ي فق٪م ٪ اث ل ٪ ي ييم٪ل ل ٪ ج يع٪ م٪ت ٪ي

.٪س٪٪٪٪٪ ج ٪ (٪ثا (٪  ل
ج٪-٪٪٪ ٪) ع ٪ب (٪ ٪ين.ل
.ل٪-جـ٪٪٪ ح ٪ ج ٪) ٪٪)لم٪ي

ل٪-5 ء٪ ٪ب ل ل مت٪ ٪)٪ق ي٪عام ٪ض ئ ؛٪ع ع ٪م .٪ب ٪ ل ٪(٪في٪

6-٪٪ ل ل مت٪ ٪)ب٪ق ي٪عام ٪ض ئ ٪؛٪ع ع ل ض٪ يم٪ب ٪مع٪ت ل .ء٪ ع ٪ب ٪ ل  (٪في٪

7٪-٪٪ ل ممممعفي٪ح ل ء٪ يق٪ ٪عن٪ت ل ل ؛٪٪ ع مممم ل يم٪ ت ء،٪ فض٪ ٪ ٪ شمممم ل ٪ ل ل ٪ ء٪ب يح٪سمممم
(٪ ت٪عام ٪ض ئ ٪(.٪ع ٪)٪لم٪ي ن ٪(٪في٪خ

8-٪. اح ل ٪ ق ٪ب يع٪ب ٪ج ك مي٪ب ٪ق
ل اح ٪-9 ٪ ل ل ٪ ن ين٪بي مي٪ب ي:٪ق ٪ي ،٪ك ق ٪٪ب
ل  ٪ ل احم.............................٪٪٪٪٪٪٪/سم  ل  ٪......................٪/........٪
اح٪ ل ء  ج يخ  اح/٪.....................٪٪٪٪٪ت ل ئ ب ٪........../٪....................٪ل

                                                                
يل                                        م ج ي ل ل  ل 

ح :                                                                             ل يف ه) ي ل  ) 
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