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الفصل الرابع والعشرون
الإجازة في التربية

في جامعة سيدة اللويزة، لبنان
)دراسة حالة(

سامي السمرا(1)

ملخص
تقيم هذه الدراسة نوعية التعليم في الإجازة في التربية في جامعة سيدة اللويزة. ترتكز المنهجية المتبعة 
فيها على البيانات المجمّعة من الإحصاءات المنشورة حول الطلاب وأعضاء الجسم التعليمي، ومن الموقع 
الإلكترون�ي للجامع�ة، ومن نظامها الداخل�ي، ومن دليل الجامعة، إضافة إلى مقاب�لات مع مكتب القبول 
ومكتب المس�جّل وأمين المكتبة في الجامعة وعميد كلية العلوم الإنس�انية، والمستندات الموثقة في قسم 
اللغة الإنكليزية وآدابها والترجمة والتربية، ومعلومات الباحث الخاصة باعتباره كان رئيس�اً للقس�م بين 

عامي 2009 و2012.
إن برنامج الإجازة في التعليم الذي تقدّمه الجامعة يتمتع نس�بياً بمعايير عالية لجهة المنهاج والأس�اتذة 
والمنهجي�ة والتنظي�م والتقييم والمس�تلزمات. كما أنّ أه�داف التعلمّ محددة بوض�وح ومنهجية التعليم 
محدّثة مع آخر الوسائل التكنولوجية المتوافرة وتقييم الطلاب يتبع أفضل الممارسات. الجدير بالذكر أن 
أعضاء الجسم التعليمي في البرنامج هم من التربويين المؤهلين مع شهادات تخصصية عالية في مختلف 
المج�الات التربوي�ة والبيداغوجية. رغ�م ذلك ثمة بعض المج�الات التي تحتاج إلى المزي�د من التطوير، 
مث�ل التدريب المهني العمل�ي، إلا أن البرنامج يمنح الخريجين إعداداً أكاديمياً ش�املاً لجهة مكان العمل. 
يعم�ل بعض الخريجين في مؤسس�ات تربوية فيما قرر بعضهم الآخر الانخراط في برنامج الماجس�تير 
ف�ي التربي�ة الذي تطرحه الجامعة. أض�ف إلى أن هذه الأخيرة تقدّم أيضاً خدم�ات دعم متعددة للطلاب: 

المكتبات ومركز للكتابة ونفاذ إلى الإنترنت والمساعدة المالية والمبيت في الحرم وفرص عمل.

مقدمة
نال�ت الإجازة في التربية في جامعة سيدة اللويزة الترخيص من وزارة التربية والتعليم العالي في 23 

كانون الثاني 1997 وينص الترخيص على 105 أرصدة كشرط للتخرّج.
تشكّل الإجازة في التربية جزءاً من قسم اللغة الإنكليزية وآدابها والترجمة والتربية )DETE( في كلية 
العلوم الإنسانية منذ سنة 2000. يدير البرنامج رئيس قسم اللغة الإنكليزية وآدابها والترجمة والتربية، و 
تتلخص واجباته بأنه مس�ؤول عن: المراسلات والس�جلات، إطلاق خطط التطوير، إعداد مواد القسم، 
وتعيي�ن المس�تشارين. إضافة إلى ذلك، يعدّ رئيس القس�م الجداول الدراسي�ة، ويفوّض الأعضاء القيام 
بوظائف معيّنة، ويوصي بمدرّسين للدوام الجزئي والساعات الفائضة، كما يوصي بإضافات أو إلغاءات 
أو تعديلات، ويراقب التعليم في الصف، ويعدّ التقارير السنوية، ويدير تقييمات الطلاب ويشرف عليها 

.)NDU, 2001(
لنيل إجازة في التربية، ينبغي على الطالب استكمال ما مجموعه 105 أرصدة مع معدل نقاط إجمالي 

في  دكتوراه  شهادة  على  حائز  اللويزة؛  سيدة  جامعة  في  الإنكليزية  واللغة  التربية  في  مشارك  أستاذ  السمرا  سامي  د.    )1(
samra@ :الدراسات التربوية: منهجيات التعليم من جامعة الروح القدس في الكسليك عام 1999. البريد الإلكتروني

ndu.edu.lb
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)GPA( قدره 4/2 على الأقل، ومعدّل في المتطلبات الأساسية والرئيسة يساوي 4.0/2.4 على الأقل 
)جامعة سيدة اللويزة، 2011، ص364(.

ل�م يخض�ع البرنامج حت�ى الآن لأي تقييم خارجي من أي ن�وع. لكنّ المق�ررات والمناهج تخضع 
لتقييم دوريّ من قبل قسم لجنة المناهج بناءً على طلب من رئيس قسم اللغة الإنكليزية وآدابها والترجمة 

والتربية أو مستشار البرنامج.
ترتك�ز المنهجي�ة المتبعة في ه�ذا التقرير على البيان�ات المجمّعة من الإحص�اءات المنشورة حول 
الطلاب وأعضاء الجسم التعليمي، ومن الموقع الإلكتروني للجامعة، ومن نظامها الداخلي، ومن دليل 
الجامعة، إضافة إلى مقابلات مع مكتب القبول ومكتب المسجّل وأمين المكتبة في الجامعة وعميد كلية 
العلوم الإنس�انية، والمستندات الموثقة في قسم اللغة الإنكليزية وآدابها والترجمة والتربية، ومعلومات 

الباحث الخاصة باعتباره كان رئيساً للقسم بين عامي 2009 و2012.

أولا: أهداف البرنامج
تتس�ق أه�داف البرنامج مع رسالة قس�م اللغ�ة الإنكليزية وآدابه�ا والترجمة والتربي�ة، وكلية العلوم 
الإنس�انية والجامعة كما يل�ي: "يندرج هدف الإجازة في التربية في الخط نفس�ه لالتزام الجامعة بخدمة 
المجتم�ع حوله�ا. وبإمكان المتخصصين في التربي�ة انتقاء أحد الخيارات التالي�ة: الطفولة المبكرة، أو 

.)NDU, 2013("الإعاقات أمام التعلّم، أو تربية الموهوبين
لك�ن الأه�داف المفصّلة كتبت كأنه�ا نواتج تعلمية أكثر مما هي أه�داف للبرنامج. ولم يبين أي من 
الوثائ�ق الت�ي درسناها وجود منظور واض�ح موجه نحو الأه�داف. فالنواتج التعلمية تبيّن نظرة القس�م 
للطلاب في نهاية البرنامج: المحتوى المتعلّم، والمهارات المكتس�بة، والبحث المثبت. لكل مقرّر في 
البرنامج مخططه الدراسي الخاص يه الذي يذكر أهداف المقرّر ويعدّد النواتج التعلمية المرغوبة. يوزّع 
المخط�ط عل�ى الطلاب في بداية الفصل ويتم تحميله إلكترونياً على شبكة بلاك بورد الجامعية. ويحدّد 
الأستاذ الذي يدرّس المقرّر ما إذا جرى تحقيق هذه الأهداف/المحصلات أم لا. وما من وسيلة أخرى 

لضمان فعالية تحقيق أهداف البرنامج.

ثانيا: إدارة البرنامج
يحدد النظام الداخلي للجامعة الوصف الوظيفي لكافة الإداريين والإداريين المس�اعدين. ويتضمن 
الوص�ف الوظيفي لائح�ة الواجبات والالتزامات لكل شاغل منصب تج�اه الجامعة وتجاه طاقم العمل 
والط�لاب الذين يخدمه�م. لكن النظام الداخل�ي لا يدخل في التفاصيل لجهة الكلية والقس�م والإدارة 

والمكتب. لذا تبقى هذه الأمور بمثابة توجيهات عامة.
يدي�ر رئيس قس�م اللغة الإنكليزي�ة وآدابها والترجم�ة والتربية برنامج الإجازة ف�ي التربية في جامعة 
سي�دة اللويزة، كما أنّه يعيّن مس�تشاراً أكاديمياً لاختصاص التربية. يتابع المس�تشار أوراق عقد الطلاب 
وأداءهم ويقدّم توصيات بالتدابير والمقررات والأمور الأخرى إلى رئيس القسم. كما يحتفظ المستشار 
الأكاديم�ي بملفات فردي�ة للطلاب ولديه نفاذ إل�ى جداولهم الزمنية وتقارير علاماته�م وأية معلومات 
أخ�رى بناءً على لقاءات متك�ررة معهم فردياً وجماعي�اً، لتحديد الصعوبات وتقدي�ر الحاجات وتقديم 

الخيارات والحلول الممكنة.
أم�ا البرنام�ج نفس�ه فتقيّمه ك�ل سنتين لجن�ة المناهج ف�ي القس�م )DCC( الذي ي�درس التغييرات 
والتعديلات وما يشابه ويقيّمها، طبقاً لتوصية المس�تشار الأكاديمي ولاقتراح رئيس القس�م. بعد موافقة 
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لجن�ة المناهج عل�ى التغييرات، يتم إرسالها إلى عميد كلية العلوم الإنس�انية ولجن�ة المناهج في الكلية 
 .)UCC( ثم يرفع تقرير لجنة المناهج في الكلية وتوصية العميد إلى لجنة المناهج في الجامعة .)FCC(
بعد الموافقة على التغييرات، ترفع إلى مجلس العمداء )BOD( ومجلس الجامعة )UC( لأجل التوصية 
الأخي�رة لرئي�س الجامعة الذي يوافق عليها آنذاك. في أي من المراحل الآنفة، بإمكان الهيئة المعنيّة، في 
ح�ال الضرورة، إعادة المقترح إلى رئيس قس�م اللغة الإنكليزية وآدابه�ا والترجمة والتربية. ما أن يعطي 
رئي�س الجامعة موافقته النهائية، حتى يتم الإعلان عن التغييرات/التعديلات في دليل الجامعة والموقع 

الإلكتروني، فتصبح جاهزة للتنفيذ.
بما أنّ العمل في قسم اللغة الإنكليزية وآدابها والترجمة والتربية يُدار وينظّم في إطار اللجان، تسود 
روحية التعاون وتقبّل الاختلاف في الآراء. وتجرى في القسم مناقشة المؤتمرات والندوات والنشاطات 
والبرام�ج الدراسية المشتركة للمق�رّرات المتعددة القطاعات، وغيرها من الأنشطة، وتوضع التوصيات 
على مس�توى الفرق/المجموعات بدلًا من أن تكون فرديّة. ناهيك عن أنه عندما تتخذ القرارات، يظهر 
من شارك فيها اهتماماً تشاركياً قوياً بما أنهم اضطلعوا في صنعها. ومن نافل القول أن السياسة في القسم 
بشكل خاص وفي الجامعة بشكل عام تتداخل أحياناً مع أجواء الصداقة والتعاون هذه لتسبّب في بعض 

الأوقات خصومة بين أعضاء الجسم التعليمي.

ثالثا: الموارد الأكاديمية
يقوم مكتب الموارد البشرية في الجامعة بإدارة شؤون الموظفين في الجامعة. ينبغي على الموظفين 
كاف�ة أن يكون�وا من حامل�ي الشه�ادات الجامعية وأن يتحدث�وا الإنكليزي�ة بطلاقة ويتمتع�وا بمهارات 
الحوسب�ة. في قس�م اللغة الإنكليزي�ة وآدابها والترجمة والتربية مس�اعد واحد لرئيس القس�م. وبإمكان 
الأساتذة المتفرغين طلب مس�اعدين للط�لاب يؤمنهم مكتب شؤون الطلاب ويتلقون عادة المس�اعدة 

المالية.
يضم قسم اللغة الإنكليزية وآدابها والترجمة والتربية خمسة عشر عضواً في الجسم التعليمي يحملون 
 ،)NDU, 2011, p. 360( 2012-2011 شه�ادات في التربية وه�م مدرجون في دليل الجامعة للع�ام
يحم�ل أربع�ة عشر عضواً منهم شهادات دكتوراه، فيما يحمل العضو الخامس عشر شهادة الماجس�تير. 
صحي�ح أن ه�ؤلاء لا يشارك�ون جميعاً في تدري�س مقررات التربية ف�ي الإجازة في التعلي�م أثناء فصل 
دراسي معين، إلا أنهم يتعاقبون في إعطاء المقررات حس�ب محتوى المقرر والحاجة إلى خدماتهم في 
 )Teaching Diploma( البرامج التعليمية الأخرى التي يقدمها القسم، لا سيّما برامج الدبلوم التعليمي
والماجس�تير والدكتوراه في التربية. لذا لا يمكن احتس�اب نس�بة الطلاب إلى الأساتذة. يتوزع الأساتذة 
بحس�ب رتبه�م على النح�و التالي: أست�اذ محاضر واحد، 10 أساتذة مس�اعدين، 3 أسات�ذة مشاركين، 

وأستاذ واحد. تسعة من الأساتذة المتفرغين هم من الرجال وستة من النساء.
يطلَ�ب م�ن الأساتذة بدوام كام�ل تدريس الصفوف وإج�راء الأبحاث والمشاركة في لجان القس�م 
والكلي�ة والجامع�ة. يبل�غ مق�دار العبء الس�نوي للتعليم 15 رصيدا )م�ا يعادل 5 مق�ررات كلًا منها 3 
أرص�دة( للأستاذ، و18 رصيدا للأستاذ المشارك، و21 رصيدا للأستاذ المس�اعد و24 رصيدا للأستاذ 

المحاضر.
يخض�ع أعض�اء الجس�م التعليم�ي للتقييم من قبل أعض�اء لجنة الموظفين في القس�م فق�ط إذا كان 

عقدهم سيتجدد أو سيتم ترقيتهم. يجرى تقييم الأقران بواسطة استمارة تقييم الأقران.
م�ا م�ن عضو من أعضاء الجس�م التعليمي في التربية معين في الملاك رغم أن الجامعة تؤمّن مس�اراً 
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للم�لاك. أما أسباب غياب أعضاء الجس�م التعليمي عن الم�لاك فغير واضحة. لم يعثر الباحث على أي 
وثيقة أو بيانات تفسّ�ر هذه الحالة. يعرَض على أعضاء الجس�م التعليمي عقدٌ متعدد الس�نوات )لسنتين 
أو ث�لاث، حس�ب توصية العميد(، فيما يع�رض على الأساتذة المعيّنين حديثاً عقد لس�نة واحدة، وتتبع 

شروط العقد العامة قانون العمل اللبناني.

رابعا: المنهاج
وفقاً للوثيقة المقدّمة إلى عميد كلية العلوم الإنسانية ونائب الرئيس للشؤون الأكاديمية التي ستنشَر 
ف�ي الدليل الجديد والموقع الإلكتروني للجامعة ما أن تحظى بالموافقة، فإن أهداف الإجازة في التربية 

هي على النحو التالي:
بعد التخرج، ينبغي على الطلاب أن يكونوا معدين لأجل:

البحث عن مهنة في مجال تخصصهم. -
تطبيق المهارات المكتسبة في تحليل المشاكل التربوية الحالية واقتراح الوسائل لمعالجتها.  -
الإسهام في تحسين وضع التربية من خلال تحليل المناهج والمنهجيات المطبّقة. -
العمل مع المحترفين في مجال التربية في المنظمات والمكاتب الحكومية التي تتعامل ومختلف  -

المسائل التربوية.
المشارك�ة في الندوات والمؤتم�رات التربوية بغية الارتقاء بمكانته�م ومعرفتهم المهنية، ولبناء  -

شبكة واسعة من الاتصالات والعلاقات في مجال التربية.
إجراء الأبحاث في مجالات تخصصهم المفضّلة. -
متابعة الدراسات العليا في مجال التربية. -

يركّ�ز البرنامج على تزويد الطلاب بتعليم شامل يغطّ�ي الجانبين النظري والعملي إضافة إلى فرص 
الربط مع العمل.

 General( يتألّف منهج الإجازة في التربية من أرصدة، موزعة على النحو التالي: المتطلبات العامة
 )%22.9( )core requirements( والمتطلبات الأساسية )%31.5( )Education Requirements

ومتطلب�ات الاختص�اص )major requirements( )40%( والم�واد الاختياري�ة )5.7%(. تح�وي 
المتطلبات العامة مجموعة واسعة من المواضيع غير التخصصية تتماشى ومهمّة الجامعة القاضية بتوفير 
تربي�ة ليبرالي�ة. فيما تتضمّن المتطلبات الأساسية ومتطلبات الاختص�اص المقررات التي تتيح للطلاب 
اختي�ار م�ا يهمه�م أساساً، مما يعطي الط�لاب خياراً أوسع ف�ي المواضيع التي يمك�ن تغطيتها. وتتوزع 

:)NDU, 2011( المقررات كالتالي
33 رصي�دا من المتطلبات العامة. بإمكان الط�لاب الاختيار من مجموعة من المقررات موزعة أ. 

على 6 أرصدة في اللغة الإنكليزية و3 أرصدة للغة العربية و3 أرصدة للدين و3 أرصدة للفلسفة 
والأخلاقيات و3 أرصدة للدراسات الثقافية و3 أرصدة للعلوم الاجتماعية و6 أرصدة للمواطنة 

و3 أرصدة للرياضيات أو الإحصاءات أو علم الحوسبة و3 أرصدة للعلوم الطبيعية.
24 رصيدا من المتطلبات الأساسية، كلّ منها 3 أرصدة: علم النفس لدى الأطفال، الصوتيات، ب. 

العن�ف العائل�ي واستغلال الأطفال، تمهيد إل�ى التربية، النمو والتنمي�ة البشرية، علم النفس في 
التربية، إدارة الصفوف، والتكنولوجيا التعليمية.

42 رصي�دا م�ن المتطلبات الرئيس�ية تتوزع على خي�ارات ثلاثة: الطفولة المبك�رة، والإعاقات ت. 
أمام التعلم، وتربية الموهوبين. وتنقسم هذه المستلزمات إلى مجموعتين: المقررات الإجبارية 
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والمقررات الاختيارية.
 6 أرصدة للمواد الاختيارية.ث. 

يظهر هذا التوزيع اتساقاً على الصعيدين الأفقي والعامودي في تقديم المقررات، إضافة إلى التوازن 
العادل بين المقررات المطلوبة وتلك الاختيارية.

يس�تند ك�ل مقرر إلى مخط�ط معيّن يوض�ع بناء على نم�وذج يحدده قس�م اللغة الإنكليزي�ة وآدابها 
والترجم�ة والتربي�ة. يُطل�ب إلى الم�درّس المعني وض�ع أهداف المق�رر، والنوات�ج التعلمية للطلاب، 
ومنهجي�ة التدري�س، وعملية التقيي�م وتوزيع مكوناته، والج�دول الزمني المفصّ�ل للصفوف، ونماذج 

العلامات، وسياسة الجامعة وأنظمتها.
لك�ل مق�رر قائمة بالنواتج التعلمي�ة المضمّنة في مخطط المقرر. في ما يل�ي مثال أخذ من المخطط 

الدراسي لمقرر "إدارة الصفوف" في فصل ربيع 2012:
عن�د استكم�ال ه�ذا المقرر بنج�اح، وكنتيجة للأنشط�ة والدراسة في ه�ذا المقرر، ينبغ�ي أن يكون 

الطلاب قد تمكنوا من التالي: 
تحديد الشروط الأساسية المستخدمة في نظرية إدارة الصف. -
مناقشة العلاقات بين نظرية إدارة الصف ونظرية منهجية الصف. -
التمييز بين إدارة الصف الوقائية والتعامل مع السلوكيات التخريبية. -
تحديد الحد القاطع للسلوك المشترك في الصف واقتراح استراتيجيات للحلول. -
تحديد سلوك إشكالي تخريبي واقتراح استراتيجيات للحلول. -
اقتراح الحلول للمشاكل الشائعة في الصف 12. -
تطبيق حلول مشاكل الإدارة الصفية على تخطيط الدروس. -
مناقشة مسائل الانضباط والتعليم في الصف بطريقة نقدية. -

إنّ النوات�ج التعليمي�ة في المقرر أع�لاه تركّز على كون الطلاب قد اكتس�بوا المهارات ليس فقط في 
تحدي�د مكامن الإشكاليات، ب�ل أيضاً في اقتراح الاستراتيجيات والحل�ول الملائمة. كما تركّز النواتج 

على كون الطلاب قد طبّقوا المواد التي تعلموها وعلى تشجيعهم على التفكير بطريقة نقدية.
الجدي�ر بالذك�ر أن وزارة التربية والتعليم العالي قد وافقت على إج�ازة جديدة في التعليم الأساسي 
على أن يشرع في إرسائها انطلاقاً من الس�نة الأكاديمية 2011-2012. يتبع هذا البرنامج المس�تلزمات 
عينها للإجازة في التربية التي نحن بصددها. لكن على الطلاب المسجلين اكتساب 99 رصيدا بالإضافة 
الى 21 رصيدا يجب تحصيلها من دبلوم التعليم في التربية-اختصاص تعليم أساسي، ليصبح المجموع 

120 وحدة)1(.

خامسا: التعليم والتقييم
إن النواتج التعلمية المحددة للمقررات التعليمية في الإجازة في التربية تتبع المس�تلزمات المعيارية 
والمصطلح�ات المطبقة حالي�اً في معظم جامعات أميركا الشمالية. إن المثال أعلاه EDU 343 )إدارة 

الصفوف( يدرج النواتج في بيانات فاعلة وواضحة وقابلة للقياس.
1. محفظة المقررات

يطل�ب قس�م اللغ�ة الإنكليزي�ة وآدابه�ا والترجمة والتربي�ة من كل عضو ف�ي الهيئ�ة التعليمية وضع 
محفظة للمقررات تحتوي على: فلسفة المدرّس التعليمية، وأهداف المقرر، وتوافق المقرر مع أهداف 

)1(  إن الإجازة في التربية مقابل 105 أرصدة لا تعتبر "إجازة تعليمية" في القوانين اللبنانية.
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البرنام�ج، والمخط�ط الدراسي للمقرّر، والنشاطات الصفية وملاحظاته عليه�ا، وعملية التقييم، وتقييم 
الطلاب للمقرر )الذي يجريه القس�م(، ونس�خ عن الاختبارات والامتحان�ات الأساسية ومعايير التقييم 
فيها، ونماذج عن بعض أعمال الطلاب )الأفضل والأسوأ(، وعلامات الطلاب النهائية، وتقييم المدرّس 
الع�ام للمق�رر في ختام الفص�ل. يتم حفظ هذه المحفظات في أرشيف مفتوح في قس�م اللغة الإنكليزية 
وآدابها والترجمة والتربية ويمكن لسائر أعضاء الجسم التعليمي تصفحها. لقد اعتمدت هذه الممارسة 
مؤخ�راً )بدأت في فصل خريف 2011( وهي تبيّن استراتيجية القس�م تج�اه الشفافية وتشاطر الخبرات 

بغية تحسين نوعية التعليم، الأمر الذي يتماشى وقيم الكلية والجامعة.
2. التقييم

يج�ب إج�راء تقييم متن�وع لأداء الطلاب ف�ي المقررات. ويعود الق�رار إلى الم�درّس حول أدوات 
التقيي�م التي سيس�تخدمها ف�ي المقرر الذي يعطي�ه. كما تقدّم نس�خة من الامتحان�ات المهمة )لا سيما 
الامتحان النهائي( إلى رئيس القس�م قبل إجراء الامتحان. يشدّد القس�م على استخدام الأدوات الخطية 
والشفهية في التقييم. فتتطلب معظم المقررات امتحاناً خطياً مهماً وعرضاً شفهياً إلى جانب المسابقات 
والاختب�ارات. وعل�ى سبي�ل المثال تتوزع علام�ة أحد المق�ررات )تربية الطفولة المبك�رة( على النحو 
التال�ي: 1( المشارك�ة والتحضي�ر )عملياً(: 10%،   2( امتحان منتص�ف الفصل: 25%،   3( بحث نهاية 

الفصل: 20%،   4( عروض شفهية20%،   5( الامتحان النهائي، %25. 
يتضمّ�ن تقيي�م الط�لاب المشارك�ة ف�ي الص�ف والع�روض الشفهي�ة والمس�ابقات والاختب�ارات 
والامتحان�ات والتقاري�ر والمشاريع ضمن المجموعات، وفي بعض الح�الات تقييم الأقران. ويحتوي 
 EDU 430  الامتح�ان النهائ�ي عل�ى م�واد اختبارية موضوعي�ة وذاتية. ف�ي الامتح�ان النهائي لمق�رر
)الاختب�ارات والقي�اس والتقييم(، في فصل ربيع 2012، على سبي�ل المثال، طُلب من الطلاب تحديد 
مكام�ن الأخط�اء وتصحيحه�ا، والبن�اء وتقدي�م الاقتراح�ات، والوص�ف والمقارنة واقت�راح الحلول 

للحالات الفرضية.
ويعود إلى المدرّس قرار طلب حضور أساتذة/محاضرين زوّار من داخل الجامعة أو خارجها. لكن 

هذه الممارسة ليست بالوتيرة المطلوبة لتكون فعالة.
3. أساليب التعليم

تعتم�د الصفوف عل�ى مقاربة التعل�م التفاعلي. يلقي بعض أعضاء الجس�م التعليم�ي "محاضرات 
مصغ�رة" لحوال�ي 10-15 دقيقة، لتتغيّر بعدها الأجواء في الصف إلى أنشطة تتطلّب مشاركة الطلاب. 
ويعم�ل الطلاب في مجموعات من اثنين أو أكثر حس�ب المهمات الت�ي أعدّها الأستاذ، ثم يلقون نتائج 
عمله�م أمام الصف برمّته للحص�ول على التعليقات والاقتراحات. يركّز الأساتذة عادة أكثر على تطبيق 
المفاهي�م التي قدّموها في المحاضرة القصيرة بعد أن يكونوا قد منحوا الطلاب فرصة التوصّل إلى هذه 

التطبيقات.
إن الاسالي�ب المتبعة ف�ي التعليم متنوّعة؛ فهي تركّز أكثر على النشاط�ات المتمحورة حول المتعلّم 
وعلى التعلّم التعاوني. مثال على ذلك EDU 422 )مقرر الصعوبات التعليمية والسلوكية( يشرح طريقة 
التعلي�م المعتم�دة على النحو التالي: "يعتمد هذا المقرر على الم�واد المقروءة والمحاضرات والنقاش 
والتطبي�ق. سيج�رى النقاش والعمل عل�ى المشاريع فردياً أو ف�ي مجموعة في تشكي�ل مختلط للمقرر 
بي�ن 75% ف�ي الص�ف و25% على الإنترنت. في نهاي�ة المقرّر، يجدر بالط�لاب أن يكونوا قادرين على 
تطبيق المواد بكل راحة في البيئة التعليمية/التعلمية الضرورية الآن وفي المستقبل لتعزيز تعلّم الطلاب 
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بفعالية".
أم�ا المق�رران العملي�ان فيس�تلزمان من الط�لاب الدخول إل�ى الصفوف ف�ي مدارس ثانوي�ة معينة 
والتدريس بإشراف مدرّسهم. ويجري المدرّس لقاءات مع كل طالب على حده قبل الجلس�ة الخاضعة 

للإشراف وبعدها.

سادسا: فرص التعلم
تظهر الملفات لدى المسجّل أن 20 طالباً تسجلوا في البرنامج في فصل خريف 2013، ذكر واحد 

و19 أنثى.
1. القبول

لكي يتمّ قبول الطالب في البرنامج، عليه أن يكون حائزاً على شهادة الثانوية العامة أو ما يعادلها طبقاً 
ل�وزارة التربي�ة والتعليم العال�ي، وأن ينجح في امتحان الدخول للغة الإنكليزي�ة )EET( أو اختبار اللغة 
 NDU University Catalog( تبعاً لقواعد مكتب القبول في الجامعة )TOEFL( الإنكليزية كلغة أجنبية

.)2011-2012, p. 56

بالنس�بة إلى شروط القبول في ماجس�تير التربي�ة: يتم قبول الطلاب الذين نجح�وا في نيل إجازة في 
التعلي�م مع مع�دل تراكمي قدره عل�ى الأقل 4.0/2.8 في برنام�ج الدراسات العليا ف�ي التربية الذي 
تطرحه الجامعة. ويقدّم هذا البرنامج الذي يضم 36 رصيدا ثلاثة مجالات للتخصص: التربية الخاصة، 
.)NDU University Catalog 2011-2012( .إدارة المدارس والقيادة التربوية، والتكنولوجيا التربوية
إضاف�ة إل�ى ذلك تق�دم جامعة سيدة اللويزة دكت�وراه في التربية )Ed D( بالتع�اون مع جامعة سانت 
لوي�س في الولايات المتحدة الأميركية. يتألف البرنامج من 44 ساعة معتمدة بما فيها مقرران إلزاميان. 
ويأخ�ذ البرنام�ج ف�ي عين الاعتبار الط�لاب من حاملي الماجس�تير ف�ي التربية أو في مج�ال مرتبط بها 

ولديهم خبرة في التعليم.
2. سياسة الحضور

تتب�ع مق�ررات جامعة سيدة اللوي�زة كافة سياسة حضور واحدة تضعها إدارة الجامعة. هذه الس�ياسة 
منص�وص عليها في وثيقة غير منشورة يعممها مكتب نائب الرئيس للشؤون الأكاديمية وهي مضمّنة في 

المخططات الدراسية كلها ويجري شرحها للطلاب في بداية كل فصل.
ينبغ�ي عل�ى الطلاب حضور الصفوف وجلس�ات المختب�ر كلها في الوقت المح�دد تماماً. ويمكن 
الغي�اب المنتظ�م، م�ع أو م�ن دون إذن، حت�ى لو كان أقل م�ن العدد الأقص�ى، أن يؤثر بشك�ل كبير في 
العلام�ات. إن مكت�ب شؤون الطلاب ه�و الوحيد الذي يأذن بالغياب. ولا يعف�ي أي غياب الطالب من 
مس�ؤولية العمل بالمواد الت�ي قدّمت في غيابه. إن العدد الأقصى للغياب بالنس�بة إلى الصفوف في أيام 
الاثني�ن والأربعاء والجمعة هو ستة؛ أما بالنس�بة إلى صفوف الثلاث�اء والخميس فهو أربعة، )أو ساعتان 
لك�ل رصي�د(. وإن أي طال�ب يتج�اوز الح�د الأقص�ى للغياب يرس�ب في المق�رر تلقائي�اً إلا في حال 

الانسحاب.
تم اعتماد سياسة الحضور هذه بناءً على الاعتقاد بأن عملية التعلّم/التعليم تصل إلى أقوى مستوياتها 
عندم�ا يش�ارك الط�لاب بشكل فاعل في النشاط�ات الصفية، إن ك�ان ذلك فردياً أو ف�ي مجموعات من 
شخصي�ن أو أكث�ر أو من قبل الصف كله. لا يمك�ن هذه المنهجية أن تنجح إذا سم�ح للطلاب بالتغيّب 
ع�ن الصفوف. ورغم أن الجامعة توفّر منصة إلكترونية لنش�ر الوثائق والمراجع وإجراء التواصل ضمن 
المجموع�ات م�ن خلال برنامج ب�لاك بورد، إلا أن هذا لا يح�لّ مكان الحضور المس�تمر في اللقاءات 
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الصفية.
3. خدمات الدعم 

تق�دّم الجامع�ة مجموعة من الخدم�ات الأكاديمية المصممة لمس�اعدة الطلاب جميع�اً في تحقيق 
أهدافه�م التربوي�ة. فتؤمّ�ن لهم مكتب�ات الجامعة النف�اذ إلى "مجموع�ة واسعة من المراج�ع الأساسية 
والم�واد المتداولة طباعةً وخطياً وإلكترونياً وسمعياً ومرئياً وفي الخرائط والأشكال الملائمة الأخرى« 

.)Faculty Handbook 2011-2012, p. 67(
كما تؤمّن الجامعة خدمات الحوسبة من خلال مكتب خدمات الحوسبة الذي يكمن دوره في "دعم 
أهداف جامعة سيدة اللويزة التربوية والبحثية والإدارية الأساسية وتس�ليم خدمات الحوسبة والتواصل 

.)Faculty Handbook 2011-2012, p. 70( »لكلية الجامعة وطلابها وموظفيها
م�ن بين مراك�ز الأبحاث المتوافرة للطلاب، مرك�ز الأبحاث المطبّقة في التربي�ة )CARE(، ومركز 
رقمن�ه المخطوط�ات وحمايته�ا، والمرك�ز اللبنان�ي للأبح�اث المجتمعي�ة، ومركز دراس�ات الانتشار 

.)University Catalog 2011-2012( اللبناني، ومركز الدراسات المريمية للأبحاث
تتوافر المس�اعدة المالية للطلاب المؤهلين لها: مثل منحة الأشقاء، والمساعدة في مكان العمل في 
مكات�ب الأساتذة، والمنح للط�لاب ذوي معدلات العلامات العالية. كم�ا أنّ مكتب الأبحاث والتنمية 

المدعومة يساعد في إيجاد المنح وعرضها على الطلاب للدراسة في الخارج.
إضاف�ة إلى ذلك، تؤمّن الجامع�ة الفرص لحصول الطلاب على المنح م�ن المصادر المتاحة، على 
غرار السفارة الأميركية في بيروت، والوكالة الأميركية للتنمية الدولية )USAID(، ومبادرة الشراكة شرق 
الأوسطي�ة )MEPI(، وبرنام�ج الأمم المتحدة للتنمي�ة )UNDP(، والمنظمات غي�ر الحكومية المحلية 
والدولي�ة )لق�د وق�ع برنام�ج الخليج العرب�ي للتنمي�ة AGFUND عقداً م�ع جامعة سي�دة اللويزة تصل 
قيمت�ه الأساسية إل�ى 200000 دولار أمريكي على أن تزيد مس�تقبلًا(، ومؤسس�ة جيرالدين ر. دودج، 
وجونس�ون & جونس�ون، وجاي بي مورغن تشايس، وميريل لينش، ومؤسسة روكفلر، ومؤسسة المنح 

وسط الأطلسية، وهيتاشي، وأميركا ليميتد، مثالًا لا حصراً.

سابعا: المتخرجون
وفق�اً لملفات المس�جّل، إن سائر الط�لاب الذين قبلوا في ه�ذا الاختصاص ولبّ�وا شروط التخرج 
ق�د تخرجوا وفق�اً لذلك. بما أن الجامعة تتبع نظ�ام الوحدات الأميركي، يختل�ف الوقت الذي يحتاجه 
ك�ل طال�ب لاستكمال المس�تلزمات. م�ع الحصول عل�ى إجازة ف�ي التعلي�م والدبل�وم التعليمي )21 
رصي�دا( يصب�ح المتخرجون جاهزين لملء أي منصب تعليمي ف�ي المدارس. كما يمكن أن يعملوا في 

الاستشارات والإدارات ومكاتب أخرى في المدارس.
إن مكت�ب ش�ؤون الخريجين في الجامع�ة يتابع القدامى وأنشطتهم. فيس�تخدم موقع�ه الإلكتروني 
ليك�ون "منص�ة تربط خريج�ي جامعة سي�دة اللوي�زة بالص�رح التعليمي ال�ذي حضنه�م )جامعة سيدة 
اللوي�زة(. ويمكّنكم الموقع أيضاً من إيج�اد المعلومات حول خريجي الجامعة وامتيازاتهم والفعاليات 

وفرص العمل والكثير من التحديثات المهمة الأخرى".
بغ�ض النظ�ر عن ذلك، لا علاقات مس�تمرة بين قس�م اللغ�ة الإنكليزي�ة وآدابها والترجم�ة والتربية 
والطلاب المتخرجين إلا إذا تسجلوا في برنامج الماجستير. فالطلاب الذين نجحوا مع معدل للعلامات 
قدره على الأقل 4.0/2.8 مؤهلون للدخول في برنامج الدراسات العليا: ماجستير في التربية في أحد 
مج�الات التخصص الثلاثة التالي�ة: التربية الخاصة، إدارة الم�دارس والقي�ادة، والتكنولوجيا التربوية. 
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وكما ذكر سابقاً يمكن الطلاب الاستمرار مع برنامج الدكتوراه للحصول على دكتوراه في التربية تصدر 
ربطاً مع جامعة سانت لويس في الولايات المتحدة الأميركية.

خلاصة
بن�اءً على معايير الوثيقة التي قدمتها الهيئة اللبنانية للعلوم التربوية، وبناءً على خبرة الباحث الخاصة 
كعضو في الجسم التعليمي ورئيس سابق لقسم التربية في جامعة سيدة اللويزة، برأيه أن برنامج الإجازة 
في التعليم الذي تقدّمه الجامعة يتمتع نس�بياً بمعايير عالية لجهة المنهاج والاساتذة والمنهجية والتنظيم 
والتقييم والمستلزمات. كما أنّ أهداف التعلّم محددة بوضوح ومنهجية التعليم محدّثة مع آخر الوسائل 
التكنولوجي�ة المتواف�رة وتقيي�م الط�لاب يتب�ع أفضل الممارس�ات. الجدي�ر بالذكر أن أعضاء الجس�م 
التعليم�ي ف�ي البرنامج هم من التربويين المؤهلين مع شه�ادات تخصصية عالية في مختلف المجالات 
التربوي�ة والبيداغوجي�ة. وكله�م يقدمون العروض ف�ي المؤتمرات وينش�رون كتاباته�م ومقالاتهم في 
المج�لات الدولي�ة المحكمة علمياً إضاف�ة إلى نشرهم كتبهم الخاصة. وقد قام قس�م اللغ�ة الإنكليزية 
وآدابها والترجمة والتربية بتنظيم مؤتمرات وندوات وحلقات نقاشية متصلة بالتربية في صرح الجامعة، 

ما يسمح للطلاب اختبار تنظيم الفعاليات المماثلة وحضورها والمشاركة فيها.
رغ�م ذلك ثمة بعض المجالات التي تحتاج إلى المزي�د من التطوير، مثل التدريب المهني العملي، 
إلا أن البرنامج يمنح الخريجين إعداداً أكاديمياً شاملًا لجهة مكان العمل. استنادا إلى بعض المقابلات 
م�ع طلاب سابقين، يعمل بعض الخريجين في مؤسس�ات تربوية فيما ق�رر بعضهم الآخر الانخراط في 
برنامج الماجستير في التربية الذي تطرحه الجامعة. أضف إلى أن هذه الأخيرة تقدّم أيضاً خدمات دعم 
متع�ددة للطلاب: المكتبات ومرك�ز للكتابة ونفاذ إلى الإنترنت والمس�اعدة المالية والمبيت في الحرم 

وفرص عمل.
صحي�ح أنّ ع�دد الطلاب المس�جلين في البرنام�ج منخفض نس�بياً حالياً، إلا أن علامات التحس�ن 
واضحة وتشير إلى ارتفاع ملحوظ. في جميع الأحوال، إن الجامعة تستمر في تقديم المقررات والتعليم 

بجودة عالية بغض النظر عن عدد الطلاب المسجلين، بما يتماشى ومهمتها.
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