
381القسم الثالث : قضايا النوعية في عدد من البرامج في الجامعات العربية

الفصل الثامن عشر
البكالوريوس في المحاسبة بقسم اللغة الانكليزية

في جامعة القاهرة- مصر
)دراسة حالة(

 جلال عبد الحليم حربي(1)

ملخص
تدرس هذه الورقة حالة برنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية بكلية التجارة جامعة القاهرة وذلك للوقوف 
على أهم معوقات النمو والتطور لبرامج التعليم العالي في البلدان العربية من حيث نوعية البرامج المقدمة 
واتفاقها مع معايير الجودة المتعارف عليها. اعتمدت هذه الدراسة على الأسلوب التحليلي لعناصر الدراسة 
والمكونة من س�بعة معايير اكاديمية ولقد تم هذه التحليل باس�تخدام اسلوب ابراز نقاط القوة والضعف 
والفرص والتهديدات )SWOT Analysis(. وقد تمت الاس�تعانة بكافة الوثائق والمس�تندات المتاحة بكلية 
التجارة جامعة القاهرة بالإضافة إلى عقد لقاءات عديدة مع إدارة الكلية والمس�ؤولين عن البرنامج وعدد 

من أعضاء هيئة التدريس والطلاب. 
يمكنن�ا القول إن برنامج الدراس�ة باللغة الإنجليزية )تخصص المحاس�بة( قد حق�ق كثيرا من النجاحات 
على مدى العشرين عاما الماضية من خلال تزايد الإقبال على البرنامج سنة بعد أخرى وذلك لما يتميز به 
ه�ذا البرنامج متمثلا في: وجود نخب�ة متميزة من أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على درجاتهم العلمية 
م�ن أفضل الجامعات الأجنبي�ة والمحلية، وجود نخب�ة متميزة من الطلاب الدارس�ين ، فغالبا هم الأعلى 
تقديرا في شهادة الثانوية العامة أو ما يعادلها وبالتالي الأعلى استعدادا لبذل الجهد والتعلم، التحاق عدد 
م�ن الطالب الأجانب في البرنامج مما يدع�م تبادل الثقافات بين الدول، تدريس أح�دث المراجع العلمية 
ف�ي البرنامج، وجود قاع�ات تدريس مجهزة بأحدث وس�ائل العرض والتدريس المتقدمة، الش�راكة مع 
كبرى ش�ركات النشر العالمية لتطوير وتحديث البرامج التعليمية، وجود فرص عمل كثيرة لخريجي هذا 
البرنامج كما يستدلّ من وجود اعلانات تطلب خريجي شعبة اللغة الإنجليزية على وجه الخصوص خاصة 

في البنوك والشركات متعددة الجنسيات.

مقدمة
يرج�ع تاري�خ كلية التجارة بجامع�ة القاهرة إلى ع�ام 1911 حيث أنشئ ما يع�رف بمدرسة التجارة 
العليا، وكانت مدة الدراسة بها ثلاث سنوات وتخرجت أولى دفعاتها -المكونة من 19 طالباً فقط- عام 
191٤. وظل�ت مدة الدراس�ة ثلاث سنوات إلى أن تم إنشاء مجل�س إدارة للمدرسة في نوفمبر 1923 
بقان�ون رقم ٤٥، هذا المجلس الذي عمل عل�ى تعديل برامج المدرسة وكان من تعديلاته أن جعل مدة 

الدراسة بها أربع سنوات.
وفي 22 أغس�طس من عام 193٥ صدر المرسوم رقم 91 الذي قضى بدمج جميع المدارس العليا 

في الجامعة المصرية -جامعة القاهرة فيما بعد- لتتحول بذلك مدرسة التجارة إلى كلية التجارة.
وف�ي 1٥ مارس من ع�ام 1990 صدر القرار الوزاري رقم 23٥ الخ�اص بإنشاء مجموعة للدراسة 

)))	 أ.د. جلال عبد الحليم حربي، أستاذ الرياضة والتأمين- كلية التجارة جامعة القاهرة، عميد كلية إدارة الأعمال، جامعة 
الأهرام الكندية، مصر، نال شهادة الدكتوراه في التأمين من جامعة اشيفلد،- إنجلترا في العام 1985.
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باللغ�ة الإنجليزي�ة، وتب�ع ذلك إنشاء شعب�ة العلوم الإكتوارية ع�ام 199٥ كمشروع تعاون�ي بين جامعة 
القاهرة وجامعة سيتي بلندن ومعهد الخبراء الإكتواريين بلندن.

يعتب�ر برنام�ج المحاسبة باللغ�ة الإنجليزية بكلية التج�ارة جامعة القاهرة أول برنامج على مس�توى 
الجامع�ات المصري�ة للدراسة باللغ�ة الإنجليزية، بعد موافق�ة مجلس كلية التجارة ف�ي جامعة القاهرة. 
ذل�ك أن المادة الس�ادسة من الباب الثاني للائحة الداخلية لكلي�ة التجارة جامعة القاهرة المعدلة بالقرار 
ال�وزاري رقم 235 لس�نة 1990 تنص على ج�واز إضافة مجموعة يتم التدريس فيه�ا باللغة الإنجليزية 
وفق�ا لنظم ومعايير العملية التعليمية الخاصة بها وذل�ك بناء على اقتراح مجلس الكلية وموافقة مجلس 
الجامع�ة. ولق�د وافق مجلس الكلية عل�ى إضافة المجموعة بتاري�خ 1991/5/13، كما وافق مجلس 

الجامعة على ذلك بتاريخ 1991/5/29.
بدأت الدراسة لأول مرة بالبرنامج اعتبارا من سبتمبر 1991. وفي عام 1995 تم انشاء مبنى مستقل 
للبرنام�ج عل�ى الطراز الحديث يتكون من مدرج كبير يس�ع 400 طالب وم�ن أكثر من 20 قاعة تدريس 
تس�ع الواحدة منها ما يقرب من ال100 طالب بالإضافة إلى معامل اللغة ومعامل الحاسب الآلي. يعين 
له�ذا البرنامج منس�ق أكاديم�ي بدرجة أستاذ تكون مهمت�ه تنفيذ قرارات مجلس الكلي�ة ومتابعة العملية 
التعليمي�ة اليومية كما تم إضافة مس�اعدين اثنين لهذا المنس�ق العام أحدهم�ا لبرنامج المحاسبة والأخر 

لبرنامج إدارة الأعمال.
يبل�غ ع�دد أعضاء هيئة التدري�س بشعبة اللغة الإنجليزي�ة 44 عضو هيئة تدريس، مقس�مين إلى 21 

أستاذاً، 9 أستاذة مساعدين، 14 مدرساً.
يمن�ح البرنامج شه�ادة البكالوريوس في المحاسب�ة والمراجعة. ولقد حقق البرنام�ج مكانة متميزة 

محلية ودولية منذ تأسيسه.
1. شروط الالتحاق بالبرنامج 

هناك أربعة شروط أساسية لقبول الطلاب))). 
يت�م قبول الطلاب بكلية التجارة عن طريق ترشيحهم من قبل مكتب التنس�يق حيث يحدد المجلس 
الأعل�ى للجامع�ات عدد الطلاب المقبولي�ن بالكلية بالفرقة الأولى وتكون حال�ة قيدهم بالكلية طلاب 

نظاميين - مجموعة الدراسة باللغة الإنجليزية.
بل�غ ع�دد الطلاب المقيدين بكلية التجارة جامعة القاهرة 37229 طالبا في العام الجامعي 2011-
2012 وذل�ك في التخصصات التالية: محاسب�ة، إدارة، تأمين بشعبتيه اللغة العربي�ة واللغة الإنجليزية، 
ويبلع عدد الطلاب في شعبة اللغة الإنجليزية 2926 طالبا. وبلغ عدد الطلاب في برنامج المحاسبة في 
العام نفس�ه 2511 منهم 1571 أنثى و940 ذكرا. ويقسم طلاب شعبة اللغة الإنجليزية بين تخصصات 

إدارة الأعمال )115( ومحاسبة ))2.511( وبرنامج جورجيا )300(. 
2. خطط ومشاريع تطوير البرنامج

أوض�ح عمي�د الكلي�ة في مقابل�ة معه أنه في خالل الخم�س سنوات الماضي�ة 2007- 
2011 ت�م اعتماد بعض جوان�ب التطوير في برنامج المحاسبة باللغ�ة الإنجليزية. منها على 
سبي�ل المثال الاعتم�اد على المراجع العلمي�ة الحديثة لكافة المق�ررات الدراسية للبرنامج، 
)))	 هذه الشروط هي: 1( أن يكون الطالب مرشحا للالتحاق بكلية التجارة-جامعة القاهرة، 2( يتقدم الطالب للالتحاق 
بالبرنامج ويجب أن يكون حاصلا على 80% في مادة اللغة الإنجليزية كحد أدنى، 3( يتم ترتيب المتقدم حسب المجموع، 

4( يتم اختيار العدد المطلوب وفقا للترتيب.
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وكذل�ك إدخ�ال التدريب الميداني الذي يمكن الطالب من تطبي�ق ما يدرسه في البرنامج في 
الحي�اة العملية. ومن أنواع برامج التدريب الميداني للطلاب التدريب العملي في الشركات، 
والتطبيقات الميدانية في الأنشطة الجامعية المختلفة مثل )COMET CAPS & ABC(. لقد 
ت�م بالفعل تصميم تل�ك البرامج التدريبية بناء على الاحتياج�ات الفعلية للطلاب لاستيعاب 
وفه�م وتطبيق م�ا تمت دراسته نظريا ف�ي البرنامج. هذا بالإضافة إلى تنوي�ع التدريب ما بين 
ورش عم�ل ومحاض�رات داخل الجامعة يلقيها أصحاب مناص�ب هامة في شركات متعددة 

الجنسية وتدريبات خارجية في المصانع والشركات.
3. منهجية كتابة هذا التقرير

يتن�اول ه�ذا التقري�ر شه�ادة بكالوري�وس المحاسب�ة باللغ�ة الإنجليزي�ة. اعتمدن�ا ف�ي كتابته على 
المس�تندات الخاص�ة بالكلية مثل لائحة شعبة اللغة الإنجليزي�ة ومحاضر مجلس الإشراف على الشعبة 
ومجلس الكلية وقرارات القس�م العلمي وكذلك كانت هناك مقابلات شخصية مع عميد الكلية ورئيس 

قسم المحاسبة وكذلك المنسق الأكاديمي لشعبة اللغة وبعض من الأساتذة والطلاب والموظفين. 

أولًا: أهداف البرنامج
1. الرؤية والرسالة

ت�م وضع رؤي�ة ورسال�ة برنام�ج المحاسبة باللغ�ة الإنجليزي�ة بمشارك�ة مختلف الأط�راف داخل 
المؤسس�ة وذوي العلاقة بالبرنامج، هذا بالإضافة إلى وضع هذه الرؤية والرسالة في ضوء كل من رؤية 

ورسالة جامعة القاهرة ورؤية ورسالة كلية التجارة- جامعة القاهرة. كما هو مبين في الإطار 1. 
وق�د تم اعتم�اد رؤية ورسالة برنام�ج المحاسبة باللغ�ة الإنجليزية من قبل مجلس قس�م 
المحاسب�ة في العام 2012 وتم نشرها من خالل الموقع الإلكتروني للكلية باللغتين العربية 

والإنجليزية )))وعلى اللوحة الموجودة بالمبنى الخاص بشعبة اللغة الإنجليزية.
2. وضوح الأهداف واتساقها الداخلي والخارجي

يتضح من الأهداف الموضوعة لبرنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية مدى اتساقها وتوافقها مع رؤية 
ورسال�ة الكلية حيث يتمثل الهدف الرئيس�ي للبرنامج في إعداد خريجي�ن متميزين في مجال المحاسبة 

من خلال تحقيق الأهداف الاستراتيجية الفرعية التالية بما يحقق رؤية ورسالة البرنامج:
تحقي�ق ج�ودة العملي�ة التعليمي�ة بجوانبه�ا المختلف�ة )ضوابط اختي�ار الطلاب- أعض�اء هيئة --

التدريس- مراجع علمية ومحتوى علمي للمناهج- مناخ تنظيمي وتعليمي مناسب(.
استمراري�ة تحدي�ث وتطوير العملية التعليمية وذلك من خالل التحديث في المراجع الدراسية --

وطرق التدريس والمس�اعدات التدريس�ية بما يجع�ل المحتوى التعليم�ي للبرنامج الذى يتلقاه 
الطال�ب متس�قا مع اخر ما تم التوصل اليه على المس�توى العالمي وبم�ا يجعل الطالب ومن ثم 
الخريج قادرا على التفاعل على نفس المستوى مقارنة بكليات التجارة على المستوى العالمي.

تفعي�ل أساليب تقييم وتقويم الطلاب وأعضاء هيئ�ة التدريس حتى يمكن الاستمرار في التركيز --
عل�ى ج�ودة العملي�ة التعليمية واستمراري�ة التحديث ث�م وضع ه�دف فعالية التقيي�م والتقويم 
)المحتوى الخاص بالمقرر-أسلوب التدريس – المرجع المستخدم- المساعدات التدريسية- 

عضو هيئة التدريس-المناخ التنظيمي(.
توفير الموارد المالية اللازمة لاستمرارية البرنامج.--

(1)	  http://commerce.cu.edu.eg 
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التواص�ل المس�تمر والفع�ال مع أصح�اب المصالح وبم�ا يؤدى إل�ى تطوير مس�توى خريجي --
البرنامج ويتلاءم مع متطلبات واحتياجات سوق العمل.

توفي�ر ف�رص التطوير المهني ف�ي المجتمع بما يؤدى إل�ى التطور الاقتص�ادي لجمهورية مصر --
العربية.

رؤية ورسالة جامعة القاهرة وكلية التجارة وبرنامج المحاسبة بالإنكليزية فيها

رؤية جامعة القاهرة:
»أن تك�ون جامع�ة القاه�رة واح�دة من أفض�ل الجامع�ات العالمية المش�هود لها 
بالأصالة والس�بق في تكوين ونش�ر وتطبيق المعرفة لإثراء حياة الأفراد والمجتمع 

والمؤسسات والبيئة المحيطة«.
رسالة جامعة القاهرة:

»التمي�ز في تقدي�م خدم�ات التعليم العال�ي لمقابل�ة احتياجات المجتم�ع المحلي 
والإقليمي والدولي والمس�اهمة بش�كل فعال ودائم في تحقي�ق التنمية الاجتماعية 
والاقتصادية في مصر. وتتحقق رس�التنا من خلال الالتزام بالمعايير الدولية للتميز 
في مج�الات التعليم والتعلم والبحوث وخدمة المجتمع وإحداث التكامل بين الأفراد 

والتكنولوجيا ونظم الأعمال، وتنمية رأس المال البشري بالجامعة«.
رؤية كلية التجارة- جامعة القاهرة:

»الوصول إلى مكانة تنافس�ية عالمية في مجال العلوم التجارية )إدارية، محاس�بية، 
تأمينية( مع التأكيد على الهوية والريادة الإقليمية«.

رسالة كلية التجارة- جامعة القاهرة:
»تلتزم كلية التجارة جامعة القاهرة لتحقيق الريادة الإقليمية بتطبيق معايير الجودة 
الش�املة لإعداد مهنيي�ن وباحثين متميزين في مج�الات العلوم التجاري�ة )إدارية، 
محاس�بية، تأمينية( مع تقدي�م خدمات متميزة للمجتمع والبيئ�ة المحيطة ومواكبة 

التطورات العلمية والتكنولوجية في كافة الجوانب التعليمية والبحثية«.
رؤية برنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية:

»أن يك�ون برنام�ج المحاس�بة باللغ�ة الإنجليزية أحد مج�الات التمي�ز التي تمكن 
كلي�ة التجارة-جامعة القاهرة من تحقيق ريادة إقليمية ومكانة تنافس�ية في مجال 

المحاسبة«.
رسالة برنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية:

»يلتزم برنامج المحاس�بة باللغة الإنجليزية بتطبيق معايير الجودة الشاملة وتقديم 
خدم�ة تعليمية من خالل نخبة متميزة من أعض�اء هيئة التدري�س الحاصلين على 
درجاته�م العلمية من أفضل الجامعات العالمي�ة وتهيئة البنية التعليمية التي تواكب 
التكنولوجي�ا الحديثة وتضمن الحف�اظ على نجاح البرنامج واس�تمراريته وتنميته 
إقليميا وعالميا وإعداد خريجين متميزين في مجال المحاسبة على المستوى المهني 

وبما يتناسب مع قواعد وآداب السلوك المهني«.

وم�ن خالل عقد مقابلة مع المنس�ق الع�ام للبرنامج فلق�د أوض�ح أن إدارة البرنام�ج تحرص على 
إع�داد تقري�ر سنوي في نهاي�ة العام الدراسي لتقيي�م الأداء يوضح نتائ�ج الأداء في عام الإع�داد مقارنة 
بالأع�وام الس�ابقة، كم�ا يوضح نقاط الق�وة والضعف وكذلك نق�اط التميز ف�ي الأداء. وعلى ضوء هذا 
التقري�ر تت�م مراجعة مدى التق�دم في تحقيق الأهداف وك�ذا تعديل وإضافة أه�داف جديدة، ويتم ذلك 
من خلال اجتماع اللجنة المشكلة للإشراف على إدارة برنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية. هذه اللجنة 
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تق�وم بالمراجعة الدورية لأهداف البرنامج وتعمل على تحديثها لمواكبة التغيرات والتطورات في البيئة 
الداخلية والخارجية وتقوم بتعديل الأهداف بما يتواكب مع رؤية ورسالة البرنامج. 

إلا أنه، ومن خلال لقاءات فردية مع بعض الطلاب والأساتذة في مايو 2012 تبين أن هذه الاهداف 
ق�د لا يدركها ك�ل أعضاء هيئة التدريس ومعظم الطالب بالصورة المنصوص عليها ف�ي دليل الدراسة 

بالبرنامج أو ما هو منشور على موقع الكلية الإلكتروني. 

ثانياً: إدارة البرنامج
يتمي�ز البرنام�ج بوجود قي�ادة أكاديمية تتص�ف بالكفاءة قد تم اختياره�ا وتقييم أدائه�ا وفقا لمعايير 
موضوعي�ة وشفاف�ة معتمدة من المجال�س المختصة )مجلس قس�م المحاسبة – مجل�س الكلية(. كما 
يوج�د للبرنامج مجلس رسم�ي بجانب المجالس واللجان الرسمية الأخرى ذات الصلة في المؤسس�ة 
التاب�ع لها البرنام�ج )مجلس الإشراف عل�ى الدراسة بشعبة اللغ�ة الإنجليزية(، ويوج�د هيكل تنظيمي 
واضح يحدد بدقة الس�لطات والمس�ؤوليات والإدارات الداعمة للبرنام�ج. ويعمل الجميع في جو من 
التع�اون والألفة والحرص على تقديم أفضل خدم�ة تعليمية من خلال الإجراءات والتنظيمات الإدارية 

النافذة.
1. منسق البرنامج

تق�وم إدارة الكلي�ة باختيار منس�ق أكاديمي عام بناء عل�ى معايير موثقة ومعلن�ة تتصف بالموضوعية 
والشفافي�ة وتحق�ق تكافؤ الف�رص و» تعتمد عل�ى الكفاءة العلمي�ة، والتخصص، والمه�ارات الإدارية 
والقيادي�ة ومهارات الابتك�ار والمشاركة في الأنشطة والخدمات الطلابية، والمس�اهمات في مجالات 
الج�ودة والتطوي�ر والس�جل الوظيف�ي الذي يشه�د بالالت�زام والنزاهة والعلاق�ات الجيدة م�ع الزملاء 
والرؤس�اء والمرؤوسين. ه�ذا بالإضافة إلى أن القيادة الأكاديمية للبرنامج يجب أن تتس�م بالمصداقية، 
وتبن�ي نمط قي�ادي ديمقراطي وشفافية اتخاذ القرار وتقديم الحل�ول للشكاوى والمقترحات«. وقد قام 
مجل�س الكلية بتحديد هذه المعايير واعتمادها وإعلانها، كما قام باعتماد اختصاصات كل من المنس�ق 

العام ومنسق برنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية. 
يقوم المنسق العام لبرنامج اللغة الإنجليزية بالمهام الأتية: 

متابعة تنفيذ قرارات لجنة الإشراف فيما يتعلق بالعمل الأكاديمي. --
العمل على توفير الكتب الدراسية المقررة والأدلة الخاصة بها.--
الإشراف على إعداد توصيف المقررات طبقا لما تقرره الاقسام العلمية المختصة. --
الإشراف على إعداد الجداول الدراسية للبرنامج ومتابعة انتظام الدراسة ببرنامج للغة الإنجليزية. --
متابعة أعمال الامتحانات وإعداد النتائج للطلاب.--
إعداد تقارير الأداء في نهاية كل فصل دراسي وتقديمها إلى لجنة الإشراف. --
متابعة الطلاب والعمل على حل أية مشاكل علمية تواجههم.--

أما منسق برنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية فيقوم بالمهام الآتية: 
التنسيق مع المنسق العام لمتابعة تنفيذ قرارات مجلس تسيير الأعمال بالنسبة للبرنامج.--
متابعة حضور الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والعمل على حل أي معوقات. --
متابعة التزام أعضاء هيئة التدريس بتوصيف كل مقرر.--
إعداد استبيانات لقياس مدى رضى الطلاب عن المقررات ومدى رضى أعضاء هيئة التدريس.--
إعداد تقرير عن البرنامج ومتابعة إعداد تقارير المقررات في نهاية كل فصل دراسي.--
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العمل المستمر على وضع ومتابعة خطط تطوير البرنامج وما يحتويه من مقررات. --
2. المجالس واللجان الرسمية للبرنامج:

تنظ�م لائح�ة برنام�ج المحاسبة باللغ�ة الإنجليزية التي ت�م اعتمادها من مجلس جامع�ة القاهرة في 
1993/6/30 والتعديالت الت�ي تل�ت ذلك قي�ادة وتنظيم البرنامج ب�أن يتكون مجلس تس�يير أعمال 
برنام�ج المحاسب�ة باللغ�ة الإنجليزي�ة من عميد الكلية )رئيس�ا( وعضوي�ة كل من وكي�ل الكلية لشؤون 
التعليم والطلاب ورؤساء مجالس الأقس�ام والمنس�ق الأكاديمي العام ومنس�ق البرنامج ومدير الشؤون 

التعليمية )أمينا(. 
ويعق�د المجلس اجتماعا واحدا على الأقل شهريا ويجب توافر النصاب القانوني لاعتبار الاجتماع 

صحيحا.
وتتكون مهام مجلس تسيير أعمال برنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية مما يلي:

اقتراح أعداد الطلاب ومواعيد وشروط القبول بالبرنامج. --
اقتراح مقابل الخدمات التعليمية.--
دراسة أعذار الطلاب عن الحضور أثناء الفصل الدراسي والبت فيها.--
استعراض وتحليل نتائج امتحانات الطلاب في نهاية كل فصل دراسي وتقديم تقرير بشأنها إلى --

مجلس الكلية.
دراس�ة جميع الامور المتعلقة ببرنامج المحاسبة باللغ�ة الإنجليزية بما في ذلك الأمور الإدارية --

والمالية وتقديم المقترحات بشأنها إلى عميد الكلية أو مجلس الكلية كل حسب اختصاصه.
اقتراح مكافآت العاملين الذين تستلزم أعمال البرنامج الاستعانة بهم لاعتمادها من عميد الكلية.--
متابعة نظام الدراسة بالبرنامج.--
إعداد الموازنة التقديرية السنوية للبرنامج.--
اقتراح تعيين مراقب حس�ابات، واستعراض الحس�ابات الختامية والمرك�ز المالي للبرنامج في --

نهاية كل سنة مالية، وتقديم الملاحظات بشأنها في مجلس الكلية.
تشكي�ل لجن�ة المراجعة وتطوي�ر البرنامج وتك�ون مس�ؤوليتها مراجعة رؤية ورسال�ة وأهداف --

البرنامج ووضع خطة عمل لتطوير البرنامج بما يتفق مع الخطة الاستراتيجية للكلية والمتغيرات 
التي تطرأ داخل وخارج الكلية. 

ضمان الجودة الخارجي.--
ومن خلال عقد مقابلة متعمقة مع المنسق العام للبرنامج فلقد أوضح أن المجالس الرسمية بالكلية 
)مجال�س الأقس�ام ومجلس الكلي�ة( تقوم بالمس�اهمة في اتخ�اذ الق�رارات الخاص�ة بالبرنامج وذلك 
م�ن خالل الاستعانة بأكفأ أعض�اء هيئة التدريس للمشارك�ة في العملية التعليمي�ة وتوصيف المقررات 
الدراسي�ة وتقيي�م أعضاء هيئة التدريس. وكذلك يقوم مجلس تس�يير أعمال البرنام�ج بمراجعة وتطوير 
البرنام�ج م�ن خلال الاستعان�ة بأحدث المراج�ع والكتب العلمية م�ن أفضل دور النش�ر العالمية حتى 

يتسنى للطالب مواكبة التطورات العالمية. 
3. الجهاز الإداري والإدارات الداعمة للبرنامج

يق�وم الجهاز الإداري بمعاونة المنس�ق الأكاديمي للبرنامج بإعداد القوائ�م الخاصة بأسماء وأعداد 
هيئة التدريس القائمين بأعمال التدريس بالبرنامج والأقس�ام التابعين لها، وكذلك إعداد كشوف أسماء 
وأرق�ام جل�وس الطلاب المدرجي�ن بالبرنام�ج، واستمارات أعض�اء هيئة التدري�س للطلاب )كشوف 
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أعمال السنة(، كما يقوم الجهاز الإداري بتنسيق الجداول الدراسية وجدول التطبيقات(.
تتمث�ل الإدارات الداعمة للبرنامج في إدارة الوسائ�ل التعليمية، إدارة الصيانة، إدارة مكتبة مجموعة 
الدراس�ة باللغ�ة الإنجليزية، إدارة ش�ؤون الطلاب، وإدارة ش�ؤون العاملين، ولك�ل إدارة اختصاصاتها 
حي�ث تق�وم إدارة الوسائل التعليمي�ة بتوفير أحدث الأجه�زة والوسائل التعليمي�ة المتمثلة في شاشات 
الع�رض والحاسب�ات الآلي�ة، وتق�وم إدارة الصيان�ة بأعم�ال الصيان�ة المختلفة لأجهزة الع�رض وكافة 
الوسائل التعليمية المس�تخدمة ف�ي البرنامج، وتقوم إدارة المكتبة بتقدي�م خدمات المكتبة للطلاب من 
استع�ارة وإطلاع، وتق�وم إدارة شؤون الطلاب بإعداد ملف لكل طالب مس�جل بالبرنامج يحتوي على 
طل�ب التق�دم للدراسة بالبرنام�ج ونتائج امتحان�ات الفرق الدراسي�ة المختلفة، وتحت�وي إدارة شؤون 

العاملين على الكشوف الخاصة بإعداد أعضاء هيئة التدريس ودرجاتهم العلمية المختلفة.
وتعتم�د إدارة البرنام�ج على نظم معلوم�ات حديثة بغرض الاحتفاظ والتوثي�ق والاستدعاء والنشر 
لكاف�ة معلوم�ات البرنامج وذل�ك بغرض اتاحته�ا للمس�تفيدين النهائيين وكافة الأط�راف ذات الصلة. 
وتشتم�ل قواع�د بيانات البرنام�ج على إعداد وأسماء الطالب وهيكل ومحتويات ومق�ررات البرنامج 
وأع�داد ونس�ب الناجحي�ن والراسبي�ن ونس�ب الخريجي�ن، بالإضافة إلى أع�داد وأسماء أعض�اء هيئة 
التدري�س والهيئة المعاون�ة للبرنامج. ويتم توثيق البيانات الخاصة ببرنام�ج المحاسبة باللغة الإنجليزية 
م�ن خلال وحدة الس�كرتارية وشؤون الطالب وشؤون الخريجي�ن الخاصة بالبرنامج مع التنس�يق مع 
وح�دة المراقب�ة الإلكترونية على مس�توى الكلية. ويت�م التواصل مع قاعدة البيان�ات الخاصة بالبرنامج 
ع�ن طريق الموقع الخاص بالكلية على شبكة الإنترنت حيث تكون كافة المعلومات المتعلقة بالبرنامج 
متاحة على الموقع، ويتم تحديث قاعدة البيانات بشكل دوري لضمان سهولة وحفظ وتداول واستدعاء 

الوثائق بما يدعم أهداف البرنامج. 
4. التخطيط الاستراتيجي 

تت�م مراجع�ة البرنامج دوريا بشكل نصف سنوي من قبل الأقس�ام العلمي�ة المختلفة. ويتم العرض 
عل�ى مجال�س الأقس�ام بالاستعان�ة بمراجعي�ن خارجيين ف�ي التخص�ص لمراجعة هيك�ل ومحتويات 

البرنامج. وبناء على نتائج المراجعة تجري تعديلات عليه وفي طرق التدريس والتقييم. 
وف�ي مقابل�ة مع عميد الكلية أوضح أنه في العام الأكاديمي 2012 تم تطوير البرنامج. ومن جوانب 

التطوير ما يلي:
تحديث في وسائل التعليم المستخدمة )طرق التدريب الميداني(. --
مراجع�ة وتحدي�ث كافة المراجع العلمية المس�تخدمة بحيث يتم الاعتم�اد على أحدث الكتب --

والمراجع العلمية.
تطوي�ر المحتوى الدراس�ي لبعض المقررات الدراسية في مق�رر الإدارة العامة ومقرر التخطيط --

والرقابة.
الاستعانة ببعض الأطراف الخارجية للمشاركة في تطوير البرنامج. --
إلا أن البرنام�ج يفتق�ر لخطة استراتيجية طويلة الأجل محددة الأه�داف وجدول زمني وميزانية --

لتنفيذ هذه الخطة. 
5. التعاون مع جامعات أخرى 

ف�ي الع�ام 2008 بدأت الكلية في عقد برنام�ج تعاون مع جامعة جورجي�ا بالولايات المتحدة ويتم 
بمقتضاه التعاون بين أعضاء هيئة التدريس في جامعة القاهرة وجامعة جورجيا في صورة تبادل زيارات 
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للتدريس والإشراف على وضع أسئلة الامتحانات واختيار القائمين بالتدريس في برنامج القاهرة. 

ثالثاً: الموارد الأكاديمية
1. كفاية أعضاء هيئة التدريس/ الهيئة المعاونة من الناحية العددية

يعتب�ر عدد أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة كافي�اً لتحقيق متطلبات العملية التعليمية للبرنامج 
وذل�ك لأن هناك 6 مجموعات، والأستاذ الواحد يتكفل بمجموعتين أو ثلاث حس�ب استيعابه وأعبائه 
الاخرى. كما يتم تحديد الفائض أو العجز عن طريق قسمة إجمالي عدد الطلاب على عدد أعضاء هيئة 
التدري�س والهيئة المعاونة ومقارنتها بالنس�بة المعيارية وبناء عليه يعتب�ر هناك عجز في عدد أعضاء هيئة 
التدريس. في حين يتم اتخاذ إجراءات للتعامل مع العجز في أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن 

طريق الانتداب.
متوسط العبء التدريس�ي لأعضاء هيئة التدري�س بالبرنامج هو أن يلقي الأستاذ الواحد محاضرتين 
ف�ي الأسب�وع، مدة المحاض�رة ساعة ونصف، ويكررهم�ا في ثلاث مجموعات دراسي�ة )بكل منها 90 
طالبا( فيكون عدد ساعات التعليم الأسبوعية تس�ع ساعات على الأقل. وبما أن عدد الأسابيع الدراسية 
للفصل الدراسي الواحد 16 أسبوعاً فيكون مجموع عدد ساعات التدريس 144 ساعة للفصل الدراسي 

الواحد.
وبالإجم�ال يعتبر عدد أعضاء هيئة التدريس كافيا للقيام بأعباء الإرشاد والدعم الاكاديمي بالإضافة 
إلى التدريس وذلك عن طريق وجود ساعة مكتبية محددة للقيام بالإرشاد والدعم الأكاديمي. وحيث أن 
الكلية لا تطبق نظام الس�اعات المعتمدة فان الارشاد الاكاديمي المقصود هو الاجابة على استفس�ارات 

الطلاب فيما يتعلق بتخصصات الكلية والمواد الدراسية المختلفة فقط. 
ويتواف�ر للبرنام�ج ع�دد كاف م�ن الموظفي�ن الإداريين والقي�ام بالأعم�ال المطلوبة س�واء لشؤون 
الطلاب والخريجين والشؤون المالية والمكتبات وكذلك إدارة رعاية الشباب حيث يبلغ عدد الموظفين 
الاداريي�ن له�ذا البرنام�ج 15 موظفا وأكثر من 30 عامال للنظافة وعمال القاع�ات الدراسية والحراسة 
والأمن. كما يتوافر عدد من مس�اعدي المدرسين والمعيدي�ن للمعاونة في تدريس التطبيقات المختلفة 
لكاف�ة مقررات البرنامج ويبلغ ع�دد الهيئة المعاونة )معيدون ومدرسون مس�اعدون( لهذا البرنامج 25 

عضوا.
2. كفاءة أعضاء هيئة التدريس/الهيئة المعاونة 

تعتب�ر التخصص�ات العلمية لأعض�اء هيئة التدريس ببرنام�ج المحاسبة ملائمة للمق�ررات الخاصة 
للبرنام�ج بس�بب وجود تن�وع في القدرات العلمي�ة لأعضاء هيئ�ة التدريس لتلبية احتياج�ات البرنامج. 
ويتمث�ل ه�ذا التنوع بالمدارس العلمية لأعض�اء هيئة التدريس سواء كانت م�دارس أميركية أو إنجليزية 
وهذا نتيجة البعثات الخارجية. إلا أن الكلية تفتقر إلى خطة ابتعاث وطنية تتبناها الدولة كما كان يحدث 
سابق في الثمانيات والتس�عينات وربما يرجع الس�بب في ذلك إلى ضعف الدعم المالي المخصص من 

قبل الدولة وبالتالي وزارة التعليم العالي للابتعاث الخارجي.
كان�ت هناك خطة دوري�ة اعتبارا من الثمانين�ات بموجبها ترسل الكلية 3 بعث�ات خارجية للحصول 
على درجة الدكتوراه من الجامعات الأوربية والأميركية ثم في التسعينات ظهر نظام الإشراف المشترك 
عل�ى رسائل الدكتوراه بي�ن عضو هيئة تدريس من الداخل وعضو من الخارج خلال مدة إعداد الدراسة 
يتخللها سفر الطالب لمدة 6 شهور إلى إحدى الجامعات الأجنبية ثم يأتي عضو هيئة التدريس الاجنبي 
إلى مصر لمدة قصيرة لمتابعة الباحث على أن تتم مناقشة الطالب في الرسالة بالقاهرة وحضور المشرف 
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الأجنبي لجنة الامتحان. في الس�نوات الأخيرة ونظرا لضعف ميزاني�ة التعليم العالي انخفضت البعثات 
الخارجي�ة تمام�ا واقتصر الأمر على مب�ادرات فردية شخصي�ة للمعيدين الذين يرغبون في الس�فر على 
نفقته�م الخاص�ة لاستكمال الدراسة بالخارج الا أن هذا العدد يعتبر محدود جدا نظرا لضخامة تكاليف 

الدراسة بالخارج. 
إن م�ن ش�روط أو معايير اختي�ار أعضاء هيئة التدريس ف�ي البرنامج أن يكونوا خريج�ي البرنامج أو 
حاصلي�ن على درجة الدكتوراه باللغة الإنجليزية من الخارج بما يؤمن ضمان جودتهم للغة الإنجليزية. 

وهذا المعيار على جانب كبير من الأهمية لأن الدراسة في البرنامج باللغة الإنجليزية.
أم�ا لجه�ة تنمية قدرات ومهارات أعض�اء هيئة التدريس/الهيئة المعاون�ة فتوجد خطط معتمدة عن 
طريق مركز تنمية أعضاء هيئة التدريس التابع لجامعة القاهرة. وتقوم الكلية بتنفيذ مجموعة من الدورات 
التدريبي�ة لجميع أعض�اء هيئة التدريس سنوياً وهذه الدورات بدأت من العام الدراسي 2012/2011. 
وقد حصل أعضاء هيئة التدريس ومعاونوهم خلال السنوات الخمس الماضية على عدة دورات شملت:

دورة تنمية مهارات اللغة الإنجليزية.--
دورة عن كيفية عمل أبحاث علمية.--
دورة كمبيوتر.--
دورة ع�ن تطوي�ر العمل من الناحية التعليمية وكيفية الاتصال بي�ن أعضاء هيئة التدريس والطلبة --

من خلال البديل الإلكتروني بالتعاون مع شركة غوغل.
وهن�اك دورات إجباري�ة يخض�ع لها المعي�دون للترقية لرتبة مدرس مس�اعد ولرتب�ة مدرس. وعدم 
حض�ور هذه الدورات يعيق الترقية )أي عضو من أعضاء هيئة التدريس يجب أن يحصل على 6 دورات 

على الأقل في مركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس(. 
3. التحفيز والمحاسبة 

تتبع إدارة الكلية سياسة لتحفيز الإدارة الأكاديمية والتنفيذية للبرنامج وأعضاء هيئة التدريس وتشمل 
الحواف�ز الممنوح�ة في الس�اعة من 130 إلى 200 جنيه�ا للأستاذ ومن 115 إل�ى 180 جنيها للأستاذ 
المس�اعد وم�ن 100 إلى جنيها 160 للم�درس )تدفع إضافة إلى المرتب الشه�ري مقابل التدريس في 
ه�ذا البرنامج.( وأيضا هناك ساعة مكتبي�ة )ساعتان( تمنح لكل 3 ساعات تدريس. وكل ذلك في سبيل 
دعم وتحفيز أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة لها وذلك لتقديم افضل ما لديهم من خبرة ومجهود 

وجودة تعليم للطلاب.
وم�ن ب�اب التحفيز هناك ايض�ا دعم البرام�ج البحثية الخاص�ة بالحصول على درجات الماجس�تير 
والدكت�وراه م�ن جامع�ات مرموقة. وهن�اك اتفاقية تع�اون بين الشعب�ة الإنجليزية لكلية التج�ارة جامعة 
القاه�رة وجامعة جورجي�ا- الولايات المتحدة الأميركي�ة والتي بمقتضاها يمكن لعض�و هيئة التدريس 
السفر لجامعة جورجيا بالولايات المتحدة الأميركية لأكثر من ثلاثة أشهر هناك للتعرف على الأساليب 
العلمي�ة الحديثة في المجالات العلمي�ة المختلفة والمجالات الحديثة في التعلي�م والتعلم والأساليب 

البحثية الحديثة مما ينعكس ايجابا على مستوى العملية التعليمية وجودتها.
وتوج�د الي�ات لتفعيل نظم المس�اءلة والمحاسبة وذلك عن طريق وجود نظ�ام إداري لضبط عملية 
الحضور والانصراف وحس�اب عدد الس�اعات المكتبية لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والذين 

تتم مكافآتهم على هذا الأساس.
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4. تقويم أعضاء هيئة التدريس /الهيئة المعاونة والقياديين 
بالنسبة لتقييم أعضاء هيئة التدريس بشكل عام توجد آليات معتمدة لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس 
وذل�ك ع�ن طريق الاستقصاءات الموجه�ة للطلاب عن أداء أعضاء هيئة التدري�س. وتعتبر آليات تقييم 
الأداء مفعلة في الواقع العملي ويتم تطبيقها بشكل مستمر. وتتمثل المعايير المستخدمة في تقييم أعضاء 

هيئة التدريس والهيئة المعاونة في الجوانب التالية: 
الانتظام في حضور المحاضرات.--
م�دى الكفاءة والقدرة على توصي�ل المعلومات والاستعداد للمحاض�رة ومشاركة الطلاب في --

النقاش.
الإشراف على الرسائل العلمية.--
نتائج الامتحانات الطلابية.--
أبحاث الترقية. --

وفق�ا لنظ�ام الترقي�ات المعتمد م�ن اللجان العلمي�ة الدائمة التابع�ة للمجلس الأعل�ى للجامعة فإن 
أعض�اء هيئ�ة التدريس ملزمون بإع�داد البحوث العلمية ونشره�ا في المجالت والدوريات المختلف 
لاستيف�اء متطلبات الترقي�ة وفقا للنظام المعمول به))). إلا أن الانتاجي�ة العلمية من البحوث تكاد تكون 
ضعيف�ة ج�دا لاتصل في المتوسط إلى بحث واح�د لكل عضو هيئة تدريس للعدي�د من الأسباب. أول 
هذه الاسباب أنه لا يلجأ إلى إجراء البحوث إلا الذين يرغبون في الترقية فقط من المدرسين والأساتذة 
المساعدين، وثانيها العبء التدريسي وانشغال أعضاء هيئة التدريس بالانتدابات في الجامعات الأخرى 

لغرض تحسين مستوى الدخول فإن الوقت المتاح للبحث العلمي ضئيل جدا. 
ويت�م قي�اس رضى أعض�اء هيئ�ة التدريس ومعاونيهم ع�ن طريق استبي�ان يقيس مدى رض�ى الهيئة 
المعاونة عن أداء عملهم أو من خلال عقد اجتماعات دورية. أما القيادة الأكاديمية للبرنامج فهناك نظام 
موضوعي لتقييم أدائها من خلال الاستبيانات الموجهة لأعضاء هيئة التدريس. ويعتمد هذا النظام على 

مؤشرات قياس تحدد مدى نجاح القيادة في تحقيق رسالة البرنامج وأهدافه المخططة.
5. الموارد والتسهيلات الداعمة

لا يمك�ن للبرنام�ج التعليم�ي أن يحق�ق رسالت�ه وأهداف�ه المخطط�ة ب�دون تواف�ر الم�وارد المالية 
والتس�هيلات المادية الداعمة. لذلك يجب أن يتوافر للبرنامج مصادر التمويل المناسبة وحجم التمويل 
الكاف�ي لممارس�ة الفعالي�ة التعليمي�ة. كم�ا يجب أن تك�ون هناك إج�راءات واضحة لتحدي�د أولويات 
الانفاق من بنود الموازنة المخصصة له، وطرق كمية ونوعية تتصف بالموضوعية والشفافية لتقييم بنود 
الإنف�اق. ومن ناحي�ة أخرى فإن تنفي�ذ البرنامج بكفاءة يتطلب بعض التس�هيلات المادي�ة الداعمة مثل 

قاعات التدريس والمعامل والأجهزة وتكنولوجيا المعلومات وغيرها.

التابعة للمجلس  الدائمة للأساتذة المساعدين والأساتذة  العلمية  اللجنة  التدريس من خلال  )))	 تتم ترقيات أعضاء هيئة 
الأعلى للجامعات. حيث يرقى المدرس بعد حصوله على الدكتوراه ب 5 سنوات بموجب التقدم ب 4 بحوث علمية 
بالمجلات  للنشر  أو مقبولة  المختلفة ومنشورة  السنوات  البحوث موزعة على  منها بحث منشور على الأقل وأن تكون 
العلمية المحكمة المعترف بها من قبل المجلس الأعلى للجامعات كما يؤخذ في الاعتبار مشاركات العضو في أعمال الكلية 
وخدمة المجتمع من خلال تقييم يقدمه القسم العلمي للجنة الدائمة. ويرقى العضو من أستاذ مساعد إلى أستاذ بعد 5 
سنوات من حصوله على لقب أستاذ مساعد وبعد تقديم 5 بحوث علميه يشترط أن يكون من بينها بحثان على الأقل 

منشوران وأيضا تقييم القسم العلمي لأداء ومساهمات العضو.
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 تتواف�ر مص�ادر تموي�ل البرنام�ج سواء كان�ت هذه المص�ادر متمثلة ف�ي موازنة الدول�ة للجامعات 
والمعاهد الحكومية، أو عن طريق إعداد الموازنة التقديرية السنوية لمجموعة الدراسة باللغة الإنجليزية 
وذلك طبقا للمادة )1( من لائحة الدراسة باللغة الإنجليزية، أو في مصادر التمويل الذاتي سواء الداخلية 

)مصروفات الالتحاق بالبرنامج( أو الخارجية )تمويل من صناعات ذات علاقة- تبرعات( 
تتك�ون عناص�ر الإيرادات الخاصة ببرنامج المحاسبة باللغ�ة الإنجليزية طبقا للمادتين 12و 13 من 
لائح�ة برنام�ج الدراسة باللغة الإنجليزية، وتنص المادة )12( على أن »يكون لصندوق برنامج الدراسة 
باللغة الإنجليزية سنة مالية تبدأ من أول يوليو وتنتهي في آخر يونيو من كل عام وتعد القوائم المالية عن 
كل سنة على حدة«. )تبلغ قيمة هذه الايرادات عشرة ملايين جنيه سنويا يتم الصرف منها على متطلبات 

هذا البرنامج من مرتبات ومصروفات إدارية وخلافه(.
كما تتوفر لبرنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية بكلية التجارة جامعة القاهرة تسهيلات مادية تعتبر من 
الس�مات المميزة لهذا البرنامج. وأهمها وجود مبنى مس�تقل قائم بذاته تم إنشاؤه خصيصا لاحتياجات 
البرنامج. ويضم هذا المبنى عددا من الحجرات المخصصة كمكاتب لأعضاء هيئة التدريس، بالإضافة 

إلى مكتب المنسق الأكاديمي )مدير البرنامج( ومكتب سكرتارية.
ويحت�وى المبن�ى عل�ى 10 قاع�ات مجهزة للأغ�راض الدراسية تس�توعب القاعة الواح�دة بحدود 
ع�دد 70 طالب�ا في المتوسط. كم�ا يضم المبنى مدرجا يتس�ع لـ 300 طالب مخص�ص للقاءات العامة 
والأنشطة. ثم إن جميع القاعات الدراسية والمدرج مجهزة بالمساعدات التدريسية من أجهزة حاسبات 
وأجهزة عرض حديثة، وجميع القاعات الدراسية مكيفة ومجهزة بشكل جيد من حيث مقاعد الطلاب.
ويوج�د بالمبن�ى معام�ل حاسب�ات آلي�ة ومعامل لغ�ات لخدمة طلب�ة البرنام�ج. وجميع 
المعام�ل مجه�زة بحاسبات وأجهزة عرض حديثة ملائمة للعملية التدريس�ية. يتوافر بالمبنى 
جمي�ع اشتراط�ات السالمة والأم�ان. ويحت�وي المبن�ى على 12 قاع�ة مجه�زة للأغراض 
الدراسي�ة )computers, projectors, data show(. وجميع القاعات الدراسية مكيفة ومجهزة 
بشكل جيد من حيث مقاعد الطلاب. ويوجد بالمبنى ثلاثة معامل حاسب آلي ومعمل لغات 
لخدم�ة طلبة البرنامج. كما يتوافر المن�اخ الصحي في المبنى والمعامل المخصصة للبرنامج 
من حيث التهوية والإضاءة الطبيعية والنظافة حيث تتوافر دورات المياه في كل دور من أدوار 
المبنى. كما تتسم جميع القاعات الدراسية بوجود العديد من النوافذ مما يسمح بتدفق الهواء 

بسهولة وكذلك تتوافر بها الإضاءة الجيدة.
رابعاً: المنهاج

1. تنظيم المنهاج
يعتمد البرنامج على نظام السنة الكاملة موزعة على فصلين دراسيين بكل فصل دراسي 5 
مقررات بإجمالي 40 مقرراً خلال مدة البرنامج. كما يعتمد التدريس على نظام المحاضرات 
الأسبوعي�ة بواق�ع 3 ساعات محاضرات لك�ل مقرر بالإضافة إلى ساع�ة ونصف للتطبيقات 
لكل من المقررات الرياضية ومقررات المحاسبة. وبالتالي فإن البرنامج ليس برنامج ساعات 
معتم�دة )Credit Hour System( وإنما نظام الس�نة الكاملة ولا يوج�د في مقررات متطلبات 
التخرج ما يسمى بمتطلبات جامعة أو متطلبات كلية وقسم وبالتالي لا يوجد مواد اختيارية.

يحق�ق هيكل برنامج المحاسبة باللغة الإنجليزية مواصفات الخريج التي يحددها البرنامج بما يتفق 
وأهداف البرنامج، حيث إنه مقسم إلى أربعة ميادين: العلوم الأساسية وتمثل 25% والعلوم الاجتماعية 
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1%، علوم التخصص 47.5%، وعلوم أخرى كما يوضحها الجدول 1. 
جدول1: توزيع مقررات البرنامج

%عددميادين المقررات

 25 %10مقررات العلوم الأساسية

1 %4مقررات العلوم الاجتماعية

47.5 %19مقررات علوم التخصص

17.5 %7مقررات من علوم أخرى
كما اعتمد تصميم البرنامج على ما يتوافق مع متطلبات واحتياجات سوق العمل من تلك المعارف 
والمهارات. فالعلوم المختلفة التي تمثل هيكل البرنامج تتفق مع احتياجات المجتمع الفعلية بحيث يتم 
الارتقاء بمستوى خريج البرنامج. ويتضح من توزيع مقررات البرنامج أنها لا تقتصر فقط على مقررات 
التخصص )المحاسبة( وإنما تتنوع ما بين بعضٍ من المقررات الاقتصادية والإدارية والأساليب الكمية 

ومقررات العلوم الاجتماعية.
ويوج�د توصيف معتمد للمق�ررات الدراسية التي يشتم�ل عليها البرنامج وه�ذا التوصيف يحتوي 
عل�ى هدف المقرر، المع�ارف، مهارات ذهنية، مهارات مهنية، مهارات عامة، محتوى المقرر، المراجع 
والدوري�ات، وم�ن الملاحظ أن كل مقرر م�ن المقررات الدراسي�ة يحقق بعض المع�ارف والمهارات 
الأساسي�ة وفقا للمعايير الأكاديمية للبرنام�ج وذلك وفقاً لمصفوفة المعارف أو المهارات الخاصة بكل 

مقرر دراسي.
2. تقويم المقررات الدراسية والمنهاج

يج�رى استطلاع لآراء الطلاب في المقررات الدراسية في نهاية كل فصل دراسي ويتم تحليل نتائج 
استطلاع الرأي بطريقة موضوعية وإحصائية سليمة حتى يتم الاستفادة من أراء الطلاب في اجراء بعض 
التعديلات على محتويات المقررات الدراسية وطرق التدريس المس�تخدمة، فيتم عرض ومناقشة هذه 
النتائ�ج عل�ى الأقس�ام العلمية ذات الصل�ة بالبرنامج حت�ى تتم الاستف�ادة من دعم وتعدي�ل المقررات 

الدراسية حتى ترضى جميع الأطراف. 
ولق�د أوضح عمي�د الكلية في مقابلة معه للتعرف على جوانب التطوي�ر في برنامج المحاسبة باللغة 
الإنجليزية أنه في خلال الخمس سنوات السابقة 2007- 2011 تم اعتماد بعض جوانب التطوير منها 
عل�ى سبيل المثال الاعتماد عل�ى المراجع العلمية الحديثة لكافة المقررات الدراسية للبرنامج، وكذلك 
إدخ�ال التدري�ب الميداني الذي يمكن الطالب من تطبيق ما يدرسه في البرنامج في الحياة العملية. ومن 
أنواع برامج التدريب الميداني للطلاب التدريب العملي في الشركات، والتطبيقات الميدانية في الأنشطة 
الجامعي�ة المختلفة مث�ل )COMET,CAPS,& ABC(. لقد تم بالفعل تصميم تلك البرامج التدريبية 
بن�اء عل�ى الاحتياجات الفعلية للطالب لاستيعاب وفهم وتطبيق ما تم دراسته نظري�ا في البرنامج. هذا 
بالإضاف�ة إل�ى تنوع جه�ات التدريب ما بي�ن ورش عمل ومحاض�رات داخل الجامع�ة يلقيها أصحاب 

مناصب هامة في شركات متعددة الجنسية وتدريبات خارجية في المصانع والشركات.
أم�ا البرنام�ج ككل فقد تم تقييم خارجي له في الع�ام 2004 من قبل فريق المراجعين التابع لبرنامج 
الأم�م المتح�دة الإنمائ�ي )UNDP( ضمن برامج ضمان الج�ودة في الجامعات العربي�ة وكانت نتيجة 
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التقيي�م لهذا البرنامج للمعايي�ر الثمانية هي تقدير مرض Satisfactory. ولاشك أن مثل هذا التقييم له 
عظي�م الأثر في متابعة العملي�ة التعليمية والاستفادة من الملاحظات البناءة لفريق المراجعة بما يس�اعد 

في تطوير العملية التعليمية في كافة جوانبها.
وف�ي الوق�ت الحالي تس�تعد الكلية لطلب الاعتم�اد المحلي من قب�ل الهيئة القومي�ة لضمان جودة 

التعليم والاعتماد )مصر(.

خامساً: التعليم والتقييم
1. سياسات التعليم والتقييم 

توج�د سياس�ات معتمدة للتعليم والتقييم يشترك فيها جميع الأط�راف ذات العلاقة وتتفق مع طبيعة 
البرنامج حيث ان هذه الس�ياسات تس�هم ف�ي نجاح عملية التعليم وبالتالي نج�اح البرنامج. ومن ضمن 

هذه السياسات كما هو منصوص في المادتين )8( و)9( من اللائحة: 
الدراس�ة بمجموع�ة الدراسة النظامية باللغ�ة الإنجليزية ويتطلب دخ�ول الامتحان النهائي لكل --

مادة تحقيق نس�بة لا تقل عن 75% من عدد محاضرات المادة وتعرض حالات غير المس�توفين 
على لجنة الإشراف لاتخاذ قرار بشأنها.

تخصص نسبة 30% من الدرجة النهائية لكل مادة لأعمال السنة ويكون توزيعها كما يلي: --
20% من الدرجة النهائية تخصص لاختبار واحد عام على مس�توى جميع المجموعات الفرعية --

يعقد في منتصف الفصل الدراسي.
10% من الدرجات النهائية تخصص للمشاركة والواجبات، وتس�لم كشوف هذه الدرجات إلى --

المنسق الأكاديمي قبل نهاية الفصل الدراسي بأسبوعين على الأقل.
يتم وضع أسئلة الامتحان بواسطة المشاركين في تدريس المقرر الواحد كذلك عملية التصحيح --

تت�م بمعرف�ة أكث�ر من أست�اذ واح�د، إلا أنه من عي�وب هذا النظام ع�دم وجود مراج�ع خارجي 
لامتحانات البرنامج. 

وتت�م مراجع�ة سياس�ات التعليم والتقييم بشك�ل دوري ودقيق ف�ي ضوء نتائ�ج الامتحانات ونتائج 
استقص�اء الطالب، وأعض�اء هيئ�ة التدري�س ومعاونيه�م حي�ث أنه يت�م تطوير ه�ذه الس�ياسات لتلبية 

احتياجات الطلاب وأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم وبالتالي الوصول إلى نتائج أفضل.
كم�ا تتم مراجعة وتطوير الس�ياسات الخاصة بالتعليم والتقييم ف�ي ضوء التطورات في طرق التعليم 
والتقيي�م وذل�ك عن طري�ق الاطلاع على أح�دث طرق التعلي�م والتقييم ف�ي الجامع�ات ذات المراكز 
المتقدم�ة ف�ي التقييم العالمي للجامعات ومن ثم محاولة تفعيل هذه الطرق الحديثة في التعليم والتقييم 

في البرنامج.
أم�ا عن الإجراءات المتبعة من جانب إدارة البرنام�ج في التعامل مع مشاكل التعليم والتقييم فتتمثل 

في الاتي: 
مشكلة الكثافة العددية للطلاب: ويتم حلها عن طريق تقسيم الطلاب إلى 12 مجموعة بدلًا من --

6 مجموع�ات وذل�ك حتى لا يزيد ع�دد الطلاب في المجموعة الواحدة ع�ن 90 طالباً لضمان 
جودة عملية التعليم.

مشكل�ة ال�دروس الخصوصية: ويتم حلها عن طري�ق إقامة مجموعات تقوي�ة ويقوم بالتدريس --
فيها أفضل نخبة من الهيئة المعاونة وذلك تحت إشراف عضو هيئة التدريس الذي يقوم بتدريس 
الم�ادة وأيضا تحت إشراف إدارة الجامعة، وكذلك عن طري�ق مراجعات مجانية للطلاب تقوم 
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به�ا الهيئ�ة التدريس�ية المعاونة، وأخيرا ع�ن طريق الإج�راءات الصارمة لمن يثب�ت عليه إعطاء 
الدروس الخصوصية وذلك طبقا لقانون الجامعات.

مشكل�ة الكت�اب الجامع�ي: ويتم حلها عن طري�ق تدعيم سع�ر الكتاب الجامع�ي للطلاب غير --
القادرين على شراء الكتاب الجامعي ليكون سعره مناسباً.

2. طرق التدريس 
تحت�وي المق�ررات الدراسية على مجالات لتنمية التعلم الذاتي، مث�ل الأبحاث العلمية، التطبيقات 
المنزلية، المشروعات الجماعية، وذلك كما هو مطبق بشكل واضح في مقرري مثال المراجعة ومحاسبة 
التكاليف. وتحتوي طرق التدريس على أساليب لتنمية التعلم الذاتي، مثل إلزام الطلاب بتحضير الدرس 
قبل القيام بشرحه، الشرح عن طريق مناقشة موضوع المحاضرة مع الطلاب وليس بإلقاء محاضرة ليس 
فيه�ا أي تفاعل مع الطالب. ويتم تحفيز الطلاب على التعلم الذاتي، وذلك عن طريق تخصيص نس�بة 

10% من الدرجة النهائية على مشاركة الطالب في المحاضرة وتفاعله مع استاذ المادة. 
كما توجد خطة معتمدة للتدريب الميداني لطلاب البرنامج تعد سنويا من خلال المجالس المختصة 
بالكلي�ة. لقد تم بالفعل تصميم تلك البرامج التدريبية بناء على الاحتياجات الفعلية للطلاب. ولكن من 
الملاح�ظ أن�ه لا توجد آليات معتمدة لتقييم نتائج التدريب الميداني للطلاب. حيث لا يتم الأخذ بنتائج 
التدري�ب ف�ي تقوي�م الطلاب ولكن الطالب الذين يقومون بالتدري�ب العملي يكونون أكث�ر فاعلية في 
خالل المحاضرات الدراسي�ة مما ينعكس على تقييم الأسات�ذة لهم. وبالطبع يق�وم التدريب الميداني 
بدور فعال في تحقيق المخرجات المس�تهدفة للتعلم بحيث يس�اعد على تقديم خريجين على مس�توى 

مناسب لاحتياجات سوق العمل.
3. مخرجات التعلم

ثمة مهارات ذهنية ومهنية وعامة يستهدفها البرنامج وتحدد لها الوسائل اللازمة لتنميتها ويتم قياس 
مدى اكتساب الطلبة، كما هو مبين في الجدول 2. 

جدول 2: المهارات المستهدفة للبرنامج

عامةمهنيةذهنيةالخصائص 

الوسائل المستخدمة في تنمية 
المهارات المستهدفة

-الشرح المفصل 
-التطبيقات العملية
-المناقشات خلال 

المحاضرات

التدريب الميداني بأنواعه
المشروعات 

الجماعية 
والأبحاث

يتم قياس اكتساب الطلاب 
المهارات المستهدفة عن طريق

نتائج الامتحانات
تقييم الأداء في التدريب 

الميداني
تمثيل الأدوار

ويوج�د نظام لتقويم هذه المخرجات للتعرف على مدى تحقيق أهداف البرنامج والوصول لأفضل 
النتائ�ج بش�أن خريجي البرنامج. ونظ�ام التقويم معتمد م�ن عميد الكلية والمنس�ق الأكاديمي للبرنامج 
ومعلن على الموقع الإلكتروني الخاص بالكلية. أما عن الأطراف المعنية بتطبيق هذا النظام فهم أعضاء 

هيئة التدريس المشاركين في التدريس في البرنامج.
وتتع�دد أسالي�ب تقوي�م البرنامج حي�ث تتمثل اسالي�ب قياس المه�ارات المختلفة المس�تهدفة من 
البرنامج في نتائج الامتحانات )النهائية، اعمال السنة، نصف العام( والأداء في التدريب الميداني. ويتم 
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تطبيق أساليب التقويم المس�تمر حيث إن التقويم المس�تمر يس�اعد على إعطاء الفرصة للطلاب لمعرفة 
نقط ضعفهم والعمل على تقويمها للوصول لأفضل النتائج. ومن اساليب التقويم المستمر: الملاحظة، 
المناقش�ات اثناء المحاضرة، الامتحانات المفاجئ�ة، الدورية، التطبيقات المنزلية. هذا بالإضافة إلى أنه 
تغط�ي الأن�واع المختلفة للاختبارات المخرجات التعليمية المس�تهدفة حيث انها تقوم باختبار الطلاب 

من اتجاهات وبطرق مختلفة لتأكيد نتائج التقويم.
ومن ناحية أخرى يوجد ملف لمتابعة أداء الطلاب من حيث نتائج الاختبارات التحريرية، الشفوية، 
ومشروع التخرج. ويعد المرشد الأكاديمي هو المسؤول عن إنشاء واستيفاء الملف الأكاديمي للطالب 
بحيث يتم تحليل بيانات ملف أداء الطالب بصفة دورية وذلك لمعرفة مدى التطور في مس�توى الطالب 

خلال العام الدراسي.
وتج�ري مراجع�ة وتحليل نتائج نظام تقويم مخرجات التعلم وذل�ك حتى يتم التأكد من جودة نظام 
التقويم والتأكد أيضا من أن تطبيقه يتم بفاعلية. وقد تكون الدلالات الناتجة عن المراجعة إما لكون نظام 
التقويم يتم بس�هولة ويرضي جميع الأطراف المعني�ة وإما أن نظام التقويم غير مرضٍ ويؤدي إلى الكثير 
م�ن الشكاوي والتظلمات. يتم ع�رض ومناقشة النتائج في لجنة الممتحنين الخاصة بالكلية المس�ؤولة 
عن تحليل النتائج وإعداد إحصائيات لدراسة النتائج ونس�ب النجاح والرسوب في المقررات الدراسية 

المكونة للبرنامج.
وهن�اك نظام متب�ع للتعامل مع تظلمات الطلاب حيث يقوم الطالب بعمل تظلم في مادة تتم مراجعة 
ورقة إجابته من حيث الرصد للتأكد من عدم وجود أي أخطاء. وهذا النظام المتبع للتعامل مع التظلمات 

معتمد من المجالس المختصة ومعلن على الطلاب.
وفيم�ا يتعل�ق باستثمار نتائ�ج التقويم فإنه يت�م الاستفادة من نتائ�ج تقويم مخرج�ات تعلم الطلاب 
وتظلماته�م. فعل�ى سبيل المثال إذا كانت هناك تظلمات كثي�رة في مادة بعينها فإنه يتم البحث عن سبب 

كثرة التظلمات في هذه المادة، ومن ثم يتم اتخاذ الإجراءات اللازمة لمنع تكرار هذه المشكلة.
ه�ذا بالإضافة إلى مشاركة الأطراف المعنية بالبرنامج في التعديلات المقترحة لتطوير البرنامج عن 
طري�ق عقد اجتماعات مصغ�رة مع عينة من الطلاب المتميزين وأساتذة الم�ادة لمعرفة آرائهم في كيفية 
تطوير البرنامج. بالطبع ساهمت التعديلات المقترحة في دعم البرنامج بالإضافة إلى انها ساهمت ايضا 
ف�ي إرضاء جميع الاط�راف المعنية وذلك كما أوضح�ت نتائج استبيان آراء الأط�راف المجتمعية ذات 

العلاقة في مستوى خريجي البرنامج.

سادساً: فرص التعلم
1. سياسات واجراءات قبول الطلاب 

توج�د معايي�ر معلنة ومقبول�ة ومعتمدة من قب�ل وزارة التعلي�م العالي ومكتب التنس�يق مع توضيح 
الشروط التي يجب توافرها في الطالب لقبوله في البرنامج من نسب للمجموع الكلي ومتطلبات القبول 

بالبرنامج.
يح�دد ع�دد الطالب من�ذ بداي�ة البرنامج ع�ن طريق التنس�يق الداخل�ي للكلية بع�د التنس�يق العام 
للجامعات. فلجنة التنسيق الداخلي تحدد مجموعاً معيناً لطلبة البرنامج من شهادة الثانوية العامة علمي 
وأدب�ي والوافدي�ن والشهادات المعادلة وع�دد ومجموع كلّ منها وغالبا يك�ون العدد في حدود 1000 

طالب وطالبة )للعام الأكاديمي 2012-2011(.
يقب�ل بالبرنام�ج خلفيات متع�ددة ما بين الثانوي�ة العامة بشعبتيه�ا العلمية والأدبية وكذل�ك الثانوية 
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الإنجليزية والأميركية وثانوية الدول العربية والأفريقية. كما تتنوع الخلفية الثقافية والاجتماعية للطلاب 
الملتحقي�ن بالبرنام�ج من كافة طوائف المجتمع المصري )حضر وريف – مس�توى متوسط ومس�توى 
أعلى من المتوسط( وكذلك الوافدون من الخارج ما بين الذكور والإناث ومن مدارس لغات أجنبية أو 

شهادات ثانوية عامة أو عربية الخ.
يتم إعلان قوائم المقبولين بالبرنامج بعد التقدم للبرنامج في نهاية شهر أغسطس من كل عام دراسي 
أو أوائل شهر سبتمبر وهو دائما بعد ثلاثة اسابيع من تقديم أوراق الطلاب للترشح. ويكون الإعلان عن 

طريق إعلان كشوف بأسماء الطلاب المقبولين داخل الكلية بلوحة الاعلانات. 
بلغ عدد المتقدمين للبرنامج هذا العام )2012/2011( 2200 طالب تم قبول 1200 طالب فقط 

وفقا لأعلى المجاميع. 
2. الحضور والمتابعة

تبلغ نس�بة ع�دد الطلاب إل�ى الأسات�ذة 57: 1 وإلى الموظفي�ن 179: 1. وتتفاوت نس�ب النجاح 
م�ن الس�نة الأول�ى إلى الس�نة الرابعة م�ا بين 90% إل�ى 98%. ويج�ري الاهتمام بض�رورة الحضور في 
المحاضرات بما لا يقل عن 75% من عدد المحاضرات وإلا يحرم الطالب من دخول الامتحان النهائي.
يتمت�ع البرنام�ج بالمرون�ة الكافية لانتقال الطلاب م�ن وإلى البرنامج، وتكون ه�ذه الاجراءات عن 
طريق مكتب شؤون الطلبة بداخل الكلية في ضوء اللوائح والقوانين المحددة للقبول في البرنامج. وفيما 
يتعل�ق بمراجع�ة سياسة القب�ول والتحويلات فإنه لا يوجد نظام للتظلمات عل�ى نتائج القبول للالتحاق 
بالكلية، حيث أن النظام المتبع في القبول للطلاب يعتمد على مجموع الطلاب في شهادة الثانوية العامة 

أو ما يعادلها ويتم الإعلان عن المقبولين بشكل واضح لا يسمح بالتلاعب في نتائج القبول.
تن�ص لائح�ة الدراسة بالبرنامج على ض�رورة حضور الطالب المحاضرات بنس�بة لا تقل عن %75 
م�ن ع�دد المحاضرات الواج�ب حضورها في الفصل الدراس�ي الواحد وإلا يح�رم الطالب من دخول 

الامتحان النهائي.
3. خدمات دعم الطلاب

لا تتب�ع الكلي�ة نظام�ا للإرشاد الأكاديمي، خاصة أنه�ا لا تطبق نظام الس�اعات المعتمدة وإنما نظام 
الس�نة الكاملة. ومع ذلك فإن لديها نظام الس�اعات المكتبية لأعضاء هيئة التدريس للتفاعل مع الطلاب 

وتحسين الخدمة التعليمية، هذا بالإضافة إلى نظام الدعم الأكاديمي. 
يوج�د نظ�ام دعم أكاديمي للطالب المتميزين تمنح الكلي�ة بموجبه مكافأة تف�وق للطلاب تتراوح 
قيمته�ا م�ن 80 إل�ى 120 جنيها كم�ا ورد تفصيله بالمادة 271 م�ن قانون تنظيم الجامع�ات. كما تقوم 
الكلي�ة بمنح خصم على القس�ط المدفوع يصل إلى 50% للطالب الحاصل عل�ى امتياز و25% للطالب 
الحاصل على جيد جدا كما ورد تفصيله بالمادة الخامس�ة من الباب الثاني من لائحة مجموعة الدراسة 

باللغة الإنجليزية.
كما يوجد نظام دعم أكاديمي للطلاب المتعثرين، ويتمثل في تنفيذ الكلية مجموعات تقوية وساعات 
مكتبي�ة لجميع الأساتذة الذين يدرسون في البرنامج وذلك لتس�هيل العملي�ة الدراسية لجميع الطلاب، 
وأيض�ا هن�اك معيدون لمس�اعدة الطلاب في أية تس�اؤلات يواجهونها على مدار الفص�ل الدراسي وقد 

قامت الكلية بتقديم مراجعات نهائية مجانية للطلاب قبل الامتحانات.
عل�ى أن�ه لا يوجد نظ�ام تعليم�ي متب�ع للطالب ذوي الاحتياجات الخاص�ة ولكن الكلي�ة مجهزة 
ببع�ض التس�هيلات المادية لهؤلاء الطلاب، حيث إن مبنى الكلية مجه�ز بمصعد بداخل المبنى يناسب 
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احتياجاته�م بالإضاف�ة إلى مداخ�ل ومخارج خاصة به�م. هذا بالإضافة إل�ى قيام الكلي�ة بتوفير مرافق 
للطلاب غير القادرين على الكتابة أثناء الامتحان وعقد اللجان الخاصة بهم.

ويت�م قي�اس رض�ى الطلاب بشك�ل دوري بأسالي�ب موضوعية ف�ي نهاية كل فص�ل دراسي وتوزع 
الاستمارات على جميع الطلاب في جميع المراحل الدراسية لقياس درجة رضاهم عن المواد المقررة 
عليه�م ك�ل فصل دراس�ي وأعضاء الهيئ�ة الأكاديمية والهيئ�ة التدريس�ية المعاونة التي تق�وم بالتدريس 

.2012
 يت�م استخ�دام الأسالي�ب الموضوعي�ة والاحصائية لتحليل نتائ�ج قياس رضى الطالب والتي بناء 
عليها يتم اتخاذ القرارات المناسبة لتحس�ين جودة العملية التعليمية بالبرنامج، فعلى سبيل المثال تغيير 
حج�م ومحتوى بعض المقررات الدراسية وذلك بما يس�توعبه الطلاب أو مثلا تغيير بعض أعضاء هيئة 
التدري�س أو المراج�ع الأساسي�ة لبع�ض المق�ررات الدراسية بما يتفق م�ع آراء الطالب وأعضاء هيئة 

القائمين بالتدريس وذلك بهدف معالجة أوجه القصور وتحسين جودة العملية التعليمية بالبرنامج.

سابعاً: مستوى الخريجين
1.  حجم التخرج

يتخ�رج م�ن برنامج المحاسب�ة باللغة الإنجليزية كل ع�ام حوالي 2500 طال�ب مؤهلين للعمل في 
س�وق العمل ف�ي التخصص�ات المحاسبية المتع�ددة. إلا أن البرنام�ج يفتقد لآلية التواص�ل بين الكلية 
والخريجين حيث لا يوجد مكتب أو إدارة لمتابعة الخريجين والتواصل معهم، إلا ان الكلية في سبيلها 

لإنشاء هذا المكتب. 
يحصل خريج قسم المحاسبة على درجة بكالوريوس المحاسبة والمراجعة بحيث يكون قادرا على:

استخدام المنهج العلمي في التفكير وحل المشكلات.--
توظيف المعارف والمهارات المكتس�بة في مجال التخصص لخدمة المجتمع والبيئة المحيطة --

بشك�ل إيجاب�ي، وبما يمك�ن الخريج من إعداد القوائ�م المالية والحس�ابات الختامية المختلفة 
لكاف�ة المنش�آت التجاري�ة والصناعي�ة والخدمي�ة. وكذلك تصمي�م نظم التكالي�ف والضرائب 

والتحليل المالي لعناصر الميزانية واستنتاج المؤشرات المالية اللازمة لتقييم أداء المنشآت. 
الإلمام بنوعيات مؤسسات الأعمال والهيئات وأنشطتها وطبيعتها الفنية.--
التواصل والاتصال الفعال بالآخرين.--
التفاع�ل م�ع المس�تجدات والمتغي�رات العالمي�ة واستش�راف طبيع�ة تأثير تلك المس�تجدات --

والتغيرات على مجال التخصص.
التعليم المستمر لتطوير المعارف والمهارات المهنية المرتبطة بمجال التخصص.--
الالتزام وتحمل المسؤولية وإنجاز الأعمال المسندة إليه بما يتفق مع القواعد القانونية والمعايير --

الأخلاقية والمهنية.
إعداد دراسات جدوى للمشروعات وتقييم المقترحات الاستثمارية.--
استخدام الحاسب الآلي وتكنولوجيا المعلومات في التطبيقات المحاسبية.--

وم�ن الملاح�ظ اعتماد برنام�ج المحاسب�ة باللغ�ة الإنجليزية في تحدي�د مواصف�ات الخريج على 
المعايير المرجعية الصادرة من هيئة ضمان جودة التعليم والاعتماد بمصر.
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2. فرص متابعة الدراسات العليا
غالب�ا م�ا يلتحق الطالب الخريجون من برنام�ج المحاسبة المعين�ون في وظائ�ف المعيدين سنويا 
بالدراس�ات العلي�ا لاستكم�ال درجتي الماجس�تير والدكت�وراه. ويبلغ ه�ذا العدد سنويا م�ا بين 10-5 
طالب. بالإضافة إلى إعداد مماثلة م�ن غير المعينين بوظيفة معيدين. ويوجد أيضا برنامج الماجس�تير 
 Certified Professional Accountants كم�ا يتم عقد دورات مهني�ة ف�ي المحاسب�ة .MBA المهن�ي

CPA يلتحق بها معظم الخريجين وخاصة أصحاب التقديرات المرتفعة.

ف�رص العمل بع�د التخرج لخريج�ي برنامج المحاسب�ة باللغ�ة الإنجليزية تعتبر م�ن أعلى الفرص 
للحاصلي�ن عل�ى البكالوريوس بالمقارن�ة بالحاصلين على نفس الدرجة باللغ�ة العربية أو أي تخصص 

أخر خاصة في مجال البنوك والشركات متعددة الجنسيات. 

خلاصة ومناقشة
يعتب�ر ه�ذا البرنامج من أق�دم البرامج باللغة الإنجليزي�ة التي تقدمها الجامع�ات المصرية حيث بدأ 
قب�ل 20 عام�ا لتقدي�م برنامج متميز في مج�ال الدراسات الإداري�ة باللغة الإنجليزية. حي�ث يقوم على 
استخ�دام كل ما هو جديد في مضامين البرنامج من خالل أحدث الطبعات من الكتب الأجنبية. ويقوم 
عل�ى التدري�س في هذا البرنامج نخبة متميزة من أعضاء هيئ�ة التدريس الحاصلين على درجة الدكتوراه 
م�ن الجامع�ات التي تتح�دث اللغة الإنجليزي�ة )أميركا – أوروب�ا(. كما تتاح للطالب في ه�ذا البرنامج 
فرصة جيدة للتعلم خاصة ما يتعلق بعدد الطلاب في الفصل الواحد )90 طالب( مقارنة بإعداد الطلاب 
ف�ي البرام�ج الأخرى الت�ي قد تصل إلى 2000 طالب ف�ي المدرج، ورغم ذلك م�ازال هذا العدد)90( 
مطلوباً تخفيضه ليصل إلى 50 طالباً على الأكثر. كما يرجى الاهتمام بالبعثات الخارجية لتأهيل المزيد 
م�ن أعضاء هيئ�ة التدريس حتى يتمكنوا من أداء مهمة العملية التعليمي�ة بكفاءة واقتدار. ومما يدل على 
نجاح هذا البرنامج ما يلاحظ سنة بعد أخرى من زيادة الإقبال على الالتحاق بهذا البرنامج ليس فقط من 
أصح�اب المجاميع المرتفعة في الثانوي�ة العامة بل أيضا من العديد من أبناء الجاليات العربية والأجنبية 
ف�ي مص�ر. وما يؤخذ على ه�ذا البرنامج حاليا هو أنه يج�ب أن يبدأ التخصص )محاسب�ة( في البرنامج 
من الس�نة الثالثة على الأقل وليس الس�نة الرابعة كما هو الحال الآن. كما يجب الاهتمام أيضا بالجانب 
العمل�ي والتطبيق�ي من خلال مشاريع التخ�رج ومزيد من المشاركة والتعاون بين كافة المس�تفيدين من 
البرنام�ج وإدارة الكلي�ة للتعرف على متطلبات س�وق العمل. الاهتمام الاكبر يج�ب أن يوجه إلى مزيد 
م�ن البرامج التدريبية لتنمية مهارات وقدرات الس�ادة أعضاء هيئة التدري�س والهيئة المعاونة حول سبل 
التعليم والتعلم الحديثة التي تشجع على تنمية مهارات التفكير الابتكاري والقدرة على حل المشكلات 
بأسل�وب علم�ي منطقي. المزيد من الاهتمام يجب أن يوجه لتوفير فرص التدريب الصيفي للطلاب في 
المؤسس�ات المالية والتجارية ذات العلاقة بالمنهج الدراسي من البنوك والشركات متعددة الجنسيات. 
وف�ي النهاي�ة فان ما يؤكد على زي�ادة الاهتمام بهذا البرنام�ج عاما بعد الآخر أنه أصب�ح يحظى بتفضيل 
ع�دد كبير م�ن المتقدمين للالتحاق به في الس�نوات الأخيرة والدليل على ذل�ك أن البرنامج يقبل أعلى 
المجاميع في الثانوية العامة مباشرة بعد انتهاء القبول فيما يعرف بكليات القمة )كليات الطب – صيدلة- 
ط�ب أسن�ان- هندسة( وفي كثير من الحالات نجد القبول ف�ي هذا البرنامج يتم بمجاميع أعلى من تلك 
التي قبلت في كليات القمة. إلا أن أبرز التحديات التي تواجه هذا البرنامج حاليا هي المنافسة القوية من 
بع�ض الجامع�ات الخاصة التي تفوق في إمكانياتها المادية ما يتوافر لهذا البرنامج باعتباره تابعاً لجامعة 

حكومية محدودة الموارد المالية خاصة في ظل الظروف الحالية التي تمر بها مصر. 


