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الفصل الثالث والثلاثون
دبلوم الهندسة في الجامعة اللبنانية

)دراسة حالة()))
 إيلي حنين(2)

وشفيق مقبل(3)

ملخص
تهدف هذه الدراسة إلى تحديد عناصر الجودة والتحديات التي تواجهها كلية الهندسة في الجامعة اللبنانية. 
وبعد دراسة بعض الوثائق والمعلومات من الكلية وتحليلها تبين أن عددا من عناصر الجودة متوافرة في 
هذه الكلية. إن انتقاء الطلاب بمباراة قبول تنافس�ية تؤمن للكلية أفواجاً من أفضل الطلاب الجامعيين في 
لبن�ان. إن عدد وخبرات الأس�اتذة في الكلية جي�د مما يؤمن بيئة تعليمية ذات ج�ودة. كما أن وجود عدد 
أساسي من الخبراء المهندسين العاملين في قطاعات الهندسة بين الأساتذة المتعاقدين بدوام جزئي يؤمن 
للطلاب احتكاكاً مباش�راً مع المشاكل الهندسية عبر الأمثلة المعطاة في الصفوف كما يؤمن للكلية أفكاراً 
تطويري�ة منبثقة م�ن الواقع المهني. وأحد عناص�ر الجودة في المناهج هو الاهتم�ام وتخصيص الوقت 
لمش�اريع التخ�رج. في الكلية ومختبرات جي�دة ومكتبة. وتواجه الجودة تحدي�ات هامة. فلا وجود مثلاً 
لرسالة واضحة للكلية وبرامجها. والأهداف العامة المعلنة تركز بشكل حصري على التعليم دون التطرق 
للنواح�ي الأكاديمية الأخرى. وكذلك آليات التعاقد التي غالباً ما تركز على الحاجات التدريس�ية. وينقص 
آليات ترقية الأساتذة توازن بين البحث العلمي وتطوير التعلم والتعليم وخدمة المجتمع. والمناهج مبنية 
على أس�اس فصلي من دون توصيف دقيق لمخرجات التعلم. وعلى الكلية تنظيم وتحفيز البحث العلمي. 
ومن الضروري تحديد آلية داخلية لضمان جودة التعليم والبحث. كما لا بد من تعزيز الكفاءات الإنس�انية 
للطلاب كريادة الأعمال. ومن الأساس�ي أيضاً تقديم خدمات إضافية للطلاب وخاصة في مجال التوجيه. 

وأخيراً لا بد من تعزيز النشاطات الطالبية بين مختلف الفروع.

مقدمة
تأسس�ت كلي�ة الهندسة في الجامعة اللبناني�ة في تشرين الأول 1974 بموج�ب مرسوم رئاسي رقم 
9305. بس�بب الحرب الأهلية قس�م مرسوم رقم 2373 عام 1979 كلية الهندسة إلى ثلاثة فروع. هذه 
الف�روع ه�ي كيانات إدارية تشكل جزءا لا يتجزأ من كلية الهندسة. وعل�ى الرغم من أن مراسيم الإنشاء 
ق�د صدرت في العامي�ن 1974 و1979، لم تب�دأ الكلية أنشطتها حتى ع�ام 1980. لكلية الهندسة في 

الجامعة اللبنانية ثلاثة فروع يدير كلًا منها مدير وفي كل فرع ثلاثة أقسام هي:
الهندسة المعمارية--
الهندسة الكهربائية والإلكترونية --

)))	 يتشكر المؤلفون كلية الهندسة وبالأخص العميد الدكتور رفيق يونس لتوفير المعلومات والمراجع وللوقت الثمين الذي 
خصص لدعم هذه الدراسة. كما يتشكر المؤلفون الخبراء المراجعين للنقد البناء والأفكار الجيدة التي سمحت بتطوير هذه 

الورقة. 
)))	 د. ايلي حنين أستاذ في جامعة البلمند )لبنان(، مهندس ميكانيك حاصل على شهادة الدكتوراه سنة 1991 من ستانفورد، 

elie.honein@balamand.edu.lb. :الولايات المتحدة الأميريكية. البريد الإلكتروني
)))	 د. شفيق مقبل أستاذ في جامعة البلمند )لبنان(. مهندس كهرباء وإلكترونيك حاصل على شهادة الدكتوراه سنة 1992 

 chafic.mokbel@balamand.edu.lb :باريس. البريد الإلكتروني ،Telecom-Paris من
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الهندسة الميكانيكية--
يمنح كل قسم شهادة هندسة مع اختصاصات متعددة وفق القسم.

ته�دف ه�ذه الدراس�ة إلى التع�رف على نقاط القوة ف�ي جودة برام�ج الهندسة في الجامع�ة اللبنانية 
وإظه�ار ما يمكن تحس�ينه. يحلل التقرير نقاط قوة الجودة والضع�ف وفق سبعة محاور هي: الأهداف؛ 

إدارة البرنامج؛ الموارد الأكاديمية؛ المنهاج؛ التعليم والتعلم؛ فرص التعلم؛ مستوى الخريجين.
ت�م جم�ع المعلوم�ات والأدل�ة بالاتص�ال المباش�ر بالكلية وم�ن موقعه�ا الإلكترون�ي ومن خلال 
المناقش�ات مع بعض الطالب وبعض الأساتذة في كلية الهندسة، بالإضافة ال�ى اجراء مقابلة مع عميد 

الكلية.

أولا: الأهداف
1. وجود الأهداف

يح�دد مرسوم إنشاء كلية الهندسة رقم 9305 )الجمهوري�ة اللبنانية، 1974( أهدافها في المواد 2، 
3، 4 و5. أم�ا هدف الكلية الرئيس�ي كما هو معرف على صفحته�ا الإلكترونية))) فهو: » تعليم وتدريب 
مهندسي�ن ذوي مس�توى ع�الٍ وذلك ف�ي مج�الات الهندسة المدني�ة، الهندس�ة الميكانيكي�ة، الهندسة 
الكهربائية وعل�وم المعلومات والهندسة الكيميائية. والتدريب الذي يتلقاه طلاب الهندسة لديها يشمل 

نواحي تطبيقية معمقة في مختبرات حديثة«.
إن بن�ود المرسوم التأسيس�ي المذكورة أعلاه والهدف المعلن عل�ى موقع كلية، تدفع إلى التعليقات 

التالية:
ل�م يح�دد المرسوم رسالة واضحة لكلية الهندسة في مادة خاص�ة. لقد تم استخراج أهداف من --

الأحكام والمواد المختلفة. هذا هو الحال أيضا على موقع الكلية الذي لا يحدد رسالة الكلية.
تشدد أهداف كلية الهندسة على التعليم دون الاهتمام بالأنشطة الأكاديمية الأخرى.--
تشم�ل الأهداف التعليم المس�تمر والدراس�ات الهندسية العليا على هام�ش الأهداف التعليمية --

لكلية الهندسة. ومن خلال دورها في التعليم المس�تمر والدعم المستدام للمهندسين تلتزم كلية 
الهندسة منذ إنشائها بالتعلم مدى الحياة.

لم يذكر البحث العلمي في رسالة وأهداف الكلية.--
م�ن الواض�ح تماما أن رسال�ة الكلية ف�ي المرس�وم تلزمها بتغطي�ة جميع المج�الات الهندسية --

المعروف�ة ف�ي زمن المرس�وم والتي قد تظه�ر في المس�تقبل. وبذلك يشمل نط�اق عمل الكلية 
تعليمياً كل مجالات الهندسة.

يظهر المرسوم استقلالية ومسؤولية الكلية كما الجامعة بشكل واضح.--
من الواضح أيضا أن الكلية تعتبر جزءا لا يتجزأ من الجامعة اللبنانية.--
لا يوجد نص واضح يحدد أهداف كل برنامج من برامج الكلية. أما أهداف الكلية فهي عامة، ولم --

نلحظ أن الاهداف منشورة عدا تحديدها في المرسوم وورودها في موقع الكلية الإلكتروني.
2. التحقق من تحقيق الأهداف

يتم التحقق من تحقيق أهداف البرامج في الأقس�ام وفي مجلس الكلية. ليس هناك من مس�ار واضح 
وآلية موثقة لهذا التحقق تشرك كل ذي مصلحة.

بناءً على ما تقدم يمكن استخلاص ما يلي:

(1)	  http://ulfg.ul.edu.lb 
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إن مهمة كلية الهندسة تركز على التعليم بأعلى جودة ممكنة وفي كل الاختصاصات الهندسية.--
لا بد من تحديد وإعلان رسالة واضحة للكلية وأهداف لكل برنامج من برامجها. يمكن تحقيق --

ذل�ك بع�د استشارة الأساتذة والموظفين والطلاب وكل ذي صل�ة. وإذا كان الوضع القانوني لا 
يس�مح للكلي�ة بوضع تلك الرسالة يمكن الاكتفاء بوضع أهداف عام�ة للكلية ولكل برنامج من 

برامجها ونشرها على موقعها الالكتروني.
وضع آليات وأنظمة للتأكد من أن الرسالة والأهداف تؤخذ في عين الاعتبار عند اتخاذ القرارات.--

ثانيا: إدارة البرنامج
لكلي�ة الهندسة ثلاثة ف�روع: الفرع الأول في الشمال، الفرع الثاني في جب�ل لبنان والفرع الثالث في 
بيروت. وفي كل فرع أربعة أقس�ام: القسم المشترك )الس�نة الأولى والسنة الثانية(، قسم الكهرباء، قسم 

الميكانيك وقسم الهندسة المدنية.
يدير القسم رئيس القسم الذي ينتخبه زملاؤه. هناك لجان متخصصة قليلة في الكلية. ولا معلومات 
حول وجود لجنة مراجعة خارجية تقوم بجمع وتأطير آراء المؤسس�ات الهندسية المحيطة بالكلية. كما 
ليس هناك مس�ار محدد لاستح�داث وتطوير برامج واختصاصات ترافق التط�ور العلمي والتكنولوجي 
المتسارع. هكذا مسار يجب أن يشرك نتائج استشارات المؤسسات الهندسية المحيطة وتحليل حاجات 

أسواق العمل.
لي�س هن�اك من آلي�ة ذاتية مح�ددة لضمان الج�ودة. وبالرغم من قي�ام مجلس الكلي�ة بتقويم دوري 
للبرام�ج والأنشط�ة غير أنه لا بد من تطوير نظام جودة داخلي مؤسس�اتي يقوم على جمع معلومات من 
الطالب والموظفي�ن والأساتذة وتحليلها والبن�اء عليها عند وضع خطط العم�ل التطويرية. هذه حاجة 

أساسية لبناء مسار حديث لاتخاذ القرارات مبني على معطيات مؤكدة.
شارك�ت كلية الهندسة في مش�روع UNDP-EQAIP الذي اخضع عدة برامج م�ن الهندسة والتربية 
 UNDP- EQAIP( وإدارة الأعم�ال وعل�وم الحاس�وب ف�ي ع�دة جامعات عربي�ة للتقوي�م الخارج�ي

project, 2006(. وكانت نتيجة التقويم جيدة.

يج�ب ذك�ر أن الكلية وفروعه�ا قد بنت مجموع�ة أطر للتع�اون والشراكة على المس�تويين اللبناني 
والدولي. هذا واضح من عدد الشهادات المشتركة مع مؤسس�ات وجامعات دولية. لكن هنا أيضاً لا بد 
م�ن الإعالن عن هذه الشراكات وتوثيقه�ا. فلا يوجد مثلًا على موقع الكلي�ة أي معلومة عن الشراكات 

والتعاون القائم مع مؤسسات خارجية.
لي�س هناك آلية داخلي�ة لضمان الجودة. هنا أيضا، توجد بعض المبادرات الشخصية من قبل أساتذة 

وإداريين ولكنها فردية.
بناءً على ما سبق يمكن استخلاص ما يلي:

الإدارة اليومية للبرنامج تحصل في الاقسام،--
تطوير البرنامج هي مسؤولية الكلية وعليها أن تعلم مجلس الجامعة،--
هناك حاجة واضحة لمس�ار مح�دد وموثق ومعلن لاستحداث وتطوي�ر البرامج يُشرك حاجات --

سوق العمل ونتائج استشارة المؤسسات الهندسية المحيطة،
تشك�ل الشراكات والاتفاقيات المعقودة بين الكلية وفروعها وأقس�امها من جهة والمؤسس�ات --

والجامع�ات الدولي�ة من جهة أخرى علام�ة ثقة وجودة. لا بد من متابع�ة تطوير هذه الشراكات 
وتوفير المعلومات عنها بالأخص للطلاب،



قضايا النوعية في التعليم العالي في البلدان العربية 642

هن�اك حاج�ة لمس�ار داخل�ي مح�دد وموث�ق ومعلن لضم�ان ج�ودة البرام�ج يقوم عل�ى جمع --
المعلومات من كافة المعنيين وخاصة الطلاب والموظفين والاساتذة،

يجب أن تكون الخطط التطويرية والتصحيحية مبنية على نتائج التقويم وتحليل المعلومات. --

ثالثا: الموارد الأكاديمية
يظه�ر الجدول 1 )يونس، 2012( عدد الأساتذة والموظفين في الفروع الثلاثة للكلية. كما يتضمن 
الج�دول ع�دد الطلاب ف�ي الس�نة الأكاديمي�ة 2011-2012 كمعلوم�ة مرجعية. وتظهر ه�ذه الأرقام 
بوض�وح أهمي�ة الموارد البشرية المتوفرة ف�ي الكلية )21 طالباً لكل أستاذ ب�دوام كامل و7 طلاب لكل 
أستاذ إذا احتسبنا كل الأساتذة بدوام كلي أو جزئي(. ويلاحظ العدد المرتفع نسبياً للأساتذة المتعاقدين 
مقارن�ة بالأسات�ذة المتفرغي�ن. إن عدداً لا يس�تهان به من الأسات�ذة المتعاقدين ب�دوام جزئي يمارسون 
مهام هندسية في مؤسس�ات عامة وخاص�ة: هندسة معمارية، هندسة ميكاني�ك، هندسة كهرباء، هندسة 
اتص�الات ال�خ. ويقدم هؤلاء الأساتذة للطلاب نظرة واقعية للحي�اة الهندسية من خلال شرحهم لأمثلة 
هندسي�ة من الواقع. وتس�تفيد الأقس�ام من تج�ارب وتقويم الأسات�ذة ذوي الخب�رات الهندسية لتطوير 
البرامج. كما يس�اعدون هؤلاء في وضع ومتابعة عدد من مشاريع الطلاب. غير أن لا مس�ار مؤسس�اتي 

واضح يحدد هذه الآليات.
إذا أراد الباح�ث التعم�ق ف�ي ما ه�و أبعد من الم�وارد البشري�ة المتاحة فال يجد أي�ة استراتيجيات 
وإج�راءات تطوير أكاديمي موثقة ومنشورة. هذا لا يعني عدم وجود تلك الاستراتيجيات والإجراءات. 
فمن المقرر مثلًا حالياً بذل الجهود اللازمة لتطوير أساليب التعليم والتعلم في الكلية لكن دون الإعلان 
ع�ن ه�ذه الإجراءات. وإذا أخذن�ا مثلًا عمليات توظيف الأساتذة فإن الإعالن عن شغور منصب معين 
يذك�ر فق�ط المهام التعليمية المنوطة بالمنص�ب، أي المقررات التي يجب على الأستاذ تدريس�ها، دون 
التط�رق بشكل واض�ح ومحدد لأي مهام بحثي�ة أو خدماتية )كما هو ظاهر عل�ى الموقع الإلكتروني(. 

سياسة التوظيف هذه لا تعكس استراتيجيات تطوير البحث العلمي والخدمات في الكلية.
جدول 1: الموارد البشرية في فروع كلية الهندسة في الجامعة اللبنانية للعام 2012-2011

الفرع الأول
طرابلس

الفرع الثاني
جبل لبنان - روميه

الفرع الثالث
المجموعبيروت

26234392أساتذة الملاك
105722أساتذة متفرغون
3811581234أساتذة متعاقدون

2513846موظفون اداريون وتقنيون
291232تقنيون متعاقدون
9111737موظفون أخرون

5219898862,396الطلاب 
على الرغم من وجود مشاريع بحثية جدية على مستوى الكلية ومعلنة على موقعها الإلكتروني، فإن 
للأستاذ حرية مطلقة في اختيار وتطوير أنشطته في البحث العلمي. وبعد البحث عن المعلومات والنظر 
ف�ي الس�ير الذاتية لأساتذة الكلية يتبين أن نس�بة عالية نس�بيا منهم يحافظون على نشاط بحثي بمس�توى 
جي�د. وم�ع ذلك، لا ترتب�ط هذه الأنشطة البحثية بأي خط�ة استراتيجية. إن التخطي�ط المرافق للبحوث 
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العلمية وعلاقتها بتطوير الكلية يحتاج إلى توضيح وتوثيق وتطوير ليصبح جزءا من رؤية الجامعة.
يعتم�د تصني�ف وترقي�ة الأساتذة على مجموع�ة من القواعد الت�ي وضعت على مس�توى الجامعة. 

تحتاج هذه القواعد إلى تحديث من أجل تعزيز البحوث وخدمة المجتمع وتحديث التعليم والتعلم.
إضاف�ة للأساتذة تتميز كلية الهندسة بعدد جيد من الإداريي�ن والفنيين الذين يؤمنون خدمات إدارية 

للطلاب ويساعدون في المختبرات.
إلى جانب الموارد البشرية في كلية الهندسة تتوافر مختبرات هندسية جيدة. فالمس�احة المخصصة 
للمختب�رات في الف�رع الثاني مثلًا تقارب نصف مس�احة الفرع. هذه المختبرات مجه�زة تجهيزا جيداً. 
كم�ا يتوفر في الكلي�ة وفروعها قاعات تدريس وقاعات مؤتمرات وقاعات امتحان تخدم جميعها عملية 

التعليم والتعلم.
بناء على التعليقات السابقة، يمكن استخلاص الاتي:

عدد ومؤهلات أعضاء هيئة التدريس والموظفين جيد،--
بع�ض الأساتذة المتفرغين يعمل�ون بشكل ناشط كمهندسين وي�زودون الطلاب بأمثلة هندسية --

واقعي�ة ويشاركون في اقت�راح المشاريع والإشراف عليها. كما له�ؤلاء تأثير واضح على تطوير 
البرنامج،

إذا كان�ت نس�بة الطلاب لك�ل أستاذ جيدة ج�داً، فإن نس�بة الطلاب لكل موظ�ف إداري يمكن --
تطويرها، 

هناك حاجة لتوثيق ونشر استراتيجية التطوير الاكاديمي،--
ينبغ�ي على سياسات وآليات التوظيف إشراك جوانب متعلقة بالبحوث وخدمة المجتمع وعدم --

الاكتفاء بالحاجة التعليمية،
في الكلية أنشطة بحثية جيدة تجري بشكل رئيسي على أساس فردي. ويجب التنويه بالمحاولات --

الجدية لتطوير مشاريع بحوث مشتركة على صعيد الكلية أو بالشراكة مع كليات أخرى،
إن تخطيطاً أفضل لأنشطة البحث العلمي وإدماج هذه الأنشطة في خطط الكلية لا بد أن يساعد --

في تطوير الكلية وبرامجها،
لا ب�د م�ن تطوي�ر وتحديث قواع�د تصني�ف وترقية الأسات�ذة لناحي�ة تشجيع خدم�ة المجتمع --

وجوانب تحديث وتطوير التعليم والتعلم.

رابعا: المنهاج
حددت مناهج البرامج المختلفة في كلية الهندسة في المرسوم 3814 )الجمهورية اللبنانية، 1987( 
على شكل مس�ار تعلمي. وتنقس�م هذه البرامج إلى 10 فصول دراسية. وتعتبر الفصول الأربعة الأولى 
مشتركة بين جميع برامج الهندسة والتخصصات. أما الفصول الدراسية الستة المتبقية فهي متخصصة. 

م�ن جهة ساعات التدريس تتضمن الس�نتان الأولى والثانية ما يق�ارب2100 ساعة تدريس. حوالي 
7% م�ن الس�اعات مخصص�ة للغات و10% مخصص�ة لمواد هندسية أم�ا باقي المواد فه�ي مواد علمية 

تأسيسية.
يلاحظ أولا تغطية مجموعة واسعة من المجالات الهندسية في برامج الكلية. واعتمد نظام الأرصدة 
لك�ن دون مق�ررات اختياري�ة. لا تحدد المناه�ج شروط الالتح�اق بالمقررات لأن النظ�ام المعتمد هو 

فصلي.
يعرض الموقع الإلكتروني للكلية للمناهج ويشمل هذا العرض:
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رموز المقررات--
عناوين المقررات--
عدد ساعات التعليم لكل مقرر--
وصف المواضيع التي يشملها كل مقرر--

ويفتقر توصيف المناهج والمقررات للعناصر التالية:
أهداف المقرر؛--
شروط الالتحاق بالمقرر؛--
مخرجات التعلم؛--
أساليب التعليم والتعلم؛--
وسائل تقويم الطلاب؛--
الكتب والمراجع المعتمدة؛--
المختبرات والأعمال التطبيقية.--

ومن المهم توافر هذه العناصر لأسباب عدة منها:
تحليل أفضل لأهداف المقررات، ومخرجات التعلم ووسائل التقييم؛--
تقييم أدق لمستوى تحقيق نتائج التعلم؛--
فهم أفضل لعملية التعلم؛ --
مقروئية المقررات؛--
الحراك الأكاديمي والتعلمي؛--
فهم أفضل من قبل الطلاب لأهداف المقررات وبالتالي مشاركة أكثر فعالية في عملية التعلم.--

بالإضافة لمخرجات التعلم للمقررات، ينبغي تحديد أهداف ومخرجات التعلم للبرنامج ككل مما 
يؤمن قراءة أفضل لمخرجات البرنامج من جميع أصحاب العلاقة، أي الأساتذة والطلاب، ومؤسسات 
التعلي�م العالي الأخ�رى وأرباب العمل وسوق العمل. ومن الضروري أيض�ا ربط مخرجات التعلم في 
المق�ررات المختلف�ة بمخرجات التعلم ف�ي البرنامج وتبيان كيف يشارك كل مقرر في مس�ار التعلم في 
البرنامج. هذا لا يؤمن فقط قراءة أفضل لنتائج التعلم بل يسهل تكييف البرامج والمناهج. تجدر الإشارة 

إلى انه يتم حاليا تحديث المناهج في كلية الهندسة ويتوقع بعض النتائج الأولية في وقت قريب.
إن أح�د أه�م الجوانب الإيجابية ف�ي المناهج الهندسية ه�و الاهتمام بالتدري�ب ومشاريع التخرج. 
يتوخى المنهاج التدريب في إحدى المؤسسات الهندسية خلال صيف السنة الرابعة كما يخصص فصلا 

دراسيا كاملا )الفصل الدراسي النهائي( لمشاريع التخرج.
وأخي�را، لا بد م�ن تعزيز الجزء م�ن المناهج المخص�ص لتطوير الكفاءات الشخصي�ة )على سبيل 

المثال الثقافة أو الريادة في الأعمال، وغيرها(.
بناء على التعليقات السابقة، يمكن استخلاص ما يلي:

إن البرامج والمناهج تقدم تغطية واسعة لمعظم المجالات الهندسية،--
يتوخ�ى المنهج تدريباً في مؤسس�ة هندسية خلال فصل الصي�ف ويخصص فصل دراسي كامل --

لمشاريع التخرج،
هناك حاجة إلى توصيف حديث وأكثر دقة للمقررات والمناهج،--
المنهج معلن ومتوفر للطلاب قبل الالتحاق بالبرنامج أو الفصل،--
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تت�م مراجع�ة المناهج بشكل متواص�ل، غير أنه من المستحس�ن تعريف عملي�ة واضحة لتطوير --
وتحديث المناهج،

ينبغي جمع ملاحظات الطلبة والخريجين بشكل منتظم ودوري،--
تحدي�د مخرج�ات التعل�م للمق�ررات والبرام�ج أمر ض�روري. وهذا يس�تدعي تحلياًل معمقاً --

لأه�داف المقررات وأساليب التعليم والتقييم. كما يقدم قراءة جيدة للمقررات ونتائج البرنامج 
للطلاب والمؤسسات الأخرى وخاصة لسوق العمل،

تلزم الكلية الطلاب إتقان اللغتين الفرنسية والإنكليزية بالإضافة للغة العربية،--
ينبغ�ي تعزي�ز الجانب من المناه�ج المتعلق بالكف�اءات الشخصي�ة )الدراس�ات الثقافية، ريادة --

الأعمال(

خامسا: التعليم والتقييم
لي�س هناك م�ن توثيق لأساليب التعلم ولا لطرق تقييم الطالب المس�تخدمة ف�ي برامج الهندسة في 
الجامع�ة اللبناني�ة. إن من ش�أن مثل هذا التوصي�ف الصريح لأسالي�ب التعلم والتعليم ولط�رق التقييم 
المترافق�ة، الدفع لإجراء تحليل وتطوير مس�تمر نحو المحتوى وطرق التعلي�م وأساليب التقييم المثلى 

لكل مقرر.
إن تقيي�م الطالب يتم في نهاية كل فصل دراسي. على الرغم من أن النظام الفصلي هو المعتمد، إذا 

رسب الطالب في فصل دراسي معين عليه أن ينتظر عاماً كاملًا لإعادة هذا الفصل.
عل�ى ك�ل طالب في الكلية إجراء مشروع الس�نة النهائي�ة. ويخصص لكل مش�روع فريق من  طالب 
واح�د إل�ى ثلاث�ة طلاب عموما. ه�ذه المشاريع غالبا ما تقس�م إلى قس�مين، الج�زء الأول نظري يعنى 
بالتصميم الهندسي، والثاني عملي غالبا ما يؤدي إلى انجاز نموذج عملي. إن المشاريع النهائية لطلاب 
الهندسة في الجامعة اللبنانية غالباً ما هي محل تقدير في المؤتمرات الوطنية المختلفة مثل مؤتمر تقييم 
المشاري�ع الهندسي�ة ال�ذي تنظم�ه جمعية البح�وث الصناعية اللبناني�ة )LIRA(. وم�ن الواضح أن هذه 
علام�ة عل�ى الجودة. هن�اك علامتان اضافيتان لجودة ه�ذه المشاريع. أولا، يتم إج�راء بعض المشاريع 
بالتع�اون مع صناعيين محليي�ن مما يؤكد التعاون الوثيق بين الكلية والنس�يج الهندس�ي المحلي. ثانياً، 
تنفذ مجموعة أخرى من المشاريع في الخارج ضمن برامج تعاون مع كليات هندسة دولية. في الواقع، 
توجد عدة أمثلة لاتفاقات تعاون تؤدي إلى شهادة مشتركة )مثلا مع جامعة نانت في فرنسا ومع هلسنكي 
في فنلندا(. يتم حفظ تقارير المشاريع في المكتبة وهي مكتوبة بلغات مختلفة )الفرنسية والإنكليزية في 

كثير من الأحيان(. وهذا يدل على مهارات إضافية للطلاب متعلقة باللغات والتواصل الجيد.
بناء على التعليقات السابقة، يمكن استخلاص الاتي:

لا بد من تحديد أساليب التعلم والتقييم لكل مقرر،--
يلاح�ظ رعاية جي�دة للمشاريع النهائي�ة أو مشاريع التخرج مع توازن جيد بي�ن الأنشطة النظرية --

والتطبيقية ضمن هذه المشاريع،
يشكل مدى وعمق التعاون مع الصناعات والنسيج الهندسي المحلي في إطار المشاريع النهائية --

علامة جودة وثقة كما لا بد من التقدير الإيجابي للتعاون الدولي القائم.
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سادساً: فرص التعلم
1. قبول الطلاب

بل�غ عدد طالب الكلي�ة 2396 طالبا في الع�ام 2011-2012. للانتق�ال إلى الفص�ل الثاني على 
الطالب أن لا يحوز على أقل من 60% في أكثر من مادتين على ألا يقل معدل الفصل عن %60. 

إن البندي�ن 7 و8 م�ن المرسوم التأسيس�ي رق�م 9305 لع�ام 1974 لا يفرضان امتح�ان قبول فيما 
يتعل�ق بالتح�اق الطلاب بالكلية بل يشترط�ان على الطلاب الحص�ول على البكالوري�ا اللبنانية )الجزء 
الثان�ي( م�ع التخصص في الرياضي�ات أو العلوم الاختبارية أو على البكالوري�ا الفنية مع شروط إضافية 
يحدده�ا مجل�س الكلي�ة. ومع ذلك، وضعت كلي�ة الهندسة امتحان قب�ول منذ بداية نشأته�ا. وفيما بعد 
ح�دد المرس�وم رقم 3814 )8 نيس�ان 1987( في البن�ود 14-24 امتحان القب�ول، وشروط الخضوع 
له�ذا الامتح�ان، ونطاقه، وإج�راءات التقييم، وإج�راءات إعلان النتائج. وعل�ى الطالب الحصول على 
مع�دل معي�ن على الأقل كشرط للالتح�اق بالكلية. وينظ�م المرسوم عينه امتحان القبول للتس�جيل في 
السنة الثالثة، الفصل الخامس. ويتم تنظيم هذا الامتحان مرة في السنة. ويلاحظ أن الكفاءة هي المعيار 

الوحيد للالتحاق بالكلية وذلك دون تمييز اجتماعي أو اقتصادي. 
جدول 2: عدد الطلاب المنتسبين إلى السنة الأولى مقارنة بعدد الطلاب المرشحين في كلية الهندسة 

بحسب الفرع
المجموعفرع طرابلسفرع روميةفرع بيروت

)1()2(%)1()2(%)1()2(%)1()2(%
2001105718918---48714830154433721.8
2002770172227892603350615130206558328.2
20031152184168932472849013327253556422.2
20041088258248783013451614428248270328.3
20051006234237602473355914626232562727.0
20061463276198802072458413723292762021.2
20071186314268732953461214123267175028.1
20081182278249462122260810317273659321.7
20091403302228532262670314921295967722.9
20101414215158791772072413719301752917.5
20111361219168612392859211720281457520.4

)1(: عدد المرشحين، )2(: عدد المقبولين المسجلين في السنة الأولى
وتبين المعلومات المتاحة للس�نوات 2001 حتى 2011 )ج�دول 2(، عن عدد المرشحين، وعدد 
الطلاب المسجلين )من ضمنهم الطلاب الذين يعيدون السنة الأولى(، ونسبة الطلاب المنتسبين للسنة 
الأول�ى ال�ى المرشحين ف�ي الفروع الثلاث�ة، أن هناك فروق�ا في درج�ة الاصطفائية بين الف�روع الثلاثة 
وأن فرع بيروت هو اشدها اصطفائية، وأن نس�بة الاصطفاء مس�تقرة عبر الس�نين، ما بين 20 و30% من 

المرشحين من مجموع المسجلين في السنة الأولى.
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2. الترفيع والتخرج 
رغم اصطفائية كلية الهندسة فان نسبة المتخرجين متواضعة ما يدل على حصول الرسوب ابتداء 
من السنة الاولى. فاذا أخذنا عدد الطلاب المسجلين في السنة الاولى وعدد الطلاب الذين تخرجوا 
بعد خمس سنوات، واحتسبنا نسبة هؤلاء الى أولئك، نجد أن نسبة الخريجين الى المسجلين بلغت 
أدناها )50%( للفوج الذي التحق بالفرع الاول في العام 2006-2007 وتخرج في العام 2010-
2011 وبلغ�ت أقصاها )72%( للفوج الذي التحق بفرع طرابلس في العام 2007-2008 وتخرج 
في العام 2011-2012. واذا استخرجنا معدلات التخرج في الفروع الثلاثة لسبعة أفواج )التحقوا 
بي�ن الاع�وام 2001-2002 و2007-2008( نجد ان معدل التخرج ك�ان 63% في فرع طرابلس 

و65% في فرع رومية و58% في فرع بيروت.
3. المكتبة

من�ذ سنواته�ا الأولى طورت كلي�ة الهندسة في الجامع�ة اللبنانية مكتبة غنية. وق�د طور كل فرع 
مكتبت�ه الخاص�ة. هن�اك حوالي 20،000 كت�اب وغيرها م�ن المطبوع�ات في مكتبة الف�رع الأول 
و14،000 ف�ي مكتبة الفرع الثاني 40،000 في مكتبة الفرع الثالث. ويتم تحميل بعض كتب الفرع 
الثالث من الإنترنت. هذه الأرقام تشير إلى نوعية جيدة في المطبوعات المتوافرة في المكتبة. هناك 
اشتراك�ات ف�ي المكتبات الرقمية ويج�ري تطويرها باستمرار، حيث أن معظ�م المجلات الهندسية 
متوافرة على شبكة الإنترنت. ولا بد من ذكر أن مكتبات الفروع خصصت قاعات للمطالعة ودراسة 

المراجع.
4. الخدمات والدعم للطلاب

هن�اك نقص في تحديد وتوثيق آليات دع�م الطلاب وتقديم الخدمات لهم. إضافة إلى ذلك فإن 
عملي�ات الإشراف والتوجيه ليس�ت منظمة بشكل واضح. على الرغم م�ن أنه من المحتمل أن مثل 

هذه الأنشطة موجودة في الكلية، فإنها تحتاج بالتأكيد إلى هيكلة وتنظيم وأن تكون معلنة.
لا يتوف�ر أي دلي�ل للطال�ب عل�ى مس�توى الكلية يش�رح له حقوق�ه وواجباته وكذل�ك الأنشطة 

المختلفة داخل الكلية. ولا بد من تشجيع الكلية على إنتاج كتيب كهذا وتوزيعه على الطلاب.
في حين يوجد دعم لاختيار مشاريع الس�نة النهائية والتدريب والتوظيف وذلك من خلال لجان 

موجودة فان هذا الدعم يحتاج إلى تنظيم وتوثيق.
لا يس�تشار الطلاب بشأن المس�ائل الأكاديمي�ة المختلفة بشكل منهج�ي ولا يتم جمع مثل هذه 

المعلومات وتحليلها. 
تجدر الإشارة إلى أنه يتم نشر أمثلة على امتحانات القبول للسنوات المنصرمة على موقع الكلية 
على شبكة الإنترنت. هذه الخدمة تقدم للمرشحين للانضمام إلى الكلية. ومع ذلك لا بد من تطوير 

الموقع وتقديم خدمات أخرى للطلاب.
وأخي�را، لا يمث�ل الطلاب ف�ي اللجان المختلفة على مس�توى الفروع والكلي�ة. تحتاج الآليات 
والقواني�ن إلى تعدي�ل في اتجاه مشاركة أكبر للطالب في الحياة الأكاديمية م�ن خلال تمثيلهم في 

اللجان.
5. النشاطات الطلابية والنوادي

توجد مجالس للطلاب على مس�توى الفروع. ويجري انتخ�اب مكاتب المجالس والاتحادات 
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المختلف�ة الت�ي تق�وم بعد ذل�ك بعدد من الأنشطة غي�ر الأكاديمية. ف�ي بعض الحالات، لاتح�اد الطلبة 
مس�ؤوليات ومهام في تأمين بعض الخدمات مثل تصوير مذكرات المحاضرات أو المس�اعدة في إيجاد 

فرص عمل أو تدريب.
لا تنظ�م الكلية العلاقة بين المجالس ورواب�ط الطلاب. هناك عدد قليل من الأنشطة المشتركة على 

مستوى الكلية. هذا التنسيق وتلك الأنشطة المشتركة بحاجة للتشجيع.
بناء على التعليقات السابقة، يمكن استخلاص الاتي:

يطبق امتحان انتقائي لقبول الانتساب لبرامج الهندسة. هذا بالتأكيد أهم محفزات الجودة حيث --
يلتحق بالكلية أفضل الطلاب،

يمك�ن الحص�ول عل�ى امتحان�ات القبول للس�نوات الس�ابقة من عل�ى موقع الكلي�ة مما يمكن --
الطلاب الجدد من الاستعداد لهذا الامتحان،

على الرغم من امتحان القبول الانتقائي، فإن معدل الترفيع الس�نوي يظهر أن الطلاب يواجهون --
امتحانات صعبة في جميع الفصول الدراسية والسنوات، 

الخدمات المقدمة للطلاب محدودة وبحاجة إلى تعزيز من ضمن مكتب لشؤون الطلاب. أمثلة --
على هذه الخدمات هي: دليل الطلاب، ودعم التوظيف، والتدريب،

ضرورة تعزيز أنشطة الاشراف والتوجيه في الكلية،--
مجالس الطلاب موجودة على مس�توى مختلف الفروع. ولا بد من تشجيع التنس�يق والأنشطة --

المشتركة بين هذه الاتحادات،
تهتم الكلية بصيانة المكتبة وتنميتها،--
لابد من تعزيز المكتبة الرقمية الحديثة واستخدام تكنولوجيا المعلومات.--

سابعاً: مستوى الخريجين
تجمعات وروابط خريجي فروع كلية الهندسة في الجامعة اللبنانية ناشطة. هذا هو الحال خاصة من 
خريج�ي الف�رع الثاني. ويتضح هذا من موقع رابطة خريجي روميه على شبكة الانترنت))). وتقدم رابطة 

الخريجين خدمات مختلفة من بينها:
الخدمات التي تس�اعد على التجمع ليس فقط بهدف اجتماعي ولكن أيضا لخلق فرص تواصل --

مهني؛
المشاركة ونشر عروض العمل للمهندسين الخريجين؛--
تنظيم معارض الوظائف.--

كم�ا يظه�ر الموقع الإلكتروني لرابط�ة الخريجين أن لديها فرعين: الأول ف�ي لبنان والآخر في دولة 
الإمارات العربية المتحدة. وهذا يدل على أنشطة منظمة على النحو الذي تريده الرابطة.

وبينما لا يوجد إحصاءات رسمية أو مؤشرات محددة حول توظيف المهندسين المتخرجين، تتوافر 
بع�ض المؤش�رات العامة ومعلومات عن الرات�ب للمهندسين في لبنان. على سبي�ل المثال يصل معدل 
البطال�ة يص�ل إلى نح�و 9٪ لحاملي الشه�ادة الجامعية ف�ي لبن�ان )Yaacoub et al., 2011(. الراتب 
الشهري المتوسطي ​​للمهندسين هو حوالي 1،842،857 ليرة لبنانية مقارنة مع متوسط ​​الراتب الشهري 

 .)salary explorer website( 2،592،2932  بالليرة لبنانية في لبنان
للمهن�دس خريج الجامعة اللبنانية سمعة جيدة جداً في لبنان، وهذا يبدو من عدد العروض المقدمة 
(1)	  http://www.aulfg2.org.lb
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م�ن خالل رابطة الخريجي�ن وكذلك في مع�رض الوظائف المنظم�ة. وخريجو كلي�ة الهندسة يمكنهم 
الالتحاق بنقابتي مهندسي بيروت والشمال كما يمكنهم متابعة دراسات عليا في لبنان والخارج.

ينبغي على كلية الهندسة:
تعزيز العلاقة مع الخريجين ومتابعة التطورات الوظيفية للخريجين وخلق البيانات الإحصائية؛--
العمل على تقدير راتب الخريجين؛ --
إنشاء مكتب التوظيف والتدريب؛--
إنشاء نشاطات التوجيه. 	 	--

بناء على التعليقات السابقة، يمكن استخلاص الاتي:
لرابط�ة الخريجي�ن تنظيم جيد م�ع خدمات جيدة بما ف�ي ذلك نشر عروض العم�ل للخريجين --

وتنظيم المعارض المهمة، 
يبدو أن سوق العمل يقدر عاليا خريجي كلية الهندسة مما يشكل علامة إضافية على الجودة،--
من المهم تطوير العلاقة مع الخريجين وإشراكهم في التطوير الأكاديمي،--
هيكلة وتعزيز التوجيه للطلاب أمر لا بد منه.--

خلاصة
إن تحلي�ل كلي�ة الهندسة في الجامعة اللبناني�ة يظهر أنها تقدم برامج هندسية فيه�ا الكثير من عناصر 
الج�ودة. م�ن الواض�ح أن الانتقائي�ة في القب�ول والجدي�ة في الترفي�ع بين الفص�ول جع�ل المهندسين 
المتخرجي�ن من الكلية من بين الأفضل. ولأعضاء هيئة التدريس مؤهلات جيدة وكافية من حيث العدد 
لتقدي�م برامج نوعية. وفي الكلية بع�ض الأنشطة البحثية. اهتماماً بالبيئ�ة التعلمية وجودتها تقدم الكلية 
البني�ة التحتي�ة والمختب�رات وخدمات المكتبة للطالب. إن مشاريع التخرج والوق�ت المخصص لها، 
والعلاقة مع النسيج الهندسي المحلي خاصة عند تحديد وتنفيذ تلك المشاريع هي بالتأكيد علامة جودة 

أيضاً.
على الرغم من الأداء الجيد لكلية الهندسة، لا بد من إبراز بعض الملاحظات، وهي:

ليس هناك رسالة وأهداف واضحة البيان للكلية والأهداف المنصوص عنها حالياً تركز فقط على --
التدريس. وعلى الرسالة والأهداف أن توازن بين التعلم والتعليم والبحوث وخدمة المجتمع.

تنطب�ق الملاحظ�ة الس�ابقة عل�ى إج�راءات التعاقد والتوظي�ف أيضاً الت�ي تركز عل�ى القدرات --
التعليمية للمرشحين.

إن قواع�د تصنيف وترقية الأساتذة لا تحث بشكل ك�اف على خدمة أفضل للمجتمع وتحديث --
التعليم والتعلم وأكثر جدية في البحث العلمي.

إن عمل اللجان غير مفعل بشكل كاف ولا مشاركة واضحة للطلاب في هذه اللجان. --
لا يوج�د تعريف واضح لمخرجات التعل�م للبرامج والمقررات مع العلم بأن الكلية تعمل على --

إيجاد مثل هذا التعريف. 
إن عدد المقررات أو أجزاء المقررات ذات الصلة بالكفاءات الشخصية للطلاب كالثقافة وريادة --

الأعمال محدود نسبياً.
تحتاج أنشطة البحث العلمي إلى مزيد من التخطيط والتنظيم والدعم. --
هناك حاجة لأن تحافظ الكلية على التطوير المس�تمر للموارد المادية والبنية التحتية، وخدمات --

المكتبة والمختبرات. 
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إن الخدمات المقدمة للطلاب محدودة وتحتاج إلى تعزيز ضمن مكتب شؤون الطلاب. --
إن عملي�ات توجيه وإرش�اد الطلاب غير منظم�ة بشكل كاف ولا تس�هل خروجهم واندماجهم --

بأسواق العمل. 
عل�ى الكلي�ة وضع مس�ار وآليات مح�ددة لضم�ان داخلي للج�ودة مع إشراك جمي�ع أصحاب --

العلاقة وخاصة الطلبة. 
موقع الكلية على الإنترنت جيد ويمكن جعله أكثر ديناميكية وأكثر إفادة للطلاب.--
ليس هنالك من أنشطة طالبية مشتركة بين جميع الفروع.--
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