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مجلة الدراسات الاجتماعية مجلة الدراسات الاجتماعية32

مستوى استخدام أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية صنعاء 
لاستراتيجيات التدريس من وجهة نظر الطلبة

الملخص:
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على درجات تقدير عينة من طلبة كلية التربية صنعاء لمستوى استخدام 
أعضاء هيئة التدريس لاســتراتيجيات التدريــس، ومعرفة دلالة الفروق بين متوســطات تقدير الطلبة 
لمســتوى اســتخدام أســاتذتهم لها تبعا لمتغير التخصص، والجنس، ولتحقيق ذلك اســتخدم الباحث المنهج 
الوصفي التقويمي وقام بإعداد اســتبانة تضمنت )32( اســتراتيجية، طبقت على عينة عشوائية طبقية 
من طلبة المستوى الرابع شملت )270( طالبا وطالبة، وأظهرت النتائج: أن مستوى استخدام أعضاء هيئة 
التدريس لاستراتيجيات التدريس بشكل عام جاء بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي )2.95(، ووزن نسبي 
)59.02 %(، وأن أكثــر اســتراتيجيات التدريس اســتخداما من قبل أعضاء هيئــة التدريس كما يقدرها 
الطلبة، هي: )المحاضرة، خرائط المفاهيم، الحوار والمناقشــة، العصف الذهني، الاســتنباط والاستقراء، 
تحليل النصوص(، وأقلها استخداما استراتيجيات: )الاكتشاف، المناظرة، التعليم الالكتروني، لعب الأدوار، 
تدريس الأقران، الزيارات الميدانية، التشــبيهات، التدريس التبادلي، استراتيجية العقود، القبعات الست، 
دورة التعلم، التعلم المقلوب(، وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقدير الطلبة لمستوى 
اســتخدام أساتذتهم لاســتراتيجيات التدريس تبعا لمتغير: الجنس والتخصص، وأوصت الدراسة بضرورة 
اســتخدام اســتراتيجيات فاعلة ومتنوعة، وتدريب أعضاء هيئة التدريس على اســتخدام استراتيجيات 
التدريس؛ لزيادة النمو المهني والتربوي في أدائهم، وحصر أعداد الطلبة داخل القاعة الدراســية بحسب 

تعليمات الجودة والاعتماد الأكاديمي.
الكلمات المفتاحية: الاستراتيجيات، التدريس، عضو هيئة التدريس، التقويم، الطلبة.  
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The Degree of Using Teaching Strategies by the Teaching 
Staff in the Faculty of Education - Sana'a University from 

the Students’ Perspectives 

Abstract:
This study aimed to identify the degree of using teaching strategies by 
teachers in the Faculty of Education – Sana'a University from their students’ 
perspectives, and to find out to what extent there are significant differences 
between means of students’ perspectives attributed to their specializations 
and gender. For the purpose of achieving these objectives, the researcher 
used the descriptive, evaluative method, and designed a questionnaire of 
32 teaching strategies to measure students’ opinions. The questionnaire 
was administered to a sample of 270 male and female students, who were 
selected by the stratum random method. The study results showed that the 
level of using teaching strategies in the Faculty of Education scored a mean 
of (2.59) at a relative weight of (59.02). From the students’ perspective, the 
most used strategies were lecturing, concept maps, dialogue, discussions, 
brain storming, deduction and induction, and text analysis, whereas the least 
used were discovering, electronic learning, role play, peer teaching, field 
visits, debate, participatory teaching, contract strategy, six hats, learning cycle 
and flipped learning. There were no statistically significance differences at 
the level of (0.05) between the means of students’ perspectives about using 
teaching strategies attributed to their gender and specialization. Based on 
the results, the study recommends using various effective strategies, training 
teaching staff on using teaching strategies and segregating students into 
classrooms according to quality assurance standards.     

Keywords: strategies, teaching, teaching staff, evaluation, students. 
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المقدمة:
يمثل التعليم الجامعي في أي دولة العامل الأســاس والمســؤول الأول عن حركة التنمية فيه؛ لأنه يختص 
بإعداد الكوادر المتخصصة في مختلف مجالات الحياة، وتخريج الكفاءات العالية القادرة على المساهمة في 

دفع عجلة التنمية المجتمعية الشاملة.  
وقد شهد التعليم الجامعي في السنوات الأخيرة تحولا جذريا في أساليب التدريس وأنماط التعليم ومجالاته، 
حيث ركز التربويون على تحســين وتطوير طرائق التدريس من خلال اســتخدام استراتيجيات تدريسية 
فاعلة يكون الطالب محور التركيز فيها، وتؤدي إلى إثارة حب الاستطلاع لديه، والاسهام في تنمية التعلم 
الذاتي؛ لذا كان لابد لعضو هيئة التدريس الجامعي أن يواكب كل أشــكال التطور في أســاليب التدريس في 
مجال تخصصه، والابتعاد عن اتباع نوع محدد من استراتيجيات وطرائق التدريس، والعمل على استخدام 
الاســتراتيجيات الفاعلة التي تسهل مهمته في تحفيز الرغبة لدى الطلبة لتلقي العلم بأساليبه الحديثة 
)عبد الحسين، 2008(؛ ليكون بإمكانهم تعليم طلابهم كيف يطبقون ممارساتهم التعليمية للتعامل مع كافة 

المستجدات والمتغيرات التي يشهدها العصر الحاضر. 
وتجدر الإشــارة إلى أن عملية تطوير أداء الجامعات وتحقيقها لأهدافها المطلوبة لا تتم ما لم يكن عضو 
هيئة التدريس ذا كفاءة عالية تدريســا وبحثا، باعتبار أنه يمكن أن يعوض أي نقص أو تقصير محتمل في 
الإمكانات المادية والفنية في الجامعة، ومن هنا كان من الضروري تقييم أدائه التدريســي لينعكس ذلك في 

النهاية على تحسين العملية التعليمية )الهويد، 1434هـ(. 
وتســعى الجامعات جاهدة إلى تطويــر أداء أعضاء هيئة التدريس بها، وذلك مــن خلال متابعة وتقويم 
ممارساتهم التدريسية، فقد أصبحت عملية تقييم فاعلية التدريس الجامعي ومعرفة طبيعة استراتيجياته 
مطلبا ملحا في معظم جامعات العالم؛ لما لها من دور مهم في تمكين المسئولين فيها من تشخيص جوانب القصور 
التي تحيط بالعملية التدريســية بدقة، والتوصل إلى أفضل الوســائل للتغلب عليها؛ ويرجع سبب تزايد 
الاهتمــام بتقييم فاعلية التدريس الجامعي في الآونة الأخيرة إلى المطالب المتزايدة والضغوط المتواصلة 
ســواء من الحكومات أم الأفراد لمســاءلة الجامعات عن مدى تحقيقها لأهدافها، وممارسة رسالتها، وفاعلية 

دورها في خدمة المجتمع وتلبية احتياجاته )الشايب، 2007(.
وفي هذا الســياق يشــير التقرير العربي للتنمية المســتدامة للعام 2020 إلى أن التعليم في معظم البلدان 
العربيــة لم يحقــق كامل قدراته في إحداث التحوّل المنشــود نحو التنمية المســتدامة، وتكمن التحديات 
الأساســية في قدم أســاليب التدريس والتعلّم، وســوء نوعيتها )يوســف، 2020(، وفي السياق نفسه تشير 
الطائي )2020( إلى أن من أهم الإشــكاليات التي تواجه التعليم الجامعي في الوطن العربي، هي: تقليدية 
هياكله، ومؤسســاته، وهبوط المســتوى المعرفي، وعدم توافق خصائص مخرجات التعليم الجامعي ومهاراته 

مع متطلبات سوق العمل المتطورة والمتغيرة.

الخلفية النظرية:
أولا: وظائف أعضاء هيئة التدريس الجامعي:

تتكون المهام الأساســية لعضو هيئة التدريس من ثلاثة أنشــطة رئيســة، هي: التدريس، والبحث العلمي، 
وخدمــة المجتمــع، وعلى الرغــم من أهمية كافة ما يقوم بــه عضو هيئة التدريس، فــإن التدريس يأخذ 
الأهميــة القصوى من بين واجباته ومســؤولياته )Park, 1996؛ الطائي، 2020(، ويأخذ مســاحة كبيرة 
مــن وقتــه؛ و)45 %( من جهده وفكره )الشــايب، 2007(. وتكمن أهمية وظيفــة التدريس الجامعي لدى 
عضــو هيئة التدريــس الجامعي في إعداد الطلبة للحياة المســتقبلية، بكل ما تحمله مــن تطورات علمية 
وتقنية وغير ذلك؛ إذ يزودهم بالمعارف التخصيصية والاتجاهات الســلوكية الإيجابية والقيمية، وتكوين 
شــخصياتهم وتنمية قدراتهم ومواهبهــم، وكل المهارات العلمية والعملية اللازمــة لتأهيلهم؛ كي يصبحوا 

أعضاء فاعلين في خدمة المجتمع وتنميته )الثبيتي وحريري، 2004؛ الجنابي، 2009(. 
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وتتطلب وظيفة التدريس من أعضاء الهيئة التدريسية الإلمام باستراتيجيات وطرائق تعليم وتعلم متنوعة 
ومتقدمة، والقدرة على استخدامها بكفاءة؛ بما يساعدهم على تعليم الطلبة وتنمية قدراتهم، وعلى إثراء 
معلوماتهم وتنمية مهاراتهم العقلية المختلفة، وتدريبهم على الإبداع، ويولد لديهم الاهتمام الذي يدفعهم 

إلى بذل الجهود للوصول إلى ما ينشدونه من أهداف. 
ثانيا: استراتيجيات التدريس:

يقصد باســتراتيجيات التدريس: جملة من الإجراءات الصفّية المخطّط لها بشكل مسبق، ينفذها المدرس 
ويســهم فيها طلبته، وتســتهدف إحداث تغييرات مطلوبة في ســلوكهم، وتحقق أهدافا مرغوبة ومرسومة 
للمادة التعليمية سواء أكانت معرفية أم وجدانية أم مهارية، والعمل على صقل شخصيات الطلبة، وتطوير 
عادات جديدة لديهم )الأسود، 2014(، تتحقق من خلال جملة من الاستراتيجيات والأساليب التي يتبعها 

عضو هيئة التدريس في أثناء ممارساته التدريسية داخل القاعة الدراسية. 
وتتعدد استراتيجيات التدريس الفاعلة التي يمكن أن يستعين بها عضو هيئة التدريس الجامعي؛ لتحقيق 
الأهداف المنشودة، ويمكن لأية استراتيجية منها أن تكون ذات فعالية في موقف تعليمي/ تعلّمي معين وغير 
فعالــة في موقف آخــر، ويتوقف ذلك على خبرة عضو هيئة التدريس وإبداعه في اختيار ما يتناســب مع 
الموقــف التعليمي/ التعلمي المخطط له، آخذا بعين الاعتبار: طبيعة الهــدف التعليمي، وخصائص الطلبة 
وأعمارهم، وقدراتهم، واســتعداداتهم، ومعارفهم الســابقة، وطبيعة المادة التعليمية، والأهداف التربوية، 
والمحتــوى التعليمي، وعدد الطلبة في القاعة، وخصائص الموقف التعليمي، والوســائل التعليمية، والمصادر 

البحثية، والوقت المتاح للمحاضرة، وحجم القاعة.
وتصنف استراتيجيات التدريس إلى تصنيفات متعددة، منها: التصنيف الثنائي الذي يقسم الاستراتيجيات 
إلى استراتيجيات عامة وخاصة، وتصنيف آخر يقسمها إلى استراتيجيات وطرائق قائمة على جهد المعلم 
وحده، واســتراتيجيات وطرائق قائمة على جهد الطالب وحده، واستراتيجيات وطرائق قائمة على جهد 
المعلم والطالب معا، وفي هذه الدراسة يتم تصنيف الاستراتيجيات إلى: استراتيجيات التدريس التفاعلي 
النشط، واســتراتيجيات التدريس البنائي ونماذجه، واستراتيجيات التدريس القائمة على التعلم الذاتي 
ونماذجه، واســتراتيجيات التدريس الموجه ونماذجه، واســتراتيجيات تدريس مــا وراء المعرفة ونماذجه 
)بحراوي، 2019(، مع ملاحظة أن هذه التصنيفات ليست مستقلة عن بعضها، فهناك تداخل بينها، فبعض 
الاســتراتيجيات يقع كليا داخل مجال واحد من هذه المجــالات، ولكن بعضها الآخر يحمل خصائص أكثر 
من مجال واحد منها. وفيما يأتي توضيح بعض اســتراتيجيات التدريس وفقا لهذا التصنيف، وبشــيء من 

الإيجاز:
• استراتيجيات التدريس الموجه ونماذجه: 

يندرج تحت هذا التصنيف: استراتيجية الاستكشاف، وتعرف بأنها: عملية تفكير تتطلب من الفرد إعادة 
تنظيــم المعلومات المخزنة لديه، وتكييفها بشــكل يمكنه من رؤية علاقات جديــدة لم تكن معروفة لديه 
من قبل )عبد العظيم، 2016؛ بحراوي، 2019(، وأنواعها: الاكتشــاف الموجه، والاكتشــاف شــبه الموجه، 
والاكتشاف الحر )غير الموجه(، واستراتيجية حل المشكلة، وهي إحدى استراتيجيات التعليم النشط الذي 
يعتمد على تقســيم الطلبة إلى مجموعات صغيرة، وعرض ســؤال أو مشــكلة في أحد الموضوعات الخاصة 
بمقرر معين، وإعطاء الطلاب فرصة لمحاولة: جمع المعلومات، وفرض الفرضيات واختبارها، والوصول إلى 
الحل الصحيح، واتخاذ قرار؛ بناء على المفاهيم والمعلومات التي سبق للطالب الحصول عليها أثناء الدراسة. 
استراتيجية المشــروع: تقوم هذه الاستراتيجية على تقديم مشروعات للطلبة في صيغة أنشطة تعليمية 
تعلميــة تدور حول مشــكلة تربوية أو اجتماعية، أو غير ذلك؛ مما يجعلهم يشــعرون برغبة حقيقية في 
دراسة هذه المشكلة والبحث عن الحلول المناسبة لها بحسب قدرات كل واحد منهم، والمشروع نوعان: مشروع 
جماعي يشــترك فيه كل الطلبة، ومشــروع فردي يقوم به كل طالب بمفرده، واســتراتيجية الاستقصاء، 
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وهــي: هو نوع من أنواع التعليم يســتخدم الطالب المســتقصي مجموعة من المهــارات والاتجاهات اللازمة 
لعمليات توليد الفرضيات، وتنظيم المعلومات والبيانات وتقويمها، وإصدار قرار ما إزاء الفرضيات المقترحة 
للإجابة عن سؤال أو التوصل إلى حقيقة أو مشكلة ما، ثم تطبيق ما تم التوصل إليه على أمثلة ومواقف 

جديدة )الفتلاوي، 2010(. 
• استراتيجيات التدريس التفاعلي النشط ونماذجه:

ومن هذه الاســتراتيجيات: اســتراتيجية التدريس التبادلي التي تعرف بأنها: استراتيجية تعتمد على 
أســلوب التحــاور بين المعلــم أو عضو هيئــة التدريس والطلبة من جهــة، وبين الطلبة أنفســهم من جهة 
أخرى، بحيث يتم تبادل الأدوار ومســئولية قيادة المناقشــات أثناء عملية التعلم، وفق أربع مراحل، هي: 
)التوقع، توليد الأســئلة، التوضيح، التلخيص( )الشنقيطي والخليف، 2014؛ محمد، حسن، وسيد، 2020(. 
واســتراتيجية لعب الأدوار، وهي اســتراتيجية تتضمن التمثيل التلقائي لموقف تعليمي بواسطة طالب أو 
أكثــر بتوجيه من عضو هيئة التدريس، وينمو الحوار من واقع الموقــف الذي رتبه الطلبة الذين يقومون 
بالتمثيل، ويقوم كل طالب من الممثلين بأداء الدور طبقا لما يشعر به، أما الطلبة الذين لا يقومون بالتمثيل 
فإنهــم يؤدون دور الملاحظين والناقدين، وبعد التمثيل فإن المجموعة تقوم بالمناقشــة )بحراوي، 2019(، 
واســتراتيجية التعلم التعاوني الــتي تعرف بأنها: طريقة تعلم يتم فيها تقســيم الطلبة إلى مجموعات 
صغيرة متجانســة أو غير متجانســة؛ أي تضم مســتويات معرفية مختلفة، بحيث يتــراوح عدد أفراد كل 
مجموعــة ما بــين )4 - 6( طلاب يعملون معا لتحقيــق التعلم وتطوير الخبرة التعليميــة لكل عضو فيها 
إلى أقصــى حد ممكن )Bhalli, Sattar, & Asif, 2016؛ رفاعي، 2012(، واســتراتيجية المناظرة: وهي 
التي يقوم فيها المدرس أو )عضو هيئة التدريس( بعرض مشــكلة على الطلبة بعد تقســيمهم إلى فريقين، 
يقوم أعضاء كل فريق بطرح آرائهم وحججهم حول موضوع الجدال، ويســتمع باقي الطلاب إليهم )الدريج 
وآخرون، 2011(. أما اســتراتيجية تدريس الأقران فتعتمد على قيام الطلبة بتعليم بعضهم البعض تحت 
إشــراف وتوجيه المعلم أو عضــو هيئة التدريس، ويكــون القرين المعلم من الفئة العمرية نفســها لأفراد 

أقرانه، أو من فئة تعلوها عمرا أو مستوى دراسيا )علي، 2011(. 
• استراتيجيات التدريس البنائي ونماذجه:

ومن الاســتراتيجيات التي تندرج تحت هذا التصنيف: اســتراتيجية التعليم المدمج الذي يهتم بمساعدة 
الطالــب على تحقيق مخرجات التعلم المســتهدفة؛ وذلك من خلال الدمج: بين أشــكال التعليم التقليدية 
)وجها لوجه(، التعليم الإلكتروني بأنماطه المتعددة ومستحدثاته التكنولوجية والإلكترونية داخل قاعات 
الدراسة وخارجها؛ لذلك فهو يرتكز على نوعين من التعليم، هما: التقليدي والالكتروني )أصلان، 2015(. 
واســتراتيجية التقويم البنائي، وهي استراتيجية تدريسية، تعتمد على التقويم المرحلي الذي يتم أثناء 
تأدية عضو هيئة التدريس أو المعلم الموقف التعليمي التعلمي، بهدف أخذ تغذية راجعة مستوحاة من جمع 
المعلومــات عن الطلبة وتعلمهم، ومن ثم تشــخيص هذا الواقع، والتعرف علــى حاجاتهم، والاعتماد عليها 

لتخطيط التعليم اللاحق )عبد الكريم، عاشور، وعبيد، 2011(. 
ومن تلك الاســتراتيجيات أيضا اســتراتيجية تحليل النصوص، وهي مجموعــة من المراحل التي يمر بها 
القارئ للوصول إلى الهدف من القراءة، وذلك عندما يقوم بقراءة النص، ويحاول فهمه وإعادة بنائه مرة 
أخــرى؛ مما يؤكد على فهمه الجيد للنص المقروء، وهــذا يعتمد على إيجابية القارئ في التعامل مع النص 

)شحاتة وغريب، 2015(. 
اســتراتيجية التعلم البنائي: وهي نمــوذج قائم على مبادئ التعلم البنائي الــذي يؤكد على دور الطالب 
النشط الذي يبحث عن المعرفة بنفسه من خلال قيامه بسلسلة من الأنشطة المتنوعة، مستخدما: قدراته 
العقلية الخاصة ومعرفته السابقة؛ مما يضفي معنى وأهمية لتعلمه، ويساعده على تنمية التفكير بأنواعه 
لديه، ويتم وفق أربع مراحل متكاملة، هي: )الدعوة، ومرحلة الاستكشــاف، ومرحلة اقتراح التفســيرات 

والحلول، ومرحلة اتخاذ الإجراءات؛ بهدف تحقيق الأهداف المحددة )علي، 2011(. 
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اســتراتيجية دورة التعلم: وهي اســتراتيجية تعليم وتعلم يقوم فيها الطلبة أنفسهم بعملية الاستقصاء 
التي تؤدي إلى التعلم، ولها نماذج متعددة: النموذج الثلاثي )3Es(، والنموذج الرباعي )4Es(، ثم تطورت 
في السنوات الأخيرة وأصبحت تضم خمس مراحل، هي: )مرحلة الانشغال/ الإثارة، ومرحلة الاستكشاف، 
ومرحلة التفســير، ومرحلة التوسع، ومرحلة التقويم(، وقد حظيت اســتراتيجية دورة التعلم الخماسية 
المعدلة بشــهرة واسعة؛ لتميزها بالاهتمام بالطالب؛ بوصفه محور العملية التعليمية من خلال مساعدته 
علــى: بناء المفاهيم بنفســه، والاحتفاظ بها وتوظيفها في حياته اليوميــة، وتنمية مهارات التفكير لديه 

)الظفيري، 2010(. 
استراتيجية التعلم المقلوب: وهي استراتيجية تفاعلية تحدث بين المعلم وطلبته، وتتعدد فيها أدوار المعلم 
بــدءا من إعداد المحاضرات والدروس باســتخدام التقنيات الحديثة المختلفــة، كالفيديوهات المرئية، أو 
التســجيلات الصوتية، وإرسالها إلى الطلبة عبر شــبكة التواصل الاجتماعي، ثم تخصيص وقت الحصة 
لتطبيــق ما تعلموه في بيوتهم بتوظيف اســتراتيجيات تدريس نشــطة؛ مما يعطــي الطلبة فرصا كافية 

ليصبحوا أكثر تفاعلا في الحصة الدراسية مع الموضوعات الدراسية )قطاش، 2019(.
• استراتيجيات التدريس القائمة على التعلم الذاتي ونماذجه:

يندرج تحت هذا التصنيف اســتراتيجية عقود التعلم، فهي مجموعة من الإجراءات التدريســية منظمة 
وملزمة تتم بين المعلم أو عضو هيئة التدريس والطلبة من خلال عقد اتفاقية مكتوبة مشــتركة بينهما، 
تحمل الطلبة مســئولية تعلمهم وأنماطه، ومن ثم اتخاذ قرار بشــأنها، وتتضمن: شــروطا، ومصادر تعلم، 
وأنشــطة، وأهــداف التعلم، وكيفيــة تحقيقها في فترة زمنيــة معينة، مقابل حوافز معينــة )معبد، كامل، 
وســاويرس، 2020(، واســتراتيجية التعلم الذاتي: تعني اعتماد الطالب على نفســه في تحصيل المعارف 
والمعلومات والمهارات والاتجاهات من خلال قراءاته الموجهة نحو تحقيق الأهداف التعليمية تحت إشــراف 
المعلم أو عضو هيئة التدريس، ومن أســاليبه: المجمعات التعليمية، والحقائب التعليمية، والرزم التعليمية، 
والتعليم البرنامجي، والكمبيوتر التعليمي )علي، 2011(، ويمكن تطبيقها أيضا من خلال البحوث والمشاريع 
التطبيقية في أغلب مقررات البرامج التعليمية، أما التعليم الإلكتروني فيعرف بأنه: نظام تعليمي يهدف إلى 
إيجاد بيئة تفاعلية غنية بالتطبيقات المعتمدة على تقنيات الحاســب الآلي والشــبكة العالمية للمعلومات، 
التي تمكن الطالب من الوصول إلى مصادر التعلم بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة، فهي تمكن من إدارة 

العملية التعليمية وضبطها وقياس وتقييم أداء الطلبة )Henderson, 2003؛ الرشيدي، 2018(.
• استراتيجيات تدريس ما وراء المعرفة ونماذجه:

مــن الاســتراتيجيات التي تنــدرج تحت هــذا التصنيف: اســتراتيجية العصــف الذهــني، ووفقا لهذه 
الاســتراتيجية يعطى الطلبة )ســواء أكانوا في مجموعات كبيرة أم صغيرة( موضوعات أو سؤالا أو مشكلة 
أو قضية ترتبط بالمادة الدراســية، ويطلب منهم اســتدعاء أكبر قدر من المعلومات والأفكار أو الحلول أو 
الإجابات دون مناقشــة تلك المعلومات أو الأفكار أو نقدهــا أثناء توليدها أو ابتكارها، مع إرجاء التقويم، 
والتركيــز على الكم قبل الكيف، وإطلاق حرية التفكير، والبناء على أفكار الآخرين وتطويرها )بحراوي، 
2019(، ومن هذه الاســتراتيجيات أيضا خرائط العقل الذهنية، وهي استراتيجية ذات خصائص فريدة 
تعــرف الطلبــة على الشــبكة الترابطية لعلاقات متداخلة من جوانب شــى بين عناصــر الموضوع المراد 
عرضه، وهذه الاستراتيجية تساعد على تحسين عملية التعليم والتعلم في مختلف المقررات الدراسية، وفي 
مجال إدراك الطلبة للمعلومات وتطويرها، وهي تعمل على تنظيم التفكير، فبواسطتها يتضح البناء المعرفي 

والمهاري لدى الطالب في فهم وتفسير المنظومة التركيبية لذلك الموضوع )عبد العظيم، 2016(. 
أما استراتيجية خرائط المفاهيم فتُعرّف بأنها: عبارة عن رسوم تخطيطية ثنائية البعد، يتم فيها ترتيب 
مفاهيم المادة في صورة هرمية، بحيث تتدرج من المفاهيم الأكثر شمولية والأقل خصوصية في قمة الهرم، 
إلى المفاهيم الأقل شمولية والأكثر خصوصية في قاعدة الهرم، وترتبط هذه المفاهيم فيما بينها بأســهم 
توضح نوع العلاقة. وأما استراتيجية قبعات التفكير الست فتقوم على نظريات دي بونو في عملية التفكير، 
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فهــو يرى أن هناك نماذج مختلفة من التفكير, ولا يجوز الوقوف عند أحدها، وأعطى كل قبعة لونا يعكس 
طبيعة التفكير المســتخدم, فالقبعــة البيضاء تعكس الحيادية والموضوعية، خلافا للقبعة الســوداء التي 
تركز على السلبيات كالنقد, والقبعة الحمراء تعبر عن المشاعر والعواطف، بينما القبعة الصفراء تعبر عن 
الإيجابيات، وترمز القبعة الخضراء إلى الإبداع في تقديم المقترحات والبدائل والأفكار الجديدة، وتعبر 

القبعة الزرقاء عن التحكم؛ أي الإدارة والتخطيط والتنفيذ )صالح، 2016(. 
وهناك اســتراتيجيات وطرائق تدريس عامة: معروفة لدى معظم التربويين، وبالتالي ســيقتصر الباحث 
على ســردها إجمالا، وهي: طريقة المحاضرة، وطريقة المناقشة، والعروض العملية، والزيارات الميدانية، 
وطريقة القصص، والتدريس بالتشــبيهات، والتعلم للإتقان، وطريقة الاســتنباط/ الاســتنتاج، وطريقة 

الاستقراء.
ثالثا: تقويم الأداء التدريسي لعضو هيئة التدريس:

يعد تقويم الأداء التدريسي لعضو هيئة التدريس ركنا أساسيا من أركان العملية التعليمية، ومقياسا لمقدار 
مــا حققه من أهداف تربوية، وتتضمن عملية التقييم بشــكل عام مقارنة بــين حالتين: )ما هو كائن وما 
يجــب أن يكون(، بمعنى آخر أنهــا تقيس الفارق الموجود بين النتائج المحققــة والأهداف المحددة، وتؤدي 
إلى اقتــراح التعديلات التي يجب القيام بها )علوان، 2007(؛ وبذلك تعد عملية التقويم ضرورية؛ كونها 
جــزءا لا يتجزأ من عملية تطوير العملية التربوية والتعليمية وتحســينها في الجامعات والكليات التابعة 
لها، وبدون هذه العملية لا يمكن التعرف على مدى تحقيق تلك الجامعات لأهدافها المنشودة )عزيز ومهدي، 
2012(. ولمــا كانــت جودة التعليم الذي تقدمه الجامعة تتأثر بأداء الأســاتذة أكثــر من تأثرها بأي من 
العناصــر الأخرى، فقد أصبح أداؤهم أساســا لتحديد مدى هذه الجــودة، وأن تقييم هذا الأداء أصبح من 
الضــرورات الملحة لقياس جودة التدريس الجامعي وفعاليته )الصباطي ومحمد، 2007؛ أبو الرب وقدادة، 

 .)2008
وتعــد عمليات التقويم للأداء التدريســي من أهم المجالات التي ينبغي الاهتمــام بها؛ لما لها من أهمية في 
تحســين مستواه وزيادة فاعليته، وفي تطوير المادة العلمية ومحتواها ومضمونها، وفي تقديم تغذية راجعة 
لعضو هيئة التدريس لإعادة النظر بمستوى أدائه وكيفية تحسينه بالوسائل والأساليب المعتمدة لتحقيق 
الجــودة في الأداء )الجنابي، 2009؛ أحمد، 2012(، ولا تقتصر أهمية تقويم أداء أعضاء هيئة التدريس 
على ذلك فحسب، بل له دور مهم في تمكين المسؤولين في الجامعات في تشخيص جوانب القصور التي تحيط 
بالعملية التدريسية بدقة، والتوصل إلى أفضل الوسائل للتغلب عليها، وفي الآونة الأخيرة، تزايد الاهتمام 
بتقييــم فاعلية التدريس الجامعي بســبب المطالب المتزايدة والضغوط المتواصلة ســواء من الحكومات أو 

الأفراد لمساءلة الجامعات عن مدى تحقيقها لأهدافها، وفاعلية دورها في المجتمع )الشايب، 2007(.
وتسعى كثير من الجامعات في البلدان المختلفة إلى تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس بها، وذلك من خلال 
متابعة وتقويم ممارساتهم التدريسية في ضوء معايير الجودة؛ من أجل تحسين جودة التعليم الذي تقدمه، 
وتســتخدم أربعــة مصادر للمعلومات لتقويم طريقة تدريس الهيئات التدريســية، وهــي: تقويم الطالب، 
التقــويم الذاتي، تقويم الزملاء، تقويم الإدارة )طعيمة والبندري، 2004؛ الحكمي، 2004(. وفي ضوء ما 
ســبق يمكن القول: إن تقويم الطالب لأســتاذه يعد أحد المصادر المهمة في الحكم على مدى كفاءة عملية 

التدريس الجامعي التي يقوم بها عضو هيئة التدريس. 
رابعا: تقويم الطالب لعضو هيئة التدريس:

إن تقويم الطلبة لأداء أعضاء الهيئة التدريســية وفاعليتهم التدريســية ليس المصدر الوحيد للمعلومات، 
ولكنه يعد من أكثر الأســاليب شــيوعا والأسهل استخداما مقارنة بالأســاليب الأخرى ولاسيما في المستوى 
الجامعي، وفي دراســة مســحية أجراها Seldinا)1993(؛ للتعرف على أساليب تقييم فاعلية التدريس في 
بعــض كليات الجامعات الأمريكية وجد أن )86 %( منها تلجأ لأســلوب تقييم الطلبة لأســاتذتهم، وعلى 
الرغم من الأهمية المتزايدة لعملية تقييم الطلبة لأداء الأســتاذ الجامعي، فإن بعض الدراسات تشير إلى 
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تحفظ بعض المدرســين الجامعيين في قدرة الطلبة على القيام بدور المقيّم؛ مما أدى إلى ظهور آراء ســلبية 
نحو نتائج تقييم الطلبة لمدرســيهم )الصباطي ومحمد، 2007(، وفي هذا السياق يشير بعض الباحثين إلى 
وجود تباين بين آراء الهيئة التدريســية حول قدرة الطلبة على تقويم تدريس الأســتاذ الجامعي، حيث 
يعتقد البعض منهم أن الطلبة يفتقرون إلى المعرفة المهنية حول أســس تقويم التدريس الجامعي )طعيمة 

والبندري، 2004؛ علي، 2005(.
ومع وجود تلك التحفظات حول أسلوب تقويم الطلبة للتدريس الجامعي، فإنه يعد من أهم مصادر المعلومات، 
ومن أصدق المحكات وأكثرها ثباتا في تقويم أداء الأستاذ الجامعي ومهاراته المهنية والفنية، على أساس أن 
الطلبة هم أكثر الأشخاص اطلاعا ومعايشة لما يدور في قاعات الدراسة من فعاليات وممارسات تدريسية، 
ويتفاعلون مع أساتذتهم بشكل مباشر، فضلا عن كونهم المستفيد الأول من هذه العملية )الصباطي ومحمد، 
2007؛ تمام، 2010(، وكذلك فإن الطالب وحده يعرف ما إذا كان قد تعلم أم لا، وليس ذلك فحسب، بل إن 
بعض الدراسات كشفت عن وجود أثر إيجابي لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس من قبل طلابهم، ولاسيما 
في تنوع طرق التدريس، وتحسين البيئة التعليمية التعلمية )Campbell, 2005(، وتوفير تغذية راجعة 
مهمة لعضو هيئة التدريس لا توفرها الأساليب الأخرى؛ لذلك كان من الضروري معرفة آراء الطلبة عند 
تقييم فاعلية أداء عضو هيئة التدريس، فإنهم ربما يقدمون صورة تكون أقرب إلى المصداقية عمن سواهم 

في تقييم أداء أساتذتهم. 

الدراسات السابقة:
من خلال مســح مصادر الأدب التربوي تم العثور على بعض الدراســات التي تناولت استراتيجيات طرائق 

وأساليب التدريس لدى أعضاء هيئة التدريس، ومن أبرز تلك الدراسات: 
- دراســة الســبيعي )2006( التي هدفت إلى التعرف على أســاليب التدريس التي يمارسها أعضاء هيئة 
التدريس في جامعة الملك سعود، وإلى تحديد العوامل المؤثرة التي تؤدي إلى زيادة فاعلية استخدام 
الأســاليب التدريســية المتنوعة، وكشــف مدى اختلاف اســتجابات أفراد عينة الدراســة باختلاف 
متغيراتها، وقد أظهرت النتائج أن أكثر الأســاليب التدريســية شــيوعا لدى أعضــاء هيئة التدريس 
بجامعة الملك ســعود، هي: أســلوب المحاضرة باســتخدام السبورة، وأســلوب النقاش، وأسلوب الحوار 
والمناقشــة، وأن أقل أســاليب التدريس الجامعية ممارســة هي: أســلوب الرحلات الميدانية، وأسلوب 
التعليــم المبرمج، وأســلوب العرض التوضيحي، وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أســاليب 
التدريــس التي يمارســها أعضاء هيئة التدريــس في الجامعة تعزى إلى اختــلاف الكلية، أو اختلاف 

الخبرة التدريسية، أو الدرجة العلمية.
- وأجرى Leiا)2007( دراســة هدفت إلى التعرف على الممارسات التدريسية لأعضاء هيئة التدريس في 
كليتي المجتمع في الولايات الغربية الأمريكية، ومعرفة دلالة الفروق في اســتخدامهم لاستراتيجيات 
التدريس وفقا لبعض المتغيرات، وأظهرت النتائج: أن تركيز الأســاتذة المتعاونين جاء أكثر في أسلوب 
المحاضرة من الأســاتذة العاملين بنظام الدوام الكامل الذين ركزوا في تدريسهم على أسلوب المناقشة 
والمشــاركة، وأســلوب العرض، وأســلوب المختبر، وأنه لا توجد فروق بين الأســاتذة العاملين بالدوام 
الجزئــي أو الكلي في اســتخدام أســلوب الفيديو والكمبيوتــر، وأن هناك فروقا دالــة إحصائيا بين 
الأســاتذة من حيث التأهيل المهني، حيث إن الأســاتذة المؤهلين بدرجة دكتوراه يركزون على أسلوب 
المناقشــة والمشاركة وأســلوب التعليم عن بعد، مع تركيز قليل على أسلوب المحاضرة مقارنة بزملائهم 

غير الحاصلين على درجة الدكتوراه.
- كما أجرى الباحثان عزيز ومهدي )2012( دراســة هدفت إلى معرفة طرائق التدريس الشــائعة التي 
يســتعملها أعضاء هيئة التدريس في جامعة ديــالى بالعراق، وبينت النتائج: أن هناك خمس طرائق 
شــائعة هي: )المحاضرة، المناقشــة، الاستكشاف، الاســتقراء، وحل المشــكلات(، وقد جاءت طريقة 

المحاضرة في الترتيب الأول، في حين جاءت طريقة حل المشكلات في المرتبة الأخيرة.
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- وأجرى الحلاق )2014( دراســة بهدف تقصي طرائق التدريس التي يستخدمها أعضاء هيئة التدريس 
في جامعة عمان العربية للدراســات العليا، والتعرف على درجة هذا الاستخدام ومسوغاته، وتوصلت 
الدراســة إلى أن أعلــى التقديــرات لاســتخدام طرائق التدريس جــاء لكل مــن التوليفية والحوار 
والمناقشــة وطرح الأســئلة والعصف الذهني، تليها حل المشــكلات، والاســتقصائية، والاستقرائية، 
والاستنباطية، والمحاضرة المدعمة بالوسائل التعليمية، والاستكشاف، في حين نالت تقديرات طرائق 
المشــروعات، والحلقات التدريسية، والمحاضرة النظرية، وتنمية الذكاءات المتعددة أقل من المتوسط، 
وحــازت أقل التقديرات كل من: طرائــق العروض العملية، والتعليم من خلال الحاســوب، والتحليل 
النقدي والندوات، والتعليم المبرمج، والمجموعات المتعددة، والمناظرة، كما أظهرت النتائج: عدم وجود 
فروق دالة إحصائيا بين متوســط تقديرات أعضاء هيئة التدريــس لاختيار طرائق التدريس يعزى 
لمتغير الجنس والرتبة والكلية، ووجود فروق دالة إحصائيا بين متوســط تقديراتهم لاختيار طرائق 

التدريس تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة في التدريس.
- وأجرى ربابعة )2016( دراســة بهدف التعرف على أســاليب التدريس في المقررات الشــرعية من قبل 
أعضاء هيئة التدريس بكلية الشريعة والدراسات الإسلامية في جامعة القصيم ومعوقات استخدامها، 
وبينت النتائج أن أكثر الاســتراتيجيات استخداما هي استراتيجية ضرب المثال، وتلاها استراتيجية 
التدريس العملي، ثم اســتراتيجية المحاضرة، وأقلها اســتخداما هي: استراتيجية تحليل النصوص، 
واســتراتيجية تقنيات التعليم، واستراتيجية التعلم التعاوني، وأوضحت أن مبررات استخدام أعضاء 
هيئة التدريس لاستراتيجيات التدريس ترجع إلى: كثرة أعداد الطلاب، وكمية المادة العلمية، وعدم 

استيعابهم بجميع استراتيجيات التدريس.
- وهدفت دراســة صكر والهاشمــي )2017( إلى التعرّف على طرائق التدريس التي يســتخدمها أعضاء 
هيئــة تدريــس اللغة العربية للناطقين بغيرهــا من وجهة نظرهم، في الجامعــات: الأردنية، والعلوم 
الإســلامية العالمية، وآل البيت، واليرموك، وتوصلت الدراسة إلى أن الطرائق )الصامتة، والطبيعية، 
والمعرفيــة( نالت أعلى التقديرات، في حين نالت طرائق الاســتجابة الجســدية الكلية، والتواصلية، 
والمواقــف أقــل التقديرات، وأن هناك فروقا دالة إحصائيّا تعــزى إلى متغير الجنس، وأنه لا توجد 

فروق دالة إحصائيّا تعزى إلى متغيري: الخبرة التدريسية، والرتبة العلمية. 
- وأجــرى دخيخ، حســانين، والمصري )2017( دراســة بهــدف التعرف على أســاليب التدريس الجامعي 
التي يمكن اتباعها داخل القاعات الدراســية وفقا للتخصصات، وأنســب أســاليب التدريس بالمرحلة 
الجامعيــة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة الباحة، وكان من أهم النتائج التي توصلت 
إليها الدراســة: بالنســبة لآراء الهيئة التدريســية بالكليات الطبية، فقد تراوحت تقديراتهم بين 
درجة عالية وضعيفة، وجاءت الأســاليب مرتبة على النحو الآتي: العروض العملية، والاستقصاء، 
والمناقشــة والحوار والتدريس المصغــر، والعصف الذهني، وخرائط المفاهيــم، والتعلم المتمركز حول 
المشــكلة، والتعلم التعاوني، وحل المشــكلات، وخرائط الشــكل )V(، وبالنســبة لنتائــج أعضاء هيئة 
التدريس بالكليات العلمية فكانت بين عالية ومتوســطة وضعيفة، وترتيبها: الاســتقصاء، العروض 
العملية، خرائط المفاهيم، المناقشــة والحوار، والتعلم التعاوني، والعصف الذهني. وبالنســبة لنتائج 
أعضاء هيئة التدريس بالكليات التربوية والأدبية، فقد تراوحت آراؤهم بين عالية وضعيفة، وجاء 
ترتيبها على النحو الآتي: المناقشة والحوار، التعلم التعاوني، والاستقصاء، والعروض العملية، وحل 

المشكلات، والعصف الذهني، وخرائط المفاهيم. 
- وهدفــت دراســة القحطاني )2017( إلى معرفة مدى اســتخدام طرائق التدريــس الحديثة )الألعاب 
التعليمية، وحل المشــكلات، والعروض العملية، والقصة(، والصعوبات التي تواجه تطبيقها من وجهة 
نظر الطالبة المعلمة، بكلية التربية بالمزاحمية جامعة شــقراء، وأظهرت النتائج: أن تطبيق طرائق 
التدريــس الحديثة وهي: )الألعاب التعليمية، وحل المشــكلات، والعــروض العملية، والقصة( جاءت 
بدرجة متوسطة، وكانت أهم الصعوبات التي واجهت تطبيق طرق التدريس الحديثة لدى الطالبات 
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المعلمات: كثرة المحتوى التدريســي وتنظيمه، ونقص الإعداد التربوي، وســيطرة ثقافة طرق التدريس 
التقليديــة لديهن، ونقص مهارات التقويم المناســبة لطرق التدريس الحديثة، واســتخدام الوســائل 

التعليمية.
- وهدفت دراســة إســليم )2019( إلى التعرف على طرق التدريس وأساليبه الشائعة لدى أعضاء هيئة 
التدريس بقسم الدراسات الإسلامية بجامعة الملك سعود ومبررات استخدامهم لها، وكانت أهم النتائج 
تشير إلى أن أكثر الطرق والأســاليب التدريسية شيوعا هي: )المحاضرة، والحوار والمناقشة، وتحليل 
النصوص(، وأقلها استخداما هي:)التمثيل، والتعلم الفردي، والتعلم الذاتي(، وأنه لا توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس تعزى إلى الجنس باســتثناء التعلم الذاتي، أو تعزى إلى 
الخبرة، أو تعزى إلى التخصص، باستثناء الأسلوب القصصي فقط، وكان من أهم مبرراتهم لاستخدام 
هذه الطرق والأســاليب هــو: ضيق الوقت للزمن المحــدد للمحاضرة، واختــلاف طبيعة الموضوعات 
المطروحة والمحتوى العلمي في الدراسات الإسلامية، وكثرة أعداد الطلبة في القاعة الدراسية، وعدم 

المعرفة بإجراءات طرق وأساليب التدريس الحديثة.
من خلال اســتعراض الدراسات الســابقة يتضح أن جميع الدراسات أجريت في بيئات مختلفة، ولم توجد 
دراســات أجريت في الجمهورية اليمنية للتعرف على واقع اســتخدام استراتيجيات التدريس لدى أعضاء 
هيئة التدريس بحســب علم الباحث. وتتميز الدراســة الحالية عن الدراســات الســابقة في المشكلة التي 
تتعرض لبحثها، فهي تهتم بالكشــف عن واقع اســتراتيجيات التدريس المســتخدمة من قبل أعضاء هيئة 
التدريس، من وجهة نظر طلبتهم، وكذلك تحديد الفروق في درجة استخدام استراتيجيات التدريس تبعا 
لمتغيري: الجنس، والتخصص الدراســي. ومن هنا تأتي أهمية الدراســة الحالية؛ إذ لم يقف الباحث على 
أية دراســة متخصصة في مجال معرفة اســتخدام اســتراتيجيات التدريس في التعليم الجامعي في اليمن 

تناولت هذا الموضوع.

مشكلة الدراسة وأسئلتها:
تعــد عملية التدريس من أبــرز وظائف عضو هيئة التدريس الجامعي، وللقيام بمهام هذه الوظيفة يتطلب 
منه الإلمام باســتراتيجيات وطرائق تعليم وتعلم متنوعة ومتقدمة، والقدرة على اختيار ما يناســب منها 
للموقف التعليمي التعلمي، واســتخدامها بكفاءة واقتدار؛ والقدرة على توفير التفاعل القوي بين الطلبة، 
وعناصر البيئة المتاحة، واســتخدام مصادر التعلم، والمواد التعليمية، التي تســهم في تفعيل دور الطلبة في 
العملية التعليمية التعلمية، بما يسهم في إعداد الكوادر البشرية القادرة على العمل والإنتاج؛ بحيث يصبح 
الطالب المتخرج قادرا على التعامل مع المتغيرات والمســتجدات المتســارعة التي يعيشــها في العصر الحاضر، 
وقــادرا على تســخيرها والإفادة منها في العمل والإنتاج المثمر كل بحســب تخصصه؛ بمــا يحقق التنمية 

الشاملة للمجتمع. 
ومن خلال اطلاع الباحث على نتائج العديد من الدراســات التي أجريت في مختلف مراحل التعليم؛ لمعرفة 
أثر بعض الاستراتيجيات وفاعليتها في تحسين التحصيل ونمو التفكير والاتجاهات لدى الطلبة، لاحظ أن 
لهذه الاستراتيجيات التدريسية أثرا كبيرا في تفعيل دور الطلبة في العملية التعليمية وتسهم بشكل كبير 
في رفع مســتوى تحصيلهــم العلمي، وفي نمو اتجاهاتهم الإيجابية، وفي تنمية مهــارات التفكير لديهم، ومن 
تلك الدراســات التي أجريت في المرحلة الجامعية: دراسة عشا، أبو عواد، الشلبي، وعيد )2012(، ودراسة 
الزين )2015(، ودراســة الغامدي )2019(، وعلى الرغم من ذلك فإن العديد من الدراســات السابقة التي 
تناولت تقويم أعضاء هيئة التدريس في ضوء اســتراتيجيات التدريس أظهرت أن الاستراتيجيات المتبعة 
لديهم هي التي تعطي الأســتاذ الجامعي الدور الرئيس في العملية التعليمية وتحصر دوره في التلقين، وفي 
تزويد الطلبة بمعلومات ومعارف جاهزة، وتفرض على الطالب الســلبية، وتجبره على الاســتماع بإذعان، 
وتســجيل الملاحظات لحفظها واســترجاعها أثناء الامتحانات، كما أشــارت إلى ذلك العديد من الدراسات 
كدراسة السبيعي )2006(، ودراسة ربابعة )2016(، ودراسة إسليم )2019(، ولا شك أن استخدام مثل هذه 
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الأساليب التدريسية التقليدية التي تهمل دور الطالب في العملية التعليمية قد ينتج عنها تدنٍ في مستوى 
القدرات والمهارات المطلوبة لدى الطلبة المتخرجين، وينعكس بصورة ســلبية على مســتوى جودة كفاءتهم 

المهنية المطلوبة. 
وفي هذا الســياق يمكن القول: إن مخرجات كليات التربية تشــوبها جوانب قصور كثيرة، فقد أثبتت نتائج 
العديد من الدراسات التي أجريت حول تقويم المعلمين في الميدان، في السنوات الأخيرة، كدراسة الصالحي 
)2009(، والعيدروس )2010(، والصنعاني )2011(، وراشد )2012(، والقيري )2013(، والبرح )2013(، إذ 
تشــير نتائج تلك الدراسات إلى تدني مســتوى مخرجات كليات التربية، ولم تتناسب مع الدور المنوط بها 
في التعليــم، وفي الغالب يوجه اللوم إلى برامج الإعداد، وأعضاء هيئة التدريس بالجامعات الذين يتولون 
تنفيذ تلك البرامج ويحملونهم جزءا من مسؤولية تدني مستوى المتخرجين، وبناء على ما تقدم فنحن أمام 
مشكلة تتطلب الدراسة والتتبع لمعرفة هذا الواقع وفق منهجية علمية؛ وذلك للإسهام في إيجاد حلول لهذه 
المشكلة؛ لذا فإن الدراسة الحالية تسعى إلى معرفة واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية 

بجامعة صنعاء لاستراتيجيات التدريس من وجهة نظر طلبتهم؛ من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية:
ما درجة تقدير عينة من طلبة المســتوى الرابع بكلية التربية صنعاء لمستوى استخدام أعضاء هيئة   )1

التدريس لاستراتيجيات التدريس؟
هل توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى )0.05( بين متوسطات درجات تقدير أفراد العينة لمستوى   )2

استخدام أساتذتهم لاستراتيجيات التدريس تعزى لمتغيري: )الجنس، والتخصص الدراسي(؟ 
فرضيات الدراسة:

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )0.05( بين متوســطي درجة تقدير أفراد العينة   )1
لمستوى استخدام أساتذتهم لاستراتيجيات التدريس تعزى لمتغير الجنس: )ذكور-إناث(.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى )0.05( بين متوســطي درجة تقدير أفراد العينة   )2
لمســتوى اســتخدام اســاتذتهم لاســتراتيجيات التدريس تعزى لمتغير التخصص الدراســي: )علمي-

إنساني(.
أهداف الدراسة: 

تهدف هذه الدراسة إلى الآتي:
معرفة درجة تقدير عينة من طلبة المســتوى الرابع بكلية التربية صنعاء لمســتوى استخدام أعضاء   )1

هيئة التدريس لاستراتيجيات التدريس.
معرفة ما إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات تقدير أفراد العينة لمستوى   )2

استخدام أساتذتهم لاستراتيجيات التدريس تعزى لمتغيري: )الجنس، والتخصص الدراسي(.
أهمية الدراسة: 

من المؤمل أن تفيد نتائج هذه الدراسة في الآتي:
أولا: الأهمية النظرية:

تأتي أهمية هذه الدراسة من أهمية موضوعها، حيث إن عملية تقويم أعضاء هيئة التدريس في استخدامهم 
لاستراتيجيات التدريس يلبي حاجة المكتبات اليمنية لمثل هذا النوع من الدراسات؛ نظرا لغياب هذا النوع 
من الدراسات في البيئة اليمنية بحسب علم الباحث، ويمكن لنتائج الدراسة أن تثري الأدب التربوي فيما 
يتعلق بأهمية استخدام أسلوب تقويم الأساتذة من قبل الطلبة، وتدفع العديد من الباحثين لإجراء المزيد 
من الدراســات حول تقويم الأداء التدريسي للأستاذ الجامعي في ضوء برامج تدريبية، واتجاهات حديثة 

لتطوير أدائه التدريسي.
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ثانيا: الأهمية العملية:
تشخص واقع الأداء التدريسي لدى أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية صنعاء من خلال معرفة درجة 
استخدامهم لاســتراتيجيات التدريس؛ مما يساعد مركز الاعتماد وضمان جودة التعليم على وضع برامج 
تدريبية لتنمية قدراتهم في الأداء التدريســي تســاعدهم على استخدام الاستراتيجيات المتنوعة، وتوفر 
تغذية راجعة لهم لإعادة النظر بمســتوى أدائهم، وكيفية تحسينه بالوسائل والأساليب العلمية؛ لتحقيق 
الجودة في الأداء لتطويره وتحســينه، كما تساعد المســؤولين في الجامعات في تحديد جوانب القصور التي 
تحيط بالعملية التدريســية بدقة، والتوصل إلى أفضل الوسائل للتغلب عليها بما يحقق الأهداف المرجوة 

من العملية التعليمية. 
راسة: حدود الدِّ

اقتصرت الدراسة الحالية على الآتي:
عينة من طلبة المستوى الرابع في كلية التربية بجامعة صنعاء من جميع الأقسام العلمية والإنسانية،   .1
في الفصل الأول من العام الجامعي 2021/2020؛ وذلك لأنهم قد تلقوا معارف كافية حول استراتيجيات 

التدريس، وبمقدورهم تقدير درجة استخدامها عن علم ودراية لطبيعة تلك الاستراتيجيات.
اســتراتيجيات التدريس الآتية: )المحاضرة، الحوار والمناقشــة، خرائــط المفاهيم، العصف الذهني،   .2
الاستنباطية والاستقرائية، تحليل النصوص، العروض التقديمية، القصة، المناظرة، التعلم التعاوني، 
الخرائــط الذهنية، التقــويم البنائي، التعلم البنائي، التعلم المدمج، الاســتقصاء، العروض العملية، 
التدريــس التبادلي، التعلم للإتقان، تدريس الأقران، التعلم الذاتي، الاكتشــاف، التعليم الالكتروني، 
لعب الأدوار، المشروع، استراتيجية العقود، دورة التعلم، المتشابهات، القبعات الست، الزيارات الميدانية، 

التعلم المقلوب، حل المشكلات(.
التعريفات الإجرائية للدِراسة: 

تضمنت الدراسة عددا من المصطلحات التي يمكن تعريفها على النحو الآتي:
• أعضــاء هيئة التدريس: يقصد بأعضاء هيئة التدريس في هذه الدراســة: الأعضاء الذين يمارســون 
العملية التعليمية والأكاديمية في التخصصات العلمية والإنسانية المختلفة في كليات التربية بجامعة 

صنعاء وهم الذين تم تعيينهم بدرجة: أستاذ، وأستاذ مشارك، وأستاذ مساعد، ومدرس.
• الاســتراتيجيات: يمكن تعريفها بأنها: مجموعة من الإجراءات والخطوات التي يقوم بها عضو هيئة 
التدريــس بكلية التربية صنعاء لتوفير بيئة تعليمية تعلمية مناســبة؛ لتحقيق الأهداف التعليمية 

المنشودة.
• مســتوى اســتخدام اســتراتيجيات التدريس: هو درجة اتباع أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية 
صنعاء لاســتراتيجيات التدريس في المواقف التعليمية المختلفة لتحقيق الأهداف التعليمية، ســواء 
الاســتراتيجيات الحديثة أم الاســتراتيجيات القديمــة، التي يمكن تقديرها من خلال اســتجابات 

طلبتهم لفقرات الاستبانة المتضمنة أهم استراتيجيات التدريس المعدة لهذا الغرض.
• كلية التربية صنعاء: هي إحدى كليات التربية التي تضمها جامعة صنعاء، تأسســت في عام 1971م، 
ومقرها ضمن الحرم الجامعي بمدينة صنعاء عاصمة الجمهورية اليمنية، وتمنح درجة البكالوريوس 

في )16( تخصصا، ودرجة الماجستير في )11( تخصصا، ودرجة الدكتوراه في )8( تخصصات.
منهجية وإجراءات الدراسة:

منهج الدراسة:
اســتخدم الباحث المنهج الوصفي بأحد صوره المســحية التي يتم بواسطتها استجواب جميع أفراد مجتمع 
البحث أو عينة كبيرة منهم؛ وذلك بهدف وصف الظاهرة المدروســة من حيث: طبيعتها، ودرجة وجودها؛ 

وذلك لملاءمته لأغراض الدراسة.
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مجتمع الدراسة وعينتها:
تكون مجتمع الدراســة من جميع طلبة المستوى الرابع بكلية التربية صنعاء والبالغ عددهم )963( طالبا 
وطالبة، موزعين على ثلاثة عشــر قســما وفقا للإحصائية الواردة من إدارة شؤون الطلاب بالكلية خلال 

الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي 2021/2020، والجدول )1( يبين خصائص المجتمع.
جدول )1(: إحصائية مجتمع الدراسة من طلبة المستوى الرابع بكلية التربية جامعة صنعاء

المجموعأقسام علميةأقسام إنسانيةالجنس
النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعدد

13.6 %5.6131 %8.054 %77ذكور
86.4 %34.9832 %51.5336 %496إناث

100 %40.5963 %59.5390 %573المجموع

عينة الدراسة: 
لضمان تمثيل مجتمع الدراســة تمثيلا صادقا تم ســحب عينة طبقية عشوائية، وبلغ عدد أفرادها )270( 
طالبا وطالبة، وهي تمثل حوالي )28.04 %( من حجم مجتمع الدراســة من طلبة المســتوى الرابع بكلية 
التربيــة صنعاء، في الفصل الدراســي الأول من العام الجامعــي 2021/2020م، والجدول )2( يبين وصفا 

لعينة الدراسة تبعا لمتغيراتها المستقلة.
جدول )2(: إحصائية عينة الدراسة من طلبة المستوى الرابع بكلية التربية جامعة صنعاء

المجموعأقسام علميةأقسام إنسانيةالجنس
النسبةالعددالنسبةالعددالنسبةالعدد

13.3 %5.536 %7.815 %21ذكور
86.7 %36.3234 %50.498 %136إناث

100 %41.8270 %58.2113 %157المجموع

أداة الدراسة:
تمثلت أداة الدراسة في استبانة تم إعدادها من خلال الاطلاع على الكتابات المتخصصة، ونتائج الدراسات 
الســابقة ذات الصلة بمشــكلة الدراسة الحالية، كدراســة العريضي )2012(، ودراســة الحلاق )2014(، 
ودراســة ربابعة )2016(، ودراســة دخيخ وآخرين )2017(، ودراســة القحطاني )2017(، ودراسة إسليم 
)2019(، ودراســة الحميدي )2020(، وتم صياغة فقرات الاســتبانة على شــكل عبارات تتضمن مســمى 

استراتيجيات التدريس. 
وبعد إعداد عبارات الاستبانة في الصورة الأولية، تم التأكد من صدقها وثباتها، وذلك كالآتي:

• صدق الخبراء المحكمين: 
تم عرض الاســتبانة في صورتهــا الأولية على مجموعة من الخبراء المحكمــين المتخصصين في مجال 
المناهــج وطرائــق التدريس والقياس والتقويم، من أعضاء هيئة التدريــس في كليات التربية بجامعة 
صنعاء، بلغ عددهم )8( خبراء؛ وذلك للتأكد من درجة مناسبة العبارة للغرض منها، وسلامة الصياغة 
اللغويــة، وكذلك النظــر في تدرج المقياس ومــدى ملائمته، وبناء على آراء الخــبراء المحكمين ووفقا 
لتوجيهاتهــم ومقترحاتهم، تم تعديــل صياغة بعض العبارات لغويا، وإضافة بعض الاســتراتيجيات 

وحذف أخرى.
وبعــد الأخذ بآراء وملحوظات الخــبراء تم اعتماد الفقرات التي أجمع على الأقل )70 %( منهم على 
ملاءمتهــا، وبذلــك أصبحت الأداة تتكون في صورتها النهائية من )32( اســتراتيجية، وأمام كل فقرة 
مقياس خماســي متدرج، بحيث يجيب أفراد العينة من طلبة المســتوى الرابــع بكلية التربية صنعاء 

بإجابة واحدة من خمسة بدائل، هي: )عالية جدا، عالية، متوسطة، ضعيفة، لا تستخدم(. 
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• صدق الاتساق الداخلي: 
تم التأكد من صدق الاتســاق الداخلي لللاســتبانة من خلال حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجة 
كل عبارة مع الدرجة الكلية للاســتبانة، وتبين أن جميع قيم معاملات الارتباط ذات دلالة إحصائية 
عند مســتوى )0.01( باســتثناء ثلاث فقرات كانت دالة عند مستوى )0.05(، وفيما يلي عرض لنتائج 

صدق الاتساق الداخلي:
جدول )3(: معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للاستبانة

درجة الفقرة
درجة الفقرةالارتباط

درجة الفقرةالارتباط
درجة الفقرةالارتباط

الارتباط
10.593**90.375*170.452**250.622**

20.545**100.350*180.595**260.561**

30.327*110.611**190.564**270.615**

40.537**120.535**200.450**280.661**

50.540**130.521**210.550**290.593**

60.593**140.502**220.593**300.621**

70.429**150.469**230.649**310.421**

80.437**160.464**240.593**320.577**

ثانيا: ثبات الاستبانة: 
لحساب ثبات الاستبانة استخدم الباحث أسلوبين هما:

• طريقة التجزئة النصفيّة: تّم حســاب الثبات بهذه الطريقة من خلال حســاب معامل الارتباط بين 
اســتجابات العينة على الفقرات الفردية واســتجاباتهم على الفقرات الزوجية باســتخدام معادلة 
ســبيرمان- براون، حيث بلغ معامل الثبات الكلّي )0.899( كما في الجدول )4(، وهذه القيم تدل على 

أن الاستبانة تتميز بثبات مرتفع. 
• طريقة ثبات الاتســاق الداخلي باســتخدام معادلة )كرونباخ ألفا( وباستخدام هذه الطريقة تبين أن 
قيمــة معامل كرونباخ ألفا للأداة جاءت )0.922( كما في الجدول )4(، وهذا يدل على أن قيمة ثبات 

راسة. الاستبانة مرتفعة، وهذه القيمة تطمئن الباحث لتطبيق الاستبانة على أفراد عينة الدِّ
جدول )4(: معامل ألفا كرونباخ )Cronbach Alpha( والتجزئة النصفية لقياس ثبات الاستبانة

معامل الثبات بطريقة ألفا كرونباخالثبات بطريقة التجزئة النصفيةالعدد الأداة
320.8990.922الاستبانة 

مما ســبق يتبين أن أداة الدراســة تتمتع بدلالات صــدق وثبات مقبولة تبرر اســتخدامها لأغراض هذه 
الدراسة.

تنفيذ الدراسة:
بعد ضبط الاستبانة صدقا وثباتا، تم تطبيقها على عينة الدراسة البالغ عددها )270( طالبا وطالبة، في 
المستوى الرابع بجميع أقسام كلية التربية صنعاء، في نهاية الفصل الثاني من العام الجامعي 2021/2020م، 
وبعد جمع الاســتبانات، قام الباحث بمراجعتها وترميزها، من خلال تحويل اســتجابات أفراد العينة على 
فقرات الاســتبانة وفق ســلم الإجابة اللفظي الآتي: )عالية جدا، عالية، متوسطة، ضعيفة، لا تستخدم( 

إلى أرقام حسابية )5، 4، 3، 2، 1( على الترتيب. 
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المعالجة الإحصائية: 
لغرض الإجابة عن أســئلة الدراســة تم تفريغ بيانات الاســتبانات وإدخالها في الحاســوب، ثم معالجتها 
إحصائيا بالاســتعانة بحــزم التحليل الإحصائــي )SPSS(، وقد أجريت العمليــات الإحصائية الآتية: 
اســتخدام معامل بيرســون )Pearson(؛ لحساب الاتســاق الداخلي، واستخدام معامل ســبيرمان براون؛ 
لحساب ثبات أداة الدراسة بطريقة التجزئة النصفية، وحساب معامل ألفا كرونباخ؛ لحساب ثبات الأداة 
بطريقة الاتساق الداخلي، واستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية؛ لحساب 
تقدير الطلبة درجة اســتخدام أســاتذتهم لاســتراتيجيات التدريس، واختبار "ت" للمجموعات المستقلة 
)Independent–samples T Test(؛ لتحديد دلالة الفروق بين متوســطي تقدير أفراد الدراسة وفقا 

لمتغير الجنس والتخصص.

عرض نتائج الدراسة وتفسيرها ومناقشتها:
ولتحديد التقدير اللفظي لدرجة استخدام استراتيجيات التدريس تم استخدام المعيار الإحصائي كما هو 

موضح في الجدول )5(.
جدول )5(: النموذج الإحصائي ذو التدريج المطلق المستخدم في تصنيف متوسطات فقرات الاستبانة

فئات الوزن المئويفئة المتوسطات الحسابيةدرجة الاستخدامم
20 % - 35.8 %1.00 – 1.80لا تستخدم1
36 % - 51.8 %1.81 - 2.60ضعيفة2
52 % - 67.8 %2.61 - 3.40 متوسطة3
68 % - 83.8 %3.41 - 4.20عالية4
84 % - 100 %4.21 - 5.00 عالية جدا5

وفيما يأتي عرض لأهم النتائج التي تم التوصل إليها للإجابة عن أسئلة الدراسة وتحقيق أهدافها، وذلك 
على النحو الآتي:

نتائج الإجابة عن السؤال الأول:
ينص الســؤال الأول على: ما درجة تقدير عينة من طلبة المســتوى الرابع بكلية التربية صنعاء لمســتوى 
استخدام أعضاء هيئة التدريس لاستراتيجيات التدريس؟ وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات 
الحســابية، والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لتقديرات أفراد عينة الدراسة من طلبة المستوى الرابع 
بكلية التربية صنعاء على كل اســتراتيجية من استراتيجيات التدريس، وعلى الأداة ككل؛ والجدول )6( 

يبين ذلك.
جدول )6(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لتقدير الطلبة لمستوى استخدام أساتذتهم 

لاستراتيجيات التدريس 

المتوسط استراتيجية التدريسم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
درجة الرتبةالنسبي %

الاستخدام
عالية جدا4.490.7189.851المحاضرة/الالقاء29
عالية4.190.8483.782خرائط المفاهيم4

عالية 4.190.8483.782الحوار والمناقشة24
عالية4.160.8583.193العصف الذهني6

عالية4.160.8583.193الاستنباطية31
عالية4.150.7783.044الاستقرائية32
عالية4.130.8782.525تحليل النصوص17
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جدول )6(: يتبع

المتوسط استراتيجية التدريسم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
درجة الرتبةالنسبي %

الاستخدام
متوسطة3.231.1864.596العروض التقديمية26
متوسطة3.211.0364.227القصص/ الحكايات3

متوسطة3.191.0163.708المشروع18
متوسطة3.181.0263.569التعلم التعاوني1

متوسطة3.051.1261.0410الخرائط الذهنية16
متوسطة3.010.9960.3011التقويم البنائي22
متوسطة2.911.0758.1512التعلم البنائي10
متوسطة2.831.0356.5213التعلم المدمج14
متوسطة2.811.0256.3014الاستقصاء13
متوسطة2.730.9954.6715العروض العملية7
متوسطة2.711.0654.2216حل المشكلات5

متوسطة2.630.5352.6717التعلم للإتقان15
متوسطة2.601.0751.9318التعلم الذاتي23
ضعيفة2.571.0951.4119الاكتشاف28
ضعيفة2.560.9951.2620طريقة المناظرة30
ضعيفة2.501.1449.9321التعليم الالكتروني25
ضعيفة2.490.9549.7022لعب الأدوار2

ضعيفة2.421.1148.4423تدريس الأقران12
ضعيفة2.311.1446.1524الزيارات الميدانية8

ضعيفة2.191.1343.8525التشبيهات20
ضعيفة2.131.1042.6726التدريس التبادلي21
ضعيفة1.971.0639.4827استراتيجية العقود9

ضعيفة1.911.1238.3028القبعات الست11
ضعيفة1.881.0737.6339دورة التعلم27
لا تستخدم1.791.0135.7030التعلم المقلوب19

متوسطة2.950.3559.02المتوسط الحسابي للأداة ككل

يتضــح من الجدول )6( أن المتوســطات الحســابية لتقدير طلبة المســتوى الرابع بكليــة التربية صنعاء 
 لدرجة اســتخدام أســاتذتهم لاســتراتيجيات التدريس تتراوح ما بين )4.49 - 1.79(، والوزن النســبي

)89.85 % - 35.70 %(، وتقع هذه المتوسطات في درجة الاستخدام )العالي جدا، والضعيف(.
كما يتبين من الجدول )6( أن المتوســط العام لتقدير الطلبة لدرجة اســتخدام أســاتذتهم لاستراتيجيات 
التدريس بلغ )2.95(، وبوزن نسبي )59.02 %(، وبدرجة "متوسطة"، وهذه النتيجة تؤكد حاجة أعضاء 
هيئة التدريس ومســاعديهم إلى تطوير في كثير من المهارات لاســتخدام الأساليب التدريسية المهنية التي 
تؤدي إلى تحســين العطاء الأكاديمي وزيادة الحاجة إلى التحصيل العلمي في ســبيل رفع مســتوى الأداء، 
وتختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسة العريضي )2012( التي أشارت إلى أن درجة استخدام أعضاء هيئة 
التدريس لاستراتيجيات التدريس المبنية على الاقتصاد المعرفي في مجالي طرق التدريس والكفاية المهنية 

جاءت مرتفعة. 
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ويتضح من الجدول )6( أن درجة اســتخدام استراتيجيات التدريس من قبل أعضاء هيئة التدريس بكلية 
التربية صنعاء من وجهة نظر الطلبة جاءت عالية جدا في استراتيجية المحاضرة التي تحمل رقم )29(، 
وجاءت "عالية" في ســت اســتراتيجيات وبنســبة )18.75 %( من المجموع الكلي للاســتراتيجيات، والتي 
تمثلها الفقرات: )4، 24، 6، 31، 32، 17( على الترتيب التنازلي، وجاءت متوســطة في )13( استراتيجية، 
وبنســبة )40.63 %( من المجموع الكلي للاســتراتيجيات، وتمثلها الفقرات: )26، 3، 18، 1، 16، 22، 10، 
14، 13، 7، 5، 15، 23( على الترتيب التنازلي، وجاءت ضعيفة في )12( اســتراتيجية وبنسبة )37.5 %( 
مــن مجموع الاســتراتيجيات، والتي تمثلهــا الفقــرات: )28، 30، 25، 2، 12، 8، 20، 21، 9، 11، 27، 19( 
على الترتيب التنازلي، ولم يســتخدم أعضاء هيئة التدريس أي اســتراتيجية بدرجة ضعيفة جدا، حيث 
بلغ المتوســط الحسابي للاستخدام الكلي لجميع اســتراتيجيات التدريس المختلفة )2.95( والوزن النسبي 
)59.02 %(، وبدرجة متوســطة. وهذا عكس ما جاءت به دراسة العريضي )2012( التي بينت أن مستوى 
اســتخدام اســتراتيجيات التدريس لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة العلوم الإسلامية العالمية جاءت 

بدرجة مرتفعة. 
ويتبــين مــن الجدول )6( أن أكثر ســت اســتراتيجيات اســتخداما من قبــل أعضاء هيئــة التدريس كما 
يقدرهــا الطلبة هي الاســتراتيجيات ذات الأرقــام )29، 4، 24، 6، 31، 32، 17( علــى الترتيب التنازلي، 
وهي )المحاضرة، وخرائط المفاهيم، والحوار والمناقشــة، العصف الذهني، والاســتنباطية، والاستقرائية، 
وتحليــل النصــوص(، وتتفق هذه النتيجة إلى حد ما مع نتائج دراســة الســبيعي )2006( التي أثبتت أن 
أكثر الأســاليب التدريسية الجامعية شــيوعا لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود هي: أسلوب 

المحاضرة باستخدام السبورة، وأسلوب النقاش، وأسلوب الحوار والمناقشة.
ويُعزى اســتخدام اســتراتيجية المحاضرة بكثرة وحصولها على المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )4.49( 
ووزن نســبي )89.85 %( بحســب تقدير الطلبة، إلى مجموعة من الأســباب أبرزها: ســهولة تنفيذ هذه 
الطريقــة، وعدم كلفتهــا، أو لطول محتوى المقرر الدراســي، حيث تتيح هذه الاســتراتيجية لعضو هيئة 
التدريــس تزويد الطلبة بمعلومات ومعارف كثيرة في وقت قصير وبجهد قليل، وبالتالي تســاعد على قطع 
أجــزاء كبيرة من المنهج المقرر الدراســي، وقــد يعزى ذلك إلى كثرة أعداد الطلاب في القاعات الدراســة؛ 
مما قد يجعل من الصعب اســتخدام اســتراتيجية أخرى؛ فيضطر عضو هيئة التدريس إلى استخدام هذه 
الاســتراتيجية لإجبار الطلبة على الاستماع والانصات لحديثة، فمن خلالها تسهل السيطرة على القاعة 
الدراســية وضبط التفاعل داخل القاعة، وضبط ســلوكيات الطلبة لتحقيق أهداف المحاضرة، وســهولة 
التأثير في الطلبة من خلالها، وســهولة توجيههم إلى الطريق الســليم، وهي تســاعد على عرض الموضوع 
بتسلســل وترتيب الأفكار بصورة منطقية، كما أنهــا اقتصادية لا تتطلب إمكانات أو تجهيزات غير عادية 
في القاعــات التدريســية، وقــد يرجع ذلك إلى تعدد مهــام عضو هيئة التدريس التي قد لا تســاعده في 
اســتخدام اســتراتيجيات أخرى، وقد يعزى إلى رغبة أعضاء هيئة التدريس إلى إكســاب الطلبة القدرة 
على العرض والتوضيح وكيفية ترتيب الأفكار وتسلســلها المنطقي. وتتفق هذه النتيجة في بعض جوانبها 
مع دراسة عزيز ومهدي )2012( في أن استراتيجية )المحاضرة، والحوار والمناقشة، والاستقراء( تعد أكثر 
اســتخداما من قبل أعضاء هيئة التدريس، وتختلف معها فيما يتعلق باســتراتيجيتي: )الاستكشاف، وحل 
المشــكلات( التي أشارت نتائجها حصولهما على درجة شيوع مرتفعة، في حين أن هاتين الاستراتيجيتين في 
هذه الدراسة جاءت في مراتب متأخرة، وتختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسة ربابعة )2016( التي أشارت 
إلى أن أكثر الاســتراتيجيات اســتخداما، هي: اســتراتيجية ضرب المثال، وتلاها استراتيجية التدريس 
العملي، ثم استراتيجية المحاضرة، وأن أقلها استخداما هي: استراتيجية تحليل النصوص، واستراتيجية 

التعلم التعاوني.
وفيمــا يتعلق بحصول اســتراتيجية الخرائــط المفاهيمية على المرتبة الثانية من حيث الاســتخدام كما 
يقدرها الطلبة، وبدرجة "عالية" بمتوسط حسابي )4.19( ووزن نسبي )83.78 %(. فيمكن عزو ذلك إلى 
طبيعة هذه الاستراتيجية وسهولة استخدامها في توضيح تسلسل المفاهيم العلمية لجميع المواد الدراسية 
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المقررة على الطلبة، أو بســبب نوعية الموضوع المراد تدريســه الذي يحتم اســتخدام هذه الاستراتيجية، 
ولسهولة دمجها مع كثير من الاستراتيجيات، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة دخيخ وآخرين )2017( التي 
أشــارت إلى أن اســتراتيجية الخرائط المفاهيمية هي أكثر الاستراتيجيات ممارسة من قبل أعضاء هيئة 

التدريس.
أما فيما يتعلق بشــيوع اســتراتيجية الحوار والمناقشــة لــدى أعضاء هيئة التدريــس واتباعها بكثرة في 
تدريســهم وحصولها على المرتبة الثانية أيضا بمتوسط حسابي )4.19( ووزن نسبي )83.78 %(، وبدرجة 
"عالية" بحســب تقدير الطلبة؛ فيعزو الباحث ذلك إلى رغبة أعضــاء هيئة التدريس في تنمية التفكير 
الناقــد والتفكــير الإبداعي عند الطلبــة، أو بهدف تنمية اتجاهات إيجابية لــدى الطلبة، مثل: احترام 
الآراء، وتقبل الرأي والرأي الآخر، واحترام مشاعر الآخرين ووجهات نظرهم، أو بهدف توضيح الأسباب 
المختلفة التي أدت إلى الوصول إلى نتائج معينة، أو بهدف معرفة المعلومات الســابقة لدى الطلبة من أجل 
البــدء بموضوع جديد، أو للحفاظ على الإثارة الفكرية في القاعة، فضلا عن جعل البيئة التعليمية بيئة 
نشــطة تعج بالتفاعل النشط بين المحاضر والطلبة، والطلبة مع بعضهم، ويمكن تفسيرها أيضا بأن أعضاء 
هيئــة التدريس يفضلون غالبا الأســئلة مــع الطلبة أثناء المحاضرة كتقويم تكويــني؛ لتحقيق الأهداف 
التدريســية من خلال هذا الأســلوب، كما أن طبيعة المرحلة التعليمية تســتلزم من عضو هيئة التدريس 
إتاحة الفرصة للطالب ليتحدث شــفويا عن كل أفكاره من خلال الأســئلة الشــفهية، ولســهولة توظيفها 
في معظم المواضيع. وتتفق كذلك مع دراســة Leiا)2007( التي أشــارت إلى أن أعضاء الهيئة التدريســية 

يركزون على أسلوب المناقشة والمشاركة.
وفيما يتعلق بشــيوع اســتخدام اســتراتيجية العصــف الذهني، واســتراتيجية الاســتنباط وحصولهما 
 على المرتبة الثالثة من حيث اســتخدامهما كما يقدرها الطلبة بمتوســط حســابي )4.16( ووزن نســبي

)83.19 %(، وبدرجة اســتخدام "عالية"، فقد يرجع ذلــك إلى أهميتها الكبيرة في تنمية مهارات التفكير 
عنــد الطلبة، ومراعاة للفروق الفردية بينهم، مع إثارة الدافعية للتعلم، وقد يعزى ذلك إلى مناســبتهما 
لطلبة المرحلة الجامعية؛ كونهم أكثر نضجا واســتيعابا. وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراســة 
الحلاق )2014(، ودخيخ وآخرين )2017( اللتين أشارتا فيما يتعلق باستراتيجية العصف الذهني أنها أكثر 

الاستراتيجيات استخداما من قبل أعضاء هيئة التدريس.
وفيما يتعلق باســتراتيجية الاســتقراء وحصولها على المرتبة الرابعة من حيث اســتخدامها كما يقدرها 
الطلبة بمتوسط حسابي )4.15( ووزن نسبي )83.04 %(، وبدرجة استخدام "عالية"، فقد يعزى ذلك إلى 
نظرة عضو هيئة التدريس إلى هذه الاســتراتيجية؛ كونها تعمل على تنمية التفكير لدى الطلبة. وتتفق 
هذه النتيجة مع دراسة عزيز ومهدي )2012( التي أشارت إلى أن هذه الاستراتيجية أكثر استخداما لدى 

أعضاء هيئة التدريس.
أما فيما يتعلق باســتراتيجية تحليل النصوص وحصولها على المرتبة الخامســة من حيث استخدامها كما 
يقدرها الطلبة بمتوســط حسابي )4.13( ووزن نسبي )82.52 %( وبدرجة استخدام "عالية"، فقد يعزى 
ذلــك إلى نظرة عضو هيئة التدريس إلى هذه الاســتراتيجية وأثرها في التعبــير عن المفاهيم والمعلومات 
والوقائع والأحداث أو الأحكام والمبادئ الواردة في الكتاب الجامعي بشــكل دقيق لا غموض ولا لبس فيه، 
وهو أفضل من وجهة نظره من ترك الطالب يتعلم وفقا لاجتهاده وتفســيراته للمادة، وقد يرجع ذلك إلى 
الرغبــة في تنمية قدرة الطالب على التحليل والاســتنتاج؛ للوصول إلى الفهم والإقناع، ومن ثم التفاعل 
المباشــر مع مضامين النص التي تمد الطالب بقيم واتجاهات تؤثر في ســلوكه وقيمه واتجاهاته بحســب 
طبيعة النصوص المراد تحليلها. وتتفق هذه النتيجة مع دراســة الحلاق )2014(، ودراسة إسليم )2019( 
التي أظهرت نتائجها أن استراتيجية تحليل النصوص من أكثر استراتيجيات التدريس استخداما، وتختلف 
هذه النتيجة مع دراسة ربابعة )2016( التي أشارت إلى أن استراتيجية تحليل النصوص أقل ممارسة من 

قبل أعضاء هيئة التدريس بجامعة القصيم.
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وفي المقابل يلاحظ من النتائج المبينة في الجدول )6( أن أقل الاســتراتيجيات اســتخداما من قبل أعضاء 
هيئة التدريس بحســب تقدير الطلبة هي الاســتراتيجيات الآتية: )الاكتشاف، طريقة المناظرة، التعليم 
الالكتروني، لعب الأدوار، تدريس الأقران، الزيارات الميدانية، التشبيهات، التدريس التبادلي، استراتيجية 
العقود، القبعات الســت، دورة التعلم، والتعلم المقلوب(، وهي ذات الأرقام )28، 30، 25، 2، 12، 8، 20، 21، 
 9، 11، 27، 19( علــى التوالي؛ إذ تراوحت متوســطاتها الحســابية بين )2.57 - 1.79( والوزن النســبي

)51.41 % - 35.70 %( وبدرجة اســتخدام ضعيفة؛ أي على أقل التقديرات، وهي الأقل اســتخداما من 
قبل أعضاء هيئة التدريس، كما يقدرها طلبة المســتوى الرابع بكلية التربية؛ وهذا يعني أن اســتجابات 
الطلبــة جاءت متقاربة في تقدير اســتراتيجيات التدريس المســتخدمة من قبل أســاتذتهم من حيث نوع 
الاستراتيجية ودرجة ممارستها، وقد يعزى السبب في أن هذه الاستراتيجيات احتلت المرتبة الأخيرة من 
حيث درجة اســتخدامها إلى ضعف أعضاء هيئة التدريس في معرفة استخدام هذه الاستراتيجيات، وقد 
يعزى ذلك أيضا إلى أن معظم هذه الاستراتيجيات تحتاج إلى جهد كبير من الطالب وعضو هيئة التدريس، 
وهو غير متاح لكثير منهم بسبب كثرة الأعباء الإدارية التي يقوم بها البعض منهم، وانشغال البعض الآخر 
بالعمل في الجامعات الخاصة لتحســين وضعهم المعيشــي، وقد يرجع ذلك إلى ضعف دافعية الطلاب نحو 
المشاركة في فعاليات وأنشطة مثل هذه الاستراتيجيات؛ لأنها تحتاج إلى بذل جهد كبير منهم؛ وبالتالي فإن 

استخدامها من قبل أعضاء هيئة التدريس كان ضعيفا، كما يقدرها الطلبة. 
وقد يرجع ضعف استخدام هذه الاستراتيجيات في التدريس إلى أسباب متعددة، مثل: قلة توفر الإمكانات 
المناســبة لاســتخدامها، مثل الوســائل والأجهزة التعليمية وإن توفر بعضها فإن كثــيرا من أعضاء هيئة 
التدريس لم يتمكنوا من الحصول عليها عند الحاجة لتوظيفها في تدريسهم، وإن توفرت أيضا فهناك كثير 
من أعضاء هيئة التدريس لم يوظفوها؛ لأنها تحتاج إلى توفير بيئة تعليمية تناســبها، بالإضافة إلى أن 
بعضهم لم يمتلكوا مهارات اســتخدام الوســائل والأجهزة التعليمية، وكذلــك ضعف قدرتهم على توظيف 
أســاليب التعزيز المناســبة خاصة تعزيز المبادرات الذاتية للطلبة داخل القاعة أثناء ممارسة الأنشطة 
التعليميــة التعلمية التي تقتضيها اســتراتيجيات التدريس الحديثة؛ لذلك يعتمد أعضاء هيئة التدريس 
على مهارة إلقاء موضوع المحاضرة دون التنويع في أســاليب التدريس التي تضمنتها أداة الدراسة الحالية، 
وقد يرجع ذلك الضعف بسبب أن أعضاء هيئة التدريس لم يتدربوا على ممارسة مثل هذه الاستراتيجيات 
التدريسية بشكل عملي وواقعي، ولكن تتم دراسة هذه الاستراتيجيات بشكل نظري ضمن المساقات المقررة 
عليهم خلال دراستهم في مراحل التعليم المختلفة، فمعظم الجامعات التي تخرج منها أعضاء هيئة التدريس 
لا تركــز على هــذا الجانب المهم من وظائف أعضــاء هيئة التدريس، فضلا عن غيــاب التدريب المفترض 
للمدرس الجامعي على اســتخدام ما يســتجد من اســتراتيجيات تدريســية لتنمية قدراتهم؛ لأن حصول 
أعضــاء هيئــة التدريس على درجة الدكتوراه على ســبيل المثال تعني إجازة للشــخص في مهارات البحث 
العلمــي وليس إجازة للشــخص في فنون التدريس واســتراتيجياته، فالنجاح في وظيفــة التدريس تعتمد 
على النشــاط الذاتي لعضو هيئة التدريس في متابعة ما يستجد من أساليب واستراتيجيات تدريسية، وما 
يحصل عليه من تدريب في هذا المجال. وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراســة الســبيعي )2006( 
فيما يتعلق بحصول استراتيجية الزيارات الميدانية على ممارسة ضعيفة، وتتفق كذلك مع دراسة الحلاق 
)2014( فيما يتعلق باســتراتيجية المناظرة، في حين تختلف مع دراسة عزيز ومهدي )2012( التي أظهرت 

نتائجها أن استراتيجية الاكتشاف هي من أكثر الاستراتيجيات ممارسة.
نتائج اختبار الفرضية الأولى:

تنص الفرضية الأولى على أنه: "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05( بين متوسطي 
درجة تقدير أفراد العينة لمســتوى اســتخدام أســاتذتهم لاســتراتيجيات التدريس تعزى لمتغير الجنس: 
)ذكور-إناث("، ولاختبار هذه الفرضية تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، وحساب 
قيمــة اختبار )t( لعينتــين مســتقلتين Independent Samples T-test؛ للتحقق مــن دلالة الفروق 
الإحصائية بين متوســطي درجات تقدير أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس: )ذكور – إناث(، كما يبيّن ذلك 

الجدول )7(. 
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جدول )7(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة اختبار )ت( المحسوبة ومستوى الدلالة لمتغير الجنس: 
)ذكور- إناث(

متغيرالمجالات
المتوسط العددالجنس

الحسابي
الانحراف 

المعياري
 )t( قيمة
المحسوبة

مستوى 
القرارالدلالة

استراتيجيات 
التدريس

632.985.298ذكور
غير دال867.387.

2072.941.364إناث

يتبــين مــن الجدول )7( أنــه لا يوجد فرق دال إحصائيا عند مســتوى الدلالــة الإحصائية )0.05( بين 
المتوســطين الحســابيين لتقديرات أفراد العينة على الأداة ككل يعزى لمتغير الجنس: )ذكور – إناث(، حيث 
بلغت قيمة مســتوى الدلالة الإحصائية )0.387(، وهي أكبر من مســتوى )0.05(؛ مما يعني أنه لا توجد 
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوســطي درجات تقدير الطلبة لمستوى استخدام استراتيجيات التدريس 
مــن قبل أســاتذتهم، وهذه النتيجــة تثبت صحة الفرضيــة الصفرية الأولى لهذه الدراســة؛ مما يعني 
أن ثمة شــبه اتفاق بين آراء طلاب وطالبات المســتوى الرابع في الحكم على مســتوى اســتخدام أساتذتهم 
لاســتراتيجيات التدريس في أثناء تدريســهم؛ بمعــنى أن تقدير الطلبة لدرجة اســتخدام أعضاء هيئة 
التدريــس لاســتراتيجيات التدريــس لا تختلف باختلاف جنــس الطلبة، وهذا الاتفــاق أو التقارب بين 
تقديرات طلاب وطالبات المســتوى الرابع على مســتوى استخدام اســتراتيجيات التدريس يؤكد أن هناك 
تشــابها كبيرا في الأداء التدريســي لأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية، وربما يعود ذلك إلى تشــابه 
الظــروف التي يعمــل فيها أعضاء هيئة التدريس في جميع أقســام الكلية التي تفرض عليهم اســتخدام 
استراتيجيات تقوم على التلقين، والإلقاء، أو غيرها من الاستراتيجيات التي تقوم على العرض، فأصبحت 
سمــة بارزة في أدائهم، حى اعتاد عليها الطلبة من الجنســين، فالطلبــة يتلقون يوميا خبراتهم التربوية 
من أســاتذتهم على أســاس التلقين منذ التحاقهم بالجامعة؛ مما أوجد لديهم هذه النظرة الموحدة لدرجة 
اســتخدام أساتذتهم لاســتراتيجيات التدريس، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الحلاق )2014(، وتختلف 
هــذه النتيجة مع نتائج دراســة كل من العريضي )2012( ودراســة صكر والهاشمــي )2017( التي بينت 

نتائجهما وجود فروق دالة إحصائيا في مجال تقييم الطلبة تعزى لمتغير الجنس.
نتائج اختبار الفرضية الثانية:

تنــص الفرضيــة الثانيــة على أنــه: "لا توجد فــروق ذات دلالــة إحصائية عند مســتوى )0.05( بين 
متوســطي درجة تقدير أفراد العينة لمســتوى استخدام اساتذتهم لاســتراتيجيات التدريس تعزى لمتغير 
التخصص الدراسي: )علمي-إنســاني("، ولاختبار هذه الفرضية تم استخراج قيمة )t( لعينتين مستقلتين 

Independent Samples –T-test، وكانت النتائج كما يبينها الجدول )8(: 
جدول )8(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة اختبار )ت( المحسوبة ومستوى الدلالة لمتغير التخصص: 

)علمي – أدبي(

متغيرالمجالات
المتوسط العددالتخصص

الحسابي
الانحراف 

المعياري
 )t( قيمة
المحسوبة

مستوى 
القرارالدلالة

استراتيجيات 
التدريس

1572.978.350أدبي
غير دال1.485.139

1132.914.348علمي

يتبــين مــن نتائج الجدول )8( عدم جود فرق دال إحصائيا عند مســتوى الدلالة الإحصائية )0.05( بين 
المتوسطين الحسابيين لتقديرات أفراد عينة الدراسة من طلبة المستوى الرابع على الأداة ككل يُعزى لمتغير 
التخصص )علمي-أدبي(، حيث كانت قيمة مســتوى الدلالة الإحصائية )1.485(، وهي أكبر من مســتوى 
الدلالة الإحصائية )0.05(؛ وهذا يدل على أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05( 
بين متوســطي تقدير طلبة المســتوى الرابع في الأقســام العلمية ونظرائهم في الأقســام الأدبية لدرجة 
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استخدام أساتذتهم لاستراتيجيات التدريس في تدريسهم، وهذه النتيجة تثبت صحة الفرضية الصفرية 
الثانيــة لهذه الدراســة؛ مما يعني أن اســتجابات الطلبة بمختلف تخصصاتهم جــاءت متقاربة في تقدير 
مستوى استخدام أساتذتهم لاســتراتيجيات التدريس، من حيث نوع الاستراتيجية ودرجة ممارستها؛ مما 
يشير إلى أن مستوى استخدام أعضاء هيئة التدريس لا تتباين الآراء بشأنه، فاستراتيجيات التدريس التي 
يستخدمها غالبية أعضاء هيئة التدريس هي نفسها، لا تختلف كثيرا من مدرس إلى آخر؛ ولعل ذلك يعود 
إلى تشــابه الأوضاع التي يعمل فيها أعضاء هيئة التدريس، وقــد يعبر هذا التقارب في تقديرات الطلبة 
بمختلف تخصصاتهم عن قدرتهم على تقويم أســاتذتهم بموضوعية؛ لكونه يحقق لديهم الرضا النفســي، 
والشعور بإثبات الذات؛ مما يجعل تقييمهم أكثر موضوعية وواقعية، وتتفق هذه النتيجة في بعض جوانبها 

مع ما توصلت إليه دراسة إسليم )2019(، ودراسة صكر والهاشمي )2017(، ودراسة السبيعي )2006(.

الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات:
أولا: الاستنتاجات:

في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة يمكن استنتاج ما يأتي:
- إِن استخدام استراتيجيات التدريس في كلية التربية ما زال دون المستوى المطلوب، يشوبه جوانب قصور 

كثيرة، قد تعيق البرامج في تحقيق أهدافها المنشودة.
- إن اســتراتيجيات التدريس الســائدة لدى أعضاء هيئة التدريس هي الاســتراتيجيات المعتمدة على 

التلقين التي تفعل دور الأستاذ وتهمل دور الطالب في العملية التعليمية.
- يوجد تقارب بين آراء الطلبة بمختلف تخصصاتهم وجنسهم حول تدني مستوى أعضاء هيئة التدريس 

في استخدام استراتيجيات التدريس، ويلحظ ذلك من خلال عدم وجود فروق بين تقديراتهم.
ثانيا: التوصيات:

في ضوء الاستنتاجات التي تم التوصل إليها في هذه الدراسة يمكن تقديم التوصيات الآتية:
- عقد دورات تدريبية لأعضاء الهيئة التدريســية ومســاعديهم تتناول اســتراتيجيات التدريس التي 

أظهرت النتائج ضعفا في استخدامها؛ لتدريبهم على كيفية توظيفها في تدريسهم.
- تدريب أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم على استراتيجيات التدريس التي تعمل على تنمية التفكير 

لدى الطلبة؛ كون تنمية التفكير يعد من أهم أهداف التعليم الجامعي.
- العمل على توفير الإمكانات اللازمة التي يتطلبها استخدام استراتيجيات التدريس الحديثة في العملية 

التعليمية التعلمية. 
- ضرورة توعية الطلبة بأهمية التقويم بالنســبة لهم وللجامعة؛ وذلك من أجل رفع مســتوى الثقة في 

قدرتهم على التقويم وإعطاء صورة واقعية عن أداء الأستاذ الجامعي.
- عقد لقاءات مع الطلبة لشــرح أهداف تقييم الطلبة لأداء أعضاء هيئة التدريس وغاياته وأهميته؛ 

وذلك حى تلقى قبول الطلبة واهتمامهم ومصداقيتهم، وبالتالي تحقق الأهداف المطلوبة منها.
- عقــد لقاءات موســعة مع أعضاء هيئة التدريس لمناقشــة موضوع تقييم الطلبــة لأداء أعضاء هيئة 
التدريــس، وتوضيح أهداف عملية التقويم وغاياتها، والاســتماع إلى وجهات النظر المؤيدة ووجهات 

النظر المعارضة؛ وذلك للتقليل من الاتجاهات السلبية نحو تقييم الطلبة لأساتذتهم.
- الإفــادة من نتائج تقويم الطلبة لأعضاء هيئة التدريس كمؤشــرات لقياس أدائهم، وعدم المبالغة في 

الاعتماد عليها إلا عند اتخاذ الإجراءات الكفيلة بتحقيق الدقة والموثوقية في النتائج.
- الاهتمــام بتقويم الطلبة لأعضاء هيئة التدريس في الجامعات اليمنية، ووضع الآليات المناســبة التي 

تضمن مشاركتهم في عملية التقويم، واختيار الوقت المناسب لذلك.

https://doi.org/10.20428/jss.v28i2.1927



53

أ.م.د. عبد السلام عبده قاسم المخلافي        
المجلد الثامن والعشرون العدد )2(، يونيو 2022م 

مجلة الدراسات الاجتماعية

ثالثا: المقترحات:
- إجراء دراســة حــول اتجاهات أعضاء هيئة التدريس ومســاعديهم نحو اســتخدام اســتراتيجيات 

التدريس.
- إجراء المزيد من الدراسات حول العوامل المؤثرة في تقييم الطلبة لأداء الهيئة التدريسية.

- إجراء دراســات مماثلة على عينــات أخرى من أعضاء الهيئة التدريســية في كليات وجامعات أخرى؛ 
بهدف تأكيد نتيجة الدراسة الحالية سعيا لإيجاد حلول ناجعة لها، أو نفيها.
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