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أثر تطبيق معايير الحوكمة في تقييم جودة المراجعة الداخلية في 
الجامعات اليمنية الأهلية 

الملخص:
هدف��ت الدرا�س��ة الحالي��ة اإلى قيا���س اأث��ر تطبي��ق معايير الحوكم��ة في تقييم ج��ودة المراجع��ة الداخلية في 
الجامعات الاأهلية اليمنية، ولتحقيق ذلك فقد اتبع الباحث المنهج الو�سفي التحليلي؛ واعتمد على الا�ستبانة 
لجم��ع البيان��ات من عينة �سملت )68( م�ساركاً، وبعد اإجراء التحليل المنا�سب اأظهرت النتائج اأن تطبيق معايير 
%(، وهناك تباي��ن ب�سيط في م�ستوى التطبيق، حيث  الحوكم��ة كان��ت بم�ستوى متو�سط عند وزن ن�سبي )64.9 
%(، يليه بعد  كان بع��د ال�سفافي��ة والاإف�س��اح اأك��ر الاأبعاد توف��را بم�ست��وى متو�سط عن��د وزن ن�سب��ي )65.1 
%(، واأخيرا الا�ستقلالية بم�ست��وى متو�سط عند وزن ن�سبي  الم�ساءل��ة بم�ستوى متو�سط عن��د وزن ن�سبي )64.8 
 ،)% %(، كم��ا اأن هن��اك م�ستوى متو�سطا من الالتزام بمعاي��ير المراجعة الداخلية عند وزن ن�سبي )65   64.3(
وكان م�ست��وى الالت��زام باأبعاد المراجعة على النحو التالي: اإدارة اأن�سطة المراجعة الداخلية بم�ستوى متو�سط 
%(، تقيي��م اإدارة المخاطر  %(، اإي�س��ال النتائ��ج بم�ست��وى متو�سط عند وزن ن�سب��ي )66  عن��د وزن ن�سب��ي )67 
%(، تخطيط وتنفيذ عملية المراجعة بم�ستوى متو�سط عند  والرقاب��ة بم�ست��وى متو�سط عند وزن ن�سبي )64 
%(،كم��ا تو�سلت الدرا�سة اإلى اأن معايير الحوكمة مجتمع��ة )ال�سفافية والاإف�ساح، الم�ساءلة،  وزن ن�سب��ي )62 
الا�ستقلالي��ة( تزي��د م��ن ج��ودة المراجعة الداخلي��ة في الجامع��ات اليمنية الاأهلي��ة، واأن اأعلى اأبع��اد معايير 
%(، فالم�ساءلة بدرجة  الحوكم��ة تاأث��يرا في جودة المراجع��ة الداخلية هو بعد الا�ستقلالي��ة بدرج��ة )80.3 
%(، وكان��ت اأه��م الا�ستنتاج��ات اأن تطبيق معايير  %(، واأخ��يرا الاإف�س��اح وال�سفافي��ة بدرج��ة )63.7   71.7(
الحوكم��ة يع��زز ج��ودة المراجعة الداخلية في الجامعات، م��ن خلال زيادة القدرة على تقيي��م واإدارة المخاطر، 
وتخطي��ط وتنفيذ عملية المراجعة، وتح�سين القدرة عل��ى اإدارة ان�سطة المراجعة الداخلية واإي�سال النتائج. 
وفي �س��وء ذل��ك اأو�س��ت الدرا�سة بتبن��ي معايير الحوكمة كمنه��ج متكامل لتحقي��ق ج��ودة الاأداء في الجامعات 
اليمني��ة الاأهلي��ة، والعم��ل على ن�سر ثقاف��ة الحوكمة في الجامع��ات الاأهلية لدى قياداته��ا والعاملين فيها، من 
خ��لال عقد الدورات والن��دوات والموؤتمرات حتى يتم تقبلها وا�ستيعابها، وت�سم��ين الحوكمة في بع�س الم�ساقات 

الدرا�سية ذات ال�سلة في تخ�س�سات العلوم الاإدارية والمحا�سبية. 

الكلمات المفتاحية:معايير الحوكمة، تقييم جودة المراجعة الداخلية، الجامعات اليمنية الاأهلية.
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Impact of Applying Governance Standards in Evaluating the 
Quality of Internal Audit in Yemeni Private Universities 

Abstract:
The study aimed to measure the impact of applying governance standards 
in evaluating the quality of internal audit in Yemeni private universities. To 
achieve this, the researcher followed the descriptive and analytical approach 
and employed a questionnaire to collect data from a sample that included 
(68) participants. After conducting relative analysis, governance was at an 
average level of (64.9%). There was also a slight variation in the level of 
implementation, as the dimension of transparency and disclosure was the 
most frequent dimension, followed by accountability and independence. 
Further, there was a medium level of adherence to internal auditing standards 
at a relative weight (65%). The level of commitment to the audit dimensions 
was as follows: managing the internal audit activities (67%), communicating 
the results (66%), assessing the risk and control management (64%), and 
planning and implementing the audit process (62%). and The study also 
found that the combined governance standards (transparency and disclosure, 
accountability, independence) increase the quality of the internal audit in 
Yemeni private universities and the highest dimensions of governance standards 
affecting the quality of internal auditing are the dimension of independence 
(80.3%), accountability (71.7%), and disclosure and transparency (63.7%). 
In light of this, the study recommended adopting governance standards as 
an integrated approach to achieve quality performance in private Yemeni 
universities; spreading the culture of governance in private universities 
among their leaders and staff by holding training courses, seminars, and 
conferences in order to be accepted and absorbed. In addition, governance 
should be included in some related academic courses in the disciplines of 
administrative and accounting sciences. 

Keywords: governance standards, internal audit quality assessment, private 
Yemeni universities. 
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المقدمة:
تعد المراجعة الداخلية من الو�سائل الفعالة لمراقبة الاأداء، وتقليل الاأخطاء والانحرافات المالية والاإدارية، 
والاأ�س��ل اأن تك��ون ذا فاعلي��ة وجودة عالية، فهن��اك العديد من الم�س��كلات التي حدثت لل�س��ركات في الاأ�سواق 
المالي��ة العالمي��ة في ال�سن��وات الاأخيرة، اأو�سلها اإلى حالة م��ن الاإفلا�س والاإع�سار المالي، تل��ك الانهيارات واأزمة 
الثق��ة الت��ي ط��ال تاأثيرهما على اأغل��ب التعاملات في الاأ�س��واق العالمية، كان م��ن اأهم م�سبباته��ا �سعف م�ستوى 
المراجع��ة الداخلي��ة، والت�سليل في المعلومات المقدمة للم�ستثمرين، كذل��ك غياب الاإدارة ال�سليمة، مما اأدى اإلى 
فقدان الثقة في مجال�س اإدارة ال�سركات، وكذلك اإداراتها، والاأنظمة الرقابية والمحا�سبية المتبعة فيها، الاأمر 
ال��ذي اأن�سحب تاأثيره على مدى اإقبال الم�ستثمرين للا�ستثمار في تلك ال�سركات، وتلك الاأحداث وغيرها جددت 

الت�ساوؤلات عن دور المراجعين الداخليين في اكت�ساف الغ�س والتلاعب )دراو�سي والهادي، 2012(.
وفي العام 2002م �سدر قانون اأوك�سلي الذي تناول في اأحد مواده �سرورة اإعادة الاعتبار للمراجعة الداخلية، 
واأن ت��وؤدى بجودة عالية، وذلك من خلال الاهتم��ام با�ستقلاليتها، وتطويرها مهنياً، واإيجاد معايير للمراجعة 
الداخلي��ة، واإع��ادة هيكلتها، ورفع موقعها في الهي��كل التنظيمي المعا�سر، من المدير الم��الي، اإلى مجل�س الاإدارة، 

اأي )تحويل مهنة المراجعة الداخلية من ن�ساط تابع اإلى مهنة تقييم م�ستقلة داخلية(. )غنيمي، 2013(.
وتع��رّف ج��ودة المراجع��ة من الناحي��ة المهنية على اأنها ق��درة المراجعة عل��ى اكت�ساف نق��اط ال�سعف في نظام 
الرقابة الداخلية، وتقديم التو�سيات لتقويمها، اأو الحد منها، وكذلك تحقيق اأق�سى منفعة ممكنة للمنظمة، 
اأم��ا اأكاديمي��ا فتعرّف على اأنها الالتزام بمعايير المراجعة، وقواعد ال�سلوك المهني اأثناء القيام بمهمة المراجعة 
)العبدلي، 2012(. ومن هنا تكمن اأهمية جودة المراجعة الداخلية في المنظمات، من خلال الدور الذي تلعبه 
في حماي��ة م�سالح جمي��ع الجهات المهتمة بالمن�ساأة، هذا علاوة على دورها اله��ام في تح�سين ملاءمة واعتمادية 

القوائم المالية من وجهة نظر الم�ستخدمين )الوردات، 2006(.
وترتب��ط المراجع��ة الداخلية �سواء على الم�ستوى المهني اأو الم�ستوى التنظ��يري بالحوكمة ارتباطا وثيقا، حيث 
تعت��ر المراجع��ة الداخلية هي اإحدى اآليات الحوكمة، ومن اأكر المج��الات العلمية والمهنية تاأثيرا وتاأثرا بها، 
ف��لا يمك��ن لمعايير الحوكم��ة اأن تطبق بفاعلية وتوؤت��ي ثمارها بدون دع��م المراجعة الداخلية، كم��ا اأن معايير 

الحوكمة تلعب دورا كبيرا في مجال تطوير مهنة المراجعة الداخلية )اأبو حمام، 2009(. 
ويوؤكد دروا�سي والهادي )2012( اأن المراجعة الداخلية تطورت نتيجة لظهور مفهوم حوكمة ال�سركات، فبعد 
اأن كان��ت داخ��ل ال�سركة، وتقت�سر خدماتها على الفح�س والتقييم به��دف م�ساعدة اأفراد ال�سركة على تنفيذ 
م�سوؤولياته��م بفاعلي��ة، تط��ورت واأ�سبحت ترتكز وظيفتها عل��ى خدمات التاأكيد المو�سوع��ي والا�ست�ساري، من 
اأج��ل زيادة قيم��ة ال�سركة، والعمل على تحقي��ق اأهدافها، وتقييم فاعلية اإدارة المخاط��ر، والرقابة وحوكمة 

ال�سركات.
 وفي �سوء ما تقدم ترز الاأهمية التي تحظى بها جودة المراجعة الداخلية في المحافظة على اأ�سول ال�سركات، 
وتعظي��م ث��روة الملاك والح��د من الف�ساد، ولاأن الجامع��ات الاأهلية تهدف اإلى تحقيق الرب��ح من خلال تقد يم 
خدمات تعليمية، وهذا يقت�سي تطور الحوكمة والاأداء الموؤ�س�سي فيها، بما ي�سمن ال�سفافية في العمل والم�ساءلة 

عن الاأداء والنتائج، والم�ساركة الموؤ�س�سية لجميع الاأطراف )�سالح، 2010(.
وم��ن خلال ا�ستعرا���س الدرا�سات ال�سابق��ة التي تناولت معاي��ير الحوكمة وجودة المراجع��ة الداخلية، ومنها 
درا�س��ة نا�س��ر الدي��ن )2012( والتي من نتائجه��ا اأن للحوكمة في الجامع��ات معايير اأ�سا�سية اأهمه��ا ال�سفافية 
والاإف�س��اح، الم�ساءل��ة، وكذل��ك درا�س��ة العب��دلي )2012( والت��ي اأو�س��ت بالاهتم��ام بالا�ستقلالي��ة لاأهميتها 
وتاأثيره��ا الوا�س��ح والكبير على ج��ودة المراجعة الداخلية في ال�س��ركات الكويتية عن بقي��ة معايير الحوكمة 
الاأخ��رى، ومن خلال م��ا �سبق فقد هدفت الدرا�سة الحالية اإلى تحديد اأث��ر تطبيق معايير الحوكمة في تقييم 

جودة المراجعة الداخلية في الجامعات الاأهلية اليمنية.
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مشكلة الدراسة وأسئلتها:
نتيج��ة للتو�سع الكبير في موؤ�س�سات التعليم العالي في الجمهورية اليمنية فقد ت�ساعف عدد الجامعات الاأهلية 
خ��لال ال�سن��وات الاأخيرة، وارتفع عدد الطلبة الملتحقون بها، وبالتالي ك��ر حجم المال الم�ستثمر فيها، مما اأدى 
اإلى زيادة العمليات الاإدارية والمالية وتنوعها، وزادت درجة تعقيدها، وما رافق ذلك من متطلبات لكي تتمكن 

الجامعات من تقديم الخدمات التعليمية للطلبة الدار�سين فيها. 
وي�س��ير ال�سلاحي )2009( اأن هناك العديد من نواحي ال�سعف في الجامعات اليمنية، منها غياب الا�ستقلالية 

للعمل الجامعي، وهذا بدوره �سيوؤثر على جودة المراجعة الداخلية.
وفي ظ��ل المناف�س��ة والحاج��ة اإلى ا�ستيعاب اأعداد جدي��دة من الطلبة تتزاي��د ال�سغوط ل��دى الاإدارة لتفعيل 
المراجع��ة الداخلي��ة محا�سبي��ا واإداري��ا وتقلي��ل الاأخط��اء، مم��ا ا�ستدع��ى زيادة الاهتم��ام بج��ودة المراجعة 

الداخلية.
والمراجع��ة الداخلي��ة اأح��د العنا�سر المهم��ة في المحافظة على م�سال��ح كل الجهات ذات العلاق��ة في الجامعات، 
خا�سة في ظل الم�سكلات المتعددة، وت�سارب الم�سالح المنبثق عن نظرية الوكالة، وما ارتبط بها من اإلقاء ال�سوء 
عل��ى الم�س��كلات التي تن�ساأ نتيجة تداخ��ل الم�سالح بين اأع�ساء مجال�س اإدارة ال�س��ركات وبين المالكين، والتي من 
اأبرزه��ا م�سكلة الف�ساد الم��الي والاإداري، الذي اأدى اإلى زيادة الاهتمام والتفكير في �سرورة وجود مجموعة من 
القوان��ين واللوائ��ح والاآلي��ات التي تعمل على حماية م�سال��ح المالكين وبقية اأ�سحاب الم�سال��ح، وذلك بالحد من 
التلاع��ب الم��الي والاإداري، الذي يح�سل في تلك ال�سركات من قب��ل الاإدارات التنفيذية، باعتبارها الجهة التي 
تم�س��ك بزم��ام الاأمور داخ��ل ال�سركة. وي�سير م�سل��م )2016( اإلى اأن الحكومة ت�سكل نظام��ا يت�سمن مجموعة 
م��ن المعاي��ير التي تهدف اإلى تحقيق الجودة والتمي��ز في الاأداء، عن طريق اختيار الاأ�ساليب المنا�سبة والفاعلة 
لتحقي��ق خط��ط واأه��داف الموؤ�س�س��ة ب�سكل عام، واأن ع��دم تطبيق المنظم��ات معايير الحوكمة ل��ه تاأثيرات غير 
مرغوب��ة في العدي��د م��ن الجوانب، ومنها الت�سرف��ات المهنية للمراجع��ين الداخليين، الاأمر ال��ذي ينعك�س �سلبا 
عل��ى جودة اأدائه��م لوظيفة المراجعة الداخلية، مما يقل��ل ثقة الم�ستثمرين بالقوائم المالي��ة، ويهدد م�ستقبل 

المنظمات في النمو والبقاء والا�ستمرار.
وفي �سوء ذلك يمكن تحديد م�سكلة الدار�سة من خلال الت�ساوؤلات التالية:

ال�سوؤال الاول: ما م�ستوى تطبيق معايير الحوكمة في الجامعات الاأهلية مجال الدرا�سة؟
ال�سوؤال الثاني: ما م�ستوى توافر تقييم جودة المراجعة الداخلية في الجامعات الاأهلية مجال الدرا�سة؟

ال�س��وؤال الثال��ث: ما اأثر تطبيق معايير الحوكمة في جودة المراجعة الداخلية في الجامعات اليمنية الاأهلية.؟ 
ويتفرع منه الاأ�سئلة التالية:

ما اأثر تطبيق معايير الحوكمة في اإدارة اأن�سطة المراجعة الداخلية في الجامعات اليمنية الاأهلية؟  .1
ما اأثر تطبيق معايير الحوكمة في تخطيط وتنفيذ عملية المراجعة في الجامعات اليمنية الاأهلية؟  .2

ما اأثر تطبيق معايير الحوكمة في تقييم اإدارة المخاطر والرقابة في الجامعات اليمنية الاأهلية؟  .3
ما اأثر تطبيق معايير الحوكمة في اإي�سال النتائج في الجامعات اليمنية الاأهلية؟  .4

ما اأثر تطبيق ال�سفافية والاإف�ساح في تقييم جودة المراجعة الداخلية في الجامعات اليمنية الاأهلية؟  .5
ما اأثر تطبيق معيار الم�ساءلة في تقييم جودة المراجعة الداخلية في الجامعات اليمنية الاأهلية؟  .6

ما اأثر تطبيق معيار الا�ستقلالية في تقييم جودة المراجعة الداخلية في الجامعات اليمنية الاأهلية؟  .7
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أهداف الدراسة:
تحدي��د م�ست��وى تطبي��ق معاي��ير الحوكمة م��ن وجهة نظ��ر المديرين المالي��ين وروؤ�س��اء اأق�س��ام الح�سابات   .1

ومديري المراجعة الداخلية في الجامعات الاأهلية مجال الدرا�سة.
التعرف اإلى م�ستوى توافر تقييم جودة المراجعة الداخلية في الجامعات الاأهلية مجال الدرا�سة.  .2

تحدي��د اأث��ر تطبي��ق معايير الحوكم��ة باأبعاده��ا )ال�سفافي��ة والاإف�ساح، معي��ار الم�ساءل��ة، الا�ستقلالية،   .3
الكف��اءة والعناي��ة المهني��ة( في تقيي��م ج��ودة المراجع��ة الداخلي��ة باأبعاده��ا )اإدارة اأن�سط��ة المراجع��ة 
الداخلي��ة، تخطي��ط وتنفي��ذ عملي��ة المراجع��ة، تقيي��م اإدارة المخاط��ر والرقاب��ة، اإي�س��ال النتائج( في 

الجامعات اليمنية الاأهلية.
أهمية الدراسة:
الاأهمية النظرية: 

- تبيان اأهمية معايير الحوكمة في الجامعات الاأهلية لتح�سين جودة المراجعة الداخلية واأثرها في الواقع.
- تاأتي اأهمية الدرا�سة من اأهمية البيئة التي طبقت فيها وهي الجامعات الاأهلية. 

- ق��د تك��ونُ هذه الدرا�سة نقط��ة انطلاق لاإج��راء درا�سات واأبحاث علمي��ة م�ستقبلية م�سابه��ة في موؤ�س�سات 
اأخرى اأو مكملة لهذه الدرا�سة. 

- اإث��راء المكتب��ات المحلية وذلك لقلة وندرة الدرا�سات والاأبحاث العلمية الت��ي تناولت مثل هذه الموا�سيع في 
موؤ�س�سات التعليم العالي على الم�ستوى المحلى.

الاأهمية العملية: 
- تحلي��ل واق��ع الجامعات الاأهلي��ة العاملة في اليمن فيما يتعل��ق بم�ستوى معايير الحوكم��ة وجودة المراجعة 

الداخلية واأثرها في الواقع.
- ق��د ت�ساع��د هذه الدرا�سة �سن��اع ال�سيا�سات ومتخذي الق��رارات في الجامعات الاأهلي��ة العاملة في اليمن في 

معالجة بع�س الق�سور، فيما يتعلق بمتغيرات الدرا�سة بناء على التو�سيات التي �ستقدمها الدرا�سة.
- الم�ساع��دة في اإنج��اح المراجع��ة الداخلي��ة في الجامع��ات الاأهلي��ة وبالت��الي تقدمها وا�ستمراره��ا في تقديم 

خدماتها للمجتمع.
حدود الدراسة:

Ԁ  الح��دود المكاني��ة: تم اإج��راء ه��ذه الدرا�سة في الجامع��ات اليمنية الاأهلي��ة التي مركزه��ا الرئي�سي في 
العا�سمة �سنعاء.

Ԁ  الح��دود الب�سرية: مجتمع الدرا�س��ة هم المديرون الماليون وروؤ�ساء اأق�س��ام الح�سابات ومديرو المراجعة 
الداخلي��ة في الجامع��ات اليمني��ة الاأهلي��ة، نظ��راً لتوافر الخ��رة الكافي��ة لديهم باأعم��ال المراجعة 

الداخلية وكذلك الحوكمة.
Ԁ  ،الح��دود المو�سوعي��ة: �سترك��ز ه��ذه الدرا�سة عل��ى اأهم معاي��ير الحوكمة وه��ي )ال�سفافي��ة والاإف�ساح 

الم�ساءلة، والا�ستقلالية( في الجامعات اليمنية الاأهلية كمتغيرات م�ستقلة.
مصطلحات الدراسة:

- ال�سفافي��ة والاإف�س��اح: ه��ي "عملية اإي�سال ونق��ل المعلومات التي اأع��دت في مرحلة القيا�س لم��ن ي�ستخدمها 
ويوظفه��ا ويحتاجه��ا، �سواء داخل الموؤ�س�سة اأو خارجها، بحيث يج��ب مراعاة اأهمية المعلومات التي يف�سح 

عنها، والوقت الذي يتم الاف�ساح وباأي و�سيلة" )�سديقي ومرزوقي، 2010، 3(.
ويمك��ن تعريفه��ا اإجرائيا: باأنها وج��ود �سيا�سات وا�سحة للاإف�س��اح ال�سليم عن المعلومات الت��ي يتطلبها عمل 
الاأط��راف ذات العلاق��ة بعمل الجامعة في الوقت المنا�سب، واأن تكون هذه المعلومات التي تم الاف�ساح عنها 
تقدم �سورة حقيقية عن الاأحداث الاقت�سادية في الجامعة، كذلك توفر ت�سريعات معتمدة ت�سمن الحق 
في الح�سول على المعلومات بطرق �سهلة و�سريعة، منها الاإف�ساح المتعلق باأع�ساء مجل�س الاإدارة والمديرين 

التنفيذيين، وكذلك مالكي الاأ�سهم في الجامعة.
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- الم�ساءل��ة: اإح��دى قواعد الحوكمة وم��ن اأهم ركائزها الاأ�سا�سي��ة، والتي ت�سمن تطبي��ق كافة الاإجراءات 
والتعليمات ب�سفافية وم�سداقية، بما يُ�سهم بو�سع كل من له علاقة بالموؤ�س�سة ب�سفة الم�سوؤول عن اأعماله 
مم��ا ي�سه��م في اإنجاز الاأعم��ال الموكلة اإليه ب�سلا�سة، بعي��داً عن المناكفات الاإداري��ة اأو تعطيل الاأعمال اأو 
الاإ�س��اءة للاآخرين، تحت اإط��ار احترام القوانين والاأنظمة )اأبو عرب، 2017(، ويمكن تعريفها اإجرائيا: 
باأنه��ا تواف��ر اأنظم��ة فعال��ة للرقاب��ة والم�ساءل��ة، توؤك��د اأن اأداء الجامعة يتم عل��ى النحو المطل��وب، واأن 
الجامع��ة تعم��ل في ظل اأنظمة وقوانين ولوائح يتم تطبيقه��ا ومراجعتها ب�سكل دوري، مع تمكين الاأطراف 
ذات العلاق��ة م��ن الاأفراد والمنظم��ات خارج الجامعة والطلب��ة واأع�ساء هيئة التدري���س والعاملين داخل 

الجامعة من الاطلاع على نتائج الاأداء دون اأن يوؤدي ذلك اإلى تعطيل العمل اأو الاإ�ساءة اإلى الغير.
- الا�ستقلالية: هي عدم وجود تاأثيرات و�سغوط غير لازمة للعمل، واأن يكون الموظف محايدا وبعيدا عن اأي 
تاأثيرات جانبية، ويتمتع با�ستقلال فكري في جميع ما يتعلق باأعماله، واألا يكون له اأي م�سالح متعار�سة، 
واأن يتجن��ب اأي علاق��ات ق��د تبدو اأنها تفق��ده مو�سوعيت��ه وا�ستقلاله عن��د القيام باأعمال��ه )العازمي، 
2012(. ويمكن تعريفها اإجرائيا بعدم وجود هيمنة اأو تاأثيرات غير لازمة للعمل في الجامعة، واأن يكون 
الموظ��ف محايدا وبعي��دا عن اأية تاأثيرات جانبية، واألا يكون لديه اأي م�سال��ح متعار�سة، واأن يتجنب اأي 

علاقات قد تبدو اأنها تفقده مو�سوعيته وا�ستقلاله عند القيام باأعماله.
- جودة المراجعة الداخلية: 

ن�س��اط تقييمي م�ستقل يوجد في داخل الوحدة، لفح�س وتقيي��م اأن�سطتها كخدمة للتنظيم ذاته، والمدققين 
الداخلي��ين الموظفين بالمن�ساأة التي تخ�سع اأن�سطته��ا للفح�س والتقييم، فهم لا يتمتعون بالا�ستقلال الذي 
يتمت��ع ب��ه المدقق الخارجي، حي��ث تربطهم باإدارة الوح��دة علاقة تبعية وظيفي��ة، اإلا اأنه يمكن اتخاذ 
بع���س الاإج��راءات لمنح ه��وؤلاء المدقق��ين درجة معينة م��ن الا�ستقلال، حي��ث يمكن مث��لا اأن يرفع المدقق 
الداخلي تقريره مبا�سرة اإلى نائب الرئي�س لل�سوؤون المالية، اأو اإلى لجنة التدقيق التابعة لمجل�س الاإدارة 

)غلاب، 2011، 62(. 
ويمك��ن تعريفه��ا اإجرائيا: باأنها تعظيم الاأداء لنظ��ام الرقابة الداخلية وملاءمة النظ��ام المحا�سبي، وتقييم 
وتطوير فعالية اإدارة المخاطر المحيطة بالمن�ساأة، ومن ثم الم�ساهمة في اإ�سافة القيمة للمن�ساأة، وذلك من خلال 

حماية الاأ�سول وخدمة الاإدارة العليا في تحقيق اأهدافها في الو�سول اإلى الكفاءة والفاعلية المنا�سبة.
الخلفية النظرية:

اأولا: المراجعة الداخلية:
تع��ددت التعريفات لوظيفة المراجعة الداخلي��ة في الاأدب المحا�سبي، واإن كانت متقاربة بدرجة كبيرة، ولكنها 

متدرجة بح�سب التطور التاريخي الذي لحق بهذه الوظيفة، فتعرف باأنها:
مجموع��ة م��ن الاأنظم��ة اأو اأوجه ن�س��اط م�ستقل داخ��ل ال�سرك��ة، تن�سئ��ه الاإدارة ب�سكل م�ستم��ر ل�سمان دقة 
البيان��ات المحا�سبي��ة والاح�سائي��ة، والتاأك��د من كفاي��ة الاحتياطي��ات الم�ستخدمة لحماية اأ�س��ول وممتلكات 
ال�سرك��ة، والتحق��ق م��ن اتباع الموظف��ين لل�سيا�س��ات والخطط والاإج��راءات الاإداري��ة المر�سومة له��م، وقيا�س 
�سلاحية تلك الخطط وال�سيا�سات وجميع و�سائل الرقابة الاأخرى في اأداء مهامها، واقتراح التح�سينات اللازم 
اإدخاله��ا عليه��ا، وذلك حت��ى ت�سل ال�سركة اإلى درجة الكف��اءة الاإنتاجية الق�سوى في �س��وء القدرات الحالية 

)المدلل، 2007، 45(.
وعرّف��ت باأنه��ا: "عملي��ات تتاأث��ر بمجل���س اإدارة ال�سركة، يت��م ت�سميمها لتعط��ي تاأكيداً معق��ولًا حول تحقيق 
ال�سرك��ة لاأهدافه��ا في النواحي التالية: كفاءة العمليات وفعاليتها، والاعتماد على التقارير المالية، والالتزام 

بالقوانين والاأنظمة المعمول بها" )المدهون، 2014، 22(.
وم��ن تعريف��ات المراجعة الداخلية اأي�س��اً: "هي مجموعة من المقايي���س والطرق التي تتبناه��ا المن�ساأة، بق�سد 
حماي��ة الاأ�سول من نقدية وغيره��ا، وكذلك بق�سد اختبار الدقة المحا�سبية لما هو مقيد بالدفاتر" )ال�سكري، 

.)3 ،2015
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وم��ن خ��لال ما �سبق ورغ��م تعدد تعريفات المراجع��ة فاإن جميع التعاري��ف ت�سير اإلى اأنها ن�س��اط محا�سبي يتم 
داخل المنظمة، يجب اأن يت�سف بالمو�سوعية والا�ستقلالية، لتقييم اأن�سطة المنظمة وحماية اأ�سولها، من خلال 

التاأكد من دقة الاأن�سطة، واتخاذ الاإجراءات الوقائية التي تمنع وقوع التق�سير في هذه الجوانب.
والجامعات الاأهلية من خلال طبيعة عملها المتمثل في تقديم خدمة تعليمية مدفوعة الاأجر، تحتاج لمثل هذه 

الاأن�سطة التي تراقب وتدعم عملياتها الداخلية، مما ينعك�س اإيجابا على م�ستوى خدمتها المقدمة.
اأهداف المراجعة الداخلية:

لقد حددت ن�سرة معايير الاأداء المهني للمراجعة الداخلية ال�سادرة عن معهد المراجعين الداخليين في الولايات 
المتح��دة الاأمريكي��ة هدف المراجع��ة الداخلية باأن��ه م�ساعدة جميع اأع�س��اء المن�ساأة على تاأدي��ة م�سوؤولياتهم 
بفاعلي��ة، وذلك من خلال القيام بتزويدهم بالتحليلات والتقويمات والتو�سيات المن�سورة والمعلومات التي تهم 

الاأن�سطة التي يتم مراجعتها )المدهون، 2014(.
وفي ه��ذا الاإط��ار ي�سير ال�سك��ري )2015( اإلى اأن هناك العديد من الاأهداف التي تحققه��ا المراجعة الداخلية 

منها:
الا�ستعمال. �سوء  اأو  الاختلا�س،  اأو  التلاعب،  من  المن�ساأة  اأ�سول  • حماية 

بالدفاتر. الم�سجلة  والمعلومات  للبيانات  الح�سابية  الدقة  • اختيار 
• تنمي��ة الكف��اءة الاإنتاجية في الم�سروع، والعمل على تحقي��ق اأق�سى حد لها، وت�سجيع ال�سير بال�سيا�سات 

الاإدارية المر�سومة.
وعلي��ه فيمك��ن القول اإن المراجعة الداخلية تهدف اإلى حماية المنظمة ب�س��كل عام، من خلال منع التلاعب في 

اأن�سطة المنظمة وعلى راأ�سها الاأن�سطة المالية من خلال تحقيق الدقة في العمليات المحا�سبية.
اأنواع المراجعة الداخلية:

هناك العديد من الاأنواع التي تندرج تحت اإطار المراجعة الداخلية تتمثل فيما يلي )ال�سكري، 2015(:
ӽ  المراجع��ة الاإداري��ة: تهدف اإلى تحقي��ق اأكر كفاية اإنتاجية ممكن��ة، و�سمان تنفي��ذ ال�سيا�سات الاإدارية 

ح�سب الخطة المر�سومة، وو�سائل تحقيق هذه الاأهداف )الميزانية التقديرية، التكاليف المعيارية، الر�سوم 
البيانية، الرامج التدريبية للموظفين(.

ӽ  المراجع��ة المحا�سبي��ة: تهدف اإلى اختب��ار دقة البيانات المحا�سبية الم�سجل��ة بالدفاتر والح�سابات، ودرجة 
الاعتم��اد عليه��ا، وو�سائل تحقيق هذه الاأهداف )اتباع نظرية القيد الم��زدوج في اأثبات العملية بالدفاتر، 
وا�ستخ��دام ح�ساب��ات المراجع��ة الاإجمالية كح�ساب اإجم��الي المدينيين والدائنين، واتب��اع نظام موازي في 

المراجعة ال�سهرية، نظام الجرد الم�ستمر وغيرها من الو�سائل(.
ӽ  ،ال�سب��ط الداخل��ي: يه��دف اإلى حماي��ة اأ�س��ول المن�ساأة وموجوداته��ا من اأي اختلا���س، اأو �سي��اع، اأو �سرقة 

اأو �س��وء ا�ستعم��ال، وكذلك تق�سي��م العمل، وتحديد الاخت�سا�س��ات والم�سوؤوليات، والف�س��ل بين الم�سوؤوليات 
الوظيفية المختلفة.

نلاح��ظ مم��ا �سبق تعدد اأنواع المراجعة الداخلي��ة، ولكنها في الاأ�سا�س تهتم ب�سق��ين: الاأول العمليات الاإدارية 
غ��ير المالي��ة، والتاأك��د من اأنها تت��م وفق لوائ��ح المنظمة، والق�س��م الثاني يتعل��ق بالعمليات المالي��ة التي تتم في 

المنظمة، والتاأكد من اأنها تتم وفق المعايير المحا�سبية المعترف بها دوليا.
معايير المراجعة الداخلية:

م��ا كان��ت اأن�سط��ة المراجعة الداخلي��ة تتم في بيئ��ات ثقافية وقانوني��ة متباينة، وتتم كذل��ك داخل منظمات 
تتباي��ن في اأهدفه��ا واأحجامه��ا وهياكله��ا، كما تتم من خ��لال اأ�سخا�س داخ��ل وخارج المنظمة، وق��د توؤثر تلك 
الظ��روف عل��ى ممار�سة اأن�سط��ة المراجعة الداخلية في البيئ��ات المختلفة )المده��ون، 2014(. فقد اأ�سدر معهد 
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المراجع��ين الداخليين الاأمريكي في نهاي��ة عام 2003 مجموعة من المعايير المتعلق بالمراجعة الداخلية وتتكون 
من ثلاث مجموعات هي:
اأولًا: المعايير الخا�سة:

وت�سم��ل ه��ذه المجموعة عددا م��ن الفقرات تتعلق به��دف و�سلطة وم�سوؤولي��ة دائرة المراجع��ة، والا�ستقلالية 
والمو�سوعية والاحتراف والعناية المهنية لاإدارة المراجعة الداخلية.

ثانيا: معايير الاأداء:
وت�سم��ل فق��رات تتعلق بما يلي: اإدارة اأن�سطة المراجعة الداخلية، وت�سم��ل التخطيط، والات�سال، والت�سديق، 
واإدارة الم��وارد وال�سيا�سات، والاإجراءات، والتن�سيق، وتقارير مجل���س الاإدارة. وطبيعة العمل وت�سمل، فقرات 
تتعل��ق باإدارة المخاطر، والرقابة، وال�سيطرة، والتحكم. وخطي��ط المهمات وت�سمل، اعتبارات تخطيط المهمة، 
واأهدافه��ا، ونطاقه��ا، وتخ�سي�س الموارد اللازم��ة لها، وبرنامج تنفيذها. وتنفي��ذ واأداء المهمة، وت�سمل تحديد 
المعلوم��ات وتحليلها وتقييمه��ا، وت�سجيل المعلومات، والاإ�سراف على المهمات. واإي�س��ال النتائج والاإبلاغ وت�سمل، 
قواعد الات�سال وجودة الات�سال، والاأخطاء، والحذف، والاإف�ساح عن عدم الالتزام بالمعايير، ون�سر النتائج.

ثالثا: معايير التنفيذ: 
وه��ي المعاي��ير المو�سوعة التي يتم تطبيقه��ا في بع�س اأنواع الاأن�سط��ة والمهام والوظائ��ف للمراجعة الداخلية، 
وبذل��ك فهي مجموع��ات متعددة من معايير التنفيذ، تتعل��ق كل مجموعة بنوع من الاأن��واع الرئي�سية لاأن�سطة 
المراجع��ة الداخلية. وقد و�سعت هذه المعايير ل�سمان التاأكيدات والاأن�سطة الا�ست�سارية للمراجعة الداخلية، 
كم��ا ه��و الح��ال في المعاي��ير المتعلقة باكت�س��اف الغ�س عل��ى �سبيل المث��ال، اأي اأن المعاي��ير المميزة ومعاي��ير الاأداء 
تطب��ق عل��ى جميع خدمات واأن�سط��ة المراجعة الداخلية، بينم��ا تطبيق معايير التنفيذ عل��ى ممار�سات معينة 
ومحددة، اأي اأنها تبين كيفية تنفيذ المعايير المميزة ومعايير الاأداء في تلك الحالات المحددة )جمعية المدققين 

الداخليين، 2012(.
الحوكمة ومبادئها:

مفهوم الحوكمة:
بالرغم من الا�ستعمال الحديث لم�سطلح الحاكمية اإلا اأن ظهوره يعود لزمن بعيد، فالاأ�سا�س النظري والتاريخي 
للحاكمية يرجع اأولا لنظرية الوكالة التي يعود ظهورها اأولا للاأمريكيين Berls وMeans �سنة 1932، اللذين 
لاحظ��ا اأن هناك ف�سلًا بين ملكية راأ�سم��ال ال�سركة وعملية الرقابة والاإ�سراف داخل ال�سركات، وهذا الف�سل 
له اآثاره على م�ستوى اأداء ال�سركة )فاتح وعي�سي، 2008(. وقد تعددت التعريفات المقدمة من الباحثين حول 
ه��ذا الم�سطلح تبع��ا لوجهات نظرهم المختلفة، حيث عرف��ت موؤ�س�سة التمويل الدولي��ة الحاكمية باأنها النظام 
ال��ذي يت��م من خلاله اإدارة ال�س��ركات والتحكم في اأعماله��ا )Alamgir, 2007, 7(. وعرفتها منظمة التعاون 
الاقت�س��ادي والتنمي��ة باأنها: مجموع��ة من العلاقات فيما ب��ين القائمين على اإدارة ال�سرك��ة ومجل�س الاإدارة 

.)Freeland, 2007, 8( وحمل��ة الاأ�سه��م وغيره��م م��ن اأ�سح��اب الم�سال��ح
ومن خلال ما �سبق فالحوكمة ب�سكل عام تهدف اإلى الحفاظ على اأداء المنظمة وتح�سين ذلك الاأداء من خلال 
معاي��ير مح��ددة ت�سمن في الاأ�سا�س ف�سل العمليات الاإدارية عن ملكية راأ���س المال، وتحقيق الرقابة والاإ�سراف 
على الاأداء، ومنع الانفراد في �سناعة القرار داخل المنظمة لما لذلك من اآثار �سيئة على ا�ستمرار وبقاء المنظمة.

اأهميّة الحوكمة:
تعدّ الحوكمة من اأهمّ العمليّات ال�سروريّة واللازمة للتاأكّد من ح�سن �سير عمل ال�سركات، وتاأكيد نزاهة الاإدارة 
فيها، وذلك للوفاء بالالتزامات والتعهّدات، ول�سمان تحقيق المن�ساآت لاأهدافها ب�سكل قانونّي واقت�ساديّ �سليم، 
بالاإ�سافة اإلى ما توفّره من و�سائل �سبط تعمل على زيادة الجودة وتطوير الاأداء مّما يوؤدّي اإلى الحفاظ على 

م�سالح جميع الاأطراف.
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وفي الجانب المحا�سبي والرقابي تتحدد اأهمية الحوكمة فيما يلي )اأبو النيل، 2013(:
محاربة الف�ساد المالي والاإداري في ال�سركات، وعدم ال�سماح بوجوده اأو تكراره مرة اأخرى.  .1

تحق��ق �سم��ان النزاه��ة والحيادي��ة والا�ستقام��ة لكاف��ة العامل��ين في ال�سركة، ب��دءا من مجل���س الاإدارة   .2
والمديرين التنفيذيين حتى اأدنى م�ستوى للعاملين فيها. 

تف��ادي وج��ود اأخطاء عمديه اأو انحراف متعمد اأو غير متعم��د، ومنع ا�ستمراره اأو العمل على تقليله اإلى   .3
اأدنى قدر ممكن، وذلك با�ستخدام النظم الرقابية المتطورة. 

تحقي��ق الا�ستف��ادة الق�س��وى من نظ��م المحا�سب��ة والمراقب��ة الداخلية، وتحقي��ق فاعلية الاإنف��اق وربط   .4
الاإنفاق بالاإنتاج.

تحقيق قدر كاف من الاإف�ساح وال�سفافية في الك�سوفات المالية.  .5
�سم��ان اأعلى قدر م��ن الفاعلية للمراقبين الخارجيين للح�سابات، والتاأكد من كونهم على درجة عالية من   .6

الا�ستقلالية، وعدم خ�سوعهم لاأية �سغوط من مجل�س الاإدارة اأو من المديرين التنفيذيين. 
وعلي��ه يمك��ن الق��ول اإن اأهمي��ة الحوكمة تتمث��ل في دعم اأن�سط��ة المراجع��ة الداخلية من خ��لال تعزيز دور 

المراجعين الخارجيين، وكذلك توفير البيئة التي تدعم تنفيذ اأن�سطة المراجعة الداخلية.
معايير الحوكمة:

نظ��را للاهتم��ام المتزاي��د بالحوكم��ة، فق��د حر�ست العديد م��ن الموؤ�س�س��ات والهيئات عل��ى درا�سة ه��ذا المفهوم 
وتحليل��ه وو�س��ع معايير محددة لتطبيقه، ومن ه��ذه الموؤ�س�سات: منظمة التعاون الاقت�س��ادي والتنمية، وبنك 

الت�سويات الدولية ممثلا في لجنة )بازل(، وموؤ�س�سة التمويل الدولية التابعة للبنك الدولي. 
وت�سعى الحوكمة اإلى حماية حقوق الم�ساهمين، وتحقيق العدالة، وحماية م�سالح الاأطراف المختلفة، وتوفير 

 .)OECD, 2004( المعلومات و�سلامة قنوات الات�سال، وتحديد ا�ستراتيجية المن�ساأة
وقد بينت العديد من الاأدبيات اأن الحوكمة ت�ستند لغر�س تحقيق اأهدافها اإلى مجموعة من المعايير الاأ�سا�سية 

اأهمها: 
الاإف�س��اح وال�سفافي��ة: وتع��رّف بانه��ا قيام المنظم��ات بتوفير المعلوم��ات المتعلقة بن�ساطه��ا، وو�سعها تحت   .1
ت�سرف الم�ساهمين والمتعاملين في �سكل مفتوح دون حجب لاأي معلومة، عدا المعلومات التي قد ت�سر بم�سالح 
المنظم��ة والت��ي يجوز للمنظمة التحفظ على �سريتها )ال�سع��دني،2007(. وقد برزت اأهميتها بعد تزايد 
الدور الاقت�سادي لاأ�سواق المال، وبعد اأن اأ�سبحت التقارير المالية المن�سورة م�سدراً هاماً للمعلومات اللازمة 
لاتخ��اذ الق��رارات )مطر، 2003(. وتقدم المعلوم��ات التي يتم الاإف�ساح عنها م��ع التقارير المالية في �سكل 
اإي�ساح��ات اأو ج��داول مرفق��ة اأو في �سلب القوائم المالي��ة، اإذ تعد هذه المعلومات ج��زءاً لا يتجزاأ من هذه 
القوائم. ويجب الاإف�ساح عن كل تلك المعلومات بطريقة عادلة ونزيهة و�سادقة، وبكل مو�سوعية واأمانة 

.)Fawzy, 2003( وا�ستقامة بين جميع الم�ساهمين واأ�سحاب الم�سالح في الوقت المنا�سب ودون تاأخير
الم�ساءل��ة: ويق�س��د بذلك اأن تكون هناك متابعة وتقييم متوا�سل ل��لاإدارة من قبل الاأطراف المعنية ذات   .2
العلاق��ة بالمنظم��ة، وهم حملة الاأ�سه��م والعاملين والمجتم��ع، وذلك عن طريق توفير هي��كل رقابي داخل 
المنظمة ممثل بلجان المراجعة الم�ستقلة، واأجهزة المراجعة الداخلية التي يتم ت�سكيلها للقيام بواجباتها 
ب�س��ورة م�ستقل��ة. فتحقي��ق ا�ستراتيجي��ة المنظم��ة التي بنيت عليه��ا اأهدافه��ا يتطلب اإخ�س��اع الاأطراف 
الاآتي��ة للم�ساألة اأمام اأ�سحاب الم�سالح وهم: مجل�س الاإدارة، ولجنة المراجعة، والاإدارة العليا، والمراجعة 

 .)Hermanson & Rittenberg, 2003( الداخلية، والمراجع الخارجي
الا�ستقلالي��ة: اإن الا�ستقلالية دعامة تهدف اإلى تقلي��ل اأو اإلغاء ت�سارب الم�سالح، وذلك بو�ساطة ت�سكيل   .3
اللج��ان الم�ستقلة، وتعيين مراجع الح�سابات، وع��دم ال�سماح باأي نفوذ من اأي جهة لل�سيطرة، اأو التاأثير في 
قرارات مجل�س الاإدارة )خوري، 2003(. واأكدت معايير المراجعة الداخلية التي اأ�سدرها معهد المراجعين 
الداخلي��ين في الولايات المتحدة الاأمريكية عل��ى ا�ستقلالية ومو�سوعية المدقق الداخلي في اأداء اأعماله، 
من حيث ارتباطه باأعلى جهة في المنظمة، واأن يت�سم المدقق بالنزاهة والتجرد من اأي تحيز واأي تعار�س 

 .)Mutchler, 2003( في الم�سالح



91 المجلة العربيـة لضمـان 
جودة التعليم الجامعي

اأحمد على قا�سم مح�سن الوجيه      
المجلد الثالث ع�شر العدد )46( 2020م

https://doi.org/10.20428/AJQAHE.13.46.4

الم�سوؤولي��ة: وتعن��ي اأن تك��ون لل�سركة ر�سالة اأخلاقي��ة يجب اأن توؤديها في المجتم��ع، واأن يعترف المديرون   .4
 Schwartz( ب��اأن عليهم واجب��ات تجاه حماية البيئة وتج��اه العاملين، وتح�سين الخدمات المقدم��ة لهم
Carroll, 2003 &(. وق��د اأو�س��ح بن��ك )Credit Lyonnais S.A( الم�سوؤولي��ة بالفق��رات الاآتي��ة: 
وج��ود الكف��اءة والفاعلي��ة لمجل���س الاإدارة، وو�س��ع اآليات ت�سم��ح بعقاب المديري��ن التنفيذي��ين واأع�ساء 
مجل���س الاإدارة، والت�سرف ب�سكل فعال �سد الاأفراد الذين يتج��اوزون حدودهم، وال�سفافية والعدالة في 

التعاملات في الاأ�سهم من قبل اأع�ساء مجل�س الاإدارة.
العدال��ة: وتعن��ي اح��ترام الحق��وق العائدة لاأ�سح��اب الم�سلحة في ال�سرك��ة، وتوزيع المهم��ات والواجبات   .5
والم�سوؤولي��ات بين العاملين عل��ى اأ�سا�س العدل والم�ساواة بينهم )الهيئ��ة ال�سعودية للمحا�سبين القانونيين، 
2007(. وفي ه��ذا ال�سي��اق اأك��دت منظم��ة التع��اون الاقت�س��ادي والتنمية عل��ى �سرورة و�س��ع نظم تمنع 
العامل��ين في داخ��ل المنظمة بمن فيهم المديرون من الا�ستفادة من منا�سبه��م، وعلى اأع�ساء مجل�س الاإدارة 

.)Catherine & Sullivan, 2003( اأن يعلنوا عن اأية م�سالح مادية لهم في عمليات المنظمة
القوانين والاأنظمة: وتعني تداخل معايير الحوكمة بالعديد من القوانين، مثل قوانين ال�سركات، واأ�سواق   .6
الم��ال، والبن��وك، والمحا�سبة، والمراجعة، وغيره��ا من القوانين والت�سريعات الت��ي تو�سح حقوق الم�ساهمين 
وواجباته��م، مث��ل ح��ق الت�سوي��ت، وح��ق انتخ��اب اأع�س��اء مجل���س الاإدارة، وح��ق تعيين وع��زل مراقب 
الح�سابات، وحقوق المجتمع على المنظمة، وواجباته تجاهها، وتاأتي اأهمية التحكم الموؤ�س�سي من الناحية 
القانونية للتغلب على �سلبيات تنفيذ التعاقدات التي تتم بين كافة الاأطراف المعنية في المنظمة وبال�سكل 
 Zingales,( ال��ذي يحم��ي حقوق كل ط��رف من الممار�س��ات ال�سلبية الت��ي تنتهك �سي��غ العقود المرم��ة

 .)1997
الحوكمة في الجامعات:

تع��د حوكم��ة الجامع��ات م��ن المفاهي��م الحديث��ة الت��ي حظي��ت باهتمام��ات كب��يرة في الاأع��وام الاأخ��يرة عر 
ا�ستخدامه��ا في تحقيق الج��ودة ال�ساملة والتميّز في الاأداء الجامعي، وهو الم�سدر المرجعيّة التي يُ�ستند اإليها في 

.)Wang, 2010( حُكم الجامعة
وتُعرّف حوكمة الجامعات باأنها "مجموعة من القوانين والاأنظمة والتعليمات، التي تهدف اإلى تحقيق الجودة 
ال�سامل��ة والتميّ��ز في الاأداء، ع��ن طريق اختيار الا�ستراتيجي��ات المنا�سبة والفعّالة، لتحقي��ق غايات الجامعة 
واأهدافها الا�ستراتيجية"، وهي بذلك تعني النُظم التي تحكم العلاقات بين الاأطراف الاأ�سا�سية التي توؤثّر في 
الاأداء، كما ت�سمل مقوّمات تقوية الجامعة على المدى البعيد وتحديد الم�سوؤول والم�سوؤوليّة )خور�سيد ويو�سف، 

.)2009

اإن عملي��ة النهو�س بالتعليم العالي تتطلّب منظومة متكامل��ة للحوكمة، ت�سمل جميع اأطراف اتخاذ القرار في 
الجامعات، وتُعد مفتاح الو�سول اإلى تعليم عالٍ رفيع القيمة والم�ستوى والم�سمون. ويقت�سي النهو�س بالوظيفة 
العلمي��ة والتعليمي��ة في اأي جامع��ة تط��وّر الحوكم��ة والاأداء الموؤ�س�س��ي فيه��ا، بما ي�سم��ن ال�سفافي��ة في العمل 
والم�ساءل��ة ع��ن الاأداء والنتائ��ج، والم�ساركة الموؤ�س�سي��ة لجميع الاأطراف، وف��ق المرجعي��ة الت�سريعية الناظمة 
للعم��ل، بحي��ث ي�سير الق��رار الاأكاديمي ح�س��ب الاأ�سول الاأكاديمية، ب��دءاً من مجل�س الق�س��م، ومجل�س الكلية، 
ومجل���س العمداء، ومجل�س الجامعة، وانتهاءً بمجل�س الاأمناء، وهذا ينطبق على الجامعات الر�سمية والاأهلية 

)�سالح، 2010؛ نا�سر الدين، 2012(.
كم��ا اأن اإر�ساء قواعد الحوكم��ة في اإدارة �سوؤون الجامعات مع ترك م�ساحة لكل جامعة لبناء �سمعتها و�سورتها 
من خلال اأدائها ومعاييرها الخا�سة من �ساأنه الارتقاء بالنظامين التعليمي والاإداري في الجامعة اإلى م�ستويات 
اأف�س��ل. وبذل��ك تحتاج الحوكمة في الجامعات اإلى اإدارة التغيير اأكر من التغيير نف�سه، لاأن كثيراً من المتطلبات 
لي�س��ت بحاج��ة اإلى تعدي��ل الت�سريعات القانونية، ب��ل تحتاج اإلى تفعيل م��ا هو موجود وتطبيقه��ا ب�سفافية، 
وذل��ك �سمن �سيا�س��ة تعظيم الاإنجاز وتو�سيع باب الم�ساءلة، ومراقبة الاأداء لل�سير في اإ�سلاح التعليم الجامعي، 

بمنهج ر�سيد تكون الواقعية من مقوماته، والروؤية الم�ستقبلية من م�ستلزماته )خور�سيد ويو�سف، 2009(.
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تطبيق الحوكمة في مو�س�سات التعليم العالي: 
عن��د ال�س��روع في تطبي��ق قواعد الحوكم��ة في اأية �سرك��ة اأو موؤ�س�سة ما، يتع��ين اأخذ بيئة ال�سرك��ة وطبيعتها 
وظ��روف العم��ل فيها بع��ين الاعتبار، فه��ذه المعايير �سواء التي و�سعته��ا منظمة التعاون الاقت�س��ادي والتنمية 
و�سع��ت لي�ست��دل بها القائم��ون على ال�س��ركات وتوجيههم في الاتجاه ال�سحي��ح، ولا تعني بال�س��رورة باأن على 
ال�سرك��ة اأن تلت��زم حرفي��اً بم��ا ورد في تلك المعايير، ب��ل ين�سح ويف�سل اأن يت��م تطويعها بما يت��لاءم مع الو�سع 
الخا���س لل�سرك��ة. بالاإ�سافة اإلى ذلك، تعتر هذه القواعد الحد الاأدنى م��ن الالتزام في الحوكمة، ويف�سل اأن 
تتخ��ذ ال�س��ركات اإج��راءات و�سوابط حوكمةٍ اإ�سافية ح�سب م��ا تراه منا�سباً. بقي علين��ا اأن نذكر اأن �سركات 
الم�ساهمة العامة المدرجة في اأ�سواق الاإمارات المالية، ملزمة بتطبيق قواعد الحوكمة المو�سوعة من قبل هيئة 
الاأوراق المالي��ة وال�سل��ع. ونح��ن ن�سج��ع ال�سركات الخا�س��ة وخ�سو�ساً ال�س��ركات العائلية الا�ستر�س��اد بقواعد 
الحوكم��ة المعدة من قبل منظمة التع��اون الاقت�سادي والتنمية، لحين �سدور قواعد حوكمة ت�سبط عمل هذا 

النوع من ال�سركات )مركز اأبو ظبي للحوكمة(. 
وي�س��ير نا�س��ر الدي��ن )2012( اإلى اأن الحوكم��ة يمك��ن اأن تطب��ق كمعي��ار لقيا���س الاأداء ب��دلًا م��ن المعاي��ير 
البيروقراطي��ة الرتيب��ة، يعني �سياغ��ة نظم تحكم القرارات والعلاق��ات بين الاأط��راف الاأ�سا�سية التي توؤثر 
في الاأداء وعملي��ة �سنع القرار، اإ�سافة اإلى تحدي��د الم�سوؤولية واأ�سلوب الم�ساءلة. وهذا يعني بب�ساطة التركيز 
على النتيجة والتاأثير النهائي ولي�س فقط المنتج، والتعرف ب�سفافية تامة اإلى اأي مدى تم تطبيق ال�سلاحيات 
الممنوح��ة لتحقيق ذل��ك. هذا �سيكون ع��دلًا واإن�سافًا لاأولئ��ك القياديين الاأفذاذ من مدي��ري الجامعات الذين 
يملك��ون الق��درات والخ��رات والروؤي��ة الم�ستقبلي��ة، بتقيي��م اأدائه��م عل��ى اأفكارهم وم��ا يحدثونه م��ن تطوير 

ا ولا �سمات مميزة. ومبادرات، ولي�س اأعمالًا روتينية يقوم بها اأي اأحد، ولا تتطلب تفكيًرا اإبداعيًّ
اإن تطبيق الحوكمة ي�ستدعي بال�سرورة التحول بالجامعات من التنظيم البيروقراطي اإلى موؤ�س�سات لا تهدف 
اإلى الربحي��ة، بحي��ث يك��ون هناك مجل�س اأمن��اء يتكون اأع�ساوؤه م��ن داخل الجامعة وخارجه��ا. هذا التكوين 
الاإداري �سيجع��ل الجامع��ات اأك��ر الت�ساقً��ا بالمجتمع، واأك��ر تفاعلًا وا�ستجاب��ة لمتطلباته؛ لاأن��ه اأكر مرونة 
وواقعي��ة، ويجل��ب م��وارد ومعلومات مهمة للجامع��ة، ويخرجها من عب��اءة التعقيد البيروقراط��ي اإلى ف�سحة 
اقتنا�س الفر�س والمناف�سة والدرا�سة عن الاأف�سل. كما اأن تقييم اأداء الجامعة �سيخ�سع لمعايير التاأثير النهائي 

في المجتمع بجميع مكوناته، ولي�س فقط تطبيق الاإجراءات التي م�سى عليها ردح من الزمان دون تطوير.
وم��ن هن��ا فاإن توفير معاي��ير الحوكمة المتمثل��ة في الاإف�ساح وال�سفافي��ة في العمليات الاإداري��ة والمالية وكذلك 
الم�ساءل��ة والا�ستقلالي��ة، يعم��ل عل��ى توف��ير بيئة ت�سج��ع على دعم تطبي��ق معاي��ير المراجع��ة الداخلية، من 
تخطي��ط لاأن�سط��ة المراجع��ة وتنفيذها، وتقيي��م للمخاط��ر اإلى اإي�سال نتائ��ج المراجع��ة اإلى المعنيين ب�سورة 
ت�سمن عدم حدوث مفاجاأة غير متوقعة، توثر على الاأداء في الجامعات، وبالتالي ينعك�س على م�ستوى الخدمة 

التعليمية المقدمة. 
الدراسات السابقة:

فيما يلي مجموعة من الدرا�سات ال�سابقة والتي تم جمعها من قبل الباحث، وعر�سها من الاأحدث اإلى الاأقدم 
على النحو التالي:

درا�سة الحدابي والعزيزي )2019(: هدفت الدرا�سة التعرف اإلى م�ستوى تطبيق مبادئ الحوكمة في الجامعات 
اليمنية من وجهة نظر اأع�ساء هيئة التدري�س والقيادات الاأكاديمية، واتبع البحث المنهج الو�سفي/ التحليلي، 
وا�ستخدم��ت الا�ستبانة اأداة للبح��ث، تكونت عينة الدرا�سة من )94( فرداً من القي��ادات الاأكاديمية واأع�ساء 
هيئ��ة التدري���س بجامعتي �سنع��اء والعل��وم التكنولوجيا، حيث بلغ ع��دد اأفراد العينة لجامع��ة �سنعاء )36( 
ف��رداً، وجامع��ة العلوم والتكنولوجيا 58 فرداً. واأظهرت النتائج اأن درجة تقدير اأفراد العينة لم�ستوى تطبيق 
مب��ادئ الحوكمة في جامعة �سنعاء كانت منخف�سة بمتو�سط ح�سابي 2.1056، وجاء مجال العدالة في المرتبة 
الاأولى، ومج��ال الم�ساركة في المرتبة الاأخ��يرة. ودرجة تقدير اأفراد العينة لم�ستوى تطبيق مبادئ الحوكمة في 
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جامعة العلوم والتكنولوجيا على تقدير عام عال بمتو�سط ح�سابي 3.8198، وجاء مجال الم�سوؤولية في المرتبة 
الاأولى، ومجال الم�ساركة في المرتبة الاأخيرة. وتوجد فروق ذات دلالة اإح�سائية بين متو�سطات درجة تقدير 

اأفراد العينة ل�سالح جامعة العلوم والتكنولوجيا في جميع مجا لات الحوكمة.
درا�س��ة ع�س��اف )2018(: هدف��ت الدرا�س��ة التع��رف اإلى درج��ة تقدي��ر اأع�ساء هيئ��ة التدري���س بالجامعات 
الفل�سطينية لمدى تطبيق مبادئ الحوكمة فيها، وعلاقتها بدرجة تقديرهم لم�سوؤوليتها الاجتماعية في مكافحة 
الف�س��اد، ولتحقيق ذلك اتبع الباحث المنهج الو �سفي/ التحليلي بتطبيق ا�ستبانتين، �سملت الاأولى )43( فقرة 
موزع��ة عل��ى ثلاثة مجالات: )الم�ساءل��ة وال�سفافية في اأوجه الم�سارك��ة، العدالة والم�ساواة م��ن اأجل التمكين، 
الكفاءة والفاعلية(، والثانية �سملت )25( فقرة لو�سف م�سوؤولية الجامعات الاجتماعية في مكافحة الف�ساد، 
وتكونت العينة من97 ع�سو هيئة تدري�س، وخل�ست الدرا�سة اإلى اأن درجة التقدير الكلية لمدى تطبيق مبادئ 
%( ، حيث جاء مجال )الكفاءة والفاعلية( في المرتبة الاأولى  الحوكم��ة كان��ت كبيرة عند وزن ن�سبي )75.24 
%(، واأن  %(، ومج��ال )الم�ساءلة وال�سفافية( في المرتبة الاأخيرة ب��وزن ن�سبي( )74.51  ب��وزن ن�سب��ي )76.63 
درج��ة التقدير الكلية لاأفراد العينة حول الم�سوؤولية المجتمعية للجامعة في مكافحة الف�ساد كانت كبيرة عند 
وزن ن�سب��ي )77.11%( ، ووج��ود علاقة طردية قوية ذات دلالة اإح�سائية بمعامل ارتباط0.771 بين درجة 
تقدي��ر اأع�ساء هيئ��ة التدري�س بالجامعات الفل�سطينية لمدى تطبيق مب��ادئ الحوكمة فيها، ودرجة تقديرهم 

لم�سوؤوليتها الاجتماعية في مكافحة الف�ساد.
درا�س��ة م�سل��م )2016(: هدف��ت ه��ذه الدرا�س��ة اإلى البح��ث في ممار�س��ة مب��ادئ الحوكم��ة في جامع��ة العلوم 
والتكنولوجي��ا م��ن وجه��ة نظ��ر كل م��ن القي��ادات الاإداري��ة والاأكاديمي��ة، والاختلاف��ات في ممار�س��ة مب��ادئ 
الحوكم��ة، في �س��وء متغ��يرات مختلفة مث��ل الجن�س، والتخ�س���س، و�سنوات العم��ل. وتو�سل��ت الدرا�سة اإلى اأن 
م�ست��وى الممار�س��ة الكلية لمعاي��ير الحوكمة )مجال���س الحوكم��ة، الم�سوؤولية والم�ساءل��ة، الاإف�س��اح وال�سفافية، 
الا�ستقلالي��ة، ميثاق ال�سلوك المهني واأخلاقيات العم��ل في جامعة العلوم والتكنولوجيا من وجهة نظر قيادتها 
%(، واأو�س��ت الدرا�س��ة بن�سر ثقاف��ة الحوكمة في  الاإداري��ة والاأكاديمي��ة( كان عالي��ا وبمتو�س��ط بل��غ )71.2 

الجامعات لدى قياداتها ومنت�سبيها، والعمل على توفير اإطار وا�سح لمعايير الحوكمة.
درا�س��ة الب�ست��اوي )2014(: هدفت اإلى معرف��ة دور لجان الحوكمة وقيامهما بوظائفه��ا لتعزيز اأداء المراجع 
الداخل��ي، وبم��ا ي�سمن المحافظة على ا�ستقلاليت��ه وم�سالح جميع الاأطراف ذات العلاق��ة معها على المحا�سبين 
القانوني��ين المزاول��ين للمهن��ة وال��ذي يقدر عددهم بح��دود )354( مراجع��ا ح�سب بيانات جمعي��ة المحا�سبين 
القانوني��ين الاأردني��ين عام 2014، وقد تو�سل��ت الدرا�سة اإلى مجموعه من الا�ستنتاج��ات بينت اأن هناك دورا 
للج��ان الحوكم��ة في الاأردن ي��وؤدي اإلى زي��ادة فعالي��ة اأداء المراجع الداخلي، م��ن خلال زي��ادة فعالية اأنظمة 

ال�سبط والرقابة الداخلية والرقابة الاإدارية والمحا�سبية. 
درا�س��ة نا�س��ر الدين )2012(: ا�ستق�ست هذه الدرا�سة واقع تطبي��ق الحاكمية في جامعة ال�سرق الاأو�سط من 
وجهة نظر اأع�ساء الهيئتين التدري�سية والاإدارية العاملين فيها، واأ�سارت النتائج اإلى اأن واقع تطبيق الحوكمة 

في جامعة ال�سرق الاأو�سط، من وجهة نظر اأفراد عينة الدرا�سة ككل كان مرتفعاً ب�سكل عام. 
درا�س��ة العب��دلي )2012(: هدفت ه��ذه الدرا�سة اإلى قيا�س اأثر تطبيق دعائ��م الحاكمية الموؤ�س�سية في جودة 
التدقي��ق الداخل��ي في ال�س��ركات ال�سناعية المدرج��ة في �سوق الكويت ل��لاأوراق المالية، وتو�سل��ت الدرا�سة اإلى 
وج��ود تاأث��ير لتطبي��ق مقوم��ات الحوكم��ة )الاف�س��اح وال�سفافي��ة والم�ساأل��ة والم�سوؤولي��ة والعدال��ة والقوانين 

والاأنظمة في جودة المراجعة الداخلية(. 
درا�س��ة اأب��و ناهي��ة )2012(: هدفت ه��ذه الدرا�س��ة اإلى التعرف على م��دى ا�ستخدام معايير منه��ج �سيجما في 
تحقي��ق جودة المراجع��ة الداخلية في الجامعات الفل�سطينية في قطاع غ��زة، وتو�سلت اإلى اأن الجامعات تلتزم 
بتطبيق معايير جودة المراجعة الداخلية )الكفاءة والعناية المهنية واإدارة اأن�سطة المراجعة الداخلية(، واأن 

منهج �سيجما يوؤثر ب�سكل اإيجابي في جودة المراجعة الداخلية في الجامعات الفل�سطينية. 
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درا�سة الطويل )2009(: هدفت اإلى التعرف على مدى فاعلية اأداء اأجهزة المراجعة الداخلية ف�ي الجامعات 
الفل�سطيني��ة، وذل��ك من خ��لال التعرف اإلى م��دى التزام اأجه��زة المراجع��ة الداخلية ف�ي الجامع��ات بالمعايير 
ال�سادرة عن مجل�س المراجعين الداخليين، وتو�سلت اإلى اأن المراجعين الداخليين يتمتعون بدرجة متو�سطة من 
المعرف��ة الكافية بمعايير المراجعة الدولي��ة، واأن الموؤهل في مجال الرقابة الداخلية ي�سهم في فعالية المراجعة 

الداخلية. 
درا�س��ة Stewart وSubramaniam ا)2010(: هدف��ت اإلى اختب��ار اأث��ر الحوكم��ة في اتخ��اذ المراجع��ين 
الداخلي��ين لقراراته��م المرتبطة باأخلاقيات مهنة المراجعة، وقد وج��دت الدرا�سة اأن هناك علاقة مهمة بين 
ج��ودة المراجع��ة الخارجية من جهة وب��ين اتخاذ المراجعين الداخلي��ين لقراراتهم المتاأث��رة باأخلاقيات مهنة 
المراجع��ة الداخلي��ة من جهة اأخ��رى، بينما لم تجد الدرا�سة مثل ه��ذه العلاقة عند اختباره��ا بقية عنا�سر 
الحوكم��ة مث��ل دعم لجنة المراجعة، وتكام��ل الاإدارة وال�سيا�سات المحا�سبية، وهن��اك بع�س الدرا�سات تناولت 

مفاهيم الحوكمة واأثرها في مهنة المحا�سبة والمراجعة عمومًا. 
درا�سة الرحاحلة )2005(: هدفت اإلى التعرف على مدى فاعلية اأداء اأجهزة المراجعة الداخلية في الجامعات 
الر�سمي��ة والخا�س��ة الاأردنية، وذلك م��ن خلال التعرف اإلى مدى الت��زام تلك الاأجهزة بالمعاي��ير ال�سادرة عن 
معهد المراجعين الداخليين في عملها، وتاأثير العوامل المتعلقة بالجامعة والعوامل ال�سخ�سية للعاملين على مدى 

الالتزام بتطبيق هذه المعايير. 
درا�س��ة الفرج��ات )2008(: ق��د هدف��ت اإلى التع��رف عل��ى واق��ع وظيف��ة المراجع��ة الداخلي��ة في الجامعات 
الاأردني��ة الر�سمي��ة، وتقيي��م فاعليته��ا، وبي��ان الم�سكلات والمعوق��ات التي تواجهه��ا، وبينت نتائ��ج الدرا�سة اأن 
وظيف��ة المراجع��ة الداخلي��ة في الجامعات الر�سمية تحقق درج��ة عالية من الفاعلي��ة، واأن هناك فروقا ذات 

دلالة اإح�سائية بين الجامعات الر�سمية تبعا ل�سنوات تاأ�سي�سها.
التعليق على الدراسات السابقة:

م��ن خلال ا�ستعرا�س الدرا�سات ال�سابقة �سواء المحلية والاأجنبية تبين اأن الدرا�سة الحالية ت�سابهت مع اأغلب 
الدرا�س��ات م��ن حيث المنهج الم�ستخدم، واأداة الدرا�سة، واأي�سا ت�سابهت مع بع�س الدرا�سات من حيث البيئة التي 
تم تطبي��ق الدرا�س��ة فيه��ا المتمثل��ة في الجامعات، مثل درا�س��ة الحداب��ي والعزي��زي )2019(، ودرا�سة ع�ساف 
)2018(، وكذل��ك درا�س��ة م�سلم )2016(، كم��ا ت�سابهت اأي�سا مع بع�س الدرا�س��ات في المتغيرات التى تم بحثها، 
مث��ل درا�سة الب�ست��اوي )2014(، درا�سة نا�سر الدين )2012(، ودرا�سة العبدلي )2012(، واختلفت الدرا�سة 
ع��ن ه��ذه الدرا�سات م��ن حيث درا�سة اأبع��اد الحوكمة، وكذل��ك اأبعاد ج��ودة المراجعة الداخلي��ة، اإ�سافة اإلى 
البيئة المتمثلة في الجامعات اليمنية الاأهلية، حيث اإن الدرا�سات التي تناولت المتغيرين كانت في بيئة �سناعية 

وم�سرفية. 
منهجية الدراسة وإجراءاتها:

منهج الدرا�سة: 
م��ن اأجل تحقيق اأهداف الدرا�سة ا�ستخ��دم الباحث المنهج الو�سفي التحليلي في اإجراء الدرا�سة، وقام الباحث 

با�ستخدام الم�سادر الاأولية والثانوية لجمع البيانات لاإجراء الدرا�سة. 
مجتمع وعينة الدرا�سة:

يتمث��ل مجتم��ع الدرا�سة بالمديرين المالي��ين وروؤ�ساء اأق�سام المحا�سبة ومديري المراجع��ة الداخلية والمحا�سبين 
والمراجع��ين الداخلي��ين في الجامعات اليمني��ة الاأهلية باأمانة العا�سمة �سنع��اء وعددهم )75( من 21 جامعة 
معتم��دة، وفق��ا لموق��ع وزارة التعليم الع��الي اليمنية البواب��ة الاإلكترونية للع��ام 2016م، وذلك بع��د ا�ستبعاد 
الجامع��ات التي مركزها الرئي�س في محافظة غير العا�سمة �سنعاء، كذلك ا�ستبعاد الجامعات التي تم اإن�ساوؤها 
خ��لال ه��ذا الع��ام، ونظرا ل�سغر حج��م المجتمع فقد تم ا�ستهداف��ه عن طريق الح�سر ال�سام��ل، حيث تم توزيع 

)75( ا�ستبانة على مجتمع الدرا�سة، وبلغ المجموع الكلي للا�ستبانات الم�سترجعة )72( ا�ستبانة. 
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وق��د تم ا�ستبع��اد )3( ا�ستبان��ات نظ��را لعدم اكتم��ال تعبئة المعلوم��ات فيها. وبذل��ك خ�سع��ت للتحليل )68( 
%( من الا�ستبانات الموزعة. ا�ستبانة اأي بن�سبة )90 

اأداة الدرا�سة:
ا�ستخدم الباحث الا�ستبيان كاأداة لجمع البيانات الميدانية من مفردات العينة، تم ت�سميم ا�ستمارة الا�ستبيان 
من خلال العودة اإلى الدرا�سات التي بحثت متغيرات الدرا�سة، �سواء ب�سكل م�ستقل اأو منفرد، مثل درا�سة م�سلم 
)2016(، نا�س��ر الدي��ن )2012(، واأب��و ناهية )2012(، الطوي��ل )2009(، وتك��ون الا�ستبيان من مجموعتين 
م��ن الاأ�سئل��ة، تتعلق المجموع��ة الاأولى بالبيانات الديموغرافي��ة لاأفراد عينة الدرا�س��ة، وتتكون من )العمر، 
الجن���س، الموؤه��ل الدرا�سي، التخ�س���س، المركز الوظيفي، �سن��وات العمل(. اأما المجموع��ة الثانية فتحتوي على 
)46( فق��رة الج��زء الاأول منه يتناول معايير الحوكمة، والجزء الثاني يتناول جودة المراجعة الداخلية، كما 
اأعتم��د الباح��ث مقيا�س ليكرت الخما�سي، وهو اأح��د اأنواع مقايي�س الاتجاهات، وه��ذا المقيا�س متدرج من )5( 
نقاط، حيث ت�سير القيمة )1( اإلى اأن الجامعات الاأهلية تطبق معايير الحوكمة بدرجة �سغيرة جداً، في حين 
ت�سير القيمة )5( اإلى اأن الجامعات الاأهلية تطبق معايير الحوكمة بدرجة كبيرة جداً. في حين تم تخ�سي�س 

القيم )2(، )3(، )4( للاإجابات البديلة البينية. 
وقد ا�ستخدمت الا�ستبانة مقيا�س ليكرت الخما�سي )Likert Scale( المكون من خم�س رتب تتراوح بين كبيرة 
جداً اإلى �سعيفة جداً لتحديد الدرجة، بحيث اأعطيت درجة معينة لكل ا�ستجابة كما يظهر في جدول )1(.

جدول )1(: اأوزان الخيارات في مقيا�س ليكرت الخما�شي

�سعيفة جدا�سعيفةمتو�سطةكبيرةكبيرة جداًالتوافر
54321الدرجة

وبالت��الي ت��تراوح الدرجة على المقيا�س للا�ستبانة الاأولى ب��ين )23– 115 درجة(، وبين )21-105( للثانية، 
وفي ه��ذه الدرا�س��ة تم اعتماد الو�س��ط الح�سابي للمقيا�س، بحيث ت�سير الدرج��ة المنخف�سة اإلى تدني الموافقة 
على ما جاء في الفقرة من وجهة نظر اأفراد العينة، بينما تدل الدرجات المرتفعة على ارتفاع درجة الموافقة، 
وتح��دد درج��ة التقدير من خلال مدى تدريج ليكرت الخما�سي هو )4=1-5( وطول الفترة )0.8( بوزن ن�سبي 

.)%  16(
�سدق اأداة الدرا�سة وثباتها:

اأ ( ال�سدق الظاهري:
لاختبار مدى �سلاحية الا�ستبانة، عر�س الباحث الا�ستبانة ب�سكلها الاأولي على مجموعة من المحكمين، بهدف 
الحك��م عل��ى �سلاحيتها لجهة قيا�س ما �سيغت من اأجل قيا�سه، وان�سجام اتجاه��ات اأ�سئلتها وترتيبها وملاءمة 
ط��ول فقراتها. والتاأكد من و�سوح و�سلامة �سياغتها وكفاي��ة خياراتها، وقد ا�ستجاب الباحث للتعديلات التي 
اتف��ق عليه��ا غالبي��ة المحكمين، وا�ستر�س��د ببقية التعليق��ات، حيث كان ع��دد الفقرات )51( فق��رة واأ�سبحت 

جاهزة للتطبيق بعدد )64( فقرة.
ثبات اأداة الدرا�سة:

اأولًا/ اختبار ثبات وم�سداقية اأداة الدرا�سة:
لمعرفة ن�سبة ثبات اأداة جمع البيانات وم�سداقية اإجابات العينة على فقرات الا�ستبيان قام الباحث باإجراء 

اختبار كرونباخ )األفا( وذلك للتاأكد من ن�سبة ثبات الا�ستبيان و�سدق اآراء العينة فيه:
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جدول )2(: نتائج اختبار كرونباخ )األفا( لأداة الدرا�شة

درجة الم�سداقية Alpha½درجة الثبات Alphaابعاد المتغيراتعدد الفقرات
%معيار ال�شفافية والإف�شاح.13  90.9%  95.3
%معيار الم�شاءلة.6  88.1%  93.9
%معيار ال�شتقلالية.6  87.4%  93.5

%معايير الحوكمة25  94.9%  97.4
%اإدارة اأن�شطة المراجعة الداخلية.5  94.6%  97.3
%تخطيط وتنفيذ عملية المراجعة.5  92.9%  96.4
%تقييم اإدارة المخاطر والرقابة.7  94.5%  97.2
%اإي�شال النتائج.4  94.6%  97.3

%المراجعة الداخلية21  97.4%  98.7

%( لمعايير الحوكمة،  يت�س��ح من الج��دول )2( اأن قيمة معامل الثبات لاأداة جمع البيانات كانت بن�سبة )94.9 
%(، وهذا يعن��ي اأن ن�سبة الثبات عالية، في اإ�س��ارة وا�سحة اإلى مدى  واأم��ا المراجع��ة الداخلية فكان��ت )97.4 
التنا�س��ق الداخل��ي بين الاإجابات الواردة في قائمة الا�ستبيان، وكان��ت ن�سبة الم�سداقية للاإجابات تتراوح بين 
%(، وه��ذا يعن��ي اأن درج��ة م�سداقية الاإجاب��ات ممتازة، بما ي�س��ير اإلى اإمكانية الاعتماد   98.7( )%  97.4(
عليه��ا في اإج��راء التحلي��لات الاإح�سائية الاأخرى، واأن النتائ��ج التي �سترد لاحقاً قابل��ة للتعميم على مجتمع 

الدرا�سة.
م�سادر وطرق جمع البيانات:

الم�سادر الثانوية: وتتمثل فيما توفر لدى الباحث من الدرا�سات ال�سابقة من الكتب ور�سائل الماج�ستير والمجلات 
المن�سورة فيما يخ�س متغيرات الدرا�سة. 

الم�س��ادر الاأولي��ة: وتتمث��ل في المعلوم��ات الت��ي تم جمعه��ا من عين��ة الدرا�سة با�ستخ��دام الا�ستبي��ان الذي تم 
ت�سميمة بالرجوع اإلى الدرا�سات ال�سابقة. 

الاأ�ساليب الاإح�سائية الم�ستخدمة:
تم ا�ستخدام برنامج التحليل الاإح�سائي )SPSS v21( لتحليل بيانات الدرا�سة، وللتاأكد من ثبات وم�سداقية 
اأداة الدرا�س��ة، والاإح�س��اءات الو�سفية والتي ت�سمل )التكرارات والن�سب المئوي��ة، المتو�سط الح�سابي المرجح، 

الانحراف المعياري(، اأي�ساً الاأ�ساليب الاإح�ساءات الا�ستدلالية )تحليل الانحدار الخطي الب�سيط(.

�شكل )1(: النموذج المعرفي للدرا�شة

 
 

 الاستقلالية

 الداخلية المراجعة نشطةأ دارةإ-
 المراجعة عملية وتنفيذ تخطيط-
 والرقابة المخاطر دارةإ تقييم-
 النتائج يصالإ-

 معايير الحوكمة في الجامعات الأهلية

 الإفصاح والشفافية

 المساءلة

 هليةالأ الجامعات في الداخلية المراجعة جودة
 اليمنية
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نتائج الدراسة ومناقشتها:
نتائج الاإح�ساء الو�سفي لمتغيرات الدرا�سة:

اأولًا: ال�سوؤال الاأول: ما م�ستوى تطبيق معايير الحوكمة في الجامعات الاأهلية مجال الدرا�سة؟ 
لمعرف��ة م�ست��وى تطبيق معاي��ير الحوكم��ة في الجامعات الاأهلي��ة، ومعرفة نق��اط القوة وال�سعف ل��كل بعد من 
الاأبعاد، تم ا�ستخدام التحليل الاإح�سائي )T(، لعينة واحدة )One Sample T-test(؛ لمعرفة المتو�سطات 

الح�سابية لاإجابات اأفراد العينة، والانحراف المعياري لاإجاباتهم عن المتو�سط.
جدول )3(: م�شتوى تطبيق معايير الحوكمة في الجامعات الهلية مجال الدرا�شة

الانحراف المتو�سطابعادالرتبة
المعياري

درجة 
الموافقة

الدرجة 
الدنيا

الدرجة 
العليا

التقدير 
اللفظي

%3.25430.72133معيار ال�شفافية والإف�شاح1  65.1%  62% متو�شط68 
%3.24180.89033معيار ال�شتقلالية2  64.8%  61% متو�شط69 
%3.21530.92709معيار الم�شاءلة3  64.3%  60% متو�شط69 

%3.24320.76374تطبيق معايير الحوكمة  64.9%  61% متو�شط68 

يت�س��ح من الجدول )3( اأن م�ستوى تطبيق معاي��ير الحوكمة كان متو�سطا، حيث كان المتو�سط )3.2432(، وقد 
اختلفت الدرا�سة هذه مع درا�سة ع�ساف )2018(، حيث كان م�ستوى تطبيق الحوكمة في الجامعات الفل�سطينية 
%(، وكذلك كانت اأبعاد معايير الحوكمة متو�سطة، وكان ترتيبها ح�سب الاأكر تطبيقا  عاليا بن�سبة )75.24 
معايير ال�سفافية والف�ساح )3.2543(، يليه معيار الا�ستقلالية )3.2418(، واأخيرا معيار الم�ساءلة )3.2153(، 
والنتيج��ة ت�سير اإلى اأن الجامع��ات مازالت تحتاج اإلى مزيد من الاهتمام بالحوكمة بجميع اأبعادها، وقد يعود 

هذا اإلى اأن الحوكمة مازالت حديثة على البيئة اليمنية خ�سو�سا التعليمية منها. 
ثانياً:ال�سوؤال الثاني: مام�ستوى جودة المراجعة الداخلية في الجامعات الاأهلية اليمنية؟

لمعرف��ة م�ست��وى تطبيق ج��ودة المراجعة الداخلية في الجامع��ات الاأهلية، ومعرفة م�ست��وى تطبيق كل بعد من 
الاأبعاد، تم ا�ستخدام التحليل الاإح�سائي )T(، لعينة واحدة )One Sample T-test(؛ لمعرفة المتو�سطات 

الح�سابية لاإجابات اأفراد العينة، والانحراف المعياري لاإجاباتهم عن المتو�سط.
جدول )4( :م�شتوى تطبيق جودة المراجعة في الجامعات الأهلية اليمنية

الانحراف المتو�سطابعادالرتبة
المعياري

درجة 
الموافقة

الدرجة 
الدنيا

الدرجة 
العليا

التقدير 
اللفظي

%3.32861.04952اإدارة اأن�شطة المراجعة الداخلية1  67%  62% متو�شط72 
%3.11141.06357تخطيط وتنفيذ عملية المراجعة2  62%  57% متو�شط67 
%3.20801.01119تقييم اإدارة المخاطر والرقابة3  64%  59% متو�شط69 
%3.30511.11121اإي�شال النتائج4  66%  61% متو�شط71 

%.3.239195423جودة المراجعة الداخلية  65%  60% متو�شط69 
يت�س��ح م��ن الجدول )4( اأن م�ستوى جودة المراجعة الداخلية كانت )3.2391( بم�ستوى متو�سط، وكذلك كانت 
اأبع��اد ج��ودة المراجع��ة الداخلي��ة كان م�ستواه��ا متو�سط��ا، وكان اأعلاها تطبيق بع��د اإدارة اأن�سط��ة المراجعة 
الداخلي��ة )3.3086(، وتخطي��ط وتنفي��ذ عملي��ة المراجع��ة )3.1114(، وتقيي��م اإدارة المخاط��ر والرقاب��ة 
)3.2080(، واأخيرا اإي�سال النتائج )3.3051(. وقد يعزى ال�سبب في ذلك اإلى حداثة هذا القطاع من التعليم 
في الجمهوري��ة اليمني��ة، فالمراجعة الداخلية غير موجودة في الهيكل الاإداري لبع�س الجامعات الاأهلية، وهذا 
يعود اإلى عدم تطبيق معايير الحوكمة، فاللوائح والقوانين غير وا�سحة اإن لم تكن غير موجودة، كذلك �سعف 

ال�سفافية والتقييم والم�ساءلة في هذه الجامعات.
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ثالث��ا: ال�س��وؤال الثالث: م��ا اأثر تطبيق معاي��ير الحوكمة في ج��ودة المراجعة الداخلي��ة في الجامعات اليمنية 
الاأهلية؟ 

وللاإجاب��ة ع��ن ه��ذا ال�سوؤال والاأ�سئل��ة المتفرعة منه تم ا�ستخ��دام تحليل الانحدار الب�سي��ط، وقد تم تق�سيم 
الاأ�سئل��ة الفرعي��ة م��ن )1( اإلى )4(، وه��ي الت��ي تجيب على اأث��ر معايير الحوكم��ة في اأبعاد ج��ودة المراجعة 

والاأ�سئلة من )5( اإلى )7( تجيب عن اأثر اأبعاد الحوكمة في جودة المراجعة على النحو التالي:
اأ . الاإجابة على ال�سوؤال الثالث والاأ�سئلة الفرعية )4-1(:

ما اأثر تطبيق معايير الحوكمة في جودة المراجعة الداخلية واأبعادها في الجامعات اليمنية الاأهلية؟
وتم ذلك من خلال الانحدار الخطي الب�سيط والجدول )5( يو�سح ذلك.

جدول )5(: نتائج تحليل النحدار للاإجابة عن ال�شوؤال الرئي�شي والأ�شئلة الفرعية )4-1(

الفر�سيات 
الفرعية 
من 1 اإلى 4

الارتباط
R

معامل 
التحديد 

R2

F قيمة
المح�سوبة

م�ستوى 
دلالة 

F

معامل 
الانحدار

β

 T قيمة
المح�سوبة

م�ستوى 
دلالة 

T
يوجد اأثر 
ذو دللة 
اإح�شائية 
لتطبيق 
معايير 

الحوكمة 
في جودة 
المراجعة 
الداخلية 
بابعادها

0.8080.653123.9420.0000.80811.1330.000جودة المراجعة الداخلية
اإدارة اأن�شطة المراجعة 

الداخلية
0.7400.54882.4860.0000.7409.0820.000

تخطيط وتنفيذ عملية 
المراجعة

0.7420.55183.5160.0000.7429.1390.000

تقييم اإدارة المخاطر 
والرقابة

0.7850.615105.6450.0000.78510.2780.000

0.6940.48261.3750.0000.6947.8340.000اإي�شال النتائج

درجة الحرية )بين المجاميع 1 – البواقي 66 – المجموع 67(

يت�س��ح م��ن البيان��ات الواردة في الج��دول )5( اأن هناك اأثرا ذو دلال��ة اإح�سائية لتطبي��ق معايير الحوكمة في 
ج��ودة المراجعة الداخلي��ة في الجامعات اليمنية الاأهلية، فقد بلغ معامل الارتب��اط R ا)0.808( عند م�ستوى 
دلال��ة )0.05(، اأم��ا معام��ل التحدي��د R2 يف�س��ر م��ا ن�سبت��ه )0.653( من التباي��ن في ما قيمت��ه )0.653(، من 
التغ��يرات في ج��ودة المراجع��ة الداخلية في الجامعات اليمني��ة الاأهلية ناتج عن تطبي��ق معايير الحوكمة، كما 
بلغ��ت قيم��ة درجة التاأث��ير β ا)0.808(، اأي اأن الزيادة بدرجة واحدة في تطبي��ق معايير الحوكمة يوؤدي اإلى 
تطوي��ر اأداء ج��ودة المراجعة الداخلية في الجامع��ات اليمنية الاأهلية بقيم��ة )0.808(، ويوؤكد معنوية هذا 
الاأث��ر قيم��ة F المح�سوب��ة والت��ي بلغ��ت )123.942(، وهي دالة عن��د م�ستوى دلال��ة )0.01(، كم��ا يت�سح من 
البيان��ات ال��واردة في الجدول اأن هناك اأث��را ذو دلالة اإح�سائية لتطبيق معاي��ير الحوكمة في في اإدارة اأن�سطة 
المراجع��ة الداخلية في الجامع��ات اليمنية الاأهلية، فقد بلغ معامل الارتب��اط R ا)0.740( عند م�ستوى دلالة 
)0.05(، اأم��ا معام��ل التحديد R2 يف�سر ما ن�سبته )0.548( م��ن التباين في ما قيمته )0.548( من التغيرات في 
ادارة اأن�سط��ة المراجع��ة الداخلية في الجامع��ات اليمنية الاأهلية ناتج عن تطبيق معاي��ير الحوكمة، كما بلغت 
قيم��ة درج��ة التاأثير β ا)0.740(، اأي اأن الزيادة بدرجة واحدة في تطبيق معايير الحوكمة يوؤدي اإلى تطوير 
اإدارة اأن�سط��ة المراجع��ة الداخلي��ة في الجامعات اليمنية الاأهلية بقيم��ة )0.740(، ويوؤكد معنوية هذا الاأثر 
قيم��ة F المح�سوب��ة والتي بلغت )82.486( وهي دالة عند م�ستوى دلالة )0.05(، وبالمثل يوجد اأثر ذو دلالة 
اإح�سائية لتطبيق معايير الحوكمة في تخطيط وتنفيذ عملية المراجع في الجامعات اليمنية الاأهلية، فقد بلغ 
معام��ل الارتب��اط R ا)0.742(ند م�ستوى دلالة )0.05(، اأما معامل التحدي��د R2 يف�سر ما ن�سبته )0.551( من 
التباي��ن في ما قيمت��ه )0.551( من التغيرات في تخطيط وتنفيذ عملية المراجع في الجامعات اليمنية الاأهلية 
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ن��اتج ع��ن تطبيق معايير الحوكمة، كم��ا بلغت قيمة درجة التاأث��ير β ا)0.742(، اأي اأن الزيادة بدرجة واحدة 
في تطبي��ق معاي��ير الحوكمة يوؤدي اإلى تطوير تخطيط وتنفيذ عملية المراج��ع في الجامعات اليمنية الاأهلية 
بقيم��ة )0.742(، ويوؤك��د معنوية هذا الاأثر قيمة F المح�سوبة والتي بلغ��ت )83.516(، وبالمثل يوجد اأثر ذو 
دلالة اإح�سائية لتطبيق معايير الحوكمة في تقييم اأدارة المخاطر والرقابة في الجامعات اليمنية الاأهلية، فقد 
بلغ معامل الارتباط R ا)0.785( عند م�ستوى دلالة )0.05(، اأما معامل التحديد R2 يف�سر ما ن�سبته )0.615( 
من التباين في ما قيمته )0.615( من التغيرات في تقييم اإدارة المخاطر والرقابة في الجامعات اليمنية الاأهلية 
ن��اتج ع��ن تطبيق معاي��ير الحوكمة، كما بلغت قيمة درج��ة التاأث��ير β ا)0.785( اأي اأن الزيادة بدرجة واحدة 
في تطبي��ق معاي��ير الحوكمة ي��وؤدي اإلى تطوير تقيي��م اإدارة المخاطر والرقابة في الجامع��ات اليمنية الاأهلية 
بقيم��ة )0.785(، ويوؤك��د معنوية ه��ذا الاأثر قيمة F المح�سوب��ة والتي بلغ��ت )105.645( واأخيرا يوجد اأثر 
ذو دلال��ة اإح�سائي��ة لتطبيق معايير الحوكمة في اإي�سال النتائج في الجامعات اليمنية الاأهلية، فقد بلغ معامل 
الارتب��اط R ا)0.694( عن��د م�ست��وى دلال��ة )0.05(، اأم��ا معام��ل التحديد R2 يف�س��ر ما ن�سبت��ه )0.482( من 
التباي��ن في م��ا قيمت��ه )0.482( من التغيرات في اإي�سال النتائج في الجامع��ات اليمنية الاأهلية ناتج عن تطبيق 
معاي��ير الحوكمة، كما بلغت قيمة درجة التاأث��ير β ا)0.694(، اأي اأن الزيادة بدرجة واحدة في تطبيق معايير 
الحوكم��ة ي��وؤدي اإلى تطوير اإي�س��ال النتائج في الجامعات اليمني��ة الاأهلية بقيم��ة )0.694(، ويوؤكد معنوية 
ه��ذا الاأث��ر قيمة F المح�سوبة والتي بلغ��ت )105.645(، وهذا يعني قبول الفر�سي��ة الرئي�سية التي تن�س اأن 
"هناك اأثر ذو دلالة اإح�سائية لتطبيق معايير الحوكمة في جودة المراجعة الداخلية باأبعادها في الجامعات 
اليمنية الاأهلية". وهذا يتفق مع درا�سة الب�ستاوي )2014(، ودرا�سة نا�سر الدين )2012(، ودرا�سة العبدلي 
)2012( في اأن الحوكم��ة توؤث��ر ب�سكل اإيجابي في جودة المراجعة الداخلية، م��ع اختلاف اأبعاد المتغيرات التي 

تم تناولها في كل درا�سة. 
الاإجابة على الاأ�سئلة الفرعية )7-5(: ب . 

اليمنية  الجامعات  في  الداخلية  المراجعة  جودة  في  الحوكمة  اإح�سائية لاأبعاد  دلالة  ذو  اأثر  هناك  "هل 
الاأهلية"؟

جدول )6(: نتائج تحليل النحدار للاإجابة على الأ�شئلة الفرعية )7-5(

الفر�سيات 
الفرعية من 5 

اإلى 7

الارتباط
R

معامل 
التحديد 

R2

F قيمة
المح�سوبة

م�ستوى 
دلالة 

F

معامل 
الانحدار

β

 T قيمة
المح�سوبة

م�ستوى 
دلالة 

T
يوجد اأثر ذو دللة 
اإح�شائية لأبعا د 
الحوكمة في جودة 
المراجعة الداخلية

0.637.40544.9890.0000.63710.1330.000ال�شفافية والإف�شاح
0.717.51469.6830.0000.7178.3480.000الم�شاءلة

0.803.645120.0660.0000.80310.9570.000ال�شتقلالية

درجة الحرية )بين المجاميع 1 – البواقي 66 – المجموع 67(

يت�سح من البيانات الواردة في الجدول )6( اأن هناك اأثرا ذو دلالة اإح�سائية لتطبيق ال�سفافية والاإف�ساح في 
ج��ودة المراجعة الداخلي��ة في الجامعات اليمنية الاأهلية، فقد بلغ معامل الارتب��اط R ا)0.637( عند م�ستوى 
دلال��ة )0.05(، اأما معامل التحدي��د R Square يف�سر ما ن�سبته )0.405( من التباين في ما قيمته )0.405( 
من التغيرات في جودة المراجعة الداخلية في الجامعات اليمنية الاأهلية ناتج عن تطبيق ال�سفافية والاإف�ساح، 
كما بلغت قيمة درجة التاأثير β ا)0.637(، اأي اأن الزيادة بدرجة واحدة في تطبيق ال�سفافية والاإف�ساح يوؤدي 
اإلى تطوي��ر اأداء ج��ودة المراجع��ة الداخلية في الجامع��ات اليمنية الاأهلية بقيم��ة )0.637(، ويوؤكد معنوية 
ه��ذا الاأث��ر قيمة F المح�سوبة والتي بلغ��ت )44.989(، وهي دالة عند م�ستوى دلال��ة )0.05(، كما يوجد اأثر 
ذو دلال��ة اإح�سائي��ة لتطبيق الم�ساءل��ة في جودة المراجعة الداخلي��ة في الجامعات اليمني��ة الاأهلية، فقد بلغ 
معام��ل الارتب��اط R ا)0.717( عن��د م�ستوى دلال��ة )0.05(، اأما معامل التحدي��د R Square يف�سر ما ن�سبته 
)0.514( م��ن التباي��ن في ما قيمته )0.514( من التغيرات في جودة المراجع��ة الداخلية في الجامعات اليمنية 
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الاأهلي��ة ن��اتج عن تطبيق الم�ساءلة، كم��ا بلغت قيمة درجة التاأث��ير β ا)0.717( اأي اأن الزيادة بدرجة واحدة 
في الم�ساءل��ة يوؤدي اإلى تطوير اأداء جودة المراجعة الداخلية في الجامعات اليمنية الاأهلية بقيمة )0.717(، 
ويوؤك��د معنوية ه��ذا الاأثر قيمة F المح�سوبة والت��ي بلغت )69.683( وهي دالة عن��د م�ستوى دلالة )0.05(، 
كم��ا يوج��د اأثر ذو دلالة اإح�سائية لتطبي��ق الا�ستقلالية في جودة المراجعة الداخلي��ة في الجامعات اليمنية 
 R Square ا)0.803( عند م�ستوى دلال��ة )0.05(، اأما معامل التحديد R الاأهلي��ة، فق��د بلغ معامل الارتباط
يف�س��ر م��ا ن�سبت��ه )0.645( م��ن التباين في ما قيمت��ه )0.645( من التغ��يرات في جودة المراجع��ة الداخلية في 
الجامع��ات اليمني��ة الاأهلية ناتج عن تطبي��ق الا�ستقلالية ، كما بلغت قيمة درجة التاأث��ير β ا)0.803(، اأي اأن 
الزيادة بدرجة واحدة في تطبيق الا�ستقلالية يوؤدي اإلى تطوير اأداء جودة المراجعة الداخلية في الجامعات 
اليمنية الاأهلية بقيمة )0.803(، ويوؤكد معنوية هذا الاأثر قيمة F المح�سوبة والتي بلغت )120.066(، وهي 
دال��ة عن��د م�ستوى دلالة )0.05(، "هن��اك اأثر ذو دلال��ة اإح�سائية لتطبيق الا�ستقلالي��ة في جودة المراجعة 

الداخلية في الجامعات اليمنية الاأهلية".
الاستنتاجات:

• تلت��زم الجامع��ات اليمنية الاأهلية بمعايير الحوكمة بم�ست��وى متو�سط، وهناك تباين ب�سيط في م�ستوى 
التطبيق، حيث كان بعد ال�سفافية والاإف�ساح اأكر الاأبعاد توفرا، يليه بعد الم�ساءلة، 

• واأخ��يرا الا�ستقلالي��ة، كم��ا اأن هن��اك م�ست��وى متو�سطا من الالت��زام بمعايير المراجع��ة الداخلية، وكان 
م�ست��وى الالت��زام باأبع��اد المراجعة عل��ى النح��و الت��الي: )اإدارة اأن�سط��ة المراجعة الداخلي��ة، تخطيط 

وتنفيذ عملية المراجعة، تقييم اإدارة المخاطر والرقابة، اإي�سال النتائج(. 
• تطبي��ق معاي��ير الحوكم��ة مجتمع��ة )ال�سفافي��ة والاإف�س��اح، والم�ساءل��ة الا�ستقلالية( تزي��د من جودة 
المراجع��ة الداخلي��ة في الجامع��ات اليمنية الاأهلية، من خ��لال زيادة القدرة على تقيي��م واإدارة المخاطر 
الرقاب��ة، زيادة القدرة على تخطيط وتنفيذ عملية المراجع��ة، اإدارة اأن�سطة المراجعة الداخلية، زيادة 

القدرة على اإي�سال النتائج. 
التوصيات:

في �سوء نتائج الدرا�سة، يو�سي الباحث بما يلي:
- الاهتمام بتبني معايير الحوكمة كمنهج متكامل لتحقيق جودة الاأداء في الجامعات اليمنية الاأهلية.

- ن�س��ر ثقاف��ة الحوكمة في الجامع��ات الاأهلية لدى قياداتها وكافة منت�سبيها ب�س��كل عام، والعمل على توفير 
اإطار وا�سح لمعايير الحوكمة في الجامعات الاأهلية لتح�سين اأبعاد الحوكمة. 

- زيادة الاهتمام بالالتزام بمعايير المراجعة الداخلية، لاأن ذلك يمكن الجامعة من تحقيق رقابة فاعلة على 
الاأداء المالي والاإداري.

- العم��ل على تح�سين معايير المراجعة من خلال الاهتمام باإي�سال النتائج وتقييم واإدارة المخاطر وتخطيط 
وتنفيذ عملية المراجعة. 

- قي��ام الجامع��ات الاأهلية بت�سم��ين الحوكمة في بع�س الم�ساقات الدرا�سي��ة ذات ال�سلة في الجامعات اليمنية 
الاأهلية وذلك في تخ�س�سات العلوم الاإدارية والمحا�سبية.

- �س��رورة قي��ام اإدارة الجامع��ات اليمنية الاأهلية بن�س��ر مفهوم الحوكمة من خلال عقد ال��دورات والندوات 
والموؤتمرات حتى يمكن تقبله وا�ستيعابه من قبل العاملين فيها.
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