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دور الجامعة في تحقيق مجتمع المعرفة لمواكبة التطور المعلوماتي دراسة 
ميدانية بجامعة القصيم

د.مجدي محمد يون�س 

الملخص
      ا�صته��دف البح��ث  تحلي��ل واقع الدور ال��ذي  تمار�صه جامعة  الق�صيم في تحقي��ق مجتمع المعرفة لمواكبة 
التط��ور المعلومات��ي ، للو�ص��ول اإلى مقترح��ات واقعي��ة ت�ص��هم في بناء مجتم��ع المعرفة ، كما حاول الك�ص��ف 
ع��ن الف��روق بين اأع�صاء هيئ��ة التدري�س ح��ول تقييمهم لدور جامع��ة الق�صيم في تحقي��ق مجتمع المعرفة 
وفق��اً لمتغ��ر الجن�س والجن�صية ون��وع الكلية والرتب��ة الأكاديمية. وتم ا�صتخدام المنه��ج الو�صفي التحليلي 
باأ�صلوبي��ه الم�ص��ح الجتماعي بالعين��ة  والبحث الو�صفي الوثائقي ، كما تم العتم��اد على ال�صتبانة كاأداة 
لجم��ع البيان��ات ، وتو�صلت النتائ��ج اإلى اأن دور جامعة الق�صيم كان قويًا في مح��ور اإنتاج المعرفة وتوليدها، 
ومحور ن�صر المعرفة ، في حين جاء محور تطبيق المعرفة بدرجة تحقق متو�صطة. واأ�صارت النتائج اأي�صاً اإلى 
عدم وجود فروق دالة اإح�صائياً بين ا�صتجابات اأفراد العينة حول دور الجامعة في اإنتاج المعرفة وتوليدها، 
وع��دم وج��ود فروق حول ق��درة جامعة الق�صيم عل��ى بناء مجتمع المعرف��ة ترجع لمتغ��ر الجن�صية، وعدم 
وج��ود ف��روق ذات دللة اإح�صائية تعزى لمتغر الرتبة الأكاديمية ب�صفة عامة، كما اأ�صارت النتائج اإلى اأن 
تقيي��م اأع�ص��اء هيئة التدري�س لدور الجامعة في ن�صر المعرفة ي��زداد كلما ارتفعت الرتبة الأكاديمية لهم . 
واأنه ل توجد فروق دالة اإح�صائياً بين اأع�صاء هيئة التدري�س حول تقييمهم لدور الجامعة في بناء مجتمع 

المعرفة تعزي لمتغر نوع الكلية.

الكلمات المفتاحية :
الجامعة، مجتمع المعرفة، التطور المعلوماتي.  
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The Role of the University in Achieving A Knowledge Society to Cope with 
Informational Development

“ A Field Study at the University of Qassim “

Abstract
Targeted research analysis of the status of the role played by the niversity of Qassim 
in achieving a knowledge society to keep pace of development of information , 
to reach concrete proposals contribute to building a knowledge society .It also 
tried to detect differences between faculty members about their assessment of 
the role of Qassim University in achieving a knowledge society , according to 
gender , nationality and type of college ,and academic rank . The study used of 
descriptive analytical method ,depending on social survey sample, and research 
descriptive documentary , has also been relying on the questionnaire as a tool to 
collect data , It was found that the results to be the role of Qassim University was 
strong in the center of the production of knowledge The axis of the dissemination 
of knowledge was strong while came axis application of knowledge degree check 
medium . The results also indicate a lack of statistically significant differences 
between the responses of the respondents about the role of the university in 
the production of knowledge , and the lack of differences about the ability of 
Qassim University to build a knowledge society due to the variable of nationality, 
and the lack of statistically significant differences due to the variable of academic 
rank. In general, results also indicated that the evaluation of faculty members 
to the university’s role in the dissemination of knowledge increasingly higher 
academic rank them . And that there were no statistically significant differences 
between faculty members about their assessment of the role of the university in 
building a knowledge society due to the variable type college.

Keywords:

University, Knowledge Society, Development of Infomationa. 
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مقدمة :
يمث��ل التط��ور المذه��ل الذي يعي�ص��ه العالم في مج��ال تكنولوجيا المعلوم��ات والت�صالت ح��راكاً هائلا نحو 
تحول المجتمعات اإلى ما يعرف با�صم ) مجتمع المعرفة (، حيث �صاهمت تكنولوجيا المعلومات في نقل المعرفة 
ون�صره��ا ومعالجته��ا وتوليد معارف جديدة ، مما اأف�صى اإلى اإيجاد المجتمع القائم على المعرفة والذي يعني 
الإ�ص��ارة اإلى اأهمي��ة الدور المركزي الذي تلعبه المعرفة في مج��الت الأن�صطة الإن�صانية المختلفة ، فلم يعد 
خافيً��ا على اأحد اأن المعرف��ة اأ�صحت محركاَ قوياَ لكافة التحولت القت�صادي��ة والجتماعية وال�صيا�صية 
التي ت�صهدها المجتمعات في الوقت الراهن ، وهذا الأمر يفر�س على موؤ�ص�صات التعليم ب�صفة عامة والتعليم 
الجامع��ي بو�صف��ه الم�صوؤول عن قيادة عمليات التغي��ر في المجتمعات اأن ي�صع��ى لتاأ�صي�س مجتمع معرفي قوي 
يهدف اإلى تحقيق اأعلى درجات التنمية في مختلف القطاعات، الأمر الذي فر�س تحدياً اأمام الم�صوؤولين عن 
التعليم الجامعي في بلدان العالم المختلفة، ودفعهم اإلى اإعادة النظر في تقييم اأداء هذه الجامعات للوقوف 

على قدرتها في الإ�صهام في بناء مجتمع المعرفة وتحقيقه.
لق��د اأف�ص��ت الث��ورة المعرفي��ة اإلى مجتمع المعرفة ال��ذي اأ�صبح يعتمد  اأ�صا�ص��اً على المعارف ك��روة اأ�صا�صية، 
ولأهمي��ة ذلك طال��ب تقرير التنمية الإن�صانية في ال��دول العربية لعام 2003م ال��دول العربية بتقلي�س 
الفج��وة  المعرفي��ة التي تعاني منها ه��ذه الدول في الوقت الحالي لإقامة مجتم��ع المعرفة الذي يعتمد على 
ن�ص��ر التعليم وتطويره وبن��اء قدرات البحث العلمي وتوطين العلم، والتحول نحو نمط اإنتاج المعرفة وعدم 
القت�ص��ار على ا�صتهلاكه��ا ) تقرير التنمية الإن�صانية العربية ، 2003( ، كم��ا �صدر تقرير منظمة الأمم 
المتحدة للتربية والعلوم والثقافة )اليون�صكو، 2005 ( بعنوان »من مجتمع المعلومات اإلى مجتمع المعرفة«، 
ال��ذي اأك��د على اأن المعرفة ما ه��ي اإل و�صيلة لتحقيق مجتم��ع حقيقي للمعرفة والذي يع��دّ تطوير التعليم 

اأحد اأهم مكوناته. 
غ��ر اأن اأهمي��ة المعرف��ة فى حي��اة المجتمعات الإن�صاني��ة لي�صت بالأم��ر الجديد، بل الجدي��د هنا هو حجم 
تاأثره��ا عل��ى الحي��اة القت�صادي��ة والجتماعية وعل��ى حي��اة الإن�صان عموم��اً، هذا الحجم ال��ذى ازداد 
زي��ادة هائل��ة حيث اأ�صبحت المعلومات م��ورداً اأ�صا�صياً من الم��وارد القت�صادية �صاأنها �ص��اأن الموارد الطبيعية، 
بل وتتميز باأنها المورد ال�صتراتيجى الجديد الذي ل ين�صب، بل يزداد حجمه با�صتمرار،«ومما يبرز الموقع 
المتمي��ز الذي اأ�صبح��ت المعرفة العلمية والتكنولوجية تحتله فى الع�صر الحالي، اإنها اأ�صحت تمثل ما يقرب 
م��ن )80 % ( م��ن اقت�صادي��ات العالم المتقدم، اأم��ا )20 % ( الأخرى فاإنها تذه��ب اإلى راأ�س المال والعمالة 

والموارد الطبيعية« )علي، 2007 :11(
ول يخف��ى عل��ى اأحد    اأن   الجامعات   يمكنها   اأن   تلعب دورا مهماً   في   تكوين    مجتمع المعرفة وت�صكيله  لما   تمتلكه 
 من   اأجهزة   متطورة   ومناهج   معا�صرة،   وهيئة تدري�س اأكاديمية متنوعة ،   فالجامعات   اليوم   ل   تقا�س   بالأرقام  
 القيا�صي��ة   المتمثل��ة   باأعداد   الطلبة   والمدر�صين والمباني   الفخمة   واإنم��ا   تقا�س   باأعداد   الأبحاث   العلمية  التي 
ت�صاه��م   في   تنمي��ة   المجتم��ع   وف��ق   منهجية   علمي��ة   �صليمة، وه��ي   بذلك   ت�صب��ح   ذات   ر�صالة   علمي��ة   واإن�صانية  
 وح�صارية   وثقافية   ) بركات   وح�صن،  2009 : 113(   واإ�صافة   اإلى    ذلك فاإن  الجامعات     لها   وظيفة   جديدة  
  تتمث��ل في بن��اء   مجتمع   المعرفة   من   خلال   توليد   المعرفة  وبثها   عبر   تقنيات   المعلوماتية   المعا�صرة،   وتطبيقها 
في المج��الت المختلف��ة، ومن هذا المنطل��ق اكت�صب التعليم الجامعي اهتماماً خا�ص��اً، وتطلب جهودا كبرة من 
كافة  الدول لتوفره بطرق وبدائل متعددة، للتغلب على مختلف المعوقات الزمانية والمكانية والقت�صادية 

والجتماعية التي تقف عائقاً اأمام انت�صاره وتوفره لكافة فئات المجتمع ) ال�صخيبي، 2003: 2(  .

م�صكلة البحث :
 اأ�صار بليكلي ) Bleiklie 2005   : 44   ( اإلى اأن  الأزمة التي تعاني منها الجامعات ب�صكل عام ل تعزى اإلى 
نق���س في المعطي��ات المادية ، اأو عدم  اأهلي��ة اأع�صاء هيئة التدري�س فيها ، ولكنه��ا نتيجة حتمية لعدم قدرة 
نظم التعليم الجامعي على مواجهة  متطلبات مجتمع المعرفة منذ مطلع الألفية الثالثة .  كما ي�صر التقرير 
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العالم��ي لقيا�س مجتمع المعلومات وا�صتعمال تكنولوجي��ا الت�صال، الذي  اأ�صدره التحاد الدولي للات�صالت 
International Telecommunication Union(( في )2009( اإلى اأن هن��اك فج��وة رقمية 
كب��رة بين ال��دول الفقرة والغنية، ولذلك  ب��داأت الدول العربية في ال�صنوات الأخ��رة تعمل على تقلي�س 
الفج��وة الرقمي��ة وم�صايرة  التط��ورات الحديثة  )عبد اله��ادي، 2000: 69(   اإل اأن هن��اك من يوؤكد على 
اأن جه��ود معظم ال��دول العربية في �صعيها للحاق بمجتمع المعرفة تتوقف عن��د مرحلة اقتناء المعرفة دون 

ا�صتيعابها وتوظيفها وهما من اأهم مراحل النتقال لمجتمع المعرفة )جمعة ، 2009 : 15( .  
وي�صيف  ) القطب، 2008 :   27(  اأن التدفق المذهل والمتوا�صل في مجال الموارد المعرفية وتكنولوجيا المعلومات 
يمثل ظاهرة غر م�صبوقة لم تعهدها الموؤ�ص�صات الجامعية العربية من قبل  مما و�صعها في اأزمة ال�صتجابة 
له��ا ومحاول��ة تقييم وتطوير نف�صها حتى تكن قادرة على التعامل م��ع هذه المعطيات التكنولوجية . ي�صاف 
اإلى ذل��ك اأي�ص��ا م��ا اأ�ص��ارت اإليه درا�ص��ة )الذبياني 2011: 154( م��ن اأن هناك �صعف��ا في اإ�صهام الجامعات 
ال�صعودي��ة في التح��ول نحو مجتم��ع المعرفة نتيجة لعدم وج��ود خطط م�صبقة في مجال ن�ص��ر المعرفة، واأن 
المعرف��ة التي تنتجها بع�س الجامع��ات ال�صعودية تت�صم بالتقليدية ول تواك��ب متطلبات الع�صر بالإ�صافة 
اإلى ع��دم وج��ود �صراكة بين الجامع��ات ال�صعودية وموؤ�ص�صات القطاع الخا�س في مج��ال تطبيق المعرفة مما 

اأثر �صلباً على اإ�صهام الجامعات ال�صعودية في التحول نحو مجتمع المعرفة.
 وانطلاق��اً مم��ا تقدم فاإن م�صكلة البحث الحالي تتمثل في محاولة الوق��وف على واقع الدور الذي تقوم به 
جامع��ة الق�صيم لبن��اء مجتمع المعرفة وتحقيقه لمواكبة التطور التكنولوج��ي من وجهة نظر اأع�صاء هيئة 
التدري���س بها بو�صفهم الفئة الم�صوؤولة عن تولي��د المعرفة من خلال البحث العلمي، ون�صر المعرفة من خلال 

التدري�س، وتطبيق المعرفة من خلال خدمة المجتمع وتنمية البيئة.

اأ�صئلة البحث:
 تمثل��ت م�صكل��ة البحث في �صوؤال رئي�س موؤداه ما واقع الدور الذي تمار�ص��ه جامعة الق�صيم  لتحقيق مجتمع 

المعرفة من وجهة نظر اأع�صاء هيئة التدري�س بها؟ وتفرع عن هذا ال�صوؤال الأ�صئلة الآتية :
ما مفهوم مجتمع المعرفة؟ وما اأهم خ�صائ�صه ومتطلبات تحقيقه لمواكبة التطور المعلوماتي؟  - 1 

اإنتاج  م�صاهمتها في  المعرفة من خلال  لتحقيق مجتمع  الق�صيم  الذي تمار�صه جامعة  الدور  واقع  ما   -  2
المعرفة ؟

م��ا واق��ع الدور ال��ذي تمار�صه جامع��ة الق�صيم لتحقيق مجتم��ع المعرفة من خ��لال م�صاهمتها في  ن�صر   -  3
المعرفة ؟

م��ا واقع ال��دور الذي تمار�صه جامعة الق�صيم لتحقيق مجتمع المعرف��ة من خلال م�صاهمتها في تطبيق   - 4 
المعرفة وا�صتثمارها؟

هل توجد فروق دالة اإح�صائياً بين اأع�صاء هيئة التدري�س حول م�صاهمة الجامعة في تحقيق مجتمع   - 5 
المعرفة تعزى لمتغر )الجن�س ، الجن�صية ، نوع الكلية ، والرتبة الأكاديمية( ؟

ما المقترحات التي يمكن اأن ت�صهم في تفعيل دور الجامعة في تحقيق مجتمع المعرفة لمواكبة التطور   -  6
المعلوماتي؟

اأهداف البحث:
يه��دف البح��ث اإلى تحلي��ل واقع الدور ال��ذي  تمار�صه جامع��ة  الق�صيم في تحقيق مجتم��ع المعرفة في �صوء 
التط��ورات المذهلة التي ي�صهده��ا عالم التكنولوجيا والمعلومات والت�ص��الت الحديثة ، وذلك للو�صول اإلى 

مقترحات واقعية ت�صهم في بناء مجتمع المعرفة ، وفي �صبيل ذلك تركزت اأهداف الدرا�صة فيما يلي:
الفل�صفية  لمجتمع المعرفة من خلال تناول مفهوم  مجتمع المعرفة، والك�صف عن  الأ�ص�س  التعرف على   -  1

اأهم خ�صائ�صه  ومتطلبات تحقيقه لمواكبة التطور المعلوماتي. 
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معرف��ة واقع ال��دور الذي تمار�صه جامع��ة الق�صيم في تحقيق مجتمع المعرفة من خ��لال م�صاهمتها في   -  2
توليد المعرفة، ون�صرالمعرفة، وتطبيق المعرفة.

الك�ص��ف ع��ن الف��روق بين اأع�صاء هيئة التدري���س حول تقييمهم لدور جامع��ة الق�صيم في تحقيق   -  3
مجتمع المعرفة وفقاً لمتغر الجن�س والجن�صية ونوع الكلية والرتبة الأكاديمية .

تقديم بع�س المقترحات التي ت�صتطيع الجامعة من خلالها الم�صاهمة في تحقيق مجتمع المعرفة في ظل   -  4
التطور المعلوماتي والتقدم التكنولوجي الذي اأفرزته معطيات الع�صر الحالي.

اأهمية البحث :
تكم��ن اأهمي��ة البحث في كون��ه يطرح مو�صوعًا مهما على الم�صتوى العالمي والمحل��ي، وهو مو�صوع  بناء مجتمع 
المعرف��ة ال��ذي نال اهتم��ام العديد من الموؤ�ص�ص��ات والهيئات الدولي��ة والمحلية، مثل اليون�صك��و التي اأ�صدرت 
تقري��ر  )م��ن مجتمع المعلوم��ات اإلى مجتمع المعرف��ة، 2005(، وتقرير اآخ��ر لها )نحو مجتمع��ات المعرفة، 
2005(، وتقري��ر المعرف��ة العربي )2009( الذي ناق�س فيه مو�صوع مجتمعات المعرفة  كما تكمن اأهميتها 
اأي�صا في اأنها تناق�س مو�صوعا من المو�صوعات التي ت�صغل بال المعنيين بالتعليم الجامعي وهو كيفية الو�صول 

بالجامعة لتحقيق مجتمع المعرفة وبنائه، ومن ثم تتركز اأهمية هذا البحث فيما يلى:
�ص��وف يق��دم م��ن خلال نتائجها �صورة واقعية عن الو�ص��ع الراهن لأداء جامعة الق�صيم  في مجال   .1

تحقيق مجتمع المعرفة  لتطوير هذا الأداء في الم�صتقبل. 
نتائج هذا البحث في م�صاعدة القيادات الجامعية الم�صوؤولة عن التخطيط للتعليم الجامعي  تفيد  قد   .2

لتلافي اأوجه الق�صور مما يعين الجامعة على تحقيق المجتمع  المعرفي وبنائه.
3.   ق��د ت�صه��م نتائ��ج ه��ذا البحث في م�صاع��دة الجامعة على تنوي��ع الأن�صطة والبرام��ج التدري�صية 

والتدريبية التي من �صاأنها  التحول بجامعة الق�صيم اإلى مجتمع المعرفة.
اإلق��اء ال�ص��وء عل��ى واقع تفاعل الجامع��ة مع المجتمع المحلي لن�صر المعرف��ة وتطبيقها، والتي تتو�صل   .4

اإليها الجامعة من اأجل ا�صتثمارها وتوظيفها لخدمة المجتمع.
يقدم بع�س المقترحات التي تمكن الجامعة من تحقيق مجتمع المعرفة في ظل التطور المعلوماتي  �صوف   .5

والتقدم التكنولوجي الذي يت�صف به القرن الحادي والع�صرين.
م�صطلحات البحث :

   دور الجامع��ة : »ه��و مجموع��ة م��ن الأن�صط��ة وال�صلوكيات المتوقعة م��ن اأع�صاء هيئ��ة التدري�س  لتوجيه 
الجامعة نحو خدمة المجتمع نتيجة ل�صغلهم وظيفة اأو مركزاً داخل الجامعة تتحدد على اأ�صا�صها الواجبات 

المطلوبة منهم، والم�صوؤوليات وال�صلطات الممنوحة لهم« )مرتجي، 2011 : 312( 
ويع��رف الباح��ث دور الجامع��ة اإجرائيا في هذا البح��ث باأنه مجم��وع الأن�صطة الأكاديمي��ة والجتماعية 
والثقافية التي تقوم بها الجامعة بغر�س تقلي�س الفجوة الرقمية وتحقيق بناء مجتمع المعرفة من خلال 

توليد المعرفة ون�صرها وتطبيقها.

  Knowledge Society : مجتمع المعرفة
يع��رف تقري��ر التنمي��ة الإن�صانية العربية )2003: 39( مجتمع المعرفة عل��ى اأنه »ذلك المجتمع الذي يقوم 
اأ�صا�ص��اً عل��ى ن�صر المعرف��ة واإنتاجها وتوظيفها بكف��اءة في جميع مجالت الن�صاط المجتمع��ي و�صولً للارتقاء 
بالحياة الإن�صانية باطراد، اأي اإقامة التنمية الإن�صانية«. ويعرفه   �صالم  ) 2007 :76 (  باأنه   المجتمع   الذي  
 يت�ص��ف   اأف��راده   بامتلاك   ح��ر   للمعلومات   و�صهول��ة   تداولها   وبثها   عبر   تقني��ات   المعلومات المختلف��ة،   وتوظيف  
 المعلوم��ة   والمعرف��ة   وجعلها   في   خدمة   الإن�صان   لتح�صين   م�صتوى   حياته،   كما يعرفه بعزيز )2010 : 17( اأي�صاً 
باأنه ذلك المجتمع الذي يعتمد اأ�صا�صاً على تقنيات المعلومات والتكنولوجيا الحديثة، والذي اأ�صبحت المعلومات 

فيه لزمة لكل فرد وتعاظم دورها في كافة المجالت القت�صادية وال�صيا�صية والعلمية  والجتماعية. 
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ويع��رف الباح��ث مجتمع المعرف��ة اإجرائياً باأن��ه المجتمع القائم عل��ى ال�صتفادة من تكنولوجي��ا المعلومات، 
والذي يُعنى باإنتاج المعرفة ون�صرها بين اأفراد المجتمع في جميع مجالتهم الحياتية، وتطبيق هذه المعرفة 
تطبيق��اً عملي��اً في قطاع��ات المجتمع المختلف��ة، بهدف الرتق��اء بالأف��راد وبالمجتمع معرفي��ا للو�صول اإلى 

مجتمع المعرفة. 

حدود البحث :
الح��دود المو�صوعي��ة :  الك�ص��ف ع��ن  دور جامع��ة الق�صي��م في تحقي��ق مجتم��ع المعرف��ة لمواكب��ة التط��ور 

التكنولوجي .
الحدود المكانية : كليات جامعة الق�صيم بمدينة بريدة.

الحدود الزمانية : تم تطبيق اأدوات الدرا�صة في العام الجامعي 1433/ 1434.
الحدود الب�صرية: اأع�صاء هيئة التدري�س بجامعة الق�صيم.

الدرا�صات ال�صابقة:
ق��ام الباح��ث بالرجوع اإلى العديد من الدرا�ص��ات ال�صابقة التي تتناول مو�صوع مجتمع��ات المعرفة، واأ�ص�س 

بنائها، والعوامل الموؤثرة فيها، وفيما يلي عر�س للدرا�صات التي تم الح�صول عليها.
درا�صة الر�صيّ )2013( هدفت هذه الدرا�صة اإلى معرفة فاعلية المكتبة الجامعية في بناء مجتمع المعرفة 
م��ن وجهة نظر طلاب كليات التربي��ة بجامعة الجزيرة بال�صودان، م�صتخدم��ةً المنهج الو�صفي، وقد اعتمد 
الباح��ث ال�صتبان��ة والمقابلة ال�صخ�صية كاأدوات لجم��ع الباحث للبيانات واأ�صف��رت الدرا�صة عن مجموعة 
م��ن النتائ��ج تُ�ص��ر في مجمله��ا اإلى وجود ف��روق ذات دللة اإح�صائية ب��ين اأفراد عين��ة الدرا�صة حول دور 
المكتب��ات في بن��اء مجتمع المعرف��ة ل�صالح الطالبات، وكذل��ك وُجدت فروق ذات دلل��ة اإح�صائية بين اأفراد 
عينة الدرا�صة حول دور المكتبات في بناء مجتمع  المعرفة تبعا لمتغر التخ�ص�س )علمي، اأدبي( ل�صالح طلاب 

الكليات العلمية. 
اأم��ا درا�ص��ة العم��ري ) 2012 (  فقد �صعت للتعرف عل��ى  الخ�صائ�س الرئي�صة لمجتم��ع المعرفة وانعاك�صاتها 
عل��ى التعلي��م الم�صتمر كم��ا تدركها عينة م��ن اأع�صاء الهيئ��ة التدري�صية في الجامع��ات الأردنية الحكومية، 
وتم ا�صتخدام المنهج الو�صفي ل�صتق�صاء اآراء اأع�صاء الهيئة التدري�صية من خلال ال�صتبانة والمقابلة التي 
ج��رى تطبيقهم��ا على عين��ة ع�صوائية ، واأ�ص��ارت نتائج الدرا�ص��ة اإلى اأن اأبرز خ�صائ���س مجتمع المعرفة : 
ال�صتخ��دام المكث��ف لتقني��ة المعلومات والت�ص��الت، بو�صفها من اأه��م العوامل التي ت�صه��م في ن�صر المعرفة، 
وتحويله��ا اإلى مرتك��ز اأ�صا�صي لكافة اأوجه الن�صاط الإن�ص��اني في الع�صر الحديث. و�صرورة التو�صع في ربط 
الجامعات بمراكز البحوث وقواعد البيانات الكبرى من اأجل الإ�صهام في بناء المعرفة وتطويرها. وت�صجيع 

الأ�صاتذة والطلبة والباحثين على التنمية الم�صتدامة في المجال المعرفي.
في ح��ين ق��دم خليل ) 2012 ( درا�صة عن تطوير التعليم في الوطن العربي واإعداد المعلم في �صوء متطلبات 
مجتم��ع المعرف��ة هدفت اإلى و�صع منظومة متكاملة لدور المعلم العرب��ي، وتحويل موؤ�ص�صات اإعداد المعلم اإلى 
موؤ�ص�ص��ات منتج��ة للمعرفة، والتغلب عل��ى نقاط ال�صعف، وو�صع حل��ول للم�صكلات والمعوق��ات التي تواجه 
برام��ج اإعداد المعلمين، وق��دم الباحث روؤية م�صتقبلية مقترحة لتطوير التعلي��م العربي لتحقيق متطلبات 
مجتم��ع المعرفة. ج��اء في مقدمتها �صرورة ال�صتفادة من خبرات ال��دول المتقدمة في مجال مجتمع المعرفة 
ومحاولة توظيف تلك الخبرات في اإعادة النظر في اأدوار المعلم العربي بما يُلبي احتياجات مجتمع المعرفة 

وي�صاهم في تطوره. 
اأم��ا درا�ص��ة ب��ركات، وعو���س ) 2011 ( فق��د هدفت اإلى ا�صتط��لاع راأي عينة م��ن اأع�صاء هيئ��ة التدري�س 
في بع���س الجامع��ات العربي��ة حول واق��ع الدور ال��ذي تمار�صه ه��ذه الجامع��ات في تنمية مجتم��ع المعرفة، 
م�صتخدم��ةً المنه��ج الو�صف��ي التحليل��ي، واعتم��دت عل��ى ال�صتبان��ة كاأداة لجمع البيان��ات،  واأ�صف��رت نتائج 
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الدرا�صة عن وجود فروق دالة اإح�صائيًا بين الجن�صين في تقديرات دور الجامعات العربية في مجال اإعداد 
الف��رد ل�صالح الذك��ور، وعدم وجود فروق جوهرية في مجالي تنمية مجتم��ع المعرفة وتوليد المعرفة  تبعًا 
لمتغ��ر الجن���س . كما اأظه��رت النتائج وجود فروق دال��ة اإح�صائيًا في المجالين توليد المعرف��ة واإعداد الفرد 
ل�صال��ح التخ�ص�ص��ات العلمي��ة، بينما اأظه��رت النتائج عدم وج��ود فروق جوهرية في مج��ال تنمية مجتمع 

المعرفة تبعًا لمتغر التخ�ص�س. 
كما قدم الذبياني ) 2011 ( درا�صة هدفت اإلى التعرف على واقع دور الجامعات ال�صعودية في بناء مجتمع 
المعرف��ة من وجهة نظر اأع�صاء هيئة التدري���س في الجامعات الحكومية، م�صتخدمةً المنهج الو�صفي الم�صحي، 
واعتم��دت عل��ى ال�صتبان��ة كاأداة للدرا�ص��ة ، وتم التو�صل اإلى عدة نتائج من اأهمها ع��دم وجود فروق دالة 
اإح�صائي��اً ب��ين اأف��راد عينة الدرا�صة ح��ول دور الجامعات ال�صعودي��ة في بناء مجتمع المعرف��ة ترجع لمتغر 
الرتب��ة العلمي��ة ، وع��دم وجود فروق دال��ة اإح�صائيا حول تطبي��ق المعرفة .تبعا لمتغ��ر الجن�صية ،   وعدم 
وج��ود ف��روق دالة اإح�صائيا حول تطبيق المعرف��ة تبعا لمتغر  نوع الكلية ، بينما اأ�ص��ارت النتائج اإلى وجود 
ف��روق دال��ة اإح�صائيا بين اأفراد العينة حول اإنتاج المعرفة ، ون�صر المعرفة  تبعا لمتغر الجن�صية ل�صالح غر 

ال�صعوديين.
كم��ا ق��ام ) الأغ��ا، واأبو �صعب��ان ، 2010 ( بدرا�صة هدف��ت اإلى و�صع ت�صور مقترح لبن��اء مجتمع المعرفة 
في الجامع��ات الفل�صطيني��ة، وذل��ك من خلال تحدي��د اأ�ص�س بناء مجتم��ع المعرفة ومكونات��ه، وقد ا�صتخدم 
الباحثان المنهج الو�صفي التحليلي، وتو�صلت الدرا�صة اإلى و�صع ت�صعة اأ�ص�س لبناء مجتمع المعرفة، وو�صعت 
اثن��ي ع�ص��ر مكونا اأ�صا�صيا لبناء مجتمع المعرفة ثم �صاغ الباحثان ت�ص��ورا مقترحا لبناء مجتمع المعرفة في 

الجامعات الفل�صطينية .  
كم��ا قدم��ت ) عف��اف اإ�صماعيل، 2010( درا�ص��ة ا�صتهدفت التعرف على دور التعلي��م الإلكتروني في مجتمع 
المعرف��ة م��ن منظور اإ�صلام��ي، وقد اأجري��ت الدرا�صة عل��ى م�صتوى الع��الم العربي، و�صع��ت اإلى معرفة مدى 
مواجه��ة الموؤ�ص�ص��ات التعليمي��ة في مواجهة التحديات التي تح��ول دون تحقيق التعلي��م الإلكتروني لمجتمع 
المعرفة، وا�صتخدمت الباحثة منهج البحث الو�صفي، وتو�صلت اإلى اأن موؤ�ص�صات التعليم في الوطن العربي لم 

ت�صهم في ن�صر ثقافة التعلم الإلكتروني من اأجل تحقيق مجتمع المعرفة.
اأما درا�صة ت�صن وزملائه )   Chen، I. et al 2009( فقد هدفت اإلى تحديد العوامل الموؤثرة على تبادل 
المعرف��ة م��ن وجه��ة نظر مجموعة من طلب��ة الماج�صتر، وذلك باختب��ار عدد من الفر�صي��ات منها: ارتباط 
ال�صب��كات المجتمعي��ة واتجاه المعلم��ين لتبادل المعرف��ة، اعتقادات المعلم��ين عن قدراتهم ح��ول القدرة على 
الم�صارك��ة في اإنتاج المعرفة ب�ص��ورة اإلكترونية، والمعاير المو�صوعية الذاتية المتعلق��ة ببنية تبادل المعرفة، 
والت��ي ت��وؤدي اإلى �صل��وك فعّ��ال في بيئ��ة التعل��م الفترا�صي��ة. واأ�ص��ارت النتائ��ج اإلى اأن التج��اه والمعاير 
المو�صوعي��ة الذاتي��ة، و�صبكة العلاقات الجتماعي��ة موؤ�صرات جيدة للتنبوؤ بتقا�ص��م المعرفة والم�صاركة في 

بنائها، وهذا بدوره مرتبط ب�صلوك تبادل المعرفة واإنتاجها.
واأج��رت الزبي��دي ) 2008 ( درا�ص��ة ته��دف اإلى تحدي��د دور الجامع��ات العربية في بن��اء مجتمع المعرفة 
في �ص��وء التط��ور المعلوماتي العالم��ي، وتو�صلت الدرا�صة اإلى و�صع مجموعة م��ن الأدوار المقترحة للجامعات 
العربي��ة في �صوء ع�صر المعلوماتية الرقمي��ة واأهمها: بناء مجتمع المعرفة ب�صفته يمثل في الوقت الحا�صر 
ع�ص��ر جديد يراف��ق تط��ور التكنولوجيا المعلوماتي��ة والمعرفة، وتولي��د المعرفة لأف��راد المجتمع من خلال 
ا�صتخ��دام الو�صائ��ل التكنولوجي��ة لت�صهيل تخزي��ن المعرفة ونقله��ا وتطبيقها في ميادين الحي��اة المختلفة، 
و�ص��رورة تحوي��ل المجتم��ع العربي اإلى نم��ط بناء المجتمع المع��رفي المعتمد عل��ى اقت�صاد المعرف��ة والكفاءة 

العالية والقابلية في التخطيط للموارد الب�صرية.
اأم��ا درا�ص��ة ج��ان ، وزو، ) Gan، Y. & Zhu 2007 : ( فق��د هدفت اإلى تقديم اإطار مرجعي لبناء بيئات 
المعرف��ة الفترا�صي��ة من خلال تحديد الأ�ص�س التي يج��ب اأن تبنى عليها تلك المجتمعات. وحدد الباحثان 
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اأربع��ة اأبع��اد اأ�صا�صية لتلك الأ�ص�س وهي: النظ��ام الكلي لبيئة التعلم  والذكاء الكل��ي والذكاء الديناميكي 
وه��ذا يعتم��د على الذكاوات المتع��ددة لدى الأف��راد الم�صاركين من اأج��ل بناء المعرفة والحكم��ة وتجميعها. 
ونم��اذج التعلم، وتت�صمن نماذج التعل��م الفردية والعتماد على النف�س والتعل��م الت�صاركي ، وبيئة المعرفة 
الفترا�صية وهي اأف�صل بيئة للمتعلمين للم�صاركة في بناء المعرفة واإدارة المعرفة، ومجتمع ممار�صة المعرفة 
والم�صارك��ة في بنائه��ا والإبداع فيها، مما يوؤهل لوج��ود دعم لبناء المعرفة والحكم��ة والنهو�س بهما ب�صورة 

فردية وت�صاركية.
وتو�صل��ت درا�ص��ة �ص��الم ) 2007 (  ع��ن تقيي��م دور الجامعة في بن��اء مجتمع المعرف��ة اإلى اأن دور الجامعة  
يتركز حول خلق قاعدة اجتماعية لمجتمع المعرفة تقوم على الأ�ص�س الآتية : التكامل بين ثورة المعلومات 
م��ن جهة وث��ورة الت�صالت من جه��ة اأخرى، والتكام��ل والتفاعل ب��ين الأ�صخا�س الذي��ن يمتلكون المعرفة 
التخ�ص�صي��ة والأ�صخا���س الذي��ن يمتلك��ون المعلوماتية وبذلك يمكن توظي��ف المعلوماتية لخدم��ة الإن�صان 
والإن�صاني��ة، وتع��دد م�صادر المعرفة وعدم ح�صرها في مكان واح��د، واإتاحة الفر�صة للح�صول على المعرفة 
للجمي��ع دون احتكارها م��ن قبل بع�س الأفراد، وغر�س مهارات المعرف��ة المعلوماتية في نفو�س اأبناء المجتمع 

على اختلاف الفئات العمرية وعدم ح�صرها لدى فئة ال�صباب.
كما اأجرى )جيبرت ، Gibert  2006( درا�صة حول الم�صاريع الجامعية وعلاقتها بتحقيق مجتمع المعرفة 
، وقد ا�صتهدف الباحث معرفة مدى اإ�صهام الم�صاريع الجامعية في تحقيق مجتمع المعرفة في نيوزيلندا ، وقد 
تو�صل��ت الدرا�ص��ة اإلى اأن بناء مجتمع المعرفة يدعم تحقيق اقت�ص��اد المعرفة وهذا يتطلب تغرا جذرياً في 
اأبع��اد العلاق��ة وجوانبه��ا  بين كل م��ن الجامعات وميدان ال�صناع��ة ، وقد اأو�صت الدرا�ص��ة بتدويل التعليم 

الجامعي من اأجل النخراط في تحقيق مجتمع المعرفة.
وفي درا�ص��ة ال�صرع��ي ) 2005 ( ح��اول الباح��ث معرفة الدور ال��ذي تقوم به الجامع��ة في �صناعة المعرفة 
وا�صتك�ص��اف ال��دور ال��ذي يلعبه البحث العلم��ي في �صناعة المعرف��ة في الجامعات، وق��د ا�صتخدمت الباحثة 
المنه��ج الو�صف��ي، وتو�صل��ت للنتائج المتمثلة في �ص��رورة العمل على تر�صي��خ القيم الثقافي��ة التي تعمل على 
تطوي��ر الجامع��ة ومواكب��ة متطلبات الع�ص��ر، و�صرورة التدري��ب على توظي��ف المهارات العقلي��ة في اإيجاد 

الحلول بالطرق العلمية المنهجية ، و�صرورة تدريب الأفراد على كيفية التعامل مع المتغرات المعرفية.
اأم��ا درا�ص��ة ) اأرد�صيفل��ي واآخ��رون، Ardichvili، et al  2005( فق��د ك�صف��ت ع��ن ا�صتراتيجيات تبادل 
المعرف��ة في مجتمعات المعرف��ة الفترا�صية في ثلاثة مكاتب في البرازيل، وال�ص��ين، رو�صيا. واأ�صارت النتائج 
اإلى اأن العم��ل الجماع��ي، والق��درة على التناف�س، والحتياج��ات الثقافية، والهتم��ام، واإمكانيات و�صائط 

الت�صال المتاحة، هي اأكر العوامل التي توؤثر على اإنتاج المعرفة في هذه المجتمعات.
وهن��اك درا�ص��ة ) كالف��ن واآخ��رون، Calvin، et al 2004،( التي هدفت اإلى تو�صي��ح دور تطوير المعرفة 
الإلكتروني��ة و�صيانته��ا وا�صتخدامها لزيادة الرتياح نحو المعارف المكت�صب��ة في المقررات الجامعية، واأ�صارت 
النتائ��ج اإلى ازدي��اد ن�صب��ة التفاع��ل والتع��اون والتنظي��م في المق��ررات الجامعية ب��ين الأ�صات��ذة والطلبة 
اأنف�صه��م، كم��ا اأن مجتمع��ات المعرفة الإلكتروني��ة تعمل على تعزي��ز التعلم الم�صتمر وتع��زز الممار�صة كذلك 

وتح�صن الأداء.
كما هدفت درا�صة ( الخ�صاب، ) 2002  اإلى التعرف على دور الجامعة في خدمة مجتمع المعرفة لدى عينة 
من الطلبة الجامعيين ، ودلت النتائج على اأن الجامعة تقوم بدور متو�صط من اأجل تنمية المجتمع وخدمته 
معرفيً��ا وثقافيا وقدمت عدة ت�صورات لمجتمع المعرفة اأهمها: التعامل مع العمل الإلكتروني بدل من العمل 
اليدوي، والتعامل مع قادة الفكر والمعرفة بدل من اأ�صحاب روؤو�س الأموال العاديين ، والتعامل مع ال�صركات 
المعرفي��ة ب��دل من ال�صركات العادية، والتعامل مع اقت�صاد المعرف��ة بدل من القت�صاد  التقليدي، والتعامل 

مع العلم التقني بدل من العلم النظري. 
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م��ن خ��لال  الدرا�صات ال�صابق��ة يت�صح اأن هناك بع�س الجامع��ات ت�صهم  في توليد المعرف��ة بم�صتوى مرتفع ، 
وت�صه��م اإيجابيً��ا في تنمية مجتم��ع المعرفة مثل درا�صة ب��ركات، وعو�س 2011 ، كم��ا اأو�صحت نتائج بع�س 
الدرا�ص��ات مثل درا�صة )الزبيدي، 2008 ، �ص��الم، 2007 ، والخ�صاب2002( اأهم المتطلبات اللازم توفرها 
لتن�صي��ط دور الجامع��ة في تنمي��ة مجتم��ع المعرف��ة. اأما بخ�صو���س  قيام الجامع��ات ببناء مجتم��ع المعرفة 
وعلاقت��ه ببع���س المتغرات مو�ص��ع البحث فقد اأظه��رت بع�س الدرا�ص��ات عدم وجود ف��روق جوهرية تبعًا 
له��ذه المتغ��رات مث��ل  درا�ص��ة ) الر�صي 2013، وبركات وعو���س 2011، والذبي��اني 2011. كما اأن هناك 
درا�ص��ات رك��زت على تحديد اأ�ص�س بن��اء مجتمعات المعرفة مثل درا�صة ج��ان وزو )2007( وهناك درا�صات 
اأخ��رى رك��زت على اإب��راز العوام��ل الموؤثرة عل��ى مجتمعات المعرف��ة مثل درا�ص��ة ت�صن واآخ��رون )2009(، 
ودرا�ص��ة كالف��ن واآخرون )2004(.وقد ا�صتفاد الباحث من الدرا�صات ال�صابقة في التاأطر النظري للبحث 

والمنهجية الم�صتخدمة وبناء اأداة البحث وتف�صر نتائجه.

الإطار النظري للبحث: 
لق��د حمل��ت بداي��ة الألفي��ة الثالثة معه��ا تحولت كبرى لع��ل اأبرزه��ا التطور الهائ��ل في تقني��ة المعلومات 
والت�ص��الت )ICT( وم��ا نتج عنها من تحولت في كافة مجالت الحياة. هذه التحولت التي باتت ت�صكل 
�صغوطاً متزايدة على النظم الحالية لمقابلة حاجات متغرة في عالم دائم التغرّ ونتج عنها ما يعرف با�صم 
مجتم��ع المعرف��ة Knowledg Society  الذي له اأ�ص�صه الفل�صفي��ة وخ�صائ�صه ومتطلبات تحقيقه التي 
�صيت��م تناوله��ا في ال�صفحات التالية للاإجابة عن الت�صاوؤل الأول من اأ�صئلة البحث، وهذا ما �صوف يت�صح من 

خلال العر�س الآتي: 

 اأولً :مفهوم مجتمع المعرفة :
   المعرف��ة رافق��ت الإن�ص��ان   وتطورت معه م��ن م�صتوياتها البدائية حت��ى و�صلت اإلى ما علي��ه  الآن، ومن ثم 
فالمعرف��ة م�صطل��ح قديم ولي�س بالأمر الجديد، اإل اأن الجديد في هذا المفهوم هو حجم تاأثرها على الحياة 
القت�صادي��ة والجتماعي��ة وعلى نمو  الإن�صان، وم��ن الموؤكد اأن التقدم والتطور الهائ��ل في تقنية المعلومات 
ال��ذي �صه��ده الرب��ع الأخر م��ن القرن الما�صي وبداي��ات القرن  الحالي  جع��ل مجال المعرفة اأك��ر تاأثراً في 
الحي��اة الب�صري��ة ع��ن غ��ره م��ن العوام��ل المادية  الأخ��رى. وبذل��ك اأ�صبح��ت المعرفة تمث��ل اأ�صا���س القوة 
للمجتمع��ات واأ�صا���س النجاح والتقدم لها. وظهر ما ي�صمى بمجتمع المعرفة، الذي يتميز باإنتاج المعرفة التي 
تع��دّ اأه��م عام��ل في الإنتاج وتف��وق راأ�س المال والجه��د الذي يبذل في العم��ل )الأ�صبح��ي، 2009: 127(، 
والت��ي ته��دف اإلى اإيج��اد بيئات تعل��م منا�صب��ة وبناء المعرف��ة وتطبيق ال��ذكاء الفردي ومعالج��ة م�صاكل 
  Gan،( التعلم الم�صتقل اأو الفردي، والت�صجيع على الم�صاركة الفعالة في التعليم بين المتعلمين وبين الخبراء
Zhu &  2007    : 206(. وتعتمد على ربط المعلومات وتحليلها ونقدها وتركيبها من جديد لت�صبح تلك 
المعلومات معرفة يمكن ال�صتفادة منها في حل م�صاكل الفرد الحياتية وبناء علاقات مع الآخرين والتوا�صل 

معهم وتنمية الإبداع والبتكار لدى الأفراد. 
لقد ا�صتحوذ م�صطلح مجتمع المعرفة كغره من الم�صطلحات الحديثة والمتداولة في مجالت العلوم الإن�صانية 
عل��ى مجموع��ة من التعريفات، تع��ددت بتعدد المناظر التي ينظ��ر من خلالها اإلى ه��ذا الم�صطلح والخلفية 
العلمي��ة للقائم��ين بذلك  كل ح�صب منظوره، فالمتتبع للدرا�ص��ات والبحوث الخا�صة بمجتمع المعرفة ل يجد 
تعريف��اً معياري��اً متعارف��اً عليه، لك��ن هناك جملة م��ن المفاهيم الثابت��ة للتعبر عنه. كما ظه��رت م�صميات 
متع��ددة لمجتم��ع المعرف��ة يتم تداولها في الوق��ت الحا�صر، منها عل��ى �صبيل المثال مجتمع ما بع��د ال�صناعة، 
مجتم��ع التعل��م، مجتم��ع الخدم��ات، مجتم��ع المعلوم��ات، المجتمع الإلك��تروني، المجتم��ع اللاورق��ي، المجتمع 

)and Dominique 2002  Paul ، الرقمي، مجتمع ما بعد المعا�صرة. وغرها ) باول ، ودومينيك
   ولق��د وردت في اأدبي��ات التربية تعريف��ات مختلفة لم�صطلح مجتمع المعرفة، فقد عرف��ه ) جامل ، واإبراهيم 
6( باأن��ه ذل��ك المجتم��ع ال��ذي يقوم اأ�صا�صً��ا على ن�صر المعرف��ة واإنتاجها وتوظيفه��ا بكفاءة في جميع   :2006
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مجالت الن�صاط المجتمعي: القت�صاد، والمجتمع المدني، وال�صيا�صة، والحياة الخا�صة، و�صول لترقية الحالة 
الإن�صاني��ة باط��راد، اأي اإقامة التنمية الإن�صانية(، كما عرفه ) �صينان ،1431: 5 ( باأنه ذلك  المجتمع الذي 
يح�صن ا�صتعمال المعرفة في ت�صير اأموره واتخاذ القرارات ال�صليمة ، كما اأنه ذلك المجتمع الذي يتعامل اأفراده 
وموؤ�ص�صات��ه م��ع المعلومات ب�صكل عام، وتقنية المعلوم��ات والت�صالت ب�صكل خا�س في ت�صي��ر اأمور حياتهم في 
مختل��ف قطاعاته��ا القت�صادي��ة والجتماعية والثقافية والتربوية  كما ي�ص��ر )ريان ،2005 : 387( اإلى 
الق��ول ب��اأن مجتمع المعرفة هو ذلك المجتمع ال��ذي تتحقق فيه مجموعة من المتغ��رات اأهمها ن�صر المعرفة من 
خلال مجموعة من الآليات في مقدمتها التعليم الجيّد، والتدريب المنا�صب، والإعلام الهادف، و�صبكة المعلومات 
المتاحة للجميع، وا�صتيعاب المعرفة وتوظيفها، ونّمو قاعدة البحث العلمي والتكنولوجي، ودعم الن�صر العلمي 

وت�صجيعه، وبراءات الختراع، والمكتبات، والتعليم الموؤدي اإلى الإبداع. 
اأم��ا  ) تركم��اني، 2007: 2(   فق��د اأ�ص��ار اإلى اأن مجتم��ع المعرفة هو ذلك المجتمع ال��ذي يتخذ المعرفة هدفا 
رئي�ص��اً في �صت��ى مج��الت حياته ، ويح�ص��ن ا�صتعمال المعرفة في ت�ص��ر اأموره، وفي اتخاذ الق��رارات ال�صليمة 
والر�صي��دة، واأي�صاً هو ذلك المجتم��ع الذي ينتج المعلومة لمعرفة خلفيات الأم��ور واأبعادها بمختلف اأنواعها، 
لي���س في بل��ده فق��ط ب��ل في اأرجاء العالم كل��ه . وي�صيف )خلي��ل 2012 : 16( اأن بناء مجتم��ع المعرفة هو 
ق�صي��ة تربوي��ة في المقام الأول فهو مجتمع  يتطور ويتنامى مع تطور نم��و المتعلمين، كما اأنه في الوقت نف�صه 
مجتم��ع يتنام��ى مع حي��اة الإن�صان  في �صي��اق تعليم م�صتدام مدى الحي��اة، كما اأن التربي��ة ومجتمع المعرفة 
جانب��ان متكاملان و�صروريان  للمجتم��ع الع�صري، حيث اأكدت التجاهات التربوي��ة الحديثة على �صرورة 
الهتم��ام ببن��اء مجتمع  المعرفة، وهذا فالأمر يحتم �صرورة النهو���س بالعن�صر الب�صري وذلك بالبحث  عن 
ال�صب��ل الفعّالة القادرة على بناء هذا العن�ص��ر بحيث يكون قادرا على اكت�صاب المعرفة وتطبيقها  واإنتاجها 
وكيفية ا�صتخدامها. ولكي يتمكن التعليم من تلبية متطلبات مجتمع المعرفة فاإنّه  ينبغي تخريج نوعية من 
المتعلم��ين القادري��ن على تنمية اأنف�صهم با�صتم��رار. ولعل هذه المعاني التي تم طرحه��ا حول مفهوم مجتمع 
المعرف��ة، ت�ص��ر في مجملها اإلى اأن��ه مجتمع يقوم عل��ى ركائز اأ�صا�صي��ة حددها  )تقرير التنمي��ة الإن�صانية 

العربية ،2003، 44(  فيما يلي :
-  الن�ص��ر الكام��ل للتعلي��م الراقي مع اإعطاء عناي��ة خا�صة لطرفي الت�ص��ال والتعليم الم�صتمر مدى   1

الحياة .
وبناء القدرات الذاتية في البحث والتطوير التقني في جميع الن�صاطات المجتمعية . العلم  توطين    -  2

. والمعرفية  القت�صادية  البنية  في  المعرفة  اإنتاج  نمط  نحو  التحول    -  3
تاأ�صي�س اأنموذج معرفي عامل، واأ�صيل، ومتفتح وم�صتنر، وذي خ�صو�صية ثقافية .    -  4

وي�صيف  الزيات ) 2003  : 38(  اإلى تلك الركائز ما يلي :
الهتمام ببنية الت�صالت وال�صبكات وغرها من المكونات الأ�صا�صية لتي�صر اإنتاج التقنية والمعرفة   -  1

ون�صرها وتوظيفها .
. والت�صالت  المعلومات  بتكنولوجيا  تهتم  متطورة  تكنولوجية  �صبكة  وجود     -  2

ون�صره. وتنميته  واآلياته  التكنولوجي  البتكار  دعم    -  3
ثقافة المعرفة وتنميتها ون�صرها.  دعم   -  4

وفي �ص��وء م��ا تقدم، فاإن اأي مجتمع ي�صعى اإلى التحول  لمجتمع المعرف��ة عليه اأن يت�صم بخ�صائ�صه المعا�صرة 
والمتط��ورة، ويتطل��ب ذل��ك من��ه اح��ترام العل��م والعلم��اء، والهتم��ام بالتعليم وتوف��ر الأج��واء المنا�صبة 
والفر�س المتاحة لتوليد الأفكار وبنائها، و�صناعة الأفكار والمعلومات، وكل ذلك  يمكن اأن يتحقق من خلال 
الأدوار الت��ي يق��وم بها التعليم الجامعي ، فمجتمع المعرفة مجتمع متطور راغب بالو�صول اإلى بناء المعرفة، 
وه��و مجتم��ع يعتمد فيم��ا يعتمد علي��ه على نظ��ام تعليمي يت�ص��م بالمرونة والمق��درة والنوعي��ة في اكت�صاب 
المعرف��ة )الزبي��دي، 2007: 214( ولعل ذلك يدعونا اإلى النتقال للحديث عن خ�صائ�س مجتمع المعرفة 

ومتطلبات تحقيقه.
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ثانياً: خ�صائ�س مجتمع المعرفة:
لع��ل م��ن اأهم ملام��ح ع�صر المعلومات  اأن من ينتج المعرف��ة يمتلكها، واأن من يمتلك المعرف��ة هو الموؤهل  للقيادة 
والأق��در عل��ى اتخ��اذ القرار، بل والأكر تاأث��را في المحيطين به، وفي ع�صر المعلوم��ات  اأ�صبح  حجم المعرفة 
يت�صاع��ف في ف��ترات ق�صرة بف�ص��ل التكنولوجيا الحديثة الت��ي ي�صرت من انتقال المعرف��ة  وانت�صارها، كما 
اأ�صب��ح م��ن المه��م للاإن�ص��ان اأن يتعلّم ليكون �صانع��ا للمعرفة وم�صدرا له��ا، ولي�س مجرد  م�صتهل��ك فقط . وقد 
انعك�صت هذه الثوابت التي يت�صم بها ع�صر المعلومات على مجتمع المعرفة  فميزته بخ�صائ�س و�صمات  يمكن 

اإجمالها فيما يلي   : 
تراج��ع ا�صتخ��دام الورق، من خ��لال ا�صتعمال نقود اإلكترونية، جرائد وكتب اإلكترونية، اإلى غر ذلك  	•
م��ن الأم��ور التي األغت اأو قل�ص��ت ا�صتعمال مثيلاتها الورقي��ة، وهذا ما جعل بع�صه��م يطلق عليه  ا�صم 
المجتم��ع اللاورق��ي )paperless society( ، خا�ص��ة بع��د ظه��ور م��ا �صمي بالحكوم��ة الإلكترونية 
 information superhighway(( للمعلوم��ات  ال�صري��ع  والطري��ق  الإلكتروني��ة،  الإدارة  و 

)ال�صادق، 2004: 153 (.
تزاي��د حج��م الق��وى العاملة والن�صط��ة في قطاع �صناع��ة المعرفة، والتي تتج��اوز في بع�س الدول  	•
المتقدم��ة  50 %، م��ن مجم��وع الق��وى العامل��ة في المج��الت القت�صادي��ة التقليدي��ة وه��ي الزراعة 

وال�صناعة والخدمات)فريحات، 2005 ، 84( .
ظهور   ما ي�صمى   بالمجتمعات   الفترا�صية    التي   ت�صم �صركاء   منت�صرين   جغرافياً   على   م�صافات   متباعدة   	•
 توحده��م   لغ��ة   المناف��ع   والم�صالح      الم�صترك��ة    )عبد   الواحد   ودي��اب،5 :2003  ( وتع��د طبيعة   المعرفة  
 الت��ي   تتطلبه��ا   التجمعات   الفترا�صي��ة   اأنها  معرفة اإلكتروني��ة  ت�صتفيد   من   تكنولوجي��ا   اإدارة   المعرفة  
 ونظمه��ا   مث��ل   النظم   الخبرة   والنظم   الذكي��ة   ونظم دعم    القرارات   التي   ت�صاع��د   في   تحقيق   الت�صارك  
 في   المعرف��ة   واآلي��ات   التعليم واأدوات��ه لمختلف   المجتمع��ات   في    اللحظة   الزمنية   نف�صه��ا   بغ�س   النظر   عن  
 التباعد   الجغرافي بين   منتجي   المعرفة   وم�صتخدميها .   فالمنتجات    المعرفية   والتي   هي   غالباً   ما   تكون   غر  
 ملمو�صة   اأخذت   توزع اإلكترونياً   في   ف�صاء   الأ�صواق   الفترا�صية   عبر    ال�صبكات   المعلوماتية،   متج�صدة  في 
 )   الجامع��ات   الفترا�صية  / مواقع   الت�صوق   الفترا�صي��ة  / مراكز    البحوث الفترا�صية  / اأماكن   العمل  

 الفترا�صية  / الحكومة   الفترا�صية ( وغرها . 
التكنولوجي : وهو �صمة رئي�صة من �صمات مجتمع المعرفة ويقا�س بعدد الكمبيوترات، وعدد  التقدم  	•
م�صتخدم��ي الإنترنت، وحيازة الأجه��زة الإلكترونية  كاأجهزة الفاك�س والهوات��ف، وما �صابه ذلك من 
قب��ل الأفراد والجماع��ات والموؤ�ص�صات مم��ا ي�صاعد على تحقي��ق الكثافة الت�صالية  وح��دوث انفجار 
ات�ص��الي هائ��ل ت�صاحبه تطورات  لمتناهية في مي��دان الإلكترونيات والت�ص��الت عن بعد  )المهدي، 
2007: 84( وه��ذا الأم��ر ي�صاع��د عل��ى الت�ص��ارع في المعرف��ة وتوظيفها وي�صاع��د  المجتمع المعرفي في 
التعام��ل م��ع المعرف��ة باأ�صالي��ب جديدة وط��رق تواكب ه��ذا الت�صارع، فالمجتم��ع المعرفي لدي��ه القدرة 
عل��ى نق��ل المعلومة وبثه��ا بعد معالجتها وجعله��ا في خدمة الإن�ص��ان والإن�صانية ع��بر ال�صبكة العالمية 

)الإنترنت( وو�صائل الت�صال والف�صائيات .)عبا�س ، 2001، 26(
و ي�صي��ف ) خ�صب��ة 2004 ، و�صفاء عبد العزيز 2004 ، ويا�ص��ين 2005( خ�صائ�س و�صمات اأخرى لمجتمع  

المعرفة منها : 
الندم��اج ب��ين مجالت المعرفة المختلف��ة : بمعنى النت�صار الوا�صع وال�صري��ع اإلى مجالت المعرفة  	•
الأخ��رى، فتتط��ور بدورها وين�صاأ عنها ما يطلق عليه “القيمة المعرفي��ة الم�صافة”، وقد اأدى ذلك اإلى 
ب��روز م�صاح��ات معرفي��ة جديدة، وظه��ور تنظرات اأكر جدة ف��ى مجالت المعرف��ة المتداولة، الأمر 

الذي اأدى اإلى بروز تقنيات اإبداعية جديدة في هذه المجالت المعرفية. 
بل��ورة ثقاف��ة اإلكتروني��ة زادت من عمليات التلاق��ح الثقافي بين المجتمع��ات، واإتاحة الفر�س اأمام  	•
 الأف��راد لمقارن��ة “�ص��ورة ال��ذات” م��ع “�صورة الآخ��ر” وما يرتب��ط بذلك م��ن ر�صا وقناع��ة اأو تمرد 
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 وع�صي��ان، ولق��د �صاعدت تقنية المعلوماتية في انت�ص��ار لغة اإلكترونية تعتمد عل��ى الرمز، مما كان له 
 اأث��ره عل��ى طريق��ة التفكر وتحقيق نوع من التوح��د اللغوي بين اأفراد مجتم��ع المعرفة على اختلاف  

ثقافاتهم  .
ظه��ور معاي��ر جديدة لقيا�س قوة المجتمعات، واإر�صاء مفاهيم وقواعد جديدة للتراكم الراأ�صمالي  	•
: مث��ل  مفه��وم راأ���س المال الفك��ري ومفهوم راأ�س المال المع��رفي الذى ي�صر اإلى اأن م�ص��در القوة الجديد 
هو”المعرفة في يد الكرة” بدل من  “الأموال في يد القلة” وهكذا بات من الموؤكد اأن الحياة الهام�صية 

في ظل مجتمع المعرفة هي حياة المحرومين معرفياً. 
ح��دوث تغ��ر ج��ذري في مفه��وم العم��ل ومجالته واآليات��ه ومهاراته، مم��ا اأ�صهم في ب��روز مجموعات  	•
جديدة من الأعمال والوظائف المرتبطة بالمعارف والمعلومات، واأ�صبحت التجارة الرابحة هي”تجارة 

المعرفة”، وبات التجار الأكر حظاً هم تجار المعلومات. 
تفج��ر الكث��ر م��ن الق�صايا الأخلاقية والخلافية : فما �صه��ده مجتمع المعرفة من تطورات علمية  	•
مذهل��ة في �صت��ى ف��روع المعرفة كان م��ن �صاأنه اأن يفجر العدي��د من الق�صايا الأخلاقي��ة التي يمكن اأن 
تتعار���س م��ع اإرث القيم الجتماعية التي ا�صتقرت في الوج��دان على مدى اآلف ال�صنين، مثل اإمكانية 
ا�صتن�صاخ الب�صر وعمليات تخليق قطع غيار ب�صرية بالعتماد على معطيات الخريطة الجينية، ونقل 

الأع�صاء من الموتى، بل ومن الأحياء الأ�صحاء اإلى المر�صى. 
التق��دم الهائ��ل وال�صريع في و�صائل الت�صال والموا�صلات ونظم نقل المعلومات الإلكترونية بين الدول،  	•
مخترق��ة بذلك حدوده��ا ال�صيا�صية والجغرافية، مخت�صرة بعدي الزم��ان والمكان بين مناطق العالم 
المختلف��ة، مم��ا دفع كثر من المفكرين والعلماء اإلى العتق��اد باأن هذا العالم المترامي الأطراف تحول 
في ق��ترة زمني��ة وجيزة اإلى قري��ة كونية واحدة )Global Village( واأ�صب��ح م�صطلح الكونية اأو 
العولم��ة هو اأكر الم�صطلحات ارتباطا بمجتمع الحا�ص��ر والم�صتقبل واأكر المفاهيم انت�صارا. وبناء على 
ذل��ك، ل ت�صتطي��ع اأية دولة في هذا العالم ، اأن تعي�س في عزلة اأو انف�صام عما يدور حولها من تغرات 

وتطورات فكرية وتكنولوجية في مجالت الحياة المختلفة ) ال�صنبل ،2004: 6( 
    ه��ذه بع���س الخ�صائ���س العامة لمجتم��ع المعرفة، ولعله يت�صح م��ن خلال عر�صها اأن نظ��م التعليم العربية 
الحالي��ة في �ص��وء هذه الخ�صائ�س  اإنما تعي�س اأزمة واإن اختلف��ت في طبيعتها ودرجتها، واأن هناك تحديات 
راهنة ومقبلة لبد من مجابهتها. ولما كانت الجامعة هي قاطرة التقدم وتلعب دورا مهمًا في تحقيق مجتمع 
المعرف��ة بالتع��اون مع �صائر الموؤ�ص�صات الجتماعية الأخرى، كان لبد من الك�صف عن متطلبات هذا المجتمع 
الجدي��د، حت��ى يت�صح الدور الذي يمكن اأن تلعبه الجامعة في تحقيق هذه المتطلبات حتى ت�صتطيع اأن ت�صرع 

الخطى من اأجل تحقيق مجتمع المعرفة. 

المتطلبات التربوية اللازمة لتحقيق مجتمع المعرفة : 
اأ�ص��ارت العدي��د من الدرا�ص��ات اإلى عدد من المتطلبات الت��ي ينبغي اأن تتوفر لتحقيق ق��درة المجتمعات على 
التحول لمجتمع المعرفة منها ) بدران، 2005 ، تقرير اليون�صكو 2006، و�صلاو�س Slaus 2007، ، وبعزيز 

بين هذه المتطلبات التي اأكدت عليها هذه الدرا�صات : ومن   ،  )  2010
اإط��لاق حري��ات الراأي والتعب��ر والتنظيم والنفتاح عل��ى الثقافات الإن�صاني��ة الأخرى، ويتحقق  	•
ذل��ك من خلال وج��ود ثقافة معرفية متميزة في المجتمع ت�صانده��ا وت�صجعها وتحترم قدرات التفكر 

والإبداع وال�صوؤال والتاأمل والبحث .
ال�صتخدام الأمثل لأجهزة الحا�صب الآلي و�صبكة الإنترنت واإتاحته للاأفراد والموؤ�ص�صات والأجهزة  	•
الحكومية بتكاليف معقولة وا�صتغلالها في مجالت اقت�صاديات المعرفة والتجارة الإلكترونية العالمية 

والحكومة الإلكترونية .
الهتم��ام بمحارب��ة الأمي��ة المعلوماتي��ة )Information Illiteracy(، فهي م��ن بين المعوقات  	•
الأ�صا�صي��ة لإر�ص��اء مجتم��ع المعرفة، والعمل عل��ى ن�صر ثقافة المعرف��ة بين الأفراد، م��ن خلال تمكين 
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المجتمع في مجال ا�صتخدامات التقنيات الم�صتحدثة، و�صرورة المحافظة عليها.
ت�صجي��ع الم�صارك��ة الإيجابية لل�صب��اب وت�صليحهم بالمعارف والمهارات  وتوف��ر التعليم والتدريب في  	•

مجال تكنولوجيا المعلومات من اأجل اإعدادهم للم�صاركة  الفعالة في مجتمع المعرفة المن�صود .
تو�صيع المدار الزماني والمكاني للتعليم والتعلم : من خلال العتراف باأن التعلم لي�س مرادفاً للحياة  	•
المدر�صي��ة فق��ط، وباأن التعليم يب��داأ مبكراً، ول ينتهي اأبداً، بل يظل م�صتم��راً مدى الحياة، كما تتعدد 
قنوات��ه وتتباين م�صادره، وتتنوع و�صائله واأ�صاليب��ه وطرائقه، بالإ�صافة اإلى اأنه يعد مجالً اأ�صا�صياً 

لممار�صة منهجية العلم المعا�صر. 
تنمي��ة الإب��داع والإف��ادة من طاقات جمي��ع الب�صر الإبداعي��ة اإلى اأق�صى الح��دود، حيث ل يقت�صر  	•
الأم��ر في الح�ص��ول عل��ى المعرف��ة، واإنما يمت��د اإلى التفاعل معه��ا ونقدها وتوظيفها في ح��ل الم�صكلات 
الآني��ة والم�صتقبلية، وبم��ا يوؤدي اإلى الوعي المع��رفي والجتماعي والإن�ص��اني، اأي اإلى تحرير طاقات 

الإن�صان الهائلة واإف�صاح المجال اأمام اإبداعاته المتنوعة وذكاءاته المتعددة لتبرز وتعبر عن نف�صها. 
الجامعة وبناء مجتمع المعرفة :

ي��وؤدي التعلي��م الجامع��ي دورًا مهم��اً في تطوي��ر المجتمع وتنميت��ه ، وتو�صيع اآفاق��ه المعرفي��ة والثقافية من 
خ��لال اإ�صه��ام موؤ�ص�صات��ه في تخري��ج ك��وادر ب�صرية تمل��ك المعرفة والعل��م للتدريب على العم��ل في المجالت 
والتخ�ص�صات المختلفة كافة ، حيث توظف طاقاتها واإمكاناتها لتحقيق اأهدافها المتعلقة بالتعليم ، واإعداد 
الق��وى الب�صري��ة ، والبح��ث العلم��ي اإ�صاف��ة اإلى خدمة المجتم��ع ، فلكل جامع��ة ر�صالتها التي ه��ي من �صنع 

المجتمع من ناحية ، واأداة ل�صنع قيادته الفنية والمهنية وال�صيا�صية والفكرية من ناحية اأخرى. 
     وم��ا ن�صه��ده الي��وم من ث��ورة تكنولوجية ومعرفي��ة ، وتغرات وتحدي��ات م�صتمرة اجتماعي��ة و�صيا�صية 
ومعرفي��ة وتع��دد في الهتمامات يوؤكد على الدور المهم للجامعة في تحدي��د مخرجات تتلاءم وطبيعة هذا 
الع�ص��ر، وي��رى عم��ار) 2006(  اأن خدمة الجامع��ة للمجتمع تعن��ي اأن تقوم الجامعة بن�ص��ر الفكر العلمي 
المرتبط ببيئة الكليات واإ�صاعته، وتقوم بتب�صر الراأي العام بما يجري في مجال التعليم، فكرًا اأو ممار�صة، 
��ا اأن تق��وم بتقويم موؤ�ص�ص��ات المجتمع وتقديم المقترح��ات لحل ق�صاياه وم�صكلات��ه. وي�صاف لما  وعليه��ا اأي�صً
تقدم اأنه يمكن للجامعة  القيام بالبحوث التطبيقية التي تعالج م�صكلات المجتمع وت�صهم في حلها، وتقديم 
الخ��برة والم�ص��ورة لموؤ�ص�ص��ات الدولة والقط��اع الخا�س، وتنظي��م ال��دورات التدريبية، ونق��ل نتائج البحوث 

والمكت�صفات الجديدة في العالم اإلى اللغة العربية، وتاأليف الكتب العلمية الموجهة لغر الطلاب.
وي��كاد ينعق��د الإجماع على اأن التعلي��م الجامعي هو الأجدر بالقيام ببناء مجتم��ع المعرفة مقارنة بغره من 
مراحل التعليم الأخرى، وذلك نظر للوظائف الأ�صا�صية التي ت�صطلع بها الجامعات والتي  يمكن اأن ت�صاهم في 
تكوي��ن مجتمع المعرفة وت�صكيله، ونظرة �صريعة لهذه الوظائف توؤكد �صدق ما ذهب اإليه الباحث، فوظائف 
الجامعة تتمثل في التدري�س ، والبحث العلمي ، وخدمة المجتمع ، وهذه الوظائف تكاد تتطابق مع اأ�ص�س بناء 
مجتمع المعرفة ) فالبحث العلمي  هو القادر على اإنتاج المعرفة وتوليدها، والتدري�س هو الذي يتم من خلاله 
ن�ص��ر المعرف��ة، اأما خدمة المجتمع وتنميته فه��ي ل تتحقق اإل من خلال تطبيق المعرف��ة وتوظيفها(، ولذلك 
ف��اإن هن��اك تماثلا بين وظائف الجامعة وبين دورة المعرف��ة ) اإنتاجا ون�صرا وتوظيفا( ، ومن هنا كان اعتقاد 
الباحث باأن الجامعة هي اأجدر الموؤ�ص�صات اإ�صهاما في  تحقيق مجتمع المعرفة عن غرها من موؤ�ص�صات المجتمع 

الأخرى، والتي ت�صتطيع  اأن تفي حاجات المجتمع ومتطلباته )عبد الحي ، 2006 : 35(   

معوقات قيام الجامعة بتحقيق مجتمع المعرفة :
تواج��ه الجامع��ة عند قيامها بعملي��ات تكوين مجتمع المعرفة في معظم البل��دان العربية �صعوبات عدة من 
اأهمه��ا: �ص��ح الإمكانات المتاحة للاأفراد ، والموؤ�ص�صات، والت�صييق على ن�صاطها في بع�س الأحيان من ال�صلطات 
الحاكم��ة، وغي��اب الديمقراطي��ة في م�صاألة ت��داول المعلومات، وغي��اب ال�صفافية اللازم��ة للتعامل الحر مع 
البيان��ات والمعلوم��ات الت��ي تعد اأ�صا�صاً لتكوين مجتم��ع المعرفة، وكان من نتائج ذلك ق�ص��ور فعالية الجامعة 
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عن تهيئة المناخ المعرفي والمجتمعي اللازمين لإنتاج المعرفة. ولقد اأورد ) يا�صين 2009 ،  و اإبراهيم 2007، 
والزبي��دي 2006 ، وملح���س 2005 وزي��ن الدين 2002( بع�س المعوقات التي يمك��ن اأن تعوق الجامعة عن 

القيام بدورها في تحقيق مجتمع المعرفة وبنائه، نذكر منها ما يلي: 
غي��اب ديمقراطي��ة المعلومات وذلك �ص��رط مو�صوعي ليمكن تف��ادي ال�صمولي��ة وال�صلطوية وتت�صمن   .1
ديمقراطي��ة المعلومات حماية خ�صو�صية الأفراد والحق في المعرفة وحق ا�صتخدام المعلومات المتاحة 

وبنوك المعلومات ) يا�صين،2000 :9  (
وي�صيف )زين الدين 2002 : 46( تحديا اآخر لت�صكيل مجتمع المعرفة في العالم العربي حيث يقول   .2
حينم��ا ننظ��ر في اأ�ص���س مجتمع المعرفة، نعرف لماذا يق��ف المجتمع العربي مانعا وعائق��ا اأمام تاأ�صي�صها 
في كاف��ة مكون��ات منظوم��ة المجتمع وعلى راأ�صه��ا منظومة التعلي��م، وهذه الأ�ص�س ه��ي: حرية الراأي 
والتعبر والتنظيم، تعميم التعليم وت�صييق الفجوة المعلوماتية، واإنتاج المعرفة وتوظيفها بكفاءة في 

الن�صيج المجتمعي، واإبداع اأنموذج معرفي ذو خ�صو�صية ثقافية.
انت�ص��ار ظاه��رة الطاع��ة في موؤ�ص�صات التعلي��م  العربية من خلال انتهاج �صيا�ص��ات تعيق كل ما من   .3
�صاأن��ه تحفي��ز النقا�س والحوار، لت�صهم في بن��اء اإن�صان يعتمد على الآخر وم�صت�صل��م و�صلبي، بعيد عن 
اأج��واء حري��ة المعرفة والإبداع  فقد نتج ع��ن الطاعة التي تفر�صها قمة اله��رم التعليمي ويج�صدها 
النظ��ام ال�صيا�ص��ي، بناء ف��رد تابع للاإنجازات الموروثة ع��ن غره، دون اأدنى محاول��ة للاإبداع الذاتي 

التي يتطلبها مجتمع المعرفة )اأحلام ابراهيم، 2007 ( . 
اعتم��اد الموؤ�ص�ص��ات التعليمية على الو�صاطة ال�صيا�صية في التعيين بالمنا�صب القيادية ، بعد   اعتماد    .4
 معاي��ر   ال��ولء   والم�صالح   الخا�صة مما اأدى اإلى تحول هذه الموؤ�ص�ص��ات اإلى مرافق هام�صية ل دور لها في 
اإنت��اج كف��اءات ذات محتوى علم��ي ت�صهم في البناء والتطوي��ر،  ولعل هذا يعد من اأب��رز الأ�صباب التي 

تقف وراء الأزمة المعرفية داخل الجامعات العربية (  دلل ملح�س ، 2005 (.
غي��اب الحري��ة الأكاديمي��ة ع��ن كثر م��ن موؤ�ص�صات التعلي��م العربي، عل��ى الرغم م��ن اأن الحرية   .5
الأكاديمي��ة حق �صرعي لأي مواطن وفقا لقوانين المواطنة العلمية، ونادرا ما توجد موؤ�ص�صة تعليمية 

عربية ل تمتد اإليها يد ال�صلطة وتخ�صع لتحكمات النظام ال�صيا�صي ال�صائد.
افتق��ار الأنظم��ة التربوي��ة والتعليمية اإلى التن��وع والجودة التي تمكن الطال��ب من الح�صول على   .6
المعرف��ة ال�صروري��ة للاإب��داع، فقد اأدى ت��ردي النوعية اإلى تقوي���س اأهداف التعلي��م الأ�صا�صية، وفي 
مقدمتها تح�صين نوعية الحياة واإثراء قدرة المجتمع. هذه الأمثلة ت�صر اإلى عدم الهتمام بالوظيفة 
المعرفي��ة والتثقيفية والتربوية البناءة، كاإحدى مقومات مجتمع المعرفة، الذي يدعو ل�صرورة توفر 

تعليم منفتح وم�صتنر للبناء المعرفي. ) الزبيدي ، 2006: 17(.
وي�صي��ف الباحث اإلى هذه المعوقات غياب ا�صتراتيجية معلوماتي��ة ف�صلا عن تدني م�صتوى البنى التحتية 
ال�صروري��ة لموارد وو�صائل وتكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها وخدماتها، وكل هذه الختلالت تتداخل مع 
بع�صه��ا بع�صا، لتمثل معوقات وتحديات تحول دون ق��درة الجامعات على الم�صاهمة بفاعلية اأكبر في تحقيق 
مجتم��ع المعرف��ة وبنائ��ه.  وم��ن هذا المنطل��ق كان الداف��ع وراء درا�ص��ة هذا المو�ص��وع على جامع��ة الق�صيم 
للتع��رف على ال��دور الذي تقوم به هذه الجامعة في بناء مجتمع المعرفة، ولعل الك�صف عن هذا الدور يكمن 

في النتقال اإلى الجانب الميداني من الدرا�صة الحالية وهو ما �صوف يتم تناوله في ال�صفحات الآتية:

اإجراءات الدرا�صة الميدانية :
مهنج البحث: 

 Sample Survey تم ال�صتعان��ة بالمنه��ج الو�صفي التحليلي م�صتعيناً باأ�صلوب الم�ص��ح الجتماعي بالعينة
Approach ، لجم��ع البيان��ات اللازمة ع��ن اآراء اأع�صاء هيئة التدري�س حول واقع الدور الذي تقوم به 
جامع��ة الق�صيم م��ن اأجل بلوغ بناء مجتمع المعرفة،  كم��ا تم ال�صتعانة باأ�صلوب البح��ث الو�صفي الوثائقي 
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Documentary Approach لمعرف��ة خ�صائ���س مجتمع المعرفة و�صمات��ه، والأ�ص�س النظرية التي 
تدعم التحول ناحية مجتمع المعرفة. 

مجتمع البحث وعينته:
تك��ون مجتم��ع البحث الأ�صلي م��ن جميع اأع�صاء هيئ��ة التدري�س من الذك��ور والإناث في جامع��ات الق�صيم 
والبالغ عددهم )1765( ع�صو هيئة تدري�س ممن ي�صغلون وظيفة اأ�صتاذ واأ�صتاذ م�صارك واأ�صتاذ م�صاعد 
وذل��ك وفق��ا لإح�صائي��ة التقرير ال�صنوي لجامعة الق�صي��م 1433/1434 ه�(. اأما عين��ة  البحث فقد تم 
اختياره��ا بالطريق��ة الع�صوائي��ة الطبقي��ة، ل�صبط متغ��رات الجن���س ، والجن�صية ، والتخ�ص���س والرتبة 
الأكاديمي��ة وذل��ك بواقع 15 %   وتاألفت عين��ة البحث من )265( ع�صو هيئة تدري���س من كليات نظرية 
وعملي��ة و�صرعي��ة. اأما العائ��د من التطبيق ف��كان )227( ا�صتبانة مكتملة ال�صتجاب��ات. والجدول الآتي 

يو�صح توزيع اأفراد عينة الدرا�صة ح�صب متغراتها:
جدول )1( يو�سح توزيع اأفراد العينة ح�سب متغيرات الدرا�سة

العددالم�صتوىالمتغر

الجن�س
122ذكر

105اأنثى

الجن�سية
101�سعودي

126غير �سعودي

الرتبة الأكاديمية

59اأ�ستاذ

68اأ�ستاذ م�سارك

100اأ�ستاذ م�ساعد

التخ�س�س

98كليات نظرية

72كليات عملية تطبيقية

57كليات �سرعية

227المجموع لكل متغير

اأداة الدرا�صة:
للاإجاب��ة ع��ن اأ�صئل��ة الدرا�ص��ة، ق��ام الباحث بت�صمي��م ا�صتبان��ة تم بناوؤها من خ��لال مراجع��ة الدرا�صات 
ال�صابق��ة ذات ال�صل��ة بمو�ص��وع مجتمع المعرفة، ومنه��ا درا�صة كفافي )2012( وب��ركات، وعو�س )2011( 
و�ص��الم، 2007 ، وال�صرعي )2005( وا�صتمل��ت اأداة الدرا�صة ب�صورتها النهائية على )48( عبارة مق�صمة 
اإلى ثلاثة محاور تبين كل منها اأحد الأدوار المتوقعة للجامعة للم�صاهمة في بناء مجتمع المعرفة وتحقيقه 

وهي )اإنتاج المعرفة وتوليدها، ون�صر المعرفة، وتطبيق المعرفة(  . 
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 �صدق الأداة وثباتها:
 Construct  ( للتحقق من �صدق اأداة الدرا�صة تم ا�صتخدام طريقة �صدق المحتوى باأ�صلوب �صدق المحكمين
Validity (  حيث وزعت ال�صتبانة في �صورتها المبدئية على ) 12 ( محكماً من اأع�صاء هيئة التدري�س في 
مج��الت تخ�ص�صي��ة مختلفة وطلب منهم تقدير مدى ملاءمة  عبارات ال�صتبانة  لمو�صوع البحث ومجاله ، 
وقد تراوحت ن�صب اتفاق المحكمين بين )  85  % و 70 %( على عبارات ال�صتبانة ، وقد عدّ الباحث ذلك 

موؤ�صرًا مقبول ل�صدق الأداة.
كما تم ح�صاب ثبات ال�صتبانة بطريقة الت�صاق الداخلي ) Internal Consistency (  على ا�صتجابات 
عينة الدرا�صة الكلية با�صتخدام معادلة كرونباخ األفا  ) Cronbach - Alpha (  حيث بلغ   معامل ثبات 
مح��ور تولي��د المعرف��ة  )0.814( بينما بلغت معاملات الثبات على محور ن�ص��ر المعرفة ) ) 0.871 ومعامل 
الثب��ات عل��ى محور توظي��ف المعرفة  )7860.( وج��اء معامل الثب��ات الكلي للا�صتبان��ة ) 8160. ( وهذا 
يوؤ�صر على اأن ال�صتبانة تتمتع بدرجة مقبولة من الثبات مما يعطي انطباعاً  بالطمئنان اإلى قدرتها على 

تحقيق الغر�س التي �صممت من اأجله.

المعالجات الإح�صائية:
للاإجاب��ة ع��ن الأ�صئلة المتعلق��ة بالجانب المي��داني  تم ا�صتخدام البرنام��ج الإح�صائ��ي  SPSS(( م�صتعيناً 

بالأ�صاليب الإح�صائية  الآتية:
. المعيارية  والنحرافات  الح�صابية  والمتو�صطات  التكرارات   .1

ال�صتبانة. ثبات  من  للتاأكد   ) األفا   - )كرونباخ  معامل   .2
اختبار )ت( لمعرفة الفروق بين اأع�صاء هيئة التدري�س تبعاً لمتغر الجن�س والجن�صية .   .3

اأع�صاء هيئة  اختبار تحليل التباين الأحادي )   One Way ANOVA  ( لمعرفة الفروق بين   .4
التدري�س تبعا لمتغرات الرتبة الأكاديمية والتخ�ص�س. 

البعدية.     للمقارنات  �صيفيه    اختبار   .5
ومن اأجل تف�صر النتائج وتقييم دور الجامعة في بناء مجتمع المعرفة اعتمدت الدرا�صة المتو�صطات التالية  

كمعاير تقويمية للحكم على قدرة الجامعة في تحقيق مجتمع المعرفة:
2 .99  –  2 .50 من    �صعيف   دور   ‘  2. 5 دور �صعيف جدًا  اأقل من 
دور ق����وي    من    50 . 3    –   3 .99  ، دور متو�صط  من .    3   –49     .3 

دور قوي جدًا اأعلى من          4.00 . 

نتائج الدرا�صة وتف�صرها: 
  لم��ا كان الت�ص��اوؤل الأول م��ن اأ�صئلة الدرا�صة قد تمت الإجابة عنه من خ��لال الإطار النظري للدرا�صة، فاإن 

الباحث �صيتناول هنا الإجابة عن باقي الأ�صئلة التي تتعلق بالجانب الميداني،  بدءاً من ال�صوؤال الثاني:
نتائ��ج ال�ص��وؤال الث��اني: ما واق��ع الدور ال��ذي تمار�صه جامع��ة الق�صيم لتحقي��ق مجتمع المعرف��ة من خلال 
م�صاهمته��ا في اإنت��اج المعرف��ة؟ وللاإجابة عن هذا ال�ص��وؤال تم ح�ص��اب  المتو�صطات الح�صابي��ة والنحرافات 
المعياري��ة ل�صتجابات اأفراد الدرا�صة على المحور الأول من اأداة الدرا�صة والمخ�ص�س لواقع  دور الجامعة في 

اإنتاج المعرفة وتوليدها، والجدول الآتي يو�صح هذه النتائج :
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جدول )2(  المتو�سطات والنحرافات المعيارية والترتيب لكل عبارة من عبارات المحور الأول

الفق��رات الخا�صة باإنتاج المعرفة وتوليدها م
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توفير فر�س التعليم والتدريب والتطوير لجميع 1
15متو�سط3.280.641اأفراد المجتمع من خلال التعليم الم�ستمر

تطور المقررات والبرامج الأكاديمية وتحدثها 2
13متو�سط3.380.682با�ستمرار

تحر�س على التبادل المعرفي مع مراكز البحوث 3
12متو�سط3.440.697العالمية المحلية  

تزود المختبرات بالم�ستلزمات والأدوات ال�سرورية 4
11قوي3.560.649للعملية البحثية

تحر�س على التدريب العملي لطلابها بالتن�سيق 5
2قوي جدا4.100.657مع مختلف الموؤ�س�سات.

16�سعيف2.960.657تهتم بتعليم اللغات الأجنبية المختلفة .6

توفر دورات علمية متخ�س�سة لأفراد 7
14متو�سط3.340.688الجامعة)اأ�ساتذة وطلاب واإداريين(.

ت�سجع على اإنتاج الكتب والموؤلفات  في �ستى حقول 8
9قوي3.950.605المعرفة

ت�سجع اأع�ساء هيئة التدري�س على البحث العلمي 9
3قوي جدا4.90.642بالدعم المالي اللازم

7قوي3.980.702ت�سارك في اإنتاج ابتكارات علمية جديدة10

10قوي3.910.682تقترح حلول اأكاديمية منا�سبة لم�سكلات المجتمع11

8قوي3.970.731ت�سعى للح�سول على براءات اختراعات12

ت�سجع الأبحاث العلمية المتميزة لأع�ساء هيئة 13
1قوي جدا4.120.712التدي�س

توفير البيانات والمعلومات من خلال قواعد بيانات 14
4قوي جدا4.070.768حديثة ومتطورة

5قوي جدا4.050.544اإن�ساء مراكز بحوث متخ�س�سة بكل كلية.15

6قوي جدا0.635 4.03 تنمية مهارات التفكير العلمي لدى الطلبة16

قوي3.77المتو�سط العام
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يت�صح من الجدول ال�صابق اأن تقديرات اأع�صاء هيئة التدري�س لدور الجامعة في اإنتاج المعرفة  وتوليدها 
كان بم�صت��وى ق��وي جدا على العب��ارات  ) 13 ،5،9،14،15،16( ؛ وهذه النتائج توؤكد اأن الجامعة لديها 
اهتمام خا�س بالأبحاث العلمية المتميزة ، وت�صجع  اأع�صاءها على المزيد من الإنتاجية البحثية بتوفر 
المعلوم��ات والبيانات الكافي��ة ، واإن�صاء المراكز  البحثية التي ت�صجع على القي��ام بوظيفة البحث العلمي 
الت��ي تدع��م بن��اء مجتمع المعرفة .   اأم��ا العبارات التي جاء تقدي��ر اأع�صاء هيئ��ة التدري�س لها بدرجة 
قوي��ة   فهي  )12،8،11،4،10 ( على الت��والي وهذا يوؤكد على اأن الجامعة تحر�س على تحفيز التبادل 
العلم��ي وت�صج��ع على تاأليف  الكتب واإنتاجها وت�صجع الأع�ص��اء على تقديم البتكارات العلمية التي من 
�صاأنه��ا ت�صجيعه��م في الح�صول عل��ى  براءت الختراع التي ت�صيف الجدي��د اإلى المجال المعرفي؛ مما ي�صهم 
في تحقي��ق مجتمع  المعرفة وبنائ��ه.  بينما جاءت تقديرات العينة متو�صطة للعبارات ) 1،2،3،7( وهذا 
ي�صر اإلى اأن اأع�صاء هيئة التدري�س يرون اأن الجامعة ما زالت بعيدة عن الوفاء ببع�س  متطلبات تحقيق 
مجتمع المعرفة والتي تتعلق ب�صرورة توفر دورات تدريبية عالية الم�صتوى  للطلاب والأ�صاتذة ، وتوفر 
الخامات والأدوات ال�صرورية للمعامل والمختبرات ، وتوفر الكتب  والدوريات والمراجع والم�صادر اللازمة 
لم�صاعدة اأع�صاء هيئة التدري�س على المزيد من الإنتاج  العلمي والقيام بالأبحاث التي ت�صيف المزيد اإلى 
المعرف��ة ،  اأما العبارة )6( المتعلقة باهتم��ام الجامعة بتعليم اللغات الأجنبية المختلفة  بو�صفها مدخلا 
جدي��را بالهتم��ام في مجتمع المعرف��ة فقد جاءت في المرتب��ة الأخرة وقد يعزى �صب��ب ح�صول الفقرة 
عل��ى المرتب��ة الأخ��رة اإلى اأن الجامع��ة تقت�ص��ر في تدري�صها اللغ��ات الأجنبية على اللغ��ة الإنجليزية 
واللغ��ة العبري��ة كمتطل��ب ، ول تهتم بتدري�س اأية لغة اأخ��رى ، فلا وجود للغة الفر�صي��ة اأو الألمانية اأو 
غره��ا م��ن اللغات الحية وهذا يف�ص��ر وجود �صعف في اللغات الأجنبية ل��دى الخريجين ، ويرى الباحث 
اأن الترجم��ة ومعرفة اللغات الأجنبية المختلفة تي�ص��ر الطلاع على ثقافات ال�صعوب المختلفة ، وت�صهل 
الح�صول على المعارف والمعلومات  التي يمكن اأن تعجل ببناء مجتمع المعرفة ، مما يعني �صرورة الهتمام 

باللغات الأجنبية. 
 اأما فيما يتعلق بالتقدير الكلي لمحور قدرة الجامعة على توليد المعرفة فقد كان  بم�صتوى قوي حيث بلغ 
المتو�ص��ط  الح�صاب��ي العام ) 3.77(.  وتتف��ق هذه النتائج مع نتائج درا�صة ) الآغ��ا واأبو �صعبان 2010 (  
التي ركزت على البحث العلمي كمدخل طبيعي لأية نه�صة ح�صارية ، كما اأن البحث العلمي اأ�صبح اليوم 
�صم��ة ممي��زة من �صمات المجتمع��ات المتقدمة، كما توافقت مع درا�صة ) �ص��الم ، 2007( التي تو�صلت اإلى 
اأن الترجم��ة في الوط��ن العربي ما زال و�صعه��ا متدنٍ رغم اأن الترجمة �صبيل للانفت��اح على العالم وهذا 
م��ا دع��ت اإلي��ه درا�صة ) جي��برت 2006( التي اأكدت عل��ى اأن النفتاح على الثقاف��ات المختلفة  وتدويل 

التعليم الجامعي من اأجل النخراط في تحقيق مجتمع المعرفة .
نتائ��ج ال�ص��وؤال الثالث: ما واقع الدور ال��ذي تمار�صه جامعة الق�صيم لتحقيق مجتم��ع المعرفة من خلال 
م�صاهمته��ا في  ن�صر المعرف��ة ؟ وللاإجابة عن هذا ال�صوؤال تم ح�صاب المتو�صط��ات الح�صابية والنحرافات 
المعياري��ة والرت��ب ل�صتجاب��ات اأف��راد العينة على المحور الثاني م��ن اأداة الدرا�صة والمبين��ة  نتائجها في 

الجدول الآتي:
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جدول ) 3 ( يو�سح النتائج المتعلقة  بمحور ن�سر المعرفة 
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ت�سدر مجلات علمية في كل التخ�س�سات لن�سر المعرفة التي 1
7قوي3.950.579ينتجها اأع�ساء هيئة التدري�س.

8قوي3.940.696توفر المعلومات للباحثين والموؤ�س�سات البحثية 2

تقديم ال�ست�سارات العلمية لموؤ�س�سات المجتمع في �ستى  3
10قوي3.860.616المجالت

9قوي3.890.636تتبنى الر�سائل العلمية المتميزة وتقوم بن�سرها4

توفر لأع�ساء هيئة التدري�س الطلاع على اأحدث الدرا�سات 5
12قوي3.810.708في مجال تخ�س�سهم 

2قوي جدا4.020.676تتبنى ن�سر الكتب التي يوؤلفها اأع�ساء هيئة التدري�س   6

13قوي3.770.771ا�ستثمار التقنيات العلمية المتاحة لن�سر المعرفة7

1قوي جدا4.110.693ت�سترك في قواعد البيانات والمعلومات المحلية والدولية . 8

ت�سجع الباحثين على ترجمة الكتب العالمية التي تت�سمن 9
11قوي3.850.642معارف جديدة ومتنوعة

  تتحمل نفقات ن�سر الأبحاث العلمية لأع�ساء هيئة التدري�س 10
5قوي3.960.775في المجلات والموؤتمرات المحلية والإقليمية والعالمية

توفر دورات تدريبية متخ�س�سة في المعارف المختلفة لأبناء 11
14قوي3.750.715المجتمع المحلي.

16�سعيف2.590.654ت�سمح لأفراد المجتمع ا�ستخدام مكتبتها الإلكترونية12

تهتم بعقد موؤتمرات وندوات علمية وور�س عمل تخدم اأبناء 13
15�سعيف2.740.709المجتمع لن�سر المعرفة بينهم 

ت�سجع اأع�ساء هيئة التدري�س على الم�ساركة في الموؤتمرات 14
3قوي3.990.748والندوات المحلية والأقليمية والعالمية

4قوي3.980.764تلبية �سوق العمل بالمتطلبات المعرفية المتجددة15

تحر�س على تدري�س الإنتاج العلمي لأع�ساء هيئة التدري�س 16
6قوي3.960.767للطلاب في مرحلة البكالوريو�س والدرا�سات العليا. 

قوي3.68المتو�سط العام
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يت�ص��ح م��ن الجدول ال�صابق اأن تقديرات اأع�صاء هيئة التدري�س لدور الجامعة في ن�صر المعرفة  كان بم�صتوى 
ق��وي ج��داً على العبارات  ) 6 ، 8( وقد احتلت هات��ان العبارتان اأعلى المتو�صطات مما ي�صر اإلى اأن الجامعة 
ل تدخ��ر و�صع��ا في  الإنفاق على ن�صر المعرفة واأنها تتحمل في �صبيل ذلك نفقات مالية باهظة فال�صتراك في 
قواع��د  البيان��ات العالمية اأمر مكلف للغاية ، وكذلك تتبنى ن�صر الكتب الت��ي يوؤلفها اأع�صاء هيئة التدري�س 
في  مج��الت المعرفة المختلفة على نفقتها الخا�صة مما يعني اأن الجامعة ت�صجع اأع�صاء هيئة التدري�س  على 
تاألي��ف الكت��ب وتتبنى ن�صرها وهذا يدعم ن�صر  المعرفة ، وتتفق هذه النتائج مع درا�صة )الزبيدي،   2008( 
و)جري��ن 2006(  . في ح��ين كان��ت ه��ذه التقدي��رات قوي��ة عل��ى الفق��رات )1، 2، 3، 4، 5، 7، 9، 10، 11، 
التوالي مما ي�صر اإلى اأن الجامعة تحر�س على  اأن تخدم المجتمع وتي�صر ن�صر المعرفة  ( على   16  ،15  ،14
ب��ين اأبنائ��ه وتهيئهم ل�صتقب��ال المعرفة والوقوف عل��ى الجديد فيها  ب�ص��كل قوي، وهذا من �صاأن��ه اأن يرفع 
م��ن كفاءة اأف��راد المجتمع الذين ي�صتفيدون من ن�صر هذه الأن�صطة  المعرفي��ة .   بينما كانت هذه التقديرات 
�صعيف��ة عل��ى العب��ارة ) 12، 13(، وقد احتلت هات��ان العبارتان اأدنى المتو�صطات ودل��ت النتائج على اأنهما 
يتحقق��ان بدرجة �صعيفة مما يعني اأن الجامعة مازالت  بعيدة عن النفتاح على المجتمع في هذين الجانبين 
وربم��ا يرج��ع ال�صبب في ذلك اإلى المجتمع نف�صه الذي ربما لم يبادر بطلب ال�صتفادة من هذه الخدمات التي 
تتوفر للجامعة ، وقد ترجع اأي�صا لطبيعة المجتمع المحلي فثقافة المجتمع المحلي ربما تكون �صاأنها �صاأن باقي 
المجتمع��ات العربي��ة التي ما زالت تفتق��ر اإلى الرغبة في القراءة وال�صتمتاع بح�ص��ور الندوات والموؤتمرات 
العلمي��ة. وتتف��ق ه��ذه النتائ��ج مع درا�صة ت�صن وزم��لاوؤه )   Chen، I. et al 2009( ، و درا�صة ال�صرعي ) 

 .)2005
اأم��ا فيم��ا يتعلق بالتقدير الكل��ي لمجال توليد المعرفة فق��د كان  بم�صتوى قوي حيث بل��غ المتو�صط  الح�صابي 

العام) 3.68(.  
نتائ��ج ال�ص��وؤال الراب��ع: م��ا واقع الدور ال��ذي تمار�صه جامع��ة الق�صي��م لتحقيق مجتمع المعرف��ة من خلال 
م�صاهمته��ا في تطبي��ق المعرف��ة وا�صتثماره��ا؟  وللاإجابة عن هذا ال�ص��وؤال تم ح�صاب المتو�صط��ات الح�صابية 
والنحرافات المعيارية ل�صتجابات اأفراد العينة على المحور الثالث من اأداة الدرا�صة، ويبين الجدول الآتي 

نتائج هذا ال�صوؤال:
جدول ) 4( يو�سح المتو�سطات والنحرافات المعيارية والرتب لكل فقرة من فقرات  المحور الثالث ) تطبيق المعرفة(

الفقراتم
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توظيف تكنولوجيا المعلومات في عملية التعليم داخل 1
1قوي جدا4.120.634ًالجامعة

الأخذ بالإدارة الإلكترونية لتي�سر للعاملين فيها ن�سر المعرفة 2
2قوي جدا4.30.673ًبا�ستخدام التكنولوجيا الحديثة  

توفر حرية البحث العلمي لأع�ساء هيئة التدري�س للتوا�سل 3
8قوي3.720.744المعرفي وتطبيق نتائج اأبحاثهم .

ت�سكل فرق بحثية لدرا�سة م�سكلات المجتمع في �سوء المعرفة 4
10متو�سط3.340.685التي ينتجها اأع�ساء هيئة التدري�س

تنظيم الزيارات الميدانية لمواقع العمل والإنتاج بالبيئة 5
9متو�سط3.480.692المحيطة  للطلبة واأع�ساء هيئة التدري�س

3قوي جدا4.010.732ًتوظف التقنيات الحديثة في مرافقها للم�ساهمة في ن�سر المعرفة .  6
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تحر�س على اإن�ساء مراكز متخ�س�سة لتطبيق المعرفة 7
5قوي3.950.688وال�ستفادة منها 

  تحظى محاولت تطبيق المعرفة وتوظيفها بدعم من 8
4قوي3.980.736القيادات الجامعية 

14متو�سط3.410.789ت�سعى الجامعة لتحويل المعارف المبتكرة اإلى تطبيقات عملية9

تحر�س على اإن�ساء وحدات تدريبية بالكليات لتدريب اأبناء 10
7قوي3.820.716الجامعة والمجتمع على المعارف المبتكرة. 

6قوي3.940.708تطرح الجامعة اآليات وا�سحة لتوظيف المعرفة وتطبيقها.11

تحر�س الجامعة على الت�سويق لنتائج الأبحاث من اأجل 12
15�سعيف2.560.710تطبيقها في قطاعات العمل المختلفة.

تبادرالجامعة لعمل �سراكة مع الموؤ�س�سات المجتمعمة لتبادل 13
11متو�سط3.270.720المعارف والمعلومات

تجري الجامعة ات�سالت بقطاعات البيئة المختلفة لتحثها 14
16�سعيف2.510.686على تطبيق المعرفة التي تتو�سل اإليها الجامعة.

تهتم باإدارة المعرفة من اأجل المبادرة لتطبيقها وتوظيفها 15
12متو�سط3.250.688لخدمة المجتمع.

تحر�س على تحويل المعارف النظرية اإلى واقع تطبيقي 16
13متو�سط3.230.641لتحقيق اقت�ساد المعرفة

متو�سط3.36المتو�سط العام

يت�ص��ح م��ن الجدول ال�صابق اأن اأع�صاء هيئة التدري�س غر را�صين عن دور الجامعة في محور تطبيق المعرفة حيث 
كان تقديره��م بم�صت��وى متو�ص��ط على المجم��وع الكلي لعب��ارات المحور وبمتو�صط ق��دره )3.36( اأم��ا فيما يتعلق 
6( ويلاحظ  بالعب��ارات فق��د ج��اءت في المرتب��ه الأولى وتحظى بدرجة تحق��ق قوية جدا فهي العب��ارة ) 1، 2، 
اأن ه��ذه العب��ارات الث��لاث ت�ص��ر اإلى قدرة الجامعة عل��ى ن�صر المعرفة داخ��ل اأ�صوارها فهي توظ��ف التكنولوجيا 
في التدري���س، وتعتم��د الإدارة الإلكتروني��ة بين اأفراده��ا واإداراته��ا للم�صاهمة في ن�صر المعرف��ة داخل الجامعة، 
وبالت��الي فه��ذه العب��ارات ت�ص��ر اإلى اأن الجامع��ة تحق��ق بدرجة قوية ج��دا ن�صر المعرف��ة داخ��ل اأ�صوارها وبين 
موظفيه��ا وقياداته��ا الإداري��ة   وه��و ما يتف��ق مع درا�صة )عف��اف اإ�صماعي��ل، 2010(  حيث رك��زت  على �صرورة 
الهتم��ام بالتعلي��م الإلك��تروني وبتغي��ر نمط التعلي��م  واأ�صاليب��ه وطرائقة والتوج��ه نحو ا�صتخ��دام التقنيات 

الحديثة ، وتوظيف التكنولوجيا في التعليم ،  بينما تختلف هذه النتائج مع درا�صة ( الخ�صاب، ) 2000 .
اأم��ا العب��ارات الت��ي جاءت في المرتبة التي تتحقق بدرجة قوية فقط فه��ي العبارات ) 3 ،7 ، 8 ، 10 ، 11( 
وه��ي عب��ارات ت�ص��ر في اإجمالها اإلى اأن القي��ادات الإدارية بجامع��ة الق�صيم ترعى المح��اولت التي ت�صعى 
لتطبيق المعرفة وتوظيفها، ويوؤكد ذلك ما يتمتع به اأع�صاء هيئة التدري�س من حرية اأكاديمية في اأبحاثهم 
م��ن اأجل التو�ص��ل للمعرفة والعمل على تطبيقها، ي�صاف اإلى ذلك اأي�ص��اً حر�س الجامعة على اإن�صاء مراكز 
متخ�ص�ص��ة لتطبي��ق المعرفة ووح��دات تدريبية لتدري��ب اأبناء الجامع��ة والمجتمع على ا�صتخ��دام المعارف 
المبتكرة، وتقديم الآليات اللازمة ل�صتثمار المعرفة وتطبيقها.وتتفق هذه النتائج مع درا�صة ) الآغا، واأبو 
�صعب��ان ، 2010 ( وتختل��ف عن درا�صة  )الزبيدي 2006( التي اأك��دت على غياب الحرية الأكاديمية عن 

الجامعات في العالم العربي .
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 اأم��ا العب��ارات الت��ي ج��اء تحققه��ا متو�صطاً فه��ي العب��ارات رق��م ) 4 ، 5 ، 9 ، 13 ، 15 ، 16 ( وهذه النتائج 
ت�ص��ر اإلى اأن عين��ة الدرا�صة ترى اأن الجامعة ما زالت بعيدة عن القيام بدورها في ا�صتثمار المعرفة تطبيقا 
وتوظيف��اً، حي��ث مازال��ت الجامعة غر قادرة عل��ى ت�صكيل فرق بحثي��ة للقيام بزيارات ميداني��ة من �صاأنها 
التع��رف عل��ى م�صكلات المجتمع من اأجل تقديم المعرفة التي ت�صه��م في حلها عن طريق تطبيق نتائج اأبحاث 
الجامع��ة في معالجة الم�صكلات المختلفة، كما يت�صح اأي�صا اأن تحقيق �صراكة بين الجامعة وموؤ�ص�صات المجتمع 
مازال��ت بعيدة عن التحقق وتحتاج للمزيد من انفت��اح الجامعة على المجتمع وتوظيف المعرفة فيه توظيفا 
اإيجابي��اً، وتتف��ق نتائج ه��ذه الدرا�صة مع درا�صة ت�صن وزم��لاوؤه )   Chen، I. et al 2009( ودرا�صة �صالم 

       ) 2007 (
  وبق��راءة الج��دول ال�صابق اأي�صاً نجد اأن هناك عبارت��ين اأخفقت الجامعة في تحقيقهما، وهما العبارة رقم 
) 12 ، 14 ( وق��د ح�صل��ت عل��ى متو�صطات ح�صابية متدنية تقع في فئ��ة التحقق بدرجة �صعيفة مما يعني 
اأن الجامعة مازالت بعيدة عن القيام بهذين الدورين وتحتاج اإلى المزيد من بذل الجهد لبلوغهما مما يفعل 
م��ن قدرته��ا على بناء مجتمع المعرفة. وتتفق هذه النتائج جزئياً مع درا�صة الزبيدي ) 2008 ( و )�صرف، 
2007 ( ،  و�صالم ) 2007 (، و درا�صة ( الخ�صاب، ) 2000  التي دلت نتائجها على اأن الجامعة تقوم بدور 

متو�صط من اأجل تنمية المجتمع وخدمته معرفيًا وثقافيا.
وللتع��رف عل��ى تقيي��م اأع�ص��اء هيئ��ة التدري�س ل��دور الجامعة في بن��اء مجتم��ع المعرفة وتحقيق��ه كاملا؛ 
تم اإجم��ال النتائ��ج الت��ي تم التو�صل اإليه��ا من خلال مح��اور ال�صتبانة وق��ام الباحث بح�ص��اب التكرارات 
والمتو�صط��ات، والن�ص��ب المئوية والترتي��ب للدرجة الكلية لكل محور من مح��اور ال�صتبانة، وجاءت النتائج 

التي يو�صحها الجدول الآتي:
جدول )5( يو�سح التكرارات والمتو�سطات والنحرافات المعيارية والوزن الن�سبي لكل محور  من محاور بناء مجتمع المعرفة 

على حدة والمحاور ككل
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قوي79.41 %3.770.33بناء المعرفة وتوليدها 

قوي73.62 %3.680.922ن�سر المعرفة 

متو�سط67.23 %3.360.89توظيف المعرفة 

قوي73.4 %3.360.489الدرجة الكلية 

يت�صح من الجدول  اأن دور الجامعة تبعًا لتقديرات اأع�صاء هيئة التدري�س كان قويًا في محور اإنتاج المعرفة 
وتوليدها؛ حيث احتل  الترتيب الأول ، وح�صل على متو�صط قيمته ) 3.77( بينما جاء محور ن�صر المعرفة 
في الترتيب الثاني بدرجة تحقق قوية اأي�صاً وبمتو�صط ح�صابي قدره )3.68(، في حين جاء محور تطبيق 
المعرف��ة في الترتي��ب الثالث بدرجة تحقق متو�صطة وبمتو�صط قيمت��ه )3.36( ، بينما جاء المتو�صط العام 

لتحقيق الجامعة لمجتمع المعرفة ب�صفة عامة  بم�صتوى قوي .
وه��ذه النتائ��ج تدل على اأن الجامعة تق��وم بدورها في اإنتاج المعرفة وتوليده��ا، والحر�س على ن�صر المعرفة 
بدرجة قوية مما يعني اأنها ت�صجع على تح�صيل المعرفة وتهتم باإنتاجها، ولكن ما زالت الخطوات في  مجملها 
غ��ر كافي��ة وتحتاج للمزيد م��ن الآليات والو�صائل لت�صل اإلى درجة قوية ج��دا في هذين المحورين من اأجل 

بلوغ مجتمع المعرفة وتحقيقه.  
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اأما البعد الثالث )تطبيق المعرفة( في�صر الجدول اإلى اأن دور الجامعة في تطبيق المعرفة وتوظيفها يحظى 
برعاي��ة متو�صط��ة  مما يتطلب الحاجة اإلى المزيد من الهتمام، حيث اإن ا�صتثمار المعرفة توظيفا وتطبيقاً 
وح�صن ا�صتخدامها بمهارة، يوفر الوقت والجهد والمال، ويزيد من الإنتاجية، ويعطي قوة للمجتمع فكما هو 
مع��روف الآن اأن ق��وة الدول تقا�س بمدى امتلاكها للمعرفة  وقدرتها على تطبيقها وال�صتفادة منها واإتقان 

اأفرادها للتعامل معها . 
اأم��ا المتو�ص��ط العام للمجم��وع الكلي لمحاور ال�صتبان��ة في�صر اإلى اأن الجامعة تق��وم بدورها في بناء مجتمع 
المعرفة بدرجة قوية حيث بلغ المتو�صط ) 3.36 ( وهذا يدل على اأن هناك اتفاقا بين عينة الدرا�صة على 
اأن الجامع��ة ت�صع��ى بق��وة لبناء مجتمع المعرفة والمتمث��ل وفقاً لهذه الدرا�صة في ) اإنت��اج المعرفة وتوليدها، 
ون�ص��ر المعرف��ة ، وتطبيق المعرفة( م��ن اأجل ا�صتثمارها. وتتف��ق نتائج هذه الدرا�صة م��ع درا�صة الزبيدي ) 
2008 ( ودرا�صة ) كالفن وزملاوؤه، Calvin، et al،   2004 (، التي اأكدت على وجود علاقة بين تطبيق 
المعرفة ون�صرها والقدرة على بناء مجتمع المعرفة ولكنها تختلف مع  درا�صة ( الخ�صاب، ) 2000  التي دلت 
نتائجه��ا عل��ى اأن الجامعة تقوم بدور متو�ص��ط من اأجل تنمية المجتمع وخدمت��ه معرفيًا وثقافيا، وتختلف 
م��ع درا�ص��ة بركات وعو�س )2011( التي اأ�صارت نتائجها اإلى اأن توليد المعرفة جاء في المرتبة الثالثة بين 

محاور الدرا�صة.
نتائج ال�صوؤال الخام�س: هل توجد فروق دالة اإح�صائياً بين اأع�صاء هيئة التدري�س حول م�صاهمة الجامعة 
في تحقي��ق مجتم��ع المعرفة تعزى لمتغر )الجن�س، الجن�صية، نوع الكلي��ة، والرتبة الأكاديمية( ؟ وللاإجابة 
ع��ن هذا ال�ص��وؤال تم ح�صاب المتو�صط��ات الح�صابية والنحراف��ات المعيارية ل�صتجابات اأف��راد العينة على 
مج��الت اأداة الدرا�ص��ة، كما ا�صتخدم اختبار )ت(، وتحليل التباين الأحادي واختبار �صيفيه لمعرفة دللة 

الفروق بين هذه المتو�صطات والمبينة نتائجها في الجداول الآتية : 
اأول: فيم��ا يتعل��ق بالف��روق بين اأع�صاء هيئة التدري�س حول دور الجامع��ة في تحقيق مجتمع المعرفة  تبعاً 

لمتغر الجن�س : قام الباحث با�صتخدام اختبار )ت( وجاءت النتائج كما يو�صحها الجدول الآتي:
جدول ) 6 (  يو�سح نتائج اختبار )ت( لدللة الفروق بين اأع�ساء هيئة التدري�س حول بناء مجتمع المعرفة تبعا لمتغير الجن�س

محاور
ال�صتبانة

قيمة اأنثىذكر
م�صتوى الدللة)ت(

النحرافالمتو�صطالنحرافالمتو�صط

غير دالة2.940.862.990.810.030.56اإنتاج المعرفة وتوليدها 

غير دالة3.240.643.470.581.440.19ن�سر المعرفة

دالة3.660.563.170.724.220.02تطبيق المعرفة

غير دالة3.420.643.060.460.730.48الدرجة الكلية

ي�ص��ر الج��دول ال�صاب��ق اإلى عدم وجود ف��روق ذات دللة اإح�صائية ب��ين ا�صتجابات اأف��راد عينة الدرا�صة 
لتقيي��م دور الجامع��ة في اإنت��اج المعرف��ة وتوليدها، ون�ص��ر المعرفة، بينم��ا اأظهرت النتائج وج��ود فروق بين 
الجن�ص��ين ل�صال��ح الذكور بالن�صب��ة لتوظيف المعرف��ة وتطبيقها. بينم��ا اأظهرت النتائج ع��دم وجود فروق 
جوهرية بين ا�صتجابات اأفراد عينة الدار�صة حول الدور  العام، حيث اأ�صارت قيمة ) ت ( بالن�صبة للدرجة 
الكلي��ة اإلى ع��دم وجود فروق بين الجن�ص��ين ب�صفة عامة .  وتتفق هذه النتائج مع درا�صة ) بركات وعو�س 
، 2011 ( الت��ي اأ�ص��ارت اإلى ع��دم وجود فروق بين الذك��ور والإناث من اأع�صاء هيئ��ة التدري�س بالجامعات 
العربي��ة ح��ول تقييمهم لدور ه��ذه الجامعات في  تنمية مجتمع المعرفة، ويمكن تف�ص��ر النتائج التي تتعلق 
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بوجود فروق بين الذكور والإناث من اأع�صاء هيئة التدري�س حول محور ا�صتثمار المعرفة توظيفاً وتطبيقاً 
ل�صال��ح الذك��ور في �صوء ثقافة المجتم��ع ال�صعودي التي تغلب علي��ه الذكورية فالم��راأة في المجتمع ال�صعودي 
مح��دودة الحرك��ة ولي�ص��ت لديها الحري��ة في الحرك��ة والتنقل في �ص��وء ال�صوابط الجتماعي��ة ال�صائدة، 
وه��ذا م��ن �صاأنه عدم قدرة الإناث من اأع�صاء هيئة التدري�س عل��ى النفتاح على المجتمع ويحد من قدرتهم 
عل��ى تطبي��ق المعرفة وتوظيفها في الموؤ�ص�صات والقطاعات المختلفة الت��ي تعطي حرية التوا�صل مع الرجال 
وا�صتقباله��م وتقب��ل اأفكارهم ومقترحاتهم ب�صاأن توظيف المعرفة وتطبيقه��ا ب�صورة اأف�صل من التوا�صل مع 

العن�صر الن�صائي من اأع�صاء هيئة التدري�س بالجامعة.
ويمكن تف�صر عدم وجود فروق بين الذكور والإناث حول توليد المعرفة واإنتاجها، ون�صر المعرفة من منطلق 
ت�صاب��ه الظ��روف الت�ي يعمل فيها اأع�صاء هيئ��ة التدري�س، فاإنتاج المعرفة من خ��لال البحث العلمي يعد من 
وظائ��ف الجامع��ة ومن متطلب��ات الأداء المهني لعم��ل اأع�صاء هيئة التدري���س، �صواء اأكانوا ذك��وراً اأم اإناثاً، 
ون�ص��ر المعرفة يت��م من خلال التدري�س ون�صر الأبحاث وهذا اأي�صا يدخ��ل �صمن الخ�صائ�س المهنية لأع�صاء 
هيئ��ة التدري���س ول يرتبط بجن�س ع�صو هيئة التدري�س ذكرا كان اأم اأنثى بقدر ما ترتبط بالظروف التي 

تهيئها الجامعة لتحقيق القدرة على اإنتاج المعرفة ون�صرها. 
ثاني��اً:  فيم��ا يتعلق بالفروق بين اأع�صاء هيئ��ة التدري�س حول دور الجامعة في تحقيق مجتمع المعرفة تبعاً 

لمتغر الجن�صية :  ا�صتخدم الباحث اختبار )ت( وقد جاءت النتائج كما يو�صحها الجدول التالي:
جدول )7( يو�سح نتائج اختبار )ت( لدللة الفروق بين اأع�ساء هيئة التدري�س حول قدرة الجامعة على بناء مجتمع المعرفة  

تبعا لمتغير  الجن�سية

محاور
ال�صتبانة

قيمة اأنثىذكر
م�صتوى الدللة)ت(

النحرافالمتو�صطالنحرافالمتو�صط

غيردالة3.6160.313.1442.791.7100.087اإنتاج المعرفة وتوليدها 

غيردالة3.4361.053.7173.891.2620.207ن�سر المعرفة

غيردالة3.2562.713.0047.961.4980.134تطبيق المعرفة

غيردالة3.0461.933.4259.461.1600.186المتو�سط العام 

يبين الجدول ال�صابق عدم وجود فروق ذات دللة اإح�صائية حول قدرة جامعة الق�صيم على بناء مجتمع 
المعرف��ة م��ن وجهة نظر اأع�ص��اء هيئة التدري�س ترجع لمتغر الجن�صية عل��ى كل محور من محاور ال�صتبانة 
اأو عل��ى م�صت��وى المتو�ص��ط العام للمح��اور ككل، وتختلف هذه النتائ��ج مع درا�صة )الذبي��اني 2011( حيث 
اأ�ص��ارت اإلى وج��ود ف��روق دال��ة اإح�صائيا ب��ين اأفراد العينة ح��ول اإنتاج المعرف��ة ون�صر المعرف��ة تبعا لمتغر 
الجن�صي��ة ل�صالح غر ال�صعودي��ين. ويمكن تف�صر هذه النتائج في �صوء حر���س جامعة الق�صيم على اإتاحة 
فر���س مت�صاوي��ة بين اأع�صاء هيئة التدري�س للولوج اإلى مجتمع المعرفة، ب�صرف النظر عن جن�صيتهم �صواء 
اأكان��وا �صعودي��ين اأم غر �صعوديين، وفي ذلك دلل��ة على اأن اأع�صاء هيئة التدري�س �ص��واء من ال�صعوديين اأو 
المتعاقدي��ن م��ن غر ال�صعوديين ي�صع��رون اأن الجامعة تحر�س على تطبيق  مبداأ الم�ص��اواة بين اأع�صاء هيئة 

التدري�س في قيامهم بتوليد المعرفة ون�صرها وا�صتثمارها. 
ثالث��اً: اأم��ا فيما يتعل��ق بالك�صف عن الفروق بين اأع�صاء هيئ��ة التدري�س حول دور الجامعة في تحقي��ق مجتمع المعرفة  تبعاً 
 لمتغر الرتبة الأكاديمية: فقد ا�صتخدم الباحث تحليل التباين الأحادي وقد جاءت النتائج كما يو�صحها الجدول الآتي :
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جدول ) 8 ( يو�سح نتائج تحليل التباين حول دور الجامعة في بناء مجتمع المعرفة  تبعاً لمتغي الرتبة الأكاديمية ) اأ�ستاذ، 
اأ�ستاذ م�سارك، اأ�ستاذ م�ساعد(

محاور 
متو�صط م�صدر التباينال�صتبانة

المربعات
درجات 
الحرية

مجموع 
قيمة قيمة)ف(المربعات

الدللة
م�صتوى 
الدللة

اإنتاج المعرفة 
وتوليدها 

0.03220.065بين المجموعات

0.120.988
غير دالة

اإح�سائياً
0.18915431.024داخل المجموعات 

15631.029الدرجة الكلية 

ن�سر المعرفة

3.57227.141بين المجموعات 

4.3630.014
دالة 

اإح�سائياً 0.818154134.214داخل المجموعات 

156141.355الدرجة الكلية 

تطبيق 
المعرفة

0.76421.529بين المجموعات 

2.1480.720
غير دالة 
اإح�سائياً 0.35615458.380داخل المجموعات 

15659.909الدرجة الكلية

الدرجة 
الكلية

0.41920.838بين المجموعات 

1.7670.174
غير دالة 
اإح�سائياً 0.23715438.913داخل المجموعات 

15639.751الدرجة الكلية 

يت�صح من الجدول اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�صائية بين اأفراد العينة تعزى لمتغر الرتبة الأكاديمية 
ب�صف��ة عام��ة، وتتفق ه��ذه النتيجة مع نتائج درا�صة )الذبياني 2011(  التي اأكدت على عدم وجود فروق 
دالة اإح�صائياً بين اأفراد عينة الدرا�صة حول دور الجامعات ال�صعودية في بناء مجتمع المعرفة ترجع لمتغر 
الرتب��ة العلمي��ة ، اإل اأن  النتائج الواردة في الجدول ال�صابق ت�صر اإلى وجود فروق في المحور الثاني المتعلق 
بن�صر المعرفة  تعزى لمتغر الرتبة الأكاديمية ، ولمعرفة اتجاه الفروق تم ا�صتخدام اختبار �صيفيه البعدي 

الذي تت�صح نتائجه في الجدول التالي: 
جدول ) 9 ( يو�سح  الفروق  بين متو�سطات اأع�ساء هيئة التدري�س حول محور ن�سر المعرفة تبعا لمتغير الرتبة الأكاديمية  

الفرق بين متو�صطات ) اأ، ب (الرتب��ة ) ب (الرتب�ة ) اأ (

0.34898اأ�ستاذ م�ساركاأ�ستاذ

*  0.45859اأ�ستاذ م�ساعداأ�ستاذ

- 0.34898اأ�ستاذاأ�ستاذ م�سارك

0.10961اأ�ستاذ م�ساعداأ�ستاذ م�سارك

* - 0.45859اأ�ستاذاأ�ستاذ م�ساعد

- 0.10961اأ�ستاذ م�ساركاأ�ستاذ م�ساعد
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يت�ص��ح م��ن الجدول ال�صاب��ق اأن هناك فروقاً بين متو�صطات تقدير عين��ة الدرا�صة حول محور ن�صر المعرفة 
تبع��ا لمتغ��ر الرتبة الأكاديمية ، حي��ث يت�صح اأن الفرق بين متو�صطات تقدي��رات اأ�صحاب رتبة ) الأ�صتاذ( 
والأ�صت��اذ الم�صاع��د ، كانت ل�صالح اأ�صحاب رتبة ) الأ�صتاذ( ، والفرق بين متو�صطات تقديرات اأ�صحاب رتبة 
الأ�صت��اذ الم�ص��ارك والأ�صتاذ الم�صاعد ، كانت ل�صال��ح اأ�صحاب رتبة ) الأ�صتاذ الم�ص��ارك ( وهذه النتائج توؤكد 
على اأن تقييم اأع�صاء هيئة التدري�س لدور الجامعة في ن�صر المعرفة يزداد كلما ارتفعت الرتبة الأكاديمية 
له��م. وتتف��ق نتائ��ج الدرا�ص��ة الحالية جزئي��اً مع درا�ص��ة الزبي��دي ) 2008 ( ودرا�صة ) كالف��ن وزملاوؤه، 
اأبعاد ال�صتبانة  Calvin، et al،( التي تو�صلت اإلى وجود فروق دالة اإح�صائياً ولكن في جميع   2004

ودائماً ل�صالح اأ�صحاب الرتبة الأعلى . 
رابع��اً : وللك�ص��ف عن  الفروق بين اأع�ص��اء هيئة التدري�س حول دور الجامعة في بن��اء مجتمع المعرفة تبعاً  
لمتغر نوع الكلية  )علوم تطبيقية ، علوم اإن�صانية ، علوم �صرعية (  فقد تم ا�صتخدام تحليل التباين الأحادي 

لمعرفة دللة الفروق بين هذه المتو�صطات والمبينة نتائجه في الجدول الآتي:
جدول )  10( يو�سح دللة الفروق بين عينة الدرا�سة حول  دور الجامعة في بناء مجتمع المعرفة  تبعًا لمتغير نوع الكلية 

)كليات عملية ، كليات نظرية ، كليات �سرعية(

اأبعاد 
متو�صط م�صدر التباين ال�صتبانة

لمربعات
درجات 
الحرية

مجموع 
المربعات

قيمة 
)ف(

قيمة 
الدللة

م�صتوى 
الدللة

اإنتاج المعرفة 
وتوليدها 

0.35720.713بين المجموعات 

1.9280.159
غير دالة 
اإح�سائياً 0.18915430.9داخل المجموعات 

15631.02الدرجة الكلية 

ن�سر المعرفة

0.80821.615بين المجموعات 

0.9480.390
غير دالة 
اإح�سائياً 0.852154139.740داخل المجموعات 

166141.355الدرجة الكلية 

 تطبيق 
المعرفة

0.72521.451بين المجموعات 

2.0350.134
غير دالة 
اإح�سائياً 0.35616458.458داخل المجموعات 

16659.909الدرجة الكلية 

الدرجة الكلية

0.2820.57بين المجموعات 

0.1170.890
غير دالة 
اإح�سائياً 0.24216439.695داخل المجموعات 

16639.751الدرجة الكلية 

يت�ص��ح م��ن الج��دول ال�صابق اأن��ه ل توجد ف��روق ذات دلل��ة اإح�صائية ب��ين اأع�صاء هيئ��ة التدري�س حول 
تقييمه��م ل��دور الجامعة في بناء مجتمع المعرفة تعزي لمتغر نوع الكلية على غر المتوقع،  اإذ كان من المتوقع 
ارتف��اع ال��دور الذي تقوم به الكليات العملية عن نظراتها من الكلي��ات النظرية اأو ال�صرعية، ولكن جاءت 
النتائ��ج لتوؤك��د على ع��دم  وجود فروق، ويمكن تف�صر ه��ذه النتيجة من منطلق حر���س جميع اأفراد عينة 
الدرا�صة على اأن يبذلوا جهدا يمكنهم من النطلاق بجامعتهم  نحو الو�صول اإلى مجتمع المعرفة، وانطلاقا 
من اأنهم يعملون وفق خطة ا�صتراتيجة واحدة للجامعة تهدف اإلى الإ�صراع في تحقيق مجتمع المعرفة دون 
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التركيز على قطاع واحد من الكليات واإنما من منطلق لئحة واحدة تنظم طبيعة علاقات العمل الموحدة 
داخل الجامعة والمحفزة للجميع من اأجل العمل على اإنتاج المعرفة وتوليدها وتطبيقها لتكتمل دورة المعرفة 
الت��ي تتيح للجامعة تحقيق مجتم��ع المعرفة الذي تن�صده خطتها ال�صتراتيجية. وتختلف هذه النتائج مع 
درا�ص��ة )بركات وزيادة 2011( التي تو�صلت اإلى وجود ف��روق ذات دللة اإح�صائية بين ا�صتجابات اأفراد 

الدرا�صة  تبعًا لمتغر التخ�ص�س وذلك في مجال توليد المعرفة ل�صالح التخ�ص�صات  العلمية.  

المقترحات
مقترحات تفعيل دور الجامعة في تحقيق مجتمع المعرفة:

م��ن خ��لال النتائج الت��ي تو�صلت اإليه��ا الدرا�صة يمك��ن �صياغة عدد م��ن المقترحات التي يمك��ن اأن ت�صهم في 
تفعيل دور الجامعة مما يعين على تحقيق مجتمع المعرفة وبنائه  وهذه المقترحات تتمثل فيما يلي : 

اإن التق��دم المذه��ل في مجال تكنولوجي��ا الت�صالت وغزارة المعلومات التي تنهمر على الطلاب من   .1
 م�ص��ادر متع��ددة ، تفر�س على الجامعة تمكين الطلاب من التعامل مع م�صادر تلك المعلومات  وتدريبهم 
على كيفية الح�صول عليها وتحليلها وفهمها، وكيفية ال�صتفادة منها ، وهنا لبد للجامعة من  التركيز 
عل��ى امت��لاك الط��لاب  لأدوات المعرف��ة الت��ي تمكنهم م��ن اأن يعلموا اأنف�صه��م باأنف�صه��م،  بحيث  يتغر 
دورهم في العملية التعليمية من م�صتمعين �صلبيين اإلى م�صاركين وباحثين وناقدين  لم�صادر المعرفة، بل 

واإلى مقومين اأ�صا�صيين لنتاج جهدهم .  
�ص��رورة الهتم��ام بالق��درات العقلي��ة للط��لاب ، فالعقل الب�صري ه��و م�صدر قوة مجتم��ع المعرفة،   .2
 فالذي��ن يفك��رون هم الذين يغ��رون والذين يبدعون هم الذي ي�صيفون، وه��ذا يملي على الجامعة اأن 
تعط��ي  ال��ذكاء قيمة خا�صة واأن تنمي لدى الطلاب القدرة على الإبداع وروح المبادرة ومهارة التفكر 
الناق��د  وح��ل  الم�ص��كلات.  حت��ى يح�صنوا التعامل م��ع معطيات مجتم��ع المعرفة مما يمكنه��م من تلبية 

احتياجات التنمية القت�صادية والجتماعية التي  تتطور با�صتمرار بتطور المعرفة. 
التركي��ز عل��ى التعلم الذاتي وا�صتراتيجيات التعلم الن�صط لتمكين الطلاب من ا�صتخدام التقنيات   .3
التعليمي��ة الحديث��ة في الو�ص��ول اإلى المعلومات والمع��ارف، وكذلك في معالجتها بطريق��ة فعالة وذلك 
ل�صق��ل مهاراتهم في التعامل مع م�صادر المعلومات والمكتب��ات الإلكترونية  والمعلومات الرقمية وقاعات 
التعلي��م الفترا�صي��ة وغرها من التقنيات الحديث��ة التي ت�صاعد في الو�ص��ول اإلى المعلومات الوفرة 

ب�صهولة وي�صر، وهذا يتطلب النتقال من التركيز على التعليم اإلى التركيز على التعلم.
واإ�صاف��ة لم��ا تق��دم فاإن��ه ينبغي على الجامعة  �ص��رورة  العمل على توفر �صب��كات علمية للتوا�صل بين   .4
 الباحث��ين، و�صب��كات معلوماتية تربط بين الجامعة وبين المكتبات و مراكز البحث والجامعات المحلية 
 والإقليمية والعالمية ، كما يتطلب الأمر �صرورة ال�صتراك في قواعد البيانات ونظم المعلومات  والمواقع 

العلمية حتى تكون الجامعة قادرة على التو�صل اإلى كل ما هو جديد في مجال المعارف  المختلفة. 
ولمواجهة ق�صور الجامعة في مجال تطبيق المعرفة والذي ح�صل على اأقل المتو�صطات التي اأ�صارت اإليها   .5
النتائ��ج ف��اإن الأمر يتطلب انفت��اح الجامعة على المجتمع المحلي وك�صب ثقته م��ن اأجل تحقيق قدرتها 
عل��ى تطبي��ق ما ت�صل اإليه م��ن معارف في مج��الت العمل المختلف��ة، والم�صاهمة في مواجه��ة الم�صكلات 
الت��ي تواج��ه المجتمع المحلي بما تق��وم به الجامعة من اإ�صاف��ات للمعرفة من خ��لال البحوث العلمية 
والتوا�صل العلمي مع الجامعات المحلية والإقليمية، ويتطلب ذلك اإن�صاء هيكل اإداري بالجامعة يكون 
م�صوؤول عن خدمة المجتمع وتنمية البيئة حتى يتمكن هذا الجهاز من تفعيل دور الجامعة في تطبيق 

المعرفة وا�صتثمارها لخدمة المجتمع فتتحقق بذلك دورة المعرفة اإنتاجاً ون�صراً وتطبيقاً.   
البنية التحتية ال�صرورية وتوفرها لموارد تكنولوجيا المعلومات وو�صائلها وتطبيقاتها  تحديد  �صرورة    .6
وخدماته��ا، واإن�ص��اء �صبك��ة جامعي��ة للمعلومات تك��ون بمثابة بنية تحتي��ة م�صتركة، ت�صاه��م في عملية 
توفر الجامعة وكلياتها ومدها بالمعلومات ال�صرورية وال�صتراتيجية اللازمة لتاأ�صي�س مجتمع المعرفة .   
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ال�صراك��ة م��ع الموؤ�ص�ص��ات  الت��ي توج��د بالمجتمع  و�ص��رورة و�صع الآلي��ات  التي ت�صاع��د في تفعيل دور 
الجامع��ة في ا�صتثمار المعرفة وتوظيفها لخدم��ة مجتمع المعرفة وعدم الكتفاء بمجرد الو�صول اإليها 

واإنتاجها والعمل على ن�صرها فح�صب.
8. واأخ��را تو�ص��ي الدرا�صة  باإج��راء المزيد من الدرا�صات الميدانية والنظري��ة  حول مجتمع المعرفة   
م��ن اأج��ل الو�صول لنتائج مو�صوعية وعلمية حول واق��ع دور التعليم قبل الجامعي في تحقيق مجتمع 

المعرفة  لتتكامل اأدوار منظومة التعليم في بناء مجتمع المعرفة.
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