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تحليل بعض مؤشرات الأداء الأساسية لكليات جامعة ذي قار - الجمهورية الليبية

د. عبد الباري مايح الحمداني

الملخص: 
يع��د تحليل م�ؤ�ش��رات الأداء �أحد الخط��وات المهمة للتقييم الذات��ي للم�ؤ�س�سات، وله��ذا الغر�ض هدف الباحث 
لا�ستخ��راج الم�ؤ�ش��رات الإح�صائية الخا�صة ب�أداء جامعة ذي قار، ومن خلال تحديده ل)6 فر�ضيات( فرعية، 
عال��ج الباح��ث المعلومات الخا�صة ب��كل منها من خلال الملف التقويم��ي لأداء كليات جامع��ة ذي قار، وا�ستخدم 
معام��ل ارتباط بير�سون والو�سط الح�سابي والانحراف المعي��اري والمتو�سط والن�سب المئوية والأعمدة البيانية 
والقطاع��ات الدائري��ة به��دف تبويب البيان��ات وتنظيمها وا�ستخلا���ص النتائج، وقد تو�صل لنتائ��ج من �أهمها 
وج��ود م�ؤ�ش��رات الجودة في الم�ؤهل الب�ش��ري في الجامعة وفي خطة الدرا�سات الأولي��ة والبحث العلمي، ووجود 
م�ؤ�ش��رات للج��ودة في نوعية البحوث الأ�صيلة والقيمة، مع وجود تراجع في بع�ض الم�ؤ�شرات، كالنمو في الموازنة 
و�ضع��ف ال�سيا�س��ة المالي��ة والإنفاق الكم��ي الا�ستهلاكي على ح�س��اب الإنفاق النوعي وانح�س��ار خدمة المجتمع 
والانفتاح على �سوق العمل و�ضعف حركة الت�أليف والترجمة الخا�صة بالمراجع والم�صادر العلمية. وقد تو�صل 
الباح��ث من خلال النتائج لجملة من التو�صيات والمقترحات كان من �أهمها الاهتمام بال�سيا�سة المالية ومتابعة 

�أداء الكليات التي �أ�شرت تراجعا في �أدائها والاهتمام بالت�أليف والترجمة.

الكلمات المفتاحية :
)تحليل، م�ؤ�شرات الأداء الأ�سا�سية، كليات جامعة ذي قار(

Analysis Some of Performance Editors for Colleges Of Thi-Qar University

 Abstract:
The analysis of the performance Indicators is one of the important step of 
Self-Assessment to Institutions. For this purpose ,The Researchers aim to ex-
tract the statistics Indicators of Thi-Qar university performance Indicators by 
determining(6-the sub-hypothesis).

The researcher treated the Data by the evaluation file of performance for the 
colleges of Thi-Qar university for(2012-2013),The researcher used the co-
efficient coloration(person), the mean ,Std Deviance, Average portions rates, 
Diagrammatic columns and Circle Shapes. To extracting the results, Researcher 
found Indicators of quality in man- qualification in university within in the plane 
of undergraduates studies and scientific research. There are quality Indicators 
in the quality of the original researches and the value modulation to reducing 
some Indicators as growing Accretion in the budget and the weakness financial 
policy and Quantitative and consumed spending more than qualitative spend-
ing, Openness on the market and reducing services for society. Authoring and 
Translation which concern to the scientific references. Researcher found by the 
results of recommendations and propositions.

Keywords:

performance Indicators, Self-Assessment, quality.
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مقدمة:
يع��د تحليل �أداء المنظمة �أو الم�ؤ�س�سة �أم��را مهما للوقوف على نقاط القوة وال�ضعف والفر�ص والتهديدات التي 
تمت��از به��ا الم�ؤ�س�سة، ف�ضلا عن معرفة ال�سلوك النوعي للم�ؤ�س�سة واتجاهات هذا ال�سلوك ومعرفة مدى تطابقه 
م��ع ر�سال��ة الم�ؤ�س�سة ور�ؤيتها و�أهدافها ف�ضلا عن معرفة مدى ر�ضا الم�ستفي��د وكم الخدمات ونوعها التي تقدمها 

تلك الم�ؤ�س�سة للمجتمع الذي توجد فيه.
تحلي��ل الأداء يتم التعبير عن��ه ب�أ�سلوبين �أحدهما مكمل للآخر ويعدّ كل منهم هدفا وو�سيلة للآخر وبطريقة 
تكاملي��ة، الأول ه��و التعب�ري الكم��ي بلغة رقمي��ة �أو ح�سابية لمجموع��ة المعلوم��ات �أو البيان��ات الخا�صة ب�أداء 
الم�ؤ�س�س��ة، وال��ذي يتح�ص��ل بالقيا���س و�أدواته والأ�سالي��ب الإح�صائية المعتم��دة فيه، ويتوقف �ص��دق النتائج 
ودقته��ا وثباته��ا على �ص��دق القيا�س ومدى الثقة فيه، والث��اني التعبير الو�صفي الذي يه��دف �إلى �إ�صدار حكم 

لغر�ض العلاج �أو التعديل �أو التح�سين وهو الهدف المرجو من عملية التحليل.
في البح��ث الح��الي اعتمد الباح��ث على مجموعة من البيان��ات والمعلومات التي ح�صل عليه��ا من خلال تطبيق 
مل��ف �أداء الكلي��ات التابع��ة لجامع��ة ذي قار، واعتم��د الإح�صاء الو�صف��ي المتمثل بعر�ض البيان��ات بنماذج �أو 
�أ�ش��كال بياني��ة، ف�ضلا ع��ن ا�ستخدام المتو�سط��ات ومعامل الارتباط، وقد ب��وب البيانات ب�ش��كل يتيح له اتخاذ 
قرار طبقا للتحليل المتح�صل، وقد ناق�ش البحث ر�ؤية الجامعة ور�سالتها و�أهدافها وخططها، وال�سيا�سة المالية 
للجامعة وهل يتجه الإنفاق نحو الا�ستهلاك �أم نحو ال�سلوك �أو الأداء المميز كالت�أليف والن�شر وحركة البحث 
العلم��ي والإيف��ادات العلمية والم�ؤتم��رات والور�ش والن��دوات العلمية وخدم��ة الم�ستفيد)الخدمات الطلابية( 
والدرا�س��ات العلي��ا ونوعي��ة الألق��اب وال�شه��ادات العلمية، وع��دد الأبحاث المنج��زة ونوعها من قب��ل الكليات، 

والزمالات والبعثات الدرا�سية، وجميعها ي�ؤ�شر �أداء الم�ؤ�س�سة.
�إن الغر���ض النهائ��ي للتحليل لا يتحق��ق �إلا بو�ضع خطة للتح�سين والمراقبة، وتق��ديم ور�سم خطط م�ستقبلية 
ت�ستوع��ب وتعال��ج ما يظه��ره التحليل من نق��اط �ضعف وتح�س�ني نقاط الق��وة وا�ستغلال الفر���ص وتقليل �أثر 
التهدي��دات، تق��دم تلك المعلومات �إلى مجل�س الجودة الأعلى في الجامعة، ثم يعمم كخطة عمل داخل الكليات 

من خلال �شعب الجودة فيها.

�أهمية البحث:
تكم��ن �أهمية البحث الح��الي في ال�ضرورة الملحة لدرا�سة م�ؤ�ش��رات الأداء بو�صفها �إحدى تقنيات قيا�س نجاح 
�أداء المنظم��ات الم�ستخدم��ة في برامج الجودة والتطور  التنظيمي للمن�ش���آت الحديثة، ومن خلالها يتم التعرف 
عل��ى ق��درة المن�ش���أة عل��ى تحقي��ق �أهدافها المح��ددة من خ�الل ا�ستراتيجياته��ا، ويتم قيا���س م�ؤ�ش��رات الأداء 
وتحديده��ا بن��اء عل��ى معايير تحدده��ا طبيعة مهام المن�ش���آت ون�شاطاته��ا �سواء �أكان��ت تعليمي��ة �أم �صحية �أم 
خدمية �أم �صحفية �أم منتجات �صناعية �أم زراعية �أم تقنية، كما �أن لقيا�س هذه الم�ؤ�شرات ت�ستخدم عدة طرق 
فنية و�إدارية وتقنية لتحديد هذه الم�ؤ�شرات في قيا�س الأداء و�أعمال هذه ال�شركات �أو الم�ؤ�س�سات.)البيلاوي، 

)2010
يمث��ل التقيي��م الذات��ي للجامعات الخط��وة الأولى باتج��اه تطبيق �آلي��ات الو�ص��ول �إلى ج��ودة الأداء، ويقوم 
التقيي��م الذات��ي عل��ى �أ�سا�س تحلي��ل �أداء �أو عمل الكليات من خ�الل عوامل محددة ت�ش�ري �إلى نوعية وجودة 
الأداء)الأغ�بري، 2005(. وم��ن تلك العوامل ي�أتي البحث العلمي وا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات والتطوير 
وال�سيا�سة المالية وتدريب الكادر الب�شري وتطويره، والجودة ومدى تطبيقاتها والخدمات الطلابية وتحديث 
المناهج وغيرها من العوامل التي تعد مج�سات لفح�ص الأداء وقيا�سه.)جودة 2004(. ويمكن من خلال تحليل 
وجود تلك الم�ؤ�شرات نوعا وكما الحكم على الم�ؤ�س�سة من حيث تحديد مكامن القوة وال�ضعف فيها �أو التهديدات 

والفر�ص.
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وت�أت��ي �أهمية البحث الح��الي في �أن مرحلة التقييم الذاتي تمثل الخطوة الأولى على طريق »الوعي«ب�ضرورة 
تحدي��د م��ن �أي��ن؟ ومت��ى نب��د�أ؟  وكم م��ن الزمن نحت��اج للو�ص��ول �إلى تحقي��ق مطالب الج��ودة نح��و الاعتماد 

الأكاديمي؟.

م�شكلة البحث:
تتح��دد م�شكل��ة البحث الحالي في جانب�ني، الأول افتقار جامعة ذي ق��ار لمعالجة البيان��ات الرقمية وتبويبها 
ب�ش��كل يتي��ح اتخاذ القرارات المنا�سبة والا�ستفادة من م�ؤ�شرات الأداء بطرق علمية، �إذ اقت�صر جمع المعلومات 
على �إر�سالها لدائرة �ضمان الجودة في الوزارة، والجانب الثاني، �أن تنظيم تلك المعلومات بلغة رقمية وو�صفية 
ي�ساع��د القائم�ني على �إدارة الجودة في الجامعة على �إعداد وثيق��ة التقييم الذاتي وهي �أول خطوة بالاتجاه 

ال�صحيح نحو الو�وصل �إلى الاعتمادية بنوعيها الم�ؤ�س�ساتي والبرامجي.

هدف البحث:
يه��دف البح��ث الحالي لتحليل بع���ض م�ؤ�شرات الأداء الرئي�سة لجامعة ذي ق��ار، ولتحقيق هدف البحث تحقق 

الباحث من الفر�ضيات الآتية:-
والخطط؟ والأهداف  الر�ؤية  مجال  وفق  الجامعة  �أهداف  تحقيق  معدل  ما  	.1

	�إلى �أي م��دى تتطاب��ق �سيا�س��ة الإنف��اق كم��ا ونوع��ا مع المخرج��ات المتوقعة م��ن الجامع��ة؟ و�أين تتجه  .2
م�ؤ�شرات الإنفاق؟

المترجمة؟ والكتب  ونوعها  التخ�ص�صية  الم�ؤلفات  عدد  ما   	.3
الكليات؟ وبح�سب  المطلوبة  الجودة  م�ؤ�شرات  مع  وكمها  وال�شهادات  العلمية  الألقاب  نوع  ين�سجم  هل   	.4

البحوث؟ نوعية  وما  كلية  كل  قبل  من  المنجزة  البحوث  عدد  ما   	.5
والزمالات خارج العراق ولكل كلية؟ البحثية  المنح  عدد  ما  	.6

تحديد الم�صطلحات: وجد الباحث من ال�ضروري �أن يحدد الم�صطلحات الواردة ببحثه والمتمثلة في:-

�أولا: م�ؤ�شرات الأداء الجامعي
عرفه��ا م�ش��روع م�ؤ�ش��رات الأداء- لجامعة الملك �سعود ب�أنها:- مجموعة م��ن م�ؤ�شرات الأداء الرئي�سة  	.1
للجامع��ة  KPIs-Project،  حي��ث تم تق�سيمها �إلى مجالين رئي�سن هم��ا الداخلي والخارجي،  ويقي�س 
المجال الأول العمليات والأنظمة التي تعمل داخل الجامعة �شاملة النظم الإدارية والتعليمية والبحثية،  
https://q.ksu. .أم��ا الثاني فيقي�س ال�ص��ورة الخارجية للجامعة كما يراها الم�ستفي��دون والمعنيون�

)edu.sa/sites/q.ks
عرفه��ا الدرارك��ي وال�شبل��ي)2002( ب�أنها:-مجموع��ة م��ن الم�ؤ�ش��رات الهادفة �إلى التحق��ق من مدى  	.2
وج��ود خطط لتح�سين الجودة ت�شمل م�ؤ�شرات ونقاط مقارنة على م�ستوى البرنامج، ن�سبة �أع�ضاء هيئة 
التدري�س الم�ؤيدين للا�ستراتيجيات التي تبناها البرنامج لتح�سين الجودة، ن�سبة �أع�ضاء هيئة التدري�س 
الذي��ن يقوم الطلب��ة بتقييم تدري�سهم، درجة التوافق بين �شكل الأهداف والم�ؤ�شرات في البرنامج،  ومدى 

ت�أدية ذلك �إلى نواتج قابلة للقيا�س.
عرفه��ا الزنقل��ي)KPI (-)1998( ه��ي معايير محددة وقابلة للقيا�س، تقي��م �أداء المنظمة في مجالات  	.3
مح��ددة ومعرف��ة،  وهي ت��زود النظام التعليمي ب���أداة لقيا�س مدى النجاح ال��ذي تم تحقيقه في �أهدافه 

وغاياته.
التعري��ف الإجرائي: اعتم��د الباحث مفهوم الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ب�أن��ه �أداء جامعة ذي قار المرتبط بال�سلوك 
النوع��ي للجامع��ة كجودة البحث العلم��ي،  وحركة الت�أليف والترجم��ة ونوعية الألقاب العلمي��ة وال�شهادات 

والتخ�ص�صات، ف�ضلا عن ال�سيا�سة المالية والقدرة على �إدارة الموارد المادية والب�شرية.
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ثانيا: جامعة ذي قار
هي �إحدى الجامعات العراقية وهي من المراكز الح�ضارية والفكرية والعلمية في محافظة ذي قار،  تقع جنوب 

العراق،  ت�أ�س�ست عام 2002 ت�ضم حاليا 14 كلية، ومركز البحوث التاريخية ومركز �أبحاث الأهوار.
عين��ة البحث: تمثلت عينة البحث بالملف التقويمي لأداء الكليات لل�سنة التقويمية 2013-2012، والتي تم 
مل�ؤها من قبل لجان �ضبط الجودة في الكليات، �شملت )11( محورا، ولكل محور مكونات فرعية بلغ عددها360 
مكونا قابلا للقيا�س والتقدير الكمي، ي�ؤ�شر بمجلة �أداء كليات جامعة ذي قار. وكما مو�ضح في الجدول �أدناه:

الطب1

التربية الإن�سانية2

القانون3

الهند�سة4

العلوم5

التمري�ض6

الحا�سوب والريا�ضيات7

التربية للعلوم ال�صرفة8

الزراعة9

الآداب10

التربية الريا�ضية11

ح��دود البح��ث: يتحدد البحث الحالي بالمعلومات ال��واردة بالملف التقويمي لأداء كلي��ات جامعة ذي قار، وقد 
�شم��ل الكلي��ات الموج��ودة فع�ال �سن��ة التق��ويم وبلغ عدده��ا) 11 كلي��ة(، وهي: )الط��ب،  التربي��ة الإن�سانية،  
الهند�س��ة،  القان��ون،  العل��وم،  التربي��ة الريا�ضي��ة،  التربية للعل��وم ال�صرفة،  عل��وم الحا�س��وب والريا�ضيات،  

التمري�ض،  الآداب والزراعة والأهوار(.
الو�سائ��ل الإح�صائي��ة: ا�ستخدم الباح��ث )معامل ارتب��اط بير�سون والو�س��ط الح�سابي والانح��راف المعياري 
والمتو�س��ط والن�س��ب المئوي��ة والأعم��دة البياني��ة والقطاع��ات الدائري��ة(،  وقد تم��ت معالج��ة البيانات على 

.SPSS البرنامج الإح�صائي

المحور التجريبي:
�إج��راءات البح��ث: لغر�ض التحقق من فر�ضيات البحث قام الباحث بفح�ص �أداء جامعة ذي قار وفق العوامل 

التالية:
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�أولا: الر�ؤية والأهداف والخطط
ت�ضمن هذا المجال 14 عاملا فرعيا، وقد تم عر�ضها في الجدول )1( وبح�سب الكلية، با�ستخراج الانحراف عن 

المتو�سط الافترا�ضي والانحراف المعياري لأداء كل كلية مع ن�سب التهديدات والم�ستوى المتحقق
جدول رقم )1(

الانحراف المتو�سطالمجالت
المتو�سط

الانحراف
المعياري

ن�سبة التهديد 
المتحققوالف�شل

دون المتو�سط 60 %0.600.400.50الخطة الإن�شائية1

جيد جدا 20 %0.800.200.19خطة البحث العلمي2

ممتاز 0.08 %0.910.090.03خطة القبول في الدرا�سات الأولية3

متو�سط 45 %0.550.450.52خطة القبول في الدرا�سات العليا4

دون المتو�سط 60 %0.400.600.55تطوير المناهج5

جيد 27 %0.730.270.46ت�أهيل البنى التحتية6

ممتاز 0.01 %0.01�صفر1م�ؤهلات التدري�سيين7

متو�سط 43 %0.670.330.40م�ؤهلات الموظفين8

�ضعيف 75 %0.250.750.80خدمة المجتمع 9

متو�سط 48 %0.520.480.55الموازنة المالية10

متو�سط 45 %0.550.450.52تحديد الحاجة للعاملين11

�ضعيف 73 %0.270.770.80خطط م�ستقبلية12

ممتاز 0.01 %0.01�صفر1الر�ؤية13

ممتاز 0.01 %0.01�صفر1الر�سالة14

ومن الجدول �أعلاه يظهر �أن �أداء جامعة ذي قار ي�ؤ�شر جوانب قوية في)خطة القبول في الدرا�سات الأولية(، 
وا�ستيع��اب مخرج��ات التعليم الثانوي الكمية، وفي مجال )م�ؤهلات التدري�سيين( وهي لا تتعلق ب�أداء الجامعة 
فق��ط �إنم��ا تعود للجهد الذات��ي للتدري�سي نف�س��ه والجامعة التي تخرج منه��ا، ثم ي�أتي بالدرج��ة الثالثة دور 
الجامع��ة كبيئة م�شجعة للإبداع، وفي المجالات النظرية والفل�سفي��ة المتعلقة )بالر�ؤية والر�سالة( وا�ستيعاب 
ال��دور والمه��ام الت��ي تقع على عاتق الجامعة كم�ؤ�س�س��ة �أكاديمية ومهنية وعلمي��ة،  �إلا �أن هناك جوانب �ضعف 
حادة تمثلت في ) �ضعف �آليات الو�وصل �إلى المجتمع والاندماج في �سوق العمل(، و)غياب الخطط الم�ستقبلية(.
والجامع��ة بحاج��ة ما�سة �إلى تطوير المناه��ج وتحديثها ومعالجته��ا وتحديث مفردات الم��واد الدرا�سية والتي 
ج��اءت م�ؤ�شراتها دون المتو�سط، ف�ضلا عن الموازنة المالية وال�سيا�سة المالية وتحديد الحاجة الفعلية للعاملين، 

وت�أهيل الموظفين والدرا�سات العليا، والتي كان �أداء الجامعة فيها متو�سطا.
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ثانياً: المجال المالي
تعتم��د جامع��ة ذي ق��ار كغيرها من الجامع��ات العراقي��ة الحكومية على التموي��ل الحكومي م��ن موازنة وزارة 
التعلي��م الع��الي، وتخ�ص���ص الجامع��ة ل��كل كلي��ة مبلغ��ا مالي��ا بناء عل��ى اعتب��ارات ومعاي�ري، �أهمه��ا الحاجة 
والا�ستح��داث وك��م المخرجات  ونوعه��ا وعمر الكلية كم�ؤ�س�سة حديثة �أو قديمة، وك��ون الكلية تعتمد الجانب 

التطبيقي والمختبرات وغيرها من المعايير الأخرى.  
والر�سم البياني يمثل مقارنة بين موازنة الكليات وللعامين 2012-2013.

ال�شكل رقم - 1 -  مقارنة موازنة عامي2012-2013

                

ولمعرف��ة مع��دلات النم��و الكمي في الجانب المالي للجامع��ة ككل ولكل كلية على حدة، يمك��ن �أن ن�ستخرج معامل 
ارتب��اط بير�س��ون للبيان��ات في الجدول رق��م2-، �إذ كلما كان الف��رق في الموازنة للعامين قلي�ال دل على �أن ن�سبة 

النمو الكمي قليلة كذلك.



المجلة العربيـة لضمـان 182
جودة التعليم الجامعي

د. عبد الباري مايح الحمداني
المجلد الثامن  العدد )19( 2015م

جدول رقم )2( ن�سب الموازنة الإجمالية للعامين-2012-2011 الم�صدر الملف التقويمي لأداء الكليات

موازنة2012 موازنة2011 الكلية

691340300 775840300 الطب

3026643542 2776263629 التربية الإن�سانية

43193500 22740300 الهند�سة

133330726 101974932 القانون

5415300397 4587330950 الهند�سة

98546571 12708675 التربية الريا�ضية

48450000 40800720 الآداب

موازنة2011 موازنة 2012

موازنة

2011

Pearson Correlation 1 .836**

Sig. (2-tailed) .001

N 11 11

موازنة

2012

Pearson Correlation .836** 1

Sig. (2-tailed) .001

N 11 11

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

ومن الجدول �أعلاه يت�ضح �أن معامل الارتباط  بلغ 0.83 عند م�ستوى دلالة)0.01(، وهو معامل ارتباط عالي 
ي��دل عل��ى �أن معدلات التغيير طفيفة ب�ني الموازنتين وبطرح معامل الارتباط من قيم��ة �أعلى ارتباط متوقعه 
وه��ي 1 يت�ضح لن��ا �أن الفرق يبلغ)0.17( ويمثل معامل الاغتراب، وهو ذاته معدل النمو الكمي للجامعة ككل، 
ولمعرف��ة مع��دل النمو لكل كلية على حدة ن�ستخ��رج معدل النمو العام وهو ي�س��اوي)0.17( مق�سوما على عدد 
الكلي��ات الت��ي ا�شترك��ت في التحلي��ل والبالغة)11 كلي��ة(، لنح�صل عل��ى القيمة)0.015(، وه��ي معدل النمو 

الكمي لكل كلية خلال عام واحد)2011-2012(.
ولك��ي تكتمل ال�وصرة لاب��د �أن نتخطى الم�ؤ�شرات الكمية �إلى الم�ؤ�شرات النوعي��ة، ويق�صد الباحث بذلك ن�سبة 
ال�صرف المنجزة فعلا من كل كلية، والتبويب المالي الذي ذهب �إليه م�ؤ�شر ر�ؤو�س الأموال، وتم اختيار ال�سلوك 
النوع��ي للم�ؤ�س�سة)الكلي��ة( �إذ ت�ش�ري �أدبي��ات الأداء الجامع��ي والج��ودة �إلى �أن »ن�سب��ة الإنف��اق عل��ى الكتب 
والدوريات والمراجع، الم�ؤتمرات العلمية والور�ش والندوات، مجموع المبالغ لأغرا�ض البحث العلمي والدرا�سات 
العليا في الكلية، مجموع المبالغ للإيفاد العلمي في الكلية« تمثل م�ؤ�شرات لقيا�س اتجاه ال�سيا�سة المالية و�سيا�سة 
الأولويات ذات الطابع العلمي مقابل الا�ستهلاك من جهة، ومن جهة �أخرى تعك�س كفاءة القدرات الب�شرية في 
�إدارة الإمكاني��ات المالية ور�س��م ال�سيا�سات والبرامج، ولتبويب البيانات الخا�صة ب�أداء الكليات بهذا الخ�وص�ص 
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اعتمد الباحث الأعمدة البيانية لإبراز م�ستوى كل كلية وفقا لتلك الم�ؤ�شرات، وعلى التوالي:-
المبال��غ الخا�ص��ة ب�شراء الكت��ب والدوري��ات والمراجع العلمية،  حي��ث �أظهر الر�سم البي��اني �أن كليتي  	.1 	

العلوم والزراعة ثم الهند�سة كان �أدا�ؤها مميزا بهذا الخ�وص�ص.
ال�شكل رقم)2( مبالغ الكتب والدوريات والمراجع

2. مبالغ الم�ؤتمرات والور�ش والندوات العلمية 	
�أظهر الر�سم البياني �أن كليات«الآداب والطب وعلوم  الحا�سوب« كانت الكليات المميزة بهذا الخ�وص�ص.

ال�شكل رقم )3( مبالغ الم�ؤتمرات والور�ش والندوات 

3. مجموع المبالغ لأغرا�ض البحث العلمي والدرا�سات العليا في الكلية: 	
ويظه��ر م��ن الر�س��م البياني ب�أن »كلي��ة العلوم« احتلت مركز ممي��زا في مجال الإنفاق على البح��ث العلمي، و�أن 

كلية«الآداب والتربية الإن�سانية« �أظهرت اهتماما بالدرا�سات العليا ولكن بن�سب متدنية.
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ال�شكل رقم)4( مبالغ البحث العلمي والدرا�سات العليا

من خلال الم�ؤ�شرات الثلاثة ال�سابقة تبين �أن م�ؤ�س�سات الجامعة �أظهرت �أداءً غير متوازن وم�ؤ�شرات متطرفة في 
جان��ب ومتراجع��ة في جوانب �أخرى، فالأداء المتعلق بالبحث والتطوير تراجع �إلى حد ملحوظ، قيا�سا ب�شراء 

اللوازم والأثاث والمواد ذات الطابع الا�ستهلاكي، كما تبين من ا�ستجابات الكليات على الملف الخا�ص ب�أدائها.

ثانيا: الم�ؤلفات العلمية المتخ�ص�صة والكتب المترجمة
م��ن الر�س��م البياني يت�ضح �أن كلية القان��ون تت�صدر الأداء الخا�ص بالم�ؤلفات العلمي��ة المتخ�ص�صة)12 م�ؤلفا(،  

تليها كلية التربية الإن�سانية)10 م�ؤلفات(، فيما تراجعت كليات الزراعة والتمري�ض والهند�سة.
ال�شكل رقم)5( الم�ؤلفات العلمية
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بينما لم ت�سجل �أية كلية ن�شاطا خا�صا بالترجمة عدا كلية القانون )مترجم1(،  وكما مو�ضح �أدناه
ال�شكل رقم)6( الكتب المترجمة

ثالثا: الألقاب العلمية وال�شهادات
تمث��ل الألقاب العلمية م�ؤ�شرا نوعيا لج��ودة الجامعة، ونوعية الكادر التدري�س��ي بالجامعة والم�ؤهلات العلمية 

المتوفرة، الجدول �أدناه يمثل خارطة �أ�ساتذة جامعة ذي قار وبح�سب الألقاب العلمية.
جدول - 4 - الألقاب العلمية

�أ�ستاذ�أ�ستاذ م�ساعدمدر�سمدر�س م�ساعدالكلية

لا يوجد184126الطب

4336359التربية الإن�سانية

لا يوجد48157الهند�سة

لا يوجد999القانون

66461410الهند�سة

10392التربية الريا�ضية

4736273الآداب

3922166التربية للعلوم ال�صرفة

لا يوجد18116الحا�سوب والريا�ضيات

لا يوجد892التمري�ض

111123الزراعة والأهوار
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ولتو�ضي��ح توزي��ع ن�س��ب الألقاب العلمية لكل كلية تم عر���ض البيانات �أعلاه وفق الأعم��دة البيانية في ال�شكل 
رقم)7(

وبخ�وص���ص ال�شه��ادات التي يحملها الكادر التدري�سي بالجامعة، ات�ض��ح �أن هناك)265( من حملة الدكتوراه، 
و�أن حملة الماج�ستير)504(.وقد تم عر�ضه بال�شكل رقم - 8 

ال�شكل رقم)7( الكادر التدري�سي بالجامعة بح�سب الألقاب العلمية

ال�شكل )8( الكادر التدري�سي بالجامعة بح�سب ال�شهادات

رابعا:- عدد البحوث المنجزة فعلا من قبل الكليات
 تفوق��ت كليات الط��ب)82 بحثا( والتربية الإن�سانية)76بحثا(، تليه��ا الهند�سة)45 بحثا( ثم الآداب)42 

بحثا(،  في عدد البحوث المنجزة، وفي الجدول رقم- -5 تو�ضيحا لعدد البحوث وبح�سب الكليات.
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جدول رقم )5( عدد البحوث المنجزة

عدد البحوث الكلية

82 الطب

76 التربية الإن�سانية

45 الهند�سة

10 القانون

73 العلوم

18 التربية الريا�ضية

42 الآداب

26 التربية للعلوم ال�صرفة

20 الحا�سوب والريا�ضيات

22 التمري�ض

6 الزراعة والأهوار

وال�شكل البياني رقم - 9 - يمثل عدد البحوث المنجزة خلال عام التقويم، والذي يظهر تفوقا لكليات )الطب، 
التربية الإن�سانية، العلوم(، في حين تراجعت كليات)الزراعة والقانون( بعدد الأبحاث المنجزة فعلا.

�أم��ا نوعي��ة البحوث فقد تمثلت في ث�الث فئات)البحث الأ�صيل والقيم والمفيد(.وق��د عر�ضت في ال�شكل -10- 
وال��ذي يظه��ر �أن البحوث القيمة �شكل��ت ن�سبة �أعلى من البح��وث الأ�صيلة، في حين تراجع��ت البحوث المفيدة 
ب�ش��كل ملح��وظ، وت�صدرت كلي��ات)الآداب والطب والتربي��ة الإن�ساني��ة(، البحوث النوعية مقارن��ة بالكليات 

الأخرى التي مثلت كليات)التمري�ض والزراعة والقانون(الأكثر تراجعا من بينها. 
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ال�شكل رقم - 9 - عدد البحوث خلال عام التقويم وبح�سب الكليات

ال�شكل رقم)10( نوعية البحوث المنجزة بح�سب الكليات
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خام�سا:-عدد الزمالات والمنح البحثية خارج العراق
الجدول رقم )6( عدد الزمالات والمنح البحثية

عدد الزمالات والمنح البحثية الكلية

1 الطب

0 التربية الإن�سانية

18 الهند�سة

0 القانون

0 العلوم

0 التربية الريا�ضية

3 الآداب

5 التربية للعلوم ال�صرفة

4 الحا�سوب والريا�ضيات

2 التمري�ض

1 الزراعة والأهوار

وال�ش��كل- 11 - يمث��ل ن�س��ب القطاع��ات الدائري��ة للزمالات والمن��ح البحثية خ��ارج العراق ويظه��ر ال�شكل �أن 
كليات)الهند�س��ة بن�سبة 52 %، والتربية للعلوم ال�صرفة بن�سب��ة 14 % والحا�سوب والريا�ضيات بن�سبة 11 
العلوم،  والتربية الريا�ضية  القانون،   �أعلى بمعدل،  بينما تراجعت كليات )التربية الإن�سانية،   %( مثلت 
لن�سب��ة0 %(. وه��ذا ي�ستدع��ي �أن تعط��ى الكلي��ات المذك��ورة الأولوي��ة في الخط��ط الخا�ص��ة بالمن��ح البحثية 

والزمالات وبرامج التطوير والتدريب خارج العراق.
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التوصيات والمقترحات:
في �وضء نتائج البحث الحالي يو�صي الباحث بالتالي:

	�أن هن��اك مه��ددات لج��ودة الأداء في جامع��ة ذي ق��ار تتمث��ل في غياب)الانفت��اح عل��ى �س��وق العم��ل  .1
وخدم��ة المجتم��ع،  �ضع��ف ال�سيا�سي��ات المالية رغم تواف��ر الأموال الكافي��ة،  غياب الخط��ط الم�ستقبلية 

والا�ستراتيجية(،  ولكي تحقق الجامعة الأهداف المنقوطة بها عليها �أن تتنبه لتلك المهددات.
2.	 �أظه��ر التحلي��ل الإح�صائ��ي �أن تطوي��ر المناه��ج م��ن العوام��ل التي �أ�ش��رت تراجعا حي��ث ح�صل على 

تقدير)دون المتو�سط(.
	�أن هن��اك نق��اط ق��وة تمثل��ت في ج��ودة ال��كادر التدري�س��ي، ونوعي��ة البح��ث العلم��ي وخط��ط ا�ستيعاب  .3
مخرجات وزارة التربية من قبل الجامعة، ولكي يتفعل ذلك ب�أف�ضل �وصرة يو�صي الباحث على الاهتمام 

بالتعليم الم�ستمر والتدريب والإيفاد خارج العراق لفئة التدري�سيين.
�شكلت حركة الت�أليف والترجمة تراجعا من خلال تحليل الم�ؤ�شرات الخا�صة بها، لذلك يو�صي الباحث  	.4
بت�شجي��ع التدري�سي�ني ماديا �أو معنويا من خلال منحهم “قدم للترقي��ة مثلا” ممن يجيدون لغات �أخرى 

بترجمة وت�أليف المراجع والم�صادر العلمية كل ح�سب تخ�ص�صه. 

المصادر:
العربي،   الوطن  التعليم في  ال�شاملة،  مدخل لإ�صلاح  �إدارة الجودة  �سعيد،  )2005(،   الأغبري،  بدر  	.1

بحث مقدم لم�ؤتمر جودة التعليميين 13-11 �إبريل،  جامعة البحرين.
للن�شر والتوزيع،  الم�سيرة  التعليم، دار  ال�شاملة في  �إدارة الجودة  البيلاوي، ح�سن و�آخرون،  )2010(،   	.2

عمان الأردن ط3.
الأردن. وائل،   دار  وتطبيقات،   مفاهيم  ال�شاملة  الجودة  �إدارة    ،)2004( �أحمد،   محفوظ  جوده،  	.3

الدرارك��ة،  م�أم��ون وال�شبل��ي،  ط��ارق )2002(،  الج��ودة في المنظم��ات الحديث��ة،  دار �صفاء الأردن.  	.4
https://q.ksu.edu.sa/  ،م�شروع م�ؤ�شرات الأداء الرئي�سة لجامعة الملك �سعود - عمادة الجودة

 sites/q.ksu


