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الملخص :
يتناول هذ� �لبحث در��سة عن �لتخطيط �لا�ستر�تيجي في موؤ�س�سات  �لتعليم �لعالي بال�سود�ن، وذلك بالتركيز 
عل��ى  جامع��ة �لخرط��وم ، م��ن خلال تن��اول مفه��وم �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي وثقافت��ه،  ومر�ح��ل �لتخطيط 
�لا�س��تر�تيجي ، م��ع �لتركيز على محور تح�س��ن �لاأد�ء، وتحقي��ق  �لجودة و�لاعتماد ، ومعرف��ة �أهم �لاأدبيات 
�لتي تناولت مو�سوع  �لتخطيط �لا�ستر�تيجي بالجامعات  �ل�سود�نية و�لعربية،  وقد �لتزمت �لدر��سة بالمنهج 
�لو�سفي �لتحليلي في معالجتها مو�سوع �لدر��سة. ولذلك تم تقييم تجربة جامعة �لخرطوم في �لتخطيط، ومن 
ث��م معرف��ة  �لتحديات �لتي تعوق تطبيق  �لتخطيط �لا�ستر�تيج��ي في �لجامعات �ل�سود�نية عموماً، وخرجت 
�لدر��سة بعدد من �لنتائج  �أهمها: هنالك ق�سور �سديد في تو�فر �لتخطيط �لا�ستر�تيجي في موؤ�س�سات �لتعليم 

�لعالي بال�سود�ن، و�فتقارها لل�سمات و�لاأ�س�س و�لمعايير �ل�سليمة لتبني �لروؤية و�لر�سالة و�سياغة �لاأهد�ف.
ووفق��اً للنتائ��ج فق��د تبنت �لدر��س��ة عدد� م��ن �لتو�س��يات �أهمها : �س��رورة تطبيق موؤ�س�س��ات �لتعلي��م �لعالي 
�ل�س��ود�نية لمنهج �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي، وفق �ل�س��مات و�لمو��سفات و�لاأ�س���س و�لمعايير �لخا�سة به، ومن ثم 
يت��م �إنز�ل��ه عل��ى �إد�رت �لجامعة لتبني عليه خططه��ا و بر�مجها، ومن ثم ترفع لاإد�رة �لجامعة �لعليا لو�س��ع 

�ل�سيا�سات �لمنبثقة منها.

�لكلمات �لمفتاحية :
�لتخطيط �لا�ستر�تيجي ، �لجودة ، �لتقييم �لذ�تي جامعة �لخرطوم .
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The Status of Strategic Planning in Sudanese Universities:

Khartoum University as a Strategic Model 

Abstract:
This paper deals with a study on strategic planning in higher education of Sudan 
with focusing on Khartoum University, as an example. It Depended on the base 
of the concept of the strategic planning and its culture and the stages of the 
strategic planning with focusing on improving the performance achieving quality. 
The study discussed the knowledge of the most important literature which have 
dealt with the issue of the strategic planning in Arab and Sudanese universities. 

The study has adopted the analytical descriptive approach dealing with the 
issue of the study. Therefore, the experience of Khartoum university in planning 
has been evaluated to know the challenges hindering the application of the 
strategic planning in Sudanese high educational institutions in general. The most 
important results of the study are as follows: 

There are serious shortcomings in the availability of strategic planning in 
Sudanese universities, and the lack to the features, norms and foundations to 
embrace the vision, mission and formulate goals. 

According to the results, the study has embraced numbers of recommendation 
including: the necessity of applying the method of strategic planning in the 
higher education institution 

Keywords:

 The strategic planning, the quality, Self-Assessment, Khartoum university
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الإطار العام

أولًا:  مقدمة البحث 
ب��د�أت تظه��ر عملي��ة �لتخطي��ط �ل�س��امل  في �لموؤ�س�س��ات و�لمنظم��ات و�لاهتمام بتحلي��ل �لبيئ��ة �لمحيطة فيما 
ع��رف بالتخطيط �لا�س��تر�تيجي، �لذي يركز على و�س��ع �لموؤ�س�س��ة �لحالي من خلال تحلي��ل �لبيئة �لد�خلية 
و�لخارجي��ة، وتع��رف نقاط �لقوة و�ل�س��عف، و�لفر���س و�لتهديد�ت �لت��ي تو�جهها، و�لاأهد�ف �لتي ت�س��هم في 
تفعي��ل �أد�ئه��ا. ب��د�أت �لعلاقة ب��ن �لتعليم �لع��الي و�لتخطيط �لا�س��تر�تيجي  في �لع��ام 1959، في �لاجتماع 
�لر�س��مي �لاأول �لذي عقد للم�س��وؤولن عن �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي  في �لتعليم �لعالي، حن بد�أ مناخ �لتعليم 
�لعالي ي�س��هد حالة من عدم �لثبات ب�س��كل مطرد تجاوز �لت�سخم، حتى كان �لعمل �لذي ن�سره جورج كيلر عام 
)1983(، بعن��و�ن » �لا�س��تر�تيجية �لاأكاديمي��ة »، علامة ب��ارزة، ونقلة نوعية نحو �لتركي��ز على �لتخطيط 
�لا�س��تر�تيجي  )دوري�س، و�آخرون 28:2006(، �إن جودة �لاأد�ء �لموؤ�س�س��ي �ل�س��امل بكل معاييره وموؤ�س��ر�ته 
يرتكز على �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي  في بناء �أ�س��ا�س �سليم و�س��لب لكل مكوناته �لمتمثلة بتخطيط �ل�سيا�سات، 
و�لنظ��م، وتطوي��ر �لهياكل، وتخطيط �لعمليات، و��س��تثمار �لم��و�رد، وتطوير �لاإمكانات �لب�س��رية و�لمادية بما 
يحق��ق �أهد�ف �لموؤ�س�س��ة �لتعليمية، ويتي��ح لها �لقدرة على �إجر�ء تحليل تنظيمي موؤ�س�س��ي وتحديثه ب�س��ورة 

منتظمة.
موؤ�س�س��ات �لتعلي��م �لعالي تتق��دم في مجال تخطيط �لا�س��تر�تيجيات �لد�عمة لنمو �لتعلي��م وتطوره و�لبحث 
فيه��ا، و�أول��ت تح�س��ن �أد�ئها وتحقيق �لج��ودة �ل�س��املة في �أنظمته��ا، وعملياته��ا ومخرجاتها �هتماما خا�س��ا، 
مرتك��زة عل��ى �إ�س��هامات رو�د �لاإد�رة، وهيئ��ات �لاعتماد و�لج��ودة و�لنوعية في تحديد معاي��ير �لجودة لاأد�ء 
�لموؤ�س�س��ات �لتعليمية، مثل معايير مالكولم بالدريدج، �لتي ق�س��مت �لقيم و�لمفاهيم �لاأ�سا�سية �إلى �سبعة محاور 
ه��ي: �لقي��ادة، و�لتخطيط �لا�س��تر�تيجي، �لتركيز على �لطلاب و�لمعني��ن بال�س��وق، �إد�رة �لمعلومات وتحليلها 
ودر��س��تها، �لتركي��ز على �لهيئة �لتدري�س��ية و�لموظف��ن، �لاإد�رة )دبليو، و�آخ��رون 33:2006(، لذ� فاإن هذ� 
�لبح��ث يع��د خطوة متو��س��عة تطبيقي��ة لكيفية �إعد�د �لخط��ة �لا�س��تر�تيجية للجامعات، وت�س��من معايير 
�لجودة في ر�سالة �لموؤ�س�سة وغاياتها و�أهد�فها، ومر�عاة متطلباتها في عملية �لتنفيذ و�لرقابة و�لمر�جعة، من 

خلال تبني م�ساريع محددة  لتحقيق  متطلبات �لجودة و�لاعتماد ومعاييره �لتي يعتمدها.

ثانياً: مشكلة البحث:
لم يح��ظ �لرب��ط بن �لتخطي��ط �لا�س��تر�تيجي وتحقيق موؤ�س��ر�ت �لج��ودة و�لاعتم��اد كهدف ��س��تر�تيجي، 
باهتم��ام كاف م��ن قب��ل �لجامعات �ل�س��ود�نية حيث �س��ارك �لباح��ث في �أعم��ال في �إد�رة �لتق��ويم و�لجودة، في 
�لعديد من �أن�سطة وور�س عقدتها هيئة �لتقويم و�لاعتماد �ل�سود�نية و�لهيئات و�لمنظمات �لعربية و�لعالمية، 
وقد لاحظ �لباحث من خلالها �أن عملية �لتخطيط و�س��ياغة �لخطط �لا�س��تر�تيجية لا تز�ل تو�س��ع ب�س��كل 
منف�س��ل ع��ن موؤ�س��ر�ت �لجودة ومعاييره��ا، كما لاحظ �أن موؤ�س�س��ات �لتعليم �لعالي �ل�س��ود�نية ت�س��ع خططها 
�لا�س��تر�تيجية ثم ت�س��ع خططا للجودة لتح�س��ن �أد�ئها، �لاأمر �لذي ي�س��ير �إلى  �س��عف في �إدر�ك �أهمية دور 

�لتخطيط �لا�ستر�تيجي  وتكامله مع جودة �لاأد�ء.
ومن هنا تبرز م�س��كلة �لبحث في تعريف دور �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي  في تحقيق  موؤ�س��ر�ت �لجودة و�لاعتماد 
ومتطلباتهم��ا، وم��دى �لارتباط بن عمليات �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي  وموؤ�س��ر�ت ج��ودة �لاأد�ء  �لمتمثلة في: 

�لر�سالة و�لغايات و�لاأهد�ف، �لحكم و�لاإد�رة، �لنطاق �لموؤ�س�سي، �لمو�رد �لموؤ�س�ساتية و�لخدمات.
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ثالثاً : أسئلة البحث
للت�سدي لم�سكلة �لبحث �ساغ �لباحث �ل�سوؤ�ل �لرئي�س �لاآتي:

ما دور �لتخطيط �لا�ستر�تيجي في تحقيق موؤ�سر�ت �لجودة و�لاعتماد �لجامعي؟.
يعرفها �لباحث باأنها “مجموع �لمو��س��فات �لمثلى �لتي ينبغي �أن تكون عليها موؤ�س�س��ات �لتعليم �لعالي  في جميع 

مكوناتها”.

رابعاً: حدود البحث
تحدد مجال �لبحث بالحدود �لاآتية:

�لحد �لمو�س��وعي )�لاأكاديمي(: �قت�س��ر �لبحث في حده �لمو�سوعي على در��سة دور �لتخطيط �لا�ستر�تيجي في 
تح�سن �لاأد�ء بجامعة  �لخرطوم  بكافة متغير�ته.

�لحد �لزمني: �قت�سر �لبحث على تحليل �لدر��سة للاأعو�م 2008 - 2013 
�لحد �لموؤ�س�سي: �قت�سر �لبحث على جامعة �لخرطوم وكلياتها �لتي �أن�سئت قبل 1990م.

خامساً:  منهج البحث وأدواته 
��س��تخدم �لباح��ث �لمنه��ج �لو�س��في �لتحليل��ي في تحديد م�س��كلة �لبح��ث �لتي تمثل��ت في �إب��ر�ز دور �لتخطيط 
�لا�س��تر�تيجي  في تحقيق جودة �لاأد�ء �لجامعي، و�لمعروف عن �لمنهج �لو�سفي �لتحليلي �أنه ي�ستخدم »لدر��سة 
�أو�س��اف دقيق��ة للظو�ه��ر �لت��ي م��ن خلالها يمك��ن تحقيق تقدم كب��ير في حل �لم�س��كلات، وذلك من خ��لال قيام 
�لباحث بت�س��ور �لو�س��ع �لر�ه����ن )علام،22:2010(، وتحديد �لعلاقات �لتي توجد بن �لظو�هر في محاولة 
لو�س��ع تنب��وؤ�ت عن �لاأحد�ث �لمت�س��لة،  ومن �أدو�ت �لمنهج �لو�س��في �أد�ة بطاقة �لمقابل��ة �لمقننة بهدف �لتعرف 
عل��ى و�قع ج��ودة �لتخطي�ط �لا�س��تر�تيجي  في �لجامعة، من خ��لال تحليل �لاأبعاد، وم��دى مطابقتها للمعايير 

�لتي ت�سمنتها �أدبيات �لدر��سة.

 �لاإطار �لنظري 
��س��تطاعت موؤ�س�س��ات �لتعلي��م �لعالي �أن تكيف مدخ��ل �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي لخدمة �أهد�فه��ا في �لتنمية 
بكافة عنا�سرها، و�سجلت نقلة نوعية في تطوير عملية �لتخطيط ذ�تها، وذلك من خلال تنوع �لتحديات �لتي 
تو�ج��ه �لتعليم �لعالي، و�أهمية �لاأهد�ف �لا�س��تر�تيجية �لتي فر�س��تها تلك �لتحدي��ات، حتى بد�أت نظريات 
�لاإد�رة تتط��ور لا�س��تيعاب �لمتغ��ير�ت �لكبيرة �لتي تفر�س��ها طبيع��ة �لتطور، فبد�أت �لحاجة تظهر ب�س��كل ملح 
لاإدخ��ال �لج��ودة �ل�س��املة في �لتعليم، وبد�أت مفاهيم �لتح�س��ن �لم�س��تمر و�لرقابة و�لتقييم و�س��مان �لجودة 

ت�ستحوذ على �هتمام و��سع من قبل �لباحثن و�لاأكاديمين.   
ويرتب��ط �لتخطي��ط �لا�س��تر�تيجي بالج��ودة بو�س��فه �لاإطار �لعام �لذي ت�س��عه �لموؤ�س�س��ة  لتنظي��م �أعمالها، 
وتح�س��ن �أن�س��طتها وفق منظومة ي�سارك جميع �لعاملن فيها في �إطار روؤية موحدة، ور�سالة موثقة، مما يجعل 
م��ن �لمخرج��ات دليلا موؤك��د� على �لجودة، وموؤ�س��ر� من �أهم موؤ�س��ر�تها. وينبغ��ي �أن تكون �لجودة حا�س��رة في 
كاف��ة مر�ح��ل عملية �لتخطيط، بدء� بن�س��ر �لثقافة و�لقيم، مرور� بالر�س��الة و�لاأه��د�ف، و�نتهاء بالرقابة 
و�لتقيي��م، وم��ن هنا كان �لارتباط تكامليا بن �لتخطيط و�لجودة، و�س��يناق�س ه��ذ� �لمبحث مفهوم �لتخطيط 

�لا�ستر�تيجي  للتعليم �لعالي، ثم  ينتقل لتعريف مر�حل �لتخطيط �لا�ستر�تيجي وخطو�ته.
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�أولًا: مفهوم �لتخطيط �لا�ستر�تيجي ومر�حله
 يعرف �لتخطيط �لا�ستر�تيجي في �لموؤ�س�سات �لتعليمية باأنه:« خطة طويلة �لاأجل يحدد فيها ر�سالة �لجامعة، 
و�لغاي��ات و�لاأهد�ف �لتي ت�س��عى �إلى  تحقيقها، وطرق تحقيقها، و�لبر�م��ج �لزمنية لتحقيقها، مع �لاأخذ بعن 

�لاعتبار �لتهديد�ت و�لفر�س �لبيئية، و�لمو�رد و�لاإمكانيات �لحالية للموؤ�س�سة )�لفر�، 5:2005(.
وقد ربط مفهوم �لا�ستر�تيجية بعملية �لتخطيط �لا�ستر�تيجي وعدّها �أولى مر�حل �لتخطيط �لا�ستر�تيجي 

حيث عرفها باأنها »�لطريقة �لتي ت�سلكها �لجامعة في تحقيق �أهد�فها«.
ونجد �أن �لا�ستر�تيجية متعددة �لاأبعاد لاأنها تمثل:-

و�سيلة لت�سكيل �أهد�ف طويلة �لاأجل. �أ. 
تبيان �لنمط �لذي ينتهجه تدفق قر�ر�ت �لجامعة. ب. 

تعريف مجال ن�ساط �أو تناف�س �لجامعة. ت. 
��ستجابة لنقاط �لقوة و�ل�سعف و�لفر�س و�لمخاطر. ث. 

تعط��ي �لاأبع��اد �ل�س��ابقة �لت��ي تت�س��كل منها �لا�س��تر�تيجية �إط��ارً� عام��اً موحدً� يت��م وفقه �تخ��اذ �لقر�ر�ت 
�لمتناغم��ة و�لمتكامل��ة، و�لا�س��تر�تيجية هي �أد�ة ت�س��هم في تحديد مقا�س��د �لموؤ�س�س��ة من حي��ث �لغايات بعيدة 
�لم��دى، خط��ط �لعمل، و�أولويات تخ�س��ي�س �لم��و�رد، كما تعطي �لا�س��تر�تيجية تعريفاً للمج��ال �لذي تتناف�س 
فيه �لموؤ�س�س��ة، وهي �أي�س��اً و�س��يلة لتحديد كيفية �لا�س��تجابة للفر�س و�لتهديد�ت �لخارجية، ولنقاط �لقوة 
و�ل�س��عف �لد�خلية، بهدف تحقيق تفوق على �لمن�س��اآت �لمناف�س��ة، كما ت�س��كل �لا�س��تر�تيجية تو�س��يفاً دقيقاً 
مميزً� لمهام م�ستويات �لاإد�رة �لمختلفة و�إطارً� نظامياً ومنطقياً لتوزيع �لم�سوؤوليات بما يحقق �لتكامل، ول�سياغة 
تعريف للتخطيط �لا�س��تر�تيجي  ين�س��جم مع كونه �أ�سا�س��اً مهما يرتبط بتحقيق �لجودة �ل�ساملة في موؤ�س�سات 
�لتعلي��م �لع��الي، يمكن تعريفه باأنه:« عملية �س��املة تقوم على در��س��ة �لو�قع  لا�ست�س��ر�ف �لم�س��تقبل و�إدر�ك 
�لمتغير�ت �لمرتبطة بالبيئة �لد�خلية و�لخارجية للموؤ�س�سة، تقوم بموجبه قيادة �لموؤ�س�سة �لتعليمية بتحديد 
روؤية �لموؤ�س�س��ة ور�س��التها و�أهد�فها، بهدف �لانتقال من �لو�س��ع �لحالي �إلى �لو�سع �لماأمول �لذي يفي بمتطلبات 
�لجودة �ل�ساملة«. ونلاحظ هنا �أن مفهوم �لتخطيط �لا�ستر�تيجي  تجاوز �لع�سو�ئية �إلى  كونها عملية  تركز 
على در��سة دقيقة لبيئة �لجامعة �لد�خلية من حيث �لمو�رد و�لاإمكانات �لب�سرية و�لمادية وما تمتلكه �لجامعة 
من نقاط قوة �أو �سعف، و�إلمام �سامل بمحيط �لجامعة ومجتمعها �لخارجي فيما يطلق عليه بالبيئة �لخارجية 

بهدف تحديد توجهات �لجامعة �لم�ستقبلية و�إجر�ء �لتح�سن وفقا لمتطلبات �لجودة �ل�ساملة.

ثانياً: خ�سائ�س �لتخطيط �لا�ستر�تيجي ومز�ياه 
للتخطيط �لا�ستر�تيجي مز�يا عديدة تنطلق من كونه ياأتي تطورً� نوعياً لاأنو�ع �لتخطيط �لمختلفة ولعل �أهم 

ما يميز �لتخطيط �لا�ستر�تيجي ما يلي:
�لميزة  �إلى خلق  ��س��تر�تيجية وتطبيقها  توؤدي  �أنه عملية متكاملة ومتنوعة �لاأبعاد ل�س��ياغة خطة   .1

�لتناف�سية للموؤ�س�سة.
ينطلق �لتخطيط �لا�ستر�تيجي من تحليل منهجي �سامل للمركز �لتناف�سي �لحالي، وللفر�س و�لتهديد�ت   .2

�لحالية و�لمتوقعة في بيئة �لاأعمال، ولعنا�سر �لقوة و�ل�سعف.
و�لتخطي��ط �لا�س��تر�تيجي  عملي��ة و��س��عة متع��ددة �لاأوج��ه، ومتنوع��ة �لاأن�س��طة، تتج��اوز �لنظ��رة   .3
�لتقليدي��ة للاأنم��اط �لاأخ��رى م��ن �لتخطي��ط، فالتخطي��ط �لا�س��تر�تيجي  لي�س مجرد ن�س��اط وظيفي 
وديناميك��ي متخ�س���س، و�إنم��ا ه��و �أو�س��ع �س��مولًا، و�أغن��ى �أبع��ادً�، و�أعمق م�س��توى من �لتفك��ير �لعقلاني 
�لتحليلي، حيث يت�س��م بالتفكير �لمو�س��وعي �لمتب�سر �لذي ينطلق من محاولة �سياغة نظرة �ساملة لكافة 

�لمتغير�ت �لبيئية  �لد�خلية و�لخارجية.  
يتميز �لتخطيط �لا�ستر�تيجي  باأنه نوعي ويركز على �إنتاج �لاأفكار غير �لم�سبوقة وتوريدها )�لاآغا، 16:2005(.  .4
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يحقق �لتخطيط �لا�ستر�تيجي  �لتفاعل و�لحو�ر �لبناء بن �لم�ستويات �لاإد�رية �لثلاث في �لتخطيط   .5
)�لعليا - �لو�س��طى - �لدنيا( عن م�ستقبل �لتنظيم و�سبل نجاحه وتطوره، وير�سد في �إتخاذ �لقر�ر�ت في 

�لعملية �لاإد�رية.
ب�سكل علمي  �لموؤ�س�سة  �لم�ستقبلية في  �لقر�ر�ت  �تخاذ  �أ�ساليب  �لا�ستر�تيجي  في دعم  �لتخطيط  ي�سهم   .6
قائم على �لدر��س��ة و�لتحليل و�لتنبوؤ و�لمقارنة بن �لبد�ئل �لمختلفة لاتخاذ �أف�س��ل  �لقر�ر�ت و�أكثرها 

قابلية للتنفيذ )حافظ، و�آخرون 2003(.
يعمل �لتخطيط �لا�ستر�تيجي  على �لتقليل من �لاآثار �ل�سلبية للظروف �لمحيطة على ن�ساط �لتنظيم   .7

وزيادة فاعليته وكفاءته و�لاإ�سهام في �إحد�ث جودة �أف�سل. 
ثالثاً: مر�حل �لتخطيط �لا�ستر�تيجي 

�لمرحلة �لاأولى: �لاإعد�د
مع �فتر��س �لمخاطرة �لمتز�يدة �لتي تحيط بالموؤ�س�س��ة ككل، ومع �زدياد �أعباء �لمناف�س��ة �لتي يفر�س��ها �لتطور 
�لمتلاح��ق، لابد من �لاإعد�د �لجيد لم�س��تقبل �لموؤ�س�س��ة، وو�س��ع �لروؤي��ة �لاأمثل لما ينبغي �أن تك��ون عليه لتجاوز 
�لعقب��ات �لت��ي يمكن �أن تعتر�س��ها، وللتغلب على �لمخاطر ور�س��م م�س��تقبل �أف�س��ل لها ينبغي �أن تت�س��من مرحلة 

�لاإعد�د للتخطيط �لا�ستر�تيجي عدة خطو�ت هي:
 Strategic Analysis  أ. �لتحليل �لا�ستر�تيجي�

يق�س��د بعملي��ة �لتحلي��ل �لا�س��تر�تيجي  للبيئة مر�جع��ة كل من �لبيئ��ة �لخارجية بغر�س �لتع��رف على �أهم 
�لفر�س و�لتهديد�ت �لتي تو�جه �لموؤ�س�س��ة، و�لبيئة �لد�خلية بغر�س �لتعرف على �أهم نقاط �ل�س��عف و�لقوة 
فيه��ا، ويج��ب �أن تكون هذه �لعملية م�س��تمرة لكي تخدم عملية ت�س��ميم �لا�س��تر�تيجية، وت�س��ترط في عملية 
�لتحليل �لبيئي �أن تكون مكوناته ذ�ت علاقة مبا�س��رة ومت�س��لة �لتاأثير في �أد�ء �لموؤ�س�س��ة حا�س��ر� وم�س��تقبلا، 
فالتحلي��ل �لا�س��تر�تيجي  هو »مجموعة من �لو�س��ائل �لتي ت�س��تخدمها �لاإد�رة لتحديد م��دى �لتغير في �لبيئة 
�لخارجية وتحديد �لميزة �لتناف�سية و�لكفاءة �لمميزة للموؤ�س�سة �لتربوية في �ل�سيطرة على بيئتها �لد�خلية، 

بحيث ي�سهم ذلك في زيادة قدرة �لاإد�رة �لعليا على تحديد �أهد�فها ومركزها �لا�ستر�تيجي.
نعني بالتحليل �لا�س��تر�تيجي » فهم �لموؤ�س�س��ة �لتعليمية لبيئتها �لد�خلية و�لخارجية، وتحديد �أف�س��ل �س��بل 

.)Thompson، 1997:32( لا�ستجابة للتغير�ت �ل�سريعة، و��ستغلالها باتجاه تحقيق �أف�سل �أد�ء�
ولاأن �لتحلي��ل �لبيئ��ي هو عملية ��س��تعر��س وتقييم �لبيان��ات و�لمعلومات -�لتي تم �لح�س��ول عليها عن طريق 
تتبع �لبيئة �لد�خلية و�لخارجية - ومن ثَم تقديمها للمديرين �لا�س��تر�تيجين في �لموؤ�س�س��ات، �لذين يقومون 
بتحليلها ��س��تر�تيجياً بهدف تحديد �لعو�مل �لا�س��تر�تيجية �لتي �سوف تحدد م�ستقبل �لموؤ�س�سة، فاإن �لبيانات 

�لمطلوبة لعملية �لتحليل �لا�ستر�تيجي ت�سنف عادة �إلى  :
�لمعلومات �لتاريخية و�لتي تو�سح �لقيم �ل�سابقة للظو�هر و�تجاهاتها للزيادة �أو �لانخفا�س �أو �لثبات،   .1
وقيمة �لمعلومات �لتاريخية تمكن من ��س��تخلا�س بع�س �لموؤ�س��ر�ت �لاأ�سا�س��ية �لتي تدل على �لاتجاهات 

�لم�ستقبلية للظاهرة. 
�لمعلوم��ات �لحا�س��رة، وه��ي ت�س��ف �أبع��اد �لموقف كم��ا هو في نقطة �لزم��ن �لحالية، وه��ي معلومات قيمة،   .2

وتتوقف فعاليتها في خدمة �أغر��س �لتخطيط على مدى �ل�سرعة �لتي ت�سل بها �إلى  �لاإد�رة.
�لاإد�رة  �أ�سا�سها ت�سع  و�لتي على  �لم�ستقبل  �لمحتملة في  بالاأحد�ث  �لتنبوؤ�ت  �لم�ستقبلية، وهي  �لمعلومات   .3

تقدير�تها وتبني توقعاتها، وهي �أ�سا�س مهم لعمليات �لتخطيط عموما.



المجلة العربيـة لضمـان 10
جودة التعليم الجامعي

د.عماد �لدين محمد �لح�سن �أحمد
المجلد الثامن  العدد )19( 2015م

وينق�سم �لتحليل �لبيئي �إلى  ق�سمن :
 Analysis of the External Environment :تحليل �لبيئة �لخارجية

تع��د در��س��ة �لعو�م��ل �لبيئية �لخارجية وتحليله��ا من �لاأمور �لمهمة و�ل�س��رورية عند �ختيار �لا�س��تر�تيجية 
�لمنا�سبة، من خلال تحديد �لفر�س �لمتاحة للموؤ�س�سة، و�لتعرف �إلى  �لظروف �لمحيطة بها في �لمكان �لتي تعمل 
في��ه، وفي فترة زمنية محددة، وتتمكن �لموؤ�س�س��ة من ��س��تغلال تل��ك �لفر�س لتحقيق �أهد�فها �لا�س��تر�تيجية، 

وتحديد �لتهديد�ت �أو �لمخاطر �لمحتملة.
 Analysis of the internal Environment :تحليل �لبيئة �لد�خلية

يق�س��د بتحلي��ل �لبيئ��ة �لد�خلي��ة: �إلقاء نظرة تف�س��يلية على د�خ��ل �لتنظيم �لموؤ�س�س��ي لتحديد م�س��تويات 
�لاأد�ء، مجالات �لقوة، مجالات �ل�س��عف )�إدري�س ومو�سى، 113:2002(. وتهتم �لموؤ�س�سات �لتعليمية بتحليل 
كافة �لعو�مل �لد�خلية وتقييمها، وذلك بغر�س رئي�س يتمثل في بيان نقاط �لقوة و�ل�سعف �لتي يت�سم بها كل 
عامل من �لعو�مل �لد�خلية، مع �لا�ستعانة بنتائج تحليل �لعو�مل �لخارجية، مما ي�ساعد على �تخاذ قر�ر�تها 

�لا�ستر�تيجية، و�ختيار �لبد�ئل �لمنا�سبة لها. 
وت�ستمل �لبيئة �لد�خلية كل من: �لات�سالات، �ل�سلطة، و�سل�سلة �لقيادة، �لهيكل �لتنظيمي. وت�سمل �لمعتقد�ت 
و�لتوقعات و�لقيم �لم�س��تركة فيما بن �أع�س��اء �لموؤ�س�س��ة.  وت�سمل �أ�سول �لموؤ�س�س��ة �لمادية  :�أمو�ل - ممتلكات- 

�أثاث، �لمو�رد، مبان، وت�سمل �لمو�رد �لب�سرية مت�سمنة مهار�ت �لكادر �لب�سري وقدر�ته وكفاءته. 
ويخل�س �لباحث �إلى �إمكانية ت�س��خي�س عو�مل �لتحليل �لا�س��تر�تيجي  لعملية �لتخطيط ب�س��كل مبا�سر على 

م�ستوى �لموؤ�س�سات �لجامعية وت�سنيفها ح�سب �لاأولويات على �لنحو �لاآتي :
: )Strengths( عو�مل �لقوة - 

�أع�ساء �لهيئة �لتدري�سية �لموؤهلن.   �أ.   
ب. �لاإد�رين و�لموظفن.  

ت. �لبنية �لتحتية �لمتكاملة.    
ث. �لمختبر�ت و�لتجهيز�ت �لمتطورة.    

�لبر�مج �لدر��سية �لحديثة و�لمتنوعة في كل �لمرحل  ج.   
�لتناف�سية، و�ل�سمعة �لجيدة للخريجن  ح.   

��ستخد�م �لتقنية �لحديثة في �إد�رة �لعملية     خ.   
�إنتاج �لبحث �لعلمي و�لتميز فيه محلياً و�إقليمياً.   د.   

ذ.  ��ستقلالية �لجامعة ومناخ �لحرم �لجامعي، وو�سائل �لاإنتاج �لمعرفي فيه.     
:)Weaknesses(  عو�مل �ل�سعف -

�لتعقيد�ت �لمادية و�رتفاع تكاليف �لبر�مج �لدر��سية.   �أ.   
ب. �سعف �لخدمات �لجامعية.    

ت. �لق�سور في �لن�ساطات �لترويجية و�لت�سويقية، و�لتو�سعية   
ث. �لمحدودية في �لبر�مج، و�لتوجيه، و�لكادر �لاأكاديمي.    

�لمحدودية في �لتعاون بن �لقطاعن �لعام و�لخا�س.   ج.   
�لتقليد و�لروتن، و�لت�سابه في �لبر�مج �لدر��سية.   ح.   

�ل�سعف في �لات�سال �لخارجي مع �لمر�كز �لبحثية و�لموؤ�س�سات �لاأكاديمية �لعالمية.   خ.   
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:)Opportunities( لفر�س� -
ن�سبة �لنمو �ل�سكاني.   �أ.   

ب. �لطلب �لاجتماعي على �لتعليم.   
ت. �لمناف�سة �لمجتمعية، وتطور �لبيئة �لاجتماعية.    

ث. �لمحيط �لجغر�في، �لخدمات �لم�ساند.    
: )Threats( لمخاطر و�لتهديد�ت� -

�لمناف�سة في طرح �لبر�مج، وفتح �لموؤ�س�سات �لتربوية و�لتعليمية و�لخدماتية.  �أ.   
ب. �لا�ستقطاب �لعالمي للبر�مج، و�لم�ساندة �لخارجية و�لدعم.   

ت. محدودية �لمو�رد، ومحدودية �لمحيط �لتناف�سي.   
ث. محدودية �سوق �لعمل، و�ل�سغوطات �لخارجية.    

�سعف �لا�ستقر�ر �ل�سيا�سي.   ج.   
ويمك��ن تحدي��د �لعو�م��ل �لد�خلية بعدة طرق منها:  مقارنات ح�س��اب �لن�س��ب �لمئوية، قيا���س �لاأد�ء، �لمقارنة 
بالف��تر�ت �لما�س��ية، ومتو�س��طات �ل�س��ناعة، ويمك��ن تطوي��ر عدة �أن��و�ع من �لم�س��ح وتطبيقها بغر���س مر�جعة 

�لعنا�سر �لد�خلية، مثل �لحالة �لنف�سية للعاملن وكفاءة �لاإنتاج وفعاليته )�لعارف، 23:2001(.
ب. �سياغة �لا�ستر�تيجية:  

تعرف �لا�س��تر�تيجية باأنها: » �إعلان للنو�يا وتحديد ما ترغب في �أن تكونه على �لمدى �لطويل، وهذ� ي�س��تلزم 
�لاإلمام بكل �لعمليات �لمرتبطة بذلك تفادياً للعثر�ت �لمحتملة، وهي ر�س��م �لم�س��ار �لم�س��تقبلي بالن�سبة للخدمات 

�لتعليمية �لتي �ستقدم للمجتمع وكيفية �لقيام بذلك«.
ول�سياغة �لا�ستر�تيجية وتكوينها، فاإن ذلك يتطلب �تخاذ قر�ر�ت حول �لاآتي:  

تحديد فل�سفة �لجامعة، وغر�سها، ور�سالتها.  .1  
و�سع �أهد�ف طويلة �لاأجل لتحقيق �لر�سالة.  .2  

�ختيار �لا�ستر�تيجية لتحقيق �لاأهد�ف طويلة �لاأجل.  .3  
و�سع �لخطة �لا�ستر�تيجية  )�لفر�،8:2005(.  .4  

ويمر و�سع �لخطة �لا�ستر�تيجية للجامعة بثلاث خطو�ت هي:
�أ- �سياغة روؤية �لجامعة ور�سالتها:

�لروؤية �لا�ستر�تيجية:  .1  
يعدّ وجود روؤية ��ستر�تيجية و��سحة ومميزة بمثابة حجر �لز�وية في بناء �لا�ستر�تيجية �لفعالة وتحقيقها، 
فالروؤية لي�س��ت مجرد �سباق في �نتقاء �لاألفاظ و�ل�س��عار�ت، ولكنها منهج في �لفكر �لا�ستر�تيجي �لخلاق حول 
م�س��تقبل �لموؤ�س�س��ة، ونوعي��ة �أن�س��طتها �لمرغوبة، ومكانته��ا �لمتوقعة. وتب��ن �لروؤية �إلى  �أين تتجه �لموؤ�س�س��ة،  
وت�س��ور �لم�س��تقبل �لذي ينبغي حث خطى �لاأعمال تجاهه ويلاحظ هنا �ختلاف �لروؤية عن �لر�سالة في كونها 
تتحدث عن �لم�ستقبل ولا ت�سف �لحالة �لحالية، فهي تو�سح ماذ� تريد �لموؤ�س�سة �أن تكون عليه في �لم�ستقبل، �أما 
�لر�س��الة فهي جملة تحدد غاية �لموؤ�س�س��ة، ومبرر وجودها، وتحدد مجال عملها و�لفئة �لم�س��تهدفة بخدماتها، 
فالروؤية هنا �إذً� حلم �أو �إلهام ورغبة جامحة نحو بلوغ �لمر�د، بينما �لر�س��الة عبارة عن غر�س. ويمكن �لقول 

�أن �أبعاد روؤية موؤ�س�سات �لتعليم �لعالي ينبغي �أن تبنى على �أ�سا�س ي�سمن �سمولية �لمكونات �لتالية:
مجال �لتخ�س�سات �لتي �ستتبناها �لموؤ�س�سة و�تجاهاتها في �لم�ستقبل. ويلزم لتحديد حجم �لمو�رد معرفة   .1

حجم �لموؤ�س�سة و�أعمالها �لمطلوبة، ونوع �لتنظيم و�أ�ساليب �لاإد�رة.
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�لتركي��ز عل��ى حاجة �لمجتمع من �لخريجن ونوعية تخ�س�س��اتهم و�لمه��ار�ت �لمطلوب �متلاكها بما يخدم   .2
�لتطور�ت �لعلمية و�لتكنولوجية �لم�ستحدثة.

�لقيم و�لثقافة و�لفل�س��فة �لتي ينبغي �أن تن�س��جم مع قيم �لمجتمع وفل�س��فته، وتعك�س بال�سرورة ثقافة   .3
�لموؤ�س�سة �لتي ت�سعى لتر�سيخ �لمنظومة �لقيمية في نفو�س منت�سبيها. 

)�لمغربي،80:1999(. �لاإد�رة  �أنظمة  ي�سمل  بل  فقط  �لهيكل  ي�سمل  لا  �لتنظيم   .4
ب - و�سع �لغايات �لا�ستر�تيجية و�لاأهد�ف:

لا تختلف �لغاية لغويا عن �لهدف حيث ت�سير �لكلمتان �إلى  �ل�سيء �لمر�د تحقيقه، لكنهما يفترقان �أمام تعريف 
بع���س علماء �لاإد�رة، �إذ ت�س��ير �لغاي��ات �إلى  �لاأهد�ف في �لمدى �لبعيد و�لنتائج �لنهائية �لتي ترغب �لموؤ�س�س��ة 
�لو�س��ول �إليها وتحقيقها، في حن ت�س��ير �لاأهد�ف �إلى  �لبعد �لت�س��غيلي �لتف�س��يلي �لمحدد �لذي عادة ما يكون 
مر�سد� للنتائج ومعيار� للقيا�س و�لتقييم. وتمثل �لغايات �لا�ستر�تيجية �لعن�سر �لمحوري في عمليات �لتخطيط 
و�لاإد�رة �لاإ�س��تر�تيجي ة، حي��ث تح��دد �لاإطار �لعام للجهود و�لاأن�س��طة �لتي تقوم بها �لموؤ�س�س��ة، وت�س��اعد في 
تحوي��ل �لروؤي��ة �لا�س��تر�تيجية و�لر�س��الة �لتنظيمي��ة �إلى  م�س��تويات مرغوبة ل��لاأد�ء،  لذ� فهي تعدّ و�س��فا 
لل�س��ورة �لم�س��تقبلية للموؤ�س�سة ومحدد� و��س��حا ودليلا هاديا للاتجاه �لا�س��تر�تيجي  �لتي ترتبط بالاأن�سطة 

�لرئي�سة لها. وتُعرف �لاأهد�ف باأنه« �لرغبة �لتي ت�سعى �لموؤ�س�سة �إلى  تحقيقها » )�لعبد،118:2003(.
وتمثل �لاأهد�ف �لا�ستر�تيجية �أو �لغايات �آخر حلقات �لم�ستوى �لا�ستر�تيجي  وهمزة �لو�سل بالم�ستوى �لتالي 
م��ن �لتخطيط، فهي تتو�س��ط �لروؤية و�لر�س��الة وم�س��توى �لتخطي��ط �لاإجر�ئي، ويمكن �لنظ��ر �إلى  �لاأهد�ف 
�لا�س��تر�تيجية �أو �لغايات بو�س��فها حالات �أو �س��روط مو�س��وعية ينبغي �لعمل على تحقيقها من �أجل تر�سيخ 
و�إقر�ر مجموعة �لمفاهيم �لحاكمة و�لمعتقد�ت �لتي ت�س��منتها ر�س��الة �لموؤ�س�سة خلال عملية دقيقة تمر بثلاث 

مر�حل متعاقبة وهي:
مرحل��ة بن��اء �لاأه��د�ف �لعام��ة، تلك �لاأهد�ف �لت��ي تاأتي من �لخيار�ت �لفل�س��فية �لكب��يرة، و�لخيار�ت   .1

�ل�سيا�سية و�لتربوية.
�لنهايات. ومحددة  و�قعية  �أكثر  بغايات  يرتبط  �لذي  �لقيمي  و�لتحليل  �لتجزئة  مرحلة   .2

مرحلة �لاأهد�ف �لاإجر�ئية، �لتي تكون منظمة ب�سكل �سلوكيات قابلة للملاحظة )ماأندير، 24:2003(  .3
Strategic Implementation لمرحلة �لثانية: تطبيق �لا�ستر�تيجية�

تعد عملية تطبيق �لا�ستر�تيجية من �لمر�حل �لمهمة في ترجمة �لروؤى و�لاأهد�ف �لعامة �إلى  و�قع عملي، وتنفيذ 
�لا�س��تر�تيجية« عب��ارة ع��ن �سل�س��لة من �لاأن�س��طة �لمتر�بط��ة مع بع�س��ها �لبع�س و�لتي تت�س��من تكوي��ن متطلبات 
�لا�س��تر�تيجية �لت��ي يتم �ختيارها )�ل��دورى 293:2005(، ويرتبط تنفيذ �لا�س��تر�تيجية بعدة عو�مل مهمة 
منها، �لهيكل �لتنظيمي، و�أ�س��اليب �لتنفيذ �لمتبعة، ومدى تو�فر �لمو�رد �لب�س��رية ف�س��لًا ع��ن �لثقافة �لتنظيمية. 

ويتم تطبيق �لا�ستر�تيجية من خلال و�سع �لاإطار �لعملي �لمتمثل بالخطط �لتنفيذية �لتي ت�سمل ما يلي:
و�سع �لاأهد�ف ق�سيرة �لاأجل:  .1

بع��د مرحل��ة و�س��ع �لغاي��ات �لعامة و�لاأه��د�ف طويلة �لاأجل م��ن قبل �لاإد�رة �لعليا يتم ن�س��ر ه��ذه �لاأهد�ف 
و�إع��لام �لاإد�رة �لو�س��طى و�لاإد�رة �لت�س��غيلية به��ا لو�س��ع خططهم �لت�س��غيلية، �لاأمر �لذي ي�س��تلزم ��س��تقاق 
�لاأه��د�ف ق�س��يرة �لاأج��ل لتحويل �لاأهد�ف �لعام��ة �إلى  و�قع عمل��ي، "وتعرف �لاأهد�ف ق�س��يرة �لاأجل باأنها 
عبارة عن نتائج مطلوب �لتو�س��ل �إليها في فترة تقل عادة عن �س��نة، وت�س��هم في تحقيق �لاأهد�ف طويلة �لمدى" 
)غني��م 424:2005(.  وي��رى �لباح��ث �أن نج��اح �س��ياغة �لاأه��د�ف ق�س��يرة �لاأج��ل و�س��مان �ن�س��جامها مع 
�لاأهد�ف �لعامة وتوفير �لد�فعية لتطبيقها، يتطلب �لم�س��اركة �لم�س��بقة من �لاإد�رة �لعليا للاإد�ر�ت و�لاأفر�د في 
و�سع �لاأهد�ف �لعامة وو�سوح �ل�سيا�سات، مما يخلق �سعورً� بالم�سوؤولية لدى �لجميع تجاه تحقيق ما تم �لاتفاق 

عليه م�سبقاً.



13 المجلة العربيـة لضمـان 
جودة التعليم الجامعي

د.عماد �لدين محمد �لح�سن �أحمد
المجلد الثامن  العدد )19( 2015م

و�سع �لبر�مج �لتنفيذية:  .2
تعبر �لبر�مج عن خطط تنفيذية يتم ت�س��ميمها مت�س��منة مجموعة من �لاأن�سطة لتحقيق هدف معن، وينتهي 

�لبرنامج بمجرد تحقيق �لهدف، فالبرنامج خطة موؤقتة ت�ستخدم لمرة و�حدة )�لعبد،127:2002(.
ويهدف �إعد�د �لخطط و�لبر�مج �لتنفيذية �إلى  تحويل �لبيانات �لخام �لتي تم جمعها،وتحديد عدد من �لاأمور 
و�لاأولويات �لتي تتعلق بكل هدف، مع �لتاأكيد على �أن �لبر�مج �لتنفيذية ينبغي �أن تت�سمن �أمورً� عدة �أهمها :

طريقة �لتنفيذ. �أ. 
موؤ�سر �لاأد�ء - �لنو�تج �لمتوقعة. ب. 

م�سوؤولية �لتنفيذ- من �سيوؤدي �لعمل. ت. 
تحديد �لمدة �لزمنية للتنفيذ. ث. 

�لتكلفة �لمتوقعة. ج. 
�لمتابعة و�لمر�جعة �لنهائية. ح. 

وتحتاج هذه �لمرحلة �إلى  نظرة عملية وقدرة على تحريك �لمو�رد �لب�س��رية وغير �لب�س��رية بطريقة منظمة 
ومرتبة تعمل على تنفيذ �لا�س��تر�تيجيات �لتي و�س��عت في �لمرحلة �ل�س��ابقة، و�أهم �أ�س���س نجاح هذه �لمرحلة 
هو تحقيق �لتكامل و�لتعاون بن �لاأن�س��طة و�لوحد�ت �لاإد�رية �لمختلفة في �لموؤ�س�س��ة لتنفيذ �لا�ستر�تيجيات 

بكفاءة وفاعلية.
�لمو�زنات �لمالية:  .3

�لمو�زن��ة ه��ي خط��ة مالية تغطي فترة زمني��ة محددة، وهي تو�س��ح �لكيفية �لتي يتم �لح�س��ول  بموجبها على 
�لاأمو�ل �لمطلوبة، وكيفية توزيعها على �لا�ستخد�مات �لمختلفة )�لعبد،127:2002(،  ويتم و�سع �لمخ�س�سات 
�لمالية لكل هدف عن طريق تحديد مو�زنات وحدة �لن�س��اط �لمطلوب، ثم يتم �إعد�د �لمو�زنات في ظل �لم�س��توى 
�لوظيف��ي ككل م��ع مر�ع��اة تحقي��ق �لتفاه��م و�لتر�ب��ط ب��ن �لمو�زن��ات �لمختلف��ة، و�مت��ز�ج �لاأم��و�ل �للازمة 
��س��تر�تيجياً وت�س��غيلياً.   وترتبط �لمو�زنة بالخطة �لا�س��تر�تيجية �رتباطا وثيقا، �إذ �إن �لمو�زنة تمثل تحليلا 
ماليا لقدر�ت �لموؤ�س�س��ة وتنبوؤ� لمو�ردها وعائد�تها �لم�س��تقبلية، وهي �ل�س��ابط �لحقيقي لاإمكانات �لموؤ�س�س��ة في 
تحقي��ق �أهد�فه��ا، وعلى �لرغم م��ن �أن �لتخطيط يبنى على �لتخيل و�لطموح لما يوؤمل �لو�س��ول �إليه بعيد� عن 
�لقيود �لتي تحد من �لتفكير، �إلا �أن �لو�قع �لذي تعي�سه موؤ�س�سات �لتعليم �لعالي وكلفة �لتعليم �لتي بد�أت في 
�لارتفاع توؤكد �س��رورة مر�عاة �لموؤ�س�س��ة لاإمكاناتها، ويرى �لباحث �أنه يمكن �لتوفيق بن متطلبات �لتخطيط 
�لا�س��تر�تيجي  و�س��ياغة �لاأهد�ف �لا�س��تر�تيجية بعيد� عن �لقيود �لمالية، وبن مر�عاة �لاإمكانات من خلال 

�لخطو�ت �لاآتية:
وتكلفتها. �لتنفيذية  �لخطة  وو�سع  �لاأهد�ف  ب�سياغة  �لتخطيط  فريق  يقوم   .1

�لقادم. للعام  �لمتوقعة  و�إير�د�تها  �لموؤ�س�سة  �إمكانات  بح�سر  �لمو�زنة  �إعد�د  فريق  يقوم   .2
يناق�س فريق �لمو�زنة مع �لاإد�ر�ت �لمختلفة �حتياجاتهم في �س��وء �لخطة، وفي �س��وء �لتقدير�ت �لمالية   .3

للاإير�د�ت �لمتوقعة. 
في حال زيادة �لكلفة �لتقديرية للاأهد�ف عن �لاإير�د�ت �لمتوقعة يتم �إعادة �سياغة �لاأن�سطة  بغر�س   .4

تقليل �لتكلفة.
عن��د زي��ادة تكلف��ة �لخط��ة في �أك��ثر م��ن هدف يلج��اأ فري��ق �لتخطي��ط وفريق �لمو�زن��ة باإع��ادة ترتيب   .5
�لاأولوي��ات للاأه��د�ف و�ختي��ار �لبد�ئ��ل �لاأق��ل تكلف��ة، �أو تاأجيل تطبيق ه��دف ما لعدم توف��ر �إمكانات 
تحقق��ه، ويلج��اأ معدو �لمو�زنة عادة لتحوي��ل �لاأهد�ف �لموؤجلة �إلى  �لمو�زن��ات �لتطويرية بحيث تترجم 

لم�ساريع ت�سعى �لموؤ�س�سة للح�سول على تمويل لها 
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Strategic evaluation and control لمرحلة �لثالثة: �لرقابة وتقييم �لا�ستر�تيجية�
تاأت��ي عملي��ة �لرقاب��ة و�لتقيي��م للا�س��تر�تيجية في �إط��ار كونه��ا ج��زءً� ومكون��اً رئي�س��اً م��ن عملي��ة �لاإد�رة 
�لا�س��تر�تيجية، و�لرقابة لا ت�س��تهدف بالدرجة �لاأولى ر�س��د �لاأخطاء، �أو �لتجاوز�ت �أو �لانحر�فات، و�إنما 
ته��دف �أ�سا�س��اً �إلى  �لتاأك��د م��ن �س��حة �لتفك��ير ودق��ة �لتخطيط وكف��اءة �لتنفي��ذ، و�أن عملي��ة �لرقابة على 
تطبي��ق �لخطة �لا�س��تر�تيجية تمتد م��ن �لتاأكد من جودة �لتفكير �لا�س��تر�تيجي، و�لتاأك��د من جودة �لخطة 
�لا�س��تر�تيجية، حتى �لتاأكد من جودة �لاأد�ء. كما �أن كل �لا�س��تر�تيجيات تخ�س��ع  للتقييم �لفعلي ومطابقته 
للمخطط �لم�س��تهدف، وكذلك تخ�س��ع لعملية تقييم لمعرفة مدى تنا�س��بها مع �لتغيير�ت �لتي تحدث في �لبيئة 
�لد�خلية و�لخارجية، ولتقييم مدى دقة �لتنبوؤ�ت �لتي تحتويها �لخطط،  يتطلب ذلك مقارنة �لنتائج �لفعلية 
بالاأهد�ف �لمتوقعة من تطبيق �لا�س��تر�تيجية وبالتالي �كت�س��اف �لانحر�فات �س��و�ء كانت في �لت�س��ميم، �أو في 
تطبيق �لا�س��تر�تيجية. ويرى �لدجنى )2012( �أن عملية �لرقابة و�لتقييم تتم على �لم�س��توى �لا�س��تر�تيج  

)�لروؤية- �لغايات و�لا�ستر�تيجيات( بعد مدة لا تقل عن عام من خلال �لخطو�ت �لاآتية :
�أ.  تحليل �لبيئة �لد�خلية و�لخارجية عند �إجر�ء عملية �لتقييم.

ب.  مقارن��ة نتائ��ج �لتحليل �لح��الي مع نتائج �لتحليل �ل�س��ابق للتعرف �إلى  �لظروف �لم�س��تجدة على �لبيئة 
و�لتي توؤثر ب�سكل مبا�سر -�سلبا �أو �إيجابا- في تحقيق �لغايات.

ت.  فح���س مدى �إ�س��هام �لاأهد�ف �لتف�س��يلية في تحقيق غايات �لموؤ�س�س��ة حتى فترة �إج��ر�ء عملية �لتقييم 
وو�سع ن�سبة �لاإنجاز �أو �لاإخفاق.

في ح��الات �لاإخفاق يتم در��س��ة �أ�س��بابه وعلاقة �لتحليل �لبيئي به ومن ث��م تحديد �لبد�ئل �لعلاجية  ث. 
�لتي ت�سهم في تقويم �لانحر�فات �أو �لتركيز على �لبد�ئل �لا�ستر�تيجية. �أما عملية �لرقابة و�لتقييم 
عل��ى �لم�س��توى �لتنفيذي وبر�مج �لعم��ل فيمكن �إجر�ء تقييم دوري كل ثلاثة �س��هور، وهي عملية �س��هلة 

لاأنها ترتبط باأن�سطة محددة �لمعنى و�لزمن و�لتكلفة، وموؤ�سر �لاأد�ء �لمنظم لعملية �لحكم عليها.
ر�بعاً: �لدر��سات �ل�سابقة

در��س��ة )�لحج��ار2009( بعن��و�ن: " �لتخطي��ط �لاإد�ري للتعلي��م �لع��الي في قط��اع غزة، در��س��ة تقويمية": 
هدفت �لدر��س��ة �إلى  �لتعرف على �لاأ�س���س �لفكرية للتخطيط �لاإد�ري في مجال �لتعليم �لعالي، وتحديد �أهم 
عنا�س��ره، و��س��تخلا�س �أهم معايير �لتخطي��ط �لاإد�ري �لفعال وموؤ�س��ر�ته، وتقويم و�ق��ع عمليات �لتخطيط 
�لاإد�ري للتعليم �لعالي في محافظات غزة في �س��وء �لمعايير و�لموؤ�س��ر�ت �لم�سار �إليها، وقد ��ستخدم �لباحث �لمنهج 
�لو�سفي �لتحليلي ومنهج تحليل �لمحتوى، و�ختار عينة �لدر��سة من �لقياد�ت �لاإد�رية لموؤ�س�سات �لتعليم �لعالي 

في قطاع غزة و�لبالغ عددها461  موظفًا، وقد تو�سلت �لدر��سة �إلى  عدة نتائج �أهمها :
تقيي��م �لموؤ�س�س��ة يجب �أن ينطلق من وجود خطة ��س��تر�تيجية للموؤ�س�س��ة ت�س��رف على  ج��ودة تطبيقها   -

عمادة �لجودة و�لنوعية.
تط��ور �لتخطي��ط �لا�س��تر�تيجي  يوؤث��ر في موؤ�س�س��ات �لتعليم �لعالي ب�س��كل مبا�س��ر على تطوي��ر �أد�ئها   -

�لموؤ�س�سي.
وج��ود �رتب��اط بن �لثقافة �لتنظيمي��ة للعاملن ومدى تطور �لهي��كل �لتنظيمي و�لقدرة �لموؤ�س�س��ية من   -

جهة، و�لتخطيط �لا�ستر�تيجي من حيث تاأثير كل منها على �لاآخر.
�س��عف �لم�س��اركة في تحلي��ل �لبيئ��ة �لد�خلي��ة و�لخارجي��ة �أدى �إلى  ع��دم تحقي��ق �ل�س��مولية في �لبناء   -

�لتخطيطي لموؤ�س�سات �لتعليم �لعالي في قطاع غزة.
 در��س��ة )�لدجني  )2010، بعنو�ن (: " دور �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي   في تحقيق  جودة  �لاأد�ء �لموؤ�س�س��ي ": 
تناولت �لدر��س��ة م�س��كلة دور �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي  في تحقيق جودة �لاأد�ء �لموؤ�س�س��ي   كدر��س��ة و�س��فية 
تحليلي��ة في �لجامع��ات �لنظامية �لفل�س��طينية وقد �س��ملت �لدر��س��ة  �لجامعة �لاإ�س��لامية وجامعة �لاأق�س��ى 

بقطاع غزة، وبلغ عدد مجتمع �لدر��سة )130( ع�سو� وقد تو�سلت �لدر��سة لعدة نتائج  �أهمها :
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وجود فروق ذ�ت دلالة �إح�سائية بن �لجامعتن في محاور جودة �لاأد�ء �لموؤ�س�سي ودور �لتخطيط �لا�ستر�تيجي  
وعلاقته باأبعاد �لاأد�ء �لموؤ�س�سي   وكذلك و�قع جودة �لتخطيط �لا�ستر�تيجي.

در��س��ة )ح�س��ن 2002(  بعن��و�ن: "ت�س��ور مق��ترح لتطبي��ق �لتخط��ي��ط �لا�س��تر�تيجي في �لتعلي��م �لجامعي 
�لم�سري"

هدفت �لدر��س��ة �إلى  و�سع ت�سور مقترح لكيفية تطبيق �لتخطيط �لا�ستر�تيجي  كاأ�سلوب في �لتعليم �لجامعي 
�لم�س��ري، وقد ��س��تخدم �لباحث �لمنهج �لو�س��في �لتحليلي كاأحد �أ�س��اليب ومد�خل �لمنهج �لو�سفي �لذي يعتمد 
على تحليل �لبيانات �لمرتبطة بالتخطيط �لا�س��تر�تيجي وتف�س��يرها وقد خل�س��ت �لدر��سة �إلى  مجموعة من 

�لتو�سيات ت�سمنها �لت�سور �لمقترح من �أهمها:
�إجر�ء �لتحليل �لبيئي  لموؤ�س�سات �لتعليم �لجامعي.  -

تحديد �لفئات �لم�ستهدفة من قبل موؤ�س�سات �لتعليم �لجامعي.  -
للتعريف على �سبل تطبيق �لا�ستر�تيجيات  د�خل �لموؤ�س�سة نف�سها.   -

�لدر��سة �لتطبيقية لاإعد�د خطة ��ستر�تيجية لجامعة �لخرطوم
�لبند �لاأول: منهجية �إعد�د �لخطة:

ت�س��كيل فري��ق عمل م��ن د�خل �لجامع��ة "فريق �لخطة �لا�س��تر�تيجية" ي�س��م مجموعة من �لاأ�س��اتذة  �أ. 
�لخبر�ء في هذ� �لمجال.

ت�سخي�س �لو�سع �لحالي للاإد�رة من خلال تحليل مو�طن �لقوة و�ل�سعف و�لفر�س و�لتهديد�ت. ب. 
��ستخلا�س عو�مل �لنجاح �لاأ�سا�سية ومن ثم  تحديد ملامح �لروؤية و�لر�سالة. ت. 

تحديد �لاأهد�ف �لا�ستر�تيجية للجامعة في �سوء روؤية �لجامعة ور�سالتها. ث. 
تحديد �لا�ستر�تيجيات �لمنا�سبة �لتي �ست�ساهم في تحقيق �لاأهد�ف �لموؤ�س�سية. ج. 

�إعد�د �لبر�مج �لتي �سيتم تنفيذها في �إطار �لخطة �لا�ستر�تيجية، ومر�حل تنفيذها.  ح. 
�إعد�د م�سودة �لخطة ومناق�ستها مع مدير �لجامعة ووكيل �لجامعة و�لجهات ذ�ت �ل�سلة. خ. 

رفع �لخطة لاعتمادها من قبل مجل�س �إد�رة �لجامعة. د. 
�إعلانها ون�سرها على كل �لعاملن ومتعاملن مع �لاإد�رة و�لجهات ذ�ت �ل�سلة. ذ. 

�لبند �لثاني:  متطلبات �لخطة �لا�ستر�تيجية:
تقوم �لجامعة باعتماد منهجية �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي  لمو�كبة م�ستجد�ت �لجودة و�سمانها و�لاعتماد، 
ول�س��مان قيام��ه بتحقيق مهامه بال�س��كل �لفاعل في �لمرحلة �لمقبلة تخطيطا وتنفي��ذً� يتطلب �إعد�د خطة 
��س��تر�تيجية لل�س��نو�ت �لخم�س �لمقبلة �عتبارً� م��ن 2014، على �أن تاأخذ في �لاعتب��ار جملة من �لمتطلبات 

�أهمها:  
تحديد �أولويات �لمرحلة �لمقبلة مرتبط بجدول زمني محدد قابل للتطبيق.  -

�إعادة �لنظر في بع�س �للو�ئح و�لاإجر�ء�ت ذ�ت �لعلاقة بالاأن�سطة �لاأكاديمية.  -
تخ�سي�س �لمو�رد �لب�سرية و�لمالية وربطها ببر�مج �لخطة.  -

تطوي��ر ��س��تر�تيجيات �لمتابع��ة و�لتقييم و�آلياتها ��س��تنادً� �إلى  معايير ته��دف �إلى  تجويد �لقر�ر�ت   -
�لمتخذة.

�لبند �لثالث: ن�ساأة �لجامعة وتطور ر�سالتها :
 يعود تاريخ جامعة �لخرطوم �إلى  �لعام 1902 م عندما �س��يدها �لحكم �لثنائي كمدر�س��ة �بتد�ئية با�س��م 
كلية غردون �لتذكارية و�أ�س��بحت مدر�س��ة ثانوية في عام 1905 م. وفي عام 1924 م تطورت �إلى  مدر�سة 
ثانوية مهنية ت�س��م �أق�س��ام �لق�ساء �ل�سرعي، �لهند�س��ة،  �إعد�د �لمعلمن،  و�لكتبة و�لمحا�سبن و�لعلوم. وفي 
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عام 1924 م تم �أي�س��ا �إن�س��اء مدر�س��ة كت�سنر �لطبية كنو�ة  للتعليم �لعالي في �ل�س��ود�ن،  وتبع ذلك �إن�ساء 
�لمد�ر���س �لعلي��ا في �لقانون و�لزر�ع��ة و�لطب �لبيطري في عام 1938م و�لعلوم و�لهند�س��ة في عام 1939م 
و�لاآد�ب في عام 1940م. كانت كل مدر�س��ة تتبع للم�س��لحة �لحكومية �لتي �س��يعمل بها خريجوها وفي عام 
1945م تجمعت كل هذه �لمد�ر�س - ما عد� مدر�سة كت�سنز �لطبية - تحت كلية غردون �لتذكارية في �إد�رة 
موحدة،  و�رتبطت بجامعة لندن ليح�س��ل �لطلاب �لمتفوقون على درجة �لبكالوريو�س من جامعة لندن مع 
��س��تمر�ر من��ح �لدبلوم لبقية �لط��لاب. وفي عام 1951م تغير �لا�س��م �إلى  كلية �لخرط��وم �لجامعية تحت 
رعاية جامعة لندن،  و�ن�سمت �إليها في نف�س �لعام مدر�سة كت�سنز �لطبية. وبنيل �ل�سود�ن لا�ستقلاله �أ�سدر 

�لبرلمان في يوليو 1956 م قر�ر� بترقية �لكلية �إلى  جامع��ة با�سم )جامعة �لخرطوم(. 
حدد قانون جامعة �لخرطوم ل�سنة 1995 م. �لمادة 5 ر�سالة �لجامعة و�أغر��سها فيما يلي :

�لجامعة د�ر للعلم تعمل على تح�س��يله وتدري�س��ه وتطوير مناهجه ون�سره في �إطار �لاأهد�ف �لعامة للدولة  
و�سيا�س��ات وز�رة �لتعلي��م �لع��الي و�لبحث �لعلم��ي وتعمل عن طريقه عل��ى خدمة �لوط��ن وتنمية مو�رده،  
وعلى نه�س��ة �لبلاد فكريا وعلميا و�قت�س��اديا و�جتماعيا وثقافيا  مع عدم �لاإخلال  بعموم ما تقدم،  تعمل 

�لجامعة بتحقيق �لاأغر��س �لاآتية :
تاأكيد هوية �لاأمة وتاأ�سيلها من خلال �لمناهج �لتي تقرها �لجامعة وتطبقها. �أ. 

�إعد�د �لطلاب ومنحهم �إجاز�تهم �لعلمية. ب. 
�إقب��ال �أ�س��اتذتها وطلابها عل��ى �إجر�ء �لبح��وث �لعلمية و�لتطبيقي��ة،  �لمرتبطة بحاج��ات �لمجتمع  ت. 

�لمختلفة.
�بتكار �لتقنية وتطويعها لخدمة �لمجتمع �ل�سود�ني بالتعاون مع �لجامعات وموؤ�س�سات �لتعليم �لعالي  ث. 
و�لبح��ث �لعلم��ي �لاأخ��رى،  و�لتدريب في مختلف �لمجالات وتقوية �ل�س��لات مع �لموؤ�س�س��ات �ل�س��بيهة 

�إقليميا وعالميا.
�لاهتمام بق�سايا �لتنمية �لب�سرية، و�لفكرية، و�لقيم �لدينية. ج. 

ويوؤك��د قانون �لجامعة ل�س��نة 1995 م حرية �لعقي��دة و�لفكر و�لبحث �لعلمي وعدم �لتمييز  �إذ ورد  ح. 
في �لمادة 6 ما يلي:

يتمت��ع �أع�س��اء هيئة �لتدري���س وم�س��اعدوهم و�لطلاب بالجامع��ة بحرية �لعقي��دة و�لفكر و�لبحث  خ. 
�لعلمي  في �إطار �لقانون و�لد�ستور.

لا يج��وز حرمان �أي �س��ود�ني م��ن �لانتماء للجامعة طالبا �أو موظفا على �أ�س��ا�س �لعقيدة  �أو �لعرق �أو  د. 
�لجن�س.

�لجامعة منذ تاأ�سي�سها في بد�ية  �لقرن �لما�سي وهي ت�سعي جاهدة بكل قوة �إلى تفعيل �إمكانياتها وقدر�تها 
و�إثر�ء خبر�ت طلابها معتمدة في ذلك كله على �لخبر�ت �لعلمية و�لفكرية لاأ�س��اتذتها وم�س��تندة في ذلك 
لكافة �لم�س��تحدثات و�لاأ�س��اليب �لعلمية و�لتكنولوجية. ��س��تجابة للحر�ك �لذي تبن��اه �لمجتمع و�لدولة 
نح��و �لتعلي��م �لجامعي، �ليوم تقف �لجامعة وقفة مر�جعة وتدقيق وتاأمل من �أجل �لانطلاق من قاعدة ما 
تم �إنجازه �إلى  �آفاق �أرحب و�أو�س��ع لتاأكيد تميز �لجامعة في �أدو�رها و�أن�س��طتها محليا وعالميا ولترتقي �إلى  

�لمكانة �لتي ت�ستحقها في �لت�سنيفات بن جامعات �لعالم.
�لبند �لر�بع:  روؤية: �إتقان... ��ستح�سان... �إنجاز :

�لبند �لخام�س: ر�سالة �لجامعة:
�إتق��ان �لاأد�ء �لاأكاديم��ي  و�لموؤ�س�س��ي وتجوي��د �لبح��ث �لعلم��ي، تقود �إلى  تمي��ز �لجامعة، وبالت��الي  �إنجاز 

�أهد�فها لت�سل في مرتبتها �لعالمية �لتي تن�سدها.
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قيم �لجامعة:
�لوطن. حب  وتر�سيخ  �ل�سالحة  �لمو�طنة  تعزيز   .1

�ل�سود�ني. �لمجتمع   لمكونات  �لثقافي  �لتنوع  و�حتر�م  �لت�سامح   .2
للجامعة. د�ئم  �سعار  �لمتميز  �لاأد�ء   .3

�لاأكاديمية. و�لحرية  و�ل�سدق  و�ل�سفافية  و�لنز�هة  �لعد�لة   .4
معه. �لتو��سل  ج�سور  ومد  وخدمته  �لمجتمع  على  �لانفتاح   .5

غايات تحققها �لا�ستر�تيجية:
�لجامعة. وتطبقها  تقرها  �لتي  �لمناهج  خلال  من  وتاأ�سيلها  �لاأمة  هوية  تاأكيد   .1

2.  غر���س ع��اد�ت تعليمي��ة و�س��لوكية جديدة تنمي قِيم �لاعتماد على �لنف�س و�لتعلم �لذ�تي و�لم�س��تمر، 
وتنمي��ة مو�ه��ب �لاإن�س��ان وملكات��ه �لذهني��ة و�لنف�س��ية و�لبدني��ة و�لجمالي��ة و�لاإبد�عي��ة، وقيم��ه 

�لاأخلاقية و�لروحية.
تحقيق مبد�أ ديمقر�طية �لتعليم، وتكافوؤ �لفر�س �لتعليمية، و�لم�ساو�ة بن �لمو�طنن دون تمييز، وذلك   .2

بتو�سيع فر�س �لتعليم.
�لمجتمعي. و�لتعليم  �لم�ستمر  �لتعليم  �إ�ساعة   .3

�لتنمية. �حتياجات  لمقابلة  و�لقادرة  �لمدربة  �لب�سرية  �لقوى  و�إعد�د  تاأهيل   .4
�لمتعددة. �لحديثة  �لتقنية  �لو�سائط  با�ستخد�م  وتجويده  �لتعليم  نوعية  تطوير  في  �لاإ�سهام   .5

�لموؤ�س�سات �لتعليمية محلياً و�إقليمياً وعالمياً. مع  و�لثقافي  �لتعليمي  �لتعاون  �إر�ساء   .6
�لبند �ل�ساد�س: �أولويات �لجامعة وفق �إعد�د �لخطة :

�لم�ستمر  �لتطوير و�لتح�سن  �لاأكاديمي، و�لعمل على  للتقديم للاعتماد  تاأهيل كليات �لجامعة  �سرورة   .1
لجودة �لعملية �لتعليمية و�لبحثية و�لعمليات �لم�ساندة بالجامعة.

�سوبا و�سمبات-  ذ�ت تخ�س�سات  �لمدينة �لجامعية في  �لثلاث -  للتميز في مدن �لخرطوم  �إن�ساء كليات   .2
جديدة متفاعلة مع �حتياجات �لاأطر�ف �لمعنية و�سوق �لعمل.

�لتو�س��ع في ��س��تخد�م �لتعليم �لاإلكتروني، و�لتعليم �لمفتوح، و�لتعليم عن بعد، وتوفير �لمو�رد و�لبنية   .3
�للازمة لتحقيق ذلك، و�لتو�سع في �لتعيينات لاأع�ساء �لهيئة �لم�ساعدة لمو�جهة عدم �لتنا�سب بن �أعد�د 

�لطلاب و�أع�ساء هيئة �لتدري�س في �لكليات ذ�ت �لاأعد�د �لكبيرة.
تفعي��ل �تفاق��ات للعلاقات �لثقافية مع �لموؤ�س�س��ات �لتعليمية و�لبحثية وعقدها على �لم�س��تويات �لمحلية   .4
و�لاإقليمي��ة و�لعالمي��ة لاإن�س��اء بر�مج م�س��تركة على م�س��توى مرحل��ة �لبكالوريو�س ومرحلة �لدر��س��ات 

�لعليا.
ت�س��ويق خدم��ات �لجامع��ة �لا�س��تثمارية و�لبحثية و�لاهتمام بق�س��ايا �لبيئة و�لمجتم��ع و�لعمل على   .5
�لم�س��اهمة �لفاعل��ة في �لتنمية �لم�س��تد�مة عن طريق �لتو�س��ع في �لبح��وث و�لاهتمام بالبح��وث متعددة 

�لتخ�س�سات.
�لاهتمام بالتدريب �لم�ستمر للقياد�ت، و�أع�ساء هيئة �لتدري�س، و�لهيئة �لمعاونة، و�لعاملن لرفع �لكفاءة   .6

و�لفعالية وتحقيق �لتميز في �لاأد�ء �لجامعي و�لبحثي وخدمة �لمجتمع و�لبيئة.
�لاهتم��ام بتح�س��ن �لبني��ة �لتحتي��ة للجامع��ة و�لكلي��ات، ومعالجة م�س��كلة �لزي��ادة �لمط��ردة في �أعد�د   .7

�لطلاب عن طريق نقل �لكليات ذ�ت �لاأعد�د �لكبيرة لمو�قع ذ�ت �سعة �أكبر.
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: SWOT لبند �ل�سابع: تحليل �لبيئة �لد�خلية و�لخارجية للجامعة�
�لد�خلية �لبيئة  تحليل   1  /7

Strengths نقاط �لقوة
�س��معة �أكاديمي��ة متميزة حققتها �لجامعة منذ �إن�س��ائها محلي��اً و�إقليمياً وعالمي��اً �أدت �إلى  �عتر�ف �لعديد من 
�ل��دول و�لجه��ات �لعلمي��ة �لاإقليمي��ة و�لعالمي��ة بال�س��هاد�ت �لممنوحة من �لجامع��ة وكذلك �رتب��اط �لجامعة 

بالعديد من �تفاقيات �لتعاون مع جامعات وهيئات عالمية.
ح��رم جامع��ي ذو موق��ع متميز ي�س��اعد على توفير بيئ��ة تعليمي��ة وبحثية فاعل��ة يتو�فر فيه بنية �أ�سا�س��ية 

وتكنولوجية ت�ساعد على تحقيق �لجامعة لر�سالتها و�أهد�فها بكفاءة وفاعلية.
�إمكانية �لتو�سعات �لم�ستقبلية متمثلة في وجود �أر�س مخ�س�سة في مدن �لعا�سمة �لثالثة. �أ. 

تو�ف��ر ع��دد منا�س��ب من �أع�س��اء هيئ��ة �لتدري���س و�لهيئ��ات �لمعاون��ة �لمتخ�س�س��ة في مج��الات معرفية  ب. 
وتطبيقية وعلمية متنوعة.

تنوع تخ�س�سات فروع �لدر��سة وتعددها بمرحلتي �لبكالوريو�س و�لدر��سات �لعليا. ت. 
وجود قنو�ت متز�يدة للن�س��ر �لعلمي تتمثل في �لدوريات �لعلمية �لمتميزة و�لموؤتمر�ت و�لندو�ت �لعلمية  ث. 
�لتي تعقدها �لجامعة، ف�سلًا عن تدعيم �لباحثن و�أع�ساء هيئة �لتدري�س في ح�سور �لموؤتمر�ت و�لندو�ت 

�لعلمية �لد�خلية و�لخارجية.
تو�فر وحد�ت ذ�ت طابع خا�س بالجامعة معنية بق�سايا �لبحث �لعلمي وخدمة �لمجتمع وق�سايا �لتنمية  ج. 
و�لت��ي من �س��اأنها تعظيم قدر�تها في توفير م��و�رد متجددة للجامعة من خلال �لتع��اون مع مو�قع �لاإنتاج 

و�لخدمات بالمجتمع.
وجود نظام للتح�س��ن �لم�س��تمر يهدف �إلى رفع كفاءة �أع�س��اء هيئة �لتدري�س و�لهيئات �لمعاونة من خلال  ح. 
توفير مجموعة من �لبر�مج �لتدريبية ب�سكل منتظم وذلك للارتقاء بم�ستوى جودة �لعملية �لتعليمية.
وجود نظام در��س��ات عليا قادر على منح درجات علمية متنوعة �س��من قو�عد و�آليات تتو�فق مع �لمعايير  خ. 

�لعالمية. 
��س��تخد�م فع��ال لاإمكاني��ات �لجامع��ة ومو�رده��ا، �لعمل في �لف��تر�ت �لم�س��ائية و�أيام �لاإج��از�ت في بع�س  د. 

�لكليات وبر�مج �لدر��سات �لعليا وطلاب �لانت�ساب.
و�لتعليم �لافتر��س��ي قادر على �لتو�س��ع لتلبية �حتياجات  �لمفتوح  للتعليم  نظام متطور  تو�فر  	•

�لمجتمع وتحقيق ديمقر�طية �لتعليم وتوفير فر�س للتعلم �لذ�تي �لم�ستمر.
تطبي��ق نظ��ام �لمجم��وع �لتر�كم��ي في تقييم �لط��لاب مما يزيد م��ن فاعلية �لعملي��ة �لتعليمية  	•
م��ع وج��ود نظام للتقيي��م �لخارجي للط��لاب في بع�س �لكليات بالا�س��تر�ك مع هيئ��ات �لتدري�س 

بالجامعة.
�لتحتية بالجامعة مما ي�سهم في تح�سن �لاإمكانات  �لبنى  �لعديد من م�سروعات تطوير  تنفيذ  	•

�لمادية ويدعم كذلك تح�سن كافة �لاأن�سطة �لتعليمية و�لبحثية بها.
وجود د�ر �سيافة تابعة للجامعة يتو�فر فيها عدة قاعات مجهزة بالاحتياجات �للازمة لعقد  	•

�لموؤتمر�ت و�لندو�ت �لعلمية �لمتميزة.
تق��ديم �لخدم��ات �ل�س��حية �لمتمي��زة للمجتم��ع من خ��لال �لم�ست�س��فيات �لجامعي��ة �لتعليمية  	•

و�لتخ�س�سية.
�لخا�سة من خلال عمادة �لطلاب. �لاحتياجات  ذوي  �لطلاب  برعاية  �لجامعة  �هتمام  	•

Weaknesses نقاط �ل�سعف
غياب معايير مرجعية �أكاديمية محددة وو��س��حة يمكن عن طريقها و�س��ع نظام لتقييم كليات  	•

�لجامعة و�أق�سامها �لمختلفة ومتابعتها.
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لمقابلة �لمعايير �لاأكاديمية �لموؤهلة للاعتماد. بالجامعة  �لكليات  �إعد�د  في  �لتاأخر  	•
ع��دم وج��ود تو�س��يف و��س��ح ودقي��ق للمناهج يمن��ع �لتك��ر�ر و�لازدو�جية مع غي��اب �لمتابعة  	•

و�لرقابة من جانب �لاأق�سام �أو �للجان �لعلمية على �لمحتوى.
�س��عف كفاي��ة نظم �لمعلومات و�لات�س��الات وفاعليته��ا لربط �لجامعة ووحد�ته��ا وكلياتها؛ مع  	•
ع��دم ��س��تكمال قو�عد بيانات خا�س��ة باأع�س��اء هيئات �لتدري���س و�لهيئات �لمعاون��ة و�لعاملن 

و�لطلاب و�لخريجن.
�س��عف ��س��تخد�م �لاأ�س��اليب �لتكنولوجي��ة �لحديثة في بر�م��ج �لتدري�س بالجامع��ة نظرً� لعدم  	•
تو�فرها ل�سعف �لتمويل �لمالي من ناحية ولنق�س �إعد�د �أع�ساء هيئة �لتدري�س وتدريبهم على 

��ستخد�مها من ناحية �أخرى.
حاجة عديد من �لكليات للتو�س��ع في �لاإن�س��اء�ت و�لمباني لا�س��تيعاب �لاأعد�د �لمتز�يدة �س��نوياً  	•
من �لطلاب �لملتحقن بها، مما �أدى �إلى  عدم تو�فر �أماكن في معظم �لكليات لت�س��جيع �لاأن�س��طة 

�لجماعية بن �لطلاب.
محددة في بع�س �لكليات لربط �لخريجن بالكليات و�لجامعة بعد �لتخرج. �سيا�سة  غياب  	•

ع��دم وج��ود نظ��ام لمر�جع��ة �للو�ئ��ح و�لقو�ع��د و�إج��ر�ء�ت �لعم��ل وتحدي��د كيفية تح�س��ينها  	•
وتطويرها لتدعيم جهود �لجامعة في توكيد �لجودة وتح�سن �لاأد�ء.

�لحاجة لتفعيل �سيا�س��ات ت�س��ويق �لخدمات �لا�س��تثمارية �لتي تقدمها �لجامعة لزيادة �لدخل  	•
�لمتوقع وخدمة �لمجتمع.

�نخفا�س مرتبات �أع�ساء هيئات �لتدري�س ومعاونيهم مما يوؤدي �إلى  عدم تفرغهم للعمل في �لجامعة. 	•
ن��درة �لبح��ث �لعلم��ي �لجامع��ي ب��ن �أ�س��اتذة �لجامعة وغياب �س��به كام��ل لاأبح��اث �لفريق مع  	•
�لانف�س��الية �ل�س��ديدة ب��ن �لاأق�س��ام �لمتناظ��رة و�لمختلفة د�خ��ل �لجامعة مما ق��اد �إلى  عدم 
تن�س��يط حرك��ة �لت��ز�وج �لعلم��ي بن �لتخ�س�س��ات على �لنحو �ل��ذي نلحظ��ه في غالبية بلد�ن 

�لعالم �لمتقدم.
عدم �لتنا�س��ب بن �أعد�د �لطلاب و�أعد�د �أع�س��اء هيئة �لتدري�س في بع�س �لكليات �لاأمر �لذي  	•

يوؤدي �إلى  زيادة �لاأعباء على ع�سو هيئة �لتدري�س مما يوؤثر على �لاإنتاج �لبحثي له.
عدم وجود تفاعل كاف بن �أع�س��اء هيئة �لتدري�س و�لطلاب في بع�س �لكليات وب�س��فة خا�سة  	•

�لكليات ذ�ت �لاأعد�د �لطلابية �لكبيرة.
�لاأكاديمي  في غالبية �لكليات لم�س��اعدة �لطلاب في توفير �لمعلومات  للاإر�س��اد  عدم وجود نظام  	•

�للازمة للمفا�سلة و�لاختيار و�لتقدم في �لم�سار �لعلمي �أو �لوظيفي.
�لبر�مج �لدر��سية من وجهة نظر كل من �لطلاب و�لاأطر�ف �لمعنية. تقييم  نظم  غياب  	•

�لاعتم��اد �لمبال��غ فيه على �لمذكر�ت �لمتو��س��عة مما يوؤدي �إلى ع��دم تنمية مهار�ت �لبحث وروح  	•
�لاإبد�ع و�لابتكار لدى �لطلاب وي�سعف قدرة �لطالب على �لتعلم �لذ�تي.

جم��ود �لمق��رر�ت �لتدري�س��ية وع��دم تحديثه��ا في �إط��ار �لحرك��ة �لمت�س��ارعة في مج��ال �لعل��وم  	•
�لحديثة و�لتطور �لتكنولوجيى.

عدم توجه �لبر�مج �لدر��س��ية ب�س��كل كاف لتلبية �لاحتياجات �لحقيقية ل�سوق �لعمل وتزويد  	•
�لخريجن بالمهار�ت و�لمعارف �للازمة لتحقيق ميزة تناف�سية لهم.

�قت�س��ار �أ�س��اليب �لتقيي��م �لمتبعة للطلاب عل��ى عدد محدود من �لاختب��ار�ت )�ختبار نهائي في  	•
معظ��م �لكلي��ات �لنظرية( مع �تج��اه معظمه لقيا�س ق��در�ت �لحفظ و�لا�س��ترجاع دون �ختبار 

قدرة �لطلاب على �لا�ستنتاج و�لتحليل و�لاإبد�ع و�لابتكار.
�أع�س��اء هيئة �لتدري�س على  وتدريب  �لمكتبات  جميع  في  �لاإلكتروني  �لبحث  نظم  تعميم  عدم  	•
�إج��ادة ��س��تخد�مها م��ع حاجة معظ��م �لمكتب��ات �إلى تحديث وتطوي��ر من حيث كمي��ة �لمر�جع 

و�لدوريات �لعربية و�لاأجنبية وحد�ثتها.
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و�لتنموية. �لمجتمعية  �لم�سكلات  مو�جهة  في  للجامعة  �لاأكاديمية  �لبحوث  دور  محدودية  	•
غياب �لتركيز على �لتخ�س�س��ات �لنادرة لتحقيق ميزة تناف�س��ية للجامعة في مجالات علمية  	•

وبحثية غير تقليدية.
فاعلة. ت�سويقية  ��ستر�تيجية  فيه  ي�ستخدم  �لو�فدين  �لطلاب  لجذب  نظام  تو�فر  عدم  	•

�لعلمي  و�لتدريب �لاإد�ري للموظفن بكليات �لجامعة. �لتاأهيل  م�ستوى  �سعف  	•
�لخارجية  �لبيئة  تحليل   7/2

في ظل �لمتغير�ت �لر�هنة محلياً و�إقليمياً وعالمياً �أو�س��حت نتائج �لتحليل �لبيئي �أن �لجامعة �أمامها �لعديد من 
�لفر�س �لمتاحة و�لتي يمكن �لا�س��تفادة منها في تدعيم »�لمركز �لتناف�س��ي« للجامعة وتحقيق غاياتها و�أهد�فها 
�لا�س��تر�تيجية، كما �أن هن��اك مجموعة من �لتهديد�ت �لمحتملة و�لتي يتحتم عل��ى �لجامعة �أن تحدد كيفية 

�لتعامل معها في �سبيل تحقيقها لر�سالتها وغاياتها. 
Opportunities لفر�س �لمتاحة�

زيادة �لاهتمام �لمحلي و�لاإقليمي و�لعالمي باأهمية �سمان �لجودة و�لتح�سن �لم�ستمر في منظومة �لعملية  	•
�لتعليمية.

�لهيئة �لقومية ل�سمان �لجودة و�لاعتماد بوز�رة �لتعليم �لعالي  و�لبحث �لعلمي. �إن�ساء  	•
�إن�ساء �إد�رة متخ�س�سة في �لتقويم و�لجودة  ووحد�ت للم�ساعدة في ن�سر �لوعي بثقافة �لجودة و�لتميز  	•

في �لاأد�ء في �لجامعة و�لكليات �لمختلفة.
بعد. عن  و�لتعليم  �لمفتوح  �لتعليم  على  �لاجتماعي  �لطلب  في  �لزيادة  	•

�لنمو �لمتز�يد في �أعد�د �لطلاب �لو�فدين �لقادمن للجامعة من �لدول �لعربية و�لاإفريقية و�لاآ�سيوية  	•
كنتيجة لتد�عيات ظروف عالمية معا�سرة.

Threats لتهديد�ت �لمحتملة�
�لزيادة �لم�ستمرة و�لمتتالية في �أعد�د �لطلاب �لملتحقن بالجامعة مما يزيد من �ل�سغط على �لاإمكانيات  	•

و�لمو�رد �لمتاحة ويوؤثر �سلبياً على �لخدمات �لمقدمة للطلاب.
�سيا�س��ة �لقبول بالتعليم �لعالي للطلاب على �لكليات بناء على معيار و�حد وهو �لن�س��بة في �ل�س��هادة  	•
�ل�سود�نية  دون مر�عاة �لرغبة و�لا�ستعد�د ومدى �لتنا�سب بن �حتياجات �لدر��سة و�إمكانيات �لطالب، 

مما �أدى �إلى �نخفا�س �لد�فعية لدى �لطلاب للابتكار و�لاإبد�ع و�لتميز.
�لتدهور �لم�س��تمر في م�س��تويات �لطلاب �لقادمن من مرحلة �لتعليم �لثانوي في �للغة �لعربية و�للغة  	•

�لاإنجليزية.
�لجامعة. من  �لتدري�س  هيئة  لاأع�ساء  وليبيا  �لخليج  بدول  �لعربية  �لجامعات  جذب  	•

�لتدري�س �إلى  جامعات خارج �لوطن. هيئة  لاأع�ساء  �لممتدة  �لاإعار�ت  	•
�لعمل. ل�سوق  �لفعلية  و�لاحتياجات  �لمختلفة  �لتخ�س�سات  من  �لخريجن  �أعد�د  بن  �لتو�زن  عدم  	•

تو��س��ع �لاإنف��اق �لحكوم��ي عل��ى �لتعليم �لجامعي مقابل زياد�ت م�س��طردة في �أع��د�د �لملتحقن فيه مما  	•
يوؤثر على جودة �لخدمة �لتعليمية �لمقدمة.

�إحج��ام �أ�س��حاب �لاأعم��ال ع��ن تدعي��م �لتعلي��م و�لبح��ث �لعلم��ي عل��ى م�س��توى �لبحوث �لاأ�سا�س��ية  	•
و�لتطبيقية.

و�لتميز. �لتفوق  نحو  �لطالب  د�فعية  على  �سلبياً  يوؤثر  مما  �لبطالة  معدلات  زيادة  	•
�لاعتمادي��ة و�لارتب��اط �لوثيق بن �لتعليم �لجامعي وما قب��ل �لجامعي وتاأثيره على نوعية �لطالب  	•

و��ستعد�ده، وم�ستو�ه �لعلمي. 
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�لبند �لثامن: �لهوية �لم�ستقبلية للجامعة:
�إن نق��اط �لانط��لاق في �أي خط��ة ��س��تر�تيجية ناجح��ة تق��وم على �لتع��رف على هوي��ة �لذ�ت وعلى �لو�س��ع 
�لر�هن وخ�سائ�س��ه وعلى �لو�س��ع �لمرغوب �لو�س��ول �إليه، �أو �لهوية �لمرغوب بناوؤها �أثناء تنفيذ �لخطة، ومن 
ث��م تحقيقه��ا مكتملة مع نهاي��ة �لخطة �لا�س��تر�تيجية وجامعة �لخرطوم عرف��ت منذ �إن�س��ائها كجامعة ذ�ت 
تخ�س�س��ات معرفية متنوعة، ومع �إ�س��ر�قات ثورة �لتعليم �لعالي  وتعدد �لجامعات و�لتخ�س�سات كان لز�ماً �أن 

تتبنى �لجامعة �لريادة في �إحد�ث �لتغيير وتبني روؤية جديدة.
جامعة تخ�س�سات متنوعة:

ويمث��ل ذل��ك �لهوي��ة �لتقليدية للجامع��ة حيث تعم��ل �لجامعة على �إ�س��افة كلي��ات ومعاهد ومر�ك��ز جديدة 
ت�س��مل مجالات تخ�س���س يحتاجها �لمجتمع، كما ت�س��يف �لعديد من �لبر�مج �لجديدة، وذل��ك لزيادة �لبد�ئل 
و�لخي��ار�ت �لدر��س��ية للط��لاب عل��ى مختل��ف م�س��توى �لدرج��ات �لعلمي��ة )�لبكالوريو���س و�لدبل��وم �لع��الي  
و�لماج�س��تير و�لدكت��ور�ه ..( �إلى  جان��ب غيره��ا م��ن �لدبلومات �لعامة و�لمهني��ة و�لبر�م��ج �لتدريبية، وكذلك 

�لتو�سع  في بر�مج �لتعليم عن بعد.
جامعة بحثية:

�إدر�ك �لجميع �أهمية �لوظيفة �لبحثية بالجامعات ولي�ست كل �لجامعات تحمل هوية �لجامعة �لبحثية - ولكن 
من يحمل هذه �لهوية يقوم ببناء قاعدة بحثية متكاملة وحديثة ومتو�زنة في مختلف �لمو�رد �للازمة للقيام 
ببحوث علمية تت�س��م بالابتكار و�لجدة و�لمعا�س��رة، ويقوم بهذه �لاأبحاث �أع�س��اء هيئة �لتدري�س و�لباحثون 
وطلاب �لدر��س��ات �لعليا وب�س��ورة خا�س��ة ط��لاب مرحلة �لدكت��ور�ه. ويجب �أن تعمل �لجامع��ة �لبحثية على 

�لتر�بط و�لتعاون بينها وبن �لجامعات �لاأخرى ومر�كز �لاأبحاث على �لم�ستوى �لمحلي و�لعالمي .
جامعة �إلكترونية:

 بالرغ��م م��ن �أن �لجامعة قد قطعت �س��وطا كب��ير� وناجحا في �لتح��ول �إلى  جامعة �إلكتروني��ة �إلا �أن �لجامعة 
ت�س��عى في �إطار �لخطة �لا�س��تر�تيجية �إلى  تر�س��يخ هذه �لهوية بكافة �أبعادها و�لتح�س��ن �لم�س��تمر لجودتها 
لتعمل �لجامعة بكفاءة �أكبر في خدمة مجتمعها �لد�خلي من: قياد�ت جامعية و�أع�ساء هيئة تدري�س وطلاب 
وطالب��ات و�إد�ري��ن، ولرب��ط مختلف �لوح��د�ت و�لاإد�ر�ت و�لتمت��ع بالمز�يا �لت��ي تتيحها �لتقني��ات �لمختلفة 
�لمطبقة. ويتم تر�سيخ هذه �لهوية من خلال ن�سر ثقافة �لتعاملات مع �لجامعات و�لهيئات و�لمنظمات وغيرها. 
وذلك من خلال ن�سر ثقافة �لتعاملات �لاإلكترونية وتنمية �لمهار�ت �للازمة لذلك، وتطبيق �لاإد�رة �لاإلكترونية 
بكافة �أبعادها و�إجر�ء�تها و�كتمال وجودة �لمو�قع �لاإلكترونية للكليات و�لمعاهد و�لمر�كز و�لتو�س��ع في �لتعليم 
�لاإلكتروني حيث يتم ت�س��ميم محتوى �إلكترونيا لغالبية �لمقرر�ت �لدر��س��ية �لتي تدر�س لطلاب �لجامعة، �إلى  
جانب ن�سر �لتعليم عن بعد و�لتو�سع فيه بكثير من �لتخ�س�سات وعلى م�ستوى درجة �لبكالوريو�س و�لدبلومات 

�لعليا و�لماج�ستير.
جامعة مفكرة:

وهذه �لهوية تدعم هوية �لجامعة �لبحثية من ز�وية �أنها ت�سجع وتدعم �لتفكير �لاإبد�عي �لذي يمثل م�سدر 
�لاأف��كار �لجدي��دة �إلا �أن �إط��ار� �أو مفهوم �لجامعة �لمفكرة يت�س��ع ب�س��كل �أكبر كثير� من ذل��ك، فالمفهوم يرتبط 
بكافة �لعقول و�لطاقات �لفكرية لكافة فئات �لمو�رد �لب�س��رية �لعاملة بالجامعة. ويرتبط بذلك �لعمل وفق 
�أ�ساليب فعالة من �أجل تنمية �لطاقات �لفكرية وتر�سيخ �أهمية �لتفكير و�أ�ساليبه للجميع. وبالن�سبة للطلاب 
و�لطالبات تعليم �لتفكير وربط �أ�س��اليبه بمقرر�تهم �لدر��س��ية وتنميتهم �لذ�تية، وفي �إطار هذ� �لمفهوم تعمل 
�لجامعة �لمفكرة على ت�س��جيع و��س��تثارة فكر هوؤلاء جميعا كاأفر�د ومجموعات عمل من خلال �أ�ساليب متعددة 
منه��ا �أ�س��لوب توليد �لاأف��كار �لمتاح للجميع و�أ�س��لوب مجموعات �لتفك��ير �لاإبد�عي وتكون �لمح�س��لة ربط كافة 
�لعق��ول وطاقاته��ا �لفكرية وتوظيفها و��س��تثمار نو�تجها �لاإبد�عية لتكون �لمح�س��لة في �تجاه جامعة منتجة 

مبدعة ومبتكرة 
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�لبند �لتا�سع: �لغايات �لم�ستقبلية لجامعة �لخرطوم:
تزيد من �إ�س��هاماتها �لعلمية و�لفكرية �لتي تقدمها د�خل  و�أن  مكانتها،  على  جامعة �لخرطوم  تحافظ  �أن   .1

�ل�سود�ن وخارجها، وذلك من خلال �لبحث �لعلمي و�لابتكار.
�أن تحق��ق �لجامع��ة ر�س��التها في �لرق��ي بالمجتم��ع عبر تمي��ز علمي وبحث��ي ر�ئد وتعمل على تحقي��ق روؤيتها   .2

�لم�ستقبلية.
�أن تحق��ق �لجامع��ة هويته��ا لي�س فقط كجامعة تخ�س�س��ات متنوعة، لكن �أي�س��ا كجامع��ة بحثية وجامعة   .3

لكترونية وجامعة مفكرة وذلك وفقا لمتطلبات مجتمع �لمعرفة.
�أن تعم��ل �لجامع��ة عل��ى رفع �لكف��اءة �لد�خلية و�لخارجية في �لاأد�ء �لموؤ�س�س��ي وتاأكيد ج��ودة �أد�ئها وفق   .4
معايير �لجودة للاعتماد �لموؤ�س�س��ي و�لاعتماد �لاأكاديمي للبر�مج �إلى جانب �س��هاد�ت �لجودة �ل�س��املة لغير 

ذلك من مجالات مثل: �لعمل �لاإد�ري و�لمعامل و�لمختبر�ت و�لبيئة.
�أن تعمل على بناء �لقدر�ت وتحقيق تكاملها وتو�زنها مع �لعمل على زيادة مو�رد �لميز�نية �أو مو�رد �لتمويل   .5

�لذ�تي وح�سن �إد�رة تلك �لمو�رد.
�أن تح�س��ن �ل�س��ورة �لذهنية للجامعة وتر�س��خ �أدو�رها وبر�مجها في خدمة �لمجتمع لتكون �لجامعة �لخيار   .6
�لاأول للمجتم��ع وذل��ك م��ن خ��لال �لتو��س��ل �لاإعلام��ي للجامع��ة م��ع �لمجتمع وع��ن طريق تدعي��م مختلف 

بر�مجها.
�أن ترتق��ي بج��ودة �أد�ء كاف��ة فئات �لمو�رد �لب�س��رية بالجامعة وب�س��ورة خا�س��ة �أع�س��اء هيئ��ة �لتدري�س   .7
وتنميته��م للقي��ام باأدو�ره��م �لمطلوب��ة �س��و�ء �لبحثي��ة �أو �لتعليمي��ة �أو غيره��ا مع �لت�س��جيع عل��ى �لاإبد�ع 

و�لابتكار.
�أن يك��ون �لطال��ب في ب��وؤرة و�أولوي��ة �هتمام �لجامعة من �أجل توفير بيئة تعل��م محفزة و�إيجابية تمكن من   .8
�كت�س��اب �لمعارف �لعلمية وغير ذلك من مهار�ت �لات�س��ال ومهار�ت �لتنمية �لذ�تية ومهار�ت �لاإعد�د ل�س��وق 

�لعمل.
�أن ترتقي �لجامعة بموقعها �لت�سنيفي �سو�ء �أكان على م�ستوى �لت�سنيفات �لاإقليمية �أم �لت�سنيفات �لعالمية   .9
للجامعات �أو �أن يكون لها ح�سور مح�سو�س وم�ساركات �إيجابية متنوعة في مجالات �لبحث �لعلمي �لمختلفة.

�لبند �لعا�سر: �لاأهد�ف �لا�ستر�تيجية و�لا�ستر�تيجيات:
�لهدف �لاأول: �إعادة هيكلة �لكليات و�لاأق�سام.

�لا�س��تر�تيجية: مو�كبة �لجامعات �لعالمية في �لتطور �لعلمي و�لهيكلي بحيث يظهر �لتكامل و�لتد�خل �لعلمي 
للعلوم �لمتخ�س�سة.

�لهدف �لثاني: ��ستقر�ر �أع�ساء هيئة �لتدري�س. 
�لا�س��تر�تيجية: تعزي��ز �لبد�ئ��ل �لاقت�س��ادية لمو�رد دخل م�س��تقرة ومحفزة لع�س��و هيئ��ة �لتدري�س وتوفير 

�لمقومات د�خل �لجامعة لا�ستقر�ر �أع�ساء هيئة �لتدري�س وجذبهم. 
�له��دف �لثال��ث: تحقي��ق بو�ب��ة �لجامع��ة �لاإلكترونية لمعايير �لج��ودة �لمعتمدة في �لت�س��نيف �لعالم��ي للمو�قع 

�لاإلكترونية للجامعات. 
�لا�س��تر�تيجية: ��س��تكمال متطلب��ات �لت�س��نيف ومعاي��يره؛ من تجهي��ز�ت وخ��بر�ت وفعاليات لاإع��د�د بو�بة 

�لجامعة �لاإلكترونية. بما يعك�س م�سد�قية �لجامعة ويعزز ثقة �لجهات �لم�سنفة. 
�لهدف �لر�بع: �أن ي�سل عدد طلاب بر�مج �لتعليم عن بعد �إلى 30 �ألف طالب.

�لا�س��تر�تيجية: تهيئة �لبيئة �لمحفزة للتعلم �لاإلكتروني و�لتعليم عن بعد يعد عاملا �أ�سا�س��يا لنجاح �لعملية 
�لتعليمية بالجامعة.
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�لهدف �لخام�س: �لجامعة �لاأولى في �لبحث �لعلمي على �لم�س��توى �لاإفريقي و�لعربي وفق �لت�س��نيفات �لعالمية 
�لمعتمدة مع �لاأخذ في �لاعتبار ما يلي:

�إنت��اج علم��ي و�ح��د على �لاأقل لكل ع�س��و هيئ��ة تدري�س �س��نويا )�لاأور�ق �لعلمية - �لترجم��ة - تاأليف   -
�لكتب( وربطها بحافز مالي مجزٍ.

تنظم كل كلية موؤتمر� وندوة �سنويا في مجال تخ�س�سها.   -
�لا�س��تر�تيجية: �ل�سركات �لا�س��تر�تيجية مع �لموؤ�س�سات �لعلمية و�لبحثية �لدولية بما ي�سهم في تطوير �لمناخ 

�لعلمي و�لبنى �لتحتية و�لمخرجات �لبحثية وبر�مج �لدر��سات �لعليا وفق �لمعايير �لعالمية.
�لهدف �ل�س��اد�س: �لارتقاء ببر�مج �لدر��س��ات �لعليا بما ين�س��جم مع معايير �لعملية �لتعليمية و�لبحث �لعلمي 

وخدمة �لمجتمع للو�سول �إلى:
�عتماد بر�مج جديدة وم�ستحدثه في �لدكتور�ه و�لماج�ستير.  -

�إلز�م جميع �لاأق�سام �لعلمية في �لجامعة �أن تمنح درجة �لماج�ستير.   -
يمثل طلبة �لدر��سات �لعليا 50  % من �إجمالي عدد طلاب �لجامعة.  -

وجود ع�سو هيئة تدري�س و�حد على �لاأقل في كل ق�سم علمي ذي �سجل عالمي حافل للاإ�سر�ف على بر�مج   -
�لدر��سات �لعليا.

�له��دف �ل�س��ابع: بن��اء ثق��ة �لمجتمع لتك��ون �لجامعة �لخي��ار �لاأول وفق ما ج��اء في خطة �لتو��س��ل �لاإعلامي 
للجامعة.

�لا�س��تر�تيجية: �لتو��س��ل �لاإعلامي �لجاذب و�لبن��اء مع كافة �لمعنين من د�خل �لجامع��ة وخارجها بما يعزز 
م�سد�قية �لجامعة و�سمتها �لجوهرية. 

�لهدف �لثامن: �أن ي�سبح حجم �لمو�رد �لذ�تية �ل�سنوية في �لجامعة مو�زيا لحجم �لدعم �لحكومي.
�لا�ستر�تيجية: �إن�ساء موؤ�س�سات تعمل في ت�سويق ��ستثمار�ت �لجامعة وخدماتها في �لقطاع �لخا�س.

�لهدف �لتا�سع:  �إن�ساء حا�سنات �لاأعمال لت�ستوعب �أكبر عدد من �لموهوبن و�لمبدعن ببر�مج ترعاها �لجامعة 
على م�ستوى �ل�سود�ن. 

�لا�س��تر�تيجية: تطوي��ر �ل�س��ر�كات �لا�س��تر�تيجية �لمحلي��ة و�لعالمية �لد�عم��ة للبيئة �لجامعية �لحا�س��نة 
للموهوبن و�لمحفزة للمبدعن و�لمتميزين )على �لم�ستوى �لتعليمي و�لثقافي و�لاجتماعي(.

�لهدف �لعا�سر: تو�فر متطلبات �لاعتماد �لاأكاديمي في جميع �لبر�مج و�لوحد�ت �لاأكاديمي.
�لا�ستر�تيجية: تهيئة �لبيئة �لعلمية و�لتقنية و�لفنية و�لنظامية �لد�عمة للاعتماد �لاأكاديمي  و�لموؤ�س�سي 

في جميع �لبر�مج �لاأكاديمية و�لوحد�ت �لا�ستر�تيجية في �لجامعة.
�لهدف �لحادي ع�سر: �لتطبيق �لمتكامل لنظم �لاإد�رة �لاإلكترونية في جميع وحد�ت �لجامعة. 

�لا�س��تر�تيجية: تعزيز �لقدر�ت �لذ�تية و�ل�س��ر�كات وتطويرها لاإيجاد بيئة محفزة وتوفير �لمقومات د�خل 
�لجامعة لتطوير �لاإد�رة �لاإلكترونية.
�لبند �لحادي ع�سر: �لبر�مج و�لم�ساريع

�لم�ساريع: و�لتخ�س�سي  �لاأكاديمي  �لتطوير  برنامج  �لبرنامج:    .1
م�سروع دمج �لتخ�س�سات �لاأكاديمية )م11(  �أ. 
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�أهد�ف �لم�سروع: 
دم��ج �لاأق�س��ام �لنظائ��ر �لمت�س��ابه في �لكلية �لت��ي تدر�س �لعلوم �لبحت��ة  في �لجامعة في مج��الات �لعلوم   -

و�لتقنية، بحيث تخدم كلية �لعلوم �لبحتة كل كليات �لجامعة �لتي تدر�س مقرر�ت مت�سابه.
تطوير نظام متكامل ومنهجي لتدري�س �لعلوم �لبحتة يكون �ساملا لكل �لتخ�س�سات.  -

تحقيق مبد�أ �لتكامل �لتخ�س�سي في �لكليات �لتي تدر�س �لعلوم �لاأ�سا�سية.  -
ب. م�سروع تطوير بر�مج �لدر��سات �لعليا  )م 12(

  �أهد�ف �لم�سروع: 
�إع��د�د �لكفاء�ت �لعلمية �لمتخ�س�س��ة في مج��الات �لمعرفة و�لبحث �لعلمي وذلك بتهيئة �أع�س��اء �لهيئة   -

�لتدري�سية و�لباحثن في �لاخت�سا�سات �لمتنوعة.
تاأهيل �لاخت�سا�سين وتوجيههم للا�ستر�ك في عملية �لتدري�س وذلك بالعمل على فتح �لدور�ت �لمنا�سبة   -

لتاأهيلهم وتدريبهم في �لعلوم �لمختلفة �لاإن�سانية و�لتطبيقية.
رب��ط �لدر��س��ات �لعليا بالحاجات �ل�س��رورية لخط��ة �لتنمية �لق�س��يرة و�لطويلة و�لعم��ل على تحقيق   -

�أهد�فها وفق حاجات �لمجتمع و�لبيئة �لتي يعي�س فيها.
تر�س��يخ قاعدة �لبحث �لعلمي �لر�س��ن �لمبني على محاولة حل �لاإ�س��كالات �لعلمية في �لعلوم �لاإن�سانية   -
و�لتطبيقية �لبحتة وذلك يتطلب توجيه �لطلبة نحو �ختيار �لبحوث �لمفيدة �لتي ت�س��هم بحل م�س��اكل 

�لمجتمع و�لاهتمام بالق�سايا �ل�سعبة �لعالمية.
�لاهتم��ام بالدر��س��ات �لميد�نية و�لتجريبي��ة لمو�جهة �لم�س��اكل �لتعليمية و�لاجتماعية و�لاقت�س��ادية   -
و�لاأمنية لو�سع �لحلول �لمنا�سبة لتلك �لم�سكلات و�لتو�سل �إلى نتائج علمية ت�ساعد على تذليل �لمعوقات.
تن�س��يط حركة �لتاألي��ف و�لتحقيق و�لترجمة و�لمر�جع �لعلمية و�لكتب �لجامعية، و�لتو�س��ع في �إن�س��اء   -

�لمجلات �لعلمية �لمحكمة لن�سر �لبحوث �لمتخ�س�سة.
�لاهتم��ام ب��ذوي �لكفاء�ت �لعلمي��ة لتطوير مهار�ته��م و�إبد�عاتهم وذل��ك بفتح �لمجال �أمامهم لممار�س��ة   -

�لن�ساط �لعلمي.
تقديم �لخدمات �لا�ستثمارية �لعلمية لموؤ�س�سات �لدولة كافة وفي �لم�ساريع �لمختلفة.  - 

ت. م�سروع �إعادة هيكلة �لكليات )م13(
م 131: دمج  �أق�سام �للغات بالجامعة في معهد �للغات.  -

م132 : دم��ج �أق�س��ام �لنظرية و�لاإن�س��انية في كليات �لتربية و�لاآد�ب و�لاقت�س��اد و�لعل��وم �لاإد�رية في   -
كلية و�حدة.

م133: دمج �لاأق�سام �لتطبيقية في كليات �لتربية و�لعلوم و�لهند�سة في كلية و�حدة.  -
م134: دمج �لكليات �لطبية و�لعلوم �ل�سحية و�لمختبر�ت �لطبية في كلية و�حدة.  -

م135: دمج كليات �لعلوم �لزر�عية و�لبيطرية و�لغابات و�لاإنتاج �لحيو�ني في كلية و�حدة.   -
م136: كلية جامعة �لخرطوم �لخا�سة    -

     �أهد�ف �لم�سروع: 
زي��ادة �لتع��اون بن �لتخ�س�س��ات و�لاأق�س��ام و�لكليات ذ�ت �لتخ�س�س��ية �لمتد�خل��ة بالجامعة من �أجل   .1

��ستفادة ق�سوى من �لمو�رد.
زي��ادة ج��ودة �لبحث من خلال �لتركيز على �لحقول ذ�ت �لاأولوية ومجالات �لقوة و�لقدرة �لتناف�س��ية   .2

للجامعة.
و�لحد من �لازدو�جية في معرو�س �لمنهج. �لعالي  �لطلب  ذ�ت  �لمجالات  على  �لتركيز  �إمكانية  زيادة   .3
�لقر�ر بتحريك م�ستوى �تخاذ �لقر�ر لم�ستويات �أدنى في �لهيكل �لتنظيمي. �تخاذ  في  �لكفاءة  زيادة   .4

�لمتقاربة. �لتخ�س�سات  على  �نفتاحا  �أكثر  در��سية  بر�مج  ��ستحد�ث   .5
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فر�س �أكثر للطلاب في �ختيار خططهم �لدر��سية وفق �لاإطار �لعام للكلية. �أتاحت   .6
و�لتفوي�س. �لاإد�رة  �أ�ساليب  وتطوير  �لكلي  �لاإد�ري  �لعبء  تقلي�س   .7

تن�س��يط حرك��ة �لبح��وث �لم�س��تركة بن �أع�س��اء هيئ��ة �لتدري�س، و�لتو�س��ع في �إن�س��اء �لمج��لات �لعلمية   .8
�لمحكمة لن�سر �لبحوث �لمتخ�س�سة.

�لبرنامج: برنامج ��ستقر�ر �أع�ساء هيئة �لتدري�س   .2
�لم�ساريع:

�أ. م�سروع �لهيكل �لر�تبي �لمميز لع�سو هيئة �لتدري�س )م21(
في �إطار دعم ��س��تقر�ر ع�س��و هيئة �لتدري�س، و ج��ذب �لموجودين بالخارج منهم، يج��ب �أن يكون هنالك �لعائد 
�لاقت�س��ادي �لمجزي، ومما لا�س��ك فاإن �إجازة هيكل ر�تبي مفرد ومميز لاأع�س��اء هيئة �لتدري�س ي�س��ب في هذ� 

�لاتجاه.
م�سروع �ل�سر�كات �لاقت�سادية و�لترويج لمو�رد �لجامعة �لب�سرية )م22(  ب. 

�لبر�مج: برنامج تطوير �لبو�بة �لاإلكترونية للجامعة  ت. 
      �لم�ساريع:

)م31( �لتحتية  �لبنية  تطوير  م�سروع   .1
)م32( �لفنية   �لمو��سفات  تطوير  م�سروع   .2

�لبر�مج: برنامج �لتعليم عن بعد و�لتعلم �لاإلكتروني.  ث. 
/م32( /م31  )م41  و�لفنية  �لتقنية  �لنظم  تطوير  م�سروع   .1

)م42( بعد  عن  �لتعليم  نظام  في  �لد�ر�سن  عدد  زيادة  م�سروع   .2
وهي: �لرئي�سة،  �لاأهد�ف   .3

�لتعليم �لجامعي بما يتو�فق مع معايير �لجودة. �لاإلكتروني و�لتعليم عن بعد في موؤ�س�سات  �لتعلم  ن�سر تطبيقات   .4
�لتو�س��ع في �لطاقة �لا�س��تيعابية بموؤ�س�س��ات �لتعليم �لجامعي، من خلال تطبيقات �لتعلم �لاإلكتروني،   .5

و�لتعليم عن بعد.
�إ�سهامًا في بناء مجتمع معلوماتي. تعميم �لوعي �لتقني، وثقافة �لتعلم �لاإلكتروني و�لتعليم عن بعد،   .6

بعد. عن  و�لتعليم  �لاإلكتروني  �لتعلم  وبر�مج  م�سروعات  تقويم  في  �لاإ�سهام   .7
بعد. عن  و�لتعليم  �لاإلكتروني  �لتعلم  مجالات  في  و�لدر��سات  �لاأبحاث  دعم   .8

ون�سرها. و�إنتاجها،  �لرقمية،  �لتعليمية  �لمو�د  لت�سميم  �لنوعية  �لجودة  معايير  و�سع   .9
بعد. عن  و�لتعليم  �لاإلكتروني  �لتعلم  مجالات  في  �لعلاقة  ذ�ت  للجهات  �لا�ست�سار�ت  تقديم   .10

بناء �لبرمجيات �لتعليمية وتعميمها لخدمة �لعملية �لتعليمية على �لقطاعن �لعام و�لخا�س.  .11
بعد في موؤ�س�سات �لتعليم �لجامعي. عن  و�لتعليم  �لاإلكتروني  �لتعلم  مجالات  في  �لمتميزة  �لم�سروعات  ت�سجيع   .12

تنظيم �للقاء�ت، وتنظيم �لموؤتمر�ت، وور�س �لعمل، �لتي ت�سهم في تطوير �لتعلم �لاإلكتروني و�لتعليم عن بعد.  .13
ج. �لبر�مج:  برنامج تطوير �لبحث �لعلمي 

�لم�ساريع:
م�سروع تطوير �لمو�رد �لتقنية و�لفنية  )م51/ م41 /م31/م32(  -

م�سروع �قت�ساديات �لبحث �لعلمي  )م52(  -
م�سروع تطوير �لاأد�ء �لبحثي )م53(  -

م�سروع �أولويات �لبحث �لعلمي )م54(  -
م�سروع ت�سويق نتائج �لبحث �لعلمي )م55( / )م22(  -
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�لاأهد�ف �لرئي�سة لم�ساريع �لبحث �لعلمي  و�لدر��سات �لعليا :
 �لهدف �لاأول: ترقية �لبحث �لعلمي بالجامعة

�لجامعية. فوق  �لدر��سات  ببر�مج  للالتحاق  �لمتميزين  �لطلاب  �ختيار   .1
�لجامعية. فوق  �لدرجات  حملة  من  متميزين  د�ر�سن  �إعد�د   .2

�لدر��سية. للبر�مج  �لم�ستمر  �لتطوير  �أ�سلوب  �نتهاج   .3
�أخرى(. م�سادر  و�أي  ومجلات  )مر�جع  �لتعلم  م�سادر  تقوية   .4

لاعتمادها. و�ل�سعي  �لم�ستوى  عالية  �لدر��سية  �لبر�مج  �بتد�ع   .5
مهار�ت �لات�سال و�لتعلم. تقوية   .6

�لهدف �لثاني:  تطوير �لبحث �لعلمي من خلال:
بالجامعة. وترقيته  �لعلمي  �لبحث  لتن�سيط  ودعمها  �لعليا  �لدر��سات  بر�مج  تقوية   .1

�لمتميزة. �لعلمية  �لبحوث  �إنجاز  على  قادرين  باحثن  تدريب   .2
�لر�هنة. �لمجتمع  م�سكلات  لحل  �لعلمي  �لبحث  توجيه   .3

�ل�سناعية. �ل�سركات  مع  بحثية  �سر�كة  خلق   .4
�لعمل. وور�س  �لموؤتمر�ت  تنظيم  خلال  من  �لحديثة  �لتقانة  وتوطن  �لتجارب  نقل   .5

وخارجيا د�خليا  و�لممولة  �لمانحة  �لجهات  من  للبحوث  �لمالي  �لدعم  توفير  على  �لعمل   .6
�له��دف �لثال��ث: خدم��ة بر�مج �لدر��س��ات �لعليا للمجتم��ع  من خلال م��د �لمجتمع  بمتخ�س�س��ن  قادرين على 

�لتعامل مع �لمتغير�ت �لعلمية.
ح. �لبر�مج: برنامج تطوير �لتو��سل �لاإعلامي 

�لم�ساريع:
)م61(. �لجامعة  �إذ�عة  م�سروع   .1

)م62(. �لمرئي  �لرقمي  و�لبث  �لخرطوم  جامعة  تلفزيون  م�سروع   .2
)م63(. �لمجتمع  في  للجامعة  �لذهنية  �ل�سورة  تعزيز  م�سروع   .3

خ. �لبر�مج: برنامج تطوير �لاإير�د�ت �لذ�تية
�لم�ساريع:

)م71( �لجامعة  ��ستثمار�ت  تطوير  م�سروع   .1
)م72( �لخرطوم  جامعة  �أوقاف  هيئة  م�سروع   .2

)م73(   �لمالية   و�لاإجر�ء�ت  �للو�ئح  تطوير  م�سروع   .3
)م74( �ل�سر�كات  وتطوير  �لت�سويق  م�سروع   .4

د. �لبر�مج: رعاية �لموهوبن و�إعد�د قياد�ت �لم�ستقبل  
�لم�ساريع:

- م�سروع �لك�سف و�لتعرف على �لموهوبن  )م81(
�أهد�ف �لم�سروع: 

�لموهوبن و�لطالبات �لموهوبات في �لجامعة في مجالات �لعلوم و�لتقنية. �لطلاب  على  �لتعرف   .1
تطوير نظام متكامل ومنهجية �ساملة للتعرف على �لموهوبن.  .2
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و�لاإن�ساف في �ختيار �لطالب �لموهوب وتوجيهه لبرنامج �لرعاية �لملائم له. �لعد�لة  تحقيق   .3
�لجامعة. في  �لموهوبن  للطلبة  ومف�سلة  �ساملة  بيانات  قاعدة  بناء   .4

�كت�سافهم. و�أهمية  �لموهوبن  بخ�سائ�س  �لمجتمع  توعية  في  �لاإ�سهام   .5
في �إثر�ء م�سادر �لبحث �لعلمي و�لمكتبة �لعربية  فيما يتعلق بمجال �لتعرف على  �لموهوبن. �لاإ�سهام   .6

م�سروع تاأهيل �أع�ساء هيئة �لتدري�س لرعاية بر�مج بناء قياد�ت �لم�ستقبل )م82(  -
�لبرنامج:  برنامج �لاعتماد �لاأكاديمي �لبر�مجي و�لموؤ�س�سي   ذ. 

م�سروع تطوير �لمناهج و�لبر�مج �لدر��سية )م91(  -
      �أهد�ف �لم�سروع: 

�إدخ��ال مق��رر�ت �لبناء �لمعرفي و�لقدر�ت في كل �لخطط �لدر��س��ية )�لملكية �لفكرية - �لجودة و�لاإتقان   .1
- �أخلاقيات �لمهنة(.

�لقدرة �لتناف�سية لخريج �لجامعة �لمتميز. غايات  على  بالتركيز  �لدر��سية  �لمناهج  تطوير   .2
�إن�ساء نظام �لمر�جعة �لدورية للمناهج كل �أربع �سنو�ت مبني على �لمر�جعة �ل�سنوية لمحتويات �لمقرر�ت و�أهد�فها.  .3

م�سروع تطوير طرق �لتدري�س )م92 /م91/ م31/م32(  - 
 -  م�سروع تطوير �لاأد�ء �لاأكاديمي  لع�سو هيئة �لتدري�س  )م93(

 -  م�سروع تطوير تقنية �لمعلومات �لاإلكترونية )م 94/م92/ م 
 -  م�سروع قيا�س �لاأد�ء �لموؤ�س�سي وتقويمه )م95(

 �أهمية قيا�س �لاأد�ء �لموؤ�س�سي: 
و�لاإد�ر�ت في تحقيق �أهد�فها. �لكليات  نجاح  خلال  من  �أهد�فها  تحقيق  في  �لجامعة  نجاح  قيا�س   .1

قيا�س مدى م�سد�قية �إنجاز �لعمل و�لاأهد�ف كما تعك�سه �لتقارير �لدورية للاإد�ر�ت )�لخطة �ل�سنوية   .2
و�لت�سغيلية 

مهمة للرقابة �لاإد�رية و�لتخطيط �لمو�سوعي. �أد�ه   .3
في تحقيق �لاأهد�ف و�لعمل على معالجتها. �ل�سعف  نقاط  عن  �لك�سف   .4

وتفعيلها. �لقوة  نقاط  عن  �لك�سف   .5
�لخطة �لا�ستر�تيجية للجامعة.  مخرجات  وفق  �لمرجوة  �لاأهد�ف  لتحقيق  عمل  خطة  و�سع   .6

ر. �لبرنامج: برنامج تطوير �لاإد�رة �لاإلكترونية 
�لم�ساريع:

م�سروع تطوير �لتقنيات و�لدعم �لفني   .1
�لاإلكترونية )م111/م31/م32(  �لاإد�رة  تطوير  في  �ل�سر�كات  م�سروع   .2

�لاأهد�ف �لرئي�سة: 
تقديم �لخدمات �إلى �لطلاب و�لم�س��تفيدين في مكان وجودهم بال�س��كل و�لاأ�س��لوب �لمنا�س��بن وبال�سرعة   .1

و�لكفاءة �لمطلوبة مع تطوير �أف�سل �لطرق لم�ساركتهم في �لعملية �لتعليمية و�لبحثية.
توف��ير من��اخ م�س��جع للبحث �لعلم��ي و�لاإد�رة �لاأكاديمية وتذلي��ل �لعقبات �لتي يو�جهه��ا �لطلاب و�لتي   .2

تتمثل ب�سكل �أ�سا�س في بطء �لاإجر�ء�ت وتعقيدها.
للمعاونة في �لتخطيط طويل �لمدى، متابعة �لتنفيذ ب�سكل دقيق. وذلك  �لقر�ر  لمتخذ  ثة  معلومة دقيقة محدَّ 3.  توفير 

و�لمتابعة. �لمر�قبة  و�أ�سلوب  �لاإد�ري  �لجهاز  �أعمال  كفاءة  رفع   .4
5.  �س��بط �لاإنفاق عن طريق �لا�س��تخد�م �لاأمثل للمو�رد و��س��تحد�ث �آليات جديدة للم�س��تريات و�إد�رة 

�لمخزون ومتابعة تنفيذ �لمو�زنة. 
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�أد�ء  �س��ر�كة دولية و�لتي تتطلب م�س��توى  با�س��تيفاء ما عليها من �تفاقيات  6.  تهيئة �لمجتمع �لجامعي 
يتو�كب مع �لنظم �لحديثة �لمتبعة.

وكفاءته. �لاأكاديمي  �لاأد�ء  �إنتاجية  رفع    .7
�لمنا�سب. �لوقت  في  عالية  بدقة  �لمطلوبة  �لمعلومات  توفير   .8

�لاإلكتروني. للتحول  وخارجيا  د�خليا  �لجامعة   �سركاء  كل  تهيئة   .9
�لحكومة. في  �لعمل  نظم  �أتمتة  طريق  عن  �لجامعة  �إد�رة  كفاءة  رفع   .10

و�لحو�سبة. �لات�سال  بيئتي  في  �لتقنية  حقل  في  عامة  تحتية  بنى  تطوير   .11
�لاإلكتروني. �لدفع  نظام  ت�سهيل    .12
�لجامعي. �لاأد�ء  فعالية  تحقيق    .13

مناق�سة �لنتائج و�لتو�سيات 
�إن مو�س��وع �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي في موؤ�س�سات �لتعليم �لعالي   بال�س��ود�ن، لم تتناوله �سوى عدد قليل جدً� 
من �لدر��سات، وحتى وقت قريب كان يعتقد متخذو �لقر�ر�ت بجامعاتنا �أنه من �لترف �لتحدث عن �لتخطيط 
�لا�ستر�تيجي للجامعات. وعلى �لرغم من هذ�، تزد�د �أهمية �لتخطيط �لا�ستر�تيجي يوما بعد يوم، مع كثرة 
�لدعو�ت �لتي تنادي ب�سرورة �لتخطيط على �أ�س�س ومعايير ومو��سفات محددة. وكذلك كثرة �لتو�سيات �لتي 
توؤكد �س��رورة و�أهمية �لتعاون و�لتن�س��يق بن رو�فد �لتعليم �لعالي لبلورة خطة ��س��تر�تيجية �ساملة للتعليم 
�لع��الي  بال�س��ود�ن، �إلا �أن ه��ذه �لدع��و�ت لم تجد �أذنا �س��اغية عند  مدي��ري �لجامعات، وه��ذ� يمثل �لتحدي 
�لحقيق��ي �أم��ام جميع موؤ�س�س��ات �لتعليم �لعالي  بال�س��ود�ن للتخطيط �لا�س��تر�تيجي ليعط��ى �أهمية بالغة في 
تو�س��يح �لتطلع��ات و�لاأهد�ف وت�س��خير �لقوى �لمادي��ة و�لمعنوية وت�س��خير �لطاقات لتحقي��ق �أهد�ف �لخطط 
�لا�س��تر�تيجية، كم��ا �أن��ه يمثل �أح��د �لمرجعيات لقيا���س �لاأد�ء في جامعاتنا. خلا�س��ة �لقول �إن �لو�س��ول �إلى 
�لتخطيط �لا�س��تر�تيجي مبني على روؤية ور�س��الة وغايات و�أهد�ف لموؤ�س�س��اتنا �لجامعية يتطلب جهود جميع 
�لعامل��ن بالجامع��ة، و�لتز�مه��م �لكامل بالعمل على تحقي��ق �لمرجو من عملية �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي ككل، 

و�لاإيمان بما تقوم به.

النتائج 
هنالك ق�سور �سديد في تو�فر �لتخطيط �لا�ستر�تيجي في جامعة �لخرطوم وكلياتها �لمختلفة بموؤ�س�سات   .1
�لتعلي��م �لع��الي  بال�س��ود�ن، و�فتقاره��ا لل�س��مات و�لاأ�س���س و�لمعايير �ل�س��ليمة لتبن��ي �لروؤية و�لر�س��الة 

و�سياغة �لاأهد�ف.
وجود �سعف في �سياغة بع�س جو�نب �لروؤية و�لر�سالة من حيث عمومية �لروؤية، و�سعف ��ست�سر�قها   .2

للم�ستقبل، وعدم دقة �لتعابير في بع�س جو�نب �لر�سالة. و�سمولية بع�س �لاأهد�ف.
�لخلط بن م�سطلحات عنا�سر �لتخطيط �لا�ستر�تيجي، و�لافتقار لوجود م�سطلحات معيارية موحدة   .3

وثابتة وو��سحة لدى موؤ�س�ساتنا �لجامعية تتنا�سب و�أهد�فها.
هنالك خلط بن �أهد�ف �لجامعة ومهامها و�أهد�ف �لكليات، حيث �أظهرت �لدر��سة �أن هنالك �سبع كليات   .4
فق��ط من �أ�س��ل خم�س ع�س��رة �لت��ي كان لديه��ا مهام و�أه��د�ف معاً، بينم��ا توجد ثلاث فقط م��ن �لثماني 

�لمتبقية فيها مهام فقط.
تو�فر �لروؤية  في خطط ثلاث  كليات في �آخر خطط ��ستر�تيجية تبنتها، في حن غياب منهج �لتخطيط   .5

�لا�ستر�تيجي في بقية �لكليات.
ظهرت �لر�سالة في كليتن فقط من �أ�سل ثلاث كليات، لديها خطط ��ستر�تيجية في حقبة �لت�سعينيات.  .6
غياب دور �لكليات و�لوحد�ت و�لاإد�ر�ت في �لجامعة في �إعد�د �لخطة �لا�ستر�تيجية للجامعة و�لم�ساركة   .7

في تقييم �أد�ء �لخطط �ل�سابقة.
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التوصيات:
�س��رورة تطبي��ق موؤ�س�س��ات �لتعلي��م �لعالي �ل�س��ود�نية لمنهج �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي، وفق �ل�س��مات   .1
و�لمو��س��فات و�لاأ�س���س و�لمعاي��ير �لخا�س��ة ب��ه، يت��م �إنز�ل��ه عل��ى �إد�ر�ت �لجامع��ة لتبني علي��ه خططها 

وبر�مجها ومن ثم ترفع لاإد�رة �لجامعة �لعليا لو�سع �ل�سيا�سات �لمنبثقة  منها.
مر�عاة �لتو�زن في م�ساركة كل مكونات �لجامعة و�أع�ساء هيئة �لتدري�س في �لجامعات في و�سع �لخطط   .2

�لكفيلة بتطبيق �لتخطيط �لا�ستر�تيجي.
عق��د ن��دو�ت وور���س عم��ل ومحا�س��ر�ت تثقيفية  ع��ن �لتخطيط �لا�س��تر�تيجي لجميع �لم�س��تفيدين   .3
في جامعاتن��ا وخارجه��ا لحثه��م وت�س��جيعهم على �لم�س��اركة �لفاعل��ة و�لاإيجابي��ة في عملي��ة �لتخطيط 

�لا�ستر�تيجي.
�سرورة �لعمل على تعزيز مظاهر �لقوة ودعم عو�مل تحقيق �لتخطيط �لا�ستر�تيجي في موؤ�س�سات �لتعليم   .4

�لعالي، وفي �لوقت نف�سه �لعمل على �سد �لفجو�ت و�لثغر�ت في �أد�ء هذه �لموؤ�س�سات و�لارتقاء بدورها.
تحتاج موؤ�س�س��ات �لتعليم �لعالي �إلى ��س��تنباط م�س��طلحات معيارية موحدة تتنا�س��ب و�أهد�فها، على �أن   .5

يكون ��ستعمال تلك �لم�سطلحات مح�سورً� على �أدبيات �لتخطيط في �لجامعة.
�س��رورة ��س��تفادة �لجامعات من تج��ارب �لجامعات �لعالمية و�لاإقليمية، و�لت��ي تمار�س بالفعل عمليات   .6
�لتخطيط �لا�س��تر�تيجي في ظل وجود �إد�رة للجودة و�لاعتماد �لاأكاديمي تتبنى �سيا�س��ة �س��بط جودة 

�لعمليات �لاأكاديمية.
و�لا�ستر�تيجيات بالجامعات  �لاأكاديمي في و�سع �لخطط  �لتقويم و�لجودة و�لاعتماد  �إد�ر�ت  �إ�سر�ك   .7

وذلك من خلال دورها �لتقويمي وتبنيها لمعايير جودة �لاأد�ء وموؤ�سر�ته. 
ت�س��جيع �لباحث��ن و�لد�ر�س��ن في مج��الات �س��مان �لج��ودة و�لاعتماد عل��ى �إعد�د در��س��ات منهجية   .8

متخ�س�سة عن �تجاهات �لتخطيط �لا�ستر�تيجي في �لجامعات.
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