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الشراكة بين الجامعات ومؤسسات القطاع الخاص ومعوقات تطبيقها
من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة اليرموك - الأردن

د. �أمجد محمود درادكة         د. عادل �سالم معايعة

الملخص
هدفت هذه الدرا�س���ة �إلى معرفة م�س���توى ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص ومعوقات تطبيقها من 
وجه���ة نظر �أع�ض���اء هيئة التدري����س في جامعة اليرموك، كما هدفت �إلى معرفة درج���ة اختلاف وجهات النظر هذه 

باختلاف متغيرات الجن�س، والتخ�ص�ص، والم�سمى الوظيفي، والرتبة الأكاديمية، والخبرة. 

ولتحقيق هذا الغر�ض تم بناء وتطوير ا�ستبانة مكوّنة من )54( فقرة غطت �أربعة مجالات وهي:)متطلبات  	
نجاح ال�ش���راكة، والأط���راف الإنتاجية التي تقيم الجامعة ال�ش���راكة معها، ومحاور ال�ش���راكة ومجالاتها، ومعوقات 

ال�شراكة(. وثم التحقق من �صدقها وثباتها.

تكونت عينة الدرا�س���ة من )240( ع�ض���و هيئة تدري�س، اختيرت بالطريقة الع�شوائية الب�سيطة من مجتمع الدرا�سة 
المكوّن من )608( �أع�ضاء هيئة التدري�س. وت�شكل عينة الدرا�سة ما ن�سبته)%39( من مجتمع الدرا�سة. 

وقد �أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى ما يلي:

هيئة التدري�س لم�ستوى ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص كان متو�سطاً  �أع�ضاء  تقديرات  	�إن  .1
على جميع مجالات ال�شراكة بمتو�سط ح�سابي)3.35(، حيث احتل مجال »متطلبات نجاح ال�شراكة« المرتبة 
الأولى بمتو�س���ط ح�س���ابي )4.11(، ثم جاء مجال »الأطراف الإنتاجية التي تقيم الجامعة ال�ش���راكة معها« 
في المرتبة الثانية بمتو�س���ط ح�س���ابي )2.75(، �أما مجال »محاور ال�ش���راكة ومجالاتها« احتل المرتبة الأخيرة 

بمتو�سط ح�سابي )2.71(. 
عند م�ستوى الدلالة الإح�صائية )∝ >= 0.05( عند جميع مجالات الدرا�سة  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  	.2

تعزى لمتغيري الجن�س والتخ�ص�ص وذلك ل�صالح تقديرات الذكور، والكليات العلمية على التوالي.
لا	 توج���د فروق دالة �إح�ص���ائياً عند م�س���توى الدلالة الإح�ص���ائية )∝ >= 0.05( عن���د جميع مجالات  .3 	

الدرا�سة تعزى لمتغيرات الم�سمى الوظيفي، �أو الرتبة الأكاديمية، �أو الخبرة.
الت�شريعي” المرتبة الأولى بمتو�سط  “ق�صور التنظيم  ال�ش���راكة فقد احتلت فقرة  بالن�س���بة لمعوقات تطبيق  	.4
ح�سابي )4.12(، بينما احتلت فقرة “اكتفاء م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص بما لديها من خبراء لحل م�شكلات 

العمل بها« المرتبة الأخيرة بمتو�سط ح�سابي)2.11(.
وفي �ضوء هذه النتائج �أو�صى الباحثان بعدّة تو�صيات منها:

تغي�ي�ر في الهي���كل الإداري بالجامعات والكليات با�س���تحداث وظائف �إدارية لربط هذه الم�ؤ�س�س���ات بالبيئة  	.1
والمجتمع.

مراكز ا�ست�شارية داخل الجامعة لخدمة م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص.  �إن�شاء  على  الجامعة  ت�شجيع  	.2
الكلمات المفتاحية: ال�شراكة، الجامعات، القطاع الخا�ص، �أع�ضاء هيئة التدري�س، جامعة اليرموك.
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Partnership Between Universities and the Private Sector Institutions and its 
Application Obstacles from the View Point of Faculty Members at Yarmouk 

University – Jordan

Abstract
The current study aimed at determining the level of partnership between 
universities and the private sector institutions and its application obstacles from 
the point of view of faculty members at the University of Yarmouk. It also aimed 
at knowing the degree of the difference of views according to different variables 
of sex, specialty, job title, academic rank, and experience. 

To achieve the purpose of the study, a questionnaire has been developed 
consisting of 54 items covering four areas: ( partnership success requirements, 
the productivity of parties that the university has partnership with, areas of 
partnership, and obstacles of partnership). Moreover, the validity and reliability 
of the questionnaire were verified.  

The study sample consisted of (240) faculty members, randomly chosen from the 
study population of (608) faculty members. 

The results of the study indicated the following:
1.	 Faculty members estimated the level of partnership between universities and 

private sector sector was average on all areas of the partnership with a 
mean (3.35), as the area of “partnership success requirements” ranked first 
with a mean (4.11), then the area of “productive parties that the university 
has partnership with” ranked second with a mean (2.75), while the area of 
“areas of partnership” ranked last with a mean (2.71). 

2.	 There are statistically significant differences regarding all the areas of the 
study attributed to the variables of: sex and specialty in favor of males and 
scientific colleges consecutively. 

3.	 There are no statistically significant differences regarding all the areas of the 
study attributed to the variables of: job title, academic rank or experience.  

4.	 As to the partnershJip application obstacles, the phrase “inadequate 
legislative regulation” ranked first with a mean (4.12), while the phrase 
“occupied the paragraph “sufficiency of private sector institutions experts to 
solve their work problems” ranked last with a mean (2.11).

In light of these findings, the researchers recommended anumber of 
recommendations, including:

1.	 Changing the administrative structure of universities and colleges 
by introducing administrative jobs to connect these institutions to the 
environment and society.

2.	 Encouraging the university to establish consultative and advisory centers 
within it to serve the private sector.

Keywords: Partnership, universities, the private sector, faculty members, Yarmouk 
University.
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خلفية الدرا�سة و�أهميتها:
لق���د تنوعت �ص���يغ التعليم الجامعي وتع���ددت ، فلم يعد ينظر �إليه على �أنه نوع م���ن التعليم يقدم في �أماكن منعزلة، 
�أو في �أب���راج عاجي���ة Ivory tower، بحي���ث يرك���ز على الدرا�س���ات الأكاديمية البحتة، ب���ل �إن �أغلب ما يطرح 
الآن من �ص���يغ و�أنماط للتعليم العالي تنطلق في فل�س���فتها من �ض���رورة الترابط مع المجتمع، وذلك من خلال قنوات 
م�شاركة فعالة في �أن�شطة كافة م�ؤ�س�ساته الإنتاجية والخدمية، ولقد نقلت هذه ال�شراكة العديد من م�ؤ�س�سات التعليم 
الع���الي م���ن برجها العاجي لكونها �أ�ص���بحت محطات لخدمة المجتم���ع »Social service stations« بل �إن 
بع�ضها �أ�صبح �أقرب ما يكون لمتجر لبيع المعرفة Information Mart وما يتعلق بتطبيقاتها وا�ستخداماتها 

المتنوعة.

ويمكن القول ب�أن هذا التغير في الأدوار قد و�ض���ع الجامعة في قلب الأحداث الاجتماعية، وجعلها تقود التغير وتوجه 
عملي���ة التنمي���ة، كما �أن���ه نتج عن ذلك ثورة عميقة في الجامعة نف�س���ها. ولع���ل من �أهم نتائج هذه الث���ورة �أنها �أدت 
للتق���ارب والتداخ���ل بين ثقافة الح���رم الجامعي وثقافة المجتم���ع الخارجي، وهذا التق���ارب والتداخل بين الثقافتين 
وفر للجامعة ال�س���ياق الاجتماعي والثقافي Context Social and Cultural الذي �س���اعد على ن�ش���رها 
للعل���م كمنهج وحقائق ومعرفة، ووفر الوعي بالعلم ودوره في الحياة �س���واء لدى الجمه���ور العام، �أو لدى فئة العلماء 

والباحثين العاملين في هذه الم�ؤ�س�سات. 

ولك���ي يواج���ه التعليم التزاماته المتزاي���دة في التدريب الفني والإع���داد للإنتاج، ف�إنه يحتاج �إلى م�س���اعدة كثير من 
الم�ؤ�س�س���ات، وهذا يتطل���ب التعاون الن�ش���ط بين الإدارة الجامعية وال�ش���ركات التجارية وال�ص���ناعية والاقت�ص���ادية 
وقطاعات الخدمات والعمال والحكومات. وفي كثير من الدول تخ�ص����ص �ش���ركات القطاع الخا�ص والعام جزءاً من 

�أرباحها لتعليم موظفيها وتدريبهم)الطيب، 1999(.

وكان لتقل�ص الموارد والاعتمادات المالية المخ�ص�صة للجامعات والكليات في العديد من دول العالم، والتطور ال�سريع 
والمتنامي لتقنيات المعلومات والات�ص���الات، واتجاه الم�ؤ�س�س���ات الأكاديمية لتح�س�ي�ن مخرجاتها من الناحية العملية، 
الأث���ر البال���غ في اتج���اه الكثير من تلك الم�ؤ�س�س���ات �إلى الدخ���ول في اتفاقيات �ش���راكة تعاونية تعليمي���ة وتدريبية مع 
القطاع الخا�ص لتنظيم برامج للتعليم الم�ستمرContinuing Education وتقديمها لت�ساعد على تحقيق 
الأهداف الم�ش�ت�ركة لكلا القطاعين من حيث التهيئة والتوفير للكوادر الب�ش���رية المدربة والقادرة على الم�س���اهمة في 

تحقيق �أهداف التنمية الوطنية وخططها–لأي دولة- في جميع الم�ستويات)ال�شهري والع�سيري، 1426هـ(.

وت�ؤكد بع�ض الدرا�س���ات على �أن �أهمية العلاقة التبادلية بين الجامعات وم�ؤ�س�س���ات الإنتاج ترجع �إلى بع�ض الأمور، 
م���ن �أهمها: �أن العملية الإنتاجية �أ�ص���بحت تعتمد عل���ى قواعد المعرفة والتكنولوجيا ولا �س���بيل لنقل المعرفة وتطبيق 
التكنولوجي���ا �إلا م���ن خلال مراكز البحث العلم���ي، كما �أن كلفة البحث العلمي في ارتفاع م�س���تمر، ويحتاج �إلى دعم 
متوا�صل، و�إلى م�صادر تمويل غير تقليدية، بالإ�ضافة �إلى �أن ذلك ي�ؤدي �إلى الاعتماد على الذات، وعدم ا�ستقطاب 
خبراء من الخارج، وتوفير الملايين التي ت�ص���رف على الا�ست�ش���ارات التي تقدمها �ش���ركات وم�ؤ�س�س���ات غير وطنية 

)ناجي، ٢٠٠٠ م ، ٣٩(.

ويرى توري )Torri, 2000( ب�أن �أ�شكال التعاون بين الجامعة والم�ؤ�س�سات الإنتاجية، يمكن �أن تكون عن طريق:

وب�شرياً. مادياً  م�شتركة  م�شاريع  	.1
�آخر. �إلى  طرف  يقدمها  عقود  	.2

التعاون. عن  الناتجة  المكا�سب  الطرفان  يتقا�سم  بحيث  ا�ستراتيجية،  تحالفات  	.3
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الجامعة. تقدمها  التي  الا�ست�شارية  الخدمات  مقابل  الإنتاجية  الم�ؤ�س�سات  تقدمه  مادي  دعم  	.4
الخبراء.  تبادل  	.5

بينما يرى الخطيب)2003( ب�أن الجامعة يمكن �أن تقوم في تحقيق دورها في ال�شراكة مع الم�ؤ�س�سات الإنتاجية من 
خلال القيام بالن�شاطات الآتية:

تطويعها. في  والم�ساعدة  وتطويرها  التقنية  الخبرة  وخلق  والابتكار  التطوير  في  والمبا�شرة  الفعالة  الم�شاركة  	.1
ال�صناعي  القطاع  تواجه  التي  الإنتاجية  الم�شكلات  للم�ساعدة في حل  العمل  المرتبطة بحقل  البحوث  	�إجراء  .2

والإنتاجي والخدمي.
الم�ستمر. والتدريب  التعليم  برامج  تو�سيع  	.3

والإنتاج. العمل  حقل  م�شكلات  ومعالجة  والخا�ص  العام  القطاع  لم�ؤ�س�سات  الفنية  الا�ست�شارات  تقديم  	.4
العلمي والذي يتمثل ب�إجراء البحوث النظرية والتطبيقية. البحث  	.5

كما تتيح ال�شراكة بين الجامعة والم�ؤ�س�سات ال�صناعية الفائدة لل�صناعة نف�سها فهي تقدم لها:

الحديثة. والتطبيقية  الأ�سا�سية  البحوث  متابعة  على  الفر�صة  	.1
الم�ستقبلية. والتقنية  العلمية  والاتجاهات  المعرفة  على  الح�صول  	.2

الم�ستقبل. في  ال�صناعة  قادة  هم  الذين  والعلماء  العقول  	.3
 Ministry of Economy, Trade, and Industry,(المالي والمردود  الأرباح  زي���ادة في  	.4

.:  )Japan,2003
ويرى النا�صر و�آخرون )2006( ب�أن مقومات التطور العلمي وال�صناعي ت�ستند على الركائز الأ�سا�سية الآتية:

التعليم العالي: الذي يرفد م�ؤ�س�س���ات البحث العلمي بالباحثين، وي�ستفيد بالمقابل من نتائج البحث العلمي في  	-
تطوير مناهجه.

البحث العلمي: الذي ي�س���تمد الدعم الأكبر من قطاع ال�ص���ناعة لتنفيذ مهام البحث والتطوير بغر�ض تقديم  	-
الحلول العلمية والتقانية للم�ش���كلات المطروحة من جانب القطاع ال�ص���ناعي، ولا يمكن ت�ص���ور تحقيق قفزة 

نوعية في التنمية الاقت�صادية بغياب التفاعل الن�شط بين البحث العلمي وقطاع الن�شاطات ال�صناعية.
ال�ص���ناعة: الت���ي توجه التعلي���م العالي ليلبي الاحتياجات ال�ص���ناعية م���ن الكوادر العلمية والاخت�صا�ص���ات،  	-
وبما يحقق التكامل بين العملية التعليمية وال�ص���ناعة. ويبين ال�ش���كل الآتي العلاقة التبادلية الدائمة بين هذه 

الركائز)النا�صر و�آخرون، 2006(:
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�إن ربط البحث العلمي بال�ص���ناعة ي�ؤدي �إلى تطوير الإنتاج وتح�س�ي�ن نوعيته، مما يدعم قدراتها التناف�س���ية على ال�صعيد 
المحلي والدولي. �أما بالن�س���بة لم�ؤ�س�س���ات البحث والتطوير، ف�إنه ي�ؤدي �إلى دعم البنى البحثية، وزيادة مواردها المادية لها 
مما يمكنها من زيادة قدراتها الفنية وت�أهيل كوادرها لمواكبة التطورات التكنولوجية، بالإ�ضافة �إلى توفير التغذية الراجعة 
من القطاعات الإنتاجية التي ت�ساعد في تحديد الأولويات البحثية التي تخدم تطور الإنتاج)النا�صر و�آخرون، 2006(.

بينم���ا ي���رى الخطي���ب)2004( ب�أن عملي���ة نقل العل���وم والتكنولوجيا �إلى قطاع ال�ص���ناعة ب���د�أت عندما ب���د�أت البذور 
الأكاديمي���ة بالظه���ور. وي�أتي لاحقاً مرحلة التناف�س الأولى في اكت�ش���اف هذه البذور وتو�س���يعها، تنقله �إلى مرحلة التناف�س 
البحث���ي، حي���ث بد�أت الم�ؤ�س�س���ات تتناف�س من �أج���ل �إيجاد الفر�ص لا�س���تخدام نتائج البحث العلمي في مجال ال�ص���ناعة، 
وبعده���ا تم تنظي���م التكنولوجيا العليا ال�ص���ناعية، م�ؤدية �إلى مرحلة البح���ث العلمي �إلى ما بعد التناف�س���ي والتي خدمت 

كقاعدة لاكت�شاف البذور الم�ستقبلية.

ويبين ال�ش���كل ال�س���ابق العلاقة الوطيدة ب�ي�ن الجامعة وقطاعات الإنت���اج. فالجامعة عندما تق���وم ب�إجراء الأبحاث 
الأ�سا�س���ية �أو التناف�س���ية ف�إنها ت�ؤدي �إلى �إحداث التكنولوجيا المتقدمة. وهذا ينعك�س على الم�ؤ�س�س���ات الإنتاجية التي 
بدورها تتبنى هذه التكنولوجيا في م�صانعها ومعاملها، وبالتالي تحقق المزيد من الأرباح التي ينبغي �أن يذهب جزء 

منها �إلى دعم الجامعات وتمويلها حتى تمكنها من �إجراء المزيد من البحوث الأ�سا�سية والتطبيقية.

�إن م�ؤ�س�س���ات التعلي���م الع���الي في الوطن العربي ب�ش���كل عام والأردن ب�ش���كل خا����ص مطالبة بالاندم���اج مع المجتمع 
والتفاعل معه ومع م�ؤ�س�ساته المختلفة، ولعل �أهم مجالات ال�شراكة المطلوبة تتمثل في:

الات�ص���ال والتفاعل مع الأجهزة والم�ؤ�س�س���ات الحكومية الم�س�ؤولة عن ر�سم ال�سيا�سات والا�ستراتيجيات واتخاذ  	.1
القرارات، وذلك للإ�س���هام والم�ش���اركة في �صياغة ال�س���يناريوهات المنا�س���بة لدفع جهود تقدم الجامعات �إلى 

الأمام، و�ضمان تمثيل الأفكار والنظريات والمفاهيم الجديدة وت�ضمينها في البيانات والقرارات الحكومية.
الات�ص���ال مع منظمات الأعمال العامة والخا�ص���ة للتعرف عن قرب عن الم�ش���كلات التي تواجه تلك المنظمات  	.2
والم�ساهمة في علاجها، ف�ضلًا عن �إمكانية الا�ستعانة بعدد من رجال ال�صناعة و�أ�صحاب الخبرات في ميادين 

العمل الذين لهم تجارب خا�صة للا�ستفادة من تجاربهم في الجامعات.
التعاون وتبادل المعلومات بين الجامعات وم�ؤ�س�سات المجتمع المختلفة وذلك من �أجل  �آليات لا�ستمرارية  	�إن�شاء  .3
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الم�ش���اركة الجادة في تكوين الأطر المدربة والم�ؤهلة والا�س���تفادة من الطاقات العلمية في مختلف التخ�ص�صات 
والخبرات التطبيقية وم�صادر المعلومات المتاحة والمتوافرة لم�ؤ�س�سات التعليم العالي.

التجارية وال�ص���ناعية وجمعيات  التنظيمات المهنية والنقابات والاتحادات والغرف  الات�ص���ال والتفاعل مع  	.4
رجال الأعمال من �أجل التعرف على اتجاهات تلك المنظمات ونواياها والا�ستفادة من ذلك في �صياغة �أهداف 

.)Toda, 1999(و�سيا�سات الجامعات
 Adekanmbi,و�أدكانمب���ا)Nelson, 2000( وت�ش�ي�ر العديد من الدرا�س���ات والأبح���اث مث���ل نيل�س���ون
وبورنيBourne, 2003(( �إلى وجود جملة من ال�صعوبات التي تعوق الجامعات والقطاع الخا�ص   ))1999

من تحقيق برامج �شراكة تعاونية ناجحة ومن ذلك:

المعرفة. تقادم  	.1
العلمية. المجالات  بع�ض  في  الب�شرية  الخبرات  �إلى  الافتقار  	.2

وتطويرها. والتدريبية  التعليمية  المواد  ت�صميم  في  البطء  	.3
�أهداف وا�ض���حة  �أمثلة ذلك عدم وجود  Accountability، ومن  الافتق���ار �إلى الم�س���اءلة القانوني���ة  	.4

ومحددة /�أو معايير قيا�س �أداء فعالة / �أو �سيا�سات وا�ضحة ومفعلة لحقوق الملكية الفكرية.
الم�شاركة  الفردي على  العمل  الأحيان  نف�ضل في غالب  التي  المهنية خا�صة في الجامعات  والعادات  التقاليد  	.5

التعاونية.
الحوافز والمكاف�آت التقليدية التي مازال يعمل بها في كثير من الجامعات. نظم  	.6

رغبة بع�ض م�ؤ�س�سات و�شركات القطاع الخا�ص في المحافظة على �سرية المعلومات التي تتعار�ض مع ر�سالة  	.7
الجامعات في ن�شر المعرفة.

وح�ساب التكاليف. المالية  الإدارة  في  الخا�ص  والقطاع  الجامعات  بين  فيما  التباين  	.8
م�شكلة الدرا�سة:

�إن طموح الجامعات في �أي مجتمع لا حدود له، لذلك كان لابد من �إيجاد م�صادر �أخرى �إ�ضافية يمكن �أن ت�ضاف �إلى 
الدعم الحكومي لم�ساعدة الجامعات وم�ؤ�س�سات التعليم العالي الأخرى لبلوغ �أهدافها وتنفيذ م�شاريعها.

وم���ن �أب���رز البدائل المتاحة �أمام كثير من م�ؤ�س�س���ات التعلي���م العالي ما يطلق عليه »الجامع���ة المنتجة« �أو “الجامعة 
الا�س���تثمارية”، وهو الأ�س���لوب المتب���ع في عدد من جامعات ال���دول المتقدمة تقني���اً مثل الولايات المتح���دة الأمريكية 
والياب���ان وكندا وا�س�ت�راليا ب�ش���كل �أكبر. وهذا المفه���وم يعني باخت�ص���ار �أن تعمل الجامعة على زي���ادة مواردها من 
الخدمات التي تقدمها للآخرين، مع المحافظة على التزاماتها العلمية والثقافية تجاه المجتمع في الوقت نف�سه. وهو 
لا يعني �أن تعامل الجامعة ك�ش���ركة تجارية، �إن للجامعات �أهداف تختلف عن تلك التي ت�س���عى لتحقيقها ال�ش���ركات 
التجاري���ة فالمهمة الأ�سا�س���ية للجامعة هي التعلي���م والبحث وخدمة المجتمع، �أما العمل التج���اري في حالة »الجامعة 

المنتجة« فهو مدعم للمهام الرئي�سة في الجامعة وي�ساعدها على ت�أدية ر�سالتها بال�شكل المطلوب.

�إن توجه التعليم الجامعي بمختلف �أنماطه لخدمة المجتمع �أ�ضحى �أكبر من �أن ننظر �إليه اليوم على �أنه دور يت�ساوى 
�أو يتكاف����أ م���ع الدورين الآخرين للتعليم الجامعي وهما البحث والتدري����س، بل تحولت خدمة المجتمع من كونها دوراً 

�إلى �أنها �أ�صبحت موجهاً من الموجهات الفل�سفية الأ�سا�سية للتعليم الجامعي.

وهن���اك �ض���عف في �أداء الجامعة لدوره���ا في خدمة المجتمع، و�أن هن���اك الكثير من العوامل تحد من وجود �ش���راكة 
حقيقية وفعالة بين م�ؤ�س�سات التعليم العالي والم�ؤ�س�سات الإنتاجية والخدمية)العيد، 2002(. 
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و�إن الناظ���ر في الجامعات الأردنية يرى �أنها تفتقر �إلى �إدارات متخ�ص�ص���ة في ت�س���ويق الأبحاث العلمية والخدمات 
الا�ست�ش���ارية، وق���د يعزى ذلك �إلى تح���ول معظم مراكز البح���وث العلمية بالجامعات �إلى هي���اكل بيروقراطية تهتم 
بتعزي���ز ال���دور الأكاديمي �أكثر من اهتمامها بتنفيذ برامج بحثية محددة، �إ�ض���افة �إلى وج���ود بع�ض القيود الإدارية 
والمالية في الجامعات مما يعيق �إن�ش���اء �إدارات م�س���تقلة متخ�ص�ص���ة تمار�س ن�ش���اط ت�س���ويق �أفكار البحوث العلمية 
ونتائجها �إلى الجهات الم�س���تفيدة في المجتمع.  وهذا بالطبع �س���ينعك�س على الكفاءة البحثية للجامعات و�سي�ؤدي �إلى 
انخفا�ض���ها وعدم تنا�س���بها مع المعايير الدولية العامة في تحقيق الجدارة والتميز في م�ؤ�س�سات التعليم العالي. ومن 
هن���ا ت�ب�رز �أهمية تحقيق ال�ش���راكة بين الجامعات وم�ؤ�س�س���ات القط���اع الخا�ص في المجتمع من �أج���ل تحقيق المنفعة 

المتبادلة للطرفين، وحتى تبقى الجامعة قادرة على تحقيق �أهدافها. 

�أ�سئلة الدرا�سة:
هدفت الدرا�سة �إلى الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:	

ما م�ستوى ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص من وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س؟ 	.1
هل تختلف م�ستوى ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص من وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س  	.2

تبعاً لاختلاف الجن�س، والتخ�ص�ص، والم�سمى الوظيفي، والرتبة الأكاديمية، والخبرة؟
ما معوقات تطبيق ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص من وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س؟ 	.3

حدود الدرا�سة:
هنالك عدة  حدود ت�ؤثر في تعميم النتائج، ومن هذه الحدود ما يلي:

اليرموك. جامعة  على  الدرا�سة  اقت�صرت  	.1
م�ساعد.  �أ�ستاذ  م�شارك،  �أ�ستاذ  �أ�ستاذ،  برتبة  هم  ممن  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  على  الدرا�سة  اقت�صرت  	.2

الدرا�سة. لأداة  العينة   �أفراد  با�ستجابة  الدرا�سة  هذه  تتحدد  	.3
2012م. الدرا�سي2011/  العام  	.4

التعريفات الإجرائية:
ال�ش���راكة: هي تنمية العلاقة والات�ص���ال وتطويرهما مابين الجامعات_ كبيوت خبرة ومجتمع معرفةـ وم�ؤ�س�سات 
القط���اع الخا����ص في المجتم���ع كجه���ات م�س���تفيدة م���ن البح���وث والا�ست�ش���ارات المقدم���ة م���ن خ�ب�راء الم�ؤ�س�س���ات 

الأكاديمية)القحطاني، 1429هـ(.

الجامعة: هي مجموع المدر�سين والطلاب الذين يجتمعون في مكان مخ�صو�ص لإعطاء العلم وتلقيه في الفروع العليا 
من المعرفة، وه�ؤلاء الأ�ش���خا�ص يكونون معاً جماعة وهيئة ذات طاقات وحقوق معروفة وبخا�ص���ة الدرجات العلمية، 

وت�شمل كذلك مجموع الكليات والأبنية وغيرها مما يت�صل بهذه الهيئة)المحمد، 1997(. 

ع�ض���و هيئة التدري�س: كل ع�ض���و من �أع�ض���اء هيئة التدري�س المكلف ر�س���مياً من قبل رئي�س الجامعة ليتر�أ�س عمادة 
الكلية �أو رئا�س���ة الق�س���م الأكاديمي، �أو القيام بعملية التدري�س ممن هم في رتبة �أ�س���تاذ، �أ�س���تاذ م�ش���ارك، �أ�س���تاذ 

م�ساعد. 
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�أهمية الدرا�سة:
تنبثق �أهمية هذه الدرا�سة من خلال �إ�سهامها في المجالات الآتية:

�إلى م�ؤ�س�سات قادرة  التمويل الحكومي  تعتمد على  	�إنها تركز على �ضرورة تحويل الجامعات من م�ؤ�س�سات  .1
على تمويل نف�سها ذاتياً.

	�إنها تطرح الأفكار الجديدة عن مجالات التعاون وال�شراكة بين الجامعات العربية وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص.  .2
ويمكن الا�س���تفادة من نتائج هذه الدرا�س���ة في �إيجاد �أف�ض���ل مجالات ال�ش���راكة التي ت�ساعد على رفع الم�ستوى 
الإبداع���ي والإنتاج���ي للجامعة، مم���ا ينعك�س �إيجابي���اً على �أدائه���ا وخدماتها بالجودة العالي���ة وذلك لمواكبة 

التطورات الم�ستمرة في مجال التعليم العالي والتمويل.
حاجة الجامعات الأردنية للأخذ بالأ�ساليب الحديثة في التطوير والإدارة وذلك حتى تتمكن هذه الجامعات  	.3

من تحقيق م�ستوى متميز من الأداء و�إنجاز �أهدافها بم�ستوى عالٍ من الكفاءة والفعالية.
	�إن مو�ض���وع ال�ش���راكة بين الجامعات وم�ؤ�س�س���ات القطاع الخا�ص لم ينل حقه الكافي من البحث حيث لا تزال  .4
المكتبة العربية تفتقر �إلى التنوع المطلوب في درا�س���ة هذا المو�ضوع، لذلك ت�أتي هذه الدرا�سة لت�ساهم في �إغناء 
ه���ذا المجال من البحوث والدرا�س���ات المتعلقة بمجالات ال�ش���راكة والا�س���تثمار مع مختلف م�ؤ�س�س���ات القطاع 

الخا�ص.
يمك���ن �أن تفت���ح ه���ذه الدرا�س���ة �آفاقاً معرفية، تنبه القائم�ي�ن على الجامعات الأردنية وتحفزهم في ت�ش���جيع  	.5

ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص لت�سير �إلى التميز والتفوق. 
الدرا�سات ال�سابقة:

وفي درا�س���ة ق���ام بها الفهم���ي)1993( بعنوان �س���بل التعاون بين الجامع���ات وبع�ض الم�ؤ�س�س���ات الإنتاجية في دول 
الخلي���ج، وقد خل�ص���ت الدرا�س���ة �إلى �ض���عف العلاقة بين الطرفين، حي���ث كانت العلاقات المتواف���رة بين الجامعات 

والم�ؤ�س�سات الإنتاجية في دول الخليج تت�سم بال�شكلية وب�أنها ق�صيرة المـدى.

و�أجرى القنديل )1993( درا�س���ة بعنوان الجامعة وال�ص���ناعة، حيث تناولت جامعة الإ�س���كندرية كدرا�س���ة حالة 
لعلاقة الجامعة بال�ص���ناعة، و�أظهرت الدرا�س���ة �إلى �أن هذه العلاقة ب�صورتها الحالية غير كافية لإ�شراك الجامعة 

في عمليات التنمية ال�صناعية.

وفي درا�س���ة ق���ام بها المعاني)1999( والتي هدفت �إلى تحديد الت�ص���ورات الم�س���تقبلية للتعلي���م العالي في الأردن، 
ورك���زت على تط���ور �أهداف التعليم الجامعي)التعلي���م، والبحث العلمي، و�إعداد القوى الب�ش���رية( كمحور مهم من 
محاور �إدارة الجامعات الأردنية، وعلى �أهمية ال�ش���راكة والتعاون بين الجامعات والمجتمع الأردني. فقد تو�ص���ل �إلى 
مجموعة من الت�ص���ورات والتي قدمها لإدارات الجامعات الأردني���ة حتى تتميز، وتكون قادرة على مواكبة كل جديد 
ومن هذه الت�صورات �أن ت�صبح الجامعة مركزاً دائماً للتعليم الم�ستمر، و�أن تكون برامجها مرنة متطورة قادرة على 
خدمة المجموعات الم�ستفيدة، و�أن يكون للبرامج الم�شتركة وجود �أكبر، و�أن تقيم الجامعات علاقات متطورة وع�ضوية 
مع م�ؤ�س�س���ات البحث العلمي. و�أن تطور الجامعة �أ�س���اليب جديدة للتعاون مع المجتمع المحلي لت�ص���ل في النهاية �إلى 
نتيجة مفادها �أن التعليم الجامعي والبحث العلمي يقدم الخدمة للمجتمع الأردني. و�أن تطور الجامعة نظم القبول 

في الجامعات. و�أن تركز على الإعداد الذي ين�سجم مع �سوق العمل.

وفي درا�س���ة ق���ام بها العيد)2002( بعنوان �أبعاد وم�ش���كلات ال�ش���راكة بين الجامعة وبع�ض الم�ؤ�س�س���ات الإنتاجية 
والخدمية. وك�ش���فت نتائج الدرا�س���ة عن عدم الات�ساق في تفكير الم�س�ؤولين في طرفي العلاقة حول �أهداف الم�شاركات 
وو�س���يلتها وحدودها، وظهر �أثر ذلك في تحميل كل طرف الطرف الآخر م�س����ؤولية �ض���عف ال�ش���راكة، وعدم فعالية 
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علاقات م�ؤ�س�سات التعليم العالي بالم�ؤ�س�سات الإنتاجية والخدمية، حيث يرى م�س�ؤلو الم�ؤ�س�سات الإنتاجية والخدمية 
�أن �أع�ضاء هيئة التدري�س يميلون للطرح النظري الأكاديمي، عند م�شاركتهم �سواءً في برامج تدريب �أم ا�ست�شارات �أم 
بحوث، كما �أنهم لا يحيطون �إحاطة تامة بواقع العمل في الم�ؤ�س�سات الإنتاجية والخدمية، كما يت�سمون بمثالية الر�ؤية 
عند طرحهم لحلول ما يت�ص���دون لبحثه من م�ش���كلات. بينما ت�ش�ي�ر الكليات �إلى �أن الم�ؤ�س�سات الإنتاجية والخدمية 
لي�س لديها الثقة الكاملة في م�ؤ�س�سات التعليم العالي، ولذا كثيراً ما تلج�أ مثل هذه الم�ؤ�س�سات �إلى بيوت خبرة �أجنبية 
�أو ا�س���تقدام خبراء �أجانب، و�إلى ا�س���تيراد التكنولوجيا بدلًا من تطويرها. كما �أ�شارت �إجابات الكثير من الم�س�ؤولين 
في الم�ؤ�س�س���ات الإنتاجية والخدمية �إلى �أن ا�س���تفادتهم من م�ش���اركة �أع�ض���اء هيئة التدري�س في الجامعات �س���واءً في 
الا�ست�شارات �أم في برامج التدريب �أو البحوث فقد كانت قليلة، وكان ال�سبب الرئي�س من وجهة نظرهم �ضعف خبرة 
�أع�ض���اء هيئة التدري�س بواقع وم�شكلات العمل بم�ؤ�س�ساتهم وميلهم للتنظير �أكثر من تقديمهم حلولًا �إجرائية ي�سهل 

الا�ستفادة منها، ويرجع ذلك لعدة عوامل على ر�أ�سها �أ�سلوب التن�شئة الأكاديمية لع�ضو هيئة التدري�س.

وفي درا�سة قام بها الخطيب)2004( بعنوان ال�شراكة بين الجامعات وقطاعات الإنتاج وانعكا�ساتها على �أولويات 
البحوث الإدارية هدفت �إلى التعرف على مفهوم الإ�صلاح الإداري وخ�صائ�صه ومرتكزاته. و�إ�شكالية تمويل البحث 
العلم���ي في الوط���ن العرب���ي. وال�ش���راكة بين الجامعات وقطاع���ات الإنتاج في مج���ال البحث العلم���ي. والتعرف على 

التجارب والنماذج الدولية لل�شراكة ما بين الجامعات وقطاعات الإنتاج في مجال البحث العلمي. 

وفي درا�س���ة قام بها ال�ش���هري والع�سيري)1426هـ( بعنوان نحو �ش���راكة تعاونية في مجال التعليم الم�ستمر- تهدف 
�إلى تعرف ماهية التعليم الم�س���تمر و�أ�ش���كاله وخ�صائ�ص���ه، وتحديد ال�ش���راكة التعاونية ودوافعها ومظاهر ال�شراكة 
التعاوني���ة والإيجابية، وال�ص���عوبات التي قد تعتر�ض هذا النوع من ال�ش���راكة. �إ�ض���افة �إلى عر�ض بع�ض نماذج تلك 

ال�شراكة من الناحية النظرية، وكذلك بع�ض الأمثلة لتطبيقاتها العملية.

وفي درا�س���ة ق���ام به���ا �ش���توي)2005( هدف���ت �إلى التعرف عل���ى �آليات تطوير ال�ش���ركة الم�ؤ�س�س���ية ب�ي�ن الجامعة 
وم�ؤ�س�س���ات القطاع الخا�ص في �ضوء �آراء القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد وقيادات القطاع الخا�ص بمنطقة 
ع�س�ي�ر، كما هدفت �إلى ت�ش���خي�ص الأ�سباب التي �أدت �إلى �ضعف ال�شراكة، ومعرفة �سبل التطوير التي يجب �أن تقوم 
بها الجامعة وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص، وا�ستهدفت الدرا�سة �أي�ضاً معرفة الآليات الم�شتركة التي يجب �أن تقوم بها 
الجامعة وم�ؤ�س�س���ات القطاع الخا�ص في تطوير ال�شراكة. وخل�صت الدرا�سة بتحديد ع�شرة �أ�سباب ل�ضعف ال�شراكة 
بين القطاعات، كما اتفق �أفراد مجتمع الدرا�س���ة على الآليات التي يجب �أن تقوم بها الجامعة والقطاع الخا�ص كلًا 

على حدة وبدرجة �أهمية عالية. 

وقد �سعت درا�سة كلٍ من الفوزان ور�شيد) ٢٠٠٥( �إلى التعرف على واقع ال�شراكة بين الجامعات ال�سعودية والقطاع 
الخا�ص في المملكة العربية ال�س���عودية في مجال البحث العلمي ، وذلك من خلال �إجراء م�س���ح �ش���امل لمديري مراكز 
البحوث و�أع�ض���اء هيئة التدري�س بالجامعات الرئي�س���ة، وللمديرين بال�ش���ركات الرئي�س���ة في المملك���ة، لمعرفة طبيعة 
العلاقة بينهما وفوائدها والم�ش���كلات التي تعتر�ض���ها .و�أظهرت النتائج �أن ال�شراكة بين الجامعات والقطاع الخا�ص 
تواج���ه العدي���د من العقبات من �أهمها : تدني الوعي ب�أهمية البحث العلمي لدى القطاع الخا�ص، �ض���عف الات�ص���ال 
والتن�سيق بين الجامعات والقطاع الخا�ص في مجال البحث العلمي، �ضعف التخطيط لأن�شطة البحث العلمي، �ضعف 
القطاع الخا�ص في تمويل البحث والتطوير .كما بينت النتائج �أن ال�شراكة الفاعلة تتطلب دعم البنية التحتية للبحث 
والتطوير والتو�س���ع في الآليات التي ت�ش���جع القطاع الخا�ص في الانغما�س في البحث العلمي ، والاهتمام بت�سويق نتائج 

البحوث ودعم التعاون الم�ؤ�س�ساتي بين القطاعين وت�أ�سي�س نظام مرن لل�شراكة.

وفي درا�سة الثنيان)1429( ا�ستهدفت هذه الدرا�سة و�ضع ت�صور مقترح لل�شراكة بين الجامعات والقطاع الخا�ص 
في تطوير البحث العلمي في المملكة العربية ال�س���عودية، كما ا�س���تهدفت معرفة واقع ال�شراكة بين الجامعات والقطاع 
الخا����ص في مجال البحث العلمي في المملكة العربية ال�س���عودية، وكذلك التعرف على �أهم النماذج العالمية في مجال 
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ال�ش���راكة ب�ي�ن الجامعات والقطاع الخا����ص في البحث العلمي والتي يمكن الإفادة منه���ا في تطوير البحث العلمي في 
المملكة العربية ال�س���عودية، والتعرف على �أهم المتغيرات العالمية المعا�صرة وانعكا�ساتها على ال�شراكة بين الجامعات 
والقطاع الخا�ص في تطوير البحث العلمي، وتحديد �أهم المتطلبات لإقامة ال�ش���راكة بين الجامعات والقطاع الخا�ص 
في تطوي���ر البح���ث العلمي في المملكة العربية ال�س���عودية، والتركيز عل���ى معرفة �آراء الخ�ب�راء )الأكاديميين ورجال 
الأعمال( نحو الأ�ساليب والو�سائل الحديثة لتطوير البحث العلمي في �ضوء ال�شراكة بين الجامعات والقطاع الخا�ص 

في المملكة العربية ال�سعودية.

ولتحقيق هذه الأهداف قام الباحث باتباع المنهج الو�صفي التحليلي بالإ�ضافة �إلى الح�صول على المعلومات اللازمة 
�أ�سلوب دلفي عينة الدرا�سة في القطاع الخا�ص والجامعات وتكون  من )Delphi Technique( ا�ستخدم 
مجتمع الدرا�س���ة من �أع�ضاء هيئة التدري�س بالجامعات ال�س���عودية والمتخ�ص�صين في مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم 
والتقنية ورجال الأعمال في الغرف التجارية ال�صناعية ومراكز الأبحاث في القطاع الخا�ص و�أع�ضاء مجل�س ال�شورى 
بالمملكة العربية ال�س���عودية . وقد بلغ عدد عينة الدرا�س���ة من الجامعات ٩٠ فردًا، �أما القطاع الخا�ص فعددهم ٨٢ 

فردًا وبلغ �إجمالي عدد �أفراد الدرا�سة ١٧٢. واقترحت الدرا�سة �أ�ساليب )نماذج( متنوعة لل�شراكة : منها

- ال�شراكة الفعلية التي ت�ستند �إلى مبد�أ تبادل الفائدة ركيزة �أ�سا�سية في العلاقة بين الجامعات والقطاع الخا�ص .
- التركيز على التوجه نحو تجمع عدد من ال�شركات معًا لدعم �أبحاث علمية في الجامعات .

- التو�سع في فكرة الكرا�سي العلمية في الجامعات لرجال الأعمال والم�ؤ�س�سات وفق �شروط محددة .
- العقود البحثية من الأ�ساليب الناجحة في تحقيق ال�شراكة .

- ت�شجيع القطاع الخا�ص على �إن�شاء مراكز �أبحاث علمية .
- �إقام���ة حدائق البحوث والتقنية والحا�ض���نات ومراكز الابتكار والتميز، و�أودي���ة التكنولوجيا يخلق مناخًا ملائمًا 

لل�شراكة بين الجامعات والقطاع الخا�ص .
وق���د �أج���رى جامي� س)James,1982( درا�س���ة لتحليل م�ص���فوفة جوان���ب المهنة الأكاديمية، خل����ص منها �إلى 
تحديد 69 دوراً فرعياً لهذه المهنة في الوقت الراهن، وعدد كبير من هذه الأدوار تعد �أدواراً م�س���تجدة بفعل انفتاح 
الجامعة على المجتمع، ونتيجة ل�س���عيها لأن يكون لها دور في التنمية الاقت�ص���ادية، وكان من �أبرز الأدوار الم�س���تجدة 
والمطالب بها ع�ض���و هيئة التدري�س الآن الا�ش�ت�راك في الندوات والمناق�ش���ات لبع�ض الق�ض���ايا التي تهم الر�أي العام، 
و�إعداد المحا�ض���رات العامة، وتقديم ا�ست�ش���ارات لبع�ض الم�ؤ�س�س���ات، والم�شاركة في تطوير �أ�س���اليب الإنتاج و�أدواته ، 

والكتابة في ال�صحف عن بع�ض الق�ضايا العامة وغير ذلك الكثير من الأدوار الفرعية.

وفي درا�س���ة قام به���ا كلًا من ناكورنث���اب و�سري�س���ا)Nakornthap & Srisa,1996( هدفت �إلى معرفة 
مجموع���ة الأولويات التي يجب �أن تتبناها الجامعات في الم�س���تقبل، فقد تو�ص���لت �إلى �أن���ه على الجامعات حتى تكون 
قادرة على مواكبة التطورات والمتغيرات �أن تتبنى مجموعة من المبادئ والأولويات المختلفة ومنها العدالة والم�س���اواة 
في فر�ص التعليم العالي للجميع، و�سهولة الالتحاق به. وتوفر الإدارة الفعالة والإبداعية، وهذا يتطلب �إ�صلاح الإدارة 
الجامعية والت�أكد على ا�ستقلاليتها، مع وجود معايير م�ساءلة ملائمة. والتميز الأكاديمي وتقوية العلاقة بين التعليم 
العالي والنظام الاجتماعي، وهذا يتطلب الت�أكيد على الجودة، وبناء مراكز التميز العلمي والاجتماعي. وال�ش���راكة 

القوية مع القطاع الخا�ص. وجعل التعليم العالي عملية عالمية.

وفي درا�س���ة قامت بها هال)Hall.1999( بعنوان الإبداع وال�ش���راكة بين �ش���ركات التقني���ة الحيوية في الولايات 
المتحدة الأمريكية. ت�ض���منت المجالات الآتية:)الم�صارف، والإبداع، وال�شراكة المتعددة المحاور، والأداء التنظيمي(. 
وقد �أظهرت الدرا�سة ب�أنّ العوامل المتعلقة ببراءات الاختراع داخل ال�شركات من �أهم العوامل المت�صلة بالإبداع، كما 
�أن هن���اك عوامل �أخرى ذات علاقة بعملية الإنتاج �أو المنتج نف�س���ه. وق���د تبين ب�أنّ هناك علاقة قوية بين الإبداع من 
جه���ة وارتف���اع معدل المبيعات، و�إيرادات الت�ص���دير، والتوظيف، والأرباح، كما وج���دت علاقة قوية بين منح براءات 
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الاختراع���ات، و�أ�س���باب ال�ش���راكة كالأبحاث والتطوي���ر. و�أظهرت الدرا�س���ة �أن العلاقة قوية بين الإبداع وال�ش���راكة 
والأداء التنظيمي في م�ؤ�س�سات التقنيات الحيوية في الولايات المتحدة الأمريكية تزداد قوة ومتانة كلما وجدت هناك 

تكتلات اقت�صادية كبرى.

وفي درا�سة قام بها كل من تيري�سا و�شيلا )Teresa & Sheila ,1999(هدفت �إلى الوقوف على مدى التباين 
بين ر�ؤية الأكاديميين والإداريين الم�شاركين في م�شروعات تعاون بين بع�ض م�ؤ�س�سات التعليم العالي وال�صناعة، ور�ؤية 
الأكاديمي�ي�ن والإداريين من غير الم�ش���اركين في مثل هذه الم�ش���روعات، وذلك حول �إيجابيات و�س���لبيات ربط التعليم 

العالي بال�صناعة، وت�أثير ذلك على �أهداف م�ؤ�س�سات التعليم العالي وهيكلته.

وفى درا�س���ة قام بها ريت�ش���ارد Richard M. Rosan )بدون تاريخ( عن �سيا�س���ات النمو في بع�ض الولايات 
الأمريكي���ة، تم ت�ص���نيف الجامع���ات عل���ى �أنه���ا جامع���ات مبدع���ة Innovation Universities، وذلك 
لجهودها في التنمية الاقت�صادية �سواءً على م�ستوى مجتمعها المحلي، �أم على الم�ستوى الإقليمي لها، وهذه الجامعات 

والتي يمكن التعلم من تجربتها في خدمة المجتمع هي:
- Georgia Tech.		 - Carnegie- Nellon University.

- Ohio state University.	 - Pennsylvania state University.

- Purdue University.		  -  University of Utah.  

- Taxas A & M University.	 - Virginia Tech.

- University of Wisconsin.	 - North Carolina state University.

وم���ن جانب �آخر كان لهذه الم�ش���اركات انعكا�س���ات على الهيكل التنظيمي لهذه الجامع���ات، وما حددته من �أهداف، 
وكذلك على ما ي�سود داخل الحرم الجامعي من نمط ثقافي يدعم هذه الم�شاركات.

مجتمع الدرا�سة وعينتها:
تك���ون مجتم���ع الدرا�س���ة من جميع �أع�ض���اء هيئ���ة التدري�س في جامع���ة اليرموك، وق���د بلغ العدد الكلي لهم ح�س���ب 
�إح�صاءات عام 2011/ 2012م)608( ع�ضو هيئة التدري�س ممن هم برتبة �أ�ستاذ، و�أ�ستاذ م�شارك، و�أ�ستاذ 
م�س���اعد، وقد تكونت عينة الدرا�سة)240( من �أع�ض���اء هيئة التدري�س، وت�شكل هذه الن�سبة)%39( من مجتمع 
الدرا�س���ة. والجدول رقم)1( يبين توزع �أفراد العينة ح�س���ب متغيرات الجن�س، والتخ�ص����ص، والم�س���مى الوظيفي، 

والرتبة الأكاديمية، والخبرة.
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الجدول رقم)1( يبين توزع �أفراد العينة ح�سب متغيرات الجن�س، والتخ�ص�ص، والم�سمى الوظيفي، والرتبة الأكاديمية، والخبرة.

العددالمتغير

�أنثى)14(ذكر)226(الجن�س
�إن�ساني)133(علمي)107(التخ�ص�ص

ع�ضو هيئة تدري�س)207(رئي�س ق�سم)28(عميد)5(الم�سمى الوظيفي
�أ�ستاذ م�ساعد)196(�أ�ستاذ م�شارك)34(�أ�ستاذ)10(الرتبة الأكاديمية

اقل من 5 الخبرة
�أكثر من 10 �سنوات)30(من 10-5 �سنوات)95(�سنوات)115(

�أداة الدرا�سة:
ا�ستخدم الباحثان في درا�ستهما �أداة بحث رئي�سة، وهي ا�ستبانة ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص 
ومعوق���ات تطبيقه���ا من وجهة نظر �أع�ض���اء هيئة التدري�س في جامعة اليرموك، طور الباحث���ان الأداة، اعتماداً على 
الأدبيات ال�س���ابقة والنماذج العالمية المتعلقة بال�شراكة الا�ستراتيجية بين الجامعات والم�ؤ�س�سات الإنتاجية والخدمية 
من مثل درا�س���ة فهمي)1993(، ودرا�سة عيد)2002(، ودرا�سة الخطيب)2004( ودرا�سة �شتوي)2005( 
واعتم���اداً عل���ى المقابلات واللقاءات مع الق���ادة الإداريين والأكاديميين في مختلف الميادي���ن في الجامعات الأردنية، 
قام الباحثان بتطوير �أداة الدرا�سة والتي غطت كافة المجالات اللازمة لمجالات ال�شراكة بين الجامعات والم�ؤ�س�سات 
الإنتاجي���ة ومعوق���ات تطبيقها في جامعة اليرموك. تكونت الأداة من )54( فقرة موجبة ال�ص���ياغة �ض���من المحاور 

والمجالات الآتية:

الفقرات1، 2، 3، 4، 5، 6، 7، 8.  وت�شمل  معها:  ال�شراكة  الجامعة  تقيم  التي  والخدمية  الإنتاجية  الأطراف  	.1
ومجالاتها: وت�شمل الفقرات 9، 10، 11، 12، 13، 14، 15، 16، 17، 18، 19، 20، 21، 22. ال�شراكة  محاور  	.2

متطلبات نجاح ال�شراكة: وت�شمل الفقرات 23، 24، 25، 26، 27، 28، 29، 30، 31، 32، 33، 34، 35، 36، 37، 38، 39، 40. 	.3
.54 ،53 ،52 ،51 ،50 ،49 ،48 ،47 ،46 ،45 ،44 ،43 ،42 ،41 الفقرات  وت�شمل  ال�شراكة:  معوقات  	.4

وا�س���تخدم مقيا�س ليكرت)Likert( الخما�س���ي حيث تقع الإجابة عن كل فقرة ما بين)موافق ب�شدة، موافق، غير 
مت�أك���د، غ�ي�ر موافق، غير موافق ب�ش���دة( و�أعطيت عند الت�ص���حيح)5، 4، 3، 2، 1( درج���ات على التوالي، انظر 

الملحق )1(.

�صدق الأداة:
تم التحقق من �ص���دق الأداة بعر�ض فقرات الا�س���تبانة، والتي تكونت من)54( فقرة، على مجموعة من المحكمين، 
ت�ألفت من)15( محكماً من المخت�ص�ي�ن وذوي الخبرة من �أع�ض���اء هيئة التدري����س في جامعة اليرموك، وبناء على 
ملاحظات المحكمين تم تعديل �صياغة بع�ض الفقرات من حيث البناء واللغة، كما حذفت الفقرة التي لم تح�صل على 
)12( من �أ�صل )15( من المحكمين؛ بحيث �أ�صبح مجموع فقرات الا�ستبانة )54( فقرة بدلًا من )60( فقرة. 
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ثبات الأداة:
وللتحق���ق من ثبات الأداة، قام الباحثان بح�س���اب معاملات الثبات لهذه الا�س���تبانة بتطبيقه���ا على عينة مكونة من 
)20( من مجتمع الدرا�س���ة عن طريق الاختبار و�إعادة الاختبار )Test, Retest( وبفارق ثلاثة �أ�س���ابيع بين 
التطبيق الأول والثاني، بهدف ا�ستخراج معامل الارتباط بين �أداء �أع�ضاء هيئة التدري�س في التطبيق الأول و�أدائها في 
التطبيق الثاني، تم ح�ساب معامل ارتباط بير�سون فبلغ )0.92( للا�ستبانة لجميع مجالاتها، كما تم ح�ساب معامل 
الثبات لهذه الا�س���تبانة بطريقة الات�س���اق الداخلي، با�س���تخدام معامل كرونباخ – �ألفا فبلغت قيمة الثبات مح�سوباً 
عل���ى �أ�س���ا�س الدرجة الكلية فكانت )0.94(. والجدول رقم )2( يو�ض���ح قيم معام�ل�ات الثبات للمجالات الأربعة 

بطريقة بير�سون وبطريقة كرونباخ – �ألفا. وتعد هذه القيم كافية ومقبولة للتحقق من ثبات الأداة. 
الجدول رقم )2( قيم معاملات الثبات للمجلات الأربعة التي تتعلق ب�آراء �أع�ضاء هيئة التدري�س لمجالات ال�شراكة ومعوقات 

تطبيقها في جامعة اليرموك بطريقة بير�سون و بطريقة كرونباخ – �ألفا..

رقم 
المجال المجال

قيمة معامل 
الثبات بطريقة 

بير�سون
قيمة معامل الثبات 

بطريقة كرونباخ – �ألفا..
عدد 

الفقرات

الأطراف الإنتاجية التي تقيم 1
0.920.958الجامعات ال�شراكة معها.

0.900.9314محاور ال�شراكة ومجالاتها.2

0.940.9418متطلبات نجاح ال�شراكة.3

0.890.9114معوقات تطبيق ال�شراكة.4

0.920.9454الثبات العام

 متغيرات الدراسة:
متغيرات الدرا�سة الم�ستقلة:

الجن�س: وي�شتمل على ذكر، و�أنثى 	• 	
التخ�ص�ص: وي�شتمل على علمي، و�إن�ساني  	• 	

الم�سمى الوظيفي: وي�شتمل على عميد، ورئي�س ق�سم، وع�ضو هيئة تدري�س. 	• 	
الرتبة الأكاديمية: وي�شتمل على �أ�ستاذ، و�أ�ستاذ م�شارك، و�أ�ستاذ م�ساعد 	• 	

الخبرة: وي�شتمل على �أقل من 5 �سنوات، ومن 10-5 �سنوات، و�أكثر من 10 �سنوات. 	• 	
المتغير التابع: وهو ال�ش���راكة بين الجامعات وم�ؤ�س�س���ات القطاع الخا�ص ومعوقات تطبيقها من وجهة نظر �أع�ض���اء 

هيئة التدري�س في جامعة اليرموك ويتمثل في ا�ستجابة عينة الدرا�سة على الأداة.

�إجراءات الدرا�سة:
 قام الباحثان بتوزيع �أداة الدرا�س���ة على �أع�ض���اء هيئة التدري�س في جامعة اليرموك، وبلغ عدد الا�ستبانات الم�ستردة 
والتي كانت �صالحة لأغرا�ض التحليل الإح�صائي )240( ا�ستبانة، �أما الا�ستبانات التي تم ا�ستبعادها كونها جاءت 
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ناق�صة في الا�ستجابات عن فقرات الا�ستبانة، فقد بلغت )20( ا�ستبانة.

المعالجة الإح�صائية:
للإجابة عن ال�س����ؤال الأول)ما م�س���توى ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�س���ات القطاع الخا�ص من وجهة نظر �أع�ضاء 
هيئة التدري�س؟( فقد تم ح�س���اب المتو�سطات الح�س���ابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س في 

جامعة اليرموك على مجالات الدرا�سة والأداة الكلية. 

للإجابة عن ال�س����ؤال الثاني)هل تختلف م�س���توى ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص من وجهة نظر 
�أع�ضاء هيئة التدري�س تبعاً للاختلاف الجن�س، والتخ�ص�ص، والم�سمى الوظيفي، والرتبة الأكاديمية، والخبرة؟( تم 
ح�س���اب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ض���اء التدري�س في جامعة اليرموك تبعاً لمتغيرات 
الجن����س، والتخ�ص����ص، والم�س���مى الوظيفي، والرتب���ة الأكاديمي، والخبرة، عل���ى مجالات الدرا�س���ة والأداة الكلية. 

ولتحديد م�ستويات الدلالة الإح�صائية لتلك الفروق، تم ا�ستخدام اختبار تحليل التباين المتعدد.

للإجاب���ة ع���ن ال�س����ؤال الثالث )ما معوقات تطبيق ال�ش���راكة بين الجامعات وم�ؤ�س�س���ات القط���اع الخا�ص من وجهة 
نظر �أع�ض���اء هيئة التدري�س؟( فقد تم ح�ساب المتو�سطات الح�س���ابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة 

التدري�س على فقرات مجال معيقات تطبيق ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات الإنتاج والخدمات. 

عر�ض النتائج ومناق�شتها:
فيما يلي عر�ضاً ومناق�شة للنتائج التي تم التو�صل �إليها، بعد �أن قام الباحثان بجمع البيانات بوا�سطة �أداة الدرا�سة 
لتعرف على م�ستوى »ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات الإنتاج والخدمات ومعيقات تطبيقها من وجهة نظر �أع�ضاء 

هيئة التدري�س في جامعة اليرموك »، وقمنا بعر�ضها ومناق�شتها وفقاً لأ�سئلة الدرا�سة.

و لتحديد درجات ال�شراكة حيث تم ت�صنيفها �إلى ثلاث درجات كما في الجدول الآتي:

درجة ال�شراكة
المـــدى

�إلــىمــن
2.112.50قليلة

2.513.50متو�سطة

3.514.49كبيرة

�أولًا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الأول: 
للإجابة عن هذا ال�س�ؤال، تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س في 
جامعة اليرموك على مجالات الدرا�سة والأداة الكلية، الجدول رقم )3( يو�ضح المتو�سطات الح�سابية والانحرافات 

المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س في جامعة اليرموك على مجالات الدرا�سة
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الجدول )3( المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س في جامعة اليرموك على مجالات 
الدرا�سة

المتو�سط المجالالرقم
الح�سابي*

الانحراف 
الدرجة المعياري

كبيرة4.110.20متطلبات نجاح ال�شراكة:3

الأطراف الإنتاجية التي تقيم الجامعة 1
متو�سطة2.750.46ال�شراكة معها:

متو�سطة2.710.34محاور ال�شراكة ومجالاتها:2

متو�سطة3.350.24الأداة الكلية

* الدرجة العظمى من )5(

يتبين من الجدول ال�س���ابق �أن المجال الثالث »متطلبات نجاح ال�ش���راكة« قد احتل المرتبة الأولى بمتو�س���ط ح�س���ابي 
)4.11( وانحراف معياري )0.20(، وجاء المجال الأول »الأطراف الإنتاجية التي تقيم الجامعة ال�شراكة معها« 
في المرتب���ة الثانية بمتو�س���ط ح�س���ابي )2.75( وانحراف معي���اري )0.46(، �أما المجال الثاني »محاور ال�ش���راكة 
ومجالاته���ا« احت���ل المرتبة الأخيرة بمتو�س���ط ح�س���ابي )2.71( وانحراف معي���اري )0.34(، وقد بلغ المتو�س���ط 
الح�س���ابي لتقديرات �أع�ض���اء هيئة التدري�س عل���ى الأداة الكلية )3.35( بانحراف معي���اري )0.24( وهو يقابل 
التقدير بدرجة متو�س���طة. وقد يعزى ال�سبب �إلى �أن مفهوم ال�شراكة ما زال حديثاً وهي تحمل �أفكاراً متعددة، وهذه 
الأف���كار لي�س من ال�س���هل تطبيقها على �أر�ض الواقع، فهي تحتاج �إلى �إعداد، وتدري���ب، وتخطيط، و�إمكانات مادية، 
وكوادر م�ؤهلة، كما �أن الاتجاه نحو ال�شراكة تواجه مقاومة، وهذا يتطلب امتلاك قدرة على الإقناع ب�أهمية ال�شراكة، 
وفوائدها على الم�ؤ�س�سات التربوية. وقد يعزى ال�سبب �إلى �أن العديد من م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص لا تحاول ا�ستثمار 
البح���وث التطبيقي���ة المنجزة، لعدم وجود قاع���دة معلومات لدى م�ؤ�س�س���ات القطاع الخا�ص ع���ن الإنتاج الأكاديمي 

لأع�ضاء هيئة التدري�س من ناحية، ول�ضعف العلاقة ما بين الجامعات وتلك الم�ؤ�س�سات. 

وا�س���تكمالًا للإجابة عن ال�س�ؤال الأول فقد تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء 
هيئة التدري�س في جامعة اليرموك على فقرات مجالات الدرا�سة، حيث كانت على النحو الآتي:

المجال الأول: الأطراف الإنتاجية التي تقيم الجامعة ال�شراكة معها:
كانت المتو�س���طات الح�س���ابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ض���اء هيئة التدري�س على فقرات هذا المجال، كما 

هي مو�ضحة في الجدول رقم )4(. 
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الجدول )4( المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س على مجال الأطراف الإنتاجية التي 
تقيم الجامعة ال�شراكة معها

الرقم في 
المتو�سط ن�ص الفقرةالا�ستبانة

الح�سابي
الانحراف 

المعياري
درجة 

ال�شراكة
متو�سطة3.150.94البنوك والم�ؤ�س�سات المالية والم�صرفية.5

متو�سطة2.890.90قطاعات التكنولوجيا والات�صالات والمعلومات.6

الاتحادات والنقابات المهنية والثقافية 3
متو�سطة2.830.67وجمعيات رجال الأعمال.

مراكز البحوث والتدريب والا�ست�شارات 7
متو�سطة2.820.92والإعلام الحكومية والخا�صة.

متو�سطة2.790.80غرف التجارة وال�صناعة.2

متو�سطة2.740.09الوزارات والم�ؤ�س�سات الحكومية.8

قليلة2.460.96قطاعات النفط والغاز والم�صانع وال�شركات.1

م�ؤ�س�سات المجتمع المدني )الأحزاب، النوادي، 4
قليلة2.350.70والجمعيات والمجال�س البلدية والقروية...الخ(.

متو�سطة2.750.46المجال ككل 

الدرجة العظمى من )5(

يتبين من الجدول ال�سابق �أن الفقرة رقم )5( والتي ن�صت على« البنوك والم�ؤ�س�سات المالية والم�صرفية » قد احتلت 
المرتب���ة الأولى بمتو�س���ط ح�س���ابي )3.15( وانح���راف معياري )0.94(، بينم���ا احتلت الفقرة رق���م )4( والتي 
ن�ص���ت على »م�ؤ�س�س���ات المجتمع المدني )الأحزاب، النوادي، والجمعيات والمجال�س البلدية والقروية...الخ(« المرتبة 
الأخيرة بمتو�س���ط ح�س���ابي )2.35( وانحراف معياري )0.70(، وقد بلغ المتو�سط الح�س���ابي لتقديرات �أع�ضاء 
هيئة التدري�س على هذا المجال ككل )2.75( وانحراف معياري )0.46(، وهو يقابل بدرجة متو�س���طة. قد يعزى 
ال�س���بب �إلى �أن التعليم العالي في الأردن يواجه �أزمات مالية واقت�ص���ادية با�س���تمرار، وذلك ب�س���بب تزايد الحاجة 
للم���وارد المالية للإنفاق على م�ؤ�س�س���ات التعليم. �أو قد يعزى ال�س���بب قلة البرامج الإعلامية التي ت�س���عى �إلى تعزيز 

التعاون والتن�سيق بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص.  
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المجال الثاني: محاور ال�شراكة ومجالاتها:                                                                                                                                                                                  
كانت المتو�س���طات الح�س���ابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ض���اء هيئة التدري�س على فقرات هذا المجال، كما 

هي مو�ضحة في الجدول رقم )5(. 
الجدول )5( المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س على مجال محاور ال�شراكة ومجالاتها

الرقم في 
المتو�سطالفقرةالا�ستبانة

الح�سابي
الانحراف
المعياري

درجة
ال�شراكة

متو�سطة3.210.66برامج التدريب والإعداد والت�أهيل10
متو�سطة3.120.75عقود الإيجار والامتياز22
متو�سطة3.050.78البحث العلمي التطبيقي والنظري9

متو�سطة3.020.86م�شاريع العمل الم�شتركة11
متو�سطة2.940.83الا�ست�شارات العلمية والفنية16
متو�سطة2.880.85تبادل الخبراء الم�ست�شارين12
متو�سطة2.780.55المنح والهبات20
متو�سطة2.680.70ال�شراكة الإعلامية19
متو�سطة2.540.90الإدارة الت�شاركية21
متو�سطة2.511.05حوا�ضن الأعمال الإبداعية والإنتاجية15
قليلة2.420.91مراكز التمييز14
قليلة2.350.85تبادل الموارد الب�شرية والمادية17
قليلة2.210.58التمويل المالي المتبادل13
قليلة2.180.68تبادل التكنولوجيا والمعدات والتجهيزات18

متو�سطة2.710.34المجال ككل

 الدرجة العظمى من )5(
يتب��ي�ن م����ن الجدول ال�س����ابق �أن الفقرة رقم )10( والتي ن�ص����ت على« برامج التدريب والإع����داد والت�أهيل » قد احتلت 
المرتب����ة الأولى بمتو�س����ط ح�س����ابي )3.21( وانحراف معي����اري )0.66(، بينم����ا احتلت الفقرة رق����م )18( والتي 
ن�ص����ت على »تبادل التكنولوجيا والمعدات والتجهيزات« المرتبة الأخيرة بمتو�س����ط ح�سابي )2.18( وانحراف معياري 
)0.68(، وقد بلغ المتو�س����ط الح�س����ابي لتقديرات �أع�ض����اء هيئة التدري�س على هذا المجال ككل )2.71( وانحراف 
معي����اري )0.34(، وه����و يقاب����ل التقدي����ر بدرجة متو�س����طة. وقد يع����زى ال�س����بب �إلى �أن جامعة اليرم����وك من �أعرق 
الجامع����ات الأردني����ة و�أقدمها مم����ا �أدى �إلى �إيجاد علاقات وطيدة م����ع المجتمع المحلي بحكم الخدم����ات التي تقدمها 
هذه الجامعات للمجتمع وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص، ومن الدورات التدريبية والمهارات العلمية والا�ست�شارات البحثية 

والعلمية، وغيرها من الخدمات.
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المجال الثالث: متطلبات نجاح ال�شراكة:
كانت المتو�س���طات الح�س���ابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ض���اء هيئة التدري�س على فقرات هذا المجال، كما 

هي مو�ضحة في الجدول رقم )6(.
الجدول )6( المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س على مجال متطلبات نجاح ال�شراكة

الرقم في 
المتو�سطالفقرةالا�ستبانة

الح�سابي
الانحراف
المعياري

درجة
ال�شراكة

كبيرة4.490.68و�ضع �أهداف ال�شراكة وتحديد الو�سائل لتحقيقها.28
كبيرة4.360.65تحفيز القائمين على ال�شراكة بالرواتب �أو المكاف�آت. 38

الاهتمام بتدريب الجهات المعنية بال�شراكة مع القطاع 34
كبيرة4.350.97الخا�ص.

تطبيق �أنظمة الإدارة الحديثة في تنفيذ م�شاريع 40
كبيرة4.310.62ال�شراكة.

توفير قاعدة بيانات عن الخدمات المطلوب ال�شراكة 33
كبيرة4.260.84بها وو�ضع برامج زمنية لها.

�إعفاء واردات ال�شركاء ذات العلاقة بال�شراكة مع 35
كبيرة4.221.05الجامعات.

كبيرة4.180.90اختيار الأ�سلوب الملائم لل�شراكة مع القطاع المنا�سب.31
كبيرة4.150.85مراجعة الإطار الت�شريعي والم�ؤ�س�سي وتطويره.29

�إخ�ضاع ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع 39
كبيرة4.141.00الخا�ص للتقويم والمتابعة والمحا�سبة الر�سمية والأهلية.

التن�سيق بين ال�شركاء من خلال ر�ؤية وا�ضحة و�شفافة 27
كبيرة4.110.83للأ�ساليب التي ينتهجها ال�شركاء.

كبيرة4.080.99تحديد مقايي�س ال�شراكة واختيار ال�شريك المنا�سب.30

الإعلان عن ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع 37
كبيرة4.020.73الخا�ص وتهيئة الإعلام لها وتوثيقها.

حث الجامعات على القيام بال�شراكة وت�سويق 36
كبيرة4.011.00منتجاتها. 

ح�صر التجارب الناجحة التي خا�ضتها الدول الأخرى 32
كبيرة3.980.92عن ال�شراكة.

ا�ستمرارية ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع 26
كبيرة3.940.60الخا�ص.
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الالتزام والتعهد بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع 25
كبيرة3.891.05الخا�ص.

مراجعة �أ�ساليب ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات 23
كبيرة3.820.92القطاع الخا�ص وبيان مزايا كل �أ�سلوب وعيوبه.

تحديد المبادئ العامة الواجب توفرها بين الجامعات 24
كبيرة3.750.56وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص.

كبيرة4.110.20المجال ككل

 الدرجة العظمى من )5(

يتبين من الجدول ال�سابق �أن الفقرة رقم )28( والتي ن�صت على« و�ضع �أهداف ال�شراكة وتحديد الو�سائل لتحقيقها 
» ق���د احتل���ت المرتبة الأولى بمتو�س���ط ح�س���ابي )4.49( وانحراف معي���اري )0.68(، بينما احتل���ت الفقرة رقم 
)24( والتي ن�صت على »تحديد المبادئ العامة الواجب توفرها بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص.« المرتبة 
الأخيرة بمتو�س���ط ح�س���ابي )3.75( وانحراف معياري )0.56(، وقد بلغ المتو�س���ط الح�س���ابي لتقديرات �أفراد 
العين���ة عل���ى هذا المج���ال ككل )4.11( وانحراف معي���اري )0.20(، وهو يقابل التقدي���ر بدرجة كبيرة. ويمكننا 
�أن نرجع ال�س���بب �إلى كون �أع�ض���اء هيئة التدري�س في تلك الجامعة هم عينة متجان�س���ة في اتجاهاتهم في الم�ؤ�س�سات 

التربوية التي ينتمون �إليها، وكذلك �إلى كون العمل الجامعي يوفر لع�ضو هيئة التدري�س مكانة اجتماعية مرموقة.

ثانياً: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثاني: 
فقد تم ح�س���اب المتو�س���طات الح�س���ابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ض���اء التدري�س في جامعة اليرموك تبعاً 
لمتغيرات الجن�س، والتخ�ص�ص، والم�سمى الوظيفي، والرتبة الأكاديمية، والخبرة، على مجالات الدرا�سة، حيث كانت 

كما هي مو�ضحة في الجدول رقم)8(.
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الجدول )8( المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء التدري�س في جامعة اليرموك تبعاً لمتغيرات الجن�س 
والتخ�ص�ص والم�سمى الوظيفي والرتبة الأكاديمية والخبرة على مجالات الدرا�سة.

الم�ستوياتالمتغيرات
محاور ال�شراكة الأطراف الإنتاجية

ومجالاتها
متطلبات نجاح

ال�شراكة
المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الجن�س
2.890.542.910.674.340.61ذكر

2.410.492.360.613.880.47�أنثى

التخ�ص�ص
3.010.513.030.444.390.42كليات علمية

2.490.392.410.474.050.38كليات �إن�سانية

الم�سمى 
الوظيفي

2.720.532.700.484.170.52عميد

2.770.742.640.444.060.53رئي�س ق�سم

ع�ضو هيئة 
2.700.602.780.504.120.54تدري�س

الرتبة 
الأكاديمية

2.690.312.660.504.130.54�أ�ستاذ

2.770.332.730.494.170.60�أ�ستاذ م�شارك

2.720.442.770.444.030.40�أ�ستاذ م�ساعد

الخبرة

�أقل من 5 
2.690.492.680.504.010.40�سنوات

من 5-10 
2.760.582.760.484.190.41�سنوات

�أكثر من 10 
2.730.522.710.444.080.47�سنوات

يتبين من الجدول ال�س���ابق �أن هناك فروقاً ظاهرية بين متو�س���طات تقديرات �أع�ض���اء التدري�س في جامعة اليرموك 
تبعاً لمتغيرات الدرا�س���ة على مجالات الدرا�س���ة، ولتحديد م�ستويات الدلالة الإح�ص���ائية لتلك الفروق، تم ا�ستخدام 

اختبار تحليل التباين المتعدد، كما هو مو�ضح في الجدول رقم)9(.
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الجدول )9( نتائج اختبار تحليل التباين المتعدد للفروق بين تقديرات �أع�ضاء التدري�س في جامعة اليرموك تبعاً لمتغيرات الجن�س 
والتخ�ص�ص والم�سمى الوظيفي والرتبة الأكاديمية والخبرة على مجالات الدرا�سة

مجموع م�صدر التباينالمجال
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
قيمة فالمربعات

م�ستوى 
الدلالة 

الإح�صائية

الأطراف 
الإنتاجية

*5.96715.9674.0390.024الجن�س

*6.32816.3284.2840.022التخ�ص�ص

1.39520.69750.4720.624الوظيفة

1.24820.6240.4220.651الرتبة الأكاديمي

1.80120.9010.6090.519الخبرة

94.527641.477الخط�أ

محاور 
ال�شراكة 
ومجالاتها

*6.95416.9544.3350.020الجن�س

*7.25417.2544.5220.018التخ�ص�ص

2.65821.3290.8280.438الوظيفة

6.95323.47652.1670.103الرتبة الأكاديمي

3.54821.7741.01050.210الخبرة

102.64641.60375الخط�أ

متطلبات 
نجاح ال�شراكة

*6.35716.3573.1160.038الجن�س

*9.32519.3254.5710.017التخ�ص�ص

0.98520.4930.2410.799الوظيفة

1.32820.6640.3250.702الرتبة الأكاديمي

2.20121.1010.5390.582الخبرة

130.541642.040الخط�أ

 ذات دلالة عند م�ستوى الدلالة الإح�صائية )∝>=0.05(

يتبين من الجدول ال�سابق �أنه: 

عند م�ستوى الدلالة الإح�صائية )∝ >= 0.05( عند جميع مجالات الدرا�سة  �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد  	.1
تعزى لمتغير الجن�س، وذلك ل�ص���الح تقديرات الذكور. وقد يعزى ال�س���بب �إلى �أن فئة )الذكور( الأكثر اطلاعاً 
وات�ص���الًا م���ن الناحية العلمية والإدارية بالوظائف القيادية في الجامع���ة. �أو �إلى طبيعة عمل المر�أة التي لديها 

التزامات بيتيه وتحملها م�س�ؤولية تربية الأولاد والذي يقلل من عطائها.
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الإح�صائية )∝ >= 0.05( عند جميع مجالات الدرا�سة  الدلالة  �إح�صائياً عند م�ستوى  توجد فروق دالة  	.2
تعزى لمتغير التخ�ص����ص، وذلك ل�صالح تقديرات الكليات العلمية )فئة علمي(. وقد يعود ال�سبب في ذلك �إلى 
�أنهم قد اكت�س���بوا خبرة في مجال ال�ش���راكة، الأمر الذي �أدى �إلى رغبتهم في الا�ستجابة بفاعلية، وهم قادرون 
عل���ى الفهم الجيد لأهمية ال�ش���راكة بين الجامعة وم�ؤ�س�س���ات الإنت���اج والخدمات، وقادرون عل���ى القيام بكل 
ما يطلب منهم بحكم التعود والعادة والممار�س���ة.كما يمكن �أن يعزى ال�س���بب ب�أن التخ�ص�ص���ات العلمية لديها 
القدرة على تحديد �آليات ال�ش���راكة التي ت�س���عى الجامعة �إلى تحقيقها، لمروره���م بخبرات علمية مكنتهم من 
�إظهار ال�ص���ورة الحقيقية بم�ستوى ال�شراكة ب�شكل �أعلى من فئة التخ�ص�ص)�إن�ساني( وتتعار�ض هذه النتيجة 

مع درا�سة عيد)2002(.
�إح�ص���ائياً عند م�س���توى الدلالة الإح�ص���ائية )∝ >= 0.05( عن���د جميع مجالات  ف���روق دالة  لا	 توج���د  .3
الدرا�س���ة تعزى لمتغيرات الم�س���مى الوظيفي. وقد يعزى ال�س���بب �إلى �أن المرا�س�ل�ات بين العميد ورئي�س الق�سم 
وع�ض���و هيئة التدري�س تمتاز بال�شفافية والو�ض���وح، و�أنهم يعرفون واجباتهم وم�س�ؤولياتهم. ويقومون بها على 

�أكمل وجه.
لا	 توجد فروق دالة �إح�صائياً عند م�ستوى الدلالة الإح�صائية )∝ >= 0.05( عند جميع مجالات الدرا�سة  .4
تعزى لمتغيرات الرتبة الأكاديمية. وقد يعزى ال�س���بب في ذلك �أن �أع�ض���اء هيئ���ة التدري�س في جامعة اليرموك 
يعي�ش���ون �ض���من �إطار ثقافي لمجتمع واحد ل���ه ذات المفاهيم والطبائع والقيم والمعتق���دات. ولي�س هناك تفاوت 
يذكر في الظروف المحيطة بهم جميعاً وذلك انطلاقاً من المنظور النظمي للمجتمع ف�إن جميع الأنظمة تتداخل 
مع بع�ضها وتتفاعل وتتبادل في معطياتها. مما يجعل الجامعة بنظامها وتحقيقاً لأهدافها تت�أثر بذلك الطابع 

الثقافي الواحد للمجتمع؛ �أي �أنهم ن��شؤوا في ظلال مجتمع موحد والجامعة من �ضمن هذا المجتمع. 
لا	 توجد فروق دالة �إح�صائياً عند م�ستوى الدلالة الإح�صائية )∝ >= 0.05( عند جميع مجالات الدرا�سة  .5
تعزى لمتغيرات الخبرة. وقد يعزى ال�س���بب �إلى �أن الإن�س���ان وحدة ع�ض���وية مترابطة مدى العمر ولا تنف�ص���ل 
عنه خبرته مما �أدى �إلى انعكا�س هذه الخبرة ب�ش���كل �إيجابي على �أدائهم، وبالتالي �إلى ت�س���اوي المتو�س���طات 

الح�سابية لديهم. 
ثالثاً: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثالث: 

فقد تم ح�س���اب المتو�سطات الح�س���ابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س على فقرات معوقات 
تطبيق ال�شراكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص من وجهة نظر �أع�ضاء التدري�س في جامعة اليرموك حيث 

كانت كما هي مو�ضحة في الجدول رقم)10(.
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الجدول )10(المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س على معوقات تطبيق ال�شراكة بين 
الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص 

المتو�سط المعوقاتالرقم
الح�سابي

الانحراف 
الرتبةالمعياري

الأولى4.121.15ق�صور التنظيم الت�شريعي.41
الثانية4.051.06انعزال الجامعة عن مجريات الحياة في المجتمع.48

جمود اللوائح التي تحكم علاقة الجامعة بالمجتمع 49
الثالثة4.020.85الخارجي.

عدم توافر �آليات ات�صال منظمة ومتفق عليها بين 52
الرابعة3.980.93الجامعة وم�ؤ�س�سات المجتمع.

�ضعف الموارد المالية التي تخ�ص�صها الم�ؤ�س�سات 50
الخام�سة3.920.74لعملية البحث والتطوير.

اعتماد الم�ؤ�س�سات على تقنيات ونظم عمل حديثة لم 45
ال�سابعة3.840.70تهتم بها الجامعات بعد.

44
كثيراً ما تلج�أ بع�ض م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص 
لبيوت خبرة �أجنبية للح�صول على ا�ست�شارتها 

وخدمتها البحثية.
ال�سابعة3.790.93

الثامنة3.511.13ان�شغال الجامعات ب�أدوارها في البحث والتدري�س.47

53
عدم توافر معلومات عما تحتاجه م�ؤ�س�سات القطاع 
الخا�ص من خدمات في مجالات التدريب والبحوث 

والا�ست�شارات.
التا�سعة3.470.80

غياب ر�ؤية ا�ستراتيجية موحدة على الم�ستوى 43
العا�شرة3.460.85الحكومي لأهمية ال�شراكة.

�ضعف خبرة �أع�ضاء هيئة التدري�س بم�شكلات 51
الحادية ع�شرة2.440.86العمل في الم�ؤ�س�سة.

عدم وجود حما�س لدى بع�ض �أع�ضاء هيئة 54
الثانية ع�شرة2.350.87التدري�س للتجديد والابتكار.

الثالثة ع�شرة2.250.91�ضعف الوعي العام ب�أهمية ال�شراكة ومزاياها.42

اكتفاء م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص بما لديها من 46
الرابعة ع�شرة2.110.88خبراء لحل م�شكلات العمل بها.

-3.650.57المعوقات ككل

 الدرجة العظمى من )5(
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يتبين من الجدول ال�س���ابق �أن الفقرة رقم )41( والتي ن�ص���ت على” ق�صور التنظيم الت�شريعي “ قد احتلت المرتبة 
الأولى بمتو�س���ط ح�س���ابي )4.12( وانح���راف معي���اري )1.15(، بينما احتلت الفقرة رقم )46( والتي ن�ص���ت 
على “ اكتفاء م�ؤ�س�س���ات القطاع الخا�ص بما لديها من خبراء لحل م�ش���كلات العمل بها” المرتبة الأخيرة بمتو�س���ط 
ح�س���ابي )2.11( وانحراف معياري )0.88(، وقد بلغ المتو�س���ط الح�سابي لتقديرات �أع�ضاء هيئة التدري�س على 
ه���ذا المجال ككل )3.65( وانحراف معياري )0.57(، وهو يقابل التقدير بدرجة كبيرة. وقد يعزى ال�س���بب �إلى 
�أن وجهات نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س تتفق حول ان�شغال الجامعة في التعليم الجامعي، وو�ضوح قنوات التوا�صل بين 

الجامعات والمجتمع.

التوصيات:
في �ضوء النتائج يو�صي الباحثان بما يلي:

تغي�ي�ر في الهي���كل الإداري بالجامع���ات والكلي���ات با�س���تحداث وظائف �إداري���ة لربط هذه الم�ؤ�س�س���ات بالبيئة  	.1
والمجتمع.

الإنتاج والخدمات. وتطوير  ا�ست�شارية داخل الجامعة لخدمة م�ؤ�س�سات  �إن�شاء مراكز  �إلى  ت�شجيع الجامعة  	.2
عملية تبادل المعلومات بين الجامعات والم�ؤ�س�سات. وتكوين مراكز لت�سويق خدمات التعلم الجامعي.

بم���ا �أن الجامع���ات ه���ي مواقع �إعداد وت�أهيل قوى العمل العلمية المتخ�ص�ص���ة العاملة في الم�ؤ�س�س���ات الإنتاجية  	.3
والخدمية، فلا بد من زيادة الاهتمام بالمناهج الدرا�س���ية والبرامج التدريبية بما ي�ؤمن ن�ش���ر المعرفة وت�أهيل 
المخرج���ات علمي���اً وثقافي���اً، لتكون فاعل���ة وم�ؤهلة للقي���ام بمهامها في التنمية والم�س���اهمة في �أن�ش���طة البحث 

والتطوير، وتمكينها من التعامل مع الم�ستجدات العلمية والثقافية والمعلوماتية، وا�ستثمارها وتطويرها.  
بالبحث  القيام  يكون  و�ألا  الم�شاركة.  ثقافة  و�إك�سابهم  التدري�س،  هيئة  �إعداد ع�ضو  �أ�سلوب  النظر في  	�إعادة  .4

فقط هو نظام الإعداد الوحيد. و�إعطائهم الفر�صة للتفاو�ض المبا�شر مع القطاع الخا�ص.
العمل على القيام بحملات توعية وتوجيه بمختلف و�سائل الإعلام المتاحة لإ�شاعة مفهوم ال�شراكة، و�إبراز  	.5

�أهميته، ومردوداته الاقت�صادية والاجتماعية.
التنموية �ضمن  التوجه نحو خلق قاعدة علمية وثقافية وطنية تعمل على تطبيقها في الخطط  �أهمية  ت�أكيد  	.6

�إطار �سيا�سة علمية وثقافية محددة الأهداف، وت�ؤمن الدعم المنا�سب لأن�شطة البحث والتطوير. 
والخدمية. الإنتاجية  الم�ؤ�س�سات  فيه  ت�سهم  والتطوير  البحث  لتمويل  �صندوق  	�إن�شاء  .7

	�إعادة النظر في بنية الأق�سام الإن�سانية بالجامعات، و�إعادة ر�سم خريطة التخ�ص�صات لهذه الأق�سام. .8
م�شاركة الخبراء من الم�ؤ�س�سات الإنتاجية والخدمية في �إعداد البرامج الدرا�سية لطلاب الجامعات. ودعوة  	.9

بع�ض الخبراء من الم�ؤ�س�سات الإنتاجية والخدمية للتدري�س وتدريب الطلاب.



المجلة العربيـة لضمـان 122
جودة التعليم الجامعي

د. �أمجد محمود درادكة           د. عادل �سالم معايعة

المجلد ال�سابع  العدد )15( 2014م

المراجع
ثنيان )1429هـ(.ال�شراكة بين الجامعات والقطاع الخا�ص في تطوير البحث العلمي في المملكة  الثنيان، �سلطان  	.1

العربية ال�سعودية : ت�صور مقترح. ر�سالة دكتوراة، ق�سم الإدارة التربوية، كلية التربية، جامعة الملك �سعود.
الخطي���ب، �أحم���د )2003(. البحث العلمي والتعليم الجامعي. دار الم�س�ي�رة للن�ش���ر والتوزيع والطباعة،  	.2

عمان.
الخطي���ب، �أحمد )2004(. ال�ش���راكة ب�ي�ن الجامعات وقطاعات الإنتاج وانعكا�س���اتها على �أولويات البحوث  	.3
الإداري���ة. مجلة الدولي���ة للعلوم الإدارية_�أب���و ظبي_دولة الإم���ارات العربي���ة المتحدة_معهد التنمية 

الإدارية.
�شتوي، علي نا�صر)2005(. �آليات تطوير ال�شركة الم�ؤ�س�سية بين الجامعة وم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص: في  	.4
�ض���وء �آراء القيادات الأكاديمية بجامعة الملك خالد وقيادات القطاع الخا�ص بمنطقة ع�س�ي�ر، مجلة التربية، 

الجمعية الم�صرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية، دار الفكر العربي، القاهرة، ع 16، 
الع�س�ي�ري، �س���عيد �س���عد )1426هـ(. نحو �ش���راكة تعاونية في مجال التعليم  ال�ش���هري، من�ص���ور بن علي؛  	.5
الم�س���تمر. بحث مق���دم �إلى م�ؤتمر ال�ش���راكة بين الجامعات والقط���اع الخا�ص، 3-1 ربي���ع الأول 1426هـ، 

جامعة الملك �سعود.
�أب�شر)1999(. الإدارة العربية وتحديات القرن القادم. الإداري، 21)79(، 53-73. الطيب،ح�سن  	.6

الإنتاجية  الم�ؤ�س�سات  وبع�ض  ال�شراكة بين الجامعة  وم�شكلات  �أبعاد  �سيد محمود)2002(.  يو�سف  العيد،  	.7
والخدمية. الم�ؤتمر العلمي الرابع »التربية وم�س���تقبل التنمية الب�ش���رية في الوطن العربي، كلية التربية بالفيوم 

)22-21 �أكتوبر 2002(.
الإنتاجية في دول  الم�ؤ�س�س���ات  التعاون بين الجامعات وبين  �س���بل  الدين)1993(.  �س���يف  الفهمي، محمد  	.8

الخليج العربية. مكتب التربية العربي لدول الخليج – الريا�ض.
الفوزان، نا�ص���ر ؛ ر�ش���يد، مازن)2005(. ال�ش���راكة بين الجامعات والقطاع الخا�ص. ورقة عمل مقدمة  	.9

لم�ؤتمر ال�شراكة بين الجامعات والقطاع الخا�ص في البحث والتطوير، جامعة الملك �سعود، الريا�ض.
القحطاني، من�ص���ور عو�ض �ص���الح)1429هـ(. �آليات تفعيل ال�ش���راكة بين الجامعات وم�ؤ�س�سات القطاع  	.10

الخا�ص في مجال البحوث والا�ست�شارات. مجلة حولية كلية المعلمين، ابها، ع 13. 
الإ�سكندرية.  ، الدلتا  مركز   . وال�صناعة  الجامعة  �شريف)1993(.  القنديل  	.11

المحمد، منير �س���عد الدين )1997(. البحث العلمي في الجامعات الإ�س�ل�امية، واقعه وم�ش���كلاته. ندوة  	.12
التحديات التي تواجه الأمة الإ�سلامية في القرن المقبل، رابطة الجامعات الإ�سلامية، جامعة الإمارات.

المع���اني، وليد)1999(. ر�ؤى م�س���تقبلية للتعلي���م العالي. المجلة الثقافية، وكال���ة التوزيع الأردنية، عمان  	.13
العدد)47(،10-13.

ناج���ي، رج���اني)2000(. التحام الجامعات ومراك���ز البحث العلمي مع واقع المجتمع وم�ش���كلاته وحاجاته  	.14
الواق���ع والطموح. م�ؤتمر جامعة القاهرة للبحوث والدرا�س���ات العليا والعلاقات الثقافية، جامعة القاهرة من 

2000م. مار�س   27-28
�أكرم، و�آخرون )2006(. البحث والتطوير في الم�ؤ�س�سات ال�صناعية ال�سورية. مركز الدرا�سات  النا�ص���ر  	.15
والبحوث العلمية ندوة �أهمية البحث العلمي في التطوير ال�ص���ناعي، مركز الاختبارات والأبحاث ال�ص���ناعية، 

دم�شق 28-27 ت�شرين الثاني 2006.



123 المجلة العربيـة لضمـان 
جودة التعليم الجامعي

د. �أمجد محمود درادكة           د. عادل �سالم معايعة

المجلد ال�سابع  العدد )15( 2014م

16.Adekanmbi G. (1999). Collaboration in continuing education: nature, 
models and practices, Third National Workshop on Continuing Education. 
Centre for Continuing Education, University of Botswana, 26-28 April.

17.Bourne, Compton (2003). Universities And The Private Sector. 14th 
International Meeting of University Administrators, Kingston, Jamaica, 5-9 
January.

18.Hall, Linda(1999). Innovation and collaboration in the United States 
Biotechnology Industry.(Doctoral dissertation, New York University, Buffalo, 
Dissertation Abstract International, 60, 1700 -A.

19.James L. Bess; (1982).University Organization; A matrix Analysis of the 
Academic professions ; Human sciences press.

20.Ministry of Economy, Trade, and Industry, Japan. (February, 2003). Overview 
of the results of the Japan-U.S. Entrepreneurial Forum. Retrieved January 
29, 2004 from the World Wide Web. 21.http://www.meti.go.jp/english/
information/data/JUSrelation/cJUSEntree.html. 

22.Nakornthap, A. and Srisa. W (1996). Internationalization Of Higher 
Education in Thailand. paper presented at the IMHE\OECD conference on 
Internationalization Of Higher Education in the Asia-Pacific Region. Monish 
University and IDP, Melbourne.7-9 October 1996.p.2.

23.Nelson, A. Gene (2000). Partnership Opportunities Between Academia 
and the Private Sector: Examples from The Texas A&M University System. 
Paper presented at the annual conference of the Food Distribution Research 
Society, San Antonio, Texas, 17-20

24.Richard M. Rosan ; The key Role of Universities in Our Nation’s Economic 
and Urban Revitalization http://www.oup.org/researchandpubs/lit.html.

25.Teresa, I.D. Campbell & Sheila slaughter(1999). Faculty and Administrator’s 
Attitudes Toward potential conflicts of Interest, Commitment and Equity in 
University - Industry Relationships . the Journal of Higher Education , Vol. 
70. No. 3 May/ June 1999 ;

26.Toda, Tsunekazu (1999). A report of research cooperation between universities 
and in Japan, from Science and International Affairs Bureau. Ministry of 
Education, Science, Sports & Culture (Monbusho), Japan. 

27.Torri, Koji. (2000). Evaluation and Improvement of the Collaborative Research 
Project. A report prepared by Nara Institute of Science and Technology. 
Takeaway, Ikoma, Nara, Japan. Retrieved January 26, 2004 from web site: 
http://www.caeser.unsw.edu.au/publications/pdf/Tech00-7.pdf.


