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ضمان جودة البحث العلمي باستخدام  المكتبة الافتراضية العلمية
ثناء عبد الجبار خلف       ح�سن جامغ        لمياء ح�سين مولى

الملخص: 
يهدف البحث اإلى التعريف بمفهوم البحث العلمي ومعاييره في الجودة ال�ضاملة وبمفهوم المكتبات الافترا�ضية العلمية 
العراقية وكيفية البحث في الم�ض���ادر الالكترونية فيها وتحليل واقع الا�ضتخدام للمكتبة الافترا�ضية العلمية العراقية 
في بحوث التدري�ض���يين لمعهد الاإدارة/ الر�ض���افة. تم ا�ض���تخدام المنهج الم�ض���حي الميداني لاإعداد الهيئة التدري�ض���ية 
الم�ض���اركة في المكتبة الافترا�ض���ية العراقية حيث وزعت عليهم الا�ض���تبانة رقم )1( وتحوي على )10( اأ�ضئلة تتعلق 
بمو�ض���وع البحث العلمي والمكتبة الافترا�ضية وا�ض���تخدامها، اأما معيار قيا�س البحث العلمي فقد تم توزيع الا�ضتبانة 

رقم )2( على روؤ�ضاء الاأق�ضام العلمية في معهد الاإدارة/ الر�ضافة وت�ضمنت )41( �ضوؤالًا.
ومن اأهم النتائج التي تو�ضل البحث اإليها:

العلمي بالمكتبة الافترا�ض���ية لما لها من اأهمية ل�ض���مان جودة البحث   العالي والبحث  التعليم  اهتمام وزارة   .1
العلمي واإتاحة ا�ضتخدام المكتبة للأ�ضاتذة والباحثين بدون مقابل.

اإعداد البح���وث العلمية كانت ايجابية للعام الدرا�ض���ي 2010 /2011 حيث بلغت  اأن ن�ض���بة التغي���ير في   .2
)%558،3+(، مم���ا  اأعط���ى موؤ�ض���راً عل���ى دور واأهمي���ة المكتبة الافترا�ض���ية العلمية في توفير الم�ض���ادر  

الالكترونية التي يحتاجها الباحثون في  بحوثهم.
م���ن الم�ض���ادر الالكتروني���ة الح�ض���ول عل���ى المعلومات ع���ن طريق البحث والا�ض���ترجاع )الم�ضتخل�ض���ات،   .3
الن�ض���و�س الكامل���ة، الكلم���ات المفتاحية، قواعد البيانات، ح�ض���ب ن���وع وعاء المعلومات( م���ن خلل المكتبة 

الافترا�ضية العلمية العراقية. 
ن�ضبة الاإجابات ) %100( لا�ضتخدام اأ�ضاليب التكنولوجيا اأثناء كتابة البحث العلمي.  بلغت   .4

اأما اأهم التو�ضيات فهي:
العلمية في المجلت العلمية العربية والعالمية.  للبحوث  الالكتروني  الن�ضر  وت�ضجيع  دعم   .1

الا�ض���تمرار في توف���ير البيئ���ة الالكتروني���ة )المكتب���ة الافترا�ض���ية العلمي���ة العراقية( لتنمي���ة اإمكانيات    .2
التدري�ضيين  والقدرة على التطوير والاإبداع. 

التاأكي���د عل���ى التع���اون مع القطاع الخا�س من خلل اإعداد البح���وث العلمية التطبيقية التي تمول من   .3
قبله.  

 الكلمات المفتاحية: معايير الجودة، البحث العلمي، المكتبة الافترا�ضية، المكتبة الافترا�ضية العلمية العراقية.
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الإطار العام للبحث: 
البحث: م�سكلة   .1

  اإن الافتقار لت�ض���ور كامل عن واقع واتجاهات و�ض���مان جودة البحث العلمي ونقل التكنولوجيا الحديثة التي لا يتم 
الا�ضتفادة منها على اأكمل وجه، نتجت عنه الت�ضاوؤلات الاآتية: 

قيا�ضه؟  ومعايير  العلمي  البحث  مفهوم  هو  ما   .1
العراقية؟  العلمية  الافترا�ضية  المكتبة  مفهوم  هو  ما   .2

هل ي�ض���تخدم اأع�ض���اء الهيئة التدري�ضية في معهد الاإدارة/ الر�ضافة، المكتبة الافترا�ضية في اإعداد  بحوثهم   .3
العلمية؟

العلمي ونقل التكنولوجيا؟   البحث  في  العلمية  الافترا�ضية  المكتبة  دور  هو  ما   .4
البحث:  فر�ضيات   .2

توج���د علق���ة ايجابي���ة بين اإتاحة الموؤ�ض�ض���ة الفر�س لاأع�ض���اء الهيئة التدري�ض���ية للم�ض���اركة في الموؤتمرات   .1
والندوات العلمية وور�س العمل العلمية وبين جودة وتطوير البحث العلمي. 

توجد علقة ايجابية بين توفير الموؤ�ض�ضة لوحدة تتولى و�ضع خطط البحث العلمي واإدارة �ضوؤونه وبين �ضمان   .2
جودة البحث العلمي. 

توجد علقة ايجابية بين الاهتمام بالمكتبة الافترا�ض���ية والا�ض���تراك بها وا�ضتخدامها وبين  النهو�س بجودة   .3
البحث العلمي. 

للباحثين وبين ا�ضتخدام المكتبة الافترا�ضية.  الفردية  الفنية  المهارات  توفر  بين  ايجابية  علقة  توجد   .4
البحث:  اأهمية   .3

تكمن اأهمية البحث العلمي في الحاجة ال�ض���رورية له من قبل التدري�ض���ي والباحث المعا�ض���ر وحاجته اإلى المعلومات 
ال�ضريعة الدقيقة ال�ضاملة و�ضعوبة الح�ضول والو�ضول اإلى المعلومات من بين هذا الكم  الهائل من المعلومات.  

اإن البح���ث العلمي والتطور التكنولوجي با�ض���تخدام المكتبات الافترا�ض���ية هو الحل الاأمثل لاإي�ض���ال هذه  المعلومات 
للباحثين في اأي وقت واأي مكان ون�ضرها اإلكترونياً ومن هنا برزت اأهميته. 

البحث: اأهداف   .4
ي�ضعى البحث لتحقيق الاأهداف الاآتية: 

ال�ضاملة.  الجودة  في  ومعاييره  العلمي  البحث  بمفهوم  التعريف   .1
التعريف بمفهوم المكتبة الافترا�ضية العلمية العراقية.   .2

الالكترونية في المكتبة الافترا�ضية.  الم�ضادر  في  البحث  كيفية   .3
تحليل واقع الا�ض���تخدام والا�ض���تفادة من المكتبة الافترا�ض���ية العلمية العراقية في بحوث التدري�ضيين لمعهد   .4

الاإدارة/ الر�ضافة.
البحث واأدواته:  منهج   .5

 تم ا�ض���تخدام المنهج الم�ض���حي الميداني لمو�ض���وع البحث، وذلك باإجراء م�ض���ح لاأعداد الهيئة التدري�ضية الم�ضاركة في 
المكتبة الافترا�ض���ية العلمية العراقية حيث وزعت عليهم الا�ض���تبانة وتحوي على )10( اأ�ضئلة تتعلق بمو�ضوع البحث 
العلمي اأولا والمكتبة الافترا�ضية وا�ضتخدامه ثانيا. اإما معيار قيا�س البحث العلمي فقد اخذ من دليل �ضمان الجودة 
والاعتم���اد الاأكاديمي للجامعات العراقية: وفق معايير اتحاد الجامعات العربية وال�ض���ادر عن وزارة التعليم العالي 
والبحث العلمي،فقد تم توزيعه على روؤ�ض���اء الاأق�ض���ام العلمية ال�ض���بعة في معهد الاإدارة / الر�ض���افة والذي يت�ض���من 
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)41( �ض���وؤال، هذا بالاإ�ض���افة اإلى الدخول اإلى المكتب�ة الافترا�ض���ية العلمية العراقية )IVSL( و�ض���حب مقالات 
اأمام التدري�ضيين مبا�ضرة.

وعن اإجراءات جمع البيانات وعينة البحث تم توزيع الا�ض���تبانة رقم )1( على اأع�ض���اء الهيئة التدري�ضية الم�ضتركين 
في المكتبة الافترا�ض���ية والبالغ عددهم )80( ع�ض���و للعام الدرا�ض���ي 2010/2011. وا�ضتلم )70( ا�ضتبانه 
قيا�س  معيار  كاملة، اأما الع�ضرة الباقية فقد اأ�ضقطت لاأنها غير �ضالحة للتحليل.  وفيما يخ�س الا�ضتبانة رقم )2( 
البح���ث العلمي فقد وزعت على روؤ�ض���اء الاأق�ض���ام العلمية ال�ض���بعة في معهد الاإدارة / الر�ض���افة وتم���ت الاإجابة على 

)41( �ضوؤالًا. 

التحليل:  في  الم�ستخدم  الأ�سلوب   .6
 تم ا�ضتخدام الاأ�ضلوب النظري للتعريف بالبحث العلمي وبمفهومه و�ضروطه ومتطلباته والتعريف بالمكتبة الافترا�ضية 
عامه وبالمكتبة الافترا�ض���ية العلمية العراقية خا�ض���ة، في حين تم اتباع اأ�ضلوب التحليل الكمي والو�ضفي في الا�ضتبانة 

رقم )1( ورقم )2(، مع ا�ضتخدام بع�س الن�ضب المئوية التي تخدم اأهداف البحث. 

البحث:  حدود   .7
المو�ضوعية: البحث العلمي وا�ضتخدام المكتبة الافترا�ضية العلمية العراقية. 

المكانية: معهد الاإدارة / الر�ضافة. 
الزمانية: 2010 / 2011. 

اللغوية: العربية والانكليزية. 

الفترا�سي:  البحث  نموذج   .8
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الفصل الأول: البحث العلمي والمكتبة الافتراضية
المبحث الأول: البحث العلمي واأهميته

المفاهيم العلمية التي يتناولها البحث:
الج���ودة Quality: هي درجة ا�ض���تيفاء المتطلب���ات التي يتوقعها الم�ض���تفيد من الخدمة، وتل���ك المتفق عليها معه 

.)1(
�ض���مان الج���ودة Quality Assurance: هي عملية م�ض���تمرة ون�ض���اط منظم لقيا�س الج���ودة طبقا لمعايير  
قيا�ض���ية بغر�س تحليل اأوجه الت�ضور المكت�ض���فة واتخاذ الاإجراءات اللزمة لتح�ضين وتطوير الاأداء ثم قيا�س الجودة 
مرة اأخرى لتحديد مدى التح�ض���ن الذي تحقق بغر�س التاأكد من الامتثال للموا�ض���فات اأو  المتطلبات اأو المعايير. كما 

ي�ضمل �ضمان الجودة و�ضع المعايير واإبلغها وتحديد الموؤ�ضرات اللزمة  لر�ضد الاأداء والامتثال للمعايير )2(.
ويرى ديفيد وهارولد )3( بان هذه العملية تتمثل بمجموعة الاأن�ض���طة التي ينبغي القيام بها للو�ض���ول اإلى م�ض���توى 
اأداء مع���ين اأو الحف���اظ عليه اأو تطويره من خلل الالتزام بمعايير واإجراءات ت���وؤدى اإلى  مخرجات وخدمات تحقق 

متطلبات الاأداء وبما يعزز ثقة المعنيين بموؤ�ض�ضات التعليم العالي ومخرجاتها.
اإنتاج معارف جديدة وترتبط   اإلى  ن�ضاط ذي منهج يهدف  انه كل   :Scientific Research البحث العلمي
بفه���م الاإن�ض���ان للظواهر الطبيعية التي تحيط به، وي���وؤدي في النهاية اإلى رفع قدرات الاإن�ض���ان على التحكم في هذه 
الظواه���ر وال�ض���يطرة على  الطبيعة. وهكذا يتب���ين اأن البحث العلمي يهدف اإلى زيادة  معرفة الاإن�ض���ان ورفع قدرته 
على التكيف  مع بيئته وال�ضيطرة عليها واكت�ضاف الحلول للم�ضكلت  التي  تواجه المجتمعات والاأفراد، وانه  �ضروري 

لبناء دولة ع�ضرية تتمتع بالرخاء )4(.
وعرف اأي�ضا على انه محاولة لاكت�ضاف المعرفة والتنقيب عنها وتنميتها وفح�ضها وتحقيقها بدقة ثم عر�ضها ب�ضكل 
متكامل لكي ي�ض���ير المجتمع الاإن�ض���اني في ركب الح�ض���ارة العلمية وياأخذ المجتمع مكانه المميز بالتقدم والازدهار في 
�ضاحة المجتمع المعرفي، حيث اأن البحث العلمي يمثل قاعدة  الانطلق لتحقيق اأهداف منظومة التعليم العالي )5(. 

وي�ضمل البحث العلمي جميع حقول المعرفة  بمعناها الوا�ضع. 

اأهداف البحث العلمي )6( واأغرا�سه: 
المنهجي.  العلمي  الن�ضاط  من  الاأولى  المرحلة  ويعتبر  الو�ضف   .1

بالمرحلة الثانية، الق�ضد منه فهم الظاهرة التي ت�ضغل الباحث بدرا�ضتها لمعرفة العلقة  بين  ياأتي  التف�ضير   .2
العوامل الموؤثرة والنتائج. 

اأو التوقع وهي محاولة ت�ض���ور ارتباط القاعدة اأو القانون وا�ض���تخدامها في مواقف اأخرى، اأي بمعنى  التنبوؤ   .3
اآخر ت�ض���ور الباح���ث للنتائج التي يمكن ان تترتب على ا�ض���تخدام المعلومات التي تو�ض���ل اإليها على مواقف 

جديدة.  
ال�ض���بط والتحكم وهي المرحلة الاأخيرة من اأهداف العلم ويق�ض���د منها �ض���بط التحكم في الظواهر بهدف   .4

زيادة قدرة الاإن�ضان في التعامل مع البيئة بما يعود عليه بالخير والنفع. 
 اأما اأغرا�ض البحث العلمي )7( فهي: 

القرارات.   لدعم  معلومات  تقديم   .1
حلول لم�ضاكل اأو �ضعوبات. اأو  اقتراحات  تقديم   .2

النظرية في المجال، اأو مراجعتها.  بناء  اأو  المعرفة  خلق  اأو  لاكت�ضاف   .3
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م�ستلزمات البحث الجيد:
اإن البح���ث الجي���د المطل���وب والمحق���ق للغر�س ال���ذي يتوخاه الباح���ث، ينبغي اأن تتوف���ر فيه مجموعة من ال�ض���روط 

والم�ضتلزمات البحثية الاأ�ضا�ضية وهي)8(. 
الوا�ضح وال�ضامل للبحث. العنوان   .1

المطلوبة. وحدوده  واأهدافه،  البحث  خطوات  تحديد   .2
الكافي بمو�ضوع البحث.  الاإلمام   .3

الوقت مع الحدود المو�ضوعية والمكانية والزمانية. يتنا�ضب  بحيث  الباحث  لدى  الكافي  الوقت  توفر   .4
الاقتبا�س والا�ضتفادة من المعلومات ونقلها.  في   ) العلمية  الاأمانة   ( الاإ�ضناد   .5

البحث. اأجزاء  بين  الترابط   .6
اأ�ضلوب كتابة البحث.   و�ضوح   .7

تخ�ض�س الباحث. مجال  في  المعرفة  اإلى  والاإ�ضافة  الاإ�ضهام  مدى   .8
�سفات الباحث:

لا بد اأن يتمتع البحث بالعديد من ال�ضفات الخلقية والعلمية والتي ت�ضاعده عل اإتمام بحثه منها)9(:
�ض���فات الباحث الخلقية: والتي تتمثل في ) ال�ض���بر وتحمل الم�ض���اق وعدم الا�ضت�ض���لم للم�ضاعب، قبول  	•

النقد الموجه من الاآخرين، والخلق والاإبداع واإيجاد بدائل جديدة.
العلمية:  الباحث  �ضفات  	•

اأن يك���ون ملم���ا بمو�ض���وع البحث وان يتمتع بالقدرة على القراءة الوا�ض���عة والا�ض���طلع على اكبر عدد من   .1
المراجع والكتب ذات العلقة بما يحقق مو�ضوع البحث. 

الت�ض���رع في الو�ض���ول اإلى ا�ض���تنتاجات غير معتمدة  الاأدلة والملحظات بعيدا عن  اأن يكون دقيقا في جمع   .2
على الدليل.

بالقدرة على التحليل والتركيب والت�ضنيف والقدرة على الت�ضور.  يتمتع  اأن   .3
اأن يتمت���ع الباح���ث بالق���درة عل���ى الربط بين الاأ�ض���ياء بذاكرة قوي���ة وحافظة جيدة، تمكنه م���ن الربط بين   .4

المتغيرات.
التثبت من �ض���حة الفرو�س وجع الاأدلة والقرائن التي تع�����زز اآراءه ب�ض���كل  على  بالقدرة  الباحث  يتمتع  اأن   .5

علمي. 
اأو يحذف مالا يتفق مع اآرائه ومعتقداته من اأقوال  التجرد العلمي والمو�ضوعية فل يتحيز لراأي  دون دليل،   .6

الاآخرين.
الاأمان���ة العلمي���ة اإذ لاب���د من اأن ي�ض���ير الباح���ث اإلى اآراء الاآخرين والمراجع التي ا�ض���تند عليه����ا في بحثه   .7

ب�ضدق واأمانه دون اإنقا�ضالاآخرين حقهم.
الأهداف التربوية للبحث العلمي )10(: 

بكيفية ا�ضتخدام المكتبات ومراكز المعلومات.  الباحث  تعرف   .1
من م�ضادر مختلفة.  البحث  معلومات  تجميع  مهارة  اكت�ضاب   .2

واأفكارهم وتعودهم على التفكير المو�ضوعي والنقد الحر.  الاآخرين  اأداء  فهم  على  الباحث  قدرة  تنمية   .3
خلقية متعددة كالاأمانة العلمية والدقة وال�ضبر.  ف�ضائل  الباحث  اكت�ضاب   .4
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المبحث الثاني: المكتبة الفترا�سية واأهميتها 
 تعريف المكتبة الفترا�سية: 

هي مكتبة عالمية متاحة الكترونيا على ال�ض���بكة العنكبوتية الهدف منها الت�ض���هيل على الم�ض���تفيد الو�ض���ول اإلى الكم 
الهائل من المعلومات بدون قيود مكانية وزمانية. 

 وعرفها المعجم العنكبوتي اودلي�س ODLIS باأنها  “مكتبة بدون جدران حيث اأن مجموعاتها لا توجد على مواد 
ورقي���ة اأو فيلمي���ة، اأو �ض���كل اأخر ملمو�س ومتاح في موقع مادي، لكنها متاحة ب�ض���ورة الكترونية في �ض���كل رقمي ويتم 

الو�ضول اإليها عبر �ضبكات الحا�ضبات”. وهي تعتمد ب�ضكل كامل على البيئة الرقمية للمعلومات.  

 :IVSL المكتبة الفترا�سية العلمية العراقية
هي موقع على �ض���بكة الانترنت يمكن الباحثين من اأ�ض���اتذة تدري�ضيين وطلبة الدرا�ضات العليا في الجامعات ومراكز 
البح���وث العراقي���ة من الو�ض���ول اإلى مجموعة متميزة من ملي���ين البحوث والمقالات الكاملة المن�ض���ورة في اأكثر من 

)34000( مجلة علمية وهند�ضية بارزه واأر�ضيفاتها، بالاإ�ضافة اإلى محتواها التقني وم�ضادرها التعليمية.  
ويمك���ن اأن نفهمها عل���ى اأنها مجموعة م���ن الروابط للمكتبات الرقمية والمتخ�ض�ض���ة وامت���داد للمكتبات التقليدية 
تكونت من خلل ا�ضتثمار الفر�س التي توفرها تكنولوجيا المعلومات والات�ضالات )نظم خزن وا�ضترجاع المعلومات، 
الن�ض���ر الالكتروني، �ضبكات الات�ضال، محركات البحث وغيرها(. بهدف تقديم خدمات الم�ضادر والاأبحاث العلمية 

دون التقيد بالحدود الجغرافية والزمنية للمكتبات التقليدية. 
 بداأت اأعمال اإن�ض���اء المكتبة الافترا�ض���ية العلمية العراقية في عام 2004 وتعتبر من اأهم الم�ض���ادر والبوابات لدور 
الن�ض���ر العالمية المعتمدة التي اأتيحت للباحث العراقي بعد عام 2004، فقد كانت بداية تنفيذ الم�ض���روع وت�ض���ميم 
البواب���ة للمكتب���ة الافترا�ض���ية، وفي ع���ام 2006 المرحل���ة الانتقالية لا�ض���تخدام م�ض���روع المكتبة الافترا�ض���ية في 
الجامعات العراقية وتم نقل ملكية المكتبة الافترا�ض���ية اإلى العراق عام 2010 وكانت مجاناً اأما الاآن 2011 فقد 

تم الا�ضتراك فيها مقابل مبالغ مالية.  
 ويمكن الدخول اإلى المكتبة العلمية الافترا�ضية العراقية على الانترنت من خلل موقعها التالي: 

WWW.IVSL.ORG
 اأم���ا ع���ن الم�ض���تركين بالمكتبة الافترا�ض���ية العلمي���ة العراقية م���ن الموؤ�ض�ض���ات العراقية فه���ي )26( جامعة و )9( 

وزارات. 
 ته���دف المكتبة الافترا�ض���ية العلمي���ة العراقية اإلى الم�ض���اعدة على اإعادة بن���اء البنية التحتية التربوي���ة والعلمية في 
الع���راق، وتعزيز المجتمع الالكتروني في العراق، وتلبية احتياجات التدري�ض���يين والباحثين وطلب الدرا�ض���ات العليا 

لتحقيق اأهدافهم من البحث العلمي.  
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 :IVSL البحث في الم�سادر اللكترونية في المكتبة الفترا�سية العلمية العراقية
ويتم فيه كتابة م�ض���طلح اأو اأكثر، اأو كلمة مفتاحيه اأو عنوان يعبر عن المو�ض���وع    Search العام  البحث   .1

المطلوب البحث فيه.  

الحقول.  احد  في  المفتاحية  الكلمة  موقع  تحديد  عند   Advanced Search المتقدم  البحث   .2
اأولًا: )العن���وان، عنوان المجلة، رقم المجلة المعياري الدولي، ا�ض���م الموؤلف، الكلمات المفتاحية، الم�ض���تخل�س، 

النا�ضر(. 

ثانياً: تحديد البحث في �ضنوات محددة )من- اإلى(. 
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ثالثاً: تحديد عملية ا�ض���ترجاع الن�ض���و�س الكاملة في البحث ولي�س الم�ض���تخل�س فقط وا�ضتخدام روابط )او 
 .) not عدا .and و . or

رابعاً: في كل نوعي البحث العام والمتقدم يتم تحديد عدد الت�ضجيلت اأو الم�ضادر الم�ضترجعة عند البحث. 

Browse( في الم�ض���ادر الالكترونية في المكتبة الافترا�ض���ية وه���ي اإمكانية تحديد البحث في  البح���ث )   .3
مجلة اأو قاعدة بيانات اأو في الكتب ح�ضب المو�ضوع. 

البحث  )By Subjects( في التخ�ض�ض���ات العلمية والاإن�ض���انية في المكتبة وهي قائمة بالم�ضادر  ح�ضب   .4
التخ�ض����س المو�ض���وعي وعند تحديد التخ�ض����س المو�ض���وعي يظهر اأمامه عدد الكت���ب والدوريات وقواعد 

البيانات المتخ�ض�ضة بهذا المو�ضوع. 
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اأو حذفها  حجز الكتب الموؤقت)My Collection( �ض���من المجموعة المف�ضلة للم�ضادر الالكترونية   .5
من قائمة الكتب الموؤقتة بعد انتهاء البحث. 

والا�ضترجاع:  البحث   .6
يح�ضل الباحث على م�ضتخل�ضات البحوث التي توفرها المكتبة الافترا�ضية العلمية. اأ. 

يح�ضل الباحث على الن�ضو�س الكاملة للم�ضادر الالكترونية.  ب. 
يح�ضل الباحث على قواعد بيانات توفرها المكتبة الافترا�ضية العلمية. ت. 

اإعداد قائمة ببليوغرافيا لمو�ضوع متخ�ض�س وح�ضب نوع الوعاء.  ث. 
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الفصل الثاني: مؤشرات البحث العلمي والمكتبة الافتراضية
المبحث الأول:

موؤ�سرات البحث العلمي في معهد الإدارة/ الر�سافة للعام الدرا�سي 2011/2010 
 يت�ض���ح من الجدول رقم )1( اأن عدد البحوث المنجزة والمن�ض���ورة هو في ازدياد مطرد لل�ضنوات الاأربع على التوالي 
وقد تم اعتماد �ض���نة 2007/2008 ك�ض���نة اأ�ضا�س، وان ن�ض���بة التغير كانت ايجابية للعام 2010/2011 حيث 
بلغت )3+ر%558(، مما يعطي موؤ�ض���راً على دور واأهمية المكتبة الافترا�ض���ية العلمية في توفير الم�ض���ادر العلمية 

التي يحتاجها الباحثون وهذا يثبت �ضحة الفر�ضية الثالثة للبحث. 

الجدول )1( يبين عدد البحوث المنجزة المن�سورة  من قبل اأع�ساء الهيئة التدري�سية في معهد 
الإدارة/ الر�سافة للعام الدرا�سي 2007/-2008 2011/2010

الملاحظاتالن�سبة المئوية للتغيرالعددال�سنواتت

�سنة الأ�سا�س---12007/200812
22008/200925+3.108%

32009/201035+6.191%

42010/201179+ 3.558%

151المجموع

يت�ض���ح م���ن الج���دول رق���م )2( اأن الاإجابة بنعم كانت )94( اأي بن�ض���بة )%75.32( في ح���ين كانت الاإجابة 
بتقريب���اً )102( اأي بن�ض���بة )50ر%35(، اأم���ا الاإجابة ب���كل فكانت )91( اأي بن�ض���بة )%75.31(، حيث 
يت�ض���ح اأن الاإجاب���ة بنع���م وتقريب���اً كانت )196( وبن�ض���بة )%25.68(، مما يعطي موؤ�ض���راً عل���ى اأن الاإجابة 
كانت موؤ�ض���راً ايجابياً على الاأ�ضئلة الموجودة في ا�ضتمارة معايير ومقيا�س البحث العلمي مما يوؤكد �ضحة الفر�ضيات 

)1( و)2(.
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جدول رقم )2( يبين معايير ومقيا�س البحث العلمي في الأق�سام العلمية لمعهد الإدارة /الر�سافة 
ح�سب الن�سب المئوية للعام الدرا�سي 2011/2010

عبارات البحث ت
العلمي

ق�سم 
المحا�سبة

ق�سم 
اأنظمة 

الحا�سبات

ق�سم 
الإح�ساء 

والمعلوماتية

ق�سم 
تقنيات 
مالية 

وم�سرفية

ق�سم 
تقنيات 

اإدارة مواد

ق�سم 
تقنيات 
اإدارة 
مكتب

ق�سم 
تقنيات 

المعلومات 
والمكتبات

المجموع

ًنعم يبا
قر

ت

كلا

عم
ن

ً يبا
قر

ت
عمكلا

ن
ً يبا

قر
ت

عمكلا
ن

ً يبا
قر

ت
عمكلا

ن
ً يبا

قر
ت

عمكلا
ن

ً يبا
قر

ت
عمكلا

ن
ً يبا

قر
ت

عمكلا
ن

ً يبا
قر

ت
ددكلا

دد%ع
دد%ع
%ع

1

هل تتوفر في الموؤ�س�سة 
وحدة تتولى و�سع 

خطة للبحث العلمي 
واداراة �سوؤونه ؟

✓✓✓✓✓✓✓710
0----

2

هل تتفق خطة 
البحث العلمي 
وفل�سفة الدولة 
ور�سالة واأهداف 

الموؤ�س�سة ؟

✓✓✓✓✓✓✓2

28
.54571

5.
14

3

هل تعتمد الموؤ�س�سة 
اآليات وا�سحة ومعلنة 
لمتابعة تنفيذ خطتها 

البحثية ؟

✓

✓✓✓✓✓✓4

25
.5

7

3

75
.4

2

--

4

هل تتواءم خطة 
الموؤ�س�سة البحثية 

واإمكاناتها الب�سرية 
والمادية المتاحة ؟

✓✓✓✓✓✓✓--4

25
.5

7

3

75
.4

2

5

هل توثق الموؤ�س�سة 
خطتها البحثية 

وتعتمدها في 
مجال�سها ؟ 

✓

✓✓✓-✓✓✓6

5.
851

5.
14--

6
هل توفر الموؤ�س�سة 

قواعد بيانات 
للبحوث العلمية ؟

✓✓✓✓✓✓✓2

5.
282

5.
28343

7

هل توفر الموؤ�س�سة 
بيئة منا�سبة للبحث 

العلمي ت�سجع اأع�ساء 
هيئة التدري�س 

على تنفيذ البحوث 
العلمية المت�سلة 

بحاجات 
المجتمع و�سوق 

العمل ؟ 

✓✓✓✓✓✓✓1

5.
144572

5.
28
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8

هل ت�سجع الموؤ�س�سة 
الأق�سام العلمية 

على اإجراء البحوث 
العلمية الم�ستركة ؟ 

✓✓✓✓✓✓✓4

25
.5

7

3

75
.4

2

ــ
ـ

__
_

9

هل تتعاون الموؤ�س�سة 
مع الموؤ�س�سات العلمية 

والدولية الأخرى 
في اإجراء البحوث 

الم�ستركة ؟

✓✓✓✓✓✓✓2

5.
282

5.
28343

10

هل ت�ستخدم الموؤ�س�سة 
اأن�سطتها في البحث 
العلمي في معالجة 
م�سكلات المجتمع 
واإغرا�س التنمية ؟

✓✓✓✓✓✓✓2

5.
283432

5.
28

11

هل تمنح الموؤ�س�سة 
الأولويات للاأبحاث 

العلمية الميدانية 
ذات المردود المادي 

والقت�سادي 
للمجتمع المحلي 

وموؤ�س�ساته ؟

✓✓✓✓✓✓✓3432

5.
282

5.
28

12

هل ت�ساهم موؤ�س�سات 
القطاع الخا�س 

الإنتاجية والخدمية  
في دعم الأن�سطة 

العلمية بالموؤ�س�سة ؟

✓✓✓✓✓✓✓-__5

5.
712

5.
28

13

هل ت�سجع الموؤ�س�سة 
البحوث المبتكرة 
التي تفتح الآفاق 

العلمية اأو التطبيقية 
الجديدة ؟

✓✓✓✓✓✓✓4572

5.
281

5.
14

14

هل توفر الموؤ�س�سة 
بيئة تنظيمية داعمة 

للبحث والن�سر 
والتطوير؟

✓✓✓✓✓✓✓1

51
6ر4

58
ر5

____

15

هل ت�سجع الموؤ�س�سة 
اأع�ساء هيئة 

التدري�س على 
الم�ساهمة في اأن�سطة 
البحث التطبيقية ؟

✓✓✓✓✓✓✓4571

5.
142

5.
28

16
هل تعتمد الموؤ�س�سة 

و�سائل تحفيز ورعاية 
ودعم للباحثين ؟

✓✓✓✓✓✓✓-__4

25
.5

7

3

75
.4

2
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17

هل تتيح الموؤ�س�سة 
الفر�س لأع�ساء 
هيئة التدري�س 
للم�ساركة في 

الموؤتمرات والندوات 
العلمية وور�س العمل 

العلمية ؟

✓✓✓✓✓✓✓5
5.

712

5.
28____

18

هل ت�ساهم الموؤ�س�سة 
من خلال فرق العمل 

البحثية  في خدمة 
قطاعات الإنتاج 

المختلفة بالمجتمع 
المحلي ؟

✓✓✓✓✓✓✓2

5.
282

5.
28343

19

هل ت�ستفيد الموؤ�س�سة 
من نتائج البحث 
العلمي لتطوير 

المقررات الدرا�سية  ؟

✓✓✓✓✓✓✓4

25
.5

7

____3

75
.4

2

 20

هل تتوفر في الموؤ�س�سة 
برامج لتنمية 

المهارات البحثية 
)برامج تنمية 

مهارات منهجية 
البحث العلمي ( 
لم�ساعدي البحث ؟

✓✓✓✓✓✓✓4571

5.
142

5.
28

21

هل ت�سجع الموؤ�س�سة 
م�ساعدي البحث 

والطلبة على 
الم�ساركة في الم�ساريع 

البحثية ؟

✓✓✓✓✓✓✓4571

5.
142

5.
28

22

هل تخ�س�س الموؤ�س�سة 
ميزانية مالية خا�سة 
لدعم البحث العلمي 

ون�سره ؟

✓✓✓✓✓✓✓1

5.
14____6

5.
85

23

هل يتم قيا�س وتقييم 
عوائد المخ�س�سات 
المالية المنفقة على 
البحث العلمي في 

الموؤ�س�سة ؟

✓✓✓✓✓✓✓-__1

5.
146

5.
85

24

هل ت�سجع الموؤ�س�سة 
�سيا�سة البحث 

العلمي من خلال 
اإ�سدار المجلات 
المحكمة ون�سر 

الموؤلفات العلمية 
ومنح اإجازات التفرغ 

العلمي وغيرها ؟

✓✓✓✓✓✓✓1

5.
144572

5.
28
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25

هل ت�سجع الموؤ�س�سة 
البحوث العلمية 

الم�ستركة بين الأق�سام 
العلمية  ؟

✓✓✓✓✓✓✓2

5.
284571

5.
14

26

هل توجد لدى 
الموؤ�س�سة برامج 
لتنمية المهارات 
البحثية للهيئة 

المعاونة ؟

✓✓✓✓✓✓✓--__2

5.
285

5.
71

27

هل توجد اتفاقيات 
ثقافية مفعلة بين 
الموؤ�س�سة وموؤ�س�سات 

التعليم العالي 
والبحثي الدولية ؟

✓✓✓✓✓✓✓___2

5.
285

5.
71

28

هل تحر�س الموؤ�س�سة 
على بناء وتعزيز 

علاقات التعاون مع 
موؤ�س�سات البحث 
العلمي العربية 

والعالمية ؟

✓✓✓✓✓✓✓2

5.
283432

5.
28

29

هل تبرم الموؤ�س�سة 
عقودا بحثية مع 
موؤ�س�سات المجتمع 

المحلي ؟

✓✓✓✓✓✓✓2

5.
282

5.
28343

30

هل توفر الموؤ�س�سة 
الأجهزة والأدوات 
اللازمة للعمليات 

البحثية وت�سع 
القواعد التي ت�سمن 
كفاءة ا�ستخدامها ؟

✓✓✓✓✓✓✓1

25
.1

4

1

25
.1

4

5

5.
71

31

هل تمنح الموؤ�س�سة 
اإجازات التفرغ 

العلمي لأع�ساء هيئة 
التدري�س لنجاز 

البحوث والم�ساريع 
البحثية في الجامعات 

الأخرى ؟

✓✓✓✓✓✓✓4572

5.
281

5.
14

32

هل توفد الموؤ�س�سة 
اأع�ساء هيئة 

التدري�س للجامعات 
العربية والأجنبية 
كاأ�ساتذة زائرين 
من اجل تبادل 

الخبرات ؟

✓✓✓✓✓✓✓1

5.
14____6

5.
85
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33

هل ت�ستقبل 
الموؤ�س�سة اأع�ساء 

هيئة التدري�س من 
الجامعات العربية 
والأجنبية كاأ�ساتذة 

زائرين اإليها ؟

✓✓✓✓✓✓✓1

5.
142

5.
28457

34

هل ترتبط الموؤ�س�سة 
باتفاقيات تعاون 

علمي مع الجامعات 
العربية والأجنبية  ؟

✓✓✓✓✓✓✓1

5.
144572

5.
28

35

هل ت�سعى الموؤ�س�سة 
للح�سول على المنح 
والزمالت البحثية 

لأع�ساء هيئة 
التدري�س ؟

✓✓✓✓✓✓✓3

75
.4

2

3

75
.4

2

1

5.
14

36

هل ح�سلت الموؤ�س�سة 
على عدد من المنح 
الدرا�سية لطلاب 
الدرا�سات العليا ؟

✓✓✓✓✓✓✓1

5.
146

5.
85____

37

هل تعتمد الموؤ�س�سة 
معايير معلنة 
لح�سول طلبة 

الدرا�سات العليا على 
المنح الدرا�سية ؟

✓✓✓✓✓✓✓___5

5.
712

5.
28

38
هل ي�سارك الطلبة في 
الموؤتمرات والندوات 

العلمية ؟
✓✓✓✓✓✓✓4572

5.
281

5.
14

39

هل ت�ستخدم اأن�سطة 
البحث العلمي 

بالموؤ�س�سة في معالجة 
م�سكلات المجتمع 

واغرا�سة البحثية ؟

✓✓✓✓✓✓✓2

5.
282

5.
28343

40
هل ي�سارك الطلبة في 

____457343✓✓✓✓✓✓✓الم�ساريع البحثية ؟

41
هل ت�ستخدم الموؤ�س�سة 

البحث العلمي 
لخدمة التنمية ؟

✓✓✓✓✓✓✓3432

5.
282

5.
28

1916642215101021617184201726872561094المجموع

75
.3

2

10
2

5.
3591

75
.3

1

يت�ض���ح م���ن الج���دول رق���م )3( وجود دعم مالي للبح���وث وان كان مبل���غ الدعم المالي للبح���ث الواحد )33($ لا 
يتنا�ض���ب مع الجهود المبذولة لاإعداده، كذلك وجود موؤتمرات علمية متخ�ض�ض���ة با�ضتمرار ووجود مبالغ مخ�ض�ضه 

لها �ضنوياً �ضمن ميزانية هيئة التعليم التقني وكذلك دعم م�ضاركة اأع�ضاء هيئة التدري�س في هذه الموؤتمرات. 
اإن المكتبة الافترا�ض���ية اأدت اإلى توفير الات�ض���ال بقواعد �ض���بكات المعلومات في العالم وكذلك اأدت اإلى توفير اأدوات 

ومعدات البحث العلمي وهذا يثبت �ضحة الفر�ضية الاأولى والثالثة للبحث.  
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الجدول )3(يبين اأ�ساليب تن�سيط البحث العلمي والدعم بالدولر للعام الدرا�سي 2010 / 2011

الدعم كلانعماأ�ساليب تن�سيط البحث العلمي )11(ت
الملاحظاتبالدولر

للبحث الواحد33_✓الدعم المالي للبحوث1
�سنوياً �سمن الهيئة3833_✓عقد الموؤتمرات العلمية المتخ�س�سة2

3
دعم م�ساركة اأع�ساء هيئة التدري�س في 

100_✓موؤتمرات خارج البلد
لكل �سخ�س ت�سجيعية

�سمن الهيئة

4
توفير المراجع والدوريات العلمية 

�سنويا1471666ً_✓المتخ�س�سة

5
توفير الت�سال بقواعد و�سبكات المعلومات 

12000_✓في الخارج )12(
�سنوياً ي�سدد من اإيرادات 

النترنت
�سنويا1483666ً_✓توفير اأدوات ومعدات البحث العلمي6

 المبحث الثاني:
الموؤ�س��رات الدالة على ا�ستخ��دام المكتبة الفترا�سية العراقية خدمة للبحث العلمي للعام 

الدرا�سي 2010 / 2011.
يت�ض���ح من الجدول رقم  )4( اأن جميع اأع�ض���اء الهيئة التدري�ض���ية من حملة اللقب العلمي مدر�س واأ�ض���تاذ م�ضاعد 

م�ضتركين في المكتبة الافترا�ضية اأي بن�ضبة )%100( مما يوؤكد على �ضحة الفر�ضية الثالثة.

جدول رقم )4( يبين العدد الفعلي لأع�ساء الهيئة التدري�سية في معهد الإدارة/ الر�سافة وعدد 
الم�ستركين منهم في المكتبة الفترا�سية للعام الدرا�سي 2011/2010

عدد الم�ستركين في العدد الفعلياللقب العلميت
المكتبة الفترا�سية

الن�سبة المئوية 
للم�ستركين

%5252100مدر�س1

%2828100اأ�ستاذ م�ساعد2

%8080100المجموع

يت�ض���ح من اإجابات الجدول رقم )5( اأن الفر�ض���يتين الثالثة والرابعة للبحث �ض���حيحتان حيث اأ�ض���بح التوجه نحو 
ا�ض���تخدام اأ�ض���اليب التكنولوجيا عند كتابة البحث العلمي وا�ض���تخدام المكتبة الافترا�ض���ية باعتباره���ا المنهل الذي 
ي�ض���تمد منه التدري�ض���يون والباحثون المراجع والم�ضادر لبحوثهم وكذلك اأدى ا�ض���تخدام المكتبة الافترا�ضية العلمية 
اإلى تنمية المهارات الفنية الفردية لاأع�ض���اء هيئة التدري�س حيث يتم الح�ض���ول على الم�ض���ادر الالكترونية باأ�ض���لوب 
البحث الب�ضيط والبحث المتقدموكذلك ا�ضتخدام المنطق البولياني عن طريق اختبار م�ضطلح البحث لمو�ضوع معين 

مما اأدى اإلى اعتماد الباحث على مهارته ال�ضخ�ضية في البحث.  
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الجدول )5(يبين اأ�سا�سيات البحث العلمي والمكتبة الفترا�سية

الأ�سا�سياتت
المجموعكلانعم

%عدد%عدد%عدد

البحث العلمياأول

1
هل تف�سل ا�ستخدام الأ�ساليب التقليدية 

%70100%12%6998اأثناء كتابة البحث العلمي:

2
هل تف�سل ا�ستخدام الأ�ساليب 

%70100--%70100التكنولوجية اأثناء كتابة البحث العلمي:

3
هل هناك فل�سفة على التطوير الم�ستمر 

%70100%710%6390عن طريق البحث العلمي:

4
هل هناك اعتمادات مالية لدعم البحث 

%70100%4260%2840العلمي

5
هل هناك ندوات وموؤتمرات في الهيئة 

%70100%3449%3651حول اأهمية البحث العلمي:

6

هل هناك ندوات وموؤتمرات في الهيئة 
حول اأهمية ا�ستخدام الأ�ساليب 

التكنولوجية ومنها المكتبة الفترا�سية:
6390%710%70100%

7
هل ي�ساهم البحث العلمي با�ستخدام 

المكتبة الفترا�سية في:
%70100--%70100تطوير كفاءة الهيئة التدري�سية:اأ

الح�سول على احدث الم�سادر العلمية في ب
%70100--%70100اخت�سا�سك

اخت�سار الوقت والجهد للباحثين عن جـ
%70100--%70100الم�سادر في المكتبات:

اتخاذ القرار في)التعديل والتغيير في هـ
%70100--%70100الأهداف الخا�سة ببحثك(:

%70100--%70100متابعة التطور في مجال اخت�سا�سك:و
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المكتبة الفترا�سيةثانياً:

1
هل تم ال�ستراك بالمكتبة الفترا�سية 

%70100--%70100ب�سهوله

2
البحث عن المعلومات في المكتبة 

الفترا�سية

%70100--%70100يحتاج اإلى اللغة النكليزيةاأ

يحتاج اإلى ا�ستخدام م�سطلح البحث حول ب
%70100--%70100مو�سوع معين

يحتاج اإلى اأ�سلوب البحث الب�سيط اأو جـ
%70100--%70100المتقدم

البحث  با�ستخدام اأ�سلوب المنطق هـ
%70100%1420%5680البولياني

كيف تم ح�سولك على المعلومات من 3
المكتبة الفترا�سية:

البحث عن طريق رابط جمعية علمية اأ
%70100%70100--مبا�سرة

%70100%710%6390البحث عن طريق رابط نا�سر معينب

البحث عن طريق ا�ستخدام ا�سم موؤلف جـ
%70100--%70100معين

%70100%2130%4970البحث با�ستخدام عنوان مجلة علميةهـ

الم�ساعدة مع اأخ�سائي المعلومات له خبرة و
%70100%6390%710في المكتبة الفترا�سية

%1470100%2661.18%12049.81المجموع
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الفصل الثالث: الاستنتاجات والتوصيات 
المبحث الأول: ال�ستنتاجات 

الاأربع.  البحث  فر�ضيات  �ضحة  ثبوت   .1
اهتمام وزارة التعليم العالي والبحث العلمي وهيئة التعليم التقني بمو�ض���وع المكتبة الافترا�ض���ية لما لها  من   .2

اأهمية ل�ضمان جودة البحث العلمي.
بلغت  التغيير في اإعداد البحوث العلمية كانت ايجابية في العام الدرا�ضي 2010 /2011 حيث  ن�ضبة  اأن   .3
)%558،3+(، مم���ا اأعطى موؤ�ض���راً عل���ى دور المكتبة الافترا�ض���ية العلمية واأهميتها في توفير الم�ض���ادر 

الالكترونية التي يحتاجها الباحثون في بحوثهم.
من الم�ضادر الالكترونية الح�ضول على المعلومات عن طريق البحث والا�ضترجاع )الم�ضتخل�ضات، الن�ضو�س   .4
الكامل���ة، الكلم���ات المفتاحية، قواعد البيانات، ح�ض���ب نوع وعاء المعلومات( من خلل المكتبة  الافترا�ض���ية 

العلمية العراقية. 
اأن جمي���ع الم�ض���تركين في المكتب���ة الافترا�ض���ية بالمعه���د يجي���دون ا�ض���تخدام اللغ���ة الانكليزية اأي بن�ض���بة   .5

 .)100%(
ت�ض���كل ن�ض���بة اللقب العلمي مدر�س )%65(، ون�ض���بة اللقب العلمي اأ�ضتاذ م�ضاعد )%35( من عدد   .6

الاأع�ضاء الم�ضتركين بالمكتبة الافترا�ضية العلمية العراقية في معهد الاإدارة / الر�ضافة. 
بلغت ن�ضبة الا�ضتراك بالمكتبة الافترا�ضية العلمية العراقية )%100(  لاأع�ضاء هيئة التدري�س  بالمعهد.   .7

يوؤدي البحث العلمي با�ض���تخدام المكتبة الافترا�ض���ية اإلى تطوير كفاءات ومهارات الهيئة التدري�ضية  حيث   .8
كانت ن�ضبة الاإجابة بنعم )100%(. 

بلغت ن�ضبة الاإجابة بنعم )%100( لا�ضتخدام اأ�ضاليب التكنولوجيا اأثناء كتابة البحث العلمي.   .9
من البحوث التي يعدها المعهد.  والا�ضتفادة  التمويل  في  الخا�س  القطاع  مع  الاتفاق  10. عدم 

المبحث الثاني: التو�سيات 
الن�ضر الالكتروني للبحوث العلمية في المجلت العلمية العربية والعالمية.  وت�ضجيع  دعم   .1

الا�ض���تمرار في توفير البيئة الالكترونية )المكتبة الافترا�ضية العلمية العراقية( لتنمية اإمكانيات التدري�ضيين   .2
والقدرة على التطوير والاإبداع. 

الخا�س من خلل اإعداد البحوث العلمية التطبيقية التي تمول  من قبله.   القطاع  مع  التعاون  على  التاأكيد   .3
على المنح البحثية لاأع�ضاء هيئة  التدري�س.  للح�ضول  المعهد  اإدارة  قبل  من  المطلوبة  المهنية  العناية  بذل   .4

في الموؤتمرات والندوات العلمية المحلية منها والدولية.  المميز  والح�ضور  الم�ضتمر  الا�ضتراك   .5
التدري�ضيين في م�ضاريع واأبحاث م�ضتركة مع �ضركاء ا�ضتراتيجيين  محلياً  ودوليا.  هيئة  اأع�ضاء  م�ضاركة   .6

اأن يكون لاأع�ضاء هيئة التدري�س دورات في تطوير ال�ضيا�ضات البحثية واإدارتها وممار�ضتها بما ين�ضجم مع   .7
ر�ضالة المعهد واأهدافه.
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المصادر:
الع���راق. وزارة التعلي���م الع���الي والبحث العلم���ي0 جامعة كربلء.)2010(.- " مجل�س �ض���مان  الجودة:   .1
الدليل الاإر�ض���ادي لتطبيق �ض���مان الجودة = QA Application Guide  /  اإعداد طلل محمد 

علي الحجاوي و)اآخرون(-0 كربلء: الجامعة. �س 5، 77-87 
 Roznyai،C. )2002(.-» Quality and Campbell: Assurance and the  .2
 development  For course programmers>; Buchares، UNESCO،

 .CEPES papers on Higher  Education
  David، B. and Harold J. )2000(.- « Quality Higher Education)Vol.6(  .3

 .Routledge، part of the Taylor and Francis Group
جمي���ل احمد خ�ض���ر0 )2011(.-" ت�ض���ويق مخرجات البح���ث العلمي كمتطلب رئي�ض���ي من  متطلبات   .4
الج���ودة وال�ض���راكة المجتمعية: بحوث الموؤتمر العربي الدولي الاأول ل�ض���مان ج�ود التعلي���م العالي".- عمان: 

جامعة الزرقاء.
المنعقدة في 6 /7/2011  العمل  " ور�ضة  العلمي.)2011(.-  والبحث  العالي  التعليم  وزارة  العراق0   .5

والخا�ضة ب�ضيا�ضات البحث العلمي في العراق.- بغداد: الوزارة. 
العلوم الاإن�ض���انية  العلم���ي في  الت���ل، وائ���ل عبد الرحم���ن. عي�س محم���د قح���ل0)2007(-0" البحث   .6

والاجتماعية "-0 عمان: دار حامد. �س 22.
.28 �س  ال�ضابق.  الم�ضدر  نف�س   .7

اإبراهي���م. )2007(.- ” البح���ث العلمي وا�ض���تخدام م�ض���ادر المعلوم���ات التقليدية  القنديلج���ي، عام���ر   .8
والالكترونية ".- عمان: دار الم�ضيرة للن�ضر والتوزيع. �س 38.

النجار، فايز، نبيل جمعة النجار، ماجد را�ض���ي الزغبي.)2008(-0" اأ�ض���اليب البحث العلمي: منظور   .9
تطبيقي "-0 عمان: دار حامد. �س8-9.

10. النقي���ب، مت���ولي. )2008 (.- "مه���ارات البحث عن المعلومات واإعداد البح���وث في البيئة  الرقمية "0  
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