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الملخص:
 هدفت هذه الدرا�س���ة للتعرف اإلى اأ�س���باب الهدر التربوي بين طلبة الدرا�س���ات العليا في الجامعة الإ�س���امية بغزة 
وو�س���ع الع���اج المنا�سب لها، وا�ستخدم الباحثان المنهج الو�سفي لمنا�سبته لمث���ل هذه الدرا�سات وبلغت عينة الدرا�سة 
)65( طالباً وطالبة ي�س���كلون ن�س���بة )%20( من المجتمع الكلي المكون من)333( طالباً وطالبة في الدرا�س���ات 
العليا بالجامعة الإ�س���امية� بغزة ممن انقطعوا عن الدرا�س���ة، و�س���مم الباحثان ا�س���تبانه مكون���ة من)42( فقرة 
موزعة على اأربعة مجالت )الأ�سباب ال�سخ�سية، الأ�سباب التعليمية، الأ�سباب الجتماعية، الأ�سباب القت�سادية(، 

وتو�سلت الدرا�سة اإلى النتائج التالية:
اأن ق�س���م اإدارة ال�اأعمال بكلية التجارة اأكثر الأق�س���ام بالن�س���بة للطلبة المنقطعين عن الدرا�س���ة، يليه ق�س���م   -

العقيدة بكلية اأ�سول الدين.
الأ�سباب القت�سادية من اأكثر الأ�سباب التي اأثرت �سلباً على موا�سلة الطلبة لدرا�ساتهم العليا تليها الأ�سباب   -

الجتماعية ثم الأ�سباب التعليمية ثم الأ�سباب ال�سخ�سية.
ات�سح عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية تعزى لمتغير )الجن�س، المعدل التراكمي(.  -

تبين عدم وجود فروق ذات دللة اإح�س���ائية تعزى لمتغير الكلية )اإن�س���انية، علمية( في المجال الأول والثاني   -
والثالث والدرجة الكلية با�س���تثناء المجال الرابع )الأ�س���باب القت�سادية( اإذ كانت الفروق  ل�سالح الكليات 

العلمية.
وتو�سلت الدرا�سة اإلى مجموعة من التو�سيات اأهمها: 

�س���رورة العمل على م�س���اعدة طلبة الدرا�س���ات العليا للتغلب على م�س���كاتهم المالية فيما يتعلق بالر�س���وم   -
الجامعية من خال توفير المنح، والقرو�س، تق�سيط الر�سوم الدرا�سية.

م�س���اعدة الطلبة في التغلب على م�س���كلة اختيار مو�س���وع الدرا�سة ب�سروع الأق�س���ام باإعداد خرائط بحثية،   -
وتوجيههم اإلى ق�سايا وم�سكات المجتمع التي تحتاج اإلى بحث وو�سع الحلول المنا�سبة لها.

كلمات مفتاحية: التعليم العالي، الدرا�سات العليا، الهدر التربوي، جودة التعليم.
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Abstract 
Abstract : This study aimed to calculate the drop- out rate among graduate 
students, to identify the causes behind educational drop-out in graduate studies, 
to find out the effect of the variables (sex, age, faculty, GPA) on drop-out rate, 
and to propose appropriate treatments for drop-out. The researchers used 
a descriptive approach in this research. The study sample was (65) students 
(20%) of the community, which consisted of (333) students who dropped out 
of graduate studies. To collect the needed data the researchers developed a 
questionnaire consisting of (42) items distributed to the four domains (personal 
reasons, educational reasons, social reasons and financial reasons).

The results of the study:

- The department of Business Administration has the biggest dropped out rate 
among graduate students, followed by the department of Islamic studies.

- Financial reasons came on top of the causes of students drop out followed 
by social reasons. Then academic reasons, and finally, personal reasons.

- There are no significant differences due to the variables (sex, age, GPA).

-  There are no significant differences due to the variable “faculty” (Humanitarian, 
Scientific), in the first, second, and the third domain whereas there is 
significant differences in the forth domain in favor of the scientific faculties.

Recommendations: 

-  There is a need to help students overcome the financial problems by 
instalments or loans and grants.

- Help students overcome the problem of selecting the topic of the study, and 
direct them to society issues and problems that need appropriate solutions.

Keywords: Higher Education, Graduate Studies, Dropout Educational, The 
quality of education.
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الإطار العام للدرا�شة:
ت�سعى الدول المتقدمة لارتقاء بالنظام التعليمي، فتوفر الإمكانات الازمة لذلك، من خال م�ساعدة الموؤ�س�سات 
التعليمية للقيام بدورها التعليمي على اأكمل وجه، اإل اأن هناك بع�س الإ�سكالت والعقبات التي تمثل تحدياً كبيراً 
يواجه النظام التعليمي، فينعك�س �س���لباً على �س���ير العملية التعليمية، وبالتالي توؤثر على التنمية المن�سودة في جميع 
مج���الت ونواحي المجتمع ومن ه���ذه التحديات: الأعداد المتزايدة من الطلبة، ومناه���ج التعليم، وتدريب المعلمين 

وتاأهيلهم، و�سوق العمل ومخرجات التعليم، والمباني والتجهيزات المدر�سية
ويع���د التعلي���م العالي مرحلة اأخ���رى من مراحل التعليم والتي تعتبر حالة �س���رورية في اأي نظام تربوي؛ بما يملكه 
م���ن اإمكان���ات ت�س���هم في اإعداد الك���وادر الفنية، وتدريبها عل���ى التفاعل مع الق�س���ايا الجتماعي���ة المختلفة، كما 
اأن الدرا�س���ات العلي���ا له���ا اأهمية كبيرة في حياة الإن�س���ان، من جوانب �س���تى، »اإذ اأنها تزي���د الطالب دقة وقوة في 
تخ�س�س���ه، وهي من جانب اآخر توؤهل الدار�س اإلى البحث والتحقيق لزيادة التعمق في تخ�س�س���ه، كما اأنه يكون 
بذلك موؤهاً للم�س���اركات العلمية الجادة في مجال التاأليف والموؤتمرات والندوات والمحا�س���رات، وغير ذلك مما 

يعود بالفائدة الكبيرة عليه، وعلى غيره من اأفراد المجتمع«)محمد، 2011(.
اإل اأن اأنظم���ة التعلي���م العالي في اأي دولة من دول العالم مهما بلغت درجة تقدمها؛ قد تعاني بع�س���اً من التحديات 
والم�س���كات التي توؤثر في م�س���توى العملية التعليمية، واإن اختلفت بالطبع درجة تاأثير هذه التحديات والم�س���كات 
م���ن دول���ة اإلى اأخرى فاأحيانا تكون اقت�س���ادية واأحيانا اجتماعية واأحيانا اأعداد الطلب���ة المتزايدة، ومع ذلك فاإن 
الجامعات ت�س���عى اإلى توفير القدر الكافي من حاجات ومتطلبات الدرا�س���ات العليا، التي ت�س���هم في تح�سين نوعية 
التعلي���م العالي وجودته، �س���واء كان من خال توفير نخبة من اأع�س���اء هيئة التدري����س المتميزين، اأو توفير الموارد 

المادية الازمة لذلك.
وياأخذ التعليم العالي في فل�س���طين بعداً اآخر غير الم�س���اهمة في التقدم والبناء الح�س���اري، “اإذ ي�س���كل بالن�س���بة 
للفل�س���طينيين اأحد اأ�سكال ال�س���مود والتحدي والمحافظة على الهوية الوطنية لل�سعب الفل�سطيني، و�سدق انتمائه 
القومي وتراثه الح�س���اري والديني ال�س���ارب في عمق الأر�س التي بوركت وبورك من حولها”)دويكات، 2009: 

.)22
وم���ن اأجل ذلك ي�س���عى المجتمع الفل�س���طيني كغ���يره من المجتمعات اإلى “ج���ودة التعليم العالي الت���ي تعني مقدرة 
مجموع خ�س���ائ�س ومميزات المنتج التعليمي على تلبية متطلبات الطالب، و�س���وق العمل والمجتمع، وكافة الجهات 
الداخلية والخارجية المنتفعة، فمن المعروف اأن تحقيق جودة التعليم يتطلب توجيه كل الموارد الب�سرية وال�سيا�سات 
والنظم والمناهج والعمليات والبنية التحتية من اأجل خلق ظروف مواتية لابتكار والإبداع في �س���مان تلبية المنتج 

التعليمي للمتطلبات التي تهيئ الطالب لبلوغ الم�ستوى الذي ن�سعى جميعاً لبلوغه”)الج�سر،2004: 2(.
اإل اأن ق�س���ية الهدر التربوي )الت�سرب والر�سوب والنقطاع عن الدرا�سة( في الدرا�سات العليا ت�سكّل تحدياً كبيراً 
للجامع���ات، م���ع ما توفره من خدمات لارتقاء بالدرا�س���ات العليا والبحث العلمي، فقد هدفت بع�س الدرا�س���ات 
العربية كدرا�سة المنيع)2003( اإلى ر�سد اأ�سباب الهدر التربوي في مرحلة الدرا�سات العليا، ور�سد اآثارها، كما 
اأكدت درا�سة عبد الوهاب )1428ه�( اأن الهدر التربوي ي�سبب اإهداراً مالياً وب�سرياً ينعك�س �سلباً على مخرجات 
العملية التعليمية وله مردوده ال�س���لبي على التنمية ال�س���املة، وفي �سوء تو�س���يات بع�س الدرا�سات والندوات التي 
تناولت مو�س���وع الت�س���رب والر�س���وب ن�س���اأت فكرة هذا البحث للتعرف اإلى الهدر التربوي في الدرا�سات العليا في 

الجامعة الإ�سامية بغزة، والأ�سباب التي توؤدي اإليه و�سبل عاجها.
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م�شكلة الدرا�شة:
 تتلخ�س م�سكلة الدرا�سة في ال�سوؤال الرئي�س التالي:

ما اأ�سباب الهدر التربوي بين طلبة الدرا�سات العليا في الجامعة الإ�سامية بغزة و�سبل عاجها؟  -
ويتفرع عن هذا ال�سوؤال الأ�سئلة الفرعية التالية:  

الدرا�س���ية  بغ���زة لاأع���وام  الإ�س���امية  العلي���ا في الجامع���ة  الدرا�س���ات  اله���در الترب���وي في  م���ا حج���م   -
)2005_2011(؟

م���ا درجة تقدير عينة الدرا�س���ة لاأ�س���باب التي تقف وراء اله���در التربوي في الدرا�س���ات العليا في الجامعة   -
الإ�سامية بغزة من وجهة نظر الطلبة؟

هل توجد فروق دالة اح�س���ائياً عند م�س���توى الدللة )α≤ 05.0( بين متو�سطات تقديرات عينة الدرا�سة   -
لاأ�س���باب التي تقف وراء الهدر التربوي تعزى لمتغيرات )الجن�س)ذكر، اأنثى(، الكلية)اإن�س���انية، علمية(، 

المعدل التراكمي )جيد، جيد جداً، ممتاز(؟
كيف يمكن عاج اأ�سباب الهدر التربوي في الدرا�سات العليا في الجامعة الإ�سامية بغزة؟  -

اأهداف الدرا�شة: 
تهدف الدرا�سة اإلى:

التعرف اإلى درجة تقدير طلبة الدرا�سات العليا لأ�سباب الهدر التربوي في الجامعة الإ�سامية بغزة.  -
الك�سف عن حجم الهدر التربوي بين طلبة الدرا�سات العليا في الجامعة الإ�سامية بغزة.  -

معرفة ما اإذا كانت هناك فروق ذات دللة اإح�س���ائية عند م�س���توى الدللة )α < 0.05( بين متو�س���طات   -
تقديرات عينة الدرا�سة حول اأ�سباب الهدر التربوي بين طلبة الدرا�سات العليا تعزى لمتغيرات)الجن�س)ذكر، 

اأنثى(، الكلية)اإن�سانية، علمية(، المعدل التراكمي )جيد، جيد جداً، ممتاز(.
اقتراح مجموعة من المقترحات لعاج اأ�سباب الهدر التربوي بين طلبة الدرا�سات العليا.  -

اأهمية الدرا�شة:
تكت�سب الدرا�سة اأهميتها من كونها تفيد:

موؤ�س�س���ات التعلي���م الع���الي في و�س���ع تعليم���ات وقوان���ين تنا�س���ب الطلب���ة وتتوافق م���ع واقعه���م الجتماعي   -
والوظيفي.

المخططين التربويين لو�سع برامج تربوية منا�سبة لهم.  -
طلبة الدرا�سات العليا ليتمكنوا من متابعة الدرا�سة وفقاً للحلول المقترحة في الدرا�سة .  -

حدود الدرا�شة:
الحد المو�س���وعي: اقت�س���رت الدرا�س���ة على معرفة اأ�س���باب الهدر التربوي وحجمه في برامج الدرا�س���ات العليا في 

الجامعة الإ�سامية بغزة. 
الحد الب�سري: طبقت هذه الدرا�سة على عينة من طلبة الدرا�سات العليا في الجامعة الإ�سامية.

الحد الزماني: طبقت هذه الدرا�سة في الف�سل الدرا�سي الثاني للعام الدرا�سي 2010 /2011م.
الحد الموؤ�س�سي: الجامعة الإ�سامية بغزة.

م�شطلحات الدرا�شة:
حاول الباحثان تقديم م�سطلحات الدرا�سة على النحو التالي:

الهدر التربوي:  تعددت تعريفات الهدر التربوي كما يلي:
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اإن اله���در التربوي يتمثل في » الخ�س���ارة الناتجة عن زيادة نفقات التعلي���م في نف�س الوقت الذي يكون فيه مخرجات 
ه���ذا التعليم ل يتنا�س���ب مع هذه الزيادة، اأو الدارة الناتجة عن ا�س���تهاك اأجهزة ومعدات التعليم التي ل يح�س���ن 

ا�ستخدامها« )اأبو الوفا، وعبد العظيم، 2000: 99(.
ويق�س���د باله���در الترب���وي في مراح���ل التعليم المختلف���ة »الخ�س���ارة الناجمة في عملي���ات التعليم من خ���ال اأعداد 
الطلب���ة الذين ر�س���بوا اأو ت�س���ربوا وما ترتب على هذا من خ�س���ارة في الإنف���اق على التعليم وفي الجه���د المبذول فيه« 

)الر�سدان،2001 :248(.
ويعرفه الباحثان اإجرائياً باأنه: انقطاع طلبة الدرا�س���ات العليا عن الدرا�سة قبل النتهاء من كتابة ر�سالة الماج�ستير 
م���ع ما توفره الجامعة من اإمكانات مادية وب�س���رية ل�س���الحهم، وما يترتب على ذلك م���ن اختال التوازن الوظيفي 

للعملية التعليمية اإذ يكون حجم مدخاتها اأكبر بكثير من حجم مخرجاتها.

الدرا�شات ال�شابقة:
بع���د البح���ث والطاع لحظ الباحثان اأن الدرا�س���ات ذات ال�س���لة بمو�س���وع الدرا�س���ة نادرة، وخا�س���ة في المجتمع 
الفل�س���طيني، وما تم التو�س���ل اإليه من درا�سات هو من بيئات خارجية، اإذ تمكن الباحثان من ر�سد بع�س الدرا�سات 

ذات العاقة على النحو التالي:
التعليمي الكمي في جامعة موؤتة لاأعوام  درا�سة خليفات والق�ساة )2010( هدفت اإلى الك�سف عن حجم الهدر 
الدرا�سية 2004/2005، 2008/2009، وكان من اأبرز نتائجها: اأن المف�سولين اأكاديمياً يمثلون خم�س عدد 
الخريجين خال فترة الدرا�س���ة، واأن حجم الهدر بين الطاب اأكثر منه بين الطالبات، واأن ن�س���بة الهدر في الكليات 

العلمية اأعلى منه للكليات الإن�سانية.
ودرا�س���ة �سيمب�س���ون Simpson)2004( هدفت اإلى تعرف اأ�س���باب عزوف طلبة الدرا�س���ات العليا في جامعة 
مار�س���ال )اأمريكا( عن اللتحاق بالجامعة للف�س���ل الثاني مما �سبب هدراً وا�ستنزافاً لمقدرات الجامعة والخدمات 
التي تقدمها للطلبة، ومن اأبرز النتائج التي تو�س���لت اإليها الدرا�سة: حاجة الطلبة لخدمات اإ�سافية ت�ساعدهم على 
تعليم متميز، و�سعف في تكيف بع�س الطلبة مع الم�ساقات العلمية والتكليفات الأكاديمية، كما تبين اأن ن�سبة )29.8 

٪( من الطلبة يعتقدون اأن قرار ترك الجامعة كان بتاأثير من الوالدين. 
ودرا�س���ة المنيع )2003( هدفت اإلى ر�س���د الأ�س���باب والعوامل التي توؤدي اإلى الهدر التربوي في مرحلة الدرا�سات 
العليا بكليات التربية للبنات التابعة لوزارة التربية والتعليم بالمملكة العربية ال�س���عودية خا�س���ة فيما يتعلق بظاهرتي 
الر�سوب والت�سرب، و�سولً اإلى و�سع اإ�ستراتيجية مقترحة لمواجهة هذا الهدر في الم�ستقبل، ومن النتائج التي تو�سلت 
لها الدرا�سة: اأن متو�سط الكفاية لاأفواج الخم�سة في مرحلتي الماج�ستير والدكتوراه )1414ه� 1418-ه�( بلغت 

)69.96%( والهدر بلغ )30.04%(.
ودرا�سة المخافي)2002( هدفت اإلى معرفة العوامل الم�سوؤولة عن الهدر التربوي في كليات التربية � جامعة �سنعاء 
كما يت�سورها الطاب، وتو�سلت الدرا�سة اإلى: اأن م�سدر عوامل الهدر التربوي هو البيئة الخارجية وت�سمل عوامل 
مرتبطة بالطالب نف�س���ه اأو بالأ�س���رة اأو بالحالة الجتماعية والقت�س���ادية، والبيئة الداخلية وت�سمل عوامل مرتبطة 

بع�سو هيئة التدري�س، اأو بالبرنامج الدرا�سي، اأو بالختبارات، اأو بالقبول والتاآلف، اأو ب�سئون الطاب.
� اتف���اق في ال���راأي بين طاب كلي���ة التربية وفقاً للجن�س حول درج���ة تاأثير العوامل المتعلقة )بع�س���و هيئة التدري�س، 
والبرنامج الدرا�س���ي والختبارات(، وهناك اتفاق في الراأي بين طلبة كلية التربية تبعاً للتخ�س����س ل�سالح الكليات 

العلمية.
ودرا�س���ة مبارك، والحارثي، وكي�س)2000( هدفت اإلى تعرف الأ�س���باب الكامنة وراء ظاهرتي الر�سوب والت�سرب 
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في جامعة اأم القرى، ومن نتائج الدرا�س���ة فيما يتعلق بالأ�س���باب والعوامل ما يلي: عدم اإمكانية اختيار التخ�س����س 
المنا�سب من قبل الطاب يوؤدي بهم اإلى درا�سة مواد ومو�سوعات قد ل تتوافق مع ميولهم وا�ستعداداتهم وقدراتهم، 
والن�سغال بتاأمين م�ستلزمات الحياة وال�سكن، غياب دور التوجيه والإر�ساد في تكوين مفاهيم �سحيحة عن الدرا�سة 

الجامعية، ونق�س القدرة المالية للطالب بما يوؤدي اإلى ان�سغاله بممار�سة مهنة ما وتركه للدرا�سة.
وهدفت درا�سة الجدوع )1420( اإلى تحديد حجم الر�سوب في جامعتي الملك �سعود والملك فهد للبترول والمعادن، 
والك�س���ف عن العوامل الأكاديمية التي ت�س���هم في ارتفاع ن�س���بة الر�س���وب في الجامعة، ومن نتائج الدرا�سة: اأن اأعلى 
العوام���ل الأكاديمي���ة الموؤدية اإلى ر�س���وب الطاب في جامعتي الملك �س���عود والملك فهد المواف���ق عليها من وجهة نظر 

الطاب الرا�سبين في الجامعتين هي:
عدم دقة بع�س اأع�ساء هيئة التدري�س في تقويم تح�سيل الطاب الدار�سين.  -

عدم قدرة بع�س اأع�ساء هيئة التدري�س في تو�سيل المادة العلمية.  -
قلة اهتمام ع�سو هيئة التدري�س بالطاب �سعيفي التح�سيل .  -

افتقار الطرق المتبعة في تدري�س المقررات لعن�سر الت�سويق.  -
�سعوبة التعامل مع بع�س اأع�ساء هيئة التدري�س.  -

ب � اأعلى العوامل الأكاديمية الموؤدية اإلى ر�س���وب الطاب في جامعتي الملك �س���عود، والملك فهد الموافق عليها من 
وجهة نظر اأع�ساء هيئة التدري�س في الجامعتين هي على الترتيب: 

بالكلية. لالتحاق  اأ�سا�سي  كمعيار  الثانوية  ال�سهادة  درجات  اعتماد  	•
والنف�سية. الجتماعية  الطاب  م�سكات  حل  في  الأكاديمي  الإر�ساد  ق�سور  	•

افتقار الطرق المتبعة في تدري�س المقررات لعن�سر الت�سويق. 	•
رغبة الطالب في اختيار الكلية التي يرغبها. تحقيق  عدم  	•

في حل م�سكات الطاب الدرا�سية. الأكاديمي  الإر�ساد  ق�سور  	•
ودرا�سة غبان، محرو�س )1999( هدفت اإلى تحديد حجم الهدر التعليمي بجامعة الملك عبد العزيز على م�ستوى 
مرحلة البكالوريو�س )انتظام، وانت�س���اب(، وقد اأظهرت نتائج تحليل البيانات لمظاهر الهدر التعليمي على م�س���توى 
الجامع���ة )انتظ���ام( اأن %76 من طاب وطالبات الجامع���ة المنتظمين يتخرجون في مدة تزي���د عن الحد الأدنى 
الازم للتخرج، واأن %72 يتخرجون ب�س���ابق خبرة ر�س���وب، واأن هذا العامل يرجح اأنه اأهم العوامل الم�س���ئولة عن 
تاأخ���ر غالبية الطاب والطالبات في التخرج، كما تبين اأن المف�س���ولين اأكاديمياً يمثل���ون نحو خم�س عدد الخريجين 
خال الفترة الزمنية للدرا�س���ة، وتبين اأي�س���اً اأن الن�س���ب الكبرى لحجم الهدر بين الطاب اأكثر منها بين الطالبات 
وذلك في جميع مظاهر الهدر ما عدا ن�سبة المف�سولين حيث كانت الن�سبة الكبرى ل�سالح الطالبات، واأ�سارت النتائج 
اأن اأقل الن�س���ب في غالبية مظاهر الهدر ال�س���ابقة من ن�سيب كلية التربية بالمدينة المنورة هذا على م�ستوى الطاب، 
اأما على م�س���توى الطالبات فكانت اأكبر ن�س���بة لعدد المتاأخرات في التخرج عن الحد الأدنى بق�سم القت�ساد المنزلي 

بجدة، وفي خبرة الر�سوب فكانت في كلية الآداب والعلوم الإن�سانية، وعدد المف�سولت بكلية القت�ساد والإدارة.
ودرا�س���ة العبد القادر)1993( هدفت اإلى معرفة حجم الإهدار في التعليم الجامعي في المملكة العربية ال�س���عودية 
في الف���ترة م���ن )1980-1974(، والك�س���ف عن  اأهم العوام���ل المرتبطة بظاهرة الإهدار كما يت�س���ورها اأفراد 
العينة الذين تمثلوا في اأع�س���اء هيئة التدري�س العاملين والطلبة المتخلفين بالدرا�س���ة الجامعية في موؤ�س�سات التعليم 
العالي بالمنطقة ال�س���رقية في المملكة، وكان من اأهم نتائج الدرا�س���ة اأن ن�سبة المت�سربين من الكليات العلمية)العلوم، 
الطب، الهند�س���ة( تتراوح ما بين)-%45 %68( بينما تراوحت ن�سبتهم من الكليات النظرية ما بين)-20% 

.)45%
ودرا�س���ة العب���د الله )1415ه����( هدفت اإلى تحديد حجم اله���در التربوي في نظام النت�س���اب بالجامعة، وتحديد 
العوامل الموؤدية للر�س���وب والت�س���رب لنظام النت�س���اب، ومن اأهم ما تو�س���لت اإليه الدرا�س���ة: اأن من عوامل الر�سوب 
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والت�سرب �سعوبة الح�سول على المادة العلمية، واقت�سار تقويم المنت�سب على التقويم النهائي، وعدم ا�ستيعاب المقرر 
بمفرده، ومذاكرة الدرو�س في اآخر لحظة، واعتماد بع�س الدرو�س على الحفظ. ومن اأبرز ال�سعوبات التي يواجهها 
المنت�س���ب �س���عوبة الت�سال باأ�س���تاذ المقرر، وعدم توفر طرق م�ساندة ت�س���هل المقرر كالأ�سرطة ال�س���معية وال�سمعية 

الب�سرية، و�سعوبة الح�سول على المادة العلمية. 
ودرا�س���ة المنيع )1989( هدفت اإلى الك�س���ف عن حجم الفاقد التعليمي في جامعة الملك �س���عود والمتمثل في تاأخر 
الطلبة في التخرج عن الحد الأدنى لمدة التخرج وترك الطلبة للجامعة �س���واء من تلقاء اأنف�س���هم اأو ب�س���بب ف�س���لهم 

منها،� ومعرفة بع�س الأ�سباب التي توؤدى اإلى فاقد تعليمي في الجامعة، وكان مما تو�سلت اإليه نتائج الدرا�سة :
� اأن الف�س���ول الدرا�س���ية الأربعة الأولى ت�سكل الن�سبة العظمى للمن�س���حبين، حيث ت�سل ن�سبة الطلبة المن�سحبين اإلى 
)%82.33( بينما ين�سحب )%14.33( من الطلبة بعد ثمانية ف�سول درا�سية و)%3.3( منهم ين�سحبون 
في بقية الف�س���ول الدرا�سية وغالباً ما ين�سحب الطلبة ب�س���بب تدنى م�ستوياتهم الأكاديمية حيث اإن )79.61%( 

منهم تقل معدلتهم التراكمية عن 2.00 نقطة. 

التعقيب على الدرا�شات ال�شابقة:
من خال الإطاع على الدرا�سات ال�سابقة يت�سح ما يلي:

خليف���ات  كدرا�س���ة  الجامع���ات  في  الترب���وي  اله���در  حج���م  بدرا�س���ة  الدرا�س���ات  بع����س  اكتف���ت   .1
والق�ساة)2010(.

معرفة اأ�سباب الهدر التربوي في الدرا�سات العليا. اأهمية  على  ال�سابقة  الدرا�سات  اأكدت   .2
الهدر التربوي المكون من الت�سرب والر�سوب الأكاديمي والنقطاع عن الدرا�سة. مفهوم  على  التاأكيد   .3

اأظهرت الدرا�سات ال�سابقة الآثار ال�سلبية التي تنجم عن الهدر التربوي.  .4
اتفقت الدرا�سات ال�سابقة مع الدرا�سة الحالية على ا�ستخدام المنهج الو�سفي التحليلي كمنهج منا�سب لهذا   .5

النوع من الدرا�سات كدرا�سة المخافي )2002( ودرا�سة المنيع )2003(.
التربوي. الهدر  اأ�سباب  لعاج  مقترحات  الدرا�سات  بع�س  قدمت   .6

وتميزت الدرا�شة الحالية: 
باأنها عالجت ق�سية الهدر التربوي في الدرا�سات العليا بالجامعة الإ�سامية بغزة.

كم���ا اأنه���ا تقدمت بمقترحات تعالج اأ�س���باب الهدر التربوي في الدرا�س���ات العلي���ا في الجامعات الفل�س���طينية عامةً 
والجامعة الإ�سامية خا�سة.

الإطار النظري:
واقع الدرا�سات العليا في فل�سطين:

 يكمن دور الجامعات في تنمية الإن�س���ان ب�س���موليته ومن جميع جوانبه، لي�سبح مورداً ب�سرياً مبدعاً ومفكراً ومنتجاً، 
»ي�س���تطيع تغيير وتطوير المجتمع ال���ذي ينتمي اإليه، اإذا ما تحققت فيه مفاهيم المواطنة الم�س���وؤولة، وتعزز لديه حب 
النتم���اء لوطنه، والحر�س على خدمته، كما تزوده باأ�س���ول المعرفة وطرائق البح���ث العلمي المتقدمة، والأخاقيات 

الإن�سانية الرفيعة«)نخلة، والإمام، وعبد الله،واآخرون، 2005: 3(.
ول يختل���ف دور الجامع���ات الفل�س���طينية عن دور الجامع���ات في اأي مكان؛ بل اإن الجامعات في المجتمع الفل�س���طيني 
تواج���ه الكث���ير من التحدي���ات التي توؤثر على درج���ة تفاعلها مع المجتمع، اأو حتى تطوير نف�س���ها، وذلك لما يفر�س���ه 
الحتال الإ�س���رائيلي من قيود على جميع النواحي، ولكن رغم ذلك فاإن الجامعات الفل�س���طينية ت�سعى جاهدة بما 
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تملك من اإمكانات تجاوز تلك التحديات.
والتعليم العالي الفل�س���طيني له دور فاعل في تدعيم اأ�س����س المجتمع الحديث، كما اأنه ي�س���هم بالتعاون مع الموؤ�س�سات 
الأخ���رى في مواجه���ة التحديات التي يتعر�س لها المجتمع في �س���بيل تحقيق الذات الفل�س���طينية ذات النتماء العربي 

والإ�سامي والإن�ساني.
ومما يجعل التعليم العالي الفل�سطيني فريداً ومميزاً من بين جميع نظم التعليم العالي الدولية؛ »اأنه رغم التحديات 
التي يواجهها فاإن معدل اللتحاق الإجمالي يفوق بكثير معدل اللتحاق في كثير من بلدان ال�س���رق الأو�سط والبلدان 
النامية اإذ بلغت ن�س���بة اللتحاق في التعليم العالي من مجموع ال�س���كان)%3.8(« )وزارة التربية والتعليم العالي، 
الهوية الفل�سطينية مما �ساعد  بتر�سيخ  يهتم  الفل�سطيني  العالي  التعليم  فاإن  ذلك  اإلى  اإ�سافة   ،)212  :2007
على المحافظة على بقاء ال�سعب على اأر�سه، اإل اأن المرحلة الراهنة والم�ستقبلية تتطلب نظرة جذرية متعمقة وتحديداً 

اأكثر واأدق لر�سالة التعليم العالي الفل�سطيني لفترة ن�سف القرن القادم.

مفهوم الهدر التربوي: 
 الهدر لغة: ما يبطل من دم وغيره. هدر يهدر، بالك�سر، ويهدر، بال�سم، هدراً وهدراً، بفتح الدال، اأي بطل. وهدرته 
وال�س���لطان اأبطله واأباح���ه، ودماوؤهم هدر بينهم اأي مهدرة، وتهادر القوم: اأه���دروا دماءهم، وذهب دم فان هدراً 

وهدراً بالتحريك، اأي باطاً« )ابن منظور، د.ت: 257).
الهدر التربوي ا�سطاحاً: وردت لم�سطلح الهدر التربوي مجموعة من التعريفات على النحو التالي:

يق�س���د بالهدر التربوي في مراحل التعليم المختلفة »الخ�س���ارة الناجمة في عمليات التعليم من خال اأعداد   -
الطلبة الذين ر�س���بوا اأو ت�س���ربوا وما ترتب على هذا من خ�س���ارة في الإنفاق على التعليم وفي الجهد المبذول 

فيه« )الر�سدان، 2001 : 248(.
ويعرفه ال�س���عود وال�سامن )1990(: باأنه »مجموعة الجهود الفكرية والمادية المبذولة في الحقل التعليمي،   -

والتي تحول دون تحقيق الأهداف المو�سوعة لها ب�سورة كاملة من الناحيتين الكمية والنوعية«.
»وي�س���ار اإلى اله���در التربوي من خال عدم تحقيق الأهداف التي ي�س���بو اإليها النظ���ام التعليمي من خال   -

ظاهرتي الر�سوب والت�سرب«) الخويت، 1998: 98(.
م���ن خال التعريفات ال�س���ابقة، »و�س���ع التربويون بعدين اأ�سا�س���يين لله���در التربوي الأول: اله���در التربوي الكيفي، 
والث���اني: اله���در التربوي الكمي، اأما الأول يتعل���ق بالكفاءة الداخلية والكفاءة الخارجية للنظام التعليمي، ويق�س���د 
بالكفاءة الداخلية القيام بالأدوار المتوقعة منها، وت�س���مل هذه جميع العنا�س���ر الب�س���رية الداخلية في التعليم والتي 
تتولى البرامج التعليمية تخطيطاً وبناءً وتوجيهاً واإ�س���رافاً وتنفيذاً، بما في ذلك النواحي الإدارية، كما ت�س���مل اأي�سا 
المناهج الدرا�س���ية والأن�س���طة الم�س���احبة والخدمات التعليمية المتنوعة وغيرها، اأما الكفاءة الخارجية فيق�سد بها 
مدى قدرة النظام التعليمي على تحقيق اأهداف المجتمع الخارجي الذي وجد من اأجله، اأما البعد الأ�سا�س���ي الثاني 
للهدر التربوي كما اأ�س���ير من قبل فهو الهدر التربوي الكمي وله بعدان رئي�س���ان هما الر�سوب والت�سرب« )العكاي�سي 

والزبيدي،2005 : 8(.
فالعاقة بين الهدر التربوي والكفاءة التعليمية تقوم على اأ�سا�س مدى قدرة النظام التعليمي على تح�سين المخرجات 
التعليمي���ة لتكون ذات فائدة للمجتمع بما تكت�س���به من المعلومات والمعارف والمه���ارات الازمة لحياتها العملية، فكلما 
اأوجد النظام التعليمي مخرجات ذات نوعيات جيدة بتكلفة منا�سبة كان كفوءاً؛ وفي المقابل كلما ف�سل النظام التعليمي 

في تحقيق مخرجات بالكم والكيف الازمين لخدمة المجتمع؛ كان ذلك هدراً تربوياً له اأثاره على المجتمع واأبنائه. 
ويعرف الباحثان الهدر التربوي تعريفاً اإجرائياً باأنه: انقطاع طلبة الدرا�س���ات العليا عن الدرا�س���ة قبل النتهاء من 
كتاب���ة ر�س���الة الماج�س���تير مع ما توفره الجامعة من اإمكانات مادية وب�س���رية ل�س���الحهم، وما يترت���ب على ذلك من 
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اختال التوازن الوظيفي للعملية التعليمية اإذ يكون حجم مدخاتها اأكبر بكثير من حجم مخرجاتها.

الآثار الناتجة عن الهدر التربوي:
يت�س���بب الهدر التربوي)الر�س���وب والت�س���رب،النقطاع عن الدرا�سة( باآثار �س���لبية على الفرد والمجتمع تمثلت فيما 

يلي:
التعليم، وبالتالي من فر�س الترقي في ال�سلم الجتماعي. من  الطلبة  يحرم  »الهدر   1-

في فقدانها عاماً ي�ساف اإلى قوتها المادية والمعنوية« )النوري، 1988: 240(. لاأ�سرة  خ�سارة   2-
عليه. اأنفقت  التي  لاأموال  اإهدار  في  المت�سرب  “يت�سبب   3-

“يمن���ح فر�س���ة اأخرى، فيوؤدي اإلى �س���ياع فر�س���ة اأمام غيره م���ن الراغبين في التعلي���م، وبالتالي زيادة   4-
تكاليف الطالب لزدياد عدد ال�سنوات الازمة لتخرجه”)الر�سدان،2001 :255(

الوعي التربوي وال�سيا�سي لدى جزء كبير من اأبناء المجتمع، وهذا من �ساأنه اأن ينعك�س  “انخفا�س م�ستوى   5-
.)15:  1990 وال�سامن،  في قلة وعيهم بالأخطار التي تحيط بهم” )ال�سعود 

العمل فينعك�س على م�ستوى الدخل القومي”)البوهي، 1993 :123(. ب�سوق  الطلبة  التحاق  “يوؤخر   6-
“يت�س���بب في �س���ياع الجهود الب�س���رية للنهو�س بالأو�ساع التعليمية لم�ستويات اأف�س���ل وعدم تحقيق النتائج   7-

المرجوة من الأموال الم�ستثمرة في ميدان التربية”)الحقيل،1414ه�: 198(.
العوامل التي توؤدي اإلى الهدر التربوي )الت�شرب والر�شوب(:

يع���د الهدر التربوي من الم�س���كات التي تعتر�س �س���ير العملية التربوية في كثير م���ن المجتمعات، مما جعل عدداً من 
الباحثين والدار�س���ين يتناولون درا�سة ظاهرة الهدر التربوي بمختلف المراحل الدرا�سية، والت�سدي لهذه الظاهرة، 

وو�سع العاج الذي يحد منها.
وكما اأ�سار عدد من الدرا�سات التي اأجريت على طلبة المراحل التعليمية اأن ظاهرة الهدر التربوي تكمن وراءها عدة 
عوامل منها ما يتعلق بالنواحي ال�سخ�س���ية والقت�س���ادية والجتماعية وال�سحية والتربوية، ومن هذه العوامل التي 

توؤدي اإلى الهدر التربوي ما يلي:

العوامل المتعلقة بالر�شوب: 
الإر�ساد والتوجيه التعليمي للطلبة. �سعف   1-

تح�سيل الأبناء ويحد من طموحاتهم )عثمان، 1992: 100(. على  يوؤثر  لاأ�سرة  المدقع  الفقر   2-
ق�س���ور نظام المتحانات ال�س���ائد الذي يركز على قيا�س قدرة الطالب على الحفظ بدل من التركيز على   3-

الفهم وال�ستيعاب.
الت�سويق، وعدم ا�ستخدام طرق تدري�س حديثة. اإلى  المناهج  بع�س  افتقار   4-

موؤهلين )عطوي، 2004: 310(. غير  مدر�سين  ا�ستخدام   5-
العوامل المتعلقة بالت�شرب )ترك الدرا�شة( :

�سنفت العوامل التي توؤدي اإلى الت�سرب، اإلى عوامل اجتماعية وعوامل ثقافية وتعليمية:

العوامل الجتماعية والثقافية :
تلبيتها لميول الطلبة وهواياتهم. وعدم  المجتمع،  بحاجات  المناهج  ارتباط  عدم   1-

اأو الثقافي اأو المادي . الجتماعي  اأو  ال�سحي  الأ�سرة  م�ستوى  انخفا�س   2-
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العوامل التعليمية
وح�سورهم، والتاأخر والنقطاع عن الدرا�سة. الطاب  غياب  متابعة  قلة   1-

�سواء داخل قاعات الدرا�سة اأو خارجها . المنا�سب  التعليمي  المناخ  توافر  قلة   2-
ق�س���ر اليوم المدر�س���ي في بع�س المدار�س ي�س���عف الرتباط بين الطالب والمدر�س���ة ويقلل فر�س���ة ممار�سة   3-

الطالب لاأن�سطة الحرة التي تلبي رغباته و احتياجاته
توافر المدر�سين الموؤهلين م�سلكياً اأو اأكاديمياً الذين يح�سنون التعامل مع الطلبة. قلة   4-

)268-270  :  1998 واآخرون،  )الدويك  والواجبات  الدرا�سي  بالعبء  الطلبة  كاهل  اإثقال   5-
وفي هذه الدرا�سة يقدم الباحثان اأهم اأ�سباب الهدر التربوي في الدرا�سات العليا بالت�سنيف التالي:

منها: �سخ�سية:  اأ�سباب   �1
تدني ن�سبة الطموح ب�سبب ظروف قاهرة.  -

�سعف التكيف مع نظام الدرا�سات العليا بالجامعة.  -
تعار�س مواعيد العمل مع مواعيد الدرا�سة.  -

�سعف كفاية الو�سع ال�سحي.  -

قلة وجود وقت فراغ للدرا�سة.  -
النظرة المت�سائمة اإلى الم�ستقبل العلمي والوظيفي.  -

الت�سور الخاطئ ل�سهولة الدرا�سة في الدرا�سات العليا.  -

عدم تحقيق رغبة الطالب في التخ�س�س الذي يختاره.  -
رغبة الطالب في الدرا�سة خارج الوطن.  -

ومنها: تعليمية  اأ�سباب   �2
�سعف العاقة التربوية بين الطالب واأع�ساء هيئة التدري�س.  -

�سعوبة نظام الختبارات في الدرا�سات العليا.  -
طرق التدري�س غير منا�سبة.  -

�سعف التوجيه والإر�ساد الأكاديمي.  -
�سعف م�ستوى بع�س اأع�ساء هيئة التدري�س.  -

�سعوبة المناهج وافتقارها اإلى عن�سر الت�سويق.  -
فظاظة معاملة اأع�ساء هيئة التدري�س للطلبة.  -

كثرة الواجبات المطلوبة للم�ساقات.  -
تعقيدات اإجراءات القبول والت�سجيل.  -

قلة م�سادر المعلومات في الجامعة.  -
مواعيد المحا�سرات غير منا�سبة.  -

�سعوبة الح�سول على عنوان للر�سالة.  -
تدني م�ستوى مهارات البحث العلمي لدى الطالب.  -

�سعف الدافعية نحو ال�ستمرار في الدرا�سات العليا.  -
اجتماعية: اأ�سباب   �3

ان�سغال الطالب بتح�سين و�سعه المعي�سي  -
كثرة الم�سكات الأ�سرية والجتماعية المحيطة.  -

بعد مكان الدرا�سة عن م�سكن الطالب.  -
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عدم توفر الجو المنا�سب للدرا�سة والبحث داخل الأ�سرة.  -
عدم الت�سجيع المعنوي من قبل الأهل للطالب.  -

غياب وعي الأ�سرة باأهمية الدرا�سات العليا.  -
ق�سور دور و�سائل الإعام في رفع الوعي الثقافي لدى اأفراد المجتمع.  -
انخفا�س الم�ستوى المعي�سي لبع�س الأ�سر في بع�س المناطق والبيئات.   -

مرافقة اأ�سدقاء ل ي�سجعون على التوجه نحو الدرا�سات العليا.  -
�سعف التقدير الجتماعي لحملة ال�سهادات العليا.  -

غياب التناف�س الجتماعي في الح�سول على ال�سهادات العليا.  -
الزواج وتحمل م�سوؤولية البيت.  -

اقت�سادية: اأ�سباب   �4
ارتفاع ر�سوم ال�ساعات الدرا�سية.  -

�سعف جدوى الدرا�سات العليا نتيجة تف�سي البطالة.  -
انخفا�س الم�ستوى المعي�سي لاأ�سرة.  -

التكاليف المالية لاأبحاث والنفقات والموا�سات.  -
توفر فر�س عمل للطالب ي�سعب توفرها في الم�ستقبل.  -

عدم توفر الدعم المادي لطلبة الدرا�سات العليا من قبل الموؤ�س�سات الجتماعية.  -
ندرة القرو�س الممنوحة من الجامعات لطلبة الدرا�سات العليا.  -

عدم م�ساهمة الأهل في تكاليف اللتحاق بالدرا�سات العليا.  -
الإطار الميداني:

اإجراءات الدرا�سة:
اأولً: منهج الدرا�سة: ا�ستخدم الباحثان المنهج الو�سفي التحليلي وهو المنهج الذي يدر�س ظاهرة اأو حدثاً، اأو ق�سية 
موجودة حالياً، يمكن الح�س���ول منها على معلومات تجيب عن اأ�س���ئلة الدرا�س���ة دون تدخ���ل الباحث فيها” )الأغا 

والأ�ستاذ، 1999: 83(.
ثانياً: مجتمع الدرا�س���ة: تكون مجتمع الدرا�س���ة من جميع طلبة الدرا�س���ات العليا  بالجامعة الإ�سامية من الكليات 
العلمية والكليات الإن�سانية الذين انقطعوا عن الدرا�سة والبالغ عددهم )333( طالباً وطالبة حتى الف�سل الثاني 

للعام الدرا�سي)2010 /2011م( والجدول )7( يبين توزيع اأفراد المجتمع الأ�سلي.
ثالثاً: عينة الدرا�س���ة: 1� العينة ال�س���تطاعية للدرا�س���ة: تكون���ت من)25( طالباً وطالب���ة تم اختيارهم بالطريقة 

الع�سوائية ليتم تقنين اأدوات الدرا�سة من خال ال�سدق والثبات بالطرق المنا�سبة.
2� العينة الأ�سلية للدرا�سة: تكونت عينة الدرا�سة من)65( طالباً وطالبة من طلبة الدرا�سات العليا بالجامعة 
الإ�س���امية وبن�س���بة)%20( من المجتمع الأ�س���لي والبال���غ عددهم )333( طالباً وطالب���ة تم اختيارهم 

بطريقة ع�سوائية طبقية والجدول )1( يو�سح عينة الدرا�سة ح�سب متغيراتها.
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جدول )1( يو�سح عينة الدرا�سة ح�سب الجن�س والكلية والمعدل التراكمي

الن�سبة المئويةالعددفئات المتغيرا�سم المتغير

الجن�س
3858.5ذكر

2741.5اأنثى

الكلية
2843علمية

3757اإن�سانية

المعدل التراكمي
913.8ممتاز

4772.3جيد جداً

913.8جيد

رابع���اً : اأداة الدرا�س���ة: بع���د الط���اع على الأدب التربوي وا�س���تطاع راأي عينة من اأع�س���اء هيئ���ة التدري�س وطلبة 
الجامعة الإ�س���امية عن طريق المقابات ال�سخ�س���ية ذات الطابع غير الر�س���مي قام الباحثان ببناء ال�ستبانة وفق 

الخطوات التالية:
تحديد المجالت الرئي�سة لا�ستبانة.   1-

انتمائها للمجال. ح�سب  فقرة  كل  ال�ستبانة  فقرات  �سياغة   2-
�شدق وثبات الأداة:

�سدق الت�ساق الداخلي:
ال�س���تبانة ب�س���ورتها الأولية، وقد �س���ملت حوالي )46( فقرة وبعد عر�س���ها على مجموعة  الباحثان  اأعد   .1
من المحكمين والبالغ عددهم )10( محكمين متخ�س�س���ين في التربي���ة وعلم النف�س، تم اإجراء التعديات 
التي اأو�س���وا بها، فحذفت بع�س الفقرات من ال�ستبانة، وكذلك تعديل واإ�سافة فقرات اأخرى، فاأ�سبح عدد 
فقرات ال�س���تبانة بعد التعديل )42( فقرة موزعة على اأربعة مجالت )الأ�س���باب ال�سخ�س���ية، الأ�س���باب 

التعليمية، الأ�سباب الجتماعية، الأ�سباب القت�سادية(.
تم ح�س���اب �س���دق الت�ساق الداخلي لا�س���تبانة باإيجاد معامل الرتباط بين كل مجال من مجالت ال�ستبانة   .2

والدرجة الكلية لا�ستبانة كما يلي في جدول )2(:
جدول)2(: يبين معامل الارتباط بين كل فقرة والدرجة الكلية للا�ستبانة 

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطرقم الفقرة

دالة عند 10.570.01
دالة عند 20.640.01
دالة عند 30.480.01
دالة عند 40.560.01
دالة عند 50.300.05
دالة عند 60.580.01
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دالة عند 70.570.01
دالة عند 80.450.01
دالة عند 90.360.01

دالة عند 100.630.01
دالة عند 110.710.01
دالة عند 120.470.01
دالة عند 130.430.01
دالة عند 140.430.01
دالة عند 150.620.01
دالة عند 160.380.01
دالة عند 170.580.01
دالة عند 180.410.05
دالة عند 190.520.01
دالة عند 200.360.01
دالة عند 210.490.05
دالة عند 220.560.01
دالة عند 230.450.01
دالة عند 240.510.01
دالة عند 250.330.05
دالة عند 260.380.01
دالة عند 270.360.01
دالة عند 280.580.01
دالة عند 290.490.01
دالة عند 300.560.01
دالة عند 310.480.01
دالة عند 320.510.01
دالة عند 330.560.01
دالة عند 340.310.05
دالة عند 350.650.01
دالة عند 360.670.01
دالة عند 370.630.01
دالة عند 380.410.01
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دالة عند 390.630.01
دالة عند 400.430.01
دالة عند 410.650.01
دالة عند 420.560.01

يت�س���ح من الجدول)2( اأن جميع فقرات ال�س���تبانة مرتبطة ارتباطاً ذا دللة اإح�س���ائية مع الدرجة الكلية، وهذا 
يدلل على �سدق الت�ساق الداخلي لا�ستبانة.

قام الباحثان بح�ساب معامل الرتباط بين كل فقرة من فقرات ال�ستبانة مع الدرجة الكلية لمجالها وهي كما   .3
يو�سحها الجدول )3(.

لمجالها  الكلية  والدرجة  فقرة  كل  بين  الارتباط  معامل  جدول )3( 

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطرقم ال�سوؤال

الاأ�سباب ال�سخ�سية
دالة عند 10.740.01
دالة عند 20.730.01
دالة عند 30.610.05
دالة عند 40.670.01
دالة عند 50.340.05
دالة عند 60.640.01
دالة عند 70.640.01
دالة عند 80.530.01
دالة عند 90.510.01

الاأ�سباب التعليمية
دالة عند 10.690.01
دالة عند 20.660.01
دالة عند 30.690.01
دالة عند 40.560.01
دالة عند 50.550.01
دالة عند 60.770.01
دالة عند 70.610.01
دالة عند 80.580.01
دالة عند 90.640.01
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دالة عند 100.630.01
دالة عند 110.360.01
دالة عند 120.550.01
دالة عند 130.460.01
دالة عند 140.740.01

الاأ�سباب الاجتماعية
دالة عند 10.540.01
دالة عند 20.580.01
دالة عند 30.480.01
دالة عند 40.520.01
دالة عند 50.640.01
دالة عند 60.640.01
دالة عند 70.400.01
دالة عند 80.600.01
دالة عند 90.570.01

دالة عند 100.630.01
دالة عند 110.390.01

المجال الاقت�سادي
دالة عند 10.730.01
دالة عند 20.620.01
دالة عند 30.650.01
دالة عند 40.760.01
دالة عند 50.630.01
دالة عند 60.610.01
دالة عند 70.700.01
دالة عند 80.580.01

يت�س���ح من الجدول )3( اأن جميع فقرات ال�س���تبانة مرتبطة ارتباطاً ذا دللة اإح�سائية مع الدرجة الكلية لمجالها، 
وهذا يدلل على �سدق الت�ساق الداخلي لا�ستبانة.

ق���ام الباحثان بح�س���اب معامل الرتباط بين كل مجال من مجالت ال�س���تبانة م���ع الدرجة الكلية وهي كما   .4
يو�سحها جدول)4(.
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جدول )4( يو�سح معامل الارتباط بين كل مجال من مجالات الا�ستبانة والدرجة الكلية للمقيا�س

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطعدد الفقراتالمجالاتم
90.810.01الاأ�سباب ال�سخ�سية1

140.840.01الاأ�سباب التعليمية2

110.730.01الاأ�سباب الاجتماعية3

80.770.01الاأ�سباب الاقت�سادية4

يت�س���ح م���ن الج���دول )4( اأن جمي���ع مج���الت ال�س���تبانة مرتبطة ارتباط���اً ذا دللة اإح�س���ائية مع الدرج���ة الكلية 
لا�ستبانة.

ح�ساب ثبات ال�ستبانة: تم التاأكد منه من خال:
طريقة التجزئة الن�س���فية: تم ا�ستخدام طريقة التجزئة الن�س���فية لح�ساب ثبات ال�ستبانة بعد تجريبها على عينة 
ا�ستطاعية من مجتمع الدرا�سة بلغ عددها )30( طالباً، وقد تم ح�ساب معامل الثبات وبلغ )0.82( وهذه القيم 

تدل على اأن ال�ستبانة تتميز بثبات مرتفع.
طريقة األفا كرونباخ: اإذ تم التاأكد من ثبات ال�ستبانة بطريقة األفا كرونباخ ي�ساوي )0.84( وهو معامل ممتاز في 

مثل هذه الدرا�سات.

جدول )5( معامل الثبات لاأبعاد الا�ستبيان

معامل الثباتالبعـد

764.الاأ�سباب ال�سخ�سية

863.الاأ�سباب التعليمية

477.الاأ�سباب الاجتماعية

657.الاأ�سباب الاقت�سادية

يت�سح من خال العر�س ال�سابق اأن اأبعاد المقيا�س تتمتع بثبات عال مما يدل على �ساحية المقيا�س للعينة الفعلية.
المعالجات الإح�س���ائية: لتحقيق اأهداف الدرا�س���ة ا�س���تخدم الباحثان البرنامج الإح�سائي )SPSS( في معالجة 

بيانات الدرا�سة التالية:-
المتو�سط الح�سابي والنحراف المعياري والوزن الن�سبي والترتيب.  -

اختبار  )t. test(لعينتين.اختبار تحليل التباين الآحادي.  -
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النتائج والمقترحات:
نتائج الدرا�شة ومناق�شتها:

ويقدم الباحثان عر�س���اً مف�ساً لنتائج الدرا�س���ة التي تو�سلت اإليها ومناق�ستها وتف�سيرها في �سوء م�سكلة الدرا�سة 
وت�س���اوؤلتها، اإذ كان الهدف منها التعرف اإلى الأ�س���باب التي تقف وراء الهدر التربوي في الدرا�سات العليا من وجهة 

نظر الطلبة، وفيما يلي عر�س للنتائج التي تو�سل اإليها الباحثان وتف�سيرها: 
اإجابة ال�سوؤال الأول: ما حجم الهدر التربوي في الدرا�سات العليا في الجامعة الإ�سامية لاأعوام الدرا�سية )2005 

- 2011(؟
ولاإجابة عن هذا ال�سوؤال قام الباحثان بدرا�سة حجم العينة على النحو التالي:

جدول )6( يبين توزيع اأفراد المجتمع الاأ�سلي ح�سب الكلية والق�سم والجن�س

لية
الق�سمالك

الطلبة
المف�سولون

الطلبة غير
الم�سجلين

الطلبة 
الدار�سون
اأقل من
15 �ساعة

الطلبة الذين 
اأنهوا

اأكثر من
وع15�ساعة

جم
الم

اأنثىذكراأنثىذكراأنثىذكراأنثىذكر

بية
تر

2596461042ـالمناهجال

12125213ــعلم النف�س

112510ـ1ــاأ�سول التربية

ين
لد

ل ا
�سو

101426ـــ1ـ1العقيدةاأ
الحديث 
318ـ112ــال�سريف

2411ـ1ـ4ــالتف�سير

عة 
ري

ل�س
ا

ون
قان

وال

27518ـ12ـ1الفقه المقارن

6ـ3ـــــ3ق�ساء �سرعي

2ـ1ـــــ1اأ�سول فقه

اب
لاآد

6111ـ1ـ1ـ2التاريخا

8314ــ1ــ2الجغرافيا

2313ــ2321اللغة العربية

ارة
تج

ال

10292331067ـ1اإدارة الاأعمال

المحا�سبة 
18423ـ1ــــوالتمويل
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لوم
الع

2ـــ11ـــعلم الحيوان

21118114ــعلوم حياتية

10ـــ523ــالريا�سيات

2ـــ2ــــالفيزياء

44ـــــــتحاليل طبية

�سة
ند

اله

الهند�سة 
5411ــ2ـــالمعمارية

5ـ5ــــــاإدارة الت�سييد
الهند�سة 
1ـــــ1ــالكهربائية

8ـ116ــــاإدارة الم�ساريع

2ـ1ـ1ــــهند�سة حا�سوب

10ـ10ــــــالبنية التحتية

1353524311314171333المجموع

يت�شح من الجدول )6( ما يلي:
اأن ع���دد الطلبة المف�س���ولين بل���غ )14( طالباً وطالبة، اإذ كان )9( منهم من كلي���ة الآداب )5( منهم من   -

ق�سم اللغة العربية.
اأن عدد الطلبة الذين لم ي�سجلوا بلغ )54( طالباً وطالبة، اإذ كان اأكثرهم وعددهم )12( طالباً وطالبة من   -
كلية التجارة وهم من ق�سم اإدارة الأعمال، يليها ق�سم المناهج بكلية التربية، فق�سم الريا�سيات بكلية العلوم.

اأن ع���دد الطلبة الذين �س���جلوا اأقل من 15 �س���اعة ثم انقطع���وا بلغ )44( طالباً وطالب���ة، اإذ كان اأكثرهم   -
وعددهم )12( طالباً وطالبة من كلية التجارة)اإدارة الأعمال(، يليها ق�سم المناهج بكلية التربية.

اأن ع���دد الطلبة الذين �س���جلوا 15 �س���اعة فاأكثر ثم انقطع���وا بلغ )212( طالباً وطالب���ة، اإذ كان اأكثرهم   -
وعدده���م )65( طالب���اً وطالبة من كلية التجارة )43( منهم ق�س���م اإدارة الأعمال، تاها ق�س���م العقيدة 

)24( طالباً وطالبة ثم ق�سم المحا�سبة والتمويل )22(.
اأن ع���دد الطلبة المنقطعين عن الدرا�س���ة بلغ )333( طالباً وطالبة معظمهم م���ن كلية التجارة وهذا يتفق   -
م���ع درا�س���ة غبان)1999( اإذ بل���غ عددهم )90( طالباً وطالب���ة و)67( طالباً وطالبة مًن ق�س���م اإدارة 
الأعمال، تاها كلية اأ�س���ول الدين وبلغ عددهم)46(طالباً وطالبة منهم )26( طالباً وطالبة من ق�سم 

العقيدة.
كم���ا يتب���ين اأن ع���دد الط���اب المنقطع���ين عن الدرا�س���ة اأك���بر من ع���دد الطالبات وه���ذا يتفق مع درا�س���ة   -

غبان)1999( ودرا�سة خليفات والق�ساة )2010(.  
ولمعرفة اأ�س���باب تاأخر الطلبة وانقطاعهم عن الدرا�س���ة لدى كليتي التجارة واأ�سول الدين اأجرى الباحثان مقابات 

مع اأع�ساء هيئة التدري�س فيهما فذكروا من الأ�سباب:
�سعوبة اختيار مو�سوع الدرا�سة وعنوانها.  -

الح�سار القت�سادي على غزة.  -
ان�سغال بع�س الطلبة في العمل والوظيفة.  -
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الظروف المادية لدى الطلبة، وانقطاع راتب بع�س الطلبة لظروف �سيا�سية.  -
النتائج التي تتعلق بال�شوؤال الثاني ومناق�شتها :

ين����س ال�س���وؤال الثاني عل���ى ما يلي: »ما درج���ة تقدير عينة الدرا�س���ة لاأ�س���باب التي تقف وراء اله���در التربوي في 
الدرا�سات العليا من وجهة نظر الطلبة؟ 

ولاإجابة عن هذا ال�سوؤال قام الباحثان بدرا�سة اأي المجالت تح�سل على اأعلى درجة من وجهة نظر عينة الدرا�سة، 
وتم اإيجاد قيمة المتو�سط الح�سابي والنحراف المعياري والوزن الن�سبي كما يو�سحها الجدول)7(:

الجدول )7(  قيمة الو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والوزن الن�سبي والترتيب لمجالات 
الا�ستبانة ) ن=65(

الوزن الن�سبيالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمجالاتم

1
الاأ�سباب 
24.226.5553.81ال�سخ�سية

2
الاأ�سباب 
40.159.6257.36التعليمية

3
الاأ�سباب 

31.788.4257.79الاجتماعية

4
الاأ�سباب 

28.609.2971.50الاقت�سادية

124.7526.6659.41الدرجة الكلية

ويت�س���ح من الجدول )7( اأن مجالت ال�س���تبانة تتفاوت من حيث الأ�س���باب، اإذ كان متو�سط درجة الموافقة على 
الفقرات المقترحة في المجالت ككل من وجهة نظر العينة قد بلغت )124.75( وبلغ الوزن الن�سبي للمجالت ككل 
)%59.41( وج���اءت المج���الت الأكثر اأهميةً » لاأ�س���باب التي تقف وراء الهدر التربوي في الدرا�س���ات العليا من 

وجهة نظر الطلبة » مرتبة تنازلياً على النحو التالي:
القت�سادية. الأ�سباب   .1
الجتماعية. الأ�سباب   .2

التعليمية. الأ�سباب   .3
ال�سخ�سية. الأ�سباب   .4

ويرجع الباحثان ذلك اإلى الو�س���ع القت�س���ادي ال�س���يئ الذي يعاني منه المجتمع الفل�سطيني عموماً ب�سبب الحتال 
والإج���راءات والظ���روف القت�س���ادية وقط���اع غزة خا�س���ة نتيج���ة الح�س���ار في مقابل التكلف���ة المرتفعة لدرا�س���ة 

الماج�ستير. 
وجاءت الأ�سباب ال�سخ�سية كاأقل الأ�سباب للهدر التربوي على اعتبار اأن غالبية الطلبة يمتلكون المتطلبات ال�سخ�سية 

الازمة لدرا�سة الماج�ستير، ولديهم الطموح والتطلع اإلى مكانة اجتماعية مرموقة.
وبدرا�سة اأي الفقرات اأكثر تاأثراً بمجالها تم تناول كل مجال على حدة مع بيان قيمة المتو�سط الح�سابي والنحراف 

المعياري والوزن الن�سبي لكل فقرة من الفقرات بكل مجال كما يلي:
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اأولً: الأ�س���باب ال�سخ�س���ية: تم ح�ساب المتو�سط الح�س���ابي والنحراف المعياري والوزن الن�س���بي والترتيب وهي كما 
يو�سحها الجدول )8(:

الجدول )8( قيمة الو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والوزن الن�سبي والترتيب لمجال الاأ�سباب 
ال�سخ�سية

المتو�سط الفقراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الن�سبي

3.831.1876.62قلة وجود وقت فراغ للدرا�سة.1

3.201.3964.00تعار�س مواعيد العمل مع مواعيد الدرا�سة.2

2.861.2057.23تدني ن�سبة الطموح ب�سبب ظروف قاهرة.3

2.831.5156.62رغبة الطالب في الدرا�سة خارج الوطن.4

2.631.1352.62�سعف التكيف مع نظام الدرا�سات العليا بالجامعة.5

2.401.1848.00الت�سور الخاطئ ل�سهولة الدرا�سة في الدرا�سات العليا.6

2.371.1947.38عدم تحقيق رغبة الطالب في التخ�س�س الذي يختاره. 7

2.281.3145.54النظرة المت�سائمة اإلى الم�ستقبل العلمي والوظيفي.8

1.82.9736.31�سعف كفاية الو�سع ال�سحي.9

24.226.5553.81المجموع

ويت�س���ح من الجدول )8( اأن متو�س���ط درجة ال�س���تجابة لدى عينة الدرا�سة على هذا المجال بلغت )24.22( وبلغ 
الوزن الن�سبي لهذا المجال )%53.81( وبدرا�سة اأي الفقرات اأكثر تاأثيراً من وجهة نظر عينة الدرا�سة تم ترتيبها 

تنازلياً ح�سب الوزن الن�سبي كما يظهرها الجدول.
وتب���ين اأن اأعل���ى فقرة كانت )1( والتي تن�س على« قلة وجود وقت فراغ للدرا�س���ة«اإذ ج���اءت في المرتبة الأولى بوزن 
ن�س���بي)76.62( ويعزو الباحثان ذلك اإلى كثرة الأعباء الدرا�س���ية التي يتحملها طلبة الدرا�سات العليا، بالإ�سافة 
اإلى عدم ال�ستثمار الأمثل للوقت المتاح، وكذلك عملهم في وظائف خا�سة، والجدول الدرا�سي الذي يمتد ثاثة اأيام 

م�ساءً، واأغلب هوؤلء الطلبة ي�سكلون اأ�سر.
وج���اءت الفق���رة )2( والتي تن�س على »تعار�س مواعيد العمل مع مواعيد الدرا�س���ة« في المرتبة الثانية بوزن ن�س���بي 
تتنا�س���ب مع مواعيد الدوام المدر�س���ي خا�س���ة  ل  المحا�س���رات  اأن مواعيد  اإلى  الباحثان ذلك  ويعزو   )64.00(
للمعلم���ين الذي���ن يعملون في مدار�س من ذوي الفترتين )م�س���ائية و�س���باحية(، حيث تكون مواعيد المحا�س���رات في 

الغالب )م�سائية( فا ينا�سب الطالب الذي يعمل في الفترة الم�سائية.
كما يت�س���ح من الجدول ال�س���ابق اأن اأدنى فقرتين كانتا الفقرة )9( والتي تن�س على« �سعف كفاية الو�سع ال�سحي« 
اإذ جاءت في المرتبة الأخيرة بوزن ن�سبي)36.31( ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن غالبية الطلبة في الدرا�سات العليا 
على م�س���توى تعليمي جيد، وهم يتمتعون ب�س���حة جيدة مما تدفعهم اإلى اللتحاق بالدرا�س���ات العليا، فا اأثر على 

الطلبة ب�سبب الو�سع ال�سحي
وجاءت الفقرة )8( والتي تن�س على » النظرة المت�س���ائمة اإلى الم�س���تقبل العلمي والوظيفي » في المرتبة قبل الأخيرة 
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ب���وزن ن�س���بي )45.54( ويعزو الباحثان ذل���ك اإلى اأن غالبية الطلبة الملتحقين بالدرا�س���ات العليا يتمتعون بالأمن 
الوظيف���ي، ويطمح���ون بالرتقاء في ال�س���لم الوظيفي )الحراك الجتماعي( كل ٌ في موؤ�س�س���ته، م�س���تبعدين النظرة 

المت�سائمة لم�ستقبلهم.
ثانياً: الأ�س���باب التعليمية: تم ح�س���اب المتو�س���ط الح�س���ابي والنحراف المعياري والوزن الن�س���بي والترتيب وهي كما 

يو�سحها الجدول)9(.

الجدول )9( قيمة الو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والوزن الن�سبي والترتيب لمجال الاأ�سباب 
التعليمية

المتو�سط الفقراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الن�سبي

3.511.1970.15كثرة الواجبات المطلوبة للم�ساقات.1

3.231.2064.62�سعوبة الح�سول على عنوان للر�سالة.2

3.091.0361.85�سعف مهارات البحث العلمي لدى الطالب.3

3.051.2060.92�سعف التوجيه والاإر�ساد الاأكاديمي.4

3.031.2960.62مواعيد المحا�سرات غير منا�سبة.5

3.001.0260.00�سعوبة المناهج وافتقارها اإلى عن�سر الت�سويق.6

2.971.1759.38قلة م�سادر المعلومات في الجامعة.7

2.721.1854.46�سعوبة نظام الاختبارات في الدرا�سات العليا.8

2.721.2154.46طرق التدري�س غير منا�سبة.9

10
�سعف العلاقة التربوية بين الطالب واأع�ساء هيئة 

2.691.1453.85التدري�س

2.621.1852.31�سعف الدافعية نحو الا�ستمرار في الدرا�سات العليا.11

2.581.0951.69الاقت�سار على الدرا�سات النظرية.12

2.481.0349.54فظاظة معاملة اأع�ساء هيئة التدري�س للطلبة.13

2.461.0849.23�سعف م�ستوى اأع�ساء هيئة التدري�س.14

40.159.6257.36المجموع

يت�س���ح من الجدول )9( اأن متو�س���ط درجة ال�س���تجابة لدى عينة الدرا�س���ة على هذا المجال بلغت )40.15( وبلغ 
تاأثيراً من وجهة نظر عينة الدرا�سة تم  اأكثر  الفقرات  اأي  ، وبدرا�س���ة  الوزن الن�س���بي لهذا المجال )57.36%( 

ترتيبها تنازلياً ح�سب الوزن الن�سبي كما يظهرها الجدول ال�سابق.
كما تبين من الجدول)9( اأن اأعلى فقرة كانت )1( والتي تن�س على« كثرة الواجبات المطلوبة للم�ساقات« اإذ جاءت 
في المرتب���ة الأولى بوزن ن�س���بي)70.15( وهذا يتفق مع درا�س���ة )Simpson، 2004( ويعزو الباحثان ذلك 
اإلى اأن طبيعة الدرا�سات العليا تعتمد الواجبات البحثية التي يكلف بها الطالب وهو ما توؤكد عليه الائحة الداخلية 
للدرا�سات العليا، التي ل تتم اإل من خال تنوع وتعدد الأن�سطة والواجبات للم�ساقات الأكاديمية، وعليه فاإن الطلبة 
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ل يجدون مت�س���عاً من الوقت للوفاء بها، كذلك �س���عف التن�س���يق بين مدر�سي الم�ساقات فيما يتعلق بتحديد الواجبات 
البحثية والتكليفات، وعدم تفرغ اأكثر طلبة الدرا�سات العليا للدرا�سة.

وج���اءت الفق���رة )2( والت���ي تن�س على » �س���عوبة الح�س���ول على عن���وان للر�س���الة« في المرتبة الثانية بوزن ن�س���بي 
)64.62( ويعزو الباحثان ذلك اإلى قلة الإح�س���ا�س (بم�س���كلة ما) يمكن من خالها تبني هذه الدرا�س���ة، اأي�س���اً 
�سعف في توجيه اأع�ساء هيئة التدري�س للطلبة في اختيار عنوان للدرا�سة، وقلة اهتمام الطالب بتو�سيات الدرا�سات 

ال�سابقة والموؤتمرات، وغياب الخرائط البحثية لاأق�سام الأكاديمية بالجامعة.
كما يت�س���ح من الجدول ال�س���ابق اأن اأدنى فقرتين كانتا الفقرة )14( والتي تن�س على »�سعف م�ستوى اأع�ساء هيئة 
التدري����س« اإذ ج���اءت في المرتبة الأخيرة بوزن ن�س���بي)49.23( وهي تختلف مع درا�س���ة الجدوع )1420( ويعزو 
الباحث���ان ذل���ك اإلى اأن الجامعة تحر�س على اأن يكون جميع مدر�س���ي الدرا�س���ات العليا م���ن ذوي الكفاءة العالية، 

ويتمتعون بالخبرة الجيدة في تدري�س الم�ساقات.
وجاءت الفقرة )13( والتي تن�س على »�سعوبة معاملة اأع�ساء هيئة التدري�س للطلبة » في المرتبة قبل الأخيرة بوزن 
ن�س���بي )49.54( وهي تختلف مع درا�س���ة الجدوع )1420( ويعزو الباحثان ذلك اإلى �سيوع العاقات الإن�سانية 

الطيبة بين الطلبة واأع�ساء هيئة التدري�س. 
ثالثاً: الأ�س���باب الجتماعية: تم ح�س���اب المتو�سط الح�س���ابي والنحراف المعياري والوزن الن�سبي والترتيب وهي كما 

يو�سحها الجدول )10(:

الجدول)10( قيمة الو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والوزن الن�سبي والترتيب لمجال الاأ�سباب 
الاجتماعية

المتو�سط الفقراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الن�سبي

3.621.1072.31ان�سغال الطالب بتح�سين و�سعه المعي�سي1

3.583.9071.69كثرة الم�سكلات الاأ�سرية والاجتماعية المحيطة.2

3.581.2571.69الزواج وتحمل م�سوؤولية البيت.3

3.261.1165.23عدم توفير الجو المنا�سب للدرا�سة والبحث داخل الاأ�سرة.4

5
ق�سور دور و�سائل الاإعلام في رفع الوعي الثقافي لدى اأفراد 

2.881.2157.54المجتمع.

2.711.2754.15بعد مكان الدرا�سة عن الم�سكن.6

2.691.0453.85غياب التناف�س الاجتماعي في الح�سول على ال�سهادات العليا7

2.621.2252.31�سعف التقدير الاجتماعي لحملة ال�سهادات العليا.8

2.321.0946.46عدم الت�سجيع المعنوي من قبل الاأهل للطالب.9

2.291.1345.85مرافقة اأ�سدقاء لا ي�سجعون على التوجه نحو الدرا�سات العليا.10

2.231.1044.62غياب وعي الاأ�سرة باأهمية الدرا�سات العليا.11

31.788.4257.79المجموع
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وبلغ  ويت�سح من الجدول )10( اأن متو�سط درجة ال�ستجابة لدى عينة الدرا�سة على هذا المجال بلغت )31.78( 
ال���وزن الن�س���بي لهذا المجال )%57.79( ، وبدرا�س���ة اأي الفق���رات اأكثر تاأثيراً من وجهة نظر عينة الدرا�س���ة تم 

ترتيبها تنازلياً ح�سب الوزن الن�سبي كما يظهرها الجدول ال�سابق.
كم���ا تب���ين م���ن الجدول )10( اأن اأعلى فقرتين كانتا الفقرة رقم)1( والتي تن�س على »ان�س���غال الطالب بتح�س���ين 
و�س���عه المعي�س���ي« اإذ جاءت في المرتبة الأولى بوزن ن�س���بي )72.31( ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن طالب الدرا�سات 
العلي���ا ي�س���ع الوظيفة على راأ�س قائم���ة الأولويات فيجتهد في الأعمال ذات العاق���ة بالوظيفة رغبة في ترقية يترتب 
عليها مكانة اجتماعية اأف�س���ل، واأن غالبية طلبة الدرا�س���ات العليا هم موظفون، ولكنهم يطمحون لما هو اأف�سل لهم 

ولأ�سرهم مما ي�سطرهم لتاأجيل اأو ترك الدرا�سة.
وجاءت الفقرة)2( والتي تن�س على »كثرة الم�س���كات الأ�سرية والجتماعية المحيطة« في المرتبة الثانية بوزن ن�سبي 
)71.69( ويعزو الباحثان ذلك اإلى �سعوبة تح�سيل متطلبات الحياة خا�سة واأن ن�سبة كبيرة من الطلبة متزوجون 
وي�س���كلون اأ�س���راً مما يزيد من م�س���ئولياتهم الجتماعية عاوة على متابعة التعليم، بالإ�س���افة اإلى اأنهم ين�س���غلون 

اأحياناً في حل الخافات التي قد تحدث في البيئة المحيطة بحكم مكانتهم الجتماعية اأو العلمية. 
كما يت�س���ح من الجدول ال�س���ابق اأن اأدنى فقرتين كانتا الفقرة )11( والتي تن�س على »غياب وعي الأ�س���رة باأهمية 
 Simpson،( وهي تختلف مع درا�س���ة  )الدرا�س���ات العليا« اإذ جاءت في المرتبة الأخيرة بوزن ن�س���بي )44.62
2004( ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن التعليم يحظى بمكانة كبيرة بين عموم المجتمع الفل�سطيني اإذ يظهر الطلب 
على التعليم ب�سكل كبير جداً، كما اأن هناك ت�سجيعاً  من الأهل لاأبناء ب�سرورة ا�ستكمال الدرا�سة لما لها من مكانة 

اجتماعية اأف�سل وترقية في العمل.
وجاءت الفقرة )10( والتي تن�س على »مرافقة اأ�س���دقاء ل ي�س���جعون على التوجه نحو الدرا�سات العليا« في المرتبة 
قب���ل الأخ���يرة بوزن ن�س���بي )45.85( ويعزو الباحث ذل���ك اإلى النظرة الجتماعية الجيدة للمجتمع الفل�س���طيني 
للدرا�س���ات العليا، بالإ�س���افة اإلى وع���ي طلبة الدرا�س���ات العليا باأهمية اختيار ال�س���ديق الذي يعينهم في ا�س���تثارة 

دافعيتهم نحو الدرا�سة، بدلً من مرافقة من يثبط عزيمتهم، ويحد من ن�ساطهم. 
رابعاً: المجال القت�س���ادي: تم ح�س���اب المتو�سط الح�س���ابي والنحراف المعياري والوزن الن�س���بي والترتيب وهي كما 

يو�سحها الجدول )11(.

الجدول )11( قيمة الو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والوزن الن�سبي والترتيب لمجال الاأ�سباب 
الاقت�سادي

المتو�سط الفقراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الن�سبي

4.205.1684.00التكاليف المالية للاأبحاث والنفقات والموا�سلات.....1

3.941.1778.77ارتفاع ر�سوم ال�ساعات الدرا�سية.2

3
عدم توفر الدعم المادي لطلبة الدرا�سات العليا من قبل 

3.891.1977.85الموؤ�س�سات الاجتماعية

4
ندرة القرو�س الممنوحة من الجامعات لطلبة الدرا�سات 

3.881.1577.54العليا

3.431.1268.62�سعف جدوى الدرا�سات العليا نتيجة تف�سي البطالة.5
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3.141.1662.77انخفا�س الم�ستوى المعي�سي للاأ�سرة.6

3.061.2561.23توفر فر�س عمل للطالب ي�سعب توفرها في الم�ستقبل7

3.061.3461.23عدم م�ساهمة الاأهل في تكاليف الالتحاق بالدرا�سات العليا8

28.609.2971.50المجموع

وبلغ  ويت�سح من الجدول)11( اأن متو�سط درجة ال�ستجابة لدى عينة الدرا�سة على هذا المجال بلغت )28.60( 
الوزن الن�س���بي لهذا المجال )%71.50( وبدرا�س���ة اأي الفقرات اأكثر تاأثيراً من وجهة نظر عينة الدرا�سة فقد تم 

ترتيبها تنازلياً ح�سب الوزن الن�سبي كما يظهرها الجدول.
وتب���ين م���ن الجدول )11( اأن اأعلى فقرتين كانتا فق���رة )1( والتي تن�س على »التكاليف المالية لاأبحاث والنفقات 
والموا�س���ات..« اإذ ج���اءت في المرتب���ة الأولى ب���وزن ن�س���بي )84.00( وه���ي تتفق مع درا�س���ة مب���ارك، والحارثي، 
وكي�س)2000( ويعزو الباحثان ذلك اإلى تذمر بع�س الطلبة من متطلبات الم�ساقات المختلفة من واجبات واأبحاث 
وح�سور المحا�سرات جميعها دون غياب، وكلها تحتاج وقتاً وجهداً ومالً مما ت�سكل عبئاً كبيراً على الطلبة وهي تتفق 
مع الفقرة )1( من المجال الثاني )الأ�سباب التعليمية( والتي ن�ست على« كثرة الواجبات المطلوبة للم�ساقات« حيث 

جاءت في المرتبة الأولى.
وجاءت الفقرة)2( والتي تن�س على »ارتفاع ر�س���وم ال�ساعات الدرا�سية« في المرتبة الثانية بوزن ن�سبي )78.77( 
وهي تتفق مع درا�سة مبارك )2000( ويعزو الباحثان ذلك اإلى ارتفاع الر�سوم الدرا�سية لطلبة الدرا�سات العليا، 

وكذا ر�سوم الر�سالة في ظل دخل محدود لغالبية الطلبة )موظفي حكومة( ومعظمهم ذوو اأ�سر.
كما يت�سح من الجدول ال�سابق اأن اأدنى فقرتين كانت الفقرة )8( والتي تن�س على »عدم م�ساهمة الأهل في تكاليف 
اللتحاق بالدرا�س���ات العليا« اإذ جاءت في المرتبة الأخيرة بوزن ن�س���بي)61.23( وهي تختلف مع درا�سة �سيمب�سون 
الجامعة كان بتاأثير من الوالدين،  ترك  قرار  اأن  يعتقدون  الطلبة  بع�س  اأن  اأكدت  التي   )Simpson)2004
ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن ن�سبة كبيرة من طلبة الدرا�سات العليا هم من المتزوجين وي�ستفيدون من م�ساعدة الأهل 
لهم في التعليم بحكم الو�سع القت�سادي ال�سيئ الذي يوؤثر على الطالب، كما اأن الأهل يتمنون لأبنائهم حياة اأف�سل 

في�سجعونهم على اإكمال درا�ستهم لارتقاء في ال�سلم التعليمي.
وجاءت الفقرة )7( والتي تن�س على » توفر فر�س عمل للطالب ي�سعب توفرها في الم�ستقبل« في المرتبة قبل الأخيرة 
بوزن ن�سبي )61.23( ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن بع�س الطلبة يعملون في وظائف مختلفة وهذا ما �سجعهم على 
الدرا�س���ة، ولي����س لديهم الرغب���ة في ترك الوظيفة والبحث عن فر�س���ة اأخرى للعمل، اآخذين بعين العتبار �س���نوات 

الخدمة التي ق�سوها في وظائفهم وما يترتب عليها من م�ستحقات. 
نتائج الإجابة عن ال�سوؤال الثالث من اأ�سئلة الدرا�سة:

لاإجاب���ة ع���ن هذا ال�س���وؤال والذي ين����س على:«هل تختلف درجة تقدير عينة الدرا�س���ة لاأ�س���باب الت���ي تقف وراء 
اله���در التربوي تبعاً لمتغيرات )الجن�س)ذكر، اأنثى، الكلية )اإن�س���انية، علمية(، المع���دل التراكمي )جيد، جيد جداً، 

ممتاز(؟
ولاإجابة عن هذا ال�سوؤال قام الباحثان بالتالي:

t-test لح�س���اب دللة الفروق بين الجن�س���ين في ال�ستجابة على  المتغير الأول )الجن�س( تم ا�س���تخدام   �1
فقرات ال�ستبانة:
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الجدول )12( نتائج ا�ستخدام اختبار » ت »

المتو�سط العددالجن�سالمجال
الح�سابي

الانحراف 
م�ستوي الدلالةقيمة تالمعياري

الاأ�سباب ال�سخ�سية
4024.256.83ذكر

0.53
غير دالة

عند 0.05 2524.166.21اأنثى

الاأ�سباب التعليمية
4040.6259.27ذكر

0.497
غير دالة

عند 0.05 2539.410.28اأنثى

الاأ�سباب الاجتماعية
4031.2758.49ذكر

0.614
غير دالة

عند 0.05 2532.68.41اأنثى

الاأ�سباب الاقت�سادية
4030.2759.87ذكر

1.874
غير دالة

عند 0.05 2525.927.72اأنثى

الدرجة الكلية
40126.42526.36ذكر

0.636
غير دالة

عند 0.05 25122.0827.45اأنثى

ات�سح من الجدول )12( اأن قيمة “ت” المح�سوبة اأقل من قيمة “ت” الجدولية في جميع المجالت والدرجة الكلية 
لا�ستبانة، وهذا يدل على عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية تعزى لمتغير الجن�س )ذكر، اأنثى( ويعزو الباحثان 
ذلك اإلى اأنه ل يوجد فرق بين الذكور والإناث في نظرة كل منهم اإلى الأ�س���باب التي تقف وراء الهدر التربوي ب�س���بب 
ا�س���تراكهم بنف�س الظروف القت�سادية والجتماعية والتعليمية، كما اأن غالب الطلبة من الجن�سين هم من المعلمين 

ويتعر�سون لنف�س الأ�سباب التي قد تكون عقبة اأمامهم ل�ستكمال الدرا�سة.  

المتغ���ير الث���اني الكلية )علمية، اإن�س���انية( تم ا�س���تخدام t-test لح�س���اب دللة الف���روق لمتغير الكلية في   �2
ال�ستجابة على فقرات ال�ستبانة

الجدول )13( نتائج ا�ستخدام اختبار » ت »

المتو�سط العددالجن�سالمجال
الح�سابي

الانحراف 
م�ستوي الدلالةقيمة تالمعياري

الاأ�سباب ال�سخ�سية
1424.56.88علمية

0.182
غير دالة عند 

0.05 5124.136.52اإن�سانية

الاأ�سباب التعليمية
1444.288.65علمية

1.849
غير دالة عند 

0.05 5139.029.63اإن�سانية

الاأ�سباب الاجتماعية
1433.148.11علمية

0.679
غير دالة عند 

0.05 5131.418.546اإن�سانية
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الاأ�سباب الاقت�سادية
1433.4213.89علمية

2.264
دالة عند
0.05 5127.277.21اإن�سانية

الدرجة الكلية
14135.3527.95علمية

1.705
غير دالة عند 

0.05 51121.8425.82اإن�سانية

يت�س���ح م���ن الج���دول)13( اأن قيمة »ت« المح�س���وبة اأق���ل من قيمة »ت« الجدولي���ة في المج���ال الأول والثاني والثالث 
والدرج���ة الكلية لا�س���تبانة، وهذا ي���دل على عدم وجود فروق ذات دللة اإح�س���ائية تعزى لمتغير الكلية )اإن�س���انية، 
علمية( ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن جميع الطلبة من الكليات الإن�س���انية والعلمية يقعون تحت نف�س الظروف �س���واء 
في الناحية الجتماعية اأو ال�سخ�سية اأو التعليمية، اأما المجال الرابع )الأ�سباب القت�سادية( فاإن  قيمة »ت« المح�سوبة 
اأك���بر من قيمة »ت« الجدولية وهذا يدل على وجود فروق ذات دللة اإح�س���ائية تع���زى لمتغير الكلية اإذ كانت الفروق 
ل�س���الح الكليات العلمية، وهي تتفق مع درا�س���ة المخافي )2002(، ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن ر�س���وم ال�ساعات 
في الكليات العلمية يبلغ اأحياناً في بع�س الأق�س���ام )85( ديناراً لل�س���اعة الواحدة مقارنة ب� )55( ديناراً لل�ساعة في 
الكليات الإن�سانية، بالإ�سافة اإلى اأن ر�سوم الإ�سراف على الر�سالة الجامعية في الكليات العلمية يبلغ اأحياناً في بع�س 
الأق�سام)1500( ديناراً في مقابل )1000( ديناراً في الكليات الإن�سانية، وهذا ي�سكّل عبئاً مالياً كبيراً على طلبة 

الدرا�سات العليا في الكليات العلمية، وكذلك �سعوبة الدرا�سة ومتطلباتها في الكليات العلمية.
المتغ���ير الثال���ث المعدل التراكمي ) جيد، جيد جداً، ممتاز( تم ا�س���تخدام t-test لح�س���اب دللة الفروق   �3

لمتغير المعدل التراكمي في ال�ستجابة لفقرات ال�ستبانة:
ولاإجابة عن هذا ال�سوؤال واختبار �سحة الفر�سية المرتبطة به تم ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي، كما هو مو�سح 

في الجدول )14(.

ف،  وقيمة  المربعات  ومتو�سط  الحرية  ودرجات  المربعات  ومجموع  التباين  م�سدر  الجدول )14(  
وم�ستوى الدلالة

مجموع م�سدر التباينالبيان
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
م�ستوى قيمةFالمربعات

الدلالة

الاأ�سباب 
ال�سخ�سية

367.7040661.2840بين المجموعات
1.49

غير 
دالة عند 
0.05

2379.2805841.022078داخل المجموعات

2746.98464المجموع

الاأ�سباب 
التعليمية

973.81366162.3022بين المجموعات
1.90

غير 
دالة عند 
0.05

4946.6475885.28703داخل المجموعات

5920.46164المجموع

الاأ�سباب 
الاجتماعية

616.066102.6779بين المجموعات
1.57

غير 
دالة عند 
0.05

3924.95867.6709داخل المجموعات

4540.64المجموع
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الاأ�سباب 
الاقت�سادية

403.011667.1685بين المجموعات
0.76

غير 
دالة عند 
0.05

5124.585888.3549داخل المجموعات

5527.664المجموع

الدرجة 
الكلية

6158.6461026.440بين المجموعات

1.51

غير 
دالة عند 
0.05

39341.458678.3003داخل المجموعات

45500.064المجموع

يت�س���ح من الجدول)14( اأن قيمة »ت« المح�س���وبة اأق���ل من قيمة »ت« الجدولية في جميع المج���الت والدرجة الكلية 
لا�س���تبانة، وهذا يدل على عدم وجود فروق ذات دللة اإح�س���ائية تعزى لمتغير المعدل التراكمي )جيد، جيد جداً، 
ممتاز( ويعزو الباحثان ذلك اإلى تقارب الظروف العامة التي يخ�س���ع لها طلبة الدرا�س���ات العليا، ول تاأثير للمعدل 

التراكمي على اأ�سباب الهدر التربوي.

النتائج المتعلقة بال�شوؤال الرابع:
تم طرح �س���وؤال مفتوح على اأفراد عينة الدرا�س���ة كان ن�س���ه: كيف يمكن عاج اأ�س���باب الهدر التربوي في الدرا�سات 

العليا في الجامعة الإ�سامية؟
قام الباحثان بتفريغ ال�سوؤال المفتوح من ال�ستبانة فكانت النتيجة على النحو التالي:

جدول )15( يبين تكرارات اإجابات طلبة الدرا�سات العليا حول ال�سوؤال المفتوح

التكرار الفـقــرةم

19الدعم المالي للطالب وتخفي�س الر�سوم.1

16وقت المحا�سرة في مواعيد منا�سبة للطلبة.2

13التقليل من الواجبات المطلوبة للم�ساقات.3

12م�ساعدة الطلبة في اختيار عنوان للر�سالة.4

10التاأكيد على الجانب العملي للدرا�سات وعدم اقت�سارها على الجانب النظري.5

9التنويع في طرق التدري�س.6

9توفير فر�س عمل لطلبة الدرا�سات العليا )كم�ساعد باحث(.7

9اعتماد الامتحان ال�سامل بدل الر�سالة فيما يتعلق بالتخ�س�سات الاإن�سانية.8

8الاهتمام بتنمية مهارات الطالب البحثية ب�سكل اأكبر.9

8عقد لقاءات دورية مع طلبة الدرا�سات العليا للاإطلاع على التحديات والم�سكلات.10

5فتح برامج الدكتوراه لزيادة طموح الطلبة في الدرا�سة.11

يت�س���ح من الجدول )15( اأن عدد اقتراحات الطلبة لعاج اأ�س���باب الهدر التربوي بلغت )118( اقتراحاً، وكانت 
اأعلى ن�س���بة اقتراحات ل�س���الح الفقرة)1( والتي تن�س على »الدعم المالي للطالب وتخفي�س الر�س���وم« اإذ كان عدد 
المقترحات على هذه الفقرة بمقدار)19( اإجابة ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأهمية العن�س���ر القت�س���ادي ل�س���تمرار 
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الطلبة في الدرا�س���ة، بالإ�س���افة اإلى ارتفاع تكاليف الدرا�سة التي ل تن�س���جم مع الو�سع القت�سادي ال�سيئ في قطاع 
غزة.

وجاءت الفقرة )2( والتي تن�س على »وقت المحا�سرة في مواعيد منا�سبة للطلبة » في المرتبة الثانية بمقدار )16( 
اإجابة ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن وقت المحا�س���رات غير منا�س���ب مع مواعيد العمل وهو ي�س���كل تحدياً كبيراً اأمام 
الطلبة لا�س���تمرار في الدرا�سة، لأن ذلك �س���يجعل الطلبة يتغيبون عن العمل اأحياناً وعن المحا�سرات اأحياناً اأخرى 

مما يعر�سهم للم�سائلة على ال�سعيدين.  
وجاءت الفقرة )3( والتي تن�س على » التقليل من الواجبات المطلوبة للم�ساقات » في المرتبة الثالثة بمقدار )13( 
اإجابة ويعزو الباحثان ذلك اإلى �س���عف التن�س���يق بين اأع�ساء هيئة التدري�س من حيث تكليف الطلبة بالواجبات التي 

تثقل كاهل الطلبة وتمنعهم من اأدائها اأحياناً.
وجاءت الفقرة  )4( والتي تن�س على »م�ساعدة الطلبة في اختيار عنوان للر�سالة« في المرتبة الرابعة بمقدار )12( 
اإجابة ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن الطلبة يجدون �س���عوبة في البحث لختيار عنوان للدرا�س���ة وهم بحاجة لم�س���اعدة 

اأع�ساء هيئة التدري�س في اختيار العنوان، واإعداد الخطة الخا�سة بالر�سالة.
كما يتبين من الجدول )15( اأن اأدنى اإجابات كانت على النحو التالي: 

ج���اءت الفق���رة )11( والتي تن����س على«فتح برام���ج الدكتوراه لزي���ادة طموح الطلب���ة في الدرا�س���ة« اإذ جاءت في 
المرتبة الأخيرة بمقدار)7( اإجابات، ويعزو الباحثان ذلك اإلى اأن الح�س���ار المفرو�س على قطاع غزة منذ �س���نوات، 
والإجراءات ال�سارمة على المعابر والتي تحد من حرية �سفر الفل�سطينيين لإكمال الدكتوراه كل ذلك يقلل من طموح 

الطلبة في الدرا�سة وا�ستكمال متطلبات الماج�ستير.
وج���اءت الفق���رة )10( والت���ي تن�س على«عق���د لقاءات دورية مع طلبة الدرا�س���ات العليا لاإط���اع على التحديات 
والم�س���كات« اإذ ج���اءت في المرتبة قبل الأخيرة بمق���دار)8( اإجابات، ويعزو الباحثان ذل���ك اإلى اأهمية التعرف اإلى 

الم�سكات التي يعاني منها الطلبة لإيجاد الحلول المنا�سبة لها، وتوجيه الطلبة توجيها �سليماً.
وجاءت الفقرة )9( والتي تن�س على«الهتمام بتنمية مهارات الطالب البحثية ب�س���كل اأكبر« اإذ جاءت بمقدار)8( 
اإجاب���ات، ويع���زو الباحثان ذلك اإلى اأهمية تزوي���د الطالب بمهارات البحث العلمي ليتمكن من اإنهاء بحثه بال�س���كل 

المطلوب، والتركيز على م�ساقات مناهج البحث العلمي وقاعة بحث.  
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التوصيات:
في �س���وء النتائج التي تو�س���لت لها الدرا�سة الحالية لمعرفة اأ�س���باب الهدر التربوي في الدرا�سات العليا، وبال�ستفادة 

من مقترحات عينة الدرا�سة لعاج تلك الأ�سباب يمكن �سرد المقترحات على �سكل تو�سيات على النحو التالي:  
�س���رورة العم���ل عل���ى م�س���اعدة الطلب���ة في التغلب عل���ى م�س���كاتهم المالية فيم���ا يتعلق بتخفي�س الر�س���وم   .1
الجامعية، وخا�سة طلبة الكليات العلمية من خال الأق�ساط اأو المنح والقرو�س اأو تخفي�س ر�سوم الإ�سراف 

على الر�سائل.
فراغ الطلبة ليتمكنوا من التوفيق بين الوظيفة  اأوقات  مع  يتنا�سب  الدرا�سة بما  مواعيد  اختيار  العمل على   .2

والدرا�سة.
م�س���اعدة الطلبة في التغلب على م�س���كلة اختيار عنوان للدرا�س���ة، وتوجيههم اإلى ق�سايا وم�سكات المجتمع   .3
الت���ي تحت���اج اإلى مجهود كبير في التعرف اإلى الحلول المنا�س���بة لها من خال حث الأق�س���ام الأكاديمية على 

اإعداد الخرائط البحثية.
�س���رورة العمل على فتح برامج للدكتوراه في الجامعة الإ�س���امية لزيادة طموح الطلبة، وتعزيز دافعيتهم   .4

لانتهاء من الماج�ستير في الوقت المحدد.
العلمي لطلبة الدرا�سات العليا والتوا�سل معهم لحل  توجيه الأق�سام الأكاديمية ب�سرورة متابعة التح�سيل   .5

الم�سكات التي توجههم.
عق���د لق���اءات دورية لكل ق�س���م من اأق�س���ام الجامعة مع طلبة الدرا�س���ات العليا لتو�س���يح اللوائح والقوانين   .6

المعمول بها، والإجابة على ا�ستف�ساراتهم.
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تحقيق عبد الله الكبير، دار المعارف، القاهرة. العرب،  ل�سان  )د.ت(  مكرم  بن  محمد  منظور،  ابن   -  1

الأغا، اإح�سان والأ�ستاذ، محمود )1999( مقدمة في ت�سميم البحث التربوي، غزة، كلية التربية- جامعة   -  2
الأق�سى

البوهي، فاروق �س���وقي)1993( الر�س���وب في التعليم البتدائي بدولة البحرين، مجلة التربية المعا�سرة،   -  3
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اأقامتها وزارة التربية والتعليم العالي.  بيروت: المديرية العامة للتعليم العالي. 
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التربوية والمدر�سية والإ�سراف التربوي،دار الفكر للن�سر والتوزيع عمان. 

- دويكات، خالد عبد الجليل )2009( دور الدرا�سات العليا والبحث العلمي في تحقيق التنمية الم�ستدامة   11
في فل�سطين، موؤتمر جامعة النجاح الوطنية بعنوان ا�ست�سراف م�ستقبل الدرا�سات العليا في فل�سطين« بتاريخ 

فل�سطين. نابل�س،   ،2009  /7  /  16
الله )2001( في اقت�ساديات التعليم، دار وائل للن�سر والتوزيع، عمان، الأردن. عبد  الر�سدان،   -  12
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- غبان، محرو�س )1999( الهدر التعليمي في جامعة الملك عبد العزيز)درا�س���ة و�س���فية تحليلية(، مركز   20
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.)2011
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