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 التربية كمية ووكيل سعود، الممك جامعة – التربية كمية – الخاصة التربية مشارك ستاذأ
  والجودة لمتطوير

 الصـ الطمبة حقوؽ نحو الأكاديمييف آراء عف الكشؼ إلى الحالية الدراسة ىدفت:  ممخصال
 الكشؼ وكذلؾ سعود، الممؾ بجامعة العالي التعميـ ببرنامج ليـ المقدمة والخدمات السمع وضعاؼ

 بجامعة الأكاديمييف مف( 727) مف الدراسة عينة وتكونت.  المتغيرات بعض ضوء في آرائيـ عف
 نحو سعود الممؾ بجامعة الأكاديمييف آراء استقصاء استبانة وبتطبيؽ الرياض، بمدينة سعود الممؾ
 الممؾ بجامعة العالي التعميـ ببرنامج ليـ المقدمة والخدمات السمع وضعاؼ الصـ الطمبة حقوؽ
 ، النتائج مف العديد الي الدراسة توصمت ،قد الوصفي المنيج واستخداـ( الباحث:   إعداد)  سعود
 بالجامعة، الإعاقة ذوي الأشخاص بحقوؽ سعود الممؾ جامعة في الأكاديمييف وعي: أىميا مف

 عند إحصائياً  دالة فروؽ ووجود السامعيف، أقرانيـ مثؿ بحقوقيـ بالاعتراؼ العلاقة ذات خاصة
 حقوؽ" الأوؿ المحور في سعود الممؾ بجامعة الأكاديمييف درجات متوسطي بيف( 0.7.) مستوى
 الجنس، لمتغير وفقا ، للاستبانة الكمية والدرجة ،" العالي التعميـ في السمع وضعاؼ الصـ الطمبة
 درجات متوسطات بيف( 0.5.) مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروؽ ووجود. الإناث لصالح وذلؾ

 الصـ الطمبة واحتياجات المساندة الخدمات" الثاني المحور في سعود الممؾ  بجامعة الأكاديمييف
 .التربية بكمية الأكاديمييف لصالح وذلؾ. الكمية نوع لمتغير وفقا الاستبانة مف" السمع وضعاؼ

 العالي التعميـ ،  السمع ضعيؼ/  الأصـ ، الخدمات:  المفتاحية الكممات
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 مقدمة
، فى بصفة خاصة ،، والصـ وضعاؼ السمعذوى الإعاقة، بصفة عامة تعميـتعد قضية 
، حتى لذلؾ( ،2.72)حنفي ، قضايا فى مجاؿ تربية وتعميـ الصـ ، مف أىـ الالتعميـ العالي

عمى  -ةبصفة رئيس-فى الولايات المتحدة  العاليأوائؿ القرف العشريف ركزت جيود التعميـ 
إحداث تعديلات  عمىالظروؼ  ساعدتولقد  ،عمميف توفير زعماء اجتماعييف ورجاؿ ديف مت

مما ممتدة،  تعميميةً  اً فرص -الآف-وفر ت تأصبح يت، والالعاليكبيرة فى مؤسسات التعميـ 
وتنوع الأنشطة والخدمات التعميمية  ،وشمولية المناىج ،زيادة تنوع الطلاب أدى إلى

(Melani, 1996). 

المجموعات الأكثر نشاطاً فى سعييا لمحصوؿ عمى  إحدىف الطلاب المعاقو  يمثؿو 
الشباب المعاقيف الحاصميف عمى الشيادات  تعميـيرتفع معدؿ ، حيث فرص تعمـ متقدمة

 Gartin etأضعاؼ عف أقرانيـ غير المعاقيف ) ةبمقدار ثلاث العاليالثانوية ببرامج التعميـ 

al., 1996 وأكدت نتائج دراسة .)(Taylor & Palfrema– Kay, 2000)  عمى نقص
كعامؿ ىاـ فى ير المعاقيف فى التعميـ الابتدائي والثانوي، التواصؿ بيف الطلاب المعاقيف وغ

فى الخبرة بيف الجامعات والمؤسسات  اً ىناؾ تفاوتأف و  ،يف المجموعتيف العلاقات بيف ىات
 . التعميمي الة والمساواة فى النظاـمما يثير التساؤلات حوؿ مفاىيـ العد ،المختمفة

لدييـ  ىو أف ىؤلاء الطلابومما يؤكد حاجة الطلاب ذوي الإعاقة إلى الخدمات 
والتعامؿ مع الإعاقة فى البيئة  ،العيش المستقؿ الحاجة إلى مثؿ ،احتياجات إضافية

بغير المعاقيف  مقارنةً يتزايد تعقيد مياـ الحياة اليومية للأفراد المعاقيف ، كما التعميمية
(Graham et al., 1991)،  عمى سبيؿ المثاؿ يواجو الطلاب ذوو الإعاقات الحركية

أف نصؼ  (Appleby, 1994)وجد أبمبى  كما ،عقبات معمارية فى بيئة المدرسة والجامعة
بسبب قضايا تتعمؽ  يحصموف عمى خدمات الإرشاد الشخصي طلاب الجامعة المعاقيف

 بالانتقاؿ والتكيؼ. 
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 أف الإعداد الأكاديمي (Albertini, Kelly, & Matchett, 2012)وقد أضحت نتائج دراسة 
لا يتوقؼ عمى ىذا الأمر  لنجاح الطلاب الصـ فى الجامعة، ومع ذلؾ فإف النجاح رئيساً  يعد عاملاً 
حددت ىذه الدراسة العوامؿ و  ،العديد مف الطلاب المعديف أكاديمياً يتسربوف فى السنة الأولىفقط، ف

 –الشخصية لمطلاب الصـ الذيف يدخموف الجامعة مف خلاؿ إجاباتيـ الفردية عمى مقياس نويؿ 
ومقياس استراتيجيات التعمـ والدراسة،  (،Bالاستمارة لطلاب الجامعة ) Noel – Levitzليفيتز 

 اً طالب 437وشارؾ . Learning & Study Strategies Inventory( LASSIالطبعة الثانية )
تتناوؿ ميارات القراءة  إلى مقاييس الدخوؿ التي النتائج أنو بالإضافة وأوضحتفى ىذه الدراسة. 

فى  ضماف الاستمرارلمطلاب فى  وامؿ الشخصية فى الأداء الأكاديميوالرياضيات، أسيمت الع
: مقياس الدافعية ديميمة تنبؤية أفضؿ بالأداء الأكاليفيتز قي –الجامعة. ولقد قدـ مقياس نويؿ 

- عوامؿ تنبؤ دالة -أيضاً - LASSIأظير و الرغبة فى إنياء الجامعة(.  :لمدراسة الأكاديمية )مثؿ
 ،(: التنظيـ الذاتيوعنصر الإرادة )مثؿ ،إدارة الوقت( :)مثؿ ، وعنصر التنظيـ الذاتي-إحصائياً 
الإعداد،  مجموعة الطلاب منخفضيأقؿ نسبياً فى متوسط درجات الطلاب لدى  اً تباين أوضحولكنو 

 .دوراً ىاماً فى النجاح الأكاديمي توضح النتائج أف العوامؿ الشخصية يمكف أف تمعبو 

ف الطلاب الصـ أ (Cawthon, Nichols, & Collier, 2009)ت نتائج دراسة أكدو 
 ،امعيةيشاركوا فى الحياة الج حتاجوف إلى تجييزات ووسائؿ خاصة كيوضعاؼ السمع غالباً ما ي

إلا  ،يمزـ بتمكيف الطلاب الصـ مف المشاركة فى الأنشطة الجامعية يوبالرغـ مف أف القانوف الفيدرال
التجييزات والخدمات المتوفرة فى مجالات  حسبأف المشاركة الفعمية ليـ تتفاوت مف مكاف لآخر 

 .إلى مصادر المجتمع الإحالةو  ،الخدمات غير الأكاديميةو والحياة الجامعية،  ،والتقييـ ،التدريس

بحث وجيات نظر الطلاب الصـ الممتحقيف بجامعة  (Lartz et al., 2008)وىدفت دراسة 
. تـ Assistive Technology( ATكبيرة لمسامعيف، حوؿ استخداميـ لمتكنولوجيا المساعدة )

وتـ تصوير الإجابات وتحويميا مف لغة الإشارة  ،مشاركيف ةإجراء مقابلات فردية شبو مقننة مع تسع
نظر الطلاب ة خاصة بوجيات ثلاث فئات رئيسوجود  التحميؿ النوعي نتائج ظيرتأو  ،إلى الإنجميزية

 معوقات)ب(  وفوائدىا الكمية؛ AT: )أ( استخداـ المتعمقة باستخداميـ لمتكنولوجيا المساعدة الصـ
تحقيؽ التوازف بيف المعمومات المناقشة عمى  وركزت .ATاستخداـ  تسييلات( ؛ )جATاستخداـ 
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فصوؿ ـ توصيات لمساعدة الطلاب الصـ فى يوتقد صؿ عمييا الطلاب فى الفصؿ الجامعي،يح التي
 .السامعيف فى المستوى الجامعي

أقؿ مف  يستفيدوفأف الطلاب الصـ إلى   (Marschark et al., 2005)وتوصمت نتائج دراسة
القضايا المتعمقة  مناقشة الدراساتبعض  لذلؾ حاوؿ ،مف المحاضرات المترجمة الأقراف السامعيف

، والبيئات وسمات المترجـ ،وعلاقتيا بسمات الطالب ،بالنجاح فى البيئات الأكاديمية الشاممة
التي تناولت بحاث العديد مف الأ عمى أف والتي أكدت، (Lang, 2002)ومنيا دراسةالتعميمية، 

يواجييا  ف المعمومات الخاصة بالعقبات التيكمية كبيرة مأتاحت  العاليالتعميـ  الطلاب الصـ فى
ىناؾ ندرة فى الأبحاث  بينما، كتساب المعمومات فى الفصؿ الدراسيا سبيؿ ىؤلاء الطلاب فى

، وأثر ذلؾ عمى الإنجاز والتعميؽ المباشر ،وتدويف الملاحظات ،الخاصة بفعالية خدمات الترجمة
  الأكاديمي.

المشاركة الأكاديمية لمطلاب فاقدي بحث  (Richardson et al., 2004)وحاولت دراسة 
غير  اً طالب 778و ،مسمعاً لفاقد اً طالب 267 المقارنة بيف وذلؾ مف خلاؿ ،السمع فى التعميـ عف بعد

نسخة مختصرة مف استمارة  مف حيث درجاتيـ فى ،معاؽ يحصموف عمى دورات لمتعمـ عف بعد
الطالب فاقد السمع عمى درجات أقؿ مف غير المعاقيف أكدت النتائج حصوؿ . المشاركة الأكاديمية

التواصؿ أسيؿ مف الموقؼ الأكاديمي أف  ، ولكف بعضيـ شعرفى التواصؿ مع الطلاب الآخريف
اقيف فى التعمـ مف حصؿ الطلاب الصـ عمى درجات أقؿ مف الطلاب غير المع ، وكذلؾالتقميدي

الطلاب الآخريف، ولكنيـ حصموا عمى درجات أعمى فى الاستقلالية والتحكـ. وبشكؿ عاـ كاف أثر 
 نسبياً".  اً فقداف السمع عمى المشاركة فى التعميـ عف بعد منخفض

 فئات مختمفة، ولدى ،تتنبأ بنجاح الطلاب أكاديمياً فى مستويات مختمفة تحديد العوامؿ التيول
الدراسات التى تتضمف  توثيؽ (Convertino et al., 2009)ف تينو وآخريحاولت دراسة كونفر 

 تعميـلتحاؽ/سامعيف لتحديد عوامؿ التنبؤ بالاستعداد لمجامعة )باستخداـ درجات فحص الا اً طلاب
فصوؿ المحاكاة(،  ت الاختبارات فى)باستخداـ درجا ، والتعمـ فى المستوى الجامعيبالجامعة(

عامؿ تنبؤ واضح وثابت فى كلا المجاليف، ولكف  الإعداد الأكاديمي وأوضحت نتائج الدراسة أف
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 تـ فحصيا لـ تكف مف عوامؿ التنبؤ. لمتغيرات السمعية والتواصمية التيا

 Stinson et) فى الفصوؿ الشاممة، قاـولمتعرؼ عمى إدراكات طلاب الجامعة الصـ لمتواصؿ 

al., 1996)  الثانوي، مف حيث سمع فى فصوؿ تعميـ بعد اً أصـ وضعيؼ طالب .5ـ يقيلتبدراسة
سيولة التواصؿ مع المعمميف السامعيف والأقراف السامعيف وغير السامعيف. شاركت مجموعة فرعية 

 ،خدمات المساندةالو  ،مف ىؤلاء الطلاب فى مقابمة عميقة ركزت عمى إدراكات سيولة التواصؿ
المعمميف والطلاب نحو الطلاب الصـ فى الفصوؿ الشاممة. أوضحت التحميلات الكمية أف واتجاىات 

رساؿ كمية أكبر  الطلاب الأكثر شعوراً بالراحة فى استخداـ الكلاـ كانوا أكثر قدرة عمى استقباؿ وا 
استخداـ الكلاـ. وأوضحت النتائج  بالمقارنة بالطلاب الأقؿ شعوراً بالراحة فى ،وأفضؿ مف المعمومات

، وفى فى تواصميـ مع الأقراف والأساتذة السامعيف -بشكؿ كبير-الكمية والنوعية أف الطلاب تباينوا 
وىو  ،أماـ خدمات الترجمة وخدمات المساندة الأخرى أف ىناؾ تحدياً و  علاقاتيـ مع الأقراف الصـ،

 د.تحقيؽ ىذه الاحتياجات المتعددة فى الصؼ الواح

 ، حاولت دراسةولمتعرؼ عمى خبرة الطلاب الصـ ومعممييـ الخاصة بفصوؿ الجامعة الشاممة
(Foster et al., 1999) استخداـ إجراءات كمية ونوعية لفحص حصوؿ الطلاب عمى المعمومات، 

وأية  ،طمب مف المعمميف أف يناقشوا أسموب التدريس ، حيث وشعورىـ بالانتماء والمشاركة فى التعمـ
النتائج أف الطلاب الصـ وأوضحت  ،تعديلات يتـ القياـ بيا لمتعامؿ مع احتياجات المتعمميف الصـ

الطلاب الصـ أكثر  ، كما كافرأوا التواصؿ والمشاركة فى الفصؿ بشكؿ مشابو لأقرانيـ السامعيف
السامعيف. وأوضحت اىتماماً بمعدؿ التعمـ، ولـ يشعروا بأنيـ جزء مف "أسرة الجامعة" مثؿ أقرانيـ 

المسئولة عف  ورأوا أف ىيئة الخدمة المساعدة ىيىيئة التدريس أنيا لـ تقـ بتعديلات لمطلاب الصـ 
 نجاح أو فشؿ ىؤلاء الطلاب.

 ,.Hyde et al)، حاوؿ لاب الصـ وضعاؼ السمع فى الجامعةولمتعرؼ عمى خبرات الط

 Queensland  ة كوينزلانددراسة خبرات الطلاب الصـ وضعاؼ السمع فى جامع (2009

university وخريج  ،أثناء الدراسة اً ( طالب72) حيث أكمؿ ،لمطلاب الصـ شاملاً  اً تقدـ برنامج التي
واستخداـ أدوات  ،واجيتيـ اً عف خبراتيـ والتحديات التيمقياس اً ( عام.2منذ بداية البرنامج منذ )
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 لمساندة التيالجامعة. أوضحت النتائج أف الطلاب قدروا خدمات ا وخدمات المساندة فى ،التواصؿ
ت فى الحصوؿ عمى المنيج حصموا عمييا، بالرغـ مف أف العديد مف الطلاب واجيوا تحديا

، ، وفى مجاؿ العوامؿ الاجتماعية ذكر معظـ الطلاب أنيـ تمتعوا بصداقات جيدةالأكاديمي
يف، بينما شعر آخروف بالانعزاؿ الاجتماعي في جماعة لانتماء للأشخاص الصـ الآخر وبالشعور با
مف التخرج بالمقارنة  اً مرتفع وبشكؿ عاـ حقؽ الطلاب الصـ وضعاؼ السمع معدلاً السامعيف، 

 بطلاب الجامعة الآخريف.

عمى الاتجاىات (Marchark et al., 2010)  ، ركزت دراسةولمتعرؼ عمى آراء الأكاديمييف
والتي ذكرىا أساتذة الجامعة الذيف يدرسوف لمطلاب السامعيف )وأحياناً الطلاب الصـ  ،نحو التدريس

. بشكؿ عاـ ارتبطت رؤية والأساتذة الذيف يدرسوف لمطلاب الصـ وضعاؼ السمع ،وضعاؼ السمع(
يس، كوسيمة لتعزيز بالمدخؿ القائـ عمى المعمـ، بينما ارتبطت رؤية التدر التدريس، كنقؿ لممعمومات، 

كاف المعمموف فى الفصوؿ الشاممة أكثر و  ،بالمدخؿ القائـ عمى الطلاب لتغيير النظري أو المعرفي،ا
ة لمصـ ، بينما سعى معممو الفصوؿ المنفصممومات بالمقارنة بالتغيير المعرفيتوجياً نحو نقؿ المع

وأساليب  ،التدريسبأساليب  ذات العلاقة. وتتفؽ ىذه النتائج مع النتائج إلى تنمية التغيير المعرفي
تعمـ الطلاب الصـ وضعاؼ السمع، ويمكف أف تساعد فى تفسير النتائج الحديثة الخاصة بنتائج 

 الطلاب فى الفصوؿ المنفصمة فى مقابؿ الشاممة.

 الفرصة أتاحت التي العربية الدوؿ أوائؿ مف السعودية العربية المممكة ومف جانب آخر ، تعتبر
 المقاـ بموافقة البداية كانت حيث العالي بالتعميـ ببرامج للالتحاؽ السمع وضعاؼ الصـ للأشخاص
 الصـ لمطلاب الفرصة إتاحة بشأف(  ىػ74/5/7422) وتاريخ( 9773/ب/7) رقـ الكريـ السامي
 التقنية الكميات في خاصة السعودية العربية المممكة في الجامعية دراستيـ لإكماؿ السمع وضعاؼ

 وضعاؼ الصـ لمطلاب القبوؿ باب فتح تـ القرار ىذا ضوء وفى. وقدراتيـ وميوليـ لاستعدادىـ طبقا
 .السعودية العربية بالمممكة البرامج مف العديد في السمع

 التربية مجاؿ في السبؽ تناؿ أف وجيزة زمنية فترة في السعودية العربية المممكة استطاعت وقد
 منيا والتي الحديثة، التربوية التوجيات تطبيؽ في ريادي بدور تضطمع جعميا الذي الأمر الخاصة،
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 (.8..2 الموسى،) ليـ المقدمة الخدمات بمستوى والارتقاء الإعاقة، لذوي العالي التعميـ أبواب فتح
 السمع وضعاؼ الصـ الطلاب حقوؽ نحو الأكاديمييف آراء الامر الذى يتطمب دراسة استقصاء

 سعود . الممؾ بجامعة العالي التعميـ برنامج في  ليـ المقدمة والخدمات

  مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا
يعد مجاؿ التعميـ العالي لمصـ وضعاؼ السمع مف أحدث التوجيات التربوية، وينسجـ ذلؾ مع 

والذي ينادي بضرورة توفير الخدمات المساندة لمطلاب الصـ وضعاؼ السمع  ،قانوف التربية الخاصة
مع المجتمع، وحؽ الطلاب الصـ وضعاؼ السمع بالتعميـ في بيئة أقؿ لتسييؿ اندماجيـ وتواصميـ 

 مع أقرانيـ السامعيف. تقييداً 

ولأىمية التعميـ العالي لمصـ وضعاؼ السمع، كاف فتح باب القبوؿ لمطلاب الصـ وضعاؼ 
بحد ذاتو، ولكف  إنجازاً  بجامعة الممؾ سعود لمصـ وضعاؼ السمع التعميـ العاليبرنامج السمع في 

قرار بوقؼ قبوؿ الطالبات الصـ ـ العالي، تـ إصدار نظرا لوجود الصعوبات والمعوقات في بيئة التعمي
وضعيفات السمع في التعميـ العالي بكمية التربية للاقتصاد المنزلي والتربية الفنية، بناء عمى الخطاب 

الصـ وضعاؼ  عميـي مجاؿ تف لباحثعمى خبرة ا وبناءً  .ىػ(7/2/7427بتاريخ ) ،(732/27رقـ )
شرافو ، السمع كيؿ كمية التربية لمجودة والاعتماد كونو و و ، عمى برنامج التعميـ العالي لمصـوا 

ف نحو حقوؽ الطلاب الصـ ، حاوؿ الكشؼ عف آراء الأكاديمييالأكاديمي بجامعة الممؾ سعود
 .، والخدمات المقدمة ليـوضعاؼ السمع

الطمبة  حقوؽنحو  فالأكاديمييآراء عمى الدراسة الحالية إلى التعرؼ  حاولتوفي ضوء ما سبؽ 
 .بالتعميـ الجامعي ، والخدمات المقدمة ليـالصـ وضعاؼ السمع

  -:الآتية الأسئمة الإجابة عف وتتبمور مشكمة الدراسة في

المقدمة ليـ والخدمات الصـ وضعاؼ السمع  حقوؽ الطمبةنحو  فالأكاديميي آراء ما: الأوؿ السؤاؿ
 ؟ بجامعة الممؾ سعود التعميـ العالي برنامجب

والخدمات الصـ وضعاؼ السمع حقوؽ الطمبة نحو  فآراء الأكاديمييىؿ تختمؼ  الثاني: السؤاؿ
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 ؟باختلاؼ متغير الجنس بجامعة الممؾ سعود التعميـ العالي برنامجالمقدمة ليـ ب

والخدمات الصـ وضعاؼ السمع حقوؽ الطمبة نحو  فالأكاديميي آراءالثالث: ىؿ تختمؼ  السؤاؿ
 باختلاؼ المؤىؿ التعميمي؟ بجامعة الممؾ سعود التعميـ العالي برنامجالمقدمة ليـ ب

والخدمات الصـ وضعاؼ السمع  حقوؽ الطمبة نحوآراء الأكاديمييف الرابع: ىؿ تختمؼ  السؤاؿ
  باختلاؼ متغير الرتبة العممية؟بجامعة الممؾ سعود التعميـ العالي  برنامجالمقدمة ليـ ب

والخدمات الصـ وضعاؼ السمع  حقوؽ الطمبة نحوآراء الأكاديمييف الخامس: ىؿ تختمؼ  السؤاؿ
   باختلاؼ متغير نوع الكمية؟ بجامعة الممؾ سعود التعميـ العالي برنامجالمقدمة ليـ ب

والخدمات  الصـ وضعاؼ السمعحقوؽ الطمبة نحو آراء الأكاديمييف السادس: ىؿ تختمؼ  السؤاؿ
  باختلاؼ متغير عدد سنوات الخبرة؟  التعميـ العالي برنامجالمقدمة ليـ ب

  ىدف الدراسة
الطمبة الصـ وضعاؼ  حقوؽنحو آراء الأكاديمييف الدراسة الحالية إلى الكشؼ عف  ىدفت

 الكشؼ عف آرائيـ، وكذلؾ بجامعة الممؾ سعودامج التعميـ العالي نوالخدمات المقدمة ليـ ببر السمع 
عدد سنوات  – الكميةنوع  – العممية الرتبة - التعميمي المؤىؿ  –الجنس في ضوء بعض المتغيرات )

 .( الخبرة

 أىمية الدراسة
تكمف أىمية الدراسة الحالية في أنيا تتعرض لموضوع عمى قدر كبير مف الأىمية يرتبط بالتعميـ 

 بجامعة الممؾ سعود نحوف الأكاديميياستقصاء آراء  وىوالجامعي لمطلاب الصـ وضعاؼ السمع، 
الكشؼ ف التعميـ العالي، حيث إ برنامجمقدمة ليـ بوالخدمات الالصـ وضعاؼ السمع الطمبة  حقوؽ

التعرؼ يتيح لمقائميف عمى التعميـ العالي لمصـ وضعاؼ السمع ف الأكاديمييعف ىذه الآراء مف قبؿ 
الطمبة  حقوؽنحو  ،بمختمؼ تخصصاتيـ العممية والأدبية ،فالأكاديمييبيف المستقبمية  الرؤيةعمى 

التعميـ  برنامجبليكشؼ لنا عف نقاط القوة والضعؼ  ,والخدمات المقدمة ليـ الصـ وضعاؼ السمع
، ومف ثـ يساعد ذلؾ في تقميؿ المعوقات بجامعة الممؾ سعودالصـ وضعاؼ السمع  العالي لمطمبة
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 .مواصمة العممية التعميمية ليـالتي تعوؽ 

 مصطمحات الدراسة
 .وضعاؼ السمع في النظاـ التعميمي ىي عبارة عف الإمكانات المتاحة للأشخاص الصـ :حقوق

ىػػو الدرجػػة التػػي يحصػػؿ عمييػػا الأكػػاديميوف عمػػي  المحػػور الأوؿ مػػف اسػػتبانو استقصػػاء و إجرائيػػاً : 
آراء الأكاديمييف بجامعة الممؾ سعود نحو حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع والخدمات المقدمة ليـ 

 ببرنامج التعميـ العالي بجامعة الممؾ سعود  )إعداد : الباحث(.

امج التعمػيـ العػالي بجامعػة نػىي تمؾ الخدمات المقدمة لمطمبة الصـ وضعاؼ السمع فػي بر  :الخدمات
 الممؾ سعود.

ىػػو الدرجػػة التػػي يحصػػؿ عمييػػا الأكػػاديميوف عمػػي  المحػػور الثػػاني مػػف اسػػتبانو استقصػػاء و إجرائيػػاً : 
ت المقدمة ليـ آراء الأكاديمييف بجامعة الممؾ سعود نحو حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع والخدما

 ببرنامج التعميـ العالي بجامعة الممؾ سعود  )إعداد : الباحث(.

يعيػؽ فيػـ الكػلاـ مػف خػلاؿ الأذف ديسػبؿ أو أكثػر،  .7فقػداف سػمعي مػف: ىو الفرد الذي لديو الأصـ
 (. Moores, 2008باستعماؿ أو بدوف استعماؿ السماعة الطبية ) ،وحدىا

جرائياً بأنو الطالب أو الطالبة الذيف فقدوا حاسة السمع بشكؿ جعميـ يستخدموف لغة الإشارة  ،وا 
التعميـ العالي  ببرنامجوف لمتواصؿ مع بعضيـ البعض ومع مف حوليـ، والممتحق أساسيةكوسيمة 

 بعد إنيائيـ لممرحمة الثانوية. بجامعة الممؾ سعود

ويسػػبب لػػو  ،ديسػبؿ 69 - 35بػػيف  : ىػػو الفػرد الػػذي يتػػراوح الفقػداف السػػمعي لديػو مػػا ضععيف السععمع
باسػػتعماؿ أو بػػدوف اسػػتعماؿ السػػماعة  ،صػػعوبة ولػػيس إعاقػػة فػػي فيػػـ الكػػلاـ مػػف خػػلاؿ الأذف وحػػدىا

 (.Moores, 2008الطبية )

جرائياً بأنو الطالبو  ذيف يواجيوف صعوبة في فيـ الكلاـ، ولا يعتمدوف بشكؿ أو الطالبة ال ،ا 
بعد إنيائيـ لممرحمة  التعميـ العالي بجامعة الممؾ سعود ببرنامجوالممتحقوف أساسي عمى لغة الإشارة، 
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 الثانوية.

 ،ف بكميات جامعة الممؾ سعود بشكؿ دائـ وكميالعاممو  وىـ الأفراد بجامعة الممؾ سعود: الأكاديميوف
، ومحاضرف عمى درجة معيد، ، والمعينو والدكتوراه ،والماجستير، البكالوريوس ومف حممة شيادة

 وأستاذ مساعد فما فوؽ.

لإعػداد القػوى  –أو مػا يعادليػا  –: يقصد بو كؿ أنوع التعمػيـ الػذي يمػي المرحمػة الثانويػة التعميـ العالي
 ،والكميػػػػات ،البشػػػػرية المؤىمػػػػة التػػػػي يتطمبيػػػػا المجتمػػػػع فػػػػي مسػػػػيرتو التنمويػػػػة، وتقدمػػػػو المعاىػػػػد العميػػػػا

  (.7479والجامعات )الخضير، 

التػي يمتحػؽ بيػا الطػلاب والطالبػات الصػـ جامعة الممؾ سػعود   –ىو المؤسسة التعميمية  و إجرائياً :
وضعاؼ السمع، سواء الحكوميػة أو غيػر الحكوميػة التػي تمػي المرحمػة الثانويػة؛ لمحصػوؿ عمػى درجػة 

 تربية فنية". –البكالوريوس في التخصصات المطروحة " تربية خاصة ، تربية بدنية 

 حدود الدراسة
 الحدود المكانية: -1

سعود كميات جامعة الممؾ  متمثمة في بعض مؤسسات التعميـ العاليفي طُبقت ىذه الدراسة 
 .بمدينة الرياض

 : الحدود الزمانية -2

 (.ىػ7434 – 7433مف العاـ الدراسي ) الثانيطُبقت ىذه الدراسة خلاؿ الفصؿ الدراسي 

 الحدود البشرية :  -3

موف ببعض كميات جامعة الممؾ سعود، مف المعيديف، يعمالذيف ف ييالأكاديمعمى تشتمؿ 
 أستاذ مساعد فما فوؽ.، و المحاضريفو 
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جراءاتمنيج الدراسة و    ياا 
 منيج الدراسة:

 تصنيفيا,و  ،والذي يقوـ عمى جمع المعمومات ،في ىذه الدراسة استخدـ الباحث المنيج الوصفي
والوصوؿ إلى  ،وكشؼ العلاقة بيف أبعادىا المختمفة مف أجؿ تفسيرىا تفسيراً كافياً  ،ومف ثـ تحميميا

 (.7437وتشخيص الواقع وأسبابو )العساؼ,  ،استنتاجات عامة تسيـ في فيـ الحاضر

 :  عينة الدراسة

بجامعة الممؾ سعود ف مف الأكاديميي( 727تكونت عينة الدراسة في صورتيا النيائية مف )
  :1لعينة الدراسة ، وفيما يمي وصؼٌ الرياضبمدينة 

 

 توصيف عينة الدراسة 1جدول 
 

 % التكرار متغيرات الدراسة         م % التكرار متغيرات الدراسة           م       
 
7 

 
 المؤىؿ

  2706 35 بكالوريوس
4 

 
 الجنس

 4702 .6 ذكر 
 5208 67 أنثى 3705 .4 ماجستير
  4.09 52 دكتوراه

5 
 
 الخبرة

 2208 29 سنوات 3أقؿ مف 
 
 
2 

 
 

الدرجة 
 العممية

 .260 33 5أقؿ مف -3مف  2706 35 معيد
 2306 .3 .7أقؿ مف -5مف  4705 .4 محاضر

 2706 35 سنوات فأكثر .7 2706 35 أستاذ مساعد
  904 72 أستاذ مشارؾ

 309 5 أستاذ
 
 
3 

 
 

 الكمية

 7604 97 التربية
 7807 23 الآداب

 309 5 إدارة الأعماؿ

 706 2 العموـ 

 

                                                           
يتوجة الباحث بالشكر الي الزملاء الاكاديميف بجامعة الممؾ سعود عمى تعاونيـ مع الباحث في تطبيؽ  1

 الاستبانة.
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 الصـ الطمبة  نحو حقوؽبجامعة الممؾ سعود  فالأكاديميياستبانو استقصاء آراء  : أداة الدراسة

محاور  وبناءلتصميـ امج التعميـ العالي بجامعة الممؾ سعود نوالخدمات المقدمة ليـ ببر  وضعاؼ السمع
 تبع الباحث الخطوات الآتية:، اوعبارات الاستبانة، تمييداً لإعداد الصورة الأولية

 .مراجعة أدبيات التربية الخاصة، والدراسات السابقة ذات العلاقة -

 بجامعة الممؾ سعود، للإفادة منيا فالأكاديمييمف ( 8إجراء دراسة استطلاعية عمى عينة قواميا )-
لضماف  ليـ والخدمات المقدمة ،الصـ وضعاؼ السمعالطمبة  حقوؽنحو  الأكاديميوفآراء معرفة  في

 مواصمة التعميـ العالي.
وضػعاؼ السػمع : حقوؽ الطمبػة الصػـ : المحور الأوؿوىما ،ف للاستبانةبتحديد محوري الباحث  قاـ -

التعمػػيـ العػػالي  برنػػامج فػػي  ليػػـالمحػػور الثػػاني : الخػػدمات المقدمػػة ( عبػػارةً؛ 76فػػي التعمػػيـ العػػالي )
 .( عبارةً 74)

( ) علامػػة المعاونػػة والييئػػة التػػدريس ىيئػػة ة/عضػػو وضػػع خػػلاؿ مػػف الاسػػتبانة عمػػى الإجابػػة تكػػوف
 المقدمػػة والخػدمات السػمع، وضػعاؼ الصػـ الطمبػة حقػوؽ نحػو رأييػا/ رأيػو مػع تتفػؽ التػي العبػارة أمػاـ
 غيػػر محايػػد، موافػػؽ، بشػػدة، موافػػؽ: )الآتيػػة الاختيػػارات خػػلاؿ مػػف العػػالي، التعمػػيـ  برنػػامج فػػي ليػػـ

 .الاستبانة عبارات لكؿ بالترتيب( 7 ،2 ،3 ،4 ،5) وتصحح( بشدة موافؽ غير موافؽ،

 :التحقق من صدق، وثبات الاستبانة -

محوريف موزعة عمى )( عبارة .3) ،الأولية افي صورتي الاستبانةالباحث عرض  :المحتوىصدؽ  -أ
الخدمات المقدمة لمطمبة الصـ وضعاؼ السمع في و  ،بحقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع مرتبطيف

المتخصصيف في التربية الخاصة بكمية  فيالأكاديميالسادة ( محكميف مف 6عمى ) (التعميـ العالي
لـ تصؿ نسبة  عبارات( 4) وتـ إجراء التعديلات المطموبة، وحذؼة جامعة الممؾ سعود، التربي

لمتأكد مف و  ( عبارة.26بعد الحذؼ والتعديؿ ) الاستبانة ت%، وقد أصبح.8عمييا  الاتفاؽ
( 25) مف التي تكونت تـ تطبيقيا عمى عينة التقنيف ،( عبارة26) ،لاستبانةل الخصائص السيكومترية

 ، وذلؾ لمكشؼ عما يمي:عضو ىيئة تدريس بجامعة الممؾ سعود
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وجاءت قيـ معاملات  .تنتمي إليو ذيال لممحوربالدرجة الكمية  ةعبار درجة كؿ معاملات ارتباط  -ب 
 : الآتيعمى النحو الذي تنتمي إليو،  لممحوربالدرجة الكمية  ةعبار كؿ ارتباط 

في  لممحور الذي تنتمي إليوالدرجة الكمية ب ةعبار درجة كل ارتباط  تمعاملاقيم :  2 جدول
الطلبة الصم وضعاف حقوق نحو بجامعة الممك سعود  نالأكاديميي ستبانو استقصاء آراءا

 المقدمة لهم في برنامج التعليم العالي السمع و الخدمات 
 حقوق الطمبة الصم وضعافالأول ) المحور

 (السمع في التعميم العالي 
الخدمات المساندة واحتياجات الثاني) المحور

 (الطمبة الصم وضعاف السمع
 معامؿ الارتباط العبارة معامؿ الارتباط العبارة
7 ..365** 74 ..535** 
2 ..478** 75 ..435** 
3 ..378** 76 ..556** 
4 ..486** 77 ..5.5** 
5 .0592** 78 ..536** 
6 ..742** 79 ..538** 
7 ..625** 2. ..558** 
8 ..368** 27 ..538** 
9 ..65.** 22 ..637** 
7. ..455** 23 ..57.** 
77 ..488** 24 ..444** 
72 ..563** 25 ..5.2** 
73 ..632** 26 ..337** 

 

 0.7.** داؿ عند مستوى                 0.5.* داؿ عند مستوى      

 لممحور بالدرجة الكمية  درجة العبارةمعاملات ارتباط قيـ ( أف جميع 2) الجدوؿيتضح مف 
 الصدؽ.بدرجة مرتفعة مف  الاستبانةدالة إحصائياً، وىذا يدؿ عمى تمتع الذي تنتمي إليو 

وجػػػػاءت قػػػػيـ معػػػػاملات ارتبػػػػاط  .للاسػػػػتبانةبالدرجػػػػة الكميػػػػة  محػػػػوردرجػػػػة كػػػػؿ معامػػػػؿ ارتبػػػػاط  -جػػػػػ 
 : الآتيعمي النحو  للاستبانةبالدرجة الكمية  محوردرجة كؿ 
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لاستبانو استقصاء آراء  بالدرجة الكمية  محوردرجة كل معاملات ارتباط قيم :  3 جدول
والخدمات  الصم وضعاف السمع الطمبة  حقوقنحو  بجامعة الممك سعود نالأكاديميي

 عاليالتعميم الامج نبر في المقدمة ليم 

 بالدرجة الكمية محوردرجة كل معامل ارتباط  المحور م
 **846.. الصـ وضعاؼ السمع في التعميـ العاليالطمبة حقوؽ  7

 **.89.. الصـ وضعاؼ السمعالطمبة الخدمات المساندة واحتياجات  2

 0.7. مستوى** داؿ عند       

إحصائياً عند  ةبالدرجة الكمية دال الاستبانة محوريارتباط  يمعاممقيـ ( أف 3جدوؿ )يتضح مف 
 بدرجة مرتفعة مف الاتساؽ الداخمي. الاستبانة(، وىذا يدؿ عمى تمتع 0.7.مستوى )

، وكذلؾ الدرجة الكمية, قاـ الباحث بحساب معامؿ الاستبانةمحوري ولمتحقؽ مف ثبات الثبات:  -د 
 :الآتيبراوف(، وجاءت النتائج عمى النحو -ألفا كرونباخ، وطريقة التجزئة النصفية )سبيرماف

 

 نالأكاديمييلاستبانو استقصاء آراء والدرجة الكمية  محورمعاملات ثبات كل قيم : 4جدول
في والخدمات المقدمة ليم   الصم وضعاف السمع الطمبة  حقوقبجامعة الممك سعود نحو 

 براون  –، وسبيرمان باستخدام معامل ألفا كرونباخ العاليالتعميم  برنامج

 البعد م
 معامل الثبات

 براون –سبيرمان  ألفا
 **824.. **824.. الصـ وضعاؼ السمع في التعميـ العاليالطمبة حقوؽ  7

 **887.. **887.. الصـ وضعاؼ السمعالطمبة الخدمات المساندة واحتياجات  2
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بدرجة مرتفعة  الاستبانة( أف معاملات الثبات مرتفعة، وىذا يدؿ عمى تمتع 4جدوؿ )يتضح مف 
 ،محوريف( عبارة، موزعة عمى 26) للاستبانة الصورة النيائية تتضمنبذلؾ و  .مف الصدؽ والثبات

 :تيا كالآمبياني
 7( عبارة مف )73: ويتضمف )الصـ وضعاؼ السمع في التعميـ العاليالطمبة حقوؽ : ؿالأو  المحور

- 73). 
عبارة  (73) ويتضمف :الصـ وضعاؼ السمعالطمبة الخدمات المساندة واحتياجات الثاني:  المحور
 (.22 -74مف )

 نتائج الدراسة ومناقشتيا
لتحديد مستوى الاستجابة عمى بنود  الآتيلتسييؿ تفسير النتائج استخدـ الباحث الأسموب 

، 2وافؽ=م غير، 3، محايد=4، أوافؽ=5)أوافؽ بشدة= محاور الأداة، حيث تـ إعطاء وزف لمبدائؿ:
(، ثـ تـ تصنيؼ تمؾ الاستجابات إلى خمسة مستويات متساوية المدى مف خلاؿ 7وافؽ بشدة=م غير

 : الآتيةالمعادلة 
 08.=  5( ÷ 7-5عدد بدائؿ الأداة = )÷ أقؿ قيمة(  -طوؿ الفئة = )أكبر قيمة        

 :الآتيلنحصؿ عمى التصنيؼ 

 

 نالأكاديميياستبانو استقصاء آراء توزيع لمفئات وفق التدرج المستخدم في :  5جدول 
 التعميم العالي امجنبر  فيوالخدمات المقدمة ليم  الصم وضعاف السمع الطمبة  حقوقنحو 

 المدلول في تفسير النتائج مدى المتوسطات الاستجابة
 اتجاه ضعيؼ جداً  .7.8 – ..70 وافؽ بشدةم غير

 اتجاه ضعيؼ .2.6 – 7.87 وافؽم غير

 اتجاه متوسط .304 – 2067 محايد
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 اتجاه عالي  .402 – 3.47 أوافؽ

 اتجاه عالي جداً  5.00 – 7..4 أوافؽ بشدة

 

وبناءً عمى ذلؾ فإف العبارات ذات الاتجاه العالي ىي العبارات التي يكوف متوسط إجابات أفراد عينة 
واستخدـ الباحث ىذا الأسموب في الإجابة عمى التساؤؿ ، (5 – 3047الدراسة عمييا يتراوح ما بيف )

 .متغيرمناسب لكؿ باستخداـ الأسموب الإحصائي ال التساؤؿ الثاني فسيتـ الإجابة عميوالأوؿ. أما 

 

 : الأول لسؤالإجابة ا

 الصـالطمبة  حقوؽ نحو سعود بجامعة الممؾ فالأكاديميي آراء "ما الأوؿ عمى: السؤاؿينص     
قاـ  سؤاؿوللإجابة عمى ىذا ال .؟"التعميـ العالي امجنبر  فيوالخدمات المقدمة ليـ  وضعاؼ السمع،

لعبارات  ةالمعياري اتوالانحراف ،والمتوسطات الحسابيةالباحث بحساب التكرارات، والنسب المئوية، 
 .والخدمات المقدمة ليـالصـ وضعاؼ السمع الطمبة  حقوؽنحو  فالأكاديمييآراء استقصاء  ستبانةا

 :الآتي في الجدوؿ ةموضح يوقد جاءت النتائج كما ى

 

الانحرافات المعيارية و  ،والمتوسطات الحسابية ،والنسب المئوية ،التكرارات:  6جدول 
الصم الطمبة  حقوقنحو  نكاديمييالأ آراء استقصاء  استبانة عمى  نالأكاديمييلاستجابات 

 والخدمات المقدمة ليم في برنامج التعميم العاليوضعاف السمع 
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 المحور الأوؿ: حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع في التعميـ العالي

مف حؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع 
الحصوؿ عمى كافة الفرص المتاحة 

  لمطلاب السامعيف.

 2 - 4 79 7.2 ت

407.8 .0767 
% 8.03 75 

307 
- 706 

التعمـ العالي حؽ مشروع لكؿ الطمبة 
 .الصـ وضعاؼ السمع

 - 7 3 72 777 ت
40834 

.0484 

% 8704 904 204 .08 -  

مف حؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع 
الحصوؿ عمى كؿ الخدمات المساندة التي 

 تسيؿ تعميميـ في الجامعة

 - - 7 75 777 ت

40866 .0364 
% 8704 7708 

.08 
- - 

برنامج الالتحاؽ/التعميـ تتيح المساواة 
وتكافؤ الفرص بيف السامعيف والصـ 

 وضعاؼ السمع .

 2 3 75 .4 67 ت

4037 .0888 
% 5208 3705 

7708 
204 706 

مف حؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع أف 
يمتحقوا / يتعمموا في القاعات الدراسية 
بالجامعة بيف أقرانيـ السامعيف مع توفير 

 الأجيزة السمعية المساعدة.

 2 2 5 39 79 ت

405.3 .0785 
% 6205 3.07 

309 

706 706 

الصـ وضعاؼ مف حؽ جميع الطمبة 
القاعات أف يتمقوا تعميميـ في السمع 

الدراسية بيف أقرانيـ السامعيف بالتعميـ 
 الجامعي مع تقديـ الخدمات المساندة.

 - 3 73 39 72 ت

40477 .077. 
% 5607 3.07 

7.02 

204 - 

الصـ الطمبة يجب أف يمتحؽ / يتعمـ 
الدراسية القاعات في وضعاؼ السمع 

بالجامعة بيف أقرانيـ السامعيف مع توفير 
 معمـ مساعد.

 - 3 .3 35 59 ت

40787 .0876 
% 4605 2706 

2306 
204 - 

الطمبة الصـ  التحاؽ / تعميـعممية 
تحتاج إلى  وضعاؼ السمع بالجامعة

تدريب الأكاديمييف عمى كيفية التعامؿ 
 معيـ.

 - - 7 26 94 ت

40685 .0573 
% 740. 2.05 

505 
- - 

 0847. 404.7 - 6 72 34 75 تالالتحاؽ / التعميـ بكافة أشكالو حؽ مف 
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 - 407 904 2608 5907 % حقوؽ الصـ.
وضعاؼ السمع مف حؽ الطمبة الصـ 
في الأنشطة  مشاركة الطمبة السامعيف

 الطلابية بالجامعة.

 - - 2 37 88 ت
40685 .0574 

% 6903 2907 
706 

- - 

القوانيف والتشريعات يجب أف تعدؿ لتؤكد 
عمى حؽ الصـ وضعاؼ السمع في 

 الالتحاؽ / التعميـ.

 - - 73 .3 84 ت
40582 .0677 

% 6607 2306 
7.02 

- - 

وضعاؼ السمع في  الصـرى أف حؽ أ
ميمش في الإعلاـ التعميـ الجامعي 

 .المرئي

 27 25 76 29 36 ت
30267 70477 

% 2803 2208 
7206 

7907 7605 

الصـ وضعاؼ التحاؽ / تعميـ عممية 
السمع في التعميـ العالي تحتاج إلى توعية 
الأكاديمييف بخصائص ىذه الفئة 

 واحتياجاتيـ.

 44 73 7 77 52 ت

30757 708.5 
% 4.09 7304 

.08 

7.02 3406 

 المحور الثاني : الخدمات المساندة واحتياجات الطمبة الصـ وضعاؼ السمع
الواجب عمى الجامعة أف تعدؿ مف  مف

برنامجيا لتتناسب مع الصـ وضعاؼ 
 السمع.

 - - .7 42 75 ت

40577 .064. 
% 5907 3307 

709 
- - 

تقديـ الخدمات الإرشادية والنفسية يسيؿ 
العممية التعميمية لمطلاب الصـ وضعاؼ 

 السمع.

 - - 2 37 88 ت

40677 .05.2 
% 6903 2907 

706 
- - 

الواجب عمى الجامعة تييئة مف 
الأكاديمييف لمتعامؿ مع الطمبة الصـ 

 وضعاؼ السمع.

 - 2 2 28 95 ت

407.. .0587 
% 7408 22 

706 
706 - 

مف واجب الجامعة تقديـ الدورات التدريبية 
الخاصة بطرؽ التواصؿ المتاحة لمصـ 

 وضعاؼ السمع.

 - - 3 37 87 ت

40667 .0522 
% 6805 2907 

204 
- - 

توعية وتييئة الأكاديمييف بخصائص 
الصـ وضعاؼ السمع شرط لنجاح 

 التحاقيـ / تعميميـ بالجامعة.

 - 2 - 35 .9 ت

40677 .0567 
% 7.09 2706 

- 
706 - 
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تييئة الطمبة السامعيف لتقبؿ الصـ 
وضعاؼ السمع ضروري لنجاح التحاقيـ 

 / تعميميـ بالجامعة.

 - 2 - 39 86 ت

40645 .057. 
% 6707 3.07 

- 706 
- 

تقديـ الخدمات المساندة شرط مف شروط 
نجاح التحاؽ / تعميـ الطمبة الصـ 

 وضعاؼ السمع بالجامعة.

 - - 5 36 86 ت

40637 .0558 
% 6707 2803 

309 - 
- 

تعديؿ البيئة اليندسية لمجامعة ضروري 
لتطبيؽ التحاؽ / تعميـ الطمبة الصـ 

 وضعاؼ السمع بالجامعة.

 - 2 72 38 75 ت

40464 .0732 
% 5907 2909 

904 
706 - 

أفضؿ أف يمتحؽ / يتعمـ الطمبة الصـ 
وضعاؼ السمع في القاعات الدراسية 
بالجامعة بيف أقرانيـ السامعيف مع توفير 

 الأجيزة السمعية المساعدة.

 - - 6 47 74 ت

40927 40428 
% 5705 37 

407 

- - 

الطمبة الصـ  أفضؿ أف يمتحؽ / يتعمـ
وضعاؼ السمع في القاعات الدراسية 
بالجامعة بيف أقرانيـ السامعيف مع توفير 

 مدوف ملاحظات.

 2 4 22 .5 49 ت

407.2 .09.7 
% 3806 3904 

7703 

307 706 

أفضؿ أف يمتحؽ/ يتعمـ الطمبة الصـ 
وضعاؼ السمع في القاعات الدراسية 

توفير بالجامعة بيف أقرانيـ السامعيف مع 
 مترجـ لغة إشارة.

 2 - 27 47 63 ت

40283 .0853 
% 4906 3203 

7605 

- 706 

أفضؿ أف يمتحؽ/ يتعمـ الطمبة الصـ 
وضعاؼ السمع في القاعات الدراسية 
بالجامعة بيف أقرانيـ السامعيف مع توفير 

 معمـ مساعد.

 4 - 29 42 52 ت

40.86 .0959 
% 4.09 3307 

2208 

- 307 

الميـ توعية الأكاديمييف بأىمية تعديؿ مف 
وتكييؼ المناىج لتتناسب مع قدرات 

 الصـ.
 36 .8 ت

9 

- 2 40577 .0764 
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الممؾ سعود  ف بجامعةيالأكاديميأف المتوسطات الحسابية لاستجابات  -:الآتي( 6جدوؿ )يتضح مف 
وضعاؼ السمع الصـ الطمبة  حقوؽنحو  آرائيـ عف )عينة الدراسة( حوؿ العبارات التي تعبر

(، وىذا يدؿ 4.927-3.757) ـ = بيف: التعميـ العالي، تراوحت مابرنامج في والخدمات المقدمة ليـ 
برنامج في والخدمات المقدمة ليـ الصـ  حقوؽعمى تفاوت اتفاؽ عينة الدراسة في نمط الاتجاه نحو 

الاستبانة أنيا تميؿ إلى  ولكف يتضح مف المتوسطات الحسابية لمعظـ عباراتالتعميـ العالي، 
 الصـ وضعاؼ السمع الطمبة  حقوؽ، وىذا مؤشر إيجابي نحو ، والموافقة بشدةاستجابات الموافقة

، وقد يرجع ذلؾ لما تشيده جامعة الممؾ سعود مف لتعميـ العاليوالخدمات المقدمة ليـ في برنامج ا
علامية في توعية  ، والصـ ذوي الإعاقة بصفة عامةالطمبة  حقوؽأىمية ب يفالأكاديمينيضة فكرية وا 

 ، والخدمات المقدمة ليـ.وضعاؼ السمع بصفة خاصة

( 7، 2، 3) : العبارات رقـالأوؿفي الترتيب الأوؿ بالنسبة لممحور  الآتيةالعبارات  جاءتحيث 
في جامعة الممؾ سعود بحقوؽ  فكاديمييالأوعي ، مف حيث والتي تؤيد ما تـ ذكره ،عمى الترتيب

، خاصة ذات العلاقة بالاعتراؼ بحقوقيـ مثؿ أقرانيـ السامعيف ،الأشخاص ذوي الإعاقة بالجامعة
العديد بإقامة  بالجامعة الجيات ذات العلاقة نتيجة لمجيود التي تبذلياولكف  ،مف فراغ وىذا لـ يأت

الطمبة قوؽ تعريؼ منسوبي الجامعة وطلابيا العادييف بح تيدؼ إلىمف الندوات وورش العمؿ التي 
المممكة العربية السعودية عمى الاتفاقية الدولية لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة  وتوقيع، ذوي الإعاقة

منيا و ، في عقد العديد مف ورش العمؿ مركز ذوي الاحتياجات الخاصة  فضلًا عف دور، ( 7..2 )
الدولية لحقوؽ الأشخاص ذوي إعداد اللائحة التنفيذية لبنود الاتفاقية : "ورشة عمؿ تحت عنواف

، وغيرىا مف المقاءات عالي بدوؿ مجمس التعاوف الخميجي"الإعاقة بجامعات ومؤسسات التعميـ ال
، والخدمات التي تقدـ ليـ مف قبؿ الجيات بالجامعة الإعاقةالتوعوية حوؿ حقوؽ الأشخاص ذوي 

 . المسئولة بالجامعة

( عمى الترتيب في المراكز .27،2، 22فقد جاءت العبارات رقـ ) أما بالنسبة لممحور الثاني
الصـ وضعاؼ السمع مع أقرانيـ السامعيف الطمبة  التحاؽ / تعميـ، والتي أكدت عمى ضرورة الأولى

 ،مع ضرورة توفير الخدمات المساندة الداعمة لتعميـ الصـ وضعاؼ السمع ،في نفس القاعة الدراسية
مراعاتو  ت، وىذا ما تمح ومواصمة الصـ وضعاؼ السمع في التعميـ الجامعيواللازمة لاستمرار نجا
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لذيف مف القائميف عمى برنامج التعميـ العالي لمطمبة الصـ وضعاؼ السمع بجامعة الممؾ سعود، وا
الأساسية واللازمة لضماف استمرار نجاح تعميـ الطمبة الصـ وضعاؼ  وفروا بعض الخدمات المساندة

، ومدوف ملاحظات، ومساعد معمـ، واجتماعات مع ة مف قبيؿ: مترجـ لغة إشارةلجامعالسمع با
 توعوية ليـ. برنامجالقائميف عمى التدريس ليؤلاء الطمبة بيدؼ تقديـ  فالأكاديميي

 :الثاني سؤالإجابة ال

 الطمبة الصـ وضعاؼ السمع  حقوؽنحو  فالأكاديميي آراء ىؿ تختمؼ":عمى الثانيسؤاؿ الينص 
ىذا جابة عمى للإو  .؟"التعميـ العالي باختلاؼ متغير الجنس امجنبر  فيوالخدمات المقدمة ليـ 

  -:الآتيوقد جاءت النتائج عمى النحو  استخدـ الباحث اختبار )ت( ،، سؤاؿال

 عمى استبانة نالأكاديمييمتوسطي درجات قيمة )ت( ودلالتيا لمفروق بين :  7جدول 
استقصاء آراء الأكاديميين نحو حقوق الطمبة الصم وضعاف السمع والخدمات المقدمة 

 متغير الجنسل وفقاً التعميم العالي  ببرنامج ليم 
 الدلالة قيمة"ت" الانحراف المتوسط المتغير المحور

الصـ  الطمبةحقوؽ 
وضعاؼ السمع في 

 التعميـ العالي

عند دالة  **24..7 .4.68 53.247 (.6)ف=  ذكر
 .5.34 59.597 (67) ف= أنثى  0.7.مستوى 

الخدمات المساندة 
الصـ  الطمبةواحتياجات 

 وضعاؼ السمع

 غير دالة 727.. 8.776 58.7.3 (.6)ف=  ذكر
 50783 .58097 (67) ف= أنثى 

دالة عند  **3.366 77.775 57..777 (.6)ف=  ذكر الدرجة الكمية
 5.8..7 778.567 (67) ف= أنثى  0.7.مستوى 

 

 -:الآتي(  7 ) يتضح مف جدوؿ     

في المحور الثاني" الخدمات  فالأكاديمييمتوسطي درجات بيف  دالة إحصائياً عدـ وجود فروؽ  - أ
بجامعة  فالأكاديميياستقصاء آراء  ةاستبانالمساندة واحتياجات الطمبة الصـ وضعاؼ السمع" مف 
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التعميـ  برنامج فيوالخدمات المقدمة ليـ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع،  حقوؽالممؾ سعود نحو 
 وفقا لمتغير الجنس. ،العالي

ويعزى الباحث ىذه النتيجة إلى أف أفراد العينة مف الجنسيف يتفقوف عمى أىمية تقديـ الخدمات 
 وتمبية احتياجات  ،المساندة

إيماناً منيـ بما أقرتو  ،بجامعة الممؾ سعودلتعميـ العالي الطمبة الصـ وضعاؼ السمع في برنامج ا
ز  ،بأف التعميـ حؽ لمجميع (.799( عاـ )ADA) التشريعات الفيدرالية الة التمييز ضد الأفراد وا 

أف الطلاب المعاقيف أكثر رغبة  مف (Bailey, 1994)مي اي، وىذا ما أكدتو نتائج دراسة بالمعاقيف
في تحسيف قيمتيـ في المجتمع مف خلاؿ المشاركة الناجحة في التعميـ الجامعي بالمقارنة بنظرائيـ 

 ، والخدمات الداعمة ليـالإرشادية والنفسية ويتأتى ذلؾ مف خلاؿ تقديـ الخدمات، غير المعاقيف
 مراعاتو مف القائميف عمى برنامج التعميـ تا تمومواصمة التعميـ الجامعي، وىذا م ،لاستمرار نجاحيـ

 .العالي لمطمبة الصـ وضعاؼ السمع

بجامعة الممؾ  فالأكاديمييمتوسطي درجات بيف ( 0.7.عند مستوى ) دالة إحصائياً وجود فروؽ  - ب
، والدرجة الكمية وضعاؼ السمع في التعميـ العالي "سعود في المحور الأوؿ" حقوؽ الطمبة الصـ 

 والخدمات المقدمة ليـ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع حقوؽنحو ف الأكاديمييستبانة استقصاء آراء لا
 . ، وذلؾ لصالح الإناثوفقا لمتغير الجنس ،في التعميـ العالي

ويفسر الباحث ىذه النتيجة بأف الإناث أكثر حرصاً عمى مراعاة حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع 
معي باعتبار أف ىذه الفئة أكثر حاجة إلى مواصمة تعميميـ الجامعي في الالتحاؽ بالتعميـ الجا

، بينما الذكور مف الممكف ريسلحصوليـ عمى المينة التي تتلاءـ معيف في المستقبؿ كمينة التد
ف الميف متاحة ليـ في ، حيث إالحصوؿ عمى مؤىؿ جامعي عفالعمؿ في أي مينة بغض النظر 

 كافة المجالات عكس الإناث. 
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 :الثالث سؤالإجابة ال

الطمبة الصـ وضعاؼ  حقوؽنحو ف الأكاديميي"ىؿ تختمؼ آراء  :عمى الثالث سؤاؿالينص 
جابة عمى للإو  التعميـ العالي باختلاؼ المؤىؿ التعميمي؟". امجنبر  فيوالخدمات المقدمة ليـ السمع 
وقد جاءت النتائج عمى ، (ANOVA)الباحث تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه ، استخداـ سؤاؿالىذا 

  -:الآتيالنحو 

عمى ن الأكاديميي لدرجات (ANOVA)تحميل التباين أحادي الاتجاه نتائج :  8جدول 
والخدمات  الصم وضعاف السمع الطمبة حقوق نحواستبانة استقصاء آراء الأكاديميين 

 تعميمي لمؤىل الا وفقاً لمتغيرلتعميم العالي امج انالمقدمة ليم في بر 

 

 مجموع المربعات مصدر التباين المحور م
درجات 
 الحرية

متوسط 
 قيمة ف المربعات

7 

 

حقوؽ الطمبة الصـ 
وضعاؼ السمع في 

 التعميـ العالي

 07.6. 30746 2 70492 بيف المجموعات

 350426 724 43920823 داخؿ المجموعات

 - 726 0375..44 الكمػػػػي

2 
الخدمات المساندة 

الطمبة الصـ واحتياجات 
 وضعاؼ السمع

 20339 7.90432 2 2780865 بيف المجموعات

 460793 724 58.20364 داخؿ المجموعات

 - 726 6.270228 الكمػػػػي

 الدرجة الكمية        

 0689. 860727 2 7720253 بيف المجموعات

 7250.28 724 755.30479 داخؿ المجموعات

 - 726 756750732 الكمػػػػي
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في ف الأكاديمييدرجات  متوسطاتبيف  دالة إحصائياً عدـ وجود فروؽ ( 8جدوؿ )يتضح مف 
الخدمات ": حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع في التعميـ العالي"، والمحور الثاني: "المحور الأوؿ

استبانة استقصاء آراء  فيالمساندة واحتياجات الطمبة الصـ وضعاؼ السمع"، والدرجة الكمية 
لمتغير المؤىؿ  وفقاً  ،التعميـ العالي امجنبر  الطمبة الصـ وضعاؼ السمع في حقوؽنحو ف الأكاديميي
 الدراسي.

أف الطلاب  مف (Richardson et al., 2004)تتفؽ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة و 
 .الاستقلالية والاعتماد عمى النفسفاقدي السمع حصموا عمى درجات أعمى في 

ف يتفقوف فيما بينيـ عمى حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ ليذه النتيجة نجد أف الأكاديميي ووفقاً 
 ،السمع والخدمات المقدمة ليـ بغض النظر عف المؤىؿ التعميمي الذي يحممو الأكاديميوف

-ف أف الأكاديميييمكف القوؿ بوبناءً عميو  إليو، وذلؾ عمى أبعاد الاستبانة. وفوالتخصص الذي ينتم
، وبالتالي فإف تعميـ ىو ضروري لمتنمية البشريةو  ،يتفقوف عمى أف التعميـ حؽ لمجميع -مةبصفة عا

، وىو يشكؿ عقؿ وفكر اً مف أىـ الحقوؽ الإنسانيةالصـ وضعاؼ السمع في التعميـ العالي يعد حق
لفرد ، وتعميـ تمؾ الفئة لو عائد ميـ عمى االميارات والقدرات لمزاولة نشاطووبو يكتسب  ،الإنساف
 ، وتيدـ المجتمعات.ويقضي عمى مشكمة مف الممكف أف تيدد حياة الشعوب ،والمجتمع

 :الرابع سؤالإجابة ال

الطمبة الصـ وضعاؼ  حقوؽنحو ف اديمييالأك استجابات ىؿ تختمؼ": عمى الرابع سؤاؿالينص      
جابة للإو  ؟".العممية الرتبةمتغير التعميـ العالي باختلاؼ  امجنبر  فيوالخدمات المقدمة ليـ  السمع 
جاءت النتائج عمى و ، (ANOVA)تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه الباحث استخداـ  السؤاؿىذا عمى 
  -:الآتيالنحو 

عمى ن الأكاديميي لدرجات (ANOVA)تحميل التباين أحادي الاتجاه نتائج :  9جدول 
والخدمات  الصم وضعاف السمع الطمبة حقوق نحواستبانة استقصاء آراء الأكاديميين 

 لرتبة العمميةوفقا لمتغير االعالي  امج التعميمنالمقدمة ليم في بر 
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 قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين البعد م

7 
 

حقوؽ الطمبة الصـ 
وضعاؼ السمع في 

 التعميـ العالي

 .032. 770432 4 450727 بيف المجموعات
 350693 722 43540588 داخؿ المجموعات

 - 726 0375..44 الكمػػػػي

2 

الخدمات المساندة 
واحتياجات الطمبة 
الصـ وضعاؼ 

 السمع

 20.96 960796 4 3870785 بيف المجموعات
 460787 722 56340.43 داخؿ المجموعات

 الكمػػػػي
6.270228 726 - 

 الدرجة الكمية
 0756. .94079 4 3790758 بيف المجموعات
 7250382 722 75296 داخؿ المجموعات

 - 726 756750732 الكمػػػػي
 

في ف الأكاديمييدرجات  متوسطاتبيف  دالة إحصائياً ( عدـ وجود فروؽ 9جدوؿ )يتضح مف 
" الخدمات : حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع في التعميـ العالي"، والمحور الثانيالمحور الأوؿ: "

نحو ف الأكاديمييطمبة الصـ وضعاؼ السمع"، والدرجة الكمية مف استبانة استقصاء آراء لم المقدمة
التعميـ العالي وفقا لمتغير  برنامج فيوالخدمات المقدمة ليـ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع  حقوؽ

 الرتبة العممية.

بينيـ عمى حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ ف يتفقوف فيما ليذه النتيجة نجد أف الأكاديميي ووفقاً 
ممية التي وصؿ إلييا الأكاديميوف، وذلؾ السمع والخدمات المقدمة ليـ بغض النظر عف الرتبة الع

الأمر الذي يؤكد عمى اتفاقيـ فيما بينيـ عمى أىمية حقوؽ الأشخاص الصـ  ،عمى أبعاد الاستبانة
 ميـ العالي .وضعاؼ السمع والخدمات المقدمة ليـ في برنامج التع

ع أف التحوؿ في تعميـ الصـ وتدريبيـ وتأىيميـ يرجفي ( 7..2ويتفؽ ذلؾ مع ما أكده الوابمي )
دراؾ ذوي العلاقة بأىمية  ،، والجيود العممية والبحثية المتواصمةإلى إقرار التشريعات والقوانيف وا 

، والتي لـ تعد ندة، وما يصاحبيا مف خدمات مساتطوير الخدمات المقدمة لمصـ وضعاؼ السمع
، بؿ تجاوز الأمر ذلؾ حتى أصبحت الخدمات التربوية ة عمى مراحؿ التعميـ دوف الجامعيقاصر 
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، واقتناعاً بطبيعة حؽ العالي لتعزيز العممية التعميميةوالمساندة ملازمة ليـ خلاؿ مراحؿ التعميـ 
 .، أو أصـ في التعميـ والتأىيؿسواء كاف سامعاً  ،الإنساف

 :الخامس سؤالإجابة ال

الطمبة  حقوؽالممؾ سعود نحو  ف بجامعة الأكاديميي"ىؿ تختمؼ آراء  :عمى الخامس سؤاؿالص ين
 .متغير نوع الكمية؟"التعميـ العالي باختلاؼ  امجنبر  فيوالخدمات المقدمة ليـ الصـ وضعاؼ السمع 

وقد جاءت ، (ANOVA)الباحث تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه ، استخداـ سؤاؿالىذا جابة عمى للإو 
 :الآتيالنتائج عمى النحو 

عمى ن الأكاديميي لدرجات (ANOVA)تحميل التباين أحادي الاتجاه نتائج :  11جدول 
والخدمات  الصم وضعاف السمع  الطمبة حقوق نحواستبانة استقصاء آراء الأكاديميين 

 نوع الكميةمتغير للتعميم العالي وفقاً امج انالمقدمة ليم في بر 
 قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين البعد م

7 
 

حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ 
 السمع في التعميـ العالي

 202.6 740887 3 2240667 بيف المجموعات
 330948 723 47750654 داخؿ المجموعات

 - 726 0375..44 الكمػػػػي

الخدمات المساندة واحتياجات  2
 الطمبة الصـ وضعاؼ السمع

 *20873 7370476 3 3940248 بيف المجموعات
 450748 723 .5626098 داخؿ المجموعات

 - 726 6.270228 الكمػػػػي

 الدرجة الكمية
 0653. 870977 3 .245075 بيف المجموعات
 7250447 723 754290982 داخؿ المجموعات

 - 726 756750732 الكمػػػػي
 

 : الآتي( .7جدوؿ )يتضح مف   

حقوؽ : "في المحور الأوؿف الأكاديمييدرجات  متوسطاتبيف  دالة إحصائياً عدـ وجود فروؽ  - أ
ف الأكاديمييالطمبة الصـ وضعاؼ السمع في التعميـ العالي"، والدرجة الكمية لاستبانة استقصاء آراء 

وفقا  ،التعميـ العاليامج نبر في والخدمات المقدمة ليـ  الطمبة الصـ وضعاؼ السمع  حقوؽنحو 
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 لمتغير نوع الكمية.

ف يتفقوف فيما بينيـ عمى أىمية حقوؽ الطمبة الصـ لباحث ىذه النتيجة بأف الأكاديمييويفسر ا
، إيماناً الأكاديميوف النظر عمى نوع الكمية التي ينتمي إلييا بغضوضعاؼ السمع في التعميـ العالي 

، وأف يتمقوا تعميميـ ، والصـ وضعاؼ السمعمنيـ بتحقيؽ مبدأ المساواة وتكافؤ الفرص بيف السامعيف
، وأيضاً مف حؽ ىؤلاء الطلاب مشاركة خؿ الجامعة بيف أقرانيـ السامعيففي القاعات الدراسية دا

 .الطمبة السامعيف في الأنشطة الطلابية بالجامعة

أف رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة حؽ  في( 7996ويتفؽ ذلؾ مع ما أشار إليو القريطي )
 ،ومبادئ حقوؽ الإنساف في المساواة وتكافؤ الفرص بيف أفراد المجتمع ،أصيؿ كفمتو الشرائع السماوية

 وعمى ،بما يجعميـ قادريف عمى حماية أنفسيـ ،وتمكيناً ليـ مف تنمية ما لدييـ مف استعدادات
 . ياة الاجتماعية وتطوير مجتمعاتيـالمشاركة الفاعمة في الح

أف الاىتماـ بتمؾ الفئة إنما  في (8..2مع ما أشار إليو بدراف ) -أيضاً -وتتفؽ ىذه النتيجة 
ويعكس الحرص عمى تحقيؽ أحد أىـ  ،يعبر عف عمؽ النظرة الحضارية لمجتمعنا مف أبناء الوطف

مف  ،Diversityوالمعروؼ بمبدأ التنوع  ،الجودة الشاممة في التعميـ المبادئ التي تنيض عمييا ثقافة
 خلاؿ توفير فرص تعميمية كافية ومناسبة لتعميـ تمؾ الفئة .

ف الأكاديمييدرجات  متوسطاتبيف ( 0.5.عند مستوى )وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية  -ب
المحور الثاني" الخدمات المساندة واحتياجات الطمبة الصـ وضعاؼ السمع" الممؾ سعود في  بجامعة 

 الطمبة الصـ وضعاؼ السمع حقوؽالممؾ سعود نحو  ف بجامعة الأكاديمييمف استبانة استقصاء آراء 
ولمتعرؼ عمى اتجاه الفروؽ . التعميـ العالي وفقا لمتغير نوع الكمية برنامج في والخدمات المقدمة ليـ

درجات  متوسطاتبيف  دالة إحصائياً وجود فروؽ الباحث اختبار شيفيو ، والذي أثبت  استخدـ
(، والأكاديميوف بكمية إدارة الإعماؿ بمتوسط .3308ف بكمية التربية بمتوسط مقداره )ـ=يالأكاديمي
والخدمات الصـ وضعاؼ السمع  الخدمات المساندة لمطمبة" الثاني:(، في المحور 29083مقداره)ـ=

الطمبة الصـ  حقوؽف نحو يالتعميـ العالي" لاستبانة استقصاء آراء الأكاديمي برنامج فيقدمة ليـ الم
، وذلؾ لصالح نوع الكميةالتعميـ العالي وفقا لمتغير  برنامج فيوالخدمات المقدمة ليـ  وضعاؼ السمع



الأكاديميين نحو حقوق الطلاب الصم و ضعاف السمعاستقصاء آراء    

 د. علي بن حسن الزهراني

28 

 

 .ف بكمية التربيةيالأكاديمي

يـ الخدمات المساندة كمية التربية يروف أىمية تقدف في بأف الأكاديمييويفسر الباحث ىذه النتيجة 
الكميات الأخرى  برنامجكمية التربية تختمؼ عف  برنامج، باعتبار بأف لمطمبة الصـ وضعاؼ السمع
نيا تقدـ برامج تربوية تسيـ في ، حيث إوالتي تعتبر في غاية الاىتماـ ،في تقديـ الخدمات المساندة

، بمعنى طالب لمعمؿ في العممية التعميمية، والتي تعد البعد التخرج لاب في العمؿ التربويتأىيؿ الط
تربوية تختمؼ عف تمؾ البرامج  يـ خدمات مساندة وبرامج أكاديميةوىذا يتطمب تقد ،أف يكوف معمماً 

دارة الأعماؿ. ،الأخرىالتي تقدـ في الكميات    كالتجارة وا 

 :السادس سؤالإجابة ال

الطمبة الصـ وضعاؼ  حقوؽنحو ف مييالأكادي"ىؿ تختمؼ آراء  :عمى السادس سؤاؿالينص 
متغير عدد سنوات الخبرة؟". التعميـ العالي باختلاؼ  امجنبر  فيوالخدمات المقدمة ليـ السمع 

وقد جاءت ، (ANOVA)الباحث تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه ، استخداـ سؤاؿالىذا جابة عمى للإو 
 -:الآتيالنتائج عمى النحو 

لدرجات الأكاديميين عمى  (ANOVA)تحميل التباين أحادي الاتجاه نتائج :  11 جدول
والخدمات  الصم وضعاف السمع الطمبة حقوق نحو استبانة استقصاء آراء الأكاديميين

 لمتغير عدد سنوات الخبرةعميم العالي وفقاً لتا امجنالمقدمة ليم في بر 
 قيمة ف متوسط المربعات الحريةدرجات  مجموع المربعات مصدر التباين البعد م

7 
 

حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ 
 السمع في التعميـ العالي

 8585. 2.0629 3 670887 بيف المجموعات
 350272 723 43380428 داخؿ المجموعات

 - 726 0375..44 الكمػػػػي

الخدمات المساندة واحتياجات  2
 الطمبة الصـ وضعاؼ السمع

 0643. 9..370 3 930.26 بيف المجموعات
 480797 723 592802.2 داخؿ المجموعات

 - 726 6.270228 الكمػػػػي

 الدرجة الكمية
 0496. 620479 3 7870438 بيف المجموعات
 7250927 723 754880294 داخؿ المجموعات

 - 726 756750732 الكمػػػػي
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في  الأكاديمييفدرجات  متوسطاتبيف  إحصائياً دالة ( عدـ وجود فروؽ 77جدوؿ )يتضح مف 
الخدمات : ""حقوؽ الطمبة الصـ وضعاؼ السمع في التعميـ العالي"، والمحور الثاني: المحور الأوؿ

المساندة واحتياجات الطمبة الصـ وضعاؼ السمع"، والدرجة الكمية مف استبانة استقصاء آراء 
التعميـ  برنامج فيوالخدمات المقدمة ليـ  الطمبة الصـ وضعاؼ السمع حقوؽنحو ف الأكاديميي
 .عدد سنوات الخبرةوفقا لمتغير  ،العالي

عدد سنوات الخبرة بيف  ويمكف تفسير ذلؾ بأف متغير ،ويرى الباحث أف ىذه النتيجة منطقية
سواء فيما يتعمؽ بحقوؽ  ،ف ليس لو أي تأثير مف حيث استجاباتيـ عمى الاستبانة بمحوريياالأكاديميي

وبغض النظر عف الأسموب أو الطريقة التي ، أو الخدمات المقدمة ليـ، الطمبة الصـ وضعاؼ السمع
ذا يدؿ عمى وى، المعارؼ لمطمبة الصـ وضعاؼ السمعيستخدميا الأكاديمي في إكساب المعمومات و 

دراسة  يتفؽ مع  نتائجوىذا ىمية الحقوؽ والخدمات لتمؾ الفئة، ف عمى أاتفاؽ جميع الأكاديميي
(Marchark et al., 2010).  

 الدراسة توصيات

 
 ، أىميا مايمى :لتوصيات بناءً عمى نتائج الدراسةمجموعة مف ا الباحث  قدم 

التعميـ  برنامجؼ السمع في العمؿ عمى توفير الخدمات المساندة لمطلاب الصـ وضعا  -7
 .العالي، وخاصة في الكميات غير التربوية

ف عمى كيفية تقديـ الخدمات الداعمة لمطمبة الصـ يإقامة ورش عمؿ لتدريب الأكاديمي  -2
 التعميـ العالي. برنامجوضعاؼ السمع في 

 .التعميـ العالي برنامجؼ السمع في مراعاة حقوؽ الطمبة الصـ وضعا  -3

خبرة في مجاؿ  ممف لدييـضرورة توفر مترجمي الإشارات داخؿ قاعات المحاضرات،   -4
المعمومة مف عمى توصيؿ يف قادر  وفبحيث يكون ،لغة الإشارة مع الصـ وفتقنيو  ،العمؿ

 .المحاضر داخؿ القاعة
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         The present study aims to explore the academics' views about the rights 

of the deaf and hard of hearing and the services provided to them in 

the higher  education program at King Saud University, as well as  
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their views in the light of some of the variables. The study sample 

consisted of 127 academics at King Saud University in Riyadh. With 

the  application of a questionnaire surveying the views of academics 

at King Saud University students about the rights of the deaf and 

hard of hearing and the services provided to them a program of 

higher education at King Saud University (by the  researcher) and 

the use of descriptive approach, the study found a number of results, 

including: awareness of academics at King Saud University of the 

rights of persons with disabilities at the university, especially related 

to the recognition of their rights as their hearing peers, and the 

presence of statistically significant differences at the level (0.01) 

between the mean scores of academics at the University of King 

Saud University in the first axis " the rights of deaf and hard of 

hearing students  in higher education", and the  composite score , 

according to gender  in favor of females. And the presence of 

statistically significant differences at the level (0.05) between the 

mean scores of academics at King Saud University in the second 

axis "support services and the needs of deaf and hard of hearing 

students" , according to a variable type of college In favor of 

academics, Faculty of Education.  

Keywords: services, deaf / hard of hearing, Higher Education 


