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 تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي وأثره في تنمية
 تلاميذىم ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار لدى
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 المناىج وطرق تدريس الدراسات الاجتماعية المشاركأستاذ 
 جامعة أسيوط  –كمية التربية 

ثر تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى أتعرف الحالى ىدف البحث  ممخص :
ميارات التعمم الخدمي في تنمية ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار لدى تلبميذىم، وذلك من 

: المنيج الوصفي في إعداد الإطار النظري أسئمة البحث وذلك باستخدام كل منالإجابة عن خلبل 
وكذلك الافادة من ، علبقتو بميارات العمل المجتمعيالمرتبط بالتعمم الخدمي وأىم مياراتو و  لمبحث

تقديم التوصيات مع فى تحميل النتائج وتفسيرىا، أيضا دوات، و الأإعداد أدبيات البحث في 
 تطبيق أدوات البحث عمى، من خلبل الميدانيةالبحث المنيج التجريبي في تجربة و  ،والمقترحات

ل اوجود فرق د ةوجاءت النتائج مؤكد حمة الابتدائية،معممي الدراسات الاجتماعية وتلبميذىم بالمر 
 في التطبيق القبميي درجات معممي الدراسات الاجتماعية ( بين متوسط0.0.عند مستوى ) اإحصائي

بين  (0.0.عند مستوى )والبعدي لصالح التطبيق البعدي في التدريب وكذلك فرق دال احصائيا 
كل من مقياس اتخاذ القرار واختبار البعدي في مي و القبالتطبيق  متوسط درجات التلبميذ في  

كما تم حساب حجم التأثير لتدريب معممي  لصالح التطبيق البعدي.ميارات العمل المجتمعي 
الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي وعلبقتو بتنمية ميارات العمل المجتمعي واتخاذ 

والذى جاءت قيمتو ذات  2ئج البحث باستخدام مربع )إيتا(القرار لدى تلبميذىم، ولقد تم معالجة نتا
"تأثير مرتفع"، في كل من تأثير التدريب عمى معممي الدراسات الاجتماعية وكذلك تأثير ذلك عمى 

 تنمية ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار لدى تلبميذىم. 
ميارات التعمم الخدمي، العمل  تدريب المعمم، معمم الدراسات الاجتماعية، الكممات المفتاحية: 

   المجتمعي، اتخاذ القرار. 
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 لمقدمة والخمفية النظرية لممشكمةا

يسعى القائمون عمى المناىج الدراسية إلى تطويرىا في ضوء المستجدات والتغييرات المتسارعة 
واستخدام والمتلبحقة في ىذا العصر وأصبح البحث عن أفضل المداخل التعميمية والطرائق التدريسية 

التكنولوجيا من أىدافيم التى يسعون إلى تحقيقيا، وبما أن الدراسات الاجتماعية تساعد المتعمم عمى المرور 
دراك بعض المفاىيم المعقدة وكيفية معالجتيا، فإن تدريسيا  بخبرات عن العالم الحقيقي الذي يعيش فيو وا 

 بما يتفق مع الواقع أصبح ضرورة حتمية لا مفر منيا.
أتي أىمية إعداد معمم الدراسات الاجتماعية من أىمية مادة الدراسات الاجتماعية نفسيا؛ فيذه وت

المادة تسيم إسياما فاعلب في تحقيق أىداف التربية، كالتنشئة الاجتماعية، والوطنية، والثقافية، وبناء 
وبناء شخصية  القيم والاتجاىات وأنماط السموك المرغوب فييا، والمشاركة في تربية المجتمع،

المتعممين، وتطوير مياراتيم الاجتماعية وميارات البحث والتفكير، والتعمم الذاتي، والدور الذى تمعبو 
 (2009، أبو سنينةفي إعداد المتعممين لمحياة حاضرا ومستقبلب. )

كسابيم ميارات   كما ييدف التعمم الخدمي إلي تنمية معمومات الطلبب واتجاىاتيم وا 
لبل مشاركتيم الفاعمة في المجتمع المحمي، بحيث تكون مبنية عمى خبرات تعميمية مختمفة من خ

منظمة ومدروسة لتحقيق احتياجات المجتمع المحمي، وكذلك إيجاد التعاون بين المدرسة والمجتمع، 
مع تييئة الفرصة لإكساب المتعممين ميارات أكاديمية جديدة في مواقف حياتية حقيقية تتعمق 

 ( Christine & Vick, 2005)جتمعيم المحمي. بحياتيم وم
وبيذا ييدف التعمم الخدمي الذي تتبناه الدول الأوروبية المتقدمة في جامعاتيا إلى تعزيز   

القدرات العممية وتحسينيا لدى المعمم في أثناء الخدمة، وذلك من خلبل تطبيق إستراتيجيات التعميم 
التعمم الخدمي، وىو أسموب تعميمي وتربوي فعال يرقى  الحديث ومنيجياتو من خلبل تطبيق ميارات

عداد المقاييس اللبزمة لتحقيق الأىداف  بالتعمم الأكاديمي ويعززه ويعمل عمى ضمان جودة التعميم وا 
 ( National Service-Learning, 2013)التعميمية. 
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ية وخبرات عممية يسيم التعمم الخدمي فى إكساب المعمم في أثناء الخدمة ميارات تدريسلذا  
كبيرة حيث يقوم بربط المعمم بالمعارف النظرية والواقع العممي الذي قام بدراستو مما يزيد من كفاءتو 
واكتشافو لقدرات عممية تسيم في دخولو في مجال التطبيق العممي بسيولة ويسر؛ ولذا يمكن لمعمم 

عوقات العممية التي تواجو تلبميذه من الدراسات الاجتماعية تلبفي الكثير من المشكلبت السمبية والم
خلبل إشراكيم في تعميم ذاتيم واحتكاكيم المباشر والمستمر مع البيئة من حوليم حتي يعود التعميم 

 Standards. )عمييم وعمى مجتمعيم بالفائدة من خلبل  اكتساب ميارات وخبرات تعميمية متنوعة

for Service- Learning in Florida, 2009) 
ذا فإن تطبيق ميارات التعمم الخدمي لدى معممي الدراسات الاجتماعية كفيل بصقل وبي 

الميارات العممية والدراسية التي تحتاج إلى الدقة وتطبيق ميارات التفكير حيث يضع المتعمم في 
ميدان التعمم الذاتي وكذلك ميارات التعمم المجتمعي التي تساعد المتعمم عمى الانغماس داخل 

الذي يعيش فيو؛ لذا يتضمن التعمم الخدمي العديد من الأنشطة المجتمعية المرتبطة  المجتمع
بالمنيج الدراسي لمناقشة احتياجات المجتمع في أثناء التعمم مما يسيم في تفعيل المشاركة النشطة 

 لممتعمم في الموقف التعميمي. 
 Community)مجتمع ويقصد بالتعمم الخدمي أنو نموذج تعميمي ييدف إلى دمج خدمة ال 

Service) والتعمم الأكاديمي ،(Academic Learning)  ،بتوحيد التعمم مع أىداف خدمة المجتمع
بقصد أن تؤدي ىذه الطريقة إلى المنفعة المتبادلة بين المتعمم والخدمة التي يؤدييا لممجتمع من 

أحد الطرق التدريسية  (Service learningالتعمم الخدمي ) حولو. وكذلك يمكن تعريفو عمى أنو 
خدمة المجتمع المحمي من خلبل ممارسة بالمنيج المدرسي المتعمم من خلبل ربط التي تيتم ب

وتزويد بعض البرامج والمشروعات اليادفة إلى تطوير معارفو واتجاىاتو وقدراتو،  تنفيذمتعمم و ال
تحقق التعاون والتواصل بين أيضا ، و اعمة التي تمبي احتياجات مجتمعو أو بيئتو المحميةالفتو امشارك

 (Conrad & Hedin, 1991) المدرسة والمجتمع.متعمم و ال
منظور الدراسات الاجتماعية عمى أنو تجربة خدمية محددة وينظر لمتعمم الخدمي من  

الأىداف يصبح لممتعمم من خلبليا أىداف تعميمية تجعمو يتدبر بنشاط ما، في أثناء مرورة بخبرات 
وىذا ما يمكن أن توفره الدراسات الاجتماعية من مواقف اجتماعية تساعد  وال فترة التعمم جديدة ط

وىذا ما أكدتو العديد من الدراسات مثل دراسة . المتعمم عمى الانخراط في المجتمع
-Alliance for Service) (، 2002 حمد(، )م2002طلبفحة، (، )2002القحطاني)

Learning in Educational Reform, 1995), (Rebecca, 1999),   (Alexander, 
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2000), (Bruner, 2000), (Shelley, 2000), (Christine, 2005), (Mary, 2010), 

(Hutzel, 2010), (Manolis, 2011), (National Service-Learning, 2013)  والتي
من خلبل المشاركة تطوير أداء المتعممين جاءت نتائجيا لتؤكد عمى أن التعمم الخدمي يسيم في 

المسئولية الفعالة بخدمة منظمة ومدروسة تتسم بأن تمبي احتياجات المجتمع المحمي، ولتعزز 
موضوعاتيا المجتمعية لدييم, ويتم ذلك بربطيا بمناىج الدراسات الاجتماعية والتي تسعى من خلبل 

مجتمعية فاعمة وقدرة  إلى التعامل مع واقع المجتمع المصري ومشكلبتو التي تحتاج منيم مشاركة
 عمى اتخاذ القرار بطريقة جيدة. 

 أىداف التعمم الخدمي من خلال موضوعات الدراسات الاجتماعية: 

يسيم التعمم الخدمي في تحقيق موضوعات الدراسات الاجتماعية وتفعيل أىدافيا والتي  
 ,Alliance for Service-Learning in Educational Reform, 1995;   Carl) تتمثل في 

1994; Andrew, 1996; Lydia, 1999)  : 
تشكيل وتطوير ميارات المتعممين الاجتماعية وذلك من خلبل وضعيا في العمل الميدانى  -

 والمجتمعي.

تنمية ميارات الاتصال والشعور بالمسئولية المجتمعية, وتحقق الكفاءة التعميمية في صورة  -
حل مشكلبتو وفق طبيعة الدراسات  مشروعات خدمية تساعد المجتمع المحمي عمى

 الاجتماعية.
يزيد من إحساس التلبميذ بالمسئولية تجاه مجتمعيم المحمي والقومي وذلك بتدريبيم عمى  -

 ميارات اتخاذ القرار في المواقف المجتمعية المختمفة. 

رفع الكفاءة الاجتماعية لدى التلبميذ من خلبل نشر الوعي البيئي والثقافي داخل  -
 م.مجتمعي

تنمية الحس الاجتماعي لدى المتعممين من خلبل العمل المجتمعي والمشاركة في اتخاذ  -
 القرار.
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تعريض التلبميذ لمواقف تزيد من شعورىم بذاتيم من خلبل إعطائيم مشكلبت مجتمعية  -
 ليضعوا ليا مجموعة من المقترحات.

عرون من يخفض من مستويات الاغتراب بموضوعات الدراسات الاجتماعية التي يش -
 خلبليا بواقع مجتمعيم الذي يعيشون فيو.

وتوجد العديد من الأدبيات والبحوث التي تناولت التعمم الخدمي وأىم مياراتو من خلبل  
المواد التعميمية المختمفة بصفة عامة وموضوعات الدراسات الاجتماعية بصفة خاصة، ومن ىذه 

 ;Williams 1991; Hatch 1998; Kahne 2000; Welch 2004; Hutzel 2010)الدراسات 

Manolis 2011; Zapata 2011;  Seider 2012)     حيث تناولت ىذه الأدبيات أساليب ،
التلبميذ وتفاعميم التعمم الخدمي فى تحقيق أىم الميارات المرتبطة بو من خلبل زيادة احتكاك 

نحو الشعور بالقدرة عمى تقديم المباشر مع المجتمع، ليسيم في بناء شخصيتو وتأكيد ثقتو بنفسو، وتم
 أيو خدمة أو إسيام مفيد لمجتمعو، كما يعزز العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي.

 ميارات التعمم الخدمي التي يجب توافرىا لدى معممي الدراسات الاجتماعية:
ىم عمى مجموعة من الميارات التي تساعد خدمي لمعممي الدراسات الاجتماعيةال يقدم التعمم     

تطوير أدائيم وكفاياتيم التدريسية، ومن تمك الميارات التي يجب عمى معممي الدراسات الاجتماعية 
 التدرب عمييا وفق التعمم الخدمي: 

(Martorella, 1991; Minkler, 1996; Wade, 2000; Vickers & McCarthy, 2004; 

Ethridge, 2006) 

عداد أولى الخطوات الأساسية لأي مشروع لتخطيط والإتعد ميارة اميارات الإعداد:  -1
لكي يتم مشروع الوضع أىداف حيث يمكن لممعمم من خلبليا ، خدمي بالدراسات الاجتماعية

الوقت والجدول الزمني المحدد، مع مراعاة مجموعة من الميارات الفرعية، مثل: إعداد تنفيذه 
تنفيذ في  يسيمون لذينا التنسيق مع الأفرادو الاحتياجات الضرورية، و المواصلبت، و 

طبيعة المشروع وعلبقتو و ، بما يتفق وطبيعة الدراسات الاجتماعية من جانبالمشروع، 
من حانب آخر. كما تحتاج ميارة الإعداد من معممي الدراسات الاجتماعية  بالمنيج المدرسي

المشروع، وكيفية دعميم لم يحتاجون بخارج المدرسة، امتلبك القدرة عمى تفعيل دور التلبميذ 
رشاد متوجييوكذلك    .بمحتوى المنيج المدرسي وأىدافو يمربط خبراتو ، ىموا 

ميارة وضع أسس لمتعاون وتفعيمو بين معمم الدراسات الاجتماعية تعد  ميارات التعاون: -3
فردية أو  بصورة إلى نوع من التعاون ، حيث يحتاج طبيعة العمل الخدميوالتلبميذ وفق 

وىذا يحتاج من المعمم قدرة عالية  ،ضوعات الدراسات الاجتماعيةبما يتفق مع مو  جماعية
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وذلك  ، ختلبف فئاتو وثقافاتو واتجاىاتوحتى مع االمجتمع المحمي من العمل المباشر داخل 
ميارات ة حل المشكلبت و تنفيذ إستراتيجيالمقابلبت الشخصية، و عقد ميارات من خلبل 
 .اتخاذ القرار

ميارة تقديم الخدمة الاجتماعية من خلبل معمم الدراسات  تعد ميارات تقديم الخدمة: -4
داخل المجتمع من الاندماج لمتلبميذ في بناء الاتجاىات والعلبقات الاجتماعية أحد عوامل 

 :خلبل
العمل والمشاركة من معمم الدراسات الاجتماعية امتلبك ميارات خدمة مباشرة تتطمب   (2)

لمشاركة الفعمية في العديد من وكذلك ا، مع الآخرين في المدرسة والمجتمع المحمي
التلبميذ يارات وىذا بالطبع يسيم في صقل مالأعمال المختمفة التي يتطمبيا المشروع، 

وىذا يفرض عمى لجعل مجتمعيم المحمي مجتمعا مناسبا،  يمورغبات ىموأفكار  يموقدرات
ة والنقد، عقد المقاءات أو ميارة البحث، الملبحظ العمل الميدانيالمعمم القدرة عمى ممارسة 

 والمقابلبت الشخصية، والعمل في المجتمع. 

تساعد معمم الدراسات الاجتماعية عمى القدرة عمى تقديم طرق  خدمة غير مباشرة  (3)
في حل مشكلبت  أو إسيامدعم مالي، اتيم وما تتطمبو من مشروعالدعم لمتلبميذ لتنفيذ 

 .عمل خارجياتنظيم من المدرسة قبل الأو  المجتمع المحمي،
تساعد قدرة معمم الدراسات الاجتماعية  :ميارات التكامل بين المشـروعات داخل المنيج -5

عمى الربط بين ميارات التكامل بين المشروعات داخل منيج الدراسات الاجتماعية بفروعو المختمفة 
ن ناحية مغباتيم تلبميذ ور لمشروعات حاجات الامبي ت حتينجاح مشروعات التعمم الخدمي، عمى 

 من ناحية أخرى.  وحاجة المجتمع المحمي

عد ميارات التأمل والتفكير من العمميات العقمية المركبة التي تحتاج ت ميارات التأمل والتفكير: -6
البحث والتأمل الجيد فيما يتم القيام بو من من معمم الدراسات الاجتماعية الإلمام بميارات 

 . الواقعبوممارساتيم  يمخبرات ربطمن أجل جتماعية اجتماعية ترتبط بالدراسات الامشروعات 
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لكي يحقق المشروع المصصم أىدافو يجب عمى معمم الدراسات  ميارات التسويق:  -7
الاجتماعية تطوير مياراتو التسويقية ليساعد التلبميذ عمى ترويج أفكارىم وتدريبيم عمى اتخاذ قرارىم 

المجتمع المحمي وتطوير مياراتيم المجتمعية. ومن في أى المشروعات التي يريدون تنفيذىا لخدمة 
الحصول عمى دعم الذى تم اختياره، و  ل دعـاية لممشروعالميارات الفرعية المرتبطة بذلك كيفية عم

الآخرين تقدير جيــود وفق طبيعة الدراسات الاجتماعية، وطرق  جديد لممشروعات المستقبمية
 .معمجتال في العمل مستقبلب لخدمةللبستمرار 

تعد ميارات تقييم المشروعات الخدمية التي يقدميا التلبميذ من  ميارات تقييم المشروعات: -8
عوامل نجاح العمل المجتمعي، حيث يساعد ذلك معمم الدراسات الاجتماعية عمى الوقوف عمى 
يم ضورة وجدوى المشروعات التي قام التلبميذ باختيارىا وعلبقتيا بالدراسات الاجتماعية وكذلك تقي

 أىميتيا في تطوير المجتمع من حوليم. 
 ميارات العمل المجتمعي وعلاقتيا بميارات التعمم الخدمي:   -ثانيا

التي يجب أن تتوافر لدى المتعمم الميارات و  المجتمعي المعرفة ممارسة العمل تطمبي  
معي وذلك عن تطوير أداء التلبميذ من خلبل العمل المجتليتعامل مع المجتمع من حولو، حيث يتم 

 طريق ممارسة العمل الاجتماعي والانخراط في المجتمع.
 توجد العديد من الدراسات والبحوث التي تيتم بتفعيل العمل المجتمعي لأنو يعد جوىر    

 ؛2000؛ محمد، 2004، الزىراني؛  2002ومن ىذه الدراسات )الجميل،  المجتمع
 (Atcheson, 2000 ; Ball, 2001; Berger, 2000; Bobo, 2000; Bruner, 2000  

Community and local Government, 2006; Zapata, 2011)  ; Wade, 2000 ،
   والتي يمكن تفعيميا من خلبل تعمم ميارات التعمم الخدمي وتدريب التلبميذ عمييا، مثل: 

تعد ميارة جمع المعمومات من مصادرىا المختمفة من ميارات البحث وجمع المعمومات:  -
لميارات المجتمعية, حيث يقوم المتعمم بجمع المعمومات عن منطقة جغرافية محددة" كممحة ا

عن طبيعة المجتمع"، من خلبليا يمخص المتعمم وجيات نظر الأفراد في البيئة المحمية ليذا 
 الحي أو المنطقة. 

مم من أجل التخطيط لتقديم الخدمات بفاعمية يحتاج المتعميارات مشاركة المعمومات:  -
لتوافر المعمومات المحدثة بشكل دائم، ولتطوير مجموعات عمل جديدة لحل المشاكل الطارئة 

 لتحديد الموارد المتاحة التي تؤثر بشكل مباشر عمييم وعمى بيئتيم.
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تساعد المتعممين عمى التمكن من التواصل مع أفراد المجتمع الذي ميارات الاتصال:  -
 ئمة وفعالة من خلبل الحوار أو الكتابة. يعيشون فيو, ليتفاعمون بطريقة ملب

يحتاج المتعمم لمجموعة من الميارات المتطمبة التي تساعد عمى ميارات العمل الجماعي:  -
 بناء قدرتو وعمى بناء فريق العمل, وقدتو عمى التفاوض مع الآخرين.

الدعم  يتمثل دور المتعمم في ىذه المرحمة في تقديمميارات وضع الإستراتيجيات والخطط:  -
مكاناتيم، وكذلك فيم كيفية  ومساعدة أفراد مجموعتو لتقديم المشورة والنصح ليم وفق قدراتيم وا 

 التعامل مع المجتمعات المحمية.

يجب عمى المتعممين أن يكونوا قادرين عمى اتخاذ المبادرات وفقا ميارات التحفيز الذاتي:  -
 والقدرة عمى مواجية المخاطر. لطبيعة الميام الموكمة إلييم وكذلك وفق الاستعداد 

إن اليدف من ممارسة العمل المجتمعي ىو تمبية احتياجات ميارات التدريب والتعمم:  -
الأفراد، وىذا يتطمب من المتعممين داخل بيئاتيم المحمية أو القومية، أن يكونوا بارعين فى 

 إكساب مياراتيم للآخرين وذلك من خلبل العمل مع المجموعات والأفراد.

 

 ميارات اتخاذ القرار وعلاقتيا بميارات التعمم الخدمي:   -ثالثاً 
عممية إصدار حكم عما يجب فعمو  وبأن القرار اتخاذ( Richard, 2000ريتشارد ) يعرف  

فى موقف معين بعد تحميل المشكمة والفحص الدقيق لمبدائل المطروحة ووزنيا في ضوء معايير 
( عمى أن اتخاذ القرار ىو قدرة الفرد عمى الوصول لحل 2002)الجميل، ، وىذا ما أكده معينة

المشكمة التي تعترضو وذلك في ضوء كل من الإمكانات المتاحة ونظريتو الشخصية، بحيث يكون 
 ىذا الحل قابلب لمتطبيق دون أن  تترتب عميو مشكلبت أخرى نفسية أو اجتماعية أو اقتصادية. 

قدرة تلبميذ المرحمة الابتدائية عمى استخدام  مى أنوع القرار اتخاذويعرف البحث إجرائيا  
، لإيجاد الحل المناسب لممشكمة التي الممكنة الظروف ظل في الأفضل البديل اختيار في مياراتيم

 تقابميم من خلبل تعرض المتعمم لمجموعة من المشكلبت التي ترتبط بالمجتمع الذي يعيش فيو. 
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(، عمى متطمبات اتخاذ القرار من خلبل ميارات 2003الله، ( و)عبد 2002ولقد أكد )جروان،     
 التعمم الخدمي:

  استخدام ميارات التفكير العميا، مثل: التحميل والتقويم والاستقراء والاستنباط في اتخاذ
 القرار وخاصة بالقضايا والمشكلبت المرتبطة بالواقع المحمي. 

 ي، والتنبؤ بنتائج اختيار بديل معين من استخدام ميارات التفكير الناقد والتفكير الإبداع
مجموعة من البدائل، وىذا ما يرتبط بموضوعات الدراسات الاجتماعية التي تضع المتعمم في 

 مجموعة من المواقف والأحداث التي تحتاج دائما إلى التوصل إلى قرار صحيح. 

 لمتوصل لمقرار وجود الرغبة لدى المتعمم في اتخاذ القرار لحل المشكمة التي تعرض ليا ،
 بطريقة صحيحة.  

  امتلبك القدرة عمى إصدار الحكم السميم لمعرفة حجم المعمومات التي يحتاج المتعمم إلى
 جمعيا، واستخدام الذكاء في إتقان معرفة ىذه المعمومات. 

  توافر الشجاعة لاتخاذ القرار، ويمكن تدريب متعممي الدراسات الاجتماعية عمى حل
ايا البيئية أو تأثير الأنشطة البشرية داخل البيئة المحمية أو الإقميمية أو مجموعة من القض

 العالمية. 

لقد أكدت العديد من الدراسات والبحوث السابقة عمى أىمية التدرب عمى اتخاذ القرار وأىم      
؛ 2002؛ الجميل، 2002؛ جروان، 2002)رزق الله، الميارات المرتبط بذلك والتي منيا دراسة: 

، محمد؛ 2002؛ راشد، 2002، خضر؛ 2005؛ الزيادات، 2005؛ أحمد، 2003نجاة، 
2002) : 
 :يجب أن يكون لدى المتعممين بناء قوى ومنسجم مع الآخرين سواء  الميارات الإنسانية

داخل الفصل أو بين أفراد المجتمع المحمي، فلببد أن يكوّن التلبميذ علبقات اجتماعية ناجحة 
والتعاون والتعامل مع الآخرين، وىذا ما يمكن أن يتاح من خلبل المشروعات  تقوم عمى الألفة

 التي تقدم لمتلبميذ وفق الموضوعات التي تعرض عمييم بالدراسات الاجتماعية. 

 يمكن تدريب المتعممين عمى تمك الميارات من خلبل تعرض ميارة التمييز بين القرارت :
اج إلى التمييز بين أنواع القرارات التي ترتبط التلبميذ لمجموعة من المواقف التي تحت

بالمشكلبت البيئية أو المجتمعية أو ما يرتبط بالظواىر الطبيعية والبشرية داخل المجتمع 
 المحمي أو القومي. 
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 ترتبط تمك الميارة بالميارات السابقة فى قدرة ميارة تحديد المعمومات المطموبة لمقرار :
عن المشكمة المجتمعية أو البيئية التي نقوم بدراستيا وكذلك المتعمم عمى جمع المعمومات 

 قدرتو عمى تحديد الأىم من تمك المعمومات وطرق استخداميا في المواقف التعميمية المختمفة. 

 :من خلبل المعمومات التي جمعيا المتعمم  ميارة تحديد مشاركة الآخرين فى اتخاذ القرار
مى تحديد من يستطيع أن يشارك فى الميام المحددة وفق يجب عمى المعمم أن يمتمك القدرة ع

 قدراتيم وىذا يمكن تحديده من خلبل العمل المجتمعي.  

 :تتم ميارة تحديد الأولويات وتقريرىا من خلبل تحميل  ميارة تحديد أولويات اتخاذ القرار
د دراستيا ومدى حاجة البيئة المحمية ومعرفة الجوانب الإيجابية والسمبية المرتبطة بالظاىرة المرا

المجتمع ليا، وتمعب المعمومات التي تم تجميعيا دورا حيويا في تحديد الأولويات وتقرير 
 أىميتيا في العمل. 

 من خلبل التدرب عمى قراءة وتحميل المعمومات والبيانات ميارة توقع نتائج اتخاذ القرار :
السابقة، حتي يستطيع المتعمم توقع التي قام التلبميذ بجمعيا والمرور بالخبرات والميارات 

 النتائج التي تترتب عمى اتخاذ القرار. 
 أوجو الإفادة من الأدبيات والبحوث السابقة وعلاقتيا بمتغيرات البحث الحالي:

  إن التعمم الخدمي يتمركز حول قدرات التلبميذ عمى التكيف مع الواقع من حوليم والتعامل
لطرق التي ينبغي أن يتعامل بيا المعممون مع تلبميذىم مع بيئاتيم ومجتمعاتيم، وكذلك ا

 والطرق التي يجب عمى المعمم أن يتبعيا مع تلبميذه من خلبل ميارات التعمم الخدمي. 

  التعمم الخدمي يرتبط بمجموعة من المبادئ والأسس التي تفيد المعمم والمتعمم لفيم أعمق
متعمم بالطرق المختمفة لمتعمم الواقعي من خلبل لعممية التعميم والتعمم، وكذلك يزيد من وعي ال

 تصميم المشروعات وتنفيذىا لخدمة مجتمع المدرسة والبيئة المحمية. 

  لمعممي الدراسات الاجتماعية،  الأداء الجيديساعد التعمم الخدمي عمى تحسين أساليب
بيم عمى ومساعدة التلبميذ عمى الانخراط في العمل الجماعي والمجتمعي، من خلبل تدري

 ميارات اتخاذ القرار. 
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  وضع تلبميذ المرحمة الابتدائية في أنماط التعمم الخدمي من خلبل تدريب المعممين عمى
 مياراتو والتعامل مع المشروعات التي تتضمنيا موضوعات الدراسات الاجتماعية المقررة.

 دمي وأساليب تفيد الدراسات السابقة البحث الحالي في الوقوف عمى ميارات التعمم الخ
تاحة الفرصة لممتعممين لمممارسة فرص التعمم بطرق جيدة.  تنميتيا لدى المعمم والمتعمم وا 

  ،تحديد ميارات العمل المجتمعي والتي تتمثل في )ميارات البحث وجمع المعمومات
ميارات مشاركة المعمومات، ميارات الاتصال، ميارات العمل الجماعي، ميارات وضع 

والخطط، ميارات التحفيز الذاتي، ميارات إدارة الأفراد، ميارات التدريب الإستراتيجيات 
 والتعمم(، والتي تم تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى أساليب تنميتيا لدى متعممييم.

  تفيد الدراسات السابقة في تصميم أدوات البحث لقياس ميارات العمل المجتمعي
 ررة عمى تلبميذ )معممي الدراسات الاجتماعية(.بموضوعات الدراسات الاجتماعية المق

  من خلبل  القرار اتخاذات ميار التلبميذ عمى أكدت الدراسات والبحوث عمى أىمية تدريب
المواقف التعميمية داخل مجتمع المدرسة أو من خلبل المجتمع المحمي مثل دراسة )رزق الله، 

 الزىراني، ؛ 2003؛ محمد، 2002؛ الجميل، 2002؛ عمى، 2002 ؛ طعمة،2002

 ,2000Lydia, 1999; Atcheson, 2000; Bruner, 2000 Davidمحمد،؛ 2004

2004; Mattes, 2011 ) 

  وضع مجموعة من الميارات التي يتميز بيا اتخاذ القرار وأساليب تنميتيا لدى التلبميذ من
 خلبل موضوعات الدراسات الاجتماعية.

  بط بين ميارات التعمم الخدمي وميارات العمل تقديم مجموعة من الخطوات الإجرائية لمر
 المجتمعي والربط بينيما وبين قدرة المتعممين عمى ميارات اتخاذ القرار. 

  تحديد ميارات اتخاذ القرار والتي تم تضمينيا في البرنامج التدريبي لممعمم مع التركيز عمى
 أساليب تنميتيا لدى المتعمم.
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 مشكمة البحث
إلا أن واقع  ،في بناء مجتمعو وتطويرهتلبميذه ليشارك عمم البحث عمى إعداد المركزت مشكمة     

لا يزال يغمب عميو الأسموب التقميدي مما يوحي بصعوبة تحقيق الأىداف التربوية التي  التدريس
وبما أن المشاركة والعمل في المجتمع لـو إيجابيات كثيرة  الدراسات الاجتماعية،من أجميا  جاءت
الدراسات وقدراتيم حتى أصبح من الأىداف الأساسية التي تقوم عمييا  التلبميذجاىات عمى ات

إضافة إلى أن مشاركة الطلبب تعد من مقومات التعمم الخدمي، فإن الحاجة إلى  الاجتماعية،
تبدو غاية  بالمجتمع من خلبل بعض مشروعات التعمم الخدميالدراسات الاجتماعية إمكانية ربط 
 .في الأىمية
ستراتيجيات حديثة   ولذلك فإنو ينبغي وضع المعمم تحت التدريب عمى مداخل تعميمية وا 

يُدرب عمييا وينقميا لممتعمم، بحيث تتمركز حول المتعمم ويكون ىو محور عممية التعمم ويكون 
تعميمية تؤكد  المعمم  فييا ىو الموجو والميسر لتمك العممية، عن طريق وضع المتعمم في مواقف

 ،جمع المعمومات، : الملبحظةمثل الصحيحة، وعممياتو يالعمموأساليب النيج طرق اتباعو  عمى
 . التعميم ،الاستنتاج ،التنبؤو  وتجريبيا لفرضيات،تكوين ا ،تحديد المشكمةو القياس  ،المعمومات نظيمت

وقد قام الباحث بدراسة استطلبعية استيدفت تعرف مدى امتلبك معممي الدراسات  
ية لميارات التعمم الخدمي اللبزمة لتلبميذ المرحمة الابتدائية، حيث تمت ملبحظة عينة الاجتماع

( معمما ممن يقومون بتدريس الدراسات الاجتماعية لمرحمة التعميم الأساسي، 07عشوائية قواميا )
 وذلك بتطبيق اختبار ميارات التعمم الخدمي عمييم، حيث اشتمل الاختبار عمى مجموعة من الأسئمة
عن ميارات التعمم الخدمي وما يرتبط بيا من ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار ومدى قدرة 
معممي الدراسات الاجتماعية عمى امتلبك تمك الميارات أو تدريب المعمم لتلبميذه عمى استخدام تمك 

دراسات معممي الالميارات المرتبطة بيا، وأوضحت نتائج ىذه الدراسة الاستطلبعية إلى حاجة 
الاجتماعية لمتدرب عمى كيفية استخدام ميارات التعمم الخدمي بطريقة صحيحة وحاجتيم لإتقان 

العمل المجتمعي التي يمكن أن تنمي لدى تلبميذىم وكذلك قدرتيم عمى اتخاذ القرار ق ائأساليب وطر 
 :ة كل مندراسوىذا ما أكدت عميو العديد من الدراسات مثل 
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(Williams, 1991; Hatch, 1998; Kahne, 2000; Welch, 2004; Hutzel, 2010; 

Burns, 2011; Zapata, 2011; Seider, 2012; Mattes, 2011),  

؛ ودراسة عبد الحي، 2005؛ ودراسة الزيادات، ٢٠٠٢، السبيعي دارسة ؛٢٠٠٢، سييل دراسةو 
ميارات التعمم والتي أكدت العلبقة بين (، .2.0؛ ودراسة أحمد، 9..2؛ ودراسة شعبان، 7..2

 الخدمي وميارات التعمم المجتمعي واتخاذ القرار. 
إلى تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي، ولذا كانت الحاجة  

وفق نتائج الدراسة الاستطلبعية التي أكدت عمى أىمية الربط بين امتلبك معمم الدراسات 
و عمى تدريب التلبميذ عمى ميارات العمل المجتمعي واتخاذ الاجتماعية لتمك الميارات ومدى قدرت

القرار، حيث إن موضوعات الدراسات الاجتماعية المقررة عمييم ترتبط بمشروعات التعمم الخدمي 
وكذلك تحتاج منيم بعض الأنشطة التي تنمي العمل الاجتماعي وتقيس قدرتيم عمى اتخاذ القرار 

 في حل المشكلبت البيئية. 
استخدام ميارات التعمم الخدمي وعلبقتيا المباشرة بتنمية ميارات العمل  ةا سبق تتضح أىميمم    

المجتمعي واتخاذ القرار. وفي ضوء ما سبق جاء البحث الحالي؛ لقياس تأثير تدريب معممي 
الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي لتنمية ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار 

 الفرعية التالية:السؤال السابق الأسئمة ن عيتفرع ميذىم بالمرحمة الابتدائية، و لتلب
 ما ميارات التعمم الخدمي اللبزمة لمعممي الدراسات الاجتماعية بالمرحمة الابتدائية؟ .0

أسس مكونات برنامج تدريبي لمعممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم ما  .2
 الخدمي؟ 

 ي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي؟أثر تدريب معممما  .3

أثر تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي في تنمية ميارات ما   .4
 التعمم المجتمعي لتلبميذ المرحمة الابتدائية؟ 

أثر تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي في تنمية ميارات ما  .5
 خاذ القرار لتلبميذ المرحمة الابتدائية؟ ات
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 الاجرائية التعريفات
يعرف البحث الحالي التعمم الخدمي إجرائيا عمى أنو أحد أشكال التعمم  التعمم الخدمي: -

القائمة عمى ممارسة المتعمم لمخبرة، حيث تحدث عممية التعمم من خلبل سمسمة من 
ب مع زملبئيم لتطبيق المعارف والمعمومات المشروعات والأنشطة التي يقوم بيا الطلب

 التي تعمموىا من خلبل تحقيق احتياجات المجتمع المحمي.  

يعرف البحث الحالي ميارات التعمم الخدمي إجرائيا عمى أنيا  ميارات التعمم الخدمي: -
مجموعة الميارات التي يتم تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمييا بغرض تحسين 

دريسى داخل مجتمع المدرسة والبيئة المحمية وكذلك أيضا لتدريب تلبميذىم عمى أدائيم الت
 طرق تنفيذىا من خلبل موضوعات الدراسات الاجتماعية المقررة عمييم.  

يعرف البحث الحالي ميارات العمل المجتمعي إجرائيا عمى  ميارات العمل المجتمعي: -
ق المعمومات والمعارف التي تعمموىا داخل أنيا قدرة متعممي المرحمة الابتدائية عمى تطبي

المدرسة لمواجية مشكلبت وقضايا مجتمعية وذلك من خلبل العمل الجماعي وتطوير 
أدائيم من خلبل موضوعات الدراسات الاجتماعية المقررة عمييم، ويقاس بالدرجة التي 

 يحصل عمييا التلبميذ باختبار ميارات العمل المجتمعي.   

قدرة التلبميذ يعرف البحث الحالي ميارات اتخاذ القرار عمى أنيا  لقرار:ميارات اتخاذ ا -
لإيجاد الحل  الممكنة الظروف ظل في الأفضل البديل اختيار فيعمى استخدام مياراتيم 

المناسب لممشكمة التي تقابميم من خلبل تعرضيم لمجموعة من المشكلبت التي ترتبط 
بموضوعات الدراسات الاجتماعية المقررة عمييم. بالمجتمع الذي يعيشون فيو والمتضمنة 

 اتخاذ مقياسعمى الدرجات التي يحصمون عمييا في أثناء الإجابة  ويمكن قياسو من خلبل

 .القرار
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 أىمية البحث
 :منأىميتو  البحث استمد ىذي 

يقدم البحث الحالي دراسة نظرية حول التعمم الخدمي وأىم الميارات  الأىمية النظرية : - أ
لبزمة والتي يجب عمى معممي الدراسات الاجتماعية امتلبكيا من حيث: مفيوم التعمم ال

الخدمي، وأىميتو، وفوائده والميارات المرتبطة بو وطرق استخدامو، وكذلك تناول البحث 
دراسة نظرية عن كل من ميارات العمل المجتمعي وميارات اتخاذ القرار وعلبقتيما 

 ية لدى تلبميذ المرحمة الابتدائية. بموضوعات الدراسات الاجتماع

 قد يفيد البحث الحالي من الناحية التطبيقية:   الأىمية التطبيقية : -ب
يفيد تلبميذ الصفوف التعميمية المختمفة بمرحمة التعميم الأساسي من خلبل  الطلاب : -

ا إجراءات تعرف التلبميذ عمى ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار من خلبل تعرضي
لمجموعة المواقف والأحداث التاريخية والقضايا البيئية التي يتعرض ليا تلبميذ تمك 

 المرحمة. 

زيادة وعى معممي الدراسات الاجتماعية بأىمية التعمم الخدمي وأىم  المعممين : -
الميارات القائم عميو وأثرىا في تنمية ميارات العمل المجتمعي وكذلك القدرة عمى اتخاذ 

 يح، وأساليب تنمية ذلك.القرار الصح

التعرف عمى التعمم الخدمي وطرق اتباعو وكيفية وضع المنيج أو المقرر  الموجيين : -
في صورة مجموعة من المشروعات التي تساعد المتعمم عمى فيم موضوعات الدراسات 
الاجتماعية وكذلك دور ىذا النمط من التعمم في تنمية ميارات العمل المجتمعي وميارات 

 القرار لدييم.   اتخاذ
تقديم مجموعة المقترحات لمبحوث والأدوات البحثية عن مقاييس واختبارات  الباحثين : -

لمتعمم الخدمي وميارات العمل المجتمعي ومقياس ميارات اتخاذ القرار والتي يمكن أن 
   يفيدىم في ىذا المجال. 
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  أىداف البحث
 :ىلإييدف البحث الحالي                

 تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي. أثر قياس -

في تنمية  أثر تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدميقياس  -
 ميارات العمل المجتمعي لدى تلبميذ المرحمة الابتدائية. 

ي في تنمية تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدم قياس أثر -
 ميارات اتخاذ القرار لدى تلبميذ المرحمة الابتدائية. 

 فروض البحث 
( بين متوسطي درجات معممي الدراسات الاجتماعية 0.0.يوجد فرق ذو دلالة عند مستوى ) -0

 في التطبيقين  القبمى والبعدي لاختبار ميارات التعمم الخدمي لصالح التطبيق البعدي.

( بين متوسطي درجات تلبميذ مجموعة البحث في 0.0.ستوى )يوجد فرق ذو دلالة عند م -2
 التطبيقين  القبمى والبعدي لاختبار ميارات العمل المجتمعي لصالح التطبيق البعدي.

( بين متوسطي درجات تلبميذ مجموعة 0.0.يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) -3
رات اتخاذ القرار لصالح المجموعة البحث في التطبيقين  القبمى والبعدي لاختبار مقياس ميا

 التطبيق البعدي .

 حدود البحث
 يمتزم البحث الحالي بالحدود التالية: 

 الاقتصار عمى مجموعة من معممي الدراسات الاجتماعية بمدينة أسيوط مقر عمل الباحث. -

م. )في الفترة من بداية 2.03/2.04الحد الزمني: تطبيق أدوات البحث في العام الدراسي  -
 م(.2.03لأسبوع الأول من سبتمبر حتى نياية الأسبوع الثالث من شير أكتوبر ا
عينة البحث اقتصرت عمى مجموعة من تلبميذ المرحمة الابتدائية )مدرسة الجلبء الابتدائية  -

  كمجموعة تجريبية( بمدينة أسيوط محل عمل الباحث ولسيولة تطبيق أدوات البحث.
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ت الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي،  واقتصرت تدريب مجموعة من معممي الدراسا  -
( ميارات رئيسة، وكذلك مجموعة من ميارات العمل المجتمعي التي توصل إلييا 7عمى )

 ( ميارات رئيسة لاتخاذ القرار. 6( ميارات رئيسة، و)7البحث الحالي،  وعددىا )
اذ القرار، والتي ترتبط اختبار مواقف لقياس ميارات العمل المجتمعي ومقياس ميارات اتخ -

 بموضوعات الدراسات الاجتماعية المقررة عمى عينة البحث.

 

 أدوات البحث
 قام الباحث بإعداد الأدوات التالية:

 قائمة بميارات التعمم الخدمي اللبزمة لمعممي الدراسات الاجتماعية بالمرحمة الابتدائية. -

ر والتي ترتبط بمقرر الدراسات قائمة بميارات العمل المجتمعي وميارات اتخاذ القرا -
 الاجتماعية بالصف السادس الابتدائي. 

إعداد دليل تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي وذلك لتنمية  -
 ميارات العمل المجتمعي وميارات اتخاذ القرار لدي تلبميذ الصف السادس الابتدائي. 

تماعية لقياس فاعمية التدرب عمى ميارات التعمم اختبار أدائي لمعممي الدراسات الاج -
 الخدمي.

اختبار أدائي لقياس ميارات العمل المجتمعي ومقياس ميارات اتخاذ القرار لدى تلبميذ  -
 الصف السادس الابتدائي. 

 

 عينة البحث
لتطبيق أدوات البحث الحالي تم تحديد عينة البحث من تلبميذ الصف السادس الابتدائي بمدارس 

وط وتم تحديدىا بطريقة عشوائية وتم استبعاد المتغيبين والمنقطعين من الدراسة بالصف السادس أسي
( تمميذا كمجموعة تجريبية، وتم الاستعانة بمعممي الدراسات الاجتماعية .8الابتدائي، وكان عددىم )

يد العينة بغرض عمى اختيار تمك العينة، قبل أن يتمقوا التدريب عمى ميارات التعمم الخدمي وتم تحد
قياس ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار لدييم وفق موضوعات الدراسات الاجتماعية المقررة 

 عمييم. 
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 منيج البحث
الوصفي؛ وقد استخدم المنيج التجريبي: وشبو  الوصفيالمنيجين  الحالي استخدم البحث      
ات اتخاذ القرار وأساليب التعمم القائمة عمييم ميارات التعمم الخدمي والعمل المجتمعي وميار  لتحديد

عداد أدوات  وكذلك قائمة بميارات التعمم الخدمي وعلبقتيا بميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار، وا 
البحث، مثل: اختبار أدائي لمعممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي، وكذلك 

فقد استخدم لموقوف  التجريبيأما المنيج شبو اس اتخاذ القرار، اختبار ميارات العمل المجتمعي ومقي
ى أثر تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي وكذلك أثر ذلك عمى عم

 تنمية ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار لدى تلبميذىم بالصف السادس الابتدائي. 

 
 

 خطوات إعداد أدوات البحث
 ابة عن أسئمة البحث قام الباحث بالإجراءات التالية : للئج    

اللبزمة لمعممي الدراسات الاجتماعية بالمرحمة  قائمة بكل من ميارات التعمم الخدمي -أولا
الابتدائية وقائمة بميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار وفق الوحدات الدراسية التي يدرسيا 

د تم إعداد الصورة المبدئية ليذه القوائم من خلبل المصادر تلبميذ الصف السادس الابتدائي، وق
 التالية :

الاسترشاد بالبحوث والدراسات السابقة التي ترتبط بالتعمم الخدمي وميارات العمل المجتمعي  -
 واتخاذ القرار وأىم مياراتيم، مثل:

(Williams,1991; Hatch, 1998; Kahne, 2000; Welch, 2004; Hutzel, 2010; 

Burns, 2011; Zapata, 2011; Seider, 2012; Mattes, 2011)  

حصر مجموعة من الميارات التي ترتبط بالتعمم الخدمي،  وكذك ميارات العمل المجتمعي  -
واتخاذ القرار ضمن قائمة مبدئية في صورة استبانة لاستطلبع آراء المختصين حول تحديد 
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( 7( ميارات بالتعمم الخدمي و)7تي تضمنت )ارتباطيا ومدى صحتيا المغوية والعممية وال
 ( ميارات لاتخاذ القرار. 6ميارات العمل المجتمعي و)

( مختصا في المناىج بصفة 05تم عرض الاستبانة عمى مجموعة من المختصين عددىم ) -
عامة وطرق تدريس الدراسات الاجتماعية بصفة خاصة، ولقد اتفق المحكمون عمى سلبمتيا 

ممي الدراسات الاجتماعية، كما تم الاستناد إلييا في بناء البرنامج التدريبى ومناسبتيا لمع
 لمعممي الدراسات الاجتماعية.  

ليتناسب مع معممي  الخدمي وحدات البرنامج التدريبى وفق ميارات التعمم إعداد -ثانيا
ا قادرين عمى الدراسات الاجتماعية بالمرحمة الابتدائية. تم إعداد الجمسات التدريبية ليصبحو 

تنمية ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار لدى تلبميذ الصف السادس الابتدائي، ولقد مرَّ 
 إعداد وحدات البرنامج بالخطوات التالية: 

بناء البرامج التدريبية بطريقة مراجعة الدراسات والكتابات والبحوث التربوية التي تناولت  -0
 ت الدراسات الاجتماعية بصفة خاصة. منيجية صحيحة، بصفة عامة وبموضوعا

صياغة وحدات البرنامج بأسموب التعمم الخدمي والميارات المرتبطة لمعممي الدراسات  -2
الاجتماعية من خلبل: تحديد أىداف البرنامج في ضوء ميارات العمل المجتمعي وميارات 

 اتخاذ القرار لتلبميذ الصف السادس. 
لمصوغة؛ لتحقيق أىدافيا التعميمية المحددة سابقا، تحديد خطة تدريس وحدات البرنامج ا -3

 والتي تكونت من ثماني عشرة جمسة تدريبية.
 وضع  المحتوى التعميمي لوحدات البرنامج المصوغة وفق التعمم الخدمي ومياراتو.  -4

 اختيار إستراتيجيات وأساليب التدريس المناسبة وفق ميارات التعمم الخدمي.  -5

 طة التدريبية المصاحبة لعمميات التدريس. تحديد الإجراءات والأنش -6

 تحديد أساليب التقويم المناسبة لمتأكد من تحقيق أىداف تدريس وحدات التعمم الخدمي. -7

 لتنفيذ وحدات البرنامج التدريبى. ةالفترة الزمنية اللبزم -8

عرض وحدات البرنامج المصوغة وفق ميارات التعمم الخدمي لتنمية ميارات العمل  -9
اتخاذ القرار لدى تلبميذىم، عمى مجموعة من المحكمين المتخصصين لمراجعتيا المجتمعي و 

وضبطيا، وبعد إجراء التعديلبت التي أشار إلييا المحكمون، أصبحت وحدات البرنامج في 
صورتيا النيائية وصالحة لمتطبيق، والجدول التالي يوضح توزيع الفترات التدريبية  لمبرنامج 

 ة.المخصص لكل فتر  نوالزم
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 ( :0جدول )
 المخصص لكل فترة نتوزيع الفترات التدريبية والزم 

 الزمن بالساعة موضوع الفترة التدريبية م

 ساعة ونصف التعمم الخدمي وتدريس الدراسات الاجتماعية نظرة تاريخية:   -أولا
 ساعة ونصف التعمم الخدمي، المفيوم والأىمية والأىداف. 2
 ساعة تدريس الدراسات الاجتماعية. ميارات التعمم الخدمي في 3
4  .ساعتان  ميارات الإعداد 
5  .ساعتان  ميارات التعاون 
6  .ساعتان  ميارات تقديم الخدمة 
7   .ساعتان ميارات تكامل مشـروعات بالمنيج 
8  .ساعتان  ميارات التأمل والتفكير 
9  .ساعتان  ميارات التسويق 
0
. 

 .ساعتان  ميارات التقييم 
 :العمل المجتمعي، المفيوم والأىمية -اثاني
0
0 

 .ساعتان ميارات العمل المجتمعي، الفمسفة والجذور 

0
2 

  .ميارات البحث وجمع المعمومات 
 .ثلبث ساعات ميارات مشاركة المعمومات 

0
3 

 .ميارات الاتصال 
 .ميارات العمل الجماعي 

 ثلبث ساعات

0
4 

 .ميارات وضع الإستراتيجيات والخطط 
 لتحفيز الذاتي.ميارات ا 

 ثلبث ساعات

0
5 

 .ثلبث ساعات ميارات التدريب والتعمم 
 ساعتان اتخاذ القرار، المفيوم والأىمية: -ثالثاً 
0
6 

 .الميارات الإنسانية 
 .ميارة التمييز بين القرارت 

 ثلبث ساعات
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0
7 

 .ميارة تحديد المعمومات المطموبة لمقرار 
 .ميارة تحديد مشاركة الآخرين لمقرار 

 ث ساعاتثلب

0
8 

  .ميارة تقرير أولويات اتخاذ القرار 
   .ميارة توقع النتائج لمقرار 

 ثلبث ساعات

 ساعة  04 المجموع

 
 

 بناء اختبار أدائي لقياس ميارات التعمم الخدمي لدى معممي الدراسات الاجتماعية: -ثالثا
ات التعمم الخدمي مدى تمكن معممي الدراسات الاجتماعية من ميار ىدف الاختبار قياس      

اللبزمة لتدريس موضوعات الدراسات الاجتماعية وذلك بالاستناد عمى البحوث والدراسات السابقة، 
اختبار ميارات التعمم الخدمي في ضوء الميارات تم تحديد  حيث صياغة مفردات الاختبار:تم 

تفكير، التسويق، التقييم(، )الإعداد، التعاون ، الخدمة، التكامل مع المشروعات بالمنيج، التأمل وال
 وتمت صياغة مفردات الاختبار في شكل مجموعة من الأسئمة المفتوحة يجيب عنيا المعمم، وتم

سؤالًا موزعين عمى ( 20عمى ) تشتمماو لاختبار ميارات التعمم الخدمي الصورة الأولية اد عدإ
وحساب ثباتو  الاختبارضبط  محيث ت ضبط الاختبار : ( أسئمة لكل ميارة.3محاور الاختبار بواقع )

 عمى النحو التالي:وزمنو وصدقو 
 :مجموعة من الاختبار عمى  حيث تم عرض العرض عمى المحكمين المتخصصين

وطرق  ،( من المتخصصين في مجال المناىج وطرق التدريس03المحكمين بمغ عددىم )
 التعمم الخدمي المحددةالاختبار لميارات  شمولوذلك لمتأكد من تدريس الدراسات الاجتماعية 

فاعمية البرنامج التدريبي لإكساب معممي الدراسات لقياس  مفرداتو ةومناسببالبحث، 
جراء التعديلبت التيبالتوجييات  الأخذوتم الاجتماعية ميارات التعمم الخدمي،  قدمت من  وا 

 .المحكمين
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 معممي من جموعة معمى الاختبار تم تطبيق : للبختبار حيث التجربة الاستطلاعية
وذلك لتعرف مدى مناسبة معمما، بمحافظة أسيوط ( 22)الدراسات الاجتماعية وبمغ عددىم 

الاختبار، وتحديد معامل ثبات الاختبار والذي تم حسابو بطريقة التجزئة النصفية  أسئمة
، كما تم حساب الصدق الذاتي للبختبار  (.79)لسبيرمان وبراون حيث بمغ معامل الثبات 

وذلك من خلبل حساب متوسط الزمن  ،تطبيقمحساب الزمن المناسب لو  (.89)لذي بمغ وا
متوسط ومن خلبل حساب الإجابة عن مفردات الاختبار،  في معمم عمى حدةأخذه كل  الذي

 دقيقة. (65للئجابة عن اختبار ميارات التعمم الخدمي )الزمن المستغرق  أنتبين الأزمنة 
 :في ضوء آراء المحكمين وبعد التجربة  التوصل إلى الصورة النيائية للاختبار

الاستطلبعية للبختبار والضبط العممي لو أمكن التوصل إلى الصورة النيائية للبختبار والتي 
درجة بواقع درجتين لكل  (42)للبختبار تحددت النياية العظمى ( سؤالا، و 20تكونت من )

بار صالحا لمتطبيق عمى معممي الدراسات الاجتماعية مجموعة سؤال، بيذا يكون الاخت
 البحث. 

 اختبار أدائي لميارات العمل المجتمعي لتلاميذ الصف السادس الابتدائي: بناء  -رابعا
أعد ىذا الاختبار لقياس مستوى أداء التلبميذ لميارات العمل المجتمعي )عينة البحث( ولقد     

( سؤالا )بواقع ثلبثة أسئمة لكل 24ن المحاور، حيث تكون من ) تكون الاختبار من مجموعة م
ميارة(،  يتطمب من التلبميذ التعبير عن إجاباتيم من خلبل )المواقف( التي عرضت عمييم فيل 
أثناء تطبيق الاختبار، ىذا وقد مرَّ إعداد الاختبار حتى وصل إلى صورتو النيائية بعدة خطوات 

 يمكن إجماليا فيما يمي: 
 جراء دراسة مسحية لمدراسات والبحوث التي تناولت ميارات العمل المجتمعي بصفة عامة إ

 وما يرتبط بموضوعات الدراسات الاجتماعية بصفة خاصة، ومن ىذه الدراسات دراسة: 

(Wade, 1997; Rasmussen, 1999; David, 2004; Community and 

local Government, 2006; Standards for Service-Learning in 

Florida, 2009; Mary, 2010; Matte, 2011; Zapata, 2011; National 

Service-Learning, 2013) 
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  الاطلبع عمى قائمة ميارات العمل المجتمعي التي توصل إلييا البحث الحالي والتي
 تضمنتيا موضوعات وحدات االبرنامج وفق ميارات التعمم الخدمي. 

 من أساتذة المناىج وطرق التدريس وعمم النفس بكمية  عرض الاختبار عمى مجموعة
التربية جامعة أسيوط؛ لإبداء آرائيم حول انتماء كل عبارة لممحور التابعة لو، ومدى شموليا 

 وصدقيا ومناسبتيا لتلبميذ الصف السادس الابتدائي، تم إجراء التعديلبت.  
 والاختلبف بين مجموعة  تم حساب ثبات الاختبار، من خلبل حساب معاملبت الاتفاق

(؛ مما يؤكد عمى ثبات الاختبار 083.البحث )بالتجربة الاستطلبعية(، حيث بمغ المتوسط )
( 48)ميارات العمل المجتمعي لتلبميذ الصف السادس الابتدائي(، وأصبحت النياية العظمى )

 درجة بواقع درجتين لكل سؤال،  وبيذه الصورة أصبح الاختبار صالحا لمتطبيق.
  بناء مقياس ميارات اتخاذ القرار لتلاميذ الصف السادس الابتدائي:  -خامسا 
 لموقوف عمى مدى تمكن تلبميذ الصف السادس الابتدائي من ميارات  مقياسىدف ال

 المقياس في، ثم صيغت مفردات اتخاذ القرار بعد دراستيم لموضوعات الدراسات الاجتماعية
ولمتحقق من مدى ن المواقف يبدي التمميذ رأيو فييا، مجموعة مصورتيا المبدئية عمى شكل 

لممقياس لميارات اتخاذ الصورة الأولية اد عدإ ، وتمملبءمتيا وشموليا للؤىداف المحددة
 ( أسئمة لكل ميارة.4سؤالًا موزعين عمى محاور الاختبار بواقع )( 24شتمل عمى )او القرار 

في المناىج وطرق وعة من المتخصصين بيذه الصورة المبدئية عمى مجمالمقياس عرض تم 
 ، وتم عمل بعض التعديلبت استنادا إلى آرائيم وتوجيياتيم. التدريس والمعممين

  تلبميذ الصف  منمجموعة عمى المقياس تم تطبيق التجربة الاستطلبعية لممقياس حيث
مدى  وذلك لتعرفتمميذاً بمدرسة الجلبء الابتدائية ( 32)عددىم  بمغالسادس الابتدائي 

فقرات ومواقف المقياس، ولتحديد معامل ثبات المقياس والذي تم حسابو بطريقة مناسبة 
، كما تم حساب الصدق  (.84)التجزئة النصفية لسبيرمان وبراون حيث بمغ معامل الثبات 

وذلك من خلبل حساب  ،تطبيقمحساب الزمن المناسب لو  (.90)الذاتي لممقياس والذي بمغ 
ومن خلبل الإجابة عن أسئمة الاختبار،  في تمميذ عمى حدةكل  هأخذ الذيمتوسط الزمن 

، دقيقة (.6للئجابة عن أسئمة الاختبار )الزمن المستغرق  أنتبين متوسط الأزمنة حساب 
 .(4..2ل، عاد؛ ...2،مراد( درجة، )24وأصبحت النيائية العظمى لممقياس )

 

 



 د. أحمذ زارع                                                                                                                           315

 

 

  

 التطبيق القبمي لأدوات البحث: -سادسا
طبيق القبمي لأدوات البحث قسمين: تمثل الأول في تطبيق اختبار ميارات  التعمم تناول الت

الخدمي اللبزمة لمعممى الدراسات الاجتماعية الذين يقومون بالتدريس لمصف السادس الابتدائي، 
)العينة الأولى(، في حين تمثل القسم الثاني في تطبيق اختبار ميارات العمل المجتمعي ومقياس 

تخاذ القرار عمى العينة المختارة من تلبميذ الصف السادس الابتدائي )العينة الثانية(، ميارات ا
 وفيما يمي الإجراءات التي اتبعت في التطبيق القبمي:

  التطبيق القبمي عمى عينة المعممين: تم تطبيق اختبار ميارات التعمم الخدمي
معممي الدراسات الاجتماعية اللبزمة لمعممي الدراسات الاجتماعية عمى عينة البحث من 

الذين يقومون بالتدريس لمصف السادس الابتدائي، )العينة الأولى(، وذلك قبل تنفيذ 
البرنامج، وقد استغرق التطبيق القبمي لقياس ميارات التعمم الخدمي في تدريس الدراسات 

 الاجتماعية لفترة زمنية وصمت لأسبوع.
 تطبيق اختبار ميارات العمل المجتمعي  التطبيق القبمي عمى عينة التلبميذ: تم

عمى تلبميذ المرحمة الابتدائية عينة البحث، ثم تطبيق مقياس ميارات اتخاذ القرار، عمى 
تلبميذ العينة نفسيا )العينة الثانية(، وذلك في بداية الفصل الدراسي الأول من العام 

 . 2.03/2.04الدراسي، 

 
 

 تنفيذ البرنامج التدريبي: -سابعا
تنفيذ البرنامج المقترح عمى العينة المختارة من معممي الدراسات الاجتماعية الذين يقومون  تم

( ساعة 48بالتدريس لمصف السادس الابتدائي بمدينة أسيوط )عينة البحث(، واستغرق ذلك )
تدريبية بواقع ثلبث ساعات يوميا، وبواقع ثلبثة أيام في الأسبوع، وذلك في الفترة من بداية 

 م.2.03بوع الأول من شير سبتمبر حتى نياية الأسبوع الثالث من شير أكتوبر الأس
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تم تصميم المنيج وتوزيعة عمى جمسات تدريبية وذلك لتنمية ميارات التعمم الخدمي لدى معممي 
ساعة وذلك لممارسة الأنشطة المختمفة لميارات التعمم  59الدراسات الاجتماعية والذي استمر 

بو من ميارات العمل المجتمعي، ولقد طُمب من معممي الدراسات الاجتماعية  الخدمي وما يرتبط
الذين تمقوا التدريب تقسيم المادة العممية وفق الدروس المقررة في صورة مشروعات يقوم التلبميذ 
بتنفيذىا خلبل الحصة أو من العمل الميداني سواء داخل المدرسة أو خارجيا في المجتمع المحمي 

فق الوحدات المقررة عمى التلبميذ بالصف الدراسى الأول وكان ذلك وفق المشروعات وكان ذلك و 
 التالية المطموبة من التلبميذ كما في الجدول التالي:

 (3جدول )
 جدول يوضح الخطة التنفيذية لتدريس موضوعات الوحدات المقررة وفق ميارات التعمم الخدمي

تركيز المعمم عمى ميارات العمل المجتمعي  يةالمشروعات الطلاب آلية التنفيذ اسم الدرس
 ميارات اتخاذ القرار

خصائص 
البيئة 

 الزراعية

التزام معممي 
الدراسات 

الاجتماعية بالخطة 
الزمنية المقررة من 
قبل الوزارة فى 
تدريس موضوعات 

الدراسات 
الاجتماعية لكن تم 
التدريس وفق 
ميارات التعمم 
الخدمي التي تدربوا 

ينفذوىا عمييا، لكي 
بطريقة صحيحة مع 

 تلبميذىم

يطمب معممو الدراسات الاجتماعية من 
 التلبميذ عمل مشروع باسم:

 بيئتنا زراعية

 تضمين ميارات العمل المجتمعي مثل:
 ميارات البحث وجمع المعمومات 

 ميارات مشاركة المعمومات

 ميارات الاتصال
 ميارات العمل الجماعي 

 لخطط ميارات وضع الإستراتيجيات وا

 ميارات التحفيز الذاتي

 ميارات التدريب والتعمم 

 وميارات اتخاذ القرار مثل:
 ميارة التمييز بين القرارت 

 ميارة تحديد المعمومات المطموبة لمقرار 

ميارة تحديد مشاركة الآخرين فى اتخاذ 
 القرار 

 ميارة تحديد أولويات اتخاذ القرار

 ميارة توقع نتائج اتخاذ القرار

ائص الخص
الطبيعية 

لمبئية 
 الزراعية

يطمب معممو الدراسات الاجتماعية من 
 التلبميذ عمل مشروع باسم:

 منتجاتنا الزراعية

سكان البيئة 
 الزراعية

يطمب معممو الدراسات الاجتماعية من 
 التلبميذ عمل مشروع باسم:

 النشاط البشري في البيئة الزراعية
الانشطة 

 الاقتصادية
الدراسات الاجتماعية من يطمب معممو 

 التلبميذ عمل مشروع باسم:
 ماذا يعمل السكان؟

الخصائص 
الطبيعية 
والبشرية 

لمبيئية 
 الصناعية

يطمب معممو الدراسات الاجتماعية من 
 التلبميذ عمل مشروع باسم:
 متى تكون البيئة صناعية؟

أنواع 
الصناعات 
والمناطق 
 الصناعية

ماعية من يطمب معممو الدراسات الاجت
 التلبميذ عمل مشروع باسم:

 كيف ننوع متنجاتنا الصناعية؟
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مشكلات 
البيئة 

الصناعية 
وكيفية 
التعمب 
 عمييا 

يطمب معممو الدراسات الاجتماعية من 
 التلبميذ عمل مشروع باسم:

 قدم حمولًا لممشكلات الصناعية

اسات الاجتماعية وقياميم بتطبيق وكانت إجراءات تنفيذ البرنامج تتم من خلبل تدريب معممي الدر 
تمك الميارات التي يقومون بالتدرب عمييا من خلبل عرض مجموعة من المشروعات عمى تلبميذىم 
لمساعدتيم عمى تنمية ميارات العمل المجتمعي وميارة اتخاذ القرار ولقد تم الاستعانة بأحد الزملبء 

مع تلبميذىم في أثناء تنفيذ الميام  فى التخصص لملبحظة أداء معممي الدراسات الاجتماعية
 المطموبة وكيف يقدم المعممون المدربون الدعم لتلبميذىم. 

 

 التطبيق البعدي لأدوات الدراسة:  -ثامنا
 وفقا للئجراءات التالية: عينة البحثتم التطبيق البعدي لأدوات البحث عمى كل من 

 ببعض الزملبء في تطبيق أدوات  تم الانتياء من تنفيذ البرنامج التدريبي، بالاستعانة
البحث، )اختبار ميارات التعمم الخدمي( لمعممي الدراسات الاجتماعية عمى عينة البحث 

( 20ددىم )من معممي الدراسات الاجتماعية الذين خضعوا لمبرنامج التدريبي والذين بمغ ع
 معمماً لمدراسات الاجتماعية بمحافظة أسيوط مقر عمل الباحث.

  البيانات السابقة باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، تم اختيار عينة بعد تحميل
تمميذا(،  .8الذين خضعوا لمتدريب، وقد بمغ عدد عينة  التلبميذ ) نمن تلبميذ المعممي

)عينة مختمفة من مدارس المعممين الذين تمقوا التدريب( كمجموعة تجريبية، ثم تم تطبيق 
بعض موضوعات الدراسات الاجتماعية وكذلك مقياس اختبار العمل المجتمعي في 

ميارات اتخاذ القرار عمى عينة البحث المختارة، وذلك قرب نياية الأسبوع الثاني من شير 
 م. 2.03/2.04نوفمبر لمعام الدراسي 
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 نتائج البحث وتفسيرىا: -تاسعا
 نتائج البحث: -أولا 

يب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات تدر  أثرما  :الثالث بالنسبة للئجابة عن السؤال -1
البعدي /القبمي ينقام الباحث بحساب دلالة الفرق بين متوسط درجات التطبيقالتعمم الخدمي، 

 لقياس أثر تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي. البحث  مجموعةل
 (3جدول )

مجموعة البحث )معممي الدراسات البعدي لو  قبميال يندلالة الفرق بين متوسط درجات التطبيق
 التعمم الخدمي مياراتعمى الاجتماعية( 

        
     لتطبيقا

 البيان    

عدد 
 المعممين

درجة  2مج ف مج ف المتوسط
 الحرية

 قيمة "ت"
 المحسوبة

 دلالة الفرق

 القبمي
20 

2608 
5306 208096 2. 06000 

دالة عند 
مستوى 
....0 

 38039 البعدي

المعممين  لدرجات متوسط الدرجات والانحراف المعياري السابقيتضح من الجدول      
، إجراء المقارنة بين تمك المتوسطات وحساب قيمة "ت"البحث، وبعد مجموعة عينة التدريب أو 
" وىى أكبر من 06000"تساوى  يالتطبيق البعد فيلمقياس قيمة "ت" المحسوبة أن أظيرت النتائج 

"، وبيذا فإن قيمة "ت" .2" لدرجة حرية "0..." عند مستوى الدلالة "3085يمة "ت" الجدولية "ق
دلالة إحصائية  ذو فرقمما يدل عمى وجود ، "0...المحسوبة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة "

المعممين في التطبيقين القبمي والبعدي لمجموعة البحث لصالح التطبيق درجات  متوسطيبين 
في إكساب معممي الدراسات قد حقق نجاحا وىذا يعني أن البرنامج التدريبي المقترح ، بعديال

حساب حجم الأثر، والذي يمكن توضيحة  ذلك من خلبليظير و الاجتماعية ميارات التعمم الخدمي، 
 يوضح حجم الأثر من خلبل )مربع أوميجا(. الذي التاليالجدول من خلبل 
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 (4جدول )
لفاعمية البرنامج المقترح في تنمية ميارات التعمم الخدمي اللبزمة  ( w2 )مربع أُوميجا حجم الأثر

 لمعممي الدراسات الاجتماعية
 قيمة مربع أوميجا "2قيمة "ت المعممينعدد  التطبيق

W2 

 حجم الأثر

المجموعة 
 086. 259053 20 التجريبية

وىو حجم أثر  093.
 مرتفع

نموذج  وفق امرتفع اأثر و يعد وى 093.أن حجم الأثر بمغ ح يتضومن خلبل الجدول السابق 
البرنامج المقترح في تنمية ميارات التعمم الخدمي اللبزمة  فاعمية إلىىذا الارتفاع  ىويعز  (أوميجا)

يوجد فرق ومن ىنا تم قبول الفرض الأول من البحث،  لمعممي الدراسات الاجتماعية في تدريسيم.
( بين متوسطي درجات معممي الدراسات الاجتماعية في التطبيق  0...ذو دلالة عند مستوى )

القبمى والبعدي لاختبار ميارات التعمم الخدمي لصالح التطبيق البعدي. وتتفق نتائج ىذا السؤال مع 
 خضر ، (2003) الوىابي، (2002) القحطانيالعديد من الدراسات والبحوث، مثل: دراسة 

   Kahne  (2000) Hutzel (2010), Manolis (2011)(، 2002) محمد(، 2002)
تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات "ما أثر الرابع:  بالنسبة للئجابة عن السؤال - 2

تم  وللئجابة عن ىذا السؤال، ؟"التعمم الخدمي في تنمية ميارات العمل المجتمعي لدى تلبميذىم
بعد حساب صدقو وثباتو وتجربتو استطلبعيا ثم ، وذلك ميارات العمل المجتمعي اختبارتطبيق 

المعممين، تم تطبيق الاختبار تطبيقا  ىتطبيقو قبميا عمى مجموعة البحث، وبعد تنفيذ البرنامج عم
تدريب المعممين عمى ميارات التعمم الخدمي أثر  لقياس. و يابعديا عمى تلبميذ المجموعة نفس

ف السادس الابتدائى بموضوعات الدراسات لتنمية ميارات العمل المجتمعي لتلبميذ الص
بين متوسطي درجات التلبميذ في  لمفرق،  وتم حساب قيمة )ت( الاجتماعية المقررة عمييم

 كما في الجدول التالي:،  لأدوات البحثالقبمي والبعدي للبختبار  ينالتطبيق
 (5جدول )
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عة البحث )تلبميذ المعممين مجمو البعدي لو  القبمي يندرجات التطبيق يدلالة الفرق بين متوسط
 اختبار ميارات العمل المجتمعيفي المتدربين( 
          
 البيان    
 التطبيق

عدد 
 المتعممين

مج  المتوسط
 ف

 قيمة "ت" درجة الحرية 2مج ف
 المحسوبة

 دلالة الفرق

 القبمي
8. 

27 
260 

 
0083 79 522 

دالة عند 
مستوى 
 3806 البعدي 0....

التلبميذ عينة البحث  لدرجات متوسط الدرجات والانحراف المعياري السابقالجدول يتضح من    
قيمة "ت" أن أظيرت النتائج ، إجراء المقارنة بين تمك المتوسطات وحساب قيمة "ت"وبعد 

أكبر من  ي" وى522"تساوى  يالتطبيق البعد فيفي اختبار ميارات العمل المجتمعي المحسوبة 
"، وبيذا فإن قيمة "ت" 79" لدرجة حرية "0..." عند مستوى الدلالة "3085قيمة "ت" الجدولية "

دلالة  فرق ذيمما يدل عمى وجود ، "0...المحسوبة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة "
التلبميذ مجموعة البحث في اختبار ميارات العمل المجتمعي درجات  متوسطيإحصائية بين 

أن تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم وىذا يعني ، لصالح التطبيق البعدي
في تحسين ميارات العمل المجتمعي لتلبميذ الصف السادس الابتدائي، قد حقق نجاحا الخدمي 

، والذي يمكن توضيحو من من خلبل )مربع أوميجا( حساب حجم الأثر من خلبلوىذا يظير 
 التالي: الجدول خلبل 
 (6جدول )

تنمية ميارات العمل المجتمعي لدى لفاعمية البرنامج المقترح في  ( w2 ع أُوميجاحجم الأثر )مرب
 تلبميذ الصف السادس بموضوعات الدراسات الاجتماعية 

W قيمة مربع أوميجا "2قيمة "ت المتعممينعدد  التطبيق
2

 حجم الأثر 

  عينة البحث
 مرتفع وىو حجم أثر  00. 099. 272484 .8
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طبقا لنموذج  امرتفع اأثر و يعد وى (0,.)أن حجم الأثر بمغ يتضح السابق ومن خلبل الجدول 
البرنامج المقترح في تنمية ميارات العمل المجتمعي لدى  فاعمية إلىويعزى ىذا الارتفاع  (أوميجا)

الصف السادس الابتدائي بموضوعات الدراسات  -معممي الدراسات الاجتماعية المتدربين –تلبميذ 
ومن ثم تم قبول الفرض الثاني من البحث والذي ينص عمى وجود فرق ذي دلالة عند الاجتماعية. 

( بين متوسطي درجات تلبميذ المجموعة التجريبية في التطبيق  القبمى والبعدي 0.0.مستوى )
لاختبار ميارات العمل المجتمعي لصالح التطبيق البعدي. وتتفق نتائج ىذا السؤال مع العديد من 

  Mary  (2010) David (2004)، (2005) الزيادات بحوث مثل: الدراسات وال

, Shelley (2000), Vickers (2004) Seider (2012)  
تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات ما أثر : خامسالسؤال البالنسبة للئجابة عن  -3

تم تطبيق  عن ىذا السؤالللئجابة ، ؟التعمم الخدمي في تنمية ميارات اتخاذ القرار لدى تلبميذىم
بين  لمفرق، وتم حساب قيمة )ت( مقياس ميارات اتخاذ القرار عمى تلبميذ المعممين المتدربين

 كما في الجدول التالي:،  لممقياسمتوسطي درجات التلبميذ في التطبيق القبمي والبعدي 
 (7جدول )

عة البحث )تلبميذ المعممين مجمو البعدي ل/القبمي ينق بين متوسطي درجات التطبيقو دلالة الفر 
 لاختبار ميارات اتخاذ القرارالمتدربين( 

           
 البيان    
 التطبيق

عدد 
 المتعممين

درجة  2مج ف مج ف المتوسط
 الحرية

 قيمة "ت"
 المحسوبة

 دلالة الفرق

 القبمي
8. 

05068 
505 789075 79 05070 

دالة عند 
مستوى 
....0 

 2.098 البعدي
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التلبميذ عينة البحث  لدرجات متوسط الدرجات والانحراف المعياري السابقيتضح من الجدول   
قيمة "ت" المحسوبة أن أظيرت النتائج ، إجراء المقارنة بين تمك المتوسطات وحساب قيمة "ت"وبعد 

وىى أكبر من قيمة "ت" الجدولية  "05070"تساوى  يالتطبيق البعد فيفي الاختبار التحصيمى 
"، وبيذا فإن قيمة "ت" المحسوبة دالة 79" لدرجة حرية "0..." عند مستوى الدلالة "3.85"

 متوسطيدلالة إحصائية بين  فرق ذيمما يدل عمى وجود ، "0...إحصائيا عند مستوى الدلالة "
وىذا يعني أن ، التلبميذ مجموعة البحث في مقياس اتخاذ القرار لصالح التطبيق البعديدرجات 
في تحسين ميارات قد حقق نجاحاً ممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي تدريب مع

، والذي من خلبل )مربع أوميجا( حساب حجم الأثر من خلبلالتلبميذ في اتخاذ القرار، وىذا يظير 
  التالي: الجدول يمكن توضيحو من خلبل 

 
 
 

 (8جدول )

 
 

 
-البرنامج المقترح في تنمية ميارات اتخاذ القرار لدى تلبميذ لفاعمية  ( w2 حجم الأثر )مربع أُوميجا

 الصف السادس الابتدائي -المعممين المتدربين
قيمة مربع  "2قيمة "ت المتعممينعدد  التطبيق

 أوميجا

W
2

 

 حجم الأثر

  عينة البحث
وىو حجم أثر  085. .06. .24608 .8

 متوسط

طبقا لنموذج  متوسطا اأثر و يعد وى (85,.)بمغ  أن حجم الأثريتضح ومن خلبل الجدول السابق   
البرنامج المقترح في تنمية ميارات اتخاذ القرار لدى تلبميذ معممي  فاعمية إلىويعزى ىذا  (أوميجا)

الدراسات الاجتماعية المتدربيبن بالصف السادس الابتدائى وكذلك يعزى درجة الأثر )متوسط( في 
رار لدى التلبميذ إلى حاجة التلبميذ إلى الكثير من التدريبات تنمية البرنامج لميارات اتخاذ الق

والأنشطة التي تنمي ميارات اتخاذ القرار لدييم. ومن ثم يمكن قبول فرض البحث الثالث والذي 
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( بين متوسطي درجات تلبميذ 0.0.ينص عمى وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى )
بمى والبعدي لاختبار مقياس ميارات اتخاذ القرار لصالح المجموعة التجريبية في التطبيقين  الق

(، 2002جروان )التطبيق البعدي، وتتفق نتائج ىذا السؤال مع العديد من البحوث والدراسات مثل: 
 (2002) محمد(. 2000(، محمد، )2005(، أحمد )2003(، محمد  )2002رزق الله )

 
 
 
 

 مناقشة النتائج وتفسيرىا
 :ىلإحصائي لنتائج تطبيق أدوات البحث يمكن التوصل من خلبل التحميل الإ

تنمية ميارات التعمم الخدمي لدييم لدى معممي  فيمعممي الدراسات الاجتماعية  تدريبفاعمية  -0
الدراسات الاجتماعية وأثره عمى تنمية ميارات العمل المجتمعي واتخاذ القرار لدى تلبميذىم 

 لأدوات يالقبمي والبعد ينق بين التطبيقوذلك من خلبل حساب دلالة متوسطات الفرو 
سواء أكان لاختبار ميارات التعمم الخدمي أواختبار ميارات العمل المجتمعي ومقياس  البحث

(، وىذا يؤكد ضرورة الاىتمام 0...حيث جاءت الدلالة عند مستوي ) اتخاذ القرار،
تمفة لدى معممييم ولقد بالمتعمم وتنمية جوانب التعمم المخبالدراسات والبحوث التي تيتم 

، 2..2القحطاني اتفقت نتائج البحث الحالي مع الدراسات والأبحاث، مثل: دراسة كل من )
 (. 2.02 عبدالفتاح، آمال 2.02خضر ، 2.02طلبفحة ، 7..2الوىابي

الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم معممي  تدريب فاعميةأوضحت نتائج البحث الحالي  -2
 ويرجع ذلك إلى: ، ة لتلبميذ الصف السادس الابتدائيالخدمي اللبزم

تدريب معممي الدراسات الاجتماعية عمى ميارات التعمم الخدمي، من خلبل المناقشات ورش  -
 العمل التدريبية والأعمال الذاتية والمفكرات التأممية. 
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في أثناء  ما تدربوا عميو -تطبيق معممي الدراسات الاجتماعية ميارات التعمم الخدمي  -
مما أسيم في تحسين أدائيم عمى تنمية بميارات العمل المجتمعي وميارت   -التدريب

 اتخاذ القرار لدي تلبميذىم. 
التفاعمية عمى ميارات التعمم الخدمي من الأنشطة  تصميم معممي الدراسات الاجتماعية الكثير -

والمرونة ب جوا من المرح إكساب التدري مما ساعد عمى، صميميا وتنفيذىابت امو اقوالتي 
 . التي ساعدت عمى تحقيق الأىداف

  
من موضوعات نماذج لبعض  المعممين لبعض ميارات التعمم الخدمي ن تدريبيتضم -

تي يمكن أن تستخدم ، والالسادستلبميذ الصف  ىعمة المقرر  الدراسات الاجتماعية
 . العمل المجتمعي وميارات اتخاذ القرار لدى التلبميذميارات 

مجموعة من المشروعات الخدمية التي تؤكد إفادتيم من معممييم في أثناء التلبميذ  عرض -
المتنوعة التي تؤكد عمى قدرتيم عمى تنفيذ ميارات العمل المجتمعي الأنشطة ممارستيم 

 وميارات اتخاذ القرار.
 توصيات البحث

الدراسات الاجتماعية عمى  تدريب معممي فاعميةفي ضوء ما أشارت إليو نتائج البحث من     
ميارات العمل المجتمعي وميارات اتخاذ ، وكذلك الأثر الإيجابي لو في تنمية ميارات التعمم الخدمي

 :يمي، يوصي البحث الحالي بما ىمتلبميذالقرار لدى 
 المواد الدراسية، التلبميذ عمى استخدام ميارات العمل المجتمعي في مختمفتدريب  -1

 الدراسات الاجتماعية عمى المزيد من ميارات المجتمعية الحديثة. ممي معوكذلك تدريب 
في المراحل الدراسية المختمفة  الدراسات الاجتماعية تطوير مناىجالقائمين عمى  توجيو -2

بالتركيز عمى الميارات التي تنمي جوانب التعمم المختمفة لدى التلبميذ والتي تساعدىم 
   ر. عمى إتقان ميارة اتخاذ القرا

الدراسات الاجتماعية عمى طرق وأساليب استخدام ميارات التعمم  يمعممتدريب  -3
 الخدمي وما يرتبط بيا من ميارات لمعمل المجتمعي.  

تدريب التلبميذ عمى تنمية جوانب التعمم بما يتوافق مع ميارات اتخاذ القرار عبر البيئة  -3
 المحمية .
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 دراسات مقترحة
المزيد من الدراسات والبحوث في ىذا المجال، ومنيا عمى تم اقتراح حث الحالي في ضوء نتائج الب

 سبيل المثال ما يمي:
التدريس في ضوء ميارات التعمم الخدمي  فاعميةإجراء العديد من الدراسات حول مدى  -1

وميارات التعمم المجتمعي والجوانب التعميمية المرتبطة بذلك، حتى يساعد عمى تنمية جوانب 
 لتعمم في موضوعات الدراسات الاجتماعية.ا
التلبميذ عمى تطبيق ميارات التعمم الخدمي والعمل المجتمعي بمناىج الدراسات تدريب  -2

  الاجتماعية وذلك لتطوير قدراتيم التعميمية.
معايير إعداد معمم الدراسات  في المختمفةبمراحل التعميم  الدراسات الاجتماعيةتقويم مناىج  -4

 لدى التلبميذ.ميارات التعمم الخدمي وتنمية ميارات اتخاذ القرار ؛ لتنمية ماعيةالاجت
مجتمعو  الاستمرار في الدراسات التي تتناول تنشيط دور المتعمم ليصبح عضوا نافعا في -4

 . دائماً لكي يكون عضوا صالحاوليسعى 
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مبادىء التعمم النشط في تدريس مادة الدراسات الاجتماعية من وجية نظر معممييا في 
مدارس وكالة الغوث الدولية في الأردن، مجمة الزرقاء لمبحوث والدراسات الانسانية، المجمد 

 .30-10، ص ص 2005التاسع، العدد الثاني، 
(. أثر استخدام إستراتيجية العصف الذىنى في تدريس مقرر التثقيف 2005بان )أحمد، لمياء شع

الغذائي عمى تنمية التحصيل المعرفي واتخاذ القرار لدى الطالبات المعممات بجامعة 
أكتوبر  52القصيم، مجمة القراءة والمعرفة، الجمعية المصرية لمقراءة والمعرفة، العدد 

2005 . 
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 -فاعمية التدريس لدى طلبب التدريب الميداني بكمية المعممين بمكة المكرمة، مجمة التربية
 .021-021، 21كمية التربية، جامعة بنيا، ع

 المتغيرات ببعض الميني التعميمي القرار اتخاذ علبقة (.2004) عمي الرحمن عبد الزىراني،

 رسالة  والمعممين بالباحة، التقنية بكميتي الممتحقين الطلبب لدى والاجتماعية الشخصية

 القرى. أم جامعة :التربية كمية المكرمة، مكة منشورة، غير ماجستير
 تنمية في الذىني العصف طريقة استخدام (. أثر2005) سميمان مفمح والعدوان، زيد الزيادات، ماىر

 في والمدنية الوطنية التربية مبحث في الأساسي الصف التاسع طمبة لدى القرار اتخاذ ميارة

 العدد عشر، السابع المجمد الإنسانية،  الدراسات الإسلبمية، سمسمة الجامعة الأردن، مجمة

  .550-521ص ص  الثاني،
 مديري من عينةلدى  القرار باتخاذ وعلبقتيا التفكير (. أساليب2002السبيعي، عمي محسن عمي )

جدة، ماجستير غير منشورة، مكة المكرمة، كمية التربية، جامعة  بمحافظة الحكومية الإدارات
 أم القرى. 
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التعمم الخدمي ومشروعاتو في منيج التربية الوطنية تضمين (. 2002) القحطاني، سالم عمي سالم
العموم  ، مجمة جامعة الممك عبد العزيز، بالمرحمة الثانوية في المممكة العربية السعودية

 .005 – 12(, ص ص 2002, )01السعودية , مج ، التربوية
ربط منيج التربية الوطنية في المرحمة الثانوية بالمجتمع من  (.2003) الوىابي , سالم بن عمي

(, ص 2003, )20, ع 2البحرين , س ، التربيةمجمة  ي،خلبل مشروعات التعمم الخدم
 .022 - 020ص 

المشكلبت واتخاذ القرار، دورة بعنوان:  (. تنمية ميارات حل2002جروان، فتحي عبد الرحمن )
، 00/3/2002-2تنمية ميارات التفكير وتدريب الإبداع، المنعقدة خلبل الفترة من: 

 الرياض، مركز التميز التربوي. 

تضمين مشروعات التعمم الخدمي في كتب التربية الوطنية والمدنية في  (.2002) خضر، فخري
فمسطين , مج  ، نسانيةلامجمة جامعة النجاح لمعموم ا ،المرحمة الأساسية العميا في الأردن

 .0432 - 0455(, ص ص 2002, )4, ع 22
بميارات اتخاذ القرار لدى (. مكونات الذكاء الوجداني وعلبقتيا 2002راشد، مرزوق محمد ) 

 م. 2002يوليو  -مديري المدارس، المجمة التربوية، جامعة سوىاج، العدد الرابع والثلبثون
 طمبة من عينة لدى اتخاذ القرار ميارة لتنمية تدريبي برنامج (. فاعمية2002رزق الله، راندا سييل )

دمشق الرسمية، ماجستير  دينةمدارس م في تجريبية شبو ميدانية دراسة الثانوي الأول الصف
 غير منشورة، كمية التربية، جامعة دمشق، سوريا. 
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لوطنية و المدنية بالمرحمة درجة توظيف معممي مادة التربية ا (.2002) طلبفحة، حامد عبدالله

، االأساسية العميا لمشروعات التعمم الخدمي في التدريس والمعيقات التي تحول دون تنفيذى
 - 251(, ص ص 2002, )5, ع 4ردن , مج لأا، المجمة الاردنية فى العموم التربوية

222. 
التحميل  .(2005حسين )ى مصطف ي،باىو عبد الحفيظ  إخلبص ،محمدو  محمد النشار، عادل

نجمو لأالعموم التربوية : نظريات ، تطبيقات ، تدريبات ، القاىرة: مكتبة ا في الإحصائي
 المصرية.

ج مقترح في تدريس عمم الاجتماع باستخدام فاعمية برنام (.2002) محمد، آمال جمعة عبدالفتاح
التعمم الخدمي عمى تنمية المسئولية الاجتماعية وميارات اتخاذ القرار لدى الطلبب المعممين 

, 52مصر ,ع ، مجمة الجمعية التربوية لمدراسات الاجتماعية ،شعبة الفمسفة والاجتماع
 .002 - 12(, ص ص 2002)

ية استخدام قبعات التفكير الست فى تجنب أخطاء التفكير (. فاعم2000محمد، إيمان حسنين )
وتنمية ميارة اتخاذ القرار لدى طلبب الصف الثالث في تدريس مادة عمم الاجتماع، المجمة 

، الجزء 20التربوية لمدراسات الاجتماعية، الجمعية التربوية لمدراسات الاجتماعية، العدد 
 .2000الثاني، 

(. فاعمية استخدام نموذج أبعاد التعمم في تنمية ميارات التفكير 2003محمد، دعاء عبد الحي )
الناقد واتخاذ القرار من خلبل تدريس الفمسفة لطلبب المرحمة الثانوية العامة، رسالة 

 ماجستير، كمية البنات، جامعة عين شمس. 
تماعية، الأساليب الإحصائية في العموم النفسية والتربوية والاج. (2000صلبح أحمد ) ،مراد

 نجمو المصرية.        لأالقاىرة: مكتبة ا
(. أثر الأنشطة الإثرائية لتنمية الإبداع عمى تنمية اتخاذ القرار 2003عبد الله محمد بوقس ) ،نجاة

وتحصيل الطالبات المعممات في مقرر تقنيات التعميم، دراسات في المناىج وطرق التدريس، 
 . 230-252، 022جميورية مصر العربية، ع
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Abstract  :The research aimed at recognizing the effect of training social 

studies' teachers on service-learning skills on developing social work and 

decision making skills of their pupils through answering the research 

questions by the use of: The descriptive approach in preparing its theoretical 

framework and instruments, as well as analyzing and interpreting results, 

and providing recommendations and suggestions, and the experimental 

approach in the research field-experiment, by administering the research 

tools to social studies' teachers and their pupils in the primary stage. The 

results revealed the existence of statistically significant differences at the 

level of (0.01) between the mean scores of social studies' teachers in the 

pretest and those in the post test, in favor of the post test, and the existence 

of statistically significant differences at the level of (0.01) between the 

mean scores of pupils in the pretest and those in the post test, in favor of the 

post test, in both the Decision Making Scale and the test of Social Work 

Skills. This emphasizes the effect of training social studies' teachers on 

service-learning skills on developing social work and decision making skills 

of their pupils. The size of effect was calculated for training social studies' 

teachers on service-learning skills and its relationship with developing 

social work and decision making skills of their pupils. The research used 

(Eta)
2
 whose value was of "a high effect" in both the effect of training on 

social studies' teachers and its effect on developing social work and decision 

making skills of their pupils. 

Key words: Teacher training, social studies' teacher, service-learning skills, 

social work, decision making. 

 




