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المستخلص: 

الجامعة اللبّنانيّة حول عمليّة التّعلّم من بعُد أثناء جائحة كورونا؛ وتم اعتماد هدفت الدّراسة إلى الكشف عن تصوّرات طلّّب الإجازة في كلّيّة التّّبية في  
العيّنة من   التّعليميّ هي الأفضل  طالبًا.  273الاستبيان كأداة، وإجراء مقابلّت نصف موجّهة؛ تشكّلت  النّتائج أنّ تصوّرات الطّلّّب للحضور  أظهرت 

وراء المعرفّي والعاطفيّ. اعتبر الطّلّّب أنّ عضو هيئة التدريس في الحضور التّعليميّ قد قدّم موضوعات مهمّة، وحثهّم   مقارنة بالحضور الاجتماعيّ والمعرفّي وما
ساهمت في شعورهم بالانتماء إلى الصّفّ. أمّا    -ما قبل كورونا-على المشاركة البنّاءة، وفي الحضور الاجتماعيّ، وجد الطّلّّب أنّ معرفتهم ببعضهم البعض  

فضولهم المعرفّي؛ وقد وجد الطّلّّب صعوبة في طرح أسئلة تعمّق مستوى   -جزئيًّا  -في الحضور المعرفّي، فقد اعتبر الطّلّّب أنّ الموضوعات، كما الأنشطة، أثارت
افق عمليّة التّعلّم من بعُد مع مشاعر فهمهم، واستكشافهم معارف جديدة وفي الحضور ما وراء المعرفّي. أمّا في الحضور العاطفيّ، فبالنّسبة للطّلّّب لم تتّ 
 إيجابيّة كافية، وبينّت النتّائج أنّ طلّّب السّنة الثاّلثة هم الأكثر تأثّ راً في الحضور الاجتماعيّ والعاطفيّ وما وراء المعرفّي. 

 .التعلّم من بعُد، التّعليم الجامعيّ، تصوّرات الطّلّّب، الجامعة اللّبنانية: الكلمات المفتاحية

Abstract: 

This study investigates the perceptions of 273 undergraduate student-teachers towards remote learning in the Faculty of 

Pedagogy at the Lebanese University. Data were collected using a questionnaire and individual interviews. Findings reveal that 

scores on teaching presence were the highest compared to social, cognitive, metacognitive and affective presence scores. When 

asked about the teaching presence, participants considered that the teachers’ delivery of a variety of topics motivated them to 

actively participate. As for the social presence, they found that knowing each other prior to Covid 19 pandemic helped them 

establish a sense of belonging. Participants found that course topics and activities have partially- aroused their curiosity at the 

cognitive level while metacognitively, they had difficulty asking critical questions and exploring new topics. No positive emotions 

were reported regarding remote learning. Senior students seem to be affected the most by social, cognitive and metacognitive 

presences.    

Keywords: Student-teachers, perceptions, remote learning, higher education, Lebanese University. 

.

Doi:https://doi.org/10.54940/ep95227455 

https://uqu.edu.sa/jep
mailto:nancy.moussawi@ul.edu.lb
https://doi.org/10.54940/ep95227455


 2022 سبتمبر   – 3العدد  14المجلد  – مجلة جامعة ام القرى للعلوم التربوية والنفسية

 

139 
 

 المقدّمة 

بعينيات من  في مطلع السّ   دثالّذي ح  كنولوجيّ طوّر التّ إنّ التّ 
ة  بكة العنكبوتيّ وما تبعه من ظهور للشّ  ، القرن الحادي والعشرين

مختلف جوانب الحياة، من    فيسعينيات، أثرّ بشكل مباشر  في التّ 
  ها، أمّا على ة وغي علميّ و صحّيّة  ،  ةثقافيّ ،  ةاجتماعيّ ،  ة اقتصاديّ 
طبيقات  ة والتّ كنولوجيّ ساعدت الوسائل التّ فقد  ،المعرفيّ الجانب  

وإ  نقلسرعة    فية  كيّ الذّ  فجار  نالا   إلى  أدّىما    ،نتاجهاالمعرفة 
على    تلقائيًّا انعكس    والّذي ،  القرن الحال   ذي اتّسم به الّ   المعرفيّ 

التّ النّ  الحاسوب    ة عليميّ ظم  أجهزة  اعتماد  خلّل  من 
Computers    وتطبيقاتهApplications،    والاستفادة

واصل  صال والتّ واسعة من وسائل الاتّ   موعةمج  عبرنتّنت  الإمن  
،  Facebook  فايسبوك الو   WhatsApp  آب   واتس كال

كالغوغلو  أخرى  روم    تطبيقات   Googleكلّس 
Classroom   ّالبريدي    Mailing listة  والقوائم 

 News group, Use net, Netومجموعات الأخبار  
news ّحت أو  المحادثة  ،  برامج   Internet Relay 
Chat  االّ و   ، وغيها العمليّ   تخدم ستُ تي  التّ في    – ة  عليميّ ة 

الدّ   ة علّميّ التّ  المراحل  مختلف    . منها  ة الجامعيّ   وحتّ   ،ة راسيّ في 
طبيقات  لهذه التّ   ور الفعّالالدّ تي أظهرت  راسات الّ تعدّدت الدّ و 

الباوي    كدراسة  ،الجامعيّ التّعليم  ب في  لّّ الطّ   تحصيل  على   اوأثره
الّ 2019)وأحمد   الإ  بيّنت تي  (  ال غوغل    يجابّ الأثر  لاستخدام 

في  لبة و طّ التحصيل    في  Google Classroomكلّس روم  
في  ة  قليديّ فوف التّ صّ بال مقارنةً    لكتّونيّ الإالتّعليم  اهاتهم نحو  اتّ 

ودراسة    رفة في بغداد. بية للعلوم الصّ ة التّّ يّ في كلّ قسم الكمبيوتر 
(  2019هشان )والدّ (  Devi & al., 2019)  آخرونديفي و 

أظهرت  الّ  التّ الدّ تي  لوسائل  الفعّال  الاجتماعيّ ور  في    واصل 
التّ العمليّ  في  علّميّ التّ -ةعليميّ ة  الحادي  التّعليم  ة  القرن  في  العال 

تي قامت بمراجعة  ( الّ 2019الكندري )دراسة  كذلك  والعشرين، و 
التّ الّ راسات  لدّ ا برنامج  تناولت  الاجتماعيّ تي  إدمودو    واصل 

Edmodo    أظهرت    إذ،  2018 العام  وحتّ   2008من العام

وزيادة    راسيّ حصيل الدّ تحسين التّ برنامج في  هذا ال  فاعليّة   تائج النّ 
الطّ دافعيّ  التّ ين  الجامعيّ ب  لّّ ة  أنّ .  علّمنحو  المؤ   أضف  ر  ز دراسة 

(Almoeather, 2020  )ور بلّك  دوء على  سلّطت الضّ   قد
في رفع مستوى    Edmodoوإدمودو    Blackboardبورد  

ب جامعة  لدى طلّّ   عليميّ ضى التّ الرّ في حصول  و   اتّ الذّ   نظيم تّ ال
 حمن.  الأمية نورة بنت عبد الرّ 

  برز فقد  ة  ميّ علّ التّ   -ة  عليميّ ة التّ كنولوجيا في العمليّ التّ   ارثماست  أمّا 
  E- Learningالالكتّونّي  التّعليم    : اثنتين  طريقتين   عبر

  روس وتقديمها طبيقات في تحضي الدّ لاستفادة من التّ ويقوم على ا
ويقوم      Distance Learningمن بعُد  التّعليم  للطّلّّب، و 

الدّ  تقديم  خلّل  الانتّنت من  شبكة  عبر  في  وي  ،روس  ساعد 
ت التّعليم  فرص   قديم ت لا  المادّ الإ  لديهمتوفرّ  لمن  أو  يّ مكانات  ة 

التّعليم  في    لا سيّما  ، ةفوف العاديّ نتساب إلى الصّ ة للّوجيستيّ اللّ 
 .  الجامعيّ 

  خدمة    التّدريس عضو هيئة  تقديم    على   من بعُد التّعليم  عتمد  ي
ب،  لّّ بينه وبين الطّ يجمع  مباشر    دون تواجد مادّيّ من  التّعليم  

يكونو  أن  Synchronous  امتزامنً التّعليم  هذا    قد  أي   ،
لمنصّة  إلى افي الوقت نفسه    التّدريسوعضو هيئة    بلّّ ينضمّ الطّ 

الدّرس   ، Asynchronousأو غي متزامن  ،  بهدف تقديم 
  وتوفيها   ةعليميّ التّ   المادّة  حضيبت   التّدريس عضو هيئة    يقومحيثُ  

  ، في وقتٍ لاحق ب  لّّ لطّ اعليها  ورفعها على المنصّة، ليطلّع  ا  رقميًّ 
منهم   واؤدّ في المطلوبة  يمُ   ،الواجبات  بين  كما  المزج  يتمّ  أن  كن 

  ، "دمج المالتّعليم  "المتزامن وغي المتزامن، وهو ما يعُر ف ب   التّعليم  
Blended  (  2019)وسفيان  حاتم  ه كما أورد . 

شكل من    تي حاولت تحديد أثر كلّ راسات الّ تعدّدت الدّ وقد   
أشار ساهين وشيلّي  ، فقد  كرابقة الذّ من بعُد الس  التّعليم    أشكال

(Sahin & Shelley, 2008  ّأن إلى  راسات  الدّ نتائج  ( 
  من بعُد م  علّ لتّ ة لعليميّ الجودة التّ ب حول  لّّ تصوّرات الطّ الخاصّة ب

لمضامين  على االمتزامن و التّعليم  على  اعتماد الأساتذة  أنّ    هر ت  أظ
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من بقية    هي أكثر ملّءمة  علّم ة التّ ل عمليّ سهّ  تتي لّ ا   فاعليّة  التّ 
بعُدالتّعليم  أنواع   أن     ؛ من  الطّ ذلك  وتصوّراتهم  لّّ حاجات  ب 

ة  عمليّ   تطوّرأ من  لا يتجزّ   ايشكّل جزءً   ضا لديهمومستوى الرّ 
 Cited in)ة  عليميّ سات التّ في المؤسّ   من بعُدعلّم  التّ   –التّعليم  

Hendricker & al., 2017)  . تيجة مشابهة  النّ جاءت  و
 ( في زيادة    فاعليّة  دلّت على    الّتي و (  2016في دراسة شعيب 

التّعليميّة  ،  المعرفيّ التّحصيل   الألعاب  إنتاج  مهارات  تنمية  وفي 
  الإلكتّونيّة لدى عينّة من طالبات كلّيّة التّّبية في جامعة حائل 

ة المتزامنة مقارنة بنمط الفصول  نمط الفصول الافتّاضيّ   باعتماد
المتزامنة الافتّاضيّ  غي  فخر  توصّلت  كذلك  و   .ة  أبو  دراسة 

إ 2012) الافتّاضيّ التّ   فاعليّة  لى(     علّم 
ُ
تحصيل  الم على  تزامن 

.  في  ةوريّ ة السّ في الجامعة الافتّاضيّ   بويّ أهيل التّّ ب دبلوم التّ طلّّ 
ة  بية العمليّ ب التّّ ( رضى طلّّ 2019حين أظهرت دراسة أحمد )

غي    واصل الالكتّونيّ ويس عن استخدام التّ بية في السّ ة التّّ يّ في كلّ 
عن  الطلّب  رضى  مقارنة  بعد  وذلك  التّعليم    نمطي  المتزامن 

الواتس   المباشرة،  المحادثات  )الفيسبوك،  المتزامن  وغي  المتزامن 
( فقد بينّت أنّ  2019أمّا دراسة حرب )  .المباشر(   آب، والبثّ 

المزيج أثر في تنمية مهارات توظيف    لكتّونيّ الإ  عاونيّ علّم التّ للتّ 
بية في جامعة  ة التّّ يّ ب كلّ وفي تنمية تحصيل طلّّ   ، شط علّم النّ التّ 

لدراسة  الأقصى.   مشابهة  نتائج  الزّ   "حرب "وفي    هرانيّ أجرى 
نمطي  2019) أثر  قياس  إلى  هدفت  دراسة  المتزامن  التّعليم  ( 
اتّاهاتهنّ  على  و البات  لطّ العمليّ لتحصيل  الالمزيج على  التّعليم  و 

على  ة  وجود فروق دالّ عدم  تائج  أظهرت النّ ففي جامعة حائل  
العلميّ التّ   مستوى  أمّا  حصيل  المجموعتين،  مسنوى   بين    على 

وحصلت  المزيج.  التّعليم  لصالح  النتائج  علّم فكانت  اه نحو التّ الاتّ 
( على  Giesbers & al., 2009)   وآخرون   دراسة جيسبرس 

مستوى  المزيج في زيادة  التّعليم  نمط    لم يسهم  إذ  عاكسةنتائج م
  هم فيما بين  فاعل الاجتماعيّ والتّ   علّمة التّ ب عن عمليّ لّّ رضا الطّ 

    . في هولندا

أنّ   من  الرغم  بعُدالتّعليم  وعلى  فرصة    من  بين  التّ أتاح  واصل 
علّم  التّ ة  ووفّر إمكانيّ   بلّّ من الطّ   واسعةشريحة  وبين  الأساتذة  
في  تحول  ر كانت  ثلأفراد كُ  المباشر  حضورهم  دون  العوائق 

أنّ إلّا فوف،  الصّ  سلبيّ   ه   من  يخلو  فقدان    لعلّ   ، اتلا  أبرزها 
  ، ب أنفسهملّّ والأستاذ وبين الطّ   ب لّّ فاعل المباشر بين الطّ التّ 

عُني ت بذلك    الدّراسات وكانت     ة يّ أهمّ مدى  أظهرت    قد   الّتي 
رفع مستوى    علىأثرها  ومدى    ،هم ة بينالإيجابيّ   هذه العلّقات

الطّ  ولّّ ثقة  بأنفسهم  مستوى    ب  الأكادرفع    ، يميّ تحصيلهم 
 Hussain)  فّيّة تزام بالقوانين الصّ ل والاعلّم للتّ   تهمدافعيّ زيادة  و 

& al., 2013)  . 

سّلبيّات  العن    بعيدًا-والتّعلّم من بعُد تطرح  التّعليم  إنّ عمليّة  
التّ جمةّ  تحديّات  -  يجابيّاتالإو  البنية  توفّر  اللّّ حتيّ أهّمها  زمة  ة 

الإ  في  المادّيّ والمتمثلّة  الأستاذ  مكانات  وتمكين  جهة،  من  ة 
  على تدريب  عبر الّ استخدام التّطبيقات والمنصّات    منب  لّّ والطّ 

  ، دد في هذا الصّ   وقد أشارة من جهة ثانية.  المهارات الأساسيّ 
و   كلّ  هاندريكر   ,.Hendricker & al)  آخرونمن 

إ2017 نتائج(  أسابق   ثٍ أبحا  لى  المحتوى    أنّ ظهرت  ةٍ  طبيعة 
  كنولوجيا آلف مع التّ احة والتّ الانتّنت، والرّ عبر    المقدّمةوالمهارات  

واستعداد  بعلّقتها  لها  عوامل   عبر  للتّ ساتذة  الأرغبة  عليم 
و الانتّنت  بم،  بالرّ دى  ترتبط  الطّ   عن ضا  شعورهم  ريقة في  هذه 

 عليم.  التّ 

من  التّعليم    فاعليّة حقّق من  للتّ جريت  لعلّ دراسات عدّة قد أُ و 
  التّعليم    فاعليّةعلى  ز  جوانب عدّة؛ فمنها ما ركّ بعُد وأثره على  

على   وأثره  بعُد  )كدراسة    ،المعرفيّ الجانب  من  (  2017العمري 
حصيل وتنمية  في تحسين مستوى التّ   من بعُد التّعليم  تي بينّت أثر  الّ 

والنّ  الحوار  لدى طلّّ مهارات  الشّ يّ ب كلّ قاش  ريعة في جامعة  ة 
أختار  ر. ودراسة  ة نحو المقرّ يجابيّ اهات إالقصيم، وفي تكوين اتّ 

( الّ Akhter & Mahmood, 2018ومحمود  تي  ( 
ب  لّّ ة الطّ في دافعيّ   من بعُدعليم  للتّ   أظهرت نتائجها الأثر الإيجابّ 

ودراسة  ،  جامعتين في باكستان   وإبداعهم في   وتمكّنهم الأكاديميّ 
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تي  الّ (  Cabi & Kalelioglu, 2019كاب وكاليليوغلو )
  اّ إيجابيً   ا أثرً   من بعُد   ا مقرّرً   في تركيا  ب لّّ توصّلت إلى أنّ لمتابعة الطّ 

علّم،  تّ لهذا الشّكل من ال ب  لّّ اهات واستعداد الطّ أفكار واتّ  في
لاستخدام المناقشات    يجابّ ( حول الأثر الإ2019ودراسة زروك )

الويبالجماعيّ  عبر  المتزامنة  غي  الأخلّقيّ   ، ة  القيم  تنمية  ة  في 
في  البحثيّ  البحوث  ومهارات  دارسي    ناعيّ الصّ التّعليم  ة  لدى 

علّم  اهاتهم نحو التّ اتّ   في وأثرها    ،ناعيّ الصّ التّعليم  ة  يّ كلّ كتوراه في  الدّ 
 .  عبر الويب

العاطفيّ   الدراسات  ومن  بالجانب  اهتمّ  أو    الانفعالّ   ما 
الطّ   جتماعيّ الا والألّّ بين  الطّ ب  بين  أو  أنفسهملّّ ستاذ    ، ب 

 ,Richardson & Swanكدراسة ريتشاردسن وسوان ) 
  Empire state collegeب  حيث حقّق طلّّ (  2003

درجات عالية من حيث التّعلّم والرّضا عن الأستاذ  في نيويورك  
ة مرتفعة عن  تصوّرات كلّيّ   مع امتلّكهمفي عمليّة التّعلّم من بعُد  

والتعليم  الاجتماعيّ   الحضور التعلّم  عملية  روسو    .في  ودراسة 
ة  تي بينّت أهميّّ ( الّ Russo & Benson, 2005وبنسن ) 

الآخرين   المشاركين  و لّّ الطّ )وجود  هيئة  ب  في    ( التّدريسعضو 
  Marylandنتّنت في جامعة مييلّند  عبر الإ  ذي يتمّ ر الّ المقرّ 

  . ب عن تعلّمهملّّ لت في رضا الطّ تي تمثّ ة الّ في المخرجات العاطفيّ 
 لانز وكامب-وكليفلندزمبيلّس،  و ،  مارشان وغيتييز  ات ودراس

(Marchand & Gutierrez, 2001; 
Zembylas, 2008; Cleveland-Innes & 

Campbell, 2012 ّال بيّنت  (    الحضور تلّزم  أهميّّة  تي 
االتّعليم  مع    العاطفيّ  وانعكاس لإ عبر    نجاحات على    هنتّنت 

 . الجامعيّ التّعليم في  ة رات الأكاديميّ في المقرّ ب  لّّ الطّ 

البُ   الدراسات  ومن  بين  العلّقة  طبيعة  دراسة  حاول  ن  ي  عد  ما 
تي كشفت  ( الّ 2017أبو خطوة )كدراسة    ،المعرفيّ و   الاجتماعيّ 

حصيل  المتزامن في التّ التّعليم  في    فاعل الاجتماعيّ التّ   فاعليّةعن  
راسات العليا في  ب الدّ ة للإنجاز لدى طلّّ افعيّ الدّ خلق  و   ،المعرفيّ 

ة، وعدم وجود أثر لاختلّف  سكندريّ جامعة الإبية في  ة التّّ يّ كلّ 

التّفاعل   فاعليّةعلى  (فاعل )صوت، فيديو، نصّ شكل هذا التّ 
( حول  2018ودراسة آل مبارك )  .المتزامن التّعليم  الاجتماعيّ في  

بية في جامعة  ة التّّ يّ ة المتزامنة في كلّ فاعل في الفصول الافتّاضيّ التّ 
الرّ  عبد  بنت  نورة  أهميّّة  والّ   ، حمنالأمية  نتائجها  أظهرت  تي 

الاتّ التّ  المتعدّد  بالتّ )اه  فاعل  المعلّم  يسمح  بين  حيث  فاعلّت 
اه نحو  والاتّ   المعرفيّ حصيل  في تنمية التّ   (فّ الواحدب الصّ طلّّ 

 ,.Al-Dheleai & al)   وآخرون  هلي ودراسة الدّ علّم.  التّ 
ذوي الحضور  ب  لّّ تي هدفت إلى تحليل عبارات الطّ ( الّ 2020

المقرّر  المتبادلة  الاجتماعيّ   دراسة   Social)أثناء 
Presence  )لكتّونيّ مط الإمن خلّل النّ   في جامعة ماليزيا  

الفيسبوك  عبر  المتزامن  النّ   ، غي  أظهرت  هذا    فاعليّة تائج  وقد 
  تحمله   وما   ،ب لّّ بين الطّ   مط في نقاش الأفكار بشكل جماعيّ النّ 

خدمة هدف تقوية  ما تقدّمه من وليس فقط  ،عد عاطفيّ من بُ 
 . بينهميما ة فوابط الاجتماعيّ الرّ 

حدّيات  ة والتّ القضايا الأساسيّ ما ركّز على تبيان    ومن الدراسات 
تواجهها عمليّ الّ  بعُدالتّعليم  ة  تي  كدراسة بلجيك وتوزون    ،من 
(Bilgic & Tuzun, 2020  ) تسع    إذ استطاعا تحديد 

في تركيا    من بعُدعليم  ة في أربعة برامج للتّ قضايا وتحدّيات أساسيّ 
صميم  شريعات، بنية البرنامج، التّ ة إطلّق البرنامج، التّ هي: عمليّ 

عم، القضايا  فاعل، الدّ واصل والتّ قييم، التّ قويم والتّ ، التّ عليميّ التّ 
تقييم  قنيّ التّ  وأخياً  الدّ ة،  جميع  إنّ    ة السّابقراسات  البرنامج.  
الكثي   ذكرال ل مؤشّرً   تعد    ،وغيها  الّ لدّ ا  تقنيّ سذي  ور  ة  تمارسه 

   .العالميّ  عليميّ والتّ  بويّ ظام التّّ في مستقبل النّ  من بعُد التّعليم  

 مشكلة الدراسة  

ة في  ة مفصليّ محطّ   ،في لبنان     2020من العام    شباط شهر    د  يع
بعُدعلّم  التّ   –التّعليم    تاريخ اجتياح  ،  من  جائحة كورونا  فمع 

Covid    19طال    ر منزلّ ج  ح  تبعها من    وما   ، لعالم أجمع  ا
السبب الذّي شلًّ    ،والطلّّب اللبنانيين ضمنًا ،  كلّه  ب العالمطلّّ 

بية  وزير التّّ   عملية الت عليم الحضوري بشكل كامل لفتّة ما، فدفع 
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إلى استئناف  المدارس والجامعات    فيها   يدعو ة  ر مذكّ الى إصدار  
 رائق  طّ العتماد  با  ،عليم التّ   ة  عمليّ 

ُ
مكنة التّطبيق للتّعليم  المتاحة والم

 .  من بعُد 

مستوى وفي  الجامعيّ التّعليم    على  اللّ ،  بشكل  بنانيّ الجامعة  ة 
المركزيّ   وضعت   ، خاصّ  مايكروسوفت  منصّ للجامعة    ة الإدارة  ة 
خدمة    Microsoft Teamsتيمز   هيئة  في  أعضاء 

إلزاميّ و ب،  لّّ والطّ   التّدريس غي  تدريبيّة  ورشًا  ل  حو   ةأجرت 
المنصّة،  على  خلّلها   العمل  من  استطاعت  جميع    وقد  إنجاز 

في  ال   مقرّرات والماستّفصول  الإجازة  وقد  مستويي  بذُلت    ، 
  من تذليل   المطاف   ايةنه  من جميع الأطراف مكّنتهم في  جهود  

ة  أو المهاراتيّ منها    ة وجيستيّ سواء اللّ   ، ة إدارة هذه العمليّ   عوبات ص
الموقفيّ أو حتّ  المنصّات    ، ة   من  الاستفادة  أنّ  إلى  الإشارة  مع 

تيمز والتّ  المايكروسوفت  في  تنحصر  لم  وإنّما    ، وحدها  طبيقات 
إلى زوم    تعدّتها  روم  Zoomتطبيق  كلّس  وغوغل   ،

Google classroom  والواتس أب ،WhatsApp  ،
 .  Emailيميل  والإ

فقد   اللّ خاضت  وعليه،  بُ التّعليم  ربة  ت  ة بنانيّ الجامعة    عد من 
بسبب جائحة كورونا وما فرضته  غي مخطّط له   بشكل مفاجئ 

الاستفادة من    ت وقد تمّ من قيود على جميع الأنظمة التعليميّة،  
بشكل كبي بمشاركة جميع أطراف العملية التعليميّة    جربة هذه التّ 

دفع الباحثات  ذي  ، الأمر الّ التّدريس من طلّب وأعضاء هيئة  
ة وما الجدوى من  تصوّرات الطلّب حول هذه التجربللنظر في 

على   التّ التّعليم  الاعتماد  الحلول  بعُد كأحد    . ة كنولوجيمن 
الدراسات    بعض   سياقتأت في  الجدير بالذكر أن هذه الدراسة  و 

الطلّب   تصوّرات  تناولت  بعُد    حولالتي  من  التعلّم  عملية 
(Trespalacios & Uribe-Florez, 2020; 

Abbasi & al., 2020; Cabi & Kalelioglu, 
2019; Mather & Sarkans, 2018; 

Hendricker & al., 2017;   وغيها  )2015؛ حناوي ،
الأخرى  الدراسات  التي  ندرة    فضلًّ عن  .من  العربية  البحوث 

لتعلّم من بعُد خلّل جائحة  حول اتناولت تصوّرات الطلّب  
 . كورونا، في حدود علم الباحثات

السّ عليه  و  الحالية في  الدراسة  الرّ يمكن تحديد مشكلة  ئيس  ؤال 
  من بعُد علّم  ة التّ حول عمليّ الإجازة  ب  طلّّ   تصوّرات  ماالآت:  
   ؟  في الجامعة اللّبنانية   بيةة التّّ يّ في كلّ 

 :  الآتية  سئلة الأ ئيسؤال الرّ السّ  من ويتفرعّ 
ة  في عمليّ  عليميّ التّ  ضورالححول الإجازة ب تصوّرات طلّّ ما  -
   بية؟  ة التّّ يّ في كلّ   من بعُدعلّم التّ 
طلّّ ما  - في    الاجتماعيّ   ضورالححول  الإجازة  ب  تصوّرات 

 بية؟  التّّ ة يّ في كلّ  من بعُدعلّم  ة التّ عمليّ 
وما وراء    المعرفيّ   ضورينالححول  الإجازة  ب  تصوّرات طلّّ ما  -

   بية؟ ة التّّ يّ في كلّ  من بعُد علّم ة التّ في عمليّ  المعرفيّ 
ة  في عمليّ   العاطفيّ   ضورالححول  الإجازة  ب  تصوّرات طلّّ ما  
 بية؟ ة التّّ يّ في كلّ   من بعُدعلّم التّ 

طلّّ ما   تصوّرات  الفروقات في  عمليّ الإجازة  ب  طبيعة  ة  حول 
 ة؟  نوات الجامعيّ بحسب السّ  ، من بعُدعلّم التّ 

 الدراسة    أهداف 
 إلى:    دراسةال هف هذتهد
التّّ يّ كلّ الإجازة في  ب  الكشف عن تصوّرات طلّّ -   حول بية  ة 
 . من بعُدعلّم التّ 
وما وراء    المعرفيّ و   والاجتماعيّ   عليميّ )التّ   ضور تبيان أهميّّة الح-

 .  من بعُد علّم  ة التّ ( في عمليّ والعاطفيّ  المعرفيّ 
 .  من بعُد علّم ة التّ بناء فهم واضح حول عمليّ -

   الدراسة  أهّميّة 
 :  كونها في    راسةدّ الهذه أهميّّة  جلّىتت

  ائل البحوث في حدود علم الباحثات، عتبارها من أو تساهم، با-
 . ةبنانيّ الجامعة اللّ بية في ة التّّ يّ في كلّ  من بعُدعلّم  ة التّ بعمليّ 

بية  ة التّّ يّ في كلّ   من بعُد علّم  ة التّ سمح بتكوين فهم أفضل لعمليّ ت-
 .  ةبنانيّ في الجامعة اللّ 
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طلّّ ت- تصوّرات  عن  في  ب  كشف  التّّ يّ كلّ الإجازة  تاه  ة  بية 
   .  من بعُدعلّم  ة التّ عمليّ 

 . من بعُدعلّم تشكّل حافزاً لدراسات أخرى حول التّ -
 الدراسة  حدود

 :  لآت الحالية با ة دراسال حدود  ثلّت تم
)آذار    2020  - 2019 اني من العام الجامعيّ ة: الفصل الثّ منيّ لزّ ا-

 وحتّ حزيران( 
 بية )الفرع الأوّل( ة التّّ يّ كلّ   :ة المكانيّ -
ة  ة والفرنسيّ غات )العربيّ تعليم اللّ :  الإجازة في ب  ة: طلّّ البشريّ -

 فولة المبكرة.  ات، وتربية الطّ الاجتماعيّ ة(، وتعليم والانكليزيّ 
 من بعُد علّم ة: التّ الموضوعيّ -

 المصطلحات 
مجموعة من المصطلحات،    الدراسة الحالية على د في  اعتم تم الا
 تعريفاتها الآتية:    نورد

بعُد  - من  استخدام  Remote Learningالتعلّم  هو   :
من بعُد عبر  علّم  لتوفي التّ في الأنظمة التّعليميّة  التّعليم  تكنولوجيا  

وتحقيق    ، الإنتّنت  الدروس  وإعطاء  الطلّب  مع  وللتواصل 
التعلّم  مخرجات  حول  الراجعة  التغذية  وتقديم    الأهداف 

(Danielle & Visvizi, 2022:2  .) 
)التفكّري(  - التقصّي   Community ofمجتمع 

Inquiry  تّم تعريفه كمجموعة من الأفراد الّذين ينخرطون :
بشكل   المعاني  لبناء  وتفكّريّ  هادف  نقديّ  في خطاب  سوياًّ 

عاطفيّ( وتأكيد الفهم المتبادل  جانب  شخصيّ )بما يتضمّنه من  
(Garrison, 2007: 62  .) 
التّعليميّ  - في  :  Teaching presenceالحضور  يتمثّل 

تاذ من نقل للمعرفة وتصميم وتنظيم  الأدوار الّتي يقوم بها الأس
الطّلّّب والأستاذ،   التّعليميّة، وتشجيع للتّواصل بين  للخبرات 

 (.  Anderson, 2011: 345والمصادر التّعليميّة )
: هو القدرة على  Social presenceالحضور الاجتماعيّ  -

الفعّال،   التّواصل  ويتضمّن  هادفة،  شخصيّة  علّقات  إقامة 

المفت ) والتّواصل  المجموعة  وتماسك   :Garrison, 2007وح 

63   .) 
هو  Cognitive presence  المعرفيّ الحضور  -  :

التّعاون والتّفكّر    عارفاستكشاف وبناء وتثبيت الم  من خلّل 
 (  Garrison, 2007: 65في مجتمع التقصّي )

وراء  - ما   Meta- Cognitive  المعرفيّ الحضور 
presence  هو قدرة الطّلّّب على أن يكونوا على بيّنة من :

)المعرفيّ قدراتهم   التّعلّم  عمليّة  في  واستخدامها   ,Allyة، 
2011:29  .) 

العاطفيّ  - التّعبي  Affective presenceالحضور  هو   :
الخارجيّ عن العاطفة، والتّأثرّ والشّعور من قبل الأفراد في مجتمع  

ارتباطهم   من حيث  وذلك  تكنولوجيا  التقصّي،  مع  وتفاعلهم 
 -Clevelandالتّعلّم، ومحتوى المقرّر، والطّلّّب، والأستاذ )
Innes & Campbell, 2012: 283 .) 

 ر النّظريّ  الإطا
الاستناد  بعُد    إلى  الدراسة هذه    في   تّم  من  التّعلّم  نموذج 

Community Of Inquiry (COI)    قدّمه الّذي 
 Garrison & al., (2000) cited)  وآخرون غاريسون 

in Anderson, 2011; Picciano, 2017)    ، حيث  
تتشكّل قاعدة الخبرة التّعليميّة الفعّالة فيه من ثلّثة مكوّنات أو  

 ( هي: Presencesأشكال "حضور" كما أسموها، ) 
  : )  أوّلًا التّعليميّ  (،  Teaching presenceالحضور 

القيام    التّدريس عضو هيئة  ليميّة الفاعلة تتطلّب من  فالبيئة التّع 
وبين   بينه  التّفاعل  لتشجيع  التّعلّميّة  الخبرات  وتنظيم  بتصميم 

و  أنفسهم  الطّلّّب  وبين  الطّلّّبالطّلّّب،  المحتوى  و   بين 
  ذي نه من المحتوى التّعليميّ الّ وتمكّ   ته خبر معتمدًا على  ليميّ،  التّع 

  ور الحضوتدر الإشارة الى أنّ    المباشر.  التّعليم  من خلّل    يقدّمه
أدوار   من  ليس  هيئة  التّعليميّ  ففي    التّدريس عضو  حصرًّا، 

بحيث   للطّلّّب،  المهمّة  هذه  تفويض  يتمّ  العليا  المستويات 
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التّعلّم   مجتمع  تطوير  في  ومعارفهم  بمهاراتهم  يساهمون 
(Anderson, 2011: 345 .) 

)  ثانياا: الاجتماعيّ  الّذي  Social presenceالحضور   )
بيئة تعلّميّة داعمة، تعل الطّلّّب يشعرون  يقوم على تأسيس  

تعاونّي،   سياق  في  أفكارهم  عن  التّعبي  في  والأمان  بالراّحة 
( فاعلين  أنفسهم كأفراد   :Anderson, 2011ويقدّمون 

 ,Sung & Mayer(. وقد استطاع صانغ وماير )344
( تحديد خمسة أوجه للحضور الاجتماعيّ في عمليّة التّعلّم  2012

بعُد   الاحتّام  من  هي  الجنوبيّة،  كوريا  في  جامعتين  في 
)كتلقّي استجابات سريعة(،    Social respect الاجتماعيّ  

الاجتماعيّة   مشاركة  Social sharing والمشاركة  )مثلًّ 
العقليّ   والانفتاح  المعتقدات(،  عن  التّعبي  أو  المعلومات 

Open mind    التّوافق عن   expressing)كالتّعبي 
agreement  والهويةّ  أ إيجابيّة(،  راجعة  تغذية  تلقّي  و 

مثلًّ(،    Social identityالاجتماعيّة   بالاسم  )المناداة 
الشّخصيّة(.    Intimacyوالحميميّة   الخبرات  مشاركة  )مثلًّ 

"درجة   بأنهّ  بعُد  من  التّعلّم  في  الاجتماعيّ  الحضور  عرفّا  وقد 
الآخرين  مع الطّلّّب    شعور الطاّلب شخصيًّا بأنهّ على تواصل 

 :Sung & Mayer, 2012" )التّدريسعضو هيئة  ومع  

1739  .) 

 

(، فالتّعلّم  Cognitive presence)  المعرفيّ : الحضور  ثالثاا
النّقديّ،   الحقيقيّ هو الّذي يدعم ويحفّز تنمية مهارات التّفكي 

أنّ الحضور   الصّدد إلى  أندرسون في هذا  يرتكز    المعرفيّ ويشي 
محتوىٍ  واجتماعيّة،    على  ثقافيّة  جوانب  من  يتضمّنه  بما  محدّد 

هم جميعها في تنمية  اة نفسها والّتي تسالمعرفيّ وأخرى تتعلّق بالبنى  
 (.  Anderson, 2011: 344مهارات التّفكي النّاقد )

وبيدج شيا  قام  )وقد   ,Shea & Bidjeranoيانو 
عبر إضافة    COI( بمراجعة لنموذج التعلّم من بعُد هذا  2010

، إذ  Learner presenceحضور رابع هو حضور المتعلّم  
 أنّهما  

ُ
تاحة لتحسين نموذج التعلّم من  اعتبرا أنّ أحد المجالات الم

المتعلّم،   أنّ  بعُد هو من خلّل إضافة مفهوم حول دور  ذلك 
قويًا   أساسًا  توفرّ  للمتعلّم  الذّات  بالتنظيم  المتعلّقة  الأدبيات 

أيّ نقاش حول    ينطلق و   ،لتوضيح أدوار المتعلّمين عبر الإنتّنت
للمتعلّم   الذّات  الذّاتية    منالتنظيم  الكفاءة  يؤكّد  مفهوم  الذي 

   تحفيز المتعلّم والإدراك.    العلّقة بين

اعتبر  و  المقابل  )في  وجاريسون   & Akyolأكيول 
Garrison, 2011  )  أنهّ لا وجود مستقل للمعلّم والمتعلّم في

بعُد   من  التعلّم  أدواراً  فيتولى  ،  COIنموذج  المشاركين  جميع 
بإضافة الحضور  ومسؤوليات بدرجات متفاوتة، ولذلك أوصيا  

وراء   ،  Meta-cognitive presence  المعرفيّ ما 
إلى مجموعة  ،  Learner presenceوليس حضور المتعلّم  

عند دراسة  (  المعرفيّ لّث )التعليمي، والاجتماعي، و الثّ المكوّنات  
وحده غي كافٍ    المعرفيّ  الحضور  نّ إفبرأيهما  ،  تصوّرات الطّلّّب

لفهم كيفيّة إدراك الطاّلب للمعرفة وإدارته لهذا الإدراك وتنظيمه  
بعين الاعتبار،    المعرفيّ الحضور ما وراء    فكان لا بدّ من أخذ  له

في تحسين نموذج التعلّم من    المعرفيّ وبذلك ساهم الحضور ما وراء  
الدراسة  .  COIبعُد   هذه  في  الباحثات  ارتأت  فقد  وعليه 

 اعتماده.  

على   الوقوف  إلى  تهدف  الدراسة  هذه  من كون  وانطلّقاً 
استبعاد   تّم  فقد  برمّتها،  التعليمية  العملية  حول  التصوّرات 

المتعلّم   مرتبط    Learner presence"حضور  لكونه   "
   بالتقييم الذاتّ لتصوّرات الطلّب حول فعاليتهم وجهودهم. 

دراسة   و  )في   & Cleveland-Innesكليفلند وكامبل 
Campbell, 2012  فقد العاطفي  (   الحضور  اعتبار  تّم 

Affective presence    ّمتضمّنًا في الحضور الاجتماعي
المشاعر  اختبار    أتا أنّ ر   الباحثتين  في نموذج مجتمع التقصّي، إلّا أنّ 

  – التّعليم  يتمّ بشكل مستقلّ عن الحضور الاجتماعيّ في عمليّة  
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الحضور العاطفيّ هو التّعبي الخارجيّ    اعتبرتا أنّ بعُد، و التّعلّم من  
عن العاطفة، والتّأثرّ والشّعور من قبل الأفراد في مجتمع التقصّي،  
التّعلّم،   تكنولوجيا  مع  وتفاعلهم  ارتباطهم  حيث  من  وذلك 

المقومحت  و وى  والطّلّّب،  هيئة  رّر،    التّدريس أعضاء 
(Cleveland- Innes & Campbell, 2012: 

، وهو يشكّل بالتال عنصراً هامًا في بناء التصوّرات كون  (283
 لا يتجزأ من أي عملية تعلّم ممكن أن تحصل.   ا العاطفة جزءً 

التطرّق  اقتّح الباحث    (Raurte, 2019وفي دراسة رورت ) 
الإداريّ إلى    Technical and  والتقنّ   الحضور 

Managerial presence    غي أنّ اعتبار تربة التّعليم  ،
الس ابقة   للأسباب  اللبنانية  الجامعة  في  العهد  حديثة  بعُد  من 

ط لها، وبما انّ  الذكر، و قد اعتُمد ت  بطريقة مفاجئة وغي مخطّ 
المناسبة لمواجهة التحدّيات    البنية التحتية لم تكن مهي أة بالطريقة 

و الم الإداري  الحضور  تأثي  فإنّ  تصوّرات     التقنّ ستجدة  على 
الطلّب حول مجمل عملية التعلّم من بعُد قد ينعكس سلبًا على  

   نتائج الدراسة الحالية، لذا لم يتم تضمينه ضمن محاورها. 

 ريقة والإجراءات الطّ 
استخدام المنهج:   الوصفيّ   تّم  وذلك حليليّ التّ   المنهج  نظراً    ، 

يسعى إلى دراسة    فالمنهج الوصفيّ   . راسة لتناسبه مع أهداف الدّ 
يّة  ويستخدم مختلف الأساليب الكمّ   ، اهرة كما هي في الواقعالظّ 

، ويفسّرها من أجل محاولة فهمها )تدمري،  عبي عنهاوالكيفيّة للتّ 
محاول (.  2018 الطّ ا  ةوفي  تصوّرات  عن  تّم    ،ب لّّ لكشف 

من خلّل جمع معطيات    الكمّيّ   ؛الأسلوب المختلط   ستخداما
  ، والكيفيّ كلّهم  أفراد العينّةإلى  ذي تّم توجيهه  عبر الاستبيان الّ 

ة  ة نصف موجّهة مع عيّنة عشوائيّ من خلّل إجراء مقابلّت فرديّ 
   ذين قاموا بتعبئة الاستبيان. ب الّ لّّ من الطّ 

بية  ة التّّ يّ ب كلّ راسة من طلّّ مجتمع الدّ   تشكّل :  الدراسةتمع  مج
والبالغ    ،الفرع الأوّل في مستوى الإجازة  - في الجامعة اللبنانيّة  

التّعليميّة في المرحلة    تخصّصات لفي مختلف ا طالبًا    1120  عددهم
ات،  ات، تعليم الاجتماعيّ ياضيّ )تعليم العلوم، تعليم الرّ الابتدائيّة  

  ( ة غة الإنكليزيّ ة، وتعليم اللّ الفرنسيّ غة  ة، تعليم اللّ غة العربيّ تعليم اللّ 
 فولة المبكرة.  تربية الطّ  تخصّص و 

الدراسة: الالعيّنة   تشكّلت   عيّنة  ة في  عليميّ التّ   تخصّصاتمن 
اللّ ة: تعليم الاجتماعيّ نسانيّ الإ  العلوم ة  غات )العربيّ ات، وتعليم 

والإنكليزيّ والفرنسيّ  الطّ ة  وتربية  المبكرة  ة(،  السّ فولة  نوات  في 
  273راسة  استهدفت الدّ .  609والبالغ عددهم  لّث  ة الثّ الجامعيّ 

طلّّ اطالبً  نسبة  بلغت  السّ ، حيث  الجامعيّ ب  الأولى نة    منهم   ة 
و37.4 السّ %30.8،  من  الجامعيّ %  السّ   انية،الثّ ة  نة  نة  ومن 
بالنس .  %31.9الثة  الثّ ية  الجامعّ  على  أمّا  العيّنة  لتوزعّ  بة 

تربية    تخصّصهم من   ب لّّ من الطّ   %   42.1إنّ  ف،  تخصّصات ال
المبكرة، والطّ  اللّ   تخصّص % من  23.4فولة  الفرنسيّ تعليم  ة،  غة 

   غة تعليم اللّ من  %  10.6، وة غة الإنكليزيّ تعليم اللّ % من  16.1و
  من طلّّب   وهم%    7.7سبة الأدنى وهي  ، فيما بلغت النّ ةالعربيّ 

 ات. تعليم الاجتماعيّ  تخصّص 
 :  راسة الدّ  ت أدا

كانت    من بعُدعلّم والتّ لتّعليم ات المتعلّقة با إنّ الأدبيّ  الًستبيان: 
تي تّم الاستناد إليها في بناء الاستبيان وفي تحليل  بمثابة الأسس الّ 

المرحلة الأولى   تّم في  إذ  ال     صوغمعطياته.    52بنود الاستبيان 
مجموعة من  على  البنود  ات، ثمّ عُرضت  الأدبيّ هذه  بالعودة إلى  
للتّ  المحتوىالمحكّمين  صدق  من  ملّحظاتهم    وقد   ، حقّق  أبدوا 

اللّ  المعنى، وأيضًا    غةحول سلّمة  تناسب  ووضوح  حول مدى 
عليه أجُريت    ، وبناءً إليه   تنتميذي  الّ   المحورمع    عبارة كلّ بند

التّ  أو  بعض  العبارات كحذف بعضها  عديلّت على عدد من 
ة  بما يتناسب مع خصوصيّ   ها صوغ  أو إعادة استبدالها بأخرى،  

العربيّ اللّ  وبعدما  غة  ومفرداتها.  العبارات  المحكّمون    اتفّقة  على 
النّهائيّة   ، كانت % 85  ة نسبب   تتمّ ،  عبارة  43  عددها و   الصّيغة 

ليكرت  عنها    الإجابة  مقياس  خلّل    الخماسيّ   Likertمن 
  بشدّة(، افق، محايد، موافق، موافق  )غي موافق بشدّة، غي مو 

عبارات    7و،  عليميّ عبارة للحضور التّ   13الآت:  كتوزّعت  وقد  



 2022 سبتمبر   – 3العدد  14المجلد  – مجلة جامعة ام القرى للعلوم التربوية والنفسية

 

146 
 

عبارات    7و،  المعرفيّ عبارات للحضور    9و،  للحضور الاجتماعيّ 
 .  عبارات للحضور العاطفيّ 7و، المعرفيّ للحضور ما وراء 

الصّ  طبّقت  الأوّليّ وقد  مجموعة  ورة  على  الاستبيان  من  ة 
البحث  35ة من  استطلّعيّ  تطبيق    ، طالبًا من خارج عيّنة  وتّم 

حقّق من  للتّ   Alpha Cronbach’sمعادلة ألفا كرونباخ  
النّ  الثّ و   ،تائج ثبات  معامل  )بلغ  للّستبيان  وهو  0.88بات   )

 .  دراسة معامل مرتفع مناسب لتحقيق أهداف ال
الطّ الوقوف  بغية   المقابلة: تصوّرات  واضح  لّّ على  بشكل  ب 

مع عينّة من    ،ة نصف موجّهة قمنا بإجراء مقابلّت فرديّ   ،ودقيق 
والسّ   16 الاختصاصات  مختلف  من  الّ طالبًا  شملتها  نوات  تي 

ة  ة في عمليّ خصيّ أسئلة حول خبراتهم الشّ ، طرحنا خلّلها  العينّة 
الحرص على التحقّق من الصدق  باب   من  ، ثمّ و بعُد من علّم  التّ 

والثبات في المقابلة، تّم عرض الأسئلة على عدد من أعضاء هيئة  
للتأكّد من صلّحيتها وتناسبها مع أهداف الدراسة،    التّدريس 

طلّب   خمسة  مع  مقابلّت  في  الأسئلة  تطبيق  أيضًا  تّم  كما 
تصويب  الى      أخياًللوصول    ا من خارج العيّنة المستهدفة،اختيو 

 جربة.  على الملّحظات والت   سئلة بناءً الأ

 إجراءات الدراسة 
 تم اعتماد الإجراءات الآتية:  

 لة بموضوع الدراسة الاطلّع على الأدبيات ذات الص  -
، والتأكّد من صدقها  )الاستبيان والمقابلة(   بناء أدوات الدراسة -

 . وثبات نتائجها

 
على  توزيع - رابط    الاستبيان  من خلّل  العينّة  ،  Linkأفراد 
تعبئتها من طلّب    سبببمنها    28  اءلغإ طالبًا، و   301  ةستجاباو 

   . من خارج التخصّصات قيد الدراسة
مع   16إجراء  - في  التطلّب    مقابلة  المستهدفة  خصّصات 

   .  ةسنوات الإجاز 
النتائج  - لاستخلّص  المناسبة  الإحصائية  بالبرامج  الاستعانة 

   . قشتها ومناوعرضها 
 :  ومناقشتها   تائجنّ العرض 

ب على المقياس  لّّ ة لإجابات الطّ سب المئويّ النّ عرض  فيما يلي  
على ترتيب   بالاعتمادومناقشتها  ،راسة المعتمد في الدّ  الخماسيّ 

ورودها العبارات   التّ   بحسب  الحضور  أي  الاستبيان،    عليميّ في 
،  المعرفيّ وما وراء    المعرفيّ ، فالحضور  ، ثمّ الحضور الاجتماعيّ أوّلًا 

العاطفيّ  الحضور  "أوافق   اعتبار   تمّ   هأنّ علمًا  .  وأخياً    خياري 
و"أوافق"بشدّة إيجابيّ   ر  مؤشّ ك  "  الطّ   ةلتصوّرات  في    ب لّّ لدى 
صوّرات  خياري "لا أوافق" و" لا أوافق بشدّة" للتّ و ،  النتّائج   تحليل 

سة.  لبيّ السّ  التطرّق كما  التّ   يتم  في  الفروقات  نتائج  صوّرات  إلى 
 .  Anovaتطبيق اختبار  من خلّل   ةنة الجامعيّ تبعًا للسّ 

السّ اتائج  نّ نورد   عن  الأوّللإجابة  طلّّ   ما "  ؤال  ب  تصوّرات 
ة  يّ في كلّ   من بعُدعلّم  ة التّ في عمليّ   عليميّ حول الحضور التّ الإجازة  

( 1الجدول رقم )في   ،" ؟ بيةالتّّ 

  عليميّ التّ  ضورالح تصوّرات(: 1الجدول رقم )

 الحضور التعليميّ 
غير موافق  

 بشدّة 
 المجموع  أوافق بشدّة  أوافق  محايد غير موافق 

 %100 %28.2  %46.2  %12.5  %9.5 %3.7 أرى أنّ الأستاذ قدّم مواضيع مهمّة في المقرّر وبشكل واضح 

 %100 %25.6 %46.9 %16.5 %8.1 %2.9 للمعالجة في المقرّرأعتقد أنّ الأستاذ قدّم أهدافاً مهمّة 

أعتقد أنّ الأستاذ قدّم تعليمات واضحة حول كيفية المشاركة في  
 %100 %28.9 %41.8 %15.0 %10.3 %4.0 الأنشطة التعلّمية 

أعتبر أنّ الأستاذ حدّد مواعيد الاستحقاقات المهمّة والمهل الزمنية  
 %100 %35.2 %40.7 %16.1 %5.5 %2.6 التعلّمية للأنشطة 
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برأيي أنّ الأستاذ ساعد الطلّب في فهم موضوعات المقرّر، ما ساهم  
 %100 %27.5 %38.8 %18.3 %9.2 %6.2 في جعل أفكاري أكثر وضوحًا 

 %100 %25.6 %42.1 %17.9 %10.6 %3.7 أجد أنّ الأستاذ حثّ الطلّب على المشاركة البنّاءة في النقاشات 

، ما  تاذ على مشاركة الطلّب بالمهمّاتبالنسبة ل، حافظ الأس
 %100 %23.8 %43.2 %16.5 %12.8 %3.7 ساهم في مساعدت على التعلّم 

أرى أنّ الأستاذ حثّ الطلّب على استكشاف مفاهيم جديدة  
 تتعلّق بموضوعات المقرّر

4.0% 11.0% 16.1% 46.2% 22.7% 100% 

 %100 %19.0 %33.7 %28.9 %12.5 %5.9 الأستاذ عزّز روح الجماعة بين الطلّب أعتقد أن 

برأيي أنّ الأستاذ أظهر مرونة في الأنشطة التعلّمية والمهل الزمنية  
 المرتبطة بها 

4.0% 14.3% 18.3% 38.8% 24.5% 100% 

حرص الأستاذ على عدم تكليف الطلّب بما يفوق إمكانيتهم  
 للإنجاز

7.3% 11.4% 22.0% 32.6% 26.7% 100% 

أعتبر أنّ الأستاذ استخدم الوسائل الايضاحية والأمثلة التي ساهمت  
 في جعل موضوعات المقرّر أكثر وضوحًا بالنسبة ل

6.2% 10.3% 16.5% 44.3% 22.7% 100% 

أعتقد أنّ الأستاذ قدّم التغذية الراجعة المناسبة التي ساهمت في  
 %100 %23.4 %38.1 %19.8 %13.2 %5.5 لموضوعات المقرّر استيعاب 

 %100 %25.7 %41.0 %18.0 %10.7 %4.6 المجموع العام 

ب حول  لّّ أنّ تصوّرات الطّ   ، في المجموع العام   كما هو ملّحظ 
  حدّ كبي، إذ بلغت حوالى ة إلى  إيجابيّ   كانت  عليميّ التّ   ضورالح
  م قدّ   التّدريسعضو هيئة  تهم يعتبرون أنّ  غالبيّ في    فهم.  %  67

مهمّ  وأهدافاً  المقرّ مواضيع  في  للمعالجة  تعليمات  ة  وقدّم  ر، 
لمواعيد  كيفيّ   عنواضحة   تحديده  مع  الأنشطة  في  المشاركة  ة 

ساعد   النّ لّّ الطّ   إشراك  فيالاستحقاقات، كما  في  قاشات  ب 
.  ر استكشاف مفاهيم جديدة تتعلّق بالمقرّ   وفي والمهمّات المطلوبة  

ب  لّّ ال الطّ % عند سؤ   50 إلى حوالى ال   سبة تتدنىّ هذه النّ   ولكنّ 
  مع ب  لّّ لروح الجماعة بين الطّ   التّدريسعضو هيئة  عن تعزيز  

  ب لّّ أمّا استجابات الطّ   . ن لديهم موقف حياديّ % ممّ   29نسبة  
ب  لّّ على تكليف الطّ   التّدريس عضو هيئة  حول مدى حرص  

  كانت % تقريبًا    58  تهم على الإنجاز، فإنّ نسبةبما يفوق إمكانيّ 
  ، سلبّ   % كموقف  19   وحوالى% كموقف حياديّ   22و  ةإيجابيّ 

أنّ  لّّ فالطّ  يرون  هيئة  ب  على    التّدريسعضو  قدراتهم  يراع  لم 
   الإنجاز عند تكليفهم بالأنشطة المطلوبة. 

ب  لّّ من خلّل المقابلّت، إذ اعتبر الطّ تائج  وقد تأكّدت هذه النّ 
نجاز  على إ  ، بشكل أساسيّ انصبّ    التّدريس عضو هيئة  أنّ تركيز  

المقرّ  للظّ ر  أهداف  الطّ نظراً  الّ روف  فرضها وباء كورونا ارئة  ،  تي 
حثّ   الأسئلة  لّّ الطّ محاولًا  طرح  خلّل  من  المشاركة  على  ب 

الفهم  والتّ  على  الامتحانات  "" أكيد  موعد  قبل  المقرر  لإنهاء 
   .  صرّحوا كما      " ب وللأساتذةلّّ "كونها تربة أولى للطّ   و   النهائيةّ" 

ب  تصوّرات طلّّ  ما راسة "لدّ من ا اني  ؤال الثّ بالسّ ما يتعلّق  فيأمّا  
في    من بعُد علّم  ة التّ في عمليّ   الاجتماعيّ حول الحضور  الإجازة  

      (. 2الجدول رقم ) ه يوضحف"، ة التّبية يّ كلّ 
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   الًجتماعيّ  ضورالح تصوّرات(: 2الجدول رقم )

 الحضور الًجتماعي 
غير موافق  

 المجموع  أوافق بشدّة  أوافق  محايد غير موافق  بشدّة 

المشاركين ساهم في تعزيز شعوري بالانتماء  أعتقد أنّ معرفتي بالطلّب 
 %100 %26.0 %40.7 %21.2 %8.8 %3.3 إلى الصفّ 

أعتبر أنّ الصفوف عبر الانتّنت هي وسيلة تواصل اجتماعي فعّالة  
 %100 %11.0 %26.0 %26.7 %21.2 %15.0 ومريحة 

 %100 %11.0 %30.8 %28.6 %19.8 %9.9 أشعر بالراحة في التعامل مع الطلّب في التعلّم من بعُد 

 %100 %22.3 %36.6 %20.9 %12.8 %7.3 أرى أنّ التواصل مع الأستاذ تميّز بالإيجابية والراحة

أعقتد أنن حافظت على شعوري بالثقة بالرغم من اختلّفي في الرأي  
 مع الطلّب الآخرين 

5.1% 6.2% 22.0% 44.7% 22.0% 100% 

 %100 %15.0 %47.6 %28.6 %6.2 %2.6 تقدير من قبل الطلّب في الصفّ أشعر أنّ وجهة نظري كانت موضع  

أعتقد أنّ النقاشات في التعلّم من بعُد ساعدتن على تنمية حسّ  
 التعاون مع الآخرين 

7.7% 13.2% 27.5% 36.3% 15.4% 100% 

 %100 %17.5 %37.5 %25.1 %12.6 %7.3 المجموع العام  

% فقط من    55قد بلغ    ةصوّرات الإيجابيّ للتّ   المجموع العامّ نّ  إ
ن اتّخذوا الموقف  % ممّ   25في مقابل    ب، لّّ مجموع إجابات الطّ 

 .  ة لبيّ صوّرات السّ للتّ %   20" و "الحياديّ 

النتائج   تشي الطّ   هذه  تصوّرات  أنّ  الحلّّ إلى  حول    ضور ب 
عمليّ   الاجتماعيّ  التّ في  بعُدعلّم  ة  بين    كانت   من  متأرجحة 

أنّ الإنتّنت ليست وسيلة  ب  لّّ يعتبر الطّ   إذ   ة وعدمها، الإيجابيّ 
ببعضهم  ابقة  السّ معرفتهم    أنّ تواصل اجتماعي فعّالة ومريحة، و 

في  و   ، فّ نتماء إلى الصّ في شعورهم بالا  تساهمهي الّتي البعض  
تقدير من    ، قةشعورهم بالثّ  نظرهم كانت محلّ  وفي كون وجهة 

ما انعكس على شعورهم بالراحة في    ،فّ في الصّ   زملّئهمقبل  
ينهم. أمّا  بعاون وفي تنمية حسّ التّ بعضهم البعض، عامل مع التّ 

  ب لّّ % من الطّ 59  يعتقد  ف،  التّدريس عضو هيئة  عن العلّقة مع  
 ة.  والإيجابيّ احة تميّز بالرّ  هواصل مع بأنّ التّ 

تتقاطع مع نتائج    تائج الخاصّة بالحضور الاجتماعيّ إنّ هذه النّ 
أعتقد  " :  عليميّ عبارات الحضور التّ   ضمن ( الواردة  9العبارة رقم )

تي حازت على  والّ   ،ب"لّّ أنّ الأستاذ عزّز روح الجماعة بين الطّ 
بالمقارنة  ب  لّّ أدنى نسبة من درجات الموافقة عليها من قبل الطّ 

 .  عليميّ مع العبارات الأخرى في الحضور التّ 

هذه    ب حول الحضور الاجتماعيّ لّّ تصوّرات الطّ قد تعود نتائج  
من أنماط    ااحدً و   ا نمطً   التّدريسأعضاء هيئة  معظم  إلى اعتماد  

الطّ   واصل، التّ  أو  باتّاه  الوسائل    اواحدً   ا نموذجً الب،  من 
مثلًّ المساعدة كالنّ  بوينت    صوص  الباور  سعيًا  ،  PPوعروض 

  ، ب في أنشطة المقرّر لّّ واصل بين الطّ ة التّ تحفيز عمليّ   إلى   ممنه
  التدّريس عضو هيئة  حاول  "  : ب أثناء المقابلّت لّّ كما أشار الطّ 

  كثر الأريقة  الطّ "، "تفعيل الحضور الاجتماعيّ   حاول"، "جهده
والعروض    دااعتما الوثائق  "PPهي  تلقينيّ الطّ "،  إجمالًا  ة  ريقة 

ب من  تواصلنا كطلّّ   تفعيل  التدّريس أعضاء هيئة  ولكن حاول  
للأنشطة كمجموعات تنفيذنا  "خلّل  خلّل  الدّ "،  من  رس 

الطّ لاالأنتّنت   ونقاش  بتفاعل  يسمح  بعضهم..  لّّ   مع  ب 
تريسبالاسيوس  دد توصّل  وفي هذا الصّ   . " الحضوري أكيد أفضل
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) -وأوريب  -Trespalacios & Uribeفلوريز 
Florez, 2020 ّال المتعدّدة  الوسائل  استخدام  أنّ  إلى  تي  ( 

بالتّ  والتّ فاعل كالنّ تسمح  والفيديو  الصّ صوص  ة،  وتيّ سجيلّت 
التّ  الأنشطة  إلى  السّ الّ   فاعليّة بالإضافة  دور  تلعب  قّلّت  تي 

   .ب لّّ طّ الهم جميعها في تنمية حسّ الجماعة لدى اة تسعلّميّ التّ 

 & Matherماثر وساركنس )تائج مع دراسة  تتشابه هذه النّ 
Sarkans, 2018  تورنتو جامعة  في   )Toronto    حيث

ضى لتعاونهم مع أعضاء  رّ المن بعُد عدم  التّعليم  ب  أظهر طلّّ 

(  2017ة. في المقابل تتعارض مع دراسة العمري )مجموعة افتّاضيّ 
حصيل  ة في تحسين مستوى التّ فوف الافتّاضيّ تي بيّنت أثر الصّ الّ 

والنّ  الحوار  مهارات  طلّّ وتنمية  لدى  الشّ يّ ب كلّ قاش  ريعة في  ة 
 جامعة القصيم بعيدًا عن الخجل والخوف.   

حول  الإجازة  ب  تصوّرات طلّّ ما  "   الثؤال الثّ الإجابة عن السّ 
التّ في عمليّ   المعرفيّ وما وراء    المعرفيّ الحضورين   بعُدعلّم  ة  في    من 

 من خلّل الجدولين أدناه.    تظهر"، بية ة التّّ يّ كلّ 

  المعرفيّ  الحضور تصوّرات(: 3الجدول رقم ) 

 المعرفيّ الحضور 
غير موافق  

 بشدّة 
 المجموع  أوافق بشدّة  أوافق  محايد غير موافق 

والإشكاليات المطروحة ساهمت في زيادة اهتمامي  أرى أنّ القضايا 
 %100 %17.6 %37.4 %27.8 %11.0 %6.2 بموضوعات المقرّر 

 %100 %13.9 %38.8 %25.3 %16.1 %5.9 ة المعرفيّ أعتبر أنّ الأنشطة التعلّمية أثارت حشريتي 

 %100 %13.6 %41.4 %24.9 %13.2 %7.0 أشعر بالدافعية لطرح أسئلة حول موضوعات المقرّر

 %100 %21.2 %41.8 %24.5 %8.8 %3.7 أرى أنن استخدمت مصادر عدّة للمعلومات لمعالجة موضوعات المقرر

بالنسبة ل، إنّ العصف الذهن والربط بين المعلومات ساعدني في  
 %100 %16.1 %42.9 %25.6 %10.3 %5.1 التوصّل إلى إجابات لأسئلة حول موضوعات المقرّر

 %100 %17.6 %48.4 %21.2 %7.7 %5.1 أعتبر أنّ النقاشات ساعدتن في تقدير وجهات نظر الآخرين 

في موضوعات المقرر  ( reflection)أعتقد أنّ عملية التفكّر 
 %100 %19.4 %43.2 %22.0 %10.3 %5.1 والنقاشات التي أثيت حولها ساعدني في استيعاب المفاهيم الأساسية 

أرى أنن أستطعت التوصّل إلى حلول عملية للمسائل / الإشكاليات  
 %100 %13.6 %48.7 %19.0 %12.1 %6.6 المطروحة في موضوعات المقرّر

أعتقد أنن أستطيع أن أطبّق المعارف المكتسبة في عملي أو في الأنشطة  
 الأخرى 

7.0% 7.7% 13.9% 54.2% 17.2% 100% 

 %100 %16.7 %44.1 %22.7 %10.8 %5.7 المجموع العام 
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 المعرفيّ الحضور ما وراء  تصوّرات(: 4الجدول رقم )

 المعرفيّ عبارات الحضور ما وراء 
غير موافق  

 بشدّة 
 المجموع  أوافق بشدّة  أوافق  محايد غير موافق 

أعتبر أنن أمتلك القدرة على التكيّف والتعلّم من خلّل التعلّم من  
 %100 %15.8 %32.2 %24.9 %16.1 %11.0 بعُد

  منأعتقد أنن أستطيع توفي الدعم والمساعدة لزملّئي في التعلّم 
 عد، كما أطلب بنفسي المساعدة في حال حاجتي لذلك بُ 

7.0% 12.1% 19.4% 45.1% 16.5% 100% 

أجد أنن أستطيع في التعلّم من بعُد طرح أسئلة لتعميق مستوى  
 فهمي 

7.7% 17.2% 23.4% 39.6% 12.1% 100% 

 %100 %10.6 %45.1 %22.3 %15.4 %6.6 أعتقد أنن أستطيع في التعلّم من بعُد أن أتحدّى نفسي والآخرين 

برأيي أنهّ لدي الفرصة في التعلّم من بعُد لنقد المهمّات المطروحة أو  
 %100 %12.1 %39.9 %24.9 %16.1 %7.0 التعليق عليها 

 %100 %19.0 %34.4 %23.1 %14.3 %9.2 برأيي أنّ التعلّم من بعُد أتاح ل فرصة استكشاف معارف جديدة 

أرى أنّ التعلّم من بعُد أتاح ل القدرة على التحكّم في زمان التعلّم  
 ومكانه 

7.3% 12.1% 16.1% 44.0% 20.5% 100% 

 %100 %15.2 %40.0 %22.0 %14.8 %8.0 المجموع العام  

صوّرات  للتّ   المجموع العامّ يظهر أنّ    ،3فمن خلّل الجدول رقم  
ن  % تقريبًا ممّ   23% في مقابل    61يكشف عمّا نسبته  ة الإيجابيّ 

هذه  ة  مع الإشارة إلى أنّ نسبة الحياديّ ،  " فضّلوا الموقف "الحياديّ 
أنّ  ال% لجميع    28و   19تراوحت بين   يؤشّر إلى  عبارات، ما 
ب غي واضحة وغي محسومة. أمّا أدنى نسب  لّّ تصوّرات الطّ 

ة  % لكون الأنشطة قد أثارت الحشريّ   52الموافقة فقد بلغت  
ر  ا لقدرة موضوعات المقرّ % تقريبً   55ب، ولّّ لطّ دى اة لالمعرفيّ 

بلغت  قد  أعلى نسبة  و .  تهمب ودافعيّ لّّ على زيادة اهتمام الطّ 
الطّ   71 لاعتقاد  تطلّّ %   على  قدرتهم  المعارف  ب ب حول  يق 

 ة. ة أو العمليّ خصيّ المكتسبة في حياتهم الشّ 

تربة    الكلّ التّعليم  إنّ  في  بعُد  لوضع  من  استجابة  ية كانت 
ة  القيام به بالاعتماد على موارد تربويّ   ال فعل تمّ طارئ، وهي بالتّ 

وعلى  فوف.  في الصّ   الحضوريّ التّعليم  عتمد عادة في  ة تُ وتعليميّ 
في إجراء    التّدريس أعضاء هيئة  من  ذي بذُل  من الجهد الّ   الرّغم

أنّ ذلك لم يكن    ،كإضافة موارد أخرى وغيها  ،تعديلّت  إلّا 
المقابلّت    متصريحاتهف  ؛ب لّّ لطّ ا  دافعية لإثارة  كافيًا   خلّل 
أعضاء هيئة  أضف إلى أنّ مراعاة    بالفعل.  هذا الواقع  تعكس

  وكونهم في الحجر المنزلّ   ، ب، كونها تربتهم الأولىلّّ للطّ   التّدريس 
نفسيّ  ضغط  التّ وتحت  والمحتوى  الأنشطة  جعل  دون    عليميّ ، 

لم أكتسب معارف  "  ب  لّّ ذي يحتاجه الطّ حدّي الّ مستوى التّ 
أنّ  سابقة...كما  معارف  طورّت  وإنّما  اكتسبت  ن  جديدة 

بالتّ  "سابقًا  عرفهاأكن  أ  لمكنولوجيا  مهارات  القدرة  "،  عندي 
نتعلمّ    اكنّ   ناحاولوا تسهيل المحتوى  لأن "، "تعلّمته  ما على تطبيق  

الأنتّنت عبر  مرةّ  الصّ "  ،  " لأولّ  الفكرة  في  إيصال  طريقة  فّ 
الب أسرع وأهون وبيعطي أمثلة مباشرة، بس عبر الإنتّنت  للطّ 

أصعب اهتمّ ""،  ومملة  كان  الأنشطةالأساتذة  بتسهيل  "،  وا 
كأولّ تربة ما كان  ، "" إجمالًا   الأمور   تسهيل حاول الأساتذة  "

   .  " تسجيل المحاضرات ساهم في  تركيز المعلوماتو سهل، 



 2022 سبتمبر   – 3العدد  14المجلد  – مجلة جامعة ام القرى للعلوم التربوية والنفسية

 

151 
 

 & Akhterتائج مع دراسة أختار ومحمود )تتعارض هذه النّ 
Mahmood, 2018 ّالإيجابّ تي أظهرت نتائجها الأثر  ( ال  

وإبداعهم    ب وتمكّنهم الأكاديميّ لّّ ة الطّ في دافعيّ   من بعُد عليم  للتّ 
 في جامعتين في باكستان. 

في الجدول رقم  تي وردت  الّ   المعرفيّ   ضورانسجامًا مع نتائج الح
  في الجدول كما هي مبيّنة    المعرفيّ ما وراء    ضور(، فإنّ نتائج الح 3)

صوّرات  للتّ   % تقريبًا  55ا بنسبة  تظُهر مجموعًا عامًّ   (،4)رقم  
وة الإيجابيّ  الحياديّ 22،  للموقف  الطّ إذ  .  %  يجدون  لّّ إنّ  ب 

، وفي توفي المساعدة لزملّئهم  من بعُدعلّم  كيّف والتّ التّ صعوبة في  
فّ، وفي طرح أسئلة لتعميق مستوى فهمهم، وفي تحدّي  في الصّ 

الم نقد  وفي  والآخرين،  والتّ أنفسهم  عليها همّات  وفي    ،عليق 
أعضاء  نّ تركيز  كما أاستكشاف معارف جديدة بطبيعة الحال.  

إلى بعض    افة ضبالإ   عليميّ نجاز المحتوى التّ على إ   التّدريس هيئة  
ب لم يكن عاملًّ مساعدًا  لّّ بحسب تصريح الطّ   ة قنيّ المشاكل التّ 

  و   "لأنّ الوقت ليس لصالحنا " "  المعرفيّ للعناية بالجانب ما وراء  
بداية كان صعب  "و ،  "مشكلة الإنتّنت شكّلت عائق أمامنا "
والتطبيقات   ثمّ  المنصاّت  مع  " "،  تآلفنا  قيدّت  "و  التكنولوجيا 

 .  " عمل الأستاذ

التّ  مزايا  أهمّ  بعُدعلّم  أمّا  إجابة    من  خلّل  من  ظهرت  فقد 
% من  64.5، إذ يرى  (36رقم ) ب على العبارة الأخية  لّّ الطّ 
حكّم في زمان  قد أتاح لهم فرصة التّ   من بعُدم علّ ب أنّ التّ لّّ الطّ 
عامل مع المصادر  تي يوفّرها في التّ نظراً للمرونة الّ   ، علّم ومكانه التّ 
ب  لّّ لدى الطّ   بالأخصّ  ،وقد لمسنا ذلك في المقابلّتقميّة.  الرّ 
عدم اضطراري لاستئجار  ة "  يّ ذين يقطنون بعيدًا عن حرم الكلّ الّ 

أتابع الصفّ    "، " ة، هيك أوفر وأحسنيّ سكن بالقرب من الكلّ 
المحاضرات مسجلّة صوت    لأنّ دون تعب التنقّل إلى الكلية ... و 

وهذا ما أظهرته أيضًا دراسة  ".  أستطيع المتابعة عندما أريد ة  وصور 
قدّر   ( إذ Mather & Sarkans, 2018ماثر وساركنس )

نظراً للمرونة    من بعُدالتّعليم    Torontoب في جامعة تورنتو  لّّ الطّ 
 تي يتيحها لهم لمتابعة تعلّمهم.  وللفرصة الّ  ،تي يتميّز بها الّ 

تشي إلى وجود خلل    (4( و )3)تائج الواردة في الجدولين  إنّ النّ 
وليس في    ، من بعُدتي تدرّس ة الّ عليميّ رات التّ ة بناء المقرّ في عمليّ 

(. ويشي  1في الجدول رقم )  ورد كما   التّدريسأعضاء هيئة أداء  
الصّ  هذه  )  دد كلّ في  وغراهام    & Caplanمن كابلّن 

Graham, 2011: 245- 246  بعين الأخذ  أهميّّة  إلى   )
عليم  ة للتّ عليميّ رات التّ ة عند بناء المقرّ عدّة أساسيّ الاعتبار نقاط  

بعُد الموادّ   ،أوّلها   ؛من  تصميم  إلى  عليميّ التّ   طريقة  بالاستناد  ة 
التّ نظرياّ  الموادّ   ، ثانيها  علّم.ت  هذه  الجودة    توافق  معايي  مع 

المؤسّ  في  التّ المعتمدة  التّ   ،ثالثها  ة.عليميّ سة  ات  قنيّ استخدام 
المعايي.الملّئمة   تلك  بشكل    ، رابعها  لتحقيق  المقرّر  تصميم 

التّ  باستخدام  الّ قنيّ يسمح  اات  ودعم  إشراك  تتيح    ب لّّ لطّ تي 
  ، ةصاميم عمليّ أن تكون التّ   ، والأساتذة على حدّ سواء؛ وأخياً 

التّ   طويرتّ لل  لة بقا من حيث  فعّالة  وكون    كلفة والوقت. بطريقة 
الكلّ التّعليم   حايّ في  نتيجة  انطلق  ودون  ة  الواقع،  فرضها  جة 

مسبق وتحضي  المقرّ ينتخطيط  تصميم  فإنّ  استند  ،    إلى رات 
وهي بمجملها عبارة عن نصوص    ،ة فوف العاديّ حضيات للصّ التّ 

الطّ   تعديلهاتّم    PPوعروض   الوضع  تناسب  ضمن  كي  ارئ 
مكّن من  ما على مستوى التّ سيّ   ،معلّم الإمكانات المتاحة لكلّ 

،  عليمة التّ ة في عمليّ ة استثمارها بفعاليّ يّ ف ة وكيكنولوجيّ المهارات التّ 
يسمح بتحقيق    إلى مستوىً   ،في أحسن الأحوال   ،ق  ر  ت   تي لم  والّ 

وهذا    ،بلّّ على الطّ   بشكل تلقائيّ ما انعكس    ،المعايي المطلوبة
   . تائجفي النّ ما يمكن ملّحظته 

التّ  المناسبة  عليميّ فالممارسات  بُ للتّ ة  من  تعليم  تدريب  عد  ستلزم 
كنولوجيا، إذ  ة على استخدام التّ يّ الكلّ   في  التّدريسعضاء هيئة  أ

فّي مقابل اكتساب  الصّ التّعليم  بعض مهارات  عن    التخلّييجب  
( وغراهام  وبحسب كابلّن  جديدة،   & Caplanمهارات 

Graham, 2011:253عضاء  تتيح لأ  تيرق الّ من الطّ إنّ  ( ف
  كي آلف مع المهارات والمصادر المطلوبة  فرصة التّ   التّدريس هيئة  

ب،  كطلّّ ما  ر  هي في متابعتهم لمقرّ   ،من بعُد التّعليم    نجحوا فيي
 بهم.   تي يواجهها طلّّ حدّيات الّ أي أن يختبروا بأنفسهم التّ 
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حول  الإجازة ب طلّّ  تصوّرات عنّ ؤال الأخي نتائج السّ   مّاأ
،  بية ة التّّ يّ في كلّ   من بعُدعلّم ة التّ في عمليّ   عاطفيّ الحضور ال 

( أدناه.  5في الجدول رقم )فتظهر 

 العاطفيّ  الحضور تصوّرات(: 5الجدول رقم )

 عبارات الحضور العاطفي 
غير موافق  

 بشدّة 
 المجموع  أوافق بشدّة  أوافق  محايد غير موافق 

 %100 %9.2 %29.3 %29.7 %19.8 %12.1 ايجابية رافقت عملية التعلّم من بعُد انفعالات ومشاعر 

 %100 %13.2 %28.9 %30.4 %20.1 %7.3 عبّرت بارتياح عن مشاعري في التعلّم عن بعد 

 %100 %13.2 %26.7 %35.2 %18.7 %6.2 وفرّ ل التعلّم من بعُد فرصة التعبي عن المشاعر مع الزملّء 

 %100 %15.8 %36.3 %24.2 %14.3 %9.5 شعرت بتفهّم الأستاذ لحالتي النفسية 

 %100 %16.8 %35.9 %27.1 %13.2 %7.0 أظهر الأستاذ مشاعراً أثناء العروض أو النقاشات

وفرّ ل التعلّم من بعُد فرصة التقرّب من الأستاذ وتكوين  
 %100 %12.8 %34.4 %26.0 %13.9 %12.8 مشاعر ايجابية نحوه 

نفسية تامّة لمرحلة جديدة من التعلّم  أشعر بأنن على جهوزية 
 %100 %13.2 %26.0 %21.6 %16.1 %23.1 من بعُد

 %100 %13.4 %31.1 %27.7 %16.6 %11.1 المجموع العام 

دنى  الأ  هي   العاطفيّ   ضورنّ نتائج الحيكشف هذا الجدول عن أ 
العامّ الاستبيان  بحسب فالمجموع  ت  غلب ة  الإيجابيّ صوّرات  لتّ ل  ، 
مقابل    44.5  نسبته في  لكلّ   %28،  تقريبًا  خ  %  ياري  من 

و  الموافقة".  و"عدم  للطّ لنّ با "الحياد"  عمليّ لّّ سبة  تتّافق  لم  ة  ب 
بعُد علّم  التّ  إيجابيّ   من  ومشاعر  انفعالات  تبادل    ،ة مع  يتمّ  ولم 

سب  بح  ، نذي الّ   التّدريس أعضاء هيئة    وبينفيما بينهم    المشاعر
يتفهّم  ،رأيهم و ةفسيّ النّ   تهمحال  والم  قدرتهم  و فكلّ ،  يفوق  بما  هم 

(  1( في الجدول رقم )11في العبارة رقم )  كما ورد   ،نجازعلى الإ
، وهم بطبيعة الحال ليسوا على استعداد  عليميّ حول الحضور التّ 

 . من بعُدعلّم  ة لمرحلة جديدة من التّ جهوزيّ ليسوا على و نفسيّ، 

النّ الضّ إنّ    سببّتها ة  فسيّ غوط  غط  والضّ   ، جائحة كورونا  الّتي 
عن  النّ  الّ والتّ التّعليم  ة  عمليّ اتج  رافقتها حدّيات  ذلك    كلّ   ،تي 

في حالة    ،على حدّ سواء التّدريسأعضاء هيئة ب و لّّ جعل الطّ 
ة.  ألقت بظلّلها على مجمل أبعاد هذه العمليّ   ، ة ضاغطة نفسيّ 

ب بتفضيلهم  لّّ الطّ ا في المقابلّت، إذ صرحّ  وهذا ما ظهر جليًّ 
ن بعُد، لما توفّره  مروس  فّ على الدّ ة في الصّ روس الحضوريّ الدّ 

نفسيّ  تفاعل  فرصة  الرّ   واجتماعيّ   من  في  والأستاذ  فاق  مع 
فاعل المباشر مع  واصل والتّ للتّ  لم يكن افتقادهم  أنّ كما    .فّ الصّ 

اولات   للطّ وحتّ يّة،  فّ ، وإنّما أيضًا للغرف الصّ فحسب  الآخرين
الدّ  مع    "   ةراسيّ والمقاعد  المباشر  الجسدي  التواصل  افتقدت 
ورف "ي قاالأستاذ  والكافيتييا "،  وللصفوف  للكلية  "،  اشتقت 

   "...افتقدت لجوّ الكلية "

النّ إنّ   نتائج  تائج  هذه  مع  وكاليليوغلو  تتعارض  دراسة كاب 
(Cabi & Kalelioglu, 2019 ّال أنّ  (  إلى  توصّلت  تي 
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اهات  على أفكار واتّ   أثر إيجابّ   من بعُد  ب لمقرّرٍ لّّ لمتابعة الطّ 
ا مع دراسة  في حين أنّها تتقاطع جزئيًّ   علّم. ب للتّ لّّ واستعداد الطّ 

( الّ Zembylas, 2008زمبيلّس  أظهرت  (  مشاعر  تي  أنّ 
ترافق التّ عمليّ   إيجابيّة وسلبيّة  ة  ابيّ المشاعر الإيجف،  من بعُد علّم  ة 

الفرح الّ   ، لإثارةباعور  الشّ و   والحماس  تمثلّت في  المرونة  تي  نتيجة 
من  يتمتّع بها   الشّكل  إلى  ،  علّمالتّ هذا  الفخر والقناعة  إضافة 

المقرّر،   متطلّبات  للطّ و بإنجاز  والإثارة  العاطفيّ المفاجأة  ة  بيعة 
  الخوف ة فتمثلّت في  لبيّ واصل عبر الإنتّنت. أمّا المشاعر السّ للتّ 

علّم عبر  رق المعتمدة في التّ آلف مع طبيعة الطّ والقلق من عدم التّ 
العصبّ الضّ و الإنتّنت،   القدرة  عور بالذّ والشّ   غط  نب من عدم 

كما    .ات والأدوار الملقاة على عاتقهموفيق بين المسؤوليّ على التّ 
 ,Russo & Bensonدراسة روسو وبنسن ) تتقاطع مع 

الّ 2005 نتائجه(  بيّنت  تصوّرات  تي  بين  ارتباط كبي  وجود  ا 
ب الآخرين في  لّّ والطّ  التّدريسأعضاء هيئة  ب عن وجود لّّ الطّ 
فّ ومستوى رضاهم عن تعلّمهم. هذا الاستنتاج يدلّ على  الصّ 

ب الآخرين في بيئة  لّّ الطّ وجود  و   عضو هيئة التدريس دور  أهميّّة  
 .  التّعلّمالعاطفيّ أثناء عمليّة وأثره   ،علّمالتّ 

أعلّهالنّ   تعودقد   الواردة  التّ   تائج  تي  الّ العديدة  حدّيات  إلى 
وخلّلها،    من بعُدعلّم  ة التّ عمليّ انطلّق    عند ب  لّّ واجهت الطّ 

با  يتعلّق  ما  أبرزها  الوسائل  ولعلّ  استخدام  في  لكفاءة 
التّ   ،ة كنولوجيّ التّ  البنية  توفرّ  اللّّ حتيّ وفي  ، وهذا ما أظهرته  زمة ة 

ظهور علّقة واضحة بين  حول  (  2007دراسة بلبيسي )  نتائج
الطّ  التّ قدرة  مهارات  استخدام  بعُد علّم  الب على  وقدرته    ،من 

التّ  مفهوم  إدراك  بعُدعلّم  على  والتّ   من  المهارات  ات  قنيّ )أي 
الّ والاستّاتيجيّ  الطّ ات  يستخدمها  نظام  تي  مع  تعاملهم  في  لبة 

بعُد علّم  التّ  الطّ   ،(من  قدرة  ضعف  استخدام  لّّ وإلى  على  ب 
التّ قنيّ التّ  يتعلّق بالانتّنت  ة الحديثة كالحاسوب  كنولوجيّ ات  وما 

 .  لكتّونيّ والبريد الإ

وللوقوف على الفروق في تصوّرات  للإجابة عن السّؤال الخامس،  
السّ   ،بلّّ الطّ  الجامعيّ بحسب  بتطبيق   ،ة نوات    اختبار   قمنا 

Anova     تُمّ تطات، حيث  باين بين المتوسّ تحليل التّ من أجل  
الدّ  درجة  الإحصائيّ مقارنة  ألفا  لالة  خطأ  هامش  مع  %    5ة 

المؤشّ   ، (0.05) هذا  هناك  فإذا كان  يكون  ألفا  من  أصغر  ر 
فيما  و مقارنتها.   تي تتمّ بين المجموعات الّ   ا، ة إحصائيًّ فروقات دالّ 

( 6الجدول رقم )من خلّل ختبار  الايلي نوضح نتيجة 

   Anova(: نتيجة اختبار 6الجدول رقم )

 الًنحراف المعياريّ  ط الحسابّ المتوسّ  العدد  ةنة الجامعيّ السّ  ضورالح
لًلة  الدّ 

 ةالإحصائيّ 
 تيجة نّ ال

 عليميّ التّ 

 0.94 3.57 102 الأولى  
 0.98 3.82 84 انية الثّ  ة  غي دالّ  0.118

 0.88 3.81 87 الثة الثّ 
     0.94 3.72 273 المجموع 

 الًجتماعيّ 

 0.84 3.47 102 الأولى
 0.96 3.28 84 انية الثّ  ة  دالّ  0.046

 0.79 3.60 87 الثة الثّ 
     0.87 3.45 273 المجموع 

 المعرفيّ 

 0.86 3.50 102 الأولى
 0.98 3.46 84 انية الثّ  ة  غي دالّ  0.181

 0.92 3.70 87 الثة الثّ 
     0.92 3.55 273 المجموع 
 ة  دالّ  0.023 0.95 3.42 102 الأولى



 2022 سبتمبر   – 3العدد  14المجلد  – مجلة جامعة ام القرى للعلوم التربوية والنفسية

 

154 
 

 المعرفيّ ما وراء  
 1.12 3.18 84 انية الثّ 
 0.89 3.59 87 الثة الثّ 

     1.00 3.40 273 المجموع 

 العاطفيّ 

 0.99 3.11 102 الأولى
 0.95 3.00 84 انية الثّ  ة  دالّ  0.003

 0.89 3.47 87 الثة الثّ 
     0.97 3.19 273 المجموع 

المجموع  
 )الحضور( 

 0.82 3.44 102 الأولى
 0.91 3.42 84 انية الثّ  ة  غي دالّ  0.106

 0.81 3.67 87 الثة الثّ 
     0.85 3.51 273 المجموع 

هناك علّقة ذات    ، أعلّه (  6في الجدول رقم )كما هو واضح  
،  الاجتماعيّ   ضورة والحنة الجامعيّ ة مع متغيّ السّ دلالة إحصائيّ 

ة  لالة الإحصائيّ قيمة الدّ   ، وذلك لأنّ العاطفيّ و ،  المعرفيّ ما وراء  و 
الدّ   . 0.05من    أقلّ   ا هفي طلّّ وهذه  لدى  هي  السّ لالة  نة  ب 

  أعلى لهذه المجموعة هو   المتوسّط الحسابّ نّ إإذ   ، الثة ة الثّ الجامعيّ 
ب  . إنّ قضاء طلّّ هذه  لّث الثّ   "الحضور"   أشكالمن غيه في  

الثّ السّ  جامعيّ نة  سنتين  الالثة  لوضع    ةيّ كلّ تين في حرم  سابقتين 
وما يزخر به من علّقات وتفاعلّت    ،الحجر والتعلّم من بعُد 

جعلهم أكثر افتقادًا  ة  مليئة بالمشاعر والخبرات العاطفيّ ة  اجتماعيّ 
 .  والاجتماعيّ   لحضورين العاطفيّ ل

بالنّ  للدّ أمّا  المشارسبة  أعلّه   لالة  الجدول  في    بالنسبة   ،إليها 
وراء    لحضورل الظّ   ،المعرفيّ ما  أنّ  إلى  الطّ فمردّه  ارئة  روف 

ة،  يّ في الكلّ   من بعُدالتّعليم  العمل في    فيهاتي انطلق  ة الّ والاستثنائيّ 
ب بالمعارف  لّّ الأكبر تزويد الطّ  التّدريسأعضاء هيئة جعل همّ 

زمة لمهارات  ر، دون توفي العناية اللّّ ة في المقرّ المهارات الأساسيّ و 
وراء  التّ  ما  ذلك  المعرفيّ فكي  إلى  أضف  مهارات  أنّ  ،  ضعف 

ى إلى  ة أدّ كنولوجيّ في الجوانب التّ   التّدريسأعضاء هيئة  بعض  
على حساب    يطرة عليهاومحاولة السّ   ات قنيّ تقان التّ استنزافهم في إ 

طلّّ المهارات وقد لمس  السّ .  الجامعيّ ب  الثّ نة  بنسبة  ذلك  الثة  ة 

والثّ السّ ب  طلّّ من    أعلى الأولى  نضجًا  نتين  أكثر  انية كونهم 
   .  ومعرفةً نتيجة إعدادهم الأكاديميّ 

 والتوصيات الخاتمة 
الدّ انطلق أساس  راسةت  سؤال  طلّّ   حول   من    ب تصوّرات 

، وبعد ملء الاستبيان  من بعُد علّم  لتّ ا  عن بية  ة التّّ يّ كلّ   الإجازة في
أظهرت  طالبًا،    16وإجراء مقابلّت مع    ا،طالبً   273من قبل  

الطّ النّ  تصوّرات  أنّ  لللّّ تائج  الأفضل  هي    عليميّ التّ   حضورب 
  ، والعاطفيّ   المعرفيّ وما وراء    المعرفيّ و   الاجتماعيّ   لحضور مقارنة با

قد قدّم موضوعات    التّدريس عضو هيئة  ب أنّ  لّّ يعتبر الطّ إذ  
للمعالجة  الطّ   ،مهمّة  البناّءةلّّ وحثّ  المشاركة  على  وفي  .  ب 

أنّ معرفتهم ببعضهم البعض  ب  لّّ ، يعتبر الطّ الاجتماعيّ   ضورالح
،  همقة المتبادلة بينفّ وبالثّ نتماء إلى الصّ بالا ساهمت في شعورهم  

فعّالة  و  اجتماعي  تواصل  وسيلة  ليست  الإنتّنت  أنّ  يعتبرون 
فيما  عاون  تنمية حسّ التّ   صعوبة فيأدّى إلى إيجاد  ومريحة، ما  

الحبينهم  أمّا في  الطّ   المعرفيّ   ضور .  ب غي واضحة  لّّ فتصوّرات 
يعتبرون  هم  ة، ولكنّ محسومة نظراً لنسبة الإجابات الحياديّ وغي  

أثارتأنّ   كما ساهمت  ة،  المعرفيّ   دافعيتهم  ،اجزئيًّ   الأنشطة قد 
تهم،  ودافعيّ   هماهتمام  رفع مستوى  في  ،ا أيضًا جزئيًّ وضوعات  الم
المكتسبة في حياتهم  قدرتهم على تطبيق المعارف  هم يعتقدون بو 

العمليّ الشّ  أو  د  ، يجالمعرفيّ ما وراء    حضور ل ل  بالنسبة و ة.  خصيّة 
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ق مستوى فهمهم، وفي تحدّي  في طرح أسئلة تعمّ ب صعوبة  لّّ الطّ 
والتّ  المهمّات  نقد  وفي  والآخرين،  وفي  أنفسهم  عليها  عليق 

التّ  مزايا  أهمّ  أمّا  جديدة.  معارف  بعُد علّم  استكشاف    من 
الّ فظهرت من   الفرصة  للتّ خلّل  أتُيحت  التّ بحكّم  تي  علّم  زمان 

  قميّة. عامل مع المصادر الرّ تي يوفّرها في التّ ومكانه نظراً للمرونة الّ 
نسب  فقد   ، العاطفيّ الحضور    أمّا  أدنى  على  في كامل    ة حصل 

مع   من بعُدعلّم ة التّ ب لم تتّافق عمليّ لّّ سبة للطّ النّ بف الاستبيان؛ 
إيج ومشاعر  على  ة ابيّ انفعالات  ليسوا  الحال  بطبيعة  وهم   ،

 .  من بعُدعلّم ة لمرحلة جديدة من التّ ة نفسيّ استعداد وجهوزيّ 
الطّ  تصوّرات  الحلّّ إنّ  حول    والعاطفيّ   الاجتماعيّ   ضورينب 

برمّتها،   من بعُد علّم  ة التّ تي تحكم عمليّ إلى طبيعة العلّقة الّ   تشي
للتّ   غنّ نهّ  إ إذ   ما  البيان  الطّ عن  أعضاء هيئة  ب و لّّ فاعل بين 

من    ، وذلكعلّم والتّ التّعليم  ة  ة عمليّ من أثر على ديناميّ   التّدريس 
قاش وتقبّل الآخر وتبادل مشاعر  عاون، والنّ خلّل المشاركة والتّ 

والتّ الثّ  الصّ قة  في  عادة  يحصل  ما  وهذا  وغيها،  فوف  عاطف 
إذ  قليديّ التّ  لوجه(،  )وجهًا  الشّ إة  للمجموعةنّ    ، عور بالانتماء 

معهاوالإ بالأمان  بال  ، حساس  شعور  من  يرافقها    فاعليّة  وما 
ة  ر وبذل الجهود العقليّ الب للمقرّ هم إمّا في متابعة الطّ اة يساتيّ الذّ 

الانكفاء وأداء المهمّات بحدّها الأدنى  في  أو    ،ة المطلوبة أو الأدائيّ 
علّم  ة التّ تي ترافق عمليّ فإذا كانت المشاعر الّ   في أحسن الأحوال.  

فوف  الصّ يمكننا أن نعتبر أنّ  فهل    ، على هذا المستوى من الأهميّّة 
الب  هم في تنمية مشاعر الطّ اسي  بعُد   من م  علّ ة أو التّ الافتّاضيّ 

عمليّ الإيجابيّ  تاه  التّ ة  الصّ وبالتّ   ، علّم ة  هذه  تحقّق  فوف  ال 
ة إن لم  قليديّ فوف التّ المخرجات بطريقة مماثلة لما يحصل في الصّ 

البحث الحالّ نقل بمستوى أفضل؟   نتائج  تُظهر تصوّرات    إنّ 
وقّف عنده  دد وهذا ما يجب التّ ب في هذا الصّ لّّ ة للطّ غي إيجابيّ 

عبّ تائج  النّ هذه  و دًا.  جيّ   فيهأمّل  والتّ  دراسة  مع    اسي تتوافق 
ب  تصوّرات طلّّ   حول (  Abbasi & al., 2020)  وآخرون 

أثناء    لكتّونيّ علّم الإ التّ   عن والأسنان في باكستان    بّ ة الطّ يّ كلّ 
والّ Covid 19جائحة كورونا   أنّ  ،  إلى  نتائجها  أفضت  تي 

الطّ غالبيّ  سلبيّ لّّ ة  تصوّرات  لديهم  التّ ب  طريقة  تاه  م  علّ ة 
الطّ المعتمدة، وهم يفضّ   لكتّونيّ الإ التّ لون  -Faceة  قليديّ ريقة 

to-face  ، مقارنة  متدنّ التّعليم  هذا    فاعليّة أنّ  يرون    كما ية 
العاديّ بالطّ  العزلة  ة، و ريقة    التّدريس عضو هيئة  بين  ازدادت  أنّ 
   .ب لّّ والطّ 

روف  أنّ الظّ إلى  فمردّه    ،المعرفيّ ما وراء    ضورالح   نتائجسبة لبالنّ و 
في    من بعُدالتّعليم  العمل في    فيهاتي انطلق  ة الّ ارئة والاستثنائيّ الطّ 

  إكساب   على   منصبًّا   التّدريسأعضاء هيئة  همّ    تة، جعليّ الكلّ 
إلى ذلك    ر، أضفة في المقرّ المهارات الأساسيّ و المعارف    بلّّ الطّ 

بعض   مهارات  هيئة  ضعف  الجوانب    التّدريس أعضاء  في 
في  أدّ الّذي  كنولوجية  التّ  استنزافهم  إلى  حكّم  التّ   ةمحاول ى 
 .  يطرة عليهاوالسّ  ات قنيّ لتّ با

الطّ  بين  الفروقات  على  السّ لّّ وللوقوف  بحسب  نوات  ب 
الثة هم الأكثر تأثّ راً  نة الثّ ب السّ تائج أنّ طلّّ ة، بيّنت النّ الجامعيّ 
الح  وراء    والعاطفيّ   الاجتماعيّ   ضور في  فخبرات    ؛ المعرفيّ وما 

تين في كنف حرم  على مدى سنتين جامعيّ لثة  ا نة الثّ ب السّ طلّّ 
غيهم،  انبو الج  ه هذيفتقدون  جعلهم    ةيّ كلّ ال من    إنّهم   أكثر 

أفكاره إلى مشاركة  مع  يشعرون بالحاجة  وتطلّعاتهم  م وتاربهم 
 فّ. فاق في الصّ والرّ  التّدريس عضو هيئة 

، ودون فتّة  خطيط المسبق التّ   دون  من بعُدالتّعليم  إنّ انطلّق  
آل  ةتحضييّ  يقول  با  ، (Ally, 2011)  كما  البدء  لتّعليم  أو 

كما يقتّح    ،من بعُدالتّعليم  الخليط أو المدمج قبل الانتقال إلى  
نتيجة جائحة    وما رافقها من ضغط نفسيّ ،  ( 2010عبد المنعم ) 

  ولعلّ  ،ة كبية عمليّ التي تواجهها هذه حدّيات الّ كورونا جعل التّ 
التّ  هذه  اللّ أبرز  الواقع  في  التّ   بنانيّ حدّيات  غياب  شريعات  هو 

ما ما له علّقة  ة سيّ حتيّ ضعف البنية التّ و ة ذات العلّقة،  بويّ التّّ 
السّ  الإنتّنت  إعداد    ريع.بتوفرّ  غياب  أنّ  هيئة  كما  عضو 

ليس  مع أنهّ    ،ات المختلفة قنيّ وتدريبه على استخدام التّ   التّدريس
خبياً يكون  أن  يقول  تقنيًّ   مطلوبًا  كما  ا 
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المحاضرات  (،   (Anderson, 2011أندرسون وتصميم 
الطّ  وتفعيل عمل  أدائهم،  لّّ وتقديمها  وتقويم  وأيضًا ضعف  ب 

الطّ  تمكّن  التّ لّّ مستوى  الوسائل  استخدام  من  ة  كنولوجيّ ب 
ذلك ساهم في بناء تصوّرات تقع على الحدّ الفاصل    ، كلّ ةبفعاليّ 

   ة.لبيّ ة والسّ بين الإيجابيّ 

 بالآت:  وفي ضوء نتائج الدراسة توصي الباحثات  

في كلّيات  إجراء دراسات للتعمّق أكثر في تصوّرات الطلّب  -
   .أخرى من الجامعة اللّبنانية 

من    دراسة تصوّرات أعضاء هيئة التّدريس حول عملية التعلّم -
 بعُد في الجامعة اللّبنانية. 

الت نمية المهنية لأعضاء هيئة التّدريس في كلية التّبية في ضوء  -
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  

وضع رئاسة الجامعة اللبّنانية لتصوّر متكامل قائم على اعتماد  -
   التّعليم المدمج كاستجابة لمتطلبّات الواقع الحال 

   المراجع والمصادر 
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التّّبية.   المتخصّصةبكلّيّة  التّّبويةّ  الدّوليةّ  (،  9)6،  المجلةّ 
107-123 . 
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تحصيل مادّة طرائق تدريس علم الاجتماع لدى طلبة دبلوم  

مجلةّ اتّحاد  التّأهيل التّّبويّ في الجامعة الافتّاضيّة السّوريةّ.  
النفّس وعلم  للتّّبية  العربيةّ  - 40(،  3)10،  الجامعات 

70  . 
(. أثر استخدام  2019الباوي، ماجدة وغازي، أحمد. ) -

في تحصيل    Google Classroomالمنصّة التّعليميّة  
لمادّة   الحاسبات  قسم    Image Processingطلبة 

للبحوث  الإلكتّونّي.  التّعليم  واتّاهاتهم نحو   الدّوليةّ  المجلةّ 
التّّبويةّ  العلوم  .  170-123(،  2)2،  في 

http://dx.doi.org/10.29009/ijres.2.2
.4 

- ( إيمان  أحمد،  الله  عبد  التّواصل  2019أحمد  أثر   .)
الإلكتّونّي )المتزامن /غي المتزامن( على الشّعور بالرّضا نحو  
التّّبية العمليّة لدى الطّلّّب المعلّمين بكليّّة التّّبية جامعة  

النوّعيةّ   السّويس.  التّّبية  عربيةّ في مجالات  ،  14،  بحوث 
13-44 . 

طلبة جامعة    فاعليّة (. 2007بلبيسي، منى عبد القادر ) -
القدس المفتوحة في منطقة سلفيت التّعليميّة في استخدام  

المجلةّ الفلسطينيةّ للتّّبية  مهارات التّعلّم من بعُد وتقنيّاته.  
الم القدس  جامعة  بعُد:  من  (،  1)1،  فتوحة المفتوحة 

355-402   .
http://search.mandumah.com/Reco
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 .  ةالعصريّ 

- ( سفيان  محمّد  وبداوي،  صيد  التّعليم  (.  2019حاتم، 
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التّعلّم التّعاونّي    فاعليّة  (.  2019حرب، سليمان أحمد ) -

المتزامن )الإلكتّونّي/ المزيج( في تنمية التّحصيل ومهارات  
جامعة   في  التّّبية  طلبة كلّيّة  لدى  النّشط  التّعلّم  توظيف 
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2(2  ،)307-342   .
http://dx.doi.org/10.29009/ijres.2.2.9   

- ( علي  جمال  شبكات  2019الدّهشان،  توظيف   .)
والتّعليميّة   التّّبويةّ  العمليّة  الإجتماعيّ في خدمة  التّواصل 
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غي المتزامنة عبر الويب في تنمية القيم الأخلّقيّة   الجماعيّة
الصّناعيّ لدى  التّعليم البحثيّة ومهارات البحوث في 
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