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Abstract: 

The study aimed at evaluating postgraduate programs (master’s degree) at the 

special education department, King Saud University from male and female 

students’ perspectives. It investigated the quality of courses, facilities, academic 

advising and academic supervision. The researcher followed the descriptive 

approach and used the questionnaire as a study tool. The study population is made 

of male and female graduate students (MA degree). The study sample consisted of 

87 students. The results are as follows: The sample agreed that the quality of 

courses and facilities is achieved. Some of the achieved items are: "classrooms 

capacity is suitable for the number of students and equipped with technology". The 

respondents indicated that the quality of academic advising and supervision is 

partially achieved such as the following items: "the advisor follows the writing of 

the research proposal", "there is a clear mechanism on research proposal writing, 

"the student participates in the process of assigning the supervisor according to the 

department rules", and "there is a clear mechanism of the distribution of 

supervisors on students. There was no statistically significant difference in the 

responses on the questionnaire categories: "program evaluation of the quality of 

courses and facilities" and "academic supervision and advising" based on the 

variables of gender and specialization. Some of the study recommendations are: 

The advisor should follow the writing of the research proposal. There must be a 

clear mechanism of the distribution of supervisors on students. Faculty members 

should diversify their teaching methodologies. In addition, feedback on the 

research proposal must be provided to students through a specific mechanism. 

Key words: graduate programs, programs evaluation, special education, masters 

students, masters' program 
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(. تقويم برامج الدراسات العليا )الماجستير( بقسم التربية الخاصة جامعة الملك سعود من 2021الكثيري، نورة. )

 .200214(، 1) 7مجلة العلوم التربوية، وجهة نظر طلابها وطالباتها. 

تقويم برامج الدراسات العليا )الماجستير( بقسم التربية الخاصة جامعة الملك سعود 

 من وجهة نظر طلابها وطالباتها

(1)نورة علي الكثيري د.

 لص:ستخالم

هــدفت هــذه الدراســة إلى تقــويم بــرامج الدراســات العليــا )ماجســتير( بقســم التربيــة الخاصــة مــن   

وجهــة نظــر طلابهــا وطالباتهــا، وذلــك مــن خــلال التعــرف علــى جــودة المقــررات والتجهيــزات، والإرشــاد    

الباحينــة المــنهج الوصــفي المســـحي    الأكــاديمي والإشــراف العلمــي. ولتحقيــو هــذا الهـــدف اســتخدمت       

والاستبانة كأداة لدراستها. تكون مجتمع الدراسة من طلاب وطالبـات الماجسـتير، أمـا عينـة الدراسـة      

علـى   موافقـة العينـة   ( طالباً وطالبة. وتوصلت الدراسة لعدة نتائج كان مـن أبرزهـا:  77فقد بلغ حجمها )

المتحققـة في هـذا المحـور: "القاعـات الدراسـية مناسـبة       تحقو جودة المقررات والتجهيزات، ومن العبـارات  

لعدد الطلاب، وأنها مجهـزة لاسـتخدام التكنولوجيـا في المحاضـرات الدراسـية"؛ بينمـا رأى أفـراد عينـة         

الدراسة أن جودة الإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمـي متحققـة نوعـاً مـا: ومنهـا "يتـابع المرشـد إعـداد         

يـة لإعـداد الخطـة البحينيـة، ويشـارك الطالـب في اختيـار المشـرف وفـو قواعـد           الخطة البحينية، وتوجد آل

القسم، وتوجد آلية واضحة في القسم لتوزيع الطلاب على المشرفين". وأظهرت النتائج عدم وجـود فـروق   

ذات دلالــة إحصــائية في اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة في محــوري" تقــويم الــبرامج لجــودة المقــررات          

والإرشاد الأكاديمي والإشـراف العلمـي بـاختلاف مـتغير الجـنس أو التخصـص. وتوصـلت         والتجهيزات،

حــث المرشــد علــى متابعــة إعــداد الخطــة البحينيــة    :الدراســة لمجموعــة مــن التوصــيات كــان مــن أبرزهــا  

للطلاب، ضرورة وجود آلية واضحة في القسم لتوزيع الطلاب على المشرفين، الأخذ في الاعتبار ضـرورة  

ضاء هيئة التدريس بالتنويع في أسـاليب التـدريس، وتـوفير آليـة لتقـديم التغذيـة الراجعـة للطـلاب         قيام أع

 على الخطة البحينية.

برامج الدراسات العليا، تقويم البرامج، التربية الخاصة، برنامج الماجسـتير، طـلاب   الكلمات المفتاحية:

 الماجستير

                                                             
 .n.kathiri@hotmail.com، الخاصة المشارك كلية التربية جامعة الملك سعود أستاذ التربية   (1)
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 المقدمة:

وتحسين مستوياتها ورفع كفائتها من القضايا المهمة في  إن قضية وويد برامج الدراسات العليا

ــادية       ــة والاقتصــ ــاة المعرفيــ ــب الحيــ ــف جوانــ ــتغيرات في مختلــ ــديات والــ ــة للتحــ ــر، نتيجــ ــا المعاصــ عالمنــ

ــا. وهــذا يفــرض علــى الــبرامج مواكبــة هــذه التحــديات لكونهــا مســؤولة عــن مواجهــة           والتكنولوجي

م هــذه الــبرامج وتحســين جودتهــا ورفــع كفائتهــا      متطلبــات التنميــة بشــكل كــبير. لــذا أصــبح تقيــي      

واستينمارها من القضايا التي تحظى بأولويات عالية من قبل الجامعات ووزارة التعلـيم للـتمكن مـن أداء    

 رسالتها في التدريس والبحث وخدمة المجتمع.  

التقــدم وتعــد الدراســات العليــا ركنــاً أساســياً مــن أركــان الــبرامج الجامعيــة لكونهــا تســهم في  

والتطور وفي إثراء المعرفة وتنميتها في المجالات كافة، سواء الدراسات التطبيقية أو النظريـة الـتي تـوفر    

احتياجات المجتمع من الطاقة البشـرية كمـاً ونوعـاً. وللتأكـد مـن فاعليـة هـذه الـبرامج ودورهـا في نمـو           

لدراسـات التقويميـة ومراجعـة برامجهـا     المعرفة وإعداد الكوادر البشرية وتأهيلها دأبت الجامعات على ا

)العــاني والعطــار،  علــى اخــتلاف أنواعهــا ومعرفــة مــا إذا كانــت مواكبــة للتطــور الحاصــل مــن حولهــا.  

2004.) 

ويعد التعليم العام بصورة عامة والتعليم الجامعي بصورة خاصة مصدر تقدم الأمم ومظهـر رقيهـا   

ات مؤسسـات علميـة وتربويـة ذات مسـتويات رفيعـة،      ووسيلة تطور أساليب حياتهـا وتفكيرهـا. فالجامع ـ  

تتركــز مهامهــا في إعــداد الكــوادر العلميــة المؤهلــة لقيــادة المجتمــع في مختلــف مجــالات الحيــاة؛ علميــاً   

ــي        ــدم العلمـ ــة التقـ ــا عمليـ ــتي تتطلبهـ ــة، الـ ــة والتطبيقيـ ــوث النظريـ ــداد البحـ ــاً؛ وإعـ ــادياً وفكريـ واقتصـ

تمع وتلبية احتياجاته، ومعالجـة مشـكلاته، مـن خـلال مـا تقـوم       والتكنولوجي في المجتمع؛ وخدمة المج

 (.2011 به من أنشطة علمية وبحينية متعددة ومختلفة. )عيسى، أبو المعاطي،

ــورات       ــتجابة للتطـ ــة اسـ ــطتها العلميـ ــا وأنشـ ــويم برامجهـ ــة إلى تقـ ــات الأكاديميـ ــعى المؤسسـ وتسـ

لتعليم العالي أحد المراحـل المهمـة والمتقدمـة في    والمتغيرات العلمية والتقنية، ومتطلبات سوق العمل. ويعد ا

الســلم التعليمــي؛ حيــث تســهم الدراســات العليـــا في إعــداد الكــوادر العلميــة والتقنيــة ذات المـــؤهلات          

التخصصية العالية القادرة على تلبية احتياجات التمنية الاقتصادية والاجتماعية الملحـة لبحوثهـا الموجهـة    

 (.2011المجتمع )الأسطل،  للمعالجة العلمية لمشكلات

فتقويم البرامج الأكاديمية يعد تغذية راجعة لها،  كما يسـهم في تطويرهـا مـن خـلال تشـخيص      

جوانب القوة لتعزيزها وجوانب الضعف لوضع الحلول المناسبة لمعالجتها وتصحيحها بما يـتلاءم والتطـور   
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ير العديــد مــن الدراســات إلى  (. وكمــا تشــRoyseetalK, 2001الحاصــل في مجــالات الحيــاة كافــة ) 

 أهمية تقويم برامج الدراسات العليا لمعرفة مدى تحقيقها لةهداف التي وضـعت مـن أجلـها، فقـد ذكـر     

(Oliva, Gordon; 2013)    أنه يجب تقويم المقررات التي يتضمنها البرنامج بشكل مسـتمر، ويجـب أن

 إصلاحها. تكون الإجراءات مناسبة، وعندما تكشف عيوب في البرامج يجب

وترى الباحينة إمكانية استخلاص عدة جوانب ينبغي أن تؤخـذ بعـين الاعتبـار عنـد تقـويم بـرامج       

الدراسـات العليــا منهــا: جـودة المقــررات والتجهيــزات؛ وجــودة الإرشـاد الأكــاديمي؛ والإشــراف العلمــي،     

 ولإلقاء مزيد من الضوء حول تقويم برامج الدراسات العليا؛ جاءت هذه الدراسة.  

 مشكلة الدراسة:

نتيجة لزيـادة المسـؤولية الملقـاة علـى عـاتو مؤسسـات التعلـيم العـالي والبحـث العلمـي، باتـت هـذه             

المؤسسات تواجه الكينير من التحديات في إعداد الملتحقين بها وتأهيلهم للقيام بأدوارهم في عالم يتسـم  

برامجهـا والعمـل علـى تقويمهـا وفــو     بـالتغير المسـتمر في شـتى الجوانـب. وهـذا يسـتدعي إعـادة النظـر في         

معايير معتمدة بهدف تطويرها لتواكب المعرفة العلمية والتقنيـة المتسـارعة وذلـك مـا أشـار لـه )الهـاشمي        

 (. 2013والغانمي، 

ولكي تظل بـرامج الدراسـات العليـا حيويـة ومتجـددة، فـلا بـد مـن إخضـاعها للتقـويم والتطـوير            

يعاب جميــع التطــورات المتســارعة في ميــدان التربيــة والتعلــيم      المســتمر الــذي يكفــل قــدرتها علــى اســت    

( إلى وجـود بعـ  جوانـب    2011ومواكبة ذلك. ولـتلافي مـا أشـارت إليـة دراسـة )عيسـى، وأبـو معطـي،         

القصــور في المقــررات الدراســية ومحتواهــا والإرشــاد الأكــاديمي والخــدمات والتســهيلات البحينيــة في        

جامعة الطـائف؛ ولمـا تؤكـده عـدد مـن الدراسـات مينـل دراسـة أبـوعيش           برنامج الماجستير بكلية التربية

( التي أكدتا علـى أهميـة  تقـويم بـرامج الدراسـات العليـا       2017( وممدوح، الدعيس، الدعيس )2015)

الـتي    (Mizikaci, 2006)ة يلمعرفـة مـدى تحقيقهـا لأهـدافها الـتي وضـعت مـن أجلـها، وكـذلك دراس ـ         

 من العناصر المهمة لتحديد جودة الممارسات في البيئة التعليمية والمخرجات.   أشارت إلى أن تقويم البرامج

وحيث أن تقويم برامج الدراسات العليا على أسس علمية سوف يسهم في إلقاء الضـوء علـى واقـع    

هذه البرامج، والتعرف على إيجابياتها وسلبياتها؛ وبحكم علم الباحينة وعملها بالقسم وأنـه لم وـر أي   

لتقويم برامج الدراسات العليا بقسم التربية الخاصة؛ قامت الباحينـة بـإجراء هـذه الدراسـة لتقـويم      دراسة 

 برامج الماجستير في قسم التربية الخاصة بجامعة الملك سعود.
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 أسئلة الدراسة: 

 حاولت الدراسة الحالية الإجابة عن الأسئلة الآتية:

 وجهة نظر طلابها وطالباتها؟ ما جودة المقررات والتجهيزات في هذه البرامج من 

 ما جودة الإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمي في هذه البرامج من وجهة نظر طلابها وطالباتها؟ 

هل توجد فروق بين استجابات الطلاب والطالبات في تقويم هذه البرامج تبعا لمتغير )الجنس،  

 والتخصص(؟

 أهداف الدراسة: 

تقــــويم بــــرامج الدراســــات العليــــا )جــــودة المقــــررات   هــــدفت هــــذه الدراســــة إلى التعــــرف علــــى

 والتجهيزات، وجودة لإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمي( من وجهة نظر طلابها وطالباتها.

 أهمية الدراسة: 

 الكشف عن واقع برامج الدراسات العليا بقسم التربية الخاصة. .1

 لتلافيها.تحديد جوانب القوة لتعزيزها مجالات القصور في هذه البرامج  .2

 قد تساعد هذه الدراسة في عملية تطوير البرامج. .3

 حدود الدراسة: 

 اقتصرت  هذه الدراسة على موضوع تقويم برامج الدراسات العليا. الحدود الموضوعية:

 طبقت هذه الدراسة على طلاب وطالبات  الدراسات العليا بقسم التربية الخاصة. الحدود البشرية:

 التربية الخاصة بجامعة الملك سعود.قسم الحدود المكانية: 

 هـ.1439نفذت هذه الدراسة عام الحدود الزمنية: 

 مصطلحات الدراسة: 

 Evaluationالتقويم: 

( التقــويم بأنــه عمليــة منهجيــة تقــوم علــى أســس علميــة    16، ص2007عــرف صــبري والرافعــي )  

تستهدف إصدار الحكم بدقة وموضوعية على مدخلات وعمليات ومخرجات أي نظام تربوي، ومن ثـم  

ــد جوانــب القــوة والقصــور في كــل منهــا، تمهيــداً لاتخــاذ قــرارات مناســبة لإصــلاح مــا قــد يــتم            تحدي

 قاط الضعف والقصور. الكشف عنه من ن
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 في هذه الدراسة: Evaluationويعرف التقويم 

بأنه عملية تشخيصية لمعرفة آراء الطلاب والطالبات بمـدى ملائمـة جـودة المقـررات والتجهيـزات       

 وجودة الإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمي في تنفيذ هذه البرامج في قسم التربية الخاصة.

 Graduate's Programsبرامج الدراسات العليا: 

وتعـرف بــرامج الدراسـات العليــا: بأنهـا الــبرامج الــتي تقـدمها أقســام التربيـة الخاصــة بالجامعــات       

بهــدف تزويــد طــلاب هــذه الــبرامج بالمعلومــات والمهــارات وأســاليب البحــث العلمــي والنمــو المهــني لإثــراء     

 المعرفة في جميع التخصصات بتلك الأقسام.

 سات السابقة:والدرا الإطار النظري

تنـاول الإطــار النظـري مفهــوم التقـويم التربــوي، ثــم تعرضـت الباحينــة لتقـويم الــبرامج، وأهدافــه،       

 وأهمية تقويم البرامج الأكاديمية، ثم استعرضت الباحينة الدراسات السابقة، والتعقيب عليها. 

 Evaluation Educationalالتقويم التربوي: 

يسـهم في تشـخيص الـبرامج لتحديـد نقـاط القـوة والضـعف في         ويعرف التقويم التربوي بأنه نشاط

البرامج التربوية والنشاطات التي يحددها التربويون أو يقومون بتنفيـذها وتقـود إلى إصـلاح تلـك الـبرامج      

وتحسينها ووويد الاداء. ولقد شاع استخدام مصطلح التقويم التربـوي بـين التربـويين حيـث أنـه النشـاط       

لقوة وجوانب الضعف ويتعرف على أسـباب النجـاح والفشـل ومـدى مـا تم تحقيقـه مـن        الذي يبين نواحي ا

 (.2000الأهداف التي يقوم من أجلها )فتح الله، 

  Program Evaluation تقويم البرامج:

كانت أدبيات التقويم التربوي على مستوى المؤسسة التربوية تركز في الغالب على مجـال تقـويم   

الاهتمـام بتقـويم الـبرامج التعليميـة، ومـع هـذه التحـولات الجوهريـة الملحوظـة، فقـد اتسـع            المتعلمين دون 

مفهوم التقويم التربوي وتعددت أساليبه وإجراءاته بما يتفو مع التوجه الجديد الذي أصبح يهتم اهتمامـا  

يــة )عــلام، كــبيرا بتقــويم المشــروعات التربويــة التجديديــة، والأداء المؤسســي الكلــي للمؤسســة التعليم 

2003.) 

ويعـد التقـويم التربـوي مـن أهـم المـداخل الحديينـة الـتي تعتمـدها المؤسسـات التعلميـة للتأكـد مــن             

 مدى تحقيقها لةهداف التي وضعتها لسير عملها، وتطوير هذا العمل وزيادة فاعليته نحو الأفضل.
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قــة الــبرامج ببقيــة  و ــتص التقــويم البرامجــي بتقــويم برنــامج معــين، مــع الأخــذ في الاعتبــار علا   

الأنشطة ذات العلاقة في المؤسسة التعليمية سواء المدرسة أو الجامعة. والتقويم في الدراسة الحاليـة يشـير   

 إلى قياس مستوى فاعلية مدخلات وعمليات ومخرجات برنامج ماجستير بقسم التربية الخاصة.

 أهداف تقويم البرامج الأكاديمية:

يـة إلى معرفـة مـا إذا كانـت الـبرامج الأكاديميـة تحقـو الغـرض         يهدف تقـويم الـبرامج الأكاديم  

منهــا في دعــم تعلــم الطــلاب وتطــوير مهاراتهــا، ويركــز التقــويم الأكــاديمي علــى الــبرامج ومخرجاتهــا    

ككل دون الاقتصار على فرادى الطلاب أو المواد الدراسية، ويعطـي التقـويم معلومـات عمـا إذا كـان      

خلال تزويد الطلاب بالمعرفة، والمهـارات، والقـيم اللازمـة لكـل خـريج       المنهج ككل يحقو أهدافه من

لأداء مهمته في الحياة بنجاح بما يتفو مع رسالة الجامعـة وأهـدافها التعليميـة، إضـافة إلى مقارنـة الأداء      

 (.2006التربوي بالتوقعات التربوية للجامعة )ال حمود، 

 أهمية تقويم البرامج الاكاديمية: 

 ( بأن أهمية تقويم البرامج الأكاديمية يعود إلى عدة عوامل منها:Astin, 2005يرى )      

 الإسهام في زيادة فعالية وتحسين البرامج الأكاديمية. .1

 يساعد على وضوح الأهداف التعليمية للبرامج. .2

 يساعد على وضوح الأهداف الخاصة التي يسعى الطلاب إلى تحقيقها. .3

 للطالب يعتمد على قدرته ومدى إنجازه.يسهم في تقديم تعليم أفضل  .4

 الدراسات السابقة: 

قامــت الباحينــة بــإجراء مســح للدراســات والبحــوث والــدوريات المتخصصــة ذات العلاقــة بموضــوع   

 الدراسة وخلصت إلى الآتي: 

( إلى تقويم بـرامج الماجسـتير في المنـاهج وطـرق     2017هدفت دراسة ممدوح والدعيس والدعيس )

المدينـة العالميــة بماليزيـا مـن وجهــة نظـر طلابهـا، واســتخدم البـاحينون المـنهج الوصــفي         التـدريس بجامعـة  

( طالبـاً وطالبـة وكـان    63وتم تصميم استبانة كأداة للدراسة، وتكونت عينة البحـث مـن )   التحليلي،

ج مــن أهــم النتــائج: أن إجــراءات التســجيل والقبــول تســهم بقــوة في تيســير برنــامج الماجســتير؛ وأن الــبرام   

والمناهج الدراسية المعتمدة ومعايير تقويم وإعداد البحوث لها دور فاعل في تطوير برامجها، وأشـارت إلى  

 أن  البئية البحينية والدراسية ضعيفة في البرامج.
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( فقد هدفت إلى التعرف علـى مسـتوى كفـاءة أعضـاء هيئـة التـدريس       2017أما دراسة باسعيد )

ليات بجامعة الملك سعود مـن وجهـة نظـر الطالبـات؛ حيـث اسـتخدمت       في برامج الدراسات العليا في الك

الباحينة المنهج الوصفي، وصممت استبانة لهذا الغرض وتم اختيار عينة الدراسة بطريقـة عشـوائية بلغـت    

( طالبة، وقد أشارت النتائج إلى أن درجة مستوى كفاءة أعضاء هيئة التدريس تتراوح بين العاليـة  157)

تــأتي الكفــاءة الشخصــية بالمرتبــة الأولى، تليهــا كفــاءة العلاقــات الإنســانية، وبالمرتبــة  والمتوســطة، إذ 

الينالينة تـأتي الكفـاءة المعرفيـة، تليهـا الكفـاءة المهنيـة، وفي الأخـير تـأتي كفـاءة التقـويم بوصـفها أقـل             

 الكفاءات.  

مـن وجهـة نظـر    ( الـتي هـدفت إلى تقـويم برنـامج الماجسـتير التنفيـذي       2015أما دراسـة أبـوعيش )  

أعضاء هيئة التدريس والطلاب بجامعة الطائف، فقـد قامـت الباحينـة ببنـاء مقياسـين، وأشـارت النتـائج        

إلى توفر جميع مؤشرات محاور المقياس لدى عينة الطلاب وأعضـاء هيئـة التـدريس في الـبرامج، وكـان      

كــل مــن طــلاب: برنــامج مســتوى التقيــيم يــتراوح بــين مرتفــع إلى مرتفــع جــداً . كمــا أن مســتوى تقيــيم  

%(، وماجســتير 57.45%(، وماجســتير إدارة الخــدمات الصــحية بلــغ ) 77.3ماجســتير إدارة الأعمــال بلــغ ) 

%(، في حــين كــان مســتوى تقيــيم اعضــاء هيئــة التــدريس ببرنــامج        70.14تعلــم اللغــة الانجليزيــة بلــغ )   

%(، وفي برنــامج تعلــم 73.42) %(، وفي برنــامج إدارة الخــدمات الصــحية74.17ماجســتير إدارة الأعمــال )

%(. وجاء محـور أعضـاء هيئـة التـدريس في مقدمـة تقيـيم الطـلاب في الـبرامج         92.35اللغة الانجليزية بلغ )

الينلاثة، بينما جاء محـور القبـول والتسـجيل في مقدمـة أعضـاء هيئـة التـدريس في برنـامج إدارة الأعمـال          

 وإدارة الخدمات الصحية. 

( إلى التعـرف علـى أداء برنـامج ماجسـتير القيـادة التربويـة       2016الصـقري ) وهدفت دراسة المانع و

في جامعة الباحـة مـن وجهـة نظـر الطـلاب. ولتحقيـو هـدف الدراسـة اعتمـد الباحينـان في دراسـتهما علـى             

( طالبة، تم اختيارهم بطريقة العينـة المتاحـة،   61( طالباً و)46المنهج الوصفي، وبلغ عدد عينة الدراسة )

الاســتبانة كــأدة للدراســة، وكــان مــن أهــم النتــائج أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة    وطبقــت 

متوسطة على واقع الخطة الدراسية والمقررات، وعلى أساليب التدريس والتقنيات المسـتخدمة، وبدرجـة   

منخفضة علـى واقـع الخـبرات الميدانيـة، وموافقـون بدرجـة متوسـطة علـى واقـع الإشـراف علـى الرسـائل             

 العلمية في البرامج.

( دراســة هــدفت إلى تقــويم برنــامج الدراســات العليــا بكليــة    2011أجــرى عيســى وأبــو معــاطي ) 
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التربية جامعة الطـائف مـن وجهـتي نظـر أعضـاء هيئـة التـدريس وطلبـة الدراسـات العليـا، وقـد تكونـت             

، والمنــاهج وطــرق ( طالبــاً وطالبــة بأقســم علــم الــنفس70( عضــواً، كمــا شملــت العينــة )21العينـة مــن ) 

التدريس، والعلوم التربوية. وتم تطبيو استبانتين، وقد أسـفرت نتـائج الدراسـة عـن وجـود بعـ  جوانـب        

القصور في برنامج الماجستير من وجهتي نظر أعضاء هيئة التدريس والطـلاب في محـاور سياسـة القبـول     

ــا والم    ــات العليـ ــامج الدراسـ ــداف برنـ ــة، وأهـ ــوائح الجامعيـ ــجيل واللـ ــا  والتسـ ــية ومحتواهـ ــررات الدراسـ قـ

 واستراتيجيات التعليم والتعلم وأساليب التقويم والإرشاد الأكاديمي والخدمات والتسهيلات البحينية.

( إلى تقـويم جــودة الدراسـات العليـا بكليــة    2013كمـا هـدفت دراسـة الطــائي وقاسـم والـوادي )     

. واسـتخدمت منهجيـة أداء الخدمـة لقيـاس     الادارة والاقتصاد بجامعة بغداد في ضوء العوامل المؤثرة فيها

( طالبـاً. وتوصـلت الدراسـة إلى أن مسـتوى الجـودة العـام للدراسـات        40مستوى الجـودة، وشملـت العينـة )   

ــاد          ــا عاليــة وهــي أبع ــت جودته ــاد الجــودة العشــرة كان العليــا كــان أعلــى مــن المتوســط. وأن نصــف أبع

ب(، أمـا بـاقي الأبعـاد فكـان فـوق المتوسـط وهـي        )الوصول، الاتصال، الأمان، المصداقية، فهـم الطال ـ 

 أبعاد الأهلية، المعولية، الاستجابة، اللياقة.

( الــتي هــدفت إلى تقــويم بــرامج ماجســتير المنــاهج وطــرق التــدريس       1435وفي دراســة الخــزيم ) 

( 62بجامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية من جهة نظر الدراسين فقد تكونـت عينـة الدراسـة مـن )    

( طالبــة، واســتخدمت الدراســة المــنهج الوصــفي والاســتبانة أداة لجمــع البيانــات. ومــن أبــرز     73لبــاً و)طا

ــوى           ــب الأول بينمــا محــور المحت ــدريس في الترتي ــي: جــاء محــور جــودة الت ــتي توصــلت لهــا مــا يل النتــائج ال

ف في الترتيـب الينالـث   التعليمي في الترتيب اليناني وهما يقعان في المستوى العالي. بينما جاء محـور الأهـدا  

 ومحور أساليب التقويم في الترتيب الرابع وهما يقعان في المستوى المتوسط.

( بدراسة للتعرف علـى أراء طالبـات الدراسـات العليـا في جامعـة أم القـرى       2003وقامت الجفري )

ســتبانة في الأداء التدريسـي لأعضــاء هيئــة التــدريس. اســتخدمت الباحينـة المــنهج الوصــفي، وتم تصــميم ا   

ــة )  ــائج أن الطالبـــات يـــرين أن أداء  297كـــأداة للدراســـة، وبلغـــت عينـــة الدراسـ ( طالبـــة: وأظهـــرت النتـ

المدرسين كان متوسطاً في مجالي مهام عضو هيئة التدريس في اليوم الأول، والتفاعل مـع الطالبـات في   

يس المقـررات الدراسـية،   حجرة الدراسة، بينما كان الأداء مقبولًا في مجالات الإعداد والتخطـيط لتـدر  

 والتقويم، والتعامل مع محتويات المقرر، والتفاعل مع الطالبات خارج قاعة المحاضرات.

( دراسة لتقيـيم بـرامج الدراسـات العليـا في جامعـة القـدس بفلسـطين  مـن         2003وأجرى عابدين )
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و هيئة التدريس، ( عض49( طالبة و)107وجهات نظر الطلبة وأعضاء التدريس، وشملت عينة الدراسة )

ــاً كانــت متوســطة، أمــا تقــديرات         ــدريس والطالبــات مع ــائج أن تقــديرات أعضــاء هيئــة الت أظهــرت النت

أعضاء هيئة التـدريس وحـدهم فكانـت عاليـة في مجـالات أهـداف الدراسـات، وطـرق التعلـيم والـتعلم،           

ــة       ــات ومنخفضـ ــال السياسـ ــطة في مجـ ــت متوسـ ــا كانـ ــين بينمـ ــويم  والمدرسـ ــوى والتقـ في مجـــال  والمحتـ

التسهيلات وفي المقابل كانت تقديرات الطالبات وحدهن لتحقيو المواصفات في برامج الدراسات العليـا  

 في الجامعة متوسطة في جميع المجالات، باستينناء مجال التسهيلات الذي حصل على تقدير منخف .

جامعـة اكسـفورد،   دراسة هدفت إلى تقويم برامج الدراسـات العليـا في    (Trice, 2000) وأجرى

( راضون عن نوعيـة الخـبرة   927( من الطلاب والذين بلغ عددهم )%72وقد بينت نتائج هذه الدراسة أن )

( مــن الطــلاب راضـين عــن كفــاءة أعضــاء هيئــة التــدريس   %90الأكاديميـة الــتي تلقوهــا في البرنــامج و) 

ن الطــلاب يــرون أنــه مــن  ( مــ%71( فقــط مــنهم نوعيــة التــدريس بأنهــا جيــدة وتــبين أن ) %67كمــا قــيم )

( يسـاندون الطـلاب ويعطـونهم تغديـة راجعـة، أمـا       %55السهل التواصل مع أعضاء هيئـة التـدريس، وأن )  

( مــن الطــلاب أن العمليــة جيــدة عنــد إعــداد  %39بالنســبة للإشــراف علــى رســائل الماجســتير، فقــد رأى ) 

 ة النهائية.( من الطلاب أن العملية ممتازة في المرحل%42) الخطة، بينما رأى

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

من أهم ما خلصت إليـه الباحينـة مـن خـلال مراجعتهـا للدراسـات السـابقة بـأن الدراسـات تنوعـت           

أهــدافها ومجتمعاتهــا فبعضــها تنــاول موضــوع تقــويم بــرامج الدراســات العليــا في جامعاتنــا المحليــة مينــل     

ا ( بجامعـة الملـك سـعود وأخـرى في جامعـات سـعودية متعـددة، بينمـا تنـاول بعضـه          2017دراسة باسـعيد ) 

(، واخرى تناولـت دراسـات   2013الجامعات العربية مينل جامعة بغداد في دراسة الطائي وقاسم والوادي )

( بجامعــة المدينــة العالميــة بماليزيــا    2017بجامعــات أجنبيــة مينــل دراســة ممــدوح والــدعيس والــدعيس )      

 بجامعة اكسفورد.(Trice, 2000) ودراسة 

صر التي تهتم بتقويم وتطوير برامج الدراسات العليـا  كما تباينت تلك الدراسات في دراسة  العنا

مينـل سياســة القبــول والتســجيل والأهـداف والمقــررات والبيئــة التعليميــة وكفـاءة أعضــاء هيئــة التــدريس     

وأسلوب تعاملهم مع الطلاب، أما الدراسة الحالية فركزت على جـودة المقـررات والتجهيـزات والإرشـاد     

قــد اســتفادت الباحينــة مــن الدراســات الســابقة في بنــاء أداتهــا وتحديــد  الأكــاديمي والإشــراف العلمــي. و

ــات تلــك الدراســات؛ وقــد توصــلت تلــك الدراســات لــبع  التوصــيات         هــدفها كمــا اســتفادت مــن أدبي
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لتحســين وتطــوير ووويــد بــرامج الدراســات العليــا بتلــك الجامعــات. أمــا أوجــه الاتفــاق والاخــتلاف بــين    

لسابقة فقد اتفقت الدراسة الحاليـة مـع الدراسـات السـابقة في الهـدف مـن       الدراسة الحالية والدراسات ا

الدراسة والاستبانة كأداة للدراسة وكـذلك المـنهج الوصـفي المسـحي، واختلفـت الدراسـة الحاليـة عـن         

الدراسات السابقة بأن عينة الدراسة تناولت مجموعة عينة من الخريجين بالإضافة إلى طـلاب وطالبـات   

ليــا والتركيــز علــى مجــالات جــودة المقــررات والتجهيــزات وجــودة الإرشــاد الأكــاديمي         الدراســات الع

 والإشراف العلمي.

امــا بالنســبة لنتــائج الدراســة الحاليــة فقــد أظهــرت أن اســتجابات عينــة الدراســة موافقــون علــى     

الإرشـاد  تحقو جودة المقررات والتجهيزات لأهدافها، في حين أظهرت استجابات عينة الدراسة أن جودة 

الأكـاديمي والإشـراف العلمـي متحققــة نوعـاً مـا. وتتفــو هـذه النتيجـة مـع نتــائج دراسـة الطـائي وقاســم           

(، الـتي أشـارت   2003(، كما تتفـو أيضـاً مـع نتـائج دراسـة الجفـري )      1435( والخزيم )2013والوادي )

اســية، والتقــويم،   إلى أن الاداء كــان مقبــولا في مجــالات الإعــداد والتخطــيط لتــدريس المقــررات الدر      

والتعامل مع محتويـات المقـرر، والتفاعـل مـع الطالبـات خـارج قاعـة المحاضـرات.وكذلك دراسـة ممـدوح           

( والــتي أشــارت إلى أن العينــة موافقــون علــى أن المنــاهج والــبرامج الدراســية  2017والــدعيس والــدعيس )

لدراسـة حـول تقـويم الـبرامج     محققة لأهدافها، كما بينت عدم وجود فـروق في اسـتجابات أفـراد عينـة ا    

لجودة المقررات والتجهيزات، والإرشاد الأكاديمي والإشـراف العلمـي بـاختلاف مـتغير الجـنس، وتتفـو       

(، بينمــا تختلــف هــذه النتيجــة مــع نتــائج دراســة الخــزيم   2003هــذه النتيجــة مــع نتــائج دراســة عابــدين ) 

ــو عــيش 1435) ــاً  2015) (، وأب ــاك فروق ــتي أشــارت إلى أن هن ــة في تقــويم     (  وال لاســتجابات أفــراد العين

 البرنامج تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور. 

 المنهجية وإجراءات الدراسة:

 منهج الدراسة:

استخدمت الباحينة المنهج الوصفي المسـحي الـذي يعتمـد علـى دراسـة تقـويم بـرامج الماجسـتير في          

 ع، ويهتم بوصـفها وصـفاً دقيقـاً وتحليلـها    قسم التربية الخاصة بجامعة الملك سعود، كما توجد في الواق

 (.2015)عبيدات واخرون، 
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 مجتمع الدراسة وعينتها:

تكون مجتمع الدراسة من جميع طلاب وطالبات الماجستير بقسم التربيـة الخاصـة بجامعـة الملـك     

المسـتوى  ( طالباً وطالبة مـن  95سعود، أما عينة الدراسة فقد تم اختيارها بطريقة عشوائية بلغ حجمها )

الاخير وعينة من الخرجين، إذ قامت الباحينة بتوزيـع أداة الدراسـة إلكترونيـاً علـى جميـع الطالبـات عـن        

( 34( اسـتبانة، حيــث بلـغ عـدد الطــلاب )   77طريـو نظـام تواصــل في الجامعـة، اسـتردت الباحينــة مـنهن )     

 طالبة والجدول التالي يوضح البيانات العامة لعينة الدراسة: (63طالباً و)

 يوضح توزيع عينة الدراسة وفقاً للبيانات العامة

 النسبة التكرار الجنس

 39.1 34 ذكر

 60.9 53 أنينى

 النسبة التكرار التخصص

 46.0 40 صعوبات التعلم

 11.5 10 إعاقة فكرية

 19.5 17 اضطرابات انفعالية أو سلوكية

 23.0 20 إعاقة سمعية

 100.0 87 المجموع

 ( من إجمالي عينة 50.9( أن )1تبين من النتائج الموضحة بالجدول رقم ) يتعلو بالجنس: فيما%

 %( من إجمالي عينة الدراسة طلاب.39.1الدراسة طالبات، في حين وجد أن )

  ( 45( أن )1فيما يتعلو بمتغير التخصص: تكشف المؤشرات الإحصائية الموضحة بالجدول رقم )%

%( من إجمالي عينة الدراسة 23صصهم )صعوبات التعلم(، وأن )من إجمالي عينة الدراسة تخ

%( من إجمالي عينة الدراسة  تخصصهم 19.6تخصصهم )إعاقة سمعية(، بينما وجد أن )

%( من إجمالي عينة الدراسة تخصصهم 11.6)اضطرابات انفعالية أو سلوكية(، وأخيراً وجد أن )

 لتخصصات بين أفراد عينة الدراسة.)إعاقة فكرية(، وهذه النتيجة تدل على تنوع ا
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 أداة الدراسة:

ــة        ــاء علــى طبيعــة البيانــات الــتي يــراد جمعهــا وعلــى المــنهج المتبــع في الدراســة، صــممت الباحين بن

استبانة لجمع المعلومات بهدف التعرف على آراء الطلاب والطالبات في برامج الدراسات العليا في كليـة  

لسـابقة ذات العلاقـة   التربية بجامعة الملك سـعود، وتم بنـاء الاسـتبانة بـالرجوع إلى الأدبيـات والدراسـات ا      

 بالموضوع، وتكونت الاستبانة في صورتها النهائية من جزأين: 

 أ/ الجزء الأول: تناول البيانات الأولية لأفراد عينة الدراسة التي تمينلت في )الجنس، التخصص(.

 ب/ الجزء اليناني: اشتمل على محورين وهما:

 ( فقرة.14مل على )المحور الأول: تناول جودة المقررات والتجهيزات، واشت

 ( فقرة.13المحور اليناني: تناول الإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمي، واشتمل على )

ويقابل كل فقرة من فقرات الاستبانة قائمة تحمل العبارات التالية: )متحقو، متحقو نوعـاً مـا،   

( الــذي Closed Questionnaireغـير متحقــو(. وقــد تبنــت الباحينــة في إعــداد المحـاور الشــكل المغلــو )   

 يحدد الاستجابات المحتملة لكل سؤال.

 صدق أداة الدراسة: قامت الباحينة بالتحقو من صدق أداة الدراسة من خلال الآتي:

(، وشمولهـا  2012صدق الأداة: يعني التأكد من أنها سوف تقـيس مـا اعـدت لقياسـه )العسـاف،     

وضـوح فقراتهـا ومفرداتهـا مـن ناحيـة       لكل العناصر التي يجب أن تحويها الدراسة من ناحية، وكذلك

 ( ولقد قامت الباحينة بالتأكد من صدق الاستبانة من خلال الآتي:2015أخرى، )عبيدات، 

 (:Face Validityأ / الصدق الظاهري )الخارجي( لةداة )

للتعــرف علــى مــدى صــدق أداة الدراســة في قيــاس ماوضــعت لقياســه قامــت الباحينــة بعرضــها في    

علــى عـدد مــن المحكمــين ذوي الاختصـاص في مجــال التربيــة الخاصـة والمنــاهج وطــرق     صـورتها الأوليــة  

( محكماً، أرسـلت لهـم   20( محكماً، من )11التدريس وعلم النفس بجامعة الملك سعود، بلغ عددهم )

الأداة في صـورتها الأوليـة لتحكيمهـا والتحقـو مـن صـدق محتـوى الفقـرات المكونـة للاسـتبانة، ومـدى            

داف الدراســة ومتغيراتهــا، حيــث طلــب مــنهم بيــان صــلاحية العبــارات لقيــاس مــا وضــعت   ملائمتهــا لأهــ

لقياســه، وقــد أشــاروا إلى صــلاحية معظــم الفقــرات في أداة الدراســة مــع إجــراء بعــ  التعــديلات علــى    

بعضـــها، وتم القيـــام بـــإجراء التعـــديلات وتنفيـــذ الملاحظـــات حـــول فقـــرات الاســـتبانة الـــتي أبـــداها            

حــوا حــذف بعــ  العبــارات لتشــابهها مــع غيرهــا مــن العبــارات في الاســتبانة وتعــديل     المحكمــون، واقتر

البع  الآخر منها، كذلك تعـديل صـياغة الـبع  الآخـر وإضـافة عبـارات جديـدة في ضـوء ملاحظـات          
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المحكمين وآرائهم وفو المعايير الاتية: تقبل الفقرات التي اتفو عليها أغلب المحكمـين علـى صـلاحيتها    

رامج الدراسات العليا، واستبعاد أي عبارة اتفـو علـى عـدم صـلاحيتها خمسـة مـن المحكمـين،        لتقويم ب

 وتم تعديل العبارات وفقاً لتعديلات أعضاء هيئة التحكيم.

 ب/ صدق الاتساق الداخلي لةداة:

تم حساب الاتساق الداخلي للاستبانة وذلك من خلال معـاملات ارتبـاط البنـود بالدرجـة الكليـة      

 نة والجدول التالي يوضح صدق الاتساق الداخلي لمحاور الدراسة:للاستبا

 صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

 الإرشاد والإشراف العلمي جودة المقررات والتجهيزات

1 0.589** 1 0.580** 

2 0.635** 2 0.695** 

3 0.748** 3 0.747** 

4 0.698** 4 0.579** 

6 0.691** 6 0.792** 

5 0.422** 5 0.681** 

7 0.679** 7 0.737** 

7 0.677** 7 0.618** 

9 0.482** 9 0.782** 

10 0.544** 10 0.590** 

11 0.590** 11 0.472** 

12 0.406** 12 0.740** 

13 0.582** 13 0.728** 

14 0.569** - - 
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( أن قـيم معـاملات الارتبـاط بـين درجـة      2الإحصائية الموضحة بالجدول رقـم ) تكشف المؤشرات 

كل فقرة من فقـرات الاسـتبانة بالدرجـة الكليـة للمحـور الـذي تنتمـي إليـه الفقـرة دالـة إحصـائياً عنـد             

فأقل وجميعها قيم موجبة. وهذا يشـير إلى صـدق فقـرات الاسـتبانة وقياسـها للسـمة         0.01مستوى دلالة 

 لقياسها. التي وضعت

 (:Reliabilityثبات أداة الدراسة )

ويعني ثبات أداة الدراسة )الاستبانة( والتاكد من أن الاجابـة سـتكون واحـدة تقريبـاً لـو تكـرر       

( يوضــح 3( والجـدول رقــم ) Cronbach'aAlphaتطبيقهـا، واســتخدمت الباحينـة )معامــل ألفاكرونبــالم   

 للاستبانة:ثبات محاور الاستبانة والينبات الكلي 

 معاملات الينبات ألفا كرونبالم لمحاور الاستبانة والينبات الكلي

 معامل الارتباط  محاور الاستبانة

 0.861 جودة المقررات والتجهيزات المحور الأول

 0.899 الإرشاد والإشراف العلمي المحور اليناني

 0.914 الينبات الكلي لأداة الدراسة

( أن معـاملات الينبـات لأداة الدراسـة مرتفعـة حيـث بلـغ       3الموضحة بالجدول رقم )تبين من النتائج 

(، أما الينبـات العـام   0.799(، بينما بلغ معامل الينبات للمحور اليناني )0.751معامل الينبات للمحور الأول )

 (. وجميعهـا قـيم مرتفعـة، ممـا يـدل علـى أن الاسـتبانة تتمتـع بدرجـة         0.914للاستبانة ككل فقـد بلـغ )  

 عالية من الينبات وبالتالي يمكن الاعتماد عليها في التطبيو الميداني للدراسة.

 أساليب المعالجة الإحصائية: 

تبنت الباحينة في إعـداد الاسـتبانة الشـكل المغلـو الـذي يحـدد الاسـتجابات المحتملـة لكـل فقـرة           

الحسـابي، والانحـراف   مستخدمة المقياس الينلاثي. وتم حساب التكـرارات والنسـب المئويـة، والمتوسـط     

المعياري ومعامـل الارتبـاط بيرسـون، ومعامـل )ألفـا كرونبـالم(. واختبـار)ت(؛ كمـا تم اسـتخدام اختبـار           

(. SPSS(. وذلــك باســتخدام الحــزم الإحصــائية )  ONE WAY ANOVAتحليــل التبــاين الأحــادي ) 

ابـة علـى بنـود الأداة،    ولتسهيل تفسـير النتـائج اسـتخدمت الباحينـة الأسـلوب التـالي لتحديـد مسـتوى الإج        
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حيث تم إعطاء وزن للبدائل، قامت الباحينة بمراجعتها تمهيداً لإدخالهـا للحاسـوب للتحليـل الإحصـائي،     

وتم إدخالها للحاسوب بإعطائها أرقاماً معينة، أي بتحويل الإجابات اللفظية إلى رقمية )الترميز(، حيـث  

(، ثم تصنيف تلك الإجابـات إلى ثـلاث   1تحقو =،غير م2، متحقو نوعاً ما= 3أعطيت الإجابة )متحقو=

 مستويات متساوية المدى من خلال المعادلة التالية:

لنحصــل علــى   0.55=3(÷ 31) عــدد بــدائل الأداة= ÷ أقــل قيمــة(  طــول الفئــة = )أكــبر قيمــة   

 التصنيف التالي:

  تشير إلى درجة  غير متحقو 1.55إلى  1من 

  متحقو نوعاً ماتشير إلى درجة  2.33إلى  1.57من 

  تشير إلى درجة متحقو 3.00إلى  2.34من 

عرض وتحليل بيانات الدراسة ومناقشة نتائجها: تحليل ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 

 والذي نص على الآتي: ما جودة المقررات والتجهيزات في البرامج من وجهة نظر طلابها وطالباتها؟

والتجهيـزات مـن وجهـة نظـر طلابهـا وطالباتهـا، اسـتخدمت الباحينـة         للتعرف على جودة المقررات 

التكــرارات والنســب المئويــة والمتوســطات الحســابية والنســب، حيــث جــاءت نتــائج الدراســة علــى النحــو   

 التالي:

 استجابات أفراد عينة الدراسة على جودة المقررات والتجهيزات في البرامج 

 رقم العبارة

 العبارات

ية
ئو

الم
ب 

س
لن

وا
ر 

را
ك

لت
ا

 

ي درجة الموافقة
ساب

لح
ط ا

س
المتو

 

ي
ف المعيار

نحرا
لا

ا
 

ب العبارة
ترتي

 

درجة 

 التحقو

قو
ح

مت
 

ما
اً 

ع
نو

و 
حق

مت
 

قو
ح

مت
ير 

غ
 

1 
ــية    ــة الدراســــ ــب الخطــــ تواكــــ

 الاواهات الحديينة.

 7 67 22 ك
2.16 .568 11 

متحقو نوعاً 

 9.2 56.6 26.3 ٪ ما

2 
المقــــررات مــــع يتوافــــو محتــــوى 

 خطة البرنامج.

 7 65 23 ك
2.17 .575 10 

متحقو نوعاً 

 9.2 54.4 25.4 ٪ ما
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 رقم العبارة

 العبارات

ية
ئو

الم
ب 

س
لن

وا
ر 

را
ك

لت
ا

 

ي درجة الموافقة
ساب

لح
ط ا

س
المتو

 

ي
ف المعيار

نحرا
لا

ا
 

ب العبارة
ترتي

 

درجة 

 التحقو

قو
ح

مت
 

ما
اً 

ع
نو

و 
حق

مت
 

قو
ح

مت
ير 

غ
 

3 
المادة العلمية الـتي تـدرس تحقـو    

 أهداف المقرر.

 14 42 31 ك
2.20 .696 9 

متحقو نوعاً 

 15.1 47.3 36.5 ٪ ما

4 
المادة العلمية التي تـدرس تغطـي   

 مفردات المقرر.

 7 45 34 ك
2.31 .616 7 

متحقو نوعاً 

 7 62.9 39.1 ٪ ما

6 

ــين    ــامج بــ ــوى البرنــ ــوازن محتــ يــ

ــري والجانــــــب    ــب النظــــ الجانــــ

 التطبيقي.

 20 47 20 ك

2.00 .682 13 
متحقو نوعاً 

 23 64 23 ٪ ما

5 
يركـــــــز محتـــــــوى المقـــــــررات    

 الدراسية على الانشطة البحينية.

 3 30 64 ك
2.59 .561 4 

متحقو نوعاً 

 3.4 34.6 52.1 ٪ ما

7 
المـــــادة العلميـــــة وثيقـــــة الصـــــلة 

 بالحياة العملية.

 17 46 24 ك
2.07 .695 12 

متحقو نوعاً 

 20.7 61.7 27.5 ٪ ما

7 
محتوى المقررات يساعد الطالب 

 على إعداد خطة البحث.

 7 64 25 ك
2.22 .579 7 

متحقو نوعاً 

 7 52.1 29.9 ٪ ما

9 
هيئة التدريس طلابه يزود عضو 

 بمفردات المقرر.

 4 30 63 ك
 متحقو 6 585. 2.56

٪ 50.9 34.6 4.5 

10 
يزود عضو هيئة التدريس طلابه 

 بأسلوب توزيع درجات التقويم.

 4 23 50 ك
 متحقو 3 570. 2.64

٪ 59 25.4 4.5 

11 
ــو هيئـــــة التـــــدريس   ينـــــوع عضـــ

 أساليب تدريسه.

 27 37 22 ك
1.94 .753 14 

متحقو نوعاً 

 31 43.7 26.3 ٪ ما

12 
القاعات الدراسية مناسبة لعـدد  

 طلاب الدراسات العليا

 0 15 71 ك
 متحقو  1 390. 2.82

٪ 71.5 17.4 0 

13 
القاعــــــات الدراســـــــية مـــــــزودة  

 بأجهزة الحاسب الالي.

 10 27 49 ك
 متحقو  5 695. 2.45

٪ 65.3 32.2 11.6 
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 رقم العبارة

 العبارات

ية
ئو

الم
ب 

س
لن

وا
ر 

را
ك

لت
ا

 

ي درجة الموافقة
ساب

لح
ط ا

س
المتو

 

ي
ف المعيار

نحرا
لا

ا
 

ب العبارة
ترتي

 

درجة 

 التحقو

قو
ح

مت
 

ما
اً 

ع
نو

و 
حق

مت
 

قو
ح

مت
ير 

غ
 

14 

ــزة   ــية مجهــــ ــات الدراســــ القاعــــ

لاســــــتخدام التكنولوجيــــــا في   

 المحاضرات الدراسية.

 1 27 67 ك

 متحقو  2 502. 2.66
٪ 55.7 32.2 1.1 

 متحقو 365. 2.34 المتوسط الحسابي العام

العام لاسـتجابات أفـراد   ( تبين أن المتوسط الحسابي 4من خلال استعراض النتائج بالجدول رقم )

من  2.34عينة الدراسة على جودة المقررات والتجهيزات في البرامج من وجهة نظر طلابها وطالباتها بلغ )

( وهذا المتوسط يقع في الفئـة الينالينـة مـن فئـات المقيـاس المتـدرج،  وهـي الفئـة الـتي تشـير إلى درجـة            3.00

ــة الدراســة موا    فقــون علــى تحقــو جــودة المقــررات والتجهيــزات في   متحقــو. ممــا يــدل علــى أن أفــراد عين

 البرامج من وجهة نظر طلابها وطالباتها.

( الـتي أشـارت إلى أن مسـتوى    2013وتتفو هذه النتيجة مع نتائج دراسة الطائي وقاسـم والـوادي )  

(، 1435الجودة العام للدراسات العليا كـان أعلـى مـن المتوسـط. كمـا تتفـو مـع نتـائج دراسـة الخـزيم )          

لتي أشارت إلى أن محور المحتوى التعليمي جـاء بمسـتوى عـال ومحـور جـودة التـدريس جـاء في الترتيـب         وا

 الأول.

(، الـتي أشـارت إلى أن الأداء كـان مقبـولا في     2003كما تتفو أيضاً مع نتـائج دراسـة الجفـري )   

ات المقــرر، مجــالات الإعــداد والتخطــيط لتــدريس المقــررات الدراســية، والتقــويم، والتعامــل مــع محتوي ــ   

( والـتي  2017والتفاعل مع الطالبات خارج قاعة المحاضـرات.وكذلك دراسـة ممـدوح ودعـيس ودعـيس )     

أشارت إلى أن أفراد العينـة موافقـون علـى أن المنـاهج والـبرامج الدراسـية كـان لهـا دور فاعـل في تطـوير           

 البرامج.  

ة موافقـة أفـراد عينـة الدراسـة     ( أن هنـاك تفاوتـاً في درج ـ  5كما تبين من النتـائج بالجـدول رقـم )   

حســب الجــنس علــى جــودة المقــررات والتجهيــزات في الــبرامج مــن وجهــة نظــر طلابهــا وطالباتهــا. حيــث      
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(، وهـذه المتوسـطات تقـع    2.72إلى  1.94تراوحت متوسطات موافقتهم على عبارات هذا المحور مـا بـين )  

للـتين تشـيران إلى درجـة )متحقـو، متحقـو نوعـاً       بالفئتين الينانيـة والينالينـة مـن المقيـاس المتـدرج الينلاثـي وا      

( أن أفـراد عينـة الدراسـة موافقـون علـى تحقـو       5ما(، حيث يتـبين مـن النتـائج الموضـحة بالجـدول رقـم )      

(، حيث تراوحت المتوسـطات الحسـابية لهـذه العبـارات     14  13  91012خمس عبارات وهي رقم )

(، وهـذه المتوسـطات تقـع بالفئـة الينالينـة )متحققـة( مـن المقيـاس المتـدرج الينلاثــي؛          2.72إلى  2.46مـا بـين )  

123465بينما يرى أفراد عينة الدراسة أن هناك ثماني عبارات متحققـة نوعـاً مـا وهـي رقـم )     

(، وهـذه النتيجـة   2.31إلى  1.94وسطات الحسابية لهذه العبارات مـا بـين )  (، حيث تراوحت المت7711

تدل على التفاوت في درجة موافقة أفراد عينة الدارسة على جـودة المقـررات والتجهيـزات في الـبرامج مـن      

 وجهة نظر طلابها وطالباتها.

ــارات المتعلقــة بج ــ        ــين العب ــارتين جــاءت ب ــى عب ــارات وأدن ــة عب ــى ثلاث ــي أعل ودة المقــررات وفيمــا يل

والتجهيزات في البرامج من وجهة نظر طلابها وطالباتهـا، وفقـاً لأعلـى متوسـط حسـابي وأدنـى انحـراف        

 معياري في حالة تساوي المتوسط الحسابي:

( وهي "القاعات الدراسية مناسبة لعدد طلاب الدراسات العليا" بالمرتبة 12جاءت العبارة رقم ) .1

بجودة المقررات والتجهيزات في البرامج من وجهة نظر طلابها  الأولى بين العبارات المتعلقة

 (. 0.390( وانحراف معياري )3 من 2.72وطالباتها بمتوسط حسابي )

( وهي "القاعات الدراسية مجهزة لاستخدام التكنولوجيا في المحاضرات 14جاءت العبارة رقم ) .2

المقررات والتجهيزات في البرامج من وجهة الدراسية" بالمرتبة الينانية بين العبارات المتعلقة بجودة 

 (. 0.602( وانحراف معياري )3من  2.55نظر طلابها وطالباتها بمتوسط حسابي )

( وهي "يزود عضو هيئة التدريس طلابه بأسلوب توزيع درجات التقويم" في 10جاءت العبارة رقم ) .3

زات في البرامج من وجهة نظر طلابها المرتبة الينالينة بين العبارات المتعلقة بجودة المقررات والتجهي

 (. 0.670( وانحراف معياري )3من  2.54وطالباتها بمتوسط حسابي )

( وهي "يوازن محتوى البرنامج بين الجانب النظري والجانب التطبيقي" في 6جاءت العبارة رقم ) .4

مج من وجهة نظر المرتبة قبل الأخيرة بين العبارات المتعلقة بجودة المقررات والتجهيزات في البرا

 (. 0.572( وانحراف معياري )3من  2.00طلابها وطالباتها بمتوسط حسابي )

( وهي "ينوع عضو هيئة التدريس أساليب تدريسه" بالمرتبة الأخيرة بين 11جاءت العبارة رقم ) .6
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ط العبارات المتعلقة بجودة المقررات والتجهيزات في البرامج من وجهة نظر طلابها وطالباتها بمتوس

 (. 0.763( وانحراف معياري )3من  1.94حسابي )

والعبارتان الأخيرتان تؤكد أنه لابد لأعضاء هيئة التدريس بالقسم أن يطوروا أساليب تدريسـهم  

ويتابعون كل جديد في أساليب وطرق التـدريس وأن يوازنـوا بـين الجوانـب النظريـة والعمليـة والتطبيقيـة        

 أثناء تدريسهم.

 النتائج المتعلقة بالسؤال اليناني والذي نص على الآتي:تحليل ومناقشة 

 ما جودة الإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمي في البرامج من وجهة نظر طلابها وطالباتها؟

للتعــرف علــى جــودة الإرشــاد الأكــاديمي والإشــراف العلمــي في الــبرامج مــن وجهــة نظــر طلابهــا    

والنسـب المئويـة والمتوسـطات الحسـابية، حيـث جـاءت نتـائج        وطالباتها، استخدمت الباحينة التكـرارات  

 الدراسة على النحو التالي:

استجابات أفراد عينة الدراسة على جودة الإرشاد والإشراف في البرامج من وجهة نظر طلابها 

 وطالباتها

 رقم العبارة

 العبارات

ب المئوية
س

كرار والن
الت

 

 درجة الموافقة

ط 
س

المتو
ي

ساب
لح

ا
 

ي
ف المعيار

نحرا
لا

ا
 

ب العبارة
ترتي

 

حقو
جة الت

در
 

حقو
مت

 

عاً ما
حقو نو

مت
 

حقو
ير مت

غ
 

1 

يحدد القسم مرشداً لكل 

طالباً في مرحلة إعداد الخطة 

 البحينية.

 11 21 66 ك

 متحقو 1 713. 2.51
٪ 53.2 24.1 12.5 

2 

يتابع المرشد إعداد الخطة 

الدراسات البحينية للطالب 

 العليا.

 19 29 39 ك

2.23 .788 9 
متحقو نوعاً 

 21.7 33.3 44.7 ٪ ما

3 
توجد آلية لإعداد الخطة 

 البحينية.

 14 41 32 ك
2.21 .701 10 

متحقو نوعاً 

 15.1 47.1 35.7 ٪ ما

4 
تتوفر آلية لعقد السمنار يتبعها 

 القسم.

 6 37 46 ك
 متحقو 2 606. 2.46

٪ 61.7 42.6 6.7 
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 رقم العبارة
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 درجة الموافقة
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6 

توجد آليه يحددها القسم 

بالأخذ بالملاحظات بعد عقد 

 السمنار.

 9 39 39 ك

 متحقو 6 662. 2.34
٪ 44.7 44.7 10.3 

5 

يشارك الطالب في اختيار 

المشرف وفو قواعد يضعها 

 القسم.

 26 41 21 ك

1.95 .730 12 
متحقو نوعاً 

 27.7 47.1 24.1 ٪ ما

7 
آلية واضحة في القسم توجد 

 لتوزيع الطلاب على المشرفين.

 36 31 21 ك
1.84 .791 13 

متحقو نوعاً 

 40.2 36.5 24.1 ٪ ما

7 
يتبع القسم إجراءات لاعتماد 

 الخطة البحينية للطالب.

 7 36 46 ك
 متحقو 3 642. 2.44

٪ 61.7 40.2 7 

9 

توجد آلية لتقديم التغذية 

الراجعة للطلاب على الخطة 

 البحينية. 

 16 35 35 ك

2.24 .731 7 
متحقو نوعاً 

 17.2 41.4 41.4 ٪ ما

10 

يحدد القسم ساعات مكتبية 

في جدول العضو لمقابلة 

 الطلاب.

 17 33 37 ك

2.23 .758 7 
متحقو نوعاً 

 19.6 37.9 42.6 ٪ ما

11 
الحرية للطالب  يتيح القسم

 لتحديد نوع الخطة. )أ( أو)ب(.

 12 30 46 ك
 متحقو 4 719. 2.38

٪ 61.7 34.6 13.7 

12 

يحدد القسم الية تواصل 

الطالب مع المشرف في مرحلة 

 إعداد الرسالة.

 10 43 34 ك

2.28 .659 5 
متحقو نوعاً 

 11.6 49.4 39.1 ٪ ما

13 
لجنة يساهم للطالب في اختيار 

 المناقشة.

 27 36 26 ك
1.98 .777 11 

متحقو نوعاً 

 31 40.2 27.7 ٪ ما

 متحقو نوعاً ما 481. 2.24 المتوسط الحسابي العام
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( تبين أن المتوسط الحسابي العام لاسـتجابات أفـراد   6من خلال استعراض النتائج بالجدول رقم )

عينــة الدراســة علــى جــودة الإرشــاد الأكــاديمي والإشــراف العلمــي في الــبرامج مــن وجهــة نظــر طلابهــا      

رج، وهـي الفئـة   ( وهذا المتوسط يقع في الفئة الينانية من فئات المقياس المتـد 3.00من  2.24وطالباتها بلغ )

الــتي تشــير إلى درجــة متحقــو نوعــاً مــا. ممــا يــدل علــى أن أفــراد عينــة الدراســة يــرون أن جــودة الإرشــاد    

الأكاديمي والإشراف العلمي في البرامج متحققة نوعاً ما من وجهة نظر طلابهـا وطالباتهـا. وتتفـو هـذه     

أن أفراد عينة الدراسة موافقون بدرجـة   ( والتي تشير إلى2016النتيجة مع نتائج دراسة المناع والصفري )

 متوسطة على واقع الإشراف على الرسائل العلمية بالبرامج.  

( أن هنـاك تفاوتـاً في درجـة موافقـة أفـراد عينـة       7كما تبين من النتائج الموضـحة بالجـدول رقـم )   

هـة نظـر   الدراسة حسب التخصص على جودة الإرشاد الأكاديمي والإشـراف العلمـي في الـبرامج مـن وج    

ــين )        ــارات هــذا المحــور مــا ب ــا؛ حيــث تراوحــت متوســطات مــوافقتهم علــى عب إلى  1.74طلابهــا وطالباته

(، وهذه المتوسطات تقع بالفئتين الينانية والينالينة من المقياس المتـدرج الينلاثـي والـتي تشـير إلى درجـة      2.61

( أن أفـراد عينـة الدراسـة    6))متحقو، متحقو نوعاً ما(، حيث تبين من النتـائج الموضـحة بالجـدول رقـم     

(، حيـث تراوحـت المتوسـطات الحسـابية     147116موافقون على تحقو خمس عبارات وهـي رقـم )  

(، بينما يرى أفراد عينة الدراسة أن هنـاك ثمـاني عبـارات متحققـة     2.61إلى  2.34لهذه العبارات ما بين )

(، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لهذه العبارات ما 12910231357نوعاً ما وهي رقم )

ــة الدارســة حســب     2.27إلى  1.74بــين ) (. وهــذه النتيجــة تــدل علــى التفــاوت في درجــة موافقــة أفــراد عين

تخصصـــاتهم علـــى جـــودة الإرشـــاد الأكـــاديمي والإشـــراف العلمـــي بـــالبرامج مـــن وجهـــة نظـــر طلابهـــا   

 وطالباتها.     

ــارات المتعلقــة بجــودة الإرشــاد       وفيمــا يلــي أعلــى ثــلاث عب ــ   ــارتين جــاءت بــين العب ارات وأدنــى عب

الأكاديمي والإشراف العلمي في البرامج من وجهة نظر طلابها وطالباتها، وفقاً لأعلى متوسط حسابي 

 وأدنى انحراف معياري في حالة تساوي المتوسط الحسابي:

 مرحلة إعداد الخطة البحينية" ( وهي "يحدد القسم مرشداً لكل طالب في1جاءت العبارة رقم ) .1

بالمرتبة الأولى بين العبارات المتعلقة بجودة الإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمي في البرامج من 

 (. 0.713( وانحراف معياري )6من  2.61وجهة نظر طلابها وطالباتها بمتوسط حسابي )

نار" بالمرتبة الينانية بين العبارات ( وهي "تتوفر آلية يتبعها القسم لعقد السم4جاءت العبارة رقم ) .2



 
 

 
 
 255 

 الدراسات العليا )الماجستير( بقسم التربية الخاصة جامعة الملك سعودتقويم برامج (. 2021. )نورة، الكينيري

المتعلقة بجودة الإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمي في البرامج من وجهة نظر طلابها وطالباتها 

 (. 0.505( وانحراف معياري )3من  2.45بمتوسط حسابي )

ة الينالينة ( وهي "يتبع القسم إجراءات لاعتماد الخطة البحينية للطالب" بالمرتب7جاءت العبارة رقم ) .3

بين العبارات المتعلقة بجودة الإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمي في البرامج من وجهة نظر 

 (. 0.542( وانحراف معياري )3من  2.44طلابها وطالباتها بمتوسط حسابي )

( وهي "يشارك الطالب في اختيار المشرف وفو قواعد يضعها القسم" بالمرتبة 5جاءت العبارة رقم ) .4

خيرة بين العبارات المتعلقة بجودة الإرشاد الأكاديمي والإشراف العلمي في البرامج من قبل الأ

(. وتتفو 0.730( وانحراف معياري )3من  1.96وجهة نظر طلابها وطالباتها بمتوسط حسابي )

( والتي أشارت إلى أن درجة 2016هذه النتيجة مع نتائج دراسة عيسان والراسي والهنائي )

 ب في صياغة رؤية وأهداف ورسالة البرامج ضعيفة.مشاركة الطلا

ــارة رقـــم ) .6 ــة واضـــحة في القســـم لتوزيـــع الطـــلاب علـــى المشـــرفين"   7جـــاءت العبـ ( وهـــي "توجـــد آليـ

ــي في     ــاد الأكــــاديمي والإشــــراف العلمــ ــارات المتعلقــــة بجــــودة الإرشــ ــة الأخــــيرة بــــين العبــ بالمرتبــ

ــا وطالباتهـــــا بمتوســـــط حســـــابي    ( وانحـــــراف 3مـــــن  1.74)الـــــبرامج مـــــن وجهـــــة نظـــــر طلابهـــ

 (. 0.791معياري )

 تحليل ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الينالث والذي نص على الآتي: 

هـــل توجـــد فـــروق بـــين اســـتجابات طلابهـــا وطالباتهـــا في تقـــويم الـــبرامج تبعـــا لمـــتغير )الجـــنس،   

 التخصص(؟

 الفروق باختلاف متغير الجنس: .1

ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطات اســتجابات عينــة   للتعــرف علــى مــا إذا كانــت هنــاك فــروق   

الدراسـة حــول تقــويم الــبرامج مــن وجهــة نظــر طلابهـا وطالباتهــا تبعــا لمــتغير الجــنس اســتخدمت الباحينــة     

 ( والجدول التالي يوضح ذلك: independent sample t-testاختبار )ت( لعينتين مستقلتين )
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 ين استجابات أفراد عينة الدراسة باختلاف متغير الجنساختبار )ت( لتوضيح الفروق ب

 العدد الجنس المحور

ي
ساب

لح
ط ا

س
المتو

 

ي
ف المعيار

نحرا
لا

ا
 

 قيمة ت

لحرية
جة ا

در
 

 مستوى الدلالة

 جودة المقررات والتجهيزات
 350. 2.31 34 ذكر

-.625 85 .534 
غير  

 376. 2.36 53 أنينى دالة

 الإرشاد والإشراف العلمي
 435. 2.17 34 ذكر

-1.082 85 .282 
غير  

 507. 2.28 53 أنينى دالة

( عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائية في اسـتجابات       5تبين من النتائج الموضحة بالجدول رقم )

أفراد عينة الدراسة حول تقويم البرامج )جودة المقررات والتجهيـزات، والإرشـاد الأكـاديمي والإشـراف     

 متغير الجنس، وتشير هذه النتيجة إلى أن تقويم البرامج لا يتأثر بمتغير الجنس.العلمي( باختلاف 

ــدين )       ــائج دراســة عاب ــتي أشــارت إلى عــدم اخــتلاف في   2003وتتفــو هــذه النتيجــة مــع نت (، ال

(، الـتي  1435تقديرات أفراد العينة بحسب الجنس. بينما تختلف هذه النتيجة مع نتـائج دراسـة الخـزيم )   

كور. أشارت إلى أن هناك فروقاً ذات دلالة احصائية في تقويم الـبرامج تعـزى لمـتغير الجـنس لصـالح الـذ      

( التي كشفت عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 2015كما تختلف مع نتائج دراسة أبو عيش )

 لمتغير الجنس في محوري تقويم برامج الدراسات العليا وتقويم الطلبة بالنسبة لمرحلة الماجستير. 

 الفروق باختلاف متغير التخصص: .2

ية بـين متوسـطات اسـتجابات عينـة الدراسـة      ولمعرفة إذا ما كانت هناك فروق ذات دلالـة إحصـائ  

حول تقويم البرامج من وجهة نظـر طلابهـا وطالباتهـا تعـزى لمـتغير التخصـص اسـتخدمت الباحينـة اختبـار          

 يوضح ذلك: (7)تحليل التباين الأحادي( والجدول التالي رقم )
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استجابات أفراد عينة الدراسة باختلاف نتائج تحليل التباين الأحادي )ف( لتوضيح الفروق بين 

 التخصص

 المجموعات المحور
 مجموع

 المربعات
 درجات الحرية

متوسط 

 المربعات
 مستوى الدلالة قيمة ف

 جودة المقررات والتجهيزات

 064. 3 192. بين المجموعات
.472 .702 

غير 

 136. 83 11.251 داخل المجموعات دالة

  86 11.443 المجموع

 الإرشاد والإشراف العلمي

 382. 3 1.145 بين المجموعات
1.692 .175 

غير 

 226. 83 18.727 داخل المجموعات دالة

  86 19.872 المجموع

ــائج الموضــحة بالجــدول رقــم     ــة    7) مــن خــلال اســتعراض النت ــبين عــدم وجــود فــروق ذات دلال ( ت

أفـراد عينـة الدراسـة حـول تقـويم الـبرامج       بـين متوسـطات اسـتجابات      0.06إحصائية عند مستوى دلالـة  

)جودة المقررات والتجهيزات، الإرشاد الاكاديمي والإشراف العلمي( باختلاف متغير التخصـص. وتـرى   

الباحينة أن سبب هذه النتيجة يعزى إلى أن جميع أفراد عينة الدراسـة مـن قسـم واحـد وأن تقـارب خطـط       

اديمي والإشراف العلمي تكـاد تكـون متشـابهة عـلاوة     برامج القسم وأساليب التدريس والإرشاد الأك

ــالي تشــابهت وتقاربــت وجهــات نظــر الطــلاب        ــبرامج. وبالت علــى أن هنــاك مقــررات مشــتركة في هــذه ال

والطالبات حول تقويم الـبرامج )جـودة المقـررات والتجهيـزات، الإرشـاد الأكـاديمي والإشـراف العلمـي(.         

(، والـتي كشـفت عـن عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة        1435زيم )وتتفو هذه النتيجة مع نتـائج دراسـة الخ ـ  

 إحصائية في تقويم البرامج تعزى لمتغير التخصص.

 التوصيات:

 في ضوء ما كشفت عنه الدراسة توصي الباحينة بالآتي:

 يجب أن تواكب الخطة الدراسية الاواهات البحينية وتتفو مع خطة البرامج.  .1

 تحقو أهداف المقرر وتغطي المفردات.يجب أن تكون المادة العلمية   .2
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 يجب أن يوازن محتوى البرنامج بين الجانب النظري والتطبيقي.  .3

 يجب أن يحدد القسم آلية تواصل الطالب مع المشرف في مرحلة إعداد الرسالة.  .4

 ضرورة وجود آلية لتقديم التغذية الراجعة للطلاب على الخطة البحينية.   . 6

 ى متابعة إعداد الخطة البحينية لطلاب.حث المرشد عل  .5

 وضع آلية واضحة في القسم لتوزيع الطلاب على المشرفين.  .7
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 :المراجع

 المراجع العربية:

تقويم برنامج ماجستير المناهج وطرق تدريس في الجامعة الاسلامية (. 2011الأسطل، إبراهيم حامد. )

ودراسات المؤتمر العلمي الدراسات العليا ودورها في  أبحاث. بقطاع غزة من وجهة نظر الطالبة

(، 2011أبريل  1920غزة ) الجامعة الاسلامية ، عمادة الدراسات العلياخدمة المجتمع

  .121-79ص

(. تقويم برامج الماجستير التنفيذ بجامعة الطائف من وجهة نظر 2015أبو عيش، نسيبة رشاد علي. )

المجموعة  المجلة التربوية الدولية المتخصصة أعضاء هيئة التدريس والطلبة الدراسين بها، 

 الأردن. ،الدولية للاستشارات والتدريب

هيئة التدريس في برامج الدراسات العليا في كليات (.كفاءة أعضاء 2017باسعيد، ابتسام عبدالله. )

رسالة التربية وعلم النفس، ات. الدراسات الانسانية بجامعة الملك سعود من وجهة نظر الطالب

 .69ع

(. آراء طالبات الدارسات العليا في الأداء التدريسية لأعضاء هيئة التدريس 2002الجفري، ابتسام. )

 .109160، (54بوية، )المجلة التربجامعة أم القرى، 

(. دور التقويم في ضمان الجودة في مخرجات التعليم العالي وعوامل 2006) ال حمود، محمد سعد.

 نجاحه، المؤتمر الوطني الأول للجودة في التعليم العالي، الرياض، المملكة العربية السعودية.

(. تقويم برنامج ماجستير المناهج وطرق التدريس بجامعة الامام محمد بن 1435الخزيم، خالد محمد. )

 .(2مجلة العلوم التربوية. العدد )سعود الاسلامية من وجهة نظر الدارسين والدراسات، 

اض: الري .التقويم التربوي. أسسه وإجراءاته(. 2007صبري، ماهر إسماعيل؛ الرافعي، محب محمود. )

 .مكتبة الرشد

(. تقويم جودة الدراسات العليا 2013الطائي، رعد عبدالله؛ قاسم، صبيحة؛ الوادي، محمود حسين. )

المجلة العربية لضمان جودة التعليم في أحدى كليات جامعة بغداد في ضوء العوامل المؤثرة فيها. 

 .5394( ص 11، العدد )(5الجامعين. المجلد )
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تقويم أداء الدراسات العيا في جامعة بغداد. الندوة العلمية حول (. 2004(العاني، مها؛ العطار، أسعد. 

 . جامعة عدن.الدراسات العليا في الوطن العربي: الواقع والمستقبل

(. تقييم أعضاء هيئة التدريس والطلبة لبرنامج الدراسات العليا في جامعة 2003عابدين، محمد. )

 نابلس، فلسطين.  ،مجلة جامعة النجاح لةبحاثالقدس. 

، البحث العلمي: مفهومه، وأدواته(. 2015) الحو؛ عدس، عبدالرحمن.عبد عبيدات، ذوقات؛ كايد،

 وأساليبه. دمشو: دار الفكر.

دار : الرياض .المدخل إلى البحث العلمي في العلوم السلوكية(. 2012) العساف، صالح بن حمد.

 الزهراء.

التقويم التربوي المؤسسي اسسه ومنهجية وتطبيقاته في تقويم (. 2003علام، صلاح الدين محمود. )

 . القاهرة: دار الفكر.1. طالمدارس

(. تقويم برنامج الدراسات العليا بكلية التربية 2011عيسى، محمد أحمد؛ أبو معطي، وليد محمد. )

 (19) لة بحوث التربية النوعية، العددمججامعة الطائف من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، 

 كلية التربية، جامعة الطائف. 

 ، الرياض: دار الناشر الدولي.التقويم التربوي(. 2001فتح الله، مندور عبدالسلام. )

(. وفو لائحة الدراسات العليا 14331434القواعد المنظمة للاشراف على الرسائل الجامعية. )

 والقواعد التنفيذية للدراسات العليا بجامعة الملك سعود مسترد من:  

https://fac.ksu.edu.sa/sites/default/files/lqwd_lmnzm_llshrf_l_lrsyl_ljmy0001

_0.pdf 

تربوية في جامعة الباحة (. تقويم أداء برنامج ماجستير القيادة ال2016المانع، عبدالله؛ الصقري، فهد. )

المجلة التربوية الدولية المتخصصة. المجموعة الدولية للاستشارات من وجهة نظر طلابه، 

 . الأردن.والتدريب

(. دراسة تقويمية لبرامج الماجستير في المناهج وطرق التدريس بنظام التعليم 2017ممدوح، أيمن عايد. )

جامعة  مجلة مجمع، لمية من وجهة نظر الطلابعن بعد بكلية التربية جامعة المدينة العا

 ماليزيا. المدينة

(. تقويم برامج الماجستير في التربية الخاصة 2013الهاشمي، عبدالله مسلم؛ الغنامي، سليمان يوسف. )
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مجلة المناهج وطرق تدريس اللغة العربية كلية التربية بجامعة قابوس من وجهة نظر الخريجين. 
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