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مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتّخاذ القرارات المدر�سيَّة على �أدائهم المهنيّ 
في مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم

د. �سي�سي �أحَانَدُو 
لطان زين العابدين في ماليزيا بية - جامعة ال�سُّ �أ�صول التَّر

الم�ستخل�ص :
را�سة �إلى معرفة واقع م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في مدار�س  هدفت الدِّ
قات  �ساحل العاج، وتحديد مدى ت�أثير م�شاركتهم فيه على �أدائهم المهنيّ، والك�شف عن �أهمِّ معوِّ
را�سة المنهج الو�صفيّ الم�سحيّ من خلال الا�ستبانة  م�شاركتهم من وجهة نظرهم، وا�ستخدمت الدِّ
را�سة من )219( معلِّمًا،  نت عينة الدِّ عة على )41( عبارة، وتكوَّ نت ثلاثة محاور موزَّ التي ت�ضمَّ
را�سة �أنَّ درجة واقع م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في مدار�س  و�أظهرت نتائج الدِّ
�ساحل العاج جاءت )متو�سطة(، حيث بلغ المتو�سط العامّ للمحور )3.03(، كما �أنَّ درجة ت�أثير 
بلغ  حيث  )عالية(،  كانت  المهنيّ  �أدائهم  على  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة 
قات م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات  المتو�سط العامّ للمحور )4.10(، بينما �أتت درجة معوِّ
را�سة بتعزيز مفهوم  المدر�سيَّة )عالية(، حيث بلغ المتو�سط العامّ للمحور )3.45(، و�أو�صت الدِّ
بما  للمعلِّمين  والم�س�ؤوليَّات  لاحيات  ال�صَّ وتفوي�ض  المدر�سيَّة،  القرارات  اتِّخاذ  في  الم�شاركة 

ر �إيجابًا في �أدائهم المهنيّ.  ا يُ�ؤثِّ يُ�شعِرُهم بمكانتهم، وثقة الإدارة المدر�سيَّة فيهم؛ ممَّ

الكلمات المفتاحيَّة: المعلِّمون، القرارات المدر�سيَّة، الأداء المهنيّ، �ساحل العاج.
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مقدمة:
يعدُّ اتِّخاذ القرار �أحد الأن�شطة المهمة في الإدارة المدر�سيَّة، فالقرارات التي تواجه المديرين 
وترتكز  لها،  الحلول  و�إيجاد  ب��شأنها،  قرارات  اتِّخاذ  يحاولون  وروتينيَّة  ب�سيطة  �أمور  من  تنبع 
د  محدَّ هدف  على  ت�ستند  �إجراءات  ا�ستخدام  طريق  عن  يوميَّة  قاعدة  على  القرارات  هذه 
مات  ة القرارات داخل المنظَّ بغر�ض تحقيقه، وفيما بعد يجب على الأفراد والجماعات فهم عمليَّ
وي والتَّ�أني  ة تتطلَّب التَّر ة اتّخاذ القرارات عمليَّ )�سلامة، 2005، �ص111(، وعلى ذلك ف�إنَّ عمليَّ

م لأجل اتِّخاذ القرار المنا�سب في �أي مجال من مجالات الحياة. والتَّفكير الواعي المنظَّ
يَّة هو الأ�سلوب القياديّ المتَّبع داخل الإدارات المدر�سيَّة، والذي  و�إنَّ الذي يك�سب القرارات �أهمِّ
ي�ؤدي دورًا �أ�سا�سيًّا في تعزيز ثقافة التَّمكين في المدار�س التي يتمتَّع بها المديرون ب�صفات تميِّزهم، 
وتمكين  التَّنظيميَّة،  الثَّقافة  وتعزيز  الفريق،  خلال  من  والعمل  المجازفة  على  مقدرتهم  مثل: 
 Hensley,( زه  وتميِّ المدير  مكانة  ز  تُعزِّ والتي  الأفراد  مع  المتبادل  والاحترام  والثِّقة  الأفراد 
1998(، والمدر�سة من الم�ؤ�س�سات الفاعلة في المجتمع، وبالتَّالي حتَّى تكون قرارات المجال�س فيها 
فاعلة، لا بدَّ من �أن ي�شرك المديرون المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المتعلِّقة بالمدر�سة، وتمكينهم 
يَّة من خلال م�شاركتهم في اتِّخاذ  من ذلك؛ حيث �إن ك�سب عقول المعلِّمين وقلوبهم بالغ الأهمِّ

.)Hellawell & Hancock, 2001( القرار بما يعود بفائدة كبيرة على المدر�سة
ة توا�صل واتِّ�صال، تتمُّ في �سياق  بية الحديثة عمليَّ ة اتِّخاذ القرار من وجهة نظر التَّر فعمليَّ
الإدارة المدر�سيَّة بم�شاركة العديد من العاملين داخل المدر�سة، وعلى ر�أ�سهم المعلِّمون �أ�صحاب 
ة اتِّخاذ القرار لم تُعد فردية ي�ست�أثر  ة التَّعليميَّة، ما يعني �أنَّ عمليَّ ور الفاعل في �إنجاح العمليَّ الدَّ
ا تتطلَّب م�شاركة المعلِّمين والمخت�صين، حيث �إنَّ المدير وحده لا ي�ستطيع  بها المديرون وحدهم، و�إنَّم
ة جوانب الم�شكلات التي تبرز �أمامه في �إدارة المدر�سة، وعلى هذا الأ�سا�س تعدُّ  �أن يحيط بكافَّ
الع�صر  المدر�سيَّة في  الإدارة  عليها  تقوم  التي  الأ�س�س  �أهمّ  القرارات من  المعلِّمين في  م�شاركة 
ة اتِّخاذ القرارات  د مر�سي )2005(: �أنَّ عمليَّ الحديث )بركات و�آخرون، 2015، �ص285(، و�أكَّ
هي ح�صيلة جهد جماعيّ م�ترشك يتعاون فيها الأفراد المعنيون والإدارات المختلفة في المو�ضوع، 
دة، وجمع المعلومات والبيانات، وتحليلها وتف�سيرها تتمّ على  ودرا�سة المو�ضوع من جوانب متعدِّ
�أن ت�شرك المعلِّمين في اتّخاذ  ة  روريّ على الإدارة المدر�سيَّ م�ستويات مختلفة؛ لذا كان من ال�ضُّ
القرار المدر�سيّ لما في ذلك من �أثر �إيجابيّ على القرار نف�سه، وعلى المعلِّمين في روحهم المعنويَّة، 
بويَّة. و�أثبتت درا�سة حبتور )2000، �ص96(  وانعكا�س على نموّ �أدائهم، وتحقيق الأهداف التَّر
ة التي  اتيّ، فحين ي�شارك المر�ؤو�سون في العمليَّ �أنَّ هناك ا�ستعدادًا لقبول التَّغيير، والتَّطوير الذَّ
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قادت �إلى اتِّخاذ القرار، تكون قد �سنحت لهم الفر�صة لإ�سماع �صوتهم، ويدركون ماذا عليهم 
عي �إلى تقديم ما هو �أف�ضل، و�أ�شار حرز  ة النُّموّ المهنيّ، وال�سَّ وما لهم؟؛ ويخلق ذلك ا�ستمراريَّ
الله )2007، �ص37( �إلى �أنَّ م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرار يعمل على تحقيق الثِّقة المتبادلة 

ي �إلى علاقات �إن�سانيَّة جيِّدة، وتح�سين �أداء المعلِّمين. ا ي�ؤدِّ بين القائد والمعلِّم في المدر�سة؛ ممَّ
ة ي�ساعد مدير المدر�سة على معرفة  يتبَّني مما �سبق �أنَّ م�شاركة المعلِّمين في القرارات المدر�سيَّ
للهدف،  المنا�سب  البديل  اختيار  خلالها  من  يمكن  والتي  المعلّمون،  مها  يُقدِّ التي  الآراء  ة  كافَّ
ي بدوره �إلى قبوله لدى المعلِّمين، وعدم معار�ضتهم له بعد �إ�صداره، وبالتَّالي تطوير  وهذا يُ�ؤدِّ
اليَّة )حمادات،  ة التَّعليميَّة بدرجة عالية من الكفاءة والفعَّ �أدائهم المهنيّ، وتحقيق �أهداف العمليَّ
اتهم،  معنويَّ روح  رفع  في  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  ت�سهم  كما   ،)2006
و�إ�شباع حاجات الاحترام وتقدير ذواتهم، و�صقل قدراتهم، وتنمية مهاراتهم في حلّ الم�شكلات، 

وتقوية الاتّ�صالات بينهم وبين المديرين وزملاء المهنة )الخياط، 2001(.
ويجدر بالإ�شارة �إلى �أنَّ نجاح �أي م�ؤ�س�سة تعليميَّة يعتمد على قدرتها في م�شاركة المعلِّمين في 
يَّتهم، وتحقيق ما يعرف بالرّ�ضا  عور ب�أهمِّ ا يعطيهم ال�شُّ ة بالمدر�سة؛ ممَّ اتِّخاذ القرارات الخا�صَّ
الوظيفيّ الذي يعدُّ من �أهمّ �سمات العمل؛ لأنَّه يعمل على تدعيم وتعزيز روح الفرد المبنية على 
رات الجودة  ا يرفع م�ستوى الأداء، وتحقيق م�ؤ�شِّ الحما�س والتَّ�شجيع، والتَّحفيز، والتَّقدير، ممَّ

)م�سغوني، 2015، �ص10(.
فه البدري )2001، �ص36( �أنَّه عمليَّة  ة، منها ما عرَّ ولاتِّخاذ القرار المدر�سيّ تعريفات عدَّ
م الهادف، الذي ي�سعى من خلاله �إلى تحديد الم�شكلة في  ة واعية، ونوع من التَّفكير المنظَّ عقليَّ
القرار المدر�سيّ، و�إيجاد الحلول الممكنة حاليًا وم�ستقبلًا؛ بهدف تحقيق الغر�ض �أو الأغرا�ض 
دة ب�أقل تكلفة ممكنة في الوقت والجهد، وب�أف�ضل و�أو�سع كفاءة وعائد �إيجابيّ ممكنين،  المحدَّ
�أكثر من  �أو  �أنَّه: اختيار مدرك لبديل واحد من بديلين  �إلى  بينما ي�شير بكر )2002، �ص16( 
ة  وتعدُّ عمليَّ تعليميَّة،  �أو ق�ضية  التي يمكن من خلالها حلّ م�شكلة  والممكنة  المطروحة  البدائل 
التَّخطيط  ة  الأ�سا�سيَّ اتها  عمليَّ من  والتي  ومحورها  الإداريَّة  ة  العمليَّ جوهر  هي  القرار  اتّخاذ 
ح ماهر )2004( �أنَّه: اختيار �أف�ضل البدائل بعد  قابة والقيادة والتَّن�سيق، ويُو�ضِّ والتَّنظيم والرَّ
ويتمُّ الاختيار  المطلوب تحقيقها،  الأهداف  و�أثرها على  بديل  كلّ  المترتبة على  تائج  النَّ درا�سة 
ا ي�ساعد على الو�صول  دة؛ ممَّ بناءً على معلومات يح�صل عليها متَّخذ القرار من م�صادر متعدِّ
تائج، ويخل�ص جمال الدّين و�آخرون )2015، �ص12( �إلى �أنَّه: اتّخاذ بديل بين  �إلى �أف�ضل النَّ
ة  بدائل، و�أنَّ هذا الاختيار يتمّ بعد درا�سة مو�سعة لكلّ جوانب الم�شكلة، وعليه يجب �أن يكون  عدَّ
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هناك عدد من البدائل المتاحة ليت�سنى لمتَّخذ القرار المدر�سيِّ اختيار البديل الأمثل للو�صول �إلى 
الأهداف المرجوة.

في  ينا�سبه  الذي  القرار  يختار  الذي  هو:  المدر�سيّ  القرار  متَّخذ  �أنَّ  م  تقدَّ ا  ممَّ ي�ستخل�ص 
مرحلة  تكون  وبذلك  روط،  ال�شُّ هذه  يتجاوز  �أن  له  يحق  ولا  م�سبقًا،  المو�ضوعة  روط  ال�شُّ �ضوء 
اتّخاذ القرار المدر�سيّ هي في الحقيقة عمل �إداريّ يمثِّل جانبًا واحدًا في عمليَّة �صنع القرارات 

بم�شاركة �أفراد المجتمع المدر�سيّ، وعلى ر�أ�سهم المعلِّمون )حبيب، 2007، �ص81(. 
القرارات  اتّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  مو�ضوع  تناولت  التي  را�سات  الدِّ من  العديد  وهناك 

المدر�سيَّة، وفاعليَّتها في تح�سين �أداء المعلِّمين، وهي كما ي�أتي:
القرارات  اتّخاذ  المعلِّمين في  م�شاركة  �أثر  �إلى معرفة  التي هدفت  �سلامة )1992(  درا�سة 
نت عينة  وح المعنويَّة، وتكوَّ المدر�سيَّة على روحهم المعنويَّة، وبيان العلاقة بين م�ستوى الم�شاركة والرُّ
را�سة  را�سة من )393( معلِّمًا ومعلِّمة، وتمَّ ا�ستخدام المنهج الو�صفيّ الم�سحيّ، وتو�صلت الدِّ الدِّ
ها: ارتفاع م�ستوى م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة، و�أنَّ  ة، من �أهمِّ �إلى نتائج عدَّ
ة  المعنويَّ وح  الرُّ ورفع  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  م�ستوى  بين  �إيجابيَّة  علاقة  هناك 

للمعلِّمين.
ف على درجة م�شاركة المعلِّمين في المدار�س  وقام الأ�شهب )2001( بدرا�سة �سعت �إلى التَّعرُّ
وعلاقته  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  القد�س  محافظة  في  ة  والخا�صَّ �سميَّة  والرَّ ة  الحكوميَّ
را�سة من  نت عينة الدِّ بانتمائهم لمهنة التَّعليم من وجهة نظر مديري المدار�س ومعلِّميهم، وتكوَّ
را�سة على المنهج الو�صفيّ الم�سحيّ، و�أظهرت  )81( مديرًا، و)438( معلِّمًا ومعلِّمة، واعتمدت الدِّ
�أنَّ درجة م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة من  ها:  �أهمِّ ة، من  را�سة نتائج عدَّ الدِّ
وجهة نظر المديرين والمعلِّمين كانت متو�سطة، و�أنَّ درجة انتماء المعلِّمين لمهنة التَّعليم عالية، و�أنَّ 
هناك علاقة �إيجابيَّة بين م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة وبين درجة انتمائهم 

لمهنة التَّعليم.
القرار  الم�شاركة في �صنع  العلاقات بين  �إلى تحليل   )Kim, 2001( وق�صدت درا�سة كيم
را�سة من )701(  الدِّ نت عينة  وتكوَّ كوريا،  الثَّانويَّة في  المدار�س  معلِّمي  لدى  الوظيفيّ  والرّ�ضا 
ها:  ة، من �أهمِّ را�سة نتائج عدَّ معلِّمًا ومعلِّمة، وتمَّ توظيف المنهج الو�صفيّ الم�سحيّ، و�أبرزت الدِّ
الوظيفيّ  والرّ�ضا  القرارات  �صنع  في  المعلِّمين  م�شاركة  بين  �إح�صائيَّة  دلالة  ذات  فروق  وجود 
�سها المعلِّمون، و�أنَّ  تعزى �إلى الجن�س والخبرة التَّعليميَّة، وحجم المدر�سة، والمو�ضوعات التي يدرِّ
الوظيفيّ،  للرّ�ضا  �إدراكهم  نحو  �إيجابيًّا  �أثرت  القرارات  للم�شاركة في �صنع  ة  الفعليَّ الم�ستويات 
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اتية، و�أنَّ الم�ستويات المرغوبة  قابة الذَّ وتقبُّلهم للقرارات المتعلِّقة بهم والتزامهم بتنفيذها، والرَّ
في الم�شاركة في القرارات والخبرة لم تكن ذات �صلة بالرّ�ضا الوظيفيّ.

ف على مدى م�شاركة معلِّمي المدار�س الثَّانويَّة  وقام حرز الله )2007( بدرا�سة �سعت �إلى التَّعرُّ
را�سة من  نت عينة الدِّ في اتِّخاذ القرارات، وعلاقتها بر�ضاهم الوظيفيّ في محافظات غزة، وتكوَّ
را�سة على المنهج الو�صفيّ الم�سحيّ، وكانت من �أهمّ نتائج  )306( معلِّمًا ومعلِّمة، واعتمدت الدِّ
القرارات،  اتِّخاذ  متو�سطة في  بدرجة  ي�شاركون  ة  الثَّانويَّ المدار�س  معلِّمي  �أنَّ  يلي:  ما  را�سة  الدِّ
و�أنَّ �أعلى درجات م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات كانت القرارات المتعلِّقة بالمنهج، و��شؤون 
اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  مدى  بين  متو�سطة  �إيجابيَّة  علاقة  توجد  و�أنَّه  والمعلِّمين،  لبة،  الطَّ

ة والرّ�ضا الوظيفيّ لديهم، وتنمية �أدائهم المهنيّ. القرارات المدر�سيَّ
المجالات  على  ف  التَّعرُّ �إلى  هدفت  درا�سة   )Chi keung, 2008( كيونغ  ت�شي  و�أجرى 
نت  وتكوَّ القرار،  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  �إ�شراك  على  المدار�س  مديري  ت�ساعد  �أن  ��شأنها  من  التي 
را�سة من )335( معلِّما في ع�شرين مدر�سة ثانويَّة في هونج كونج، وتمَّ توظيف المنهج  عينة الدِّ
را�سة �إلى �أنَّ المعلِّمين يف�ضلون �إ�شراكهم في القرارات بمجالات  الو�صفيّ الم�سحيّ، وتو�صلت الدِّ
له  القرارات  اتِّخاذ  المعلِّمين في  �إ�شراك  و�أنَّ  والإدارة،  را�سيَّة،  الدِّ والمناهج  التَّعليميّ،  موذج  النَّ

�ضا الوظيفيّ، والالتزام، و�إدراك عبء العمل. نتائج �إيجابيَّة م�ؤثرة في الرِّ
�إلى  �سعت  التي   )Olorunsola & Olayemi, 2011( و�أُولَايمي  �أُولُورنِ�سُولا  ودرا�سة 
ة اتِّخاذ القرارات في المدار�س الثَّانويَّة في �إكيتي، وعلاقتها  تحديد مدى م�شاركة المعلِّمين في عمليَّ
را�سة من معلِّمي المدار�س الثَّانويَّة في �إكيتي بنجيريا،  نت عينة الدِّ خ�صيَّة، وتكوَّ بخ�صائ�صهم ال�شَّ
را�سة عن وجود �أق�صى قدر  را�سة المنهج الو�صفيّ الم�سحيّ، و�أ�سفرت نتائج الدِّ وا�ستخدمت الدِّ
ا يمنح  القرارات المدر�سيَّة؛ ممَّ باتِّخاذ  يتعلَّق  المدار�س فيما  المعلِّمين ومديري  التَّعاون بين  من 
يَّتهم، وتحقيق لديهم ما يعرف بالرّ�ضا الوظيفيّ الذي يعدّ من �أهمّ �سمات  عور ب�أهمِّ المعلِّمين ال�شُّ
ة المبنية على الحما�س والتَّ�شجيع، والتَّحفيز،  العمل؛ كما يعمل كذلك على تعزيز روحهم المعنويَّ

رات جودته. والتَّقدير، ويرفع كذلك م�ستوى �أدائهم المهنيّ، وتحقيق م�ؤ�شِّ
المعلِّمين  م�شاركة  م�ستوى  معرفة  �إلى  التي هدفت   )Mosheti, 2013( مُو�شِيتي ودرا�سة 
المدار�س  في  التَّنظيميّ  بالالتزام  وعلاقتها  العمل  عن  �ضا  والرِّ ة  المدر�سيَّ القرارات  اتِّخاذ  في 
ة، وتمَّ  را�سة من )1500( معلمٍ من )27( مدر�سة ثانويَّ نت عينة الدِّ الثَّانويَّة في بوت�سوانا، وتكوَّ
ها: �أنَّ م�ستوى م�شاركة  ة، من �أهمِّ را�سة نتائج عدَّ توظيف المنهج الو�صفيّ الم�سحيّ، و�أبرزت الدِّ
كان  �أدائهم  لاب، وتح�سين م�ستوى  الطُّ بتوجيه  المتعلِّقة  ة  المدر�سيَّ القرارات  اتِّخاذ  المعلِّمين في 
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بدرجة عالية، و�أنَّ م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات لها �أثرٌ في انتمائهم �إلى مهنة التَّعليم، 
والتَّقيُّد ب�ضوابطها وواجباتها، وكذلك الالتزام الم�ستمر وال�سّعي �إلى نموّ �أدائهم مهنيًّا، وتح�سين 

مهاراتهم التَّدري�سيَّة خلال م�سيرتهم المهنيَّة. 
را�سة  الدِّ التي طبقت عليها  �أنَّ المجتمعات  ابقة  ال�سَّ را�سات  الدِّ ا�ستعرا�ض  يتَّ�ضح من خلال 
تنوَّعت ما بين عربية و�أجنبية، وعيناتها كانت من المدار�س )المديرون والمعلّمون(، وقد ت�شابهت 
ابقة في ا�ستخدام المنهج الو�صفي الم�سحيّ، وفي تناولها لمجال  را�سات ال�سَّ را�سة الحالية مع الدِّ الدِّ
مولّي  را�سة الحالية في تناولها ال�شُّ م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة، وتميَّزت الدِّ
ت  وتمَّ المهنيّ،  �أدائهم  على  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  ت�أثير  مدى  لمعرفة 
ف على المنهجية المنا�سبة،  النَّظريّ، والتَّعرُّ �إثراء الأدب  ابقة في  ال�سَّ را�سات  الدِّ الا�ستفادة من 

تائج وتف�سيرها.  را�سة، ومناق�شة النَّ وبناء �أداة الدِّ
م�شكلة الدّرا�سة و�أ�سئلتها:

ومبا�شرًا  وثيقًا  ارتباطًا  ترتبط  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  عمليَّة  �إنَّ 
ة المدر�سيَّة، كالتَّخطيط، والتَّنظيم، والتَّن�سيق، والاتِّ�صال، والتَّدريب، وبالتَّالي  بالعمليَّات الإداريَّ
فات التي تتمّ داخل المدر�سة، ومدير المدر�سة هو  فهي نقطة الانطلاق لجميع الأن�شطة والتَّ�صرُّ

ل لهذه العمليَّات )ال�سمارات، 2013، �ص257(. الم�س�ؤول الأوَّ
ور  ى �إلى تعقد الدَّ ة، �أدَّ را�سات �أنَّ التَّطوُّر الذي �شهدته الإدارة المدر�سيَّ و�أثبتت العديد من الدِّ
ا فر�ض على المديرين التَّعاون  عب �إدارة المدر�سة؛ ممَّ الذي يقوم به مدير المدر�سة، وجعل من ال�صَّ
مع مر�ؤو�سيهم، و�إ�شراكهم في اتِّخاذ قراراتهم وممار�سة مهامهم، لما في ذلك من �أثر �إيجابيّ على 
دت درا�سة �سلامة )1992( �أنَّ هناك علاقة �إيجابيَّة بين  ة، و�أكَّ �أداء المعلِّمين ورفع روحهم المعنويَّ
ة للمعلِّمين، كما �أبرزت درا�سة  وح المعنويَّ م�ستوى م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات ورفع الرُّ
ة لها �أثرٌ �إيجابيٌّ في انتمائهم  كيم )Kim, 2001( �أنَّ م�شاركة المعلِّمين في القرارات المدر�سيَّ
اتية، وتو�صلت  قابة الذَّ لمهنة التَّعليم، وتقبُّلهم للقرارات المتعلِّقة بهم والتزامهم بتنفيذها، والرَّ
�أُولُورنِ�سُولا و�أُولَايمي )Olorunsola & Olayemi, 2011( التَّعاون الذي يتمّ بين  درا�سة 
يَّتهم،  ب�أهمِّ عور  ال�شُّ المعلِّمين  يمنح  المدر�سيَّة،  القرارات  بخ�صو�ص  المدار�س  ومديري  المعلِّمين 
ة المبنية على الحما�س والتَّ�شجيع، والتَّحفيز، والتَّقدير، ويرفع  ويعمل على تعزيز روحهم المعنويَّ

رات جودته. كذلك م�ستوى �أدائهم المهنيّ، وتحقيق م�ؤ�شِّ
الإدارة  �شهدته  التي  والتَّطوُّرات  المدر�سيَّة،  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  يَّة  ولأهمِّ
اتّخاذ  لأنَّ  ذلك  المدر�سيَّة،  القرارات  في  المعلِّمين  م�شاركة  رورة  بال�ضّ ت�ستوجب  قد  المدر�سيَّة 
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والتَّحليل  والجدل  والاتّ�صالات  والأفكار  الآراء  من  مجموعة  نتيجة  هي  بطبيعتها  القرارات 
والتَّقييم التي تتمُّ على م�ستويات مختلفة بالتَّنظيم المدر�سيّ، وبمعرفة �أ�شخا�ص عديدين، الأمر 

الذي يجعل هذه العمليَّة ذات جهد جماعيّ م�ترشك )ال�سفياني، 2012، �ص4(.
ة  فاعليَّ �ضعف  �شخ�صت  التي  ة  المحليَّ را�سات  الدِّ من  العديد  هناك  ف�إنَّ  ياق؛  ال�سِّ هذا  وفق 
الإدارة المدر�سيَّة في م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات، ومنها: درا�سة بامبا )2002( التي 
�أ�شارت �إلى ق�صور وا�ضح في �أداء الإدارة المدر�سيَّة في �ساحل العاج، و�إ�صدارها للقرارات دون 
م�شاركة المعلِّمين فيها، ودرا�سة بناتي )Binaté, 2012( التي �أ�سفرت عن غياب التَّنظيم في 
�إدارة المدار�س، و�إهمال المديرين لدور المعلِّمين وا�ست�شارهم في الأمور المدر�سيَّة، ودرا�سة �سي�سي 
ة  وعبد الحكيم )2016( التي �أظهرت �أنَّ م�ستوى �إ�شراك المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات التَّعليميَّ
في مدار�س �ساحل العاج لم ي�صل �إلى الم�ستوى المطلوب، لاتِّخاذ مديريها قرارات ب�أنف�سهم دون 

لجوء �إلى �آراء المعلِّمين وا�ست�شارهم.
المدر�سيَّة،  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  يَّة  ولأهمِّ ابقة،  ال�سَّ را�سات  الدِّ نتائج  وفق 
را�سة لمعرفة مدى ت�أثير  و�أثرها في تطوير �أدائهم، وتحقيق �أهداف المدر�سة، فقد �أتت هذه الدِّ
م�شكلة  �صياغة  ويمكن  المهنيّ،  �أدائهم  على  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة 
ئي�س الآتي: ما مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة  �ؤال الرَّ را�سة في ال�سُّ الدِّ

على �أدائهم المهنيّ في مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم؟
ئي�س الأ�سئلة الفرعية الآتية:  �ؤال الرَّ ويتفرغ من ال�سُّ

11 من . العاج  �ساحل  مدار�س  في  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  واقع  ما 
وجهة نظرهم؟

22 في . المهنيّ  �أدائهم  على  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  ت�أثير  مدى  ما 
مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم؟

33 قات م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في مدار�س �ساحل العاج . ما �أهمّ معوِّ
من وجهة نظرهم؟

را�سة: �أهداف الدِّ
را�سة �إلى تحقيق الأهداف الآتية: �سعت الدِّ

11 معرفة واقع م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في مدار�س �ساحل العاج من .
وجهة نظرهم.

22 تحديد مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة على �أدائهم المهنيّ في .
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مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم.
33 مدار�س . في  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  قات  معوِّ �أهمِّ  عن  الك�شف 

�ساحل العاج من وجهة نظرهم.
را�سة: يَّة الدِّ �أهمِّ

را�سة في النُّقاط الآتية: ة الدِّ يَّ تتمثَّل �أهمِّ
11 المو�ضوعات . �أحد  كونه  المدر�سيَّة،  القرارات  اتّخاذ  في  المعلِّمين  �إ�شراك  مو�ضوع  يَّة  �أهمِّ

ين بالمجال. ة التي حظيت باهتمام بالغ من قبل المهتمِّ المهمَّ
22 �إبراز �أهمِيَّة الجوانب التَّطبيقيَّة لدرجة ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتّخاذ القرارات لدى .

المديرين في المدر�سة.
33 طريق . عن  المدر�سيَّة  الإدارة  ة  فاعليَّ من  تزيد  مقترحات  تقديم  في  النتائج  ت�سهم  قد 

م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات التَّعليميَّة. 
44 ة . الوطنيَّ بية  التَّر بوزارة  القرارات  و�صانعي  المديرين  را�سة  الدِّ نتائج  تفيد  �أن  يمكن 

ة اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة.  لاتّخاذ التَّدابير اللازمة من �أجل م�شاركة المعلِّمين في عمليَّ
حدود الدّرا�سة:

ة  المدر�سيَّ القرارات  اتِّخاذ  المعلِّمين في  ت�أثير م�شاركة  را�سة على تحديد مدى  الدِّ اقت�صرت 
على �أدائهم المهنيّ في مدار�س �ساحل العاج.

الحدود الب�شريَّة: تمثَّلت في وجهة نظر المعلِّمين في  مدار�س �ساحل العاج. 
موذجيَّة في �ساحل العاج. ة النَّ ة المدار�س الإ�سلاميَّ الحدود المكانيَّة: كافَّ

را�سيّ الثَّاني للعام  را�سة في جانبها الميدانيِّ في الف�صل الدِّ مانيَّة: تمَّ تطبيق الدِّ الحدود الزَّ
را�سيّ: 2017-2016. الدِّ

م�صطلحات الدّرا�سة الإجرائيَّة:
قه،  وحقَّ حه  و�ضَّ �أي،  الرَّ �أو  الم�س�ألة  ر  وقرَّ و�أم�ضاه،  ر�ضيه  بمعنى  �أي،  الرَّ �أقر  لغة:  القرار 
�أي والمقر �أمر ثابت معترف به )ابن منظور، 2003(،  وتقرر الأمر، ا�ستقر وثبت، والقرار: الرَّ
، �أو هو عمليَّة  والقرار ا�صطلاحًا: عبارة عن الاختيار المدرك بين البدائل المتاحة في موقف معَّني
بينها )الغزاوي، 2006،  الأمثل من  المفا�ضلة بين حلول لمواجهة م�شكلة معيَّنة، واختيار الحل 
ف الإن�سانّي في  �ص21(، وتعرّفه جمال الدّين و�آخرون )2015، �ص10( ب�أنَّه: عبارة عن التَّ�صرُّ
، كما �أنَّه عمليَّة ديناميكيَّة، تُعِّرب عن التَّفاعل بين عنا�صر القرار و�أهدافه،  مواجهة موقف معَّني
والقرار لي�س متعلقًا بلحظة اتّخاذه فح�سب، بل هو امتداد للما�ضي في �شكل بيانات ومعلومات، 
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�شاط اللازم لمقابلة الموقف. كما �أنَّه تفاعل مع الحا�ضر في �صورة �سلوك �إدرايّ �ضروريّ ليبعث النَّ
مدر�سيّ  �إداريّ  "ن�شاط  ب�أنَّه:  لفته )2011، �ص430(  المدر�سيَّة: عرفه  القرارات  اتّخاذ 
متاحة"،  بدائل  مجموعة  من  الممكن  �أو  الأف�ضل  القرار  واختيار  �صناعة  نحو  ه  موجَّ خا�صّ 
ة التي يتَّخذها المديرون بم�شاركة  ة �إجرائيًّا: القرارات المدر�سيَّ ويق�صد باتِّخاذ القرارت المدر�سيَّ
للتَّعامل مع موقف معَّني في  �أو  �أهداف المدر�سة،  �إلى تحقيق  ي  تُ�ؤدِّ المعلِّمين في المدر�سة، والتي 

نطاق المدر�سة.
ة ب�أنَّها: �إتاحة الفر�صة  را�سة الحالية م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ د الدِّ وتتحدَّ
وخبراتهم  �آرائهم  من  والا�ستفادة  المدر�سيَّة،  القرارات  اتِّخاذ  ة  عمليَّ في  و�إ�شراكهم  للمعلِّمين 
ة  وح المعنويَّ الرُّ الإن�سانيَّة بين المدير والمعلِّمين، ويرفع  ا يقوي العلاقات  العمل المدر�سيّ؛ ممَّ في 

ة التَّعليميَّة. وّ �أدائهم المهنيّ، وتح�سين العمليَّ ق نُم لديهم، ويحقِّ
ة التي يقوم بها المعلَّمون  بويَّ را�سة ب�أَّنه: جميع الممار�سات التَّر د في الدِّ الأداء المهنيّ: يتحدَّ
را�سيّ  ة، �سواء كان ذلك في تفاعلهم مع المتعلِّمين، وتوفيرهم للمناخ الدِّ ة التَّعليميَّ في �أثناء العمليَّ
�إدارة الموقف  نهم من  المنا�سبة، وتمكُّ التَّدري�س  ا�ستخدام طرائق  المنا�سب لهم، وقدرتهم على 
يمكن  التي  الم�ؤ�شرات  من  وغيرها  المهنة،  زملاء  مع  يب  الطَّ تعاملهم  جانب  �إلى  التَّعليميّ، 

ملاحظتها في البيئة المدر�سيَّة.
باللُّغة  العاج(  )�ساحل  عليها  وتطلق  الفرن�سيَّة،  باللُّغة   )Côte d'Ivoire( دِيفُوار  كُوتْ 
العربيَّة، وهي �إحدى دول غرب �إفريقيا، تحيطها �ست دول، وهي مالي وبوركينا فا�سو �شمالًا، 

والمحيط الأطل�سي جنوبًا، وغانا �شرقًا، وليبيريا وغينيا كوناكري غربًا.
منهج الدّرا�سة

را�سة الحالية �إلى التَّعرُّف على مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات  تهدف الدِّ
المدر�سيَّة على �أدائهم المهنيّ في مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم، ويتطلَّب تحقيق هذا 
ة  الهدف ا�ستخدام المنهج الو�صفيّ الم�سحيّ الذي "يقوم على جمع وتحليل البيانات الاجتماعيَّ
ا�س  ةٍ كالا�ستمارة من �أجل الح�صول على معلومات من عددٍ كبيٍر من النَّ عن طريق �أدواتٍ بحثيَّ
)�إبرا�ش،  ل هدف البحث"  تُ�شكِّ اهرة في مجال البحث، ومن ثمّ الخروج بنتائج  الَمعنِيِّين بالظَّ

2009، �ص152(.
را�سة وعينتها مجتمع الدِّ

ة  الإ�سلاميَّ بالمدار�س  ة  والثَّانويَّ المتو�سطة  المراحل  معلِّمي  جميع  من  را�سة  الدِّ مجتمع  تكوَّن 
موذجيَّة في �ساحل العاج خلال الف�صل الثّاني من العام الدّرا�سيّ: 2016-2017، وتكونت عينة  النَّ
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ةٍ ب�سيطةٍ.  را�سة من )219( معلِّمًا من المجتمع الأ�صليّ للدّرا�سة، تّم اختيارهم بطريقة عَ�شوائيَّ الدِّ
ات الدّرا�سة متغِّري

ات التّالية: تت�ضمّن الدّرا�سة المتغّري
11 هادة(، وله ثلاثة م�ستويات )ماج�ستير، . ل العلميّ )ال�شَّ ات الم�ستقلَّة، وت�شمل: الم�ؤهَّ المتغيِّر

 5 من  )�أقل  م�ستويات  ثلاثة  ولها  الخبرة،  و�سنوات  �أخرى(،  لات  م�ؤهَّ بكالوريو�س، 
�سنوات، �أقل من 10 �سنوات، �أكثر من 10 �سنوات(.

22 ات التَّابعة: مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة على �أدائهم . المتغِّري
المهنيّ في مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم. ويبّني الجدول رقم )1( خ�صائ�ص 

، و�سنوات الخبرة. ل العلميِّ ي الم�ؤهَّ عينة الدّرا�سة وفقًا لمتغِّري
الجدول رقم )1( يعر�ض توزيع �أفراد عينة الدّرا�سة وفقًا 

ل العلميِّ و�سنوات الخبرة في مهنة التَّعليم ي الم�ؤهَّ لمتغِّري
�سبةالتَّكرارالفئةالمتغي النِّ

ل العلميّ الم�ؤهَّ
13561.6بكالوريو�س 

188.2ماج�ستير
لات �أخرى 6630.1م�ؤهَّ

100%219المجموع
�سبةالتَّكرارالفئةالمتغي النِّ

�سنوات الخبرة
6630.1�أقل من 5 �سنوات

8137�أقل من 10 �سنوات
7232.9�أكثر من 10 �سنوات

100%219المجموع

ل العلميّ  كانت �أعلى ن�سبة  يَتبَّني من الجدول رقم )1( �أنَّ معظم �أفراد العينة وفقًا للم�ؤهَّ
لات �أخرى )ثانوية،  لات بكالوريو�س بن�سبة )61.6(، تليها م�ؤهَّ من ن�صيب الذين يحملون م�ؤهَّ
لات ماج�ستير في المرتبة الأخيرة بن�سبة بلغت )8.2(،  دبلوم( بن�سبة بلغت )30.1(، ثمّ م�ؤهَّ
في حين كانت �أعلى ن�سبة ل�سنوات الخبرة من ن�صيب خبرة  �أقل من 10 �سنوات بن�سبة بلغت 
)37(، ثمَّ خبرة �أكثر من 10 �سنوات بن�سبة بلغت )32.9(، تليها خبرة �أقل من 5 �سنوات في 

المرتبة الأخيرة بن�سبة بلغت )30.1(. 
�أداة الدّرا�سة

را�سات ال�سّابقة المتعلِّقة  جوع �إلى الأدبيات والدِّ را�سة )الا�ستبانة( بعد الرُّ تمَّ تطوير �أداة الدِّ
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البراهيم  والدّرا�سات:  الأدبيات  هذه  ومن  ة،  المدر�سيَّ القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  بم�شاركة 
)2008(، ومغاري )2009(، وال�سفياني )2012(، و�أبو عا�شور و�شطناوي )2014(، و�سي�سي 

.)2017(
ة عن �أفراد عينة الدّرا�سة من حيث  ل: معلومات عامَّ را�سة من: الجزء الأوَّ نت �أداة الدِّ وتكوَّ
عة على ثلاثة  ا�شتمل على )41( عبارة موزَّ الثَّاني:  العلميّ، و�سنوات الخبرة، والجزء  ل  الم�ؤهَّ

محاور، هي:
11 واقع م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في مدار�س �ساحل العاج من وجهة .

نظرهم، تحتوي على )12( عبارة.
22 مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة على �أدائهم المهنيّ في مدار�س .

�ساحل العاج من وجهة نظرهم، وت�شمل على )16( عبارة.
33 من . العاج  �ساحل  مدار�س  في  المدر�سيَّة  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  قات  معوِّ

ن )13( عبارة. وجهة نظرهم، وتت�ضمَّ
الخما�سيّ  ليكرت  لمقيا�س  وفقًا  متدرجًا  وزنًا  الا�ستبانة  عبارات  من  عبارة  كلّ  �إعطاء  وتّم 

)عالية جدًا، عالية، متو�سطة، �ضعيفة، معدومة(، كما في جدول رقم )2(
الجدول رقم )2( 

يبّني بدائل �إجابات في �أداة الدّرا�سة ودرجاتها ومعيار الحكم
54321الدّرجات

معدومة�ضعيفةمتو�سطةعاليةعالية جدًا�سلم بدائل
معيار الحكم 
1.80 – 1.811.00 – 2.612.60 – 4.203.40 – 5.003.41 – 4.21)المتو�سطات(

�صدق �أداة الدّرا�سة وثباتها
را�سة 1. �صدق �أداء الدِّ

مًا من �أع�ضاء هيئة  كِّ را�سة في �صورتها المبدئيَّة على )16( �ستة ع�شر ُحم تمَّ عر�ض �أداة الدِّ
مة  لل�سِّ العبارات  تمثيل  مدى  لتحديد  وذلك  بية،  التَّر في  والخبرة  الاخت�صا�ص  ذوي  التَّدري�س 
مين تمَّ العمل بالتَّعديلات المطلوبة  ياغة اللُّغويَّة، وفي �ضوء �آراء المحكِّ د من ال�صِّ �أكُّ المرادة، والتَّ
نت �أداة الدّرا�سة )41( عبارة بدلًا من )36(  والحذف والإبقاء على العبارات المعرو�ضة، وت�ضمَّ

هائيَّة.  في �صورتها النِّ
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ثبات �أداة الدّرا�سة
تّم توظيف معادلة �ألفا كرونباخ )Alpha Cronboch's( لأداة الدّرا�سة ومجالاتها، ويُبيِّن 

را�سة. اخليّ لأداة الدِّ الجدول رقم )3( الاتّ�ساق الدَّ
ح الجدول رقم )3(  يو�ضِّ

قيمة معادلة �ألفا كرونباخ لكلّ محور من محاور �أداة الدّرا�سة

عدد محاور �أداة الدّرا�سةم
العبارات

معادلة 
الثَّبات

اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في مدار�س �ساحل العاج 1 واقع م�شاركة المعلِّمين في 
120.785من وجهة نظرهم

مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة على �أدائهم المهنيّ 2
160.890في مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم

قات م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في مدار�س �ساحل العاج 3 معوِّ
130.809من وجهة نظرهم

410.815ثبات الأداة ككلّ

را�سة، تتراوح  يبِّني الجدول رقم )3( �أنَّ قيمة معادلة الثَّبات لكلّ محور من محاور �أداة الدِّ
ما بين )0.785( و)0.890(، كما بلغ ثبات المعادلة ككلّ )0.815(، وذلك دلالة وا�ضحة على 
�أنَّ الأداة تتمتَّع بدرجة منا�سبة ومقبولة من الثَّبات يمكن الاعتماد عليها خلال التَّطبيق الميدانيِّ 

را�سة.  للدِّ
المعالجة الإح�صائيَّة:	

ة  �سب المئويَّ را�سة: التّكرارات والنِّ ة الآتية لتحقيق �أهداف الدِّ تمَّ توظيف الأ�ساليب الإح�صائيَّ
�أفراد العينة، والانحرافات  ة لتحديد ا�ستجابات  را�سة، والمتو�سطات الح�سابيَّ لو�صف عينة الدِّ
كرونباخ  �ألفا  ومعادلة  عبارة،  لكلّ  العينة  �أفراد  ا�ستجابات  انحراف  مدى  لمعرفة  ة  المعياريَّ

)Alpha Cronbach's( لح�ساب الثَّبات.
نتائج الدّرا�سة ومناق�شتها:

را�سة �إلى معرفة واقع م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في مدار�س  هدفت الدِّ
�ساحل العاج، وتحديد مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين فيه على �أدائهم المهنيّ، والك�شف عن �أهمّ 

قات التي تواجه م�شاركتهم في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة. المعوِّ
المدر�سيَّة في  القرارات  اتِّخاذ  المعلِّمين في  واقع م�شاركة  ما  ل:  الأوَّ �ؤال  بال�سُّ المتعلِّقة  تائج  النَّ

مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم؟
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تب  والرُّ ة  المعياريَّ والانحرافات  المتو�سطات الح�سابيَّة  ا�ستُخرِجت  �ؤال  ال�سُّ للإجابة عن هذا 
ة لكلّ عبارة. للعبارات، ويبِّني الجدول رقم )4( ترتيب عبارات المحور ح�سب المتو�سطات الح�سابيَّ

رقم 
المتو�سط العبارةالعبارة

الح�سابيّ
الانحراف 

تبةالمعياريّ درجة الرُّ
الموافقة

ت�صدر الإدارة القرارات المدر�سيَّة دون لجوء �إلى 2
عالية4.121.1631المعلِّمين

ة التي 1 ي�شارك المعلِّمون في اتّخاذ القرارات المدر�سيَّ
هم فقط عالية4.09.8332تخ�صُّ

ز مدير المدر�سة على ترابط وتما�سك العمل 10 يركِّ
متو�سطة3.401.5603الجماعيّ مع المعلِّمين

ز المدير اقتراحات المعلِّمين حين اتّخاذ القرارات 11 يُعزِّ
ة  متو�سطة3.371.4794المدر�سيَّ

ن المدير المعلِّمين من الح�صول على المعلومات 9 كِّ ُمي
متو�سطة3.061.5595المطلوبة ب�سرعة قبل اجتماعات المدر�سة

مراجعة 3 في  المدر�سيَّة  الإدارة  مع  المعلّمون  ي�شارك 
المدر�سة في  بها  المعمول  واللوائح  والقوانين  متو�سطة2.991.3586التَّعليمات 

8
ال مع المعلِّمين من  ي�ستخدم المدير �أ�سلوب توا�صل فعَّ
خلال م�شاورتهم و�أخذ �آرائهم حين اتَّخاذ القرارات 

المدر�سيَّة 
متو�سطة2.991.1597

6
يحر�ص المدير على توفير المعلومات الكافية عن 
ة للمعلِّمين والتي ت�ساعدهم في  القرارات المدر�سيَّ

الم�شاركة في اتِّخاذها
متو�سطة2.771.3368

ة التي ت�صدر من �أغلبية 5 يتبنى المدير القرارات المدر�سيَّ
متو�سطة2.681.1769المعلِّمين

ي�شارك المعلِّمون في تن�سيق متطلَّبات تنفيذ �آليات 12
بويَّة في المدر�سة متو�سطة2.661.23610الم�ساءلة التَّر

تتاح لكلّ معلِّم في المدر�سة فر�صة الم�شاركة المتكافئة في 4
متو�سطة2.591.50111اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة

توجد �أدلة ا�ستر�شاديَّة في المدر�سة تتعلَّق ب�ضوابط 7
�ضعيفة2.311.27212م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة

رجة الكلِّية للمحور )متو�سطة( --3.03.486الدَّ

يتبَّني من الجدول رقم )4( �أنَّ درجة واقع م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في 
مدار�س �ساحل العاج جاءت )متو�سطة(، حيث بلغ المتو�سط الح�سابيّ العامّ للمحور )3.03(، 
ويمكن تف�سير ذلك ب�أنَّ الإدارة المدر�سيَّة في مدار�س �ساحل العاج بحاجة �إلى تعزيز م�شاركة 
تيجة مع درا�سة الأ�شهب )2001( حول  النَّ اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة، وتتَّفق هذه  المعلِّمين في 
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ة في محافظة القد�س  �سميَّة والخا�صَّ ة والرَّ درجة م�شاركة �أع�ضاء المعلِّمين في المدار�س الحكوميَّ
القرارات  اتِّخاذ  في  ي�شاركون  المعلِّمين  �أنَّ  �إلى  تو�صلت  والتي  المدر�سيَّة،  القرارات  اتِّخاذ  في 

المدر�سيَّة من وجهة نظر المديرين والمعلِّمين بدرجة متو�سطة.
ة للمحور بين )4.12 – 2.31(، وهي متو�سطات تقع جميعها  وتراوحت المتو�سطات الح�سابيَّ
العبارة  ة  الح�سابيَّ المتو�سطات  حيث  من  العبارات  �أعلى  كانت  �إذ  و)�ضعيفة(،  )عالية(  بين 
)2( "ت�صدر الإدارة القرارات المدر�سيَّة دون لجوء �إلى المعلِّمين" بمتو�سط ح�سابيّ )4.12(، 
القرارات  اتّخاذ  في  المعلِّمون  "ي�شارك   )1( العبارة  تليها   ،)1.163( معياريّ  وبانحراف 
 ،).833( معياريّ  وبانحراف   ،)4.09( ح�سابيّ  بمتو�سط  فقط"  هم  تخ�صُّ التي  ة  المدر�سيَّ
وكلتاهما بدرجة عالية، ويمكن عزو ذلك �إلى �ضعف م�شاركة المعلِّمين في القرارات المدر�سيَّة، 
والأمور  التَّحتيَّة،  والبنية  تنفيذها،  وطرق  را�سيَّة  الدِّ والمناهج  لبة  بالطَّ تتعلَّق  التي  كالقرارات 
والالتزام  التَّدري�سيَّة،  كالأعباء  هم  تخ�صُّ التي  ة  المدر�سيَّ القرارات  في  ي�شاركون  بينما  الماليَّة، 
نتائج  مع  تيجة  النَّ هذه  وتختلف  لبة،  الطَّ مع  والتَّعامل  ولوائحها،  وقوانينها  المدر�سة  ب�ضوابط 
ة ي�شاركون بدرجة عالية في  �أنَّ معلِّمي المدار�س الثَّانويَّ �أبرزت  درا�سة حرز الله )2007( التي 
لبة، والمعلِّمين، والالتزام ب�ضوابط  اتِّخاذ القرارات المتعلِّقة بالمنهج وطرق تنفيذه، و��شؤون الطَّ

لبة.  المدر�سة وقوانينها ولوائحها، والتَّعامل مع الطَّ
ز مدير المدر�سة على ترابط وتما�سك العمل الجماعيّ مع المعلِّمين"  و�أتت العبارة )10( "يركِّ
العبارة  تليها   ،)1.560( معياريّ  وبانحراف   ،)3.40( ح�سابيّ  بمتو�سط  الثَّالثة  المرتبة  في 
ابعة  الرَّ المرتبة  في  المدر�سيَّة"  القرارات  اتّخاذ  حين  المعلِّمين  اقتراحات  المدير  ز  "يُعزِّ  )11(
وقد  متو�سطة،  بدرجة  وكلتاهما   ،)1.479( معياريّ  وبانحراف   ،)3.37( ح�سابيّ  بمتو�سط 
ة العمل الجماعيّ، وتعزيز اقتراحات المعلِّمين لدى مدير  تيجة �إلى �ضعف فاعليَّ تعزى هذه النَّ
متطلَّبات  �أهمّ  من  المعلِّمين  اقتراحات  وتفعيل  الجماعيّ  العمل  �أنَّ  من  غم  الرَّ على  المدر�سة، 
ح ع�سكر )2012( �أنَّ  تح�سين الأداء المهنيّ للمعلِّمين، وبالتَّالي تحقيق �أهداف المدر�سة، ويو�ضِّ
على مدير المدر�سة محاولة الا�ستفادة من النَّظريَّات الحديثة في الإدارة، من خلال �إيجاد مناخ 
قدرات وخبرات،  لديهم من  ما  تقديم  المعلِّمين في  ت�شجيع  على  فيعمل  بالفاعليَّة،  يتَّ�سم  عمل 
ق  بالإ�ضافة �إلى خلق حالة من الالتزام بتوفير جوٍّ من العمل الجماعيّ وبروح الفريق، ولا يتحقَّ

ذلك �إلاَّ بم�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة.
ومن المهمّ الإ�شارة �إلى �أنَّ نجاح عمل الإدارة المدر�سية يتوقف على مدى تفهم المدير والعاملين 
ف  معه بالمدر�سة لبع�ضهم البع�ض، وتوثيق العلاقات الودية فيما بينهم، وتما�سكهم تما�سك ال�صَّ
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على  تعمل  التي  ليمة  ال�سَّ ة  الإن�سانيَّ العلاقات  ت�سوده  جوَّ  المدر�سيّ  الجوُّ  ي�صبح  وبهذا  الواحد، 
ة  تما�سك الجماعة المدر�سيَّة، وزيادة دافعية المعلِّمين، ورفع روحهم المعنويَّة؛ مما يجعل العمليَّ

ة ت�سير على وجه �صحيح.   بوية والتَّعليميَّ التَّر
اتِّخاذ  في  المتكافئة  الم�شاركة  فر�صة  المدر�سة  في  معلِّم  لكلّ  "تتاح   )4( العبارة  وح�صلت 
القرارات المدر�سيَّة" على المرتبة قبل الأخيرة بمتو�سط ح�سابيّ )2.59(، وبانحراف معياريّ 
ة  ا�ستر�شاديَّ �أدلة  "توجد   )7( العبارة  الأخيرة  المرتبة  في  تليها  متو�سطة،  بدرجة   )1.501(
القرارات المدر�سيَّة" بمتو�سط ح�سابيّ  اتِّخاذ  المعلِّمين في  تتعلَّق ب�ضوابط م�شاركة  في المدر�سة 
تيجة �إلى عدم �إتاحة  )2.31(، وبانحراف معياريّ )1.272( بدرجة �ضعيفة، وتعول هذه النَّ
ة لكلّ معلِّم، �إلى جانب غياب �أدلة ا�ستر�شاديَّة في  فر�ص الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ
بب في ذلك �ضعف وعي  المدر�سة تتعلَّق ب�شروط الم�شاركة في اتّخاذ القرارات المدر�سيَّة، ولعل ال�سَّ
تيجة مع  يَّة م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة، وتتَّفق هذه النَّ ة ب�أهمِّ الإدارة المدر�سيَّ
نتائج  درا�سة �سي�سي وعبد الحكيم )2016( التي �أظهرت �أنَّ درجة م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ 
التَّعليميَّة في مدار�س �ساحل العاج ي�شوبها ق�صور، ويرجع ذلك �إلى اتِّخاذ مديريها  القرارات 

قرارات ب�أنف�سهم دون لجوء �إلى اقتراحات المعلِّمين وا�ست�شارتهم في �أمور المدر�سة.
تائج المتعلِّقة بال�سّ�ؤال الثَّاني: ما مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة  النَّ

على �أدائهم المهنيّ في مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم؟
تب  والرُّ ة  المعياريَّ والانحرافات  المتو�سطات الح�سابيَّة  ا�ستُخرِجت  �ؤال  ال�سُّ للإجابة عن هذا 
لكلّ  ة  المتو�سطات الح�سابيَّ المحور ح�سب  ترتيب عبارات  ح الجدول رقم )5(  ويو�ضِّ للعبارات، 

عبارة.
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رقم 
المتو�سط العبارةالعبارة

الح�سابيّ
الانحراف 

تبةالمعياريّ درجة الرُّ
التَّ�أثير

ة المعلِّمين على 11 ت�ساعد الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ
عالية جدًا4.84.6821تقبُّل القرارات المتعلِّقة بهم والتزامهم بتنفيذها

ت�ساعد الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة على رفع 9
ة لدى المعلِّمين وح المعنويَّ عالية جدًا4.80.6592الرُّ

ت�شجّع الم�شاركة في اتّخاذ القرارات المدر�سة المعلِّمين على 4
اتيّ الم�ستمرّ عالية جدًا4.66.7083النُّموّ المهنيّ الذَّ

قابة 6 ة الرَّ تدعم الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ
ائمة والتَّقويم الذّاتيّ لدى المعلِّمين ة الدَّ لوكيَّ عالية جدًا4.64.7254ال�سُّ

ر الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة فر�صة الإبداع 7 توفِّ
اء لدى المعلِّمين قد البنَّ عالية جدًا4.32.8885والنَّ

ت�ساعد الم�شاركة في اتّخاذ القرارات المعلِّمين في معرفتهم 1
عالية جدًا4.311.0256لواجباتهم وحقوقهم

ة المعلِّمين في 2 ز الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ تحفِّ
�صاتهم عالية جدًا4.29.9277متابعتهم لكلّ ما هو جديد في مجال تخ�صّ

من 16 المعلِّمين  ة  المدر�سيَّ القرارات  اتِّخاذ  في  الم�شاركة  ن  تمكِّ
ة وكيفية التَّعامل معها ة والتَّعليميَّ خ�صيَّ لاب ال�شَّ عالية4.191.0218م�شكلات الطُّ

5
ة الثِّقة وت�أكيد  تمنح الم�شاركة في اتّخاذ القرارات المدر�سيَّ
ا يزيد من حما�سهم واهتمامهم  ات لدى المعلِّمين ممَّ الذَّ

لمهنتهم
عالية4.161.1529

ة المعلِّمين على 12 تحثُّ الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ
ة وا�ستثمار وقتها فيَّ عالية4.161.01510التَّقيُّد بموعد الح�صة ال�صَّ

ة المعلِّمين �إلى 15 تدفع الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ
ة بينهم وبين طلابهم عالية3.93.97911بناء العلاقة الإن�سانيَّ

14
ة �إلى تح�سين  ي الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ ت�ؤدِّ
نهم  عمليَّات التَّوا�صل بين المعلِّمين و�أولياء الأمور بما يمكِّ

من متابعة طلابهم
عالية3.921.05012

ة المعلِّمين �إلى 3 تدفع الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ
لة �إليهم في الوقت المنا�سب  عالية3.75.99213�إنجاز المهام الموكَّ

ة العمل 10 ق الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ قِّ ُحت
متو�سطة3.35.95214الجماعيّ الم�ستمرّ وبروح الفريق لدى المعلِّمين

13
ة المعلِّمين على  ت�ساعد الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ
عف في عملهم لمعالجتها ومواطن  الك�شف عن مواطن ال�ضَّ

ة لتعزيزها القوَّ
متو�سطة3.331.40215

�ضا 8 ة الرِّ ز الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ تُعزِّ
اتها ل م�س�ؤوليَّ متو�سطة3.011.36116الوظيفيّ للمعلِّمين والانتماء �إلى المهنة وتحمُّ

رجة الكلِّية للمحور )عالية( --4.10.272الدَّ
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ة  يتَّ�ضح من الجدول رقم )5( �أنَّ مدى ت�أثير م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ
على �أدائهم المهنيّ في مدار�س �ساحل العاج بدرجة )عالية(، حيث بلغ المتو�سط الح�سابيّ العامّ 
وهي   ،)3.01  -  4.84( بين  للمحور  ة  الح�سابيَّ المتو�سطات  تراوحت  وقد   ،)4.10( للمحور 
ز م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ  ا يعزِّ متو�سطات تقع جميعها بين درجة عالية جدًا ومتو�سطة؛ ممَّ

ة التَّعليميَّة. القرارات المدر�سيَّة، وجدواها في تطوير �أدائهم المهنيّ، وتحقيق �أهداف العمليَّ
حظيت العبارات الآتية بالمراتب الخم�س الأولى، وهي: العبارة رقم )11( "ت�ساعد الم�شاركة 
ة المعلِّمين على تقبُّل القرارات المتعلِّقة بهم والتزامهم بتنفيذها"  اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ في 
بمتو�سط ح�سابيّ )4.84(، وبانحراف معياريّ )682.(، والعبارة رقم )9( "ت�ساعد الم�شاركة 
ة لدى المعلِّمين" بمتو�سط ح�سابيّ )4.80(،  وح المعنويَّ في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة على رفع الرُّ
وبانحراف معياريّ )659.(، والعبارة رقم )4( "تُ�شجّع الم�شاركة في اتّخاذ القرارات المدر�سة 
معياريّ  وبانحراف   ،)4.66( ح�سابيّ  " بمتو�سط  الم�ستمرّ  اتيّ  الذَّ المهنيّ  النُّموّ  على  المعلِّمين 
ة  لوكيَّ قابة ال�سُّ ة الرَّ "تدعم الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ )708.(، والعبارة رقم )6( 
معياريّ  وبانحراف   ،)4.64( ح�سابيّ  بمتو�سط  المعلِّمين"  لدى  اتيّ  الذَّ والتَّقويم  ائمة  الدَّ
قد  ر الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة فر�صة الإبداع والنَّ )725.(، والعبارة رقم )7( "توفِّ
وكلُّها بدرجة  وبانحراف ميعاريّ )888.(،  المعلِّمين" بمتو�سط ح�سابيّ )4.32(،  لدى  اء  البنَّ
المدر�سيَّة،  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  يَّة  �أهمِّ �إلى  تيجة  النَّ هذه  وتعود  جدًا،  عالية 
د ذلك حبتور )2000، �ص96( �أنَّ هناك ا�ستعدادًا  ودورها الفاعل في تطوير �أدائهم المهنيّ، و�أكَّ
اتيّ من خلال م�شاركة المر�ؤو�سين في العمليَّة  عي �إلى التَّطوير الذَّ لقبول القرارات المتَّخذة، وال�سَّ
لهم؛  وما  عليهم  ماذا  لمعرفة  الفر�صة  الم�شاركة  القرار، حيث تمنحهم  اتِّخاذ  �إلى  قادت  التي 
عي �إلى تقديم ما هو �أف�ضل، و�أ�شار مر�سي )2005(  ة النُّموّ المهنيّ، وال�سَّ وخلق لهم ا�ستمراريَّ
ة اتِّخاذ القرارات هي ح�صيلة جهد جماعيّ م�ترشك يتعاون فيها المدير والمعلِّمون،  �إلى �أنَّ عمليَّ
ة، وانعكا�س  لما في ذلك من �أثر �إيجابيّ على القرار نف�سه، وعلى المعلِّمين في رفع روحهم المعنويَّ
ة والتَّعليميَّة، وذكر حرز الله )2007، �ص37(  بويَّ ذلك على نموّ �أدائهم، وتحقيق الأهداف التَّر
�أنَّ م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرار يعمل على تحقيق الثِّقة المتبادلة بين القائد والمعلِّمين، ورفع 

ا ي�ؤديّ �إلى تح�سين �أدائهم. روحهم المعنويَّة في المدر�سة؛ ممَّ
وعلى هذا المنوال، فلم يعد من المقبول �أن ينفرد مدير المدر�سة باتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة 
را�سة والتَّحليل،  لوحده، وذلك لأنَّ اتِّخاذ القرار يتمّ نتيجة التقاء الآراء والأفكار التي تخ�ضع للدِّ
وبعد ذلك اتِّخاذ الأن�سب، وهذا بدوره يمنح الثِّقة لدى المعلِّمين، وي�ساعدهم في تقبُّل القرارات 
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اتهم في مهنتهم )ال�سلامة، 2011(. المتَّخذة، ورفع معنويَّ
ابقة، ومنها درا�سة �سلامة )1992(  ال�سَّ را�سات  الدِّ نتائج بع�ض  تائج مع  النَّ تتَّفق هذه  كما 
وح  التي تو�صلت �إلى وجود علاقة �إيجابيَّة بين م�ستوى م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات والرُّ
ة للم�شاركة  ة للمعلِّمين، ودرا�سة كيم )Kim, 2001( التي �أظهرت �أنَّ الم�ستويات الفعليَّ المعنويَّ
المتعلِّقة  للقرارات  وتقبُّلهم  الوظيفيّ،  �ضا  للرِّ �إدراكهم  نحو  �إيجابيًّا  �أثَّرت  القرارات  �صنع  في 
 Olorunsola &( اتية، ودرا�سة �أُولُورنِ�سُولا و�أُولَايمي قابة الذَّ بهم والتزامهم بتنفيذها، والرَّ
ومديري  المعلِّمين  بين  التَّعاون  من  قدر  �أق�صى  وجود  عن  �أ�سفرت  التي   )Olayemi, 2011
يَّتهم،  ب�أهمِّ عور  ال�شُّ المعلِّمين  يمنح  والذي  المدر�سيَّة؛  القرارات  باتِّخاذ  يتعلَّق  فيما  المدار�س 
الحما�س  على  المبنية  ة  المعنويَّ روحهم  وتعزيز  الوظيفي،  �ضا  بالرِّ يعرف  ما  لديهم  وتحقيق 
 Mosheti,( والتَّ�شجيع، والتَّحفيز، والتَّقدير، والنُّموّ المهنيّ الذّاتيّ الم�ستمرّ، ودرا�سة مُو�شِيتي
مهنة  �إلى  انتمائهم  �أثرٌ في  لها  القرارات  اتِّخاذ  المعلِّمين في  م�شاركة  �أنَّ  �أبرزت  التي   )2013
�أدائهم  نموّ  �إلى  وال�سّعي  الم�ستمرّ،  الالتزام  وكذلك  وواجباتها،  ب�ضوابطها  والتَّقيُّد  التَّعليم، 

ة.  مهنيًّا، وتح�سين مهاراتهم التَّدري�سيَّة خلال م�سيرتهم المهنيَّ
ق  قِّ "ُحت  )10( رقم  العبارة  وهي:  الأخيرة،  الثَّلاث  المراتب  على  الآتية  العبارات  وح�صلت 
المعلِّمين"  الفريق لدى  الم�ستمرّ وبروح  العمل الجماعيّ  ة  القرارات المدر�سيَّ اتِّخاذ  الم�شاركة في 
بمتو�سط ح�سابيّ )3.35(، وبانحراف معياريّ )952.(، والعبارة رقم )13( "ت�ساعد الم�شاركة 
لمعالجتها  عملهم  عف في  ال�ضَّ مواطن  الك�شف عن  على  المعلِّمين  ة  المدر�سيَّ القرارات  اتِّخاذ  في 
ة لتعزيزها" بمتو�سط ح�سابيّ )3.33(، وبانحراف معياريّ )1.402(، والعبارة  ومواطن القوَّ
ة الرّ�ضا الوظيفيّ للمعلِّمين والانتماء �إلى  ز الم�شاركة في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ رقم )8( "تعزِّ
وكلُّها   ،).272( معياريّ  وبانحراف   ،)3.01( ح�سابيّ  بمتو�سط  اتها"  م�س�ؤوليَّ ل  وتحمُّ المهنة 
اتِّخاذ  ب�أنَّ هناك علاقة وثيقة بين م�شاركة المعلِّمين في  بدرجة متو�سطة، ويمكن تف�سير ذلك 
�ضا الوظيفيّ، ورفع الجهد المبذول  القرارات المدر�سيَّة وتحقيق كلٍّ من العمل بروح الفريق والرِّ
�أثبتته  ما  مع  تيجة  النَّ هذه  وتتناغم  ا،  مهنيَّ المعلِّمين  �أداء  على  �إيجابًا  ينعك�س  ا  ممَّ العمل؛  في 
ة القرار  درا�سة كنعان )2003( �أنَّ م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرار ت�ساعد على تح�سين نوعيَّ
المدر�سيّ  العمل  في  عف  ال�ضَّ مواطن  معرفة  خلالها  من  والمعلِّمين  للمدير  يمكن  حيث  المتَّخذ؛ 

ة لتعزيزها. لمعالجتها ومواطن القوَّ
القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  قات  معوِّ �أهمّ  ما  الثَّالث:  �ؤال  بال�سُّ المتعلِّقة  تائج  النَّ

المدر�سيَّة في مدار�س �ساحل العاج من وجهة نظرهم؟
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تب  والرُّ ة  المعياريَّ والانحرافات  المتو�سطات الح�سابيَّة  ا�ستُخرِجت  �ؤال  ال�سُّ للإجابة عن هذا 
لكلّ  ة  المتو�سطات الح�سابيَّ المحور ح�سب  ترتيب عبارات  ح الجدول رقم )6(  ويو�ضِّ للعبارات، 

عبارة.

رقم 
المتو�سط العبارةالعبارة

الح�سابيّ
الانحراف 

تبةالمعياريّ درجة الرُّ
الموافقة

عدم وجود معايير و�ضوابط يتمّ في �ضوئها 1
عالية جدًا4.53.6861م�شاركة المعلِّمين في اتّخاذ القرارات المدر�سيَّة

ة للمعلِّمين 13 ة والمعنويَّ يَّ غياب الحوافز المادِّ
عالية جدًا4.34.7752الم�شاركين في اتّخاذ القرارات المدر�سيَّة

م في القرارات 7 ة التي تتحكَّ كثرة القيود الإجرائيَّ
ة المتَّخذة عالية4.03.7923المدر�سيَّ

عالية4.03.7924كثرة الأعباء التَّدري�سيَّة المطلوبة من المعلِّمين9

عدم امتلاك مدير المدر�سة خ�صائ�ص �شخ�صيَّة 11
عالية3.911.2385قياديَّة )كالابتكار والمرونة والمبادرة( 

يَّة م�شاركة 4 �ضعف الوعي لدى المدير ب�أهمِّ
متو�سطة3.401.7226المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة 

الثِّقة المفرطة لدى مدير المدر�سة ب�آرائه 2
متو�سطة3.30.7717واقتراحاته

متو�سطة3.241.0798�ضعف العلاقات الإن�سانيَّة بين المدير والمعلِّمين3

ر المهارات والخبرات اللازمة لدى 8 عدم توفُّ
متو�سطة3.041.1129المعلِّمين لم�شاركتهم في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة

عدم حر�ص المديرين على تفوي�ض المعلِّمين 12
لاحيات متو�سطة2.911.12010المزيد من الم�س�ؤوليَّات وال�صَّ

متو�سطة2.891.76111�ضعف الثِّقة لدى المدير في قدرات المعلِّمين و�آرائهم5

ة المتَّخذة عن 10 غياب العمل بالقرارات المدر�سيَّ
متو�سطة2.751.30812طريق التَّ�صويت ب�أغلبية المعلِّمين

عدم �إبلاغ المعلِّمين باجتماعات المدر�سة في وقت 6
�ضعيفة2.58.88613كاف

رجة الكلِّية للمحور )عالية( --3.45.350الدَّ
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القرارات المدر�سيَّة في  اتِّخاذ  قات م�شاركة المعلِّمين في  �أنَّ معوِّ يظهر في الجدول رقم )5( 
للمحور )3.45(،  العامّ  الح�سابيّ  المتو�سط  بلغ  )عالية(، حيث  بدرجة  العاج  �ساحل  مدار�س 
ة المركزيِّ الذي يفر�ض اتِّخاذ معظم  تيجة يكمن في طابع الإدارة المدر�سيَّ ولعل تف�سير هذه النَّ
ة تواجه الإدارة في  قات عدَّ ى �إلى وجود معوِّ ا �أدَّ القرارات المدر�سيَّة من طرف المدير وحده؛ ممَّ

م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة.
ة للمحور يلاحظ �أنَّها تتراوح بين )4.53 - 2.58(،  وبالنَّظر �إلى جميع المتو�سطات الح�سابيَّ
ح�سب  تنازليًّا  ترتيبًا  مرتبة  الأولى  الخم�س  العبارات  وكانت  و�ضعيفة(،  جدًا  )عالية  بين  �أي 
متو�سطاتها الح�سابيَّة كما ي�أتي: العبارة رقم )1( "عدم وجود معايير و�ضوابط يتمّ في �ضوئها 
م�شاركة المعلِّمين في اتّخاذ القرارات المدر�سيَّة" بمتو�سط ح�سابيّ )4.53(، وبانحراف معياريّ 
في  الم�شاركين  للمعلِّمين  ة  والمعنويَّ ة  يَّ المادِّ الحوافز  "غياب   )13( رقم  العبارة  تليها   ،).686(
اتّخاذ القرارات المدر�سيَّة" بمتو�سط ح�سابيّ )4.34(، وبانحراف معياريّ )775.(، وكلتاهما 
القرارات  في  م  تتحكَّ التي  ة  الإجرائيَّ القيود  "كثرة   )7( رقم  العبارة  ثمَّ  جدًا،  عالية  بدرجة 
ة المتَّخذة" بمتو�سط ح�سابيّ )4.03(، وبانحراف معياريّ )792.(، والعبارة رقم )9(  المدر�سيَّ
"كثرة الأعباء التَّدري�سيَّة المطلوبة من المعلِّمين" بمتو�سط ح�سابيّ )4.03(، وبانحراف معياريّ 
ة  قياديَّ المدر�سة خ�صائ�ص �شخ�صيَّة  امتلاك مدير  "عدم  العبارة رقم )11(  تليها   ،).792(
 ،)1.238( معياريّ  وبانحراف   ،)3.91( ح�سابيّ  والمبادرة(" بمتو�سط  والمرونة  )كالابتكار 
ر جذريًّا على فاعليَّة م�شاركة المعلِّمين  قات تُوثِّ ر ذلك ب�أنَّ هذه المعوِّ وكلُّها بدرجة عالية، وقد يُف�سَّ
اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة، وذلك للارتباط المبا�شر بعدم وجود قواعد و�شروط للم�شاركة  في 
وعدم  فيه،  للم�شاركين  ة  والمعنويَّ ة  يَّ المادِّ الحوافز  وغياب  المدر�سة،  في  القرارات  اتِّخاذ  في 
اتِّخاذ  �أنَّ  ذلك:   )2008( الرحمن  عبد  ويع�ضد  قياديَّة،  �شخ�صيَّة  خ�صائ�ص  المدير  امتلاك 
لأي  الوحيد  اليوميّ  العمل  يمثِّل  بل  المدر�سيَّة،  الإدارة  لعمل  مح�صلة  هي  التَّعليميَّة  القرارات 
منهجًا  يتبع  �أن  يجب  ارتجاليًا؛  �أو  عفويًا  اتِّخاذه  يتمّ  لا  قرار  ف�أي  الإداريّ،  الم�ستوى  مدير في 
يتميَّز  �أ�س�س علميَّة،  ينبني على  الذي  فالقرار  اتِخاذه،  للم�شاركة في  ة  وقواعد تحفيزيَّ علميًّا، 

بالمو�ضوعيَّة والمنطقيَّة.
ينبغي  التي  روط  ال�شُّ من  �أ�سا�سيٌّ  �شرطٌ  والمعلومات  البيانات  �أنَّ   )2002( م�صطفى  ويبِّني 
توافرها لمتَّخذ القرارات المدر�سيَّة، فمتَّخذ القرار في حاجة �إلى معلومات �أو بيانات في تحديد 
والتَّقويم،  والمتابعة،  التَّنفيذ،  وفي  البدائل،  بين  الاختيار  وفي  الم�شكلة، وفي تحليلها،  �أو  الهدف 
�صعوبة  ذلك  ل  �شكَّ المطلوبة،  قة  والدِّ رجة  بالدَّ متوفرة  غير  والمعلومات  البيانات  كانت  فكلَّما 
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ت�ستدعي  ة  المدر�سيَّ القرارات  اتِّخاذ  ة  �أنَّ عمليَّ د حرز الله )2007(  وي�ؤكِّ القرارات،  اتِّخاذ  في 
على  القرارات  اتّخاذ  ة  عمليَّ لقيام  وذلك  والبيانات؛  المعلومات  �أ�سا�سها  التي  الحقائق  توفير 
الة، ومراعاة الوقت المتاح، والعامل الاقت�صاديّ والتَّحفيزيّ، و�سرية القرارات  ة فعَّ �أ�س�س جماعيَّ
ة التي  ة والقياديَّ خ�صيَّ المتَّخذة، ويتطلَّب ذلك اتِّ�صاف مدير المدر�سة بالمرونة والخ�صائ�ص ال�شَّ
�أداء  اه تح�سين  باّجت المزيد من الجهود  بذل  نحو  الإيجابيّ  �أثير  التَّ العوامل ذات  �أهمِّ  تعدُّ من 

المعلِّمين وتطويره.
القرارات في  اتّخاذ  المعلِّمين في  يتمُّ في �ضوئها م�شاركة  التي  المعايير  �إنَّ  القول:  نافلة  ومن 
الهدف  مع  ين�سجم  وهذا  لديهم،  المهنيّ  والانتماء  الألفة  �أوا�صر  تعزيز  ��شأنها  من  المدر�سة 
الأ�سا�سيّ الذي وجدت الإدارة المدر�سيَّة من �أجله، وهو تطوير �أداء المعلِّمين، وتقديم الخدمات 
ية والمعنويَّة، وتح�سين المناخ التَّنظيميّ المدر�سيّ، بما  المنا�سبة لهم، والا�ستجابة لحاجاتهم المادِّ

ي �إلى تحقيق �أف�ضل نتائج في مخرجات تعليميَّة. ي�ؤدِّ
وفي المقابل، �أتت العبارة رقم )6( "عدم �إبلاغ المعلِّمين باجتماعات المدر�سة في وقت كاف" 
بمتو�سط ح�سابيّ )2.58(، وبانحراف معياريّ )886.(، وقد يعزى ذلك �إلى عدم قناعة �أفراد 
على  المدر�سيَّة،  القرارات  اتِّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  على  ق  المعوِّ هذا  بت�أثير  را�سة  الدِّ عينة 
ا يمنح  يَّة معرفة اجتماعات المدر�سة التي تُتَّخذ فيها القرارات بوقت منا�سب؛ ممَّ غم من �أهمِّ الرُّ
ا ونف�سيًّا، و�إبداء �آرائهم ومقترحاتهم، وبالتَّالي يجعل  الم�شاركين فر�صة كافية للا�ستعداد ذهنيًّ

ق الهدف المرجو منها. القرارات المتَّخذة �سليمة، ويحقِّ
تو�صيات الدّرا�سة ومقترحاتها:

را�سة، تو�صي بالآتي: تائج التي تو�صلت �إليها الدِّ في �ضوء النَّ
11 لدعم . المدر�سيَّة  البيئة  تهيئة  خلال  من  القرارات  اتِّخاذ  في  الم�شاركة  مفهوم  تعزيز 

اتِّخاذ  في  للم�شاركة  معلِّم  لكلّ  المتكافئة  الفر�ص  �إتاحة  و�ضرورة  المعلِّمين،  م�شاركة 
دة من الإدارة المدر�سيَّة. القرارات المدر�سيَّة وفق معايير و�أ�س�س علميَّة محدَّ

22 �إيجاد �أدلة ا�ستر�شاديَّة في المدر�سة تتعلَّق ب�ضوابط م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات .
اتِّخاذ  في  الم�شاركين  للمعلِّمين  المعنويّ  والتَّ�شجيع  يّ،  المادِّ عم  الدَّ وتقديم  المدر�سيَّة، 

القرارات المدر�سيَّة.
33 قات التي تحدّ من م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة، ومنها: . الاهتمام بالمعوِّ

المدر�سيَّة،  القرارات  اتّخاذ  في  المعلِّمين  م�شاركة  �ضوئها  في  يتمُّ  �ضوابط  وجود  عدم 
م في القرارات  ة التي تتحكَّ ة لهم، وكثرة القيود الإجرائيَّ ة والمعنويَّ يَّ وغياب الحوافز المادِّ
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المتَّخذة، وكثرة الأعباء التَّدري�سيَّة المطلوبة من المعلِّمين، وعدم امتلاك مدير المدر�سة 
ة.  خ�صائ�ص �شخ�صيَّة قياديَّ

44 تطوير العلاقات الإن�سانيَّة بين المدير والمعلِّمين بما ي�ساعد على توفير مناخ �إيجابيّ يكفل .
ا ي�سهم في تطوير �أداء  ورى؛ ممَّ �شيدة مبنية على مبد�أ الم�شاركة وال�شُّ اتِّخاذ القرارات الرَّ

المعلِّمين.
55 عقد دورات تدريبيَّة حول خ�صائ�ص �شخ�صيَّة قياديَّة )كالابتكار والمرونة والمبادرة في .

الإدارة(، و�أ�ساليب اتِّخاذ القرار و�سبل تطويره ي�شارك فيها المديرون والمعلِّمون.
66 القيام بدرا�سة واقع م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّة في �ساحل العاج و�أهمّ .

ة  الآليات لتطويرها، وكذلك درا�سة علاقة م�شاركة المعلِّمين في اتِّخاذ القرارات المدر�سيَّ
اتيّ. �ضا الوظيفيّ والنُّمو المهنيّ الذَّ ات �أخرى، مثل: الرِّ مع متغِّري
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