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فاعلية برنامج مقترح قائم على النموذج المعرفي المعلوماتى في تنمية التفكير 
المنظومى والتح�صيل الأكاديمي 

لطلاب ال�صنة التح�صيرية بجامعة الحدود ال�صمالية
د. بكر محمد �صعيد عبد الله

ق�سم مهارات تطوير الذات -عمادة ال�سنة التح�سيرية والدرا�سات 
الم�ساندة بجامعة الحدود ال�سمالية

الم�صتخل�ص :
لمهارات  الأكاديمي  والتح�سيل  المنظومي،  التفكير  تنمية  اإلى  التجريبي  البحث  هذا  هدف 
التفكير، من خلال برنامج تدريبي في �سوء النموذج المعلوماتي الرباعي المعرفي لأبي حطب، 
با�ستخدام اإ�ستراتيجيات المدخل المنظومي، حيث تكونت عينة البحث من )240( طالباً بال�سنة 
التح�سيرية بجامعة الحدود ال�سمالية بعرعر)120 تجريبية، 120 �سابطة(، بالعام الجامعي 
1438/1437هـ، طُبق عليهم مقيا�س التفكير المنظومي )ST(، واختبار تح�سيلي في مهارات 
البيانات  ال�سابطة، وتم تحليل  التجربية دون  الدرا�سة على المجموعة  التفكير، وطُبق برنامج 
فعالية  اإلى  النتائج  تو�سلت  وقد  مجموعتين،  بين  “ت” للفروق  اختبار  با�ستخدام  اإح�سائياً 
برنامج الدرا�سة في تنمية كل من التفكير المنظومي، والتح�سيل الأكاديمي لمهارات التفكير، تم 

تف�سير النتائج وتقديم التو�سيات والدرا�سات المقترحة.
 الكلمات المفتاحية: 

لتجهيز  المعرفي  الرباعي  المعلوماتي  النموذج  الأكاديمي،  التح�سيل  المنظومي،  التفكير 
المعلومات، المدخل المنظومي، مهارات التفكير. 
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المقدمة:
التي  التفكير  مداخل  اأهم  من   Systemic Thinking   )ST(المنظومي التفكير  يُعد   
تحقق جودة التفكير الموؤ�س�س على الروؤية الكلية لمعطيات موقف اأو بيئة ال�سلوك، بدلً من الروؤية 
الأحادية والتركيز على ف�سل الأجزاء الفردية، حيث يت�سمن التفكير المنظومي كل من اإدارة 
عملية التفكير، والتفكير في التفكير، ويتطلب مهارات تفكير عليا منها تحليل الموقف، ثم اإعادة 
فاإن  ولذلك  اإبداعياً،  وتفكيراً  ناقداً،  تفكيراَ  تتطلب  العنا�سر  وهذه  بمرونة،  مكوناته  تركيب 
اأ�سعب الم�سكلات واأكثرها  اأ�سلوباً فعالً للغاية في معالجة  طبيعة التفكير المنظومي تجعل منه 

تعقيداً.
مفيد  تفكير  وهو   ،1956 عام  المنظومي  التفكير  بتاأ�سي�س   Forrester فور�ستر  قام  وقد 
القا�سرة  الروؤية  من  بدلً  �ساملة  روؤية  خلال  من  الم�ستدامة  الم�سكلات  مع  التعامل  في  جداً 
 )Mackley& Kasser، 2008(وكا�سر ماكلي  ويذكر   ،))Pandey& Kumar، 2016
للحاجة  اإدراك متزايد  الم�سكلات، وهناك  المتطور لحل  النموذج  المنظومي” هو  “التفكير  اأن 
 Greene& Papalambros،( برو�س  وبابالما  جريني  ويوؤكد  المنظومي،  التفكير  اإلى 
2016(  اأهميتة في الت�سميم الهند�سي، ودرا�سة النظم الهند�سية المعقدة، وتوؤكد درا�سة جيما 
واآخرين)Gemma، et al.، 2015( دور التفكير المنظومي في ق�سايا ال�سحة العامة المعقدة، 
وقد اأثبتت درا�سة باندي وكومار )Pandey، Kumar، 2016( اأهميته في التعامل مع م�سكلة 
البدانة، كما قامت درا�سة لن واآخرين )Lane et al.، 2016( بمزج التفكير المنظومي في 
تحليل المنظمات، وت�سير جاين واآخرون )Jain et al.، 2008( اإلى اأهمية التفكير المنظومي في 
مجال الهند�سة، وتعزيز مبادرات تعزيزه في التعليم الجامعي وقبل الجامعي، من خلال ابتكار 

المناهج المتكاملة راأ�سياً.
المفتاح  هو  المنظومي  التفكير  اأن    )Streiling et al.، 2013(واآخرون �سترلنج  ويذكر 
الأ�سا�سي لمعالجة الم�سائل العلمية والقت�سادية والجتماعية والثقافية الطبيعية المعقدة، ومجال 
اأجل  التنمية  الم�ستدامة)ESD(  ودور التعزيز المبا�سر لتفكير الطلاب، وفعالية  “التعليم من 
 ،.Cheng et al( تدريب المعلمين في تعزيز التفكير المنظومي للطلاب، وي�سير �سنج واآخرون
2010(  اإلى اأن التفكير المنظومي بداأ تطبيقه في درا�سة القت�ساد، والتخطيط الح�سري، ثم 
بداأ في القرن الما�سي تطبيقه في درا�سة العلوم، وي�سير بن�سون Benson، 2000(( اإلى تطبيقه 

بجميع مدار�س الوليات المتحدة وحول العالم، لتح�سين التعليم والتعلم بالمدار�س. 
وقد حظي المدخل المنظومي باهتمام الباحثين لأهميته في تنمية مهارات التفكير، والتح�سيل 
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القحطاني  ودرا�سة  الريا�سيات،  في   )2013( �سليم  كدرا�سة  عديدة،  مجالت  في  الأكاديمي 
يون�س  الأكاديمية في الجغرافيا، ودرا�سة  الذات  التفكير المنظومي وفعالية  تنمية  )2013( في 
التفكير  تنمية  تناولت  التي  ال�سابقة  الدرا�سات  تعددت  كما  المنزلي،  القت�ساد  في   )2014(

المنظومي، ومنها درا�سة نايف )2013(، ودرا�سة جاعد )2014(، ودرا�سة الليمون )2016(. 
ويقوم البحث الحالي ببناء برنامج لتنمية التفكير المنظومي والتح�سيل الأكاديمي، ويُوظف 
اإ�ستراتيجيات المدخل المنظومي في �سوء النموذج الرباعي المعلوماتي المعرفي لأبي حطب، الذي 

تت�سق اأبعاده ومراحله مع مراحل ومهارات التفكير المنظومي. 
وقد تنوعت الدرا�سات ال�سابقة التي تناولت النموذج المعلوماتي الرباعي المعرفي لأبي حطب 
)1986(، ومنها درا�سة الفقي )1988(، ودرا�سة اأبو �سنة )1999( ، ودرا�سة حمادي؛ الزبيدي 
)2015( وغيرها، وت�سير نتائج هذه الدرا�سات اإلى اأهمية هذا النموذج وتطبيقاته الفعالة في 
تنمية التح�سيل الدرا�سي والتنبوؤ به، واإبراز اأهمية المعلومات وتنظيمها في العمليات المعرفية 

المرتبطة بالتعلم كالنتباه، والذاكرة العاملة، وا�ستح�سار المعلومات. 
م�صكلة البحث: 

المعرفي  الرباعي  المعلوماتي  النموذج  تطبيقات  من  الإ�ستفادة  اإلى  الحالي  البحث  ي�سعى 
التفكير  لتنمية  برنامج  بناء  في  المنظومي  المدخل  واإ�ستراتيجيات   ،)1986( حطب  لأبي 
المنظومي، والتح�سيل الأكاديمي لمهارات التفكير، لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية، لأهميتهما 
الطلاب  حاجة  وتلبية  التفكير،  مهارات  تح�سيل  �سعوبات  على  التغلب  في  الجامعي  للطالب 
والمفاهيم  للمو�سوعات  �ساملة  مترابطة  كلية  نظرة  بناء  في  المنظومي  التفكير  ا�ستخدام  اإلى 
المفاهيم  ا�ستخراج  نحو  الطالب  بدفع  المنظومي  التفكير  يقوم  حيث  بدرا�ستها،  يقومون  التي 
والتكوينات الفر�سية التي يدر�سها، واإدراك العلاقات بينها، ثم اإ�سافة مفاهيم مقترحة لبناء 
المعرفية  البنية  وترابط  التفكير،  المفاهيم، مما يحقق عمق  بين  المبتكرة  العلاقات  مزيد من 
للطالب، وينعك�س ذلك اإيجابياً على م�ستوى كل من التفكير المنظومي، والتح�سيل الدرا�سي لدى 
الطالب، وتوؤكد ذلك درا�سات تجريبية عديدة ا�ستخدمت المدخل المنظومي في تنمية التح�سيل 
الكامل  ودرا�سة   ،)2003( ال�سربيني  درا�سة  ومنها  متباينة،  معرفية  مجالت  في  الأكاديمي 
ودرا�سة   ،)Jardim، 2005( جارديم  ودرا�سة   ،)2003( واآخرين  فهمي  ودرا�سة   ،)2003(
ودرا�سة محمود )2011( في  ودرا�سة �سباريني؛ ملاك )2009(،  واآخرين )2006(،  معو�س 
الريا�سيات،  مجال  في   )2013( �سليم  ودرا�سة   ،)2003( الكامل  ودرا�سة  الكيمياء،  مجال 
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ودرا�سة جاعد )2014( في  ؛ بدرخان )2005(،  اإبراهيم  ودرا�سة  الكامل )2003(،  ودرا�سة 
المالكي )2007 )في  الأحياء، ودرا�سة الجميلي )2012( في مجال الحا�سوب، ودرا�سة  مجال 
مجال القراءة، ودرا�سة الفرطو�سي )2012( في مجال الجغرافيا، ودرا�سة يون�س )2014( في 
مجال القت�ساد المنزلي، وتدعم نتائج هذه الدرا�سات دور المدخل المنظومي في تنمية التح�سيل 
البحث  اإليه  ي�سعى  ما  تنميتهما، وهذا  با�ستخدامه في  وتو�سي  المنظومي،  والتفكير  الأكاديمي 

الحالي. 
اأ�سارت درا�سات عديدة تناولت النموذج الرباعي العملياتي المعرفي لتجهيز المعلومات  كما 
اإلى دوره في تنمية بع�س العمليات المعرفية كالنتباه، والتذكر، وحل الم�سكلات وغيرها، ومهارات 
معالجة وتنظيم المعلومات ومنها درا�سة الفقي )1988(، ودرا�سة اأبو �سنة )1999(، ودرا�سة 
ح�سن )2010(، ودرا�سة تركي )2011(، ودرا�سة حمادي ؛ الزبيدي )2015(، مما ي�سير اإلى 
دور النموذج في تنمية كل من التفكير المنظومي والتح�سيل الأكاديمي لمهارات التفكير خا�سة 
الإطار  في  تو�سيحه  �سياأتي  كما  المنظومي  التفكير  مراحل  مع  النموذج  مراحل  تماثل  ظل  في 

النظري للبحث الحالي.
اأ�صئلة البحث: تتحدد م�سكلة البحث الحالي بال�سوؤالين الرئي�سين التاليين:   

- ما فاعلية برنامج في �صوء النموذج المعلوماتي الرباعي المعرفي واإ�صتراتيجيات المدخل 
المنظومي في تنمية التفكير المنظومي لدى طلاب ال�صنة التح�صيرية ؟

ويتفرع عن  هذا ال�سوؤال الرئي�س الأ�سئلة الفرعية التالية :
• التفكير 	 في  وال�سابطة  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  اختلاف  مدى  ما 

المنظومي في القيا�س البعدي؟ 
• في 	 المنظومي  التفكير  في  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  اختلاف  مدى  ما 

القيا�س القبلي والقيا�س البعدي ؟
• في 	 المنظومي  التفكير  في  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  اختلاف  مدى  ما   

القيا�س البعدي والقيا�س التتبعي؟
وا�صتراتيجيات  المعرفي  الرباعي  المعلوماتي  النموذج  �صوء  في  برنامج  فاعلية  ما   -
المدخل المنظومي في تنمية التح�صيل الأكاديمي لمهارات التفكير لدى طلاب ال�صنة 

التح�صيرية ؟
ويتفرع عن  هذا ال�سوؤال الرئي�س الأ�سئلة الفرعية التالية :

• التح�سيل 	 في  وال�سابطة  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  اختلاف  مدى  ما 
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الأكاديمي في القيا�س البعدي؟ 
• الأكاديمي في 	 التح�سيل  التجريبية في  المجموعة  ما مدى اختلاف متو�سطات درجات 

القيا�س القبلي والقيا�س البعدي؟
•  ما مدى اختلاف متو�سطات درجات المجموعة التجريبية في التح�سيل الأكاديمي في 	

القيا�س البعدي والقيا�س التتبعي؟
اأهداف البحث: يهدف البحث الحالي اإلى تحقيق الأهداف التالية: 

• الرباعي 	 المعلوماتي  النموذج  �سوء  في  المقترح،  الدرا�سة  برنامج  فاعلية  من  التحقق 
والتح�سيل  المنظومي  التفكير  تنمية  في  المنظومي  المدخل  وا�ستراتيجيات  المعرفي 

الأكاديمي لمهارات التفكير لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية، من خلال: 
• -  التحقق من الفعالية الداخلية لبرنامج البحث في تنمية التفكير المنظومي والتح�سيل 	

الأكاديمي لمهارات التفكير لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية بجامعة الحدود ال�سمالية.
•  - التحقق من الفعالية الخارجية لبرنامج البحث في تنمية التفكير المنظومي والتح�سيل 	

الأكاديمي لمهارات التفكير لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية بجامعة الحدود ال�سمالية.
• - التحقق من الفعالية الممتدة لبرنامج البحث في تنمية التفكير المنظومي والتح�سيل 	

الأكاديمي لمهارات التفكير لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية بجامعة الحدود ال�سمالية.
اأهمية البحث: تكمن اأهمية البحث الحالي فيما يلي: 

1. الأهمية النظرية: تتمثل في اإلقاء ال�سوء على مفاهيم البحث وهي التفكير المنظومي، 
لمهارات  الأكاديمي  والتح�سيل  المعرفي،  الرباعي  المعلوماتي  والنموذج  المنظومي،  والمدخل 

التفكير.
2. الأهمية التطبيقية: تتمثل في بناء برنامج في �سوء النموذج المعلوماتي الرباعي المعرفي 
تنمية  في  فعاليتة  من  والتحقق  المنظومي،  المدخل  وا�ستراتيجيات   ،)1986( حطب  لأبي 
البرنامج  يقدم هذا  اأن  التفكير، ويمكن  لمهارات  الأكاديمي  والتح�سيل  المنظومي  التفكير 
التفكير المنظومي والتح�سيل الدرا�سي، كما  لتنمية مهارات الطلاب في  كدورات تدريبية 
يقوم البحث بترجمة مقيا�س للتفكير المنظومي، وبناء اختبار تح�سيلي في مهارات التفكير، 
يمكن تطبيقها في مزيد من البحوث التي تتناول متغيرات البحث الحالي، وتمكن المعلم من 

تقويم طلابه.
بجامعة  التح�سيرية  ال�سنة  طلاب  على  الحالي  البحث  يقت�سر  البحث:  حدود 
العام  من  الأول  الدرا�سي  الف�سل  خلال  بعرعر،  ال�سعودية  العربية  بالمملكة  الحدودال�سمالية 
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الجامعي 1438/1437هـ، خلال تدري�س الباحث لمقرر مهارات التفكير.
م�صطلحات البحث: 

• التفكير المنظومي Systemic thinking : يُعرفه بارتلت )Bartlett، 2001( باأنه 	
والمواقف  للحالت  �ساملة  روؤية  اإلى  الح�سول على  تهدف  التي   التفكير  اأ�ساليب  اأحد 
والم�سكلات المعقدة، وي�سيف الباحث اأنه مزيج من التفكير التحليلي والتفكير البنائي 
التركيبي، ويت�سمن تفكيراً ناقداً ومراحل اإبداعية، ويُعرفه الباحث اإجرائياً في البحث 

.)ST( الحالى باأنه: درجة الطالب في مقيا�س التفكير المنظومي
• التح�سيرية 	 ال�سنة  طلاب  تعلّمه  ما  مقدار  هو  التفكير:  لمهارات  الأكاديمي  التح�سيل 

بق�سم  التفكير  مهارات  مقرر  ومهارات  وقيم  معارف  من  ال�سمالية  الحدود  بجامعة 
على  الطالب  درجة  باأنه:  الحالى  البحث  في  اإجرائياً  ويُعرف  الذات،  تطوير  مهارات 

الختبار التح�سيلي في مهارات التفكير.
• النموذج الرباعي العملياتي المعرفي لتجهيز المعلومات: يُعرفه اأبو حطب )1986( على 	

اأنه: »نموذج للعمليات المعرفية يت�سمن ت�سنيفاً دقيقاً ومحدداً ووا�سحاً للمعلومات في 
�سوء عدد من متغيراتها حيث: النوع والمقدار والم�ستوى وطريقة العر�س«.

الإطار النظري: 
التفكير المنظومي Systemic thinking هو اأحد اأ�ساليب التفكير التي  تهدف اإلى  روؤية 
�ساملة للحالت والمواقف والم�سكلات المعقدة )Bartlett، 2001( ، ويذكر فور�ستر  )1994( 
اأن “التفكير المنظومي” لي�س له تعريف اأو ا�ستخدام وا�سح، ولذلك ي�ستخدمه البع�س للدللة 
فهو  الأنظمة،  اأوالتحدث عن  النظم،  تفكير في  اأكثر من مجرد  لكنه  النظام،  ديناميات  على 
ينطوي على الوعي ال�سامل العميق بالأنظمة ) Larsson، 2009(، ويذكر الكامل )2005( 
اأن اأدبيات علم النف�س تعبر بمترادفات كثيرة عن م�سطلح التفكير المنظومي، ومنها التفكير 
التفكير  بين  الفروق   )1( جدول  ويو�سح  الأنظمة،  في  والتفكير  النظامي،  والتفكير  ال�سبكي، 

المنظومي وغيره من المفاهيم المرتبطة به.
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جدول )1( الفروق بين التفكير المنظومي وتفكير الأنظمة والتفكير المنهجي 
تفكير الأنظمة

   Systems Thinking
التفكير المنهجي 

ystematic Thinking
التفكير المنظومي 

Systemic thinking
الواقع  تف�سيرات  درا�سة  هو 
اهمية  اإدراك  خلال  من  المختلفة، 
مكونات المنظومة والعلاقات بينها، 
وقد يُعرف على اأنه العملية المعرفية 
)،Zhu 2016( لدرا�سة النظم

هو كيفية التفكير ب�سكل محدد ذو 
منهج وا�سح

التفكير  حالة  في  الهتمام  يكون 
المنظومي من�سباً على الكل اأولً، ثم 
على الأجزاء ثانياً، وفي حالة التفكير 
على  اأولً  الهتمام  ين�سب  التحليلي 

الأجزاء، ثم على الكُل.

ويُعدد بارتلت )Bartlett، 2001( الجذور الأ�سا�سية لمفهوم التفكير المنظومي فيما يلي:
1 . De بونو  دي  ا�سهامات  اأهم  وهي   :  Lateral thinkingالجانبي والتفكير  الإبداع 

لتوليد  اأهمية  تعطي  والتي  اأن�ساأها،  التي  المعرفي  البحث  موؤ�س�سة  خلال  من   Bono
البدائل، واعتبار التفكير كمهارة اأو”اآلية العقل”. 

نظرية القيودTheory of Constraints )TOC( : التي و�سعها الفيزيائي اإلياهو . 2
جولدرات Eliyahu Goldratt  وتركز على اإدارة وتحليل اأن�سطة الوحدة القت�سادية 
لتتوافق مع مفاهيم الإدارة الإ�ستراتيجية، والتعامل مع الوحدة القت�سادية على اأنها 
هدف  لتحقق  البع�س  بع�سها  مع  تتفاعل  العنا�سر  من  مجموعة  من  يتكون  تنظيم 

المنظومة، وتحول الهتمام من تقليل التكاليف اإلى النجاح ال�سامل للوحدة.
3 . Altshuller األت�سيللر  الرو�سي  قدمها  التي   :TRIZالبتكاري الم�سكلات  حل  نظرية 

في مجال العلوم والتكنولوجيا، والتي يمكن تطبيقها اأي�ساً في مجال العلوم الإن�سانية، 
وتتكون من افترا�سات، واأربعين مبداأ ابداعياً يمكن اأن يتولد من تطبيقها حلول ابتكارية 

للم�سكلات. 
تفكير النظمSystem thinking )ST( : لجوزيف اأوكونور وزملائه والتي تركز على . 4

علاقات وتفاعلات النظام.
5 . :NLP Neuro-Linguistic Programming(( الع�سبية  اللغوية  البرمجة 

قدمها ريت�سارد باندلر وجون جريندر )1973( وتعتمد على النمذجة العقلية والنفعالية 
بم�ستوياتها المختلفة. 
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ومن خ�صائ�ص التفكير المنظومي ما يلي:
• التفكير المنظومي قائم على بناء نماذج ب�سرية وا�سحة للمجالت، من خلال عملية 	

هذه  بين  العلاقات  واإدراك  المجال،  عنا�سر  )اإدراك  بعن�سريها  وال�ستب�سار  التاأمل 
العنا�سر(. 

• توؤدي النماذج دوراً رئي�ساً في تطور التفكير المنظومي من خلال عمليات النقد والتحليل 	
والتقويم والتطوير الم�ستمر، واإدراك مزيد من العلاقات ال�سببية والمنطقية، ولذلك تنمو 

المنظومات وتت�سع كلما زاد تفاعل الفرد في المجال.
• يوؤدي التفكير المنظومي اإلى التعلم ذي المعنى القائم على التفاعل بين الخبرات ال�سابقة 	

لدى الفرد وخبرات التعلم الجديدة. 
• الإ�سراق 	 خلال  من  للم�سكلات  اإبداعية  حلول  اإلى  المنظومي  التفكير  يوؤدي  قد 

Illustration، حيث يعتمد على الدور الن�سط للمتعلم في ربط المعلومات والم�سكلات 
التي يواجهها بالمعلومات التي يختزنها ب�سكل جديد غير ماألوف. 

• للتفكير 	 اأبعاد  خم�سة   )  Dolansky& Moore، 2013( وموور  دونال�سكي  يحدد 
المنظومي هي: ت�سل�سل الأحداث، وت�سل�سل الأ�سباب، وتعدد الأ�سباب المحتملة، والتغذية 

الراجعة، والعلاقات المتبادلة للعوامل واأنماط العلاقات.
ول�سك اأن المدخل المنظومي )Systemic Approach( من اأن�سب مداخل تح�سين التفكير 
المنظومي وتنمية مهاراته، خا�سة المدخل المنظومي المعرفي )ترجمان؛ ترجمان، 2005(، ويرتكز 
المنحى المنظومي المعرفي فيرتكز على نظريات علم النف�س المعرفي، ونماذج الذاكرة، والإدراك 
وحل الم�سكلات، ومن اأهم نظريات علم النف�س المعرفي التي بُني عليها المنحى المنظومي النظرية 
المنظومي  المنحى  اأن  القادري )2004(  ويذكر  المعنى،  التعلم ذي  اأوزبل في  ونظرية  البنائية، 
المعرفي ال�سامل في التدري�س يتكوّن من النطلاق من البعد المعرفي، ثم مرحلة تق�سي الظاهرة، 

اأو المفهوم اإب�ستيمولوجياً، ثم مرحلة التفكير الميتامعرفي.
 Systems الأنظمة  نمذجة  اأهمها  ومن  المنظومى  التفكير  اإ�ستراتيجيات  تعددت  وقد 
Modeling ومنها النماذج اللغوية والريا�سية والمادية، والمماثلةSimulation  اأو المحاكاة، 
ويعتمد  المرتده،  التغذية  دور  يظهر  حيث   ،Causal Loops )الدوائر(  ال�سبابية  والحلقات 
التفكير المنظومي علي عروتين حلقيتين اأ�سا�سيتين هما: عروة تحقق التوازن الداخلي للنظام 
 Archetypes التما�سك  الذاتي للنظام )كامل، 2016(، والنموذج الأ�سلي  ، وعروة تحقق 
هذه  اأن  اإلى    )Meadows، 2008(ميدوز وي�سير  الأزمات،  لتخطي  للمحاكاة  القابل 
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النماذج المثُلى ت�سف ديناميات النظام ال�سائع التي تنتج اأنماط ال�سلوك في مجموعة متنوعة 
و�سيلة  وهو  الم�ستقبلية،  الدرا�سات  اأ�ساليب  اأهم  اأحد  وهو  التخطيط  و�سيناريو  ال�سياقات،  من 

للتخطيط الإ�ستراتيجي الذي ت�ستخدمه بع�س المنظمات لإعطاء مرونة لخطط طويلة الأمد.
ويمكن تحديد مهارات التفكير المنظومي في مهارة التعرف على كيفية اإنتاج المنظومة ل�سلوكها 
من خلال فهم التفاعل بين مكوناتها، والتعرف على تتابع العلاقات، ومهارة اإدراك العلاقات 
المنظومة،  عنا�سر  بين  الراجعة  التغذية  اكت�ساف  ومهارة  المنظومة،  مكونات  بين  اللاخطية 

)Sweeney& Sterman، 2000( .والتعرف على العوائق والمحددات داخل المنظومة
من  فيتكون  العقلى(  للتكوين  المعرفي  المعلوماتي  الرباعى  )النموذج  اأبي حطب  اأما نموذج 

اأربعة اأبعاد هي:    
• وت�سمل 	  :)Pre-Control التحكم  اأو ما قبل  القبلية  الأحكام  الأول )متغيرات  البعد 

للذاكرة،  الفرعي  والنموذج  للتعلم،  الفرعي  والنموذج  للتفكير،  الفرعي  النموذج 
مو�سوع  كان  فاإذا  التالية،  الفرعية  الأبعاد  في  الثلاثة  الفرعية  النماذج  هذه  وتت�سابه 
التفكير جديداً ويمثل فجوة معلوماتية كبيرة، يكون النموذج الفرعي المنا�سب هو نموذج 
التفكير، واإذا مر على الفرد من قبل مرة اأو اثنين يكون النموذج الفرعي المنا�سب هو 
نموذج التعلم وينتج مهارة، واإذا كان مو�سوع التفكير اأو الموقف المُ�سكل ماألوفاً، وتعر�س 
له الفرد اأكثر من مرة يكون النموذج الفرعي المنا�سب هو نموذج التذكر وينتج كفاءة .

• البعد الثاني )متغيرات الإحكام Control اأو متغيرات المعلومات )العمليات(: وت�سمل 	
عر�س  وطريقة  المعلومة،  وم�ستوى  ،�سخ�سية(،  ،اجتماعية  )مو�سوعية  المعلومة  نوع 

المعلومة )تكيفي، تلقائي(، ومقدار المعلومة )كم المعلومات(.
• البعد الثالث )مغيرات التنفيذ اأو الحل وهي متغيرات ال�ستجابة اأو الحلول(: وت�سمل 	

بها  يقوم  التى  العملية  وهو  الحل  ونوع  ف�سيولوجي(،  حركى،  )لفظى،  التغيير  طريقة 
الفرد )انتقائي، انتاجي(، ونوع القيا�س اأو البارامترات المقُا�سة 

• البعد الرابع )بُعد الأحكام البعدية اأو ما بعد التنفيذ اأو التعزيزات اأو متغيرات التقويم(: 	
وت�سمل ال�سلوك المفاجىء، ونوع الحكم ، وم�ستوى الحكم، و ت�سمل الأحكام التي ي�سدرها 
المفحو�س على اأدائه ، اأو الأحكام التي ي�سدرها الآخرون على هذه الحلول اأو الأداءات، 
اأبعاد  �سكل )1(  ويو�سح   ،) )اأبو حطب،2011  الآخرين  اأداءات  ي�سدرها هو على  اأو 

النموذج الأربعة .
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�سكل )1( نموذج اأبي حطب )النموذج المعرفي المعلوماتي الرباعى للتكوين العقلى(
وتكمن مبررات ا�ستخدام النموذج الرباعي لأبي حطب في البحث الحالي في اعتباره القدرة 
العقلية اإمكانات دينامية اأكثر منها بنيوية على النحو الذي اأ�ساعه اتجاه التحليل العاملي، كما 
يميز النموذج اأهمية تنظيم المعلومات في القدرات العقلية )حمادي؛ الزبيدي،2015(،  ويو�سح 

جدول )2( مدى ات�ساق اأبعاد النموذج مع مهارات التفكير المنظومي.
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جدول )2( مهارات التفكير المنظومي ومكونات النموذج المعلوماتي الرباعي المعرفي
مهارات التفكير المنظوميالنموذج المعلوماتي الرباعي المعرفي 

متغيرات المعلومات  )التحكم(

الت�سنيف المنظومي
التحليل المنظومي

اإدراك العلاقات المنظومية التقاربية
اإدراك الفجوات في المكونات والعلاقات المنظوميةالفجوة المعلوماتية  )الم�سكلة(

متغيرات التنفيذ  
)الحلول او ال�ستجابات(

�سد فجوات المنظومة بالتركيب المنظومي
واإدراك العلاقات المنظومية التباعدية

تقويم المنظومة وربطها بالمنظومات الأخرىمتغيرات التقويم  )احكام ما بعد التنفيذ(

الدرا�صات ال�صابقة: 
فيما يلي ي�ستعر�س الباحث مجموعة من الدرا�سات العربية والأجنبية ذات العلاقة بالتفكير 
والتجاه المنظومي، ومنها درا�سة التودري )2000( وهي درا�سة تجريبية اأثبتت نتائجها فاعلية 
المدخل المنظومي في تنمية التفكير في الريا�سيات، ودرا�سة ع�سر )2001(  التي قامت ببناء 
بكلية  الباحثين  لدى  الإح�سائي  التفكير  مهارات  لتطوير  المراحل  �سباعي  منظومي  نموذج 

التربية.
المنظومي  المنحى  اأ�سلوب  با�ستخدام  البرنامج  فاعلية  اأكدت درا�سة ح�سانين )2002(  كما 
اإبراهيم؛ ريان )2003( فعالية المنحى  في تنمية عمليات التحليل والتركيب، واأظهرت درا�سة 
اأظهرت  التي  ال�سربيني )2003(  ودرا�سة  العليا،  التفكير  تنمية جميع م�ستويات  المنظومي في 
فعالية المدخل المنظومي في تنمية التح�سيل الدرا�سي، ودرا�سة فهمي واآخرين )2003( التي 
المهارات  وتنمية  الكيمياء،  الدرا�سي في  التح�سيل  تنمية  المنظومي في  المدخل  فعالية  اأظهرت 
تنمية  في  المنظومي  المدخل  فعالية  اأو�سحت  التي   )2003( الكامل  ودرا�سة  العليا،  المعرفية 

التفكير المنظومي في مو�سوعات الريا�سيات والبيولوجي والكيمياء.
كما اأظهرت درا�سة اأ�ساراف واأوريون )Assaraf& Orion، 2005( دور القدرات المعرفية 
القائم على  التعلم  اأثناء  المعرفة في  تكامل  اأن�سطة  م�ساركتهم في  م�ستوى  و  للطلاب،  الفردية 
 )Jardim، 2005( درا�سة جارديم اأما  لديهم،  المنظومي  التفكير  م�ستوى  على  ال�ستق�ساء 
اأظهرت فاعلية المنحى المنظومي في تعلم الكيمياء من خلال مراعاة الت�سل�سل التاريخي  فقد 
معالجة  فعالية   )2005( بدرخان  ؛  اإبراهيم  درا�سة  نتائج  اأ�سارت  و  الكيميائية،  للمفاهيم 
واآخرين  معو�س  درا�سة  وكذلك  الدرا�سي؛  تح�سيلها  في  منظومياً  البيولوجية  المفاهيم  بع�س 
الع�سوية  الكيمياء  تعلم  في  المتعددة  والو�سائط  المنظومي  المنحى  فعالية  اأثبتت  التي   )2006(
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خا�سة بالو�سائط المتعددة، كما ك�سفت درا�سة القرارعة )2006( عن فعالية المنحى المنظومي 
في اكت�ساب المفاهيم العلمية، واكدت درا�سة اأبو عودة )2006( فعالية النموذج البنائي في تنمية 
المنظومي  التفكير  المالكي)2007 )مهارات  درا�سة  نتائج  المنظومي، وحددت  التفكير  مهارات 
واإدراك  المنظومي،  والتركيب  المنظومي،  والتحليل  المنظومي،  )الت�سنيف  القراءة،  مادة  في 
العلاقات المنظومية(، وك�سفت درا�سة �سباريني ؛ ملاك )2009( عن فاعلية ا�ستخدام المنحى 
اإ�سماعيل  درا�سة  نتائج  واأ�سارت  الكيمياء،  في  العلمي  التح�سيل  تنمية  في  المعرفي  المنظومي 
)2011( اإلى فعالية التدريب على مهارات التفكير المنظومى فى حل بع�س الم�سكلات التربوية 
المعقدة لدى الدوجماتيين من طلاب الجامعة، واأظهرت درا�سة محمود )2011( فعالية المدخل 
فقد   )2012( الجميلي  درا�سة  اأما  العلمي،  التفكير  تنمية  و  الكيمياء  تح�سيل  في  المنظومي 
اأثبتت فعالية اإ�ستراتيجية التعلم التوليدي في اكت�ساب مهارات التفكير المنظومي والتجاهات 
نحو مادة الحا�سوب، واأكدت درا�سة الفرطو�سي )2012( فعالية المدخل المنظومي في اكت�ساب 
المفاهيم الجغرافية وتنمية مهارات التفكير المنظومي، بينما اأكدت درا�سة القحطاني )2013( 
درا�سة  وك�سفت  الجغرافيا،  الأكاديمية في  الذات  وفعالية  المنظومي  التفكير  تنمية  فعاليته في 
الريا�سيات والتجاه  التفكير المنظومي في تح�سيل مادة  �سليم ) 2013( عن فعالية مهارات 
نحوها، اأما درا�سة نايف )2013(، فقد اأثبتت نتائجها فعالية نموذج ديفز في تنمية التح�سيل 
الدرا�سي والتفكير المنظومي، اأما درا�سة جاعد )2014( فقد ك�سفت فعالية نموذج كارين في 
تح�سيل مادة الأحياء والتفكير المنظومي، اأما درا�سة يون�س )2014( فقد ك�سفت فعالية المدخل 
المنظومي في التح�سيل الدرا�سي للاقت�ساد المنزلي وتنمية مهارات التفكير المنظومي، وك�سفت 
درا�سة الليمون )2016( وجود علاقة ارتباطية اإيجابية بين التفكير المنظومي واأبعاده والكفاءة 

الذاتية المدركة.
كما تباينت مو�سوعات ونتائج الدرا�سات ال�سابقة التي تناولت النموذج الرباعي العملياتي 
المعرفي لتجهيز المعلومات ومنها درا�سة الفقي )1988( وهي درا�سة تجريبيه تو�سلت نتائجها 
التي  اأبو �سنة )1999(  لنوع ومقدار المعلومات فى مدى النتباه، ودرا�سة  اآثار دالة  اإلى وجود 
تو�سلت نتائجها اإلى وُجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين ذوى مقدار المعلومات المرتفع وذوى 
مقدار المعلومات المنخف�س فى معدل ا�ستح�سار المعلومات ل�سالح ذوى مقدار المعلومات المرتفع، 
يتعلق  فيما  حطب  اأبي  لـنموذج  النظري  الت�سور  �سدق  اإلى   )2010( ح�سن  درا�سة  وتو�سلت 
باأبعاد الذكاء الجتماعي واإمكانية التنبوؤ بالنجاح الدرا�سي لطلاب وطالبات كليات التربية من 
خلال ثلاثة اأبعاد للذكاء الجتماعي، اأما درا�سة تركي )2011( فقد طورت برنامجاً تدريبياً 
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الذاكرة  مكونات  اأداء  كفاءة  لرفع  المعلوماتي  المعرفي  النموذج  خ�سائ�س  �سوء  في  م�سمماً 
العاملة، كما تو�سلت درا�سة حمادي ؛ الزبيدي )2015( اإلى اأن اأغلب الطلبة يعانون من �سوء 
تنظيم المعلومات وهذا ما ظهر من خلال اختبار النموذج الرباعي المعلوماتي باأنواعه )ال�سكلي، 
من  اأن  وُجد  كما  منظومات(،  علاقات،  فئات،  )وحدات،  وم�ستوياته  ال�سمانتي(،  والرمزي، 
المنخف�سة  الدرجات  اأي ذوي  المعلومات  تنظيم  الكتابة هم ذوي م�سكلات  يعانون من �سعوبة 

على النموذج الرباعي.
تعقيب على الدرا�سات ال�سابقة: اأ�سارت نتائج الدرا�سات ال�سابقة اإلى فعالية المدخل المنظومي 
في تنمية التح�سيل الأكاديمي في المجالت الأكاديمية المختلفة، ومنها الريا�سيات، والفيزياء، 
المنزلي،  والإقت�ساد  والجغرافيا،  والإح�ساء،  المثلثات،  وح�ساب  والبيولوجي،  والكيمياء، 
المعرفية،  العمليات  تنمية  في  المنظومي  المدخل  فعالية  اإلى  النتائج  اأ�سارت  كما  والجيولوجيا، 
ومنها التفكير فوق المعرفي ، والمهارات الحياتية، والتحليل والتركيب ، كما تعددت الدرا�سات 
ال�سابقة التي تناولت تنمية التفكير المنظومي، وي�سعى البحث الحالي بدوره اإلى تنمية التفكير 

المنظومي والتح�سيل الأكاديمي لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية.
كما توؤكد الدرا�سات ال�سابقة اإلى اأهمية النموذج الرباعي العملياتي المعرفي لتجهيز المعلومات 
المعلومات  اأهمية  واإبراز  التعلم،  �سعوبات  وتف�سير  به،  والتنبوؤ  الدرا�سي  التح�سيل  تنمية  في 
وا�ستح�سار  العاملة  والذاكرة  كالنتباه  بالتعلم  المرتبطة  المعرفية  العمليات  في  وتنظيمها 
المعلومات، وت�سعى الدرا�سة الحالية اإلى ال�ستفادة من النموذج في بناء برنامج لتنمية التفكير 

المنظومي والتح�سيل الأكاديمي لمهارات التفكير لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية.
فرو�ص البحث: 

الفر�سين  الباحث  يقترح  الحالي  للبحث  ال�سابقة  والدرا�سات  النظري  الإطار  �سوء  في 
الرئي�سين التاليين: 

• واإ�ستراتيجيات 	 المعرفي  الرباعي  المعلوماتي  النموذج  على  القائم  البرنامج  يت�سف 
تنمية  في  الممتد  والأثر  الداخلية  والفعالية  الخارجية  بالفعالية  المنظومي  المدخل 

التفكير المنظومي لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية.
ويتفرع عن  هذا الفر�س الرئي�س الفرو�س الفرعية التالية :

• في 	 المنظومي  التفكير  في  وال�سابطة  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  تختلف 
القيا�س البعدي. 

• تختلف متو�سطات درجات المجموعة التجريبية في التفكير المنظومي في القيا�س القبلي 	
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والقيا�س البعدي.
• القيا�س 	 في  المنظومي  التفكير  في  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  تختلف  ل   

البعدي والقيا�س التتبعي.
• واإ�ستراتيجيات 	 المعرفي  الرباعي  المعلوماتي  النموذج  على  القائم  البرنامج  يت�سف 

تنمية  في  الممتد  والأثر  الداخلية  والفعالية  الخارجية  بالفعالية  المنظومي  المدخل 
التح�سيل الأكاديمي لمهارات التفكير لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية.

ويتفرع عن  هذا الفر�س الرئي�س الفرو�س الفرعية التالية :
• تختلف متو�سطات درجات المجموعة التجريبية وال�سابطة في التح�سيل الأكاديمي في 	

القيا�س البعدي. 
• القيا�س 	 في  الأكاديمي  التح�سيل  في  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  تختلف 

القبلي والقيا�س البعدي.
• ل تختلف متو�سطات درجات المجموعة التجريبية في التح�سيل الأكاديمي في القيا�س 	

البعدي والقيا�س التتبعي.
منهجية البحث: 

مجموعة  ي�سمل  ت�سميم  خلال  من  التجريبي،  المنهج  با�ستخدام  الحالية  الدرا�سة  تقوم 
تجريبية واأخرى �سابطة مع اإجراء اختبارين اأحدهما قبلى والآخر بعدى، وهو اأحد الت�سميمات 
True Experimental Designsحيث يُجرى للمجموعة التجريبية  التجريبية الحقيقية  
قيا�س قبلى ثم المعالجة ثم قيا�س بعدي، بينما يُجرى قيا�س قبلي وبعدي للمجموعة ال�سابطة، 
ثم تُختبر دللة الفروق بين المجموعتين التجريبية وال�سابطة في كل من القيا�س القبلي )للتحقق 
للمجموعة  والبعدي  القبلي  القيا�س  بين  وكذلك  البعدي،  والقيا�س  المجموعتين(،  تجان�س  من 

التجريية.
مجتمع الدرا�صة: 

ال�سمالية  بجامعة الحدود  التح�سيرية  بال�سنة  الدرا�سة من )1013( طالباً  يتكون مجتمع 
بعرعر الم�سجلين بمقرر مهارات التفكير بالف�سل الدرا�سي الأول للعام الجامعي 1437/ 1438ه 

ب�سطر طلاب عرعر، موزعين على 27 �سعبة درا�سة.
عينة الدرا�سة: تكونت عينة الدرا�سة من )220( طالباً من طلاب ال�سنة التح�سيرية بجامعة 
الحدود ال�سمالية بعرعر، يمثلون ثماني �سعب درا�سية قام الباحث بتدري�سها بالعام الجامعي 
1438/1437 هـ تتراوح اأعمارهم من 18-21 �سنة بمتو�سط 18.320 وانحراف معياري 1.02  
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تم تق�سيم هذه ال�سعب ع�سوائياً اإلى مجموعتين، اإحداهما تجريبية )120( طالباً باأربع �سعب 
درا�سية، والأخرى �سابطة تتكون من )120( طالباً، باأربع �سعب درا�سية اأخرى.

المنظومي  التفكير  في  اإح�سائياً   دالة  فروق  وجود  عدم  من  بالتحقق  الباحث  قام  وقد 
المجموعة  وطلاب  التجريبية  المجموعة  طلاب  لدى  التفكير،  لمهارات  الأكاديمي  والتح�سيل 
ال�سابطة في القيا�س القبلي، وذلك للتاأكد من تجان�س المجموعة التجريبية والمجموعة ال�سابطة 
ويو�سح جدول )3( النتائج، كما حر�س الباحث  في بداية التجربة، با�ستخدام اختبار "ت" ، 

على تكافوؤ التخ�س�س الدرا�سي، والمعدلت الأكاديمية للمجموعتين. 
جدول )3( نتائج اختبار "ت" لدللة الفروق بين متو�سطات المجموعة ال�سابطة والتجريبية 

على مقيا�س التفكير المنظومي واختبار التح�سيل الأكاديمي في القيا�س القبلي
عدد المجموعةالمقيا�س

الطلاب
المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 
المعياري

قيمة

"ت"

دللة قيمة »ت«

12068.30839.790920.6140.540التجريبيةالتفكير المنظومي

غير دالة 12069.01677.98526ال�سابطة
تح�سيل مهارات 

التفكير
12014.68331.805671.2260.220التجريبية

غير دالة 12014.95001.55488ال�سابطة

المجموعة  طلاب  درجات  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم   )3( جدول  من  يت�سح 
التجريبية والمجموعة ال�سابطة على مقيا�س التفكير المنظومي، واختبار التح�سيل الأكاديمي 
وبالتالي  المجموعتين،  تكافوؤ  من  التحقق  يعني  مما  القبلي،  القيا�س  في   التفكير  مهارات  في 

الطمئنان اإلى �سلاحيتهما لتطبيق تجربة البحث.
اأدوات البحث: 

• واآخرين 	 مور  مقيا�س  بترجمة  الباحث  قام  المنظومي:  التفكير  مقيا�ص  اأولً: 
)Moore et al.، 2010(  بهدف ا�ستخدامه في قيا�س التفكير المنظومي في البحث 
الحالي، ويتكون من 20 مفردة، يجيب عنها المفحو�س بتدرج ا�ستجابات خما�سي )دائماً، 
غالباً، اأحياناً، نادراً، اأبداً( ، والدرجة العظمى على المقيا�س 100، وقد ا�ستخدم عبد 
نور، جابر )2013( ن�سخه مطورة من المقيا�س في قيا�س التفكير المنظومي اأي�ساً لدى 

مديري المدار�س الإعدادية. 
• مقيا�س 	 ترجمة  �سدق  من  للتحقق    :)ST( مقيا�ص  ترجمة  �صدق  من  التحقق 

عر�س  اأولً:  العربية،  للغة  المقيا�س  ترجمة  بعد  خطوات  بثلاث  الباحث  قام   )ST(
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تعديل  وتم  النف�س،  علم  في  المتخ�س�سين  المحكمين  الأ�ساتذة  على  الأولية  الترجمة 
العبارات في �سوء ملاحظاتهم، ثانياً: اإعادة الترجمة العربية التي قام بها الباحث اإلى 
اللغة الإنجليزية مرة اأخرى من قبل متخ�س�سين في الترجمة للغة الإنجليزية، ومقارنة 
هذه الترجمة بالن�سخة الإنجليزية الأ�سلية للمقيا�س للتاأكد من �سدق ترجمة الباحث، 
والإنجليزية على عينة مكونة من )30(  العربية  بن�سختيه  المقيا�س  تطبيق  واأخيراً تم 
متخ�س�ساً في اللغة الإنجليزية من المتحدثين بالعربية، وتم ح�ساب معامل الرتباط بين 
درجاتهم على ن�سختي المقيا�س النجليزية والمترجمة وقد بلغت قيمته 0.78 وهي قيمة 

دالة عند م�ستوى 0.01 مما يعني الإطمئنان اإلى جودة ترجمة المقيا�س. 
• التحقق من ثبات مقيا�ص )ST(و�صدقه: قام الموؤلفون بالتحقق من جودة الت�ساق 	

الداخلي للمقيا�س بح�ساب معامل األفا لكرونباخ وقد بلغت قيمته (0.81)، وتم التاأكد 
من ثبات المقيا�س بطريقة اإعادة الختبار وقد بلغت قيمته(0.77( ، كما تم التاأكد من 
�سدق المقيا�س التقاربي والتباعدي بالتحليل العاملي، كما تم التاأكد من ثبات المقيا�س 

على العينات الكلينيكية وغير الكلينيكية.
• التحقق من جودة الت�صاق الداخلي لمقيا�ص )ST( في الدرا�صة الحالية: تم 	

التحقق من جودة الت�ساق الداخلي لمقيا�س )ST( بح�ساب معاملات الرتباط بين كل 
مفردة والدرجة الكلية للمقيا�س، وذلك على عينة الدرا�سة ال�ستطلاعية )ن=135(، 

ويو�سح جدول )4( النتائج. 
جدول )4( معاملات ارتباط مفردات مقيا�ص )ST( بالدرجة الكلية للمقيا�ص

رقم 
المفردة

قيمة »ر«

بالدرجة الكلية 

رقم 
المفردة

قيمة »ر«

بالدرجة الكلية

رقم 
المفردة

قيمة »ر«

بالدرجة الكلية

رقم 
المفردة

قيمة »ر«

بالدرجة الكلية
1**0.6326**0.65711**0.55216**0.652 
2**0.6457**0.74112**0.65417**0.596
3**0.6438**0.48413**0.63518**0.646
4**0.4229**0.67414**0.59819**0.698
5**0.41110**0.61615**0.69220**0.692

يت�سح من جدول )4( ارتباط جميع مفردات مقيا�س )ST( بالدرجة الكلية عند م�ستوى دللة  
 .)ST( 0.01 ، وبذلك تم التحقق من �سدق الت�ساق الداخلي لمفردات مقيا�س

• -التحقق من �صدق المحك لمقيا�ص )ST(:  تم التحقق من �سدق المحك لمقيا�س 	
المقيا�س  على  الطلاب  درجات  بين  الرتباط  معاملات  ح�ساب  خلال  من   )ST(
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اأن معامل  اإعداد عياد )2014( ، وقد وُجد  ودرجاتهم على مقيا�س التفكير النظامي 
الرتباط قد بلغ 0.81 وهو معامل ارتباط دال عند م�ستوى 0.01 مما يعني التاأكد من 

.)ST( سدق المحك لمقيا�س�
• التحقق من �صدق المقارنة الطرفية لمقيا�ص )ST(:  قام الباحث بالتحقق من 	

متو�سطات  بين  للمقارنة  "ت"  قيمة  بح�ساب   )ST( لمقيا�س  الطرفية  المقارنة  �سدق 
درجات الإرباعي الأعلى والإرباعي الأدني لدرجات عينة البحث على مفردات المقيا�س، 
)بعد تحديد اأفراد الإرباعي الأعلى والأدنى طبقاً لدرجات الطلاب على مقيا�س التفكير 

النظامي اإعداد عياد )2014(( ويو�سح جدول )5( النتائج.
جدول )5( نتائج اختبار »ت« لدللة الفروق بين المجموعتين الطرفيتين على 

)ST( مفردات مقيا�ص
قيمة »ت«البندقيمة »ت«البندقيمة »ت«البندقيمة »ت«البندقيمة »ت«البند

1**24.0665**15.1019**23.46813**24.3921725.881
2**28.6256**27.63110**26.12414**23.05918**15.147
3**23.0087**24.88511**22.30615**20.05319**21.885
4**16.5558**27.56212**24.39216**22.82220**22.743

مقيا�س  مفردات  لجميع  الطرفيتين  المجموعتين  بين  الفروق  دللة   )5( جدول  من  يت�سح 
)ST( والدرجة الكلية للمقيا�س وذلك عند م�ستوى دللة  )0.01(،مما يعني التاأكد من �سدق 
المقارنة الطرفية للمقيا�س، وبذلك تم التاأكد من �سدق المقيا�س ويمكن العتماد على نتائجه في 

التحقق من �سحة فرو�س الدرا�سة.
• التحقق من ثبات مقيا�ص )ST(: تم التحقق من ثبات مقيا�س )ST( بح�ساب كل 	

األفا لكرونباخ، وطريقة التجزئة الن�سفية، وطريقة جتمان ويو�سج جدول  من معامل 
)6( النتائج.

جدول )6( معاملات ثبات مقيا�ص )ST( في الدرا�صة الحالية

)ST( مقيا�س
جتمانالتجزئة الن�سفيةعدد المفرداتمعامل األفا

0.7812007880.826

من جدول )6( يت�سح ثبات المقيا�س بجميع طرق ح�ساب الثبات التي ا�ستخدمها الباحث، 
مما يعني التاأكد من ثبات المقيا�س والعتماد على ا�ستدللته ونتائجه في التحقق من فرو�س 

البحث.
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ثانياً: الختبار التح�صيلي في مهارات التفكير: 
نمط  من  �سوؤالً،   )30( على  ي�ستمل  التفكير،  مهارات  في  تح�سيلياً  اختباراً  الباحث  اأعد 
اأ�سئلة الختيار من متعدد، والدرجة العظمى للمقيا�س )30( درجة، وذلك عبر خطوات بناء 
الختبارات التح�سيلية، بتحديد الهدف من الختبار، و�سياغة فقرات الختبار ، ثم التطبيق 
وقد  الختبار.  وثبات  الداخلي،  والت�ساق  الختبار،  �سدق  من   للتاأكد  ا�ستطلاعية  عينة  على 
تم بناء اختبار مهارات التفكير في ثلاثة مو�سوعات هي: مدخل الى التفكير ومهاراته، واأنواع 
الطلاب في مهارات  قيا�س مدى تح�سيل  بهدف  الناقد،  والتفكير  الدماغ،  واإمكانات  التفكير 
التفكير وفق الم�ستويات المعرفية  لبلوم »وهي: )التذكر، والفهم، والتطبيق، والتحليل، والتركيب، 

والتقويم(. 
-التاأكد من �صدق محتوى الختبار التح�صيلي لمهارات التفكير: تم التاأكد من تمثيل 
ال�سدق  من  النوع  هذا  تحقق  وقد  قيا�سه،  اإلى  يهدف  الذي  المحتوى  لنطاق  الختبار  فقرات 
التعليمية، وو�سع فقرات الختبار ممثلة  النطاق، وتحديد الأهداف  من خلال تحليل محتوى 
لنطاق المحتوى والأهداف، كما تم التاأكد من ذلك بح�ساب معامل اتفاق اأع�ساء لجنة المحكمين 

للاختبار من خلال المعادلة التالية:

عدد مرات الاتفاقمعامل الاتفاق =
عدد مرات الاتفاق + عدد مرات الاختلاف

وقد تراوحت ن�سب التفاق بين 86%- 97% مما يعني اأن الختبار يمثل كل من نطاق المحتوى 
الدرا�سي المحدد، واأهداف القيا�س ممثلة في م�ستويات بلوم المعرفية. 

-التاأكد من جودة الت�صاق الداخلي للاختبار التح�صيلي لمهارات التفكير: للتاأكد 
من جودة الت�ساق الداخلي للاختبار التح�سيلي لمهارات التفكير، تم ح�ساب معاملات الرتباط 
بين مفردات الختبار وكل من الدرجة الكلية والم�ستوى المعرفي الذي تنتمي له، ويو�سح جدول 
)7( النتائج، كما تم ح�ساب معاملات الرتباط بين الم�ستويات المعرفية والدرجة الكلية للاإختبار 

ويو�سح جدول )8( النتائج. 
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جدول )7( معاملات الرتباط بين مفردات اختبار مهارات التفكير التح�صيلي 
والم�صتويات المعرفية والدرجة الكلية 

البند
قيمة »ر«

بالم�ستوى 
المعرفي

قيمة »ر«
بالدرجة 

الكلية
البند

قيمة »ر«
بالم�ستوى 

المعرفي

قيمة »ر«
بالدرجة 

الكلية
البند

قيمة »ر«
بالم�ستوى 

المعرفي

قيمة »ر«
بالدرجة 

الكلية
1**0.623**0.67812**0.759**0.62623**0.522**0.723
2**0.712**0.57813**0.622**0.84724**0.813**0.614
30.1220.13414**0.689**0.69525**0.652**0.634
4**0.661**0.67215**0.523**0.68226**0.733**0.654
5**0.722**0.52416**0.689**0.68027**0.751**0.672
6**0.789**0.53517**0.591**0.69528**0.689**0.699
7**0.745**0.72318**0.534**0.64529**0.543**0.743
8**0.743**0.61519**0.613**0.73530**0.662**0.812
90.0940.10120**0.68**0.63331**0.735**0.763

10**0.763**0.74121**0.702**0.66532**0.698**0.569
11**0.699**0.623220.1240.1133**0.625**0.623

يت�سح من جدول )7( ارتباط جميع مفردات اختبار مهارات التفكير التح�سيلي بكل من 
الم�ستوى المعرفي والدرجة الكلية عند م�ستوى دللة  0.01، عدا المفردات رقم 3، 9، 22 التي تم 

حذفها لي�سبح عدد مفردات الختبار 30 مفردة.
جدول )8( معاملات الرتباط بين الم�صتويات المعرفية للاختبار التح�صيلي 

لمهارات التفكير والدرجة الكلية 

قيمة »ر«الم�ستوى المعرفي
قيمة »ر«الم�ستوى المعرفيبالدرجة الكلية 

الم�ستوى المعرفيبالدرجة الكلية
قيمة »ر«

بالدرجة 
الكلية

0.784**التركيب0.689**التطبيق0.874**التذكر
0.765**التقويم0.623**التحليل0.652**الفهم

يت�سح من جدول )8( ارتباط جميع الم�ستويات المعرفية للاختبار التح�سيلي لمهارات التفكير 
الت�ساق  التحقق من جودة  وبذلك تم  دللة )0.01(،  م�ستوى  الكلية للاختبار عند  بالدرجة 

الداخلي للاختبار.
الباحث  -ح�صاب معاملات تمييز فقرات الختبار التح�صيلي لمهارات التفكير: قام 
التمييز = عدد  التالية: معامل  بالمعادلة  بح�ساب معامل تمييز كل فقرة من فقرات الختبار 
الدنيا  المجموعة  في  ال�سحيحة  الإجابات  عدد   - العليا  المجموعة  في  ال�سحيحة  الإجابات 
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مق�سوماً على ن�سف عدد الأفراد في المجموعتين ×  100
التمييز 20% - 80% هو مدى قبول المفردة، وقد تراوحت  وقد أعُتبر مدى معاملات 
معاملات التمييز لمفردات الاختبار بين 35%- 70% وجميعها مفردات مقبولة، ويوضح 

جدول )9( توزيع مفردات الاختبار على المستويات المعرفية والنسب المئوية لها. 
جدول )9( توزيع مفردات اختبار مهارات التفكير على المستويات المعرفية ونسبها المئوية

عدد اأرقام المفردات الم�ستوى المعرفي
المفردات

الن�سبة 
المئوية

23%17، 5، 9، 14، 20، 24، 29التذكر
20%26، 6، 10، 21،15، 25الفهم

17%35، 7، 11، 16، 22التطبيق
17%45، 8، 12، 17، 23التحليل
13%134، 18، 27، 28التركيب
10%193، 26، 30التقويم

- التحقق من ثبات الختبار التح�صيلي لمهارات التفكير: تم التحقق من ثبات الختبار 
التح�سيلي لمهارات التفكير بح�ساب كل من معامل األفا لكرونباخ، وطريقة التجزئة الن�سفية، 

وطريقة جتمان ويو�سج جدول )10( النتائج.
جدول )10( معاملات ثبات الختبار التح�صيلي لمهارات التفكير في الدرا�صة الحالية

)ST( جتمانالتجزئة الن�سفيةعدد المفرداتمعامل األفامقيا�س
0.821300.8130.844

من جدول )10( يت�سح ثبات الختبار بجميع طرق ح�ساب الثبات التي ا�ستخدمها الباحث، 
مما يعني التاأكد من ثبات المقيا�س والعتماد على ا�ستدللته ونتائجه في التحقق من فرو�س 

البحث.
رابعاً: برنامج البحث :

قام الباحث ببناء برنامج الدرا�سة لتحقيق الأهداف التالية: 
1. تنمية مهارات التفكير المنظومي وت�سمل: 

• الت�سنيف المنظومي	
• التحليل المنظومي	
• اإدراك العلاقات المنظومية التقاربية	
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• اإدراك فجوات المكونات والعلاقات المنظومية.	
• �سد فجوات المنظومة بالتركيب المنظومي	
• واإدراك العلاقات المنظومية التباعدية	
• تقويم المنظومة وربطها بالمنظومات الأخرى. 	

التطبيق،  الفهم،  )التذكر،  ال�ستة  المعرفية  بلوم  بم�ستويات  الأكاديمي  التح�سيل  تنمية   .2
التحليل، والتركيب، والتقويم( في مجال مهارات التفكير. 

• الأ�ص�ص العلمية والطريقة والعملية للبرنامج : ي�سير كامل )2016( اإلى الأ�س�س 	
العلمية والطريقة العملية للتدريب علي مهارات التفكير المنظومي وتتمثل هذه الأ�س�س 
علي  التدريب  اإليه،  التو�سل  المراد  والهدف  الم�سكلة  المعلومات عن  بجميع  الإحاطة  في 
تحليل الم�سكلة اإلي العنا�سر الأ�سا�سية المكونة لها، وبناء الر�سومات التخطيطية لتحديد 
الترابط بين العنا�سر المكونة للم�سكلة، وتحديد م�سارات النظم الحلقية وتفاعلاتها، 
مرئية  مخططات  اإلي  الم�سكلة  لعنا�سر  المجردة  الأفكار  جميع  تحويل  علي  والتدريب 
ت�سكل بناء من هذه العنا�سر، والأخذ في العتبار التحول من عمليات التحليل اإلي بناء 

علاقات جديدة لم تكن موجودة من قبل تقدم حلا للم�سكلة.
• طريقة التدريب العملى: و�سع تخطيط مفاهيمي عن حل الم�سكلة، وت�سجيل هذا 	

التخطيط علي اأ�س�س دقيقة، وتحويل التخطيط اإلي جل�سات ا�ستماع للتركيز علي عنا�سر 
الروابط  وبناء  ومتغيراتها،  الم�سكلة  لعنا�سر  الإبداعي  وال�ستنباط  الم�سكلة،  وجوانب 

المتداخلة، وتحويل الروابط اإلي العروة الحلقية التي توؤدي اإلي الو�سول اإلي الحل.
نحو  والتدرج  للمتعلم  ال�سابقة  المعرفة  من  النطلاق  اأ�سا�س  على  المنظومي  التعلم  ويقوم 
المعرفية  البنية  في  وت�سمينها  والم�ساركة،  ال�ستك�ساف  خلال  من  الجديدة  العلاقات  اإدراك 
باإدراك الفجوات المعلوماتية، ثم محاولة �سد  التعلم المنظومي  للمتعلم، حيث يقوم المتعلم في 
المعلومات الح�سية من خلال عمليات معرفية عديدة  اأو  الم�سترجعة  بالمعلومات  الفجوات  هذه 
منها التذكر، وال�ستب�سار بمعطيات الموقف، والبتكار، وعندما تكتمل المنظومة يمكن ربطها 
الخ�سائ�س  وجيدة  مترابطة  للمتعلم  المعرفية  البنية  ت�سبح  وهكذا  وثالثة  ثانية  بمنظومة 

الكيفية، كما في �سكل )2(.
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�سكل )2( المنظومة الب�سرية لمكونات وعلاقات منظومة الذاكرة وعلاقتها
 ببع�س المنظومات ذات ال�سلة بها

ومبادئ  مفاهيم،  تنظيم   تم  التدري�ص:  واإ�صتراتيجيات  البرنامج  محتوى  تنظيم 
واإجراءات، وحقائق، المحتوى المعرفي للبرنامج، على نحو منطقي مت�سل�سل، في �سكل منظومات 
هذه  بناء  يبداأ   ، معرفية  منظومة  المحتوى  مو�سوعات  من  مو�سوع  كل  اعتبار  على  ب�سرية، 
المنظومة بتحديد ودرا�سة وفهم وتحليل مفاهيم المنظومة المعرفية وتكويناتها الفر�سية درا�سة 
متعمقة، ثم تقييمها لتحديد الأهمية الن�سبية لهذه المفاهيم، وتحديد العلاقات التقاربية على 
نموذج العلاقات الب�سري بين هذه المفاهيم،  ثم النتقال اإلى المرحلة الإبداعية بطرح علاقات 
جديدة بين هذه المفاهيم اأو طرح مفاهيم و�سيطة بينها، تعطي فر�سة للطالب لإ�سافة مزيد 
من العلاقات بين المفاهيم الرئي�سة، ثم ربط هذه المنظومة بمنظومات اأخرى، وذلك من خلال 
ا�ستراتيجيات المناق�سة والحوار والع�سف الذهني ، واإ�ستراتيجية فكر وحاور وناق�س، وا�ستخدام 

الخرائط المعرفية كعظم ال�سمكة والخرائط الذهنية والمفاهيمية.
وقد ا�ستمل البرنامج على )20( جل�سة )يو�سحها جدول )11( مدة كل منها )50( دقيقة، 
بعمادة  التفكير  مهارات  لمقرر  التدريبية  الجل�سات  خلال  من  ون�سف  �سهراً  تطبيقه  ا�ستغرق 

ال�سنة التح�سيرية والدرا�سات الم�ساندة بجامعة الحدود ال�سمالية.
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جدول )11( جل�صات البرنامج القائم على النموذج المعرفي المعلوماتى في تنمية 
التفكير المنظومى والتح�صيل الأكاديمي 

الإمكاناتال�ستراتيجيةالمحتوىالأهدافالجل�سة

1

التعارف وبناء 
اللفة ، وتعريف 

الطلاب 
بالبرنامج 

اأهداف البرنامج 
ن�ساط بناء الألفة )تذكر 
الأ�سماء(، اإ�ستراتيجية 

KWL

بطاقات التعارف، اأوراق 
KWL عمل ا�ستراتيجية

اإجراء القيا�س 2
القبلي 

مقيا�س التفكير 
المنظومي، والختبار 

التح�سيلي في مهارات 
التفكير

نُ�سخ المقايي�س بعدد القيا�س الجمعي
الطلاب المتدربين

3

اإك�ساب 
الم�ساركين 
اتجاهات 
اإيجابية 

نحو التفكير 
المنظومي 
ومهارات 
التفكير 

اأهمية التفكير 
المنظومي، واأهمية 
مهارات التفكير، 
ومقومات التفكير 

الناجح

  Brainالع�سف الذهني
 storming

ورقة عمل مقارنة بين 
التفكير المنظومي والتفكير 

الخطي، عر�س تقديمي 
لآيات التفكير في القراآن 

الكريم

4

نعريف 
الم�ساركين 

بمفهوم التفكير 
المنظومي 
ومهاراته 

مفهوم التفكير 
المنظومي ومهاراته

اإ�ستراتيجية فكر- 
ناق�س- �سارك 

خرائط مفاهيمية للتفكير 
المنظومي ومهاراته

5
نعريف 

الم�ساركين 
بمهارات التفكير 

الخريطة الذهنيةمهارات التفكير
 Mind Map

عر�س تقديمي للخريطة 
الذهنية ، واأوراق بي�ساء 

والوان

اإك�ساب 6
الم�ساركين 
مهارات 

الت�سنيف 
المنظومي

 Systematic
classific -

tion

الأق�سام الأ�سا�سية 
المتطلبات القبلية للتفكير

للت�سنيف )بناء المعايير 
والمحكات(، الملاحظة 

والتقييم، ثم بناء 
الفئات

عر�س تقديمي لأق�سام 
التفكير، واأنواع الذاكرة، 
نموذج ت�سنيف العمليات 
والوظائف العقلية على 

ن�سفي الدماغ.
المخ والعقل، ون�سفي 7

الدماغ، اأنواع الذاكرة
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اإك�ساب 8
الم�ساركين 

مهارات التحليل 
المنظومي

 Systematic
analysis

مفهوم التفكير الناقد، 
�سمات المفكر الناقد، 
مراحل التفكير الناقد

اإ�ستراتيجية الكلمات 
المفتاحية

عر�س تقديمي للمحتوى، 
ومقطع فيديو التفكير 

الناقد.

9
مهارات التفكير 

الناقد )ال�ستقراء، 
ال�ستنباط، التقييم ..(

تحديد ال�سمات 
وال�سفات، تحديد 
الخوا�س، اجراء 

الملاحظة، المقارنة، 
والمقابلة،

عر�س تقديمي للمحتوى، 
وتدريبات ا�ستقراء 

وا�ستنباط، وورقة عمل 
تقييم ال�ستنتاج.

10
اإك�ساب 

الم�ساركين 
مهارات اإدراك 

العلاقات 
المنظومية 
التقاربية 

 Systematic
relatio -

 ships

مفهوم التفكير 
الإبداعي وخ�سائ�سه 
، �سمات ال�سخ�سية 

المبدعة، مراحل 
التفكير البداعي

اأنواع العلاقات، تحديد 
ال�سبب والنتيجة

عر�س تقديمي للمحتوى، 
اأوراق عمل تدريبات 

ابداعية، وفيديو ال�سخ�سية 
البداعية.

11

مهارات التفكير 
البداعي )الطلاقة، 
والأ�سالة، والمرونة، 

والتفا�سيل، 
والح�سا�سية 
للم�سكلات(.

اإ�ستراتيجيات التمثيل 
الب�سري )المنظمات 
المعرفية الب�سرية(

 Cognitive visual(
 )Organizers

عر�س تقديمي للمحتوى، 
اأوراق عمل ادراك العلاقات 
التقاربية بمنظمات معرفية 

ب�سرية.

12
اإك�ساب 

الم�ساركين 
مهارات اإدراك 

فجوات المكونات 
والعلاقات 
المنظومية. 

 Systematic
 gaps

اأ�سلوب حل الم�سكلات، 
واأركانه ومراحله، 

واأنواعه، �سمات الخبير 
في حل الم�سكلات.

 KWL اإ�ستراتيجية
)ماذا اعرف، ماذا 

اأريد اأن اأعرف، ماذا 
تعلمت(، اإ�ستراتيجية 
التخيل )ماذا يحدث 

لو.....(، ا�ستراتيجية 
حل الم�سكلات واتخاذ 

القرار. 

عر�س تقديمي للمحتوى، 
 ، KWL ونموذج

ا�ستراتيجية حل الم�سكلات

13
مفهوم اتخاذ القرار، 

ومراحله، وعوامل 
نجاحه واأ�ساليبه.

عر�س تقديمي للمحتوى، 
تدريبات اتخاذ القرار.

14
اإك�ساب 

الم�ساركين 
مهارات واإدراك 
وبناء العلاقات 

المنظومية 
التباعدية

الع�سف الذهني 
واأهدافه ومراحله، 

ومبادئه.

اإ�ستراتيجية تاآلف 
 Synectics الأ�ستات

عر�س تقديمي للمحتوى، 
تدريبات تاآلف الأ�ستات.

15
الع�سف الذهني 

اللكتروني، وعوامل 
نجاحه، ومعوقاته.

اإ�ستراتيجية الرابط 
العجيب، التوقع، 

والتنبوؤ، والتخمين. 

عر�س تقديمي للمحتوى، 
نماذج الرابط العجيب

16
اإك�ساب 

الم�ساركين 
مهارات تقويم 

المنظومة وربطها 
بالمنظومات 

الأخرى.

اإ�ستراتيجية م�سفوفة برنامج األكورت
ALO  التقييم

عر�س تقديمي للمحتوى، 
نماذج م�سفوفة التقييم  

ALO

عر�س تقديمي للمحتوى، اإ�ستراتيجية SWOT برنامج �سكامبر17
ورقة عمل 
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اإك�ساب 18
الم�ساركين 

مهارات دمج 
مهارات التفكير 

المنظومي 
وتطبيقها في 
ال�ستذكار 
والتح�سيل.

 المنُظمات المعرفية برنامج القبعات ال�ست
الب�سرية

اأوراق بي�ساء، وورقة عمل 
SWOT

19

برنامج حل الم�سكلات 
الم�ستقبلية بطريقة 
اإبداعية، وبرنامج 

هيلدا تابا

المنُظمات المعرفية 
الب�سرية

اأوراق بي�ساء، واألوان لبناء 
منظمات معرفية ب�سرية 

لمنظومات مو�سوعات 
محتوى البرنامج. 

ختام البرنامج، 20
والقيا�س البعدي 

مقيا�س التفكير 
المنظومي، والختبار 

التح�سيلي في مهارات 
التفكير

نُ�سخ مقايي�س البحث بعدد القيا�س الجمعي
الطلاب المتدربين

�صدق البرنامج: تم التحقق من �سدق البرنامج، بعر�سه على خم�سة من ال�سادة المحكمين 
المتخ�س�سين في علم النف�س والمناهج، وتم تعديل جل�سات البرنامج في �سوء ملاحظات ال�سادة 

المحكمين. 
تقويم نتائج البرنامج: تم تقويم نتائج البرنامج من خلال متابعة اأداء طلاب عينة الدرا�سة 

على اأدوات البحث والمقارنات الإح�سائية بين اأدائهم على القيا�س القبلي والبعدي.
المعالجات الإح�صائية: 

والتباين،  المعيارية،  والنحرافات  المتو�سطات،  بح�ساب  البيانات  بتحليل  الباحث  قام 
ومعاملات الرتباط، واختبار »ت« للفروق بين مجموعتين مترابطتين، واختبار »ت« للفروق بين 

مجموعين م�ستقلتين.
نتائج البحث: فيما يلي يتناول الباحث التحقق من �سحة فرو�س الدرا�سة وتف�سير النتائج. 

• القائم 	 البرنامج  يت�سف  على:  وين�ص  الأول  الرئي�ص  الفر�ص  �سحة  من  التحقق 
على النموذج المعلوماتي الرباعي المعرفي واإ�ستراتيجيات المدخل المنظومي بالفعالية 
الخارجية والفعالية الداخلية والأثر الممتد في تنمية التفكير المنظومي لدى طلاب 

ال�سنة التح�سيرية.
الثلاثة  الفرعية  الفرو�س  بالتحقق من �سحة  الباحث  الفر�س قام  للتحقق من �سحة هذا 

الأول اإلى الثالث كما يلي:
الفر�س الفرعي الأول: تختلف متو�سطات درجات المجموعة التجريبية وال�سابطة في التفكير 

المنظومي في القيا�س البعدي. 
يتعلق هذا الفر�س بالفعالية الخارجية لبرنامج البحث، وللتحقق من �سحة هذا الفر�س قام 
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الباحث باختبار الدللة الإح�سائية للفروق بين متو�سطات درجات طلاب المجموعة التجريبية 
با�ستخدام  وذلك  البعدي،  القيا�س  في  المنظومي،  التفكير  مقيا�س  على  ال�سابطة  والمجموعة 

اختبار »ت« ، ويو�سح جدول )12( النتائج.
جدول )12( نتائج اختبار »ت« لدللة الفروق بين المجموعة ال�صابطة 

والتجريبية في التفكير المنظومي في القيا�ص البعدي

عدد المجموعةالمقيا�س
الطلاب

درجات 
الحرية

المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 
المعياري

قيمة

"ت"
م�ستوى 
الدللة

التفكير 
المنظومي

120238.86.26674.2282219.105التجريبية
0.01

دالة 12067.98339.59252ال�سابطة

المجموعة  طلاب  درجات  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود   )12( جدول  من  يت�سح 
التجريبية والمجموعة ال�سابطة على مقيا�س التفكير المنظومي في القيا�س البعدي، حيث بلغت 
قيمة “ت” 19.105 وهي قيمة دالة اإح�سائياً عند م�ستوى دللة 0.01 مما يعني التحقق من 

الفعالية الخارجية لبرنامج البحث في تنمية التفكير المنظومي. 
الفر�س الفرعي الثاني: تختلف متو�سطات درجات المجموعة التجريبية في التفكير المنظومي 
البحث،  الداخلية لبرنامج  بالفعالية  الفر�س  يتعلق هذا  البعدي.  والقيا�س  القبلي  القيا�س  في 
وللتحقق من �سحة هذا الفر�س قام الباحث باإجراء اختبار »ت« للفروق بين متو�سطات درجات 
المجموعة التجريبية على مقيا�س التفكير المنظومي في القيا�س القبلي والبعدي، ويو�سح جدول 

)13( النتائج.
جدول )13( نتائج اختبار »ت« لدللة الفروق بين متو�صطات المجموعة 

التجريبية على مقيا�ص التفكير المنظومي في القيا�ص القبلي والبعدي

عدد المجموعةالمقيا�س
الطلاب

درجات 
الحرية

المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 
المعياري

قيمة

"ت"
م�ستوى 
الدللة

12011986.26674.2282218.277القبليالتفكير المنظومي
0.01

دالة 12068.30839.79092البعدي
يت�سح من جدول )13( وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين درجات طلاب المجموعة التجريبية 
في القيا�س القبلي والبعدي على كل من مقيا�س التفكير المنظومي، واختبار التح�سيل الأكاديمي 
في مهارات التفكير، حيث بلغت قيمة »ت« 18.277 وهي قيمة دالة اإح�سائياً عند م�ستوى دللة 
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0.01 مما يعني التحقق من فعالية البرنامج الداخلية في تنمية التفكير المنظومي.
التفكير  في  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  تختلف  ل  الثالث:  الفرعي  الفر�س 

المنظومي في القيا�س البعدي والتتبعي.
يتعلق هذا الفر�س بامتداد اأثر برنامج البحث، وللتحقق من �سحة هذا الفر�س قام الباحث 
باإجراء اختبار »ت« للفروق بين متو�سطات درجات المجموعة التجريبية في التفكير المنظومي في 

القيا�س البعدي والتتبعي، ويو�سح جدول )14( النتائج.
جدول )14( نتائج اختبار "ت" لدللة الفروق بين متو�صطات المجموعة
 التجريبية على مقيا�ص التفكير المنظومي في القيا�ص البعدي والتتبعي

عدد القيا�سالمقيا�س
الطلاب

درجات 
الحرية

المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 
المعياري

قيمة

“ت”
م�ستوى 
الدللة

التفكيرالمنظومي
120البعدي

119
86.26674.22822

0.227
0.821

غير دالة 12086.37504.02317التتبعي

اإح�سائية بين درجات طلاب المجموعة  يت�سح من جدول )14( عدم وجود فروق ذات دللة 
بلغت قيمة »ت«  التفكير المنظومي، حيث  والتتبعي على مقيا�س  البعدي  القيا�س  التجريبية في 
0.227 وهي قيمة غير دالة اإح�سائياً مما يعني امتداد اأثر فعالية البرنامج في تنمية التفكير 

المنظومي. 
• القائم 	 البرنامج  يت�سف  على:  وين�ص  الثاني  الرئي�ص  الفر�ص  �سحة  من  التحقق 

على النموذج المعلوماتي الرباعي المعرفي واإ�ستراتيجيات المدخل المنظومي بالفعالية 
لمهارات  الأكاديمي  التح�سيل  تنمية  الممتد في  والأثر  الداخلية  والفعالية  الخارجية 

التفكير لدى طلاب ال�سنة التح�سيرية.
للتحقق من �سحة هذا الفر�س الرئي�س قام الباحث بالتحقق من �سحة الفرو�س الفرعية 

الرابع اإلى ال�ساد�س كما يلي:
في  وال�سابطة  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  تختلف  الرابع:  الفرعي  الفر�س 

التح�سيل الأكاديمي في القيا�س البعدي. 
يتعلق هذا الفر�س بالفعالية الخارجية لبرنامج البحث، وللتحقق من �سحة هذا الفر�س قام 
الباحث باختبار الدللة الإح�سائية للفروق بين متو�سطات درجات طلاب المجموعة التجريبية 
البعدي،  القيا�س  في  التفكير  لمهارات  الأكاديمي  التح�سيل  اختبار  على  ال�سابطة  والمجموعة 
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وذلك با�ستخدام اختبار »ت« ، ويو�سح جدول )15( النتائج.
جدول )15( نتائج اختبار »ت« لدللة الفروق بين متو�صطات المجموعة ال�صابطة 

والتجريبية على اختبار التح�صيل الأكاديمي لمهارات التفكير في القيا�ص البعدي
عدد المجموعةالمقيا�س

الطلاب
درجات 
الحرية

المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 
المعياري

قيمة

"ت"

م�ستوى 
الدللة

تح�سيل مهارات 
التفكير

12023824.25002.5511636.2390.01التجريبية

دالة 12014.70001.35100ال�سابطة

يت�سح من جدول )15( وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين درجات طلاب المجموعة التجريبية 
والمجموعة ال�سابطة على اختبار التح�سيل الأكاديمي لمهارات التفكير في القيا�س البعدي، حيث 
بلغت قيمة »ت« 36.239 وهي قيمة دالة اإح�سائياً عند م�ستوى دللة 0.01 مما يعني فعالية 

البرنامج في تنمية التح�سيل الأكاديمي لمهارات التفكير. 
التح�سيل  في  التجريبية  المجموعة  درجات  متو�سطات  تختلف  الخام�س:  الفرعي  الفر�س 

الأكاديمي في القيا�س القبلي والبعدي.
يتعلق هذا الفر�س بالفعالية الداخلية لبرنامج البحث، وللتحقق من �سحة هذا الفر�س قام 
اختبار  على  التجريبية  المجموعة  متو�سطات درجات  بين  للفروق  »ت«  اختبار  باإجراء  الباحث 

مهارات التفكير التح�سيلي في القيا�س القبلي والبعدي، ويو�سح جدول )16( النتائج.
جدول )16( نتائج اختبار »ت« لدللة الفروق بين متو�صطات المجموعة التجريبية 

على اختبار مهارات التفكير التح�صيلي   في القيا�ص القبلي والبعدي
عدد المجموعةالمقيا�س

الطلاب
درجات 
الحرية

المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 
المعياري

قيمة

"ت"

م�ستوى 
الدللة

تح�سيل مهارات 
التفكير

12011924.25002.5511635.8400.01القبلي

دالة 12014.68331.80561البعدي

يت�سح من جدول )16( وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين درجات طلاب المجموعة التجريبية 
في القيا�س القبلي والبعدي على اختبار التح�سيل الأكاديمي في مهارات التفكير، حيث بلغت 
فعالية  يعني  مما   0.01 دللة  م�ستوى  عند  اإح�سائياً  دالة  قيمة  وهي   35.840 “ت”  قيمة 

البرنامج الداخلية في تنمية التح�سيل الأكاديمي في مهارات التفكير. 
الفر�س الفرعي ال�ساد�س: ل تختلف متو�سطات درجات المجموعة التجريبية في التح�سيل 

الأكاديمي في القيا�س البعدي والتتبعي.
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يتعلق هذا الفر�س بامتداد اأثر برنامج البحث، وللتحقق من �سحة هذا الفر�س قام الباحث 
باإجراء اختبار »ت« للفروق بين متو�سطات درجات المجموعة التجريبية على اختبار التح�سيل 

الأكاديمي لمهارات التفكير في القيا�س البعدي والتتبعي، ويو�سح جدول )17( النتائج.
جدول )17( نتائج اختبار "ت" لدللة الفروق بين متو�صطات المجموعة 

التجريبية على اختبار مهارات التفكير التح�صيلي   في القيا�ص البعدي والتتبعي
عدد القيا�سالمقيا�س

الطلاب
درجات 
الحرية

المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 
المعياري

قيمة

"ت"

م�ستوى 
الدللة

12011924.25002.551160.6260.532البعديتح�سيل مهارات التفكير
12024.07502.48411التتبعي

اإح�سائية بين درجات طلاب المجموعة  يت�سح من جدول )17( عدم وجود فروق ذات دللة 
التجريبية في القيا�س البعدي والتتبعي على اختبار التح�سيل الأكاديمي في مهارات التفكير، 
اأثر وفعالية  اإح�سائياً، مما يعني امتداد  “ت” 0.626 وهي قيمة غير دالة  حيث بلغت قيمة 

البرنامج في تنمية التح�سيل الأكاديمي في مهارات التفكير. 
وُجدت  حيث  الدرا�سة،  فرو�س  جميع  �سحة  اإلى  الدرا�سة  نتائج  تو�سلت  النتائج:  تف�صير 
التفكير،  لمهارات  الدرا�سي  والتح�سيل  المنظومي،  التفكير  مهارات  في  اإح�سائياً   دالة  فروق 
بين طلاب المجموعة التجريبية  وطلاب المجموعة ال�سابطة في القيا�س البعدي، وبين القيا�س 
القبلي والقيا�س البعدي لطلاب المجموعة التجريبية ، مما يعني التاأكد من الفعالية الخارجية 
والداخلية لبرنامج البحث، كما وُجدت هذه الفروق اأي�ساً بين القيا�س البعدي والقيا�س التتبعي 

لطلاب المجموعة التجريبية، مما يعني امتداد اأثر برنامج الدرا�سة بعد انتهاء التجربة. 
ويمكن اأن تف�سر فعالية برنامج البحث في �سوء تكامل نموذج التنظيم العقلي الذي اعتمد 
عليه البرنامج وهو النموذج المعرفي المعلوماتي الرباعى الذي تت�سق مكوناته ومراحله مع مراحل 
ومهارات التفكير المنظومي، كما اأنه الأن�سب لتعلم مهارات التفكير ، حيث بُني هذا النموذج 
المعلوماتي على م�سلمة اأن الموقف الم�سكل الذي ي�ستثير ال�سلوك المعرفي عند الفرد قد ين�ساأ من 
نق�س المدخلات والتي ي�سير اإليها النموذج بالفجوة المعرفية، والتي تحددها متغيرات التحكم 
مراحل  مع  المراحل  هذه  وتتوافق  التقويم،  ثم  التنفيذ  متغيرات  اأو  النهائي  لل�سلوك  ي�سل  ثم 
التفكير المنظومي، كما يقدم هذا النموذج فر�سة لدى المعلم والمتعلمين للقيام بم�ستوى اأعلى 

من مراقبة عمليات التفكير وما وراء المعرفة. 
الأكاديمي  التح�سيل  تنمية  في  المنظومي  المدخل  فعالية  اإلى  البرنامج  فعالية  ترجع  كما 
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في  بال�ستب�سار  العميق  التفكير  من  ومزيد  الدرا�سة  لمو�سوع  �ساملة  لروؤية  تقديمه  خلال  من 
العلاقات بين مفاهيمه.

 وتتفق نتائج البحث الحالي مع عديد من الدرا�سات ومنها درا�سة التودري )2000( )تنمية 
التفكير في الريا�سيات، والحتفاظ بمهارات البرمجة المكت�سبة(، ح�سب الله )2001( )تدري�س 
المفاهيم الريا�سية( �سليم )2013( في مجال الريا�سيات، ودرا�سة المنوفي )2002( في تنمية 
واآخرين )2003(  فهمي  ودرا�سة  المثلثات،  الدرا�سي في ح�ساب  والتح�سيل  المنظومي  التفكير 
)تنمية المهارات المعرفية العليا(، )Jardim، 2005( ، معو�س واآخرين )2006(، �سباريني؛ 
، درا�سة  ال�سربيني )2003(  و درا�سة  الكيمياء،  ملاك )2009(، محمود )2011( في مجال 
القحطاني   ،)2012( الفرطو�سي  ودرا�سة  البيولوجيا،  مجال  في   )2005( بدرخان  اإبراهيم؛ 
يون�س  ودرا�سة  الأكاديمية في الجغرافيا(،  الذات  وفعالية  المنظومي  التفكير  )2013( )تنمية 
)2014( في الإقت�ساد المنزلي، ودرا�سة اإبراهيم؛ ريان )2003(  في مجال الجيولوجيا، ودرا�سة 
القرارعة )2006( في تح�سيل المفاهيم العلمية، ودرا�سة ح�سانين )2002( في تنمية مهارات 
التحليل والتركيب، ودرا�سة فهمي واآخرين )2003( في تنمية المهارات المعرفية العليا، وتوؤكد 
المجالت  للطلاب في  الأكاديمي  التح�سيل  تنمية  المنظومي في  المدخل  الدرا�سات  كفاءة  هذه 

الأكاديمية المختلفة.
كما تتفق هذه النتائج مع عديد من الدرا�سات التي تناولت تنمية التفكير المنظومي، ومنها 
درا�سة المنوفي )2002(، ودرا�سة الكامل )2003( ، ودرا�سة اأبو عودة )2006(، ودرا�سة المالكي 
القحطاني  ودرا�سة   ،)2012( الفرطو�سي  ودرا�سة   ،  )2012( الجميلي  ودرا�سة   ،(2007(
)2013(، ودرا�سة �سليم )2013(، ودرا�سة نايف )2013(، درا�سة جاعد )2014(، ودرا�سة 

الليمون )2016(. 
كما يمكن اأن تف�سر فعالية برنامج البحث في تنمية التفكير المنظومي والتح�سيل الأكاديمي 
المتعلم  التدريبية، حيث يقوم  اأثناء الجل�سات  الن�سط في  المتعلم  التفكير في �سوء دور  لمهارات 
بالتعامل مع المو�سوعات الدرا�سية على اعتبار اأن كلًا منها منظومة معرفية، ثم يبداأ بناء هذه 
من  الفر�سية  وتكويناتها  المعرفية  المنظومة  مفاهيم  وتحليل  وفهم  ودرا�سة  بتحديد  المنظومة 
خلال درا�سة متعمقة، ثم تقييمها لتحديد الأهمية الن�سبية لهذه المفاهيم، وتحديد العلاقات 
التقاربية على نموذج العلاقات الب�سري بين هذه المفاهيم، ثم النتقال اإلى المرحلة الإبداعية 
بطرح علاقات جديدة بين هذه المفاهيم اأو طرح مفاهيم و�سيطة بينها، تعطي فر�سة للطالب 

لإ�سافة مزيد من العلاقات بين المفاهيم الرئي�سة، ثم ربط هذه المنظومة بمنظومات اأخرى.
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فكر  اإ�ستراتيجية   ، الذهني  والع�سف  والحوار  المناق�سة  اإ�ستراتيجيات  خلال  من  وذلك   
ال�سمكة والخرائط الذهنية والمفاهيمية،  وحاور وناق�س، وا�ستخدام الخرائط المعرفية كعظم 
التفكير  نحو  اإيجابية  اتجاهات  الم�ساركين  اإك�ساب  في  دوره  اإلى  البرنامج  فعالية  تعود  كما 
المنظومي ومهارات التفكير ، وا�ستيعاب مفهومهما، واكت�ساب مهارات التفكير المنظومي ومنها 
المنظومي  التحليل  ومهارات   ،Systematic classification المنظومي  الت�سنيف  مهارات 
 Systematic التقاربية  المنظومية  العلاقات  اإدراك  ومهارات   Systematic analysis
 Systematic المنظومية.  والعلاقات  المكونات  فجوات  اإدراك  ومهارات   ،relationships
المنظومة  تقويم  ومهارات  التباعدية،  المنظومية  العلاقات  وبناء  واإدراك  ومهارات   ،  gaps
وربطها بالمنظومات الأخرى، واأخيراً اإك�ساب الم�ساركين مهارات دمج مهارات التفكير المنظومي 

وتطبيقها في ال�ستذكار والتح�سيل.
فكر  واإ�ستراتيجية   ، الذهني  والع�سف  والحوار  المناق�سة  اإ�ستراتيجيات  خلال  من  وذلك 
ال�سمكة والخرائط الذهنية والمفاهيمية،  وحاور وناق�س، وا�ستخدام الخرائط المعرفية كعظم 
اإ�ستراتيجية  تعلمت؟(،  ماذا  اأعرف؟  اأن  اأريد  ماذا  اأعرف؟  )ماذا   KWLواإ�ستراتيجية
التخيل )ماذا يحدث لو.....؟(، اإ�ستراتيجية حل الم�سكلات واتخاذ القرار، والع�سف الذهني
الذهنية الخريطة  وا�ستخدام   ، �سارك  ناق�س-  فكر-  واإ�ستراتيجية   ،   Brain storming
)بناء  للت�سنيف  القبلية  المتطلبات  تحديد  واأ�سلوب  المفاهيمية،  والخرائط    Mind Map
المفتاحية،  الكلمات  واإ�ستراتيجية  الفئات،  بناء  ثم  والتقييم،  الملاحظة  والمحكات(،  المعايير 
واأنواع  والمقابلة،  المقارنة،  الملاحظة،  اجراء  الخوا�س،  تحديد  وال�سفات،  ال�سمات  وتحديد 
المعرفية  )المنُظمات  الب�سري  التمثيل  واإ�ستراتيجيات  والنتيجة،  ال�سبب  تحديد  العلاقات، 
 Synectics واإ�ستراتيجية تاآلف الأ�ستات ،)Cognitive visual organizers( )الب�سرية
التقييم  م�سفوفة  واإ�ستراتيجية  والتخمين،  والتنبوؤ،  التوقع،  العجيب،  الرابط  واإ�ستراتيجية 
ALO، وا�ستراتيجية SWOT ، وغيرها، مما يدفع الطلاب اإلى بذل مجهود ذاتي تلقائي في 

عملية التعلم، وبالتالي يحقق م�ستوى جيد من التح�سيل الدرا�سي وتنمية التفكير المنظومي.
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تطبيقات  حول  المهمة  النتائج  من  مجموعة  الحالية  الدرا�سة  اأظهرت  البحث:  تو�صيات 
النموذج المعرفي الرباعي في تجهيز المعلومات، والمدخل المنظومي في تنمية التفكير المنظومي 
تلك  عن  انبثق  وقد  التح�سيرية،  ال�سنة  طلاب  لدى  التفكير  لمهارات  الأكاديمي  والتح�سيل 

النتائج مجموعة من التو�سيات التربوية منها ما يلي:
الكفاءة . 1 ذات  المعرفية  النماذج  دمج  لأهمية  التدري�س  هيئة  اأع�ساء  انتباه  �سرورة 

وال�سمول- مثل النموذج المعرفي الرباعي في تجهيز المعلومات في الممار�سات التعليمية في 
القاعة ال�سفية، لدورها في تنظيم التعلم ، وت�سهيل مهمة المعلم في تتابع مراحل التعلم 

ب�سلا�سة واإحكام.
�سرورة الهتمام بتدريب اأع�ساء هيئة التدري�س على ا�ستخدام المنحى المنظومي كمدخل . 2

للتدري�س من خلال عقد الدورات التدريبية وور�س العمل، حيث اإنه يتيح الفر�سة لدى 
للمتعلمين  المعرفية  البنية  واإثراء  والتقويم و�سولً للاإبداع،  والتركيب  للتحليل  الطلاب 

وترابطها.           
الهتمام بتنمية التفكير المنظومي، وخا�سة  تنمية القدرة على فهم العلاقات المركبة . 3

داخل المنظومة، والتي تتعدى حدود علاقة ال�سبب والنتيجة، وربط المنظومات المعرفية 
ببع�سها البع�س.

ا�ستيعاب . 4 من  للتـاأكد  والتدريب،  التدري�س  لغلق  كو�سائل  المنظومية  النماذج  ا�ستخدام 
الطلاب لأهداف التعلم من خلال م�ستويات اأعمق من التفكير وما وراء المعرفة. 

مقترحات البحث:
• درا�سة تطبيقات المدخل المنظومي في تنمية التفكير عالي الرتبة لدى طلاب الجامعة.	
• درا�سة تطبيقات المدخل المنظومي في تنمية التح�سيل الأكاديمي لدى طلاب الجامعة 	

في  مجالت اأكاديمية اأخرى.
• درا�سة التفكير المنظومي كمنبئ بحل الم�سكلات لدى ال�سباب. 	
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