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�أثر التدري�س المعزز بالحو�سبة ال�سحابية في التح�صيل الدرا�سي في مقرر 
الحا�سب وتقنية المعلومات لدى طلاب ال�صف الثاني الثانوي

علي محمد الم�سلمي                                                         د. ريا�ض الح�سن
				                جامعة الملك �سعود   	          وزارة التعليم

               المملكة العربية ال�سعودية

م�ستخل�ص 
هدفت هذه الدرا�سة �إلى التعرف على �أثر التدري�س المعزز بالحو�سبة ال�سحابية في التح�صيل 
الدرا�سي في مقرر الحا�سب الآلي لدى طلاب ال�صف الثاني الثانوي. وقد اعتمد البحث المنهج 
من  ق�صدية  عينة  على  البحث  وطُبق  المتكافئتين.  المجموعتين  ت�صميم  متبعاً  التجريبي  �شبه 
طلاب ال�صف الثاني الثانوي من ثانوية مو�سى بن ن�صير بمحافظة )�أبو عري�ش( بلغ عددها 
التجريبية  المجموعة  �إلى مجموعتين، )30( طالباً في  �أفرادها  تق�سيم  )60( طالباً، حيث تم 
المجموعة  في  طالباً  و)30(  ال�سحابية،  بالحو�سبة  المعزز  التدري�س  با�ستخدام  در�ست  حيث 
�أظهرت  الحا�سب.  مقرر  تدري�س  في  الاعتيادية  الطريقة  با�ستخدام  در�ست  حيث  ال�ضابطة 
بين  الحا�سب  مقرر  في  الطلاب  تح�صيل  متو�سط  في  �إح�صائية  دلالة  ذي  فرق  وجود  النتائج 
المجموعة التجريبية والمجموعة ال�ضابطة، ل�صالح المجموعة التجريبية، في م�ستويات التذكر، 
مقررات  تدري�س  تعزيز  �إلى  بالحاجة  الدرا�سة  و�أو�صت  لبلوم.  والتحليل  والتطبيق،  والفهم، 

الحا�سب با�ستخدام تطبيقات الحو�سبة ال�سحابية، وتدريب معلمي الحا�سب على ذلك.
الكلمات المفتاحية: الحو�سبة ال�سحابية، تعليم الحا�سب، مقرر الحا�سب الآلي، التدري�س 

المعزز بالتقنية.
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المقدمة 
التعلم  �أن�شطة  لتفعيل  المربين  �أمام  الفر�صة  التعلم  وتطبيقاته في  الإنترنت  ا�ستخدام  يتيح 
التعاوني، والذي �أ�صبح مو�ضوعا ذا �أهمية للبحث في مجال التعليم، فالإنترنت يتيح م�شاركة 
م�صادر المعرفة، وتجميع البيانات، ومعالجة المعلومات، وتحليل نتائج المعلومات، وتقييم النتائج 
التفاعل  في  المعلومات  تكنولوجيا  ا�ستخدام  وي�ؤثر   .)Hathorn & Ingram, 2002(
 .))Lia and Ng 2003 �أنه يقوم بتعزيز التعلم  �إيجابي، كما  التعاوني بين الطلاب ب�شكل 
وقد ظهرت بيئات التعلم الإلكتروني المختلفة بعد ت�أثر بيئة التعلم التقليدية بتقنيات الإنترنت، 
وظهر م�صطلح التعلم الإلكتروني الذي جذب الكثير من الانتباه؛ لأنه �أحد �أنواع التعلم الجديدة 

.)Hui, Zhongmei, Fei & Sanhong, 2010( ًن�سبيا
مجال  في  الم�ستجدات  �أبرز  �أحد   )Cloud Computing( ال�سحابية  الحو�سبة  وتعدُّ 
الكبيرة،  الحوا�سب  بعد  وذلك  الحو�سبة،  من  الخام�س  الجيل  وتعدُّ  المعلومات،  تكنولوجيا 
والحوا�سب ال�شخ�صية، وحوا�سب خدمة العميل و�أخيراً ال�شبكة العالمية. وطبقا للمعهد الدولي 
للمعايير والتكنولوجيا تعرف الحو�سبة ال�سحابية ب�أنها نموذج يتيح �سهولة الو�صول �إلى خدمات 
ن�شرها  والتي يمكن  الت�شاركية  الحو�سبة  موارد  و�إلى عدد من  الطلب،  الإنترنت ح�سب  �شبكة 
ب�سرعة ب�أقل جهد �إداري. وقد �أ�صبحت الم�ؤ�س�سات التعليمية �أكثر اعتماداً على تقنيات المعلومات 
بهدف دعم التعلم المقدم �إلى الطلاب؛ فمدار�س التعليم العام في عادة الأمر تفتقر �إلى الموارد �أو 
القدرة التي تجعلها ت�ستفيد ا�ستفادة كاملة من تكنولوجيا المعلومات، وتقدم الحو�سبة ال�سحابية 
حلًا لهذه الم�شكلة من خلال توفير التطبيقات الحا�سوبية عبر الإنترنت ب�شكل مجاني �أو �أ�سعار 

  .)Willey & Gardner. 2010( معقولة
يعدُّ كلًا من التعاون والم�شاركة من المفاهيم المهمة في بيئة الحو�سبة ال�سحابية، وعند الحديث 
عن بيئة التعلم المعتمدة على الحو�سبة ال�سحابية، تبرز الخدمات ال�سحابية التي توفرها من�صــة 
قــــوقـــل التعــــاونيـــــة، فـــهــــي ت�ســـــــاعـــــد علــــى التعــــــاون والتفـــاعل بين المعلمـــين والطــــــلاب 
)Hui & et.al., 2010(. بعبارة �أخرى، ت�ضيف الحو�سبة ال�سحابية ميزة لا توجد في �أجهزة 
�إليها وم�شاركتها  �ألا وهي التعاون، فالموارد في ال�سحابة يمكن الو�صول  الحوا�سيب ال�شخ�صية 
.)Traxler, 2010 من �أي مكان �شريطة �أن يكون المتعلم مت�صلًا بالإنترنت )العييد، 2015؛

�سهلة  ب�أنها  تتميز  ال�سحابية  �أن تطبيقات الحو�سبة   )Alabbadi, 2011( العبادي يذكر 
الا�ستخدام ويمكن الو�صول �إليها من �أي مكان. وتوفر الحو�سبة ال�سحابية لم�ستخدميها فر�صة 
الاختيار بين خدمات الح�ساب المدفوعة �أو المجانية. وقد وجدت الكثير من الم�ؤ�س�سات التعليمية 
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جامعة  وا�ستطاعت  التعليمي،  الا�ستخدام  في  فعال  نظام  ال�سحابية  الحو�سبة  �أنّ  العالم  حول 
 Fox,( كاليفورنيا، على �سبيل المثال، �أن ت�سخر الحو�سبة ال�سحابية ب�شكل فعال في عملية التعلم

 .)2009
منها  �إيجابية  وعوائد  فوائد  التعليمية  الم�ؤ�س�سات  في  ال�سحابية  الحو�سبة  لتطبيقات   
الم�ستخدم  �أنها تمكن   )1( :)Pocatilu, Alecu & Vetrici, 2010 )�إ�سماعيل، 2016؛ 
التطبيق في جهاز  لتوفر  ال�سحابة دون الحاجة  وتطبيقاته من خلال  �إلى ملفاته  الو�صول  من 
الحا�سب ال�شخ�صي، وبالتالي تقل المخاطر الأمنية وموارد الأجهزة المطلوبة، )2( ت�ساعد على 
الا�ستفادة من الخادمات الكبيرة في �إجراء العمليات المعقدة التي قد تتطلب �أجهزة بموا�صفات 
عالية، )3( توفر الكثير من المال اللازم ل�شراء البرمجيات التي يحتاجها الم�ستخدم، فكل ما 
يحتاجه الم�ستخدم هو جهاز حا�سب مت�صل بخط �إنترنت �سريع ،وح�ساب في �أحد المواقع التي 
تقدم البرمجيات التي يحتاجها، )4( ت�ساعد على تقليل التكاليف وذلك من خلال تقليل عدد 
في  والبرمجيات  الأجهزة  �صيانة  في  العاملين  عدد  وتوفير  التحتية،  بالبنية  الخا�صة  الأجهزة 

الم�ؤ�س�سة.
 )Pocatilu, Alecu & Vetrici, 2010( بالإ�ضافة �إلى ما �سبق، ي�ضيف بكتليو، وزملا�ؤه
�أن تقنية الحو�سبة ال�سحابية تقدم العديد من المزايا للمتعلمين؛ مثل: �إجراء الاختبارات على 
�شبكة الإنترنت، و�سهولة �إر�سال التدريبات والم�شروعات للطلاب، و�سهولة الو�صول للاختبارات 
والتدريبات والم�شروعات المقدمة من الطلبة، والتغذية الراجعة ال�سريعة بين الطلاب والمعلمين، 
و�سهولة التوا�صل بين الطلاب، والم�ساعدة على تعليم الطلاب بطرق جديدة ومحفزة، وت�ساعد 
الطلاب والمعلمين على ا�ستخدام تطبيقات الحا�سب بدون الحاجة �إلى تحميلها على �أجهزتهم.
التطبيقات  �أف�ضل  من  درايف  قوقل  خدمات   )PC Magazine( �سي  بي  مجلة  وتعدُّ 
ال�سحابة توازنا و�أكثرها انت�شارا، حيث توفر وظائف التحرير ال�سهل، والت�شارك في الم�ستندات، 
�أدوات توا�صل وتعاون  الكامل مع وظائف قوقل الأخرى. حيث تقدم تطبيقات قوقل  والتكامل 
�إليها من  و�إنتاجية )كالبريد الإلكتروني، والتقويم، وم�شاركة ال�صور الفيديو( يمكن الو�صول 

.)Google Drive, 2011( أي مكان�
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م�شكلة الدرا�سة:   
�أو الم�شاريع  ب�إن�شاء الم�ستندات  �أحد العراقيل التي تواجه التعليم الإلكتروني هي القيام  إن 
يواجه  الأمر  عادة  ففي   .)2014 )ال�سيد،  المتعلمين  من  �أكثر  �أو  اثنان  فيها  يتعاون  التي 
وعادة  واحدة.  نهائية  وثيقة  المنف�صلة في  الكتابات  دمج  �صعوبة  تتمثل في  م�شكلات  المتعلمون 
تكون التكنولوجيا م�شكلة بذاتها، �إذ ب�سبب م�شكلات التوافق بين التطبيقات المختلفة، ي�صبح 
دمج الم�ستندات التعاونية �أمراً متعذراً. فيهدر الكثير من الوقت والجهد في حل الأمور المتعلقة 
بالتوافق بين تطبيقات الحا�سب )الظفيري، غريب، 2016(. ففي الوقت الذي تتم فيه عملية 
التحرير التعاوني في �إحدى الم�ستندات )كم�شروع تخرج م�شترك( يجب على �أع�ضاء الفريق �أن 
�إر�سال الم�ستند  العملية عملية مجهدة تتطلب  يجدوا طريقة لتداول الم�ستند بينهم، وتعدُّ تلك 
باقي  �إلى  الفريق  �أع�ضاء  �أحد  من  لينتقل  مرفقات  �شكل  في  الإلكتروني  البريد  طريق  عن 
على  الفريق مجبرون  �أع�ضاء  فكل  فردية،  بطريقة  الم�ستند  منهم بمراجعة  كل  ليقوم  الفريق 
انتظار عملية التحرير والخ�ضوع للجدول الزمني الخا�ص بباقي �أع�ضاء الفريق. ولكن، ت�سمح 
تحرير  وم�شاركة  ب�إن�شاء  للم�ستخدمين  قوقل،  تطبيقات  مثل  ال�سحابية،  الحو�سبة  تطبيقات 
الإنترنت  �شبكة  على  تقــديمة  وعــــــرو�ض  بيانات،  وقـــــواعد  بيــــــانات،  وجــــــداول  م�ستندات، 

 .)Kieser & Golden, 2009(
)ال�شايع،  ا�ستخداماً  الأكثر  ال�سحابية  التطبيقات  �إحدى  التعاونية  قوقل  من�صة  وتُعدُّ 
تحرير  مثل:  الإنترنت  على  المعتمدة  التطبيقات  من  مجموعة  تت�ضمن  �إنها  حيث   ،)2015
الم�ستندات، وم�شاركة ملفات الفيديو، والتقويم ال�شخ�صي، والعرو�ض التقديمة في المكان نف�سه 
)Hui, Zhongmei, Fei, & Sanhong, 2010(. وي�ؤكد كل من �س�شنيكنبيرج و�آخرون 
من  لمزيد  حاجة  هناك  �أن   )Schneckenberg, Ehlers, & Adelsberger, 2011(
التعليم  مجالات  في  ال�سحابية  الحو�سبة  ا�ستخدام  مجال  في  جديدة  لطرق  والتق�صي  البحث 
وجه  وعلى  ال�سحابية،  بالحو�سبة  المعزز  التدري�س  �أثر  لتتعرف  الدرا�سة  هذه  وت�أتي  المختلفة. 
التحديد بيئة قوقل درايف، في التح�صيل الدرا�سي لدى طلاب ال�صف الثاني الثانوي في مادة 
الحا�سب الآلي، حيث �أن هناك �شحاً ن�سبياً في الدرا�سات التي تق�صت �أثر الحو�سبة ال�سحابية 

في تعلم مفاهيم الحا�سب الآلي. 
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�أهمية الدرا�سة:
    تبرز �أهمية هذه الدرا�سة فيما يلي: 

11 التعليم . �إ�ستراتيجيات  تعزيز  لتبنّي  التعليم  وزارة  على  القائمين  الدرا�سة  هذه  تفيد 
تعليم  في  خا�ص،  ب�شكل  درايف  وقوقل  عام،  ب�شكل  ال�سحابية  الحو�سبة  با�ستخدام 

مقررات الحا�سب الآلي.
22 على . المعلومات  وتقنية  الآلي  الحا�سب  مناهج  م�صممي  الدرا�سة  هذه  نتائج  ت�ساعد 

اتخاذ القرار فيما يتعلق بتعزيز التدري�س التقليدي في مقرر الحا�سب الآلي با�ستخدام 
تطبيقات الحو�سبة ال�سحابية.

33 ت�ضيف هذه الدرا�سة �إلى الأدبيات البحثية في مجال ا�ستخدام الحو�سبة ال�سحابية في .
التدري�س ب�شكل عام، وفي مجال تدري�س الحا�سب الآلي ب�شكل خا�ص.

�أهداف الدرا�سة:
�سعت هذه الدرا�سة �إلى تحقيق الأهداف التالية:

11 معرفة �أثر التدري�س المعزز با�ستخدام تطبيقات الحو�سبة ال�سحابية )قوقل درايف على .
وجه الخ�صو�ص( في تنمية التح�صيل الدرا�سي في مقرر الحا�سب الآلي عند م�ستويات 
التذكر والفهم والتطبيق والتحليل في ت�صنيف بلوم كل على حدة، وفي مجمل الاختبار 

التح�صيلي لمقرر الحا�سب الآلي.
22 تقديم نموذج لتوظيف الحو�سبة ال�سحابية في تدري�س الحا�سب الآلي وتقنية المعلومات .

داخل ال�صف الدرا�سي وخارجه.

�أ�سئلة الدرا�سة:
�أجابت هذه الدرا�سة عن الت�سا�ؤلات التالية:

�أثر التدري�س عبر الحو�سبة ال�سحابية )قوقل درايف( في التح�صيل الدرا�سي في مقرر  ما 
الأ�سئلة  الرئي�س  ال��سؤال  هذ  من  ويتفرع  الثانوي؟  الثاني  ال�صف  طلاب  لدى  الآلي  الحا�سب 

الفرعية التالية:
1. هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية )عند م�ستوى α ≥ 0.05( في متو�سط تح�صيل الطلاب 
في مقرر الحا�سب بين المجموعة التجريبية والمجموعة ال�ضابطة في كل من م�ستويات بلوم 

المعرفية: التذكر، والفهم، والتطبيق، والتحليل؟
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تح�صيل  متو�سط  في   )0.05  ≤  α م�ستوى  )عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل   .2
الطلاب في مقرر الحا�سب بين المجموعة التجريبية والمجموعة ال�ضابطة في مجمل الاختبار 

التح�صيلي؟

حدود الدرا�سة:
اقت�صرت الدرا�سة على الحدود التالية:

الحدود المو�ضوعية: اقت�صرت هذه الدرا�سة على تدري�س الوحدة الثالثة بعنوان "�صياغة حل 
الم�سائل" في مقرر الحا�سب الآلي لل�صف الثاني الثانوي، و�سبب اختيار ال�صف الثاني الثانوي هو 
احتواء المقرر على مو�ضوعات يمكن من خلالها تفعيل ا�ستخدام تطبيقات الحو�سبة ال�سحابية 
�أنه يمكن  )قوقل درايف( والا�ستفادة من خدماتها. و�سبب اختيار هذه الوحدة الدرا�سية هو 
تدري�سها �إلكترونياً من �أي مكان دون الحاجة لحفظ البيانات في جهاز محدد بل تكون محفوظة 
على ال�سحابة، ويمكن �أي�ضاً ت�شارك الملف المطلوب �إنجازه بين كل مجموعة من الطلاب و�إجراء 
التعديلات في ملف واحد في نف�س اللحظة دون الحاجة لنقل الملف لكل طالب و�ضرورة �إجراء 

كل طالب تعديل للملف. وا�ستغرق تنفيذ الوحدة الدرا�سية خم�سة �أ�سابيع.
الدرا�سي  للعام  الأول  الدرا�سي  الف�صل  خلال  الدرا�سة  هذه  �أُجريت  الزمانية:  الحدود 

1436هـ.
الثانوية  المدار�س  طلاب  من  ق�صدية  عينة  على  الدرا�سة  هذه  اقت�صرت  المكانية:  الحدود 

الحكومية النهارية بمحافظة �أبي عري�ش.

م�صطلحات الدرا�سة:
للمعايير  الأمريكي  الوطني  المعهد  يعرفها   :Cloud Computing ال�سحابية  الحو�سبة 
الإنترنت ح�سب  �شبكة  �إلى  الانت�شار  الوا�سع  التقليدي  الو�صول  يتيح  �أنها نموذج  والتكنولوجيا 
الطلب والو�صول �إلى تجمع م�شترك لموارد الحو�سبة المهي�أة )مثل �شبكات الإنترنت، الخوادم، 
�أقل  مع  �سريعة  بطريقة  و�إطلاقها  تزويدها  يمكن  والتي  والخدمات(  التطبيقات  التخزين، 

.)Mell & Grance, 2011( مجهود �إداري ومع تفاعل مزود الخدمات
ال�سحابية،  قوقل  تطبيقات  ا�ستخدام  ب�أنها  ال�سحابية  الحو�سبة  تعرف  الدرا�سة  هذه  وفي 

وقوقل درايف Google Drive على وجه الخ�صو�ص، في تعزيز تعلم الحا�سب الآلي.



41

مجلة العلوم التربوية : المجلد )3(، العدد )1( 1439/ 2018

قوقل درايف )Google Drive(: هو مجموعة من المنتجات التي يمكن ا�ستخدامها في 
الم�ستندات والعرو�ض  التطبيقات مثل محرر  الكثير من  �أغرا�ض مختلفة، فقوقل درايف توفر 
التقديمة وجداول البيانات والنماذج والر�سومات والجداول، �إلا �أن �أهم مزية متاحة عن طريق 
قوقل درايف هي القدرة على م�شاركة م�ستند معين والعمل عليه في الوقت نف�سه مع �أ�شخا�ص 

.)Blood, 2011( آخرين�
الحو�سبة  خدمات  �إحدى  عن  عبارة  ب�أنه  الدرا�سة  هذه  في  �إجرائياً  درايف  قوقل  ويعرف 
و�إجراء  وم�شاركتها  الملفات  تخزين  للمتعلمين  تتيح  قوقل  �شركة  قِبل  من  المقُدمة  ال�سحابية 
التعديلات عليها في نف�س الوقت كل على ح�سب �صلاحية ا�ستخدامه التي يعطيها من�شئ الملف.

الإطار النظري.
.)Cloud Computing( مفهوم الحو�سبة ال�سحابية

 ،Web عبر  المعلومات  لتكنولوجيا  مبا�شر  توظيف  �إلى  لي�شير  ال�سحابة  م�صطلح  جاء 
مثل   2.0 بالويب  الخا�صة  المتقدمة  الأدوات  �ضمن  لتقع  ال�سحابية  الحو�سبة  تطبيقات  وت�أتي 
ال�شبكات الاجتماعية والعوالم الافترا�ضية، فالحو�سبة ال�سحابية تقدم م�ساحات تخزينية كبيرة 
ي�ستخدمها المتعلمون كما في البريد الإلكتروني مع �إمكانية م�شاركة محتوياتها كما في تطبيقات 

 .)Thomas, 2011( 2.0 الويب
تحول  نقطة  لت�صبح  قوقل  طريق  عن  مرة  لأول  ال�سحابية  الحو�سبة  مفهوم  تقديم  تم  لقد 
تعتمد  التي  الحو�سبة  ب�أنها  ال�سحابية  الحو�سبة  تعريف  التعليمية، ويمكن  المعلومات  في مجال 
على معيار م�شترك وعلى خدمة معتمدة على الإنترنت بهدف تخزين البيانات بطريقة ملائمة 
�شبكة  لتتيح  الإنترنت  على  تعتمد  حا�سوبية  خدمات  على  الح�صول  وبهدف  و�آمنة،  و�سريعة 
"ال�سحابة" لت�صبح هي موارد ومركز الحا�سب الآلي لكل م�ستخدمي  �أمام  الإنترنت الفر�صة 

 .)Hui & et.al., 2010 الإنترنت )الظفيري وغريب، 2016؛ 
ا�ستخدام الحو�سبة ال�سحابية في التعليم.

من  كثيرا  جذبت  التي  التقنية  الم�ستجدات  من  وتطبيقاتها  ال�سحابية  الحو�سبة  فكرة  تُعد 
الم�ؤ�س�سات التعليمية نحو درا�سة �سبل توظيفها حيث يذكر ميلر )Miller, 2008( �أن الحو�سبة 
ال�سحابية تمثل م�ستقبل التعليم الإلكتروني، ويرجع ذلك لما تقدمه الحو�سبة ال�سحابية من مزايا 
ترتبط ب�شكل كبير بتخفي�ض كلفة بيئات التعلم من �أجهزة وبرامج، حيث تقوم فكرة الحو�سبة 
ال�سحابية على �إتاحة التطبيقات والبرامج من خلال خادمات متنوعة عبر Web ي�صل �إليها 
�أو محمول ليقوم با�ستخدام هذه الخادمات في تخزين ملفاته  المتعلم عبر �أي جهاز �شخ�صي 
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البرامج  بع�ض  ا�ستخدام  يمكن  كما  الآخرين.  مع  الملفات  هذه  ت�شارك  �إمكانية  مع  الخا�صة، 
البرامج محملة على الجهاز الخا�ص  تلك  تكون  لأن  التطبيقية عبر موقع الخادم دون حاجة 
الإلكترونية،  والجداول  التقديمية،  والعرو�ض  الن�صو�ص،  معالجة  برامج:  مثل  بالم�ستخدم 
وغيرها من البرامج؛ مما يعني �أن الم�ؤ�س�سة التعليمية لم تعد في حاجة �إلى �شراء عدد كبير من 

.)Rao, Sasidhar & Kumar, 2010( الأجهزة �أو تراخي�ص البرامج
 )He, Cernusca & Abdous, 2011( وفي هذا الإطار يذكر هي و�سيرو�سكا و�أبدو�س
وخ�صائ�ص  مفاهيم  على  كبير  ب�شكل  الإلكتروني  التعلم  �أنظمة  تعتمد  الراهن  الوقت  في  �أنه 
تطبيقات الحو�سبة ال�سحابية التي تعد بمثابة نموذج ي�سمح بالح�صول على محتويات التعلم عند 
 Ercan),الطلب، وفي �إطار ي�ضمن �سهولة الو�صول والا�ستخدام من قبل المتعلم. ويرى ايركان
2010( �أن الحو�سبة ال�سحابية وتطبيقاتها تعدُّ حلًا مثالياً للم�ؤ�س�سات التعليمية التي ترغب في 

التو�سع المرتبط بتقديم خدمات التعلم الإلكتروني في �إطار من الت�شاركية والتكلفة المخف�ضة.
مميزات البيئات التعليمية للحو�سبة ال�سحابية:

ي�شير كوب وكارول )Kop & Caroll, 2011( �إلى �أن بيئات الحو�سبة ال�سحابية ت�شجع 
على الابتكار من خلال ما تقدمه من فر�ص متعددة للت�شارك والنقا�ش بين المتعلمين، هذا ف�ضلًا 
عما تت�ضمنه من خدمات ترتكز على تحويل المتعلمين من مجرد م�شاركين �إلى منتجين مبدعين 
للمعرفة في �إطار ت�شاركي ي�شجع على تبادل الخبرات بين مجموعة التعلم، وهو ما ينعك�س على 
جودة التعلم لدى كل الم�شاركين في بيئة الحو�سبة ال�سحابية، حيث �إن الحو�سبة ال�سحابية تفر�ض 

على المتعلم التحرك في م�سارات خلاقة للو�صول �إلى هدفه.
�أن   )Bocconi, Kampylis & Punis, 2011( وبوني�س  وكامبايل�س  بوكوني  و�أو�ضح 
تنمية التفكير الابتكاري لدى المتعلمين يتطلب وجود دوافع ت�شجع المتعلمين على الابتكار، حيث 
يجب �أن تت�ضمن بيئة التعلم محفزات تت�صف بالتعددية والت�شاركية وروح المرح، مع الت�أكيد على 
تنمية الدافعية الداخلية للمتعلم وهو ما ت�ستطيع الحو�سبة ال�سحابية توفيره و�إتاحته عبر �سياقات 
توفر تعلمًا ذا معنى يركز على قيام المتعلم بتحرير مو�ضوعات التعلم ومناق�شتها والتفاعل معها 

ب�أكثر من طريقة دون قيود زمنية �أو مكانية، هذا ف�ضلا عن �إتاحة �أن�شطة تعاونية.
.Google Drive قوقل درايف

ففي 24 �أبريل 2012 �أعلنت �شركة قوقل �إطلاق خدمة: Google Drive وهي خدمة مجانية 
من قوقل ت�سمح للم�ستخدم )المتعلم( بتخزين ورفع الملفات من جهاز الكومبيوتر الخا�ص به �إلى 
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خوادم �شركة قوقل والو�صول �إليها من �أي مكان في العالم. ويتيح قوقل درايف للم�ستخدم �إن�شاء 
الم�ستندات وجداول البيانات والنماذج وتعديلها على الإنترنت ب�صورة مجانية )�أحمدي، 2014(. 
وت�ضمن قوقل �أمن الملفات وعدم الو�صول �إليها �إ لامن قبل مالك الملف �أو من يخوله. كما �أنها 
�أ�ضافت ميزة OCR للتعرف الب�صري على الحروف الأمر الذي ي�ساعد في تحرير الم�ستندات 
تعديلها  وحتى  وتحميلها  الملفات  رفع  ويمكن  ال�ضوئي.  با�ستخدام الما�سح  حفظها  تم  التي 
خدمة  قوقل  �أ�ضافت  وقد  فيها،  الت�شغيل  نظام  كان  با�ستخدام الحوا�سيب �أيًّا  الإنترنت  على 
التخزين ال�سحابي على الهواتف الذكية والأجهزة اللوحية العاملة بنظام ت�شغيل �أندرويد ،كما 
لكل  درايف  قوقل  خدمة  وتتيح  والأيباد.  الآيفون  �أجهزة  على  الخدمة  هذه  قوقل  قدمت 
كبداية. ال�سحابي  التخزين  من  بايت  قيقا   15 �سعتها  مجانية  تخزينية  م�ساحة  الم�ستخدمين 

الدرا�سات ال�سابقة.
بغر�ض  العالمية  للدرا�سات  عر�ض  وبعدها  والإقليمية،  المحلية  الدرا�سات  ا�ستعرا�ض  �سيتم 
المقارنة بين ا�ستخدامات الحو�سبة ال�سحابية في البيئة المحلية، والبيئات الأجنبية. فقد �أجرى 
�إ�سماعيل )2016( درا�سة هدفت �إلى التعرف على �أثر الحو�سبة ال�سحابية على تعلم الطلاب 
مهارات الحا�سب في ق�سم تكنولوجيا التعليم، وقد تكونت عينة الدرا�سة التجريبية من 60 طالباً 
�إيجابياً للحو�سبة ال�سحابية في اكت�ساب مهارات التعلم  �أثراً  جامعياً. و�أظهرت نتائج الدرا�سة 
تجعلها  مميزة  خ�صائ�ص  تمتلك  تقنية  ال�سحابية  الحو�سبة  �أن  الباحث  وا�ستنتج  الت�شاركي، 
قادرة على زيادة فاعلية مواقف التعلم المختلفة، وت�ساعد على تكوين بيئات تعلم تعاونية. وفي 
درا�سة مماثلة �أجريت في المرحلة الجامعية، قام ال�شايع )2016( بدرا�سة هدفت �إلى التعرف 
في  المتعلمين  تواجه  التي  الم�شكلات  بع�ض  على  للتغلب  ال�سحابية  الحو�سبة  ا�ستخدام  �أثر  على 
المرحلة الجامعية. وقد �أظهرت نتائج الدرا�سة الا�ستطلاعية التي �أجريت على عينة مكونة من 
�ساعد  قد  الخ�صو�ص،  وجه  على  درايف  وقوقل  ال�سحابية،  الحو�سبة  تطبيقات  �أن  طالبة   90
�أفراد  بين  التوا�صل  �صعوبة  مثل:  التعليمية  الم�شكلات  من  عدد  على  التغلب  على  الطالبات 

المجموعات التعليمية، و�صعوبة العمل الت�شاركي في �إعداد الم�شاريع التعليمية.
ال�سحابية  �أثر توظيف الحو�سبة  التعرف على  �إلى  �أما ح�سونة )2016( فقد �سعت درا�سته 
على اكت�ساب مهارات الحا�سب المتعلقة بتقنية الحو�سبة ال�سحابية. وقد �أظهرت نتائج الدرا�سة 
الحو�سبة  لا�ستخدام  الإيجابي  الأثر  طالب   27 من  مكونة  عينة  على  �أجراها  التي  التجريبية 
�إلى الأثر  �إتقان مهارات الحا�سب الآلي المتعلقة بالحو�سبة ال�سحابية، بالإ�ضافة  ال�سحابية في 
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المعتمد على  التعليم  الدرا�سة مزايا  التقنية. وعززت  تلك  ا�ستخدام  نحو  التوجه  الإيجابي في 
الحو�سبة ال�سحابية وذلك بقدرة هذه التقنية على تخطي عوائق الزمان والمكان، وجعل التعلم 
�إيجابياً  �أثراً   )2016( وغريب  للظفيري  مماثلة  درا�سة  �أظهرت  وقد  الطالب.  حول  متمحوراً 
مفهوم  وتعزيز  الحا�سب،  لمهارات  الطلاب  تعلم  في  ال�سحابية  الحو�سبة  تطبيقات  لا�ستخدام 
الدرا�سة  �أو�صت  وقد  طالباً.   42 على  �أجريت  تجريبية  درا�سة  في  وذلك  الت�شاركي،  التعلم 
ب�ضرورة حث المعلمين على توظيف خدمات الحو�سبة ال�سحابية في تعليم مهارات الحا�سب التي 

يمكن تقدميها با�ستخدام هذه الو�سيلة.
التي  التحديات  بتحري   )2016( الجبار  العبد  قامت  ا�ستطلاعية،  منهجية  وبا�ستخدام 
نتائج  �أظهرت  وقد  ال�سحابية،  ا�ستخدام تطبيقات الحو�سبة  التدري�س في  �أع�ضاء هيئة  تواجه 
ا�ستخدام  �إيجابيات  من  الرغم  على  �أنه  تدري�س  هيئة  ع�ضو   83 على  وزع  الذي  الا�ستطلاع 
الحو�سبة ال�سحابية في العملية التعلمية، �إلا �أن هناك ن�سبة دالة �إح�صائية منهم لا يدركون معنى 
الحو�سبة ال�سحابية، ولا الخدمات التي تقدمها لهم في ت�سهيل العملية التعليمية. ويرجع تخوف 
البع�ض من ا�ستخدام الحو�سبة ال�سحابية �إلى خ�شية �ضياع المعلومات الموجودة على ال�سحابة �أو 
اختراقها من جهات خارجية. و�أو�صت الدرا�سة ب�ضرورة تثقيف �أع�ضاء هيئة التدري�س ب�أهمية 

الحو�سبة ال�سحابية في التعليم، وتطمينهم من ناحية المخاوف الأمنية التي تراودهم.
بع�ض  تدري�س  في  ال�سحابية  الحو�سبة  لا�ستخدام  ت�صوراً  و�ضعت  فقد   )2015( العييد  �أما 
التقنيات التعليمية من خلال تطبيقات قوقل. وقد طبقت ذلك الت�صور المقترح على عينة مكونة 
من 92 طالبة، حيث ا�ستخدمت خدمات قوقل ال�سحابية في عملية التعلم )التقويم، التحرير 
�إيجابية  الم�شترك، المحادثات، م�شاركة الملفات(. وقد �أظهرت نتائج الدرا�سة وجود اتجاهات 
لدى الطالبات نحو ا�ستخدام تطبيقات الحو�سبة ال�سحابية في تعلمهن، حيث �أ�شرن �إلى �أن تلك 
التقليدي.  بالأ�سلوب  �أدا�ؤها  ي�صعب  التي  التعليمية  المهام  من  العديد  لهن  �سهلت  قد  التقنية 
�إيجابي لتدري�س مهارات  �أثر  �أظهرت الحجيلان )2015( وجود  وفي مجال مهارات الحا�سب 
الحا�سب با�ستخدام تطبيقات الحو�سبة ال�سحابية، تطبيقات قوقل، وذلك في درا�سة تجريبية 

على عينة من 60 طالبة من المرحلة الثانوية.
وللت�أكيد على فاعلية الحو�سبة ال�سحابية في المجالات التدري�سية المختلفة، قام عبد اللطيف 
)2016( بالتعرف على �أثر ا�ستخدام تطبيقات الحو�سبة ال�سحابية في تعلم التربية الريا�ضية. 
الأثر  طالباً   60 من  مكونة  عينة  على  �أجريت  التي  التجريبية  الدرا�سة  نتائج  �أظهرت  وقد 
الإيجابي لتطبيقات الحو�سبة ال�سحابية، تطبيقات قوقل على وجه التحديد، في تنمية التح�صيل 
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في التربية البدنية. �أما �سيد )2015( فقد �أظهرت درا�سته الأثر الإيجابي لا�ستخدام تطبيقات 
الحو�سبة ال�سحابية في تدري�س مادة الريا�ضات في المرحلة الجامعية على التح�صيل الأكاديمي 
والاتجاه نحو المادة، وذلك في درا�سة تجريبية �أجريت على عينة من 30 طالبة. وفي مجال تنمية 
قدرات البحث العلمي، �أظهرت درا�سة ال�سيد )2014( فاعلية الحو�سبة ال�سحابية في تنمية تلك 
المهارات لدى طلاب الدرا�سات العليا. وقد قارن الباحث مجموعتين من الطلاب )60 طالباً(، 
�إحداهما تعلمت مهارات البحث العلمي من خلال بيئة تعلم تقليدية، والأخرى من خلال بيئة 
تعلم قائمة على خدمات الحو�سبة ال�سحابية. وقد لاحظ الباحث تميز منتجات الطلاب الذي 
در�سوا بم�ساعدة خدمات الحو�سبة ال�سحابية حيث �ساعدتهم على م�شاركة المعلومات، والتعاون 
ذات  وفي  البع�ض.  بع�ضهم  ومع  المقرر،  مدر�س  مع  م�ستمر  ات�صال  على  والبقاء  بينهم،  فيما 
اللغة  مجال  في  ال�سحابية  الحو�سبة  لا�ستخدام  �إيجابيا  �أثراً   )2016( الن�شوان  �أظهر  ال�سياق 

العربية.
وهناك عدد من الدرا�سات العالمية التي بحثت �أثر التدري�س با�ستخدام تقنية قوقل درايف؛ 
 )Wood, 2011( ويتم ا�ستعرا�ضها هنا بنوع من الاخت�صار بغر�ض المقارنة، ومنها ما قام به وود
حيث ا�ستخدم قوقل درايف والتطبيقات المكتبية المعتمدة على ال�سحابة لحث الطلاب على كتابة 
 Bonham,( تقارير معملية تعاونية، ووجد لذلك �أثر �إيجابي. وبنف�س الطريقة قامت بونهام
2011( بتوظيف جداول بيانات ونماذج قوقل بهدف جمع ور�سم جداول بيانية لنقاط البيانات 
من الطلاب �أثناء التجارب العلمية المعملية. وكلا الدرا�ستين اتفقتا على فعالية ا�ستخدام قوقل 
 Schneckenberg, et.al.,( و�آخرون  �س�شكنبيرج  قام  درا�سات الحالة  �إحدى  درايف. وفي 
2011( با�ستخدام الحو�سبة ال�سحابية لتعزيز عملية التدري�س عند الطلاب في مقرر الأعمال، 
وتم التركيز على �إ�ستراتيجية التعلم الت�شاركي التي توفرها قوقل درايف، وت�شمل الأن�شطة التي 
و�أظهرت  الذات والرفقاء.  الوثائق، وتقييم  �إن�شاء  الدرا�سة م�شاركة  مار�سها الطلاب في هذه 
نتائج الدرا�سة �أثراً �إيجابيا في التح�صيل في المقرر الدرا�سي، وقد �أرجع الباحثون تلك النتائج 

لا�ستخدام الممار�سات التدري�سية المعززة بتطبيقات الحو�سبة ال�سحابية.
قوقل  م�ستندات  لا�ستخدام  هدفت  درا�سة   )Kovarova, 2012( كوفاروفا  �أجرت  كما 
ومواقع قوقل ك�أدوات لإعداد الم�شاريع الطلابية في مقرر اللغة الإنجليزية. ومنذ بداية الم�شروع 
ات�ضح �أن الطلاب متحفزين في �أعمالهم وذلك ب�سبب التفاعل المتبادل فيما بينهم، كما �أ�شارت 
ال�سحابية  ا�ستخدام تطبيقات الحو�سبة  الباحثة. وقد عّرب الطلاب عن رغبتهم في  �إلى ذلك 
مرات �أخرى، كما �أظهروا قدرتهم على التكيف مع ظروف جديدة على الرغم من وجود بع�ض 
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المخاوف الأولية.  وقد اقترحت كيران )Kiran, 2014 ( ا�ستخدام تطبيقات البرامج المكتبية 
�إيركوك  معها في ذلك  واتفق  ذاتية،  �إلكتروني  تعلم  بيئة  لبناء  ال�سحابية  من خلال الحو�سبة 
وكيرت )Erkoc & Kert, 2010( حيث قدمت الدرا�سة نموذجا مقترحا لا�ستخدام الحو�سبة 
تو�صلت  كما  متباعدة،  �أماكن  في  كليات  تت�ضمن  التي  بتركيا  التقنية  الجامعة  في  ال�سحابية 
الإلكتروني في الجامعات  التعليم  ال�سحابية في  تقنية الحو�سبة  ا�ستخدام  �أهمية  �إلى  الدرا�سة 
للتغلب على م�شاكل ارتفاع تكاليف بناء وتطوير نظم المعلومات وم�شاكل تواجد كليات الجامعة 
 Smith,( في �أماكن كثيرة متباعدة. كما جاءت الدرا�ستان ال�سابقتان موافقتين لدرا�سة �سميث
2009( ودرا�سة ال�شويعر و�آخرين )Alshwaier & et.al., 2012( ودرا�سة �ساندا و�آخرين 
)Sanda & et.al., 2012( حيث تو�صلت جميعها �إلى فاعلية ا�ستخدام تطبيقات الحو�سبة 

ال�سحابية في التعليم.
�أ�شار كل  المتباعدة،  الم�سافات الجغرافية  التعليم وتقريب  ومن حيث توفير حلول لم�شكلات 
من قوراف )Gaurav & et.al., 2010( و�إيركوك وكيرت )Erkoc & Kert, 2010( �إلى 
ال�شا�سعة  الم�سافات الجغرافية  تقريب  ال�سحابية في  الا�ستفادة من خدمات الحو�سبة  �ضرورة 
المدار�س  تواجد  التغلب على م�شاكل  ولأجل  والنائية،  المعزولة  المناطق  المدار�س خا�صة في  بين 
في �أماكن كثيرة متباعدة، وتو�صلت كلتا الدرا�ستين �إلى �أن الحو�سبة ال�سحابية هي التقنية التي 

با�ستخدامها يمكن توفير حلول لجعل عملية التعلم م�ستمرة خارج الف�صل الدرا�سي.
 Gaurav( الدرا�سات اتفقت عدد من  فقد  الطلاب،  م�ستويات  وتطوير  تنمية  ومن حيث 
�أن  على   )Wu, 2011 Del, 2010؛  Douglas & David, 2010؛  et al, 2010 &؛ 
الطلاب،  عند  والدرا�سي  العلمي  التح�صيل  م�ستوى  تح�سين  في  بارز  دور  ال�سحابية  للحو�سبة 
وتنمية مهاراتهم في ا�ستخدام �شبكة الإنترنت في درا�ساتهم، وكيفية الا�ستفادة من خدماتها، 
وبين  والمعلمين  الطلاب  بين  التوا�صل  تعزيز  في  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  ا�ستخدام  وكذلك 
الطلاب �أنف�سهم. وقد تو�صلت تلك الدرا�سات �إلى وجود تغير �إيجابي في اتجاهات المتعلمين نحو 
التعلم المعزز بالحو�سبة ال�سحابية؛ كما تو�صلت �إلى فاعلية الحو�سبة ال�سحابية كخيار تكنولوجي 

لتعزيز التعلم التعاوني؛ وذلك ل�صقل مواهب الطلاب وتو�سيع مداركهم وقدراتهم العقلية.



47

مجلة العلوم التربوية : المجلد )3(، العدد )1( 1439/ 2018

منهج الدرا�سة:
عينة  تق�سيم  وتم   ،)Quasi-Experimental( التجريبي  �شبه  المنهج  الدرا�سة  اتبعت 
�إخ�ضاع  تم  حيث  �ضابطة،  والأخرى  تجريبية  �إحداهما  مجموعتين،  �إلى  الق�صدية  البحث 
المجموعة التجريبية للمعالجة بوا�سطة المتغير الم�ستقل وهو التدري�س عبر قوقل درايف لقيا�س 
�أثره في المتغير التابع وهو الاختبار التح�صيلي. بينما تم تدري�س المجموعة ال�ضابطة بالطريقة 
المعالجة،  �إجراء  قبل  وال�ضابطة  التجريبية  للمجموعتين  قبلي  اختبار  �إجراء  وتم  الاعتيادية. 
وذلك بغر�ض الت�أكد من تكاف�ؤ المجموعتين، ثم بعد �إجراء المعالجة تم �إجراء الاختبار البعدي 

للمجوعتين ال�ضابطة والتجريبية للتحقق من �أثر المعالجة. 
 مجتمع الدرا�سة.

الطبيعية  العلوم  ق�سم  في  الثانوي  الثاني  ال�صف  طلاب  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
في  1436هـ،  الدرا�سي  للعام  عري�ش  �أبي  بمحافظة  النهارية  الحكومية  الثانوية  المدار�س  في 
موقع  من  ال�صادرة  للإح�صائية  وفقاً  طالباً   995 عددهم  والبالغ  الأول،  الدرا�سي  الف�صل 
بن  مو�سى  ثانوية  اختيار  المجتمع تم  وبعد تحديد  والتعليم.  التربية  بوزارة  الخا�ص  نور  نظام 
ن�صير بمحافظة �أبي عري�ش، وذلك لتوفر معمل حا�سب، وتوفر �إنترنت في المعمل، وتعاون �إدارة 

المدر�سة ومعلميها مع الفريق البحثي.
عينة الدرا�سة.

ثانوية  من  الثانوي  الثاني  ال�صف  طلاب  من  ق�صدية  ب�صورة  درا�سيين  ف�صلين  اختيار  تم 
مو�سى بن ن�صير بمحافظة �أبي عري�ش بلغ عددها 60 طالباً عينة لهذه الدرا�سة. احتوى الف�صل 
قوقل درايف، و30 طالباً في  با�ستخدام  تدري�سهم  التجريبية تم  المجموعة  الأول 30 طالباً في 
وتقنية  الآلي  الحا�سب  مقرر  تدري�س  في  الاعتيادية  بالطريقة  تدري�سهم  ال�ضابطة  المجموعة 

المعلومات والمحددة في وثيقة منهج الحا�سب.
�أداة الدرا�سة.

الم�سائل في  اختبار تح�صيلي في وحدة �صياغة حل  البحث؛ وهي عبارة عن  �أداة  �إعداد  تم 
مقرر الحا�سب الآلي لل�صف الثاني الثانوي. كما تم ت�صميم �أن�شطة �صفية تعتمد على الحو�سبة 

ال�سحابية في من�صة قوقل درايف.
بناء الاختبار التح�صيلي.

تم بناء الاختبار التحصيلي، وذلك وفقاً للخطوات التالية:
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1. تحديد الهدف من الاختبار:
الآلي  الحا�سب  بمقرر  الثانوي  الثاني  ال�صف  طلاب  تح�صيل  قيا�س  �إلى  الاختبار  هدف 
للمعلومات المت�ضمنة في الوحدة الأولى "�صياغة حل الم�سائل" عند الم�ستويات الأربعة الأولى من 

ت�صنيف بلوم، وهي: التذكر، والفهم، والتطبيق، والتحليل.
2. �إعداد جدول الموا�صفات:

ليكون  بالن�سبة للأهداف  الموا�صفات  �إعداد جدول  �أهداف الاختبار، تم  �أن تم تحديد  بعد 
مر�شداً عند بناء �أ�سئلة الاختبار التح�صيلي. فقد تم تحديد الوزن الن�سبي لمو�ضوعات الوحدة 
الدرا�سية وتحديد الوزن الن�سبي لأهداف الوحدة الدرا�سية، ثم احت�ساب عدد الأ�سئلة في كل 

م�ستوى ولكل مو�ضوع. وبلغ عدد فقرات الاختبار 20 فقرة.
3. �إعداد الاختبار التح�صيلي في �صورته الأولية: 

يتكون  الأول  الاختبار من جز�أين؛ الجزء  تكون  وقد  الأولية،  الاختبار في �صورته  �إعداد  تم 
فقرات  الاختبار من10  من  الثاني  الجزء  يتكون  بينما  �أو خط�أ،  �صح  نوع  من  فقرات   10 من 
من نوع الاختيار من متعدد، حيث يطلب من الطالب اختيار الإجابة ال�صحيحة من بين �أربعة 
بدائل )�أ، ب، ج، د( لكل فقرة من الفقرات؛ ومن ثم يتكون مجمل الاختبار من 20 فقرة. كما 
والتي  الاختبار  تعليمات  وال�صعوبة. هذا ف�ضلا عن  ال�سهولة  الاختبار ح�سب  �أ�سئلة  ترتيب  تم 
ت�ضمنت الهدف من الاختبار، وعدد الأ�سئلة، ونوعها، وكيفية الإجابة عنها، وزمن الإجابة على 
الأ�سئلة من كل نوع،  �أي�ضاً - مثالًا تو�ضيحياً لأحد  التعليمات -  �أ�سئلة الاختبار، وقد ت�ضمنت 

وكيفية الإجابة عنه.
4. و�ضع نظام التقدير للدرجات:

للدرجات في هذا الاختبار، بحيث تعطى درجة واحدة فقط، في حال  التقدير  و�ضع نظام 
الإجابة ال�صواب للمفردة - �سواء من نمط ال�صواب والخط�أ �أو الاختيار من متعدد- و�صفر في 

حال الإجابة الخط�أ.
5. �صدق الاختبار التح�صيلي:

الت�أكد من �صدق الاختبار من خلال عر�ض الاختبار في �صورته الأولية على ثمانية من  تم 
المحكمين المخت�صين في تعليم الحا�سب، والمناهج وطرق والتدري�س، والقيا�س التربوي، م�صحوبا 
�أبدى  وقد  مفردة.  لكل  ال�سلوكية  والأهداف  الاختبار،  موا�صفات  جدول  ت�ضمنت  بمقدمة 
مرتبطة  لي�ست  الاختبار  مفردات  بع�ض   )1( �أهمها:  من  الملحوظات  من  مجموعة  المحكمون 
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�أكثر  لت�صبح  الاختبار،  مفردات  بع�ض  �صياغة  �إعادة  �ضرورة  و)2(  الاختبار،  من  بالهدف 
و�ضوحاً ومنا�سبة لخ�صائ�ص الطلاب العمرية والمعرفية الطلاب، و )3( �إعادة �صياغة بع�ض 

البدائل في المفردات الخا�صة بالاختيار من متعدد، لت�صير �أكثر ارتباطاً بمقدمة المفردة.
التطبيق الا�ستطلاعي للاختبار التح�صيلي.

المفردات وخرج الاختبار  �آراء المحكمين وتوجيهاتهم في الاعتبار تم تعديل بع�ض  �أخذ  بعد 
�أحد  من  طالباً   25 من  مكونة  ا�ستطلاعية  عينة  على  الاختبار  تطبيق  تم  النهائية  �صورته  في 
عينة  غير  عري�ش  �أبي  بمحافظة  ن�صير  بن  مو�سى  ثانوية  من  الثانوي  الثاني  ال�صف  �صفوف 

البحث الأ�سا�سية، وكان الهدف من ذلك: 
11 تحديد الزمن اللازم للاختبار: وجد �أن الزمن اللازم للاختبار 35 دقيقة..
22 تحليل . طريقة  با�ستخدام  الاختبار  ثبات  ح�ساب  تم  للاختبار:  الثبات  معامل  ح�ساب 

التباين لكودر وريت�شارد�سون Kuder, Richardson 20 20 )علام، 2006( حيث 
بلغ قيمة معامل الثبات )0,79(، ويعد ذلك م�ؤ�شراً على �أن الاختبار على درجة مقبولة 
عند  عليها  الح�صول  الممكن  من  التي  النتائج  في  الوثوق  يمكن  ثم  ومن  الثبات،  من 

تطبيقه على عينة الدرا�سة.
�أن  الإح�صائي  التحليل  �أظهر  وال�صعوبة لمفردات الاختبار: وقد  ال�سهولة  ح�ساب معاملات 
معاملات ال�سهولة لمفردات الاختبار التح�صيلي تراوحت ما بين 0,40- 0,76، �أما معاملات ال�صعوبة 
فقد تراوحت ما بين 0,24- 0.60 وتعد معاملات ال�سهولة وال�صعوبة مقبولة )علام، 2006(.

ح�ساب معاملات التمييز لمفردات الاختبار: وقد تراوحت قيم معاملات التمييز المح�سوبة ما 
بين 0.20- 0.65، وهو ما ي�شير �إلى قدرة مفردات الاختبار على التمييز بين الطلاب.

التحقق من تكاف�ؤ مجموعتي الدرا�سة.
للت�أكد من تكاف�ؤ مجموعتي البحث )التجريبية، وال�ضابطة( تم �إجراء تطبيق قبلي للاختبار 
التح�صيلي وتم ح�ساب قيمة "ت" للتعرف على م�ستوى الدلالة الإح�صائية للفرق بين متو�سطي 
وقد  المختلفة.  بم�ستوياته  التح�صيلي  الاختبار  في  وال�ضابطة  التجريبية  المجموعتين  طلاب 
�أظهرت نتائج الاختبار )طالع جدول 1( �أن الفروق بين متو�سطي درجات طلاب المجموعتين 
�إح�صائيا، مما يعزز  التجريبية وال�ضابطة في التطبيق القبلي للاختبار التح�صيلي غير دالة 

تكاف�ؤ مجموعتي الدرا�سة في مجال التح�صيل الأكاديمي والخبرات ال�سابقة.
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جدول 1. اختبار "ت" للفرق بين متو�سطي الاختبار القبلي لطلاب المجموعة 
التجريبية وال�ضابطة.

عدد المجموعة
الطلاب

المتو�سط
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الحرية

قيمة)ت(
الدلالة الإح�صائيةالمح�سوبة

308.550,58التجريبية
غير دال �إح�صائيا عند 582.945

م�ستوى 0,05 308,490.51ال�ضابطة

تطبيق المعالجة التجريبية.
قام �أحد �أفراد الفريق البحثي بتدري�س كلتا المجموعتين؛ التجريبية التي در�ست با�ستخدام 
كان  وقد  التدري�س.  في  الاعتيادية  الطريقة  با�ستخدام  در�ست  التي  وال�ضابطة  درايف،  قوقل 
�إن  حيث  مجموعات،   10 على  توزيعهم  تم  طالبا،   30 التجريبية  المجموعة  في  الطلاب  عدد 
�إن�شاء ح�سابات قوقل لكل مجموعة للتمكن من الدخول �إلى  كل مجموعة ت�ضم 3 طلاب. وتم 
قوقل درايف. وتم تق�سيم المجموعات �إلى ق�سمين: الق�سم )�أ( والق�سم )ب( حيث �إن كل ق�سم 
يتكون من 5 مجموعات. وتم القيام بتدريب الطلاب على ا�ستخدام قوقل درايف لمدة يومين، 

وا�ستغرقت فترة تنفيذ التجربة مدة �أربعة �أ�سابيع.
حل  "�صياغة  وحدة  با�سم  درايف  قوقل  في  مجلد  �إن�شاء  تم  التجريبية،  المعالجة  �أثناء  وفي 
الم�سائل". وقد تم الاعتماد في تدري�س موا�ضيع الوحدة على تق�سيم كل در�س �إلى ق�سمين �أ وَب 
�إن�شاء ملفين  �أ�سبوعيا  ويتم  ق�سم 5 مجموعات.  ويحوي كل  الطلاب،  تق�سيم  بناءً على  وذلك 
ن�صيين با�ستخدام قوقل درايف، ويتم �إعطاء ال�صلاحية بالم�شاركة والتعديل في كل ملف لكل 
الم�ستند  �إعداد  في  والم�شاركة  والمناق�شة  المحاورة  المجموعات  من  ق�سم  كل  يقوم  حيث  ق�سم، 
الن�صي لهم حول الجزء المخ�ص�ص لهم من الدر�س، خارج الف�صل المدر�سي؛ حيث �إن خدمة 
قوقل درايف تتيح الم�شاركة والتعديل في الم�ستند لأكثر من م�ستخدم في نف�س الوقت. ويقوم كل 
ق�سم برفع المحتوى على المجلد المخ�ص�ص لوحدة "�صياغة حل الم�سائل" في قوقل درايف، والذي 
تمت م�شاركة جميع المجموعات فيه. ثم يقوم كل ق�سم بعر�ض الم�ستند النهائي للجزء المخ�ص�ص 
�إن�شاء م�ستند ن�صي نهائي لكل در�س يتم  لهم من الدر�س في الف�صل المدر�سي. بعد ذلك يتم 

م�شاركة جميع الطلاب فيه.
المعلم  �إ�شراف  تحت  الدر�س،  عر�ض  �أثناء  في  الآخر  الق�سم  من  ق�سم  كل  مناق�شة  وتتم 
الم�ستندات  �إن�شاء  من  الانتهاء  وبعد  الإجابات.  على  بالتعليق  المعلم  يقوم  ثم  ومن  وتوجيهه، 
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�إن�شاء م�ستند ن�صي فيه جميع الدرو�س للوحدة المخ�ص�صة للدرا�سة،  الن�صية لكل در�س، يتم 
وم�شاركة جميع الطلاب فيه.

بالتزامن  ال�ضابطة  المجموعة  تدري�س  تم  فقد  ال�ضابطة،  المجموعة  بتدري�س  يتعلق  ما  �أما 
ال�ضابطة  المجموعة  ودر�ست  للتدري�س.  الزمنية  بالخطة  الالتزام  مع  التجريبية  المجموعة  مع 
با�ستخدام الطريقة الاعتيادية المقدمة في وثيقة منهج الحا�سب ودليل المعلم والتي تعتمد على 

تقديم عرو�ض بالبوربوينت وا�ستخدام الكتاب المدر�سي وا�ستخدام جهاز العر�ض.  
نتائج البحث وتف�سيرها

هدفت هذه الدرا�سة �إلى التعرف على �أثر التدري�س با�ستخدام الحو�سبة ال�سحابية )قوقل 
درايف( في التح�صيل الدرا�سي في مقرر الحا�سب الآلي لل�صف الثاني الثانوي. ولتف�سير نتائج 
الإح�صاء  �أ�ساليب  با�ستعمال  البيانات  تحليل  على  النتائج  تحليل  في  الاعتماد  تم  الدرا�سة؛ 
نتائج  وتف�سير   ،)SPSS( الاجتماعية  للعلوم  الإح�صائية  البرامج  حزمة  با�ستعمال  الو�صفي 

التحليل في �ضوء الدرا�سات ال�سابقة والأدبيات
الإجابة عن ال�س�ؤال الدرا�سة الأول:

كــان ن�ص �ســــ�ؤال الــدرا�ســة الأول: هــــــل تــــوجــــد فـــــروق ذات دلالة �إح�صـــــائية )عنــــد 
م�ستوى α ≥ 0.05( في متو�سط تح�صيل الطلاب في مقرر الحا�سب بين المجموعة التجريبية 
تم  والتحليل؟  والتطبيق،  والفهم،  التذكر،  المعرفية:  بلوم  م�ستويات  في  ال�ضابطة  والمجموعة 
ا�ستخدام اختبار "ت" T-Test للتعرف على م�ستوى دلالة الفرق بين متو�سطات المجموعتين 

التجريبية وال�ضابطة، ويعر�ض الجدول رقم 2 نتائج الاختبار.
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جدول 2. نتائج اختبار "ت" للفرق بين متو�سطي درجات طلاب المجموعتين التجريبية 
المعرفية. بلوم  م�ستويات  في  التح�صيلي  للاختبار  البعدي  التطبيق  في  وال�ضابطة 

عدد المجموعةالم�ستوى
الطلاب

المتو�سط
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الحرية

قيمة)ت(
الدلالة الإح�صائيةالمح�سوبة

كر
لتذ

308.860,58التجريبيةا
دال �إح�صائيا عند 587.945

م�ستوى 0,05 307,220.51ال�ضابطة

هم
304.560.77التجريبيةالف

دال �إح�صائيا عند 585.631
م�ستوى 0,05 303.170.51ال�ضابطة

بيق
تط

302.50.41التجريبيةال
دال �إح�صائيا عند 587.115

م�ستوى 0,05 300.990.68ال�ضابطة

ليل
تح

302.800.53التجريبيةال
دال �إح�صائيا عند 584.999

م�ستوى 0,05 301.540.78ال�ضابطة

في  التح�صيلي  الاختبار  درجات  متو�سطات  بين  فروق  وجود   2 رقم  الجدول  من  يت�ضح 
م�ستويات التذكر، والفهم، والتطبيق، والتحليل لبلوم ل�صالح المجموعة التجريبية، و�أن جميع 

تلك الفروق دالة �إح�صائيا. 
الإجابة عن ال�س�ؤال الدرا�سة الثاني:

 α كــان ن�ص �ســـ�ؤال الدرا�ســـة الثاني: هل تــوجـــــد فـــــروق ذات دلالة �إح�صائية )عند م�ستوى
≥ 0.05( في متو�سط تح�صيل الطلاب في مقرر الحا�سب بين المجموعة التجريبية والمجموعة 
على  للتعرف   T-Test "ت" اختبار  ا�ستخدام  تم  التح�صيلي؟  الاختبار  مجمل  في  ال�ضابطة 
رقم  ويعر�ض الجدول  وال�ضابطة،  التجريبية  المجموعتين  متو�سطات  بين  الفرق  دلالة  م�ستوى 

3 نتائج الاختبار.
جدول 3.اختبار "ت" للفرق بين متو�سطي درجات طلاب المجموعتين التجريبية 

وال�ضابطة في التطبيق البعدي للاختبار التح�صيلي ككل.

عدد المجموعة
الطلاب

المتو�سط
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الحرية

قيمة)ت(
الدلالة الإح�صائيةالمح�سوبة

3018.721.41التجريبية
دال �إح�صائيا عند 588.988

م�ستوى 0,05
3012.921.96ال�ضابطة
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ويت�ضح من الجدول رقم 3 وجود فرق بين متو�سطات درجات الاختبار التح�صيلي في الاختبار 
التح�صيلي ككل ل�صالح المجموعة التجريبية، و�أن ذلك الفرق دال �إح�صائياً. 

حجم �أثر المتغير الم�ستقل على المتغير التابع.
المجموعتين  درجات  متو�سطات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  �سبق  مما  يت�ضح 
ل�صالح  المختلفة  بم�ستوياته  التح�صيلي  للاختبار  البعدي  التطبيق  في  وال�ضابطة  التجريبية 
وجود  على  دليل  �سوى  تقدم  لا  ذاتها  في  الإح�صائية  فالدلالة  التجريبية.  المجموعة  طلاب 
فرق �أو علاقة بين متغيرين ب�صرف النظر عن ماهية هذا الفرق و�أهميته؛ ومن هنا فالدلالة 
الإح�صائية وحدها غير كافية لاختبار فرو�ض البحث، فهي �شرط �ضروري ولكنه غير كاف، 
النتائج  معنوية  لفهم  الإجراءات  ببع�ض  الإح�صائية  الدلالة  اختبارات  يتبع  �أن  وجب  ولذلك 
المنا�سبة  الأ�ساليب  هذه  ومن  �إليها؛  التو�صل  تم  التي  النتائج  �أهمية  وتحديد  �إح�صائيا  الدالة 
( )ال�سعيد، 2003(. ويو�ضح الجدول رقم 4 قيم مربع  η2 للبحث الحالي اختبار مربع �إيتا )

( لنتائج البحث ذات الدلالة الإح�صائية. η2 �إيتا )
) η2 جدول 4.نتائج ح�ساب اختبار مربع �إيتا )

η2درجة الحريةقيمة )ت( المح�سوبة م�ستويات الاختبار
الأهمية التربويةقيمة  

مهم7.945580,521م�ستوى التذكر

مهم5.631580,353م�ستوى الفهم

مهم7.115580,466م�ستوى التطبيق

مهم4.999580.301م�ستوى التحليل

مهم8.988580,582مجمل الاختبار

المجموعتين  متو�سطات  بين  للفروق   ) η2 �إيتا ) مربع  قيمة  �أن   4 رقم  ويت�ضح من الجدول 
التجريبية وال�ضابطة في درجات التطبيق البعدي للاختبار التح�صيلي عند م�ستوى التذكر قد 
بلغت 0,521 وقد تجاوزت هذه النتيجة القيمة الدالة على الأهمية التربوية للنتائج الإح�صائية 
�أن ٪52.1  في البحوث النف�سية والتربوية ومقدارها 0,14 )مراد، 2012، 248(، وهي تعني 
من التباين بين متو�سطي درجات طلاب المجموعتين التجريبية وال�ضابطة- يرجع �إلى متغير 
الحو�سبة  عبر  الثانوي  الثاني  لل�صف  الآلي  الحا�سب  مقرر  تدري�س  وهو  التجريبية،  المعالجة 
ال�سحابية )قوقل درايف( �أي �أن 52.1% من التباين بين طلاب المجموعتين في التح�صيل عند 
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م�ستوى )التذكر( يمكن تف�سيره ب�سبب اختلاف المعالجة التدري�سية التي تعر�ض لها مجموعتا 
البحث؛ �أي �أن هناك فعالية كبيرة ومهمة تربويًّا لا�ستخدام الحو�سبة ال�سحابية )قوقل درايف( 
على التح�صيل الدرا�سي في مقرر الحا�سب الآلي )عند م�ستوى التذكر( في مقرر الحا�سب الآلي 

لدى طلاب ال�صف الثاني الثانوي.
 وفيما يتعلق بم�ستويات الفهم، والتطبيق، والتحليل ،كل على حدة، فيت�ضح �أن قيمة مربع �إيتا 
( ت�ساوي: 0,353، 0.466، 0.301 على التوالي )وهي �أكبر من 0.14( �أي �أن ن�سبة لا  η2 (
ب�أ�س بها من التباين بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في هذه الم�ستويات يمكن تف�سيرها في 
�ضوء متغير المعالجة التدري�سية؛ وعلى هذا يمكن القول ب�أنه توجد فعالية كبيرة ومهمة تربوياً 
لا�ستخدام الحو�سبة ال�سحابية )قوقل درايف( في التح�صيل الدرا�سي في مقرر الحا�سب الآلي 

عند م�ستويات الفهم، والتطبيق، والتحليل لدى طلاب ال�صف الثاني الثانوي.
( ت�ساوي 0,582  η2 �إيتا ) �أن قيمة مربع  �أما بالن�سبة لمجمل الاختبار التح�صيلي، فيت�ضح 
وهي �أعلى من 0,14 �أي �أن 58.2٪ من التباين بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في هذا 
الم�ستوى يمكن تف�سيره في �ضوء متغير المعالجة التدري�سية؛ وعلى هذا يمكن القول ب�أنه توجد 
التح�صيل  في  درايف(  )قوقل  ال�سحابية  الحو�سبة  لا�ستخدام  تربويا  ومهمة  كبيرة  فعالية 
الدرا�سي الكلي بم�ستوياته المختلفة في مقرر الحا�سب الآلي لدى طلاب ال�صف الثاني الثانوي.

مناق�شة النتائج.
�أظهرت نتائج الدرا�سة ب�شكل عام �أن التدري�س المعزز بالحو�سبة ال�سحابية لمقرر الحا�سب 
�إلى رفع م�ستوى التح�صيل للطلاب عند الم�ستويات المعرفية  �أدى  الثانوي  الآلي لل�صف الثاني 
تدري�سهم  تم  الذين  الطلاب  بنتائج  مقارنة  والتحليل؛  والتطبيق،  والفهم،  التذكر،  الأربعة: 
بالطريقة الاعتيادية. حيث تتفق نتائج هذه الدرا�سة مع �أغلب الدرا�سات التي وظفت الحو�سبة 
2015؛  العال،  وعبد  الحجيلان  2016؛  اللطيف،  عبد  2015؛  )�سيد،  التدري�س  في  ال�سحابية 
)Douglas & David, 2010  حيث تقدم الحو�سبة ال�سحابية الكثير من الخدمات للمعلمين 
والطلاب، كما ت�ساعد الطلاب على الا�ستفادة من تطبيقات الإنترنت بغر�ض معالجة وتخزين 
البيانات الخا�صة بهم، كما يمكن عزو النتائج الإيجابية لتعزيز التدري�س بخدمات الحو�سبة 
�أن  التعاوني بين الطلاب )Kiran, 2014; Del, 2010(، كما  التعلم  لتعزيزها  ال�سحابية 
الحو�سبة ال�سحابية ت�سهل الو�صول �إلى المعلومات وم�شاركة المحتوى الإلكتروني التعليمي من �أي 

)Wu, 2011 مكان وفى �أي وقت )ح�سونة، 2016؛
المجموعة  ال�سحابية في رفع م�ستوى تح�صيل  للحو�سبة  الإيجابي  الأثر  تف�سير  �أي�ضاً  ويمكن 
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التجريبية مقارنة بنظرائهم في المجموعة ال�ضابطة، ب�أن التعلم من خلال المجموعات التعاونية 
 Kiran,(( الدرا�سي  التح�صيل  م�ستوى  رفع  في  �ساعد  المختلفة  المجموعات  بين  والم�شاركة 
بين  الفردية  الفروق  مراعاة  على  المعلم  ت�ساعد  ال�سحابية  الحو�سبة  خدمات  �أن  كما   ،2014
والمتو�سط ح�سب قدراتهم الخا�صة مما  ال�ضعيف  الم�ستوى  يتعلم الطلاب ذوو  الطلاب، حيث 
ي�سهم في زيادة التح�صيل الكلي للطلاب. ويمكن �أي�ضاً القول �إن طبيعة التعلم عبر الحو�سبة 
ال�سحابية ي�شجع الطلاب على الم�شاركة وتعزيز التعلم التعاوني، مما قد يكون قد �أ�سهم في تلك 

النتائج الإيجابية )عبد اللطيف، 2016(.
مهارات  ي�ستحث  ال�سحابية،  بالحو�سبة  المعزز  التعلم  طبيعة  ف�إن  �سبق،  ما  �إلى  بالإ�ضافة 
قد  الآراء مما  وتبادل  ومناق�شة  �أفكار  وتلخي�ص  وا�ستنتاج  من ملاحظة  الطالب  لدى  عديدة 
كما   .)Bocconi, Kampylis & Punis, 2011( وتنميته  التح�صيل  زيادة  في  ي�سهم 
�أن طبيعة التدري�س بالحو�سبة ال�سحابية تقوم على التعلم التعاوني؛ والذي يعتمد على ن�شاط 
الطلاب، حيث يتعلم الطلاب في مجموعات مما ينمي روح التعاون والعمل الجماعي، في�صبح 
بنف�سه  للمفاهيم  ي�صل  حتى  والتق�صي  بالبحث  يقوم  حيث  التعليمية  العملية  محور  الطالب 

.)Bonham, 2011 العييد، 2015؛(
وتتميز تطبيقات قوقل ال�سحابية بتوافرها على الأجهزة المحمولة و�أجهزة الهواتف الذكية 
مما �سهل من عملية التوا�صل الدائم بين الطلاب والمعلم، وكان ب�إمكان الطلاب �إنجاز المهمات 
الموكلة لهم عبر الهاتف الذكي وهذا ما جعل عملية التعلم ممتدة وفعالة دون �أن يدرك الطلاب 

ذلك.
ويكمن كذلك تف�سير النتائج الإيجابية للتعليم المعزز بالحو�سبة ال�سحابية �إلى �أن الحو�سبة 
ال�سحابية قد �ساعدت على تكوين بيئة تعلم �إيجابية وفعالة �ساعدت على جذب الطلاب للتعلم 
ال�سحابية،  التطبيقات  وتبادل الخبرات من خلال  المعلومات  اكت�ساب  والم�شاركة في  والمناق�شة 
ويمكن القول ب�أن التفاعل زاد حر�ص كل طالب على �أن يكون متميزاً بين �أفراد مجموعته في 

اكت�ساب المعلومات ليتمكن من الحوار والمناق�شة و�إبدا الر�أي.
ا�ستذكار  على  ت�ساعد  ال�سحابية  التطبيقات  عبر  الجماعية  المناق�شات  ف�إن  عام،  وب�شكل 
الطلاب للمعلومات فيما بينهم؛ مما ي�ؤدي �إلى تعميق الفهم للمعلومات وممار�سة الطلاب للتعلم 
بالمجموعات، مع ممار�سة المعلم لدور التوجيه والإ�شراف على التعلم مما يعزز لدى الطلاب 
 Lynn, Aaron, Catherine,( الثقة ب�أنف�سهم وقدراتهم؛ ويحقق التعلم التفاعلي الن�شط

.)& Roche 2011
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التجريبية ب�سبب  الباحثان حما�س الطلاب ون�شاطهم وفاعليتهم في المجموعة   وقد لاحظ 
تمت  كما  يوم.  كل  للمجموعة  متجدد  قائد  واختيار  الف�صل،  داخل  الطلاب  تق�سيم  طريقة 
ملاحظة زوال خوف وقلق بع�ض الطلاب ذوي التح�صيل المنخف�ض �أو الذين يعانون من م�شكلات 
في التعامل مع الآخرين من خلال العمل في المجموعات، ومن خلال تولي دور القائد للمجموعة، 
بين  الت�شاور  في  والتفاعل  القائد  ب�شكل  الظهور  �أجل  من  العمل  في  زملا�ؤهم  �ساعدهم  كما 
المجموعات. كما �ساد جو من المرح والعمل والدافعية خلال المجموعة التجريبية؛ وذلك ب�سبب 

ممار�سة المعلم لدوره كمر�شد وموجه في العملية التعليمية.
التو�صيات.

في �ضوء ما تو�صلت �إليه الدرا�سة من نتائج، ف�إنه يوُ�صى بـــــالتالي:
11 في . درايف(  )قوقل  ال�سحابية  الحو�سبة  ب�أدوات  المعزز  التدري�س  تفعيل  �إلى  الحاجة   

مقررات الحا�سب الآلي.
22 �ضرورة تدريب معلمي الحا�سب والم�شرفين التربويين على ر�أ�س العمل لتطوير �أدائهم في .

ا�ستخدام �أدوات الحو�سبة ال�سحابية في تدري�س مقرر الحا�سب الآلي.
33 الحاجة �إلى ت�ضمين �أ�ساليب التدري�س با�ستخدام �أدوات الحو�سبة ال�سحابية في مقررات .

الحا�سب الآلي وطرق التدري�س المقدمة في م�سار الحا�سب الآلي في كليات التربية.
44 زيادة . بغر�ض  ال�سحابية  الحو�سبة  على  تعتمد  لأن�شطة  الحا�سب  معلم  دليل  ت�ضمين 

تح�صيل الطلاب في مقررات الحا�سب.
مقترحات لبحوث م�ستقبلية.

في �ضوء هدف البحث ونتائجه ف�إنه يُقترح �إجراء الدرا�سات الم�ستقبلية التالية:
11 درا�سات مماثلة للتدري�س با�ستخدام قوقل درايف في موا�ضيع �أخرى من مقرر الحا�سب .

الآلي، وفي مراحل درا�سية مختلفة.
22 الحا�سب . تعليم  في  ال�سحابية  الحو�سبة  ا�ستخدام  معوقات  عن  تبحث  درا�سات  �إجراء 

و�إيجاد الحلول المنا�سبة.
33 في . المنا�سبة  ال�سحابية  الحو�سبة  تطبيقات  اختيار  معايير  عن  تبحث  درا�سات  �إجراء 

تعليم وتعلم مقررات الحا�سب في التعليم العام.
44 �إجراء درا�سة �شبيهة بالدرا�سة الحالية على عينة من الإناث..
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