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ABSTRACT:

This study aims to explore the reality of
crisis management in educational institutions in the
Riyadh region, focusing on the role of the General
Administration of Education in enhancing the
resilience and adaptability of its employees. The
research delves into the theoretical foundations of
educational crisis management, examines the
challenges facing educational institutions in this
context, and identifies the necessary requirements
to strengthen these institutions' ability to effectively
respond to crises.

The study employed a descriptive-analytical
approach to achieve its objectives, collecting data
from a sample of 114 employees from the General
Administration of Education in the Riyadh region
through a specially designed questionnaire. The
questionnaire included several items that measure
various aspects of crisis management, such as the
adequacy of the training provided, the quality of
internal communication, and the effectiveness of
plans and preventive measures.

The study's findings revealed that the General
Administration of Education in the Riyadh region
has a clear crisis management plan and provides the
necessary support to schools during crises.
However, the study also highlighted a variation in
the readiness of individuals to handle crises,
indicating that some employees need additional
training and resources to enhance their crisis
adaptability.

séuanl) (aldiia

) adly aliSin) ) Aulall ol Caags
e ol ) Adlaie 8 Lpagladll s sall & <l 3Y)
2 B sy alall ddall 3l e 58
o) Sl Jalihy lensuia ga asilly A5l
Glaaill (o ety daaladll cla Y 5y A il
ALYl (aled) 138 8 Gpadadl) il sall 4a) g )
Giliss gal) 028 3508 3 il A PU) Clllaiall paad )
Aglady Y dgal sa e

Shladl da gl el Al jall cueadi)
Ge AiSe Ale e i) pen a8 s dlgilanl idail
b)) Aglaiay aalatll Zalad) 3 10Y) (guia (0 YV €
el a all 13g) Uanad dacae il aladiul
il sa i Al El (e de seme e ALY
83 g 5 caniall (g Hail) 4LS e ecla 3913 )13 (e dilina
el yayly Laball 4dlad aey (J2 Jual
Al gl

(s palaill Aalall 3 )oY o Al jall il < sl
SAgis eciba 3915 plaY daal gddad clliag jmly ) dslate
S @l pay e Y1 el 8 e plaadl 4 53U aell
e Jalxill ) EY1 Sasiad 8 Gl 25y oo Al Ll
Go e G B Y) (o smite an ling Cus il Y
e Y ge Sl e agi 38 5o a3 ) sall 5 il

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) gs.s: 5l skl g cialt 31 g3y Alnal




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) a9 Jaalil AN A gal) jeaiigally pald dac
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) B wsad) g aaddd) paill (g8adl

Gila Y @l dgal sal da 3 il Al AASH Ll i)
Lpaphaiil) JSigll e ASaall 038 (0 (Bae 85 Apaylacl
eila Y1 el 5 )oY saasall il gaaill g a3y
(g ohall Ao Lie clul il e aell Sl LS
(g adll) Al a5 (Y0)7T) czlay) dulja (YO Y)
Gl ae el 3 el dsay Ao (YY)
MY Lpaglaill Bhliall 45als ara Al
ledal o B8S, Luslaall (5 mae ) Ay ccla3Y)
Gl Y sl A Jde Ayl b poaey 4dlis)
8002 Aalaill e 531510y Japdadill il 5 danladl
ey palb)ll dihie aleill dalall 30y 8 4 il
AUSie e L Sy ALl sl ) 05 5 B Lo 6 gam
s Al Aul) A )

Phaaddaill chla 3915 1oy 4kl Gl -

adaill Aala) 310y 8 Lpadaill e S 5 1) &l 5 La -
fualy )l dihia

Laladl 3 laY) 8 dadedl)l la Y0 3 )y e L -
$oabl dalaiag alaill

sdad) Cilaad

i) Fadl ) Cargy

Aalaill il 3V 50y Ay et e A8 jaa -

Lalad) 510y 8 dpaplarill e YW1 3 ,13) 281 5 e 2SI -
(oalll dilaiag alsill

Lalad) 5 laY) 8 dparlail) e S 5 pl) il yyas -
(oalll dilaiag alsill

&) Luan

1 ol Aty il g Bae (8 Caal) 138 dpenl il
& Gl aaliy daaledl) Sl Y Bl agd e -
o sall JA1 L3 513 Al e ¢ gual) Jadles
Laladill dpaaly el L 55 e aeliy Lea cpaylatl
Aaliaall e 3V ae Jalill ) slaninal) 5 sl
IR e @Sl e dpardail) Gl gall 3 )08 yasti -
dilaiey apleill dalall 5 0¥ A cla 3915 1) @85 Al 50
Ll 2 Joa Aage @) Sl i (al)l
A (S Lo g eiba SV pe Jaladill dpaglecl] il 3l
skl db (A ia daaladll dolea) 4 ) el lasal
Aaxal

Gaal aelug siba SV 5 oY Alad Culaagil il ookt -
Al a3V 8 Conaall 5 5 g8l Jalds aaad e
skl Al x lee el solY daidll
Apaalaill A5ull dae Do s Allad ST lliai) jind

Oo e dad Gand) Caumy cdaalal)l Ll o)) -
8l Adlaial) A8l <l Hall o) 5 8 daalusal) D14

sdatia

Aladl elail man 8 Apagladl) Cilisws pall 3¢5
il ol g b W15 clbaadll (e 3 Fie de sena
) bl s IV e gldY) gia (e 5l Aapha
als dadl cllhlly dn, Y Cleagll
Olan 8 Jiali dapen A gue Clraladly (g ladll
Aleall 4 ) yaiad o Jalaall g pails gadl g Ul dadl
Apmaall CogHhll o3 auad & Al

Coagy S @l 38 8 M) Sl G
&l ¥ 5l (& e jladll Juadl calasial )
el lae Jido anasi A (e Apaglatill il 5all
ool Bac b I Candl 13a alay (il g 45 all
e 3V g aliaill Juzmdl JSi 2axia¥) e laslall
Allad 45y Hlay L) dlaiu¥)

S SEON IV I SV TN | RPN | R PSR
Lalail) s sall 0585 O (55l e eV
Sl i aliall bl jlaa¥) e Jalaill a3 gae
Ol 4ald ) 5 dadls o S IS8 il Y15 )1y b
S e daadail) Adeal) Jlany G (Sans ¢aila sall 5
TIPS

& Sl Y Bl G 8 Gl 13 aa by
Cms ol B ne s A e Dbl Glsgall
Alad dlain) habad sl da DU 3 ) sall 5 il 58
<l

Calaal) (e de sana (3 ) Cnd) 138
daal s A Al lbaaall yaad el 8 Ly dlegall
Juadl () paiaal 5 el 391 5 5la) (A Lpalaill il 3l
\lraladl 5 g plaally e S5 510 Jlae 8 il jlaall
A2t Laglatll s sall (S oo Jae a] ani
Ll sl 5 cla 30U slasin) e i, 3 el

&) Gl aday cCalaal) s3a Aallae JMA (1
Spanall e 5 )08 ST A palat il e £l & daalisdl)
la Y dgal ga B35l
sdual) A<a

adaill Aalall 3 oYL Aaadedl) Clisall 4al 3

Gl G (e 8 AN il sl 8 (aly ) dikaiey
Baaate st g da graa o pliall 5 galadl o AN Sl
S il 3V 5 ) g il gl (a8 Jiam
Gae dl A ool dioaladll Al s giae e
Calaliall 5 A yaall 5 Y1 L Loy agletl) oUail 45 <4l
Labdl Gl e saae halal Heelay caadatll
e V) Gl S A sl G alall addeil) o jlaa
Lagleil) Alaall Calaaly ) Ein) axe e Al cile |
Lpatlaill il sall e a3 a1 yladdl Jala

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) s s A0 s skl  ciall 431 43 Adaal)




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) pSa g Jaalil AN A gal) jeaiigally pald d3c
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) 8 wsad) g aoddd) paill (g8adl

oo5eld Lgdpms (VAAY (g adl) il (g Gaall
S daaall @ld Y1 5 cllaslll sl Oxford ) s
Oes sl Lo s lia oY) A € s Ll iy
LOmadll b fag a8 5
( Oxford word power, 2011: 190 )

e sl @igia pha gl g Ll Led ot (S
AV lSliesy lafieay ady iy adgie
el At dlee (e aa3 Al g Jsall 5 s sall 5
iy 5 ila YO 8 ge Ay Ol i (e iy i ga A
Ll g slalaadl 5 gl am 5 2agill g5 gladll (e 1 508
allaty 5 el ol ylanal y A sall 3 ElaaY) (il g
Dal) o iy e a3 5 Sine 4 )1l culld s
(VoYY gl ae) o)) sill sale Y ag pudl

G SR e e gl Lad G
Lae cdabiall cllSay) b Gali asa s Jl A aaiaall
a)lsall Y alaAiu¥ly sseall dicliae ey
i gall Gy dgal sal Jilall Jumdl e Caadl g Aalidll
(YY+ Y0 Y aledl) il

Jalrill ALl Gl 5 l0) & cla 3V 50l
slne | Lgs o sy dale 4 plai (385 JalS U8y a3V e
A8 UG ) Jad) Gadal & e s e V) 31 (3asd
(Y Y 00T g noall) e s ye Adad (38

Gl JS Ll e ) 58 (s 5l g oy LS
SONY) Gsiaall s galall (5 siall o o2udiig o 8l 53
Gl Y1313 e aSl Jad e b (5 13l (5 sl
(Oxford, 1995: 357) A3l Jala

Iy el Ll e a3 5 )a) Gy
Giob oo Aldiaal)l cle YL gl gl Al 5 il
Joa Al Adalall Al @ paial) aa s o ladiny)
el Aaliall ClilSaY) g o ) sall Ly da )3 5] 5all
3ol e Sae i SL Leae Jalxdll o A3V
Olaa gl (e (San 538 Bl (5 Lay s leldll
A Jily iy gl (B Laplall gla U sasall
el it Al Jalgalls sl Al jn ) paly diSea
caall) il 8 s 5a0 5 e L aial Y]
(YE€:Y 00 A

313 Caalidl Caymy Al iy yaill A (e
503 At () (5 aY) sl Ll Apalarl) e 3Y)
Lbaddl)l cllee o ading @il s dadaill il all
Glli 4l 5 ) a3V Agal sal Jladll andaiill 5 Gasall
5 s clgie daalill ) puall (e Jlill il 5al)
Calaa Y Gaiad axe s s sall 2 Jala £V e Ul
Lo B il

laall Gl 3 dals (aded) gladl) 8 il 3y
ol Al
aeluy dadedll duleal) 4l paiul 5 )l jial (Ba -
leal) I i) b aalu o (S il 55w & Canl
D88 A e el )Y A Ll el 5 Agaalaill
Ohaszal Lpaglaill Gl all (8 ddpdal (S lee )
Aadall (g lall ae sl
Gl s Glaslea dindl 850 1)) Al glia 4pa s -
dihiey adaill Aalall 5oY) & Al plia acls
Aids by o dne @l 8 A e )l
Aalall 3 1oy Alad 3 5a3 L 5 ecila 315 1) (ppeanl
Adiad) le 3V e Jalaill 8 ailail
) g
il dgalel) ailind (e g g 4dlaal Cad) Giay S
3oY Akl meld) (il )l gzl
& Aaledll Lo 3Y1 Bl adly e aislly e 3!
el ) 5
) clalhaa
e ad UAQJ\M(Q:\S’:\”&.AL’J‘BJ\JY‘ (s uia -
Llall clal@ll e 120 B olaY) o2 8 cplaladl ol 3Y)
OrolaY) pibasall s Ciladadlly Gpalaall Y geay
el Jady (]
e s bl canlaill aladl puaall 1Ay g9 ) colaLAl)
O e &Y) 52 ¢ laddl
Aleadl 0 JY) gl had aa rcilalrally ¢ galeall
Ul gl 5 48 aall J dage 51 5 5 el
Aoy ALYl Calida (8 o slany s g I0Y) () 9l gal)
dardl i (& O satlin s dpadadll G5l 5 ALl
313 e il
ol (5 )Yl s d acall () sy 10y gl () 55 gall
00U el &l
1Bl Uy
sAaaddal) cila J9) 5,030 o g 1Y

@l shill o SN Al AlS aladial e
AalSa (YY) Yo v 6 i) e Gl o5 Cpedlay
o (o) 5 chadlly 3adll a3 ARl aalea & A
ol Lgran 5 A Y1 Al J LS cie el ¢ i)
)l ol Aalasl da )l e CuaallS guall g 52l e
e (AL (a8 a0 45 la Al ) S o 5 Al
hiadl Sl LS dtie V1 sl cly e Callaa
139¢ canidl) galia G el 3kl g5 "a k"
(-
el g padaall e el sl a5l 5 e (me ol
Gkl a5 Hlall 5 e ) L 3V 5 Janlly 210 e 3 5

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) gs.s: 5l skl g cialt 31 g3y Alnal




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) a9 Jaalil AN A gal) jeaiigally pald dac
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) B wsad) g aaddd) paill (g8adl

s all Al 5 g oY) LU A Ll (5 sall Balaial -
e lally ddaia¥) oY aphall Jasll 3252l dal e
RXERAN|

e gl 4 a3V Clgal sall (e aladll g Baliial -
s pall A liinal) Al el 3 Canaall (3halie

o3l Auleld 5o LS giay Loy A8l g agall g gl b g3 -
ae Jalaill & o sdl o3 delia) axe s Al

<y
Ay

LW g g e A cla 3V 5l Caags LS
Qi g dleldy 5o lS) A Y dgalsay cclld (Sal LS
Aaalil) Aplal) SUBY) ity oS an JB ) il
Ol sall (ool Lgalas Al HEYI A )5 a3V oo
e b Lgia Y 5 il Y1 ety can il (Jia g
A e L Sy dgladl il gy
VAV Y Y Fredricka)

Lete Cangll Anaalatll e 3 5 1a) (5f ani Lia
e aall 38 giall GUKLY) )l e saldiuy) s
& st IS Jaxil A glaa s dpaileil) e Y &
O Sl Agalall dsnssall 313 aa dee s Ja
caling o b ,aili (s laa Taaas 2591 dass
IS8 il a5 Lgie aall L g padal] Alaall (S
Sl ) Cangd LS ¢ JSS A sall (5 e e manaa
e 5V 5 lal Aalatiall A gilal) colllatal) 28K plasind (e
55 il DU el ay caiy Al SILGAN jeas g
Alli ylud (g pa3 e (55 Al Jlaall G 4dl) ol 5S1)
Aoalaill 203
Aoadail) e 3N B0y Aaaf (G

850 e Apadlaill il 31 5 lo) Aparl S
ALl sl Fliall Aagiy ¢l Yy AUl (gaias
Oe eba Y1 Cgan oLl 4 g i) Gl gl (A Jesll
Ay calelall 3 gen Gy aplanlly Jadaddll DA
32 guliial) Calaall sl @l g da S0 Asuliall l )l
(8 YooV | Gentileschidaedsill 4leall oL (4
ARl LU &l KU g el 3 510 duaal (adli
(OT' AERAE cg):a);j\
o) 52 seall b jagll i g e e W5 )] G-
daly deadl pe ity JS B V) alaiiy o
Apadadl) Gl all
Gslal et PMA e dealaill @l 3y e sleadl) -
Gigan (530 2 gale
Jal&ill g i) adas - daald jled o Clieliaa -
(ool s Anadedll shlidly ol oY) Gl siee Om

Aoaabatl) a3y 8100 calaa (Ll

Ge Ao sane Lpaladll oY) By aa
(st mall) ) i) e lgamje oS )5 cilaaY)
RIL
Y g gh g Jd La il
g ohll Allad s dglle 5 da po Alaia) A 0 GaaS -
Ji el ¢y Cangs A D de jludall ol puaiall
Lee s
Al elli gaail dad aua g -
VgAY g alail) 3ale ) 5 aagill ada A glaa -
G sl slgdiatl hlaaly cle Y1 o)l Julas -
a5y daail yiuly Lo Jaladl) oy M A"
O3 Aball (Say a8 Gl piua (o Sl &) S
(3ol Al g L) 5 Lee
e Y dga 50 Al Sasagale ) suai gy -
DY) el ) Galiss) g da 3L 5l A a5 4l slaa -
Rl
A N &igan U Calaaf
oatlity Lgigal sal daulall il jall Al HSadll -
o))yl
Lo aill a3V ) slae G Ggmtil 5 2 sgad) palati -
8oLy (Ran g gyl (5 Aian ik JBL Ll 505

Adlle
i gl 3 il 1) Sl A slaa s Juai¥) Al (ppasni -
JRROA|
3080 S ey a3V 35l 38 Gw osladll ae -
Ay

Al Dl

A ¥ 2y La cilaa

Agrplall adlls ) o)) sl 3ol Y (5 5l peall i

150 ) seds ay e oy B3V (3l Lo JS (3555 -

Llaialy o gl Lpaa Jaladll 44y ylay

Sl Ll lus ejladl &5 e Jes )l alae) -

Agalsall 8 Caniall

Lelladl Ulana A liisall Jaladl) il yiial) (ppaniali -
il ¥ 5l il (s AT de gane 2a g WS

(V) Y1 T )t s Ruadedl

DY 5 jeal IS (e e e V) Cagan pia -

Sl

il s s i 5 IR (e 50 31 A sall Slania¥) -

Lerle il 5 dag yull dgal sall

) QW 4 g 391 BV 5 ) e el giald g Sl -

A sinal) g 4oLl

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) s s A0 s skl  ciall 431 43 Adaal)




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) pSa g Jaalil AN A gal) jeaiigally pald d3c
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) 8 wsad) g aoddd) paill (g8adl

Lol gl pe Jaladll die Tam Ly of Y i (g
(£ Y 0 0 A cdana g oogl)) t5laall 038 aal (ga gl i
gl Ao s A

S Giagll e 58 o eV 8,00 e e Guny
Ol s dala ¢l il s Hlef Ladle Caagll o) o LT i
DAl At (mmy Dlaay Laolaidly de)Y) ek
sle sae by (53 il sl A el e o 5ale
Lelaldamall olall ) J seasll 5 Lele lidl

5 alaal) pais g AS al) Ay g JalEtaY)

AS ) 3y yay Blia¥) ) maldll cile 3V e pliag
(ila 3V ae ety daledll aakiiasy a5 jaluall juaic
o lilae Gl la T iS4 ) pia 5 8 o) sAala
(8 AaSaia g AaSla 358 llin (o g e Ha) 8 D3V
Al )Yy el G &S e «la Y pae Jad 2y
Jay pu b gean e Y1 Aallae e sac L 48 jall 4 jay
(Y o) 0 Y9 G aadl) daaliy

sadadl

a3l (58 4 HY) Aallae Loy Jaliall 5 581 e iy 2y
230858 (pal) il Sl 3 g8l Al B 5 6l) (a5
bl s Y Ao elailly a3V dgal se dulae
Ol Loy Baaeie jualic el g sl 5 ca jualic
Lgaany 5 4 Lggan) g alinas (521 5 e 3V 4 Ciaa (51
Lemny 5 e Y L liam Al Al jall 5 (g 3L Jai g
Lale ity ondin L)) padd (S Lay Lagi yy LAY
sl Ol L ey clagle e daslia Jal (e Liginas
4 s Al gl Wl e L Jeld 2l e
) sall e o2 g ooyl (S Lo (s Aen e eV
el g 5 palall 4y il ol yualdl g calyal) g lil<ayl
oA s e A Y dallan

sCstacl) g A8 jliial)

aedilSiy dme aeall sl )l V) e gliag
055 Laie Lals clggal s 30 e 3V dallaal agaadli
clial Caigl ol g 45 agie JSI H505 Aala cllia
acd ylas 3 e daY1 i gleal s el
Yooany s olY) LSl a5 8 e ) Aima 15
s etz i LY ae Jabadll e 1508 o S
33 52) (i Jaram llin 4303 8l i g calad Al Cugla
canlie (S8 aiih 5 Al AUl g Y (sl
iy Glo Ao o ey o 1A 23 e 8 La G
(8 sy (o g8 gl 5 A3V Glane ) LIS 5 431,08 2818
ol R IS 4 lae allaty gl 3 b5 clgilase
(O Y Y acluall) AV e caleall sails

dal e Gedla 5o S (8 Lluadilgie JS ) 50 2000 Cumy
AV sl
aes dalidl CUSOU Jiall aaaiuy) sésd -
LUl day (Al Jadall g daa) g 3Y)
ClilSa) (o Led Lal ddladll (e dille A )y 38aS -
b il pan (G Gl e LeiSai ClnDla
Lo Golaall s dalind) dadedll (haliall oy Gaeil) -
dal e AlS & Leeld) caal gl Slel jaY) 3488 Gauay
e 8 30kl aley e bkl Glan @l Y
£ Y15 (g 2ny Lea saal 5 dga Ji e 4 Y Jal e
)l A ClalgiaY)
plaia¥ e S 5 Lay a5 Cla slaall 3S 50 ala) -
DA e (e Al diladl g Jaladll i) Eypaatlly
Y1 dal e 8 daalil) dgal sal)
sl e s alEl) dadadl) Clawsal of WS

DB o Lgiga) sal alae Y1 5 Led Clad 5 a5 5 e SV
W e (pa ST Ao s 5 Allad 5 36 lS5 a3V las e
Gl el Ladl g Apaglatll il sl Jid3 Caa
Aag &) Sy cla ) @dl gl dpad Ll ualall
e Al 5 slaliall il yadl) ol Lgiladal dplud) Y
sk Of el aeall (e graal 13 dlgan Sl 4 saia
G Sl a3 dgalsal LSl s Lt
3ol ale yuimg LS (V) 1Y 0 Ve ol Jll) Led (i jai
el ) Aaall aslell aal e Gl SUy cila3Y)
B Al Gy S gl e A8 e il sl
Lha e g dale sild ol 215,00 ild
0255 aelud LS g (ym pati Al Gl el 8 dgatil
e aall Glaj¥) ae dalaill e 5,08 4. (58
(Charles, Y ¥ ) A) Leie daalill Ll
e i Bl el Lpagleill e 3V 5l Gl Ml
ol LS Alea e Jand ey duale (and
O 03l i e Adla e dkilaall cilaly o,y
an sl Aallaa s (il ey Al 5 dpailat s 5 (raleie
Oanati LS Aliias 4o V) )l g 055 8 ) el
glal JDA (e lld g Lgh san a8 siall A V) (golis Al glae
3 s gial Ay 5l el a Y5 Lpalell allisy)
Leisan Jla A dludl La 31 ol
sadarll a0 3 1) (sabsa slagl

daes ) I plisg il deal e dilee ()
(gl e st e 3l lpalddeas o)
g of 1Al 3 e Gaay @l 3V e Jaladll aind
4 yra g uaall aa dalaitad LSl of g 3 ol HLssY)
(s3kia Bamy o) VI 5 Lgma Jaladll iyl g dgal sall () 58
JS e iy @Al oY) siaall Jias )5 A

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) gs.s: 5l skl g cialt 31 g3y Alnal




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) a9 Jaalil AN A gal) jeaiigally pald dac
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) B wsad) g aaddd) paill (g8adl

Claal o) )l Jua) axe 5 Sl 3l delia 84558 5l -
Aaall Jgtall gl yual)
g g Cpnadliall XS 5 o gall aa Jlall il g =38 -
Adlial) 3 yila
3 sl s ile 3V aaaa ae Jaladll 8 0 sleil axe -
Lee
o Jaladll 8 Jail) 3y zgie ¥ 50kl gie A -
Ay
e Aadlaall s o) J Y1 aliall & e 315 yla) el -
A ) Aaens

o S5y dalail) ila 5318 la) Of a3 (Sans Laay
3l e paddll oy (A5 fsalaall e Ao sane
Agalatil) <l ) 5all AA3) 8 Cpinall 5 Apagdeil) Cilisas al)
ae Jelaill die Lgile) e cla V) dal e Calise &
i iy caagdl aaat cad Lebe sala Ay
e edanl) il g ¢ anadill asas Jaall 5 ol sl 5
eaailisall 310 aagi g ¢ Juall) Gl 638 i g Bl
i Anaddadll cla 391500 e cpaildll e sy WS
Claglaall pdgis Jaill 3 zete gy 30l Tame
Jandl 5 el <l )8 3ASY 4 30U 2K 5 Asgaiall
Y5 liall s g Tasa g A shunall ga Aaluad) 58S fasay
S s gl IS5 ABLA) LYY iy Jidas (e
L 1S5 el cll 5 Led slac Yl g Ldga) 5o Ailee 8 JIa
e Y e Jalail s g pall sl puanil (5 5315 5
saatil) b 3 5080 Jal e slaald
5ol Gl Ul g « alghall Bl Jie s alda da Y yia
A N Al @l shd g dal pe el Akl cila Y
daall & (ay cis b Daal WUl (ualiy W) ol
s 1) 5 clgae Jalall A slas 5 Led saaill 5 Lgtigan) 50
) 3 QB b g Ll ) s (o 5 A 50 23 10Y)
Lpalaill e 315 100 a5 () A0l Baina g Arg s ) gucay
Ll s Ledend sa s a3V e (oalall Jalaill g (385
dal el L Jag) iy JalS5 823l ) dgale 5 Aludis 3 )
1 dal el o3 5 ayliiall dngidll
Gllia Ll (Bl g Maia) g dall ; JgY) Aa )
e Of S A8 Sl Uil (<0 g el 3V S aial Ay 5l
Of LS sl ol al LAY il gl il
A8 IS Hs0 daat s e s bl g g aladll araas
Go aaglls Y dgal sa i e 350 A Y i
s el 3 Cieal) ol CaLiS) 8 padliy Al pall 28
& 8y aie Aglans dedll Gle V0 sl e 5l
Nty A ey dee @y amy lalanl o da Y
lede il 5 A sall 8 clalaY) sl b g3 408 M)

shaa Al aliiS g a3 o) Juks

Ll (pald Ll e 2 Y1 30 5 () sal) 2055 Ladie
Aaall A il deliald e diaa Le Jails o V)
OS5 e sllaall sa G oA sl g aaill 5 il Jaiud)
DSV G sS Aall sda 8 s cuaal) g Jabadll sl
il Jiluglly 5okl Ll 55 Slae a5 (g5
Ao V) e Lguin ) ) gl ) ol Al S )
i sy iy Gob N dals b Wl ey e
dadll Bla 8 Zlally Y ae Jaladll polais
bl e el AV e skl il
A LV s aSuiuY) g Jaaisall g8

1 g pal)

i alel Sl (a5 of Sy A (330 sl (e S llia
Aa ¥ e 3okl adl Jseall Csllaall g o g sal
Gilsadl i ol Y 5l 6 AEal) ASEd
Jaladll g sgall g i Sl (e il ellgind Al al sall
Clall pan Jlin) Lo ) ¥l 58 Sl Uadll 5 clgns
DY) e bl Gaey e e Lkl an
Giadl dejlall el aYl aladiul el ally
313 8 ealil) Al ladle (san) & A5 pall 5 gl
Ay

A Y g i gl

Gl R (e SIS Gl i A3 Gl ki ae a slall
sy b skl saiis da Y Uity cadan (gl ay
iy gy Aamally Al Gkl Jal sl
Cainy ol 558 Jaladll (pe cila 3Y) Agal go chlasi) il
G AV Zliady calaw¥) ol Lale oLl Caag
S bl gl Je slaie V) (s Led) ki e Ul
sl 5 Japladill ) i LSl g e g plall i ddaall
Leale sliaall Caulial)

2 1A AT 438 5

Baal 5 dga allia ()5S of el Al Aas) i 4 Sl
) A8 a e 3 lanadl g el ) el s ddall Ll
3okl (8 DU sty Ladie 5 dlgaddioy Al 5 8
el il e saelugs Glld (ld o) 3V 4S ja e
pres sl e g Y Y il
sl ala iy Al de yudly AV e b )
Cothall O5Si5 ¢ )sa¥) A3 (e 33 Baas baa
a5 325 S dealsa sl AT Gl Agalse
Yoy ol o) e daledl) Zaliall iyl e
solY Aaladl (saludl (e de same dai (MY o=
s e o) dwse Y Ly Al el
(Yo :Y Y Charles)

SN a5 el bl BlEad) aas S aae-

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) s s A0 s skl  ciall 431 43 Adaal)




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) pSa g Jaalil AN A gal) jeaiigally pald d3c
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) 8 wsad) g aoddd) paill (g8adl

il snall 038 Canieal (Say g clgdlaal i (90 J s
(VEY DY YY (e pzmall) ;]
& oodelally Gl Sl ay o Agudal) il gaal)
US4 Al agianb Glal gy sl
b Bl Apadanl) AEEN SIS, Ay oYl il sl
4 gy Lo g Cilalad) 5 (e 40 slany Lo Canusy cdusas all
Ly Ganda O g Cllass (g0 43 () sty La g «lains (40
O Y5 agdl) e 8 Jiai g elgn (g shany (Al Jaall
Aaie V) 8 Aadldl e V) hlaad cpldall sy (8
Aagiall ity e V) A8S ae Jalaill ¢ 2 Y1 e
Ol (el U8 (e hall (alSe agd B ) saail
O ARE 5 a8 (3l Blel s pre eV Gy
Aadall M gall ) la 30 Jaall (3 53 lE) cplalal)
Gl ddlaasy 48y e 333 s cdulial
3 sgalls Cplalall alaial Canaa cplalall J (e il sleall
Al aae e W1 Bl eas Sl A sdddia Lelay )
s grall Jaad Je calaladl chlalasind <l a8 Al
sl Gl Al Cld gl o r ApaAlil) i gaal)
pre Ly bl iy o8l 5 add Al dpehail)
pae A sall (3 A 5 susall g Adaliall rial 5 32a3 3
i ccle SV 310k Ulal) 3 ,10Y) J8 (e alaial 3
50 aaad aludY s Ulall 3100 Gaiil) 5 callall
Gl sall £ 555 cla V1 gan oL 4y Hlay) cilalal)
Ao V) Cigan oLl el al Al 3 A <oal )
303 Jlae A dediall cyypaill 5 Jaalil) Gl Canaa
313l bl sl 5 agd 43 san0 ccila Y
ki Al g gosall g Adabiall pacal g 2aaT 392 g 020 a3y
Al Slalpd) gl caiall ol Jaaill cila Y1 & gaa
Ali 4 rcilaily claghialy ddbial) cid gral)
Lelay) 5 Leliide yuw g iloslaall o 55 dualall Il grall
EBIEY LG PP W= ON R W K] RCH WO | Rer
Lpaglaill e W15 510) 4 55 A I grall abl 5 dsss all
(e YLl Sl slaal) Jlaa
Olaay Glaglaall 48y (adds 8 3 Ml Caaa -
e YL Aalaiall (ol L jaas
Al S e (e Ayslhaall Claglaall (0 6 3a cana -
b duala s lgad ol (e sleall (aye 8 Aadlall ¢ ) 3l
Jaly e e sleall Jaliy J& 4 g e YY) i
Epaal) JlaiV) dadail aladin) 430 sana dsn sall = A
Selast 3 Ty sma 1) 39 (g5 il gl ) oty
Sl s lgiiag ) a3V 5l ans A CilaaY)
O o) ¥ g (oalaal) Ble ) yas (5 saal 55 5 i llin
la jlalie e caddill §f cligaall e cladl Lils

Akl | tall delud Tastue 0 S 058y dumy
GRA

o2 8 lgie aall g ) kW) o) gial (AN Al pal)
oe Leadle 5 aa Y oo Al SV o) gial i dla sl
dealsal gy (Al Laball 2is; 5 )Y L8 315k
Jils Ll 58 skl 3l sall ladiad (3350 Ge A 3Y)
Gl ) IV Alal 3 s yall o3a Canglis ) !
G lenial L1 06 o Cam (e 3 oaad il
o) Adhidl ol duwsall o)l L8 Ly
(YoY YN el

Tanpall il gy ol cangy Jalaall salacicd (AANAY Alds jall
agle il Ll g la Y1 sale Y Jal) 5 jual 5 AL gl Jalad
Jidi Aa ) 238 5 Ll Chly e salaind 5 4 Y1 Jd
sale) ga Al yall sda (e Cargll 5 chaa e aae yi dolae
A sall adde s S L Aalall 5 Agegdall gl Y
ecilee La iy Llals Ld o))l sale) s 4a)Y) Jid
(le a8 g dla yall oda (o SLE Y 5 (5 el ddail el il
Aa) A gall 328 & 8 g0 N3l gdae Yl (5 paic
(TY Yo

Slo a5 alaill 5 anil) Ay pdag) 1) s sl
ool Gadainl g alaal) dalat s duly0y gla i)
Colad e sl Al Aoad (e el sm Lot Bl
ol il et A8y 5 AY) il gal)
Al 5 Al V) il sl o o i) g anilly aady
dlgadle 5l il aus s A sall 3 Canaall 55 681 Jalis
ot a5l alailly aialy g e ladll GRS (e Gl Gl
wsdl gl Y Aad o salituall gl
(A Y Y (ol saadl) s A Gl sall 5

Lpaplaill il 3all 3208 Allad 5 30 LS (Of ety (G Laa g
dale (e dla e JS Ll e il gaa 3 el
Alia¥) ane () Jimay clgiad S A yall 533315 1)
gl el (A s dal pall 38 (e A Al
303 of Jsill dadla 5 cleld A Lgals all dds Syl b
Y (AlalSia s daul yia Jal e de sana (o 0585 Sila 3Y)
alaaiul cla 3 sy e M dgin Juadll (Say
3a) clganl ey dhaa 1Y) 4 g Al s Aa
sle aiad 4l 45 gde 5510} ) JSEN 13gy cila Y
30 Gl 5 20 ) 8 Tl e 8L Lo s 5 LY puaic
Jall g Je il e ) pis Ay a3

sAanlatl) cila N 5 00) 8 g s ltbw

Bmae Jipxi )y @l 3V 5l Cliged il xie
e aaall Gla o and Ledlaal Badad st los sal)
Laadll Glusall 4asl g Al Gl gl il graall

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) gs.s: 5l skl g cialt 31 g3y Alnal




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) a9 Jaalil AN A gal) jeaiigally pald dac
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) B wsad) g aaddd) paill (g8adl

s 5all ) gl 7 JA Cpimall ae JlaiV) ol 58 i Ty
el el il Blaay) lgle dalaill il galld
Y ) pe DA age @il Juail e elagy) g dalkal)

Llee (8 Galil) Al ga (o sil) ) sddabeal) iy oS
Al oty Uaipe (05 (il ectilo 91 50
L)Y dgalsay 5l b sl AU iy Ay slladl
Al s g el T 5 i il 4 58

Slo sy Goilly bW B @A (nes
a5 Aa V) & sl laiy il c¥lae 3 Gpanadie
02885 5 (3 8 elidac ] g )X a5 o3 8 A Clianadll]
o el aladlly ALY ma ¢l ey afpaad
Aiaall Claca il Jae s o jall s adalall e Y
Sl CLEESY) alas Juedti

Clllaiall (e danll 865 e 2 Y 43l ey (B Laas
228 dpardell e Y1 B0y S je oli) g Jomdi 21y S
Ledlal 3as 85,0y o ualdll aelus Gl
Gy 7 s Y aaad cldhidl o2 aal (e
Ghldl g 355 db cpldall aea G Jlat¥) il 538
Opadall Adaliall (my oig Led Aalil) G laall s Aagladll
Ay o daldl Glasdlly S el sda 3,00 e
e lall Gl Ghgan iy Andid)l @l ) al
LS cila 301 By (385 cllee Caye (oS alaia ¥l
Jaadl i) Aampall gl ) e )5 0 e u Y
oo daladll 35k il 5500 Jlae 8 Calalall
Jaxi Can B jualeall 5 L) 4y 5oy Cadlul) alasial
sacld 8l i 53 3V e Jalrill il Ll (58a3 e
s amliall i al dasl el gdacie aelus ey
anll aabaiaey Ml 5 da V) QBLE Y s canliall 8 5
bl (o gal) Lgay 38 31 jUadY) (g

A8 L) il al)

S e dujlaa dn 0 (YY) raaadl Al A
dihiag apbeill daladl 3 0Y) B ddacigiall (ulaal)
JB A dpadadll cila3¥) 30 bl Ay b )
LS dadla

ol (5 e A jlas dad e Al all Cdoa
oalb )l dihie adeill ddall oY) 8 Ao gl
daila b G dededl eV 5l e jiay
O S5 g Ga el alea Hhaidga s el S
Gy cpaeal Ol a8 Gllavgin o Bl AYa
g o alall Ja gall g 68 pall <l g g (uindl ) &l patial
Ll Al de €Sy ol hia gl gial) aladil
i Al Al Calaal 3adly daleas Lalea (YO£) (1
Leie Js¥) ¢ yadl il €0l da (pe i o3 Aaliial y ghas
S e el Jaidl g Al e gaall Gyl an e

O B Sy Cun i se Y] Gl gall 3 W il
Jula) alal (e alead Lo i gaall d8Lod) cilasieal)
e Janll s c¥lail s cilasheally slaii 5l dpailaii
Jui ) deusall daxd b jelad s Leabud A3
o U e L e gl

Agalarll el ¥ 851 clalaia el

Ladite ol 3o aladind) Gle Y e daladll Callay
Giind e et a5 gealeall il ae 488 gia
bl Al Oy V) ae Jalaill Canlial) Ll
(s A Y mlay Y da 3N mliay Lad Jaledll Canlia
Y Gase b leds dlilaie Lo clikidl (Sl
(YY) Sl sl

ALl YA e oY) gall il ) 5 la) plad)
Gasall 2aaill ey g Jagladll (AU 4y )oY Clleadly
gl g cdandl 138 L oty ) Al g calee cany Ll
) Al (Jiasal) 5 @8l ol 382 ) gusill 25 gl 22adll
Al Gl e 3855 o Saall e Al a1 g3
L)) shall slae i

O JeSally Gl y Gulill e g g i saglamil)
aand ay WS (elaall agall) Aabidd) o geall
igalsall 8Ll Juai¥) oy (ol siall 5 (paeluall
Slaie s il gll 5 il sl a2l 5 (o il
oUall) Jules g salall 5 jel) Bas g

Al b (o a1 ) adiad Cus da il
GV oghad dlee A daaaally dxg oyl A sall
Gidanall Cag Al g Leade pailal) o) AN Sl 44 jae
G Sl sl 5 45 el o leally o 5Y) Adala)
peiled agd (ol

adle 5 dla je Jr diled Caad LY il o) sdaglial)
pany O ) ALl dils je (5 AY) a Leiallaa (585
Go 2 Y 1Y G saa sl dage e il e Sl e 3Y)
ety g a5 Axidll

ogig el laie o4y sadldll guadlg 384l
Ay 5 pall 8 Y1 8 Jaill dpnliall Jila gl 5 clalall
DA M dnl g o (Say gl 5l Dae ol daslid
Lediatlaa s 4 Y18l dalee oW J gl

Cun e L LER) Qi rdg oY) laLEY LSS G
Al ey aY) e Leleliis Letlon s Led leas LedeliS
Ageldia¥l 5 A )l cilaghail)

a3V 3l Zliad slgale c@Y) g Juaiy) < g8
o 8 o) ) Clasleall (e Bc B i )
GlSslas 433 A5 dalia ) gliaty el ) 8
Jems 5 7 il Ol Al ) iy 13 5 oyl
A ey ccamliall Haally W b 5y Sl slaall 305 ) Alac

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) s s A0 s skl  ciall 431 43 Adaal)




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) pSa g Jaalil AN A gal) jeaiigally pald d3c
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) 8 wsad) g aoddd) paill (g8adl

o e &g Ay padll any alatll Laliall g ¢ 51 53l
s dalray Lalea (YFF) (e &Sl Ayl die
Al sl ) A jall clia 55 Lehlas s <ULl arans
Lo 3151 Al sl (s el (5 e alasind da y
Ao ela (bl gin A jade (A el Hlaiden 5 00
Y (3.70) JSS 8130 leall dass giall &Ly 388 dadi ye
(0.05) AV (5 sivue die Aglian] AV IS 35 8 22 59
1) Lagl iy elaall e aladiul da e 8
Ol Csin 4 e B Cpaleall ki dga s (g0 il 3Y)
¢ _udl) ) i g ¢ alall Ja gall g epuiall ) juaial (5 32
Agaglil) Al jall

B il ¥ B clBgaa 1(Y o YY) (oo paal) A
Ll it Jaan g ol g5 dnala

Lolall g Apealanill Ol grall apass ) Al ol Cadoa
bl Jann s i Amala & il 3V 30 b Ayl
Giadly oaall hiasll meil Cradiul g dgle
3jke (OF) (e 4 diliud ol a3 Al Al Calaal
ila )W) 5l B gaa (el J5W) s sma e de 50
Cla il Juall ) U ) saall g o 55 dralas
Oy o i el A a3V 5l B gaa e liill
DS A&yl culalal e e Al adina
pddae &Ll g ol o Amalany 23S g colaaall 5 cdaalal)
il 55 Lellat 5 bl aand any g bl 5 38 ()4 V)
e SV 31y il g 2 g g AN il ) A )
Cun fale (S8 elldy (adi o (5 shuay o daals
@b alpaily ¢ (Y1) olas bugia Gela
a3V 5 la Gl g ZDED Ml Cela (YY)
(o Al 8 grall gl Capn €2 yall (5 gsall (ara
Glyaily o(FVA) ol Lasgier oJsY) sl
Gl grall SE s il B Ll (feAY) gl
& Jra ol yail 5 (¥ YY) (s s o sy cipadail)
s ) gl Aall il gead) Cielay o+, V)
Gl Galyaily (7,E8) s lawgia oY)
A

el B aBlg (YA aLal Al
S gaall Adidlae (B 4 gl g Al G laal)

o eV Bl adly A Capel) ) Al ) s
zesal) oy saal) Aladlae 8 A il g Apulud) upladll
Aulall sl calSy | sl dea gl gl cariiol
G aea clad Aulall die calSy i)
(e ALY (0 p3e © adac 54 S e plaall
Cliagig e V1Y aasae al Aol el 5 s
ool 8 a3V 5l @dlg Aspa o ) Al
Adaus sie Sy gaall Aailae 8 4 51 5 ApuliaY)

(ot SVl day)l e de e 58 (£7) o L
(ardl (51 8 dpaldl) &l jleal) ccYlai¥) alas cdaydadsl]
il A all cilia 65 Leldas s clilall aaead az
& Ao siall (laall (5 e A jlee da 3 of A
313) Cilaal iy ()l Adlaiay ardeill dalall 5 laY)
Aoy Cels Uy S daila dh b Gaaladll il Y
Ao sl

) yaate SAY (g a0 Adlas) AV Y 308 25y -
Jasaly (dubadl e CVlal pen & (Gl
pae 5 ¢ (Aakall &l jlgall lae OVl jian (8 alall
3 pal) gl Y (5 i Alean) AV I 35 B asag
Jadacall oy 40 Al g Vel a3
cila ¥ 503y Jasdadil) 4Bl g o (Y4 YY) ) gaadl Al 3
a0 gﬁ LS daila & paslaill @l yla) A g8 gﬂ\
" Cpalaal) JTAga g (e oSl

s lY Jadadill adly e et ) Al jall Caags
8 LsysS dadla JOA aledll <l )y} 4a) 58 3l <l Y
OB dgas e pal)ll dlhiey adedll el 3 )lY)
el aldiul i dulall Gl gasal ((paaleall
(T) oo A5sSe Al aladind Q5 o Llaill aia gl
Dbediiad Adad 1 JsY) ) slae A3 e de j5e s jle
e V) e Jalall Ao e SV (e A48 5l Adas A Y
B Aadragalie (100) (A Sadie o Lenyjsiais
3V (8 A 3 ) ) (i A Sl g SN (el
Ol Gadai 2z (pal)ll ddhie ailxill ddlal)
&y O i) Aol clia g Leldaty ULl qaendy
3y 8 e sSall L plaall 8 cla 3V 5 laY Jadadill
G Gpalaall Hlidga 5 g (b Il dalaiag arlxill dalall
AYa Gl 358 a5y Pl Dip WS Radi jo dx
e Al el die ) il cbilaia) clas sie o dilas)
il g (Y llal (uiad) el (5 e Al Hall 3l
o)y 5l Alea bl alSY) a5l

Goda aladiad Aapy (YAYY) hSed Al
A dgay o b ) dadd) Auy uylaal)
Ml gl A jada (B (palall

Gone aladinl Aa ) Gajad ) Aulal) sda Chioa
Crpalaall laidea g pe e 3915 1ol Aunsil il (puladll
@ Bodll @YY e RSN (bl g A o B
e YV 5 1a) Lpal il (s jlaal) (5 e aladinl da
ol Gsin & pae (B Gualeall Hl dea e
G gdaily Al meiall Aulall Cuadiul g
Ao jga b 88 (YV) (e 40 oS bl ghat (5 Al Al
o V) Ggas Juaialy sl & O¥lae dued e
Balaind ) ¥l elgial Aa je Al dlaainy)

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) gs.s: 5l skl g cialt 31 g3y Alnal




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) a9 Jaalil AN A gal) jeaiigally pald dac
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) B wsad) g aaddd) paill (g8adl

$W a9 lild) Jalas
o A58 Adgad Ll g5 L1 )2 gas Uy 558 i) Jis

L by i afisaa o yaaie IS Jalaty o g8t 138 V) €
Al cladaniu
ma&;a\)é‘xwuaﬂh@y(\)dju

B Y Y

. 5965 65
40.35 46 wu\ 2
100% 114 | Jes¥)

it S (g Agall ol a1 el o J gandl (e praaty
Lea Al o N (709,70) KA e 4y i) Al
UYL Al A S Qi

Caad) die 3 B janl) pitie s (Y) Jssa

__

21.93% L Y9 (e 8 1
51.75% 59 g S Y e 2
26.32% 30 duwor Jaw ) e | 3
100% = 114 Aaay)

Tl 5SS el A el Al Jle S (S

A £0 5T Gy el 430 8 (70),V0) G L)
Aleball Ay panl) Al 5 IS Jias Al o ) iy Laa

.“l :..“
ma&.u;;bé‘gwwmy\)@@aym“n

a1

11. 40% uﬂ‘ psko

84.21% 96 oS 2
4.39% 5 diuale 3
100% 114 Ay

da0 Osleny (ZA6,Y)) S il e alaall ullal)

L @i jo (a5 shsa ) s Laa ¢ ) IS
Al

e ) B Adad) Add ol) e g (£) i
Ead)

L A Dt

»

13.16% 15 GGk |1
6.14% 7 o e 2
5.26% 6 s asi 3
4.39% 5 50 e 4
71.05% 81 alea 5
100% 114 Aaay)

Lo cdipall (o (71,0 0) SV Al Gaaleall 428 S5
gl 1 e € IS8 @3S ) Aul el o ) ey

sAilasall A )

2ge ) sl g Al jall Apagla

Gy gl A Lanla 12 3o 223 Lgile ) ya) 5 Al all dpagia
end il Lgagl ) <l shadl
il o 2l il Gl Jpall Leldaiy bl
G ala¥l sl o Gl dul ol g e
m,_m Cilons 5l

e Loy 43y geiall 138 anitinl ‘_;.\S;.\SI sa gl c@_ud\ -
dpardatll Slossgall A il Y1 50 @\j Coay A
i ) ALYl e dalidl bl Qs
i 4 Cakilly Ayl pedl AW cldlidl
) il all

Al Al i

palaill Aalall 3 IaY) o giie (pe Al Al aaina (S -
Opalrall s G phay) Gy 8 Ly gl )l ddhie
O A Gyl

Ayl die

VY ¢ Clad dul ol aaiae (e A3l sde Ao A
oabll Ailaiey adetll Aalall B JaY) o sasia (e 138
Oranay L ¢ ASI aainnall (g 3 j0me At Aiall 028 Jiad
sl yal) 314

Craala i) aaad L ) 318 LLauY! aladin) 23
313 &l 5 i N ALY (e A e pancatil Al
el 31 5 yla) clallaie (Aparlil) il all 8 il 3!
oY) ae Jalaill (g pasiall Slaxind s2e 5

obiie alaaiuly ALY (e de gane DlELY) Ciaal -
sl 380 e (V) Om 7 sl ) (aaledll & <Y
335 Gl se (0) S

By aldl g Gaa

sl lea e A e ALy éMQAASi:\S\eS_
Jlas 8 Ganadiall § 5uadlSY) ueSadl (e de sans
Ll g (g XU 5 Ltina) yao ) sald () ccila 3Y) 5 5000
Mielindaa;

Wl FLi 5 S Jala aladinly 313V S (e ) o3 -
6 sise o Jay Laa o(+,A0) il Jalaa dad Cialyg
Al ey sl Bl g i) e Jle

sl jall s ja)

Lol de e Gllau) g5 &5 relibdl aas -
Leale Y JlaSind day Lgaea a3 L i)

el aladiuly cllall Jdad &5 el Jadas -
hasll daladll o) ja) &5 Cus (SPSS e dlasy)
g jlaadl Gld) aiyl s Gllawgiall Glaad Gl
GlEl e LY OOkl clea ) daleayl
(S saadll

}.\ c_u; ‘GAJJ\S\

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) (s s s shalll g cuall 431 g31) dlaall




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) pSa g Jaalil AN A gal) jeaiigally pald d3c
AY Y e yadiaa YUYV diadeil) cleUalll B scaisad g adidd) all) gadadl

OGSl e o ) (£, 0) @it el Jas i) iy -
s SIS a3 3l Jn S giall cyoaill G 05
o (V) el g obaall Bl i) b el
128 0,5“3 )A‘\)\ 128 dp;\ﬁ\‘;)ﬂs@uap}
o5l sl )mn @La_dwu)&;\ j\
n Jalaill daa) g Aad addasl) 3000 Glliad ;Y 5 jlal)
(AT gokma il jad) £, ) Y Jau gia) e Y
e ale Bl g s ) (£,0Y) adipall o giall iy -
12 eV ae Jalxill danal g ddad llias 5 ylaY) ¢
o V) e daleill Gawe Slaxial @llia of ) ey
D (AT kel Cal a1 Gl celld aa 5 Aldindll
Al o2 7 g g il & () a0 a5 )
fa Jalal) o Uausga 338 A A8 jndi oY 5 jlad)
G Gilad) (F, ¢ haugia) daad B Aaji
(V¢

dsay sl (Y, 6)) Lawsidl o e ae )l e -
&yl c,ﬁ)‘:wd‘ al_adY) G Y) AED (g J se (5 s
Ol s 21 ¥ (A S Gl asa s ) sada (V)0 €)
3l cJaall Aapla Jie Adlida Jal o oo B30 5 8
Aldiaal) il 391 dadal 3 3 JS ) et ) cduad il
géaiﬁ&a.“ I O Jlad Jual g Slia o€ B jlad)
e il adl o, ) £ S gia) cila ) oL A jaall
(\,~\
ale sliiel sy A (£,)8) adipall Jawsgiall ady -
b Y U Al <l oY) o Jlad Jial 5 3 92
a5y st ol Ll 15l 2ny Jladl) Jacal ) 128
sy omdin (V50 )) e obmall Gl i) e el aa
d..a\}.d\\&a\_dhaemqssu.ahﬂ\um
o dall o JB) as Al aads PAMMM\ 1Y) ;0 B jlal)
( AR ‘éJL,puubu\‘i,h kuju)th‘i\QUJ\
Gila e S Ly ) adipel) andll 1 0dy -
alaill Aalall 3 aY) 4eais A acall Jsa S il
S e (5S a8 acall 1aa e 5V Egaa die ulaall
(il gall (5 gina aed gl ¢85 aea dale 3 ) 5a
e ool 508 e 5 pilial ol acall s -
Aol L B0 (e aall 5 Alledy e 3V ae Jaliil
A gpall ajsally gVl Ungd ol 27 3 Lad)
e Gl adl of,19 haugia) cilaiY) ae Jaladll
(+,8¥
pedl ale S () gaing (S il G ) i) 138 5 -
e Jalaall LU o)lsally VL aaas s Al
138 05 38 o) Y1 ol (o llin (g el 3Y)

Cagl) de 3 Y dLaddl) <l g pidia g ga () J 9>

daudl) sl daddl) &) gl a
LI

38.60% | 44 Gl ghe ek 0 —Ai ) e | ]
50.88% @ 58 Gl Vo J s | 2
7.02% 8 wve VY o 3
3.51% 4 Vo e S 4
100% | 114 Ay

S g ol g S daall Ol s g 5T e silad A

(70 AN S s Y 0 (N ey pead A5 e (il

ild) a5 Aplual) cila giall gua g (1) Jo>
ALY @) 381 4 jlaall

Ay | Jaw giall B bl aﬂj\
7] Jbzall u.al.unl\

097 405 | e adeillddalislay)
8l Joa 488 by
RG]

Aol addal) 3 ) ellias | 2

e Jabill Al
la Y
3,08 A AN el 3
g Qb e Uhanas o
Lhaat 38 4k ) ‘é\
omded Jalgcla | 4
R EEONER RN
a1 LU Al
35 olaill dalad) 501 | 5
Ll 3y <)
ClpYe Ly Bal | 6
Al 2054l 5
e Y ae Jalaiill
5 ylaYyl 1Al f‘-‘~‘~'~‘§3 Y;\:‘ 7
5ok Gl Laad ol
kY
Syl el a8
5ok Gl Laad ol
kY
Sl 3V Jalaill cals
Aalal EJ\J:X\ ca.&f\ 10
JLS?}!\ e:mlif\ A ?:\Luﬂ
EJ\JJ U:\.m;ﬂ C’_ﬂa‘)ﬁ.d\j
RG]
) 8l aaan o gia
(0 Gl J sl (e iy
Jon A il i 2ai adetill dalad) 3 00Y) 1Y) 3 L)
(5 8Y (ke dil jad) £, 0 Ja gia) e Y1 3 00)

0.86 412

1.14 341

1.01 414

0.8 4.5

0.93 4.19

0.97 4.14

0.94 4.07

0.91 4.1

0.88 4.17

0.941 | 4.089

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) css: A s shill 5 uall 431 51} Adaal)




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) a9 Jaalil AN A gal) jeaiigally pald dac
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) B wsad) g aaddd) paill (g8adl

Ge w3l sty (V) plsl mes ae daladl

JJ\JAS\} Q\jf}]\
AR il Al ¢ gua B ilil) AZBlia
(Y2 YY) el a3

(o8 palaill Aalad) 3 oY) G o yedal dllall Al all il -
Shgig el )Y 5 )oY Aaial g adad clliad byl Adhaia
L3 G5 gl o2 e 3 LT G plaall o 33U0 ac )
6 e s jlan A 5o () o jeal ) ¢ anall Al 50 aae
il @l Y 50 bagil iy dan idl e lad)
el jaYl g abadll o ) jedy a8 68 @l s e gia
S5 o il b Gpaas ) gliad (S5 3098 5
o))

el Al 50 (55 il Jalad Cad€ el ) AdLayl -
Gpald) ) e el Jagally guindl 8l ce
Aladl A jall (5 ks A Laiy cile 391 3 51a) s jlaal
ot Adlall Ll o V) ¢ pilae JS30 G35l o2a )
Ay (b gall aniall acall g oyl 3y el dalad) )
A e panl) 35l s2gr Uaii ye 058 Of (S e

(Y2 YY) (Slgnadl Al s Y

o a3V 5 laY Taphadill () ) saed) Al 5o el -
OB Agas (e Aafije Aa oy @i pabl sl
Al Al ) il ae (381 5T Aagl A 5 o Opalrall
Aaladl 3,100 (40 i aedgdaial gAad dgag & yelal
o i o @pedal Alal) Al jall (Sl alail
Y aual) Jadadil) o ) e Lea el J3Y) dantiad (5 gius
el dlazind Glaal sas 5 8

Al g il ganll A )3 o jedal et ¢ s il dpali (e -
Gkl al ¢ anlSY) Jagally uiall e 5Ly Gilas)
Leailis (05 ¢ paae IS0 35l o3 ) Alal) Al
o3 O () pdi ila) )y ) Aslall J s dalal)
Bi%e (585 38 Jal g2l

(VYY) GhSsd Ao Y

Gome aldiul Ay of el i Sel Al -
Lo 8 g chadi yo CilS il 31 5 1ol doag) iy (e ladll
Llad 3 sa g N e A A Al Sl il e il
3 8AN 5 13 (el Il aaladl 3100 (A B il a5
Tl 8 ) sagnny O (S Alladll 3L 5 ) adadill oy
RPN

Ay By i Sl A yn aa3 ol el e 550k -
Sl il galall Jagall o puind) e 2y Gilas)
Cand 481 52 gaal) 558 O I ey 38 La 5 5 8yl
O (Sar e st 5 ecla V) 50 (8 dala Jal se il
sle S @S, Gl A Al e Buie oS
Al 5 aladl dlaxiY)

Al (olaall Go clalaa¥) Gadual e WAl )
Al I )53 G

Tl 8 anla dale o LK1 5 ) sall g il 21 35 -
by 5l

B0y (alaty Lagd AURTILY 3 400Y) £)a1 anlil aly 1V 3 jlad)
(53 gl il jadl £, ¢ Ja gia) cila YY)

Alee dln G 05 OSOLER O () il 138 0y -
138l 3 Bl Jlase 8 5 Y1 oY daliiie sy
oM e BTy patall sl e asdy
ALl e Y (e Balisal)

sle By 5,08 A AE G jat A sy alaiial) agil)
Al cile 3V e ol

Alad A jaall B daial) 4B gl cle) jaY) 1A 3 Lal)
Gl ad) o6,V Jaagia) cla¥) ol e aall
(8 gl

A Gl e Yl Al e B Ll o J gl -
et a s e V) LA e aall 8 Al el ladas
LS el Yl el o b oS il A8 sae (bl
Ll U Al BV (e Leaaina g A yaall Alaal
@d-al.::\ﬂ ulSdS.&.n.’nﬁmg.'u\ Al 2 B lad)
i) jad) o8, ) v i gia) adhal) cu i) Juady cila SY)
(%)) ok

ole JSa &g omdy (S LRl o I anil 138 50 -
o5l 3 (5l Jdady e Y e Jaladill slaninaVL
Bl Ly il oy 5l el Aleld e Jay 18
o eIV Gy 5 il A8 (e 3y 3 MaeiuVl ) se
Sl Y dgal s

JSEY) anaf o addeill Aalad) 310y a1 ) v 3 lall
6,0V haugia) Gl B0 Cpeadd cla yilallg
(M (g ke il )

A ellia ol mi OSBRI G ) il 38 s
31 Jlae B Yy A L o e Jao

RN
Cilagi) inl skl 3 aslun suaall IS8V adi -
Lemndi g e 31 5l

e G bl e dle (6 ghue @llia cale JS5 -
s sall daeial Jsa il ) Adaiey aplaill Aalall 3 Y
<l Y1 B lay
(e Jsine (5 sia 25y () il Ll ale JSy
b)) Adhaiay aalaill Aalall 3 )laY) (2 gusia G Lia )l
348 hales cllia il Y1 5,y Asall daxiu) Jsa
ca DU acall waiy dasaly dbd dea s Jie daual g
Gl sall Gy Gla @y pay AS Ll aaadi
oo A gall 5508 8 AN 30l ) Jie cpend ) gliag

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) s s A0 s skl  ciall 431 43 Adaal)




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) pSa g Jaalil AN A gal) jeaiigally pald d3c
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) 8 wsad) g aoddd) paill (g8adl

s Jadll ARIal Sual gil) ¥
G Gn Jad Jual 8 2gay e il CuiS -
Gl 3 gy Laa el 3V oL L plaall Jals daliadll
A Uall Calaa S Ay ) a3y 5 3 geall

scba Y aa Jalaill 31 3Y) Slaaiaa) A gl ¢

31 (w g B acdgdaial galad dga g et Il e -
3IY) (osuie dlamind & Gli cllia of V)l
S pany (g iy Guilh sall Gany a3V ge Jalaill
Al ) s Lee daliall o)l gall 5 )
skl s i) el

23,0 gall g il Gu0a5 ) dalad) e

zedn el dale dala dln o gl @ ekl -
sle 15508 5 a0 ) sall (e 2 3all i 55 il
G b il a1 e 3Y) ae caill
A O ol g2 yd i g il ol

< SN g A8 jLdial) g

e i anlaill dalall 3 )0y Gl Al yall JOUA (e (i -
el 138 e W15 pla) Cppentl il il g SN s
Aasdlay Adlad ST Clag) i) ki G aala
As ) g all

Alladl) 48 ol cile) ) LV

o Aniall AN el Y o ) ) @l -
Ja Lae ccla 31 il e aad) 3 Alad CilS G ladll
1553 cali Al Lulaill s Gasall Tl G e
e Y Bl A Lala

scla ial) § cilbua 53l

Caall il ) 13l

scba ) B0 e cu i) gal g Juas )

ool mal (B ) B o5l Ge -
Al 30Y) o sasie aead e Y1 5 ,10Y daiadll
A 5 Aglae iy 5 el yall 038 Jadii () iy sl
ST A 530S e SV e Jalxil) e (il gl ae s
sAian g ALaldi (g ) gl Jakad g ghati ¥

caldaiily cila SV 30y Alal) haladll paaty aasy -
O oy ASad) e g )bl A L gl lasag
)Y dnla oy Jpowill ALE 5 4 je el 028 5SS
scba Y oL AR Sl i) 3305 Y

Gyl it o deal gl Gl g8 3 a8 any -
a3 el duali diadail) il sall Jala 2LaY)
O Allad Jaal 55 Ll a5 SR (e I (38 Sy
il gan G A8y 5 Aoy Sl gladll Jis

4 U < g2 g Al gall B g8 BAL

sl W5 2l sd) e el i e -
3 sall 5 Al Claeall Gl 3 Lay ecila V) pe Jalall

(Y2 YY) (el du a8

e Y 5 la) il gra o S e pezmal) Ay -
oo AV il duadaiil) ¢ 4 il Wl gaall (o Chaa g
Allia o e Alall dul ol 4yl) a5 La ) a8 gl
O paic Lat 5 e Aol Jual 63l 5 Gy il Cppaat] dnls
Laplaiill Ay 5l il gaaly (phaiie UsSy o (S
o pand) Al 50 35 ) Sl

Gl prall I il Sy 5oL Al Alall Al ) -
OS5 28 Adla) il gal g 2 50 ) Aalall (81 Ayl
Lo sa 5 ecailall a8 sl (amy 3 5a g e 1 5d5e
e raall Fl ae cilay

(Y0 VA) (ALl A ja 0

o a3V 31y a8l g dn 5o o caaa g bl Al s -
S Lo s g ddans gie cail€ 4y 5l 5 Al (e ladd)
O ) sl Gl Al Al jall 2l Gl ga an
Ssasat o ) niy 13 3B dlaxia) & GLs ellia
Gsisn e el 2l o Y] as e ja) 5 Tk
Oe A g da ) ) (525 Lae (Uilie (50 38 ()l
Aty

e ) Aalal) @jedal ) Ailad) Al jall s -
o2 sladl dall (e 12 (4585 B Jaal ill 5 g il
bl Al 5 L) @l Ao sial) A )

Of Allall dul ol jedas Aaludl il )l ae 45 aally
8 )oY B Ay GG yialy ) Addaiag adlaill Aalall 3 )Y
ey danaly Gleljaly hba s ae claY)
Gl Adled g ol Y1 Slasin) (5 gie 8 Cilas 4al 53
Al il Al a3 (380 55 liall sda Jusal 51l
a5V 510 s jlas G dalal) ) el )
el sl Jlie W) 8 28V ae el s sine o
A il 5 Apaplaiil) B gl 5 481 2 sanal

suaal) il

:ﬁLﬂj‘)" SJ\.\? MU&SJ\,@\Q.\
dalaia 8 addaill dalal) 3 )0Y1 Gf Canill geilin & el -
Gl Y aa Jabaill Ba3as 5 danal 5 ddad @lliai gl )
Lhiy 4l el aY) Jadi ddadll oda  Asagledl)
e SV Egan die Lgidad (S ) (5 ) shall

saalaill dalal) 3_13Y) (e pdlall asal) Aillad | ¥

LS ey aa agledill dalall 5510y of ) gl s -
3 sall 5 8 Jiahy acall 38 e Y1 el ylaall
JSi la Y ae Jaleill dpnliall g il 5 4 33U
Jad

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) gs.s: 5l skl g cialt 31 g3y Alnal




Laapals¥ g 4 ga il ColaLdl) a9 Jaalil AN A gal) jeaiigally pald dac
AY Y i YAUYY dpaghail) cleUall) B wsad) g aaddd) paill (g8adl

eshi (e B g e Al Al e A
228l S e daliall ) sall 5 il el
3,8 Claal ddliaall <yl o Al Jaal i)
LS Gasia s Jlnd IS5 e 3V e el e Juzail
paadl (Jlaall 138 4 Gl e e ol ) G
Lpalell Cilisws pall Al Gaun A agas ) ol sl
Agbiiaall il dgal sa A Ll 5 e Glava s el 33U
;&\JAJ\

oolaal) 8 e WY Bl adl " (Y Y A) Al ¢ Lalall
o) dmala Alna "y gaall Adailas 4, i) 5 A pnlis)
XYY Y ()Y

da giaall Gladlall Guki" (Y41 7) alew ¢ SUaadll
el Ae A gl (el 8 A yadl) clalal
FYAYYY (7)o g il

Al 3,10Y) e @dsiall el (YOI A) e o SOl
U " jaall e YY) olad el ddailae 8 adedll
YATY €0 ((Y)T dgatlsil) 5 laY)

Gubi' (Yo)Y) 56 ccually (gea )l 2 ¢l
ool (8 daall bl As giadl ciladlal)
FVYATYY (¥ il g andeil) Alas 340 gall
O 5 sia (Y01 0) daal ¢ Ll 5 el ¢(5 sl
g YL 4o 53y s (s jlaall <l e sl cilaSall
NASYE ()T g il 30S Alaa Mg YY)

31 @l (Y1) e colapudl s caaal cilafle
cartall g Ay il Alaa MApa V) Gulad) & <3N
JASTY ()¢

e 313 5la) cadlad ket (Y01 £) 38 ccaall -
S g Gl dxala ol HeSa Al MAw Al
A

] U gy dalia 2 ) pall o280 5<5 O gy A s 5l
s sall

:éJ_g.ﬂ‘ ?...\;\Sﬂ\_gza_lu‘ J_}Jd:\’.ﬁ_o

3)\3! Q\;\)_AJ} Ll Sos ?737333 g‘ﬁ}.g s -
3 i aladinl ang lgidled e KU il Y
e JSG Glias) 1) Gead g Enaa] Glapsil)
scila Al ﬁldﬁj JIS;I\J‘ & &5

)\SS\HJAS‘_A: #ﬂﬂh\.ﬂ\'&)h:}ﬂggw@;ﬂﬁg__\*_
Ao Al el o oSy @ila 5V 5 13) Cpeatl Cila yida g
S8 - hal dle s cllaie oL ol Jae i)
scila U dania) Lpaal Jga & gl Jajas Y

& ol s ey 8L Ao Jaddl e -
LW Gaall Doty Asealy dialadll Cilics gall
Al ) ) 50549 50 5 DBlaa JBMA (e el (38a5 Sy
140 9 yall g i) ABES aal A

O b sall G A s pall 5 RSl A ) 32 aa s -
(o sl ol dplag) il 5o i o pa Siad JAA
e V) oL aggal g3 38

scba Y 5 aY danadia Jas (38 sl 4
Mdﬁ;m!@ﬁ\#ﬂ“hﬁ\ﬁ)bwu&_
Gl e Agsae <8 @la)Y) Y daadic
AUl Jaladl) daw e Cal SV g e ) dolain)
s JAd cilgad) pa cls) jal) 5o5a8.0

Al Glasgally e Sall je Gladaially o Sl
e Al acall 588 Gleal «ila 315l 85yl
le Y18 1) Aallad cpaeat g dalall dic

PUEY]
‘;\l‘ h\.@i\ C\:}U.\j\ u,agu;w ‘_A;\ M\Jﬂ\ oda HL.AJS
Gl sall & @l Y1 3 adly o ¢ gall Ll
Aaladl Y Gald Iy ol ) dhaie daadadl)
O Ao e alitua) Gl Jdad YA e addaill
Clel yal s Ualad ollias 5 ,1aY) o)f cus cbJaY) o gasia
o hall o 33U aeall anadi g <l 31 e Jalaill daial
ol 3 ea g Ayl u).g.kﬂ REIY & QLA)‘}” Q\ﬁ‘g\ ‘Eg
) ol e oY) aa dalill o) Y1 Slaeial (b
sl Go w3l iy cupxll 538 ) Asladl
PURTRTIENINEN

358 il g llin () ol (ARl il ) e 4l
& Sl Bl e i) 8 dglite Canuag
e S il s ) g pia ) Laa cAdliaall dagladl) cldludl
GA\Jg J..UJ:;S) ¢33 g gall Ll Ln;AAj‘ KVEi | TR
e A gall 3 8 aran 3 )08 (e )y el ives Ay 5
e 3N ae il

ISSN 1658-9580(Print) / ISSN 2961-404X(Online) s s A0 s skl  ciall 431 43 Adaal)




