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الدراسة إلى الكشف عن   التعليمية  هدفت  المشكلات 

التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف من وجهه  

علاج  طرق  على  والتعرف  والمديرات،  المعلمات  نظر 

المشكلات التعليمية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة  

الطائف من وجهه نظر المعلمات والمديرات، واتبعت الدراسة  

المسحي،   الوصفي  البيانات،  المنهج  لجمع  كأداة  والاستبانة 

مدارس  ومديرات  معلمات  جميع  الدراسة  مجتمع  وشمل 

( من  200الطفولة المبكرة في مدينة الطائف، وبلغت العينة )

معلمات ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الطائف، 

وتوصلت الدراسة لنتائج أبرزها أن أبرز المشكلات التعليمية 

وجود   في  الاهتمام تتمثل  في  بالتقصير  المعلمة  لدى  شعور 

بأسرتها، وقدمت الدراسة توصيات أبرزها إجراء دراســـــات  

التي  التعليمية  المشكلات  علاج  ســـــبل  حول  مســـــتقبلية 

 تواجه معلمات الطفولة المبكرة. 

The educational problems facing early childhood 
teachers in the city of Taif from the point of view 
of teachers and principals and methods of treating 
them. 

Noura Delegham Al-Otaibi  
Master's researcher - college of Education - 
Department of Educational Leadership and Policies 
– Taif university 

المشكلات التعليمية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة 

 ا. الطائف من وجهه نظر المعلمات والمديرات وطرق علاجه
 

 نورة دليغم العتيبي  .أ

 -قسم القيادة والسياسات التعليمية  -كلية التربية  -باحثة ماجستير 

 .جامعة الطائف

     The study aimed to reveal the 
educational problems facing early childhood 
teachers in the city of Taif from the point of 
view of teachers and principals, and to identify 
ways to treat the educational problems facing 
early childhood teachers in the city of Taif from 
the point of view of teachers and principals. 
The study followed the descriptive survey 
approach and the questionnaire as a tool for 
collecting data, The study population included 
all teachers and principals of early childhood 
schools in the city of Taif, and the sample 
amounted to (200) teachers and principals of 
early childhood schools in the city of Taif. The 
study reached results, the most notable of 
which is that the most prominent educational 
problem is the teacher’s feeling of negligence 
in caring for her family, The study made 
recommendations, most notably the conduct 
of future studies on ways to treat the 
educational problems facing early childhood 
teachers. 
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 مقدمة الدراسة: 

يعد التقدم المعرفي والتطور العلمي والتكنولوجي من          

أهم سمات العصر الحديث، والذي طال مجالات عديدة في 

حياتنا، وفي مقدمتها مجال التربية والتعليم، إذ ر تطو النظام 

التربوي في المملكة العربية السعودية تطورا ً كبيرا نتيجة  

المختل الحياة  جوانب  شهدتها  التي  دفع  للتطورات  مما  فة؛ 

بالمدارس  الاهتمام  إلى  التربوي  النظام  على  بالقائمين 

بالأساليب   تغييرات  وإحداث  وأنشطتها،  وبرامجها 

والممارسات التعليمية؛ بهدف مواكبة التطورات السريعة في  

)البلوي،   والعالمية  المحلية  التغيرات  ومسايرة  المجتمع 

2022.) 

ويعد طلبة الطفولة المبكرة الركيزة الأساسية لمرحلة          

عاتق  على  ويقع  فيها،  الزاوية  وحجر  الأساسي،  التعليم 

الأساسية  الحاجات  تلبية  ومعلميها  ومناهجها،  المدرسة، 

بحسب   منهم  كل  ليتعلم  الطلبة،  هؤلاء  لدى  النمو  لمطالب 

رغباته،   تحقيق  أجل  من  الذاتية،  وإمكاناته  طريقته، 

 (.2022اجاته، وميوله، واتجاهاته )سعودي، وح

الطفولة       معلمي  مهنة  خصوصاً  التعليم  مهنة  تعتبر 

المبكرة تعتبر من المهن الصعبة، لأن الطلبة في هذه المرحلة  

يمتلكون خصائص نمائية يتميزون بها عن غيرهم، التي لا  

بد من أن يتمكن المعلم من التعامل معها، والتفاعل مع عدد 

ذه المرحلة  من الطلبة الذين يمتلكون هذه الخصائص، لما له

من دور كبير في تكوين الأسس المتعلقة بشخصية الطالب  

لينتقل فيها من البيت إلى المدرسة، ومن غرفته الخاصة إلى  

التي سيتفاعل خلال وجوده بها مع زملائه  الصفية  الغرفة 

 (.2020ومعلمه )حمادات وربابعة، 

فلا يمكن الاهتمام بالتعليم دون الاهتمام بالمعلم، الذي        

يمثل حجر الزاوية في العملية التربوية ونجاحها في تحقيق  

مجال   من  وينقلها  يجسدها  الذي  الإيجابي  والعمل  أهدافها، 

الملموس،  الواقع  حيز  إلى  التطلعات  أو  النظرية  المطامح 

خاص أهمية  لهن  المبكرة  الطفولة  أن ومعلمات  حيث  ة، 

كبيرة   بدرجة  يتأثرون  المبكرة  السن  هذه  في  الأطفال 

بسلوكيات المعلمة، وأفكارها أثناء تعاملهم معها في الفصل،  

وإذا شعر الأطفال أن المعلمة تميل إلى التعاون معهم وتؤمن 

عند حسن ظنها   يكونوا  يسعون لأن  فإنهم  منهم،  بقيمة كل 

ستزادة في تحصيلهم بهم، ويتفانون في إتقان واجباتهم والا

 (. 2020)بوبكر ومحمد، 

تحقيق          في  هاماً  دوراً  تلعب  المبكرة  الطفولة  ومعلمة 

للطفولة  التعليمي  النظام  يتبناها  التي  التعليمية  الأهداف 

المبكرة، وهي المحرك الرئيسي للعملية التربوية، والمسؤول  

التي تتعامل مباشرة مع الأطفال،  الأول عن نجاحها، فهي 

التربوية البيئة  توفير  مسئولية  عاتقها  على  المناسبة    وتقع 

والرؤى  الأفكار  وتحويل  للطفل،  السليم  النمو  لتحقيق 

وواضعوا   النظام  على  القائمون  يطرحها  التي  التجديدية 

صورة  في  تتمثل  تعليمية  نواتج  إلى  والسياسات  الخطط 

الأطفال   سلوك  في  تظهر  واتجاهات  ومهارات  معارف 

 (.2019)المزيدي والعازمي، 

المبكرة يواجهون          الطفولة  وتجدر الإشارة أن معلمي 

العديد من المشكلات التي تعمل على التأثير بشكل كبير على 

أدائهم، قسمها المختصون مشكلات إدارية، ومشكلات فنية،  

المشكلات  الكشف عن  أن  على  وركزوا  ذاتية،  ومشكلات 

يق التعليمية تعد بمثابة الخطوة الأولى نحو العمل على تحق

وتعوق   تعرقل  التي  السلبية  الآثار  للتقليل من  يمكن  ما  كل 

 (.2023المسيرة التعليمية )الشبول، 

ومن هنا تظهر أهمية التعرف على المشكلات التعليمية        

أفكار  عن  والبحث  الأطفال،  رياض  معلمات  تواجه  التي 

 وحلول للتعامل معها وتقليل آثارها السلبية. 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:

إن نجاح المدرسة أو فشلها في تحقيق الأهداف المرجوة      

الركيزة   يعتبر  حيث  للمعلم،  الأولى  بالدرجة  يرجع  منها 

المدرسة  في  توفرت  فمهما  المدرسة،  عماد  في  الأساسية 

الأبنية والتجهيزات فلن تكون لها فاعليتها مالم تتخذ سنداً لها  

يكون   ولكي  برسالته،  المؤمن  المؤهل  المعلم المعلم  دور 

تواجهه،  التي  المشكلات  على  والتغلب  يجب معرفة  فاعلاً 

الطفولة   مرحلة  بتدريس  يقوم  المعلم  كان  ما  إذا  خصوصاً 

والبداية  التعليم  بمراحل  الأساس  حجر  تعتبر  التي  المبكرة 

 الفعلية لها.

        ( الغامدي  دراسة  معلمات 2024وتشير  أن  إلى   )

الطفولة المبكرة يتعرضن للعديد من المشكلات التعليمية التي 

النواتج التعليمية  تؤثر سلباً على أدائهم، وبالتالي سلباً على 

لمعلمات   التدريسي  النصاب  تقليل  واقترحت  للمدرسة، 

ي تكون الطفولة المبكرة، واقتصار تدريس المعلمة للمواد الت

 ضمن تخصصها.

     ( الخطيب  دراسة  أضافت  معلمي  2022كما  أن   )

أثناء   التعلمية  المشكلات  العديد من  يواجه  المبكرة  الطفولة 

أداء مهامهم، منها ما يتعلق بالبيئتين المدرسية والمجتمعية، 

ومنها ما يتعلق بالطالب والمشرف التربوي، ومنها ما يتعلق  

دراسة كناعنة ) تؤيده  ما  الدراسية، وهو  (  2018بالمناهج 

وتضاف عليه المشكلات التعليمية المرتبطة بالهيئة الإدارية  

 بالمدرسة.

       ( البلوي  دراسة  أبرز  2022وتضيف  من  أن   )

المشكلات التعليمية التي تعاني منها معلمات الطفولة المبكرة  

 هي مشكلات شخصية ترتبط بالمعلمات أنفسهن.

( فذكرت أن أبرز  2023أما دراسة الشمري والحربي )     

الأولية  الصفوف  معلمات  تواجه  التي  التعليمية  المشكلات 

تتمثل في مشكلات تدريس المقررات، والمشكلات التعليمية 

 المرتبطة بالطلاب أنفسهم. 
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ومن خلال ما سبق يمكن تحديد مشكلة الدراسة الحالية          

التالي:   التعليمية التي تواجه بالسؤال الرئيس  ما المشكلات 

نظر   وجهه  من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات 

المعلمات والمديرات وطرق علاجها؟، ويتفرع من السؤال  

 الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: 

ما المشكلات التعليمية )مشكلات شخصية( التي تواجه  .  1

نظر   وجهه  من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات 

 المعلمات والمديرات؟

تواجه .  2 التي  الطلاب(  )مجال  التعليمية  المشكلات  ما 

نظر   وجهه  من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات 

 المعلمات والمديرات؟

التي  .  3 المدرسية(  الإدارة  )مجال  التعليمية  المشكلات  ما 

وجهه   من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه 

 نظر المعلمات والمديرات؟ 

التي .  4 المدرسية(  البيئة  )مجال  التعليمية  المشكلات  ما 

وجهه   من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه 

 نظر المعلمات والمديرات؟ 

المشكلات التعليمية التي تواجه معلمات  ما طرق علاج  .  5

المعلمات   نظر  وجهه  من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة 

 ؟والمديرات

 الدراسة: أهداف 

الكشف عن المشكلات التعليمية )مشكلات شخصية( التي  .  1

وجهه   من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه 

 نظر المعلمات والمديرات. 

التي  .  2 الطلاب(  )مجال  التعليمية  المشكلات  عن  الكشف 

وجهه   من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه 

 نظر المعلمات والمديرات. 

الكشف عن المشكلات التعليمية )مجال الإدارة المدرسية( .  3

من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي 

 وجهه نظر المعلمات والمديرات. 

الكشف عن المشكلات التعليمية )مجال البيئة المدرسية( .  4

من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي 

 وجهه نظر المعلمات والمديرات. 

المشكلات التعليمية التي تواجه  التعرف على طرق علاج  .  5

نظر   وجهه  من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات 

 . المعلمات والمديرات

 أهمية الدراسة:

 الأهمية العلمية: 

تناولها لموضوع يحاول الكشف عن المشكلات التعليمية  . 1

 الطفولة المبكرة. التي تتعرض لها معلمات 

في .  2 حديثة  بدراسات  والعربية  المحلية  المكتبات  إثراء 

 ميدان الطفولة المبكرة.

 

 

 الأهمية العملية: 

يؤمل أن تسهم نتائج الدراسة الحالية في تقديم مقترحات  .  1

 لمعلمات الطفولة المبكرة لممارسة مهامهن بدون مشكلات. 

الدراسة الحالية صانعي القرار  يؤمل أن يستفيد من نتائج  .  2

التعليمية   المشكلات  نحو  أنظارهم  بلفت  التعليم  وزارة  في 

التي تتعرض لها معلمات الطفولة المبكرة، ومساعدتهم على  

المشكلات وحلها في  أداءهن من خلال تجاوز هذه  تطوير 

 ظل حداثة التجربة. 

 حدود الدراسة:

 الحدود الموضوعية: 

المشكلات التعليمية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة       

بمدينة الطائف من وجهه نظر المعلمات والمديرات وطرق  

 علاجها.

 الحدود البشرية:

مدينة        في  المبكرة  الطفولة  مدارس  ومديرات  معلمات 

 الطائف.

 الحدود الزمانية: 

 م 2025 -ه1446العام       

 الحدود المكانية:

 مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الطائف.      

 مصطلحات الدراسة:

 المشكلات التعليمية:

هي المواقف والصعوبات التي تواجه معلمات مرحلة      

الطفولة المبكرة أثناء تأدية رسالتهم التعلمية والتعلمية  

 (. 2022)البلوي، 

التعليمية       الصعوبات  الدراسة  هذه  في  بها  ويقصد 

 - البيئة المدرسية  -المرتبطة بمجالات )الصعوبات الشخصية

 الإدارة المدرسية( -الطلاب

 الطفولة المبكرة: 

الأطفال       رياض  بين  جمعت  تعليمية  مرحلة  هي 

والصفوف الأولية من المرحلة الابتدائية للبنين والبنات تحت  

في   الجنسين  بين  تام  باستقلال  بالكامل، ولكن  نسائية  إدارة 

 (.2023جميع الخدمات التعليمية المقدمة )العتيبي، 

 وتتبنى الدراسة الحالية هذا التعريف للطفولة المبكرة.      

 الإطار النظري والدراسات السابقة:

 أولاُ: الإطار النظري: 

 مفهوم الطفولة المبكرة: 

المعينات من          المعلمات  المبكرة هن  معلمات الطفولة 

واللاتي  المبكرة،  الطفولة  مدارس  في  التعليم  وزارة  قبل 

والثاني   الأول  والصفوف  الأطفال  رياض  لطلبة  يدرسن 

 (. 2023والثالث الابتدائي )الشهري، 

 أهمية مرحلة الطفولة المبكرة: 
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يمكن تحديد أبرز النقاط التي تمثل أهمية مرحلة      

الطفولة المبكرة عبر تصنيف الأهمية لأربع مجالات  

 مختلفة وهي كالتالي:

 أولا  / اجتماعيا :

تنمية المهارات والاتجاهات اللازمة للإسهام في الحياة .  1

الجماعية بصورة فعالة أي أن يصير التلميذ مؤديا لواجباته  

بالولاء   يشعر  غيرهن  مع  متعاونا  لمسؤولياته،  متحملا 

 .الاجتماعي لوطنه ولأمته

تعويد التلميذ آداب السلوك الاجتماعي وتعليمه العلاقات  .  2

 الاجتماعية وجعله ساعيا إلى التقدم الاجتماعي دائما.

اكتساب .  3 على  المتعلم  ومساعدة  الذاتي  الضمير  تكوين 

والاتصال  التحاور،  في  تتمثل  حياتية  ومواقف  سلوكيات 

 (. 2006بالغير، ومعرفة الاخرين، والتعاون )بوزيد، 

 ثانيا / عقليا : 

الطرق  .  1 وإكسابه  المختلفة،  الطالب  مهارات  تنمية 

والأساليب المؤثرة في هذه المعارف كطرق التفكير العقلي  

السليم، وأساليبه، وإمكاناته الإبداعية، وتشجيعه على إنتاج 

 أفكار جديدة وابتكارية. 

والمواد .  2 المجالات  مختلف  في  معارف  التلاميذ  إكساب 

الفكرية   المعرفة  أدوات  مختلف  في  وتحكمهم  التعليمية 

 والمنهجية بما يسهل عملية التعلم.

العالم .  3 وفهم  والاستدلال  التحليل  تقنيات  التلاميذ  إكساب 

 (.2010مصطفى، الحي والجامد )

 ثالثا / نفسيا : 

التلميذ على الإحساس بالجمال وتذوقه وذلك تنمية قدرة  .  1

النشاطات  من  بعضا  وممارسة  الطبيعة  مناظر  خلال  من 

 .الفنية كالتعبير، والأدب، والموسيقى، والرسم

تكون الصفات الشخصية والطبيعية والاتجاهات النفسية  .  2

السليمة كأن يثق في نفسه ويحترمها ويتمسك بحرية الرأي 

 .ويحب الحق ويتبعه في كل المواقف والظروف

الجمالية .  3 الأحاسيس  إيقاظ  في  المدرسة الابتدائية  تساهم 

للمتعلم مما يؤدي إلى إبراز المواهب المختلفة والعمل على  

 (.2010مصطفى، )  تشجيع نموها

 رابعا / سلوكيا : 

وإتقان  .  1 كالأمانة،  الخيرية  الروحية  الاتجاهات  تنمية 

 للآخرين.العمل، وحب الخير 

التلميذ  .  2 انفعالات  توجيه  في  الابتدائية  المدرسة  تساهم 

توجيها صالحا حتى لا يتعرض للكبت والانحراف )بو زيد،  

2006.) 

وتخلص الباحثة من خلال ما سبق أن هذه المرحلة تتمثل       

أبرز النقاط التي تمثل أهميتها في أنه تشكل الفرد من جميع 

أقواله   أفعاله  عليها  تترتب  والتي  به،  المتعلقة  النواحي 

 وسلوكياته في مراحل حياته اللاحقة.

 المشكلات التعليمية التي تواجه معلمات رياض الأطفال: 

التعليمية التي تواجه معلمات        يمكن تصنيف المشكلات 

( 2022، البلوي  2022رياض الأطفال بحسب )سعودي،  

 إلى: 

 أولاً/ مشكلات شخصية ترتبط بالمعلمات: 

أداء  .  1 على  يؤثر  مما  اليومية،  الحياة  بضغوط  التأثر 

 المعلمات. 

نقص القدرة على تحمل التعامل مع الخصائص المختلفة . 2

 للطلاب في مرحلة الطفولة المبكرة.

 ثانياً/ مشكلات ترتبط بالطلاب:

 تشتت انتباه الطلاب داخل غرفة الصف. . 1

والجسدي في تعاملهم مع  استخدام الطلبة للعنف اللفظي، . 2

 بعضهم. 

 ثالثاً/ مشكلات ترتبط بالبيئة المدرسية:

 قلة التجهيزات المدرسية المرتبطة بالأنشطة الطلابية.. 1

 وجود قصور في شبكة الانترنت في المدرسة. . 2

 رابعاُ/ مشكلات ترتبط بالإدارة المدرسية:

 ضعف التواصل مع الإدارة المدرسية.. 1

من  .  2 المبذولة  للجهود  المدرسية  الإدارة  تقدير  ضعف 

 المعلمات. 

تواجه  التي  التعليمية  المشكلات  مع  للتعامل  مقترحات 

 :معلمات رياض الأطفال

 توفير بيئة تعليمية فعّالة محفزة للتعلم.. 1

كيفية  .  2 في  المبكرة  الطفولة  لمعلمات  الدوري  التدريب 

 التعامل مع الأطفال. 

 أن يكون اللعب عصب برامج الطفولة المبكرة.. 3

في  .  4 والتكرار  للإعادة  للأطفال  فرصة  المناهج  توفير 

 الأنشطة إذا ما رغبوا في ذلك. 

)المزيدي  .  5 الطفل  وأسرة  المدرسة  بين  التعاون  تنمية 

 (.2019والعازمي، 

 ثانيا / الدراسات السابقة:

1  .( والعازمي  المزيدي  بعنوان:2019دراسة   )   "  

المشكلات المهنية التي تواجه معلمة رياض الأطفال في دولة  

  وهدفت الدراسة إلى التعرف ،  الكويت وسبل التغلب عليها"

رياض   معلمة  تواجه  التي  المهنية  المشكلات  أكثر  على 

المنهج الدراسة  واتبعت  الكويت شيوعاً،  دولة  في   الأطفال 

وشمل   البيانات،  لجمع  كأداة  والاستبانة  التحليلي،  الوصفي 

مجتمع الدراسة معلمات رياض الأطفال في دولة الكويت،  

معلمة، وتوصلت الدراسة لنتائج أبرزها   600وبلغت العينة  

أن أكثر المشكلات المهنية التي تواجه معلمة رياض الأطفال  

ب المرتبطة  المشكلات  هي  الكويت شيوعاً  دولة  الإدارة في 

 المدرسية. 

( بعنوان: "التحديات التي تواجه 2019دراسة نعمان ).  2

الذاتي  التعليم  منهج  تطبيق  في  الأطفال  رياض  معلمات 
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بمدينة  والأهلية  الحكومية  المدارس  في  الأطفال  لرياض 

جدة"، وهدفت الدراسة إلى الكشف عن التحديات التي تواجه  

الذاتي  التعلم  منهج  تطبيق  في  الأطفال  رياض  معلمات 

لرياض الأطفال في المدارس الحكومية والأهلية بمدينة جدة،  

والاستبانة  المسحي،  الوصفي  المنهج  الدراسة  واتبعت 

الدراسة وا مجتمع  وشمل  البيانات،  لجمع  كأداة  لمقابلة 

والأهلية  الحكومية  المدارس  في  الأطفال  رياض  معلمات 

العينة   وبلغت  جدة،  الدراسة   60بمدينة  وتوصلت  معلمة، 

لنتائج أبرزها أن أبرز التحديات التي تواجه معلمات رياض  

هي   جدة  بمدينة  والأهلية  الحكومية  المدارس  في  الأطفال 

 ديات المرتبطة بالمعلمة نفسها، والإدارة المدرسية. التح

البلوي ).  3 التعليمية  2022دراسة  ( بعنوان: " المشكلات 

تبوك"،   بمنطقة  النائية  القرى  مدارس  معلمات  تواجه  التي 

وهدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات التعليمية التي  

تواجه معلمات مدارس القرى النائية بمنطقة تبوك، واتبعت  

لج كأداة  والاستبانة  المسحي،  الوصفي  المنهج  مع  الدراسة 

القرى  مدارس  معلمات  الدراسة  مجتمع  وشمل  البيانات، 

معلمة، وتوصلت   300النائية بمنطقة تبوك، وبلغت العينة  

التي  التعليمية  المشكلات  أكبر  أن  أبرزها  لنتائج  الدراسة 

هي   تبوك  بمنطقة  النائية  القرى  مدارس  معلمات  تواجه 

 المشكلات المرتبطة بالبيئة المدرسية.

( بعنوان: " المشكلات 2023دراسة الشمري والحربي ).  4

مدينة  في  الأولية  الصفوف  معلمات  تواجه  التي  التدريسية 

إلى   الدراسة  وهدفت  المعلمات"،  نظر  وجهة  من  حائل 

معلمات   تواجه  التي  التدريسية  المشكلات  على  التعرف 

المنهج  الدراسة  واتبعت  حائل،  مدينة  في  الأولية  الصفوف 

المس البيانات، وشمل الوصفي  لجمع  كأداة  والاستبانة  حي، 

الصفوف الأولية في مدينة حائل،   الدراسة معلمات  مجتمع 

معلمة، وتوصلت الدراسة لنتائج أبرزها   187وبلغت العينة  

الأولية  الصفوف  معلمات  تواجه  التي  المشكلات  أبرز  أن 

المتعلقة بالمعلمة هي مواجهة المعلمات لصعوبة في مراعاة 

 وق الفردية بين الطالبات.الفر

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

 أوجه التشابه:

الدراسات السابقة من  .  1 الدراسة الحالية مع بعض  تتشابه 

مثل   المسحي،  الوصفي  المنهج  وهو  البحث،  منهج  حيث 

( والحربي  الشمري  البلوي  2023دراسة  ودراسة   ،)

 (.2019(، ودراسة نعمان )2022)

الدراسات السابقة من  .  2 الدراسة الحالية مع بعض  تتشابه 

الشمري  دراسة  مثل  الاستبانة،  وهي  الدراسة  أداة  حيث 

(،  2019(، ودراسة المزيدي والعازمي )2023والحربي )

 (.2022البلوي )ودراسة 

 

 

 أوجه الاختلاف:

تختلف الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من  .  1

والعازمي   المزيدي  دراسة  مثل  البحث،  منهج  حيث 

(2019 .) 

تختلف الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من  .  2

( نعمان  دراسة  مثل  البحث،  أداة  والتي 2019حيث   )

 الاستبانة والمقابلة. استخدمت أدوات 

تختلف الدراسة الحالية مع جميع الدراسات السابقة من  .  3

 حيث مجتمع الدراسة وعينتها.  

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: 

التعرف على أهم الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع  .  1

 الدراسة الحالية 

الدراسات  .  2 في  الأخطاء  أهم  على  والأبحاث التعرف 

 السابقة، وتجنبها. 

 تحديد المشكلة البحثية، والأسئلة الفرعية. . 3

 تحديد منهج الدراسة المناسب. . 4

 تصميم أداة الدراسة، وصياغة عباراتها.. 5

 منهجية الدراسة وإجراءاتها:

 منهج الدراسة:

تتبع الدراسـة المنهج الوصـفي المسـحي، الذي يهدف إلى       

ــير الظواهر، وذلـك نظراً لملاءمتـه لطبيعـة  ــف وتفســ وصــ

 الدراسة وأهدافها.

 مجتمع الدراسة وعينتها:

ة جميع معلمات ومديرات مدارس       يشـمل مجتمع الدراسـ

الطفولة المبكرة في مدينة الطائف، وتم الحصـول على عينة 

عشــوائية منهم، اعتماداً على جدول مورغان لحســاب حجم  

العينــة )  العينــة. بلع عــدد أفراد  معلمــات ( من  200حيــث 

 .ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الطائف

 أداة الدراسة:

للدراسة، حيث إن الاستبانة من تم استخدام الاستبانة كأداة   

البحث  أدوات  لموضوع    أكثر  ملائمة  والأكثر  استخداما 

إليها  تلجأ  التي  المصادر  الباحثة  وحددت  الحالية،  الدراسة 

لبناء أداة الدراسة في الدراسات السابقة وثيقة الصلة بمشكلة  

ذوي  من  عدد  مع  التواصل  تم  كما  الحالية،   الدراسة 

من  مجموعة  ومقابلة  المجال  هذا  في  الاختصاص 

وتكونت الاستبانة من    .المتخصصات، للاستفادة من خبراتهم

 جزئين:

تمهيدية، وتعريفٍ  : ويحتوي على مقدمة الجزء الأول -1

بأهداف الدراسة، ونوع البيانات التي يرُاد جمعها من أفراد 

عينة الدراسة، وتقديم تعهد بضمان السرية التامة 

 .للمعلومات التي يدلي بها أفراد عينة الدراسة

( عبارة، موزعة على  25: ويتكون من )الجزء الثاني-2

 :توضيح لهاخمسة محاور أساسية، وفي الجدول التالي 
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( محاور الاستبانة وعدد عباراتها 1جدول )  

 عدد الفقرات  محاور الاستبانة  م 

 5 المشكلات التعليمية )مشكلات شخصية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف  1

 5 المشكلات التعليمية )مجال الطلاب( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف  2

المشكلات التعليمية )مجال الإدارة المدرسية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة  3

 الطائف  

5 

المشكلات التعليمية )مجال البيئة المدرسية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة   4

 الطائف  

5 

 5 طرق علاج المشكلات التعليمية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف  5

 25 المجموع  

ومعالجتها إحصائيًا؛ وذلك من أجل الوصول إلى متوسطات   

 :استجابات أفراد عينة الدراسة، وذلك على النحو التالي

 

وقد تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي، وعليه فقد صنفت  

على   للحصول  متساوية؛  فئات  خمس  إلى  الاستجابات 

 استجابات أفراد عينة الدراسة، 
 ليكرت الخماسي( وزن درجات الموافقة لأداة الدراسة وفق مقياس 2جدول )

 غير موافق بشدة  غير موافق   محايد  موافق   موافق بشدة  درجة الموافقة 

 1 2 3 4 5 الوزن

 
ولتحديد طول خلايا المقياس الخماسي )الحدود الدنيا         

- 5والعليا( المستخدم في محاور الدراسة، تم حساب المدى )

 (، ثم تقسيمه على عدد خلايا المقياس للحصول 4=1

الصحيح أي ) الخلية  ( بعد ذلك تم 0.80=  4/5على طول 

لتحديد الحد إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس وذلك  

الأعلى لهذه الخلية، وهكذا أصبح طول الخلايا كما يوضحها 

 الجدول التالي: 

( تقسيم فئات مقياس ليكرت الخماسي )حدود متوسطات الاستجابات(  3جدول ) 

 لقياس درجة الموافقة ومدى الموافقة

 مدى الموافقة  الترميز  مستوى الموافقة  درجة الموافقة 

 1.80الى  1.0من  1 منخفضة جداً  موافق بشدة غير 

 2.60الى  1.81من  2 منخفضة  غير موافق 

 3.40الى  2.61من  3 متوسطة  محايد

 4.20الى  3.41من  4 عالية موافق 

 5.0الى  4.21من  5 عالية جداً  موافق بشدة 

 
 صدق أداة الدراسة: 

لما صممت         الدراسة وصلاحيتها  أداة  للتأكد من صدق 

 من أجله، قامت الباحثة بالآتي: 

 الصدق الظاهري )صدق المحكمين(: -أ

 الدراسات  استبيانات  من  بالاستفادة  البحث  أداة  إعداد  تم         

 الأدبيات  وبمراجعة  الدراسة  بموضوع  المتعلقة  السابقة

 البحث،  بموضوع  العلاقة   ذات   السابقة   والدراسات   التربوية

  عدد   على  الأولية  صورتهما  في  البحث  أداة  عرض  تم  ثم  ومن

  آراء  ضوء  وفي  التدريس  هيئة  أعضاء  من  المحكمين  من

   المحكمون قدم حيث المناسبة، التعديلات إجراء تم المحكمين

 

  مما   وتحسينها   الأداة  إثراء  في  ةالباحث  أفادت  قيمة  ملاحظات

  الأداة   أن  تبين  وبذلك  ملائمة،  بصورة  إخراجها  على  ساعد

 لقياسه. وضعت ما تقيس

  الداخلي: الاتساق صدق ثانيا :

 تطبيقها   تم  البحث  لأداة  الظاهري  الصدق  من  التأكد  بعد         

 ً  الارتباط  معامل  حساب  وتم  استطلاعية  عينة  على  ميدانيا

  خلال   من  وذلك  للاستبانة  الداخلي   الصدق  لمعرفة  بيرسون

  الكليـة   الدرجـة   مـع  عبـارة  كـل  بين  الارتباط  معامل  حساب

  الجداول  ذلك  يوضح  كما  العبارة،   الية   تنتمي  الذي  للمحور

 التالية: 
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( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات الاستبانة مع الدرجة الكلية للمحور  4جدول )

 الذي تنتمي اليه العبارة 

 معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة  معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة 

المحور الأول: المشكلات التعليمية )مشكلات شخصية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة  

 الطائف  

1 0.500 **  4 0.787 **  

2 0.626 **  5 0.727 **  

3 0.811 **    

المحور الثاني: المشكلات التعليمية )مجال الطلاب( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة  

 الطائف 

1 0.601 **  4 0.555 **  

2 0.677 **  5 0.713 **  

3 0.793 **    

المحور الثالث: المشكلات التعليمية )مجال الإدارة المدرسية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة  

 بمدينة الطائف  

1 0.469 **  4 0.735 **  

2 0.843 **  5 0.665 **  

3 0.823 **    

المحور الرابع: المشكلات التعليمية )مجال البيئة المدرسية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة  

 بمدينة الطائف   

1 0.797 **  4 0.810 **  

2 0.699 **  5 0.776 **  

3 0.754 **    

المحور الخامس: طرق علاج المشكلات التعليمية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة  

 الطائف  

1 0.736 4 0.530 

2 0.832 5 0.513 

3 0.844   

 0.01دالة عند مستوى الدلالة  **

ارتبـاط ( أن قـيم معامـل  4يتضح من الجدول السابق رقم ) 

كـل عبـارة مـن العبــارات مـع الدرجـة الكليـة للمحور الذي  

مستوى   عند  إحـصائيا  ودالـة  موجبـة  العبارة،  إليه  تنتمي 

 ( 0.01الدلالة )

( وهي ذات قيم  0.844الى  0.469فأقل، وتتراوح ما بين )

المحور  هذا  عبارات  أن  إلى  يشير  مما  متوسطة ومرتفعة، 

 تتمتع بدرجة صدق مرتفعة وصلاحيتها للتطبيق الميداني. 

( معاملات ارتباط بيرسون لمحاور " المشكلات التعليمية التي تواجه 5جدول رقم )

 معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف " مـع الدرجـة الكليـة

 معامل الارتباط بالمحور  المحاور 

 **0.569 المشكلات التعليمية )مشكلات شخصية( 

 **0.690 المشكلات التعليمية )مجال الطلاب( 

 **0.637 المشكلات التعليمية )مجال الإدارة المدرسية( 

 **0.793 المشكلات التعليمية )مجال البيئة المدرسية( 

 .فأقل 0.01دالة عند مستوى الدلالة  **  

يتضح من الجدول السابق أن قيم معاملات الارتباط بين كل 

تواجه بعد والدرجة الكلية لمحور " المشكلات التعليمية التي  

معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف" المنتمي اليه العبارة  

(  0.793( و)0.569هي قيم عالية، حيث تتراوح ما بين )

 ً احصائيا ودالة  موجبة،  الدلالة    وجميعها  مستوى  عند 

 فاقل مما يعني وجود درجة عالية من الاتساق (0.01)

 .الداخلي بما يعكس درجة عالية من الصدق لفقرات المحور

 :ثبات أداة الدراسة

ألفا كرونباخ           معامل  باستخدام  الأداة  ثبات  تم حساب 

((Cronbach's Alpha( يوضح معامل  6، والجدول رقم )

 الثبات لمحاور أداة الدراسة وهي:
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 ( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة6جدول )

عدد   المحاور 

 الفقرات 

معامل  

 الثبات 

المشكلات التعليمية )مشكلات شخصية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة  

 الطائف  

5 0.734 

المشكلات التعليمية )مجال الطلاب( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة 

 الطائف 

5 0.735 

المشكلات التعليمية )مجال الإدارة المدرسية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة  

 بمدينة الطائف  

5 0.760 

المشكلات التعليمية )مجال البيئة المدرسية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة 

 بمدينة الطائف  

5 0.812 

 0.745 5 طرق علاج المشكلات التعليمية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف 

 0.820 25 الثبات الكلي للاستبانة

 
  أن   يتضح  (6)  بجدول  أعلاه  الموضحة  النتائج  خلال  من        

  بين   ما  يتراوح  حيث  عالي،  الدراسة   لمحاور  الثبات  معامل

  العام   الثبات  معامل  قيمة  وبلغت  (،0.812)  و  ( 0.734)

  صلاحية   توضح  مرتفعة  ثبات  قيمة  وهي  (، 0.820)  للاستبانة

 الميداني. للتطبيق الدراسة أداة

 الأساليب الإحصائية: 

لتحقيق أهداف الدراسة وتحليل البيانات التي تم تجميعها        

باستخدام الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية، والتي يرمز  

( بالرمز  اختصاراً  الدراسة  SPSSلها  اغراض  ولخدمة   ،)

وتحليل البيانات التي تم تجميعها من خلال اداة الدراسة في  

الإحصائية   الاساليب  من  عدد  استخُدمت  الميداني،  الجانب 

لمعرفة اتجاهات أفراد الدراسة حول التساؤلات المطروحة،  

 وذلك باستخدام اساليب المعالجة الإحصائية التالية: 

 حساب التكرارات والنسب المئوية لوصف عينة الدراسة. -1

الاتساق  -2 صدق  لقياس  بيرسون  ارتباط  معامل  إيجاد 

 الداخلي بين عبارات الأداة وكل محور تنتمي إليه.

 

 

ألفا  -3 معادلة  أداة إيجاد  ثبات  معامل  لحساب  كرونباخ 

 الدراسة. 

حساب المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد الدراسة على  -4

من  محوراً  تمثل  العبارات  من  مجموعة  ولكل  عبارة،  كل 

 محاور أداة الدراسة. 

حساب الانحراف المعياري لحساب مدى تباعد القيم عن  -5

 متوسطها الحسابي.

 وتفسيرها:  الدراسة نتائج مناقشتها

الأول:   بالسؤال  المتعلقة  النتائج  المشكلات  ما  عرض 

بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  التعليمية 

وطرق   والمديرات  المعلمات  نظر  وجهه  من  الطائف 

 علاجها؟ 

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات، والنسب       

المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  والمتوسطات  المئوية 

والرتب، لاستجابات أفراد الدراسة على محاور " المشكلات  

التعليمية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف 

 "، وجاءت النتائج كما تبينّها الجدول التالي: 

تواجه  ( استجابات أفراد الدراسة حول محاور المشكلات التعليمية التي 7جدول ) 

 معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف 

الانحراف   المتوسط  المحاور 

 المعياري

درجة   الرتب

 الموافقة 

 عالية   4 0.87 3.42 المشكلات التعليمية )مشكلات شخصية( 

 عالية جداً  1 0.54 4.26 المشكلات التعليمية )مجال الطلاب( 

 عالية   3 0.83 3.76 المشكلات التعليمية )مجال الإدارة المدرسية( 

 عالية جداً  2 0.72 4.26 المشكلات التعليمية )مجال البيئة المدرسية( 

 عالية   0.49 3.92 المتوسط العام  

 
الدراسة من   أفراد  استجابات  أن  السابق  الجدول  يتضح من 

المعلمات والمديرات على محاور " المشكلات التعليمية التي 

جاءت    " الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه 

العام للمحور   المتوسط  بدرجة موافقة " عالية "، حيث بلع 

موافقة افراد الدراسة على محاور (، وجاءت  5من    3.92)

المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  التعليمية  المشكلات 

 بمدينة الطائف كما يلي:

 جاء محور " المشكلات التعليمية )مجال الطلاب( -

في    " الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي 

(، وانحراف معياري 5من    4.26)المرتبة الأولى، بمتوسط  

 ." ( وبدرجة موافقة " عالية جداً 0.54)

بالبيئة  - المتعلقة  التعليمية  المشكلات   " محور  جاء  كما 

المدرسية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف  

 ( بمتوسط  الثانية،  المرتبة  في  وانحراف  5من    4.26"   ،)

 ( وبدرجة موافقة " عالية جداً ". 0.72معياري )
في حين جاء محور " المشكلات التعليمية المتعلقة بالإدارة    -

 الطائف  المبكرة بمدينة  المدرسية التي تواجه معلمات الطفولة
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( بمتوسط  الثالثة،  بالمرتبة  وانحراف  5من    3.76"   ،)

 ( وبدرجة موافقة " عالية ". 0.83معياري )

-    " محور  جاء  حين  المتعلقة في  التعليمية  المشكلات 

المبكرة   الطفولة  معلمات  تواجه  التي  شخصية  بالمشكلات 

(،  5من  3.42بمدينة الطائف " بالمرتبة الرابعة، بمتوسط )

 ( وبدرجة موافقة " عالية ". 0.87وانحراف معياري )

التعليمية   "  لمحاور  التفصيلية  النتائج  يلي  وفيما المشكلات 

 "التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف

 نتائج السؤال الاول: المشكلات التعليمية )مشكلات شخصية(  

 

التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف من وجهه  

 ؟  نظر المعلمات والمديرات

حساب   تم  السؤال  هذا  عن  والنسب  للإجابة  التكرارات، 

المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  والمتوسطات  المئوية 

ومديرات   معلمات  من  الدراسة  أفراد  لاستجابات  والرتب، 

  " محور  على  الطائف  مدينة  في  المبكرة  الطفولة  مدارس 

المشكلات التعليمية )مشكلات شخصية( التي تواجه معلمات  

اءت النتائج كما تبينّها  الطفولة المبكرة بمدينة الطائف "، وج

 ( التالي: 8الجدول رقم )

( التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيبها تنازليا لاستجابات 8جدول رقم )

أفراد الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الطائف حول محور  

 التعليمية )مشكلات شخصية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف المشكلات 

  م

 

 العبارة 

 

 درجة الموافقة 

ي 
اب
س
ح
ال
ط 
س
و
مت
ال
 

ي 
ار
عي
لم
 ا
ف
را
ح
لان
 ا

ب 
تي
تر
ال
 

قة 
اف
و
لم
 ا
جة
در

 

غير  

موافق  

 بشدة 

 موافق بشدة  موافق   محايد  غير موافق  

 % ك % ك % ك % ك % ك

وجود  1

شعور لدى 

المعلمة 

بالتقصير 

في الاهتمام  

 بأسرتها 

9 4.5 14 7 32 16 62 31 83 41.5 3.98 1.13 

1 

ة 
لي
عا

 

عدم توفر  2

الوقت  

الكافي  

لزيارة  

الأقارب  

 والأصدقاء. 

9 4.5 23 11.5 29 14.5 52 26 87 43.5 3.93 1.20 

2 

ية
عال

 

وجود  5

صعوبة في  

تحديد ميول  

وحاجات  

 الطلاب. 

24 12 29 14.5 37 18.5 76 38 34 17 3.34 1.26 

3 

طة 
س

تو
 م

وجود  3

صعوبة في  

مراعاة 

الفروق 

الفردية بين  

 الطلاب. 

34 17 48 24 43 21.5 46 23 29 14.5 2.94 1.32 

4 

طة 
س

تو
 م

صعوبة   4

الإلمام  

بالخصائص  

العمرية 

المختلفة  

 للطلاب. 

24 12 82 41 19 9.5 36 18 39 19.5 2.92 1.36 

5 

طة 
س

تو
 م

 عالية 0.87 3.42 المتوسط الحسابي العام 
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 يتبين من الجدول السابق:  

الطفولة   - مدارس  ومديرات  معلمات  من  الدراسة  أفراد 

المبكرة في مدينة الطائف موافقين بدرجة عالية على محور  

)مشكلات   التعليمية  المشكلات  تواجه "  التي  شخصية( 

معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف " حيث بلع المتوسط 

)مشكلات   التعليمية  المشكلات  لمحور  العام  الحسابي 

شخصية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف 

يدل  3.42) الى درجة موافقة )عالية(، وهذا  ( والتي تشير 

الم التعليمية  المشكلات  أن  الشخصية على  بالمشكلات  تعلقة 

توجد  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي 

 بدرجة عالية. 

النتيجة مع دراسة نعمان )         ( والتي  2019وتتفق هذه 

توصلت لنتائج أبرزها أن أبرز التحديات التي تواجه معلمات  

رياض الأطفال في المدارس الحكومية والأهلية بمدينة جدة  

 هي التحديات المرتبطة بالمعلمة نفسها. 

الدراسة من معلمات - أفراد  هناك تفاوت في درجة موافقة 

الطائف على   مدينة  في  المبكرة  الطفولة  مدارس  ومديرات 

شخصية(   )مشكلات  التعليمية  )المشكلات  محور  عبارات 

المبكرة بمدينة الطائف( حيث   التي تواجه معلمات الطفولة 

( على  المحور  أفراد 5يشمل  استجابات  وجاءت  فقرات،   )

/   الدراسة )متوسطة  موافقة  بدرجات  المحور  فقرات  على 

متوسطاتهم   تراوحت  حيث  الدراسة،  أداة  على  عالية( 

( وهذه المتوسطات تقع بالفئة  3.98الى    2.92الحسابية من )

الثالثة والرابعة من فئات المقياس المتدرج الخماسي، والتي  

 تشير الى درجة موافقة )متوسطة / عالية(. 

وفيما يلي ترتيب عبارات محور المشكلات التعليمية           

المبكرة   الطفولة  معلمات  تواجه  التي  شخصية(  )مشكلات 

 بمدينة الطائف حسب درجة الموافقة على النحو التالي: 

وجود شعور  ( والتي تنص على "  1جاءت العبارة رقم )-1

المرتبة  في   " بأسرتها  الاهتمام  في  بالتقصير  المعلمة  لدى 

)مشكلات   التعليمية  المشكلات  محور  فقرات  بين  )الاولى( 

بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  شخصية( 

معلمات   من  الدراسة  أفراد  موافقة  حيث  من  الطائف، 

الطائف ع المبكرة في مدينة  الطفولة  ليها  ومديرات مدارس 

(، وانحراف  3.98بدرجة موافقة )عالية( بمتوسط مقداره )

( المشكلات  1.13معياري  أبرز  أن  على  يدل  وهذا   ،)

المعلمة  شعور  هو  الشخصية  بالمشكلات  المتعلقة  التعليمية 

 بالتقصير في الاهتمام بأسرتها.  

العبارة رقم )  -2 الكافي  2جاءت  ( وهي" عدم توفر الوقت 

لزيارة الأقارب والأصدقاء "بالمرتبة الثانية من حيث موافقة  

وبمتوسط   )عالية(  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد 

 (. 1.20(، وانحراف معياري )5من  3.93حسابي )

( وهي" وجود صعوبة في تحديد  5جاءت العبارة رقم )  -3

موافقة   حيث  من  الثالثة  "بالمرتبة  الطلاب  وحاجات  ميول 

وبمتوسط   )متوسطة(  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد 

 (.1.26(، وانحراف معياري )5من  3.34حسابي )

( وهي" وجود صعوبة في مراعاة 3جاءت العبارة رقم )  -4

حيث  من  الرابعة  بالمرتبة   " الطلاب  بين  الفردية  الفروق 

)متوسطة(   موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد  موافقة 

( حسابي  معياري 5من    2.94وبمتوسط  وانحراف   ،)

(1.32 .) 

5-  ( رقم  العبارة  الإلمام 4جاءت  صعوبة  وهي"   )

الخامسة  بالمرتبة   " للطلاب  المختلفة  العمرية  بالخصائص 

موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد  موافقة  حيث  من 

 ( حسابي  وبمتوسط  وانحراف  5من    2.92)متوسطة(   ،)

 (.1.36معياري )

افراد          العام لاستجابة  المتوسط  أن  سبق  ما  يستخلص 

الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في 

مدينة الطائف نحو محور " المشكلات التعليمية )مشكلات  

بمدينة   المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  شخصية( 

الطائف " جاءت بدرجة موافقة )عالية( حيث بلع المتوسط  

التعليمية  3.42الحسابي) المشكلات  أبرز  أن  أتضح  وقد   )

المتعلقة بالمشكلات الشخصية التي تواجه معلمات الطفولة  

المبكرة بمدينة الطائف تتمثل في وجود شعور لدى المعلمة 

الكافي   الوقت  توفر  عدم  بأسرتها،  الاهتمام  في  بالتقصير 

ل  لزيارة الأقارب والأصدقاء.، وجود صعوبة في تحديد ميو

 وحاجات الطلاب.

)مجال  التعليمية  المشكلات  ما  الثاني:  السؤال  نتائج 

بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  الطلاب( 

 الطائف من وجهة نظر المعلمات؟

التكرارات،           حساب  تم  السؤال  هذا  عن  للإجابة 

والانحرافات   الحسابية،  والمتوسطات  المئوية  والنسب 

الدراسة من معلمات   المعيارية، والرتب، لاستجابات أفراد 

الطائف على   مدينة  في  المبكرة  الطفولة  مدارس  ومديرات 

تواجه  التي  الطلاب(  )مجال  التعليمية  المشكلات   " محور 

الطفو نتائج معلمات  وجاءت  الطائف،  بمدينة  المبكرة  لة 

 (9الاستجابات كما يبينها الجدول رقم )
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( التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيبها تنازليا  9)جدول رقم 

لاستجابات أفراد الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الطائف حول  

 محور المشكلات التعليمية )مجال الطلاب( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف 

 العبارة  م 

 

 درجة الموافقة 

ي 
اب
س
ح
ال
ط 
س
و
مت
ال
 

ي 
ار
عي
لم
 ا
ف
را
ح
لان
 ا

ب 
تي
تر
ال
 

درجة  

 الموافقة 
غير  

موافق  

 بشدة 

 موافق بشدة  موافق   محايد  غير موافق  

 % ك % ك % ك % ك % ك

تشتت  1

انتباه  

الطلاب  

لأمور  

أخرى  

غير 

 الدرس. 

0 0 0 0 10 5 70 35 120 60 4.55 0.59 

 

 

1 

 ً دا
ج

ة 
لي
عا

 

نقص  2

اهتمام  

الطلاب  

بحل  

الواجبات  

 المدرسية. 

0 0 4 2 0 0 85 42.5 111 55.5 4.52 0.61 

 

 

2 

 ً دا
ج

ة 
لي
عا

 

وجود   5

بعض 

السلوكيات  

غير 

المرغوبة  

لدى  

الطلاب  

مثل 

)الكذب،  

 السرقة(. 

0 0 4 2 14 7 106 53 76 38 4.27 0.68 

 

 

 

3 

 ً دا
ج

ة 
لي
عا

 

ضعف   3

مشاركة  

الطلاب  

في  

الأنشطة  

 التعليمية. 

0 0 28 14 30 15 56 28 86 43 4.00 1.07 

 

 

4 

ية
عال

 

أعاني من   4

قلة احترام  

بعض 

الطلاب  

 للمعلمة.

0 0 33 16.5 20 10 72 36 75 37.5 3.95 1.07 

 

 

5 

ية
عال

 

 عالية جدا   0.54 4.26 المتوسط الحسابي العام 
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 يتبين من الجدول السابق:      

الطفولة   - مدارس  ومديرات  معلمات  من  الدراسة  أفراد 

على  متوسطة  بدرجة  موافقون  الطائف  مدينة  في  المبكرة 

)مجال   التعليمية  المشكلات   " تواجه  محور  التي  الطلاب( 

معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف " حيث بلع المتوسط 

( والتي تشير الى درجة موافقة 4.26الحسابي العام للمحور )

)عالية جداً(، وهذا يدل على أن المشكلات التعليمية المتعلقة  

بالطلاب التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف  

 لية جداً. توجد بدرجة عا

الدراسة من معلمات - أفراد  هناك تفاوت في درجة موافقة 

الطائف على   مدينة  في  المبكرة  الطفولة  مدارس  ومديرات 

التي   الطلاب(  التعليمية )مجال  عبارات محور )المشكلات 

تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف( حيث يشمل 

( فقرات، وجاءت استجابات أفراد الدراسة على  5المحور )

فقرات المحور بدرجات تتراوح ما بين )عالية / عالية جداً(  

على أداة الدراسة، حيث تراوحت متوسطاتهم الحسابية من 

الرابعة 4.55الى    3.95) بالفئة  تقع  المتوسطات  وهذه   )

والخامسة من فئات المقياس المتدرج الخماسي، والتي تشير 

 الى درجة )عالية / عالية جداً(. 

التعليمية       المشكلات  محور  عبارات  ترتيب  يلي  وفيما 

)مجال الطلاب( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة  

 الطائف حسب درجة الموافقة على النحو التالي: 

العبارة رقم )-1 انتباه  1جاءت  ( والتي تنص على " تشتت 

)الاولى(  المرتبة  في   " الدرس  أخرى غير  الطلاب لأمور 

بين فقرات محور المشكلات التعليمية )مجال الطلاب( التي  

حيث  من  الطائف،  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه 

موافقة أفراد الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطفولة 

طائف عليها بدرجة موافقة )عالية جداً(  المبكرة في مدينة ال

 (.  0.59(، وانحراف معياري )4.55بمتوسط مقداره )

( وهي" نقص اهتمام الطلاب بحل 2جاءت العبارة رقم )  -2

الواجبات المدرسية "بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد  

الدراسة عليها وبدرجة موافقة )عالية جداً( وبمتوسط حسابي  

 (. 0.61(، وانحراف معياري )5من  4.52)

 ( وهي" وجود بعض السلوكيات  5جاءت العبارة رقم ) -3

غير المرغوبة لدى الطلاب مثل )الكذب، السرقة("بالمرتبة  

الثالثة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها وبدرجة موافقة  

 ( وبمتوسط حسابي  جداً(  وانحراف 5من    4.27)عالية   ،)

 (.0.68معياري )

( وهي" ضعف مشاركة الطلاب  3جاءت العبارة رقم )  -4

موافقة  حيث  من  الرابعة  بالمرتبة   " التعليمية  الأنشطة  في 

وبمتوسط   )عالية(  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد 

 (.1.07(، وانحراف معياري )5من  4.00حسابي )

5-  ( رقم  العبارة  احترام  4جاءت  قلة  من  أعاني  وهي"   )

بعض الطلاب للمعلمة " بالمرتبة الخامسة من حيث موافقة 

وبمتوسط   )عالية(  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد 

 (.1.07(، وانحراف معياري )5من  3.95حسابي )

افراد       لاستجابة  العام  المتوسط  أن  سبق  ما  يستخلص 

الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في 

)مجال  التعليمية  المشكلات   " محور  نحو  الطائف  مدينة 

بمدينة   المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  الطلاب( 

بلع   حيث  جداً(  )عالية  موافقة  بدرجة  جاءت  الطائف" 

( وقد أتضح أن أبرز المشكلات 4.26لحسابي )المتوسط ا

الطفولة   معلمات  تواجه  التي  الطلاب(  )مجال  التعليمية 

المبكرة بمدينة الطائف تتمثل في )تشتت انتباه الطلاب لأمور 

الواجبات   بحل  الطلاب  اهتمام  نقص  الدرس،  غير  أخرى 

لدى  المرغوبة  غير  السلوكيات  بعض  وجود  المدرسية، 

ب، السرقة(، ضعف مشاركة الطلاب في الطلاب مثل )الكذ

 الأنشطة التعليمية(. 

نتائج السؤال الثالث: ما المشكلات التعليمية )مجال الإدارة  

بمدينة   المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية( 

 الطائف من وجهه نظر المعلمات والمديرات؟

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات، والنسب       

المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  والمتوسطات  المئوية 

ومديرات   معلمات  من  الدراسة  أفراد  لاستجابات  والرتب، 

محور"  على  الطائف  مدينة  في  المبكرة  الطفولة  مدارس 

تواجه التي  المدرسية(  الإدارة  )مجال  التعليمية   المشكلات 

نتائج  وجاءت  الطائف،  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات 

 .(10الاستجابات كما يبينها الجدول رقم )
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( التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيبها تنازليا لاستجابات  10جدول رقم )

محور المشكلات أفراد الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الطائف حول 

 التعليمية )مجال الإدارة المدرسية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف 

 
 العبارة  م
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غير موافق  

 بشدة 

 موافق بشدة  موافق   محايد  غير موافق  

 % ك % ك % ك % ك % ك

يتأثر عمل  1

إدارة  

المدرسة بقلة  

الكوادر 

 الإدارية. 

 

0 

 

0 

 

23 

 

11.5 

 

25 

 

12.5 

 

66 

 

33 

 

86 

 

43 

 

4.08 

 

1.01 

 

ة  1
الي

ع
 

كثرة الأعمال   5

الكتابية  

المطلوبة من 

 المعلمات. 

 

5 

 

2.5 

 

19 

 

9.5 

 

15 

 

7.5 

 

84 

 

42 

 

77 

 

.38

5 

 

4.05 

 

1.03 

 

2 

ية 
عال

 

التحفيز قلة  2

بأنواعه المقدم 

 إلى المعلمات. 

4 2 39 19.5 15 7.5 52 26 90 45 3.93 1.22 3 

ة  
الي

ع
 

أعاني من قلة   3

ترشيحي  

للدورات  

التدريبية من 

قبل الإدارة  

 المدرسية. 

 

5 

 

2.5 

 

54 

 

27 

 

38 

 

19 

 

41 

 

.20

5 

 

62 

 

31 

 

3.51 

 

1.25 

 

4 

ية 
عال

 

أعاني من  4

عدم مراعاة 

بعض  

تعليمات  

الإدارة  

لظروفي  

 الشخصية. 

 

5 

 

2.5 

 

76 

 

38 

 

33 

 

16.5 

 

38 

 

19 

 

48 

 

28 

 

3.24 

 

1.26 

 

5 

م

ت

و

س

ط

 ة 

 عالية  0.83 3.76 المتوسط الحسابي العام 

 
هناك تفاوت في درجة موافقة أفراد الدراسة من معلمات -

مدينة الطائف على ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في  

الإدارة  )مجال  التعليمية  )المشكلات  محور  عبارات 

بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية( 

( المحور  يشمل  حيث  وجاءت  5الطائف(  فقرات،   )

بدرجات   المحور  فقرات  على  الدراسة  أفراد  استجابات 

حيث  الدراسة،  أداة  على  عالية(   / )متوسطة  موافقة 

م  )تراوحت  من  الحسابية  ( 4.08الى    3.24توسطاتهم 

فئات  من  والرابعة  الثالثة  بالفئة  تقع  المتوسطات  وهذه 

المقياس المتدرج الخماسي، والتي تشير الى درجة موافقة  

 )عالية(.
التعليمية  المشكلات  محور  عبارات  ترتيب  يلي  وفيما 

الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية(  الإدارة  )مجال 

النحو   الموافقة على  الطائف حسب درجة  بمدينة  المبكرة 

 التالي: 

 :يتبين من الجدول السابق

الطفولة    - مدارس  ومديرات  معلمات  من  الدراسة  أفراد 

على   عالية  بدرجة  موافقون  الطائف  مدينة  في  المبكرة 

  " المدرسية( محور  الإدارة  )مجال  التعليمية  المشكلات 

التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف " حيث 

التعليمية   المشكلات  لمحور  العام  الحسابي  المتوسط  بلع 

الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية(  الإدارة  )مجال 

الطائف  ) بمدينة  الى درجة  3.76المبكرة  ( والتي تشير 

التعليمية  موافقة ) عالية( ،  وهذا يدل على أن المشكلات 

الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية  بالإدارة  المتعلقة 

هذه   وتتفق   ، عالية  بدرجة  توجد  الطائف  بمدينة  المبكرة 

( والتي من 2019النتائج مع دراسة المزيدي والعازمي )

معلمة  تواجه  التي  المهنية  المشكلات  أكثر  أن  أبرزها 

الأ المشكلات  رياض  هي  شيوعاً  الكويت  دولة  في  طفال 

 المرتبطة بالإدارة المدرسية.
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( والتي تنص على " يتأثر عمل إدارة  1جاءت العبارة رقم )-1

بين  )الاولى(  المرتبة  في   " الإدارية  الكوادر  بقلة  المدرسة 

التي   المدرسية(  الإدارة  )مجال  التعليمية  المشكلات  فقرات 

حيث  من  الطائف،  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه 

دارس الطفولة موافقة أفراد الدراسة من معلمات ومديرات م

)عالية(  موافقة  بدرجة  عليها  الطائف  مدينة  في  المبكرة 

 (. 1.01(، وانحراف معياري )4.08بمتوسط مقداره )

2-  ( رقم  العبارة  الكتابية  5جاءت  الأعمال  كثرة  وهي"   )

موافقة   حيث  من  الثانية  "بالمرتبة  المعلمات  من  المطلوبة 

وبمتوسط   )عالية(  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد 

 (.1.03(، وانحراف معياري )5من  4.05حسابي )

( وهي" قلة التحفيز بأنواعه المقدم 2جاءت العبارة رقم ) -3

"بالمرتبإلى   أفراد    ةالمعلمات.  موافقة  حيث  من  الثالثة 

حسابي   وبمتوسط  )عالية(  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة 

 (. 1.22(، وانحراف معياري )5من  3.93)

قلة ترشيحي  3العبارة رقم )جاءت    -4 أعاني من  ( وهي" 

بالمرتبة    " المدرسية  الإدارة  قبل  من  التدريبية  للدورات 

الرابعة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها وبدرجة موافقة 

(، وانحراف معياري  5من    3.51)عالية( وبمتوسط حسابي )

(1.25 .) 

5-  ( رقم  العبارة  مراعاة  4جاءت  عدم  من  أعاني  وهي"   )

بالمرتبة   " الشخصية  لظروفي  الإدارة  تعليمات  بعض 

 الخامسة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها وبدرجة موافقة 

 

 ( حسابي  وبمتوسط  وانحراف  5من    3.24)متوسطة(   ،)

 (.1.26معياري )

لاستجابة افراد الدراسة  يستخلص ما سبق أن المتوسط العام  

مدينة   في  المبكرة  الطفولة  مدارس  ومديرات  معلمات  من 

الإدارة   )مجال  التعليمية  المشكلات   " محور  نحو  الطائف 

بمدينة   المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية( 

المتوسط  الطائف " جاءت بدرجة موافقة )عالية( حيث بلع 

ا3.76الحسابي) أهم  أن  أتضح  وقد  التعليمية  (  لمشكلات 

الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية(  الإدارة  )مجال 

المبكرة بمدينة الطائف تتمثل في )يتأثر عمل إدارة المدرسة  

من   المطلوبة  الكتابية  الأعمال  كثرة  الإدارية،  الكوادر  بقلة 

المعلمات، أعاني  المقدم إلى  التحفيز بأنواعه  المعلمات، قلة 

 .رات التدريبية من قبل الإدارة المدرسيةمن قلة ترشيحي للدو

البيئة  )مجال  التعليمية  المشكلات  ما  الرابع:  السؤال  نتائج 

بمدينة   المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية( 

 الطائف من وجهه نظر المعلمات والمديرات؟

التكرارات، والنسب        للإجابة عن هذا السؤال تم حساب 

المعيارية،   والانحرافات  الحسابية،  والمتوسطات  المئوية 

ومديرات  معلمات  من  الدراسة  أفراد  لاستجابات  والرتب، 

  " محور  على  الطائف  مدينة  في  المبكرة  الطفولة  مدارس 

تواجه  التي  المدرسية(  البيئة  )مجال  التعليمية    المشكلات 

نظر   وجهه  من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات 

يبينها   الاستجابات كما  نتائج  المعلمات والمديرات، وجاءت 

 (. 11الجدول رقم )

 

( التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيبها تنازليا لاستجابات أفراد  11جدول رقم )

المشكلات التعليمية الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الطائف حول محور 

 )مجال البيئة المدرسية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف 
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الطفولة   - مدارس  ومديرات  معلمات  من  الدراسة  أفراد 

المبكرة في مدينة الطائف موافقون بدرجة عالية على محور 

تواجه  "   التي  المدرسية(  البيئة  )مجال  التعليمية  المشكلات 

معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف " حيث بلع المتوسط 

البيئة   )مجال  التعليمية  المشكلات  لمحور  العام  الحسابي 

بمدينة   المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية( 

( والتي تشير الى درجة موافقة )عالية جداً( 4.26الطائف  )

بالبيئة  المتعلقة  التعليمية  المشكلات  أن  على  يدل  وهذا   ،

المدرسية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف 

توجد بدرجة عالية جداً، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة البلوي 

أك2022) أن  أبرزها  لنتائج  الدراسة  توصلت  والتي  بر ( 

معلمات مدارس القرى النائية   المشكلات التعليمية التي تواجه

 بمنطقة تبوك هي المشكلات المرتبطة بالبيئة المدرسية.

معلمات - الدراسة من  أفراد  موافقة  درجة  في  تقارب  هناك 

على  الطائف  مدينة  في  المبكرة  الطفولة  مدارس  ومديرات 

عبارات محور )المشكلات التعليمية )مجال البيئة المدرسية( 

الطائف( حيث  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي 

راسة  ( فقرات، وجاءت استجابات أفراد الد5يشمل المحور )

على فقرات المحور بدرجات موافقة )عالية / عالية جداً( على  

من  الحسابية  متوسطاتهم  تراوحت  حيث  الدراسة،  أداة 

الرابعة 4.62الى    3.90) بالفئة  تقع  المتوسطات  وهذه   )

والخامسة من فئات المقياس المتدرج الخماسي ، والتي تشير  

 الى درجة موافقة )عالية / عالية جداً(.

التعليمية       المشكلات  محور  عبارات  ترتيب  يلي  وفيما 

)مجال البيئة المدرسية( التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة 

 بمدينة الطائف حسب درجة الموافقة على النحو التالي: 

العبارة رقم )-1 ( والتي تنص على " زيادة أعداد  2جاءت 

المرتبة )الاولى( بين  الدراسي " في  الفصل  الطلاب داخل 

التي   المدرسية(  البيئة  )مجال  التعليمية  المشكلات  فقرات 

حيث  من  الطائف،  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه 

ولة موافقة أفراد الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطف

المبكرة في مدينة الطائف عليها بدرجة موافقة )عالية جداً(  

 (. 0.57(، وانحراف معياري )4.62بمتوسط مقداره )

( وهي" أواجه قصور بعمل شبكة  4جاءت العبارة رقم )  -2

الإنترنت بالمدرسة "بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد  

الدراسة عليها وبدرجة موافقة )عالية جداً( وبمتوسط حسابي  

 (. 0.90(، وانحراف معياري )5من  4.37)

3-  ( رقم  العبارة  وسائل  1جاءت  جودة  ضعف  وهي"   )

الثالثة   "بالمرتبة  بالمدرسة  التعليمية  للعملية  الداعمة  التعليم 

من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها وبدرجة موافقة )عالية 

(، وانحراف معياري 5من    4.25جداً( وبمتوسط حسابي )

(0.98 .) 

4-  ( رقم  العبارة  المدرسة  5جاءت  بيئة  افتقار  وهي"   )

للوسائل المادية المريحة مثل )التكيف، الحجرات المؤثثة(." 

عليها   الدراسة  أفراد  موافقة  حيث  من  الرابعة  بالمرتبة 

(، 5من    4.20وبدرجة موافقة )عالية( وبمتوسط حسابي )

 (.1.10وانحراف معياري )

5-  ( رقم  العبارة  السلامة 3جاءت  وسائل  نقص  وهي"   )

الأساسية في المدرسة " بالمرتبة الخامسة من حيث موافقة  

وبمتوسط   )عالية(  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد 

 (.1.10(، وانحراف معياري )5من  3.90حسابي )

افراد       لاستجابة  العام  المتوسط  أن  سبق  ما  يستخلص 

الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في 

مدينة الطائف نحو محور " المشكلات التعليمية )مجال البيئة 

بمدينة   المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  المدرسية( 

بلع حيث  جداً(  )عالية  موافقة  بدرجة  جاءت   "  الطائف 

الحسابي) المشكلات  4.26المتوسط  أبرز  أن  أتضح  وقد   )

معلمات   تواجه  التي  المدرسية(  البيئة  )مجال  التعليمية 

أعداد   زيادة   ( في  تتمثل  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة 

شبكة  بعمل  قصور   ، الدراسي  الفصل  داخل  الطلاب 

الداعمة   التعليم  وسائل  جودة  ، ضعف  بالمدرسة  الإنترنت 

ا للوسائل  للعملية  المدرسة  بيئة  افتقار   ، بالمدرسة  لتعليمية 

نقص    ، المؤثثة(  الحجرات  )التكيف،  مثل  المريحة  المادية 

 وسائل السلامة الأساسية في المدرسة  

المشكلات التعليمية طرق علاج نتائج السؤال الخامس: ما 

من   الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي 

 وجهه نظر المعلمات والمديرات؟ 

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات، والنسب       

المعيارية،  والانحرافات  الحسابية،  والمتوسطات  المئوية 

ومديرات   معلمات  من  الدراسة  أفراد  لاستجابات  والرتب، 

  " محور  على  الطائف  مدينة  في  المبكرة  الطفولة  مدارس 

المشكلات التعليمية التي تواجه معلمات الطفولة  طرق علاج  

المبكرة بمدينة الطائف من وجهه نظر المعلمات والمديرات، 

 . (12وجاءت نتائج الاستجابات كما يبينها الجدول رقم )
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( التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيبها تنازليا لاستجابات أفراد  12جدول رقم )

الدراسة من معلمات ومديرات مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الطائف حول محور طرق علاج المشكلات 

 نظر المعلمات والمديرات التعليمية التي تواجه معلمات الطفولة المبكرة بمدينة الطائف من وجهه 
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الطفولة   - مدارس  ومديرات  معلمات  من  الدراسة  أفراد 

المبكرة في مدينة الطائف موافقون بدرجة عالية على محور 

علاج  "   معلمات  طرق  تواجه  التي  التعليمية  المشكلات 

المعلمات  نظر  وجهه  من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة 

طرق والمديرات " حيث بلع المتوسط الحسابي العام لمحور 

الطفولة علاج   معلمات  تواجه  التي  التعليمية  المشكلات 

( الطائف  بمدينة  درجة  4.40المبكرة  الى  تشير  والتي   )

 موافقة )عالية جداً(. 

معلمات - الدراسة من  أفراد  موافقة  درجة  في  تقارب  هناك 

على  الطائف  مدينة  في  المبكرة  الطفولة  مدارس  ومديرات 

المشكلات التعليمية التي تواجه  طرق علاج  عبارات محور  

نظر   وجهه  من  الطائف  بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات 

( المحور  يشمل  حيث  والمديرات  فقرات، 5المعلمات   )

المحور  فقرات  على  الدراسة  أفراد  استجابات  وجاءت 

بدرجات موافقة )عالية/عالية جداً( على أداة الدراسة، حيث 

( وهذه 4.59الى    4.18تراوحت متوسطاتهم الحسابية من )

المقياس   فئات  والخامسة من  الرابعة  بالفئة  تقع  المتوسطات 

موافقة   درجة  الى  تشير  والتي   ، الخماسي  المتدرج 

 اً(. )عالية/عالية جد

المشكلات  علاج    وفيما يلي ترتيب عبارات محور طرق     

بمدينة  المبكرة  الطفولة  معلمات  تواجه  التي  التعليمية 

 الطائف حسب درجة الموافقة على النحو التالي: 

العبارة رقم )-1 البيئة 5جاءت  ( والتي تنص على " توفير 

العملية   لتيسير  التعلم  مصادر  بمجال  المتعلقة  المدرسية 

فقرات   بين  )الاولى(  المرتبة  في   " علاج  التعليمية  طرق 

المبكرة   الطفولة  معلمات  تواجه  التي  التعليمية  المشكلات 

بمدينة الطائف، من حيث موافقة أفراد الدراسة من معلمات  

الطائف عليها   المبكرة في مدينة  الطفولة  ومديرات مدارس 

( مقداره  بمتوسط  جداً(  )عالية  موافقة  (، 4.59بدرجة 

 (. 0.57وانحراف معياري )

2-  ( رقم  العبارة  المدرسية 4جاءت  البيئة  توفير  وهي"   )

حيث   من  الثانية  "بالمرتبة  التعلم  لعملية  المريحة  المادية 

جداً(  )عالية  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد  موافقة 

( حسابي  معياري 5من  4.58وبمتوسط  وانحراف   ،)

(0.50 .) 

3-  ( العبارة رقم  بدورات  1جاءت  المعلمة  إلحاق  ( وهي" 

تدريبية في مجال الطفولة المبكرة "بالمرتبة الثالثة من حيث  

جداً(  )عالية  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد  موافقة 

( حسابي  معياري 5من    4.46وبمتوسط  وانحراف   ،)

(0.78 .) 

4-  ( رقم  العبارة  المعلمات 3جاءت  مع  التواصل  ( وهي" 

أثناء  في  لهم  مشكلات  تسبب  التي  العوامل  على  للتعرف 

ممارسة مهامهم التعليمية " بالمرتبة الرابعة من حيث موافقة  

وبمتوسط   )عالية(  موافقة  وبدرجة  عليها  الدراسة  أفراد 

 (.0.87(، وانحراف معياري )5من  4.20حسابي )

5-  ( رقم  العبارة  لتبادل  2جاءت  برامج  عقد  وهي"   )

بالمرتبة   المبكرة."  الطفولة  مدارس  بين معلمات  الزيارات 

وبدرجة   عليها  الدراسة  أفراد  موافقة  حيث  من  الخامسة 

(، وانحراف  5من    4.18موافقة )عالية( وبمتوسط حسابي )

 (.0.99معياري )

 توصيات الدراسة:

توصي       الدراسة،  اليها  توصلت  التي  النتائج  في ضوء 

 الباحثة بما يلي:

ضرورة توفير البيئة المدرسية المتعلقة بمجال مصادر  •

 التعلم لتيسير العملية التعليمية.

ضرورة توفير البيئة المدرسية المادية المريحة لعملية   •

 التعلم.

بدورات   • المعلمة  الطفولة  إلحاق  مجال  في  تدريبية 

 المبكرة. 

أهمية التواصل مع المعلمات للتعرف على العوامل التي  •

 تسبب مشكلات لهم في أثناء ممارسة مهامهم التعليمية. 

معلمات   • بين  الزيارات  لتبادل  برامج  عقد  ضرورة 

 مدارس الطفولة المبكرة.

الأطفال  • رياض  بتزويد  الجاد  الاهتمام  ضرورة 

توافرها  من  والتأكد  الحديثة  اللعب  وأدوات  بالأجهزة 

 بأعداد كافية داخل وخارج البيئة الصفية.

 مقترحات الدراسة

علاج   • ســـــبل  حول  مســـــتقبلية  دراســـــات  إجراء 

الطفولة  معلمات  تواجه  التي  التعليمية  المشكلات 

 المبكرة. 

ضرورة إعداد المزيد من الدراسات التي تتعلق بالكشف  •

 رياض الأطفال على مستوى المملكة. عن مشكلات 

 المراجع:

( داودي.  ومحمد،  شرفي؛  المشكلات 2020بوبكر،   .)

الصفية التي تواجه معلمي المرحلة الابتدائية الجدد بمدارس 

والعلوم  النفسية  الدراسات  في  الجامع  مجلة  أفلو.  مدينة 

 . 228 -204(، 1) 5التربوية، 

( ساره.  تواجه  (.  2022البلوي،  التي  التعليمية  المشكلات 

العلوم   مجلة  تبوك.  بمنطقة  النائية  القرة  مدارس  معلمات 

 . 51 - 32(، 48) 6التربوية والنفسية، 

( بوبكر.  المدرسة 2006بوزيد،  في  بالكفاءات  المقارنة   .)

 الجزائرية. الديوان الوطني للمطبوعات المدرسية.

(. الصفوف الثلاثة 2020حمادات، محمد؛ وربابعة، عمر. )

الأولى في مدارس عجلون مشكلاتها وحلولها. مجلة مؤتة 

 . 122 -85(،  1) 35للبحوث والدراسات، 
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(. المشكلات التعليمية التي تواجه 2022الخطيب، إبراهيم. )

معلمي التربية الإسلامية بالمرحلة الابتدائية وطرق علاجها  

وعلم  للتربية  العربية  الجامعات  اتحاد  مجلة  كيفية.  دراسة 

 . 53  -17(، 4) 20النفس، 

( خالد.  تواجه  2022سعودي،  التي  التربوية  المشكلات   .)

من   الطفيلة  محافظة  في  الأولى  الثلاثة  الصفوف  معلمات 

(، 5) 2وجهة نظرهن. مجلة الدراسات والبحوث التربوية، 

172- 201 . 

(. الصعوبات التي تواجه معلمات  2023الشبول، رحاب. )

الثلاثة الأولى دراسة ميدانية في مدارس مديرية  الصفوف 

لكلية  العلمية  المجلة  الرمثا.  للواء  التابعة  والتعليم  التربية 

 . 49 -21(، 3) 39التربية بجامعة أسيوط، 

( بدر.  والحربي،  تغريد؛  المشكلات 2023الشمري،   .)

مدينة  في  الأولية  الصفوف  معلمات  تواجه  التي  التدريسية 

في   دراسات عربية  مجلة  المعلمات.  نظر  حائل من وجهة 

 . 448 -413(،  144التربية وعلم النفس، )

(. دور مديرات مدارس الطفولة  2023الشهري، مشاعل. )

المبكرة في تنمية مهارات القيادة الصفية للمعلمات في ضوء 

الاتجاهات التربوية الحديثة من وجهة نظر المعلمات. مجلة 

- 158(،  2)  31بحوث عربية في مجالات التربية النوعية،  

198 . 

التي  2023العتيبي، منيرة. ) المشكلات الإدارية والفنية   .)

تواجه مديرات مدارس الطفولة المبكرة في مدينة الرياض 

والإنسانية،  التربوية  الدراسات  مجلة  عليها.  التغلب  وسبل 

15 (1 ،)198- 238 . 

( شريفة.  التي 2024الغامدي،  الصف  إدارة  مشكلات   .)

التربوية  العلوم  مجلة  المبكرة.  الطفولة  معلمات  تواجه 

 . 43 -24(، 7) 8والنفسية، 

( نزير.  تواجه 2018كناعنة،  التي  التربوية  المشكلات   .)

المدارس   ومديرو  المشرفون  يراها  كما  الثانوية  المدارس 

عليها.  للتغلب  واقتراحاتهم  الناصرة  منطقة  في  والمعلمون 

 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة اليرموك. 

( بدر.  والعازمي،  حنان؛  المشكلات 2019المزيدي،   .)

المهنية التي تواجه معلمة رياض الأطفال في دولة الكويت  

( التربوية،  العلوم  مجلة  عليها.  التغلب   - 409(،  2وسبل 

441 . 

(. مشكلات القراءة من الطفولة 2010مصطفى، رياض. )

 إلى المراهقة التشخيص والعلاج. دار هناء.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


