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التي   التحديات  أهم  على  التعرف  الدراسة  هدفت 

كورونا   جائحة  خلال  النائية  المناطق  في  التعليم  واجهت 

التي  للتحديات  بعدها، ووضع حلول مقترحة  بالمملكة وما 

كورونا   جائحة  خلال  النائية  المناطق  في  التعليم  واجهت 

والتحليلي، الوصفي  المنهج  واسُتخدم  بالمملكة  كما   وبعدها 

الدراسة) بالمناطق  15000بلغ إجمالي عينة  (معلم ومعلمة 

وأسفرت النائية   الأول   بالمملكة  البعد  عبارات  أن  النتائج 

النائية التي  تحديات  ال المناطق  في  بعد  التعليم عن  واجهت 

والبعد   جدا،  كبيرة  بدرجة  بالمملكة  كورونا  جائحة  خلال 

أما  التالثاني   كبيرة،  بدرجة  كورونا  جائحة  بعد  حديات 

رات البعد الثالث الحلول المقترحة للتحديات التي واجهت عبا

وبعدها   كورونا  جائحة  خلال  النائية  المناطق  في  التعليم 

 بالمملكة بدرجة كبيرة جدا. 

Challenges of Distance Education in Remote 
Areas During and After the COVID-19 
Pandemic in the KSA. 
Tagreed Jber Al-Ahmadi  
Kindergarten Teacher in Al-Madinah Al-
Munawwarah / Master's in Foundations of 
Education. 
 

جائحة  النائية خلال  المناطق  في  بعد  التعليم عن  تحديات 

العربية  COVID-19 كورونا بالمملكة  بعدها  وما 

 .السعودية

   تغريد جابر موسى الأحمديأ. 

المنورة/ ماجستير أصول  المدينة  معلمة رياض أطفال في 

 . تربية

The study aimed to recognize the 
major challenges that faced the education 
system in rural areas during and after COVID-
19 pandemic in Saudi Arabia and the 
development of proposed solutions for 
these challenges using analytical and 
descriptive approaches. Study sample 
included 15000 teachers of rural areas in 
Saudi Arabia.  

Results showed the first section 
discussing challenges that faced distance 
education in rural areas during COVID-19 
pandemic, second section discussing 
challenges after COVID-19 pandemic, while 
the third section discussing proposed 
solutions for challenges that faced the 
education in rural areas during and after 
COVID-19 pandemic 
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 :مقدمة

المـدمج في التعليم،         الـدول على النمـام  تعتمـد بع  

ا في هـاا المجـال، ولكن ف يخفى أن الكثير من  ا تجربتهـ ولهـ

الدول اتجهت نحو التعليم عن بعد قســرا مع ايقاف الدراســة  

ــبك جائحة كورونا حيث واج  العديد من  ــورية بســ الحضــ

ات في   ة تحـديـ ة التربويـ ائمين على العمليـ اا  المعلمين والقـ هـ

ــرية  المجال قد فرضــها كلام من الواقع التقني والموارا البش

ــكو،   ة )اليونســ احـة في كـة اولـ المتـ ات  ،  19والإمكـانـ

ة أفراا المجتمع، فمنهم من 2020 د اختلفـت راوا فعـ (، وقـ

ٍ  من الأمة لإحدا  التطوير اللامم والمنتمر   رآها كبصـي

ار، بـالعمليـة التعليميـة، ومنهم من قـام بـالمقـاومـة )النشـــ ــ

 2020،203.) 

العالمي برمت تحديات جائحة كورونا       المستوى  وعلى 

جليا في مواطن الضعف بنمم التعليم في المجال التقني، بما 

في ذلك انخفاض مستويات الرقمية وأوج  القصور الهيكلي،  

رقمية   مهارات  لديهم  الاين  هم  ضعفا  العلم  طلاب  وأكثر 

الوصول من أجة افستفااة من أقلهم قدرة على   ضعيفة و 

المتحدة،   بعد)الأمم  عن  التعلم  (، 2020،  7-6حلول 

 ( اليونسكو  تقرير  أشار  المحلي  المستوى  ، 8وعلى 

فقد 2020 التعليمية  للاحتياجات  العربية  الدول  ( فستجابة 

التحتية التي  البنى  التحديات إلى ضعف  ذكرت اراسة عن 

المتعلمين   نصف  يتمكن  لم  الدول  بع   ففي  عائقا،  تشكة 

من متابعة التعليم عن بعد بسبك انقطاع الكهرباء  على الأقة  

عدم وجوا تغطية لشبكات افنترنت، كما عانى اكثر من   أو

نصف المتعلمين من الضعف الموجوا في شبكات لتغطية،  

المدن   بين  التغطية  في  لفروقات  أشارت  راوا  ورات  وقد 

اراسة كلا من   المجال، وتوصي  في هاا  النائية  والمناطق 

وَ)العنزي،2020)العتيبي، وَ)نويرة  2020(   )

ورة تحســين التجهيزات وتقنيات  ( إلى  ضر2020آخرون،

 التعليم عن بعد لإنجاح العملية التعليمية. 

التعاون        )منممة  اراسة  تشير  فحق  وقت  وفي 

على أن الوفيات الفيدرالية في    (2020افقتصااي والتنمية،

تم  وقد  تدريجيا،  المدارس  فتح  إعااة  على  وافقت  ألمانيا 

الطلاب،   على مجموعات  الصارمة  السلامة  تدابير  تطبيق 

كما تضمنت خطط إعااة فتح المدارس في المملكة العربية  

السعواية والعديد من الدول الأخرى أحكاما تختٍ برفاهية  

أ الملائم  الترتيبات  الطلاب، ومن  الخطط بع   ن تتضمن 

 الخاصة بتقييم الفجوات التعليمية ومعالجتها. 

   :مشكلة الدراسة

ــيـان للتعليم عن بعـد، فقـد       ــارة في هـاا الســ وتجـدر الإشــ

ــار   ــبة الرضــى حول جهة ســرعة افنترنت ف ش تفاوتت نس

ــطـة إلى  62 ة المتوســ دان ذات التقنيـ %من المعلمين في البلـ

ضـعف سـرعة افنترنت حيث تشـكة عائقا رئيسـيا تعار مع  

ة، في حين أن   ــيـ ــفوف اففتراضــ الصــ ان المتعلمين بـ التحـ

ا عـانوا من 47.3 %من المعلمين في البلـدان المتقـدمـة تقنيمـ

ــبكة  ــعيد البنى التحتية لجهة ضــعف الش ــكلات على ص مش

الـاي لم يتحمـة الـدخول المتزامن بـ عـداا هـائلـة من قبـة  

ا   ــكـ انـك اخر شــ %من المعلمين في  51.4المتعلمين ،من جـ

ــهد أممات ونزاعات على أراضــيها من عدم   الدول التي تش

بكات انترنت ،بالإضـافة لبع  المناطق النائية في   وجوا شـ

ــكو ،  (،  وبعـد قرار  2020،  7عـدا من الـدول ) اليونســ

لمملكة العربية السـعواية  لتلبية فتح المدراس فإن إصـرار ا

ــة   يـمـي لـ عـ الـتـ الـفـجـوات  ــلاح  وإصــ الـمـتـعــداة  افحـتـيــاجــات 

ــط   ــى مع متوســ للمجموعـات الطلاب المختلفـة ف يتمـاشــ

ــااي   ــتجابات الواراة من اول منممة التعاون افقتصـ افسـ

والدول غير الأعضـــاء التي اســـتجابت  (OECD)والتنمية

ــااي   ــتطلاعات، بة يتجاومها )منممة التعاون افقتص للاس

 (.  2020والتنمية،

اولـت تحـديـات التعليم خلال      دراســــات التي تنـ النمر للـ وبـ

كــورونــا   )نــويــرة   COVID-19جــائــحــة  ــة  كــدراســــ

ــار،2020وآخرون، ( بـالأران 2020( بـالمغرب وَ)النشـــ

بينمــا  2020وَ)الثبيــت، ــرت عمومــا على التعليم،  ( اقتصــ

ــلمـان وآخرون، ــة  2020)الســ ( على التعليم العـام، واراســ

ــعــنــزي، ــعــالــي،  2020)ال ال ــم  ــي ــعــل ــت ال ــى  عــل ( ركــزت 

( حدا الأســــر الســــعواية، فيكاا ف  ياكر 2020و)العتبي،

ع الباحثة اراسـات ناقشـت تحديات التعليم عن  على حد إطلا

  COVID-19بعد في المناطق النائية خلال جائحة كورونا 

وما بعدها بالمملكة العربية السـعواية سـوى اراسـة )منممة  

تناولتها بشــكة  ( والتي 2020التعاون افقتصــااي والتنمية،

 عام اون تحديد المناطق النائية.

 من هنا تبرم التساؤفت التالية:

مـا التحـديـات التي واجهـت التعليم عن بعـد في المنـاطق  •

ا   ة كورونـ ائحـ ة خلال جـ ائيـ ة   COVID-19النـ المملكـ بـ

 العربية السعواية؟

ة  • ائيـ اطق النـ ت التعليم في المنـ ات التي واجهـ ديـ ا التحـ مـ

بالمملكة العربية   COVID-19لما بعد جائحة كورونا  

 السعواية؟

ات التي واجهـت   • ديـ ا لحلول المقترحـة للتحـ   التعليم فيمـ

ا   ة كورونـ ائحـ ة خلال جـ ائيـ اطق النـ   COVID-19المنـ

 وما بعدها بالمملكة العربية السعواية؟

    :أهداف البحث

التعليم عن   .1 التعرف على أهم التحـديـات التي واجهـت 

ــا  كورون ــة  ــائح ج خلال  ــة  ــائي الن ــاطق  المن في  ــد  بع

COVID-19  .بالمملكة العربية السعواية 

التعرف أهم التحـديـات التي واجهـت التعليم في المنـاطق   .2

بـالمملكـة   COVID-19النـائيـة لمـا بعـد جـائحـة كورونـا  

 العربية السعواية.
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ــع حلول المقترحـة للتحـديـات التي واجهـت التعليم  .3 وضــ

ا   ة كورونـ ائحـ ة خلال جـ ائيـ اطق النـ -COVIDفي المنـ

 وبعدها بالمملكة العربية السعواية. 19

 :أهمية الدراسة

 :الأهمية النظرية

ــافية علمية بحثية في مجال المعرفة التربوية، مثلت      إضـ

اســتجابة لنداءات الممتمرات والمنممات والدراســات حول 

ة   ــرورة تحقيق الخطى المثلى والمـدروســــة في العمليـ ضــ

بعـدهـا    ومـا  COVID-19التعليميـة في لـة جـائحـة كورونـا  

 في كافة المناطق. 

 :الأهمية العلمية

المســــاهمة في مواجهة التحديات التعليمية على المســــتوى 

المحلي، وذلك بتقديم حلول مقترحة لمواجهة تحديات التعليم 

ــا  كورون ــة  ــائح ج ــة خلال  ــائي الن ــاطق  المن في  ــد  بع عن 

COVID-19  بعدها وذلك بالمملكة العربية السعواية.  وما 

 :حدود الدراسة

في  • بعد  عن  التعليم  تحديات  الموضوعية:  الحدوا 

بعدها بالمملكة    وماالمناطق النائية خلال جائحة كورونا  

 العربية السعواية مع الحلول المقترحة 

معلمين  • على  البحث  هاا  تطبيق  تم  المكانية:  الحدوا 

العام   التعليم  مراحة  في  النائية  المناطق  ومعلمات 

 بالمملكة العربية السعواية

 2022الحدوا الزمانية:  •

 :مصطلحات الدراسة

ــبب  آخــــر فيروس  • ــد  يســ كورونا: هــــو مــــرض معــ

ــن سـلالة فيروسـات كورونا، ولهر في   ــف مـــ اكتشــــ

ــانون الأول/ ايســمبر   مدينة ووهان الصــينية في كـــــ

ــد تحول2019 ــة   COVID19، وقـ ـــ الآن إلى جائحـ

ـــــن بلدان   ـــــد مـ ـــــملر علـــى العديـ ـــــةتـ  العالم( منممـ

 ) م2020الصــحة العامليـــة،

ــكلات التعليم  • ا مشــ ة على أنهـ احثـ التحـديـات: تعرفـ  البـ

ــوري للمدارس   بالمناطق النائية خلال افنقطاع الحضـ

 وما بعدها   COVID-19بسبك جائحة كورونا  

 الإطار النظري 

تحديات التعليم التي واجهت التعليم عن بعد بالمملكة 

 : العربية السعودية

تتعـدا جوانـك تحـديـات التعليم التي واجهـت التعليم عن         

ــعف   ــح ضـ بعد فمن جانك المعلم في العملية التعليمية اتضـ

ــوبيـة لبع  معلمي مراحـة التعليم العـام ،  ايـات الحـاســ الكفـ

ــات   ــتوى خبرة القااة والمعلمين في تفعية منصـ وتدني مسـ

لـــهـــا   ــتـــهـــم  حـــاجـ لـــعـــدم  بـــعـــد  عـــن  ــيـــم  ــلـ ــتـــعـ الـ

ــعوا، ــبقــا)المســ المــدارس في أن  (2020مســ ،وأفـاا قـااة 

المعلمين مســتعدون نســبيا بدرجة كبيرة للتدريس باســتخدام 

تقنيات افتصـافت والمعلومات، لكنهم شـعروا بالقلق بشـ ن 

ة ات الرقميـ ة التقنيـ ايـ ــول إلى الأنترنـت وكفـ ة الوصــ انيـ   إمكـ

(OECD  ،2020  ومن جانك ،)فإن الكثافة العداية    الطلاب

للمتعلمين في الفصـول الدراسـية يعيق التواصـة الفاعة بين 

ــافة إلى عدم امتلاي جميع العائلات  المعلم والطلاب،، إضــ

ــوبية مقارنة مع عدا الأبناء   العدا الكافي من الأجهزة الحاس

ــعوا، (  وقـد أفـاا  54،  2020الملتحقين في المـدارس )المســ

ــك آلي،  من الطلاب في المملكـة  74% أن لـديهم جهـام حـاســ

التوميع  في  الأانى  الربع  إلى  ينتمون  ــاين  لل ــة  ــب ــالنســ وب

اا   ــااي ،أفـ فقط من الطلاب أن  %43افجتمـاعي وافقتصـــ

ــك آلي وذلك أقة بكثير من  ــط اول  لديهم جهام حاسـ متوسـ

OECD  إف أن  ف تعتمد شـروط توفير بيةة %78الاي بلغ ،

ــبة للتعليم من المنزل على التقني ة فحســــك، بة تعتمد  مناســ

أيضا على وجوا مكان مناسك للتعلم في المنزل، حيث  أفاا  

أن لديهم مكان هاائ للدراســة في المنزل، وهي نســبة 85%

ــط   ة من متوســ اي بلغ    OECDاولأقـ  OECD)  %91الـ

المتـاحـة   محتوى الموارد التعليميةة( وفي جـانـك  2020،

ــور في قنوات التواصـــــة بين المعلم   ــح وجوا قصــ اتضــ

التعليم  الحكوميــة على منصـــــة  المــدارس  في  والطــالــك 

ــتي( في مراحة التعليم العام، وقصــور في  البرامج   )مدرس

التدريبية على اسـتخدام منصـة منمومة التعليم الموحد، مما  

ــبـة من المعلمين للتطوير والعزوف عن   يبين مقـاومـة نســ

دري ـ ات في التعليم،  التـ دا  التقنيـ ة احـ أمةا بةالنظةا   ك لمواكبـ

اتضح  وجوا قصور في قياس جواة التعليم المقدم  التعليمي

التعليمي، حيــث أن تجربــة  التعليم افلكتروني والفــاقــد  في 

أنممة إاارة التعليم الجديدة قبة بدء العام الدراســـي كان من 

المفترض ان تكون احـد الخطوات المهمـة التي ف غنى عنهـا 

(،  2020فســـتدراي العوائق المحتمة حدولها )المســـعوا،

ائيـة لمنع و ــطـة المتعلقـة بـالإجراءات الوقـ النمر إلى الأنشــ بـ

انشــار فيروس كورونا، فإن الخطط الســعواية أقة صــرامة  

دول الأخرى، ورغم   د من الـ ديـ من الخطط الموجواة في العـ

ــابقـة إف أن المملكـة الأكثر إيجـابيـة من جميع   التحـديـات الســ

د مثلـت   ة  فقـ اع الأنممـ دول من حيـث اتبـ   فقط من اول%5الـ

OECD    ــة ممـا أن الطلاب قـد تعلموا بـاتبـاع أنممتهـا أفضــ

 (.OECD ،2020كانوا سيتعلمون  إن التحقوا بالمدرسة )

 ة:الدراسات السابق

إلى الكشـف عن التحديات التي واجهت   هدفت الدراسةة     

الأســر الســعواية في تعليم أبنائها، واســتخلا  المقترحات 

ــبت  ألهداف   ــحي لمناسـ ــفي المسـ ــتخدمت المنهج الوصـ اسـ

من مجتمع الدراســة جميع الآباء والأمهات   ــةو وتضــم الدارس

ات مراحـة التعليم العـام خلال   ك أو طـالبـ ديهم طـالـ اين لـ الـ

ــ فقد اشتملت عينة البحث   1440/1441العام الدراسي   هـــ

(، وتم اســتخدام أااة افســتبانة، وكان من أبرم 412على )

ــر عــدم توف ر  الأســ التي واجهــت  المعوقــات  النتــائج: من 
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، أما دراسةة ننوير   الأجهزة التكنولوجية لدى جميع الطالك

هدفت إلى الكشــــف عن أهمية التعليم عن    (2020آخرون،

ــوري ااخـة   ديلا للتعليم  الحضــ ارا بـ ــفـ  خيـ بعـد م م بوصــ

ــف المتطلبـات  ــات التعليميـة والجـامعيـة، ووصــ ــســ الممســ

ــبة الكفيلة   ــرورية النجاح التعليم عن بعد وتحديد الســ الضــ

ــتخـدمـت المنهج  ات التي تعوقـ ، وقـد اســ مواجهـة التحـديـ

ــفي التحليلي، وكـان من أبر ائج: وأن متطلبـات الوصــ م النتـ

و  ــة  ــائ الوســــ توفير  في  ــة  تتمث ــد  بع عن  التعليم  ــاح  نج

الكـافيـة لجميع المتعلمين اون   ــتلزمـات التكنولوجيـة  المســ

الرقمي،   النمط  لهــاا  تحتيــة متينــة  بنيــة  ــتثنــاء، وخلق  اســ

ف على واقع  ه  (2020ودراسةةةةة نالعن ي، دفت إلى  التعر 

ـــــــــوء   التعليم عن بعُـــــــد والمقررات الإلكترونية في ضـ

التحــديات العالمية لجائحة كورونا بجامعة الحدوا الشمالية،  

ــة من ) (عضــو هيةة   198وطُبقِ البحث على عينة مكونــــ

( مـــــن أوليـــــاء   97(طالبما وطالبة، و )    362تدريس، و )

ا الشــمالية، واســتخُدم المنهج أمــور الطــالك بجامعــة الحدو

الوصـــفي، وكان من أبرم النتائج: وجـــوا الرأي الإيجابي 

من خلال توافر بنوا افستبانة ككة ّ بدرجـــــة كبيرة طبقمـــــا 

ة البحـث،   ة نمر عينـ  (2020أمةا دراسةةةةةة نالثبيةت،لوجهـ

ات انتشـــــار فيروس   ــوء على تبعـ اء الضــ ت على إلقـ دفـ هـ

ا وتـ ليرع على التعليم ع ا، وكيفيـة مواجهـة كورونـ ا واوليـ ربيـ

ــار، والتـدابير التي ترتـك  العـالم والـدول العربيـة هـاا افنتشــ

ائج:  للتعليم الإلكتروني   ان من أبرم النتـ ا عليـ ، وكـ اذهـ اتخـ

العمليـة التعليميـة في لـة أممـة تعليق   ــتكمـال  بـديـة فســ

الدراسـة اورا أسـاسـيا وفعاف، حيث سـبقت المملكة بإنشـاء 

تعليم الإلكتروني قبة أممة تفشي كورونا،  المركز الوطني لل

إلى    (2020دراسةةةةةة نالسةةةةلمةان وآخرون،كمـا هـدفـت  

اســتكشــاف اتجاهات طلبة التعليم الأســاســي والثانوي في  

الأران نحو ّ التعلم عن بعـد وتحـديـاتـ  والحلول المقترحـة في  

ــتبـانـة  لـة جـائحـة كورونـا، ــة من اســ وتكونـت أااة الـدراســ

ة الـدراســــة من   (27إلكترونيـة مكونـة من ) ، وتكونـت عينـ

ابوا   746) اين أجـ ة الـ ا، مثلوا مجموع الطلبـ البـ ة مطـ البـ ( وطـ

ــتبـانـة، وكـان من أبرم النتـائج :أن اتجـاهـات طلبـة  على افســ

التعليم الأسـاسـي والثانوي نحو التعلم عن بعد ، جاء ضـمن  

( وبنسبة    3.  59الفةة المتوسطة، وبمتوسط حسابي مقدارع )

ــكلة  % 60مةوية قدرها ) ( في حين جاءت التحديات والمشـ

التي تواج  الطلبة في التعلم ضـمن الفةة الضـعيفة وبمتوسـط 

وفي %(،    36( وبنسـبة مةوية قدرها)2,14حسـابي مقدارع)

ة   (Daniel ,2020دراسةةةةةة ن ا مرنـ ت فقتراح طرقمـ دفـ هـ

لإصـــلاح الأضـــرار التي لحقت بمســـارات تعلم الطلاب   

للمعلمين ورؤسـاء الممسـسـات والمولفين المسـمولين حول 

ــتعـدااات التي   معـالجـة الأممـة وكـان من أبرم النتـائج: افســ

ــات إجراؤهـا وكيفيـة تلبيـة احتيـاجـات  ــســ يجـك على الممســ

، أيضـا طم نة   الطلاب حسـك المسـتوى والميدان الدراسـي

ــتـجــابــة  للاســ حيـوي  ــر  عنصــ الأمور  وأوليــاء  الطـلاب 

الممســســية، ويجك على الكليات افســتفااة من التعلم غير 

ا متنوعـة  اممـ دريس مهـ ــمن التـ د أن يتضــ ا فبـ المتزامن، كمـ

ــع  ــيان عالمي وتاريخي   COVID-19وأعمافم تضـ في سـ

ا   ة، أمـ ــيـ دراســ اهج الـ اء المنـ د البنـ  & Zhuدراسةةةةةة نعنـ

Liu,2020)   هدفت إلى إلقاء الضـــوء على تبعات انتشـــار

ألنــاء وبعــد    19مرض كوفيــد   التعليم  تــ ليرع على  وكيفيــة 

انتهاء الجائحة في جمهورية الصين الشعبية، وكيف تعاملت 

ة، ولقرب  ة مع هـاا التـ لر في مراحـة التعليم المختلفـ دولـ الـ

ة   ايـ ائج   Covid-19نهـ ــين ركزت أهم النتـ اء في الصــ الوبـ

على ضـرورة الآتي: افسـتمرار في تطوير منصـات تعليمية  

مفتوحة تســـمح بالك الوصـــول إلى مصـــاار التعلم عالية  

 الجواة، و تطوير قدرة المعلمين على التعليم عن بعد.

 :الدراسة التطبيقية

جراءات الميدانية إ  الإإ

ة المتبعـة،     م ل جراءات المنهجيـ ا ــفـ تنـاول هـاا الجزء وصــ

ــة، وأااة جمع البيانات   ــائٍ مجتمع وعينة الدراســ وخصــ

د الـدراســــة، من حيـث مكونـاتهـا، واختبـار  ــتخـدمـة قيـ المســ

ة )الصــــدن   الثبـات(، إجراءات تطبيق    –المعـاملات العلميـ

افســتقصــاء، والأســلوب الإحصــائي المســتخدم في تحلية 

  البيانات.  

 :منهجية الدراسة

 المنهج الوصفي:

اســتخدمت الباحثة المنهج الوصــفي نمرام لملاءمت  لطبيعة 

ــف الحقائق المتعلقة بطبيعة  ــة، وهو يقوم على وصـ الدراسـ

الماهرة أو المااة موضـــوع البحث مع محاولة تفســـير هاع 

ــس العلميـة، وذلـك لتحـديـد  م للمعـايير والأســ الحقـائق وفقـا

 المفاهيم النمرية الأساسية المرتبطة بموضوع الدراسة

 التحليلي:المنهج 

ــة   وهو ذلـك المنهج الـاي يعتمـد على جمع البيـانـات الخـاصــ

يسـهة   رقمية، بمابالمواهر وتحليلها، وعرضـها في صـورة  

ــها   ــة بالمواهر وعلاقاتها بعضــ معرفة افتجاهات الخاصــ

ببع ، واختبار فروضها المختلفة من خلال اراسة ميدانية 

مجتمع الدراســة عن طريق اســتمارة  عينة منتجري على  

 استبيان تحتوي بع  الأبعاا التي تعكس متغيرات الدراسة. 

م لهاا المنهج تم اسـتخدام مصـدرين أسـاسـيين للحصـول   وطبقا

 وهما:على المعلومات 

تتمثة فى المراجع العلمية العربية  الثانوية:المصــــاار   •

والأجنبية، والدوريات والمقافت والتقارير والدراسات  

ــوع   ة المرتبطـة بموضــ ات الســــابقـ والأبحـا  والأابيـ

 الدراسة.

ة تم   الأولية: لمعالجةالمصـاار   • الجانك التحليلي للدراسـ

جمع البيانات المطلوبة عن طريق المقابلات الشخصية  

المنممة من خلال اسـتمارة افسـتقصـاء باعتبارهما أااة  

 رئيسية صممت بهدف تحقيق هاا الغرض.
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 :مجتمع الدراسة

يتمثة مجتمع الدراسـة الحالية في جميع المعلمين والمعلمات  

الغ   ة المنورة البـ ة بمنطقـة المـدينـ ائيـ اطق النـ المنـ العـاملين بـ

ــي  ( معلم3322عــداهم ) الــدراســ للعــام    -2021ومعلمــة 

2022. 

 :عينة الدراسة

ــة بـالطريقـة العمـديـة   الـدراســـ البـاحثـة عينـة   –اختـارت 

ات   ة من معلمين ومعلمـ ار العينـ ث تم اختيـ ة، حيـ ــوائيـ العشــ

ة،   ديـ ة العمـ الطريقـ ة المنورة بـ دينـ ة المـ ة بمنطقـ ائيـ المنـاطق النـ

ة ) ة مةويـ ــبـ ث يمثلون نســ ( من إجمـالي المعلمين %22حيـ

ــتوى المملكـة العربيـة  والمعلمـات بـالمنـاطق النـائيـة على مســ

ــعوايـة والبــالغ عـداهم )ال ( معلم ومعلمــة وتم 15000ســ

ــوائيـة مـا بين عينتين، إحـداهمـا  توميعهم بـالطريقـة العشــ

 يلي:أساسية والأخرى استطلاعية كما 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ااارة)ومعلمة  ( معلم 300العينة الأســـاســـية: عداها ) •

ــبة مةوية ) العلا،تعليم   ( من %9ااارة تعليم المهد( بنسـ

 إجمالي مجتمع البحث. 

( معلم ومعلمة بنســبة  50العينة افســتطلاعية: عداها ) •

 ( من إجمالي عينة البحث.%16.6مةوية )

( من إجمالي  %35( بنسبة مةوية )105وقد تم استبعاا عدا )

 عينة البحث. وذلك للأسباب التالية:

ــاء قيد  • ــتقصـ ــتمارة افسـ ــتجابتهم لعبارات اسـ عدم اسـ

 البحث.

 عدم استجابتهم للبيانات التنميمية. •

 امتناع البع  منهم عن التعاون مع الباحثة. •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( 1جدول رقم ن  

 توصيف عينة الدراسة الأساسية من معلمين ومعلمات المناطق النائية بمنطقة المدينة المنور  
 النسبة المئوية  التكرار الفئة  الخصائص  

 

 

 الجنس 

 

%63.00 189 ذكر  

%37.00 111 أنثى   

% 100 300 المجموع   

% 100 300 المجموع   

 

 

 الخبر  

( سنوات 5أقة من )  84 28.00%  

( سنوات 10أقة من ) –(  5من )  78 26.00%  

( سنوات15أقة من ) –( 10من )  68 22.70%  

( سنة 15أكثر من )  70 23.30%  

% 100 300 المجموع   

 
 أدا  الدراسة الميدانية

م لمتغيراتها التابعة، تم  م لمنهجية الدراسـة وأهدافها وقياسـا وفقا

ــية لجمع  ــاء ك ااة رئيسـ ــتقصـ ــلوب افسـ افعتماا على أسـ

ــاؤفت البحث  البيانات التي يمكن من خلالها الإجابة عن تس

 وقد استخدم أااة في جمع البيانات بهدف:

التعليم عن   • التعرف على أهم التحــديـات التي واجهــت 

ــا   كورون ــة  ــائح ج خلال  ــة  ــائي الن ــاطق  المن في  ــد  بع

COVID-19  .بالمملكة العربية السعواية 

التعرف أهم التحـديـات التي واجهـت التعليم في المنـاطق  •

بـالمملكـة   COVID-19النـائيـة لمـا بعـد جـائحـة كورونـا  

 العربية السعواية.

ــع حلول المقترحـة للتحـديـات التي واجهـت التعليم  • وضــ

ا   ة كورونـ ائحـ ة خلال جـ ائيـ اطق النـ -COVIDفي المنـ

 .وبعدها بالمملكة العربية السعواية 19

المرتبطة  السابقة  الدراسات  على  بافطلاع  الباحثة  قامت 

)نويرة   من  كة  اراسة  مثة  البحث  بمتغيرات 

)العنزي،2020آخرون، )الثبيت،2020(،   ،)2020  ،)

وآخرون، )2020)السلمان  اراسة  Danielو  2020(،   ،)

(Zhu & Liu,2020) 

 

 

لم قامت باستطلاع رأى المحكمين لتحديد أهم العبارات من 

( عداهم  وكان  الحاف  أو  الإضافة  محكما، 21حيث   )

 ( مةوية  نسبة  الباحثة  لموافقة  %70وارتضت  أانى  كحد   )

عن هاا افستطلاع    وأسفرالمحكمين على البعد أو العبارة،  

( عبارتين في البعد 2( عبارات في البعد الأول، )4)  اضافة 

 ( عبارات في البعد الثالث 7) الثاني،

قامت الباحثة بصياغة مجموعة العبارات التي تعبر عن كة 

الأابيات  على  افطلاع  على  بناءم  النهائية  الأبعاا  من  بعد 

والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث، بعد عرضها  

 على المحكمين.

لقياس   الخماسى  ليكرت  مقياس  الباحثة  استخدمت  وقد 

المعلمين   استقصاء  فستمارة  الدراسة  عينة  استجابات 

والمعلمات فى أهم التحديات التي واجهت التعليم عن بعد في  

النائية   وبعدالمناطق  كورونا    خلال    COVID-19جائحة 

 بالمملكة العربية السعواية.

م للجدول   التالي: وفقا
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 ( 2جدول رقم ن

أهم التحديات التي واجهت التعليم عن بعد في المناطق  درجات استجابات عينة الدراسة 

 بالمملكة العربية السعودية. COVID-19جائحة كورونا  خلال وبعدالنائية 
 قليلة جدا  قليلة  متوسطة  كبير  كبير  جدا  الاستجابة  

 1 2 3 4 5 الدرجة 

 
 المصدر: من إعداا الباحثة 

م  الخماسيكما تم استخدام مقياس التقدير باستمارة افستقصاء قيد الدراسة من خلال مقياس ليكرت   التالي: للجدول  ووفقا
 

( 3جدول رقم ن  

الخماسيمقياس التقدير لاستجابات العينة الأساسية وفقا لمقياس ليكرت   
عالي جدا    الاستجابة    منخفض جدا   منخفض  متوسط  عالي  

5.00 -4.20 الدرجة   3.40- 4.19  3.60-3.39  1.80-2.59  1-1.79  

 
 المعاملات العلمية لأدا  الدراسة الميدانية

 الصدق:

ــااقة إذا تمكنـت من قيـاس ما   ــاء صــ ــتقصــ تكون أااة افســ

اســـــ  من المتغيرات أو المواهر أو  ــممـت من أجـة قيـ صــ

ائعة   مثة:السـمات أو القيم، مع خلوها من أخطاء القياس الشـ

 –سـتقصـاء  ضـعف الربط بين أهداف الدراسـة ومحتوى اف

اســتخدام مصــطلحات  –عدم افتســان في الصــياغة اللغوية 

ــيحيـة لكيفيـة   –علميـة متعـداة   عـدم توافر إرشــــااات توضــ

ا من الباحثة على تصـميم أااة  افسـتجابة لعباراتها( وحرصـم

ــدن، اعتمدت على اتباع   للقياس تتمتع بدرجة عالية من الص

ا، وفى   ــميمهمـ ة في تصــ ك تم   ضةةةةوءالإجراءات العلميـ ذلـ

 يلي:التحقق من صدقهما من خلال ما 

 الصدق الظاهري:

ــة على التحقق من  ــدن المـاهري لأااة الـدراســ يعتمـد الصــ

ا مع أهـداف   ا من حيـث اتســـــاقهـ ة لهـ اهريـ ة المـ ــلاحيـ الصــ

م لالك   الدراســة، وخلوها من أخطاء القياس الشــائعة، وتحقيقا

 ( محكما،21قامت الباحثة بعرض أااة الدراسة على عدا )

 

ــبتهما في قياس  ــتطلاع آرائهم في مدى مناس وذلك بهدف اس

ما صــــمم من أجل ، وأســــفرت نتائج هاا افســــتطلاع عن  

موافقة المحكمين على عبارات وأبعاا اسـتمارة افسـتقصـاء  

بة مةوية ) ة بنسـ ( مع تعدية صـياغة بع   %100قيد الدراسـ

( عبارة وقد ارتضـت الباحثة نسـبة 13العبارات، واضـافة )

ة   ة  %70المحكمين بحـد أانى )موافقـ (، كمـا تم إجراء تجربـ

ــتطلاعيـة على عينـة، عـداهـا ) ( معلم ومعلمـة من 50اســ

مجتمع الدراســة، وخارا العينة الأســاســية تهدف إلى الت كد 

من وضــوح عبارات افســتقصــاء، وكانت أهم النتائج عن  

 مناسبة عبارات افستمارة لتحقيق أهداف الدراسة.

 المحتوى:صدق  

قامت الباحثة بحســاب معاملات صــدن المحتوى فســتمارة  

افســتقصــاء عن طريق حســاب افتســان الداخلي من خلال 

ــاب معـاملات افرتبـاط بين ارجـة كـة عبـارة والـدرجـة   حســ

ل ، والدرجة الكليـة لكـة بعـد والدرجة   تنتميالكليـة للبعـد التي 

الكلية للاســتمارة، وذلك على عينة الدراســة افســتطلاعية 

( ــا  ــداه ــث 50وع البح مجتمع  نفس  من  ــة،  ومعلم معلم   )

 النتائج:( يوضح 4وخارا العينة الأساسية، والجدول رقم )

 

 
رأى المعلمين والمعلمات  استقصاء معاملات الارتباط بين عبارات وإجمالي استمار   (4جدول ن

خلال  أهم التحديات التي واجهت التعليم عن بعد في في  بالمناطق النائية بمنطقة المدينة المنور 

 (50ن = ن جائحة كورونا بالمملكة العربية السعودية والحلول المقترحة وبعد
 - العبارات    

 س

مستوى الدلالة   ر ±ع

 الإحصائية 

 0.000 0.893 1.182 3.48 تناسك التعليم عن بعد  تقنية للطلابندرة توفر بنية معلوماتية   .1

 0.000 0.781 1.405 3.16 وجوا فرون بين الطلاب في توافر معينات التعلم   .2

صعوبة ضبط عملية التعليم عبر افنترنت الناتج عن انقطاع    .3

 افنترنت 

3.12 1.438 0.686 0.000 

 0.000 0.683 1.419 2.84 ضعف مصداقية نتائج تقويم الطلاب   .4

 0.000 0.695 1.485 3.20 ضعف الرغبة بالتحول لتعليم عن بعد   .5

 0.000 0.744 1.512 3.14 صعوبة مراقبة عملية التعلم من خلال القائمين على التعليم   .6

ضعف اتقان بع  المعلمين للمهارات التقنية اللاممة لتعليم    .7

 عن بعد

3.60 1.088 0.744 0.000 

لتعليم عن  الطلاب اللاممةضعف المهارات التقنية لدى بع    .8

 بعد

3.56 1.013 0.709 0.000 

ارتفاع التكلفة المااية فقتناء الأجهزة الإلكترونية )كمبيوتر    .9

 لدى أولياء الأمور  لوحي(جهام -فبتوب -شخصي

3.22 1.282 0.497 0.000 
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 0.000 0.719 1.199 3.46 ضعف التغاية الراجعة في التعليم عن بعد لدى الطلاب   .10

 0.000 0.853 1.359 3.30 غياب الصيانة الدورية لحة المشكلات التقنية   .11

 0.000 0.765 1.171 3.34 ميااة الأعباء التعليمية لدى المعلمين   .12

ضعف امتلاي أولياء الأمور مهارات استخدم التقنية   .13

 لمساعدة أبنائهم 

3.32 0.978 0.567 0.000 

استمرار الطلاب في الغياب خوفما من اصابتهم بمرض   .14

 19الكوفيةد

3.12 1.223 0.636 0.000 

 0.000 0.506 1.088 3.00 ميااة حجم الفاقد التعليمي   .15

 0.000 0.554 1.278 3.40 افحجام عن أااء افختبارات ااخة المدرسة  .16

 0.000 0.818 1.259 3.26 افتقار الطلاب لمهارات إاارة الوقت   .17

 0.000 0.739 1.147 3.52 افتقار المعلمين لمهارات إاارة الوقت   .18

 0.000 0.763 1.198 3.44 انخفاض الوعي في اتخاذ افحترامات الصحية   .19

 0.000 0.621 1.245 3.20 ضعف جاهزية البنية التحتية   .20

 0.000 0.790 1.267 3.16 ندرة استخدام التقنيات الحديثة في التعليم   .21

 0.000 0.851 1.359 3.30 ضعف في مهارات الكتابة الخطية   .22

 0.000 0.765 1.434 3.16 صعوبة تطبيق التزامن بين التعليم اففتراضي والحضوري   .23

ضعف وجوا آليات للتقييم وافختبار خاصة بالتعلم    .24

 اففتراضي 

3.18 1.335 0.658 0.000 

 0.000 0.640 1.361 3.16 ضعف التواصة بين الإاارة المدرسية والإاارة التعليمية   .25

 0.000 0.639 1.443 3.20 ضعف مستوى الطلبة في بع  المواا الدراسية   .26

 0.000 0.740 1.295 3.42 تفعية التعليم المدمج في العملية التعليمية   .27

 0.000 0.727 1.110 3.46 عواة الدراسة حضوريا تدريجيا   .28

 0.000 0.616 1.178 3.40 عقد ندوات توعوية في اتخاذ افحترامات الوقائية   .29

 0.000 0.591 1.174 3.36 عمة برامج ارشااية لتخفيف من الفاقد التعليمي   .30

تحقيق الدعم المهني للمعلمين للتزامن بين التعليم    .31

 اففتراضي والحضوري 

3.38 1.323 0.797 0.000 

 0.000 0.756 1.249 3.30 تحســين البنيــة التحتيــة وتجهيزاتهــا الفنيــة والتقنية   .32

توفير الأجهزة تقنية للطلاب ب سعار رمزية أو بالمجان    .33

 مناسبة لأعمار الطلاب وقدراتهم 

3.38 1.086 0.689 0.000 

نشر الوعي بضرورة التحول من التعلم التقليدي إلى التعليم    .34

 عن بعد

3.18 1.119 0.594 0.000 

 0.000 0.561 1.131 3.16 منسوبي النمام التعليمي  بعد لجميعتوضيح آلية التعليم عن   .35

عقد اورات تدريبية على استخدام التقنيات الحديثة للمعلمين    .36

 والطلاب وأولياء الأمور 

3.22 1.183 0.531 0.000 

 0.000 0.636 1.310 3.28 وضع معايير واضحة لأنممة التقويم في التعليم عن بعد   .37

 0.000 0.786 1.198 3.44 تفعية أنممة الجواة في التعليم عن بعد   .38

 0.000 0.744 1.128 3.44 عقد اورات تدريبية للطلبة لتنمية مهارات إاارة الوقت   .39

 0.000 0.706 1.126 3.42 تقوية شبكة افتصال والأنترنت في المناطق النائية   .40

وجوا قناعة ذاتية لدى المعلمين والطلبة ب همية التعليم عن   .41

 بعد في مواكبة متطلبات العصر 

3.34 1.081 0.710 0.000 

نشر لقافة التعليم عن بعد بين الطلبة والمعلمين في المناطق    .42

 النائية 

3.34 1.303 0.850 0.000 

تقديم حوافز مالية للمعلمين والطلبة المهتمين بالتعليم عن   .43

 بعد

3.44 1.215 0.905 0.000 

3690 141.08 الإجمالي  

5 

 _____________ 

 
الجدول ) بين جميع  4يوضح  افرتباط  أن معاملات   )

بين   انحصرت  قد  افستقصاء،  استمارة  وإجمالي  عبارات 

إحصائية  0.497،0.905) افلة  مستوى  عند  وجميعها   ،)

(، مما يدل على صدن افتسان 0.05(، وهي > )0.000)

 .الداخلي لهاع العبارات

 

 الثبات: 

قيد  افستبيان  لبات  معاملات  بحساب  الباحثة  قامت 

الدراسة، عن طريق إيجاا معامة ألفا لكرونباخ لكة عبارة  

 ( يوضح النتائج:5وبعد وإجمالي افستبيان والجدول )
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معاملات ثبات عبارات استمار  استقصاء رأى المعلمين والمعلمات بالمناطق النائية  (5جدول ن

جائحة   خلال وبعدبمنطقة المدينة المنور  في أهم التحديات التي واجهت التعليم عن بعد في 

                                                                                                         ( عاملا50ن = ن العربية السعودية والحلول المقترحة كورونا بالمملكة

 
 

 

  

 

 العبارات 

 

المتوسط عند  

 حذف العبار  

 

التباين عند 

 حذف العبار  

معامل  

الارتباط بعد  

حذف  

 العبار  

قيمة معامل ألفا  

كرونباخ بعد حذف  

 العبار  

تناسك   تقنية للطلابندرة توفر بنية معلوماتية   .1

 التعليم عن بعد 

144.60 1493.796 0.887 0.976 

وجوا فرون بين الطلاب في توافر معينات   .2

 التعلم 

144.92 1491.055 0.767 0.976 

صعوبة ضبط عملية التعليم عبر افنترنت   .3

 الناتج عن انقطاع افنترنت 

144.96 1499.958 0.666 0.976 

 0.976 0.663 1501.329 145.24 ضعف مصداقية نتائج تقويم الطلاب   .4

 0.976 0.675 1496.557 144.88 ضعف الرغبة بالتحول لتعليم عن بعد   .5

صعوبة مراقبة عملية التعلم من خلال القائمين   .6

 على التعليم 

144.94 1489.160 0.727 0.976 

ضعف اتقان بع  المعلمين للمهارات التقنية    .7

 اللاممة لتعليم عن بعد 

144.48 1513.153 0.731 0.976 

الطلاب ضعف المهارات التقنية لدى بع    .8

 لتعليم عن بعد  اللاممة

144.52 1520.214 0.696 0.976 

ارتفاع التكلفة المااية فقتناء الأجهزة    .9

جهام -فبتوب -الإلكترونية )كمبيوتر شخصي

 لوحي ( لدى أولياء الأمور 

144.86 1527.266 0.472 0.977 

ضعف التغاية الراجعة في التعليم عن بعد لدى   .10

 الطلاب 

144.62 1509.220 0.704 0.976 

 0.976 0.843 1486.012 144.78 غياب الصيانة الدورية لحة المشكلات التقنية   .11

 0.976 0.753 1506.441 144.74 ميااة الأعباء التعليمية لدى المعلمين   .12

ضعف امتلاي أولياء الأمور مهارات استخدم    .13

 التقنية لمساعدة أبنائهم 

144.76 1533.125 0.550 0.977 

استمرار الطلاب في الغياب خوفما من اصابتهم    .14

 19بمرض الكوفيةد

144.96 1515.998 0.617 0.976 

 0977 0.485 1533.708 145.08 ميااة حجم الفاقد التعليمي   .15

. 0.531 1521.651 144.68 افحجام عن أااء افختبارات ااخة المدرسة  .16  0.977  

 0.976 0.807 1496.069 144.82 افتقار الطلاب لمهارات إاارة الوقت   .17

 0.976 0.726 1510.211 144.56 افتقار المعلمين لمهارات إاارة الوقت   .18

 0.976 0.750 1505.092 144.64 انخفاض الوعي في اتخاذ افحترامات الصحية   .19

 0.976 0.601 1516.393 144.88 ضعف جاهزية البنية التحتية   .20

 0.976 0.777 1498.361 144.92 ندرة استخدام التقنيات الحديثة في التعليم   .21

 0.976 0.841 1498.298 144.78 ضعف في مهارات الكتابة الخطية   .22

صعوبة تطبيق التزامن بين التعليم اففتراضي   .23

 والحضوري 

144.92 1491.218 0.749 0.976 

ضعف وجوا آليات للتقييم وافختبار خاصة    .24

 بالتعلم اففتراضي 

144.90 1508.255 0.638 0.976 

ضعف التواصة بين الإاارة المدرسية والإاارة    .25

 التعليمية 

144.92 1508.973 0.619 0.976 

ضعف مستوى الطلبة في بع  المواا    .26

 الدراسية 

144.88 1505.169 0.616 0.976 

 0.976 0.725 1501.821 144.66 تفعية التعليم المدمج في العملية التعليمية   .27

 0.976 0.714 1513.342 144.62 عواة الدراسة حضوريا تدريجيا   .28

عقد ندوات توعوية في اتخاذ افحترامات   .29

 الوقائية 

144.68 1519.977 0.597 0.976 

عمة برامج ارشااية لتخفيف من الفاقد    .30

 التعليمي 

144.72 1522.532 0.571 0.977 
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تحقيق الدعم المهني للمعلمين للتزامن بين   .31

 التعليم اففتراضي والحضوري 

144.70 1494.214 0.785 0.976 

تحســين البنيــة التحتيــة وتجهيزاتهــا الفنيــة    .32

 والتقنية 

144.78 1502.747 0.743 0.976 

توفير الأجهزة تقنية للطلاب ب سعار رمزية أو   .33

 بالمجان مناسبة لأعمار الطلاب وقدراتهم

144.70 1517.969 0.675 0.976 

نشر الوعي بضرورة التحول من التعلم    .34

 التقليدي إلى التعليم عن بعد 

144.90 1524.704 0.575 0.977 

منسوبي  بعد لجميعتوضيح آلية التعليم عن   .35

 النمام التعليمي 

144.92 1527.096 0.541 0.977 

عقد اورات تدريبية على استخدام التقنيات   .36

 الحديثة للمعلمين والطلاب وأولياء الأمور

144.86 1527.715 0.510 0.977 

وضع معايير واضحة لأنممة التقويم في   .37

 التعليم عن بعد 

144.80 1511.755 0.616 0.976 

 0.976 0.774 1502.929 144.64 تفعية أنممة الجواة في التعليم عن بعد   .38

عقد اورات تدريبية للطلبة لتنمية مهارات   .39

 إاارة الوقت 

144.64 1510.929 0.730 0.976 

تقوية شبكة افتصال والأنترنت في المناطق    .40

 النائية 

144.66 1514.351 0.691 0.976 

وجوا قناعة ذاتية لدى المعلمين والطلبة ب همية    .41

 التعليم عن بعد في مواكبة متطلبات العصر

144.74 1516.523 0.696 0.976 

نشر لقافة التعليم عن بعد بين الطلبة والمعلمين   .42

 في المناطق النائية 

144.74 1489.992 0.840 0.976 

تقديم حوافز مالية للمعلمين والطلبة المهتمين   .43

 بالتعليم عن بعد

144.64 1490.398 0.899 0.976 

 
( أن قيمة معامة ألفا كرونباخ بعد  5يتضح من الجدول )

(، مما يدل 0.976،0.977حاف العبارات تراوحت بين )

والمعلمات   المعلمين  رأى  استمارة  عبارات  لبات  على 

التحديات   أهم  في  المنورة  المدينة  بمنطقة  النائية  بالمناطق 

التي واجهت التعليم عن بعد خلال جائحة كورونا بالمملكة 

 . ربية السعواية والحلول المقترحةالع

 الميدانية:إجراءات تطبيق الدراسة 

م  وفقا الدراسة  أااة  وتصميم  إعداا  من  افنتهاء  بعد 

للخطوات العلمية المقننة، والت كد من صلاحيتهما من خلال 

توميع   تم  والثبات(،  )الصدن  العلمية  المعاملات  إيجاا 

طريق   عن  الإجمالية،  العينة  أفراا  جميع  على  افستمارة 

لمعلمين  والمخصٍ  لالك  المعد  الإلكتروني  الرابط 

المناطق النائية بمنطقة المدينة المنورة، وذلك في ومعلمات  

  ( من  الزمنية  )1/2022/  25الفترة  وحتى    30م( 

م(، لم تم جمع افستمارات وذلك في الفترة الزمنية 1/2022/

( )2/2022/  1من  وحتى  وعداها  4/2/2022م(  م(، 

( تم الت كد من استجابات  %9( استمارة بنسبة مةوية )300)

بارات افستمارة، وصلاحية معالجتهم المفحوصين لجميع ع

الإحصائي) البرنامج  خلال  من  تمهيدام  (spssإحصائيا 

لعرض البيانات وتحليلها ومناقشتها، وتفسيرها، واستخلا   

  النتائج العلمية. 

 

 

   :المعالجات الإحصائية

إلى   تسعى  التى  والأهداف  الدراسة،  طبيعة  على  بناءم 

الإحصائي باستخدام البرنامج    الإحصائيتحقيقها، تم التحلية  

(Spss):   

افنحراف   الوصفية:الإحصاءات   الحسابي،  المتوسط 

فى   واستخدمت  التكرارات،  المةوية،  والنسك  المعياري، 

 تحديد الخصائٍ الديمغرافية للعينة قيد الدراسة. 

لحساب معاملات افرتباط    لبيرسون:معامة افرتباط  

للبعد   الكلية  ل ،   تنتمي  الايبين ارجة كة عبارة والدرجة 

عينة   فستجابات  الكلية  والدرجة  بعد  لكة  الكلية  والدرجة 

 البحث لعبارات استمارتي افستقصاء قيد الدراسة )الصدن(.

لإيجاا معامة لبات لكة عبارة    لكرونباخ :معامة ألفا  

 وبعد وإجمالي استمارتي افستقصاء قيد الدراسة )الثبات(.

استجابات   مستوى  على  للتعرف  المرجح:  المتوسط 

عينة البحث لعبارات وأبعاا وإجمالي استمارتي افستقصاء  

 قيد الدراسة.  

كا المتغيرات    :2اختبار  استقلالية  مدى  على  للتعرف 

المتغيرات للاستدفل على قوة  وقياس معامة افقتران بين 

  العلاقة فيما بينها. 
 عرض ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية3/1

ينٍ على ما أهم    والايعرض ومناقشة التساؤل الأول       

النائية  المناطق  في  بعد  عن  التعليم  واجهت  التي  التحديات 

كورونا   جائحة  العربية    COVID-19خلال  بالمملكة 

 السعواية؟   
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 التوزيع التكراري والأهمية النسبية والوسط المرجح لاستجابات العينة الأساسية عن بعد (6جدول ن

     أهم التحديات التي واجهت التعليم عن بعد في المناطق النائية خلال جائحة كورونا 
متو  قليلة  قليلة جدا  العبارات    

 سطة 

كبير   كبير 

 جدا 

 الوزن 

 النسبي 

 الوسط 

 المرجح 

 .Sig 2كا المستوى

ندرة توفر بنية    .1

تقنية  معلوماتية 

تناسك    للطلاب

 التعليم عن بعد 

 

 

9 

 

 

25 

 

 

14 

 

 

29 

 

 

223 

 

 

1332 

 

 

4.44 

 

مرتفع 

 جدا 

 

557.8

67 

 

0.000 

وجوا فرون بين    .2

الطلاب في توافر  

 معينات التعلم 

مرتفع  4.57 1370 242 21 13 13 11

 جدا 

691.0

67 

0.000 

صعوبة ضبط    .3

عملية التعليم عبر 

افنترنت الناتج  

عن انقطاع  

 افنترنت 

 

 

5 

 

 

32 

 

 

6 

 

 

27 

 

 

230 

 

 

1345 

 

 

4.48 

 

مرتفع 

 جدا 

 

 

611.9

00 

 

 

0.000 

ضعف مصداقية   .4

 نتائج تقويم الطلاب 

مرتفع  4.58 1373 244 15 24 4 13

 جدا 

708.7

00 

0.000 

ضعف الرغبة   .5

بالتحول لتعليم عن  

 بعد

مرتفع  4.51 1353 235 25 6 26 8

 جدا 

643.7

67 

0.000 

صعوبة مراقبة   .6

عملية التعلم من  

خلال القائمين على  

 التعليم 

 

12 

 

6 

 

26 

 

28 

 

227 

 

1354 

 

4.51 

 

مرتفع 

 جدا 

 

593.7

33 

 

0.000 

ضعف اتقان بع     .7

المعلمين للمهارات  

التقنية اللاممة  

 لتعليم عن بعد 

 

4 

 

27 

 

18 

 

24 

 

227 

 

1343 

 

4.48 

 

مرتفع 

 جدا 

 

568.2

33 

 

0.000 

ضعف المهارات    .8

التقنية لدى بع  

  الطلاب اللاممة

 لتعليم عن بعد 

 

12 

 

32 

 

18 

 

44 

 

194 

 

1276 

 

4.25 

 

مرتفع 

 جدا 

 

384.4

00 

 

0.000 

ارتفاع التكلفة   .9

المااية فقتناء  

الأجهزة  

الإلكترونية  

  -)كمبيوتر شخصي

جهام  -فبتوب

لدى أولياء   لوحي(

 الأمور

 

 

 

 

9 

 

 

 

 

28 

 

 

 

 

27 

 

 

 

 

46 

 

 

 

 

190 

 

 

 

 

1280 

 

 

 

 

4.27 

 

 

 

 

مرتفع 

 جدا 

 

 

 

 

363.5

00 

 

 

 

 

0.000 

ضعف التغاية    .10

الراجعة في التعليم  

عن بعد لدى 

 الطلاب 

مرتفع  4.62 1387 248 14 18 17 3

 جدا 

738.7

00 

0.000 

غياب الصيانة    .11

الدورية لحة  

 المشكلات التقنية 

مرتفع  4.30 1291 201 42 14 33 10

 جدا 

425.8

33 

0.000 

ميااة الأعباء    .12

التعليمية لدى  

 المعلمين

مرتفع  4.44 1331 226 24 20 15 15

 جدا 

575.0

33 

0.000 

ضعف امتلاي   .13

أولياء الأمور 

مهارات استخدم  

التقنية لمساعدة  

 أبنائهم 

 

 

14 

 

 

22 

 

 

10 

 

 

17 

 

 

237 

 

 

1341 

 

 

4.47 

 

 

مرتفع 

 جدا 

 

 

65396

7 

 

 

0.000 

مرتفع  4.46 17376 2925 356 214 280 125 الإجمالي 

 جدا 

370.0

93 

0.000 
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( قد حصلت  10(:  أن العبارة رقم )6يوضح جدول رقم )

( رقم  الترتيك  )1على  بلغ  مرجح  وبمتوسط   ،)4.62 ،)

( رقم  العبارة  وحصلت  جدا"،  "مرتفع  قد 4ومستوى   )

( رقم  الترتيك  على  بلغ  2حصلت  مرجح  وبمتوسط   ،)

(4.58( رقم  فالعبارة  جدام"،  "مرتفع  ومستوى  قد  2(،   ،  )

( رقم  الترتيك  على  بلغ  3حصلت  مرجح  وبمتوسط   ،)

( ، قد  5(، ومستوى "مرتفع جدام"، لم العبارة رقم )4.57)

( رقم  الترتيك  على  بلغ  4حصلت  مرجح  وبمتوسط   ،)

رقم  4.51) العبارة  وحصلت  جدام"،  "مرتفع  وبمستوى   ،)

الترتيك رقم )6) م(، وبمتوسط مرجح 4( قد حصلت على 

( ، 3م )(، وبمستوى "مرتفع جدام"، فالعبارة رق4.51بلغ )

 ( رقم  الترتيك  على  حصلت  بلغ  6قد  مرجح  وبمتوسط   ،)

العبارة رقم )4.48) قد  7(، ومستوى "مرتفع جدام"، لم   ،)

( رقم  الترتيك  على  بلغ  7حصلت  مرجح  وبمتوسط   ،)

رقم  4.48) العبارة  وحصلت  جدام"،  "مرتفع  ومستوى   ،)

وبمتوسط مرجح (،  8("قد حصلت على الترتيك رقم )13)

(، قد  1وبمستوى "مرتفع جدام"، فالعبارة رقم )   (، 4.47بلغ )

( رقم  الترتيك  على  بلغ  9حصلت  مرجح  وبمتوسط   ،)

( ،  12لم العبارة رقم )  (، ومستوى "مرتفع جدام "،4.44)

 م(،9قد حصلت على الترتيك رقم )

( بلغ  مرجح  جدام"، 4.44وبمتوسط  "مرتفع  وبمستوى   ،)

( رقم  العبارة  رقم 11وحصلت  الترتيك  على  قد حصلت   )

(11( بلغ  مرجح  وبمتوسط  "مرتفع  4.30(،  ومستوى   ،)

( رقم  فالعبارة  رقم 9جدام"،  الترتيك  على  قد حصلت   ،"  )

(12( بلغ  مرجح  وبمتوسط  مرتفع 4.27(،   " ومستوى   ،)

( ، قد حصلت على الترتيك رقم 8رة رقم )جدام "،     لم العبا

(، ومستوى "مرتفع جدام 4.25(، وبمتوسط مرجح بلغ )13)

قيمة )كا العبارات حصلت على  بين  2، وجميع  تراوحت   )

(363.500-738.700( البعد  وإجمالي   ،)370.093  )

(، وهى قيمة  0.000وجميعها بمستوى افلة إ حصائية بلغ )

( اتف0.005>  على  يدل  مما  من  (،  افساسية  العينة  ان 

المعلمين والمعلمات  بالمناطق النائية بمنطقة المدينة المنورة 

 أن جميع عبارات البعد الأول تمثة تحديا بدرجة كبيرة جدا".

الأول   التساؤل  على  الباحثة  أجابت  قد  تكون  وبذلك 

ينص على ما أهم التحديات التي واجهت التعليم عن  والذي

  COVID-19بعد في المناطق النائية خلال جائحة كورونا  

 بالمملكة العربية السعودية؟  

الثاني  2/ 3/1 التساؤل  ومناقشة  ينٍ   والايعرض 

على ما التحديات التي واجهت التعليم في المناطق النائية لما  

كورونا   جائحة  العربية   COVID-19بعد  بالمملكة 

 السعواية؟ 
 

( التوزيع التكراري والأهمية النسبية والوسط المرجح لاستجابات العينة الأساسية عن 7جدول ن

 ( 300ن = ن  أهم التحديات التي واجهت التعليم عن بعد في المناطق النائية بعد جائحة كورونا   بعد  
 

 
 

ت
العبارا

حدا  
قلبلة 

 

قليلة
طة 

س
و
مت

 

كبير  
جدا  
كبير  

 

ن
وز

ال
ي 
سب

الن
 

ط
س
و
ال

 

 
ح
ج
المر

ى 
و
ست

الم
 

كا
2 S
ig

.
 

استمرار الطلاب في الغياب خوفما    .1

 19من اصابتهم بمرض الكوفيةد

 0.000 192.767 مرتفع  3.82 1147 156 41 34 32 37

 0.000 211.900 مرتفع  3.90 1169 160 46 27 37 30 ميااة حجم الفاقد التعليمي  .2

افحجام عن أااء افختبارات ااخة    .3

 المدرسة

 0.000 143.067 مرتفع  3.73 1120 142 48 32 44 34

افتقار الطلاب لمهارات إاارة    .4

 الوقت 

 0.000 84.867 مرتفع  3.53 1059 123 47 37 52 41

افتقار المعلمين لمهارات إاارة    .5

 الوقت 

 0.000 240.633 مرتفع  4.01 1202 166 48 29 36 21

انخفاض الوعي في اتخاذ    .6

 افحترامات الصحية

 0.000 273.567 مرتفع  4.04 1213 173 41 25 42 16

 0.000 227.067 مرتفع  4.01 1204 161 49 34 45 11 ضعف جاهزية البنية التحتية  .7

ندرة استخدام التقنيات الحديثة في   .8

 التعليم

 0.000 196.067 مرتفع  3.95 1185 155 48 43 35 19

 0.000 199.600 مرتفع  3.92 1176 155 53 26 45 21 ضعف في مهارات الكتابة الخطية  .9

صعوبة تطبيق التزامن بين التعليم   .10

 اففتراضي والحضوري

 0.000 194.600 مرتفع  3.92 1175 155 48 35 41 21

ضعف وجوا آليات للتقييم   .11

وافختبار خاصة بالتعلم 

 اففتراضي 

 0.000 273.567 مرتفع  4.04 1213 173 41 25 42 16

ضعف التواصة بين الإاارة    .12

 المدرسية والإاارة التعليمية 

 0.000 211.900 مرتفع  3.90 1169 160 46 27 37 30

ضعف مستوى الطلبة في بع     .13

 المواا الدراسية 

 0.000 192.767 مرتفع  3.82 1147 156 41 34 32 37

203 597 411 520 304 الإجمالي 

5 

 0.000 975.110 مرتفع  15.6 4694

( قد حصلت على  6العبارة رقم )  (: أن7يوضح جدول رقم ) 

(، وبمستوى  4.04(، وبمتوسط مرجح بلغ )1الترتيك رقم )

 (،م1( على ترتيك )11"مرتفع"، وحصلت العبارة رقم )

(،  3( قد حصلت على الترتيك رقم )5وحصلت العبارة رقم )

(، وبمستوى "مرتفع"، فالعبارة  4.01وبمتوسط مرجح بلغ )

 (، وبمتوسط مرجح4( قد حصلت على الترتيك رقم )7رقم )
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( ، قد  8(، وبمستوى "مرتفع"، لم العبارة رقم )4.01بلغ )

( رقم  الترتيك  على  بلغ  5حصلت  مرجح  وبمتوسط   ،)

( قد  9(، وبمستوى "مرتفع"، وحصلت العبارة رقم )3.95)

( رقم  الترتيك  على  بلغ  6حصلت  مرجح  وبمتوسط   ،)

(3.92( رقم  فالعبارة  "مرتفع"،  وبمستوى  قد  10(،   ،  )

رق الترتيك  على  )حصلت  بلغ  7م  مرجح  وبمتوسط   ،)

(3.92( رقم  العبارة  لم  "مرتفع"،  وبمستوى  قد  2(،   ،  )

( رقم  الترتيك  على  بلغ  8حصلت  مرجح  وبمتوسط   ،)

(  12وحصلت العبارة رقم )  (، وبمستوى "مرتفع"،3.90)

( قد حصلت على  1م(، وحصلت العبارة رقم )8على ترتيك )

( رقم  )10الترتيك  بلغ  مرجح  وبمتوسط   ،)3.82  ) ،  

( رقم  العبارة  وحصلت  "مرتفع"،  على  13وبمستوى   )

الترتيك    (، 3فالعبارة رقم )  (،م10)ترتيك  قد حصلت على 

( )12رقم  بلغ  مرجح  وبمتوسط  وبمستوى  3.73(،   ،)

قد حصلت على الترتيك رقم  (،4"مرتفع"، لم العبارة رقم )

(13 ،)  

(، وبمستوى "مرتفع"، وجميع  3.53وبمتوسط مرجح بلغ )

  84.867( تراوحت بين )2العبارات حصلت على قيمة )كا

–  273.567،)  ( البعد  وجميعها 296.880وإجمالي   )

( بلغ  إ حصائية  افلة  >    وهي(،  0.000بمستوى  قيمة 

(، مما يدل على اتفان العينة الأساسية من المعلمين 0.005)

النائية بمنطقة المدينة المنورة أن جميع  والمعلمات بالمناطق

 كبيرة.عبارات البعد الثاني تمثة تحديا بدرجة 

الثاني   التساؤل  على  الباحثة  أجابت  قد  تكون  وبذلك 

ينص على ما أهم التحديات التي واجهت التعليم عن  والذي

  COVID-19بعد في المناطق النائية بعد جائحة كورونا  

 بالمملكة العربية السعودية؟  

ينٍ على ما    والايعرض ومناقشة التساؤل الثالث    3/ 3/1

الحلول المقترحة للتحديات التي واجهت التعليم في المناطق 

وبعدها بالمملكة   COVID-19النائية خلال جائحة كورونا  

 العربية السعواية؟ 
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تفعية التعليم المدمج في العملية    . 1

 التعليمية

 0.000 608.133 مرتفع جدا  4.53 1358 230 34 12 12 12

 0.000 338.467 مرتفع جدا  4.26 1278 183 61 20 23 13 عواة الدراسة حضوريا تدريجيا   . 2

عقد ندوات وتوعوية في اتخاذ    . 3

 افحترامات الوقائية 

 0.000 324.333 مرتفع جدا  4.25 1276 180 61 23 27 9

عمة برامج ارشااية لتخفيف من    . 4

 الفاقد التعليمي

 0.000 500.833 مرتفع جدا  4.45 1334 213 46 15 14 12

تحقيق الدعم المهني للمعلمين    . 5

للتزامن بين التعليم اففتراضي  

 والحضوري

 0.000 318.067 مرتفع جدا  4.24 1272 179 61 24 25 11

تحســين البنيــة التحتيــة    . 6

 وتجهيزاتهــا الفنيــة والتقنية

 0.000 452.667 مرتفع جدا  4.40 1320 205 49 18 17 11

توفير الأجهزة تقنية للطلاب    . 7

ب سعار رمزية أو بالمجان مناسبة  

 لأعمار الطلاب وقدراتهم

 0.000 244.067 مرتفع  4.12 1236 121 131 20 19 9

نشر الوعي بضرورة التحول من    . 8

 التعلم التقليدي إلى التعليم عن بعد

 0.000 240.400 مرتفع  4.14 1242 130 121 19 21 9

  بعد لجميعتوضيح آلية التعليم عن   . 9

 منسوبي النمام التعليمي 

 0.000 282.367 مرتفع جدا  4.22 1267 168 74 28 17 13

عقد اورات تدريبية على استخدام   .10

التقنيات الحديثة للمعلمين والطلاب  

 وأولياء الأمور 

 0.000 429.133 مرتفع جدا  4.38 1314 201 49 21 21 8

وضع معايير واضحة لأنممة    .11

 التقويم في التعليم عن بعد 

 0.000 236.800 مرتفع  4.10 1231 121 129 19 22 9

تفعية أنممة الجواة في التعليم عن   .12

 بعد

 0.000 372.533 مرتفع  4.13 1294 190 57 21 21 11

عقد اورات تدريبية للطلبة لتنمية   .13

 مهارات إاارة الوقت 

 0.000 365.900 مرتفع جدا  4.29 1288 189 56 20 24 11

تقوية شبكة افتصال والأنترنت في   .14

 المناطق النائية

 0.000 242.133 مرتفع  4.15 1246 134 117 19 21 9

وجوا قناعة ذاتية لدى المعلمين    .15

والطلبة ب همية التعليم عن بعد في 

 مواكبة متطلبات العصر 

 0.000 246.733 مرتفع  4.18 1253 135 117 21 20 7

نشر لقافة التعليم عن بعد بينالطلبة   .16

 والمعلمين في المناطق النائية 

 0.000 253.233 مرتفع جدا  4.20 1259 139 114 20 21 6

تقديم حوافز مالية للمعلمين والطلبة    .17

 المهتمين بالتعليم عن بعد

 0.000 249.633 مرتفع جدا  4.21 1263 153 91 30 18 8
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 0.000 972.000 مرتفع جدا  4.24
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المناطق   ومعلمات  معلمين  من  الأساسية  العينة  اتفان  على 

النائية بمنطقة المدينة المنورة أن جميع عبارات البعد الثالث  

هي حلول مقترحة للتحديات التي واجهت التعليم في المناطق  

وبعدها بالمملكة  COVID-19النائية خلال جائحة كورونا  

 العربية السعواية وبمستوى "مرتفع جدام 

الثالث         التساؤل  على  الباحثة  أجابت  قد  تكون  وبذلك 

واجهت    والذي التي  للتحديات  المقترحة  الحلول  ما  ينص 

-COVIDالتعليم في المناطق النائية خلال جائحة كورونا  

 وبعدها بالمملكة العربية السعودية؟ 19

 : النتائج والتوصيات

 : النتائج

التعليم   • البعد الأول تحديات واجهت  أن جميع عبارات 

كورونا   جائحة  خلال  النائية  المناطق  في  بعد  عن 

COVID-19    بالمملكة العربية السعواية بدرجة كبيرة

 جدا  

التعليم   • الثاني تحديات واجهت  البعد  أن جميع عبارات 

-COVIDفي المناطق النائية لما بعد جائحة كورونا  

 بالمملكة العربية السعواية بدرجة كبيرة  19

مقترحة  • حلول  تمثة  الثالث  البعد  عبارات  جميع  أن 

للتحديات التي واجهت التعليم في المناطق النائية خلال 

وبعدها بالمملكة العربية   COVID-19جائحة كورونا  

 السعواية بدرجة كبيرة جدا.

 : التوصيات

وضع استراتيجية متكاملة لتحسين جواة التعليم عن بعد   •

 في مختلف جوانك النمام التعليمي.

السعواية،  • العربية  المملكة  في  المدمج  التعليم  تطبيق 

لأن  يجمع بين مميزات التعليم الحضوري والتعليم عن  

 بعد. 

التقنية  • المهارات  من  لتمكن  والطلاب  المعلمين  ت هية 

 بكفاءة وفاعلية من خلال الورش والدورات التدريبية.

 :المراجع

( المتحدة.  ألناء 2020الأمم  التعليم  سياساتي:  موجز   .)

 وما بعدها. الأمم المتحدة. 19-جائحة كوفيد

(. كيف واجهت 2020الثبيت، ليون محمد صالح. )أكتوبرو 

جائحة   لة  في  التعليم  تحديات  السعواية  العربية  المملكة 

 . 113-91كورونا. مجلة القراءة والمعرفة، الصفحات 

الثانيو   )تشرين  معجون.  أحمد  واقع  2020العنزي،   .)

التعليم عن بعد والمقررات الإلكترونية في ضوء التحديات  

 " على طلابCovid-19العالمية لجائحة كورونا المستجد "

جامعة الحدوا الشمالية من وجهة نمر أعضاء هيةة التدريس 

والطلاب وأولياء الأمور. مجلة العلوم التربوية ، الصفحات 

217-255 . 

( تعلم  2020النشار، سحر محمد.  تواج  جواة  تحديات   .)

أبنائنا في لة كورونا وكيف نتغلك عليها . مجلة الطفولة 

 . 234-229والتنمية ، الصفحات 

( ابراهيم.  ،الير  عباة  المملكة 2021أبو  تجربة  تقييم   .)

العربية السعواية في التعليم عن بعد في لة جائحة كورونا 

الإسلامية  الجامعة  مجلة  الأمور.  أولياء  نمر  وجهة  من 

 . 261-231للدراسات التربوية والنفسية، الصفحات 

( بواعن .  خالد  علي  و  السلمان،  محموا  (. 2020صبرين 

نحو  الأران  في  والثانوي  الأساسي  التعليم  طلبة  اتجاهات 

-COVIDالتعلم عن بعد وتحديات  في لة جائحة كورونا )

(. المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية، الصفحات 19

209-223 . 

(. 2020مركز الملك سلمان ل غالة والأعمال الإنسانية. )

التعليم عن بعد مفهوم ، أاوات  واستراتيجيّاتُ  الية لصانعي 

منممة   والتقني.  والمهني  الأكاايمي  التعليم  في  السياسات 

 الأمم المتحدة للتربية والتعليم والثقافة. 

( العزيز.  عبد  بنت  التعليم 2020المسعوا،سحر   .)

الإلكتروني الطارئ في تجربة المملكة ألناء جائحة كورونا.  

ضمن أعمال الندوة) التعليم والتعليم التقني )التعليم عن بعد(  

وطنية  ،قضايا  الطموح(  تعيق  التي  والتحديات  المتطلبات 

 .  57-54سبتمبر، الصفحات 30و 28 ،الدورة السابعة،

(. تقرير 2020منممة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة. )

حول استجابة الدول العربية للاحتياجات التعليمية في جائحة  

 كورونا . منممة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة. 

العالمية.) الصحة  كورونا  2020منممة  فريوس  (.مرض 

(COVID-19 .سمال وجواب ) 

)ايسمبرو   إسماعية.  التعليم عن 2020نويرة،  متطلبات   .)

بعد وتحديات  في لة جائحة فيروس كورونا. أنثروبولوجيا:  

المعاصرة،   الأنثروبولوجية  للدراسات  العربية  المجلة 

 . 146-133الصفحات 

Anthony Mann ، Markus Schwabe، Pablo 
Fraser، Gabor Fulop، و Grace Adoley Anash 
(2020). 

التعليم: نمرة على المشهد في   19-كيف تغير جائحة كوفيد 

 المملكة العربية السعواية. 
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