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  :ملخص

بين الخريجين هدفك الدراسة ةلأ التعرف علأ المشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة 

في محافظة نابلس بالففة الغربية من وجهة نظرهمق يما هدفك ةلأ الكشف علأ ما ةذا ياا 

هناك فروق ذات دلالة ةحصائية بين متوسطات درجات بلادير أفراد العينة بعزى ةلأ 

المتغيرات: الجنسق والمؤهل العلميق والكلية. وذلك من زلال اعتماد الباح  المنهج الوصفي 

 33ي ولتحلايق أهداف الدراسة بم بطبيق استبانة بم بطويرها من قبل الباح  بكونك من المسح

( زريجا جديدا من جامعة اللادس المفتوحة وجامعة النجاح 180فلارة علأ عينة مكونة من )

الوإنية في محافظة نابلسق ويتفح من نتائج الدراسة أا المشكلات المتسببة في انتشار 

خريجين في محافظة نابلس بالففة الغربية من وجهة نظرهمق قد أبك ظاهرة البطالة بين ال

وأظهرت  .(ق وهاا يدل علأ درجة يبيرة69.63( وبنسبة مئوية )3.48بمتوسط حسابي )

في المشكلات  (α=0.05) النتائج بعد  وجود فروق ذات دلالة ةحصائية عند مستوى الدلالة

جين في محافظة نابلس بالففة الغربية من وجهة المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة بين الخري

وعلأ ضوء نتائج الدراسة قا  الباح  بطرح  .نظرهم بعزى لجميع متغيرات الدراسة

السعي لتحلايق التعاوا والتكامل بين اللاطاعين  مجموعة من التوصيات والتي من أهمها:

ن ومحاولة بلبيتها. الاقتصادي والتعليمي من حي  معرفة احتياجات سوق العمل من الخريجي

وضرورة  .ويتم ذلك من زلال ربط البرامج التعليمية والتدريبية باحتياجات سوق العمل

الاهتما  بالصناعات الصغيرة والحرف اليدوية والتي من شطنها استلاطاأ عدد يبير من اليد 

اولة للحدا العاملة ةذا ما للايك الدعم اللاز  من إرف السلطة الوإنية الفلسطينية. وفي ذلك مح

 من ظاهرة البطالة في المجتمع من زلال بشجيع التشغيل الاابي للخريج.

 الكلمات المفتاحية: البطالة، الخريجين، المشكلات
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ABSTRACT 

The study aimed to identify the problems that cause the spread of the 

unemployment phenomenon among the graduates in Nablus governorate in the 

West Bank from their point of view. The study also aimed to detect whether there 

are statistically significant differences between the average scores of the sample 

members attributed to the variables: gender, scientific qualification and college. 

The researcher applied the descriptive descriptive method to achieve the objectives 

of the study. A questionnaire developed by the researcher consisted of 33 

paragraphs on a sample of (180) new graduates from Al-Quds Open University and 

An-Najah National University in Nablus Governorate. The study results show that 

the problems causing in the prevalence of unemployment among graduates in the 

Nablus governorate in the West Bank from their point of view, came with an 

average of (3.48) and a percentage (69.63), which indicates a large degree. The 

results showed that there were no statistically significant differences at the level of 

significance (α = 0.05) in the problems causing the spread of the phenomenon of 

unemployment among graduates in Nablus governorate in the West Bank from 

their point of view due to all the variables of the study. In light of the study results, 

the researcher suggested a set of recommendations, the most important of which 

are: measures to seek cooperation and integration between the economic and 

educational sectors in terms of knowledge of the labor market needs of graduates 

and try to meet them. This is done by linking educational and training programs to 

the needs of the labor market. And the need to pay attention to small industries and 

handicrafts, which would attract a large number of labor if it received the necessary 

support from the Palestinian National Authority. This is an attempt to reduce the 

phenomenon of unemployment in society by encouraging the self-employment of 

the graduate. 

Keywords: Unemployment, Graduates, Problems 
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 مقدمة:

بعد البطالة ظاهرة اقتصادية بواجهها معظم الدولق بختلف بازتلاف مؤشرابها بين دولة 

وأزرى وبين فترة زمنية وأزرىق فهي بنتج عن ازتلال التوازا في سوق العمل الاي يشهد 

(. وبالريم من شهرة 2013فائفا في الطلب ملاارنة بفرص العمل الموجودة )حمادهق 

يفابر بعددتق ومنها علأ سبيل المثال لا الحصرق مثل بعريف مصطلح البطالةق ةلا أا بعر

" عد  الحصول علأ مهنة"  وبالريم من أا هاا التعريف يلاترأ من  بأنها( 2006الأزفر )

منظمة العمل الدولية العاإل عن  وقد عرفتمفهو  البطالة ةلا أنر يحمل في إيابر معاني يثيرةق 

في سن العمل ولكنر لا يعمل ويكوا في نفس الوقك  العم  ل بطنر: "ذلك الشخص الاي يكوا

قادرا علأ العمل ويريب فير عند أجر سائد لكنر لا يحصل علير" )الدباغق والجرمودق 

2003.) 

وينطوي هاا التعريف علأ درجة عالية من الدقةق حي  أنر أشار ةلأ الفئة العمرية العاملة من 

وفي نفس الوقك قادرين علأ العملق ويريبوا الأشخاص الاين يعدوا يير نشطين اقتصادياق 

برق ويلابلوا بالأجر المحدد ولكن لا يجدونر.  وبالريم من زطورة هاا التعريف وآثاره السلبية 

علأ الأشخاص والمجتمع يكل والاقتصاد لأية دولةق ةلا أا هاه الظاهرة بعد علأ درجة أيبر 

 (.2014ق من الخطورة في أواسط الخريجين الجامعيين )الأسطل

في منتصف السبعينات جا ( خري22رتفع ما )ةعداد الخريجيا ةذ أتصاحأ ذلك مع تزايد في 

أما ق 2002/2001لف خريج في العا  ( أ13ةلأ )ل ( في منتصف الثمانيات ليص1500ةلأ )

ق من جهة أزرىق بلغ معدل البطالة ( ألف خريج20فلاد قارأ ) 2006عدد الخريجيا في العا  

%ق وسجل أعلأ معدل للبطالة بين الأفراد في الفئة العمرية 39( سنة 29-15) بين الشباأ

% بين الأفراد 35( سنةق و19-15% بين الأفراد )39% ملاابل 43( سنة بواقع 20-24)

( سنة للاين لم ينهوا أي مرحلة 29-15( سنة. يما بريزت البطالة بين الشباأ )25-29)

% زلال الربع الأول 51ة بين الخريجين الشباأ %. وبلغ معدل البطال55دراسية بواقع 

ق ليسجل الخريجوا من بخصص العلو  التربوية وةعداد المعلمينق أعلأ معدل بطالة ةذ 2016

)مريز  %25%ق بينما سجل الخريجوا من بخصص اللاانوا أدنأ معدل بطالةق ةذ بلغ 64بلغ 

 (2016الإحصاء الفلسطينيق 

( سنة من التعليم ةلأ سوق العملق أا معدلات 29-15) أظهرت نتائج مسح انتلاال الشباأ

% من فئة 16البطالة بربفع بين الشباأ يلما زاد مستوى التعليم. يما بينك نتائج المسح ةلأ أا 

الشباأ أيملوا الانتلاال من التعليم ةلأ سوق العمل ليعملوا في وظائف مستلارة ودائمةق بينما 

ج اللاوى العاملةق أو عاإلين عن العملق أو ةلأ أعمال % من فئة الشباأ انتلالوا ةلأ زار84

 (.2016شهرا. )مريز الإحصاء الفلسطينيق  12يير دائمة مؤقتر بدو  أقل من 
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وفي دراسة هاه الإحصاءات الملاللاةق يتبادر للاهن بطا مشكلة البطالة بتريز في أربعة جوانب 

الشباأ الفلسطيني في المراحل التعليمية  أساسيةق الأول هو ما يتعلق بطبيعة التعليم الاي يتللااه

المختلفة وزصوصا التعليم الأياديميق والاي يعاني من مشايل جوهرية بتعلق بتنمية روح 

المبادرة لدى الطالب الجامعي وجعلر قادرا علأ الاعتماد علأ نفسر في بلبية احتياجات سوق 

اهرة بانخفاض عدد الشريات العمل بما قد امتلكر من مهارة وقدرةق ويمكن ربط هاه الظ

الناشئة في فلسطينق أما الجانب الثاني من  بفشي ظاهرة البطالة في أواسط الخريجين فهي 

بتعلق بطبيعة العلاقة بين الجامعات الفلسطينية وسوق العمل وهي العلاقة التي بتصف بكونها 

التعليم علأ الفرد علاقة بلاليدية يير مسندة ةلأ بخطيط ةسترابيجيق فبانخفاض العائد من 

علاقة مباشرة بانخفاض أعداد الطلبة الملتحلاين بالجامعات وهو ما يؤثر سلبا علأ مستلابل 

الجامعات الفلسطينية برمتها. أما الجانب الثال  من المشكلة وهو ما يتعلق بالدور الاي بلعبر 

مجالات الحياة  يافة يعرقلالدولةق فلا بزال فلسطين بلابع بحك الاحتلال الإسرائيلي الاي 

والنمو والاستمرار للشعب الفلسطينيق وفي الملاابل بستغل ةسرائيل مؤشرات البطالة في 

% منهم بحك ظروف عمل يير 27.1أواسط الخريجين الفلسطينيين الشباأ لتشغل ما يلاارأ 

صحية أو مناسبة وأيفا دوا أية حلاوق لهمق بالإضافة الأ استغلالهم لهاه النسب في أية 

ات سياسية للفغط علأ المجتمع الفلسطينيق ةذ لا يمكن للدولة أا ببلاأ مكتوفة الأيدي مناسب

بجاه مؤشرات البطالة التي هي في ازدياد مفطرد بشكل سنوي وبمتوالية هندسية قد لا يمكن 

السيطرة عليها. أما الجانب الرابع والأزيرق وهو في إبيعة اللاطان الخاص الفلسطيني والاي 

لق وعد  اللادرة علأ بحمل الاعداد الهائلة من اللاوى العاملة الفلسطينية يتصف بالخمو

 (.2014والاسطلق  2011)الزعنواق 

وبعرف البطالة حسب المريز الإحصائي الفلسطيني أنها: جميع الأفراد الاين ينتموا لسن 

الفترة العمل ولم يعملوا أبدا زلال فترة الإسناد في أي نون من الأعمال ويانوا زلال هاه 

مستعدين للعمل وقاموا بالبح  عنر بإحدى الطرق مثل مطالعة الصحفق التسجيل في مكابب 

الاستخدا ق سؤال الأصدقاء والأقارأ أو يير ذلك من الطرق )يتاأ فلسطين الإحصائي 

 .(2017السنوي ق

( ق فإا فلسطين بشهد اربفاعا في معدلات 2017وحسب مريز الإحصاء الفلسطيني لعا  )

طالة حسب الجهاز الإحصائي الفلسطيني والتلارير السنوي لمسح قوى العاملة بعد بوقيع الب

بولك السلطة مسؤولية السكاا في الففة الغربية وقطان يزة  1994ابفاقات أوسلو في عا  

مسؤولية السكاا في الففة الغربية وقطان يزة حي  يانك  1994حي  يانك ببلغ في عا  

%( 23.8)1996%( وعا  18.2الي ) 1995( وانخففك في %31) 1994ببلغ في عا  

الي  2000%( و11.8)1999% و14.4الي 1998%( وانخففك في 20.3)1997وعا  

الي 2002%( و25.2ووصلك الي ) 2001%( من ثم اربفعك بشكل ملحوظ 14.1)

الي 2006%( و 23.5) 2005%( و26.8الي )2004%( و25.6الي )2003%( و31.3)
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%( 23.7)2010%( و24.5الي )2009%( و26)2008%( 21.5الي )2007%( و 23.6)

 2016%( و25.9) 2015%( و23.4الي ) 2013%( و23)2012%( و20.9)2011و

%(. ومن المعروف اقتصاديا أا زيادة بدفلاات الاستثمارات 27.7)2017%( و26.9)

وفير فرص الأجنبية المباشرة الواردة بؤدي ةلأ زلق مؤسسات اقتصادية جديدة وبالتالي ب

 عمل جديدة.

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:

ما المشكلات المتسببة في انتشار بتحدد مشكلة الدراسة في الإجابة عن السؤال الرئيس الآبي: 

 ؟ظاهرة البطالة بين الخريجين في محافظة نابلس بالضفة الغربية من وجهة نظرهم

 ويتفرن من هاا السؤال الرئيسق الأسئلة الفرعية الآبية: 

ما درجة بلادير عينة من زريجي جامعة )اللادس المفتوحة والنجاح الوإنية(  -1

 للمشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة في محافظة نابلس؟

بين متوسطات درجات  (α=0.05هل بوجد فروق ذات دلالة ةحصائية عند مستوى ) -2

راد العينة للمشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة بين الخريجين في محافظة بلادير أف

 نابلس بعزى لمتغيرات: )الجنسق المؤهل العلميق الكلية(؟

 أهداف الدراسة:

 تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

ة( التعرف ةلأ درجة بلادير عينة من زريجي جامعة )اللادس المفتوحة والنجاح الوإني -1

 للمشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة في محافظة نابلس.

التعرف ةلأ الفروق في متوسطات درجات بلادير أفراد العينة للمشكلات المتسببة في  -2

انتشار ظاهرة البطالة بين الخريجين في محافظة نابلس بعزى لمتغيرات: )الجنسق المؤهل 

 العلميق الكلية(.

 أهمية الدراسة:

أهمية الدراسة في أا مشكلة البطالة واحدة من أزطر المشكلات التي بواجر المجتمع بكمن -1

 الفلسطيني.

بعد الدراسة الحالية الأولأ من نوعها التي بتناول موضون المشكلات المتسببة في انتشار -2

 . ظاهرة البطالة بين الخريجين في محافظة نابلس بالففة الغربية من وجهة نظرهم

الدراسة الحكومة الفلسطينيةق واللاطان الخاصق وأيفا الباحثين والأياديميين بفيد هاه -3

المهتمين بموضون البطالةق حي  يتوجب عليها أا بسرن في العمل علأ ةيجاد السياسات 

والاسترابيجيات التي يمكن من زلالها مواجهة هاه المشكلة حتأ لا بتفاقم المشكلات المترببة 

 عليها.
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 :حدود الدراسة 

 بلاتصر الدراسة الحالية علأ الحدود الآبية:

اللادس المفتوحة وجامعة النجاح الوإنية في محافظة  جامعة الحد المكاني والمؤسساتي:

 نابلس

 عينة من الخريجين الجدد العاإلين عن العمل الحدود البشرية: 

 (.2017 -2018بم ةجراء هاه الدراسة في العا  الدراسي ) الحدود الزمانية:

 .اقتصرت الدراسة علأ المفاهيم والمصطلحات الواردة فيهاالحدود الموضوعية: 

 :مصطلحات الدراسة 

في التعريف الشاسع للبطالة الاي أوصك بر منظمة العمل الدوليةق والاي ينص علأ  البطالة:

أا العاإل عن العم  ل هو ذلك الفرد الاي يكوا فوق سن معينة بلا عمل وهو قادر علأ العمل 

 (. 2003ورايب فير ويبح  عنر عند مستوى أجر سائد لكنر لا يجده )العبدق وداويق 

( فإا العاإل هو يل شخص قادر 2017إبلاا لمنظمة العمل الدولية ) الخريجون العاطلون:

 علأ العمل ورايب فيرق ويبح  عنرق ولكن دوا جدوى.  

ة بحاجة ةلأ معالجة من أجل وهي حالة أو موقف يتفمن زللاً أو أزم المشكلات المتسببة:

 .)2003ق العسافالوصول ةلأ هدف معين )

 الدراسات السابقة:

قد قا  الباح  بإجراء مسح للدراسات السابلاة ذات العلاقة بموضون الدراسةق والتي من 

 أهمها:

المشكلات المؤثرة ( Niragire,   & Nshimyiryo 2017دراسة نيشيياريو ونايجايرو )

البطالة ضمن الخريجين في رونداق حي  بشير الدراسة ةلأ أا مؤشرات البطالة في مؤشرات 

ق حي  ببين الدراسة بطا الفترة الزمنية ما 1997في أوساإ الخريجين هي في اربفان منا عا  

بين التخرج والحصول علأ الوظيفة هي فترة زمنية إويلةق حي  ببين الدراسة باا التطثير 

زمنية يمتد ةلأ جوانب اقتصادية ونفسية يثيرةق وقد اببعك الدراسة المنهج السلبي لهاه الفترة ال

 -2010( زريجا جامعيا في السنوات من 1007الوصفي التحليلي وأجريك علأ عينة من )

ق حي  زرجك الدراسة بتوصيات من ضمنها ضرورة قيا  مؤسسات التعليم العالي في  2013

 مل وبزويد الخريجين بمثل هاه المهارات.بحديد المهارات التي بتطلبها سوق الع

أثر  (,.2017GarcíaHerrera et alخرون )آفي حين قاست دراسة جارسياهيريرا و

البطالة علأ رفاهية الفرد في الابحاد الأوروبيق وبوصلك الدراسة ةلأ وجود ازتلافات يبيرة 

ا آثار البطالة علأ بين دول الابحاد الأوروبي في أثر البطالة علأ رفاهية الفردق حي  أ

رفاهية الفرد يانك أقل في دول الدنمارك وهولندا عن ييرها من دول الابحاد الأوروبيق 
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وذلك بسبب معدلات البطالة المنخففة فيهماق وسوق العمل النشطةق ةضافة ةلأ أا آثار 

 .البطالة بظهر بشكل يبير علأ رفاهية الفرد في العمل والصحة والعلاقات الاجتماعية

هدفك ةلأ معرفة المشكلات المؤثرة علأ معدل البطالة في فلسطين  (2014راسةالأسطل)د

قوبمثلك مشكلة الدراسة في نمو معدلات البطالة في ً فلسطين بصورة متزايدة ومفطردة 

قوقامك  2000زلال فترة الدراسةق وزاصة بعد اندلان انتفاضة الأقصأ أوازر سبتمبر عا  

الفرضيات بمثلك في وجود علاقة بين متغيرات الدراسة المستلالة الدراسة علأ مجموعة من 

وهي  النمو الاقتصاديق ةجمالي التكوين الرأسمالي الثابكق النفلاات الحكومية التطويريةق 

المساعدات الخارجيةق معدل التفخمق والاستلارار السياسي ومعدل البطالة في فلسطينق والاي 

وزلصك الدراسة ةلأ مجموعة من النتائج أهمها: عد   .يمثل المتغير التابع في الدراسة

مواءمة مخرجات التعليم العالي مع متطلبات سوق العملق وضعف اللادرة الاستيعابية لسوق 

العمل الفلسطينيق ةضافة ةلأ وجود الاحتلال الإسرائيليق والاي بعتبر سياسابر وممارسابر 

حين بمثلك أهم النتائج اللاياسية في وجود  من أهم أسباأ بفاقم مشكلة البطالة في فلسطينق في

علاقة عكسية بين متغيرات الدراسة المستلالة وهي  النمو الاقتصاديق ةجمالي التكوين 

الرأسمالي الثابكق والنفلاات الحكومية التطويرية ومعدل البطالةق ويالك وجود علاقة إردية 

ومعدل التفخم ومعدل البطالة  بين المتغيرات المستلالة الأزرىق وهي المساعدات الخارجيةق

%من التغير الحاصل في معدل  77في فلسطينق وقد فسرت بلك المتغيرات مجتمعة ما نسبتر 

وأوصك  .%فترجع ةلأ عوامل أزرى 23البطالة في فلسطينق أما النسبة المتبلاية وهي 

دودية مردود الدراسة بإعادة النظر في برا مج التوظيف الاياثية الطارئة والمؤقتةق نظرا لمح

هاه البرامج التي بصب في ابجاه استلارار العمل وديمومترق والتوظيف الجيد للمساعدات 

الخارجيةق وبشجيع الصناعات الصغيرة وحاضنات الأعمالق ويالك ببني شراية حلايلاية مع 

اللاطان الخاصق ةضافة ةلأ ضرورة ربط ةسترابيجية التعليم العالي بسياسات التشغيل في 

ويالك بحفيز الجامعات علأ ممارسة التخطيط الاسترابيجي من زلال بطوير فلسطينق 

 .المناهج الدراسية وبما يتناسب مع متطلبات سوق العمل

حجم مشكلة البطالة في الاقتصاد الفلسطيني في قطان يزة  (2014وقد بينت دراسة الغصين )

من زلال بسليط الفوء علأ مشكلة البطالة التي بواجر الخريجين وهم علأ وجر التخصيص 

ومن أجل بحلايق هاا الهدف قا  الباح  باببان  .زريجي بكالوريوس الهندسة في قطان يزة

مهندسا  330أ عينة عشوائية عددها المنهج الوصفي التحليلي حي  بم بطبيق الدراسة عل

وبوصلك الدراسة ةلأ أنر  .من يلا الجنسين 8591ومهندسة من مجتمع الدراسة البالغ عدده 

هناك حالة من التشبع في بخصصات الهندسة المتوفرة بالجامعات الفلسطينية في سوق العمل 

أ نجاح زريج يلية الفلسطينيق والتدريب قبل وبعد التخرج من أهم عوامل التي بساعد عل

الهندسة في الحصول علأ فرصة عملق واللاطان الحكومي هو أيثر اللاطاعات استيعابا 

ويانك من أهم ما أوصك بر  .لخريجي يليات الهندسة بفرص عمل في صميم بخصصابهم
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الدراسة أا يتم ةعداد زطة شاملة من قبل الجامعات الفلسطينية بدرس حاجة سوق العمل من 

ندسية المختلفةق والعمل علأ بنسيق مفابيح قبول الهندسة في هاه الجامعات التخصصات اله

 حسب احتياجات السوقق وبوجير الدارسين ةلأ هاه التخصصات.

ريزت علأ البطالة بين الشباأق والمشكلات المؤثرة فيهاق  (2013أما دراسة حمادنة )

العمل النظرية في مدينة  ودراسة الخصائص التعليميةق والزوجيةق والترييب المهني للاوة

نابلس والخروج بتوصيات لأصحاأ اللارارق يمكن أا بسهم في التخفيف من الآثار المترببة 

علأ ظاهرة البطالة المنتشرة في المدينة. وقد زلصك الدراسة ةلأ مجموعة من النتائج أهمها 

لأسباأ ساهمك أا مجتمع مدينة نابلس مجتمع فتي. يما بينك الدراسة أا هناك مجموعة من ا

في بفاقم ظاهرة البطالة في مدينة نابلسق ومن أهمها: انتشار ظاهرة المحسوبية في التعيناتق 

وعد  قبول سوق العمل للخريجين الجدد لكونهم بنلاصهم الخبرة العمليةق وعد  بناسب 

التخصصات مع سوق العملق بالإضافة ةلأ محدودية المشاريع الاستثمارية. وقد زرجك 

ة بالعديد من التوصيات أهمها التوسع في الاستثمارق وبوفير المناخ الاستثماري الدراس

 المناسبق من زلال قوانين بشجع الاستثمارق وضرورة الاهتما  بالمنشآت الصغيرة. 

أثر النمو الاقتصادي علأ معدلات البطالة في الأراضي  (2012وقد ربطت دراسة شيخ )

علأ المنهج الوصفيق وبلادير نموذج يربط متغير البطالة مع الفلسطينيةق وقد اعتمدت الدراسة 

النابج المحلي الإجمالي في يل من الأراضي الفلسطينية عامةق وفي قطان يزةق والففة 

الغربية يل علأ حدة ويانك المتغيرات التابعة في الدراسة هي : معدل نمو البطالة في الففة 

معدل نمو البطالة في الأراضي الفلسطينية في حين الغربيةق معدل نمو البطالة في قطان يزةق 

يانك المتغيرات المستلالة في الدراسة هي: معدل نمو النابج المحلي الاجمالي في الففة 

الغربيةق معدل نمو النابج المحلي الإجمالي في قطان يزةق معدل نمو النابج المحلي الإجمالي 

سلوك دالة البطالة في الففة الغربية  وبوصلك الدراسة ةلأ أا .في الأراضي الفلسطينية

يختلف عن سلوك دالة البطالة في قطان يزةق ةضافة ةلأ وجود علاقة عكسية بين معدل 

التغير في معدل النمو في النابج المحلي الإجماليق والتغير في معدل البطالة في الاقتصاد 

الإسرائيلي أيثر من  الفلسطينيق وأا الأوضان الاقتصادية الفلسطينية برببط بالاحتلال

اربباإها بالسياسات الاقتصادية الفلسطينيةق ويالك اعتماد السلطة الفلسطينية علأ المساعدات 

 .والمنح الخارجية يمصدر رئيس في موازنتها العامة

دور الابحاد العا  لنلاابات عمال فلسطين في معالجة آثار  ( 2012وقد بينت دراسة عبد الحق)

اضة الأقصأ في شمال الففة الغربيةق وبوصلك الدراسة ةلأ أا البطالة في ظل انتف

السياسات الإسرائيلية أدت ةلأ لعب دور ةلأ جانب جملة من المشكلات الأزرى أهمها: التبعية 

المطللاة للاقتصاد الإسرائيليق ويياأ التخطيط التنموي للاقتصاد الفلسطينيق وضعف بنية 

لة في فلسطين يتريز في قطان يزةق في حين أا عبء الاقتصاد الفلسطينيق و أا عبء البطا

البطالة في الففة الغربية يتريز في مناإق الشمال منهاق ةضافة ةلأ أا برامج ابحاد نلاابات 
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عمال فلسطين لم بكن موفلاة في الوصول ةلأ بحلايق العدالة في بوزيع هاه البرامجق يما أا 

 .فاعليتها لم بكن بالمستوى المطلوأ

ظاهرة الفلار والبطالة في قطان يزة ودور ) 2012دراسة الآغا وأبو مدللة )ربطت وقد 

هدفك الدراسة ةلأ معرفة الأسباأ الحلايلاية  .المؤسسات الحكومية والأهلية والدولية لمعالجتها

التي أدت ةلأ بفاقم معفلتي البطالة والفلار في فلسطين وآليات التعايش مع هابين الظاهربينق 

مات المجتمع في الحد من هاه الظاهرةق أهم نتائج هاه الدراسة فكانك ومدى مساهمة منظ

ضرورة ةيجاد التنسيق الجاد بين مختلف برامج العمل الإقليمي لمكافحة البطالةق وأا أهم 

 أسباأ انتشار البطالة في فلسطين يعود لتبعية الاقتصاد الفلسطيني للاقتصاد الإسرائيلي.

مشكلة مهمة متعللاة ببطالة الخريجين من  (2012وناقشت دراسة مقداد وبهلول )

التخصصات التجارية في قطان يزةق من حي  أسبابها المختلفة وما يتعلق منها بالشخص 

نفسر والظروف المحيطة بر أو بالجامعة أو بالمناهج نفسها. واستخد  الباحثاا البيانات الأولية 

جارة في الجامعات سواء باللغة العربية زريجا من يليات الت 72من زلال بوزيع استبانة علأ 

أو باللغة الإنجليزية. وقا  الباحثاا باستخدا  أساليب التحليل الوصفية باستخدا  النسب 

يتفح بطا فلسطين بعاني من  .والمتوسطات وبعض الازتبارات الإحصائية المناسبة للدراسة

تائج التحليل ةلأ العديد من بطالة حلايلاية ةجبارية وزاصة بين الشباأ والخريجين. وبشير ن

المشكلات التي بعيق الخريج عن الحصول علأ فرصة عملق ويريز الخريجوا علأ الانتماء 

يما  .السياسي وبعلايد متطلبات وشروإ الحصول علأ الوظيفة يعناصر أساسية للمشكلة

ةا وبشير النتائج ةلأ ضعف دور الجامعات في المساهمة في بوفير فرص العمل للخريجينق 

يانك بؤهلهم للحصول علأ فرصة عمل مستلابلا. ولا يرى الخريجوا أا المناهج التي 

ولعل هاه النتائج بعكس درجة الإحباإ  .يدرسونها بناسب سوق العمل بل هي مناهج نظرية

 .الخريجوا بسبب عد  بوفر فرصة عمل لهم االاي يواجهه

بعنواا "الفساد في السلطة الفلسطينية وأثر محاربتر في بعزيز ( 2010دراسة )المصري، 

(. هدفك ةلأ التعرف علأ علاقة وجود 2006 – 1994الانتماء الوإني للفرد الفلسطيني )

الفساد في السلطة الوإنية الفلسطينية بالانتماء الوإني للمواإنين الفلسطينيينق من زلال ببياا 

ة الوإنية علأ الانتماء  الوإنيق والبح  في سبل وآليات مدى بطثير وجود الفساد في السلط

التخلص منرق من زلال دراسة معملاة لأسباأ وجود الفساد في السلطة الوإنية والعوامل التي 

أسهمك في نشطبر وبطورهق والآثار السلبية التي يخلفها وجوده وانتشاره علأ المجتمع 

ة ذلك التطثير للفساد علأ الانتماء والمشاعر والمؤسسات المعنية بإدارة الشطا العا ق بخاص

الوإنية للمواإن الفلسطينيق والبح  في الاسترابيجيات والآليات المناسبة لمكافحترق لدرء 

مخاإره علأ الأفراد والمجتمع الفلسطيني. انطللاك الدراسة من فرضية أساسية مفادها أا 

في  -نية يسهم من بين عوامل أزرى"محاربة الفساد في مؤسسات السلطة الوإنية   الفلسطي

أا الفساد منتشر في  -1بعزيز الانتماء الوإني للفرد الفلسطيني". وأسفرت نتائج الدراسة :
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مؤسسات السلطة الوإنية الفلسطينيةق بطشكال مختلفةق وقد برزت ظاهرة التعيينات العشوائية 

-2كال الفساد شيوعًا في فلسطين. في اللاطان العا  الفلسطيني وبباير المال العا  يطحد أبرز أش

هناك نتائج سلبية برببك علأ وجود الفساد في السلطة الوإنية الفلسطينية علأ المستويات 

يافةق السياسية والاقتصادية والاجتماعيةق يما يتربب علأ وجود الفساد انعكاسات سلبية علأ 

وجود الفساد وأشكالر المختلفة ظاهرة الانتماء الوإني للمواإنين الفلسطينيينق الاين يدريوا 

في مؤسسات السلطة الوإنيةق مما ياا لر أثر في ةضعاف الانتماء الوإني للمواإنينق الاي 

نجد بعبيرابر في بعض المظاهر والسلوييات يالشعور بالايتراأ والريبة في الهجرة زارج 

 الوإنق وبعض الممارسات التي بعبر عن ضعف الانتماء لدى ملاترفيها.

علأ زصائص  Kabbani & Kothari) ,2005دراسة كاباني وكوثاري )ريزت  وقد

سوق عمل الشباأ في منطلاة الشرق الأوسطق من أجل بحديد المشكلات التي أسهمك في 

وبوصلك  .اربفان معدلات البطالة واستمرارها بين فئة الشباأ في منطلاة الشرق الأوسط

في اربفان معدلات البطالة بين فئة الشباأ  الدراسة ةلأ مجموعة من المشكلات التي أسهمك

في منلاطة الشرق الأوسط أهمها: اربفان معدلات مشارية الإناث في اللاوى العاملة وجمود 

السوقق واربفان عرض العمل عن الطلب عليرق والعلابات البيروقراإية أما  بطوير مؤسسات 

ت الهجرة من الريف ةلأ اللاطان الخاصق واربفان معدلات النمو السكانيق وزيادة معدلا

يما وبينك الدراسة بطا حصة الوظائف الحكومية بين ةجمالي العمالة في منطلاة  .الحفر

الشرق الأوسط هي الأعلأ علأ مستوى الدول الناميةق يما أا الأجور في اللاطان العا  في 

 % .41منطلاة الشرق الأوسط هي أعلأ من الأجور في اللاطان الخاص بنسبة 

 على الدراسات السابقة:التعقيب 

بباينك الدراسات السابلاة من حي  الهدف فمنها من بح  في المشكلات المؤثرة علأ معدل 

( التي بحثك في 2011( ودراسة الزعنوا)2014البطالة في فلسطين مثل دراسة الأسطل)

ي ( الت2017البطالة بين صفوف زريجي الجامعات الفلسطينية ودراسة نيشيياريو ونايجايرو )

بحثك في المشكلات المؤثرة في مؤشرات البطالة ضمن الخريجين في روندا ودراسة 

( التي بحثك في البطالة بين الشباأ والمشكلات المؤثرة فيها ودراسة 2013حمادنة)

(التي بحثك في مشكلة البطالة في الاقتصاد الفلسطيني في قطان يزة التي 2014الغصين)

أثر ( التي بحثك في 2012س الهندسة( ودراسة شيخ )بواجر الخريجين )زريجي بكالوري

التي بحثك في  ( 2012ودراسة عبد الحق) النمو الاقتصادي علأ معدلات البطالة في فلسطين

التعرف علأ دور الابحاد العا  لنلاابات عمال فلسطين في معالجة آثار البطالة في ظل انتفاضة 

( التي بحثك في التعرف 2005ويوثاري )الأقصأ في شمال الففة الغربية ودراسة ياباني 

هدفك  ةلأ   (2017علأ سوق عمل الشباأ في منطلاة الشرق و دراسة جارسيا وجيمنو )

قياس أثر البطالة في رفاهية الفرد في الابحاد الأوروبي.  وبتشابر الدراسة الحالية مع ما 

شيياريو ( ودراسة ني2011( والزعنوا )2014بوصلك ةلير دراسة يل من الأسطل )
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( من حي  الهدف وهو قياس المشكلات Niragire,   & Nshimyiryo 2017ونايجايرو )

المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة بين الخريجين. وبختلف مع الدراسات السابلاة في ذلك حي  

أنها ستغطي فجوة بحثية زمانية ومكانية ومن حي  هاا الموضون بتميز الدراسة الحالية بطنها 

شمولا من الدراسات السابلاة في برييزها علأ البطالة في فلسطين وزصوصا بين أيثر 

الخريجين في محافظة نابلسق يما أنها بوسعك في بلاديم التوصيات لحل المشكلات المتسببة 

من وجهة نظرهم  في انتشار ظاهرة البطالة بين الخريجين في محافظة نابلس بالففة الغربية

 علأ المجتمع الفلسطيني. وذلك لخطورة هاه المشكلة

 الخلفية النظرية:

ويناقش هاا الجزء من الدراسة الإإار المفاهيمي للدراسة من حي  بياا مفهو  البطالة 

ودراستها ضمن سياق الطلبة الجامعيين الخريجيينق بالإضافة الأ بناول المشكلات التي بنشط 

 عن ظاهرة البطالة وبحديدا في فلسطين.

ب منظمة العمل الدولية فإا العاإل عن العمل هو يل ةنساا قادر علأ بعريف البطالة حس

 .(2016العمل ورايب فير ويبح  عنر ويلابلر عند الأجر السائد ولكن دوا جدوى )حكيمةق 

حسب المكتب الدولي للعمل البطالة بشمل يافة الأشخاص الاين هم في سن العمل ورايبين في 

 (.2015ونر وذلك زلال فترة الإسناد )عميش قالعملق وباحثين عنر ولكنهم لا يجد

 أنواع البطالة في فلسطين:

هي البطالة التي بحدث بسبب التنلالات المستمرة للعاملين بين المناإق ـ البطالة الاحتكاكية:  1

( ق يتمتع Lafuente, 2018و المهن المختلفة النابجة عن بغيرات في الاقتصاد الوإني )

العاإلين بالالتحاق بفرص العمل المتاحة. وهي بحدث نتيجة لنلاص العمال المؤهلين 

المعلومات الكاملة لكل الباحثين عن فرص العمل وأصحاأ الأعمالق يما بكوا بحسب الوق ك 

الاي يلافي  ر الباحث وا عن العمل. وقد بنشط عندما ينتلال عامل من منطلاة أو ةقليم جغرافي ةلأ 

زرق أو عندما بلارر ربة البيك مثلا الخروج ةلأ سوق العمل منطلاة أزرى أو ةقليم جغرافي آ

 (.2014بعد أا بجاوزت مرحلة بربية أإفالها ورعايتهم )البشيرق 

بفسر هاه البطالة استمرار بعض العمال في التعطل بالريم من بوفر فرص عمل بناسبهم مثل: 

أ التي بؤدي ةلأ يمكن أا نحدد الأسبا .صغار السن وزريجي المدارس والجامعات...الخ

ظهور هاا النون من البطالة الافتلاار ةلأ المهارة والخبرة اللازمة لتطدية العمل المتاحق يما أا 

بالإضافة ةلأ التغير  .صعوبة التكيف الوظيفي الناشئ عن بلاسيم العمل والتخصص الدقيق

ت متنوعة المستمر في بيئة الأعمال والمهن المختلفةق الأمر الاي يتطلب ايتساأ مهارا

 (. 2003ومتجددة باستمرار. )الدباغ والجرمودق 

هي البطالة التي بنشط بسب الازتلاف والتباين اللاائم بين هيكل بوزيع  :ـ البطالة الهيكلية 2

اللا وى العامل  ة وهيكل الطلب عليها ويلاترا ظهورها بإحلال الآلة محل العنصر البشري مما 
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ن العمال يما أنها بحدث بسب وقون بغيرات في قوة يودي ةلأ الاستغناء عن عدد يبير م

 & Marinescu العمل يدزول مراهلاين والشباأ ةلي سوق العمل بطعداد يبيرة )

Rathelot, 2018 وقد عرفك البلداا الصناعية المتلادمة نوعا جديدا من البطالة الهيكلية .)

بر نشاإ الشريات المتعددة بسبب ةفرازات النظا  العالمي الجدي  د والاي بسارعك وبيربر ع

الجنسيات التي حولك صناعات يثيرة منها ةلأ الدول النامي  ة بسبب اربفان معدل الربح في 

هاه الأزيرة. هاا الانتلاال أفلاد يثيرا من العمال الاين يانوا يشتغلوا في هاه الدول مناصب 

 (2015عملهم وأحالهم ةلأ بطالة هيكلية إويلة المدى )نورالدين ق

ا أا هاه البطالة جزئيةق بمعنأ أنها بلاتصر علأ قطان ةنتاجي أو صناعي معينق وهي لا يم

بمثل حالة عامة من البطالة في الاقتصادق يمكن أا ينتشر هاا النون من البطالة في أجزاء 

ينشط هاا النون من البطالة نتيجة للتحولات الاقتصادية  .واسعة ومتعددة في أقاليم البلد الواحد

بحدث من حين لآزر في هيكل الاقتصاد يايتشاف موارد جديدة أو وسائل ةنتاج أيثر  التي

بعرف البطالة الهيكلية علأ أنها البطالة التي  يفاءةق ظهور سلع جديدة بحل محل السلع اللاديمة.

والتباين اللاائم بين هيكل بوزيع اللاوى العامل   ة وهيكل الطلب عليها  بنشط بسبب الازتلاف

(. يلاترا ظهورها بإحلال الآلة محل العنصر البشريق مما يؤدي ةلأ 2003والجرمودق )الدباغ

الاستغناء عن عدد يبير من العمالق يما أنها بحدث بسبب وقون بغيرات في قوة العمل يدزول 

المراهلاين والخريجين الجدد ةلأ سوق العمل بطعداد يبيرةق وعرفك البلداا الصناعية المتلادمة 

من البطالة الهيكلية بسبب ةفرازات النظا  العالمي الجدي  د والاي بسارعك وبيربر نوعا جديداً 

عبر نشاإ الشريات المتعددة الجنسيات التي حولك صناعات يثيرة منها ةلأ الدول النامي  ة 

بسبب اربفان معدل الربح في هاه الأزيرةق هاا الانتلاال أفلاد يثيراً من العمال الاين يانوا 

هاه الدول مناصب عملهم وأحالهم ةلأ بطالة هيكلية إويلة المدى)البشيرق  يشتغلوا في

2014). 

ينشط هاا النون من البطالة نتيجة ريود قطان العمال وعد   :البطالة الدورية أو الموسمية 3.

يفاية الطل  ب الكلي علأ العملق يما قد بنشط نتيجة لتاباأ الدورات الاقتصاديةق ويفسر 

درة الطلب الكل  ي علأ استيعاأ أو شراء الإنتاج المتاح مما يؤدي ةلأ ظهور ظهورها بعد  ق

بعادل البطالة الموسمية الفرق الموجود  .الفجوات الانكماشية في الاقتصاد المعني بالظاهرة

بين العدد الفعلي للعاملينق وعددهم المتوقع عند مستوى الإنتاج المت  اح وعلي ر فعندما بعادل 

وسمية الصفر فإا ذلك يعني أا عدد الوظائف الشايرة زلال الفترة يس اوي ع دد البطالة الم

بعتبر البطالة الموسمية ةجبارية علأ اعتبار أا العاإلين عن  الأشخ اص العاإلين عن العمل.

العمل في هاه الحالة هم علأ استعداد للعمل بالأجور السائ دة ةلا أنهم لم يجدوا عملا )العبدق 

 (.2003وداويق 
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 تصنيفات أخرى للبطالة:

ةضافة لما بم بحديده من أنوان للبطالةق يفيف الباحثوا في مجال الاقتصاد الكلي لالك 

 .التصنيفات الآبية للبطالة

البطالة الازتيارية هي الحالة التي ينسحب فيها ـ البطالة الاختيارية و البطالة الإجبارية:  1

معينةق أما البطالة الإجبارية فهي بوافق بلك الحالة شخص من عملر بمحض ةرادبر لأسباأ 

التي يجبر فيها العامل علأ برك عملر أي دوا ةرادبر مع أنر رايب وقادر علأ العمل عند 

 .مستوى أجر سائدق وقد بكوا البطالة الإجبارية هيكلية أو احتكايية

بنشط البطالة الملانعة في الحالات التي يكوا فيها عدد البطالة المقنعة و البطالة السافرة: 2.

العمال المشغلين يفوق الحاجة الفعلية للعملق مما يعني وجود عمالة فائفة لا بنتج شيئا بلاريبا 

حي  أنها ةذا ما سحبك من أماين عملها فإا حجم الإنتاج لن ينخفض. أما البطالة السافرة 

والرايبين في العمل عند مستوى أجر معين لكن  فتعني وجود عدد من الأشخاص اللاادرين

دوا أا يجدوهق فهم عاإلوا بماما عن العملق قد بكوا البطالة السافرة احتكايية أو 

(. وفي بعريف آزرق بعني وجود عمالة بتوفر لديها اللادرة علأ 2003دورية)العبدق وداويق 

ي مرببطة بمرحلة ما وبنتهي العملق مع يياأ فرص العملق وقد بكوا هاه البطالة دورياة أ

بعد سنواتق أو احتكايية بنجم بسبب البح  العشوائي عن وظيفةق أو هيكلية مرببطة 

 (.  2018بالتحولات الكبيرة في الاقتصاد اللاومي لبلد أو منطلاة ما)ياسين والعربيق 

لاحتكايية وعند بشمل البطالة الطبيعية يلا من البطالة الهيكلية والبطالة ا :البطالة الطبيعية 3.

مستوى العمالة الكاملةق و يكوا الطلب علأ العمل مساوياً لعرضرق أي أا عدد الباحثين عن 

العمل مساوِ لعدد المهن الشاي رة أو المتوفرةق أما الاين هم في حالة بطالة هيكلية أو احتكايية 

الطبيعي يسود فلاط فيحتاجوا لوقك حتأ يتم ةيجاد العمل المناسبق وعلير فإا مستوى البطالة 

عندما يبتعد الاقتصاد الوإني عن التوظيف الكامل فإا معدل  .عندما يكوا التشغيل الكامل

البطالة السائد يكوا أيبر أو أقل من معدل البطالة الطبيعيق أي أنر عندما بسود حالة الانتعاش 

الة الدورية. يكوا معدل البطالة السائد أقل من معدل البطالة الطبيعيق وبالك بعم البط

 (.2014)الأسطلق 

ةا بعض اللاطاعات الاقتصادية مثل الزراعةق السياحةق البطالة الموسمية وبطالة الفقر:  4.

البناء وييره اق في مواسم محددة بحتاج ةلأ عدد يبير من العمال وعند نهاية الموسم يتم 

يشبر البطالة الدورية  بوقيف هاه العمالة. وهاا يطلق علير بالبطالة الموسميةق مما يجعلر

وةضافة ةلأ ذلك بكوا البطالة الموسمية في فترة قصيرة المدى. أما بطالة الفلار فهي بنتج 

 .(2014بسبب زلل في التنمية ويكثر وجودها في الدول المنهكة اقتصاديا )الأسطلق 

 :أسباب تفشي البطالة في المجتمع الفلسطيني

 .البني التحتية من قبل الدول المانحةبلاليص المشاريع الصناعية ومشاريع  -1
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 عد  موافلاة مخرجات التعليم العالي واحتياجات سوق العمل. -2

 صغر وعجز سوق العمل عن استيعاأ الخريجين. 3-

يثرة التخصصات المتشابهة والمتكررة في الجامعات والمعاهد التي لا يحتاج لها سوق  -4

 (2009العمل. )فراجق 

يعتبر )هيجينز( أا المستوى العالي للبطالة بعد التعليم  :في فلسطينالبطالة طويلة الأمد 

الثانوي سوف يحبط العاملين ويثنيهم عن الدزول بشكل مباشر ةلأ سوق العمل. ويلحظ هجينز 

أا زيادة مشارية المراهلاين الأوروبيين في التعليم العالي مؤشر علأ ضعف آفاق سوق العمل 

دق وةذا ياا ضعف فرص التشغيل علأ مستوى ما بعد الثانوي بالنسبة للشباأ في بلك البلا

يعكس إيف العمالة بالكامل فإا هاه الملاارنة بؤدي ةلأ عدد أيبر من العاإلين علأ المستويين 

المتوسط والعاليق أو يؤدي ةلأ اربفان مستوى المؤهلات بالنسبة للمستخدمينق بينما بم ةزراج 

لتشغيلق فهناك اهتما  يبير بطول مدة البطالة بعد التخرج ذوي المهارات المتدنية من قطان ا

مما قد يشكل جزءا من عملية  البح  عن المناسب للمسار المهنيق أما نتائج فترات البطالة 

الممتدة أو المتكررة قد يكوا لها آثار مدمرة بعيدة المدىق يحاجج )هيجينز( بطا البطالة في سن 

ات الإنتاج الكامنة لدى الفردقومستوى الدزل وبالتالي من مبكرة قد بلاوض بشكل دائم من إاق

فرص العمالة علأ المدى البعيدق لأا الناس يعتبروا أيثر مرونة وقابلية للتدريب في مرحلة 

مبكرة من حيابهم العمليةق وهاا يؤثر حتما علأ مخزونهم من رأس المال البشريق وبالتالي 

 (.2014جدد قد بؤثر علأ اللادرات الدولية )الأسطلق فإا إول فترة البطالة بين الخريجين ال

المعفلة هي أا فلسطين لا بستطيع أا ببدأ بالتلاليل من قيمة التعليم للبدء بالعمل علأ التخطيط 

للطوارئق وهاا لر أهمية زاصة في قطان يزةق نظراً لأا التعليم لا يشكل فرقا يبيراً من حي  

بمن فيهم وزارة التربية والتعليم العالي ومنظمة اليونسكوق  آفاق العمالةق فالكثير من المهتمين

أثاروا ةلأ أنر ياا عليهم ببني نموذج "العمل يالمعتاد" بجاه بلاديم التعليم والعمل علأ أساس 

أنهم يوفروا للطلاأ أففل فرصة للحصول علأ عملق ولا يستطيعوا الالتزا  بفكرة ةعادة 

ق وهي نشرة “ص التعليم. بشير "حوار الخريجين الجدد التعليم في مستويات المهارة أو فر

% فلاط من الاين أجري عليهم المسح أشاروا  3أصدرها منتدى شارك الخريجين الجدد أا 

ةلأ أنهم ذهبوا ةلأ الجامعة لأنر " لم يكن أمامهم زيار آزر "ق وهاا يعزز فكرة أا مواصلة 

ر من يونها بعمل ينشاإ مغربلق وهاا أمر التعليم في المجتمع الفلسطيني هي ديناميكية أيث

 (.2011ملالق بشكل يبير )الزعنواق 

 آليات مقترحة لحل مشكلة البطالة في فلسطين:

حلول لمعالجة مشكلات  Figueiredo, 2017). الدعوة إلى تعلم الحرف: يقترلأ ) 1

البطالةق والتي من الممكن أا بكوا صالحة في فلسطينق والتي بتمثل في الطلب بمشارية 

المؤسسات الصناعية والتجارية والعمل علأ بعزيز مخرجات التدريب في المستوى الماهر 
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الحرفي بإنشاء وحدات وبرامج بدريبية متخصصة بالكق واللايا  بتحدي  وبوسيع مجالات 

  .عادة التدريب للخريجين الجدد زاصة للتخصصات التي بعاني من بطالة يبيرةة

ةعداد دراسات جدوى لكل مشرون يعتزموا اللايا  بر بعد . معاونة العاطلين على العمل: 2

حصولهم علأ دورات بدريبية لتعليم حرفة ما للتطيد من ةبلااا العامل للحرفةق ولفماا نجاح 

 (.Shah, & Soomro, 2017) .ية وبحلايلار لعوائد ماليةالمشرون من ناحية اقتصاد

لنجاح أي عملية ةنتاجية فهي  :. الاستخدام الرشيد للموارد المتاحة في المجتمع الفلسطيني3

وبتمحور في رأس المال والأيدي )الموارد الاقتصادية ) بحتاج ةلأ موارد أساسية وهي:

 .(Nunley et al, 2017 (ليمة.العاملة والسوق والآلات والمعدات والإدارة الس

معظم الشباأ اليو  يسيئوا ةدارة أوقابهمق فتفييع الشاأ العاإل عن  :. حسن إدارة الوقت4

العمل لعمره ووقتر وهو ينتظر فرصة العمل التي بتناسب مع مواصفابر الخاصة التي يفعها 

اقتر التي يحتاج ةليها ومع مؤهلر العلمي الاي حصل علير وينتظر يثيرا وبهاا يكوا ةهدارا لط

 .(.(Yang & Li, 2017المجتمعق ومن ثم يحر  المجتمع منر

قيا  اللاطان الخاص باستخدا  الطاقات  :. استخدام الطاقات المعطلة في المجتمع الفلسطيني5

المعطلة لدير من زلال بشغيل المصانع المتوقفةق أو رفع نسبة بشغيل المصانع الحالية مع 

بار مناسبة المناخ الاقتصادي الاستثماري لتصريف المنتجات بالإضافة ةلأ الأزا بعين الاعت

موافلاة وملاءمة فلسفة التعليم العالي في  .استلارار سياسي واقتصادي واجتماعي في فلسطين

الجامعات والمعاهد الفلسطينية مع سوق العملق ويتم ذلك بفتح التخصصات التي يحتاج لها 

 & 2017) .صات التي بها اربفان في نسبة العاإلين عن العملسوق العمل والبعد عن التخص

Viveiros, Baía ). 

 الطريقة والإجراءات:

يتفمن هاا الفصل وصفاً للطريلاة والإجراءات التي اببعها الباح  في بحديد مجتمع الدراسة 

وصف وعينتهاق واستخدا  أداة الدراسةق وزطوات التحلاق من صدق الأداة وثبابهاق ةضافة ةلأ 

 بصميم الدراسة والطرق الإحصائية المتبعة في بحليل البيانات.

 منهج الدراسة:

 استخد  الباح  المنهج الوصفي المسحيق نظراً لملاءمتر أيراض الدراسة.

 مجتمع الدراسة وعينتها:

بكوا مجتمع الدراسة من جميع الخريجين الجدد جامعة اللادس المفتوحة وجامعة النجاح 

والبالغ عددهم  2018-2017محافظة نابلس في الفصل الأول من العا  الدراسي الوإنية في 

(1730). 
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( زريجا من الطلبة الجدد من جامعة اللادس المفتوحة 180وبكونك عينة الدراسة الحالية من )

وجامعة النجاح الوإنية في محافظة نابلسق وبم ازتيارهم بالطريلاة اللاصدية والملائمة ويير 

(   يبين بوزيع عينة 1وذلك لصعوبة حصر أفراد مجتمع الدراسةق وجدول )الاحتماليةق 

 الدراسة حسب متغيرابها. 

 ( توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها1جدول )

 النسبة المئوية % التكرار التصنيف المتغير

 55.0 99 خريج الجنس

 45.0 81 خريجة

 100.0 180 المجموع

 النسبة المئوية% التكرار المؤهل العلمي المؤهل العلمي

 36.7 66 بكالوريوس 

 63.3 114 دراسات عليا

 100.0 180 المجموع

 النسبة المئوية% التكرار الكلية  الكلية

 26.7 48 علمية 

 73.3 132 انسانية

 100.0 180 المجموع

 أداة الدراسة:

المتسببة في انتشار ظاهرة قا  الباح  بمراجعة الأدأ السابق المتعلق بموضون المشكلات 

البطالة بين الخريجين في محافظة نابلس بالففة الغربية من وجهة نظرهمق ةضافة ةلأ 

الاإلان علأ الأدوات المستخدمة في الدراسات السابلاة وقد روعي في بناء وبطوير الاستبانة 

المستجيب أا بكوا مناسبة للاياس المطلوأ من الدراسة وبشتمل أداة الدراسة علأ بعريف 

بطبيعة الدراسة وأهدافها. يما بم بخصيص جزء من أداة الدراسة  للمعلومات الديمغرافية 

 العامة حول المستجيب علأ الاستبانة.

 ميزاا زلال من الفلارات هاه عن الاستجابة ( فلارة ويتم33واشتملك أداة الدراسة علأ )

بعطأ )أوافق بشدة( بالدرجة يبدأ الخماسيق ليكرث  (4) وبعطأ )أوافق( ثم درجاتق (5) وص

أ  وينتهي درجتينق ثم )معارض( وبعطأ درجاتق (3) )محايد( وبعطأ ثم درجاتق

 .فلاط واحدة درجة وبعطأ )معارض بشدة(

 صدق الأداة:  

حي  بم التطيد من صدق أداة الدراسة من زلال بح  صدق المحتوى والاي بم عرض أداة 

الدراسة علأ مجموعة من المحكمين المختصين في اللاياس والتلاويم واللغة العربية وفي مجال 

الإدارةق والاقتصادق وقد إصلب من المحكمين ةبداء الرأي في فلارات الملاياس من حي  صياية 

مناسبتها للمجال الاي وصضعك فيرق ةما بالموافلاة علأ أهمية الفلارة أو بعديل الفلاراتق ومدى 
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صيايتها أو حافها لعد  أهميتهاق  يما بم التطيد من  الابساق الدازلي لأداة الدراسة من أجل 

معرفة مدى ابساق يل فلارة من فلارات الاستبانة مع المجال الاي بنتمي ةلير الفلارة ويتم اللاياس 

 معامل الاربباإ بيرسوا بين يل فلارة واللايمة الكلية للمجال.عبر حساأ 

 ( يبين نتائج حساأ معامل الاربباإ بيرسوا بين الفلارات واللايمة الكلية للمجالات2وجدول )

 المجال
معامل الارتباط بيرسون بين الفقرات والقيمة الكلية 

 للمجالات

 0.62 المشكلات الاقتصادية

 0.51 المشكلات الاجتماعية

 0.74 المشكلات السياسية

 0.61 المشكلات الأكاديمية

 0.66 الدرجة الكلية

 ثبات الأداة:

معادلة يرونباخ بعد التطيد من صدق أداة الدراسةق بم استخراج معامل ثبات الأداةق باستخدا  

( وهو قيمة بفي بمتطلبات الدراسةق وجدول 0.88ق والاي بلغ )Cronbach’s Alphaألفا 

 يبين معاملات الثبات لأداة الدراسة ومجالابها.( 3)

 ( معاملات الثبات لأداة الدراسة بمجاليها الرئيسيين والمجالات الفرعية3جدول )

 معامل الثبات بطريقة كرونباخ ألفا التجزئة النصفية المجال

 0.89 0.74 المشكلات الاقتصادية

 0.81 0.69 المشكلات الاجتماعية

 0.70 0.64 المشكلات السياسية

 0.80 0.81 المشكلات الأكاديمية

 0.88 0.87 الدرجة الكلية

 :نتائج الدراسة

 النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الأول: -أولاً:

ما درجة تقدير عينة من خريجي جامعة )القدس المفتوحة والنجالأ ونص السؤال الأول علأ 

 الوطنية( للمشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة في محافظة نابلس؟ 

ومن أجل بحليل أسئلة الدراسة قا  الباح  باستخراج المتوسطات الحسابية والنسب المئوية 

ذلك للإجابة علأ أسئلة الدراسةق واعتمد ودرجة الموافلاة لفلارات المجالات ودرجتر الكليةق و

الباح  حيال إول فترة ملاياس ليكرت )الحدود الدنيا والعليا( المستخد  في مجالات الدراسةق 

( بم بلاسيمر علأ عدد فترات الملاياس الخمسة للخصول علأ إول 4=1-5وثم حساأ المدى )
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قل قيمة في اللاياس وذلك لتحديد (ق وبعد ذلك بم ةضافة هاه اللايمة ةلأ أ0.8=5/4الفلارةق أي )

 الحد الأعلأ للفترة الأولأ وهكااق 

 درجة التوافر الوزن النسبي المقابل له طول الخلية

 درجة قليلة جدا %36أقل من -%20 1.80أقل من  -1

 بدرجة قلية %52أقل من  -% 36 2.60أقل من  -1.80

 بدرجة متوسطة %68أقل من  -%52 3.40أقل من - 2.60

 بدرجة كبيرة %84أقل من  -%68 4.20أقل من  – 3.40

 بدرجة كبيرة جدا %100أقل من  -% 84 5.0أقل من  – 4.20

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة الموافقة 4جدول )

 لفقرات الاستبانة

المتوسط  الفقرة  الرقم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية%

 الدرجة

 كبيرة 76.88 0.88 3.84 المشكلات الاقتصادية  

بشوه هيكلية الاقتصاد الفلسطيني  2  .1

وعجزه عن بوفير فرص عمل بسبب 

 الاحتلال الإسرائيلي.

 متوسطة 56.25 1.06 2.81

ضعف البنياا الاقتصادي للدول النامية  10  .2

 عامةق ولفلسطين زاصة.

 متوسطة 62.50 0.90 3.12

الاعتماد المكثف علأ الخبرات الفنية  8  .3

والتلانيات الغربية علأ حساأ الكفاءات 

 الوإنية.

 متوسطة 66.25 1.11 3.31

 متوسطة 66.88 1.40 3.34 .محدودية المشاريع الاستثمارية 1  .4

اربفان معدلات البطالة بؤدي الأ انعدا   6  .5

 الاستلالالية الاقتصادية.

 متوسطة 66.88 0.74 3.34

الجاأ الأجنبي للخريجين الفلسطينيين  9  .6

 الجدد. 

 يبيرة 72.50 0.79 3.62

ةلحاق الخريجين الجدد بطعمال لا بتلاء   7  .7

مع زبرابهم وبخصصابهمق وبفشي 

 الإجراءات الروبينية في أعمالهم.

 يبيرة 76.25 0.96 3.81

امتنان الخريجين عن العمل لدى اللاطان  5  .8

 الخاص نتيجة انخفاض الأجور.

 يبيرة 80.00 0.56 4.00

انعدا  اللادرة علأ استيعاأ الخريجين  3  .9

الجدد الاين يجدوا أنفسهم ةما عاإلين 

عن العمل أو لا يجدوا عملا يناسب 

 ازتصاصابهم العلمية في بلدانهم.

 يبيرة 80.63 0.82 4.03

الافتلاار لرأس المال في حال بوجر  4  .10

 الخريج ةقامة مشرون زاص بر.

 يبيرة 83.75 0.69 4.18

 كبيرة 72.50 0.97 3.62 المشكلات الاجتماعية  

مشكلات البطالة بؤدي ةلأ الهجرة ةلأ  12  .11

 الخارج وبفكك الأسر الفلسطينية.

 متوسطة 56.87 1.22 2.84

 متوسطة 66.25 0.96 3.31 .عد  اللايا  بالواجبات الاجتماعية 15  .12

 متوسطة 66.25 1.44 3.31أدت البطالة ةلأ سيطرة شعور اللالق  16  .13
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 والكآبة   والانطوائية.

مشكلات البطالة بؤدي ةلأ اربفان  11  .14

 معدلات الجريمة. 

 متوسطة 66.88 1.09 3.34

مشكلات البطالة بؤدي ةلأ اربفان وبيرة  13  .15

العنف الأسري والعصبية بسبب 

 الفغوإ النفسية.

 يبيرة 69.38 0.80 3.46

اللامبالاة علأ أدت البطالة ةلأ سيطرة  14  .16

 بصرفات الشخص ونسق حيابر.

 يبيرة 72.50 0.79 3.62

 متوسطة 63.13 1.62 3.15 المشكلات السياسية  

 متوسطة 56.25 1.06 2.81 زيادة التطرف في الفكر السياسي.  20  .17

ظاهرة الفساد السياسي المتفشية في  19  .18

 المؤسسات والأنظمة السياسية.

 متوسطة 66.88 1.40 3.34

عد  احتلال الخريجين الجدد لمرايز  24  .19

 قيادية بالوإن.

 متوسطة 66.88 0.74 3.34

البيروقراإية والفساد الإداري والتسيب  17  .20

 وبفييق الحريات علأ الخريجين الجدد.

 يبيرة 70.00 0.76 3.50

العولمةق وسعي الدول المتلادمة لإقامة  25  .21

سوق عمل عالمي يختص بالمشاريع 

 العالية.الاقتصادية 

 يبيرة 76.25 0.96 3.81

الوساإة والمحسوبية وعد  وضع  18  .22

 الرجل المناسب في المكاا المناسب. 

 يبيرة 76.88 0.88 3.84

ضعف يفاءة برامج السلطة الفلسطينية  23  .23

 الحكومية الخاصة بمعالجة البطالة.

 يبيرة 80.00 0.56 4.00

 يياأ الاستلارار السياسيق وانعدا  الأمن 21  .24

 نتيجة بزايد الاحتكاك مع المستعمرات.

 يبيرة 80.63 0.82 4.03

يياأ الحرية الفرديةق وعد  قدرة الفرد  22  .25

علأ البح  والتفكير والتجريب زوفاً من 

 الوقون في الخطط.

 يبيرة 83.75 0.69 4.18

 متوسطة 66.25 1.11 3.31 المشكلات الأكاديمية  

يؤدي ةلأ عد  التدريب والتطهيل مما  27  .26

 ضعف يفاءة الطلبة.

 متوسطة 62.50 0.90 3.12

يياأ السياسة التعليمية السلمية ويياأ  32  .27

  .التخطيط الفعال لللاوى البشرية

 متوسطة 63.13 1.62 3.15

مناهج التعليم في الكليات لا بتناسب مع  30  .28

 احتياجات سوق العمل. 

 متوسطة 66.25 0.96 3.31

الاجتماعية التي العادات والأعراف  31  .29

 بجعل مجالات العمل محدودة.

 متوسطة 66.25 1.44 3.31

قلة زبرة زريجي الجامعات في ازتيار  29  .30

بخصصهم مما يؤدي ةلأ ازتيار 

بخصصات دوا معرفة مستلابلها أو مدى 

 الحاجة ةليها في سوق العمل.

 متوسطة 66.88 1.09 3.34

ضعف الصلة بين التعليم الجامعي وبين  33  .31

التدريبق وعد  وجود برامج بدريب 

 حلايلاية في أثناء العمل.

 يبيرة 70.00 0.76 3.50

العادات والأعراف الاجتماعية التي  26  .32

 بجعل مجالات العمل محدودة.

 يبيرة 72.50 0.79 3.62
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عد  قبول سوق العمل للخريجين الجدد  28  .33

 بسبب قلة الخبرة. 

 يبيرة 72.50 0.97 3.62

 كبيرة 69.63 0.62 3.48 الكليةالدرجة   

( أا المشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة بين الخريجين في 4يتفح من جدول )

( وانحراف 3.48محافظة نابلس بالففة الغربية من وجهة نظرهمق قد أبك بمتوسط حسابي )

%(ق وهاا يدل علأ درجة يبيرة. ويتفح من نتائج 69.63(ق وبنسبة مئوية )0.62معياري )

قد حصلك  (27ق29ق24ق19ق11ق6ق1ق31ق30ق16ق15ق8ق32ق10ق12ق20ق2ت الأرقا  الدراسة بطا الفلارات ذا

جميعها علأ درجة استجابة متوسطةق وأا أدني الفلارات من حي  درجة الموافلاة بمثلك في 

الفلارات التي بتعلق بمواضيع مثل بشوه هيكلية الاقتصاد الفلسطيني وعجزه عن بوفير فرص 

وزيادة التطرف في الفكر السياسي.ق ومشكلات البطالة عمل بسبب الاحتلال الإسرائيليق 

وبتفق هاه النتائج مع ما أشارت ةلير  .بؤدي ةلأ الهجرة ةلأ الخارج وبفكك الأسر الفلسطينية

(ق ويفسر الباح  هاه النتيجة ةلأ الحلايلاة 2012( ودراسة شيخ )2010دراسة )المصريق 

في الحد من البطالة في فلسطينق فهي  المؤلمة والتي بتمثل في أا الهجرة هي سبب رئيس

بمثل في محاولة الخريجين البح  عن العمل في زارج فلسطين وزصوصا في دول الخليج 

والدول الأجنبيةق ومن ناحية ثانية فإا هاه النتائج بشير ةلأ نتائج أيفا مؤلمة بتمثل في أا 

بوافق هاا العمل مع الاحتلال الإسرائيلي يوفر فرص عمل للطلبة الخريجينق وريم عد  

 بخصصات الطلبة الفلسطينيينق وصعوبة ظروف العمل والإهانة علأ الحواجز وييرها. 

 (22ق4ق21ق3ق23ق5ق18ق25ق7ق28ق26ق14ق9ق33ق17ق13)لأرقا :اويتفح من نتائج الدراسة بطا الفلارات ذات 

وافلاة بمثلك قد حصلك جميعها علأ درجة موافلاة يبيرةق وأا أعلأ الفلارات من حي  درجة الم

في الفلارات التي بتعلق بمواضيع مثل يياأ الاستلارار السياسيق وانعدا  الأمن نتيجة بزايد 

الاحتكاك مع المستعمرات.ق والافتلاار لراس المال في حال بوجر الخريج اقامة مشرون زاص 

الوقون  بر.ق ويياأ الحرية الفرديةق وعد  قدرة الفرد علأ البح  والتفكير والتجريب زوفاً من

( ودراسة الأسطل 2010في الخطط. وبتفق هاه النتائج مع ما أشارت ةلير دراسة المصري )

( حول جدية هاه العوامل بصفتها من أبرز المشكلات المتسببة بظاهرة البطالة. ويفسر 2014)

الباح  هاه النتيجة ةلأ أا فلسطين يدولة بحك الاحتلالق بعاني من مشكلة مزمنة وبتمثل في 

اأ الاستلارار السياسيق وفي حالة اللااستلارار هاه يتطثر الاقتصاد المحلي سلبا وهو مرببط يي

 مباشرة بخروج رؤوس الأموال للبح  عن الاستلارار السياسي. 

 ( ترتيب المجالات الخاصة بأداة الدراسة 5جدول )

المتوسط  الفقرة الترتيب الرقم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية%

 الدرجة

 متوسطة 63.13 1.62 3.15 المشكلات السياسية 4  -1

 متوسطة 66.25 1.11 3.31 المشكلات الأكاديمية 3  -2

 كبيرة 72.50 0.97 3.62 المشكلات الاجتماعية 2  -3

 كبيرة 76.88 0.88 3.84 المشكلات الاقتصادية 1  -4
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 كبيرة 69.63 0.62 3.48 الدرجة الكلية 5  -5

( باا أيثر المشكلات بطثيرا في انتشار ظاهرة البطالة في أوساإ 5يتفح من جدول )

الخريجين بمثلك في المشكلات الاقتصادية والتي حصلك علأ المرببة الأولأ يونها بتعلق 

بظاهرة البطالة بشكل مباشرق أما في المرببة الثانية فلاد بمثلك في المشكلات الاجتماعيةق 

المشكلات الأياديمية والسياسية بالتربيب الأزير.  وبتفق هاه النتائج مع  وأزيرا جاءت يل من

( ودراسة 2010( ودراسة )المصريق 2012ما أشارت ةلير دراسات يل من دراسة شيخ )

( والتي بينك بطا العوامل الاقتصادية بمثل أهم مسببات ظاهرة البطالة 2003الدباغ والجرود )

هاه النتيجة ةلأ أا البطالة هي بالأساس ظاهرة اقتصادية  لدى الخريجين.  ويفسر الباح 

بتمثل في سعي الفرد ةلأ البح  عن العمل ولكنر لا يجدهق وبالتالي فاا يياأ الاستلارار 

السياسي والاقتصادي في فلسطين يؤثر بدوره علأ الواقع الاقتصادي الفلسطيني وهو ما 

 يؤدي ةلأ انتشار ظاهرة البطالة. 

 النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثاني: 

( بين 0.05: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )ونص السؤال الثاني علأ

متوسطات درجات تقدير أفراد العينة للمشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة بين 

 الكلية(؟ الخريجين في محافظة نابلس تعزى لمتغيرات: )الجنس، المؤهل العلمي،

 للإجابة عن هاا السؤالق بم فحص الفرضيات اللآبية:

النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى: ونصت الفرضية الأولى على: لا يوجد فروق ذات دلالة 

( في المشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة α00.05إحصائية عند مستوى الدلالة )

 الغربية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير الجنس.بين الخريجين في محافظة نابلس بالضفة 

 ( يبين ذلك.6تائج جدول )ازتبار ت ونولفحص هاه الفرضية استخد  الباح  

المتوسط  ت الدلالة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

  الجنس ن

 الدرجة الكلية خريج 99 0.81 2.50 0.83- 0.40

  خريجة 81 0.61 2.54  

( α=0.05عند مستوى الدلالة )( عد  وجود فروق ذات دلالة ةحصائية 6يتفح من جدول )

في المشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة بين الخريجين في محافظة نابلس بالففة 

الغربية من وجهة نظرهم بعزى لمتغير الجنس. وبتفق هاه النتيجة مع ما أشارت ةلير دراسة 

( ويفسر الباح  هاه النتيجة أا مشكلة البطالة لم بعد بلاتصر علأ جنس 2014الغصين )

ياا زريجا أو زريجةق بطا المشكلة أصبح يعاني منها يلا الجنسين بنفس المستوى  الخريج ةا

 والتطثير. 

النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية: ونصت الفرضية الثانية على: لا يوجد فروق ذات دلالة 

( في المشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة α00.05إحصائية عند مستوى الدلالة )



 –المجلد الثامن  –مجلة جامعة فلسطين للأبحاث والدراسات     

 2018العدد الرابع ديسمبر 
 

288 

ريجين في محافظة نابلس بالضفة الغربية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير المؤهل بين الخ

 العلمي.

 ( يبين ذلك.7تائج جدول )ازتبار ت ونولفحص هاه الفرضية استخد  الباح  

  المؤهل العلمي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي ت الدلالة

 الدرجة الكلية بكالوريوس 0.77 3.29 0.16 0.73

  دراسات عليا 0.95 3.60  

( α=0.05عند مستوى الدلالة )( عد  وجود فروق ذات دلالة ةحصائية 7يتفح من جدول )

في المشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة بين الخريجين في محافظة نابلس بالففة 

لير الغربية من وجهة نظرهم بعزى لمتغير المؤهل العلمي. وبتفق هاه النتيجة مع ما أشار ة

( حي  يفسر الباح  هاه النتيجة ةلأ أا الجامعات الفلسطينية بغض النظر عن 2014الأسطل)

التخصصات التي بمنحهاق لا بريز بشكل يبير علأ دراسة المهارات التي يطلبها سوق العملق 

وبالتاليق فإا البطالة يمشكلة قائمة علأ أرض الواقع يعاني منها الخريجوا بجميع المؤهلات 

 ميةق سواء في البكالوريوس أو دراسات عليا. العل

النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة: ونصت الفرضية الثالثة على: لا يوجد فروق ذات دلالة 

( في المشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة α00.05إحصائية عند مستوى الدلالة )

 وجهة نظرهم تعزى لمتغير الكلية.بين الخريجين في محافظة نابلس بالضفة الغربية من 

 ( يبين ذلك.8تائج جدول )ازتبار ت ونولفحص هاه الفرضية استخد  الباح  

الانحراف  المتوسط الحسابي ت الدلالة

 المعياري

 الكلية
 

 الدرجة الكلية علمية 0.71 2.46 .140- 0.74

  انسانية 0.00 3.25  

( α=0.05عند مستوى الدلالة )( عد  وجود فروق ذات دلالة ةحصائية 8يتفح من جدول )

في المشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة بين الخريجين في محافظة نابلس بالففة 

الغربية من وجهة نظرهم بعزى لمتغير الكلية. ويفسر الباح  هاه النتيجة بكوا الكليات 

بطا أبعاد ظاهرة  ؤيدوبخريجيها بعاني من نفس حدة مشكلة البطالةق مما يالعلمية والإنسانية 

 البطالة في المجتمع الفلسطيني لها أبعاد اقتصادية أيثر من يونها بعليمية أو بدريبية. 

 مناقشة النتائج:
يتفح من نتائج الدراسة أا المشكلات المتسببة في انتشار ظاهرة البطالة بين الخريجين في 

( وانحراف 3.48) حسابي نابلس بالففة الغربية من وجهة نظرهمق قد أبك بمتوسطمحافظة 

.حي  يتفح من يبيرة%(ق وهاا يدل علأ درجة 69.63(ق وبنسبة مئوية )0.62معياري )

( بتعلق بمواضيع مثل  25ق23ق22ق21قق18ق5ق4ق3نتائج الدراسة بطا الفلارات ذات الأرقا  )

انعدا  اللادرة علأ استيعاأ الخريجين الجدد الاين يجدوا أنفسهم ةما عاإلين عن العمل أو لا 

بوجر  يجدوا عملا يناسب ازتصاصابهم العلمية في بلدانهم ق والافتلاار لراس المال في حال
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الخريج ةقامة مشرون زاص برق و امتنان الخريجين عن العمل لدى اللاطان الخاص نتيجة 

انخفاض الأجورق والوساإة والمحسوبية وعد  وضع الرجل المناسب في المكاا المناسب ق 

ويياأ الاستلارار السياسيق وانعدا  الأمن نتيجة بزايد الاحتكاك مع المستعمرات ق و يياأ 

يةق وعد  قدرة الفرد علأ البح  والتفكير والتجريب زوفاً من الوقون في الخطط ق الحرية الفرد

و ضعف يفاءة برامج السلطة الفلسطينية الحكومية الخاصة بمعالجة البطالةق و العولمةق 

وسعي الدول المتلادمة لإقامة سوق عمل عالمي يختص بالمشاريع الاقتصادية العالية. وبتفق 

( دراسة 2011( والزعنوا )2014وصلك الير دراسة يل من الاسطل )هاه النتائج مع ما ب

والتي أشارت ةلأ أا  (Niragire,   & Nshimyiryo 2017نيشيياريو ونايجايرو )

المشكلات الأساسية المؤدية ةلأ انتشار ظاهرة البطالة في مجتمع الخريجين بتمثل في ضعف 

من المواإنينق وضعف بنية النظا   المؤسسات اللاائمة علأ ةعداد وبطهيل هاه الشريحة

التدريبي المهني فيهاق وأيفا عجز الدولة عن مواجهة ظاهرة البطالة المتفاقمة في أواسط 

الخريجين. وهي حسب رأي الباح  نتيجة مباشرة لعد  قدرة اللاطان الخاص علأ موايبة 

ظر ةلأ الإنساا علأ أنر الأساليب والاسترابيجيات الحديثة في ةدارة الموارد البشريةق والتي بن

إاقة يجب أا يتم استغلالها بالشكل الأففل الاي يدعم اقتصاد البلاد وينمو بر ويسهم في 

 بنميتر. 

 :التوصيات
 في ضوء النتائج السابقة يمكن اقتراح التوصيات الآتية:

السعي لتحلايق التعاوا والتكامل بين اللاطاعين الاقتصادي والتعليمي من حي  معرفة  .1

احتياجات سوق العمل من الخريجين ومحاولة بلبيتها. ويتم ذلك من زلال ربط البرامج 

 .التعليمية والتدريبية باحتياجات سوق العمل

ضرورة الاهتما  بالصناعات الصغيرة والحرف اليدوية والتي من شطنها استلاطاأ عدد  .2

وفي ذلك  .وإنية الفلسطينيةيبير من اليد العاملة ةذا ما للايك الدعم اللاز  من إرف السلطة ال

 محاولة للحدا من ظاهرة البطالة في المجتمع من زلال بشجيع التشغيل الاابي للخريج.

نشر ثلاافة الاعتماد علأ النفس قدر الإمكاا بعد بخرج الطالب من الجامعةق وذلك من  .3

زلال بعاوا بعض الخريجين مع بعفهم البعض للتوجر للمشروعات الصغيرةق وألا يكوا 

  .هدف الخريج فلاط هو الحصول علأ وظيفةق والتي ربما لن يحصل عليها

وضع الخطط التنموية الطموحة لكي بوفر فرص عمل جيدةق وبمتص جزء يبير من  .4

 البطالة المتفاقمة في فلسطين. 

يجب علأ الحكومة الفلسطينية العمل وبطقصأ سرعة علأ بحمل مسؤوليابها في معالجة  .5

 اإ الخريجين مثل بفعيل سياسات التوظيف بعلاودق والتلااعد المبكر.ظاهرة البطالة في أوس
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