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 الملخص

واقع الأداء الإداري لمديري مدارس التعليم الثانوي برإدارة  التعرف إلى هدفت الدراسة

تبوك التعليمية في فوء مرد ل القيرادة التحويليرة  وتعررف دلالرة الفررو  فري تقرديرات 

معلمري وإداري التعلرريم الثرانوي بررإدارة تبرروك التعليميرة لواقررع ممارسرة مررديري مرردارس 

يرررة تُعررزى لمتغير)سررنوات ال برررة  والجنسرررية  التعلرريم الثررانوي لمررد ل القيررادة التحويل

والجنس  وطبيعة العمل(وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتا ج  من أبرزها:أن مديري 

مدارس التعليم الثانوي بإدارة تبوك التعليمية يمارسون مرد ل القيرادة التحويليرة بدرجرة 

تحويليرة فري محرور كبيرة وبنسل متفاوتة  حيث بلغت درجة الممارسة لمد ل القيادة ال

(وفرري محررور )الاعتبررارات الفرديررة( 2.52)الجاذبيررة( درجررة كبيرررة بمتوسررط حسررابي )

( وفري 2.50( وفي محور )تمكين العاملين( بمتوسط حسابي )2.50بمتوسط حسابي )

( وفرري محررور )الاسررتثارة الفكريررة( 2.48محررور )التحفيررز الفكررري( بمتوسررط حسررابي )

فرو  ذات دلالة إحصا ية تُعرزى لمتغيرر )سرنوات  ( ولا توجد2.46بمتوسط حسابي )

ال بررررة  والجنسرررية  والجرررنس  وطبيعرررة العمرررل( فررري محررراور )الجاذبيرررة  الاعتبرررارات 

الفردية  تمكين العاملين الاستثارة الفكرية(بينما توجد فرو  ذات دلالة إحصا ية تُعزى 

قيادة التحويليرة  الأداء اللمتغير )الجنس( في محور )التحفيز الفكري(الكلمات المفتاحية:

 الإداري.
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Abstract 

The study aimed to: Identify the reality of the transformational 

leadership the administrative performance of the directors of 

secondary schools in Tabuk’s directorate of Education, and to 

know the significance of differences in estimates’ teachers and 

directors of secondary education in Tabuk’s directorate of 

education with reality of the practice of secondary education 

schools directors to the introduction of transformational leadership 

due to the variable (experience, nationality, sex, and the nature of 

the work) The Study Recommended a Number of Results 

Including: secondary education schools’ directors in Tabuk’s 

directorate of education practice the introduction of 

transformational leadership significantly and in varying degrees, 

where the degree of practice for the introduction of  

transformational leadership at  (gravity) a large degree with a 

mean (2.52) and in the center of (individual considerations) with a 

mean (2.50) and the axis (enabling workers) with a mean (2.50) 

and in the center of (intellectual stimulation) with a mean (2.48) 

and axis (intellectual stimulation) with a mean (2.46). While there 

are no statistically significant differences due to the variable 

(experience, nationality, sex, and the nature of work) in the axes 

(gravity, individual considerations, allow workers to intellectual 

arousal) while there are relevant differences statistically 

significant due to the variable (sex) in the axis (intellectual 

stimulation) keywords: transformational leadership, administrative 

Performance. 
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ثانوي  ليم ال مدارس التع مديري  الأداء الإداري ل

 بإدارة تبوك التعليمية

 في ضوء مدخل القيادة التحويلية.

أصرربحت التربيررة فرري عصرررنا الحافررر عمليررة منظمررة وهادفررة وأداة فاعلررة فرري إعررداد 

الإنسرران المؤهررل للحيرراة  وذلررك مررن  ررلال تنميتهررا لش صررية الفرررد فرري جميررع جوانبهررا 

يحق   دمة الفرد وسعادته  والإسهام فري تطروير المجتمرع وتقدمره   وتعديل سلوكه بما

فالتربيررة بهررذا المعنررى تعررد نشرراطاً إنسررانياً مررؤثراً يعمررل علررى تحقيرر  التطررور للأفررراد 

والمجتمعات معاً  ويرتقي بهمرا نحرو الأففرل  فهري وسريلة بقا ره واسرتمرارق  برل هري 

والتطور أن يكون عمير  الجرذور متأصرلاً وسيلة تقدمه وتطورق إذا ما أرُيد بهذا التقدم 

 في حياة الأفراد.

عصراً يتسم بالعديد من التطورات المتسرارعة والتغيررات   -اليوم  –وحيث إننا نعيش 

المتلاحقررة  والترري انعكسررت خثارهررا بشرركل ملحرروظ علررى شررتى منرراحي الحيرراة الإنسررانية 

هررا الاسررتجابة لمطالررل عامررة  والمنظمررات التعليميررة  اصررة  والررذي أصرربح لزامرراً علي

العصر والتفاعرل معهرا  ممرا اسرتدعى فررورة إصرلاحها وتطويرهرا  وهرذا الإصرلاح 

 والتطوير يتطلل إعداد كوادر قادرة على التجديد والتطوير.

ومع تطور الحياة في المجتمعات لم تعد إدارة أي جماعة تتم بشركل عشروا ي  برل لابرد 

  الرفاهية للإنسان في مجتمع يتسرم برالتغيرات من تنظيم العمل فيها  حيث إنه لن تتحق

السررريعة والتطررورات العظيمررة مررا لررم يكررن هنرراك إدارة تسررهم فرري م تلررف المجررالات 

بالت طيط والتنظيم بما يحقر  النجراح فري تلرك المجتمعرات  برذلك يتفرح لنرا أن الإدارة 

تررنظم بمثابررة القلررل الررذي يمررد جميررع شرررا ح المجتمررع بالحيويررة؛ فهرري الترري ت طررط و

المؤسسات الموجودة في المجتمعات التي تقروم بتقرديم  ردماتها لجميرع الأفرراد  وتعمرل 

الإدارة على استغلال جميع موارد المؤسسة وفقاً لسياسة عامة  وفلسفة تربوية تفرعها 

الدولرررة رغبرررة فررري إعرررداد الرررنشء بمرررا يتفررر   وأهرررداف المجتمرررع والدولرررة )العمرررايرة  

 (.18هـ:1428

قترره الإدارة فرري الوصررول إلررى مررا يصرربوا إليرره الفرررد مررن أهررداف وتررذليل ونظررراً لمررا حق

العقبات أمامه  فقد أصبحت الإدارة عملية هامة في المجتمعات الحديثة  بل إن أهميتهرا 

تزداد باستمرار بزيادة مجال المناشط البشرية واتساعها  ومن ثرم ظهررت الحاجرة إلرى 

مررال  والإدارة العامررة  والإدارة التعليميررة  أنررواع عديرردة مررن الإدارات مثررل إدارة الأع

والإدارة المدرسية  والتي وفعت نُصْلَ أعينها تسر ير الإمكانرات والطاقرات البشررية 

علررى أففررل وجرره وبأففررل الطررر  مررن أجررل رقرري المجتمررع وتقدمرره وتحقيرر  الكفرراءة 

 (.28: 2006والتميز )حسين 
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أهداف ينعكس تأثيرها على المجتمرع  تحق  ما يسعى إليه الفرد من  والإدارة المدرسية

الررة ومبدعررة  وهرري فيجوهرهررا  ولهررا دوركبيررر علررى المجتمعررات فرري بنرراء ش صرريات فَعه

عمليررة قيررادة بالمقررام الأول  وقرردرة علررى التررأثير فرري الآ رررين وحفررزهم لإنجرراز أهررداف 

المؤسسررة التربويررة وأولياتهررا والسررعي الرردا م لتطويرهررا  والاسررهام فرري دفررع المؤسسررة 

التربوية إلى الإمام  لاسيما ونحن في عصر ثورة المعلومات وتكنولوجيا الاتصرالات  

وللإدارة اليد الطولي في تقدير الأمور وتصريف شؤون الحياة وتحقير  الأهرداف التري 

 (.9هـ: 1424يطمع أي مجتمع في الوصول إليها )الدوسري 

قدرة قا دها على إحداث التطوير ويعتمد نجاح إدارة المدرسة الثانوية العامة على كيفية 

فيها  والذي يُعد أهم  التحديات التي تواجه قادة المدارس الثانويرة فري الوقرت الحافرر  

ال يتطلل أسلوباً قيادياً مناسباً  ومن هنرا أصربح القا رد  فالقدرة على التطوير بأسلول فَعه

اً للمنظمررات التحررويلي محررور اهتمررام البرراحثين  والررذي أفررحى يشرركل عنصررراً أساسرري

والتي تسعى لإرفاء المتعاملين معها وإشرباع   -ومنها المدرسة الثانوية   -المعاصرة 

 رغباتهم.

ونظراً لما تتميز به القيادة الإدارية التحويلية من تأثير كبير فري عمليرات التغييرر دا رل 

غيررات المدرسة الثانوية أصبح التطوير وإدارته إحدى الوسا ل الفاعلرة فري مواجهرة الت

البي يررة الدا ليررة وال ارجيررة المتزايرردة  وبررالنظر إلررى الأداء الإداري لمررديري مرردارس 

غيال  -التعليم الثانوي وُجِد أنه يعانى العديد من المشكلات وأوجه القصور  من أهمها:

الثقافررة التنظيميرررة نحررو التغييرررر والتجديررد والتطررروير  وأن الإدارة المدرسررية لا تمتلرررك 

دة التغييريرررة وعرردم اسرررت دام الأسررراليل الإداريررة الحديثرررة فررري المدرسرررة مهررارات القيرررا

( ممرررا اسرررتدعى فررررورة تطرررويرق 53:2005( و )العميررران 136ق:1428)المنيرررع 

 وتحسينه من  لال است دام أسلول القيادة التحويلية.

( إلررى أن هنرراك مجموعررة مررن التحررديات الترري ٢٠٠١وفرري هررذا السرريا  يشررير جرروهر )

دات فرري المنظمررات التعليميررة والتربويررة بسرربل زيررادة سرررعة التغييررر مررن تواجههررا القيررا

أهمهررا: فررعف اسررتيعال القيررادات التعليميررة لمتطلبررات التغييررر  وانتشررار بعررض أنمرراط 

السلوك التري تعرو  مسرارات التغييرر والتطروير  ونقرص المرونرة اللازمرة للتكيرف مرع 

تواجه مرديري مردارس التعلريم  ( ومن أهم التحديات التي٤٠٣: 2001التغيير )جوهر 

الرفا المبالغ فيه عن الوفع الحرالي  وحردوث نروع مرن الترا ري  وغيرال  -الثانوي:

التحالف القوي بين الإدارة والأفراد  وافتقاد الرؤية وفعف توصيلها  والبيروقراطية  

والقررررروى المعارفررررررة للتغييررررررر  وفررررررعف وصرررررول التغييررررررر إلررررررى جررررررذور ثقافررررررة 

 .(139ق: 1428وصوص المنظمة)الجوارنة  

ومرررا يشرررهدق العرررالم اليررروم مرررن تغيررررات وتحرررديات كثيررررة  عالميرررة ومحليرررة  سياسرررية  

واقتصررادية  وثقافيررة  وعلميررة  وتكنولوجيررة  تتعرراظم اليرروم الرردعوة إلررى تطرروير الررنظم 



المجلد السادس  –مجلة جامعة فلسطين للأبحاث والدراسات     

 2016و العدد  الثاني  يوني –

42 

 

وقررد دفعررت هررذق ( 68: 2007التعليميررة والتربويررة لمواجهررة هررذق التحررديات )كحيررل: 

درسررية إلررى مواجهتهررا بشرركل يمكنهررا مررن البقرراء والمنافسررة وأداء التحررديات الإدارة الم

رسالتها  ونظرًا لما أكدته الدراسات السابقة من أهمية وفعالية نمط القيادة التحويلية في 

العمليرررة التعليميرررة ودورق الأساسررري فررري تطررروير المؤسسرررة التربويرررة  ومنهرررا دراسرررة: 

( ودراسرة: 2006)العازمي  ( ودراسة:2004( ودراسة: )العمري 2002)مصطفى 

ودراسرة:  Twigg,2003) )دراسرة:( وSkeese,2005( ودراسة:)2012)الديل 

 ( وهذا ما حدا بالباحث إلى إجراء مثل هذق الدراسة.2003)أفوليو 

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:

اتفررررح للباحررررث مررررن  ررررلال اطلاعرررره علررررى الدراسررررات السررررابقة  ومنهررررا: دراسررررة: 

ق( 1428ق( ودراسة: )المنيع ١٤3٣سة: )الغامدي عبد الجواد ق( ودرا1435)العنزي:

( أبرز التحديات والمشركلات التري يواجههرا مرديري مردارس 2005ودراسة: )العميان 

التعليم الثانوي في المملكة العربية السعودية وتردعوها إلرى التغييرر والتطروير كمرا جراء 

أن التغيرر والتحرول الصرناعي  -ق(:١٤33في ال طة العشرية لروزارة التربيرة والتعلريم)

والتقني سيؤدي إلى التحول فري احتياجرات المجتمرع  وبالترالي الزيرادة فري الطلرل علرى 

التعليم  ومن ثم الحاجة إلرى التجديرد والإصرلاح فري فروء الحاجرات المسرتقبلية وتنروع 

 (.٤ق: ١٤33أنماطها )وزارة التربية والتعليم 

مملكررة العربيررة السررعودية بتطرروير أداء مررديري وعلررى الرررغم مررن تزايررد الاهتمررام فرري ال

مدارس التعليم الثانوي في المملكة العربية السرعودية  إلا أن مسرتوى الإدارة المدرسرية 

لا يزال دون المستوى المأمول  ويؤكد ذلك ما أشار إليه الغامدي  وعبد الجواد مرن أن 

انوي فرري المملكررة هنرراك مجموعررة مررن المشرركلات يواجههررا مررديري مرردارس التعلرريم الثرر

مركزيررة الأنظمررة الإداريررة التعليميررة  وتفرر م الجهرراز  -العربيررة السررعودي مررن أهمهررا:

الإداري  وقلة القيادات الإدارية المؤهلرة  وفرعف التقنيرة الإداريرة  وفرعف الاهتمرام 

 (.٨٣ - ٨١ق: ١٤3٣بالبحث العلمي لتطوير الجوانل الإدارية )الغامدي  عبد الجواد 

ق( عن عدم تروافر بعرض عناصرر التطروير التنظيمري ١٤٢٨اسة المنيع )كما كشفت در

غمروض واجبرات الأفرراد  -في مجال البناء التنظيمي في مدارس التعلريم الثرانوي منهرا:

ومسؤولياتهم المنوطة بهرم  وعردم دقرة التوصريف الروظيفي للوظرا ف والأقسرام  وعردم 

رة المدرسرية  إفرافة إلرى فرعف تحديد الكفايرات الأساسرية المطلوبرة لكرل وظيفرةبالإدا

العمررل بررروح الفريرر  الواحررد  وفررعف دافعيررة العرراملين نحررو رفررع مسررتواهم المعرفرري 

والمهارى  كما أن هناك بعض عناصر المناخ التنظيمي السرلبي مثرل: فرعف مسرتوى 

انتمرررراء العرررراملين لإداراتهررررم  وتقررررديم المصررررالح الش صررررية علررررى المصررررلحة العامررررة 

 (.١٦٨ - ١٦٦ق: 1428)المنيع 
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ومن هنا تتأكد حاجة إدارة مردارس التعلريم الثرانوي فري المملكرة العربيرة السرعودية إلرى 

وجود قيادات قادرة على التكيف مع الظرروف والتغيررات  وذلرك مرن  رلال ممارسرتها 

لأدوار جديدة تمكنها من مواكبة متطلبرات التطروير وإدارتره بشركل يسراعد علرى وجرود 

 جة عالية من الكفاءة والفاعلية.مؤسسات تعليمية تتصف بدر

إن الإدارة المدرسررية الملتزمرررة بالأصرررول والمبررادت والمسرررارات الوافرررحة والسررراعية 

لتحقيررر  الأهرررداف المنشرررودة وهي الحرررافز الأساسررري للجهرررود الإنسرررانية  وهررري تعمرررل 

باسررتمرار علررى تحسررين مكانتهررا وتقررديم الأففررل للمجتمررع  فالمجتمعررات الحديثررة تعتمررد 

الإدارة في تنظريم م تلرف المجرالات وحرل المشركلات التري تواجره مؤسسراتها  على علم

فرررالإدارة هررري (13: 1999الزراعيررة  والصرررناعية  والتجاريررة  والتربويرررة )العررلا   

الأساس لنجاح أي عمل يسعى لتحقي  أهداف مشتركة  وهي المديرة للعناصر اللازمة 

وبنراءً علرى مرا سرب  ( 7: 2000للإنتراج مرن مرواد وأمروال وعناصرر بشررية )علاقري 

يتفررح أن: إدارة المدرسررة الثانويررة فرري المملكررة العربيررة السررعودية بحاجررة إلررى تطرروير 

أدا ها في فروء مرد ل القيرادة التحويليرة  ومرن ثرم كران الباعرث لإجرراء هرذق الدراسرة  

 -وتكمن إشكالية الدراسة في التساؤل الر يس التالي:

مدارس التعليم الثانوي بإدارة تبوك التعليميرة فري فروء ماواقع الأداء الإداري لمديري 

 -مد ل القيادة التحويلية؟ويتفرع من التساؤل الر يس  التساؤلات الأ رى التالية:

مررا درجررة تقرردير معلمرري وإداري مرردارس التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة لواقررع 

 ة ؟الأداء الإداري لمديريها في فوء مد ل القيادة التحويلي

هررل توجرررد فرررو  ذات دلالرررة إحصررا يةلواقع الأداء الإداري لمرررديري مرردارس التعلررريم 

الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة فرري فرروء مررد ل القيررادة التحويليررة فرري تقررديراتمعلمي 

وإداري التعليم الثانوي بإدارة تبوك التعليمية تُعزى لمتغير )سنوات ال برة  والجنسية  

 ؟والجنس  وطبيعة العمل(

 فروض الدراسة:

معلمرري  ( فرري تقررديراتa≤0.05لا توجررد فرررو  ذات دلالررة إحصررا ية عنررد مسررتوى )

وإداري التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة لواقررع الأداء الإداري لمررديري مرردارس 

التعليم الثانوي بإدارة تبوك التعليميرة فري فروء مرد ل القيرادة التحويليرة تُعرزى لمتغيرر 

 (.)سنوات ال برة

( فرري تقررديرات معلمرري a≤0.05لا توجررد فرررو  ذات دلالررة إحصررا ية عنررد مسررتوى )

وإداري التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة لواقررع الأداء الإداري لمررديري مرردارس 

 التعليم الثانوي تُعزى لمتغير )الجنسية(.



المجلد السادس  –مجلة جامعة فلسطين للأبحاث والدراسات     

 2016و العدد  الثاني  يوني –

44 

 

( فرري تقررديرات معلمرري a≤0.05لا توجررد فرررو  ذات دلالررة إحصررا ية عنررد مسررتوى )

وإداري التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة لواقررع الأداء الإداري لمررديري مرردارس 

 التعليم الثانوي تُعزى لمتغير )الجنس(.

( فرري تقررديرات معلمرري a≤0.05لا توجررد فرررو  ذات دلالررة إحصررا ية عنررد مسررتوى )

مرردارس  وإداري التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة لواقررع الأداء الإداري لمررديري

 التعليم الثانوي تُعزى لمتغير طبيعة )العمل(.

التعررف إلرى  -أهداف الدراسة:ويمكن لهذق الدراسة أن تسهم في تحقير  الأمرور التاليرة:

تقررردير معلمررري وإداري مررردارس التعلررريم الثرررانوي برررإدارة تبررروك التعليميرررة لواقرررع الأداء 

كشف عما إذا كانت هنراكفرو  وال  الإداري لمديريها في فوء مد ل القيادة التحويلية

ذات دلالة إحصا ية لواقع الأداء الإداري لمديري مدارس التعلريم الثرانوي برإدارة تبروك 

التعليمية في فوء مد ل القيادة التحويلية في تقرديرات معلمري وإداري التعلريم الثرانوي 

بيعررة   وطبررإدارة تبرروك التعليميررة تُعررزى لمتغيررر )سررنوات ال برررة  والجنسررية  والجررنس

 العمل(.

أنهرا تسعىلدراسرة  -تكتسل هذق الدراسرة أهميتهرا مرن  رلال مرا يلري: :أهمية الدراسة

نمط جديد من أنماط القيادة  وهو نمط القيادة التحويلية وأثرها الفاعل في تطوير الأداء 

الإداري لمررديري مرردارس التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة  قررد يسررتفيد مررن هررذق 

لمشرفون التربويرون علرى العمليرة التعليميرة  والعراملون علرى تطويرهرا  وقرد الدراسة ا

مل الباحث أن تفيد نتا ج هذا  يستفيد منها أيفاً الباحثون في مجال الإدارة التربوية  ويُؤًّ

 لال تعررفهم واقرع ممارسرتهم البحث مديري المدارس الثانوية في تطوير أدا هم من 

 للقيادة التحويلية.

الحد الموفوعي:اقتصرت الدارسرة الحاليرة علرى الأداء الإداري  راسة:حدود الد

لمررديري مرردارس التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة فرري فرروء مررد ل القيررادة 

 التحويلية 

الحررد البشري:اقتصرررت الدراسررة علررى معلمرري وإداري مرردارس التعلرريم الثررانوي  

 بإدارة تبوكالتعليمية 

ك  الحدالزماني:الفصررل الدراسرري الأول للعررام الدراسرري الحررد المكاني:مدينررة تبررو 

 م.2016/ 2015

يشمل موفوع الدراسة عددًا مرن المصرطلحات  ترم عررض مصطلحات الدراسة:

كل منها من  لال التعاريف الواردة فري الموسروعات والمعراجم والمراجرع  وترلا 
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ذلرررك التوصرررل إلرررى تعريرررف إجرا ررري تتبنررراق الدراسرررة فررري كرررل  طواتهرررا  ومرررن 

 -المصطلحات التي تناولتها الدراسة:

القيادة:لغررررة:من الفعررررل )قيررررد( أي: جعررررل حركترررره وفرررر  مررررنهج لمنررررع حرررردوث 

( وإذا رجعنررا إلررى الفكررر القررديم لتحديررد معنررى القيررادة  33: 2007ال طأ)ال فرراف 

مشررتقة مرن الفعررل )يفعرل( أي: يقرروم بمهمرة مررا Leadership)لوجردنا أن كلمرة )

(: الررذي جرراءت Lead( الفعررل )Oxfordموس )(وفرري قررا86: 2009)كنعرران  

منررررررره كلمرررررررة القيرررررررادة يعنررررررري: يقرررررررود ويرشرررررررد ويهررررررردي ويوجررررررره ويررررررردير 

(Oxford,2005:358.) 

ويعرفها السلمي بأنها:مهمة رسمية لتنظيم  وتنسري  جهرود  وأنشرطة المرؤوسرين 

( بأنهرا: Field( ويعرفها )154: 1699قات )السلمي في م تلف المستويات  والأو

لهرردف مررن  ررلال الإشررراف والتوجيه القا ررد هررو الشرر ص القررادر علررى تحقيرر  إنجرراز ا

 (.Field, 2002:15غايات مرغوبة من قبل معاونيه )

( بأنها: عمليةالتأثير في سلوك الجماعات وتوجيههم نحو تحقي   Robbinsويُعرفها )

بأنهررا: عمليررة تتميررز (Yukl)ويعرفهررا Robbins,2003,p:67)الأهررداف المنشررودة )

لقدرة على التأثير في اتجاهات الترابعين وقريمهم ممرا يسهلالأنشرطة ويحسرن العلاقرات با

التعريرررف الإجرا ررري للقيرررادة: فرررن الترررأثير علرررى أداء (Yukl,2006:123فيمرررا بيرررنهم )

الآ رين إلى أقصى حد لإنجاز غايرة  أو هردف بكفراءة عاليرةيرغل القا رد فري تحقيقره  

 اد المجموعة التي يقودها في تحقي  أهدافها.ويكون مس ولاً عن تنسي  نشاطات أفر

ل  أي: بصير بتحويرل الأمرور  وتحرول عرن الشريء:  القيادة التحويلية:التحويل لغة: حوه

زال عنه إلى غيرق وتحول من موفرع إلرى موفرع  وحرال الشريء نفسره يحرول حرولاً 

 (.1900:225بمعنيين: يكون تغييراً  ويكون تحولاً )ابن منظور 

( بأنها: القيرادة التري تعمرل علرى توسريع اهتمامرات وحاجرات Bassيعرفها)اصطلاحاً: 

المرؤوسين إلى ما هو أبعد من اهتماماتهم الش صية من أجل  تحقي  مصلحة المنظمة 

(Bass,1994:34 بأنها :ذلك النمط الذي يُنمي في الأفراد القدرة )(ويعرفها )السلمي

ررال  يقررود الأفررراد لكرري يقررودوا أنفسررهم )السررلمي  لكرري يصرربحوا قررادة أي: أن القا ررد الفَعه

( بأنها: القيادة التي تبني فيها علاقة التبادل علرى Cardona( ويعرفها)372: 1996

أسرراس العمررل ويشررجع القا ررد مرؤوسرريه علررى الاتسررا  والتوحررد مررع المنظمررة بإعطرراء 

 .(78: 2006المكافآت معتمداً على الدافعية الحقيقة للمرؤوسين )في: عياصرة 

ويعرفها العطيات بأنها: الاستعداد المسب  من  لال توفير المهارات الفنيرة والسرلوكية  

والإدارية والإدراكية لاست دام الموارد المتاحة )بشرية  قانونية  مادية  زمنية( بكفراءة 

وفعالية للتحول من الواقع الحالي إلى الواقع المستقبلي المنشود  لال فترة محرددة بأقرل 
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مكنررررة علررررى الأفررررراد والمؤسسررررات بأقصررررر وقررررت وأقررررل جهررررد وتكلفررررة سررررلبيات م

( التعريررف الإجرا ي:أسررلول قيررادي يمارسرره مررديري المرردارس 95: 2006)العطيررات 

الثانويةيسرعون مرن  لالرره إلرى زيرادة وعرري مرؤوسريهم باحتياجراتهم  وإدراك حاجرراتهم 

قناعرراتهم الظرراهرة والكامنررة والعمررل علررى إشررباعها  مررن أجررل رفررع درجررة رفرراهم و

 وولا هم  واستثمار أقصى طاقاتهم بهدف تحقي  تغيير مقصود.

: تعررددت المفرراهيم الترري وصررفت الأداء   ومنهررا علررى سرربيل Performanceالأداء 

يعرفه اللقاني والجمل بأنه: ما يصردر عرن الفررد مرن سرلوك لفظري أو مهراري  -المثال:

الأداء يكرون عرادة علرى مسرتوى وهو يستند إلى  لفية معرفيرة ووجدانيرة معينرة  وهرذا 

معرررررين  يظهرررررر منررررره قدرتررررره  أو عررررردم قدرتررررره علرررررى أداء عمرررررل مرررررا )اللقررررراني  

( وقررد ركررز هررذا التعريررف علررى أن الأداء هررو كررل مررا يصرردر عررن 2003:23والجمررل 

الفرد من سلوك يدل على قدرته على أداء العمل  وأغفل جانباً هاماً هو أن يكون الأداء 

 حظة وف  معايير مقننة.قابلاً للقياس والملا

( وقررد أكررد هررذا 11: 1999ويعرفرره صررالح علررى أنرره: مررا يُقرراس مررن السررلوك )صررالح: 

التعريررف علررى أن الأداء هررو الإنجرراز الفعلرري القابررل للقيرراس  ولكنرره أغفررل كيفيررة قيرراس 

( على أنره: مرا يفعلره  أو يقروم بره المردير فري Anhony Jالأداء وملاحظته  ويعرفه )

 مررا يسررتطيع عملرره  ويرررتبط أداء المرردير بالعديررد مررن المتغيرررات مثررل: عملرره بالفعررل لا

كفاءته  وقدرته على تطبي  كفاياته في وقت معين  وفي موقف معين  أو سريا  معرين 

(Anhony J, 1995: 6 .) 

التعريف الإجرا ي للأداء:الممارسات والأعمال التي يقوم بهرا مردير المدرسرة الثانويرة  

أو فنيررة  أو ممارسررات وأعمررال اجتماعيررة اسررتجابة لمهمررة معينررة  سررواء كانررت إداريررة 

فرُِفت عليه وفقاً لمجموعرة مرن القواعرد والقروانين المنظمرة  أو قرام بهرا مرن ذاتره مرن 

 أجل إنجاح العملية التعليمية بالمدرسة.

 الإطار النظري للدراسة

التربويرة ممرا يجعرل ويُعد مدير المدرسة الماهر من أهم العناصر الأساسية فري العمليرة 

تقرردم المدرسررة يرررتبط ارتباطرراً وثيقرراً بالمهررارات الترري يمتلكهررا مررديرها  وإتقانرره لعملرره  

وينظر كثيرون إلرى مردير المدرسرة علرى أنره ش صرية مرؤثرة مرن منطلر  أهميرة أدا ره 

الفاعل ومسؤوليته نحو إرشاد المعلمرين ونمروهم المهنري  ويتوقرف نجراح المدرسرة فري 

على كفاية مديرها إدارياً وفنياً  ولكي تحق  الإدارة التربوية أهدافها ينبغي  المقام الأول

الاهتمرام بالمسرتوى التنفيررذي )لرلإدارة المدرسررية( وتتجلرى أهميررة الإدارة المدرسرية فرري 

 قيادة وتوجيه الجهود والقوى التي تعمل لتحقي  الأهداف المرجوة منها.

لعاملين فيها  ولاسيما المديرين لكونهم يشركلون إن نجاح الإدارة المدرسية يعتمد على ا

العنصر القيادي في العملية الإدارية؛ فمسؤولياتهم لم تعرد مقتصررة علرى تسريير شرؤون 
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المدرسة تسييراً روتينياً أو مجرد المحافظة على النظام فيها أو حصر حفور الطلال 

نرات العمليرة التربويرة وغيابهم  بل أصبح دورهم يتعدى ذلك إلى الإسهام في قيرادة مكو

في مدارسهم ت طيطراً وتوجيهراً وتنسريقاً ومراقبرة ففرلاً عرن إحكرام العلاقرات المنظمرة 

لهذق المكونات؛ إذ يعمل الجميع من  لال ذلك بتعاون وانسجام وتكامل  بمعنى خ ر لم 

 (.32: 1423تعد الإدارة إدارة تسيير بقدر ما هي إدارة تطوير وإنماء )الجبر  

لتعليم عامة  والتعلريم الثرانوي  اصرةً تحترل موقعراً هامراً علرى سرلم الأولويرات وقفية ا

المطروحة في المملكة العربية السعودية والتعليم الثانوي هو البدايات الطبيعية لإحداث 

التطررورات الإيجابيررة  وتررأمين المجتمررع وتحقيرر  طموحاترره  وأحررد المرردا ل الر يسررية 

التطررور والتنميررة المجتمعيررة الشرراملة  بررل هررو وسرريلة والهامررة  وأسرراس لعمليررة الرقرري و

للتكيررف مررع التغيررر التكنولرروجي  ومتطلبررات العمررل  وشررمل الإطررار النظررري محرراور 

الرردواعي والأسرربال الترري دفعررت الباحررث وشررجعته علررى القيررام بهرررذق  -عديرردة  منهررا:

 -الدراسات  والقيادة التحويلية  وتم عرفها كتالي:

 القيام بهذه الدراسة.أولاً: دواعي وأسباب 

 -من الدواعي والأسبال التي دفعت الباحث وشجعته على القيام بهذق الدراسة ما يلي:

فقد برز في الآونة الأ يرة مفاهيم جديدة تسعى نحو الاهتمرام برالإدارة المدرسرة  ومرن 

أو  تلك المفاهيم مفهوم القيادة التحويلية  وهي تلرك الإدارة التري تسرعى إلرى نقرل التعلريم

مؤسسررررراته مرررررن حرررررال إلرررررى حرررررال خ رررررر  أي: أنهرررررا إدارة إصرررررلاح وإدارة تطررررروير 

 (.45: 2005)حجي 

أنه في ظرل الثرورة المعرفيرة المتسرارعة  وتطرور وسرا ل الاتصرال والتكنولوجيرا  ومرا 

يترتل عليها من ظرواهر ومشركلات تبررز الحاجرة إلرى الاهتمامبرالإدارة المدرسرية فري 

ث إن الإدارة المدرسية كعمل قيرادي وإداري وفنري تحررص مرحلة التعليم الثانوي  حي

على استيعال المستجدات والمتغيرات لتغدو المدرسة في بي تها بؤرة ديناميكيرة للنشراط 

 والتغيير الإيجابي والبناء نحو الأففل.

شهدت السنوات الأ يرة تحولاً في مفهوم الإدارة المدرسية  فلم تعد وظيفتهرا تصرريف 

تصريفاً روتينياً  بل أصبح من أهم وظا فها تحسرين العمليرة التعليميرة   شؤون المدرسة

والارتقاء بمستوى الأداء مرن  رلال توعيرة وتبصرير العراملين بمسرؤولياتهم وواجبراتهم 

 (.3: 2007وتوجيههم التوجيه التربوي السليم )الشريف  

 فري طويرها والتوسرعوت المدرسية بالإدارة السعودية والتعليم وزارةالتربية اهتمام رغم

 حدالتصررريح عنررد وقررف أنررذلك التنفيذيررة إلا للقيررادات الاسررتراتيجية إعطاءالمسررؤوليات

 مرحلة في المدرسية لإدارةا لعمل وافحة رؤية لإيجاد الفعلي التنفيذ إلى بعد والتلميح 

 أوالهياكررل والا تصاصررات والمهررام المسررؤوليات مسررتوى سررواءعلى الثررانوي التعلرريم
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لتطويرأدا هررا  ال طررط واقعهاووفررع تشرر يص مررن تمكينهررا  ررلال مررن  وذلكالتنظيميررة

 (.7ق: 1435-ق1434والتعليم   التربية )وزارة

كررذلك لاحررظ الباحررث أن الإدارة المدرسررية فرري مرردارس التعلرريم الثررانوي تواجرره بعررض  

 الاهتمرام الزا رد برالنواحي الشركلية للعمليرة التعليميرة علرى -المعوقات والمشكلات منهرا:

حسال المفمون  وفرعف بررامج إعرداد وتردريل القيرادات المدرسرية حيرث إن مردتها 

غير كافية لإعداد قا د تربوي واعٍ ومدرك لأبعراد مهامره وأدوارق  كمرا لا يوجرد إعرداد 

 قبل تولي المدير عمله في الإدارة المدرسية.

ر مقننررة تبررين للباحررث مررن  ررلال اطلاعرره علررى التعرراميم والقرروانين فررعف ترروافر معررايي

لا تيررار مرردير المدرسررة كالكفرراءة العلميررة )الت صررص التربرروي والإداري( وسررنوات 

ال برة الكافية في التدريس و فوعه إلى دورات تدريبية كافية قبرل التعيرين  فرالإدارة 

المدرسية تحتاج إلى أفراد لديهم القدرة على قيادة الجهاز الإداري حتى يكونروا قرادرين 

تهم بفطنة ودراية وكفاءة وإ لاص حيث إن إدارة التنظيمات الإدارية على القيام بواجبا

 في هذا العصر أحوج إلى أن تُقاد لا أن تُدار.

وبما أن إدارة مدرسة التعليم الثانوي العام في المملكة العربية السعودية في حاجة ماسة 

قيررادة الفعاليررات إلررى الاهتمررام   ذلررك أن الرردور الررذي تقرروم برره إدارة التعلرريم الثررانوي فرري 

الم تلفة مرن ت طريط وتوجيره وتنظريم ومتابعرة وتقرويم يعتبرر ركنراً أساسرياً فري تطروير 

وتحسين التعليم الثانوي  فكفاءة الإدارة وحسن است دامها من ال صرا ص المهمرة التري 

تميزت بهرا المجتمعرات المتقدمرة علرى المجتمعرات الناميرة  وهري إحردى الثرروات غيرر 

 (.11: 2003جتمع من المجتمعات )اللوزي  الملموسة لأي م

 ثانياً: القيادة التحويلية.

يُعد مفهوم القيادة التحويلية مرن المفراهيم الحديثرة فري الفكرر الإداري الرذي أفررزق التقردم 

العلمي والتطور التقنري  والرذي يتميرز بقدرتره العاليرة علرى قيرادة المنظمرة فري مواجهرة 

 ررلال التررأثير فرري سررلوكيات المرؤوسررين وتنميررة  التحررديات والتطررورات الحديثررة مررن

قرردارتهم الإبداعيررة عررن طريرر  فررتح المجررال لهررم وتشررجيعهم علررى مواجهررة المشرراكل 

والصعوبات التي تواجه منظماتهم  والقيادة التحويلية هي أكثر الأنماط التي تعمل على 

مرؤوسرين نحرو بناء نوع من الثقة بين القيادة والمرؤوسين  وهرذا مرا يرؤدي إلرى دفرع ال

إنتاجيررة أكثررر  ويؤكررد علررى تطرروير المرررؤوس وتحسررين أدا هررم  فالقا ررد التحررويلي يقرردر 

الطاقرررة الكامنرررة دا رررل المرؤوسرررين بحيرررث يزيرررد قررردرتهم لإنجررراز الالتزامرررات الحاليرررة 

 والمستقبلية المطلوبة منهم.

ات مرن القررن واهتم الباحثون في مجال الإدارة والقيادة فري فتررة الثمانينيرات والتسرعيني

العشرين بالطر  والأساليل التي تساعد القا د على تطوير المنظمة, وبعث حياة جديدة 

فيهررررا, وقررررد كانررررت نقطررررة الانطررررلا  لتحقيرررر  ذلررررك لرررردى العديررررد مررررنهم هرررري أعمررررال 
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(MacgregorBurns وظهررررر أول مفهرررروم للقيررررادة التحويليررررة علررررى يديرررره عررررام )

ي قدمنظريته المشرهورة فري القيرادة الذ  (Bass,1985)(ثم تطورت على يد 1978)

 Bass andالتحويلية  بالإفافة إلى المقاييس ال اصة بالعوامل الجوهرية للنظريرة)

Avolioوالمرتبطة بسلوك القيادة ). 

وتررلا ذلررك تطرروير للنظريررة وأدواتهررا  وقررد توالررت الأبحرراث والدراسررات تباعرراً  ويعررود 

(  التي امتدت مرن Sergiovanniأعمال ) الففل في القيادة التحويلية في التربية إلى

( التغيير فري دور مردير المدرسرة (Hallinger( وقد وصف 1990( وحتى )1984)

بأنه يقوم بدفع مرؤوسيه وتشجيعهم لتحقي  أهداف المؤسسة  والوصول بهم إلى مرتبة 

 . (Gurr,1996:134)القادة 

فعالرة  والتري ركرزت علرى وظهر نمط القيادة التعليمي كميرزة مرن مميرزات المردارس ال

نوعيرة التعلريم والتوقعرات العاليرة لتحصريل وتقردم الطلبرة  ثرم تطرور هرذا الرنمط إلررى أن 

أصرربح القا ررد يعمررل بشرركل أقررل توجيهرراً وأكثررر تعاونرراً مررع المعلمررين  وهررذا مررا دعرراق 

(Macgregor Burns بالقيادة التحويلية  والتي أثبتت الدراسات أن هذا النوع مرن )

يزيد من دافعية وولاء المعلمين لعملهم  وله فعالية أكثر في توفير البي ة المناسبة  القيادة

 ,Hughes & Zachariahللتطروير والإبرداع واسرت دام التكنولوجيرا فري التعلريم )

2001:75.) 

والقادة التحويليون يتمتعون بالإدراك الحدسي الذي يمكنهم من معرفة متى يتحتم عليهم 

 ررد  كمررا أن لررديهم الشررجاعة الترري تمكررنهم مررن أن يطلبرروا مررن الآ رررين نبررذ النمرروذج البا

الت لي عن السبل القديمة وإتباعهم في مسارات تحويلية جديدة؟ فهم رواد يعرفون متى 

مرن أكثرر النظريرات القياديرة شرهرة  -اليروم  -وكيف يقودون؟ والقيرادة التحويليرة تعتبرر 

ليوم ذات التغير المتسارع  فهي تقوم على لتطوير المنظمات  والذي تحتاجه منظمات ا

إحررداث تغييرررات جذريررة عررن طريرر  إقنرراع المرؤوسررين للنظررر إلررى مررا هررو أبعررد مررن 

مصالحهم الذاتية من أجل الصالح العام للمنظمة  وتوسريع اهتمامراتهم وتعمير  مسرتوى 

 إدراكهم وقبولهم لرؤية وأهداف المنظمة.

نماذج البارزة فري النظريرات الجديردة  والتري احتلرت وتُعد نظرية القيادة التحويلية من ال

مكانة ر يسرية فري العقردين الأ يررين مرن القررن العشررين وبدايرة القررن الحرالي  حيرث 

تُعتبررر عمليررة تطرروير المرؤوسررين وتحسررين أدا هررم مررن الم رجررات الأساسررية للقيررادة 

ن ويعمرل علرى زيرادة التحويلية  فالقا د التحرويلي يُقردر الطاقرة الكامنرة دا رل المرؤوسري

 ,Avolio, J.& Bass, Sقدرتهم لإنجاز ما يُطلل منهم من أعمال حالية ومستقبلية )

2002:65.) 

والقا د التحويلي يركرز علرى مواءمرة الوسرا ل مرع الغايرات  وإعرادة تشركيل المؤسسرات 

لتحقي  أغراض إنسانية عظيمة وتطلعات أ لاقية  وإدراك الحاجات الظاهرة والكامنة 
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مرؤوسين  والعمرل علرى إشرباع تلرك الحاجرات واسرتثمار أقصرى طاقرات المرؤوسرين لل

بهرردف تحقيرر  تغييررر مقصررود فالقيادة التحويليررة تعنرري مرردى سررعي القا ررد إلررى الارتقرراء 

بمسررتوى مرؤوسرريه مررن أجررل الإنجرراز والتطرروير الررذاتي والعمررل علررى تنميررة وتطرروير 

القيررادة التحويليررة قيررادة الجهررد وجرروهر (56: 2012الجماعررات والمنظمررة ككل)الررديل 

الم طط والمنظم للوصول إلى تحقير  الأهرداف المنشرودة للتغييرر مرن  رلال التوظيرف 

العلمرري السررليم للمرروارد البشرررية والماديررة والفنيررة المتاحررة للمؤسسررة التعليميررة  فالقيررادة 

 التحويلية تعمل ل دمة التغيير.

معايير للأداء المؤسسري لتكرون قرادرة علرى وفع  -وتتجلى أهمية القيادة التحويلية في:

مواكبة المتغيرات الدا لية وال ارجية  تفمن أساليل إدارية تعمل رفع مستوى الأداء 

المؤسسرري  والاسررتجابة للتغيرررات الترري تحرردث فرري منرراخ عمررل المنظمررات  ومراعرراة 

الأزمرات   حاجات العاملين المتجددة  وزيادة دافعيتهم لتحقي  الأداء المتميز  ومواجهة

( عررلاوة علررى تصررميم 9: 2010والقرردرة علررى الترردريل والتعلرريم )الشررريفي  والتررنح 

الهيكررل الررذي يلبرري حاجررات البي ررة ويسررمح للمنظمررة تحقيرر  مهمتهررا بفاعليررة  وإحررداث 

التغيير في المنظمرة بشركل دا رم  وفرع رؤيرة وافرحة للمؤسسرات  وتمكرين العراملين  

( وتررم تنرراول 19: 2001دة وانتمررا هم لهررا )الهلالرري وزيررادة ثقررتهم بالمؤسسررة  وبالقيررا

 -عناصر محور القيادة التحويلية كالتالي:

أولاً: أهداف القيادة التحويلية المدرسية: هناك أهداف جوهريرة للقيرادة التحويليرة ينبغري 

 :Leithwood,K, and Othersعلى إدارة المدرسة الثانوية أن تسعى في تحقيقها

 -لنحو التالي:(وهي على ا(1992:72

حررررل مشرررراكل المعلمررررين: مسرررراعدة المعلمررررين علررررى حررررل مشرررراكلهم بطريقررررة أكثررررر 

فاعلية فالمشرراركة بررين المعلمررين والمررديرين يمكررن أن تررؤدي إلررى تفسررير المشرركلة مررن 

وجهررات نظررر عديرردة ورؤى م تلفررة  ووفررع الحلررول البديلررة  وتجنررل الالتررزام بحلررول 

 محددة مسبقاً.

للمعلم:مررن  ررلال تبنرريهم لمجموعررة مررن أهررداف النمررو المهنرري   تعزيررز التنميررة المهنيررة

وإعطررا هم دور إيجررابي فرري حررل مشرراكل المدرسررة بهرردف تحقيرر  الإصررلاح والتغييررر 

 المدرسي.

تحقيرر  التطرروير والتغييررر: مسرراعدة فريرر  العمررل علررى تحقيرر  ثقافررة مهنيررة متعاونررة  

السرلطة لفرير  عمرل معرين واست دام خليات ووسرا ل لتأييرد التغييررات  وذلرك بتفرويض 

 بالمدرسة قادر على التحسين والتطوير.

الإرشراد المنهجري للمؤسسرة:وهو مرن أهرداف القيرادة التحويليرة مرن  رلال تبنري نمروذج 

جديد يدفعها لأن تصربح مدعومرة مرن دا رل ذاتهرا ويطبر  أفرادهرا التغييرر ويمارسرونه 
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ي المدرسة  ويشرمل كرل فررد بإرادتهم  فالتغيير الناجح يحدث عندما يفرل بجذورق ف

 فيها في تفكيرق وسلوكه.
يتفررح ممررا سررب : أن ملامررح القيررادة التحويليررة تظهررر فرري: إثررارة اهتمررام المرؤوسررين 

ليعرفوا أعمالهم بصورة جديدة  إيجاد يقظةً أو وعياً برسالة أو رؤية المدرسة وفري  

ال  تحفيرررز العمرررل  تطررروير القررردرات والقررروى الكامنرررة للمرؤوسرررين إلرررى مسرررتوى عررر

المرؤوسرررين للنظرررر إلرررى مرررا وراء مصرررالحهم واهتمامررراتهم ال اصرررة  كمرررا أن القرررادة 

التحويلين يحفزون الآ رين للعمل بطريقرة تتعردى مرا هرو متوقرع مرنهم أن يعملروق  برل 

 غالباً يتجاوز ما يعتقدون بأنه ممكن  فهم يجعلون توقعات العمل تتحدى قدراتهم.

يلي: لكرري يسررتطيع القا ررد التغييررر تحويررل مدرسررته نحررو ثانيرراً:  صررا ص القا ررد التحررو

( 442: 2002الأففرررل  فإنررره ينبغررري أن يتحلرررى بعررردد مرررن ال صا ص:)مصرررطفى 

 -( وهي كالتالي:31: 2006( ودراسة: )العازمي 33: 2004ودراسة: )العمري 

صاحل رؤيرة: يقردم رؤيرة مشروقة ومثيررة للمردى المثرالي الرذي يجرل أن تبلغره الإدارة 

سية مستقبلاً  وكيف تبلغه؟ ويستطيع إيصال رسرالة المنظمرة ورؤيتهرا المسرتقبلية المدر

بوفرروح للتررابعين وتحفيررزهم مررن  ررلال إظهررار سررلوكيات أ لاقيررة عاليررة وبنرراء ثقررة 

 .(Murphy,2005:131واحترام بين الطرفين لتحقي  أهداف المنظمة )

هر في مردى إسرهامه فري إحرداث قادر على التغيير: الوظيفة الحقيقية للقا د التحويلي تظ

 التغيير  وإقناع الأفراد بفرورة إحداث التغيير  ومواجهة مقاومة التغيير.

مررتمكن فرري الاتصررال:لديه قرردرق علررى م اطبررة المرؤوسررين وفقرراً ل صررا ص كررل فرررد 

و لفيته الثقافية  ويتمتع بقدرته على الاتصال وإيصال المعنى للآ رين مستنداً في ذلك 

 الوافحة لما يريد أن يفعله.على الرؤية 

مصداقيته: إيمان التابعين بنزاهته واستقامته  ومساعدتهم على إيجاد الشرجاعة والقردرة 

 على مواجهة الصعوبات.

طاقة كبيرة: فهرو مصردر للطاقرة والتفراعلات الطيبرة مرع تابعيره  والاسرتجابة لحاجراتهم 

 واهتماماتهم.

 ة مشاكلهم  ويقدم لهم الحلول المناسبة.حفور وافح: حيث يشارك العاملين فيالمدرس

تحقي  إنتاجية عالية: يسرعى القا رد التحرويلي للوصرول بمرؤوسريه إلرى تحقير  إنتاجيرة  

عالية تفو  الأهداف  وتفو  ما هو متوقع منهم ومرن المؤسسرة التعليميرة فالقياد ترؤدي 

ارة الإبرررداع دورًا مهمررراً فررري إيجررراد البي رررة الإداريرررة الملا مرررة التررري تمكرررن مرررن اسرررتث

 . (Garcia-Marloes, 2008: 231)وتأصيله

ثقة ذاتية عالية: يؤمن القا د التحويلي بأن الفعل أبلغ من القول  وأن انسجام الأقوال مع 

الأفعال يولد الثقة والولاء عند الآ رين  بل إن كثيرراً مرن جهرود التغييرر تفريع بسربل 

 عدم ثقة المرؤوسين بالقا د.
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لديه القدرة على إظهرار مجموعرة مرن القريم الجوهريرة التري ترتلاءم مرع  الاهتمام بالقيم:

قيمهووظا فه  والتي يعمل بموجبها  ففلاً عن ذلك فإنه يعمل على إيجاد درجرة عاليرة 

 من الانسجام والتعاون بين الأفراد والجماعة ورفع الروح المعنوية بين أعفا ها.

بمجموعرة مرن ال صرا ص تميرزهم عرن  يتفح مما سب : أن القادة التحويليين يتصفون

القادة التقليديين حيث إنهم محركين لجهود التغيير والتطوير في المدرسة  ولديهم حسن 

التعامررل مررع المواقررف المعقرردة المتنوعررة  والتكيررف مررع الظررروف الم تلفررة  ومعالجررة 

المشرركلات بصررورة منظمررة  كمررا أن لررديهم القرردرة علررى الت يررل والحلم وترجمررة هررذق 

رؤى والأحلام إلى  طط إجرا ية يشراركون الآ ررين فري تحقيقهرا  إفرافة إلرى تفهرم ال

 كيفية تأثيرأقوالهم وأفعالهم على الآ رين  وعلى إثارة دافعيتهم وحماسهم للاقتداء بهم.

ثالثرراً: عناصررر القيررادة التحويلية:تشررتمل سررلوكيات القيررادة التحويليررة علررى أربعةعناصررر 

( 31: 2006و)العررررررررازمي   Skeese,2005:19)( و)66-2012:65)الررررررررديل 

 -(وهي كالتالي:78-74: 2003و )أفوليو Twigg,2003:21)و)

(: ويطل  عليها أيفًا )التأثير الكرزمراتيكي Idealized Influenceالتأثير المثالي )

أو الجاذبية القيادية( ويسلك القادة التحويليون نموذجًا يحاكيره الآ ررون  ويفرعون فري 

اجات الآ رين وإيثارها على حاجاتهم الفردية  وهم على استعداد للتفحية اعتبارهم ح

بالمكاسرل الش صرية لصرالح الآ ررين  ومشرراركة الأ طرار التري يتعرفرون لهررا  وأن 

يكونررروا متررروافقين وليسررروا متسرررلطين فررري تصررررفاتهم  ويتمسررركوا بالمعرررايير الأ لاقيرررة 

مرل الترابعون علرى محاكاتها يتفرح والسلوكيات المعنوية العالية  ومع مرور الوقرت يع

مما سب  أن: القا د التحويلي يتمتع بوافر كبير من الثقة والاحترام من مرؤوسريه  فهرو 

مثال للسلوكيات الجيدة التي يحل أن يتبعها المرؤوسون لإعجابهم بهرا ولريس لفرفرها 

 عليهم.

لررردفع (:ويطلررر  عليهرررا أيفًرررا )اInspirational Motivationالحفرررز الإلهرررامي ) 

الإلهامي( ويتصرف القادة التحويليين وف  هذق ال اصية بطرقتعمل على تحفيز وإلهرام 

أول ك المحيطين بهرم  وذلرك بإعطراء المعنرى والتحردي لمرا يقروم بره مرؤوسريهموتغليل 

 روح الجماعة  وإظهار الحماس والتفاؤل.

)التشررجيع (:  يطلرر  عليرره أيفًررا Intellectual simulationاسررتثارة التفكيررر ) -ج

الإبداعي( وهنرا يتصررف القرادة بطريقرة تجعلهرم يحركرون جهرود أتبراعهم لكري يكونروا 

مجددين ومبتكرين  وذلك بزيادة وعي التابعين بحجرم التحرديات وتشرجيعهم علرى تبنري 

و ل  مدا ل وطر  جديدة لحرل المشراكل  وتنراول المواقرف القديمرة بطرر  ووجهرات 

ادة التحويليين يستحثون الأعفاء علرى تقرديم أفكرار نظر جديدة يتفح مما سب  أن: الق

جديدة وتجريل مناهج جديدة ولا يعرفون أفكارهم للنقد أبردًا  ويشرجعون المرؤوسرين 
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على عملية الابتكار والإبداع في شرتى الموافريع  وبعررض هرذق الابتكرارات والأفكرار 

 بكل حرية.

: يطلررر  عليهرررا أيفًرررا (Individualized Considerationالاهتمررام برررالفرد ) -د

)مراعرراة مشرراعر الأفررراد( ووفقًرررا لهررذق السررمة يعطررري القا ررد التحررويلي اهتمامًا اصًرررا 

بحاجررات كررل فرررد لتطررويرق والارتقرراء بمسررتوى أداءق ونمرروق  فيعمررل كمرردرل وناصررح 

وصديقوموجه ويهتم بالنواحي الش صية لكل منهم  وي ل  فررص جديردة لتعلريمهم مرع 

لفرو  الفردية فيما بينهم بالنسربة لحاجراتهم ورغبراتهم  يتفرح ممرا الأ ذ في الاعتبار ا

سب  أن: القا د التحويلي هو القا د الملهم الذي يست دم إبداعاته وإلهامره فري الترأثير فري 

تابعيه  فهو يتحدث للتابعين حول كيفية الأداء ويثر  بهرم ويسرت دم الكثيرر مرن الوسرا ل 

 ي يز ر بالأ طاء محاوًلا تغييرق من  لالهم.غير الاعتبارية لتجاوز الواقع الذ

رابعرررراً: وظررررا ف القا ررررد التحررررويلي: للقا ررررد التحررررويلي وظررررا ف تميررررزق عررررن غيرررررق 

(وهرري 30-29: 2010( )كررريم  و لررف 1: 2006( )السررويدان 71: 2001)سررمث 

 -كالتالي:

لرى يدير التنافس:عن طرير  إدارة العمليرات المتعلقرة بأنشرطة المنظمرة  وتنميةالقردرة ع

 است دامها لزيادة الميزة التنافسية.

: مررن  ررلال قرردرة القا ررد علررى إقنرراع الآ رررين بالحاجررة إلررى غييررريشرررف علررى إدارة الت

التغيير  واستثارة عقرول العراملين لتجديرد أهردافهم وتطروير احتياجراتهم  وبالترالي قبرول 

 أفكار التغيير ودعمها.

تقبليةوتحديد رسرالة المنظمرة  وتغييرر تكييف المنظمة: حيث يقوم القا د بوفعرؤية مسر

 نس  القيم والقناعات والسلوكيات لتتلاءم مع متطلبات التغيير.

يدير الفر  العالمية: يجل على القا د أن يشكل فر  قادرة على تحقي  التواصلالعالمي 

المطلرررول بحيرررث تمثرررل كافرررة الت صصرررات والمسرررتويات الإداريرررة وفررررورة تررروفر 

 لازمة لإنجاح تعامل المنظمة مع المنظمات العالمية.المهارات اللغوية ال

إدارة المفاجآت: يعمل القا د التحويلي على تنمية قدراته ومهاراته للتعامل مع المفاجآت 

 المتكررة لات اذ القرارات  اصة في ظل الأوفاع غير المستقرة.

تواجررره  يررردير التعلررريم والتررردريل المسرررتمر: تتطلرررل كثررررة المفاجرررآت والتغييررررات التررري

 المنظمات قدرة القا د ومهارتهالعالية للتعامل معها.

تحديد الرؤية المستقبلية: على القا رد التحرويلي أن يوفرح للأتبراع الهردف النهرا ي الرذي 

يسعى لتحقيقه  ويبث فيهم روح التفاؤل ويحدد الرؤية بمشاركتهم معه حتى يتم تحقيقها 

ثرل القروى التري تروفر معنرى وغايرة للعمرل بحماس  إذ تتطلل القيادة رؤيرة  والرؤيرة تم

 الذي يقوم به القا د.
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إدراك الحاجررة للتغيير:القا ررد التحررويلي داعيررة تغييررر فهررو يقرروم بإقنرراع النرراس بحرراجتهم 

 للتغيير من  لال بناء شبكة فكرية مع أش اص فاعلين ومؤثرين.

 رم لمنظمتره مرن برين ا تيار نموذج التغيير: ي تار القا د التحرويلي نمروذج التغييرر الملا

النماذج المتاحة التي يتوقع أن تثبت فاعليتها تحت ظرروف معينرة بحيرث تكرون ملا مرة 

 للواقع العملي.

.إعرررادة تشررركيل ثقافرررة المنظمرررة: يقررروم القا رررد التحرررويلي بتكييرررف الأنمررراط والسرررلوك 10

لأنه لا يمكن والعادات والقيم والمشاعر السا دة بين العاملين بما يلا م البرنامج الجديد  

 أن يتم التغيير في ظل الثقافة التنظيمية السا دة.

.إدارة الفترة الانتقالية :وتمثل أصعل مهام القا رد التحرويلي  لأنهرا تتطلرل الرت لص 11

 من القديم والوهم, والتعامل مع كل مشكلة تظهر بسبل التغيير باستراتيجية مناسبة.

التحويلي في المرحلة الأ يرة بتنفيذ التغيير  أي:  .تنفيذ التغيير ومتابعته: يقوم القا د12

وفع أجندة التغيير موفع التنفيذ والعناية بالقلقين والمتأرجحين والمتررددين, ويتفرح 

مما سب  أن: أهم وظا ف القا رد التحرويلي لإحرداث التغييرر المنشرود هري: وفرع رؤيرة 

لاسررتراتيجيات المناسرربة متكاملررة حررول ماهيررة التحويررل ومبرراترره ونواتجرره المتوقعررة وا

لتحقيقها  وذلك بمشاركة العاملين  وحثهم على بذل الجهرود المطلوبرة مرن أجرل تحقير  

 أهداف المؤسسة ورؤيتها.

 امسررراً: أبعررراد القيرررادة التربوية:تنقسرررم أبعررراد القيرررادة التحويليرررة سررربعة أبعررراد )عمررراد 

 ,Leithwood& others, 1992:95 )(Barnett,K( )30: 2003الرردين 

 -وهي كالتالي:(1999:13

تطوير رؤية عامة مشتركة: يقوم القا د ببث هذق الرؤية لدى العاملين معه  ويثير لديهم 

الدافعيررة للتغييررر والتطرروير  ويقصررد بهررذا البعررد  إلررى أي درجررة يسررتطيع القا ررد  لرر  

الحمرراس لرردى العرراملين معرره للتغييررر  وجعلهررم يرردركون الغايررات الر يسررية الترري تسررعى 

سسة إلى تحقيقها؟ وحث العاملين على الإ رلاص وتكرريس جهرودهم للتغييرر  ممرا المؤ

سررب  يتفررح أن: أهررم السررلوكيات الترري يمارسررها القا ررد التحررويلي ب صرروص الرؤيررة 

يحفررز العرراملين معرره علررى مشرراركته فرري وفررع رؤيررة مسررتقبلية   -المشررتركة مررا يلرري:

مؤسسرةإلى تحقيقهرا  ويغررس ويساعدهم علرى إدراك الأهرداف والغايرات التري تسرعى ال

 الشعور بالف ر والاعتزاز بالمؤسسة واحترام القواعد السا دة فيها.

تقررديم نمرروذج سررلوكي يحتررذي: يشررمل هررذا المجررال سررلوك القا ررد الررذي يتمثررل فرري كونرره 

يفرل مثالاً حياً للعاملين لكييحذوا حذوق ويتبعوق  بحيث يعكس هذا المثرال القريم التري 

يتمثلها في سلوكه مما يجعله رمزاً للعاملين معه  علاوة على قدرته على يتبناها القا د و

كسررل ثقررة وإعجررال واحترررام وتقرردير التررابعين  واعتبررارق المثررل الأعلررى بحيررث يقرروم 

ويلاحرظ ممرا Barbuto,2006:56)التابعون بتقليدق والانصياع برغبة لكرل مطالبره )
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م وإحساسهم بقدرتهمعلى إحداث التأثير سب  أن: هذا البعد يعزز إيمان العاملين بطاقاته

والتغيير والتطوير  لذلك يجل توفر سلوكيات محددة للمدير ليكرون قردوةللعاملين مثرل: 

 أن يحترم العاملين ويث  بآرا هم ويشاركهم في م تلف النشاطاتوالفعاليات.

تهي رة  هيكلية التغييرر: يتفرمن هرذا البعرد السرلوكيات والممارسرات القياديرة الهادفرة إلرى

البنيررة التحتيررة المناسرربة لرردعم المبررادرات التجديديررة والتطويريررة  وتحسررين بي ررة العمررل 

وظروفه بما يتيح فرصاً حقيقية للعاملين للمساهمة في الت طيط وصنع القرارات  ومن 

إتاحررة الحريررة للعرراملين معرره للإفررادة مررن  بررراتهم  -السررلوكيات المرتبطررة بهررذا البعررد:

قصررى حررد ممكررن  وحفررزهم لبررذل أقصررى طاقرراتهم لتطبيرر  أسرراليل واسررتثمارها إلررى أ

وممارسات جديردة فري مجرال عملهرم  وإظهرار مشراعر الاحتررام للعراملين  وبنراء الثقرة 

المتبادلة بما يعكس قدرة القا د على تحقي  أهداف المنظمة ورسالتها )الغالبي  ومحمد  

امررل مررع المواقررف الغامفررة ( ويمتلررك القا ررد التحررويلي القرردرة علررى التع184: 2010

 والتي يصعل التنبؤ بها.

توقررع مسررتويات أداء عليررا مررن العرراملين: يظهررر هررذا البعررد مررن أبعرراد القيررادة التحويليررة 

السلوك القيادي المرتبط بتوقعات القا د لدرجة التميز والأداء النوعي العالي الجودة من 

التحرردي للعرراملين لإنجرراز قبررل العرراملين  وتتفررمن هررذق التوقعررات عناصررر التحفيررز و

الأهداف المتف  عليها  كما توفرح هرذق التوقعرات الفرر  برين مرا تصربو المؤسسرة إلرى 

عمليرات الاتصرال والتواصرل  -تحقيقه وبين ما أنجز فعلاً  وتشمل الأساليل التحفيزيرة:

المسرررتمر والتسرررامح فررري حرررالات الفشرررل أو التقصرررير  والإصرررغاء للعررراملين والاهتمرررام 

وتشررجيعهم علررى الابتكررار والإبررداع والتنرروع والتطرروير المسررتمر والاعتررراف برغبرراتهم 

والإشررادة بإنجررازاتهم المتميررزة  وإلهررام العرراملين ودفعهررم لتحرردي الصررعوبات والسررعي 

 المستمر لإيجاد معنى لما يقومون به من إنجازات وأعمال.

ويلي بإيفرراح ويلاحررظ ممررا سررب  أن: هررذا البعررد يشررير إلررى أي درجررة يقرروم القا ررد التحرر

الأمور فيما يتعل  بما يجرل أن ينجرزق العراملون مرن أجرل أن يرتم مكافرأتهم  ويقردم لهرم 

الحوافز والمكافآت المناسربة فري حرال قيرامهم برأداء أعمرالهم بتميرز  وهرذا مرا يزيرد مرن 

 دافعيتهم نحو تطوير المؤسسة.

القيرادي الرذي يتحردى التحفيز الذهني أو الاستثارة الفكريرة: يتفرمن هرذا البعرد السرلوك 

العرراملين فرري المؤسسررة لإعررادة النظررر فرري عملهررم ومراجعترره وتقويمرره  والتفكيررر الجرراد 

العملي في كيفية أدا ه بشكل أففرل  وتنميرة روح التنرافس الإيجرابي والا رتلاف البنراء 

فيما بينهم مما يسهم في ابتكار بدا ل وأسراليل جديردة ومتطرورة لأداء العمرل  وحفرزهم 

را هررم ومقترحرراتهم بمبررررات وجيهررة ومنطقيررة  والعمررل علررى تطرروير قرردراتهم لرردعم خ

 وكفاياتهم ال اصة.
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تحديد أهدافالمؤسسرة وأولوياتهرا حسرل حاجاتهرا وحاجرات المجتمرع المحلري: ويتفرمن 

هذا ا لمجرال السرلوك القيرادي الهرادف إلرى تشرجيع التعراون برين العراملين فري المؤسسرة 

صياغة أهداف مشتركة  وافرحة  قابلرة للتحقير  ملا مرة  وجعلهم يعملون معاً من أجل

لحاجرراتهم وللمجتمررع المحلرري المحرريط بهررم  وتتفررمن تحرردياً حقيقيرراً لهررم لكرري يسررعوا 

لإنجازهررا  ويشررمل هررذا البعررد تطرروير وسررا ل وخليررات مناسرربة لتحديررد مهررام العرراملين 

 وواجباتهم.

سرلوكيات القياديرة الهادفرة إلرى بناء ثقافة مشتركة دا ل المؤسسرة: يتفرمن هرذا البعرد ال

بنراء الثقافرة المؤسسرية المشرتركة التري تشررمل القواعرد السرلوكية والقريم والقناعرات الترري 

يشترك فيها كافة الأعفاء في المؤسسرة  وعرادة مرا تسرهم الثقافرة المؤسسرية المشرتركة 

جاعة في دعم المبادرات التطويرية والإصلاح المؤسسري  ويتسرم القا رد التحرويلي بالشر

وتحمل الم اطرة  فالشرجاعة هنرا تعنري أن يكرون للشر ص موقرف وافرح يتحمرل مرن 

أجله الم اطرة المحسوبة ويررفض الوفرع القرا م غيرر الملا رم  ولا يمكرن فصرل أبعراد 

القيررادة التحويليررة عررن بعفررها الرربعض  وإنمررا تترردا ل معرراً لتشرركل بمجموعهررا الملامررح 

نمطرراً قياديرراً يتفررمن الرؤيررة المسررتقبلية للمؤسسررة  البررارزة للقيررادة التحويليررة باعتبارهررا

التعليمية  ويعطي إحساساً بالهدف والمعنى لمن يشاركون في بناء هذق الرؤية وتبنيهرا  

كمرررا يرسرررخ الالترررزام  ويرررزرع الحمررراس والدافعيرررة لررردى العررراملين فيالمؤسسرررة للتغييرررر 

 والتطوير.

تجلررى مظاهرهررا فرري دورة حيرراة وبمررا أنررالتطوير أمررر حتمرري  ومبرردأ طبيعرري  وحقيقررة ت

الم لوقات وعلى رأسها الإنسان  ولقد خن الأوان أن ندرك أن التغييرر أصربح فررورة 

ملحررة فرري جميررع جوانررل حيرراة الإنسرران  حيررث ازدادت الحاجررة إليرره باعتبررارق الوسرريلة 

الوحيرردة لتطررور الأفررراد والمجتمعررات وتقرردمها فرري عررالم أصرربح التغيررر السررريع أبرررز 

لتغيير مرن الأشرياء الثابترة فري حيراة البشرر منرذ بدايرة ال ليقرة  وذلرك لأسربال سماته  وا

التحدي والتنرافس المسرتمرين  ونجراح الإدارة فري هرذا العصرر يتطلرل مرن المؤسسرات 

والعاملين بها أن يتبنوا اتجاهات وممارسات إيجابية حيال هذق التغييررات للحفراظ علرى 

 وفع مريح للأفراد والمؤسسات.

التطوير علرى تحويرل المؤسسرة مرن واقعهرا الحاليرإلى واقرع منشرود أكثرر كفراءة ويركز 

وفاعلية في فترة زمنية معينة  ولن يتم ذلرك إلا مرن  رلال إتبراع مفهروم سرليم ووافرح 

 يسترشد به من يقوم على عمليات التطوير ووف  أهداف محددة ووافحة.

افرهرا لردى القرا مين يتفح مما سرب  أن: هنراك مجموعرة مرن ال صرا ص المطلرول تو

ترروافر إرادة جررادة تسررعى لإحررداث  -علررى تطرروير إدارة المدرسررة الثانويررة مررن أهمهررا:

التطوير من منطلر  اسرتيعال القيرادة الواعيرة لمعطيرات الحافرر واقتناعهرا بفررورته 
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ومسوغاته  وامتلاك القدرة على المبرادأة والإبرداع والابتكرار لإحرداث التغييروالتطروير 

 اصر الإدارة المدرسية  والقدرة على توفير المناخ الملا م للتطوير.في جميع عن

ولا سرربيل لتحقيرر  الآمررال فيمررا يتعلرر  بطموحررات تغييررر وتطرروير الواقررع إلا إذا ترروفرت 

توافر الإمكانات البشرية القادرة على نقل الأفكار والمقترحات -متطلبات أساسية  منها:

انات المادية التي تمكن من تحقي  التغيير المنشود  إلى حيز التنفيذ الكفء  توافر الإمك

تعزيز مشاركة العاملين في التغيير ومناقشتهم في المشاريع وال طط التطويرية  توافر 

البيانررررررررات والمعلومررررررررات الكميررررررررة والنوعيررررررررة الترررررررري تلررررررررزم لات رررررررراذ قرررررررررارات 

 (.45: 2003التغيير)الطراونة 

 الدراسات السابقة

لى العديرد مرن الدراسرات التري تناولرت القيرادة التحويليرة  وترم اطلعت الدراسة الحالية ع

ررمت إلرررى  عرررض أهررم الدراسررات ذات الصررلة بموفررروع الدراسررة الحاليررة  والترري قسُ 

  -محورين  وهي كالتالي:

أولا: الدراسررررات العربيررررة:هناك الكثيررررر مررررن الدراسررررات العربيررررةالتي تناولررررت القيررررادة 

 -التحويلية  ومنها على سبيل المثال:

( هرردفت الدراسررة إلررى: تحديررد مفهرروم القيررادة التحويليررة وعناصررر القيررادة 2014ألهررم )

التحويلية التربويرة  وتعررف طبيعرة الأداء الإداري لمرديري مردارس التعلريم الأساسري  

والكشف عن واقع ممارسة مديري مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأساسي لأسرلول 

المنهج:الوصفي التحليلري  وكانرت أداة الدراسرة: اسرتبانة  القيادة التحويلية  واست دمت 

موجررره إلررررى مررررديري ومعلمرررري مرررردارس الحلقررررة الأولررررى مررررن التعلرررريم الأساسرررري فرررري 

يمارسرررمديري مررردارس التعلررريم   -مصر وتوصرررلت الدراسرررة إلرررى نترررا ج عديررردة منهرررا:

أن  الأساسري القيررادة التحويليررة بدرجررة كبيرررة مرن وجهررة نظرررهم  بينمررا يرررى المعلمررون

المرررديرين يمارسرررون القيرررادة التحويليرررة بدرجرررة متوسرررطة  ووجرررود فررررو  ذات دلالرررة 

إحصا ية بين استجابات المديرين والمعلمين لصالح )المديرين( حول المحاور ال اصة 

بممارسررات القيررادة التحويليررة )تحديررد الاتجاهررات  وتنميررة وتطرروير أعفرراء المدرسررة  

المدرسة  وإدارة البرنامج التعليمي بالمدرسة( وهذا قد وإعادة تشكيل الثقافة التنظيمية ب

يشير إلى تحيز المدير لأدا ه في العمل ومحاولرة ظهرورق بشركل مثرالي وعلرى أنره قا رد 

 تحويلي.

(هرردفت الدراسررة إلررى: تعرررف مرردى ممارسررة القيررادات الإداريررة 2012دراسررة: الررديل )

مرررن وجهرررة نظرررر أعفررراء هي رررة  الأكاديميرررة بالجامعرررات الفلسرررطينية للقيرررادة التحويليرررة

التدريس  وتعرف الصعوبات التي تواجه هذق الممارسات واست دمت المنهج: الوصفي 

( عفرو هي رة 248التحليلي  وكانت أداة الدراسة: استبانة  طُبقرت علرى عينرة قوامهرا )

أن الروزن النسربي لدرجرة ممارسرة   -تدريس وتوصلت الدراسة إلى نتا ج عديردة منهرا:
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%( وبلغررت نتررا ج الرروزن 52.8الإداريررة الأكاديميررة للقيررادة التحويليررة بلررغ )القيررادات 

%( 73.6%( وبلغت نتا ج الروزن النسربي لسربل التطروير )73.9النسبي للصعوبات )

ولا توجرررد فررررو  ذات دلالرررة إحصرررا يًة عنرررد مسرررتوىالهي ة التدريسرررية تبعًرررا لمتغيررررات 

 (.)الجنس  الكلية  سنوات ال دمة  الدرجة العلمية

(هدفت الدراسة إلى: تعرف دور القيادة التحويلية في تطوير 2011دراسة: أبو هداف )

فعالية المعلمين التدريسية بمدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غرزة  واسرت دمت: 

المررنهج الوصررفي التحليلرري  وكانررت أداة الدراسررة: اسررتبانة  طُبقررت علررى عينررة قوامهررا 

لمري المرحلرة الإعداديرة بمردارس وكالرة الغروث الدوليرة   ( معلمًا ومعلمة من مع421)

وجررود فرررو  ذات دلالررة إحصررا ية بررين   -وتوصررلت الدراسررة إلررى نتررا ج عديرردة منهررا:

متوسطات درجات أفراد العينة حول دور القيادة التحويلية في تطوير فعالية المدرسرين 

لصرررالح  فررري مررردارس وكالرررة الغررروث تعرررزى إلرررى متغيرررر )الجرررنس( وكانرررت الفررررو 

الإنرراث وجود فرررو  ذات دلالررة إحصررا ية تعررزى إلررى متغير)سررنوات ال برررة( وكانررت 

(سررنوات وعدم وجررود فرررو  ذات دلالررة إحصررا ية بررين 5الفرررو  لصررالح الأقررل مررن )

متوسطات درجات أفراد العينة حرول دور القيرادة التحويليرة فيتطروير فعاليرة المدرسرين 

 ر )المؤهل العلمي(.في مدارس وكالة الغوث تعزى إلى متغي

ثانيرراً: الدراسررات الأجنبيررة: هنرراك الكثيررر مررن الدراسررات الأجنبيررة الترري تناولررت القيررادة 

 -التحويلية  ومنها على سبيل المثال:

( وهدفت إلى:تعرف أثر سلوكيات القادة التحويليين على Tasi, Etal,2009دراسة )

بي بررين القيررادة التحويليررة ونتررا ج أداء العرراملين  وا تبررار الرردور الوسرريط للمررزاج الإيجررا

المنهجالوصررفي  وكانررت أداة الدراسررة: اسررتبانة  وبلغررت عينررة  :العرراملين  واسررت دمت

 -( مؤسسات  وتوصلت الدراسة إلى نتا ج عديدة منهرا:١٠( عاملاً في )٢٨٢الدراسة )

أن القيررادة التحويليررة تررؤثر وبشرركل مباشررر علررى تطرروير أداء العرراملين  وتسرراعد فريرر  

العمل على التعاون فيما بيرنهم لإنجراز العمرل بكفراءة وفاعليرة عاليرة  بالإفرافة إلرى أن 

هناك تأثيراً غير مباشر للقيادة التحويلية على نتا ج العاملين من  لال المزاج الإيجابي 

 لهم.

هررردفت الدراسرررة إلرررى: تعررررف طبيعرررة العلاقرررة برررين القيرررادة ( John,2oo8دراسرررة )

ظيفي  وبررين ترررك العمررل والاسررتغناء عررن العمررل  واسررت دمت: التحويليررة والرفررا الررو

المنهج الوصفي  وكانرت أداة الدراسرة: اسرتبانة ) سرلوكيات القيرادة التحويليرة  والرفرا 

أن القرادة  -الوظيفي  والميل إلى ترك العمل( وتوصلت الدراسة إلى نتا ج عديردة منهرا:

المقارنة بسرلوكيات القيرادة التبادليرة  يمارسون سلوكيات القيادة التحويلية بشكل مرتفع ب

ووجود علاقة إيجابية بين ممارسات القيرادة التحويليرة وبرين مسرتوى الرفرا الروظيفي  
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ووجرود علاقررة ارتبرراط إيجابيررة بررين الرفررا الرروظيفي والررنمط القيررادي المرردرك مررن قبررل 

 العاملين.

الهيكليرة  (هدفت الدراسة إلى: تعرف أثرBruch, H & Walter, F,2007دراسة )

التنظيمية على سلوكيات القادة التحرويليين والرفرا الروظيفي مرن  رلال الأبعراد التاليرة: 

)التأثير المثالي  والحفز الإلهامي  والمحاكاة الفكرية  والاهتمام بالترابعين واحتررامهم( 

واسررت دمت: المرررنهج الوصررفي  وكانرررت أداة الدراسررة: اسرررتبانة وبلغت عينررة الدراسرررة 

داً مرن المسرتويات الإداريرة الوسرطى والردنيا  وتوصرلت الدراسرة إلرى نترا ج ( قا ٤٤٨)

تتمركز غالبية سلوكيات القادة المتعلقة )بالتأثير المثالي والحفز الإلهامي(  -عديدة منها:

في المستويات الإدارية العليا  ويؤثر كل من الترأثير الإلهرامي والمحاكراة الفكريرة علرى 

المسررتويات الإداريررة العليررا أكثررر ممررا هررو لرردى المسررتويات  زيررادة الرفررا الرروظيفي فرري

 الإدارية الوسطى.

التعلي  على الدراسات السابقة:است لصت الدراسة العديد مرن المؤشررات والردلا ل مرن 

أولاً: أوجره الشربه والا رتلاف برين الدراسرات -الدراسات السابقة  وتم عرفها كالتالي:

ول أوجرره الشرربه والا ررتلاف بررين الدراسررات السررابقة السررابقة والدراسررة الحاليررة  تررم تنررا

 -والدراسة الحالية  كالتالي:
مرررن حيرررث الموقرررع الجغرافررري: تباينرررت الدراسرررات السرررابقة فررري مكررران إجرا هرررا  منهرررا 

دراسرررررراتعربية: أجُررررررري بعفررررررها بجمهوريررررررة مصررررررر العربيررررررة  مثررررررل: دراسررررررة: 

ات أجنبيرة  مثرل: (ومنهرا دراسر2012(وفلسرطين  مثرل: دراسرة: )الرديل 2014)ألهرم 

 (.John,2oo8ودراسة: )(Tasi, Etal,2009دراسة: )

ل ( من حيث ا تيار الموفوع: وهرو تطروير الأداء الإداري لمرديري مردارس التعلريم 

الثانوي بإدارة تبوك التعليمية في فوء مرد لالقيادة التحويليرة  لا توجرد دراسرة واحردة 

المفررمون  بررل تشررابهت بعررض  بهررذا العنرروان أو-علررى حررد علررم الباحررث  -صررريحة 

 (.2014الدراسات  مثل: دراسة:)ألهم 

ج ( من حيث منهج الدراسة:اتفقت الدراسة الحالية معها في است دام المنهج الوصرفي  

 والاستبانة والمقابلة الش صية كأداة من أدوات البحث العلمي.
سرات السرابقة مرن د ( من حيث عينة الدراسة:تباينت العينرة النري ترم ا تيارهرا فري الدرا

حيررث عرردد المسررتبينين  ونرروعيتهم  حيررث تررم تطبيرر  معظمهررا علررى القررادة والمررديرين 

والمعلمررررررين طُبرررررر  بعفررررررها علررررررى أعفرررررراء هي ررررررة الترررررردريس بالجامعررررررة  مثررررررل: 

 (. 2012دراسة:)الديل 
ثانياً: أهم النتا ج التي توصلت إليها الدراسات السرابقة: أسرفرت الدراسرات السرابقة عرن 

أن مرديري مردارس التعلريم الأساسييمارسرون القيرادة التحويليرة  -نترا ج  منهرا:عدد من ال

بدرجة كبيررة مرن وجهرة نظررهم  بينمرا يررى المعلمرون أن المرديرين يمارسرون القيرادة 



المجلد السادس  –مجلة جامعة فلسطين للأبحاث والدراسات     

 2016و العدد  الثاني  يوني –

60 

 

التحويلية بدرجة متوسطة  وجرود فررو  ذات دلالرة إحصرا ية برين متوسرطات درجرات 

تطرررررررررروير فعاليررررررررررة أفررررررررررراد العينررررررررررة حررررررررررول دور القيررررررررررادة التحويليررررررررررة فرررررررررري 

المدرسين وتحيزالمديرلأدا هفيالعملومحاولةظهورهبشكلمثاليوعلىأنهقا دتحويلي وتؤثرال

قيادة التحويلية على تطوير أداء العاملين  وتساعد فري  العمل على التعاون فيما بيرنهم 

 لإنجاز العمل بكفاءة وفاعلية عالية.

السابقة:اسرتفادت الدراسرة الحاليرة مرا ثالثا: مدى استفادة الدراسة الحاليرة مرن الدراسرات 

تحديد مشكلة البحث الحالية  وأهدافه  ومنهجه  والاسرتعانة بهرا فري بنراء الإطرار -يلي: 

النظري للدراسة الحالية  علاوة على أنها است دمت عدداً من عناصر القيادة التحويليرة 

 .التي استفاد منها الباحث في بناء  وإعداد مقياس الدراسة الحالية
الإجرراءات التري تصرف مجتمرع الدراسرة  وعينرة  -إجراءات الدراسة الميدانية:وتشمل:

الدراسة  وأداة الدراسة  وكيفية التحق  من صدقها وثباتها ومتغيرات الدراسة والتحليل 

 -الإحصا ي المست دم للوصول لنتا ج  وتم عرفها كالتالي:
ة )الأداء الإداري لمرديري مردارس التعلريم أولاً: أداة الدراسة:تم إعداد وبناء أداة الدراس

الثانوي بإدارة تبوك التعليمية في فروء مرد ل القيرادة التحويليرة( فري فروء الدراسرات 

السابقة التي تناولت القيادة التحويليرة  و بررة الباحرث الميدانيرة  والجانرل النظرري فري 

 الدراسات السابقة  و اصة الأدبيات ذات الصلة بموفوع الدراسة.

ثانياً: مجتمرع الدراسرة: تكرون مجتمرع الدراسرة مرن معلمري ومرديري ووكرلاء المردارس 

الثانوية )بنين وبنات( بمدينة تبوك العاملين بإدارة التربية والتعليم بمدينة تبروك للفصرل 

( مررديراً 60هررـ( والبررالغ عررددهم )1437ق1436الدراسرري الأول مررن العررام الدراسرري)

( معلمرراً ومعلمررة  وذلررك وفرر  الإحصرراءات 1458و) ( وكرريلاً ووكيلررة120ومرديرة  و)

 الرسمية لإدارة التربية والتعليم بمدينة تبوك.

( إحصرررررا ية بإجمرررررالي عررررردد العررررراملين بمدينرررررة تبررررروك للعرررررام الدراسررررري 1جررررردول )

 هـ1437هـ/1436

عدددددددددددددددددددددددد  النوع
 المدارس

إجمدددددددددددددددددددددالي  وكيل مدير
 الإداريين

 الإجمالي معلم

 804 717 87 58 29 29 بنين

 834 741 93 62 31 31 بنات

 1638 1458 180 120 60 60 إجمالي

 

 هـ  إدارة تبوك التعليمية.1437هـ/1436المصدر: إحصا ية شؤن العاملين  للعام الدراسي

يتفررح مررن الجرردول السرراب  أن: إجمررالي عرردد العرراملين بمرردارس البنررين بمدينررة تبرروك 

( ليصرربح إجمررالي عرردد 834( بينمررا إجمررالي عرردد العرراملات بمرردارس البنررات )804)

 (.1638العاملين بمدارس البنين والبنات )
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ثالثاً: عينة الدراسرة:وقع ا تيرار عينرة الدراسرة علرى مرديري ووكرلاء ومعلمري مردارس 

( مرن 433التعليم الثانوي العام بمدينة تبوك  وترم تطبير  الدراسرة علرى عينرة قوامهرا )

%( وفيمررا يلرري 26( بنسرربة )1638المجتمررع الأصررلي والررذي يبلررغ عرردد العرراملين فيرره )

وصف مجتمع الدراسة حسل متغيرات الدراسرة والتري تمثلرت فري: )الجنسرية  سرنوات 

 ال برة  الجنس  طبيعة العمل(.

( توزيرررع أفرررراد عينرررة الدراسرررة وفقررراً لمتغيررررات الدراسة)الجنسرررية  سرررنوات 2جررردول )

 ال برة  الجنس  طبيعة العمل(.

يتفح من الجدول الساب  ويتفح أن: إجمرالي عردد المعلمرين )غيرر السرعوديين( أكثرر 

مررن  مررن إجمررالي عرردد المعلمررين )السررعوديين(وقد يرجررع ذلررك إلررى أن:غيررر السررعوديين

المعلمين يحتلرون مكانرة كبيررة فري وزارة التربيرة والتعلريم السرعودية  بينمرا كران هنراك 

تقارل في إجمالي عدد الإداريين السعوديين وغير السعوديين  فعدد الإداريرين فري كرل 

  مدرسة عردد محردود يسرتطيع بعرض السرعوديين أن يقومروا بالأعمرال الإداريرة بمهرارة

( أكثررر مررن إجمررالي عرردد أكثررر مررن عشررر سررنواتعلمررين )ويتفررح أن إجمررالي عرردد الم

( وذلرك لأنروزارة التعلريم السرعودية تسرتقطل المعلمرين أقل من عشر سرنواتالمعلمين )

 من ذوي الكفاءات وال برة التدريسية العالية.

( أكثرر مرن إجمرالي عردد ذكررويتفح أن إجمرالي عردد المعلمرين طبقراً لمتغيرر الجرنس )

لصعوبة تطبي  الدراسة الميدانية في مدارس الإناث  حيث إنره لا ( وذلكأنثيالمعلمين )

يوجد ا تلاط في وزارة التربية والتعليم السعودية  برل وفري كرل الروزارات  علمراً برأن 

عدد مدارس الإنراث أكثرر مرن عردد مردارس الرذكور  ومعظرم المعلمرين والإداريرين فري 

 موعالمج الوظيفة متغيرات الدراسة

 النسبة إداري معلم

 92 %36.7 23 69 سعودي الجنسية

 341 %63.3 68 273 غير سعودي

 433 %100 109 324 المجموع

سدددددنوات 
 الخبرة

أقددددددل مددددددن عشددددددر 
 سنوات

157 44 44.0% 201 

أكثدددددر مدددددن عشدددددر 
 سنوات

178 54 56.0% 232 

 433 %100 98 335 المجموع

 233 %61.0 38 195 ذكر الجنس

 200 %39.0 53 147 أنثي

 433 %100 91 342 المجموع

طبيعدددددددة 
 العمل

 354 %69.3 354 معلم

 79 %30.7 79 إداري

 433 %100 433 المجموع
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غير السعوديين يعمل فري مردارس مدارس الإناث من السعوديين باستثناء عدد قليل من 

الإناث ويتفح أن إجمالي عدد المعلمين طبقاً لمتغير )طبيعة العمل(  أكثر من إجمالي 

عدد الإداريين  وذلكلأن العملية التعليمية تعتمد معظم الأعمال فيها على المعلمين أكثر 

يرة أقرل حيرث من الإداريين  ويلاحظ أن أعداد المعلمرين والإداريرين فري المردارس الأهل

يسعى أصحال المدارس ال اصة إلى تحميل أكبر عدد من ساعات العمل على من بهرا 

 من الإداريين والمعلمين لتقليل النفقات.

وتمثررل صررد  مقرراييس تطرروير الأداء الإداري لمررديري مرردارس  رابعرراً: صررد  الأداة:

 -ويليرة  فيمرا يلري: التعليم الثانوي في إدارة تبوك التعليمية في فوء مد ل القيرادة التح

ثم عرض  القا مة على )أحد عشرر( أسرتاذاً مرن أسراتذة قسرم أصرول التربيرة  والإدارة  

والمنراهج  بكليرة التربيررة بجامعةالسرويس وتبرروك والأزهرر والقراهرة والفيرروم  حيرث تررم 

الحكم على مدى ملا مة الفقرات للمجال الرذي تقيسره  ومردى ملا مرة الصرياغة اللغويرة 

لقا مررة  وتررم إجررراء التعررديلات الترري أسررفر عنهررا التحكرريم سررواء بالحررذف أو لمفررردات ا

( فقررة بعرد 25الإفافة أو التعديل  وذلك في فوء مر ياتهم حتى وصل عرددها إلرى )

 ( فقرة.43أن كان عددها )

 امساً: ثبات الأداة: يُعد مفهوم الثبات مرن المفراهيم الهامرة فري القيراس  وهرو يمثرل مرع 

ن لا بد من توافرهما في الأداة حتى تصربح صرالحة للاسرت دام  ويقصرد الصد  معيارا

به: كم يتحق  فيها من الدقة عند تكرار المقياس على الفرد نفسه؟ والمتوسط الحسرابي  

( Cornbrash Alphaوتم اسرت راج معامرل الثبرات  طبقراً لمعادلرة كررو نبراخ ألفرا )

وللاستبانة كلل  والجدول التالي يوفح للاتسا  الدا ليلكل محور من محاور الاستبانة 

 -ذلك:

( معرراملات ثبررات أداة الدراسررة بطريقررة التجررانس الرردا لي )كرررو نبرراخ 3جرردول رقررم )

 ألفا(وفقاً لمحاور الاستبانة.

 

 معامل الثبات محاور الدراسة م

 0.86 المحور الاول: مجال الجاذبية )التأثير المثالي(. 1

 0.78 زامي )التحفيز الفكري(المحور الثاني: الحفز الإل 2

 0.79 المحور الثالث: تمكين العاملين. 3

 0.83 المحور الرابع: الاعتبارات الفردية. 4

 0.85 المحور الخامس: الاستثارة الفكرية. 5

 0.89 مجموع محاور الاستبانة. 

ة بلرغ تشير البيانات الواردة فري الجردول السراب  إلرى: إن معامرل الثبرات الكلري للاسرتبان

 – 0.79( في حرين كانرت معراملات الثبرات لمحراور الاسرتبانة  تترراوح  برين )0.89)
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( وتعتبر مثل هذق القريم مقبولرة لأغرراض الدراسرة  وأن الاسرتبانة تتمترع بدرجرة 0.85

 عالية من الثبات تطم ن الباحث إلى تطبيقها على عينة الدراسة. 

م الأسراليل التاليرة فري الدراسرة الحاليرة  سادساً: أساليل التحليل الإحصرا ي: ترم اسرت دا

المتوسط الحسابي لكرل مفرردة مرن مفرردات الاسرتبانة  والنسربة الم ويرة  -وهي كالتالي:

للمتوسررط مررن الدرجررة الكليررة  وترتيررل هررذق المتوسررطات  واسررت دام برنررامج الحررزم 

 ( وذلررك للوصررول إلررى نتررا ج الدراسررة وتحليلهررا  واسررت دام أسررلولSpssالإحصررا ية)

الإربعيات لمعرفة الإرباع الأعلى  والإرباع الأدنرى لكرل محرور مرن محراور الاسرتبانة 

(لدراسرة الفررو  برين تكررارات Chi-Square Tests) 2والا تبرار الإحصرا ي كرا

 استجابات عينة الدراسة لمتغيراتها )الجنسية  سنوات ال برة  الجنس  طبيعة العمل(.

ترم تنراول نترا ج الدراسرة  -ومناقشرتها  وتحليرل النترا ج:سابعاً: نتا ج الدراسرة الميدانيرة  

وتحليلها وفقاً لتساؤلات الدراسة  وتم عرض نتا ج تكرارات كل جردول علرى حردة  ثرم 

  -بيان وتفسير هذق النتا ج كالتالي: 

نتا ج السؤال الأول: ما واقع الأداءالإداري لمديري مدارس التعليم الثانوي بإدارة تبوك 

ي فروء مررد ل القيرادة التحويليرة؟ وللإجابرة علررى هرذا السرؤال  ترم اسررت دام التعليميرة فر

( لدراسة الفرو  بين  تكرارات 2الا تبار الإحصا ي )كا -الأساليل الإحصا ية التالية:

استجابات عينرة الدراسرة طبقراً لمتغيراتهرا: )الجنسرية  سرنوات ال بررة  الجرنس  طبيعرة 

من مفردات الاسرتبانة  والانحرافرات المعياريرة   العمل( والمتوسط الحسابي لكل مفردة

 وترتيبها تنازلياً  والجدول التالي يوفح ذلك.

( المتوسرطات الحسرابية والانحرافرات المعياريرة لواقرع ممارسرة مرديري 7جردول رقرم )

  طبقراً لمحراور برإدارة تبروك التعليميرة لمرد ل القيرادة التحويليرة مدارس التعلريم الثرانوي

 الاستبانة ال مسة

ترتيب 

 المحور
 نص المحور

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الممارسة

 ترتيب المحور

 حسب القوة

المحور 

 الأول
مجال الجاذبية 

 )التأثير المثالي(.
 الأول كبيرة 34. 2.52

ور المح

 الثالث
 الثاني كبيرة 40. 2.50 تمكين العاملين.

المحور 

 الرابع
 الثاني مكرر كبيرة 41. 2.50 الاعتبارات الفردية.

المحور 

 الثاني

الحفز الإلهامي 

 )التحفيز الفكري(.
 الثالث كبيرة 39. 2.48

المحور 

 الخامس
 الرابع كبيرة 43. 2.46 الاستثارة الفكرية.

 كبيرة 31. 2.49 الاستبانة ككل
درجة الممارسة 

 كبيرة



المجلد السادس  –مجلة جامعة فلسطين للأبحاث والدراسات     

 2016و العدد  الثاني  يوني –

64 

 

 

ديري مدارس التعلريم الثرانوي يتفح من الجدول الساب  ما يلي:أنواقع الأداءالإداري لم

( 2.46 – 2.52ترراوح برين ) بإدارة تبوك التعليمية في فوء مد ل القيرادة التحويليرة

( وهرررذا يعنررري 2.49حيرررث بلرررغ المتوسرررط العرررام لجميرررع محررراور القيرررادة التحويليرررة )

( 2012أنهميمارسررون القيررادة التحويليررة بدرجررة كبيرررة  واتفقررت مررع دراسررة )الررديل 

المتوسررط الحسررابي لجميررع عناصررر القيررادة التحويليررة جرراء بنسررل  ونصررت علررى: أن

( ونصرت علرى أن: المرديرين يتمتعرون 2002 وا تلفت مرع دراسرة )العرامري متقاربة

الإربرراع الأعلررى لمحرراور الدراسررة وفيما يليبمسررتوى أقررل مررن سررمات القيررادة التحويليررة 

 -مرتبة ترتيباً تنازلياً  وتفسيرها كالتالي:

(بمتوسررط حسررابي: الثالثةالمرتبررة ) مجررال الجاذبيررة )التررأثير المثررالي( ]احتررل محررور: 

( درجة  وترتيبه في أداة الدراسة)المحور الأول(وقد يرجع سبل ذلرك إلرى أن: 2.52)

قررادة مدارسررهم يتصرردون للمصرراعل الترري تواجرره العمررل بشررجاعة  وهررم أهررل للاحترررام 

( 2012واتفقررت مررع دراسررة )الررديل والثقررة  ويحرراكون سررلوكياتهم الجيرردة إعجابرراً بهررا  

 ي  يشعرون بالانتماء له ولأفكارقونصت على: أن القا د يعمل على جعل أفراد الفر

( درجررة  2.50واحتررل محررور: )تمكررين العاملين(المرتبررة )الثانية(بمتوسررط حسررابي: )

ة القيادة التحويلير وترتيبه في أداة الدراسة )المحور الثالث(وقد يرجع سبل ذلك إلى أن:

مد ل معاصر يلهم القا د من  لالره العراملين لتجراوز قردراتهم وزيرادة أدا هرم ويمرنحهم 

ونصرت  (2004الثقة بالنفس لتقرديم أففرل أداء لرديهم  واتفقرت مرع دراسرة: )العمرري 

على: أن القادة التحوليين يمكنون العاملين من ات راذ القررار ومرنحهم الصرلاحيات التري 

 تمكنهم من إنجاز العمل.

( 2.50احتل محور: )الاعتبارات الفردية( المرتبة )الثانية مكرر( بمتوسط حسابي: )و

( وقرد يرجرع سربل ذلرك إلرى أن:القا رد الرابرعدرجة  وترتيبه في أداة الدراسة )المحرور 

( 2012التحررويلي يهررتم بالاحتياجررات الش صررية للعرراملين  واتفقررت مررع دراسررة )الررديل 

جاتنا الش صية في أعلى سرلم أولوياتره  وا تلفرت مرع ونصت على: اهتمام القا د باحتيا

( ونصرت Christopher Chapman and Alma Harris,2004دراسرة: )

 على: تهي ة مناخ تعليمي جيد يهتم بأفرادق ويطور أداءهم.

واحتل محور: ]الحفز الإلهامي )التحفيرز الفكرري(  المرتبرة )الثالثرة( بمتوسرط حسرابي: 

( وقرد يرجرع سربل ذلرك إلرى الثرانيي أداة الدراسرة )المحرور ( درجة  وترتيبه ف2.48)

أن:القا د التحويلي يعمل على إذكاء الحماس وروح الفري   برين العراملين  واتفقرت مرع 

( ونصررت علررى أن: القا ررد يعطينررا معنررى للعمررل مررن  ررلال 2011دراسررة )أبررو هررداف 

 تحفيزق وتشجيعه لنا.
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( درجة  2.46ة( بمتوسط حسابي: ))الرابعة ( المرتبالاستثارة الفكريةواحتل محور: )

( وقد يرجع سبل ذلك إلى أن:القا د التحويلي ال امسوترتيبه في أداة الدراسة )المحور 

يعمررررل علررررى اسررررتثارة تفكيررررر العرررراملين لحررررل المشرررركلات  وا تلفررررت مررررع دراسررررة 

 وللوقوف  ( ونصت على: استثارة روح الإبداع والابتكار لدى العاملين2012)الديل 

بصورة تفصيلية على واقع أداء مديري مدارس التعلريم الثرانوي برإدارة تبروك التعليميرة 

 -في فوء مد لالقيادة التحويلية تم تناولها حسل محاور الاسرتبانة علرى النحرو الترالي:

 المحور الأول: مجال الجاذبية )التأثير المثالي( والجدول التالي يوفح ذلك.

والانحرافرات المعياريرة لواقرع الأداءالإداري لمرديري  ( المتوسطات الحسابية8جدول )

مرردارس التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة فرري فرروء مررد ل القيررادة التحويليررة فرري 

 .مجال الجاذبية )التأثير المثالي(المحور الأول:

 

رقم 
 الفقرة

 نص العبارة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

 ترتيب المحور
 حسب القوة

1 
يتسم بقوة الشخصية 

 واللياقة المهنية.
 الأولى كبيرة 49. 2.73

2 
يحظى باحترام وتقدير 

 مرؤوسيه.
 الثانية كبيرة 55. 2.60

5 
يُمثل نموذجاً قيادياً يُحتذى 

 به.
 الثالثة كبيرة 63. 2.54

4 
ينأى بنفسه عن استغلال 
نفوذه لتحقيق مصالح 

 شخصية.
 بعةالرا كبيرة 68. 2.44

 الخامسة كبيرة 70. 2.30 يمتلك رؤية ثاقبة. 3

مجموع المتوسط الحسابي 
والانحراف المعياري لمحور 

 الجاذبية )التأثير المثالي(.
 كبيرة 34. 2.52

درجة الممارسة 
 كبيرة

أن واقررع الأداءالإداري لمررديري مرردارس التعلرريم -يتفررح مررن الجرردول السرراب  مررا يلرري:

مجرال عليمية في فوء مرد ل القيرادة التحويليرةفي المحورالأول:الثانوي بإدارة تبوك الت

الجاذبية )التأثير المثالي(مرتبة تنازليراً طبقراً للروزن النسربي لكرل فقررة  فعلرى المسرتوى 

( وبررانحراف معيرراري 2.52الكلرري جرراء بدرجررة كبيرررة حيررث بلررغ  المتوسررط الحسررابي )

يحظرى بثقرة واحتررام العراملين   وقد يرجع سبل ذلرك إلرى أن:القا رد التحرويلي (0.34)

ويتصرررررررررف بشرررررررركل نمرررررررروذجي يسررررررررعى العرررررررراملون لمحاكترررررررره  واتفقررررررررت مررررررررع 

 ونصت على: قدرة القا د على قيادة مرؤوسيه.Bass,1994)دراسة:)

( المرتبة )الأولى( بمتوسط حسابي يتسم بقوة الش صية واللياقة المهنيةواحتلت العبارة)

وقررد يرجررع سرربل ذلررك إلررى لمحررور )الأول(( وترتيبهررا العبررارة )الأولررى( فرري ا2.73)
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أن:القا د التحويلي يتصدى للمصاعل التي تواجه العمل بشجاعة  وا تلفت مع دراسة: 

 ( ونصت على أنه: حازم في ات اذ القرارات.2010)كريم  و لف 

( المرتبرة )الثانيرة( بمتوسرط حسرابي يحظى براحترام وتقردير مرؤوسريهواحتلت العبارة)

وقررد يرجررع سرربل ذلررك إلررى العبررارة )الثانيررة( فرري المحررور )الأول(  ( وترتيبهررا2.60)

أن:القا د التحويلي يحوز على احترام العراملين وثقرتهم وإعجرابهم  واتفقرت مرع دراسرة: 

 ( ونصت على أن: تعامل القا د الحسن معنا يفرض علينا احترامه.2012)الديل 

لمرتبررة )الثالثررة( بمتوسررط حسررابي ( ايُمثررل نموذجرراً قياديرراً يُحتررذى بررهواحتلررت العبررارة )

وقررد يرجررع سرربل ذلررك إلررى ( وترتيبهرا العبررارة )ال امسررة( فرري المحررور )الأول( 2.54)

أن:القا د التحويلي يتمتع بمهرارات قياديرة تُعرزز الثقرة بره  واتفقرت مرع دراسرة: )كرريم  

 ( ونصت على: يلتزم بالقيم المثلى في سلوكه.2010و لف 

( المرتبررة نفسرره عررن اسررتغلال نفرروذق لتحقيرر  مصررالح ش صرريةينررأى بواحتلررت العبررارة )

وقد ( وترتيبها العبارة )الرابعة( في المحور )الأول( 2.44)الرابعة( بمتوسط حسابي )

يرجررع سرربل ذلررك إلررى أن:القا ررد التحررويلي يقرردم احتياجررات مرؤوسرريه علررى احتياجاترره  

  مكاسررل ش صررية  ويتحلررى بقرريم وقناعررات وافررحة تمنعرره مررن اسررتغلال نفرروذق لتحقيرر

( ونصت على: ينأى القا د بنفسه عن تحقي  مكاسل 2012واتفقت مع دراسة: )الديل 

 ش صية.

( وترتيبها 2.30( المرتبة )الثالثة( بمتوسط حسابي )يمتلك رؤية ثاقبةواحتلت العبارة )

رق وقد يرجع سبل ذلك إلى أن:القا د التحويلي أفكاالعبارة )الثالثة( في المحور )الأول( 

( ونصت 2010متجددة  ويطمح دا ماً إلى التغيير  واتفقت مع دراسة: )كريم  و لف 

للمحور الثراني: الحفرز الإلهرامي على: يمتلك رؤية وافحة للمستقبل  وانتقلت الدراسة 

 )التحفيز الفكري( والجدول التالي يوفح ذلك.

داءالإداري لمرديري ( المتوسطات الحسابية والانحرافرات المعياريرة لواقرع الأ9جدول )

مرردارس التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة فرري فرروء مررد ل القيررادة التحويليررة فرري 

 الحفز الإلهامي(.المحور الثاني:)
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رقم 
 الفقرة

المتوسط  نص العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

ترتيب 
 العبارة

1 
يُشددجع المرؤوسدددين علددى حدددل 

 ة.المشكلات بطرق مبتكر
 الأولى كبيرة 57. 2.56

3 
يُحفدددز المعلمدددين علدددى تحقيدددق 

 المزيد من الإنجاز.
 الثانية كبيرة 59. 2.51

5 
يُراعددي وضددع أهددداف واضددحة 

 وقابلة للتحقيق.
 الثالثة كبيرة 64. 2.50

 الرابعة كبيرة 62. 2.43 يتحدث عن المستقبل بتفاؤل. 2

4 
يُظهر حماسداً حقيقيداً فدي أدائده 

 ادية.لمهامه القي
 الخامسة كبيرة 68. 2.42

مجمددوع المتوسددط الحسددابي والانحددراف 
المعيددددداري لمحدددددور الحفدددددز الإلهدددددامي 

 )التحفيز الفكري(.
 

 كبيرة 39. 2.48
درجة 

الممارسة 
 كبيرة

واقررع الأداءالإداري لمررديري مرردارس التعلرريم أن -يتفررح مررن الجرردول السرراب  مررا يلرري:

مررد ل القيررادة التحويليررةفي المحررور الثرراني  الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة فرري فرروء

مرتبرة تنازليراً طبقراً للروزن النسربي لكرل فقررة  الحفز الإلهرامي )التحفيرز الفكري(مجرال:

( 2.56فعلرررى المسرررتوى الكلررري جررراء بدرجرررة كبيررررة حيرررث بلرررغ  المتوسرررط الحسرررابي )

حفرز يسرعى لوقد يرجع سبل ذلك إلى أن:القا رد التحرويلي  (0.57وبانحراف معياري )

واتفقرت مرع دراسرة:  مرؤوسيه ودعم خرا هم ومقترحاتهم  وتطروير قردراتهم وكفايراتهم 

 ونصت على أن: يعمل القا د على دعم روح الفري  الواحد. (2010)كريم  و لف 

( المرتبرررة يُشرررجع المرؤوسرررين علرررى حرررل المشررركلات بطرررر  مبتكررررةواحتلرررت العبارة)

وقرد لعبارة )الأولى( في المحور )الثاني( ( وترتيبها ا2.56)الأولى( بمتوسط حسابي )

يبحث عرن الحلرول الجديردة التري قرد تنشرأ أثنراء يرجع سبل ذلك إلى أن:القا د التحويلي 

( ونصت على: تشرجيع العراملين علرى تقرديم 2010العمل  واتفقت مع دراسة: )الرقل 

 الأفكار والآراء المبدعة لحل المشكلات.

( المرتبررة )الثانيررة( ن علررى تحقيرر  المزيررد مررن الإنجررازيُحفررز المعلمرريواحتلررت العبررارة )

وقررد يرجررع ( وترتيبهررا العبررارة )الثالثررة( فرري المحررور )الثرراني( 2.51بمتوسررط حسررابي )

يسرتثير روح التحردي برين مرؤوسريه  وا تلفرت مرع سبل ذلرك إلرى أن:القا رد التحرويلي 

مررا كررانوا ( ونصررت علررى: أشررجع العرراملين لتحقيرر  أكثررر م2012دراسررة: )الغزالرري 

 يتوقعون.

( المرتبررة )الثالثررة( يُراعرري وفررع أهررداف وافررحة وقابلررة للتحقيرر واحتلررت العبررارة )

وقرد يرجرع ( وترتيبها العبارة )ال امسة( فري المحرور )الثراني( 2.50بمتوسط حسابي )
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يهررتم بوفررع أهررداف المدرسررة وأولوياتهررا حسررل سرربل ذلررك إلررى أن:القا ررد التحررويلي 

( ونصررت 2012واتفقررت مررع دراسررة: )الغزالرري مررع المحلرري  حاجاتهررا وحاجررات المجت

 على: أهتم بتحفيز العاملين لتحقي  أهداف ورؤية المؤسسة.

( المرتبررة )الرابعررة( بمتوسررط حسررابي يتحرردث عررن المسررتقبل بتفرراؤلواحتلررت العبررارة )

وقررد يرجررع سرربل ذلررك إلررى ( وترتيبهررا العبررارة )الثانيررة( فرري المحررور )الثرراني( 2.43)

لديرره القرردرة علررى تحويررل الرررؤى إلررى واقررع ملمرروس  واتفقررت مررع   ررد التحررويليأن:القا

( ونصرت علرى: تثيرر روح المجازفرة حماسري لتقرديم 2010دراسة: )الغرالبي  ومحمرد 

 خراء جديدة.

( المرتبررة )ال امسررة( يُظهررر حماسرراً حقيقيرراً فرري أدا رره لمهامرره القياديررةواحتلررت العبررارة )

وقرد يرجرع ا العبرارة )الرابعرة( فري المحرور )الثراني( ( وترتيبه2.42بمتوسط حسابي )

يتسرم بقروة الش صرية وإظهرار الحمراس والحيويرة فري سبل ذلرك إلرى أن: القا رد التحويلي

( ونصت على: أنجرز مرا يسرند إلري 2008تأديته لمهامه  واتفقت مع دراسة: )نعساني 

العراملين( والجردول من أعمال بأسلول متجدد وانتقلت الدراسة للمحور الثالث: )تمكين 

 التالي يوفح ذلك.

واقع الأداءالإداري لمديري ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل10جدول )

في مرردارس التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة فرري فرروء مررد ل القيررادة التحويليررة

 المحور الثالث:)تمكين العاملين(

رقم 
 الفقرة

المتوسط  نص الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

ترتيب 
 العبارة

يُركز على إنجاز العمل بروح  2
 الأولى كبيرة 57. 2.59 الفريق والعمل الجماعي.

يُفوض بعض صلاحياته  4
 الثانية كبيرة 59. 2.58 واختصاصاته للمرؤوسين.

يُؤمن بمشاركة المعلمين في صنع  1
 لثةالثا كبيرة 62. 2.54 واتخاذ القرار.

يهتم بتدريب وتنمية قدرات  5
 الرابعة كبيرة 65. 2.42 المعلمين.

يزرع الثقة في المعلمين من خلال  3
 الخامسة كبيرة 72. 2.39 ممارسته التمكين بشكل واسع.

مجموع المتوسط الحسابي والانحراف 
 المعياري لمحور تمكين العاملين.

 
 درجة الممارسة كبيرة 40. 2.50
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أن واقع أداء مديري مردارس التعلريم الثرانوي برإدارة -ول الساب  ما يلي:يتفح من الجد

( مرتبة تنازلياً طبقاً تمكين العاملين)في المحور الثالث:تبوك التعليمية للقيادة التحويلية  

للوزن النسبي لكل فقرة  فعلى المستوى الكلي جراء بدرجرة كبيررة حيرث بلرغ  المتوسرط 

وقررد يرجررع سرربل ذلررك إلررى أن:القا ررد  (0.40يرراري )( وبررانحراف مع2.50الحسررابي )

يُمك ن مرؤوسيه من التعامل بكفاءة مع أي مشكلة تتطلل حلاً فوريراً  ويسرمح التحويلي 

لهرررررررم بات ررررررراذ أي قررررررررار يفرررررررمن انجررررررراز أعمرررررررالهم  وا تلفرررررررت مرررررررع دراسرررررررة: 

(Emerson,2008 ونصررت علررى: غيررال أسررلول التمكررين لرردى القا ررد  وفررعف )

 للتمكين.إدراك العاملين 

( المرتبررة يُركررز علررى إنجرراز العمررل بررروح الفريرر  والعمررل الجمرراعيواحتلررت العبررارة )

وقرد ( وترتيبها العبارة )الثانية( في المحور )الثالرث( 2.59)الأولى( بمتوسط حسابي )

يقردر مرؤوسريهعندما ينجرزون عمرلاً متميرزاً  يرجع سبل ذلرك إلرى أن:القا رد التحرويلي 

( ونصررت علررى: أنرراقش مررع العرراملين متطلبررات 2012)الغزالرري وا تلفررت مررع دراسررة: 

 ,Catherine.K.L.Levngإنجررازهم لأدوارهررم الوظيفيررة  واتفقررت مررع دراسررة: )

 ( ونصت على: يستطيع قيادة فري  العمل  ويشجيعه.2005

( المرتبة )الثانيرة( يُفوض بعض صلاحياته وا تصاصاته للمرؤوسينواحتلت العبارة )

وقرد يرجرع ( وترتيبها العبرارة )الرابعرة( فري المحرور )الثالرث( 2.58بمتوسط حسابي )

يفرروض بعررض صررلاحيته بنرراء علررى أسررس علميررة  سرربل ذلررك إلررى أن:القا ررد التحررويلي 

( ونصت علرى: يحررص القا رد علرى تكرافؤ 2010واتفقت مع دراسة: )الغالبي  ومحمد

 السلطة مع المسؤولية عند تفويفه لبعض صلاحياته.

( المرتبرة )الثالثرة( يُؤمن بمشراركة المعلمرين فري صرنع وات راذ القررارارة )واحتلت العب

وقرد يرجرع ( وترتيبهرا العبرارة )الأولري( فري المحرور )الثالرث( 2.54بمتوسط حسابي )

يسمح لمرؤوسيه بات اذ أي قرار يفمن أداء أعمالهم سبل ذلك إلى أن:القا د التحويلي 

( ونصرت علرى: يشراور 2008ة: )عيسرى   واتفقت مع دراسربمستوى عال من الجودة

 المدير العاملين في شؤن المدرسة.

( المرتبررة )الرابعررة( بمتوسررط يهررتم بترردريل وتنميررة قرردرات المعلمررينواحتلررت العبررارة )

وقد يرجع سبل ذلك ( وترتيبها العبارة )ال امسة( في المحور )الثالث( 2.42حسابي )

ع لررردى مدرسررريه وتزويررردهم بالمعرفرررة يسرررعى لتنميرررة الإبرررداإلرررى أن:القا رررد التحرررويلي 

( ونصت على: يترابع تحقير  2008والمعلومات المناسبة  واتفقت مع دراسة: )عيسى 

 الأهداف المرتبطة بالنمو المهني التربوي للمعلمين.

( يزرع الثقرة فري المعلمرين مرن  رلال ممارسرته التمكرين بشركل واسرعواحتلت العبارة )

( وترتيبهررا العبررارة )الثالثررة( فرري المحررور 2.39) المرتبررة )ال امسررة( بمتوسررط حسررابي

يشجعمرؤوسرريه علررى تقررديم وقررد يرجررع سرربل ذلررك إلررى أن:القا ررد التحررويلي )الثالررث( 
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 (2010واتفقررت مررع دراسررة: )كررريم  و لررف  مقترحرراتهم  وبنرراء الثقررة المتبادلررة بيررنهم 

ونصرررت علرررى: يثررر  فررري قررردرات مرؤوسررريه بشررركل كبيرررر  وا تلفرررت مرررع دراسرررة: 

((Laine,Elaine Frances Harold J,2000  ونصرت علرى: أهميرة بنراء الثقرة

وانتقلرت الدراسرة للمحرور الرابرع: )الاعتبرارات الفرديرة( والمصداقية مرع المرؤوسرين  

 والجدول التالي يوفح ذلك.

واقع الأداءالإداري لمديري ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل11جدول )

فرري  انوي بررإدارة تبرروك التعليميررة فرري فرروء مررد ل القيررادة التحويليررةمرردارس التعلرريم الثرر

 المحور الرابع: )الاعتبارات الفردية(.

رقم 
 الفقرة

المتوسط  نص الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

ترتيب 
 العبارة

يسعى إلى تقدير المعلمين  1
 وتعزيزهم.

 الأولى كبيرة 52. 2.69

المعلمين  يعترف بإنجازات 2
 ويُشيد بها.

 الثانية كبيرة 58. 2.52

 الثالثة كبيرة 66. 2.46 يُراعي مشاعر العاملين معه. 4

يهتم بكل المرؤوسين دون تحيز  5
 أو استثناء.

 الرابعة كبيرة 71. 2.43

يضع احتياجات ورغبات  3
المرؤوسين في أعلى سلم 

 أولوياته.

 الخامسة كبيرة 67. 2.41

الحسابي والانحراف  مجموع المتوسط
 المعياري لمحور الاعتبارات الفردية.

درجة الممارسة  41. 2.50
 كبيرة

واقررع الأداءالإداري لمررديري مرردارس التعلرريم أن -يتفررح مررن الجرردول السرراب  مررا يلرري:

مجرال الثانوي بإدارة تبوك التعليمية في فوء مد ل القيادة التحويليةفي المحور الرابع:

تنازليراً طبقراً للروزن النسربي لكرل فقررة  فعلرى المسرتوى الكلري جراء   مرتبة الاعتبارات

وقرد  (0.41( وبرانحراف معيراري )2.50بدرجة كبيرة حيث بلغ  المتوسط الحسرابي )

يحرررص علررى تحقيرر  رغبررات واحتياجررات يرجررع سرربل ذلررك إلررى أن:القا ررد التحررويلي 

( 2008يسررى مرؤوسرريه  ويراعرري الفرررو  الفرديررة بيررنهم  واتفقررت مررع دراسررة: )ع

ونصررت علررى: يؤكررد مرردير المدرسررة علررى العلاقررات الإنسررانية والتعاونيررة والاحترررام 

 المتبادل بين العاملين.

( المرتبررة )الأولررى( بمتوسررط يسررعى إلررى تقرردير المعلمررين وتعزيررزهمواحتلررت العبررارة )

وقرد يرجرع سربل ذلرك ( وترتيبها العبارة )الأولى( في المحور )الرابع( 2.69حسابي )

ى أن: القا د التحويلي يحوز احترام مرؤوسيه وثقتهم وإعجابهم  واتفقرت مرع دراسرة: إل
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يُقدر مجهودات الآ رين ويعترف بها  وا تلفت  ونصت على: (2010)كريم  و لف 

 ( ونصت: يسعى لتعزيز أدا هم.2010مع دراسة: )ديال  وكمال 

رتبررة )الثانيررة( بمتوسررط ( الميعترررف بإنجررازات المعلمررين ويُشرريد بهرراواحتلررت العبررارة )

وقرد يرجرع سربل ذلرك ( وترتيبها العبارة )الثانية( في المحرور )الرابرع( 2.52حسابي )

إلى أن: القا د التحويلي يحرص على تعرف الأداء الجيد لمرؤوسيه لتعزيزهم  واتفقرت 

( ونصرت علرى: يعبرر عرن تقرديرق لمرؤوسريه عرن أدا هرم 2008مع دراسة: )نعسراني 

 الجيد للعمل.

( المرتبررة )الثانيررة( بمتوسررط حسررابي يُراعرري مشرراعر العرراملين معررهواحتلررت العبررارة )

وقد يرجع سبل ذلرك إلرى أن: ( وترتيبها العبارة )الرابعة( في المحور )الرابع( 2.46)

القا د التحويلي يسعى إلىالاهتمام بالروح المعنوية لمرؤوسيهوالتي تُعد الوقرود المحررك 

( ونصت على: يُراعي القا رد مشراعر العراملين 2012)الديل لهم  واتفقت مع دراسة: 

 معه.

( المرتبة )الثانية( بمتوسط يهتم بكل المرؤوسين دون تحيز أو استثناءواحتلت العبارة )

وقد يرجع سبل ذلك ( وترتيبها العبارة )ال امسة( في المحور )الرابع( 2.43حسابي )

مرؤوسرررريه  واتفقررررت مررررع دراسررررة: إلررررى أن:القا ررررد التحررررويلي يقرررردم الرررردعم الفررررردي ل

 ( ونصت على: يهتم بكل المرؤوسين دون تحيز أو استثناء.2010)الرقل 

( المرتبرة يفع احتياجات ورغبات المرؤوسين في أعلى سلم أولوياتهواحتلت العبارة )

وقرد ( وترتيبها العبارة )الثالثة( فري المحرور )الرابرع( 2.41)الثانية( بمتوسط حسابي )

ك إلررى أن: القا رررد التحويلييهتمبحاجررات كررل فررررد لتطررويرق والارتقررراء يرجررع سرربل ذلررر

يحرررص  ونصررت علررى: (2010بمسررتوى أدا رره وا تلفررت مررع دراسررة: )كررريم  و لررف 

وانتقلرررت الدراسرررة للمحرررور ال رررامس: علرررى تحقيررر  احتياجرررات ورغبرررات مرؤوسررريه  

 )الاستثارة الفكرية( والجدول التالي يوفح ذلك.

واقرع الأداءالإداري لمرديري الحسابية والانحرافات المعيارية ( المتوسطات 12جدول )

في مرردارس التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة فرري فرروء مررد ل القيررادة التحويليررة

 المحور ال امس: )الاستثارة الفكرية(.

 

 

 

 

 

 

 



المجلد السادس  –مجلة جامعة فلسطين للأبحاث والدراسات     

 2016و العدد  الثاني  يوني –

72 

 

 

م أن واقررع الأداءالإداري لمررديري مرردارس التعلرري-يتفررح مررن الجرردول السرراب  مررا يلرري:

الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة فرري فرروء مررد ل القيررادة التحويليررةفي المحررور ال ررامس 

مرتبة تنازلياً طبقاً للوزن النسبي لكرل فقررة  فعلرى المسرتوى  الاستثارة الفكرية(مجال:)

( وبررانحراف معيرراري 2.46الكلرري جرراء بدرجررة كبيرررة حيررث بلررغ  المتوسررط الحسررابي )

يسررتثير فرري مرؤوسرريه روح ى أن:القا ررد التحررويلي وقررد يرجررع سرربل ذلررك إلرر (0.43)

( ونصررت 2012التحرردي والابتكررار ويثرر  فرري قرردراتهم   واتفقررت مررع دراسررة: )الررديل 

 على: يشجع القا د على است دام أساليل جديدة للعمل.

( المرتبرة )الأولرى( يستثير روح التحردي وإنجراز الأداء لردى العراملينواحتلت العبارة )

وقرد يرجرع ( وترتيبها العبارة )الأولى( في المحور )ال رامس( 2.54بمتوسط حسابي )

سبل ذلك إلى أن: القا د التحويلي يست دم أسراليل جديردة ثيرر حماسرهم للعمرل  واتفقرت 

( ونصررت علررى: يعمررل علررى اسررتثارة روح التحرردي بررين 2010مررع دراسررة: )الرقررل 

 العاملين.

( المرتبررة )الثانيررة( بمتوسررط ليةيُشررجع مرؤوسرريه علررى تحمررل المسرر وواحتلررت العبررارة )

وقد يرجع سبل ذلك ( وترتيبها العبارة )الرابعة( في المحور )ال امس( 2.49حسابي )

 إلى أن: القا د التحويلي يعمل على دعم روح الفري  فري التعامرل مرع مشركلات العمرل 

يشرجع علرى حرل المشركلات  ونصت علرى: (2010مع دراسة: )كريم  و لف واتفقت 

 كرق.بطر  مبت

رقم 

 العبارة

المتوسط  نص العبارة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الممارسة

ترتيب 

 قرةالف

1 
يسدددددتثير روح التحددددددي وإنجددددداز 

 الأداء لدى العاملين.
 الأولى كبيرة 60. 2.54

4 
يُشددددجع مرؤوسدددديه علددددى تحمددددل 

 المسئولية.
 الثانية كبيرة 64. 2.49

5 
يتمتع بمهارات قيادية تُعزز الثقدة 

 به.
 الثالثة كبيرة 70. 2.47

2 
يُددوفر مناخدداً مدرسددياً يلحفددز علددى 

 التغيير والتطوير.
 الرابعة كبيرة 64. 2.41

3 
يُرحددددب بالنقددددد البندددداء ويسددددتمع 

 لآراء المعارضين.
 الخامسة كبيرة 71. 2.40

مجموع المتوسط الحسابي والانحراف 

 المعياري لمحور الاستثارة الفكرية.
 درجة الممارسة كبيرة 43. 2.46
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( المرتبة )الثالثة( بمتوسط حسابي يتمتع بمهارات قيادية تُعزز الثقة بهواحتلت العبارة )

وقرد يرجرع سربل ذلرك إلرى ( وترتيبها العبارة )ال امسة( في المحور )ال امس( 2.47)

تنسجم أفعاله مع أقواله  وينأى بنفسه عن تحقي  مكاسل ش صرية   أن: القا د التحويلي

ونصرت علرى: يثر  فري قردرات مرؤوسريه  (2010: )كريم  و لرف مع دراسةواتفقت 

 بشكل كبير.

( المرتبرة )الرابعرة( يُوفر منا اً مدرسياً يٌحفرز علرى التغييرر والتطرويرواحتلت العبارة )

وقرد يرجرع ( وترتيبها العبارة )الثانية( فري المحرور )ال رامس( 2.41بمتوسط حسابي )

بتحفيررز وتشررجيع مرؤوسرريه علررى التغييررر   يهررتم سرربل ذلررك إلررى أن: القا ررد التحررويلي

ونصت  (2012( واتفقت مع دراسة: )الديل 2010عبد الغفار  :(وا تلفت مع دراسة

 يستثير القا د فينا روح الإبداع والابتكار. على:

( المرتبررة )ال امسررة( يُرحررل بالنقررد البنراء ويسررتمع لآراء المعارفررينواحتلرت العبررارة )

وقرد يرجرع يبها العبارة )الثالثة( فري المحرور )ال رامس( ( وترت2.40بمتوسط حسابي )

مررع يتسررم بالشررجاعة ومواجهررة الصررعال  وا تلفررت سرربل ذلررك إلررى أن: القا ررد التحويلي

يشرجع القا رد علرى التعبيرر عرن الأفكرار ونصت علرى:  (2010دراسة: )كريم  و لف 

 حتى لو تعارفت مع أفكارق.

وجد فرو  ذات دلالة إحصا ية عند مسرتوى لا تنتا ج السؤال الثاني  والذي نص على:

(a≤0.05فررري تقديرات ) الأداءالإداري لمرررديري مررردارس التعلررريم عينرررة الدراسرررة لواقرررع

تُعزى لمتغيررررات الثررانوي برررإدارة تبررروك التعليميررة فررري فررروء مررد ل القيرررادة التحويليرررة

ت(  (الدراسة  تم است دام الأسراليل الإحصرا ية السرابقة  عرلاوة علرى اسرت دام ا تبرار

وترم تناولهرا (Independent sample Ttest)للمقارنرة برين متوسرطين مسرتقلين 

 -كالتالي:

متغير سنوات ال برة: وينص على: لا توجرد فررو  ذات دلالرة إحصرا ية عنرد مسرتوى 

(a≤0.05 )الأداءالإداري لمرررديري مررردارس التعلررريم عينرررة الدراسرررة لواقرررع فررري تقديرات

تُعرزى لمتغيرر )سرنوات  في فوء مد ل القيادة التحويليةالثانوي بإدارة تبوك التعليمية 

 ال برة(والجدول التالي يوفح ذلك.

نتررررا ج ا تبررررار)ت( للفرررررو  بررررين اسررررتجابات عينررررة الدراسررررة لواقررررع ( 13جرررردول )

رة تبوك التعليمية فري فروء مرد ل 4الأداءالإداري لمديري مدارس التعليم الثانوي بإدا

 .)سنوات ال برة(وفقاً لمتغير  القيادة التحويلية
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321 
 الخبرة سنوات متغير

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة

 الحرية

 قيمة

 )ت(

 مستوى

 الدلالة

 مجال

 الجاذبية

 37. 2.50 سنوات عشر من أقل
216 0.727 0.468 

 32. 2.54 سنوات عشر من أكثر

 الحفز

 الإلهامي
 40. 2.44 سنوات عشر من أقل

216 1.368 0.173 
 38. 2.52 سنوات عشر من أكثر

 تمكين

 العاملين.

 44. 2.48 سنوات عشر من أقل
216 0.758 0.449 

 37. 2.52 سنوات عشر من أكثر

 الاعتبارات

 الفردية.

 43. 2.46 سنوات عشر من أقل
216 1.337 0.183 

 39. 2.53 سنوات عشر من أكثر

 الاستثارة

 الفكرية.

 47. 2.44 سنوات عشر من أقل
216 0.704 0.482 

 39. 2.48 أكثر من عشر سنوات

مجموع 

محاور 

 الاستبانة.

 33. 2.47 أقل من عشر سنوات

216 1.221 0.217 
 29. 2.54 أكثر من عشر سنوات

عدم وجود فرو  دالة إحصا ياً بين درجة استجابات -يتفح من الجدول الساب  ما يلي:

الأداءالإداري لمررديري انوي بررإدارة تبرروك التعليميررة لواقررع معلمرري وإداري التعلرريم الثرر

تُعزى إلى مدارس التعليم الثانوي بإدارة تبوك التعليمية في فوء مد ل القيادة التحويلية

( 2.52(  بمتوسرط حسرابي )1.221متغير )سرنوات ال بررة( حيرث بلغرت قيمرة "ت" )

وإداري التعلريم الثرانوي معلمري وقد يرجع سبل ذلك إلى أن:.( 29وانحراف معياري )

واقع ممارسة مديري مدارس التعلريم لا ي تلفون في خرا هم حول  بإدارة تبوك التعليمية

حيررث وصررلت  برررتهم  لدرجررة مررن النفررج  ررلال الثررانوي لمررد ل القيررادة التحويليررة 

 (.2012( ودراسة: )الديل 2010مسيرتهم المهنية  واتفقت مع دراسة: )الرقل 

نص علرررى: لا توجرررد فررررو  ذات دلالرررة إحصرررا ية عنرررد مسرررتوى متغيرررر الجنسرررية:وي

(a≤0.05 في استجابات عينرة الدراسرة لواقرع ) الأداءالإداري لمرديري مردارس التعلريم

تُعزى لمتغير )الجنسية(  الثانوي بإدارة تبوك التعليمية في فوء مد ل القيادة التحويلية

 والجدول التالي يوفح ذلك.

( للفرررررو  بررررين اسررررتجابات عينررررة الدراسررررة لواقررررع ( نتررررا ج ا تبررررار)ت14جرررردول )

الأداءالإداري لمديري مدارس التعليم الثرانوي برإدارة تبروك التعليميرة فري فروء مرد ل 

 وفقاً لمتغير )الجنسية(. القيادة التحويلية
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محاور 

 الاستبانة
 متغير الجنسية

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

قيمة 

 "ت"

مستوى 

 لالةالد

 مجال الجاذبية

 

 35. 2.49 سعودي
216 1.611 0.109 

 32. 2.57 غير سعودي

 الحفز الإلهامي
 41. 2.44 سعودي

216 2.273 0.024* 
 34. 2.56 غير سعودي

 تمكين العاملين.
 42. 2.50 سعودي

216 0.360 0.719 
 38. 2.52 غير سعودي

الاعتبارات 

 الفردية.

 42. 2.48 سعودي
216 1.265 0.207 

 39. 2.55 غير سعودي

الاستثارة 

 الفكرية.

 44. 2.43 سعودي
216 1.299 0.195 

 40. 2.51 غير سعودي

مجموع محاور 

 الاستبانة.

 32. 2.47 سعودي
216 1.700 0.090 

 29. 2.54 غير سعودي

برين درجرة برين  عدم وجود فرو  دالة إحصا ياً برين-يتفح من الجدول الساب  ما يلي:

الأداءالإداري لمررديري مرردارس التعلرريم الثررانوي بررإدارة اسررتجابات عينررة الدراسررة لواقررع 

تُعزى إلى متغير )الجنسية( حيث بلغت تبوك التعليمية في فوء مد ل القيادة التحويلية

.( وهري غيرر 29( وانحراف معيراري )2.54(  بمتوسط حسابي )1.700قيمة "ت" )

)سرعودي( و )غيررر  يعنرري عردم وجررود فررو  بررين متغيرري الجنسرريةدالرة إحصررا ياً ممرا 

بينما تبين وجود فرو  دالرة إحصرا ياً برين برين درجرة برين اسرتجابات معلمري سعودي( 

وإداري التعلرريم الثررانوي بررإدارة تبرروك التعليميررة لواقررع ممارسررة القيررادة التحويليررة فرري 

ى إلرى الجنسرية حيرث بلغرت قيمرة المحور الثاني الحفز الإلهامي )التحفيز الفكري( تُعرز

وقرررد يرجرررع سررربل ذلرررك إلرررى أن: القا رررد ( ولصرررالح )غيرررر السرررعوديين( 2.273"ت" )

التحرررويلي صررراحل قررريم وقناعرررات وافرررحة وقويرررة وحرررازم فررري ات ررراذ القررررارات مرررع 

 السعوديين وغير السعوديين الأمر الذي يؤثر إيجابياً على أدا هم.

فرررو  ذات دلالررة إحصررا ية عنررد مسررتوى لا توجررد ويررنص علررى: جررـ( متغيررر الجنس:

(a≤0.05 فرري تقررديرات عينررة الدراسررة لواقررع ) الأداءالإداري لمررديري مرردارس التعلرريم

( تُعزى لمتغيرر )الجرنسالثانوي بإدارة تبوك التعليمية في فوء مد ل القيرادة التحويليرة

 والجدول التالي يوفح ذلك.

عينررررة الدراسررررة لواقررررع ت ( نتررررا ج ا تبررررار)ت( للفرررررو  بررررين اسررررتجابا15جرررردول )

الأداءالإداري لمديري مدارس التعليم الثرانوي برإدارة تبروك التعليميرة فري فروء مرد ل 

 القيادة التحويلية وفقاً لمتغير )الجنس(.
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محاور 

 الاستبانة

متغير 

 الجنسية

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

قيمة 

 "ت"

مستوى 

 الدلالة

مجال 

 الجاذبية

 0.542 0.610 216 34. 2.51 ذكر

 34. 2.54 أنثى

الحفز 

 الإلهامي

 0.223 1.221 216 41. 2.46 ذكر

 35. 2.52 أنثى

تمكين 

 العاملين.

 0.138 1.490 216 43. 2.47 ذكر

 35. 2.56 أنثى

الاعتبارات 

 الفردية.

 0.227 1.212 216 42. 2.48 ذكر

 38. 2.54 أنثى

الاستثارة 

 فكرية.ال

 0.213 1.250 216 45. 2.43 ذكر

 39. 2.51 أنثى

مجموع 

محاور 

 الاستبانة.

 0.139 1.485 216 34. 2.47 ذكر

 26. 2.53 أنثى

عدم وجود فرو  دالة إحصا ياً برين برين درجرة برين -يتفح من الجدول الساب  ما يلي:

س التعلرريم الثررانوي بررإدارة الأداءالإداري لمررديري مررداراسررتجابات عينررة الدراسررة لواقررع 

تُعزى إلى متغير )الجرنس( حيرث بلغرت تبوك التعليمية في فوء مد ل القيادة التحويلية

وقرد يرجرع .( 26( وانحراف معياري )2.53(  بمتوسط حسابي )1.485قيمة "ت" )

سبل ذلك إلى أن:لا فرر  برين الجنسرين فري القردرة علرى التعامرل مرع المواقرف القياديرة 

وى جيد من الأداءيشترك في ذلك كلاً من القادة ذكروراً وإناثراً  واتفقرت مرع مستلتحقي  

)الشرريفي  (  وا تلفت مرع دراسة:Lucks,2002( ودراسة: )2012دراسة: )الديل 

( ونصررت علررى: توجررد فرررو  ذات دلالررة 2007ودراسررة:)الجارودي ( 2010والتررنح 

 رات القيادة التحويلية.إحصا ية لصالح الإناث في اتجاههم نحو التدريل على مها

لا توجد فرو  ذات دلالة إحصرا ية عنرد مسرتوى : د( متغير طبيعة العمل: وينص على

(a≤0.05 فرري تقررديرات عينررة الدراسررة لواقررع ) الأداءالإداري لمررديري مرردارس التعلرريم

تُعزى لمتغيرر )طبيعرة الثانوي بإدارة تبوك التعليميرة فري فروء مرد ل القيرادة التحويليرة

 الجدول التالي يوفح ذلك.والعمل(

عينررررة الدراسررررة لواقررررع ( نتررررا ج ا تبررررار)ت( للفرررررو  بررررين اسررررتجابات 16جرررردول )

الأداءالإداري لمديري مدارس التعليم الثرانوي برإدارة تبروك التعليميرة فري فروء مرد ل 

 (.طبيعة العملالقيادة التحويلية وفقاً لمتغير )
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عدم وجود فرو  دالة إحصا ياً برين برين درجرة برين -فح من الجدول الساب  ما يلي:يت

الأداءالإداري لمررديري مرردارس التعلرريم الثررانوي بررإدارة اسررتجابات عينررة الدراسررة لواقررع 

تُعزى إلى متغير )طبيعرة العمرل( حيرث تبوك التعليمية في فوء مد ل القيادة التحويلية

وقرد .( 25( وانحرراف معيراري )2.50سط حسرابي )(  بمتو1.164بلغت قيمة "ت" )

يرجع سبل ذلك إلى أن:كلاً من الإداريين والمعلمرين يررون تروافر صرفات و صرا ص 

في مردراء مدارسرهم  ومنهرا غررس الحمراس والالترزام فريهم  ومراعراة القادة التحويلين 

راسررة: الفرررو  الفرديررة بيررنهم  وتقرردير مجهرروداتهم  وتحقيرر  طموحرراتهم  واتفقررت مررع د

( ونصررت علررى: وجررود فرررو  2010( وا تلفررت مررع دراسررة:)الرقل 2008)عيسررى 

 فردية بين استجابات أفراد العينة تعزى لمتغير )طبيعة العمل(.

في فوء ما أسفرت عنره نترا ج الدراسرة  تعررض الدراسرة فيمرا : توصيات الدراسة

نويرة والارتقرراء يلري أهرم التوصريات الترري تهردف إلرى تطروير أداء مررديري المردارس الثا

  -بأدا هم:

ا تيار القيادات الكفؤة التي تتوافر فيها القدرة على إيجاد رؤية مستقبلية وافحة وذات 

 ش صية إلهاميه قادرة على استثارة أفكار العاملين وتشجيعهم على الابتكار والتطوير.

انوي أن تقرروم الجهررات المسرر ولة عررن التنميررة المسررتدامة لمررديري مرردارس التعلرريم الثرر

بتدريبهم على مد ل القيادة التحويلية لمساعدتهم على استبدال أساليبهم القياديرة القديمرة 

 بأساليل أكثر تطوراً وأكثر مرونة.

متغير  محاور الاستبانة
 الجنسية

المتوسط 
 ابيالحس

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
 "ت"

مستوى 
 الدلالة

مجال الجاذبية 
 )التأثير المثالي(.

 0.760 0.305 216 36. 2.53 معلم

 31. 2.51 إداري

الحفز الإلهامي 
 )التحفيز الفكري(.

 0.806 0.246 216 40. 2.49 معلم

 36. 2.47 إداري

 0.246 1.164 216 42. 2.48 معلم تمكين العاملين.

 35. 2.55 إداري

الاعتبارات 
 الفردية.

 0.672 0.424 216 43. 2.49 معلم

 34. 2.52 إداري

 0.668 0.430 216 45. 2.47 معلم الاستثارة الفكرية.

 38. 2.44 إداري

مجموع محاور 
 الاستبانة.

 0.870 0.164 216 34. 2.49 معلم

 25. 2.50 إداري
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الاهتمررام بررالكوادر ممررن يترروافر فرريهم الاسررتعداد لامررتلاك  صررا ص وسررمات القيررادة 

 التحويلية واكتشافهم والعناية بهم ورعايتهم.

ات مرديري مردارس التعلريم الثرانوي  وتشرجيعهم علرى تقرديم أفكرار زيادة الاهتمام بحاجر

 إبداعيه لحل المشكلات التي تواجههم.

الاهتمررام با تيررار القيررادات التربويررة  وترروفير إمكانررات الدراسررة الت صصررية فرري مجررال 

 الإدارة التربوية وفقاً لطبيعة العمل ومتطلباته. 

 

 

 ـــعالـــمــــراجـــــــــــــــــــــــــ

( بيروت.1900ابن منظور )(:لسان العرل  المجلد )الحادي عشر 

( دور القيررادة التحويليررة فرري تطرروير فعاليررة المعلمررين التدريسررية 2011أبررو هررداف  سررامي :)

بمرردارس وكالررة الغرروث الدوليررة بمحافظررات غررزة  رسررالة ماجسررتير غيررر منشررورة  جامعررة 

 الأزهر  غزة  فلسطين.

(ت2003أفوليو  بروس :)  نمية القيرادة  بنراء القروى الحيويرة  ترجمرة: عبرد الحكرم ال زامري

 دار الفجر للنشر والتوزيع  القاهرة.

( دور القيررادة التحويليررة فرري تحسررين الأداء الإداري لمررديري 2014ألهررم, هبررة الله أحمررد :)

مدارس التعليم الأساسي بجمهورية مصرر العربيرة  رسرالة ماجسرتير  كليرة التربيرة  جامعرة 

 لفيوم  مصر.ا

( المعجرم الوسريط  مجمرع اللغرة العربيرة  1972أنيس  إبرراهيم  وخ ررون :)  الجرزء الثراني

 القاهرة.  دار المعارف  3ط

( إعرررداد القيرررادات التحويليرررة فررري الجامعرررات ١٤٢٧الجرررارودي  ماجررردة بنرررت إبرررراهيم :)ق

لملررك سررعود  السررعودية  برنررامج ترردريبي مقترررح  رسررالة دكترروراق  غيررر منشررورة  جامعررة ا

 الرياض.

( الإدارة المدرسية الحديثة من منظور علم النظم  مكتبة الفلاح للنشرر 2002الجبر زينل :)

 والتوزيع  الكويت.

 ( درجرة صرعوبة ١٤٢٨الجوارنة  المعتصرم براس سرليمان  وصروص  ديمرة بنرت محمرد :)ق

لتعلرريم التابعررة لإقلرريم ممارسررة إدارة التغييررر لرردى القررادة الإداريررين فرري مررديريات التربيررة وا

 .218-191( ص ص: 11)الشمال في الأردن  مجلة حولية كلية المعلمين بأبها  العدد 

( أساليل وتقنيات الإدارة التربوية في فوء ثورة الاتصرالات 2001جوهر  صلاح الدين:)

 والمعلومات  دار الفكر العربي  القاهرة.

( الإدارة التعليميرر2005حجرري  أحمررد اسررماعيل :)  ة والإدارة المدرسررية  دار الفكررر العربرري

 القاهرة.
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( الإدارة الذاتيرة ولا مركزيرة التعلريم  الإسركندرية: دار 2006حسين  سلامة عبرد العظريم :)

 .الوفاء للطباعة والنشر

(مبررادت الإدارة الحديثررة  منهجيررة حديثررة لتنميررة المرروارد 2009ال فرراف  عبررد المعطرري :)

 عمان  الأردن. البشرية  دار دجلة للنشر  

( دراسرة وصرفية لأبررز مشركلات الإدارة المدرسرية  1424الدوسري  محمد بن عابرد :)هرـ

الترري تواجرره مررديري ومررديرات المرردارس  المتوسررطة والثانويررة النهاريررة بمحررافظي وادي 

الدواسررر  والسررليل مررن وجهررة نظرررهم  مركررز البحرروث التربويررة والنفسررية  مكررة المكرمررة  

 جامعة أم القرى.

( متطلبات تطوير الإدارة المدرسرية 2010ديال  عبد الباسط محمد  كمال  حنان البدري :)

للتعليم الثانوي العام في مصر  باست دام مد ل الإدارة الإلكترونية  المجلرة التربويرة  العردد 

 .٥١١ -٤٤١(كلية التربية  جامعة سوهاج  مصر  ص ص: 26)

( مردى مم2012الديل  سامر كمال حامد :) ارسرة القيرادات الإداريرة الأكاديميرة بالجامعرات

الفلسررطينية للقيررادة التحويليررة وصررعوباتها وسرربل تنميتهررا  رسررالة ماجسررتير  كليررة التربيررة  

 جامعة الأزهر  غزة.

( علاقة القيادة التحويلية بتمكين العاملين في الجامعرات 2010الرقل  أحمد صاد  محمد :)

اجسرتير  كليرة الاقتصراد وإدارة الأعمرال  جامعرة الأزهرر  الفلسطينية بقطاع غزة  رسرالة م

 غزة.

( إدارة السلوك الإنساني  دار غريل للنشر والتوزيع  القاهرة.1996السلمي  على :) 

( إدارة التغيير  مكتبة الشرقاوي  الرياض.2001سمث  ستل :) 

(  نظريات القيادة  دار ابن حزم  بيروت.2006السويدان  طار :) 

 (: تقرررويم أداء الإدارة المدرسرررية فرري مرحلرررة التعلررريم 2007أسرررامة عبرررد الغفررار ) الشررريف

الأساسي في فوء الاتجاهرات العالميرة المعاصررة  رسرالة ماجسرتير  غيرر منشرورة  معهرد 

 .الدراسات التربوية  جامعة القاهرة

( درجرة ممارسرة مرديري 2010الشريفي  عباس عبد مهدي  والتنح  منال محمود محمرد :)

لمدارس الثانوية ال اصرة فري دولرة الإمرارات العربيرة المتحردة للقيرادة التحويليرة مرن وجهرة ا

 .91-73( الأردن  ص ص :7( السنة )45نظر معلميهم  مجلة علوم إنسانية  العدد )

( نظريررات الررتعلم  دار النهفررة المصرررية للطباعررة والنشررر  1999صررالح  أحمررد ذكرري :)

 القاهرة.

( التصرررور التطرررويري  دار الشرررر  للنشرررر والتوزيرررع  عمررران  2003الطراونرررة   ليرررف :)

 الأردن.

( القيادة و التحويلية وعلاقتهرا بالإبرداع الإداري  رسرالة ماجسرتير  2006العازمي  محمد:)

 غير منشورة  جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية  الرياض.
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( السرلوك القيرادي التحرويلي وسرلوك 2002العامري  أحمرد سرالم :) المواطنرة التنظيميرة فري

( ص 1( العرردد )9الأجهررزة الحكوميررة السررعودية  المجلررة العربيررة للعلرروم الإداريررة  المجلررد )

 .39-19ص:

( تطوير الإدارة المدرسية برالتعليم الثرانوي الفنري التجراري 2010عبد الغفار  السيد أحمد :)

( 1( الجرزء )72لعردد )في فوء فمان الجرودة الشراملة  مجلرة كليرة التربيرة بالمنصرورة  ا

 .98 -61ص ص: 

( إدارة التغييررر والتحررديات العصرررية للمرردير  دار الحامررد 2006العطيررات  محمررد يوسررف :)

 للنشر والتوزيع  عمان  الأردن.

( أسس الإدارة الحديثة  دار اليزوري العلمية  عمان.1999العلا   بشير :) 

( الإدارة المدرسررية  وتحليررل ا2000علاقرري  مرردني :)9لوظررا ف والقرررارات الإداريررة  ط  

 مكتبة دار جدة  جدة.

( تقويم فاعلية برنرامج تطروير الإدارة المدرسرية فري إعرداد مردير 2003عماد الدين  منى :)

المدرسررة فرري الأردن لقيررادة التغييررر  رسررالة دكترروراق  منشررورة  مركررز الكتررال الأكرراديمي  

 عمان.

( السرلوك الت1428العمايرة  محمد حسن :)دار وا رل 2نظيمري فري منظمرات الأعمرال  طق  

 للنشر والتوزيع  عمان.

( العلاقة برين  صرا ص القيرادة التحويليرة ومردى تروفر 2004العمري  مشهور بن ناصر :)

 مبادت إدارة الجودة الشاملة  رسالة ماجستير  غير منشورة  جامعة الملك سعود  الرياض.

( السلوك الت٢٠٠٥العميان  سلمان محمود :)دار وا رل 3نظيمري فري منظمرات الأعمرال  ط  

 للنشر والتوزيع  الأردن.

( تطروير أداء الإدارة المدرسرية بالمرحلرة 1435العنزي  سرلطان فرايز محمرد الطرويلعي :)ق

الثانوية بمدينة تبوك في فوء  برات بعض الدول  رسالة ماجستير  كليرة التربيرة  جامعرة 

 تبوك.

( القيررررادة و2006عياصرررررة  علرررري :) الدافعيررررة فرررري الإدارة التربويررررة  دار الحامررررد للنشررررر

 والتوزيع  رسالة ماجستير  منشورة  عمان.

( دور القيرررادة التحويليرررة فررري تطررروير أداء مرررديري 2008عيسرررى  سرررناء محمرررد عيسرررى :)

المدارس الثانوية في محافظة غرزة  رسرالة ماجسرتير  غيرر منشرورة كلية التربيرة  الجامعرة 

 الإسلامية  غزة.

(: سرلوكيات القيرادة التحويليرة وأثرهرا 2010البي  طراهر محسرن  ومحمرد  السريد وا رل )الغ

( ص 6( العردد )3في الإبرداع التنظيمري )دراسرة تطبيقيرة( مجلرة دراسرات إداريرة  المجلرد )

 .183-150ص:

( تطور نظام التعليم فري المملكرة العربيرة ١٤٢٢الغامدي  أحمد  وعبد الجواد  نور الدين :)ق

 ية  مطبعة مكتل التربية العربي لدول ال ليج  الرياض.السعود
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( أثررر القيررادة التحويليررة علررى فاعليررة ات رراذ القرررار فرري 2012الغزالرري  حررافظ عبررد الكررريم :)

 شركات التأمين الأردنية  رسالة ماجستير  كلية الأعمال  جامعة الشر  الأوسط  الأردن.

( السرلوك التنظيمري فري إدارة المؤسسرات 2005فليه  فارو   وعبرد المجيرد  السريد محمرد:)

 التعليمية  دار الميسرة  عمان.

( اسررتراتيجية مقترحررة لتطرروير إدارة مرردارس مرحلررة التعلرريم 2007كحيررل  أمررل عثمرران :)

الأساسرري فرري فرروء متطلبررات مدرسررة المسررتقبل  رسررالة دكترروراق  غيررر منشررورة  معهررد 

 الدراسات والبحوث التربوية  جامعة القاهرة.

(: علاقة القيادة التحويليرة بالإبرداع الإداري لردى 2010يم  محمد  و لف  حسني سعيد )كر

رؤساء الأقسام الأكراديميين فري الجامعرة الإسرلامية بغرزة  رسرالة ماجسرتير  غيرر منشرورة  

 الجامعة الإسلامية  غزة.

( معجم المصطلحات التربوية  عالم الكتل  ا2003اللقاني  أحمد  والجمل  على :).لقاهرة 

( التطرروير التنظيمرري  أساسرريات ومفرراهيم حديثرره  ط٢٠٠٣اللرروزي  موسررى :)دار وا ررل  3

 للنشر والتوزيع  الأردن.

( أسرررلول القيرررادة التحويليررة لتحسرررين أداء مررردير 2002مصررطفى  يوسرررف عبرررد المعطرري :)

سرابع( المدرسة في مصرر  الجمعيرة المصررية للتربيرة المقارنرة والإدارة التعليميرة  العردد )ال

 .202 -139 ص ص:2002السنة )ال امسة( يوليو

( التطرروير التنظيمرري لإدارات التربيررة والتعلرريم بالمملكررة ١٤٢٨المنيررع  حمررد بررن إبررراهيم :)ق

 العربية السعودية  رسالة دكتوراق  غير منشورة  جامعة الملك سعود  الرياض.

( ا تيررار أثررر أبعرراد القيررادة التح2008نعسرراني  عبررد المحسررن :)  ويليررة فرري الإبررداع الإداري

دراسرررة تطبيقيرررة علرررى المؤسسرررات التعليميرررة فررري سررروريا  مجلرررة جامعرررة تشررررين للبحررروث 

 .95 – 67( سوريا  ص ص: 1( العدد: )30والدراسات العلمية  المجلد: )

( اسرت دام نظريتري القيرادة التحويليرة والقيرادة الإجرا يرة 2001الهلالي  الشربيني الهلالي :)

كليات الجامعية )دراسة تحليلية( مجلة مستقبل التربيرة العربيرة  القراهرة  المجلرد في بعض ال

 .120-95( إبريل  ص ص: 21( العدد )7)

( تعميم معالي وزير التربية والتعليم  رقم ١٤٣3وزارة التربية والتعليم :)بتراريخ  ١٧/ 11ق

 ق  وكالة الت طيط والتطوير  الرياض.1/1433/ ٣

(: برنامج تطوير المدارس  الدليل التنظيمي لمردارس التعلريم 1435لتعليم )وزارة التربية وا

ق الإصدار الثاني  مشروع الملرك عبرد الله برن عبرد العزيرز لتطروير 1435–ق 1434العام  

 التعليم العام.
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