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 ملخص البحث

جامعرة  على دور الهيئة التدريسية في تنميرة مهرارات طلبرةهدف البحث إلى التعرف 

القدس المفتوحة التي يتطلبها سوق العمل من وجهة نظر الطلبة، وترم اسرت دام المرنهج 

الوصررفي التحليلرري؛ لغرررض هررذا البحررث وتررم تطبيقرره علررى طلبررة المسررتوى الرابررع فرري 

بفروعها ال مسة بقطاع غزة وكانرت عينرة الدراسرة عشروا ية،  جامعة القدس المفتوحة

المهارات التري تتمترع بهرا  نسبة  وتوصل البحث إلى مجموعة من النتا ج أهمها: بلغت

( وبلغت نسبة المهارات التي %82.66الهي ة التدريسية  في جامعة القدس المفتوحة )

مهررارات الهي ررة التدريسررية (، توجررد علاقررة ايجابيررة بررين %78.60يتمتررع بهررا الطلبررة )

، المتغيرررر المسرررتقل **794.بيرسرررونومهرررارات الطلبرررة؛ حيرررث كررران معامرررل ارتبررراط 

، لا %63)مهارات الهي ة التدريسية( يؤثر في المتغير التابع )مهارات الطلبة( بنسربة 

توجد فروق بين متوسطات استجابات المبحوثين حول متغيرات الدراسة تعزى لمتغير 

توصررل البحررث وجررد فررروق تعررزى لمتغيررر المنطقررة التعليميررة والعمررر والجررنس بينمررا ت

لمجموعة من التوصيات أهمهرا فررورة تعزيرز المهرارات الم تلفرة لردى الطلبرة التري 

يتطلبهررا سرروق العمررل، كمهررارة التعامررل باللغررة الانجليزيررة، والت طرريط الاسررتراتيجي 

 الش صي، واست دام الوسا ل والتقنيات الحديثة.

Abstract 

 This study aims at identifying the role of the teaching staff 

in the development of Al-Quds Open University students' 

skills required by the labor market from the perspective of 

the students. The researcher followed the analytical 

descriptive method in this study, and it was applied on the 

fourth level students at Al-Quds Open University with its five 

branches in the Gaza Strip. The study sample was 

randomly chosen. The main results of this study are as 

follows: 

The skills of the teaching staff  at Al Quds Open University 

is (82.66%) and the skills that the students had reached the 

percentage of (78.60%). 

There was a positive relation between the skills of the 

teaching staff  and those of the students; where the 

Spearman correlation coefficient was 794 **. 
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The independent variable (Teaching Stuff Skills) affects on 

the dependent variable (Students' Skills) about 63%. 

There are no differences between the mean scores of 

respondents responses about the variables of the study 

attributed to the gender variable, while there are differences 

attributed to the educational region and age. 

 The study came up with a set of recommendations 

including the need to strengthen the various skills of the 

students required by the labor market, as the skill to deal in 

English, the personal strategic planning and the use of the 

modern tools and techniques. 

 

 مقدمةأولاً: 

فرري ظررل التغيرررات العالميررة المتسررارعة والتطررور التكنولرروجي والمنافسررة العاليررة فرري 

الأسواق والتجدد المستمر في المهارات التي يتطلبها سوق العمل، والتي تكرون أسررع 

من مواكبة الجامعات لهذف المهارات المتجددة كونها تعمل فمن أنظمة وافحة وثابتة 

القليل لعملية التغيير، مما يتطل  الأمر فرورة العمل الجاد نحرو وتحتاج لوقت ليس ب

تطوير مهارات الطلبة حتى تتماشى مع سوق العمل وتقليرل الفجروة مرا برين احتياجرات 

سررروق العمرررل مرررن مهرررارات م تلفرررة ومتجرررددة والمهرررارات التررري يكتسررربها الطلبرررة مرررع 

بررين  ريجرري الجامعررات الجامعررات حتررى يمكررن التقليررل مررن نسرربة البطالررة الترري تتفشررى 

وأصبحت بدورها تؤثر سلبا على جميع القطاعات المت لفرة سرواء أكانرت اقتصرادية أم 

اجتماعيررة أم سياسررية و لافرره، والتغييررر والتطرروير فرري مهررارات الطلبررة الترري يحتاجهررا 

سوق العمل لا يتأتى من فراغ فتوجرد عوامرل كثيررة ترؤثر فري تنميرة مهرارات الطلبرة، 

سرريتم التركيررز علررى مهررارات الهي ررة التدريسررية كونهررا احررد العوامررل وفرري هررذا البحررث 

المررؤثرة علررى الطلبررة وإبررراز دورهررا فرري تنميررة مهررارات الطلبررة وسرريتم التركيررز علررى 

فرروع فري كرل  5جامعة القدس المفتوحة بقطاع غزة كونها الجامعة الوحيردة التري لهرا 

لبررة مقارنررة بالجامعررات محافظررات القطرراع وتحترروى علررى نسرربة عاليررة مررن أعررداد الط

المحليرة الأ رررى،علاوة علرى أن سرروق العمررل وحسر  دراسررة )مركرز شررؤون المرررأة، 

(  والتي تفيد بران سروق العمرل لا يسرتطيع 2112( ودراسة )وزارة الت طيط، 2113

استيعا  كل ال ريجين، وان ال ريجين لديهم فعف في مهارات كثيرة ولهذا جاء هذا 

الموفوع الذي يتعلق بشريحة كبيررة مرن المجتمرع ومرن هنرا البحث للتركيز على هذا 

 جاءت مشكلة البحث.
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 انياً: مشكلة البحثث

تتمثل مشكلة الدراسة في التعرف على أهم المهارات التي تتمترع بهرا الهي رة التدريسرية 

فري جامعرة القردس المفتوحرة بقطراع غرزة، واهرم المهرارات التري يتمترع بهرا الطلبرة فري 

تحديررد العلاقررة والأثررر لهررذف المتغيرررات فيمررا بيررنهم ولهررذا تررم صررياغة  الجامعررة ومررن ثررم

 -المشكلة في السؤال الر يس التالي:

قطراع غرزة  –ما دور الهي ة التدريسية في تنمية مهارات طلبة جامعة القردس المفتوحرة

التي يتطلبها سوق العمل من وجهة نظر الطلبة؟ ويتفرع عرن السرؤال الرر يس الأسر لة 

 -الآتية:الفرعية 

قطاع  –ما  أهم المهارات التي تتمتع بها الهي ة التدريسية في جامعة القدس المفتوحة  

 غزة؟

قطراع غرزة ويتطلبهرا  –ما أهم المهارات التي يتمتع بها طلبرة جامعرة القردس المفتوحرة

 سوق العمل؟

هرل توجرد علاقرة برين مهرارات الهي رة التدريسرية وتنميرة مهرارات طلبرة جامعرة القرردس 

 قطاع غزة؟ –لمفتوحةا

مررا نسرربة تررأثير مهررارات الهي ررة التدريسررية فرري تنميررة مهررارات طلبررة جامعررة القرردس 

 قطاع غزة؟ –المفتوحة

( بررين متوسررطات α ≥ 0.05هررل توجررد فررروق ذات دلالررة إحصررا ية عنررد مسررتوى )

استجابات المبحوثين حول مهارات الهي ة التدريسية ومهارات الطلبة تعزى للمتغيرات 

 ة) الجنس، المنطقة التعليمية، العمر(الآتي

 ثالثاً: فرضيات الدراسة

 الفرفية الر يسة الأولى

(  بررين مهررارات الهي ررة α ≥ 0.05يوجررد علاقررة ذات دلالررة إحصررا ية عنررد مسررتوى)

 قطاع غزة وتنمية مهارات الطلبة. –التدريسية في جامعة القدس المفتوحة

 الفرفية الر يسة الثانية

(  لمهرارات الهي رة التدريسرية α ≥ 0.05لة إحصرا ية عنرد مسرتوى)يوجد تأثير ذو دلا

 قطاع غزة في تنمية مهارات الطلبة. –في جامعة القدس المفتوحة 

 الفرفية الر يسة الثالثة

( بين متوسطات اسرتجابات α ≥ 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصا ية عند مستوى )

الطلبرة تعرزى للمتغيررات الآتيرة)  المبحوثين حول مهارات الهي رة التدريسرية ومهرارات

 الجنس، المنطقة التعليمية، العمر(.
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 رابعاً: أهداف البحث

التعرررف علررى أهررم المهررارات الترري تتمتررع بهررا الهي ررة التدريسررية فرري جامعررة القرردس 

 قطاع غزة. –المفتوحة

 قطاع غزة. –التعرف على أهم المهارات التي يتمتع طلبة جامعة القدس المفتوحة

العلاقررة بررين مهررارات الهي ررة التدريسررية وتنميررة مهررارات طلبررة جامعررة القرردس  تحديررد 

 قطاع غزة. –المفتوحة

إبررراز نسرربة تررأثير مهررارات الهي ررة التدريسررية فرري تنميررة مهررارات طلبررة جامعررة القرردس 

 قطاع غزة. –المفتوحة

إظهار الفروق الإحصا ية بين متوسرطات اسرتجابات المبحروثين حرول  دور مهرارات  

ي ة التدريسية في تنمية مهارات الطلبة تعزى للمتغيرات الش صية )الجنس،المنطقة اله

 التعليمية، العمر.

 خامساً: أهمية البحث

تكمن أهمية البحث فري تسرليط الفروء علرى أهرم المهرارات التري يتطلبهرا سروق العمرل 

بحت والتي يج  أن يكتسبها الطلبة  لال تعليمهم الجامعي، واهرم المهرارات التري أصر

من الفرورة أن تتمتع بها الهي ة التدريسية لكي تسرتطيع أن تكسر  طلابهرا بهرا، وان 

تعمررل إدارة الجامعررة علررى توجيرره المرروارد الم تلفررة نحررو تطرروير المهررارات ال اصررة 

بالهي ة التدريسية والطلبة، وكذلك فررورة التنسريق مرع سروق العمرل لتوافرق مهرارات 

 سوق العمل. الطلبة مع المهارات المتجددة في

 سادساً: منهج البحث

بناءً على طبيعة البحرث والأهرداف التري يسرعى إلرى تحقيهرا، فقرد اعتمرد الباحثران علري 

المنهج الوصفي التحليلي، الذي يعتمد على دراسة الظاهرة كما هي فري الواقرع، ويهرتم 

جمرع  بوصفها وصفاً دقيقراً، ويعبرر عنهرا كمراً ونوعراً، كمرا لا يتوقرف هرذا المرنهج عنرد

المعلومررات المتعلقررة بالظرراهرة مررن أجررل استقصرراء مظاهرهررا وعلاقتهررا الم تلفررة، بررل 

يتعررداف إلررى التحليررل والررربط والتفسررير للوصررول إلررى اسررتنتاجات يبنررى عليهررا التصررور 

 المقترح، بحيث يزيد بها رصيد المعرفة عن الموفوع. 

 وقد است دم الباحثان مصدرين أساسين للمعلومات:

ثانويررة: اتجرره الباحثرران فرري معالجررة الإطررار النظررري للدراسررة إلررى البيانررات المصررادر ال

الثانوية التي تتمثل في الكت  والمراجع والدراسات السابقة  والمجلات العلمية وور: 

العمل التي تناولت موفوع الدارسة، والبحث والمطالعة في مواقع الانترنت الم تلفة، 

 صفحاته.  والنسخ الالكترونية الموجودة على 

المصادر الأولية: لمعالجة الجوان  التحليلية لموفوع الدراسة لجأ الباحثان إلرى جمرع 

البيانررات الأوليررة مررن  ررلال الاسررتبانة كررأداة ر يسررية للدراسررة، صررممت  صيصرراً لهررذا 
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الغرض، ووزعرت علرى المنراطق التعليميرة ال مسرة فري قطراع غرزة بالإفرافة لمقابلرة 

 الم تصين في الجامعة.

 ابعاً: مجتمع البحثس

مجتمع الدراسة يعرف بأنه "جميع مفردات الظاهرة التي يدرسها الباحث"، وبذلك فإن 

مجتمع الدراسرة هرو جميرع الأفرراد التري تكرون موفروع مشركلة الدراسرة، وبنراءً علرى 

مشرركلة الدراسررة وأهرردافها فررإن مجتمررع الدراسررة تكررون مررن طلبررة المسررتوى الرابررع فرري 

قطرراع غررزة كررونهم الأقرردر علررى تفهررم أهررم المهررارات الترري  -وحررة جامعررة القرردس المفت

  2281يتمتعون بها والمهارات التي تتمتع بها الهي ة التدريسية، ويبلغ مجتمع الدراسة 

 .2115طال  وطالبة حس  إحصا يات شؤون طلبة الجامعة 

 ثامناً: عينة الدراسة

التي تكونرت مرن مجموعرة طلبرة قام الباحثان با تيار عينة الدراسة بطريقة عشوا ية و

قطرراع غررزة موزعررة علررى المنرراطق –المسررتوى الرابررع فرري جامعررة القرردس المفتوحررة 

طالر   329التعليمية ال مس )الشمال، غزة، الوسطى،  انيونس، رفح( وبلغ عرددهم 

 من مجتمع الدراسة. %14.4بنسبة 

 تاسعاً: حدود البحث

الترري تتمتررع بهررا الهي ررة التدريسررية  الحرردود الموفرروعية: تنرراول البحررث أهررم المهررارات

ودورها في تنمية مهارات طلبة جامعة القدس المفتوحة بقطاع غزة التي يتطلبها سوق 

 العمل.

 قطاع غزة بفروعها ال مسة. -الحدود المكانية: جامعة القدس المفتوحة

 قطاع غزة.–الحدود البشرية: طلبة المستوى الرابع في جامعة القدس المفتوحة 

 .2115زمانية: تم تطبيق الدراسة  لال العام  حدود 

 عاشراً: الإطار النظري للبحث 

أولوياته، لكونه الأساس في الارتقاء به فري شرتى  سلم الفلسطيني التعليم المجتمع يولى

فالمجتمع  المجالات، سواء الاقتصادية أم الاجتماعية أم السياسية وغيرها من مجالات،

اسررات الاحررتلال إلا انرره يشررهد تقرردما كبيرررا فرري أعررداد الفلسررطيني ورغررم الحصررار وسي

ال ررريجين مررن م تلررف الجامعررات، وفرري م تلررف الت صصررات، إلا أن هررذا المجتمررع 

يعاني الكثير من معدلات البطالة المرتفعة التي تفترك بره وب ريجيره، وفري هرذا البحرث 

علررى سرريتم التطرررق لعفررو هي ررة الترردريس وال ررريج وسرروق العمررل حتررى يررتم الوقرروف 

 الدور الحقيقي لعفو هي ة التدريس في إكسا  ال ريج مهارات يتطلبها سوق العمل.

ويعد عفو هي ة التدريس الجامعي العنصر الأساسي والجوهري في العملية التعليميرة 

لأنه يقود العمل التربوي والتعليمي، ويتعامل مرع الطرلا  مباشررة فيرؤثر فري تكروينهم 

لرى تقردم المؤسسرات وتطويرهرا وحمرل أعبراء رسرالتها العلمي والاجتمراعي، ويعمرل ع
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العلمية والعمليرة فري  دمرة المجتمرع وتحقيرق أهدافره، وفري فروء ذلرك يجر  الاهتمرام 

بالأسرتاذ الجررامعي مرن حيررث التطروير والتقررويم، ليواكر  المسررتجدات العلميرة فرري حقررل 

 .(289:  1985ت صصه والجوان  التربوية وتكنولوجيا التعليم )النعيمي، 

ويسعى ساسة التعليم العالي وعلماء التربية لتحقيرق أهرداف التعلريم الجرامعي بالصرورة 

المثلى مثل: إعداد الشا  الجامعي القادر على فهم المعرفرة والتعامرل معهرا والاسرتفادة 

بها والبحث عنها بالطرق العلميرة السرليمة، والروعي بمشركلات المجتمرع والعمرل علرى 

دا م علررى تقررويم المسرريرة العلميررة والتعليميررة، ) السررامرا ي، حلهررا. مررن  ررلال العمررل الرر

1987 :231.) 

وتقويم الأستاذ الجامعي عن طريق تقويم الطلا  لأساتذتهم ويعتبر هرذا الأسرلو  مرن 

أصرردق المحكررات وأكثرهررا ثباترراً فرري تقررويم عمررل الأسررتاذ الجررامعي ومهاراترره المهنيررة 

ي لأستاذف أحد القفايا المحورية المهمة التي والفنية وتمثل قفية تقويم الطال  الجامع

تندرج تحت أهم مكون في المنظومة التعليمية وهو مكون التقويم. وهري علرى أهميتهرا 

في قياس وتقويم كفاءة وفاعلية العملية التعليمية في الدول المتقدمة فإنهرا لا تجرد القردر 

 .(14: 2114الكافي من الاهتمام في الدول العربية )الحكمي، 

 مفهوم المهارات

(  23: 1999هناك العديد مرن التعريفرات لمفهروم المهرارات حيرث عرفهرا ) السرلمي1 

المهارة بأنها: "القدرة على أداء عمرل مرا باسرت دام أسرالي  تتسرم بالكفراءة والتميرز بمرا 

 يحقق نتا ج أعلى وأفـفل ممـا اسـت دم فـي الأداء مـن موارد وإمكانات.

( بأنها" القدرة على القيام بعمل من الأعمـال برـشكل  315: 2119وعرفها )كنعان،  

 يتسم بالدقة والسهولة والسيطرة فيما يبذله من جهد ووقت.

 مفهوم سوق العمل

هررو مررا يررتم فيرره تفاعررل جررانبي العرررض والطلرر  و تحديررد كميررات كررل منهمررا والأجررور 

لقطاعرات والأقراليم المقابلة كما يتم فيره توزيرع مروارد العمرل علرى م تلرف المنشرات وا

 (.2111الكويت، -)المعهد العربي للت طيط

 واقع مهارات ال ريجين في سوق العمل

 يكن لم أنهم العاملين ال ريجين من % 43 أكّد الفلسطيني العمل بسوق يتعلق فيما أما

 % 54 اعتبرر كمرا الت ررج، قبرل سيشرغلونها التري طبيعة الوظيفة حول تصور لديهم

 فري مشركلة لديره سروق العمرل أنّ  يؤكرد  مما قون تدريبا دوريا ملا ما،يتل لا أنهم منهم

يتجره  السروق أن أكردت الدراسرة كمرا المهرام، لأداء المطلوبرة المهارات ال ريج إكسا 

 متدنيرة، برأجور للعمرل الشرريحة هرذف قبول يعكس ما وهو الت رج، حديثي لاستقطا 

 في لهم مقدمة الأجور عن همرفا عدم على ال ريجين العاملين من %56أبدى  كما

 لديهم العامل ال ريج مهارات فإن العمل أربا  نظر وجهة المحلي، ومن العمل سوق
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 ترم مهرارة 28 أصرل مرن مهرارة 18 أن العمرل أربرا  أكرد حيرث المجمرل، في متدنية

( وتكمرن المشركلة فري 2112)وزارة الت طريط،  %71مرن أقرل بدرجرة تتروفر قياسرها

هرارات  المعروفرة مرن طرالبي العمرل والمهرارات  المطلرو  فري عدم التطابق بين الم

 .(Hassan, 2008) سوق العمل

وفي دراسة أصدرها مركز شؤون المرأة، تفيد أن سوق العمل فري قطراع غرزة عراجز 

عن استيعا  خلاف ال ريجين سنويا، وأن معظم الجامعات لا يتوفر لرديها ت صصرات 

مؤسسررات التعلرريم العررالي الفلسررطينية بلررغ حديثررة، حيررث تبررين أن مجمرروع الطلبررة فرري 

( مررن مجمرروع الطلبررة العررام %76( ألررف طالرر  وطالبررة، وأن مررا مجموعرره )151)

( فقرط فري الت صصرات الأ ررى %24مت صصون فري التربيرة والعلروم الإنسرانية و)

 .(2113التي يحتاجها سوق العمل)مركز شؤون المرأة، 

العمرل )وزارة الت طريط،  أربرا  ظررن وجهرة مرن ال رريجين مرن المطلوبرة المهرارات

2112): 

 العمل. في متطورة إدارية أسالي  است دام

 للعمل. الانتماء

 التوظيف. قبل الكافي العملي التدري 

 الإبداعي. التفكير

 الجمهور. مع الجيد التواصل

 .)الحديثة التقنيات است دام إتقان( ال اصة والأدوات الأجهزة است دام مهارات

 والذات. الوقت إدارة

 والمهنية. العامة والثقافة الكفاءة

( أهررم المهررارات الترري يتوجرر  علررى ال ررريج اكتسررابها وهرري 2113ويفرريف اللرروح )

 -كالتي:

إجررادة برررامج الحاسررو  واللغتررين العربيررة والإنجليزيررة، وكررذلك مهررارة العمررل تحررت 

ية وفررن الفرغط برروح الفريرق الواحرد، إفرافةً إلرى مهرارة الثقرة برالنفس وقروة الش صر

 كتابة السيرة الذاتية.

وكذلك القدرة على اجتياز الامتحان التحريري والمقابلة الشفهية، مشريراً إلرى مهرارات 

ات اذ القررار وتنميرة الرذات والمبرادرة والابتكرار، والت طريط والتنميرة وكتابرة الرسرا ل 

 ومقترحات المشاريع والتقارير.

لررو  توافرهررا فرري  ررريج المؤسسررات وتفرريف الكنرردري أن المهررارات والقرردرات المط

المجموعرررة   التعليميرررة الجامعيرررة فررري دولرررة الكويرررت ترررم تقسررريمها إلرررى مجمررروعتين :

الإبرداع    إتقران اللغرة الانجليزيرة كتابرة ومحادثرة، الأولى: اصرة بالمهرارات وتشرمل:

مهرارة التحردث والتفراوض وإدارة الحروار   مهارة الاتصال الفعال،  والابتكار بالعمل،
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 ارة الإتقان والتعامل مع الحواس  الآلي، مهارة العمل برروح الفريرق، المجموعرة مه

القرردرة علررى التغييررر والتطوير،القرردرة علررى العمررل  الثانية: اصررة بالقرردرات وتشررمل:

القردرة علرى التعامرل مرع العملاء،القردرة  المتواصل،القدرة على إعداد وكتابة التقرارير،

 (.2114على ات اذ القرار) الكندري،

 دور جامعة القدس المفتوحة في صقل مهارات الطلبة

مرت نشأة جامعة القدس المفتوحة بثلاث مراحل هي: مرحلة الت طيط، مرحلرة إعرداد 

 .1991الوجود الفعلي علرى أرض فلسرطين فري العرام  مرحلةالمناهج والمقررات، ثم 

صررقل مهررارات حيررث تررولي الجامعررة تكنولوجيررا المعلومررات الأهميررة الكبيرررة لتحرراول 

ال ريجين في جميع النواحي التكنولوجية والأكاديمية إيماناً منها فري أن مرن لا يعررف 

وما يميز  ريج القدس المفتوحة هو تحلي ال ريج برروح  .التكنولوجيا لا يدرك الزمن

عن البحث والشمولية في التصور وحسن التقدير للمسا ل وتعزيز روح البحث، ففلاً 

فقد أكسربتهم ال بررة  الدارس يساهم بشكل كبير في نجاحه الميدانيأن اكتمال ش صية 

 القفررررررررررررررررايا الإداريررررررررررررررررة الاجتماعيررررررررررررررررةالعلميررررررررررررررررة فرررررررررررررررري معالجررررررررررررررررة 

http://www.qou.edu/viewDetails   21/9/2115تاريخ الزيارة ) 

دس المفتوحة بإجراءات معينة لتطوير الهي ة التدريسية والطلبرة وهري وتقوم جامعة الق

 كالأتي:

أولاً: الإجررراءات المتبعررة لتطرروير طلبررة جامعررة القرردس المفتوحررة )مقابلررة مسررئول 

 (2015قطاع غزة،  -الجودة في جامعة القدس المفتوحة

وى الأول عقد ورشات عمل بإشراف شؤون الطلبة والتعليم المستمر للطلبرة فري المسرت

 خلية الدراسة في القدس المفتوحة. والثاني حول

 حول كيفية البحث عن وظيفة. عقد ورشات عمل للطلبة في المستوى الثالث والرابع

عقد سلسلة من ورشات العمل التوعوية بإشراف مرن شرؤون الطلبرة والعلاقرات العامرة 

 حول موافيع لامنهجية.

لهيئة التدريسية في جامعة القدس المفتوحة ثانياً: إجراءات خاصة بتطوير أعضاء ا 

 (2015قطاع غزة،  -)مقابلة مسئول الجودة في جامعة القدس المفتوحة

تأهيررل عفررو هي ررة الترردريس غيررر المتفرررغ فرري بدايررة التعاقررد معرره بالترردريس برردورات 

  اصة حول ثقافة التعليم المفتوح.

د معره بالتردريس بردورات غيرر المتفررغ فري بدايرة التعاقر تدري  عفرو هي رة التردريس

  اصة أنماط التعليم المفتوح المست دمة في الجامعة.

غير المتفررغ فري بدايرة كرل فصرل دراسري  عقد دورات إرشادية عفو هي ة التدريس 

حررول أنظمررة وقرروانين العمررل فرري جامعررة القرردس المفتوحررة بإشررراف الرردا رة الأكاديميررة 

 بالجامعة.

http://www.qou.edu/viewDetails%20تاريخ%20الزيارة%2021/9/2015
http://www.qou.edu/viewDetails%20تاريخ%20الزيارة%2021/9/2015
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فررراء الهي رررة التدريسرررية المتفررررغين وغيرررر عقرررد سلسرررلة ورشرررات توعيرررة دوريرررة لأع

 المتفرغين والكادر الإداري حول ثقافة الجودة.

 تنفيذ دورات تدريبية لإعداد الامتحان الجيد لأعفاء الهي ة التدريسية.

تنفيررذ اجتماعررات دوريررة لأعفرراء الهي ررة التدريسررية حررول الآليررة المتبعررة فرري وفررع 

 الامتحانات

الشؤون الأكاديمية لمتابعة الترزام أعفراء الهي رة التدريسرية تنفيذ زيارات تفقدية لدا رة 

 بمعايير المحافرات.

تشررجيع أعفرراء الهي ررة التدريسررية للمشرراركة فرري ور: العمررل والمررؤتمرات الترري تعقررد 

 دا ل و ارج الوطن وبتقديم التسهيلات في ذلك.

 حادي عشر: الدراسات السابقة  

ه مررن موفروع الدراسررة الحاليررة لإمكانيررة قردم الباحثرران مجموعررة دراسرات سررابقة قريبرر

 الاستفادة منها في هذف الدراسة وإجراء المقارنة بينهما.

"الكفايات التدريسرية الأساسرية لردى أعفراء هي رة التردريس  2113دراسة: أبو شمالة،

 فلسطين". –بغزة  -جامعة الأقصى -في كلية التربية

ساسرررية لررردى أعفررراء الهي رررة هررردفت الدراسرررة التعررررف علرررى الكفايرررات التدريسرررية الأ

التدريسية في كلية التربيرة بجامعرة الأقصرى بغرزة وتحديرد مسرتوى هرذف الكفايرات لردى 

أعفرراء الهي ررة التدريسررية مررن وجهررة نظررر الطلبررة  واسررت دم الباحررث المررنهج الوصررفي 

التحليلي وكانت الاستبانة الاداة الر يسية لجمع البيانات وكانرت أهرم نترا ج الدراسرة ان 

، وتوجد فرروق %61.9وى امتلاك أعفاء الهي ة التدريسية للكفايات بنسبة كبيرةمست

ذات دلالة إحصا ية حول هذف الكفايات وكانت الفروق لصالح الإناث ولا توجد فرروق 

حسررر  الت صرررص علمررري / أدبررري وأوصرررت الدراسرررة بفررررورة  الاهتمرررام بالكفايرررات 

لمرتبطة بالسرمات الش صرية لردى التدريسية الأساسية المرتبطة بالمهنة والت صص وا

أعفاء هي ة التدريس وعقد دورات تدريبية وور: عمل ومؤتمرات تربوية يحفرها 

ويشرارك فيهرا أعفراء الهي رة التدريسرية فرري الكليرة، وتحديرد احتياجرات أعفراء الهي ررة 

 .التدريسية وتلبيتها

ي لمتطلبرات (: "مدى ملا مة  ريجي التعليم العالي الفلسرطين2112منصور الأيوبي )

 سوق العمل في ظل المتغيرات العالمية".

هدفت الدراسة التعرف إلى مدى ملا مرة  ريجري التعلريم العرالي الفلسرطيني لمتطلبرات 

سروق العمرل فرري ظرل المتغيررات العالميررة، وتناولرت الدراسرة الملامررح الر يسرية لنظررام 

تي تواجه التعلريم العرالي التعليم العالي في فلسطين وعلاقته بسوق العمل، والتحديات ال

في فلسطين وأثر ذلك على سوق العمل، وقدمت خليات مقترحه لتنميرة وتطروير التعلريم 

العرررالي بمرررا يرررتلاءم ومتطلبرررات سررروق العمرررل. وتوصرررلت الدراسرررة إلرررى عررردم وجرررود 
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استراتيجية وافحة ومتكاملة للتعليم العالي تراعي الظروف الاجتماعيرة والاقتصرادية 

مرررع، وترررربط برررين احتياجرررات المجتمرررع وم رجرررات التعلررريم العرررالي أو والنفسرررية للمجت

الت صصررات المقترحررة. بالإفررافة إلررى عرردم وجررود متابعررة للتطررورات التكنولوجيررة 

الحديثة في المجتمعات المتطورة والإفادة منها. ومعوقات تتعلق بالتمويل والاحتياجات 

لم تبررات، ومرا إلرى ذلرك. وتعرد المادية للجامعات كإنشاء المباني، وتوفير الأجهرزة وا

مشكلة بطالة ال رريجين مرن أ طرر المشركلات التري تواجره التعلريم العرالي الفلسرطيني. 

وأوصت الدراسة إلى فررورة وفرع  طرة إسرتراتيجية لتطروير التعلريم العرالي  رلال 

السنوات القادمة تتجاو  مع حاجات ومتطلبات سوق العمل ومتطلبات ممارسة المهنة 

الوظيفرة. وفررورة إعرداد دراسرة تقويميرة لأوفراع سروق العمرل المحليرة  واحتياجات

والدولية لتحديد مستويات العرض والطل  على التعلريم العرالي، ومعرفرة مردى ملا مرة 

م رجات التعليم العالي بم تلف ت صصراته الحاليرة، لممارسرة المهنرة بكفراءة وفعاليرة 

 وفقاً لمتطلبات سوق العمل.

 ( بعنوان ال ريجون وسوق العمل.2112يط )دراسة وزارة الت ط

 ونوعرا فري كمرا غرزة قطراع فري ال رريجين مشركلة استقصراء إلرى الدراسرة هذف هدفت

 المؤشررات بتحليرل البراحثون قرام وقرد هرذا المفرمار، في  لاقّة حلول لوفع محاولة

 لقيراس من الاستبانات مجموعة وظّفوا كما العمل، وسوق بال ريجين المتعلقة الرقمية

 وقرد العمرل، وسروق الجامعي والتعليم العام، التعليم مجال في المتغيرات من مجموعة

 النتا ج أهمها: من مجموعة إلى  لصت الدراسة

 نظر من وجهة % 53 نسبة إلى الدراسية المناهج في الأساسية توفر المهارات تدني

 مهرارة 31 برين مرن أنره حيرث المنراهج الدراسرية، قيمروا الرذين التربرويين المشررفين

 مهرارة منهرا ،%51مرن  أقرل بدرجرة متروفرة مهرارات 9 هنراك كانرت مقاسرة،

 صياغة مهارة قد صنفت و والتقييم، النقد ومهارة البيانات، وتمثيل الاستدلال،وعرض

 تردريس علرى المعلمرين قردرة جراءت كمرا ،% 33 تروفر بدرجرة والتوقعرات الفروض

 مما ينعكس المشرفين، نظر وجهة من (%66موافقة) وبدرجة أيفا متدنية المهارات

 .المهاري الأداء مجال في الطلبة أداء على سلبا

 الت طريط تفرمين حرول متدنيرة الموافقرة درجرات جراءت الجرامعي التعلريم مجرال وفي

 مجرال فري و ،)%66.5بنسبة) الجامعي بال ريج بنودا تتعلق للجامعات الاستراتيجي

متدنيرة ايفرا  الموافقرة فكانرت درجرات العمل سوق بحاجات الأكاديمي الإرشاد ارتباط

  (،%62بنسبة )

 يكن لم أنهم العاملين ال ريجين من % 43 أكّد الفلسطيني العمل بسوق يتعلق فيما أما

 % 54 اعتبرر كمرا الت ررج، قبرل سيشرغلونها التري طبيعة الوظيفة حول تصور لديهم

 فري مشركلة لديره سروق العمرل أنّ  يؤكرد  مما يتلقون تدريبا دوريا ملا ما، لا أنهم منهم
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 فرإن العمرل أربرا  نظرر وجهرة ومن المهام، لأداء المطلوبة المهارات ال ريج إكسا 

 18 أن العمرل أربرا  أكرد حيرث المجمرل، فري متدنيرة لرديهم العامرل ال رريج مهرارات

 الرذي ال رريج فري %71مرن أقرل بدرجرة تتوفر قياسها تم مهارة 28 أصل من مهارة

 مهرارات وجراءت %59المهارة البحثية هري الأكثرر تردنيا بنسربة   وكانت لديهم يعمل

 والردولي والإقليمي المحلي العمل لسوق لازمة أساسية مهارات وهي الإنجليزية اللغة

 فري توفرهرا حيرث مرن الأقسرام ورؤسراء العمرداء نظرر وجهرة مرن وهري الأقرل متدنيرة

 .%48 الموافقة درجة بلغت حيث ال ريج،

 الهي رة أعفراء لردى المهنيرة التنميرة مسرتوى ( بعنروان مرا2111دراسرة الش شرير ) 

 نظرهم؟ وجهة من الوطنية النجاح جامعة في التدريسية

هدفت هذف الدراسة إلى كشف مستوى التنمية المهنية لدى أعفاء الهي ة التدريسية فري 

جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم في فوء بعض المتغيرات المستقلة )الجنس، 

عمررر، والمؤهررل العلمرري، والكليررة، وسررنوات ال برررة، والرتبررة الأكاديميررة(، تكررون وال

عين علرى م تلرف الكليرات فري 532مجتمع الدراسة من ) ( عفو هي رة تردريس، مروزن

( عفرو هي رة تردريس، ولأغرراض 131الجامعة، في حين تكونت عينة الدراسة من )

المهنية في جامعرة النجراح الوطنيرة، هذف الدراسة تم بناء استبانه لقياس مستوى التنمية 

وقررد أظهرررت النتررا ج مررا يلرري:  أن تقرردير مسررتوى التنميررة المهنيررة فرري جامعررة النجرراح 

( أي كران متوسرطاً. %65الوطنية لردى أعفراء الهي رة التدريسرية مرن وجهرة نظررهم)

لالة برين متوسرط  (α = 0.01) وكان هناك فروق ذات دلالة إحصا ينة عند مستوى الدن

(، وهرذا 4يِّنة والدرجة الكلية للأداة، ولصرالح متوسرط المجتمرع )القيمرة المحكيرة = الع

يعني أنن تقدير أفراد العيِّنة لمستوى التنمية المهنيرة لردى أعفراء الهي رة التدريسرية فري 

جامعرة النجرراح الوطنيررة أقرل وبشرركل دال إحصررا ياً مررن المسرتوى المقبررول تربويرراً. ولررم 

والمؤهل العلمي، والعمر، والرتبة الأكاديمية في تقدير مستوى  تؤثر متغيرات الجنس،

 = α) التنمية المهنيرة عنرد الدرجرة الكليرة ومجرالات الأداة وذلرك عنرد مسرتوى الدلالرة

بينما كان لمتغير سنوات ال برة تأثيرف في تقدير مستوى التنميرة المهنيرة عنرد  .(0.01

 .لمجال )تنمية المهارات(الدرجة الكلية ومجالات الأداة، عدا تقدير ا

( المهررارات المترروفرة فرري م رجررات التعلرريم العررالي 2111دراسررة: عبيرردات و سررعادة )

 الأردني بما يتطلبه سوق العمل المحلي.

هرردفت هررذف الدراسررة لقيرراس درجررة اكتسررا  المهررارات الحياتيررة لرردى طلبررة الجامعررات 

هررارة الاتصررال و، الأردنيررة الحكوميررة وال اصررة، واقتصرررت علررى دراسررة كررل مررن م

مهارات التكنولوجي والمبادرة والإبداع، واللغات الأجنبية. ولتحقيق هدف الدراسة ترم 

طالبرراً مرن طلبررة السررنة الرابعررة فرري جامعررة  228تطروير أداة الدراسررة و تطبيقهررا علررى 

طالبرات( وقرد ترم  118طالبراً و 121الزرقاء ال اصة و الجامعة الهاشمية في الأردن)
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وأظهرت النتا ج  بيان مطور لجمع البيانات والمعلومات المطلوبة للدراسة.است دام است

أن معدل اكتسا  المهارات الحياتيرة متقرار  لردى كرل مرن طلبرة الجامعرات الحكوميرة 

وال اصة في الأردن، فقد كانت نسربة اكتسرا  المهرارات لردى طلبرة الجامعرة ال اصرة 

ة الجامعررة الحكوميررة. وقررد لرردى طلبرر  % 67.5فرري حررين كانررت النسرربة  % 71.75

أظهرت النتا ج بعض الا تلافات فري مسرتوى اكتسرا  المهرارة حسر  الجرنس و نروع 

الكلية )علمية، أدبية(، يعزى السب  في ذلك لتوجهرات صرانعي سياسرية التعلريم العرالي 

 نحو تحسين نوعيته و جعله أكثر ارتباطا بالاقتصاد المحلي.

ان تقويم الكفاءات المهنية التري يمتلكهرا  أعفراء ( بعنو2119دراسة: عيسى والناقة) 

هي ة التدريس في كلية التربية بالجامعة الإسلامية من وجهة نظر طلبتهم وفرق معرايير 

 الجودة.

هرردفت هررذف الدراسررة الكشررف عررن تحديررد الكفرراءات المهنيررة الترري يمتلكهررا أعفرراء هي ررة 

نظررر طلبررتهم وفررق معررايير الترردريس فرري كليررة التربيررة بالجامعررة الإسررلامية مررن وجهررة 

الجودة، ولتحقيق ذلك تم اسرت دام المرنهج الوصرفي التحليلري لتحقيرق غررض الدراسرة. 

وتوصلت الدراسة للنتا ج التاليرة: أن بعرد الش صرية والعلاقرات الإنسرانية حصرل علرى 

المرتبة الأولى، وبعد التمكن العلمي والمهني حصل على المرتبرة الثانيرة، ومرن  رلال 

غيرررات الدراسررة اتفررح أنرره لا توجررد فررروق فرري متغيررر الجررنس والت صررص دراسررة مت

والمسرتوى بالنسربة للطالر ، أمرا الفررض المتعلرق بت صرص المحافرر برين أنره توجررد 

فروق في مجال الش صية والعلاقات الإنسانية ومجال تفعيل الأنشطة وأسالي  التقويم 

الرررنفس( لصرررالح  لت صرررص المحافرررر الترررابع لقسرررم )منررراهج وطررررق التررردريس، علرررم

 المحافر في قسم المناهج وطرق التدريس بكلية التربية بالجامعة الإسلامية.

(، المهررارات الفعليررة والمثاليررة كمررا تراهررا الطالبررة فرري جامعررة 2111دراسررة ال ثيلررة )

 الملك سعود.

هدفت الدراسة إلى تحديرد بعرض المهرارات  التدريسرية الفعليرة  التري يمارسرها الأسرتاذ 

ثم المثالية التري ينبغري أن يمارسرها مرن وجهرة نظرر الطالر ، وكران مجتمرع   الجامعي

( طالبة من  المستوى الرابع المتوقرع ت ررجهم فري جامعرة الملرك سرعود 218الدراسة)

وفي أربع كليات ر يسية ) كلية الآدا ، كلية التربية، كلية الأقسام العلمية، كلية العلوم 

موعرة مرن النترا ج أهمهرا فررورة إطرلاق العنران الإدارية( وتوصلت الدراسرة إلرى مج

للطل  للتفكير والإبداع، وتطوير است دام التقنيات الفرورية وال روج من الرروتين، 

ان يحسررن الأسررتاذ الجررامعي  مررن التحصرريل الررذاتي والأكرراديمي حتررى يسررتطيع إقنرراع 

وسروق  المتلقى، فرورة تلمس الجان  العملري والتطبيقري وربطره باحتياجرات التنميرة

العمل وعدم الاعتماد على الجوان  النظرية بنسبة عالية، وربط المحافرة بالواقع مرا 
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أمكن، وفرورة تنروع أسرالي  التردريس والحروار، وتحديرد الهردف والعررض وربطره 

 بفحوى المحافرة.

( الطرق البديلة في قيراس كفراءة أداء تردريس كليرة ( Simon,2003 دراسة سيمون 

 دارية.نظم المعلومات الإ

An Alternative Method To Measure MIS Faculty Teaching 

Performance 

هدفت الدراسرة إلرى تقرويم الكفراءة والفاعليرة التدريسرية للأسراتذة الجرامعيين مرن وجهرة 

نظر طلا   المؤسسات التربوية العليا،وقد است دمت الدراسرة فري تحقيرق هرذا الهردف 

ض التعرف على خراء  عينرة مرن الطرلا  الفاعليرة استبيان مكون من ثماني أس لة بغر

 ( مرن الأسراتذة المتفراوتون فري حيرث الكفراءة والفاعليرة التدريسرية7التدريسرية لعردد ) 

لمقرر إدارة نظرم المعلومرات علرى مردار ثرلاث فصرول دراسرية متتاليرة، وقرد تفرمنت 

لتواصررل، الأسرر لة بعررض الجوانرر  ال اصررة بررأداء  أسررتاذ المقرررر مثررل: القرردرة علررى ا

الاتجرراف نحررو الدارسررين، غررزارة وكفرراءة المررادة  العلميررة، المهررارات التدريسررية، العرردل 

والموفروعية، المرونررة، وقرد أسررفرت الدراسرة عررن عردم وجررود فرروق دالررة بررين أراء 

الطلا  في جوان  الأداء التري حرددتها أسر لة الاسرتبيان فري كرل مرن التطبيقرين القبلري 

 والبعدي. 

 يب على الدراسات السابقةثاني عشر: تعق

استفاد الباحثان من الدراسات السرابقة التعمرق فري الإطرار النظرري وفري تحديرد مشركلة 

الدراسة بشكل جلي ووافح و في تحديد منهجية البحث وصياغة بنود الاستبانة، واهم 

مررا يميررز الدراسررة الحاليررة عررن الدراسررات السررابقة هررو أن جميررع الدراسررات السررابقة لررم 

إلى دور الهي ة التدريسية في تنمية مهارات الطلبة، حيث أن الدراسات السابقة تتطرق 

ركررزت علررى عفررو هي ررة الترردريس بشرركل مسررتقل وركررزت علررى سرروق العمررل بشرركل 

مسررتقل ولررم تررربط بررين المتغيرررين، ولكررن تشررابهت هررذف الدراسررة مررع بعررض الدراسررات 

 السابقة أنها محلية وإتباع نفس المنهج في الدراسة.

 لث عشر:الإطار العملي للبحثثا

 أداة البحث التي تم است دامها في جمع البيانات.

قرررام الباحثررران بتطررروير اسرررتبانة بعرررد الاسرررتعانة بررربعض الدراسرررات كدراسرررة وزارة 

( أقسررام، حيررث تنرراول القسررم الأول 3، وتكونررت هررذف الاسررتبانة مررن )2112الت طرريط،

ر والجررنس والمنطقررة التعليميررة، المتغيرررات الش صررية لعينررة الدراسررة مررن حيررث العمرر

( فقررة، والقسرم الثالرث 17وتناول القسم الثاني مهارات الهي ة التدريسية وتكونت من )

وترم اسرت دام مقيراس ليكررت ال ماسري   فقررة. 21تناول مهارات الطلبرة وتكونرت مرن

 درجة محايدة.  %61وا تيار درجة 
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 ال صا ص الش صية والوظيفية للعينة 

صا ص الش صية والوظيفية لعينرة البحرث، بعرد أن ترم جمعهرا مرن  رلال تم تحليل ال 

الاسررتبانة المصررممة للبحررث، وذلررك لإجررراء الا تبررارات اللازمررة عليهررا وربطهررا مررع 

 مجموعة متغيرات أ رى.

 ( الخصائص الشخصية والوظيفية لعينة البحث1جدول رقم )

حيررث يوفررح الجرردول   (SPSS)الجرردول مررن إعررداد الباحثرران بالاعتمرراد علررى نتررا ج

المتغيرررات الش صررية للعينررة المبحوثررة بررالتكرار والنسرربة لكررل مررن ) العمررر، الجررنس 

-18ح أعمرارهم مرا برينوالمنطقة التعليمية( وكانت النتا ج كالأتي: أن نسربة مرن تترراو

وهي النسبة الأكبر كونها جامعة تستقبل عدد كبير من  ريجي الثانويرة  79.3سنة 25

العامررة كونهررا تنتشررر فرري جميررع محافظررات قطرراع غررزة. وكانررت نسرربة الإنرراث الملتحقررة 

كرون الجامعررة سررهلت لهرم فرصررة التعلريم عررن بعررد   %69بالجامعرة هرري النسربة الاكبررر

افظات، وكانرت نسربة الاسرتجابة الأكبرر لعينرة الدراسرة فري فررع وتواجدها في كل المح

محافظة الشمال و فرع محافظة غزة  كون أن النسبة الأكبر من طلبة المسرتوى الرابرع 

 في تلك الفروع.

 

 سبة %الن التكرار الخصائص الشخصية والوظيفية لعينة البحث م.

 العمر .1

25إلى  18من   261 79.3 

31الى 26من   42 12.8 

45إلى  31من   18 5.5 

سنة 45فوق   8 2.4 

 100.0 329 المجموع

 الجنس .2

 31.0 102 ذكر
 69.0 227 أنثى

 100.0 329 المجموع

3. 
المنطقرررررة 
 التعليمية

 28.0 92 شمال غزة

 30.7 101 غزة

 14.0 46 الوسطى

 14.0 46  انيونس

 13.4 44 رفح

Total 329 100.0 
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 ثبات الاستبانة. 

يقصد بثبات الاستبانة أن تعطي نفس النتيجة لو تم إعادة توزيعها أكثرر مرن مررة تحرت 

(  (Cronbach,s Alphaشروط، وباست دام معامل ألفرا كرونبرامنفس الظروف وال

( وهي درجة عالية من الموثوقية، حيث إنه كلما كران 884.تبين أن ثبات المقياس = )

المعامل أعلى فإن أداة القياس أففل، وبذلك يكون النموذج قد تم ا تبارف والتحقرق مرن 

 مدى الموثوقية به.

 نة( قياس ثبات الاستبا2جدول رقم)

 الرقم
 Cronbach's Alpha if Item المعايير

Deleted 

 973. متوسط مهارات الطلبة -1

 971. متوسط مهارات المدرسين -2

 884. المتوسط الكلي للاستبانة -3

 اختبار التوزيع الطبيعي (1
لتحديد نروع البيانرات،  K-S –kolmogorov-Smirnov Testتم است دام ا تبار 

لطبيعري، حيرث إن القيمرة الاحتماليرة لجميرع مجرالات الدراسرة وتبين أنها تتبع التوزيع ا

( ولرذلك ترم اسرت دام الا تبرارات المعلميرة α≤  ( 0.05كانت اكبر مرن مسرتوى دلالرة 

 للإجابة عن فرفيات الدراسة.

 صدق الاتساق الداخلي:(2
وهذا النوع من الصدق يقيس مدى اتساق كل فقرة من فقرات الاسرتبانة مرع المجموعرة 

للبعد الذي تنتمي له هذف الفقرة،، وتم ذلك من  لال فحص ارتباط كل عبارة فري  الكلية

المجموعة مع المجموع الكلى لنفس المجموعة، وذلك باست دام معامل ارتباط بيرسون 

حيث اتفح بان جميع الفقررات التابعرة للمعرايير تنتمري للمجمروع الكلري لرنفس المحرور 

 (.α≤  ( 0.05حيث كانت

يوضررح معامررل الارتبرراط بررين درجررة كررل سررؤال مررن أسررئلة الاسررتبانة  (3دول رقررم )جرر

 والدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي إليه.
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م.ارتبرررررررررررررررراط  رقم السؤال
 بيرسون

مسررررررررررررررررررتوى 
 .الدلالة

رقررررررررررررررررم  
 السؤال

م.ارتبررررررررررررررررررررررراط 
 بيرسون

مسررررررررررررتوى 
 الدلالة

 مهارات الهيئة التدريسية

1. .701 0.000  11. .632 0.000 

2. .751 0.000  12. .596 0.000 

3. .799 0.000  13 .395 0.000 

4. .717 0.000  14. .555 0.000 

5. .583 0.000  15. .743 0.000 

6. .686 0.000  16. .722 0.000 

7. .594 0.000  17. .614 0.000 

8. .567 0.000  

 9. .666 0.000  

11. .601 0.000  

 مهارات  الطلبة

1. .253 0.000  1. .629 0.000 

2. .599 0.000  2. .608 0.000 

3. .694 0.000  3. .588 0.000 

4. .546 0.000  4. .666 0.000 

5. .642 0.000  5. .625 0.000 

6. .712 0.000  6. .629 0.000 

7. .714 0.000  7. .605 0.000 

8. .670 0.000  8. .678 0.000 

9. .749 0.000  9. .548 0.000 

11. .703 0.000  11. .640 0.000 

( بان كرل 3يتفح من جدول رقم )  ≥1.15αالارتباط دال إحصا يا عند مستوى دلالة

وهررذا يؤكررد  ≥1.15αالفقرررات تنتمرري للمحررور ال رراص بهررا حيررث أن مسررتوى الدلالررة 

 الاتساق الدا لي للاستبانه.
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 تحليل ومناقشة مجالات الدراسة(3
تم تحليل ومناقشة أس لة الدراسة التي تم صياغتها من  لال استبيان تم تصميمه وقد تم 

ليرتم تحليلهرا. وكران  %111على عينة الدراسرة وترم اسرتردادها بنسربة توزيع الاستبانة

 (.%61( وهو يعادل )3المتوسط الافترافي )

( لكررل سررؤال مررن مهررارات sig( المتوسررط الحسررابي وقيمررة الاحتمررال )4جرردول رقررم )

 الهيئة التدريسية

ةالرتب  
القيمرررررررررررة 
 الاحتمالية

(sig) 

قيمرررررررررررررررررررة 
 Tالاختبار 

الانحرررررررراف 
 المعياري

 الررررررررررروزن
 النسبي%

المتوسررررط 
 الحسابي

 م العبارات

1 0.000* 75.066 .74985 88.51 4.4255 

القررررردرة علرررررى 
حسررررررررررررررررررررررررن 
الإنصررررررررررررررات 
والانتبررررررررررررررررراف  

 لأراء الطلبة.

1. 

3 0.000* 55.813 .98513 83.768 4.1884 

متابعرررررررررررررررررررررة 
المسررررررررررتجدات 
التي لها علاقرة 
 بمهنة التدريس

2. 

4 0.000* 58.257 .93343 83.162 4.1581 

تحديرررررررررررررررررررررررد 
جرررررررررررررات احتيا

الطلبرررررررة مرررررررن 
 المهارات

3. 

6 0.000* 57.313 .94305 82.978 4.1489 
تنمية المهارات 
الكتابيررررة لرررردى 

 الطلبة
4. 

2 0.000* 69.492 .78953 85.35 4.2675 
الت طرررررررررررررررريط  
للمحافررررررررررررة 

 مسبقا
5. 

7 0.000* 60.142 .89793 83.222 4.1611 

اعتمراد أسررالي  
تدريسية حديثرة 
وفررررق معرررررايير 

 الجودة

6. 

10 0.000* 107.051 .99712 82.674 4.1337 
تنميررة القرردرات 
الإبداعيرررررررررررررررة 

 للطلبة
7. 

12 0.000* 77.119 .89301 82.796 4.1398 

جعرررررررررررررررررررررررررل 
المعلومرررررررررررات 
التررررري يقررررردمها 
الطلبررررررررررة ذات 

 معني.

8. 
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ةالرتب  
القيمرررررررررررة 
 الاحتمالية

(sig) 

قيمرررررررررررررررررررة 
 Tالاختبار 

الانحرررررررراف 
 المعياري

 الررررررررررروزن
 النسبي%

المتوسررررط 
 الحسابي

 م العبارات

13 0.000* 80.799 1.09131 80.668 4.0334 

تعلررررريم الطلبرررررة 
اسرررررررررررررررررت دام 
الوسررررررررررررررررررا ل 
والتقنيرررررررررررررررات 

 الحديثة.

9. 

11 0.000* 79.800 .93959 82.796 4.1398 
القررررردرة علرررررى 
إثررررارة التفكيررررر 

 لدى الطلبة.
11. 

14 0.000* 98.039 .90712 81.156 4.0578 

تنميررة مهررارات 
العررررررررررررررررررض 
والتقررررديم لرررردى 

 الطلبة.

11. 

15 0.000* 84.054 1.01196 80.364 4.0182 

سرررعة الاطرررلاع 
فررررررررري العلرررررررررم 
والمعرفرررة فررري 
مجرررررررررررررررررالات 

 متعددة.

12. 

5 0.000* 75.196 .79832 85.168 4.2584 
تشررجيع الطلبررة 
علررررررى الررررررتعلم 

 الذاتي.
13. 

8 0.000* 84.086 .87266 83.162 4.1581 
ربررررررط المررررررادة 
النظريررررررررررررررررررة  
 بالواقع العملي

14. 

17 0.000* 67.039 1.07927 77.812 3.8906 

توجيررره الطلبرررة 
نحررو المهررارات 
الترررري يتطلبهررررا 

 سوق العمل.

15. 

16 0.000* 79.917 1.14133 78.176 3.9088 

المسررراهمة فررري 
تح قنرررررروات فرررررر

اتصرررررال برررررين 
سررررروق العمرررررل 

 والطلبة.

16. 

8 0.000* 81.137 .92686 83.526 4.1763 
تنميرررررة العمرررررل 
الجمررراعي برررين 

 الطلبة.
17. 

 0.000* 72.023 .62719 82.664 4.1332 
جميرررع أسرررئلة المجرررال 

 معاً 

 (.α≤   (0.05* المتوسط الحسابي دال إحصائياً عند مستوى دلالة
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 تنتاج ما يلي:( يمكن اس4من الجدول رقم )

 أعلى خمس مهارات تتمتع بها الهيئة التدريسية حسب ترتيبها في الجدول السابق
 هي:
 .88.51القدرة على حسن الإنصات والانتباف  لأراء الطلبة جاءت بنسبة -1
 .85.35الت طيط  للمحافرة مسبقا جاءت بنسبة -2
 .83.768متابعة المستجدات التي لها علاقة بمهنة التدريس جاءت بنسبة -3
 83.162تحديد احتياجات الطلبة من المهارات جاءت بنسبة -4
 .85.168تشجيع الطلبة على التعلم الذاتي جاءت بنسبة -5

 اقل خمس مهارات تتمتع بها الهيئة التدريسية حسب ترتيبهرا فري الجردول السرابق
 هي:
 .77.812جاءت بنسبة  توجيه الطلبة نحو المهارات التي يتطلبها سوق العمل-1
جررراءت بنسررربة  همة فررري فرررتح قنررروات اتصرررال برررين سررروق العمرررل والطلبرررةالمسرررا-2

78.176. 
 .80.364سعة الاطلاع في العلم والمعرفة في مجالات متعددة جاءت بنسبة -3
 .81.156تنمية مهارات العرض والتقديم لدى الطلبة جاءت بنسبة -4
 .80.668تعليم الطلبة است دام الوسا ل والتقنيات الحديثة جاءت بنسبة -5

( 4.1332شكل عام يمكن القول إن المتوسط الحسابي لجميع أس لة المجال يساوي )وب
(، وبرررررررررانحراف 72.023) T(، قيمرررررررررة ا تبرررررررررار %82.664بررررررررروزن نسررررررررربي )

(، لرذلك يعتبرر هرذا 0.000تسراوي ) (sig)وأن القيمة الاحتماليرة  (62719.معياري)
أن متوسرط درجرة  (، ممرا يردل علرىα≤(0.05المجال دال إحصا ياً عند مستوى دلالة 

(، وهرذا يعنري أن 3الاستجابة لهذا المجال قد زاد عن درجة الموافقة المتوسطة وهري )
هناك موافقرة بدرجرة كبيررة مرن قبرل أفرراد العينرة، ويعرزى ذلرك إلرى ان جامعرة القردس 
المفتوحة تسعى جاهدة للتعاقد مع  مدرسين ذوي كفاءة ولديهم  برات مهنية وأكاديمية 

( حيرث 2111ارات م تلفة، وت تلف هذف النتيجة مع دراسرة الش شرير )ويتمتعون بمه
(، وت تلرف %65كانت نسبة تقدير مستوى التنمية المهنية في جامعرة النجراح الوطنيرة)

( وت تلرف مرع دراسرة %61.9( حيرث نسربة الكفايرات )2113مع دراسة أبرو شرمالة )
 أيفرا متدنيرة هراراتالم تردريس علرى المعلمين (،  حيث قدرة2112وزارة الت طيط)

( والتري تفيرد بفررورة 2111( وي تلرف مرع دراسرة ال ثيلرة )%66موافقرة) وبدرجرة
تطوير قدرات الهي ة التدريسية.ويعزو الباحثان هذا الا تلاف إلى طبيعة نظام الجامعة 
الرذي يعتمرد علرى التعلريم المفتروح، وا تيرار أعفراء هي رة تدريسرية مرن ذوي ال برررات 

 نية.الأكاديمية والمه
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 ( لكل سؤال من مهارات الطلبةsig( المتوسط الحسابي وقيمة الاحتمال )5جدول رقم )

ةالرتب  
القيمررررررررررة 
 الاحتمالية

(sig) 

قيمررررررررررررررة 
الاختبررررررار 

T 

الانحررررررراف 
 المعياري

الرررررررررروزن 
 النسبي%

المتوسررررط 
 الحسابي

 م العبارات

1 0.000* 21.154 3.94584 92.036 4.6018 
تطبيررق مررا يررتم 
تعلمرررررررره فرررررررري 

 امعة عملياالج
1. 

9 0.000* 74.761 .98449 81.156 4.0578 
 فرمن العمرل
 الفريق
2. 

8 0.000* 75.283 .98059 81.398 4.0699 
الاتصررررررررررررررررال 
والتواصررل مررع 

 الآ رين
3. 

 .4 الحاسو  قيادة 4.2553 85.106 89809. 85.943 *0.000 2

3 0.000* 77.837 .99090 85.046 4.2523 
إدارة 

 الاجتماعات
5. 

19 0.000* 65.763 1.05798 76.718 3.8359 
 توثيرررررررق

 المصررررادر
 المعلوماتية

6. 

14 0.000* 69.389 1.03687 79.332 3.9666 
القررررردرة علرررررى 
الحرررررررررررررررررررروار 

 والنقا:
7. 

5 0.000* 77.999 .95068 81.762 4.0881 
التعامررررررل مررررررع 
 الإحصررا يات

 الأساسية
8. 

15 0.000* 72.356 .99130 79.088 3.9544 
 القرردرة علررى 

 رالتقاري كتابة
9. 

17 0.000* 73.419 .95818 77.568 3.8784 

القررررردرة علرررررى 
الت طرررررررررررررررريط 
الاسرررررررتراتيجي 

 الش صي

11. 

12 0.000* 78.690 .92061 79.878 3.9939 
مهرررارة تسرررويق 

 الذات
11. 

13 0.000* 73.009 .99074 79.756 3.9878 
القررررردرة علرررررى 
ات اذ القرارات 

 المصيرية
12. 

4 0.000* 83.453 .89251 82.128 4.1064 

 ة النقرردمهررار
 والتقيرررررريم
 للأعمرررررال
 أو المكتوبررة
 المصممة

13. 

11 0.000* 75.598 .96264 80.244 4.0122 
 الطباعرررررة
 الاحترافية
14. 

18 0.000* 63.068 1.10844 77.082 3.8541 
إيجاد أكثرر مرن 
حرررررررررررررررررل لأي 

 مشكلة
15. 
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ةالرتب  
القيمررررررررررة 
 الاحتمالية

(sig) 

قيمررررررررررررررة 
الاختبررررررار 

T 

الانحررررررراف 
 المعياري

الرررررررررروزن 
 النسبي%

المتوسررررط 
 الحسابي

 م العبارات

11 0.000* 81.368 .89980 80.73 4.0365 
 مهررارة كتابررة
 المل صات

16. 

16 0.000* 68.658 1.03586 78.42 3.9210 
 التعامل مهارة

 باللغرررررررة
 الإنجليزية
17. 

21 0.000* 55.153 1.20953 73.556 3.6778 

مهرررارة تجهيرررز 
 وتقررررررديم 
 العررررروض
 ppt التقديمية 

18. 

7 0.000* 74.533 .99119 81.458 4.0729 
استثمار الوقرت 

 بكل كفاءة
19. 

6 0.000* 81.556 .90720 81.58 4.0790 

 بحررث كتابررة
 علمية بمنهجية

 مراعرراة مررع
 الأصول

21. 

 0.000* 69.467 1.02617 78.602 3.9301 
جميرررع أسررر لة المجرررال 

 معاً 

 (.α≤   (0.05* المتوسط الحسابي دال إحصائياً عند مستوى دلالة

 ( يمكن استنتاج ما يلي:5من الجدول رقم )

 :أعلى خمس مهارات يتمتع بها الطلبة حسب ترتيبها في الجدول السابق هي 
 .92.036م تعلمه في الجامعة عمليا جاءت بنسبةتطبيق ما يت-1
 .85.106الحاسو  جاءت بنسبة  قيادة-2
 .85.046إدارة الاجتماعات جاءت بنسبة -3
 .82.128المصممة جاءت بنسبة  أو المكتوبة للأعمال والتقييم مهارة النقد-4
 .     81.762الأساسية جاءت بنسبة  التعامل مع الإحصا يات-5

 بها الطلبة حسب ترتيبها في الجدول السابق هي:اقل خمس مهارات يتمتع 
 .73.556جاءت بنسبة ppt التقديمية  العروض مهارة تجهيز وتقديم -1
 .76.718المعلوماتية جاءت بنسبة المصادر توثيق-2
 .77.082إيجاد أكثر من حل لأي مشكلة جاءت بنسبة-3
 .77.568القدرة على الت طيط الاستراتيجي الش صي جاءت بنسبة-4
 .78.42جاءت بنسبة الإنجليزية باللغة لتعاملا مهارة-5

وبشررركل عرررام يمكرررن القرررول برررأن المتوسرررط الحسرررابي لجميرررع أسررر لة المجرررال يسررراوي 

(، وبررانحراف 69.467) T(، قيمررة ا تبررار %78.602(، برروزن نسرربي )3.9301)

(، لذلك يعتبر هذا 0.000تساوي ) (sig)وأن القيمة الاحتمالية  (1.02617معياري)

(، ممرا يردل علرى أن متوسرط درجرة α≤(0.05إحصا ياً عند مستوى دلالة  المجال دال
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(، وهرذا يعنري أن 3الاستجابة لهذا المجال قد زاد عن درجة الموافقة المتوسطة وهري )

هناك موافقة بدرجة كبيرة من قبل أفراد العينة، ويعزو الباحثان ذلك إلى طبيعة المنهج 

ا ا تصررار حيررث يشررتمل علررى العديررد مررن الإجبرراري الررذي يررتم تدريسرره للطلبررة دونمرر

( التري أشرارت 2112المعارف والمهرارات وهرذا ي تلرف مرع دراسرة وزارة الت طريط)

، أمرا بشران % 53 نسربة إلرى الدراسرية المنراهج في الأساسية توفر المهارات تدني إلى

اقل مهارات يتمتع بها الطلبة هو طبيعة هذف المهارات التي تستوج  أن يكون الطالر  

ي بي ة العمل الحقيقية، ورغم تدني نسبة هذف المهارات إلا أنها تبقى أعلرى مرن النسربة ف

 (.2112التي أوردتها دراسة وزارة الت طيط )

للفرروق برين متوسرطات إجابرات المبحروثين حرول دور  tنتائج اختبار ( 6جدول رقم )

يتطلبها سروق  الهيئة التدريسية في تنمية مهارات طلبة جامعة القدس المفتوحة التي

 العمل من وجهة نظر الطلبة تعزى لمتغير للجنس.

 العدد الجنس المحور
الوسرررررررررررررط 

 الحسابي
الانحررررررررراف 

 المعياري
 Fقيمة 

مستوى 
 الدلالة

 النتيجة

دور الهي ررررة 
التدريسرررررررية 
فرررري تنميررررة 
مهررررررررررارات 

 طلبةال

 57303. 4.0916 102 ذكر

1.566 .212 
لا يوجد 
 63259. 4.0565 227 أنثى فروق

لا تبرار الفرروق برين متوسرطات إجابرات  (t)لا تبار هذف الفرفية تم است دام ا تبرار 

( أن قيمرة 6المبحوثين حول موفوع الدارسة تعزى للجنس، ويتبين مرن جردول رقرم )

(، ممرا (0.05( وهي أكبرر مرن 212.مستوى الدلالة لجميع محاور الدراسة" تساوي )

حول موفوع الدراسة يعزى  لمتغير الجنس، يعني عدم وجود فروق بين أفراد العينة 

وبناءً عليه نرفض الفرفية البديلة ونقبل الفرفرية الصرفرية أنره لا يوجرد فرروق، وقرد 

يعزو الباحثان ذلك إلى أن كلا الجنسين ينظرر برنفس المنطرق والموفروعية حرول دور 

بهرا سروق الهي ة التدريسرية فري تنميرة مهرارات طلبرة جامعرة القردس المفتوحرة التري يتطل

العمل حيث إن جميع فروع جامعرة القردس المفتوحرة تطبرق نفرس النظرام التعليمري، ولا 

يوجد فصل بين الإناث والذكور في الفصرول الدراسرية  وهرذا يتفرق مرع دراسرة عيسرى 

( 2113(، وي تلف مع دراسرة أبرو شرماله)2113(، ودراسة سيمون )2119والناقة )

 (.2111وعبيدات وسعادة )
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(  لمعرفرة   (One Way ANOVAنترائج تحليرل التبراين الأحرادي( 7) جردول رقرم

الفروق بين إجابات المبحوثين حول دور الهيئرة التدريسرية فري تنميرة مهرارات طلبرة 

جامعة القدس المفتوحة التي يتطلبها سوق العمل من وجهة نظر الطلبة تعزى لمتغير 

 المنطقة التعليمية.

مجمةةةةةةةوع  

 المربعات
درجةةةةات 

 الحرية
توسةةةةةةةةط م

 المربعات
قيمةةةةةةةةةةة 

"F" 
مسةةةةةةةتوى 

 "الدلالة"
 النتيجة

ة دور الهيئ

ية التدريس

ة في تنمي

مهارات 

 طلبة

بااااااااااااااااااااااين 

 المجموعات
يوجااااااااااد  000. 67.941 14.106 4 56.422

 فروق
داخاااااااااااااااااال 

 المجموعات
67.267 324 .208 

  328 123.690 المجموع

لمبحوثة تعزى للمنطقة ( وجود فروق في وجهات نظر العينة ا7يتفح من جدول رقم)

وبنرراءً عليرره  1.15، وهرري اقررل مررن 1.111التعليميررة  حيررث كرران مسررتوى الدلالررة = 

ولتحديد تلك الفروق  نرفض الفرفية الصفرية ونقبل الفرفية البديلة أنه يوجد فروق،

لقياس الفرروق برين المتوسرطات كمرا هرو موفرح  Descriptives تم است دام ا تبار

 (.8في جدول)

برين متوسرطات  لمعرفرة الفرروق Descriptivesاختبرار  اسرتخدام (1قرم )جدول ر

يتضررح  حرول دور الهيئررة التدريسررية فري تنميررة مهرارات الطلبررةاسرتجابات المبحرروثين 

 الأتي

 الانحراف المعياري المتوسطات العدد المنطقة

 42256. 3.4464 92 شمال غزة

 57062. 4.1913 101 غزة

 28084. 4.4998 46 الوسطى

 18100. 4.5482 46  انيونس

 55895. 4.1265 44 رفح

 61409. 4.0674 329 المجموع

يتفح من  رلال الجردول السرابق أن الفرروق برين متوسرطات المبحروثين كانرت لصرالح  

( وهرو الأكبرر  4.5482المنطقة التعليمية في  انيونس  حيث كان المتوسط الحسرابي )

ويعررزو الباحثرران ذلررك أن منطقررة  ررانيونس ( 18100.والانحررراف المعيرراري الأقررل )

التعليمية معظم مدرسيها متفرغين في الجامعة وهم على درايرة كبيررة بالمهرارات التري 

يتوج  إكسابها للطلبرة وبالترالي هرذا يرنعكس علرى رؤيرة الطلبرة فري حكمهرم علرى دور 

 الهي ة التدريسية في إكسا  الطلبة المهارات اللازمة.
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( بين إجابرات  (One Way ANOVAتحليل التباين الأحادينتائج ( 9جدول رقم )

المبحررروثين حرررول دور الهيئرررة التدريسرررية فررري تنميرررة مهرررارات طلبرررة جامعرررة القررردس 

 المفتوحة التي يتطلبها سوق العمل من وجهة نظر الطلبة تعزى لمتغير العمر.

 
مجمرررررررررررررررررروع 

 المربعات
درجررررررررررررررات 

 الحرية
متوسرررررررررررررط 

 المربعات
قيمرررررررررررررة 

"F" 
قيمرررررررررررررررررة 
 "الدلالة"

سررررتوى م
 الدلالة

دور 
الهي ررررررررررة 
 يةالتدريس
يرة في تنم

مهررررارات 
 طلبة

برررررررررررررررررررررين 
 المجموعات

6.882 3 2.294 

6.383 
 

دا ررررررررررررررررل  جوهرية 000.
 المجموعات

116.808 325 .359 

  328 123.690 المجموع

دور حرول يتفح من الجدول السابق وجود فروق بين متوسطات استجابات المبحوثين 

ي تنميرة مهرارات طلبرة جامعرة القردس المفتوحرة التري يتطلبهرا سروق الهي ة التدريسرية فر

، 1.111العمل من وجهة نظر الطلبة تعزى لمتغير العمر حيث كان مستوى الدلالة = 

وبناءً عليه نرفض الفرفية الصرفرية ونقبرل الفرفرية البديلرة أنره  1.15وهي اقل من 

لمعرفرة تلرك  Descriptives ولتحديد تلك الفرروق ترم اسرت دام ا تبرار  يوجد فروق،

 (.11الفروق بين المتوسطات كما هو موفح في جدول)

لتحديد الفروق  برين متوسرطات  Descriptivesاستخدام اختبار ( 10جدول رقم )

دور الهيئررة التدريسررية فرري تنميررة مهررارات طلبررة جامعررة اسررتجابات المبحرروثين حررول 

 نظر الطلبة تعزى لمتغير العمررالقدس المفتوحة التي يتطلبها سوق العمل من وجهة 

 يتضح الأتي

 المتوسطات العدد العمر
الانحراف 

 المعياري

25إلى  18من   261 4.0516 .61588 

31الى 26من   42 4.3663 .41726 

45إلى  31من   18 3.6686 .62636 

سنة 45فوق   8 3.9081 .79089 

 61409. 4.0674 329 المجموع

أن الفروق بين متوسطات استجابات المبحروثين كانرت يتفح من  لال الجدول السابق 

، حيررث كرران المتوسررط 31الررى 26لصررالح أعمررار الطلبررة ممررن تراوحررت أعمررارهم مررن 

( وهرررو الأكبرررر برررين المتوسرررطات والانحرررراف المعيررراري الأقرررل 4.3663الحسرررابي )

( ويعزى ذلك إلى  أن هذف الف ة من الطلبة هي الأقدر على الحكم علرى هرذا 41726.)

لدور الذي تقوم به الهي ة التدريسية في نقل المهارات للطلبة ل برتهم فري الحيراة وهرذف ا



  6102العدد الأول  مارس  –المجلد السادس –مجلة جامعة فلسطين للأبحاث والدراسات      
                                                                                                                                  

011 

 

( التي أفادت بعدم وجرود فرروق تبعرا 2112النتيجة ت تلف مع نتيجة دراسة الش شير)

 لمتغير العمر.

 ( العلاقة بين مهارات الهيئة التدريسية ومهارات الطلبة11جدول رقم )

 بيرسون باستخدام معامل ارتباط 

 المتغير التابع المتغير المستقل م
معامررررل  ارتبرررراط 

 بيرسون
 الدلالة

1 
 

مهرررررررارات الهي رررررررة 
 التدريسية

 000. **794. مهارات الطلبة

** Correlation is significant at the (0.01) level (2-tailed). 

يسررية يتفرح مررن الجرردول السرابق بأنرره توجررد علاقرة ايجابيررة بررين مهرارات الهي ررة التدر

  1.111ومستوى الدلالة  **794ومهارات الطلبة حيث كان معامل ارتباط بيرسون.

 .1.15وهي اقل من 

( نتررائج تحليررل الانحرردار البسرريط لمهررارات الهيئررة التدريسررية علررى 12جرردول رقررم )

 مهارات الطلبة

 المتغيرات المستقلة
معرراملات 
 الانحدار

معامرررررررل 
 بيتا

 الخطأ المعياري
قيمرررررررررررررررة 

 Tاختبار 

قيمرررررررررررررررة ال
الاحتماليررررررة

sig 
 الدلالة

 498. المقدار الثابت

.794 

.150 3.321 .001  

مهرررررررارات الهي ررررررررة 
 التدريسية

.848 .036 
23.62
4 

 جوهرية 000.

 ا تبارات النموذج

 794aمعامل الانحدار ال طي=.
ال طرررررررررررررررررررررررررررأ المعيررررررررررررررررررررررررررراري 

 ES)=).40754للنموذج

F  =     000مستوى المعنوية=  558.113المحسوبة. 

.631  = R  Square معامررل  
 التحديد

 629.معامل التحديد المعدل =

كمرا هرو موفرح فري جردول رقرم  Enterمن نتا ج الانحردار المتعردد باسرت دام طريقرة 

( يمكن استنتاج  أن المتغير المستقل )مهارات الهي ة التدريسية( يؤثر فري المتغيرر 14)

 .%63التابع )مهارات الطلبة( بنسبة تقار  
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 ع عشر: نتائج البحثراب

فرري فرروء التحليررل الإحصررا ي الررذي تررم تناولرره  ررلال البحررث لمتغيراترره سررواء المتغيررر 

 -المستقل ام المتغير التابع وقياس العلاقة بينهما يمكن صياغة النتا ج التالية:

 نتائج متعلقة بالمتغير المستقل)مهارات الهيئة التدريسية(

وكانت ( %82.664)جامعة القدس المفتوحة نسبةبلغت مهارات الهي ة التدريسية  في 

أعلى  مس مهارات تتمتع بها الهي ة التدريسية  من وجهة نظرر الطلبرة حسر  ترتيبهرا 

 كالأتي:

حازت مهارة القدرة على حسن الإنصات والانتبراف  لأراء الطلبرة علرى المرتبرة -1

 .88.51الأولى من بين المهارات التي تم تناولها في البحث وبنسبة 

حازت مهارة الت طيط  للمحافرة مسبقا على المرتبة الثانية من بين المهارات -2

 .85.35التي تم تناولها في البحث وبنسبة 

حازت مهارة متابعة المستجدات التري لهرا علاقرة بمهنرة التردريس علرى المرتبرة -3

 .83.768الثالثة من بين المهارات التي تم تناولها في البحث وبنسبة 

ديد احتياجرات الطلبرة مرن المهرارات علرى المرتبرة الرابعرة مرن حازت مهارة تح-4

 .83.162بين المهارات التي تم تناولها في البحث وبنسبة 

حازت مهارة تشجيع الطلبة علرى الرتعلم الرذاتي علرى المرتبرة ال امسرة مرن برين -2

 .85.168المهارات التي تم تناولها في البحث وبنسبة 

ة التدريسية حسب ترتيبها:أقل خمس مهارات تتمتع بها الهيئ 

علررى  توجيرره الطلبررة نحررو المهررارات الترري يتطلبهررا سرروق العمررلحررازت مهررارة -1

 المرتبة السابعة عشر والأ يرة من بين المهارات التي تم تناولها في البحث وبنسبة

77.812. 

علرى  المساهمة فري فرتح قنروات اتصرال برين سروق العمرل والطلبرةحازت مهارة -2

 شررر مررن بررين المهررارات الترري تررم تناولهررا فرري البحررث وبنسرربةالمرتبررة السادسررة ع

78.176. 

حازت مهارة سعة الاطلاع في العلم والمعرفة في مجالات متعددة على المرتبرة -3

 .80.364 ال امسة عشر من بين المهارات التي تم تناولها في البحث وبنسبة

برة الرابعرة حازت مهارة تنمية مهارات العرض والتقديم لردى الطلبرة علرى المرت-4

 .81.156 عشر من بين المهارات التي تم تناولها في البحث وبنسبة 

حررازت مهررارة تعلرريم الطلبررة اسررت دام الوسررا ل والتقنيررات الحديثررة علررى المرتبررة -5

 .80.668 الثالثة عشر من بين المهارات التي تم تناولها في البحث وبنسبة
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 :نتائج متعلقة بالمتغير التابع )مهارات الطلبة(

 (%78.602)بلغت مهارات الطلبة  في جامعة القدس المفتوحة نسبة 

أعلى خمس مهارات يتمتع بها الطلبة حسب ترتيبها في الجدول السابق هي : 

حررازت مهررارة تطبيررق مررا يررتم تعلمرره فرري الجامعررة عمليررا أعلررى مرتبررة مررن بررين -1

 .92.036المهارات التي تم تناولها في البحث حيث جاءت بنسبة 

المرتبة الثانية مرن برين المهرارات التري ترم تناولهرا  الحاسو  هارة قيادةحازت م-2

 .85.106جاءت بنسبة  في البحث حيث

حازت مهارة إدارة الاجتماعات المرتبة الثالثة من بين المهارات التي تم تناولها -3

 .85.046في البحث حيث جاءت بنسبة 

صرممة المرتبرة الرابعرة مرن الم أو المكتوبرة للأعمرال والتقييم حازت مهارة النقد-4

 .82.128بين المهارات التي تم تناولها في البحث حيث جاءت بنسبة

الأساسررية المرتبررة ال امسررة مررن بررين  حررازت مهررارة التعامررل مررع الإحصررا يات-5

 .81.762المهارات التي تم تناولها في البحث  حيث جاءت بنسبة 

جدول السابق هي:أقل خمس مهارات يتمتع بها الطلبة حسب ترتيبها في ال 

المرتبرة  العشررون و  ppt التقديميرة  العرروض حرازت مهرارة تجهيرز وتقرديم -1

حيرررث جررراءت بنسررربة   الأ يررررة مرررن برررين المهرررارات التررري ترررم تناولهرررا فررري البحرررث

73.556. 

المرتبررة التاسررعة عشررر مررن بررين المعلوماتيررة  المصررادر حررازت مهررارة توثيررق-2

 .76.718ةث جاءت بنسبحي  المهارات التي تم تناولها في البحث

المرتبررة الثامنررة عشررر مررن بررين  حررازت مهررارة إيجرراد أكثررر مررن حررل لأي مشرركلة-3

 .77.082جاءت بنسبة  المهارات التي تم تناولها في البحث حيث

المرتبررة السررابعة  حررازت مهررارة القرردرة علررى الت طرريط الاسررتراتيجي الش صرري-4

تبرة السرابعة عشرر مرن برين عشر من بين المهارات التي تم تناولها فري البحرث المر

 .77.568جاءت بنسبة  المهارات التي تم تناولها في البحث حيث

المرتبة ال امسة عشر من بين المهارات  الإنجليزية باللغة حازت مهارة التعامل-5

 .78.42جاءت بنسبةالتي تم تناولها في البحث  حيث 

 لمبحوثيننتائج العلاقة والأثر بين المتغيرين والفروق بين متوسطات ا

توجد علاقة ايجابية بين مهرارات الهي رة التدريسرية ومهرارات الطلبرة حيرث كران -1

 .1.111ومستوى الدلالة  **794معامل ارتباط بيرسون.

المتغير المستقل )مهارات الهي رة التدريسرية( يرؤثر فري المتغيرر الترابع )مهرارات -2

 .%63الطلبة( بنسبة 



 قطاع غزة –دور الهيئة التدريسية في تنمية مهارات طلبة جامعة القدس المفتوحة
 

 

015 
 

لمبحروثين العينرة حرول موفروع عدم وجود فروق برين  متوسرطات اسرتجابات ا-3

 الدراسة يعزى لمتغير الجنس.

حررول دور الهي ررة وجررود فررروق بررين  متوسررطات اسررتجابات المبحرروثين العينررة -4

التدريسية في تنمية مهارات طلبة جامعة القدس المفتوحة التي يتطلبها سوق العمل 

ممرن  حيث كانرت لصرالح أعمرار الطلبرة من وجهة نظر الطلبة تعزى لمتغير العمر

 .31الى 26تراوحت أعمارهم من 

حررول دور الهي ررة وجررود فررروق بررين  متوسررطات اسررتجابات المبحرروثين العينررة -5

التدريسية في تنمية مهارات طلبة جامعة القدس المفتوحة التي يتطلبها سوق العمل 

المنطقرة يعزى لمتغير المنطقة التعليمية حيرث كانرت لصرالح من وجهة نظر الطلبة 

  انيونس. في التعليمية

 خامس عشر: توصيات البحث

فرري فرروء التحليررل الإحصررا ي الررذي قررام برره الباحثرران والنتررا ج الترري تررم التوصررل إليهررا 

 يوصي الباحثان بالاتي:

 أولاً: توصيات تتعلق بالهيئة التدريسية

غرزة  بنشررات وتقرارير –تزويد الهي ة التدريسرية فري جامعرة القردس المفتوحرة  -1

والمهارات التي يتطلبهرا حترى تسرتطيع توجيره الطلبرة نحرو دورية عن سوق العمل 

 .هذف المهارات

غرزة  ذات ال بررة العمليرة –ا تيار الهي ة التدريسية في جامعة القدس المفتوحرة -2

 .والتي يمكن ان تساهم في فتح قنوات اتصال بين سوق العمل والطلبة

سرعة الاطرلاع   علرىغرزة  –في جامعة القردس المفتوحرة  تحفيز الهي ة التدريسية-3

في العلم والمعرفة في مجرالات متعرددة مرن  رلال عقرد مرؤتمرات ونردوات وور: 

 عمل وتزويدهم بكل ما هو جديد في مجالاتهم العلمية.

نحو فررورة تنميرة غزة  –في جامعة القدس المفتوحة  الإيعاز للهي ة التدريسية-4

 مهارات العرض والتقديم لدى الطلبة.

فري جامعرة القردس  ات الحديثرة والإيعراز للهي رة التدريسريةتوفير الوسرا ل والتقنير-5

 فرورة تعليم الطلبة على است دامها.غزة  نحو –المفتوحة 

 .ثانياً: توصيات تتعلق بالمهارات التي يحتاجها الطلبة

الإنجليزية لما لهرا مرن أهميرة فري  باللغة حث الطلبة على اكتسا  مهارة التعامل-1

 ت والأسالي  الحديثة. سوق العمل واست دام التقنيا

الاحترافية لدى الطلبة كونها تعتبر من المهارات اللازمرة  تعزيز مهارة الطباعة-2

 .لكل عمل يحتاجه سوق العمل
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النهوض أكثر بمهارة إدارة الاجتماعات لدى طلبرة جامعرة القردس المفتوحرة لمرا -3

رة لهررا مررن أهميررة فرري صررقل الطالرر  بمهررارات أ رررى مررن حيررث قيررادة الفريررق وإدا

 .الوقت وكيفية كتابة محافر الاجتماعات

التقرارير الم تلفرة لأنهرا تعتبرر أسراس  كتابة فرورة تعزيز قدرات الطلبة على -4
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