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 تصور ممترح لتعزٌز برامج المسإولٌة الاجتماعٌة للمكتبات الجامعٌة
 "حالة دراسٌة مكتبة جامعة المدس"

 :الدراسة  ملخص
تركز هذة الممالة على موضوع هام وهو المسإولٌة أجتماعٌة للمإسسات 
التعلٌمٌة والبحثٌة  والتً ٔ تستطٌع المإسسات على إ تٕؾ طبٌعة عملها أن 
تؽفله أو تت لى عنه ، إذ ما أرادت أن تبمى وتستمر وترتمً ،  اصة فً ظل 

ورات فً عصر المنافسة والتً أصبحت على المستوى العالمً بفعل التط
التكنولوجٌا وما نعٌشه نحن فً عصر العولمة . ٌتركز الهدؾ الربٌس لهذه الممالة 
فً تعزٌز دور المكتبة الجامعٌة فً مجال المسإولٌة أجتماعٌة ، كما تهدؾ إلى 
تمدٌم تصور وممترحات لبرنامج المسإولٌة أجتماعٌة  لمكتبة جامعة المدس ، 

مكتبة جامعة المدس دورٌاً ممارسة وإمكانٌة  إضافة إلى التعرؾ على فرص
رٌادٌا فً المسإولٌة أجتماعٌة ، وتبٌان التحدٌات والمتطلبات الضرورٌة ْنجاح 

 هذا البرنامج  

Abstract 
This article focuses on the important subject which is the social 

responsibility of educational and research institutions, and institutions 

that can not differ on the nature of the work that omissions or give it up  . 

As   they  are to remain and continue to elevate. Especially in light of the 

competition, which  has become the global level due to developments in 

the technology age, and we live in the era of globalization .Concentrated 

main objective of this article in strengthening the  role of the university 

library in the area of social responsibility ,also aims to provide 

visualization and proposals for social responsibility program for the 

Library of alquds University , in addition to identifying opportunities and 

the possibility of exercising the Library of alquds  University periodically 

leading social responsibility. And to identify the challenges and 

requirements necessary for the success of this program 
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 ممدمة 

ٌشهد العالم الٌوم تؽٌراً سرٌعا ومستمراً فً التكنولوجٌا وأسالٌب اْنتاج  اصة 
فً ظل رسوخ ظاهرة العولمة بؤبعادها ألتصادٌة وأجتماعٌة والسٌاسٌة . وفً 

د م تلؾ الدول ومنها النامٌة ظل هذه الظروؾ والتً أصبحت أكثر تعمٌداً  تج
والمصنعة المتمدمة .  نفسها أمام تحدً كبٌر و ٌار صعب ٌتمثل فً ضرورة تبنً 

 نظم التصادٌة جدٌدة لابمة أكثر على المعرفة واْبداع وأبتكار اْنسانً .
لمد أضحت المعرفة فً زمن العولمة السبٌل لبلوغ الؽاٌات اْنسانٌة واِ ٕلٌة  

صبحت بصورة متزاٌدة محركاً لوٌا للتحؤت ألتصادٌة وأجتماعٌة . العلٌا وأ
ركن علٌها كؤساس جوهري وعنصر من عناصر اْنتاج ومحدد ٌُ بل أصبح 

ٔ سٌما فً النشاطات اْنتاجٌة عالٌة المٌمة والتً تموم بدرجة .أساسً لٓنتاجٌة 
نولوجٌا المست دمة هذه متزاٌدة على كثافة المعرفة والتمادم المتسارع فٌها للتك

النشاطات أصبحت الٌوم معمل المدرة التنافسٌة على الصعٌد العالمً وهً أٌضاً 
 أحد مدا ل التنمٌة الربٌسٌة فً الدول النامٌة 

تمركز الحدٌث الٌوم عن اِولوٌة التً ٌحتلها أستثمار فً رأس المال البشري  و
مدرات البشرٌة ومن ثم توظٌفها بكفاءة تموم على بناء ال فعاّلةكإستراتٌجٌة تنموٌة 

فً  دمة العملٌة التنموٌة فً إطار منظومة متكاملة ٔكتساب المعرفة ، وكما هو 
معروؾ فؤن لدرات الدول المتمدمة تمكنها من تطوٌر أداء هذه المنظومة بكفاءة 
وفعالٌة بعكس الدول النامٌة التً عانت ؤ زالت تعانً من منظومة اكتساب 

فة من أزمة مركبة . ونتج عن ذلن ت لؾ المجتمع لكون هذه المنظومة  المعر
جزء ٔ ٌتجزأ منه ، كما إن المجتمع الذي ٔ ٌثمن المعرفة . لن ٌوفر حتماً 
منظومة اكتساب المعرفة والموارد والمناخ الٕزمٌن لتفعٌلها وزٌادة كفاءتها  

التنمٌة فً ظل عالم وتكون بذلن المحصلة النهابٌة تدنً اْنتاجٌة ولصور 
 (ٕٕٓٓ.)فرجانً العولمة

وفً ظل هذه الحالة الجدٌدة وهذا التطور الحاصل فً عصر المعلومات والتمنٌات 
الحدٌثة أصبحت الحاجة ملحة لتعزٌز المدرات الم تلفة لدى العنصر البشر 
ا وإكسابه الصفة الرٌادٌة، للتعامل مع هذه المعلومات وكٌفٌة أستفادة المثلى منه
.و توظٌفها بالشكل الذي ٌحمك المنفعة وتملٌل الولت المبذول فً الحصول على 

 . هذه المعلومات
 الدور التنموي للجامعة    المحور الأول : 

 دور التعلٌم الجامعً فً تحمٌك التنمٌة المجتمعٌة  ٔ.ٔ
 فالهآ وتوسٌع وتنمٌته، المجتمع تطوٌر هاما وبارزاً فً دورًا الجامعً التعلٌم ٌإدي

 المعرفة تملن بشرٌة كوادر ت رٌج فً مإسساته إسهام  ٕل والثمافٌة من المعرفٌة

 حٌث ، كافة الم تلفة والت صصات فً المجأت العمل على للتدرٌب والعلم

 البشرٌة، الموى وإعداد المتعلمة بالتعلٌم، أهدافها لتحمٌك وإمكاناتها طالاتها توظؾ

 من هً رسالتها التً جامعة فلكل ، المجتمع  دمة إلى إضافة العلمً والبحث
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من  والفكرٌة والسٌاسٌة والمهنٌة الفنٌة لٌادته لصنع وأداة ناحٌة، من المجتمع صنع
  .أ رى ناحٌة

وٌمثل التعلٌم الجامعً الٌوم دورا أساسٌا فً تطوٌر وتمدم المجتمعات وأصبح 
محلً والدولً ، ٌحتل مكانة عالٌة بٌن المإسسات المجتمعٌة على المستوى ال

التطور ألتصادي والسٌاسً وأجتماعً .  ةوأصبح ٌنظر للجامعة على أنها واج
فهً المصدر الربٌس للمعرفة واْدارة الفاعلة لتؽٌٌر المجتمعات وفك مستجدات 
المرن الواحد والعشرٌن ـ كما ٌنظر إلى الجامعة الٌوم بؤنها صانعة للمعرفة 

عد تُ ى مجأت العلوم اْنسانٌة والعلمٌة ولم تع فً شابتكار وأ ترآومحتضنة ل
المعرفة الؽاٌة المصوى للجامعة بل أصبح الممصود والمطلب المتنامً هو 
توظٌؾ هذه المعرفة فً مجأت ال دمة أجتماعٌة وإسعاؾ برامج التنمٌة 

  (ٖٕٓٓ) الشرعً  الشاملة فً المجتمع المحلً
 ِن التنمٌة عملٌة ٌحرن فهو كبٌرة للشعوب ، ثروة الجامعً عد التعلٌمٌُ كما 

 ما توفٌر مهمة عاتمها على تمع التً المإسسات أرفع من هً المإسسة التعلٌمٌة
 المجأت، وبم تلؾ مت صصٌن من فٌه التنمٌة من عملٌات المجتمع ٌحتاجه

 تضمن التً والتطبٌمٌة العلمٌة اِساسٌة للبحوث المراكز تشكل أنها إلى إضافة

 بال برات صناع المرار تثري وهً والثمافً، وأجتماعً ألتصادي مدمالت
 .السٌاسً باِداء تتحكم وبالتالً والمهارات

 أجتماعً التؽٌٌر فً الكامل دورها تإدي أن مجتمع أي فً للجامعة ٌمكن ؤ

 أ رى، ناحٌة من أجتماعٌة والبٌبة ناحٌة، من الفرد بٌن تفاعل بدون تحمٌك

 ، المهارات تموي فهً ، ومترابطة متٕزمة بالتؽٌٌر أجتماعً الجامعة فعٕلة
 تساعد فهً . أجتماعً الرلً ورفع مستوى الفرد، لدى أبتكار روح وتثري

 التً لّفراد العمل وتٌسر فرص السكان، من الفمٌرة الطبمات أوضاع تحسٌن على

 مما ٌتٌح م تلفة مهن من والمجتمع الفرد حاجة تلبً كونها المجتمع ٌفرضها

لتحمٌك  ًٔ المعٌشً وصو المستوى على إٌجابٌاً أثرًا ٌترن وبالتالً لٓنتاج فرصة
 (ٕٔٔٓ) باكٌر  .رفاهٌة الفرد والمواطن 

 الجامعة رابدة العمل المإسسً فً التنمٌة           1.2
منذ نشؤتها دور رٌادي فً نشر المعرفة العلمٌة والثمافٌة و تلعب الجامعات
وحضاري  تعتبر مراكز إشعاع ثمافًبذلن لمجتمع  وهً ؤفراد اللنهوض ب
من  ٕل ، حٌث تسهم الجامعات فً رفعة وتمدم المجتمع وأفراده ، للمجتمع 

 ووضع ، ْسبابها المشكٕت التً تواجه وتحدٌد دلٌكعلى التعرؾ المباشر 
ن الموراد البشرٌة لعٕجها  والتً تتفك مع لدراته وإمكانٌاته م الحلول المناسبة
 والطبٌعٌة  

فبإٔضافة إلى اِعباء التربوٌة والتدرٌسٌة والتعلٌمٌة التً تموم بها الجامعة ، 
والتً ٌمكن تصنٌفها ضمن الدور التملٌدي للجامعة ، تمدم الجامعة  دمات م تلفة 

ٌمكن للجامعة أن  للمجتمع وْفراده من  ٕل تبنٌها لمضاٌاه الم تلفة ،حٌث ٔ
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لم تكن ملتزمة بمضاٌا المجتمع ومتطلبات  وجودها مادورها ومك ذاتها وتثبت تح
 نموه وازدهاره 

إن الهدؾ اِساسً من إنشاء هذه المإسسة ٌكمن فً تنمٌة اِمة والمجتمع  حٌث  
للسكان بصفة عامة ،  ْفراد المجتمع وأنها تعمل على توسٌع الفرص) التمكٌن( 

ً نوعٌتها وتلبٌة حاجات المجتمع اِكثر إلحاح المعٌشة من حٌثظروؾ  وتحسٌن  ا
المجأت التً ٌمكن للجامعة أن ت دم المجتمع من  ٕلها .سواء أكان  وتتعدد. 

فً مجال أبحاث أتصال وال دمات أستشارٌة للمجتمع واِفراد والمإسسات 
طة مجال اِنش والمساعدة فً إعداد مسودات الموانٌن إضافة إلى .العاملة فٌه 

التدرٌبٌة وبرامج اْعداد والتؤهٌل والتعلٌم المستمر وعمد الندوات والمإتمرات 
ً  المرتبطةوالتطبٌمٌة العلمٌة البحوث  وإعداد  المجتمع ولضاٌاه باحتٌاجاتأساسا

  (9ٕٓٓ)بنت فهد الملحم  الفكرٌة وألتصادٌة وأجتماعٌة والسٌاسٌة وؼٌرها 
 ، به  ت فً إعداد الكوادر المدربة أمر ٔ ٌستهانعلى  الجامعا المٕلاهإن الدور 
وأستثمار فٌه ، واجب وضرورة ، تنافست فٌه الدول  على التعلٌمن اْنفاق إلذا ف

وهذا ما أثبتته تجارب  ، والجامعات، وكان له مردود حسن على الفرد والمجتمع
لجامعة أن دول جنوب وشرق آسٌا ومن هنا ، ٌنبؽً على االعدٌد من الدول ومنها 

ستمرار ، وتحاول إجدد ذاتها من ولت َ ر ، لتعٌش عصرها وعالمها المتجدد بتُ 
ً العمل على تجدٌد  ظمها وبرامجها التعلٌمٌة وتعٌد النظر فٌها لتبمى على نُ دابما

صلـة دابمة لما ٌحتاجه المجتمع و ططه وبرامجه التنموٌة ، حٌث لم تعد الجامعة 
مإسسة إنمابٌة تهدؾ إلى بناء الجامعة ، بل تعتبر  مكان للتعلم والتعلٌم فمط

المعرفة وتولٌدها من  ٕل البحث  وإنتاجالمواطن الصالح فً المجتمع الصالح ، 
لتكوٌن رأس المال البشري الثمافً المادر على تحمٌك معدٔت إنتاجٌة العلمً 
 عالٌة

 المحور الثانً : دور المكتبة الجامعٌة فً التنمٌة 
 المكتبة الجامعٌة  مفهوم ٕ.1

تعتبر المكتبة الجامعٌة من أهم مرافك المإسسة الجامعٌة والربٌسٌة فٌها، حٌث 
ٌوكل لها مهمة تحمٌك رسالة الجامعة اِكادٌمٌة والبحثٌة وتحمٌك أهدافها فً تعلٌم 
الكوادر البشرٌة فً م تلؾ الت صصات والعلوم والتً تكون لادرة على تحمل 

اٌا المجتمع الم تلفة إضافة إلى دعم عملٌة البحث العلمً بٌن مسإولٌاتها تجاه لض
الطلبة وأعضاء الهٌبة التدرٌسٌة ولٌامها بحماٌة التراث والفكر اْنسانً  والحفاظ 
علٌه وتسهٌل مهمة الوصول الٌه من لبل جمهور المستفٌدٌن من أفراد المجتمع  

 ( ٕٕٓٓ)سٕمة 
مكتبة الجامعٌة تعتبر العنصر اِساسً وٌرى كل من ) لندٌلجً وآ رون ( أن ال

فً الجامعة والتً تمدم المساعدة لجمهور المستفٌدٌن ، من ؼذاء فكري وعملً مما 
ٌساعدهم على المٌام بدورهم التعلٌمً والتثمٌفً والبحثً بالشكل المطلوب وتجعل 
ً )لندٌلجً وآ رون  منهم أداة فعاُلة فً تؽٌٌر المجتمع وتطوٌره ثمافٌا وعلمٌا

ٔ98٘ ) 
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تعرٌؾ المكتبة الجامعٌة بؤنها هً التً تنُشؤ وتمُول من لبل الجامعة أو الكلٌة 
المت صصة أو معاهد التعلٌم الم تلفة من أجل تمدٌم المعلومات وال دمات المكتبٌة 

 (ٕٕٓٓالمتعددة للمجتمع اِكادٌمً من الطلبة والمدرسٌن واْدارٌٌن . )سٕمة
نواعها فً المجتمع الذي تتواجد فٌه،  إلى توفٌر وتسعى المكتبات وبإ تٕؾ أ

الكتب والمراجع العلمٌة وبشكل دابم وذلن من أجل  دمة روادها والمستفٌدٌن من 
 دماتها الم تلفة ، وللمكتبة فً العصر الحدٌث دورا ؼنً وثري بإمكاناته سواء 

تبة على فً المدرسة أو فً المدٌنة أو المرٌة أو فً الجامعة ، فمد أ ذت المك
 عاتمها الدور الرٌادي فً ثمافة وتعلٌم ورفاهٌة المجتمع بشكل عام 

وهً بذلن تعتبر مإسسات الشعب الثمافٌة التعلٌمٌة التً توفر العدٌد من الممتنٌات 
والمواد العلمٌة التً ٌستفٌد منها العدٌد من أفراد المجتمع و اصة أولبن الذٌن 

د أصبحت المكتبات عنصرا أساسٌا ٔ ٌمكن ٌصبحون لادة الفكر فً المجتمع ، لم
ٌمكن أن تمد المجتمع بمعلومات أساسٌة  ةأستؽناء عنه فً المجتمع ، فالمكتب

ألتصاد، وتساعد على تمدمه فً مجال الزراعة والصناعة والتجارة والسٌاسة 
إضافة إلى تمدٌم البحوث والدراسات العلمٌة والتً تسهم فً تنشٌط الحٌاة الفكرٌة 

 ( 99ٔٔفً المجتمع )حسن 
 ملابمة مفهوم المكتبة الجامعٌة لبرامج المسإولٌة الاجتماعٌة  ٕ.ٕ

تحتل المكتبات مولعاً فرٌدا . وهاماً فً مجال المعرفة والثمافة فهً همزة الوصل 
بٌن الكتاب والمارئ من جهة وبٌن المارئ والمعرفة من جهة أ رى ، وعلى مر 

حاسما فً تمدٌم النشاط اْنسانً وفً إثرابه  العصور لعبت المكتبات دورا
ً ، فمنذ فجر  وتحسٌنه ، وكانت أول وسٌلة من وسابل أتصال وأكثرها وثولا
اْنسانٌة، لمد  بدأ تؤثٌر المكتبات على م تلؾ أنواعها على العلماء واِدباء 
ة ، وطٕب العلم فً شتى أنحاء العالم، ولعبت دورا تارٌ ٌا فً حفظ ونشر المعرف
 حتى أصبحت ألوى أداه لنمل هذه المعرفة وتعمٌمها فً شتى أنحاء المعمورة .

ؤ زالت المكتبات تمارس دروا هاماً فً الحٌاة العامة للمجتمع ، وتشكل مصدرا 
مثٌرا  اصة ِولبن الذٌن ٌتعاملون معها وٌستفٌدون من مكنوناتها ومحتوٌاتها 

 ( 99ٔٔ)حسن الم تلفة 

 كتبة الجامعٌة فً تحمٌك المسإولٌة الاجتماعٌة أهمٌة الم 2 .ٖ 

تنبع أهمٌة المكتبات الجامعٌة من دورها فً أداء رسالة الجامعة اِكادٌمٌة 
والتعلٌمٌة فً تحمٌك أهداؾ الجامعة والمتمثلة فً تعلٌم وتؤهٌل وإعداد الكوادر 
ري البشرٌة المت صصة إضافة إلى تشجٌع البحث العلمً وحماٌة التراث الحضا

والفكر اْنسانً . كما أن نجاح الجامعات مرتبط بصٕحٌة وكفاٌة مكتبتها 
ال اصة . كما تعتبر المكتبة الجامعٌة من الممومات اِساسٌة فً تمٌٌم الجامعات 
العصرٌة وأعتمادٌة على المستوى المحلً والدولً واْللٌمً 

 ( 997ٔ)الهمشري،وعلٌان
ورة سعً المكتبة المستمر لتؤكٌد ( على ضرwolff، 99٘ٔوٌإكد )وولؾ 

تماطعها مع  ةرسالتها من  ٕل متابعة ثورة التكنولوجٌا والمعرفة وإلى ضرور
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رسالة الجامعة التعلٌمٌة والبحثٌة  وإلى ضرورة لٌام أمٌن ومدٌر المكتبة بدعم 
اْنتاجٌة البحثٌة ِعضاء هٌبة التدرٌس فً الجامعة والباحثٌن بشكل عام من 

 ر كل ما ٌلزم عملٌة اْنتاج العلمً من اِبحاث واْسهام الفكري .  ٕل توفٌ
إن المكتبات الجامعٌة تمؾ على لمة الهرم بالنسبة لنوعٌات المكتبات اِ رى 
على إعتبار أنها العمود الفمري لمإسسات التعلٌم العالً والبحث العلمً ، وعلى 

ً أنها تمدم  دماتها لجمهور الجامعة دار سٌن وباحثٌن وهم  ٕصة أساس أٌضا
المجتمع والعمل المفكر لّمة . وتظهر أهمٌة المكتبة الجامعٌة من  ٕل مساهمتها 

والبحث العلمً ، فالجامعة كمإسسة أركانها الربٌسٌة  ةالفعاّلة فً مجال الدراس
تتمثل فً أستاذ وبحث ومكتبة نشطة ، وعلى أساس هذا أعتبار فإن أهمٌة 

تبرز من  ٕل المساهمة النشطة والفاعلة فً مجأت الدراسة  المكتبات الجامعٌة
والبحث فالجامعة كمإسسة تعلٌمٌة وظٌفتها اِساسٌة تتمثل فً أبعاد ثٕثة ربٌسٌة 
وهً نمل م زون المعرفة ، إبداع المعرفة ، و دمة المجتمع )السعٌد ، وعبد 

 (ٕٕٔٓالهادي 
فً عملٌات  مسهتُ  التً ظم لنُ ٌات وااَل من أبرزالمكتبات الجامعٌة   كما تعتبر

شهد العمد لد . وعلى حدا سواء  المتمدمة والنامٌة التحدٌث فً المجتمعات الحدٌثة
من اْفادة من المعلومات  فً بداٌة تماسم المجتمع الدولً كبٌرة  الماضً طفرة
بالؽة تمدٌراً للدور  عها والنهل من مصادرها فؤعُطٌت أهمٌةصُنوالمشاركة فً 

ً ا عتبارها من أهم إب ٌْجابً الذي تموم به فً تطوٌر الفرد والمجتمع وتحدٌثهما معا
مجتمع  ٌر أجتماعً وألتصادي وأدواته، وأحد ألطاب تؤسٌسٌمظاهر التؽ

محلٌاً فً حاجة ماسة للدراسة الجامعٌة  المكتبات المعرفة المنشود. ومن ثم كانت
م، وأدوات فً أداء العملٌة التنموٌة ظنُ مدى إسهامها ك والتحلٌل والولوؾ على

وإلى التعرؾ على اِدوار التً ٌمكن أن تموم بها المكتبة الجامعٌة فً وإنجازها 
إٌجابً بٌن مجتمع تفاعل إطار المسإولٌة المجتمعٌة ومدى لدرتها على إحداث 

 دا له أجتماعٌة الم تلفة  الشرابحالجامعة والمجتمع المحلً وبٌن 
 مع متطلبات التنمٌة الحدٌثة، وتحلٌل الوسابل الكفٌلة ة ٌتٕءمبٌإٌجاوبصورة  

على المٌم والتراث الثمافً  ل دمة الفرد، وتلبٌة احتٌاجات المجتمع، مع المحافظة
 (ٕ٘ٓٓ)بطوش الحضاري لمجتمعنا 

 المحور الثالث : المسإولٌة الاجتماعٌة  
 مفهوم المسإولٌة الاجتماعٌة     3.1

المسإولٌة أجتماعٌة للمإسسات هً لتصادي العالمً ، تعرؾ المجلس أ
ؾ بشكل أ ٕلً وٌسُاهم فً التنمٌة ألتصادٌة لألتزام المستمر بالعمل ل تصرُّ

 ٌنمحلٌّ الباْضافة إلى السكان  و أسرهمٌحُسّنُ نوعٌةَ حٌاة الموة العاملة و
 (ٕٗٔٓ.)المجلس ألتصادي العالمً  والمجتمعِ بشكل عام

لٌة أجتماعٌة للمإسسات هً كٌفٌة إدارة المإسسات والمسبوعرؾ كما ت 
 (ٕٗٔٓ،Mallen Baker )عملٌاتها ل لك تؤثٌر إٌجابً فً المجتمع .
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و تعرؾ المسإولٌة أجتماعٌة بؤنها التزام مت ذي المرار فً إنتهاج أسُلوب للعمل 
ته ال اصة ٌإمن من  ٕله حماٌة المجتمع وإسعاده ككل ، فضٕ عن تحمٌك منفع

 (ٕٔٔٓ)الرحاحلة 
( إلى أنها التزام منشؤة اِعمال تجاه المجتمع الذي تعمل Holmerولد عرفها )

فٌه وذلن عن طرٌك المساهمة بمجموعة كبٌرة من أنشطة أجتماعٌة مثل 
محاربة الفمر وتحسٌن ال دمة ومكافحة التلوث و لك فرص عمل وحل مشكلة 

 (  B .Wolman،ٔ98ٗاْسكان والمواصٕت وؼٌرها )
( أن المسإولٌة أجتماعٌة  اصٌة معٌارٌة ا ٕلٌة wolmanكما ٌرى وولمان )

 (M .Baldwin،ٔ988ٌتحدد من  ٕلها مإا ذة الفرد )
( أكثر من ذلن إذ إعتبر المسإولٌة أجتماعٌة ، وعً Baldwinوٌشٌر بالدوٌن )

وعٌاً نحو الجماعة وله الفرد المرتبط بؤساس معرفً بضرورة ان ٌكون سلوكه تط
 (7ٕٓٓتؤثٌراته فً تحدٌد مجرٌات اِحداث  )الصٌرفً

التعرٌؾ اْجرابً للمسإولٌة أجتماعٌة للمكتبة الجامعٌة )من لبل الباحث( : هً 
حالة الٌمظة المستمرة من لبل إدارة المكتبة والعاملٌن فٌها ، من أجل أستمرار 

متطلبات واحتٌاجات المجتمع ، ومتطلبات  فً إٌجاد مستوى عالً من التوازن بٌن
 التطوٌر والتحدٌث وتحسٌن مستوٌات اِداء فً عمل المكتبة الجامعٌة  

 المسإولٌة الاجتماعٌة كؤٌدٌولوجٌة ومنهج   ٖ.2
تتطلب المشكٕت أجتماعٌة إطاراً فكرٌا ٌتناسب مع ظروؾ المجتمع وثمافته  

ت بالكٌفٌة التً تضمن للمجتمع التطور وإمكانٌاته ، ٌحاول مواجهة تلن المشكٕ
اَمن وهذا كله ما ٌحممه مفهوم المسإولٌة أجتماعٌة للمنظمات الذي ٌعتبر إطارا 
من اِفكار ٌهدؾ لمواجهة التؽٌٌرات التً تحدث فً المجتمع المعاصر ، وٌنتج 
عن ذلن مشكٕت اجتماعٌة وبٌبٌة نشؤت من عدم لدرة اْنسان على التكٌؾ مع 

بج تلن التؽٌرات ، لذا فإن مفهوم المسإولٌة أجتماعٌة للمنظمات ٌشكل اْطار نتا
النظري والتطبٌمً والذي ٌحاول إٌجاد حلول للمشكٕت أجتماعٌة ومحاولة 
 لتمدٌم أستجابة الفعلٌة للمتؽٌرات التً تحدث فً المجتمعات المعاصرة  

 (ٕٔٔٓ)الرحاحلة
مسإولٌة أجتماعٌة أن السلون الحضاري ولد أبرزت التطورات فً مفهوم ال

الذي مارسه اِفراد والجماعات والمإسسات لد أظهر الدور الكبٌر الذي ٌمكن أن 
ٌناط بها لٓسهام فً عملٌة التنمٌة ، وهو ما أثبتته النجاحات التً حممتها 
ألتصادٌات المتمدمة عالمٌاً وتنبهت إلى ضرورة توسٌع نشاطاتها لتشمل ما هو 

ً أ ذته أك ثر من النشاطات اْنتاجٌة ، وأولت هموم المجتمع والبٌبة اهتماما كافٌا
بعٌن أعتبار التنمٌة المستدامة بمكوناتها الثٕثة وهً النمو ألتصادي والتمدم 
أجتماعً وحماٌة البٌبة . فمفهوم المسإولٌة أجتماعٌة هً ولٌدة لمتطلبات 

لتنمٌة ألتصادٌة بٌن الدولة والمطاع ال اص التنمٌة المستدامة والشراكة فً ا
لبناء مستمبل أفضل لّجٌال المادمة  بهدؾ إٌجاد برامج اجتماعٌة والتصادٌة 
وثمافٌة مستدامة مستماة من أحتٌاجات واِولوٌات الوطنٌة ودعمها  وهذا 
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المفهوم  ٌموم على أستثمار فً الموارد البشرٌة و لك فرص عمل وتوفٌر بٌبة 
ً إلى جنب مع حل المشكٕت أجتماعٌة والبٌبٌة وتعزٌز ع مل صحٌة وآمنة جنبا

التنمٌة المستدامة ، من هنا تكمن أهمٌة تبنً و تطوٌر برامج المسإولٌة 
 (ٕٔٔٓأجتماعٌة وفما لظروؾ مجتمعاتنا واحتٌاجاتها التنموٌة  )أبو ؼزالة

 الجامعٌة مبررات تبنى المسإولٌة الاجتماعٌة فً المكتبات  ٖ.3

إن ما شهده العالم من تؽٌٌرات جذرٌة على م تلؾ اِصعدة والمجأت ، أدى 
إلى فرض تحدٌات جدٌدة أمام اِجٌال الجدٌدة من المدراء والعاملٌن فً 
المإسسات اِهلٌة وفً مإسسات المطاع العام  وجب علٌهم أ ذها بعٌن أعتبار 

توى صنع المرار وعلى مستوى وضع أكثر من اِداء المالً وألتصادي على مس
أستراتٌجٌات وتحدٌد الممارسات المطلوبة . والجامعات ومكتباتها هً المكان 
الذي ٌنُمً فٌه لادة المستمبل فهمهم لما ٌدور حولهم من تؽٌرات وتطورات فً 
العالم ، كما توفر لهم اِطر العلمٌة التً ٌطبمونها إضافة إلى إكسابهم المبادئ 

حلون بها ، ومع تؽٌر المٌم والمفاهٌم والممارسات فً الجامعات تتؽٌر تبعاً التً ٌت
لذلن ممارسات صناّع المرارات ، ومع تكون طبمة جدٌدة من أصحاب المهن ، 
وما ٌحمله هإٔء من لٌم وممارسات ، تتكون ثمافة جدٌدة فً المجتمع ككل ، وهذا 

ة كبٌرة تسُهم فً تؽٌر المٌم ما ٌجعل من المسإولٌة أجتماعٌة لٌمة اجتماعٌ
والممارسات فً المنظمات والمإسسات الم تلفة ، وتساهم فً  لك ثمافة جدٌدة 

 (Loria,R.A ٕٓٓ8تباشر هذه فً نشر ثمافة أستدامة ؼٌر المضرة )
كما أن منظمات اِعمال تتعرض فً م تلؾ مراحل حٌاتها إلى العدٌد  من 

جاح أو العكس من ذلن وهو الفشل ، ولد المتؽٌرات والتً تدفع بها إلى الن
أظهرت نتابج العدٌد من الدراسات بؤن المتؽٌر اِساسً فً بماء منظمات اِعمال 
أو اندثارها وانسحابها من مٌدان العمل ، ٌكمن باِساس فً مدى انسجامها 
وتطابمها مع البٌبة التً تعمل بها وإلى مدى استجابتها ٔحتٌاجات ومتطلبات 

، إضافة إلى ممدار تفاعلها مع المإسسات والمنظمات اِ رى . حٌث  المجتمع
تمتلن منظمات اِعمال الحدٌثة لوتها وتؤثٌرها الفاعل من  ٕل أنتماء للمجتمع 
وممدار تفاعلها معه ، بما ٌجعل المرارات التً تت ذ ٔ تنتهج المنحى ألتصادي 

اجٌة فمط ، وإنما تمُت بصلة إلى بشكل صرؾ،  أو الجانب المتعلك بالكفاءة اْنت
 (ٕٔٔٓالجانب اْنسانً والحٌاتً لعموم المجتمع )الرحاحلة 

فهً  و تعد المسإولٌة أجتماعٌة واحدة من دعابم الحٌاة المجتمعٌة المهمة ،
الفرد تماس بمدى تحمله للمسإولٌة تجاه  ةوسٌلة للتمدم الفردي والجماعً فمٌم

أن التربٌة ومهمة التعلٌم تمثل أحد المسارات المتاحة نفسه وتجاه اَ رٌن ، وبما 
ْعداد وتنشبة المواطن المسبول وتنمٌة مهاراته أجتماعٌة فهً بذلن تمثل 
بنى تجوهر ومضمون مفهوم المسإولٌة أجتماعٌة فالتعلٌم ٌشكل اِساس التً 
تلؾ علٌه اِمم والشعوب الملعة المنٌعة التً تتحصن بها هذه اِمم على م 

 (ٕٔٔٓ) كاظم     ثمافاتها
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المحور الرابع : تصور ممترح لتعزٌز برنامج المسإولٌة الاجتماعٌة لمكتبة 
 جامعة المدس

  نبذه تعرٌفٌة مختصرة بجامعة المدس ومكتبتها ٗ.1

 ،شرفةـالم صخرةـال من جذورها انطلمت وطنٍة عربٍة مإسسة المدس جامعة
 المدس للب فً الروحً و الوجدانً ٌانهاك تثبت  و ،الحضاري أمتداد قـلتحم

 لتؽنً ،الممدس بٍت فً تؤسست التً اِولى ةـالعربٍ ةـالجامع فهً ،الشرٍؾ
 و عرالتها على تحافظ و الممدس بٍت فً اْسٕمً و العربً الفكري اْرث
  1984 عام العربٍة الجامعات اتحاد عضوٍة إلى المدس جامعة انضمت. أصالتها
:  ًـه و ضواحٍها و المدس مدٍنة فً لتعم كانت جامعٍة كلٌات أربع توحٍد بعد، 
 ةـالطبٍ نـللمه العربٍة والكلٍة ،(978ٔ عام تؤسست)  الدٍن لأصو و الدعوة كلٌة
كلٌة و ،(979ٔ عام تؤسست) التكنولوجٍا و العلوم كلٌة و ،(1979 امـع تؤسست) 
المدس ثٕثة عشر ، والٌوم تضم جامعة 98ٕٔ عام تؤسست  للبنات الحسٍنً هند

كلٌة علمٌة وإنسانٌة وعدد من المراكز والمعاهد العلمٌة المت صصة ومراكز 
 ال دمة أجتماعٌة . 

عبارة  مع اٌِام اِولى لتؤسٌس جامعة المدس ، وهً مكتبة جامعة المدستؤسست 

ضم عدد من ت حٌثفً منطمة المدس ،عن صرح علمً ثمافً تربوي اجتماعً 

المعلومات بكافة أشكالها وأنواعها المطبوع والمسموع والمربً المصادر وأوعٌة 

واْلكترونً، باْضافة إلى الم طوطات واِفٕم وشرابح اِلراص المكتنزة 

كتاب مفهرس ومزود على برنامج  ٓٓٓ.ٓٓٔوالتً تمدر بحوالً  , والملصمات

% منها باللؽة ٘ٗ% من الكتب باللؽة العربٌة و٘٘، المحوسبالمكتبة 

رسالة  ٓ٘ٙرسالة ماجستٌر باللؽة العربٌة و 8ٕٓٔإضافة إلى ْنجلٌزٌة،ا

 7٘ٔو مرفك للكتب التعلٌمٌة،  CD‘sٓٓٙماجستٌر باللؽة اْنجلٌزٌة، أكثر من 

جهاز حاسوب فً  ٓٗو منها التعلٌمً الهادؾ والوثابمً، متعددةفٌلم بمواضٌع 

بة  دماتها الم تلفة ِكثر وتمدم المكت ؼراض البحث والتعلٌم.ْم تبرات المكتبة 

 موظؾ ومدرس فً الجامعة ٕٓٓٔطالب إضافة إلى  ٓٓ٘.ٕٔمن 

مكتبة البابطٌن وهً فً منطمة المدس  اِ رىفروع ال المكتبة عددا من وتضم 

، فً بلدة بٌت حنٌنا دا ل مدٌنة المدس فً حرم كلٌة العلوم ألتصادٌة والتجارٌة

فً البلدة المدٌمة فً مدٌنة المدس  َداب للبناتمكتبة هند الحسٌنً فً حرم كلٌة او

 . ، إضافة لمكتبة اْعٕم فً منطمة رام الله
م اْجراءات الفنٌة وتنمٌة سلوتحتوي المكتبة على  مسة ألسام ربٌسٌة ، وهً 

 لسم الوسابط السمعٌة البصرٌة،  لسم  دمات المستفٌدٌن والمعلوماتٌة، الممتنٌات
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.وتم مإ راً إستحداث لسم جدٌد هو لسم " اِرشفة  نٌةلسم ال دمات ألكترو،
و تنطلك  دمات المكتبة من رسالتها العامة التً اْلكترونٌة و دمة المجتمع "
سترجاع وبث مصادر المعلومات بكافة إتهدؾ إلى جمع وتنظٌم و

إضافة إلى لٌامها بعملٌة بالطرق الم تلفة مجال المكتبات و المعلومات.  أشكالها
شاد الفنً والبحثً لطلبة الجامعة وأعضاء هٌبة التدرٌس فٌها للحصول على اْر

 (ٕٗٔٓ)منشورات جامعة المدس أداء تعلٌمً وأكادٌمً متمٌز 
 تصور ممترح لتعزٌز برنامج المسإولٌة الاجتماعٌة لمكتبة جامعة المدس ٗ.2

 فً مهمات و دمات المكتبة العامةدور و وتصوٌب وتعزٌز إن عملٌة تطوٌر 
عد أمرا حٌوٌاً ومفٌداً كون ٌُ جامعة المدس باتجاه برامج المسإولٌة أجتماعٌة ،  

لدرات العنصر   وإؼناءالجامعة مإسسة أكادٌمٌة تنموٌة تطبٌمٌة تهدؾ إلى تعزٌز 
البشري الفلسطٌنً المحلً ْشراكه فً معركة البناء والتنمٌة المستدامة فً 

آلٌات تطبٌك نتاج البحوث والدراسات  المحلً . وتعزٌزالفلسطٌنً المجتمع 
سهم فً الت فٌؾ وحل الكثٌر من المشكٕت ألتصادٌة ٌُ العلمٌة بالشكل الذي 

 ، ولمدالمحلًالفلسطٌنً وأجتماعٌة والثمافٌة والفكرٌة، التً ٌعانً منها المجتمع 
لى أصبح لزاماً العمل على تحوٌل وصٌاؼة مفهوم المكتبة من المفهوم التملٌدي  إ

 على اعتبار أنها  فى المجتمع―أداة للتؽٌٌر أو أداة للتنمٌة الشاملة ―مفهوم ٌتضمن 
كتساب العلم أو التعلم مدى الحٌاة ومن ثم ْبوابة للمعرفة . وبالتالى هى المد ل 

للتنمٌة الذاتٌة للفرد وللمجتمع من  ٕل ما توفره من مصادر معلومات وما تمدمه 
 ة.من  دمات م تلفة ومتعدد

وتستطٌع المكتبة العامة فً جامعة المدس بما لدٌها من  برة طوٌلة فً تصنٌؾ 
وفهرسة المعلومات الم تلفة منها المطبوعة كالمراجع والدورٌات العلمٌة 
المت صصة ، واْلكترونٌة والمواد السمعٌة والبصرٌة وبما لدٌها من مورد 

ة المجتمع دا ل و ارج كنها من  المٌام بمهمات  دممّ بشري وكادر مإهل . ٌ
أسوار الجامعة  وٌعزز لدٌها المدرة على تبنى رإى جدٌدة وآفاق رحبة للعمل 

، وعلٌة ٌمكن تحدٌد وصٌاؼة المتطلبات اِساسٌة على برنامج المكتبة الرٌادٌة
 لتنفٌذ برنامج ممترح للمسإولٌة أجتماعٌة وفك اَتً 

 أهداؾ البرنامج الممترح  ٗ.3
تعزٌز الدور الرٌادي والتنموي لمكتبة جامعة المدس )المكتبة  : الهدؾ العام
 الباحثة(

 : الأهداؾ المرحلٌة

  بما ٌعزز لدٌها المدرة ، ً ً وعملٌا المساهمة فً إعداد كوادر بشرٌة مإهلة علمٌا
 على المنافسة فً سوق العمل المحلً والدولً

 لمجتمع المحلً رصد والتعرؾ على أحتٌاجات الفعلٌة والحمٌمٌة لمإسسات ا
 العامة واِهلٌة وال اصة الم تلفة من اْنتاج والبحث العلمً التنموي الموجه

  تنشٌط الحٌاة الفكرٌة والثمافٌة فً مجتمع الجامعة والمجتمع المحلً من  ٕل
 إلامة النوادي الفكرٌة والحوارٌة  
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  تطوٌر أداء إلامة عٕلة التعاون والشراكة مع المإسسات ذات العٕلة وبما ٌ دم
 المكتبة العامة

 ٌمع المإسسات ذات  كالسعً الدإوب لبناء شبكة من عٕلات التعاون والتنس
 العٕلة فً هذا المجال محلٌاً وإللٌمٌا

  إبراز وتعزٌز دور مكتبة جامعة المدس فً المسإولٌة أجتماعٌة نحو المجتمع
 والعاملٌن فٌها

 ( بإحتٌاجات المجتمع الم تلفة  ربط مجتمع الجامعة )طلبة ومدرسٌن وعاملٌن
 وفً م تلؾ المطاعات 

  تعزٌز اِسهام الفكري وأنتاجٌة العلمٌة  ِعضاء هٌبة التدرٌس فً الجامعة نحو
 لضاٌا المجتمع المحلً   

  الٌمظة المستمرة من لبل إدارة المكتبة والعاملٌن فٌها بالمشكٕت والتؽٌرات
لة تبنً الحلول المناسبة لها بما ٌعزز السلبٌة التً تحصل فً المجتمع ومحاو

 نجاح برامج التنمٌة المجتمعٌة  

النشاطات الممترحة فً إطار برنامج المسإولٌة الاجتماعٌة لمكتبة جامعة   ٗ.ٗ
 المدس 

 البرنامج النشاط الوصؾ

 ٌإعداد  ةتمدٌم تدرٌب مباشر لطلبة البكالورٌوس والماجستٌر حول كٌف
 حاضرات ٌتم تنفٌذها فً لاعات المكتبةمشارٌع الت رج من  ٕل م

 ٌأن تكون هذه اِبحاث مرتبطة باحتٌاج معٌن  ةتدرٌب الطلبة على كٌف
 فً المجتمع

 ٌأستفادة من مكنونات المكتبة ْنجاز اِبحاث ةتؤهٌل الطالب بكٌف 

  مساعدة الطلبة فً نشر أبحاثهم الممٌزة فً المجٕت والدورٌات
شؤنه أن ٌعزز فرص حصولهم على عمل العلمٌة المحكمة وهذا من 

 بعد الت رج

  إنشاء )الحاضنة البحثٌة( دمج الطلبة من الت صص الواحد ْنجاز
أبحاث مشتركة . تتكون الحاضنة من عدد من الطلبة بمستوى مشروع 

 ( طٕب . وتدرٌبهم على العمل الجماعً الهادؾ7-٘الت رج)

 المحلً جراء تنفٌذ   لك شراكات بٌن الطلبة والمإسسات فً المجتمع
 هذه البحوث

  أن تعمم هذه ال طة وٌسار إلى تنفٌذها من جمٌع الدوابر والكلٌات
اْنسانٌة دا ل الجامعة وأن ٌجري العمل بها لتحسٌن المستوى 

 اِكادٌمً للطلبة

 ارشاد فنً لإنجاز
الدراسات 
 والبحوث
 العلمٌة
 من لبل
 طلبة

التعلٌمً  الجامعة
 والبحثً

 عرؾ على أهمٌة المعلومات فً تحمٌك التنمٌة الشاملة من  ٕل الت
 المنشودة  فً المجتمع الفلسطٌنً

  ًبناء عٕلات نوعٌة أوسع  للتعاون والشراكة على المستوى المحل
 وأللٌمً والدولً

 تفعٌل دور مكتبة جامعة المدس فً مجال المسإولٌة أجتماعٌة 

 المدس بشكل عام  تطوٌر اِداء اِكادٌمً لطلبة ومجتمع جامعة 

 مإتمرات
 علمٌة
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  ًتستطٌع المكتبة العمل على تنفٌذ برنامج لتبادل العاملٌن والموظفٌن ف
المكتبة وكذلن للطلبة فً مرحلة إعداد مشروع الت رج  مع العدٌد من 
المكتبات ودور النشر والمإسسات البحثٌة والجامعات اِ رى على 

جراء  تبادل طٕب بٌن المستوى المحلً وأللٌمً ، وٌمكن إ
الجامعات الفلسطٌنٌة فً مرحلة إعداد مشروع الت رج ) بٌن جامعة 
المدس ، جامعة النجاح ، جامعة بٌرزٌت ، الجامعة اِمرٌكٌة( وؼٌرها 
من الجامعات المحلٌة على مستوى وحدات صؽٌرة فً بداٌة تنفٌذ 

 البرنامج لٌتوسع مستمبٕ

 التبادل
 الأكادٌمً

 بة جامعة المدس ومن  ٕل تظافر كافة جهود العاملٌن  تستطٌع مكت
فٌها . ِن تتطلع بدور نوعً وممٌز على مستوى الوطن  وهو العمل 
على المساهمة الفعلٌة والنشطة فً معالجة وتبنى لضاٌا المجتمع 
الفلسطٌنً الفكرٌة والثمافٌة وألتصادٌة والسٌاسٌة وأجتماعٌة ، 

التماء حوارٌة " بٌن أصحاب السٌاسة والفن  بحٌث تكون المكتبة "نمطة
 والشعر وألتصاد وأجتماع بما ٌحمك المنفعة للمجتمع المحلً

  تنظٌم و استضافة رجال السٌاسة والفكر وأحٌانا رجال ألتصاد والفن
والشعر واِدب وإعطاء دور لّطفال والنساء ولضاٌاهم الم تلفة 

ت صصة ، حول لضاٌا ضمن هذه المساحة . ْجراء حوارات م
 واحتٌاجات المجتمع الفلسطٌنً الم تلفة .

 الأندٌة
 الفكرٌة

الحوارٌة 
 "منتدٌات"

 الثمافً

  معارض سنوٌة للكتاب 

 ًمعارض)تراثٌة(  للمحافظة على التراث الوطنً والشعبً الفلسطٌن 

 ًالمعارض   عرض افٕم ثمافٌة وتعلٌمٌة  لطلبة الجامعة وللجمهور ال ارج 
 "معارض
 الكتاب
 والتراث
 الشعبً"

 

  برنامج الدبلوم ٌحتوي على عدد من المسالات النظرٌة والعملٌة
وإعطاء أهمٌة إلى الجانب التطبٌمً والعملً وٌكون بشكل مكثؾ لمدة 

( شهور وٌستهدؾ هذا البرنامج العاملٌن فً 8-ٙتتراوح بٌن )
فظ المإسسات اِهلٌة المحلٌة المسإولٌن والمتابعٌن لّرشفة وح

الملفات والمعلومات والعاملٌن فً مإسسات المطاع العام إضافة إلى 
 العاملٌن كؤمناء لمكتبات المدارس الحكومٌة

 دبلوم
 متخصص

فً ادارة المكتبات 
التعلٌم  والمعلومات

 المستمر

  دورات تدرٌبٌة وورش عمل لمواضٌع ومجأت متعددة اجتماعٌة
للنساء وأطفال ضمن هذه  والتصادٌة وثمافٌة على أن تعطى أولٌة

 البرامج

 دورات
 تدرٌب متخصصة
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 خاتمة 
ٌنطوي تبنً مكتبة جامعة المدس لبرنامج المسإولٌة أجتماعٌة على أهمٌة كبٌرة 
ً منها  لتحسٌن المستوٌات العلمٌة واِكادٌمٌة والمعرفٌة  لجمهور  ورابدة سعٌا

ما مباشرا ْؼناء وتطوٌر البحث العلمً المستفٌدٌن من  دماتها الم تلفة ، وإسها
ونتابجه وتطبٌماته الم تلفة ، فً حل العدٌد من المشكٕت التً تواجهة المجتمع 
المحلً وفً هذا اِطار فمد  رجت هذه الممالة بمجموعة من أستنتاجات 
 والتوصٌات التً من شؤنها أن تإسس لبناء برنامج رابد فً المسإولٌة أجتماعٌة 

 
 ستنتاجات الأ 

  إؼفال اْدارات المتعالبة لمكتبة جامعة المدس فً تعزٌز برامج المسإولٌة
 أجتماعٌة للمكتبة 

  هنان حاجة فعلٌة وحمٌمٌة ْبراز دور المكتبة الجامعٌة فً تطوٌر وتعزٌز البحث
 العلمً على مستوى مجتمع الجامعة والمجتمع بشكل عام 

 ٌب أبحاث العلمٌة ونشرها وتعمٌم نتابجها ابراز دور المكتبة الجامعٌة فً تصو
 على مستوى المجتمع 

  تعزٌز دور المكتبة الجامعٌة فً بناء أوسع عٕلة شراكة وتعاون مع م تلؾ
 المإسسات المجتمعٌة اِ رى) المطاع العام واِهلً وال اص (

 ة توفر فرص كثٌر أمام المكتبات الجامعٌة للنجاح فً  تمدٌم  دمات نوعٌة وفرٌد
وتنفٌذ نشاطات متنوعة فً إطار المسإولٌة أجتماعٌة ) التعلٌم 

 المستمرالمت صص( 

  بناء نموذج )الحاضنة البحثٌة( الذي ٌمهد لعٕلة هادفة بٌن الجامعات الفلسطٌنٌة
 المحلٌة 

  تعزٌز النشاط والدور الفكري للمكتبة الجامعٌة فً المجتمع 
 

  التوصٌات 

 بة تتضمن المسإولٌة اِجتماعٌة والتً ٌجب أن تكون بناء  طة استراتٌجٌة للمكت
 منسجة مع اِهداؾ أستراتٌجٌة للجامعة 

  تعٌٌن هٌبة مشرفة ومهتمة فً برامج المسإولٌة أجتماعٌة تكون عضوٌتها من
 العاملٌن فً المكتبة 

  توفٌر وت صٌص مٌزانٌة  اصة لبرامج المسإولٌة أجتماعٌة 

 شركاء )أفراد المجتمع  الباحثٌن المإسسات العامة تحدٌد لوابم اِطراؾ وال
 والجمعٌات المحلٌة مانحٌن وممولٌٌن لٕنشطة والبرامج (

  إجراء الدراسات والبحوث العلمٌة المتعلمة بتمٌٌم أداء المسإولٌة أجتماعٌة
 المنفذة ورصد أحتٌاجات المطلوبة
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 لابمة المراجع
 ًالمجلس ألتصاد العالم    

 http://www.aleqt.com/2013/09/11/article_784884.h       ٖٔ.ٖ.ٕٓٔٗ 

 ( إستراتٌجٌة إدارة المعرفة فً ٕٕٔٓالسعٌد، بوعافٌة ، عبد الهادي، محمد )
ة عمل ممترحة  ، بحث المكتبات الجامعٌة الجزابرٌة : رإٌة مستمبلٌة و ط

دٌسمبر  ٖٓالعدد    Cybrarians journalمنشور ، فً دورٌة 
nfo/index.php?option=com_content&viehttp://www.journal.cybrarians.i

-42-20-24-12-w=article&id=628%3A2012

08&catid=257%3Astudies&Itemid=85 

 ( المسإولٌة أجتماعٌة ، دار اْعصار ٕٔٔٓالرحاحلة ،عبد الرازق سالم )
 اِردن –العلمً للنشر والتوزٌع ، عمان 

 ( المسإولٌة أجتماعٌةٕٔٔٓأبو ؼزالة ، محمد )  سلون حضاري إنسانً ، بحث
، العدد الثالث ، نٌسان ، وزارة التربٌة 9ٗمنشور مجلة رسالة المعلم ،  المجلد 

 والتعلٌم اِردنٌة 
http://www.moe.gov.jo/MenuDetails.aspx?MenuID=11030.3.2014-   

 ، ً( المسإولٌة أجتماعٌة لٓدارة ، الطبعة اِولى ،دار 7ٕٓٓمحمد )الصٌرف
 الوفاء لدنٌا الطباعة والنشر ، اْسكندرٌة ، مصر

 ( دور الجامعات العربٌة فً صناعة المعرفة ، الوالع ٖٕٓٓالشرعً، بلمٌس ، )
 والمستمبل ،  منشورات كلٌة التربٌة جامعة السلطان لابوس ، سلطنة عمان 

 ، (، المرجع فً علم المكتبات 997ٔعمر ، علٌان ، ربحً مصطفى )الهمشري
 اِردن –عمان  -والمعلومات،  دارالشروق للنشر والتوثٌك  

 ( تطورٕٔٔٓباكٌر، عاٌدة ) المسإولٌة ضوء فً المجتمع  دمة فً الجامعة دور 

ت الحدٌثة ، مإتمر المسإولٌة أجتماعٌة للجامعا وأتجاهات العالمٌة  المجتمعٌة
 فلسطٌن -، نابلس ٕٔٔٓ.9.ٕٙالفلسطٌنٌة ،

  تحدٌات  :فً المملكة العامة المكتبات " ورلة ممدمة لندوة (ٕ٘ٓٓ)كمال ،بطوش
،جامعة الملن سعود، المملكة العربٌة ٕٓٓٓبعد العام  الوالع وتطلعات المستمبل

 السعودٌة 
tps://www.google.ps/search?hl=ar&noj=1&qht  

 ( الجامعات وصناعة اِمن الفكري، لراءة 9ٕٓٓبنت فهد الملحم، بثٌنة )
سوسٌولوجٌة لعٕلة الجامعات باِمن الفكري فً المجتمع السعودي ، بحث ممدم 

 للمإتمر الوطنً اِول لّ من الفكري " المفاهٌم والتحدٌات"   

 library.pub.sa/download_pdf.php?id=1168%E2%80%8F-faisal-http://dr 

 ( المكتبات وأثرها الثمافً أجتماعً التعلٌمً ، دار 99ٔٔحسن، سعٌد أحمد )
 الفكر العربً ، الماهرة

    ( تنمٕٕٓٓسٕمة ،عبد الرحمن ) ، ٌة المجموعات المكتبٌة، مكتبة الٌازوري
 عمان  –اِردن 

http://www.aleqt.com/2013/09/11/article_784884.h%20%20%20%20%20%20%2031.3.2014
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=628%3A2012-12-24-20-42-08&catid=257%3Astudies&Itemid=85
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=628%3A2012-12-24-20-42-08&catid=257%3Astudies&Itemid=85
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=628%3A2012-12-24-20-42-08&catid=257%3Astudies&Itemid=85
http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=628%3A2012-12-24-20-42-08&catid=257%3Astudies&Itemid=85
http://www.moe.gov.jo/MenuDetails.aspx?MenuID=110
http://www.moe.gov.jo/MenuDetails.aspx?MenuID=110
https://www.google.ps/search?hl=ar&noj=1&q
http://dr-faisal-library.pub.sa/download_pdf.php?id=1168%E2%80%8F
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 (  اكتساب المعرفة فً البلدان العربٌة : تحدي إصٕح ٕٕٓٓفرجانً، نارد )
،أهرام م التعلٌ
 1ticles.aspx?Serial=794208&eid=683http://digital.ahram.org.eg/arالرلمً

  6.4.2014 

 ( المكتبات الجامعٌة ، مطبعة جامعة بؽداد 98٘ٔلندلجً،عامر، وآ رون )- 
 العراق

 ( المإسسات التربوٌة وتنمٌة مفهوم المسإولٌة أجتماعٌة ٕٔٔٓكاظم ، شروق )
التربٌة المإتمر العلمً الرابع لكلٌة العلوم التربوٌة جامعة جرش ، بعنوان ،

  والمجتمع:الحاضر والمستمبل اِردن

  منشورات مكتبة جامعة المدسhttp://library.alquds.edu/ar  .7.ٗ.ٕٓٔٗ 

 المراجع الأجنبٌة 
 

 B .Wolman, Dictionary of Behavioral Science ,Macmillan Press ,U.S, 

Second Ed,1984  

 Smith Press ,U.S ,1988   M .Baldwin, Dictionary of Philosophy and 

Psychology ,Peter 

 Loria,R.A ,2008 corporate social Responsibility of 

Universities.www.vivatrust.net .31.3.2014 

 Mallen Bakerhttp://www.mallenbaker.net/csr/articles.php      ٖٔ.ٖ.ٕٓٔٗ  

  
 

http://digital.ahram.org.eg/articles.aspx?Serial=794208&eid=6831
http://library.alquds.edu/ar%20.%207.4.2014
http://www.mallenbaker.net/csr/articles.php

