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 مقدمة :

 خلفية مشكلة الدراسة

يشكل أحد الحلوول الممكةوة والةاجحوة لتجواوك مشوكلة البطالوة  باعتباره رياديالعمل الب يتزايد الاهتمام

لقبوول المخواطرة ريور المنومو ة  خاصة في أوساط الشباب , والعمل الريوادي هةوا يتعلوا بالاسوتعداد

الو   تبةي أفكار جديدة يمكن تطبيقها من خلال المشاريع الصغيرة  وبجهود ومبوادرات ااتيوةو وررو ب

ومن ث  فان  جاعوة  لظروف والعوامل التي تعزك تطور العمل الريادي بين الدول المختلفة,تباين ات قد

الأعموال الرياديوة ومودس مسواهمتها الفعالوة فوي عمليوة التةميوة ورفوع معودلات الةموو الاقتصوادي,   مووا 

  تتوقف على عوامل متعدد ومتشابكة, وقد تكون معقدة كما هو الحال في الأراضي الفلسطيةيةو

علوى فالبيئة العامة التي يعيشها الشباب في الأراضي الفلسطيةية , على سبيل المثال , تؤثر بلا شك   

ا خفوا   سوبة الريواديين قياسوا علوى الودول   لوىتشوير  الإحصواييةفعالية العمل الريادي, فالمؤشرات 

لفلسووطيةي أثةووا  تواجووه الشووباب افهةوواا العديوود موون التحووديات والمعيقووات العربيووة والوودول المشووابهةو 

محاولتووه ممارسووة الةشوواط الريووادي , تتةوووا وتختلووف مووا بووين تحووديات تتعلووا بالسياسووات الحكوميووة 

التمويل اللاكم والمعلومات المطلوبة ومودس مدس توفر وأخرس بالبيئة الاقتصادية  ضافة  لى تحديات 

تعليميوة والتودريو والثقافوة سهولة الاسوتيراد و التصودير  اهيو  عون التحوديات المتعلقوة  بالسياسوات ال

  وريرهاو

 مشكلة الدراسة:تحديد 

كلة الدراسة تتمثل في دراسة واقع ريادة الأعمال بين الشباب في فلسوطين, بةا  على ما سبا, فان مش

ومن ث  التعرف على التحديات التي تواجه الشباب في سعيه  للمبادرة بتةفيذ اعموال رياديوةو وموا هيوة 

اعها, وكيفيوة تصوةيفهاو وبالتوالي تحليلهوا ومعرفوة مصوادرها ومسوبباتها, للاسوتفادة هذه التحديات وا و

من ال , فوي وضوع التصوورات المةاسوبة لمواجهوة هوذه التحوديات ومحاولوة توذليلها بةوا  علوى الواقوع 

 فتشخيص المشكلة الخطوة الأولى لوضع حلولا مةاسبة وفاعلةو والاهداف المطلوب الوصول  ليهاو

 تمثل فيما يلي:يما سبا فإن سؤال الدراسة الأساسي  وبةا  على

ماهي التحديات الأساسية التي تواجه ريادة الأعمال في فلسطين,  خاصوة بوين الشوباب, والتوي تحوول 

 دون تطويرها كما و وعا؟

  الدراسةفرضيات 

العموول آ فووا ,  عتموود فرضوويات عمليووة تسوواعد ا علووى القيووام بللإجابووة علووى تسووارل الدراسووة المطوورو  

 جابات واضحة تحقا أهداف الدراسة:المةهجي المةاسو للوصول  لى  

تواجه ريادة الأعمال تحديات متةوعة تحول دون تطورها وتفعيل دورهوا كاسوتراتيجية اقتصوادية  -

 وتةموية فاعلةو
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 يتمثل أه  هذه التحديات في مشكلات التمويل والتسويا والخدماتية اللوجستية والتعلي  والتدريو -

 داف الدراسة:أه

يتمثل الهدف الأساسي للدراسة في تحديد أه  التحديات التي تقف في وجه الشباب للمبوادرة فوي مجوال 

 ومن خلال تحليلات الدراسة سيت  تحقيا العديد الأهداف الأخرس, مثلريادة الأعمال, 

 تحليل واقع العمل الريادي في فلسطين -

 تحديد خصايص ريادة الأعمال في فلسطين -

 ا  بعض التوصيات اات العلاقة بالتحديات التي تحددها الدراسةاقتر -

 منهج الدراسة:

بةا  على فرضيات الدراسة واهدافها فقد ارتكزت مةهجية الدراسة على المةهج الوصفي التحليلي فوي 

توصيف ظواهر البحث ومتغيراته وتحليل هذه الظواهر والوصول  لوى تفسويرات للواقوع الوذي تقدموه 

 لى الأصول الةظرية وما يفركه الواقع من تطورات وتداعياتواستةادا   

تمثل احصا ات الجهاك المركزي للاحصا  الفلسطيةي, بالإضافة لبيا ات واحصا ات تقارير مرصود 

 الريادة العالمي, الاداة الأساسية في تحليل واقع الريادة في فلسطين, ومن ث  استخلاص تحدياتهاو

 

 خطة الدراسة:

 أهداف الدراسة وفروضها فقد ت  تقسي  الدراسة  لى البةود الآتية: ا سجاما  مع

  طار  ظري –مفهوم الريادة ودورها الاقتصادي  -

 واقع الشباب في فلسطين -

 خصايص الرياديين الشباب -

 التحديات التي تواجه الريادة في فلسطين -

 الةتايج والتوصيات -

 يادة ودورها الاقتصادي :.مفهوم الر1

موون المفوواهي  المهمووة للوودول المتقدمووة والةاميووة علووى حوود السوووا  ,  ا تسوواه  المشوواريع تعتبوور الزيووادة 

الرياديووة مسوواهمة فعالووة فووي التةميووة الاقتصووادية فووي مختلووف البلوودان و و قوود أدلوو  الوودول والمؤسسووات 

 الدولية المعةية أهمية خاصة لريادة الأعموال خصوصوا  بوين الشوباب باعتبارهوا مودخلا  مهموا  للتخفيوف

من معدلات البطالوة العالميوة , ومجوالا  خصوبا  لإ شوا  المشواريع وتحقيوا الابتكوارات و وسوةتةاول فوي 

 وأهميته من الةاحية الاقتصادية وهذه الفقرة مفهوم الريادة وتطوره التاريخي 

 مفهوم الريادة وتطوره : .1. 1

اختلافووا   ,  لا أن هةووااصووطلع عووالمي التووداول كم   Entrepreneurرروو  أهميووة مفهوووم الريووادة   

تغيورت الترجموة  هذا  ضافة  لى مشكلة تعريبه, فقد واسعا  حول تحديد تعريف بعيةه لهذا المصطلع ,
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مقواول ثو  تحوول المعةوى فوي التسوعيةيات  لوى  لوى موةظ   مونالعربية للمصطلع خلال العقوود الأخيورة 

ريادة
1
 و

الوذي  ,ير جوين سوايهالعوال  الاقتصوادي الشوكلمة فر سي ويرجع  لوى تشير الدراسات  لى أن أصل ال

بمعةى الشخص الذي يباشر أو يشرا في   شا  عمل تجاري لكون  1011استخدم المصطلع في العام 

د رصل  لى الةشاطات الاقتصادية في مطلع القرن الثامن عشر من قبول ريتشواومفهوم ريادة الأعمال 

-Selfبأ هووا عمول يتنوومن تشوغيلا  ااتيووا    ( الووذي عورف الريووادة ببسواطة 1801 – 1371كوا تيلون  

Employment و2عن طبيعة العمل و تايجه ( بغض الةظر 

لتعطي بعدا  جديدا  لمفهوم الريادي  1571(  عام 1591 – 1007ث  جا ت آرا  جوكيف شومبيتر   

حموا   في التةمية الاقتصوادية , وركوز شوومبيتر علوى أنوالريادة , فقد اعتبر الريادي حجر الزاوية 

المبادر للابتكار والتطوير بحودث ثوورة وتغييورا  , واعتبور أن رو  المبوادرة هوي بمثابوة قووة   تودمير 

( فالمبوووادر يجوووري ايتلافوووات جديووودة , مموووا يسووواعد فوووي جعووول Creative Destructionخلاقوووة   

جديوودة  الصووةاعات القديمووة باليووة ويووت  توودمير الطوورق الراسووخة للقيووام بالأعمووال بفعوول اسووتحداث طوورق

أفنل للقيام بها
7

ن الوربع لويس هوو المحفوز الوحيود الوذي يولود  زعوة الريوادة , فاوفي  ظر شومبيتر و 

وأكد أن رايد العمل يبةي شخصيته, ومن ث  سلوكه, على أربعة ركايز أساسية هي
1
 : 

 الاعتماد الكبير على الذات والاستخدام الأفنل لخصايصها  -أ

 تفرد , من الإ جاك والسعي للتميز , ومن ث  ال -ب

 ل المفرط والطمو  لتحقيا هدف محدد بعةاية وبعد دراسة ورافالت -ج

الةزوا المستمر  حو تفنيل تحديات المخواطر المتوسوطة التوي لا يمكون تصوةيفها علوى أ هوا سوهلة  -د

 للغاية , ولكةها بالقدر ااته ليس  مدمرة و

 (  قل هذه الفكورة  لوى أبعود مون الو  2119 – 1515لكن الخبير في الأعمال التجارية بيتر دروكر  

ووصووف المبووادر  بأ ووه فوورد يبحووث فعوولا  عوون التغييوور , ويسووتجيو  ليووه , ويسووتغل الفرصووة السووا حة 

 و9( في أ ها الاستعداد لقبول المخاطرة رير المنمو ة  Knightللتغييرو بيةما حصرها  

لمهةوي والتقةوي الريوادة بأ هوا   اسوتثمار عربيا  , عورف مسورد مصوطلحات مةواهج التعلوي  والتودريو ا

الفرد لما يتوفر لديه مون مهوارات وقودرات تمكةوه مون بود  مشواريع عمول خاصوة وادارتهوا ومواصولة 

تطويرها   , وعرف الريادي على أ ه   شخص لديه القدرة على تحقيا شي  موا مون لا شوي  ويقووم 

 و8بمبادرات مدروسة تة  عن بعد  ظر 

قليلة الماضية حدث  تطورات مهمة على صعيد مفهوم ريوادة الأعموال , وقود جوا ت خلال  الأعوام ال

 Global Entrepreneurshipإ شوووا  مرصووود الريووادة العوووالميب المبوووادرة هووذه التطوووورات بعووود

monitor-GEM) 1999( عووام


, حيووث يميووز  مووواج المرصوود الطبيعووة المتعووددة الجوا ووو لريووادة  

                                                           


وكلية بابسون التي  للأعمالا بين مدرسة لةدن كجهد مشتر 1555( أعماله عام GEMبدأ مرصد الريادة العالمي    

تشمل عشرة بلدان وتهدف  لى ردم الفجوات المعرفية في مجال الربط بين ريادة الأعمال والتةمية الاقتصاديةو ومةذ ال  

 دولة عنو بإجرا  99الوق  قام مرصد الريادة العالمي بالتوسع ليصبع جهدا سةويا, حيث يقوم الباحثون في أكثر من 
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على ثلاثة مكو ات أساسية في ريوادة الأعموال : ا  من الشروط التي تؤثر الأعمال , آخذا  أن هةاكـ عدد

المواقف والأدا  , والةشاط والطموو  , ويةوتج عون مثول هوذا الخلويط الوديةاميكي  شواطات جديودة اات 

وبةا   عليه يقوم مرصد الريادة العوالمي بصويارة  و3قيمة اقتصادية واجتماعية مولدة للوظايف والرفاه

 :0دة الأعمال على أ ه عملية تدر  على ثلاث مراحل رييسية من التةميةمفهوم ريا

, حيووث محوودد وهوو  الةاشووطون فووي بوود  عموول Nascent Businessالمشوواريع الةاشووئة  -أ

يتوقعون أن تكون ملكيته مةفردة أو بشراكة , ولا يدفعون رواتو أو أجور للمال  لأكثر من 

 ثلاثة أشهر و

والووذين يملكووون ويووديرون حاليووا  مشووروعا   Baby Businessالمشواريع الجديوودة الصووغيرة  -ب

 12جديدا  يولد فورص عمول مدفوعوة الأجور لأكثور مون ثلاثوة أشوهر ولكون بموا لا يزيود عون 

 شهرا  و

الووذين يملكووون ويووديرون حاليووا  مشووروعا   Established Businessالمشوواريع القايمووة    - ج

 شهرا  و 12مستقرا  عاملا  حتى الآن لأكثر من 

 هناك تعريفاً محدداً ؟هل 

رأيةا كيف أن مفهوم الريوادة تطوور تاريخيوا  حسوو الواقوع واحتياجاتوه , ورأيةوا أن مسواهمة شوومبيتر 

تعتبر من أه  المساهمات الواضحة والةوعية فوي تطووير مفهووم الريوادة , ررو  وجاهوة وأهميوة كافوة 

مقوام سوةجد أن كول تعريوف يةطلوا مون التعاريف التي استعرضوةاها سوابقا  , وكالعوادة  فوي مثول هوذا ال

 ميل  لوى أن العمول يكوون رياديوا   فإ ةاجا و معين وررية محددة تؤثر في صيارة التعريف , ومن ث  

  اا تنمن مخاطرة وابتكار وتشغيلا  ااتيا  , بغض الةظر عن الصيارات والتوسعات الأخرس و

 الفرق بين ريادة الأعمال والمنشآت الصغيرة :

,  لا أن هةوواا فرقووا  بيةهمووا ,  ا تتميووز ريووادة الأعمووال قوود يظهوور بووين المفهووومين  الووذي ربرروو  التقووا

بأربعة صفات أساسية 
5

: 

رضي لصاحبه يكوون فالمشروعات الصغيرة تهدف  لى توليد دخل مستمر وم  مقدار خلا الثروات: -أ

تمرة ودايموة يتجواوك مسوأفنل من التوظيوف التقليودي , أموا ريوادة الأعموال فتهودف  لوى   شوا  ثوروة 

 مداها الأحلام البسيطة  لى بةا  الثرا  الكبير و

المشروعات الصغيرة تبةي ثروتها عادة عبر حيواة صواحبها وفوا وقو  كمةوي سرعة بةا  الثروة :-ب

العمليووة لا  هخوولال كموون قياسووي فووي حياتوو يهووا رايوود الأعمووالطويوول , فووي حووين أن الثووروة الرياديووة يبة

 ى عشر سةوات وتتجاوك عادة خمس  ل

وهي من أه  مميزات الأعمال فمعدل المخاطرة فيها عوالي , وهوي الوثمن الوذي يتوقوع المخاطرة : -ج

 لرايد الأعمال أن يدفعه مقابل الثرا  وبغير المخاطرة فإن الريادة تزول وتكون مشروعا  صغيرا  و

يوول تلوو  الأفكووار  لووى مةتجووات تتصووف ريووادة الأعمووال بالابتكووار والإبووداا وتحوالابتكووار والإبووداا : -د

بتكوار والإبوداا وخدمات مربحة وهي أكثر بكثير مما يمكن أن تتصف به المةشآت الصغيرة , هوذا الا

يحقا لريادة الأعمال الميزة التةافسية المستديمة التي تخلا الثروة , ويمكون أن تظهور تلو  الإبوداعات 

                                                                                                                                                    
 تجميع وتحليل مةجي للبيا ات لقيا  الةشاط الريادي في بلاده و موقع المركز الالكترو ي

www.gemconsortium.org  

http://www.gemconsortium.org/
http://www.gemconsortium.org/
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اليو  دارية وعمليوة وتقةيوة مة منافة , أو أسوالابتكارات بصيغة مةتجات جديدة , أو خدمات اات قي

 جديدة

 الدور الاقتصادي للريادة :. 2. 1

أشر ا مسبقا   لى أن شومبيتر اعتبر الريادي حجر الزاوية فوي التةميوة الاقتصوادية مون خولال الابتكوار 

  وأكوود علمووالصووالع الةمووو الاقتصووادي والتةميووةو والتطوووير ومووا يووؤدي  ليووه الوو  موون ثووورة وتغييوور 

فوي الةموو الاقتصوادي مون خولال قودرة رواد المدرسة الةمساوية أ ه يمكن تعزيوز دور ريوادة الأعموال 

الأعمال على تمييز فرص الربع , وأن رواد الأعمال قادرون على خلا التغيير الذي يؤدي  لى مزيد 

سوين دور من الفرص ويزيد من المخاطر , على الرر  من عدم اليقين في السوق مما سيؤدي  لوى تح

ريووادة الأعمووال وتوسوويع مةظووور الةمووو الاقتصووادي
11
وحووديثا  أكوودت اللجةووة الاستشووارية للأعمووال  و

أن   السياسوات الراميوة  لوى  2117( عوام OECDوالصةاعة لمةظمة التعاون والتةميوة الاقتصوادية  

تشجيع وتةمية رو  المبادرة ضرورية لخلا فرص العمول وللتةميوة الاقتصوادية   
11

اسوة قوام فوي درو 

معودلات الةموو  فوي( تبين أن ما بين ثلث و صف التبواين الحاصول GEMبها مرصد الريادة العالمي  

بين الدول الصةاعية , يمكن أن يعود  لى التبواين فوي مسوتويات الريوادة بوين هوذه البلودان و فعةود كيوادة 

  البلود , وهوذه ترجموة و الاقتصوادي فوي الوعدد الريادين في بلد موا , يوؤدي الو   لوى كيوادة فوي الةمو

(من  احية  Innovationحقيقية للمهارات التي يتمتعون بها من  احية , و لى قدراته  على التجديد   

ةوتج جديود فوي السووق , وطور  أسولوب جديود مطور  أخرس , فالرياديون يولدون التجديود مون خولال 

لوى الموواد الخوام , وتةظوي  للإ تاج , وفتع أسوواق جديودة , والعثوور علوى مصوادر جديودة للحصوول ع

 الهيكلية في قطاا أو صةاعة ما و

أن فوايد الريادة والأعمال الريادية تتجاوك مجرد تووفير الودخول وكيادتهوا , بل ويتفا الآخرون على 

يقووول هكتووور بريةووو , موودير الإدارة الأمريكيووة للأعمووال الصووغيرة , موضووحا   ن   مشوواريع الأعمووال 

قاعدة المشاركة في المجتموع وتخلوا الوظوايف والأعموال وتبطول على توسيع  الريادية الصغيرة تعمل

القوووة المركزيووة للاقتصوواد وتجعوول للةووا  مصوولحة و صوويبا  فووي المسووتقبل   
12
وهووذا يعةووي أن دخووول  

الريادين وخروجه  من السوق و ليها , يساعد  في  عوادة توكيوع الثوروات بشوكل أكثور عدالوة وفعاليوة 

بةوا   علوى موا بيوا  علوى تجوا س المجتموع وسولامتهو ة من الودخول ويوةعكس الو   يجاومن ث  يقلل الفجو

سووبا , يمكوون القووول أن معظوو  علمووا  الاقتصوواد والمهتمووين بقنووايا الريووادة يتفقووون علووى أن الريووادة 

ضوورورية لتحفيووز الةمووو الاقتصووادي وتووأمين فوورص العموول فووي كافووة المجتمعووات , خاصووة فووي الوودول 

محركات الأولية لخلا فرص العمل , وتةميوة شركات الأعمال الصغيرة الةاجحة ال الةامية حيث تشكل

 يا  لعدالة أفنل وخمن الدخول توالدخل وتخفيض مستوس الفقر , وتقليل الفجوة 

 . واقع الشباب في الأراضي الفلسطينية :2

ايية الرييسوية يستعر  هذا القس  واقع الشباب في الأراضي الفلسطيةية من خلال المؤشرات الإحصو

يوة وتعليميوة , وسووق فراغوالدراسات اات العلاقة بالموضوا , وتتووكا هوذه المؤشورات موا بوين ديم

 العمل ومجتمع المعلومات 
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 :يةفراغالمؤشرات الديم. 1. 2

للشوعو الفلسوطيةي أ وه شوعو فتوي , حيوث تشوكل فئوة صوغار السوون  مون أبورك المؤشورات الديمغرافيوة

 – 19,  ا تشير  حصا ات الجهاك المركزي للإحصوا   لوى أن فئوة الشوباب  والشباب رالبية السكان 

2111% من مجموا السكان عام  2141( تشكل  21
17

, والملاحظ أن هذه الفئة في تزايود مسوتمر , 

% 23حوالي  2119 ا بلغ   سبتها عام 
11

, وهي مرشحة للتزايد استةادا   لوى معودلات  موو السوكان 

 لى  صف عودد السوكان وعلوى صوعيد  تصلاقل ( والتي ف سةة 19 ار السن المرتفعة واتساا فئة صغ

الةوا الاجتماعي وبةا   على  حصا ات الجهواك المركوزي للإحصوا  أينوا  , فوإن  صوف فئوة الشوباب 

 تقريبا  من الإ اث , وهي  سبة تةسج  مع الوكن الةسو للإ اث في عدد السكان الكلي  و

 . المؤشرات التعليمية :2.2

طيةي أن معوودلات يووة التووي يةفوذها الجهوواك المركووزي للإحصوا  الفلسووفراغرت  تووايج المسوو  الديمأظهو

, وهوذا الا خفوا   1553% عوام  747مقار وة بةسوبة  %1لا تتجاوك  2111عام  الأمية من الشباب

% عموا كا و  عليوه الوضوع 19يادة في معدلات الالتحاق بوالتعلي  التوي ارتفعو  بحووالي رفي  سو ال

1553عوام 
19
% بوين عووامي 81بيةموا تشووير مؤشورات التعلووي  الجوامعي أن عوودد الطولاب كاد بةسووبة  و

% عوام 18والملاحظ أن  سبة الطالبات مون مجمووا عودد الطولاب الجوامعيين كا و   2111/ 1555

% خووولال الفتووورة 85, كوووذل  كاد عووودد الخوووريجين بةسوووبة  2111% عوووام 93ارتفعووو   لوووى  1555

% مون المجمووا الكلوي 81%  لوى  17ات اللاتوي ارتفعو   سوبتهن مون المذكورة , وخاصوة الخريجو

للخريجين لةفس السةوات
18
 و

بلغ   سبة الشباب الذكور الحاصلين على شهادة دبلوم متوسط أو بكالوريو  حسو التخصوص لعوام 

وفقا  لما يلي 2111/ 2111
13
% هةدسوة ومهون هةدسوية 1141ه , يو% أعمال تجاريوة و دار2943 : 

% 0ية, العلوووم الإ سووا ية % العلوووم الاجتماعيووة والسوولوك 040% صووحة ,  549وب , % حاسوو 540,

أما الإ اث من  فس الفئوة العمريوة الحاصولات علوى شوهادة دبلووم متوسوط أو بكوالوريو  فكا و  فوي و

علووم  %1743% أعموال تجاريوة و داريوة , 10% علووم   سوا ية , 1549 مجوالات الدراسوة الآتيوة :

 % الخدمات الشخصيةو0% صحة , 5,  % علوم اجتماعية وسلوكية1741علمين , تربوية و عداد م

 . الشباب وسوق العمل 2.2

 المشاركة الاقتصادية ومعدلات البطالة  1.2.2

تعتبر فئة الشوباب مون أبورك الفئوات الةشوطة اقتصواديا  وهوي تنو  الوداخلين الجودد  لوى سووق العمول , 

الموؤهلين , ومون ثو  فهوي فئوة تتصوف بارتفواا  سوبة المشواركة سوا  من المؤهلين الجامعيين أو رير 

% و 8843فقوود بلغوو   سووبة المشوواركة للشووباب الووذكور  وفووي  فووس الوقوو  ارتفوواا  معوودلات البطالووةو

مقار ة بالمعدل العوام للمشواركة وهوو  مرتفعة, وهي  سو  2111% وال  خلال العام 1143للإ اث 

 اثو هذا في الوقو  الوذي وصول  فيوه معودلات البطالوة % والذي يةخفض بسبو تد ي مشاركة الإ11

% للإ وواث 2347% للووذكور 21لووةفس الفتوورة 
10
موون الواضووع أن هووذه الفئووة تتمتووع باسووتعداد عووالي  و

الوق  من عدم توفر فرص عمل كافيوة , للمشاركة في الةشاطات الاقتصادية , ولكةها تعا ي في  فس 
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من كل ثلاثة من الشباب الملتحقين بالقوس العاملوة لا يجيود  فبةا  على المؤشرات السابقة  جد أن واحد

وهذه المشكلة تمثل معا اة في بداية حياة الشباب المهةيوة ررو  تموتعه  بموؤهلات علميوة عاليوة عملا  , 

من الأيدي العاملة الماهرة و وهذا يشير  لى وجود فجوة واسعة بين مخرجوات  ويمكن تصةيفه  سبيا  ,

 25 – 21الواقع  ا بلو  معودل البطالوة بوين الأفوراد  هذا الإحصا اتالعمل , وتؤكد  التعلي  ومتطلبات

% فوي 7943% بواقع 1148الذين حصلوا على مؤهل دبلوم متوسط أو بكالوريو   2111سةة عام 

من الواضع أن  هوذه الفئوة العمريوة فوي قطواا روزة تعوا ي % في قطاا رزةو 9343فة الغربية و الن

ت البطالة من الخريجين وقد بلغ  أعلاها حسو التخصص وفقا  لما يليمن ارتفاا معدلا
15

: 

% , 8149% , الصوحافة والإعولام 8041والسولوكية  الاجتماعيوة% , العلووم 3941العلوم التربويوة 

% بيةموا كوان أعلوى معودل بطالوة فوي 9945% , العلووم الإ سوا ية 9347الأعمال التجاريوة والإداريوة 

% علووم طبيوة 1842% , علووم   سوا ية 9747علووم تربويوة  تخصصات الآتيوة:النفة الغربية في ال

 %و7841% , الرياضيات والإحصا  , 7843% , الحاسوب 9949

 الأنشطة الاقتصادية والمهن : 2.2.2

% 9849الخوودمات وبةسووبة ( فووي قطوواا 29- 19مريووة  عالفئووة ال موون يتركووز معظوو  الشووباب العوواملين

بيةما بلغ  , رة والمطاع  والفةادق والةقل والتخزين والخدمات الأخرس ( يشمل قطاا الخدمات التجا

% و 1742% الزراعوة 11% , التشييد والبةا  1842 سبته  في قطاا الصةاعة التحويلية والمحاجر 

% 2742على صعيد التصةيف المهةي يتركوز الشوباب لوةفس الفئوة العمريوة فوي مهون بعيةهوا حيوث أن 

% و ثوو  1140ات وباعووة فووي الأسووواق , يلوويه  العوواملون فووي المهوون الأوليووة عملووون فووي الخوودميمووةه  

%1045العاملون في الحرف وما يشابهها من المهن بةسبة 
21
 و 

 . الشباب ومجتمع المعلومات :2.2

ة لزيادة أعداد الشباب الريواديينو داعويعتبر قطاا تكةولوجيا المعلومات من أبرك القطاعات ال

ومميزة توتلا م موع اعتبوارات الريوادة وخصايصوهاومن الواضوع أن الشوباب  حيث تتوفر فرص عديدة

ون بشوكل واضوع موع أدوات تكةولوجيوا المعلوموات والاتصوالات,  اا بفي الأراضي الفلسطيةية يتجاو

% 51 مةها  2115% عام 00 لى  2111% عل  1348ارتفع   سبة من يستخدمون الحاسوب من 

%13   سبة الشوباب الوذين يسوتخدمون الإ تر و  %   اث ( , بيةما بلغ09اكور , 
21

, وررو  أهميوة 

هذه الةسبة  لا أ ها تعتبر مةخفنة  سبيا  , وقد يرجع ال   لوى أن  سوبة الأسور الفلسوطيةية التوي تمتلو  

% , أي أن  صووف الأسوور الفلسووطيةية لوويس لووديها حاسوووب , وهووؤلا  الووذين 91حاسوووب تصوول  لووى 

 % مةه  خدمات الإ تر   و7141س ديملكون جهاك حاسوب تتوفر ل

 لووى أن الإ تر وو  يمثوول المصوودر  2111وتشووير بيا ووات مسووج جديوود أجووراه مةتوودس شووارا فووي آاار 

الرييسي لمتابعة الأخبار لدس الشباب المبحووثين وهوو مصودر معلومواته  الرييسوي , والجودول التوالي 

 يوضع الةتايج الرييسية لهذا المسع و
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 )نسب مئوية( 2111نولوجيا المعلومات ( الشباب وتك1جدول رقم )

  اكور  البةد

  اث

 المصدر الرئيسي للمعلومات

 الإ تر   

 شبكات التواصل الاجتماعي

 القةوات الفنايية 

 المحليالتلفاك والراديو 

 أخرس

 متابعة الأخبار على الإنترنت  

  ع  دايما  

 أحيا ا  

 لا أتابع

 كات في التواصل الاجتماعي باستخدام ش

 دايموووووووووووووووووووووووووووووووا    عووووووووووووووووووووووووووووووو 

 أحيا ا         

 لا أستخدم

سبببببببب اسببببببتخدام شبببببببكات التواصببببببل 

 الاجتماعي

 التسلية

 الحصول على المعلومات

 الأخبار

 التواصل مع الأصدقا 

 أخرس

 

15% 

7% 

71% 

5% 

0% 

 

17% 

78% 

21% 

 

19% 

21% 

71% 

 

12% 

11% 

8% 

15% 

10% 

 

11% 

9% 

72% 

18% 

0% 

 

28% 

11% 

25% 

 

71% 

21% 

11% 

10% 

11% 

8% 

13% 

19% 

؟   رام الله : ا  التغيير هل ستدا جودران القهوريالمصدر : مةتدس شارا للشباب , تقرير مرحلي , ر

 15 – 11( ص  2111, يلشبابا مةتدس شارا
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 .الشباب واستخدام الوقت:2.2

فوي  يعالج هذا البةد كيفية استخدام الشبو للوقو , حيوث يوضوع طبيعوة الا شوطة التوي يزاولهوا الأفوراد

ه  اليومية والتي تتعلا بأ شطة الا تاجية سوا  مدفوعة الاجر أو رير مدفوعة الاجور, والاعموال حيات

المةزلية وريرهاو وتكمن أهمية ال  فوي التعورف علوى اتجاهوات الشوباب فوي اسوتغلال اوقواته و تشوير 

على  ( توكا25-21حول ا لموضوا, أن ساعات اليوم لدس الذكور من الشباب   الإحصاييةالبيا ات 

عدة ا شطة وفقا  لما يلي
22

% 2149% تعل , 1و دارة المةزل,  بالأسرة% العةاية 143% عمل, 71 :

( وفقووا لمووا 25-21% العةايووة الشخصووية, بيةمووا تتوووكا هووذه الا شووطة لوودس الإ وواث  12وقوو  فوورا , 

%  العةايوووة 17% وقووو  فووورا , 2149% تعلووو , 1407, بالأسووورةعةايوووة  2342% عمووول, 148يلوووي:

 ةوالشخصي

وقو  اسوتغلال في التعل  و ىقنق  الذي ي  وواضع أن هةاا تقارب بين الا اث والذكور الشباب في ال

% 22الفرا , والعةاية الشخصية واختلاف في بواقي الا شوطةو وحيوث أن وقو  الفورا  يمثول حووالي 

ر موون ا شووطة اليوووم فووإن الاحصووا ات تطرقوو  لكيفيووة اسووتقلال هووذا الوقوو  وتبووين أن كوولا موون الووذكو

موون وقوو  الفوورا  فووي مشوواهدة التلفوواك  الأكبوورون الجووز  قنوو( ي25-21والإ وواث موون فئووة الشووباب  

%( للوووذكور والا ووواث علوووى الترتيووووو يلوووي الووو  الةشووواطات الاجتماعيوووة والثقافيوووة %7249, 2847 

% للوووذكور, 1347موووع الاخوورين % للإ ووواث, التحوودث 1048% للووذكور, 1942والترفيهيووة وبةسوووبة 

اليووم يوت  اسوتغلاله  أ شوطة% من 22أي أن أكثر من  صف وق  الفرا  الذي يبل   % للإ اثو2341

فووي مشوواهدة التلفوواك والعلاقووات الاجتماعيووة والتحوودث مووع الآخوورين, وهووي مؤشوورات قوود تكووون سوولبية 

 بالةظر  لى طبيعة الفئة ومدس حيويتها و شاطهاو

 خصائص الرياديين الشباب:.2

ة والريواديين وخصايصوه  ومشوكلاته , لوذل  سويت  الاعتمواد علوى خاصة بالرياد   حصا اتلا يتوفر 

مصدرين لتحديد وصيارة خصوايص الريواديين الشوباب, الاول هوو مسوع القووس العاملوة التوي يجريوه 

شومول فوي تقريور مالجهاك المركزي, والثا ي  توايج المسوع الوذي يجريوه المرصود العوالمي للريوادة وال

و وثمووة ملاحظووة يجوودر اكرهووا فووي البدايووة 2111وتقريوور  2115مرصوود الريووادة الفلسووطيةي لعووام 

( 81-10بخصوص مسع مرصد الريادة العوالمي وهوو ان هوذا المسوع يجوري مقوابلات موع البوالغين  

سةة للحصول على المعلومات التي يحتاجها المرصد لتحليول واقوع الريوادة فوي فلسوطين, وتشومل هوذه 

 أنالملاحظوة الثا يوة  والتوي تفيود ا فوي تحليلةوا هةواوالإحصا ات على بعض التفصويلات حسوو العمور 

مسع القوس العاملوة والوذي سةسوتخدمه كقاعودة بيا وات لتحقيوا هودفةا, لا يتنون كموا اشور ا معلوموات 

مباشرة عن الرياديين, ولكن العديود مون الدراسوات تعتبور ان صواحو العمول, ومون يعمول لحسوابه هو  

اشخاص رياديون
27

ومون هوذا المةطلوا  سوتعر  فيموا يلوي  مشروا خاص بهو و بإ شا , لأ ه  قاموا 

 الخصايص الرييسية:
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 . حجم الرياديين الشباب:1.2

 الأشووخاصموون  2111% عووام 2842تمثوول  سووبة صوواحو العموول وموون يعموول لحسووابه  الريوواديين( 

% من الشباب العاملين11( لا يشكلون الا 25-19العاملين, لكن  سبة الرياديين الشباب  
21

تعطي و و

 تايج مرصد الريادة الفلسطيةي بعض التفاصويل فيموا يتعلوا بةسوبة الريواديين الشوباب, حيوث أظهورت 

% مون عودد البوالغين الريواديين, وحسوو 20( بلغو  25-10الةتايج أن  سبة الرياديين للفئة العمرية  

مرحلة العمل
)* 

فوي المرحلوة % 3% من عدد الريواديين فوي هوذه الفئوة فوي المرحلوة الأولوى, 10فإن  

% موون عوودد البووالغين 71( لتصوول الووى 71-29الثالثووة, بيةمووا كادت  سووبة الريوواديين للفئووة العمريووة  

% للمرحلة الثالثة23% للمرحلة الاولى, 73الرياديين, 
29

 و

وبةا  على الةتايج الاخرس لمسع المرصد والخاصة بالفئات العمرية الاخرس  جود ان  سوبة الريواديين 

لكن هذا المعدل يعتبر الاد ى بالةسبة للودول   ظرايه  في الفئات الأخرس الاكبر سةا والشباب أعلى من 

المشاركة في تقرير المرصد  سبع دول عربية من مةطقة الشرق الاوسط وافريقيا حسو المرصود
*

 ,)

لا يتوووفر لووديةا الةسووو الخاصووة بالريوواديين الشووباب ولكوون مقار ووة الةسووو العامووة للريوواديين تؤكوود هووذا 

فوأكثر( وتبلو   10% مون البوالغين  5لتد ي, اا بلغ   سبة الرياديين من المرحلة الاولى في فلسطين ا

فئوة الشوباب فوي فلسوطين  أنمون الواضوع  مرصدوال% حسو  تايج 1348هذه الةسبة في الدول السبع 

الوظوايف  تعا ي من ا خفا  رو  المبادرة يؤكد ال  ارتفاا  سبة العملين بأجر والإقبال الشديد على

 حو مسع القوس العاملةوها التقليدية الحكومية ورير

 . التوزيع الجغرافي:2.2

جود ان  % مون الريواديين الشوباب هو  مون المحافظوات 0148 ظرا لتأثر الريادة بالعديد من العوامول, و 

ا الشوومالية  النووفة الغربيووة(, والبوواقي يمثوول  سووبة الريوواديين الشووباب موون المحافظووات الجةوبيووة  قطووا

% من عدد السكان, ولكن يبدو ان الواقع الصوعو 11رزة(, مع ان  سبة سكان قطاا رزة تصل الى 

علوى صووعيد التوكيوع حسوو الحنوور  فوي القطواا والحصوار والا قسووام قود عوزك هووذه الةسوبة المتد يوةو

% من المجموا الكلي, 31والريف, أفادت  تايج مسع المرصد ان المةاطا الحنرية استحوات عل 

%, وبية   تايج المسع ان رو  المبادرة في المةاطا 12  لى الأخرسا تصل في دول المجموعة بيةم

الحنرية اعلى مةها في المةاطا الريفية, وقد يرجع ال  الى تووفر الإمكا يوات وارتفواا  سوبة التعلوي  

 في المةاطا الحنرية بشكل اكبرو

 . المستوى التعليمي والتدريب:2.2

مقار وة بودول ( 2المستوس التعليمي الى خمسة فئوات يوضوحها الجودول رقو    يتوكا الرياديين حسو

المجموعووة المشووابهة وموون الواضووع أن معظوو  الريوواديين يتركووزون فووي فئووة الثا ويووة العامووة ومووا قبلهووا 

%, أكبور مون 12أن  سبة الرياديين رير المتعلمين والتي تصول  لوى  %(, واللاف  للةظر31 حوالي 

 لخريجين, الأمر الذي يشير  لى عزوف الخريجين عن العمل الريادي  سبة الرياديين ا

 

                                                           
)* 

ع رصد الريادة العالمي يقوم بدراسة واقع رواد الاعمال على لثلاثة مراحل هي مرحلة المشاريمأشر ا مسبقا  أن  

( ومرحلة المشاريع القايمة, وتةدرج المرحلة الأولى والثا ية تح  مسمى Babyالةاشئة ومرحلة المشاريع الجديدة  

 (, والتي سةطلا عليها المرحلة الاولىوTEA جمالي الةشاط الريادي في المراحل المبكرة  
*

 واليمنوالمغرب  دول هذه المجموعة هي : الاردن الجزاير, سورية, فلسطين, لبةان 
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 (2112( التوزيع النسبي للرياديين حسب المستوى التعليمي) 2الجدول رقم )

 

 

 21تقرير مرصد الريادة الفلسطيةي, مرجع سابا, ص             

معا وعلى صعيد التودريو اظهورت  توايج  الاثةينوالاتجاه الى العام بأجر او أ ه  يعا ون من البطالة او 

مشواريع الجديودة, حيوث مسع المرصد عدم تلقي التدريو لعدد كبير من الرياديين خاصة في مرحلة ال

 % أ ه  تلقوا تدريبا بعد الدراسةو11% مةه  ا ه  تلقوا تدريبا ما أثةا  الدراسة, فيما أفاد 1افاد 

 . النوع الاجتماعي:2.2

تشير مؤشرات المشاركة الاقتصادية للمرأة في فلسطين الى تد ي كبير لمعدلات مشاركتها في القووس 

% فقوط, وتمثول هوذه الةسوبة اد وى مسوتوس لمشواركة المورأة 19 الى 2111العاملة والتي وصل  عام 

مقار ة بالدول العربية, ولعل هذا يةعكس على  سبة الا اث من الريواديين البوالغين والتوي وصول  الوى 

%, اما على صعيد  سبة الرياديات في الفئوة 11%, في المرحلة الاولى بيةما كا   لدس الرجال 741

 لة الاولى  المبكرة(و%, في المرح28لى فقد وصل  ا 21-10العمرية 

 . سوق العمل والنشاط الاقتصادي:2.2

% مون البوالغين الفلسوطيةيين  حسوو المرصود( خوارج سووق العمول, اموا 91 أن الإحصا ات أظهرت

 % موكعين كالتالي:15الباقي  سبة 

 21يعملون بوظيفة كاملةو % 

 0يعملون بوظيفة جزييةو % 

 5و هاو% يعملون في مشاريع يملك 

 11عاطلين علن العملو % 

على صعيد الةشاط الاقتصادي, فإن الرياديين الشباب يتجهون الى قطاا التجوارة والفةوادق والمطواع  

قطوواا الصووةاعة فيمثلووون   لووىيتجهووون  الووذين%, امووا 7141مشوواريع خاصووة بهوو  وبةسووبة  لإ شووا 

على الترتيو% 1343% 1145 بحوالي%, بيةما يحظى قطاا الزراعة والا شا ات 1847
28

وويبودو 

مشروا خواص فوي قطواا التجوارة هوو الخيوار الاكثور تفنويلا لودس الريواديين الشوباب, وقود    شا  أن

 دول المجموعة فلسطين المستوس التعليمي

 10 12 رير متعل 

 72 70 قبل الثا وية العامة

 72 7241 الثا وية العامة

 13 13 بعد الثا وية

 141 148 خريجون

 111 111 المجموا
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بسواطة التعواملات وعودم وجوود حاجوة لتووفر رأ  موال يرجع ال  الى سهولة الدخول لهوذا القطواا و

 باحا  اكثروا تاجي, كما ا ه اسرا في استرداد رأ  المال وقد تحقا بعض قطاعاته ار

 

 . التمويل:3.2

% مون الريواديين 21تعتبر قنية التمويل احد القنايا الهامة التي تواجه الرياديون, وقد افواد حووالي 

ان  قووص التمويوول كووان سووببا  موون اسووباب عوودم اسووتمرارية المشوورواو وبصووفة عامووة توكعوو  مصووادر 

 التمويل حسو ما افاد الرياديين الى:

 75تمويل ااتيو % 

 81ويل خارجي  أفراد الأسرة, بةوا, اصدقا , مؤسسات(% تم 

, متوسووط رأ  المووال المطلوووب لا طوولاق المشوواريع 2115وقوودر تقريوور المرصوود الفلسووطيةي للعووام 

 أودولار  9111% من الرياديين ا هو  احتواجوا تقريبوا 11دولار, حيث اشار  5511الةاشئة بحوالي 

دولار,  11111رأ  المووال المطلوووب كووان اقوول موون % مووةه  ان 91اقوول لبوود  المشووروا, بيةمووا افوواد 

 % فقطو11الف دولار حوالي  111وبلغ   سبة من قدروا رأ  المال المطلوب بأكثر من 

 .تصدير المنتجات:3.2

(  سووبة المشوواريع التووي اسووتطاع  تصوودير مةتجاتهووا للخووارج, حسووو 7توضووع بيا ووات الجوودول رقوو   

 ومرحلة المشروا كمقار ة مع دول المجموعة

 ( التوزيع النسبي للمشاريع حسب امكانية التصدير2الجدول رقم )

 ةسو المئويةال
 المشاريع القايمة المشاريع الجديدة

 دول لمجموعة فلسطين المجموعة دول فلسطين

39%-111% 1413 7421 241 2455 

29-29% 2421 5470 7493 0491 

1-29% 8497 72425 11433 73473 

 18451 01428 99410 51401 ل  يصدر

 GEM, Palestinian Country Report, op.cit,p17المصدر:

% من اصحاب المشاريع الةاشوئة 51تسويا مةتجات مشاريع الرياديين تت  محليا , اا افاد  أنالواضع 

% فقط لدول المجموعة, أما المشاريع 99بأ ه  ل  يصدروا اية مةتجات, بيةما وصل  هذه الةسبة الى 

ويعوي   % لودول المجموعوةو13% مقار وة بةسوبة 01لغ   سبة مون لو  يصودروا مةتجواته  الةاشئة فب

المةتجون بصفة عامة ظروفا  صعبة في فلسطين, من حيث ارتفاا تكاليف الا تاج وعودم القودرة علوى 

المةافسووة او موون حيووث ممارسووات الاحووتلال وتأثيرهووا علووى قوودرة المةتجووين علووى التواصوول مووع العووال  

 ويا مةتجاته والخارجي وتس
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 التحديات التي تواجه قطاع الريادة في فلسطين:.2

بةا  على المؤشرات التي استعرضةاها سابقا  والتي تتعلا بخصايص الرياديين وواقع الشوباب, والتوي 

الوودور موون ابركهووا ا خفووا   سووبة الريوواديين, وارتفوواا معوودلات البطالووة وعوودم لعووو مشوواريع الريووادة 

لةمو الاقتصادي, فإن هوذا البةود سويحاول تحديود ابورك التحوديات التوي تواجوه قطواا المأمول في قيادة ا

الريادة في فلسطين وخاصة الرياديين الشباب, والو  بةوا  علوى موا بورك اثةوا  تحليول مؤشورات مسوع 

مرصد الريادة الفلسطيةي ومسع القوس العاملة, مستأ سين ببعض الادبيات الصادرة حول الموضواو 

 استعرا  لهذه التحدياتووفيما يلي 

 . تحديات تتعلق بمنظومة التربية والتعليم والتدريب:1.2

 . التربية والتعليم:1.1.2

 فعالتلعو التربية والتعلي  دورا  هاما  في اعداد وتشكيل رأ  المال البشري, وهي من ث  تؤثر بشكل 

التعلووي   اد فوواعلينو يعووا يط فووي التةميووة كوورووعيووة وتوجهووات الشووباب وموودس اسووتعداده  للا خووراتفوي 

والمةواهج  ة فوي فلسوطين مون حيوث الكو  والةووابأساليبه التربوية التقليدية من مشكلة اات أبعاد متعودد

وطرق التدريسو ومن المشكلات الواضحة اينا ا خفا  اعداد الطلاب في مدار  التعلي   وأساليو

مشوكلة طبيعوة التخصصوات الجامعيوة  فوي التعلوي  التجواريو وهةواا اينوا داخله تركزت , وهيالمهةي

% مون مجمووا 8242ومدس تلايمها مع سوق العمل, حيث تشير احصوا ات التربيوة والتعلوي  الوى ان 

الطلاب متخصصون في برامج العلووم الاجتماعيوة والتجاريوة والقا و يوة والتربويوةو وتحظوى التربيوة 

ب فوي بورامج الهةدسوة والصوةاعة % من مجموا الطولابو بيةموا بلغو   سوبة الطولا71ةسبة بلوحدها 

% فقط11%, العلوم 3الا تاجية 
23

 و

هذا الخلل في هيكل التخصصات خلا مشكلة عدم الموايمة بين الخريجين وسوق العمل وهوي مشوكلة 

أن الاقتصووواد الفلسوووطيةي اثةوووا   :الأول: 20تاريخيووة ومزمةوووة ارجعهوووا دوفنووول الةقيوووو  لوووى عووواملين

در على احداث الاستثمارات النرورية في القطاعوات الا تاجيوة, ولهوذا الاحتلال, كان مقيدا ورير قا

توسع التعلي  بواسوطة اكديواد  دقلحدث  فجوة بين حج  العر  والطلو بالةسبة لخريجي الجامعات, ف

الخلويج(, فوي حوين لو   دولالدخل الذي يت  خارج دورة الا تاج الفلسطيةي  العموال فوي اسوراييل وفوي 

: وهوو يوورتبط بشوكل عنوووي الثوا ي لا تاجيووة, لأ هوا كا و  مكبلووة بقيوود الاحووتلالوتتوسوع القطاعوات ا

بالسو الاول, فهو وجود سوق للعمل في اسراييل التي يحصل فيها خريج الجامعة الفلسطيةي, عةودما 

يعمل كعامل يدوي, على اجر يعادل اضعاف الاجر الوذي يحصول عليوه فوي الاقتصواد المحلوي عةودما 

 عة, وهذان السببان تنافرا لتقليل اهمية التعلي  الجامعي في سوق العملويوظف كخريج جام

الخلل الهيكلوي فوي ملايموة الخوريجين لسووق العمول موا  أن  لا, نورر  التطورات المتعلقة بكلا السببي

كال موجووودا, معووزكا بالعديوود موون العواموول الاخوورس مثوول ا خفووا  ثقافووة العموول المهةووي وتفنوويل 

 الةظريةوالتخصصات الاخرس 

لو  يعوزك لودس الطولاب ملكوه التودبر والتفكيوور  مهموا يكون مون شوي , فوإن  ظوام التربيوة والتعلوي  ككول,

ويطلا لديه  القدرة على الابداا, وتمثل هودف العمليوة التعليميوة فوي تزويود الطولاب بمعوارف سوابقة, 
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يتطلوو ان تتحوول العمليوة  مع تشجيع التوجه  حو الريادة والعمل الريادي,  ن الامر يتلا موهو ما لا 

التعليمية من التزويد بمعارف سابقة الى كيفية التحصيل الذاتي لمعوارف متجوددة
25

, وفوي هوذا السوياق 

 كبيرة للريادة بل للتةمية كعملية شاملةو أهمية  الذاتي لتكتسو القدرة على التع

 . التدريب:2.1.2

ياديوة كا و  مةخفنوة, والمعوروف ان التودريو  سو من تلقوا تدريبا اثةا  ا شا  مشواريع ر أنوجد ا 

عملية ادارية مهمة لتطوير المهارات وصيارة التوجهات وتطوير رأ  المال البشوري بصوفة عاموة, 

وحيث ان التدريو عملية مكلفة وتحتاج الى مواك ات وتمويل, فإن المشكلة تتعلوا باختيوار المجوالات 

ة والإشراف عليها, يشمل وبتمويل هذه البرامج التدريبيالمتعلقة بالتدريو لتطوير وتعزيز المهارات, 

التودريو المهةوي الوذي   لى  ضافةال  المعارف المتخصصة والقدرات اللاكمة للقيام بأعمال معيةة , 

% مون الورواد اشواروا الوى 93يكاد يكون مفقوداو أشارت  تايج مسع مرصد الاعمال الفلسوطيةي, ان 

في كو ه رير مربع, وأشارت  توايج المسوع كوذل  الوى ان حووالي  ان عدم استمرارية المشروا تكمن

% من الرواد يمةعه  الخوف من الفشل من ا شا  مشاريع ريادية, وهذه التوجهوات مرتبطوة بعودم 11

 وجود التدريو والتوعية اللاكمة للقنا  على هذه المعوقاتو

تودريو الورواد الشوباب وريوره   الودور الوذي تلعبوه المؤسسوات الأهليوة اات العلاقوة فوي أهميةورر  

لمساعدته  فوي  قاموة المشواريع الرياديوة الملايموة الا ان موا تقووم بوه هوذه المؤسسوات ريور كواف اموام 

 تزايد معدلات البطالة, و قص المعلومات والمهارات اللاكمة للعمل الرياديو

 . تحديات البيئات العامة:2.2

 . البيئة القانونية والتشريعية:2.2.2

اهتمامات بالمشروعات الصغيرة والريادية من قبل المشرعين فقا ون الاستثمار,  أيةهةاا  أنبدو لا ي

على سبيل المثال يخلو من اية  صوص اات علاقة بهذه المشروعات التي تحتواج الوى عةايوة ورعايوة 

  لووى  شوواراتوتشووجيع, كووذل  لا تتنوومن ايووة قوووا ين او مشوواريع قوووا ين خاصووة بالشووباب وتطووويره  

القوا و ي والتشوريعي عوادة, عواملا  الإطوارويشوكل  علاقة الشباب بسوق العمل او دوره  في التةميوةو

مهمووا  فووي تطوووير المشوواريع والحفوواظ عليهووا وحمايووة حقوووق المؤسسووين والمسوواهمين, وفقووا لووذل  فووإن 

 والافتقار الى مثل هذه التشريعات يمثل تحديا هاما  أمام تطوير قطاا الريادة في فلسطين

 . البيئة الاقتصادية:2.2.2

هةاا علاقة طردية بين الةمو والاستقرار الاقتصادي وبين ا شا  المشاريع وتوليود فورص العمول, بول 

 ن كافة المؤشرات الاقتصادية تزدهر وتتطور في ظل الةمو والاستقرار الاقتصاديو لذل  فإن البيئوة 

ريوور مسووتقرة, ترتفووع فيهووا معوودلات البطالووة  الاقتصووادية فووي فلسووطين تشووكل معوقووا بوواركا لأ هووا بيئووة

الخارجيووة, اضووافة الووى السياسووات الاسووراييلية تجوواه  والفقوور, وتعتموود فيهووا الحكومووة علووى المسوواعدات

, ففوي تمثل هذه البيئة عاملا  طاردا  للمشاريع ولويس جاابوا   والاقتصاد الفلسطيةي والاتفاقيات التي تقيده

 ه  لو  يسوتطيعوا تصودير مةتجواته ,  اهيو  عون صوعوبة الحصوول % من الرياديين ا51اطارها افاد 

سووعار رار ارتفوواا الأمعلووى المووواد الخووام وخوودمات التسووويا فووي ظوول الحصووار والحووواجز, ان اسووت

ثو  يعمول علوى ضويا الاسوواق  ومونينعف القدرة الشورايية للأفوراد  الةوارتفاا معدلات الفقر والبط

يعات  الأمر الذي يؤثر في  جا  المشاريع واسوتدامتها ورأيةوا وا خفا  امكا ية التوسع في حج  المب
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% لو  11% من الرياديين أفوادو ان عودم الاسوتمرار  واج  عون عودم الربحيوة, وكيوف ان 98كيف ان 

 يقدموا على ا شا  مشاريع خوفا من الفشل في ظل هذه البيئة رير المستقرةو

 ة:ي. البيئة المؤسس2.22

المؤسسي, كافة المؤسسات اات العلاقة بتطووير دور الشوباب سووا   الإطار أوتشمل البيئة المؤسسية 

المشوواريع الرياديووة, او تقوودم لهووا  و  جووا اجتماعيووة, اقتصووادية او تخووتص فووي احتنوان  ,كا و  ثقافيووة

الدع  والتمويلو وفي هوذا الاطوار وررو  تطووير عودد المؤسسوات وفقوا للتعريوف السوابا الا ان هةواا 

عها مثل مؤسسات تقدي  الخدمات اللوجستية للمشاريع الرياديوة للشوباب  تسوويا,  قصا في بعض أ وا

تقوم هذه المؤسسات بدور مه  في تفعيل دور الشوباب, الا ا هوا حيث استشارات مالية وثا وية وووالخ(,

تحتاج وفقا  لدراسة حديثوة
71

ليوة قيامهوا آتطووير هوذا الودور فوي جوا وو مختلفوة, خاصوة تطووير   لوى, 

ها ومنامين برامجها وا شطتها وبةاها وبيئتها العامة, وفي اعطوا  حيوزا أكبور للشوباب فوي قيوادة بعمل

وحتوى تقووم المؤسسوات  وتوجيه مؤسساته , بحيث تصبع جاابة بقوة للشباب كإطوار لتفعيول طاقواته و

 بهذا التغير, وتحدث التطور المطلوب, يبقى هذا الاطار المؤسسي, اينا تحديا ماثلا و

 السياسات الحكومية: .2.2

التووي تقوووم بووه الحكومووة فووي مجووال تشووجيع وتطوووير المشوواريع الرياديووة بصووفة  الأساسووي ظوورا للوودور 

خاصوووة وتفعيووول دور الشوووباب فوووي التةميوووة بصوووفة عاموووة, فإ ةوووا  لاحوووظ ان مجمووول التحوووديات التوووي 

 توجد سياسوات لا هتتأثر بطريقة او بأخرس بسياسات الحكومة, من الواضع ا  ,استعرضةاها وريرها

, فقود أشور ا الوى ان قوا ون تشوجيع الاسوتثمار يخلوو مون ايوة الرياديوة مالية او  قديوة لتشوجيع المشواريع

اشارات لمثل هذه المشاريعو هذا اضافة الى معا اة المشوروعات بصوفة عاموة مون البيروقراطيوة ريور 

هوذا  جهوات الرسوميةوالكف , واجورا ات تورخيص وتأسويس ريور مر وة وتعقيودات فوي التعامول موع ال

صور السياسات الحكومية عون تووفير مراكوز معلوموات وقرياب الشفافية وسيادة القا ون,   لى  ضافة

وبيا ات للمشاريع الريادية في الواردات اات العلاقة, ورياب البرامج الداعمة والمسواعدة, والقووا ين 

القرار باب في المشاركة في اتخاا والتشريعات اللاكمة, وعدم وضع سياسات ملايمة لتفعيل دور الش

دور السياسات الحكومية فاعلة او اساسي ومن ث   أنومشاركة الةسا  في القوس العاملةو من الواضع 

 فإن رياب هذه السياسات يشكل بلا ش  تحديا رييسيا  امام دخول الشباب لقطاا ريادة الأعمالو

 . تحديات تمويلية ومالية:2.2

 :. مصادر التمويل1.2.2

% مون الريواديين كوان تحوويله  ااتيوا, والبواقي 75أشر ا في معر  الحديث عون حقوايا الريوادة, ان 

تمويل خارجي من افوراد الاسورة والبةووا والاصودقا , وتشوير ادبيوات الموضووا عموموا ان التمويول 

بةكوا فوي  22ورر  ا تشار حووالي  يعتبر من اه  المعوقات التي تواجه الرياديين في كثير من البلدانو

فوي الوكالوة( وبورامج تمويول  أصوالة, دايورة التةميوة, تنفلسوطين والعديود مون مؤسسوات الاقورا   فوا

  التووابع Deepمثوول بر ووامج الأسوور الاشوود فقوورا   أخوورس, أو دوليووةد موون قبوول مؤسسووات اهليووة ومحوود

ج عون اقورا  لبر امج الأم  المتحدة الإ مايي,  لا أن هةاا عزوفا واضحا من قبل معظ  هوذه البورام

سوايدا بوان شوريحة  أكثور مخواطرة مون الشورايع الاخورس, وهةواا ا طباعوا   الشوريحةالشباب كون هذه 

ة, و تيجوة لهوذا ئالشباب اقل مسؤولية وخبرة,  ضافة  لوى الخووف مون دعو  المشواريع الصوغيرة الةاشو

ية قايمة بوذاتها, التوجه, فإن مؤسسات دع  المشاريع الصغيرة لا تعتبر شريحة الشباب شريحة تسويق
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الامر الذي ا عكس على عدم تقدي  هوذه المؤسسوات لأي مةوتج تموويلي خواص بهوذه الشوريحةو
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لوذل   

ـــــ  وهوذه مصوادر ريور مسوتدامة وقود لا يتووفر لوديها موا يكفوي, يلجا الشباب للأهل والاصدقا  والمــ

 الرياديينوومن ث  يمثل توفير مصدر لتمويل المشروا عقبة حقيقية أمام الشباب 

 .انخفاض مستويات الدخل:2.2.2

دولار فوي  1911دولار وقود لا يتجواوك  011-311يتراو  متوسط دخول الفورد فوي قطواا روزة مون 

معدلات البطالة والفقر المرتفعة, فإن ا خفا  متوسوط دخول الفورد يلعوو دورا   وأمامة الغربية, النف

قد تشكل مصدرا هاما  للتمويول الوذاتي الوذي وصول  سلبيا  في قدرة الأفراد على تكوين المدخرات التي

ا خفوا  دخول الفورد علوى ضوعف القودرة الشورايية % فقط كما اشر او ومن جا و آخر يعمول 11 لى 

ة البيئوفي ا خفا  حج  الطلو اللاكم لتحري  الدورة الاقتصاديةو وهذا الوضع مورتبط بعود اسوتقرار 

 حديث عن البيئات العامةوالاقتصادية وفقا  للاستعرا  السابا عةد ال

 . ارتفاع تكاليف إنشاء المشاريع:2.2.2

الفلسووطيةية موون ارتفوواا المسووتوس العووام للأسووعار بفعوول الحصووار والا قسووام وتووأثرا   الأراضوويتعووا ي 

بمستويات الاسعار فوي  سوراييل,  اهيو  عون ارتفواا تكواليف المعواملات بسوبو ارتفواا تكواليف الةقول 

روقات وعن طول فترات الا تظوار علوى الحوواجز والمعوابر والمووا مو الامور الةاج  عن ارتفاا المح

ؤدي  لووى ارتفوواا تكوواليف   شووا  المشوواريع وارتفوواا تكوواليف التصووةيع, ممووا ينووعف قوودرة هووذه الووذي يوو

مشوكلة عودم التصودير التوي  أوجوهحد أ هذا السبو المشاريع على المةافسة والةفاا للأسواق, وقد يشكل

 قا وةا عةها مسبثتحد

 .الخدمات اللوجستية:2.2

تحتاج المشاريع الريادية للشباب لدع  خاص بسبو افتقوار هوذه الشوريحة للخبورات اللاكموة, ومون ثو  

يواجه الشباب الرياديون  قصا  واضحا  في العديود مون اوجوه الخودمات اللوجسوتية وعلوى رأسوها تووفر 

طرق الترخيص والتصوير ومدس توفر السلع مراكز للمعلومات والبيا ات المتعلقة بأ واا المشاريع و

البديلة والمةافسوة, والاجورا ات المطلوبوة والعلاقوة موع المؤسسوات الرسومية, ومودس تووفر مؤسسوات 

راعيوووة وداعموووة وريووور الووو و كوووذل   هةووواا حاجوووة لمؤسسوووات تقووودم الخووودمات المتعلقوووة بالتسوووويا 

 عداد الدراسات والتدريووو والمحاسبية, والاستشارات الإدارية والمالية والقا و ية 

وموات الرييسوية التوي تواجوه الشوباب الريواديين للبود  بمشواريعه  أو حتوى عتمثل التحوديات السوابقة الم

مثول فوي التفكير في   شا  مشروا, وتأتي هذه التحديات في السياق السياسي والاجتماعي العام الذي ي

جع علووى الريووادة والابتكووار وتحموول المسووؤولية ااتووه معوقووا عامووا, فالثقافووة المجتمعيووة والفرديووة لا تشوو

والمجاكفة وتقبل المخاطرة, بل تةزا  حو البحث عن وظيفوة دايموة وخاصوة حكوميوة, وقود لا يرجوع 

ال   لى عيوب بةيوية في المجتمع بقدر ما تتعلا بالقلا والخوف العام الةاج  عن عودم الاسوتقرار فوي 

على الريوادة وتحمول مخاطرهوا أمورا  صوعبا  يملوؤه الشو   ظل ممارسات يومية للاحتلال تجعل الاقدام

 وعدم القي و
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 :النتائج والتوصيات. 2

 :النتائج.1.2

واقوع الشوباب وخصوايص الريواديين والتحوديات, وتبوين بصوفة اساسوية أن واقوع الشوباب  البحث تةاول

ون  لى العمول بوأجر معقد وصعو وهةاا العديد من المشكلات وعلى رأسها البطالة, وأن الشباب يميل

بوين أن عودد الريواديين موةخفض قياسوا  علوى دول أخورس ت وظيفة( على الدخول في مشارا ريادية, و

 وعلى طبيعة الاقتصاد والمؤهلات وفيما يلي أه  الةتايج:

  ة وفقا لمرحلوة المشوروا و وعوه ةسب%, وقد تزيد هذه ال11ا خفا   سبة الرياديين الشباب  لى

%و وهي مةخفنة لدس الإ اث ولا تتجاوك 20لريادة العالمي لتصل  لى حسو تصةيف مرصد ا

%و ويشووير الوو   لووى تفنوويل العموول الوووظيفي عوون الريووادي لاعتبووارات متعووددة 1بصووفة عامووة 

 وشايكةو

  مون 31 قص التدريو وقصور المهارات اللاكمة لإ شا  المشاريع, وعلى الصوعيد التعليموي %

العامووة أو اقوول وهةوواا ا خفووا  واضووع فووي  سووبة الريوواديين  الريوواديين يحملووون درجووة الثا ويووة

 %و71الجامعيينو كذل  تتركز المشاريع الريادية في قطاا التجارة والفةادق والمطاع  وبةسبة 

  عوودم اهتمووام مؤسسووات التعلووي  بأسوواليو التعلووي  المعتموودة علووى الابتكووار والابووداا, وموون ثوو  التووي

ي  لا يسواعد علوى توعيوة الطولاب بودوره  فوي الاقتصواد تؤسس لخوريجين ريواديين, فةظوام التعلو

 ووجديدة وتشجيعه   حو التوجه  لى   شا  مشاريع خاصة وتطبيا افكار ابداعية

  عدم وجود موايمة بين الخريجين وسوق العمل على صعيد طبيعة التخصصات التي يقبول عليهوا

ات فووي سووق العمول التووي بهووا الطولاب, والتطوور الطولاب, وعلوى صوعيد المهووارات التوي يتوزود

 تصطدم بمؤهلات وخبرات الخريجينو

  تمثل البيئة القا و ية والاقتصادية والمؤسسية تحديات صعبة امام الرياديين الشوباب فهةواا  قوص

واضع في القوا ين اللاكمة لتةظي  العمل الريادي وتشجيعه, وهةاا بيئة اقتصوادية ريور مسوتقرة 

ياساته,  ضافة  لى مؤسسوات ريور كافيوة وتحتواج  لوى بورامج يتحك  فيها ممارسات الاحتلال وس

 وسياسات وآليات فاعلةو

  محدوديووة مصووادر التمويوول احوود اهوو  المعيقووات فووي ظوول  حجووام البةوووا ومؤسسووات التمويوول عوون

اقووورا  الشوووباب بسوووبو ا خفوووا  مسوووتوس الخبووورات والمسوووؤوليات والمخووواطرة التوووي تكتةوووف 

 المشاريع الجديدةو

 اسات الحكومية اللاكمة لتشجيع العمل الريادي للشباب, فرر  أهمية الودور ضعف وتراخي السي

الحكووومي  لا أن هةوواا ريابووا  واضووحا للوودع  الحكووومي للعموول الريووادي للشووباب علووى الصووعيد 

 القا و ي والمؤسساتي والتةظيمي والسياسات المالية الةقديةو

 :التوصيات. 2.2

 سياسات الدعم الحكومي: -أ

 القوا ين والتشريعات وخاصة قا ون تشجيع الاستثمارو تعزيز وتطوير 

 تبةي سياسات مالية ايجابية تشمل اعفا ات ضريبية لتشجيع مشاريع الروادو 
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  حقيقية في الةظام التعليمي الاساسي والثا وي, بحيث يتنومن عةاصور   صلاحاتأهمية وجود

 تشجيع على التفكير الخلاق وتشجيع العمل الرياديو

 متخصصة لتقدي  المعلومات لرواد الأعمال للتعورف علوى الفورص والإجورا ات    شا  مراكز

 والسياساتو

  شا  صةدوق دع  مشاريع الرياديين الشباب وتشوجيع البةووا علوى اقورا  الشوباب فوي ظول  

  ظام يراعي مصالع الطرفينو

 نولهدي صادية للةسا  وتشجيع العمل الريا قرار برامج فاعلة لتشجيع المشاركة الاقت 

 سياسات التعليم والتدريب: -ب

  في المةاهج الأكاديمية الرسمية على كافة المستويات وخاصة الجامعاتو الأعمالتوسيع  دمج 

  تطوير المهارات التقةية والحياتية النرورية لسوق العمل من خلال تحسوين البورامج التدريسوية

 الحالية وتقدي  برامج جديدةو

 ريادة والمشاريع الريادية من الشباب والمجتمعوكيادة وتعزيز الوعي بأهمية ال 

 توسيع دور المؤسسات الاهلية:  - ج

 على صعيد توسيع عمل المؤسسات المالية وتهيل عملية الاقرا و 

 توفير الدع  الخدماتي للجا و التسويقي محليا  وخارجيا و 

 روتطوير مهارات وقدرات الشباب وتوعيته  بأهمية دوره  في ــــــ واتخاا القرا 

 دع  الةسا  وكيادة عدد البرامج والمؤسسات اات العلاقة لزيادة معدلات المشاركة والريادةو 

 تصمي  حملات مةاصرة وضغط لصلا  تعزيز دور الشباب وعمله  الرياديو 

 الجامعات: دور -د

 عداد الدراسات حول قنايا الريادة والرياديين وهي  ادرة في المجتمع الفلسطيةيو  

 ةاهج الدراسية والتخصصات ودراسة سوق العمول وتطووير دور مراكوز التودريو الةظر في الم

 ودواير التعلي  المستمر وخدمة المجتمعو

  شووا  مراكووز   حاضووةات  لتبةووي ودعوو  مشوواريع الطوولاب الإبداعيووة بالتةسوويا مووع مؤسسووات  

 ممولةو
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